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ONSOZ

Degerli okuyucular,

Firat Universitesi Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi’nin, 8. cilt 1.
sayisini yayimlamig bulunmaktayiz. Bu sayimizda dergimize gonderilen
yazilardan hakem siireci tamamlanan ve yayimlanabilir raporu alan 5 ¢aligma
yer almaktadir. Bu yazilarin 3’ii isletme, 1°i Iktisat ve 1’i Tip tarihi alaniyla
ilgilidir.

Bu sayimizda, yazarlarimiz tarafindan kaleme alinmis makalelerle birlikte,
farkl1 disiplinlerden gelen akademisyenlerin katkisiyla bilgi birikimini
artirarak, bu alanda yapilan caligmalarda 6ne ¢ikan giincel konular hakkinda
genis kapsamli bilgiler edineceksiniz.

Tiirkiye’nin ¢esitli yerlerinden makale gondererek dergimizin bu sayisina
katki yapan degerli bilim adamlarina; degerlendirme siirecinde kiymetli
zamanlarint ayirip makaleleri bilimsel dikkat ve ciddiyetle inceleyen
hakemlerimize ve dergiyi yayina hazirlarken katki sunanlara tesekkiir ederiz.

Prof. Dr. Kiirsat CELIK
Firat Universitesi [IBF Dekam
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KAMU KURUMLARINDA TEKNOLOJIK
DONUSUM: TURKIYE'DEKiI BUYUKSEHIR
BELEDIYELERININ -E BELEDIYECILIK
ACISINDAN ANALIZI"

Kiibra ONER*
Muhammet DUSUKCAN?

Gelis Tarihi: 22/05/2024
Kabul Tarihi: 03/06/2024
OZET

Diinya kiiresellesmeyle birlikte bircok alanda doniisiim siirecine girmistir. Bilisim
teknolojilerinde kiiresellesmeyle baslayan gelismeler beraberinde bu teknolojileri
kullanan kamu kurumlarini da etkilemis; basta e-devlet kavrami ve bu kavramin yerel
yonetimlere yansimasi olan e-belediyecilik kavramlarinin olusmasini saglamistir. E-
belediyecilik kavraminin yerel yonetimlerden biiyiiksehir belediyelerine dogru
uyarlanip uyarlanmadigini, yalnizca bilgi verme ya da yerel yonetimlerin tanitiminin
m1 yapildig1 yoksa asil amacina uygun olarak vatandagin faydalanmak istedigi hizmeti
en dogru sekilde sunmak mi oldugunu tespit etmek maksadiyla biiyiiksehir
belediyelerinin bu konudaki yeterlilik diizeyleri igerik analizi teknigiyle incelenmistir.
Bu ¢aligmada Tiirkiye’de bulunan 30 biiyiiksehir belediyesinin web siteleri 4 ana 6lgiit
ve bu olgiitlere bagl 50 alt dlciitlere gore analiz edilip biiyiiksehir belediyelerinin e-
belediyecilik kapsaminda yeterlilik diizeylerinin belirlenmesi amaglanmaktadir.
Calisma sonunda elde edilen verilere bakildiginda e-belediyecilik konusunda
biiyliksehir belediyelerin son zamanlarda olusturduklari web sitelerinin genelinin
yeterli diizeyde oldugu ve eksikliklerin oldugu konularda da biiyiiksehir
belediyelerine onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Biiyiiksehir Belediyeleri, Web Sitesi, E-belediyecilik, E-devlet,
Icerik Analizi

* Bu caligma, Dog. Dr. Muhammet DUSUKCAN danismanliginda Kiibra ONER tarafindan
hazirlanan doktora tezinden {iretilmistir.

! Firat Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Teknoloji ve Bilgi Yonetimi Doktora
Ogrencisi, kubraoners5@gmail.com, ORCID:0000-0002-3255-5962

2 Dog. Dr., Firat Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Boliimii,
mdusukcan23@gmail.com, ORCID:0000-0001-5742-1787


mailto:kubraoner55@gmail.com
mailto:mdusukcan23@gmail.com

2 Kiibra ONER-Muhammet DUSUKCAN
Kamu Kurumlarinda Teknolojik Dontistim: Tiirkiye'deki Biiyiiksehir Belediyelerinin -E Belediyecilik
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Technological Transformation in Public Institutions:
Analysis of Metropolitan Municipalities in Turkiye in
Terms of Municipality

ABSTRACT

Although climate change has been a natural phenomenon throughout human history,
it has become a more serious problem today. The effects of climate change directly
affect human life and the development of civilizations. Therefore, combating and
adapting to climate change is the responsibility of both states and individuals. Ancient
communities in Anatolia and its surroundings that lived in the past took various
precautions and developed innovations against climate change. These measures and
innovations can still set an example and inspire us today. To minimize the effects of
climate change, risk management and measures to be taken at critical control points
are vital. The aim of this study is to determine the agricultural products grown from
past to present in the TRB1 region (Bingdl, Elazig, Malatya and Tunceli) and thus
contribute to the adaptation and adaptation processes to climate change. In this study,
the amounts of basic products produced in the fields of crop production and livestock
farming in the TRB1 region were compared according to the population of the
provinces and their trends of increase or decrease were examined. Thus, the change
in cultivation areas and product patterns in the TRB1 region between past and present
was revealed. Today, it has been determined that the most grown products in the TRB1
region are grains. It is noteworthy that among these products, barley replaced wheat.
Due to natural disasters that occur every year in the region due to climate change,
large fluctuations in product quantities have occurred. The most sensitive sector in the
region is beekeeping and honey production. Over time, cattle farming replaced small
livestock farming in the region.

Keywords: Climate Change, Bing6l, Elazig, Malatya, Tunceli, Agricultural Products
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GIRIS

Bilgi iletisim teknolojilerinde yasanilan degisim ve gelisim
yasamimizin neredeyse tiim alanimi etkilemekle kalmayip yerel yonetim
birimlerinden olan belediyelerin de isleyisini etkilemistir. Artik belediyeler
birgok hizmeti dijital ortama tasiyarak e-belediyecilik anlayiginin olusmasina
zemin hazirlamis ve vatandasin istek ve beklentilerini sekillendirmistir.
Vatandaglar belediyelerden seffaf, etkin, giivenilir, zamandan ve mekandan
bagimsiz her yerde ve her saatte hizmet verebilen karsilikli etkilesim
kurabilecekleri bir hizmet anlayis1 beklemektedir. Belediyeler de beklentileri
karsilayabilmek amaciyla hizmet sunumlarinda farklilik yaratmastir.

e-Belediyecilik alaninda yapilmis olan biitiin arastirmalar ¢calismamiza
rehberlik etmesi acisindan olduk¢a Onemlidir. Ancak yapmis oldugumuz
calismanin o6zgiinliigli Tirkiye’deki tiim biiyiiksehir belediyelerinin web
sitelerini kapsamasidir. Son zamanlarda yasanilan salginlar ve karantina
donemlerinde insanlar tiim islerini kurumlara gitmeden bilgi iletisim
teknolojilerini kullanarak bulunduklart yerlerden halletmeye caligmiglardir.
Bdyle olunca da basta belediyeler olmak iizere tiim kurum ve kuruluslarda
teknolojik gelismelerin zorunlu oldugu bilincini olusturmustur. Boylelikle e-
belediyecilik uygulamasi insanlar i¢in ¢ok 6nemli bir konuma gelmis ve
vatandasin talep ve beklentilerini karsilayabilme konusunda c¢aligmalarin
yapilmasini gerekli kilmistir.

e-Belediyecilik kavraminin basarili bir sekilde uygulanabilmesi igin;
web siteleri araciligiyla verilen hizmetlerin seffaf, giivenilir, iyi bir tasarim,
plan ve projelerin tanitimi, yonetici bilgileri, kolay ve hizli erisilebilirlik gibi
faktorlerde vatandasi tatmin edebilmesi gerekmektedir.

1. DIJITAL DONUSUM VE KAMU HIiZMETi KAVRAMLARI
VE YANSIMALARI

Dijitallesmenin neredeyse tiim alanlarda etkisini gostermesiyle birlikte
yeniliklere uyum saglama konusunda birgok adimlar atilmis ve yeniliklere
uyum saglayamayan kurum ve kuruluglarin gelecekte kendilerine yer
bulamayacaklart gorilmiistir. Bu degisime plansiz ve hazirliksiz
yakalanmamak adina kurumlarin bu alanlarda yasanilan degisimleri iyi
kavrayacak ve uygulamaya gegirebilecek bir stratejik vizyona sahip olmalari,
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yenilik¢ilige onem vermeleri ve kurumun sosyokiiltiirel yapisini en bastan
diizenlemeleri gerekmektedir (Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2019:8).

Elektronik ortamda kaydedilen bir¢ok verinin geleneksel metotlarla
denetlenmesi ¢ok zor olacagindan, nitelikli ve istikrarli bir denetim
yapilabilmesi i¢in delil toplama, degerlendirme ve yiiriitilen denetim
asamalarinda bilgi teknolojilerinin kullanilmas1  gerekmektedir. Bilgi
Teknolojisi (BT); bilgi teknolojileri ve iletisim teknoloji terimlerini tek bir ¢cati
altinda toplayan ve bu teknolojiler arasindaki iliskiyi vurgulayan bir terimdir
(Ghasemi v.d., 2011). BT nin her alanda kullanilmaya baslamasi geleneksel
uygulamalarin dijitallesmesine sebep olmaktadir. Dijital doniisiim seklinde
tanimlanan bu durumun en 6nemli bulusu bilgisayardir ve ardindan internet
ve cep telefonun kesfiyle bu doniisiim hiz kazanmistir (Bayargelik 2019: 68).

Yapilan calismalar incelendiginde dijital doniisiimiin  nasil
gerceklestirilecegiyle alakali yapilacaklar net bir sekilde adim adim
belirtilmese de belirli asamalarla yapildigi bilinmektedir. Bu 7 doniisiimde 6z
kaynak kullanimi, teknolojinin dogru kullanimi ve kaynak farklilagtirilmasi
gibi etmenler 6nemli bir yer tutmaktadir. Tiim bunlar neticesinde dijital
doniigiimiin alt1 farkli siiregten olustugu bilinmektedir. Bahsedilen siirecleri
dogru bir sekilde anlayip uygulamaya gegen kurumlar dijital doniisiime ¢ok
daha rahat uyum saglayabilmislerdir. Dijital doniisiim asamalari ise sunlardir
(Turan, 2020: 8):

e Olagan Is: Kurumlar hali hazirda uygulamis olduklar is diizenlerini
teknolojiyle uyumlu hale getirerek dijital doniisiimii kabul etmiglerdir

e Aktif: Kurumlar kendi biinyesindeki birimleri inceleyerek bu
birimlerin dijitallesmesinin 6niinde engel bir durum olup olmadigim
ve dijitallesmeye hazir olup olmadiklarini belirlemelidir.

o Resmilestirme: Yapilan ¢aligmalar sonucunda elde edilen dijital is
asamalarinin olagan is akisina uyumu saglanarak uygulanmaya
baslamas1 olarak agiklanmaktadir. Bu siirecte dijital teknolojileri
kullanan c¢alisanlar {ist kademedeki ¢alisanlardan yardim
isteyebilmektedirler.

e Strateji: Tim kurumun dijital doniisim ile alakali bilingli ve
doniisiime istekli oldugunu belirtmek amaciyla idarecilerin dijital
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hedefleri ve araglar stratejik planlarina ekleyerek hedeflerini
gercgeklestirmelerine yardimci olmaktadirlar.

e Belirli Bir Noktada Birlesmek: Dijital doniisiimiiniin hayata
gecirilebilmesi icin ilk olarak kurumun bunu uygulayabilecek bir
caligma grubuna ihtiya¢ duymaktadir. Olusturulan bu grup diger tim
bilesenleri de toplayarak ortak bir noktada birlesilmesine yardimec1
olmaktadir.

e Yenilik¢i ve Uyarlanabilir: Gergeklestirilen dijital doniisiimiin kurum
caliganlar1 ve idareciler tarafindan alinan tiim karar ve kullanilmasi
saglanan biitlin modern teknolojilerin kurum igerisindeki ¢aliganlar
icin kullanici kaynakli olmali ve personeller kendilerine ait
hissetmelidirler. Bahsedilen asamalar igerisinde ciddi 6éneme sahip
olan bu asamada calisanlarin sahiplenmedigi ya da kabul etmedigi
herhangi bir dijital doniisiimiin basarili olmayacag belirtilmektedir.

Giiniimiizde teknolojide yasanilan gelismeler kiiresellesmeyle birlikte
hizli bir yayilmayla tim evrene ulasmistir. Bu yayilimda toplumlarin
teknolojideki gelisime uymak zorunda oldugu gercegini de beraberinde
getirmis ve koklii degisimleri zorunlu kilmistir. E-devlet, e-belediye gibi
kavramlar, donemin degisen yoOnetim anlayisinin irlinii olarak ortaya
¢tkmustir.

1.1. E-devlet Kavram

Giliniimiizde degisimden etkilenmemek olanaksiz hale gelmistir.
Hayatimizin her alaninda dolayli ya da direkt olarak her sey gelisip
degismektedir. Oyle ki giin igerisinde yaptigimiz siradan isler igin bile dijital
aletleri ne siklikla kullanmay1 tercih ettigimizi gozlemlemek bile bu durumu
basitce anlamamizi saglayacaktir. Yasanilan dijitallesme sosyo-ekonomik
anlamda farklilagmalar1 da beraberinde getirmis ve dijital araglarin bu denli
hayatin igerisinde olmasi hizmet alimindan baslayip sunumuna kadar birgok
alanda dijital doniisiimleri gerekli kilmustir.

E-devlet uygulamasimi 1985 yilinda kullanmaya baslayan ilk {ilke
teknolojik gelismelerde de ilerleme saglamis, internet ve bilgisayarin icat
edildigi tilke olan ABD’dir. ABD bu uygulamayla vergi 6demeleri, dosyalama
ve Dbelgeleme gibi hizmetleri internet araciligiyla gerceklestirmeye
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baglamistir. Yapmis oldugu bu hizmetlerle vatandasa ve devlete saglamis
oldugu kolaylik ve faydalar sayesinde ¢ok 6nem verilen bir uygulama halini
alarak basta Avrupa Birligi gibi uluslararasi topluluklar tarafindan taninip
benimsenmesine daha sonra da topluluga dahil olan iilkelere tavsiye
edilmesine araci olmustur. Boylelikle e-devlet, ¢cok kisa siire igerisinde
saglamis oldugu faydalar neticesinde artik tiim diinya tarafindan tercih edilen
kamu hizmeti gorevini iistlenmistir (Demirhan, 2011: 25).

Kamu hizmetlerinde yasanilan bu gelisim aslinda geleneksel kamu
yonetiminden cok farkli amaglara sahip degildir. Aym amagclar farkh
yontemler benimsenmistir. E-devlet uygulamasi, kamu hizmetlerinin
teknolojik gelismelere adaptasyonuyla bu hizmetlerin yiiriitiilmesi konusunda
ikinci bir secenek olarak goriilmiistiir. Teknolojide ilerleme saglayabilmis
gelismis iilkeler bu konuda ilk adimlart atmis ve internet sayfalarini
olugturarak bu sayfa iizerinden hangi konularda hizmet verebileceklerini,
ulagim ve iletisim gibi konular1 vatandaglara bildirebilmislerdir. Vatandastan
etkilesim alamadiklar1 bu uygulamayla e-devlet kavraminin temelinin
anlasilmasi saglanmistir (Ozer ve Onen, 2016: 194). Daha iyi anlasilabilmesi
acisindan geleneksel devlet anlayisindan, e-devlet uygulamasina gegis
asamasinda yasanilan degisiklikleri karsilagtirmali olarak agiklayacak olursak
(Ucgkan, 2003:45);

e Geleneksel devlet anlayisinda vatandasin geri planda oldugu karsilikl
etkilesimin yasanmadig1 sadece devletin bilgilendirme yaptig1 bir
yonetim benimsenirken, E-devlet uygulamasinda vatandas aktif rol
oynamakta ve baslarda sadece bilgilendirme seklinde olsa da teknik
gelisimle birlikte karsilikl etkilesimin oldugu bir uygulama olmustur.

o Geleneksel devlet kagit gibi kirtasiye malzemeleri kullanilarak is
yiikiinii arttiran bir yonetimken, E-devlet internet temelli ¢aga ayak
uyduran bir yonetim olmustur.

o Geleneksel devlet yonetiminde yapilanma dikey ve hiyerarsik bir
sekilde olurken, E-devlet uygulamasinda yapilanma yatay-koordineli,
ve uyumlu aglanma ile yapilmaktadir.
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e Geleneksel devlet anlayiginda idareciler bilgilendirme yaparken yani
bilgi yiiklerken, E devlet uygulamasinda vatandasla karsilikli olarak
bilgi akist saglanabilmektedir.

e Geleneksel devlet yonetiminde sorulan sorular1 personel cevaplarken,
E-devlette sesli yanit ya da ¢cagri merkezleri cevaplayabilmektedir. Bu
durum zamam etkin ve verimli kullanmamizi saglamaktadir. Ayrica
uzman yardim seg¢enegiyle de problemleri kolayca ¢ozebilmektedir.

o Geleneksel devlet yonetiminde nakit akisi-¢ek seklinde yapilirken, E-
devlette Elektronik Fon Transferi (EFT) seklinde yapilmaktadir.

e Geleneksel devlet yonetiminde tek tip basit hizmet yapilirken E —
devlette farklilastirilmig hizmet benimsenmektedir.

e Geleneksel devlet yonetiminde belgeleme, dosyalama gibi birgok
islem maliyeti s6z konusuyken, E-devlet uygulamasinda bu islemler
elektronik ortamda yapildig1 i¢in diigiik maliyet saglamaktadir.

Ozetleyecek olursak e-devlet uygulamasi devletin gorevlerinin islem
maliyetini azaltarak hem zaman etkin ve verimli kullanmasini saglayip hem
de vatandasin da karsilikli etkilesim kurabilecegi bir yonetim uygulamasi
olmustur (Subasi, 2017: 10). Boyle olunca da devletler bu uygulamayi tercih
ederek saglamis oldugu yararlardan faydalanmak istemislerdir. Sonug olarak
E-devlet uygulamasi, geleneksel devlet yonetiminin yerini almistir (Cakir,
2015: 38).

E-devletin en temel amaci devleti kolay sonuca varabilen, etkin ve
halka hizmettir. Bu ama¢ dogrultusunda halka nitelikli hizmetler sunabilmek
maksadiyla cesitli tercihler siralamaktadir. Halkta devletin siraladigi bu
firsatlar neticesinde istedigi hizmetten yararlanmak i¢in zaman kisitlamasi
olmadan istedigi zaman kamu kurumlarina ulagabilmektedir. Boylece
vatandas zamanmda aldigi hizmetin kalitesinden dolayr memnuniyet
duyacaktir. Ayrica zamanin dogru kullanmasi faydasinin yaninda yeni is
olanaklar1 sunmasi da sagladigi diger faydalardandir. Bu faydalardan
bazilarini siralayacak olursak (Cakir, 2015:39):

Yurttasa sagladig1 yararlar:

e Devletin sunmus oldugu hizmete kolayca ulagabilmesi
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e Acik ve herkesce bilinir olmasi
e Bircok kisiye ayn1 anda hizmet verilmesi

e Resmi kurumlarda islem igin gerekli evrak ve dosyalarin
tamamlanmasi ve bunlarin taraflara iletilmesi gibi hem zamanin hem
de kirtasiye ve ulasim masraflarinin azaltilmasi

e Seffaf oldugundan devlete ve resmi birimlerine olan giivenin artmasi
e Herkesi ayni nitelikte ve kalitede hizmet verilmesi
e Vatandasa daha etkin ve verimli gecirebilecegi bir ortam sunmasi

e Alman kolay, hizli ve diisik maliyetli hizmetlerle halkin
memnuniyetinin olugsmasi

e Kurumlar ve halk arasinda ve kurumlarin kendi aralarinda yapmis
olduklar bilgi aligverisinin objektif, hizli ve giivenilir olmasi

e Hayat standartlarinin iyilestirilmesi
Kamuya Sagladig1 Yararlar:
e Sunulan hizmetinin niteliginin arttirilmasi

e Hizmetlerin en diisiik maliyetle yapilmasi saglanarak giderlerin
azaltilip tasarruf elde etmesi

e Belge, dosyalama gibi kirtasiye giderlerinin diisiiriilmesi

e Toplumun seffaf hizmet karsisinda devlete duymus oldugu giiven
duygusunun artmast

e Yapilacak isi tek elden yaparak hem fazla is yiikiinii hem de aymn isin
yeniden yapilmasini engellemesi

e Kurumlar arasi ve kurumla halk arasindaki hizmette uyumlu
calisilmasinin saglanmasi

e Adaletin saglanmasi ve siyasinin azaltilmasi

e Karsilasilacak herhangi bir problem karsisinda ¢oziim odakl
yaklasimin belirlenmesi
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Kamu kurumlarina ve vatandaglara saglamis oldugu faydalara
bakildiginda aslinda e-devlet uygulamasi teknik araglari kullanip hiikiimetin
daha iyi, daha ulasilabilir ve daha giivenilir hizmet sunmasin1 saglayarak
hiikiimetin 6nceki siyasi islevini ortadan kaldirdigim sdyleyebiliriz (Erdem,
2014: 736).

1.2. E- Belediyecilik Kavrami

Belediyeler, yerel kurumlar igerisinde halkin her zaman ulasabilecegi
mesafede olan ve en fazla ihtiya¢ duyulan hizmetlerin verildigi birimlerdir.
Belediyelerin sunmus oldugu hizmetlerin daha etkin ve daha verimli olmast
acisindan hizmet niteligini arttirmak amaciyla e-Belediyecilik calismalart
dikkat ¢ekmeye baglamistir. Sadece lilkemizde degil tiim diinyada e-Devlet
uygulamasimin yerel birimlere yansimasi olan belediyelerde bu durum
gbzlemlenmistir (Subasi, 2017: 42-43).

Yerel birimler, devlet ile yurttagin birbiriyle kurdugu bagin giivenli
olmasi konusunda ciddi rol oynamaktadir. Boylelikle yerel birimlerin acik,
anlagilir ve kolay ulasilabilir olmas1 vatandasin devletle olan bagimi da
giiclendirecektir. Sanal donilisiim ¢alismalarindan biri olan elektronik
hizmetler kdy, il 6zel idaresi ve belediye gibi yerel birimlerin tiimiinii
etkilerken en cok etkilenen yerel birim ise belediyelerdir (Orselli, 2010: 439).

e-Belediye, sadece yerel hizmetlerin sanal mecraya yansimasi seklinde
goriilmemelidir. Ciinkii detayli incelendiginde bircok hizmeti iginde
barindirmaktadir. Bu hizmetler sayesinde yerel birimlerde kokli degisikler
yasanmasini saglayarak hizmet kalitesinin arttirmigtir. Ayrica halkin istek ve
taleplerine odaklanan bu proje kurum personellerinin de gelisen ve degisen
teknolojiyi takip edip uyumlu bir sekilde calisabilmesini zorunlu kilmistir
(Polat, 2006:10). Yerel yonetimlerde yasanilan bu degisimlerle belediyeler
artik halkin problemlerine daha ¢abuk ¢6ziimler sunarak kurumlar ziyaret
etmelerine gerek kalmadan almak istedikleri hizmete elektronik ortamdan
ulasabileceklerdir (Fistik¢ioglu, 2007: 39). Ayrica almak istedikleri hizmeti
istedikleri her an  elektronik  ortamdan  ¢evrimigi olarak
gergeklestirebilmektedirler. Bu islem esnasinda yasanilacak herhangi bir
aksiligi bildirme ya da istek ve taleplerini bildirebilmektedirler (Sat, 2008:
208).
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e-Belediye uygulamasi, i¢inde bulundugumuz teknoloji bilgi ¢caginda
devamli olarak degisimin yasandigi ve degisime uyum saglamak zorunda olan
modern belediyecilik bakis acisiyla olusturulmustur. Klasik belediye
anlayisinin aksine yurttagi zamansal ve mekansal kisitlamalara sokmadan
bulundugu her yerden ve her saatte dijital ortamdan istedigi hizmete
ulagabilmelerine ve hizli yanit almalarina olanak sunmaktadir. Zaten bu
uygulamanin 6nemi de zamanin iyi kullanimini saglamasindan gelmektedir.
Ciinkii gilinlimiizde hem yoneticiler i¢in hem de yurttag icin zaman g¢ok
onemlidir (Henden ve Henden, 2005: 90).

2. BULGULAR VE DEGERLENDIRME
2.1. Web Sitelerinde Dolasim

Web sayfalarinda kolay ve rahatca dolasim vatandaslar agisindan ¢ok
6nemli bir durumdur. Siteyi ziyaret eden vatandaslarin almak istedigi hizmeti
basit, sikintisiz ve hizli bir sekilde alabilmesi i¢in web sitelerinin islem
sirasinda ana sayfaya doniis yapabilmesi, site haritasina sahip olmasi, sayfanin
biitiiniiniin tek sayfada goriilebilmesi olduk¢a dnemlidir. Ayrica sayfa i¢inde
arama yapilabilmesi ve yon oklarinin yonlendirmesinin de sayfa igerisinde yer
almasi kullanicilarin zamanini etkin kullanmasini saglayarak zaman kaybina
engel olmaktadir.

Bu boyutta toplam 7 alt 6lgiitiimiiz bulunmaktadir. Bunlar;
Ana sayfada site haritas1 var mi1?
Her sayfada ana sayfa baglantisi (doniis segenegi) var mi1?
Site meniisiindeki hyper linklerin kullanimi iglevsel mi?
Ana sayfa tek sayfada goriintiileniyor mu?

Site i¢i arama motoru var mi?

o o k~ w0 bd PR

Site i¢ci arama motorunda gelismis arama secenegi (sadece kelime
degil, konu, tarih, boliim gibi ) var m1?

7. Kaullanici yon oklariyla sayfadaki yoniinii (yolunu) kolay bulabiliyor
mu? Web sayfalarin1 dolasim agisindan analiz ettigimiz 30
bliyliksehir belediye web sitesinin icerik analizi Tablo 1° de
goriilmektedir.
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Tablo 1: Web Sitelerinde Dolagim

- . Toplam ol¢iit | Karsilanan ol¢iit | Karsillanan  olgiit
Biiyiiksehirler sa(;rl:m oleu (N) 3 oleu (% )S oleu
Adana 7 4 %57
Ankara 7 3 %43
Antalya 7 7 %100
Aydm 7 4 %57
Balikesir 7 5 %71
Bursa 7 4 %57
Denizli 7 5 %71
Diyarbakir 7 3 %43
Erzurum 7 4 %57
Eskigehir 7 4 %57
Gaziantep 7 5 %71
Hatay 7 4 %57
Istanbul 7 5 %71
[zmir 7 7 %100
Kahramanmaras 7 5 %71
Kayseri 7 6 %100
Kocaeli 7 7 %2100
Konya 7 4 %57
Malatya 7 7 %100
Manisa 7 5 %71
Mardin 7 3 %43
Mersin 7 7 %2100
Mugla 7 6 %100
Ordu 7 3 %43
Sakarya 7 3 %43
Samsun 7 5 %71
Sanliurfa 7 4 %57
Tekirdag 7 6 %85
Trabzon 7 5 %71
Van 7 4 %57

Tablo 1°de toplam 7 alt 6lgiitten 3 alt 6l¢iitii web sitesinde uygulayan
Ankara (2,3,7) Diyarbakir(1,2,3) Mardin (1,2,3), Ordu(1,2,3), Sakarya(1,2,3),
biiyiiksehir belediyeleri niteliklerinin %43’linii yani “yetersiz” diizeyde
kargilamislardir.

4 alt olgiitlii web sitesinde uygulayan: Adana (1,2,5,6), Aydin(1,45,7),
Bursa(3,5,6,7), Erzurum (1,2,3,5), Eskisehir (1,2,3,5),. Hatay (1,2,3,5), Konya
(1,3,5,6), Sanhurfa (1,2,3,7), Van (1,2,4,7) biyiksehir belediye
niteliklerinin %357’sini uygulayabildiklerinden yeterli” diizeyde olduklarn
gbzlemlenmistir.
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5 alt olgiitii web sitesinde uygulayan: Balikesir (2,3,4,5,6), Denizli
(1,2,3,4,5), Gaziantep (1,2,3,5,7), Istanbul (2,3,5,6,7), Kahramanmaras
(1,2,3,5,7), Manisa (1,2,3,5,6), Samsun (1,3,5,6,7),. Trabzon (1,2,3,5,7),
biiyiiksehir belediye niteliklerinin %71’ini uygulayabildiklerinden “yeterli”
diizeyde olduklart gbzlemlenmistir.

6 alt olgiitii web sitesinde uygulayan: Kayseri (1,2,3,5,6,7), Mugla
(1,2,3,4,5,7), Tekirdag (1,2,3,5,6,7) biiyiliksehir belediye
niteliklerinin %85’ini uygulayabildiklerinden “oldukg¢a yeterli” diizeyde
olduklar1 gézlemlenmistir.

7 alt 6lgiitiin tamamini web sitelerinde uygulayan Antalya, Izmir,
Malatya, Mersin ve Kocaeli biiyiiksehir belediye niteliklerinin %100’ iini
uygulayabildiklerinden “oldukga yeterli” diizeyde olduklari gdzlemlenmistir.

Olgiitlerin tamamim  uygulayabilen biiyiiksehir belediyelerinin
sayisinin  az olmasinin  sebebi  Olgilitlerde  belirtilen  vatandaglar
yonlendirebilecek yon simgelerinin yetersiz olmasi, site igerisinde olusturulan
arama motorunun detayli bilgiyi sunamamasi sadece kelime bazli arama
yapmasi ve sayfalar arasi gecisin kolay olmamasi her sekmede bir 6nceki ana
sayfaya yonlendirmelerin eksik olmasi dolasim faktériinii olumsuz
etkilemekte ve zaman kaybina neden olarak hizli islem yapilmasina engel
olmaktadir.

Web Sitelerinde dolasim ana Olgiitiinde belirtilen alt 6Slgiitlerden
biiyiiksehir belediyeleri web sayfalar {izerinde uygulanmayan, eksik kalan alt
Olciitler soyle siralanmugtir:

e Ana sayfa bir sayfada goriintiilenebiliyor mu?

e Site ici arama motorunda gelismis arama secenegi (sadece kelime
degil, konu, tarih, boliim gibi ) var mi1?

e Kaullanici yon oklariyla sayfadaki yoniinii (yolunu) kolay bulabiliyor
mu?

2.2.  Web Sitelerinin Cekiciligi

Kullanicilarin web sayfalarindan yararlanmak istedikleri hizmetleri
arastirirken site igerisinde sikilmadan arastirma yapabilmek, eglenerek
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bilgilenmek 6nemli bir taleptir. Bu talebi karsilamak amaciyla asagida
belirtilen olgiitler degerlendirilmektedir:

1. Kurum logosu var m1?
Ana sayfaya girmeden dinamik medya goriintiisii var m1?
Video dosyasi var m1?

Konusma dosyasi var m1?

2

3

4

5. Fon miizigi var m?
6. Animasyonlu metin var m1?

7. Animasyonlu grafik var mi?
8. Fotograf var m1?

9. Kiigiik resim (clipart) var mi?
10. Pankart (banner) var mi?

11. Rahatsiz edici tanitimlardan (pop-up) ka¢inma var mi?

Bahsedilen 11 alt 6l¢iit dikkate alinarak biiyiiksehir belediyelerin web
sitelerini ¢ekicilik agisindan degerlendirdigimizde elde edilen degerler Tablo
2’de gosterilmistir.
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Tablo 2: Web Sitelerinin Cekiciligi

Biiyiiksehirler Toplam olciit | Karsilanan olciit | Karsilanan  6lciit
sayis1 (N) (%)

Adana 11 7 %63
Ankara 11 7 %63
Antalya 11 8 %72
Aydin 11 7 %63
Balikesir 11 7 %63
Bursa 11 7 %63
Denizli 11 7 %63
Diyarbakir 11 8 %72
Erzurum 11 8 %72
Eskigehir 11 6 %54
Gaziantep 11 6 %54
Hatay 11 6 %54
Istanbul 11 6 %54
Izmir 11 10 %90
Kahramanmarag 11 5 %45
Kayseri 11 6 %54
Kocaeli 11 8 %72
Konya 11 9 %81
Malatya 11 8 %72
Manisa 11 7 %63
Mardin 11 6 %54
Mersin 11 7 %63
Mugla 11 8 %72
Ordu 11 7 %63
Sakarya 11 8 %72
Samsun 11 7 %63
Sanliurfa 11 7 %63
Tekirdag 11 6 %54
Trabzon 11 6 %54
Van 11 7 %63

11 alt Olgiitten 6 tanesini web sayfasinda uygulayabilen; Eskisehir
(1,7,8,9,10,11), Gaziantep (1,2,8,9,10,11), Hatay(1,2,8,9,10,11),
Istanbul(1,2,8,9,10,11), Kayseri (1,2,8,9,10,11), Mardin(1,2,8,9,10,11),
Tekirdag(1,2,8,9,10,11),. Trabzon(1,2,8,9,10,11), biiyiikksehir belediye
niteliklerinin %54’iinii uygulayabildiklerinden “yeterli” diizeyde olduklari
gdzlemlenmistir.

11 alt dlgiitten 7 tanesini web sayfasinda uygulayabilen; Adana (4,5,6,7
hari¢), Ankara(4,5,6,7 hari¢), Aydin(4,5,6,7 haric), Balikesir(4,5,6,7 harig),
Bursa(4,5,6,7 hari¢), Denizli(4,5,6,7 hari¢), Manisa(4,5,6,7 harig),
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Mersin(4,5,6,7 hari¢), Ordu(3,4,5,7 harig)., Samsun(4,5,6,7 harig),
Sanlurfa(4,5,6,7 harig), Van (4,5,6,7) biiyiiksehir ~ belediye
niteliklerinin %63 iinii uygulayabildiklerinden “yeterli” diizeyde olduklar
gbzlemlenmistir.

11 alt dlgiitten 8 tanesini web sayfasinda uygulayabilen; Antalya (4,5,6
harig), Diyarbakir(4,5,6 haric), Erzurum (4,5,6 hari¢), Malatya (4,5,7 haric),
Mugla (4,5,7 harig), Sakarya (4,5,7 hari¢),. Kocaeli (5,8,10) biiyliksehir
belediye niteliklerinin %72’sini uygulayabildiklerinden “yeterli” diizeyde
olduklar1 gozlemlenmistir.

11 alt dlgiitten 9 tanesini web sitesinde uygulayabilen Konya (4,5 harig)
ve 10 tanesini uygulayabilen Izmir (5 hari¢) biiyiiksehir belediye
niteliklerinin %81 ve %9011 uygulayabildiklerinden “olduk¢a yeterli”
diizeyde olduklar1 gézlemlenmistir.

Web Sitelerinde dolasim ana Olgiitiinde belirtilen alt olgiitlerden
biiyliksehir belediyeleri web sayfalar iizerinde ¢ogunlukla uygulanmayan,
eksik kalan alt dl¢iitler sOyle siralanmistir:

e Konusma dosyasi var mi1?
e Fon miizigi var m?
e Animasyonlu metin var m1?
e Animasyonlu grafik var mi1?
2.3.  Web Sitelerinde Biiyiiksehirde Yasayanlara Yénelik Hizmetler

Elektronik belediyeciligin temel hedefi; belediye biinyesindeki kamu
kurumlarinin vermis oldugu hizmetleri dijital ortama tagiyarak hem vatandasa
hem de kurum personellerine daha kolay ve hizli islem yapma imkéam
sunmaktir. Bdylece hem vatandas hem de kamu ¢aliganlari islemlerini kolay
ve hizli halledebilecek ve zamandan tasarruf edilmis olacaktir. Ayrica
geleneksel belediyecilikle alakali  elestirilen durumlarda degisimler
yasanilarak vatandas daha nitelikli bir hizmet almig olacaktir.

‘Web sitelerinde biiyiiksehirde yasayanlara yonelik hizmetler’ ana
Ol¢iit, 26 tane alt Ol¢iit ile degerlendirilmektedir. Bu olgiitleri siralayacak
olursak:
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1. Resmi formlara erisim var mi1?
2. Duyuru ve ilanlar var mi1?

3. Biiyiiksehir belediye baskanlarinin gérev paylasimi ve sorumluluk
alanlar1 hakkinda bilgiler var m1?

4. Biiyliksehir belediye iletisim bilgileri var mi1?
5. Acikea belirtilmis orgiitsel yap1 var mi1?

6. Sechirde yasayanlara hizmet veren kamu kurumlar1 hakkinda bilgiler
var m1?

7. Nobetci eczaneler hakkinda bilgi var mi1?

8. Resmi islemler kilavuzu var mi1?

9. Randevu talep formu var m1?

10. Goriis 6neri formu var mi1?

11. Protokol listesi ve iletigim bilgileri var mi1?
12. Sehirle ilgili istatistiki bilgiler var m1?

13. Hava tahmin bilgisi var m1?

14. Haberler ve basin duyurular1 boliimii var mi1?
15. Evrak takip sistemi var m1?

16. Haberler ve basin duyurulari arsivi var m1?
17. Site giinliik glincelleniyor mu?

18. Sikga sorulan sorular ve cevaplari var mi1?
19. Sosyal ve kiiltiirel etkinlikler ile ilgili bilgiler var m1?
20. Siteden yiikleme yapilacak bir seyler var mi1?
21. Yazdirlabilir sayfa doniisiimii var mi1?

22. Gerekli dokiimanlar birden ¢ok dokiiman tiiriinde (word, pdf, html
v.s.) ve licretsiz sunuluyor mu?

23. Biitiin kullanicilar i¢in iiye kaydi miimkiin ve basit mi?
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24. Canl1 ulusal ve yerel tv linkleri mevcut mu?

25. Bilgi edinme formu var mi1?

26. Dil se¢im modu var mi1?

Bahsedilen 26 alt 6lgiit dikkate alinarak biiyiiksehir belediyelerin ‘Web
Sitelerinde Biiyiiksehirde Yasayanlara Yonelik Hizmetler’ agisindan
degerlendirdigimizde elde edilen degerler Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3: Web Sitelerinde Biiyiiksehirde Yasayanlara Yonelik

Hizmetler
Biiyiiksehirler Toplam olciit | Karsilanan Karsilanan 6l¢iit (%)
sayisi olciit (N)
Adana 26 14 %53
Ankara 26 19 %63
Antalya 26 22 %84
Aydin 26 20 %76
Balikesir 26 20 %76
Bursa 26 20 %76
Denizli 26 19 %73
Diyarbakir 26 17 %65
Erzurum 26 19 %73
Eskigehir 26 16 %61
Gaziantep 26 17 %65
Hatay 26 16 %61
Istanbul 26 22 %84
Izmir 26 21 %80
Kahramanmarag 26 15 %57
Kayseri 26 15 %57
Kocaeli 26 17 %65
Konya 26 15 %57
Malatya 26 19 %73
Manisa 26 17 %65
Mardin 26 17 %65
Mersin 26 16 %61
Mugla 26 16 %61
Ordu 26 18 %69
Sakarya 26 14 %53
Samsun 26 15 %57
Sanlurfa 26 16 %61
Tekirdag 26 20 %76
Trabzon 26 19 %73
Van 26 14 %53

26 alt olgiitten 14 tanesini web sayfasinda uygulayabilen; Adana

(5,7,9,10,11,13,15,18,24,25,26

haric)

ve Sakarya
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(5,9,11,12,13,18,20,21,22,24,25,26 haric),. Van

(5,9,11,12,13,18,20,21,22,24,25,26 harig) biiyliksehir belediye

niteliklerinin %53’iinii uygulayabildiklerinden “yeterli” diizeyde olduklari
gdzlemlenmistir.

26 alt olgiitten 15 tanesini uygulayabilen; Kahramanmaras
(5,9,10,11,13,15,18,19,24,25,26 harig), Kayseri
(3,7,9,10,11,13,15,18,24,25,26 harig), Konya (3,5,7,9,10,11,13,15,18,25,26
hari¢),, Samsun (5,7,9,10,11,13,15,18,24,25,26 hari¢) biiyiiksehir belediye
niteliklerinin %357’sini uygulayabildiklerinden “yeterli” diizeyde olduklari
gdzlemlenmistir.

26 alt Olgltten 16  tanesini  uygulayabilen;  Eskisehir
(5,7,9,10,11,13,15,18,24,26 harig), Hatay (3,5,9,10,11,13,15,18,24,25 harig),
Mersin (5,7,9,10,11,13,15,18,25,26 haric), Mugla
(5,7,9,10,11,13,15,18,24,26 harig),. Sanlwrfa (5,9,10,11,13,15,18,24,25,26
hari¢) biiyiiksehir belediye niteliklerinin %61’ini uygulayabildiklerinden
“yeterli” diizeyde olduklar1 g6zlemlenmistir.

26 alt olgiitten 17  tanesini  uygulayabilen;  Diyarbakir
(3,7,9,10,11,15,16,18,24 hari¢), Gaziantep (3,5,9,10,11,15,18,25,26 harig),
Kocaeli (5,9,10,11,13,15,18,24,26 hari¢), Manisa (5,9,10,11,13,15,18,24,26
hari¢),. Mardin (3,9,10,11,15,18,24,25,26 hari¢) biiyiiksehir belediye
niteliklerinin %65’ini uygulayabildiklerinden “yeterli” diizeyde olduklar
gbzlemlenmigtir.

26 alt Olciitten 18 tanesini uygulayabilen; Ordu (5,9,10,11,15,18,24,26
hari¢) biiyiiksehir belediye niteliklerinin %69’ unu uygulayabildiklerinden
“yeterli” diizeyde olduklar1 gozlemlenmistir. 26 alt Olgiitten 19 tanesini
uygulayabilen; Ankara (5,7,9,10,11,24,26 haric), Denizli
(9,10,11,13,15,18,24 harig), Erzurum (5,9,10,11,15,18,26 hari¢), Malatya (9,
11, 15,18,24,25,26 harig),, Trabzon (9,10,11,13,18,24,26 hari¢) biiyiliksehir
belediye niteliklerinin %73’linli uygulayabildiklerinden “yeterli” diizeyde
olduklart gézlemlenmistir.

26 alt dlgiitten 20 tanesini uygulayabilen; Aydin (3,5,9,11,15,18 haric),
Balikesir (5,9,11,15,18,24 haric), Bursa (5,9,10,11,13,26 harig), Tekirdag



Furat Universitesi Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt:8, Sayi: 1, 2024
DOI: 10.61524/fuuiibfdergi.1488165 19

(5,9,10,11,13,26  hari¢) biiyiiksehir belediye niteliklerinin %76 sin1
uygulayabildiklerinden “oldukga yeterli” diizeyde olduklar1 gézlemlenmistir.

26 alt Olciitten 21 tanesini uygulayabilen; [zmir (2,9,10,11,24 harig)
biiyiiksehir belediye niteliklerinin %80’ini uygulayabildiginden “oldukca
yeterli” dilizeyde olduklart gozlemlenmistir. 26 alt Olglitten 22 tanesini
uygulayabilen; Antalya (7,9,11,15 harig), Istanbul (7,10,11,24 haric)
biiyiiksehir belediye niteliklerinin %84’{inli uygulayabildiginden “oldukga
yeterli” diizeyde olduklar1 gbzlemlenmistir.

Web Sitelerinde biiyiiksehirde yasayanlara yonelik hizmetler ana
Olciitiinde belirtilen alt olgiitlerden biiyiiksehir belediyeleri web sayfalar
iizerinde ¢ogunlukla uygulanmayan, eksik kalan alt Olgiitler sdyle
siralanmuistir:

o Acikea belirtilmis drgiitsel yap1 var m1?

e Randevu talep formu var mi?

e  Goriig 6neri formu var mi1?

e Protokol listesi ve iletigsim bilgileri var mi1?
e Hava tahmin bilgisi var m1?

e Sikca sorulan sorular ve cevaplari var m1?

e Canli ulusal ve yerel tv linkleri mevcut mu?
e Bilgi edinme formu var m1?

e Dil se¢im modu var mi1?

2.4. Web Sitelerinde Seffaflik

Seffaflik kavrami kullanildig1 sartlara ve taraflara gore farklilik
gosterebilen bir bilgi paylasim niteligindendir. Seffaflik kavrami aslinda
paylasilan bilginin aciklig1 ve hesap verilebilir nitelikte olmasiyla yakindan
iligkili oldugu i¢in 6nem arz etmektedir. Belediyeler de web sayfalari
iizerinden yapmis olduklar1 bilgi paylasiminda bu nitelikleri géz oniinde
bulundurarak; tiim plan ve projelerden, vermis oldugu kararlardan, yaptiklar
etkinliklerden ve harcamalardan ve tiim bunlarin kanunlara uygun olup
olmadigindan sorumlu tutulmaktadir. Bu sebeple belediye yukarida saymis
oldugumuz konularda vatandasa zamaninda ve agik bir sekilde sunulmasi
seffaflik niteligi bakimindan olduk¢a dnemlidir.
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‘Web sitelerinde seffaflik® ana Olclit, 6 tane alt Olgilit ile
degerlendirilmektedir. Bu 6lg¢iitleri siralayacak olursak:

1. Belediye meclisi toplantisinin kararlarina ulasim var mi?
Kamu ihale ilanlarina ulasim var mi1?

Enclimen ve meclisle ilgili bilgiler var m1?

2

3

4. Enciimen kararlarma ulagim var m1?

5. Halki ilgilendiren kararlara ulagim var m1?
6

Thalelerin tiim siiregleri agikca duyuruluyor mu?

Bahsedilen 6 alt 6lgiit dikkate alinarak biiyiiksehir belediyelerin web
sitelerini seffaflik agisindan degerlendirdigimizde elde edilen degerler Tablo
4’te gosterilmistir.

6 alt Olgiitten 2 tanesini web sayfasinda uygulayabilen; Mersin (3,5)
biiyiiksehir belediye niteliklerinin %33’{inli uygulayabildiginden “yetersiz”
diizeyde oldugu gozlemlenmistir. 6 alt Slgiitten 3 tanesini web sayfasinda
uygulayabilen; Denizli (1,3,5), Diyarbakir (1,2,5) Eskisehir (1,3,5), Hatay
(1,3,5), Manisa (2,5,6), Mardin (2,5,6), Sanlwurfa (2,5,6), Van (2,5,6)
biiyiiksehir belediye niteliklerinin %50’sini uygulayabildiklerinden “yeterli”
diizeyde olduklar1 gdzlemlenmistir.

6 alt 6l¢iitten 4 tanesini web sayfasinda uygulayabilen; Adana (1,2,5,6),
Kahramanmaras (2,3,5,6), Sakarya (2,3,5,6), Trabzon (1,3,4,5) biiyliksehir
belediye niteliklerinin %66’sin1 uygulayabildiklerinden “yeterli” diizeyde
olduklart gézlemlenmistir.

6 alt oOlgiitten 5 tanesini web sayfasinda uygulayabilen; Ankara
(1,2,3,5,6), Antalya (1,2,3,5,6), Aydin (1,2,3,5,6), Balikesir (1,2,3,5,6), Bursa
(1,2,3,5,6), Erzurum (1,2,3,5,6), Gaziantep (1,2,3,5,6), Istanbul (1,2,3,5,6),
[zmir (1,2,3.5,6).. Kayseri (1,2,3,5,6), Kocaeli (1,2,3,5,6), Mugla (1,3,4,5,6)
Ordu (1,2,3,5,6), Samsun (1,2,3,5,6), Tekirdag (1,2,3,5,6) biiyiiksehir

13

belediye niteliklerinin %83’{inii uygulayabildiklerinden “ oldukc¢a yeterli”

diizeyde olduklart gbzlemlenmistir.
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Tablo 4: Web Sitelerinde Seffaflik

Biiyiiksehirler Toplam olciit | Karsilanan 6lgiit | Karsilanan  6lciit
sayis1 (N) (%)
Adana 6 4 %66
Ankara 6 5 %83
Antalya 6 5 %83
Aydin 6 5 %83
Balikesir 6 5 %83
Bursa 6 5 %83
Denizli 6 3 %71
Diyarbakir 6 3 %71
Erzurum 6 5 %83
Eskigehir 6 3 %50
Gaziantep 6 5 %83
Hatay 6 3 %50
Istanbul 6 5 %83
[zmir 6 5 %83
Kahramanmarag 6 4 %66
Kayseri 6 5 %83
Kocaeli 6 5 %83
Konya 6 6 %100
Malatya 6 5 %83
Manisa 6 3 %50
Mardin 6 3 %50
Mersin 6 2 %33
Mugla 6 5 %83
Ordu 6 5 %83
Sakarya 6 4 %66
Samsun 6 5 %83
Sanlurfa 6 3 %50
Tekirdag 6 5 %83
Trabzon 6 4 %66
Van 6 3 %50

6 alt Olciitin tamamin1 web sayfasinda uygulayabilen; Konya
%100’ tind

(1,2,3,4,5,6)

bliytiksehir

belediye

niteliklerinin

uygulayabildiginden “oldukca yeterli” diizeyde oldugu gbzlemlenmistir.

Web Sitelerinde Seffaflik ana oOl¢iitiinde belirtilen alt Ol¢iitlerden
biiyiiksehir belediyeleri web sayfalari {lizerinde ¢ogunlukla uygulanmayan,

eksik kalan alt dlgiitler s6yle siralanmigtir:

e Kamu ihaleleri konunda yapilan ilanlara erigim miimkiin mi?

e Encilimen kararlarma erigim miimkiin mii?
e Ihalelerin tiim siirecleri acik¢a duyuruluyor mu?
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SONUC

Son zamanlarda e-devlet uygulamasinda 6nemli Ol¢iide gelisim
saglanmistir. Kamu kurum ve kuruluslart toplumu alakadar eden tiim
hizmetleri dijital ortama tasiyarak ve dijital ortama tasidiklar1 hizmetlerin
dogru ve giivenilir olmasi agisindan devamli giincel tutarak vatandasin
hizmetten yararlanmasini saglamaktadir. Vatandas islem yapmak istedigi
kurum ve kuruluglarin e-devlet araciligiyla web sayfalarina erisim saglayarak
kolay ve hizli islem yapabilmektedir. Biiyiiksehirde yasayan vatandaslar da
belediyelerin  vermis oldugu hizmetten yararlanabilmek amaciyla
belediyelerin web sayfalarii kullanabilmektedirler. Bu sebeple 30 biiytiksehir
belediyesinin bu konuda ne kadar gelismis olduklarin1 ve vatandaslara web
siteleri araciligiyla ne oOlgiide hizmet sunabildigini arastirmak amaciyla
yapmis oldugumuz c¢aligmamizda, biiyiiksehir belediye web siteleri 4 ana
Olciit ve bu oOlciitlere bagl alt Olciitlerle analiz edilmistir. Bu analizler
sonucunda elde edilen deger 0,50 ve tizeri ile ‘yeterli’ ¢ikmis olsa dahi olmasi
gereken diizeyde degildir. Bu sebeple web sayfalarmi gelistirip ‘oldukga
yeterli’ diizeye gelmelidirler.
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OZET

1980’11 yillarla beraber popiiler olan ve giiniimiize dek donem dénem 6ne ¢ikan mali
siirdiiriilebilirlik kavrami, giinimiiziin artan kriz ve konjonktiirel dalgalanmalarinin
da etkisiyle tekrar giindeme gelmistir. Ekonomik istikrarin tesisinde olmazsa olmazlar
arasinda yer alan mali siirdiiriilebilirlik kavrami, tim ekonomiler agisindan oldugu
gibi bu ¢alismanin ampirik analizinin yatay kesitini olusturan iilke grubu, Kirilgan
Besliler ig¢inde biiyiik 6nem tagimaktadir. 2008 kiiresel finans krizi ve 2019 yilinda
bas gosteren COVID 19 Pandemisi, diger iilke ya da iilke gruplarinda oldugu gibi
Kirilgan Besli olarak adlandirilan iilkeleri de énemli dlgiide etkilemistir. Ulkeler
yasanan bu iki olumsuz gelismenin yarattigi derin ekonomik krizin olumsuz etkilerini
bertaraf etmek amaciyla, para politikasi uygulamalariin yani sira maliye politikasi
araclarini da etkin bir bigimde kullanmislardir. Bu ¢alismada, yabanci yatirimlara olan
gereksinimleri yiiksek, digsal mali soklardan 6nemli dl¢lide etkilenen, derinlesen dis
bor¢ yiikleri ile yiliksek biitge ve cari denge acgiklarina sahip, Amerikan yatirim
bankalarindan Morgan Stanley’in 2013’de yaymladigi raporda dile getirilen Brezilya,
Endonezya, Giiney Afrika, Hindistan ve Tiirkiye’nin olusturdugu Kirilgan Besli iilke
grubunun, 2000 ve 2022 yillar1 arast doneme ait yillik verileri kullanilarak (2 model
araciligiyla) mali stirdiiriilebilirlikleri arastirilmaktadir. Calismanin ampirik kisminda
panel regresyon analizi gerceklestirilmis ve yapilan tahminlerin degisen varyans ve
otokorelasyon problemine karsi direngli olmalarina 6zen gosterilmistir. Ulasilan
sonuglara gore, model 1’de yer alan degiskenlerden kamu gelir ve harcamalar
acisindan Kirilgan Besli iilkelerinde mali siirdiiriilebilirligin zayif oldugu, model 2°de
kullanilan degiskenlerden birincil biitce dengesi ve kamu bor¢ stokunun milli gelir
icerisindeki pay1 arasindaki iliski agisindan ise mali siirdiiriilebilirligin olmadigi
sonucu elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kirilgan Besli Ulkeleri, Mali Siirdiiriilebilirlik, Panel Regresyon
Analizi
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The Panel Regression Analysis on Fiscal Sustainability
in the Fragile Five Countries

ABSTRACT

The concept of fiscal sustainability, which is among the sine qua non for establishing
macroeconomic stability, is of great importance for all economies, as well as for the
country group that forms the cross-section of the empirical analysis of this study, the
Fragile Five. The 2008 global financial crisis and the COVID-19 Pandemic that broke
out in 2019 have significantly affected the so-called Fragile Five countries as well as
other countries or country groups. In order to eliminate the negative effects of the deep
economic crisis caused by these two negative developments, countries have
effectively used fiscal policy instruments as well as monetary policy implementations.
This study investigates the fiscal sustainability of the Fragile Five countries (Brazil,
Indonesia, South Africa, India and Turkey), which have high foreign investment
requirements, can be significantly affected by exogenous fiscal shocks, have
deepening external debt burdens and high budget and current account deficits, and
were mentioned in the report published by Morgan Stanley, an American investment
bank, in 2013, using annual data for the period between 2000 and 2022 (through 2
models). In the empirical part of the study, panel regression analysis was conducted,
and care was taken to ensure that the estimates are robust to the problems of
heteroskedasticity and autocorrelation. According to the results, it is concluded that
fiscal sustainability is weak in the Fragile Five countries in terms of public revenues
and expenditures among the variables in model 1, while fiscal sustainability is weak
in terms of the relationship between the primary budget balance and the share of public
debt stock in national income among the variables used in model 2.

Keywords: Fragile Fives Countries, Fiscal Sustainability, Panel Regression Analysis
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GIRIS

Kirilganlik kavrami; incelenmekte olan iktisadi birimlere, mevcut ya da
olas1 risk faktorlerine ve konu iizerine c¢alismakta olan arastirmacilarin
gorlisleri veya diisiince yapilarina uygun olarak tiirli bicimlerde
tanimlanabilir. Kirilgan olarak adlandirilan iktisadi ajanlarin benzestikleri en
onemli nokta, cogu sefer kendi iradeleri diginda yasanan gelismeler (finansal
ya da mali bir kriz ya da herhangi bir i¢ ve dis sok vb.) sebebiyle kirilgan
oluslaridir. Dolayisiyla kirilganlik kavrami, genellikle ¢ok rahat bir bigimde
ya da kuvvetle Ongériilmesi miimkiin olmayan bir sok durumunda bu
gelismelerden olumsuz olarak etkilenme veya bir zararla karsilasma riski
olarak tanimlanabilir (Karakurt, Sentiirk ve Ela, 2015: 285). Bir iilke
ekonomisini daha da kirilgan hale getiren bir diger unsur ise Ornegin,
neoliberal ekonomi politikalarina ani, hizli hatta hazirliksiz bir bi¢imde
eklemlenmeye c¢alisirken ortaya c¢ikabilecek tiirlii makroekonomik
istikrarsizliklarla sonucunda, iilkenin mali yapisinda goriilen zayifliklardir.
Kirilganliklar, mali yap1 ya da goriiniimiin yapisindan kaynaklanirken; krizler
ise, kirilganliklarla digsal bir sok durumu arasinda gelisen etkilesimlerin bir
sonucudur (Eroglu ve Albeni, 2002: 97).

Diinya ekonomisinde son yillarda goriilen finansal serbestlesme ile
piyasalarin birbirleri ile olan entegrasyonu, her iilkenin makroekonomik
yapisinin ve mali dengesinin zaman zaman bozulmasina yol acabilmektedir.
1970'li yillarla birlikte artig gosteren biitge agiklari ve borglar 6zellikle de pek
cok gelismekte olan iilkede biiyiik bir iktisadi problem haline gelmis ve
krizlere yol agmistir. Sik sik kriz yasanma ihtimali olan kiiresel diinyanin
ekonomik yapisi géz Oniine alindiginda, her iilkenin dis ekonomik soklara
kars1 Onleyici bir sistem kurmasi ve kamu maliyesinde de dengeyi saglamasi
onem arz etmektedir. Diger taraftan piyasalarin barmndirdig: riskler, finansal
kriz ortam1 ve uluslararasi ekonomik kosullar karsisinda, bir iilkenin kendi
gelir- gider dengesi ve kredi yapisina uygun ekonomi politikalar1 gelistirmesi
de oldukga hassas konulardir.

Diinyada yasanan gelismeler paralelinde kamu maliyesinin &nem
seviyesi de degisiklikler gostermektedir. Ekonomilerin genisleme siirecinde
oldugu ve yiiksek biiyltime hizlarina erisildigi donemlerde daha ziyade tarafsiz
bir devlet anlayis1 ile kamu maliyesinin minimal olmasi1 yoniinde goriisler
baskin hale gelmektedir. Tam tersine ekonominin daraldigr ve biiylime
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hizlarinin diistiigii donemlerde ise devletten, ekonomide daha etkin olmasi
beklenirken bu durum kamu maliyesinin 6nemini arttirmaktadir. 2008 kiiresel
finans krizi ile beraber hemen neredeyse tiim {ilkelerin kamu biitceleri de
krizden 6nemli Glgiide etkilenmeye baglamis, siireg artan kamu agiklar1 ve
nihayetinde bor¢ seviyesindeki artislarla devam etmistir.

Diinya ekonomisinde ortaya ¢ikan bu olumsuz goriiniim beraberinde
mali siirdiiriilebilirlik kavramini kamuoyunun glindemine tasimistir. Cok
yakin bir gecmiste tiim insanligin ortaklasa deneyimledigi pandemi siireci
mali slirdiiriilebilirlik kavramini daha da 6nemli kilmigtir. Ortaya ¢ikan tablo,
kamu harcamalarinin finansmaninda kullanilan gelir kalemlerinden vergi
gelirlerinde dnemli kayiplara yol agmis ve iilkeleri daha fazla bor¢lanmaya
sevk etmistir. Yasanan tiim bu gelismelerde dogal olarak ekonomileri, mali
sirdiiriilebilirligin ~ saglanmasi  noktasinda zorluklarla karsi karsiya
kalmalarina sebebiyet vermistir.

Mali siirdiiriilebilirlik bir iilkenin gelir, gider ya da kredibilite yapisinin
gelecekte de dengeli ve istikrarli bir sekilde devam etmesine yardimci
olmaktadir. Mali siirdiiriilebilirlik konusunu degerlendiren c¢alisma ve
analizlerin dikkate alinmasi, tilkelerin kamu mali dengelerine yonelik erken
uyar1 sistemlerinin gelistirilmesi ve krizlerin tahmin edilmesi bakimindan
onem tasimaktadir. Ote yandan mali siirdiiriilebilirlik kamu veya ozel
kuruluslarin piyasalarda karsilastiklar1 finansal maliyetleri gbéz Oniine
alindiginda, gelir ve gider dengesinde radikal diizenlemelere gidilmeden
bugiinkii biitce kisitlarinin karsilanabilmesidir (Geithner, 2002: 5).

Hane halki davranmis kaliplarin dikkate alarak olarak uygulanan mali
politikalar {ilkenin biitgesini yonlendirebiliyor ise, o iilke mali agidan
stirdiiriilebilir bir yapidadir. Mali siirdiiriilebilirlik, ¢esitli kararlarla finansal
dengeyi saglamaya yonelik kararlar almayi icerir. Buna gore, gergeklestirilen
standart stirdiiriilebilirlik analizleri, vergi gelirlerinin yapist ve miktar1 ile faiz
dis1 maliyetleri ve seviyesini temel alan denklestirme uygulamalari, temerriit
ya da enflasyonist dnlemler yoluyla yapilmasi diisiiniilen bir denklestirmeye
tercih edilir (Alvarado vd. 2004: 6).

Mali siirdiiriilebilirlige iliskin literatiir incelendiginde analize tabi
tutulan serilerin birim kok testleri ile duraganliklarina bakildigi, aralarindaki
uzun donem iliskilerinin ise egbiitiinlesme testleri ile sinandig1 ve bdylece iilke
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ya da ilke gruplarinin mali siirdiriilebilirliklerinin  analiz edildigi
goriilmektedir.

Bu calismada Kirillgan Besli (Brezilya, Endonezya, Giiney Afrika,
Hindistan ve Tiirkiye) olarak adlandirilan iilkelerde, 2000-2022 yillar arasi
donemde kamu harcama ve gelirleri ile birincil biitce dengesi ile kamu borg
stoku milli gelir oran1 iligkisinden yola gikilarak mali siirdiriilebilirlikleri
panel regresyon analizi araciligiyla incelenmesi amaglanmistir. Ayrica
caligma ile analizde kullanilan giincel veriler ve konunun temel varsayimlarini
dikkate alan tahmincilerden yararlanilarak ulasilan tahminlerin sapmasiz ve
tutarli olmasi gibi farkli yonlerden ilgili yazina katki yapmas1 hedeflenmistir.

Dort boliimden olusmakta olan ¢alismanin birinci boliimiinde mali
sirdiiriilebilirlik kavramina iliskin teorik bilgi verilerek, genel bir gerceve
¢izilmistir. Ikinci boliimde mali siirdiiriilebilirlik kavramina iliskin iilke ya da
tilke gruplarini ele alan daha onceki galismalar incelenerek, konuya iligkin
literatiir taramas1 gergeklestirilmistir. Ugilincii boliimde calismanin analiz
kisminda kullanilan veri seti, kurulan modeller ve analizi sirasinda
uygulanacak olan metodoloji hakkinda bilgi verilmistir. Dordiincti boliimde
ise, bir onceki bolimde uygulanacagi belirtilen testler dogrultusunda,
gercgeklestirilmis olan ampirik analizler ve analizler 15181nda ulagilan sonuglar
tablolar {izerinden degerlendirilmistir. Calismanin sonu¢ kisminda ise,
gerceklestirilen analizler araciligiyla ulagilan sonuglara ve bu sonuglar
dogrultusunda yapilan genel bir degerlendirme ve Onerilere yer verilmistir.

1. TEORIK YAPI

Siirdiiriilebilirlik, halihazirda var olan bir durumun, benzer bigimde
ilerleyen yillar agisindan da devam etmesi olarak tanimlanabilir. Kavramin
maliye bilimine yansiyan hali mali siirdiiriilebilirlik olup, kavram {izerine
yapilan tamimlara dair literatiirde farkli goriisler bulunmaktadir. Basit bir
tanimlamayla mali siirdiiriilebilirlik kavramini, bir devletin aldig1 bor¢larin
faiz ve anaparalarini vadesinde geri 6deyebilmesi ile yiiriirliikte bulunan mali
politikalarin1 devam ettirebilme yetisine sahip olmasi seklinde tanimlamak
miimkiindir (Burnside, 2005: 11; Biiyiikalin ve Kapkara, 2018: 9).

Mali siirdiiriilebilirlik kavramiin geg¢misi, Domar’a dek uzanirken
(Balassone ve Franco, 2000: 26), Domar konuyu borg¢lanma ydoniiyle
degerlendirmistir. Ona gore, devletlerin devamli olarak bor¢lanmalar1 kamu
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kesimi bor¢larinda 6nemli artiglara sebebiyet vermekte ve artan borg yiikiiniin
finanse edilmesinde daha yiiksek oranli vergi gelirleri kullanilacaktir (1944:
799). Blanchard vd. gére, kamu borcunun milli gelire oranim1 baslangic
seviyesine  yaklastiran  politikalar ~mali  silirdiiriilebilirlik ~ olarak
tanimlamaktadirlar (Blanchard vd. 1990: 11). Benz ve Fetzer (2004) ise mali
siirdiiriilebilirlik kavramini, gelecekte ortaya g¢ikacak faiz dis1 bir agigin
bugiinkii degerinin, baslangigtaki negatif kamu borcuna esit olmasi olarak
ifade etmektedirler (Benz ve Fetzer, 2004: 3). Burnside ise (2005) mali
stirdiiriilebilirligi, hiikiimetlerin bor¢larin1 6deme kabiliyetine sahip olmalar
ve benzer politika setlerinin siirekli olarak uygulanabilmesi seklinde
tanimlamaktadir (Burnside, 2005: 1).

Yukarida yer alan tanimlardan, siirdiiriilebilirligin farkl, olgiilebilir
miisterek noktalar1 oldugu goriilmektedir. Bunlardan biri biit¢e aciklart olup,
harcama ve gelir diizeyleri ile bunlar asindaki farktan olusmaktadir. Bir iilke
ekonomisinin sergilemekte oldugu mali goriiniimiin stirdirilebilirliginin
baslica gostergesi de, var olan biit¢e agigimin boyutu ve zamanla s6z konusu
ilgili ag¢i1gin azalmasi ve artmasidir (Slack ve Bird, 2004).

Uygulanan maliye politikalar1 sonucunda kamu borcunda yasanan
artiglar borg servisinde de artiglara sebep oluyorsa bu durum, mali bakimdan
sirdiiriilebilir ~ nitelikte ~ olmamaktadir.  Dolayisiyla da  kamu
yikiimliiliklerinde asir1 artiglardan kaginilmasi 6nemlidir (European
Commission, 2012: 1). Devletler iistlendikleri gorevleri yerine getirirken
yaptiklar1 harcamalari temel olarak vergi toplama ve bor¢lanma olmak iizere
iki kaynaktan finanse etmektedirler. Bir devletin iistlenmis oldugu kamusal
yiikiimliiliklerinde yiiksek artislardan kaginmasi, yerine getirilmesi gereken
mal ve hizmet Uretiminde aksamalara da sebebiyet verebilmektedir. Bu
ylizden uygulanacak olan maliye politikalarinin miktar ve bilesenlerinin
belirlenmesi konusu oldukg¢a hassastir.

Bu arada kamu borglarinin siirdiiriilebilirligine dair ortaya konulan st
sinir, zamana ve Ulkeden {ilkeye farkliliklar gdsterebileceginden,
stirdiiriilebilirlige iliskin olarak tanimlanmis bir sinir da bulunmamaktadir
(European Commission, 2012: 1). Mali siirdiiriilebilirligin 6l¢iilmesinde 6ne
cikan bir bagka husus ise, kamu harcamalarinin finanse edilmesinde kullanilan
kamu gelirlerinin biiylikligiidiir. Kamu harcama ve gelirleri arasindaki
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iligkinin analizinde ise dort yaklagim oOne c¢ikmaktadir. Bunlardan ilki,
Friedman’in (1978) giindeme getirdigi, vergileri kamu harcamalariin sebebi
olarak goren vergi-harcama hipotezidir (Friedman, 1978: 11-12). Bir digeri
vergi  gelirlerindeki  degisimlerin, kamu harcamalarinda yasanan
degisimlerden etkilendigini s6yleyen harcama-vergi hipotezidir (Peacock ve
Wiseman, 1979: 10-13). Ugiinciisii, Musgrave’in (1966) one siirdiigii, gelir ve
gider kararlarinin ayn1 anda alinmasi sebebiyle degiskenler arasinda karsilikli
bir iligki bulundugunu savunan mali senkronizasyon hipotezidir (Musgrave,
1966: 112). Dordiincii ve sonuncusu da, Wildawsky’in (1988) 6ne siirdiigii
kurumsal ayrilik hipotezidir ki buna gore, kamu gider ve gelirlerine iliskin
kararlar ayri ayr1 aliirken, degiskenler arasinda herhangi bir iligki
bulunmamaktadir (Wildawsky, 1988). Ayrica kamu harcama ve gelirleri
arasindaki uzun doénemli bir iliskinin olmasi da, maliye politikasinin
siirdiiriilebilir olduguna isaret eder (ilgiin, 2018: 73).

2. LITERATUR TARAMASI

Hamilton ve Flavin (1986), 1962-1984 aras1 donemde ABD’de ki mali
siirdiiriilebilirligi duraganlik testleriyle incelemisler ve gerceklestirdikleri
analizler sonucunda, ilgili donemde ortaya ¢ikan biitge agiklariin
stirdiriilebilir oldugu yoniinde bulgular elde etmislerdir.

Kremers (1989), 1920-1981 doneminde dis bor¢ stoku/milli gelir
verilerini  kullandigi ¢alisma ile yaptig1 analizler 1s18inda, ABD
ekonomisindeki biitce agiklarinin siirdiiriilebilir olmadigini1 savunmustur.

Wilcox (1989), Hamilton ve Flavin’in gelistirdigi model 1s1ginda
yaptigi c¢alismanin sonucunda, ABD’de uygulanan maliye politikalarinin
stirdiiriilebilir olmadigim belirlemistir.

Jha ve Sharma (2004) ¢alismalarinda 1872-1921 ve 1950- 1997 yillar
arasindaki  iki  farkli donemde, Hindistan ekonomisinin mali
stirdiiriilebilirligini, kamu harcama ve gelirleri degiskenlerini kullanarak,
Gregory-Hansen Esbiitiinlesme testi araciligiyla analiz etmisler ve s6z konusu
donemler agisindan mali siirdiiriilebilirligin olmadig1 sonucuna ulagmislardir.

Prohl ve Schneider (2006) 1970-2004 arasindaki donem igin, segili 15
Avrupa Birligi iilkesindeki mali siirdiiriilebilirligi, birincil biitce
dengesi/GSYH ve kamu borglart/GSYH yillik verilerini kullanarak,
uyguladiklar1 Banerjee ve Carrion-i-Silvestre Panel Esbiitiinlesme testi ile
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sinamiglar, analiz sonucunda da, bu {ilke grubu acisindan mali
stirdiiriilebilirligin bulundugunu tespit etmislerdir.

Goktan (2008), Tiirkiye ekonomisi agisindan borg siirdiiriilebilirligini,
1999 ve 2006 arasi doneme ait yillik verilerle birim kok ve es-biitiinlesme
testleri araciligiyla smamistir. Calismanin  bulgulari, Tiirkiye’de mali
stirdiiriilebilirligin bulunmadigini géstermektedir.

Goktas (2008), calismasinda Goktan’la (2008) benzer yontemlerden
yararlanarak, 1987:1-2007:3 arasindaki donemine ait aylik verilerle,
Tiirkiye’de biitce agiklarmin siirdiiriilebilirligini analiz etmis ve zayif bir
stirdiiriilebilir goriiniim oldugunu belirlemistir.

Aslan (2009) calismasinda Tiirkiye ekonomisinde, 2006:1-2009:6 ve
1980-2005 arasindaki iki farkli donemde gerceklesen reel biitce gelirleri/milli
gelir ile reel biitce giderleri/milli gelir rasyolarina ait aylik ve yillik verileri
kullanarak, DOLS ve FMOLS analiz yontemleri ile analize tabi tutmustur.
Aylik analiz sonucuna gore ulastig1 bulgular, biitce aciginin giiglii bigimde
siirdiiriilebilir oldugunu; yillik analize gore de biitge agigmin zayif
stirdiirtilebilir bir yapida oldugunu gostermektedir.

Arisoy ve Unliikaplan (2010) 1950-2009 aras1 donemde reel kamu
geliri/GSYH ve kamu harcamas/GSYH degiskenlerine ait yillik verileri
kullanarak yaptiklari ¢alisma ile 1950-2009 yillar aras1 donemde Tiirkiye’de
maliye politikasinin stirdiiriilebilirligini sinamiglardir. Calismanin analizi
kisminda Johansen - Juselius Esbiitiinlesme ve Doniistiriilmiis Granger
Nedensellik testlerini kullanmiglardir. Analiz sonucunda elde -ettikleri
bulgularda Tiirkiye’de uygulanan mali politikalarin siirdiiriilebilir olmadigin
gormiiglerdir.

Fincke ve Greiner (2012), 6 Euro Bolgesi iilkesindeki maliye politikasi
uygulamalarmin siirdiiriilebilirligini 30 yillik bir zaman diliminde Bohn’un
(1998) caligmasinda onerdigi ve kamu borcunun siirdiiriilebilirliginin birincil
biitge fazlasinin bor¢ degisimlerine nasil tepki verdigini analiz etmiglerdir.
Analizler sonucunda, secili tllke grubunda uygulanan borglanma
politikalarinda tilkeden iilkeye farkliliklar olmasina karsin, maliye politikasi
uygulamalarinin siirdiiriilebilir olduguna dair ampirik kanitlar bulunmustur.
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Yildiz ve Yildirim (2014) ¢alismalarinda, 1995-2011 déneminde, AB
Parasal Birlik biinyesinde yer alan 12 {ilkenin kamu borg¢ stoku ve faiz dist
fazla iligkisini analiz ettikleri egbiitiinlesme ve nedensellik analizi sonuglarina
gore mali stirdiirtilebilirligin oldugunu belirlemislerdir.

Mercan (2014) 2012° deki calismasinda, 1996-2012 arast dénemde
biitce aciklart % 3 ve fazla olan secili 8 OECD iilkesindeki mali
siirdiiriilebilirligi panel esbiitiinlesme analizi ile incelemis ve c¢aligma
sonucunda bu ilke grubundaki maliye politikalarinin zayif nitelikte
siirdiiriilebilir oldugunu tespit etmistir.

Gogtl (2016), Tirkiye ekonomisindeki dig bor¢lanma ve maliye
politikalarinin  siirdiiriilebilirligini, 2002Q1-2015Q3 arasi donem igin
incelemistir. Analize tabi tutulan serilere ait duraganlik durumlari, yapisal
kirilmaya izin veren Kapetanios birim kok testiyle smnanmistir. Calismanin
bulgular1 dig borglanmanin siirdiiriilebilir olmadigina isaret ederken, maliye
politikasinin ise siirdiiriilebilir oldugunu ortaya koymaktadir.

Baharumshah, Soon ve Lau (2017) galismalarinda 1980 ve 2014 arasi
donemde Malezya uygulanan maliye politikalarinin siirdiiriilebilirligini analiz
etmiglerdir. Calismanin analiz kismindaki birim kok testinden elde edilen
bulgulara gore, Malezya ekonomisi agisindan mali siirdiiriilebilirlik zamanlar
aras1 biitce kisitin1 karsilamadigindan, kamu otoritesi uygulanan maliye
politikalarinin seyrini degistirmelidir. Ayrica etkin bir maliye politikast
uygulamasi i¢in, bor¢lanmanin makul bir diizeyde olmasiin énemine vurgu
yapilirken, uzun vadede mali ve iktisadi giigliikleri bertaraf edebilmek igin,
bor¢/milli gelir oraninin %54,71'den daha az olmasi ydniinde tespitler
yapilmaktadir.

Ilgiin (2018) galismasinda MENA olarak adlandirilan iilke grubunda
uygulanan maliye politikalarinin siirdiiriilebilirligini 1990-2012 aras1 dénem
acisindan incelemistir. Petrol iireticisi olan ve olmayan 11 MENA iilkesindeki
mali siirdiiriilebilirligi, ikinci nesil birim kok ve es biitiinlesme testleriyle
incelenen ¢aligma sonuglarina gore, bu iilke grubunda maliye politikalarinin
stirdiriilebilir olmadigi tespiti yapilirken, petrol lireticisi olmayan tilkelerdeki
stirdiiriilebilirligin, petrol {ireticisi olanlara oranla daha fazla oldugu yoniinde
tespitler yapilmistir.
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Magazzino ve Mutascu (2019), Italya’da 1862-2013 déneminde kamu
birincil ag¢ig1 ile borcu arasindaki esbiitiinlesme iliskiyi incelemislerdir. Elde
edilen ampirik kamtlar, uzun vadede Italyan ekonomisi acisindan mali
stirdiiriilebilirligin bulundugunu géstermektedir.

Bulut (2020), Tiirkiye’de biitce gider ve gelir arasindaki iliskiyi,
Kapetanios Birim Kok ve Maki Esbiitiinlesme testleri aracigiyla sinamis ve
mali stirdiiriilebilirlik durumunun olmadig1 sonucuna ulagmaistir.

Herrera ve Prats (2020), AB iiyesi 20 iilkede 2000 ile 2019 yillar1 arast
donem igin yaptiklar1 calismalarinda, kisa donem agisindan mali
stirdiiriilebilirligin  oldugu, uzun donemde ise mali siirdiiriilebilirligin
olmadigini belirlemiglerdir.

Belke (2021) galismasinda; 2006 ve 2019 aras1 donemde Tiirkiye’deki
81 il belediyesinin mali siirdiiriilebilirligini Westerlund (2007) esbiitiinlesme
testiyle incelemistir. Calismada ayn1 zamanda kamu gelirleri ve harcamalari
arasindaki nedensellik Emirmahmutoglu ve Kose (2011) testi araciligiyla
smmanmaktadir. Caligma sonucunda; belediyelerin  mali yapilarinin
stirdiiriilemez oldugu savunulurken, iller arasinda degiskenlik gostermekle
birlikte, kamu gelirleri ve harcamalar1 arasinda karsilikli bir nedensellik
iligskisinin bulundugu belirtilmektedir.

Polat ve Polat’m (2021) 1995 ile 2018 aras1 donemde, 26 AB {iyesi
iilkesi igin yaptiklart ¢alismada, ilgili lilke grubundaki uygulanan maliye
politikalarinin siirdiiriilebilir oldugu tespiti yapilmaktadir.

Calisma zaman araliginin giincelligi ve farkli analiz yontemlerinden
yararlanilmasi ile literatiirde yer alan diger ¢aligmalardan farklilasirken, ilgili
iilke grubu 6zelinde ortaya cikacak literatiiriin gelismesine de katki verecegi
diistiniilmektedir.

3. AMPIiRIK CERCEVE
3.1 Veri Seti ve Model

Calismada, 2000-2022 aras1 donemde yillik veriler kullanilarak, iki
model aracilifiyla literatiirde Kirilgan Besli olarak adlandirilan tilkelerdeki
mali siirdiiriilebilirligin aragtirllmasi amaglanmistir. Bu modellerden ilki,
kamu harcamalar1 ve gelirleri arasindaki iliskiyi analiz etmekte olup, ikinci
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model ise birincil biitge dengesi ve borglanma arasindaki iliskiyi
gostermektedir. Yontem olarak panel regresyon yontemi tercih edilirken,
analize dahil edilen degiskenlerden kamu harcamasi, kamu geliri, birincil
biitce dengesi ile bor¢lanma verilerine Diinya Bankasi veri tabanindan
ulagilmustir.

Analize tabi tutulan modeller asagida goriilmektedir.
geliry = fo + fharcama; + & @
birincildenges = fo + fiborge1) + & 2

Model 1’de esitligin solunda bulunan gelir; kamu gelirinin milli gelir
icerisindeki payini, esitligin sagindaki harcama; kamu harcamalarinin milli
gelir igindeki payini, Model 2’de esitligin solundaki birincil denge; birincil
biitce dengesinin milli gelir igerisindeki payini, esitligin sagindaki borg ise;
kamu bor¢ stokunun milli gelir i¢indeki payini, i; yatay kesit birimlerini, t;
zaman araligini, € ise hata terimini gostermektedir.

Model 1, Trehan ve Walsh (1998) ile Hakkio ve Rush’in (1991) ve
Model 2 de yine Trehan ve Walsh’un (1998) kullandiklar1 modellerdir. Her
iki modelde literatirde genel kabul goren ve siklikla kullanilan
modellerdendir.

Diger yontemlere gore birtakim avantalar1 bulunmasindan Gtiirii
caligmada panel veri analizi yontemi tercih edilmistir. Bu analiz tiirlinde hem
zaman serisi hem de yatay kesite ait verilerin her ikisinin de birlikte
kullanilabilir olmasindan 6tiirii gézlem sayilar1 6nemli 6lgiide artarken, bu
durum ayn1 zamanda, serbestlik derecesini de yiikseltmektedir. Ayrica
analizde kullanilan degiskenler arasinda dogrusal iligki olma ihtimali de
azalmaktadir. Bu sebeplerle bu tiir bir analiz yontemi ile calismak daha
giivenilir ampirik ongoriilerin yapilmasina imkan vermektedir (Baltagi, 2005:
132). Bunlara ilaveten panel veri analizi, davranigsal modellerinin kurulmasi
ve sinamasinda yatay kesit ve zaman serileri yOntemlerinden daha
kullaniglidir. Bu ustiinliik tahmin sonuglarinda 6nemli sapmalara sebebiyet
veren diglanan degiskenlerin panel veri analizlerinde ciddi bir soruna sebep
olmamasina da katki vermektedir (Baltagi, 2005: 135). Zaman serilerinin
duragan olmadigi durumlarda birgok tahmincinin asimptotik dagilimi normale
yakinsamamaktadir. Fakat birbirleri ile baglantis1 olmayan bireyleri iceren
panel veri analizlerinde bireylere iliskin zaman serileri duragan olmasa bile
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tahmincilerin asimptotik dagilimi normal dagilima yaklasacak ve dolayisiyla
da veri setleri, daha az birim kok problemi igerecektir (Hsiao, 2003: 5).

Tablo 1: Tammlayici Istatistikler

Gozlem | Ortalama Standart Minimum | Maksimum
Sapma

Kamu 624 41,88 6,41 21,94 55,92
Gelirleri

Kamu 624 45.09 6.78 2518 65.02
Harcamalar

Birincil Biitge |,/ 2248 357 -31.95 7.02
Dengesi

Kamu Bor¢ 624 59,11 35,06 411 2108
Stoku

Tablo 1’e gore Kirillgan Besli tilkelerindeki kamu gelirlerinin Gayrisafi
Yurtigi Hasila (GSYH) igindeki pay1, ortalama olarak %41,88 dir. Ulkelere
gore degerlendirme yapildiginda en az kamu gelirine sahip olan Hindistan
(%21,94), en yiiksek kamu geliri olan iilke ise Giiney Afrika’dir (%55,92).
Kamu harcamalari iilke grubu ozelinde ortalama %45,09 gergeklesirken,
Tablo 1’den ayrica kamu harcamalarinin kamu gelirlerinden daha yiiksek
oldugu da anlagilmaktadir. Kamu harcamalarinda en diisik oran
Endonezya’ya ait iken (%25,18), en yliksek oran Giiney Afrika’ya (%65,02)
aittir. Birincil biitce dengesi iilke grubu geneli itibari ile ortalama %-2,48
diizeyindedir. Bu veriden kirilgan Besli {ilkelerinin siirekli olarak biitce agig1
verdikleri de anlagilmaktadir. Biitge agiginin en yiiksek oldugu iilke Hindistan
(%-31,95), biitge fazlasi en yiiksek olan iilke de Brezilya’dir (%7,02). Kamu
bor¢ stoku, iilke grubu O&zelinin genelinde ortalama %59,11 olarak
gerceklesmistir. En yiiksek borglu iilke Brezilya (%210,8) iken, en az bor¢lu
olan iilke ise Tiirkiye’dir (%4,11).
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Sekil 1: Kirilgan Besli iilkelerinde Kamu Gelirleri ve Kamu
Harcamalari (Ortalama 2000-2022)
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Sekil 1’den Kirilgan Besli iilkeleri geneli ve s6z konusu zaman
araliginda, kamu gelirlerinin belli bir ortalama etrafinda seyrettigi, kamu
harcamalarinda ise dalgalanmalar oldugu goriilmektedir. 2007°de kamu
harcamalar1 ve gelirleri arasinda bir denge saglandigi, ancak 2008 finans
kriziyle beraber kamu harcamalarinda onemli Olc¢lide artiglar yasandigi
anlasilmaktadir. 2017 ve 2019 yillar1 arasinda harcama-gelir dengesi tekrar
kurulabilmisken, 2020 yili ile baslayan ve tiim diinyay1 etkisi altina alan
pandemi siireci boyunca kamu harcamalarinda 6nemli artiglar kaydedilmistir.
Ekonomik ag¢idan yasanan bu olumsuz siire¢, kamu harcama-gelir dengesini
harcamalar lehine bozmasi sonucunda olusan kamusal agiklar, bor¢lanmayla
telafi edilmeye caligilmistir. Kamu kesimi bor¢ stoku harcamalarin arttigi
donemlerde yiikselmis, s6z konusu iki makroekonomik biiyiikliik arasinda
dengenin saglandigi donemlerde ise azaldig1 gdzlemlenmistir.

3.2. Metodoloji

Bu calismada, panel regresyon analizi yontemi ile Kirillgan Besli
iilkelerinde mali siirdiiriilebilirlik smanmaktadir. Analize gecmeden once,
duragan olmayan serilerle yapilan tahminlerde sahte regresyon sorunuyla
karsilagilmasi olasiligindan Gtiirii  ilk olarak serilerin duragan olup
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olmadiklarina bakilmigtir (Gujarati ve Porter, 2012: 748). Bu tiir analizlerde
yapilacak olan tahminin tutarlig1 agisindan oncelikli olarak Havuzlanmis En
Kiiciik Kareler yontemiyle, Panel Regresyon yontemi arasinda hangisinin
secileceginin belirlenmesi gerekir. Bu amacla Breusch Pagan (1980)
tarafindan Onerilen test ile bu testi destekleyici nitelikteki Havuzlanmis En
Kigiik Kareler yontemiyle tesadiifi etkiler modelleri arasinda bir se¢im
yapabilme amaciyla Olabilirlik Orani testi gergeklestirilmistir. Sonrasinda ise
modellerin rassal veya sabit etkilere sahip olup olmadiginin tespiti icin de
Hausman (1978) testi uygulanmistir. Tahmin edilen denklemin temel
varsayimlarinin karsilanip karsilanmadiginin sinanmasi i¢in Degistirilmis
Wald Testi, otokorelasyon sorununun belirlenmesi amaciyla da Bhargava,
Franzini ve Narendranathan (1982) Durbin-Watson testi ve Baltagi Wu (1991)
LBI testleri gergeklestirilmistir.

Caligmanin analiz kisminin sonunda ise degisen varyans ve
otokorelasyon problemini ortadan kaldirarak, her iki modelinde direncli
olmasimi saglayan Beck ve Katz (1995) Panel Diizeltilmis Standart Hata
(Panel Corrected Standart Error / PCSE) tahmincilerinden yararlanilmistir.

4. AMPIRIK BULGULAR
4.1. Yatay Kesit Bagimhilig: ve Birim Kok Testleri

Sahte regresyon probleminin ortadan kaldirilabilmesi i¢in ilk olarak
panel birim kok testi gerceklestirilmistir. Fakat yatay kesit bagimlilig
durumuna gore uygulanacak panel birim kok testi farklilik gostermektedir.
Sayet serilerde yatay kesit bagimlili§i olmasi durumunda birinci nesil,
olmamasi durumunda da ikinci nesil birim kok testleri uygulanilmaktadir. Bu
amagla Oncelikli olarak, seriler de yatay kesit bagimliligi olup olmadig
arastirilmig ve ulasilan sonuglar Tablo 2’de gdsterilmistir.
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Tablo 2: Yatay Kesit Bagimlilig1 Test Sonucu

LM CDwm CD L Madj
Degiskenler
Istatistik Olasilik Istatistik Olasilik Istatistik Olasilik Istatistik Olasilik
Kamu = | 159543 | 0,000« | 3849 | 0,000% | -3,641 | 0,004* | 5628 | 0,000%
Gelirleri
Kamu 454,739 | 0,000* | 5,466 | 0,000* | -1,749 | 0,009* | 22,811 | 0,000*
Harcamalari
Birincil
Biitge 399,843 | 0,001* | 4,212 | 0,002* | -3,723 | 0,003* | 9,386 | 0,000*
Dengesi

Stoku

Kamu Bor¢ | 368095 | 0,005* | 3,589 | 0,003* | -1,590 | 0,003* | 30,572 | 0,000*

Model 1 869,163 | 0,000* | 24,371 | 0,000* | 15,257 | 0,000* | 55,634 | 0,000*

Model 2 2239,160 | 0,000* | 70,253 | 0,000* | 39,843 | 0,000* | 69,749 | 0,000*

* %1 seviyesinde anlamli

Ilgili literatiirde, seriler arasinda yatay kesit bagimlilig1 iliskisi bulunup
bulunmadiginin belirlenmesinde kullanilan farkli testler bulunmakla beraber,
testlerin gecerlilikleri yatay kesitlerin birim sayis1 ve zaman boyutuna gore
degisiklikler gostermektedir. Bu ¢aligmada yatay kesit boyutunun zaman
boyutundan biiylik oldugu hallerde Pesaran (2004) tarafindan gelistirilen CD
ve Pesaran vd.’nin (2008) gelistirdigi LMag testleri gbéz Oniinde
bulundurulmaktadir. Analizdeki O hipotezi birimler arasinda yatay kesit
bagimliligi yoktur biciminde kurulmakta olup, uygulanan yatay kesit
bagimlilig testleri sonucunda olasilik degerleri 0,05’ten kiigiik oldugundan, 0
hipotezinin reddine karar verilirken bu sonug, seriler arasinda yatay kesit
bagimliligi bulundugunu gostermektedir. Ulagilan sonuca gore, serilerin
duraganliklarinin  incelenmesinde yatay kesit bagimliligi durumunun
bulunmasi halinde kullanilabilecek ikinci nesil birim kok testlerinin
kullanilmas1 gerekmektedir. Bu sonugtan hareketle serilerin duraganliklari,
Pesaran’in (2007) CADF birim kok testiyle incelenmistir. Bu test, Augmented
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Dickey-Fuller (ADF) regresyonunun gecikmeli yatay kesit ortalamalarini géz
oniinde bulundurarak yatay kesit bagimliligin1 modeller (Pesaran, 2007: 266).

Tablo 3°te, CADF birim kok testine iliskin sonuglar goriilmektedir.

Tablo 3: CADF Panel Birim Kok Testi Sonucu

t-bar cvi10 cvb cvl z[t-bar] | Olasiik
oy Gelirler (52001 1813 | 2,069 | 2,149 | 2290 | -0399 | 0,311
amu GElINEN o bitli ve Trendli | 2,198 | 2,601 | -2,659 | -2,799 | 0468 | 0,714
o Hare 152011 | -L801 | 2069 | 2149 | -2,290 | -0,020 | 0504
o) Sabitli ve Trendli | 2403 | -2,601 | -2,659 | -2,799 | -0311 | 0,362
e (Sabilli | 1882 | 2,069 | 2149 | 2290 | -1,008 | 0,169
Birincil Denge  io i itli ve Trendli | 2411 | -2,601 | 2,659 | 2,799 | -0312 | 0,390
Sabitli 1,895 | -2,069 | 2,149 | 2,290 | -1,003 | 0,149
Kamu Borg Stoku |y Trandli | 2,005 | -2,601 | -2,659 | 2799 | 1,031 | 0,950
" —[Sabitli 3188 | 2,060 | -2,149 | 2,310 | -7,484 | 0,000
amu Gelirleri | Ve Trendli | 3,502 | -2.601 | 2,669 | 2,819 | 6,073 | 0,000%
o Hare lary S20IH | 2885 | 2069 | -2149 | 2310 | 5839 | 0,000%
i) Sabitli ve Trendli | -2,739 | 2601 | 2669 | -2819 | -3,440 | 0,000*
BirinGi Donge S22 | 2956 | 2,069 | -2149 | 2310 | 6,329 | 0,000%
Sabitli ve Trendli | -2,872 | -2,601 | -2,660 | -2,819 | -3,203 | 0,002
amu Boro Stoka 2201 | 2401 | 2069 | 2149 | -2,310 | -3,407 | 0,000%
Sabitli ve Trendli | 2,822 | -2,601 | -2,669 | -2,819 | 2,737 | 0,002
Tablo 3’teki sonuglar, degiskenlerin seviyelerinde duragan

olmadiklarini, bir diger ifadeyle, birim kok igerdiklerini gostermektedir.
Serilerin birinci dereceden farklar1 alinmak suretiyle analize devam edilerek,
birinci dereceden duragan olduklari, yani birim kok igermedikleri olduklar

belirlenmistir.

Kremers’e gore, eger bor¢ stoku/GSYH oram seviyesinde duragan ise,
borglanmada artiglar olsa dahi, GSYH’de ortaya ¢ikan artiglari bu durumu
karsilayabilecek ve mali stirdiiriilebilirlik sarti yerine getirilmis olacaktir
(Kremers, 1989: 223). Elde edilen bulgular 1s1ginda, Kirilgan Besli iilkeleri
genelinde, bor¢ stoku/GSYH orani seviyesinde duragan olmadig ve birim kdk
icerdigi  sonucuna (1989:225)
saglanamamaktadir. boyunca,
strdiiriilebilirligi agisindan Kirillgan Besli iilke grubu ekonomilerinde
stirdiiriilebilirlik kosulunun desteklenmedigini soylemek miimkiindiir.

Kremers
doénemi

ulasildigindan,
Dolayisiyla

kosulu

analiz borglarin
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4.2. Panel Regresyon Analizi

Calisma ile analize tabi tutulan serilerin duraganliklarinin
sinanmasindan sonra model tahminin yapilmasina geg¢ilmistir. Bu amagla ilk
olarak, havuzlanmis en kiiciik kareler ve panel regresyon yontemleri arasindan
hangisi ile tahmin edilmesinin daha giivenilir olacagmin belirlenebilmesine
doniik olarak Breusch Pagan testi gergeklestirilmistir. Test ile tesadiifi etkiler
modeline karsi, havuzlanmis en kiiciik kareler yontemi sinanmakta olup sifir
hipotezi, birim etkilerin varyansinin sifir oldugunu ve havuzlanmis en kiigiik
kareler yontemi ile yapilacak tahminin en uygun tahmin yontemi olacagi
anlamina gelmektedir (Breusch ve Pagan, 1980: 248).

Breusch Pagan (1980) testi sonuglar1 Tablo 4’te goriilmektedir.
Tablo 4: Breusch Pagan (1980) LM Test Sonucu*

Model 1 Model 2
% test istatistigi 914.56 1180,98
Olasilik degeri 0,000* 0,000*

* %35 seviyesinde anlamlidir.

Breusch Pagan (1980) LM Test sonuglarina gore, her iki model
acisindan da %5 anlamlilik seviyesinde sifir hipotezi reddedildiginden,
yapilacak olan tahminin panel regresyon yontemiyle yapilmasit dogru
olacaktir. Bu dogrultuda, Tesadiifi etkiler modeli ve Havuzlanmis En Kiigiik
Kareler yontemi arasinda bir tercih yapma maksadi ile Olabilirlik Oran1 (LR)
testi gerceklestirilmistir. Sifir hipotezi, Breusch Pagan (1980) testi ile benzer
ve Havuzlanmig En Kii¢iik Kareler yontemi ile yapilacak tahminin dogru
olacagim gostermektedir.

Tablo 5’te Olabilirlik testi sonuglar1 goriilmektedir.
Tablo 5: Olabilirlik Orani Testi Sonucu

Model 1 Model 2
F istatistigi 59,85 5,81
Olasilik degeri 0,001* 0,002*

* %5 seviyesinde anlamlidir.
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Olabilirlik testi sonuglar1 da Breusch Pagan (1980) test sonuglarim
desteklediginden, tahmin panel regresyon analizi ile stirdiiriilmiistiir.

Panel regresyon modeliyle tahminin uygun olacagi yoniindeki tespit
sonrasinda, modellerin tesadiifi veya sabit etkilere sahip olup olmadiklarinin
tespiti gerekmekte olup, bu diislinceden hareketle Hausman testi
gergeklestirilmistir. Testte sifir hipotezi, birimler arasinda iliski bulunmadig:
ve tesadiifi etkilerin gecerli oldugu yoniindedir (Hausman, 1978: 1258).

Tablo 6’da Hausman (1978) testi sonugclari goriilmektedir.

Tablo 6: Hausman Testi Sonucu

Model 1 Model 2
Hausman test istatistigi 133,76 12,88
Olasilik degeri 0,0000* 0,0004*

* %35 seviyesinde anlamlidir

Tablo 6’daki sonuglar dogrultusunda sifir hipotezi reddedilmekte olup,
tahmin metodu olarak da sabit etkiler modeli segilmistir. Tahmin sabit etkiler
modeliyle siirdiiriilmiis ve 6ngoriilen modellerin temel varsayimlar karsilayip
karsilamadigini belirlemek amaciyla degisen varyans ve otokorelasyon testleri
uygulanmustir.

Seriler arasindaki yatay kesit bagimliligini degerlendiren ampirik
analizlerde, degisen varyans problemi ile siklikla karsilagilmaktadir. Degisen
varyans probleminin varlig1 veya dikkate alinmamasi durumlarinda, yapilan
tahminlerdeki regresyon katsayilarinin tutarliliklar1 devam etmektedir ancak
tahminlerin etkinligi kaybolabilmektedir (Un, 2015: 71).

Degistirilmis Wald testi, sabit etkiler modeli ile yapilan tahminlerde
degisen varyans sorununun sinanabilmesi i¢in yararlanilan testlerden biridir.
Sifir hipotezi, degisen varyans probleminin bulunmadigi yoniindedir (Greene,
2003: 488).

Degistirilmis Walt testi sonuglar1 Tablo 7’°de goriilmektedir.
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Tablo 7: Degistirilmis Wald Testi Sonucu

Model 1 Model 2
%2 test istatistigi 858,09 414,98
Olasilik degeri 0,000* 0,000*

* %5 seviyesinde anlamlidir.

Degistirilmis Wald Testi sonucunda, %5 anlamlilik seviyesinde sifir
hipotezi reddedilerek, degisen varyans problemi oldugu goriilmiistiir.

Panel regresyon analizlerinde test edilen baglica varsayimlardan
biriside otokorelasyon problemidir. Sabit etkiler modeli ile tahminlerde
otokorelasyon sorunu bulunup bulunmadigimin belirlenmesinde Bhargava,
Franzini ve Narendranathan Durbin-Watson testi ile Baltagi Wu LBI
testlerinden yararlanilmaktadir. Bu testin sifir hipotezi, birimler arasinda
otokorelasyon bulunmamaktadir (Bhargava vd. 1982: 535) seklindedir.
Baltagi-Wu’nun (1999) Yerel En Iyi Degismez (LBI) testinde ise
otokorelasyon yoktur (Baltagi ve Wu, 1999: 815-818) olarak ifade
edilmektedir. Bununla birlikte yapilan analizler sonucunda olasilik degerleri
iiretilemediginden hesaplanan test istatistik degerinin 2’den kiiciik olusu,
kayda deger bir otokorelasyon sorunu olduguna, istatistik degerinin 2 ve 2’ye
yakin olmasi ise otokorelasyon sorununun bulunmadigi yoniinde bir karar
verilmesini saglamaktadir (Un, 2015: 75; Tatoglu, 2016: 226).

Tablo 8’de Otokorelasyon testi sonuglar1 goriilmektedir.

Tablo 8: Otokorelasyon Testi Sonucu

Model 1 Model 2
Bhargq\!g vd. Durbin-Watson d 0,47605 0,80984
1statistigi
Baltagi-Wu LBI Istatistigi 0,61082 0,93829

Tablo 8’deki sonuglar, kurulan iki model iginde testlerde bulunan
istatistik degerlerinin 2’den kiigiik olusu sebebiyle otokorelasyon probleminin
oldugunu gostermektedir. Su ana kadar yapilan analizlerde Kirilgan Besli
iilkelerinde mali siirdiiriilebilirligin  olup olmadiginin sinanmasi igin
olusturulmus olan modeller icin de hem degisen varyans, hem de
otokorelasyon problemi bulundugu belirlendiginden, direngsiz tahminciler ile
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yapilan tahminlerle elde edilen katsayilarin sapmali ve tutarsiz ve sapmali
olabilecegi ongorilmiistiir.

Beck ve Katz (1995) PCSE tahmincisi sonucu Tablo 9’da yer
almaktadir.

Tablo 9: Beck ve Katz (1995) PCSE Tahmincisi Sonuglari

Detpener | sl e[ Mo 2 Bkt el
c 6,018472 (0,002*) -0,895841 (0,084**)
harcamalar 0,810284 (0,000%)

borg (t-1) -0,0279531 (0,000%)

R? 0,71 0,079

Wald Chi? 395,01 16,99

Prob. Chi? 0,000* 0,000*

* %5 ve ** %10 seviyesinde anlamhidir

Tablo 9’a gore, kamu harcamalar1 ve gelirleri arasindaki iligkiyi
tanimlayan model 1’deki bagimsiz degisken kamu harcamalarinin istatistiki
olarak anlamli ve pozitif bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Magazzino
vd. ne gore, kamu gelirleri ve harcamalar1 arasindaki iliski bakimimdan, B:
katsayist 1 ve 1°den biiyiik oldugunda kamu agiklar siirdiiriilebilir, katsayi 0
ile 1 arasinda iken kamu agiklar1 zayif siirdiiriilebilirdir. Katsayimin 0 olmasi
durumunda da kamu agiklarimin siirdiiriilemez boyutta oldugu yorumunda
bulunulmaktadir (Magazzino vd. 2019: 2).

Tablodan da goriilecegi iizere, gore, kamu harcamalan katsayisi
yaklasik 0,810 olup 1’e yakindir. Dolayisiyla bu deger, Kirillgan Besli
iilkelerinde kamu aciklarinin siirdiiriilebilirliginin zayif olduguna isaret
etmektedir. Bu sonug¢ ayni zamanda, Afonso ve Rault (2008) ile Prohl ve
Westerlund’un (2009) ulastiklart sonuglari desteklemektedir. Kamu borg
stoku ve birincil denge arasindaki iligkiden hareket ederek olusturulmus olan
model 2’deki bagimsiz degisken kamu bor¢ stoku/GSYH’nin gecikmeli
degeri, istatistiki acidan anlamli ancak negatif etkilidir. Bu ise Kirilgan Besli
iilke grubunda kamu otoritesinin zamanlar arasi biitce kisitin1 goz ardi eden
bir mali tutum iginde oldugunu gosterirken, uzun vadeli mali 6deme giicleri
ile de uyumlu olmadigim1 gostermektedir. Trehan ve Walsh’un (1991)
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savunduklar borg stoku ile birincil denge arasindaki iliskiden yola ¢ikarak,
Kirllgan Besli {ilkelerinde kamu maliyesi politika ve uygulamalarinin
stirdiiriilebilir olmadig dile getirilebilir.

SONUC

Donemler arasi biitge kisitin1 saglayabilecek kadar bir faiz dis1 fazla
verilebilmesi durumunda mali siirdiiriilebilirlik saglanabilmektedir. Faiz dist
fazla yaratilmasi ise, kamusal gelirlerin arttirilmasi veya harcamalarinin
azaltilmasi ile miimkiin olabilmektedir. Kriz yaganan donemlerde faiz dist
fazla yaratmaya doniik olarak gelir artirici tedbirler de giderek 6nemli bir hal
almistir. Bilhassa kamu harcamalarina getirilen kisitlamalardan kaynaklanan
problemler gelir artirici tedbirlerle 6nlenebilirler.

Ornegin gelirlerin artirllmasinda, bozucu etkileri olan spekiilatif
sermaye hareketlerinin vergilendirilmesi, bu noktada bir ¢6ziim olarak
onerilebilir. Ote yandan neoliberal ekonomi politikalar1 ¢dziim olarak,
genellikle kamu harcamalarinda kesintiye gidilmesini tavsiye etmektedir ve
bu ise kamunun disiplinine baghdir. Kamu harcamalarindaki kisitlamalar,
kamunun yiiriittiigii hizmet ve faaliyetlere ayrilacak olan pay1 azaltacagindan,
ekonomik biiylime de bu gelismelerden olumsuz yonde etkilenecektir.

Aym zamanda, kamu harcamalarinin azaltilmasina yonelik mali
politikalar da mali siirdiiriilebilirligin tesisi agasindan bir yontem olarak tercih
edilebilir.  Harcamalarin  toplammi  degistirmeksizin  bilesenlerinin
etkinlestirilmesinin de, mali siirdiiriilebilirli§in saglanmasinda 6nemli olan
maliyet diisiislerini beraberinde getirecegi unutulmamalidir.

Devletlerin ekonomik biiyiikliikleri ile ekonomik yasama miidahaleleri,
diinya izerinde yasanan gelismeler paralelinde siirekli olarak
tartisilagelmektedir. Devletler ekonomik yasam igerisinde uyguladiklar1 para
ve maliye politikas1 araglari ile yer alirken maliye politikas1 araglarindan kamu
bor¢lanmasi, kamu harcama ve gelirleri 6ne ¢gikmaktadir. Adi gegen bu araglar
ayni zamanda mali siirdiiriilebilirligin saglanmasinda da dikkatle takip edilen
biyiikliiklerdir.

Biitge aciklar1 ve bu agiklar sebebiyle ortaya c¢ikan borglanma
gereksinimi ile devletler tarafindan uygulanmaya ¢alisilan mali politikalarin
siirdiiriilebilirligi, bu ¢alismanin zaman boyutuna dahil olan 2008 kiiresel
finans krizi ve 2020 yilinin hemen basinda yasanmaya baslayan ve tim
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insanlhigin sagligini tehdit eden Covid 19 pandemisi beraber diinya ekonomi
ajandasimin en bas sirasina yerlesmistir. Yasanan bu krizler neticesinde,
diinyanin  bircok ilkesinin ortak problemi durumuna gelen mali
stirdiirilebilirlik konusu, Kirtllgan Besli ekonomilerinin de baslica ekonomik
problemleri arasina girmistir.

Bu diigiinceden yola ¢ikilarak ¢aligmada, kurulan iki model araciligiyla,
2000-2022 yillar1 arasi donemde, Kirilgan Besli olarak adlandirilan {ilke
grubunun kamu gelirleri ve kamu harcamalar1 arasindaki iliski ve birincil
biitce dengesi ile kamu borg stokunun milli gelir igerisindeki pay1 arasindaki
iligki esas alinarak uygulanan maliye politikalarinin siirdiiriilebilirligi
incelenmistir.

Calismanin analizi gergeklestirilirken panel regresyon analiz yontemi
tercih edilmistir. Analizler gerceklestirilirken Oncelikle birimler arasinda
yatay kesit bagimlilig1 oldugu belirlenmis ve Pesaran (2007) CADF birim kok
testi gerceklestirilmistir. Birim kok testinde ise serilerin ilk olarak seviyesinde
duragan olmadiklari, ancak birinci farklar alindiginda serilerin duragan hale
geldikleri goriilmiistiir. Ardindan yapilan Breusch Pagan (1980) testi
sonucunda, tahminin panel regresyon modeliyle gerceklestirilmesinin uygun
olacagi tespitinde bulunulmustur. Akabinde yapilan Hausman (1978) testi
sonucunda ise modellerin tahmininde sabit etkiler modelinin tercih edilmesini
dogru olacag1 ongoriilmiistiir. Modellerde degisen varyans ve otokorelasyon
sorunlart bulunmasindan 6tiirii tahmin, daha direngli standart hatalar iireten
tahminciyle siirdiiriilmiistiir.

Kirilgan  Besli  ekonomilerindeki ~ mali  siirdiiriilebilirligin
degerlendirilmesi amaciyla olusturulan Model 1’e gore analize tabi tutulan
iilke grubunun zay1f nitelikte bir mali siirdiiriilebilirlige sahip oldugu, Model
2’ye gore ise, gene bu iilke grubu 6zelinde mali siirdiiriilebilirligin olmadigi
gorlilmektedir. Kriz olmayan donemlerde gorece istikrarli bir ekonomik
goriiniim sergileyen Kirilgan Besli iilke grubunun, analiz dénemi igerisinde
yasanan iki onemli kriz donemi ile beraber mali yapilarinda bozulmalar
oldugu goriilmektedir. Yasanan bu bozulma, mali siirdiiriilebilirligi de
olumsuz etkilemektedir. Dolayisiyla Kirilgan Besli iilkelerinde yasanabilecek
ekonomik krizlerle bas edebilmek i¢in, gereken adimlarin atilmasi
gerekmektedir. Ornegin uygulanan politikalarin genelde birimler temelinde
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yasanan problemleri dikkate almasi, mali siirdiiriilebilirligin tesisi i¢in 6nem
arz etmektedir.

Yapilan analizler 15181nda ulasilan bulgular, Yildiz ve Yildirim (2014),
Emirkad:1 (2017), Magazzino ve Mutascu (2019), Herrera ve Prats (2020) ile
Herrera ve Rivero’nun (2020), Polat ve Polat’in (2021) ulastiklar1 bulgularla
belli bir 6l¢iide de olsa desteklenmektedir. Dolayisiyla elde edilen sonuglar;
Kirilgan Begsli iilke grubunda kamu giderleri ile gelirleri arasindaki iliski, uzun
vadede zayif bir bigimde siirdiiriilebilir oldugunu, birincil denge iizerinde
ortaya ¢ikan bor¢lanma baskisinin  da  siirdiiriilebilir  olmadigin
gostermektedir. Elde edilen sonuglar ayrica Kirillgan Besli ekonomilerinin,
borglanmaya iliskin tercih edecekleri politikalarda daha hassas olmalart
gerektigini de gostermektedir.
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OZET

Jidoka, Toyota iiretim sistemi igerisinde yer alan, iiretim siireci igerisinde meydana
gelen hatalarda siireci tamamen durdurabilme prensibiyle calisan bir yontemdir.
Jidoka yontemi, temelde muda olarak bilinen 7 temel israfi (hatali {iretim, fazla
tiretim, fazla stok, bekleme, gereksiz isler, gereksiz tasima ve gereksiz hareketler)
ortadan kaldirmaktadir. Jidoka ayni zamanda iriin kalitesinde de iyilestirmeler
yapmaktadir. Boylece hem israflarin getirmis oldugu fazla maliyet engellenmekte
hem de yiiksek kaliteli tiriinler elde edilmektedir. Tiim bunlara ek olarak hatay1 yok
etme temelli bir yaklasim oldugu icin ¢aliganlarin bilgi, tecriibe ve yeteneklerinden
iyi sekilde istifade etmeye imkan tanimaktadir. Bu yontem, isletmelerde verimliligin,
kalitenin ve insana saygi kiiltiirliniin olugmasinda olduk¢a onemlidir. Yapilan
calismanin amaci, Endiistri 4.0 (yalin doniisiim) baglaminda iiretim yapan
isletmelerde israf kaynaklarmin neler oldugu, yalin iiretimin bu siireclerde neler
yapabilecegi, yalin iiretimin igletmelere nasil katki saglayabilecegi ve Andon temelli
Jidoka sisteminin kullanmasiyla isletmeye saglayacagi faydalar incelenmistir.
Calismanin yonteminde nitel arastirma tekniklerinden dokiiman incelemesi tercih
edilmistir. Bu kapsamda ikincil verilerden elde edilen bulgularin ayrmtil bir sekilde
degerlendirilmesi saglanmistir. Calismanin sonucunda; Endiistri 4.0 baglaminda
(yalin doniisiim) Jidoka sisteminin igletmelerde kullanilmasinin siire¢, verimlilik,
karlilik ve kalite agisindan faydalar1 olacagina deginilmistir. Ozelikle kitlesel iiretim
yapan isletmelerde siire¢ icerisinde meydana gelen hatalarin tespit edilmesi kolay
degildir. Bu agidan tiretim siireglerinde yalin sistemlerin kullanilmasi ile bu hatalarin
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tekrar etme olasiliklart azaltilabilmektedir. Yine isletmelerde yalin sistemlerin
kullanilmastyla siire¢ igerisinde herkesin katilimi benimsenmektedir. Boyle bir
anlayisla hareket eden isletmelerin genel olarak daha basarili bir iiretim siireci
gerceklestirecekleri diisiiniilmektedir. Yapilan literatiir arastirmasi neticesinde yerli
kaynaklar igerisinde Endiistri 4.0 kapsaminda yalin doniisiim siireglerini inceleyen
calismalarin nicel olarak az oldugu ve var olan ¢aligmalarin da nitel acidan yetersiz
oldugu goriilmiistiir. Caligmanin bu yoniiyle literatiire biiylik katkilar saglayacagi 6n
goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yalin Uretim, Jidoka, Andon, Endiistri 4.0, Yalin Déniisiim
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Lean Transformation in Production Processes in The
Context of Industry 4.0: Jidoka Method

ABSTRACT

Jidoka is a method within the Toyota production system that works on the principle
of stopping the process completely in case of errors occurring during the production
process. The Jidoka method basically eliminates 7 basic wastes known as muda (faulty
production, overproduction, excess stock, waiting, unnecessary work, unnecessary
transportation and unnecessary movements). Jidoka is also making improvements in
product quality. In this way, excess costs caused by waste are prevented and high-
quality products are obtained. In addition to all these, since it is an approach based on
error elimination, it allows making good use of the knowledge, experience and
abilities of employees. This method is very important in establishing a culture of
efficiency, quality and respect for people in businesses. The purpose of the study is to
examine what the sources of waste are in enterprises producing in the context of
Industry 4.0 (lean transformation), what lean production can do in these processes,
how lean production can contribute to enterprises, and the benefits it will provide to
the enterprise by using the Andon-based Jidoka system. Document review, one of the
qualitative research techniques, was preferred in the method of the study. In this
context, a detailed evaluation of the findings obtained from secondary data was
provided. As a result of the study; It has been mentioned that using the Jidoka system
in businesses in the context of Industry 4.0 (lean transformation) will have benefits in
terms of process, efficiency, profitability and quality. It is not easy to detect errors
that occur during the process, especially in businesses that engage in mass production.
In this respect, the possibility of repeating these errors can be reduced by using lean
systems in production processes. Again, with the use of lean systems in businesses,
everyone's participation in the process is adopted. It is thought that businesses that act
with such an understanding will generally carry out a more successful production
process. As a result of the literature research, it was seen that the studies examining
lean transformation processes within the scope of Industry 4.0 among domestic
sources were quantitatively few and the existing studies were qualitatively
insufficient. It is anticipated that the study will make great contributions to the
literature in this aspect.

Keywords: Lean Production, Jidoka, Andon, Industry 4.0, Lean Transformation
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GIRIS

Sanayi devrimlerinin evrimi, insanlik tarihinde belirgin bir doniigtimii
temsil etmektedir. Birinci Sanayi Devrimi, buharli makinelerin icadi ve buhar
giicliniin yaygin kullanim ile karakterizedir (Soylu, 2018). Ikinci Sanayi
Devrimi, ozellikle g¢elik iiretim yontemlerinin gelisimi ve elektrik, icten
yanmalit motorlar ve radyo gibi énemli buluslarin ortaya ¢ikmasiyla dikkat
cekmektedir. Uglincii Sanayi Devrimi ise, bilgisayar destekli iiretimin ve
sayisallasmanin hizla ilerledigi 1970'lerden 2010'a kadar olan doénemi
kapsamaktadir. Dordiincli Sanayi Devrimi veya Endistri 4.0 olarak
adlandirilan dénem, isletme siireclerinin tamamen dijitallesmesini saglayan
kavramlar olan Siber-Fiziksel Sistemler, Nesnelerin ve Hizmetlerin Interneti
gibi teknolojik ilerlemeleri igermektedir. Bu donemde, elektronik ve akilli
cihazlar ile bilgi teknolojilerinin gelisimi, iiretim siireclerini otomatik hale
getirerek insan giiciiniin yerini makine giiciine birakma imkan1 saglamistir
(Ning, vd., 2016).

Yalin tiretim diisiincesi ve yalin {iretim sistemleri, 1950’lerde ilk
uygulanmaya baglanmasindan bu yana iiretim siireglerinde israfa sebep olan
faaliyetlerin tespit edilip, akabinde yalin iiretim teknikleriyle bu israflarin
elimine edilmesi, kaliteden 6diin vermeden maliyetlerin azaltilmas1 ve rekabet
avantaji elde edilmesini temel almistir. Bu yolla olabildigince en kisa siirede,
en uygun fiyatla, miisterinin sesine kulak veren hatasiz, en uygun sekilde
iiretim gergeklestirmeyi hedeflemis ve bu sayede hem bilimsel ¢evre, hem de
iiretim isletmeleri tarafindan kabul gérmiistiir (Szmelter, 2012). Yalin iiretim
isletmeler i¢in iretim siireglerinde katma deger yaratmayan faaliyetlerin
belirlenerek ortadan kaldirilmasi ve miisteri ihtiyacinin istenilen zamanda ve
istenilen kalite diizeyinde minumum stok ile temin edilmesini kapsamaktadir.
Bu kapsam da yalin kavramina iligkin biling elde eden isletmeler kendi {iretim
isletmelerindeki siirecleri ayrintili sekilde analiz edebilmekte ve yalin iiretime
dayali teknikler ile isletme performans diizeyini artirarak miisteri
memnuniyetini yiikseltmektedir (Patil vd., 2013).

Yalin iiretim isletmelerde verimliligi gelistirmeye ve bir iiretim siireci
igerisinde yer alan israflarin elimine edilmesine yardimci olmaktadir
(Ramekar vd., 2017). Bunu saglamak i¢in liretim siireglerinde yer alan ve
iiretime deger katmayan mura-muri-muda (3M) olarak adlandirilan israflari
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ortadan kaldirmak gerekmektedir. Asagida Sekil 1’de muda olarak bahsedilen
israflar gosterilmektedir.

I' Fazla ] o
\ dretim ¥ e T
\ / / \1-"
Wetenek ——— ( Stok |
\ ‘ /-\"' "-/;
Israf
Fazladan i . .  EEEEEE—— Bekleme
isleme Turleri
Hareket ‘ Diizeltme
Tazma

Sekil 1. Israf Tiirleri (Womack ve Jones, 2003)

Toyota iiretim sistemi israfi 7 kalem olmak iizere siniflandirirken
Japonya disinda kullanmilan yalin {retim sistemleri igerisinde kullanilan
“yetenek’’ sekizinci israf olarak belirlenmistir (Womack ve Jones, 2003).
Yalin iiretimde belirtilen sekiz israf tiirii Sekil 1 aracilifiyla gosterilmistir.

Yapilan ¢aligsma, ilk olarak isletme icerisinde ortaya ¢ikabilecek israflar
yalin iiretim sistemleri araciligryla agiklanmistir. Daha sonra israfi engellemek
icin olusturulan yalin iiretim yontemlerinden Jidoka ve Jidoka’nin faaliyet
teknigi olan Andon sistemler ile ilgili bilgiler verilmistir. Son olarak Endiistri
4.0’ sanayi devrimi sonrasi teknolojik getirileri agiklanarak Endiistri 4.0
kapsaminda yalin doniisiim acisindan Jidoka ve Andon sistemlerin 6nemi ele
almmustir.

1. LITERATUR ARASTIRMASI

Endiistri 4.0 kavrami, 2011 yilinda Almanya’da diizenlenen Hannover
Fuari'nda ortaya ¢ikan ve son yillarin en 6nemli konularindan birisi olmustur.
Almanya’nin ABD'nin ileri teknolojiye sahip sirketleriyle ve Cin'in diisiik
maliyetli isgiiciine dayali rekabetiyle basa ¢ikabilmesi amaglanmigtir.
Almanya Endiistri 4.0 ile ABD'nin teknolojik iistiinliigiine ve Cin'in daha az
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maliyetli isgiicli rekabetine karsi durmak istemis ve kiiresel piyasalardaki
yerini saglamlastirmay1 hedeflemistir (Ghobakhloo, 2020).

Endiistri 4.0, degisen miisteri talepleri ve daha esnek iiretim siireclerine
cevap vermek i¢in Uretim slreglerinin yeniden sekillendirilmesi
gerekliliginden dogmustur. Bu kavram, teknoloji kullanimimi tim is
alanlarinda iyilestirerek {iretimi arttirmayi, enerji tiiketimini diigiirmeyi,
maliyetleri azaltmay1 ve verimliligi arttirmay1 hedefleyen bir kavramdir
(Masood ve Sonntag, 2020). Bu nedenle gelismis iilkeler ekonomik avantajlar
elde edebilmek i¢in Endiistri 4.0 altyapilarin1 kurmaya baglamislardir. Ancak
Endiistri 4.0 siirecinin kokli degisikliklere yol agacagi g6z Oniinde
bulundurularak, bu gecisi gerceklestiren iilkelerin tiim alt yapilarmi ve
toplumu bu siirece hazirlamak ic¢in gerekli politikalar1 gelistirmeleri
gerekmektedir (Raj vd., 2020).

Endiistri 4.0 olarak adlandirilan yeni dijital devrim, hayal edilen birgok
ilerlemeyi somut uygulamalarla gilindelik hayata tasimaya baglamistir. Yiiz
tanima sistemleri, sanal gergeklik uygulamalari, drone'larla gergeklestirilen
teslimatlar, otonom robotlar, karanlik fabrikalar, dijital barkodlarla alinan
sinif yoklamalari, telefon uygulamalar1 ve evlerde herkesin istedigi nesneyi
iiretebilecegi 3D yazicilar gibi etkileyici teknolojik gelismeler, Endiistri 4.0'n
en belirgin getirileri olmaktadirlar (Jan vd., 2023). Endiistri 4.0, teknik ve
iiretim boyutlarinin yani sira mobil internet, nesnelerin interneti, bulut bilisim,
biiyiik veri ve ileri analitik teknikler gibi 6nemli teknolojileri de igermektedir.
Bu kapsamli yaklagim, ftiretim siirecini bir biitiin olarak ele almayi
hedeflemektedir. Ayrica; deger zincirinin tiim katilimec1 kurumlarindan gelen
gercek zamanli bireysel miisteri taleplerini ve biiyiik verileri kullanmaktadir
(Hahn, 2020).

Almanya ve Japonya gibi iki gelismis llke, Endiistri 4.0't benimsemis
ve farkli yaklasimlar sergilemistir. Almanya, dijital tabanli iiretim modelini
one ¢ikarmigtir. Bu model, endiistrideki dijital doniisiim ile insan giicii yerine
akilli makinelerin kullanilmasiyla yerli endiistrinin gii¢clendirilmesini
amagclamaktadir. Bu sekilde, yabanci isgiicli alimim azaltarak emek maliyeti
baskilarin1 azaltacak ve rekabet avantaji elde ederek Cin ve ABD'nin
baskisindan kurtulacaktir (Veile vd., 2020). Japonya ise Endiistri 4.0'm
stirdiiriilebilirligini demografik faktorlere baglamistir. Niifusun yaslanmasiyla
birlikte, Japonya "Toplum 5.0" yaklagimini benimsemistir. Bu yaklasim,
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demografik degisimlere yanit olarak "Siiper Akilli Toplum" felsefesini
benimsemekte ve Endiistri 4.0'a gecis siirecinde teknoloji ile insanin igbirligini
vurgulamaktadir. Bir Japon felsefesi haline gelen yalin iiretim ve faktorleri de
Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0°a gegisten kagiilmaz olarak etkilenmistir (Pereira
vd., 2020).

Endiistriyel devrimlere olan ilgi, o6zellikle 2011 yilindan sonra
akademik diizeyde artmis olsa da, teknolojik doniisiimler ve gelecegin
sekillenmesi konusu ¢ok daha dnce glindeme gelmistir (Gharaibeh vd., 2024).
Teknolojinin gelecekteki evrimi ve bu evrimin endistrileri ve giinliik yasami
nasil etkileyecegi, 90'li yillardan itibaren bir¢ok arastirmaci ve tahminci
tarafindan inceleme altina alinmistir. Buna bagl olarak asagida Endiistri 4.0
ve yalin iiretim faktorleri arasindaki iligskiyi pekistiren giincel literatiir
taramasina ait ¢aligmalar gosterilmistir.

Walentynowicz ve Pienkowski (2025), ¢alismalarinda yalin felsefe
icerisinde yer alan yalin yonetim ile Endiistri 4.0 {izerine ampirik bir ¢aligma
yapmislardir. Buna bagli olarak Endiistri 4.0 yalin yonetim faaliyetlerini
benimsemis isletmelere nasil destek saglayabilir sorusu iizerine
yogunlagsmiglardir. Sonug olarak yalin sirketler icin Endiistri 4.0’1n faydalar
sagladigini tespit etmislerdir.

Koteswarapavan ve Pattanaik (2024), Just-in-Time, Jidoka ve Heijunka
gibi geleneksellesmis yalin yontemlerini Endiistri 4.0 ile birlestirerek Yalin
4.0 kavrami tizerine ¢alisma yapmiglardir. Bu kapsamda nesnelerin interneti,
CPS, bulut bilisim, veri analitigi, katmanli liretim, robot bilimi vb. gibi cesitli
Endiistri 4.0 teknolojilerinin yalin {iretim fesefesi igerisinde sebep olacagi
degisimleri incelemislerdir.

Manurung vd. (2024), ¢alisgmalarinda yalin tiretim kavrami ile ilgili
yapilmis en giincel c¢aligmalar kapsaminda bir literatiir ¢alismasi yapmay1
hedeflemislerdir. Bu kapsamda 2017 ve 2022 aras1 yapilan ¢calismalar dikkate
almmustir. Sonug olarak imalat sirketleri i¢in yapilmis 33 makale incelenerek
yalin {iretimin yirmi bir tekniginin, atik zamani ortadan kaldirmak, siirec
dongii stirelerini azaltmak ve siire¢ iyilestirmeyi uygulamak igin problem
¢ozmede etkili oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica atiklarin azaltilmasinda en
cok kullanilan metodolojinin Deger Akisi Haritalamasi oldugu sonucuna
ulagmiglardir.
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Gatell ve Avella (2024), calismalarinda, Endiistri 4.0 ve Ddngiisel
Ekonominin Yalin Liderlik ve Yalin Kiiltiir iizerindeki etkisini arastirmay1
hedeflemislerdir. Endiistri 4.0 ve Dongiisel Ekonominin Yalin Liderlik ve
Yalin Kiiltiir lizerindeki etkisine odaklanan sistematik bir literatiir taramasi ile
en fazla saygi kiiltiirii, kolektivizm, giic mesafesi ve yetki dagilimi, miisteri
odaklilik ve performans odaklilik gibi kavramlarin Endiistri 4.0’dan
etkilendigini tespit etmislerdir.

Kassem vd. (2024), calismalarinda yalin iiretim (LP) ile dordiincii
sanayi devrimi (yani Endiistri 4.0) arasindaki etkilesimi tartisan mevcut
literatlirii gézden gecirerek bu kavramlarin altinda yatan etkilesimi tespit
etmek istemislerdir. Sonug olarak Yalin Evi'nin (HoL) siitunlarinin Endiistri
4.0'n dokuz teknolojik siitunuyla etkilesime giren bir temsili aracilifiyla
gerceklestigini ortaya ¢ikarmislardir.

Gerger (2023), caligmasinda endiistriye ve akademiye temel bir kilavuz
gorevi saglamay1 amaglamistir. Buna baglh olarak Endiistri 4.0’ doniisiim
metotlarindan ‘asagidan yukariya yaklasim’ tercih ederek caligmasin
yiiriitmiistiir. Sonug olarak igletmelerin yalin yonetimi benimsemeden direk
Endiistri 4.0°1 uygulamamasi gerektigini ortaya ¢ikarmistir.

Yiirekli ve Schulz (2022), ¢alismalarinda Endiistri 4.0 ile yalin iretimin
uyumlulugunu incelemislerdir. Sistematik bir literatiir analizi ile birlikte
bulgular ve hipotezlere yol agan uzman goriismelerini degerlendirmislerdir.
Sonug olarak iki kavramin karsilastirmasinin 6zellikle Jidoka tlizerinde etkili
sonuglar dogurdugunu tespit etmislerdir.

Deuse vd. (2020), caligmalarinda endiistride son yillarda yerlesen yalin
yontemleri Endiistri 4.0 ile birlikte incelemislerdir. Sonu¢ olarak yalin
yontemlerin  her birinin Endiistri 4.0 ile tek tek karsilagtirarak
degerlendirmesinin yapilmasini 6nermislerdir. Yalin yontemlerin hepsinin
Endiistri 4.0’dan olumlu bir sekilde yararlanabileceklerini ortaya
cikarmislardir. Ayrica yalin 4.0 ve Jidoka 4.0 gibi kavramlarin yalin
isletmelerde kullanilmaya baslandigini tespit etmisledir.

Rosin vd. (2020), ¢alismalarinda Endiistri 4.0 teknolojilerinin yalin
teknikler iizerindeki etkilerini incelemislerdir. Sonug olarak Endiistri 4.0’
yalin tekniklerinden Tam Zamanminda Uretim (Just in Time) ve Jidoka’nin
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gelisimine optimum fayda sagladigini ancak insan faktoriine ve takim
caligmasina ¢ok az fayda sagladigini tespit etmislerdir.

Yapilan literatiir calismasi sonucu ikincil verilerden elde edilen
bulgulara gore, Jidoka ve diger yalin teknikler ile Endiistri 4.0 arasindaki
iligkiyi inceleyen pek¢ok giincel yabanci calismanin var oldugu
gorilmektedir. Fakat Endiistri 4.0 baglaminda iiretim siireglerinde Jidoka
sisteminin kullanilmasin1 agiklayan yeterli sayida Tiirkge giincel yayin
bulunmamasi bu c¢alismanin yapilmasi ihtiyacin1 ortaya c¢ikarmistir. Bu
duruma bagli olarak yapilan ¢aligma ile Jidoka ve Andon sistemlerin, Endiistri
4.0 ile olan etkilesimi kapsaminda yalin doniisim igerisindeki Onemi
kavramsal olarak incelenmistir. Yapilan c¢alisma sayesinde, iiretim
siireglerinde kaliteden 6diin verilmeden maliyetlerin disiiriilmesi, misteri
memnuniyetinin artirilmasi ve rekabet avantaji elde edilebilmesi gibi 6nemli
konularda Jidoka sisteminin kullanilmasinin faydali olacag: diisiiniilmektedir.
Bu yoniiyle, Jidoka yonteminin endiistri ve akademik alanda iiretim
siireglerinde yer almasi, yayginlastirilmasi hedeflenmektedir.

2. ANDON SISTEMLER VE JIDOKA

Andon sistemler ilk olarak Toyota iiretim sisteminde kullanilmistir.
Toyota siire¢ kalitesine biliylik énem vermektedir. Boylece {iretim siireci
devam eden bir problem hakkinda gergek zamanli veri elde etmek igin
kapsaml1 bir sistem gelistirdi. Iste bu sistem, Andon sistemi olarak literatiire
geemistir (Harris ve Harris, 2008:3).

Andon sistemler, iiretim siirecinde makine arizalari, par¢a eksiklikleri
gibi herhangi bir anormal durumda makine operatorlerine uyar:1 gonderme
yetenegine sahip olan sistemler biitiiniidiir. Bu sistemler biitiinii genellikle
sesli alarm, yanip sonen 1siklar, LCD monitdrler veya tiiretim hattim
durdurmak i¢in ¢ekilebilen kordonlar gibi ¢esitli araglar kullanilarak
tasarlanabilir. Bu sayede, operatorler hizli bir sekilde sorunlan
tanimlayabilmekte ve {iretim siirecindeki aksakliklara aninda miidahale
edebilmektedirler. Bahsedilen gorsel kontroller, iiretim ortaminda hattin
durumunu, iiretimin akigini izlemek i¢in kullanilan mekanizmalardir (Zoroglu
ve Yildiz, 2013). Sekil 2°deki gorselde Andon gorseli yer almaktadir.
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Sekil 2. Andon Sistemi (Shook, 2009)

Uretim siireci igerisinde her hangi bir problem meydana geldigi zaman
operatdr Andon diigmesine bastiginda, is istasyonunda Oncelikle sar1 renkte
151k yanar, ancak hat hareket etmeye devam eder. Ekip sorumlusunun, Andon
kirmiziya dénmeden ve hat otomatik olarak durmadan 6nce, iriiniin bir
sonraki ig istasyonuna gecene kadar zamani vardir. Bu siire icinde, ekip
sorumlusu, sorunu hemen aninda ¢6zebilir veya ara¢ diger is istasyonlarina
dogru hareket ederken problemin ¢oziilecegini not edebilir ve hat durdurma
islemini iptal ederek diigmeye tekrar basabilir veya ekip lideri hattin durmasi
gerektigi kanisina varabilir. Ayn1 zamanda ekip liderleri, Andon sistemiden
gelen ikaz cagrilarina nasil yanit verecegi konusunda donanimli bir egitim
almiglardir (Liker, 2004).

Just-In-Time (JIT) ile birlikte Toyota iiretim siirecinin Onemli bir
pargasi olan ve aymi zamanda otonomasyon olarak da bilinen Jidoka
tekniginin kokeni, Toyota'nin kurucusu Sakichi Toyoda tarafindan kurulan
Toyoda Egirme ve Dokuma fabrikasina kadar uzanmaktadir (Danavoro vd.,
2005). ikinci diinya savasindan kisa siire sonra, Taiichi Ohno ve Shigeo
Shingeo Toyota iiretim sistemi iizerinde devrim yapan bir fikir ile ortaya
¢ikmisglardir. Goriinebilir basarilari nedeniyle fikirleri bat1 diinyasina basari ile
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aktarilmistir. Toyota iiretim sistemi miisteriye kulak vererek miisteri igin
deger yaratmayan her bir asamanin iretim siirecinden yok edilmesini
hedeflemektedir (Danovaro vd., 2008). Toyota Uretim Sistemi'nin bu fikri,
israfin tamamen ortadan kaldirilmasiyla iligkilidir. Bu fikrin dayandig: iki
temel tag (tam zamaninda iiretim) ve otonomasyon (Jidoka) (Ohno, 1996).
Jidoka, ti¢ Cince karakter olan Ji-do-ka'dan olusan Japonca bir kelimedir.
Birincisi, "ji" ¢alisandir. Yanlis bir sey veya kusur varsa, is¢i tiretim hattini
durdurmalidir. "do", hatt1 durdurma hareketini ve "ka" eylemi ifade eder.
Hepsi birlikte ele alindiginda Jidoka, Toyota iiretim sisteminde insan beynine
sahip otomasyon olarak ifade edilmektedir (Goforth, 2007).

Jidoka, hatali triinlerin tretilmesi durumunda, makinenin otomatik
olarak operasyonu durdurarak birden fazla hatali iriiniin iiretilmesini
engellemektedir. Bu sayede, kalitesiz lirlinlerin iiretimi 6nlenmektedir (Deuse
vd., 2020:5).

Jidoka yalin {iiretimin iki tasiyici kolonundan birisidir. Sekil 3’de
goriildiigii tizere Jidoka sistemi sifir hata ile liretim tam zamanl tiretim JIT ile
yalin iiretim evini tutan iki siitundan birisidir. Uretim bandinda herhangi bir
hataya mani vermeden sifir hatali ve kaliteli liretim yapmaya odaklanir.
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Sekil 3. Yalin Uretim Evi (gembapartner.com, 2024, erisim:
12.02.2024)

Ohno (1996) Just-In-Time (JIT) igin, tiim tiretim faaliyetleri i¢erisinde
ihtiyag duyulan her tirlii parcanin dogru zamanda dogru yerde ve dogru
miktarda temin edilmesi tanimmi yapmistir. JIT” in temel amaci, iiretim
akiginin yiiriitiilmesinde gereksiz stoga olan yatirimi elimine etmektir. Toyota
fabrikasinda ¢alisan personeller JIT i ilk kez hayata gegirirken o zamana kadar
kullanmis olduklar1 klasik {iretim sistemlerinin verimsiz olduklarini
kesfettiler. Uretim faaliyetlerinin daha basinda meydana gelen kiigiik bir sorun
bile sonug¢ olarak kusurlu iriin {iretimiyle sonuglaniyordu. Bu sorunu
¢ozebilmek igin JIT hayata gecirildi (Aksoy, 2019:356-357).

Otomasyon, Uretim  sirecinde makinelerin  kullanilmasidir.
Otonomasyon ise, makinelerin faaliyette bulundugu her asamada insan
faktoriiniin silire¢ igerisinde yer almasidir. Bdylece iiretim sirasinda
makinelerin hatalar1 tespit etmesi ve arizali liretimin devam etmesi yerine
islemi durdurmasi otonomasyon igin beklenen bir 6zellik olmaktadir.
Literatiirde Poka-Yoke ile Jidoka sistemi zaman zaman karistirllmaktadir.
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Ancak, bu iki sistem arasindaki en belirgin fark, hatanin ortaya ¢iktig1 yani
tespit edildigi asamadir. Jidoka, {iretim sirasinda ortaya ¢ikan problemlere
miidahale ederken, Poka-Yoke ise insani faktorlerden dolay1 ortaya ¢ikacak
muhtemel sorunlar1 dnceden tespit ederek ¢ozmeye ¢aligmaktadir (Erdogan
vd, 2006:197). Gegmisten gilinlimiize iiretim siireclerinin Jidokaya dogru
doniisiimii asagida sekil 4° te gosterilmistir.

Cromatik (romanik
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Sekil 4. Jidokaya Dogru Evrim (Marchwinski ve Shook, 2008:45)

Jidokanin temel amaci, kalite problemlerini erken asamalarda
kesfetmek, kok nedenleri tizerine odaklanarak gelecekte ortaya gikabilecek
problemlerin tekrar ortaya ¢ikma olasiligin1 ortadan kaldirmaktir (Soliman,
2016).

Jidoka kiiltiirdi, iiretim siireci i¢erisinde yer alan problemi ¢6zmek i¢in
durdurma kiiltiiriiniin tesvik edilmesi ve ¢alisanlarin problemlerin ¢éziimiinde
yer almasina imkan tamimaktadir (Burlikowska ve Szewieczek, 2009). Kisa
vadede karlilig1 ve verimi olumsuz yonde etkilese de uzun vadede iiretkenlik,
verimlilik ve karlilik saglamaktadir. Ciinkii tiretim siirecinde yer alan bir
kusurun {iretim sonrasi Urline dahil edilmesi miisteriye karsi olumsuz bir
durumdur (Soliman, 2020).

Toyota, iiretim siire¢leri i¢erisinde {i¢ onemli kavramin gelistirilmesine
imkan saglamistir. Bunlar; uygun maliyet, kaliteli {irlin ve kisa zamanda
teslimat olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Jidoka yontemi kendi igerisinde ¢esitli asamalardan olugmaktadir. Bu
asamalar (Ma vd.,2017:5):
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Anormalligin tespit edilmesi,
Uretim hattmin durdurulmasi,

Durumun acil bir sekilde incelenmeye alinmasi,

YV V V V

Kok nedenin arastirilmast,
» Karsi 6nlemin kurulmasi.

Jidoka yoOntemi, siirecin otonom bir sekilde diizeltilmesini saglamak
icin sensorler veya mekanik prensipler kullanir ve kalite gereksinimlerine
iligkin proses ciktisinda bir sapma meydana geldiginde, sensorler tarafindan
algilanir ve otomatik olarak durmaya neden olur. Bir kusur durumunda siirecin
otomatik olarak durdurulmasi, c¢alisganin ayni anda birka¢ makineyi
calistirmasina veya izlemesine olanak tanir (Deuse vd.,2020:5).

Jidoka teknigi asagidaki temel oOzelliklere sahiptir (Hinckley,
2007:225):

» Calisanlar ile makinalarin ¢aligmalari ayirt edilir,
» Ekipman ve makinalar bagimsiz olarak ¢aligir,

» Ekipmanin kurulumu, yiiklenmesi ve bosaltilmasi hatalara
kars1 korumalidir.

Jidoka sadece {iiretim siirecinde katma deger yaratmayan, israfa sebep
olan faktorlerin ortadan kaldirilmasiyla yiiksek kaliteli iiriinler iiretmenin
Otesinde, insana saygi kiiltiiriinii de gelistiren ve bireylerin yeteneklerine gore
mevcut araclari, metotlar1 dogru zamanda mevcut problemi ¢ozmek {izere
kullanan temel bir degerdir. Yalin anlayisa da bu sekilde yaklagmak
gerekmektedir. Toyota’y1 yalin model olarak kullanan ve Toyota’nin {iretim
siireglerini kendi siireglerine rol model olarak segen sirketlerin kendi
faaliyetlerinin sonunda basarisizlik yasadigi durumlari anlamaya ve ¢éztimler
iiretmesine yardim eder.

» Jidoka sistemin basarili bir sekilde uygulanmasiyla birlikte
iretim siireclerinde asagidaki gelismeler saglanmaktadir
(Yazgan vd., 1998:131):

> lIsgiici sayisindaki azalma, maliyetlerin diismesine olanak
taniyacaktir.
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» Talep degisimlerine uyum saglama becerisinin artmasi ile
birlikte esneklik ve verimlilik de artacaktir.

> Insana sayg Kkiiltiiriiniin gelismesi, ¢alisan memnuniyetini
artiracak ve isyerinde calisma ortaminin iyilestirilmesine
olanak taniyacaktir.

» Hasarli parca veya makinelerin diizgiin bir sekilde galigsmasi,
tretim stirekliligini saglayacak ve kaliteyi artiracaktir.

» Caliganlarin baska operatorler tarafindan denetimine gerek
kalinmamasi, operasyonel verimliligi artiracak buna bagh
olarak olas1 zaman kayiplarint minimize edecektir.

» Hurda veya iade oraninin azalmasi, iretim siirecinin daha
verimli ve ekonomik olmasini saglayacaktir.

SONUC

2011°de diizenlenen Hannover Fuari'nda temelleri atilan Endiistri 4.0
kavrami son yillarin en tartigilan konularindan birisi olmustur. Almanya’nin
gelistirdigi ve daha sonra Japonya ile birlikte en biiylik uygulayicilar oldugu
Endiistri 4.0 kisaca internet ve yapay zekanin iiretim siireclerine entegre
edilmesiyle uygulanmaktadir. Otonom robotlar, yiiz tanima sistemleri,
karanlik fabrikalar, karanlik depolar ve drone’lar ile teslimat faaliyetleri gibi
{iretim faaliyetleri Endiistri 4.0’m en belirgin getirileridirler (Ustiindag ve
Cevikcan, 2017; Ortiz, 2020). Endistri 4.0’m ilk uygulayicilart olan
Almanlar, internet ve yapay zeka ile olusturulan akilli fabrikalar ile iiretimde
insan faktoriinii minimize ederek iiretim yapilmasimi saglamistir. Japonlar ise
insana saygi ilkesini benimsedikleri yalin iiretim felsefesi kapsaminda
Endiistri 4.0’ getirilerini insan ve teknoloji ortakligiyla kullanmaya
baglamiglardir (Riminucci, 2018). Yalin {iretim tekniklerinden olan Jidoka,
iretim siireclerinde  yasanacak hatalar1 ortadan kaldirmak igin
kullanilmaktadir. Jidoka’nin yiiriitme sistemi olan Andon sistemler ile iiretim
siireglerinde veya iiriin ¢iktilarinda yasanan hatalar erken uyari sistemleri ve
sensorler araciligiyla tespit edilerek iiretimin otomatik olarak durmasina
neden olmaktadir. Durma islemi problem ¢oziilene kadar devam etmektedir.
Boylece sifir hatali iiretim gergeklestirilir (Karekatti ve Jana, 2021).Yap1
itibariyle otonomasyon sistemlerden olusan ve teknolojinin ¢ok gerekli bir
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unsur oldugu Jidoka ve Andon sistemlerin Endiistri 4.0’dan etkilenmemesi
imkansizdir.

Yapilan ¢alismada Oncelikle yalin {iretim faaliyetleri icerisinde ortaya
cikabilecek israflarin tanimi yapilmigtir. Daha sonra Yaln Ev’in iki
kolonundan birisi olan iiretim hatalarini1 engellemeye yonelik faaliyet gdsteren
Jidoka ve Jidoka’nin ¢aligma araci olan Andon sistemlerin Endiistri 4.0
kapsaminda oOneminden bahsedilmistir. Sonug¢ olarak, yalin doniisim
kapsaminda Endiistri 4.0’1n Jidoka ve Andon sistemler ile kolayca adapte
edilebilinen olumlu bir etkilesim igerisinde oldugu bdylece isletmelerde,
etkinlik ve verimlilik artigin1 olumlu etkileyebilecegi ortaya konmustur. Elde
edilen kavramsal sonuglar literatiirde yer alan ampirik calismalar ile
desteklenecek olursa; Manurung ve digerleri (2024) yalin iiretimde en fazla
attk zamani ortadan kaldirmak, siire¢ dongii siirelerini azaltmak ve siire¢
iyilestirme  faaliyetlerinin  gergeklesmesini  saglamanin  gerektigini
belirtmiglerdir. Tiim bu iyilestirmeleri optimize etmek ve gelistirmek adina
Koteswarapavan ve Pattanaik (2024), Endistri 4.0 kazanimlari olan
nesnelerin interneti, CPS, bulut bilisim, veri analitigi, katmanli iiretim, robot
bilimi vb. gibi ¢esitli araglarin yalin tretim felsefesi igerisinde koklii
degisimlere sebep olabilecegini tespit etmislerdir. Boylece siireg
iyilestirmelerini ve atil siirelerin azalmasini hedefleyen Jidoka ve Andon
sistemlerde Endiistri 4.0 teknolojisinin ¢ok gerekli oldugu goriisii 6nem
kazanmaktadir. Buna bagli olarak teknolojik gereksinim kapsaminda Endiistri
4.0’1n Jidoka ve Andon sistemlerde kullanilmasi i¢in Rosin ve digerlerinin
(2020) galigmalar1 incelenmis ve sonug olarak Endiistri 4.0’1n Just in Time ile
birlikte Jidoka’yr da etkiledigini ortaya c¢ikmigtir. Buna ek olarak
Walentynowicz ve Pienkowski (2025), ¢alismalarinda bu savi destekleyen
sonuglar elde etmiglerdir. Deuse ve digerleri (2020) ise Endiistri 4.0’1n yalin
tekniklerinin hepsi ile etkilesim i¢inde olabilecegini ortaya koymuslar ve bu
etkilesimin Otesinde iki kavramin bir araya gelerek Jidoka 4.0 kavramim
olusturdugunu tespit etmislerdir. Kassem ve digerleri (2024), bu etkilesimin
Endiistri 4.0'in dokuz teknolojik siitunuyla biitiinlesik halde gerceklesecegini
belirtmislerdir. Ayrica Endiistri 4.0 ile yalin tiretim etkilesiminin daha basarili
olmas i¢in oncelikle etkilesime yalin tekniklerinden olan yalin yonetim ile
baslanmas1 gerektigi yine literatiirde yapilan c¢alismalar aracilifiyla
anlagilmaktadir (Rosin vd., 2020; Gerger, 2023). Buna destek olarak Gatell ve
Avella (2024), yalin liderlik ve yalin kiiltiir kapsaminda Endiistri 4.0’m en
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fazla saygi kiiltiirii, kolektivizm, giic mesafesi ve yetki dagilimi, miisteri
odaklilik ve performans odaklilik gibi kavramlar etkiledigini ortaya
koymuslardir. Béylece yalin iiretim kapsaminda Endiistri 4.0’1n Jidoka ve
Andon sistemler ile etkilesiminin aslinda yalin yonetim ile baslayarak tim
yalin tekniklerin basarili bir sekilde Endiistri 4.0’a uyarlanmasi ile olusacagi
da ortaya ¢ikmaktadir.

Genel bir degerlendirme yapilacak olursa; iiretim siire¢lerinde yalin
iiretim tekniklerinin kullanilmasi ile siire¢ icerisinde etkinlik, verimlilik,
karlilik ve kalite gibi dnemli kriterlerin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilirligi
saglanacaktir. Yine iiretim siireci icerisinde meydana gelen hatalarin tekrar
etme ihtimalleri Onemli oranda azalacaktir. Boylelikle isletmelerde
stirdiiriilebilir bir iiretim anlayisinin olusmasina katki saglayacaktir. Yine
isletmelerde yalin tiretim yontemlerinin kullanilmasiyla orgiit igerisindeki
herkesin bilgi, tecriibe ve deneyimlerinden yararlanilarak daha basarili bir
iretim siireci gerceklestirilecegi  diisiiniilmektedir. Yapilan literatiir
arastirmasi neticesinde var olan ¢aligmalarin sayica az ve kapsam agisindan
yetersiz olmasi bu g¢alismanin yapilmasi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Bu
gorlis cercevesinde, gelecek donemlerde iiretim alaninda yapilacak
caligmalarin yalin dretim, yalin iiretim teknikleri kullanilarak yapilmasi
tavsiye edilmektedir. Ayrica yapilacak ¢alismalarin teorik kapsamin yani sira
akademik ve endiistri is birliginde imalat igletmelerinden faydalanilarak
yapilmasi yalin iiretim kavraminin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi igin
olduk¢a 6nemlidir.
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OZET

Bilim ve teknoloji ¢ag1 olarak adlandirilan giiniimiizde girisimcilik kavrami daha fazla
onem kazanmustir. Ulkelerin kalkinmasi ve rekabet giilerinin artmasi igin
girisgimciligin  hayati bir Oneme sahip olmasi, kadinlarin girisimecilik
potansiyellerinden yararlanilmasint zorunlu kilmaktadir. Kadin girisimciliginin
gelistirilebilmesi ise bu konudaki engellerin dogru sekilde ortaya konulmasina
baghdir. Tiirkiye’de kadm girisimciligi ve kadin girisimciligi {izerine yapilan
aragtirmalar, bu alanda hem teorik hem de uygulamali bir literatiir olusturmay1
amaglamaktadir. Bu ¢alisma, Tiirkiye’de kadin girisimciligi ve kadmn girisimciligi
lizerine yapilan arastirmalari, konu, yontem, bulgu ve sonug agisindan incelemektedir.
Bu amagla, 2000-2020 yillar1 arasinda yayinlanmig olan 8 tez ve 5 makale galismasi
secilmistir. Bu ¢alismada, veri tabanlarindan ulasilan tez, makale ve bildiri tiiriindeki
dokiimanlar, dokiiman analizi ydntemi kullanilarak incelenmistir. Bu inceleme
sirasinda, aragtirmalarin konusu, yontemi, ¢aligma grubu, veri toplama araci, analiz
yontemleri, kadin girisimciligine yonelik avantajlar, dezavantajlar ve bulgular1 ele
alimmistir. Calismanin bulgulari, Tiirkiye’de kadin girisimciligi ve kadin girisimciligi
iizerine yapilan aragtirmalarin, genellikle nitel yontemlerle gerceklestirildigini, kadin
girigimcilerin profili, motivasyonlari, karsilastiklar: sorunlar ve basar1 faktorleri gibi
konulara odaklandigini, kadin girisimciliginin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
boyutlarinin ele alindigini1 gostermektedir. Caligmanin sonucunda, Tiirkiye’de kadin
girisimciligi ve kadin girisimciligi tizerine yapilan arastirmalarin, bu alanda bir bilgi
birikimi sagladigi, ancak daha kapsamli, derinlemesine ve karsilagtirmali ¢aligmalara
ihtiya¢ duyuldugu goriilmistiir. Ayrica, kadin girisimciliginin tesvik edilmesi ve
desteklenmesi i¢in politika dnerileri sunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Kadm Girisimciligi, Isletme, KOBI, Ticaret
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Research on Women Entrepreneurship and Women
Entrepreneurship in Turkiye: Document Analysis

ABSTRACT

Today, which is called the age of science and technology, the concept of
entrepreneurship has gained more importance. The fact that entrepreneurship has a
vital importance for the development and competitiveness of countries makes it
necessary to utilize the entrepreneurial potential of women. The development of
women's entrepreneurship depends on the correct identification of the obstacles in this
regard. Research on women’s entrepreneurship and women's entrepreneurship in
Turkey aims to create both a theoretical and applied literature in this field. This study
analyses the research on women entrepreneurship and women entrepreneurship in
Turkey in terms of subject, method, findings and results. For this purpose, 8 theses
and 5 articles published between 2000 and 2020 were selected. In this study,
documents in the form of theses, articles and papers accessed from databases were
analyzed using document analysis method. During this examination, the subject,
method, study group, data collection tool, analysis methods, sociological effects of
earthquakes and findings of the studies were discussed. The findings of the study show
that research on women's entrepreneurship and women's entrepreneurship in Turkiye
is generally carried out with qualitative methods, focuses on issues such as the profile
of women entrepreneurs, their motivations, the problems they face and success
factors, and addresses the economic, social and cultural dimensions of women's
entrepreneurship. As a result of the study, it is seen that the research on women
entrepreneurship and women entrepreneurship in Turkiye provides a body of
knowledge in this field, but more comprehensive, in-depth and comparative studies
are needed. In addition, policy recommendations are presented to encourage and
support women entrepreneurship.

Keywords: Entrepreneurship, Women Entrepreneurship, Business, SME, Trade
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GIRIS

Sanayi devriminin baglatigit ve kiiresellesmenin  pekistirdigi
girisimcilik fenomeni, tarihsel siirecte gelisim ve biiylime vizyonu tasiyan
tilkelerin hassasiyetle {izerinde durdugu meselelerden biri olmustur. Her
iilkenin 6ncelikli amaglarindan biri, kendi biinyesinde yetisen nesillere yiliksek
refah seviyesine sahip bir gelecek sunma istegidir. Bu baglamda, kalkinmanin
Ozellikle siirdiiriilebilir kalkinmanin lokomotifi olarak kabul edilen
girisimcilik unsuru, tetikleyici rol oynamaktadir.

Ekonomik gelismislik diizeyleri, {ilkelerin teknolojik ilerlemeye ve
bilgi ¢aginin dinamizmine uyum saglayabilmesi ve piyasada rekabet avantajt
elde edebilmesi acisindan 6nemli bir belirleyicidir. Bilgi toplumu c¢agina
gecisin tetikledigi girisimcilik, yenilikgi, firsat¢1 ve fikir merkezli iiretim
faktorlerinin birlestirilmesiyle {iretim yapmis ve bu sayede istihdam,
ekonomik biiyiime, sosyal ilerleme gibi faydalar1 igeren toplumsal refahin
ylikselmesine katkida bulunmustur (Askin, Nehir ve Vural, 2011: 55). Bir¢ok
ekonomist ve akademisyen, girisimciligin toplumlarin gelismesi ve refahi i¢in
kritik bir rol oynadig1 goriisiinii paylagmaktadir. Girisimei eylemler faktorel,
verimli veya yenilik¢i ekonomilerde gergeklestirilsin, sonuglar su sekilde
ortaya ¢ikmaktadir: i) issizlik oranlarinda diisiis; ii) yenilige adaptasyon
kapasitesinde artig; iii) ve nihayetinde ekonomik yapida hizli bir doniisim
(Saifan, 2012: 22). Kiiresellesen diinyada {ilkelerin kalkinmasinin lokomotifi
olan girisimcilik konusu ¢ok 6nemli olmasina ragmen, maalesef halen
coziimlenememis bir baska sorun da bir¢ok iilkede kadin girisimciliginin
istenilen seviyede olmamasidir.

Ozel sektorde girisimcilik faaliyetleri 1980’lerden beri 6nemli bir ivme
kazanmistir. Ancak kadin girisimcilerin sayis1 ve etkinligi hala yeterli
seviyede degildir. Bu durum, kiiresellesmenin getirdigi rekabet ortaminda
iilkelerin  kalkinmasina katki saglayabilecek kadin girisimciliginin
potansiyelinin tam olarak degerlendirilememesine yol ag¢maktadir. Bu
nedenle, kadin girisimciliginin  gelismesini  engelleyen faktorlerin
derinlemesine incelenmesi gerekmektedir. Sanayi devriminden dnce kadinlar,
ev i¢i ve el emegi gerektiren geleneksel islerde iicretsiz olarak
caligmaktaydilar. Sanayilesme ile birlikte seri tiretim ve insan giicii talebinin
artmasi, kadinlar1 da f{cretli isgilici piyasasina sokmustur. Bu siirecte
1980’lerden sonra girisimcilik olgusu hem erkekler hem de kadinlar i¢in cazip
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hale gelmistir. Kadinlar, sahip olduklari beceri ve yetenekleri kullanarak kendi
islerini kurmak, ekonomik bagimsizliklarini elde etmek istemislerdir (Nayr,
2008: 634). Kadin girisimcilerin, ekonomimizin zayif oldugu bir dénemde,
ekonomik Dbiiylimeye, istihdama, siirdiiriilebilir {iretim ve pazarlama
stratejilerine ve uluslararas1 diizeyde rekabet edebilen isletmelere katkida
bulunabilecekleri dikkate alinmalidir (Soysal, 2010a: 85). Ekonomik hayatta
yer alan kadin girisimciler, hem ekonomik hem de sosyolojik agidan
literatiirde arastirma konusu olmuslardir. Geleneksel bakis agisinin hakim
oldugu toplumlarda, kadinlar birgok biirokratik, sosyal, ekonomik ve cinsiyet
temelli engelle karsilasmaktadir. Kadin girisimciler, esit kosullarda ekonomik
firsatlardan yararlanamamaktadir.

Tiirkiye, kadin girisimciligine yonelik olarak sivil toplum kuruluglar
ve kamu kuruluslar1 tarafindan hayata gecirilen projelerle diinyadaki birgok
iilkeye benzer bir durumdadir. Ancak, kadin girisimciliginin istenilen
seviyeye ulasmasi i¢in daha ¢ok calisma yapilmasi gerekmektedir. Bu
arastirmanin amaci, Tiirkiye’de kadin girisimciliginin gilincel durumunu,
karsilastigi sorunlari, gelisimini engelleyen faktorleri ve gelisimini tesvik
etmek icin yapilan faaliyetleri ortaya koymaktir.

Arastirma Sorulart

Tiirkiye’de kadin girisimciligi konusunda yapilan aragtirmalarin giincel
durumu ve Tirkiye’de kadin girisimciligini destekleyen ¢aligmalarin
sonuglart bu ¢aligmanin inceleme alanini olusturmaktadir. Bu kapsamda,
calismanin yanitlamaya ¢alistig1 sorular asagidaki gibidir:

1. Tiirkiye’de kadmn girisimciliginin - mevcut  durumunu
belirlemek amaciyla yapilan arastirmalarda, hangi arastirma yontemleri
(desen, orneklem, veri toplama teknikleri) tercih edilmistir?

2. Tiirkiye’de kadin girisimciligi ile ilgili yapilan arastirmalar,
kadin girisimcilerin karsilastigi problemlerin ¢ézliimiine ne sekilde katki
saglamigtir?

3. Tiirkiye’de kadin girisimciliginin gelistirilmesi i¢in, gelecek
donemde hangi aragtirma konularina odaklanilmalidir?
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1. YONTEM

Bu c¢alismanin amaci, Tirkiye’de kadin girisimciligi konusunda
yapilmis olan aragtirmalarin niteliklerini ve iliskilerini belirlemek ve
bdylelikle bu alanda yapilacak olan yeni arastirmalara katki saglamaktir. Bu
amag¢ dogrultusunda, dokiiman analizi yonteminden yararlanilmistir (Minner
et al., 2010; Baran ve Bilici, 2015). Dokiiman analizi, dnceden belirlenmis bir
amag cergevesinde kaynaklarin se¢imi, bulunmasi, degerlendirilmesi ve
yorumlanmasi asamalarindan olusan bir yontemdir (Karasar, 2005). Bu
yontem, kaynak tarama yontemi, se¢im kriterleri, tarama siireci ve analiz
siireci olmak tizere dort asamali bir siirectir (Karagam, 2013; Baran ve Bilici,
2015). Dokiiman analizi siirecinde izlenen asamalar su sekilde a¢iklanmuistir:

1.1. Se¢cme Kriterleri ve Tarama Yonteminin Belirlenmesi

Bu ¢alisma, kadin girisimciligi alanindaki literatiiriin giincel durumunu
ve bu alana etki eden faktorleri dokiiman analizi yontemiyle incelemeyi
amaglamaktadir. Calismanin ilk agamasinda, kadin girisimciliginin mevcut
durumunu belirlemek igin kriterler ve anahtar kelimeler secilmistir.
Tiirkiye’de kadin girisimciligi ile ilgili yapilan arastirmalarin sayisi son
yillarda artmistir. Bu c¢alismada 2000-2023 yillar1 arasinda kadin
girisimciligini ele alan literatiir taramast yapilmistir. Kadin girisimciligi ile
ilgili literatiire Tiirkce ve Ingilizce anahtar kelimeler araciligryla ulasilmustir.
Calismada incelenen dokiimanlara erismek i¢in Tiirk¢e olarak “girisimcilik”
ve “kadin girisimciligi”, Ingilizce olarak ise “entrepreneurship” ve “woman
entrepreneurship” terimleri kullanilmstir.

1.2. Tarama Asamasi

Bu ¢aligsma, kadin girisimciligi konusunda yayinlanmis olan ¢alismalari
tespit etmek amaciyla secilmis anahtar sozciikler kullanmistir. Bu anahtar
sozciikler sayesinde ISI Web of Science, EBSCOHost, Science Direct ve
ERIC gibi veritabanlarina ve Google Akademik gibi arama motorlarina
ulasilmistir. Ayrica, tez ¢alismalarina erismek i¢in YOK Ulusal Tez Merkezi
ve ProQuest Dissertations&Theses  Global gibi  platformlardan
faydalanilmigtir. Tarama siirecinde elde edilen kaynaklar, baslik ve icerik
acisindan ayrintili bir sekilde incelenmis ve arastirma konusuyla ilgisi
olmayanlar ¢ikarilmistir. Tarama siirecinde, arastirma kapsamina 6 yiiksek
lisans tezi, 3 doktora tezi ve 1 makale ¢calismas1 alinmistir. Aragtirmaya dahil
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edilen ¢aligmalarin referanslar da gézden gegirilmis, ancak tarama siirecinde

atlanan bir tez, makale veya bildiri ¢aligmasi tespit edilmemistir.

Aragtirma kapsaminda incelenen arastirmalara iligkin bilgiler Tablo
1’de verilmistir:

Tablo 1: Arastirmada Incelenen Calismalara iliskin Genel Bilgiler

Yil | Yazarlar Calisma | Cahsma Bashgi ve Yayim Bilgileri
Tiirii
1 | 2024 | Nazire Nilay Yiiksek Kadm girisimcilerin  girisimcilik niyetini  etkileyen
Tas Lisans faktorler: Finansal tesvikler iizerinden karsilagtirmali bir
Tezi calisma, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
[stanbul.
2 | 2023 | Kiibra Yiiksek Tiirkiye'de kadin girisimciligin tarihgesi ve 1990'larda
Bayraktar Lisans kadin  girisimciligini  artirmaya  yodnelik  yapilan
Tezi diizenlemeler, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, [stanbul.
3 | 2023 | Anil Saglam Doktora Kadin girisimcilerin goriislerine gore egitimin kadin
Tezi girisimciligine etkisi, Ankara Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisii, Ankara.
4 | 2021 | Tugge Yiiksek Kadin girisimcilerde stratejik liderlik davranisi: Isparta
Yalginkaya Lisans Ticaret Odas1 kadin girisimci iiyeleri iizerine bir arastirma,
Tezi Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Isparta.
5 | 2020 | Havva Yiiksek Kadm girisimciliginin ekonomik kalkinma yoniinden 6nemi
Ozdemir Lisans ve kadin girisimciliginin 6niindeki engeller, Kastamonu
Tezi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kastamonu.
6 | 2020 | inci Giilsiin Doktora Kadim  girisimciligini  destekleyen  sivil  toplum
Ozkiil Tezi kuruluslarinin kadin girisimciligine etkisinin Istanbul ili
i¢in incelenmesi, Beykent Universitesi Lisansiistii Egitim
Enstitiisii, [stanbul.
7. | 2020 | Dilara Yaras Yiiksek Kadm girisimciligi ve TR72 bolgesinde kadin girigimci
Lisans profili, Sivas Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler
Tezi Enstitiisii, Sivas.
8. | 2019 | Eylem Derya Yiiksek Tiirkiye'de kadin girisimciligi alaninda faaliyet gdsteren
Yildiz Lisans kurum ve kuruluglarm kadin girisimcilere pozitif etkileri,
Tezi Istanbul Okan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Istanbul.
9. | 2018 | Firdevs Ash Doktora Tiirkiye'de kadin girisimciligi ve Malatya kentsel alanda
Tahtali Tezi kadin girisimciligi {izerine bir arastirma, Inonii Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Malatya.
10. | 2016 | Songiil Sallan | Arastirma | Tiirkiye’de kadin girisimciliginin seriiveni: bagari miimkiin
Giil, Yonca Makalesi | mii?, Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari
Altindal Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 21(4), 1361-1377.
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Tablo 1, Tirkiye’de kadin girisimciligi konusunda gergeklestirilen
akademik ¢aligmalarin kiinye bilgilerini sunmaktadir. 2016’dan 2024’e kadar
olan dénemde, bu alanda yapilan yiiksek lisans ve doktora tezleri ile arastirma
makaleleri incelenmistir. Arastirmalar, kadin girisimcilerin karsilagtigt
zorluklardan, girisimcilik niyetlerini etkileyen faktorlere, egitimin roliinden,
stratejik liderlik davramislarina kadar genis bir yelpazede konulan
kapsamaktadir. Ozellikle finansal tesvikler, egitim ve sivil toplum
kuruluslarinin destek mekanizmalar1 gibi konular, kadin girisimciliginin
onilindeki engellerin asilmasinda ve ekonomik kalkinmanin saglanmasinda
kritik Oneme sahiptir. Bu calismalar, Tiirkiye’de kadin girisimciliginin
tarihgesini ve gelisimini anlamak i¢in degerli birer kaynak olarak one
cikmaktadir. Ayrica, bu tezler ve makaleler, kadin girisimciliginin gelecekteki
yoniinii sekillendirecek politika Onerileri ve stratejiler gelistirmede de dnemli
bir rol oynamaktadir.

2. ANALIZ

Bu aragtirmada, incelenen yaymlarin igerikleri, arastirmanin amaci,
tasarimi, ¢aligma grubu, veri toplama yontemleri, veri analizi teknikleri ve
temel sonuglar1 agisindan degerlendirilmistir.

2.1. Bulgular

Tas (2024) calismasinda, kadin girisimcilerin kendi igine sahip olma
istegini neyin etkiledigini arastirmistir. Arastirmada Tiirkiye’deki faal kadin
girisimcilerden anket verisi toplanmis ve bu veri faktor, giivenilirlik,
normallik ve hipotez testleri ile analiz edilmistir. Analiz sonuglarina gore,
kadin girigimcilerin girisimcilik niyeti lizerinde bazi faktorlerin etkisi iki grup
arasinda farklilik gostermistir. Bu faktorler yas, zengin olma istegi, 6zgiiven
ve yenilik¢ilik olarak belirlenmistir. Bu faktorlerin nasil etki ettigi ve hangi
gruplarda daha belirgin oldugu ise ¢calismada ayrintili olarak agiklanmistir. Bu
calisma, kadin girisimciliginin desteklenmesi ve tesvik edilmesi i¢in 6nemli
bulgular sunmaktadir. Ayrica, kadin girisimcilerin finansal tesviklerden
yararlanma durumlarinin  girisimcilik niyeti {izerindeki etkisini de
incelemektedir. Bu konuda da ilging sonuglar elde edilmistir. Bu sonuglar,
finansal tesviklerin kadin girigsimciler i¢in yeterli olmadigini, diger faktorlerin
de onemli oldugunu gostermektedir.
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Bayraktar (2023) arastirmasinda, iilkelerin ekonomik ve sosyal
kalkinmalarinda 6nemli bir yere sahip olan kadin girisimciliginin Tirkiye
6zelinde incelenmesini konu edinmistir. Calismada, girisimcilik kavraminin
tanimu, tirleri, 6zellikleri ve onemi literatiir taramasi ile degerlendirilmistir.
Ardindan, kadin girisimciliginin ortaya cikisi, gelisimi, engelleri ve firsatlari
literatiirdeki ¢aligmalar 1s18inda incelenmistir. Caligmanin kapsami, kadin
girisimciligine yonelik diizenlemelerin belirginlik kazanmaya bagladig
1990’lara odaklanmistir. Calismanin yontemi olarak belge incelemesi
kullanilmistir. Bu yontemle, 1990’larda Tiirkiye’de kadin girisimciligine
yonelik yapilan yasal ve kurumsal diizenlemeler, tesvik ve destek programlari,
projeler ve raporlar incelenmistir. Calismanin bulgulari, 1990’larda
Tiirkiye’de  kadin  girisimciligine yonelik atilan adimlarin  kadin
girisimciliginin 6zgiin bir alan olarak taninmasini ve gelismesini sagladigini
gostermektedir. Bu adimlar arasinda, Kadin Statiisii ve Sorunlar1 Genel
Miidiirliigii’niin kurulmasi, koca izni sartinin kaldirilmasi, kadin girisimciler
icin egitim, finansman, danismanlik, mentorluk, pazarlama, ag kurma gibi
konularda destek saglayan programlar, projeler ve kuruluslar sayilabilir.
Calismanin sonuglari, kadin girisimciliginin ekonomik ve sosyal kalkinmada
onemli bir rol oynadigimi ve kadin girisimcilerin karsilagtiklart zorluklarin ve
ihtiyaglarmin giderilmesi i¢in daha fazla destek verilmesi gerektigini
vurgulamaktadir.

Saglam (2023) arastirmasinda, egitimin kadin girisimciligi tizerindeki
etkisini karma arastirma yontemi ile incelemistir. Arastirmada, kadin
girisimcilerin demografik, egitim ve girisim Ozellikleri arasindaki iliskiler
arastirilmigtir. Arastirmada, 384 kadin girisimciye anket uygulanmis ve 20
kadin girisimci ile yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Aragtirmanin
bulgulari, kadin girisimcilerin egitim diizeyinin girigsimcilik niyeti ve basarisi
iizerinde siirl bir etkiye sahip oldugunu, ancak kadin girisimcilerin egitim
ihtiyaglariin ve beklentilerinin farkli oldugunu gostermektedir. Arastirmanin
sonuglari, kadin girisimciliginin desteklenmesi i¢in egitim politikalarinin
kadin girisimcilerin 6zelliklerine, ihtiyaclarina ve sektorlerine gore
farklilagtirilmasi gerektigini dnermektedir.

Ozdemir (2020) ¢alismasinda kadin girisimciliginin  ekonomik
kalkinma i¢in 6nemini ve karsilastigi engelleri karma arastirma yontemi ile
incelemistir. Arastirmada, kadin girisimci orani ile yaratilan katma deger, kisi
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basina gelir ve beseri kalkinma endeksi arasindaki iligkiler korelasyon analizi
ile degerlendirilmistir. Aragtirmada, kadin girisimcilerin girisimcilige bakis
acilar1 ve girisimcilik engelleri anket ve goriisme yontemleri ile tespit
edilmistir. Arastrmanin  bulgulari, kadin girisimciliginin  ekonomik
kalkinmaya katki sagladigini, ancak kadin girigsimcilerin baslangi¢ sermayesi,
sosyal baski, aile destegi ve ayrimcilik gibi engellerle karsilastigini
gostermektedir. Arastirmanin sonuglari, kadin girisimeiliginin desteklenmesi
icin egitim, finansman, kres gibi konularda politika 6nerileri sunmaktadir.

Yalgmkaya (2021) arastirmasinda kadin girisimcilerin stratejik liderlik
davraniglari1 ve bunlart etkileyen demografik faktorleri incelemistir.
Stratejik liderlik, oOrgiitiin vizyonunu, degisime uyumunu ve rekabet
Ustlinliigiinii saglamak icin farkli yonetim tarzlarimi kullanan bir liderlik
tiiriidiir. Arastirmacilar, Isparta Ticaret Odasi1 Kadin Girisimci Kurulu tiyeleri
ile yar1 yapilandirilmis goriismeler yaparak, doniisiimcii, yonetimsel, etik ve
politik liderlik alt boyutlarim 6lgmiislerdir. Bulgular, kadin girisimcilerin
stratejik liderlik puanlarinin, egitim diizeyi, ailede girisimci olma ve
danmigmanhik alma gibi demografik o&zelliklerle pozitif iliskili oldugunu
gostermistir. Ayrica, kadin girisimcilerin en yiiksek puan aldiklari liderlik alt
boyutu etik liderlik olmustur. Sonug olarak, arastirma, kadin girisimcilerin
stratejik liderlik becerilerine sahip olduklarini ve bunlarin is basarilarina katki
sagladigini ortaya koymustur.

Ozkul (2020) arastirmasinda kadin girisimciliginin  karsilasti
zorluklar1 ve firsatlari, kadin girisimcilerin sivil toplum kuruluslarindan
(STK) ne tiir destekler aldiklarimi ve bu desteklerin etkinligini ve geri
bildirimlerini incelemeyi amag¢lamaktadir. Arastirma yontemi olarak nitel
arastirma tercih edilmis ve derinlemesine miilakat teknigi kullanilmustir.
Miilakat sorular1 ve siireci postmodern feminist yaklasima gore tasarlanmugtir.
Aragtirmaci, verileri analiz etmek icin MAXQDA adli bir yazilimdan
yararlanmigtir. MAXQDA, nitel verileri kodlama, smiflandirma ve
gorsellestirme gibi islevler sunan bir nitel veri analizi yazilimidir.
Arastirmanin bulgular, kadin girisimciligini destekleyen STK’larmm kadin
girisimciler i¢in 6nemli bir rol oynadigini, ancak bu desteklerin yeterli, etkili
ve degerlendirilebilir olmadigin1 gostermistir. Arastirmanin sonuglari, kadin
girisimciliginin  gelistirilmesi i¢gin STK’larin faaliyetlerinin daha iyi
planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi gerektigini 6nermektedir.
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Tahtali (2018) arastirmasinda kadin girisimciliginin ekonomik ve
toplumsal Onemini vurgulamis ve Malatya Kentsel alandaki kadin
girisimcilerin durumunu incelemistir. Calismanin amaci, kadin girisimcilerin
demografik, sosyo-ekonomik ve egitim Ozelliklerini, is kurma
motivasyonlarini, isletme &zelliklerini, karsilastiklar1 sorunlari, beklenti ve
taleplerini belirlemektir. Caligmanin yontemi, Malatya Kentsel alanda faaliyet
gosteren 100 kadin girisimciye anket uygulanmasi ve verilerin istatistiksel
analizi seklindedir. Calismanin bulgulari, kadin girisimcilerin ¢ogunlugunun
orta yas grubunda, evli, ortaokul veya lise mezunu, aile bireyleriyle birlikte
yasayan ve aile biitcesine katkida bulunan kisiler oldugunu gostermektedir.
Kadin girisimcilerin is kurma nedenleri arasinda en ¢ok ekonomik ihtiyacg,
bagimsizlik ve kendi isini yapma istegi yer almaktadir. Kadin girisimcilerin
isletmeleri genellikle kiiciik 6lcekli, hizmet sektoriinde, az sermaye ve az
calisanla faaliyet gostermektedir. Kadin girisimcilerin karsilagtiklart sorunlar
arasinda en ¢ok finansman, rekabet, pazarlama, biirokrasi ve aile destegi
eksikligi bulunmaktadir. Kadin girisimcilerin beklenti ve talepleri arasinda ise
en c¢ok egitim, kredi, danigsmanlik, tegvik, tanitim ve ag olusturma imkanlari
yer almaktadir.

Yildiz (2019) arastirmasinda kadin girisimciliginin - durumunu,
sorunlarmi ve destekleyici kuruluslarin roliinii analiz etmistir. Arastirma
yontemi olarak literatiir taramasi yapilmistir. Arastirmanin bulgulari, kadin
girisimcilerin  girisimcilik 6zelliklerine sahip olduklarini, kendiislerinin
patronu olmak ve kendilerini kanitlamak istediklerini, kadin girisimciligini
destekleyen kuruluglardan faydalandiklarini gdstermistir. Arastirmanin
sonuglari, kadin girisimciliginin gelismesi i¢in finansal ve sosyal desteklerin
artirtlmasi gerektigini dnermektedir.

Yaras (2020) arastirmasinda Kayseri, Yozgat ve Sivas illerindeki kadin
girisimcilerin durumlarm1 ve profillerini ortaya g¢ikarmayr amaclamistir.
Arastirma yontemi olarak, bu illerde faaliyet gosteren 244 kadin girisimciye
anket uygulanmisgtir. Arastirmanin bulgulari, kadin girisimcilerin gogunlukla
kiictik dlgekli isletmelere sahip olduklarini, aileye maddi destek saglamak ve
bagimsiz ¢alismak istediklerini, ¢ocuk bakiminda aile iiyelerinden yardim
aldiklarini, toplumsal cinsiyet ayrimciligr ve kredi destegi gibi sorunlarla
karsilastiklarin1 gostermistir. Arastirmanin sonuglari, kadin girisimciliginin
bolgesel olarak sanayi sektoriinden uzak oldugunu, kadin girisimcilerin farkli



Furat Universitesi Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 8, Sayi: 1, 2024
DOI: 10.61524/fuuiibfdergi.1459134 85

sektorlerde de yer alabilmeleri igin tesvik ve destek politikalarinin
gelistirilmesi  gerektigini, kadin girisimciliginin istihdam ve ekonomi
acisindan biiyilik 6nem tasidigini belirtmistir.

Gil ve Altindal (2016) arastirmalarinda Tirkiye’de kadin
girisimciliginin tarihsel gelisimini ve toplumsal cinsiyet etkisini incelemeyi
amaglamiglardir. Arastirma yontemi olarak literatiir taramasi yapilmistir.
Aragtirmanin bulgulari, kadin girisimciliginin ekonomik kriz, yoksulluk,
istthdam ve kalkinma gibi faktorlerle iligkili oldugunu, ancak kadin
girisimcilerin karsilastigi yapisal sorunlarin yeterince ¢oziimlenmedigini
gostermistir. Aragtirmanin sonuglari, kadin girisimciliginin desteklenmesi i¢in
toplumsal cinsiyet esitligine dayali politika, program ve uygulamalarin
gelistirilmesi gerektigini dnermektedir.

SONUC VE ONERILER

Bu aragtirma, Tiirkiye'deki kadin girisimciligi iizerine derinlemesine bir
analiz sunarak, kadin girisimcilerin karsilastigi zorluklar, elde ettikleri
basarilar ve gelecekteki potansiyel gelisim alanlar1 hakkinda 6nemli bir i¢gorii
saglamaktadir. Arastirma kapsaminda incelenen ¢alismalarin sonuglarina
dayanarak, asagidaki sonuglar ve oneriler sunulmaktadir:

e Kadin girisimciligi, Tiirkiye'de ekonomik kalkinma ve toplumsal
cinsiyet esitligi agisindan 6nemli bir role sahiptir. Kadin
girisimciler, is hayatinda varlik gostererek ekonomiye katki
saglamakta ve toplumsal cinsiyet normlarin1 doniistiirmektedir.

e Kadin girigimcilerin is kurma niyetleri {lizerinde etkili olan
faktorler arasinda yas, 6zgiliven, yenilikgilik ve zenginlik istegi
gibi demografik ve psikolojik faktorler bulunmaktadir. Bu
faktorlerin anlagilmasi, kadin girisimcilerin desteklenmesi igin
stratejilerin belirlenmesinde dnemli bir adimdir.

e Egitim, finansman, damgmanlik gibi desteklerin kadin
girisimcilerin ~ basarisim1  artirmak  igin  Oonemli  oldugu
goriilmektedir. Ancak, bu desteklerin kadin girisimcilerin
ihtiyaglarina uygun sekilde tasarlanmasi ve sunulmasi
gerekmektedir.
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e Kadin girisimcilerin stratejik liderlik becerilerine sahip olduklar
ve bu becerilerin is basarilarina katki sagladigi gézlemlenmistir.
Bu nedenle, kadin girisimcilere liderlik egitimleri ve destek
programlar1 sunulmasi énemlidir.

e Kadin girisimciliginin  desteklenmesi i¢in sivil toplum
kuruluslarmin (STK'larin) rolii biyliktiir. Ancak, STK'larn
sundugu desteklerin  etkinliginin artirilmast  ve kadin
girisimcilerin =~ geri  bildirimlerinin = dikkate  alinmasi
gerekmektedir.

e Kadin girisimciliginin bolgesel olarak farkliliklar gosterdigi ve
baz1 bolgelerde daha az gelismis oldugu gozlemlenmistir. Bu
nedenle, bolgesel kalkinma politikalarinda kadin girisimciliginin
0zel bir 6neme sahip oldugu unutulmamalidir.

Aragtirma kapsaminda ulasilan bulgular dogrultusunda su Gnerilerde

bulunulmustur:

Kadin girigsimciliginin desteklenmesi igin egitim, finansman ve
damigsmanlik gibi destek programlan gelistirilmeli ve kadm
girisimcilerin ihtiyaglarina uygun hale getirilmelidir.

Stratejik liderlik becerilerinin gelistirilmesi i¢in kadin girigimcilere
liderlik egitimleri ve mentorluk programlart sunulmalidir.

Sivil toplum kuruluslarimin  kadin girisimciler igin  sundugu
desteklerin etkinligi artirllmali ve geri bildirimler dikkate alinarak
iyilestirmeler yapilmalidir.

Kadin girisimciliginin bolgesel olarak desteklenmesi igin 6zel tesvik
ve destek politikalar1 gelistirilmelidir.

Toplumsal cinsiyet esitligine dayali politika, program ve
uygulamalarin kadin girisimciliginin desteklenmesinde merkezi bir
rol oynamasi i¢in ¢aba gosterilmelidir.
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Saym Editor,

Incil’de Yuhanna’nin Mektuplari olarak bilinen kisimda yedi miihiirle
ilgili ayetler bulunmakla birlikte ilk dort miihriin Mahserin Dort Atlisi olarak
bilinen mitle iligkilidir (Vahiy 6:1-7). Buradan hareketle, insanlik tarihinde
ayr1 bir yer tutan salgin hastaliklar siklikla teolojik yorumlamaya gore ilk ya
da dordiincii athiyla iliskilendirilmistir.

Antikite, salgin hastaliklar tarihi agisindan hem ilgi ¢ekici hem de
zorlayict bir unsurdur. Giiniimiizdeki gibi epidemiyolojik istatistiklerin
tutulmasinin tarihsel agidan olanaksizligmin yani sira bilgi ve belgelerin

giiniimiize kadar ulagamamasi da s6z konusudur. Cogu zaman bilgiler ya hig
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belgelendirilmemis ya da belli kisilerce belgelendirilmistir. Bu da kii zaman
karsilastirma yapilmasini olanaksiz hale getirmektedir.

Tarihi bilgilere gore kayitlara gecen (M.O. 5. asir) ilk salgin hastalik
Atina Vebasi’dir. Bundan 6nceki tarihlerde de kimi kaynaklarda (Antik Misir
ve Hitit) salginlardan bahsedilse de neredeyse hicbir detay (ortaya cikisi,
cografi boyut, Olim sayist vb) verilmediginden bu salginlarin sadece
yasandig1 varsayilmaktadir. Veba’ya dair tek tarihi kaynak Atinali General
Tukididis’in yazdig1 Peloponez Savagsi adli kitaptir.

Jiistinyen Vebasi’na dair kaynaklar sinirli olmakla birlikte 541 yilinda
Misir’da ortaya c¢ikip 767 yilina kadar kendini gosteren vebanin iki asirdan
fazla silirede yiiz milyona yakin insam o6ldiirdiigii tahmin edilmektedir.
Veba’nin gortildiigii ilk y1lda 30-50 milyon 6liime sebep oldugu (Aras ve Kilig
Aras, 2024) tartigmali olmakla birlikte bu saymin altinct asir boyunca
meydana geldigi sanilmaktadir (Eisenberg ve Mordechai, 2020). Jiistinyen
Vebast’nin iki onemli tarihsel kaynagi Tours piskoposu Gregorius ve iinlii
Bizans tarihgisi Prokopius’tur (Bystricky, 2023).

Kara Oliim ile Kara Veba siklikla ayn1 adla anilmakla birlikte her iki
hastalik da Yersinia pestis adli bakterinin sebep oldugu Bubonik Veba’dir.
Kara Oliim, daha ¢ok kayitlara 1347 (kimi kaynaklara gére 1346) yilinda giren
ve bes yillik siirede tahminlere gore Avrupa niifusunun {igte birini ortadan
kaldiran en siddetli ikinci Veba salgini olarak kabul edilmektedir.
Beklenmedik bir sekilde Avrupa’y1 vuran salgimin getirdigi biyolojik ve
sosyal yikimin etkisiyle ozellikle bu adi aldig1 diislinlilmektedir. Tarihgi
Robert S. Gottfried’e gore Kara Oliim ile ilgili en énemli tarihi kaynak Papa
VI. Clement’tir (Tignor ve digerleri, 2014). Papa verdigi talimatlarla salgin
stiresince Oliimlerin kayda alinmasini saglamistir. Sayilar kesin olmamakla
birlikte 75 milyon oldugu sanilan Hiristiyan Avrupa niifusunun 23 milyon 840
bini Veba’dan lmiistiir. Yaklasik bes yil siiren Kara Oliim’iin ardindan Kara
Veba yirminci asrin baglarina kadar muhtelif salginlar seklinde ortaya ¢ikarak
kendini gdstermistir. Kara Veba 14. asirda ikinci biiyilkk Veba salginiyla
baslayip 1800lerin sonlarina kadar gecen siirede tiim Avrasya’da 200 milyona

yakin insanin 6liimiine sebep olmustur.
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Sonug olarak antik ve orta ¢ag salginlarinda epidemiyolojik verilerin
tutulmasinin tarihsel agidan zorlugu, bazen de olanaksizligi nedeniyle
giiniimiizde bu donemlerde goriillen salginlarin meydana getirdigi 6lim
sayilar1 genel anlamda tahmini olarak hesaplanmaktadir.

KAYNAKCA

ARAS, Tinay, KILIC ARAS Kibariye, “Uygarlik Tarihinde
Salginlarin Toplumsal Etkilerine Kisa Bir Bakis ve COVID-19 Analizi:
Geleneksel Derleme”, Tiirkiye Klinikleri J Med Ethics, C. 32, Sa. 1, 2024, s.
76-86.

BYSTRICKY, Peter, “The Justinian Plague in literary sources. In
Forum Historiae. Casopis a portél pre historiu a pribuzné spoloenské vedy”,
C.17,Sa. 1, 2023, s. 11-31.

EISENBERG, Merle, MORDECHALI, Lee, “The Justinianic plague and
global pandemics: The making of the plague concept”, The American
Historical Review, C. 125, Sa. 5, 2020, s. 1632-1667.

TIGNOR, Robert, BROWN, Peter, LIU, Xinru, SHAW, Brend,
ADELMAN, Jeremy, ELMAN, Benjamin, “Worlds Together, Worlds Apart,
Volume 1: Beginnings to the 15th Century” New York, London: W.W Norton
& Company, 2014.



92 Firat Universitesi Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi Cilt: 8, Sayi: 1, 2024

Firat Universitesi
Uluslararas iktisadi ve idari Bilimler Dergisi

Yayin ilkeleri

1. Firat Universitesi Uluslararasi iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, “Hakemli
Dergi” statiisiinde yilda iki say1 (Haziran-Aralik) olarak yayimlanir.

2. Dergiye gonderilen makaleler baska bir yerde yayimlanmamig veya
yayimlanmak iizere gonderilmemis olmalhdir; Makalenin dergimize
gonderilmis olmasi, yazarin bu konudaki taahhiidii anlamina gelir.

3. Makaleler; “Microsoft Word” programinda hazirlanmig olmalidir. Eserler
yazim kurallarina uygun elektronik posta ile editére gonderilmelidir.

4. Derginin yazi dili esas olarak Tiirkge olmakla birlikte, dergide Ingilizce,
Arapga, Fransizca ve Almanca makalelere de yer verilmektedir.

5. Dergiye gonderilen makalelerin basina, en az 150 en ¢ok 350 kelimeden
olusan dzetler ve Ozetlerin yazildig: dillerde baslik ve en az ii¢ anahtar kelime
eklenmelidir. Tiirkge yazilan makaleler i¢in Tiirkge 6zete ek olarak; ingilizce
ozet eklenmesi gerekmektedir. Ingilizce yazilan makaleler igin ise Tiirkge
Ozetlerin eklenmesi gerekmektedir.

6. Makalelerde, yazar adlari, yazarin ¢alistigi kurulus bilgileri ve elektronik
posta adresleri acik ve dogru bir sekilde belirtilmelidir.



Yayvin llkeleri (Public Principles) 93

7. Yazarlarin dergiye gonderdikleri makalelerin denetimini yapmis olduklar
ve bu haliyle “basima” hazir olarak verdikleri kabul edilir. Editér kurulu
tarafindan yapilan On incelemede, bilimsellik (alan yoniinden denetim)
oOlciitlerine ve dergi yazim kurallarina uyulmadigi ve olaganin iizerinde yazim
yanlislarinin tespit edildigi yazilar geri ¢evrilir.

8. Editor kurulunca ilk degerlendirmesi yapilan makaleler, kér hakemlik
sistemi uyarinca yazar adlar1 metinden ¢ikarilarak iki hakeme gonderilir.
Hakem raporlarindan biri olumsuz gelirse nihai kararin verilebilmesi i¢in eser
iiclincli hakeme gonderilir. Yazarlara makalenin hangi hakeme gonderildigi
ile ilgili bilgi verilmez. Hakem raporunda diizeltme istenmesi durumunda
yazar, sadece belirtilen diizeltmeler cergevesinde degisiklikler yapabilir.
Yazar, hakem tarafindan oOnerilen diizeltmeleri yaptiktan sonra hakemin
Onerisi dogrultusunda tekrar hakem denetimine bagvurulabilir. Hakem
raporlarmin her ikisinin de olumsuz olmasi durumunda, ti¢lincii bir hakem
incelemesi yapilmaz. Yayimlanmayan yazilar, yazarma geri gonderilmez.
Yazara durum hakkinda bilgi verilir.

9. Dergide, hakem denetiminden gegen makaleler diginda, kitap incelemesi,
derleme ve bilgilendirici notlara, yer verilebilir. Bu nitelikteki yazilar editor
kurulunca kabul edilebilir veya geri gevrilebilir.

10. Makaleler yayimlanmak iizere kabul edildigi takdirde, elektronik ortamda
tam metin olarak yayimlamak da dahil olmak {izere tiim yayim haklar Firat
Universitesi Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisine aittir. Yazarlar
telif haklarin1 Universiteye devretmis sayilir, yazara ayrica telif iicreti
odenmez.

11. Kabul edilen yayinlardaki beyan ve fikirlerden yazarlarin kendileri
sorumludur.



