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Editor'den

Nigde Omer Halisdemir Universitesi iletisim Fakiiltesi Akademik Dergisi'nin 3. Cildinin 1. Sayisini
yayimlamanin heyecanini yasiyoruz.

Bu sayi diger sayilara gore basvuru agisindan daha yogun gecti. Farkh tniversitelerde calisan ve
egitim goren arastirmacilarin dergimize gostermis olduklari ilgi bizi memnun ederken;
dergimizin iletisim alanina sagladigi katki da bizi motive ediyor.

Bu sayimizda 10 ¢alismaya yer verebildik.

Mustafa Eren Akpinar “Zuckerberg'in Yeni Kamusal Alani Threads ve Twitter (X) Uzerine Karsilas-
tirmali Bir Analiz” isimli calismasinda internet teknoIOJllerl ve kamusal alan arasindaki iliskiyi ele
almistir. internet tabanli web teknolojilerinin gelisim siirecini inceleyen bu calisma yasanan gelis-
melerin kamusal alani yapisal olarak nasil donustirdigunu incelemistir. Bununla birlikte Threads
ve Twitter (X) uygulamalarini kamusal alan olusturma olanagi agisindan karsilastirmali olarak de-
gerlendirmistir.

Nur Gozde Tayfur, “Fijital Pazarlama Ekseninde Tuiketiciye Ulasmanin Glincel Bir Yolu Olarak Cgi
(Computer Generated Imagery) Reklamlar”isimli calismasinda dijitallesmenin pazarlama alani
Uzerindeki donusturici etkisini fijital pazarlama Gzerinden incelemistir. Arastirmaci, fijital pa-
zarlama ekseninde CGl reklamlarini glincel drneklerle tartisarak markalarin tuketicilerle etkili bir
sekilde iletisim kurabilmesi, etkilesim yaratabilmesi ve tiiketicilere yeni bir deneyim kazandirmasi
amaciyla bilgisayar tabanh goriinti (CGI) teknigini sikhkla kullandiklari sonucuna ulasmistir.

Banu Kiilter Demirglines ve Mustafa Taylan Dagistan, “Yenilik Arayisi ve Algilanan Risk Faktorleri-
nin Davranissal Sonuclar Uzerindeki Etkilerinin Belirlenmesi: Online Alisveris Siteleri Uzerine Bir
Uygulama”isimli calismalarinda tuketicilerin yenilik arayislarinin ve algiladiklari risk diizeylerinin,
plansiz satin alma davranisi Gzerindeki etkilerini incelemislerdir. Calismada ayrica plansiz sa-

tin ahmlarin ardindan tuketicilerin yasadiklari pismanlik dizeyleri de arastirilmistir. Calismanin
sonuglarina gore tuketicinin yenilik arayisi ve risk algisi, plansiz satin alma davranisinin gugli
belirleyicileri durumundadir. Bununla birlikte algilan risk faktériiniin, plansiz satin alma davranisi
uzerinde yenilik arayisina kiyasla, daha gui¢li bir etkisi s6z konusudur.

Omer Eraslan, “Anneler ve Kizlari: Melanie Klein'in Haset Kavrami Uzerinden Zefir (Belma Bas,
2010) Filminin Cozimlenmesi”isimli calismasinda Zefir filminde, duygusal ¢atismalarla miicade-
le eden ve duygusal deneyimlerini anlamlandirmakta guicliik ceken Zefir karakterinin yasadigi
haset duygusu incelenmistir. Calismada duygusal karmasa yasayan, ikircikli bir tutum icerisinde
duygularini anlamlandirmakta zorlanan Zefir'in yasadigi haset duygusu, bu duygunun nasil or-
taya cikarak davranisa dokuldugu, bu duygu karsisinda beliren savunma mekanizmalari Melanie
Klein'in Haset ve Suikran (1957) adli kitabinda ele aldigi kuramsal bakis a¢i Gizerinden degerlendi-
rilmistir. Klein'in kavramsallastirdigi haset duygusu ve bu duygunun bireyin davranislarina nasil
ortaya ¢iktigi Gzerinde durularak Zefir karakterinin annesi ve yakinlari ile olan iliskisi Gizerinden
haset duygusu ¢6ziimlenmistir.

Vildan Bahcaci, “Ahlat Agaci: Tutunamama Psikolojisinin Gayya Kuyusuna Yeniden Bakis” isimli
calismasinda Nuri Bilgi Ceylan’in Ahlat Agaci filmi Gizerinden toplumu olusturan aile ve bireyin
acmazlarina bakarken; yasamda tutunamama nedenlerini incelemistir. Yazara gore, tutunanlarin
ve tutunamayanlarinin temelini olusturan ana travma gerilerde, cok iceride, derince bir kuyuda
beklemekte ve kolektif bilince tutunarak her yeni nesille tekrar tekrar ylizeye ¢cikma denemeleri
yapmaktadir. Bu durum filmdeki farkli sahneler Gizerinden okuyucuya aktarilmaktadir.

Fazilet Bakis ve Murat Toksari, “Yerli Televizyon Dizilerinde Uriin Yerlestirme Uygulamalar:: Aile Di-
zisi Ornegl”|5|mll calismalarinda Show TV'de yayinlanan “Aile” dizisinin ilk sezonunda (13 Bolum)
yer verilen Urin yerlestirme uygulamalarinda hangi markalarin kullanildigi, uygulanan Grin
yerlestirme stratejilerinin hangileri oldugu ve yerlestirilen markalarin Girtin/hizmet kategorilerinin
neler oldugunu arastirmiglardir. Arastirmanin bulgularina gore Uriin yerlestirmeler dizinin
senaryosuna entegre edilerek yapilmis ve acik Grlin yerlestirme stratejisi uygulanmistir. Ayrica,

drun yerlestirme uygulamalarina bakildiginda secilen markalarin daha cok dizideki basrol oyun-



cularinin kullandigi markalar oldugu gorilmustir. Bununla birlikte yerlestirilen markalarin seyir-
ciye net olarak gosterildigi sonucu ortaya ¢ikmistir.

Perihan Seker, Emine Pehlivanli ve Ayse Akyayla, “Gosterisci Tuketim Baglaminda “Kirli Sepeti” Di-
zisinin Gostergebilimsel Analizi” isimli calismalarinda; gosterisci tiiketimin televizyon dizilerinde
izleyiciye nasil yansitildigi arastiriimis ve 2023 yilinda gosterime giren “Kirli Sepeti” dizisindeki
gOsterisci tiketim davranislar gostergebilimsel analiz yontemi ile incelemislerdir. Arastirmacilara
gore, dizide kullanilan pahali muicevherler, kiyafetler, liiks otomobiller ve diizenlenen gosterisli
partiler gosterisci yasam tarzinin yansimasi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica dizide sosyal sinif
farkinin ¢ok belirgin bir sekilde ele alindigdy, alt sinifin Gst sinifin yasam tarzina 6ykiindigi bir bas-
ka sonug olarak degerlendirilmistir.

Bilgehan ihtiyar, “Tiirk Dizilerinde Aile Temsili: Géniil Dagi ve Yal Capkini Dizileri Uzerinden
Karsilastirmali Bir Analiz” isimli calismasinda, Turkiye'de 2020'li yillarda yayinlanan kamu ve ticari
yayincilik gerceklestiren kanallarin en cok izlenen dizilerindeki aile temsil edilme bigimlerini
incelemistir. Calismada, TRT 1’de yayinlanan “Gonul Dagi” ve Star TV'de yayinlanan “Yali Capkint”
dizilerindeki aile temsili, aile degisim modeli cercevesinde betimsel analiz yontemiyle analiz
edilmistir. Calismanin sonuglarina gore, kamu kanalinda aile birlestirici bir yapida olumlu 6geler
etrafinda sunulurken, ticari kanalda ise carpikiliskiler etrafinda otoriter ve bireylerin tizerinde

baski yaratan olumsuz bir yapi olarak temsil edilmistir.

Mahmut Kutlu, “Tirkiye'de Online Din: Sosyal Medyanin Ahlaki Fenomenleri Youtube Vaizleri”
isimli calismasinda dijital din konusunu merkeze alarak sosyal medya vaizi olarak tanimlanan
fenomenlerin, program iceriklerini, seslendikleri hedef kitleleri, séylem dilini sdylem analizi
teknigi ile incelemistir. Kutlu, arastirmada 6zellikle YouTube’un medyatik bir dil ve sunum
aracihgiyla dini ve ahlaki degerleri aktaran yeni vaizler olusturdugu sonucuna ulasarak dini
iceriklerin sosyal medya ortamlarinda da oldukga ilgi gordigini vurgulamaktadir

Zeynep Yelda Kadioglu, Esma Nur Sezen ve Olcayto Ersoy, “Turkiye'de 2013-2023 Yillari Arasinda
Gazetecilik Alaninda Tamamlanmis Ylksek Lisans ve Doktora Tez Calismalarinin Bibliyometrik
Analizi”isimli calismalarinda 2013-2023 yillar arasinda Turkiye'deki Universitelerin gazetecilik
bolimlerinde tamamlanmis yliksek lisans ve doktora tezlerini bibliyometrik analiz yontemiyle
incelemislerdir. Gazetecilik alaninda lisansustu tezlerin bibliyometrik analizi, tamamlanan
tezlerin niceliksel olarak arttigini gostermistir. Ayrica icerik bakimindan “gazetecilik” kavraminin
kapsaminin genisledigi tezlerde ortaya ¢cikmistir. Calismanin yurutildigu dénem icinde

hem doktora hem de yuksek lisans tezlerinde genis bir yelpazede konu secimleri yapiimistir.
Arastirmacilara gore, Turkiye'deki Universitelerde yapilan ¢alismalar hem sektordeki degisime
paralel yeni konular takip etmesi agcisindan hem de ilerideki ¢calismalara referans olabilecek
sayida ve cesitlilikte olmasi bakimindan oldukca degerlidir.

Dog¢. Dr. Ozan YILDIRIM
Bas Editor
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ARASTIRMA MAKALESI

A COMPARATIVE ANALYSIS OF ZUCKERBERG'S
NEW PUBLIC SPACE
THREADS AND TWITTER (X)

Mustafa Eren AKPINAR*

ZUCKERBERG’iN YENi KAMUSAL ALANI THREADS VE
TWITTER (X) UZERINE KARSILASTIRMALI BiR ANALIZ

Abstract

With the development of internet technologies, Ha-
bermas’public spheres have gained a much wider ran-
ge and the public spheres even more in-depth pers-
pective. The most important and visible example of
this is the speed at which internet technologies have
been incorporated into people’s daily lives since the
emergence of the internet in the 1960s. According to
various studies, the development of the internet from
Web 1.0 to Web 4.0, and even Web 5.0, along with the
internet technologies’ ability to become more partici-
patory through the metaverse, has led to significant
changes in the environments defined by the Pub-
lic Sphere Theory. This shift has given rise to virtual
public spheres known as social media. Among these
public spheres, Twitter (X), which is among one of the
most popular social media platforms, has managed to
hold the biggest slice of the pie for a long time. Howe-
ver, the Threads platform announced by Zuckerberg
was recently launched with the potential to be a com-
petitor to Twitter (X) after a long time.

Within the scope of this study, Threads platform, whi-
ch can be defined as a new public sphere and as a rival
to Twitter (X), will be examined both through litera-
ture review and comparative analysis method. In this
way, it is aimed to explain this new field as well as shed
light on future studies by comparing Threads, which
is a very new field for the world literature, and Twitter
(X) platforms, which are frequently used in academic
studies.

Keywords: Social Media, Threads, Twitter (X),
New Public Sphere, Comparative Analysis.

Ozet

internet teknolojilerinin gelismesiyle birlikte Haber-
mas'in kamusal alanlari da oldukga genis bir yelpaze
kazandi ve giinimiiz diinyasindaki kamusal alanlar
cok daha derinlikli bir perspektife kavustu. Bunun en
biyik 6rnegi olarak ise internetin 1960'l yillarda or-
taya cikmasindan bugtine kadar gecen stire icerisinde
internet teknolojilerinin insanlarin giinliik yasantila-
rina dahil olma hizi gériilebilir. internet Web 1.0'dan
Web 4.0'a ya da bazi calismalara gore Web 5.0’a kadar
gelisim gosterince ve daha sonrasinda ‘Metaverse’in
kullanima ge¢cmesiyle daha da katilimci bir yapiya bi-
riindd. Bu gelismeler ile Kamusal Alan Kurami gerceve-
sinde tanimlanan cevrelerde biyiik degisimler yasan-
di ve sosyal medya adi verilen sanal kamusal alanlar
ortaya cikti.

Bu kamusal alanlar arasinda 6zellikle en popliler sos-
yal medya platformlarindan biri olan Twitter (X) ise
uzun bir suire pastanin buyik dilimini elinde tutmayi
basarmistir. Ancak, Zuckerberg tarafindan duyurulan
Threads platformu uzun bir siire sonra Twitter’a (X) bir
rakip olabilme potansiyeli ile cok yakin bir tarihte pi-
yasaya suruldu.

Bu calisma kapsaminda da 6zellikle yeni bir kamusal
alan olarak ve Twitter’a (X) rakip olarak tanimlanabi-
lecek olan Threads platformu hem literatiir taramasi
hem de karsilastirmali analiz ydontemi ile incelenecek-
tir. Bunun sonucunda diinya literatliri icin oldukca
yeni bir alan olan Threads ve akademik galismalarda
sikhikla kullanilan Twitter (X) platformlar karsilastirila-
rak gelecekteki calismalara isik tutmanin yani sira bu
yeni alanin aciklanmasi amaclanmaktadir.

Anahtar sozciikler: Sosyal Medya, Threads, Twitter
(X), Yeni Kamusal Alanlar, Karsilastirmali Analiz.

*Independent Researcher m.erenakpinar@gmail.com Orcid: 0000-0002-3917-3203

Makale Gelis Tarihi: 06.12.2023, Makale Kabul Tarihi: 02.05.2024
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Introduction

In light of new technologies, there have been
significant and frequent changes worldwide,
particularly since the emergence of Internet
technologies in the 1960s. These changes
have gradually transformed standards in hu-
man life and public spaces, notably in the
context of Habermas’ public spheres, largely
influenced by the rise of social media plat-
forms. Namely, most apparent alteration
ceould be exemplified with the structural
changes in the public spheres of Habermas
thanks to social media platforms.

Social media, known by various terms such
as social media platforms or social net-
working sites, fundamentally serves as an
internet-based system developed to fulfill
individuals’ social needs and facilitate com-
munication. Within this system, individuals
can easily communicate with others, com-
munities, or organizations regardless of their
location, as long as they have an internet
connection. Moreover, social media allows
users to interact with different cultures, in-
dividuals, and ideologies, thus gaining new
perspectives.

As a result, individuals have begun to assert
their views and thoughts more confidently
and effectively, thereby creating their own
public spaces and contributing to the glob-
al discourse. As a result of the Internet and
its impacts on life, social media platforms,
which have been active, efficiently have cre-
ated more interactive and distinctive public
spaces, which are more digital and accessible
than Habermas’ public spheres. Since its in-
ception, Twitter (X) has enabled individuals
with diverse perspectives to interact effec-
tively, establishing itself as a pioneer in the
field of social media platforms. Although
Twitter (X) initially stood out as a pioneering
platform for diverse interactions, it now fac-
es competition from Zuckerberg's new app,
Threads, threatening its unique position in
the field.

In this chapter, we begin by analyzing the
Threads application, considering it as a new
public space. Subsequently, we provide a
concise overview of Zuckerberg and the Meta
company, followed by a literature review fo-
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cusing on Musk and Twitter (X). We summa-
rize key issues surrounding Twitter (X), the
Meta company, and the Threads application,
highlighting their academic significance. In
conclusion, this chapter has examined Twit-
ter (X) and Threads as competitors through
a comparative analysis. We highlighted their
similarities and differences, followed by a
brief discussion of our findings. The chapter
concludes with recommendations and con-
clusions drawn from the evaluation.

New Public Sphere: Threads

To understand the concept of new public
spheres and discuss the Threads application
within this context, it is essential to first de-
fine what is meant by public space. In this
context, it is necessary to evaluate Haber-
mas’s Theory of the Public Sphere from the
perspective of common interest and the
benefit of society (Frazer, 2004: 106) and, as
Eren quotes Habermas, from the concepts of
being open to every individual (Eren, 2005:
97) or, in other words, being open to every-
body. However, when looked at the differ-
ences in the implementation of public spac-
es, it can also be considered as the attitude
of the bourgeoisie towards the state and the
structure (Karadag, 2003: 175) or physical
environment in which the bourgeoisie has
become a mediator over time. Considering
today’s conditions, however, it is also essen-
tial to consider and evaluate that communi-
ties need not have a physical presence for
public spaces (Akpinar, 2021: 366). In today’s
structure, as a result of the development of
internet technologies and the virtual or dig-
ital public spaces (Akpinar, 2021: 366), it is
an inevitable fact that the vitalism of indi-
viduals to need a physical environment for
interactions to satisfy their social needs has
largely lost its significance. In this case, it has
enabled interpersonal interaction to gain a
wider framework by eliminating the physical
presence of individuals to communicate or
interact with other people.

After the disappearance of physical en-
vironments for interpersonal interaction,
the virtual and digital worlds have gained
a great attraction, and social media chan-
nels in particular have experienced a grand
breakthrough. Thanks to this breakthrough,
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Habermas’ theory of the public sphere has
not only retained its basic meaning but also
has acquired a more digital or virtual struc-
ture. Especially within the framework of the
idea that social media has the ability to es-
tablish an effective relationship within the
society and has the ability to realize a so-
cial transformation (Babacan, 2014: 138), it
can be estimated that it has a great impact
on the change of public spaces. In this con-
text, it would not be a wrong inference to say
that social media is one of the cornerstones
of the public sphere transformations in to-
day’s world. Given that social media can be
free and independent of any higher author-
ity under certain conditions and that it has
become a space where the activities of vari-
ous structures are constantly interpreted and
criticized (Habermas, 1997), concepts such as
freedom, equality and independence, which
are the necessities of the public sphere, can
be universally provided. Nevertheless, it can-
not be ignored that local governments may
impose access restrictions on the internet or
social media platforms, which may harm the
concept of public space as being indepen-
dent from authority and censorship (Yegen,
2013: 131). In spite of this, it is not correct to
say that social media is completely removed
from the public sphere. Social media can be
made accessible through various methods
such as VPN or DNS, even though it can be
slowed down or access barriers can be im-
posed by local governments or administra-
tive units, it can be accessible by individuals,
and it allows the emergence of a phenom-
enon called internet activism (Yegen, 2014:
88) with its ability to create social activism. In
this way, the power of social media (Akpinar,
2022: 11-12) can be expressed as a new gen-
eration power that provokes the creation of
public spaces at the basic level by coming to
an undeniable point in terms of planning so-
cial activism, preparing the community as a
result of a problem, producing a public space
faster and obtaining a comprehensive frame-
work.

In this context, the Threads application
emerges as a new generation of public
space. The Threads application is launched
by the US-based Meta company on 6 July
2023 (Habertirk, 2023), and has started to
be used globally. Threads application, which
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has reached 100 million users in the world
in the first week of its release (Ergul, 2023),
has become a social media platform that has
managed to gain a great momentum both
in the world and in Tirkiye with the number
of users reaching 5 million in Turkiye (Kale-
lioglu, 2023). At the same time, it can also be
evaluated as a new generation public space
such as Twitter (X), which has started to gain
a place both in the world and in Tirkiye. As
Threads is an Instagram-based application, it
creates personal spaces by allowing people
to interact with their existing connections.
In addition, it offers a limit of 500 characters
and allows sharing photos, videos or links
(Baytak, 2023) just like Twitter (X).

In this respect, in fact, the Threads applica-
tion appears as a field that can leave the dis-
tinction between private and public spheres
to individuals, as Habermas expresses, by
offering private account or public account
options to individuals. From this perspective,
the social media application named Threads
can be considered as a new generation or, in
other words, a virtual/digital public space,
just like Twitter (X) and many other social
media networks. In this regard, within the
framework of this study, the Threads applica-
tion is considered as a new generation, dig-
ital, virtual or internet-based public space.
Hence, we will compare the pros and cons of
Threads with Twitter (X), examining not only
their spatial aspects but also various other
factors. Before doing so, however, Zucker-
berg and Meta, Musk and Twitter (X) will be
analyzed in a general context in order to bet-
ter understand the Threads application and
Twitter (X).

An Overview of Zuckerberg and
the Meta Company

There are numerous companies
responsible for the constant evolution and
transformation of social media platforms,
forming an oligarchic structure within
the industry. Each company within this
oligarchic structure competes closely
with one another. Companies within this
oligarchic structure is in close competition
with each other. For example, the fact that
Twitter (X) has been monopolized in its own
field so far is a situation that reveals the
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power of this oligarchic structure. However,
the monopolization of a single company at
times could disrupt the balance within the
industry. This prompted the Meta company
to take action and assert its presence in the
monopolization process. Hence, it is crucial
to examine the roles of Zuckerberg and
the Meta company for a comprehensive
understanding of the topic

Mark Elliot Zuckerberg, or mostly known
as Zuckerberg, born in 1984 into a Jewish
American family, was a child prodigy in
technology field which, in fact, was the most
essential ability for him to get to achieve
his greatest breakthrough of his life in his
university years (Nogalski, 2022: 29). He
became a strong entrepreneur thanks to
his interest in computer programming most
importantly during his secondary school
years, later on his projects in high school
and finally Facebook, which he and his
friend Dustin Moskovitz laid the foundations
of at Harvard University (Nogalski, 2022:
29). In this respect, it is more accurate to
define Zuckerberg as a technology-oriented
character since the early stages of his
life, rather than being defined as a rising
entrepreneur and technology giant.

With Facebook’s name change, various
products that we used to know as Facebook
products have gone under their new name,
Meta, and has started to be evaluated as
products under this roof and renewed
themselves. When Mark Zuckerberg was
asked about the reason for this name
change, he has stated that in general terms,
since Facebook is an iconic social media,
it no longer has a perspective that covers
all products of the brand (Kocabay $ener,
2021: 175). The Meta company briefly
referred to their story on their website
as “When Facebook launched in 2004, it
changed the way people connect. Apps like
Messenger, Instagram and WhatsApp further
empowered billions around the world. Now,
Meta is moving beyond 2D screens toward
immersive experiences like augmented
and virtual reality to help build the next
evolution in social technology” (Meta, 2020).
In addition, while explaining their own
principles, the company preferred to explain
their principles under 5 basic headings by
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giving importance to inclusiveness. These
5 basic titles are, respectively, “Give People
a Voice, Build Connection and Community,
Serve Everyone, Keep People Safe and Protect
Privacy, Promote Economic Opportunity”
(Meta, 2020). In this respect, it is feasible to
see Meta as a company that tries to offer
an egalitarian structure in a globalizing
world, that assists the voices of individuals
to be heard through social media, and that
is committed to serving billions of people
around the world. Nevertheless, it should
be kept in mind that Meta, like any other
company, is a profit-oriented organization
and that economic or political hegemonic
may have a positive or negative impact on
these principles from time to time.

In this context, it should not be ignored that
we should consider Zuckerberg and the
Meta company he created among today’s
technology giants, as well as, as Zuckerberg
mentioned in his speech, each of the things
learned from closed platforms that struggle
with social problems should be accepted,
and it should be underlined that the time
has come to devote ourselves to being a
helpful force in building the future with the
“metaverse” (Kocabay Sener, 2021: 175).
When looked at this statement made by
Zuckerberg, it is mentioned that they will
be an auxiliary force in the transition to
the metaverse, in other words, the meta-
universe (Akpinar, 2023: 320), which is
another three-dimensional world other than
the physical world reproduced by digitalized
virtual worlds freed from physical reality.
Therefore, when this explanation is taken
into consideration, it is argued that what
originally underlies Facebook company
taking the name Meta is the possession of
an implicit concept of metaverse. Given
that this is not an official announcement, it
should be viewed as a potential direction
for the company’s future, warranting further
examination of their upcoming steps.

An Overview of Musk and Twitter (X)

In addition to Facebook or Meta, Twitter (X) is
also part of the oligarchic structure of social
media channels. Furthermore, Twitter (X) has
long held a distinct position among social
media giants, serving as a valuable virtual
public space due to its unique features.
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However, the newly launched Threads
application, which has yet to be extensively
studied academically, aims to challenge
Twitter (X)'s dominance in this regard.
Therefore, in order to better understand
the impact of the Threads application, it is
necessary to take an overview of Musk and
Twitter (X).

Born in 1971 in South Africa, Elon Musk, or
Elon Reeve Musk, moved to Canadain 1989 to
continue his education at Queen’s University
in Kingston, Ontario, and after continuing
his education there for a while, when the
calendars showed 1991, he continued his
education at the University of Pennsylvania
to complete his Economics and Physics
departments, and then moved to Silicon
Valley in 1995 (Muegge and Reid, 2019:
20) and took up the interest in technology.
Musk, who has played an active role in the
realization of many projects since he became
interested in technology, has become known
as a technology entrepreneur and giant,
especially thanks to his establishment of
companies such as Tesla, SpaceX, Neuralink
and The Boring Company (Tesla, 2023) and
his subsequent acquisition of Twitter (X). This
section focuses on defining the application
and explaining its development phases,
particularly in the context of Twitter (X).

Twitter (X) emerged into our lives in 2006
as an internet-based application founded
by Evan Williams, Jack Dorsey, Biz Stone
(Odabasi, Misirli, Glinug, Timar, Ersoy, Som,
Donmez, Akcay and Erol, 2012: 94) and
according to some sources, Noah Glass, who
were the original technology entrepreneurs
of that period. Thanks to this feature, it has
succeeded in emerging as one of the most
important microblogging environments
not only in Turkiye but also in the world
(Odabasl, et al., 2012: 93). It was able to
achieve this success with its simple interface
and short and clear content (Sagolla, 2009
was quoted in Altunay Cemiloglu, 2010:
36). Additionally, the fact that Twitter (X)
facilitates the formation of an interactive
structure by enabling the recognition and
visibility of people who produce creative
content (Greenhow, 2009: 11) has also
played an effective role in the development
of the scope of the application. Afterwards,
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the opportunities offered by Twitter (X) have
been able to continue to grow by renewing
itself by showing a greater development.
In particular, its text-based structure was
supported with visuals and videos in the
following years, its 140-character structure
increased to 280 characters, and although an
agreement was reached on the sale of Twitter
(X) to Musk on 25 April 2022, the purchase of
Twitter (X), which was suspended on 13 May
2022 and terminated on 8 July 2022 as aresult
of the alleged violation of various provisions
in the agreement, was officially transferred
to Musk’s management as a result of Musk
winning the lawsuit filed until 28 October
2022 (Okay Zengin, 2022). With the transition
of Twitter (X) to the management of Elon
Musk, there have been a great number of
policy changes. Among these alterations
many features such as paid subscription of
the blue tick, expanded text, video, viewing,
interaction and adaptation of the home page
flow can be listed; however, these features
are not detailed there as they will be looked
into in the comparative analysis section.

Methodology

In order to ensure the reliability of the study,
a literature review is carried out and, in this
way, the study is tried to be strengthened by
takingthesupportofthediscoursesproduced
from past scientific studies (Akpinar, 2021b:
65). The influential role of social media in
contemporary society is indisputable. In this
context, it is essential to note in comparative
analysis that social media and internet
technologies have far-reaching effects on
human life. Comparative analysis is one
of the primary methods used by Aristotle
to compare the constitutions of ancient
Greek city-states (Kutlu, 2020: 8). Given
the breadth of social media applications,
this study focuses on comparing Twitter
(X) with the emerging platform Threads,
which is purported to challenge Twitter’s (X)
dominance, using comparative analysis. The
comparative analysis method is chosen for
its effectiveness in examining similarities and
differences between two or more samples.
“Due to the nature of the study, informed
consent or ethics committee approval was
not required.”
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Table 1: Comparative Analysis of Twitter (X) and Threads

Reference: Prepared by the author of the chapter.

Twitter (X)

Threads

When Twitter (X) was first launched, it was
predominantly a text-based application, and later,
with the updates it received, it gained a structure
where visuals and videos could be added.

As Threads is a brand-new application, unlike
Twitter (X), it not only has a text-based application,
but also a text, visual and video-based application.

Twitter (X) is an independent application and in order
to use it, you must first register a Twitter (X) account.
Also, if you delete your account, only your Twitter (X)
account will be deleted.

Since Threads is an Instagram-based application,
you must first have an Instagram account in order
to have an account in this application. Also, if you
delete Instagram, your Threads account will be
deleted.

If you do not have Twitter’s (X) blue tick (Twitter (X)
Blue) subscription, the content you can produce can
consist of a maximum of 280 characters.

In the Threads application, you have a limit of 500
characters of content without any subscription.

As Twitter (X) is registered independently, you will
not be able to use the usernames you use on your
other social media accounts if they have already been
taken.

As Threads is an Instagram-based application, you
can use the username you use on your Instagram
account here.

Twitter (X) has a local and global agenda tab where
you can follow events in Turkiye and around the
world.

Threads, on the other hand, does not yet offer an
alternative to follow local and global agendas.

The use of hashtags on Twitter (X) is very common
and a lot of content is produced using hashtags
related to the agenda.

Contrary to Twitter (X), the use of hashtags is not
very common in Threads.

Within Twitter (X), posts can be re-shared, comments
can be made, and other users can access the content
by tagging them.

In threads, posts can be re-shared, comments can
be made, other users can access the content by
tagging them.

Twitter (X) limits the amount of content you can see if
you do not have a blue tick subscription.

Threads social media application is not yet known
to impose a content viewing restriction. However, it
is mentioned that it may be introduced in the near
future.

Twitter (X) blue tick subscribers can only upload
videos slightly longer than 2 minutes, while blue tick
subscribers can upload videos up to 120 minutes.

The Threads application does not yet mention a
subscription system, allowing each user to upload
videos up to 5 minutes.

Twitter (X) does not allow normal users to edit any
posts. However, those who are blue tick or in other
words Twitter (X) Blue members can edit their content
and posts.

Threads has not yet announced that they will allow
editing of content and posts in any form.

Private messages can be sent via Twitter (X).

Threads has not yet made a plugin that allows users
to send private messages to each other.

Digital marketing activities can be carried out and
advertised via Twitter (X).

No statement has been made that any digital
marketing or advertising activities can be carried
out through Threads.

Twitter (X) offers two different alternatives on its
home page: for you and followed.

Threads, on the other hand, shows a mixture of
the people you follow on the home page and the
content recommended to you by the application
algorithm.




Looking at Table 1, it can be observed
that Twitter (X) and Threads social media
applications are similar at many points, but
in some cases, there are differences between
them. For instance, it is observed that both
applications allow both text, image and
video sharing. This can be considered as a
great similarity in general terms and when
this data is analyzed, it can be predicted that
both applications can be used in similar ways.
Besides, these similarities, however, there are
also distinctive differences. For case in point,
the fact that Twitter (X) is an independent
application in its own right and that it is a
requirement to open an account within itself
can be evaluated at this point. Although the
social media platform called Threads appears
as an application similar to Twitter (X), unlike
Twitter (X), it is not an independent and
separate application, but rather uses the
infrastructure of the social media platform
called Instagram, so individuals who want
to have a Threads account must first have
Instagram accounts. Due to these aspects,
these two applications are differentiated
from each other.

To look at it from the perspective of another
example, although there is no text restriction
for users who are subscribed to a blue tick
account called Twitter (X) Blue, if you are a
user without a Twitter (X) Blue subscription,
the content you can produce is limited
to 280 characters, which is a feature that
distinguishes Twitter (X) from Threads. There
is no subscription systemin Threads and each
user has the right to produce 500 characters
of content. Likewise, when choosing the
username of your Threads account, you
can transfer directly from Instagram, but on
Twitter (X), if the username you want to get
has already been taken by someone else, you
are not allowed to use that username.

Unlike Threads, Twitter (X) offers a feature
called Agenda, which lists popular topics
that are being talked about both in Turkiye
and around the world, allowing users to be
aware of what is happening both locally
and globally. On the other hand, since such
a feature is not yet available in Threads, it is
quite difficult to follow the agenda. Likewise,
although hashtags are used very frequently
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on Twitter (X), hashtags are not used so
frequently on Threads, and it is not as easy
for individuals to participate in the agenda as
Twitter (X).

Threads and Twitter (X) both have the ability
to re-share, like and comment on posts.
In this way, users can contribute to the
development of content by utilizing these
features regardless of which application they
use. One of Twitter’s (X) the latest regulations,
however, is that users other than Twitter
(X) Blue subscribers can access restricted
content, which may prevent this feature
from working effectively enough. Indeed,
although the Threads application has been
discussed, the fact that it does not yet have
a subscription system and that it does not
restrict the content is at the point of having
a position that may undermine Twitter’s (X)
power in this sense.

Another disadvantage of Twitter’s (X) own
subscription system against Threads is the
restrictions on video duration. This is because
users without a Twitter (X) Blue subscription
can only upload videos on Twitter (X) that
are slightly longer than 2 minutes. However,
Threads allows uploading videos up to 5
minutes in length, allowing for longer videos
to be shared. In this respect, it can be seen
in a more advantageous position. Given that
Twitter (X) Blue subscribers can upload up to
120 minutes of video, however, the difference
between advantages and disadvantages
may vary.

Despite all this, the social media application
called Twitter (X) has some very strong
advantages over Threads. Briefly, these
aspects are that private messages can be sent
via Twitter (X), digital marketing activities can
be carried out, and users can offer alternative
streams where they can see only the people
they follow as well as the topics they may be
interested in. Whereas the inability to send
private messages via Threads, the fact that
digital marketing is not yet available, and
the fact that the home page feed presents
a combination of the people you follow,
and the content recommended by the
algorithm can often cause users to see out-
of-scope content, which provides a partial
disadvantage.
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In the view of all these, although it is seen
that Twitter (X) and Threads applications
are similar to each other, it could not be
observed as a result of the comparative
analysis that they are actually different at
some points and cannot exhibit a clear
superiority over each other. Therefore, it is
recommended that future studies should be
more comprehensive and try to reach more
detailed information.

Conclusions and Suggestions

In the current state of the technology and
the Internet around the world, the power
of social media has reached a position
that cannot be underestimated. Especially
considering the increase in new generation
internet technologies, new developments
and technology giants constantly trying to
upgrade their applications, it is seen that we
are still at the very beginning of what internet
technologies can do and that each change
we see is actually the beginning traces of
various forward-looking steps. Due to the
fact that technology giants are investing
more and more in internet technologies, the
increase in various technological sciences,
and the innovations taking place on the axis
of software, artificial intelligence and social
media, there are many problems in predicting
even a few years from where we are now.
For this purpose, the necessity of following
technological changes and transformations
more closely and taking more accurate steps
has been revealed.

In this sense, within the scope of this chapter,
social media, which is the new public spaces
evolving constantly with progresses of the
Internet, have succeeded to incline people
towards using them and needing them
to satisfy their social needs. Additionally,
Threads, which has threatened Twitter’s (X)
use rate, and Twitter (X) having been able to
keep its sole place in the field of social media
platforms have been discussed on with the
changes in the social media. Also, it is aimed
to briefly compare the positive and negative
positions of the Threads application, which
may be a competitor to Twitter (X), against
Twitter (X), and to shed light on future studies
on this new application, which is indeed
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the main purpose of this study. This issue,
which may be important for communication
sciences or more specifically for social media
studies, has been elaborated and the Threads
application, which is still very new, has been
explained and explained. Thus, it is aimed
to serve as a good basic source for future
studies in this field.

Within the perspective of this perspective,
in the first part of the study, the Threads
application, which has the potential to
emerge as a new public space within the
framework of the Public Sphere Theory
by referring to Habermas, is defined and
explained in a general structure. As a result of
this explanation, the development process
of the application is mentioned and some
current definitions that may help to define
this application in the future are made. In
this manner, the Threads application has
been supported in terms of creating its own
literature.

Under the second heading of the study,
an overview of Zuckerberg and Meta, the
producer of the Threads application, is
given. With this overview, Zuckerberg’s life
is concisely mentioned and the processes
he has gone through at the point of the
establishment and name change of Meta
company are mentioned. As a consequence
of this, how the Threads application emerged
and why the company, which started out as
Facebook but later changed its name to Meta,
needed to change its name were referred. At
the meantime, the reasons behind this name
change have been analyzed.

In the third section of the chapter, in addition
to briefly mentioning Elon Musk’s life, the
processes that Twitter (X) has gone through
from the time it was founded to the present
day, by whom it was founded when it first
appeared on the market, what processes it
went through, how it was bought by Elon
Musk, and the changes it has undergone
from the first date to the present day have
been briefly mentioned, and the literature
that Twitter (X), which has already been
frequently studied, has acquired so far, has
been tried to be summarized. At the similar
time, the features of Twitter (X) were quickly



reviewed, and a comparative analysis of
Twitter (X) and Threads applications was
made.

The comparative analysis of the Twitter (X)
and Threads applications is the final section
of this study and essentially summarizes the
research findings. For this rationale, it has
been detailed as much as possible and each
item has been summarized after the table. As
a corollary, the similar points as well as the
opposite points of Twitter (X) and Threads
applications have been analyzed and the
advantages and disadvantages they have
against each other have been mentioned.
As an outcome of these discussions, it has
been concluded that Twitter (X) and Threads
do not have a great superiority or inferiority
over each other, that although they are
largely similar applications, they differ in
various situations within themselves and
that they have many decent and inadequate
features in themselves. However, in the light
of this accessed data, it is seen that Threads
is a newly launched application. Hence, it
is thought that this application or, in other
words, the social media platform should be
analyzed in more depth in the future.

In summarizing all this research, it should
be underlined that this study is among
the pioneering studies and the limitations
of the literature review should be taken
into consideration, given that the Threads
application is a new application and almost
no study has been published not only in
Turkiye but also in the world literature.
This study is considered to be even more
important because there is no one who has
published in this field even in the world yet,
and it is thought that this study will serve as
a basic source for future studies. In adding to
the results of the study, it can be predicted
that Threads, which appears as a new social
media platform, will be heard much more
in the future. For this specific reason, it is
suggested that much more research should
be done on Threads and that the academic
community should show a keen interest
in this subject. This will both enrich the
academic literature and further illuminate
the obscure areas of this new field that this
study could not reach.
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ARASTIRMA MAKALESI

FiJITAL PAZARLAMA EKSENINDE TUKETICIYE
ULASMANIN GUNCEL BiR YOLU OLARAK CGI
(Computer Generated Imagery) REKLAMLAR

Nur Gozde TAYFUR*

CGI (Computer Generated Imagery) ADVERTISEMENTS AS A CURRENT WAY OF REACHING
THE CONSUMER ON THE PHYGITAL MARKETING AXIS

Ozet

Pazarlama gunlik yasamin vazgecilemez pratikle-
rinden biri olarak gilincel degisimlerin isiginda evril-
mektedir. internet tabanh teknik gelismeler ile pa-
zarlama kavrami geleneksel anlayisindan uzaklasarak
dijitallesmeye baslamistir. Ancak zamanin buyulk
¢ogunlugunu dijital mecralarda geciren, sosyal med-
ya Uzerinden etkilesimi seven, anlik trendleri takip
eden guniimiz tuketici profili icin sadece fiziksel ya
da sadece dijital faaliyetler yeterli degildir. Tuketiciyi
surekli gozlemleyen onlarin cografik, demografik ve
psikografik verileri dogrultusunda stratejiler gelisti-
ren pazarlama aktorleri dijital ve fiziksel pazarlamanin
bir karmasi olan fijital pazarlama anlayisi ile tuketici-
nin kapisini calmaktadir. Fijital pazarlama ekseninde
tiketiciye yeni deneyimler sunmayi hedefleyen CGlI
reklamlar son zamanlarda oldukca popiiler bir hal
almistir. Bilgisayar tabanh goriintl olarak dilimize
cevrilen CGI reklamlar; marka mesajini tiketiciye hiz-
I bir sekilde ulastirmasi, onlara ilgi ¢cekici deneyimler
sunmasi ve sosyal medya etkilesimini arttirmasi gibi
nedenlerden dolayi markalar tarafindan siklikla tercih
edilmektedir. Pazarlama ve reklamcilik sektoriinde
kullanim alani her gecen giin yayilan CGI reklamlar
hakkinda literatir bilgisi oldukc¢a azdir. Bu makale ile
glincel CGl reklam uygulamalari ele alinarak literature
katki saglanmasi hedeflenmektedir. Calismada nitel
arastirma yontemlerinden butlincil tek durum dese-
ninden faydalanilmistir.

Anahtar sozciikler: Fijital Pazarlama, CGlI,
CGI Reklamlar

Abstract

Marketing, as one of the indispensable practices of
daily life, is evolving in the light of current changes.
With internet-based technical developments, the con-
cept of marketing has begun to move away from the
traditional understanding and become digital. Howe-
ver, only physical or digital activities are not sufficient
for today's consumer profile, who spends the majority
of time in digital channels, loves interaction on social
media, and follows instant trends. Marketing actors
who constantly observe the consumer and develop
strategies in line with their geographical, demograp-
hic and psychographic data are knocking on the con-
sumer’s door with the phygital marketing approach,
which is a mix of digital and physical marketing. CGlI
advertisements, which aim to offer new experiences
to the consumer on the axis of digital marketing, have
become very popular recently. CGI advertisements
translated into our language as computer-based ima-
ges, it is frequently preferred by brands for reasons
such as delivering the brand message to consumers
quickly, offering them interesting experiences and
increasing social media interaction. There is very little
literature information about CGIl advertisements, whi-
ch are increasingly used in the marketing and adver-
tising industry. This article aims to contribute to the
literature by discussing current CGIl advertising prac-
tices. In this study, holistic single case design, which
is one of the qualitative research methods, was used.

Keywords: Phygital Marketing, CGl,
CGI Advertisements
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Giris

Bilisim sistemlerinin ve internet tabanli ile-
tisim teknolojilerinin devinimi hayatin tim
alaninda degisim ve donistmleri beraberin-
de getirmistir. Mekansal alana paralel olarak
ortaya ¢ikan siber alan 21. ylzyil insani igin
fiziksel ve dijital olmak tizere iki farkli yasami
deneyimleme imkani sunmaktadir. Pazarla-
ma aktorleri de bilisim sistemleri 1siginda se-
killenen yasam pratiklerini kendi alanlarina
uyarlayarak hedef kitlelerine en kisa ve en
etkili sekilde ulasmanin yollarini aramaktadir.
Hem fiziksel hem dijital yasama ilgi duyan,
trendleri ve glincel gelismeleri takip eden,
sosyal medyayi aktif olarak kullanan gunu-
muz tuketicisinin ilgisini klasik pazarlama
modelleriyle cekmek olduk¢a zordur. Orga-
nizasyonlar, sadik birer musteriye donustur-
meyi hedefledikleri tiketicilerine fiziksel ve
dijital pazarlamanin bir karmasi olan fijital
pazarlama faaliyetleri ekseninde ulasmaya
cahismaktadir. Daha ¢ok akilli aygitlar ve mo-
bil cihazlar Gzerinden gelistirilen fijital pazar-
lama anlayisindaki alisveris eylemi, dijitalde
ve fizikselde sunulan deneyimlerle zengin-
lestirilmektedir. Sanal magazalar, QR kodlar,
artinlmis gerceklik uygulamalan gibi dijital
pratikler fiziksel alisveris deneyimine entegre
edilerek musteriler ile duygusal bir bag ku-
rulmasi hedeflenmektedir. Diger tim pazar-
lama faaliyetlerinde oldugu gibi fijital pazar-
lama faaliyetlerinin de 6ne ¢ikan tutundurma
calismalarindan biri reklamlardir. Ancak her
gun onlarca hatta yuzlerce reklam ve mesa-
ja maruz kalan tuketici Uzerinde klasik rek-
lam modellerinin etkili oldugunu sdylemek
¢ok zordur. Bu nedenle markalar ve ajanslar
uzun yillardir sinema sektoriinde kullanilan
CGI (Computer Generated Imagery) teknolo-
jisini reklamlara uyarlayarak hedef kitlelerine
daha etkili, eglenceli ve akilda kalici mesajlar
ulastirmaya calismaktadir. CGI reklamlar ile
bilgisayar tabaninda olusturulan hareketli
goruntuler gorenlerin gergeklik algisi tzerin-
de yanilsamalara neden olsa da oldukca ses
getirmektedir. Kiresel ve yerel 6lcekte bir-
¢ok marka; rakip firmalarin bir adim 6niine
cikmak, tuketicileri ile glicli baglar kurmak,
marka bilinirligini ve sosyal medya etkilesi-
mini arttirmak icin marka CGlI reklamlari ter-
cih etmektedir.
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Fijital Pazarlamaya Genel Bir Bakis

ilk kez 2011 yilinda Almanya’daki Hannover
Fuar’'nda kullanilan Endustri 4.0 kavrami di-
jitallesmenin ulastigi noktayi isaret etmekte-
dir. Bu teknolojik devrim ile dijital aygitlarin
roli artmis, nesnelerin interneti ve veriler
uzerinden gerceklesen aligverisler ile tretim
sistemleri daha da akilli bir forma ulasmistir.
Makine ve insan is birligini ifade eden oto-
masyon sisteminde makinelerin glcu inkar
edilmez bir boyutta gelisim gostermistir. Tim
bunlara ek olarak 2019 yilinda kuresel ¢apta
ortaya ¢itkan Covid-19 salgini dijitallesmenin
gelisimine buytk bir oranda katki saglayarak
strecin daha da hizlanmasina neden olmus-
tur.

Gunldk hayatin 6nemli eylemlerinden biri
olan pazarlama gelisen teknolojinin parale-
linde sekillenerek tiiketim pratiklerine enteg-
re olmaktadir. Endustriyel devinim ve bilisim
teknolojilerinin hiz kesmez birlikteligi, ge-
leneksel pazarlama anlayisinda hakim olan
fiziksel gercekligi birka¢ adim Oteye tasimis
ve markalar sadece fiziksel gercekliklerle de-
gil, dijital ortamlarda olusturulan suni ger-
cekliklerle de tuketicilerin kapisini calmaya
baslamistir. Fiziki gerceklerini sanal yasama
senkronize etmeye meyilli olan 21. yuzyil
tiketicisi, fiziksel ve dijital olmak Uzere cift
yasami es zamanli deneyimlemektedir. Gln-
lik yasamda ivedilikle kendine yer bulan diji-
tallesmenin pazarlamaya yansimalari ise her
gecen glin daha da artmaktadr.

Kotler, Kartajaya ve Setiawan (2018: 85) ge-
lenekselden dijitale gecis olarak ele aldig
bu inovatif stireci pazarlama 4.0 olarak ifade
ederek musterilerin destegini almak isteyen
organizasyonlarin geleneksel ve dijital pa-
zarlama faaliyetlerini bir arada yuritmeleri
gerektigine dikkat ¢ekmistir. Pazarlama 5.0
surecini ayrica ele alan arastirmacilar, robot
tekonolojileri, nesnelerin interneti, blokzinci-
ri, dogal dil isleme, yapay zeka, artirilmis ger-
ceklik ve sanal gerceklik gibi teknolojilerin
glinimuz pazarlama anlayisinin merkezinde
olduguna isaret etmistir (Kotler, Kartajaya ve
Setiwan, 2021: 19).

Baslangicta dijital pazarlama olarak ele alinan
bu gtincel anlayis dontismeye devam etmek-
tedir. Pazarlamada meydana gelen doniisim
fiziksel ve dijital diinya arasindaki sinirlari



bulaniklastirmis ve guincel yaklasimlar mus-
terilere ¢cok kanalli ve kusursuz bir deneyim
sunmaktadir (Mustajbasic, 2018: 3). Yogun-
lasan rekabet ortaminda tlketiciye en kisa,
hizli ve etkili bir sekilde ulasmayi hedefleyen
markalar fiziksel ve dijital imkanlari bir arada
kullanarak fark yaratmayi hedeflemektedir.
Markalarin bu hedefine cevap veren anlayis
ise fijital pazarlamadir.

Fiziksel kelimesinin ilk hecesi ile dijital keli-
mesinin ikinci ve Uclincl hecelerinin birles-
mesi sonucu ortaya ¢ikan ve yeni bir kelime
olan fijital, portmanto veya anogram bir kav-
ram olarak one ¢ikmaktadir. Kavram ilk kez
2007 yihinin haziran ayinda Amerikan Reklam
Ajanslar Birligi Baskani'nin senelik toplanti-
da gerceklestirdigi acihs konusmasinda kul-
laniimistir (Odabasi, 2019: 44). Fijital, en te-
mel manada fiziksel ve dijital imkanlarin bir
arada kullanilmasini ifade etmektedir. Oda-
basi (2019: 44) fijital kavramini tanimlarken
postmodernizm ile olan birlikteligine vurgu
yapmis ve postmodernizmde siklikla yer alan
yakinsama ve akiskanlik kavramlarinin fijital
olgusunu acgiklamada 6nemli bir yeri oldugu-
nu belirtmistir. Fijital olgusu, dijital ve fiziksel
duinyanin birbirine dogru akarak bu iki diinya
arasinda yer alan sinirlarin buharlasmasina
isaret etmektedir.

Pazarlama aktorleri giincel gelismeleri yaki-
nen takip etmekte degisken, belirsiz ve anlik
istekleri olan tuketiciye daha yakin durmak
adina s6z konusu gelismeleri pazarlama pra-
tiklerine hizh bir sekilde adapte etmektedir.
Fijital pazarlama anlayisi da hedef kitleye
ulasmak isteyen pazarlama aktoérlerinin ama-
cina hizmet etmektedir. Johnson and Barlow
(2021:2265) fijital kavramini pazarlama dene-
yimi boyutunda ele alarak ortaya cikan yeni
teknolojilerin tuketime yansimalari olarak
degerlendirmistir. Fiziksel ve dijital pazarla-
ma c¢alismalarinin bir kombinasyonu olarak
ortaya cikan fijital pazarlama, sanal diinyada
uretilen faaliyetlerin pazarlama stratejilerine
uyarlanmasi olarak da degerlendirilebilir (Ak-
yol ve Ersoz, 2020: 61). Fiziksel ve dijital yasa-
miig ice ve eszamanli deneyimlemeye meyilli
olan guiinimz tuketicilerine sadece gelenek-
sel yontemlerle ulasmak dahasi o tuketicileri
sadik birer musteriye donulstirmek pek
mumkiin gériinmemektedir. Bu nedenle or-
ganizasyonlar hem geleneksel yontemlerle
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hem de internet ve teknoloji tabanh dijital
yontemlerle hedef kitlelerine ulagsmanin yol-
larini aramaktadir.

Odabasi (2019: 45), fijital pazarlamayi sanal
ve fiziki diinyada yer alan araclarn birlesi-
mi olarak tanimlamis ve fijital pazarlamanin
amacinin sadik musteri kazanmak oldugunu
vurgulamistir. Cakin ve Yaman (2020: 6) pa-
zarlama agisindan fijital kavramini ¢cok kanall
musteri deneyimi olarak ele almis, fijital pa-
zarlamanin tuiketicilere dijital ve fiziksel ol-
mak Uzere cift tarafli deneyim imkani sundu-
gunu vurgulamistir. “Pazarlama uygulamasi
olarak son yillarda siklikla bir alan olan fijital
pazarlama isletmelerin tiketicilerini hem fi-
ziksel hem de dijital olarak deneyim yasama-
larina olanak saglamaktadir” (Sagtas, 2022:
632). Dijital imkanlara hizla uyum saglayan
tuketiciler fiziksel yasami sanal yasam ile es
zamanli olarak deneyimlemeye meyillidir. Bu
nedenle markalar musterileri icin gelistirdik-
leri pazarlama stratejilerine dijital aracilari da
dahil etmeye baslamistir.

Fijital pazarlama, sinirlardan hoslanmayan ve
farkhhklarin bir arada olmasindan mutluluk
duyan glinimiiz tiketicisine hitap etmekte-
dir. Geleneksel pazarlama anlayisindaki sinir-
lar, tUketicilerin dijital mecralarda aktif olmak
istemesinin 6nlinde bir engeldir. Buna ek ola-
rak tuketiciler icin sadece dijital deneyimlere
sahip olmak da yeterli degildir. Bu neden-
le fijital pazarlama anlayisi, fiziksel ve dijital
deneyimleri senkronize etmesi bakimindan
glnimuz tlketicisinin beklentilerine hitap
etmektedir.

Fijital pazarlamaiile fiziksel diinyadaki mekan-
sal ya da zamansal sinirlar ortadan kalkmistir.
Bu sinirsizhk hali cok fazla secenegi olan ve
cabuk sikilan glinimuize tiiketicilerine cazip
gelmekte, onlarin tercih ve deneyimlerini
Ozgurlestirmektedir. Bunun bilincinde olan
organizasyonlar birbirinden farkli, yaratici ve
deneyim odakli fijital tutundurma faaliyetleri
ile tuketicileri kazanmaya calismakta dahasi
onlari sadik birer musteri haline getirmek icin
yogun caba sarf etmektedir.

Fijital Pazarlama Ornekleri

internet tabanli teknolojilerin her gecen giin
gelismesi goz 6ninde bulunduruldugunda
geleneksel pazarlama anlayisinin hedef kit-
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leye ulagsma ve etkili mesaj verme noktasin-
da yetersiz kalacagi asikardir. Metaverse gibi
sanal dinyalar deneyimlemeye meyilli, gi-
yinilebilir teknolojilere ilgi duyan, akilli tele-
fonlarini akilli saatleri, tabletleri ve kablosuz
kulakliklarrile senkronize bir sekilde kullanan
ve hatta sanal clizdanlarda bulunan kripto
paralar ile NFT (Non Fungible Token) gibi di-
jital varliklarin sahibi olmaya merak duyan
tiketiciler icin klasik pazarlama ydntemleri
oldukca siradan ve sikicidir. Bu siradanligin
onlenebilmesi ve tliketim eylemlerini keyifli
deneyimlere donustirebilmek icin markalar
hedef kitlelerini ¢ok iyi analiz edebilmekte ve
onlara 6zel stratejiler gelistirebilmektedir.

Glnumuzde hedef kitlenin profesyonel bir
sekilde analiz edilmesinde teknik imkanlar
yadsinamaz bir yere sahiptir. Musterilerden
alinan kisisel veriler, sosyal medyada 6ne
¢ikan trendler, e-ticaret sitesinde yer alan
kullanici yorumlari gibi ¢ok kanalli veriler
organizasyonlara satin almaya tesvik icin ge-
listirilecek stratejilerde yardimci olmaktadir.
Pazarlama camiasi bebek patlamasi, X, Y, Z ve
alfa olmak Uzere bes farkh kusaga hitap et-
mektedir. Her ne kadar bes kusak arasinda sa-
tin alma kararlari Gzerinden baglantilar olsa
da her bir kusak farkli karakteristik 6zelliklere
sahiptir. Teknoloji ile cok daha yakin iliskiler
kuran Y, Z ve alfa kusaklari pazarlamacilarin
radarina girmektedir. Ozellikle dogustan diji-
tal ilk kusak olarak gorliinen Z kusagi pazar-
lama aktorlerinin odak noktasindadir (Kotler,
Kartajaya ve Setiwan, 2021: 40). Geleneksel
anlayisa sempati duyan bebek patlamasi
kusagina ve tamamen dijital diinyanin icine
dogan Z ve alfa kusaklarina bir arada hitap
etmenin glincel yolu da fijital pazarlamadan
gecmektedir.

Glnlimizde organizasyonlar fijital pazarla-
maya tutundurma faaliyetleri arasinda sik-
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likla yer vermekte ve tiiketicilerle hem fiziki
hem de yapay aracilarla etkilesim kurmayi he-
deflemektedir. Gerek kiiresel lcekte gerekse
yerel Olcekte fijital pazarlama oOrneklerine
rastlamak mimkindur. 2021 yilinda kendini
yeniden konumlandiran ve Griin portfoylni
genisleterek yumusaticiya ek olarak ¢cama-
sir deterjani da Uretmeye baslayan Yumos
markasi hedef kitlesine degisen ylziinli gos-
termek icin fijital pazarlama stratejisinden
faydalanmistir. Marka pandeminin akabinde
Mart 2021'de Nisantasi'nda bulunan Rumeli
Caddesi'ndeki Tincel Apartmani’ni rengarenk
Yumos ayilari ile stsleyerek oldukca ses ge-
tiren bir enstalasyona ve gerilla reklamciliga
imza atmistir. Markanin bu stratejik hamlesi
sosyal medyada da oldukca ses getirmis ve
Yumos ayilari 2022'de de Galataport'ta da
sergilenmistir.

Markanin kendi ikonu haline gelen ayiciklar-
la gerceklestirdigi son tutundurma calismasi
ise hem fiziksel hem de dijital etkilesime agik
bir 6rnek olarak fijital pazarlamaya temsil ni-
teligindedir. Yumos, 9 Eylul- 24 Eylil 2023 ta-
rihleri arasinda Nisantasi’'nda yer alan Bostan
Sokagi'niikonik ayilari ile stislemistir. Sokakta
bulunan aydinlatma direklerine yerlestirilen
renkli Yumos ayilar sayesinde sokak lamba-
larinin rengi de Yumos renklerine dénustu-
rilmustir. Renk korumada iddiali olan mar-
ka gerceklestirdigi bu tanitim ile temel satis
vaadini desteklemistir. Marka fiziki olarak
gerceklestirdigi bu enstalasyona ek olarak
sokak lambalarinin bulundugu secili direk-
lerin Gzerine QR kod yerlestirerek tiiketicileri
dijital bir etkilesime davet etmistir. QR kodu
akilli aygitlarindan taratan tuketiciler, bu di-
jital uygulama sayesinde sokak lambalarinin
rengini istedikleri renge degistirerek marka
ile etkilesime gecerek farkli bir deneyim ya-
sama imkanina sahip olmustur.
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inovatif yaklasimlari kimligi ile bittinlestiren
klresel devlerden biri olan IKEA fijital pazarla-
ma uygulamalarina adapte olan markalardan
biridir. IKEA Toronto’nun “Empty Showroom”
olarak hayata gecirdigifijital uygulama olduk-
ca dikkat cekicidir. Toronto'nun merkezinde
yeni bir showroom acgan IKEA ziyaretcilerine

1 &g '

Gorsel 1. Nisantasi'ndaki Yu0§ Ayilari (Onder, 2023)"

her zamankinden farkli bir magaza profili
sunmustur. Magazada gezinen mdusteriler,
magaza icinde yer alan bir showroom’un di-
gerlerinin aksine herhangi bir mobilya ya da
dekorasyon detayina sahip olmaksizin tama-
men bos olduguna sahitlik etmislerdir.

Showroom !

Gorsel 2. IKEA Bos Oda (Buyukdumlu, 2023)?

Thttps://www.marketingturkiye.com.tr/kampanyalar/nisantasini-yumos-ayilari-basti/
Zhttps://www.pazarlamasyon.com/ikea-musterilerini-bos-odaya-davet-etti.
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Yaratici ajans Rethink imzasi tasiyan bu uygu-
lamada amag ziyaretcilere fiziksel bir mekani
dijital imkanlarla d6seyebilme firsati sunmak-
tir. Fiziksel ve dijital tutundurma faaliyetini bir
araya getiren bu kampanyada musteriler IKE-
A'nin yapay zeka araci olan Kreativ'i kullana-
rak tamamen kendi zevklerine gore bos olan
ic mekani dizayn edebilmektedir. Bir yapay
zeka uygulamasi olan Kreativ, IKEA'nin uzun
yillardir hayata gecirdigi fiziksel deneyimleri;
makine 6grenimi, mekansal hesaplama, 3D
karma gerceklik gibi dijital deneyimlerle bir-
lestirerek musterilerinin hizmetine sunmak-
tadur. (Little Black Book, 2023).2

. NOHUIFAD

IKEA ziyaretgileri Sekil-2'de goruldugu gibi
QR kodu okutarak girdikleri dijital diinyada
bos olan oday diledikleri gibi kendi zevkle-
rine gore dekore etmektedir. Marka, muste-
rilerine sadece fiziksel ve dijital bir deneyim
yaratmakla kalmamis ayni zamanda bir ya-
risma dizenleyerek de onlar interaktif bir
deneyim surecine dahil etmistir. IKEA Kreativ
Uzerinden en az 5 IKEA uriini kullanmak sar-
ti ile tasarimlarini gerceklestiren ziyaretciler,
oda dekorasyonlarinin ekran goriintusinu
#IKEAKreativContestToronto #IKEAinspo @
ikeacanada etiketleriyle 4 Eylul 2023 tarihine
kadar sosyal medyada paylasarak yarismaya
dahil olmustur.

ashwin.chhabria
Toronto, Ontario

o

Instagram'da daha fazlasim gér

ad

69 begenme

ashwin.chhabria

@ikeacanada

If you asked me for a picture that describes a warm and cozy bedroom that can be
my safest space, this would be it. | was playing around with @ikeacanada digital
room building tool and with only a few clicks and an honest intent, | was able to
give my dream room, a visual life. #IKEAKreativContestToronto #IKEAinspo

Profili gor

N

Gorsel 3. IKEA Bos Oda Yarismasindan Bir Gorsel (Blyikdumlu, 2023)*

3
4
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IKEA yarisma sonucunda kazananlara $2.500
degerinde bir hediye karti vermistir. Sonug
olarak dijitalde tasarlanan ve dijitalde ger-
ceklesen yarismanin kazananlari fiziksel bir
hediyeye sahip olmustur. Boylece IKEA ger-
ceklestirdigi fijital tutundurma calismasi ile
hem mugterileri ile duygusal bag kurmus
hem onlara farkli deneyimler sunmus hem
de sosyal medya Uzerinden gorunurligini
arttirmistir.

Nike gelistirdigi yapay zeka destekli Nike Fit
uygulamasindaki bir glincelleme ile mus-
terilerine en dogru ayakkabiyr bulma firsati
sunmustur. Markanin kuresel kurumsal ileti-
sim direktort Sandra Carreon-John Nike icin
tasarlanan Nike Fit uygulamasini; tuketiciler
icin en ideal UrlinG bulmak icin veri bilimi,
makine 6grenimi, yapay zeka, bilgisayar go-

Line up the two circles so your
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risu ve algoritmalarin kombinasyonu olarak
tanimlamistir (Brown, 2019). Nike musterileri
akilli aygitlarina indirdikleri uygulamaya gi-
rerek ayak formlarina en uygun ayakkabiyi
secebilme imkanina sahip olmustur. Akilli 6l-
¢lim icin kullanici kamerasina erisim isteyen
uygulamada, Sekil-4'te goruldugu gibi kulla-
nicinin duvara sirtini yaslamasi ve kamerayi
ayaklarina paralel bir sekilde ayak ucunun
onindeki bir noktaya sabitlemesi yeterlidir.
Nike'in yapay zeka teknolojisi, kamera aracili-
giylatopladigi 13 farkh gorsel veriyi tavsiye al-
goritmalariile bir araya getirerek kullanicilara
net bir ayakkabi numarasi 6nerebilme 6zelli-
gine sahiptir. Yapay zeka araciligiyla ayaklan
icin en uygun numara ve model bilgilerine
ulasan musteriler ister cevrimici platformdan
ister magazadan urinu satin alabilmektedir.

Shannon, you are a

9.5

Why this size?
» This shoe runs slightly small

* 81% of people with similar feet
0 youl purchaced this size

Gorsel 4. Nike Fit Ayak Numarasi Olciim Uygulamasi (Brown, 2019%
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Nike bu musteri odakli uygulama ile dijital
ve fiziksel pazarlama karmalarini kombin-
leyerek fijital pazarlama deneyimini hayata
gecirmis ve mdusterilerin alisveris esnasinda
ya da sonrasinda karsilasabilecekleri sorun-
lari minimuma indirmeyi hedeflemistir. Diji-
tal uygulamalari markalari ile buitunlestiren
organizasyonlar artik musteriye geleneksel-
lismis hatta klise kabul edilen yontemler ile
ulasmanin mimkin olmadiginin farkindadir.
Orneklerde de gorildigi tzere markalar fi-
jital pazarlama uygulamalari ile rakiplerinin
onune ge¢meyi, musteri memnuniyetini Ust
seviyede tutmayi ve bodylece tutundurma fa-
aliyetlerini basari ile ydnetmeyi amacglamak-
tadir.

Artirllmis Gergeklik

Teknik gelismeler 21. yuzyll insaninin
bes duyu organi ile hissedip, algiladigi ve
anlamlandirdigi diinyanin oOtesine gecerek
onlara farkh ihtimaller sunmaktadir. Boylece
bireyler mekandan ve zamandan bagimsiz
olarak yeni deneyimlere sahip olabilmekte-
dir. Internet tabanli teknolojilerin sundugu
onemli gelismelerden bir tanesi artirimis
gerceklik teknolojisidir. Artirllmis gerceklik
teknolojisi 20. yuzyilin ortalarina dogru orta-
ya cikmig ve sonlarina dogru yayginlasmaya
baslamistir.

Artinlmis gerceklik uygulamasinin  6ncu-
lerinden biri sinema kuramcisi ve gorin-
ti yonetmeni Morton Heiling'tir. Heiling
1962 yilinda Sensorama isimli ilk artirimis
gerceklik prototipini gelistirmistir (Baranseli,
2018: 300). Sensorama kullaniciyr ¢cepecevre
sararak, coklu algi imkani saglayan ve kulla-
nicinin birden fazla duyusuna hitap eden bir
sistemdir. Heiling'in ortaya koydugu ve gu-
nimduz teknolojilerine zemin hazirlayan Sen-
sorama; goruntui ve sese ek olarak ti¢ boyutlu
derinlik, dokunma ve koku destekli 6zellikleri
ile gercgeklik hisini pekistirmektedir.

Sensorama her ne kadar bilgisayar destekli
olmasa da bilim kurgu sinemasinda devrim
niteliginde bir teknik gelisme olarak fark ya-
ratmistir. World Wide Web olarak diinya ¢a-
pindaki ag sisteminin yayilmasi, bireylerin ag
tabani Gizerinden interaktif stireclere dahil ol-
masl, bu surecleri destekleyen aygitlarin su-
rekli glincellenmesi artirlmis gerceklik tek-
nolojisinin gelisimine ve yaygin kullanimina
neden olmustur.
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Bilgisayar tabani ve dijital kodlardan fay-
dalanilarak Uretilen artinlmis  gerceklik
uygulamasi fiziki olarak var olmayan bir
nesnenin sanki varmis gibi algilanmasina
olanak saglayan bir sanal deneyimdir. Arti-
rimis gerceklik sayesinde sanal veriler ger-
¢ek diinyaya adapte edilmektedir ( Akinci ve
Taskiran, 2020: 105). Boylece bireyler gercek
hayattaki fiziki deneyimlerine yenilerini
ekleyerek duinyayi dijital destekli gerceklerle
de algilayabilme sansina sahip olmaktadir.
Nesne tanima teknolojileri ve bilgisayar go-
risu Uzerinden insa edilen artinlmis gercek-
lik teknolojileri cevrimici deneyim sunmanin
Otesinde etkileyici yerinde deneyimler de
sunmaktadir. Artinlmis gergeklik sayesinde
cografi konum bilgisi, grafikler, metin, ses ve
videolar gibi dijital icerikler; mekan, viicut,
yuz gibi fiziksel varliklara eklenerek ya da Ust
uste bindirilerek gercek 6tesi bir deneyime
ulasmak hedeflenmektedir (Du, Liu ve Wang,
2022: 2). Artirilmis gerceklik bu 6zelligi ile sa-
nal gerceklikten ayrilmaktadir. Zira artirllmis
gerceklikte tamamen sanal bir yapidan s6z
etmek mimkin olmamakla beraber sanal
temsiller daha iyi bir farkindalik ve deneyim
icin gercegin icerisine sizdirilir.

Gunumuzdeki akilli aygitlar ve 6zellikle her
gecen giin daha da donanimli hale gelen
mobil cihazlar artirilmis gerceklik teknolojile-
rinin guinliik hayatta da siklikla kullaniimasini
desteklemektedir. Kamera, mikrofon, gorin-
td, ses, GPS, veri depolama, ivme 6lcer gibi
mobil teknolojilerde yer alan 6zellikler arti-
nimis gerceklik uygulamalarinin ¢evrimici ya
da fiziki ortamlarda kullanimini yayginlastir-
maktadir (Ceken ve Karatas, 2022: 669). TUm
bunlara ek olarak QR kod ve 3D modelleme
gibi teknolojiler artirlmis gergeklik uygula-
malarinda siklikla tercih edilerek kullanicilara
gercegi daha da net bir sekilde algilamalan
ve hissetmeleri noktasinda yardimcr olmak-
tadir.

CGI (Computer Generated Imagery)
Kavrami

Son zamanlarda pazarlama tutundurmala-
rinda, reklamlarda ve yazili basinda sikhkla
karsimiza ¢ikan CGI kavrami Turkge bir kalip
olmadigi halde kullanim alani her gegen giin
artmaktadir. Kavramin dilimizdeki karsihgi-
nin ve temsilinin daha iyi anlasilmasi icin bu



makalede kavram guinlik kullanim formun-
da ele alinmistir. CGI, Computer Generated
Imagery kalibinin kisaltmasi olarak dilimize
bilgisayarda olusturulan goriuntiler ya da
bilgisayar tabanli gorintiler seklinde cevril-
mektedir. CGI terimi genel olarak bilgisayar
tabanh grafikler kullanilarak Uretilen gorin-
tileri ifade etmek icin kullanilmaktadir.

Bilgisayar tabanl bir¢ok farkli teknolojilerden
faydalanarak ortaya cikan CGl yesil ekran sis-
teminin daha gelismis bir versiyonudur. CGI
teknolojisi baslangicta biyiik cogunlukta si-
nema sektorunde kullaniimaktaydi. Ozellikle
bilim kurgu ve fantastik filmlerde izleyiciyi
daha ¢ok etkilemek ve gerceklik algisini ytk-
seltmek amaci ile kullanilan CGI teknolojisi
gunumizde muhendislik, mimarlk, tip, rek-
lamcilik ve daha bircok farkh alanda kullanil-
maktadir. 1973 yilinda basit grafiklerin sine-
maya sektorline uyarlanmasi ile 6ne c¢ikan
CGl, teknik donanimlarin paralelinde gelisim
gostererek farkli alanlarda da tercih edilme-
ye baslanmistir. CGI'nin gelismis versiyonu ilk
olarak 2001 yilinda Yuziklerin Efendisi filmin-
de kullanilmistir (Bagkut, 2019). Sayin (2023)¢
CGlI teknolojisini, bilgisayar destegi ile Gre-
tilen dijital imgelerin ya da gorsel efektlerin
ortaya koydugu evren olarak tanimlamistir.
CGlI teknolojisini sayisal ifadeler {izerinden
tanimlayarak, sayisal temelli bir imge olarak
yorumlayanlar da mevcuttur: “Bu sayisal tre-
tim veya uygulama yontemi, sayisal tabanli
grafigin, 3 boyutlu modellemelerin, efekt-
lerin, simulasyonlar araciligiyla kullanildig,
reklam sektorini tamamen elinde tutan,
yeni tekniklerin barindidi farkh bir ortam ya-
ratmaktadir” (Albayrak, 2017: 228). CGlI tek
boyutlu olarak degil teknik imkanlarin bir
kombinasyonu olarak ortaya c¢ikmaktadir.
CGl araciligiyla animasyonlar, gercege en ya-
kin goruntiler ve istege uygun 6zel efektler
olusturulabilmektedir (Level, 2023).” Bunun
en onemli nedenlerinden biri ise CGl'nin
uzun 6murli olmasi ve dijitalde sonsuza dek
yasamasidir (Kop, 2023: 38). Her ne kadar diji-
tal verilerin de kaybolma ya da yok olma riski
olsa da bu risk fiziksel olanlara oranla daha
azdir.
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Kuram ve Yontem

Bu makalede nitel arastirma yontemlerinden
biri olan durum calismasindan faydalanil-
mistir. Nitel arastirma bir konunun, olgunun
ya da problemin kesfedilmesinde kullanilan
yontemlerden biridir (Tekindal vd. 2021:
5427). Arastirma; pazarlama ve reklamcilik
alaninda guncel bir konu olan ve kullanim
alani her gecen giin artan CGI reklam uygu-
lamalarina isik tutmay1 hedeflemektedir. Rek-
lamcilik alaninda hizli bir sekilde kullanimi
yayginlasan bu glincel uygulama kesfe agik
bir noktadadir. CGI reklam kavraminin olduk-
¢a yeni olmasi ancak buna ragmen bir¢ok
marka tarafindan tutundurma calismalarina
ivedilikle entegre edilmesi 6rnek uygulama-
larin incelemelerini gerekli kilmaktadir.

Sosyal Bilim arastirmalarinda siklikla tercih
edilen durum calismasi ilk olarak 20. ylzyi-
lin sonlarina dogru egitim alanindaki aras-
tirmalar icin kullanilmaya baslanmistir. Daha
sonra kullanim alani genisleyen bu yontem
bircok arastirmaci tarafindan tercih edilmis-
tir. Literatur incelendiginde durum calisma-
sinin ornek olay incelemesi ya da vaka calis-
masi gibi farkli sekillerde de adlandinldigini
soylemek muimkindir. Durum calismalan
olaylarin gercek ortaminda neler oldugunu
anlama ve anlamlandirma, sistemli bir
dizen icerisinde verileri toplama, o verileri
analiz ederek sonuca ulasma yollarindan
biridir (Aytach, 2012: 3). Boylece arastirmaci
olgular arasinda baglanti kurmak ve olaylar
dogal akisinda anlamlandirmak icin veri
toplayarak arastirilan konuya isik tutmaya
cahsir. Yildinm ve Simsek (2021:301) durum
calismasinin diger arastirma yontemlerinden
farklilastigr noktalara dikkat ¢ekerek, durum
analizinin daha c¢ok ‘nasil’ ve 'nicin’ gibi
sorulari temel alarak arastirmacinin kontroli
disinda gerceklesen bir olgu ya da olay
derinlemesine incelemesine imkan taniyan
bir arastirma yontemi oldugunu ifade etmis-
lerdir.

Durum c¢alismasinda; bitincil tek durum
deseni, i¢ ice gecmis tek durum deseni, bi-
tincil ¢coklu durum deseni ve i¢ ice gecmis

¢ https://www.huseyinsayin.com/markalarin-yeni-gozdesi-cgi-reklamlar/
”https://pazarlamailetisimi.com/cgi-reklamlari-sanat-ve-teknolojinin-bulusma-noktasi/

19



Haziran 2024 Cilt: 3 Sayi:1

¢oklu durum deseni olmak Uizere dort farkh
desen turinden bahsetmek mumkinddr.
Arastirmada ise butuncul tek durum dese-
ninden faydalaniimistir. Bu desen bir olay,
olgu, program, kurum gibi tek bir analiz bi-
rimi Gzerinden ilerlemektedir. S6z konusu
desenden g farkli durum halinde faydala-
nilabilmektedir. Bu durumlardan birisi, daha
Once uzerinde calisiimamis durum ve olaylar
Uzerinde calisarak sonradan gerceklesecek
arastirmalara bir zemin olusturmaktir (Yil-
dirm ve Simsek, 2021: 313). Bu makale ile
de halkla iliskiler ve pazarlama alanlarinda
oldukca gtincel bir konu olan ve literatiirde
hakkinda detayli bilgi ve 6rnek bulunmayan
fijital pazarlama uygulamalari temsillerinden
CGl reklamlar incelenmektedir.

CGI Reklam Uygulamalari

Tuketiciler kitle iletisim araclari, akilh telefon-
lar, agik hava reklamlari, sosyal medya gibi
dijital mecralar araciligiyla bircok tanitim ve
reklam calismasina maruz kalmaktadir. Her
glin yogun tutundurma faaliyetleri ile kar-
silasan tliketiciler icin geleneksel tanitim
yontemlerinin etkili oldugunu séylemek
mumkun degildir. Pazarlama aktorleri hedef
kitleleri ile duygusal iletisime girmek, onlarla
etkiliiletisim kurmak ve marka mesajlarini tu-
keticilere en dogru sekilde ulastirmak icin ge-
leneksel anlayislardan daha farkh yontemleri
tercih etmektedir. Bu glincel yontemlerden

=
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biri de CGI teknolojisidir. Pazarlama faaliyet-
lerini daha keyifli hale getiren bu teknoloji
son zamanlarda markalar tarafindan siklik-
la kullanilmaktadir. Onlarca hatta yuzlerce
secenek arasinda kaybolan, marka sadakati
oldukca dusuk olan ve geleneksel yontem-
lerden sikilan tiiketiciler icin CGl eglenceli ve
farkli bir ydontemdir.

Son dénemlerde oldukca popiiler olan CGI
reklamlar kisa stirede kiresel ve yerel 6lcek-
te bircok markanin ilgi odagi haline gelmis-
tir. Acik hava ve gerilla reklamciliga farkh bir
soluk getiren CGlI, sosyal medyada da ¢ok
ses getirmesi ve marka etkilesimini arttirma-
si bakimindan dikkat c¢ekicidir. UnlG Fransiz
moda markasi Jazquemus'un 5 Nisan 2023
tarihinde kendi resmi hesabindan paylastig
CGlI reklam ile kiresel capta cok ses getir-
mistir. Marka, ikon haline gelen Le Bambino
model cantalarin Paris sokaklarinda seyir
halindeki gortntulerini “Sanirim simdi Paris’i
seviyorum” ifadesiyle Instagram {izerinden
paylasmistir. Kullanicilarin gergeklik algisi ile
oynayan gorseller 3D sanatgisi lan Padgham
tarafindan CGIl teknolojisi kullanilarak ta-
sarlanmistir. Video paylasildiktan sonra 22,8
milyon izlenme alarak viral olmustur. Kullani-
cllarin paylasilan gorsellerin gercek olup ol-
madigini merak etmesi lGizerine POPSUGAR’a
roportaj veren bir marka temsilcisi videonun
gercek olmadigini ve dijital yolla uretildigini
aciklamistir (Bilgig, 2023).2

Gorsel 5. Jazquemus La Bambino Canta CGI Reklami (Suvardar, 2023)°

8 https://mediacat.com/paris-sokaklarinda-jacquemus-gecidi/

° https://www.marieclaire.com.tr/jacquemus-le-bambino-cantalari-paris-sokaklarinda/
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Diinyaca Ginli moda markasi dijitalde gercek-
lestirdigi CGI reklami gercek hayata tasiyarak
ikonik Le Bambino model cantasini tipki CGI
reklamda yer alan goérintuler gibi gezintiye
cikartmistir. Jazquemus, sosyal medyada viral
olan ve toplamda 48,7 milyon izlenme alan
CGI reklam videosunun yayinlanmasindan

@ jacquemus &

We did it
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bir sene sonra 3 Nisan 2024'te resmi Instag-
ram hesabi Uzerinden ikonik cantasinin Paris
sokaklarinda gezdigi gorintileri “Bunu ger-
cekten yaptik! 1.yil donim!” notuyla paylas-
mistir. Markanin bir yil arayla gerceklestirdigi
bu iki reklam calismasi fijital pazarlama stra-
tejilerine de 6rnek niteligindedir.

Gorsel 6. Jazquemus La Bambino Canta Paris Sokaklarinda (Jazquemus, 2024)™

Unli makyaj markasi Maybelline, Lash Sensa-
tional Sky High model maskarasinin tanitimi-
ni yapmak icin CGI teknolojisinden faydalan-
mistir. Markanin CGl sistemi ile yolcu treninin
online yerlestirdigi kirpikler, istasyonda yer
alan Maybelline Lash Sensational Sky High
marka bUlylk bir maskara ile fircalanmistir.
London Beautiful Life isimli Instagram hesa-
bindan paylasilan bu goruntiler TikTok Uze-

rinden 100 milyonun Ustlinde goriintileme
almistir (Goren, 2023)."" Tren ve otobus gibi
toplu tasimalara yerlestirilen yogun hacimli
kirpiklerin Maybelline maskarayla fircalandigi
anlar dogal ve gercek¢i gorinimui ile dikkat
¢ekmis ve bircok sosyal medya kullanicisi go-
rintilerin CGI teknolojisi ile Gretildigini tah-
min edememistir.

! https://www.instagram.com/reel/ C5TiOWxNcmE/?2igsh=MTN6M3pnMHZwMWN5aw%3D%3D

1 https://bigumigu.com/haber/gerceklik-sinirlarini-sorgulatan-viral-acik-hava-reklami
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Gorsel 7. Maybelline Lash Sensational Sky High Maskara CGI Reklami (Sensen, 2023)?

Ozellikle 2023 yilinda markalar tarafindan Paris piyasaya yeni stirdiigi Infallible Mat-
kullanilmayabaslanan CGlreklamyenicikan te Resistance isimli 16 saate kadar kahcilik
drtnlerin duyurum ve tanitim calismalari  vaat eden likit rujunun tanitimi icin CGlI
icin de siklikla tercih edilmektedir. LOréal teknolojisine basvurmustur.

Gorsel 8. L'Oréal Paris Infallible Matte Resistance

CGI Reklam (Yildiz, 2023)"3

12 https://mediacat.com/toplu-ve-suslu-tasima/
Bhttps://www.marketingturkiye.com.tr/haberler/ruj-fircasi-asfalti-boyadi/
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Reklamda plakasi dahil tamami kirmizi olan
aracin Uzerine yerlestirilen devasa ruj fircasi
araba seyir halindeyken asfalti araba ile ayni
renk olan kirmiziya boyamaktadir. Marka bu
hareketli ve dikkat c¢ekici CGI reklami: “Infal-
lible Matte Resistance likit rujumuzla em-
niyet kemerinizi baglayin ve cesur bir giris
yapmaya hazir olun! Karsi konulmaz renkle
dudak oyununuzu yepyeni bir seviyeye c¢iI-
karin” ifadesi ile resmi Instagram hesabindan
paylamistir (Yildiz, 2023)."

Dikkat cekiciligi ve yaraticiligi acisindan koz-
metik markalarin tercih etmeye basladig
CGI reklam uygulamalarini hayata geciren
markalardan bir digeri de Sephora'dir. Sep-
hora, Turkiye'deki ilk amiral magaza acilisinin

i | sephoraturkiye &
A}/ sephoraturkiye - Orijinal ses

NOHU IFAD

Haziran 2024 Cilt: 3 Sayi: 1

tanitimlarini CGI reklam araciligi ile sosyal
medya hesabindan duyurmustur. Marka, 30
Ekim 2023'te @sephoraturkiye kullanicrisimli
resmi Instagram hesabindan CGlI teknolojisi
ile Uretilmis ve magazanin bulundugu Bag-
dat Caddesi’'nin ortasindan gecen devasa
bir Sephora alisveris posetinin goruntuleri-
ni “Cadde’ye bi guizellik geliyor! Hem de ¢ok
yakinda” ifadesiyle paylasmistir. CGl tekno-
lojisi ile sanki gercekmis gibi Uretilen ve kul-
lanicilarin algilariyla oynayan video yuzlerce
yorum ve 9.9 milyon izlenme alinmistir (Sep-
horaTurkiye, 2023)."> Marka ayrica caddedeki
elektrik direklerine, otobus duraklarina hatta
otobuslere varincaya kadar acik hava reklam-
lari yerlestirmis boylece hem fiziksel hem de
dijital yolla tiiketiciye ulasmayi hedeflemistir.

‘ sephoraturkiye &
)/ sephoraturkiye - Orijinal ses

Gorsel 9. Cadde Sephora CGI Reklam (Sephora Turkiye, 2023)'¢

Sephora Turkiye sosyal medyada yayinladigi
CGl reklam ile henuz magaza acihsi
gerceklesmeden tiiketici Uzerinde merak
uyandirmayi basarmistir. Ayrica marka, Ins-
tagram Uzerinden duyurdugu acilisa 6zel
hediyeler ile tim dikkatleri tzerine ¢cekmis-
tir. Marka ilk olarak Instagram hesabindan
Sephora Cadde magazasinin agilisina 6zel 10
kisiye icerisinde Sephora marka cilt bakimi
drtnlerinin oldugu mini bir buzdolabi hedi-
ye edecegini aciklamistir. Yarismaya katilmak

icin Sephora Turkiye'nin Instagram hesabini
takip etmek, cilt bakiminda en sevilen adimi
yaratici bir yorumla paylasmak ve yarisma-
dan haberdar olmasi istenilen iki kisiyi eti-
ketlemek gibi kriterler mevcuttur. 2 Kasim'da
duyurumu yapilan bu yarismanin sonuclar
madaza acihsina iki gliin kala yani 8 Kasim'da
yine Instagram Uzerinden acgiklanmistir.
Sephora Turkiye 11 Kasim 2023 tarihindeki
amiral magaza acilisina 6zel olarak, icinde
yaklasik 10 bin TL degerinde orijinal boy

" https://www.marketingturkiye.com.tr/haberler/ruj-fircasi-asfalti-boyadi/
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https://www.instagram.com/sephoraturkiye/?igshid=NzZIODBkY WE4Ng%3D%3D

16 https://www.instagram.com/sephoraturkiye/?igshid=NzZIODBKkYWE4Ng%3D%3D
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Urtnler bulunan Sephora x Maison Sacrée ta-
sarim ¢antayi alt limit olmaksizin magazadan
aligveris yapacak ilk 500 kisiye hediye edece-
gini de agciklamistir. Ayrica marka yine sosyal
medya hesabindan 2.500 Tlye kadar tim
alisverislere Sephora Collection Mini Size Up
Maskara, 4.500-10.000 TL arasi tim aligveris-
lere Sephora Collection Full Face Firca Seti,
2.500 TL - 4.500 TL arasi tim ahsverislere
SephoralOVESCadde termos, 10.000 TL ve
Uzeri tim alisverislere de mini buzdolabi he-
diye edecegdini duyurmustur.

Markanin dijitalde uyguladigi CGI reklam ve
hediye duyurumlar fiziksel de karsihk bul-
mustur ve tlketiciler acilistan 26 saat 6nce
kamp sandalyeleri, katlanir masalar, oyun
takimlari, yiyecek, icecek ve test kitabi gibi
dikkat cekici detaylar ile Sephora Cadde’nin
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oniline gelerek uzun kuyruklar olusturmustur
(Atmaca, 2023)". Sephora magazanin acihsi-
ni da yine bir CGI reklamla kutlamistir. Acilis
oncesi Bagdat Caddesi’nden gecen Sepho-
ra alisveris poseti acilis sonrasinda icinden
ctkan mini Sephora posetleri ve konfetilerle
bogazdan gecerek Turkiye'nin en blyik ma-
gazasinin acilisini kutlamistir.

Sephora Cadde’nin acilisi dijitalde ve fizik-
selde yapilan tutundurma faaliyetleri ile fi-
jital pazarlamaya ve CGI reklamlara ornek
niteligindedir. Marka, giiniin ¢ogunu sosyal
medyada geciren, makyaj videolari ve bakim
rutinleri izlemekten keyif alan, Influencerlan
takip ederek trendlerden haberdar olmaya
gonilli hedef kitlesine hitap eden pazarla-
ma faaliyetleri gerceklestirerek dikkat cek-
meyi basarmistir.

Gorsel 10. Cadde Sephora Acilisa Ozel Kutlama CGI Reklam (Pazarlamasyon, 2023)'®

CGI reklam uygulamalarinin tlkemizde en
stk gorildigi yerlerden biri bogazdir. UEFA
Sampiyonlar Ligi'nin resmi partneri olan
Adidas dikkat cekici bir CGI projeye imza at-
mistir. Adidas; istanbul'da gerceklesen final
oncesinde futbolseverlerin heyecanini yiik-
seltmek ve dikkatleri Uzerine cekmek icin

istanbul Bogaz'inda dev bir futbol topu yiiz-
dirmustar. Adidas Turkiye Kidemli Pazarlama
Direktérd Onur Demircan hayata gecirdikleri
CGl final topu projesinin en ¢ok ses getiren
islerinden biri oldugunu vurgulayarak 4,5
milyona yakin izlenme aldigini ifade etmistir
(Marketlng Turklye 2023)."

'8 https://twitter.com/ Pazarlamasyon/ status/ 1 72397035639689639
19 https://www.marketingturkive.com.tr/haberler/bogazda-yuzen-devasa-futbol-topu-gercek-miydi/
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Gorsel 11. Adidas Ylzen Final Topu CGI Reklam (Marketing Turkiye, 2023)%°

Arzum Okka da oldukga ses getiren ve dikkat
cekici bir CGl projeye imza atmistir. UNES-
CO’nun Somut Olmayan Kiltiirel Miras Liste-
si'ne Turk kahvesinin dahil etmesi ve 5 Aralik
Dinya Kahve Gini’'nuin 10. yilina 6zel olarak
Arzum Okka Turk kahvesi makinesi ve ayni
ismi tastyan Turk kahvesi fincanlarini Istan-
bul, New York ve Londra’da bulunan populer

mekanlara yerlestirmistir. Marka kendi resmi
Instagram hesabindan g farkli metropolde
bulunan CGI videolarn “Turk Kahvesi heyeca-
ni istanbul’'u /New York’u / London’i da sardi!
Herkes Turk kahvesi kokusu nereden geliyor
diye sormus. iste buradan” ifadeleri ile pay-
lagmuistir.

Gorsel 12. Arzum Okka CGI Reklam (MediaCat, 2023)?

20

2 https://mediacat.com/dunyaya-yayilan-kahve-kokusu/

https://www.marketingturkiye.com.tr/haberler/bogazda-yuzen-devasa-futbol-topu-gercek-miydi/

25



Haziran 2024 Cilt: 3 Sayi:1

Arzum Okka'nin gerceklestirdigi CGI reklam
sosyal medyada da oldukca ses getirmistir.
Markanin resmi Instagram hesabinda en yuk-
sek izlenmeyi 28,7 milyon ile CGI Turkiye rek-
lamialirken, London 2,1 milyon izlenme, New
York ise 2 milyon izlenme almistir.2Samsung,
Rexona, Axe, Derby, Bioderma ve daha nice
marka tuketicilerin dikkatini cekmek, ilgiyi
canli tutmak, sosyal medya etkilesimi arttir-
mak gibi nedenlerden dolayi CGI teknoloji-
sinden faydalanarak marka tanitimlarini yap-
maktadir.

Sonu¢

Pazarlama, teknik gelismelerden oldukga et-
kilenen ve 21. ylzyil insani icin vazgecilmesi
mimkun olmayan eylemlerdendir.
Ihtiyaclarinin yerini anlik istekleri alan, giin-
cel teknolojileri takip etmeyi seven, sosyal
medyada aktif vakit geciren, interaktif dene-
yimlere ilgili glinimuz tiketicisine ulasmak
ise geleneksel pazarlama anlayisinda oldugu
kadar kolay degildir. Pazarlama aktorleri; re-
kabet Ustunlugu saglamak, marka sadakatini
pekistirmek ve tiketicilerini sadik birer mus-
teriye donustirmek icin guncel stratejiler
gelistirmektedir. Fizikselde yasadigi dene-
yimleri dijital platformlarda paylasmayi se-
ven, dijital mecralardan siparis ettigi Grtnleri
fizikselde tiketen ginimuz bireyleri fiziksel
ve dijital olmak uzere ikili eylemleri deneyim-
lemeye ilgili ve meyillidir. Tiketicilerin bu ilgi-
sine cevap veren anlayis ise fijital pazarlama
anlayisidir. Markalar fijital pazarlama faaliyet-
leri kapsaminda renkli, hareketli, iki ya da g
boyutu ile tiketicinin dikkatini cekmeyi ba-
saran CGI reklam kampanyalarina yogunlas-
mistir. Baslangicta sadece sinema sektoriin-
de kullanilan CGI teknolojisi bugun reklam
cahismalarinda da siklikla tercih edilmektedir.
Tuketicilerin gerceklik algisi ile oynayan, sos-
yal medyada yiiksek izlenme, begeni ve pay-
lasim etkilesimi alarak markalarin dijitalde de
gorunarligini arttiran bu reklam ¢alismalari
kozmetikten, giyime, spordan, mutfak ge-
reclerine kadar farkli bircok alanda faaliyet
gOsteren organizasyonlar tarafindan kullanil-
maktadir. Teknolojik gelismelerin pazarlama
camiasina farkh daha ne tir kapilar acacagi
bilinmez ama CGI reklamlarin tutundurma
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faaliyetlerinde kullanilmaya devam edece-
gini 6ngérmek mumkinddr. CGI reklamla-
rn tuketici Gzerinde biraktigi etkiyi analiz
etmeye yoOnelik arastirmalar bundan sonraki
calismalarin konusu olabilir. CGI reklamlarin
Ozellikle sosyal medya hedef alinarak ha-
zirlandigi g6z 6nidnde bulunduruldugunda
sosyal medyada paylasilan bu reklamlarin
altina gelen takipgi yorumlarindan bir analiz
gerceklestirilebilir.

Extended Abstract

Changes and transformations have occurred
in the marketing discipline with the develop-
ment of technical facilities, communication
channels and the increase in the competitive
environment. Marketing actors use up-to-da-
te methods to establish an emotional bond
with consumers, develop interactive relati-
onships with them and differentiate them-
selves from their competitors. Marketing
activities progressing on the axis of physical
facilities have come together with the una-
bated development of technical facilities. It is
not easy to reach today’s consumers who are
in a very close relationship with digital pos-
sibilities and internet-based technologies.
Today’s consumer, who has many alternative
options, whose demands change frequently,
and who spends most of the day digitally,
is interested in innovations and differences.
Brands are aware that keeping this interest
alive requires both physical and digital me-
ans.

Realizing that it would not be enough to inf-
luence consumers with physical methods
alone, marketing actors added digital strate-
gies to physical methods. Thus, the concept
of “phigital’, which utilizes both physical and
digital marketing strategies, emerged. The
concept of phygital, which was first used in
2007, has quickly found a response in marke-
ting practices. Brands have had the chance to
reach their target audiences with both physi-
cal and digital means through digital marke-
ting. The ultimate goal of phygital marketing,
which aims to support each other with physi-
cal and digital methodes, is to turn consumers
into loyal customers.

*2 https://www.instagram.com/arzumokka/?igshid=NzZIODBkY WE4Ng%3D%3D
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Thanks to phygital marketing, consumers
have the opportunity to support their phy-
sical experiences with digital ones and their
digital experiences with physical ones. Digi-
tal marketing is interesting for today’s consu-
mers, who care about their digital identities
as much as their physical identities, spend
long periods of time on social media, and are
interested in interactive applications. Brands
utilize advertisements, one of the most im-
portant promotion activities of marketing, to
keep this interest alive. Recently, many local
and global brands have been utilizing CGlI
ads, which stands for Computer Generated
Imagery, produced through digital techno-
logies for product promotions.

CGl technology, which has been used in
motion pictures for many years, has only re-
cently started to be used in marketing and
advertising applications. The widespread
use of smart devices and social media are
among the reasons why brands frequently
prefer CGl technology. Through social media,
brands can reach very large audiences quick-
ly and easily and communicate their brand
messages to consumers. Today, many brands
use their social media accounts as a business
card and reflect their brand mission and visi-
on through these platforms. Social media ac-
tivities such as the number of followers and
comments, views, likes and shares increase
the visibility and interaction of brands. CGl
ads respond to brands’ expectations from
social media in terms of virality. Thanks to
CGlI technology, brands design fun, attenti-
on-grabbing and mobilizing ads and deliver
these designs to consumers.

The newness of the use of CGI technology
in the field of advertising and the limited
number of studies on this subject is one of
the issues that make this research impor-
tant. Case analysis, one of the qualitative
research methods, was utilized in the study.
In this context, advertising applications of
brands created with CGI technology were
analyzed. CGI advertisements of Jazquemus,
Maybelline, L'Oréal, Sephora, Adidas and
Arzum brands constitute the sample of the
study. These brands, which constitute the
sample of the study, received high interacti-
on on social media and their brand visibility
increased thanks to CGI ads. In addition, CGlI
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technology supports the creativity inherent
in advertising, so that consumers have fun
experiences. Considering the interest of to-
day’s consumers in entertainment and expe-
rience-oriented sales strategies, it is possible
to predict that the combination of marketing
and technology will continue to increase.
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ARASTIRMA MAKALESI

YENILIK ARAYISI VE ALGILANAN RiSK FAKTORLERININ
DAVRANISSAL SONUCLAR UZERINDEKI ETKILERININ
BELIRLENMESi: ONLINE ALISVERIS SITELERiI UZERINE

BiR UYGULAMA

Banu KULTER DEMIRGUNES* Mustafa Taylan DAGISTAN**

DETERMINING THE EFFECTS OF NOVELTY SEEKING AND PERCEIVED RISK FACTORS ON BEHAVIORAL
OUTCOMES: A CASE OF ONLINE SHOPPING SITES

Ozet

Tuketicinin plansiz satin alma davranigi, acik ve net bir
planlamanin eksik oldugu bir durumu ifade etmekte-
dir. Ginimuzde reklam, promosyonlar, kampanyalar
gibi uyaranlarin bulyik olctde kullaniimasiyla birlikte
plansiz satin alma davranisinin ekonomi icinde 6ne-
minin artlgl soylenebilir. Dinamik pazar yapisinda
onemli olabilecek bir diger unsur, tiketiciyi memnun
edebilmenin oldukga zor olmasidir. Bu zorluk karsisin-
da memnuniyetsizligin sonuglarindan birisi satin alma
sonrasi pismanliktir.

Bu calismada satin alma sonrasi pismanlk konusu ve
plansiz satin alma davranisi birlikte degerlendirilmek-
te; online alisverislerde yenilik arayisi ve algilanan risk
faktorleri ile iliskilendirilmektedir. éall§man|n amaci,
online alisverislerde algilanan risk ve yenilik arayi-
si faktorlerinin, plansiz satin alma davranisi ile satin
alma sonrasi pismanlik Gzerindeki etkilerinin tespit
edilmesidir. Isletmeler, plansiz satin alimlardan kay-
naklanan satin alma sonrasi tiketici pismanhginin ne-
denlerini bildiklerinde, daha iyi bir tiketim tecrtbesi
konusunda tuketicilere destek olabileceklerdir. Calis-
mada veriler kolayda 6rnekleme teknigi ile toplanmis,
online anket formu tizerinden 503 kisiye ulasilmistir.
Gegerliliklerin ve glvenilirliliklerin dogrulayici faktor
analizi ile test edilmesinin ardindan, degiskenler ara-
sindaki iliskiler AMOS programi kullanilarak Yapisal
Esitlik Modeli ile test edilmistir. Arastirmanin sonugla-
rina gore plansiz satin alma davranisi, satin alma son-
rasi pismanlik Gizerinde pozitif yonde etkili olmaktadir.
Ayrica algilan risk ve yenilik arayisi faktorleri, plansiz
satin alma davranisinin énemli belirleyicileri olarak
tespit edilmistir.

Anahtar sozciikler: Yenilik Arayisi, Algilanan Risk,
Plansiz Satin Alma Davranisi, Satin Alma Sonrasi
Pismanlik.

Abstract

Consumer’s impulse buying behavior defines the ab-
sence of a clealy defined planning. Recently, impulse
buying behavior can be discussed to be important for
the economy, thanks to advertisement, promotions
and sales campaigns heavily used. Other issue ha-
ving importance on a dynamic market structure is the
much more diffuculty of satisfying consumer. One of
the results of dissatistaction is the feeling of regretion
after purchase.

In this study, a model will be created by conceptua-
lizing the novelty seeking, perceived risk, impulsive
buying behavior and post-purchase regret of indivi-
duals, shoping from online shopping sites. The aim
of the research is to define the effects of perceived
risk and novelty seeking factors on impulse buying
behavior. When businesses know about the reason
for post-purchase regret after impulse buying, they
can support the consumers on a better consumption
experience. Online questionnaire was applied to 503
people with convenience sampling method. After va-
lidity and realibility tets achieved, the obtained data
were analyzed with Structural Equation Model with
AMOS statistical program. According to the results of
the study, impulse buying behavior is found to have
a positive effect on post purchase regret. Besides, pe-
recived risk and novelty seeking factots have been
defined as important antecedents of impulse buying
behavior.

Keywords: Novelty Seeking, Perceived Risk, Impulsive
Buying Behavior, Post-Purchase Regret.
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Giris

Mdusteri memnuniyeti, ginimuzin rekabetgi
diinyasindabasarinintemel unsurlarindandir.
Dinamik bir pazarda ise tiketiciyi memnun
edebilmek oldukca zordur. Diger bir ifadeyle,
kurumlar tiketiciyi memnun edebilmek igin
cok cahsmak durumundadirlar. Memnuniyet-
sizligin sonuclarindan birisi, satin alma son-
rasi pismanliktir. Satin alinan Grindn ya da
hizmetin, tuketicinin ihtiyacini karsilamamasi
durumunda, satin alimdan memnun kalma-
ma sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Satin alma
sonrasi memnuniyetsizlik, tiiketicide celigki
ve pismanlik duygusuna yol acabilmektedir.
Boylelikle tiketici, i¢sel catismayr ¢oziimle-
yinceye kadar ve memnuniyetsizligi gideri-
ci herhangi bir yol buluncaya kadar (siparisi
ertelemek, GrinlG degistirmek, satin almayi
degerlendirmek icin daha fazla bilgi edinme
vb.) pismanlik hissetmektedir. Bu olumsuz
duygu ile birlikte marka ile ilgili negatif al-
gilamalar, memnuniyetsizligin dissal olarak
dile getirilmesi, kurulusu sikayet etme, pro-
paganda ya da farkh markalan tercih etme
gibi istenmeyen durumlar yaratabilmektedir.
Bu anlamda isletmelerin ve pazarlamacilarin,
tUketicinin pismanhgini etkileyen faktorleri
bilmeleri gerekmektedir. Bu faktorlerin hepsi
arunan kendisi ile ilgili olmamakla beraber,
ayni UrlinG satin almak, farkh kisilerde farkli
tepkiler yaratabilmektedir. Pismanhk bir ta-
kim aracilarin sonucu olarak ortaya ¢ikan bir
duygudur ve durumsal olabilecegi gibi kisilik
Ozellikleriyle de ilgili olabilmektedir (Moak-
har vd., 2018: 2).

1982 yilinda Graham Loomes ve Robert Sug-
den, pismanlik teorisini ortaya koymuslardir.
Bireyin karsilastigi her sonucun, bir ihtimalin
sonucu oldugunu ifade etmislerdir. Belirtilen
teorinin pazarlamacilar agisindan en 6nemli
kismi, belirsizlik icinde satin alma kararindan
sonra satin alinan Grlin ve hizmetten pisman-
hk duygusu yasanabileceginin bilinmesi ve
bu olasihigin satin alma siirecinde degerlen-
dirilmesi gerekliligidir. Bu anlamda teorinin
pazarlama ile olan iliskisi olduk¢a dnemlidir.
Cogu zaman tuketiciler, yaptiklari secimden
memnun kaldiklarinda dahi pisman olma ih-
timallerinin oldugunu belirtmektedirler (Lo-
omes and Sugden, 1982). Tiketicinin satin
alma surecinde pisman olma ihtimalini du-
siinmesi, satin alma sonrasi pismanlik olasili-
gini azaltabilecektir (Moakhar vd., 2018).
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Satin alma olgusu, hem tiiketici hem de islet-
meler icin hicbir zaman son bulmayacak bir
surectir. Bu slirecte isletmeler tarafindan dik-
kat edilmesi gereken nokta, Uriin ve hizmet
satildiktan sonra kendileri icin tehlike olus-
turabilecek (memnuniyet ve pismanlik vb.)
duygularin online ge¢mektedir. Satin alma
davranisi ile iligili literatiire bakildiginda pis-
manlik duygusunun, satin alma asamasinda
ya da satin aldiktan sonra olustugu bilinmek-
tedir. Pismanhk durumunda tiketici, yaptigi
secim ile alternatif olani karsilastirarak bilis-
sel bir caba yuritmektedir. Pismanhk duygu-
su, bircok degiskenden etkilenmektedir ve
literariirde ¢cogu degisken, pismanlik seviye-
sini azaltmak yoninde ¢6zim onerileri gelis-
tirmek amaciyla konu alinmaktadir (Moakhar
vd., 2018).

Litertlirde satin alma bicimlerinin, karar alma
strecinde duyulan pismanlik tizerine etkileri
konulu ¢ok sayida ¢alisma bulunmakla birlik-
te, satin alma sonrasi pismanlik ve belirleyi-
cileri Gzerinde az sayida deneysel arastirma
mevcuttur. Benzer sekilde Rook ve Fisher
(1995), plansiz satin alma davranisindaki pis-
manligin boyutuna yonelik az sayida deney-
sel arastirma bulundugunu vurgulamakta-
dirlar. Buna gore calisilan konularin %80'inin
satin alimlarda duyulan pismanhgi kapsa-
digini ancak uzun vadede sadece onunla
sinirll olmayan negatif sonuglarin da ortaya
cikabilecegini  belirtmektedirler  (Kumar
vd., 2020: 617). Bu calismada, algilan risk ve
yenilik arayisi faktorleri ile plansiz satin alma
davranisinin, tlketicinin satin alma sonrasi
pismanhg gibi negatif bir sonug izerindeki
etkileri degerlendirilmektedir.

Tuketiciler, farkh satin alma kanallarinda
farkh seviyelerde risk algisi ve pismanlik de-
neyimlemektedirler (Lee ve Yi, 2008: 89). Bu
calisma, online satin alma davranisi ile sinir-
landirilmistir. llgili literatiirde plansiz alimlar
ve bu alimlar lzerinde etkili olabilecek fak-
torlerin konu alindigi bircok calisma, offline
satin alma davranisi Gizerine odaklanmakta-
dir (Lee ve Yi, 2008: 89; Moakhar vd., 2018).
Bu calismada online aligverisin konu alanma-
sinin nedenlerinden bir tanesi, yenilik arayis
ve algilanan risk degiskenlerinin, tiiketicile-
rin online ahsveris niteliklerini biiytk 6l¢liide
yansitmasidir. Nitekim online alisverislerde
tlketici deger aramakta, Urlinleri kesfetme



olsaligi artmakta, guivenlik ve gizlilik unsurlari
daha 6nemli hale gelmektedir. Ayrica tiketi-
ci yenilikciligi, online satin alma davranisinin
onemli bir belirleyicisi olarak belirtilmektedir
(Khare vd., 2010: 168).

Bu calisma ile pismanhigin farkli tahmincile-
rini bir arada degerlendirerek literatiire katki
saglamak hedeflenmektedir. Online aligveris-
lerde algilanan risk ve yenilik arayisi -arastir-
ma modelinde- hem anlik hem de gelecek ile
ilgili davranissal sonuclar tizerinde degerlen-
dirilmektedir. Plansiz satin alma anlik gelisen
bir durumu gosterirken; pismanlik duygusu,
satin almadan sonra yasanabilecek memnu-
niyetsizligi yansitmaktadir. Bu yonuyle calis-
mada hem kisa vadeli hem de uzun vadeli
etkiler birlikte goriilebilmektedir.

Calismada oncelikle temel kavramlarin acik-
lamalarina ve literatur incelemesine yer veril-
mekte, bu kapsamda arastirma hipotezlerinin
nasil gelistirildigi sunulmaktadir. Bir sonraki
bolimde arastirmanin amaci, 6rnekleme
yontemi, verilerin toplanmasi ve analizi ile il-
gili bilgilerin yer aldigi ve bulgularin agiklan-
digi metodoloji bolimiine yer verilmektedir.
Sonug béliminde ise arastirmanin sonuglari
degerendirilmekte ve bu kapsamda gelistiri-
len dneriler sunulmaktadir.

2. Literatiir incelemesi

2.1. Yenilik Arayisi ve Algilan Risk
Kavramlan

Yenilik Arayisi

Yenilik kavrami, suankialgiile ge¢mis tecriibe
arasinda celiski derecesi olarak tanimlanmak-
tadir (Khare vd., 2010: 168). Keaveney (1995)
ve Reicheld (1996) bazi musterilerin sunulan
hizmetin sonucundan memnun olsalar da
yenilik arayisi ve Urun degistirme egiliminde
olabileceklerini belirtmektedirler. Uriin de-
gistirme davranisini konu alan calismalarin
bir kismi, tiiketicinin bu davranisini “yenilik
arayisl teorisi” (variety-seeking theory) ile
aciklamaktadirlar. Yenilik arama teorisi, triin
degistirme davranisini aciklamada oldukca
gucli bir teorik alt yapi sunmaktadir (Assa-
ker vd., 2011: 891). Bu teoriye gore tiiketici,
secim davranisinda optimal seviyede bir uya-
ran aramaktadir. Yiiksek derecede yenilik ara-
yan tuketiciler, daha dnce kullanmis oldukla-
r drtinlere nadiren geri donus saglarlarken;
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dusuk seviyede yenilik arayanlar siklikla ayni
driine egilim gostermektedirler. Yenilik ara-
yisi, davranissal bir 6zellik olmakla birlikte,
yeni Urlnler ve hizmetler denemek yoniinde
bir egilim olarak da tanimlanmaktadir (Khare
vd., 2010: 168).

Yenilik arayisi, risk tercihi ve karar verme su-
recinde risk tahmini gibi beyin faaliyetleri ile
yakindan ilgilidir. Yenilik arayisi, daha fazla
risk ve 6zgurlik arayisi ile de temsil edilmek-
tedir. Esasen yenilik arayisi ve duygu arayisi,
bireyin risk alma davranisinin tahmin edil-
mesinde oldukca faydali kavramlardir (Sahni
ve Gupta, 2019: 100). Belirtilen tahmin edici
ozellik, cogu zaman yeni bir duygu arayisi
olarak da ifade edilmektedir. Bu kapsamda
disaridan gelen uyaran ne kadar etkili ise ar-
zulanan duyguya ulasma yoninde risk alma
istegi o kadar fazla olmaktadir (Sahni ve Gup-
ta, 2019: 107). Bircok arastirmaci yenilik arayi-
st davranisini, tiiketicinin satin alma kararini
anlamak ve analiz etmek yoniinde konu al-
maktadir (Sahni ve Gupta, 2019: 111).

Algilanan Risk

Algilanan risk unsuru, alicinin Griin secimi ile
ilgili bilgi arayisi, marka sadakati, referansla-
rn énemi gibi belirli bir Grin ya da hizmet
satin alirken, icinde bulundugu sureci yan-
sitmaktadir. TUketici riski, bir karar sonucu
olusabilecek negatif sonuglarin olasiligini ifa-
de etmekle birlikte, tiiketicinin algiladigi risk
seviyesi olarak da tanimlanmaktadir. Nitekim
gosterilen tepkinin tiirl ya da siddeti, biyuk
Olcude tuketicinin algiladigi risk seviyesine
baglidir. Arastirmacilarin bircogu, algilanan
riskin, tiketicinin yanlis karar verme tehlike-
sini algilamasiyla olustugunu ve kendisi icin
onemli olabilecek para, zaman, prestij kaybi
gibi sonuclardan korktugu zaman ortaya ¢ik-
tigini belirtmektedir (Maciejewski, 2011).

Algilan risk, riskten kaginma ya da risk Ust-
lenme ile kendisini gostermektedir. Howard-
Sheth (1969) teorisi ile Cox (1967) tarafindan
onerilen algilanan risk teorisine gore, kisinin
riske karsi tolerans seviyesi disik ise Kkisi
daha fazla bilgiye ihtiyac duymaktadir (Lee
ve Yi, 2008). Tuketicinin riski ne kadar tolere
edebildigi de bu anlamda 6nemlidir (Macie-
jewski, 2011). Algilanan risk ylksek oldugun-
da tolerans seviyesi diisiik olan tuketiciler
riskten kaginma yonunde davranmaktadirlar
(Lee ve i, 2008: 74).
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Bir kisim arastirmacilar, algilan riskin isten-
meyen ve hos olmayan sonuclari Gzerinde
calismiglar (Taylor, 1974); bir kisim arastirma-
cllar ise kesin sonuclardan ziyade olasiliklar
Uzerinde durmuslardir (Sjoberg, 1980). Calis-
malarin ortak noktasi, algilanan riskin olduk-
¢a karmasik bir unsur oldugu ve ¢ok boyutlu
olarak degerlendirilmesi gerektigi yoninde-
dir. Nitekim algilan risk boyutlari, performans
riski, psikolojik risk, sosyal risk, finansal risk
ve fiziksel risk seklinde oldukca cesitlidir. Al-
gilan risk unsurunun, negative sonuglar ya-
ratabilmesi gibi (maddi kayip, performansin
azalmasi), risk algisinin stres ile sonuglanma
olasiligi da s6z konususdur. Bununla birlikte
tiketiciler riski, kayip ya da zarar etme yo6-
ninde algilayabilecekleri gibi beklenenden
daha fazla basarma firsati olarak da deger-
lendirebilmektedirler. Algilanan risk seviyesi
tiketici tarafindan kabul edilmedikce (tolere
edilmedikge) satin almanin ertelenmesi ya da
satin almaktan tamamen vazgecilmesi sonu-
cu ortaya ¢ikmaktadir (Maciejewski, 2011).
Cogu zaman algilanan risk, satin almadan
once tiketicilerin beklenti diizeylerini azalt-
malarini saglamaktadir. Bu durum alisveris
sonrasi olasi mennuniyetsizligi 6nleyebil-
mektedir (Chen vd., 2011: 386). Risk seviye-
sinin dusuk oldugu ya da riskin daha fazla
tolere edilebildigi durumda ise satin alma bir
avantaj olarak gortlebilecektir (Maciejewski,
2011:22). Dolayisiyla literattrde algilanan ris-
kin, davranislar Gzerinde negatif yonde iliskili
oldugunu belirten bulgularin yani sira pozitif
iliski belirten arastirma sonuclari da mevcut-
tur. Nitekim Lee ve Yi (2008), algilan risk ve
plansiz satin alma arasinda negatif yonde ilis-
ki belirtmektedirler.

Konuya iliskin literatur incelendiginde yenilik
arayisi ve algilanan riskin, plansiz satin alma
davranisini etkileyebilecegi savunulabilecek
bir gorus haline gelmektedir. Buna gore aras-
tirmanin ilk iki hipotezi asagidaki gibi gelisti-
rilmistir:

H.: Yenilik arayisinin, plansiz satin alma dav-

ranisi Uzerinde istatistiksel olarak anlaml bir
etkisi vardir.

H,: Algilanan riskin, plansiz satin alma dav-
ranisi Uzerinde istatistiksel olarak anlamli bir
etkisi vardir.
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2.2. Plansiz Satin Alma Davranisi

Ekonomik insan varsayiminin rasyonel ilke-
lerine ters diisen satin alma turd, ozellikle
bircok gelismis Ulkede temel ¢alisma alani
olmustur. Ekonomik adam varsayimina gore
satin alimlar, maliyetleri ve faydalari deger-
lendirildikten sonra gerceklesmekte ancak
birey satin alimlarda her zaman rasyonel dav-
ranmamaktadir. Tketici satin alma davranisi,
nadiren belirtilen ekonomik teorinin ilkeleri-
ne bagl kalmaktadir. Tketiciler cogu zaman
ruh hallerinden, isteklerinden ve duygularin-
dan etkilenmekte, gerekli satin alimlarinin
disinda farkh bircok amag icin de (mutsuz-
lugu gidermek, kimligini ve statlstinu ifade
etmek ya da sadece eglenmek) satin alabil-
mektedirler. Rasyonel olmayan bu tirli satin
alma tard, plansiz satin alma davranisi olarak
tanimlanmaktadir (Kumar vd., 2020: 616).
Coley ve Burgess (2003), plansiz satin alma
davranisini acik ve net bir planlamanin eksik-
ligi olarak tanimlamaktadirlar (Bil ve Gokge,
2022). Cogu zaman tuketicinin karar verme
durumu, az bir bilgi ve distk bir katihm ile
gerceklesmektedir. Bu turli bir satin alma
durumu, plansiz satin alma olarak ifade edil-
mektedir (Secapramana vd., 2020: 6). Rook
ve Fisher (1995), plansiz satin alma ile ras-
yonel satin alma arasindaki farklihgi, artan
duygusal faktoriin ortaya ¢ikmasi ve yiiksek
duygusal tepkileri kapsayan davranis olarak
tanimlamaktadirlar.

isletmeler rekabet edebilmek icin Grinleri
diizenlemek, fiziksel c¢evrenin daha iyi
olmasini saglamak, cazip satis promosyonlari,
o0deme kolayliklari gibi farkli uyarici faktorler
arastirmaktadirlar. Harcama miktarini
artirmak ve plansiz satin almayi tesvik etmek
yoninde stratejiler gelistirmek de belirtilen
uygulamalar icin etkili olabilmektedir (Se-
capramana vd., 2020: 4). Ayrica reklam, pro-
mosyonlar, kampanyalar gibi uyaranlarin bi-
yuk olctide kullanilmasiyla plansiz davranisin
ekonomi icinde oldukca 6nemli bir duruma
geldigi soylenebilir (Bil ve Gokce, 2022). Ni-
tekim plansiz satin almaya neden olabilecek
bircok faktér s6z konusudur. Indirimler, et-
kileyici promosyonlar, Urlinun fiyati disinda
gorinimd, ihtiyaclar ve magaza atmosferi
de plansiz almay: etkileyen faktorlerdir (Se-
capramana vd., 2020).

Uriin ya da hizmet satin alindiktan sonra



tiketicinin alinan Urinu  degerlendirme
streci, kisinin  memnun olup olmadig
sonucunu  verecektir. Tuketiciler satin
aldiklar  Grunlerin  ihtiyaglarini  tatmin
ettigi yonunde kendilerini inandirmak
isteyeceklerdir. Alinan ve vazgecilen Urin
arasinda karsilastirma yapmak, beklenmedik
bir durum degildir. Ancak olasi karsilastirma
durumu, satin alma sonrasi pismanlik ya da
bilissel uyumsuzluk olarak bilinen psikolojik
bir duruma sebep olabilecektir (Secapra-
mana vd., 2020). Benzer sekilde satin alma
davranisi gerceklestirildikten sonra tiketici
acisindan memnuniyet ve pismanlik olmak
lUzere ortaya cikabilecek iki duygu s6z konu-
sudur (Kumar vd., 2020: 617).

2.3. Satin Alma Sonrasi Pismanhk

Tuketicinin satinalmasonrasidavranisi, mem-
nuniyetini ve pismanhgini géstermesinin bir
yoludur. Pismanlik kavrami, kot bir satin
alma karari ya da uygun olmayan bir Urilin
ya da hizmetin satin alinmasina bagl ola-
rak ortaya ¢ikan istenmeyen bir duygu ola-
rak tanimlanmaktadir (Moakhar vd., 2018:
2). Pismanhk kavrami ekonomi, psikoloji ve
pazarlama gibi bircok displin ile ilgili bir kav-
ram olup farkli agilardan degerlendirilmelidir.
Dolayisiyla pismanlik teorisi, bircok bilimden
elde edilen farkli bulgularin yardimiile acikla-
nabilmektedir. Tlketicinin iliskilerinde uzun
donemli degisiklik yapmasi yoninde kritik
bir unsurdur. Stphesiz ki tiiketici pismanligi,
isletmelerin gelecedi icin negatif bir unsur-
dur (Moakhar vd., 2018: 2).

Bircok arastirmada memnuniyetsizlik, pis-
manhgin bir fonksiyonu olarak tanimlan-
maktadir. Ayrica pismanlgin yeniden satin
alma niyeti, sikayet niyeti ve agizdan agiza
iletisim Uzerinde 6nemli etkilerinin oldugu
vurgulanmaktadir (Chen vd., 2011: 386). Pis-
manlik duygusu, tiiketim siirecinin bir parca-
s1, ayni zamanda bir ¢iktisidir. Tiketim sireci
boyunca ya da tiiketim slirecinden sonra or-
taya ¢ikan bir duygudur (Moakhar vd., 2018:
64). Pismanlik, karar vermenin zor ve 6nemli
oldugu durumlarda daha cok beklenen bir
durumdur (Chen vd., 2011: 388). Pismanlik
satin alma niyetini ve memnuniyeti de etki-
leyen bir faktor oldugundan, bu duygunun
musteri iliskilerinde uzun dénemli degisiklik
yaratacak 6nemli bir unsur oldugu sdylene-
bilir (Moakhar vd., 2018: 64).
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Pismanlik, kisisel ozelliklerin yani sira
durumsal faktorlerin de bir fonksiyonudur.
Digerbirifadeyle, satinalmasonrasipismanlk
sadece Uriin ve hizmet fonksiyonelligi degil,
ayni zamanda tiketicinin pozitif olma,
mukemmeliyetcilik, plansizlik, risk karsithg
gibi kisilik 6zelliklerinden de etkilenmektedir.
Ayrica bir kissm durumsal faktorler (marka
ismi, fiyat karsilastirmasi, alternatiflerin sayi-
sl,zaman, algilanan sorumluluk), gerceklesen
ile alternatif arasinda kiyaslama yapmay ge-
rektiren psikolojik uyaranlari artirmaktadir.
Esasen pismanlik duygusu iki tlrli de ya-
sanabilmektedir. Birisi satin alma slresince
digeri ise satin alimdan sonra yasanan duy-
gu durumudur. Bu ¢alismada uketicinin satin
almadan sonra yasadigi negatif durum konu
alinmaktadir. Bu turli bir memnuniyetsizlik
durumunda kisi, satin alma olayindan sonra
drtintin kendisine uygun olmadigini hisset-
mekte ya da Urlinu yeterince degerli bulma-
maktadir. Cogu zaman tuiketici satin aldig
arina alternatifleri ile karsilastirmakta ve bu
karsilastirmadan memnun olmadiginda pis-
manhk duygusu olusmaktadir (Moakhar vd.,
2018).

Satin alma sonrasi pismanlik yasayan tiiketi-
ciler, bir sonraki satin alma kararlarini yasa-
diklan pismanliga gore sekillendirebilmekte-
dirler (Creyer ve Ross, 1999). Bu agidan satin
alma sonrasi pismanlik, isletmeler agisindan
oldukca 6nemlidir. Ayrica bu duygu Urlnu
bir daha satin almama, magazaya bir daha
gitmeme ve kotu tecriibeyi diger insanlar-
la paylasma gibi olumsuz tepkilere neden
olabilmektedir. Bu calismda satin alma son-
rasi pismanlik degiskeni, internet lzerinden
yapilan aligverisler kapsaminda degerlendi-
rilmektedir. Satin alma isleminde hizli olmasi
ve kolaylik saglamasi gibi nedenlerden do-
layl internet Uzerinde aligveris, guncelligini
ve Onemini kaybetmeyecek tlrdedir. Ayrica
cevrim i¢i arastirmanin kolay olmasi ve satin
almanin internet Gzerinden hizli bir sekilde
gerceklesmesinden dolayi internetin plansiz
satin almayi kolaylastirdigi séylenebilir (Bil ve
Gokee, 2022).

Satin alma sonrasi pismanlidi etkileyen fak-
torlerden birisi plansiz olarak belirtilmektedir
(Secapramana vd., 2020). Tlketici agisindan
plansiz satin alma davranisi, pozitif ya da
negatif sonug¢ olusturabilecek yonde deger-
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lendirilebilir. Plansiz satin alma davranisi,
tiiketicilerin satin alma sonrasi pismanlik se-
viyelerini etkileyebilmektedir. Bu duygular,
farkli bireylere ve farkh durumlara gére degi-
sebilmektedir. Bir kisim arastirmacilar (Piron,
1991; Lin vd., 2005) plansiz almanin memnu-
niyetsizlik ve pismanlik ile sonuclanacagini,
bu tlrli satin alma durumu arttikga, pisman-
hgin siddetinin de artacacagini (Kumar vd.,
2020: 617); diger bir ifadeyle plansiz alimla-
rn, satin alma sonrasi pismanlk Gzerinde
pozitif bir etkisinin oldugunu belirtmektedir-
ler (Secapramana vd., 2020). Benzer sekilde
Kaur (2014), plansiz satin alma davranisi ile
pismanlik arasinda 6nemli derecede iliski
oldugunu belirlemistir. Plansiz satin alan tu-
keticiler, planli davranan tiketicilere kiyasla
secimlerinden dolayi pismanlk hissetmeye
daha fazla egilimlidirler. Bu durum buytk 6l-
clde, karar verme surecinde bilgi edinmek
icin fazla caba harcamama ve duygusal un-
surlarin rasyonel unsurlara kiyasla daha bas-
kin olmasinin bir sonucudur (Secapramana
vd., 2020).

Yukarida belirtilen bulgularin aksine Sweeney
vd. (2000)'ne gore ¢eliskinin siddeti bireyden
bireye farklilasmakta ve tiim satin alimlarin
bilissel celiskiye dontismesi gerekmemekte-
dir. Diger yandan plansiz alim ile satin alma
sonrasi pismanlik arasinda negatif iliski belir-
ten bulgular da mevcuttur. Buna goére plansiz
satin alanlar bireyler, planh alicilara kiyasla
daha az pismanlik duymaktadirlar. Bunun
nedeni ise plansiz almaya alismamis tuketi-
cilerin, bu tirlu bir davranisa alismis olan tu-
keticiye gore daha az tzilecegdi duslincesidir
(Kumar vd., 2020: 617-618).

Konuya iliskin ¢alismalar incelendiginde
plansiz satin alma davranisinin, satin alma
sonrasi pismanhk Gzerindeki etkisine iliskin
calismalar oldugu ve plansiz satin alma dav-
ranisinin, satin alma sonrasi pismanligi etki-
leyebilecegi savunulabilecek bir gorus halin-
dedir. Buna gore arastirmanin son hipotezi su
sekildedir:

H,: Plansiz satin alma davraniginin, satin alma
sonrasi pismanlik tGzerinde istatistiksel olarak
anlamli bir etkisi vardir.

3. Aragtirmanin Yontemi
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Duygular ve algilan risk, tlketici davranisinin
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onemli belirleyicileri ve plansiz satin alim-
larin 6nemli tahmicileridir (Lee ve Yi, 2008:
68). Bu ¢alismanin amaci, yenilik arayisi ve
algilanan risk faktorlerinin tlketicinin online
plansiz satin alma davranislari Uzerindeki et-
kisinin belirlenmesidir. Ayrica, arastirmada
plansiz satin alma davranisinin satin alma
sonrasl pismanlik izerindeki etkisinin de be-
lirlenmesi amacglanmaktadir. Tiiketicilerin al-
gihdiklari risk seviyelerinin ve yenilik arayisla-
rinin plansiz satin alma tzerindeki etkilerinin
degerlendirilmesi, negatif sonuclarin nasil
ortaya cikabilecegi yoniinde daha genis bir
perspektif sunmaktadir.

Satin alma sonrasi pismanhgin etkileri hem
tiketiciler hem de pazarlamacilar agisindan
negatif oldugundan, pazarlamacilarin satin
alma sonrasi pismanlhk duygulariyla ilgili fak-
torleri bilmeleri ve psikolojik sikintilari azalt-
malari gerekmektedir (Kumar vd., 2020). Bu
calisma pazarlamacilar igin bir takim yonetsel
katkilar da sunmaktadir. Glnimuz rekabet
ortaminda pazarlamacilar, tuketicileri etki-
leme yoniinde stratejiler gelistirmek duru-
mundadirlar. Plansiz satin almayi ve pisman-
ik duygusunu birlikte degerlendirmek, hem
kisa vadeli hem de uzun donemli bir bakis
acisi saglayacaktir.

3.2. Arastirmanin Degiskenleri

Arastirmada vyenilik arayisi, algilanan risk,
plansiz satin alma davranigi ve satin alma
sonrasi belirsizlik olmak Uzere toplam dort
tane degisken bulunmaktadir. Her bir degis-
ken, literatlrde belirtilen ifadeler ile temsil
edilmektedir.

Tuketicilerin yenilik arayisina yonelik algila-
rini belirlemek amaciyla Manning, Bearden
ve Madden (1995)"n; algidiklari riskleri tes-
pit edebilmek amaciyla ise Chang ve Chen
(2008)" in calismasinda kullandiklar ifade-
lerden yararlanilmistir. Tlketicilerin plansiz
satin alma davranislarini belirleyebilmek igin
Rook ve Fisher (1995)'In kulllandiklari 6lcek-
ten; satin alma sonrasi pismanlk yasama
durumlarini tespit etmek icin ise Lazim vd.
(2020)'nin ¢alismasinda kullandiklari 6lcek-
ten yararlaniimistir. Degiskenlerin dlcimin-
de kullanilan tum ifadeler, 5'li Likert 6lcegi
(1=Hi¢ Katilmiyorum - 5=Tamamen Katiliyo-
rum) kullanilarak olctlmustur. Olciimde kul-
lanilan ifadeler Tablo 1'de sunulmaktadir.
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Tablo 1. Olciimde Kullanilan ifadeler

Alma Davranisi

Degiskenler ifadeler
Yeni urlinler ve markalar hakkinda surekli bir yenilik arayisi icerisindeyim.
Yeni Urtinler hakkinda bilgi edinebilecegim yerlere gitmeyi severim.
Yeni Uruinleri tanitan magazinleri takip ederim.
Yeni Urtinler hakkinda bilgi veren yeni ve farkli kaynaklar arastiririm.
Yenilik Arayisi
Cogu zaman yeni Urlnleri denemek isterim.
Alisverise ¢iktigimda yeni Urlinlere bakmaya c¢ok vakit ayiririm.
Yeni ve farkli Griinler bulmayi bir avantaj olarak goririm.
Cogu zaman yeni Urunler hakkinda arastirma yaparim.
Cogu zaman yeni bir Urlin almak bana karmasik gelir.
Algilanan Risk | Yeni bir Grlin aldigimda, hayal kirikligina ugrayabilecegimi dtstnarim.
Yeni bir Griin alirken, mimkiin oldugunca bilgi toplamak isterim.
Ahsverise ciktigimda dnceden planlamadigim bircok sey satin alirim.
Magazada gordiigiim bir Griing, ihtiyacim olup olmadigini diistinmeden, he-
men satin alabilirim.
Gergekten ihtiyacim olmayan Grtnleri satin aldigim ¢ok olur.
Plansiz Satin

Cogun zaman satin aldigim bir Grind neden aldigimi sorgularim.

Satin aldigim Grind kullanmadigim zamanlar ¢cok olur.

ilgimi cekmeyen driinleri satin aldigim zamanlar olur.

Ahsverislerimde kararsiz kalirsam, énce satin alip sonra diisiinmeyi tercih ede-
rim.

Planlamadan yaptigim alisveris sonrasinda kaygi duyarim.

Plansiz alimlarin ¢ok fazla fayda saglamayacagini distnGriam.

Satin Alma
Sonrasi Pis- Plansiz yaptigim alisveris sonrasinda, Urlini sonra kullanabilecegim konusunda
manlik kendimi telkin ederim.
Planli olarak yaptigim ahsverisler, plansiz alisverislerime kiyasla beni daha ¢ok
mutlu eder.
3.3. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri sonrasi pismanliklari kavramsallastirilarak bir

Bu calismada online alisveris yapan tiiketi- model olusturulmustur. Arastirmanin amaci
cilerin yenilik arayislari, algiladiklari riskler, kapsaminda gelistirilen model“Sekil 1”de su-
plansiz satin alma davranislari ve satin alma nulmaktadir.
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Yenilik

Arayis1

™~

Satin Alma

Algilanan
Risk

Sekil 1. Arastirma Modeli

Calismada yenilik arayisinin ve algilan ris-
kin, plansiz satin alma davranisi ile sa-
tin alma sonrasi pismanlik Uzerinde etkisi
oldugu oOngorulmektedir. Buna gore
model kapsaminda test edilecek arastirma
hipotezleri su sekildedir:

H.: Yenilik arayisinin, plansiz satin alma dav-
ran|§| Uzerinde istatistiksel olarak anlamli bir
etkisi vardir.

H,: Algilanan riskin, plansiz satin alma dav-
ran|§| Uzerinde istatistiksel olarak anlamli bir
etkisi vardir.

H,: Plansiz satin alma davraniginin, satin alma
sonrasi pismanlik Uzerinde istatistiksel olarak
anlaml bir etkisi vardir.

3.4. Arastirmanin Ana Kiitlesi ve
Ornekleme Siireci

Calismada amac dogrultusunda, sosyal med-
ya platformlari araciligiyla online ahsveris
sitelerinden alisveris yapan tiketicilere ula-
silmistir. Arastirmanin ana kutlesini, son bir
yil icinde online aligveris yapan tuketiciler
olusturmaktadir. Arastirmanin son bir yil ile
sinirlandirilmasinin nedeni, hem ana kutle-
nin oldukca buylik olmasi hem de tiketici-
lerin, yakin zamanda yasadiklar pismanligi
daha net bir sekilde degerlendirebilecekleri
amaciyladir. Evrenin tamamina ulasiimasinin
mimkin olmamasi, zaman ve maliyet gibi
nedenlerden dolayi kolayda érnekleme yon-
temi kullanilmistir (islamoglu ve Alniacik,
2019: 197). Cohen ve Morrison (2007), hata
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Plansiz

Satin Alma
Sonrasi
Pigmanlik

orani %5 olmak Uzere %95 guvenilirlik du-
zeyinde, 384 Orneklem buyUklGgunin ye-
terli olacagini ifade etmektedirler (Cohen ve
Morrison; 2007: 104). Calisma kapsaminda
eksik ve hatali cevaplanan anketlerin olabile-
cegi goz 6nlinde bulundurularak toplam 503
kisiye ulasiimistir.

3.5. Veri Toplama Yontemi ve Araci

Arastirmada veri toplama yéntemi olarak an-
ket yontemi kullanilmistir. Arastirmanin an-
keti iki boliimden olusmaktadir. ilk bolimde,
katilimcilarin  demografik 6zelliklerini sap-
tamak amaciyla cinsiyet, yas, gelir, egitim,
medeni durum, meslek gibi sorulara yer ve-
rilmistir. internetten alisveris sikhg, alisveris
tecriibesi, son bir yilda internetten yapilan
ahisveris tutari, internetten satin alinan Urin-
ler ve en cok alisveris yapilan internet sitesi
gibi sorular birinci boélimde sunulmustur.
Anketin ikinci bolimiinde, arastirma mode-
linde yer alan degiskenleri 6lcmeye yonelik
sorulara yer verilmistir (bkz. Tablo 1).

3.6. Verilerin Analiz Yontemi

Arastirmada elde edilen veriler, SPSS 22.0 ve
AMOS Yapisal Esitlik Modelleme programi ile
analiz edilmistir. Yapisal Esitlik Modeli (YEM),
gizli degiskenler ile gozlenen degiskenler
arasindaki ya da gizli degiskenlerin kendi ara-
larindaki nedensel iliskileri incelemek Gzere
gelistirilmis bir modeldir (Hair vd., 1998). S6z
konusu model, bazi olgular Uzerine kurulu
yapisal bir teorinin analizini dogrulayici (hi-
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potez testi) bir yaklasim getiren istatistiksel icin yapisal esitlik modellemesinden yararla-
bir metodolojidir (Byrne, 2016). YEM ayni nilmustir.

zamanda arastirmada kullanilan veri seti ile
kavramsal model arasindaki uyumu da gos-
termektedir (Hoyle, 1995). Buna kapsamda Katiimcilarin demografik 6zelliklerine iligkin
arastirmanin hipotezlerini test edebilmek bulgular Tablo 2'de sunulmaktadir.

4, Bulgular

Tablo 2: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Siklik Siklik

(f) (%) (f) | (%)
Cinsiyet Medeni Durum
Kadin 244 48,5 Evli 261 | 519
Erkek 259 51,5 Bekar 242 | 48,1
Egitim Aylik Gelir Seviyesi
ilkdgretim 15 3,0 1-2.825TL 142 | 28,2
Lise 66 13,1 2826-4500 TL 107 | 213
On Lisans 57 11,3 4501-6500 TL 116 | 23,1
Lisans 280 55,7 6501-7500 TL 63 | 12,5
Lisansusti 85 16,9 7501-9500 TL 39 7,8
Meslek 9501 TL ve Uzeri 36 72
Ev hanimi 42 8,3 Yas
isci 34 6,8 18-25 123 | 24,5
Kamu calisani 169 33,6 26-35 187 | 37,2
Emekli 18 3,6 36-45 113 | 225
Esnaf 14 2,8 46-55 58 11,5
Ogrenci 96 19,1 56 + 22 | 44
Serbest meslek (Avukat, Dr.,, Muha- 23 46 internet Q;erinden En Cok Satin
sebeci vb.) ’ Alinan Urin
Diger 107 21,3 Giyim 258 | 51,3
Son Bir Yilda internet Uzerinden Yapilan Aligveris Miktari | Kozmetik 25 50
200 TLden az 67 13,3 Mobilya 49 9,7
201-500 TL 67 13,3 Gida 13 2,6
501-800 TL 67 13,3 Elektronik triin 61 12,1
801-1000TL 56 11,1 Bilet 17 3,4
1001 TL ve Gzeri 246 49 Giinluk malzemeler 22 4,4
Internet Uzerinden Alisveris Sikligi Kitap 58 11,5
Haftada birkag kez 38 7,6 En Fazla Aligveris Yapilan internet
Ayda birkac kez 245 48,7 Sitesi
Alti ayda birkag kez 125 24,9 hepsiburada.com 108 | 21,5
Yilda birkag kez 95 18,9 sahibinden.com 7 1,4
!IpetcerrunbeétsLiJzermden Aligverig gittigidiyor.com 20 4,0
1 yildan az 53 10,5 idefix.com 20 4,0
1-3 yil 149 29,6 trendyol.com 333 66,2
4-6 yIl 172 34,2 morhipo.com 7 14
7-9yil 129 25,6 biletix.com 8 1,6
Toplam 503 100 Toplam 503 | 100
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Arastirmaya katilan 503 bireyin %49'unun ka-
din, %571'inin ise erkeklerden olustugu, ayrica
bu kisilerin %52'sinin evli, %48'inin ise bekar
olduklari tespit edilmistir. Cevaplayicilarin
egitim durumlariincelendiginde, cogunlugu-
nun (%55) lisans mezunu oldugu, en dusik
orani (%3) ilkdgretim grubunun olusturdugu
belirlenmistir. Yas gruplari acisindan bakildi-
ginda, katilimcilarin buylik c¢ogunlugunun
geng ve orta yasli olduklari sdylenebilir. Aras-
tirmaya katilanlarin %28'lik béliminun aylik
gelirinin 1-2825 TL, %23’Ginlin ise 4501-6500
TL arahginda oldugu goérulmustur. Katimci-
larin %34'Gnun memur, %5’inin serbest mes-
lek (avukat, doktor, muhasebeci vb.), %8’inin
ise ev hanimi oldugu belirlenmistir.

Katilimcilarin internetten ahsveris sikhliklari
incelendiginde, %49'unun ayda birkag kez,
%25'inin ise alti ayda birkag kez internetten
alisveris yaptigi saptanmistir. Buna gore ka-
tihmailarin  bircogunun aylik ahsverislerini,
en az bir defa internet lzerinden gercekles-
tirdikleri soylenebilir. Cevaplayicilarin buyuk
cogunlugun, (%51) internetten en cok satin
aldigi Granlin giyim sekotoériinde yer aldigi
tespit edilmistir. Katihmcilarin %49’unun son
bir yilda internetten yaptiklari alisveris tutari
1001 TL ve Uzeridir. Cevaplayicilarin internet-
ten alisveris tecribeleri degerlendirildiginde
ise %34’lnln 4-6 yIl boyunca, %29'unun 1-3
yil, %26'sinin ise 7-9 yil sliresince internetten
alisveris yaptigi belirlenmistir. Arastirma-
ya katilan bireylerin blyik ¢ogunlugunun
(%66), en cok alisveris yaptigi alisveris sitesi-
nin trendyol.com oldugu tespit edilmistir.

Arastirmada YEM uygulamasina ge¢gmeden
once, arastirmanin degiskenlerinin, normal
dagilim istatistikleri test edilmis, ayrica aras-
tirmada kullanilan olceklerin  glvenilirlik
dizeyleri belirlenmistir. Normal dagilim ve
guvenilirlik analizi sonuclar Tablo 3'te sunul-
maktadir.
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Arastirmada kullanilan olceklerin basiklik ve
carpikhik degerlerinin -2.0 ve +2.0 arasinda
oldugu belirlenmistir. Bu durumda, verinin
normal dagihm gosterdigi kabul edilmistir
(Gravetter ve Wallnau, 2013: 170).

Calismanin istatistiksel guvenilirligi, Cronba-
ch’s alfa degeri ile test edilmistir. Arastirma
kapsaminda kullanilan 6lgeklerin Cronbach
Alpha degerleri, yenilik arayisi icin 0,936; al-
gilananriskicin 0,721; plansiz satin alma dav-
ranisl icin 0,807; satin alma sonrasi pismanlk
icin 0,754 olarak hesaplanmistir. 0,70 ve lize-
ri alfa katsayisi degeri, yeterli bir gtvenilirlik
gostergesi olarak belirtilmektedir (Fornell ve
Larcker, 1981; Hair vd., 1998). Her bir faktor
icin hesaplanan alfa katsayisi, onerilen deger
olan %70'in lizerindedir. Buna gore kullanilan
Olcegin guvenilir oldugunu séylemek mim-
kanddr.

Arastirmada kullanilan olceklerin glveni-
lirlikleri test edildikten sonra, Dogrulayici
Faktor Analizi (DFA) kullanilarak olceklerin
yapisal gecerlilikleri test edilmistir. Belirtilen
yontem ile teorik modellerin, bir 6lgme mo-
deli olarak dogrulanip dogrulanmadigi test
edilmektedir (Fornell ve Larcker, 1981).

Bu kapsamda calismada, ortik (gizli) degis-
ken olarak kullanilan yenilik arayisi, algilanan
risk, plansiz satin alma davranisi ve satin alma
sonrasl pismanlik degiskenlerinin, dogrulayi-
a1 faktor analizi ile gecerlilikleri dogrulanmis-
tir. Arastirmada kullanilan ve farkli yapilari
Olcen olcekleri, ayr ayrn analiz etmek mum-
kiin oldugu gibi, arastirmada yer alan tiim ol-
ceklerin bir bltin olarak alternatif modeller
stratejisi ile test edilmesi yaklagimi da mim-
kindur. Ikinci yaklasimda, hipotez testinden
Once tim degiskenlere ait dlcekler bir bitin
olarak analize dahil edilmektedir (Girbiz,
2019: 86). Ikinci yaklasim temel alinarak ger-
ceklestirilen faktor analizi sonuglari Tablo 4'te
sunulmaktadir.

Tablo 3: Normal Dagilim ve Guivenilirlik Analizi Sonuclar

Degiskenler Carpikhk Basikhik Cronbach’s Alfa
Yenilik Arayisi 0,082 -1,294 0,936
Algilanan Risk 0410 -0,113 0,729
Plansiz Satin Alma Davranisi 0,752 -0,052 0,807
Satin Alma Sonrasi Pismanlik -0,177 -0,418 0,754

38




Dogrulayici faktor analizi sonucunda AMOS
programinin onerdigi modifikasyonlar uygu-
lanmistir. Arastirmada kullanilan olceklerin,
ortalama aciklanan varyans degerleri (AVE)
ve birlesik/yapi guvenilirlikleri (CR) test edil-
mistir. Ortalama agiklanan varyans degerinin
(AVE), 0,50'ye esit ya da bu degerin tzerinde
olmasi, faktoriin birlesim gecerliligine sahip
oldugunu, birlesik/yapi guvenilirliginin (CR),
0,70%e esit ya da bu degerin lzerinde olma-
si ise faktorlin yapi guvenilirligine sahip
oldugunu gostermektedir (Hoyle, 1995).
Ifade sayisinin az oldugu durumlarda AVE
degerinin duslik cikabilecegi, ancak diger
guvenilirlik olcutleri yeterli oldugunda, pu-
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anin 0,50'nin altina diismesinin olagan ola-
bilecegi belirtiimektedir (Fornell ve Larcker
1981: 46). Gegerlilik olgitlerinin saglanmasi
icin algilanan risk 6lceginden 3 ifade, plansiz
satin alma davranisi 6lceginden 2 ifade ve sa-
tin alma sonrasi pismanlik dlceginden 1 ifade
cikarilmistir. Yapilan modifikasyonlar sonu-
cunda yenilik arayisl, algilanan risk ve plansiz
satin alma davranisi 6lgeklerinin AVE ve CR
degerlerinin, istenilen duizeye ciktigi belirlen-
mistir. Satin alma sonrasi pismanlik 6l¢ceginin
ise AVE degerinin disinda gecerlilik olcltleri-
ni saglamasi, olgek istatistiklerinin kabul edi-
lebilir diizeyde oldugunu gostermektedir.

Tablo 4: Dogrulayici Faktoz Analizi Sonuclari
Degiskenler Kod Standardize Faktor Yiikleri AVE CR
YA1 0,816
YA2 0,838
YA3 0,846
Yenilik Arayisi
Y13 YA4 0,904 0,66 0,94
YA5 0,854
YA6 0,853
YA7 0,497
YA8 0,808
AR1 0,563
Algilanan Risk
AR2 0,809 0,50 0,75
AR3 0,728
PSD1 0,583
PSD2 0,682
PSD3 0,832
Plansiz Satin Alma Davranisi
PSD4 0,802
0,50 0,87
PSD5 0,735
PSD6 0,710
PSD7 0,555
SSP1 0,535
Satin Alma Sonrasi Pismanlik 55P2 0438 0,40 0,71
SSP3 0,759
SSP4 0,730
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Tablo 5: Ayrisma Gegerliligi Sonuclari

Degiskenler 1 2 3 4
Yenilik Arayisi (1) (0,811)

Algilanan Risk (2) 0,028 (0,707)

Plansiz Satin Alma Davranisi (3) 0,073 -0,386 (0,706)

Satin Alma Sonrasi Pismanlik (4) 0,127 -0,500 0,537 (0,630)

Olcme modelinde yer alan boyutlarin ayris-
ma gecerliligini degerlendirebilmek icin For-
nell ve Larcker (1981)'in 6nerdikleri degerlen-
dirme kriteri kullanilmistir. Ayrisma gecerliligi
sonuclari Tablo 5'de sunulmaktadir.

Fornell ve Larcker (1981)'a gore, Olgekler ara-
sinda ayrisma gecerliliginin belirlenebilmesi
icin her bir degiskenin AVE karekdk degerinin,
diger yapilarla korelasyonundan daha yuk-
sek olmasi gerekmektedir. Tablo 4'deki degis-
kenlerin kesisim noktasindaki degerler, ilgili
degiskenlerin AVE degerinin karekokidr. Bu
kapsamda AVE karekdk degerlerinin bulun-
dugu satir ve siitununda kendisinden buyuk
deger olmamasi, ayrisim gecerliliginin sag-
landigini gostermektedir (Fornell ve Larcker,
1981). Bu kapsamda arastirmada kullanilan
Olceklerin, ayrnisim gecerliligini sagladigi be-
lirlenmistir.

Olcme modelinin giivenilirlik ve gecerliligi
test edildikten sonra modelin, goézlenen
veriye uyum saglayip saglamadigi, model
uyumunu gosteren istatistik degerleri ile test
edilmistir (Schumacker ve Lomax, 2004). Bu
kapsamada alternatif modeller stratejisiyle
olusturulan 6lgme modeline iliskin uyum iyi-
ligi degerleri; x2/df: 2,774, RMSEA:0,059, GFl:
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0,907; CFl: 0,941 ve SRMR: 0,051 olarak he-
saplanmistir. Olcme modeline ait tiim uyum
iyiligi olculerinin, kabul edilebilir degerlerde
oldugu belirlenmistir (Schumacker ve Lo-
max, 2004; Celik ve Yilmaz, 2013; Glrbiz,
2019). Dolayisiyla 6lgme modelinin, gozle-
nen veriye uyum sagladigi sdylenebilir.

Dogrulayici faktor analizi sonucunda tatmin
edici sonuclara ulasildiktan sonra yapisal
esitlik modeli analizi kullanilarak arastirma
modeli (yapisal model) ve arastirmanin hi-
potezleri test edilmistir. Yapisal modele ilis-
kin uyum iyiligi degerleri; x2/df: 2,810, RM-
SEA:0,060, GFI: 0,906; CFI: 0,939 ve SRMR:
0,060 olarak hesaplanmistir. Belirtilen de-
gerlerin, kabul edilebilir seviyelerde oldugu
gorilmektedir (Schumacker ve Lomax, 2004;
Celik ve Yilmaz, 2013; Girbiz, 2019). Buna
gore mevcut veri seti dikkate alindiginda, ya-
pisal model ile veri arasinda iyi bir uyum ol-
dugu gorilmektedir.

Arastirma modelinde 6ngoérilen iliskiler, yol
analizi (path analysis) ile test edilmis ve an-
lamhiliklar degerlendirilmistir. Yapisal model
analizi sonucunda elde edilen bulgularla ilgili
yol diyagrami Sekil 2/de yer almaktadir.



NOHU IFAD

DD S

L3 _4 64 60
BNV Bz
. N B Ea
N 4 30

Haziran 2024 Cilt: 3 Sayi: 1

3

.34

' =
55

Sekil 2: Arastirma Modeline iliskin Yol Diyagrami

Yapisal modelde sinanan hipotezlere iliskin
sonuglar, standardize edilmis tahmin deger-
leri, p dederleri ve R? degerleri Tablo 6'da
yer almaktadir. Sonuclar, gizli degiskenler
arasinda anlamh iliskiler oldugunu dogru-
lamaktadir. Arastirmanin hipotezleri, %1 ve

%5 istatistiki anlamlilik diizeylerinde kabul
edilmistir. Buna kapsamda yenilik arayisi ve
algilanan riskin, plansiz satin alma davranisi
Uzerinde ve plansiz satin alma davranisinin
da satin alma sonrasi pismanlik tGizerinde an-
lamh bir etkisinin oldugu ifade edilebilir.

Tablo 6: Hipotez Testi Sonuclar

Standardize
Hipotezler Tahmin P R? Sonug
Degerleri (')
H, | Yenilik Arayisi — Plansiz Satin Alma Davranigl 0,093 0,046** Kabul
0,170
H, | Algilanan Risk — Plansiz Satin Alma Davranisi -0,404 0,000%** Kabul
Plansiz Satin Alma Davranisi — Satin Alma Sonrasi
H, Pismaniik 0,553 0,000*** | 0,306 | Kabul

Not: *¥p<0,05 ***p<0,01
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Analiz sonuglarina gore arastirmanin H2 ve
H3 hipotezleri, istatistiki olarak (p<0,07) du-
zeyinde anlamli bulunmustur. Algilanan risk
faktorinin (I,=0,404), plansiz satin alma
davranisi Uzerinde oldukga gli¢li ve nega-
tif yonla bir etkisi oldugu belirlenmistir. Be-
lirtilen sonuca gore tiketicinin risk algisi
arttikca, plansiz satin alimlarinin azalacagi
soylenebilir. Arastirmanin bu sonucu, Lee ve
Yi (2008)'nin calismalarini destekler nitelik-
tedir. Tuketici, risk algiladigi durumda daha
planli satin alimlarda bulunmaktadir. Bu-
nunla birlikte plansiz satin alma davranisinin
da (I=0,553), satin alma sonrasi pismanlk
Uzerinde gliclu ve pozitif yonlu bir etkisinin
oldugu tespit edilmistir. Buna gore plansiz
satin alma davranisinda bulunan tiketicinin,
satin alma sonrasinda pismanlik duymasi
daha muhtemeldir. Plansiz satin alma davra-
nisi bagimsiz degiskenin, satin alma sonrasi
pismanlik bagimli degiskenine pozitif yonlu
etkisi ve bu esitligin aciklama gticti (R*=0,31)
olarak belirlenmistir.

Arastirmada istatistiki olarak (p<0,05) dize-
yinde anlaml bulunulan hipotez (H1), yeni-
lik arayisinin (,=0,093), plansiz satin alma
davranisi Uzerindeki etkisini belirtmektedir.
Buna gore tiketicinin yenilik arayisinin, plan-
siz satin alma davranisi Uzerinde istatistiksel
olarak anlamli ve pozitif yonlu bir etkisinin
olldugu belirlenmistir. Diger bir ifadeyle, tu-
keticinin yenilik arayisi arttikca, plansiz satin
alimlarinin da artacagi soylenebilir. Yenilik
arayisi ve plansiz satin alma arasindaki ilis-
ki, literatiirdeki calismalarla da desteklen-
mektedir (Khare vd., 2010; Sahni ve Gupta,
2019). Yenilik arayisi ve algilanan risk bagim-
siz degiskenlerinin, bagimli degisken olan
plansiz satin alma davranisini agiklama orani
(R?=0,17) olarak hesaplanmistir.

Sonug

Bu calismada tuketicilerin yenilik arayislari-
nin ve algiladiklar risk dizeylerinin, plansiz
satin alma davranislari Gzerindeki etkileri,
plansiz satin alimlarin da tiketicilerin satin
alma sonrasi pismanlik duizeyleri tzerindeki
etkisi arastirlmaktadir. Arastirmanin sonug-
larina gore tiketicinin yenilik arayisi ve risk
algisi, plansiz satin alma davranisinin guglu
belirleyicileri durumundadir. Bununla birlik-
te algilan risk fakortnin, plansiz satin alma
davranigi Gzerinde yenilik arayisina kiyasla,
daha guclu bir etkisi s6z konusudur.
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Arastirmanin sonugclarina gore, degiskenler
arasindaki etki diizeylerinin yani sira, etkinin
yoniunun de ayrica degerlendirilmesi gerek-
mektedir. Nitekim literatiirde yer bulan ca-
lismalarin sonuglari, etkinin yonu itibariyle
farkhlasmaktadir. Ozellikle yenilik arayisinin,
plansiz satin alma davranisi Uzerindeki
etkisinin yoni, bircok calismada farkhhk
gostermektedir. Bu calismada yenilik arayi-
sinin, plansiz satin alimlar Uzerinde pozitif
bir etkisinin oldugu sonucuna ulasiimistir.
Buna gore tiketicinin yenilik arayisi arttik-
¢a, plansiz satin alimlarda bulunma davrani-
sinda da artis gozlenmektedir. Arastirmanin
bu bulgusu, Jayasankaraprasad ve Kumar'in
(2012) cahsmalanyla da desteklenmekte-
dir. Buna gore yenilige acik olan bir tuketici,
plansiz satin almaya daha egilimlidir. Yenilik
arayisinin plansiz alimlar Uzerindeki pozitif
etkisine dayanarak, isletmelerin kendi Urin-
lerini gelistirmeleri, yenilemeleri ve daha ce-
kici kilmalarinin, tiketicinin plansiz alimlarini
artirabilecegi séylenebilir.

Bu calismada algilanrisk ile plansiz satin alma
davranigi arasinda negatif yonli bir iliski be-
lirlenmistir. Buna gore tlketicinin algiladig
risk arttikca, plansiz satin alma gerceklestir-
me durumu azalmaktadir. Arastirmanin bu
bulgusu, mevcut bircok calismayi destekler
niteliktedir (Chen vd., 2011; Maciejewski,
2011). Tuketiciler yuksek duizeyde risk algila-
diklaridurumda, daharasyonel satin alma y6-
nlinde hareket etmektedirler. Benzer sekilde
Roman ve Ruiz (2005) ile Hansen ve Riggle'in
(2009) cahsmalarinda, riskli satin alimlarda
musterilerin edindikleri bilgiden guc aldik-
lar1 ve daha fazla deger elde edebilmek icin
arastirma yapma gerekliligi duyduklar belir-
tilmektedir. Bu anlamda pismanligi azaltmak
icin satis oncesinde daha fazla bilgi verme
gerekliligi bulunmaktadir.

Pazarlamacilarin, plansiz satin almanin
onemli bir belirleyicisi olarak, algilanan risk
konusunda uygun pazarlama stretejileri ge-
listirmeleri gerekmektedir. Pazarlamacilar,
risk algisini azaltmak icin olumlu tecribeler
sunacak denemeler sunabilirler ya da karar-
siz tiiketiciler icin cesaret verici firsatlar ge-
listirlebilirler. Boylelikle algilanan risk algisini
azaltarak, plansiz satin satin almayi tegvik et-
mis olacaklardir.

Bununla birlikte plansiz satin alma davrani-
sinin, satin alma sonrasi pismanlik tizerinde



oldukca gui¢lii ve pozitif yonli bir etkisinin
oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, Westbro-
ok (1981), Kelly ve Schine (1992) calismalarini
desteklemektedir. Plansiz satin alma davra-
nisinin, satin alma sonrasi pismalda neden
olabilecegi yonindeki bulgu, isletmelerin
satislari arttirmak icin her zaman plansiz
alimlan desteklemeleri yonindeki eglimle-
rinin de sorgulamasi gerektigini gostermek-
tedir. Plansiz satin alma davranisinin, satin
alma sonrasi pismanlik ile sonucglanabilecegi
yonundeki bulgunun, isletmeler agisindan
degerlendirilmesi, negatif bir davranissal so-
nucu onlemek icin oldukca 6nemlidir. Plan-
siz satin alma davranisinda bulunan tike-
ticilerin, alisveris sonrasi pismanhk duyma
egilimleri daha fazla olmaktadir. Arastirma-
nin bu bulgusu, isletmelerin plansiz alimlar
desteklemelerinin yani sira, bu davranisin
olumsuz sonuclara neden olmamasi icin za-
man zaman plansiz alimlari da kontrol etme-
leri gerekliligini ortaya koymaktadir. Ozellik-
le birim fiyati ylksek ve satin almanin uzun
bir stire¢ gerektirdigi durumlarda, tiiketiciye
daha fazla bilgiye erisim imkani verilerek,
daha rasyonel satislarin tesvik edilmesi, islet-
melere bir 6neri olarak sunulabilir. Bununla
birlikte plansiz satin alimlarin Grin temelin-
de dikkate alinmasi ve tesvik unsurlarinin her
urtin grubu icin ayri degerlendirilmesi, plan-
siz davranislarinin olasi memnuniyetsizlik ve
pismanlik duygulari ile sonuglanmamasi aci-
sindan 6nemli olabilecektir.

Calismada plansiz satin almanin, pismanlik
Uzerindeki  pozitif  etkisi,  tiketicileri
plansiz satin almaya tesvik konusunda
pazarlamacilara uzun vadeli sonug getirici
stratejilere 6nem vermeleri konusunda
tedbirler sunmaktadir. Bu kapsamda plansiz
satin alma tesvik edilirken (pismanhgi
arttirabilecegi goz 6ninde bulundurularak)
risk algisi azaltiimalidir.

Ozetle bu calisma, tiiketici yenilik arayisinin
ve algilan risk faktoriiniin, plansiz satin
alma  davranisi Uzerindeki  Oonemini,
gerceklesen plansiz satin alimlarin da satin
alma sonrasinda tiketicinin duyabilecegi
pismanlik dizeyi Gzerindeki gucli etkisini
ortaya ¢ikarmaktadir. Oyle ki algilanan risk ve
yenilik arayisi faktorleri, -plansiz satin alma
davranisi araciligla- tiketicinin pismanlik di-
zeyi Uzerinde etkili olmaktadir. Buna gore, iki
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faktor de plansiz satin alimlar tzerinde gucli
etkiler olusturabilecek ve nihayetinde nega-
tif bir davranigsal sonug (pismanhk duygusu)
yaratabilecektir.

Calismanin sonuglan literatiirde yer bulan
diger calismalar ile kiyaslandiginda, degis-
kenlerin birbiri Gzerinde etkili olmalar yo6-
ninde ortak bulgular mevcutken; iliskinin
yonu konusunda fakh sonuglarin oldugu
gorulmektedir. Bu bulgular konu alinan
sektor, Grtintin niteligi, online ya da ylizylize
satin alma durumuna gore degisiklik goste-
rebilmektedir. Tuketiciler, satin alimlarinda
belirli seviyelerde risk algilamakta ve risk se-
viyesi de Urlinln tartne, kisilik 6zelliklerine
gore farkhlik gostermektedir (Lee ve Yi, 2008:
73; Chen vd., 2011). Gelecekteki calismalarda
daha spesifik bulgular edinebilmek icin belir-
li Grun gruplarina yonelik plansiz satin alim-
larin, pismanlik duygusu tizerindeki goreli et-
kileri degerlendirilebilir. Ayrica plansiz satin
alma ve sonrasinda duyulan pismanhgin, tek-
rar satin alma davranisina nasil yansiyacagi,
ayn bir calisma konusu olarak degerlendirile-
bilir. Bu calismada kisisel ve durumsal birer
faktor olarak alisverisde plansizlik ve yenilik
arayist konu alinmistir. Gelecekteki calismalar
amagsal 6rnekleme metodu ile (sosyo eko-
nomik ozellikler, kilturel farkliliklar, kirsal ve
kentsel yerlesim vb.) faktorler agisindan farkli
demografik 6zelliklere sahip bireyler tizerin-
de gerceklestirilebilir.

Extended Abstract

When businesses know about the reason for
post-purchase regret after impulse buying,
they can support the consumers on a bet-
ter consumption experience. The aim of the
research is to define the effects of perceived
risk and novelty seeking factors on impulse
buying behavior. The effect of consumers’
novelty seeking and the level of perceived
risk on impulse buying is tested and the effe-
ct of impulse buying on the level of post-pur-
chase regret is evaluated in this study.

The study is limited with online buying beha-
vior. In related literture, many studies on im-
pulse buying and the factors being effective
on this buying focus on offline buying beha-
vior (Lee ve Yi, 2008: 89; Moakhar vd., 2018).
This study aims contributing to literature by
evaluating different antecedents of regret si-
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multaneously. Evaluating the effects of both
consumers’ novelty seeking and their perce-
ived risk level on impulse buying presents a
more wide perspective of occuring negative
results.

Research methodology applies online ques-
tionnaire and evalutes the results of 503 con-
sumers with convenience sampling method.
After validity and realibility tets achieved, the
obtained data were analyzed with Structural
Equation Model with AMOS statistical prog-
ram.

According to the results of the study, the
hypothesis H1 is founded statiscally signi-
ficant at the level of (p<0,05), and the result
presents the strong effect of novelty seeking
(F,=0,093) on impulse buying behavior. The
results represent the hypotheses of H2 ve H3
have been found statistically significant at
the level of (p<0,01). Perceived risk factor is
found to have a strong and negative effect
(F,=0,404), on impulse buying behavior. Im-
portantly, perecived risk and novelty seeking
factors have been defined as important ante-
cedents of impulse buying behavior. Besi-
des, impulse buying behavior is also found
to have a positive effect on post purchase
regret.

In summary, this study presents the impor-
tance of consumer novelty seeking and
perceived risk on impulse buying behavior;
and the strong effect of impulse buying on
post-purchase regret. It seems that perce-
ived risk and novelty seeking factors are ef-
fective on consumer’s post-purchase regret
by the mediation of impulse buying behavi-
or. Accordingly, two mentioned factors can
cause strong effects on impulse buying and
lastly, it causes negative baehavioral result.

This study also peresents manegerial cont-
ributions for marketers. Marketers have to
develope strategies affecting consumers in
recent competitive environment. Evaluating
impulse buying and feeling of regret can of-
fer both long and short tem perspective. The
results show that marketers should develop
appropriate strategies on perceived risk as
one of the antecedents of impulse buying.
Marketers can offer trials resulted in positive
experiences. They can also develop encour-
aging oppurtunities for undecided consum-
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ers. So that they support impulse buying by
decreasing perceived risk level. Consumers
buying impulsively have more tendency to
regret after shopping. This important re-
sult shows that beyond supporting impulse
buying behavior, the businesses should
control this behavior to prevent negative re-
sults. Businesses are offerd to provide more
information for consumers, especially for
complex purchasing behaviors having long
decision process. So that they can prevent
negative feelings and behavioral results such
as post-purchase regret.

When the results compared with the related
literature, while similar results are obtained
about the effects of variables, different re-
sults on direction of effects are also found.
These results can differ in product category,
indusrty and online or offline buying beha-
vior. Consumers perceive different risk levels
and the level can change according to the
product type, personality factors, etc., (Lee
ve Yi, 2008: 73; Chen vd., 2011). Future stud-
ies can focus on specific product types and
their effects on feeling of regret in order to
see relative effects and to get more specific
results.
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ARASTIRMA MAKALESI

AHLAT AGACI: TUTUNAMAMA PSIiKOLOJISININ
GAYYA KUYUSUNA YENIDEN BAKIS

Vildan BAHCACI*

WILD PEAR TREE: A NEW LOOK AT THE GAYIA WELL
OF THE PSYCHOLOGY OF NOT BEING ABLE TO HOLD ON

Ozet

Ahlat Agaci filminde, nedensellige dayali zorunlulukla-
ra baglh olan dis diinyada bir insanin hayata tutunma
cabasi gozler 6niine serilmektedir. Yonetmen Nuri Bil-
ge Ceylan'in bu filmi, toplumu ve kurumlarini var eden
insanlara kamerasini ¢evirmekte; hayatin bakilan fa-
kat bir tlrli gorilmeyen yanlarini, Sinan Karasu’nun
yasadiklarindan yola cikarak hareketlendirmektedir.
Bir anlamda yasamin icerisinde inceden inceye varlk
gOsteren ve insanlarin kemiklerine dek isleyen tutuna-
mama hali anlatiimaktadir. Sonlu bir hayat stiren insa-
nin belirlenmis eylemler cercevesinde kendine yasam
alani agmasina donuk biteviye gayretlerin su ¢ikma-
yan bir kuyuyla noktalanmasinin kabullenisi (izerinde
durulmakta; ancak sonug ne olursa olsun kabullenisle
birlikte insanin umut ve ¢aba ile kendi varligini koru-
ma ve siirdiirme gayreti, takdire sayan bir tercih olarak
ele alinmaktadir. Dolayisiyla bu calismada Ahlat Agaci
filmi cercevesinde toplumu olusturan aile ve bireyin
acmazlarina ve yasamda tutunamama nedenlerine
yakindan bakilmaktadir.

Anahtar sozciikler: Kuyu, Nuri Bilge Ceylan,
Toplumsal Kurumlar, Tutunamama

Abstract

In the movie Wild Pear Tree, a person’s effort to hold
on to life in the outside world, which is subject to cau-
sality-based obligations, is revealed. This film by dire-
ctor Nuri Bilge Ceylan turns its camera on the people
who create society and its institutions; It animates the
aspects of life that are looked at but never seen, based
on Sinan Karasu’s experiences. In a sense, it describes
the state of inability to hold on, which subtly exists in
life and penetrates into people’s bones. It focuses on
the acceptance of the fact that the constant efforts of
the human being, who lives a finite life, to create a li-
ving space for himself within the framework of deter-
mined actions, end with a well from which no water
comes out; However, regardless of the outcome, with
acceptance, man'’s effort to protect and maintain his
own existence with hope and effort is considered an
admirable choice. Therefore, in this study, within the
framework of the movie Wild Pear Tree, we take a clo-
ser look at the dilemmas of the family and individual
that make up the society and the reasons why they
cannot hold on to life.

Keywords: Well, Nuri Bilge Ceylan, Social Institutions,
Inability to hold on.
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Giris

Toplumla birlikte sekillenen sinemayi, icin-
de bulundugu zamandan ayr ele almak
muimkin olmadigi gibi toplumun gelismis-
lik seviyesini ki; bunu edebi, siyasi, iktisa-
di ve kulturel unsurlardan farkli diistinmek
de olanakli degildir. Clinki 6zlinde insana
temas eden, insani anlatan her yapitin aurasi
eninde sonunda fark edilmektedir. Oyle ki iz-
leyici, yereli ve yereldeki yasami tim yalinlig
ve gercekligiyle 6n plana c¢ikaran filmlerde,
insana dair pek ¢cok niiveyle karsilasmaktadir.
Keza insanlarin diinyayr temasa ettikleri,
hayal kurmalarina olanak taniyan, ya da ha-
yallerine ket vurmalarina sebep olan seyler
ile diis dunyalarini besleyen veya yok eden
yasanmislik/yasanmamighklarla  orali  bu
yapitlar, tasranin Otesiyle iletisim ve etkile-
sim saglamakta ve evrensel boyutta insan-
larin hayatlarina dair 6nemli tespitlere imza
atmaktadirlar.

Yasanan cografya ve onun insana sundugu
kaltir elbette ki insan Uzerinde belirleyici
olmaktadir. Bu belirleyicilik Ahlat Agac fil-
minde de dikkat cekmektedir. Tabiat, gele-
nek/gorenek, orf/adet ve ananelerle 6ruld,
belli ritieller ve dusunus bicimleriyle sar-
malanmis hayat tarzi, insanlarin genlerine,
iliklerine derinlemesine islemekte; icine dog-
duklari bu atmosferde insanlar, bir yerden
sonra dmirlerini bunalimli ve melankolik bir
ruh haliyle strdurmektedirler. Nihayetinde
ozelde caresizlikle cizilen, bir manada zora-
ki bir kabullenise sebebiyet veren bu bosluk
duygusu, genelde kolektif bilince sirayet et-
mektedir. Nihayetinde tasrada veya sehirde
yasamasi fark etmeksizin her insan bundan
etkilenmektedir. Clinku her ne kadar kultur-
ler farkli olsa da ana malzeme insan oldugu
icin bu sonug kacinilmaz olmakta ve zamanin
ruhu insanlara tesir etmektedir. Her bireyin
kendisinde icsellestirdigi varolus bicemleri,
o kisinin oturmus ve aktarilabilir Habitus'u-
nu olusturmaktadir. Bourdieu sosyolojisinin
temel kavramlardan biri olan Habitus, bu-
rada devreye girmekte; insanlarin algilama,
hissetme, disiinme ve davranma kaliplarini
zamanla igsellestirdikleri bir toplumsallik or-

48

NOHU IFAD

taya cikmaktadir. Oyle ki insanlar dogum-
laniyla birlikte bulundugu toplumda kabul
goren, gecmisle baglantilanan ve dile dokul-
meyen ancak malum olan bir uzlasmaya da
kaydolmaktadirlar. Bu birlikte uzlasilmis olan
kaideler intizami ve kiltir 6riintdleri, ayni za-
manda insanlarin davranislarini sekillendir-
meye baslamaktadir. Kimiinsanlar bu uzlasiyi
kabul etmezken kimileri de kabul etmekte ve
uymaktadirlar (Kartari, 2014, s. 275). Uyum-
suz olan ve uzlasly1 kabul etmeyen insanlar
genele kiyasla her zaman daha az sayida ol-
makta ve fakat geneli degistiren ve donlisti-
ren nuiveler de haddi zatinda bu insanlardan
¢ikmaktadir.

Ahlat Agaci filmindeki Sinan karakteri (Aydin
Dogu Demirkol) sorgulayan, elestiren tavriyla
uzlasiya karsi ¢ikan bir yerde durmakta ve her
yerde ayrik otu gibi kendini belli etmektedir.
isyankar, uyumsuz, bicimsiz, yalniz ve bir ba-
sina cabalamasi, bu tarafini daha bir 6n plana
cikarmaktadir. Sinif Ogretmenligi bolimiin-
den mezun olmus geng bir yazar olarak ilk
kitabini bastirmaya calisirken, ayni zamanda
Canakkale’nin Can ilgesinde hayatina bir yol
¢izme ugrasi da vermektedir. Her halinden
istemeyerek geldigi belli olan memleketin-
de bir yandan babasi idris'le (Murat Cemcir)
surtismeler yasarken, diger yandan ailevi
problemlerle ylizlesmeye calismaktadir. Had-
di zatinda tum yasadiklari ve askerlik, Sinan’
donusturecek ayni yollardan gidip ayni du-
raklarda kalan babasinin tutunamamis, iti-
barsiz ve yalniz hayatini paylasma cesareti
goOstermesini saglayacaktir. Elbette bu yol-
culuk sancili ve agrilh olmakta, bu topraklar-
da yasayan ve benzer yasanmisliklardan ge-
¢en herkese ayni tanidik kabullenisi yeniden
animsatmaktadir. Sinan'in “yasayamadiklarini
yasamakta direnmesi” (Aruoba, 2014, s. 132)
izleyiciye bir anlamda kendi yasam sertive-
nindeki micadeleyi hatirlatmaktadir. Seyir-
cinin yasamina aktigi bu noktada film, kurak
alanlarda kendiliginden yetisen bir agacin,
bir Ahlat Agac/'nin nelere kadir olabilecegini
de go6stermektedir. Bu ayni zamanda dogal
olanin, derinligine vakif olmanin kiymetini
vurgulamaktadir.
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Gorsel 1. Sinan'in kdyde tabiatla oldugu bir plan.

Bu dogrultuda bazi yonetmenler dogal
manzarayl yeniden boyamakta ve yeniden
cizmektedirler. Yetileri, ayni zamanda goru-
lerinin ve stillerinin materyaline ve tinsel ge-
reklerine uyacak sekilde dis diinyayi yeniden
bicimlendirmektedir. Marcel Carne’in sisle
kaph rihtimlarinda, Yeni Dalga yonetmenle-
rinin Paris'inde, Fellini'nin Roma’sinda, Tan-
ner ve Wender'in Lizbon'unda; manzaranin
sadece kendi hayati degil, belirgin bicimde
benzersiz olan ve bu ydonetmenlerce islendigi
anlasilan bir ruhu ve karakteri de bulunmak-
tadir. Keza bu filmlerin hi¢ olmadigi kadar
fazla zaman istemesinin sebebi de bundan
kaynaklanmaktadir. Filmlerin fonksiyonlariy-
sa sadece cografya yonetiminin, olumsalligin
ya da eksiksiz betimlemenin ¢ok dtesinde ol-
makta, kendilerine yeterli atmosferleri ve si-
recleri, 6ykiiniin 6ziine ait kalmaktadir (Biro,
Sinemada zaman, 2011, s. 136). Bu nedenle
Nuri Bilge Ceylan da filmi Ahlat Agaci’'nda,
kabule ve kabullin huzurlu kollariyla bulusa-
na dek yasanan dalgalanma, calkalanma ve
kirthp dokulmelere karsi dis diinyayi, Canak-
kale’'nin Can ilgesini, yeniden sekillendirerek
ulasmaktadir.

Oguz Atay’in yapitlari gercekten de onlari
okuyan insanlar icin bir tiir murekkep lekesi
(Rorschach) yorumlama testi niteligi tagimak-
tadir. Bu yapitlan kim okuduysa (murekkep

lekelerine kim baktiysa), ancak kendi kisiligi-
ne ve bilgeligine uygun birtakim ¢ikarsama-
lar, yorumlamalar yapabilmektedir; ama bu,
yapitlarin temel yapisini pek etkilememekte
ve bu yapitlari bir tirli tiketememektedir
(Teber, 2014, s. 40). Ayni sey sinema hususun-
da Nuri Bilge Ceylan filmleri icin de gecerlidir
demek yanlis sayilmayacaktir. Ceylan’in film-
leri, seyredenin bilgeligine ve kisiligine gore
tekrar tekrar sekillenmektedir.

Bu minvalde Turkiye'yi anlatan ve tlkeye dair
bir film arandiginda; insani, insanin psiko-
lojisi ve yasanmisliklarini ifade etme bagla-
minda Ahlat Agaci, tam yerini bulan bir film
temsili olmaktadir. Tirk filmlerinin dlinyaya
acilan yuziu ve insana dokunan portresi olan
bu tarzdaki bagimsiz filmler, biyik o6l¢lide
yerelin evrensele uzanabilmesinden beslen-
mektedir. Ahlat Agaci filmi, Tirk Sinemasi'ni
geldigi yer, egildigi konular ve isledigi olaylar
acgisindan da 6nemli bir noktaya tagimaktadir.

Yontem

Bu calismada orneklem dahilindeki anlatilar
nitel veri analizi yontemi ile bulgulanmis ve
bu slrecte yorumsamaci bir yaklasim be-
nimsenmistir. Dolayisiyla bu filmde tafsilatli
yeni bir tarama, inceleme ve okuma yuratul-
mustir. Bir manada filmde 6nceden kurulu
olan yapi, yorumcunun pratigi ile nesnesini
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actklamaya yonelik bir tutumda ele alinmis-
tir. Bu stirecte filmde kurgulanan toplumsal,
kaltirel, ideolojik ve bireysel belirlenimler
anlasilmaya calisiimis ve belirli bir meta-dil
icinde sunulmasina 6zen gosterilmistir. Bu
calisma, ortlik bir yapi olarak distinilen bir
calismanin ayrintil agimlanisi olup, ilerleyen
strecte detay ve belirlenimler bir battinlik
arz edecek bicimde bir araya getirilmistir. Di-
ger bir ifadeyle eserin dinamik ve 6gelerinin
yapl ¢6zim ve yeniden insa yontemiyle ele
alinmasini icermektedir. Bu sebeple filmdeki
anlamlar, eylemler ve beseri faaliyetlere ilis-
kin sablonlari ortaya ¢ikarmak icin verileri du-
zenleme ve sadelestirme (Berg & Lune, 2019,
5.382) yoluna gidilmistir. Bu calisma, niteliksel
arastirma paradigmasina gore yuritulmus-
tar. Film izlenmis akabinde “analitik notlarin
(Saldana, 2019, s.44)" yazilmaya baslanmasi
ile birlikte hem veri toplama hem de ¢6zim-
leme sireci baslatilmistir. Daha sonra bulgu-
lar yorumlayarak veri toplama ve analiz stireci
sonlandinimistir. Neticede calismaya kapsam
olarak toplumdaki tutunamama hali Gzerin-
den bakilmakta ve iletisim kurma/kuramama
durumu sinema penceresinden islenmekte-
dir. Filmde oldugu disunulen sayisiz anlam
ve yorumlar, yazar tarafindan nesnenin nihai
anlam olarak sunulmadan belirli bir pratikle
ele alinmistir. Bu calisma filmin varsayimlari-
ni ortaya cikarmaya, filmin problematigini ve
estetik bakisini ifade etmeye calismistir. Fil-
min yukselis veya ¢Okusi karakterlerin per-
sonalari tGizerinden okunmus ve topluma bu
pencereden bakilmasi suretiyle materyalist
varolus sureci tutunamama hali Uzerinden
bir elestiriye tabi tutulmustur. Karakterler ve
olaylar sadece bir tiirsel yapinin anlamlandir-
ma sistemi icinde degerlendirilmemis, filmde
yer alan o6geler belirli bir catisma ekseninde
verilmis ve bir bakima ¢atismayi blinyelerin-
de absorbe etmis karakterler lizerinden belir-
li bir topluma ve onun ruh haline bakilmistir.
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Ahlat Agaci: Kabul ve Kuyunun icine
Girme Cesareti

Film Sinan Karasu karakterinin “kuyu”dan
¢ikma gayretlerine odaklanmaktadir. Sinan
ancak butin ugraslarn sonugsuz kaldiginda;
babasini kiicimseyen, elestiren ve dogru yolu
bulmasina yardim eden bir karakterden ba-
basini anlayan bir karaktere dontismektedir.
Zamanla Sinan, babasinin nice a¢mazlarla
basa ¢ikmaya calistigini anlamakta ve hangi
duvarlara carptigini fark ettiginde de babasi-
ni yargilamaktan vaz ge¢cmektedir. Baslarda
“Yargilamadan hiikiim veren, utanmadan bir
de infaz eden” bir kisilikten, empati kurabilen
ve anlayis gosterebilen bir insana evrilen Si-
nan'in gectigi yollar, olduk¢a engebeli dur-
maktadir. Ne var ki Sinan, babasinin kendisi
gibi goriiniir/gériinmez duvarlara ¢carpmasi-
nin ne demek oldugunu idrak etmeye bas-
lamasiyla birlikte babasini kabullenmekte
ve ayni kuyuya girmekten korkmamaktadir.
Bu durum Murakami'nin Zemberekkusu’'nun
Guncesi eserindeki “ttim ogelerin (¢ boyutlu
bir yapboz oyununun pargalari gibi birbirine
karistigini gérmekte ve dogrunun ille de ger-
cek olmadigi ve gercegin de tek dogru olmadi-
g! bu yapboz oyununda” (Murakami, 2016, s.
638) sozleriyle ortlismektedir. Zira Sinan, sa-
bit fikirliliginden siyrilmakta ve dogru/yanlis
kaliplarinin disina ¢ikarak kendine disenleri
yapacak cesareti gostermeye baslamaktadir.

Sinan'in kendi yolunu ¢izmeye calisirken ki
yasadiklari ve kendince 6nemli saydigi insan-
larla yaptigi gorismeler bu noktada belirgin-
lik kazanmaktadir. O insanlarin da nasil bir
kuyunun icerisinde olduguna dikkat cekmesi
bakimindan Ahlat Agaci filmi, insanlarin bir-
birleriyle nasil baglantilandigini ve kolektif
bilincin nasil korlestigini gostermesi adina
salt gercek kokmaktadir. Bir anlamda kurtul-
mus olarak bakilabilecek insanlarin; belediye
baskani, yazar ve imamin bile kuyunun iceri-
sindeki debelenmeleri seyirciye ¢ok tanidik
gelmektedir.
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Gorsel 2. Sinan'in agmazda oldugu bir plan.

Bu haliyle toplumun icinden ¢ikmis -yar
deli- bir goézlemcinin go6ziyle Platon’'un
magara alegorisi bir kez daha animsatil-
maktadir. Icerdekiler gbélge oyununu sey-
retmeye devam etmekte ve kendilerine ha-
kikatin oyle olmadigini séyleyenleri deli diye
damgalamaktadirlar. Platon bunu “Simdi bu
hapishanede (magarada) karsilarindaki arka
duvardan bir ses yankisi olsa, (arkalarinda
kalan) duvarin arkasindan gecenlerden biri
bir seyler soylese, (zincirlenmis olanlar) bu
sesin onlerindeki duvara yansimis golgeler-
den bagka bir yerden gelmemis olacagini dui-
stinmezler mi?” (Platon, 2005, s. 172) seklinde
ifade etmektedir. Saatleri Ayarlama Enstitisu
romaninin kahramani Hayri Irdal da bir haliy-
le toplumun icinden ¢ikmis yari deli bir goz-
lemci imaji cizmektedir. Hayri de Sinan gibi
tutunamayanlar kulGblnin bir Uyesi olarak
toplumun disina ¢ikmistir. Sinan’in kitabini
basma slirecinin aksine Hayri de bir kitap yaz-
mistir; bunu su ifadelerle yaziya dokmektedir.
“Bununla beraber hayatimin bir safhasinda
ufak bir eser yazmaga muvaffak oldum. Fakat
bunu, daima kétt gordugim bir benlik dava-
sl icin -yani etrafa, ‘Bak bizim Hayri Irdal kitap
yazmis!" dedirtmek icin- yazmadigim gibi,
kuvvetli, 6nune gecilmez bir istidat zorladigi
icin de yazmis degilim” (Tanpinar, 2014, s. 8).
Bu karakter de her ne kadar bu toplumun ice-
risinden ¢ikmissa da ayni zamanda toplumun
bir gozlemcisi durumundadir. Toplumun ¢o-

gunlugunu olusturanlarsa harap olmus ki-
silerdir ve nihayetinde toplum disina (daha
dogrusu icine) dliismis kimselerdir. Sebep bu
olunca Irdal, ¢cevresinde yalniz ve budala sa-
yllmakta ve asla Huzur romaninin kahramani
Miimtaz kadar estetik olarak bile umutlu bir
huzursuzluk tasimamaktadir. Clnki toplu-
mun tarihsel treni artik timduyle kacirdigini
“olanca budalaligina ragmen” goérmektedir
(Teber, 2014, s. 320). Her ne kadar tarihsel
treni kacirtyor olsa bile tipki Hayri Irdal gibi
Sinan da gormeye baslamaktadir. Yiziine
kapanan her kapi ve girdigi her diyalog ken-
disini buna biraz daha hazirlamaktadir. Tam
da bu surecte tek tek bireylerden, aile ve
topluma agimlanan film, diyalog iceren sah-
nelerle bir yandan edebiyati, dini ve siyaseti
temsil eden karakterlerle dans etmekte diger
yandan topyekdn sistemi tasa tutarak kapan-
mayan bu yarayi bir kez daha goézler 6niline
sermektedir.

Bu baglamda sistemin kendi icerisinde za-
manla insanlar degersizlestirdigi daha bir
belirginlik kazanmaktadir. Dolayisiyla Sinan
da degersizlik hissiyle bogusmakta ve de-
gersizlige itildigi yerde bir deger Uretme
gayretiyle treni kagirmamaya calismaktadir.
CUnku okumak ve Gniversiteyi bitirmek bash
basina bir deger olmasi gerekirken, okumus
ve Universiteyi bitirmis Sinan icin bu durum
issizlik anlami tasimaktadir. Sonug itibariyle
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insan hayatinda Universiteyi bitirmek dnemli
ve buylk bir dénemecken issiz gli¢siiz gezen
Sinan ve akranlari i¢in bu gériinmez olduk-
lari ve toplum tarafindan 6nemsiz sayildiklari
bir zaman dilimine karsihk gelmektedir. Bu-
lundugu yeri ve statliyl degistirmek isteyen
Sinan, bin bir zorlukla da olsa careyi kitap
yazmakta aramakta fakat nihai sonug yine
degismemektedir. Bir umut askere gitmekte
ve 6lmeyip gelirse yine ayni durumla karsi-
lasmaktadir. Belki 6lirse sesi cikmakta, ki bir
anhgina, bir avazda, -sadece o kadar-, sonra
hayatin deveraninda o da kaybolup gitmek-
tedir.

Bu sartlarda birazcik olsun bir seyler bilen ya
da bilmek isteyen bir insanin ¢ildirmadan,
en azindan sizofreni olmadan bu toplumda
tutunabilmesi olanaksizlasmaktadir. Bir se-
kilde insanlar tutunamamaya mahkim ol-
maktadirlar. Kuskusuz bitln bunlara karsin
sonlarinin ne olacagini bile bile de olsa boyle
insanlar her zaman ortaya ¢ikmakta, bir an-
lamda tutunanlarin bir kismina olsun yasam-
larini zindan etmektedirler. Fakat bunu onlari
incitmek icin degil, baska turli yasamak elle-
rinden gelmedigi icin yapmaktadirlar (Teber,
2014, s. 304).

Benzer kosullar ve yasanmisliklar insana,
salt varligiyla bir deger tasimadigini; isinin,
arabasinin bir baska varlikla zenginliginin
gorunmesini saglamasi gerektigi hissiyatini
yuklemektedir. Dolayisiyla boylesi toplumsal
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yapilarda bir yere gelmis insanlarin biyuk
c¢ogunlugu belediye baskani, doktor, miihen-
dis gibi “title"lara fazlaca 6nem vermekte ve
hatta gelinen bir makamdan neredeyse son
nefes verilinceye dek kopamamaktadirlar.
insan olarak degersizlik kuyusuna itilen bu
kisiler kendilerinin degerli sayilmalarina se-
bep olan is ve makamlara ciddi bir kutsiyet
atfetmektedirler. Clinki bilincaltlarinda top-
lumun kendilerine kiymet vermedigi sancili
donemlerin sizisini animsamaktadirlar. Bu
oyle bir sancidir ki calmak ¢irpmak pahasina
da olsa bu insanlar yolunu bulup kendilerini
kurtarma telasesini tim zerrelerinde duyum-
samaktadirlar. Sonu¢ olarak modern insan
sadece kendisinin bilincinde oldugu kadar
kendisini tanimaktadir. Bu da c¢ogunlukla
cevresel sartlara, bilgiyi elde etme durtusiine
ve 6zgun egilimlerini bir bicimde degistirip
donustirerek kontrol altina almasiyla iliski-
lendirilmistir. Boylelikle insan bilinci, cevre-
sini gozlemlerken/arastirirken, ruhsal ve ya-
samsal olarak diinyaya uyumlanmaktadir. Bu
is baslarda zorlu, yapildik¢a da yararl (karl)
bir is oldugundan, bu dénglye giren insan,
kendini unutur bir hale gelmektedir. Bir se-
kilde icsel dogasiyla iliskisini koparmakta
gercek benligi yerine kendisiyle ilgili fikrini
koymaktadir. Neticede farkina bile varmadan
bilingli faaliyetleri gercegin yerine gegcmekte,
tamamen kavramsal bir diinyanin icine dog-
ru kaymaktadir (Jung, 1999, s. 102).
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Gorsel 3. Sinan'in yorenin is adamiyla goriismesinden bir plan.
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Gelinen noktada kuyuda amag; egitim, kitap
ve is olmaktan ¢ikmakta ve her sey insan kal-
maya evrilmektedir. Konuya nasil bakilirsa
bakilsin, hangi derinlikte ele alinirsa alinsin
tutunamayanlar cemberi genislemekten bas-
ka bir eksen izlememektedir. Hangi okullar
bitirdigin, kag kitap ¢ikardigin, yaptigin is ve
paranin bir anlam ifade etmedigi o degersiz-
lik kuyusunun farkina ne kadar erken varirsa
insan, bir aydinlanma yasayacak ve hayata o
minvalde bakacaktir artik. Aksi halde bosa
gecmis bir dmriin arda kalan nefeslerinde o
kifli kuyunun dibinde can verirken “aha de-
mek ve ah ederek anlamak” ne denli acinasi
bir durum ne denli zalimane bir son olacak-
tir. Bu yapi Murakami’nin ayni eserinde “bir
insanin bu diinyadaki varhdi ne denli uzun
strerse surslin, sadece ici bos bir deniz kabu-
gundan ibaretse eger, buna yasam denme-
mektedir” (Murakami, 2016, s. 201) sozleriyle
aciklanmaktadir. Hasila kitabini basmak ve
yeni bir seyler sdylemek icin gegcmisini (eski
bir kitap) ve duygularini (kapidaki kopek)
satmak gerektikce yeninin bir tadi tuzu da
olmamaktadir. Neresinden bakilirsa bakilsin
sonu¢ basarisizik kokmaktadir. Bu sebeple
Tutunamayanlardan Turgut Ozben “tek basi-
na bir tadi olmuyor basarisizligin, kimi suc-
layacagimi bilemiyorum” (Atay , 1984, s. 653)
derken bir yerde cok hakhdir.
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Haddi zatinda dunya bir kuyuya benzetile-
cek olursa, icerisindeki her seyi sasali ve par-
lak gostermekte mahir oldugu ve fakat biraz
kazildiginda c¢ikan taslarin arkasinda nasil bir
ironi barindirdigi dikkatli yasamlardan kag-
mamaktadir. Tum karanlik ve kuytuluguna
ragmen kuyuda kivilcim misali belli belirsiz
varlik gosteren aydinlanmalara da rastlan-
maktadir. Yasama isik tutan bu aydinlanma-
lar, bir dmrin nasil gectigine paha bicmeye
yaramaktadir. Yasamin anlamina sahne olan
tozlereyse hayat denmektedir. Zemberekku-
su’'nun Glincesi kitabinda Haruki Murakami
de aydinlanma durumunu soyle ifade etmek-
tedir.

“Ici bos bir deniz kabuguna déniisen ya-
samimi yitirmememin nedeni sanirim, o
kuyunun dibinde gérduguim isik oldu. Bu
gucli glin 15191, kuyunun dogrudan dog-
ruya dibini on ya da yirmi saniye kadar
aydinlatiyordu. Bu da glinde bir kez, hi¢bir
belirti gostermeden ansizin oluyor ve be-
nim daha diisinmeme olanak birakma-
dan gecip gidiyordu. Ama, bu 151k dalga-
larinin vurdugu bu kisacik anlarda tiim bir
yasamin bile herhalde bana gostereme-
yecegi seyler gérdiim ben. Bu aydinlatma,
beni daha 6nce oldugumdan bambaska
bir insan yapti” (Murakami, 2016, s. 243).

Gorsel 4. Sinan'in babasini anlamaya basladigi plan.
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Istk dalgalarini kuyuya girince fark etmektedir
Sinan. Aydinlanma dalgasi diger bir degisle
Sinan’t Sinan yapan, babasini anlamaya bas-
lamasi ve kuyunun icerisine girme cesareti
gostermesinde yatmaktadir. Fakat kuyunun
icine girmenin de tarlt tarlt yollart vardir.
Kuyuda yasamina son vermek kuyunun bos-
lugunu ve soguklugunu arttirmaktan baska
bir seye yaramamaktadir. Bazen kuyudan su
¢iksin veya ¢ikmasin umudunu korumak, de-
vam etme yurekliligini gostermek, nefes al-
manin agir geldigi her ani gogislemek ve her
bir nefes icin miicadele etmek gerekmekte-
dir. Diger bir manada Hafiz'in kabri olan diin-
ya kuyusundan, serin serviler altinda asude
bahar Ulkesine gecis imkaninin arayisini sak-
lamaktadir.

Elbette ki bu gecis devamlilik arz etmemek-
te, ozellikle sancili ve alacakaranlik zamanlar-
da belirginlik kazanarak; umuda, ilerlemeye,
yapici olmaya ve tutunmaya ket vurmaktadir.
Insan, bu tezatlarla dolu kuyuyu bir yandan
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kazmaya devam etmekte diger yandan ayak-
ta kalmaya calismaktadir. Her ne kadar ayak-
ta duruyor gorunse de bir burgacin icinde
kalmanin, tutunamamanin sisli havasi derin
yalnizlikla birlesip insana diz ¢okturebilmek-
tedir. Murakami bu durumu “Ozel bir anda
yasamimi yitirdim ve kirk yili askin bir stiredir
o yitirilmis yasamla ayakta duruyorum. Ve bu
durumdaki biri olarak distniyorum ki ya-
sam, burgacinin icinde bulunan herhangi bir
insanin hayal edebileceginden cok daha si-
nirli. Isik, yasam sahnesini sadece bir an, belki
birkag saniye aydinlatiyor. Bu saniyeler gegin-
ce, o andaki bildiriyi yakalayamadiysan eger,
ikinci bir olanak verilmiyor sana. Yasaminin
geri kalanini pismanlik icinde ve umutsuz,
derin bir yalnizlikta gecirmek zorunda kal-
yorsun. Boyle bir alacakaranlk diinyasinda,
artik gelecekten hicbir sey beklenemez. Boy-
le bir insanin elinde tuttuguysa, olmasi gere-
kenin eskimis bir kalintisindan baska bir sey
degildir” (Murakami, 2016, s. 245) seklinde
ifade etmektedir.

Gorsel 5. idris'in kuyuya baktigi plan.

Diinyaya hakim olan ve kazang ile basari-
dan baskaca bir prensip ve gaye tanimayan
alacakaranhgin hastaligi olan tutunamama
hali, hali hazirda insanin sefaletini arttirmaya
devam etmektedir. Belki de bu sebeple tutu-
namayanlardan bir olan Sinan da babasi gibi
kimilerince basarisizlik olarak goérilmesine
ragmen “Isigin yasam sahnesini sadece bir
an, belki birka¢ saniye aydinlattigi” o nokta-
da kuyunun dibine inmede bir bahis gorme-
mektedir.
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Ahlat Adaci insanlari

Ahlat Agaci, insan gercekligini bir Z4mru-
duanka Kusu olarak degil, sosyal ve toplum-
sal bir olgu olarak tanitan dolaysiz bir film ola-
rak seyircinin karsisina ¢ikmaktadir. Filmde,
batun karakterler kendi hayatlari icin dnemli
kararlar almaktan ¢ekinmemekte ve bunun
icin de ellerinden geleni yapmaktadirlar. Fa-
kat bunu yaparsam olur, sununla ¢ikar yol
bulurum, koseyi donersem tamam dedikleri



tim dallarin ellerinde kaldigi, dikkatli gozler-
den kagmamaktadir.

Filmde Sinan Karasu, diger karakterlerin ak-
sine sorgulayan, teslim olmayan ve hayatla
kavga eden bir yasta ve yerde durmaktadir.
Sergiledigi s6zsel ya da davranissal tavirlar
ve saldirgan tutumu degersizligin ve asa-
gilanmanin bir disavurumudur. Ogretmen
olan babasinin etkisiyle edebiyata yakin
olan Sinan’in, yazdigi kitabi cikararak iyi bir
baslangic yapma duslincesi, ayni zamanda
babasina kendini ispatlama ve gabasmln ya-
pamadiklarini, yanhslarini temize ¢ekme ar-
zusu tasimaktadir. Bu arzu, Sinan'in agik szl
Uslubu ve insanlarla uyumsuz tavriyla iyice
kendini belli etmektedir. Burada “Asil 6lum-
cll sorun o6teki ve biz catismasi sorununda
olmak istenen o6teki ile bizin 6z-benligimiz-
de tam tersi konumlarda bulunmalari, karsi
cikilan 6tekinin olma 6zlemi ¢ekilen ama bir
tdrli de olamayan bizi imlemesidir” (Teber,
2014, s. 179). Bu imleme, Sinan'da askerlik
sonrasl huzursuzluk ve sikintilarla basa ¢ik-
maya ¢alismaktan yorulmus bir hal almakta,
neticede babasinin teslimiyetine buriinerek
sonlanmaktadir.

Filmde Sinan'in babasi Idris (Murat Cemcir),
bu toplumsal yikselme paradoksunda ola-
bildigince yukselmeye calismis bir netice
elde edemeyince de sistem disina itilmistir.
Glgcluler ile zayiflar arasindaki mucadele-
de yenik dismus izlenimi vermektedir. Ya-
zar Murakami bu mevcudiyeti “Insanlarin
arasinda esitlik yoktur yaratils geregi dedi
bana. Okulda, bize, ilke olarak insanlarin esit
oldugu sdylenir, ama bos laftir bu. Japonya,
yapisal agidan demokratik bir devlettir, ama
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ayni zamanda da, glclilerin zayiflari yuttugu
acimasiz bir sinif toplumudur. Eger kalbu-
ristl degilsen, bu lilkede yasamanin anlami
yoktur. Kendini bir degirmende 6guttirmek-
ten Gte bir sey gelmez elinden. iste bunun
icindir ki, insanlar hi¢ olmazsa, bir basamak
daha yukselmeye calisirlar. Japonlar, bu top-
lumsal agidan yulkselme istegini yitirirse, o
zaman Ulkenin isi bitik demektir” (Murakami,
2016, s. 88) seklinde aciklamaktadir. Haruki
Murakami’nin Japon toplumu icin yaptigi bu
tespit artik neredeyse tum toplumlara genel-
lenebilir olmaktadir. Oyle ki Sinanin babasi
idris kendisini seyircinin ilk kez gérdigu bir
sahnede eve girmekte ve kendisiyle ilgile-
nen tek bir aile ferdi cckmamaktadir. Ne esi
bir hos geldin demekte ne de ¢ocuklar eve
gelen bir babaya gereken ihtimam ve saygiyi
gostermektedirler. Bu durum Idris icin disari-
da da ayni sekilde devam etmekte, toplum-
da sayginhgi yok denecek kadar az oldugu
gorilmektedir. Kendi dogrular olan idris,
kendi babasinin arazisinde bir kuyu agmaya
calismaktadir. idris sakaci yapisi ve yiizindeki
gulimsemeyle yasamakta ve beklentileri ol-
madan kuyu kazmaya devam etmektedir.
“Elini hi¢bir kagida uzatmayacaksin: on emrin
birincisi budur. Soze erken baslamayacaksin,
hicbir dtistince ileri stirmeyeceksin, hicbir sey
bilmezmis gibi goriineceksin, garip sekilde gi-
yinmeyeceksin, ellerini masaya dayamayacak-
sin, seni bastan savmalarina yol agmamak sar-
tiyla kendini acindiracaksin, gliltimseyeceksin,
bekleyeceksin... Ve hicbir zaman imide kapil-
mayacaksm” (Atay 1984, s. 292). idris, sanki
Oguz Atay’in Tutunamayanlarlndakl bu s6z-
lerini kendisine hayat manifestosu yapmis
gibidir.

Gorsel 6. idris'in oglu Sinan'dan para istedigi plan.
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Kumar bagimlihigi yiziinden borclanmis ve
elde ne var ne yoksa kaybetmis bir adam ol-
dugundan esi kredi kartina el koymustur. Ne-
reden bakilirsa bakilsin hayata tutunamamis
bu insan, oglu Sinan'da bir bicimde kendini
gormektedir. Nihayetinde her seye ragmen
oglu Sinan’in kitabini okuyan tek kisi de ba-
basi Idris olmakta ve oglunun kitap ¢ikarma
haberini clizdaninda tasimaktadir.

idris ayrica yardimsever biridir. Apartmanda
bir ustaya oglunun yardim etmesini soyle-
mekte sonrasinda ogluyla kaybolan para yu-
ziinden catisma yasamakta, koydeki evin ka-
pisini sirf iyilik olsun diye tamir etmekteyken
yine ogluyla karsi karsiya gelmektedir.
Tutunamayan insanin iyiligi bile hayata

tutunamamaktadir. Ama ne yasamis olursa
olsun, Idris'te, bir Anadolu irfani sezilmek-
tedir. GUlimsemesinde, bakislarinda ve hos
gormesinde hep bu bilmenin ve yasamishgin
tozu gorilmektedir. Oglunun soylediklerini
ve yaptiklarini anlayisla karsilama bilgeligi de
ayni irfanin gostergesidir. Oglunda gordigi
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caba ve umut her ne kadar kendisine iyi gel-
se de sonen her bir hayalle birlikte Idris baba,
careyi sevdigi hayvanlarina ve oglunun kita-
bina tutunmakta bulacaktir.

Filmde Sinan’in annesi, daha iyi bir hayat
umarak (Bennu Yildirimlar) babasina kagmis-
tir, fakat elektriklerin 6denemedigi bir evde
mum 1siginda oturur bir vaziyette kalakalmis-
tir. Hayal ettigi romantik ambiyans belli ki bu
degildir. Okumus, glizel konusan ve roman-
tik bu adami elde etmek icin goze aldigi bu
karari, basta evladi sorgulamakta; kanayan
yarasina, bizatihi derdini paylasmak istedigi
oglu tuz basmaktadir. Yine de filmde anne-o-
gul iligkisi babaya gére nispeten daha iyi bir
durumda seyretmektedir. Ciinku “lyi haberler
¢ogu zaman alcak sesle verilir” (Murakami,
2016, s. 414) so6ziinde oldugu gibi Sinan da
bin bir zorlukla ¢ikardigi ve her sey “senin sa-
yende” diye yazip/imzaladigi ilk kitabini kisik
bir sesle annesine vermektedir. Bu guizel ha-
beri gozyaslari ile karsilayan anneyse oglu-
nun kitabini okuma geregi duymamaktadir.

Gorsel 7. Sinan'in kitabini annesine imzalayip verdigi plan.

Filmde Sinan icin annesinden sonra dnemli
bir yet tutan Hatice (Hazar Ergti¢li), kendi ha-
yatl icin ¢cabalamaktadir. Sinan’l zorlamakta,
nisanl bir kiz olarak kdy yerinin bitin dedi-
kodusuna ve yakistirmalarina ragmen Sinan'’i
harekete gecirmek icin 6pmekte; elinden
geldigi ve gorebildigi kadar kendi yolunu ag-
maya calismaktadir. Lakin bu ¢abada sonuc-
suz kalmakta farkli iki gencin sevdigi Hatice,
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kendi evlilik kuyusuna dogru ilerlemektedir.
“Insan istedigini hicbir zaman elde edeme-
meye alisinca, sonunda gercekten neyi is-
tedigini bile bilmez olmaktadir” (Murakami,
2016, s. 87).

Sinan’in evvelce asik oldugu ve muhtemelen
hala sevdigi kiz olan Hatice ile karsilasmasi
da c¢ok ilginctir. Yonetmen burada kamerayi
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belli bir amaca yonelik olarak kullanmaktadir.
ilk karsilasmada Sinanin sirti kameraya do-
nuktlr, kameranin Sinan’i gérdugu yerde ise
Hatice flu olarak verilmektedir. izleyici birine
odaklanirken digeri hep siliklesmektedir. Tu-
tunamayan insanlarin, sevgi ve asklarinin da

Gorsel 8. Sinan ve Hatice’'nin konustu plan.

Filmde sosyo-kdltiirel degismenin bir boyutu
olarak islam toplumlarindaki yasanan biling
dizeyindeki sarsintilarin, bilhassa “yaral bi-
lin¢"in tezahirlerinin hem entelektuellerin
hem de siradan insanlarin glindelik yasam-
larini ne denli etkiledigi de gorinur kilin-
maktadir. Cagdaslagsma suirecinin toplumsal
ve kultirel bir alt yapidan yoksun yasanmasi
yaygin bir olgu olarak bilincin de yersizles-
mesini beraberinde getirmekte (Hulir & Ka-
lender, 2003, s. 39) bu durum filmdeki imam
karakterlerinin birbirleriyle ¢atismalarindan
okunmaktadir.

Haziran 2024 Cilt: 3 Sayi: 1

tutunamayacaginin bariz ve sade bir ifadesi
gibidir. Nihayetinde Hatice'nin saclarini dal-
galandiran rizgar sonbahar yapraklarini da
yere savuran rizgar olarak tutunamayacak

bir beraberligi daha savurup gececektir.

a »

Filmde imam Veysel (Akin Aksu) iyiden ahlak-
tan bahsetmekte ve fakat herkes gibi yolunu
bulmaya bakmaktadir. Dini temsili bulunma-
yan diger insanlar kadar gemisini kurtaran
kaptan inanciyla kendini denizden karaya
atma telasesi gdstermektedir. Imam Nazmi
ise (Oner Erkan) ne zaman farkl bir séylem
ve yaklasim sergileyecek olsa Imam Veysel
tarafindan susturulmakta, aykir olmakla ve
neredeyse dine bidat karnstirmakla suclan-
maktadir. Bilincin felce ugradigi bu konusma-
larda agactan elma toplama sahnesi bile tek
basina imamlarla ilgili bir alt metni seyircinin
zihninde olusturmaktadir.
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Gorsel 9. imam Veysel ve imam Nazmi'nin konustuklari plan.

imam Veysel icinden cikamadigi her
durumda Islam’i referanslara atif yapmaktay-
sa da bu referanslarin lzerinde hi¢ disin-
medigdi izleyiciyi hemen yakalayan bir detay
sunmaktadir. “Oysa ki islam'da safcilik ve ilk
kaynaklara vurgu modernlesme ile birlikte
yukselise ge¢mekte ve bu da Islam toplum-
larindaki biyutk gelenegi yani halk kitleleri-
nin yasadigi islami bicimi dénustirmektedir.
Bu donlisim de onceki Ortodoks merkez ile
halkin yasadigi islam arasindaki bir diyalog
vasitasiyla olmaktadir. Safcilik veya metinci-
ligi gliclendiren temel etmen islam’in inanc
yapisindan kaynaklanmaktadir. Gellner, Mus-
[Gmanlarin tamamlanmis bir kitaba ve yeni
bir peygamberin gelmeyecegine inanglarini
“ideolojik kartlan” olarak gormektedir. Son
kitaba ve son peygambere inanc islam’t her-
hangi bir toplumdaki uygulanmasiyla 6zdes-
lesmekten uzaklastirmaktadir” (Hildr & Ka-
lender, 2003, s. 31).
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imam Veyselile Sinan'inyaptigikonusmalarda
Sinan, bir seytan taslama haberindeki haci
adayinin yanhslikla elindeki iphone’u atmasi-
na gonderme yaparak calisma ve akli 6n plan
cikarmak istemekte fakat imam suya sabuna
dokunmadan gecinmenin derdinde gibi dur-
maktadir. Nihayetinde akil da Frankfurt Okulu
dusinurlerinin akilalik kavrami cergevesin-
de cok kapsaml ve ayrintili yaklagimlarinin
Otesine tasinmaktadir. O dustnurler, cagdas
endustri toplumlarindaki akilcilasmayi 6znel
veya aragsal akilcilik olarak degerlendirmek-
tedirler. Ancak Aydinlanmayla beraber akhn
gelisimi ve donlisumu Oyle bir noktaya gel-
mektedir ki akil, artik var olan dizene uyum
saglama ve sonucglara ulastiran basit bir araca
indirgenmektedir. Bu yaklasim akilcilasma-
daki akildisihdi vurgulamakta; aragsal akilcilik
toplum ve dogaya hikmetme ideolojisine
hizmet eder hale gelmektedir (Hillr & Kalen-
der, 2003, s. 100).
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Gorsel 10. Sinan ve imamlarin konusup yurtdukleri plan.

Ahlat Agaci'na Genel Bir Bakis

“Sinema gizli oyunlar, hatiralar ve dtislerdir”
der Bergman (ak: Biro, 2011, s. 98). Nitekim
Ahlat Agaci filminde de ruyalar ciddi bir yer
tutmaktadir. Sinanin Truva atinin icerisine
oldugunu ve saklandigi o alana disaridan bi-
rilerinin girmeye calistigini gérdugu ruya ile
babasi idris'in agacin altinda karincalarin be-
begin icinde disinda gezdigi riiyasi benzerlik
tasimaktadir. Korumaya calisilan bir alan ve
buraya disaridan gelen saldinlar karsisinda
savunmasiz kalinma halinin duygusal ve psi-
kolojik tutunamama durumu riyalar ile de
desteklenmektedir.

Dolayisiyla Freud, akil yuritmenin onemli
mantiksal irtibatlarinin imajlarla nasil temsil
edilebildigi sualini ortaya atmakta ve ayni
sorunun gorsel sanatlarda da mevcut bu-
lundugunu soylemektedir. Oyle ki Freud,
ilk anlamiyla duslerin uyanikhk yasamini
surdurdiguni belirtmekte; ruyalarin
kendilerini bilincte kisa sure 6nce yer eden
fikirlere biteviye bagladiginiileri sirmektedir.
O, dikkatli bir arastirmanin bir riiyayi birkag

glin  oncesinin  yasanmisliklariyla  bagh
bir iplige gotirmesini hemen her zaman
mumkin saymaktadir (Freud, 1996, s. 62).
Ruya imajlari ve sanatta yaratilan imajlarla
dislince araci olarak hizmet eden zihinsel
imajlar arasinda, gercekten de ayniliklar bu-
lunmaktadir. Boylece ayniliga dikkat edile-
rek farkliliklarin da farkina varilmaktadir. Bu
ayrimlar diger yandan da dustince imajlarini
daha kesin bicimde nitelemeye yardim et-
mektedir (Bornstein, 2011, s. 11). Ahlat Agaci
filmi bu nedenle diistince imajlarini riyalar
ile estetize etmektedir. Dedesinin babasiyla
ilgili olarak Sinan’a anlattigi hikaye, Sinan'in
zihninde canh bir imge olusturmasina sebep
olmaktadir. Tarlada karincalarin sardigi bir
bebek imgelemi olarak Sinan'in aklina yerle-
sen bu resim, sonradan bir ruya ile pekismek-
tedir. Riyasinda Ahlat Agaci'nin ayriksiligiyla
Ozlestirdigi babasini géren Sinan, babasini
kaybetme korkusunu veya istegini karinca
metaforuyla disariya vurmaktadir. Filmdeki
rilya mizanseni, gercek yasamla 6rtiik yasam
arasindaki boslugu tamamlar bir nitelik ser-
gilemektedir
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Gorsel 11. Sinan'in yazarla diyalogunun gectigi bir plan.

Filmde, siyaset, is dunyasi, edebiyat ve din
gibi temsiller, insana dokunma anlaminda
yetersizlik gostermektedir. Siyaset umur-
samaz, is dinyasi menfaatperest, edebi-
yat badirarak hakli ¢ikma telasiyla ruhunu
kaybetmekte ve din de bana dokunmayan
yilan bin yasasin edasiyla bir yol tutturup
gitmektedir. Iktidarlar oldum olasi sanatin
dilinden c¢ekinmekte fakat sanatin dilini ic-
sellestirmeyi de ihmal etmemektedirler.
Nitekim siyaset artik “gosteri toplumunun”
elde mevcut olan tim kaynaklarini (popu-
lerizm, skandal, sansasyon, sahsiyet kdltleri,
imaj yonetimi, meta fetisizmi) israrli ve ka-
rarh bir bicimde kullanmaktadir. O kadar ki
siyasetin kendisi tiyatroya dontsebilmekte;
hatta, Deleuze’'un defaten yineledigi gibi, ya-
samimiz kot bir filme benzeyebilmektedir
(Yasarturk, 2013, s. 11). Belki de bu sebeple
Sinan, yazarla konustuktan sonra koprideki
kolu kirik heykelin artik suya atilma zamani-
nin geldigini ve insanlari aldatmanin bir yer-
de son bulmasi gerektigini ifsa etmektedir.
Bu ayrinti yasamdaki dikkat edilmeyen nice
seyin nasil zamanla kaniksandigina ve dog-
ru kabul edildigine de dikkat ¢ekmektedir.
Dolayisiyla konusmalar, hareketler, tavirlar
herkesin kendinden bir seyler buldugu bir
dehliz gibi film boyunca izleyicinin yuziine
ylzine carpmaktadir. “Giorgio Agarnben,
esinin emzirdigi bir ¢ocuk olan ayrintiyi, ifsa
olabilsin diye sakliligin surdirilmesi, hafiza
olabilsin diye unutkanhgin surdirilmesi’
seklinde tanimlamaktadir. Bu sebeple ayrinti,
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ifsanin ve hafizanin hazza ulasmak icin
yeniden ac¢ilmasinin kaginilmaz oldugu bir
anda harekete ge¢mekte ve dilin cevresinde
sirlanmis olani disa vurmaktadir” (Lekesiz,
2013, s. 237). Bu durum gundelik yasamin
onemsiz dokusuna titizlikle dikkat eden ve
israrla odaklanan her seyin iyi oldugu an-
lamina gelmemektedir. Clinki eger dikkat
yalnizca var olanin ¢iplak betimine uzanirsa,
bayagilik, bayadi kalmaktadir. Keza siradan
hayatin yinelenmesi ya da ukala bir iddiahlik
tasiyan kendine duskunlik tim gosterisiyle
birlikte diger taraftaki ucuz akrobatik yapim-
lar kadar cesaret kirici sayilmaktadir. Fakat
insanhk, cagimizdaki asiri itidalin igcindeki
blyuk tehlikeyi gérmekten de ¢ok uzak go-
rinmektedir (Biro, 2011, s. 255).

Nuri Bilge Ceylan Filmlerinde Sinan’a
Uzanan Cocuk ve Genglerin Yolculugu

Nuri bilge Ceylan'in filmlerine bakildiginda;
yonetmenin ilk filminin adini kaybolmaya
ylz tutan bir cografi yer isminden aldigi go-
rilmektedir: Kasaba, Ceylan'in ge¢cmisinden
unsurlar barindiran bir film olup, Canakka-
le yakinlarindaki Yenice kasabasinda cekil-
mistir. Kasaba, bir evdeki tg¢ farkli kusagin
tasradaki glini birlik yasamindan detaylar
icermektedir. Yonetmen olaylarla kurulu bir
hikaye anlatmaktan ziyade tasrada kasaba-
nin donuk zamansallgini, sadeligini ve ken-
diligini gostermeyi hedeflemektedir. Film an-
latisi birbirine yedirilmis iki zamansal yapidan
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olusmaktadir (Suner, 2015, s. 107). Bu filmde
Saffet, tutunamayan, ne yapacagini bilme-
yen, gencliginin basinda ve henuz evlen(e)
memis bir delikanli olarak resmedilmektedir.
Yasamini stirdiigu bu yerde kendini anlamsiz
ve yeri doldurulamaz bir bosluk icinde his-
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Gorsel 12. Kasaba filminden bir plan.

Kaldi ki Ceylan'in filmlerinde ¢cocuklar, hikaye-
de 6nemli bir yerde durmaktadirlar. Blytikle-
rin diinyasindaki motor-devinim yetersizligi
cocuklarca duyumsandigindan, bu karakter-
ler gérme ve isitme hislerini yetiskinlerden
daha yetkin bir sekilde kullanmaktadirlar.
Bu sebeple buylklerin 6nemsemedikleri ve
gOzlerinden kolaylikla kagabilen seyleri gor-
mekte ve duymaktadirlar. Kasaba ve Mayis
Sikintisi filmlerinde ¢ocuklarin giindelik ha-
yatin siradan detaylarina ait merak, alaka ve
hayret dolu gozlemleri bilhassa 6nemli rol
oynamaktadir (Suner, 2015, s. 125). Bu bag-
lamda ¢ocuklarda 6 yasindan 6nce gelisen
duygusal empatiyi bu yastan itibaren zihin-
sel bakis acisi ve zihinsel empatinin gelisimi
takip etmektedir. Bu yasla birlikte ¢ocukta
disunerek 6grenme ve kendi yorumunu
olusturma olusmaktadir. Soyut distince ve
gerceklik algisi birlikte calistigindan ¢ocukta
zihinsel empati de baslamaktadir. Bu durum
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setmekte ve kendini gerceklestirebilmek icin
kasabadan gitmesi gerektigini disinmekte-
dir. Kasabayi ardinda birakarak gidebilse va-
rolusuna acilan kentte yasama tutunacagina
inanmaktadir (Yilmazkol, 2011, 5.61)
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c¢ocugun kendini baskalarinin yerine koyarak
bakabilmesini saglamaktadir. Cocukta artik
karsisindakinin ¢ektigi acinin 6tesinde, onun
ihtiyacini anlama, ona yardim etme, onunla
ilgilenme ve sorumlu davranma duygusunu
gelistirmektedir. Boylece ¢ocuklar diisen ar-
kadasini kaldiran, agir bir yik tasiyana yar-
dim eden, silgisini kaybeden arkadasina sil-
gisini veren davranislan sergilemektedirler
(Tarhan, 2012, s. 213).

Yine Ceylann filmleri ilk olarak ¢ocuk
kahramanlarveoynadiklarioyunlarzerinden
islenmektedir. lkinci olarak bu filmlerde
blyuklerin giinlik is ve iliskilerini tertipleme
sekilleri oyun gibi verilmekte, yetiskinlerin
evreninde ¢cocuklarin oyunlarininizdiisimleri
hayat bulmaktadir. Son olarak, filmlerin
bizzat kendileri yani filmi olusturma prosesi
oyun tarzinda kurulmaktadir. Her durumda
oyun, insanin yasamla ve cevresiyle bagini
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test etmesine olanak tanimaktadir. Oyunlarin
bisbatin ahlaki bir uzanimi ve sonuglari
bulunmaktadir. Dolayisiyla her ti¢ durumda
da oyun, halesinde bozgunlugu, baltalamayi
ya bozup birakmayi ya da bozup yeniden
yapmay! icermektedir. Bu manada Ceylan’in
filmlerinde ¢ocukluk ve oyun masumiyet ve
saflik matrisi baglaminda ele alinmamaktadir
(Suner, 2015, s. 140). Bu kapsamda Mayis Si-
kintisi filminde Muzaffer'in annesi, dokuz
yasindaki yegeni Ali'ye bir yumurta vererek
kirk glin kirmadan cebinde tasimasini iste-
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mektedir. E§er basarili olursa ¢ok istedigi mu-
zikli saati almasi icin babasiyla konusacagini
soylemekte, bdylece yegeninin sorumluluk
duygusunu gelistirmeye calismaktadir. Ali
bu konuda azami dikkat gosterse de bir guin
yaslh bir insana yardim ederken cebindeki
yumurta kirilacaktir. Basta hile olacagi nede-
niyle arkadasinin teklifini reddeden Ali, bu
noktada kurnazliga basvurarak bagka birinin
kiimesinden yumurta calarak ne pahasina
olursa olsun istegine ulasmaya calisacaktir.

Gorsel 13. Mayis Sikintisi filminden bir plan.

Nihayetinde yoénetmenin iklimler ve Uzak
haric her filminde cocuklar dikkat cekmekte
ve bu cocuklar olaylarin ¢6zildigi yerde
durmaktadirlar. Kasaba'da cocuklar kdyun
delisiyle dalga ge¢mekte ve kaplumbagayi
ters cevirmekte, Mayis Sikintisi'nda muzikli
saate sahip olmak isteyen Ali, bir ay boyunca
¢ig yumurtayi cebinde tasiyamayinca kirdigi
yumurtanin  yerine kumesten  yenisini
calmakta bir beis gormemektedir. Bir
Zamanlar Anadolu’da cinayetin sirrn ¢ocukta
saklanmakta ve “Neticede olan ¢ocuklara ol-
makta, herkes yaptiginin cezasini ¢cekerken, ¢o-
cuklarsa btiytiklerin gtinahini” cekmektedirler.
“Cocuk gercekten de haksizliga ugramaktadir”
(Gurbilek, 2016, s. 63). Kis Uykusu’'nda alt si-
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niflarin kini ve onurun temsili olarak veril-
mektedir cocuk. Velhasil Ceylanin filmlerinde
kimsenin halesi olmadigi gibi ¢ocuklarin da
halesi bulunmamaktadir (Sayin, 2014, s. 5).

Bu hikayede beni heyecanlandiran, tim
ciplakhgiyla insan dogasinin bu tarz yon-
lerini ele alabilecek olusumuzdu daha
cok. Ercan’in anlattigi sabaha kadar stren
ceset arama hikayesi, bdyle bir yolculugun
olusturacagdi iskeletin etrafina insanin bu
tuhaf hallerine dair bircok detay eklem-
lenebilmesine olanak verdigi icin bizi bu
denli motive etti. Bir arkadasin vardir,
yillardir surada burada muhabbet ediyor-
sundur. Ama bir gtin onunla kisa bir yol-
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culuga cikarsin ya da ortak bir is yaparsin.
Uc guinde yillardir taniyabildiginden daha
fazla tanirsin kendisini. Ayni sekilde bir
cesedin pesinde gecirilen bir gece, karak-
terlerimizin tarlG hallerini hizla ortaya d6-
kebilmemizi saglayacakti. (Bogazici Uni-
versitesi Mithat Alam Film Merkezi Soylesi
ve Panel Yilhgi 2011, 2012, 5. 127)

Bir Zamanlar Anadolu'da iki cocuk vardir biri
cinayetin bir nevi sebebi olan ¢cocuktur ki fil-
min sonunda gercek babasini taslarken go-
rilmektedir. ikincisi Naci'nin cocugudur ki
o da hastadir. Filmde hi¢ gérulmeyen ancak

Gorsel 14-15. Kis Uykusu filminden kareler.

Kis Uykusu filmindeyse temel kirilmayi ya-
ratan ve filmin en basinda verilen “cocugun
tas atarak arabanin camini kirmasi” olayi,
kendi icinde politik bir anlam barindirmak-
tadir. Elbette ki toplumsal bir hareketle dev-
lete karsi tas atan bir cocuk degildir. Burada
oykunin akisindaki stkdneti bozan tas, bir
siniftan digerine dogru firlatilan bir intikam
niteligi tasimaktadir. Aydin'in kiracilari olan,
kirasini 6deyemedigi icin icraya verilen ve
polisten dayak yiyen bir babanin oglunun,
mulk sahibine savurdugu bu tas toplumcu
ve gercekgei bir bakisi yansitmaktadir (Dural,
2014, s. 19). Bir baska manada da tutunama-
yan ve kis uykusundan uyanamayip hayat-
larinin duraganliginda debelenen insanlara,
hareket alani kazandiran yine ¢cocugun bu
tasi atmasi olmaktadir. Tutunamayanlar aile-
sinden olan Aydin, blyik sehirde ejderhanin
kuyrugu olmaktansa tasrada yilanin basi
olmayi tercih etmis bir karakter olarak
sunulmaktadir filmde. Butin bilgi birikimine,
entelektiel durusuna ragmen, kuguk Ilyas'in
arabasinin camini kirmasini bir tirll affede-
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bahsi gecen cocuk, Naci'nin anlatimiyla bu
hastalikla dogmamis, sonradan hastaliga ya-
kalanmistir. Bir konusmasinda esinin “Bu has-
talik niye bizi buldu?” sorusuna Naci, “Isyankar
mi olacaksin?” diye cevap vermektedir. Iki
cocukta kaderin kendilerine yazdigi oyunu
oynamaktan Oteye gidemeyecek karakterler
olarak verilmektedirler. Bir nevi gencligi kuru
gecen ve mutlu olmayi bilemeyenler, belki bu
yuzden mutlu etmeyi de bilememektedirler.
Dolayisiyla ya soylenmemis seyler birikmek-
te ya da bazi seyler o kadar sdylenmektedir
ki her iki durumda da anlamsizlasmakta ve
tutunamama yolunun taslari désenmektedir.

meyen kisiligiyle de seyircinin karsisinda “kral
ciplak” haykirisinin canh bir 6rnegi olarak
durmaktadir.

ilyas'n amcasi olan imam da halinden
memnun degildir filmde, seyirci bunu Aydin
ve kahyasinin arkasindan kullandigi dilden
cikarmaktadir. Ne var ki fakirlik icerisinde zar
zor surdurdukleri yasamlarini devam ettir-
mek icin Aydin'in insafina muhtag oldukla-
rindan O’'nun karsisinda egildikce egilmekte,
blkuldikce bukilmektedir? (Glven, 2014, s.
17). Yegeni ilyas1 alip 6zir dilemeye gotir-
mekte, burada Aydinin uzattigi eli dpmek
istemeyen llyassa muktedir karsisinda kaldigi
zor duruma daha fazla dayanamamakta ve
bayillmaktadir.

Bu durum neticesinde Aydin'in esi Nihal, ko-
casinin yardim isleri icin verdigi parayi yoksul
ve muhtac gérdugu ilyaslara vererek esinden
intikam alacagini dustinmektedir. Paralari
goren ilyas'in babasi para destelerini mukte-
dirin yuziine firlatircasina yanan atesin icine
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atacaktir (Gliven, 2014, s.17). Bu sahneler ¢co-
cugun kapi araligindan seyretmesiyle daha
bir anlam kazanmakta; babasini midafaa
etmek icin kendini atese atan cocugun, para-
ya tenezzil etmeyen baba davranisiyla farkli
bir bicimde icinde yanan atese su serpilmek-
tedir. Cunkl bagkasinin yanlisina tas atmak
nispeten kolayken, kendi babanin yanlis yap-
masini kabul etmek ¢cok ama ¢ok zor olmakla
beraber; bir bakima o tasi bagrina basmayi
gerektirdiginden yapacagi tahribatta daha
bir katmerli olmaktadir.

Ahlat Agacrndaki Sinan tim bu filmlerdeki
cocuklarin son hali gibi durmaktadir. Bir an-
lamda Sinan tutunamamanin nirvanasina
ulasmakta ve o noktada kendine bir yagam
tutturmaya calismaktadir. Bu hali Aruoba,
Benlik isimli kitabinda “Oysa simdi sona dog-
ru geri ytrtirken aslinda sen olusturmaga ¢a-
lisasin diye olusturmaga calistigim bu metin
bir ge¢ kalmishgin islerlik kazanmis hali gibi
goriinmektedir. Senin éniine koyduklarimi dik-
katle okumussan; ¢cikardigin anlam kivilcimla-
n, simdi okuduklarinla alevlenip aydinlanma
Isigina dénebilir. Ama yine de aldanma. Kabul-
lenmeme degil mi simdiye kadar olan tutum”
(Aruoba, 2014, s. 131) sozleriyle 6zetlemek-
tedir. Bu anlatim bir bakima herkesin kendi
yasam yolculuguna vurgu yapmaktadir. Her
bir insanin hayatinda bambaska bir kapi ara-
lanmaktadir. Kapinin aralik kalmasi ise genel-
de bir soruna isaret etmektedir. Tutunamama
haline. Oyle ki iceride ve disarida kalma duru-
mu ortaya ¢ikinca bir yere ait olma veya ola-
mama problemi de bas gostermektedir. Ha-
yattaki tekamul yolculugunda, insana duiisen
seyse sadece kapiyr agmak veya kapatmak
gibi durmaktadir.

Sonug

insan var oldugu andan itibaren kendisine ve
cevresine donuk bir anlam arayisi icerisinde
olmakta ve bu arayis her insanin yolculugun-
da farkli bir sekle birinmektedir. Bu durum-
da dogru ile yanlsi ayirt ettiren mantikla, iyi
ile fenayi fark ettiren ahlakin, Anadolu, insa-
ninda neredeyse tamamen i¢glidusel olarak
isledigi gorilmektedir. Arada duygularina,
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duyarsizliga veya merakina yenik diisen bu
insanlarin, c¢ocukluklarinda, gencliklerinde
ve yetistirilmeleriyle ilgilenilmede zamanin
ruhu son derece etkili olmaktadir. Oyle ki bu
ruh, bir noktadan sonra bu insanlarda, ken-
di yollarini agmak icin korlesip nasirlasmaya
yuz tutan bir form gelistirmeye neden olmak-
tadir. Haddi zatinda acilari, sevingleri, izlin-
taleri, mutluluklari ve disuinceleriyle bu in-
sanlarin yalniz olduklar, gorindr bir hakikat
olarak seyircinin karsisina ¢cikmaktadir.

ilk baslarda sadece miizikli saat, bilye ve bi-
siklet gibi kiiclk seylerin hayallerini stsledigi
bu insanlar, cocukken bu dislerine kavusa-
mamakta, tim cabalarina ragmen genclik
yillarinda da hayallerine ulasamamaktadirlar.
Ayrica herkesin birka¢ kusak 6ncesi tasraya
ciktigindan kilturel tasralihk beklenilen bir
durum sayilmakta, fakat her ne kadar sehir
suyuyla yikansa da fikren tasradan cikmak
ve tutunmak, iste o mimkin goérinmemek-
tedir. Bir tutunamama hali, bir sakinma duru-
mu ve dusindigu ile soyledigi arasindakini
ifade etme baglaminda dualist bir yasam her
daim bu insanlarin DNA'larinda gizlenmis
gibi durmaktadir. En nihayetinde akull bir
hayat eninde sonunda tikenmeye mahkim
olmaktadir. Bu sebeple kendi i¢ dinamikle-
rinden beslenen ve kendi kendini sarj eden
bir hayat olusturmak gerekmekte ve Sinan
gibi insanlarin yasamlarinin baharinda kendi
kuyularina cekilmelerine engel olma zorun-
lulugu dogmaktadir. Aksi takdirde kiymet ve
manasi kaybolmus bir hayatin icerisinde ken-
di yolunu bulmaya calisan bu insanlarin tu-
tunama durumlarinin tim topluma er ya da
gec sirayet ettigi gortlmektedir.

Sistemin vaatleri her yere ulastigindan insan-
lar su veya bu sekilde mesgul veyahut isgal
etmekte; modern hayat tarzinda kendine bir
¢ikar yol bulmaya calisan insan, kendini kapa-
na kisilmis, sikismig, dislanmis ve unutulmus
hissetmektedir. Insan tutunamamaktadir...
Oyle ki psikolojinin yakin zamanlara kadar
berrak gibi goriinen aynasi, bugiin artik so-
runsal bir hal arz etmekte; omuz silkerek red-
detmeyi ve gormezden gelmeyi kaldiramaz
bir esikte durmaktadir.
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Gorsel 16. Sinan'in ¢6zim arayislarini gdsteren bir plan.

Burada yavas yavas acele et anlamina gelen
Festina lente paradoksal bir sdylemi devreye
girmekte dialite yasasi, karsitlarin tansiyonu-
nu anlamaya ¢alismayi dnermektedir. Sayet
ivedilik, disiiniilen tempo ne olursa olsun
kosturmaksa bir anlam ifade etmemektedir.
Fakat ivediligin agir bir hizla desteklenmesi,
eslestirilmesi ve karsilanmasi, tanidik olma-
yanla ylz ylize getiren tuhaf bir uyum olus-
turmaktadir. Dolayisiyla butin tecriibeler
gibi hizin da dogasini ve sirlarini kesfetmek
gerektiginden ancak sabirla ve yavas yapil-
malidir. Aksi takdirde sadece yuzeysellige
dismekle kahinmamakta, derin bir deneyim
olasilig da yitirilmektedir (Biro, 2011, s. 254).
Bu durum tutunan ve tutunamayan her in-
sani etkilemekte ve insan tek basina kendi
kuyusundan taslari ¢ctkarmaya calisirken, ku-
yudan su ¢ikarma ugruna yillarini harcadigini
fark etmektedir.

Sonug olarak hayatin basindaki insan, yasam-
la hemhal oldukga, yolu arsinlamaya basla-
dikca ve sorunlarla karsi karsiya kaldik¢a tu-
tunamamakta; ya problem ¢ikaran bir insana
donlsmekte ya zekasiyla ¢o6zim Ureterek
bir bakima dayak yiyen insana kendince yar-
dim etmekte, ya da kdsesine cekilip yasam-
dan elini etegini ¢ekmektedir. Nihayetinde
gamin ve kederin irmaginda yikandiklari ve
tutunamadiklan icin genclik cagr gecip bir
yetiskin olduklarinda bile hayat, bu insanlar,
bir daha kolay kolay nese ve seving okyanu-
suna ulastiramamaktadir. Hayat kdprisinin

diger tarafina geldiklerinde de yasanmamis
bir hayat icin ah etmekten baska ellerinde bir
sey kalmamaktadir. Oyle ki tutunanlarin ve
tutunamayanlarinin temelini olusturan ana
travma gerilerde, ¢ok iceride, derince bir ku-
yuda pusuda beklemekte ve kolektif bilince
tutunarak her yeni nesille tekrar tekrar ytze-
ye ¢ikma denemeleri yapmaktadir. Kuyuya
girme cesareti gosterip kuyudan ¢ikmayi ba-
saranlara ne mutlu!

HATICE : Her sey, hayat cok yakin gibi ama as-
linda degil. Her sey ¢linkii ¢cok uzak.

Extended Abstract

When we look at human life retrospectively,
it can be seen that the environment in whi-
ch we live and the culture we are born into
have moved people a long way from where
they started. Each contact established chan-
ges and transforms people over time. This
determination that leaves a mark on every
individual is, in a sense, embodied in the mo-
vie Wild Pear Tree. First of all, the geography
we were born into, and then the way of life,
which is woven with traditions, customs, ri-
tuals and familiar ideas, penetrates people’s
subconscious and even confines a society or
societies to certain patterns with the collecti-
ve consciousness.

Young generations attempt many things in
this atmosphere they were born into, but af-
ter a while they may find themselves forced
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to live in a depressed and melancholic sta-
te of mind. This joyless life then turns into a
life of necessity and despair. This way of life,
which is accepted by fathers, first attracts the
reaction of the sons, but no matter how dif-
ferent they are, soon the sons begin to un-
derstand their fathers. As a result, all people,
regardless of where they live in the country-
side or in the center, are caught in this spiral
that sucks their energy. This situation, which
is a state of inability to hold on, brews over
time, spreads its arms deeper and focuses on
building its own well like a black hole. Even
though cultures are different, this result is
inevitable since the main material is human
and the spirit of the time enchants people
one by one. So much so that, with their birth,
people sign up to a consensus that is accep-
ted in the society they live in, is connected to
the past, and is unspoken but known. This se-
ries of compromises, in other words, cultural
patterns, also leads to shaping people’s ges-
tures, facial expressions, speech, thoughts,
attitudes and behaviors. Some people tend
to resist this compromise. These people, who
are incompatible and do not accept compro-
mise, often cannot hold on and, in other wor-
ds, cannot keep up with the times they live
in. But in a way, the cores that change and
transform the era also come from these pe-
ople.

The character of Sinan in the movie Wild Pear
Tree stands in a place that opposes consensus
with his questioning and critical attitude and
stands out like a couch grass. The fact that
he is rebellious, incompatible, amorphous,
lonely and struggling alone brings this side
to the fore. As a young writer who graduated
from the Department of Primary School Tea-
ching, while trying to publish his first book,
he is also trying to chart a path for his life in
the Can district of Canakkale. So much so that
the film witnesses the efforts of the charac-
ter Sinan Karasu to get out of the “well”. The
more he tries, the deeper Sinan gets stuck,
but only when his efforts fail, will he escape
from a character that criticizes his father and
turn into a character who understands him.
Sinan’s experiences while trying to pave his
own path and the conversations he has with
people he considers important are valuable
in terms of showing what kind of hole those
people are in. Likewise, the movie Wild Pear
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Tree smells human in itself, as it shows how
people are connected to each other and how
the collective consciousness is blinded.

All these reasons and more are symbolized
by the Wild Pear Tree in Nuri Bilge Ceylan’s
cinema. After all, the Can district of Canak-
kale is home to the fluctuations, turmoil and
breakdowns that occur until acceptance and
meeting the peaceful arms of acceptance.
Just as author Oguz Atay’s works are a kind
of inkblot (Rorschach) interpretation test for
his readers; It would not be wrong to say that
the same applies to Nuri Bilge Ceylan’s cine-
ma. Ceylan’s films are valued according to
the wisdom and personality of the viewer.

When you search for a movie about Turkiye
in this context; In terms of expressing peop-
le, their psychology and experiences, Wild
Pear Tree is a film representation that finds its
perfect place. These independent films, whi-
ch are the face of Turkiye films opening up
to the world and their touching portrait, are
largely nourished by the local’s ability to rea-
ch the universal. Finally, the movie Wild Pear
Tree takes Tiirkiye Cinema to a different point
in terms of where it comes from, the subjects
it focuses on and the events it covers.
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ARASTIRMA MAKALESI

ANNELER VE KIZLARI: MELANIE KLEIN’IN HASET
KAVRAMI UZERINDEN ZEFiR (BELMA BAS, 2010)
FILMININ COZUMLENMESI

Omer ERASLAN*

MOTHERS AND DAUGHTERS: ANALYZING THE FILM ZEFIR (BELMA BAS, 2010)
THROUGH MELANIE KLEIN’S CONCEPT OF ENVY

Ozet

Psikanaliz literatiiru icerisinde, haset kavrami ilk olarak Sig-
mund Freud tarafindan cinsel gelisimle baglantili bir olgu
olarak ele alinmistir. Ozellikle penis hasedi baglaminda bu
kavram incelenmis ve aciklanmaya cahsilmistir. 1920’ler-
de, Karl Abraham tarafindan bu konu giindeme getirilmis
ve ardindan Melanie Klein tarafindan daha derinlemesine
incelenerek psikanalitik kuram icerisinde énemli bir konu
haline gelmistir. Sinema ve psikanalitik teoriler arasindaki
etkilesimde, haset gibi bircok psikanalitik kavramin sinema
alaninda énemli bir rol oynadigi gézlemlenmektedir. insan
duygulari da dahil olmak Gzere insan psikolojisi, sinemanin
onemli bir konusu olarak kabul edilir. Yeni Tirk sinemasi,
duygusal temalari 6n planda tutan bir anlayisa sahiptir ve
bu baglamda haset duygusu 6zellikle Belma Bas tarafin-
dan yonetilen “Zefir” (2010) gibi filminde vurgulanmistir.
Bu calisma, duygusal catismalarla miicadele eden ve duy-
gusal deneyimlerini anlamlandirmakta gliclik ¢ceken Zefir
karakterinin yasadigi haset duygusunu detayh bir sekilde
incelenecektir. Ayrica, bu duygunun nasil ortaya ¢iktig ve
davranisa yansidigi konulari ele alinacaktir. Melanie Klein'in
“Haset ve Sukran” (1957) adl kitabinda acikladigr kuramsal
perspektife dayanarak, calismada haset duygusunun kokeni
ve bu duygunun bireyin davranislarina etkisi analiz edile-
cektir. Zefir karakterinin annesi ve diger aile lyeleri ile olan
iliskisi Uzerinden haset duygusunun belirtileri arastirihp
yorumlanacaktir. Calismada ele alinan film psikanalitik ¢6-
ziimleme yéntemi kullanilarak degerlendirilecektir. Bu calis-
manin énemi, Turkge literatlirde Turk sinemast ile ilgili haset
konusunda yapilmig 6ncii cahismalardan biri olmasidir. Bu
sayede sinema ve psikanaliz arasindaki bu 6nemli etkilesim
Tirk sinemasi baglaminda daha iyi anlasilabilir.

Anahtar sozciikler: Psikanaliz, Haset, Yeni Turk Sine-
masl, Anne-kiz iligkisi.

Abstract

In the realm of psychoanalytic literature, the concept of
envy was initially introduced by Sigmund Freud as a phe-
nomenon intricately associated with sexual development.
Specifically, within the context of the concept of penis
envy, this phenomenon underwent comprehensive scru-
tiny and explanatory endeavor In the 1920s, Karl Abraham
brought forth this subject for consideration, subsequently
prompting Melanie Klein to conduct a more profound in-
vestigation. As a result, envy evolved into a salient subject
within the domain of psychoanalytic theory. In the interplay
between cinema and psychoanalytic theories, it is evident
that various psychoanalytic concepts, including envy, as-
sume a significant role within the cinematic narrative. The
intricacies of human psychology, encompassing the realm
of human emotions, are regarded as a central thematic un-
derpinning of cinematic discourse. Within the domain of
New Turkish cinema, a particular predilection is discerned
for narratives that prioritize the exploration of emotional
theme Notably, the emotion of envy has been underscored
as a predominant motif, finding conspicuous representati-
on in films such as ‘Zefir' (2011), directed by Belma Bas. This
study endeavors to conduct an exhaustive examination of
the emotion of envy as experienced by the character Zefir,
a persona grappling with intricate emotional conflicts and
beset by the challenge of comprehending her emotional
intricacie It further seeks to delve into the nuanced genesis
of this emotion and its subsequent manifestation in beha-
vior. Drawing upon the theoretical framework articulated
by Melanie Klein in her seminal work, ‘Envy and Gratitude’
(1957), this investigation aspires to dissect the very origins
of the emotion of envy and scrutinize its profound influen-
ce on individual conduct. In this analytical exploration, we
shall scrutinize the distinctive markers of envy and ende-
avor to interpret them within the context of Zefir's relati-
onships, particularly her interactions with her mother and
other family member. The film under examination is being
evaluated through the utilization of psychoanalytic analysis
methodology. This study holds significance as it stands as
one of the pioneering scholarly endeavors focusing on the
portrayal of envy within the landscape of Turkish cinema,
thus enriching the extant Turkish literature. By doing so, it
facilitates a more comprehensive understanding of the int-
ricate interplay between cinema and psychoanalysis within
the context of Turkish cinematic expression.

Keywords: Psychoanalysis, Envy, New Turkish Cine-
ma, Mother-daughter relationship.
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Giris

Sinema ve psikoloji temel 6zne olarak in-
sani ele almalaniyla gliclu bir sekilde kesis-
mektedirler. Bu iki alan, birisi sanat digeri
bilim olmasina ve ele aldiklari konulari farkh
yontemlerle arastirmalarina ragmen insan
durtilerini, davranislarini, distincelerini ve
duygularini odak noktasi olarak se¢mislerdir
(Bing®l, 2006: 6). Insana ait her sey gibi duy-
gular da sinema icin kullanilabilecek birer
konu olarak dusunlebilir. Haset de bu duy-
gulardan biridir.

Psikanaliz yazinda ilk kez Freud tarafindan
ele alinan haset kavrami penis hasedi lze-
rinden degerlendirilirken 1920'li yillarda Karl
Abraham ve ardindan Melanie Klein tarafin-
dan tekrar tekrar Gzerinde durularak psika-
naliz kurami icin 6nemli ve hala tartisilir bir
kavram haline gelmistir. Klein, hasedi “yikici
itkilerin oral-sadist ve anal-sadist bir ifadesi-
dir; yasamin basindan beri etkilidir ve blinye-
sel bir temeli vardir” (1957/2020: 17) diyerek
aciklar. Yasaminin ilk yillarinda bebek ile bi-
rincil bakim veren olarak anne arasinda sevgi
ve beslenme temelli iliski Gzerinden hasedi
ele alip bu duygunun yasamin ilerleyen yilla-
rinda nasil bireyin yasami tizerinde etkili ola-
cagini, bu duyguya karsi gelistirilen savunma
mekanizmalarini, terapi odasinda analist ile
analizan arasindaki iliskiye nasil yansidigini
ele alir. Haset, arzulanan bir seyin baskalarina
ait oldugu ve bizi degil onlari memnun ettigi
inancindan kaynaklanan ofkeli bir duygudur.
Haset ortaya ¢iktiginda arzu edilen seyi sa-
hibinden almaya veya bozmaya, kirletmeye
meyillidir. Haset, 6znenin tek bir kisiyle iligki-
siyle ilgilidir ve kdkeni, anne ile bebek arasin-
da olusan ve her seyi dislayan en eski iliskide
yatar (Klein, 1957/2020: 24). Insana ait bitln
ozellikler gibi duygularda yeni Turk sinema-
sinda kendilerine yer bulurlar.

Yeni Turk Sinemasi, temel anlamda 1990’li
yillarinda ikinci yarisinda sinemaya adim atan
geng yonetmenlerin sanat anlayisini, sinema-
da daha dnce ulasilamamis teknik duzeyi, di-
namik kamera kullanimi, ses ve 6zel goriinti
efektlerini iceren bireysel ve bagimsiz sinema
anlayisi ifade etmek icin kullanilan bir adlan-
dirmadir (Seving, 2014: 99). Bu donemde ilk
filmlerini ¢ceken yonetmenler kendi maddi
imkanlar, sponsorluklar, destekler ve festi-
vallerden elde ettikleri gelirler tizerinden ba-
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gimsiz bir sekilde kendi anlatilarini sinemaya
aktarmis ve yaratici yonetmen olma yolunda
emin adimlarla ilerlemektedirler. Bu doneme
ait filmlerde yalnizlik, caresizlik, yabancilas-
ma, aidiyet, tasra, 6lim, 6tekilestirme, kader,
arayis, caresizlik, cocuk, biyime-biytyeme-
me durumu ve iyilik-kétuluk temalar yaygin
sekilde islenmistir (Ugur, 2017: 72). Yeni Turk
sinemasinda duygular 6nemli yer tutarken
haset duygusu ise Reha Erdem tarafindan yo-
netilen Bes Vakit (2006), Hayat Var (2008) ve
Belma Bas tarafindan yonetilen Zefir (2010)
filmlerinde kendine yer bulmaktadir.

Zefir (2011) filmi yonetmen Belma Bag'in ilk
uzun metrajli filmidir. Film annesinin gelip
kendini almasini bekleyen ergen karakter
Zefir ile annesi arasindaki gerilimli iliskiyi, Ze-
firin tasrada yasantisini semboller araciligiy-
la ve psikanalitik okumaya elverisli bir sekilde
ele almaktadir. Film sembolleri ve psikanalitik
acidan okumaya elverisli olmasi ve bir ergen
goziinden buylme-bliylyememe odakh
kadin anlatisi olmasi nedeniyle 6nemlidir
(Ugurlu, 2016: 46-49).

Calismada duygusal karmasa yasayan,
ikircikli bir tutum icerisinde duygularini
anlamlandirmakta zorlanan Zefir'in yasadigi
haset duygusu, bu duygunun nasil ortaya
cikarak davranisa dokildigu, bu duygu
karsisinda beliren savunma mekanizmalari
Melanie Klein'in Haset ve Siikran (1957) adl
kitabinda ele aldigi kuramsal bakis agisin-
dan degerlendirilecektir. Calismada ele
alinan film psikanalitik ¢céziimleme yontemi
kullanilarak analiz edilecektir. Calismanin
onemi ise Turkge literatlirde Turk sinemasi
Uzerine haset ile ilgili ncu calismalardan biri
olmasidir.

1.Haset Kavrami

Psikanaliz yazininda haset kavrami ilk kez
Sigmund Freud tarafindan 1909 yilinda ya-
yinlanan “Bir Zorlanti Nevrozu Olgusu Uzerine
Aciklamalar” isimli metinde ele aldigi olguyu
aciklamak icin kullandigi 6rneklerde bahse-
der. Freud’'un butiin eserleri incelendiginde
haset s6zligu 16 sefer kullaniimis olup pe-
nis hasedi ise 34 sefer kullaniimistir (Parman,
2021: 30). Freud yapitlarinda haset kavramini
sistemli bir sekilde ve kadin cinselliginin bir
ozelligi olarak “penis” kavrami ile iliskili olarak
degerlendirmektedir. Freud penis hasedinin
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kiz ve erkek cocugun anatomik farkhhklarini
anlamasi sonucunda, kiz cocugun bu ana-
tomik farkhligr anlamlandirmasi neticesinde
kendini yarali hissetmesi ve erkek cocugun
sahip oldugu gibi bir penise sahip olmak is-
temesi Uzerinden ortaya ¢iktigini ifade eder
(Marcelli, 2021: 51). Freud'dan sonra Karl Ab-
raham 1919 yilinda haset kavramini ele alir.
Abraham’a gore haset yasayan bireyde sa-
do-mazosist ozelliklerden ve narsisistik bile-
senlerin varligindan bahseder (Lechevailer,
2021: 68). Freud’'un “penis hasedi” kavrami-
na atfettigi 6nem, kadinlarin psikolojisinde
belirgin bir rol oynamaktadir. Bununla bir-
likte, Melanie Klein'a gore, anne memesine
ve onun yaraticiligina duyulan yapisal haset,
ruhsal bozukluklarin temel nedenidir. Her iki
yaklasim da sorunlari ¢6zmek yerine daha
fazlasini ortaya cikarir. Ilk yaklasimda, eksik
olmayan bir bedende nasil eksiklik hislerinin
gelisebilecegi sorusu ortaya cikar, yani kizla-
rin beden imgesiyle ilgili sorular giindeme
gelir. Ikinci yaklasimda ise bir duygu olarak
hasedin ve diger karmasik duygularin dogus-
tan itibaren yapisal olarak nasil var olabilece-
gi sorusu 6n plana ¢ikar (Rycroft, 1989: 66).

Freud’'un kadinlarda penis hasedine iliskin
goOzlemleri ve bunun saldirgan durtulerle
iliskisi, hasedi anlamak icin temel bir adim-
dir. Penis hasedi ve hadim edilme arzusu ¢ok
gu¢lu oldugunda, haset nesnesi (penis) yok
edilecek ve erkek de ayni kiz cocuk gibi pe-
nisten mahrum kalacaktir (Klein, 1957/2020:
49).

Kadinlarda oral kdkenli penis hasedi ele alin-
diginda Karl Abraham tarafindan belirtildigi
gibioral istek ve arzularin egemenligi altinda,
penis ile meme arasinda gui¢li bir 6zdeslik
bulunmaktadir. Klein ise bir kadinin penisinin
hasedinin kdkeninin bir annenin memesine
haset etmesi oldugunu belirtir. Bir kadinin
penis hasedine bu terimlerle bakilirsa, bu-
nun kokinin anneyle ilk iliskisinde, kendisini
besleyen anne memesine karsi temel haset-
te, annede ve onunla iliskili yikim duygusun-
da yattigi goruilecektir (Klein, 1957/2020: 50).

Haset, psikanalitik kuram ve pratiginde uzun
suredir belirgin bir 6neme sahip olmustur.
Freud ozellikle kadinlarda penis hasedine
Ozel bir vurgu yapmistir. Bununla birlikte, er-
kegin diger bir kisinin yetkisine yonelik hase-
di veya erkegin kadinin sahip oldugu seylere
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veya pozisyona yonelik hasedi gibi diger ha-
set tlrlerinin 6nemi genellikle tam olarak ele
alinmamistir. Haset, analitik literatlirde ve va-
kalarin incelenmesinde belirgin bir rol oyna-
masina ragmen, 6zellikle penis hasedinden
farkli olarak, hasedi kiskanclikla karsilastirma
egilimi gosterilir (Segal, 2023: 35).

Kiskanclik, sevgiyi temel alir ve hedefi sevi-
len nesneye sahip olmak ve rakibi ortadan
kaldirmaktir. Bu duygu genellikle tggen-
sel iliskilere 6zgudur, dolayisiyla nesnelerin
acikca tanimlandigi ve birbirinden ayrildig
bir yasam donemine isaret eder. Diger yan-
dan, haset, 6znenin bir nesneye sahip olma-
sindan dolayr duydugu duygu veya nitelik
Uzerine odaklanan ikili bir iliskidir. Baska bir
canli varligin bu iliskide yer almasina gerek
yoktur. Kiskanclik genellikle bitlncil nesne
iliskileriyle iliskilendirilirken, haset, temelde
kismi nesneler baglaminda deneyimlenir, an-
cak buttincil nesne iliskileri icinde de devam
edebilir (Segal, 2023: 36). Kiskanclik, bir nes-
neye yonelik sevgiye dayanirken, haset daha
temel ve daha eski bir duygudur. Kiskanclik,
tekrar bulunan sevgiyle yatistinlabilirken,
haset icin bu asla mimkuin olmaz; kiskanclik
ug, haset ise ikili bir yapiya sahiptir (Kristeva,
2015:118)

Psikanaliz yazininda blyik 6énemi olan ve
ciddi bir tartisma baslatan eser Melanie Kle-
inin 1957 yilinda yayinlanan Haset ve Siikran
adl eseridir. Bu eserde Klein, haset kavrami-
ni yikicr itkilerin oral-sadist ve anal-sadist bir
disavurumu olarak ele alir ve bu duygunun
yasamin baslangicindan itibaren var oldugu-
nu ve bunyesel oldugunu séyler (1957/2020:
17).

Melanie Klein'a gbre anne memesi, sinirsiz
sut temini ve sevgisi ile hasetin ana nesnesi-
dir; cinkii meme bazen paylasilan ama ¢ogu
zaman geri ¢ekilen bir seydir. Memeye sahip
olmak isteyen bebek, nesnenin kendisine ait
olmadigini ve kontroliinde de olmadigini
anlar. Bebek tarafindan anne olarak adlan-
dirtlan memenin sahibi ise isterse bu suti ve
sevgiyi kendisine saklayabilir. Bu dustincenin
bir sonucu olarak, bebek aci verici bir durum-
la karsi karsiya gelir. Ve bu durum bebegin
annenin memesine siddetle saldirmasina ne-
den olur (1957/2020: 28).

Haset, arzulanan bir seyin baskalarina ait



oldugu ve bizi degil onlari memnun ettigi
inancindan kaynaklanan ofkeli bir duygu-
dur. Haset ortaya ciktiginda arzu edilen seyi
sahibinden almaya veya bozmaya, kirletme-
ye meyillidir. Haset, 6znenin tek bir kisiyle
iliskisiyle ilgilidir ve kokeni, anne ile bebek
arasinda olusan ve her seyi dislayan en eski
iliskide yatar. Kiskanclik da temel olarak ha-
setten kaynaklanmaktadir, ancak 6znenin en
az iki kisiyle temas halinde olmasini gerekti-
rir: 6zne, kendisinin sahip olmasi gerektigine
inandidi sevginin bir baskasi tarafindan alin-
digina veya ondan alinma tehlikesiyle karsi
karsiya olduguna inandiginda kiskanclik or-
taya ¢ikacaktir. Gunlik kullanimi disinilda-
gunde kiskanchkta birey ile sevilen kisi ara-
sinda U¢Uncu kisinin girmesi gerekmektedir
(Klein, 1957/2020: 24).

Birey ilk kez kendini besleyen memeye kar-
si haset duyar, ¢linkli bebek tiim istediginin
o memeden oldugunu, memenin istedigi
zaman sut ve sevgi verebilecegini disundar,
ancak memenin sahibi olarak annenin kendi
doyumu icin memeyi bebekle paylagsmaktan
geri durdugunu disunmektedir. Bu dustince
¢ocugun kuiskdnligini ve nefretini arttirir
ve bunun sonucunda anne ile iligkisi bozulur.
Klein'a gore hasedin artmasi hali, sizoid ve
paranoid 6zelliklerini de cok gti¢li oldugunu
gosterir; boyle bir bebek hasta kabul edilme-
lidir (1957/2020: 27).

Bebegin aklinda (tiim arzularinin yénlendi-
rildigi) anne memesinin sonsuz bir fantezi
kaynagi oldugu kabul edilirse, bebek yete-
rince beslenmiyorsa hasetin ortaya ciktigini
goririz. Bebek, memenin onu sevgi ve bes-
lenmeden yoksun biraktigini hissettiginde
meme sitl kendinde tutarak bebegi besle-
mediginde iyi olan memeye olan duygusal
bag da bozulur. Boylece bebek, kin ve ha-
set duygularini, kétl ve zalim olarak gordu-
gu annesinin memesine yonlendirir (Klein,
1957/2020: 27-28).

Bebek, anne memesinin istedigi zaman st
ve sevgi verebilecegine inanir. Ama anne
memesinin bebegi beslemedigine inaniyor
goriinebilir. Bu durumda, tikenmez meme
yanilsamasi ortaya ¢ikacaktir. Bebek yeterin-
ce st almadiginda haset duygusu meydana
cikacaktir. Meme bebegi yeterince besleme-
diginde, kendisine sevgi ve siit saglayan iyi
meme kot memeye donlsecektir. Bebek
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haset ve nefret duygularini bu kot memeye
yonlendirir. Sonug olarak haset, bebeklerde
iyi meme olusumunu engelleyecektir (Klein,
1957/2020: 29).

Bebek tarafindan doyurucu bir memeye karsi
hissedilen haset kolayca anlasilabilir. Bol st
akisi (bebege memnuniyet hissi vermesine
ragmen) hasedin olusumuna neden olabil-
mektedir. Clinku bebek icin bdyle glzel bir
hediye olarak sunulan meme asla ulasama-
yacagi ve timduyle sahip olamayacag: bir sey
olarak gorilmektedir (Klein, 1957/2020: 28).

ilk nesneyle olan iliskide yogun haset
duygulari, derin bir aci ve caresizlik hissi
yarattidi icin gli¢li savunma mekanizmalari
devreye girer. Hasedin bir hedefi olarak go-
rilen bozma, kismen hasede karsi bir savun-
ma mekanizmasi olarak ele alinabilir, clinki
bozulan nesne genellikle haset duygularini
uyandirmaz. Hasedin yumusatilmasi ve nes-
nenin degersizlestirilmesi, nesnenin tama-
men bozulmaktan korunmasi amaciyla ger-
ceklesir. Bu bozma veya degersizlestirme
genellikle, hasetli duygularin nesneye guclu
bir sekilde yansitilmasiyla iliskilidir (Segal,
2023: 40).

Degersizlestirme ve hasedin yansitilmasina
karsi, ideal nesnenin korunmasi amaciyla
siki bir idealize etme stratejisi kullanilabilir.
Bununla birlikte, bu tir bir idealizasyon son
derece risklidir, cinkli nesne ne kadar ideali-
ze edilirse, haset duygusu da o kadar yogun-
lasir. Bu savunma mekanizmalarinin timg,
benligin zayiflamasina katkida bulunabilir
(Segal, 2023: 40).

Haset, karsi cinsin ozelliklerini bastirmak is-
teyen erkek ve kadinlarda dnemli bir rol oy-
nar. Bu duruma eslik eden, ayni cinsiyetten
ebeveynlerin Ozelliklerine sahip olma veya
bunlara zarar verme arzusudur. Dolayisiyla,
cinsiyetlerin diiz ve ters Oidipus durumunda,
gelisimleri ne kadar farkli olursa olsun, para-
noid kiskanclik ve rekabet, ilk nesneye, anne-
ye, daha dogrusu annenin memesine duyu-
lan asiri hasetten kaynaklanmaktadir (Klein,
1957/2020: 53).

Birey hasede karsi bir takim savunma me-
kanizmalarn gelistirir. Haset, timguclalak,
yadsima ve bdlme gibi bir takim savunma
mekanizmalarini  gug¢lendirmektedir  (Kle-
in,1957/2020: 62). Tumgluclulik, bireyin gu-
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clinuin her seye yapmaya yettigine dair inanci
olarak yorumlanabilir (Arkonag, 1999: 366).
Yadsima, birey tarafindan kaygi yaratabilecek
ya da benlik Uzerinde tehlike olusturabile-
cek olay ve durumlari gérmezden gelme ve
yok sayma durumu olarak tanimlanabilir. Bu
ilkel savunma mekanizmasi bireyler tarafin-
dan yaygin sekilde kullanilmaktadir (Oztiirk,
1985: 47). Bolme savunma mekanizmasini
kullanan bireyler ice yansittiklari nesneyi iki-
ye bélme egilimindedirler. Bu tir ikiye bélme
birey tarafindan nesnenin kendisini sevdigi
bir taraf ve kendisinden nefret eden diger ta-
raf olarak iki zit ucta degerlendirilir. Birey, bu
savunma mekanizmasi nedeniyle karsisinda
olan ve ice yansittigi nesneyi ya sever ya da
ondan nefret eder. Yani ayni bireyin hem se-
vilebilecek hem de sevilemeyecek 6zellikleri
ayni blinyede barindirdiklari gerceginin far-
kinda degildirler (Blackman, 2014: 41-42).

ideallestirme sadece zulme karsi bir savunma
olarak degil, ayni zamanda hasede karsi da
bir savunma olarak kullanilir. Bir bebekte iyi
ve kotl arasindaki normal ayrim baslangicta
basarisiz olursa, haset ile ilgili bu basarisizlik
genellikle evrensel olarak ideal ilksel nesne
ile cok kotu olarak adlandirilan ilksel nesne
arasinda ilkel biciminde bolinmeye yol acar.
Nesnenin ve hediyelerinin onurlandirilarak
yuceltilmesi, hasedi azaltma girisimi olarak
degerlendirilir. Ancak haset ¢ok guicllyse, er
ya da ge¢ asil nesneye donecek veya zamanla
yerini alan baskalarina yonelecektir. Baskala-
rina yonelerek anneden kagmak, anneye kar-
sl, yani en onemli haset (dolayisiyla nefret)
nesnesine karsi, kin ve nefret duygusundan
kagcinmak icin baska ideal ve 6nemli bireyle-
re yonelmek, anneyi ve annenin memesini
korumanin bir yolu haline gelir. Bireyin an-
neden ikinci baglanma nesnesi olarak baba-
ya donlsunin gerceklesme bicimi oldukca
onemlidir. Nefret ve haset 6n plandaysa, bu
duygular bir Olciide babaya ve kardeslere,
sonra da baskalarina aktarilir; bu nedenle ka-
¢is islemi de basarisiz olur (Klein, 1957/2020:
64).

Hasede karsi savunma, genellikle nesneyi de-
gersizlestirme biciminde gerceklesir. Deger-
sizlestirme, kirletme ve bozma hasedin dogal
unsurlaridir. Degeri diisen bir nesne artik ha-
set edilecek bir sey degildir. Bu yontem ayni
zamanda kisa vadede idealize edilmis nesne
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icin de gecerlidir: Degersizlestirilen nesne-
nin ideallestirilmesi icin bir neden kalmaz.
Ideallestirme ¢okustinin ne kadar hizh ger-
ceklesecegini belirleyen, hasedin siddetidir.
Ama nankorluk ve degersizlestirme her du-
zeyde hasede karsi bir savunma olarak kulla-
nilir; bu tutum, bazi insanlarda nesne iliskile-
rinin degismez bir 6zelligi haline gelir (Klein,
1957/2020: 65).

Hasede karsi baska bir savunma da a¢go6z-
lGllkle ilgilidir. Bebek, cok hevesli bir sekil-
de memeyi i¢sellestirdiginde, onu tamamen
ele gecirdigini ve hatta kontroliinu ele ge-
cirdigini ve memenin tim iyiliginin kendi-
sine gectigini hisseder. Bebek bu savunma
mekanizmasini hasede karsi koymak icin
kullanmaktadir. Ancak ic¢sellestirmenin bu
acgozlu ozelligi ayni zamanda kendi basa-
nsiziginin tohumlarini da tasir. lyi bir nesne
saglam temeller Uzerine kuruludur ve bu
nedenle yalnizca nesneyi sevmek i¢in de-
gil, ayni zamanda onun tarafindan sevilmek
icin de 6ziimlenir. lyi nesneyle iliskinin temel
ozelligi olan bu karsilikli sevgi, idealize edilen
nesneye uygulanmaz veya ¢ok az uygulanir.
Oznenin nesneyi kendine mal etmesi onu i¢-
sel olarak yok edilmis bir baskici durumuna
getirir ve bu nedenle de kiskan¢hgin sonug-
larini tamamen ortadan kaldiramaz. Tersine,
sevilen biri icin yeterince hosgori varsa, bu
hosgoru, arkadas canhsi figlrler haline gele-
cek olan digerlerine yansitilacaktir. Baska bir
savunma, insanlarla temastan kaginmaktir.
Bildigimiz sekliyle normal olarak gelisen bir
fenomen olan bagimsizlik ihtiyaci, minnet-
tarliktan veya nankorliik ve hasedin yarattig
suclulugundan kaginmak icin kullanilir (Klein,
1957/2020: 67).

Haset, ruhsal gelisimi engellemesine rag-
men, bir¢cok potansiyel sunar. Haset, ruh icin
yararli bir nesneyi isaret eder; bu nesne, iceri-
gi tukenene kadar veya yok edilene kadar sa-
hip olunmasi gereken bir nesnedir (Kristeva,
2015:119).

Birincil aggozlilikle desteklenen haset, nes-
nesine tamamen sahip olma egilimindedir ve
bu durum, nesnede bulunan tim olumlu ni-
teliklere sahip olma arzusunu icerir. E§er bu
muUmkin degilse, haset duygusunu kontrol
altinda tutmak icin nesneye zarar vermekten
cekinmez. Bu duygu, ilkel sevgi ve hayranhk
kaynakli olsa da, temelinde 6lim dirtusi bu-
lunmaktadir (Kristeva, 2015: 118).



2.Yeni Tiirk Sinemasinda Haset

Yeni Turk Sinemasi, temel anlamda 1990’li
yillarinda ikinci yarisinda sinemaya adim atan
geng yonetmenlerin sanat anlayisini, sine-
mada daha dnce ulasilamamis teknik duzeyi,
dinamik kamera kullanimi, ses ve 6zel go-
riintu efektlerini iceren bireysel ve bagimsiz
sinema anlayisi ifade etmek icin kullanilan
bir adlandirmadir (Seving, 2014: 99). Turk
sinemasinda bu donem bircok acgidan
degisimi de beraberinde getirmistir. Sinema
Ozellikle Yesilcam déneminin karakter ve tip
kaliplarinin disina ¢ikmistir. Temel anlatim
kaliplari icerisinde sinema, ideal karakterin,
temel baslangi¢ noktasinin, takip edilebilir
ve Ongorulebilir akisin yerini bu donemde
anlatim modelleri yikilarak ters diz edilmis
ve karakterler kusursuzluklarini kaybetmistir.
Bu degisimler melodram anlatisinin hakim
oldugu Yesilcam gelenedgi icinde kadin sunu-
munu da kokten degistirmistir. Yesilcam do6-
neminde erkek egemen anlati icerisinde ken-
dine yer bulabilen ve iyi-k6ti kadin ayriminin
apacik sunuldugu anlayis yerine erkege bagl
hareket etmek zorunda olmayan, kendi ayak-
lar1 Gzerinde durabilen, iyi-kotu ozellikleri
ayni biinyede barindirabilen ve feminist 6zel-
likleri olan yeni bir kadin imgesi bulunmakta-
dir (Seving, 2014: 98). Bu donemde film se-
naryo asamasindan kurgu asamasina kadar
ve buradan seyirci karsisina ¢ikana kadar ya-
ratici yonetmenin denetimi altindadir ve bu
doénemin onceki dénem Turk sinemasindan
bir diger farki ise ulusal ve uluslararasi diizey-
de destek fonlarinin sinemaya kaynak sag-
lamasi sayesinde yonetmenlerin bir 6lclide
ticari kaygilardan ayrilmis sekilde film yapma
imkanlarina kavusmalaridir (Ugur, 2017: 72).
Bu degisimler ve yenilikler g6z 6niinde bu-
lunduruldugunda bu doénemin yaratici yo6-
netmenleri icin agik¢a 6zgurlik, sinirlardan
uzak ve geleneksel Yesilcam sinemasindaki
tema ve kaliplardan bagimsiz olma imkani
vermistir.

Bu doneme ait filmlerde yalnizlik, caresizlik,
yabancilasma, aidiyet, tasra, 6lim, otekiles-
tirme, kader, arayis, caresizlik ve iyilik-kotu-
lik temalar yaygin sekilde islenmistir (Ugur,
2017:72). Budonemin bir diger 6zelligi erkek
filmleri Gretme durumudur. Erkek bakis acisi-
na sahip bir donem olarak Yeni Turk Sinemasi
eril 6zellikleri sahip karakterler yaratirlar ki bu
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karakterlerin icerisinde anti kahraman ozel-
liklerine sahip karakterlerde bulunmaktadir
(Elmaci, 2013: 174).

Bu dénem daha 6nceki yonetmen kusaklarin-
dan farkl ozellikler tasiyan bir yonetmenler
kusagina sahip olmasi ile de 6nceki donem-
lerden aynlir. Geng ve bagimsiz yonetmenler
kusagini temel 6zellikleri cercevesinde iki ayri
grupta inceleyebilir. Birinci grupta gise basa-
nsini geri planda tutup 6ncellikle sinemasal
anlatim dilini gelistirip kendi kisisel diinyasini
seyirciye sunmaya calisan yonetmenlerden
olusurken ikinci grup ise gise basarisi teme-
linde seyircilerin ortak seyir zevkine hitap
eden yonetmenlerdir (Posteki, 2012: 47). Bu
dénemde populer sinemanin karsisinda ikin-
ci bir yol, alternatif secim olarak da bagimsiz
yonetmenler bulunmaktadir. Bu yonetmen-
ler icin ele aldiklan karakterlerin i¢ dunyala-
rn ¢cok onem tasimaktadir. Metaforik anlatim
yontemleri kullanarak karakterin i¢ diinyasini
izleyiciye iletmeyi se¢mislerdir (P6steki, 2005:
16).

Yeni Tirk sinemasi icerisinde degerlendirile-
bilecek (g filmde haset duygusu belirgin se-
kilde kendisini gostermektedir. Reha Erdem
tarafindan yonetilen Bes Vakit (2006), Hayat
Var (2008) ve Belma Bas tarafindan yonetilen
Zefir (2010) filmleri haset duygusunun ele
alinarak agiklanabilmesi icin verimli okuma
alanlar sunmaktadir.

Zefir (2010) adh film Belma Bas tarafindan
yonetilmistir. Filmde anneanne ve dede-
si ile Karadeniz tasrasinda yasamini suirdi-
ren Zefir isimli ergen kiz karakter annesini
beklemekte ve onunla yasamin hayallerini
kurmaktadir. Bu kdyde birkag yasiti arkadasi
ile dogada zaman gecirmekte, dedesi ile
uzun yirayuslere ¢ikip dogayr tanimakta, bir
tepeden yolu izleyerek annesini bekleyerek
zamanini gecirmektedir. Film simgelerle
oruludur ve derin okumalara aciktir (Ugurlu,
2016: 54). Ayrica filmde yer alan ve Yeni Turk
Sinemasinda 6rnedine az rastlanan sertlik-
te anne-kiz iliskisi oldukca carpici ve surpriz
sonlu bir sekilde izleyiciye aktariimistir (Dor-
say, 2020: 186). Filmin oyuncu kadrosu buyuk
¢ogunlukla amatdr oyunculardan olugsmakta
ve yer yer belgesel 6zellikler iceren goriintu-
lerden olusmasi ile de sinemamizda onemli
bir yere sahip olacak bir filmdir. Film, ergen
kiz ile 6zgurligine diskin anne arasinda
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yasanan gerilimli iliskinin ergen kiz karak-
terin gozinden yansitilmasi nedeniyle de
onemlidir. Film sembolleri ve psikanalitik aci-
dan okumaya elverisli olmasi ve bir kadin g6-
ziinden biyume-buylyememe odakh kadin
anlatisi olmasi nedeniyle dnemlidir (Ugurlu,
2016: 46-49). Ayrica filmde Zefirin annesi
ile iliskisinde kullandigi bolme, yadsima ve
timguclulik basta olmak Uzere kullandigi
savunma mekanizmalari haset duygusunun
varligina isaret etmektedir. Temelde bu sa-
vunma mekanizmalar ile haset duygusu-
nun iliskisine, haset duygusunun Zefirde
nasil ortaya ¢iktigina, bu duygunun gelisme-
si ve sonlanmasina, anne- ergen kiz iligkisi
Uzerinden ikircikli duygusal disavurumlara
ve haset duygusunun varligina iliskin verileri
analiz etmek icin amach ornekleme yonte-
miyle Yeni Turk sinemasindan Zefir (Belma
Bas, 2010) filmi secilmistir. Calismada ele
alinan film psikanalitik ¢oziimleme yonte-
mi kullanilarak analiz edilecektir. Psikanali-
tik ¢cozimleme o6zellikle yonetmenin ruhsal
dinyasinin ve bilingaltinin ifadesini ya da
toplumsal, kolektif bilincaltinin belirtilerini
bulmaya yonelik bir caba icerir. Bu yaklagim,
filmleri bir riya streci gibi ele alir ve filmlerin
acik iceriginin altinda yatan gizli icerigi agiga
¢ikarmayi hedefler. Ayrica, filmlerin igerik
malzemesi ve karakterleri psikanalitik veriler
olarak da degerlendirilir. Psikanalitik film
elestirisi, filmleri sadece bilingli bir yaratici
eylemin urunleri olarak degil, ayni zamanda
bilincdisini da dikkate alan bir sekilde deger-
lendirir (Akbulut, t.y.: 225).

3. Zefir (Belma Bas, 2010) Filminin
Degerlendirmesi

Filmde bir dag kdylinde dedesi ve annean-
nesiyle birlikte yasayan Zefir isimli On bir
veya on iki yaslarinda bir kizin, tasrada yasa-
mi, annesini 6zlemle beklemesi ve dogayla
iliskisi anlatilmaktadir.

3.1. Filmin Ozeti

On bir veya on iki yaslarn arasinda bulunan
Zefir, 6fke sorunlari ve dik bash bir ¢ocuk
olarak tanimlanabilir. Zefir, yasamini dede-
si ve anneannesiyle birlikte yasadigi bir dag
kdylnde surdirmektedir. Zamaninin ¢ogu-
nu dogada, dedesi veya arkadaslariyla gezip
dolasarak, evde sarki dinleyerek ve ylksek bir
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tepede tek basina oturarak, kdye gelen yolu
gOzleyerek gecirmektedir. Bir giin, kdylerine
bir senlik ekibi gelir ve bu ekibin hemen ar-
kasinda annesi de koye gelir. Zefir ile annesi
arasindaki iliski karmasik bir sevgi ve nefret
catismasi tzerinde sekillenmektedir, bu iliski
sert ve catismalidir ve her iki tarafi da olum-
suz etkileyerek yipratmaktadir.

3.2, Filmin Haset Baglaminda
Coziimlenmesi

Zefir ve annesinin ilk catismasi, annesinin
koye donmesinin hemen ardindan gercekle-
sir. Zefir, her gece st icme aliskanhgina sa-
hiptir ve bu sut, genellikle dedesi ya da anne-
annesi tarafindan sunulur. Ancak annesi kdye
dondigunde, bu gorevi devralir. Zefir, annesi
tarafindan sunulan suti begenmez ve kay-
makl oldugunu iddia ederek icmek istemez.
Annesi ise sutiin stizlldiguna aciklar, ancak
Zefir, sttt kabul etmeyi reddedince tekrar
stizmek icin mutfaga gider.

Annesi dondigunde Zefir yine de stitl icmek
istemez ve “Dedem gibi yapamiyorsun!” der.
Annesi sinirlenip “Baslarim dedenin sarap ¢a-
naginal O zaman artik deden yapar.” der. Zefir
annesinin kendisini alip gotirecegini disu-
nidrken bu sahnede annesinin kendisi icin
baska planlari olabilecegine dair soru isaret-
leri olusur.

Senlik sirasinda Zefir, annesinin ekipten bir
kadinla yaptigi konusmaya kulak misafiri
olur. Annesi kadina “Bu sefer uzun siire
gelmeyecegim. Belki de hi¢ gelmeyecegim.”
der. Kadin, Zefir'e ne olacagini sordugunda
annesi“Annemlere birakacagim.” der. Zefir bu
konusmalari duyar ve bu sahneden itibaren
anne-kiz iliskisi cok daha sert bir hal alr.

Senlik alanindan eve doniince Zefir, annean-
nesinin yanina yatmak ister fakat annesi bu
istege sert bir sekilde karsi ¢ikar. Bugliniin
gecesinde Zefir uyurken annesinin, annean-
ne ve dedesiyle tartismalarini duyar ve kalkip
dikkatlice onlari dinler. Bu tartismadan anne-
sini is icin ya da zorunlu bir sebep olmaksizin
gitmek istedigini ve Zefir'i kdyde birakacagi-
ni tekrar fark ederiz.

Annesi, “Zefir, ben yakinda gidecegdim, yeni
bir gorev aldim. Sen de anneannenle deden-
le kalacaksin. Okulunu da buraya aldiraca-
gim. Hem o nefret ettigin okuldan da boy-



lece kurtulmus olursun. Baskalarinin evinde
kalmaktan hoslanmiyorsun ya, dedenlerin
evinde kalirsin. Herkes icin en iyisi bu. Zaten
baska da ¢carem yok.” der. Bu sahnede anne-
si boyle konustuktan sonra Zefir'in yedikleri
bogazina takilir ve nefes almakta zorlanr.

Klein'a gore haset, timguclilik, yadsima ve
bolme gibi bir takim savunma mekanizmala-
rini gu¢lendirmektedir (1957/2020: 62). Film-
de Zefir'in haset duygusuna karsi kullandigi
belirli savunma mekanizmalari bulunmak-
tadir. Bu savunma mekanizmalarindan biri
yadsimadir. Yadsima, birey tarafindan kaygi
yaratabilecek ya da benlik Gzerinde tehlike
olusturabilecek olay ve durumlari gérmez-
den gelme ve yok sayma durumu olarak ta-
nimlanabilir (Oztiirk, 1985: 47). Filmde bu
savunma mekanizmasi Zefir tarafindan anne-
sinin gidecegine dair bircok sey duyduktan,
bu duruma dair birtakim isaretlere sahit ol-
duktan sonra bile bu durumu kabul etmeme-
si seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Ancak annesi
kahvalti sofrasinda bitin aile bir aradayken
acikca gidecegini soylediginde Zefir annesi-
nin gidecek olmasini kabul etmek zorunda
kalir ama bu durumda bile seyirci Zefir'in
bogazina kacan yemek gibi durumun Zefir'i
nasil rahatsiz ettigine sahit olur.

Bununla birlikte, Zefir, annesinin ayrilma ka-
rarini kabul etse de annesi evden ayrildiginda
bile hemen ardindan cantasini toplar ve an-
nesini izlemeye kalkar. Bu noktada, annenin
Zefir'i geri donmeye ikna etmesi kolay olmaz.
Bu sahneler, filmin icinde yadsima savunma
mekanizmasinin belirgin bir sekilde goralda-
gu anlar olarak karsimiza ¢ikar.

Filmde dikkat ceken bir diger savunma me-
kanizmasi ise bélmedir. Bolme savunma me-
kanizmasini kullanan bireyler ice yansittiklar
nesneyi ikiye bolme egilimindedirler. Bu tur
ikiye bélme birey tarafindan nesnenin ken-
disini sevdigi bir taraf ve kendisinden nefret
eden diger taraf olarak iki zit ucta degerlen-
dirilir. Birey, bu savunma mekanizmasi nede-
niyle karsisinda olan ve ice yansittigi nesneyi
ya sever ya da ondan nefret eder. Yani ayni
bireyin hem sevilebilecek hem de sevileme-
yecek ozellikleri ayni biinyede barindirdikla-
r gerceginin farkinda degildirler (Blackman,
2014: 41-42). Zefir filmin ilk yarisinda anne-
sini bekleyerek, dogada dedesiyle ve kdyun
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diger cocuklariyla gezinerek, ruyalar gorerek
ve annesini 6zleyerek zaman gecirmektedir.
Annesi koye gelince ona mutlulukla sarihr.
Gezilerine annesini de dahil eder. Hatta yani-
na yatar ve yuziini oksar. Tum bunlar birlikte
disunuldigiunde annesi gitmesi gerektigi-
nin ilk isaretlerini verene kadar Zefir icin iyi
bir annedir. Fakat gitmesi gerektiginin ilk sin-
yalini senlik alaninda fark edince Zefir'in an-
nesine olan tavri degisir. Kisa bir zaman 6nce
annesi“iyi anne”iken artik“k6ti anne” olmusg-
tur. Annesine fiziksel temasi azalir, ona evde
yuksek sesle caldigi sarkilar Gzerinden mesaj-
lar gondermektedir. Filmin sonunda hasedin
bir gostergesi olarak degersizlestirilen “koti
anne” gitme konusunda engellenemedigi
icin Zefir, “k6tl anne”sini ucurumdan iterek
ortadan kaldirir. Ayrica filmde annesi oldu-
gundan siphelendigi kadin geldiginde bu
kadina olan tavri bélme savunma mekaniz-
masinin gostergesidir. Bu kadina annesi diye
kosup yanina geldiginde annesi olmadigini
anlayinca onunla konusmaz sadece el hare-
ketleriyle sorularina cevap verir. Anneannesi
kadina borek gétirmesini isteyince bunu ka-
bul etmez. Ayrica kdyden arkadasi Memo'ya
olan tavri da bolme savunma mekanizma-
sinin acgik gostergelerinden biridir. Zefir an-
nesinin gidecek olmasiyla yuzlesene kadar
Memo ile iyi arkadasken annesinin gidecegi-
ni anladiginda bu durumu Memo ile paylasir
ve Memo “Olsun biz varz”” deyince onun it-
tirerek oturdugu yerde disurir ve “Seni iste-
miyorum.” der. Bu duruma Memo'nun tepkisi
onemlidir Memo “Zefir sen var ya kotistin!”
diyerek durumu aciga kavusturur. Bu tavir
genel anlamda Zefir'in 6fkeli bir duygu ola-
rak haset yasamakta oldugunun bir goster-
gesi olarak da okunabilir.

Diger bir savunma mekanizmasi ise timguc-
[GlGktar. Timguclulik, bireyin gliciinin her
seye yapmaya yettigine dair inanci olarak
yorumlanabilir (Arkonag, 1999: 366). Zefir'in
annesini gitme fikrinden vazgecirebilecegine
dairinanci bu savunma mekanizmasi icerisin-
de degerlendirilebilir. Once Zefir annesinin
gidecegini kabul etmez, sonra bu durumu
kabul etmek zorunda kaldiginda annesi ile
iletisimi ve fiziksel yakinhgi azalir, ona sarki-
lar izerinden mesajlar vermeye calisir, annesi
evden ayrildiginda o da cantasini toplayarak
annesinin pesinden gider fakat bir tlrli an-
nesini yolundan ceviremez. Bu Ui¢ savunma
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mekanizmasi bireyin hasete karsi gelistirdigi
savunma mekanizmalaridir. Klein’a gore ha-
set, timguclilik, yadsima ve bélme gibi bir
takim savunma mekanizmalarini gugclendir-
mektedir (1957/2020: 62).

M. Klein i¢in haset, mutlulugu yalnizca ken-
dine saklayan bir nesne dislemini icerir ve
disarida birakilma duygusu icinde bu mut-
luluga haset edilir (Akt. Lechevalier, 2021:
70). Filmde 6zgurligine digskin anne ayni
zamanda Zefir icin mutlulugu kendine sak-
layan, mutlulugunu kiziyla paylasmayan an-
nedir. Filmde anne-kiz iliskisinden bir kesit
izleriz fakat bu kesit anne-kiz iliskisi hakkin-
da genel yargilarda bulunabilmemiz icin bir
takim 6nemli ipuclar da icerir. Zefir dagilmis
bir aileye sahiptir. Babasi hakkinda sadece
anneannesi tarafindan c¢ok kisith bir bilgi ve-
rilir. Ama annesini gortriz ve Zefir'i uzun su-
reli geride birakma istegine sahit oluruz. Bu
anne imgesi Kleinin bahsettigi mutlulugu
yalnizca kendisine saklayan anne imgesine
oldukga yakindr.

Haset, eger donusturilemezse birincil gad-
darlik halinde ruhsalligin icine sinmis bir
sekilde varligini sirdirecek ve benligin
zayifladig, diger bir deyisle biitinligunu ko-
ruyamadigi bir anda ortaya cika firsati bula-
caktir (Sahin, 2021: 85). Film boyunca Zefir'in
haset duygusunu donustiremedigini, an-
nesinden ve diger yakinlarindan bu konuda
herhangi bir yardim alamadigi ve daha da
kotusu annesinin tavir ve tutumlar nedeniy-
le yasadigi haset duygusunun yikiciliginin
arttigina sahit oluruz. Zefir'in filmin sonuna
dogru annesi ile iliskisinde meydana gelen
sertlesme ve annesinin gitme fikrindeki sa-
bitligi nedeniyle benliginde zayiflamanin or-
taya ciktigi ve en sonunda da annesini bitln
israrlarina ragmen yolundan ¢evirememesi
nedeniyle benlik bitinliginde bir kirllma
meydana gelerek “O zaman git!” diyerek ugu-
rumdan asadi iter.

Haset, caresizlik icinde olan bir tarafin, kendi-
ni gelistirmek icin alan bulmus olan bir diger
tarafa saldirisiniicerir; bu digeri ise yikici bos-
lugu icine duser (Lechevalier, 2021: 74). Zefir,
mutlulugunu kendine saklayan, yasamak ve
gelismek icin kizindan ayri bir hayat kuran
ve saglikh bir anne-kiz iliskisinin gelismesine
film boyunca izin vermeyen annesine filmin
sonunda fiilen itmektedir. Haset duygusunun
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yikicihginin agik bir sekilde gorulebildigi bu
sahne Zefir icin yikici boslugun icerisinde ol-
mak, buraya diismek anlamina da gelmekte-
dir.

4. Sonucg ve Tartisma

Zefir (Belma Bas, 2010), ergenlik doneminin
henuz baslarinda on bir veya on iki yasinda
bir kizin tasrada annesi ile olan sert, catismall
ve yipratici iligkisi Gzerine kurulu bir filmdir.
Filmde, baskin bir duygu olarak Zefir ve an-
nesinin iliskisinde haset ortaya cikar. Haset
duygusunu sadece filmin sonunda Zefir'in
annesini ucurumdan asag ittirerek 6lmesi-
ne sebep oldugu sahnede degil bircok baska
sahnede ve filmin icerisinde artan sekilde go-
ririiz. Ayrica Zefir'in sadece annesi ile iliski-
sinde degil kdyden yakin arkadasi Memo ile
iliskisinde de haset duygusu ortaya ¢ikmak-
tadir. Klein, haseti “yikici itkilerin oral-sadist
ve anal-sadist bir ifadesidir; yasamin basin-
dan beri etkilidir ve blinyesel bir temeli var-
dir” (1957/2020: 17) diyerek acgiklar. Zefir'in
yasaminda bu duygu ortaya ciktiginda acik
bir sekilde yikici ve iliskilerine zarar verici ni-
telikte oldugu fark edilmektedir.

Klein, haseti arzulanan bir seyin baskalarina
ait oldugu ve bizi degil onlari memnun etti-
gi inancindan kaynaklanan 6fkeli bir duygu
olarak tanimlar. Haset ortaya ¢iktiginda arzu
edilen seyi sahibinden almaya veya bozma-
ya, kirletmeye meyillidir (Klein, 1957/2020:
24). Zefir'in hayati anne-kiz iliskisi izerinden
incelendiginde bu iligskinin Zefir'in hayatina
olumlu etkileri olduk¢a azdir. Anne-kiz bag-
hhgi ve aralarindaki duygusal yakinlk film
boyunca gorilmez. Ayrica anneannenin dile
getirdikleri Uzerinden babasinin da Zefir'i
yalniz biraktigr anlasilmaktadir. Annesi ise
kendisine icinde Zefir'e yer olmayan bir ha-
yat kurmus ve Zefir'i anneanne ve dedesiyle
kdyde birakmak istemektedir. Filmde annesi
Zefir olmadan da mutludur. Zefir annesini ve
annesinin hayatini buna benzer ¢ikarimlarla
yorumladigi zaman ve kendi hayatinda an-
nesinin elinde olan bircok seyin olmadigini
gordigunde haset duygusunun artmasi ve
yikici bir 6fke ile ortaya ¢ikmasi beklenmek-
tedir. Filmin artan gerilimi icerisinde Zefir ile
annesinin iliskisinde derinlesen catlaklar ve
filmin sonunda bulunan ugurum sahnesi ar-
tan ve yikici bir 6fke olarak ortaya ¢ikan haset
duygusunu seyirciye gostermektedir.



Klein'a gore birey hasete karsi bir takim sa-
vunma mekanizmalari gelistirir. Haset, bol-
me, timguclilik ve yadsima gibi bir takim
savunma mekanizmalarini giclendirmekte-
dir (Klein, 1957/2020: 62). Film boyunca bu
U¢ savunma mekanizmasi Zefir'in yasaminda
kendilerine yer bulmaktadir. Zefir filmin ilk
bolimde 6zlemle bekledigi, riyalarina giren
ve cevresi tarafindan oOzleyip 6zlemedigine
dair sorular sorulan annesini, ‘iyi anne’ ola-
rak konumlandirirken kendisini terk edecek
olan, duygusal ihtiyaclarina gerektigi gibi
karsihk vermeyen ve her seye ragmen sirt
cantasini toplayip belki de bir daha donme-
mek Uzere yola ¢ikan annesini ise ‘kdtl anne’
olarak konumlandirmaktadir. Bu durum bal-
me savunma mekanizmasinin filmdeki var-
hgina isaret etmektedir. Ayrica Zefir yakin
arkadasi Memo ile iliskisi de bélme savun-
ma mekanizmasina Ornekler barindirmak-
tadir. Tumguclilik savunma mekanizmasi
ise filmde Zefir'in cabalaryla annesini
gitmekten vaz gecirebilecegine dair inanci
olarak yorumlanabilir. Film boyunca 6zellikle
annesinin gitmesine dair ilk isaretlerden
sonra Zefirin annesine tavri, sarkilarla ona
mesaj vermesi, ev icerisindeki tutumu ve fil-
min sonunda annesini gizli gizli takip eder-
ken yakalanmasi ve yakalandigi halde ikna
olup eve geri donmemesi timgucluligun
filmdeki isaretleridir. Yadsima ise Zefir'in
annesinin gidecegine dair butlin isaretleri
almasina ragmen bu gercegi inkar ederek
yuzlesmek istememesi ancak annesinin kah-
valti sofrasinda gidecegini Zefir'e agikladigin-
da bunu kabul etmesi olarak filmde kendine
yer bulmaktadir.

GCahsmada duygusal karmasa yasayan,
ikircikli bir tutum icerisinde duygularini
anlamlandirmakta zorlanan Zefir'in yasadigi
haset duygusu, bu duygunun nasil ortaya
cikarak davranisa dokildigu, bu duygu
karsisinda beliren savunma mekanizmalari
Melanie Klein'in Haset ve Siikran (1957) adh
kitabinda ele aldigi kuramsal bakis acisindan
degerlendirilmistir. Kleinin kavramsallastir-
digi haset duygusu ve bu duygunun bireyin
davraniglarina nasil ortaya c¢iktigi tzerinde
durularak Zefir karakterinin annesi ve yakin-
lari ile olan iliskisi Gzerinden haset duygusu
¢OzUmlenmistir.

Cahsma psikanalitik film  ¢o6ziimlemesi
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yontemini ele alarak Zefir filmini analiz
etmistir.  Kleinin  psikanaliz literatiiriine
onemli katkilarindan biri olan haset kavra-
mi filmde Zefirin basta annesi olmak Uze-
re yakinlari ile iliskisi Gzerinden ele alinarak
degerlendirilmistir. Haset ve diger duygular
yeni Turk sinemasinda kendilerine ayricalikli
bir yer bulmaktadirlar. Haset ile ilgili yeni ca-
lismalarda 6rneklem olarak secilen film sayisi
arttinlarak daha genis kapsamli ve derinlikli
okumalar yapilabilecektir. Bu tur calismalar
arttikca disiplinler arasi sinema ¢alismalari da
belirgin olarak 6nem kazanacaktir. Sinema
sanati ile psikoloji biliminin iliskisi bu tir ca-
hsmalardan olumlu olarak etkilenecektir.

Extended Abstract

In the realm of psychoanalytic literature, the
concept of envy was initially introduced by
Sigmund Freud as a phenomenon intricately
associated with sexual development. Speci-
fically, within the context of the concept of
penis envy, this phenomenon underwent
comprehensive scrutiny and explanatory en-
deavor In the 1920s, Karl Abraham brought
forth this subject for consideration, subsequ-
ently prompting Melanie Klein to conduct
a more profound investigation. As a result,
envy evolved into a salient subject within
the domain of psychoanalytic theory. Mela-
nie Klein’s seminal work titled ‘Envy and Gra-
titude, which was published in 1957, holds
significant prominence within the realm of
psychoanalytic literature and marked the
inception of a profound scholarly discourse.
In this literary contribution, Klein addresses
the concept of envy as it manifests through
oral-sadistic and anal-sadistic expressions
of destructive impulse Klein posits that this
emotion is present from the inception of life
and is an inherent aspect of human psycho-
logical development. According to Melanie
Klein's psychoanalytic theory, the primary
object of envy is the maternal breast, whi-
ch is perceived as the source of boundless
sustenance and affection. This enviable ob-
ject is subject to alternating states of being
shared and withheld. The infant’s desire to
possess the breast leads to the realization
that this object does not inherently belong
to the infant and is beyond their control. The
possessor of the breast, referred to as the
mother by the infant, retains the capacity
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to retain both milk and affection for herself
should she choose to do so. Consequently,
this cognitive dissonance results in a distres-
sing scenario for the infant, thereby inciting
aggressive tendencies towards the maternal
breast. In the interplay between cinema and
psychoanalytic theories, it is evident that
various psychoanalytic concepts, including
envy, assume a significant role within the ci-
nematic narrative. The intricacies of human
psychology, encompassing the realm of hu-
man emotions, are regarded as a central the-
matic underpinning of cinematic discourse.
Within the domain of New Turkish cinema, a
particular predilection is discerned for narra-
tives that prioritize the exploration of emoti-
onal theme Notably, the emotion of envy has
been underscored as a predominant motif,
finding conspicuous representation in films
such ‘Zefir' (2010), directed by Belma Bas.
This study endeavors to conduct an exhaus-
tive examination of the emotion of envy as
experienced by the character Zefir, a persona
grappling with intricate emotional conflicts
and beset by the challenge of comprehen-
ding her emotional intricacie It further se-
eks to delve into the nuanced genesis of this
emotion and its subsequent manifestation in
behavior. Drawing upon the theoretical fra-
mework articulated by Melanie Klein in her
seminal work, ‘Envy and Gratitude’ (1957),
this investigation aspires to dissect the very
origins of the emotion of envy and scrutini-
ze its profound influence on individual con-
duct. In this analytical exploration, we shall
scrutinize the distinctive markers of envy
and endeavor to interpret them within the
context of Zefir's relationships, particularly
her interactions with her mother and other
family member When Zefir’s life is scrutinized
through the lens of her mother-daughter re-
lationship, the beneficial impact of this relati-
onship upon Zefir's existence appears rather
limited. The film does not distinctly depict a
strong mother-daughter bond or emotional
intimacy between the two. Furthermore, the
dialogue offered by the grandmother hints
at the father’s absence, signifying that he,
too, has left Zefir in solitude. On the other
hand, Zefir's mother has crafted a life devoid
of a place for Zefir and endeavors to leave her
in the village under the care of her grandpa-
rent It becomes evident that Zefir's mother
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finds contentment in her life without Zefir's
presence.

As Zefir interprets her mother’s life through
the lens of her own circumstances and ob-
serves the scarcity of resources and oppor-
tunities in her own life in comparison to her
mother’s, the anticipation is that her sense
of envy is exacerbated, eventually culmina-
ting in a destructive manifestation of anger.
The deteriorating state of the relationship
between Zefir and her mother, heightened
throughout the film, and the climactic scene
at the film’s conclusion set against a precipi-
ce, collectively serve as a powerful cinematic
representation of the growing and ruinous
emergence of envy as an overwhelming
emotional force.

This study holds significance as it stands as
one of the pioneering scholarly endeavors
focusing on the portrayal of envy within the
landscape of Turkish cinema, thus enriching
the extant Turkish literature. By doing so, it
facilitates a more comprehensive understan-
ding of the intricate interplay between cine-
ma and psychoanalysis within the context of
Turkish cinematic expression.
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ARASTIRMA MAKALESI

YERLI TELEVIZYON DiZziLERINDE URUN YERLESTIRME
UYGULAMALARI: AILE Dizisi ORNEGI

Fazilet BAKIS* Murat TOKSARI**

PRODUCT PLACEMENT APPLICATIONS IN LOCAL TELEVISION SERIES:
AN EXAMPLE OF FAMILY SERIES

Ozet

Glinimiz dinyasinda teknolojinin gelismesiyle ve reka-
betin artmasiyla birlikte isletmelerin tiiketicileriyle iletisim
kurmasi giderek daha gii¢ hale gelmeye baslamistir. Bu du-
rum isletmeleri reklama alternatif olan trlin yerlestirme uy-
gulamalarini kullanmaya yénlendirmistir. Uriin yerlestirme
uygulamalari son yillarda isletmeler tarafindan yogun ola-
rak kullaniimaktadir. Tiiketicilerin zihninde konumlanmayi
ya da oldugu konumu korumayi1 amaclayan isletmeler hem
reklam calismalarini giiclendirmek hem de tiiketicinin zih-
ninde reklam algisi yaratmamak icin dizi ve filmlerde triin
yerlestirme uygulamalarini sikga kullanmaktadir.

Bu calismanin amaci 7 Mart 2023 ve 30 Mayis2023 tarihleri
arasinda Show TV (izerinden yayinlanan “Aile” dizisinin ilk
sezonunda (13 Boliim) yer verilen {riin yerlestirme uygu-
lamalarinda hangi markalarin kullanildigi, uygulanan Griin
yerlestirme stratejilerinin hangileri oldugu ve yerlestirilen
markalarin Grlin/hizmet kategorilerinin neler oldugunu
aciklamaktir. Bu calismanin temel amaclarindan bir digeri
ise “Aile” dizisinde yer alan riin yerlestirme uygulamalarin-
da hangi markalara agirlik verildigini belirlemek ve tiriin yer-
lestirme uygulamalarinin hangi sektorlerde yogunlastigini
tespit etmektir. Arastirma kapsaminda reklamcilik alaninda
sikca karsilasilan Griin yerlestirme uygulamalari “Aile” dizisi
baz alinarak icerik analizi yontemi ile incelenmistir. “Aile” di-
zisindeki Urlin yerlestirme uygulamalarina bakildiginda 16
markanin dizinin icerisine yerlestirildigi gorilmektedir. Ya-
pilan icerik analizi neticesinde en fazla Samsung markasinin
dizinin icerisine yerlestirildigi gorilmustir. Samsung mar-
kasinin yani sira Mercedes, Peugeot, Apple ve Philips mar-
kalarinin da cok fazla dizide yer aldigi belirlenmistir. Uriin
yerlestirme uygulanan markalarin buyik ¢ogunlugunun
teknoloji-bilisim (%36,08) ve otomotiv (%32,98) sektériinde
hizmet verdigi tespit edilmistir.

Anahtar sozciikler: Uriin Yerlestirme, Uriin Yerlestir-
me Stratejileri, Aile Dizisi.

Abstract

In today’s world, with the development of technology and
increasing competition, it has become increasingly difficult
for businesses to communicate with their consumers. This
situation has led businesses to use product placement app-
lications as an alternative to advertising. Product placement
applications have been used extensively by businesses in
recent years. Businesses that aim to be positioned in the
minds of consumers or to maintain their current position
frequently use product placement practices in TV series and
movies to both strengthen their advertising efforts and to
avoid creating an advertising perception in the mind of the
consumer.

The aim of this study is to explain which brands were used
in the product placement applications in the first season
(13 episodes) of the “Aile” TV series broadcast on Show TV
between 7 March 2023 and 30 May 2023, which product
placement strategies were applied and what the produ-
ct/service categories of the placed brands were. . Another
main purpose of this study is to determine which brands are
emphasized in the product placement applications in the
“Family” series and to determine in which sectors the produ-
ct placement applications are concentrated. Within the sco-
pe of the research, product placement applications, which
are frequently encountered in the field of advertising, were
examined by content analysis method based on the TV se-
ries “Family”. When we look at the product placement prac-
tices in the“Aile” series, it is seen that 16 brands are placed in
the series. As a result of the content analysis, it was seen that
the Samsung brand was placed in the directory the most.
In addition to the Samsung brand, it has been determined
that Mercedes, Peugeot, Apple and Philips brands are also
featured in many TV series. It has been determined that the
majority of the brands that apply product placement ser-
ve in the technology-informatics (36.08%) and automotive
(32.98%) sectors.

Keywords: Product Placement, Product PlacementSt-
rategies, Aile TV Series.
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Giris

Gegmisten gunumiize surekli degiskenlik
goOsteren tuketicilerin istek ve ihtiyaclar,
teknoloji de olusan degisimlerle birlikte yeni
boyut kazanmistir. Ozellikle iletisim araclarin-
daki teknolojik degisim ve gelismelerle bera-
ber tuketicilerin marka algilar ve satin alma
ahskanliklari degismis tuketicilerin davranis-
lari baska bir boyuta evrilmistir. Bu gelisim ve
degismelere gore stratejilerini belirlemek is-
teyen kurumlar yeni arayislara yonelmisler ve
cagin gerektirdigi teknolojileri hedef kitleleri
ile daha iyi iletisim kurmak icin kullanmaya
baslamislardir. Boylece teknolojideki bu ge-
lismelerin avantajlarindan yararlanan ve
dezavantajlarini da kendi lehine cevirmek
isteyen isletmeler, yeni stratejiler gelistirme
cabasi icine girmislerdir. Bu stratejik gelisim-
ler isletmeleri yeni yollara yoneltmis ve sozel
ifadelerden daha ¢cok gorsellerin tiiketicilerin
zihninde ¢agrisim yapmasindan dolayi kitle
iletisim araclarinin cogunda Urln yerlestirme
uygulamalarina yonelmislerdir.

Son donemlerde isletmelerin tlketicileri
nezdinde markalarina karsi farkindalik olus-
turmak amaciyla kullandigi Griin yerlestirme
kavrami diinyada ilk olarak 1900l yillarda
tercih edilmeye baslanmis, Turkiye'de ise ilk
defa 1990’liyillarda filmlerde ve televizyon
programlarinda kullanilmaya baslanmistir.
GUnlmuz dunyasinda hedef kitlelerin sub-
liminal algilarina konumlanmak isteyen is-
letmeler 6zellikle reyting orani yiiksek olan
filmlere, dizilere ve televizyon programlarina
markalarinin yerlestirilmesini tercih etmekte
ve bunun icin buyuk miktarlarda buitge ayir-
maktadir.

Uriin yerlestirme uygulamalarina yénelik li-
teratur taramasi yapildiginda cesitli ve farkli
stratejiler Gzerinde yogunlasildigi gorilmek-
tedir. Son donemlerde Uriin yerlestirme kav-
ramina olan ragbet ve ilgiden dolayi gelisti-
rilen bu stratejiler, isletmelerin markalarinin
program icerisine farkh sekillerde yerlesti-
rilmesine, entegre edilmesine ve markanin
hedef tiketiciye tanitilmasina imkan sagla-
maktadir. Gelistirilen bu stratejiler program
icerigine yerlestirilen ve entegre edilen mar-
kalarin seyircilere en uygun sekilde ve ortam-
da gosterilmesi ayni zamanda isletmeler ta-
rafindan izleyicilere verilmek istenen mesajin
acik bir sekilde ve anlasilir diizeyde olmasi
amacini tasimaktadir.
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Bu c¢alismanin ilk boliminde, Urln
yerlestirme kavramina ve Urlin yerlestirme
stratejilerine yer verilmistir. Arastirmanin
ikinci kisminda ise; 7 Mart 2023 ve 30 Mayis
2023 tarihleri arasinda Show TV U{izerinden
yayinlanan “Aile” dizisinin ilk sezonunun (13
Bolim) tim bolimleri izlenmis ve bu bolim-
lerde yer alan Urln yerlestirme uygulamalari
icerik analizi yontemi kullanilarak analiz edil-
mistir. Analiz sonucuna gore 16 markanin, di-
zinin icerisine entegre edildigi gorilmustir.

1. Uriin Yerlestirme

Reklamcilik sektoriinde kullanilan geleneksel
yontemlerin artik tuketicide istenilen etkiyi
olusturmadigr gézlemlenmis ve reklamcila-
rin yeni iletisim kanallari aramaya yoneldigi
gorilmustir. Bu kapsamda yapilan calis-
malar neticesinde isletmelerin tlketicilerin
dikkatini dagitmadan markalari bilingaltina
yerlestirmeyi hedefleyen mesaj stratejisini
belirlemesinin daha yararl sonuglar verebile-
cegi anlasiimistir (Ayar, 2011: 38).

Uriin yerlestirme, medya programcili§i ice-
risinde isitsel veya gorsel araclar araciligiyla
marka kimliklerinin ya da markalanmis triin-
lerin Gcretli kapsami olarak ifade edilmistir.
Uruin yerlestirme ile asil amac satislari ve mar-
ka farkindaligini yukselterek insanlari ikna
etmektir (Karrh, 1998: 33). Pekman ve Gl
(2008: 393) urlin yerlestirmeyi, markalarin tu-
ketimi 6zendirmek amaciyla, markal triinle-
rin populer eglence araclarina yerlestirilmesi
ve populer eglence urlnlerinin yaraticilari
ile reklamcilarin isbirligi yapma bicimi olarak
belirtmislerdir. Panda (2004: 42) iyi taninmis
markalarin yerlestirmeleri, az taninmis mar-
kalara gore daha az fark edilmekte ve daha
az hatirlanmaktadir seklinde ifade etmistir.
Tsai vd. (2007: 3) markanin farkindahg art-
tikca tutumlarin, satin alma isteklerinin veya
markanin hatirlanma oraninin arttigini, triin
veya marka farkindalidinin yeterli diizeyde
olmadiginda ise izleyicilerin markayi hatirla-
makta zorlandigini belirtmislerdir.

Tigh (2004: 33), Grun yerlestirmenin ilk 6rne-
ginin Frank Capra'ya ait 1934 yapimi Happe-
ned One Night isimli komedi filminde Clark
Gable''ln gomlegin altina atlet giymeden
beyaz perdede goriinmesinin ardindan fa-
nila ve atlet satislarinin diismesini markasiz,
drtinsliz ve rastlantisal bir Uriin yerlestirme
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olarak belirtmistir. Bu durumun satiglarn et-
kiledigi gibi tuketicilerin satin alma davra-
niglarina ve tutumlarina negatif yonde etki
yaptigi tespit edilmistir. Arslan (2011: 17)
Urtin yerlestirmenin etkisinin fark edilmesi
ile beraber 1939'da Metro Goldwyn Mayer'in
bir yerlestirme boliumi agmasi, 1951'de Walt
Disney'in gisede basari yakalamis filmlerle
alakal fotograflarin yer aldigi tisort, fincan
ve sapka gibi cesitli nesnelerin satisini baslat-
masi bu uygulamanin tarihsel serliveninde
onemli yer oynamaktadir.

Uriin yerlestirmenin dogrudan tiketiciyi
memnun etmeyecek sekilde kullaniimasi,
markanin izleyici karsisinda degerini disu-
rebilmektedir. Bu tur durumlarda yerlestir-
menin tercih edilen iletisim araciyla en iyi
sekilde butinlesmis olmasi gerekmektedir
(Haktankagcmaz, 2005: 24).

2.Uriin/Marka Yerlestirme Stratejileri

Literatur incelendiginde yaygin bir sekilde
kullanilan tg¢ temel Grln yerlestirme strateji-
si bulunmaktadir. Bunlar; gorsel yerlestirme,
sozel yerlestirme ve hem gorsel hem sozel
yerlestirme stratejileridir. Russell'e (2002:
307) gore gorsel yerlestirme logo, marka
veya urunun ekranda goriinmesi ve ekranda
markanin kag sefer goriindiigii, kameranin
markay! ¢cekme sekli, markanin hatirlanmasi
ve algilanma uzerinde etkiye sahip olmasi
olarak, s6zel Griin yerlestirmeyi ise Griin ya da
markanin diyaloglara (markanin kag kez gecti-
gi, konusmalarda markadan nasil s6z edildigi,
sahne ya da durumla alaka dlizeyi, markadan
bahsederken kullanilan ses tonu ve vurgu gibi
degiskenler) yerlestirilmesi olarak belirtmistir.
Shapiro (1993) ise benzer bir yaklasimla Griin
yerlestirme stratejilerini markanin yalnizca
gOruinmesi, Urin ya da markanin kullanil-
masl, markanin sozel olarak belirtilmesi ve
marka ya da Urinun hem sozel olarak ifade
edilmesi hem de kullanmasi olarak dort farkl
sekilde siniflandirmistir (Shapiro, 1993'ten
akt. Argan, M. vd, 2007: 161-162). Johnstone
ve Dodd (2000: 141) Urtn yerlestirme strate-
jilerini, yerlestirme ustaligi biciminde deger-
lendirip yaratici yerlestirmeler (dogal ortami
az kullanarak, daha ¢ok yapay ortamlardan
faydalanmaktadir)/yaratici olmayan yerles-
tirmeler (marka ya da (rtini dogal ortaminda
kullanmakta) seklinde siniflandirmistir.
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Gupta ve Lord (1998: 48-49) ise yaptigi aras-
tirmada acik ve goriinecek bicimde Urin
yerlestirmenin, gizli Urln yerlestirmeye
gore daha fazla hatirlandigini belirtmekte-
dir. Filmlerde kullanilan markanin goriinme
suresinin hatirlama diizeyi Uzerinde etkili
oldugunu belirtmistir. Filme basanl sekilde
yerlestirilmis ya da goze ¢ok batmayan Uriin
yerlestirmeler makul olarak kabul edilirken,
bu tir yerlestirmeler daha acik yerlestirilen
markalara gore daha az hatirlanmaktadir.

Bu calismada yararlanilan D'Astous ve Se-
guin (1999: 896-897) tarafindan gelistirilen
urtin yerlestirme stratejisi acik triin yerles-
tirme, kismi Urln yerlestirme ve 6rtalu Griin
yerlestirme olarak tg¢ kategoride toplanmis-
tir;Acikuriin yerlestirme, marka ya da uriiniin
program icinde resmi olarak ifade edilip
acikca programa yerlestirilmesi ve etkin hale
gelmesi olarak, Kismi Grln yerlestirmeyi, mar-
ka ya da GrGnln resmi olarak ifade edilip,
programin icerisine yerlestiriimemesi olarak,
Ortdlu urlin yerlestirmeyi ise markanin ya da
urdindin resmi olarak ifade edilmeden bulun-
dugu yerlestirme olarak ifade etmislerdir.

Nebenzahl ve Secunda (1993: 4-5) tarafin-
dan Amerikal 6grenciler lizerinde yaptikla-
rn calismada, Urln yerlestirme stratejilerine
%70.1'inin olumlu tutum sergilediklerini,
Ingiltere'de ise Bloxhom Group ve Sponsors-
hip Research Company’nin yaptigi arastirma-
daizleyicilerin, Grlin yerlestirme stratejilerine
olumlu yonde yaklastiklarini belirtmislerdir.

3. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Uriin yerlestirme uygulamalarinin  bircok
arastirmaci tarafindan incelendigi gorilmek-
tedir. Ginimuzde filmlerde, dijital ortamlar-
da, sinemalarda ve bircok yerde karsimiza
¢itkan Urdn yerlestirme uygulamalari mil-
yonlarca insan tarafindan takip edilen dizi-
lerde de karsimiza c¢ikmaktadir. Markalarin
geleneksel reklam anlayisindan uzaklasmak,
isimlerini duyurmak ve daha fazla tiiketiciye
ulagsmak amaciyla yaptiklari uygulamalar ara-
sindalrun yerlestirme uygulamalar da yer
almaktadir.

7 Mart 2023 ve 30 Mayis 2023 tarihleri ara-
sinda Show TV Uzerinden yayinlanan “Aile”
dizisinin ilk sezonunda vyer verilen Urln
yerlestirme uygulamalarinin ortaya koyul-
masi bu c¢alismanin amacini olusturmakta-



dir. Bu calismayi 6nemli kilan ise, Turkiye'de
yayinlanan yerli televizyon dizilerinde Grln
yerlestirme uygulamalarinin hangi stratejiler
Uzerine duruldugu ve hangi stratejilerin di-
gerlerine oranla daha fazla kullanildigi olarak
belirtilebilir.

3.1. Arastirmanin Orneklemi

Bu calismanin evrenini Turkiye'de yayinla-
nan yerli televizyon dizileri olusturmaktadir.
Galismanin orneklemini, amagsal drnekleme
yontemi dogrultusunda 7 Mart 2023 ve 30
Mayis 2023 tarihleri arasinda Show TV lize-
rinden yayinlanan “Aile” dizisinin ilk sezonu-
nun tamami olusturmaktadir. “Aile” dizisinin
incelenme nedenini ise, reyting oranlarinda
on siralarda olmasi ve Tirkiye’nin dnde ge-
len iki aktoriinin bu dizide basrol olarak yer
almasidir. Ayni zamanda Urin yerlestirme
uygulamalarinin “Aile” dizisi vasitasiyla daha
genis kitlelere ulagsmasi da incelenme neden-
leri arasindadir.

4. Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Arastirma kapsaminda reklamcilik alaninda
stkca karsilasilan Grlin yerlestirme uygula-
malari “Aile” dizisi baz alinarak icerik analizi
yontemi ile incelenmistir. Icerik analizi; elde
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edilen bulgularin kodlanmasi, siniflandiril-
masi ve tanimlanmasi seklinde siralama iz-
lenerek gerceklesen bir yontemdir (Gul ve
Nizam, 2021: 182). icerik analizinde temelde
yapilan, benzer verileri belirli temalar ve
kavramlar cercevesinde bir araya getirip,
bunlarn okuyucunun anlayabilecedi sekilde
duzenleyerek yorumlamaktir (Yildirm ve
Simsek, 2011: 27). Bu arastirmada icerik
analizi yapmak amaciyla yararlanilan Grin
yerlestirme stratejisi d’Astous ve Seguin
(1999: 898) tarafindan Ui¢ kategoride topla-
nan (acik triin yerlestirme, kismi triin yerles-
tirme ve ortdil Grdin yerlestirme) Grln yerles-
tirme stratejileri dogrultusunda Toksari ve
Susur (2021: 114) tarafindan olusturulan kod-
lama cetveli kullaniimistir. Bu kodlama cetveli
vasitasiyla “Aile” dizisine entegre edilen Griin
yerlestirme uygulamalari kategorilere uygun
olarak tespit edilmis ve incelenmistir.

6.Bulgular ve Degerlendirme

7 Mart 2023 tarihinde Show Tv Uizerinden ya-
yin hayatina baslayan ve her hafta Sali glini
yayinlanmaya devam eden Aile dizisinin bas-
rollerinde Kivang Tatlitug ve Serenay Sarikaya
yer almaktadir (Wikipedia, 2023).!

Tablo 1. “Aile” Dizisinin Uriin/Marka yerlestirme Uygulamalarina Yonelik icerik Analizi
Marka Uriin/Hizmet Acik Uriin/ | Ortiili Uriin/ | Kismi Uriin/ | Toplam Gés- | Toplam
Kategorisi Marka Marka Marka terim Sayisi | Gosterim
yerlestirme |yerlestirme |yerlestirme Suresi
(Saniye)
Apple Teknoloji-Bilisim X 18 202
Elidor Kisisel Bakim X 2 50
Mercedes | Otomotiv X X 35 285
Philips Kicuk Ev Aletleri X X 15 455
Perwoll Temizlik-Hijyen X 1 15
Pril Temizlik-Hijyen X 1 25
Peugeot Otomotiv X X 25 482
Show TV Meyda X 6 64
Sutas Gida X 1 7
Sahibinden | Web Sitesi X 1 4
Samsung Teknoloji-Bilisim X 36 637
Tiktok Sosyal Ag X 3 15
X (Twitter) | Sosyal Ag X 1 3
Youtube Sosyal Ag X 1 5
Instagram | Sosyal Ag X 4 32
Whatsapp | Arama ve Mesajlasma X 4 45

! https://tr.wikipedia.org/wiki/Aile_(dizi)
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Tablo 1'de “Aile” dizisindeki Grun yerlestirme
uygulamalarina bakildiginda 16 markanin
dizinin igerisine yerlestirildigi gorilmektedir.
Toplam goOsterim sayisi ve toplam gosterim
suresi kategorilerinde “Samsung” markasi
diziyi izleyen seyircilere 36 gosterim ve 637
saniye ekranda kalma stiresiyle dizide en ¢cok
yerlestirilen marka olarak 6n plana ¢ikmak-
tadir. Diziye entegre edilen diger bir marka
“Mercedes” ise 35 toplam gosterim sayisi ve
285 saniye ekranda kalma siresiyle “Sam-
sung” markasindan sonra ikinci sirada gel-
mektedir. Uclincli en ¢ok gosterilen marka
ise, toplam gosterim sayisi 25 ve toplam gos-
terim suresi 482 olan “Peugeot” markasidir.
Listede dordiinci sirada olan markalar ara-
sinda “Philips” markasi da bulunmaktadir ve
“Philips” in toplam gdsterim suresi 15 ve top-
lam gosterim suresi 455'tir. “Samsung” mar-
kasinin “Aile” dizisinin iceriginde bu kadar
¢ok gosterilmesinin sebebi dizide gecen ana
karakterlerin cogunun Samsung marka tele-
fon kullanmasindan kaynaklanmaktadir. Dizi-
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de “Mercedes” ve “Peugeot” markalari da ¢cok
stk gosterilmektedir. Bunun sebebi ise dizide
basrol oyuncularindan Kivang Tatlitug “Mer-
cedes” markasina ait otomobil kullanirken
Serenay Sarikaya ise “Peugeot” marka otomo-
bil kullanmaktadir. Dizide “Mercedes” marka-
sinin tuketiciye verdigi mesajin “Mercedes
marka otomobil kullananlarin daha cok is
insani oldugu ve Mercedes marka otomobil
kullananlarin guclu karakterler oldugu” dusi-
nulmektedir.“Peugeot” markasinin tiketiciye
verdigi mesajin ise, “Peugeot marka otomo-
bil kullananlarin daha cok kadinlar oldugu
ve bu kadinlarin giicli, ayaklarn yere saglam
basan karakterler oldugu” dustintilmektedir.
Dizide g6ze carpan bir diger marka ise “Phi-
lips” markasidir. “Philips” markasinin tiketici-
ye verdigi mesajin “Philips marka ev aletlerini
tercih edenlerin cogunlukla kadinlar oldugu
ayni zamanda da kolayliktan ve pratiklikten
hoslanan karakterler oldugu” distinilmekte-
dir.

Tablo 2. Marka ve Toplam Go&sterim Siresi Kategorilerinin Frekans ve Yuzdelik Dagihmlar
Marka Frekans Yiizde %
Apple 18 8,69
Elidor 2 2,15
Mercedes 35 12,26
Philips 15 19,57
Perwoll 1 0,64

Pril 1 1,07
Peugeot 25 20,72
Show TV 6 2,75
Sutas 0,30
Sahibinden 1 0,17
Samsung 36 27,39
Tiktok 3 0,64
X(Twitter) 1 0,13
Youtube 1 0,21
Instagram 4 1,38
WhatsApp 4 1,93
Toplam 154 %100,0
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Tablo 2'den hareketle “Aile” dizisinin birinci
sezonunda (13 bolim) tamaminda en ¢ok
yerlestirilen marka “Samsung” markasidir.
“Samsung” markasi Uruin yerlestirmelerin ta-
maminin % 27,39'unu kapsarken izleyicilere
36 defa gosterilmistir. Samsung markasinin
ardindanen c¢ok yerlestirilen diger marka
“Mercedes” izleyicilere 35 defa gosterilmis ve
tim urtn yerlestirmelerin %12,26'sin1 kap-
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samaktadir. Daha sonra “Peugeot’markasi
izleyicilere 25 kez gdsterilmis ve tum urin
yerlestirmelerin % 20,72'sini kapsamaktadir.
Ardindan “Apple” markasi izleyicilere 18 kez
gosterilmis ve tum Urdn yerlestirmelerin %
8,69'unu kapsamaktadir. Daha sonra ise “Phi-
lips” markasi izleyicilere 15 kez gosterilmis ve
tim Grdn yerlestirmelerin %19,57’sini kapsa-
maktadir.

Tablo 3. Uriin/Hizmet Kategorisinin Frekans ve Yiizdelik Dagihimlari
Uriin/Hizmet Kategorisi Frekans Yiizde %
Teknoloji-Bilisim 54 36,08
Kisisel Bakim 2 2,15
Otomotiv 60 32,98
Kicuk Ev Aletleri 15 19,57
Temizlik-Hijyen 2 1,71
Medya 6 2,75
Gida 1 0,30
Web Sitesi 1 0,17
Sosyal Ag 9 2,36
Arama ve Mesajlasma 4 1,93
Toplam 154 100,0

Tablo 3 incelendiginde “Aile” dizisinin ilk se-
zonundaki béltmlere (13 Bolim) yerlestiri-
len 16 markanin “Uriin/Hizmet Kategorileri”
Uzerine yapilan frekans analizine bakildigin-
da dizinin icerigine yerlestirilen markalarin
%36,08'i teknoloji-bilisim sektoriinde hiz-
met verdigi gorilmektedir. Teknoloji-Bilisim
sektoriinde hizmet veren markalar dizide 54
defa seyirciyle bulusmustur. Teknoloji-bilisim
kategorisini 60 gosterim ve %32,98le oto-
motiv sektorl izlemektedir. Kliclik Ev Aletleri
kategorisinde yer alan markalar %19,57 ile

15 defa gosterilerek dizinin icerigine enteg-
re edilmistir.Sosyal Ag kategorisinde hizmet
veren markalar 9'ar (%2,36) defa izleyicilere
gosterilmistir. Medya, basin-yayin kategorile-
ri 6'sar (%2,75) izleyicilerin karsisina ¢cikmistir.

Mesajlasma-arama uygulamasi kategorisi
ise dizinin icerigine 4'er (%1,93) kez yerlesti-
rilmistir. Sonug olarak yerlestirilen markala-
rn Urdn/hizmet kategorileri incelendiginde
markalarin hizmet verdigi sektorler arasinda
benzerlik olmadigini ve farkli hizmet sekto-
rinde olduklarini gérulmektedir.

Tablo 4. Uriin/Marka yerlestirme Stratejileri Kategorisinin Frekans ve Yiizdelik Dagilimlari
Uriin yerlestirme Stratejileri | Frekans Yiizde %

Acik Uriin/Marka yerlestirme | 85 31,71

Ortilt Uriin/Marka yerlestirme | 63 23,50

Kismi Uriin/Marka yerlestirme | 22 8,20

Toplam 268 100,0
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Tablo 4’ten hareketle “Aile” dizisinin ilk sezo-
nunda en cok yer verilen Uriin yerlestirme
stratejisi “agik Urlin yerlestirme” olarak karsi-
miza ¢ikmaktadir. “Acik Urlin yerlestirme” dizi-
ye entegre edilen tumdrin yerlestirmelerinin
%31,71'ini (85) olusturmaktadir. OrtGlG UGriin
yerlestirme stratejisinin %23,50 (63) ile agiku-
riin yerlestirmeden sonra en ¢ok kullanilan
ikinci strateji oldugu gorulmektedir. Kismi
urtin yerlestirme stratejisi ise %8,20(22) ile di-
ger stratejilere oranla en az kullanilan strateji
olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Sonug

Rekabetin yogun olarak yasandigi glinimuz
diinyasinda her isletme yeni yontemlere bas-
vurmus ve tiketiciler nezdinde marka farkin-
dahgi olusturmaya calismistir. Ozellikle son
donemde dijital teknolojinin degismesi ile
birlikte tlketiciler arasinda etkilesim artmig
ve markalara olan bakis acilari degismistir. Is-
letmeler bu durumu firsata déntstiirmek ve
rekabet avantaji kazanmak icin yeni yollara
basvurmuslardir. Bu kapsamda isletmeler ya-
zil ve sozll ifadelerden ¢ok daha fazla dikkati
ceken gorsellere yonelmis ve sinema filmle-
rinde, televizyon dizilerinde ve programlarin-
da tiketiciler nezdinde daha fazla ¢agrisim
yapacagi duslinilen Grin yerlestirme strate-
jilerini sikhkla kullanmaya baslamiglardir.

Bu calismada, 7 Mart 2023 ve 30 Mayis 2023
tarihleri arasinda Show Tv lGizerinden yayinla-
nan “Aile” dizisinin ilk sezonunun (13 Bolim)
tim bolumleri izlenmis ve 16 markanin di-
zinin icerigine yerlestirildigi tespit edilmis-
tir. Yapilan icerik analizi neticesinde en fazla
Samsung markasinin dizinin igerisine yerles-
tirildigi gorulmustir. Samsung markasinin
yani sira Mercedes, Peugeot, Apple ve Phi-
lips markalarinin da ¢ok fazla dizide yer aldigi
belirlenmistir.

“Aile” dizisine entegre edilen Uriin yerlestirme
uygulamalari izleyiciyi sikmadan ve dozunda
yapilmistir. Urtin yerlestirme uygulanan mar-
kalarin blyik cogunlugunun teknoloji-bi-
lisim (%36,08) ve otomotiv (%32,98) sekto-
rinde hizmet verdigi tespit edilmistir. Ayrica
dizinin icerigine entegre edilen markalar ara-
sinda cafe-restoran, temizlik-hijyen, kiiclik ev
aletleri, basin-yayin, mesajlasma uygulamasi
ve sosyal ag gibi cesitli sektorlerde hizmet
veren markalarda yer almaktadir. Diziye en
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cok yerlestirilen markalarin sirasiyla Sam-
sung (36), Mercedes (35), Peugeot (25), App-
le (18), Philips (15), Show TV (6), Instagram
(4), Whatsap (4), Tiktok (3) ve Elidor (2), oldu-
gu gorulmektedir.

“Aile” dizinin icerigine entegre edilen marka-
lara g6z gezdirildiginde dizinin hedef kitle-
sine uygun olan, z kusagini da icine almakla
birlikte geng ve orta yas grubuna hitap eden
markalar oldugu anlasiimaktadir. Turkiye'de
dizilerin en 6nemli izleyicilerinden olan ev
hanimlarina yonelik Perwoll, Pril ve Philips
gibi temizlik-hijyen ve elektronik ev aletleri
sektoriinde hizmet veren markalarin  dizi-
nin icerigine entegre edildigi gorilmektedir.
Ayni zamanda dizinin icerigine entegre edi-
len markalarin ve bu markalarin hizmet ver-
digi sektorlerin farkli ve cesitli olmasi dikkat
¢ekmektedir. Bunun sebebinin ise “Aile” dizi-
sinin izlenme oranlarinda yukarilarda olmasi
ve izleyici kitlesinin cesitli yas araliklarinda
olmasindan dolayr oldugu dustnilmekte-
dir. Bunlara ek olarak “Aile” dizisinin icerigine
dahil edilen markalarla dizinin hedef kitlesi
arasinda paralellik oldugu sonucuna da varil-
maktadir.

“Aile” dizisindeki markalarin ¢ogunlukla se-
yircilere net olarak gosterildigi gézukmekte-
dir. Bu durum literatiirde de belirtildigi tizere
diziyi seyreden izleyicilerin algisinda marka-
ya olan farkindahgin yikseltilmesini ve mar-
kanin bilinirliginin artirlmasini hedeflemek-
tedir. “Aile” dizisinin icerigine entegre edilen
urtiin ve markalara bakildiginda cogunlukla
dizide basrol oynayan aktorlerin markanin
olumlu yonleri ve faydalarini belirtilerek kul-
landigi gozikmektedir. Bu baglamda bak-
tigimizda agik Urun yerlestirme stratejisinin
dizide en fazla kullanilan Uriin yerlestirme
stratejisi olmasinin nedeni seyirci ve basrol
arasinda olusan gu¢li bagdan faydalanmak
ve seyircilerin ozellikle basrol oyuncularini
idol olarak gérmesinden kaynaklanmaktadir.

Bununla birlikte seyircinin markaya maruz
kalacagi, markaya yonelik farkindaliginin ar-
tacagi ve kendini markaya yakin hissedece-
gi dusinilmektedir. Bunun sonucunda ise
markanin satin alma oranlarinin paralel ola-
rak yukselecegi ongorilmektedir. “Aile” dizi-
sinin icerigine yerlestirilen markalarin bayutk
cogunlugu seyirciler tarafindan kolayca fark
edilebilecek ve dizinin dogal seyrini aksat-



mayacak bir sekilde yerlestirilmistir. Ayni za-
manda diziye entegre edilen bu markalara ait
urtinler ve logolar diziyi izleyen seyirciler ta-
rafindan kolaylikla gérebilecedi stratejilerden
(acik Gruin yerlestirme) faydalanarak yerlesti-
rilmistir.

GUnumuz dunyasinda urin yerlestirme uy-
gulamalari isletmeler tarafindan sik sik tercih
edilmekte ve lilkemizde de Urin yerlestirme
uygulamalar dizilerde, filmlerde ve televiz-
yon programlarinda oldukca ragbet gor-
mektedir. Urlin yerlestirme uygulamalarinin
isletmeler tarafindan bu kadar c¢ok ragbet
gormesi ve hatta reklamin yerini alacagini
distindiirmesinin arkasindaki motivasyonun
arin yerlestirme uygulamalarinin heterojen
olan tiiketici kitlesini homojenlestirmeye ola-
nak vermesidir.

Bu arastirmanin sonuclari, literatlir tarama-
si yapildiginda diger uriin yerlestirme aras-
tirmalarinin buldugu sonuclar ile paralellik
gosterdigi dusunilmektedir. Ornegin Urin
yerlestirme uygulamalarina  bakildiginda
secilen markalarin daha ¢ok dizideki basrol
oyuncularinin  kullandigi markalar oldugu
gorulmustir. Ayrica yerlestirilen markalarin
seyirciye net olarak gosterilmesi ve ayni za-
manda diziye entegre edilen bu markalara
ait Urlinlerin ve logolarin diziyi izleyen seyir-
ciler tarafindan kolaylikla gérebilecedi ve fark
edebilecegi sekilde kullanilmasidir.

Extended Abstract

Nowadays, with technological developments
and increased competition, it has become
increasingly difficult for people to communi-
cate with their filters. This situation has pus-
hed businesses to seek different avenues and
directed them to use product storage, which
is an alternative to advertising. Product pla-
cement applications have been used exten-
sively by businesses in recent years. It frequ-
ently includes product placement practices
in TV series and movies that aim to create
both advertising support and the percepti-
on of advertising in the minds of consumers,
with its services aiming to come together
correctly in the minds of consumers.

The aim of this study is to explain which
brands were used in the product placement
applications in the first season (13 episodes)
of the TV series “Aile” broadcast on Show TV
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between 7 March 2023 and 30 May 2023,
which product placement strategies were
applied and what the product/service cate-
gories of the placed brands were constitutes.

In the first part of this study, the concept of
product placement and product placement
strategies are included. In the second part of
the research; All episodes of the first season
(13 episodes) of the “Aile” series, broadcast
on Show TV between March 7, 2023 and May
30, 2023, were watched and the product pla-
cement applications in these episodes, whi-
ch are frequently encountered in the field of
advertising, were analyzed using the content
analysis method.

According to the analysis results, 16 brands
were integrated into the directory. In the ca-
tegories of total number of impressions and
total showing time, the “Samsung” brand
stands out as the most placed brand in the
series, with 36 impressions and 637 secon-
ds of screen time for the audience watching
the series. Another brand integrated into the
series, “Mercedes”, comes second after the
“Samsung” brand with 35 total impressions
and 285 seconds of screen time. The third
most displayed brand is the “Peugeot” brand,
with a total number of impressions of 25 and
a total display time of 482. Among the bran-
ds that rank fourth on the list is the “Philips”
brand, and the total display time of “Philips”is
15 and the total display time is 455. In additi-
on, it has been determined that the majority
of the brands that apply product placement
serve in the technology-informatics (36.08%)
and automotive (32.98%) sectors.

It seems that the brands in the TV series “Aile”
are mostly clearly shown to the audience.
As stated in the literature, this aims to raise
awareness of the brand in the perception
of the audience watching the series and to
increase the awareness of the brand. At the
same time, the products and logos of these
brands integrated into the series are placed
using strategies (open product placement)
that can be easily seen by the audience watc-
hing the series. In today’s world, product pla-
cement applications are frequently preferred
by businesses, and in our country, product
placement applications are very popular in
TV series, movies and television programs.
The motivation behind why product place-
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ment applications are so popular by busines-
ses and even suggest that they will replace
advertising is that product placement app-
lications allow homogenizing the heteroge-
neous consumer base.
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ARASTIRMA MAKALESI

GOSTERISCI TUKETIM BAGLAMINDA “KiRLI SEPETI”
DIZiSININ GOSTERGEBILIMSEL ANALIZi

Perihan SEKER* Emine PEHLIVANLI** Ayse AKYAYLA***

A SEMIOTIC ANALYSIS OF THE SERIES ‘KiRLi SEPETI’
IN THE CONTEXT OF CONSPICUOUS CONSUMPTION

Ozet

Sosyal olarak kabul gérmek, itibar kazanmak veya
prestij elde etmek isteyen bireyler tarafindan tercih
edilen gosterisci tiiketim son yillarda televizyon di-
zilerinde siklikla izleyiciye yansitilmaktadir. Dizilerde
gosterisci tlketim, liks ve pahali Grlinler, markalar
veya yasam tarzlarinin karakterlerin veya hikayenin
bir parcasi olarak gosterilmesi olarak karsimiza ¢ik-
maktadir. Kendisini dizideki karakterlerle 6zdeslesti-
ren izleyiciler, dizilerde gosterilen liks yasam tarzina
Ozenerek gosterisci tiketime yodnelebilmektedir. Bu
calisma ile gosterisci tiketimin televizyon dizilerin-
de izleyiciye nasil yansitildigi arastiriimak istenmis ve
2023 yilinda gosterime giren “Kirli Sepeti” dizisindeki
gosterisci tiketim davranislar gostergebilimsel analiz
yontemi ile incelenmistir. Kirli Sepeti dizisinde kullani-
lan pahali muicevherler, kiyafetler, liks otomobiller ve
diizenlenen gosterisli partiler gosterisci yasam tarzi-
nin yansimasidir. Ayrica dizide sosyal sinif farkinin ¢cok
belirgin bir sekilde ele alindigi, alt sinifin Ust sinifin ya-
sam tarzina oykiindigu gézlemlenmistir.

Anahtar sozciikler: Gosterisci tiiketim, tiiketim kuil-
tlirl, gostergebilim.

Abstract

In recent years, conspicuous consumption, preferred
by individuals seeking social acceptance, gaining re-
putation, or obtaining prestige, has been frequently
depicted to viewers in television series. In these series,
conspicuous consumption manifests as the portrayal
of luxury and expensive products, brands, or lifesty-
les as part of the characters’ or storyline’s depiction.
Viewers who identify themselves with characters in
TV series may tend to lean towards conspicuous con-
sumption, aspiring to the luxurious lifestyle depicted
in the shows. This study aimed to investigate how
conspicuous consumption is portrayed to viewers
in television series, and the conspicuous consump-
tion behaviors in the series “Kirli Sepeti,” which aired
in 2023, were analyzed using semiotic analysis tech-
niques. The use of expensive jewelry, clothing, luxury
cars, and extravagant parties in “Kirli Sepeti” reflects
a conspicuous lifestyle. Additionally, the series pro-
minently addresses social class differences, with the
lower class emulating the lifestyle of the upper class
being observed.

Keywords: Conspicuous consumption, consumer
culture, semiotics.

*Dog. Dr., Nigde Omer Halisdemir Universitesi, iletisim Fakiltesi, perihanskr@ohu.edu.tr, Orcid: 0000-0002-0787-8516
**Y(iksek Lisans Ogrencisi, Nigde Omer Halisdemir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, emineepehlivanlii@gmail.com,

Orcid: 0009-0005-7284-7168

***Yiiksek Lisans Ogrencisi, Nigde Omer Halisdemir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisd, ayse.akyll51@gmail.com,

Orcid:0000-0002-5315-7306

Makale Gelis tarihi: 12.05.2023, Makale Kabul Tarihi: 02.06.2024

89



Haziran 2024 Cilt: 3 Sayi:1

Giris

GUnumuzde tuketim, bireyin sadece mad-
di ihtiyaclarini karsilamaktan oOte, toplum-
daki konumunu belirleyen bir faktdr haline
gelmistir. Birey, tiketim yoluyla zenginligini
gOstermeyi, dis gorlinlsi ve tlkettigi nesne-
ler araciligiyla toplumda bir statii kazanmayi
amaclamaktadir. Gosterisci tluketim, kisinin
dikkatini kendi Uzerine cekerek kendi sta-
tisind belirtmek ve baskalarini etkilemek
amaciyla gosterigli urtnlerin satin alinma-
si ve kullanilmasi olarak tanimlanmaktadir
(Lee & Shrum 2012; Rucker & Galinsky 2008).
Gosterisci tliketim ile birlikte, tiiketim sadece
temel ihtiyaclar karsilamanin otesinde bire-
yin sosyal kimligini insa etmede 6nemli bir
ara¢ haline gelmistir. Belli bir kesim tarafin-
dan, liks markali Grtinler, pahal otomobiller,
moda trendlerine uygun giysiler gibi tiketim
nesneleri, bireyin toplumdaki yerini ve statu-
stni ifade etmek icin kullaniimaktadir. Ozel-
likle, kendini gli¢siiz hisseden veya baskalari
tarafindan goérmezden gelinen bireyler, sos-
yal statl eksikliklerini telafi etmek icin yuksek
statlyle iliskilendirilen gosterisci trlinleri sa-
tin almakla daha fazla ilgilenmektedirler (Ru-
cker & Galinsky, 2008:259)

Kitle iletisim araclari glinimuzde toplumsal
yasamin ayrilmaz bir parcasidir ve tuketiciler
kitle iletisim araclarindaki tiketim o6geleri-
ni dikkatle takip etmektedirler. Milyonlarca
bireyin izledigi reklamlar, televizyon prog-
ramlar, filmler, diziler bireylerin tlketim
ahiskanliklar Uzerinde etkili olabilmektedir.
Tuketiciler televizyonda sunulan tasvirlerden
blylk o6lclide etkilenmekte ve bu nedenle
televizyon izleme siiresine yanit olarak gos-
terisci tiketimde bir artis s6z konusu olabil-
mektedir (Varman & Belk:230). Ancak, gos-
terisci tiketim genellikle maddi sikintilari
ve kaynaklarin israfini da beraberinde getirir
(Baudrillard, 2009:4). Veblen'e goére (2005),
stati ayrimlarinin ve sinif muafiyetlerinin
¢ogunlukla maddi zeminde yuridugu bir
toplumda, israfi iceren gosterisci tiketim st
sinifin taklit edilmesiyle alt siniflar arasinda
kolaylkla yayilmaktadir. Ozellikle dizilerde,
filmlerde gosterisli Grlinlerin zengin karak-
terlerle iliskilendirilmesi, izleyicilerin bu gos-
terisli Grdnleri satin aldiklarinda olumlu bir
benlik imaji elde edeceklerine inanmalariyla
goOsterisci tiiketime yol acar. Bu calismaile di-
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zilerde izleyiciye yansitilan gosterisci tiketi-
min gostergebilimsel yontemle incelenmesi
amaclanmistir. Bu amac dogrultusunda, 2023
yilinda gdsterime giren “Kirli Sepeti” dizisi in-
celenmis ve dizideki liks yasam tarzi ve gos-
teris gibi olgularin izleyicilere yansimalari ele
alinmistir.

Tiiketim ve Tiiketim Kiiltiirii

Tuketim, mallarin ve hizmetlerin satin alin-
masi sonucu olusan bir slire¢ ve bireysel bir
davranistir (Erkan, 2004:159). Tuketim olgu-
su, gOsterge ve sembollerin yer aldigi sos-
yal ve kulturel siire¢ olarak algilanabilmek-
tedir (Topguoglu, 1996: 166). Modernizm
doneminde tiketimdeki amag¢ genellikle
tiketicinin temel ihtiyaclarini karsilamak
iken postmodernizmde yapay ihtiyaclar ve
tiketim kaltira daha belirgin hale gelmistir.
Tuketim kultlrd, sadece temel ihtiyaglarini
karsilamak icin degil, toplumsal stati gos-
tergesi olarak, yapay ihtiyaclar tatmin et-
mek icin de tiiketimin oldugu bir kaltirddr.
Tuketim kulturd ile birlikte Grdnlerin sembo-
lik anlamlaryla kimlik olusturma egiliminde
olan bir tuketici kitlesi ortaya ¢ikmistir. Bu,
postmodern bir diizende gerceklesmis ve
tUketim kultdrl, mevcut sistem tarafindan
desteklenerek neredeyse bir baski aracina
donusmustur. Tiketim kiltlrd ile sekillenen
tiketim toplumunda, birey standardizasyon
sahte bireycilik gibi olumsuzluklarla yuzle-
sirken kendisine sunulan tiketim odakh ya-
santiyl benimseyerek onun sinirlari igerisinde
hayatini devam ettirmektedir (Bati, 2015:27).
Tuketim  kdlturl, gunimuizdeki yasam
tarzlarini etkileyen ve yeniden sekillendiren
onemli bir surectir. Insanlar, tikettikleri
drtinler aracihgiyla kendilerini ifade ederler
ve kimliklerini sekillendirirler. Bu siirecte
moda, bos zaman aktiviteleri, reklamlar, dizi-
ler gibi unsurlar 6nemli rol oynar. Moda, in-
sanlarin giyim tarzlan tzerinden kimliklerini
ifade etmelerine olanak tanir. Moda trendle-
ri, bos zaman aktiviteleri bireylerin topluma
ait oldugunu hissetmelerini saglar ve grup
kimligi olusturur. Reklamlar, Griinleri satin al-
maya tesvik ederek ve belirli yasam tarzlarini
Oone cikararak tlketici tercihlerini sekillen-
dirir. Benzer sekilde, diziler ve diger medya
icerikleri de belirli yasam tarzlarini, degerleri
ve beklentileri yansitarak izleyicilerin kimlik-
lerini etkiler.



Gosterisci Tuketim ve Televizyona
Yansimalari

Gosterisci tuketim, bireyin ihtiyacglarini kar-
silamaktan ziyade prestij, stati ve goste-
ris amaciyla mal ve hizmetleri satin almasi
veya kullanmasidir. Postmodern kulturin
tiketim bicimi olarak aciklanan gosterisci
tuketim, kendini bagkalaryla kiyaslamaya
dayanir (Odabasi, 2017:7). Bireyler, goste-
risci tiketimde bulunarak toplumsal dikkat
cekmeyi, prestijli olmayr ve baskalarinin
goziinde imajlarini artirmayr amaclarlar.
Kullandiklar, tukettikleri, sahip olduklari
artnleri birer iletisim araci gibi kullanarak
cevrelerine kim olduklari, distiince yapilar,
tutum ve degerleri hakkinda bilgi vermeye
cahsirlar (Kog, 2019:34).

Thorstein Veblen'in (2005) gosterisci tuke-
tim teorisi, bireylerin sosyal hiyerarside daha
yuksek konumda bulunan diger bireylerin
tiketim kaliplarini taklit ettiklerini ve bu
taklit baskisinin sosyal sinifi ne olursa olsun
tim bireyler tarafindan yasandigini éne sir-
mektedir. Veblen 1899'da yayimlanan “aylak
sinifin teorisi” kitabinda, Kuzey Amerika'da
yasayan ve statulerini tuketim faaliyetleri
araciligiyla belirlemeye calisan yeni bir bur-
juva sinifi tanimlar. Veblen’ e gore bu burju-
va sinif calismak zorunda olmayan, parasi
ve bos zamani bol olan, barbar kultirin en
yuksek oldugu donemde ortaya ¢ikan sinifi
temsil etmektedir. Bu sinifin eglence bigim-
leri, giyim, sus esyalari ve her nevi gosterisli
ahsverisleri gosterisci  tuketim kuramina
gore tuketim zincirinin olusturan unsurlar-
dir. GOsterisci tiketim, yukariya dogru sosyal
karsilastirmanin ve sosyal hiyerarsideki ken-
di konumundan daha ustteki sosyal grup-
larin tiketim uygulamalarini taklit etmenin
bir sonucu olarak ortaya cikmistir (Veblen,
2005:58). Gosterisci tuketimin 6zliinde Oy-
kiinme yatar, hakim sinif, kabul edilebilir olani
tanimlar ve bu standartlar, daha distk sosyal
siniflardaki insanlara sizar ve bu insanlar,
statu hiyerarsisinde daha yukaridakileri taklit
etmeye calisirlar (Trigg, 2001:101). GOsterisci
tiketim, dlslk statlyl gizlemek veya telafi
etmekisteyen tiiketicilere de hitap eder. Aras-
tirmalar, gosterisci mallarin sergilenmesinin
tiketici tercihinden ziyade, bu tir mallarin
bireylerin sosyal statllerini iletmek ve hatta
artirmak gibi sosyal islev gorebilecegini gos-

NOHU IFAD

Haziran 2024 Cilt: 3 Sayi: 1

termektedir (Rucker & Galinsky, 2008:259).
Tuketiciler, pahali tablolari ve sanat eserlerini
hem birer yatirim araci olarak hem de nadide
sanat eserlerine sahip olmanin kendilerine
hissettirecegi farkli olma hissi nedeniyle satin
almaktadir (Kog, 2019:34). Ayrica, bir grupta
gormezden gelinen tiketicilerin, digerlerinin
dikkatini cekmek icin gosterisci mallari sergi-
leme olasihgi daha yuksektir. (Lee & Shrum
2012:531). O’Cass ve McEwen (2004), geng,
statliye duyarh tuketicilerin diger kisilerden
daha fazla etkilendigini ve giydikleri kiyafet-
lerin statuleri ve grup dinamikleri hakkinda
cok sey soyledigini belirtmislerdir. Garcia vd.
(2019) tarafindan yapilan arastirma, tuketi-
cilerin yeni arkadagslarla tanisabilecekleri bir
partiye daha Ust dlizey bir arabayla gelmeyi
siradan bir arabaya kiyasla daha ¢ok tercih
ettiklerini gostermektedir (Garcia vd., 2019).
Statliye 6nem veren tiiketiciler, Four Seasons
restorandaki bir yemege normal siradan fa-
kat leziz bir yemek fiyatinin 20 katini veya bir
cift Gussi ayakkabiya siradan fakat saglam bir
ayakkabinin yaklasik olarak 30 katini 6deme-
yi goze almaktadir (Kog, 2019:35).

Kitle iletisim araclar; haberler, filmler, diziler,
reklamlar, internet icerikleri ve diger medya
bicimleri araciligiyla kitlelere ulasir ve top-
lumsal yasamin her alaninda etkilesim saglar.
Ozellikle televizyon, gorunti ve ses ozelligi
ile diger kitle iletisim araclarindan daha farkh
bir konumdadir ve 20. ylzyihn ikinci yarisin-
dan itibaren en cok tercih edilen bos za-
man aktivitesi olarak hayatimizda kalici yer
edinmistir (Erdogan & Alemdar, 1994: 196).
Televizyonun aracilik ettigi sey, teknik orgut-
lenmesi yoluyla kolayca gorsellestirilebilir ve
imgelerde okunabilir bir dinya fikridir (Ba-
udrillard, 2013:142). Televizyon tarafindan
kullanilan iletisim 6geleri - sesler, kelimeler,
notlar, gorseller, jestler, ifadeler - farkl tiike-
tim bicimlerinin sembolik temsillerini olus-
turur ve bunlar tuketiciler tarafindan icsel-
lestirilir (Varman & Belk, 2008:230). Ozellikle
televizyon dizilerinin kurguladigi karakterler,
birey baz alindiginda etkileyici bir faktordr.
Izleyici tarafindan karakterin dizide herhangi
bir nesneyi kullanmasiyla fark edilen uriin-
ler giindelik yasamda tuketilebilmektedir.
Ornegin, dizilerdeki karakterlerin kullandigi
aksesuarlar veya teknoloji trlnleri taklit edi-
lebilir. Son zamanlarda televizyon dizilerinde
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sik¢a vurgulanan zenginlik, satafat, statd, ide-
al beden veya giizellik gibi unsurlar siklikla
karsimiza ¢cikmaktadir. Dizilerdeki liiks yagam
tarzi ve pahal Grlnlerin gosterilmesi, izleyi-
cilerde bu tarz bir yasami arzulama egilimini
artirabilmektedir. Bu nedenle televizyon izle-
me suresine yanit olarak gosterisci tiiketimde
daha ytuksek bir artis derecesi sergilenmekte-
dir (Varman & Belk, 2008:231).

Yontem

Televizyon dizilerinde gO0sterisci tuketim,
genellikle karakterlerin sosyal statusinu
vurgulamak, zenginliklerini veya basarila-
rni belirtmek veya hikayenin atmosferini
zenginlestirmek icin kullanilmaktadir. Bu
arastirmanin temel amaci, televizyon dizile-
rinde gosterisci tiketimin izleyicilere nasil
yansitildigini incelemektir. Gosterisci tike-
tim ogelerine yer veren televizyon dizileri bu
¢alismanin evrenini olusturmaktadir. Zaman
kisitlamasi ve gosterisci tiiketimin 6n plana
ciktigr tum dizilere ulasmanin gugligiunden
dolayi ¢alismada 6rneklem kullanilmasi yo-
luna gidilmistir. Arastirma orneklemi belirler-
ken amacli 6rnekleme yéntemi kullanilmistir.
Amach 6rneklemede, arastirmaci tarafindan
orneklemin arastirmanin konusuna ve amac-
larina en uygun yaniti verebilecek olanlar
arasindan secilmesi s6z konusudur (Aziz,
2008:55). Bu baglamda, 2023 yilinda gosteri-
me giren “Kirli Sepeti” dizisi incelenmistir. Bu
dizinin arastirma kapsaminda ele alinmasin-
da, dizide zengin is verenler ile temizlik¢i ka-
dinlar arasindaki sosyal sinif farkinin acik bir
sekilde gosterilmesi ve gosterisgi tiketim un-
surlarina siklikla yer verilmesi neden olmus-
tur. Yontem olarak nitel arastirma yontemleri
icerisinde yer alan gostergebilim yontemi
kullaniimis ve ¢c6ziimlemeler yapilmistir. Gos-
tergebilim yontemi, Avrupa’da Ferdinand de
Saussure’'iin (1857-1913) ve Amerika'da Char-
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les Sanders Peirce’in (1839-1914) dilbilim ala-
nindaki calismalarnyla ortaya ¢cikmistir. Daha
sonra, Roland Barthes'in fotograf, film, reklam
gibi farkli konular ele almasiyla gostergebi-
lim disiplinler arasi bir inceleme alani haline
gelmistir. Gostergebilimsel arastirmadaki
amag, her tirli yapisal etkinligin, gézlemle-
nen konularin bir taslagini yaratmaya yonelik
tasarisina uygun olarak, dil disindaki anlam-
lama dizgelerinin isleyisini ortaya koymaktir
(Barthes, 2016: 87). Barthes'in ¢o6ziimleme
yonteminde, insanlarin iletisim amaci ile kul-
landiklari dilleri, hareketleri, yerlesim sekilleri
ve yasam dizenlerinin tim{ gosterge sis-
temlerini olusturur (Unal, 2014:1). Barthes’a
gore, gosterge, gosteren ile gosterilen ara-
sindaki iliskidir ve bu iliskinin anlamlandir-
masi, diz anlam ve yan anlam olmak uzere
iki temel kavramdan meydana gelmektedir.
Duyulan bir s6zctigiin zihinde canlandirdigi
ilk kavram gostergenin diiz anlami; duyulan
sOzcugin ¢agnsim yoluyla farkl bir anlama
gelmesi ise yan anlamidir (Sayin, 2014:119).
Duz anlam nesnellik, bilissellik ve mantikhilik
gibi ozellikler tasirken, yan anlam 6znellik,
duygusallik ve cagrisimsallik nitelikleri tasir
(Kugukerdogan, 2011:174). Kirli Sepeti dizi-
sindeki gosterisci tiiketim 6geleri, Barthes'in
gostergebilim analiz yonteminde ele aldig
diiz anlam ve yan anlam kavramlari cerceve-
sinde ele alinarak gosterge, gosteren ve gos-
terilen arasindaki temsiller ile aktariimistir.

Bulgular

ilk boltimi 24 Eyliil 2023 tarihinde Fox TVxde
yayinlanan Kirli Sepeti dizisi, Istanbul’'un zen-
gin muhitinde bir sitede ge¢cmekte olup si-
tede yasayan zengin kesim ile sitede calisan
temizlik¢i kadinlarin yasamlarini, birbirleri
ile iliskilerini konu almaktadir. Alt sinif ile Gst
sinifin yasam tarzinin ele alindigi dizi buna
uygun olarak alt ismini “bir asagidakiler ve
yukaridakiler hikayesi” olarak belirlemistir.




ilk bélim kenar mahallede baslamaktadir.
Mahallenin kadinlari, temizlige gittikleri yer-
de yaptiklari ise dair roportaj vermektedirler
(Sekans 1). Karakterlerin giyim kusami, ko-
nusma sekilleri ve olaylara verdikleri tepki-
ler alt sinif olduklarini bariz bir sekilde gos-
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termektedir. Sekans 2'de roportaj esnasinda
oldukca guriltuli ¢alisan bir Sahin model
arabanin ge¢mesi ve karakterlerden birinin
“yine geldi bu araba” gibi bir repligi yine alt
kesim bir mahalle oldugu imajini vermek i¢in
kullaniimistir.

Sekans 3

Olay orgusu ile paralel olarak ilerletildigin-
de ilk olarak calistigi eve giden temizlikgi-
lerden Songul karakteri ve beraberinde ge-
len kizi ilkgiibdiir. Evin antre kismindan da
anlasilacag Uzere evin sahibi Ust sinifa ait
bir kisidir. Duvardaki postmodern tablolar ya
da kupestelerin renk ve deseni de bunu des-
tekler niteliktedir. Agirlikh olarak altin sarisi
renginden olusan salon liiks bir yasama ait
gostergelerden olusmaktadir. Dekorasyonda

Sekans 4

kullanilan altin sarisi varsilligin, kraliyetin ve
glictin gostergesidir (Ylcel, 2013:19). Bu evin
hanimi Canan karakteridir. Sekans 4'de de g6-
rildigu Gzere modern bir sa¢ kesimine sahip
olan Canan karakteri, siyahin asilligini kullan-
digi guinlik kombinine yakistirdigi gosterisli
takilar ve yelpazesiyle Ust sinifa mensuplu-
gun getirdigi bir 6zguivenle tiketim nesnele-
rini kendi bedeninde sergilemektedir.

Sekans 5

Dizinin devaminda calistigi eve giris yapan
diger temizlikci kadin Medine karakteri-
dir. Onun calistigi evin hanimi ise Aylin'dir.
Evin dekoruna gosterisci tiketim acisindan
yaklasildiginda ise yine postmodern bir tab-
lo dikkat cekmektedir. Evin genel havasi spor
bir dizayni gostermekle birlikte gerek avize,
aplikler, samdanlar liks ve ihtisami yansitan

Sekans 6

sikhk gostergeleridir. Glinimuz toplumunda
bireyler yasam tarzlarini yalnizca dis goru-
nusleri ile degil ayni zamanda evleri, mobil-
yalari ve dekorasyonlari ile tamamlamaktadir
(Featherstone, 2005:145). Evin hanimi olan
Aylin karakteri de gosterisci tiiketimi taktig
mucevherlerle sergilemektedir.
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Sekans 7

Son olarak temizlikcilerden Hayriye karakteri,
calistigi eve giris yapmaktadir. ilk bakista bir
karmasa yigini gibi goriinen yer evin sahibi
Yaseminvin biblolara olan duskinliguni
gostermektedir. Oyle ki biblolar sadece bir

Sekans 9 Sekans 10

Dizilerde siklikla buyuk ve gosterisli partilere
yer verilmektedir. Kirli Sepeti dizisinde de bu
tarz partilerinizleyiciye sunuldugu gorilmek-
tedir. Sekans 9'da Yasemin karakteri evinin
bahcesinde gosterisli bir parti vermektedir.
Davette erkekler daha ¢ok standart takim el-
bise giyerken; kadinlar tiiketimin sergileyici-
si olarak farkli renk ve desenlerde kiyafetler
giymis, taktiklar muicevherlerle partiye katil-
miglardir. Dizide site sakinlerinin glindelik ha-
yatta cok da 6Gnemsenmeyen kahvalti yapma
eyleminde bile adeta bir yerlere davetliymis
gibi tamamen sik giyindikleri gorilmektedir.
Benzer sekilde Sekans 10'da da Aylin karak-
terinin kizi i¢in vermis oldugu dogum giinu
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Sekans 8

cift rafi degil sahneye sigan her yeri kaplamis
durumdadir. Evin sahibi Yasemin karakteri
de diger ev sahipleri gibi gosterisci bir
tiketim pratigiyle hareket etmekte ve taktig
mucevherlerle bunu sergilemektedir.

Sekans 11

partisinden goriinti yer almaktadir. Ayri-
ca Sekans 11'deki cinsiyet 6grenme partisi
Turk geleneginde olmamasina ragmen son
yillarda bu tarz kutlamalarin tlkemizde de
yapildigi gorilmektedir. Ozellikle dizilerde
gosterilen yasam tarzlari glinimuz popu-
ler kiltlrinu olusturmada kayda deger bir
role sahiptir. Partiler icin yapilan hazirlklar,
abartili organizasyonlar gosterisci tuketimin
orneklerindendir. Modern yasamin ve tuke-
tim toplumunun en belirgin 6zelligi, kisileri
tiketime yoneltmesidir. Bu 6zel glinlerin kut-
lanisinin da ltks yapilmasi, gosterisli olmasi-
na dikkat edilmektedir.
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Sekans 12

Sekans 12'de goruldigu tzere Aylin karakteri
unli bir influencer ve ayni zamanda annedir.
GUnUmuz zenginlik algisina gore kiyafetleri
ve yasantisi bulunmaktadir. Sekans 13'te
oyuncu, arkasinda bagaji acik liiks bir otomo-
bil, kucaginda ¢cocugui ile sosyal medya hesa-

Sekans 13

binda bir bebek arabasi tanitimini yapmak-
tadir. Arka planda gosterilen liks otomobil,
karakterin kendisini sik kiyafet ve takilari ile
sasall gostermesi gosterisci tiketime ornek
gosterilebilir.

Sekans 14

Sekans 14’te, Canan karakterinin komsusu-
na ziyarete giderken pahal bir bir sarap hedi-
ye gotirdugu gosterilmektedir. Pahali sarap-
lar zenginlik, Itiks gostergesi olarak gosterisci
tiketim unsurudur. Yine Canan karakterinin
Sekans 15'de oglu ile yiyeyecedi yemek icin
masada gordigu sade kadehleri, yardim-

Sekans 15

asindan zimrit takimlar ile degistirmesini
istedigi sahne gorilmektedir. Canan karak-
terinin sadece oglu ile yiyecegdi aksam yeme-
ginde bile gosterisli, sik bir masa hazirlatmasi
liksu, zenginligi yansitan gosterisci tiketim
gostergesidir.

Sekans 16

Sekans 17
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Dizinin ilerleyen bélumlerinde zengin olan
temizlikci roliindeki Songtil, Hayriye ve Medi-
ne karakterlerinin sa¢, makyaj, sik kiyafet ve
aksesuarlarla gorintmlerini degistirmeleri
mensubu olmak istedikleri Ust gruba dykiin-
duklerini gostermektedir (Sekans 16,17). Di-
zide ilgili sahnelerde glizel, zengin ve bakimli
kadin imaji cizmek isteyen karakterlerin Ust
sinif gibi gorinebilmek icin konusma Uslup-
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larini degistirdikleri de gorilmektedir. Dizi,
sik giyinmenin ve zengin aksesuarlar takarak
glizel kadin olunabilecegdi algisi yaratirken,
gosterisci tuketimi de izleyiciye yansitmakta-
dir.

Tablo 1'de arastirma kapsaminda ele alinan
Kirli Sepeti dizisinin gorsellerinin gostergebi-
limsel ¢oziimlemelerine iliskin genel deger-
lendirmesi gosterilmistir.

Tablo 1. Gorsellerin Gostergebilimsel Coziimlemesi

Gorseller | Gosterge | Gosteren Gosterilen

1 insan insanlarin kiyafetleri, konusma sekilleri Alt sinif yasam tarzi

2 Nesne Eski model otomobil Alt sinif yasam tarz

3,57 Mekan Aksesuarlar, avizeler, dekorasyon Zenginlik, luks, abarti

46,8 insan Sik, bakimli, takilari 6n plana ¢ikan kadin karakterler Sé?t%\@n' zenginlik,

9,10,11 Partiler Sik giyinmis insanlar, parlak isiklar, yiyecek ve icecekler | Siklik, zenginlik, gOsteris

12,13 insan Liks otomobil 6niinde tanitim yapan influencer Siklik, lGks, gosteris

14 Nesne Hediye olarak gotiriilen pahali sarap Liks, gosteris

15 Nesne ISe|;adan bir aksam yemedi icin kullanilan ziimrit kadeh- Liiks, gsteris

16,17 insan Alt siniftaki kadinlari sik giyinmeleri, konusma tarzlari Ust sinifa dykiinme
Sonug tiler, lUks restoranlardan yenilen yemekler

Bireyler, tiikettikleri Griin ve hizmetlerin so-
mut faydasindan ziyade gorsel imaj ve ka-
zandirdiklari prestije 6nem vermektedirler.
Medya araclarindan biri olan televizyon, ice-
rikleriyle bireylerin duygularina hitap etmek-
te ve aktardigi mesajlarla onlari gosterisci tu-
ketime sevk etmektedir. Ozellikle, televizyon
dizilerinde gosterilen liks yasam tarz, izleyi-
cilerde bu tarz bir yasami arzulama egilimini
artirabilmektedir. Bu calisma, Kirli Sepeti di-
zisinde izleyiciye sunulan gosterisci tuketim
pratiklerini gdsterme Uzerine kurgulanmistir.
Bunu yaparken dizinin ana karakterlerinin
yani yatili kalan temizlik calisanlari ile evin
hanimlarinin ilk karsilasma anlari gorsellerle
desteklenerek verilmistir. Sonrasinda ise di-
ger sahnelerden gosterisci tiketime ornek
olabilecegi duslnllen kesitler Uzerinden
yorumlamalar yapilmistir.

Kirli Sepeti dizisinde yapilan gosterisli par-
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ve yedikleri yemeklerin de kaliteli olmasina
O0zen gosteren karakterler izleyiciye yansitil-
maktadir. Dizide sosyal sinif farki ¢cok belir-
gin bir sekilde ortaya koyulmaktadir. Parlak
1stklar, ltks yasam tarzlari ve pahali kiyafetler
icindeki kadin ve erkek oyuncular, muzik es-
liginde ev partileri g0Osterisci tiiketimin gu-
nimiuizde partiler vermek oldugunu, konum
olarak yuksek ust sinifin yaninda olmak ve
bu partilere ev sahipligi yapilmasi gerekti-
gini gozler 6niine sermektedir. Dizide sira-
dan bir aksam yemegi icin bile Ust siniftaki
karakterlerin gosterisli ve sik giyinmeleri, sik
sofralarin hazirlanmasi, Ust sinifin yasam tar-
zina ve degerlerine 6zgu gostergeler olarak
kullanilmistir. Dizide konutlardaki gosterge-
ler, konutlarin yuksek gelir grubuna sahip
kisilere ait oldugunu vurgulamakta, eko-
nomik ve kulturel sinifsal ayrimini agik bir
sekilde ortaya koymaktadir. Bahceli mustakil
evlerden olusan site ytiksek gelir seviyesi ve




statliniin gostergelerindendir. Dizide kulla-
nilan gosterisli ve degerli micevherler, liiks
otomobiller, son moda Urinler gosterisci,
[Uks bir yasam tarzinin birer yansimasidir. Ay-
rica dizide Ust sosyal sinifta sosyal stat, kari-
yer ve maddi deg@erleri 6n siralarda yer aldigi
ve alt sinifin Ust sinifin yasam tarzina 6ykuin-
dugu gozlemlenmistir.

Extended Abstract

The consumption observed today are not
merely a matter of meeting material nee-
ds; they are closely intertwined with social
relationships and an individual’s mode of
self-expression. Through consumption, indi-
viduals aim to showcase their wealth, social
status, and express themselves. Conspicuous
consumption refers to the use of consumer
items such as luxury branded products, ex-
pensive cars and fashion-forward clothing
to signify one’s place and status in society.
Television, as one of the most preferred lei-
sure activities within mass media, facilitates
interaction across various spheres of social
life. Characters portrayed in television series,
particularly can have a significant influence
on individuals. Products noticed by viewers
when characters use them in series can be
consumed in daily life. The portrayal of a
luxurious lifestyle and expensive products
in series tends to increase viewers' desire for
such a lifestyle and may lead them towards
conspicuous consumption.

The purpose of this research is to examine
the reflections of conspicuous consumption
on television series through semiotic analy-
sis, focusing on the series “Kirli Sepeti,” which
prominently features conspicuous consump-
tion elements. The research sample was de-
termined using purposive sampling. In this
context, the series “Kirli Sepeti,” which aired
in 2023, was analyzed. The inclusion of this
series in the research stems from its clear de-
piction of social class differences between
wealthy employers and cleaning women, as
well as frequent depictions of conspicuous
consumption elements. Semiotic analysis
method, a qualitative research method, was
employed, and interpretations were made
based on segments from the “Kirli Sepeti”
series that were deemed indicative of cons-
picuous consumption. Elements of conspi-
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cuous consumption in the “Kirli Sepeti” se-
ries were analyzed within the framework of
Roland Barthes’ semiotic analysis method,
focusing on the concepts of denotation and
connotation. Interpretations were made ba-
sed on segments of the series considered to
exemplify conspicuous consumption.

The series is set in a wealthy neighborhood
in Istanbul, focusing on the lives and relati-
onships of the affluent residents and the cle-
aning women working in the neighborhood.
The series depicts extravagant parties, meals
eaten at luxury restaurants, and characters
who take care to ensure that the food they
eat is of high quality. Female and male actors
in glamorous attire, illuminated by bright li-
ghts, host society parties accompanied by
music, indicating the necessity of being alon-
gside the upper class and hosting these par-
ties. Indicators in the residences emphasize
that the houses belong to individuals of high
income brackets, highlighting economic and
cultural class distinctions. The gated commu-
nity consisting of detached houses with gar-
dens is a signifier of high income level and
status.The conspicuous and valuable jewelry,
luxury cars, and trendy products featured in
the series are reflections of a conspicuous,
luxurious lifestyle. Additionally, observations
reveal that in the series, social status, career,
and material values are prioritized in the up-
per social class, and the lower class tends to
emulate the lifestyle of the upper class.
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Toplumsal yapinin temeli olarak aile, insan tiriiniin
varliginin devam etmesini saglayan en 6nemli ku-
rumdur. Modernlesme siireciyle birlikte yasanan top-
lumsal degisim aile yapilarinda da degisime sebep
olmaktadir. Yasanan bu degisim kurmaca anlati yapi-
sina sahip olan televizyon dizilerine de yansimaktadir.
Televizyon dizilerinde aile temsili ise kamu ve ticari
yayincilik yapan kanallarda farklilik gostermektedir.
Bu dogrultuda calismada Tirkiye'de 2020'li yillarda
yayinlanan kamu ve ticari yayinclik gerceklestiren
kanallarin en ¢ok izlenen dizilerindeki aile temsil edil-
me bigimleri sunulmustur. TRT 1'de yayinlanan “Gondil
Dagi” ve Star TV'de yayinlanan “Yali Capkini” dizilerin-
deki aile temsili, aile degisim modeli cercevesinde be-
timsel analiz yontemiyle analiz edilmistir. Calismada
ticari ve kamu yayincilik ilkeleri perspektifinde deger-
lendirilen dizilerde aile temsili konusunda farkliliklar
goOzlenmistir.

Anahtar sozciikler: Aile, Temsil, Televizyon dizileri,
Kamu Yayinciligy, Ticari Yayincihik.
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Bilgehan iHTIYAR**

As the foundation of the social structure, the family
is the most important institution that ensures the
continuation of the existence of the human species.
The social change experienced with the modernisa-
tion process causes changes in family structures. This
change is also reflected in television series, which
have a fictional narrative structure. Family representa-
tion in television series differs in public and commer-
cial broadcasting channels. Accordingly, this study
presents the representation of family in the most wat-
ched TV series of public and commercial broadcasting
channels in Turkey in the 2020s. The family represen-
tation in the series “Gonul Dagi” broadcast on TRT 1
and “Yali Capkini” broadcast on Star TV was analysed
by descriptive analysis method within the framework
of the family change model. In the study, differences
were observed in the representation of family in the
series evaluated in the perspective of commercial and
public broadcasting principles.

Keywords: Family, Representation, Television series,
Public Broadcasting, Commercial Broadcasting
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Aile temel anlamiyla biyolojik iliskiler ile in-
san tUrdnlin varliginin devam ettirilmesini
saglayan, toplumsallasma islevini gercekles-
tiren, toplumsal zenginlikleri nesilden nesile
aktaran, biyolojik, psikolojik ve sosyo-eko-
nomik gibi cesitli yonleri olan bir toplumsal
birimdir. Farkli gériiniimlere sahip olan aile
kurumu Greme islevinin yani sira bireylerin
anne, baba ve c¢ocuk sevgisi ile psikolojik
doyuma ulastig yerdir (Sayin, 1990: 2). Ote
yandan aile kurumu var oldugu toplum yapi-
sindaki degiskenlerden bagimsiz degildir.

Toplumun kendi i¢ dinamikleri, nifus artis
hizi ve Uretimin fazlalasmasiyla ortaya ¢ikan
baskilar toplumsal degisme agisindan hem
ic iliskiler hem de dis iliskilerde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Modernlesmeyle birlikte ener-
ji kaynaklari ve ulasimda yasanan gelismeler-
le Gretimin kisisel ihtiyaclarin tstline cikmasi
sonucu pazar ekonomisine gecilmistir. Ure-
timdeki bu gelismeler aile yapisini da etkile-
yerek degisime sebep olmaktadir. Nitekim;
meslek, eglence anlayisi, siyasi distinceler
ve dinsel gorusler de degismektedir. (Yasa,
1970: 127-128).

Cheal'a gore aileler her yerde degisim
halindedir. Dinyanin hemen her yerinde
gorilen bu degisimde ana egilim ise
bireysellesme yonindedir. Bireylerin aile
icinde farkhlasmasi ve daha bagimsiz kararlar
almaya baslamasi (evlenmek, bosanmak, ayri
eve ¢ikmak gibi.) aile yapilarinda degisime
yol ag¢maktadir. Ozellikle modernlesme,
kentlesmeyle birlikte artan bireysellesme ile
bireylerin evlilik karar alirken ailelerinden
bagimsiz karar alma oranlari eskiye gore
artis gostermektedir. Bu durum da ailelerin
cocuklarinin evlilikleri tzerindeki etkilerinin
azalmasina sebep olmaktadir. Nitekim artan
bireysellesme durumu aile yasaminin daha
az 6nem ifade ettigi anlamina gelmeyebilir.
Bati'da ¢ekirdek aile hanelerindeki diisus, yal-
niz yasayan veya ¢ocuklu yalniz yasayan Kkisi
sayisindaki artis ve gelismekte olan tlkelerde
degisen evlilik uygulamalari bazi arastirma-
alar tarafindan aile yasaminin yerini birey-
selciligin aldigi yonundeki iddialara neden
olmaktadir. Fakat aile yasami hala 6nemini
korumaktadir. Artan bosanma ve evliliklerde-
ki istikrarsizlik ise her zaman aile hayatinda
bir kriz oldugunu gostermemektedir. Birey-
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lerin aile iligkilerinin kalitesine yonelik artan
beklentilerinin bir sonucu olarak da gorul-
mektedir. Dolayisiyla glinimiizde “ailenin
sonu’ndan bahsetmekten ziyade yeni aile
bicimleri s6z konusudur (Cheal, 2008: 34-36).

Modernlesme sireciyle birlikte yasanan top-
lumsal degisim siyasi, ekonomik, teknolojik
ve kultlrel acidan bircok alani etkileyerek de-
gisim ve dontsiime sebep olmustur. Toplum-
da yasanan her turli degisimlerden en ¢ok
etkilenen kurumun aile oldugu séylenebilir.
Toplumun atomunu teskil eden aile, bireyin
yasamina dogrudan etki eden ve ydnlendi-
ren bir yapidir.

Toplumsal suireg icerisinde yasanan bu degi-
simler televizyon program tirlerinin poptuler
yapimlarindan bir olan dizilere de yansimak-
tadir. Kamusal ve ticari yayincilik gerceklesti-
ren kanallarin kendi yayin politikalari dogrul-
tusunda yayinlanan dizilerde bu degisimin
nasil temsil edildigini gérmek mimkuindur.

Bu calismanin konusu modernlesme ve aile
degisim modeli cercevesinde Tirk dizilerin-
deki “aile” temsilinde nasil farkhliklar olustu-
gunu ortaya koymaktir. Bu nedenle gunu-
muzde kamu ve ticari kanallardan 6rnekler
ile dizilerdeki degisen aile temsili bu arastir-
manin konusu kapsamindadir.

Marshall Berman'a gore, modernlesme tek
bir olguya badglanarak aciklanabilecek bir
kavram degildir. Bircok kaynaktan beslenerek
toplumsal yapiyr etkilemektedir. Siralamak
gerekirse; fiziksel bilimlerde yasanan gelis-
meler ile evrene dair bilgi ve duslinceleri de-
gistiren biiyiik kegsifler; artan bilimsel bilgiile
teknolojide yasanan gelismelerle geleneksel
yapidan modern yapiya gecisi kolaylastiran,
tekelci iktidar ortaya cikaran ve sinifsal mu-
cadele ortamina sebep olan sanayilesme;
milyonlarca insanin go¢ etmesine yol acan
demografik altiist oluglar; artan kentles-
me; birbirlerinden uzakta ve farkh Kkisileri
aktif bir sekilde birbirine baglayan kitle ile-
tisim sistemleri; burokratik acidan gittikce
sistemleserek daha giiclenen ulus-devletler;
iktidarlara karsi direnerek kendi yasamlari
Uzerinde s6z hakki sahibi olmak isteyen in-
sanlarin kitlesel toplumsal hareketleri; son
olarak ise cesitli insanlari ve kurumlari bir
araya getirerek yonlendiren kapitalist diinya



pazari. 20. yluzyllda yukarida ozetledigimiz
ve slrekli olus halinde gerceklesen siirecler
“modernlesme” olarak kabul edilmektedir.
Berman, yasanan bu sureclerin sasirtici bir
sekilde insanlara modernlesmenin nesnesi
olduklari kadar 6znesi de olmayi sagladi-
gini ve insanlara diinyayr degistirme firsati
saglayip yasadiklar girdaptan kurtulabilme
imkanini ve bunu kendilerine imal ettirmeyi
hedefleyen bir gorisii de destekledigini be-
lirtmektedir. Bu goruslerin ise modernizm adi
altinda toplandigini vurgulamaktadir (Ber-
man, 2013: 28-29).

Ote yandan modernlesme ile birlikte olusan
yeni yasam tarzlari geleneksel toplum diize-
ninden ayrilmaktadir. Modernligin ortaya ¢I-
kardigi bu donusumler gunlik yasamin ozel
ve kisisel ozelliklerinde bile degisim yasan-
masina sebep olmustur. Kuskusuz gelenek-
sel ile modern arasinda birtakim sureklilikler
hala mevcut olup, birbirinden tamamen ayri
degildir. Bu nedenle geleneksel ile modern
olani genel bir sekilde karsilastirmak kimi
zaman yaniltabilmektedir. Son dénemlerde
(g ya da dort ylzyil) yasanan degisiklikler
blylk etkilere sebep olmustur. Dolayisiyla
bunlari yorumlarken de 6nceki gegis donem
bilgilerinden kisitli olarak yararlanilabilmek-
tedir (Giddens, 2014: 12-13).

Toplumsal degisimin birden ¢ok nedeni bu-
lunmaktadir. Ozellikle iletisim ve ulasim tek-
nolojisindeki yenilikler ile bir yerde yasanan
degisimin baska bir yerdeki degisimi tetikle-
mesine yol agmaktadir. Degisimin nedenleri
cok cesitli olsa da bir kismini su sekilde be-
lirtmek mumkundur: Kiiltir; kultirel degisme
ise G¢ 6nemli kaynaktan beslenmektedir. Bi-
rincisi icattir. Icatlar ile yeni Grinler, fikirler ve
toplumsal modeller olusmaktadir. Ornegin
tiptaki gelismeler ortalama yasam siresinin
uzamasinda etkili olmustur. Ikincisi, kesifler-
dir. Uglincusu ise yayilmadir. Bir toplumdan
digerine yayllan nesneler, bilgiler degisim
yaratmaktadir. Bir diger degisim nedeni ise
catismadir. Ozellikle sanayilesmeden sonra
kapitalist toplumlarda isciler ve kapitalistler
arasindaki esitsizlik ve miicadele, catismaya
sebep olarak degisimde rol oynamistir. Fi-
kirler, toplumsal degisim lizerinde etkili ola-
rak toplumsal hareketleri yonlendirmekte ve
degisime sebep olmaktadir. Ornegin Martin
Luther King'in fikirleri toplumsal degisime
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sebep olmustur. Demografik yapida yasanan
degisimler de toplumsal degisime neden ol-
maktadir. Nitekim niifus yapisindaki degisim,
ulke icindeki nifus orani ve dagilimi, go¢ gibi
nedenler toplumsal degisimi dogrudan etki-
leyen sureclerdir (Macionis, 2012: 565-566)

Kongar'’a gore toplumsal degisimin etkisi
aileye de yansimaktadir. Fakat aile yapisi ve
islevindeki degisim ayni hizda degildir. Aile
yapilari islevlere gore daha hizl degisim gos-
termektedir. Degisimin en yaygin oldugu
sanayilesmis bolgelerdeki cekirdek aile ya-
pist islevsel olarak genis aile 6zelliklerinin bir
kismini barindirmaktadir. Ornegin cekirdek
aile yapisindaki baba figtirtinlin baskin olma-
si “geleneksel genis aile kalintilan” seklinde
denetim altinda tutmaktadir (Kongar,1998:
.599).

Literatlire bakildiginda toplumsal degisim
aile yapisinin mevcut varligini etkilemekten
cok icerigini ve evlilik sekillerini de etkile-
mektedir. Turkiye ozelinde degerlendirdigi-
mizde ise toplumsal degisimin dinamikleri
aile Uzerinde etkisini gostererek degisime
neden olmustur.

Cumhuriyetin ilk donemlerinde sanayi hentiiz
gelismediginden ekonomik yapinin cogun-
lukla tarimsal Uretime dayali olmasi nede-
niyle geleneksel genis aile yapisinin egemen
oldugu ve nifusun buyik bir kisminin ise kir-
sal bolgelerde yasadigi bilinmektedir. Ikinci
Diinya Savasi sonrasinda ise tarimsal bolge-
lerde yasanan degisimler nedeniyle kdyden
kente go¢ sureci hizlanmistir. 1950'li yillarda
yasanan bu toplumsal ve ekonomik degisi-
mi Ulke capindaki karayollarinin yapilmasi ve
tarimdaki gelismelerin tetikledigi bilinmek-
tedir. Bu duruma paralel olarak artan sana-
yilesme ve kentlesme sureci aile yapilarinda
degisimler meydana getirmistir (Turan, 2012:
244). Duben'de benzer perspektifle durumu
soyle agiklamaktadir:

“Tiirkiye'de ikinci Diinya Savasi’'ndan beri
Anadolu koyliilerinin kitleler halinde btiyiik
sehirlere go¢u, hem Tiirklerin geleneksel top-
lumsal 6rgtitlenmesini 6nemli 6l¢tide degi-
sime ugratmis, hem de farkli, yeni toplumsal
kurumlarin ortaya ¢itkmasini saglamig, ayni
zamanda, kéklii toplumsal bicimlerin ifade-
siicin de yeni bir zemin olusturmustur. Yeni
kentlilerin olusturdugu cemaatlerin toplum-
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sal yapisini incelemek, basli basina 6nemli
bir konudur, ayrica toplumsal 6rgiitlenme-
nin eski ve yeni bicimleri arasindaki etkile-
simi kavramamiz i¢in baska pek az yerde
edinilebilecek bir bakis acisi kazandiracaktir
(Duben, 2012:.23).

1960 ve 1970’ler doneminde ise kapitalizmin
tarim disi sektorlere kaymasi ile ithal ikame
politikasi uygulanmis, 1980'li yillara gelindi-
ginde, ihracata dayali liberal ekonomi gori-
st benimsenmistir (Ozbay, 2015: 85). Ailenin
toplumsal yapr icindeki islevinin sarsiimasin-
da en 6nemli neden Uretimin aile tekelinden
¢citkmasi ve kar amacli sirketler tizerinden ya-
pilmasidir. Dolayisiyla aile kurumu varligini
ve Uyelerinin ihtiyaclarini karsilayabilmek
icin islevlerinde birtakim degisikliklere gi-
derek toplumsal kosullara ayak uydurmaya
cahismaktadir. Bu yapisal degisimler ise aile
kurumu Uzerinde kimi zaman destekleyici
kim zaman da tehdit durumu yaratmaktadir
(Ozbay, 2015: 33).

Yakin zamanda yapilan arastirmalara bakildi-
ginda ise degisimin boyutu daha net goril-
mektedir. Nitekim TUIK'in 2022 yilinda yap-
mis oldugu “Istatistiklerde Aile” arastirmasi
verilerine gore, Turkiye'de adrese dayali niifus
kayitlar incelendiginde yillara gore ortalama
hane halki verilerinde diisme tespit edilmis-
tir. 2008 yilinda ortalama 4 kisi olan hane
blyuklugua, 2022 yilinda 3,17 kisiye diserek
azalma gorilmustur (data.tuik.gov.tr, 2022).

TRT, yayinlarina 1968 yilinda baslamistir. Fa-
kat televizyon yayinciligi tUzerine calismalari
1960 6ncesine uzandigi bilinmektedir. 1963
yilinda ise ileride yapilacak televizyon prog-
ramlari icin yetistirilecek nitelikli eleman ih-
tiyaci dogrultusunda Hamburg'a daha 6nce
radyo calisani olan bir grup gonderilerek
egitim almalari saglanmistir. Nitekim TRT ku-
ruldugunda ilk olarak Federal Almanya ile ya-
pilan is birligi dogrultusunda teknik yardim
talebinde bulunmustur. Almanya'dan gelen
uzman ekip bagis olarak getirdikleri ekipman
ile Ankara'da stiidyo kurmuglardir. Ayrica In-
giltere, Fransa ve ltalya'ya tecriibe kazanmak
icin elemanlar gonderilmistir. TRT blnyesin-
de televizyon yayincihdinin dizenli oldugu
donem ise Televizyon Daire Baskanhgdi'nin
kurulmasi ile gerceklesmistir. 30 Ocak 1968

102

. NOHUIFAD

yilindaki Ankara'da gerceklestirilen ilk tele-
vizyon yayinini yaklasik olarak 1 milyon kisi
tarafindan izlenmistir (Tekinalp, 2011: 228-
230).

“Kamu hizmeti yayinciligi” kavrami ise esa-
sinda BBC tarafindan gelistirilen yayin ilkele-
ridir. Kamu hizmeti yayinciligr kisaca kamu-
sal varhgini siyasal iktidar ve tecimsel(ticari)
cikarlardan alarak bagimsiz yayin politikasi
dogrultusunda egitim, bilgi ve eglence gibi
genis yelpazede en ylksek kalitede yapilan
programlarin en genis cografi bolge ve iz-
ler kitleye ulasilacak sekilde yapilarak yayin-
lanmasi olarak aciklanabilir (Teer-Tomaselli,
1998'den akt. Mutlu, 1999: 23-24). Kamu hiz-
meti yayinciliginda, yayin kurulusunun dev-
let tarafindan kanunla kurularak belli kurallar
dahilinde harcamalarin denetime tabi tutul-
masi olasidir. Fakat kamu hizmeti yayincihgi
demokratik, tarafsiz ve siyaset Ustu ilkeler
dogrultusunda halkin tarafsiz, glivenilir ha-
ber alma hakkini koruyan, egitim ve kilti-
rine katki saglayacak yayinlar ile ulusal milli,
birlik ve beraberligi amaclayan bir yayin poli-
tikasi ile hareket eden bir yapiya sahip olmasi
beklenmektedir (Tolu, 2000: 73).

Kamu hizmeti yayinciliginin olumlu ve olum-
suz genel ozellikleri Aziz'e gore 6zetle soyle
siralanabilir (Aziz, 2006: 96-97):

* Sistem genellikle tekelci bir yapiya
sahiptir. Bazi Ulkelerin kamu hizmeti
yayincihgi sistemleri ortaklasa veya
ayri bir sekilde 6zel girisimcilige agik
iken demokratik olmayan ulkelerde
ise hikimet sistemi tek bir sekilde
varligini sirdirmektedir.

* Yayin imkanlari, istasyonlar ve
sebeke vericileri kisithdir. Stidyo ve
techizatlari devletin veya merkezi
hidkimetin kontroliindedir.

* Bu vyayinahk turinde ulusal
birlik ruhu olusturulur. Benzer
programlarin radyo ve televizyonda
yer almasi izleyicide ayni yodnde
duygu  yaratimini saglayabilir.
Guncel Ulke politikalariyla kamuoyu
olusturulmasinda etkilidir.

e Kanallarin teknik imkanlari sinirli ve
teknolojik gelismelerdeki yenilikleri
elde etmeleri yavastir. Nitekim
harcamalar ~ devlet  tarafindan
karsilanmaktadir.



* Devletin denetiminde olan radyo,
televizyon yayinlarinda kitle egitimi
ve kultirel yayinlara agirlik verilmesi
kolaylasip genis kitlelere aktarimi
saglanir.

* Yayinlardaki ana hedef topluma
hizmet olup “kamu  hizmeti”
anlayisi hakimdir. Toplumun yarar
gozetilerek programlar hazirlanir.

* Yayinlar kar odakli yapilmaz
fakat bitceyi karsilayabilmek
icin  reklamlara yer verilebilir.

Gelirleri devlet ve radyo televizyon
aliclarindan saglanan yillik kullanim

Ucret ve program  satisindan
karsilanir.
* Kurumun yoneticileri  hikimet

tarafindan veya devlet kurumlari
(meclis, cumhurbaskani, basbakan
vs.) aracihgiyla atanr.

Yukaridaki ozelliklerde de gorildigu tzere
kamu hizmeti yayinciliginda 6ne ¢ikan ana
unsur ticari kaygilarin g6z ardi edilmesi ve
yayincilik hizmetlerinin toplumun yararina
hizmet edecek sekilde olusturulmasidir. Bu
nedenle kamu hizmeti yayincilligi gorevini
ustlenen kanallar “insan” odakli ve Ulke bu-
tanlagund koruyan sorumlu yayincilik gore-
vini Ustlenmektedir.

Turkiye ©zel televizyon kanallari ile 1990l
yillarin basinda tanismistir. 1989 senesinde
Cumhurbagkani olarak secilip gorev yapan
Turgut Ozal, 1990 yihinda ABD ziyareti sira-
sinda yurtdisindan Turkge olarak yapilacak
yayinlarda herhangi bir engel olmadigini
acitklamasi Gzerine bazi holdingler harekete
gecmistir. Nitekim Magic Box sirketine bagh
Star Kanali, 1 Mart 1990 yilinda deneme sin-
yali gerceklestirmistir. 7 Mayis'ta ise gunlik
bes saat deneme yayinlar, Eylil sonrasin-
da da haftalik 92 saati bulan yayin stresine
cikarak dizenli haber yayinlarini vermeye
baslamistir. Star1 futbol kultpleri ile anlasma
yaparak lig maclarini naklen yayinlanmasi
Turkiye'deki ozel televizyonculugun yaygin-
lagsmasi yoniinde kayda deger bir gelisme ol-
mustur (Mutlu, 1999: 64-65).

Magic Box disinda 1990’larin yaz doneminde
yayina ge¢mek icin bes sirketin daha kurul-
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dugu bilinmektedir. 27 Ocak 1992'de yayina
baslayan ikinci kanal ise yine Magic Box'un
sahip oldugu “Teleon” kanal olmustur. Ardin-
dan Hurriyet ve Sabah grubu ortak olarak 1
Mart 1992'de “Show TV"yi degisik bir yayin-
alhk anlayisini benimsediklerini 6ne sirerek
yayin hayatina baslatmistir. Milli ve manevi
degerler dogrultusunda bir yayincilik yakla-
simiyla 22 Nisan 1993'te “TGRT” diizenli ya-
yinlarina baslamistir. Aydin Dogan ve Dogus
gruplarinin ortakliginda “Kanal D” 16 Eylil
1993 tarihinde, Sabah Gazetesi ve Satel Sir-
ketler Grubu tarafindan 12 Temmuz 1993 ta-
rihinde ise “"ATV”kurulmustur (Cankaya, 1997:
85-90). RTUK’e gore glinimuzde televizyon
yayin sayisi su sekildedir (https://www.rtuk.
gov.tr):

“Ust Kurul yayinci kiitiigiinde karasal ortam-
da yayin yapan toplam 251 televizyon, 1078
radyo yayin kurulusunun lisans bagvurusu
mevcuttur. Uydu ortamindan yayin yapan
148 televizyon ve 53 radyo, kablo ortaminda
yayin yapan 78 televizyon kurulusu bulun-
maktadir”

Bu ulasilan televizyon kanal sayisi son yirmi
yilicinde kiiresellesmenin geldigi noktayi do-
layisiyla kiresel ve ulusal sermaye sahipleri
tarafindan kurulan 6zel medya kuruluslarinin
durumunu gostermektedir. Ote yandan 6zel
televizyon kanallarindaki bu artis kanallarin
uzmanlasmaya giderek tematik kanallarin da
giderek genisledigini yansitmaktadir (Teki-
nalp, 2011: 267).

Artan sayidaki kanallarin Ticari(tecimsel) ya-
yincilik dogrultusunda hareket ettikleri bi-
linmektedir. Bu yayinlardaki genel ozellikler
ise Aziz'e gore soyle siralanabilir (Aziz, 2006:
97-99):

* (Cogulcu bir yayincalik anlayisi
hakimdir. Yayincilik kosullariniyerine
getiren 6zel veya tuzel her kisinin
yayin yapma 6zgurltgu vardir.

*  Ticari yayincilikta devlet veya hiki-
met sadece yayin izni ve genel ku-
rallara uyulup uyulmadigi noktasin-
da denetim gerceklestirebilir. Bunun
disinda bir denetimde bulunmaz.

* Radyo ve televizyon kanallarinin ge-
lirleri sadece reklamlardan veya bir-
takim hizmetler karsiliginda cesitli
orgltlerden elde edilmektedir. Ni-
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tekim kanallarin varliklarinin rekla-
ma bagli olmasi, reklamin da izleyici
sayisi ile belirlenmesi nedeniyle tim
yayinlar izleyici sayisini ve dolayisiy-
la reklam gelirini artirmak Uzerine
kuruludur.

*  Reklamin belirleyici giic olmasindan
dolayr yapilan yayinlarin ilgi cekici
olmasi hedeflenir. Bu nedenle izleyi-
ci 6lcum arastirmalari (rating) siklik-
la yapilarak ona gore yayinlar ekran-
larda yer almaktadir. Bu nedenle de
kanallar arasinda rekabet s6z konu-
sudur.

*  Merkezi bir yapilasma olmadigindan
her kanal kendi izleyici kitlesine gore
yayin politikasini olusturmaktadir.

*  Yayin gerceklestirme hakki, izni olan
herkes tarafindan yapilabildigi icin
yerel (mahalli) yayincilik da oldukca
gelismistir. Bu nedenle yayinlar ye-
rel 6zellikler tasiyan haber, eglence,
egitim programlari mevcuttur. Ayri-
ca reklam yayinlarinda da yerel doku
hissedilmektedir.

* Devletin ya da hikimetin ticari ya-
yin kurumlarindaki yonetici ve diger
calisanlarin isleyisiyle ilgili bir yetki-
leri yoktur. Fakat reklamlarin ve di-
ger ticari gelismelerin yayina etkisi
bulunmaktadir. Nitekim medya pat-
ronlari ile capraz iliskilere sahip olan
kanallarin iktidar tarafindan etkilen-
me ihtimali 6nem tasimaktadir.

Ticari(tecimsel) yayincilik, 6zetle kar odakli
bir yayincilik tirtdir. Yayinlarin hedefi iz-
leyici sayisini ve reklam gelirlerini artirmak
Uzerine odakhdir. Turkiye'de 1990 sonrasinda
Ozel televizyon yayincihginin baslamasiyla
artan sayidaki kanallarda, ticari yayincihigin
ozelliklerini gozlemlemek mimkuindur. Izle-
yiciyi ekran basinda tutabilmek icin her izle-
yici kitlesine hitap edecek yayin cesitliligi ile
sirketlerin kar politikasi hesaplanmaktadir.
Bu nedenle de kamu hizmeti yayincihgindaki
gibi 6ncelik izleyicinin kaliteli ve yararli iceri-
ge ulasmasi amaglanmaz; cok fazla izleyiciye
ulasip kar oranlarinin yukseltilmesi amaclan-
maktadir.

Gundelik hayatin 6nemli parcalarindan biri
olan televizyon, birey ve toplum agisindan
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énemli bir yere sahiptir. 1950'li yillardan son-
ra Ingiltere, ABD, Fransa ve Almanya 6nculi-
ginde olmak Ulizere, zamanla tim diinyada
yayginlasarak gelisme gosteren televizyon,
icat edildigi giinden bu yana Uzerine ¢okga
distnlerek fikirler tretilen gerek anlati ya-
pisi gerekse teknolojik, ekonomik, politik ve
kilturel etkisi olarak toplumsal agidan ade-
ta bir donim noktasi olmustur. Dolayisiyla
boylesine etkin bir arag olarak ortaya ¢itkmasi,
televizyon Uzerine cesitli calisma ve teoriler
uretilmesine de neden olmustur.

Geg¢misten bu yana insanlarin hikaye din-
leme ve anlatma 6zlemi her donem var ol-
mustur. Masallar, radyo dramalar ve son ola-
rak televizyon glinimuzin en buyuk hikaye
anlaticisi konumuna gelmistir. Anlati kurami
esasinda koken olarak olay 6rglisiint kuram-
sallastiran Aristo'nun Poetika adli eserine
kadar uzanmaktadir. Ardindan Popp, Benja-
min ve Bakhtin gibi isimlerle yukselise gecen
anlati kurami dilbilim ve edebiyat gibi cesitli
alanlarda yapilan calismalarla giiniimiize ka-
dar ulasmistir (Mc Quillian, 2000: XI). Kozlof-
f'a gore, televizyon yayinciliginda yasanan
gelismelerle birlikte anlati kurami da gelisme
gOstermistir. Anlati kuraminin gelismesinde
Vladimir Propp’un ¢alismalarinin etkili oldu-
gu bilinse de bu kuram cesitli dilbilimciler,
gostergebilimciler, edebiyat elestirmenleri
ve film teorisyenleri gibi farkh alanlardan uz-
manlarin da katkilari ile gelisme g&stermis-
tir. Kozloff, Amerikan televizyonu 6rneginde
inceledigi anlatilarin bircok tlirde mevcut
oldugunu ifade eder ve televizyon sovlari-
nin (diziler, cizgi filmler, komedi programlari
vs.) bliylk oranda anlati metinler olduguna
dikkat cekmektedir. Gercek diinyada olaylar
rastgele gelisebilirken, hikayelerde bu du-
rum belli bir zaman dahilinde ardisik (x olus-
tu, sonra y olustu) ya da belli bir nedene bagl
olarak (Y gerceklestigi icin Z olustu) olusmak-
tadir. Televizyon da diger anlati bicimleri gibi
izleyicinin merakini artiran ardisik ve neden-
sellik ¢ikarimlarindan yararlanmaktadir (Koz-
loff, 1992: 52-54).

Televizyon metinlerinin yapisiyla ilgili olarak
Mutlu’ya gore dort temel 6zellik bulunmak-
tadir. Bunlardan birincisi, televizyonun gorsel
bir ara¢ olmasidir; bu nedenle televizyon ya-
zari metinle gorsel uyumu saglayarak s6zciik
ve gorintlyu hangi asamada kullanacagini



bilmelidir. ikincisi, televizyon metinlerinin
okunmak icin degil isitilmek icin yazilmasidir;
¢linku izleyiciler televizyon metinlerinin oku-
yucusu dedil dinleyicisidirler. Nitekim me-
tinler kisiye okurken hos gelse de dinlerken
ayni etkiyi uyandirmayabilir. Izleyici metinleri
okumayip metni seslendiren kisileri dinleye-
cegi icin metinlerin kulaga hogs gelmesi, akici
ve yalin olmasi gerekmektedir. Uglincl ise
hedef kitlenin 6zelligidir. Yani metnin izleyici
kitlesine gore hazirlanmasidir. Cocuk progra-
mi ile yetiskinlere yonelik olan programlarin
haliyle icerikleri baska olacaktir. Son 6zellik
ise, televizyonun estetik, teknik olanak ve si-
nirlara gére metnin sekillendirilmesidir (Mut-
lu, 1995: 63). Dolayisiyla bu temel 6zellikler
televizyon metinlerinin olusturulmasindaki
en onemli etkenler olarak nitelendirilebilir.
CUnku televizyon, goze ve kulaga hitap eden
bir ara¢ olmasi sebebiyle izleyiciye gorsel ve
isitsel mizansenin harmanlanmasiyla etkile-
yici bir sunumun yapilmasi ve hedef kitleye
yonelik bir anlati yapisinin olusturulmasi ge-
rekmektedir. Nitekim yayincilarin en buyuk
amaci hedef kitlesini ekran basinda tutabil-
mektir. Bu nedenle dikkat cekici bir anlat
yapisi olusturmak dnem arz etmektedir. Ote
yandan anlati yapisi icerisinde kurulan anlam
icerisindeki temsil de 6nem arz etmektedir.

Kaltirel calismalar gelenegi icerisinde
onemli bir yere sahip olan temsil kavrami
temelinde anlam ve dilin kiltirle olan ilis-
kisine isaret etmektedir. Stuart Hall'a gore
temsil kavrami herhangi bir sey hakkinda
anlamli bir s6z séylemek veya diger kisilere
anlamli bir sekilde betimleyebilmek igin dilin
kullanilmasidir. Ayrica temsil anlamin Uretilip
diger kiltur Gyeleri arasinda “degistokus” edi-
len stirecin temel pargasi olarak da karsimiza
¢ikmaktadir. Dolayisiyla temsil seyleri simge-
ler veya tasvir eder; dil, isaretler ve gorintu
kullanimlarini icermektedir (Hall, 2017: 23).

Hall'a gore temsil sisteminde iki sirecten
bahsedilebilir. Birincisi her turli nesneleri,
olaylar ve insanlari kendi kafamizin icinde
iliskilendirdigimiz bir dizi kavram ve zihinsel
sire¢ icerisinde bir sistem mevcuttur.
Oncelikle anlam, diinyay: isaret ederek onu
“temsil eden” ve adlandirmamizi saglayarak
duslncelerimizi sekillendiren belli kavram
ve gorsel sistemlerle iliskilidir. Anlamlari ve
kavramlari temsil veya “degistokus” yapabil-
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mek ise ortak bir dille mimkiin oldugundan
dolayr genis anlam yaratma asamasinda dil,
ikinci temsil sistemi olarak kabul edilmek-
tedir. Ortak kavramsal bir diinya yaratmak
ancak ortak bir dil ile var olabilir. Boylece
kullandigimiz kelimeler, sesler ve gorseller
ortak bir anlam paydasinin isaretleri olarak
yasadigimiz kaltlrin anlam sistemini olus-
turan kavramlar ve aralarindaki iliskiyi temsil
etmektedir (Hall, 2017: 25-27).

Televizyonun anlati yapisi programin tiriine
gore insa edilmektedir. Ozen'e gore televiz-
yonda tur soyle tanimlanmaktadir:

“Televizyon tiirleri, tiir “izlencelerin belli bir
konuyu islerken kullandigi gerece, uygula-
yimbilime, cesitli 6gelerin kullanilis bicimine,
belli bir konuyu ele alis agisina gore ortak
yonleri bulunarak yapilan kiimelendirme
sonunda ortaya ¢ikan siralamalar. Baslica
tiirler belgesel (haber izlencesi, belgesel
izlence, gezi, gériistim, magazin izlencesi),
okul televizyonu, agik oturum, yuvarlak
masa izlenceleri, spor izlencesi, televizyon
oyunu, dinletiler, eglendirici izlenceler, yaris-
ma izlenceleri, hava durumu, tanitidir. Ayri-
ca, 6zellikle, spor karsilasmalarinin, tiyatro,
opera, eglence yerlerinin canli yayinlari ile
her cesit film gésterimi de 6nemli bir yer tu-
tar = acik oturum, belgesel, canli yayin. gezi
gortistiim, haber izlencesi, hava durumu,
izlence, magazin, spor izlencesi, televizyon
oyunu, yarisma izlencesi.” (Ozdn, 2000: 701).

Yukandaki tanimdan da anlasilacagi lzere
televizyon yapimlari kendi icinde bircok tire
ayrilmaktadir. Ornegin haber programinin
anlati yapisi ile dramatik programlarin anla-
t1 yapisi birbirinden oldukca farkhdir. Haber
programlari meydana gelen olaylar belli bir
anlatim cercevesi icerisinde izleyicilere su-
narken, dramatik programlar ise kurmaca
Oyku cercevesinde olusturulmaktadir. Dola-
yistyla programlarin tiirine gore metinlerin
anlatim tarzi, icerigi ve izleyiciye sunus bicimi
degiskenlik gostermektedir.

Dramalar insanlarin duygularini, duslerini,
inanclarini ve entelektiel etkinliklerini ifade
ettikleri; icinde yasadigi gercekligi anlamlan-
dirdiklar bir anlati bicimidir. Kokleri klasik
Yunan tragedyalarindaki ‘Dionysos’ senlik-
lerindeki dinsel kut torenlerine kadar uzan-
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maktadir. En dinsel bicimlerinde bile drama-
lar insanin duygu dolanimiyla kurgulanan
yeni bir gercekligi icermektedir. Televizyon
drama bicimlerine bakildiginda gercegi yan-
sittigi duslinulse bile kurmaca bir diinyada-
ki olaylar ve karakterler 6runtisinin belli
kurallara gore Uretildigi yapimlardir (Mutlu,
1991:77).

Televizyon oyunlari genis bir izleyici kitlesine
ulasabilen gorece ucuz maliyetiyle kiltirel
etkilesime yeni bir boyut kazandirmistir. Ni-
tekim televizyon dramalar konusuna daha
derinlemesine bakildiginda diinya genelin-
de televizyon yayinlarinin yayginlasmasiyla
birlikte insanin kultlrel tarihinde daha once
gorinmeyen bir sekilde yogun drama goste-
rimi yapildigi gortlmektedir. Bircok bolgede
bu dramalarin gosterimi uzun yillar sirmekle
birlikte genel olarak ara sira veya mevsimsel
gerceklestirilmistir. Oyle ki sinemanin zirvede
oldugu yillarda bile 6rnegin Ingiltere'de
sinemaya gitme orani kisi basi haftada birden
az iken televizyon icin ayni karsilagtirmayi
yapmak zordur. Ingiltere ve Amerika gibi
ulkelerde televizyon dramalarini izleme ora-
ni daha onceki yillara gore hatta tim yasam
boyunca fazla olmasi olagandir. Dolayisiyla
guindelik yasam icerisinde drama izleyicileri-
nin yaygin olmasi sanayi toplumlarinin ken-
dine 6zgu bir niteligi olmustur. Sonug olarak
dramalar kiltiirel dokunun bir parcasi olmus-
tur. (Williams, 2003: 49).

Televizyon icat edildigi giinden bu yana
aile yasami icerisinde teknolojik aygit ol-
manin yaninda toplumsal ve kiltirel agi-
dan O6nemini hala korumaktadir. Morley’e
gore, aile ve televizyon iliskisi 6zelinde
degerlendirildiginde genelde televizyonun
aile ici iletisim Uzerinde yikici bir etkiye
sahip oldugu yoniinde yaygin bir kanaat
bulunmaktadir. Fakat bunun tam tersi
bir bakis acisi da mumkindir.  Nitekim
televizyonun hane halki Gizerindeki yikiciligini
dusinmek yerine, televizyonun birlestirici bir
arag olarak aile Uyelerinin bir araya gelmeleri
icin tasarlanan programlar ile aile iliskilerine
mudahaleden ziyade ortak iletisim alanlari
da sagladigi ifade edilebilir (Morley, 1999:
11). Bu perspektiften bakildiginda 6zellikle
televizyon dizileri aile Uyelerinin neredeyse
hepsinin evde oldugu zaman dilimi olan ak-
sam vakitlerinde yayinlandigindan dolayi bu
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diziler hep birlikte izlenmektedir. Bu anlam-
da ortak bir sosyal aktivite olarak da gérmek
mumkuindir. Clnku diziler dikkat cekici bir
olay 6rgisu Uzerine kuruldugundan izlerken
verilen tepki ve yorumlar ile o anda evde bu-
lunan aile Gyeleriyle bir ortak iletisime de ne-
den olmaktadir.

Tanridver, Turk dizilerinde kurgulanan aile
kavrami su sekilde aciklamaktadir:

“Tiirk dizilerinde aile, dogrudan iyi o da do-
layli olarak bireyin “saglikli” olmasinin en
onemli kosulu olarak sunulur. lyi insan, iyi
yurttas bunu ailesine borg¢ludur. Klasik “aile”
dizilerinde aile, bireylerinin en ufak sorunun-
da, dayanisma ve sevgi ortami yaratarak
¢Oziim getirir. Her zaman glivenilecek tek
mercii durumundadir. Tabii, bu durumun alt
ya da yan anlami, “aileden yani “stiriiden”
ayrilani kurt kapar” diistincesidir. Macera,
aksiyon eksenini odak alan dizilerde de is
yasami ile biraz da i¢ ice gecen mafyavari
iliskilerde, “iyi” kahraman huzur ve mutlu-
lugu ailesinde bulur; buna karsilik gercek
kétiilerin “ailesi” ya yoktur ya da geleneksel
aile degerleri ve iliskilerinden uzaktir” (Tan-
riéver, 2012: 60).

Aileye yonelik 2000 sonrasi dizilerinde farkh
olarak bosanmis ya da bosanma siirecinde
olan karakterlere cok sik yer verildigi gorul-
mektedir. Bu durum kotu bir durum olarak
yansitilmakta fakat sonunda barisma ya da
baskasiyla evlenme seklinde sonuclanmak-
tadir. Diger yandan evlilik digi iliskiler kot
karakterler ile 6zdesleserek yaygin olarak
dizilerde yer almaya baslamistir ama sonu
genelde olumsuz gelismelere yol agmaktadir
(Tanridver, 2012: 60).

Bu arastirmada, Cigdem Kagit¢ibasi’'nin aile
degisim modeli referans alinmistir. Kagitgiba-
sl, aile yapilarini genel bir sema lizerinden in-
celeyebilmek icin Ug ¢esit aile prototipinden
bahsetmektedir. Bunlar: Geleneksel Aile Mo-
deli, Bireyci Bati Modeli ve Kentsel Beraber-
lik Kiltird Modelidir. Bu modellerin bircok
cesidi olsa da burada amacglanan geleneksel
kaltlr 6zelliklerini kapsayan ve bir genelleme
yapmak maksadiyla olusturulan bir aile pro-
totipidir (Kagitcibasi, 1995:52).

“Geleneksel Aile Modeli” geleneksel ve kirsal



kaltir 6zelliklerini tagiyan, aile yapisina bakil-
diginda ise islevsel genis ailedir. Yapi olarak
degil de islevsel olarak genis aile olduguna
dikkat ceken Kagitcibasi, burada ailelerin
yapi olarak ¢ekirdek goériinse de islevsel ola-
rak genis aile olabildigini dile getirmektedir
(Kagitgibasi, 1995: 54). Yani bireyler birbirleri
ile yogun iliski ve Uretim-tiiketim faaliyetle-
rinde is birligi icerisindedir. Nesiller arasinda
dikey ve yatay akrabalik iliskilerine deger
verilmektedir. Ata-soylu baglarin baskin ol-
dugu geleneksel ailelerde anne ve baba, ai-
leyi yashlik guivencesi olarak gérmektedir. Bu
yuzden maddi kaynak aktariminin ve dogur-
ganhgin yulksek oldugu, kadin stattsinin
ise diisuk oldugu bir yapi karsimiza ¢itkmak-
tadir. Dogurganhgin yuksek olmasinin sebe-
bi ise cocugun hem yashlik glivencesi hem
de ekonomik deger olarak bir kazang ola-
rak gorilmesidir. Cocuk hem aileye maddi
katki saglamakta hem de anne ve babasina
yaslihginda bakmaktadir. Fakat beklentiler
ve maddi katkilar erkek cocuktan yana
oldugu icin erkek cocuk daha degerli kabul
edilmektedir. Geleneksel toplumlarda kiz ev-
ladina bagimli olmak asagilayici bir durum
olarak gorulirken erkek evladina bagimh ol-
mak ise dogal karsilanmaktadir. Dolayisiyla
burada aileye ve grup degerlerine bagh, ai-
lenin birligi ve ¢ikarini kendi isteklerinin Us-
tlnde tutacak vefali itaatkar cocuk yetistirme
s6z konusudur. Boylelikle aile sisteminin ve
nesiller arasi bagimliligin devami saglanmak-
tadir (Kagitgibasi, 1995: 54-55).

Geleneksel aile modelinin tam tersi 6zellik-
lere sahip olan, bir diger aile prototipi ise
“Bireyci Bati Modeli"dir. Bu model orta sinif
kentli aileyi temsil etmektedir. Sanayilesmis
bati toplumu aile 6zellikleri ile refah diizeyi
yuksek bir nitelik tasimaktadir. Cekirdek aile
yapisinin goruldugiu bu modelde geleneksel
modelden farkli olarak anne ve babaya degil,
¢ocuga maddi kaynak aktarimi s6z konusu-
dur. Clinki yashlikta gtivence toplum tarafin-
dan saglanmakta olup anne babanin evlatla-
rina bagimhihgi yoktur. Disuk dogurganlik ve
yuksek kadin statiisiintiin goraldiagu cekirdek
aile yapisinda az cocuk 6n plandadir. Bunun
nedeni ise cocuklar artik ekonomik bir katki
degil ekonomik yiik haline gelmektedir (Ka-
gitcibasi, 1995: 55).

Bir diger model ise “Kentsel Beraberlik Kilttirti
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Modeli (Karsilikl Duygusal Bagimlilik Modeli)"-
dir. Bu modelin geleneksel aile modelinden
farki bagimhhigin karsilikhh duygusal bir an-
lam tasimasidir. Kisiler arasi ve nesiller arasi
bagimhliklar iki boyut tzerinden isleyebilir.
Bunlar maddi ya da duygusal nitelik tasiyan
bir bagimlilik olabilmektedir. Maddi bagim-
hlikla ile birbirine baglanmak nesiller arasin-
daki iliskilerin yashhk gtivencesi olarak kabul
edildigi geleneksel aile yapisinda gorulmek-
tedir. Bu yapida yashlar, sosyal sigortasi olma-
digindan evlatlarini yashhk giivencesi olarak
gormektedir. Nitekim bu maddi bagimliliklar
kentlesme, endistrilesme ve gelir diizeyinde-
ki artisla dogru orantili olarak azalmaktadir.
Cunkl kentte yasayan bireylerde geleneksel
aile yapisindakinden farkh olarak maddi ya-
tinmi ¢cocuga yapmaktadir. Yani kentte yasa-
yan anne babalar cocuk sahibi olmayi maddi
bagimlilik icin degil, duygusal bagimliliklari
icin tercih etmektedir (Kagitcibasi, 1995: 59-
60).

Bu aile modeli genelde Tirkiye gibi duygusal
baglari kuvvetli, beraberlik kulttriine sahip
ulkelerin gelismis kesimlerinde gorilmek-
tedir. Bu model diger iki modelin yani gele-
neksel aile modeli ile bireyci bati modelinin
bir sentezi gibidir. Her iki aile modelinin de
ozelliklerinin yer aldigi bir yapiya sahiptir. Ni-
tekim bu modelde karmasik bir aile modeli
karsimiza cikmaktadir. Genis aile olmasa bile
akrabalik iliskilerinin devam ettigi gorilmek-
tedir. Nesiller arasi iletisimin 6nemli oldugu,
yapisal olarak ¢ekirdek olsa da islevsel olarak
karmasik bir aile modelidir. Maddi kaynak
aktarimi cocuga yapilmaktadir. Anne babaya
ise maddi destek oldukg¢a disuktir. Cocugun
psikolojik degeri onemli olup diisik dogur-
ganlk s6z konusudur (Kagit¢ibasi, 1995: 60-
61).

Yukarnda acikladigimiz Kagitcibasi’'nin aile
degisim modelinden referansla olusturulan
kategorilere gore, nitel arastirma yontemi
olan betimsel veri analiz yontemiyle diziler
ele alinip incelenecektir.

Nitel arastirma yontemi bireylerin yasam bi-
cimlerini, dykulerini, davranis kalplarini ve
toplumsal degismeyi anlamaya yonelik bilgi
uretim surecidir (Strauss ve Corbin, 1990'den
akt. Ozdemir, 2010: 325). Betimsel veri analiz
yontemi ise; veri toplama teknikleri ile elde
edilen verilerin dnceden belirlenen temalara
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gore ayrilip, 6zetlenmesi ve yorumlanmasini
kapsayan bir nitel veri analiz tirtdur. Betim-
sel veri analiz ydnteminde ilk olarak veri ana-
lizi icin arastirma konusunun kavramsal cer-
cevesi olusturulur. Ardindan verilerin hangi
temalara ayrilip sunulacagi belirlenmektedir.
Bu temalara gore okunan veriler diizenlenir.
Toplanan bu verilerdeki bulgular iliskilendiri-
lerek anlamli hale getirilerek aciklanmaktadir
(Yildinm ve Simsek, 2003'den akt. Ozdemir,
2010: 336).

Galisma, kamu ve ticari  yayinclik
gerceklestiren kanallarda yayinlanan 2020’1
yillarda en cok izlenen iki yerli dizinin ilk alti
boltimi ile sinirlandiriimistir.

Bu calismada TRT 1'de yayinlanan Gonil Dagi
dizisi ile Star TV'de yayinlanan Yali Capkini
adl dizi aile temsili baglaminda incelenmis-
tir. Dizilerin kinye bilgileri ve olay 6rglisu
hakkinda bilgi aktariminda bulunulmustur.
Aile temsilinin islenis sekli baglam ve sonug-
lariile anlatiimistir.

Dizinin Kiinye Bilgileri:
Yonetmen: Yahya Samanci
Senarist: Ali Asaf ElImas, Mustafa Becit

Basrol Karakterleri: Berk Atan (Taner), Semih
Ertiirk (Veysel), Cihat Suvarioglu (Ramazan),
Glilsiim Ali (Dilek)

“Bozkirda bir Anadolu masall” sloganiyla ¢I-
kan dizide, Anadolu'da bir kasaba olan Ge-
delli kasabasinda yasayan ¢ amcaoglunun
basindan gecen olaylar anlatilir. Bu ti¢ amca-
oglu; Taner, Veysel ve Ramazan, kasabadaki
imkansizliklarin icinde biyuk bir hayalin pe-
sindedir: bir teknoloji vadisi kurmayi hayal
etmektedir. Taner kiictik yasta babasini kay-
betmistir, ablasi, yegenleri ve annesiyle bir-
likte yasar. Onlarin geciminden sorumludur.
Veysel ve Ramazan ise evin tek cocugudur.
Gocukluklarindan itibaren her zaman yan ya-
nadirlar, dedelerinin onlara tahsis ettigi agil-
da icatlarini yaparlar. Bunlardan en énemlisi
“66" adini verdikleri, ari kanadi ugus sistemiy-
le cahstiracaklari ugaktir. Icatlari asil yapan
ve tasarlayan Taner'dir, digerleri ise onun
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yardimaisidir. Malzeme tedariki, karsilarina
¢ikan engeller konusunda hep beraber hare-
ket ederler. Baslarina defalarca kez talihsizlik
gelmesine ragmen yilmazlar, inanglari hep
diridir. Ashinda Taner o ucagi, yillar 6nce, an-
nesinin 6gretmenligi dolayisiyla kasabadan
giden cocukluk aski Dilek icin yapmistir. Dilek
pilot olmak istemektedir. Ancak annesinin
s6zlinl dinleyerek jeoloji mihendisi olur. Di-
lek’in kasabaya geri donmesiyle macera bas-
lar. Diziye adini veren Gonul Dagi, kasabanin
dagidir. Sanki o da dizinin karakterlerinden
biridir. Bu dag etrafinda bir efsane anlatilir:
Ne zaman bir asigin gonlu kirilsa, Gontl Da-
gr'ndan taslar diismektedir. Dizide de bu go6-
rulir, dagdan taslar diiser. Bu bakimdan dizi-
de mistik olaylar da gorilmektedir.

Bu kisimda Gonul Dagi dizisi aile degisim sis-
temine gore analiz yapilacaktir.

Dizi yasam kosullari acindan degerlendiril-
diginde, geleneksel yasam formunun hakim
oldugu, tarimsal faaliyetlerde bulunan birey-
lerin diistik refah diizeyine sahip oldugu go-
rilmektedir. Dizinin basrol oyuncusu Taner
hem tarlada hem de digulnlerde calisarak
evin ge¢imini saglamaktadir. Veysel kaporta-
cdir. Ramazan ise issizdir.

Dizinin birinci bolumunde Taner yasadiklari
kasabayi soyle tarif etmektedir:

“_Insanin toprakla arasinda bir bag vardir.
Insanin dagdaki tagla, ovadaki ¢ali dikeniyle
arasinda bir bag vardir. Insanin dogdugu,
dogar dogmaz suyunda yikandigi, havasiy-
la nefesini aldidi, dist(igu, kalktigi, dizlerini
kanattigi yerle arasinda bir bag vardir ve
bunun adina memleket derler. Herkesin
memleketi kendine glizel gelirmis. Bizimki
de bize glizel geliyor iste! Sokaklarinda bele-
diye hoparlérleri, seyyar saticilari, modifiyeci
gencleri, bas bas bagiran motosikletleri, ben
diyim masallar ilkesi, siz diyin Gedelli Belde-
si. Cocuklugumuz patates kariklarinin, elma
bahcelerinin ve Neset Ertas tiirktilerinin ara-
sinda gecti”

Taner’in de anlatimindan goruldigu uzere
yasamlari ¢ocuklugundan beri geleneksel
degerlerin yasatildigi kirsal-tarimsal bolgede
gecmektedir. Fakat Taner, Veysel ve Ramazan



cocukluklarindan beri cesitli icat pesindedir-
ler. Ari kanadi ucgus teknolojisiyle ucak tasar-
lamaktadirlar. Tum maddi imkansizliklarina
ragmen umutla ugaklarini uguracaklari giin
icin yilmadan calismaktadirlar.

Dizide aile yapilarina bakildiginda, yapi ola-
rak cekirdek aile ve genis aile temsilleri bu-
lunsa da temelde hepsinin islevsel agidan ge-
nis aile yapisi oldugu gorulmektedir. Clnki
aile Uyeleri Gretim-tiketim faaliyetlerinde is
birligi yaparak birbirlerine destek olmaktadir.
Nesiller arasi akrabalik iliskilerine de deger
verilmektedir.

Aile yapisi icerisinde erkek ¢cocugun ailesine
maddi olarak destek olup, evin ge¢imini sag-
ladigr gorulmektedir. Bunun yani sira genel
olarak kasabada dusiik kadin statlist yaygin-
dir.

Aile -grup degerleri; dizide hem aile icinde
hem de akrabalik baglarinda kuvvetli bir bir-
lik beraberlik goze carpmaktadir. Taner, hem
annesine hem de kocasindan ayrilip g ¢o-
cuguyla geri gelen ablasina ve ¢ocuklarina
maddi olarak destek ¢ikmaktadir. Bu destegi-
ni ise duygusal bir bagla isteyerek yapmak-
tadir.

Anne babaya duygusal ve maddi yatirim; Aile-
sinin ge¢imini saglayan Taner, amcasinin ya-
ninda digunlerde calisarak kazandigi yevmi-
yesini annesine verirken soyle soylemektedir:

“Taner: -Anne al bunu (parayi uzatir) ab-
lama verirsin. Sedefi doktora gétiirecegim
diyordu. Kalani da Ismet’in kursuna versin.
Ben verince gondilleniyor. Biliyorsun.

Anne: -Ah zebil oglum benim gtindiiz
tarlada aksam diiglinde, yormasan kendini
bu kadar”

Gorildigu gibi Taner, calisip evine maddi
destek vermekten memnundur.

Karsilikl bagimlilik degerleri; Aile igi iliskilerde
genellikle baghlik, saygi ve sevgi 6n planda-
dir. Ailedeki bu baglilik esasen akrabalik ilis-
kilerinde de goruldigu gibi kasaba icinde de
go6zlenmektedir.

Cocugun faydaci degeri (Ekonomik deger-
maddi  beklenti-yashlik  glivencesi-erkek
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cocuk tercihi); Dizide esasen Taner ve aile-
si Ozelinde c¢ocuklarda bir cinsiyet ayrimi
bulunmamaktadir. Erkek-kiz ayrimi olmadan
sevgi temelli bir deger 6n plandadir. Fakat
Ramazan ve Veysel'in babalari ile olan ileti-
simleri catismalidir. Bu catisma ise izleyiciye
komik sahneler esliginde yumusatilarak su-
nulmaktadir.

Cocuk yetistirmede itaat/bagimlilik; Dizide
baba-ogul arasindaki itaat ve bagiml olma
hali Veysel ve babasi arasindaki iliskide go-
rilmektedir. Veysel, evlidir ve yeterli maddi
glici olmadigindan karisiyla birlikte baba-
sinin yaninda yasamaktadir. Babasi ise evde
otoriter bir kisiliktir. Veysel'i karisinin yaninda
soyle elestirmektedir:

“Muammer (Veysel'in babas)): - islerin nasil?
Veysel: -lyi baba
Muammer: -Zeki ile gecinebiliyor musun?

Veysel: -Geginiyorum baba niye gecineme-
yeyim?

Muammer: -Kulagima bir seyler geldi de.
Ofkene yenilme sakin, sakin yenilme! Yoksa
sopanin gavur tarafiyla déverim seni!

Veysel: -Yok yenilmem baba, tobe bitti yenil-
miyorum artik.”

Baba ve ogul arasinda gerceklesen bu diya-
logda geleneksel aile temsilindeki ataerkil
yapinin otoriter glicinlin gostergesidir.

Nesillerarasi/ailesel karsilikli bagimlilik; Nesil-
ler arasi iliskiler agcisindan dede-torun iliskisi
dizide naif bir sekilde islenmektedir. Dede
Ciritci Abdullah, sert mizach bir adamdir. Fa-
kat s6z konusu torunlar oldugunda oldukga
sefkatli bir yaklasim sergilemektedir. Taner'in
anlatiminda da gorilmektedir:

Taner: “Dedem Cirit¢i Abdullah; sert adamdi
ama guiltimsedi mi tutuverirdi kalbinden
insani. Hayal kurmayi biz ondan 6grendik.
Yilki atlarini, Bozkirin masallarini, karinca
katari gibi gegip giden trenleri, o trenlerle
uzaktaki babama selam yollamayi ve Génil
Dagini”

Kisilerarasi karsilikh  bagimhlik; Geleneksel
toplum yapisinin 6zelligi olan bireyler ara-
sindaki yakin iliskiler bu dizi de mevcuttur.
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Bireysellik geri planda olup bir nevi cemaat
tipi birlik ve beraberligin 6n planda oldugu
geleneksellik oldukca baskin gériinmektedir.
Uc amca oglunun ¢ocuklugundan beri yan
yana olup birbirlerine destek olmasi, aile tye-
leri arasindaki yakin iliskiler ve kasaba halki-
nin iletisimi kisilerarasi karsilikli bagimliligin
gostergesidir.

Yapilan inceleme sonucunda Geleneksel Aile
Modeli (Karsilikli Bagimhlik) temsil edildigi
tespit edilmistir.

Dizinin Kiinye Bilgileri:
Yonetmen: Burcu Alptekin
Senarist: Mehmet Baris Glinger

Basrol Karakterleri: Afra Saracoglu (Seyran),
Mert Ramazan Demir (Ferit), Cetin Tekindor
(Halis Aga),

Gaziantepli Korhan ailesi, istanbul’un ileri ge-
len zengin ailelerinden biridir. Gorkemli ve
lUks bir yalida yasamaktadirlar. Dizi, Korhan
ailesinin reisi Halis Aga'nin, simarikliklari ve
sorumsuz davraniglariyla kendisini kizdiran
torunu Ferit'i, Gaziantep’ten miuinasip bir
kizla evlendirmeye karar vermesiyle gelisen
olaylari konu olmaktadir. Ferit, seker hastasi
ve en kii¢uk torun olmasi sebebiyle kiicuklu-
gunden itibaren simartilmistir. Yurt disinda
Universite egitimini tamamlamasi sebebiy-
le geleneksel aile kaliplarini i¢sellestiremez.
Ayni zamanda, capkinligiyla “Yali Capkini”
olarak Un salmis, bencil, esprili ve eglence-
li bir kisilige sahiptir. Evlenmek istemese de
dedesinin otoritesine karsi ¢ikamadigindan
evlenmeyi kabul eder. Ferit'in evliligi kabul
etmesindeki bir diger etken ise Annesi Gul-
gln’ln bu evliligin onun hayatini kisitlama-
yacagina dair s6z almasidir. Dolayisiyla Ferit
formaliteden evlenmeyi planlamaktadir. Ha-
lis Aga, torunu Ferit'e uygun bir kiz bulmak
icin ise en buyuk gelini Ifakat hanimi gérev-
lendirir. Ifakat hanim ise Halis Aga’nin vefat
eden oglunun esidir. En buyik gelin olarak
Yali'da Halis Aga'dan sonra otoritesi olan gti¢-
|G ve entrikac bir kisiliktir. Korhan ailesi Gazi-
antep’e kizistemeye giderler. Ferit, isteme on-
cesi Gaziantep'te fistik almak icin bir diikkana
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girer. Orada Seyran ile karsilasir ve oldukca
etkilenir. Seyran ise Kazim ve Esme’nin kiicliik
kizidir. Guizel ve alimli bir kizdir. Tek hayali
okuyup kendi ayaklari Gstliinde durmaktir.
Fakat babasi Kazim'in ablasi Suna ve Seyran
hakkinda baska planlari vardir. Kazim esi ve
kizlarina yillarca psikolojik ve fiziksel siddet
uygulamistir. Kizlar ve esi Gzerinde mutlak
bir otoriteye sahiptir. Kizlarini geleceginin
teminati olarak goérdiginden ve zengin
biriyle evlendirmek icin ¢ok iyi egitim
aldirmistir. Bu nedenle oldukga zengin bir aile
olan Korhan ailesinin kizi Suna’yi istemesini
hemen kabul eder. Suna ise glzel, uyumlu
bir kizdir. Tek hayali evlenip baba esaretinden
kurtulmaktir. Bu nedenle isteme toreninde
oldukca heyecanlanan Suna kahve sunumu
yaparken ayagi takilip diiser ve odaya Seyran
gelip ablasina yardim eder. O sirada Ferit,
Seyran’i goriince daha 6nce goriip begendigi
kizoldugunu fark edip annesine Suna'yi degil
Seyran’l istemeyi teklif eder. Bu durum ise iki
kardesin hayatini derinden etkiler. Seyran bu
durumdan oldukca rahatsiz olur. Fakat baba-
sinin baskisiyla zorla evlenir. Seyran evlendik-
leri gliniin gecesinde kendi odasinda Ferit'in
sevgilisiyle karsilasir ve sok olur. Ferit'in de
zorla evlendirildigini anlar ve ikili evlilikleri-
nin formaliteden olmasi icin anlasma yapar-
lar. Sadece kagit tizerinde evli olurlar. Fakat
olaylarin gelismesiyle birbirlerini tanidikca
asik olmaya baslarlar. Dizi boyunca ikilinin
otoriter aile yapilari altindaki ¢atismalan ve
karmasik aile yapilari anlatilmaktadir.

Bu kisimda Yali Capkini dizisinin aile degisim
sistemine gore analizi yapilacaktir.

Dizi yasam kosullari acisindan degerlendiril-
diginde, kentte yasayan, yuksek gelir diizeyi-
ne sahip genis aile yapisidir. Ailenin gegimi,
Halis Aga’'nin yashlk sebebiyle isleri ogluna
devrettigi sirketinden saglanmaktadir. Tim
aile bogaz manzarah bulyuk bir yalida yasa-
maktadir. Bu yalidaki odalar aile bireylerinin
aile yasamlarini stirdurdukleri bir nevi evidir.
Tum aile Halis Aga’'nin otoritesi altindadir.
Aile Uyelerinin hepsi Halis Aga’nin oldugu
kahvalti ve aksam yemeklerine katilmak zo-
rundadir. Ailenin tek birlik oldugu nokta ye-
mek saatleridir.



Dizide aile yapisina bakildiginda sekilsel aci-
dan genis aile yapisi temsil edilse de islevsel
acidan karmasik bir aile yapisi oldugu go-
rilmektedir. Clinkii genelde geleneksel ge-
nis aile yapisina sahip olan ailelerde maddi
kaynak aktarimi anne ve babaya yapilirken
dizide ailenin reisi olan Halis Aga'nin sahip
oldugu zenginlikle tum aileyi ayakta tuttu-
gu ve maddi kaynak aktarimini cocuklari ve
torunlarina sagladigi gorilmektedir. Ailede
yalnizca Halis Aga’nin isleri devrettigi oglu
Orhan ve torunu Fuat sirkette calismaktadir.
Diger kisiler herhangi bir iste calismayip liiks
bir yasam siirmektedir. Bunun yani sira aile-
deki kadinlar calismasa da egitim almis yuk-
sek bir statliye sahiptir.

Aile -grup degerleri; dizide aile icinde Halis
Aga’nin otoritesi altinda bir birlik goze ¢arp-
maktadir. Halis Aga ve cocuklari arasinda
duygusal bir bag da bulunmaktadir. Fakat
bu bag daha ¢cok maddi olarak gii¢li olma-
sindan dolayi aile tiyelerinin boyun egmesi-
dir. Halis Aga’nin koydugu kurallara gore aile
degerleri sekillenmektedir. Torunu Ferit'in
evlilik disi iliskilerinden rahatsiz olarak evlen-
mesine karar verir. Asagidaki diyalogda Halis
Aga, oglu Orhan ile torunu Ferit'in durumu-
nu konusmaktadir:

“Halis Aga: - Yaziklar olsun size de bunca
emeklerime de! Sizi kag kere uyardim. Bu
oglanin ipini kisa tutun diye dinleyen yok ki!

Orhan: -Estagfurullah

Halis Agda: - Yeter! Artik zapturapt altina al-
manin vakti geldi onun. Tek yolu var. Bu kiz
basimiza kalmadan hemen evlenecek Ferit.

Orhan: -Ama baba

Halis Aga:- Kararim kesindir. Ifakat ile de
konus. Memleketten uygun bir kiz bulup ni-
kahlayin.”

Yukaridaki ornekte goruldigu uzere evlilik,
aile degerini yukselten bir ara¢ olarak Ferit
karakterinin sucunun temizlenmesi seklinde
gorilmektedir.

Anne babaya duygusal yatirm: Dizide Ha-
lis Aga ve ailesi yuksek gelir diizeyine sahip
oldugu icin anne babaya maddi yatinm s6z
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konusu degildir. Bu sebeple iliskiler duygusal
ve korku temelli degiskenlik gostermektedir.

Cocuga maddi ve duygusal yatirrm: Halis
Aga'dan cocuklari ve torunlarina yonelik
maddi yatinm vardir. Fakat Seyran’in aile
temsili bu acidan farklilik gostermektedir.
Seyran ve ablasina babalari tarafindan egi-
timleri konusunda yapilan maddi yatirim, ile-
ride zengin biriyle evlenmesi icin yapilmistir.
Bu amacgla da ¢ocuklarindan maddi bir gelir
beklentisi bulunmaktadir.

Duygusal karsilikli bagimlilik degerleri; Aile igi
iliskilerde baghhk ve sevgi, ¢ikar iliskisi dog-
rultusunda gorilmektedir. Aile icinde carpik
iliskiler mevcuttur. Ozellikle Halis Aga karak-
teri geleneksel ve aile dederlerine verdigi
onemi her firsatta dile getirse de dul olan ge-
lini ile aralarinda yakin iliski bulunmaktadir.

Cocugun psikolojik degeri; Seyranin babasi
kizlarinin yaptigr ve yapacadi evliliklerden
maddi beklenti icindedir. Ornegin, Seyran'in
Ferit ile evlenmesinden maddi agidan gelir
elde etmistir. Halis Aga’nin beklentisi ise so-
yunun devamidir:

“Halis Aga:- Ah Latif yaslandik¢a uykunun
da tadi kalmiyor artik

Latif Bey: - Olur mu Agam, ne yashligi?

Halis Ada: - Sen kabul et etme. Siranin ucu
goriindi artik!

Latif Bey: -Allah beni sizin ardiniza koy-
masin Agam. Daha gérecegimiz ¢ok gtizel
glinler var.

Halis Aga: - Evlat acisi bile gérdiim Latif ben
bu hayatta, daha ne géreyim? Ahh bir tek
soyumun dogru dlirdist ytir(idtgiini gore-
medim o.”

Cocuk yetistirmede itaat/bagimlilik; Aile ici ilis-
kilere bakildiginda ise, Halis Aga ve Kazim'in
cocuklari Gzerindeki itaati baskindir. Ornegin
Halis Aga'nin Ferit’in evliligine karar vermesi
ve bu durumu Ferit dahil tiim aile Gyelerinin
kabullenmesinde de goriilmektedir.

“Gulgun: -Deden kararini vermis. Zaten vak-
ti geldi diyordu. Hizlandirmis oldun. Bravo!

Ferit: - Ya anne ben daha kendime bakami-
yorum ya okuldan 6ylesine mezun oldum.
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Sen biliyorsun. Dedem istedi diye evlenmek
nedir ya! Bir kendine gelir misin artik? Hayir
sen yapma bunu bana bari. Kafayi yicem.
Annem bak ben Pelin’le oturup evlilik konulu
film bile izlemiyorum. Simdi gidip ne diyece-
gim Pelin‘e. Hadi Pelocum bir ¢ilginlik yapa-
lim evlenelim senle ya. Oyle mi diyecegim.
Ne olur anne babamla konusun bitirin bu isi.

Gulgun: -Pelin ile evlenmeyeceksin zaten
merak etme.

Ferit: -Nasil yani?
Gulgun: - Deden memleketten birini istiyor.

Nesillerarasi/ailesel karsilikli bagimhhk; De-
de-torun arasinda bir baglihk bulunmaktadir.
Bu icinde sevgi barindirsa da daha ¢ok otori-
terlik seklindedir.

Kisilerarasi karsilikl bagimhlik; Dizide birin-
cil aile Gyeleri disinda bir akrabalik iliskileri
gozlenmemektedir. Olay o6rguisi tamamen
Seyran ve Ferit'in ailesi etrafinda kurgulan-
maktadir.

Yapilan inceleme soncunda geleneksel ve
modern aile yapisinin birlesimi olan “Kentsel
Beraberlik Kiiltiir Modeli” temsil edildigi goral-
mektedir.

Toplumsal dinamiklerden en cok etkilenen
bir kurum olarak aile, modernlesme siireciyle
birlikte degisim ve doniisime ugradig bilin-
mektedir. Bireyin yasamini dogrudan etkile-
yen ve toplumsal yapinin temel yapi tasi olan
aile kurumu, kurmaca hikayelerin de drama-
tik yapisinin olusturulmasi stirecinde 6nemli
bir etkiye sahiptir. Nitekim kurgulanan hika-
yeler, temsil edilen aile yapisi cercevesinde
olusturulmaktadir. Televizyon programlarin-
da ozellikle dizilerde aile, olay orglsu aci-
sindan temel bir ¢ikis noktasidir. Fakat aile
kurumun temsili televizyon kanallarinin
yayin ilkeleri, ekonomi-politik gorusleri ve
doénemin kosullarindan bagimsiz degildir.

Geleneksellikle modernligin aile yapilari tize-
rinde adeta bir micadele alanina donmesi,
devlet ve 6nde gelenler tarafindan gelenek-
sel aile yapilarinin korunmaya calisiimasi
noktasinda etki etmistir (Giddens, 2000: 69).
Bu nedenle kamu kanallari milli birlik ve be-
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raberligi tesvik etmek amaciyla, devlet tara-
findan benimsenen geleneksel aile degerle-
rini topluma aktarabilmek icin medyayi etkin
bir sekilde kullanabilmektedir.

Endustriyel bir alan olarak Ticari yayincilk,
mulkiyet yapilari, kontrol iliskileri ve bu iliski-
lerin donusimund blinyesinde barindirmak-
tadir (Celenk, 2005:246). Bu kapsamda ticari
yayincilik gerceklestiren 6zel televizyon ka-
nallari reklam, cesitli kuruluslardan sagladigi
gelir ve hedef kitle dogrultusunda yapim-
larda cesitlilige daha ¢ok basvurmaktadir.
Nitekim izleyici sayisini artirmak ve streklilik
kazanmak 6nemli bir noktadir. Bu dogrultuda
dizi programlari televizyonun en ¢ok izlendi-
gi zaman diliminde yayinlandidi i¢in seyirci
sayisinin artisi ile reklam gelirlerinin artisi da
dogru orantihdir. Bu nedenle ticari kanallarda
izleyiciyi ekranda tutabilmek icin yapimlarda
dikkat ¢ekici, merak uyandirici ve duygulara
hitap eden yapimlar tercih edilmektedir.

Bu dogrultuda calismada ele alinan 2020'li
doéneminin en ¢ok izlenen dizileri incelendi-
ginde kamu ve ticari yayincilik gerceklestiren
kanallarda yayinlanan dizilerdeki resmedilen
aile yapilan ozellikle temsil ve islevsel agidan
oldukca farklidir. Bir kamu kanali olan TRT
1'de yayinlanan Gonul Dagi dizisinde “Gele-
neksel Aile Modeli” temsil edilmektedir. Aile
yapilarinin icinde harmanlanan geleneksel
kodlar siklikla gorilmektedir; yakin aile bag-
lar, dede-torun arasindaki sevgi dolu bag,
anneye babaya itaat ve saygi, erkek cocugun
ailesine kiz kardesine maddi manevi destek
olmasi, imkansizliklara ragmen yilmadan ca-
hsmak, aile-grup degerleri (kasaba halki ara-
sinda yardim ve yakin baglar vs.), Gretimde
isbirligi (Taner, Ramazan ve Veyselin ucak
projesi) gibi geleneksel kaliplar ekseninde
temsil edilen aile yapisi olumlu duygularin
yogun olarak aktarildigi duygusal birlik ve
beraberligin ylksek oldugu ve ailenin birles-
tirici bir glig olarak sunuldugu gorilmektedir.

Ticari yayincihk dogrultusunda yayin gercek-
lestiren Star TV'de yayinlanan Yali Capkini di-
zisinde ise “Kentsel Beraberlik Kultur Modeli”
temsil edilmektedir. Bu model geleneksel ve
modern aile sekillerinin bir arada goruldugu
karmasik aile modelidir. Dizide; sekilsel ola-
rak gelenekselci bir tutumla tim aile Gyele-
rinin bir arada yasayip sabah ve aksam ye-
meklerini aile reisi huzurunda yiyen, dizenli



bir aile resmi cizilse de islevsel acidan bakil-
diginda tiim aile bireylerinin mutsuzluguna
sebep olan ayristirici ve her zaman catisma
yaratan olaylara sebebiyet veren modern ve
geleneksel arasinda kalmis bir kurum olarak
sunulmaktadir. Bunun yani sira dizide; ytksek
refah diizeyi, bogaza karsi yalida liks yasam
vurgusu, hizmetciler, 6zel soférli son model
lUks araglar, yurtdisinda egitim, aile ici carpik
iliskiler, fiziksel ve psikolojik siddet yogun bir
sekilde sunulmaktadr.

Goriuldigu Uzere kamu kanalinda aile bir-
lestirici bir yapida olumlu 6geler etrafinda
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sunulurken, ticari kanalda ise carpik iliskiler
etrafinda otoriter ve bireylerin lizerinde bas-
ki yaratan olumsuz bir yapi olarak temsil edil-

mektedir.

Asagidaki tablo ise Kagitcibas’'nin yontem
kisminda aciklanan aile degisim modeline

gore

hazirlanmistir,

Yapilan

inceleme

sonucunda yukarida da belirtildigi Gizere TRT
1'de yayinlanan Gonul Dagi dizisinde Gele-
neksel Aile Modeli temsil edilirken, Star TV'de
yayinlanan Yali Capkini dizisinde ise Kentsel
Beraberlik Kultir Aile Modeli temsil edildigi

gorilmustir.

Tablo 1: Aile Degisim Modeli
Baglam: Aile Sistemi:
Diziler Ya gam K.o ullar Aile Yapisi Sosyallesme Aile Etkilesimi Aile Modeli
¥ ¥ Degerleri
- Aile-grup degerleri, Yetkeci
. . cocuk
gruba baghlik yetistirme
. . Ana—babgya duygusal |, Cocuk
- Islevsel genis aile ve maddi yatirim yetistirmede
- Ana-babaya maddi - Karsiliklr bagimhhk Italflt/ bagimhilik
Géniil Dagi |- Kirsal/tarimsal, | kaynak aktarimi degerleri yakiasimi Geleneksel
TRT . ; Aile Modeli
(TRT) - Dustik refah - Ata-soylu baglar + Cocugun faydaci :f;lelfrkzrgsl;l/kh (Karsilikli
duzeyl degerl(*(;ocugun badgimhhik Baglmllllk)
- Yiiksek dogurganlik ekonomik degeri, 9
o o *Cocugun yashhk . Kisil
- Dusulik kadin statlsu guvencesi degeri, k;il§ﬁri|:a5|
*Cocuktan maddi bagimlilik
beklentiler) (iliskisel
- Erkek ¢ocuk tercihi benlik)
- Serbest cocuk
- Bireysel Degerler yetistirme
- Cekirdek aile .
- Cocuga maddi ve - Cocuk yetistir-
. Kentsel/ - Cocuga maddi kaynak | duygusal yatirnm mede dzerklik
; B aktarimi yaklasimi i i
Sanaylle§m|§/ - Bagimsizlik degerleri E/llreé/cll.Batl
Teknik - Cekirdek aile baglar - Nesillerarasi/ail- odell
Refah tool - Cocugun psikolojik esel bagimsizhk (Bagimsizlik)
+ Refah toplumu | pyjsiik dogurganhik degeri
- Kisilerarasi
- Yuksek kadin statiisi |- Dusuk erkek cocuk bagimsi-
tercihi zlik(ayrisik birey-
ci benlik)
- Aile-grup degerleri + |° YEt!‘”! cocuk
bireysel degerler yetigtirme(dene-
tim+o6zerklik)
- Ana-babaya o
) duygusal yatirnm + Gocuk yetistir-
- Islevsel karmasik aile mede bagim-
- Kentlesme/ - Cocuga maddi ve lihk+06zerklik
Sanayilesme - Cocuga maddi duygusal yatinm yaklasimi Kentsel
Ysatll C?\F;k"" kaynak aktarimi Beraberlik
(StarTV) . Artan refah - Duygusal karsilikh - Nesillerarasi/ Kultir Modeli
diizeyi - Cekirdek aile baglari+ | bagimlilik degerleri ailesel karsilikli
akrabalik baglarl . . . bag|m||||k
- Cocugun psikolojik
degeri - Kisilerarasi
karsilikli bagim-
. Aza!ar) erkek cocuk Iilik(iliskisel
tercihi benlik)

113




Haziran 2024 Cilt: 3 Sayi:1

The family is basically a social unit with vari-
ous aspects such as biological, psychological
and economig, etc., which ensures the conti-
nuation of the existence of the human spe-
cies through biological relations, performs
the function of socialization, and transfers
social wealth from generation to generation.
In addition to its reproductive function, the
family institution, which has different appe-
arances, is a place where individuals reach
psychological satisfaction with the love of
mother, father and children (Sayin, 1990, p.2).

The internal dynamics of the society, the
population growth rate and the pressures
arising from the increase in production play
an important role in both internal and exter-
nal relations in terms of social change. With
modernization, developments in energy re-
sources and transportation have led to the
transition to a market economy as a result of
production exceeding personal needs. These
developments in production also affect the
family structure and cause change. As a mat-
ter of fact, occupation, entertainment, po-
litical thoughts and religious views are also
changing. (Yasa, 1970, p.127-128).

The social change experienced with the mo-
dernization process has caused change and
transformation by affecting many areas in
political, economic, technological and cultu-
ral terms. It can be said that the institution
most affected by all kinds of changes in so-
ciety is the family. The family, which consti-
tutes the atom of society, is a structure that
directly affects and directs the life of the in-
dividual.

These changes in the social process are also
reflected in TV series, one of the popular pro-
ductions of television program types. It is
possible to see how this change is represen-
ted in the series broadcasted in line with the
broadcast policies of public and commercial
broadcasting channels.

The subject of this study is to reveal how dif-
ferences have emerged in the representation
of “family”in Turkish TV series in the historical
process within the framework of moderniza-
tion and family change model. For this rea-
son, the changing representation of family
in TV series with examples from public and
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commercial channels today is within the sco-
pe of this research.

In this context, when the series of the 2020s
period discussed in this study are examined,
the family structures portrayed in the se-
ries broadcasted on public and commercial
broadcasting channels are quite different,
especially in terms of function. In the public
channel, it is seen that the family structure,
which is mostly represented on the axis of
traditional patterns, is presented as a unif-
ying force where positive emotions are in-
tensely conveyed, emotional unity and soli-
darity are high, and the family is presented
as a unifying force. On the other hand, in the
series broadcasted on a commercial broad-
casting channel, the family is presented as an
institution that causes the unhappiness of all
individuals, separates them and always cau-
ses conflicts, even though the family formal-
ly draws a traditionalist picture of all family
members living together.

The table below was prepared according to
Kagit¢ibasi’s family change model described
in the method section. As a result of the exa-
mination, it was seen that the Gonul Dagi
series broadcasted on TRT 1 represented the
Traditional Family Model, while the Yali Cap-
kini series broadcasted on Star TV represen-
ted the Urban Togetherness Culture Family
Model.
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ARASTIRMA MAKALESI

ONLINE RELIGION IN TURKEY:
MORAL PHENOMENONS OF SOCIAL MEDIA
YOUTUBE PREACHERS

Mahmut KUTLU*

TURKIYE’'DE ONLINE DiN: o
SOSYAL MEDYANIN AHLAKi FENOMENLERi YOUTUBE VAIZLERI

Abstract

In today’s context, YouTube has become one of the re-
ligious education centers that people follow on social
media. Indeed, people can learn about religious teac-
hings not only from books or traditional oral preachers
but also from social media. The number of devout in-
dividuals actively using this platform and publishing
video content is steadily increasing. Those who con-
vey the ethical teachings of Islam to people on You-
Tube are modern phenomena in terms of discourse.
Social media users do not get bored listening to them.
These individuals utilize technological opportunities
to the fullest extent. Their sound quality is flawless,
and their visual effects are excellent. Their presenta-
tions are neither long nor complex. The videos they
prepare consist of short, memorable, and concise con-
tent. This study problematizes the use of social media
for religious purposes, investigating how these phe-
nomena, referred to as social media preachers, utilize
the YouTube application and the image they portray.
This issue has become even more important during
a period when Islam is portrayed negatively in Wes-
tern social media. How religious teachings are trans-
ferred to the YouTube application; In the study, which
sought answers to how the preachers’ discourses on
this point were created, the channels of the preachers
with the highest number of followers on social me-
dia were examined. In the research conducted from
the perspective of digital religion, the number of fol-
lowers, program content, messages conveyed, target
audience, discourse style, the common characteristics
and the background of preachers like Serdar Tuncer,
Bekir Develi, Hayati Inang, and Saliha Erdim are exa-
mined. Discourse analysis technique is employed in
the study. The results indicate that YouTube has given
rise to new preachers who convey religious and ethi-
cal values in a media-oriented manner. The presence
and impact of religious programs continue to attract
attention not only on radio and television but also on
social media platforms.

Keywords: Media and religion, Social media preac-
her, YouTube, Phenomenon.

Ozet

Glnldmuzde YouTube 6zelinde sosyal medya insan-
larin takip ettikleri dini 6grenim merkezlerinden biri
haline gelmistir. Nitekim insanlar sadece kitaplardan
veya klasik s6zIu anlatim yapan vaizlerden degil sos-
yal medyadan da dini bilgilerini 6grenebilmektedirler.
Bu platformu aktif olarak kullanan ve video icerikler
yayinlayan dindar kisilerin sayisi da giderek artmakta-
dir. YouTube'da insanlara islam dininin ahlaki 6gretile-
rini vaaz ederek anlatan bu kisiler séylem baglaminda
metodolojileri modern olan fenomenlerdir. Sosyal
medya kullanicilari onlari dinlerken sikilmazlar. Bu ki-
siler teknolojik olanaklari sonuna kadar kullanirlar. Ses
kaliteleri kusursuzdur, gorsel efektleri mikemmeldir.
Sunumlari uzun ve karmasik degildir. Hazirladiklari vi-
deolar kisa, akilda kalici ve 6z iceriklerden olusmakta-
dir. iste sosyal medyanin dini amaclarla kullaniimasini
sorunsallastiran ¢alisma sosyal medya vaizi olarak ni-
telendirilen bu fenomenlerin YouTube uygulamasini
nasil kullandiklarini ve nasil bir imaj gizdiklerini arastir-
maktadir. Bati sosyal medyasinda Islam dininin nega-
tif gosterildigi bir donemde bu husus daha da 6nemli
hale gelmistir. YouTube uygulamasina dini 6gretilerin
nasil aktarildigina; vaizlerin bu noktadaki sdylemle-
rinin nasil olusturulduguna cevap arayan calismada
sosyal medyada takipgi sayisi en ¢ok olan vaizlerin
kanallari incelenmistir. Dijital din perspektifinden
yuritilen arastirmada Serdar Tuncer, Bekir Develi,
Hayati inanc ve Saliha Erdim gibi vaizlerin takipgi sa-
yisl, program icerikleri, verdikleri mesajlar, hedef kitle,
soylem dili ve vaizligin ardalani incelenmektedir. Aras-
tirmada s@ylem analizi teknigi kullanilmstir. Sonuclar
YouTube'un medyatik bir dille dini ve ahlaki degerleri
aktaran yeni vaizler olusturdugunu géstermistir. Dini
programlarin varligi ve etkisi radyoda, televizyonda
oldugu kadar sosyal medyada da ilgi gormeye devam
etmektedir.

Anahtar sozciikler: Medya ve din, Sosyal medya vai-
zi, YouTube, Fenomen.
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Introduction

Television, the internet, phones, radio, cine-
ma, music, magazines, and newspapers—
these represent merely the visible surface of
the iceberg. Unless we live on a deserted is-
land, we cannot escape the various forms of
media communication technology. So, whe-
re do we begin to understand the pervasive
media culture of our time? (Laughey, 2010).
With the advent of interactive digital media,
the world is increasingly evolving towards a
more digital, interactive, and online direction
(Griffey, 2022). Technology-based broadcas-
ting has enveloped human life in the realms
of television, cinema, economy, and art (Wal-
dfogel, 2022). Technological advancements
have reshaped every concept, object, pro-
cess, and structure in work, family, and per-
sonal life, necessitating their reconsideration
(Swartz, 2021). There are two characteristics
of individuals who cannot meet the avera-
ge: hostility towards anything new and ad-
diction after becoming acquainted with the
new. Social media, the communication and
socialization tool of our time, can lead users
to develop addiction (Arutay, 2018). Further-
more, social media has the potential to crea-
te giants capable of directing and controlling
society (Arthur, 2023).

In a globalizing world, media continues to
increase in importance, and programs and
broadcasters find audiences in every corner
of the globe. The dissemination of knowled-
ge and reaching all segments of society are
crucial objectives for all types of information,
including religious knowledge. Communica-
tion tools are crucial today for the dissemi-
nation of religious knowledge and the effe-
ctive conduct of preaching and proselytizing
activities in the name of religion (Karatas,
2013: 299). The development of mass com-
munication tools has facilitated the broader
dissemination of messages to larger audien-
ces. Thus, the use of technology by religion
to deliver divine commandments to socie-
ties has emerged. This trend continues with
the development and diversification of mass
communication media. During this process,
it is observed that religion is represented in
the media in forms suitable for its characte-
ristics and culture (Dlizcan, 2020: 43). Social
media has created a virtual communication
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space, altering the direction of communica-
tion between individuals and their surroun-
dings. The inevitable effects of religion and
media on each other are apparent. The digi-
talization of data generated by modern life
has also changed religious life and religious
communication on social media. The ability
for individuals with religious sensitivities
who identify themselves as devout to spre-
ad their religious thoughts on social media,
considered as popular culture, has paved the
way for popular religiosity or social media re-
ligiosity (Oyman, 2016: 125).

In contemporary times, in addition to scho-
lars, a popular preacher without official re-
ligious duties can deliver sermons without
leading prayers or issuing fatwas. The roles of
religious authority have become even more
complex with the rise of television and the
internet, further complicated by social media
tools (Kayseri, 2019: 77). Digital communica-
tion networks are used particularly by soci-
al media producers for preaching purposes
(Nisa, 2018: 24). Conversely, the majority of
Muslims accessing content on social media
also use the internet as a source of religious
knowledge (Solahudin & Fakhruroji, 2019:
11). tools, evolving parallel to technology,
have changed day by day, transitioning
first to the internet and then to social me-
dia networks in a more specialized form. In
our country, expressions of religion through
electronic means began with the television
culture, which was not easily embraced by
religious communities and groups at first but
was quickly adapted, then continued with in-
ternet pages, and now have reached a diffe-
rent level with social media networks (Dereli,
2018: 264-265).

At the present day, the features of social me-
dia, such as interactivity and hyper-textua-
lity, enable us to reach unlimited information
and interpretation. The world is witnessing
the new stages of this adventure, which is
growing according to the technical and tech-
nological possibilities of the current period.
With the evolution of technology (Umung,
2020: 1264; Celik, 2023: 74; Kogyigit, 2022;
Namaz, 2022; Kutlu, 2022: 137), significant
changes have been observed in contem-
porary religious experiences and preaching
methods, which have taken on a digital na-
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ture. With the opportunities offered by social
media, preaching has gained an internatio-
nal identity, transcending national bounda-
ries. At a time when discussions about new
virtual worlds surpassing social media are
underway, those actively involved in digital
platforms are of great importance in terms
of life and language, religious preaching,
and invitation (Gliindogdu, 2023). Media po-
sitions religion within a media narrative. The
truth of the media is its own truth; it is merely
to touch and murmur it (Camdereli, 2018a).
Screens have numerous effects on human
existence—physical, emotional, cognitive,
and educational (Desmurget, 2022). Users
of social media are not indifferent to religi-
ous-related shares and discourses, bringing
religious beliefs and values into the social
media environment. Perhaps the next stage
of religious values and experiences in real life
is taking place in the social media environ-
ment (Oyman, 2016: 162).

In the twentieth century, globalization, the
rise of education (Kogyigit & Kogyigit, 2018:
19; S6gut & Ongel, 2022: 667), and the acces-
sibility of books and the internet have chan-
ged the effective role of religious scholars in
transmitting knowledge. This has opened up
new avenues for religious knowledge and
reshaped the number and types of religious
authorities in modern society (Floden, 2016:
144). Terms like television preaching or me-
dia preaching, resulting from the collabora-
tion between religion and media, have gai-
ned popularity in recent years as a universal
phenomenon seen by social scientists as a
“return to the sacred.” A new era began with
the use of media to fulfill the preaching mis-
sion of religion. The pursuit of technological
developments, which have become impera-
tive for the age, has led to a transformation in
the traditional perception of preaching (Sim-
sek, 2019: 123). A specific popular preacher
group characterized by the widespread use
of modern media tools has emerged (Floden,
2016: iii). These preachers have increased
their presence on social media to counter
the widespread influence of rigid teachings
(Dwicahyo, 2017).

Today, as digital technology appears with its
digital communication dimension, preaching
has also become digital. Whoever speaks or
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listens in the context of spirituality is now
inevitably considered in terms of digital pre-
aching and its recipients. Media preachers,
whether they like it or not, have begun to
see themselves in the digital realm and, like
all their audiences, have deeply felt the siege
of digitization. Whatever is encompassed by
spirituality on earth now appears minimized
on digital platforms. Media preaching conti-
nues to evolve and shape itself according to
the medium (Camdereli, 2018b: 775). Based
on this premise, this study examines social
media preachers with high follower rates, na-
tionally recognized prominence, and a com-
mitment to conveying religious and ethical
values to various societal segments. Discour-
se analysis technique is employed in the re-
search, focusing on the latest technological
developments in Islam. The study investiga-
tes how religion is taught through preachers
in the virtual world.

Social Media Preachers

In today’s world, the media functions as a
marketplace. It operates under a free-market
economy where programs are a kind of com-
modity sold in this market. The customers in
this market are the viewers, while the sellers
are the programmers or speakers. There is
every kind of product available in this mar-
ket, and naturally, every product has its bu-
yers. If you have a product in this market, it
will find its buyers. Rather than struggling
against the market, it is necessary to bring
good and alternative products to the media
market, market and present the product well
(Karatas, 2013: 312). While there are many
typologies and dimensions of religiosity, the
prevalence of digitization in every aspect of
our lives in recent times has intertwined indi-
viduals with the virtual. Social media and its
arguments are the leading platforms of the
virtual world. For this reason, individuals now
conduct their friendships, advertisements,
arts, and even their religiosity through virtual
platforms (Ozyigit, 2023: 35).

When communication technologies come
together with motivations such as spreading
religion, reaching more people, accessing re-
ligious knowledge and resources, and reflec-
ting religious identity, interactions between
religiosity and communication technologies
become inevitable. Accordingly, it is possib-
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le to say that there is a tendency towards
the concepts of communication disciplines,
especially in defining religiosity: ‘Media reli-
giosity, ‘prime-time religiosity;, ‘virtual religi-
osity; ‘social media religiosity, ‘selfie-religio-
sity; ‘techno-religiosity; ‘digitized religiosity,
‘digital religiosity, ‘online religiosity’ These
concepts imply that religiosity is shaped and
transformed according to communication
technologies and address the reflections of
the digitization process in the context of reli-
giosity (Cuhadar, 2021: 67).

The efforts of people who have come to the
forein almost every religious circle orwho are
directly accepted as the leaders of that religi-
ous group to convey their views on religious
issues to others, that is, to “preach the religi-
on’, through both individual and corporate
social media accounts are remarkable. This
rainbow-like diversity in religious/Islamic un-
derstandings and approaches is much more
clearly visible on social media networks, and
individuals can access all these different
perspectives within seconds on fluid platfor-
ms. As a result, users either find support for
their adopted religious views there or shape
their own religious identities based on what
they hear and see there (Dereli, 2018: 265).

Although not scientific, in terms of provi-
ding information about how it is perceived
by the public, one of the definitions of the
term “media preacher” in the internet media
is as follows: “Religious figures who engage
in discussions, host programs, and present
various religious topics to their audience on
television.” This term has emerged as a new
concept due to the media’s allocation of time
to religious programs in recent years, speci-
fically referring to those who professionally
produce religious programs by collaborating
with television networks. We can say that
the Diyanet Isleri Baskanhgi's approach and
handling of the issue means that the term
“media preaching” refers to all teachers who
speak in the media, with both their positive
and negative aspects, or at least that it has
made an effort to understand how and why
this term should be used. Considering the
existence of numerous religious leaders and
preachers worldwide who primarily preach
their religions to their own people through
the press and broadcast and tell others about
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it in an orderly manner on television, it be-
comes clear that the term “media preacher”
should be considered much more broadly. In
light of these observations, the term “media
preacher” can be defined as “a term used for
religious people who talk about and present
religious topics through media channels”
Consequently, it is more appropriate to use
the term media preacher in this sense (Kara-
tas, 2013: 298-299). Since media preachers
are examined as an example on social media
in the study, these preachers are referred to
as social media preachers.

Media preaching emerged within the period
it began and rose to meet the need for religi-
ous knowledge, to keep people’s beliefs ali-
ve, and to support the fulfillment of religious
duties. It seeks to take up more space on reli-
gious platforms, particularly in terms of con-
cepts that ensure the integrity of societies,
such as worship, faith, belief, and creating
a moral and exemplary individual (Simsek,
2019: 125). Popular media preachers actively
support other forms of religious authority,
accepting their secondary roles within the
existing authority structure. They state that
they are not religious scholars and do not
have the ability to issue fatwas or legal judg-
ments. Therefore, these popular preachers
see themselves not as direct religious autho-
rities but rather as moral guides or counse-
lors (Floden, 2016: 145). While not covering
all media preachers, media preachers, due to
their discussions on fundamental beliefs and
morals encountered in daily life, state that
the information they produce is useful. They
address topics such as educational reform
instead of jurisprudential rules, the role of
women in society, and emphasize how Islam
is a key concept for an activist lifestyle. They
believe that if individuals change, Muslim
communities will change, and ultimately, the
world will change (Kayseri, 2019: 80).

According to Kara (2016), scholars and teac-
hers have made significant contributions to
the modernization process in all regions of
the Islamic world. The contributions of scho-
lars to contemporary Islamic thought, the
Islamic movement, new (modernist) thou-
ght and institutions have been much greater
than expected or anticipated. There are also
madrasah scholars, some of whom are mem-
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bers of Sufism, who voice the traditional un-
derstanding of religion, which also has me-
dia-oriented features, against the majority
of new theologians. Lastly, from the perspe-
ctive of researcher Tuve Buchmann Floden,
Muslim media preachers targeting a young
audience have two important purposes. The
first is to revive interest in religion and thus
alleviate the stricter methods of traditional
scholars. The second is to achieve faith-ba-
sed development both individually and at
the community level. Thus, they make a call
to restore the Muslim world to its former
glory (2016: 65).

Methodology

The diversification of media tools and their
increasing accessibility have led to the gra-
dual integration of media into our daily lives.
All our activities, such as learning, entertain-
ment, and socializing, are now intertwined
with the media. It is becoming increasingly
difficult to find an area where the media is
not active. Moreover, thanks to smartpho-
nes, we all carry our own media tools in our
pockets, produce our own media content th-
rough social media platforms, and can deci-
de with a touch what we want to see or not.
While social media has become so decisive
in our lives, it is not difficult to predict that it
also has various effects on our beliefs (Kap-
lan, 2024). The number of accounts, pages,
and blogs sharing religious content on soci-
al networking sites is increasing day by day.
When these pages and blogs are examined,
it is seen that there are numerous accounts
covering various topics from verses to hadit-
hs. These blogs have quite a large number
of followers, with some having more than a
million members (Oyman, 2016: 144-145).
Because in today’s digital age, many Muslims
use social media platforms like Facebook and
WhatsApp to express their religiosity (Husein
& Slama, 2018: 80).

In this study, which investigates media pre-
achers using social media as a tool to teach
individuals moral values through videos,
discourse analysis technique was preferred
as the method. Michel Foucault (2001), who
problematizes the living and speaking sub-
ject and emphasizes the necessity of un-
derstanding discourse and the units that
constitute discourse with this analysis, has
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emphasized that discourse, although dis-
continuous, should be understood through
techniques such as rationality-madness, tru-
e-false oppositions, which are perceived as a
continuous process. At this point, the role of
an intellectual should not be to offer presc-
riptions for discourse units but to reinterpret
and problematize habitual thinking styles
and evaluate common assumptions (Fouca-
ult, 1987). Discourse establishes practice and
produces ‘useful’ systems that generate me-
aning (Mills, 2023). From here, the discourse
language of preachers on the examined You-
Tube channels was researched. In order to
analyze the building blocks of the discourse
created during the research process, the fol-
lowing units were used as references: Chan-
nel name, number of subscribers, name of
the video program, content of the program,
theme, target audience, preacher’s style, dic-
tion and oratory, preacher’s storytelling, use
of poetry, warnings and admonitions, video
and color quality, sound quality, setting and
decor, amateur or professionalism of the ac-
counts, sustainability of the channel, viewing
rates, and the background of preaching.

The universe of the study consists of media
preachers, and the sample consists of You-
Tube preachers. How religious teachings
are transferred to the YouTube application;
In the study, which sought answers to how
the preachers’ discourses on this point were
created and the common characteristics, the
channels of the preachers with the highest
number of followers on social media were
examined. The videos of Serdar Tuncer, Be-
kir Develi, Hayati Inang, and Saliha Erdim,
who were examined as YouTube preachers,
between May 2023 and May 2024, were exa-
mined using random sampling technique.
When a literature review is conducted, it is
seen that there are very few studies focusing
directly on social media preachers in Turkey.
In the international context, it is observed
that most studies on this topic have been
conducted in Indonesia. Most of the studies
in our country are shaped around television
preaching. Therefore, this study is important
in focusing on social media differently from
others. Some national studies briefly men-
tioned here, investigating the relationship
between social media and religion, are: Nu-
rullah Bora (2023) “Din Egitiminin Referans
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Noktasi Olarak Sosyal Medya Vaizligi istanbul
Ornegi’, Ismail Kaplan (2023) “Sosyal Medya-
da Dini lletisimin Medyatiklesmesi’, Zeynep
Kayseri (2019) “Sosyal Medya Vaizligi: Ameri-

ka ve Turkiye Ornegi”
Analysis

The media has invaded many aspects of da-
ily life, including influencing religious atti-
tudes and behaviors. In this context, there
are many “Islamic influencers” in the media,
individuals who attract attention with their
Islamic-themed posts, have a large number
of followers, and are perceived as opinion le-
aders on social media. These individuals are
known as social media influencers who have
a high number of followers and content that
is constantly shared by their followers, and
they can influence their followers in con-
sumption, social responsibility, or other initi-
atives. In this sense, many social media influ-
encers and blog owners who have visibility
are considered opinion leaders for their fol-
lowers. Islamic social media influencers are
seen as social media users who attract atten-
tion with their Islamic-themed posts, have a
large number of followers, and are perceived
as opinion leaders (Ozyigit, 2023: 39). In this
section, the YouTube videos of Serdar Tuncer,
Bekir Develi, Hayati Inancg, and Saliha Erdim
are analyzed in order.

Serdar Tuncer is a Turkish television prog-
rammer, writer, and poet born in Ankara in
1978. His background in media and religion
is rich, as evidenced by his various television
programs related to media and religion. For
example, his program “Gecede Bir Gin" ai-
red on Kanal A television was selected as the
best TV cultural arts program of 2005. He also
hosted the program “Yildizdan Mahyalar” on
Kanal A.In 2007, he hosted the program “Tur-
kiye'de ve Avrupa'da Ramazan” on Kanal 1.
During the Ramadan months of 2008, 2009,
2010, and 2011, he hosted live iftar programs
from the Topkap! Palace, which aired on TRT
1. He also prepared and hosted the program
“Yitik Hazine” aired on Semerkand Radio
every weekday. On TRT Haber, he co-hos-
ted the program “Yeni Seyler Séylemek La-
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zim” with Ugur Isilak. In 2012, he hosted the
program “Kalbe Duslince” on Semerkand TV.
In the Ramadan month of 2013, he hosted
the program “Sahurdan Kalplere” on Kanal D.
Later, he hosted the program “Baska Seyler”
on CNN Tiirk every Sunday from 10:00 PM to
11:00 PM. He resigned from CNN Tiirk on Ap-
ril 3, 2015, and has been writing columns for
Yeni Safak newspaper since October 8, 2015.

In recent years, there has been a growing in-
terest in religion worldwide. Due to this inte-
rest, there has been a significant increase in
the number of religious programs in the me-
dia. Many local and national media outlets in
our country broadcast numerous religious
programs. Some of these programs have the
potential to be watched everywhere and by
everyone. Therefore, media preachers spea-
king on behalf of religion need to be more
careful in terms of their stance and what
they say to avoid misunderstanding and tar-
nishing their image. Especially in a period
where Islam and Muslims are systematically
associated with terrorism and violence in the
Western world, this issue has become even
more important (Karatas, 2013: 300). As so-
cial media allows for more moderate and cri-
tical discussions about religion, it has a grea-
ter capacity for spreading it. Sometimes, the
expression of religion or religiosity on social
media is equivalent to real-life religious prac-
tices and beliefs. Social media creates an un-
limited space for communication. It enables
greeting hundreds of people simultaneously,
sharing joys, being aware of people’s needs,
providing help, and spreading knowledge
and morality. Additionally, social media plays
an important role in disseminating religious
understanding, conception, and activities
in the modern world (Oyman, 2016: 140). In
Serdar Tuncer’s examined account, he often
begins his programs with greetings. The ph-
rase “Selamuin aleykiim, erenler ve dahi eren-
lere gonil verenler, onlari sevenler, laf ettir-
meyenler” has become an integral part of his
videos. The addressing style of this preacher,
who mostly addresses a young audience,
establishes a connection with the past. In a
way, it is in the form of updating past sermon

! https://www.haber7.com/biyografi/haber/3215973-serdar-tuncer
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jargons. Tuncer (Haber7, 2023),' who gradua-
ted from Imam-Hatip high school and enrol-
led in three different universities after high
school, attributes knowledge charisma to the
subjects he describes by establishing a refe-
rential relationship with his previously pub-
lished books and poems in his videos. Some
of his books include “Sen Istanbul Kokardin”
(1997), “Aynalar” (2003), “Satir Arasi Hikaye-
ler” (2005), “Delilim Yok Kalbimden Baska
(2018), “Sermayem Yok Derdimden Baska”
(2018), and “Hi¢bir Zaman Hicbir Sey” (2019).
His poetry albums include “Sen Istanbul Ko-
kardin” (2009), “Bir Hilal Ugruna” (2011), and
“Siirin Sultanlan” (2013).

The YouTube account named “Serdar Tuncer”
has 204 thousand subscribers and contains
295 videos. As of the date of the research, the
videos have received a total of 20,220,155
views. The profile picture of the channel
shows a jacket and tie, adding credibility to
the delivered preachings. As indicators of
mediatized religion, videos such as “Abdurra-
him Karakog¢'tan Mihriban Siirinin Bestelen-
me Hikayesi” have garnered 553 thousand
views, “Ask Dedigin Bdyle Olmali (Cobanin
Aski)” have reached 447 thousand views, and
“Kahve Icerken Azrail ile Karsilasan Hocanin
Hikayesi” has received 351 thousand views.

According to Mete Camdereli (2018b: 776-
777), who has conducted significant studies
on topics such as what mediatized religion
is, what functions it fulfills, and how religion
is digitized in the cyber space (Okutan, 2019:
157), language and discourse are important
issues. Language is a passive transformer in
itself, while discourse is an active transformer.
Language accumulates culture passively, but
feels the need for discourse in the process of
transmission. Discourse reveals the way lan-
guage is used. When religion expresses itself
through mediatized discourse, it generally
stays within the framework of mediatized
discourse, thus shaping itself according to
the discursive requirements of media langua-
ge. Religious discourse does not disappear; it
just becomes mediatized (Camdereli, 2018b:
776-777). Digitization moves religious life
towards virtual space. People perform their
religious beliefs and rituals in the virtual en-
vironment. In this age of technology where
virtual reality multiplies within itself, it is unt-

122

NOHU IFAD

hinkable for religious life not to be affected
by this development. Although initially, de-
vout people may not have been enthusiastic
about technological religious programs, over
time they have been unable to resist digi-
tization and have decided to use it to their
advantage. They have transformed their reli-
gious discourse and attitudes into the digital
realm (Ozyigit, 2023: 28). Today, the quality
of being a Muslim is closely related to wor-
ships such as prayer, fasting and pilgrimage,
as well as the attitude shown when alone
with the internet. Behaviors, likes, shares and
friendships displayed on the internet and so-
cial media platforms are a part of Islamic life
(Kiransal, 2020).

Serdar Tuncer sometimes uses tespih as an
accessory in his videos. Displaying the tasbih,
which is a part of Turkish-Islamic culture, on
screen evokes past religious experiences in
the eyes of his followers. His content is not
limited to specific times such as Ramadan
or sacred days and nights but is spread th-
roughout the year. Furthermore, instead of
adhering to a strict teaching model, he touc-
hes on many current and entertaining topics.
Therefore, despite having 204 thousand sub-
scribers, there are videos on his channel that
have received 851 thousand views. Tuncer,
who employs storytelling in his messages,
receives positive feedback from his followers
for his ability to interpret real-life events and
draw lessons from them. Thus, positioning
himself as a religious figure who combines
tradition and modernity on social media.

Social media preachers encourage their
viewers to seek religious knowledge whi-
le also motivating them to take action and
improve themselves and their communities
through storytelling (Floden, 2016). They en-
sure that the uploaded content is presented
in a clear and concise manner that appeals to
Muslim viewers (Dwicahyo, 2017). These pre-
achers regularly respond to the needs of the-
ir online followers (Slama, 2017). For examp-
le, the video titled “Kelami Efendinin lbretlik
Hikayesi” is a continuation of the video “Ka-
nuni Sultan Stleyman Hizir'n (a.s.) Gérmek
Isterse”, providing religious narratives that
utilize various verbal, textual, and visual exp-
ression forms, including poetic language
(Hew, 2018: 61). Tuncer, who carries out his
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preaching through the media, has a website
named www.serdartuncer.com.tr' as well as
his YouTube channel.

Preachers who prioritize invitation and prea-
ching to Islam as their primary duty (Baulch &
Pramiyanti, 2018) often have technical teams
that work together with them during both
the preparation and broadcasting stages of
video production (Hew, 2018): 61). In this
context, the combination of two develop-
ments seems important: the main actor and
the technical team. Serdar Tuncer, conside-
red a social media preacher, sometimes con-
verses with his technical team during broad-
casts, making jokes with them. At times, he
hums folk songs, adding both naturalness
and color to his videos. The YouTube chan-
nel “MyMecra,” which has 907 thousand sub-
scribers, is associated with Tuncer. Tuncer’s
videos are filmed in a studio-like, specially
designed space. The fact that they are broad-
cast in 4K resolution contributes to their wat-
chability. His poetic persona and the poetry
videos he creates showcase the emotional
state of this social media phenomenon to
his viewers. Moreover, these preachers often
recommend their followers to listen to and
follow another preacher. Establishing credi-
bility, reliability, and truthfulness in the virtu-
al realm by demonstrating their Muslim iden-
tity, Tuncer recommends listening to another
preacher’s poetry in the content titled “Ya
Ebu Leheb iman etseydi”

Bekir Develi, a Turkish television presenter
and writer, was born in 1975 in Germany. He
hails from Bielefeld, Germany, born to a hou-
sewife mother and a tailor father. He comp-
leted his primary education in Germany but
returned to Turkey with his family due to per-
sonal reasons. He finished his secondary and
high school education in Adana. Later, he
completed his university education by stud-
ying German Language Teaching at Samsun
19 Mayis University. In addition to beinga TV
presenter and writer, an examination of his
background reveals that Develi has also wor-
ked as a radio announcer and theater actor.
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With acting and stage training, he has hosted
nearly 600 episodes of travel, documentary,
and game shows on various channels. Develi
hosted the Ramadan Sevinci program broa-
dcast on TRT 1 for many years. In November
2018, he penned his first book, “Allah Clim-
le'mizi Korusun”. In February 2020, he pub-
lished another book titled “Fabrika Ayarlari”
with another social media preacher, Hayati
Inang. In 2021, he signed books such as “Her-
kes icin Siyer” in two volumes with Muham-
med Emin Yildinm and “Aile icinde” with Ha-
yati Inanc.

Currently, Bekir Develi hosts programs tit-
led “Peynir Gemisi” and “Gonle Disen” on his
YouTube channel, where he invites guests
and shares videos consisting of conversati-
ons and short stories. In 2021, Develi's chan-
nel ranked second in the “Shorts Content
Creators” category on YouTube’s top 10 list
for 17 countries, including Turkey (Yenisafak,
2021)3. Develilaid the groundwork for social
media preaching through his television pre-
sentations, adopting a professional presen-
tation style. He presents himself on YouTube
with a well-equipped background filled with
experiences. Some of the programs he hos-
ted on television include “Annemin Yemegi’,
“Kesif Zamanl’, “Kim Bilecek?’, “Ramazan Se-
vinci’, “Dinyada Ramazan’, “Istanbul’da Ra-
mazan’, “Gez Go6z Arpacik’, “Bayram Sekeri’,
“Sutli Kahve”, “Arife Tarif”, “Anadolu Gezgini’,
“Se¢cmen Ne Der?”’,“El Alem Ne Der?”,“Kardes-
lik Sofrasi”.

In Turkey today, there are many social media
preachers who engage in preaching and gui-
dance activities on religious matters. Althou-
gh the educational backgrounds and orga-
nizational cultures of Islamic preachers may
vary (Rosidi, 2021: 42), they all aim to correct-
ly convey the Islamic religion (Bora, 2023: 49).
Develi, who delivers religious teachings in a
conversational style on YouTube, emphasizes
the power and blessings of conversation. He
believes that conversation is the expression
of the heart’s desires. Conversation is the
heart expressing itself with all its simplicity.

2 http://www.serdartuncer.com.tr/ (Date of access: 12.05.2024).
*https://www.yenisafak.com/hayat/youtube-2021nin-en-populerlerini-acikladi-zirvenin-ortagi-bekir-develi-ol-

du-3724107
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Conversation brings words to life, gives life,
and nurtures life. The whole point is to tou-
ch someone’s heart (Inan¢ & Develi, 2020), to
beautify our lives with what we learn from
the Islamic religion and to transfer good qua-
lities to our lives (Yildirim & Develi, 2021).

It is known that Develi organized a channel
called “Dombak TV” specially prepared for
children, similar to Tuncer’s “MyMecra” con-
nection. It can be said that Develi has created
a corporate social media preaching environ-
ment at this point. Besides being an Islamic
preacher representing a Muslim on social
media and explaining the Islamic religion, he
also appears as a producer (AA, 2020)*. His
career as a media producer makes Turkish
and Islamic preachers visible on the interna-
tional stage and increases their number of
followers. Bekir Develi, who manages to cre-
ate a spiritual atmosphere for viewers with
both his smiling face and sincere attitude,
has also performed stand-up shows he has
written and staged. One of the secrets of Be-
kir Develi's success, who is active in all areas
of communication (Karar, 2020)>, is related to
his production in many areas related to com-
munication in his past. Develi has a style that
entertains viewers on his YouTube channel.
He delivers his message by adding joy to the
topics he discusses. His followers love Develi
for his entertaining and humorous persona-
lity. Invited to the‘Soylesi Glinleri’ Program at
Nevsehir Haci Bektag Veli University as an aut-
hor (NEVU, 2021)¢, Develi also participated in
the ‘Conversation Days’ program organized
by Nevsehir Municipality Culture and Social
Affairs Directorate (Sabah, 2022)’, making so-
cial media preaching more permanent with
physical programs.

Develi, whose audience is generally young
people, was invited to the Youth Meeting
program organized by Marmara University
Yenilik¢i Geng Oncu Club and Bursa Uludag
University Yeni Bir Hayat Community. Stu-
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dents from both universities showed great
interest in the program (Marmara University,
2017)%. Social media preachers establish hi-
gh-speed communication with users. Intima-
cy and sincerity bonds are formed between
the preacher and the followers (Slama, 2017:
101). In their videos, online and visual preac-
hing complements offline and textual preac-
hing rather than replacing them (Hew, 2018:
61).They narrate examples from the life of the
Prophet Muhammad (pbuh) as agenda set-
ters and motivators. They encourage actions
based on religion. In this context, they direct
public attention to education, child rearing,
and social issues (Floden, 2016: 145). In the
examined “Bekir Develi” YouTube account,
there are podcasts named “Herkes icin Siyer
Programi”, “Cocuklar icin Siyer”, “Bekir Devel
ile Peynir Gemisi’, “Dijital Intifada”, “Merve
Gulcemal ile Ortak Akil”, “Benim Ramazanim”,
“Cocuklar icin Kudus’, “Bekir Develi ile Gonle
Disen (Kisa Hikayeler), “So6zii Yormadan’,
“Hitabet ve Diksiyon Egitimi"”.

Bekir Develi, who can be cited as an example
of charismatic religious preachers in terms of
his impact on individuals and his number of
followers (Gendron, 2016: 44), has 1.33 milli-
on followers on YouTube. The image and sty-
le of these preachers are based on the idea
of ordinariness. Criticisms directed towards
them claim that they are far from being or-
dinary and have a kind of authority. The size
of their audience indicates their authority.
While their interactive and daily conversati-
onal styles attract the attention of followers,
their ideas also resonate with people (Flo-
den, 2016: 143). This strategy, which includes
speaking style, viewing rates, and everyday
life stories embellished with funny elements,
is proven in the number of viewers on You-
Tube, attracting millions of viewers (Wibowo,
2019:339).

There have been 962 videos published on
the “Bekir Develi” YouTube channel. From its

*https://www.aa.com.tr/tr/kultur-sanat/yapimci-ve-sunucu-bekir-develiden-evde-kal-cagrisi/1787
®https://www.karar.com/bekir-develi-kimdir-kac-yasinda-ve-nereli-trt1-iftar-programi-sunucu

¢ https://nevsehir.edu.tr/tr/30985

7https://www.sabah.com.tr/nevsehir/2022/03/08/fabrika-ayari-programi-nevsehirde
8https://www.marmara.edu.tr/news/bekir-develi-ile-genclik-bulusmasi
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establishment in 2013 to 2024, the channel
has garnered a total of 200,116,955 million
views. As an example, the video “Islamla Ta-
nisti Hayati Degisti | Bekir Develi ile Peynir
Gemisi | Julia Sena Yamanoglu” has recei-
ved 4 million views. Another video in which
they presented with another social media
preacher, Saliha Erdim, titled “Kisinin Kalitesi
Ailedeki Halinden Belli Olur! | Bekir Develi ile
Peynir Gemisi | Saliha Erdim” has reached 2.3
million viewers.

It is observed that religion has found a wide
place for itself in social media. Despite the
different developments in the post-modern
world, the coexistence of secular life and reli-
gion in the same environment demonstrates
that religion continues to exist in all aspe-
cts of society (Oyman, 2016: 164). Religious
content sharing is easy and common on the
internet, allowing discussions and teachings
of religion to take place easily (Ozyigit, 2023:
39). When evaluated considering its relati-
onship with religion, the use of religion by
various individuals, groups, etc., in the media
is extremely useful, economic, effective, and
positive for the users. Because with a radio
or television broadcast, a preacher, leader, or
religious group can reach more people than
they could throughout their entire existence.
In this context, it is observed that many re-
ligious groups or preachers have started to
make full use of these opportunities today
(Akkaya, 2018: 601-602).

Digital media, which has been examined as
platforms that enable new forms of religio-
sity with recent developments (Slama, 2018),
popularizes religious concepts, beliefs and
values on a mass level. It even grants them
widespread visibility by making them popu-
lar (Aydin, 2024). Mediated processes present
the religious in certain popular forms throu-
gh cultural codes and the technical possibili-
ties of communication. Media, with its tech-
nical qualities and the cultural processes it
encompasses, serves as an important crite-
rion in evaluating social events and pheno-
mena. Indeed, numerous examples, ranging
from politics to economics, literature to art,
and other everyday practices, illustrate how
these qualities and potential can be adapted
to individuals and organizations according
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to media logic. In this regard, mediatization
emerges as a concept referring to how any-
thing can adapt to media logic (Eken, 2020).

Hayatiinanc, examined as the third social me-
dia preacher, has 562 thousand subscribers.
His YouTube channel contains 347 videos. His
video titled “Basarinin Sirri | Hayati Inang ile
S6z Arasinda - Bolim 69 #Hayatiinang” has
garnered 2 million views. Saliha Erdim, exa-
mined as the last social media preacher, add-
resses her target audience through the “Sa-
liha Erdim - Hanimefendi” YouTube channel.
Saliha Erdim, a specialist family counselor,
compiles videos on education, family, etc,,
published on her official YouTube channel.
The content consists of television and radio
programs, seminars, trainings, and live bro-
adcasts. The channel has 332 thousand sub-
scribers and 311 videos. Her video titled “Bir
Insan Hayatini Nasil Giizellestirebilir? | Saliha
Erdim ile Aile Okulu” has obtained 868 thou-
sand views.

It is necessary to see how mediated discour-
se constructs and shapes a religious figure.
Today, there are as many people on earth
with religious affiliations, and some of the-
se individuals stand out in the digital world.
Generations are now learning their religious
teachings from a digital educator who stands
closer than a mother, father, grandmother, or
grandfather (Camdereli, 2018b: 777). Here,
we are talking about a digital mentor. These
popular preachers, who attract the attention
of Muslim youth, suggest topics that need to
be paid attention to in society. Subsequent-
ly, they can encourage their listeners to take
action for social change (Floden, 2016: 145).

When the background of his preaching is
examined, Hayati Inan¢ was born in Denizli
in 1961. He graduated from Istanbul Univer-
sity Faculty of Law. In addition to being a law-
yer, he has worked as a publisher, manager,
teacher, and presenter. He prepared and pre-
sented the program “Can Veren Pervaneler”
on TRT channel. In addition to the books he
published with Develi, he has also published
the following books: “Can Veren Pervaneler’,
“Can Veren Pervaneler 2’ “Can Veren Perva-
neler 3" “Iste Geldik Gidiyoruz” (hayatiinanc.
com, 2017)°. Inang’s successful preaching

? https://www.hayatiinanc.com/
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and YouTube fame have been built on his sy-
mpathetic demeanor and ever-smiling face,
as well as his recitation of classical Ottoman
poetry.

Saliha Erdim, born in 1956 in Samsun, con-
tinues to work as a family educator and
counselor today. She gives conferences and
seminars related to her field both domesti-
cally and internationally. She continues her
“Aile Okulu” programs on Moral FM with her
husband (Hayatyayinlari.com, 2019)'°. Erdim,
a cognitive and behavioral therapist, gra-
duated from the Department of Behavioral
Sciences at Newport University and comple-
ted her master’s degree in the same depart-
ment. Her published books include:“Ailemde
Huzur Istiyorum”, “Esimi Anlamak Istiyorum”,
“Kardes Kiskanc¢hgi’, “Kendime Yardim Etmek
Istiyorum”. Her conversations on child, spou-
se, and family themes are among the fun-
damental reasons for her becoming a social
media preacher. Additionally, Erdim’s warm
approach to her followers, her efforts to sol-
ve marital problems, and her efforts to create
a healthy society are considered among the
reasons for her success as a social media pre-
acher. As a family counselor, Erdim has writ-
ten articles on children and family issues in
“Mektup’, “Ferzan’, “Beyan’, “Yeniduinya”, “Ha-
nimefendi’, and other magazines. She has
served as the chief editor and editor of the
“Hanimefendi” magazine (Vavtv, 2023)".

Religion has been a longstanding phenome-
non in human history. Religion, which is in a
desired or undesirable part of life, is like flesh
and nail with the technological elements
created by human beings. Indeed, religious
texts have been present in the earliest for-
ms of media such as radio and books. Media
and religion nourish each other. While religi-
ous content disseminates through media to
reach the public, those who follow religious
texts support the media in return (Ozyigit,
2023: 30). Social media platforms provide an
opportunity for social media preachers to
understand the interests and needs of young
people and to establish direct contact with
them. Social media preachers are knowled-
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geable about the worldviews of young pe-
ople and influence them by addressing these
views. The interests and needs of the target
audience affect the topic choices of media
preachers. By explaining contemporary issu-
es with religious examples, preachers contri-
bute to the rejuvenation of Islam’s aims. Con-
sequently, they revitalize interest in Islam
within society (Floden, 2016: 83).

With the capabilities of social media (S6gt,
2022: 668), it is possible to encounter many
individuals who have gained fame worldwi-
de with their invitation and preaching vide-
os and are almost welcomed as stars in the
countries they visit (Eken, 2020). These indivi-
duals, who can also be called YouTubers, are
social media users who shoot videos with a
phone or camera, edit their clips, add effects,
and share online videos, thus gaining a fan
base. In some cases, they also engage in di-
recting, beautifying their videos with editing
software, creating YouTube channels, adjus-
ting access settings, and ultimately gaining
followers (Willougby, 2023). Additionally,
these phenomena users continuously utilize
social media platforms to keep their commu-
nication channel open with their followers
(Gulmammadzada, 2020).

As for the common characteristics of social
media preachers, it can be said based on re-
search findings that: The preachers present
their content within the framework of reli-
gion in the social media atmosphere. They
undertake the role of a preacher in terms of
explaining and disseminating religion. Their
presentations are fluent and understandab-
le. They demonstrate similar sincere reflexes
in their topic presentations. Their vocal tones
are at levels that psychologically comfort the
target audience. There are no pushy, high,
or harsh vocal tones. The topics they touch
upon are illuminating rather than confusing.
They possess sufficient knowledge on the
religious subjects they discuss. The verses or
sayings they read on screen are in accordan-
ce with their original form. While addressing
social issues, they also touch upon current
topics. For example, if the content is publis-

10 https://www.hayatyayinlari.com/yazar/salihaerdim.html#:~:text=H%C3%A2len%2C%20
" https://www.vavtv.com.tr/programlar/yuzler-ve-izler/saliha-erdim-i-yuzler-ve-izler
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hed during days considered sacred in terms
of religion, the hosts shape their topics ac-
cordingly.

Conclusion

According to the research focusing on the
use of social media for religious purposes,
social media preachers have created a digital
religious discourse in the virtual realm. This
discourse is not perceived as harmful in the
technological age and does not contradict
the core tenets of religion. Religious unders-
tanding has not evolved in the constructi-
on of discourse. The examined accounts are
structured around a theme that combines
tradition and modernity. While preserving
the core values of the Islamic faith, the nar-
rative style used reflects the contemporary
language of youth.

These accounts are managed by professional
teams, ensuring high-quality camera shots,
sound, and successful angles. Although they
may differ in some aspects, the fundamental
topics addressed by active social media prea-
chers primarily revolve around the ethical te-
achings of Islam. Messages promoting social
improvement and well-being are among the
common objectives of these accounts. These
preachers, who encourage their followers to
practice, play an active role in social develop-
ment and progress. Topics such as respecting
trust, building lasting friendships not based
on personal gain, societal solidarity and coo-
peration, respecting parents, showing love to
children, forgiveness, and maintaining love
and respect between spouses are among the
fundamental themes of the YouTube content
they produce.

For example, Serdar Tuncer, considered a po-
pular social media preacher, focuses mainly
on narrating religious stories. He frequently
mentions the words of past religious figures
in his broadcasts, offering simple and concise
solutions to social issues such as community
consciousness, gender relations, child rea-
ring, and societal degeneration from a faith
perspective. Thus, he utilizes social media as
a means of preaching, delivering warnings to
his followers through lived real-life examples
while maintaining a serious yet warm and in-
timate approach in front of the camera, gui-
ding them positively.
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Similarly, Bekir Develi captivates his audien-
ce just like Serdar Tuncer with his sympat-
hetic demeanor and humorous style, often
incorporating personal anecdotes into his
content. The core topics of his videos include
an individual’s position in the Islamic com-
munity, religious identity formation, family,
ethics, faith, and marriage. His portrayal on
social media, like other examined preachers,
is modern yet uncompromising in terms of
morality and the lifestyle required by his fa-
ith. He embodies a Muslim identity integra-
ted with the requirements of the era while
adhering to Islamic directives, conveying im-
portant messages. Hayati Inan¢ presents his
content in a cheerful manner, often laughing
or smiling, thereby influencing his followers
through his amiable demeanor. Saliha Erdim,
on the other hand, adopts a warm and genu-
ine approach, creating an impression among
viewers that she is one of them.

These preachers sometimes collaborate, as
seen in the “Medeniyet sehri” channel, whe-
re Hayati Inang and Bekir Develi meet in the
video titled “Hata Bazen Insani Cennete G6-
tirar”. These preachers get along well, comp-
limenting each other and avoiding contra-
diction, gossip, or disrespect towards one
another’s narratives. They avoid competition
among themselves, convincing their audien-
ce that they engage in this work solely for the
sake of divine approval. Their visuals inspire
trust, and their speeches are memorable. The
examples they provide while explaining a to-
pic are designed to facilitate understanding.
They avoid using slang or speaking in a man-
ner inconsistent with social norms. Their cho-
ice of words fosters a sense of warm commu-
nication with their followers, enabling them
to identify with their audience and fostering
a bond of affection. This established bond
turns viewers into followers on social media.
The basis of the effect and reaction pheno-
menon lies in the credibility of the social me-
dia preachers examined.

They do not evade questions, structuring
their responses within the technological at-
mosphere of social media while maintaining
an intellectual stance. They provide infor-
mation from books but prefer simple and
straightforward language that people can
understand. For example, Serdar Tuncer’s
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stories are both memorable and educational
for viewers. Relating a previously experien-
ced historical event when discussing a topic
helps viewers grasp the subject. Merely reci-
ting book sentences can eventually bore so-
cial media users and even lead them to aban-
don watching the video or stop following the
channel altogether. Therefore, social media
preachers are required to present their topi-
¢s in an engaging, fluid, and understandable
manner. Since social media prioritizes visual
appeal, these preachers incorporate speci-
al effects and texts with unique colors into
their video titles. There are no breaks in their
topic presentations because these YouTube
phenomena have a wide range of religious
knowledge content. They rarely issue fatwas
on matters of faith or worship. However, they
are knowledgeable about almost every reli-
gious topic due to their personal histories fil-
led with religious experiences.

They have a sympathetic and charismatic
appearance. For instance, although Ser-
dar Tuncer and Hayati Inancoglu appear on
broadcasts in casual attire, they maintain a
well-groomed and clean appearance. They
avoid excess in their clothing. Natural mista-
kes, such as slips of the tongue during broad-
casts, are not edited out. They strive to main-
tain naturalness to highlight professionalism
without compromising authenticity. Althou-
gh minor glitches may occasionally occur in
videos, they do not detract from the content;
instead, they make the videos appear more
natural. Their choice of settings is modest,
preferring simplicity. They do not make spe-
cial efforts to endear themselves, as their
personalities already endear them to their
audience. They project a warm and familial
character. For example, Hayati Inancoglu ap-
pears as a compassionate father, Serdar Tun-
cer and Bekir Develi as the elder brothers of
the house, and Saliha Erdim as the compassi-
onate mother of the social media family.

The efforts of these preachers to influen-
ce people are not apparent; their moderate
approach naturally impacts viewers. They
do not engage in extremes, have no perso-
nal obsessions, and refrain from criticizing
others. Even if they do criticize, they do not
engage in polemics by revealing names and
identities. Additionally, they avoid discussing
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boring topics and serve as a source of moti-
vation for people. In terms of the relationship
between social life and religion, they adopt a
middle-ground approach. They do not appe-
ar overly religious or exhibit the profile of a
lazy individual who does not engage in wor-
ship. Instead, they foster an appreciation for
religious topics. They warn against societal
decline and individuals straying from faith
in a polite manner without causing offense.
There is always a hidden message in their vi-
deos that resonates with each viewer, both
socially and individually. The examined social
media phenomenon preachers have shatte-
red the image of a rigid and stern knowled-
ge, unlike certain negative preacher profiles
on television. Instead, they present a warmer,
down-to-earth, knowledgeable approach,
avoiding a cold demeanor. This approach
prevents their broadcasts from becoming
dull and gloomy from the viewers’ perspecti-
ve. This somewhat unconventional approach
to classical religious discourse is seen to yield
positive results in the context of digitization,
media, and religion. In today’s digital world,
where most things have become virtual, it
does not seem possible to convey religious
teachings through social media.

Serdar Tuncer and Hayati inancoglu are par-
ticularly popular among young people, while
Saliha Erdim is favored by female followers.
However, not only young people listen to Ha-
yati Inan¢oglu, nor are only women among
Saliha Erdim’s followers. One of the underl-
ying factors behind their fame is the accep-
tance and affection of the audience, leading
them to follow and admire these preachers.
These preachers are not imitated like pop
stars. People do not aspire to dress or act like
them. Instead, they draw life lessons from
their moral teachings. Because the examined
preachers do not put themselves at the fo-
refront, they focus on religious topics in their
videos. They do not advertise any products
or services and do not deviate from religious
topics in their content. With these characte-
ristics, they have evoked a sense of sincerity
among social media users. Followers do not
try to emulate them but rather strive to re-
semble the religious characters they depict.
Thus, these preachers have assumed the role
of a mediator between religion and the indi-
vidual, serving as a bridge for the transmis-



sion of religious teachings to society. While
making religious concepts appealing, they
do not intervene in the religious content but
add their own touch to the presentation and
discourse. This is one of the crucial points
in effectively conveying moral teachings to
people through social media. Rituals rema-
in unchanged in YouTube channels; only the
presentation style varies. They offer advice to
people in a manner that does not impose or
force compliance but encourages voluntary
and sincere action.

In conclusion, social media has become a
tool for spreading and conveying religion.
YouTube, in particular, has become one of
the educational centers for religious teachin-
gs for people. Individuals referred to as social
media preachers have a sufficient level of re-
ligious education. They are individuals with
credibility and persuasive ability, represen-
ting religion in its true sense. These preacher
identities can shape public opinion and play
a role as opinion leaders. What makes their
religious discourse successful on YouTube is
their religious and modern personality, medi-
a-friendly discourse, style, and tonality. They
are influencers whose methodologies are
modern when preaching on YouTube. They
use technology to the fullest, their videos
are not long and complicated. They consist
of short and concise contents. It is seen that
these preachers form communities in the vir-
tual environment. People who do not come
together in daily life and do not know each
other can gather around preachers they find
close to and emotionally approve of on soci-
al media. Followers make current comments
and likes. As a suggestion, national and inter-
national preachers can be examined by com-
paring them in future studies.
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ARASTIRMA MAKALESI

TURKIYE'DE 2013-2023 YILLARI ARASINDA
GAZETECILIK ALANINDA TAMAMLANMIS YUKSEK
LISANS VE DOKTORA TEZ CALISMALARININ
BiBLIYOMETRIK ANALIzi

Zeynep KADIOGLU* Esma Nur SEZEN** Olcayto ERSOY***

BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF MASTER’S AND DOCTORAL THESIS STUDIES COMPLETED
IN THE FIELD OF JOURNALISM IN TURKEY BETWEEN 2013-2023

Ozet

Bu calismada 2013-2023 yillan arasinda Tirkiye'de-
ki Universitelerin gazetecilik bolimlerinde tamam-
lanmis yiksek lisans ve doktora tezleri bibliyometrik
analiz yontemiyle incelenmistir. Gazetecilik alaninda
calismak isteyen akademisyenler, medya ve gazeteci-
lik sektoriindeki gelismeleri takip eden tiim paydaslar
ve alana ilgi duyanlar icin lisansiistl tezler Gzerinden
olusan akademik ciktilari on yillik siirec icinde ortaya
koyabilmek calismanin c¢ikis noktasini olusturmustur.
Boylelikle son yillarda lisansustii diizeyde gazetecilik
calismalarinin yogunlastigi alanlar ve uretildigi ku-
rumlar gozlemlenebilir duruma getirilmeye calisiimis-
tir. Turkiye'deki Universitelerde gazetecilik ve medya
alaninda farkl isimlerde bilim dali kirsileri mevcut-
tur. Oncelikle gazetecilik alaninda iletisim fakiilteleri
altinda kurulan ve lisanststl egitim veren bilim dallar
belirlenmis sonrasinda secili yillar arasinda bu bilim
dallarinda tamamlanan tezler uzerinden calisilmistir.
2013-2023 yillar arasinda 131 doktora ve 618 yuk-
sek lisans olmak lizere 749 tez yazilmistir. S6z konusu
tezlerin tamaminin lisansisti diizeyine, konularina,
Universitelere, sehirlere, yillara gore dagilimi incelen-
mistir.

Anahtar sozciikler: Gazetecilik Egitimi, Gazetecilik
Tezleri, Gazetecilik, Bibliyometrik Analiz

Abstract

In this study, master’s and doctoral theses comple-
ted in the journalism departments of universities in
Turkey between 2013 and 2023 were mapped using
bibliometric analysis method. It is attempted to reveal
the academic outputs of graduate theses for acade-
mics who want to work in the field of journalism, all
stakeholders who follow developments in the media
and journalism sector, and those who are interested
in the field. In this way, the areas where journalism
studies have been concentrated at the graduate le-
vel in recent years and the institutions where they are
produced have been tried to be made observable. In
universities in Turkey, there are departments with dif-
ferent names in the field of journalism and media. First
of all, the departments established under the faculties
of communication and providing graduate education
in the field of journalism were selected, and then the
theses completed in these departments between se-
lected years were studied. A total of 749 theses (131
doctoral and 618 master’s theses) completed betwe-
en 2013 and 2023 were analyzed. The distribution of
completed theses according to graduate level, subje-
cts, universities, cities and years was tried to be reve-
aled.

Keywords: Journalism Education, Journalism Studies,
Journalism, Bibliometric Analysis
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Girig

Universitelerin tezli yiiksek lisans ve doktora
programlarinda kabul alan 6grenciler belli
ders programlarini tamamladiktan sonra
atanan danismanlari gozetiminde alanlari ile
ilgili bir tez yazar ve bu tezi, alanin 6gretim
dyelerinden olusan bir juri karsisinda savuna-
rak mezun olurlar. Béylece hem 6grenci egi-
tim gordiigu bolime dair sectigi bir konuda
uzmanlik kazanir, hem de s6z konusu alanin
bilimsel yazinina katki saglamis olur. Yazilan
tezler bilim dalinin gelismesine, farkh bakis
acilariyla ve arastirmalarla zenginlesmesine
olanak saglar, ayni zamanda da bir akademik
hafiza yaratirlar. Diger yandan alan bilgisine
sahip istihdama ihtiya¢ duyan sektorlere de
katki verir.

GUnlmuz toplumlarinda bilimsel bilgiye
erismek ge¢mis donemlere nazaran ¢ok
daha kolaylagmistir. Bilgiye erismenin farkh
mecralari olusmustur. Ozellikle dijital format-
ta kaydedilebilen bilimsel calismalar cesitli
veri tabanlarinda derlenerek kolay ulasilabilir
hale gelmistir. Ayrica Uretilen bilimsel bilgi-
nin aktanldigr kanallar da artmistir. Bunun-
la birlikte glvenilir bilgiye erisme zorlugu
ortaya ¢cikmistir. Bilimsel bilginin aktarilarak
yaylhmi da bilgiyi tahrip edebilmekte, fark-
I baglamlarda kullanilmasi ve aktarilmasi
O0znel halini degistirerek yanlis ¢ikarimlara
ugramasina sebep olabilmektedir. Akredite
olmamis kaynaklardan paylasilan ¢alisma-
lar, dogrulanmamis teoriler hizla yayilabil-
mektedir. lletisim teknolojilerinin gelismesi
ve internetin yayginlasmasi ifade alanlarini
arttirmis ve yaptiklan bilimsel bilgilere dair
paylasimlar, fikir yuritmeler bilimsel bilgi
Uretiminin tekelini seckinlerin ve uzmanlarin
elinden almistir (Alpay, 2017:16).

GUnumuzde universiteler, sosyal olarak ayri-
calikli bilgi Ureticileri olarak tarihsel rollerine
iliskin 8nemli zorluklarla karsi karsiyadir. Gec-
miste oldugundan daha fazla bilgi Gniver-
site disinda kisiler ve kurumlar tarafindan
uretilmektedir. Bilgili amatorlerin akademik
profesyonellerle birbirine karistigi yeni med-
ya alanlarn bu bilgilerin strekli paylasildig
yerlerdir. Bu karmasiklikta akademik bilgiyi
gecerli ve glvenilir kilan unsurlar 6ne ¢ika-
rilmasi gereken 6nemli konulardir (Cope ve
Kalantzis, 2011). Bilimsel bilginin en dnemli
dretim mekani olan Universitelerde yapilan
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calismalar ve dogrudan bu calismalarin kay-
nak olarak alinmasi bilimsel glvenilirlik agI-
sindan 6nemlidir. Her ne kadar zaman zaman
Universitelerde yapilan arastirmalar yontem-
leri, hipotezleri, ¢cikarimlari agisindan tartis-
malara, davalara konu olsa da bilimsel bilgi
uretiminde en glivenilir kurumlarin tniversi-
teler oldugunu kabul etmek gerekir.

Bu calismada gazetecilik alaninda son on
yllda tamamlanmis yuksek lisans ve doktora
tezlerinin hangi konularda yogunlastigi, han-
gi Universitelerde ve hangi sehirlerde Uretil-
digi, vakif ve devlet Universitelerinde Uretilen
tezlerin dagilim, yuksek lisans ve doktora
tezlerinin dagilimi, yillar icinde hangi konu-
larin daha ¢ok cahisildigr bibliyometrik analiz
yontemiyle arastirilmistir. Boylece gazetecilik
alaninda Turkiye'de Uretilen bilimsel calisma-
lar yuksek lisans ve doktora tezleri tGizerinden
ortaya konmaya calisiimistir. Calisma 2013-
2023 yillari arasindaki on yili ele almistir. Bu
sure icinde Universitelerin yuksek lisans ve
doktora tezlerinin uretildigi ana bilim dalla-
rn ve/veya bilim dallar arasinda isimleri de-
gisenler olmustur. Ancak arastirmaya dabhil
olan tezler adinin icinde gazetecilik ve med-
ya gecen ve gazetecilik alaninda calisan tim
ana bilim dallari taranarak toplanmistir. Bu
calisma hem gazetecilik alaninda calismak
isteyenler icin mevcut akademik tez yazimi-
ni toplu halde analiz ederek bir referans sag-
layacak hem de gazetecilik alaninda son on
yilda uretilen bilimsel calismalarin portfolyo-
sunu cikararak alana katki saglayabilecektir.

Gazetecilik alani, iletisim teknolojilerindeki
gelismeye paralel olarak geleneksel anlayisin
disinda yeniden tanimlanabilir. Kiiresellesme
ve yeniiletisim teknolojilerinin ivmesinde bir-
cok yeni haber alanlari olusmustur. Onceleri
yazili basin ve sonrasinda televizyonculukla
sinirli kalan gazetecilik calismalari gliniimiz-
de medyanin tim alanlarini kapsayan bir
boyut kazanmistir. Habere ulasmanin yeni
mecralarn ortaya ¢ikmis, haberi takip etme
pratikleri degismistir. Es zamanli olarak gaze-
tecilik faaliyetleri ile kitleleri yonlendirmek,
algi yaratmak, algilari manipule etmek ve
toplumsal riza tretmek hem daha da 6nem
kazanmis hem de kendine yeni alanlar bul-
mustur. Bu degisim gazetecilik alanina ilgiyi
yukseltirken, bu alanda yapilan bilimsel fa-
aliyetlerin de kapsamini genisletmis, sayila-
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rini artirmistir. Yeni gazetecilik mecralarinin
ortaya c¢ikmasi, haber toplama ve yaymada
kullanilan teknolojilerin gelismesi, gazeteci-
lik sosyolojisinde yeni alanlarin dogmasi gibi
sonuclarla lisanslistl alanlarda uzmanlasilan
dallar da ¢esitlenmis ve ana bilim dallari sa-
yisi artmistir. Beraberinde yuksek lisans ve
doktora duizeyinde tez calismalari da artmis-
tir. icerik acisindan ele alirsak, gazetecilik
cahsmalarn c¢esitli alanlardan gelmektedir
ve medya performansinin farkli boyutlarini
hedefler. Yapilan c¢alismalarda genellikle
gazetecilik bicimi nesne olarak alinir, farkh
gazetecilik turleri cahsihr (Nerone, 2018:18)
veya gazetecilik kapsaminda Uretilen
iceriklerin yarattigi etkiler islenir. Gazeteci-
lik alaninda lisansistu tezlerin bibliyomet-
rik analizi, bir yandan tamamlanan tezlerin
niceliksel artisini gosterirken diger yandan
icerikleri bakimindan gazetecilik kapsaminin
genislemesini de acik¢a ortaya koymustur

Bu makale calismasinda dnce kavramsal bir
cerceve olusturmak amaciyla Turkiye'de ga-
zetecilik calismalarinin tarihgesi verilmistir.
Sonrasinda kullanilan bibliyografik analiz
yontemi anlatilmis ve devaminda Turkiye'de
lisansustu egitim slirecinde yazilan tezler bu
yontemle analiz edilmistir.

Tiirkiye'de Gazetecilik Egitimi

Modern gazetecilik egitiminin neredeyse
yuz yillik bir ge¢cmisi bulunmaktadir (Gul-
cay, 2020:16). Gazetecilik alaninda Universite
dizeyinde ilk egitim Joseph French Jonson
tarafindan Pennsylvania Universitesi Whar-
ton School of Businessde 1893 yilinda veril-
meye baslanmistir (Adam, 2001:320). Gazete-
cilik bilim dalinda yuksek lisans egitimi 1912
yilinda Columbia Universitesinde baglatil-
mistir (Yildinnm, 2009:106). Onceleri farkl bi-
lim dallarindan akademisyenlerin katkilaryla
verilen lisansustu egitimlere (Weaver, 2003:
50) sonrasinda gazetecilik alaninda yetisen
akademisyenler de katilmistir.

UNESCO’nun modern gazeteciligin tniversi-
te seviyesinde egitim gerektirdigi yoniinde-
ki anlayisi ve gelismekte olan ulkelerde kitle
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iletisimi ile ilgili kursulerin olusturulmasini
tesvik edici motivasyonu, 1960’lardan bas-
layarak bircok tlkede oldugu gibi Tirkiye'de
de gazetecilik egitiminin kurumsallagsmasi-
na onayak olmustur (Gulgay, 2020:17). Os-
manl’da gazetecilikle ilgili bir egitim alani
olmamistir. Tirkiye Cumhuriyeti kurulduktan
sonra bu alanda ¢alismalar yapilmis ve gaze-
tecilik egitimi ile ilgili fikirler ilk olarak gaze-
teci Ahmet Rasim tarafindan ortaya atiimistir.
(Topuz, 1973: 115). Tirkiye'de 1948 yilinda
“Istanbul Ozel Gazetecilik Okulu” adiyla ilk
dzel gazetecilik okulu acilmistir. ilk olmakla
birlikte Gniversite diizeyinden ziyade meslek
kazandirma egitimi seklinde nitelendirile-
bilecek bir okuldur. Universite diizeyinde ilk
resmi gazetecilik okulu 1950 yilinda Istanbul
Universitesi iktisat Fakiiltesi Gazetecilik Ens-
titist blnyesinde acilmis, akabinde Anka-
ra Universitesinde de gazetecilik egitimleri
baslamistir. Istanbul ve Ankara Gazeteciler
Cemiyetleri Turkiye'de gazetecilik egitiminin
baslamasinda etkili olmuslardir. istanbul ve
Ankara Gazeteciler Cemiyetleri, sektore alay-
hlarin yani sira egltlmll gazetecilerin yetisti-
rilmesini saglamak icin Istanbul ve Ankara
Universitelerinde gazetecilik (izerine egi-
timlerin verilmesini saglamislardir (Tokgoz,
2003: 33). ilk kurulanlar Marmara Universite-
si Basin Yayin Yiksekokulu (1948)", istanbul
Universitesi Basin Yayin Yiiksekokulu (1950),
Ankara Universitesi Basin Yayin Yiiksekokulu
(1965), Gazi Universitesi Basin Yayin Yukse-
kokulu (1967) ve Ege Universitesi Basin Yayin
Yuksekokulu (1968) dur (Baser, 1990: 22).

Basin Yayin Yuksekokullarinda uzunca bir
sure isletme, ekonomi, siyaset bilimi, sosyo-
loji gibi farkli alanlardan 6gretim Uyeleriyle
ve cesitli gazetelerde calisan taninmig gaze-
tecilerle egitim verilmistir. 1950 yilinda Istan-
bul Universitesinin meslekten gelen dgretim
dyeleri olarak Burhan Felek, Cevat Fehmi
Baskut, Sevket Rado, Enis Tahsin Til sayilabilir
(Tokg6z, 2006:34). Yine bir fikir vermesi agi-
sindan Istanbul Universitesi Gazetecilik Ens-
titistinin 1966-1973 yillar arasindaki bazi
dersleri ve 6gretim uyeleri asagidaki gibidir.

' 1948'de orta dereceli okul olarak Sehzadebasi'nda Muderris Yahya Fehmi Tuna’nin kurdugu «Istanbul
Gazetecilik Okulu» 1971 yilinda devletlestirilerek 6nce Istanbul Iktisadi ve Ticari llimler Akademisione, 1982
yilinda ise “Bsin-Yayin Yuksekokulu” olarak Marmara Universitesi'ne baglanmistir.
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Siyasi Cografya ve Jeopolitik

ilancilik ve Reklamcilik

Milletler Arasi Basin ve Haber Ajanslari

Basin Ahlaki

Ekonomi

Milletler Arasi Teskilatlar

Sanat Elestirmenligi

Baslik ve Mizanpaj

Arsiv ve Dosya Tanzimi

Kamuoyu

Halkla Miinasebetler ve Propaganda
Sinema ve Fotograf

Gazete Yazi Turleri ve Kompozisyon

Dil ve Edebiyat Meseleleri

Turkiye Buyuk Millet Meclisi 1992 yilinda
cikarilan 3837 sayili yasayi ¢ikarmis ve boy-
lece Basin Yayin Yuksekokullari lletisim Fakdl-
telerine dontsmugtur. Akabinde Eskisehir'de
Anadolu Universitesi lletisim Bilimleri Fakl-
tesi ile Konya'da Selcuk Universitesi iletisim
Fakultesi kurulmustur (Uzun, 2011:220). Bu
surecte fakiltelerin“Gazetecilik”,“Halkla lliski-
ler ve Tanitim”, “Radyo Televizyon ve Sinema”
olmak Uzere Ui¢ temel bolimde egitim ver-
mesi kararlastinlmistir. 1992 yilinda ¢ikarilan
bu yasayla devlet Universitelerinde iletisim
fakdlteleri birbiri ardina kurulmaya, gazete-
cilik egitimi verilmeye baslanmistir (Irvan,
2022:237). Zamanla vakif Universitelerinde
kurulan iletisim fakulteleriyle gazetecilik egi-
timi veren bolumlerin sayilar artmistir. 2024
yiliitibariyle devlet Gniversitelerinde 41, vakif
universitelerinde 6 ve YOK'e bagh Turkiye di-
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sindaki Universitelerde 4 tane olmak tGizere 50
gazetecilik bolimu egitim vermektedir (Y0-
katlas, 2024)>

Tiirkiye'de iletisim ve Gazetecilik Alanin-
da Yiiksek Lisans/Doktora Egitimleri

Turkiye'de de gazetecilik alaninda yuksek
lisans ve doktora egitimleri, lisans egitim-
lerinden ¢ok daha sonra baslamistir. Lisans
egitimlerinde oldugu gibi yulksek lisans ve
doktorada da onceleri farkli disiplinlerden
ogretim Uyeleri ve meslekten gelen gazeteci-
lerle 6gretimler baslamistir.

1969 yihinda Milli Egitim Bakanhgi iletisim
alaninda lisansustu egitim yapmak isteyenler
icin burs tahsis ederek yurtdisinda yiksek
lisans ve doktora yapma imkani yaratmistir
(Tokgbz, 2006:39). Boylece bu burslardan

2 https://www.akillitercihtv.com/yuksekogretim-program-atlasi/ (Erisim 22 Mart 2024)
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yararlanan Basin Yayin Yiksek Okulu
mezunlari ABD, Fransa ve Bati Almanya'da
lisansustu egitimlerini tamamlamiglar ve bu
ogrencilerin bir kismi sonrasinda 6gretim
dyesi olarak iletisim ve gazetecilik alaninda
ogretim kadrolarina atanmiglardir. Ayni d6-
nemlerde siyasal bilimler fakuiltelerinden me-
zun olan Unsal Oskay, Oya Tokgoz, Aysel Aziz,
Veysel Batmaz, Sevda Alankus, Haluk Geray,
Sezer Akarcali gibi bircok 6grenci yurtdisinda
iletisim alaninda yuksek lisans ve doktora
yapmislar ve gelecegin iletisim fakultelerinin
kadrolarina katilmiglardir.

1975 yilinda Eskisehir Ticari ilimler Akade-
misine bagh olarak kurulan “Televizyonla
Ogretim ve Egitim Fakiiltesi 1980'de “iletisim
Bilimleri Fakultesi” olarak degismis ve fakdl-
tede “Egitim lletisimi ve Planlamasi” ile “Si-
nema ve Televizyon” alaninda yuksek lisans
ve doktora calismalari baslatilmistir (Tokgoz,
2006:40).

6 Kasim 1981 Tarihli 2547 sayili Kanun'la
YOK'iin kurulmasindan sonra universitelere
bagh Sosyal Bilimler Enstitileri olusturulmus
ve akabinde “iletisim Bilimleri” ana bilim dal-
lar kurularak yuksek lisans ve doktora egi-
timleri yayginlagmistir. 1983 yilindan itibaren
Marmara Universitesi, istanbul Universitesi,
Ankara Universitesi, Ege Universitesi, Gazi
Universitesi ve Anadolu Universitelerinde di-
siplinler arasi kurulan iletisim fakultelerinde
yuksek lisans ve doktora egitimleri baslamis-
tir.

1993 yilindan itibaren iletisim fakultelerinde
Gazetecilik, Halkla iliskiler ve Radyo Televiz-
yon Sinema ana bilim dallari olusturulmustur.
Bdylece basta iletisim Bilimleri catisi altinda
yurttilen c¢alismalar uzmanlik alanlarina
gore ayrilabilmistir.

Turkiye'de YOK kayitlarina gore gazetecilik
alaninda yazilan ilk tez 1968 yilinda tamam-
lanan Kenan Erkuralin “Basin isletmelerin-
de Muhasebe” isimli doktora tezidir. Bu tez
isletme ana bilim dali icinde yaratulmuastur.
Sonrasinda yazilan tezler YOK kayitlarinda
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1985'den sonrasina aittir. Genel olarak ko-
nularina baktigimizda ilk tezlerin basinin so-
runlari, basinin islevleri ve kamuoyu yaratma
gucu Uzerine yazildiklarini gorebiliriz.

Bibliyometrik Analiz Yontemi

GUnumuzde bilimsel cahsmalarin ¢oklugu,
Ozellikle ilgili alanlarda calisma yapanlar icin
makro bir bakisla takip edilmesini zorlastir-
maktadir. Bu nedenle calismalarin belli refe-
ranslara gore siniflandiriimasi ve haritalan-
masi 6nemli kolaylklar saglar. Bibliyometrik
analiz, literatlriin makro bakis acisiyla ince-
lenmesini saglayan ve okuyucuya bir projek-
siyon sunan dnemli tekniklerden biridir (Boz-
demir ve Kdse, 2021).

Bibliyometrik analiz, kisiler veya kurumlarin
belirlenen bir alanda, belli bir donem ve/
veya bolgede Urettikleri yayinlari ve bu ya-
yinlar arasindaki iliskileri sayisal olarak analiz
eden yontem olarak tanimlanabilir (Ulakbim,
2024).2 Kesfedici ve tanimlayici ¢alismalar
sinifina dahil edebilecegimiz bibliyometrik
analizler sistematik derlemelerden olusur ve
nicel bir arastirma teknigidir. OECD'nin ista-
tistik terminolojisinde bibliyometrik analiz
makaleler, yayinlar, alintilar, patentler ve di-
ger daha karmasik gostergeler bicimindeki
bilimsel ¢iktilarin sayimi ve istatistiksel ana-
lizine dayal ¢alismalar olarak tanimlanir. Bu
analizler Ulkelerin bilimsel uzmanliklar ve
performanslarinin yani sira arastirma faali-
yetlerini, uygulamali arastirmalarini ve bilim
insanlarini degerlendirmede de 6nemli bir
aractir (OECD, 2024).*

Bibliyometrik analiz, blylk hacimli bilimsel
verileri arastirmak, derlemek ve analiz etmek
icin siklikla kullanilan bir yontemdir. Belirli
bir alanin evrimsel ntanslarini vurgulamayi
saglarken, ortaya ¢ikan yeni alanlara da 151k
tutar (Donthu ve digerleri, 2021:286). Bu ne-
denle belirli bir arastirma alani icerisindeki
bilimsel ciktilarin 6zellikleri ve gelisim siireci-
ni takip etmek isteyenler, bu analiz yontemi-
ne basvurabilmektedir (Jia ve digerleri, 2014:
881).

3 https://cabim.ulakbim.gov.tr/bibliyometrik-analiz/bibliyometrik-analiz-sikca-sorulan-sorular/

(Erisim 24 Mart 2024).

*https://www.oecd-ilibrary.org/science-and-technology/bibliometric-indicators-and-analysis-of-research-sys-

tems_208277770603 (Erisim 24 Mart 2024).
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Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Gazetecilik ve haber Uretme siirecleri kar-
masiklasan diinyada 6nemini giderek arttir-
maktadir. Bilginin dolagim kanallarinin sayisiz
Olclide artmasinin olumsuz sonuclari ile dog-
ru ve tarafsiz haberciligin neminin artmasi,
yeni gelisen iletisim teknolojilerinin gazeteci-
lige yarattigi alanlar ve riza Gretiminin siyasi,
ekonomik, sosyal tiim alanlarda islevlesmesi
gazetecilik alaninin 6nemini arttirmistir. Bu
calismada Tirkiye'de gazetecilik alaninda
uretilen yiksek lisans ve doktora tezlerinin
secilen konular baglaminda incelenmesi ve
bu alanda yapilan akademik calismalarinin
on yillik sureg icerisinde makro bir bakis aci-
siyla degerlendirilmesi amaglanmistir. Boy-
lelikle bu alanda ¢alismak isteyen akademis-
yenler, medya ve gazetecilik sektoriindeki
gelismeleri takip eden tim paydaslar ve ala-
na ilgi duyanlar icin Universitelerde yazilan
tezler Uizerinden olusan akademik ciktilari on
yillik stireg icinde ortaya koyabilmek calisma-
nin ¢ikis noktasini olusturmustur.

Calismanin en onemli kisiti gazetecilik
alaninda retilen bilimsel bilgiyi ylksek
lisans ve doktora tezleri ile sinirlandirmasidir.
Akademisyenler tarafindan Uretilen kitaplar,
bildiriler, makaleler kapsam  disinda
tutulmustur. Ayrica calisma sadece Turkiye'de
uretilen tezleri kapsamaktadir ve on yillik bir
surecte ele alinmistir. Kuskusuz baska tlkeleri
de kapsayan karsilastirmali ¢alismalar, tim
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akademik ciktilari kapsayan calismalar ya da
daha uzun donemleri iceren calismalar da
yapilacak olursa, bu makale onlara referans
olabilecektir.

Bu calisma 2013-2023 yillari arasinda Turki-
ye'deki Universitelerin gazetecilik bolimle-
rinde tamamlanan 131 doktora ve 618 ylksek
lisans olmak Uizere toplam 749 tezi taramistir.
Turkiye Universitelerinde tamamlanan tim
tezlerin kayitlari Yuksek Ogretim Kurumu-
nun arsivinde kayit altina alinir. Tezler Yiiksek
Ogretim Kurumunun tez tarama sayfasindan
cekilerek siniflandiriimistir.  Universitelerde
gazetecilik Gizerine yurutilen lisansisti aka-
demik faaliyetler farkli isimlerdeki ana bilim
dallarinda yuratilmektedir. Cesitli gereklerle
zaman zaman ana bilim dallarinin isimlerin-
de veya bagh olduklari bolimlerde degisik-
likler olabilmektedir. Bu degisiklerden ba-
gimsiz olarak secili zaman diliminde isminde
gazetecilik ve/veya medya kelimeleri gecen,
lletisim Fakdilteleri altinda faaliyet gosteren
ve aktif olan tlim ana bilim dallarinda yazilan
tezler calismaya dahil edilmistir.

icerik Kategorilerine Gore Yiiksek Lisans
ve Doktora Tezleri

Secili donem icinde yuksek lisansta 618 ve
doktorada 131 olmak Uzere 749 tamamlan-
mis tez incelenmistir. Tezler ana konularina
gore belirledigimiz kategorilere dagitilmistir.
Bu kategoriler ve tamamlanan tezlerin ylizde
dagihim Tablo 1'de gdsterilmistir.

Tablo 1. Kategorilere Gore Yiksek Lisans ve Doktora Tezlerinin Ylizdesel Dagilim

Kategori Doktora Yiiksek Lisans Toplam Tez Sayisi | %
Medya Sosyolojisi 16 16,8 125 16,6
Gazetecilik Uygulamalari 12,9 15,8 115 15,3
Sosyal Medya 11,4 10,6 81 10,8
Gazetecilik Dijitallesme 3,8 8 55 7,3
Kultdrel Calismalar 8,3 7.4 57 6
Medya Ekonomisi 3 7,2 49 6,5
Medya-Gazetecilik Tarihi 9,9 7,1 57 7,6
Yerel Medya 3,8 6,4 45 6
Yabanci Medya 6,8 6,3 48 6,4
Siyaset-Medya 12,2 6,1 54 7,2
Algi Yonetimi 3,8 0,8 10 1,3
Alternatif Medya 3,8 1,2 13 1,7
Alan Disi 3,8 5,6 40 53
Toplam 100 100 749 100
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Tablo1’de goruldugu uzere tezler 13 alanda
siniflanmistir.  Kulttrel calismalar ile medya
sosyolojisi ya da gazetecilik uygulamalari ile
alternatif medya gibi bazi kategorilerin tek
baslk altinda ele alinmasi konusal olarak
daha uygun olabilirken, yazilan tez sayilarinin
belirgin coklugu nedeniyle ayri kategorilerde
ele alinmistir. Bazi tezler ayni anda birden
fazla kategoriye dahil olabilecek kapsamda
yazilmistir. Bu durumda siniflama yapilirken
tezin cikis noktasi ya da temel hipotezi esas
alinmistir. Secili yillar arasinda Uretilen tezle-
rin %30'undan fazlasi medya sosyolojisi ve
gazetecilik uygulamalari Uzerine yazilmistir.
Medya Sosyolojisi, Gazetecilik Uygulamalari,
Sosyal Medya ve Kultirel Calismalar alaninda
yapilan tezler tim tezlerin yarisini olustur-
maktadir. Gazetecilik Uygulamalari en fazla
tez iceren ikinci kategoridir. Bu iki kategori
disindaki kategorilerde orantili bir dagilim
oldugu gorilmektedir. Yeni gazetecilik alan-
larina egilen sosyal medya ve dijitallesme
alanindaki tezler toplam yazilan tezlerin yak-
lasik %20 kadarini olusturmaktadir. Bunlarin
disinda gazetecilik uygulamalari kategori-
sinde de yeni gazetecilik uygulamalar ile
ilgili tezler bulunmaktadir. Yillar icinde yeni
gazetecilik teknolojileri ile ilgili tezlerin artti-
gini goérmekteyiz. Tercih edilen konularin yo-
gunsak dagilimi yuksek lisans ve doktora icin
benzerdir. Asagida kategorilerin kapsamlari
siralanmistir;

Medya Sosyolojisi: Sosyolojinin toplumsal
siddet, toplumsal bellek, toplumsal cinsiyet,
popduler kultur gibi temel konularini medya
baglamiyla ele alan tezler ile medya sekt6-
riindeki ya da medyanin etki alanindaki be-
lirli gruplarin calisildigi tezler bu kategoriye
dahil edilmistir.

Gazetecilik Uygulamalari: Habercilik uygu-
lamalari, haber ornekleri, gazeteciligin ihtisas
alanlari, belli kuruluslarin gazetecilik faaliyet-
lerinin ele alindigi tezler bu kapsama dahil
edilmistir.

Sosyal Medya: Kullanici, icerik tretimi veya
yarattigi etkiler baglaminda sosyal medya
Uzerine Uretilen tim tezler bu kategori igine
dahil edilmistir.

Gazetecilik Dijitallesme: Medyada yapay
zeka kullanimi, habercilikte yeni teknolojiler,
dijital habercilik konularindaki tezler bu kate-
goriye dahil edilmistir.

Kiltiirel Calismalar: Alan olarak medya sos-
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yolojisi kategorisine dahil edilebilecek olsa
da belirgin bir yogunlasma gosterdiginden
tiketim kaltird, toplumsal gergeklik ve med-
ya okuryazarligi konularinda yazilan tezler
icin ayri bir siniflama olusturulmus ve kiiltu-
rel calismalar kategorisine dahil edilmistir.

Medya Ekonomisi: Medya isletmeciligi,
medya yonetimi ve medyanin ekonomi poli-
tigi konularinda yazilan tezler bu kategoriye
dahil edilmistir

Medya-gazetecilik tarihi: Gecmis belli bir
donem icinde gazetecilik faaliyetlerinin ya da
belli habercilik kurumlarinin incelendigi tez-
ler bu kategoriye dahil edilmistir.

Yerel Medya: Yerel bir medya kurulusu tze-
rine yapilan ya da belli bir konu lzerine ya-
pilmis ancak uygulamasi yerel medya ornegi
uzerinden yuritulmdus tezler bu kategoriye
dahil edilmistir.

Yabanci Medya: Yabanci tlkelerdeki medya/
gazetecilik faaliyetleri Gzerine yazilan tezler,
belli bir konuda yazilan ve uygulamasinda
yabanci medya ile karsilastirma yapilan tez-
ler, dogrudan yabanci bir medya kurulusu-
nun faaliyetleri, etkileri lizerine calisilan tez-
ler bu kategori icine alinmistir.

Siyaset Medya: Siyasetle ilgili herhangi bir
konunun medyada ele alinigi tGizerine yazilan
tezler ile propaganda, siyasal iletisim, kamu
diplomasisi ve secimler Gizerine yazilan tezler
bu kategoriye dahil edilmistir.

Alg1 Yonetimi: Medya sosyolojisi altinda ele
alinabilecek olsa da dogrudan algi yonetimi-
ni merkeze alan tezler ayn bir baslikta toplan-
mistir. Medya sosyolojisi Ust tanimlamasina
giren ¢ok sayida tez vardir. Belli konularin ¢cok
sayida tezde ele alinmasindan dolayr medya
sosyolojisinin s6z konusu alt disiplinleri icin
ayn kategori acilmistir.

Alternatif Medya: Ana akim medya disinda
kalan bir medya kurumunu inceleyen, ana
akim medya disinda kalan tim kitle iletisim
araclarinin etkilerini, ekonomi politigini ya da
¢ozumlemelerini iceren tezler bu kategori al-
tinda incelenmistir.

Alan Disi: Gazetecilik ile ilgili cahismalar cok
genis bir perspektife dagilabilir. Bununla bir-
likte gazeteciligin ana alanlarinin ¢ok disinda
kalan tezler bu calismada alan disi olarak ka-
bul edilmistir. Bu calismada “Alan Disi” kabul
edilen tezler, toplumsal konulari arastiran



ancak bu konulari gazetecilik kurumlari, faa-
liyetleri, etigi, ya da sosyolojisi ile iliskilendir-
meyen c¢alismalardir.

Doktora ve Yiiksek Lisans Dagilim

Sekil 1'de goruldigi Gzere secilen donemde
131 doktora ve 618 ylksek lisans calismasi
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tamamlanmistir. Yuksek lisans egitimi veren
programlarin doktora egitimi veren prog-
ramlardan daha fazla olmasi, doktora 6g-
renci kontenjanlarinin yiiksek lisans 6grenci
kontenjanlarina goére daha az olmasi gibi
nedenlerle doktorada tamamlanan tez sayisi
yuksek lisans tez sayisina gore daha azdir.

Doktora ve Yiiksek Lisans Dagilim

= DOKTORA

m YUKSEK LISANS

Sekil 1. Doktora ve Yiiksek Lisans Yizdesel Dagilim

Yillara Gore Dagilim

Sekil2’de goruldiigi Gzere 2019 yili toplam
146 tez ile 10 yillik stirecte en fazla tezin ya-
yinlandigi yil olmaktadir. 2018 yilina gore
2019 yilinda tez sayisinda ani bir yukselis ol-
dugu da dikkate deger bir veridir. Bununla

beraber 2020 yilinda 2019 yilina gore bu kez
ani bir dusis yasanmistir. Yuksek lisanstaki
kinlmanin benzeri doktorada yasanmamistir.
Yiksek lisans grafigi incelendiginde trendin
volatilitesinin ¢ok yuksek oldugunu gosterir-
ken doktora da ise daha az oynaklik oldugu
nettir.
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Sekil 2. Yillara Gore Doktora ve YUlksek Lisans Sayilari

Devlet ve Vakif Universitelerinde Dagilim

Sekil 3'te gosterildigi gibi 2013-2023 yillari
arasindaki 10 yilhk déonemde incelenen tez-
lerin %83'l devlet Universitelerin %17'si ise
vakif Universitelerinde yapilmistir. 2013 yilin-

dan 2019 yilina kadar yazilan tezlere bakildi-
ginda yalnizca 4 tezin vakif Universitelerin-
den yayinlandigini goriyoruz. Bu durumun
sebebi arastirmaya konu olan tezlerin Ure-
tildigi bilim dallarinin biyuk kisminin devlet
Universitelerinde olmasidir.

m Devlet = Vakif

Sekil 3. Yiiksek Lisans ve Doktora Tezlerinin Devlet ve Vakif Universitelerinde Dagilimi
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Fakultelerin ylksek lisans ve/veya doktora
programi acmalari icin YOK'Un belirledigi
belli kriterler vardir. Doktora programinin agi-
labilmesi icin en az ikisi profesor kadrosunda
olmak uzere alti 6gretim Uyesi, birisinin pro-
fesor olmasi halinde ise en az ikisi docent
olmak Uzere universite kadrosunda asgari
toplam alti 6gretim tyesi bulunmasi gerekir.
Yuksek lisans programi icin ise en az ikisi pro-
fesor ve/veya dogent unvanina sahip olmak
Uzere Universite kadrosunda asgari Ui¢ 6gre-
tim Uyesi olmaldir. Doktora programiicin s6z
konusu 6gretim Uyelerinin, en az dért yanyil
bir lisans ya da iki yariyil boyunca tezli yuk-
sek lisans programinda ders vermis olmasi;
yuksek lisans programiicin ise en az iki yariyil
boyunca bir lisans programinda ders vermis
olmasi gerekir. Ayrica lisansiistu egitim-6gre-
tim programi acilacak Universitenin, kitlp-
hane ve laboratuvar gibi yonlerden gerekli
yeterliliklere sahip olmasi gerekir (YOK,2024).
Devlet Universitelerinin 6gretim tyesi kadro-
larinin vakif Universitelerine gore ¢ok daha
genis olmasi ihtiya¢ duyulan alanlarda li-
sansustl egitim programlarinin agilmasina
imkan saglamaktadir. 2022-2023 yillan igin

Sakarya Universitesi

ihsan Dogramaci Bilkent Univer sitesi
Anadolu Universitesi

izmir Ekonomi Universitesi

Akdeniz Universitesi

Galatasaray Universitesi

Kadir Has Universitesi

Ankara Universitesi

Usktidar Universitesi

istanbul Gelisim Universitesi
Ondokuz Mayis Universitesi

Ankara Haci Bayram Veli Universitesi
istanbul Ticaret Universitesi

Atatirk Universitesi

Ege Universitesi

Ankara Haci Bayram Veli Universitesi
Gazi Universitesi

Kocaeli Universitesi

istanbul Aydin Universitesi

Erciyes Universitesi

istanbul Universitesi

Selguk Universitesi

Marmara Universitesi

o
N
@]

Toplam

NOHU IFAD

‘]HHH”'Ilmw-.H.

M Yikseklisans

Haziran 2024 Cilt: 3 Sayi: 1

YOK'iin yayinladigi istatistiklere gére YOK'e
bagli Universitelerde gorev yapan profesor-
lerin %15,5'i vakif Universitelerinde, %84,5'i
devlet Universitelerinde kadroludur. Dogent
ogretim Uyelerinin ise %11’ vakif, %89"u
devlet Universitelerinde gérev yapmaktadir
(YOK, 2023).

Universitelere Goére Dagilim

Sekil 4'de gosterildigi tizere Marmara Uni-
versitesi, gazetecilik alaninda hem yuksek
lisans hem de doktorada en ¢ok tez uretilen
universite olmustur. Marmara Universitesini,
Selcuk Universitesi ve Istanbul Universitesi
takip etmektedir. Gazetecilik alaninda yuk-
sek lisans ve doktora egitimlerinin verildigi
kirsutleri daha eski kuruluslu olan Gniversite-
ler ayni zamanda daha fazla sayida tez calis-
masinin yapildigi tniversitelerdir. Asagidaki
grafikte Universitelerin doktora ve ylksek
lisans tez sayilari gosterilmistir. Grafigin ko-
lay okunabilmesi acisindan yiiksek lisans ve
doktora olmak lizere toplamda 3'den az tez
tamamlanan 4 Universite degerlendirme disi
birakilmistir.
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Sekil 4. Doktora ve Yiiksek Lisans Tezlerinin Universitelere Gére Dagilimi
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Tablo 2: Tiirkiye'de iletisim Fakiiltelerinde Gazetecilikle ilgili Tezlerin Uretildigi Bilim Dallari
Bilim Dallan Doktora Yiiksek Lisans
Gazetecilik 79 313
Genel Gazetecilik 31 77
Medya Ekonomisi ve isletmeciligi 6 37
Medya ve iletisim Bilimleri 2 25
Medya ve iletisim Calismalari 13 30
Sinema ve Medya Arastirmalari 2

Yeni Medya 67

Yeni Medya iletisim ve Haberciligi 18

Yeni Medya iletisim Yonetimi 35

Yeni Medya Tasarim Sanat 1

Yeni Medya ve Gazetecilik 12

Yeni Medya ve iletisim Sistemleri 1

Bilim Dallarina Gore Dagilim

Turkiye'de YOK'e bagh Universitelerde gaze-
tecilik alaninda lisansustu egitim veren bilim
dallari ve tamamlanan tezler Tablo 2'de veril-
mistir.

Universitelerin farkli bilim dallarinda gazete-
cilik alaninda lisansustu egitimler verilmekte
ve gazetecilik Uzerine tezler hazirlanmakta-
dir. Dolayisiyla iletisim fakiltelerine bagh di-
ger yakin alanlar da arastirma kapsamina da-
hil edilmistir. Calisma kapsamina dahil edilen
iletisim fakultelerine bagh 12 bilim dalinda
incelenen 749 tezden 392 tanesi Gazetecilik
bilim dalinda yazilmistir. Genel Gazetecilik
bilim dalinda 108 tez, Medya Ekonomisi ve
Isletmeciligi bilim dalinda 43 tez, Medya ve
lletisim Bilimleri bilim dalinda 27 tez, Medya
ve lletisim Cahsmalari bilim dalinda 43 tez
olmak Uzere s6z konusu bilim dallari en yuk-
sek sayida tezin Uretildigi kurstler olmustur.
Arastirmanin konusu geregdi gazetecilik ve
genel gazetecilik bilim dallarinda tamamla-
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nan tezlerin ¢cok sayida olmasi beklenen bir
sonuctur. Bununla birlikte son yillarda 6gren-
ciler yeni medya ile ilgili bilim dallarina lisans
sonrasi egitimlerinde ilgilerini arttirmiglar ve
bu alanda yazilan tezlerin sayisi da artmistir.

illere Gore Dagilim

Sekil 5'te goruldugu Uzere arastirmaya dahil
749 tezden 346'si istanbul sehrindeki tiniver-
sitelerden yayinlanirken, 116'si Ankara'da,
87'si Konya'da yazilmistir. En az sayida tezin
yayinlandigi sehirler; 1 tez Trabzon, 1 tez Ca-
nakkale olarak kaydedilmistir. Bolgesel olarak
bakildiginda en ¢ok tezin yayinlandigi bélge
Marmara Bolgesi iken, ikinci sirada i¢c Anado-
lu ve Ggulncl sirada Ege bolgesi yer almakta-
dir. Secili donemlerde yuritilen gazetecilik
alaninda yuksek lisans ve doktora tezlerinin
yapildigi toplam 33 Universitenin 11'i istan-
bul'dadir. Bu ylizden tezlerin de buylk kis-
minin istanbul'daki Universitelerde yapilmis
olmasi beklenen bir sonuctur.
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illere Gore Yiikseklisans ve Doktora Tez Sayilari
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Sekil 5. illere Gore Yiiksek Lisans ve Doktora Tezlerinin Dagilimi

Dijitallesme ve Sosyal Medya Konularin-
da Yiiksek Lisans ve Doktora Tezleri

Yillar icinde sosyal medyanin hem serbest
zaman hem is zamani icin kullanilir olmasi,
ozellikle yeni nesiller icin sosyal hayatin vaz-
gecilmez bir unsuru haline gelmesi bu alan-
20
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o N b O ®

da farkh baglamlarda akademik calismalari
arttirmistir. Sekil 6'da gorildigi tzere 2014
yihindan itibaren bu alanlarda yazilan tezlerin
sayisinda anlaml bir artis goézlemlenmekte-
dir. 2019 ve 2022 yillarinda sosyal medya ile
ilgili tezlerin sayisi zirve yapmistir.

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Doktora

Yukseklisans

Sekil 6. Yillara Gore Sosyal Medya Konusunda Yazilan Tezler
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Sekil 7. Gazetecilikte Dijitallesme Konusunda Yuksek Lisans/Doktora Tezleri

Sekil 7'de de goriilecedi Uizere gazeteciligin
icra edilebildigi yeni mecralarin ortaya ¢ik-
masl, haber toplama ve yayma sureclerinde
dijitallesme dogal olarak son yillarda yazilan
tezlerin bu alana kaymasini saglamistir. Ga-
zetecilik Uygulamalari kategorisinde secili
yillar icinde az sayida tez geleneksel medyayi
konu olarak se¢mistir. Gazetecilik uygulama-
larindaki dontsim gazetecilikle ilgili akade-
mik calismalarda da karsihgini bulmustur.
Gazetecilikte dijitallesme doktora tezlerin-
den ziyade yuksek lisans tezlerinde daha ¢ok
tercih edilen konu olmustur.

Doktora ve yuksek lisans tezlerine ayr ayri
baktigimizda doktora tezlerinde siyaset ve
medya, sosyal medya, gazetecilik uygulama-
lari, medya sosyolojisi ve medya tarihi en ¢ok
tez yazilan alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Yuksek lisansta ise medya sosyolojisi, gazete-
cilik uygulamalari ve sosyal medya en ¢ok tez
yazilan alanlardir. Her iki alanda tez konusu
tercihleri birbirine benzemektedir. Bunun-
la birlikte siyaset ve medya, algi yonetimi,
medya tarihi ve alternatif medya doktorada
yuksek lisansa gore daha ¢ok tercih edilen
konular olurken, dijitallesme ve gazetecilik
uygulamalari yiiksek lisansta doktoraya gore
daha ¢ok tercih edilen konular olmustur. Ay-
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rica yuksek lisansta alan disi konulari secen
tez sayisi da doktoraya gore yuiksektir.

Sonug

Turkiye'de 2013-2023 yillari arasinda gazete-
cilik alaninda tamamlanmis yuksek lisans ve
doktora tez ¢calismalarinin bibliyometrik ana-
lizi sonucunda en belirgin sonuglar sunlardir:

Ogrenciler hem doktora hem de yiiksek
lisansta belirgin bir farkla medya sosyolojisi
alaninda  ¢alismayr tercih  etmislerdir.
Toplumun  belli  kesimlerinin  medyayi
kullanma bicimleri, medyadan etkilenme
dizeyleri, kullanici davraniglan sikhkla tercih
edilen tez konulari olmustur. Gegmis dénem-
lerde bu alanda calisilan tezlerin uygulama
kisimlari icin siklikla saha calismasi yapilir-
di. Anket, miulakat, derinlemesine gozlem
yontemleri kullanilirdi. Uygulayici agisindan
Ozellikle anket yontemi ana kitleyi temsil gu-
cline sahip 6rnekleme ulasmada zorluklara
sahipti. Ancak glnimiz teknolojileri veri
analizinde kolayliklar saglamaktadir. Internet
uzerinde c¢esitli uygulamalar aracihgiyla veri
toplamak, verileri analiz etmek ¢ok daha uy-
gulanabilir ve dogru yapildiginda guvenilir
sonuclar elde etme firsati sunabilmektedir.
Ozellikle son yillarda sayilarn giderek artan



medya sosyolojisi ile ilgili tezlerin uygulama
kisimlarinda siklikla bu yontemlerin secildigi-
ni gorebiliriz

Gazetecilikle ilgili bilim dallari devlet ni-
versitelerinde vakif tiniversitelerine nazaran
daha eski olduklarindan Uretilen tez sayisi
cok daha fazladir.

Daha ¢ok yuksek lisans tezlerinde olmak Gize-
re gazetecilik bilim dallarinda alan disi kabul
edilecek konularda yazilan tezlerin sayisi ol-
dukca fazladir.

illere gore dagilimda istanbul'daki Gniver-
sitelerde yazilan tezlerin sayisi acik ara ¢ok
yuksektir. Gazetecilik alanindaki lisans ustu
egitimlerin istanbul’da cok daha uzun suredir
veriliyor olmasi, Istanbuldaki (Universite,
O0grenci ve 6gretim Uyesi sayisinin fazlalig
g6z online alindiginda beklenen bir sonug
olmustur.

Gazetecilik alaninda en ¢cok tez Marmara Uni-
versitesinde Uretilmistir. Sonrasinda sirasiyla
Selcuk Universitesi ve istanbul Universitesi
gelmektedir. Marmara Universitesi ve Istan-
bul Universitesi 1983 yilinda lisansustu egi-
time baglamlgtlr Selcuk Universitesi iletisim
Fakiltesinde ise Gazetecilik Bolumu 1994 yi-
linda egitim vermeye baslamistir. Bu baglam-
da Selcuk Universitesinin gazetecilik alanin-
da lisans Gstl egitim konusunda Uretkenligi
dikkat cekicidir.

Kuskusuz Universitelerin actiklar yuksek li-
sans ve doktora program sayilari ve 6grenci
kontenjanlari Uretilen tez sayilarinda belirle-
yicidir. Universitelerin gecmis yillara dénik
kontenjan sayilarina karsilastirma yapilabi-
lecek denklikte ulasilamadigindan (bazi tni-
versitelerin belli yillardaki kontenjanlarina
ulasilabilirken bazilarinda bu bilgilere ula-
§|Iamam|§t|r YOK genel olarak yuksek lisans
ve doktora 6grenci sayilarina dair bilgi pay-
lasirken ana bilim dali 6zelinde 6grenci sayi-
larinin istatistiklerini yayinlamamaktadir) bu
baglamda bir analiz yapilamamistir.

Kurulusu daha eski olan Gniversitelerde ana
bilim dali sayisi da, 6gretim Uyesi sayisi da di-
ger Universitelere gore daha fazladir. Boylece
yuksek lisans ve doktora programi agabllmek
icin YOK'Un belirledigi 6gretim tyesi sayisini
tutturabilmeleri mimkin olmaktadir. Once-
leri Devlet Planlama Teskilati tarafindan des-
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teklenerek yuritilen 2011'de YOK tzerinden
devam edilen OYP (Ogretim Uyesi Yetistirme
Programi) ile bes yil boyunca lisansisti egi-
tim programina sahip olan Universitelerin
ayni imkana sahip olmayan farkh Gniversite-
lerdeki arastirma gorevlilerine egitim imkani
saglamalar mimkiin olabilmistir.

Bibliyometrik analizlerle niceliksel 6lcimle-
meler yapilabilmektedir. S6z konusu bilimsel
arastirmalar oldugunda 6nemli olan kusku-
suz nicelik kadar hatta belki de daha ¢ok ni-
teliksel anlamda katma deger yaratabilecek
calismalarin olmasidir. Bununla birlikte gaze-
tecilik alaninda Turkiye'deki Universitelerde
yapilan ¢alismalar hem sektordeki degisime
paralel yeni konulari takip etmesi agisindan
hem de ilerideki calismalara referans olabile-
cek sayida ve cesitlilikte olmasi bakimindan
degerlidir.

Genisletilmis Ozet

Bilimsel bilgi tiretiminde en guvenilir kurum-
lar Universitelerdir. Bilimsel bilginin en 6nem-
li Gretim mekani olan Universitelerde yapilan
calismalar ve dogrudan bu calismalarin kay-
nak olarak alinmasi bilimsel guvenilirlik agi-
sindan énemlidir. Universitelerde hazirlanan
yuksek lisans ve doktora tezleri hem ilgili ala-
nin akademik hafizasini olusturur hem de bi-
limsel katki yaratir. Bu ¢calismada 2013-2023
yillari gazetecilik alaninda tamamlanmis yuk-
sek lisans ve doktora tezlerinin hangi konu-
larda yogunlastigi, hangi Universitelerde ve
hangi sehirlerde Uretildigi, vakif ve devlet
universitelerinde uretilen tezlerin dagihm,
yuksek lisans ve doktora tezlerinin dagilimi,
yillar icinde hangi konularin daha ¢ok calisil-
digi bibliyometrik analiz ydontemiyle arastiril-
mistir. Bibliyometrik analiz, biytk hacimli bi-
limsel verileri arastirmak ve analiz etmek igin
populer ve titiz bir yontemdir. Bu nedenle
gazetecilik alaninda Tirkiye'de Uretilen bilim-
sel calismalarin yiksek lisans ve doktora tez-
leri Gizerinden incelenmesine calisilmistir. Bu
calisma hem gazetecilik alaninda calismak
isteyenler icin mevcut akademik tez yazimi-
ni toplu halde analiz ederek bir referans sag-
layacak hem de gazetecilik alaninda son on
yilda uretilen bilimsel calismalarin portfolyo-
sunu cikararak alana katki saglayabilecektir.

Bu ¢calismada 2013-2023 yillari arasinda Turki-
ye'deki Universitelerin gazetecilik bilim dalla-
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rindatamamlanan 131 doktora ve 618 yuksek
lisans olmak uzere toplam 749 tez taranmis-
tir. Tezler Yiiksek Ogretim Kurumunun tez ta-
rama sayfasindan cekilerek siniflandiriimistir.
Universitelerde gazetecilik Gzerine yurutilen
lisanstisti akademik faaliyetler farkh isimler-
deki kursulerde yuratuldugunden, oncelikle
gazetecilik alaninda ytksek lisans ve doktora
karsuleri belirlenmis, sonrasinda secili yillar
arasinda bu kursulerde tamamlanan tezler
uzerinden calisilmistir. Boylelikle bu alanda
calismak isteyen akademisyenler, medya ve
gazetecilik sektorindeki gelismeleri takip
eden tum paydaslar ve alana ilgi duyanlar
icin Universitelerde yazilan tezler Gizerinden
olusan akademik ciktilari on yilhk sireg
icinde ortaya koyabilmek calismanin cikis
noktasini  olusturmustur.  Tamamlanan
tezlerin lisansustu dizeyine, konularina,
universitelere, sehirlere, yillara gore dagilimi
ortaya konmaya calisilmistir.

Bu makale calismasinda once kavramsal bir
cerceve olusturmak amaciyla Turkiye'de li-
sansustu diizeyde gazetecilik calismalarinin
tarihgesi verilmistir. Sonrasinda kullanilan
bibliyografik analiz yontemi anlatilmis ve
devaminda Turkiye'de lisansustu egitim sure-
cinde yazilan tezler bu yontemle analiz edil-
mistir.

Gazetecilik alaninda lisansustu tezlerin bibli-
yometrik analizi, biryandan tamamlanan tez-
lerin niceliksel artisini da gosterirken diger
yandan icerikleri bakimindan “gazetecilik”
kapsaminin genislemesini de agik¢a ortaya
koymustur. Calismanin yurutildigu donem
icinde hem doktora hem de ylksek lisans
tezlerinde genis bir yelpazede konu segimle-
ri yapilmistir

Gazeteciligin genis calisma alaninin olma-
si birbirinden farkli tez konularinin dre-
tilmesine firsat tanimaktadir. Yapilan bib-
liyometrik analiz sonrasinda lisansustu
ogrencilerinin agirlikl olarak tercih ettikleri
konular tespit edilmistir. Analiz icin belirle-
nen alt kategoriler icinde medya sosyolojisi
ve gazetecilik uygulamalar en ¢ok tercih
edilen tez konulari olmustur. Yillar itibariyle
grafikleme yapildiginda gazetecilikte yeni
teknolojilerin kullanimi ve yeni gazetecilik
ortamlarn hakkindaki konularin secimi yillar
icinde artig gostermistir. Tezlerin yogunluklu
bir sekilde istanbul'daki (niversitelerde
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yazilmistir.  Istanbul'daki  (iniversitelerin
iletisim fakiltelerinin diger illerdeki iletisim
fakulltelerine nazaran ¢ok daha eski olmasi,
akademik kadro sayilarinin yuksekligi ve
gazetecilikle ilgili kursulerin daha c¢ok
olmasi daha cok tezin yazilmasinda etkilidir.
Gazetecilikmeslegininistihdam olanaklarinin
istanbul'da cok daha fazla olmasi da bu
konuda etkilidir. Gazetecilik alaninda ylksek
lisans ve doktora yapan dgrencilerin biyuk
kismi bu alanda calismakta ya da calismayi
arzulamaktadir. YOK'iin yiiksek lisans ve
doktora programi acilmasi konusundaki
kosullari da 6nemli bir etki yaratmaktadir.
Doktora programinin acilabilmesi icin en az
ikisi profesor kadrosunda olmak tizere alti 6g-
retim Uyesi, birisinin profesor olmasi halinde
ise en az ikisi docent olmak Uzere Universite
kadrosunda asgari toplam alti 6gretim Uye-
si bulunmasi, yuksek lisans programi icin ise
en az ikisi profesor ve/veya dogent unvanina
sahip olmak Uzere Universite kadrosunda
asgari Ug ogretim uyesi kosulu vardir Ayrica
doktora programi icin s6z konusu 6gretim
dyelerinin, en az dort yariyil bir lisans ya da
iki yanyil boyunca tezli yuksek lisans prog-
raminda ders vermis olmasi; yuksek lisans
programi icin ise en az iki yaryil boyunca bir
lisans programinda ders vermis olmasi ge-
rekmektedir. Bu kosullarin uzun siredir egi-
tim veren buyuksehirlerdeki Gniversitelerde
karsilanmasi daha kolay olmaktadir. Alana
katki saglayan tezler de yogunluklu olarak
sirastyla Marmara Universitesi, Konya Selguk
Universitesi ve istanbul Universitesinde yazil-
mistir.

Turkiye'deki Universitelerde yapilan calis-
malar hem sektdrdeki degisime paralel yeni
konulari takip etmesi acisindan hem de ileri-
deki calismalara referans olabilecek sayida ve
cesitlilikte olmasi bakiminda degerlidir.

Extended Abstract

Universities are the most reliable institutions
in the production of scientific knowledge.
The studies conducted in universities, which
are the most important places for the pro-
duction of scientific knowledge, and directly
taking these studies as a source are impor-
tant in terms of scientific reliability. Master’s
and doctoral theses prepared at universities
both form the academic memory of the re-
levant field and create scientific contribu-



tions. In this study, the subjects of master’s
and doctoral theses completed in the field of
journalism between 2013 and 2023, in whi-
ch universities and in which cities they were
produced, the distribution of theses produ-
ced in foundation and state universities, the
distribution of master’s and doctoral theses,
and which subjects were studied more over
the years were investigated by bibliometric
analysis method. Bibliometric analysis is a
popular and rigorous method for researc-
hing and analyzing large volumes of scienti-
fic data. Thus, it was attempted to map the
scientific studies produced in the field of
journalism in Turkey through master’s and
doctoral theses. This study will both provide
a reference for those who want to work in
the field of journalism by collectively analy-
zing the current academic thesis writing and
contribute to the field by creating a portfolio
of scientific studies produced in the field of
journalism in the last decade.

In this study, a total of 749 theses (131 doc-
toral and 618 master’s theses) completed in
the journalism disciplines of universities in
Turkey between 2013 and 2023 were scree-
ned. The theses were classified by retrieving
them from the thesis screening page of the
YOK. Since postgraduate academic activities
on journalism at universities are organized
with different names, firstly, master’s and
doctoral programs in the field of journalism
were identified, and then the theses comple-
ted in these programs between the selected
years were studied. Thus, the starting point
of the study was to reveal the academic out-
puts of the theses written in universities over
a ten-year period for academics who want to
work in this field, all stakeholders who follow
the developments in the media and journa-
lism sector, and those who are interested in
the field. The distribution of completed the-
ses according to graduate level, subjects,
universities, cities and years was tried to be
revealed.

This article first presents the history of jour-
nalism studies at the graduate level in Turkey
in order to create a conceptual framework.
Afterwards, the bibliographic analysis met-
hod used was explained and then the theses
written during the postgraduate education
process in Turkey were analyzed with this
method.
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The bibliometric analysis of postgradua-
te theses in the field of journalism, while
showing the quantitative increase in the
number of theses completed, also clearly
demonstrated the expansion of the scope of
“journalism”in terms of their content. During
the period of the study, a wide range of topi-
cs were chosen in both doctoral and master’s
theses

The wide field of study in journalism provi-
des the opportunity to produce different
thesis topics. After the bibliometric analysis,
the topics that graduate students predomi-
nantly preferred were determined. Among
the subcategories determined for the analy-
sis, media sociology and journalism practices
were the most preferred thesis topics. When
graphing by years, the choice of topics on
the use of new technologies in journalism
and new journalism environments has inc-
reased over the years. The majority of the-
ses were written at universities in Istanbul.
The fact that the communication faculties of
universities in Istanbul are much older than
the communication faculties in other provin-
ces, the high number of academic staff and
the fact that there are more chairs related
to journalism are effective in the writing of
more theses. The fact that the employment
opportunities in the journalism profession
are much higher in Istanbul is also effective
in this regard. Most of the students who have
master’s and doctorate degrees in journalism
work or want to work in this field. YOK's requ-
irements for the opening of master’s and do-
ctoral programs also have a significant impa-
ct.In order to open a doctoral program, there
must be a minimum of six faculty members,
at least two of whom must be professors, and
if one of them is a professor, at least two of
whom must be associate professors. For a
master’s program, there must be a minimum
of three faculty members, at least two of
whom must hold the title of professor and/
or associate professor. In addition, for the
PhD program, these faculty members must
have taught at least four semesters in an un-
dergraduate program or two semesters in a
master’s program with thesis; for the master’s
program, they must have taught at least two
semesters in an undergraduate program.
These conditions are easier to meet in metro-
politan universities that have been providing
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education for a long time. The theses cont-
ributing to the field were mostly written at
Marmara University, Konya Selcuk University
and Istanbul University, respectively.

Studies conducted at universities in Turkey
are valuable both in terms of following new
topics in parallel with the changes in the sec-
tor and in terms of the number and diversity
that can serve as a reference for future stu-
dies.
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