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A Bibliometric Study on Turkey - Azerbaijan Economic
Relations

Cemal ZEHIR® Merve VURAL ALLAHAM™
Zahid Farrukh MAMMADOV™"

ABSTRACT

This study presents a comprehensive bibliometric analysis of publications related to Turkey-
Azerbaijan economic relations and cooperation spanning the years 1997 to 2022. Utilizing the Web of
Science academic database with specific keywords such as "Turkey-Azerbaijan economic cooperation”
and "Turkey-Azerbaijan economic relations,” the research identified and analyzed 39 relevant
publications. The research involves a comprehensive exploration of bibliometric data, encompassing
aspects like bibliographic coupling, citation, co-citation, co-cited references, authors, topics, and
research methodologies. The research comprises distinct sections, encompassing a concise review of
literature focused on the economic relations between Turkey and Azerbaijan, additionally, it includes a
thorough exploration of literature studies and bibliometric analyses related to the economic ties between
these two nations. The research further incorporates an elucidation of the bibliometric analysis process
and concludes with a section dedicated to evaluating the findings. The majority of publications,
approximately 82%, are in the form of articles, with proceedings papers, reviews, and editorial
materials contributing to the remainder. Keyword analysis revealed terms like "Turkey" and
"Azerbaijan", "energy," "Caucasus," "Kazakhstan," "Russia," "pipeline," "oil," and "gas". Regarding
research methods, qualitative research emerged as the preferred approach for review methods. The
research findings also pointed to a notable inclination towards single-author contributions, a tendency
likely influenced by the utilization of qualitative research methods. Conversely, studies adopting
quantitative methods frequently involved multiple authors, often ranging from three to four. In
conclusion, the research underscores the need for a more comprehensive, interdisciplinary, and
quantitative examination of Turkey-Azerbaijan economic relations.

Key Words: Turkey - Azerbaijan, economic relation, economic cooperation, bibliometric
analysis

JEL Classification: F00, F50, C45, C88

Tiirkiye - Azerbaycan Ekonomik Iliskileri Uzerine Bibliyometrik Bir Cahsma

oz

Bu c¢alisma, 1997-2022 yillarmmi kapsayan, Tiirkiye-Azerbaycan ekonomik iliskileri ve is
birligine iliskin yaymlarin kapsamh bir bibliyometrik analizini sunmaktadwr. Web of Science akademik
veritabanindan "Tiirkiye-Azerbaycan ekonomik is birligi"” ve "Tiirkiye-Azerbaycan ekonomik is birligi”
gibi spesifik anahtar kelimelerden yararlamilarak ilgili 39 yayin belirledi ve analiz edildi. Aragtirma,
bibliyografik eslestirme, alinti, ortak alinti, ortak alinti yapilan referanslar, yazarlar, konular ve
arastirma metodolojileri gibi hususlart kapsayan bibliyometrik verilerin kapsamli bir incelemesini
icermektedir. Arastirma, Tiirkiye ile Azerbaycan arasindaki ekonomik iliskilere odaklanan literatiiriin
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kisa bir incelemesini icermekte, ayrica bu iki iilke arasimdaki ekonomik baglara iliskin literatiir
calismalarimin kapsamh bir incelemesini ve bibliyometrik analizleri icermektedir. Arastirma ayrica
bibliyometrik analiz siirecinin agiklamasini da iceriyor ve bulgularin degerlendirilmesine ayrilmis bir
boliimle sonuglanyor. Yaymlarin ¢ogunlugu, yaklasik % 82'si makale tiriinde olup geri kalaninda

bildiriler, incelemeler ve editoryal materyaller katkida bulunmaktadir. Anahtar kelime analizi "Tiirkiye"

ve "Azerbaycan", "enerji", "Kafkaslar", "Kazakistan", "Rusya", "boru hatti", "petrol" ve "gaz" gibi

terimleri ortaya ¢ikarmustir. Arastirma yontemleriyle ilgili olarak, ozellikle inceleme yontemleri igin
tercih edilen nitel arastirma yaklagimi on plandaydi. Calisma ayrica, muhtemelen nitel arastirma
yonteminin kullanimina atfedilen, tek yazarli yaywn tercihini de ortaya koymaktadwr. Tersine, niceliksel
yontemleri benimseyen ¢alismalar siklikla birden fazla yazar -genellikie ii¢ ile dort arasinda sayilart
degisen- is birligi icermekteydi. Sonug¢ olarak arastrma, Tiirkiye-Azerbaycan ekonomik iliskilerinin
daha kapsamli, disiplinler arasi ve niceliksel olarak incelenmesi ihtiyacinin altini ¢izmektedir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye - Azerbaycan, ekonomik iliski, ekonomik igbirligi, bibliyometrik
analiz

JEL Swniflandirmasi: FOO, F50, C45, C88

INTRODUCTION

The relationship between Turkey and Azerbaijan holds significant
importance, particularly in the context of their shared history and geographical
proximity (Goudarzi et al., 2015). Azerbaijan's substantial oil resources and its
cultural and linguistic affinities with Turkey underscore the significance of their
bond. The economic ties between the two countries continue to form a robust basis
for their overall relations, with a notable cornerstone being their collaborative efforts
in the field of energy. Thus, attracting investments from Turkey, particularly in non-
energy sectors, is of strategic importance. Azerbaijan finds itself relatively isolated
from global markets, and Turkey plays a pivotal role in creating economic
opportunities in favor of Azerbaijan. The collaborative efforts between these two
nations have been substantiated by academic studies.

Turkey is a country with a strong presence in the realm of scientific research.
This robust scientific research environment can be attributed to Turkey's unique
geopolitical position in the Eurasian region, fostering substantial scientific
cooperation with Western nations and neighboring countries. Nevertheless,
bibliometric studies investigating Turkey's research endeavors in the context of
economic cooperation are currently limited. A bibliometric analysis focusing on
economic relations between Azerbaijan and Turkey has not been identified within the
available literature. Consequently, there is a need for more recent studies that explore
international economic collaboration between these two nations.

Given this backdrop, a critical exploration of the qualities and the
philosophical framework underpinning existing research in the literature is vital. This
study aims to evaluate research on Turkey-Azerbaijan economic relations using the
bibliometric analysis method. The bibliometric analysis method is applied to
investigate academic literature found in the Web of Science database. This involves
an examination of Turkey-Azerbaijan economic relations through an analysis of the
references, publication venues, citations, authorship count, keywords, and
collaborative authorships in relevant research.

The study's findings reveal that the majority of examined publications are in
the form of articles, while other academic publication types such as proceeding papers
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and reviews are relatively scarce. A keyword analysis uncovers prevalent terms like
"Turkey" and "Azerbaijan,"” along with keywords such as "energy," "Caucasus,"”
"Kazakhstan," "Russia,”" "pipeline," "oil," and "gas." Notably, the emphasis in the
literature on Turkey-Azerbaijan economic relations primarily revolves around the
energy sector. Despite this focus, there are additional sectors like construction
materials, leather, petroleum gas, cotton yarn, furniture, metal and iron, steel,
education, sport and tourism between these two nations, which receive investments.
Yet, these domains seem to be either overlooked or inadequately addressed.

Regarding research methodologies, qualitative research methods are
predominant, with political science journals being the primary avenue for publication,
thus influencing the use of review and official document review methods. While this
may align with the subject's nature, the presence of econometric model studies and
quantitative analyses suggests that deeper economic relations between the two
countries can be enhanced through the adoption of quantitative models and the
exploration of different sectors. Although academic and scientific journals stand out,
publications produced by newspapers and organizations are also cited as sources. This
is the evidence that the journal sources that receive the most citations indicate that the
topic has not yet reached the desired maturity.

The authorship analysis shows that the majority of studies are conducted by
single author. This may be attributed to the use of qualitative research methods. In
contrast, studies employing quantitative methods tend to involve three to four authors.
This study underscores the limited number of works on this bilateral relationship in
the literature. The literature primarily overlooks interdisciplinary themes and
concentrates on specific topics, notably in the energy sector. Shifting the focus
towards collaborative authorships and quantitative research is expected to enhance the
quality of research and provide fresh perspectives. Further academic studies should
delve deeper and explore a broader perspective in this context.

The study, pinpointing pivotal themes and influential authors shaping
research on Turkey-Azerbaijan economic relations, provides a distinct perspective for
future investigations in this field. Additionally, by compiling all available materials
on the subject, this study serves as a foundational resource for meta-analyses. It offers
a quantitative and verified literature review source that can be utilized in future
research. The findings are presented and discussed using tables and figures, and the
conclusions section elaborates on the results while providing recommendations for
future research endeavors.

I. TURKEY-AZERBAIJAN ECONOMIC RELATIONS

With the dissolution of the Soviet Union and the establishment of
independent governments in Central Asia and the Caucasus, Turkey now has the
possibility to play a new economic and political role in the region (Rafi & Mazloumi,
2012). Turkey's geographic location, which connects the Caucasus to Europe, ties the
region's energy and economy to the world economy, and redefines its strategic
location, history, and geography as a center, which has an impact on the region's
economic stability (Kardas, 2011). Turkey's relations with Caucasus countries,
particularly Azerbaijan, are very crucial (Goudarzi et al., 2015). Because of its
cultural and linguistic proximity, as well as its significant oil resources, Azerbaijan is
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of particular importance to Turkey. Azerbaijan wants to cut its ties with Russia and
strengthen its ties with the European Union. For this reason, it supports the European
Union-Turkey-sponsored Transport Corridor Europe-Caucasus-Asia (TRACECA
Passage). This corridor will allow energy resources from the Caspian Sea and Central
Asia to be transported to Europe (Goudarzi et al., 2015).

Although more studies have been done on political and military elements on
Turkey-Azerbaijan relations, the economic factor is as important as these elements.
Economic relations create one of the solid foundations of relations between the two
countries day by day. One of these foundations is cooperation in the field of energy.
Turkey is also a major investor in the non-energy sector for Azerbaijan. Since
Azerbaijan's economy is largely based on the energy sector, it is strategically
important to receive investments from Turkey in non-energy fields. These sectors, in
which investments are made other than energy, can be counted as construction
materials, leather, petroleum gas, cotton yarn, furniture, metal and iron and steel.
Although the economic relations are not one-sided, Azerbaijan has also invested in
Turkey in various fields in recent years. In similar areas; energy, refinery
construction, and shipping investments (Aslanli, 2018).

The fact that Azerbaijan is geographically isolated and locked off from the
rest of the world markets makes it difficult to export its natural resources. Azerbaijan
needed new avenues to transport its natural products and Caspian oil and gas to global
markets as production and mining surged (Ipek, 2008). Azerbaijan's response to this
problem was to build new oil and gas pipelines with the help of Western countries.
The Baku-Thilisi-Ceyhan petroleum pipeline and the Baku-Thilisi-Erzurum natural
gas pipeline were two projects that helped Turkey and Azerbaijan build substantial
energy links. The Baku-Thilisi-Ceyhan pipeline is 1,800 kilometers long, with a
construction cost of $2.4 billion. The pipeline began operations in 2006 and runs all
the way to Turkey's Mediterranean coast (Bilgin, 2011). This initiative generates
revenue for related countries, particularly Azerbaijan. Turkey feels that this project is
critical to the country's foreign policy approach. The pipeline represents economic
integration between Turkey and the region's Turkish-speaking countries (Goudarzi et
al., 2015).

ILLITERATURE REVIEW

Despite the considerable time since gaining independence, achieving the
anticipated socioeconomic relations with Azerbaijan remains unrealized. The current
literature focuses on energy, economic ties, and diplomacy. When examining the
regional dynamics in which Turkey and Azerbaijan are engaged, it becomes
imperative to acknowledge the significant influence of major global powers such as
Russia, the United States, and Iran, in addition to the Turkic States. These influential
nations are redefining the dynamics of the center-periphery relationship without
severing their ties with Russia, a crucial factor to consider (Cinar, 2013).
Consequently, it’s of paramount importance not to underestimate Russia's enduring
impact on Azerbaijan and other Turkic States. In light of these complex dynamics, the
pursuit of enhanced relations with Azerbaijan presents both collaborative and
competitive opportunities for Turkish foreign policy.
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The charter of the Turkish Speaking Countries Council, with Turkey and
Azerbaijan as members, emphasizes enhancing commercial ties. It stresses creating
favorable conditions for trade and investment, streamlining customs and transit
processes, and facilitating the movement of goods, capital, services, and technologies
through financial and banking transactions. Sobirov (2020) has pointed out that the
economic and political integration opportunities among Turkish-speaking countries
are limited. Before the establishment of the Turkish Speaking Countries Council, it
has been noted that Azerbaijan had better trade relations with Turkey.

However, when we look at a more recent development, the Shusha
Declaration signed between Turkey and Azerbaijan on June 15, 2021, can be
considered a significant historical milestone for the Turkic world. This declaration,
encompassing military, political, and economic aspects, serves as a crucial component
for the future constitution of the Turkic world and outlines a roadmap for cooperation
between Turkey and Azerbaijan (Shiraliyev, 2022). It has elevated their relationship
from a "Strategic Partnership"” to an "Alliance,” not only addressing bilateral relations
but also impacting regional ties and the broader Turkic world (Alkan &
Mehdizadehyoushanlouei, 2023).

Humbatov and Sari (2017) found that trade between Turkey and the Turkic
Republics, including Azerbaijan, has historically been at very low levels. Despite
significant potential and willingness for increased trade, the absence of an economic
transportation route among these countries hinders the establishment of robust
economic relations. Geographically distant from Turkey and lacking coastlines on
open seas, these countries face logistical challenges in enhancing trade.

Azerbaijan, whose economy is heavily reliant on oil revenues, has
emphasized the importance of economic diversification in its sustainable development
goals and has expressed the need to break free from dependence on natural resources
through the "Azerbaijan 2020: Vision for the Future” concept. To restructure the
economy and address some of the barriers and limitations to non-oil diversification,
the country requires innovative technologies, new management practices, and
stronger connections to global markets. All of these add up to the increasing need for
foreign direct investment and the much-needed expertise and knowledge that
typically accompany it (Humbatov & Sari, 2017).

Technological advancements have redefined distance, accelerating
international relations and collaborations. Agreements in international cooperation
often revolve around sharing scientific knowledge, leading to activities like academic
partnerships, exchange programs, workshops, and symposiums (Sahin & Candan,
2018). These activities contribute significantly to addressing common regional and
global challenges, as well as raising awareness of potential strengths or threats.

The field concerned with measuring the productivity and effectiveness of
scientific activities, academic research, and collaborations is known as
"pibliometrics" (Reyes-Gonzales et al., 2016). Bibliometrics can be regarded as a
response to the need for new approaches in evaluating scientific studies in the
evolving academic landscape, characterized by a rapid increase in publications and
citations, easier access to information, and the strategic importance of scientific
production and collaboration. Data obtained from bibliometric analyses serve as
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crucial indicators in shaping science policies and making future decisions for
countries and international organizations, essentially forming a scientific roadmap
(Sahin & Candan, 2018).

Bibliometric analyses are a prerequisite for shaping both national and
international science policies (Pinto & Fernandez, 2015). Through bibliometric
analysis and citation analysis, it is possible to gain insights not only into the impact of
a publication but also into the characteristics of knowledge dissemination and
international collaboration (Sooryamoorthy, 2017).

Turkey, known for substantial scientific research, is actively engaged in
collaborations with Western countries and neighboring nations, reflecting its unique
geopolitical position in the Eurasian region. However, bibliometric studies on
Turkey's economic collaborations are limited, with no known study using this
approach to analyze the economic relationship between Azerbaijan and Turkey. More
up-to-date research on international economic cooperation between these countries is
needed, although some relevant studies have been encountered.

In their bibliometric study on scientific productivity in the Turkic World,
Sahin and Candan (2018) highlighted Turkey's dominance, producing more
documents than Kazakhstan, Azerbaijan, and Kyrgyzstan combined. Turkey is
engaged in 95.24% of collaborative works and ranks 28th globally in citation, while
Azerbaijan ranks 98th among 151 countries.

When assessing scientific collaborations within countries, Turkey and
Azerbaijan demonstrate higher levels of bilateral scientific activities compared to
other members, with the most common co-authored works occurring with Turkey.
Despite limited co-authored documents in the early 2000s, academic collaboration
among Turkic Council member countries, particularly Turkey and Azerbaijan, has
steadily increased since 2008, with Azerbaijan closely collaborating with Turkey and
Russia in scientific endeavors.

Dolek et al. (2023) conducted a bibliometric analysis of studies conducted in
the field of medicine among Turkic States. Although the number of publications from
Turkey is high among Turkic States in the field of medicine, it was observed that the
citation count did not increase in the same proportion. This was interpreted as an
indication that the scientific infrastructure has not yet matured as much as in more
developed countries. As the influence of the Soviet regime waned, countries saw an
increase in their scientific outputs.

Factors contributing to low scientific productivity in Turkic States, beyond
Soviet influence, include inadequate financial resources, limited clinical and
laboratory infrastructure, a shortage of researchers, journal index absence,
underdeveloped editorial competence, scientific isolation, high publication costs, and
a lack of interest in academic careers. The study notes that in Turkic States, excluding
Turkey, researchers trained in Russian may be a significant factor leading to lower
scientific productivity in terms of academic collaboration. Despite mandatory English
education, weak writing skills may lead researchers to publish in lower-impact
journals.
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The use of not only the Turkish language but also the differences between
Azeri and Turkish languages constitutes one of the fundamental challenges in finding
common ground between Turkey and Azerbaijan.

In his study, Toklu (2023), conducted a comparative performance analysis of
science and technology activities in the Turkic World. He emphasized that the
establishment of solid foundations for science and technology policies in these
countries, along with their healthy implementation, would result in an increase in
patents, industrial designs, and scientific publications. Encouraging researchers
working in R&D and innovation, enhancing university-industry collaborations, and
formulating long-term strategies were identified as factors that would positively
contribute to the development of science and technology mechanisms.

Giivendi (2023) conducted a bibliometric analysis on 'Turkic World'
publications in the Web of Science database, finding 1159 research articles out of a
total of 1249 publications which make up the majority, were research articles. It was
noted that there was a relative shortage of other publication types such as article
reviews, editorial materials, and letters. Turkish academicians predominantly
researched Health Sciences, while researchers from other regions focused on Social
Sciences. The highest number of publications related to "Turkic World" in WOS
categories were in Area Studies, Education, International Relations, Economics,
Political Science, Sociology, Environment, and Occupational Health.

Celik and Giillii (2023) conducted a bibliometric analysis of a total of 238
articles on the topic of "Turkic World" available on the DergiPark platform. They
found that the majority of these articles, specifically 194 of them, were published
between 2017 and 2021. The publications were in Turkish, English, Azerbaijani, and
Kazakh Turkish languages. Furthermore, the journals in which these articles were
published were primarily public-owned (60%), and approximately 80% of the articles
were authored by a single author. The prevalent keywords in these articles included
terms such as "Turk," "Turkic World," "Turkic Republics," "Turkic Culture,” "Turkic
Council," "Turkic World Students,” "Turkic Geographies," and "Azerbaijan."

The increasing role of science as a production factor and its impact on a
country's competitive power have amplified the importance of international scientific
collaboration. Scientific collaboration is especially crucial for countries located in a
region where it can act as a driving force for economic integration. Kravtsov (2019)
examined Russia's scientific collaboration with the post-Soviet States during the years
2000-2017. According to the research findings, Russia engaged in scientific
collaboration, particularly in the fields of chemistry and physics, with Azerbaijan,
Kazakhstan, and Uzbekistan. This collaboration can be linked to the primary
involvement in the petrochemical sector among these countries.

II.LBIBLIOMETRIC ANALYSIS

Bibliometric analysis, a tool using statistical and mathematical methods,
examines publication patterns and creates link maps (White and McCain, 1997). It
includes impact indicators, bibliometric coupling, citation and co-citation analysis,
and mapping, offering insights into studies' keywords, common citation patterns,
referenced journals, country of origin, and more. The effectiveness of citation
analysis depends on whether the writers cite the relevant sources they use in their
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research (Allaham, 2022), and the frequency of mentions indicates a publication's
importance in the field (Culnan, 1987). Co-citation analysis, utilizing academic
databases and analytical methods, examines papers referring to a specific pair of
references (McCain, 1990). Conducting this analysis involves searching for sources
on a subject and collecting relevant data (Allaham, 2022).

IV.FINDINGS

In this study, we conducted searches in the Web of Science academic
database using the keywords "Turkey Azerbaijan economic cooperation” and "Turkey
Azerbaijan economic relation,” and we listed the relevant results. 39 sources were
used in the research after the results were filtered based on their relevance to the
subject under investigation. The data went through data preparation processes.
Vosviewer, a scientific mapping tool created for the depiction of bibliometric
networks, was used to conduct the investigation. Figure 1 displays the several study
kinds that were examined. The majority of the investigations are published in articles
and conference proceedings. 82% of the studies are articles, 13% are proceedings
papers, 3% are reviews, and 2% are editorial materials. The majority of the studies
consist of article publications.

The dominance of articles indicates a preference for scientific journal sources
among researchers in this field. Conference limitations may affect publication
subjects, potentially excluding Turkey-Azerbaijan relations publications from the
Web of Science database. Even a small number of editorial materials suggests a
journal's special interest in or dedicated issue on Turkey-Azerbaijan economic
relations, often providing a valuable resource for evaluation upon publication.

Figure 1: Publication Types

Publications

m Article
m Proceedings Paper
Editorial Material

H Review

A. Publication Years

The articles were published between 1997-2022. Figure 2 lists the years that
the studies were published as well as how many publications were made per year.
Since the distribution of the publications by years is balanced, it is not possible to say
that the studies gained momentum in some years. Although Turkey-Azerbaijan
economic relations seem to be interesting for the authors after the declaration of
independence of Azerbaijan, the number of studies is not sufficient. It can be said that
the subject has been interesting but not studied enough since the 1990s.
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Figure 2: Publication Years
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B. Co-occurrence of keywords

114 different keywords were used to analyze the keywords of the studies.
Figure 3 shows 11 keywords that are used together at least twice. The round nodes on
the map represent keywords. The size of the nodes indicates how often each keyword
is used (Allaham, 2022). The distance between two nodes conveys the intensity of
their bond. If the distance is short, there is a strong relationship, if it is long, there is a
weaker relationship. In the ranking of the most frequently searched keywords,
"Turkey" and "Azerbaijan" are at the top. It is expected that these words will be used
the most as keywords due to the nature of the research. Other most commonly used
words are “Energy”, “Caucasus”, “South Caucasus”, “Kazakhstan”, “Russia”, “Soviet
Russia”, “Pipelines”, “Central Asia” and “Oil and gas” as shown in Table 1. When
the main theme of the keywords is examined, it is seen that geographically regional
location, energy and natural resource exchange, and Russia-Turkey-Azerbaijan
bilateral economic relations play an important role.

Table 1: Co-occurrence of Keywords

Keyword Occurrence Total Link Strength

Turkey 7 16

Azerbaijan 12

Energy
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Caucasus

South Caucasus
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Oil and Gas 2

Figure 3: Co-occurrence Map of Keywords
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C. Research fields of publications

Figure 4 shows the research fields of the publications. The publications were
mostly published in the research fields of "Area Studies”, "Political Science",
"Economics”. Area studies are called regional studies. They are interdisciplinary
research areas related to specific geographical, national or cultural regions. This term
refers to a broad category of research that includes both the social sciences and the
humanities and encompasses a wide range of topics. International relations, strategic
studies, history, political science, political economics, cultural studies, languages,
geography, literature, and other related disciplines are examples of typical area
studies. Figure 4 shows that the research areas with the most publications are “Area
Studies”. The following topics fall within the scope of area studies in the fields of
politics, economics, history, international relations, humanities, religion, geography.
The political dimension of Turkey-Azerbaijan economic relations is more prominent
than the economic dimension. While other field research elements follow this
economic relationship, the prominent element is computer science. Although few in
number, it is remarkable that it focuses on technological subjects such as computer
science. Despite this, deeper and more specific studies such as tourism, education,
local products, textiles, which may be economically important, were not included in
the research fields. We believe that the relations between these two countries, which
share a common culture and history, extend beyond oil, energy, and political factors.
Academic studies need to be further deepened and evaluated in a broader perspective.

Figure 4: Research Fields of Publications
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D. Bibliometric coupling - Documents

Bibliographic coupling, an approach identifying documents citing common
sources, is utilized to measure the number of shared references among publications,
indicating references made to each other within the publications (Kessler, 1963; Rehn
and Kronman, 2014). This is the case of making references to each other within the
publications themselves. Common references in studies on Turkey-Azerbaijan
economic relations are detailed in Table 2 and Figure 5, listing frequently cited
studies along with authors, publication year, links to other publications, and page
count. The highest link among all the studies within themselves belongs to the
references of Goudarzi (2015), Cavusoglu (2019), Saari (2011), Herzig (2004).
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Cavusoglu (2019), Saari (2011) and Herzig (2004) sources form a cluster
within themselves. The general theme of these studies draws attention to issues such
as regionalism, regional cooperation, alliance and geopolitical importance. Iran
relations are also included in this regional theme. Especially in 2014-2016, there were
developments such as the good relations between Iran and Azerbaijan and lIran's
support for the TANAP project for gas transportation from Azerbaijan to Turkey.
These developments are in harmony with the fact that Goudarzi (2015), which deals
with Iran-Azerbaijan relations, acts as a bridge between the two themes in the theme
shown in the figure. The sources of Kim (2016), Nurmammadov (2016) and
Ibrahimov (2015) reveal a theme that focuses heavily on energy resources in the
economic relations of Turkey and Azerbaijan. The geopolitical position of Turkey,
the fact that the surrounding countries (Russia, Iran, Irag, Azerbaijan) have natural
gas resources and want to transport these resources to Europe through Turkey, the
potential to host energy corridors is increasing day by day and the clustering of
articles in this direction emphasizes the importance of the subject.

The articles' research methods were manually examined, revealing 5 studies
using quantitative research and 34 studies using qualitative research. Most
publications have a single author, while those using the quantitative method typically
involve three or four authors, suggesting collaborative and diverse perspectives in
these studies.

The total link strength attributes for a given object show the number of links
an item has with other items as well as the overall strength of those links. The total
link strength of a researcher's co-authorship links with other researchers, for example,
reflects the overall strength of that researcher's co-authorship links with other
researchers.

Bibliographic coupling analysis is done according to the degree of relatedness
of the researchers and the citation of the same publications. The more often two
researchers cite the same publications, the stronger the relationship between them.
Expressed by formula, N is the number of researchers included in the analysis and M
to indicate the number of publications, respectively. C = [c;;] is used to denote an N
x M citation matrix. The c;;, element of this matrix is equal to the number of citations
that publication k receives from researcher i. In addition, n; is used to indicate the
total number of citations received by k publications from all researchers included in
the analysis (Perianes-Rodriguez et al., 2016). Formula;

N

1)
Ny = Z Cik

i=1
Publications with less than two citations do not provide any bibliographic
links. Therefore, it is assumed that each publication included in the analysis receives
at least two citations. This means that n; > 1 for each publication. V = [v;;] is used
to define the N x N full count bibliographic coupling matrix. The v;; element of this

matrix is equal to the number of full count bibliographic coupling links between
researchers i and j and is expressed as;
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M
Vi; = Z CikCjk
k=1

Therefore, the bibliographic coupling matrix V is given as:

V=ccT

Table 2: Information of Examined Publications

)

TLS | WoSC Research Method NA Research Type NP
Goudarzi (2015) 7 0 Review 3 Article 8
Cavusoglu (2019) | 6 0 Interval number-based 4 Proceedings Paper | 9
1/0 analysis
Saari (2011) 4 2 Review 1 Article 11
Herzig (2004) 4 17 Case-study 1 Article 16
Celikpala (2013) 3 1 Review 1 Proceedings Paper | 18
Kim (2016) 3 6 Review 2 Article 19
Ismailov (2008) 3 7 Review 2 Article 16
Balci (2014) 3 1 Review 1 Editorial Material | 10
Kim (2008) 2 7 Review 2 Article 22
Nagle (2008) 2 1 Review 1 Article 11
Nurmammadov 2 0 Experts Anecdot, 1 Article; Book 25
(2016) Review, Chapter
Comparative Perspective
Kok (2017) 2 0 Panel ARDL Method 3 Article 22
Emre (2021) 2 1 Case study (qualitative 4 Article 15
approach)
Cmar (2013) 2 1 Review 1 Article 16
Ibrahimov (2015) 2 0 Review 1 Article 18
Onifade (2021) 2 8 Empirical approach 4 Article 12
(Panel cointegration test,
DOLS, FMOLS,
Granger causality
analysis)
Bilgin (2010) 2 3 Review 1 Article 25
Shiriyev (2013) 1 0 Review 1 Proceedings Paper | 15
Aslanli (2017) 0 1 Review 1 Article 25
Garibova (2018) 0 0 Survey, experimental 1 Article 27
observation, diachronic
analysis,
interview with experts
Strakes (2013) 0 12 Analyzing the bilateral 1 Article 31
diplomatic instruments
Naieni (2012) 0 2 Reviewing reports, 8 Review 7
interview
Guzansky (2014) 0 8 Comparative Analysis 1 Article 18
Ambartsumyan 0 0 Review 1 Article 9
(2019)
Mousavi (2010) 0 1 Review 1 Article 10
Uslu (2015) 0 0 Review 1 Article 14
Gahramanov 0 0 Review 1 Article 6
(2019)
Dikkaya (2017) 0 0 Econometric model 3 Proceedings Paper | 1
Karimli (2019) 0 0 Quantitative method 1 Proceedings Paper | 8
Goksel (2015) 0 2 Review 1 Article 21
Yorgun (2018) 0 0 Review 1 Article; Book 25
Chapter
Kluge (2010) 0 1 Review 1 Article 20
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German (2012) 0 6 Review 1 Article 14
De Tapia (2012) 0 0 Review 1 Article 22
Bond (1997) 0 1 Review 2 Article 16
Yulu (2014) 0 0 Review 1 Article 16
Ibrahim (2018) 0 0 Review 1 Article 6

Stergiou (2022) 0 0 Comparative Analysis 2 Article 18
Gunay (2021) 0 0 Comparative Analysis 2 Article 14

TLS: Total Link Strength, WoSC: Web of Science Citations, NA: Number of Authors, NP: Number of Pages
Figure 5: Bibliographic Coupling Publications
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E. Number of authors

The number of authors of the publications is given in Figure 6. 26 of them
have single author, 6 of them have 2 authors, 3 of them have 3 authors, 3 of them
have 4 authors and 1 of them has 8 authors. It was observed that the majority of the
studies were single-authored. It is thought that the lack of collaboration in the studies
is not related to the interdisciplinary nature of the subject, but due to the conducting
with qualitative research method as a research method. At this point, it is thought that
the research method and the number of authors are related to each other.

Figure 6: Number of Authors
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F.Citation - Countries

The country-based analysis of the most cited studies is given in Table 3.
Country-based bibliometric analysis refers to the origins of publications. We believe
that this analysis will contribute to laying the groundwork for future studies and
collaborative authorship endeavors. England is the leading country with 2
publications and 23 citations. Ranking is based on the number of publications with
the highest number of citations. Turkey follows England with 14 publications and 16
citations. Since there is no relationship or connection between the cited countries,
mapping has not been done.
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Table 3: Cited Countries

Economic Relations

Country

Number of Publications

Number of Citations

England

2

23

[y
SN

16

Turkey

w

South Korea 13

USA

(e}

Azerbaijan

Israel

Georgia

Iran

Finland

Germany

Russia

Tajikistan

Cyprus

N N NG EIE

France

OO (OFR[FPIFP|IN|W|N| |00

[y

Greece

G. Co-citation — Cited references

Citations within the same field aid in finding similar publications and offer
theoretical resources for researchers. Co-citation analysis, determining reference pairs
cited together, helps understand the intellectual organization of a discipline and forms
research clusters with common themes (Surwase et al., 2011). This method is suitable
for mapping the entire research field (Allaham, 2022). Figure 7 shows a map of co-
cited references, Table 4 shows information on co-cited references. 1182 cited
references were examined on the condition of being cited at least twice. It was
determined that 13 references were cited in a common way, and only 3 of them were
linked. The most cited references are; Baran (2008), Starr and Cornell (2005), and
Yalowitz and Cornel (2004). References that are related to each other are; Baran
(2008), Torbakov (2008) and Aydin (2004).

The most cited and linked source is Zeyno Baran's "Will Turkey Abandon
NATO?" published in Wall Street magazine in 2008 is a corner post. In the column
about the American intervention in the crisis between Georgia and Russia and which
side Turkey will take on the security of the Black Sea and whether it will leave
NATO if it is on the Russian side, Azerbaijan and Armenia also follow this crisis
closely and that Turkey's move has been the subject of interest. It draws attention
because it is written with a critical paradigm, deals with a regional crisis and
evaluates the situation in terms of other Black Sea neighboring countries.

Table 4: Co-Cited References

Cited References Number of Citations Total Link Strength

N

Baran Zeyno, 2008, Wall Street Journal

Starr S. F., 2005, Baku Thilisi Ceyhan

Yalowitz Kenneth, 2004, Orbis,

Davutoglu A, 2008, Insight Tiirk, v10, p77

im ks, 2003, j econometrics, v115

Kalicki jh, 2001, foreign aff, v80

Kardas s, 2011, Turk Stud, v12

Levin a, 2002, j econometrics, v108

Torbakov i., 2008, Georgia Crisis Russi

WINN|WININININ (N
EININININNIN W W o

Aydin Mustafa, 2004, Turk Stad, v5
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Figure 7: Network Structure of Co-Cited References
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H. Co-citation — Cited sources

The cited sources are interesting in terms of evaluating the common citations
of the journals, the journal selections, and the journal collection serving to
publication-oriented researchers on a particular subject. Through the examination of
journal titles, journal co-citation networks show the macrostructure of the scientific
field. Table 5 and Figure 8 give the evaluation of the co-citation analysis of the
publications in terms of published source. 883 cited sources were analyzed. The most
cited source is "Cergeve" magazine published by Miisiad. This resource is not in the
status of an academic journal, but in the type of magazine that deals with the business
world. Among the co-cited sources, the most linked source is the journal
Environmental Science and Pollution Research.

The cited sources and journals are newspapers and magazines and columns
that attract the attention of the business world rather than academic publications. This
situation shows once again the inadequacy of academic resources on the subject.
Authors can find what they are looking for in other media rather than academic views
in their research.

Table 5: Co-Cited Sources — (Journals, magazines ect.)

Source Name Number of Total Link Strength
Citations
Cergeve Magazine (Miisiad) 23 92
Environmental Science and Pollution Research 14 252
Central Asia and The Caucasus Journal 13 137
Energy Policy 13 133
Europe-Asia Studies 11 125
Eurasia Daily Monitor 11 71
Science of the Total Environment 9 207
Hiirriyet 9 28
New Geopolitics of Central Asia and the Caucasus 8 64
Turkish Studies 8 44
The New York Times 7 124
Haaretz (Israel) 7 70
Ynet (Israel News) 7 70
International Security 7 66
Post-Soviet Geography & Economics 7 0
Journal of Cleaner Production 6 156
Journal of Southeast European and Black Sea Studies 6 96
Reuters: Breaking International News & Views 6 60
News.az 6 26
Eurasian Geography and Economics 5 81
Orbis: FPRI's Journal of World Affairs 5 68
Turkish Policy Quarterly 5 51
AzerNews 5 36
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Figure 8: Map of Co-Cited Sources — (Journals, magazines ect.)
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CONCLUSION

This study presents a bibliometric analysis of publications on Turkey-
Azerbaijan economic relations and cooperation between 1997-2022. By searching the
Web of Science academic database with the keywords "Turkey-Azerbaijan economic
cooperation" and "Turkey-Azerbaijan economic relations", 39 related publications
were included in the research. 82% of the publications are articles, 13% are
proceedings papers, 3% are reviews and 2% are editorial materials. Journal channels
are mostly chosen as the publication organ in which the publications are published.
Conferences are called for publication with a certain theme and subject limitation. A
paper that deals with this bilateral country relationship can target conferences in the
field of social sciences, which deal with the themes of political science and
international relations. Especially the organization of conferences on Turkey and
Azerbaijan relations will positively affect the number of papers on this bilateral
relationship. Editorial materials are reviews by journal editors for journal issues
published on a particular topic. They are important for the dissemination of scientific
knowledge. Editorial materials summarize the publications published in the special
issue in a general framework. It is seen that there is only one special issue published
on Turkey-Azerbaijan economic relations. There are considerable specific issues on
Turkey-Azerbaijan economic relations. The special issues show that their subjects are
separated from traditional subjects, that the interest in the subject is high and that the
editors care about this subject.

It was observed that the publications were distributed equally over the years.
The distribution of publications was noted to be consistent across the years, and
analyzing the yearly count of publications aids in understanding the inception of
research, as well as fluctuations in authors' interest in the subject. In the year-based
analysis made for this purpose, it was seen that this subject was studied in equal
numbers every year, but the number of publications was not more than 4 per year. In
any period, the intensity of interest in the subject has not been determined.

When the combined use of keywords is examined, it is seen that the keywords
of Turkey and Azerbaijan are mostly used, followed by the words energy, Caucasus,
Kazakhstan, Russia, pipeline, oil and gas. It has been seen that Russia and energy
issues are important actors in Turkey-Azerbaijan relations. The publications were
mostly published in the field research, policy and energy genres. Studies in the
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literature also evaluate Turkey-Azerbaijan economic relations mainly in terms of
energy and pipeline issues. However, there are sectors such as construction materials,
leather, petroleum gas, cotton yarn, furniture, metal and iron and steel, which are
invested in, apart from energy, between these two countries. It is also known that
Azerbaijan receives Turkish tourists. It can be said that tourism, education, leather
and textile issues are ignored or not adequately addressed.

Upon examining the methods discussed, it becomes evident that the
qualitative research method is the most frequently chosen approach. Publishing
mostly in political science as a research field brings along the use of review and
official document review method, which is a method frequently used by this field. It
is thought that publishing in the review type and using the qualitative research method
is due to the nature of the subject, but the existence of econometric model studies and
studies in which different quantitative analyzes are adopted shows that the economic
relations between these two countries can be deepened by establishing quantitative
models and considering different sectors.

The number of authors showed that the majority of the studies had a single
author. It is thought that the lack of cooperation in the studies is not related to the
interdisciplinary nature of the subject, but due to the use of qualitative research
method as a research method. It has been observed that the number of authors in the
studies adopting the guantitative method varies between three and four. In this study,
how Turkey-Azerbaijan economic relations are studied within the framework of the
literature has been examined. It has been observed that there are not enough studies in
the literature on this bilateral relationship. Studies ignore interdisciplinary issues and
focus on specific topics such as energy. It is thought that focusing on author
collaborations and focusing on quantitative studies will increase the quality of the
studies and add different perspectives. It is thought that the relations of these two
countries, which have a common culture and history, are largely based on oil, energy
and political elements. Academic studies need to be further deepened and evaluated in
a broader perspective.

LIMITATIONS

Like any study, this one has limitations. The data are derived from
publications in the Web of Science database, searched with specific keywords. While
there are likely studies on Turkey-Azerbaijan economic relations outside this
timeframe in the literature and other databases, not all are searchable in the Web of
Science database. The study's scope is confined to the available data within this
limitation.
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Is Stresinin Kendini Kurgulama Davranmisi Uzerindeki
Etkisinde Mutlulugun Rolii
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Edip ORUCU" Itir HASIRCI™ Fatma ZEYBEK

oz

Hangi ¢alisan kendini mutlu hissetmek istemez ki? Bu arastirma is géren mutlulugunun
onemine isaret etmek igin hazirlanmistir. Bu aragtirmanin amaci, is stresinin kendini kurgulama
davranist izerindeki etkisinde mutlulugun aracilik roliinii tespit etmektir. Arastirmanin evrenini,
Balikesir ilinde faaliyette bulunan yaklasik 900 is goreni olan 400 yiyecek ve icecek isletmesi
olusturmaktadwr. Arastirmanin érneklemi bu sektérde ¢alismakta olan 270 kisidir. Arastirmanin
verileri anket teknigi ile toplanmistir. Toplanan verilerin analizi icin frekans analizi, giivenilirlik
analizi, kesfedici faktér analizi, normallik testi, korelasyon analizi ve hiyerarsik regresyon analizi
yapilmistir. Korelasyon analizinin neticesinde; is stresi ile kendini kurgulama davramsi arasinda
zayif ve anlamli bir iligki, is stresi ile mutluluk arasinda negatif ve anlamh bir iliski, kendini
kurgulama davranist ile mutluluk arasinda negatif yonlii ve anlaml bir iligki oldugu belirlenmigtir.
Is gorenlerin is stresi seviveleri arttikca kendini kurgulama davramslarimn arttig, kendini
kurgulama davranislart arttikca ise mutluluk diizeylerinin azaldigi gériilmiistiir. Yapilan hiyerarsik
regresyon analizinin sonucunda, is gorenlerin gorev yaptiklari isletmelerde yasadiklari is stresinin
kendini kurgulama davramst iizerinde pozitif ve anlaml etkisinin oldugu belirlenmis, bu etkide
mutlulugun tam aracilik rolii bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Kendini Kurgulama Davranisi, Is Stresi, Mutluluk

JEL Siniflandirmasi: M10, M1, M19

The Role of Happiness in the Effects of Job Stress on Self-Monitoring

ABSTRACT

What employee doesn't want to feel happy? This research has been prepared to point out
the importance of employee happiness. The aim of this research is to determine the mediating role
of happiness in the effect of job stress on self-monitoring behavior. The universe of the research is
400 food and beverage sectors with approximately 900 employees operating in the province of
Balikesir. The sample of the research is 270 people working in this sector. The data of the research
were collected by questionnaire technique. Frequency, reliability, exploratory factor, normality,
correlation and hierarchical regression were performed for the analysis. As a result of the
correlation analysis, it was determined that there was a weak and significant relationship between
work stress and self-monitoring, a negative, significant relationship between work stress and
happiness, a negative and significant relationship between self-monitoring behavior and happiness.
It has been observed that as employees' job stress levels increase, their self-construal behaviors
increase, and as their self-construal behaviors increase, their happiness levels decrease. As a result
of the hierarchical regression analysis, it was determined that the job stress experienced by the
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employees in the businesses they work in had a positive and significant effect on the self-monitoring
behavior and the full mediating role of happiness was found in this effect.

Key Words: Self-Monitoring Behavior, Job Stress, Happiness

JEL Classification: M10, M1, M19

GIRIS

Orgiitlerin amaglarina ulasabilmesi igin is gdrenlerin is stresinden uzak
durmalari, iglerinde mutlu olmalar1 ve iyi bir is hayatina sahip olmalar1 oldukca
onemlidir. Insan merkezli yaklagimlarm olusumu ile bireylerin is hayatina dair
algilar1 da degisim gostermeye baglamistir. Bazi i gdrenlere makinist roli
verilirken, zaman igerisinde bu yaklasimin uygulanabilir nitelikte olmadigi
anlagilmistir. Bu nedenle is gorenlerin diisiincelerini ve duygularini 6n planda
tutan yaklasimlar ortaya c¢ikmaya baslamistir. Stres faktorii ile calisma
mecburiyetinde olan is goérenler, bu durumla basa ¢ikma noktasinda giicliiklerle
karsilagsmakta, zaman icerisinde gorev yaptiklar isletme ile ilgili olumsuz
duygular gelistirmektedirler. Bu olumsuz duygular, duygu odakli basa ¢ikma
stratejisiyle birlikte gorevlerine iliskin endiselerini en aza indirmektedir. Is
gorenlerin calistiklar1 isletmeye en {st seviyede yarar saglayabilmeleri,
gorevlerine karsi gosterdikleri tutumlar ile yakindan iliskilidir. Is gorenin
tutumlan tim davramiglarinin kaynaginda yer almakta, yaptiklar isten haz
duyduklar1 vakit olumlu tutum sergilemektedirler. is gorenlerin yaptig1 isten
memnun olmasinin sebebi; isin anlamli olmasi, bilgilerini rahatlikla
kullanabilmesi, isletme icerisinde olugabilecek ¢atisma siirecinde dahi ig goren ile
isletme sahibi arasinda kolay bir sekilde uzlagmaya varilmasi ve yakin iligkilere
onem verilmesidir.

Yogun rekabet ortami icerisinde uzun vadeli karliligi hedefleyen
isletmeler, piyasa kosullarina uyum saglayabilmek i¢in is gorenlerine uygun bir
calisma ortami1 hazirlama gayreti igerisindedirler. Ancak hizmet kalitesinin
arttirllmast ve misteri memnuniyetinin saglanmasi i¢in is gorenlere ve isletme
sahiplerine de dnemli roller diismektedir. Yogun ¢alisma temposu ve miisterilerle
yakin temas halinde c¢aligma sartlari, ig gorenlerin yiiksek diizeyde is stresi
yasamalarina sebep olmakta ve bu durum mutsuzluk, diisiik performans,
devamsizlik gibi olumsuz durumlar beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla is
stresinde yasanan artig isletmelere ek maliyetler yiiklemekte, is goren duygu
durumunda ve isletmenin karlihiginda olumsuz geri doniigler yaratmaktadir.
Olumsuz duygu durum ve davranis igerisinde olan is gorenlerin miisteri tatmini
noktasinda beklenen hizmeti saglayamayacagi icin isletmelerde stres
faktorlerinden kaynaklanan durumlara karsi ¢oziimlerin iiretilmesi ve is goren
mutlulugunun saglanmasi, bu aragtirmanin ana amacini olusturmaktadir. Kendini
kurgulama davranisinin ulusal ve uluslararasi literatiirde yeterince irdelenmemesi,
ilgili literatiirde orgiitlerde kendini kurgulama davranigi ve yasanilan is stresinin
is gorenlerin mutluluk seviyeleri {iizerindeki etkisinde aracilik roliiniin ele
alinmamasi, bu ¢alismanin dnemini ve 6zgiinliigiinii vurgulamaktadir. Literatiirde
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hem bu ii¢ degiskenin birlikte uygulandigi arastirma Ornegine rastlanmamig
olmasi hem de bu li¢ degisken hakkinda yiyecek-igecek sektorli agisindan
degerlendirmeler sunacak olmasi, arastirmanin gerekcesini olusturmaktadir.

I. KAVRAMSAL CERCEVE

Arastirmada, oOrgiitlerde kendini kurgulama davranigi ile is stresi
arasindaki iliskide mutluluk seviyelerinin rolii degerlendirilecektir. Bu kapsamda
kendini kurgulama, is stresi ve is gorenlerin mutluluk kavramlari sirasiyla
aciklanacaktir.

A. Ts Stresi

Is stresi bireyin olumsuz uyarilmasi, fiziksel semptomlara maruz kalmasi
veya psikolojik bozukluklar gibi zorlanma reaksiyonlarina yol agabilecek ¢alisma
ortamindaki faktorleri ifade etmektedir. Is stresi, is sorumluluklarnm asiri
yiiklenmesinden kaynaklanan bireylerin fiziksel tepkileriyle ilgilidir. Herhangi bir
is ortaminda i gérenler mevcut calisma ortamiyla basa ¢ikamadiginda, fiziksel ve
zihinsel refahindan 6diin verdiginde ortaya ¢ikmaktadir (Seniova and AntoSova,
2014).

Luthans (2006) is stresini; bir kiginin {izerinde ¢ok fazla talep olusturan
gevresel eylem, durum veya olaylarin bir sonucu olarak bireysel farkliliklar ve
psikolojik siirecler tarafindan belirlenen belirli durum veya kosullara verilen
psikolojik ve fiziksel bir tepki olarak aciklamistir (Luthans, 2006; Aktaran: Kar
and Mishra, 2016). Is stresi; fiziksel stres faktorleri, gorevle ilgili stresler, rol
stresleri, sosyal stresler, kariyerle ilgili stresler, travmatik olaylar ve stresli
degisim siiregleri gibi gesitli kategorilerde gruplandirilabilmektedir (Dodanwala
vd, 2022). Literatiirdeki arastirmalarda is stresleri arasinda; is gbrenlerin gérevle
ilgili stresleri (6rnegin, zaman baskis1 ve asiri is yiiki, isin karmasikligi, kesintiler
ve gorev performansina potansiyel olarak miidahale eden durumsal kisitlamalar),
rol stresleri (roliin asir1 yiiklenmesi, rol ¢atismasi ve rol belirsizlikleri) ve sosyal
stresler (Kabalik, siddet, taciz ve taciz edici denetim vb. durumlar) yer almaktadir
(Dodanwala vd, 2022).

Bireysel acidan is stresi, bireylerin igle ilgili baski veya gerginlik
yasamalari durumunda hissettikleri fiziksel tepkiler, duygular, diislinceler ve
davramiglardaki degisiklikler gibi ¢esitli psikolojik etkilere neden olabilir.
Orgiitsel agidan is stresi ise is gorenlerin fiziksel ve psikolojik olarak is
ortamimdaki kosullardan memnun olmamasi ile goriilmekte olup, Orgiitteki is
gorenlerin ruh sagliklarinin  bozulmasina ve g¢esitli psikolojik Dbelirtiler
gostermelerine, tlikenmisligin baslamasina ve duygusal tiikenmelerine sebebiyet
verebilmektedir (Chen, 2020; Park vd, 2020; Sidhu vd, 2020). Bireyler arasi
yasanan farkliliklar strese verilen tepkilerin de degisik olmasma sebep olmakta,
bazi is gorenler agir stres sartlar1 altinda yagamaktadirlar. Agir ve uzun vadeli
isler, ig gorenlerin hem fiziki hem de ruh sagliklarina olumsuz doniisler
yapmaktadir. Insan kaynaginda yasanan olast gerilemeler isletmelerin
karliliklarinda ve verimliliklerinde azalmalara sebep olmaktadir (Dodanwala vd,
2022). Is stresinin isletmeler agisindan yaratabilecegi olumsuz sonuglar arasinda;
islerin yavaglamasi, mola siirelerinin uzatilmasi, is tatmininde yasanan
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yetersizlikler, is glicii devir oraninda artis, 6rgiite olan baghiligin azalmasi, saglik
ile 1ilgili maliyetlerin artisi, misterilerden gelen sikayetlerin ve is yeri
sikayetlerinin artisi, is birliginin, yardimlasmanin ve is gorenler arasi iletisimin
azalmasi, zaman kaybi, liretim kalitesinin diismesi yer almaktadir (Aruldos vd,
2021).

Bireyler daha mutlu ve kaliteli bir yasam siirebilmek, sorunlarma ¢6ziim
tretebilmek, tatmin edici bir yasam siirebilmek ve kendilerini gelistirmek igin
biinyelerini harekete geciren bir enerjiye de ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu enerjinin
asil kaynagini stres olusturmakta ve yeterli oranda stres ile bireyler harekete
geemektedirler. Uygun seviyede stres ile bireyler, daha {iretken olmakta, engelleri
asabilmekte, sorunlarla basa ¢ikmakta ve bireysel gelisimleri igin motive
olmaktadirlar (Dodanwala vd, 2022). Optimum diizeyi asan stres sosyal, zihinsel,
duygusal ve fiziksel birgok belirtiye sebep olabilir. Bu belirtiler arasinda diger
bireylere kars1 fazla savunmaci olmak, muhakeme yeteneginin zayiflamasi,
insanlara karsi giivensizlik, depresyon, 6fke hali, enerji kaybi yer almaktadir.
Yasanilan stresin kaynaklar1 fiziksel, bireysel ve orgiitsel alanda incelenmektedir.
Fiziksel kaynaklar arasinda gevre sartlari, teknolojide yasanan degisimler,
ekonomik kosullar, sosyo-kiiltiirel degisimler yer almaktadir. Bireysel kaynaklar
arasinda kisilik tipleri, orgiitsel kaynaklar arasinda is gorenler arasi iligkiler, fiziki
kosullar, orgiit i¢i politikalardan kaynakli problemler, orgiitsel yapiya dair
sorunlar bulunmaktadir (Mawardi, 2022). Is stresi, rol belirsizligi ve rol catismasi
olmak iizere iki temel yapiya ayrilir. Rol ¢atigmasi, ig gdrenlerin rolleriyle ilgili
birden fazla beklenti ig¢inde olmalart ve bu beklentilerinin ayn1 anda
kargilanmadigi durumdur. Rol belirsizligi, is gorenlerin rollerinde kararsiz
olduklarinda veya rollerinde uygun bir ustaliktan yoksun olduklarinda ve is
yerinde istedikleri rol beklentilerine ulagamadiklarinda hissettikleri duygulari
ifade etmektedir (Omar vd, 2020). Is stresinin igsel ve dissal nedenleri olmak
iizere iki kategoride ele alinmaktadir. I¢ nedenler; is gorenin zihnindeki
problemler, diisiince ve davranislari igerir. Is gorenin ruhsal yapisindan, algilama
durumundan ve psikolojik hayatindan kaynaklanmaktadir. Cevrede herhangi bir
tehdit olmasa bile is goren, goziinii korkutan bir durum veya kisi ile karsilasabilir
ve bu durumu is goreni strese sokabilir (Panigrahi, 2016). Dis nedenler ise bir
firmadaki is gorenlerin performansini olumsuz yonde etkileyen firma icerisindeki
cok sayida dis faktorii kapsar. Dig nedenler; is yerindeki c¢aligma saatlerini, is
giivencesizligini, yonetim tarzini1 ve is yiikii adaletsizligini kapsamaktadir. Bazen
davranmig degisiklikleri gerektiren durumlar da herhangi bir is goreni stres altina
sokabilmektedir (Panigrahi, 2016).

B. Kendini Kurgulama Davranisi

Kendini kurgulama kavrami ilk kez Snyder’in (1974) ¢aligmasinda ele
alinmis ve ilerleyen yillarda arastirmacilarin dikkatini ¢ekmeyi basarmigtir. Slama
ve Celuch’in (1995) arastirmasinda, pazarlama ¢alismalarinda bireyin kisiler arasi
etki icinde kendini olusturmasinin Onemli oldugu ve bu durumun tiiketici
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davranisin1 incelemedeki ©Onemini vurgulamiglardir. Kendini kurgulama (6z
yonlendirme), bireyin kendini ifade ederken sosyal g¢evresini gdzlemleyerek
davranis sergilemesinin derecesini ifade eder. Yiksek kendini kurgulama
derecesine sahip olan ve yiiksek Ozgiivenli bireyler, istedikleri veya uygun
gordiikleri davraniglar1 gosterebilirler. Detayli diistinme becerilerine sahiptirler ve
bu becerilerine gore kendi davraniglarini olustururlar, gerektiginde davraniglarin
degistirirler. Kendini kurgulama diizeyi diisiik olan bireyler, sosyal ¢evrelerinden
elde ettikleri detayli bilgilere karsi daha duyarsizdirlar. Farkli durumlar soz
konusu oldugunda, mevcut davraniglarinda tutarli olma egilimi sergilerler
(Synder, 1974). Snyder’in kendini kurgulama teorisine gore; bireyler davranig
sekillerini iki kaynaga dayandirir. Birincisi; bireyin i¢inde bulundugu kosullarin
ozelliklerine gore davranis tarzi sergilemesidir. Ikincisi ise bireyin kendi duygu,
davranis ve kisilik Ozelliklerine gore gosterdigi davranis tarzidir. Kendini
kurgulama bes 6geyi kapsamaktadir ve bunlar asagida ifade edilmektedir (Snyder,
1974).
Bireyin sosyal davranislar1 veya durumun uygunlugunu dikkate almasi.
Bireyin sosyal karsilagtirma bilgilerinin farkinda olmasi.
Bireyin kendini gosterirken kontrollii olmast ve grup olarak hareket
edebilmesi.
Bireyin sadece belirli durumlarda kontrol edilmesi ve organize olabilmesi.
Cesitli durumlar ortaya ¢iktiginda bireyin sosyal davranisini degistirme
becerisi.
C. Mutluluk
Hartmann (1934) mutluluk kavramimi “yalnizca memnuniyetten olumlu
olmaya kadar degisen, baskin olarak kabul edilebilir duygularla karakterize edilen
nispeten kalici bir iyi olma hali” olarak ag¢iklamistir. Rath ve Harter (2010)
mutlulugun; is gorenlerin kariyer hayatlarindan, sosyal hayatlarinin iyi
olmasindan, ekonomik durumlarindan, ruhsal ve fiziksel durumlarindan,
toplumsal yasanti faktorlerinden etkilendigini vurgulamiglardir. Bu faktorlerden
herhangi birinin etki diizeyi diger faktorlerden yiiksek oldugu durumda is
gorenlerin mutluluk diizeyinin azalacagini, is gorenlerin mutluluk diizeylerinin
yiikselmesi i¢in tiim faktorlerin esit diizeyde ya da esit diizeye yakin olmasi
gerektiginin altin1 ¢izmisglerdir (Rath and Harter, 2010: 123). Seligman ve
digerleri (2005); orgiitlerde mutlulugun, ¢aligma arkadaglarinin iliskileri ve bu
iliskilerin sonucu oldugunu iddia etmektedir. Is gorenlerin yaptiklar: islerin
sonucunda takdir edilmek, fark yaratmak ve deger katmak gibi sonuglar1 elde
ettiginde, calisma arkadaslar1 ve yoneticileriyle giiglii iletisim kurdugunda caligma
ortaminda mutluluk diizeylerinin artacagini belirtmistir (Seligman vd, 2005).
Mutlu is gorenler iyi duygulara sahip olmakla birlikte ayn1 zamanda daha
saglikli, daha tiretken, basarili, sosyal olarak mesgul olma, olumlu duygulan sik
sik yasama ve daha mutlu bir evlilik hayat1 yasama egilimindedirler (Diener vd,
2002; Lyubomirsky vd, 2005). Bununla birlikte, is goérenlerin mutlulugunu
arttirmak i¢in onlarin zihniyetlerini genigletmek ve isteki gelismelerini
kolaylagtirmak gerekmektedir (Fredrickson vd, 2003). Dolayisiyla is gorenlerin
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mutluluk seviyelerinin yiikselmesi icin pozitif psikolojiye sahip olmalari
gerekmektedir (Seligman vd, 2005). insanlarin mutluluk seviyelerini arttirmak
icin pek cok yaklagim ortaya atilmistir ve bunlar genellikle “pozitif psikoloji
miidahaleleri” olarak bilinmektedir. Pozitif psikoloji miidahalelerinin mutlulugu
artirmak icin en sik kullanilan etkinliklerinden biri, minnettarliktir. Minnettarlik
kavrami, firmalarm is gorenlerine bir dis kaynak tarafindan sagladigi olumlu
kazanci veya faydayi fark etmelerini saglama ve takdir etme yetenegini ifade eder
(Weiner, 1985). Firmalarin ¢esitli nedenlerle i gorenlerin mutlulugunu artirmasi
icin gerceklestirmeleri gereken bazi unsurlar s6z konudur. Bunlar asagida
sirasiyla ifade edilmistir.

» Minnettar diigiinme; is gorenlerin iginde bulundugu kosullardan miimkiin
olarak en yiiksek zevki almasimi saglayarak, onlarin olumlu yasam
deneyimlerini beslemeye tesvik etmektir (Sheldon and
Lyubomirsky, 2006).

» Bilingli takdir etme davranisi; is gorenlerin iyi anlarmi yeniden
deneyimlemelerini saglama ve yasamlarindaki iyi seyleri dogal
karsilamalarin1 engelleyerek “hedonik adaptasyonun” etkilerine dogrudan
kars1 koyabilmelerini kapsar (Lyubomirsky vd, 2005b).

> s gorenlerin yasam kosullarini ve durumlarmni takdir etme yetenegi;
herhangi bir zorlu yasam sartlar1 karsisinda basa c¢ikma stratejisi
saglayabilmeleridir (Fredrickson vd, 2003).

» Minnettarlig1 ifade etme; toplum yanlisi eylemler gibi ahlaki davraniglari
tesvik edebilme ve sosyal baglar giliclendirmeye yardimei olabilmektir.
Ornegin, is yerindeki calisanlar1 nezakete tesvik etme davranisi
(McCullough vd, 2001).

» Siikran duyma davraniginin olumsuz duygularla uyumsuz olmasi dogaldir
ve bu nedenle is gorenler kiskanglik, aci, ofke veya aggozliiliik
duygularin1 engelleyebilirler (McCullough vd, 2002).

Pryce-Jones (2010) calismasinda, is yerinde mutlu olan is gorenlerin bazi
ozelliklere sahip oldugu bilgisine ulagmistir. Pryce-Jones (2010) caligmasina gore
is gorenler; ¢alisma ortaminda daha tatminkar ve yiiksek ozgiivene sahip, daha
yaratict fikirler Uretirler ve hedeflerine daha hizli ulagirlar, ¢aligma ortaminda
daha etkindirler, is gorenlerin motivasyonlari ve performanslari daha yiiksektir, is
gorenler calisma arkadaslar1 ve iistleriyle daha iyi etkilesimde bulunurlar, is
gorenlerin ise bagliliklar1 ve is tatminleri daha yiiksektir, is gorenler calismaya
hevesli olduklar i¢in islerinde daha hizli, 6grenmeye agiktirlar ve is gorenlerin
isteki basar1 oranlar1 yiiksektir, is gérenler 6zel hayatlarinda daha mutlu olurlar ve
sagliklidirlar.

Orgiitlerde mutlulugun artirilmasi i¢in yapilmasi gereken bazi kistaslar
bulunmaktadir (Fisher, 2010: 398). Bunlar;

» Saygili, iyi iliskilerin kuruldugu ve tesvik edici Orgiit kiiltiiriiniin
olusturulmasi.
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Her is seviyesi i¢in islerinde uzman yoneticilerle ¢alisiimasi.
Is gorenlere esit muamele, giivenlik ve taninirhik saglama.
Is planmin motive edici, 6zerk ve geri bildirime acik olacak sekilde
tasarlanmasi.
Is gorenlerin becerilerini artirmak igin egitimini destekleme ve gelisimini
kolaylastirma.
Is gdren-orgiit ve is gdren-is uyumunu dikkate alma.
Sosyallesme uygulamalarmi kullanarak is gorenlerin ise uyumunu
artirma.
Is yerindeki anlasmazliklara ¢oziim iiretme ve is gorenlerin moralini
ylksek tutma.

» Performansi yiiksek is uygulamalarini benimseme.

Mutlu is gorenlerin performanslarinin  degerlendirilmesine yonelik
yapilan calismalara bakildiginda, mutlu is gorenlerin daha yiiksek performans
gosterdikleri belirlenmistir (Bigen and Kog, 2019; Wright and Cropanzano, 2000).
Bununla birlikte, mutlu is gorenlerin c¢alisma ortamindaki firsatlara karsi daha
duyarli ve atilgan olduklari, ¢alisma arkadaslariyla daha giiclii iletisim igerisinde
olduklar1 ve daha pozitif bakis agisina sahip olduklar1 saptanmistir (Cropanzano
and Wright, 2001). Mutluluk kavrami demografik ozellikler agisindan ele
alindiginda ise bireylerin egitim diizeyinin mutluluk diizeylerini etkiledigi
belirlenmistir. Bunlarin yani sira egitim hayati devam eden bireylerin mutluluk
kavraminin igerisinde gii¢ ve basar1 Olclitlerinin 6dneminin biiyiikk oldugu
belirlenmistir. Medeni duruma gore; bekar bireyler mutluluk kaynagi olarak
kendilerini gérmekte, bogsanmis bireyler ise kariyerlerini mutluluk kaynagi olarak
aciklamaktadir. Arastirmasinin sonucunda, demografik degiskenlerin bireylerin
mutluluk diizeylerini %50 oraninda etkiledigi de goriilmektedir (Biilbil and
Giray, 2011).

I1. LITERATUR TARAMASI

Literatiir incelendiginde ii¢ degiskenin birlikte ele alindig1 bir ¢alismaya
rastlanmamigtir. Yapilan hiyerarsik regresyon analizinin agamalarina istinaden
degiskenler arasi iligkileri yansitan aragtirma ornekleri sunulmaktadir. Butt ve
digerleri (2019); Jiangsu Universitesi’nde c¢alisan 211 akademik personelle is
stresi, mutluluk, isin kalitesi ve is tatmini iligskisini inceleyen bir arastirma
gergeklestirmis, personelin yasadigi is stresinin mutluluk seviyelerini azalttigi
sonucuna ulagmistir. Hao ve digerleri (2018); Tayvan’da bulunan bir firmanin 252
calisaniyla is stresi, mutluluk, is performansi iligkisini inceleyen bir arastirma
hazirlamig, is stresi yasayan personelin mutluluk seviyelerinin azaldigini
belirlemis, bu durumun is performanslarinda da diisiise sebep oldugunu tespit
etmistir. Is stresi ve mutluluk iliskisini ele alan bir diger calismayr Naseem
(2018); bir telekomiinikasyon firmasinin 350 personeliyle gergeklestirmis, is
stresi yasayan personelin mutluluk seviyelerinin azaldigini belirlemistir.
Akglindiiz ve digerleri (2022) ise Tiirkiye’de bulunan 5 yildizli otellerde calisan
362 personelle bir aragtirma gergeklestirmis, artan is stresinin mutluluk seviyesini
de azalttig1 sonucuna ulasmustir. Ozer ve digerleri (2022) ise bir iiniversite
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hastanesinin 195 saglik personeliyle is stresi, mutluluk ve is giivenligi iliskisini
inceleyen bir arastirma gerceklestirmis ve aragtirmada, is gilivenligi ile is stresi
arasinda negatif yonlii, is glivenligi ve is stresi arasinda negatif yonlii bir iliskinin
varlig1 saptanmistir. Hwang (2018); Giiney Kore’de bulunan 17 hastanenin 226
calisaniyla is stresi ve mutluluk iliskisini inceleyen bir arastirma gergeklestirmis
ve aragtirmada, isyerinde stres altinda kalan personelin mutluluk seviyelerinin
azaldigini tespit etmistir. Veenhoven ve digerleri (2019); rastgele segilen 5411
bireyle gerceklestirdikleri aragtirmada mutluluk diizeyi yiiksek olan kisilerin
kendini kurgulama davranislarinin diisiik oldugu sonucuna ulagmislardir. Kendini
kurgulama davranis literatiirde mutluluk ve is stresi kavramlar ile birlikte sinirli
arastirmalarda kullanilmistir. Bu arastirmalardan bir tanesi Herpen ve OIff (2021)
tarafindan Hollanda’da bulunan metro istasyonunda calisan 139 personelle
gergeklestirilmis ve c¢alismada, ig stresi fazla olan personelin kendini kurgulama
diizeylerinin de azaldig1 belirlenmistir. Literatiirde kendini kurgulama davranist
degiskeni psikolojik sermaye, orgiitsel degisim, orgiitsel adalet, bilgi saklama gibi
degiskenlerle iliskilendirilmis, Zain-Ul-Abedeen ve digerleri (2022); Pakistan’da
bulunan bir bankanin 124 c¢alisaniyla bu degiskenler arasindaki iliskiyi ele alan bir
caligma gerceklestirmistir. Yapilan analizler, Orgiitsel adaletin bilgi gizleme
davranisi tizerinde anlaml etkiye sahip oldugunu, kendini kurgulama davraniginin
bu iligkide araci etkisinin bulundugunu ifade etmektedir. Nwanzu ve Babalola
(2019); Nijerya’da bulunan 21 firmanm 169 personeliyle 6z yeterlilik, orgiitsel
degisim, kendini kurgulama davranisi, psikolojik sermaye iliskisini ele alan bir
arastirma gergeklestirmis ve arastirmalarinda; 6z yeterlilik, psikolojik sermaye ve
orgiitsel degisimin kendini kurgulama davranigini olumlu etkiledigi belirlenmistir.
Cingo6z (2013); kendini kurgulama davranisini politik yetenekler ve algilanan
kariyer basarist degiskenleri ile iliskilendirmek amaciyla Kayseri OSB’de
bulunan 8 imalat firmasinda c¢alisgan 293 idari personelle bir arastirma
gergeklestirmis ve calismasinda, kendini kurgulama davranisinin kariyer basarisi
ve politik yetenekler iizerinde anlaml etkisinin oldugu sonucuna ulagmistir.

15 stresi kavramu ile ilgili benimsenen en 6nemli kuram, sistem kuramidir.
Bu kurama gore, is goOren yoneltilen bir talebi kabiliyetleri ve kaynaklari
dogrultusunda karsilayamadig: takdirde ig stresi ortaya ¢ikmaktadir. Bu talebin
karsilanamamasi, is gorenin bireysel ve profesyonel hayatiyla ilgili hedeflerine
ulasmas1 icin engel teskil etmektedir (Efeoglu and Ozgen, 2007). Aristoteles
mutluluk kavramini, kisilerin yapmis olduklar1 faaliyetler sonucunda olusan bir
durum olarak agiklamaktadir. Mutlulugu; kisinin hedeflerine ulastiginda ve bu
hedeflere yonelik planlar gergeklestirdiginde elde eden erek kurami, yapilan
faaliyetlerden ziyade siirece odaklanmayi benimseyen etkinlik kurami ve yeni
kosullara zaman gectikge alisabileceklerini ifade eden uyum kurami ile
aciklamaktadir (Ozgiiles, 2019). Mutluluk kavrammi agiklayan bir diger kuram,
sosyal degisim teorisidir. Bu kurama gore; is goren ile Orgiit arasinda var olan
ancak acik bir sekilde ifade edilmeyen, ifade edildigi takdirde olumsuz sonuglar
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yaratan zorunluluklar bulunmaktadir. Orgiitler, is gorenlerin mutluluguna yatirim
yaparak, bu durumun dogru algilanmasi i¢in sosyal degisimi baslatip, devam
ettirmek mecburiyetindedirler (Turung and Celik, 2010).

I11. ARASTIRMANIN YONTEMI

A. Arastirmanin Amaci, Onemi, Modeli ve Hipotezleri

Aragtirmada nicel yontemlerden biri olan anket tekniginin
uygulanmasiyla is stresi, kendini kurgulama davranigi ve is gorenlerin mutluluk
seviyeleri degiskenlerine hiyerarsik regresyon analizinin gerceklestirilmesi ile
degiskenler arasindaki aracilik etkisi tespit edilmeye caligilmigtir. Araci
(mediator) degisken, bagimsiz degiskenin bagimli degisken {izerindeki etkisini
aciklamaya c¢aligmaktadir. Bu sebeple araci degisken, iki bagimsiz degisken
arasindaki iligkinin nasil ve neden kaynaklandiginin anlagilmasini saglamaktadir
(Baron ve Kenny, 1986). Bu kapsamda c¢alismada; is gorenlerin ig stresinin
kendini kurgulama davranisi lizerindeki etkileri, is gérenlerin is stresinin mutluluk
tizerindeki etkisi, is gorenlerin mutluluk seviyelerinin kendini kurgulama
davranist iizerindeki etkisi incelenerek, is gorenlerin is stresi ile kendini
kurgulama davranisi arasinda mutluluk seviyelerinin aracilik roliiniin olup
olmadig1 incelenmistir. Arastirmanin yontemi kapsaminda; aragtirmanin modeli,
evren ve 0rneklemi, veri toplama araglar1 ve aragtirma etigi ifade edilecektir.

Bu arastirmanin amaci, is stresinin kendini kurgulama davranisi
tizerindeki etkisinde is gorenlerin mutluluk seviyelerinin aracilik etkisini tespit
etmektir. Arastirmacilara ve igletme sahiplerine is stresini azaltici, mutlulugu
arttirict Oneriler sunulacak olmasi arastirmanin énemini olusturmaktadir. Mevcut
kuramlar 15181nda arastirmanin hipotezleri asagida belirtilmistir;

Hi: Is stresi kendini kurgulama davranisini etkilemektedir.

H.: Is stresi mutlulugu etkilemektedir.

H3: Mutluluk kendini kurgulama davranigini etkilemektedir.

Hy: Is stresinin kendini kurgulama davranisi {izerindeki etkisinde mutlulugun
tam aracilik etkisi vardir.

S6z konusu arastirmanin modeli agagida sunulmustur;
Sekil 1. Arastirmanin Modeli

Mutluluk

Kendini
Kurgulama
Davranist

Is Stresi

B. Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Veri Toplama Araclan

Arastirmanin anakiitlesini, Balikesir ilinde faaliyette bulunan yaklasik
900 is goreni olan yiyecek ve icecek sektdriinde faaliyet gosteren 400 isletme
olusturmaktadir. Arastirmanin orneklem biiyiikligiini, basit tesadiifi 6rnekleme
yontemiyle belirlenen 270 yiyecek ve igecek sektorii ¢alisani olusturmaktadir.
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Belirtilen formiil neticesinde Orneklemin, evreni temsil etti§i goriilmektedir
(Bartlett vd, 2001: 45).

Aragtirmanin verileri, anket teknigi ile elde edilmistir. Verilerin
toplanmast amaciyla is stresi Olcegi, mutluluk 6lcegi ve kendini kurgulama
davranis1 6lgeginden yararlanilmistir. Is gdrenler is stresi seviyelerini dlgmek igin
House ve Rizzo (1972) tarafindan gelistirilen, Ekinci (2022) tarafindan Tiirk¢e’ye
gevrilen 7 maddelik 6lgek kullanilmigtir. Mutluluk seviyelerinin 6l¢iimii i¢in Hills
ve Argyle (2002) tarafindan gelistirilen 8 maddelik Oxford mutluluk 6l¢eginin
Balgigek (2020) tarafindan Tiirk¢e’ye gevrilen 7 soruluk kisa hali kullanilmistir.
Kendini kurgulama davranisinin Ol¢limili i¢in Synder (1974) tarafindan
gelistirilen, Synder ve Gongestad (1986) tarafindan yeniden diizenlenen, Apaydin
(2004) tarafindan dilimize ¢evrilen 18 maddelik Olgekten yararlanilmistir.
Demografik sorular harig, iki 6lgekte calisanlarin ifadelere katilim diizeyleri 5°1i
Likert Olgegi ile hazirlanmistir (1=Kesinlikle Katilmiyorum... 5=Kesinlikle
Katiltyorum). Anket formunda toplam 35 soru bulunmaktadir. Anket neticesinde
elde edilen veriler, SPSS paket programi yardimiyla analiz edilmistir.

Anket c¢alismasim1 uygulayabilmek icin Bandirma Onyedi Eyliil
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’ndan 2022-10 toplant: nolu ve
05/12/2022 tarihli etik kurul onay1 alimmustir.

IV. ARASTIRMANIN BULGULARI

A. Frekans Analizi Bulgulan

Tablo 1. Frekans Analizi Bulgulari

Degisken Alt Gruplar Frekans %
Cinsiyet Kadin 162 60
Erkek 108 40

Yas 18-24 arasi 18 6.7
25-31 arasi 57 21.1

32-38 arasi 70 25.9

39-45 arasi 73 27

46 ve lizeri 52 19.3

Medeni Durum Evli 168 62.2
Bekar 102 37.8

Tablo 1°de ifade edilen demografik bulgular incelendiginde,
aragtirmaya 162 kadin (%60) ve 108 erkek (%40) calisanin katiim sagladigi
goriilmektedir. Katilimcilarin yas araligimin 70 kisi ile 32-38 aras1 (%25.9) ve 73
kisi ile 32-38 (%27), medeni durumlarinin ise 168 kisi ile evli (%62.2) ve 102 kisi
ile bekar (%37.8) oldugu ifade edilmektedir.

B. Giivenilirlik Analizi ve KMO Degerleri
Giivenilirlik analizi ile bir 6l¢lim aracinin ne kadar tutarl 6l¢iim yaptig1
goriilmektedir. I¢ tutarliligmn &lgiisii olarak kabul edilen Cronbach’s alpha degeri,
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maddelerin homojen yapilarint belirlemek amaciyla kullanilir. Cronbach’s alpha
katsayis1 yiiksek olan Ol¢ekte bulunan maddelerin tutarli yapida oldugu, aym

Ozelligi hesapladiklar1 s6ylenebilir.
Tablo 2. Giivenilirlik Analizi Bulgulari ve KMO Degerleri

Olgek Cronbach’s Ortalamalar KMO Degeri Ki Kare
Alpha

Is Stresi 0.79 3.10 0.849 457.907

Mutluluk 0.74 3.23 0.796 284.652

Kendini Kurgulama 0.70 2.29 0.693 677.714

Tablo 2 incelendiginde, 6l¢ek maddeleri arasindaki i¢ tutarlilik degerinin
kabul edilebilir oldugu goriilmektedir. Cronbach’s alpha katsayis1 0.70 degerinin
istiinde oldugu i¢in 6l¢eklerin giivenilir oldugu kabul edilmektedir (Giirbiiz and
Sahin, 2017).

C. Normallik Analizi Degerleri

Aragtirma  kapsamindaki degiskenlerin dagilim bigimlerini ortaya
cikarmak, yapilarinin anlagilir hale gelmesini saglamak i¢in 6nem arz etmektedir.
Bu dagilim bigimleri, carpiklik ve basiklik hesaplamasiyla tespit edilebilir
(Giirbiiz and Sahin, 2017).

Tablo 3. Basiklik ve Carpiklik Degerleri

Degisken Carpikhk Basiklik
is Stresi 177 -.377
Mutluluk -.120 .090
Kendini Kurgulama 111 -.265

Tablo 3’te goriildiigii izere degerler -1.5 ve +1.5 araliginda yer aldig: i¢in
degiskenlerin normal dagilim gosterdigi tespit edilmistir (Giirbiiz and Sahin,
2017).

D. Korelasyon Analizi Degerleri

Tablo 4. Degiskenler Arasi iliskiler

Degisken @{isT) (KKD) (M)
is Stresi (IST) 1

Kendini Kurgulama (KKD) .122* 1

Mutluluk (M) -.241%* -.212%* 1

N= 270 **p<0,01

Tablo 4’te verilen korelasyon analizinin neticesinde is stresi ile kendini
kurgulama davranigi arasinda anlamli ve zayif bir iliskinin (N= 270 0.122), is
stresi ile mutluluk arasinda negatif ve anlamli bir iligkinin (N= 270 -0.241),

kendini kurgulama davranisi ile mutluluk arasinda negatif ve anlamli bir iligkinin
(N=270 -0.212) oldugu belirlenmistir.
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E. is Stresinin Kendini Kurgulama Davramsi1 Uzerindeki Etkisinde
Mutlulugun Aracilik Rolii
Tablo 5. Is Stresinin Kendini Kurgulama Davranis1 Uzerindeki Etkisi (1. Adim)

B Std. Hata Beta t R R? Sig.
Sabit 3.889 167 23.351 .000
is Stresi -0.212 .052 -.241 -4.067 .241 .058 .000

Bagimli Degisken: Kendini Kurgulama
Tablo 5’te verilen araci regresyon analizinin ilk adimina gore is stresinin
kendini kurgulama davramigini etkiledigi goriilmektedir. Elde edilen bu sonug
dogrultusunda H; hipotezi kabul olmustur. Literatiirde, iki degiskenin birlikte yer
aldig1 arastirma 6rnegi mevcut degildir. Bu aragtirmanin sonucunda, is stresinin
kendini kurgulama davranisini etkiledigi goriilmektedir.
Tablo 6. Is Stresinin Mutluluk Uzerindeki Etkisi (2. Adim)

B Std. Hata Beta t R R? Sig.
Sabit 2.018 144 13.991 .000
is Stresi 0.091 .045 122 2.016 122 .015 .045

Bagimli Degisken: Mutluluk
Tablo 6’da verilen araci regresyon analizinin ikinci adimma gore, is
stresinin mutlulugu etkiledigi goriilmektedir. Elde edilen bu sonug¢ dogrultusunda
H> hipotezi kabul olmustur.
Tablo 7. Mutlulugun Kendini Kurgulama Davrams1 Uzerindeki Etkisi (3. Adim)

B Std. Hata Beta t R R? Sig.
Sabit 2.880 167 17.244 .000
Mutluluk -.180 .051 -.212 -3.555 212 .045 .000

Bagimli Degisken: Kendini Kurgulama Davranisi
Tablo 7’de verilen araci regresyon analizinin {iglincii adimina gore,
mutlulugun kendini kurgulama davranmigini etkiledigi goriilmektedir. Elde edilen
bu sonug dogrultusunda Hs hipotezi kabul olmustur.
Tablo 8. Is Stresi ve Mutlulugun Kendini Kurgulama Davranisi Uzerindeki Etkisi

(4. Adim)
Bagimh Degisken Bagimsiz B Std. Beta t Sig.
Degisken Hata
Kendini Kurgulama Is Stresi .056 .046 .075 1.228 .220
Davranist
Mutluluk - .052 -.194 -3.157 .002
164
F=7.084 Tahmini Std. R2= Diizeltilmis RZ=  Anova =
Hata= .57087 .050 .043 .001

Tablo 8’de verilen araci regresyon analizinin dordiincii ve son adimina
gore, is stresinin kendini kurgulama davranis1 lizerindeki etkisinde mutlulugun
tam aracilik etkisine sahip oldugu belirlenmistir. Regresyon analizinin birinci
adiminda verilen sonugta is stresinin kendini kurgulama davranisi {izerindeki
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anlaml etkisi dordiincli ve son adimda anlamsiz hale gelmistir. Bu durumda Ha4
hipotezi kabul edilmistir.

SONUC

Gilinlimiizde birgok isletme, mutlu is gorenlere sahip olmayr hayal
etmektedir. Bu hayali gerceklestirebilmek adina farkli yollar aramakta, basari ve
kar gibi kavramlarin mutlu ig gorenler ile saglanabilecegi bilincini
tasimaktadirlar. Mutlu is goéren her zaman isine dort elle sarilmakta, isini
sahiplenmekte ve is yerinde verimliligin artisina katki saglamaktadir. Inisiyatif
alabilen mutlu is goren, ek sorumluluklar almaya da hevesli olacaktir. Oznel bir
kavram olarak nitelendirilen mutluluk kavramini saglayabilmek, tek bir unsura
odaklanmak ile gerceklesebilecek bir durum degildir. Mevcut sektérde bulunan
rakiplere kiyasla iicretin yiiksek olmasi, ilk asamada is gorenleri mutlu edebilir.
Ancak zaman igerisinde mutluluklarim etkileyen diger faktorlerin varligi, onlar
mutsuz etmeye baglar. Tiim is yerlerinin benzersiz olusu, is gorenleri mutlu ve
mutsuz eden faktorlerin de farkli olmasina neden olmaktadir. Bu sebeple is
yerlerinin oncelikle kendi mutluluk formiillerini bulmak adina is gérenleri mutlu
ve mutsuz eden faktorleri analiz etmeleri gerekmektedir. Is gorenlerinin
mutlulugunu 6nemseyen bir isletme kiiltiirii yaratmanin yollar1 asagidaki gibi
agiklanabilir:

-Isletmelerin bulunduklar1 pazarda lider konumuna gelebilmeleri igin
miisterilerin {iriinlere ve hizmetlere giiven duymasi gereklidir. Bu durumda
calistig1 isletmeye, yoneticilerine, mevcut iiriin ve hizmetlere inanmayan is goren
isletmenin amaglarina ulagsmasi i¢in c¢aba gostermeyecek, isine kendisini
adamayacaktir. Dolayisiyla isletmeye diisen gorev; is gorene verilen sozlerin
tutulmasi, diiriist olunmasi ve agik iletisim politikasinin uygulanmasidir.

-Kisiliklerine, deneyimlerine ve uzmanliklarina saygi gosterilmeyen is
gorenlerin mutlu olmasi ve isletmenin basarisina katkida bulunmasi beklenemez.
Uzmanliklarma ve deneyimlerine bakarak ise alinan i gorenler, isletmeye katki
saglamalarma izin verilmediginde psikolojik acidan ezilmis hissetmekte, mutlu
olamamaktadirlar. Bu nedenle kurum kiiltiirii is gorenlerin kisiliklerine, uzmanlik
alanlarina ve deneyimlerine saygi duyacak sekilde yapilandirilmali, yoneticiler de
is gorenlerine saygi ¢ercevesinde yaklasmalidirlar.

-Isletmelerdeki yoneticiler, kayirmacilik gostermemeye dikkat etmelidir.
Performans: yiiksek olan ve ydneticiye yakin is géreni dnemseme eylemi, diger
caligsanlar arasinda olumsuz durumlarin ortaya c¢ikmasma sebep olmakta,
dolayisiyla diger is gorenlerin ydneticilik konumunuzu sorgulamasina yol
acmaktadir. Bu durumda esit muamelenin bir norm haline geldigi isletme
kiiltiirinii benimsemek i¢in belirli aksiyonlar almak sarttir.

-Is gorenler terfi almayr hak ediyor ve isletmenin biiyiimesini
destekliyorsa iistleri, onlar1 6diillendirmelidir.

-Liderlerin giivenilir olabilmeleri i¢in duygularini bir kenara birakarak,
daha rasyonel ve yapict davranmalar1 gerekmektedir. Is gorenlerin sikayetlerini
belirtebilmeleri i¢in kendilerini rahat hissedebilecekleri bir ortam yaratmalari,
sorunlar1 6nemsiz bir detay gibi gostermeleri gerekir. Dolayisiyla is gorenlerin
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bakis agilarina deger verilmeli, is gorenlerin farkli fikirlerini sunabilmeleri i¢in
ortam yaratilmalidir.

-Is gorenler arasi olusabilecek anlasmazliklar1 ¢oziime kavusturabilmek
icin adil bir sistem kurulmalidir. Yargi ve elestiriden uzak, isletmeyi ileriye
gdtiiren yapici bir geri bildirim kiiltiirii, is gorenlere verilebilecek en giizel hediye
olarak diigtiniilmelidir.

-Is gorenlere yeni sorumluluklar verilmeli ve onlara giiven duyuldugu
hissettirilmelidir. Bu sorumluluklarin karsiliginda gosterdikleri performansa gore
onlart motive edecek odiiller sunulmali, is baskist ve stres gibi olumsuz faktorler
azaltilmalidir.

-Is gorenlerin iletisim kurabilecegi ve sosyallesecegi eglenceli bir calisma
ortaminin olusturulmasi; is hayatlarindaki stresi azaltarak, onlar1 gelismeye ve
caligmaya tesvik edecektir.

-Isletme icin esnek ¢alisma saatleri uygulamasmi hayata gecirmek
miimkiinse bu unsur devreye sokulmalidir. Bazi ig gdrenler i¢in alinan maastan
ziyade esnek galisma saati uygulamasi, daha ¢ok dnem arz edebilmektedir.

-Is gorenler, kabiliyetleri artikca daha fazla yetkiye sahip olmak
istemekte, is hakkindaki konularda kendi karar verme yetkileri ¢er¢evesinde
gergeklestirmeyi arzulamaktadirlar. Bu nedenle isletme sahipleri is gorenlerine
hangi konularda yetki sahibi olmak istediklerini sorgulayarak, kontrol edilebilir
sekilde gecis siirecini kolaylagtiran yetki devri yapmalidirlar.

-Yeni bir durum ile kars1 karsiya gelmeden once kisa bir bilgilendirme
almak gerekmektedir. Bu durumda is gorenlerin is yiiklerini verimli bir sekilde
yonettiklerinden emin olunmasi, olusabilecek sorunlarin iistesinden gelmeye
yardimei olacaktir.

-Stresin farkli yonleri ve nasil iistesinden gelinebilecegine dair elde edilen
bilgiler hem igletme sahibinin hem de is gbrenin iginde bulundugu is stresinin
anlagilmasina yardimci olabilir.

- Is ortaminda is gorenlerin fiziksel ve duygusal sagliklarina olumsuz
etkiler yaratan kosullar belirlenerek, bu kosullarin saglanmasi i¢in gerekli ¢aba
gosterilmelidir.

-Is gorenlerin ihtiyaglarmin calisma arkadaslar tarafindan karsilanmasi
icin sosyal faaliyetlerle destek saglanmalidir. Sosyal destek icin verilebilecek
ornekler arasinda; is haricinde bir araya gelmek, is gorenler ve aileleri arasinda
yakinlik kurmak, stres yonetimi yer almaktadir.

-Isletmelerde is stresini en aza indirebilmek i¢in gerceklestirilen zaman
yonetimi uygulamalar1 sayesinde, is gérenin motivasyonu ve isletmeye baglilig
da artig gosterebilir.

-Is gorenlerin isletme ici kararlara katilim1 hususunda etkili olmasy, is yeri
stresini azaltacag1 gibi verimlilifin artisa da katkida bulunacaktir. isletme ici
rollerin belirlenmesi ile olasi ¢atisma ve rol belirsizligi gibi sorunlarin da oniine
gegilebilecektir.
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-Isletmelerde yasanan stresi en aza indirebilmek icin is gorenlere
sunulacak iyilestirmelerden bir digeri fiziksel ortamlarinda ve ticretlerinde
yapilacak diizenlemelerdir. Adaletli olan ve verimliligi Ol¢li alan {icretlendirme,
olasi is stresinin Oniine gecebilecektir.

-Siirdiiriilebilir  bir gekilde yapilandirilan performans ve aidiyet
duygusunun olusturulmasi hali, is gorenlerin stres seviyelerini en aza
indirmelerini saglayacaktir. Bu durumun, saglikli ve rahat bir is ortamiyla da
desteklenmesi oldukc¢a 6nem kazanmaktadir.

Aragtirmada, is stresinin kendini kurgulama davranigi {izerindeki
etkisinde is gorenlerin mutluluk seviyelerinin aracilik etkisinin belirlenmesi
amaglanmistir. Bu amagla basit tesadiifi 6rnekleme yontemiyle belirlenen 270
yiyecek ve igecek sektorii calisanina anket teknigi uygulanmistir. Arastirmaya
162 kadm (%60) ve 108 erkek (%40) calisanin katilim sagladigi, katilimeilarin
yas araliginin 70 kisi ile 32-38 arasi (%25.9) ve 73 kisi ile 32-38 (%27), medeni
durumlarinin ise 168 kisinin evli (%62.2) ve 102 kisinin ise bekar (%37.8) oldugu
belirlenmistir. Arastirmada elde edilen veriler ile analizler gerceklestirilmistir ve
gerceklestirilen analizlerin neticesinde kurulan ilk hipotez olan “Hi: Is stresi
kendini kurgulama davranisini etkiler.” hipotezi kabul edilmistir. Literatiirde iki
degiskenin birlikte yer aldig1 arastirma 6rnegi mevcut degildir. Yalnizca Knight
ve digerleri (2001) tarafindan Amerika’da bulunan iki perakende firmasinin 179
calisaniyla yapilan ¢alisma rol stresi ve kendini kurgulama davranisi iliskisini ele
almaktadir. Kurulan ikinci hipotez olan “Hy: Is stresi mutlulugu etkiler.” hipotezi
kabul edilmigtir. Literatiirde benzer bir c¢alismayr Akyol and Isik (2018)
Tiirkiye’de farkli iiniversitelerde gorev yapan 346 akademik personelle
gerceklestirmistir. Arastirmanin sonucunda, is stresinin mutlulugu etkiledigi
sonucuna ulagilmistir. Kurulan {iglincii hipotez olan “Hs: Mutluluk kendini
kurgulama davranigini etkiler.” hipotezi kabul edilmistir. Literatiirde benzer
bagliklar1 igeren arastirma Ornegi Veenhoven ve digerleri (2019) tarafindan
rastgele secilen 5411 bireyle gerceklestirilmistir. Arastirmada, mutluluk diizeyi
yiiksek olan kisilerin kendini kurgulama davraniglarmin diisiik oldugu sonucuna
ulasmuslardir. Aracilign test etmek igin kurulan “Hs: Is stresinin kendini
kurgulama davranisi iizerindeki etkisinde mutlulugun tam aracilik etkisi vardir.”
hipotezi kabul edilmistir. Is stresi, kendini kurgulama davranisi ve mutluluk
iliskisinin belirlendigi bu aragtirmada is stresinin is gorenler iizerinde yarattigi
olumsuzluklara dikkat ¢ekmek amaglanmis, uygulayicilara ve arastirmacilara
farkindalik yaratmak, konuya dikkat ¢gekmek istenmistir. Bu nedenle literatiirden
ve analiz sonuglarindan hareketle isletme sahiplerinin ig gorenlerin ig streslerini
nasil azaltabilecekleri iizerinde durulmus, mutluluk seviyelerini arttirabilmeleri
icin tavsiyeler sunularak, bu konularla ilgili ilerleyen zamanlarda arastirma
yapmak isteyenlere bilgiler verilmistir.

Arastirmanin bazi kisitlar1 bulunmaktadir. Bu arastirma, Balikesir ilindeki
yiyecek-igecek sektorii galisanlarini kapsamaktadir. Arastirmanin ikinci kisit,
sadece Balikesir ilindeki yiyecek igecek sektor calisanlarii kapsiyor olmasidir.
Diger sehirlerde gerceklestirilecek c¢alismalardan elde edilecek sonuglar, bu
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caligmada ulasilan sonuglarin agiklanmasi acisindan onem arz etmektedir. Ayrica
ulusal literatiirde kendini kurgulama davranisi, is stresi ve mutluluk arasindaki
iligkiyi inceleyen arastirmalarin olmamasi aragtirmanin onemini vurgulamakta
olup, bu arastirma sonraki c¢aligmalara 6rnek teskil etmektedir. Aragtirmamizda
elde edilen sonuglar, aragtirmamizin evreni ile kisithdir ve dolayisiyla
genellenememektedir. Gelecekteki calismalarda arastirma degiskenlerine yenileri
eklenerek, orneklem biiyiikliigii genisletilerek ve farkli sektdrler bazinda ele
alinarak daha farkli calismalar yapilabilir.
Arastirma ve Yayin Etigi Beyanm
Makalenin tiim siireglerinde Yo6netim ve Ekonomi Dergisi'nin aragtirma ve yayin
etigi ilkelerine uygun olarak hareket edilmistir.
Yazarlarin Makaleye Katki Oranlari
1. yazar %40 oraninda, 2. yazar %30 oraninda, 3. yazar %30 oraninda
katk1 saglamistir.
Cikar Beyam
Yazarm herhangi bir kisi ya da kurulus ile ¢ikar ¢atismasi yoktur.
Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.
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SUMMARY

In order to organizations to achieve their goals, it is very important for
employees who have financial difficulties to stay away from work stress, to be
happy in their jobs and to have a good business life. With the formation of
human-centered approaches, individuals' perceptions of business life have also
begun to change. While some employees were given the role of machinist, over
time it was understood that this approach was not applicable. For this reason,
approaches that prioritize the thoughts and feelings of employees have begun to
emerge. Employees who have to work with the stress factor encounter difficulties
in coping with this situation and develop negative feelings about the business they
work in over time. These negative emotions, together with the emotion-focused
coping strategy, minimize their anxiety about their task. The ability of the
employees to provide the highest level of benefit to the business they work for is
closely related to the attitudes they show towards their duties. Attitudes of the
employee are at the source of all their behaviors, and they display positive
attitudes when they enjoy their work. The reason why the individual is satisfied
with his job is that the job is meaningful, he can use his knowledge easily, that
even in the process of conflict that may occur within the enterprise, it is easy to
reach an agreement between the employee and the owner of the business and
close relations are given importance. Businesses that aim for long-term
profitability in an intensely competitive environment are in an effort to prepare a
suitable working environment for their employees in order to adapt to market
conditions. However, in order to increase service quality and ensure customer
satisfaction, employees and business owners also have important roles. Intensive
work tempo and working conditions in close contact with customers cause
employees to experience high levels of work stress, which brings with it negative
situations such as unhappiness, low performance and absenteeism. Therefore, the
increase in job stress imposes additional costs on businesses and creates negative
returns on employee mood and profitability.

The main purpose of this research is to produce solutions against
situations arising from stress factors in businesses and to ensure employee
happiness, since the employee who is in negative mood and behavior cannot
provide the expected service at the point of customer satisfaction. As a result of
the correlation analysis, it was determined that there was a weak and significant
relationship between work stress and self-monitoring behavior, a negative and
significant relationship between work stress and happiness and a negative and
significant relationship between self-monitoring behavior and happiness. It has
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been observed that as the job stress levels of the employees increase, their self-
monitoring behaviors increase and as their self-editing behaviors increase, their
happiness levels decrease. As a result of the hierarchical regression analysis, it
was determined that the job stress experienced by the employees in the businesses
they work in had a positive and significant effect on the self-monitoring behavior,
and the full mediating role of happiness was found in this effect.

The fact that self-monitoring behavior is not adequately examined in the
national and international literature and the mediating role of self-monitoring
behavior in organizations and the effect of job stress on the happiness levels of
employees in the relevant literature emphasizes the importance and originality of
this study. The reason for the research is that there is no research sample in which
three variables are applied together in the literature and that it will provide
evaluations about these three variables in terms of the food and beverage sector.
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On ikinci Kalkinma Plami ve Tarim ve Orman Bakanhg
Stratejik Planinda Biyokorsanhkla Miicadele Yaklasimi

Erdal GULER*

oz

Bu ¢alismada, Tiirkiye'deki biyokorsanlikia ilgili miicadeleye dair giincel sorunlari ve
ihtiyaclart simiflandirmak amacglanmistir. Bu baglamda, biyocgesitlilige dayalr geleneksel bilgilerin
korunmast ve kayitlanmasina yonelik politika araglarimin tespit edilmesi, iist kamu politikas:
belgeleri taranarak gerceklestirilmistir. Alanyazinda, resmi politika belgelerinden On Ikinci
Kalkinma Planmi (2024-2028) ve Tarim ve Orman Bakanligimin Stratejik Plani (2024-2028) dahil
edilerek ilk kez degerlendirildiginden donemlidir. Bu ¢alisma, kamu ydnetiminin biyokorsanlik
konusunu farkli boyutlarda daha fazla giindem edinmesine ve politika gelistirmesine, uygulamasina
katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Biyokorsaniik, Politika Belgeleri, Tiirkiye.

JEL Simflandirmasi: Q20, Q18, Q38.

Approach To Combating Biopiracy in The Twelfth Development Plan
and The Strategic Plan of The Ministry of Agriculture and Forestry

ABSTRACT

In this study, aimed to classify current problems and needs regarding the fight against
biopiracy in Turkey. The identification of policy tools for the protection and recording of traditional
knowledge based on biodiversity was carried out by scanning top public policy documents. The
study is important as it is evaluated for the first time in the literature by including the Twelfth
Development Plan (2024-2028) and the Strategic Plan of the Ministry of Agriculture and Forestry
(2024-2028), which are official policy documents. This study will contribute to the public
administration's systematic agenda of biopiracy and its policy development and implementation.

Key Words: Biopiracy, Policy Documents, Tiirkiye.

JEL Classification: Q20, Q18, Q38.

GIiRiS

Biyokagakgilik, biyolojik materyallerin  yasal izinler alinmadan
toplanmasi, tasinmasi veya satilmasidir. Bu biyolojik materyaller arasinda canli
hayvanlar, bitkiler, tohumlar, mikroplar, genetik materyaller ve biyolojik tirtinler
sayilabilmektedir (Dayioglu vd., 2019). Biyokorsanlik ise biyokagak¢iliktan daha
genis anlamda kullanilmaktadir. Diger bir ifadeyle, herhangi bir canli tiiriiniin
izinsiz tasinmasi diginda biyokorsanlikla miilk edinme siireci yasanmaktadir.
Boylelikle genetik kaynagin kokenine sahip topluluklar ekonomik, kiltiirel,
ekolojik yikimlara ugrayabilmektedirler. Biyokorsanlik kavrami, biyogesitlilige
ve geleneksel bilgiye sahip topluluklardan fayda paylasimi anlagmasi yapilmadan,
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rizalar1 alinmadan ve tazminat odenmeden gerceklestigini aciklamaktadir
(Mgbeoji, 2006). Tabi ki bu izinleri almayan ve fayda paylagimini
gergeklestirmeyenler daha c¢ok yeni {irlin piyasaya siirerek tekel olusturmak
isteyen kimyasal, zirai, tarim ve eczacilik alanindaki biyoteknoloji sirketleri veya
bu alandaki arastirmacilardir.

Geleneksel bilgi, ¢iftciler, yerli topluluklar tarafindan ylizyillara
dayanarak O6grenilen bilgi birikimini ifade etmektedir (Lopez ve Paramo, 2016:
67). Shiva’ya gore biyokorsanlikla kiiresel sirketler sadece ciftcilerin hasadini
calmamakta ayni zamanda genetik miihendisligi ve teknolojileri sayesinde canli
organizmalar iizerinde de patent olusturarak ekolojinin de hasadini ¢almaktadirlar
(Shiva, 2016: 25). Bu durumun korsanlik olarak belirtilmesi, yiizyillardir
ortaklasa kullanilan ve topluluklar tarafindan bilinen geleneksel bilgilerden
tiretilmesi ve yeni bir sey gibi ortaya konulmasindandir. Dolayisiyla miilkiyet
edinme siirecinin sonucunda korsanlik-gasp ortaya ¢ikmaktadir (Ozdil, 2013:
196). Geleneksel bilginin, fikri miilkiyet hukuku kapsaminda tam koruma
saglamasma iliskin net bir hukuksal gergeve bulunmamaktadir. Geleneksel
bilginin asil sahibi fikri miilkiyet hukukundaki gibi bireyler degildir, kabileler
veya topluluklardir. Fikri miilkiyetin amaci, bireysel koruma ve ddiillendirmedir
ve bulusun korunmasi igin yenilik ve teknik nitelik sarttir. Geleneksel bilgi, hem
yeni degildir, hem de teknik niteligi s6z konusu degildir. Dolayisiyla geleneksel
bilginin patent ve fikri miilkiyet yontemi ile korunmasinda bazi sorunlar devam
etmektedir (Soysal, 2019:1632-1634). Patent, bulus sahibine bulusla ilgili belirli
bir siire diliminde liretme, kullanma, satma veya ithal etme hakki tanimaktadir.
Patenti alinan bir iiriiniin biitiin haklar1 patent sahibine gegmekte ve ondan izinsiz
kullanilmamaktadir. Ornegin tohum patentleri ile ciftcilerin tohumlar1 koruyup
paylasmalar1 tohum aligverisinde bulunmalar1 “fikir haklarina karst su¢” unsurunu
ortaya ¢ikarmaktadir (Shiva, 2019: 56).

Tirkiye, zengin biyogesitlilik ve dogal giizellikleri nedeniyle yabanci
arastirmacilar ve koleksiyoncularin ilgi odagindadir. Dolayisiyla bu durum,
tilkemizin biyogesitliligini ve geleneksel bilgilerini tehdit eden unsurlardan birini
olusturmaktadir. Biyokagakeilik, bilimsel, teknolojik, turizm, kiiltiirel, estetik ve
koleksiyonculuk gibi farkli amaglarla gergeklesebilmektedir (Topdag, 2023: 13).
Tirkiye'nin biyokorsanlarin hedefi olmasmin en 6nemli unsurlardan biri de
birgok tiirlin kayit altina alinmamasi ve tespit edilememesidir (Polat, 2016).
Bununla birlikte Tiirkiye, biyogesitlilik acisindan zenginligi ile korsanliga karsi
suglardaki cezai yaptirimlarin agir olmamasit nedeniyle de hedef iilkelerden birisi
konumundadir.

Diinya Fikri Miilkiyet Orgiitii, geleneksel bilginin korunmasi amaciyla
ozellikle gelismekte olan iilkelerin talep ve ihtiyaclarina gore uluslararasi
miizakereler yapmakta ve bu konuda ortak politikalar gelistirilmeye
caligmaktadir. Bu kapsamda Diinya’da biyokorsanlikla miicadele yaklasimlarinda
“negatif koruma” ve “pozitif koruma” modelleri en yaygin ydntemlerdendir.
Biyocesitlilige dayali geleneksel bilgilerin kayitlanmasi yani yabancilarin fikri
miilkiyetine izin verilmeden tedbir alinmasi, savunma-negatif korumadir. Bu
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koruma sayesinde patent ofisleri tarafindan yerli insanlardan onaysiz geleneksel
bilgiye dayali fikri miilkiyet kullanimimnin 6niine gecilmektedir. Pozitif koruma ise
geleneksel bilgiye sahip yerli halkin telif iicreti, fayda paylasimi gibi fikri
miilkiyetten elde edilenden pay almasi ve haklarmin desteklenmesi ifade
etmektedir (Ruiz vd., 2004). Yani arastirma sirketi ile yerli topluluk arasinda
anlagma yapilmaktadir. Ornegin Kosta Rika hiikiimeti ile ABD’li ilag firmasi
Merck arasindaki anlasma en bilinen drneklerdendir (Reid, 2009: 94). Tirkiye’de
son yillarda uyguladigi yasal degisiklikler ve politik diizenlemelerle bu iki
koruma modellerine yonelik politikalara yonelmektedir.

Diinya’da biyogesitlilige dayali geleneksel bilginin korunmasinda Hint
veri tabani sistemi “Geleneksel Bilgi Dijital Kiitiiphane” uygulamasi en yaygin
savunma-negatif koruma yontemlerinden biridir. Kiitiiphane, verilerin elektronik
ortamda depolanarak ilag-tedavi pratik bilgilerin smiflandirilmasina dayalidir.
Veri tabanin amaci, biyogesitlilige dayali geleneksel bilgilerin izin dig1 patent
bagvurularin1 yakalamaktir yani biyokorsanligi oOnlemektir (Giiler, 2022).
Tirkiye’de 2017 yilinda “Geleneksel Bilgi Dijital Kiitiiphanesini” 6rnek alarak
saha caligsmalarina baslamistir. Boylelikle Tiirkiye’de kendi veri tabani sistemini
olusturmayi amaglamaktadir. Tarim ve Orman Bakanligi (Doga Koruma ve Milli
Parklar Genel Miidiirliigii) 2020 yilinda veri girisine baslamis ve veri girigine
devam etmektedir. Bu projede tahmini 95.000 biyogesitlilige dayali geleneksel
bilgi kayitlanmistir. 2022 yilinda 20 ilin daha saha ¢alismalarina baglanmigtir. Bu
projenin tamamlanmasindan sonra “genetik kaynaklar ve baglantili geleneksel
bilgiye erisim ve fayda paylasimi” diizenlenmesinin ardindan patent ofislerine ve
arastirmacilarin kullanimina agilacaktir (Idare Faaliyet Raporu, 2023: 160).

Tirkiye’de yurt disindan bagvurusu yapilan biyogesitlilige dayali
geleneksel bilgilerle ilgili patentlere karsi da 2016 yilinda yasal diizenleme
gergeklestirilmistir. 6769 sayilt Sinai Miilkiyet Kanunu 90. maddesinde: “Bulus,
genetik kaynaga veya genetik kaynaklarla baglantili geleneksel bilgiye
dayaniyorsa bu kaynagin nereden alindigina iliskin ac¢iklamaya, patent
basvurularinda  yer verilir” maddesi eklenerek biyokorsanligi onlemek
amaglanmigtir. Tiirkiye’nin hem biyogesitlilige dayali geleneksel bilginin
kayitlanma projesi hem de sinai miilkiyet kanununda degisiklik yaparak bu
tirlerle ilgili kaynagin kokenin agiklanma sarti, biyokorsanlik sorununa fikri
miilkiyet ¢ergevesinde fayda paylasimini ger¢eklestirmeye yonelik atilmig politik
adimlar1 gostermektedir.

I. YONTEM

Calismada, dokiiman analizi yontemi tercih edilmigtir. Dokiiman
analizini, nitel arastirma yonteminin bir veri toplama teknigi olarak degerlendiren
veya bunun disinda bagimsiz bir yontem olarak kabul eden tartigmalar
bulunmaktadir. Diger bir ifadeyle, dokiiman analizi bagli basina bir arastirma
yontemi olarak kullanildig1 gibi nitel arastirma yontemlerinde ek bilgi kaynagi
olarak da tercih edilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2013: 217). Bu tartigmalarin
disinda kalarak dokiiman analizi, belirli bir hedefe dair eserleri okumayz,
siniflandirmay1 ve degerlendirmeyi kapsamaktadir. Veri toplama ve analiz

269



Erdal Giiler | On Ikinci Kalkinma Plani ve Tarim ve Orman Bakanlig1 Stratejik Planinda
Biyokorsanlikla Miicadele Yaklasimi

teknikleri, herhangi bir arastirmada iki dnemli bilesen olarak (Chu ve Ke, 2017)
dokiiman analizi yontemi, dokiimanlart incelemek/degerlendirmek i¢in sistematik
bir islemdir. Nitekim dokiiman analizi, anlam c¢ikarmak ve ampirik bilgi
gelistirmek icin verilerin degerlendirilmesini ve yorumlanmasini gerekli
gordiigiinden bir arastirma yontemi de olmaktadir (Sak, v.d, 2021: 241).
Dokiiman analizi yonteminde, resmi rapor, tutanak, arsiv belgeleri, ses kayitlari
gibi fiziki kaynaklar incelenerek olgu hakkinda ayrntili bilgi edinmek
amaclanmaktadir. Dokiimanlar, bir arastirmacinin miidahalesi olmadan
olusturulan belgelerin veri setine dayanir. Arastirmaci, veri setini olusturmak igin
sectigi dokiimanlari, arastirma problemi ve amacina uygunlugunu gore
smirlandirmakta ve analiz etmektedir (Kiral, 2020).

Alanyazinda dokiiman analizi yontemi ile Giiler tarafindan yapilan
calismada, biyokorsanlikla miicadeleye yonelik politikalar hitkiimet programlari,
kalkinma planlari, TBMM tutanaklari, stratejik planlar, parti programlar
tizerinden 2023 yilina kadarki siirecle sinirli olarak degerlendirilmigtir (Giiler,
2022). Bu c¢alisma ise 2024-2028 donemi st kamu politika belgelerini
kapsamaktadir. Diger bir ifadeyle, kamu yonetimi politikalarinin planlanmasina
ve uygulanmasma dayanak olan On Ikinci Kalkinma Plan1 ve biyokorsanlikla
miicadelede esas sorumlu kurulus olan Tarim ve Orman Bakanligi’nin Stratejik
Plan1 degerlendirilmigtir. Bu raporlara Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitge
Bagkanligi ile Tarim ve Orman Bakanligi’nin resmi internet adreslerinden
ulasilmistir. Ulkemizde biyokorsanlik konusuna dair ¢alismalarin, resmi politika
dokiimanlarinda yaklagik son yirmi yildir islendigi ileri siiriilmektedir (Giiler ve
Mutlu, 2022: 274). Fakat, bu soruna kars1 yasal ve yonetsel diizenlemelerin ve
tartigmalarin devam ettigi bilinmektedir. Bu nedenle, 2024-2028 doénemi ile
politika belgeleri degerlendirilerek Tiirk kamu yoOnetiminin biyokorsanlikla
miicadelede yaklasimima giincel resmi raporlar araciliyla yer verilmistir. Igerik
analizinde siniflandirma “geleneksel bilgi”, “biyogesitlilik”, “biyokagake¢ilik”,
“fikri miilkiyet” ve “gen kaynaklar1” kavramlarindan olugmaktadir.

Il. BULGULAR

Tiirkiye’de kamu politikas: belgelerine gore biyokorsanlikla miicadeleye
yonelik  yaklastmin  detaylandirilmaya ve smiflandirilmaya  baslandig:
goriilmektedir. Alanyazinda, resmi politika belgelerinden On Ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028) ve Tarim ve Orman Bakanliginin Stratejik Plani (2024-2028)
ilk kez degerlendirilmistir. Calisma, biyokorsanlikla ilgili giincel sorunlar1 ve
ihtiyaglar siniflandirdigindan 6nemlidir.

A. On ikinci Kalkinma Plani (2024-2028)

Kalkmma planlari, Tiirkiye kamu yonetiminde ekonomi, egitim, saglik,
ulagim, adalet, vb. konularda kalkinmayi ve gelismeyi hedefleyen ve kamu
yonetiminde uygulanacak politikalar hakkinda eylemler ve stratejiler sunan st
politika belgelerinden biridir. 1963-2018 dénemleri arasinda kalkinma planlarinda
cevrenin, biyogesitliligin korunmasi, genetik kaynaklarn arastirilmas1  ve
korunmasi gibi konulardan bahsederken biyokorsanlikla miicadele yaklagimina
yonelik stratejiler On Birinci Kalkinma Plan1 (2019-2023) ile ortaya ¢ikmaya
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baslamistir. Biyocesitlilige dayali geleneksel bilgilerin fikri miilkiyetle arasindaki
iliskiye odaklanilarak korunmasi konusu On Birinci Kalkinma Plani’nda farkli
basliklarda kapsamli sekilde yer verilmistir. Ozellikle biyokorsanligin, tiir
kacirma faaliyetinin Stesinde fikri miilkiyet esaslh boyutuna deginilmistir (Giiler
ve Mutlu, 2022: 280). Planin tarim bolimiinde tedbirlerde, biyogesitlilikle
baglantili geleneksel bilgilerden iiretilen faydalarin paylasimina dair sistemin
kurulacagi ve bu kurulacak mekanizma sayesinde bilgilerin Ar-Ge amagh
kullanima sunulacagi bahsedilmektedir (On Birinci Kalkinma Plani, 2019: 91).
Yani plana gore, amaglardan biri de biyokorsanlikla miicadelede “pozitif koruma”
yonteminin Tiirkiye’de kurmak oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Ayrica g¢evrenin
korunmasi baghginda da soruna fayda paylasimi boyutuyla deginilmistir. Bu
kapsamda planda, biyogesitliligin ve genetik kaynaklarin  korunmasi,
kacak¢iliginin  Onlenmesi ve biyogesitlilikle baglantili geleneksel bilgilerden
iiretilen faydalarin {ilkemiz tarafindan yararlanilacag: ifade edilmistir. Boylelikle
biyogesitlilige dayali geleneksel bilgilerin bagka {ilkelerce patentlerinin
alinmasinin ~ Oniine  gegilerek “negatif koruma” modeli kurulmasi da
amaglanmustir.

On lkinci Kalkinma Plan1 (2024-2028), TBMM Genel Kurulunun
31.10.2023 tarihli on besinci birlesiminde onaylanmistir. Planin giris kisminda 47.
madde de “Teknolojik Gelismelerle Doniisen Uretim Yapist ve Hizmet Sunum
Bigimleri” bashginda teknolojinin gelistirilmesinde yonetisim mekanizmas1 ve
isbirligine dikkat ¢ekilmistir (On Ikinci Kalkinma Plani, 2023: 9): “Ar-Ge ve
venilik siireglerinde tiniversite-sanayi-kamu igbirliginin artirilmasi, agik bilim ve
veniligi destekleyen altyapilar ile yenilik¢i finansman modellerinin gelistirilmesi,
nitelikli insan kaynagina erisimin giiclendirilmesi, beyin gégii gibi sorunlarla
miicadele edilmesi, toplumun odaga alinmasi, birlikte gelistirme ve katilimciligin
artirllmasi onemini korumaktadwr.” Biyokorsanlikla miicadelede biyolojik ve
genetik kaynaklarin korunmasi konusunda bu tiir isbirligine ihtiyacin oldugu da
sik sik diger raporlarda da vurgulanmaktadir.

Oncelikli gelisme alanlarinda tarim ve gida bashgmda: “Uretimin
ekonomik, sosyal ve cevresel boyutlarini biitiinciil olarak ele alan, teknoloji
kullamim diizeyi ve verimliligi yiiksek, orgiitlii, rekabetci, arz-talep dengesi
cercevesinde planli iiretim yapilan, dogal kaynaklar: etkin ve siirdiiriilebilir
kullanan, toplumun yeterli ve dengeli beslenmesini saglayan bir tarim sektoriiniin
olusturulmas: temel amag” oldugu belirtilmektedir (On Ikinci Kalkinma Plani,
2023: 98-101). Politikalar ise 1)Yoresel ve cografi isaretli {irinlerin tanitimina
yonelik faaliyetler artirilacaktir, 2)Kamu yoOnetimi, liniversite ve o6zel sektor
igbirliginde hayvan ve bitki 1slahi, hassas tarim, biyoteknoloji, biyogesitliligin
korunmasi ile iklim dostu iiriin ve uygulamalarin gelistirilmesi alanlar1 oncelikli
olmak iizere yiiriitiilen Ar-Ge faaliyetleri desteklenecektir. Bu basglikta On Birinci
Kalkinma Planindaki gibi biyogesitlilige dayali geleneksel bilginin korunmasi
konusuna deginilmemistir.

Turizm politika ve tedbirlerde basliginda da biyokorsanlikla iligkili
tedbirler bulunmaktadir: “Ekosistemin korunmasint ve siirdiiriilebilir kullanimin
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saglamaya yonelik planlama ve uygulamalarla korunan alanlarin etkin yonetimi
gergeklestirilecektir.” Dolayisiyla turizm faaliyetleri kapsaminda yurt dist
kaynakli biyokacake¢ilara karsi alinmasi gereken tedbirlerden birine dikkat
cekilmistir. Yine turizm ve biyocesitliligi koruma arasindaki iliskiye dayali olarak
bilinglendirme faaliyeti vurgulanmustir: “Turizmin c¢evreye, sosyal ve kiiltiirel
dokuya karst olusturabilecegi olumsuz etkilerinin en aza indirilmesi amaciyla
ziyaretgilerin  sorumlu turizm anlayisina sahip olmalart igin bilinglendirme
faaliyetleri yiiriitiilecektir” (On ikinci Kalkinma Plan1, 2023: 110). Nitekim turist
goriiniimlii biyokagakeilarin canli tilirlerini kagirmanin yaninda nesli tehlike
altinda olan canlilardan elde edilen iiriinleri de satin aldiklari tespit edilmistir
(Eren ve Seven, 2023: 147). Arastirma merkezleri veya sirketlerde calisan
biyologlar, turist goriniimii altinda bitki veya hayvan tiirlerini izinsiz
toplayabilmektedir (Dayioglu vd., 2019: 79). Turizm isletmeleri, tur rehberleri
gezinilen yer hakkinda daha fazla turistlerin memnun kalmalar1 igin tiirlerin
toplanmasina veya pargalarinin almmasina izin verebilmektedir. Bu durum
biyokagak¢iligt  O6nleme  konusunda  turizm  igletmelerinin  personeli
bilgilendirmenin &nemini ortaya koymaktadir (Topdag, 2023: 206). Dolayisiyla
turizm bilesenlerinin sistematik ve koordineli sekilde ¢alismasi biyokagakeilik ile
miicadeleye katk1 saglayacaktir (Eren ve Seven, 2023: 156). On Ikinci Kalkinma
Plani’nda turizm ve ¢evre koruma arasindaki iliskiye deginmesi biyokagakeilikla
miicadele acisindan 6nemli bir agsamadir.

Bilim, teknoloji ve yenilik bashiginda politika ve tedbirlerde Ar-Ge
faaliyetlerinin  nitelikli insan kaynaginm giiglendirilecegi, iiniversiteler
bilinyesinde Ar-Ge projesi yiiriiten arastirmacilarin projelerdeki idari ve mali
stiregleri  kolaylastirilacagi, tniversiteler-6zel sektor Ar-Ge faaliyetlerinin
gelistirecegi gibi genis kapsamli politikalar bahsedilmistir (On Ikinci Kalkinma
Plani, 2023: 119). Universitelerin biyokorsanlikla miicadelede acisindan bircok
islevi ve katkis1 bulunmaktadir. Universiteler, biyolojik materyallerin arastirma,
koruma ve siirdiiriilebilir kullanimi ile ilgili c¢aligmalar yiiriitmekte ve
biyogesitliligi korumaya yonelik ¢dziimler iiretmektedir. Universitelerin bu
miicadeledeki gorevleri sunlardir (Topdag, 2023: 45):

* Aragtirma ve Egitim: Universiteler, biyolojik materyallerin korunmast,
stirdiiriilebilir kullanim1 ve biyokagakeilikla miicadele konularinda aragtirmalar
yiiriitmekte ve 6grencilerine bu konuda egitim vermektedir.

*Yasa ve Yonetmeliklerin Gelistirilmesi: Universiteler, biyokacak¢ilikla
miicadele i¢in yasa ve yonetmeliklerin gelistirilmesinde ve uygulanmasinda yer
almakta ve bu alanda politika onerileri sunmaktadir.

*fs birligi ve A§ Olusturma: Universiteler, ulusal ve uluslararasi
diizeyde biyokagakcilikla miicadele i¢in ig birligi ve ag olusturma ¢aligmalarina
katilmaktadir. Bu sayede, iiniversiteler arasinda bilgi ve deneyim paylagimi
gergeklestirilmekte ve etkili bir biyokagakcilikla miicadele icin is birligi
saglanmaktadir.
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‘Toplumsal Farkindalk: Universiteler, biyolojik cesitlilik ve
biyokacakgeilikla ilgili olarak toplumsal farkindalik yaratmakta ve toplumun bu
konuda bilinglenmesine yardimci olmaktadir.

Fikri miilkiyet bagliginda politika ve tedbirlerde Tiirkiye’de fikri miilkiyet
konusunda bilinglendirme faaliyetlerinin artirtlacagi belirtilmektedir. Toplumda
bu bilin¢lendirmenin yayginlagsmasi, yargida ihtisas mahkemelerinde gorev
yapacak hakimler ve savcilara kadar egitim verilecegi, ilkogretimdeki egitim
miifredatina kadar telif haklarina yonelik igerik eklenecegi belirtilmektedir (On
Ikinci Kalkinma Plani, 2023: 125). Tiirkiye’de fikri miilkiyet haklarinin
gelistirilmesi  biyokorsanlikla miicadelede fikri miilkiyet boyutuna katki
saglayacaktir. Bununla birlikte “bitki islah¢r haklart korumasinda yapilan is ve
islemlerde etkinligin artirilmast ve kamuoyunda farkindalik yaratilmasi igin
paydaslara yonelik egitim faaliyetleri diizenlenecegi” vurgulanarak toplumda
bilinglenmeye katki saglayacagi beklenmektedir. Tiirkiye’de genetik kaynaklarin
yurt diginda fayda paylagimi gergeklesmeden patent ve fikri miilkiyet kapsaminda
kayitlandig1 bilinmektedir. Bu baglamda iilkemizde patent arastirmalarinin da
yayginlagsmasina ihtiyaci tespit edilmistir. Bu kapsamda politika ve tedbirlerde bu
ihtiyaca yonelik faaliyetler bahsedilmistir: “Miihendislik ve temel bilimler
alaminda ogrenim géren oOgrencilerin patent arastirmasi konusunda bilgi ve
becerilerini artirmaya yénelik faalivetler gerceklestirilecektir” (On lkinci
Kalkinma Plani, 2023: 125). On lkinci Kalkinma Planma gore biyokorsanlikla
miicadele agisindan énemli sayilan diger politikalar sunlar sayilabilir (On ikinci
Kalkinma Plani, 2023):

1)Sahtecilik ve korsanla miicadele edilmesine yonelik mekanizmalar

olusturulacaktir,

2)Mevzuat ve uygulamalar teknolojik gelismeler ve ihtiyaglar

dogrultusunda gelistirilecektir,

3)Bitki 1slah¢1 haklarina iligkin kurumsal yap1 gelistirilecek, personel ve

hizmet kalitesi artirilacaktir,

4)Bitki 1slahg1 haklar sisteminin etkinligi artirilacak ve iilkemiz 1slah

cesitlerinin uluslararasi alana ¢ikarilmasi saglanacaktir,

5)Bitki 1slahg1 haklar1 alaninda faaliyet gosteren uluslararasi kuruluglarla

igbirligi gelistirilecektir,

6)Giimriik personelinin fikri miilkiyet haklarinin korunmasma yonelik

farkindalig1 ve yetkinligi artirilacaktir.

Yukarida sayilan politikalar genel olarak fikri miilkiyet sisteminin
gelistirilmesi ve koruma politikalarina dayalidir. Ancak biyocesitlilige dayali
geleneksel bilginin fikri miilkiyet sistemi ile korunmasma yonelik politika net
olarak belirtilmemektedir.

Biyokagakeilikla miicadelede kolluk kuvvetlerinden biri olan glimriik
personellerinin fikri miilkiyet konusunda farkindalik olusturma girigimleri,
biyokorsanlik sorununa fikri miilkiyet boyutuyla yaklasildigin1 gosteren 6nemli
bir agamadir. Glimriik, biyokacakeilik faaliyetlerine karst miicadelede iki temel
gorevi yerine getirmektedir. Birincisi, yasalara uygun olmayan veya izinsiz olarak
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iilkeye getirilen canl veya cansiz dogal kaynaklari tespit edip el koymaktir. ikinci

olarak biyokacakeilik faaliyetlerini 6nlemek amaciyla, yasalara uygun olarak

iilkeye giris yapacak olan canli veya cansiz dogal kaynaklarin belirlenmesi,

denetlenmesi ve gerektiginde miidahale edilmesidir. Glimriik birimleri, bu

gorevleri yerine getirirken ¢esitli teknolojik cihazlar ve yontemler kullanmaktadir.

Ornegin, x-ray tarama cihazlari, biyolojik &rneklerin analizi, kdpeklerin kullanim1

gibi yontemlerle yasa dis1 yollardan iilkeye sokulmaya c¢alisilan biyolojik
materyaller tespit edilmektedir (Topdag, 2023: 41-42).

Cevrenin korunmasi basliginda biyokorsanlikla miicadeleye iliskin
hiikkiimler ~ bulunmaktadir:  “Siirdiiriilebilir ~ Kalkinma — Amaglart  (SKA)
dogrultusunda iklim degisikliginin etkilerine karsi direngli ve diisiik karbonlu bir
ekonomiye gecisin saglanmasi, sosyal adalet anlayisiyla c¢evre ile dogal
kaynaklarin korunmasi ve yonetilmesi, toplumun g¢evreye karsi duyarliligi ve
bilincinin artirilmast temel amag” oldugu belirtilmistir. Bu amaca baglh olarak
politikalar ve tedbirler siralanmigtir. Biyogesitliligin, genetik kaynaklarin,
geleneksel bilginin korunmasi1 hususunda politika ve tedbirler sunlar siralanabilir
(On ikinci Kalkinma Plani, 2023):

1)Tim paydaslara yonelik egitim, bilinglendirme ve kapasite gelistirme

faaliyetleri yaygilastirilacaktir,

2)Ekolojik stirekliligi, ekosistem biitinliigiinii ve biyolojik ¢esitliligi

korumaya yonelik canlilarin  barmma ve beslenme amaciyla

kullanabilecegi korunan alanlar ve dogal yasami destekleyen diger alanlar
arasinda baglantiy1 saglayan ekolojik koridorlar belirlenecektir,
3)Alanlarmn etkin bir sekilde korunmasi ve yonetilmesi amaciyla korunan
alanlar icin planlama, projelendirme ve uygulama c¢aligmalar
yuriitiilecektir,

4)Nesli tehlike altinda olan ve koruma altina alinan yaban hayvanlarmin

iretimi ve uygun dogal alanlara yerlestirilmesine iliskin envanter ve

izleme c¢alismalar1 yapilacak, av ve yaban hayatinin siirdiiriilebilir
yOnetimi saglanacaktir,

5)iklim degisikliginin biyolojik cesitlilik, ekosistem hizmetleri ve arazi

tahribat1 lizerindeki etkilerinin belirlenebilmesi i¢in aragtirma, izleme ve

degerlendirme faaliyetleri siirdiiriilecektir,

6)Genetik kaynaklarin toplanmasi, saklanmasi ve sirdiiriilebilirliginin

saglanmasi i¢in arazi ve tohum gen bankalarinda korunan bitki ve tohum

cesidi ile sayis1 artirilacak, Ar-Ge ¢aligmalar yiiritiilecektir.

Bu planda biyokacgakeilik/biyokorsanlikla iliskili alanlar incelendiginde
tarim ve gida, turizm, bilim ve teknoloji, fikri miilkiyet, cevre koruma boyutuyla
genis kapsamli iligkilendirilmistir. Ancak bu planda dogrudan biyokorsanlik,
biyokagakeilik, biyogesitlilige dayali geleneksel bilgi kavramlarmma yer
verilmemistir. Yukarida goriilecege tizere On Birinci Kalkinma Planinda
biyogesitlilige dayali geleneksel bilgilerden iiretilen faydalarin kazandirilacag:
bahsedilirken On Ikinci Kalkinma Plani’nda bdyle bir strateji ve politika ortaya
konmamustir.
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B. Tarim ve Orman Bakanhg Stratejik Plam (2024-2028)

Stratejik planlar, kamu politikalar1 belgelerinden biridir. Bu planlar, kamu
kaynaklarinmn etkili, verimli sekilde elde edilmesi, kullanilmasi ve kamu
kurumlarinin politika araglar1 ve gelecegini kamuoyuna seffaf gsekilde sunmasi
bakimindan énemlidir.

Biyokorsanlikla miicadelede Tarim ve Orman Bakanligi’na bagli hizmet
birimi olan Doga Koruma ve Milli Parklar (DKMP) miidiirligii 6nemli bir
kurulustur. DKMP, bu miicadele igin ¢esitli yontemler kullanmaktadir. Bu
yontemler operasyonlar, saha denetimleri, bilinglendirme faaliyetleri ve
uluslararasi is birligidir. DKMP, yasa ve yonetmeliklerin olusturulmasi, egitim ve
farkindalik olusturma, denetim ve kontrol faaliyetleri gibi c¢aligmalar1 da
gergeklestirmektedir (Topdag, 2023: 38). DKMP il sube miudirliikleri de
biyolojik ¢esitliligi korumak ve biyokacakg¢iligi dnlemekle sorumlu ve yetkilidir
(Giiler ve Bildir, 2023: 855). Yine Tarim ve Orman Bakanligina baglh Tarimsal
Aragtirma ve Politika Olusturma hizmet biriminin “biyogesitlilik ve genetik
kaynaklar arastirmalart” faaliyet alanlar1 bulunmaktadir. Bu baglamda Tarim ve
Orman Bakanligi 2024-2028 Ddnemi Stratejik Planindaki hedef ve gostergeler
biyokorsanlikla miicadele yaklasiminin ortaya konmast ag¢isindan katki
saglayacaktir.

Tarim ve Orman Bakanligi’nin misyonu; “Tarim, orman ve su kaynaklar:
ile dogal ekosistemleri koruyarak, verimli ve siirdiiriilebilir tarimsal iiretimi,
yeterli ve giivenilir gidaya erigimi ve kirsal kallinmayr saglamak amaciyla
politikalar belirlemek ve uygulamak” olarak tanimlanmaktadir. Vizyonu ise
“Tiirkiye yiizyilinda; tarim, orman ve su kaynaklarinda siirdiiriilebilir ve giivenli
bir gelecek” seklinde hedeflenmistir. Tarim ve Orman Bakanhgi’nin 1924
tarihinden giliniimiize kadar bakildiginda Tarim Bakanligi, Tarim Orman ve
Kéyisleri Bakanlhigi, Cevre ve Orman Bakanligi, Orman ve Su Isleri Bakanligi,
Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanlhigi gibi bir¢ok hizmet alami ile iligkisi
kurulmustur. Tarim ve Orman Bakanligi’nin Tiirk kamu yonetiminde kokli bir
gegmise sahip olmasina ragmen birgok kez baska adlar altinda kurulup
kaldirilmistir. Bu baglamda, kurumlar arasinda koordinasyon sorunu, ydnetim
boslugu, hukuksal catigsmalar dikkate alindiginda biyokorsanlikla miicadele
araglarinin uygulanmasinda gecikmeler veya sorunlar yasanmaktadir.

Tarim ve Orman Bakanhigi, 2018 tarihinde son yapisal doniisiimiinii
gerceklestirmistir. 2018 yilindaki 1 Numarali  “Cumhurbaskanligi Teskilati
Haklkinda Cumhurbaskanhigi Kararnamesi” ile Tarim ve Orman Bakanliginin
gorev ve yetkileri belirtilmektedir. Bu kapsamda bakanligin gérev ve yetkilerinde
ozellikle biyocesitliligin, tabiatin korunmasi1 ve politikalarin olusturulmasi
biyokorsanlikla miicadelede koruyucu politikalarin olusturulmasiyla iligkili
hiikiimler bulunmaktadir.

Tarim ve Orman Bakanligi, {ist politika belgelerini de esas alarak 2024-
2028 yillarin1 kapsayan stratejik planinda 7 amag, 32 hedef ve 153 performans
gostergesi belirtmistir. Birinci amag, yeterli, erisebilir ve stirdiiriilebilir tarim iiriin
arzim saglamaktir. Ikinci olarak iiretimden tiiketime kadar gida ve yem
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giivenirliligini saglamaktir. Uciincii amag olarak kirsal alanda yasam kalitesini,
refah seviyesini ve ekonomik cesitliligi gelistirmektir. Dordiincii amag, planli,
direncli ve gelisime acik bir tarim sektoriinii olusturmaktir. Besinci amag bagligi
“Toprak ve Su Kaynaklari Ile Biyolojik Cesitliligin  Siirdiiriilebilirligini
Saglamak” olarak belirtilmistir. Bu amag altinda bes alt hedefte biyokorsanlikla
miicadele i¢in doga koruma yontemine dayali hiikiimler yer almaktadir. Birinci
hedef, topragi koruyarak verimli kullanilmasmi saglamaktir. Ikinci hedef, su
kaynaklarinin miktar ve kalite olarak korunmasmi ve verimli kullanilmasini
saglamaktir. Ugiincii hedef, genetik kaynaklarin ve biyolojik cesitliligin
stirdiiriilebilirligini saglamaktir. Dordiincii hedef, korunan alan sayisini artmak ve
etkin yonetimini saglamaktir. Besinci hedef ise yaban hayat1 ve av yonetiminde
stirdiiriilebilirligi saglamaktir (Tarim ve Orman Bakanligi Stratejik Plani, 2024-
2028:5). Dolayisiyla biyokorsanlikla miicadele agisindan fikri miilkiyet ve ekoloji
arasindaki iligskiye 7 amag dahilinde dogrudan deginilmemis fakat, besinci baslik
altinda “genetik kaynaklarin ve biyogesitliligin siirdiiriilebilirligini saglamak”
hedefiyle biyokorsanlikla miicadeleyi koruma yontemi ile saglanacagi ileri
strilmisgtiir. Altinci hedef olarak iklim degisikligine uyum kapasitesini ve
direncliligini arttirmak ve son olarak yedinci amag¢ ise kurumsal kapasiteyi
gelistirmek yer almaktadir. Bu raporda biyokorsanlikla miicadele ile ilgili tespitler
ve ihtiyaglar asagidaki tablolarda belirtilmektedir.
Tablo 1. Stratejik Planina Gore Tespitler

. Bakanligin ¢aliyjma alammnin genislemesi (fikri miilkiyet ve genetik kaynak iliskisi vb.) nedeniyle
hantallagmast,

Biyokagakeilikla ilgili yaptirimlarin yetersiz kalmasi,

Doga koruma ve biyocesitlilik ilgili kurum kuruluglar arasinda gorev yetki cakigmalari,

Kanunlarin giiniin sartlarina gore giincellenmemesi,

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin kamu-6zel sektor igbirliginde yeterli seviyede olmamast,

Tarimsal iiretimde fikri miilkiyet haklar ile korunan etkin bir yapinin bulunmamasi,

Biyogesitlilik ve baglantili geleneksel bilgilere erigim fayda paylagimi mekanizmasinin eksikligi,

. Biyogesitliligin azalmasi, yagl niifusun azalmasi, geleneksel bilgiye ulagimin zorlagmasi,

. Genglerin geleneksel bilgi hakkinda farkindaliginin olusmamasi.

Kaynak: (Tarim ve Orman Bakanlig: Stratejik Planina gore yazar tarafindan olusturulmustur)

Tablo 2. Stratejik Planina Gore ihtiyaglar

. Biyocesitliligin korunmasi ve av turizmi ile ilgili sorunlarin giderilmesine yonelik diizenleme yapilmasi,

. Biyokacakeilikla ilgili etkin miicadele i¢in adli ve idari yaptiimlarin caydiriciligin artmast,

. Gen kaynaklar1 ve bitki gesitlerimizin kayit altina alinmas1 ve muhafazas: ile ilgili mevzuatta giiniin sartlarina
uyumlagtirma ile ilgili diizenlemelerin yapilmasi,

. Biyogesitlilik konusunda okullardan baglayarak tiim kamuoyun bilinglendirilmeli,

. Av ve aveilik konusunda egitim ve denetimler ile nesli tehlike altindaki yaban hayvanlarimn tretimi de dahil
korunmasina yonelik tedbirler alinmali,

. Yerli gen kaynaklarimizin korunmasina ve 1slahina yonelik projelerin artirilmasi,

. Ar-Ge programlarinda kamu-ozel sektor is birliginin gelistirilmesine yonelik desteklerin artiriimast,

[ Biyogesitlilige dayali geleneksel bilgilerin korunmasi ve siirdiiriilebilir kullanimina yonelik tedbirlerin korunmasi,

[ Biyokagakeiligin 6nlenmesine yonelik tedbirlerin artirilmasi,

. Biyogesitliligin belirli periyotlarla tiir ve ekosistem diizeyinde izlenmesi, geleneksel bilginin ivedilikle kayit altina
alinmasi,

. Biyogesitliligin farkindaliginin artirilmasi i¢in paydas bakanlikla protokol yapilarak egitim programlarinin
artirllmasi ve miifredata doga egitiminin eklenmesi

. Tohum gen bankalarinda eksik kalan bitki genetik kaynaklarmin toplanmasinin saglanmasi,

. Nuh’un Gemisi Ulusal Biyolojik Cesitlilik Veri izleme modiiliiniin eklenerek, karar destek sistemlerine girdi
saglayacak olan sorgulama ve raporlamanin yapilmasi

Kaynak: (Tarim ve Orman Bakanlig: Stratejik Planina gore yazar tarafindan olusturulmustur)
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Akademisyenler, ilgi alanlarma goére akademik calismalar1 sayesinde
bakanlikla ortak projelerde yer almaktadir. Fakat, stratejik plana goére de bakanlik
gorev ve sorumluluk alanlarina yonelik ilgili kurum, kurulus ve iiniversiteler ile is
birliginin arttirilmas1 da ihtiyaglar arasinda oldugu goriilmektedir. Bununla
birlikte baz1 mevzuatta giincelleme, bekleyen kanun tasarilarinin yasalagmasi gibi
ihtiyaglar yaninda kurumsal altyapinin yeniden diizenlenmesi gerekli ¢alismalarin
yapilacagi ortaya konmustur (Tarim ve Orman Bakanligi Stratejik Plani1 2024-
2028: 13).

Tiirkiye’de biyokacakeilikla ilgili miicadele yaklasgiminda
vakalarin/olaylarin tespiti, biyolojik veya endemik tiirlerin yabancilar tarafindan
izinsiz alinmasina baglh olarak gergeklesmektedir. Ornegin biyokacakgilik
vakalart 2020 yilinda 1, 2021 yilinda 2, 2022 yilinda ise 3 olarak tespit edilmistir
(URL-1). Dolayisiyla her yil bu sayilar Tarim ve Orman Bakanlig1 tarafindan
takip edilmektedir. Ancak biyokagakeilik vakalarinin resmi kayitlar disinda daha
fazla oldugu ve tespit edilemedigi de bilinmektedir (Giiler ve Mutlu, 2018).
Nitekim biyogesitlilige dayali geleneksel bilgilerin yurt diginda patentlendigi
bilindigi halde patent iptal davalarina rastlanilmamistir. Bu nedenle salt
biyokagak¢ilar1 yerinde yakalamaya yoOnelik stratejilerin  yetersiz  kaldigi
anlagilmig ve politika araglart genisletilmistir. Bagka bir deyisle, Tiirkiye nin
biyokacakgilari yerinde yakalama hususundaki tespitlerinden 6te fikri miilkiyet ve
hukuk catis1 altinda politikalara yoneldigi ve yeni stratejiler gelistirildigi
gortilmektedir.

SONUC

Tirkiye’de son yillarda biyokorsanlikla ilgili bilimsel ¢alismalar arttig
gibi bu konuda iist politika belgelerinde politika araglarina daha ¢ok yer
verilmeye baslanmigtir. Bu kapsamda On Ikinci Kalkinma Plan1 (2024-2028) ve
Tarim ve Orman Bakanligi Stratejik Plam1 (2024-2028) gibi iist politika
belgelerinde  biyokorsanlikla miicadelede yaklasimi  degerlendirildiginde
egitimden turizme, tarima, fikri miilkiyet hukukuna, ekonomiye ve
yOnetsel/orgiitsel gibi farkli kamu hizmet alanlarina bagli olarak daha genis
kapsamli stratejiler gelistirildigi ve ¢oziimler iiretildigi goriilmektedir. iki raporda
Ozellikle arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin kamu-6zel sektor isbirliginde
yeterli seviyede olmamas1 ve gelistirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Bunun
yani sira iki raporda, gen kaynaklari ve bitki gesitlerinin kayit altina alinmasi ve
muhafazast ile ilgili mevzuatta giiniin sartlarina uyumlastirma ile ilgili
diizenlemelerin yapilmasi, biyokacak¢ilik konusunda ilkogretimden baglayarak
okullarda farkindaligin artirilmasi, nesli tehdit altinda olan yaban hayvanlarinin
tiretimi ve dogal alanlara yerlestirilmesine iliskin envanter ve izleme faaliyetleri
yapilmasi, biyolojik ¢esitliligi korumaya, korunan alanlarin yonetimi, fikri
miilkiyet ve genetik kaynaklar iligkisi ve korunmasi ortak nitelikler olarak tespit
edilmistir. Ozellikle her iki raporda, biyogesitlilige dayali geleneksel bilgilerin
yurt disindaki fikri miilkiyetine iligkin takibini saglayacak teknik ve hukuki
diizenlemelerin gerceklestirilmesi iizerinde durulmustur. On Ikinci Kalkinma
Plani, fikri miilkiyet konusunda farkindaligin olusmasi amaciyla toplumdan yargi
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kuvvetine kadar bilinglendirme egitimine dikkat ¢ekmistir. Ayrica biyokorsanlikla
miicadeleye katki saglayacak bir gelisme de ilk kez giimriik personellerinin fikri
miilkiyet haklarina iliskin bilinglenmesi ve yetkinligini arttirma politikasidir.
Sonug olarak 2024-2028 donemi kamu politikalar1 belgelerinde biyokorsanlik
konusunun daha 6nceki st politika belgelerine gore daha kapsamli strateji ve
yaklagimla ele alindig1 goriilmektedir.
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SUMMARY

Biosmuggling is the collection, transportation or sale of biological
materials without legal permits. These biological materials include living animals,
plants, seeds, microbes, genetic materials and biological products. Biopiracy has a
broader meaning than biosmuggling. In other words, apart from the problem of
unauthorized transportation of any living species, biopiracy is a process of
property acquisition and causes economic, cultural and ecological losses to the
communities that own the resource. Biopiracy occurs without compensation from
communities with biodiversity and traditional knowledge, without benefit-sharing
agreements and without their consent. Of course, those who do not receive these
permits are mostly chemical, agricultural and biotechnology companies in the
agricultural field. Traditional knowledge refers to the accumulation of knowledge
learned by farmers and indigenous communities over centuries.

In the study, the document analysis method was preferred. There are
debates regarding document analysis as a data collection technique of the
qualitative research method or as an independent method. In other words,
document analysis can be used as a research method in itself as well as an
additional source of information in qualitative research methods. In this research,
the 12th Development Plan, which is among the official documents covering the
period 2024-2028, and one of the important reports in the upper policy-making
process, and the Strategic Plan of the Ministry of Agriculture and Forestry, which
is the main institution in the fight against biopiracy, were evaluated. These reports
were accessed from the official websites of the Presidency of Strategy and Budget
and the Ministry of Agriculture and Forestry. However, discussions regarding the
prevention of legal and administrative regulations against this problem continue.
The aim of the study is to identify current problems and needs regarding the fight
against biopiracy in Turkey. Content analysis in the research consists of the
concepts of "traditional knowledge", "biodiversity", "biosmuggling", "intellectual
property" and "gene resources”. The study is important as it is evaluated for the
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first time in the literature by including the 12th Development Plan (2024-2028)
and the Strategic Plan of the Ministry of Agriculture and Forestry (2024-2028),
which are official policy documents.

As scientific studies on biopiracy have increased in Turkey in recent
years, it can be seen that policy instruments related to biopiracy have begun to be
included more in top policy documents. It is seen that strategies have been
developed and solutions have been produced for more comprehensive biopiracy
incidents. The Twelfth Development Plan drew attention to awareness-raising
training for the society and the judiciary in order to raise awareness about
intellectual property. In addition, a development that will contribute to the fight
against biopiracy is the policy of increasing the awareness and competence of
customs personnel for the protection of intellectual property rights for the first
time. As a result, the issue of biopiracy in the policy documents for the 2024-2028
period has more comprehensive strategies and approaches than the previous upper
policy documents. However, technical and legal conditions should be urgently
adopted to combat biosmuggling, rather than merely detecting people who collect
species without permission on the land, and to monitor the intellectual property of
traditional knowledge based on biodiversity abroad.
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Tiirkiye ve Almanya’da Yasayan Tiirk Iscilerin Sinizm
Diizeyi Uzerine Bir Arastirma

Erhan USLU ~

oz

Bu arastirmada, Tiirkiye ve Almanya’da yasayan is gorenlerin sinizm ve igyerinde sinizm
diizeyleri arastirimistir. Arastirmanmin amaglarindan birisi: farkli ekonomik ve sosyal yapilara
sahip bu ilkelerde ¢alisan is gorenlerin sinizm agisindan benzerlik ve farkliliklarim tespit etmektir.
Diger amag, sinizm ile isyerinde sinizm arasindaki iliskinin tespit edilmesidir. Arastirmada tarama
yontemi kullamlmigtir. Arastirma sonunda sinizm ile igyerinde sinizmin birbirinden bagimsiz
oldugu, bu iki degisken arasinda anlamli korelasyon bulunmadig: tespit edilmistir. Ilaveten, sinizm
ifadelerine verilen cevaplarin ortalamasi, isyerinde sinizm ifadelerine verilen cevaplarin
ortalamasindan yiiksek ¢tkmigtir. Yani katilimcilarin toplumla ilgili giivensizlik ve karamsarlig
isyeriyle ilgili giivensizlik ve karamsarligindan yiiksek ¢ikmistir. Arastrmanin bir baska sonucu,
Tiirkiye ve Almanya’da yasayan Tiirk is¢iler arasinda sinizm ve isyerinde sinizm bakimlarindan
anlamly bir fark bulunmadigidir. Arastirmada ulasilan bir diger sonuca gore, sinizm bakimindan
demografik ozellik gruplar: (cinsiyet, medeni durum, yas, tecriibe, haftalik ¢alisma saati) arasinda
anlaml bir farkhiik bulunmamaktadir. Ote yanda, igyerinde sinizm diizeyleri yas, tecriibe ve medeni
durum gruplarina gore farklilagmaktadir. Daha ileri yasta ve daha fazla is tecriibesine sahip is
gorenlerin isyerinde sinizm diizeylerinin daha yiiksek oldugu bulgusu elde edilmistir. Ilaveten,
evlilerin isyerinde sinizm diizeyi bekarlardan yiiksek ¢ikmigtir ve bu durum yine yasa bagh olarak
degerlendirilmelidir. Ciinkii katiimcilar arasinda bekarlarin yas ortalamast evlilere oranla
diistiktiir. Sonugta, yas ve tecriibeye gore sinizm diizeyinin artis gostermemis olmasina ragmen
isyerinde sinizm diizeyinin arttigr goriilmiistiiv. Bu bulgu dikkate alindiginda, igyerinde sinizmin
daha ileri yasta ve daha fazla tecriibeye sahip is gorenlerde daha yiiksek olmasi bireylerin
ozelliklerinden degil isyerinin tutumlarindan kaynaklanan bir sonug olarak goriinmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sinizm, isyerinde sinizm, is goren sinizmi, orgiitsel sinizm.

JEL Swmiflandirmasi: M10

A Study on Cynicism Level of Turkish Employees Living In Germany and
Turkey

ABSTRACT

This study investigates cynicism levels of employees living in Turkey and Germany as well
as their levels of cynicism at work (CaW). The first purpose of the study is to explore any differences
or similarities in cynicism levels of employees working in these countries with different economic
and social structures. The second purpose is to investigate the correlation between cynicism and
CaW. The study features screening method. The findings show that there is no correlation between
cynicism and CaW. In addition, employees’ cynicism level is found to be higher than their level of
CaW. In other words, participants’ distrust and pessimism about society is higher than their distrust
and pessimism about their workplace. The findings also reveal that employees living in Turkey and
Germany don’t markedly differ in terms of cynicism and CaW. According to another finding, there
are no differences in cynicism levels based on demographic variables, including gender, marital

* Ogr.Gér. Dr., Eskisehir Osmangazi Universitesi, Sivrihisar MYO, Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Béliimii,
dr.erhanuslu@gmail.com, ORCID: 0000-0002-4449-5282
(Makale Gonderim Tarihi: 31.01.2024 / Yayina Kabul Tarihi:25.04.2024)
Doi Number: 10.18657/yonveek.1429405
Makale Tiirii: Arastirma Makalesi



Erhan Uslu / Tiirkiye ve Almanya’da Yasayan Tiirk Is¢ilerin Sinizm Diizeyi Uzerine Bir Arastirma

status, age, experience, or weekly working hours. However, CaW levels differ according to age,
experience, and marital status. The older and more experienced employees display higher level of
CaW. The CaW levels of the married is higher than those of the single, which should be considered
against participants’ relative age. That is because single participants’ mean age is lower than that
of married participants. Overall, we find that while cynicism at work increases with age and work
experience, cynicism is stable. This finding provides evidence that higher levels of cynicism at work
due to age and experience is a consequence of organizational policies rather than individual
factors.

Key Words: Cynicism, cynicism at work, employee cynicism, organizational cynicism.

JEL Classification: M10

GIiRiS

Oxford Ingilizce Sozliik sinizm kavramini “insanlarin samimi ve iyi
niyetli olduguna inanmama egilimi” olarak tanimlamaktadir (Dean, Brandes &
Dharwadkar 1998: 341). Andersson (1996) sinizmi tanimlarken bir kisiye,
topluma ya da orgiite kars1 glivensizlik, umutsuzluk ve kiiciimseme tutumlarindan
bahsetmistir. Wanous, Reichers & Austin (1994), orgiitlerdeki degisim
¢abalarinin ¢ogunun sonugsuz kalmasinin bireyleri sinik hale getirdigini ifade
etmistir. Orgiitsel degisimleri gerceklestirmekle gorevli kisilerin yetersizliginden
kaynaklanan basarisizliklar Orgiit iiyelerinde karamsarliga neden olmakta ve
yeniden hayal kirikligi yasamak istemeyen bireyler bu duruma karsi bir tepki
gelistirmektedirler (Wanous vd., 1994: 269). Isyerinde sinizm tecriibeler
sonucunda ortaya ¢ikan (Scott & Zweig, 2008: 97), isyerinin eylemlerine kars1 bir
elestirel degerlendirme tutumu (Cole, Bruch & Vogel 2006: 463) ve yonetime
inanmama tutumudur (Stanley, Meyer & Topolnytsky, 2005: 436).

Yapilmis olan bu tanimlar sinizm kavramii, bireylerin sonradan
tiziilmemek i¢in kdtiimser tavir sergileme ve artik olumlu beklenti i¢ine girmeme
tutumuna dayandirmaktadir. Bu tutum, bireyin zihninde zamanla olusan bir
tepkidir. Sinizm ve is yerinde sinizm kavramlarmi asagidaki gibi tanimlamak
miimkiindiir. Sinizm, bireylerin yasadiklar1 hayal kirikliklarmin sonucunda, tekrar
iziilmemek i¢in bir tepki olarak gelistirdikleri giivensizlik, kd&tiimserlik,
umutsuzluk ve bos vermislik halidir. Is yerinde sinizm, calisanlarin isyerindeki
tecriibelerinin sonunda ortaya cikan, igyerine karsi giivensizlik, kotiimserlik,
umutsuzluk ve bos vermiglik halidir.

Sinizm, bireylerin toplumda ve isyerinde sergiledikleri tutum ve
davraniglar {izerinde dogrudan bir etkiye sahiptir. Isyerinde sinizm kavrami is
tatmini, Orgiitsel baglilik ve is performansi gibi 6nemli orgiitsel degiskenlerle
arasindaki iliski nedeniyle ydnetim bilimi agisindan bir énem tagimaktadir. Insan
kaynaklarinin verimliligi tizerinde belirleyici bir faktor olarak karsimiza cikan
igyerinde sinizm, ¢evresel ve kisisel unsurlarin etkisi altinda ortaya ¢ikmaktadir.
Toplumun sosyoekonomik yapisi, orgiit kiiltiiri ve bireylerin kisilik 6zellikleri
sinizm diizeyinin belirleyicileri konumundadir. Literatiirde sinizm kavramindan
ayr1 bir kavram olarak orgiitsel sinizm ya da is goren sinizmi kavramlari tizerinde
duruldugu goriilmektedir. Bu c¢aligmamizda, sinizm ile isyerinde sinizm
kavramlari arasindaki iligki degerlendirilerek bu iki kavramin birbirlerinden farkl
olduklan 6zellikle ifade edilmektedir. Bu ¢aligmanin odaklandigi diger bir konu
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ise farkli sosyoekonomik yapilari olan iki iilkede yasayan, buna karsin ayni
milliyete mensup is gorenlerin sinizm diizeylerinin karsilagtirilmasidir. Bu
sayede, toplumun sosyoekonomik yapisiin sinizm iizerindeki belirleyiciligi test
edilmektedir.

Sinizme neden olan unsurlar ve sinizmin sonuglari iizerine ¢ok sayida
arastirma yapilmistir. Wanous vd. (1994) sinizm ile —0rgiitsel baghlik, is tatmini
ve negatif duygulara sahip olmak- arasindaki iliskileri arastirmiglardir. Soz
konusu arastirmanin sonucunda sinizm ile i§ tatmini ve orglitsel baglilik arasinda
negatif yonlil iliski; sinizm ile negatif duygulara sahip olmak arasinda ise pozitif
yonlii zayif bir iligki tespit edilmistir (Wanous vd., 1994: 271). Yazarlar, daha
sonraki caligmalarinda (Wanous, Reichers & Austin, 2000) oOrgiitsel degisim
sinizmi ile kararlara katilim diizeyi arasinda negatif korelasyon bulgulamislardir.

Brandes (1997) orgiitsel sinizme yol agan etkenler olarak adaletsizlik,
oOrgiit tarafindan desteklenmemek, iist yonetime giivensizlik gibi unsurlari isaret
etmis, Orglitsel sinizm ile Orgiitsel bagllik arasinda negatif korelasyon
bulgulamistir. Eaton (2000) is géren sinizmi ile is tatmini, orgiitsel baghlik, yetki
devri ve iyimserlik arasinda negatif yonlii iliski bulgulamistir (Eaton, 2000: 41-
44).

Cole vd. (2006) is goren sinizminin gostergeleri olarak iistlerin destegini
algilamak ve psikolojik dayaniklilik etkenlerini aragtirmislar, duygularin sinizm
iizerindeki etkilerine dikkat cekmek istemislerdir. Is goren sinizmi ile hem
uistlerin destegini algilamak hem de psikolojik dayaniklilik arasinda negatif yonlii
bir iligki tespit eden aragtirmacilar, daha pozitif duygulara sahip olan bireylerin
daha az sinik oldugunu, daha negatif duygulara sahip bireylerin ise daha ¢ok sinik
oldugunu gosteren bulgularini aktarmislardir (Cole vd., 2006: 475). Benzer
bulgulara ulagtigin1  belirten Zweig (2008), durumlari olumlu ydnde
degerlendirme egilimi sergileyen bireylerde daha az sinizm goriildiiglinii, genelde
olumsuz degerlendirmeler yapan bireylerde ise daha fazla sinizm gorildiigiinii
ifade etmistir. [laveten, kurumlariyla ilgili olarak sinik tutum ifade eden bireylerin
is tatmini diizeylerinin de daha diisiik oldugu raporlanmistir (Zweig, 2008: 108).

Orgiitlerde sinizme yol agan faktorler iizerine bir arastirma yapan James
(2005) adaletsizlik, orgiit tarafindan desteklenmemek ve orgiit politikalar1 gibi
unsurlar1 drgiitsel sinizmin énemli belirleyicileri olarak bulgulamis ve bireylerin
kendi algilarmin da sinizm iizerinde etkili oldugunu 6ne siirmiistiir. Orgiit
tarafindan desteklendigini algilayan bireylerde daha diisiik diizeyde sinizm
goriiliirken, oOrgilit tarafindan desteklenmedigini algilayan bireylerde yiiksek
diizeyde sinizm goriilmiistiir (James, 2005: 71). Bireylerin sinizm tutumlari
tizerinde liderlerin roliinii arastiran Rubin, Dierdorff, Bommer & Baldwin (2009)
liderlerin sinizm konusunda ne ekerse onu bigtigini, yani sinizm tutumu
sergileyen liderlerin izleyicilerinin de sinik tutum sergiledigini bulgulamislardir.
Olumlu yonde degisimlerin gergeklesmesinin miimkiin olduguna inanan liderlerin
daha yiiksek performans sonuglarina ulasabildigini ve izleyicilerinin tutumlari
iizerinde pozitif etki yaratabildigini, yiiksek diizeyde sinizm tutumu igindeki
liderlerin ise basarisiz oldugunu ve izleyicileri iizerinde de negatif etki
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yarattiklarmi ifade etmislerdir (Rubin vd., 2009: 686). izleyicilerin orgiitsel
sinizm diizeyi lizerinde liderin etkisinden bahseden bagka bir arastirma ise
Bernerth, Armenakis, Field & Walker (2007) tarafindan yapilmistir. S6z konusu
arastirmanin  bulgularina gdre, Orgiitsel adaleti gelistiremeyen liderlerin
izleyicilerinde kizginlik, hayal kirikligi ve sinizm goriilmektedir (Bernerth vd.,
2007: 323). Orgiitsel sinizm ile algilanan 6rgiitsel adaletsizlik iliskisini aragtiran
bir c¢alisma yapan FitzGerald (2002), orgiitsel adaletsizlik algisinin is goéren
sinizmi i¢in Onemli bir gosterge oldugunu ve arada anlamli bir korelasyon
bulundugunu rapor etmistir.

Kim, Bateman, Gilbreath & Andersson (2009) is goren sinizmi ile -is
performansi, oOrgiitsel baglilik, {ist yoOnetime giivensizlik ve {ist yOnetimin
liyakatsiz olduguna inanmak- arasindaki iliskileri aragtirmislardir. Yazarlarin elde
ettikleri bulgulara gore duygusal sinizm ile hem performans hem de orgiitsel
baghlik arasinda negatif yonlii iliski vardir. ilaveten, duygusal sinizm ile {ist
yoOnetime giivensizlik ve iist yonetimin liyakatsiz olduguna inanmak arasinda
pozitif yonlii iliski bulunmaktadir (Kim vd., 2009: 1451).

Sinizm ile ilgili olarak yapilan aragtirmalar sadece nedenler ve sonuglara
odaklanmakla kalmamistir. Lepore (1995), bireylerin sinizm tutumlarn ile
tansiyon ve stres diizeyleri arasindaki iligkileri konu edinen bir aragtirma
yapmistir. Hem yiiksek hem de diisiik sinizm tutumlar sergileyen katilimcilarin
bir kismina yogun stres aninda sosyal destek konugmalari yapilmig, tim
katilimcilarin stres seviyeleri ve tansiyonlar1 6l¢iilmiistiir. Yogun stres aninda
yapilan sosyal destek konusmalarimin, yiiksek sinizm tutumu gosteren
katilimcilarin stres seviyeleri ve tansiyonlarina herhangi bir faydasinin olmadig:
gorlilmiistiir. Buna karsin bu destek konusmalari, diisiik sinizm tutumu gosteren
katilimcilarin stres seviyeleri ve tansiyonlari {izerinde olumlu bir etki yaratmistir
(Lepore, 1995: 213). Bu sonug degerlendirildiginde, sinik bireylerin gilivensiz,
umutsuz ve karamsar olmalari, onlara yapilan telkinlerin yararli olmasini 6nlemis
gibi goriinmektedir.

Mirvis & Kanter (1991) en iyi sirketlerin sinizmin i goéren tutumlar
iizerindeki etkilerini goriip is zenginlestirme, caligma gruplari kurma, daha iyi
O0deme sistemleri gelistirme, daha insancil orgiit kiiltiiri olusturma g¢abalarina
girigtiklerini ve c¢aligan ihtiyaglarina gore sirket politikalarin1 ve uygulamalarini
degistirmeye caligtiklarini dile getirmislerdir (Mirvis & Kanter, 1991: 50). Eaton
(2000) orgiitlerin, is géren sinizmi {izerinde 6nemli rol oynadiklarini ve atacaklari
adimlarla sinizm diizeylerini kontrol edebileceklerini destekleyen aragtirma
bulgularina ulagmiglardir (Eaton, 2000: 87). Goriildiigii lizere, sinizm ve isyerinde
sinizmin yonetim agisindan Onemi, yapilmis olan c¢ok sayida arastirmanin
sonuglartyla kanitlanmistir.

I. YONTEM

Bu arastirma icin Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler insan Arastirmalari Etik Kurulu’nun 19.07.2023 tarih ve 2023-11 no’lu
toplantis1 1 sayili karari ile etik kurul onay1 alinmaistir.
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Arastirmanin konusu is gorenlerin sinizm ve isyerinde sinizm diizeylerinin
tespit edilmesi oldugu icin, bu aragtirmada tarama yontemi tercih edilmistir.
Mevcut bir durumun ortaya konmasini amag¢ edinen arastirma yaklasimi, tarama
yontemi olarak adlandirilmaktadir. Is gorenlerin sinizm diizeyleri, isletmelerde
insan kaynaklarinin etkinligini ve verimliligini dogrudan etkileyen bir unsur
olarak degerlendirilmektedir. Literatiirde yer alan, i gdrenlerin sinizm diizeyi ile
is performansi, is tatmini ve Orgiitsel baglilik arasinda korelasyon tespit eden
arastirmalara bir onceki boliimde yer verilmisti. Digerlerinden farkli olarak bu
aragtirmada, gevresel faktorlerin sinizm iizerinde etkilerinin olup olmadiginin test
edilmesine katkida bulunmak amaciyla, farkli ekonomik ve sosyal yapilara sahip
iki iilkede yasayan, buna karsin aymi1 milliyete sahip olan ig gorenlerin sinizm
diizeyleri olgiilerek analiz edilmistir. Bunun yaninda, is gorenler yas, cinsiyet,
medeni durum, haftalik ¢alisma saati ve is tecriibesi bakimlarindan gruplara
ayrilarak gruplar arasindaki sinizm diizeyi farkliliklart analiz edilmistir.
Aragtirmanin odaklandigi diger 6nemli bir konu ise, sinizm ve igyerinde sinizm
degiskenleri arasindaki korelasyondur. Daha onceki aragtirmalarda (Brandes,
1997; Eaton, 2000; FitzGerald, 2002) kanitlandig1 gibi, isyerinde sinizm ile genel
sinizm arasinda fark bulundugunu ortaya koymak amaciyla bu iki degisken
arasindaki korelasyon hesaplanmistir.

A. Arastirma Evreni ve Orneklem

Arastirma evreni Tiirkiye ve Almanya’da yasayan 18-65 yas aras1 Tirk is
gorenlerdir. Orneklem seciminde, olasilikli &rnekleme tiirlerinden birisi olan
tabakali 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Bu yontemin tercih edilmesinin amaci,
evrene dahil olan farkli gruplarm 6rneklem igindeki agirliklarinin birbirlerine
yakin olmasini saglamaktir. Calismada iki farkli {ilkede yasayan is gorenlerden
veriler toplandigi igin, tabakali Ornekleme yontemi kullanilarak iki {ilkeden
toplanan verilerin agirliklarinin birbirine yakin olmasi saglanmustir. Orneklem,
Tiirkiye’de Ankara ve Eskisehir illerinde, Almanya’da ise Duisburg, Diisseldorf
ve Frankfurt sehirlerinde yasayan toplam 102 Tiirk is gorenden olusmaktadir.
0,10 ornekleme hatasmma gore 25.000 ve lizeri evren bilyiikliigii igin Ornek
sayisinin en az 96 olmasi gerekmektedir (Yazicioglu & Erdogan 2004).

B. Veri Toplama Araci

Veriler, demografik ozelliklere iliskin sorular ile sinizm ve isyerinde
sinizm diizeylerini belirlemek {izere ifadeler iceren Likert tipi puanlamali soru
kagitlar1 kullanilarak internet aracilifiyla toplanmistir. Sinizm diizeylerini
belirlemek i¢in, kisilerin yasadiklar topluma olan giiven, insanlarin samimiyetine
ve diiriistliigiine olan inang gibi konulara iliskin ifadeler hazirlanmistir. Isyerinde
sinizm diizeylerini belirlemek i¢in, ¢alisanlarin is yerine duydugu giiven, is
yerinin vaatlerinin gerceklesecegi konusunda is goren beklentisi, is yerinin
tutumlarinin samimiyetine is gorenlerin inanci gibi konulara iligkin ifadeler
hazirlanmigtir. S6z konusu ifadelerin hazirlanmasinda Brandes (1997) ve Delken
(2004) tarafindan kullanilmis olan sinizm ve orgiitsel sinizm Olcekleri incelenmis
ve bu dl¢eklerden esinlenilmistir.
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Soru cetvelinde yer alan toplam 20 ifadenin 9 ifadesi isyerinde sinizm, 11
ifadesi ise sinizm diizeyi belirlemeye yoneliktir. Katilimeilarin soru cetvelini
ciddi bir sekilde cevaplayip cevaplamadiklarinin belirlenebilmesi amaciyla ters
yonlii ifadeler de kullanilmistir.

Il. BULGULAR

Arastirmada toplanan veriler SPSS programi kullanilarak analiz edilmistir.
Veri analizi kapsaminda ilk dnce verilerin giivenilirlik ve normallik analizlerine
yer verilmistir. Giivenilirlik analizi i¢in Cronbach’s Alpha katsayisi hesaplanmis,
normallik analizleri i¢in ¢arpiklik ve basiklik katsayilar1 hesaplanmistir. Veriler
iilke, yas, cinsiyet, medeni durum, is tecriibesi ve haftalik ¢alisma siiresi gibi
degiskenlere gdre gruplara ayrilip gruplar aras1 farkliliklar analiz edilmistir. Tki
grup arast farkliliklarin analizi i¢in bagimsiz 6rneklemler t-testi kullanilmus;
ikiden fazla grubun karsilastirilmasi tek yonlii anova ve post-hoc analizi ile
yapilmigtir. Degiskenler arasi iliskinin tespit edilmesi i¢in korelasyon
hesaplanmustir.

A. Frekanslar ve Yiizdeler

Aragtirma 6rneklemini olusturan 102 katilimcinin 62’si (%60,8) Tiirkiye,
40’1 (%39,2) Almanya’da yasamaktadir. Erkek katilimci sayist 49(%48), kadin
katilimer sayis1 53(%52) olarak gergeklesmistir. Katilimcilarin 76’s1 (%74,5) evli,
26’s1(%25,5) bekardir. Yas gruplarina iliskin frekans ve yiizdeler su sekildedir:
18-25 arast 10 (%9,8) is goren, 26-35 yas arast 21 (%20,6) is goren, 36-45 yas
arast 32 (%31,4) ig goren, 46-55 yas aras1 24 (%23,5) is goren, 56-65 yas aras1 15
(%14,7) is goren. Haftalik ¢caligma saatine gore veriler su sekildedir: haftada 30
saatten az ¢alisan 31 (%30,4) is goren, haftada 30-40 saat aras1 ¢alisan 38 (%37,3)
is goren, haftada 40 saatten fazla calisan 33 (%32,4) is goren. Veri toplanan
katilimeilarin 17’si (%16,7) 3 yildan az tecriibeli, 23’1 (%22,5) 3-10 yil arasi
tecriibeli, 24’1 (%23,5) 10-20 yil arasi tecriibeli, 38’1 (%37,3) 20 yildan fazla
tecriibelidir.

B. Giivenilirlik Analizleri

Aragtirmada kullanilan sinizm ve igyerinde sinizm anketlerinin
giivenilirlik analizleri Cronbach’s alfa katsayisi hesaplanarak yapilmistir.
Cronbach’s alfa katsayisi sinizm igin 0,711; igyerinde sinizm i¢in 0,858 olarak
hesaplanmigtir. Her iki katsayr da giivenilirlik diizeyinin iyi oldugunu
gostermektedir.

C. Normallik Analizleri

Verilerin normal dagilima sahip olup olmadiklarin1 gérmek igin carpiklik
(skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri hesaplanmigtir. Sinizm igin c¢arpiklik
degeri ,283; basiklik degeri -,185; igyerinde sinizm i¢in carpiklik degeri ,225;
basiklik degeri -,305 olarak hesaplanmistir. Bu degerler, parametrik testler olan
bagimsiz orneklemler T-testi, Anova ve Pearson Korelasyon analizi
uygulanabilmesi i¢in gerekli olan normal dagilimin saglandigini gostermektedir.

D. Degiskenler Arasi iligkilerin Analizleri

Sinizm ve isyerinde sinizm diizeyleri bakimlarindan iilkelerin
karsilastirildigi bagimsiz 6rneklemler t-testi sonuglaria gore iki iilkeden toplanan
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veriler arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Sinizm i¢in sig 2-
tailed=,239 (>0,05); isyerinde sinizm ig¢in sig 2-tailed=,860 (>0,05) olarak
hesaplanmigtir. Tiirkiye’de yasayan katilimcilarin sinizm diizeyi ortalamasi
4,2595 olurken, Almanya’da yasayan katilimcilarin sinizm diizeyi 4,0295
ortalama ile Tiirkiye’de yasayanlara yakin bir deger ¢ikmustir. Isyerinde sinizm
diizeyi ortalamalar1 ise Tiirkiye’de yasayanlar i¢in 3,2473 olurken, Almanya’da
yasayanlar i¢in yine Tiirkiye’de yasayanlara yakin olarak 3,2972 ¢ikmustir.

Sinizm ve igyerinde sinizm diizeylerinin cinsiyete gore karsilastirildigi
bagimsiz 6rneklemler t-testi sonuglarina gore cinsiyet gruplari arasinda anlamh
bir farklilik bulunmamaktadir. Sinizm igin sig 2-tailed = ,256 (>0,05); isyerinde
sinizm i¢in sig 2-tailed = ,165 (>0,05) olarak hesaplanmistir. Sinizm diizeyi
bakimindan erkeklerin ortalamasi1 4,2820, kadinlarin ortalamasi ise buna yakin
olarak 4,0652 c¢ikmustir. Isyerinde sinizm bakimindan erkeklerin ortalamasi
3,0680, kadinlarin ortalamasi ise yine erkeklerin ortalamasina yakin olarak 3,4507
cikmuigtir,

Medeni durum gruplarmin Karsilastirildigi bagimsiz 6rneklemler t-testi
sonuglarma gore, sinizm bakimindan gruplar arasinda anlamlhi bir fark
bulunmamakta (sig 2-tailed= ,130>0,05), buna Kkarsin isyerinde sinizm
bakimindan medeni durum gruplan arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir
(sig 2-tailed= ,048<0,05). Evlilerin igyerinde sinizm diizeyi ortalamasi (3,4254),
bekarlarin igyerinde sinizm diizeyi ortalamasindan (2,8034) anlamli bigimde
yiksek ¢cikmistir.

Yas gruplarnin karsilastirildigi anova analizi sonuglarina gore yas
gruplart arasinda sinizm diizeyi bakimindan anlamli bir fark bulunmamis (sig.=
,225>0,05); buna karsin igyerinde sinizm diizeyi bakimindan yas gruplari arasinda
anlaml bir farklilik tespit edilmistir (sig.= ,012<0,05). Isyerinde sinizm diizeyi
bakimindan yas gruplart arasinda tespit edilen farkliligin hangi gruplardan
kaynaklandigin1 gosteren post-hoc analizi sonuglarma gore 18-25 yas arasi
katilmcilar ile 56-65 yas arast katilimcilar arasinda anlamli bir fark
bulunmaktadir (Tablo 1). 18-25 yag aras1 katilimcilarin igyerinde sinizm diizeyi
ortalamasi(2,2778), 56-65 yas arasi katilimcilarin isyerinde sinizm diizeyi
ortalamasindan(4,0444) anlaml bi¢imde diigiiktiir (Tablo 2).

Tablo 1. Yas-isyerinde Sinizm Post-Hoc Analizi

Yas Yas Ortalama Farki Sig.

ISYERINDE 18-25 26-35 -,70635 ,749
SINizM 36-45 -,86111 ,525
46-55 -1,33333 ,138

56-65 -1,76667" ,037

26-35 18-25 ,70635 ,749

36-45 -,15476 ,996

46-55 -,62698 ,644

56-65 -1,06032 ,239

36-45 18-25 ,86111 ,525

26-35 ,15476 ,996

46-55 -,47222 ,783

56-65 -,90556 ,319

46-55 18-25 1,33333 ,138

287



Erhan Uslu / Tiirkiye ve Almanya’da Yasayan Tiirk Is¢ilerin Sinizm Diizeyi Uzerine Bir Arastirma

26-35 ,62698 ,644
36-45 47222 ,783
56-65 -,43333 911
56-65 18-25 1,76667" ,037
26-35 1,06032 ,239
36-45 ,90556 ,319
46-55 ,43333 911

Tablo 2. Yasa Gore Isyerinde Sinizm Ortalamalari

N Ortalama
ISYERINDE SIiNizM 18-25 10 2,2778
26-35 21 2,9841
36-45 32 3,1389
46-55 24 3,6111
56-65 15 4,0444
Toplam 102 3,2669

Tecriibe gruplarmin karsilastirildigi anova analizi sonuglarina gore sinizm
bakimindan tecriibe gruplari arasinda anlamli bir fark ortaya ¢ikmamis (sig.=
,355>0,05); buna karsin igyerinde sinizm diizeyleri bakimindan tecriibe gruplari
arasinda anlaml bir farklilik oldugu goriilmiistiir (sig.= ,024<0,05).

Isyerinde sinizm diizeyi bakimindan tecriibe gruplar arasindaki farklihigm
hangi gruplardan kaynaklandigimi gdsteren post-hoc analizine gore 3-10 yil arasi
tecriibesi olan katilimcilar ile 20 yildan fazla tecriibesi olan katilimcilar arasinda
anlamli bir fark vardir (Tablo 3). 3-10 yil aras1 tecriibeye sahip katilimcilarin
isyerinde sinizm ortalamasi (2,7923), 20 yildan fazla tecriibesi olan katilimcilarin
igyerinde sinizm ortalamasindan(3,7942) anlamh 6l¢iide diisiiktiir(Tablo 4).

Tablo 3. Tecriibe-Isyerinde Sinizm Post-Hoc Analizi

Tecriibe Tecriibe Ortalama Farki Sig.

ISYERINDE 3 yildanaz 3-10 yil aras1 ,19466 1969
SiNizM 10-20 yil aras1 -,10103 ,995
20 yildan fazla -,80547 175

3-10 y1l 3 yildan az -,19466 ,969

arasl 10-20 yil aras1 -,29569 874

20 yildan fazla -1,00013* ,029

10-20 y1l 3 yildan az ,10103 ,995

aras1 3-10 y1l aras1 ,29569 874

20 yildan fazla -,70443 ,190

20 yildan 3 yildan az ,80547 ,175

fazla 3-10 yil arast 1,00013* ,029

10-20 y1l aras1 , 70443 ,190

Tablo 4. Tecriibeye Gére Isyerinde Sinizm Ortalamalar

N Ortalama
ISYERINDE SINiZM 3 yildan az 17 2,9869
3-10 y1l aras1 23 2,7923
10-20 y1l arast 24 3,0880
20 yildan fazla 38 3,7942
Toplam 102 3,2669

Calisma saati gruplarinin karsilastirildigi anova analizi sonuglarina gore
hem sinizm (Sig.= ,196) hem de igyerinde sinizm (Sig.= ,502) diizeylerinin
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haftalik ¢aligma saatine gore farklilagmadigi goriilmektedir. Her iki deger de
0,05’den biiyiiktiir. Sinizm ortalamalar1 haftada 30 saatten az ¢aliganlarda 4,1202;
haftada 30-40 saat arasi ¢alisanlarda 4,0024; haftada 40 saatten fazla ¢alisanlarda
4,4077 olarak hesaplanmustir. isyerinde sinizm ortalamalari ise haftada 30 saatten
az calisanlarda 3,2616; haftada 30-40 saat arasi calisanlarda 3,4503; haftada 40
saatten fazla ¢alisanlarda 3,0606 olarak hesaplanmistir.

E. Korelasyon Analizleri

Sinizm ve igyerinde sinizm degiskenleri arasindaki iliskiyi belirlemek
amaciyla yapilan Pearson Korelasyon analizine gore degiskenler arasinda
herhangi bir korelasyon bulunmamistir (Pearson Correlation =,191).

F. Veri Toplama Aracina fliskin Analizler

Veri toplama aracinda yer alan toplam yirmi ifadenin ilk dokuzu igyerinde
sinizme yonelik olup katilmeilarin  bu ifadelere verdikleri cevaplarin
ortalamalarmin 2,89 ile 3,70 arasinda degistigi goriilmektedir (Tablo 5). Son onbir
ifade ise sinizme yonelik olup katilimcilarin bu ifadelere verdikleri cevaplarin
ortalamalarinin 3,71 ile 4,59 arasinda degistigi goriilmektedir (Tablo 5). Isyerinde
sinizm ifadeleri i¢in en yiiksek 3,70; sinizm ifadeleri icin ise en diisik 3,71
ortalama hesaplanmis olmast bu iki degiskenin 3,70 ortalamada birbirinden
ayrildigint gostermektedir. Tim katilimeilar birlikte degerlendirildiginde sinizm
diizeyi ortalamalari(4,1693) isyerinde sinizm diizeyi ortalamalarindan(3,2669)

daha ytiksektir (Tablo 5).
Tablo 5. Veri Toplama Araci ifadeleri Ortalamalar

ISYERINDE SINiZM IFADELERI N Ort.
Isyerim, ¢alisanlarla ilgili vaatlerini hicbir zaman gergeklestirmez. 102 3,04
Isyerimde, hak ettigim iyilestirmeleri alacagima inanmiyorum. 102 3,51
Isyerimdeki durumumun ileride daha iyi olacagini diisiiniiyorum. 102 3,70
Isyerimin sundugu &diillerden faydalanmak igin basarili olmak ise yaramaz. 102 3,22
Isyerimde terfiler, liyakate gore degil kisisel yakinliga gore yapilir. 102 3,25
Isyerimin insan kaynaklar1 uygulamalar1 hakkaniyete uygundur. 102 3,50
Isyerim, calisanlaria ek 6deme yapmamak igin yasal bosluklar kullanir. 102 2,89
Isyerimde hakkaniyete 6nem verilmez. 102 3,03
Isyerim, cahisanlarin haklarina 6zen gosterir. 102 3,26
ISYERINDE SINIZM TOPLAMI 102 3,26
SINIZM IFADELER{
Hig kimse karsiliks1z iyilik yapmaz, birisi iyilik yapryorsa bir beklentisi vardir. 102 4,15
Iyi oldugunu diisiindiigiim insanlar bile kendi ¢ikarlar1 igin kétiiliik yapabilirler. 102 4,47
Insanlar, bir menfaati olmadan da baskalarina yardim ederler. 102 3,81
Insanlarin samimi olduguna inanmam, her arkadaslik bir ¢ikar iliskisine dayanir. 102 3,83
Herkes baskalarinin arkasindan konusur ¢iinkii tamamen diiriist bir insan yoktur. 102 3,71
Biriyle taniginca hemen samimi olabilirim, ¢iinkii bir zarar gelecegini diigiinmem. 102 4,37
Bir ey satin alacagim zaman saticinin sdylediklerine inanmam. 102 4,06
Kaliteli bir restoranda bile yiyecekler temiz hazirlanmaz. 102 3,88
fleride toplumun daha iyi insanlardan olusacagini diisiiniiyorum. 102 4,56
Yeni tanigtigim insanlara karsi tedbirli olurum. 102 4,59
Insanlar para dolu ganta bulsalar resmi yetkililere bagvurmaz ve paray1 kullamirlar. 102 4,43
SINiZM TOPLAMI 102 4,16

I11. TARTISMA

Aragtirmada elde edilen bulgular sinizm ve isyerinde sinizm degiskenleri
arasinda anlamh bir korelasyon olmadigini gostermektedir. Genel sinizm ile
oOrgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iliski bulunmadig1 sonucuna daha 6nce Eaton
(2000) tarafindan yapilmis olan arastirmada da ulagilmistir. Benzer sekilde,
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FitzGerald (2002) orgiitsel sinizmin genel sinizmden ayri olarak is gorenlerin
igsyerindeki deneyimlerine bagli oldugu yoniinde kanitlara ulastigim1 ifade
etmistir(FitzGerald, 2002: 33). Sonug¢ olarak, genel sinizm 1is gdrenlerin
isyerindeki sinizminden farklidir(Brandes, 1997: 125).

Arastirmada elde edilen diger bir bulguya gore, Tiirkiye ve Almanya’da
yasayan Tiirk is gorenler sinizm ve igyerinde sinizm diizeyleri bakimlarindan
farklilasmamaktadir. Yani, farkli ekonomik ve sosyal yapilari bulunan bu iki
iilkede yasayan Tiirk i gorenlerin hem sinizm hem de isyerinde sinizm diizeyleri
birbirine yakin bulunmus ve aralarinda anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.

Arastirmada elde edilen demografik oOzelliklere iliskin bulgular,
katilimcilarin sinizm diizeylerinin hicbir demografik 6zellik grubu (cinsiyet,
medeni durum, yas, tecriibe ya da haftalik ¢alisma saati) agisindan farklilagmadigi
yoniindedir. Ote yanda, katilimcilarm isyerinde sinizm diizeyleri yas, tecriibe ve
medeni durum gruplarina gére farklilasmaktadir. Isyerinde sinizm diizeyinin daha
ileri yasta veya daha fazla is tecriibesine sahip olan is gorenlerde daha yiiksek
oldugu bulgusu elde edilmistir. Ilaveten, evlilerin isyerinde sinizm diizeyi
bekarlardan yiliksek ¢ikmistir ve bu bulgu da yine yasa bagh olarak
degerlendirilmelidir. Ciinkii katilimcilar arasinda bekarlarin yas ortalamasi
evlilere oranla daha diisiiktiir. Bu durumda, evlilerin isyerinde sinizm diizeyinin
bekarlardan yiiksek c¢ikmis olmasi, evlilerin yasinin bekarlarin yasindan biiyiik
oldugu gergegi ile aciklanabilir. Daha ileri yastaki is gorenlerin isyerinde sinizm
seviyesinin daha yiiksek oldugu bulgusuyla benzer bir bulguya ulasan Mirvis &
Kanter (1991), 55 yas ve lzerindeki galisanlarda daha yiiksek sinizm seviyesi
tespit etmigler ve bu sonucun belirleyici unsurlart olarak 55 yas ve lizerindeki i
gorenlerin daha diisiik 6grenim diizeyine sahip olan ve daha diisiik iicret alan
mavi yakalilar olmasini isaret etmislerdir.

Isyerinde sinizm diizeyi ile is gorenlerin yasi ve is tecriibesi arasmda
tespit edilen iliski, isyerinde sinizmin tanimina uygun goriinmektedir. Isyerinde
sinizm, is gorenlerin is yerindeki tecriibelerinin sonucunda zamanla ortaya
cikmaktadir. Beklentilerin kargilanmamasi ve hayal kirikligi gibi olumsuz
tecriibeler ig gorenlerin zamanla igyerine karsi olumsuz tutumlar gelistirmesine
neden olmaktadir. Zaman gectik¢e hayal kirikliklarmin birikiyor olmasi isyerinde
sinizm ile yas ve tecriibe arasindaki iliskiyi agciklamaktadir.

Isyerinde sinizm diizeyi, diger demografik dzellik gruplar olan cinsiyet ve
haftalik ¢alisma saati gruplarina gore ise farklilasmamaktadir. Eaton (2000)
tarafindan yapilmis olan arastirmada benzer bir sonuca ulagilmigs ve haftalik
caligma saati ile sinizm arasinda anlamli bir iligki bulunmadig1 rapor edilmistir
(Eaton 2000: 69).

SONUC

Bu aragtirmanin dikkat cekici bir sonucu, katilimcilarin topluma olan
giivensizlik, kotimserlik, umutsuzluk ve bos vermislik seviyesini ifade eden
sinizmin, igyerine kars1 giivensizlik, kotiimserlik, umutsuzluk ve bos vermislik
seviyesini ifade eden isyerinde sinizmden daha yiiksek bir diizeyde tespit edilmis
olmasidir. Sonucta, sinizm ve isyerinde sinizmin birbirinden farkli kavramlar
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oldugu kanitlanmistir. Bu sonug, Eaton (2000), FitzGerald (2002) ve Brandes
(1997) tarafindan desteklenmektedir.

Isyerinde sinizmin daha ileri yasta ve daha fazla tecriibeye sahip is
gorenlerde daha yiiksek ¢ikmis olmasi, i gorenlerin isyerine duydugu giivenin
zamanla azaldig1 ve is gorenlerin zamanla isyeri hakkinda daha karamsar oldugu
anlamima gelmektedir. Sinizmin daha ileri yastaki is gorenlerde daha yiiksek
diizeyde tespit edilmis olmasi, Mirvis & Kanter (1991) tarafindan da ulasilan bir
sonuctur. Mirvis & Kanter (1991), ileri yastaki is gorenlerin sinizm diizeyinin
yiiksek olmasini onlarin tcretlerinin disiikliigiine baglamiglardir. Bizim temel
aldigimiz tanima gore igyerinde sinizm, olumsuz tecriibeler ve yasanan hayal
kirikliklart sonucunda zamanla ortaya ¢ikan bir tutumdur ve isyerine bagl hayal
kirikliklart zamanla birikerek isyerinde sinizm diizeyini artirmaktadir.

Isyerinde sinizm ile is tatmini, performans ve orgiitsel baghlik arasinda
negatif bir iliski bulundugu hesaba katilirsa, yonetimin isyerinde sinizmi azaltici
onlemler almasi isletmenin verimliligine olumlu katk1 saglayacaktir. Is gorenlerin
glivenini kazanmaya c¢alismak, adil orgiit politikalar gelistirmek, is gorenleri
desteklemek gibi uygulamalar siirdiiriilebilir verimlilik ve yiiksek performans
sonuglarina ulagmak isteyen isletmelerin almasi gereken oOnlemler arasinda
sayilabilir. Zaman gectik¢e igyerinde sinizm diizeyinin arttyor olmasi, orgiit
politikalar1 ve orgiit kiiltiiriiniin birtakim sorunlarina isaret etmektedir. Sinizm
diizeyi yasa ve tecribbeye gore farklilagmazken isyerinde sinizm diizeyinin
farklilasiyor olmasi is gorenlerin Ozelliklerine degil isyerinin tutumlarina
baglanabilecek bir sonug¢ gibi gdriinmektedir. Bu sonucu desteklemek amaciyla
daha genis zaman dilimine yayilan gelecek ¢aligmalar yapilabilir.
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Makalenin tiim siireglerinde Yo6netim ve Ekonomi Dergisi'nin aragtirma ve yayin
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SUMMARY

The concept of cynicism is based on the attitude that individuals exhibit a
pessimistic attitude in order to avoid being upset again and no longer have
positive expectations. This attitude is a reaction that individuals develop over
time. It is possible to define the concepts of cynicism and cynicism at work as
follows: Cynicism is an attitude of distrust, pessimism, hopelessness and
indifference that individuals develop as a result of their disappointments and as a
reaction to avoid feeling upset again. Cynicism at work is an attitude of distrust,
pessimism, hopelessness and indifference towards the workplace that emerges as
a result of employees' experiences at workplace.

Cynicism has a direct impact on the attitudes and behaviors that
individuals display in society and in their workplace. The concept of cynicism at
work has an importance for management due to its relationship with important
organizational variables such as job satisfaction, organizational commitment and
job performance. Cynicism at work, which is a determinant of the efficiency of
human resource, emerges depending on environmental and individual factors. The
socioeconomic structure of the society, organizational culture and personal
characteristics of individuals are the determinants of the level of cynicism. It is
seen that organizational cynicism is emphasized in the literature as different from
general cynicism. In this study, the relationship between cynicism and cynicism at
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work is evaluated and it is specifically stated that these two concepts are different
from each other. Another topic this study focuses on is the comparison of the
cynicism levels of employees of the same nationality living in two countries with
different socioeconomic structures. In this way, the determining factor of the
socioeconomic structure of the society on cynicism is tested.

In this research the levels of cynicism and cynicism at work(CaW) of
employees living in Turkey and Germany is searched. A purpose of the research
is to determine the cynicism differences of employees working in these countries
which have different economical and social structures. Second purpose of the
research is to determine the correlation between cynicism and CaW. Finally,
demographic characteristic groups were compared in terms of cynicism and CaWw.
Scanning method was used in this experimental research.

As a result of the research, there is no correlation between cynicism and
CaW. In addition, the level of cynicism was measured higher than the level of
cynicism at work. In other words, the participants' distrust and pessimism about
society were higher than their distrust and pessimism about their workplace.
Another finding of the research is that, employees living in Turkey and Germany
don’t differ in case of never cynicism nor CaW. Other results obtained in the
research: Cynicism levels do not differ according to demographic groups. In other
words, gender, marital status, age, experience or weekly working hours do not
make any difference on cynicism. On the other side, levels of Caw differ
according to age, experience and marital status. It has been observed that older
and more experienced employees have higher level of CaW. The fact that the
CaW levels of married people is higher than that of single people also depends on
age. Because single participants’ age mean is lower than that of married
participants. According to these results; while the cynicism at work increases due
to age or work experience, cynicism does not increase.

A remarkable result of this research is that cynicism, which expresses the
level of distrust, pessimism, hopelessness and indifference towards the society,
was higher than cynicism at work, which expresses the level of distrust,
pessimism, hopelessness and indifference towards the workplace. The fact that
CaW increases with age and experience means that employees' trust in the
workplace decreases due to age and work experience and employees become
more pessimistic about the workplace over time.

Considering the negative relationship between CaW and job satisfaction,
performance and organizational commitment, management's efforts to reduce
CaW will contribute positively to the efficiency of human resources. The increase
in the level of CaW over time points to some problems as organizational policies
and organizational culture. While the CaW increases over time, cynicism doesn’t
increase. This result shows that, increasing of the cynicism at work due to age or
experience is a consequence of organizational policies rather than individual
features. Future studies spanning a wider time period can be conducted to support
this result.
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oz

Yapay zeka sistemleri, son yillarda insan hayatimin hemen hemen her noktasina temas
etmektedir. Bununla birlikte “Toplum-5.0" ve “E-Ticaret” kavramlari da global sahnede yerlerini
almaktadir. ligili kavramlar ile suka sikiya iliskili olan yapay zekd algoritmalari, hem Toplum-5.0
adiyla insan odakli teknolojik toplum felsefesi hem de dijital temelli e-ticaret platformlari icin kilit
rol oynamaktadir. Bu baglamda, bu kavramlarin tanmimlarinin yapilmasi, bilesenlerinin ortaya
konulmasi ve kavramlar arast iligkinin belirlenmesi alanyazin agisindan nemlidir.

Bu ¢alismanmin amaci; gorece yeni olan bu kavramlarin uzmanlar goziinden tammlarin
yapmak, alt bilesenlerini ve ilgili olduklart kavramlar: ortaya koymak ve yapay zekd, toplum-5.0 ve
e-ticaret arasindaki iligkinin hangi diger bilesenler ile ilgili oldugunu belirlemektir. Buradan
hareketle alaninda uzman kisilerle goriismeler ger¢eklestirilmigtir. Nitel analiz yoluyla elde edilen
bulgular, bir kavramsal ¢ergeve ile ozetlenmistir. Genel olarak, séz konusu kavramlarin giderek
bilinir hale geldigi ancak Toplum-5.0 kavrammnin yeteri derecede olgunluga ulasmadigi ve ii¢
olgunun birbiri ile siki bir iliski icerisinde bulundugu tespit edilmistir. Ayrica; gelecege dair
beklentiler konusunda, uzmanlarin olumlu ve olumsuz bakis acilariyla ikiye ayrildigi fark edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zekd, Toplum-5.0, E-ticaret

JEL Swniflandirmasi: Z00, O33

A Look at Society 5.0 and E-Commerce with a Focus on Artificial
Intelligence: Definitions, Relationships and Components

ABSTRACT

Artificial intelligence systems have touched almost every aspect of human life in recent
years. In addition, the concepts of "Society-5.0" and “"E-Commerce" also take their place on the
global stage. Artificial intelligence algorithms, which are closely related to the relevant concepts,
play a key role in both the human-oriented technological society philosophy called Society-5.0 and
digital-based e-commerce platforms. In this context, it is important for the literature to define these
concepts, reveal their components and determine the relationship between concepts.

The purpose of this study is to define these relatively new concepts from the perspective of
experts, to reveal their sub-components and the concepts they are related to, and to determine which
other components are related to the relationship between artificial intelligence, society-5.0 and e-
commerce. Based on this, interviews were held with experts in the field. The findings obtained
through qualitative analysis were summarized with a conceptual framework. In general, it has been
determined that the concepts in question have become increasingly known, but the concept of
Society-5.0 has not reached sufficient maturity and the three phenomena are closely related to each

"Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bilgi Yonetimi Ana Bilim Dali, E-Ticaret Yiiksek lisans
Programi, esra.koparan@ogr.deu.edu.tr, ORCID Bilgisi: 0009-0002-9218-7097

- Dog.Dr. Dokuz Eyliil Universitesi, izmir Meslek Yiiksek Okulu, Yonetim ve Organizasyon Béliimii, Saglik
Kurumlari isletmeciligi Programi, onur.dogan@deu.edu.tr, ORCID Bilgisi: 0000-0002-7916-8994

(Makale Gonderim Tarihi: 29.04.2024 / Yayina Kabul Tarihi: 05.06.2024)

Doi Number: 10.18657/yonveek.1439862

Makale Tiirii: Arastirma Makalesi


https://orcid.org/0009-0002-9218-7097
https://orcid.org/0000-0002-7916-8994

Esra Koparan & Onur Dogan/ Toplum 5.0 ve E-Ticarete Yapay Zekd Odaginda Bakas:
Tammlar, lligkiler ve Bilesenler

other. Moreover; It has been noticed that experts are divided into two with positive and negative
perspectives regarding future expectations.
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GIRIS

Son yillarda popiilaritesini iyiden iyiye arttiran yapay zeka (YZ) kavramu,
her alana hizla niifus etmektedir. Japonya Onciiliigiinde One siiriilen insan
merkezli ve teknoloji odakli bir toplum projesi olan Toplum-5.0 modeli de yapay
zekanin iligkili oldugu, Tlzerine deger katabilecegi bir alan olarak goze
carpmaktadir. Ozellikle, Covid-19 pandemisi sonrasi daha da giindeme gelen e-
ticaret kavrami da YZ ile iligkili bir alan konumunda bulunmaktadir. S6z konusu
kavramlar; diger alanlar ile i¢ ice gecmis yapilar itibariyle zaman zaman net ve
kapsayici tam bir tanim ile lizerlerinde uzlagilamayan kavramlar olarak goze
carpmaktadir.

Bu baglamda; bu calismada, YZ odaginda ele alinan Toplum-5.0 ve E-
ticaret kavramlarinin tanimlari, bilesenleri ve aralarindaki iligski, uzmanlar
goziinden ele almacaktir. Temas noktalarinin ve etkilerinin muazzam boyutlara
ulastigt bu kavramlarin; uygulama alanlarinin genisligi ve konu hakkindaki
caligmalarm artan ivmesi diisiiniildiigiinde, bugiinki{i durumlarinin bir fotografinin
cekilmesi 6nem arz etmektedir.

Bu caligmanin amaci ilgili kavramlarinin tanimlarinin ortaya konulmasi,
aralarindaki iliskinin netlestirilmesi ve bu kavramlarla ilgili farkindalik ve gelecek
perspektifinin aciga c¢ikarilmasidir. Calismanin cevap aradigi sorular; “Yapay
zekd, e-ticaret ve toplum 5.0 kavramlarmin tanimlart nasil yapilabilir?”,
“Kavramlar arasindan nasil bir iligki vardir” ve “Kavramlarin farkindahk diizeyi
hangi seviyededir ve bu farkindalik nasil arttirilabilir?” ve “Kavramlarla ilgili
gelecek beklentileri nelerdir?” seklinde belirtilebilir. Buradan hareketle alandaki
uzman kigilere, kavramlarm tanimlari, iligkileri, farkindalik boyutlari, farkli
yonlerden degerlendirmelerini saglayacak sorular yoneltilmistir. Uzmanlardan
alinan yanitlar nitel analiz ile degerlendirilmis ve iligkiler ile bilesenlerin ortaya
konuldugu bir model sunulmustur. Yapay zeka merkezinde ortaya c¢ikan bu
modelin, ¢alismanin amacima yonelik bir 6zet niteligi olusturacagi ve ¢6ziim
noktasinda literatiire katki yapacag diistiniilmektedir.

Biitlin bunlardan hareketle bu ¢alismada oncelikle kavramlarla ilgili teorik
arka plan sunulacaktir. Arastirmanin son boliimiinde ise; yapay zeka, e-ticaret,
Toplum-5.0 kavramlarina iligkin tanimlamalar, kavramlar arasi iligkiler, gelecek
perspektifleri ve diger bazi ek konular uzman goriisleri alinarak tartisilacaktir. Bu
baglamda, uzmanlara bahsi gegen kavramlar irdeleyecek sorular sorulmus ve
alman yanitlar analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 alt1 baslik altinda toplanmis ve
son olarak elde edilen bulgular, kavramsal bir ¢er¢eve modeli lizerinden 6zet bir
sunum ile sonuca baglanmaistir.
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I. KURAMSAL ARKA PLAN

A. Yapay Zeka Kavrami

Sterne (2017) yapay zekayi “genel olarak bilgisayarlarin insanlar gibi
davranmasini saglamak” olarak tanimlamaktadir (Sterne, 2017: 9-10). Kaplan
(2016)’ya gore yapay zekénin 6zii “siirl verilere dayanarak zamaninda uygun
genellemeler yapabilme yetenegi” olarak belirtilirken; “Yapay zeka uygulama
alani ne kadar genis olursa, minimum bilgi ile o kadar hizli sonuglarin ¢ikarilip,
davranisin o kadar akilli olacagi” da eklenmistir (Kaplan, 2016: 5-6). En basit
haliyle yapay zekd; “Problem ¢6zmeyi saglamak icin bilgisayar bilimi ve saglam
veri kiimelerini birlestiren bir alandir.” seklinde betimlenebilirken “Kendisi ile
birlikte sik¢a bahsedilen makine 6grenmesi ve derin dgrenmenin alt alanlarini da
kapsamakta ve bu disiplinler, girdi verilerine dayali tahminler veya
siiflandirmalar yapan uzman sistemler olusturmaya calisan YZ algoritmalarindan
olusmaktadir.” seklinde de ifade edilmistir (IBM, 2020).

Goriildiigii tizere YZ kavramu tizerine birbirinden farkli tanimlar yapilmis
olmakla birlikte, tiim ifadelerin kesistigi nokta; yapay zekanin, akilli makinelerin
insans1 davraniglari iligkisi tizerinedir. Daha 6nce de belirtildigi gibi, dogal zeka
ve beyin ilizerine bile hala kesin bir gerceve gizilemezken YZ ile ilgili net
smirlarin belirlenememesi de su an i¢in dogal bir durum teskil etmektedir.

Ote yandan, Russell ve Norvig tiim bu tanimlamalarin karmasikligini
azaltmak adina, yapay zekay1 dort yaklasima gore kategoriye ayirmuslar ve bir
tanim tablosu olusturmuslardir (Makaritou, 2019: 75-89).

Tablo 1. Dort Farkli Kategorideki Yapay Zekd Tanimlamalari

insanca Diisiinmek Mantikh Diisiinmek
“Bilgisayarlar1 diisiindiirmek i¢in heyecan verici yeni “Bilgisayar modelleri kullanimi iizerinden akil
bir ¢abadir...Tam ve gergek anlamda akilli becerileri ¢aligmasidir.”
makinelerdir.” (Haugeland, 1985) (Charniak ve McDermott,1985)
“Karar verme, problem ¢ézme ve dgrenme “Algilamay1, mantik yiiriitmeyi ve
gibi insan diigiincesiyle iligkilendirilen faaliyetlerin davranig sergilemeyi miimkiin kilmak adina yapilan
otomasyonudur...” hesaplama ¢alismasidir.”
(Bellman,1978) (Winston,1992)
insanca Davranmak Mantikh Davranmak
“Insanlar tarafindan yapildiginda zek “Akill davranisi, hesaplama siiregleri
gerektiren iglevleri yapan makineler yaratma acisindan agiklamaya ve taklit etmeye ugrasan bir
sanatidir.” ¢alisma alanidir.” (Schalkoff,1990)
(Kurzweil, 1990)
“Akilli davranigin otomasyonu ile
“Su anda insanlarin yapmakta daha iyi ilgilenen bir bilgisayar bilimi dalidir.”
oldugu seylerin bilgisayarlara nasil yaptirilacag (Luger ve Stubblefield,1993)
tizerine ¢aligmaktir.”
(Rich ve Knight,1991)

Kaynak: Norvig, P. ve Russell, S. J. (1995: 5) ‘ten uyarlanmustir.

Tablo 1’den de anlasilacag: iizere, list kisimdaki tanimlar “diistinme
stiregleri ve muhakeme” ile alakali iken alt kisimdakiler “davraniglar” la ilgili
bulunmaktadir. Sol kismindaki tanimlar, basar1 kriterini insan performansina
dayali degerlendirirken, sagda yer alanlar da rasyonellik/mantik olarak
adlandirilan bir performansi 6lgmektedir (Giilsen, 2019: 407-436). YZ alt alanlar
ise, izleyen sekilde gosterilmistir (Sekil 1).
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Sekil 1. Yapay Zeka Alt Alanlart
Kaynak: Dollin (2019)’dan akt. Baglar, (2020)’den alintilanarak yazar tarafindan ¢evrilmistir

YAPAY ZEKA
! I
P KONUSMA
OGRENMEST
DOGAL DiL UZMAN . ”
s SISTEMLER LANLAY
Konusma dan
Derin Ggrenme Kon
dgerik Cikarma
ROBOTIK
GORUNTU
= Suuflandirma
Denetimli
Metinden
[—  Makine Cevirisi o Konusmaya
nnnnnn
Denctimtz |__ SoruCevaplama
Bilgisayar
| Metin Uretme Gériintiisii

Yukaridaki sekil ile alan ve alt alanlar somut bir ¢ergeve igine alimustir.
Ancak YZ alanindaki gelismeler ve degismeler, gelecekte ¢ok daha farkh
siniflandirmalara sebep olabilir.

B. Toplum-5.0 Kavrami

Avci-Toplayici toplumla baglayan insanlik tarihi, sirasiyla tarim, sanayi,
bilgi toplumuna ge¢isi yasamis, son yillarda da Japonya tarafindan diinya
gilindemine getirilen “Toplum-5.0" kavramiyla tanigmistir. “Siiper Akilli Toplum”
diye de adlandirilan bu yeni toplum tanimu, siiper akilli teknolojiler ile insanligin
el ele vermis hali olarak sunulmus, teknolojinin insan1 itmedigi aksine kendisine
cektigi bir idea olarak ortaya atilmistir.

Toplum-5.0 terimi ilk defa 2016 yilinda “dijital diinya ile toplumun
birbirine entegre oldugu siiper akilli toplum” olarak tanimlanmigtir. Toplum-5.0
kavraminin uluslararasi alanda bilinirlik kazanmasi ise “CeBIT” fuarinda
gergceklesmistir. Fuarin 2017 yilindaki partner iilkesi olan Japonya tarafindan
Toplum-5.0 felsefesi genis kitlelere duyurulmus, Japonya eski bagbakan1 Abe, bu
yeni kavrami “Teknoloji, toplumlar tarafindan bir tehdit olarak degil, bir yardimci
olarak algilanmali” goriisiiyle temellendirdiklerini ifade etmistir (Euronews in
English, 2017; Tirkiye'nin Endiistri 4.0 Platformu, 2020). Ayrica; Toplum-5.0
kavraminin ilk genel tanimi, Japon Kabine Ofisi tarafindan “Siber uzay ve fiziksel
alan1 bliytik 6l¢iide biitlinlestiren bir sistem sayesinde sosyal sorunlarin ¢ézimii
ile birlikte ekonomik ilerlemeyi dengeleyen insan merkezli toplum” seklinde de
yapilmistir (Japan Cabinet Office, 2017).

Diger yandan, Japon Ekonomik Organizasyonlar Federasyonu
“Keidanren” ise Toplum-5.0 donemini “yaratici toplum” olarak adlandirmis ve bu
cagin, insanlarin ¢esitli gorevlerden kurtulup yaratict gorevlerine konsantre
olabilecegi bir c¢ag oldugunu iddia etmistir (Coeteco, 2016). Ayrica, yine
Keidanren tarafindan, Toplum-5.0 kavramimin Birlesmis Milletler tarafindan
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benimsenen “2030 i¢in Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri” ile baglantili olarak
bu hedefler i¢inde algilanmasi gerektigi belirtilmistir (Seijidottokomu, 2020).

Toplum 5.0 perspektifinin ayni zamanda, Endiistri 4.0’in getirdigi
teknolojik yenilikleri topluma en verimli sekilde entegre ederek toplumsal
sorunlara ¢oziim tiretmek ve teknolojiyi insanlik yararina kullanarak toplumun
refahini artirmak amaciyla insan merkezli bir toplum yaratma cabasina dayandigi
da savunulmaktadir (Celep, 2020). Bir baska deyisle, son dijital doneme kendine
0zgli hedefleriyle Japonya’nin Toplum-5.0 adini1 verdigi kavramin, global
sahneden tiim diinyayr insan odakli, ¢oziimciil, yaratici, doga dostu ve
teknolojiyle kardes refah toplum donemine katilmaya davet ettigi, uluslararasi
¢agri niteligi tagiyan bir kavram olarak yorumlanmasi miimkiin géziikmektedir.

Ote yandan, diinyanim; YZ, nesnelerin interneti, robotik ve blok zincirleri
ile biyoteknolojiler gibi dijital teknolojilerde hizla ilerleyen yeniliklerin
zemininde daha da biiyiik bir degisim dalgasiyla karsi karsiya bulunmasi da
Toplum-5.0 kavraminin ortaya ¢ikis gerekgelerinden birini olusturmaktadir. Zira,
s0z konusu teknolojilerin kullanimi1 global anlamda kagiilmaz hale gelmekte
hatta bu gergekligin, endiistrilerin ve toplumlari bigimlerinde devrim niteliginde
degisiklikleri tetiklemek icin salt teknolojik yeniligin Otesine gececegi de
diistiniilmektedir. Google, Amazon, Facebook ve Apple gibi platformlar bu
yeniligin tek destekleyicileri olmamakla birlikte, "Industrie 4.0" ve "Made in
China 2025" stratejilerinde goriildiigii gibi, hitkiimetler degisiklikleri tesvik etmek
icin ulusal projeler de baslatmaktadir. Dolayisiyla, Toplum-5.0 felsefesi bu
noktada kaginilmaz bir firsat olarak goriilmektedir.

C. E-Ticaret Kavram

1990’1 yillarin ortalarinda internet kavraminin genis kitleler tarafindan
kullanilmasiyla birlikte isminden s6z ettiren “E-ticaret” kavrami; adindan da
anlagilacag lizere ticaret islemlerinin internet saglayicilar1 vasitasiyla elektronik
ortamlarda gergeklesen bicimi olarak tanimlanabilir. Sirketlerin {riin ile
hizmetlerinin reklam ve satisindan 6deme islemlerine kadar tiim siiregler dijital
araglarla saglanirken, s6z konusu faaliyetlerin gerceklesmesi web siteleri ve sanal
pazar yerleri iizerinden olmaktadir. Genel anlamda e-ticaret, ticari islemlerin
dijitallesmesi olarak tasvir edilebilecegi gibi ¢esitli tanimlari, izleyen kisimda
ifade edilmistir.

E-ticaret, mal ve hizmetlerin internet platformlarinda satilip alinmasi
olmakla birlikte, “internet tizerinden yapilan ticari islemler” olarak 6zetlenebilir.
Ayrica; “Tirkiye’deki 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda
Kanun” kapsaminda, “fiziki olarak kars1 karsiya gelmeksizin, elektronik ortamda
gergeklestirilen ¢evrimigi iktisadi ve ticari her tirlii faaliyet” olarak da
betimlenmektedir (E-Ticaret Bilgi Platformu, 2020).

E-Ticaret Koordinasyon Kurulu’nun tamiminda ise; e-ticaret, bireylerin ya
da sirketlerin, kamuoyuna acik olan aglar1 ya da internet alanin1 kullanarak veya
sinirlt erisimi bulunan kapali aglar vasitasiyla metin, ses, gortintii gibi bilgilerin
kaydedilmesi ve aktarilmasi ile gerceklestirdigi ticari islemler olarak gegmektedir
(Karabulut, 2019). Ayrica; e-ticaret, i, yonetim ve tiketim hizmetlerinin
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yuriitiilmesi adina tamamlanmis ya da tamamlanmamis is bilgilerinin iiretici,
tiketici ve kurumlar arasinda elektronik araglar kullanilarak ortak paydaya
acilmasi olarak da tanimlanmakta ve direkt olarak ticari bir kazanca ulagmasa da
$06z konusu duruma alt yap1 saglayan tiim islemler elektronik ticaret kapsaminda
degerlendirilmektedir (Yumusak, 2003).

Covid-19 pandemisinin ortaya ¢ikmasi ile birlikte dijital aligverisin
aniden zorunlu bir hal almasi, tiim diinyada e-ticaret hacminin sasirtici derecede
ivme kazanmasina sebep olmustur. Bu siiregte e-ticaret, global platformda
yaklagik %14°liik bir oranda artig gosterirken Tiirkiye’de de e-ticaret sektori
yaklagik %66’lik bir biiyiime kaydetmistir (Ticimax, 2020). 2021 Tiibisad
raporuna gore; Covid-19 pandemisi neticesinde 2020 yilinda kiiresel Slgekte
internet kullanan her 5 kisiden 4’i e-ticaret deneyimi yasarken e-ticaretin
GSYH’ye oraninin %4,5’e ulagmasi sonucu, Tiirkiye 2020 yilinda olgun pazarlar
arasina girmistir ve s6z konusu e-ticaret faaliyetleri, destek sagladig1 ekosistemi
ile beraber Tiirkiye’nin ekonomik kalkinma vizyonuna yardimci olmaya
baglamigtir (Tiibisad, 2021: 8). Benzer sekilde; bagka bir rapor da iilkelerin
karantina uygulamalarma gegtigini ve bu durumun da tiiketicilerin internet
iizerinden aligveris egilimini ciddi bir sekilde arttirarak hemen hemen tiim
sektorleri ve is modellerini yeniden sekillendirmeye bagladigini gostermektedir.
Avyrica; global sahada son 5 yilda katlanarak biiyliyen e-ticaret hacmine vurgu
yapilirken, tiim diinyada e-ticaret ivmesinin beklenenin bir hayli iizerine
ciktiginin alti ¢izilmektedir. Salgmin neden oldugu zorunluluktan gelen soz
konusu bu doniisiimiin, e-ticarette agilmasi uzun yillar alacak ¢esitli bariyerleri ve
tiketici 6n yargilarin1 kisa bir siirede yikarak e-ticaretin pozitif yansimalarini
ortaya ¢ikardigi da raporda goriilmektedir (Tiisiad ve Deloitte, 2022: 9-10).

E-ticaret; bir yandan da gelisim hizini, temel yapisinda barindirdign YZ
uygulamalarma borgludur denebilir. YZ; chatbotlardan miisterilerin taleplerini
tahmin ederek satiglar1 artiracak yontemler sunan Oneri sistemlerine, tedarik ve
lojistik  stireglerini es zamanli bilgi paylasimlariyla destekleyen akilli
programlardan insan hata riskini sifirlayarak giivenli 6deme yazilimlarina kadar
pek cok noktada e-ticaret ile iliskilidir ve alana destek olmaktadir.

Ayrica; YZ teknolojilerini kullanma agisindan sirketlerin daha olgun bir
diizeye ulastig1 ve artik kuruluslarin, YZ destekli yetenekli sistemler {izerinden is
planlarina deger katmaya bagladiklar1 da gézlemlenmektedir. Saha raporlarmdaki
YZ kullanim oranlarma bakildiginda, “bilisim sistemleri otomasyonunda %47;
kalite-kontrolde %46; siber giivenlikte %41; sanal asistanlar1 da igeren miisteri
hizmetlerinde %37; satis optimizasyonunda %34; pazarlama optimizasyonunda
%30; tahminlemede %29 gibi ciddi rakamlarla karsilasiimaktadir. Ote yandan;
s0z konusu raporlarda yapay zekanin sirketler i¢in en 6nemli bes faydasimin ve
tercih edilme oranlarinin, “Mevcut iiriinleri gelistirmek (%44)”; “I¢ operasyonlari
optimize etmek (%42)”; “Daha iyi kararlar almak (%35)”; “Dis operasyonlari
optimize etmek (%31)”; “Calisanlar1 daha yaratict hale getirmek (%31)” seklinde
oldugu da belirtilmektedir (Deloitte, 2018: 19).

300



Yonetim ve Ekonomi 31/2 (2024) 295-324

E-ticaret sektoriindeki sirketlerin bdylesine giiclii bir sekilde YZ
kullanimma ydnelmelerin bircok farkli nedeni bulunmaktadir. Ornegin; YZ
uygulamalari ile sirketler, iirlin satisinin dncesi ve sonrasindaki tiim siireci analiz
ederek miisteri memnuniyeti ve sadakati yaratabilirken ayni tatmini her tiirli
konuda yine YZ temelli chatbotlarla verebilmektedirler. Ayrica; kendi sitelerine
ve rakip sitelere yapilan tiiketici yorumlarini sentezleyen algoritmalar sayesinde
risk raporlar1 olusturulup gerekli Onlem ve aksiyonlar alinabilmekte,
kigisellestirme ya da otomatik e-posta teklif ¢oziimleri ile de miisteriler
yakalanabilmektedir (Siier, 2021).

Ote yandan; YZ teknolojilerinin e-ticarete yansimalarini gesitli
noktalardan degerlendiren bagka bir rapor, YZ kullanimimna egilim olusturan s6z
konusu unsurlarin “Deneyim odaklilik”; “Kisisellestirme”; ‘“Analitik karar
olusturma”; “Talebi yonlendirme”; “Esnek operasyonlar”; “Kanallar aras1 siparis
karsilama” gibi alanlarda etkili ve gelisime agik sekilde ortaya ciktigini
vurgulamaktadir. Bu unsurlardan e-ticaret alanmin gelecegini sekillendiren 3 ana
akimin; “Uriin odakliliktan deneyim odakliliga gegis”;” Sezgisel kararlardan ileri
analitige gecis” ve “Daha esnek operasyonlar” oldugunu da belirten rapor, YZ
kullanim1 agisindan yiiksek potansiyelli alanlarin bu ¢er¢evede sekillendiginin de
alti1 gizmektedir (Tiisiad ve Deloitte, 2022: 15).

S6z konusu YZ temelli e-ticaret uygulamalarinin, alanin genisligi ve
dinamikligi sebebiyle bircok sahada kullanimda olmasi kagimilmaz bir durumdur.
Dolayisiyla, e-ticaret diinyasinin YZ sistemleri ile nasil sekillenecegi iizerine
diistinmek ve bu konular birlikte degerlendirmek anlamli olacaktir.

Il. UZMAN GORUSLERI

Yapay zeka, toplum 5.0 ve e-ticaret kavramlarinin tanimlari, aralarinda
iliskiler ve kavramlarin bilesenlerini ortaya koymak amaciyla alaninda uzman
kisilerle goriisme gerceklestirilerek bir aragtirma siireci yonetilmistir.

A. Orneklem Secimi, VVeri Toplama Siireci ve Analiz Yontemi

Caligmada alaninda uzman kisilerle goriisme gergeklestirilmistir. Uzman
kisilere iliskin, uzmanlk alani, kurumu ve goériismenin nasil yapildig: ile ilgili
bilgiler Tablo 2°de sunulmustur.!

Tablo 2: Uzman Bilgileri

Kod Uzmanhk Alam | Unvan — Kurum Ad Goriisme Tiirii

Ul Toplum 5.0 “Toplum-5.0 Enstitiisii” Kurucusu ve Bagkani Mesaj-Sos. Med.-Mail
U2 E-Ticaret Pazarlama ve E-Ticaret Miidiirii Mesaj — Tel.

U3 E-Ticaret & YZ | “Egerobot” kurucusu / Makine miihendisi Mesaj-Tel-Sos. Med.
U4 E-Ticaret & YZ | “Modernasoft” Kurucusu / Endiistri Mithendisi Mesaj-Tel-Sos. Med.
us E-Ticaret & YZ | “GF Startups” Kurucu Ortak / Girigimci Mesaj-Tel-Sos. Med.
[9]5) E-Ticaret & YZ | Arge Miihendisi / Adres Gezgini Mesaj- Mail

u7 E-Ticaret & YZ | Ziraat Mithendisi / Girigimci Mesaj — Tel.

us YZ Beykent Uni. Bilg. Miih. Bé1. Béliim Bsk. Mesaj-Tel-Sos. Med.
U9 YZ “Google” Eski mithendisi / Al Lideri Mesaj- Sos. Med.
u10 YZ DEU Aragtirma Gorevlisi (Dr.) Mesaj — Tel.- Mail
U1l Yz Ozel Etk. Ve Tekn. Igerik Yon. / Deutsche Messe Mesaj-Tel-Sos. Med.
U12 YZ Siileyman Demirel Uni. Bil. Miih. BsL. / Akademisyen Mesaj-Tel-Sos. Med.

! Uzmanlarm isimleri ve kurumlarinin da yer aldig1 daha detay bilgilerin yer aldig1 tabloya tezden ulagilabilir.
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uU13 YZ Yazilim Miihendisi - “Memri.ioc” Sirketi Mesaj- Mail

ul4 YZ YZ ve Network Giivenligi Uzm. / Kapow Software Mesaj-Sos. Med.-Mail
uU15 YZ Yz ve Makine Ogrenmesi Uzm. / TIBCO Software Sos. Med.

uU16 YZ YZ&Tek. Dern. Kurucu Uye / YZ Strateji Danigmant Mesaj — Tel.- Mail
u17 YZ Arastirmaci / Tiirkiye Sermaya Piyasalar Birligi Mesaj- Mail

u1s YZ CEO / IT Governance Turkey Mesaj- Mail

u19 YZ DATA ve Al Yoneticisi / Kredi Kayit Biirosu Mesaj- Mail

u20 YZ Bilim Uzmani / Yazar Mesaj- Mail

u21 YZ CEO / DatalabTech.io Mesaj- Mail

u22 YZ “Mostly.AI” Bagkan Yrd. Mesaj- Mail

u23 YZ DATA ve Al Direktorii / Kog Finans Mesaj- Mail

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tabloda goriildiigii tizere; farkli bakis agisin1i miimkiin kilmak amaciyla,
cesitli uzmanhk alanlarindan ve aralarinda Amerika ve Japonya uyruklu
arastirmacilarin da bulundugu 23 kisiden olusan bir uzman gruptan bu calismaya
katki saglamasi istenmistir. Gerek internet ve alan arastirmasi ile sosyal medya
iizerinden gerekse ilgili ¢evre kontaklari vasitastyla ulasilan uzmanlar, genel
olarak yapay zeka alaninda uzmanlasmis kisilerdir. Ayrica goriisiilen kisilerden
konuya katki verebilecegini diisiindiikleri kisilerin isimleri de istenmistir. Bu
haliyle orneklem olusturma siirecinde konuyla ilgili arastirmacilarin ¢esitli
mecralarda taranmasi ve kartopu 6rneklem metodu birlikte kullanilmigtir. Cogu
sitket / dermek kurucusu ya da ortak kurucu olan uzmanlarin bir kismi
akademisyen iken diger kismi ise yine alaninda deneyim ve goézlem sahibi
bireylerdir.

S6z konusu arastirmacilara yoneltilen uzman sorulari ise; literatiir
arastirmast sonucunda tanimlara ve iligkileri ortaya koyacak sekilde
olusturulmustur. Kimi uzmanlar ilgili sorulara yazili cevap verirken, bazilart ses
kaydi veya goriintiili goriisme iizerinden yanitlarini iletmistir. Metin halinde
olmayan s6z konusu veriler; sesten metne doniistirme araglart ile metne
cevrilmis, bdylelikle tiim datalar, analize agik yazili metin haline doniismiistiir.
Yanitlar i¢in yaklagik ti¢ aylik bir siire belirlenmis ve bu siire zarfinda alinan
yanitlar ile analizler gerceklestirilmistir.

Uzmanlara y6neltilen sorular asagidaki gibidir:2
1- “Toplum-5.0" size gore nedir? Gelecekteki “Toplum-5.0" tanimi sizce nasil olacaktir?
2- “E-ticaret” size gore nedir? Gelecekteki “E-ticaret” tanimi sizce nasil olacaktir?
3- “Yapay Zeka” size gore nedir? Gelecekteki “Yapay Zekd” tanimi sizce nasil olacaktir?
4- “Toplum-5.0" ve “YZ” birbiri ile nasil bir iligki i¢indedir? Bu iligkiye dair farkindalik diizeyiniz
nedir?
5- Sizce “Toplum-5.0" ve “E-ticaret” birbiri ile nasil bir iliski icindedir? Bu iliskiye dair
farkindalik diizeyiniz nedir?
6-Sizce “E-ticaret” ve “Yapay Zekd” birbiri ile nasil bir iliski i¢indedir? Bu iliskiye dair
Sfarkindalik diizeyiniz nedir?
7-Sizce sektoriiniiziin/tiiketicinin -~ “Toplum-5.0"  kavrami iizerine farkindaligi nedir? Sizce
sektoriiniiz/tiiketici “Toplum-5.0" kavranum “YZ” ve “E-ticaret” ile iligkilendiriyor mu?
8-Sizce  sektoriiniiziin/tiiketicinin - “E-ticaret” kavrami iizerine farkindaligi nedir?  Sizce
sektoriiniiz/tiiketici “E-ticaret” kavramint “YZ" ve “Toplum-5.0" ile iligkilendiriyor mu?
9-Sizce sektoriiniiziin/tiiketicinin - “Yapay Zekd” kavrami iizerine farkindalhigi nedir? Sizce
sektoriiniiz/tiiketici “YZ" kavramini “Toplum-5.0" ve “E-ticaret” ile iligkilendiriyor mu?
10- “Toplum-5.0" kavraminin geleceginden neler bekliyorsunuz, arti-eksileri neler olacak?

2 Tezde konu daha kapsamli ele alinmistir. Bu nedenle sorularin tamamina makalede yer verilmemistir. Sadece
makale konusu ile kisith tutulmustur
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11- “E-ticaret” kavramimn geleceginden neler bekliyorsunuz, arti- eksileri neler olacak?

12- “Yapay Zeka” kavraminin geleceginden neler bekliyorsunuz, arti-eksileri neler olacak?
13-Sizce sizin/sektoriiniiziin/tiiketicinin “Yapay Zekd Etigi Ihlali” kavrami iizerine farkindaligi/mz
nedir? Sizce siz/sektor/tiiketici “Yapay Zekd Etigi Ihlali” kavramint “Toplum-5.0" ve “E-ticaret ile
iliskilendiriyor mu/musunuz?

14-Sizce sektoriiniiziin/tiiketicinin E-ticaret ve Toplum-5.0 alanlarinda “Yapay Zekd Etigi Ihlali”
kavramu iizerine farkindaligi nasil iyilestirilebilir?

Toplanan veriler analiz edilirken nitel analiz tekniklerinden betimsel
analiz teknigi kullanilmistir. Bu analiz tiirlinde amag, toplanan verileri
diizenlenmis ve yorumlanmig bir sekilde sunmaktir. Bu analizde c¢ogunlukla
arastirmacilar bulgular arasinda neden-sonug iligkisi kurar ve olgular arasinda
farklilik analizleri ve karsilastirmalar yapabilir (Kitzinger, 1995). Bu ¢aligmada da
kavramlar aras1 bu tip kiyaslamalar ve iliskiler incelenecegi i¢in betimsel analiz
teknigi tercih edilmistir. Bu analiz ile olgular uzmanlar goéziinden tanimlanmis,
aralarindaki iliskiler farkli bilesenler tizerinden gosterilmistir. Bulgular izleyen
kisimda aktarilmigtir.

B. Bulgular

Sorulara verilen yanitlar icerikleri de goz oniinde bulundurularak cesitli
bashklar altinda kategorilere ayrilmistir. Bu basliklar; “Tanimlar”, “iliskiler”,
“Farkindalik”, “Gelecege Dair Beklentiler”, seklinde belirlenmistir.3

B.1. Tanimlar

Uzmanlara, e-ticaret, yapay zeka ve Toplum-5.0 gibi kavramlarin
tanimlar1 ve gelecekteki versiyonu sorulmustur. Bu sayede kavramlarin
uzmanlarm zihninde ne ifade ettigi, tanmimlarda hangi noktalarin 6n plana
cikartildigr ve gelecek tanimlamalarinin da nasil bir vizyon icerdigi ortaya
konulmaya calisilmistir. “Toplum-5.0" kavramina iligkin alinan bazi doniigler

asagida siralanmugtir.
Toplum-5.0%, YZ ve bagh teknolojilerle insan toplumlarmn bir arada baris ve is birligi
igerisinde yasadigi bir toplum versiyonu olarak tamimlayabilirim. Daha ¢ok makinelesmeyi ve
dijital araglar falan én planda tuttugumuz tamma karst insan varligini, insan olgusunu daha
¢ok on plana ¢ikaran bir tamimdw bu (U12).

Ileri teknolojiden faydalanarak insan refahint artirmaya yénelik bir toplum tasarimi projesidir.
Toplum-5.0", insanlarin akilli sistemlerle i¢ i¢e ve optimal kosullarda yasadigr bir toplum
diizeni olarak tanimlayabilirim (U19).

Yapay zekd ve dijitallesmeyle toplumsal yasamin biitiinlestigi bir donem. Insanlarin, robotlar
ve yapay zeka birlikte ¢alisarak yasam kalitelerini yiikselttigi bir devir (U22).

Bence Toplum-5.0 insanlarin ve dijital sistemlerin en optimize entegrasyon seviyesinde birlikte
faaliyet gostermesidir (U23).

Dijital ile fiziksel hayatin i¢ ice ge¢tigi gibi bir toplum oldugunu saniyorum (U13).
“Toplum-5.0" kavrami, geleneksel toplumlar: dijital ve teknolojik doniigiimlerle birlestirerek,

insanlarin yasam kalitesini ve toplumsal siirecleri iyilestirmeyi amaglayan bir vizyonu ifade
eder (U4).

3 Bulgular kismi tezde etik, ¢6ziim Onerileri ve diger bazi konular1 da kapsar bigimde, alt1 kategoriden olusan bir
basliklandirma ile ele alinmigtir.
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Toplum-5.0, fteknolojinin siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini gerceklestirmek iizere misyon
odakli kullanimuni ifade etmektedir. Dijital doniisiime biitiinsel, insan-odakl, deger-odakl: bir
yaklagimi benimser (U1).

Cogu uzmanm Toplum-5.0’1 “teknolojiden ¢ok insan odakli ve YZ
teknolojileriyle biitlinlesik bir toplum yapisi” olarak degerlendirdikleri ve bu
biitiinlesik yapinin; insan ve toplumlarin gelisimine, daha kaliteli ve refah bir
yasama yOnelik siirdiiriilebilir bir olusum oldugunu belirttikleri goriilmistiir.

Bence Toplum-5.0, Cobot ¢alisma bigimidir. Insan ile makinelerin bir arada aym amag¢ ve
kapsamlarda ¢alistigi veya yasadigi hayat modelidir (U16).

Toplum-5.0, insan ve robot karisimi sibernetik organizma olan CYBORG'’ larla ¢alisma
bicimidir. Cyborglar, gelecekte insanlarin uzayda yasayabilmek icin gegirmesi gereken
modifikasyon tiirlerine yardimct olarak insan wkini yeniden yapilandirabilirler (U21).

Yapay bilincin kesfedildigi, gercek anlamda yapay zekdmin hiikiim siirecegi bir toplum
(U17).

Toplumun her alaminda dijital doniisiimiiniin gergeklestigi, teknoloji odakli, yapay zeka ve
robotik sistemlerin akilli yasama tarzini olusturdugu bir Toplum-5.0 olacaktir (U20).

Teknolojinin hayatimizin hiikmedicisi degil fasilitorii oldugu, ahlaka, sanata, estetige ve
felsefeye daha fazla odaklanan gelismislik seviyesi (U18).

Ote yandan Toplum-5.0 kavramimi, “Cobot” ve “Cyborg” yapilar ile
eslestiren, insandan ziyade yapay zekdnin  hiikmedecegi  yOniinde
degerlendirmeler yapan uzmanlar da vardir.

Gelecek vizyonuna bakildigindaysa yine farkli bakis acislart ortaya
cikmaktadir.

Insanlarin teknolojivi daha bilingli ve etik bir sekilde kullanmast neticesinde ise yasam
kalitesi artacak, toplumsal sorunlar daha kolay ¢oziimlenecek ve ¢evre korunmasi daha
onemli bir hale gelecek diye diisiiniiyorum (U2).

Gelecekteki Toplum-5.0 yapisinda, insanlar ve makineler arasindaki smwr daha da
belirsizlesecek ve teknolojinin olumlu etkileri daha genis bir kitleye yayilacaktir. Ayrica,
bireylerin yasam kalitesini artirmanin yam sira, toplumun genel olarak siirdiiriilebilir ve
dengeli bir sekilde gelismesi 6n planda olacaktir (U3).

Gelecekte ise makine sistemlerinin hayatimiza entegre olma seviyesinin iyice artacagl,
toplumla tamamen biitiinlesik bir yapi haline gelecegi ve Al desteksiz alinan kararlarin
giderek azalacagi kanaatindeyim (U23).

Gelecekteki “Toplum-5.0" tamamen entegre ve akilli sehirlerin, siirdiiriilebilir enerji
kaynaklarimin, bireyler arasinda yiiksek derecede baglanti ve veri paylagimimin hdkim
oldugu bir toplumu temsil edebilir (U4).

Gelecekteki “Toplum-5.0", insanlarin duvarlarim yiknus, dijital olarak birbirleriyle daha
baglantili oldugu bir diinyay: ifade edebilir. Insan merkezli teknolojiler, doganin korunmasi,

toplumsal esitlik ve etik kullanim bu toplumun temel taslari olabilir (UG6).

Toplum-5.0, teknolojinin siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini gerceklestirmek itizere misyon
odakl kullanimidir. Gelecekte tamimi degismeyecek ancak uygulamasi genisleyecektir (Ul).
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Uzmanlar, gelecekte Toplum-5.0 kavraminin, su anki tanimina paralel
olarak ilerleyen zamanda da yapay zeka teknolojileri ile insan yararina ve etik
bigimde amacina uygun yol alacagini hatta uygulama alanlarmin ve fayda
etkisinin bu cercevede artacagini savunmuslardir. Ancak, asagida cevaplarina yer
verilen diger uzmanlar ise; Toplum-5.0 gelecek versiyonuna biraz daha endiseli
ve siipheci bakmaktadirlar.

Gelecekteki Toplum-5.0 ... Bu biiyiik dlciide giiciin birkag kisinin elinde kalmasina ya da
daha esitlik¢i giic dagilimlarinin ortaya ¢tkmamasina baghdur. Ilki ise siberpunk distopyasi
olur. Eger ikincisi olursa, o zaman refahin altin ¢cagina girecegiz (U9).

Tip alamindaki teknolojik yenilikler arttikca, bedenlerimizi makineler yardimiyla daha
gelismis bir hale biiriindiirmek olagan hale gelecektir. Gelecekte bir insan tamamen saglikli
olsa bile ¢ogu kisinin daha hizli ve daha giiglii oldugu bir diinyada cyborg olusumlarina
yonelebilir. Bu noktada bizi neyin insan yaptigina ve cyborg olusumunun sinirlarinin nerede
olduguna dair etik ve felsefi sorular giindeme gelecektir (U21).

“E-ticaret” tanimlamalari ve gelecek tahminleri de asagida siralanmigtir.

E-Ticaret, ticaretin bilisim sistemleri yardimwyla gerceklesmesidir. Farkli ¢esitleri olmakla
beraber amag ticareti dijitallestirmek ve fiziksel dezavantajlardan kurtarmaktir (U10).

E-ticaret, fiziksel olarak yapilan ticaretin, alim-satim ve ilgili faaliyetlerin internet iizerinden
yapilmasidir (U22).

Bence E- Ticaret, fiziksel pazar yerlerinde gerceklestirilen siire¢lerin miimkiin oldugunca
online kanallarda gergeklestirilmesidir (U23).

“E-Ticaret” fiziksel magazalarin yerini almis ve online platformlarda iiriin ve hizmetlerin
ticaretinin yapildigi bir ekonomik modeldir (U4).

Goriildiigi lizere; ¢ogu uzman E-ticaret kavramini, ticaretin bilisim
sistemleri ve online kanallar {izerinden seyrettigi, fiziksel kosullarin
dezavantajlarindan armdirilmig dijital bir ticari olgu olarak ifade etmistir. Bazi
uzmanlar ise, asagidaki tanimlamalarn ile e-ticaret kavramina farkli bir
degerlendirme getirmistir.

Kisa vadede yazarlik, reklamcilik ve tasarim artik insan meslegi olmaktan adim adim
¢tkacag i¢in seri bir iiretimden bahsedebiliriz. “Temel iiriinii se¢ (Ornegin ayakkabu),
sevdigin tipleri ornek olarak géster, tasarlat ve satin al, eve gelsin” gibi bir senaryo ile
kisiye ozel iiretim hacminde yiiksek biiyiime olabilir (U13).

“E-Ticaret”, sadece bir algveris platformu olmasimn otesinde, tiiketici deneyimlerini
doniistiiren bir ekosistemdir (UG).

E-ticaret kavraminin gelecek versiyonunda ise; ¢ogu uzmanin ortak
paydada bulustugu noktalar olurken fikirlerinin ¢akistigi durumlar da mevcuttur.

Asagida yorumlarina yer verilen uzmanlar, e-ticaretin gelecekte fiziksel
ticaretin hacmini bir hayli gecerek standart ticaret kavramina evrilecegini dile
getirmistir.
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Gelecekteki E-Ticaretin su anki ticaretin yerine gegecegini belki de E on ekinden
kurtulacagimi ~ diigtiniiyorum.  Yani  ticaret séyleminin  karsihigi  haline  gelecegini
diisiiniiyorum. Ayrica yeni teknolojilerin (VR, AR vb.) karma bir gerceklik iizerinden islevine
devam edecegini diistiniiyorum (U10).

Gelecekte daha da zenginleserek ve ek fonksiyonlarla fiziksel ticaretin hacmini gegecegini

diistiniiyorum (U22).

Ayrica; soz konusu goriislere ek olarak, ilerleyen zamanlarda e-ticaretin,
sanal ve arttirilmig gerceklik ile daha fazla teknolojik unsurlar tizerinden daha ¢ok
kigisellestirilmis, ¢ok daha hizli ve otonom teslimat segenekleri igeren, ¢ok
boyutlu ve islevli bir hale doniisecegini savunan uzmanlar da asagida
yorumlariyla siralanmustir.

Gelecekte ise teknolojinin de gelismesi ile birlikte miisterinin sadece gérme degil bir¢ok
duyu orgamna hitap eden ve miisterinin anlik karar verme hatalarimin dniine gegecek
sistemlerin geliserek bu siirece dahil olmasini bekliyorum (U23).

Gelecekteki “E-Ticaret”, daha fazla ozellestirilmis tiriin ve hizmet sunma, sanal gergeklik
tabanli alisveris deneyimleri ve aninda teslimat gibi teknolojik yeniliklerle zenginlesebilir

(U4).

Gelecekte “E-Ticaret”, sanal ve artirilmig gergeklikle daha zenginlesmis alisveris
deneyimleri, YZ destekli kisisellestirme ve siirdiiriilebilirlik odakly lojistik ¢oziimler
igerebilir. Ayrica, tedarik zincirlerinin daha seffaf ve izlenebilir olmasi beklenmektedir (U6).

Gelecekteki e-ticarette SuperApp’lerin rol alacagim diisiiniiyorum. Sanal gerceklik,
artirilmig gergeklik ve YZ gibi teknolojiler, ¢cevrimici aligveris deneyimini hem arttiracaklar
hem de kisisellestirecekler (U21).

E-ticaretin gelecekteki tanimi muhtemelen teknolojik gelismelere bagh olarak evrimini
stirdiirecektir. Stiriikleyici ¢evrimigi alisveris deneyimlerini, gelismis kisisellestirmeyi ve
artirlmig gergeklik ile sanal gergekligin daha fazla entegrasyonunu kapsayabilir. Ayrica
ddeme yontemleri, lojistik ve veri analitigindeki gelismeler de e-ticaretin geleceginin
sekillenmesinde onemli rol oynayacak (U14).

Diger yandan, e-ticareti, yapay zekada bir degisim baslatacak derecede
Oonemli gbren uzmanlar oldugu gibi, bu goriise karsi ¢ikan ve e-ticaretin,
icerisinde barindirdigt YZ sistemleri sebebiyle toplumlar iizerinde yaratacagi
sosyal bunalima ve teknoloji kaynakli kisisel alan miidahalelerine dikkat ¢eken

goriisler de vardir.
Gelecekte e-ticaret...yani bireylerden ziyade bireylerle beraber toplum ekonomisini, iilke
ekonomisini de degistirebilecek bir rolii oldugunu diistintiyorum (U15).

Uzun vadede, giiniimiizde kullamldigi anlami ile bir “ekonomi” olacagini sanmiyorum.
YZ’nin yaratacag ilk etki “meslek sorunu” olacaktr. Insan i¢in bugiine kadar degerli olan
tiim isleri 6nce yazilim iiriinlerinin (pilotluk, avukathik, doktorluk, vb.) sonra ise robotlarin
(cerrahi operasyon, otomatik tarim, vb.) almast olasi goziikiiyor. Makineler ile ¢alismadan
tiretim, sosyal buhranlar ve sonrasinda “evrensel gelir” in kabulii yiiksek ihtimalli bir yol
gibi goziikiiyor (Ul3).

“Yapay zeka” tanimlamalarinda ise, insan zekasini taklit eden, veriyi
analiz ederek Ogreten, 6grenen, Oneri sunan, sorunlari ¢Oziip kararlar alabilen
hatta kendi kendini gelistirmesi sayesinde kapasitesini asacagi diisiiniilen sekli
lizerinde yogunlasan bakis acilari goriilmektedir. Ote yandan, yapay zekay:
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entelektiiel faaliyetlerin makinelere yaptirilmasi olarak degerlendiren yaklagimlar
da mevcuttur.

Yapay zekad en basit anlamda insan zekdsinin makineler tarafindan taklit edilmesidir (U10).

Insan beynini taklit etmek ve gecmek iizerine kurgulanmis, ogrenebilen algoritmalardir

(U18).

Insanlara ozgii davramglar: taklit ederek ¢alisan bilgisayar sistemlerinin insan gibi
diistinmesini, 6grenilmesini ve egitilebilmesini saglayan bir bilim dalidwr (U20).

Yapay Zekd, veriyi analiz ederek 6grenen, bunu yine analiz ederek ogreten veya oneri veren,
diger yanda sorunlari ¢ozebilen ve karar alma yetenegi olan bir dijital zekad (U2).

Yapay zekd essiz kararlar: da alabilen ve égrenebilen makine sistemleridir (U23).

Bana gére gergek yapay zeka bilingli, farkindaligr olan, kendi kendisini gelistirebilen yapay
zekddwr (U17).

Yapay zekd, gelismis algoritmalar sayesinde entelektiiel faaliyetlerin  makinalara
yaptirdmasidir (U19).

Yapay zeka simdilik sadece bir “kelime makinesi” (Ul3).

Yapay zeka ile ilgili gelecek perspektifine bakildiginda ise; ¢ogu uzmanin
yapay zeka sistemlerine dogal yeteneklerin, duygusal zekanin, yaraticiliin,
karmagsik sorunlara getirilen ¢Oziimlerin, etik kavraminin eklenecegini
diisiindiikleri goriilmektedir. S6z konusu uzmanlar tarafindan bdyle bir ¢cer¢evede
konumlandirilan yapay zeka; daha insanst ve igsellestirilip daha kolay
benimsenen bir sistem olarak yorumlanmustir.

Gelecekte yapay zekd, daha fazla kendi kendine égrenebilir bir hale gelebilir. Bu beni
korkutsa da heyecanlandiriyor. Ciinkii, duygusal zekd gelisimine sahip bir yapay zekd, ¢ok
efektif sekilde kullanilabilir. Insan benzeri etkilesim kurabilen bir yapay zekdnn, e-ticarette
potansiyel aliciya sunabileceklerini hayal etmek bile giizel (U2).

Gelecekte yapay zekanin duygusal zekdyla birlesecegi ve farkl mekanizasyonlarin duygusal
olarak insan oglunun, diger canlilarin hayatinda olumlu ve olumsuz biiyiik yer kaplayacagi,
insan oglunun haz ve acwyt yapay ve duygusal zekdmn iiriinii olan mekanizasyonlardan
yasayacag diisiincesindeyim (U7).

Yapay zeka simdilik sadece bir “kelime makinesi”. Ileride diger sensor bilgileri (koku, tat ve
diger) ile birlesince insan ile aradaki ayrim azalacaktir (U13).

Gelecekte yapay zekamin artik bir iy arkadasimiz, okul arkadasimiz veya sevgilimizin yerini
alacagim diisiiniiyorum. Belli bir kalip iceresinde kalmayacagini hayatin tiim noktalarina
etki edecegini ve i¢sellestirilecegini diisiiniiyorum (U10).

Yapay zeka bilingli ve otonom bir yapi kazanwrsa (kendi inga eden, yeni seyler yapan),
hizindan ve kapasitesinden dolayi tehlikeli hale gelebilir. Ancak ben iyimser taraftayim,

hayatimizi kolaylastiracak gii¢lii bir ara¢ olacagim diigtiniiyorum (U22).

Es zamanli olarak, yapay zekdnin gelecekteki yoriingesi muazzam umutlar ve etik kaygilarla
ortaya ¢ikiyor (U15).
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Uzmanlarin bir kisminin yapay zekanin s6z konusu gelisimini korkutucu

ancak bir o kadar da giiclii ve heyecan verici bulduklari, YZ sistemlerinin kontrol

altinda ve etik sinirlar iginde tutuldugu siirece herhangi bir tehlike arz etmedigi
kanisinda olduklari da ¢ikarimlar arasindadir.

Ote taraftan, asagida beyanina yer verilen bir diger uzmanm da konuya

diger uzmanlar kadar iyimser bir yaklasim sergilemedigi goriilmektedir.
Gelecekte siiper yapay zeka insanlarin basarisiz oldugu alanlara tamamen hakim olarak
insanlart her konuda gegebilir (U20).

B.2. iliskiler
Katilmcilara s6z konusu kavramlar arasi iligkiler ve ilgili olgularin

baglantilarma iligkin uzman sorulari da yoneltilmistir.
YZ, toplumun bir sonraki yinelemesini sekillendirmede baskin faktor olacaktir (U9).

Odak noktasi insamn entegrasyonu olsa da yapay zekdanin ¢ogu iste yaminda olacagini veya
yardimct  olacagimi  diigiiniiyorum. Toplum-5.0 Modelinde yapay zekd onemli bir
enstriimandwr (U10).

Dogrudan iliskilidir. Toplum-5.0"in tamimini, insanlarin akill sistemlerle i¢ ice yasadig bir
diizen olarak yapmistik. Bu sistemleri “akilli” kilan en biiyiik unsur Yapay Zeka olacaktir
(U19).

Toplum-5.0 Al ile miimkiin (U21).

Toplum-5.0 ve yapay zekd birbirini tamamlayan kavramlardir.  Bence Toplum-5.0
kavraminin ana unsurlarindan biridir (U23).

Yapay zeka Toplum$5.0 ‘a erisebilmemiz i¢in bir fasilitordiir (U18).

Toplum-5.0 yapisim yapay zekd olusturacaktir. Yapay zekdnin entegre olmadigi Toplum-5.0
calismasimin bagarily olmast miimkiin olmayacaktir (U20).

Toplum-5.0 ve yapay zekd birbirleriyle insan faydasi odaginda is birligi icerisinde
diyebilirim (U12).

Yapay zeka sistemlerinin Toplum-5.0 konjektoriinde ana unsur olarak
degerlendirildigi hatta Toplum-5.0 hedeflerine ulagsmada kritik derecede
onemsendigi belirtilmistir. Ote yandan; Toplum-5.0 ve olas1 diger ilgili
kavramlarin yapay =zekadan ziyade yapay bilincin var olmasiyla yarar

saglayacagini belirterek yapay zekaya bu anlamda atifta bulunan uzman da vardir:
Gelecekte toplum kavraminin yapay biling iizerinde sekillenecegi kanaatindeyim. Toplum-
5.0, 10.0, 20.0 olabilir. Yapay biling olmadan yapay zekd olamaz ve su an gergek anlamda
yapay zekdamn yakiminda bile degiliz (U17).

[liskiler bashig1 altinda uzmanlardan yorum alinan bir diger ikili ise; “E-

ticaret ile Yapay Zeka” kavramlaridir.
E-ticaretle ilgili de zaten yapay zekdmn kullanmimi, ozellikle biiyiik sistemler igin
diisiindiigiimiizde olmazsa olmaz bir konumda (U8).

YZ, e-ticaret platformlar: igin bir¢ok alanda deger yaratma potansiyeline sahiptir. Yapay
zekdmin e-ticaretteki bu rolii, rekabetin artmasi ve tiiketicilerin beklentilerinin yiikselmesiyle
birlikte daha da énem kazanmaktadir. Bu nedenle, e-ticaret platformlar: yapay zekayr daha
etkili bir sekilde entegre etmek icin siirekli yenilikler ve yatirimlar yapmaktadir (U3).
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A

“E-Ticaret ve Yapay Zeka”, gelecekte daha zengin alisveris deneyimlerini miimkiin kilarak
yakindan iligkilidir. YZ, aligveris sitelerindeki onerileri gelistirerek ve tedarik zinciri
yonetimini optimize ederek rekabet avantaji saglayabilir (U4).

Yapay zeka birden fazla alanda e-ticareti iyilestirebilir (U19).

Cogu uzman YZ kavramini, e-ticaret sektorii icerisinde vazgecilmez,
deger yaratma potansiyeli olan, ciddi stratejik ehemmiyete sahip bir kavram
olarak gormiistiir. Ayrica, YZ teknolojilerinin iglevselliginin yaninda pragmatik
yonlerine de vurgu yaparak YZ sistemlerinin bir¢ok islevi ilizerinden bu kaniya
varmislardir.

Ote yandan, konuya tamamen farkli bir acis1 yaratarak, séz konusu iki
kavramin karsilikli bir yarar iligkisinden ¢ok karsilikli bir yarisa siiriiklenecegini

belirten bir uzman da olmustur.
E-ticaret, yapay zekad ile tiim iiriinler arasindan, yapay zekanin degerlendirmesine gére en
iyi olabilme yarigina déonebilir. SEO yarisi gibi (U13).

Uzmanlarin degerlendirdikleri bir diger iliski durumu ise, “Toplum-5.0 ve
E-Ticaret” arasindaki iliski olup asagida bazi dikkat g¢ekici yorumlara yer

verilmistir.
Su anda tiim ticaret kavrami toplumun bir sonraki versiyonunda doniisecek (U9).

Eger etik ve sorumlu teknoloji kavramlarim yok saymadan ilerleyebilirse e-ticaret, Toplum-
5.0 igin kolaylastirici etken olur (U18).

Toplum-5.0"in odaginda insamn oldugu diisiincesiyle E-Ticaretin bir hazirlik asamast,
insamn dijitallesmesine yonelik bir onciil gii¢ oldugunu diisiintiyorum (U10).

E-ticaret, Toplum-5.0"1 destekleyen unsurlardan biridir (U19).
Toplum-5.0 ve E-Ticaret birbirinin gelisimini tetikleyen kavramlardir (U23).

“Toplum-5.0" ve “E-Ticaret” daha fazla dijitallesmis toplumlar ve c¢evrimigi ticaretin
artmaswni tegvik eden iki dnemli kavramdir (U4).

Toplum-5.0 ve e-ticaret kavramlarinin birbirlerini destekleyici, tetikleyici
ve kolaylastirict sekilde baglantili kavramlar oldugu ifade edilmistir. Ancak,
asagidaki uzman fikirleri goz oniine alindiginda; birkag ¢6ziim Onerisi bulunsa da

s0z konusu iligki varlig1 ve araliginin beklenenden az oldugu goriilmektedir.
E-ticaret ile Toplum-5.0 arasindaki baglanti daha az yaygin olabilir ancak Toplum-5.0
ilkeleri ilgi kazandik¢a muhtemelen biiyiiyecektir (Ul4).

E-ticaret, daha onceye dayanan bir kavram olmasi itibariyle ¢ok yakin iligkide degiller.
Teknolojiyi misyon-odakii kullanarak siirdiiriilebilirlik hedeflerini gerceklestirmeye yonelik
uygulamalarin e- ticaret igin de kurgulanmasi bu iliskiyi giiglendirecektir (Ul).

Uzmanlarin degerlendirdigi bir diger iliski ise; Toplum-5.0, e-ticaret ve
yapay zeka iiclemesinin birbirleri ile olan iliskisidir. Asagida 6énem arz eden baz1

uzman gorisleri siralanmistir.
Yapay zekdmin ayrilmaz bir pargast oldugu endiistrilerde YZ, Toplum-5.0 ve e-ticaret

arasinda gii¢lii bir bag vardir; ¢iinkii YZ bu alanlarda inovasyonu tesvik etmek i¢in kullanilir
(U14).
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Teknoloji ilgili kisiler ve akademisyenler disinda bdyle bir baglanti  kuruldugunu
diisiinmiiyorum. E- ticaret ¢ok daha basit bir kavram ve diger iki kavrami duymamuis
insanlar bile olabilir (U10).

Toplum 5'in, Yapay zekd ve e-ticaretle iliskilendirilme orammin ¢ok daha diisiik oldugunu
diisiiniiyorum (Ul).

Finans sektorii e-ticaret ile Yapay Zekdyr olduk¢a yiiksek bir seviyede iliskilendirebiliyor
ancak uygulamalarda alimacak yol var. Toplum-5.0 ile iliskilendirme ise heniiz oldukga
diisiik seviyede (U19).

Uzmanlarin ¢ogunlukla séz konusu kavramlari birbirleri ile gii¢lii bir
sekilde iliskilendirdikleri ve her bir kavramin gosterecegi gelismeyle birlikte
iligkilerinin de pekisecegini diisiindiikleri goriilmistiir. Ancak; bazi uzmanlarin,
bu savin tersi yoniinde kavramlarin elle tutulur bir iliskide olmadigini hatta
kavramlarin anlam karmasasi iginde kaotik bir hal aldigin1 savunduklar1 da tespit
edilmistir. Ote yandan, kavramlari birbiri ile iliskilendiren uzmanlarm bir
kisminin, boyle bir iliski yorumu yapsalar da ortak kani olarak Toplum-5.0
kavrammin diger iki kavrama nazaran daha diisiik seviyede bir baglantiya sahip
oldugu fikrine destek verdikleri anlagilmistir.

B.3. Farkindahk

Katilimcilardan kavramlarin iligkilerine yonelik yorumlar alindiktan sonra
s0z konusu ii¢ kavrama yonelik farkindalik durumuna iliskin fikirleri de
istenmigtir. Bu sorularla ama¢ hem bilir kisilerin hem sektdriin hem de
kavramlarin temas ettigi tiim kesimlerin farkindalik seviyesini ve duruma iligkin
yorum diizeylerini kavrayabilmektir. S6z konusu ¢ergevede, oncelikle uzmanlarin

“Toplum-5.0” farkindalig1 ve ilgili yorumlar1 agagida siralanmistir.
Toplum-5.0"tn heniiz ¢ok yeni ve olgunlasmamis bir kavram oldugunu ve farkindaligin
yeterli olmadigini diistiniiyorum (U19).

Toplum-5.0 farkindahg: ile alakali denebilir ki Tiirkiye nin giindemindeki konulara
baktigimizda gelecege déniik olmaktan ¢ok uzakta, hatta ge¢mise dogru gidiyor (U22).

Sektoriin ve tiiketicinin Toplum-5.0 kavrami iizerindeki farkindaliginin asur yiiksek oldugunu
diistinmiiyorum (U12).

Ama Toplum-5.0’da yine ulusal bir ¢er¢evede farkindaligin artmast gerektigini ifade
edebilirim (U12).

Toplum-5.0 kavraminin heniiz tam anlamiyla anlagilmamis bir kavram
olmasi sebebiyle farkindalik diizeyinin de az oldugu ya da belirli bilir kesimlerce
farkindalik yasandig1 anlasiimistir.

Asagidaki uzmanlara gore ise Toplum-5.0 farkindaliginin giderek arttigi,
sektoriin ve teknolojik gelismelerin  gerektirdigi sekilde bir ivmelenme
yasandiginda ve etik g¢erceve ile gereksinimlere ihtimam gosterildiginde soz
konusu farkindalik ve bilincin genisleyecegi aym1 zamanda hayatin dogal
sirkiilasyonu i¢inde bu farkindalik halinin kendi kendine ortaya ¢ikacagi olgusu
da ifade edilmistir. Ayrica; bu baglamda Toplum-5.0 farkindalik seviyesinin s6z
konusu parametrelerin olgunluk derecelerine bagli olarak belirlenecegi ve
ilerleyecegi kanis1 da ortaya ¢ikmustir.
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Farkindalik diizeyi olarak, dijital reklamcilik sektorii “Toplum-5.0" kavramimin farkinda,
ancak bu doniigiimiin tam potansiyelini anlama ve uygulama konusunda daha fazla ¢calisma
yapmasi gerekebilir. YZ ve dijital reklam etigi konularina daha fazla odaklanmak, sektordeki
farkindaligi artirmak ve daha siirdiiriilebilir dijital reklamcilik uygulamalar: gelistirmek igin
onemlidir (U6).

Sektoriimiiz ve tiiketici, “Toplum-5.0" kavramina olan farkindaligi, sektoriin teknolojik
olgunluguna ve tiiketicilerin teknolojive ne kadar asina olduklarmma bagh olabilir.
Sektoriimiiz, “Toplum-5.0" kavramimi benimseyerek is siireglerini daha verimli hale
getirebilir (U4).

Toplum 5.0 bilinirlik diizeyi sektore ve bélgeye gore degisebilmektedir. Teknolojik olarak
geligmis sektorlerde daha yiiksek bir farkindalik diizeyi vardir (U14).

Sektoriimiizdeki tiiketicilerin yani endiistriyel isletmelerin “Toplum-5.0" kavramina olan
farkindahigi, sektordeki dijital doniisiimiin hizina bagh olarak degisiklik gosterebilir. Ancak,
bu kavramin is saghgr ve giivenligi, ¢evre ve proses siireglerinin dijitallestirilmesi
konusunda nasil bir katki saglayabilecegi konusunda bir bilinglenme soz konusu olmalidir

(U3).

Toplum-5.0 farkindaligi, alanm1 bu sekilde farkli diisiincelere ayirmis olsa
da uzmanlarin “E-ticaret” farkindalik kavramina iliskin diisiinceleri, tek bir ¢ati
altinda birlesmistir. S6z konusu ortak kani, e-ticaretin yasanan gelisim ve
doniistimlere paralel olarak hemen hemen her alanda farkindalik yarattigi ve
yaratacagi, bu farkindaligin zamanla daha da artacagi yoniinde olmustur.

Sektoriimiiz ve tiiketici, “E-Ticaret” kavramun daha iyi anlamig olabilir. “E-Ticaret”, is
diinyasinda ve tiiketici aliskanliklarinda biiyiik bir degisim yaratti ve gelecekte daha da
biiyiiyecektir (U4).

E-ticaret noktasinda, pandemi donemi ile birlikte bu farkindaligin artmaya basladigi, bazi
aliskanliklarin olumlu yonde gelistigi soylenebilir (U20).

Sektor ve tiiketicinin e-ticaret kavrami iizerindeki farkindaligi bence yiiksek... Ama
uluslararas: diizeyde farkindaligin daha yiiksek oldugunu diisiinebiliriz (U12).

E-Ticaret artik hayatimiza iyice niifuz etmis durumda. Tiim kesimlerin farkindaliginin
oldukg¢a yiiksek oldugunu diisiiniiyorum (U19).

Dijital reklamcilik sektoriinde “E-Ticaret” kavramina olan farkindalik olduk¢a yiiksektir,
¢linkii dijital reklamcilik ve e-ticaret birbiriyle yakindan iliskilidir (U6).

YZ farkindaligi, Toplum-5.0 farkindaligina benzer sekilde hem olumlu
hem de olumsuz yonde yorumlar almistir. Uzmanlarin bir kismi, YZ kavramina
iligkin farkindaligi kayda deger Olgiitler esliginde yeterli ve yiiksek bulurken,
cogunlugu ise; soz konusu farkindalik ve biling oranmnin, dijital okuryazarlik,
algoritmik diisiince yapisi eksikligi ve etik kaygilar gibi olgulara baglh olarak bir
hayli diisiik oldugunu belirtmistir. Asagida, uzmanlarin ilgili yorumlar1 olumlu ve

olumsuz olarak sirasiyla verilmistir.
Tiirkiye 'deki ~ e-ticaret girketlerinin yapay zekd potansiyelinin farkinda oldugunu
diisiiniiyorum. Tiiketici tarafinda ise belli bir oranda e-ticarette yapay zekd kullanimina dair
Sfarkindalik oldugunu diisiintiyorum (U22).

Sonug olarak, sektoriimiizde “Yapay Zeka” kavramina olan farkindalik yiiksektir (U3).

Finans sektoriiniin Yapay Zekd kavrami farkindaligr oldukga yiiksektir. E-ticaret ile iliski
farkindahig da oldukga yiiksek iken, Toplum-5.0 ile diisiiktiir (U19).
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Finans sektoriindeki yapay zekd uygulamalar: ve farkindahgi yiiksek olmakla beraber
giinden giine artmaktadir. Tiim bu ¢alismalar Toplum-5.0"1 ve E-ticareti destekler
niteliktedir (U23).

Bence, sektoriimiin yapay zekd konusundaki farkindaligi artiyor (U6).

Bilinirlik ¢ok var, farkindalik ne kadar var derseniz bence ¢ok yiiksek seviyede degil. Yapay
zekdyla ilgili de baglayacak olursak, yapay zekdmn ihlalleri stmrlart da dikkat etmemiz
gereken unsurlardan. Bunlarin ne olmasi gerektigi hem tiiketici hem kullanict i¢in hem de
uygulayici ve tiretenler igin onemli. Ayri ayri belki de bunlari degerlendirmek gerekir. Ciinkii
iireten kisiler de farkinda degil (US).

Ote yandan, yapay zeka farkindaliginin varligindan bahseden uzmanlarin,
bu durumu “ChatGpt” algoritmasina bagladig1 da goriilmiis, asagida cevaplara
yer verilmistir.

Bu konuda da ChatGPT’ nin énemli bir etkisinin oldugunu diigiiniiyorum. Ciddi bir

farkindalik yaratti. Daha dnce filmlerde gordiigiimiiz bazi seylerin gercgeklestigine dair bir

ornek olarak karsimiza ¢ikti. Yogun ilgi farkl iiretici yapay zekd araglarmmin olugmasini
sagladi (U10).

Ancak son dénemde ozellikle chatGPT ile birlikte yapay zekd siradan insanlarin da
giindemine girdi ve nelerin miimkiin olabilecegini ¢ok iyi gosterdi. Artik iiriin yorumlarini
yapay zekamn degerlendirdigini, chatbot’larin arkasinda yapay zekdmin yayginlastigini
ortalama diizeydeki insanlar artik biliyordur diye diigtiniiyorum (U22).

Son olarak, uzmanlardan “Yapay Zeka Etigi ve Ihlalleri” ile ilgili
farkindalik yorumlari istenmistir. Bir kisim uzman, etik noktasina dnem verilerek
ve c¢aba sarf edilerek mevcut farkindaligin daha da artabilecegini savunurken
digerleri; s6z konusu farkindaligin bir hayli diisiik oldugunu, her kesimin ayni
derecede bilingli bir konuma gegemedigini belirtmis, sebep olarak da yapay zeka
algisiin, dijital okuryazarligin ve gerekli yasal dayanaklarin az olmasi &ne
stiriilmiistiir. Uzmanlarin s6z konusu olumlu ve olumsuz yorumlar sirasiyla
asagida belirtilmigtir.

Dijital reklamcilik sektorii, Yapay Zeka etigi konularina olduk¢a duyarlidir ve bu etik ilkeleri

koruma konusunda ¢aba gosterir. Tiiketiciler de giderek daha fazla Yapay Zeka etigi
konusunda bilinglenmektedirler (U6).

Miisterilerimiz ve is ortaklarimiz, yapay zekd etigi konusunda olduk¢a bilingli. Iy saghg ve
giivenligi sektoriinde faaliyet gosteren bir¢ok kurulus, bu konuda siirekli bilgilendirme ve
egitimler diizenlemekte ve bu sayede tiiketicinin farkindaligi artmaktadwr (U3).

Bankacilik/Finans sektoriinde farkindalik yiiksektir ancak ihlal onlemlerinin ¢ogu sektérlerle
ilgili olmaywp Al Sektor ve Politika Baglantisi iizerinden iilke ve diinya genelinde
hiikiimetlerin yapmasi gereken konulardwr (U16).

Finans sektoriinde finansal araglara her kesimin egit erigiminin saglanmas: odaginda,
kullanilan yapay zeka gereglerinin etik kurallara uymasi konusunda farkindaligin olduk¢a
yiiksek oldugunu séyleyebilirim. Ancak yasal olarak giivencesi heniiz bulunmamaktadir. E-
ticaret ile ilgili iiriin/hizmetlere erisim ve adil iicretlendirme noktalarinda etik kurallar onem
arz ediyor (U19).

Farkindalik yiiksek fakat yapay zekdnin yeni yiikselisi, yapabildiklerinin ve simirlarmmin ¢ok
hizli geniglemesinden kaynakl olarak farkindahg yiiksek tutmak i¢in ¢aba sarf etmek
gerekli. Yapay zeka etigi ¢alismalarimin da bu noktada toplumu olast olumsuz etkilerden
koruyacak yegane unsur oldugunu diistiniiyorum (U23).
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Ulkemizde bu farkindalik oram ¢ok diisiik (U20).

Yeterli seviyede olmadigini diisiintiyorum (U22).

Diger yandan, yapay zeka etigi kavrami, gelecekte de devam edecek
kritik bir zorluk olarak goriiliirken, oOzellikle egitime Onem verilmesiyle

farkindaligin arttirilabilecegi de diisliniilmektedir.
Toplum-5.0 konusuna olduk¢a yakin bir alanda ¢alismama ragmen bu alanda simdiki
dertlerimizin étesinde bir ongoriide bulunamiyoruz. Simdiki dertler ise, kisisel veri, veri
haklari, fikri haklar ve yapay zeka etigi (zararl oneriler veya eylemler). Fikri haklar
alaninda, yapay zekd modellerinin baska insanlarin fikri miilkiyetindeki iiriinlere bakarak
tirettigi viriin, fikir, eserlerdeki tartisma biraz daha siirecektir (U13).

Yapay zekd etigi alaninda “Yapay zeka etigi ihlali” kavrami kritik bir zorluk olarak ortaya
¢tkiyor. Bu tiir ihlallere iliskin farkindalik sektorler ve tiiketiciler arasinda farkhik
gostermektedir. Yapay zekdya biiyiik él¢iide bagimli olan endiistriler, etik kaygilara iligkin
Sfarkindaligin artmasin saglayabilir... Farkindaligi artirmak ve bu etik zorluklari ele almak
igin egitim ve ogretim girisimleri merkezde yer aliyor (U15).

B.4. Gelecege Dair Beklentiler

Uzmanlardan “Toplum-5.0, E-ticaret ve Yapay Zeka” kavramlarina
iliskin gelecek beklentilerini de ifade etmeleri istenmistir.

Bu beklentiler arasinda pozitif goriislerle birlikte negatif goriisler de

bulunmaktadir.
Onemli pozitif etkileri olacaktir. Ancak negatif anlamda toplumun bir kesimini saf dist
birakabilir ve yalnizlastirabilir (U10).

Teknoloji ve inovasyon daha da gelisecek. Siirdiiriilebilirlik artacak. Bununla birlikte,
gizlilik ve giivenlik konularinda endiseler dogacak. Teknolojive erisenler ile erismeyenler
arasinda dijital ugurum denilen durum yasanacak. Yapay zekdamin gelismesi ile de ¢alisan
toplumda déniistimler ve is kayiplari olacak (U2).

“Toplum-5.0" kavramimin geleceginden, daha fazla dijitallesme ve teknolojik entegrasyon
bekliyorum. Artilari, daha fazla veri paylasimi ve gevresel stirdiiriilebilirlik gibi faktorleri
iken, eksileri, veri gizliligi ve giivenlik endiselerini de icerebilir (U4).

Uzmanlar, Toplum-5.0 kavrami ile gelen insan dostu teknolojik pozitif
etkilere farkli acilardan dikkat ¢ekmislerdir. Ancak ilgili toplum felsefesinin
toplumun bir kismini ve kiiltiiriinii ekarte edebilecegi; dijital, sosyal ve ekonomik
ucurumlar yaratabilecegi, tanimlar1 degisse ve toplumsal dirence sebep olsa da
meslekleri yogun erozyona ugratacagi ve oOzellikle kisisel mahremiyet, veri,
gizlilik ile siber giivenlik alanlarinda tahribata yol acarak etik kaygilar
tetikleyecegi de savunulmustur.

Ote yandan, bazi uzmanlarin Toplum-5.0 kavrammin getirecegi olumlu
ve olumsuz yansimalar birtakim kosullara baglayarak degerlendirdikleri de fark
edilmistir. Kosul olarak sunulan unsurlara bakildigindaysa, teknolojik doniisiim
farkindaligi ve buna yonelik caba, firsatlara erisimde denge, insana fayda ve

toplumlari bu yondeki tercihleri seklindeki dlciitler olarak bulunmustur.
Toplum-5.0, teknolojik doniisiimiin sekillendirecegi ve bizim pesinden kostugumuz bir
gelecek yerine; teknolojik doniigiimii ara¢ olarak kullanarak kendimizin insa ettigi
stirdiiriilebilir bir gelecek vizyonu. Boyle bir farkindalik ve ¢aba igerisinde olan toplumlar
kazanacak, olmayanlar teknolojik doniisiimiin olumsuz etkilerine maruz kalacak (Ul).
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....eger Yyiiksek teknolojive erisim dengesiz olursa bir kisim niifusun refah seviyesini
artirirken diger kesimlere sagladigi faydamin goreceli olarak geri kalma ihtimali de var
(U19).

Bu biiyiik olgiide bir siberpunk distopyasuun yaratilmasina izin verip vermememize bagh
(V9).

Bu konuda artisi elbette teknolojinin her zaman i¢in insan faydasina kullaniimas: ve insan
medeniyetini ve insamin iyi bulunma diizeyini arttirmasi. Dolayisiyla daha iyi, daha
stirdiiriilebilir bir gelecegi ve diinya ve evren noktasinda fayda getirebilecegini diisiinebiliriz
(U12).

Ayrica; Toplum-5.0 ideolojisinin arti ya da eksi yonlerinden ziyade,
gelecege dair yorumlarini topluma ait tanimlamalar ve degerlerin degisimi

tizerinden yapan uzmanlar da olmustur ve asagida bu ifadelere yer verilmistir.
Insanlik ¢ok daha optimize olurken su anda sahip oldugumuz tammdan uzaklasacagimiz
kesin gibi duruyor (U23).

Kisa vadede, her sey aymi fakat daha kolay olacakken, uzun vadede tiim degerlerimizin
degistigi bir gelecege acik olmak gerekiyor (Ul3).

“E-Ticaret” konusunda, uzmanlarin ¢ogunun Toplum-5.0 bagintil
ifadelerine benzer agiklamalarda bulundugu ve teknolojik gelismelerin getirecegi
art1 ve eksileri, bu boliimde e-ticaret kavramina uyarlayarak degerlendirdikleri
goriilmiistiir. Asagida oOncelikle ilgili kavrama iliskin olumlu goriislere yer
verilmis ve s6z konusu olumlu unsurlarin cogunlukla e-ticaretin ¢ogu kesim
tarafindan bilinen “kisisellestirilmis aligveris deneyimleri, daha hizli ve kolay
teslimat, hizmet/liriin erisimi, daha fazla inovasyon ve siirdiiriilebilirlik,
kiiresellesme ve ekonomik kér ile canlilik” gibi etmenler olduguna isaret

edilmeye calisilmigtir.
E-Ticaret kavramimin geleceginde daha hizli teslimat, daha fazla kisisellestirme ve
stirdiiriilebilirlik on plana ¢ikabiliv. Artilari, miisteri deneyiminin iyilestirilmesi ve kiiresel
erigim saglamasidir (U4).

Yapay zekd ve biiyiik veri analizi ile e-ticaret platformlari, kullanicilara ozellestirilmis
alisveris deneyimleri sunabilir. Bu, kullanicilarin ilgi alanlarina gére iiriin onerileri
almasnt saglar (U3).

E-Ticaretin geleceginde, e- ticaretin dogasinda olan bazi durumlarin asilabilecegini yeni
teknolojilerin insan ihtiyaglarina yonelik inovasyonlar yapacagini goriiyorum (U10).

lleride arttirlmis gerceklik gibi teknolojilerin kullamlmasiyla e-ticaret gelecekte daha giiglii
bir sekilde hayatimizda yer alacaktir. Artisi, istenilen mal ve hizmetlere erisimin
kolaylasmasi ve ekonominin canlanmasi olacaktir (U19).

Artist agisindan baktigimizda alisveris siirecimizin daha hizli ve kolay oluyor olmas: olacak

(U20).

Kolay ve hizlv iiriin erisimi, maliyet/zaman avantaji saglamasi olumlu (U22).

E-ticaret kavrammin gelecek vizyonunu olumlu yonleriyle ele alan
uzmanlarin ¢ogu, olumsuz yo6nlerine de dikkat gekerek bu olumsuzluklarin daha
cok kisisel veri ihlalleri, siber saldirilar, giivenlik ve etik endigeleri etrafinda
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toplandigimi ifade etmislerdir. Ayrica; gelecekteki e-ticaretin, tiiketim oranini
arttiracagi, her tlirli cevresel kirlilige yol acacagi da bazi uzmanlarin goriisleri
dahilindedir. Toplum-5.0 yorumlarinda da rastlanmis olan, kavramlarin getirmis
oldugu yenilik ve rekabete ayak uyduramayan kesimlerin ekarte edilecegi savi, bu
kavramda da bir uzman tarafindan ele alinmistir. Hatta yine ayni uzman
tarafindan, e-ticaretin gelecege getirecegi olumsuz durumlardan birinin, gorme
hari¢ diger duyu islevlerimizin eksikligi olarak goriilmiis, baska uzmanlar da e-

ticaretin gelecekte tembellige sebep olacagini belirtmistir.
Bununla birlikte, daha rekabet¢i bir piyasa olusacak ve zayif oyuncular kaybedecek. Yine
veri giivenligi ile ilgili sorunlar olusabilecek. Lojistik sorunlari yaganabilecek. Ambalaj
atiklary siirdiiriilebilirlige engel olabilecek. Gorme harig, diger deneyimleme (dokunma,
koklama, tatma vs.) eksikligi olusacak (U2).

E-ticaret platformlari, kullanicilardan biiyiik miktarda kisisel ve finansal bilgi toplar. Bu,
veri ihlalleri ve siber saldirilara karsi potansiyel bir risk olusturur (U3).

Ancak rekabetin artmasi, giivenlik endiseleri ve miisteri hizmetleri gibi zorluklari da
beraberinde getirecektir (U6).

Ancak gizlilik endiseleri gibi zorluklar degiskenleri ve kusitlamalar: beraberinde getirerek bu
biiyiime denklemini karmasik bir optimizasyon problemine doniistiiriivor (U15).

Eksisi daha fazla tiiketime dayali bir ekonomik sistemin olusmasi olabilir (U19).

Tiiketimi artirici etkisi negatif. Ayrica paketleme ve kargo kaynakli cevresel etkileri negatif
(U22).

Nakliyeden kaynaklanan karbon ayak izi de dahil olmak iizere e-ticaretin ¢cevresel etkisi, ele
alinmast gereken bir sorun olabilir (U14).

Eksi yonii insanlarin hareket etme becerilerinin zayifliyor olacagidir (U20).

Etik ve sorumluluk ¢ercgevesinde gelismeye devam ederse teknoloji, giizel giinler bekliyorum.
Bu kolaylastirma insan beynini tembellige iterse negatif yani (U18).

Bununla birlikte bazi uzmanlar, gelecek yillarda e-ticaretin geleneksel
ticaretin Oniine gecip formlari degistirecegi, ticaretin tamamen elektroniklesecegi
fikrini savunmus ve s6z konusu bu dijitallesmeye esir olunabilecegi de
belirtilmistir. Ote yandan; ¢ogu uzmana gore, tiimiiyle dijitale dénmesi beklenen
ticaret konusuna iliskin, bir uzmanin tam tersi goriiste oldugu, baska bir uzman da
e-ticaretin gelecek vizyonunu ya biiylik bir degisim ya da biiylik bir yok olus
seklinde degerlendirdigi de goriilmiistiir.

Otuz yil sonra ticaretin bugiinkii haliyle kalmayacagini diisiiniiyorum (U9).

E-ticaretin tiim ticari faaliyetler igindeki payimin olanca hiziyla artarak nis alanlar haricinde
geleneksel ticaretin artik ¢cok yer bulamayacagim diisiiniiyorum (U23).

Global Pazar genisleyecek. Kisisellestirme daha ¢ok hayatimiza girecek. Tasarimlar
gelisecek. Veriler daha iyi islenebilecek. Pazarlama kanallar: daha farklilasacak. Ticaretin
e-ticarete kaymasi ile isletme maliyetleri azalacak (U2).

Distopik filmlerde, dizilerde gordiigiimiiz gibi e-ticaret veya gelecekteki bu ticaret formuna

kendimizi kaptirirsak tiiketici toplumu diizeyi anlaminda bu da bizi doniistiirebilir. E
ticaretin veya gelecekteki bu ticaretin esiri olabiliriz. Boyle bir acimasiz yani olabilir (U12).
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Kullanicilarn istedikleri kanaldan iiriinlere erismesinin hala miimkiin olacagini ve herhangi
bir dezavantaj getirmeyecegini ongériiyorum (U23).

Fiziksel e-ticaret i¢in 3 boyutlu yazicilar sayesinde fiziksel malzemenin dijital satigi
beklenebilir. Dijital ticaret ise bahsettigim “uzman” servislerine (tasarim, avukat, doktor,
kisisel antrendr) yogunlasabilir. Arti ve eksiden ziyade bir degisimden bahsedebiliriz. Arti
ve eksi kismini tamimlamak ¢ok zor (U13).

E-ticaret’in SiiperApp’ler yardimi ile daha da hizlanacagimi ongériiyorum. Ancak nakit
kullanimi ve fiziksel ticaretin de neredeyse hig bitmeyecegi kanisindayim (U16).

E-ticaret gelecekte ya zirve yapacak, alisilagelmis her sey tekrar farkly bir boyut kazanacak
ya da yok olup gidecektir (U7).

Uzmanlarin gelecek beklentilerine dair “Yapay Zeka” kavrami dngoriileri
sorulmustur. Teknolojilerin en basta daha fazla otonom islem, karmasik
sorunlarin ¢oziimiinde daha hizli ve etkin inovasyon, daha akilli prosesler, daha
fazla verimlilik ve {iretkenlik, degisen ve doniigen is alanlar ile sektdrlerin varligi
gibi katkilarindan bahsedilirken uzmanlar s6z konusu diigiinebilen ve
gelistirilebilen yapay zekalarin insanligin yaninda yer aldigin1 ve lehine olacagin
vurgulamistir. Hayati kolaylastirdigina ve sonunda baskin zeka haline gelecegine
inanilan sistemlerin, bazi uzmanlar tarafindan Oliimsiizliigli basarabilecek

seviyeye gelmesi dahi beklenmistir.
Teknolojik gelismeler daha siiratli olacak. Daha ¢ok diisiinebilen ve gelistirebilen zekalar ile
ilerleme hizlanacak. Ozellikle saglk sektoriinde biiyiik degisimler olacak. Otonom isler
insandan ¢ikip, yapay zekanin yéonetiminde olacak (U2).

Yapay zekann otuz yil iginde diinyadaki baskin zekd haline gelmesini bekliyorum (U9).

Yapay zekd odakl kisisellestirme, e-ticaretten saghk ve egitime kadar ¢esitli alanlardaki
kullanict deneyimlerini gelistirecektir. Yapay zeka, saglik hizmetleri, iklim degisikligi ve
ulasim gibi alanlardaki karmagik sorunlari ¢ozerek inovasyonu desteklemeye devam edecek.
Yapay zekda tarafindan desteklenen artan otomasyon, gesitli siiregleri diizene sokarak
verimliligi ve tiretkenligi artirabilir (U14).

Yapay Zeka kavramimin geleceginde daha karmagsik gorevleri yerine getirme yetenegi ve
daha fazla sektore uygulanabilirlik bekliyorum. Artilari, daha fazla otomasyon ve daha iyi
tahmin yetenekleri igeriyor (U4).

Yapay zekd her giin yeni uygulamalarla karsimiza ¢ikiyor. Bunun artarak devam edecegini
diistiniiyorum. Cogu is kolunun bu durumdan etkilenecegini ve baskalasacagini
diistiniiyorum (U10).

Yapay Zeka, gelecekte biiyiik bir etki yaratacak ve bir¢ok sektorii doniistiirecek bir teknoloji
olarak kabul ediliyor. Yapay zekdmn gelecegi hakkinda bazi olasiliklar: Yapay Zekd,

tiriinlerin ve hizmetlerin daha akilli ve 6zgiin olmasini saglayacak (U6).

YZ her alam kolaylagtirarak insamin yamnda konumlanacaktir. Regiilasyon tarafinda da
insanlarin koruyucu tedbirleri ile artilar yiikselecektir (U16).

Transhiimanizm odakli yaklagacak olursak oliimsiizliigii yakalama noktasinda onemli
adimlar atabiliriz. Saghgimiz, omriimiiz artirilabilir gibi (U12).

YZ sistemlerinin uzmanlar tarafindan ele alinan olumsuz taraflarindan ilKi
ise istihdam sorunlaridir. Her ne kadar yeni meslek alanlarina yer agilacak olsa da
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soz konusu gelecek vizyonunda olusacak mevcut is ve bilgi kayiplar neticesinde
ciddi anlamda bazi mesleklerin yok olma riski, cogu uzmanin ortak goriistidiir.
Bazi uzmanlar ise; konuya daha farkli bakarak, iiretim ve yaratim siirdiigii siirece
yapay zekanin herhangi bir endise yaratmayacagini savunmus ancak yine de ortak
kaniya katilmigtir. Hem kontrol hem de otokontrol durumlarinda yasanacak
herhangi bir problemin toplumsal erozyona, sosyal sikintilara yol agacagi
diisiincesi ile birlikte uzmanlarmm yogun olarak ortak paydada birlestigi diger
olumsuz beklentiler ise, daha Onceki kavramlarin analizinde de ortaya ¢ikan
gizlilik, giivenlik ve adalet konularindaki tehlikeler ile kisisel veri ihlalleri, siber
saldirilar ve etik kaygilar olarak belirlenmistir. S6z konusu uzman goriisleri

asagida siralanmugtir.
Negatif yonii kontrol mekanizmalar: agisindan bir endise yaratmakta. Ayrica bazi isler igin
otonom bir sistem kurgusu iizerinden kullamicilarin o islerden uzaklagmasina ve bilgi
diizeylerinin azalmasina neden olmaktadwr (U10).

Bu da is kayiplarina neden olacak. Siireclerde verimlilik artacak. Diger yandan, veri
ihlalleri korkusu nedeni ile endiseli durumlar dogacak. Eger duygusal zekd gelismezse,
yapay zekd ve insan arasinda sorunlar baglayacak. Yapay zekd bagimliligi artarsa,
sosyallesme azalacak (U2).

Yapay zekd hayatumizin her alamina daha fazla girecek ve hem is hem eglence hem de
giindelik hayatimizi etkileyecektir. Is tammlar: degisecek ve bazi meslekler yok olurken yeni
meslek tanimlari ortaya ¢ikacaktir (U19).

Us kavramin da ortak ozelligi vasifsiz islerin artik yok olacagi, vasifsiz insanlarin artik is
bulamayacagi olacaktir. Daha vasifli ¢alisanlarin olmasiyla beraber zanaat sektorleri ¢ok
kan kaybina ugrayacak. Toplumsal olarak bize negatif yansimasi artik el is¢iliginin tamamen
ortadan kalkacak olmasi. Ama bir yandan da bu sektorlerde ¢ok ciddi bir agik olacak (Ul1).

Eksileri etik sorunlar ve is kayiplart olabilir (U4).

Kigisel verilerin kullanmimi ve yapay zekd etigi gibi konularda endiseler artabilir. Yapay
Zeka, insanlarin teknolojiye bagimlihigini artirabilir ve insan iliskilerini etkileyebilir. Yapay
zekdmin gelecegi, teknolojiyi insanhigin faydasina kullanma yetenegimize bagh olacak. Bu
nedenle, etik kullanim, issizlik endiseleri ve gizlilik gibi sorunlar dikkatle ele alinmali ve
yonetilmelidir (U6).

Uzmanlarin s6z konusu ortak kaygilarinin yani sira, belli bir noktadan
sonra yapay zeka geleceginin art1 ya da eksi yonde Ongdriillemeyecegini savunan
uzman goriisii oldugu gibi, geleceginin belirsiz oldugu var sayilan yapay zeka
mekanizmalarinin insanligin sonunu getirebilecegine kanaat getiren yorumlar da
ortaya ¢cikmustir.

Yapay zekdmin bir noktaya kadar yararlarim hizla arttirarak gelisecegine kesin goziiyle

bakmakla beraber o noktadan sonraki avantaj ve dezavantajlarin su an igin kestirmenin zor
oldugunu diisiinmekteyim (U23).

Bilinmez. Bugiin bildigimiz anlamiyla insanligin sonu olacagi kesin. Ama aynmi bizim gibi
hislere sahip olan, diisiinebilen, muhakeme edebilen, varolusunun farkinda bir yapay zekdyt
insandan ne kadar aywabiliriz ki? (U17)

...yapay stiper zekd kavrami hep distopik diistiniiliir. Yani kendi sistemini olusturan yapay
zekdlarin olusturabilen insandan veya evrendeki veya diinyadaki en yiiksek 1Q diizeyinden
de yiiksek yapay zekd form olarak ifade edilebilir. Iste orada da kontrol ve sorumluluk
saglanmazsa bu da insanhigin sonunu getirebilir (U12).
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C. Kavramsal Cerceve
Bu noktaya kadar irdelenen basliklar; s6z konusu kavramlarin ana hatlari
ve ilgi ¢ekici noktalar ile ortak paydada birlestirildiginde, arastirmanin temel
noktast olan “Yapay Zeka” kavraminin asagidaki gibi bir kavramsal gerceve ile
Ozetlenebilecegi gdzlemlenmistir.
Sekil 2: Kavramsal Cergeve Modeli

Tehditler / Riskler
P . Firsatlar /
. Tukeltllinll arttirici etki Avantailar
Tammlar e Yerel kiiltiir erozyonu —I_.
o Taklit etme * Cevre kirliligi E:E;:srttfggle\tﬁ
o Ogrenme o Issizlik tehdidi o Veri paylagimi
o Karar alma * Yalmzlik tohdidi firsatt
e Sorun o Tembellik tehdidi e Cevresel
¢zme * Gizlilik ihlali siirdiiriilebilirlik
e Analiz etme ¢ Gvenlik ihlali firsati
« Biling o Siber giivenlik tehditleri e Yaraticithgin artist
olusturma * Sahtekarlik riski o Uretkenligin artigi
o Kendi * Esitsizlik riski o (oziimlerin artis1
kendini o Yasal riskler o Insanlikla is
gelistirme . Iléilfggt);?evr?si?klmlyetl birligi firsat:
o Insanligin yok olma riski

| |

o Otomasyon
o Akilli sistemler
o Cevresel katki

Verimli miisteri deneyimi
Kisisellestirilmis ve daha
zenginlestirilmis aligveris
Tedarik zinciri
optimizasyonu

e Siireg iyilestirme

o Giiglii veri analizi

o Globallesme

[ |
YAPAY ZEKA
________________ .
e SEO '
o Uriin 6neri sistemleri 1
R L LEEE T o Rekabette kilit rol :
i ® Teknolojik altyap: ! e Hiz 1
| Entegrasyonda kilit rol ! o Maliyet :
i o Hedefler ile uyum ! o Kar 1
I DijiFal ok.u'ry.azarhk ! Toplum-5.0 o Giivenlik !
i ® Veri analitigi ! E-Ticaret | e Etkinlik
1 1
| |
! 1
! 1
1 1
1 1

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Modelden anlasilacagi ftizere; hem Toplum-5.0 hem de E-ticaret
kavraminin temel unsuru olan yapay zeka sistemleri, saglayacagi teknolojik
platform, hiz, kar ve verimlilik ile vazgecilmez bir konumda yer almaktadir.
Ayrica; daha refah, iiretken, kolay ve ¢oziim odakli bir hayat sunan s6z konusu
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sistemlerin, avantajlarinin yani sira dezavantajlar1 oldugu da aciktir. Bu alt
bilesenler tehditler ve riskler baglhiginda siralanmistir.

SONUC

Calismanin uygulama kisminda arastirmacilardan belirtilen kavramlara
iligkin tanimlar yapmalar istenmis ve genellikle literatiirden beklenen tanimlara
rastlanmig olsa da bazi uzmanlarin {topiklige varan gelecek versiyonlara
degindigi de gozlemlenmistir. Bir nevi bilimkurgu filmlerindeki robotik
karakterlere atifta bulunan uzmanlarin bir kismi, gelecekteki Toplum-5.0 ve
yapay zeka formlarin1 Cobot ya da Cyborg seklinde degerlendirmis ve su an igin
uzak bir ihtimal goriinen noktaya temas etmistir. Ancak, yasanan gelismelerden
goriinen odur ki, alan1 bu anlamda ikiye bolmiis olan yapay zeka, hig
beklenmedik bir anda ve hizda, insan hayatina, betimlenen bilim kurgu robotlari
halinde girebilir.

Ote yandan; yapay zeka sistemlerinin hem Toplum-5.0 hem de e-ticaret
kavramina temel teskil etmesi dolayisiyla, s6z konusu ii¢ kavram iligkisinin ve
farkindaliginin dogal olarak epey gii¢lii oldugu sdylenebilir. Ancak, Toplum-5.0
felsefesinin heniiz e-ticaret ve yapay zekd kavramlan1t kadar farkindalik
yaratmadigi hatta bazi uzmanlar tarafindan s6z konusu ii¢ kavramin anlam
karmasasi yaratarak kaotik bir iliskiye sebep oldugu da ortaya konan diger dikkat
¢ekici bulgulardandir. Ayrica; yapay zeka, Toplum-5.0 ve e-ticaret liglemesinin
kaotik bir anlam karmagas1 yaratma iddiasi, ancak ilgili kavramlara iliskin
farkindalik diizeyinin diisiik oldugu kesimlerde miimkiin goriinebilir, zira s6z
konusu kavramlarin herhangi bir karmasaya miisaade etmeyecek kadar fark
edilebilir ¢izgilerde ilerledigi agiktir. Bu noktada herhangi bir bulanikliktan
bahsedilecekse, tanim karmagasindan ziyade yapay zeka kavraminin gelecegi ile
ilgili olabilir. Zira, bu konuda distopik senaryolar ile sik sik karsilagilmaktadir.
Diger yandan; salt yapay zekd kavramina dair farkindaligin, ¢ogu uzman
tarafindan dijital okuryazarliga, firsat dagilimmna ve gelismislik diizeyine
baglanmasi, genel kabul goren bir gercek olmakla birlikte bahsedilen farkindalik
diizeyinin o zamana ait toplumsal kabul goriislerle de ilgili olabilecegi gdzden
kacirilmamalidir. Ote taraftan; farkindalik ve biling seviyesinin diisiik olusunun
uzmanlar tarafindan yine dijital okuryazarligin ve yasal dayanaklarin azligina
baglandig1 goriilmiistiir.

Calismanin bir diger analiz bashigi olan gelecege dair beklentiler kisminda
ise, uzmanlarin genel olarak, gerek Toplum-5.0 gerekse e-ticaret ve yapay zeka
kavramlarinin toplumsal anlamda fayda, esitlik, tarafsizlik, giliven, etik
sorumluluk gibi konularda yarar1 olacagini belirttikleri gorilmiistir. Bu
baglamda; ii¢ kavrama yonelik gelecege dair ortak genel kaygi, 6zellikle istthdam
ve kisisel veri ihlalleri tizerine iken ayrica gizlilik, giivenlik, seffaflik, adalet,
firsat esitligi, toplum kiltiiri gibi noktalarda da risklerden bahsedilmistir.
Gelecege dair kaygi olarak belirtilen bir diger husus da insanlarin i¢ine diisme
ihtimali olan tembellik olarak goriilmiistiir. Uzmanlarin degindigi lizere; daha az
onemli olmakla birlikte, tembellik riski, bireyler ile birlikte toplumun geneline
yayilacak bir viriis islevi gorebilir.
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Bazi uzmanlarin yapay zekd ve ilintili alanlarda gelecek tahmini
yapmaktan kagindiklart da goriilmiistiir. Yapay zeka gelisim ve doniisim hizi
diisiintiliirse, 6ngorii yapamamalar: mantikli karsilanabilir. Kestirilemeyen devasa
bir ivmeyle yoluna devam eden akilli algoritmalar, bir giin ireticilerinin de
tahminini asan risk boyutlarina erisebilir ve her kesimi sagkinliga ugratabilir. Tam
da bu noktada, yapay zekanin insanlifin sonunu getirecegi kanisina tekrar
varilabilir. Ancak diger yandan, bir bagka uzmanin da belirttigi gibi, yapay zeka
uygulamalarmin insanligin sonunu degil de ebediligini hazirlayacak iitopik bir
cesidi de istiine diisinmeye degerdir. En azindan, tip alanindaki gelismeler
diisiiniildiigiinde, insan hayatinin simdikinden daha uzun siirecegi sOylenebilir.
Ancak, s6z konusu teknolojilerin hangi tarafa kayacagi, yaraticilarmin ahlaki
egilimleri ile de yakindan ilgilidir.

Yapay zeka varligma ve kullanimina yonelik yapilan arastirma sonuglart
ile bu modelin c¢iktilar1 kiyaslandiginda, benzer analiz sonuglarina varildigi da
gbze carpmaktadir. Ornegin; IPSOS arastirma firmasmn 28 farkli iilke katilimi
ile yaptig1 bir calismada; %60°lik pay ile ¢cogu anket katilimcisinin yapay zeka
tiriin ve hizmetlerinin ¢ok yakin zaman igerisinde hayatlarin1 degistirecegini ve bu
degisimin pozitif yonde, kolaylastirici sekilde olacagimi diisiindiigii ortaya
cikmistir. Yas, cinsiyet ve demografik ozelliklere gore, kismen yapay zeka
tehditlerinden yana oylar ¢ogalmis olsa da genel olarak ¢aligma, akilli sistemlerin
avantajli ve refah seviyesini arttiric1 etkisi lizerine sonuglar dogurmustur
(Stanford University, 2023: 323). Bu noktada, ¢alismanin son boliimiinde ortaya
konulan kavramsal ¢er¢evenin global literatiire paralelliginden de bahsedilebilir.

S6z konusu cercevede caligmanin literatiire, yapay zekd odaginda hem
Toplum-5.0 hem de e-ticaret kavrami ilintilenerek bir katki saglayacagi
disiiniilmektedir. Zira, su ana kadar Toplum-5.0 ve e-ticaret kavramlar iizerine
alanda degerli ¢aligmalar yapilmis olsa da bu kavramlan yapay zekd odaginda
degerlendiren ve iligkiler noktasinda irdeleyen bir arastirmaya rastlanmamisgtir. Bu
anlamda; kapsami, kavram bilesenleri ve s6z konusu amaci baglaminda
literatirde bir ilk olacak s6z konusu bu calismanin; e-ticaret ve Toplum-5.0
kavramlarina iliskin calismalarini yapay zekd ekseninde yiiriitmek isteyen
arastirmacilara destek olacagi diisiiniilmektedir. Aym1 zamanda; asil amacina
hizmet ederek, basta akademik alanlar olmak iizere; sektorlere, kurumlara ve en
onemlisi kamuoyuna farkindalik katacagi diisiiniilen aragtirmanin bu anlamda da
onemli olduguna inanilmaktadir. Tiiketici ve diger yapay zeka temas kesimlerinin
de i¢inde bulundugu daha fazla uzman ve katilimci, daha kapsamli uzman
sorulari, daha detayli analiz metotlar1 ile, etik ve ihlal konularinin o6zellikle
toplum farkindaligimi yiikseltecek dogrultuda islenecegi temalarda buna benzer
calismalar yapilabilir ise bu ¢ergevede alana daha fazla katki sunulacagi da umut
edilmektedir.

Arastirma ve Yaym Etigi Beyam
Makalenin tiim siireglerinde Yo6netim ve Ekonomi Dergisi'nin arastirma ve yayin
etigi ilkelerine uygun olarak hareket edilmistir.
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Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar1
Y azarlar ¢aligmaya esit oranda katki saglamistir.
Cikar Beyam
Yazarlarin herhangi bir kisi ya da kurulus ile ¢ikar ¢atigmasi yoktur.

KAYNAKCA

Baglar, N. A. (2020). Artificial Intelligence For Social Good: From A Global Perspective To A
Regional One. (Yiiksek Lisans Tezi). Istanbul: Bogazigi Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii.

Celep, N. D. (22 Mayis 2020). “Toplum-5.0: Insan Merkezli Toplum™. Tiirkiye Egitim Dernegi:
https://tedmem.org/mem-notlari/degerlendirme/toplum-5-0-insan-merkezli-toplum,
(25.01.2022).

Coeteco. (16 Mart 2016). “Toplum-5.0 Nedir? Ne Tiir Bir Teknolojive Ihtiyacimiz Var? Ne
Degisecek?”. Coeteco: https://coeteco.jp/articles/10778 , (16.01.2022).

Deloitte. (2018). State of Al in the Enterprise, 2nd Edition. Deloitte Raporu (s.19), Deloitte.
Ingiltere.

Dollin, T. (24 Kasim 2019). “Defining Artificial Intelligence: Say ‘“Hello!””. NiceinContact:
https://www.niceincontact.com/blog/defining-artificial-intelligence-say-hello,
(01.12.2021).

E-Ticaret Bilgi Platformu. (2020). “E-Ticarete Giris”. E-Ticaret Bilgi Platformu:
https://www.eticaret.gov.tr/cevrimiciegitim/e-ticaret-temel-kavramlar-13, (04.03.2022).

Euronews in English. (2017). “Cebit: Japan's Vision of Society 5.0”. youtube:
https://www.youtube.com/watch?v=02VOb0JKIrc, (15.01.2022).

Giilsen, 1. (2019). Isletmelerde Yapay Zeka Uygulamalari ve Faydalari: Perakende Sektoriinde Bir
Derleme. Tiiketici ve Tiiketim Arastirmalar: Dergisi. 11(2): 407-436.

IBM. (3 Haziran 2020). “Artificial Intelligence (A1) ”. IBM: https://www.ibm.com/cloud/learn/what-
is-artificial-intelligence, (08.09.2021).

Japan Cabinet Office. (2017). “Society 5.0”. Cabinet Office:
https://www8.cao.go.jp/cstp/english/society5_0/index.html, (15.01.2022).

Kaplan, J. (2016). Artificial Intelligence: What Everyone Needs To Know. (ss.5-6) New York:
Oxford University Press.

Karabulut, C. (2019). Tiirkiye'de 2000 Yili Sonrast E-Ticaretin Geligimi. (Yaymlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi). Istanbul: Istanbul Aydin Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii.

Kitzinger, J. (1995). Qualitative research: Introducing focus groups. Bmj, 311(7000), 299-302

Makaritou, P. (2019). The Socioeconomic Disruption Of Artificial Intelligence In The Fourth
Industrial Revolution. Istanbul: Bahgesehir Universitesi.

Norvig, P. ve Russell, S. J. (1995). Artificial Intelligence - A Modern Approach. New Jersey:
Prentice Hall.

Seijidottokomu. (30 Agustos 2020). “Toplum-5.0 Nedir? Japonya'da Meydana Gelecek Dort
Onemli Degisikligin Kisa Bir A¢tklamasi”. Seijidottokomu: https://say-g.com/society5-0-
1222, (16.01.2022).

Stanford University. (2023). Artificial Intelligence Index Report 2023 (ss.269-323). Stanford.

Sterne, J. (2017). Artificial Intelligence For Marketing: Practical Applications. New Jersey: John
Wiley & Sons, Inc.

Siier, E. (2021). “E-Ticarette Yapay Zekd”. Birfatura: https://birfatura.com/e-ticarette-yapay-zeka/,
(26.03.2022).

Ticimax. (2020). “E-ticaretin Gelisim Siireci Hakkinda Kapsamli  Rehber”. Ticimax:
https://www.ticimax.com/blog/e-ticaretin-gelisim-sureci-hakkinda-kapsamli-rehber,
(20.03.2022).

Tiibisad. (Haziran, 2021). Ekonominin Ddéniistiiriicii Giicii : E-ticaret Etki Analizi. Tiibisad Raporu
(ss.3-21). Tiibisad. Istanbul.

Tiirkiye'nin endiistri 4.0 Platformu. (2020). “Endiistri 4.0'dan Toplum-5.0'a”. Tiirkiye'nin endiistri
4.0 Platformu: https://www.endustri40.com/endustri-4-0dan-toplum-5-0a/, (10.01.2022).

321


https://tedmem.org/mem-notlari/degerlendirme/toplum-5-0-insan-merkezli-toplum
https://coeteco.jp/articles/10778
https://www.niceincontact.com/blog/defining-artificial-intelligence-say-hello
https://www.eticaret.gov.tr/cevrimiciegitim/e-ticaret-temel-kavramlar-13
https://www.youtube.com/watch?v=o2VOb0JKIrc
https://www.ibm.com/cloud/learn/what-is-artificial-intelligence
https://www.ibm.com/cloud/learn/what-is-artificial-intelligence
https://birfatura.com/e-ticarette-yapay-zeka/
https://www.ticimax.com/blog/e-ticaretin-gelisim-sureci-hakkinda-kapsamli-rehber
https://www.endustri40.com/endustri-4-0dan-toplum-5-0a/

Esra Koparan & Onur Dogan/ Toplum 5.0 ve E-Ticarete Yapay Zekd Odaginda Bakas:
Tammlar, lligkiler ve Bilesenler

Tiisiad ve Deloitte. (Subat, 2022). E-ticaretin One Cikan Basarisi, Tiiketici Davramslarinda
Degisim ve Dijitallesme. Tiisiad ve Deloitte Raporu (55.9-126). Tiisiad ve Deloitte.
Istanbul.

Yumusak, 1. G. (2003). Elektronik Ticaretin Gelismekte Olan Ulkelere Etkileri ve Tiirkiye Uzerine
Bir Degerlendirme. Bildiriler Kitabi. Ankara: ODTU Ankara V. Uluslararast Iktisat
Kongresi.

SUMMARY

The concept of artificial intelligence, which has been on the agenda in

recent years with the tremendous convenience, speed and huge options it offers to
life, continues to exist among the curious eyes of the whole world by increasing
its momentum even more. It is also seen that these smart systems, which are
thought to lead to even more blurry discussions with their algorithms that touch
every aspect of life, have now reached an inevitable and undeniable level.
The Society-5.0 model, the human-centered but technology-focused super smart
society project put forward under the leadership of Japan, stands out as an area
that artificial intelligence is related to and can add value to. The concept of e-
commerce, which has started to challenge traditional commerce, especially due to
the Covid-19 pandemic in 2020, is also an advancing field related to artificial
intelligence. It is a known fact that the concepts in question cannot achieve the
expected success and added value without artificial intelligence algorithms in line
with their infrastructure, processes and goals.

In this context; the concepts of Society-5.0 and E-commerce, which are
discussed with the focus on artificial intelligence, were examined through their
components and the relationship between them was evaluated. As a result of the
mentioned relationship reflecting a very deep relationship, the existence of
concerns such as to what extent artificial intelligence systems will benefit from
the relevant concepts and how far the possibilities of harm will go in addition to
their benefits are also mentioned. Atrtificial intelligence systems, where contact
points and effects reach enormous dimensions; it is stated in the study that it
cannot proceed in a completely pragmatic manner and will create ethical risks at
many points due to the wideness and increasing speed of its application areas. The
main point reached is the need to increase awareness of all components based on
artificial intelligence, along with various solution suggestions, and the need for
the producer sector to continue the benefits of artificial intelligence. It is also the
need to question moral values.

Within the said context, concept definitions, component relationships, awareness
dimensions, various solution suggestions were obtained from experts in the field
by qualitative analysis method through expert questions, and the answers
obtained; broad and holistic conclusions about the concepts were reached through
modeling by evaluating them under the headings of definitions, conceptual
relationships and awareness and future expectations.

Although the concept definitions generally reflect the expected definitions, there
were also experts who discussed artificial intelligence in a utopian dimension, and
this side of the systems in question, which have an unpredictable future, was
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touched upon. Moreover; in the study, whose main purpose was to examine the
components in question on the basis of artificial intelligence, the awareness and
relationship levels between the relevant concepts were found to be quite strong,
especially among the three concepts mentioned. However, it has been predicted
that the concept of Society 5.0 has not reached the required level of awareness
compared to other concepts such as e-commerce and artificial intelligence, and in
some cases, the concepts even cause confusion among themselves. It is necessary
to carefully analyze whether the confusion arises from the definitions of the
concepts or from the uncertain and frightening future of artificial intelligence
systems, which is the basic and common factor. On the other hand; Although it is
a generally accepted fact that the level of awareness questioned about the concept
of artificial intelligence is attributed by experts to digital literacy, opportunity
distribution and level of development, it should not be overlooked that the said
level of awareness will also be prone to socially accepted views of that time.

Also, it has been observed that the level of awareness through artificial
intelligence is generally low and this situation is again attributed to the lack of
digital literacy and legal bases. Although it is thought by some experts that this
deficiency can be closed with the necessary training and regulations, it is obvious
that these educational opportunities will not be distributed equally on a global
scale and there will always be a gap in legal regulations. On the other hand,
although current developments shed a light of hope on this issue, it is a conclusion
that can be easily reached based on today's world conditions that awareness of
violations can never be fully gained.

In the future expectations section, which is another important analysis heading of
the study, experts generally state that as long as the concepts of Society-5.0, e-
commerce and artificial intelligence embrace points such as benefit to humanity,
equality, impartiality, trust and ethical responsibility, there will be no
degeneration and losses. In this context; while the common general concern for
the future for the three concepts is especially on employment and personal data
breaches, ethical risks are also mentioned on issues such as privacy, security,
transparency, justice, equality of opportunity and social culture. Another
important issue underlined by concerns about the future is the laziness that people
may fall into. As our experts mentioned; the threat of laziness, which perhaps
receives the least emphasis on artificial intelligence ethical violation topics but
should be taken into consideration, can function as a virus that will spread to
society in general, along with individuals. On the other hand; Another point that
draws attention in some participants' expectations about the future is that they
cannot make forward-looking predictions regarding the concepts of e-commerce
and especially artificial intelligence, while another important issue is that they
talk about a possibility that will be shaped by either the immortality or extinction
of humanity for the possible future. Considering that the pace of artificial
intelligence development and transformation has now reached uncontrollable and
unpredictable levels, it can be considered logical that experts cannot make future
predictions in artificial intelligence and related fields. Smart algorithms, which
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continue on their way with a huge unpredictable momentum, may one day reach
risk levels that exceed the expectations of their manufacturers and surprise
everyone. At this point, it can be concluded that artificial intelligence will bring
about the end of humanity. However, on the other hand, as one of our experts
stated, it may be worth considering how real the utopian variation of artificial
intelligence applications that will prepare the eternity of humanity rather than its
end can be. In fact, considering the groundbreaking developments in the field of
medicine, immortality may become one of the outputs of artificial intelligence in
the distant future, if not the near future, or at least it can be guaranteed that human
life will last longer than it does now. In this context; the possibility of artificial
intelligence intelligent systems ending or restarting humanity can be considered
as a situation that cannot be predicted at the moment. However, it should not be
forgotten that which side the technologies in question will shift to is closely
related to the moral tendency of their producers and coders.
It is thought that the study within this framework will contribute to the literature
by relating both Society-5.0 and e-commerce concepts with a focus on artificial
intelligence. Because, although valuable studies have been conducted in the field
on the concepts of Society-5.0 and e-commerce, no research has been found that
evaluates these concepts with a focus on artificial intelligence and examines them
in terms of relationships. In this sense;this study will be a first in the literature in
terms of its scope, conceptual components and purpose. It is thought that it will
support researchers who want to carry out their studies on e-commerce and
Society-5.0 concepts on the axis of artificial intelligence. At the same time; by
serving its main purpose, especially in academic fields; It is believed that the
research, which is thought to raise awareness to sectors, institutions and most
importantly the public, is also important in this sense. It is hoped that more
contributions will be made to the field with similar studies if more comprehensive
expert questions are prepared using more experts and participants, including
consumers and other artificial intelligence contact segments, and if themes are
used to raise public awareness using more detailed analysis methods.
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Lsletmelerin  kurumsal  siirdiiriilebilivlik ~ faaliyetlerinin - ve paydaslarin  talepleri
dogrultusunda muhasebe fonksiyonunun sorumluluklarimn, finansal raporlarin hazirlanmasina
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GIRIS

Artan g¢evre sorunlart ve kiiresel ¢apta hissedilen iklim krizi nedeniyle
sirdiiriilebilir kalkinma farkindaliginda ve bu baglamda gerceklestirilen
faaliyetlerde artis goriilmektedir. Avrupa Birligi ve Birlesmis Milletler tarafindan
temeli atilan ve sirdiiriilebilir kalkinmaya dayali hedefleri iceren Birlesmis
Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 (SKA) ile Avrupa Yesil Mutabakati
(AYM), bu faaliyetlerin basinda gelmektedir. Yesil Mutabakat, Avrupa
Birligi’nin iklim degisikligi ile miicadele edebilmek amaciyla insa ettigi yesil
ekonomik diizeni esas alan bir ekonomik doéniisiim planidir ve Birlesmis
Milletlerin SKA’larma dogru ilerlemesinde énemli bir aragtir. AYM, 2050 yilina
kadar net sera gazi emisyonlarin1 sifira indirebilmek icin iklim yasasi,
biyogesitlilik, temiz enerji, siirdiiriilebilir endiistri, kirliligin azaltilmasi, yesil
projelerin finanse edilmesi, binalarin enerji kullanimi agisindan verimli hale
dondistiiriilmesi ve kiiresel capta yesil degisime Onciiliikk edilmesi gibi birtakim
eylem alanlarn1 belirlemistir. Bu alanlardan dongiisel ekonomiye gecis, AB’nin
2050 iklim hedeflerine ulasabilmek i¢in bir 6n kosul kabul edilmektedir
(European Commission, 2020).  Cevrenin korunmasi, iklim krizine karsi onlem
almmasi1 gibi hedefleri bulunan SKA'lara ulagilmasinda ve dongiisel bir
ekonominin gergeklestirilmesinde ig diinyasina dnemli roller diismektedir.

Istihdamm, sermaye akisinin ve ortalama gelirin biiyiik ¢ogunlugunu
olusturan isletmelerin ¢evre lizerindeki etkileri kiiresel olarak yadsinamayacak bir
boyuta ulasmistir. Ozel sektdriin isletme stratejilerini SKA’lar ile iliskilendirerek,
is diinyas1 Onciiligiinde ¢oziimler gelistirerek ve kurumsal siirdiiriilebilirliklerini
artirarak bu hedeflere katki saglamasi gerekmektedir. SKA’lar dogrultusunda,
kurumsal hedeflerin, stratejilerin ve planlarin sekillendirilmesi ve onaylanmasi,
6zel sektoriin kalkinma hedeflerine yanit verme isteginin ve benimsemesinin
gostergesi olacaktir. Yasal zorunluluklar ve sosyal sorumluluklar geregi
isletmeler, c¢evreye verdikleri zarari minimuma ¢ekebilmek ve kaynak
kullaniminda verimliligi artirmak i¢in birtakim faaliyetler gerceklestirmekte ve
tedbirler almaktadir. Bu tedbirler ve uygulamalar, maliyetlerin kontrol altinda
tutulup yonetilmesinde, iirliin maliyetlerinin tespit edilmesinde,
muhasebelestirilmesinde ve raporlamada degisiklikler gerektirmektedir. Cevre
koruma faaliyetlerinin muhasebelestirilmesi ve cevresel maliyetlerin izlenmesi,
tiriinlere dagitilmasi, finansal olmayan performansa iliskin bilgilerin raporlanmasi
ayrt bir uzmanlik gerektirdigi icin geleneksel muhasebe yaklasimlar1 bu konuda
yeterince yardimci olamamaktadir. Isletmenin cevresel etkilerine ydnelik verilerin
daha profesyonel bir yaklagimla muhasebe sisteminde yer almasini saglamak ve
boylece isletmelerin kurumsal siirdiiriilebilirligine katki saglamak i¢in “gevre
muhasebesi”, “siirdiiriilebilirlik muhasebesi” gibi isimlerle adlandirilan
muhasebenin yeni uzmanlik alanlart gelistirilmistir. Son yillarda yayginlasan ve
giderek kabul goren isletmelerin gevresel, sosyal ve finansal performanslarinin bir
arada raporlanmasini esas alan kurumsal raporlama tiirlerinden siirdiiriilebilirlik
raporlamas1 ve entegre raporlama da kurumsal siirdiiriilebilirliginin saglanmasina,
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dolayisiyla siirdiiriilebilir kalkinmaya hizmet eden muhasebenin yeni uzmanlik
alanlarmdan biri olarak kabul edilmektedir.

Egitim kurumlarinin siirdiiriilebilir kalkinma i¢in yapilanma siirecinde
hayati bir Oneme sahip oldugu gercegi goz Oniinde bulunduruldugunda,
tniversitelerde sunulan muhasebe egitiminin de gelisen ve degisen ihtiyaglara
cevap verebilen icerikte bir egitim sunmasi, isletmelerin  kurumsal
stirdiiriilebilirlik faaliyetlerini destekleyecek ve yiiriitecek profesyonellerin
yetistirilmesi a¢isindan Onemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Siirdiiriilebilirligin isletme okullar1 agisindan miifredatlara entegrasyonu, son
yillarda artig gostermekle birlikte, 6zellikle muhasebe programlari agisindan da bu
entegrasyon  Onemlidir. Muhasebe meslegi, giigli ve siirdiiriilebilir
organizasyonlar, finansal piyasalar ve ekonomiler olusturabilmek ic¢in 6nemli bir
faktordiir. Muhasebe meslegi tim ekonomileri ve toplumlar ilgilendiren
konularda da tek bir ses olarak konusabilmek adina iyi bir pozisyondadir ve
SKA’lara ulagmada ve hedefleri gerceklestirmede dogasi1 geregi cok etkili bir role
sahiptir (IFAC, 2015). Paydaslarin karar verirken faydalandiklari finansal
raporlart hazirlaylp sunan muhasebe fonksiyonunun sorumluluklari, son yillarda
stirdiiriilebilirlik ve entegre raporlarin hazirlanmasin1i da kapsayacak sekilde
artmistir. Bu durum, iniversitelerdeki muhasebe miifredatlarina da degisimin
yansitilmasini ve entegrasyonun yapilmasini gerekli kilmaktadir.

Muhasebe meslegini icra edeceklere lisans diizeyinde muhasebe ile ilgili
derslerin fakiiltelerin “isletme” ve “muhasebe ve finans yonetimi” boliimlerinde
akademik olarak yogun bir sekilde verilmekte oldugu diisiiniilmektedir.
Dolayisiyla calismada, degisen muhasebe bilgi ve beceri ihtiyaglarmi
karsilayabilecek egitime ilgili boliimlerin miifredatlarinda yer verilip verilmedigi,
hangi diizeyde yer verildigi arastirilmaktadir. Bu dogrultuda ¢alismanin arastirma
konusu; “Tiirkiye’de yer alan universitelerin isletme ve muhasebe ve finans
yoOnetimi boliimlerinin lisans ve lisansiistii miifredatlarindaki ¢evre muhasebesi,
stirdiiriilebilirlik muhasebesi, siirdiiriilebilirlik raporlamasi, entegre raporlamasi
derslerinin durumu” olarak belirlenmistir ve miifredatlar belge analizi yontemi ile
incelenmistir. Calismada; bu derslerin hangi {iniversitelerin miifredatlarinda yer
aldigi, secmeli veya zorunlu ders olarak mi yer aldigi, devlet ve vakif
iiniversiteleri agisindan farkliliklarin olup olmadigi, derslerin iiniversitelerin hangi
derece miifredatlarinda (lisans-yiiksek lisans-doktora) ve hangi adlarla yer aldig:
degerlendirilecektir. Calisma, Tiirkiye’deki devlet ve wvakif iiniversitelerinin
isletme ve muhasebe ve finans yonetimi boliimlerinin muhasebe miifredatini ve
bu miifredattaki siirdiiriilebilirlikle ilgili muhasebe derslerinin tamamini
kapsamina almasi ve giincel bir ¢caligma olmas1 a¢isindan 6nemlidir.

Calismada oncelikle kurumsal siirdiirtilebilirlikte muhasebe mesleginin
olas1 rollerinden bahsedilecek, daha sonra kurumsal siirdiiriilebilirlige yonelik
faaliyetlerin tetikledigi yeni muhasebe yaklasimlar1 kisaca tanitilarak muhasebe
miifredatindaki gilincelleme gereksinime deginilecektir. Literatlir taramasi
kisminda ise siirdiiriilebilirligin muhasebeye yansimalarina yonelik yapilan
miifredat inceleme c¢alismalarina ve bulgularina yer verilecektir. Son olarak
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iiniversitelerin ilgili boliimlerini kapsayan miifredat inceleme bulgular verilerek
degerlendirilecektir.

LKURUMSAL SURDURULEBILIRLIK YOLUNDA MUHASEBE
MESLEGININ ROLU

Muhasebeciler, is hayatinda icra kurulu bagkani, mali isler mudiiri,
isletme miidiri, muhasebeci, i¢ denet¢i, mali kontrolor, yatirimci iligkileri
miidiiri, finansal hizmetler vb. pozisyonlarda ¢alismaktadirlar ve kurumlarmin
deger yaratma ve koruma yetenegini etkileyecek kararlara dahil olmaktadirlar
(IFAC, 2015). Kurumsal siirdiiriilebilirlik ¢abalari dogrultusunda her kurumdaki
kilit pozisyonlarda ¢aligsanlarin rollerinde oldugu gibi muhasebecilerden beklenen
rollerde de degisiklikler olmaktadir. Muhasebecilerin rolii, kurumsal raporlamanin
geldigi son nokta olarak degerlendirilen siirdiiriilebilirlik raporlarinin ve entegre
raporlarin yayginlagsmasi ve bu raporlarin hazirlanmasinda yer almalari ile
birlikte halihazirda degismistir. IFAC (Uluslararas1 Muhasebeciler Fedarasyonu)
Uluslararas1 Muhasebe Egitimi Paneli Bagkan1 Anne-Marie Vitale, "Profesyonel
muhasebecilerin, seffafligin artirilmasi, giivenilir bilgilerin agiklanmasi ve
stirdiiriilebilirlikle ilgili bilgilere duyulan giivenin artirilmasi konularinda 6nemli
rollerinin oldugunu belirtmistir (IFAC, 2023). ACCA'nin (The Association of
Chartered Certified Accountants) Siirdiiriilebilir isler Baskan1 Sharon Machado da
meslegin  roliiniin  “kuruluglarin ~ siirdiiriilebilirlik  stratejileri  konularinda
bilgilendirme yapmak, siirdiiriilebilirlik stratejilerini yonlendirmek, stratejileri
uygulamak, raporlamak ve giivence altina almak” oldugunu belirtmistir (Green
Finance Platform).

Muhasebe uzmanlarinin dogru ve faydali bilgi {iretme becerileri,
stirdiiriilebilirlikle ilgili aciklamalar1 desteklemek ve aktarmak i¢in uyarlanabilir
niteliktedir. Muhasebeciler, siirdiiriilebilir deger yaratilmasinda ve paydaslar igin
degerin nasil yaratildig1 konusunda daha seffaf ve bilgilendirici olabilirler. Ayrica
stirdiiriilebilirlik faktdrlerinin Orgiitiin stratejisine yerlestirilmesinde ve karar alma
siireglerinde dikkate almmasinda liderlik rolii iistlenebilirler. flgili verilerin karar
alma siirecleri i¢in kullanilabilir sekilde hazir olmasmi saglamak ve
stirdiiriilebilirlik  Onceliklerinin, biitce hazirlama stirecleri, sermaye tahsisi,
performans degerlendirmeleri ve puan kartlar1 araciligiyla is siireclerine dahil
edilmesini saglamak ac¢isindan meslegin rolii 6nemlidir. Muhasebe meslegi, giiclii
ve siirdiiriilebilir organizasyonlar, finansal piyasalar ve ekonomiler i¢in 6nemli bir
itici giigtiir. Dogas1 geregi SKA’lara ulasmada ve hedeflerin gerceklestirilmesinde
cok Onemli bir role sahiptir. Muhasebecilerin, 6l¢gme, raporlama ve finansal
verilerde giivence saglamaya ilave olarak, finansal olmayan verilerin toplanmasi,
Ol¢iilmesi ve raporlanmasi, yOnetisim, risk yonetimi ve kontrold, is analizi ve
karar destegini de igeren 6zel mesleki becerileri, SKA'lara olan ilgi arttik¢a daha
fazla talep gérmektedir (Bonino vd., 2023; Ling, 2023; IFAC, 2015).

Muhasebeciler ayrica, yatirimcilar i¢in 6nemli, kanita dayali ve yesil
yikama iddialarindan uzak, yeterli kalitede bilgileri 6zetlemek icin deger zinciri
boyunca ve farkli zaman araliklarindaki etkiler de dahil olmak {izere tiim ilgili
faktorleri dikkate alan yaklagimlar gelistirmek i¢in de en iyi konumdadir.
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Mubhasebecilerin becerilerine, rapor hazirlama, rapor degerlendirmeleri yapma,
veri ve raporlama silireclerine olan gilivenin artirilmasi, net sifir ve
stirdiiriilebilirlik amagclarinin hedeflerle iliskilendirilmesi de dahil olmak iizere
cesitli alanlarda ihtiyag duyulmaktadir. Bu nedenle muhasebe-finans
fonksiyonlar1 veri toplama, 6l¢iim, modelleme ve dogrulama konularina giderek
daha fazla odaklanmaktadirlar. Bu durum, halihazirda gergeklesmis olanlar
O6lcmek ve raporlamak igin etkili is ortakliklar1 olugturmanin yani sira,
stirdiiriilebilirlik risklerinin nasil azaltilacagi ve siirdiiriilebilirlikle ilgili firsatlara
nasil uyum saglanacagi ve nasil rekabet avantaji elde edilecegi konularinda
kararlar almak igin gercek zamanli bilgi akislarmi ve ileriye doniik
projeksiyonlar1 gelistirmek igin teknoloji ve dijital araclari kullanmayi da
icermektedir. Bazi finans fonksiyonlari, iklim riskini fiyatlandirma ve karbon
biitgeleri ile diger ilgili hedefleri ve anahtar performans Olgiitlerini kararlara ve
yatirimlara dahil etme konusunda dnciiliik etmektedir (Bonino vd., 2023).

Cevre ve toplum konularimin finansal ekonomi ile i¢sel olarak baglantili
olmasi, meslegi, bu entegre hikayeyi biitiinliik i¢inde iletmek agisindan iyi bir
konuma getirmektedir. Finans ve siirdiiriilebilirlik ile ilgili bilgilerin birbirine
baglanmasi kilit énem tasimaktadir. Tiim uzmanlar, muhasebecilerin mevcut
finansal raporlama becerilerini, bilgilerini ve uzmanliklarini siirdiiriilebilirlikle
ilgili agiklanan verilere uygulamak ve bunlardan yararlanmak icin ideal bir
konumda olduklart konusunda hemfikirdir (Ling, 2023). Ancak artan
diizenlemelere, kamu denetimine ve yakinda yiiriirliige girecek olan zorunlu
stirdiiriilebilirlik acgiklama gerekliliklerine yamit verebilmek icin muhasebe
meslegini icra eden profesyonellerin, entegre ekonomik, gevresel ve sosyal
becerilerini, davraniglarini ve zihniyetlerini gelistirmeleri gerekmektedir (Green
Finance Platform).

1. KURUMSAL SURDURULEBILIRLIGE YONELIK YENi
MUHASEBE YAKLASIMLARI

Stirdiiriilebilirlik konular1 ve ¢alisma gerektiren sorunlar, dogrudan
ekonomik, ¢evresel ve sosyal konular1 kapsayan bazi sermaye unsurlari ile direkt
iligkilidir. Bazi1 kuruluslar direngli is modelleri saglamak ig¢in; {iriinler,
teknolojiler, siirecler ve is modelleri ile ilgili doniisiim siirecini baglatmiglardir.
Bunu basarmak i¢in kuruluslarin, ekonomik faaliyetlerinin (satin alinan mallar,
yapilan yatirimlar ve lretilen atik ve kirlilik) dogal ve beseri kaynaklar iizerindeki
etkisini gz oniinde bulundurmalar1 gerekmektedir (IFAC, 2015). Isletmelerin is
modellerindeki doniisiime destek olabilmek, g¢evresel sorunlarinin ¢6ziimiine
katkida bulunabilmek ve kurumsal siirdiiriilebilirlik uygulamalarina destek
olabilmek amaciyla muhasebe bilimi alaninda da g¢evre muhasebesi,
stirdiiriilebilirlik muhasebesi, siirdiiriilebilirlik raporlamasi ve entegre raporlama
gelistirilmistir.

Semsiye bir kavram olarak kullanilan ¢evre muhasebesinin kapsamina ve
kullanim alanlarina gére literatiirde farkli tanimlari yer almaktadir. Isletmenin
cevre lizerinde neden oldugu negatif etkilerin, finansal ve finansal olmayan
birimlerle 6lciilerek muhasebe sistemlerinde ve uygulamalarinda yer verilmesine
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imkan veren bir bilgi sistemi olarak tanimlanmaktadir. Cevre muhasebesi,
isletmenin yonetsel kararlarin1 desteklemek amaciyla maliyet ve kar analizlerinde
cevresel faktorlerin dikkate alinmasini saglamaktadir. Cevre muhasebesi, ¢cevresel
kaynaklarin isletmelerce nasil kullanildigt ve bu kaynaklarda ortaya cikan
degisimleri agiklamaya yonelik bilgiler iireten ve raporlayan bir sistemdir
(Gokdeniz, 1996; Ozbirecikli, 2002; Ergin ve Okutmus, 2007). Kisaca cevre
muhasebesi, ¢evre ile ilgili finansal nitelikli olaylarin muhasebelestirilmesine,
finansal tablolarda gosterilmesine, muhasebe siirecinde ve isletme kararlari
verilirken, cevre ile ilgili kaynak kullaniminin ve gevresel etkilerin dikkate
alinmasina yardimci olmaktadir (Ozgelik, 2018).

Stirdiiriilebilirlik muhasebesi ve raporlamasi ve entegre raporlama yillar
icinde kurumsal raporlamadaki gelismelerin bir sonucu olarak ortaya c¢ikan,
finansal olmayan verilerin de raporlanmasini esas alan kapsamli yaklagimlardir.
Stirdiiriilebilirlik muhasebesi, isletme faaliyetlerinin, ekonomik, sosyal ve
cevresel boyutunu bir arada incelemekte ve bu boyutlarm kurumsal
sirdiiriilebilirlige etkisini vurgulamaktadir. Bu baglamda siirdiiriilebilirlik
muhasebesinin temel islevi; kurumun ekonomik, sosyal ve gevresel performansi
ile 1ilgili toplanmasi gereken verilerin belirlenmesi, toplanan verilerin
degerlendirilmesi ve degerlendirme sonrasinda geri bildirim saglanmasi olarak
ifade edilebilir (Tiim, 2014: 68; Demircioglu ve Ever, 2019: 64). Siirdiirilebilirlik
raporlamast; tiim paydas gruplan i¢in kurumsal performansin ekonomik, sosyal
ve cevresel acilardan degerlendirilmesine imkan veren bir iletisim aracidir.
Kurumun siirdiiriilebilir  kalkinma amaglart dogrultusunda gergeklestirdigi
faaliyetlerinin ve bu yondeki performansinin gosterilmesi, siirdiiriilebilirlik
raporlarinin amaglar1 arasinda yer almaktadir (Diizer ve Once, 2017: 638).
Finansal raporlarin, igletmenin performansini ve risklerini yeterli bir sekilde
gosterememesi nedeniyle siirdiiriilebilirlik raporu yayinlayan igletme sayisi her
gecen giin artmaktadir. Ancak siirdiiriilebilirlik raporlarinda, siirdiiriilebilirlik
performansinin  nasil  finansal sonuglara neden oldugu ¢ogunlukla
aciklanmamaktadir. Siirdiiriilebilirlik raporlarinda yer alan verilerin, kuruluslarin
is modeli, stratejisi ile baglantistnin kurulmamasi, yatirimcilar agisindan
kurulugun sergiledigi siirdiiriilebilirlik performansinin deger yaratma siirecine ve
kurulugun performansina katkisini anlamasini zorlagtirmaktadir. Bu dogrultuda,
yatinmeilarin artan beklentilerine cevap verebilmek adma kuruluslarin bugiin ve
uzun vadede nasil deger yarattigin1 gosteren bir raporlama tiirii olarak entegre
raporlama gelistirilmistir. Tek rapor olarak da adlandirilan entegre raporlama,
Uluslararas1 Entegre Raporlama Kurulu tarafindan, orgiitiin stratejisi, kurumsal
yonetim ve finansal performans ile sosyal, gevresel ve ekonomik c¢evresi
arasindaki iligkiyi gosteren yeni bir raporlama yaklasimi olarak tanimlanmaktadir
(Aras ve Ugur Sarioglu, 2015, s. 36-43). Muhasebeciler tarafindan hazirlanan
entegre raporlar, SKA'lara ulasmaya yonelik kurumsal yolculugu agiklamak ve
SKA'lari, kurulusun diisiinme ve raporlama siirecleri igerisine dahil etmek
acisindan gelecek vaat eden bir raporlama olarak tanimlanmaktadir (Aggreh vd.,
2022).
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Tiirkiye’de ilk 2014 yilinda hesaplanmaya baslayan BIST
stirdiiriilebilirlik endeksi ile isletmelerin siirdiiriilebilirlik farkindaliklarinin,
faaliyetlerinin ve dolayisiyla rapor yayinlayan isletmelerin sayisinin arttigini
sOylemek miimkiindiir. Sirdiiriilebilirlik raporu yayinlayan isletmelerin, entegre
raporlamaya daha c¢ok ilgi gosterdigi ve entegre rapor yaymladiklart da
goriilmektedir. Tiirkiye’de ilk olarak 2015 yilinda yayinlanan entegre raporlarin
sayis1 giin gectikge artmaktadir.

1. KURUMSAL  SURDURULEBILIRLIK ~ YOLUNDA
MUHASEBE MUFREDATI

Mubhasebeciler, gecmisten gilinlimiize bir kurulusun varliklarinin ve
finansal kaynaklarmin yonetiminden ve raporlamasindan sorumlu kisiler olarak
gorev yapmaktadir. Serbest muhasebeci mali miisavir olabilmek i¢in 5786 sayil
Kanunun 5'inci maddesine gore “Hukuk, iktisat, maliye, isletme, muhasebe,
bankacilik, kamu yonetimi ve siyasal bilimler dallarinda egitim veren fakiilte ve
yiiksekokullardan veya denkligi Yiiksekogretim Kurumunca tasdik edilmis yabanct
yiiksekogretim kurumlarindan en az lisans seviyesinde mezun olmak veya diger
ogretim kurumlarindan lisans seviyesinde mezun olmakla beraber bu fikrada
belirtilen bilim dallarindan lisansiistii seviyesinde diploma almis olmak”
gerekmektedir.

Isletmelerdeki ~ muhasebe  islemlerinin  vyiiriitiilmesinde ~ meslek
mensuplarmin lisans diizeyinde ve sonrasinda aldiklar1 egitimler énemli olmakla
birlikte, 6zellikle meslek Oncesinde, lisans diizeyinde alinan muhasebe egitimi,
meslegin icra edilebilmesinde olduk¢a oOnemlidir. Lisans diizeyinde zorunlu
dersler kapsaminda veya sec¢imlik dersler olarak donemler itibariyle finansal
muhasebe, maliyet muhasebesi, yonetim muhasebesi, donem sonu islemleri,
sirketler muhasebesi, finansal analiz ve denetim derslerinin hepsi veya bazilari
Ogrencilere muhasebe anabilim dali dersleri olarak sunulmaktadir. Ancak yeni
gelismeler 15181inda, muhasebe meslegini icra edecek adaylarin kaydetme ve rapor
hazirlama becerilerine ilave olarak deger yaratabilme, gelecege iliskin analizler
yapabilme, ¢evresel maliyetleri yoOnetebilme, finansal olmayan performans
gostergeleri ile isletme performansini analiz edebilme, siirdiiriilebilirlik raporlar
ve entegre raporlart hazirlayabilme bilgi ve becerilerini kazanmalan da
gerekmektedir.

Profesyonel muhasebeciler, finansal raporlama ile ilgili bilgi ve veri
akisin1 kolay bir sekilde anlayip rapor hazirlayabilirler. Ancak siirdiiriilebilirlik
raporlamasi ve entegre raporlama daha entegre bir zihniyet ve muhasebecilerin
asina oldugu finansal raporlama kapsaminin o&tesinde, kurulusun tiim deger
zincirinin daha kapsamli bir sekilde anlagilmasini gerektirmektedir. Enerji
akislarini ve emisyon kaynaklarini anlamak, siirdiiriilebilirlik raporlamasinda yer
alan bazi anahtar performans 6lgiitler, dl¢clim teknikleri veya tahmin yaklagimlari,
ozellikle kirlilik, atik ve emisyonlar gibi fiziksel ¢iktilarin 6l¢iimleri ve stratejik
esneklik gibi ileriye doniik beyanlar, muhasebeciler i¢in yeni alanlar arasindadir.
Stirdiiriilebilirlik ve entegre rapor hazirlamanin, finansal rapor hazirlamadan daha
genis kapsamli olmasi nedeniyle muhasebecilerin, bu raporlar1 hazirlayabilme ve
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ozellikle 1ilgili riskleri degerlendirme gibi yeni beceriler gelistirmeleri
gerekecektir. Finans ve muhasebe uzmanlarimin gegis yollarint ve ¢dziimlerini ve
bunlarin kurumlarinda gegis planlamasii nasil mimkiin kildigin1 anlamalari
gerekmektedir. Muhasebecilere, kapsam 1-3 emisyonlari, fiziksel riskler, iklim
degisikligi ve siirdiiriilebilirlik dilini 6grenme firsatlar1 verilmelidir. ilgili
stirdiiriilebilirlik egitim ve oOgretim firsatlari, muhasebecilerin iklim ve
surdiirtilebilirlik  risklerini  ve ¢Ozlimlerini tanimlamalarin1  ve ¢evresel
stirdiiriilebilirlik hedeflerini ve siirdiiriilebilirlik onceliklerini strateji, risk
yoOnetimi, finansman, i¢ ve dig raporlama siireclerine dahil etmelerini
saglayacaktir (Ling, 2023; Green Finance Platform).

Isletmelerin, bu konularda yeterli egitim almis, konusunda uzman
muhasebe meslek erbaplarina ihtiyaclar1 her gecen giin artmaktadir. Bu nedenle
muhasebe meslegini icra edecek adaylara, bu yetkinlikleri kazanabilecekleri
miifredatlarin hazirlanmasi veya mevcut miifredatlara bu yetkinliklerin eklenmesi
bir ihtiyag olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

IV. LITERATUR TARAMASI

Muhasebe Egitimi (Accounting Education) dergisinin siirdiiriilebilirlik ve
muhasebe egitimini tema alan 2013 yilindaki (22. Cilt, 4. Say1) dergi iceriginde
stirdiiriilebilirlik ile muhasebe egitimi arasindaki etkilesimi inceleyen literatiir
eksikligi Gray, Laine ve Contrafatto tarafindan elestirilmistir. Owen (2013),
modern bir muhasebe egitimi i¢in entegre raporlamanin dahil edilmesi gerektigini
vurgulamistir. Ruiz (2013) ise, tek basina entegre raporlamanin degil, ayni
zamanda siirdiiriilebilirlik muhasebesinin de dahil edilmesi gerektigini belirterek
Owen tarafindan yapilan caligmayi desteklemistir. Araci ve Yiksel (2017),
entegre raporlama egitimi veren diinya ¢apindaki meslek kuruluslarinin ve Giiney
Afrika’daki iiniversitelerin egitim programlarini incelemisglerdir. Mburayi ve Wall
(2018) muhasebe ve finans miifredatlarina siirdiiriilebilirligin ne dl¢lide entegre
edildigini arastirdiklar1 g¢aligmalarinda, siirdiiriilebilirligin miifredata entegre
edilmesi agisindan muhasebe ve finans disiplininin diger yonetim disiplinlerinin
gerisinde kaldigini tespit etmislerdir. Ahmed (2019), BAE (Birlesik Arap
Emirlikleri) iiniversitelerindeki muhasebe programlarinda, siirdiiriilebilirligin
miifredata entegrasyonu konusunu arastirdigi caligmasinda, isletme fakiiltelerinde
ayrt bir ders olarak siirdiiriilebilirlik muhasebesi dersinin sunulmadigini tespit
etmistir. Siikliim (2019), isletme boliimii olan 149 iiniversite icerisinde sadece 3
devlet tiniversitesinin igletme boliimiinde yesil muhasebe derslerinin miifredatta
secmeli ders olarak yer aldigini tespit etmistir. Yiiksel (2020), Tirkiye’de
muhasebe lisans ve 6n lisans programlar1 bulunan, yiiksekokul ve boliimlerin
miifredatlarindaki  siirdiiriilebilirlikle ilgili derslerin  durumunu inceledigi
caligmasinda, siirdiiriilebilirlikle ilgili ders sayisinin toplam ders sayisina oranin
diisiikk oldugunu, bazi iiniversitelerin yliksek lisans ve doktora programlarinda
muhasebe miifredati iceriginde siirdiiriilebilirlige yonelik derslerin yer almadigini
tespit etmistir. Erglin vd. (2022), calismalarinda {iniversite derecelendirme
kuruluglarindan Times Yiiksekogretim Kurulusu’nun 2021 yili egitim-6gretim
kategorisi, muhasebe ve finansman alaninda diinya siralamasinda yer alan ilk 25
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iniversite ile bu siralamada ilk 25 ‘te bulunan Tiirk {niversitelerinin
miifredatlarindaki siirdiiriilebilirlikle ilgili derslerin durumunu incelemislerdir.
Universitelerin, isletme, ydnetim, muhasebe ve finansman boliimlerinin lisans,
yiiksek lisans ve doktora miifredatlarini analiz ederek {iniversiteleri
kargilagtirmislardir. Tiirk iiniversitelerin; lisans diizeyinde %48’inde, yiiksek
lisans diizeyinde %32’sinde, doktora diizeyinde %12’sinde; diger iilke
tiniversitelerinde ise lisans diizeyinde %64’linde, yiiksek lisans diizeyinde
%72’sinde, doktora diizeyinde %16’sinda, siirdiiriilebilirlige iliskin dersler
oldugunu tespit etmislerdir. Tiirk ve diger iilke iiniversitelerinde ders isimlerini
esas alarak, bolim miifredatlarinda yaptiklar1 arastirmaya gore ise
stirdiiriilebilirlik ~ muhasebesi  ile ilgili  derslerin, miifredatlarda ki
strdiiriilebilirlikle ilgili diger derslere kiyasla daha az yer aldigimi tespit
etmislerdir. Agdeniz ve Kose (2022), Tirkiye’deki devlet ve vakif
iiniversitelerinin lisans ve lisansiistii programlarinda entegre raporlamaya yonelik
derslerin  durumunu inceledikleri ¢alismalarinda, sadece 18 (iiniversite
miifredatinda entegre raporlama veya entegre raporlamay1 iceren derslerin yer
aldigin1 tespit etmislerdir. Entegre raporlama dersinin; 2 {iniversitede lisans, 3
iiniversitede doktora, 5 {iniversitede ise yliksek lisans diizeyinde ayri1 bir ders
olarak miifredatta yer aldigini tespit etmislerdir. Sultanoglu ve Ozerhan (2022),
Tirkiye’de AACSB iiyesi olan (14), lisans diizeyinde muhasebe bolimii olan
AACSB’e iiye olmayan (18) ve lisansiistii muhasebe programi olan 9 aragtirma
iiniversitesinin miifredatlarinda siirdiiriilebilirlikle ilgili konularin muhasebe
dersleri ile ne dl¢lide kapsandigimi arastirmislardir. 5 AACSB tiyesi, | AACSB
liyesi olmayan ve 1 arastirma iiniversitesinde siirdiiriilebilirlik dersinin ayr1 bir
ders olarak miifredatta yer aldigini tespit etmislerdir.

V. YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin modeli, ¢alisma grubu, verilerin toplanmasi ve
analizi ile ilgili bilgiler agiklanacaktir.

A. Arastirmammn Modeli

Aragtirma nitel bir arastirma olup, Tiirkiye’de “isletme” ve “muhasebe ve
finans yonetimi” boliimleri bulunan {iniversitelerin lisans ve lisansiistii
miifredatlarinda, zorunlu ve secimlik dersler arasinda siirdiiriilebilirlik ile ilgili
muhasebe derslerinin varhigi belge analizi yontemiyle incelenmistir. Nitel
arastirma yontemlerinden biri olan belge analizi, aragtirilan konu ile ilgili basili ve
elektronik belgelerin igeriklerinin sistematik bir sekilde incelenmesinde ve
degerlendirilmesinde kullanilmaktadir. Belge analizi, arastirilan konu ile ilgili bir
anlayis olusturmak amaciyla ampirik bilgi gelistirme, inceleme ve yorumlama
stireglerini kapsamaktadir (Sak vd., 2021).

B. Cahisma Grubu

Caligma igin dncelikle 2023 yili OSYM Yiiksekogretim Programlari ve
Kontenjanlar1 Kilavuzunda yer alan ve isletme ve muhasebe ve finans yonetimi
boliimleri olan {iniversiteler tespit edilmistir. Tiirkiye’de isletme ve muhasebe ve
finans yo6netimi bdliimleri olan; 91°1 devlet iiniversitesi, 43’1 vakif {iniversitesi
olmak iizere toplam 134 iiniversite calisma kapsamima dahil edilmistir. lgili
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boliimleri olmayan {iniversiteler kapsam dist birakilmigtir. Caligmada;
tiniversitelerin isletme ve muhasebe ve finans yonetimi boliimlerinin lisans
(Tiirkge-Ingilizce-Almanca), yiiksek lisans (tezli-tezsiz-uzaktan, Tiirkge-Ingilizce)
ve doktora (Tiirk¢e-Ingilizce) derecelerindeki miifredatlarinda yer alan muhasebe
anabilim dal1 dersleri incelenmistir. Calismaya; asagidaki bolimler ve programlar
dahil edilmistir:

-Isletme boliimii,

-Muhasebe ve Finans Ydnetimi bolimil

-Isletme Yiiksek Lisans,

-Isletme Doktora,

-Muhasebe Finansman Yiiksek Lisans,

-Muhasebe Finansman Doktora,

-Muhasebe Denetim Yiiksek Lisans,

-Muhasebe Denetim Doktora,

-Muhasebe ve Finansal Yonetim Yiiksek Lisans,

-Muhasebe ve Finansal Yonetim Doktora,

-Muhasebe ve Uluslararas1 Raporlama Yiiksek Lisans,

-Finansal Yonetim Yiiksek Lisans,

-Uluslararasi Finansal Raporlama ve Analiz Yiiksek Lisans,

-Muhasebe, Finans ve Bankacilik Yiiksek Lisans

C. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Calisma kapsamina alinan 134 {iniversitenin ilgili boliimlerinin (Tiirkge-
Ingilizce-Almanca) ve enstitiilerinin web sayfalarina ulasilmis ve miifredatlari
incelenmigstir. Literatiirde ve uygulamalarda siirdiiriilebilirlik raporlamasi,
kurumsal sosyal sorumluluk raporlamasi, {iglii sorumluluk raporlamasi ve finansal
olmayan raporlama birbirleri yerine kullanilmaktadir. Ayrica ¢evre
muhasebesinin ve siirdiiriilebilirlik muhasebesinin literatiirde yesil muhasebe
adiyla da kullanimina rastlanmaktadir. Bu nedenle miifredatlarin incelemesinde,
cevre muhasebesi, siirdiiriilebilirlik muhasebesi, yesil muhasebe, siirdiiriilebilirlik
raporlamasi, entegre raporlama, finansal olmayan raporlama, kurumsal sosyal
sorumluluk raporlamasi, iicli sorumluluk raporlamasi derslerinin bulunup
bulunmadigr arastirilmistir. Miifredatlar incelenirken iginde ilgili anahtar
kelimeler gegmeyen ancak siirdiiriilebilirlikle baglantili olan dersler ve isminde
giincel gelismeler gecen muhasebe anabilim dali tarafindan sunulan derslerin
igerikleri de incelenerek calisma kapsamina dahil edilmistir.

D. Arastirmanin Bulgular:

Calisma kapsamindaki iiniversitelerin ilgili boéliimlerinin lisans ve
lisansiistii miifredatlarinda, kurumsal siirdiiriilebilirlige yonelik muhasebe
dersi/dersleri bulunan {iiniversiteler Tablo 1’de gosterilmektedir. Isletme ve
muhasebe ve finans yonetimi bdliimii olan 134 dniversite igerisinden 25
iiniversitenin lisans ve lisansiistii program miifredatlarinda siirdiiriilebilirlikle
ilgili muhasebe derslerine rastlanmistir (Tablo 1).
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Tablo 1: Miifredatlarinda Siirdiiriilebilirlige Y6nelik Muhasebe Dersleri Yer Alan

i} Universiteler
Universiteler Lisans Yiiksek Doktora
Lisans
1 Ankara Universitesi Devlet N
2 Atatiirk Universitesi Devlet N N
3 Aydin Adnan Menderes Universitesi Devlet
4 Bilecik Seyh Edebali Universitesi Devlet N
5 Bingdl Universitesi (Devlet Universitesi) Devlet N
6 Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Devlet
7 Bursa Teknik Universitesi Devlet
8 Bursa Uludag Universitesi Devlet
9 Dokuz Eyliil Universitesi Devlet N
10 Eskisehir Osmangazi Universitesi Devlet N
11 Hitit Universitesi Devlet
12 Izmir Demokrasi Universitesi Devlet
13 Izmir Katip Celebi Universitesi Devlet
14 Kiitahya Dumlupmar Universitesi Devlet N
15 Malatya Turgut Ozal Universitesi Devlet N
16 Manisa Celal Bayar Universitesi Devlet
17 Marmara Universitesi Devlet v
18 Necmettin Erbakan Universitesi Devlet N
19 Sakarya Universitesi (Devlet Universitesi) Devlet N N
20 Siileyman Demirel Universitesi Devlet N v
21 Trakya Universitesi Devlet N
22 Usak Universitesi Devlet
23 Yildiz Teknik Universitesi Devlet N
24 Altinbas Universitesi Vakif N
25 Baskent Universitesi Vakif N N

Atatiirk, Necmettin Erbakan, Siileyman Demirel {iniversitelerinin hem
yiiksek lisans hem de doktora miifredatlarinda ilgili derslere yer verilmektedir.
Marmara Universitesi lisans, yiiksek lisans ve doktora olmak iizere her iig
derecede de siirdiiriilebilirlige yonelik derslere miifredatlarinda yer vermektedir.
Sakarya Universitesinde lisans ve doktora, Baskent Universitesin de lisans ve
yiiksek lisans miifredatlarinda, siirdiiriilebilirlige yonelik muhasebe dersleri yer
almaktadir.  Universitelerin  lisans ve lisansiisti program miifredatlari
incelendiginde, bu derslerin, ilgili bolimlerin lisans ve lisansiistii programlariin
tamaminda se¢imlik ders olarak yer aldigi tespit edilmistir. Calisma kapsamindaki
134 iniversitenin  miifredatlarinda, siirdiiriilebilirlige  yonelik muhasebe
derslerinin bulunmasina gore dagilimlar Sekil 1°de gosterilmektedir.
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Sekil 1. Muhasebe miifredatlarinda siirdiiriilebilirlige yonelik ders bulunup bulunmamasina gore tiniversitelerin
dagilimi

® Miifredatlarinda flgili Dersler
Yer Alan Devlet Universitesi

® Miifredatlarinda flgili Dersler
Yer Alan Vakif Universitesi
Miifredatlarinda Ilgili Dersler

109 Yer Almayan Universiteler

81%

134 tniversiteden; siirdiiriilebilirligi, muhasebe miifredatina entegre eden
devlet tlniversitesi sayisit 23 (%17), vakif iiniversitesi sayist 2 (%2) ve gesitli
derecelerindeki miifredatlarinda ilgili dersler yer almayan iiniversite sayist 109
(%81) dur.

Lisans miifredatlarinda, siirdiiriilebilirlige yonelik muhasebe dersleri olan
tniversiteler ve miifredatlarinda hangi derslerin yer aldigi Tablo 2’de
gosterilmektedir.

10 devlet iiniversitesi ve 1 vakif {liniversitesi olmak iizere sadece 11
{iniversitenin (Bingdl, Dokuz Eyliil, Hitit, izmir Demokrasi, Malatya Turgut Ozal,
Manisa Celal Bayar, Marmara, Sakarya, Usak, Yildiz Teknik ve Baskent) ilgili
boliimlerinin  lisans miifredatlarinda  siirdiiriilebilirlige yonelik muhasebe
derslerine ve igerigine rastlanmistir. Lisans diizeyinde; 4 iiniversitede g¢evre
muhasebesi, 4 lniversitede entegre raporlama, 3 iniversitede siirdiiriilebilirlik
raporlamas1 dersleri ayri bir ders olarak yer almaktadir. Baskent {iniversitesinde,
isletme boliimiinde, siirdiiriilebilirlik muhasebesi ve entegre raporlama ayni derste
sunulmaktadir. Yine Bagkent {iniversitesinin muhasebe ve finans ydnetimi
boliimiinde de, entegre raporlama ve performans yonetimi dersi, lisans diizeyinde
sunulmaktadir. Manisa Celal Bayar Universitesi Ingilizce isletme béliimiinde, ayr
bir ders olarak yer verilmese de muhasebede giincel konular dersinin iceriginde
¢evre muhasebesine ve entegre raporlamaya yonelik konulara yer verilmektedir.

Tablo 2. Lisans Miifredatlarinda Siirdiiriilebilirlige Y6nelik Muhasebe Dersleri Bulunan
Universiteler ve Sunulan Dersler

Devlet/Vakif | Universiteler Dersler
Devlet Bing6l Universitesi Cevre Muhasebesi
Devlet Dokuz Eyliil Universitesi Entegre Raporlama ve Tleri Performans Y 6netimi
Devlet T e

Hitit Universitesi Kurumsal Siirdiiriilebilirlik ve Raporlamasi
Devlet _ s .

Izmir Demokrasi Universitesi Entegre Raporlar ve Analizi
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Devlet Malatya Turgut Ozal Universitesi Cevre Muhasebesi
Devlet . A L .
Manisa Celal Bayar Universitesi Muhasebede Giincel Konular
Devlet . e e
Marmara Universitesi Siirdiiriilebilirlik ve Kurumsal Raporlama
Devlet Sakarya Universitesi Cevre Muhasebesi
Devlet Usak Universitesi Cevre Muhasebesi
Devlet Vildiz Teknik Universitesi Kurumlarda Entegre Raporlama ve Siirdiiriilebilir Deger
Yaratma
Vakaf P L Siirdiiriilebilirlik Muhasebesi ve Entegre Raporlama
Bagkent Universitesi PN
Entegre Raporlama ve Performans Y6netimi

Yiiksek lisans miifredatlarinda siirdiiriilebilirlige yonelik muhasebe
dersleri olan iiniversiteler ve miifredatlarda yer verilen dersler Tablo 3’te
gosterilmektedir.

Tablo 3. Yiiksek Lisans Miifredatlarinda Siirdiiriilebilirlige Y6nelik Muhasebe Dersleri
Bulunan Universiteler ve Sunulan Dersler

Deviet/Valaf Universiteler Ders Adlari
Devlet Atatiirk Universitesi Siirdiiriilebilirlik Muhasebesi ve Raporlamasi
Devlet Aydmn  Adnan Menderes Cevre Muhasebesi

Universitesi
Devlet Bilecik Seyh Edebali Universitesi Isletmeler Igin Cevre Yonetimi ve Muhasebe Islemleri
Devlet Eskisehir Osmangazi Universitesi Entegre Raporlama
Devlet Izmir Katip Celebi Universitesi Cevre Muhasebesi
Devlet Kiitahya Dumlupmar Universitesi Kurumsal Sciier\égeru]'\ﬁafilﬁsr?itl)(e\s/ie Muhasebe
Devlet Marmara Universitesi Siirdiiriilebilirlik ve Entegre Raporlama
Devlet Necmettin Erbakan Universitesi Cevre Muhasebesi
Devlet Siileyman Demirel Universitesi Cevre Muhasebesi
Vakif Altinbag Universitesi Uluslararasi Finansal ve Finansal Olmayan Raporlama
Vakif Baskent Universitesi Siirdiiriilebilirlik Muhasebesi ve Entegre Raporlama

9’u devlet ve 2’si vakif {iniversitesi olmak iizere toplam 11 {iniversitenin
(Atatiirk, Aydin Adnan Menderes, Bilecik Seyh Edebali, Eskisehir Osmangazi,
[zmir Katip Celebi, Kiitahya Dumlupinar, Marmara, Necmettin Erbakan,
Siileyman Demirel, Altinbas ve Baskent) ilgili bdliimlerinin yiiksek lisans
programlarinda, siirdiiriilebilirlige yonelik muhasebe derslerine rastlanmigtir.
Yiiksek lisans diizeyinde; 6 iiniversite c¢evre muhasebesi, 3 tniversitede
stirdiiriilebilirlik muhasebesi ve raporlamasi, 3 {iniversitede entegre raporlama
dersi ayr1 bir ders olarak miifredatlarda yer almaktadir. Altinbas Universitesinde
stirdiiriilebilirlik muhasebesi ve raporlamasi igerigi, “Uluslararasi Finansal ve
Finansal Olmayan Raporlama” dersi igeriginde verilmektedir. Kiitahya
Dumlupmar Universitesinin muhasebe ve finans yonetimi boliimii, yiiksek lisans
programlarinda hem c¢evre muhasebesi hem de siirdiiriilebilirlik muhasebesi
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(Kurumsal Siirdiiriilebilirlik ve Muhasebe adiyla) olmak iizere iki ders yer
almaktadir. Bagkent {iniversitesinde isletme boliimii yiiksek lisans programinda,
stirdiiriilebilirlik muhasebesi ve entegre raporlama ayni derste sunulmaktadir.
Doktora miifredatlarinda siirdiiriilebilirlie yonelik muhasebe dersleri
olan iiniversiteler ve miifredatlarinda yer alan dersler Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Doktora Miifredatlarinda Siirdiiriilebilirlige Yo6nelik Muhasebe Dersleri Bulunan
Universiteler ve Sunulan Dersler

Devlet/Vakaf

Universiteler Ders Adlar:
Devlet Ankara Universitesi Siirdiiriilebilirlik ve Kurumsal Raporlama
Devlet Atatiirk Universitesi Siirdiiriilebilirlik Muhasebesi ve Raporlamasi
Devlet Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Kum/ng:\llr?ﬁg ;:;télelgllﬂézfes ;t;g;;olile;%);lama
Devlet Bursa Teknik Universitesi Siirdiiriilebilirlik Muhasebesi
Devlet Bursa Uludag Universitesi Entegre Raporlama
Devlet Marmara Universitesi Entegre Raporlama
Devlet Necmettin Erbakan Universitesi Cevre Muhasebesi
Devlet Sakarya Universitesi Siirdiiriilebilirlik ve Entegre Raporlama
Devlet e :
Siileyman Demirel Universitesi Entegre Raporlama-Cevre Muhasebesi
Devlet Trakya Universitesi Kurumsal Siirdiiriilebilirlik ve Raporlamasi

Stirdiiriilebilirlige yonelik muhasebe derslerine vakif {iniversitelerinin
doktora programlarinda yer vermedigi Tablo 4’ten de goriilmektedir. Sadece 10
devlet iiniversitesinin (Ankara, Atatiirk, Burdur Mehmet Akif Ersoy, Bursa
Teknik, Bursa Uludag, Marmara, Necmettin Erbakan, Sakarya, Siilleyman
Demirel, Trakya) doktora programlarinda siirdiiriilebilirlige yonelik muhasebe
derslerine rastlanmistir. Doktora programlarinda 3 tiniversitede ¢evre muhasebesi,
4 fniversitede siirdiiriilebilirlik muhasebesi ve raporlamasi ve 5 Universitede
entegre raporlamaya yonelik dersler sunulmaktadir. Siileyman Demirel ve Burdur
Mehmet Akif Ersoy Universitelerinde ilgili bliimlerin programlarinda hem cevre
muhasebesi hem de entegre raporlama dersleri yer almaktadir.

Universitelerin ilgili boliim miifredatlarinda sundugu siirdiiriilebilirlige
yonelik muhasebe derslerini, ders bazinda ayrn olarak ele alirsak c¢evre
muhasebesi ders igeriginin iiniversitelere ve derecelere gore dagilimi Tablo 5’te
gosterilmektedir. Tiirkiye’de 10 {iniversitede ayr1 bir ders olarak c¢evre
muhasebesi ders iceriginin, “Cevre Muhasebesi” ve “Isletmeler icin Cevre
Yonetimi ve Muhasebe Islemleri” adlartyla miifredatlarda  yer aldigi
goriilmektedir. Manisa Celal Bayar {iniversitesinde, lisans diizeyinde ayn bir ders
olarak olmasa da muhasebede giincel konular dersi igeriginde ¢evre muhasebesine
yonelik bilgilendirmeler yapilmaktadir.
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Tablo 5. Cevre Muhasebesi Dersinin Miifredatlarinda Yer Aldigi Universiteler ve

Dereceler

Universiteler

Lisans

Yiiksek Lisans

Doktora

Aydin Adnan Menderes
Universitesi

Cevre Muhasebesi

Bilecik Seyh Edebali
Universitesi

Isletmeler Igin Cevre
Yonetimi ve Muhasebe

Islemleri

Bingol Universitesi Cevre Muhasebesi

Burdur Mehmet Akif
Ersoy Universitesi

Cevre Muhasebesi

izmir Katip Celebi
Universitesi

Cevre Muhasebesi

Kiitahya Dumlupinar
Universitesi

Cevre Muhasebesi

Malatya Turgut Ozal
Universitesi

Cevre Muhasebesi

Necmettin Erbakan
Universitesi

Cevre Muhasebesi Cevre Muhasebesi

Sakarya Universitesi Cevre Muhasebesi

Siileyman Demirel
Universitesi

Cevre Muhasebesi Cevre Muhasebesi

Usak Universitesi Cevre Muhasebesi

Cevre muhasebesi dersi igerigi; 4 tniversitede lisans diizeyinde, 6
iiniversitede yiiksek lisans diizeyinde ve 3 {iniversitede doktora diizeyinde
verilmektedir. Necmettin Erbakan ve Siileyman Demirel Universitelerinde, hem
yiiksek lisans hem de doktora diizeyinde ders olarak yer almaktadir.

Tablo 6’da siirdiiriilebilirlik muhasebesi ve raporlamasina yonelik igerigin
hangi tniversitelerde ve derecelerde verildigi gosterilmektedir. Siirdiiriilebilirlik
muhasebesi ve raporlamasina yonelik dersler, 9 liniversitede yer almaktadir. Ders,
miifredatlarda; “Sirdiiriilebilirlik Muhasebesi ve Raporlamasi”, “Kurumsal
Stirdiiriilebilirlik ve Raporlamas1”, “Siirdiiriilebilirlik ve Kurumsal Raporlama”,
“Strdiriilebilirlik Muhasebesi”, “Kurumsal Sirdiriilebilirlik ve Muhasebe”
adlanyla yer almaktadir. Lisans diizeyinde 3 {niversitede, yiiksek lisans
diizeyinde 4 {iiniversitede ve doktora diizeyinde 4 lniversitede ders olarak yer
almaktadir. Atatiirk {iniversitesinde hem yiiksek lisans hem de doktora diizeyinde
sunulmaktadir. Bagkent {iniversitesinde de hem lisans hem de yiiksek lisans
programinda, entegre raporlama ile birlestirilmis sekilde tek ders olarak
sunulmaktadir. Altinbas {iniversitesinde, “Uluslararas1 Finansal ve Finansal
Olmayan Raporlama” ders igeriginde siirdiiriilebilirlik raporlamasina yonelik
konular kapsanmaktadir.
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Aldig1 Universiteler ve Dereceler

Tablo 6. Siirdiiriilebilirlik Muhasebesi ve Raporlamasi Dersinin Miifredatlarinda Yer

Universiteler Lisans Yiiksek Lisans Doktora
Ankara Universitesi Siirdiiriilebilirlik ve
Kurumsal Raporlama
Atatiirk Universitesi Stirdiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik
Muhasebesi ve Muhasebesi ve
Raporlamasi Raporlamasi
Bursa Teknik Universitesi Siirdiiriilebilirlik
Muhasebesi
Hitit Universitesi Kurumsal
Stiirdiiriilebilirlik
ve Raporlamasi
Kiitahya Dumlupinar Kurumsal
Universitesi Siirdiiriilebilirlik ve
Muhasebe
Marmara Universitesi Stirdiiriilebilirlik
ve Kurumsal
Raporlama
Trakya Universitesi Kurumsal
Siirdiiriilebilirlik ve
Raporlamasi
Altinbas Universitesi Uluslararas1 Finansal
ve Finansal Olmayan
Raporlama
Baskent Universitesi Siirdiiriilebilirlik Siirdiriilebilirlik
Muhasebesi ve Muhasebesi ve
Entegre Entegre Raporlama
Raporlama

Tablo 7°de entegre raporlamasina yonelik igerigin hangi iiniversitelerde
ve derecelerde verildigi gosterilmektedir. Toplam 9 {iniversitenin miifredatlarinda
entegre raporlama dersine rastlanmistir. Marmara {iniversitesinde hem yiiksek
lisans hem de doktora diizeyinde entegre raporlamaya yonelik dersler
verilmektedir. Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi’nde doktora diizeyindeki
iki farkli programda entegre raporlamaya yonelik ders yer almaktadir. 5
tiniversitede doktora diizeyinde, 3 iiniversitede ise yiiksek lisans diizeyinde ve 43
tniversitede de lisans diizeyinde entegre raporlama dersleri ayri1 bir ders olarak
verilmektedir. Dersler; “Entegre Raporlama”,“Entegre Raporlama ve Performans
Yonetimi”, “Kurumlarda Entegre Raporlama ve Siirdiiriilebilir Deger Yaratma”,
Siirdiiriilebilirlik ve Entegre Raporlama”, “Entegre Raporlar ve Analizi”, “Entegre
Raporlama ve ileri Performans Yonetimi”, “Kurumsal Siirdiiriilebilirlik ve
Entegre Raporlama”, “Sirdiiriilebilirlik Muhasebesi ve Entegre Raporlama”
adlar ile miifredatlarda yer almaktadir. Bagkent iiniversitesinde siirdiiriilebilirlik
muhasebesi ve entegre raporlama bir arada tek ders olarak hem lisans hem de
yiiksek lisansta ders olarak verilmektedir. Manisa Celal Bayar iiniversitesinde
lisans diizeyinde ayr1 bir ders olarak yer almasa da muhasebede giincel konular
dersi igeriginde entegre raporlamaya yonelik bilgilendirme yapilmaktadir.
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Tablo 7. Entegre Raporlama Ders Igeriginin Miifredatlarinda Yer Aldigi Universiteler ve

Dereceler

Universiteler Lisans Yiiksek Lisans Doktora

Burdur Mehmet Akif Kurumsal

Ersoy Universitesi Sirdiiriilebilirlik ve
Entegre Raporlama /
Entegre Raporlama

Bursa Uludag Universitesi Entegre Raporlama

Dokuz Eyliil Universitesi Entegre Raporlama ve

fleri Performans
Yonetimi

Eskisehir Osmangazi Entegre Raporlama

Universitesi

izmir Demokrasi Entegre Raporlar ve

Universitesi Analizi

Marmara Universitesi Stirdiiriilebilirlik ve Entegre Raporlama

Entegre Raporlama

Sakarya Universitesi Siirdiiriilebilirlik ve
Entegre Raporlama

Siilleyman Demirel Entegre Raporlama

Universitesi

Baskent Universitesi Siirdiiriilebilirlik Siirdirilebilirlik

Muhasebesi ve Entegre Muhasebesi ve Entegre
Raporlama / Entegre Raporlama
Raporlama ve
Performans Yonetimi
SONUC

Giinimiizde kurumsal stirdiiriilebilirligin - artan 6nemi karsisinda,
isletmelerden siirdiirtilebilirlikle ilgili konulara isaret edebilen, bunlara ¢0ziim
bulabilen ve bunlar1 deger yaratmak baglamida firsatlara doniistiirebilenler,
gelecegin basarili isletmeleri olacaktir. Bu baglamda artik daha fazla kurulus
stirdiiriilebilirligi is stratejilerine entegre etmektedir. Paydaslar tarafindan yogun
bir sekilde talep edilen ve rekabet avantaji saglayan siirdiiriilebilirlik raporu ve
entegre raporu yayimlayan isletme sayis1 da giin gectikgce artmaktadir. Boylece
muhasebecilerin, bilgi kullanicilarina karar almalarinda yardimei olacak, dogru ve
giivenilir finansal bilgileri sunmak olan geleneksel rolleri, siirdiiriilebilirlik ve
entegre raporlarmin hazirlanmasi ve giivence hizmetleri ile geniglemektedir. Bu
da muhasebe meslegini icra edecek adaylarin siirdiiriilebilirlik konulariyla ilgili
bilgi, beceri ve yetkinliklerle donatilmasi ihtiyacini ortaya c¢ikarmakta ve
iniversitelerde sunulan muhasebe miifredatlarinin, muhasebe meslegini icra
edecek adaylarin  bilgi ihtiyaclarim1  karsilayabilecek ve  becerilerini
gelistirebilecek sekilde giincellenmesini gerektirmektedir.

Bu c¢alismada, Tirkiye’deki vakif ve devlet iiniversitelerinin lisans ve
lisansiistii programlarinda siirdiiriilebilirlikle ilgili muhasebe derslerinin yer alip
almadiginin, hangi derecelerde, hangi derslerin yer aldigimin tespit edilmesi
amaclanmigtir. Caligma kapsamina alman 134 {iniversiteden toplam 25
tiniversitenin yani sadece %19’unun miifredatinda bu derslerin yer aldigi
gorilmiistiir. Sirdiriilebilirligi muhasebe miifredatina entegre eden devlet
tniversitesi sayis1 23 (%17), vakif Universitesi sayis1 2 (%2) ve cesitli
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derecelerindeki miifredatlarinda ilgili derslerin yer almadig1 iiniversite sayis1 109
(%81)’dur. Siirdiiriilebilirligin artan 6nemi karsisinda, ilgili béliimleri bulunan
iniversitelerin  %81’inin lisans, yliksek lisans ve doktora diizeyindeki
miifredatlarinda siirdiiriilebilirlige yonelik muhasebe derslerine yer vermemesi,
sadece %19’unde boyle bir giincellemenin yapilmis olmasi ¢ok yetersizdir. Vakif
tiniversitelerinin ise bu degisim baglaminda daha geride kaldigi sdylenebilir.
Siirdiiriilebilirlige yonelik muhasebe derslerinin, {niversitelerin lisans ve
lisansiistii program miifredatlarinda segimlik ders olarak sunuldugu tespit
edilmistir. Tlgili derslerin uzmanlik alani dersleri oldugu dikkate alindiginda, bu
derslerin programlarda zorunlu ders olarak sunulmasi beklenmemektedir. Ancak
zorunlu derslerin igeriginde, bu yonde gergeklesen degisime ve doniisiime yonelik
bilgilendirmelerin yapilarak, muhasebe alaninda ilerleyecek adaylarin, bu
konularda bilinglendirilmesi ve bu derslere yonlendirilmesi Onemlidir. Bu
derslerin verildigi 25 iiniversiteden; 11 {iniversitede lisans, 11 {iniversitede yiliksek
lisans ve 10 iiniversitede doktora diizeyindeki miifredatlarda ilgili ders/dersler yer
almaktadir. Manisa Celal Bayar iiniversitesinde, lisans diizeyinde ayri bir ders
olarak yer almasa da “muhasebede giincel konular” adli dersin igeriginde bu
konular kapsanmaktadir. Marmara iiniversitesi, lisans, yiiksek lisans ve doktora
olmak tizere her {i¢ seviyede de dgrencilerine ilgili dersleri sunmaktadir. Atatiirk
{iniversitesi, Necmettin Erbakan Universitesi ve Siileyman Demirel Universitesi
hem yiiksek lisans hem de doktora diizeyinde ilgili dersleri sunmaktadir. Sakarya
iiniversitesi, lisans ve doktora derecesinde, Baskent iiniversitesi ise lisans ve
yiiksek lisans derecelerinde ilgili dersleri sunmaktadir. Derslerin lisans diizeyinde
sadece 10 iniversitede yer almasi ve 1 iiniversitede farkli bir ders igeriginde yer
verilmesi siirdiiriilebilirlik bilincinin yerlestirilebilmesi agisindan ¢ok yetersizdir.
Lisans diizeyinde ayri bir ders olarak miifredatlarinda yer vermeyen iiniversiteler
de diger muhasebe derslerinin igerigine raporlamadaki degisime yonelik konulart
entegre ederck meslek adaylarini bilinglendirmelilerdir.

Yiiksek lisans diizeyinde; 9’u devlet ve 2’si vakif iiniversitesi olmak
tizere toplam 11 iiniversitenin (Atatiirk, Aydin Adnan Menderes, Bilecik Seyh
Edebali, Eskisehir Osmangazi, Izmir Katip Celebi, Kiitahya Dumlupimnar,
Marmara, Necmettin Erbakan, Siileyman Demirel, Altinbas ve Bagkent) ilgili
boliimlerinin programlarinda, siirdiiriilebilirlige yonelik muhasebe dersleri yer
almaktadir. Yiksek lisans diizeyinde; 6 iiniversitede ¢evre muhasebesi, 3
iiniversitede siirdiiriilebilirlik muhasebesi ve raporlamasi, 3 iiniversitede entegre
raporlama dersi ayrt bir ders olarak miifredatlarda yer almaktadir.
Stirdiiriilebilirlige yonelik muhasebe derslerine vakif {iniversitelerinin doktora
programlarinda yer vermedigi goriilmiis ve sadece 10 devlet iiniversitesinin
(Ankara, Atatiirk, Burdur Mehmet Akif Ersoy, Bursa Teknik, Bursa Uludag,
Marmara, Necmettin Erbakan, Sakarya, Siileyman Demirel, Trakya) doktora
programlarinda siirdiiriilebilirlige yonelik muhasebe derslerine rastlanmistir.
Doktora programlarmda 3 iniversitede cevre muhasebesi, 4 {niversitede
strdiiriilebilirlik muhasebesi ve raporlamast ve 5 iiniversitede entegre
raporlamaya yonelik dersler sunulmaktadir. Adaylarin uzmanlasmak adina yiiksek
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lisans ve doktora programlaria yoneldigi dikkate alindiginda siirdiiriilebilirligi
muhasebe miifredatina entegre eden iiniversite sayist olduk¢a yetersiz
kalmaktadir.

Tiirkiye’de 11 iiniversitede ¢evre muhasebesi ders igeriginin; ‘“‘cevre
muhasebesi” ve “isletmeler i¢in ¢evre yonetimi ve muhasebe igslemleri” adiyla, 4
tiniversitede lisans, 6 Ttniversitede yiiksek lisans ve 3 iiniversitede doktora
diizeyinde miifredatta sunuldugu tespit edilmistir. Necmettin Erbakan ve
Siileyman Demirel Universitelerinde hem yiiksek lisans hem de doktora
diizeyinde ders olarak yer almaktadir.  Sirdiiriilebilirlik muhasebesi ve
raporlamasina yonelik igerik, 9 iiniversitede (3 {iniversitede lisans, 4 {iniversitede
yiiksek lisans, 4 T{niversitede doktora) miifredatlarda; “Siirdiiriilebilirlik
Muhasebesi ve Raporlamasi”, “Kurumsal Siirdiiriilebilirlik ve Raporlamas1”,
“Stirdiirtilebilirlik ve Kurumsal Raporlama”, “Uluslararasi Finansal ve Finansal
Olmayan Raporlama”, “Sirdirilebilirlik Muhasebesi”, “Kurumsal
Stirdiiriilebilirlik ve Muhasebe” adlariyla yer almaktadir. Toplam 10 tiniversitede
(5 tiniversitede doktora diizeyinde, 3 iiniversitede yiiksek lisans diizeyinde ve 4
tiniversitede de lisans diizeyinde) entegre raporlama dersleri verilmektedir.
Dersler; “Entegre raporlama”, “Entegre Raporlama ve Performans YoOnetimi”,
“Kurumlarda Entegre Raporlama ve Siirdiiriilebilir Deger Yaratma”,
Stirdiiriilebilirlik ve Entegre Raporlama”, “Entegre Raporlar ve Analizi”, “Entegre
Raporlama ve Ileri Performans Yonetimi”, “Kurumsal Siirdiiriilebilirlik ve
Entegre Raporlama”,” Siirdiiriilebilirlik muhasebesi ve Entegre Raporlama” adlari
ile miifredatlarda yer almaktadir. Manisa Celal Bayar {iniversitesinde, ¢evre
muhasebesi ve entegre raporlamaya yonelik bilgilendirme, muhasebede giincel
konular ders iceriginde yapilmaktadir.

Sonug olarak, Tiirkiye’deki iiniversitelerin isletme ve muhasebe ve finans
yonetimi bdliimlerinin lisans ve lisansiistii program miifredatlarinda, isletmelerin
kurumsal siirdiiriilebilirlik  faaliyetlerine hizmet eden g¢evre muhasebesi,
stirdiiriilebilirlik muhasebesi ve raporlamasi ve entegre raporlamaya yonelik
igerigin heniiz yeterli bir oranda yer almadigi soylenebilir. Ozellikle lisans
diizeyinde ayr1 bir ders olarak yer veremeyen boliimlerin, diger zorunlu muhasebe
ders igeriklerinde yer vermesi, ancak yiliksek lisans ve doktora diizeyindeki
programlarda bu iceriklere ayri bir ders olarak miifredatlarda yer verilmesi, bu
raporlart hazirlayabilecek muhasebecilere duyulan ihtiyag karsisinda artik
kag¢milmaz bir durumdur.

Cevre muhasebesi, siirdiiriilebilirlik muhasebesi ve raporlamasi ve
entegre raporlama gibi siirdiiriilebilirligin muhasebeye entegrasyonuna yonelik
derslere lisans, yiiksek lisans ve doktora programlarinda yer verilmesi, gelecegin
yoneticilerinin ve muhasebecilerinin konuya iliskin bilgili ve gerekli becerilere
sahip bir sekilde yetistirilmesine katkida bulunacaktir. Ayri bir dersin agilmasinin
mimkiin olmadig1 durumlarda ise miifredatta yer alan muhasebe derslerinin
icerigine kurumsal siirdiiriilebilirlikle ilgili yeni muhasebe yaklagimlarinin dahil
edilmesi de uygun bir yaklasim olacaktir. Ozellikle muhasebe derslerinin yogun
olarak verildigi boliimlerdeki akademik miifredatlarda gerekli entegrasyonlar ve
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giincellemeler yapilmali, muhasebe meslegini icra edecek adaylara sunulan
muhasebe egitimi miifredat1 siirdiiriilebilirlik konusunda farkindalik yaratmali ve
adaylarin gerekli bilgi becerilerle donatilmasini saglamalidir.
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SUMMARY

Considering the increasing importance of corporate sustainability, businesses that
can point out sustainability-related issues, find solutions to them and turn them into
opportunities in the context of creating value will be the businesses of the future. In this
respect more organizations are now integrating sustainability into their business strategies.
The number of businesses publishing sustainability reports and integrated reports, which
is the sign of their corporate social responsibility, transparency and accountability, is
increasing day by day. Thus, the traditional role of accountants, which is to provide
accurate and reliable financial information to help information users to make decisions, is
expanding with the preparation of sustainability and integrated reports and assurance
services. This reveals the need to equip candidates who will practice the accounting
profession with knowledge, skills and competencies regarding sustainability issues. This
requires that the accounting curricula offered at universities be updated to meet the
information needs of candidates. In this context, universities need to adapt to these
developments and update their curricula in light of these developments. Although the
integration of sustainability into the curriculum of business schools has increased in recent
years, this integration is also necessary, especially for accounting programs. This study
aims to determine the extent to which sustainability-related accounting courses are
included in the undergraduate and graduate curricula of business administration, and
accounting and finance management departments of state and foundation universities in
Turkey.

Among the 134 universities included in the study, sustainability-related
accounting courses were found in 25 (19%) universities’ undergraduate, master, and/or
doctoral curricula; 23 (17%) of which are state universities and 2 (2%) of are foundation
universities. There was no sustainability related accounting courses in 81% of universities,
and only 19% of universities updated their curricula according to these developments. It
can be said that foundation universities are further behind in the context of this change.

It has been determined that related accounting courses are included in the
curricula at the undergraduate level in 11 universities, at the master's level in 11
universities, and the doctoral level in 10 universities. It has been determined that all of the
accounting courses related with sustainability are offered as elective courses in the
undergraduate and graduate’ curricula of universities. One university (Marmara) offers
stated courses to its students at all three levels: undergraduate, master and doctoral. Three
universities (Atatiirk, Necmettin Erbakan, and Silleyman Demirel) offer relevant courses
at both master's and doctoral levels. One university (Sakarya ) offers relevant courses at
bachelor's and doctoral degrees, and one university (Bagkent) offers relevant courses at
bachelor's and master's degrees.

At undergraduate level; environmental accounting is offered in 4 universities,
integrated reporting in 4 universities, and sustainability reporting in 3 universities as a
separate course. Although it is not included as a separate course at the undergraduate level
in one of the university (Manisa Celal Bayar), these topics are covered in the course titled
"Current Issues in Accounting”. At the master’s level, environmental accounting is
included in the curricula of 6 universities, sustainability accounting and reporting in 3
universities, and integrated reporting in 3 universities. It has been detected that foundation
universities do not include sustainability-related accounting courses in their doctoral
programs. In doctoral programs, courses on environmental accounting are offered at 3
universities, sustainability accounting and reporting at 4 universities, and integrated
reporting at 5 universities.
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Investigation Of Studies In Risk Management and
Banking Sector With Bibliometric Analysis

G6zde ELBIR MERMER”

oz

Bankalar, ulusal ve kiiresel finansal sistemlerin temel taglaridir. Bu nedenle ekonominin
geri kalam iizerinde de genig kapsamli etkileri olmaktadir. Bankacilik sektériinde risk yonetimi
oldukg¢a onemli bir siirectir. Web of Science veri tabaminda “risk yonetimi” ve “bankacilik sektorii”
anahtar kelimeleri ile arastirma yapildiginda, 2004 ve 2024 yillart arasindaki donemde toplam 377
yayma ulagimigtir. Yillar bazinda son beg yila ait yayin adetleri 2020 yilinda 41, 2021 yuhinda 27,
2022 yilinda 33, 2023 yilinda 37 ve 2024 yilinda 7 adettir. Bu konuda, Cin, 30 yayn ile en yiiksek
yaymn sayisina sahip olan iilkedir. Hindistan 25 makaleye, Ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri
ise her biri 24 makaleye sahiptir. Tiirkiye ise 16 makale ile dokuzuncu siradadir. Makaleler,
ekonomi (122), isletme finansi (121), yonetim (61), isletme (58) gibi bilim dallarinda
yaymmlanmistir. Bununla birlikte, anahtar kelime analizi, en sik kullanilan anahtar kelimelerin "risk
yonetimi", "bankacilik sektorii”, "kredi riski", "banlalar", "bankacilik" ve “risk” oldugunu ortaya
koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Risk yonetimi, Bankacilik sektorii, Bibliyometrik analiz

JEL Swmflandirmasi: G32, Y10

Risk Yonetimi ve Bankacihk Sekﬁiri.i ile Ilgili Cahsmalarin
Bibliyometrik Analiz Ile Incelenmesi

ABSTRACT

Banks are fundamental institutions in both national and global financial systems. Also,
banks have extensive implications on the rest of the economy. Therefore, risk management in the
banking sector is a highly significant process. When making a search with the keywords “risk
management” and “banking sector” in the Web of Science database, a total of 377 articles are
identified between the years 2004 and 2024. The annual publication counts in the last five years are
as follows: 41 publications in 2020, 27 publications in 2021, 33 publications in 2022, 37
publications in 2023, and 7 publications in 2024. In the subject, China has the highest number of
publications with 30 studies. Following them, India has 25 articles, while England and USA have 24
articles each. Turkey ranks nineth with 16 articles. The articles are published in the branches of
science which are economics (122), business finance (121), management (61), business (58) et al.
However, the keyword analysis reveals that the most frequently used keywords are ‘“risk
management”, “banking sector”, “credit risk”, “banks”, “banking” and “risk”.

Key Words: Risk management, Banking sector, Bibliometric analysis

JEL Classification: G32, Y10

INTRODUCTION

In contemporary finance, banks play a significant role in the financial
intermediation process (Fungacova and Poghosyan, 2011: 481). The primary
purposes of corporate managements in the banking sector revolve around
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increasing the value of company assets. Achieving this purpose necessitates
taking certain risks. The risks faced by the financial sector in pursuit of this goal
can be summarized as interest rate risk, credit risk, market risk, technology and
operational risks, country risk, foreign exchange risk, liquidity risk, and
insolvency risks (Ertiirk, 2010: 62). However, based on the research findings, the
disclosures made by banks on their websites regarding risk management policies
and the variety of risks they address vary. For instance, on the website of one
bank, risks such as reputation risk, environmental and social risk, operational risk,
market risk, structural interest rate risk, structural exchange rate risk, liquidity
risk, credit risk, counterparty credit risk, concentration risk, and risks in affiliated
partnerships are included within their risk management policies. In addition to
these risks, another bank includes risks such as surplus risk, country risk,
earthquake risk, and climate risk within its risk management policies.

Risk is the probability of an unforeseen event occurring in the future.
Financial risk, from a financial perspective, is the likelihood of the realized return
deviating from the expected return (Aydin, Basar and Coskun, 2015: 306). In
general, banking is considered a risky business. Typically, risk management
practices in the banking industry aim to control an institution's exposure to
potential losses and safeguard the value of its assets (Tirsoy, 2018: 1).
Furthermore, risk management in banking refers to the comprehensive array of
processes and models that enable banks to adopt risk-based policies and practices.
These encompass all the techniques and management tools necessary for
measuring, monitoring, and controlling risks (Bessis, 2002). The risk management
process can be summarized in the following three steps. The first step involves
identifying and assessing potential risks in the banking sector. The second step is
to develop and implement an action plan to deal with and manage activities that
may lead to potential losses. The third step entails the continuous review and
reporting of risk management practices once implemented. The overall goal of the
risk management process is to assess potential future losses for banks and take
measures to address these potential issues when they arise (Tiirsoy, 2018: 3).

The purpose of this research is to conduct a bibliometric analysis of
articles on the topics of risk management and banking sector published in the
Web of Science (WoS) database between 2004 and 2024. The acquired data is
transformed into tables, networks, and visuals using VOSviewer software. In the
literature, there are limited number of articles about risk management and banking
sector as a bibliometric analysis. This study can make a meaningful contribution
to the finance literature.

The remainder of the paper is as follows: Section 2 provides a summary
of the literature, Section 3 explains the data and methodology, Section 4 presents
the empirical findings, and Section 5 concludes the paper.

l. LITERATURE REVIEW

The studies investigate based on the review results are presented in Table
1. These examined articles are authored by individuals from different countries.
Table 1 includes fundamental information about the studies examined in the
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literature review, such as articles, authors, database, sample period, and program.
These studies observe that Biblioshiny (R program), VOSviewer software,
HistCite software and Web of Science analysis results are utilized for bibliometric
analysis.

Bradea, Delcea and Paun (2015), research the publications about
healthcare risk management by using VOSviewer software. The data is obtained
via WoS database from 2005 to 2014. The research areas, number of published
papers, countries, type of papers, number of citations are examined for
bibliometric analysis. Ahmad (2021) et al., seeks to employ bibliometric analysis
in the field of financial risk management. The data is obtained from 2004 to 2018
by using WoS. An analysis was conducted on a total of 30.605 documents. The
obtained WoS analysis results are interpreted. The primary purposes of this
research encompass identifying trends in publications and citations related to
financial risk management, determining the key research areas, identifying the
most influential papers based on citation counts and examining the top supporting
funding agencies. Nobanee et al. (2021), aim to analyze the literature related to
keywords like sustainability and risk. The bibliometric analysis is employed by
VOSviewer software from 1990 to 2020. 1.233 documents are obtained in
Scopus. The current papers, institutes, authors and keywords are investigated.
Sulistiyowati, Suef and Singgih (2021), examine on risk management and quality
improvement project publications. The sample period is from 2000 to 2020. They
are used Scopus database to reach the data and 2000 articles are attained. They are
examined in terms of the type of document, the subject area of document,
countries, key words et al. VOSviewer software is used to examine the
bibliometric investigation. Ammu et al. (2022), search credit risk management in
banks using Biblioshiny, the R software package. Publications are derived from
Web of Science database. “Credit risk management” and “Banks” are used as
keywords for 1998-2020. The citation analysis and network analysis are explored
to give information about credit risk management field. Galletta, Mazzu and
Naciti (2022), search a bibliometric analysis of environmental, social, and
governance (ESG) performance in the banking industry. The sample spans from
1986-2021 and is reached 271 publications. This article presents several findings,
such as citations, distribution of keywords, leading authors both at the journal and
institutional levels, highly referenced works, collaboration among authors, and the
most influential journals and authors. Janbaz et al. (2022), examine political risk
in banking for the sample period from 1985 to 2019. Bibliometrix R package is
used for keywords evolution, descriptive analysis, and illustrations. VOSviewer is
used the co-citation and citation analyses of studies, authors, and journals and also
HistCite software is used. They search the keywords which are "banking",
"banks™ and "financial institutions™ in Web of Sciences database. Pan, Wang and
Feng (2022), research risk management in foreign direct investment via a
bibliometric analysis. The data of the study spans from 1995 to 2022 and 1.231
publications are obtained by using WoS database. The data analysis includes
publication trend, cooperation networks, influential indicators, citiation analysis
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and keywords by using CiteSpace 6.1 R1. Vashisht, Sarva and Mundi (2022),
analyse risks measurement in banking by using a bibliometric and content
analysis. The data drives from Scopus database and the period is from 1967 to
2021. Bibliometrix is used to analyse. Authors, key sources of publications,
network of authors studying in this field, countries, keywords are analyzed.
Yildirim (2022), examine of the studies in banking risk management via the
Social Network Analysis (the CiteSpace 5.5 software). The sample period is from
2010 to 2020. The keyword search is conducted using the concept of “banking
risk management”. Publication types, titles, languages, author names,
bibliography, citation information, keywords, countries and abstract. Aryati,
Khomsiyah and Harahap (2023), search business risk management papers via
WoS database. The sample period is from 2004 to 2023. As a result of this
research, they are obtained 510 studies related to the subject. They use
Biblioshiny to evaluate the data. In the analysis, they focus on a lot of topics such
as annual publication trends, journals, references, authors, countries and author
affiliations. Judijanto et al. (2023), investigate financial risk management. The
data spans from 1976 to 2024. VOSviewer software is used for bibliometric
analysis. They search a lot of topics such as citiation years, author’s
collaborations, indexes and keywords. Sapountzoglou (2023), investigatess two
elements which are risk and space. VOSviewer software is used for a bibliometric
analysis. The data is obtained from Scopus database and is reached 6.375
publications. Tircovnicu and Hategan (2023), search enterprise risk management
(ERM) by using a bibliometric analysis. The data is collected from WoS. The
sample period is between 2013 and 2022 and 34.297 articles are obtained. They
interpret the results obtained using the VOSviewer software. Zhang, Ling and Lin
(2023), examine about risk management in East Asia by using bibliometric
analysis. The sample period is from 1998 to 2021. The data is obtained 7.154
pubications from WoS database. Vosviewer is used to evaluate publications.
Annual indicators, types, the information of publications in terms of countries and
authors, research directions are analyzed. Qi et al. (2023), investigate bank risk
literature using bibliometric analysis. The period is from 1978 to 2022. They use
“bank risk” keyword to detect all publication via Scopus database. R package and
VOSviewer program are employed. They give an information about authors,
documents, countries, keywords, citiations as a related to the keyword “bank
risk”. Jadwani, Parkhi and Mitra (2024), investigate operational risk management
in Banks via bibliometric analysis (Biblioshiny and VOSviewer). The data is
extracted from Scopus and Web of Science. The sample period is from 2010 to
2023. They search document selection, network analysis, bibliometric analysis
and content analysis.
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Table 1. Literature review

Avrticles Authors Database Sam_ple Program

period

Healthcare Risk Management Analysis — Bradea, I., Delcea, C., Web of 2005- Web of Science

A Bibliometric Approach & Paun, R. (2015) Science 2014 analysis results

Bibliometric analysis of Financial Risk Ahmad, I., Shah'q B Web of 2004- Web of Science

Y., Naz, F. & Jamil, S. . -

Management (2021) Science 2018 analysis results

A Bibliometric Analysis of Sustainability Nobanee, H. et al. Sconus 1990- \VOSviewer

and Risk Management (2021) P 2020

Risk Management on Quality Sulistiyowati, W., 2000-

Improvement Project: Literature Review Suef, M., & Singgih, Scopus 2020 VOSviewer

and Bibliometric Analysis M. L. (2021)

o . . Biblioshiny, the
Blbh_ornf_:trlcs Analysis In Articles Of Ammu et al. (2022) W?b of 1998- R software
Credit Risk Management In Banks Science 2020

package
A bibliometric analysis of ESG
performance in the banking industry: Galletta, S., Mazzu, S., Web of 1986 \VOSviewer
From the current status to future & Naciti, V. (2022) Science 2021
directions.
Bibliometrix R
TS . . 3 package,
Political risk in banks: A review and Janbaz et al. (2022) erb of 1985 VOSviewer,
agenda Science 2019 S
HistCite
software
A Bibliometric Analysis of Risk Pan,L,Wang,L. & | Webof | 1995- | CiteSpace 6.1
Management in Foreign Direct Feng, Q. (2022) Science 2022 R1
Investment: Insights and Implications g%

. . . Vashisht, S., Sarva,

R_lsks measurement in bankmg._A M. & Mundi, H. S. Scopus 1967- Bibliometrix
bibliometric and content analysis. 2021
(2022)

The Social
Investigation of the Studies in the Field of Web of o010 | Network
Banking Risk Management via the Social Yildirim (2022) Science 2020 Analysis (the
Network Analysis CiteSpace 5.5

software)
Enterprise risk management: A Aryati, T., Khomsiyah, Web of 2004- Biblioshiny

-~ . . K., & Harahap, C. -
bibliometric analysis of research Trends (2023) Science 2023 (R program)
Mapping the Financial Risk Management
Landscape: A Bibliometric Analysis of Judijanto, L. et al. Web of 1976- \VOSviewer
Recent Trends and Influential (2023) Science 2024
Contributions
A bibliometric analysis of risk Sapountzoglou, N. 1957- .
management methods in the space sector (2023) Scopus 2021 VOSviewer
Trends in Enterprise Risk Management Tircovnicy, G. I., & Web of 2013- \VOSviewer
Research: A Bibliometric Analysis Hategan, C. D. (2023) Science 2022
Risk management research in East Asia:a | Zhang, L., Ling, J., & Web of 1998- \VOSviewer
bibliometric analysis Lin, M. (2023) Science 2021
Bank Risk Literature (1978-2022): A 1978 R package and
Blbllo_metrlc Analysis and Research Front Qi etal. (2023) Scopus 2022 VOSviewer
Mapping.

Operational Risk Management in Banks: Jadwani, B., Parkhi Web of

peratl - 9 ’ L ' Science | 2010- Biblioshiny and
A Bibliometric Analysis and S., & Mitra, P. K. -

- and 2023 VOSviewer
Opportunities for Future Research (2024) Scopus
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Il. DATA AND METHODOLOGY

The studies encompass topics related to “risk management” and “banking
sector”. These studies, published between 2004 and 2024, are examined using the
Web of Science (WoS) database. The database determines the sample period as
2004-2024 since the search is conducted with the keywords “risk management”
and “banking sector” on the Web of Science database, resulting in this range. As a
result of the research, the WoS database identifies a total of 377 studies.
Bibliometric analysis is conducted using the VVOSviewer program based on the
acquired data. Risk management and banking sector keywords, the sample period
and the number of studies conducted during this period are included in the Table
2.

Table 2. Research data

Database Web of Science
Number of the articles 377
Sample period 2004-2024
Key words “risk management” and “banking sector”
Method Bibliometric Analysis (VOSviewer)

Bibliometric analysis is useful for interpreting large volumes of data
rigorously to explain and map the attained scientific knowledge. Therefore, well-
conducted bibliometric studies can establish strong foundations for advancing a
field. They provide researchers with a comprehensive overview, help identify
knowledge gaps, inspire new ideas for research, and enable meaningful
contributions to relevant fields (Donthu et al., 2021: 284). The bibliometric
research process comprises three stages: defining search criteria and identifying
sources, extracting data, and preprocessing, followed by data analysis and
interpretation.

VOSviewer serves as a software tool designed for the generation and
exploration of maps derived from network data. This tool investigates various
linkages such as co-authorship, citation, co-occurrence, co-citation and
bibliographic coupling offering three potential representations: network, density
visualization or overlay (Arruda, 2022: 392). In this study, the process of creating
a map using the VOSviewer program involves specific steps, as illustrated in
Figure 1 of the bibliometric analysis process. Firstly, the VOSviewer mapping
program is downloaded and installed from the official website. Following this,
keywords (risk management and banking sector) are entered from the WoS
database, and a time range (2004-2024) is specified. The obtained data (377
articles) is then loaded into the VOSviewer program. Various titles for the visual,
such as publications, citations, countries, authors, affiliations, keywords are
selected. Threshold values for the criteria are entered into the program. These
threshold values can be either automatically determined by the VOSviewer
program or decided by the researcher. In the last step, relevant visuals are
obtained by transforming the maps, and the findings are explained.
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Figure 1. Bibliometric analysis process of the study
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I11. EMPIRICAL FINDINGS
A. Web of Science Analysis Results
When making a search with the keywords “risk management” and

“banking sector” in the Web of Science database, a total of 377 articles are
identified between the years 2004 and 2024. The distribution of articles accessed
from the Web of Science database over the years is illustrated in Figure 2. When
examining the figure, the last ten years are visible. Less than 25 publications are
made each year between 2014 and 2016. Particularly, there is a noticeable rise in
the number of publications starting from the year 2017. The highest number of
publications occurred in 2020 (41 publications).

Figure 2. Distribution of research on risk management and banking sector over the years
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The distribution of studies accessed from the Web of Science database by
countries is illustrated in Figure 3. When examining the productivity of countries
based on the number of publications, it is observed that 88 countries contribute to
publications in this field. Figure 3 displays the top 10 countries with the highest
number of publications. In the subject, China is the countries with the highest
number of studies, having 30 publications. India has 25 publications, while USA
and England have 24 articles each. Turkey ranks sixth with 16 publications.

Figure 3. Distribution of research on risk management and banking sector by countries
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The distribution of studies accessed from the Web of Science database by
branches of science is illustrated in Figure 4 which displays the top 10 branches
of science with the highest number of publications. The studies are published in
the branches of science which are economics (122), business finance (121),
management (61), business (58) et al.

Figure 4. Distribution of research on risk management and banking sector by branches of
science
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The distribution of studies accessed from the Web of Science database by
document types is illustrated in Figure 5. The document types are article (303),
proceeding paper (65), book chapters (14), review article (10), early access (9)
and data paper (1).

Figure 5. Distribution of research on risk management and banking sector by document

types
Article 303
Proceeding Paper 65
Book Chapters 14
Review Article 10
Early Access 9
Data Paper | 1
0 50 100 150 200 250 300 350
B Seri 1

The distribution of studies accessed from the Web of Science database by
Web of Science Index is illustrated in Figure 6. The three of Web of Science
Indexes are Emerging Sources Citation Index (ESCI) (175), Social Sciences
Citation Index (SSCI) (105) and Conference Proceedings Citation Index — Social
Science & Humanities (CPCI-SSH) (56).

Figure 6. Distribution of research on risk management and banking sector by Web of
Science Index
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B. Visualization topics

In this bibliometric study conducted using VOSviewer, analyses such as
co-authorship of authors, citation of authors, citation of countries, citation of
organizations, co-occurrence of keywords, bibliometric matching analysis, and
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co-citation of co-authors are performed. The findings obtained as a result of the
analyses are explained in this section.
e Co-authorship of authors

Voswiever map method explains co-authorship of authors in Figure 7.
According to the co-authorship analysis of authors, a network map is constructed
to identify the most connected and collaborative authors by establishing criteria of
at least 1 publication and at least 1 citation. The most cited authors (A. Lehar 224
citations; Jun Bi, Yan Yang and Zhang Bing with 199 citations; Ginanjar
Dewandaru, Ruslan Nagayev and Adama Ng with 114 citations) are not the most
connected authors via Figure 5. Some of the authors with the highest number of
publications are also among the most connected authors (Ahmed Samour, Simon
Grima et al.).

Figure 7. Co-authorship of authors
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& VOSviewer

o Citation of authors

To identify citation networks, a network map for author citation analysis is
generated based on the criteria of at least 1 publication and at least 1 citation. The
authors with the highest number of citations are A. Lehar with 224 citations.
Following A. Lehar, Jun Bi, Yan Yang and Bing Zhang has 199 citations.
Ginanjar Dewandaru, Ruslan Nagayev and Adama Ng has 114 citations. These
three authors also rank among the top three in terms of total connectivity strength.
The authors with the highest connectivity strength are Oana Marina Batae, Voicu
dan Dragomir and Liliana Feleaga, respectively.
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Table 3 includes some of these studies, and the literature ranking is
arranged in descending order based on citation counts. All the stuides access and

examine in the research are written in English.
Table 3. Top Ten Highest Cited Documents Related to “Risk Management and Banking Sector”
Research from 2004 — 2024

Articles Authors Year The name of Journal Citiation
number
Measuring  systemic  risk: A risk Lehar, A, 2005 Jc_)urnal of Banking & 224
management approach. Finance
Tracking the implementation of green credit | Zhang, B, Journal of Environmental
policy in China: Top-down perspective and | Yang, Y and 2011 199
- Management
bottom-up reform Bi, J
The impact of social and environmental Journal of Multinational
sustainability on financial performance: A | Nizam, E et al. 2019 - - 114
. . Financial Management
global analysis of the banking sector
The relationship between environmental, Batae, O M.,
f . - - Dragomir, V. Journal of cleaner
social, and financial performance in the 2021 - 107
- . D., & Feleaga, production
banking sector: A European study. L
The Impact of Green Lending on Credit | o vyeta | 2018 | Sustainability 107
Risk in China
Sustainability ~ reporting and  firm's | Buallay, A; Lﬁfgﬂi:gﬂalzjﬁ;mal of
performance Comparative study between | Hamdan, Aand | 2020 Y 63
. - Performance
manufacturing and banking sectors Barone, E
Management
A _r)etwork model of financial system Anand, K. etal. | 2013 Journa_l of Econom.lc ) 58
resilience Behavior & Organization
] Burton, B;
Twenty-five years of The European Journal European Journal of
of Finance (EJF): a retrospective analysis Kumar, $ and 2020 Finance 51
) Pandey, N
Foreign currency borrowing by small firms Brown, M; Journal of Financial
. . - Ongena, S and 2011 o 51
in the transition economies . Intermediation
Yesin, P
Cevelopment, and owbon dioxice emissions | SATIU: A
.p ' . Moyo, D and 2022 | Renewable Energy 46
nexus: A path toward sustainable Tursov. T
development in South Africa Y.
Srivastava, U.
Impact of big data analytics on banking | & 2015 Procedia Computer 45

sector: Learning for Indian banks.

Gopalkrishnan,
S.

Science
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e Citiation of Countries

An analysis is conducted based on a network map of citations received by
publications according to their countries. The criteria for creating the network
map include at least 1 publication and 1 citation from a country. The analysis is
performed on 74 observed units with relationships. The countries receiving the
most citations are the England (336 citations), China (316 citations), USA (305
citations), India (237 citations), Austria (234 citations), Malaysia (216 citations)
and Turkey (211 citations). The countries (Turkey, England, Malaysia, Romania
and China) rank in the top five in terms of total connectivity strength.

Figure 9. Citation of countries
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e Citation of Organizations
An analysis is conducted on 397 observed units with relationships based
on the criteria of at least 1 publication and 1 citation from an institution to create a
network map of inter-institutional citations. The institutions of the publications

receiving the most citations are presented in Figure 10.
Figure 10. Citation of organizations
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e Co-occurence of Keywords
The keyword analysis of the studies accessed from the Web of Science
database is showed in Figure 11. The criterion for this analysis is the usage of a
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keyword at least 2 times, and out of a total of 1214 keywords, 203 meet this
criterion. The keyword analysis reveals that the most frequently used keywords
are “risk management”, “banking sector”, “credit risk”, “banks”, “banking” and
“risk”.

Figure 11. Co-occurence of keywords
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e Bibliographic Coupling of Documents

Bibliometric matching analysis, which is characterized by two different
sources citing the same reference, indicates the strength of connections between
studies. Figure 12 shows the connectivity strength of authors, according to the
document. In obtaining this visualization, the minimum citation count for a
document is set to “1”. The top 5 documents with the highest total connectivity
strength are selected, and they belong to Batae (2021), Naili (2022), Galetta
(2022), Menicucci (2023) and Akhter (2023), who have the most bibliometric
matching counts in the field of “risk management and banking sector”. The
publications with the highest bibliographic matching counts are Lehar (2005) with
224 citations, Zhang (2011) with 199 citations, Nizam (2019) with 114 citations,
Batae (2021) and Cui (2018), both with 107 citations.
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Figure 12. Bibliographic coupling of documents
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e Bibliographic Coupling of Authors
Selecting a minimum of “1” for both the document count and citation
count of an author obtain in Figure 13. The authors with the highest bibliographic
matching counts are Ahmed Samour, Foday Joof, Turgut Tursoy, Mumtaz Ali and
Simon Grima.
Figure 13. Bibliographic coupling of authors
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e Co-citation of Co-authors
The network visualization of cited authors is available in Figure 14.
Selecting a minimum citation count of 3 for an author creates this network map.
Out of 10.158 authors, 915 meet this criterion. The top three names that stand out
are Berger, Beck, and Laeven.
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Figure 14. Co-citation of Co-authors
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IV. CONCLUSION

The purpose of this research is to conduct a bibliometric analysis of
articles on the topics of risk management and banking sector published in the
Web of Science (WoS) database between 2004 and 2024. In this study, 377
articles published during the relevant years are examined. This research provides
an opportunity for an assessment of the current state of the literature on risk
management and the banking sector.

The data analysis reveals that the highest number of publications occur in
the year 2020. In the subject, China is the countries with the highest number of
studies, having 30 publications. The studies are published in the branches of
science which are economics (122), business finance (121), management (61),
business (58) et al. The document types are article (303), proceeding paper (65),
book chapters (14), review article (10), early access (9) and data paper (1). The
three of Web of Science Indexes are ESCI (175), SSCI (105) and CPCI-SSH)
(56). It is observed that the most cited authors are A. Lehar with 224 citations.
Following A. Lehar, Jun Bi, Yan Yang and Bing Zhang has 199 citations.
Ginanjar Dewandaru, Ruslan Nagayev and Adama Ng has 114 citations. These
three authors also rank among the top three in terms of total connectivity strength.
The countries receiving the most citations are the England (336 citations), China
(316 citations), USA (305 citations), India (237 citations), Austria (234 citations),
Malaysia (216 citations) and Turkey (211 citations). The keyword analysis
reveals that the most frequently used keywords are “risk management”, “banking
sector”, “credit risk”, “banks”, “banking” and “risk”. The top 5 documents with
the highest total connectivity strength are selected, and they belong to Batae
(2021), Naili (2022), Galetta (2022), Menicucci (2023) and Akhter (2023), who
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have the most bibliometric matching counts in the field of “risk management and
banking sector”. The authors with the highest bibliographic matching counts are
Ahmed Samour, Foday Joof, Turgut Tursoy, Mumtaz Ali and Simon Grima.
According to co-citation of co-authors results, The top three names that stand out
are are Berger, Beck, and Laeven.

There are studies in the literature that examine risk management in the
field of banking from certain perspectives. The studies with findings similar to
this study in terms of countries and keywords, Vashisht, Sarva and Mundi (2022),
in their study about analyse risks measurement in banking, found that top 3
countries to be the USA, China, and England. Also Yildirim (2022), in the study
on banking risk management, conducted that top 3 countries to be the USA,
China, and England. In addition, Qi et al. (2023), in the research on bank risk,
found that top 3 countries to be the USA, China, England. In this study, China is
the first one, the others are India, England and USA. Therefore, according to the
studies, it can be stated that these countries (the USA, China, and England) are the
most productive countries in this field. Besides, Yildirim (2022) obtained similar
keywords (risk, risk management, bank) with this study.

This study provides valuable insights and guidance for researchers
engaged in relevant investigations and contribute to the existing literature.
However, this research enables the understanding of how the literature on risk
management and banking is evolved through bibliometric analysis. Researchers
conducting studies on risk management and the banking sector can benefit from
this study to enhance their understanding of the literature. For instance, thanks to
the keyword analysis, it is learned which are the most frequently used keywords
on the topic. Another example is following that researchers can understand which
areas of science are more important about the topic by examining branches of
science informations. Also researcher is utilizing the study, researchers determine
the most productive researchers in this field and can choose guides to improve
their work in this field. Additionally, researchers can gain insights into the
methods used in articles related to risk management and the banking sector,
thereby guiding their own studies. However, the study has certain limitations. The
primary limitations include the examination of articles accessible only through the
Web of Science database. Subsequent studies might extend bibliometric analysis
to databases beyond Web of Science, such as SCOPUS or JSTOR. However, 377
publications are examined in this study. Access to these 377 publications was
attained on March 26, 2024. After this date, the distribution of newly added
publications to the database may vary by year in terms of citations, branches of
science, document types, indices, authors, country counts, keywords, etc.
Therefore, it is possible to obtain different findings in other studies. Researchers
may find inspiration in this study to explore specific topics, years, publication
types, and countries in their future research endeavors.

362



Yonetim ve Ekonomi 31/2 (2024) 347-364

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani
Makalenin tiim siireglerinde Yo6netim ve Ekonomi Dergisi'nin aragtirma ve yayin
etigi ilkelerine uygun olarak hareket edilmistir.
Yazarlarin Makaleye Katki Oranlari
Makalenin tamami Dr. Gézde ELBIR MERMER tarafindan kaleme alinmistir.
Cikar Beyam
Yazarin herhangi bir kisi ya da kurulus ile ¢ikar ¢atismasi yoktur.

REFERENCES

Ahmad, 1., Shahid I., Y., Naz, F. & Jamil, S. (2021). Bibliometric analysis of financial risk
management. Journal of Contemporary Issues in Business & Government, 27(5), 1169-
1181.

Ammu, S., Kumar, V. S., Anjali, B., Sanu, F., Krishna, A. S., & Dores, J. (2022). Bibliometrics
analysis in artiicles of credit risk management in banks. Journal of Tianjin University
Science and Technology, 55(6), 488-503.

Arruda, H., Silva, E. R., Lessa, M., Proen¢a Jr, D., & Bartholo, R. (2022). VOSviewer and
bibliometrix. Journal of the Medical Library Association: JMLA, 110(3), 392.

Aryati, T., Khomsiyah, K., & Harahap, C. (2023). Enterprise risk management: A bibliometric
analysis of research Trends. Decision Science Letters, 12(3), 561-570.

Aydin, N., Basar, M. & Coskun, M. (2015). Finansal Yonetim. Ankara: Detay yayimcilik.

Bessis, J. (2002). Risk management in banking. England: John & Wiley Sons.

Bradea, 1., Delcea, C., & Paun, R. (2015). Healthcare risk management analysis—A bibliometric
approach. Journal of Eastern Europe Research in Business & Economics, 2015, 1-11.

Donthu, N., Kumar, S., Mukherjee, D., Pandey, N., & Lim, W. M. (2021). How to conduct a
bibliometric analysis: An overview and guidelines. Journal of business research, 133,
285-296.

Ertiirk, H. (2010). Bankacilik sektoriiniin karsilastigi riskler ve risk Yonetimi. Denetisim, (4), 62-70.

Fungacova, Z., & Poghosyan, T. (2011). Determinants of bank interest margins in Russia: Does
bank ownership matter?. Economic systems, 35(4), 481-495.

Galletta, S., Mazzu, S., & Naciti, V. (2022). A bibliometric analysis of ESG performance in the
banking industry: From the current status to future directions. Research in International
Business and Finance, 62, 101684.

Jadwani, B., Parkhi, S., & Mitra, P. K. (2024). Operational Risk Management in Banks: A
bibliometric analysis and opportunities for future research. Journal of Risk and Financial
Management, 17(3), 95.

Janbaz, M., Hassan, M. K., Floreani, J., Dreassi, A., & Jiménez, A. (2022). Political risk in banks: A
review and agenda. Research in International Business and Finance, 62, 101713.
Judijanto, L., Antoni, A., Turukay, E., & Arifin, H. M. (2023). Mapping the financial risk
management landscape: A bibliometric analysis of recent trends and influential

contributions. West Science Business and Management, 1(05), 441-450.

Nobanee, H., Al Hamadi, F.Y., Abdulaziz, F.A., Abukarsh, L.S., Algahtani, A.F., AlSubaey, S.K,,
Algahtani, S.M., Almansoori, H.A. (2021). A Bibliometric analysis of sustainability and
risk management. Sustainability, 1-16.

Pan, L., Wang, L. & Feng, Q. (2022). A bibliometric analysis of risk management in foreign direct
mvestment: Insights and implications. Sustainability, 1-18.

Sulistiyowati, W., Suef, M., & Singgih, M. L. (2021). Risk Management on Quality Improvement
Project: Literature review and bibliometric analysis. In Proceedings of the 1st Asia Pacific
International Conference on Industrial Engineering and Operations Management, 1-11.

Sapountzoglou, N. (2023). A bibliometric analysis of risk management methods in the space
sector. Journal of Space Safety Engineering, 10, 13-21.

363



Gozde Elbir Mermer & Investigation Of Studies In Risk Management And Banking Sector With
Bibliometric Analysis

Tircovnicu, G. I, & Hategan, C. D. (2023). Trends in enterprise risk management research: A
bibliometric analysis. In Digital Transformation, Strategic Resilience, Cyber Security and
Risk Management, 111, 1-20). Emerald Publishing Limited.

Tursoy, T. (2018). Risk management process in banking industry. Munich Personal RePEc Archive,
1-36.

Vashisht, S., Sarva, M., & Mundi, H. S. (2022). Risks measurement in banking: A bibliometric and
content analysis. International Social Science Journal, 72(246), 955-977.

Yildirim, F. (2022). Investigation of the studies in the field of banking risk management via the
social network analysis. Sosyoekonomi, 30(53), 155-172.

Zhang, L., Ling, J., & Lin, M. (2023). Risk management research in East Asia: a bibliometric
analysis. International Journal of Intelligent Computing and Cybernetics. 16(3), 574-594.

Qi, B., Marie, M., Abdelwahed, A. S., Khatatbeh, I. N., Omran, M., & Fayad, A. A. (2023). Bank
risk literature (1978-2022): A bibliometric analysis and research front
mapping. Sustainability, 15(5), 4508.

364



YONETIM VE EKONOMI _ Yil:2024 Cilt:31 Sayi:2 Manisa Celal Bayar Universitesi I.LB.F.

Bolgesel Giivenlik ve Hibrit Savas iliskisinin
Suriye I¢ Savasi1 Uzerinden Analizi*
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Arap Bahar siirecinin Suriye’ye yansimast iilkede bir i¢ savasin yasanmasina neden
olmustur. Bu i¢ savas karsisinda kayitsiz kalamayan bolgesel aktérlerin hibrit savag politikalar: ve
yerel aktorlerle olan baglantisi bolgede bir giivenlik kompleksini tetiklemistir. Bu ¢alismada hibrit
savasin bélgesel giivenlige olan etkilerini ortaya koymak amaciyla Suriye i¢ savasi ve bélgedeki
etkileri ele alinmaktadir. Bolgesel giivenlik kompleksleri basit yiizeysel bir giivenlik ikilemi olmanin
¢ok otesinde tarihsel ve sosyolojik derinligi olan daha kapsamh giivenlik etkilesimidir. Bu nedenle
kompleksler giivenlik odakli ¢alismalarda o6zel olarak incelenmektedir. Son yillarda savas
alanlarindaki uygulamalari artan hibrit savas stratejisinin bélgesel giivenlik kompleksine olan
etkisini anlamak gerekliligi ortaya ¢tkmistir. Calisma bélgede gelecekte yasanabilecek bir giivenlik
kompleksini énlemek veya onlemenin miimkiin olmadigi durumlarda siireci dogru yonetmek igin
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nasil tetikledigi ortaya konulmugtur.
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ABSTRACT
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GIRIS

Kavramsal agidan ele alindiginda giivenlik kavraminin niteledigi durum
itibariyle insanlik tarihi kadar eskiye dayandigi disiiniilmektedir. En genis
anlamiyla “tehdit ve tehlikelerden uzak olma durumu” nu ifade eden giivenlik
algisina Neandarterler’de bile rastlanmaktadir (Karabulut, 2011: 7). Bu durum
giivenlik algisinin hem icgiidiisel hem de zihinsel unsurlarla sekillendigini
gostermektedir. Tarihsel siire¢ iginde birgok disiiniir ve filozof tarafindan
tanimlanan giivenlik kavramina dair betimlemeler birbirinden bir hayli farkh
sekilde yapilmistir. Bu degiskenligi ve muglakligi fark ederek, bunun nedenini
sorgulayan Arnold Wolfers, “Kimin giivenligi?”, “Neyin giivenligi?”, “Nasil?”
sorularina cevap aramig ve giivenligin “az veya ¢ok sahip olunan veya sahip
olunmak istenen bir deger” oldugu sonucuna varmistir (Wolfers, 1952: 484).
Wolfers’a gore, giivenlik iki bilesenden olusmaktadir. Bu bilesenlerden biri
“dnceden kazanilmig sahip olunan degerler i¢in bir tehdidin olmamasi1” durumunu
niteleyen objektif giivenlik, digeri ise sahip olunan degerlere yonelik olast bir
saldir1 i¢in korku duyulmamasini niteleyen siibjektif giivenliktir (Wolfers, 1952:
485). Glivenlik kavramindaki bu bilesende, agirlik siibjektif glivenlige aittir ve bu
nedenle kavrama yiiklenen anlamlarda siireklilik arz eden bir degisim dinamigi
bulunmaktadir. Arnold Wolfers tarafindan ortaya koyulan bu giivenlik
tanimlamas1 ise, uluslararasi iliskiler biliminin bir alt dali olan giivenlik
caligmalarinda genel bir kabul gérm{istiir.

Giivenlik anlayis1 yiiz yillarca askeri unsurlar ile devlet benzeri siyasi
yapilardan kaynaklanan ve yine devlet benzeri siyasi yapilara yonelen bir tehdit
algis1 tizerinden sekillenmistir. Ancak, teknoloji alanindaki ilerlemeler
kiiresellesme siireciyle birlikte yeni tip tehditler ortaya ¢ikarmistir. Bu dogrultuda
da giivenlik anlayis1 bir tiir gelisme ve derinlesme siirecine girmistir. Bu siiregte
giivenlik ve tehdit algismin alaninda ve sinirlarinda genisleme yasanirken,
iceriginde ve uygulamalarinda derinlesme ortaya c¢ikmustir. Glivenligi sadece
askeri boyutla siirlandirmanin miimkiin olmadigi, bu disiincenin yeni tehditler
acisindan yetersiz olacagi fikrini benimseyen Barry Buzan ve Buzan’in da
icerisinde yer aldigi Kopenhag Ekoliindeki diger akademisyenler yayinladiklari
caligmalarla giivenlik anlayiginin genisleme ve derinlesme siirecini baglatmustir.
(Sandikli ve Emeklier, 2012: 33-34). Buzan, “New Patterns of Global Security
in The Twenty First Century” baglikli ¢alismasinda giivenlik ¢alismalarinin Siyasi
giivenlik, ekonomik giivenlik, askeri giivenlik, toplumsal giivenlik ve cevresel
giivenlik olmak tizere 5 farkli alanda olmasi gerektigi fikrini ortaya koymustur
(Buzan, 1991: 439-441). Buzan’mm bu makalesiyle baslayan gilivenlik
anlayisindaki degisim silirecinde bir¢ok konu giivenlik perspektifinden ele
alinmaya baslamis ve yeni bir giivenlik anlayisi ortaya ¢ikmustir. Yine Kopenhag
Ekolii tarafindan yapilan caligmalarla giivenlik calismalar literatiiriine giren
giivenliklestirme kuraminin ¢ok sayida devlet tarafindan benimsenmesi ve dis
politikada uygulanmasiyla birlikte giivenlik her alanla iliskilendirilebilir bir
olguya doniigmiistiir.
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Giivenlik anlayisinin sektdrel bazli genislemesine paralel olarak diizeysel
bazda da derinlestigi goriilmektedir. Klasik gilivenlik anlayisinda giivenlik
devletin giivenligi ile esdeger goriilmiis, tek giivenlik diizeyi olarak ulusal
giivenlik 6n plana ¢ikmigtir. Ancak Soguk Savas sonrasi ekonomik, kiiltiirel ve
siyasal gelismeler bu durumun da degismesine neden olmustur. Bu dogrultuda
birey diizeyinde, sosyal gruplar diizeyinde, toplum diizeyinde, bélge diizeyinde ve
uluslararas1 diizeyde farkli olarak ele alinan bir giivenlik anlayis1 ortaya
konulmustur.

Gegmisi uzun yillara dayanan ancak son yillarda kavramsal olarak
sekillendirilen Hibrit Savas ise birden ¢ok savas tiirliniin ayni anda ayni hedefe
yonelik sistematik bir sekilde sergilenmesini ifade eden bir savasg stratejisidir.
Hibrit savasin yapisi, uygulama aracglar1 ve yontemleri uygulandig1 alanda genis
kapsamli ve ¢ok boyutlu giivenlik sorunlarina da yol agan sonuglar1 beraberinde
getirmektedir.

Bu baglamda Arap Bahan etkisiyle baglayan, bolgesel ve kiiresel
aktorlerin dahil olmasiyla birlikte biiyliyen ve ig¢inden ¢ikilmaz bir hale gelen
Suriye Krizi, hibrit savas ile bolgesel giivenlik arasindaki etkilesimin en net
goriilebilecegi 6rnek olmustur. Kullanilan hibrit savas unsurlar iilke icerisindeki
diizeni ve yapiy1 g¢okertirken, bolgedeki dengeleri de sarsmistir. Kullanilan
paramiliter unsurlarin kontrol edilememesi, siirlarin giivenliginin bu yapilarin
eline ge¢mesiyle birlikte birbirini tetikleyen ve biiyiiten sarmal giivenlik
sorunlarin1 meydana getirmistir. Bunun neticesinde bolgede biiylik bir giivenlik
burhani ortaya ¢ikmuistir.

|. BOLGESEL GUVENLIK VE HIiBRIT SAVAS ETKILESIMi

A. Bolgesel Giivenlik’te Kompleks Yaklasimi

Giivenlik calismalarma onemli katki saglayarak giivenlik anlayiginin
doniigiimiinii tetikleyen Barry Buzan, 1983 yilinda yaymladig: “People, State and
Fear” kitab1 igerisinde bolgesel giivenlikte kompleks yaklasimmi ortaya
koymustur (Buzan, 1983: 105). Ole Weaver ile birlikte yazdigi ve 2003’de
yayinladiklart “Regions and Powers: The Structure of International Security”
isimli  kitapta da kompleks yaklagimi giivenliklestirme teorisi tizerinden
gelistirilerek miistakil bir kurama doniistiiriilmiistir. Buzan ve Waever bu
kuramin insasinda yeni gercekgilik ve ingaacilik teorilerinin temel hipotezlerinden
yararlanmistir (Kaya, 2019: 60). Kendilerini yapisal gergekgi olarak géren Buzan
ve Waever, kompleks kuramimin hem yeni gergekgiligin temel yapisina uygun
hem de onu tamamlayict bir nitelige sahip oldugunu diisinmektedir. Onlara gore
kuram hem agiklayici hem de olusturucu bir isleve sahiptir ve yeni gercekgilerden
ayr olarak kiiresel yapiya degil bolgesel diizeyde bir alt yapiya odaklanmaktadir
(Buzan ve Waever, 2003: 4).

Bolgesel Giivenlik, temel olarak sinirlari belirlenmis bir cografyada
bulunan en az ii¢ devletin dis politikasiyla bigimlenen giivenlik etkilesimini
belirten bir kavramdir. Belirlenmis o bolgede yer alan devletlerin bolge digindaki
devletlerden kaynaklanan tehditlerle kiyaslandiginda o bdlgedeki devletlerden
algiladiklar1 tehditlere daha fazla odaklandigi ve wulusal giivenliklerinin
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birbirinden baglantisiz olamayacagi hipotezi iizerine yapilandirilmistir (Buzan,
1983: 106). Bu acidan bakildiginda bolgesel giivenlik komplekslerinin tarihsel,
cografi, yogun etkilesimsel zemin {izerinde ortaya ¢ikan giivenlik ikilemleri
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ancak Buzan ve Weaver'in tarihsel ve
sistematik yaklagimi nedeniyle bolgesel giivenlik kompleksi, giivenlik ikilemi
teorisinden farklilasmaktadir. Iki teori arasindaki temel fark aktorler arasi
iliskidir. Giivenlik ikileminde aktorler uzak, baglantisiz olabilirken, bdlgesel
giivenlik kompleksinde cografi, kiiltiirel ve tarihsel baglarin bulundugu aktorler
s06z konusu olmaktadir. Bu aktorler arasinda goriilen giivenlik odakli rekabet, gii¢
dengesi, is birligi gibi faktorlerin herhangi birinin tetiklemesi durumunda bdlgesel
giivenlik kompleksi olusmaktadir (Buzan, 2007: 159).

Buzan ve Waever'in bolge kavrami ile kastettigi durum uluslararasi
sisteme benzer sekilde bir alt sistem olusumudur. Bu alt sistemler yakin
cografyada yer alan, benzer giivenlik anlayisi ve tehdit algilamasi bulunan
devletlerin uygulamalar1 neticesinde bir gii¢ dengesinin olustugu sistemlerdir. Bu
alt sistemler, s6z-edim tizerinden algi olusturularak meydana getirilen suni
giivenlik alanlan degildir. Bolgede tarihsel derinligi bulunan g¢ikar ¢atismalarinin,
iletisimin ve karsilikli bagimliligin sekillendirdigi gii¢ dengesinin bir sonucu
olarak ortaya c¢ikmaktadir (Buzan ve Waever, 2003: 45). Bolgesel giivenlik
komplekslerinin sinirlart bélgelerden farkli olabilir. Bolgeler birgok faktor (dogal,
cografi, kiiltiirel, tarihsel ya da sinirsal) iizerinden sekillenirken, bdlgesel giivenlik
kompleksleri sadece giivenlik odakli iligkiler iizerinden sekillenmektedir. Bir
cografi bolgede giivenlik kompleksinden s6z edebilmek i¢in bolgedeki devletlerin
cevresindeki giivenlik iligskilerinden kismen izole bir sekilde giivenlik/tehdit
dengesinin karsilikli etkilesim igerisinde bagimlilik gostermesi gerekmektedir
(Buzan ve Waever, 2003: 47).

Buzan ve Weaver’a gore Soguk Savas sonrasi kiiresel sistemde olusacak
bloklagsmanin da yeni bloklar arasi ¢ikar ¢atigmasinin da 6zii medeniyet farki,
kditiir farki, dini farklilik gibi klasik faktdrlerden ziyade, alt sistem 6zelligi tagiyan
bolgelerdeki giivenlik etkilesimi olacaktir (Buzan ve Waever, 2003: 4). Buzan ve
Weaver, bolgelerin kendi dinamikleri olan birer alt sistem oldugu goriisiinii
tarihsel ve sistematik bir hareket tarziyla gelistirmistir.

18. yiizy1l ve 19. yiizyilda Emperyalist giicler diinyay1 kendi bdlgeleri
olarak algilarken, Soguk Savas doneminde ise ABD ve SSCB etkileri altindaki
iilkeleri kendi bolgesi olarak algilamigs ve durumlar bagimsiz bolgesel giivenlik
dinamiklerinin alanimi daraltmistir (Buzan ve Waever, 2003: 15). Dénemin siiper
giicleri tlkelerle olan iligkilerini kolaylastirmak igin Ortadogu’da, Afrika’da,
Asya’da ve hatta Giiney Amerika’da bolge bazli olusumlar kurulmasimi tesvik
etmistir. Ancak bu yapilarin kapsami ve islevselligi smirli kalmistir (Buzan ve
Waever, 2003: 16). Bu perspektifle bakildiginda uluslararas: iligkilerde her donem
bir bolge paradigmasinin bulundugu goriilmektedir. Aktorlerin giic kapasitesine
ve diger etkenlere gore bu bolge paradigmasi kiiclik bir yapidan tiim diinyaya
kadar uzanan genis bir spektrumda konumlanmustir.
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Buzan ve Waever'e gore bir bolgede giivenlik kompleksi olusmasini
tetikleyen 4 unsur bulunmaktadir;
- Cografi olarak iilkelerin konumlari
- Bolge devletlerinin giivenlik kapsaminda karsilikli bagimlilik seviyesi
- Bolgede devletleri arasinda jeostratejik agidan ¢ikar ¢atigmasi bulunmasi
- Bolge devletlerinin birbirlerine karst giivenliklestirme dinamiklerini
isletmesi.

Buzan ve Weaver’a gore uluslararasi sistem de goriilen tek kutuplu, iki
kutuplu ya da ¢ok kutuplu olusum alt sistemler olan bdlgesel gilivenlik
komplekslerinde de goriilebilir (Buzan ve Waever, 2003: 46). Bu durum bolgesel
giivenlik kompleksi igerisinde yer alan aktdrlerin niteligine gore sekillenmektedir.
Bolgesel giivenlik komplekslerinde 3 tip etkili aktdr bulunmaktadir. Bunlardan
birincisi kiiresel ¢apta etkili olan siiper giicler, ikincisi birden fazla bolgede etkili
olabilen biiyiik giicler ve {iciinciisii de sadece kendi bdlgelerinde etkili olabilen
bolgesel giicler (Buzan ve Waever, 2003: 34-37). Bu aktdrlerden hangisinin
bolgesel giivenlik kompleksi igerisinde yer aldigina goére kompleksteki gilic
dagilimi sekillenmektedir.

Temel hatlartyla degindigimiz, Buzan ve Weaver'in gelistirip bir
kurumsal c¢erceveyle meydana getirdigi bolgesel giivenlik kompleksleri teorisi
Soguk Savas sonrasi déonemde onemli bir iglev gormiistiir. Bunda Buzan ve
Weaver’m yapisal gercekeilik anlayisina sahip olmasinin payi biiyiik olmustur.
Bu nedenle teoride, hem gergekeilik hem insaacilik ekollerinin izlerini gérmek
mimkiindiir. Hem gergekgilik hem insaacilik ekollerinin temel varsayimlari
tizerinden gelistirilmesi de teoriye hem agiklayici hem olusturucu bir nitelik
kazandirmistir. Bolgesel giivenlik kompleksleri teorisi, bir alt sistem ozelligi
tasiyan cografi bolgeleri tespit etmede, bu bolgelerdeki aktdr davranislari ve
aktorler arasinda olusan giivenlik etkilesimini agiklamada kullanilabilecek teorik
bir model olarak 6n plana ¢ikmuistir.

B. Hibrit Savas Kurami

Hibrit kavrammin kokeni Latince “Hybrida” kelimesine dayanmaktadir.
Ingilizceye “Hybrid” Fransizcaya da “Hybride” olarak gegen kavram bu dillerde
“iki farkli maddenin birlesiminden olusan madde” anlaminda kullanilmaktadir
(Cambridge Dictionary). Tiirkgeye de “hibrit” olarak aktarilan kavram “melez”,
“karigik”, “karma” anlamlarini ifade etmek ve “iki farkli gii¢ kaynagmnin bir arada
bulunmas1” durumunu nitelemek igin kullanilmaktadir (TDK Soézliik). Savas
kavrami ise en yaygm olarak “giic kullanarak, diismani irademizi kabule
zorlamak” anlamini ifade etmektedir (Clausewitz, 1976: 75). Savasi, kendisinden
onceki ve sonraki siyasi siirecten ayr1 degerlendirmek miimkiin degildir. Savas,
diplomasi yoluyla sonu¢ almanin miimkiin olmadig1 durumlarda istenilen ¢6ziime
ulagmada kullanilan bir aragtir (Dumlupinar, 2017: 74). Bir bagka ifadeyle Carl
Von Clausewitz’in “Savas Uzerine” adli eserde de dedigi gibi savas, politikanin
diger araglarla devam ettirilmesidir (Clausewitz, 1976: 84). Bu ¢ercevede hibrit
savas kavramina baktigimizda kavramin en azindan iki farkli savas tiirlinii birden
iceren karma bir savas tiirii oldugu sonucuna varilmaktadir (Erol ve Oguz, 2015:
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262). Ancak Hibrit Savasin ne olduguna dair literatiir taramasi yapildiginda farkl
tanimlamalar ve farkli yaklasimlar bulundugu, genel kabul edilen ortak bir
tanimin olusmadig1 da goriilmistir (Dumlupmar, 2017: 71). Bunun nedeni ise
diizensiz savasin operasyonel unsurlarinin ve bulanik sinirlariin savas tiplerini ve
igeriklerini tanimlanmadaki karmasiklig1 artirtyor olmasidir (Erol ve Oguz, 2015:
263). Ancak yine de hibrit savasa dair yapilan tanimlamalara baktigimizda
birbirine yakin tanimlamalarin ortaya konuldugu goriilmektedir.

Cok daha eski tarihlerde de uygulandigina dair 6rnekleri bulunan hibrit
savag kavraminin, bir terim olarak ilk defa 1998 yilinda Robert G. Walker
tarafindan Birlesik Devletler Deniz Giicii ve Ozel Kuvvetleri isimli yiiksek lisans
tezinde kullanildig1 goriilmektedir (Hoffman, 2007: 9). Walker hibrit savasi, 6zel
ve konvansiyonel operasyonun birlesimiyle olusan bir savas olarak
tanimlamaktadir (Walker, 1998: 4). Giivenlik ¢alismalarinda 6nemli bir yeri
bulunan asker kokenli analist Frank Hoffman ise hibrit savasi; 6liimciil devlet
catigmasinin, uzun siiren diizensiz savasin fanatikligi ve atesiyle harmanlanmasi
olarak gdérmekte ve “diizenli ordular ile paramiliter giiclerin, d&zel askeri
unsurlar, terorist orgiitler gibi diizensiz unsurlarin es zamanl kullanimini” olarak
tanimlamaktadir (Hoffman, 2007: 9). Eve Hunter ve Piret Pernik tarafindan
yapilan hibrit savas tanimi ise, “diisik diizeyli konvansiyonel ve 0&zel
operasyonlari, saldirgan siber ve uzay eylemleri, yaygin kamuoyunu ve
uluslararas1 gorlisii etkilemek icin sosyal ve geleneksel medyayr kullanan
psikolojik harekatlar birlestiren sofistike kampanyalar” seklindedir (Hunter ve
Pernik, 2015: 5).

Kavramsal ve kuramsal agidan iizerinde bir mutabakata varilamayan
hibrit savasi, uygulamaktaki asil hedef, bir bolge veya araziyi ele gecirmek veya
kontrol etmek degildir. Hibrit savas istenmeyen hiikiimet iizerinde baski
olusturmak, mevcut otoriteyi zayiflatmak, devletin biitiin ana organlarini islevsiz
hale getirmek, gii¢ boslugu yaratarak, hedef alinan iilkede kaos ortami yaratmak,
harp ilan etmeden hedef iilke hiikiimetini devirmek, hedef alinan iilkede kendi
cikarimiza uygun olan yeni bir hiikiimetin kurulmasimi saglamak amaciyla
uygulan bir stratejidir.

Hibrit savas kavraminin giivenlik ve strateji alaninda bir doktrine
donistiiriilerek dis politikada uygulanmasi ise 2013 — 2014 yillarinda olmustur.
Rusya Federasyonu Genelkurmay Baskani Valery Gerasimov, 2013 yilinin Subat
aymda yayinlanan “Military Industrial Kurier” dergisinde kaleme aldigi “The
Value of Science in Prediction” baslhikli makalede, Rusya’nin askeri unsurlar
disindaki harp yontemlerini konvansiyonel askeri giigle birlikte kullanilmasi
durumunda istihbaratla koordineli bir sekilde gerilla taktikleri kullanan &zel
birimlerin harekete gegirilmesi, siber saldirilar ve propagandalar yiiriitiilerek
hedef iilkenin psikolojik direncinin kirilmasi ve savunma kapasitesinin azaltilmasi
hedeflerine daha az zaman, para ve insan kaybiyla ulasilabilecegini ve sonugta
daha etkili bir zafer kazanilabilecegini ifade etmistir (Gerasimov, 2013).
Geresimov tarafindan ortaya konulan bu yeni bir askeri yaklasim Rusya
Federasyonu’nun 2014 de Ukrayna’ya miidahalesinde uygulanmis ve Rusya’nin
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daha az konvansiyonel gii¢le daha iyi bir sicak catigma performansi sergiledigi
goriilmiistiir (Daricili ve Ozdal, 2007: 21). ilk kez 1998 yilinda bir terim olarak
kullanilan hibrit savag kavrami iizerinde birgok tanimlama yapilmis olmasina ve
Rusya gibi bir kiiresel gii¢ tarafindan dis politikada kullanilan bir stratejiye
doniigsmesine ragmen, bu kavram Batili giivenlik ¢evrelerinde heniiz resmi bir
kabul gérmemektedir (Bing6l, 2015: 2).

NATO basta olmak iizere Bati’nin giivenlik alanindaki birimleri, okullar
ve stratejistleri hibrit savasi bir harp tiirii olarak degil bir tehdit tiirii olarak kabul
edilmekte ve su sekilde tanimlanmaktadir; “hibrit tehditler, diizensiz unsurlarin ve
su¢ unsurlarinin konvansiyonel kuvvetler ile karsilikli menfaat ve ¢ikar saglamak
amaciyla olusturulmus dinamik bir kombinasyondan kaynaklanan tehditlerdir”
(U.S. Army, 2010: V). Bu gercevede NATO, siber savasi da igeren diisiik
yogunluklu kinetik ve kinetik olmayan tehditleri, diisiik yogunluklu asimetrik
catismalari, kiiresel terdrizmi, deniz haydutlugunu, sinir asan organize suglari,
demografik sorunlari, kaynaklarin yetersizligini, kiiresellesmenin sorunlarini ve
kitle imha silahlarinin yayginlasmasini hibrit tehdit unsurlar1 olarak ifade
etmektedir (NATO, 2016). ABD ve NATO’nun hibrit savasi bir savas tiirii olarak
degil bir tehdit tiirii olarak degerlendirmesinin {i¢ sebebi bulunmaktadir;

1) Rusya'nin yeni bir harp tiirli ortaya koyabilecek kapasite ve yetenege
sahip oldugunu kabul etmek anlamina gelecek olmasi,

2) Bu konseptin NATO'nun mevcut doktrini organize su¢ ve terérizm harig
olmak tizere kapsiyor olsa da Rusya tarafindan kullanima sokuldugu
sahalarda ABD ve NATO'ya kars1 bir tehdit olusturmamas,

3) Hibrit Savas kavraminin organize sinirasan suglar ve terérizmi de igeriyor
oldugunu disiinmesi. (EKinci, 2016)

Hibrit savasa dair yapilan tanimlamalardan da anlasilacagi iizere hedef
tilkenin mukavemet kapasitesini azaltacak, toplumunun motivasyonunu bozacak,
direncini kiracak ve istenilen sekle gelmesine yarayacak her tiirlii unsur hibrit
savagin bir unsuru olarak goriilebilir. Giliniimiize kadarki uygulamalara
baktigimizda hibrit savagin su unsurlart kapsadigini goriilmektedir;

- Ekonomik uygulamalar,

- Diplomatik uygulamalar

- Informatik uygulamalar,

- Siber uygulamalar,

- Karnsiklik ve kaos cikartmaya doniik eylemler

- Olusturulan ya da desteklenen paramiliter / milis gligler

- Askeri gii¢ kullanimi1
Hibrit savag, bir anda baslayan her unsurun hemen uygulandig

diizensizlik igerisinde yiiriitiillen bir savag degildir. Hibrit savas her seyden once
bir hazirlik, planlama, Orgiitleme ve koordine etme siirecleriyle
gergeklestirilmektedir. Hibrit savagin basariyla sonug¢lanmasi bu siireclerin
basaryla yiiriitilmesine baghdir. Hibrit savas stratejisi izleyecek bir devletin bu
dort siire¢ dogrultusunda hareket etmesi gerekmektedir;
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Hazirlik: Hedef {ilkenin cografi, kurumsal, askeri, toplumsal, ekonomik
yapist ile sivil toplum orgiitleri, medya kuruluslari, toplumunun zaaflari, kronik
sorunlar1 ve sorun yasayan Kkitler, etnik yapisi, etnik gruplari ve hedefleri, bu
gruplar arasi sorunlari, iktidarinin infial uyandiracak hatalari, biirokratlarinin
aciklart hakkinda dogru ve yeterli malumata sahip olunmalidir.

Planlama: Hazirlik asamasinda elde edilen bilgiler 1s1ginda hangi
unsurlarin dig miidahale ve yonlendirmeye agik oldugu, nerede kullanilabilecegi
tespit edilmelidir. Daha sonra da hedef iilkede yonelik amacin hangi kurumsal ya
da toplumsal etkiyle gerceklesebilecegi ve bu toplumsal etkinin hangi araglar
kullanilarak olusturulabilecegi planlanmalidir.

Orgiitleme: Istihbarat elemanlar1 ve uzmanlar sizdirilarak hedef iilkede
kullanilabilecegi Ongodriilen medya kuruluslar, sivil toplum kurumlari,
akademisyenler, etnik veya dinsel gruplar, ige yarayacak biirokrat ve askerler ile
kanaat 6nderi olarak goriilen kisiler ile temaslar kurularak bunlar orgiitlenmelidir.
Bunlar igerisinde toplumsal etki yaratacak olanlar yonlendirilmeli, milis gii¢
olarak kullanilacaklar da egitilmelidir.

Koordine etme: Koordinasyon faaliyeti kullanilacak unsurlarin etkisini
arttirmak i¢in, bu unsurlarin birbirini tetikleyecek sekilde kullanilmasi siirecidir.
Bu siire¢ hibrit savasin baglamasi, tirmanmasi ve bitisine kadar olan siireci
kapsamaktadir. Bu siirecte hedef {ilkedeki iktidarin otoritesi zayiflatilir.
Toplumsal huzursuzluklar arttirilip catigmalarin yasanacagi bir kaos ortami
olusturularak hedef iilke toplumu istenilen kosullara yonlendirilir.

Bu siireclerin basariyla yiiriitiilmesi neticesinde hedef iilke halki biiyiik
bir huzursuzluk girdabimna girecek, iktidar dnce zayiflayacak kendi kurumlarimi
kontrol edemez bir hale gelecek ve de toplumdaki mesruiyetini kaybedecek,
iilkede i¢ savas ve kaos ortami olusacaktir. Daha sonra hedef iilke halki yasadigi
sikintilar, bikkinlik hissi ve maruz kaldigi propagandalar sebebiyle istenilen
hususlarda ve istenilen sekilde yonlendirilebilecektir.

C. Hibrit Savas ile Gelen Bolgesel Giivenlik Sorunlari

Hibrit savas stratejisi ister iktidar lehine isterse aleyhine uygulansin her
haliikarda bir i¢ savas ortam1 ortaya ¢ikarmaktadir. Bu durum bolgesel giivenlik
acisindan baslh basina bir sorun olmakla birlikte, yiiriitiilen savasin aktorleri ve
savag sonrasi olusacak durum ise bolgesel giivenlik kompleksi agisindan sorun
ortaya g¢ikartmaktadir. iktidar karsisinda yiiriitiilen bir hibrit savas stratejisinin
uygulanma metoduna bakildiginda hedef iilkedeki iktidarin yipratilmasi ve
toplumsal kargasa olusturmak amaciyla yiiriitiilen faaliyetlerin timi iktidarmin
kontrolii ve etkisini siirlayarak bir otorite boslugu yaratmaktadir. Ortaya ¢ikan
otorite boslugu ise smir giivenliginden asayise birgok sorunun dogmasana zemin
teskil etmektedir. Otorite boslugunun yarattigi en temel sorun, olusan otorite
boslugunun nasil ve kimin tarafindan doldurulacagi sorunu olmaktadir. Bu sorun,
otorite boslugu bulunan iilkenin icerisinde yer aldigi bolgedeki giic dengesinin
sekillenmesi agisindan etken bir faktor olmaktadir. Bolgedeki bir aktdriin bu
otorite boslugunu dan istifade ederek gelistirecegi politikalar ve hayata gecirecegi
uygulamalar o {iilkenin bolgesel etkinliginin artmasi sonucunu doguracaktir. Bu
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durum ise bolgedeki giic dengelerini bozarak yeniden sekillendirecektir. Giic
dengesinde goriilebilecek bu tiir degisimler ise gilivenlik komplesinin
tirmanmasina neden olacaktir. Otorite boslugunun bir diger etkisi smnir
giivenliginin zafiyete ugramasidir. iki taraf devlet tarafindan kontrol edilen iilke
smirin1 koruma yiki tek tarafa diismektedir. Bir devlet i¢in en sorunlu
durumlardan birisi de budur. Boyle bir durumda ortaya ¢ikabilecek sinir zafiyeti
iilke igerisinde ¢ok sayida sorunun tetikleyicisi olacaktir. Askeri sorunlar bir
tarafa, ticari olarak kacgakeilik, bilgi sizdirmak i¢in casusluk, eylem diizenleme
veya saldirt boyutunda terdr amagclariyla sinir ihlalleri ilgili iilkenin giivenligi
acisindan son derece tehlikeli durumlar ortaya cikartabilmektedir (Oztiirk ve
Bulut, 2017: 194). Bu nedenle sinirdas olunan iilke ile sinir giivenligi hususunda
is birligi kritik bir 6nem sahiptir.

Is birligi yapilabilecek bir devlet otoritesinin ortadan kalkmasi ise énemli
bir tehdit algis1 dogurmaktadir. Otorite boslugu ortaya ¢ikan bir alanda goriilmesi
muhtemel sonuglardan bir digeri ise devlet kontroliiniin azalmasmin ilgili alanda
yasa dis1 gruplarin faaliyet gosterdigi, ortaya ¢ikan ¢etelerin mafyalastigi,
mafyalarin kartellestigi bir ortami beraberinde getirmesi olacaktir. Bu yapilara bir
de hibrit savasta kullanilan milis gii¢lerin sahadaki uygulamalar1 eklendiginde
bolge halki lizerinde yogun bir baskinin olustugu bir durum s6z konusu
olmaktadir. Bu tiir toplumsal yapi ¢okiisleri en temel i¢ insani icgiidii olan
giivende olma ihtiyacimi tetikleyerek bireyleri daha saldirgan bir ruh haline
biiriindiirmektedir. Boyle bir toplumsal ortama maruz kalan kitleler kisa siireler
icerisinde radikallesme egilimine girmektedir. Bir nevi kimlik arayisinin bir
tezahiirii olan bu egilim etnik, dinsel ve hatta ayni din igerisinde mezhepsel
ayrismanin da baslangi¢ noktasi ya da doniilmez bir sekilde derinlesme noktasi
olacaktir.

Hibrit savagin yasandigi sahada meydana gelen otorite boslugu ve
radikallesme egilimi de bir araya geldiginde kagimilmaz olarak terdr yapilar ve
eylemleri ortaya ¢cikmaktadir. Devlet kontorliiniin olmadig1 bir alanda hukuk da
yoktur. Hukukun olmadig1 cezalandirma mekanizmalarmin olmadigi bir ortamda
siddetin derecesi giderek artarken, siddetin yontemi de giderek sertlesmekte ve
terdr eylemi niteligi tagiyan saldirilar meydana gelmektedir. Bir bagka ifade ile
devletin etkin kontroliiniin olmadig1 bir alanda radikallesme sorunu terdr
sorununa donilismektedir. Hibrit savasa maruz kalan iilkenin icerisinde baglayan
bir terdr sorusu ise sinir giivenligi sorunu ile birlestiginde bolgesel bir terdr
sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Bu zeminde gelisen bir terér sorunu kontrol altina
almmadig1 takdirde, dogdugu iilkenin jeopolitik ve jeostratejik 6nemine gore bir
uluslararasi giivenlik problemine de doniisebilecek bir mahiyete olmaktadir.

Hibrit savag siirecinde teror yapilanmalarmin tiiredigi bir alanda sivil halk
yillardir yasadigit mecrada can, mal ve 1z giivenligini koruyamaz hale
gelmektedir. Halkin kendisini koruyan bir devlet giicliniin bulunmamasi halk
tizerinde olusan baskinin giderek atmasina neden olacaktir. Dolayistyla bu durum
kitlesel i¢c ve dis gocii tetiklemektedir. Sinirdas iilkelere yapilacak kitlesel dig gog
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ise gida giivenliginden tibbi giivenlige, asayisten ekonomiye hemen hemen her
alanda kendisini hissettirecek yogun bir sorun kitlesini beraberinde getirecek.

I1. SURIYE iC SAVASI VE HIiBRIiT SAVAS BOYUTU

A. Suriye’de i¢ Savasa Giden Siirec

2011 yilnin mart aymnda Suriye’nin Urdiin smirindaki sehri olan Dera’da
rejim karsiti sloganlar1 duvarlara yazan genglerin tutuklanip iskenceye maruz
birakilmasi lizerine baslayan gosteriler giivenlik gii¢lerinin gostericilere sert tepki
vermesi ve sivil can kayiplarinin yasanmasi sonucunda iilke geneline yayilmistir
(Ataman, 2012: 25). Ilk etaptaki gosteriler iktidar degisikliginden ziyade reform
talebiyle gerceklesirken, Esad rejimi bunu bir giivenlik sorunu olarak ele almistir.
Aylarca devam eden bariscil gosterileri ve demokratik talepleri sert gii¢
kullanarak bastirma yolunu segen Esad rejiminin bu tavri gosterilerin yayilmasina
ve isteklerin evrilmesine sebep olmustur. Nihayetinde rejim giicleri kendi halkina
silah dogrultmus ve gosterilerdeki can kayiplariin ¢ogalmasiyla beraber olaylar
yavas yavas rejim giicleri ve destekgisi gruplar ile karsit gruplarin ¢atistigi bir i¢
savasa evrilmistir (Ulutas, Kanat, ve Acun, 2015: 7). I¢ savasin ilk baslardaki
basat yerel aktorleri bir tarafta rejim giligleri diger tarafta Suriye ordusundaki
gorevden kagarak muhaliflere dahil olan firari askerler olmustur (Walther ve
Pedersen, 2020: 458). Daginik olarak catisan bu askerler, daha sonra bir araya
gelerek i¢ savastaki muhaliflerin ilk askeri kanadini olan Ozgiir Suriye Ordusu
(OSO) meydana getirmislerdir (Walther ve Pedersen, 2020: 452-453).

Esad rejiminin siyasi miizakere kanallarini tikamasiyla beraber catismalar
tirmanmis ve iilke geneline dagilmustir. ilk biiyiik catismalar Humus, Dera ve
Sam'da baglamis ardindan Humus Kusatmasi, Baniyas Kusatmasi, er-Restan ve
Telbise Kusatmasi, 2011 Cisr es-Sugur Muharebesi ve Hama Kusatmas1 biiylik
sehir savaglarma sahne olmus ve sonug itibariyle tim iilke bir ¢atisma alanina
donigmiistiir. Catismalar ve bu catismalarin yarattigi sorunlar arttikga muhalifler
safinda catisanlara birey ve grup diizeyinde katihimlar da yasanmistir. Ulkenin
kuzeyindeki Kiirtler ve sehirlere yayilmis Islami gruplarda catismalara dahil
olmustur. Ancak kisa siire sonra Kiirtler taraf degistirmistir. Kisa siire sonrada
PYD Afrin, Kobani ve Haseke'de 6zerk kantonlar olusturmus ve Rojava admi
verdigi otonom &zerk bolge yonetimini ilan etmistir (Wilgenburg ve Fumerton,
2022: 7).

2012 ve 2013 yillarinda muhalifler Gstiinligii yakalamig, Halep'in bir ¢cok
bolgesini  kontrol altina alarak Sam’in  birka¢ kilometre yakinmna kadar
ilerlemistir.  Suriye topraklarinin ¢ogunda Esad yonetiminin hakimiyeti
sonlandirilarak fiili kontrol saglanmistir. Ancak bu avantajli durum uzun
siirmemistir. Esad y&netimine bagh askerler ve milis giigler ile OSO arasindaki
catigmalar ve Suriye’nin kuzeyinde bulunan PYD ve YPG gruplarinin faaliyetleri
yeni bir sorunu ortaya ¢ikarmistir. Irak’ta dogan DAESH teror orgiitii Suriye
igerisinde hizlica biiyiimiis ve i¢ savasin bir aktorii haline gelmistir. (Canyurt,
2018: 121). Ortaya ¢ikan i¢ savagin kaotik durumu nedeniyle oOnceleri naif
gdriinen bolge iilkelerinin miidahilligi giderek artmaya baslamistir. fran ilk olarak
kontrol ettigi milis giicleri Suriye’ye sevk etmis ve catisma alanlarinda Esad
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rejime destek olarak savastirmistir. Ardindan kendi askeri ile fiilen Esad rejimi
yaninda savasmustir. Ik etapta Esad’a reform gagrisi yapmakla yetinen Tiirkiye,
olaylarmm i¢ savasa doniismesiyle muhaliflere siyasi destek saglamis ancak
PYD’nin olusturdugu tehdit nedeniyle Suriye’ye girmek zorunda kalmis ve
ardindan kuzey bolgelerine asker konuslandirmistir. Bolge iilkelerinin Suriye’deki
varhig1 kisa sitirede kiiresel aktdrlerinde olaya dahil olmasma neden olmustur
(Muslu, 2018:).

B. i¢ Savastaki Aktorler

Suriye i¢ savasmin aktorlerini konumlandirmak veya gruplandirmak
gercekten ¢ok zor bir durumdur. Siirekli degisen ittifak yapilar1 ve dengeler ortaya
net bir tablo koymay1 zorlastirmaktadir. Islame1 hareketlerin bazilart DAESH ile
zaman zaman miisterek operasyon yaparken zaman zaman da catigsmaktadir. Yine
benzer sekilde revizyonist sekiiller muhalifler ile de benzer isbirligi ve gatigsma
ortami sekillenmektedir. Esad rejiminin DAESH ile catismalarinin yani sira bazi
zamanlar DAESH unsurlarinin 6niinii bilerek ve isteyerek actigi ya da DAESH’in
bazi bolgeleri rejime birakmak igin cekildigi de iddia edilmektedir (Milliyet,
2017).

Ittifak ve itilaf ekseninin bu oynak zemini ve bulaniklig1 nedeniyle
aktorlerin tlimiini i¢eren bir siniflandirma yapmak pek miimkiin olmayacagi gibi
yapilan siniflandirmanin da gegerliligi tartismali olacaktir. Ancak ideolojik ¢atilar
altinda ve konjonktiirel degil nihai hedeflere gore genel bir siniflandirma yapmak
miimkiindiir. Bu agidan bakildiginda; Esad Rejimi ve Destek Unsurlari,
Revizyonist Muhalifler, Islami Gruplar, PYD ve DAESH teror orgiitii olmak
tizere 5 grup yerel aktoriin ¢atismasi s6z konusudur. Revizyonist Muhalifler ile
Islami Hareketler, PYD ile Esad Rejimi uzak uzak diisman algisini tasimakta ve
gerektiginde yakin diismana kars1 is birligine gidilmektedir. Bu hususta DAESH
ayr1 bir konuma sahip olmaktadir. Her aktdr grubu i¢in yakin diisman
diyebilecegimiz DAESH sebebi muglak bir sekilde zaman zaman Esad rejimi ve
Islami Hareketlerle catismama egilimine girmektedir. Degisen isbirligi ve
catismanin tetikleyici yakin diisman — uzak diisman algilamasidir. Bu minvalde
bir zaman biriminde yakin diisman olan is savas aktorii veya aktorlerine karst
uzak diigman olan aktor ve aktorler ile isbirligi ortami olusabilmektedir. Burada
onemli olan husus da yakin diisman - uzak diisman ayriminin konjonktiirel oldugu
hususudur.

I¢c savasmn bolgedeki tim iilkeler icin giivenlik sorunu olusturdugunu
sdylemek miimkiindiir. Ancak Iran-Tiirkiye-Suudi Arabistan ekseninde bu etki
¢ok daha biiyilk olmaktadir. Bu nedenle bu 3 iilke i¢ savasa Oyle veya bdyle
miidahil olan bolgesel aktorler olarak belirginlesmektedir.

C. I¢ Savas’in Hibrit Savas Niteligi Kazanmasi

Suriye’deki i¢ savasin hibrit savas formuna doniigmesine neden olan
temel etken Iran’m Suriye politikast1 olmustur. Benimsedigi politika
dogrultusunda savasta vekil aktor olarak milis gii¢leri kullanmasi ve sonrasinda
da direkt olarak kendi silahli giiclerini ¢atigma alanina yonlendirmesi Suriye i¢
savaginin hizli bir sekilde hibrit savaga doniismesine neden olmustur. Bu sebeple
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bolgedeki duruma dair dogru bir analiz yapabilmek, Suriye i¢ savasinda iran’mn
uygulamalarini detayli olarak ele almakla miimkiin olacaktr.

fran’in Suriye’ye yonelik destek politikasinin ilk hedefi Suriye’deki
durumu izole etmek ve ¢atigsma ortamini dis etkenlere (6zellikle Tiirkiye ve Suudi
Arabistan’a) kars1 yalitmak olmustur. Bu dogrultuda “egemen esitligi” ve “i¢
islerine karigmamak” soylemleri {lizerinden yogun bir diplomatik c¢apa sarf
etmistir. Iran’1n bu stratejisi hem diger iilkelerin Suriye’nin i¢ islerine karismasini
onlemek ve bu sayede Suriye’ye yonelik bir dis miidahaleyi engellemek, hem
rejiminin  yalnizlagtirilmas:  girisimlerini  bosa ¢ikarmak hem de rejim
mubhaliflerini yalnizlastirmak amaci tagimistr.

Iran, bir taraftan bolgesel diizeyde Irak’1 Suriye’ye destek vermeye sevk
ederken diger taraftan miittefikleri olan Rusya ve Cin’in Suriye’ye yonelik BM
kararlarmi1 veto etmesi i¢in temaslarda bulunmustur. Sonu¢ olarak kendi
miittefiklerinin de destegini almis ve verdigi siyasi desteklerle Esad yonetimine
arka c¢ikmistir (Unal, 2012: 5). Iran’m tam bir politik destek sagladigi Esad
rejimine yonelik politikasinda ikinci destek alani ekonomi ve finans adimlari
olmustur. I¢ savas hem gelir azaltan hem gider arttiran cifte etkisi ile halihazirda
da pek parlak olmayan Suriye ekonomisini ¢okertmis ve bu durum Esad rejimini
bir hayli zora sokmustur. iran, i¢ savasin getirdigi ekonomik yiikiin altinda ezilen
Esad rejimine genis kapsamli bir ekonomik destek saglamistir. 2012 yilindan
itibaren ¢esitli kalemlerde kullanilmak iizere milyarlarca dolarlik kredi ve hibe
programlar1 gergeklestirmistir (Lake, 2015). 2013-2019 yillar1 arasinda Suriye'ye
yakit ve diger emtia ithalati i¢in toplam degeri 6,6 milyar dolar asan {i¢ kredi
saglamistir (Hatabet, 2019: 5). Bu finansal yardimlar1 ayni yardimlarla ve serbest
ticaret antlagmalariyla da destekleyerek, ambargolarla sikismis olan Esad rejimini
rahatlatmaya caligmistir. Catigmalarin yogunlugunun azalmasiyla birlikte de
Suriye ekonomisinin toparlanmasi amaciyla basta petrol ve madencilik alanlart
olmak {iizere ¢esitli alanlarda Suriye ile ticaret antlasmalar1 diizenleyerek destegini
stirdiirmiistiir (Sputnik News, 2017).

[ran’n tiim medya kuruluslar1 ve diger iilkelerde Iran’la baglantilik olarak
faaliyet gosteren diisiince kurulusglari, basin-yayin organlari, sivil toplum orgiitleri
ve kanaat Onderleri Suriye’de yasanan olaylan kiiresel komplo, Esad rejimini
magdur ve muhalif Suriye halkini da terdrist olarak yansittig1 sistematik bir
propagandayla biiyiik bir bilgi harbi ortaya koymustur.

Iran’in Esad rejimine verdigi diger bir destek konusu da siber ordusu
lizerinden teknik destek saglamasi olmustur. Iran siber savas kapsamda genis ve
giiclii bir altyapiya sahiptir. Bu altyapiya sahip Iranli uzmanlar rejim karsiti
muhaliflerin eylemler ve operasyonlar diizenlemek icin kullandigi iletisim
sistemlerinin takibi i¢in teknik yardim saglayarak, Esed rejiminin internet, cep
telefonu ve sosyal medya aglarini izleyebilmesine, muhalifleri siber diinyada
kolaylikla tespit edebilmesine imkan tanimistir (Unal, 2012: 6).

Suriye i¢ savasinin ilk giinlerinden itibaren, PASDARAN’in sinir disi
operasyonlarindan ve tiim diinyadaki Sii milislerden sorumlu olan Kudiis
Giicii'niin Generali Kasim Siileymani gibi bircok Iranli stratejist ve askeri
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sahsiyet, Esad giiclerini desteklemek i¢in aktif dnlemler almanin gerekli oldugunu
gérmils ve buna yonelik hazirliklar yiiriitmiistiir. Rejime yonelik politik,
ekonomik, informatik destekler yeterli gelmeyince bu hazirlanan aktif 6nlemler
devreye sokulmustur. Bu aktif onlemlerin ilk etabi paramiliter yapilar1 Esad
yaninda savasmasi i¢in Suriye’ye konuslandirmak olmustur. Paramiliter
yapilanma Iran’in giiglii oldugu 6nemli bir aragtir. Bu agidan diinyanin en gok
milis gili¢ olusturma kapasitesine sahip iilkesi oldugu sdylemek mimkiindiir.
“Hasdi-Sabii”, “Ebul Fadil el-Abbas Tugay1”, “Ziilfikar Tugayr”, “Seyyidu’s
Siiheda Tugaylart”, “Kefil Zeynep Tugay:”, “Nuceba Hareketi”, “El-Vaat Es-
Sadik Birligi”, “Fatimiyyun Tugayr”, “Zeynebiyyun Tugayr”, “Bedir tugaylari”,
“Esedullah Galip Tugay1”, “Imam Hiiseyin Tugayi”, “Mehdi ordusu orgiitii”,
“Ehl-i Hak grubu”, “Ammar bin Yasir Tugay1” gibi onlarca paramiliter yap1 Iran
ile iligkilidir (Orhan, 2015: 8-9). Bu dogrultuda, Kudiis Giicii ile baglantili
binlerce militan Suriye'de konuslandirilmis, Afganistan ve Pakistan basta olmak
tizere diinya genelinden birgok Sii milis grubu Suriye'ye getirtilmeye baglanmigtir
(Akbar, 2021: 7). Kisa siire icerisinde Iran kontrol edebildigi tiim paramiliter Sii
unsurlar1 Esad’a destek olmasi i¢in Suriye’ye yonlendirmistir (Harris, 2015: 19).
Ayrica kendi kontrol ettigi milis giiglere ilaveten Kudiis Giicii ile Suriye’deki
Sebbiha, Baas Birlikleri, Mesru Miidafaa Birlikleri, Siirvani Koruma Birlikleri,
Dag Kartallar: ve Direnig Birlikleri gibi yerel milis giliclere de egitim vermistir.
Bu destegin sonucunda Suriye i¢ savasindan Iran’m kontérliinde olan yapilar,
Suriye’deki yerel yapilar ve Hizbullah yapilar1 olmak tizere toplamda 40’tan fazla
grup, 24 bini agkin milis giicii Esad rejimini miidafaa etmigtir (Smyth, 2018). Cok
gecmeden Iran’in Suriye i¢ savasi onlarca Sii paramiliter yapinmn savastigi bir
alana donmiistiir.

Iran’in Esad yonetimine verdigi bunca destek yetersiz kalmis ve
Suriye’deki rejim yikilma noktasna gelmistir. Bu durumu onlemek amaciyla
Esad rejimi ve muhalifleri arasindaki ¢atigmalara ilk miidahil olan devlet Iran
olmustur. iran’in derinlesen giivenlik kaygis1 ve tehdit algisi boyle bir hamle
yapmasini gerektirmistir. 1980 yilinda baslayan ve yaklasik 10 yil siiren Iran-Irak
savasl sonrasl, Iran savunma stratejisini caydiricilik odakli olarak yeniden
diizenlemis ve bir tehdidin kendi sinirlari disinda karsilanmasi {izerine insa
etmistir (Sinkaya, 2012: 9). Bu stratejinin onemli bir ayagi da Suriye ve Esad
rejimi olmustur. Esad rejiminin diismesi, sonrasinda Iran’in bolgedeki stratejik
cikarlarinin da diisecegi bir siirecin baslangici olacaktir. Boyle bir durumu
yasanmadan Onlemek igin PASDARAN devreye sokulmus, ilk etapta 2000
civarda Iran askeri Suriye’ye gonderilmis ve ardindan bu rakam arttirilmistir
(Uskowi, 2018: 2). Iran’m Esad rejimine ilk etapta verdigi diplomatik, ekonomik
ve teknik destek, askeri giiclerinin ve kontroliindeki milis gii¢lerinin Suriye
topraklarinda fiili olarak yer almasiyla birlikte hibrit savas mahiyeti kazanmistir.
fran’m bu faaliyetleri Esad rejimine zafer getirirken, iran’a ise agir bir maliyet
yiiklemistir. Iran’in savunma harcamalar1 biiyiik bir artis gdstermis, ekonomisi
tizerinde olumsuz etkiler birakmistir. 2012-2014 yillar1 arasinda aralarinda st
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diizey generallerinde bulundugu 1200°den fazla Iran askeri Suriye’de hayatmi
kaybetmistir (SputnikNews, 2017).

Iran tiim giiciiyle Esad rejimini desteklerken, Suudi Arabistan Vahabilik
mezhebine yakin Selefi Islamci hareketlere destek olmustur. Tiirkiye ise sekiiler
demokratik devlet kurmak isteyen Revizyonist Muhaliflere destek olmustur.
PYD’nin bolgede destek alabilecegi bir aktdr bulunmamakta birlikte bdlgedeki
glic micadelesini iyi kullanarak zaman zaman Tirkiye’ye karst destek
alabilmistir. Bu bloklasmanin kiiresel boyutu bir tarafa, bolgesel boyutu bolge
iilkeleri olan Iran-Tiirkiye-Suudi Arabistan iicliisiiniin tehdit algilamas iizerinden
sekillenmistir. Bir baska ifade ile i¢c savasin aktorleri hangi saik ve ideoloji ile
ortaya cikarsa c¢iksin, siire¢ igerisinde bolgedeki aktdrlerinin uzantisina haline
gelmistir.

I1l. BOLGESEL GUVENLIK KOMPLEKSI CERCEVESINDE
SURIYE iC SAVASI

A. I¢ Savasin Bélgesel Etkileri

Suriye’deki i¢ savasin gerek yerel aktorler gerekse bolgesel aktorler
tarafindan uygulanan stratejiler sonucunda yogun bir hibrit savag alanina
dontismesi Tiirkiye ve Suudi Arabistan bagta olmak iizere birgok bolgesel aktor
icin ciddi tehditler ortaya ¢ikartmistir. Ortaya ¢ikan tehditler i¢erisinde terdrizm,
kitlesel gog, istikrar ve giig dengesinin bozulmasi, etnik ve dinsel tabanli
kutuplagma ile Suriye’nin toprak biitiinliigliniin bozulma riski 6n planda olmustur.

Terérizm, “siyasi, dini, ekonomik, ideolojik vb. saiklerle belirlenmis
hedeflere ulasmak amaciyla sivillere, ¢esitli gruplara veya yerel ve genel
yonetimlere yonelik baski, yildirma ve her tiirlii siddet iceren yolun kullanimini
ifade etmektedir. Bu dogrultuda Suriye topraklarindan dogan ve bolgeye etki eden
terérizmin arka planinda 4 faktor bulunmaktadir. Teror dalgasinin bu 4 faktor
tizerinden sekillenerek bolgeye yayildigi séylemek miimkiindiir. Bunlardan ilki
Esad rejiminin muhaliflere yonelik uyguladigi ve devlet terdrii olarak da
adlandirilabilecek boyutlu katliamlara varan hukuk dis1 eylemleridir. Ikincisi
rejim yaninda savasan paramiliter gruplardan dogan terér sorunu da énemli bir
husus olarak 6n plana c¢ikmaktadir. Bu iki durumda bizzat kendisi terdrizm
niteligi tagirken bir de muhaliflerin de radikallesmesine, kontrolsiizce saldirilara
neden olarak terdrii ¢ift yonlii etkileyen bir unsur olmustur. Ugiincii olarak
iilkenin kuzeyinde bulunan terére meyilli PYD, YPG gibi Kiirt gruplarin
silahlandirilmas1 gelmektedir. Silahlanan bu gruplar aldiklar1 kiiresel destekle
beraber, Ozerklesme ve de devletlesme fikriyatini gelistirmis ve hem kedi
iilkesinde yasan kendilerinden olmayan halka karsi1 hem de bdlge iilkelerine karsi
terdr sorunu olusturmaya baslamistir. Son olarak Islami sdylem ¢ergevesinde bir
araya gelen gruplarin bazilar Irak El-Kaidesi ya da DAESH adiyla bilinen radikal
Orgiite katilmasi Suriye’den cevreye yayilan bir terér dalgasim1i meydana
getirmistir.

Suriye igerisinde yer alan gruplarin terére yonelmeleri, ilk etapta bolge
gilivenligini etkilemiyor gibi goriinse de orta ve uzun vadede bolgesel giivenlik
acisindan ciddi sonuglar ortaya cikartmaktadir. Bolge iilkelerine yansiyan
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bolgesel ve hatta kiiresel terér bu ortamda biiylimektedir. Kitlesel gogiin temel
kaynag1 da devlet otoritesinin bulunmadig1 kaos bdlgelerindeki artan siddet ve
terér baskisi olmustur (Ceylan ve Uslu, 2019: 211). Suriye’de daha i¢ savastan
bahsetmek miimkiin degilken bile 2011 yilinin mart ayinda baslayan gosterilere
Esad rejiminin sert miidahalesi sonucu baslayan catismalarla birlikte goc
hareketleri tetiklenmistir. {lk etapta iilke icinde bir hareketlilik yasanirken, iilke
smirina yakin yerlerde dig goc¢ baslamistir. BM Miilteci Yiiksek Komiserliginin
istatistiklerine gore; miilteci veya siginmaci statiisiiyle iilkeleri terk eden Suriyeli
sayisi, i¢ savasin ilk yilinda 35 bin kisiye yaklasmisken, 2013 yili igerisinde
biiylik bir artig gostererek 2,5 milyonu gegmistir. 2021 yili sonu itibariyle ise 7
milyona yakin Suriyelinin iilkesini terk etmek zorunda kaldigi goriilmektedir.
Ustelik bu rakamlar kayith gd¢menlere ait rakamlardir. Bu rakamlarm 13
milyonun {izerinde oldugu iddia eden kurum ve kuruluslarda bulunmaktadir
(Yusuf ve Aksoy, 2016). Bu rakamlarla birlikte, Suriyeli gogmen sorunu son
ylizyillda goriilen tek bir ilke mengeili en biiyiik miilteci ve sigimmaci
sorunlarindan birisi olarak uluslararasi politikanin giindemine girmistir. Kitlesel
gb¢, bir i¢ savasin oldugu herhangi bir bolgede de yasanabilecek bir olaydir.
Suriye’de Iran’in hicbir faaliyeti olmasa da bir kitlesel go¢ dalgasinin yasanacagi
bilinen bir gercektir. Ancak Iran’m hibrit savas stratejisi iilkesini terk eden
Suriyeli sayisinin katlanmasina neden olmustur.

Tiirkiye, Iran ve Suudi Arabistan devletleri arasinda tarihsel ve sosyolojik
baglamda alt yapisi bulunan bir gii¢ miicadelesi s6z konusudur. Bu giic
miicadelesi belirli donemlerde etnik koken menseili olarak Tiirk-Arap-Acem
(Pers/Fars) ekseninde, belirli donemlerde Islam menseili olarak Vahabi - Ehli
Stinnet - Sii mezhepleri ekseninde yasanmigtir. Osmanli imparatorlugunun yikilist
akabinde kurulan Tiirkiye Cumhuriyeti’nin, o donemlerde sah idaresinde bulunan
Iran ile iliskileri sorunsuz olmus, Suudi Arabistan’in iran ve Tiirkiye ile iliskileri
ise asgari seviyede olmustur. 1945 yilina kadar bu gergevede olan iligkiler Soguk
Savag yillarinda uluslararast sistemdeki bloklasmanin etkisi altinda alt diizeyde
devam etmigtir. Donemin kosullart geregi devletleraras: iligkilerde bloklarin
liderligini yapan SSCB ve ABD iliskisi birinci derecede belirleyici unsur olarak
on plana ¢ikarken diger devletlerin birbirleri ile olan iliskileri alt seviyede dnem
arz etmistir. Bu nedenle bdlgede bir bolge ici dengeden bahsetmek zordur.
Bolgedeki denge kiiresel sistemin giic dengesinin bir pargasi olarak sekillenmistir.
Ancak Soguk Savasin bitmesi ve SSCB’nin ¢okmesinden sonra bolgede, bolge
tilkeleri arasinda yeniden sekillenen bir gii¢ dengesinden bahsetmek miimkiin hale
gelmistir. Soguk Savas’in bitisi sonrasi Islam devrimiyle birlikte Sii seriatina gore
rakibi olan Vahabi mezhebinin merkezi Suudi Arabistan arasinda bir giivenlik
istikrarsizlig1r ortaya c¢ikmistir. Bu istikrarsizlik sonucu ortaya ¢ikan giic
miicadelesi, kisa siire icerisinde bir ucu hiikiimet sekli diger ucu din olan bir
yapiya biriinmiistir. Son yillarda bolgede goriilen glic miicadelesi de bu
minvaldedir. U¢ devlet arasinda bir tarafta Cumhuriyet-Krallik-Velayet-i Fakih
sistemlerinin bekas1 diger tarafta Laiklik-Siilik-Stinnilik rekabeti olarak sekillenen
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bir gii¢ miicadelesi mevcuttur. Tiirkiye-iran-Suudi Arabistan etkilesimi acisindan
ele alindiginda, Iran’m artan bolgesel faaliyetlerinin bir tiir yayilmacilik olarak
algilandig1r bir durum ortaya ¢ikmaktadir. ABD’nin 2003 yilindaki Irak
operasyonu sonrasinda baglayan giic dengesindeki bozulmanin ortaya g¢ikardig:
giivenlik ikilemi, Suriye’de yasanan hibrit savasla birlikte hat safhaya ulasmuistir.
Bu durum ise hem Tiirkiye hem Suudi Arabistan tarafindan ciddi bir tehdit olarak
algilanmustir. Iran odakli Sii Hilali gibi sdylemler de bu algiy1 pekistirmis ve
sonug itibariyle Iran’in Sii niifus iizerinden bolgesel giic olma stratejisinin
somutlastig1 ve bdlgede bulunan gii¢ dengesinin iran yayilmaciligi ile bozuldugu
bir durum ortaya ¢ikmistir.

I¢ savasmn reform istekleriyle basladig1 ve de Esad’n ordusundan kagan
birgok askerin OSO safina gectigi diisiiniiliirse savasin basladiginda bir mezhepsel
etkiden bahsetmek zor goriinmektedir. Ancak Iran’in Suriye’deki Sii milisleri
aktif hale geldiginde bu durum degismistir. Bu milislerin temel sdylemi ve onlar1
motive eden unsur Siilik oldugu i¢in bu kimlik 6n plana ¢ikmistir. Paramiliter
gruplarda yer alan militanlarin olumsuz davraniglar1 da dogal olarak Siilik
hanesine yazilmigtir. Selefi orgiitlerle catisan bu gruplardaki militanlar siirekli
daha keskin bir Sii savascisina doniisiirken, ayni keskinlikte Sii diigmanhigi da
olusturmaya baslamigtir. Suriye’deki i¢ savasta kutuplastirmay1 arttiran bir diger
hususta etnisite olmustur. Kiirtlerin iilkenin kuzeydogusunda Kiirt kimligi ile
otonom bir yap1 kurmalar niifusun ¢ogunlugunu olusturan Araplarin tepkisini
cekmistir. Bu bolgedeki sehirlerin isimleriyle oynamalari Arap kiiltiiriini ve
tarihini yok sayarak hareket etmeleri bu kutuplagtirmay1 bir seviye daha
arttirmistir. Bu durum Suriye i¢ savasinda kayda deger bir Siinni-Sii ve Arap-Kiirt
gerilimi yaratmistir. DAESH’in terér eylemleri de buna eklenince bu gerilimin
arttigin1 sdylemek miimkiindiir. Yasanan durum tam olarak bir mezhep savasi ya
da etnik savas olmamakla birlikte, Mezhepgilik ve wrkeilik savasan gruplarin
motivasyon faktorli ve bu gruplar arasi bloklagsmay1 etkileyen bir faktor haline
gelmistir. Devlet diizeyinde bakildiginda iran ve Suudi Arabistan icin
mezhepgilik etkin bir faktor gibi goziikse de aslinda bir faktdrden ziyade cikar
amagli politikalart mesrulastirmada kullanilan bir s6éylem bir ara¢ niteligi
gostermektedir. Ancak catisan milis giicler, terdr yapilart ve direnis gruplar
diizeyinde ise mezhep Oonemli bir faktor olarak diger faktorlerle birlikte ¢atigma
ortamini derinlestirmistir.

Suriye’deki kargasa ortami, DAESH ter6r orgiitiiniin hizla biiylimesi ve
kontrol ettigi alan1 genigletmesi i¢in uygun zemin olusturmustur. Suriye’deki
potansiyelini gordiikten sonra El-Kaide’den ayrilarak otonom bir orgiite doniisen
DAESH, militan sayisindaki artis ve kontrol ettigi alandaki genisleme sonrasi
yeni bir adim daha atmistir. DAESH devletlesme stratejisini uygulamaya koyarak,
Haziran 2014’te orgiit lideri Ebu Bekir el-Bagdadi’yi halife ilan etmis, siirlari
Suriye ve Irak’1 i¢ine alan orgiit kontroliindeki topraklarda baskenti Rakka sehri
olan ve seriat ile yonetilen Islam Devleti kuruldugunu duyurmustur (Dabig,
2014).
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Esad rejimi, gegmiste tutuklayip serbest biraktigi sonrasinda da iilkeye
girisini yasakladigt PYD lideri Salih Miislim’i Suriye’ye davet etmis ve
hapishanelerde tutuklu bulunan 500’den fazla PYD mensubunu serbest
birakmustir (Acun ve Keskin, 2017: 12). Salih Miislim’le yapilan goriismelerin
ardindan Esad Rejimi ve PYD arasinda zimmi bir anlagma saglanmasi lizerine
PYD’nin Suriye’deki varligi desteklenmis, oOrgiitiin iilkedeki siyasi ve silahli
faaliyetlerine izin verilmistir. Esad rejiminin destegi, PKK/KCK o6rgiitiiniin
iilkenin kuzeyinde PYD adi altinda hizla 6rgiitlenmesini, silahli militan sayisini
artirmasini ve idari yapilar olusturmasini hizlandirmigtir (Acun ve Keskin, 2017:
12). 2012 yilinda tiim iilkeyi savunma noktasinda yetersiz kalan Esad Rejmi,
askeri giiglerini Kiirt bolgelerinin ¢ogundan ¢ekerek, biiyiik bir bélgeyi PYD ve
onun milisleri YPG’nin kontroliine birakmustir (Galvan-Alvarez, 2020: 186). Bu
sayede PYD etkin bir alan denetimi elde etme imkani bulmus ve kisa siire
icerisinde Afrin, Ayn el-Arap (Kobani) ve Haseke bolgelerinde etkisini arttirmaya
ve yayilmaya baglamigtir (Acun ve Keskin, 2017: 11). Bu genisleme, PYD’nin
once Ozerk bir yonetim daha sonra da devletlesme adimlar1 atmasina neden olacak
bir motivasyonu da beraberinde getirmistir. PYD, Suriye devlet giiciiniin ve
varliginin sahadaki yoklugundan yararlanarak yerel meclisler ve benzer yapilar
olusturmus, Rojava adin1 verdigi bolgesel yonetimini ilan ederek, bir tiir
“demokratik konfederalizmi” hayata gecirmeye calismistir. Bu iki gelisme
Suriye’nin bdliinecegi izlenimini artirirken, bu bolinme sonrasi ortaya
cikabilecek siyasi birimler bolge iilkelerine yonelik ciddi tehdit unsuru olabilecek
nitelikte goriilmiistiir.

B. Bolgesel Giivenlik Kompleksi’nin Tetiklenmesi

Suriye cografyasi, Ortadogu’ya yonelik jeopolitik ve jeostratejik
yaklasimlarda 6n plana ¢ikan bir bolgedir. Akdeniz ve Ortadogu iizerindeki
kiiresel giic denklemindeki rolii bir tarafa Suriye’nin bolge iilkelerinin kendi
arasindaki gli¢ dengesi agisindan da 6nemi bir hayli fazladir. Sam Tahran arasi
stratejik ittifakin gelecegi, Suriye’nin yeniden yapilanmasinda Iran’m mu,
Tiirkiye’nin mi, Arap yarimadasindaki iilkelerin mi etkili olacagi gibi bircok
parametre bolgedeki giic dengesini sekillendirecektir. Bu nedenle hem kiiresel
aktorlerin hem bolgesel aktorlerin Suriye i¢ savasina miidahil olmasi kaginilmaz
bir zaruriyet olmustur. Suriye i¢ savasindaki aktorlerin uyguladigi hibrit savas
kendileri i¢in hem kazan¢ hem tehdit kaynagi olmus, bolge tilkeleri tlizerinde de
tamamen olumsuz etkiler meydana getirmistir. Bu etkilerin bir kismi fiili olarak
yasanirken bir kism1 da bdlge iilkelerinin tehdit algilamalarini maksimize etmistir.
Bu cergevede hibrit savaglarinin en olumsuz fiili sonuglar1 Tiirkiye’ye yonelik
olurken, Iran, Irak, Israil ve en ¢ok da Suudi Arabistan’in tehdit algilamasini
etkilemistir (Erboga, 2016: 8).

Suriye’de Esad rejimini desteklemek igin Iran’in benimsedigi hibrit savas
stratejisi, kisa siirede diigmesi beklenen rejimi ayakta tutmus ama savasin
uzamasina neden olarak yaklasik 13 milyon kisinin miilteci durumuna diismesine
sebebiyet vermistir. Bu miilteci dalgasindan en ¢ok etkilenen iilke ise Tiirkiye
olmustur. Ulkeye giren yaklasik 4,5 milyon Suriyeli nedeniyle Sosyal giivenlikten
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ekonomik giivenlige, toplumsal (kimlik) glivenlikten asayise, sinir giivenliginden
terérle miicadeleye kadar hemen hemen her alanda ulusal giivenlige yonelik
biiyiik tehditlerle karsilasilmistir. Tiirkiye’nin  gliney smirma  yiizlerce
kilometrelik duvar 6rmek zorunda kalmasi da bunu ispatlamaktadir. Miiltecilerin
barinma, gida ve saglik ihtiyaglari i¢in harcanan para 40 milyar $ seviyesini
agsmistir. Bu biyiikliikteki bir harcama Tiirk devletinin ekonomik dengeleri
olumsuz etkilemis, vergi artiglar1 ve harcama kisintilart Tiirk halki tizerinde ciddi
bir baskiya doniismiistiir. I¢ savasn getirdigi otorite boslugu Suriye’nin
kuzeyinde PYD ve DAESH orgiitlerine alan agmustir. Bu orgiitlerin varhigi ve
giiclenmesi bir yana, Tiirkiye’nin en uzun sinir1 olan giiney siirmi kontrol ediyor
olmasi bagli basgina bir tehdit unsuru olmustur. Bu durum Suriye’nin bu durumu
enerji giivenliginden, ticari giivenlige, sinir giivenliginden terdrle miicadeleye
kadar bir¢cok alanda Tiirkiye icin giivenlik tehdidi haline gelmigtir. Tiirkiye’de
askeri tedbirleri iist diizeye ¢ikarmis, sinir dig1 operasyonlart masaya yatirmis ve
Suriye’nin kuzeyindeki bazi bolgelere silahli giiciinii sokarak miidahalede
bulunmustur (Karagiannis, 2016).

Riyad basta olmak iizere Siinni yonetimler agisindan, Sii Iran ile stratejik
isbirligi bulunan Nusayri Esad Rejiminin devrilmesi, bolgedeki mezhep eksenli
gii¢ dengesini degistirecek ve bdlgenin gelecegini Siinniler lehine sekillendirecek
bir gelisme olacaktir. Bu nedenle dis politikasini belirlerken mezhep faktoriinii de
degerlendiren Arap iilkeleri mezhep sdylemli ¢atigsmalara odaklanmis ve bu
alandaki ekonomik, siyasi ve askeri politikalarini yogunlagtirmigtir. Suudi
Arabistan ile Iran arasinda mezhepsel bir ayrigmanin varhigi, bu iilkelerin
birbirlerinin varlig1 tehdit olarak algilamalari sonucunu beraberinde getirmektedir
(Valansi, 2015). fran’m Suriye iizerinde mutlak bir niifuz saglamasi, Suriye’de
askeri olarak mevcudiyet olusturmasi, Irak ve Suriye iizerinden Liibnan’da
Hizbullah’a uzanarak “direnis hatti” olarak isimlendirdigi bir alan olusturmasi
Suudi Arabistan tarafindan biiyiik bir tehdit olarak algilanmaktadir. Sii Hilali
olarak tanimlanan bir jeopolitik stratejinin ilk adimmi tamamlayan bu durum
Suudi Arabistan’n bir kusatilmislik hissine girmesine neden olmaktadir. Iran’in
Suriye’deki varligmmin yanin sira, Suriye’deki onlarca farkli yapida organize
edilmis Sii milislerin varligt da Suudi Arabistan tarafindan tehdit olarak
algilanmaktadir. Ayrica bu durumdan kaynaklanan tehdit algilamasi sadece
mezhep eksenli de degildir. Reelpolitik agidan da Suudi Arabistan’mn etki alanini
daralttigi icin orta ve uzun vade de cikarlarina zarar verebilecek bir durumdur. Bu
durum karsisinda Suudi Arabistan’da Iran tarafindan tehdit olarak algilanan
adimlar sergilemistir. Terorle miicadele amagli Siinni bir ordu kurulmasi bunun en
somut drnegi olmustur.

Suriye’de yasanan c¢atigmalarin koriikledigi mezhepgilik ve etnik
milliyetcilik akimi Irak’a da yansimistir. Hali hazirda bu iki iilke de bolgedeki
mezhepsel gerilimin en yogun hissedildigi yerlerdir. Suriye i¢ savasinin
tetikledigi mezhepsel gerilim Irak’mn da yapisal biitiinliigi i¢in bir tehdit unsuru
olusturmustur. Suriye ve Irak’ta yasanan bu gerilimden Kiirtlerin olusturdugu ve
gelistirmeye calistig1 6zerk yonetim yapilart da etkilenmistir. Ayrica bolgedeki en
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kanli teror orgiiti DAESH her ne kadar Irak’ta dogmus olsa da Suriye’de
biliylimiis ve buradan gii¢ almistir.

SONUC

Bolgesel Giivenlik Kompleksi Teorisi’'ne gore Iran-Tiirkiye-Suudi
Arabistan hem birbirlerine olan yakimliklart hem giivenlik/tehdit algilarinin
benzerligi hem de birinin giliglenmesinin digerini zayiflattig1 bir etkilesime sahip
olmalar1 nedeniyle bir alt sistem olusturmaktadir. Bu durum ii¢ devletin de
giivenlik/tehdit dengelerinin karsilikli bir etkilesim igerisinde olmasi nedeniyle
giivenlik iligkisinin s6z edim ile olusan suni bir iliski olmadigini géstermektedir.
Bu baglamda ii¢ iilkenin bulundugu alanin, bolgesel giivenlik komplesi teorisinde
temel alinan “bolge” oOzelligini tasidigr goriilmektedir. Bolgedeki giivenlik
etkilesimi bu acgidan ele alindiginda bir tarafta laiklik-Siilik-Vahabilik tizerinden
yaganan bir c¢atigma alani, diger tarafta Tiirk-Arap-Fars milliyetciliginin
rizgarinda cumhuriyet — velayeti fakih — krallik (hanedan) ekseninde yasanan bir
catisma alan1 bulunmaktadir. Dolayisiyla gilivenlik iliskilerinde kokii yiizyillar
Oncesine dayanan din ve milliyet faktoriiniin etkili oldugu anlasilmaktadir. Bu
nedenle tarihsel ve Kkiiltlirel faktorleri de barindiran {ilkeler arasindaki
giivenlik/tehdit etkilesiminin bir gilivenlik ikileminin Otesinde bir giivenlik
kompleksi olusturabilecek nitelikte oldugu anlagilmaktadir.

Suriye’deki aktorlerin yiiriittiigli politikalar ve neticeleri incelendiginde,
aktorlerin stratejilerinin birbirleri icin tehdit arttirici nitelikte oldugu net bir
sekilde goriilmektedir. Bolgedeki baglica aktorler olan PYD, DAESH, Nusayri
Esed Rejimi, Teokratik iran, agresif Rusya, Tiirkiye ve ABD’nin hareketleri ele
alindiginda “mezhep ve mesrep” ekseninden ¢ok tarafli ve ¢ok boyutlu girift bir
catigma tablosu ortaya ¢ikmaktadir. Bu aktorlerden en basta iran’mn hibrit savas
stratejisi bu iilkenin yani sira Irak, Suriye, Yemen {izerinde de uzun vadede
volumsuz sonuglar doguracaktir. Oncelikle milis yapilanmalar ulus kimliginden
ziyade mezhep ve etnisite odakli bir kimlik algisinin 6ne ¢ikmasina neden
olmaktadir. Bu nedenle olusturulma esnasinda kontrol edilebilse de sonrasinda
kontrolii ¢ok gii¢ olan yapilardir. ran’m bu iilkelere génderdigi ya da gelmelerini
tesvik ettigi milis giicler sonraki yillarda bu iilkelerde diizensizlige neden
olabilecek bir riski de beraberlerinde getirmistir. Bu baglamda Suriye’de
yiiriitiilen hibrit savas stratejileri, bolge iilkelerinin giivenligi icin ¢ok sayida
tehdit unsurunu tetiklemesine ek olarak kisa ve orta vade de bu stratejiyi
benimseyen {ilkelerin kendi gilivenligine 6nemli katki saglamasina ragmen, uzun
vadede kendisi i¢in de Onemli riskleri beraberinde getirebilecek bir bolgesel
denklem ortaya ¢gikarmustir.

Suriye’deki hibrit savas politikalar1 $ii-Siinni ekseninde kutuplagsmay1
giderek derinlestirmektedir. Ortadogu’da iilkeler Sii Hilali ve Siinni Dolunay1
olarak keskin bir ayrismaya gitmektedir. Ulkeler igerisindeki gruplar arasinda da
bu minvalde gerilimlerin artmasi yoniinde bir tehlikeyle de karst karsiya
kalinmaktadir. Ayrica, Iran tarafindan egitilip sevk edilen militan yapilanmalar
bolgedeki iilkelerin giivenligine yonelik bir risk ortaya ¢ikarmaktadir. Iste bu
nedenle bolge iilkeleri her an kontrolsiiz milis giiclerin gergeklestirecegi teror
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eylemleri ile tetiklenecek, gayri nizami bir sekilde patlak verecek mezhepsel bir
catisma tehlikesi ile karsi karsiya kalmistir. Bu cercevede ortaya ¢ikan bolgesel
giivensizlik denklemi, bolge iilkelerinin i¢ ve dis politika giivenlik¢i bir yaklagimi
benimsemesine neden olmustur. Bu durum giderek artan silahlanma ve miidahil
olma egilimini ortaya ¢ikartacaktir. Bolge {iilkelerinin birbirinden kaynaklanan
giivenlik kaygilar1 giderek artacaktir. Dolayisiyla attiklart adimlarda giderecek
askeri giivenlik odakli olurken, defansif adimlardan ofansife dogru bir evrilme de
s0z konusu olacaktir.

En basit haliyle bircok unsurla etkilesim igerisinde olan giivenlik ikilemi
olarak tanimladigimiz bolgesel giivenlik kompleksi, bir bdolge iizerindeki
aktorlerden birini faaliyetleriyle sekillenmektedir. Bir¢ok unsurun sistematik
olarak kullanildig1 Hibrit savas da uygulandigi bolgede ve bu bolge iliskili
iilkelerde birgok unsurun tehdit olarak algilanmaya baglanmasina da neden
olmaktadir. Hibrit savasin etnik ve dinsel 6geleri 6n plana cikartan, toplumsal
dinamikleri etkileyen bir savag tiirli olmas1 ve uygulanan iilkenin ya da bélgenin
istikrarini ciddi bir sekilde zedelemesi bunun baslica nedenini teskil etmektedir.
Uzun yillar toparlanamayacak catisma hatlar1 ve bdliinmelere yol agan hibrit
savaslar ekonomik, siyasi, toplumsal, cevresel ve daha birgok alanda geri doniisii
¢ok zor olan kirilmalar meydana getirmektedir. Dolayisiyla hibrit savaslarin
bolgesel giivenlik icin biiylik bir tehdit unsuru oldugu goriilmektedir.
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SUMMARY

In a region exposed to hybrid war, there is a simultaneous increase in the
perception of threats to many security areas. This is because the hybrid warfare
strategy creates a vacuum of authority as a goal or tool. The most fundamental
problem created by the authority gap is how and by whom the authority gap will
be filled. This problem is an effective factor in shaping the balance of power in
the region where the country with an authority gap is located. The policies and
practices that an actor in the region will develop and implement by taking
advantage of this authority gap will result in an increase in the regional
effectiveness of that country. This situation will disrupt and reshape the balance
of power in the region. Such changes that can be seen in the balance of power are
the main problem that triggers the security complex.

The use of militia forces, one of the elements of Hybrid War, raises the
problem of terrorism both in the country where they are used and in the countries
in the region; The problem of terrorism leads to radicalization; Radicalization
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leads to ethnic and sectarian separation; ethnic and sectarian divisions led to the
disintegration of the country; All of these together cause terrorism and mass
migration. Mass migration brings with it many problems, from border security to
food security, from social security to social security. The main problem that mass
migration poses is that it has a nature that can restrict the regional activities of the
actor within the complex. Among these consequences, "authority vacuum®,
"ethnic and sectarian separation” and "mass migration" are consequences that can
increase the level of the complex in case there is a passive or active regional
security complex in the region where hybrid war is implemented.

The power elements of Iran, Turkey and Saudi Arabia, located in the
complex region, are close to each other. Historically, sociologically and
geographically, the balance of power in the region is a "0-sum" balance. A
development that results in one regional actor gaining power results in the other
two actors losing power. This loss of power turns into an existential threat beyond
a simple loss of power due to the conflict between Shiite-Wahhabi-Secular
systems, which is the perception of "survival of the regime", which is a common
point in the threat perceptions of the actors. For this reason, in an environment
where the current status quo in the region begins to change in favor of any actor,
the strategy of using hard power by other actors comes one after the other.

While Iran supported the Assad regime with all its might, Saudi Arabia
supported Salafi Islamist movements close to the Wahhabism sect. Tiirkiye, on
the other hand, supported the Revisionist Oppositionists who wanted to establish
a secular democratic state. Although there is no actor in the region from which
PYD can get support, it has been able to get support against Turkey from time to
time by making good use of the power struggle in the region.

The hybrid war strategy adopted by Iran to support the Assad regime in
Syria kept the regime, which was expected to fall in a short time, alive, but caused
the war to prolong and caused approximately 13 million people to become
refugees. The country most affected by this refugee wave was Tiirkiye. Due to
approximately 4.5 million Syrians entering the country, major threats to national
security have been encountered in almost every field, from social security to
economic security, from social (identity) security to public order, from border
security to the fight against terrorism. The vacuum of authority brought about by
the civil war has opened space for PYD and DAESH organizations in northern
Syria. Aside from the existence and strengthening of these organizations, the fact
that they control the southern border, which is Turkey's longest border, has
become a threat in itself. This situation in Syria has become a security threat for
Turkey in many areas, from energy security to commercial security, from border
security to the fight against terrorism. Turkey has also increased military
measures to the highest level, discussed deportation operations and intervened in
some regions of northern Syria by inserting its armed forces.

For the Sunni administrations, especially Riyadh, the overthrow of the
Nusayri Assad Regime, which has a strategic cooperation with Shiite Iran, will be
a development that will change the sectarian balance of power in the region and
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shape the future of the region in favor of the Sunnis. For this reason, Arab
countries, which also consider the sectarian factor when determining their foreign
policy, focused on conflicts with sectarian discourse and intensified their
economic, political and military policies in this area. The existence of a sectarian
divide between Saudi Arabia and Iran results in these countries perceiving each
other's existence as a threat. Iran's absolute influence over Syria, its military
presence in Syria, and its creation of an area called "resistance line" by reaching
Hezbollah in Lebanon through Iraq and Syria are perceived as a great threat by
Saudi Arabia. This situation, which completes the first step of a geopolitical
strategy defined as the Shiite Crescent, causes Saudi Arabia to feel a sense of
siege. In addition to Iran's presence in Syria, the existence of Shiite militias
organized in dozens of different structures in Syria is also perceived as a threat by
Saudi Arabia. Saudi Arabia also took steps that were perceived as a threat by Iran.
The establishment of a Sunni army to fight terrorism has been the most concrete
example of this.

The sectarian and ethnic nationalism movement fueled by the conflicts in
Syria was also reflected in Iraq. Currently, these two countries are the places
where sectarian tension in the region is felt most intensely. The sectarian tension
triggered by the Syrian civil war has also posed a threat to the structural integrity
of Irag. The autonomous government structures that the Kurds created and tried to
develop were also affected by this tension in Syria and Irag. In addition, although
DAESH, the bloodiest terrorist organization in the region, was born in Iraq, it
grew in Syria and gained strength from there.
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ABSTRACT

The automotive sector, where the highest foreign investments are made in the world, plays
a critical role in the economic development of countries. The reason why the automotive sector is
the locomotive in the development of national economies is that it has strong ties with other
industrial branches of the economy in the production process. Therefore, the sector is seen as a
strategic development tool by governments. Therefore, supporting the sector through various
incentives or direct public capital is a long-standing development policy.

In this study, the development stages of Turkey's automotive industry, the policies pursued
by the state to strengthen the automotive industry, and other factors that contributed to the
development of Turkey's automotive industry are examined specifically through Turkey's two
domestic automobile initiatives (Devrim and Togg). In line with the aim of the research, studies on
the automotive sector in Turkey from the Ottoman period to the present have been analyzed. In
particular, a detailed literature review was conducted with the studies on Turkey's first domestic
automobile initiative, Devrim cars. The resource dependency theory, which is considered to be
related to the subject of the study, was examined and then the relationship between the state and the
business world in Turkey was briefly summarized. Finally, the role of the state in Turkey's domestic
automobile initiatives (Devrim and Togg) was analyzed.

Key Words: Resource Dependence Theory, Domestic Automotive initiative, Devrim and
Togg

JEL Classification: L22, L62, L78

Tiirkiye’nin Yerli Otomobil Girisimlerinde (Devrim ve Togg) Devletin

Rolii
0z

Diinyada en yiiksek dig yatirimlarin yapildigi otomotiv sektorii iilkelerin ekonomik olarak
kallanmasinda kritik bir rol iistlenmektedir. Otomotiv sektoriin iilke ekonomilerinin kallinmasinda
lokomotif olmasinin nedeni iiretim siirecinde ekonominin diger sanayi kollariyla baglarimin kuvvetli
olmasidir. Bu yiizden sektor devietler tarafindan stratejik kalkinma araci olarak goriilmektedir.
Dolayisiyla sektoriin ¢esitli tesvikler veya dogrudan kamu sermayesi yoluyla desteklenmesi uzun
yillardir siiregelen bir kalkinma politikasidur.

Bu arastirmada, Tiirkiye'nin otomotiv endiistrisinin gelisme asamalari, otomotiv
endiistrisini gii¢lendirmek i¢in devletin izledigi politikalar ve Tiirkiye nin otomotiv endiistrisinin
gelismesine katkida bulunan diger faktorler ozellikle Tiirkiye nin iki yerli otomobil girisimleri
(Devrim ve Togg) iizerinden incelenmektedir. Arastirmanin amact dogrultusunda, Tiirkiye'de
Osmanli doneminden giiniimiize otomotiv sektoriine yénelik yapilmis calismalar incelenmistir.
Ozellikle Tiirkiye nin ilk yerli otomobil girisimi olan Devrim arabalar ilgili yapilmis calismalarla
detayli yazin taramasi yapunmustir. Calismanin konusuyla iliskili oldugu diisiiniilen kaynak
bagimhiligi kuram: agiklanmistir. Daha sonra, Tiirkiye'de deviet ve is diinyasi iliskisi kisaca
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ozetlendi. Son olarak Tiirkiye'nin yerli otomobil girisimlerinde (Devrim ve Togg) devletin rolii
irdelendi.

Anahtar Kelimeler: Kaynak Bagimliligi Kurami, Yerli Otomotiv girigimi, Devrim ve Togg
Arabalart

JEL Siniflandirmasi: L22,1.62, L78

INTRODUCTION

In the globalized business world, the automotive sector, which is
experiencing continuous and expeditious change, has maintained its importance
for the last hundred years. The automotive sector, which constitutes
approximately 5% of the world economy, is directly or indirectly linked to sectors
such as iron and steel, petro-chemicals, glass, plastics, textiles and electronics as a
buyer and agriculture, tourism, defense, transportation, infrastructure and
construction as a supplier. The automotive sector in which the highest foreign
investments are made in the world plays a critical role in the economic
development of countries. Any change and development in this sector also
changes and develops other sectors with which it is related. In the process of
globalization, closed economies have been replaced by open economies and the
automotive sector has developed at an increasing pace. As a result of
globalization, the automotive sector is one of the most prominent sectors in which
the supply chain is diversified and production is significantly globalized, thus
foreign trade volume and external spillovers have increased significantly. The
reason why the automotive sector is the foremost in the development of national
economies is that it has strong ties with other industrial branches of the economy
in the production process. Therefore, the automotive sector is seen as a strategic
development pillar by governments and supporting the sector through various
incentives or direct public capital is a long-standing development policy.

There are different views in the literature on the development of the
automotive sector. In the sector, which was initially associated with the
automobile, vehicles based on steam and electric power were developed
respectively, and the production of the internal combustion engine automobile
used today was carried out by Karl Benz and Gottlieh Daimler in 1886 (Mitchell
et al., 2010:10-11). After the production of the first automobile, Henry Ford
started to produce the “T” model with a mass production approach in the early
1900s, which is seen as the first steps of the sector (Guerzoni, 2014:2). The
automotive sector, which strengthened and developed in the United States,
continued its development after World War 11 with restructuring in countries such
as Germany, England, France, and Italy, and subsequently, Japan, South Korea,
and other countries took their places in the market. In the 1980s, as markets in
North America and Europe became saturated and new production technologies
were developed, factors such as quality, product variety, branding, and model
development began to gain importance in the automotive sector, in addition to the
prevailing price competition. The transitional process in the sector accelerated
with the 2008 financial crisis, leading to significant changes in the shares of
countries in global production. While the production shares of the USA, Japan
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and Canada decreased, there was no change in Germany, while the shares of
countries such as China and India increased (Yilmaz et al., 2017: 685-686).

Turkey made significant progress in producing domestically branded cars
in the 1960s, but due to the political, economic, and social conditions of the time,
mass production could not be started. Although the Devrim cars were
unsuccessful, they led to the formation of a strong intellectual infrastructure for
domestic automobiles in Turkey. From those years to the until today, the dream of
producing Turkey’s car has been carried forward. In order to realize this dream,
Turkey’s Automobile Initiative Group (TOGG) was established on June 25, 2018,
through a partnership between Anadolu Group, BMC, Turkeell, Zorlu Group, and
the Union of Chambers and Commodity Exchanges of Turkey (TOBB), with
details determined in 2017. The prototypes of Turkey's car were produced by the
Italian company Pininfarina. The introduction of the domestically branded electric
car’s SUV and Sedan models took place on December 27, 2019. The company’s
first car with intellectual property rights became ready for mass production on
October 29, 2022, and deliveries of Togg vehicles began in May 2023 (TOGG,
2024).

In this context, Turkey presents an interesting case study as a late
participant in the global automotive industry. This study will examine the
development stages of Turkey's automotive industry, the policies pursued by the
state to strengthen the automotive industry, and other factors contributing to the
development of Turkey's automotive industry, particularly through Turkey’s two
domestic car initiatives (Devrim and Togg). The study will first discuss the
resource dependence theory, which is considered to be relevant to the subject,
then briefly summarize the relationship between the state and the business world
in Turkey, followed by a look at the role of the state in Turkey's domestic
automobile initiatives (Devrim and Togg) and finally conclusions and evaluations
will be given.

I. RESOURCE DEPENDENCE THEORY

Organizations have their existence emerged from economic, social, and
political aspects, and more importantly, their struggles for survival. Resource
dependence theory fundamentally seeks to answer how organizations sustain their
existence. The theory emerged towards the late 1970s following a series of
research endeavors focusing on the examination of organizations led by scholars
such as Jeffrey Pfeffer, Gerald R. Salancik, Howard E. Aldrich, and Hiiseyin
Leblebici. However, the starting point of the resource dependence theory was
Pfeffer's doctoral dissertation (Pfeffer, 1972a; 1972b; 1972c) completed at
Stanford University. The development of the theory can be traced both to the
political, economic and legal environment in the US and especially to the
development of Pfeffer's career. Today, the basic framework of resource
dependence theory is provided by Pfeffer and Salancik's The External Control of
Organizations, first published in 1978.

Resource dependence theory uses the concepts of power and dependence
to understand both the internal structures of organizations and their relationships
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with the external environment (Davis and Cobb, 2009). Organizations are reliant
on various inputs to sustain their activities, and these inputs are controlled by
different environmental actors. Hence, these actors also hold ownership over the
vital resources of organizations. In this sense, customers who generate revenue by
purchasing products and services; suppliers who provide the necessary raw
materials, supplies, or semi-finished products for production; institutions
providing funds for investments, financiers, shareholders, market conditions,
products, technological innovations, government interventions, or experts in
regulations from various institutions or public administrators; and managers,
employees, or parties controlling the vital resources of the business, represent the
actors or parties that possess the necessary professional expertise and experience
for the continuation of activities. In the framework of resource dependence
theory, the notion that organizations compete with other actors in the external
environment for the acquisition of resources brings forth another fundamental
concept: Dependency. Dependency arises when an actor cannot entirely or fully
achieve the desired outcomes while carrying out an activity or action. In other
words, within a social system or social relationships, dependency occurs when an
actor cannot fully control all the conditions or factors related to carrying out their
action/activity. This notion becomes evident in the relationships of organizations
with other actors in the external environment when they struggle to obtain
resources (Pfeffer and Salancik, 2003).

The idea that businesses derive certain benefits from regulations imposed
by the government on markets and strive to maintain them is based on the
acceptance that organizations, like real individuals or citizens, also have
expectations from the government. It is also historically unquestionable that
businesses strive to guide government decisions in various ways (Pfeffer and
Salancik, 2003). The political activities of businesses and the consequences of
these activities are often not a topic covered in textbooks. Management functions
are typically defined more in terms of supervision and directing employee
motivation, rather than political activities, which are not generally considered as
normal and legitimate administrative functions. However, it is an undeniable fact
that organizations establish political relationships in various forms and at various
levels, and they behave as political actors (Pfeffer and Salancik, 2003).

From the perspective of resource dependence theory, it is suggested that
government intervention or regulations become more prominent during periods
when the dependency relationships between organizations become problematic,
when regulatory actions yield benefits for organizations in the sector, and when
the uncertainty in competitive conditions becomes too intense to be overcome by
implicit arrangements between organizations. Businesses, depending on their
scale and the nature of their operations, attempt to influence government
interventions in their favor at different levels of power. Particularly for
organizations directly involved in customer-supplier relationships with
government institutions, the decisions and regulations of the government have a
direct impact. In such cases, it is considered quite natural for organizations to
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monitor and attempt to influence the political preferences and practices of
governments. The business system in Turkey, which is the focus of this study, is
defined as a state-dependent business system on the one hand and a business
system that cannot be regulated by the state in a stable manner on the other.
Therefore, in Turkey, the role of the state in the private sector is complex.

Il. STATE AND BUSINESS IN TURKEY

In Turkey, as Vorhoff (2001) pointed out, industrialization and private
enterprise began much later than in many European countries. This situation,
when considered along with the desire for rapid development and the goal of
reaching the “level of contemporary civilizations,” initiated the process of
creating the private sector with the hand of the state. Following the establishment
of the Republic of Turkey in 1923, the state played a significant economic role in
supporting the development of Turkey’s experience for the continuation of
activities. In the framework of resource dependence theory, the notion that
organizations compete with other actors in the external environment for the
acquisition of resources brings forth another fundamental concept: Dependency.
Dependency arises when an actor cannot entirely or fully achieve the desired
outcomes while carrying out an activity or action. In other words, within a social
system or social relationships, dependency occurs when an actor cannot fully
control all the conditions or factors related to carrying out their action/activity.
This notion becomes evident in the relationships of organizations with other
actors in the external environment when they struggle to obtain resources (Pfeffer
and Salancik, 2003).

The idea that businesses derive certain benefits from regulations imposed
by the government on markets and strive to maintain them is based on the
acceptance that organizations, like real individuals or citizens, also have
expectations from the government. It is also historically unquestionable that
businesses strive to guide government decisions in various ways (Pfeffer and
Salancik, 2003). The political activities of businesses and the consequences of
these activities are often not a topic covered in textbooks. Management functions
are typically defined more in terms of supervision and directing employee
motivation, rather than political activities, which are not generally considered as
normal and legitimate administrative functions. However, it is an undeniable fact
that organizations establish political relationships in various forms and at various
levels, and they behave as political actors (Pfeffer and Salancik, 2003).

From the perspective of resource dependence theory, it is suggested that
government intervention or regulations become more prominent during periods
when the dependency relationships between organizations become problematic,
when regulatory actions yield benefits for organizations in the sector, and when
the uncertainty in competitive conditions becomes too intense to be overcome by
implicit arrangements between organizations. Businesses, depending on their
scale and the nature of their operations, attempt to influence government
interventions in their favor at different levels of power. Particularly for
organizations directly involved in customer-supplier relationships with
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government institutions, the decisions and regulations of the government have a
direct impact. In such cases, it is considered quite natural for organizations to
monitor and attempt to influence the political preferences and practices of
governments. The business system in Turkey, which is the focus of this study, is
defined as a state-dependent business system on the one hand and a business
system that cannot be regulated by the state in a stable manner on the other.
Therefore, in Turkey, the role of the state in the private sector is complex.

I1l. THE ROLE OF STATE IN TURKEY’S DOMESTIC

AUTOMOBILE INITIATIVES (DEVRiM AND TOGG)

The Republic of Turkey initially aimed to establish and develop a national
industry by adopting a protective economic approach (Han, 1978:39).
Considering the fact that the real development would be possible through
industry, new practices were initiated. In this context, the Is Bank was established
in 1924 to finance the private sector, and the Sanayi and Maadin Bank was
established in 1925 to establish, finance and manage the state industry (Han,
1978:41). Additionally, in 1927, the Industrial Encouragement Law (Tesvik-i
Sanayi Kanunu) was adopted to encourage industrial ventures (Celebi, 2011:35).
The Industrial Encouragement Law (Tesvik-i Sanayi Kanunu) holds critical
importance in encouraging various industrial ventures, including those in the
automotive sector. The first step towards the automotive sector in Turkey was the
establishment of an assembly plant by the Ford Motor Company in 1929 to
produce trucks, tractors, and cars; however, this venture failed due to the
economic crisis. By June 1931, with technology that could be considered modern
for that time, daily production had reached 48 trucks and cars for export to the
Balkans, the Soviet Union, Iran, and the Middle East. However, with the effects
of the 1929 global economic crisis, daily production gradually decreased to 30
and intermittently to 20, 12, and 8. Meanwhile, Turkey's vehicle fleet between
1928-30 consisted of nearly 1500 cars, nearly 1000 pickups, and nearly 3000
trucks (Azcanli, 1995:56-67).

Turkey, which suffered from the economic hardships of World War 11,
prepared an industrialization plan in 1945, in which the automotive industry was
given significant importance among various issues. According to the plan, a
motor and motorized land transportation vehicles industry combination was to be
established and this combination was to include an engine factory, truck and bus
factory, automobile factory and tractor factory. Additionally, in 1945,
businessman Vehbi Kog, who had observed the new world order well, contacted
Oliver and US Rubber (Kog, 1973:215) and obtained the representation of these
companies. Having acquired the agency of Ford in 1937, Vehbi Kog also
incorporated the agency of the latter into his business in 1953 (Barlay, 2008:20).
Believing that the automotive industry in Turkey should be established, and it
should start with the assembly industry, Vehbi Ko¢ (Kog, 1973:86), who entered
the tractor sector and wanted to enter the automobile market afterward, also
considered entering the automobile sector with a foreign partner, similar to the
tractor sector. Vehbi Kog expresses that he strongly believes, together with Bernar
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Nahum, who worked in the automotive division of Ko¢ Holding, that an
automobile assembly industry should be established in Turkey. Initiating
initiatives in this direction, Vehbi Kog applied to Mr. Masset, the head of the Ford
Organization in Egypt, in 1954, and his application was approved. Subsequently,
Ford sent experts to Turkey to conduct studies. In early 1956, Ko¢ Group, which
won a competition among Ford's 34 Middle Eastern country agents as the Ankara
agency, was invited to the United States, and Vehbi Kog, along with Bernar
Nahum and Kenan Inal, participated in this invitation (Kog, 1973:87). After the
establishment of the Republic, Turkey, which was involved in the automotive
industry through assembly methods, particularly hosted the assembly of vehicles
of various companies through Vehbi Kog’s policy of assembly industry via
foreign partnerships. Vehbi Kog received significant support from the then Prime
Minister Adnan Menderes in these initiatives. Although jeep, van, and truck
factories were established in the 1950s, the development of the automotive sector
in Turkey took place towards the end of the 1960s.

The Turkish Armed Forces, which seized power by the military
intervention on May 27, 1960, stated that it would prioritize investments in its
economic policy. In this context, the production of domestic automobiles came to
the agenda, taking into account the point reached by the automotive industry,
which had already existed in the previous period (Uner, 1971). Turkey's desire to
develop economically and become an industrialized country as well as military
and civilian needs were influential in the formation and development of the idea
of producing domestic automobiles. However, while the idea turned into a
project, the contribution of the industrialists, academics, and professional
associations of the era was significant, but the willingness and determination of
state and government officials, especially the president of the time, played an
important role (Asik, 2020:35-36). After President Cemal Giirsel shared the idea
of producing a “domestic car” with the public, in January 1961, nine Istanbul
companies came together and established the “Turkish Machinery Motor Vehicle
and Auxiliary Industry Union”. This union held various meetings with
government officials to discuss the production of domestic cars, vans, and trucks,
and organized congresses and press conferences (Asik, 2020:36-38). The issue
came to the agenda of various professional chambers, trade, and industry
associations, and began to be discussed at various meetings. On the government
side, it was first discussed in the Cabinet meeting dated March 4, 1961 (Asik,
2020:39-41). While some members of the cabinet supported the project, some
expressed negative opinions, and some remained neutral. As a result, the Cabinet
decided that the Minister of Industry would examine the advanced European
countries in the automotive industry and prepare a detailed report (Asik, 2020:41-
47).

Following the inspection trip of the Minister of Industry to European
countries, the Council of Ministers convened on March 30, 1961, and
reconsidered the matter in light of these inspections (Asik, 2020:48-50). On April
22, 1961, an official letter was sent from the Prime Ministry to the Ministry of
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Transportation requesting that a prototype automobile specific to Turkey be built
and that TCDD (Turkish State Railways) be assigned to this task. This letter
carried the significance of formalizing the “Devrim Arabasi” (Revolution Car)
project (Simsek, 2017:51-52; Asik, 2020:48-50). Following the government's
decision on this matter, the 1st Automotive Industry Congress was organized by
the Chamber of Mechanical Engineers on May 15-17, 1961. Government
officials, members of professional associations, industrialists, and scientists
attended the congress and expressed their opinions. Particularly, the views of the
President of the period and the Minister of Industry were positive, expressing
confidence in the success of the project. Other participants also expressed their
criticisms and opinions, both positive and negative. In his speech, President
Girsel, who was the guest of honor at the congress, clearly emphasized his belief
that an automobile would be built in Turkey (Simsek, 2017:53-54; Asik, 2020:49-
57).

On April 22, 1961, the Prime Ministry sends a letter to the Ministry of
Transportation with the word "top secret”. Immediately after this letter, 23 well-
educated Turkish engineers of the period were invited to Ankara by the Ministry.
All of these engineers, some of whom were working abroad, accepted the
invitation and came together at the Ministry on June 16, 1961 (Aydin, 2019:16).
In the letter addressed to the engineers invited to the meeting, it is stated: In the
letter addressed to the engineers invited to the meeting, it is written, "I would like
you to produce an automobile that is completely locally made, both in design and
materials, to be presented to the views and appreciation of our people at this year's
Republic Day ceremonies”. It is also stated that this task was assigned to the
TCDD (Turkish State Railways) Operation and that an appropriation of TL
1,400,000 was allocated for this purpose. All engineers who attended the meeting
accept the letter as an order and join the team, leaving all their other tasks behind
to work on creating the first domestically manufactured car. The working location
for the team is determined as the Cer Workshop of the State Railways (DDY) in
Eskigehir. Thus, the race against time begins. At the first meeting, a sign with the
number 129 is nailed on the wall of the workshop. There are only 129 days until
October 29, and every day until that date will be subtracted from the number on
the wall (Aydin, 2019:17).

The assigned administrative and technical team officially started work on
July 2, 1961 (Asik, 2020:75). Since the project was kept secret from the press
until October, when the first samples (prototypes) were produced and test drives
began, the developments were not reflected in the newspapers. The first news that
the first Turkish automobile prototype was produced in Eskisehir and that it ran
successfully in front of those concerned began to appear in the press from the
beginning of October. Later on October 19, 1961, the Minister of Transportation
made a statement to the press and announced that the first Turkish automobile had
been produced, that the test drives had been successful and that it would be
presented to the President with a ceremony on October 26, 1961 (Asik, 2020:88-
91). More than 80% of the materials used in the automobile were domestically
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produced, and those that were not manufactured were indicators, some electrical
materials, tires, glasses, bearings and some parts of the accessories (Asik,
2013:167). Unfortunately, due to the insufficient level of demand for the vehicle
and the economic and political conditions of the time (Basbug, 2017:58), mass
production could not be started and the first domestic vehicle initiative was
limited to the production of four prototypes. With the failure of the 100%
domestically produced automobile initiative, the next initiative was started in
1966 with the production of the Anadol automobile in 1966, which was a
partnership between Kog¢ Holding and Ford, marking the first domestically
produced brand to enter mass production. In 1966, the production of the Anadol
brand automobile started, and this initiative was able to continue until 1982 with
the production of 87 thousand Anadols.

In the 1960s, policies encouraging the development of the main and sub-
industry were adopted, and positive developments in the main industry were
reflected in the sub-industry (Yasar, 2013:783). The establishment of Tofas in
1968 and Oyak-Renault in 1969 accelerated the development of the automotive
industry in Turkey (Yilmaz et al., 2017). In the 1970s, localization efforts were
made for the production of parts and components. Until the 1980s, a domestic
market-oriented approach was adopted in the sector, but with the transition to a
free-market economy, an outward-looking approach aimed at creating a modern,
quality-focused, and internationally competitive sector. However, due to
protectionist measures, stable growth could not be achieved in the sector (Elmas,
2011:25-26).

The “Assembly Industry Directive” prepared in accordance with the
principle of “benefiting from the driving force of the automotive industry in
industrialization” in the First Five-Year Development Plan had a significant
impact on the development of the Turkish automotive industry. With the policy of
ensuring “local production for each part”, import-substitution policies were
implemented to achieve a certain level of localization. Protection rates on
imported goods were kept high, the list of prohibited imported parts was
expanded, and numerous auxiliary industry enterprises commenced production in
the sector. Starting from the 1980s, with the adoption of liberal policies,
protection rates were reduced, and new investments of economic scale and
expansion investments of certain magnitudes were supported. As of January 1,
1996, with the enforcement of the Customs Union agreement, serious competition
began to emerge in the automotive sector. As part of the agreement, the
importation of used cars into the automotive sector was also banned for a certain
period. (Bedir, 2002:26-27).

In the automotive sector, which became export-oriented and competitive
in the 1990s with the investments of international brands, it is noteworthy that
efforts between the main and sub-industry increased and formal and informal
communication processes were developed in order to reduce costs (Yilmaz,
2016:47). The growth in the automotive sector in Turkey accelerated after the
1990s. The 1996 entry into the Customs Union increased foreign capital
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investments in the sector. Other factors contributing to the increase in investments
include cheap labor, the country's geopolitical position, and the presence of a
dynamic market structure that is open to development and rapidly growing (Engin
and Polat, 2010:41). Since the 2000s, rather than expanding the assembly process
in production, the sector has focused on technology, model development and
R&D activities suitable for the global competitive environment (Piskin, 2017:7-
8). Thanks to the momentum provided by the Customs Union, progress has been
made in areas such as quality improvement, the emergence of new models and
harmonization in technical legislation. The automotive industry, which developed
under the influence of these factors, became one of the global production and
export centers, especially in the 2000-2010 period (Ozdamar and Albeni,
2011:195-196). Today, Turkey is a global production center for many
international automotive companies. Many automotive companies with domestic
and foreign capital continue their activities. There have been annual increases in
production among these companies. While some of the production is for the
domestic market, a significant portion of it is export-oriented. Proximity to
Europe and relatively low labor costs make Turkey attractive for many foreign
capital companies.

The processes that the Turkish automotive sector has undergone can be
briefly summarized as follows (Ministry of Science, Industry and Technology
General Directorate of Industry, 2011:9):

¢ In the 1960s, production focused on assembly of commercial vehicles and

tractors as part of import substitution

e In the 1970s, efforts were directed towards localization through the

production of components.

e Inthe 1980s, technology investments were made to increase capacity.

e In the 1990s, restructuring occurred towards integration with the EU and

global competitiveness.

e In the 2000s, efforts were aimed at sustaining global competitiveness

through design and production activities to create higher added value.

Turkey made significant progress in the 1960s towards producing its own
branded car; however, due to the political, economic, and social conditions at that
time, mass production could not be achieved. Although the Devrim cars were
unsuccessful, they created a strong intellectual infrastructure for a domestic
automobile in Turkey. From those years until today, the dream that Turkey's
automobile would be produced has been carried. To realize this dream, the
initiative for “Turkey's Car” can be said to have started with the call made by the
Prime Minister at the TUSIAD meeting on January 20, 2011, where he described
the businesspeople as “brave-hearted”. By 2015, prototypes developed by the
Ministry of Industry and Technology and TUBITAK through the purchase of
intellectual property rights of an internationally recognized foreign brand were
shared with the press, but this project was not finalized.

In November 2017, Turkey's Automobile Joint Venture Group,
abbreviated as TOGG, was established and announced to the public under the
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leadership of the President of the Republic of Turkey with the participation of
other business organizations. On June 25, 2018, Turkey's Automobile Joint
Venture Group (TOGG) was established for the first time in Turkey. Anadolu
Group (23%), BMC (23%), Turkeell (23%), Zorlu Holding (23%) and the Union
of Chambers and Commaodity Exchanges of Turkey (8%) are the parties to this
joint venture (Togg, 2024). The cooperation in the Togg case is quite distinctive
from other examples around the world. None of the organizations involved in this
strategic initiative are vehicle producers, but have come together for the first time
to work on a vehicle. In other examples of strategic cooperation in the world, at
least one of the parties to joint venture models is a vehicle manufacturer.
Therefore, in many aspects, both for Turkey and the partners of the initiative, as
well as internationally, it can be said that a completely new model is encountered.
The prototypes of the electric car were produced by the Pininfarina firm in Italy.

The SUV and Sedan models of the domestic branded car, of which
prototypes were produced, were introduced on December 27, 2019 (Aveci,
2020:3). Togg CEO Giircan Karakas stated that the vehicle is 51% domestic in its
current form, but this ratio will increase much more when the battery factory Siro
is completed and the target is initially 68-70% (Habertiirk, 2023). In May 2023,
deliveries of Togg vehicles began (Togg, 2024). On December 31, 2023, Togg
announced that approximately 20 thousand vehicles had been delivered so far
(Togg, 2024). The support provided to Togg by the state is listed below
(Presidential Decree, 2019):

e Customs duty exemption.

VAT exemption.

VAT refund.

Tax reduction.

Employer's share of social security premium support (without maximum
limit for 10 years).

Income tax withholding support (10 years).

e Qualified personnel support (maximum 360.000.000 TL, 5 years).

e Interest and/or profit share support (maximum 10 years from the date of
utilization of each loan, provided that it does not exceed 13% of the actual
fixed investment amount and 80% of the interest and/or profit share paid).

e Investment location allocation.

e Purchase guarantee (applicable for 30 thousand electric cars until
31/12/2035).

e 1,071,801.49 square meters of land for the domestic automobile factory
under construction in Gemlik district of Bursa was granted to Togg
(Presidential Decree, 2022).

Turkey's Togg entering the global automotive industry as a new
participant will determine its competition with leading brands over time.
However, in the early 1960s, South Korea, which had a similar economic level to
Turkey, experienced a different development in the automotive industry. It is
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highly likely that the first spare parts manufacturing factories and service stations
in Korea were established due to Japan's colonial policies. These spare parts
manufacturing factories were gradually expanded, leading to the eventual
production of local automobiles. As proposed by C.K. Kim and Lee (1983),
contrary to the experiences of many countries, it can be said that this evolving
process significantly contributed to the development of local automobile
production.

Moreover, the Korean War (1950-53) period created an opportunity for
Korean parts manufacturers, as the demand for spare parts increased rapidly
during this period. The fact that many Korean automobile manufacturers, such as
Saenara Automobile Company, started as spare parts manufacturers also helped
them to increase production and efficiency. In the following period (1970-80), the
government implemented a tariff policy to protect the Korean automobile market
share and an R&D policy to encourage Korean automobile firms to pursue R&D
and improve their design and manufacturing capabilities. After the automobile
industry reached a certain level, firms were asked to focus on exports and policies
were pursued to this end. The state provided export incentive mechanisms such as
reduced corporate and special income taxes, tariff exemptions for raw materials
imported for export, and foreign exchange allocations to firms that met their
export targets (Hussen, 2019). The state's policy objectives were not formulated,
determined and imposed by politicians or bureaucrats alone. The remarkable
success of Korea's economic development in general and the automobile sector in
particular was the result of close and extensive consultation and coordination
between the Chaebol and the government (Chung, 2007:83).

Compared to Turkey, one of the most important factors contributing to
the development and success of the automobile sector in South Korea has been
the role played by the state. The state has the dominant role in structuring the
industry and shaping its future through policies and regulations. As the main
factor behind the success story of the automobile industry in Korea, the Korean
government has successfully designed and implemented policies that have
changed the fate of the automobile industry.

CONCLUSION AND EVALUATION

As a capital and knowledge-intensive sector, the importance of the
automotive industry for the socio-economic development of countries cannot be
denied. Despite its more than 120-year history, the automotive industry is still
growing, developing and changing with new manufacturers. Especially since the
1960s, the automotive sector has started to gain a growing place in the Turkish
economy. In 1961, the "Devrim" automobile, which was produced as a prototype
by TCDD (Turkish State Railways) with its own means, is one of the milestones
for the Turkish automotive industry. Why the Devrim automobile, which was
built in a very short period of time and despite technical difficulties, was not
mass-produced is still a matter of debate and has never been officially explained.
In addition to the sensational rumor that the project was terminated due to the
embarrassment or anger caused by the car stalling due to forgetting to add
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gasoline during a test drive with the participation of President Cemal Girsel, it is
also claimed that lack of demand and political and social events prevented the
production of the automobile. Whatever the reason, ever since the Devrim
automobile project was shelved, it has been a dream for Turkey to produce
automobiles with entirely domestic resources. However, this dream has been
overshadowed for approximately 50 years by high levels of localization but
ultimately lagging behind in foreign-licensed assembly production. In recent
years, there has been a renewed push for a fully indigenous and national
automobile project, and in 2018, a consortium called Turkey's Automobile
Initiative Group (TOGG) was established and work began. Time will tell how the
Turkish automobile TOGG will compete with the world's leading brands as a new
and late entrant to the global automotive industry, but the critical and strategic
role of the state in the development of the automotive sector will significantly
affect the course of this competition.

As Vorhoff (2001) pointed out, industrialization and private enterprise in
Turkey began much later than in many European countries. During the Ottoman
era, the legal and economic structure of the state hindered capital accumulation in
general. In order to achieve the development mission, the new Republic of Turkey
implemented a project to create a Turkish-Muslim entrepreneurial class that
would replace foreigners and non-Muslim citizens in trade and manufacturing
production, drawing lessons especially from the late Ottoman period. The state
distributed its resources through avenues such as tender opportunities,
establishing partnerships with the state, providing low-interest loans, facilitating
access to intermediate goods from public economic enterprises, and facilitating
access to foreign exchange (Cokgezen, 2000:528). The state's intense intervention
in the economy fostered a political culture where the legitimacy of the state was
seen more as a function of distributing "rents" rather than providing "public
goods" (Ararat and Ugur, 2003).

On the one hand, the Turkish business system can be defined as a state-
dependent business system; on the other hand, it can also be defined as a business
system that cannot be consistently regulated by the state. Bugra (1994) argues that
the Turkish state still retains its role as a major buyer and investor, and that this is
effectively felt in all sectors. Despite studies suggesting that there has been a
liberalization since the mid-1980s, that the state has relatively reduced its
influence in economic activities and can no longer be considered a major actor in
the economy, state-business relations in Turkey still bear the traces of the 'strong
state tradition'. However, appropriate, stable, predictable and sustainable political
and economic reforms by the state in the automotive sector and the planned
implementation and monitoring of these reforms are the key factors for success.
All these reform practices are complementary. Therefore, the central government,
municipalities, the private sector, relevant professional associations, universities,
research centers and even foreign investors must act in coordination. In parallel
with the ongoing structural changes in the world automobile industry, structural
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reforms should be undertaken to increase the efficiency and competitiveness of
the automotive sector.
Arastirma ve Yayin Etigi Beyam
Makalenin tiim siireclerinde Y 6netim ve Ekonomi Dergisi'nin arastirma ve yayin
etigi ilkelerine uygun olarak hareket edilmistir.
Yazarlarin Makaleye Katki Oranlarn
Makalenin tamami Yazar tarafindan kaleme alinmistir.
Cikar Beyani

Yazarin herhangi bir kisi ya da kurulus ile ¢ikar gatigmasi yoktur.
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Tiurkiye’de Banka Kredilerinin Vergi Gelirleriyle
Etkilesimi

Onur ERTURK™  Hatice YURTSEVER™
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Bu c¢alismada, Tirkiye'de banka kredilerinin vergi gelirleri ve ¢esitli makroekonomik
biiyiikliikler iizerindeki etkilerinin incelenmesi amaglanmigtir. Toplam banka kredileri, bireysel
krediler, ticari krediler ve tarimsal kredilerin vergi gelirleri ile iligkisini ve vergi gelirlerini nasil
etkiledigini incelemektedir. Ampirik analizde, 2004:1-2018:12 déneminde ayik verileri iceren
Tiirkiye'de banka kredilerinin vergi gelirlerine yonelik ne tir etkilerinin oldugu, VAR modeli
yontemi kullanilarak sinanmigtir. Analiz sonu¢larina gore; model 1 incelendiginde toplam banka
kredilerindeki artisa reel efektif doviz kuru (REK) azalis yoniinde, faiz oranlari ve enflasyon artis
yoniinde tepki vermistir. Sanayi iiretim endeksi ve toplam vergi gelirlerinin tepkileri ise istatistiksel
olarak anlamli degildir. Model 2’ye bakildiginda bireysel kredilerde meydana gelen artista
enflasyonun azalis olarak, sanayi tiretim endeksinin ise yiikselis yoniinde tepki verdigi goriilmiistiir.
Faiz oranlari, REK ve toplam vergi gelirlerinin bireysel kredilere verilen soka verdigi tepkilerin
istatistiksel olarak anlamli olmadigi anlasilmistr.  Model 3 analizi irdelendiginde fticari
kredilerdeki artisa reel efektif doviz kuru azalis yoniinde, faiz oranlart ve enflasyon artis yéniinde
tepki vermistir. Model 4 incelendiginde tarimsal kredilerdeki artisa toplam vergi gelirlerinin artig
yoniinde tepki verdigi bulgusuna ulasiimistir. Béylece banka kredilerinin vergi gelirlerini etkileyen
faktorlerden biri oldugu tespit edilmistir. Ayrica ¢alismada banka kredilerinin vergi gelirlerine
olumlu katkilari konusunda maliye politikasi énerileri sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Vergi Gelirleri, Banka Kredileri, Parasal Aktarim Mekanizmas:, Etki-
Tepki Fonksiyonlari, VAR Model.

JEL Swmniflamasi: H20, E51, E58, C50, C40.

Interaction of Bank Loans with Tax Revenues in Turkey

ABSTRACT

This study aims to examine the effects of bank loans on tax revenues and various
macroeconomic variables in Turkey. It examines the relationship of total bank loans, individual
loans, commercial loans and agricultural loans with tax revenues and the way they affect tax
revenues. In the empirical analysis, the effects of bank loans on tax revenues in Turkey covering the
period 2004:1-2018:12 has been tested using the VAR model. According to the results of the
analysis, in model 1 the REER decreased while the interest rates and inflation increased in response
to the increase in the total bank loans. In model 2 It has been observed that the inflation decreases
in response to the increase in personal loans; however, the industrial production index increase. In
model 3 the REER decreases while the interest rates and inflation increase in response to the
increase in the commercial loans. In model 4 it has been found that the total tax revenues increase
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in response to the increase in agricultural loans. Thus, it has been determined that bank loans are
one of the factors affecting tax revenues. In addition, in this study, fiscal policy recommendations
are presented about the positive contributions to tax revenues of bank loans.

Key Words: Tax Revenues, Bank Loans, Monetary Transmission Mechanism, Impulse-
Response Functions, VAR Model.

JEL Classification: H20, E51, E58, C50, C40.

GIRIS

Diinya tarihi incelendiginde verginin her donemde hayatin icerisinde yer
aldig1 goriilmektedir. Insanlik tarihinde kurulan her devlet, vergiyle ilgilenmis ve
kendi hedeflerine gore vergi politikalarin1 uygulamistir. Devletler, faaliyetlerini
devam ettirebilmek i¢in harcama yapmak zorundadir. Yaptiklar1 harcamalar1 da
birtakim gelirler elde ederek karsilamaktadirlar. Bu dogrultuda devletlerin en
onemli gelir kaynaklarindan birini vergiler olusturmaktadir (Pinar, 2006:36-37).
Degisime ugrayan klasik devlet anlayisiyla birlikte vergilerin kamu gelirleri
icerisindeki agirligi artmistir (Akdogan, 2017:107). Yaptiklart harcamalari finanse
etmek zorunda olan devletler; vergilerin yan1 sira para basmak, sagladigi mal ve
hizmetler i¢in {icret almak, bor¢lanmak gibi gelir kaynaklarma sahiptir. Ayni
zamanda vergilendirme, 0Ozel sektdrden kamu sektdriine kaynak aktarma
yontemlerinden birisi olarak kullanilmaktadir (Chaudhry ve Munir, 2010:439).

Ekonomik yapt icerisinde dnemli bir yer tutan bankalar, 6zellikle banka
kredisi gibi finansal iriinleriyle ekonomik siireglere tesir etmektedir.
Ogrencisinden sanayicisine, issizinden emeklisine kadar farkli gelir gruplarinda
yer alan kisi ve kuruluslar bir sekilde bankalarla temas etmektedir. Issiz olan bir
kisi sosyal yardim 6demesini bankadan almakta, iicretli calisan bir memur ev
almak i¢in bankadan konut kredisi kullanabilmekte, sanayici iiretim bandini
genigletmek icin ihtiya¢ duydugu yatinmin finansmanini banka kredisiyle
saglayabilmektedir. Bu anlamda banka kredileri, cesitli vergi gelirleriyle
dogrudan ya da dolayli olarak iliski kurmaktadir. Banka kredisinden elde ettigi
faiz geliri lizerinden banka kurumlar vergisi (KV) 6demekte, {icretli calisan bir
kisi bankadan aldig: ihtiyag kredisiyle yaptig1 harcamalar tizerinden gesitli dolayli
vergiler 6demektedir. Bankalar, gerek kendi faaliyetlerinden dolay1r gerekse
gercek ve tiizel kisilerin islemlerine aracilik etmesinden dolay1 ciddi bir vergi
gelirinin dogmasina neden olmaktadir. Boylece bu konunun arastirilmasi, vergi
gelirine ihtiya¢ duyan ekonomi yonetimleri igin 6nem teskil etmektedir.

Makalenin amaci, banka kredilerinin vergi gelirlerini etkileyip
etkilemediginin ampirik olarak arastirilmasidir. Vergi gelirlerini etkileyen bircok
faktor bulunmasiyla birlikte bu makalede veri kisiti, teorik alt yapi, parasal
aktarim mekanizmasi, anlamlilik ve degiskenlerin etkileme alanlarina Gnem
verilerek ¢esitli modellere yer verilmektedir. Makalenin yontemi; Tirkiye’de
banka kredilerinin vergi gelirleri lizerindeki etkilerinin, VAR modelinde yer alan
etki-tepki fonksiyonlarindan yararlanilarak, ¢ok degiskenli olarak, 2004-2018
yillarin1 kapsayan ampirik analizinin yapilmasidir.
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Makalenin birinci boliimiinde literatiir taramasina yer verilmis, ikinci
boliimde veri ve metodoloji agiklanmis, t¢lincli boliimde ampirik analize yer
verilmis ve son boliimde sonuglara yonelik degerlendirme yapilmstir.

I. TEORIK VE AMPIRIK LITERATUR

Banka kredilerinin hem bankacilik sektoriinde hem de ekonomi igerisinde
onemli bir yeri ve etki alan1 vardir. Bankacilik sektoriinde kullandirilan banka
kredilerinin parasal aktarim mekanizmasi ¢ercevesinde tiikketim, yatirim ve lretim
basta olmak {izere cesitli makroekonomik faktorlerle etkilesim kurdugu
disiiniilmektedir. Bu ekonomik siiregte banka kredilerinin ekonomiye sundugu
katkilar sayesinde vergi gelirlerinde degisimlerin olabilecegi ihtimali 6n plana
cikmaktadir. Bu boliimde konuya yonelik teorik g¢erceveye deginilmektedir.
Ardindan birtakim ampirik ¢aligmalara yer verilmektedir.

A. Banka Kredileri

Kredinin tanimini incelendiginde; Parasiz (2011) krediyi belirli bir siire
sonra 0denmesi taahhiidiiyle mal, hizmet ve para cinsinden satin alma giiciiniin
saglanmasi olarak ifade etmektedir. Yildirim (2016), krediyi banka kaynaklarinin
belirli bir vade sonunda geri alinmasi sartiyla alic1 tarafindan bir bedel 6denmesi
karsilig1 kullandirilmasi olarak ifade etmektedir.

01.11.2005 tarih 25983 sayili Resmi Gazete’de yayimnlanan 5411 sayili
Bankacilik Kanunu’na gore; bankalar tarafindan agilan nakdi kredilerin ve
teminat mektuplarinin, gayrinakdi kredilerin, taahhiitlerin, satin alinan tahvil gibi
sermaye piyasast araclarinin, verilen O&diinglerin, varliklarin vadeli satiglari
nedeniyle ortaya g¢ikan alacaklarin, vadesi dolmus nakdi kredilerin, tahakkuk
etmis fakat heniiz tahsilati yapilmamis faizlerin, gayrinakdi kredilerin nakde
cevrilen bedellerinin, ters repo islemlerinden alacaklarin, vadeli islem ve opsiyon
sozlesmeleri nedeniyle ortaya ¢ikan risklerin, ortaklik paylar ile kurul tarafindan
kredi olarak gz Oniinde bulundurulan islemlerin kredi olarak degerlendirilecegi
ifade edilmektedir.

Krediyi kullandiran bankalar i¢in kredi bir varligi ifade etmekte olup,
krediyi kullanan gercek ve tiizel kisiler i¢in ise kredi bir borg¢lanma aracidir.
Bankalar agisindan en yiiksek getiriye sahip wvarliklarin basinda krediler
gelmektedir (Akbostanc1 Ozkazang, 2018: 97).

B. Vergi Gelirleri

Baglangigta vergi diislincesi, kisilerin bagli bulunduklari devlete
gelirlerinin ya da servetlerinin bir kismini hediye olarak vermeleriyle ortaya
cikmustir. ilerleyen dénemlerde vergilere yiiklenen anlamlar degisime ugramistir.
Bir donem dinsel amacgli goniilli 6demeler olarak anlamlandirilan vergiler,
devlete yardim diisiincesine doniismiistiir. Ileriki safhalarda vergiler; birer
fedakarlik, yiikiimliiliik ve zorunluluk olarak algilanmaya baslanmistir (Giray,
2014: 2).

Degisime ugrayan klasik devlet anlayisiyla birlikte vergilerin kamu
gelirleri igerisindeki agirhgr artmistir (Akdogan, 2017: 107). Yaptiklan
harcamalar1 finanse etmek zorunda olan devletler; vergilerin yani sira para
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basmak, sagladigit mal ve hizmetler icin iicret almak, bor¢clanmak gibi gelir
kaynaklarina sahiptir. Aym1 zamanda vergilendirme, 6zel sektérden kamu
sektoriine kaynak aktarma yontemlerinden birisi olarak da kullanilmaktadir
(Chaudhry ve Munir, 2010: 439). Devletler, finansman ihtiyaglarinin yani sira
sosyal ve ekonomik hedeflerine ulasabilmek igin de egemenlik giiciine dayanmak
suretiyle vergi toplamaktadir (Canbay ve Akyol, 2014: 70).

Verginin tanimina deginmek gerekirse, glniin sartlarina ve tanimi
yapanlarin sahip olduklar1 goriislere gore degisiklikler olabilmektedir. Verginin
sozlik anlami; devletin gesitli hizmetleri yerine getirebilmesi i¢in dolayli ve
dolaysiz olarak kisi ve kuruluslardan topladigi bedeller olarak ifade edilmektedir.
(Milli Egitim Bakanligi, 1996: 3066). Farkli bir tanima gore; kamu yetkilerine
dayanilarak 6zel sektdrden kamu sektdriine aktarilan fonlara vergi denilmektedir
(Pmar, 2006: 37). Pehlivan (2006)’a goére vergi; kamu harcamalarinin
karsilanmas1 i¢in devlet tarafindan, toplumu olusturun kisi ve kuruluslardan
O0deme giiglerine gore ve karsiliksiz olarak alinan bedellerdir. Devrim (2002)’e
gore vergiler, kisilerin kamu harcamalarina zorunlu katilma paylar olarak ifade
edilmektedir. Taylor (1948)’a gore ise vergiler, miikelleflere dogrudan geri
dontisti beklenilmeksizin devlete yapilan zorunlu 6demelerdir.

Bir ililke ekonomisinde kamu genel dengesi, kamu giderleri ile kamu
gelirleri arasindaki iliskiyle kurulmaktadir. Kamu gelirleri incelendiginde ¢esitli
kamu gelirlerinin var oldugu goriilmektedir. Fakat en 6nemli kamu gelirini vergi
gelirleri olusturmaktadir. Vergi gelirlerine goz attigimizda gelir, servet, iiretim,
tiketim, mallar, hizmetler ve dig ticaretin vergilendirildigi bilinmektedir. Bu
unsurlar vergi gelirlerinin temel kaynagini olusturmaktadir (Tosuner ve Arikan,
2015: 1).

C.Parasal Aktarim Mekanizmasi

Para politikasinin ekonomi {tizerindeki etkilerine yonelik birgok teori
bulunmaktadir. Standart neoklasik model; paranin tarafsiz oldugunu, para
arzindaki degisimlerin nominal faiz oranlarini etkileyecegini fakat reel ekonomiyi
etkilemeyecegini savunmaktadir. Bu goriisiin aksine Keynesyen teori; fiyatlarin
otomatik olarak ayarlanmayacagini, piyasaya miidahale edilmesi gerektigini, para
arzindaki degisimlerin hem reel faizleri hem de reel ekonomiyi etkileyecegi
gorilisiinii benimsemektedir (Poddar vd., 2006: 4).

Uygulanan para politikalarinin reel ekonomik faaliyetleri etkilemesi,
kacinilmaz bir gercekliktir. Merkez Bankalar1 uyguladiklar para politikalariyla
kisa wvadeli faiz oranlarim1 degistirmektedir. Faiz oranlarindaki degisim,
ekonomideki toplam talep diizeyini etkilemektedir. Bdylelikle ekonomide fiyat
diizeyleri, liretim hacmi ve istihdam seviyelerinde degisimler ortaya ¢ikmaktadir.
Ekonomide yasanan bu siirece parasal aktarim mekanizmas: denilmektedir
(Ozdemir, 2012: 159; Ramirez, 2004: 363).

D. Ampirik Literatiir

Diinyada vergi gelirlerine yonelik yapilan g¢esitli c¢aligmalara goz
atildiginda; bu ¢aligmalarin bir kisminda vergi gelirlerinin ¢esitli makroekonomik
degiskenlerle iliskisi incelenirken, bir kisminda ise g¢esitli makroekonomik
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arastirilmistir.  Fakat bu

calismalarda, banka kredileriyle vergi gelirleri arasindaki etkilesimin goz ardi
edildigi goriilmiistiir. Tiirkiye’de vergi gelirlerine yonelik baz1 ampirik ¢aligmalar
incelendiginde, agirlikli olarak ¢esitli makroekonomik degiskenlerin vergi
gelirleriyle etkilesiminin ortaya konuldugu goriilmiistiir. Finansal kesimi de temsil
eden banka kredilerinin vergi gelirleriyle etkilesimine yonelik literatiirde fazla
calisma bulunmamaktadir. Konuya yonelik bazi ampirik ¢aligmalara asagida yer

verilmektedir.
Tablo 1: Vergi Gelirlerine Yonelik Bazi Ampirik Caligmalar
YIL YAZAR YONTEM DONEM ORNEKLEM SONUGLAR
2015 Cogiircil Granger 2007-2015 | Tirkiye Kredi kart: kullanimindaki artigin kayit
(2015) Nedensellik Testi. digiigi  onledigini, vergi kayip ve
Vektor kagaklarimi  azalttigi, vergi gelirlerini
Otoregresif Model arttirdig1 agiklanmustir.
(VAR) analizi
2006 Durkaya Engle-Granger 1980-2004 | Tirkiye Dolaysiz vergilerle ekonomik biiyiime
ve Ceylan | esbiitiinlesme arasinda ¢ift yonlii nedensel iligkinin
(2006) testi-hata varligint  gostermigtir.  Diger taraftan,
diizeltme modeli- dolayli  vergilerle ekonomik biiyiime
Granger arasinda  nedensel  bir iligki tespit
nedensellik testi edilememigtir.
2007 Yilmaz ve | Johansen—Juselius | 1980-2005 | Tiirkiye Ampirik uygulamalardan Gayri Safi Milli
Tezcan Esbiitiinlesme testi Hasila (GSMH) ile dolaysiz vergiler
(2007) ve Granger arasinda pozitif, dolayl vergiler arasinda da
nedensellik analizi negatif yonlii bir ilisgki bulundugu tespit
edilmistir.
2015 Sagdig Panel Veri | 1990-2001 | Tirkiye Analiz sonuglarinda Tiirkiye’de kisibasina
(2015) Yontemi yillart milli gelirin, sanayi sektoriiniin milli gelir
arasinda igerisindeki payinin, hizmetler sektdriiniin
iller  bazi milli gelir igerisindeki paymin ve ticari disa
temelinde, aciklik derecesinin vergi gelirleri olumlu
2004-2011 yonde etkiledigi agiklanmustir. Tiirkiye’de
yillar tarim sektoriintin verimli olarak
arasinda vergilendirilmedigi ve vergi gelirlerine
ise 26 negatif yonde etkisinin oldugu ortaya
Kalkinma konulmustur. Kamu harcamalarinin
Bolgesi bolgesel anlamda vergi gelirlerini negatif
temelinde yonde etkiledigi belirtilmigtir. Dagilim
kategorize haritalar1 ve degerlendirmeler ¢ergevesinde,
edilmistir. vergi gelirleriyle vergi gelirlerini belirleyen
etmenlerin Tiirkiye’de bolgesel anlamda
farklilastiklart  agiklanmistir.  Dagilim
haritalarindaki ~ degerlendirmelerde  kisi
basina milli gelir seviyesi, sanayi ve
hizmetler sektoriiniin milli gelir igerisindeki
orani, ticari diga agikhik  derecesi,
sehirlesme, egitim diizeyi ve demokrasinin
vergi gelirlerini pozitif anlamda
etkiledikleri, tam aksine tarim sektoriiniin
milli gelir igerisindeki orani, enflasyon,
kamu harcamalari, niifus yogunlugu ve
terdriin ise vergi gelirlerini negatif anlamda
etkiledigi agiklanmuigtir.
2015 Cural ve | Zaman serisi | 1924-2013 | Tirkiye Yapilan ampirik analiz sonuglarina gore
Kirct analizi:Johansen- uzun donemli kalkinma siirecinde; dolaysiz
Cevik Juselius vergiler, dig ticaret vergileriyle birlikte gelir
(2015) Esbiitiinlesme tizerinden alman vergiler artmaktadir.
Testi, VAR

409




Onur Ertiirk & Hatice Yurtseven / Tiirkiye 'de Banka Kredilerinin Vergi Gelirleriyle Etkilesimi

2016

OZI’HCH
(2016)

Panel
Esbiitinlesme
Testi.

1996-2013

BRIC-T
ilkeleri:
Brezilya,

Rusya,
Hindistan, Cin,
Tiirkiye

Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin ve
Tiirkiye’de bazi vergi gelirleri
belirleyicilerinin vergi gelirleri {izerindeki
etkisini analiz etmigstir. Yapilan g¢aligma
bulgularina goére; ekonomik o6zgiirlikler,
kisi basi GSYIH, ihracat ve kurumlar
vergisi  gelirleri  degiskenleri  vergi
gelirlerini  arttirmaktadir. Diger taraftan
kamu harcamalari, ticaret serbestligi,
enflasyon, yolsuzluklar ve ithalat vergi
gelirlerini azaltmaktadir.

2013

Tung
(2013)

VAR ve VECM
Zaman Serileri
Modelleri

1989-2013

Tiirkiye

Banka kredilerinin ekonomik biiylime ve
kalkinma tiizerindeki etkilerini tiiketici
kredileri, konut kredileri ve tasit kredileri
ozelinde incelemistir. Analiz sonuglarina
gore,  tiketici  kredilerindeki,  tasit
kredilerindeki ve konut kredilerindeki
artiglarin  enflasyonu  diiglirdiigiinii tespit
etmistir. Arasgtirmaci ortaya koydugu bu
sonuglarla banka kredilerinin ekonomik
kalkinmaya yonelik etkisinin pozitif yonde
oldugunu ifade etmistir.

2002

Tanzi ve
Davoodi
(2002)

Panel Veri Analizi

1980-1997

97 iilke

Analizde yolsuzluklarin gelismekte olan
iilkelerde  toplam  vergi  gelirlerinin
belirleyicilerinden birisi oldugu
aciklanmistir. KDV'yi  diger iilkere gore
erken kabul eden iilkelerde yolsuzluk
seviyesinin diisik ve KDV verimliliginin
yiiksek oldugu belirtilmistir.

2005

Koch, vd
(2005)

Branson and
Lovell Test

1960-2002

Giiney Afrika

Vergi gelirleri ve ekonomik biiyiime
arasindaki iligkinin tespitinin yani sira
dolayl vergilerin dolaysiz vergilere oranini
ifade eden vergi karmasmin ekonomik
biiyiime tizerindeki etkilerini de
arastirmustir. Analize gére dolayli vergilerin
dolaysiz vergilere gore payinin azalmasinin
ekonomik biylimeyi arttiracagi
aciklanmustir.

2007

Gupta
(2007)

Panel Veri Analizi

1980-2004

105 Gelismekte
olan iilke

Vergi gelirlerinin  temel belirleyicilerine
yonelik bir ¢aliyma yapilmistir. Yapilan
ampirik caligmaya gore tarim sektdriiniin
GSYIH igindeki payi, kisi basma diisen
milli gelir, dig yardimlar, bir ekonominin
disa agikligi degiskenleri vergi gelirlerini
etkilemektedir. Caligmada bazi sahra alti
afrika ilkelerinin potansiyellerinin
iizerinde; bazi latin amerika iilkelerinin ise
potansiyellerinin altinda vergi geliri elde
ettiklerine deginilmistir.

2007

Swiston,
vd (2007)

Zaman Serisi

Analizi.

1974-2006

ABD

Kurumsal  karlardaki ~ ve  sermaye
kazanglarindaki ~ artis  vergi/GSYIH'yi
arttirmaktadir.

2008

Glenday
(2008)

Panel Veri Analizi

1983-2008

Giiney Afrika

Calismaya gore reel kisi basma diisen gelir
artiginda  kisisel  gelir  vergisi de
artmaktadr.

2010

Ahmed ve
Mohamme
d (2010)

Panel Veri Analizi
oLS

1998-2008

25  Gelismekte
olan
Ulke

ithalat, imalat sektorii, hizmet sektorii,
parasallagma ve biitge ag131 vergi gelirlerini
pozitif yonde etkilemektedir. Hibelerin
vergi canlihgi tizerinde negatif etkisi
vardir.Calijmada  tanim  sektOriintinin
bilyiimesinin vergi canlilig1 iizerinde bir
etkisine rastlanilmamgtir.Ciinkii bu sektor
gelismekte olan tilkelerde vergilendirilmez.
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2010 Chaudhry Zaman Serisi | 1973- Pakistan Calismaya gore ticari agiklik, para arzi, dis
ve Munir | Ekonometrik 2009. borglar, dis yardimlar ve siyasal istikrar

(2010) Teknikleri, Pakistan'da vergi gelirlerini belirleyen
Regresyon Analizi onemli degiskenlerdir.Ayrica ¢alismada dar

vergi matrahi, tarim sektoriine bagimlilik,
dis yardimlar ve diisik okuma-yazma
oranlar1 Pakistan'da diisiik vergi geliri elde
edilmesinin nedenleridir.

2012 Stoilova Regresyon Modeli | 1995- 27 Avrupa | Dogrudan vergilemeye dayali vergi
ve Patonov 2010. Birligi Ulkesi yapismin ~ AB  iilkelerinde  ekonomik
(2012) bilylimeyi desteklemede etkili oldugu

belirtilmistir.

2013 Urhoghide | Zaman Serisi | 1985-2011 | Nijerya Cahigmaya gore GSYIH biiyiime orani ve
ve Analizi:Johansen ticari agikhk orami ile vergi gelirleri
Asemota Esbiitiinlesme arasinda pozitif bir iligki vardir. Niifus
(2013) analizi,Generalize bilytime oram ile vergi gelirleri arasinda

d Method of negatif bir iligki bulunmaktadir.
Moments modeli,

hata diizeltme

modeli

2014 Amin, vd | Zaman Serisi. | 1980-2010 Pakistan Vergi tahsilatlarmin  daralmasi  artan
(2014) ARDL modeli. yolsuzluklar, enflasyon  ve  siyasi

istikrarsizliklar nedeniyledir. Ticari agiklik,
reel kigi basina gelir vergi gelirlerini

arttirmaktadir.
2014 Castro ve | Dinamik Panel | 2001-2011 34 OECD | Caligma sonuglarina gore kisi bagina diisen
Camarillo Veri Ulkesi milli gelir, bireysel ozgirliikler ve sanayi
(2014) Analizi sektorli  degiskenlerinin vergi gelirlerine

etkisi pozitif iken; dogrudan yabanci
yatirimlar ve tarim sektorii degiskenlerinin
vergi gelirleri tizerindeki etkisinin negatif
oldugu belirtilmistir.

2016 Nezhad, Panel Veri Analizi | 1990-2012 | 83iilke Ticari  serbestlesme  vergi  gelirlerini
vd (2016) arttirmaktadir. GSYIH ~ biiyiime  orani,
tarimin GSYIH igindeki payi, doviz kuru,
kentsel niifus ve demokrasi vergi
gelirlerinin temel belirleyicileridir.

Ayrica literatiirde konuyla ilgili baz1 dikkat ¢eken bazi ¢aligmalara
asagida detayli yer verilmektedir.

Vergi Konseyi (2011) raporuna gore Tirkiye’de kredi Kkarti
harcamalarmin enflasyonu diisliren bir etkisinin oldugu, para arzindaki bir artigin
enflasyonu 0,17 oraninda yiikseltirken kredi kartlarindaki harcamalarindaki artigin
enflasyonu 0,017 oraninda azalttigi belirtilmistir. Ekonomide ilk alt1 ay icinde
harcamalarda nakit para kullanilmayip, kredi kartt kullanilmasinin enflasyonu
azalttig1 ifade edilmistir.

Bankalararasi Kart Merkezi’nin (BKM) (2011), Prof. Dr. Siikri
KIZILOT, Prof. Dr. Cem KILIC ve Dog. Dr. Ibrahim TOKATLIOGLU’na
hazirlattig1 rapora gore, ekonomide artan talebe karsilik iiretim yapildiginda fiyat
artiglarinin  olmayacag1 izah edilmistir. Tirkiye’de hane halklarinin tiiketim
harcamalarinda nakit para kullanmayip kredi karti kullandiklarinda enflasyonda
azalig egiliminin goriildiigli ifade edilmistir. S6z konusu raporda kredi kartiyla
taksitli alig veriglerin harcamalar1 belirli bir déneme paylastirmast 6zelligiyle
enflasyonu baski altinda tuttugu belirtilmistir. Kartli 6deme sistemlerinin
kullaniminin; iretimi talepten daha fazla arttirdigina, bu siiregte enflasyonu
diistirdiigiine ve fiyat istikrarinin saglanmasina katki sagladigina deginilmistir.
Kredi kartlarmin taksitlendirme o&zelligiyle tiiketimdeki artiglarin enflasyonist
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etkilerini gelecek donemlere dagitmasi, piyasadaki efektif para talebini azaltmasi,
taksitlendirme fonksiyonuyla {iiretime artan talebi karsilamasi igin vakit
kazandirmasi, iiretim yapanlara ileriki donemlere yonelik planlama yapmalarina
olanak saglamasi oOzellikleriyle enflasyonla miicadeleye katki sagladigi bu
caligmada agiklanmustir.

1994-2015 yillann aras1 Tirkiye’de bireysel krediler ve enflasyon
arasindaki iliski, Yiiksel ve Ozsar1 (2016) tarafindan arastirilmistir. Ampirik
sonuglara gore bireysel kredilerdeki artisin enflasyona neden olmadig:
belirtilmistir.

Kredi kart1 kullanimiyla enflasyon arasindaki iliski Tiirkiye 6rnekleminde
2009-2015 doneminde Urul Karakaya ve Diler (2017) tarafindan arastirilmugtir.
Analiz bulgularma gore, islem tutarlar1 g6z 6niinde bulunduruldugunda kredi karti
kullanimlartyla enflasyon arasinda nedensel bir iligkinin  bulunmadigi
aciklanmistir.

Kilig ve Torun (2018) tarafindan 2004-2015 yillart arasi Tiirkiye’de
bireysel kredilerle enflasyon arasindaki iliski incelenmistir. Analiz sonuglarina
gore tiiketici, konut ve tasit kredileriyle enflasyon arasinda nedensel bir iliskiye
rastlanmamustir.

I1. ISTATISTIKSEL ANALIZ

Arastirmanin asil amaci ekonomide bankalarca kullandirilan kredilerin
vergi gelirleri iizerindeki etkilerinin saptanmasidir. Bu dogrultuda kullanilan
banka kredisi tiirlerinin vergi gelirleri lizerindeki etkilerinin ayr1 ayr1 incelenmesi
amaglanmaktadir.

Analizde kullanilacak degiskenlerin  se¢iminde; parasal aktarim
mekanizmasmin isleyisi, kredi kanalinin parasal aktarim mekanizmasi
icerisindeki yeri dikkate alinmistir. Bu dogrultuda calismada vergi gelirleri ve
parasal soklar1 temsilen banka kredileri yer almaktadir. Ayrica; REK, bankalarin
ticari kredi faiz orani, sanayi iiretim endeksi ve TUFE degiskenleri ¢calismada yer
almaktadir. Diger degiskenlerle etkilesimlerini daha iyi go6zlemleyebilmek
amaciyla banka kredileri; toplam banka kredileri, ticari krediler, bireysel krediler
ve tarimsal krediler olarak ayrilmistir.

A.Model Secimi

Tiirkiye’de 2004:-2018:12 aras1 aylik veriler ile banka kredileriyle vergi
gelirleri arasindaki iliskinin VAR modeli igerisinde yer alan etki-tepki fonksiyonu
yardimiyla sinanmasi, ¢calismasinin kapsamini teskil etmektedir.

Birgok ekonometrik model olmasina ragmen, makalede VAR modelinin
kullanilmasina karar verilmistir. VAR modeli sayesinde bir¢ok makroekonomik
degisken arasindaki iligskinin analizi yapilmaktadir. Higbir kisitlama s6z konusu
degildir. Parasal unsurlarin neden oldugu soklarin kullanilan parametrelerce
tepkimeleri, etki-tepki fonksiyonu araciligiyla analiz edilmektedir. (Nilsen, 1999:
14; Morsink ve Bayuomi, 2001: 25). Keating (1990)’a gore; etki-tepki
fonksiyonlar1 modelin dinamik yapisim1 karakterize eden VAR tekniklerinden
biridir.
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VAR kullanicilari, etki-tepki fonksiyonunun tahminlenmesinde kullanilan
standart hatalar1 hesaplayabilmektedir. Etki-tepki fonksiyonu, VAR sisteminde
hata terimlerindeki rassal soklara icsel degiskenlerin verecegi tepkileri
izlemektedir (Seviiktekin ve Cmar, 2017: 510). Gujarati ve Porter, (2009)’a gore;
bu fonksiyon, ¢esitli soklarin gelecek donemlere ait etkilerini analiz etmektedir.
Her ne kadar analizinin faydalar1 arastirmacilar tarafindan sorgulansa da etki-
tepki fonksiyonu VAR analizinin merkezinde yer almaktadir. Eger her denklemde
birka¢ gecikme wvarsa, katsayilarin isaretleri de degisiyorsa her katsayryi
yorumlamak kolay olmayacaktir. Bu problemleri ¢ozen etki-tepki fonksiyonu,
sistemde yer alan ¢esitli esitliklere uygulanan soklara bagimli degiskenin verdigi
tepkileri analiz etmektedir (Runkle, 1987: 438). Ilgili fonksiyonda sok verilen
degisken acisindan etki, soktan etkilenen degiskenler acisindan tepki s6z
konusudur.

B. Vektor Otoregresyon Model (VAR)

Bir vektdr otoregresif modeli, vektor hareketli ortalama modeline
doniistiiriilebilir.

X, =+ Ao,
i=0

Bu esitlik sistemdeki degiskenlerin bir ortalama deger ve soklarla ortaya
konulabilecegini anlatir. Iki degiskenli modeli agagida gdsterilmektedir.

Vi =@y tany, Tapi, te,

Vi=ay tayyV, tanitey

Yukaridaki denklemlerin matris formu asagidadir.

[’:;] — [ﬂlo] + [311 312] [7:’;—1] + [é’n]

4 ay ayp Ay |Z-1 €

Ortalama farklar dikkate alindiginda bu sekle doniisiir.
- 00 i

y y a a €1i—i

.jl _ H Y l ¥ 12] l y ]

&t i = 1921 A |-

&t ve & hata terimleriyle denklem yeniden formiile edilirse asagidaki
esitlik saglanir.

elr_: 1 [1 _b12}|:£yf:|
| €3¢ ] (1_b12b21) —b,, 1 £,

Iki denklem birlestirildiginde su denkleme ulasilir.

Vi Z{i]" 1 i[“n ay, }1[1 _bu]i_ €y
E e (l_bllbll) i=0 | (1 Ay -b,, 1 £,

Hareketli ortalama ile s6z konusu matris formu, asagidaki sekle doniisiir.
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Vi 1_ - ‘ﬁl 1 {"} 9"’&12 (") }[J'}—l :| {g}’f—f }
= + +
[:j |:::| E{ 0, (1) 0,1 || 5, €y
Sonugta asagidaki denkleme ulasilir.

L =H+ Z d)iEr‘—i
i=0

2

Ilgili denklemdeki @i katsayilar1 etki tepki fonksiyonlarin1 ifade
etmektedir (Enders, 2015: 294-295; Goktas, 2014: 8-9).

S6z konusu analizin yararindan birisi, etki-tepki fonksiyonu analiziyle
degiskenlerin politika araci olarak kullanilip kullanilamayacagina karar
verilebilmesidir (Barisik ve Kesikoglu, 2006: 69). Makroekonomik degiskenlerin
parasal soklara tepkilerinin tahmin edilmesi bu VAR modeliyle saglanmaktadir
(Bagliano ve Favero, 1997: 2). Ekonomiye yon veren kurumlar, bu analizden
yararlanmak suretiyle degiskenlerin tepkilerini inceleyebilmekte ve ekonomiyi
etkileyecek farkli kararlar alabilmektedir.

I11. VERI SETI VE YONTEM

Makalede, 2004 yili sonrasindaki doénemin irdelenmesinin sebebi,
Tiirkiye’nin 2001 yilinda yasadig1 agir ekonomik krizdir. Tiirkiye’de hem finansal
sektdr hem de reel sektdr krizden derinden etkilenmis olup, GSYIH da azalislar
gorlilmistiir. Kriz sonrasi Tiirkiye Uluslararasi Para Fonu (IMF) destekli “Giiglii
Ekonomiye Gecis” (GEGP) ekonomi programini kararlilikla uygulamistir. Bu
program cercevesinde bankacilik sektorii yeniden yapilandirilmistir. Bankacilik
sektoriiyle ilgili yeni yasalar, denetleyici kurumlar, yeni kurallar olusturulmustur.
Calismada bankacilik sektoriinde yasanan bu yapisal degisim sonrasi banka
kredileriyle vergi gelirlerinin etkilesimini incelemek gayesiyle analiz donemi
2004-2018 olarak hedeflenmistir.

Arastirmada Eviews programindan yararlanilmak suretiyle analizler
gergeklestirilmistir.  Analizlerde kullanilan degiskenlere ait veriler; Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankas1 (TCMB), TC Hazine ve Maliye Bakanlhgi, Tiirkiye
Bankalar Birligi (TBB) ve Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) veri tabanlarmdan
almmustir.

Toplam vergi gelirleri, toplam banka kredileri, bireysel krediler, ticari
krediler, tarimsal krediler ve Bankalarca ticari kredilere uygulanan faiz oranlar
degiskenleri reel hale getirilmistir. Sanayi iiretim endeksi, mevsim ve takvim
etkilerinden arindirilmis reel bir veridir. TUFE bazli reel efektif doviz kuru
(REK) degiskeni de reel verilerdir. Mevsimsel kukla veri, s6z konusu VAR
modellerinde yer almistir.
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Sekil 1: Degiskenlerin Zaman Serilerine Yonelik Grafikleri
Toplam Vergi Gelirleri Toplam Banka Kredileri Bireysel Krediler
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Caligmada faiz disindaki verilerin logaritmalar1 alimmistir. Faiz
degiskeninde negatif degerler bulundugu icin logaritmasi alinmamaktadir.
Logaritmalar, degiskenlerin reellestirilmesinden sonra alinmistir.

IV. AMPiRiK BULGULAR

Calismamizda VAR modeli uygulanmistir. Banka kredilerinin sagladig:
soka, vergi geliri ve 6teki parametrelerin tepkileri analiz edilmistir.

Bu kapsamda banka kredi tiirleriyle vergi geliri tiirlerinin etkilesimini
daha iyi analiz edilmesi i¢in dort model kurulmustur. Modellerde yer alan
degiskenlerin siralanisi ekonomi teorisine uygun olarak, en digsaldan en igsele
dogru; Faiz, Banka Kredileri, Kur, Tiife, Sue, Vergiler olarak diizenlenmistir.

A. Birim K6k Testi Sonuclari
Arastirma modelinin tahmini yapilmadan once serilerin duragan olup
olmadiklarinin belirlenmesi gerekmektedir. Duragan olmayan serilerle ¢alisiimasi
sahte regresyon problemine yol agmakta olup, model tahmininin dogru sonuglar
vermemesine de yol agmaktadir (Seviiktekin ve Cinar, 2017: 324). Bu kapsamda
degiskenlerin duraganlik sinamalar1 igin ADF, PP ile yapisal kirilmali Zivot-
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Andrews birim kok testlerinden faydanilmistir. Ayrica KPSS duraganlik testi de
kullanilmastir.

Kullanilan degiskenlerin duragan olup olmadiklarini test edilmesi icin
oncelikle ADF birim kok testinden yararlanilmistir. Uygulanan ADF birim kok
testi sonuclarma gore faiz degiskenin diizey degerinde duragan oldugu
goriilmektedir. Faiz hari¢ diger tiim degiskenlerin diizey degerlerinde duragan
olmadiklari, diizey degerlerinde Ho hipotezinin kabul edildigini ve serilerin birim
koklerinin oldugu goriilmektedir. Ilgili degiskenlerin birinci derece farklar
alindiginda Ho hipotezi reddedilmekte olup, Hi hipotezi kabul edilmektedir. Bu
durumda serilerin birim koklerinin olmadig1 goriilmektedir.

Ho:. & = 0 Seride birim kdk vardir. Duragan olmadig ifade edilir.

Hi. & <0 Seride birim kok yoktur. Duragan oldugu ifade edilir.

Uygulanan PP birim kok testi sonuglarina gore; toplam vergi gelirleri,
toplam banka kredileri, bireysel krediler, ticari krediler ve faiz degiskenlerinin
diizey degerlerinde duragan olduklari, diizey degerlerinde Ho hipotezinin red
edildigi, Hy hipotezinin kabul edildigi ve birim koklerinin olmadig1 goriilmektedir.
Tarimsal krediler, TUFE, sanayi iiretim endeksi ve REK degiskenleri icin ise
diizey degerlerinde Ho hipotezi kabul edilmekte ve serilerin birim koklerinin
oldugu goriilmektedir. Ilgili degiskenlerin birinci derece farklar1 alindiginda Ho
hipotez red ve H; hipotez kabuldiir. Béylece seriler, birim kok icermemektedir.

Calismada kullanilan  degiskenlerin duragan olup olmadiklarinin
belirlenmesi igin yararlanilan diger bir yontem KPSS duraganlik testidir.
Uygulanan KPSS duraganlik testi sonuglara gére; toplam vergi gelirleri, TUFE,
sanayi liretim endeksi degiskenlerinin diizey degerlerinde test istatistiginin kritik
degerlerden kiigiik oldugu i¢in Ho hipotezi kabul edilmektedir. Tlgili degiskenler
diizey degerlerinde duragandir. Toplam banka kredileri, bireysel krediler, tarimsal
krediler, ticari krediler, REK ve faiz degiskenleri diizey degerlerinde test
istatistiginin kritik degerlerden biiyiik oldugu i¢in Ho hipotez red ve Hi hipotez
kabuldiir. S6z konusu degiskenler diizey degerlerinde duragan degildir. Ilgili
degiskenlerin birinci derece farklari alindiginda Ho hipotezi kabul edilmektedir.
Bu durumda serilerin duragan olduklar goriilmektedir.

Calismada degiskenlerin duragan olup olmadiklarinin belirlenmesinde
kullanilan son yontem ise Yapisal Kirilmali Zivot-Andrews birim kok testidir.
Zivot-Andrews birim kok testi sonuglari incelendiginde; toplam vergi gelirleri ve
faiz degiskenlerinin test istatistiklerinin kritik degerlerden kii¢iik oldugu, diizey
degerinde birim koklerinin olmadig1r ve duragan olduklar1 goriilmiistiir. Diger
degiskenlerin test istatistiklerinin kritik degerlerden biiylik oldugu, diizey
degerinde birim kokiiniin oldugu, birinci derece farkinda duraganlastigi
gorilmiistiir.

Serilere iliskin biitiin duraganlik testleri birlikte degerlendirildiginde
testlerin cogunda degiskenlerin diizey degerlerinde duragan olmadiklari ve birinci
farklarinda duraganlagtiklar1 i¢in ¢aligmamizda serilerin birinci farkta duraganlik
kosulunu sagladiklar1 kabul edilmistir. Calismamizda degiskenlerin birinci derece
farklar1 alinmuastir.
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B. Model 1: Toplam Banka Kredilerinin Toplam Vergi Gelirlerine

Etkisinin Sonuclar:

S6z konusu model tahminiyle toplam banka kredilerinin toplam vergi
gelirleri ve diger ekonomik degiskenler iizerindeki etkilerinin analiz edilmesi i¢in
bankalarca ticari kredilere uygulanan faiz oranlari, toplam banka kredileri, REK,

TUFE, sanayi iiretim endeksi ve toplam vergi gelirleri degiskenleri modelde

almigtir. Kisaltmalart su  sekildedir:

DLTUFE, DLSUE, DLNTOPVER
Tablo 2: Model 1’de Optimum Gecikme Uzunlugu

yer

DREFAiZ, DLNBAKRE, DLKUR,

Lag Logl L= FFPE e L= S He

o 16544 . 259 [ P Z2.5628e-16 -18.823065 -1 7. A4S86327 -18.285032
1 1742 530 1285.9745 1.192e-16 -19. 5847565 -1F.82124% -128.82924
=2 1807 3TT 100 6945 2 10e-17 - 19 92068 - 17 23211 18 82945
3 1850 248 FO 503252 s aFve-17> — 20 00817 —16. 5642465 -18. 640132
< 12874630 22173297 9.917e-17F -19.265444 -15.22152 -18.22759
5 1599 064 36 50244 A AFe-16 -19. 72532 -15. 02032 -17F 81566
(=] 1925 406 27 54089 1. 265e-16 —19. 60965 —1a 23251 =T . a4a27¥19
i 19591332 45. 543205 1. 45e-16 —-19.55242 -132.53315 L b= i =1
= Z009. 009 53.912656% 1.2 1e-15 -19. 74551 -1Z2.02719 -1 7020532
2 2045 470 A4 10198 1 A40e-16 - 19 75413 12 36056 16 75324
10 Z0oE1 206 40 FF254 1. 52e-16 —19. 75217 -1 . 586465 -6 . a4a7848
11 211 F.012 22065425 1. F1e-16 -19. 74372 —11.01037F -1 6.20222
12 2164 563 AT 25968 1. Foe-16 -19. 556938 -1 A47T&699 -16. 067F&67F

Modelde uygun gecikme uzunlugu (AIC) bilgi kriterine gére 3 olarak belirlenmistir.

Sekil 2: Model 1°de Karateristik Polinomun Ters Kokleri

VAR modelinden alinan otoregresif karakteristik
polinom ters koklerine gore tiim degiskenlere ait
koklerin gemberde yer almasi, ayrica bir degerinin
altinda olmalart nedeniyle VAR’da bulunan
degiskenlerin duragan oldugu ifade edilir.

DREFAIZ’in DLNBAKRE verisine Tepkimesi

Sekil 3: Model 1’deki Bulgular
Choleski stand. sapma sok ve + 2 standart hata.
DLNBAKRE verisinin DLNBAKRE’ye Tepkimesi.

i
otgd

24
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DLKUR’un DLNBAKRE verisine Tepkimesi ~ DLTUFE’nin DLNBAKRE verisine Tepkimesi.
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DLSUE’nin DLNBAKRE verisine Tepkimesi  DLNTOPVER verisinin DLNBAKRE verisine Tepkimesi.

Toplam Banka Kredileri 1 —BTKU Faiz 0.1 -REK | —Enflasyon?
(DLNBAKRE 1t -DREFAiZ1— DLKUR | -DLTUFE 1)

Toplam banka kredisine verilen soka REK’in {iglincii aya kadar diisiis
anlaminda tepkisi olup, bu tepkinin on ikinci aydan sonra etkisinin kalmadigi
goriilmiistiir. Toplam banka kredisine verilen soka TUFE’nin ikinci aydan
dordiincti aya kadar artis anlaminda tepKisi olup, bu tepkinin on tgiincii aydan
sonra etkisinin kalmadig1 anlasilmistir. Toplam banka kredilerine verilen bir
birimlik goka sanayi tiretim endeksinin tepkisi istatistiksel olarak anlamli degildir.
Toplam banka kredilerine verilen bir birimlik soka toplam vergi gelirlerinin
tepkisi istatistiksel olarak anlamli degildir.

C. Model 2: Bireysel Kredilerin Toplam Vergi Gelirleri Uzerindeki

Etkisinin Sonuclar:

S6z konusu model tahminiyle toplam bireysel kredilerin toplam vergi
gelirleri ve diger ekonomik degiskenler tizerindeki etkilerinin analiz edilmesi i¢in
BTKU faiz orani, bireysel kredi, REK, TUFE, sanayi liretim endeksi ve toplam
vergi gelirleri degiskenleri modelde yer almistir. Kisaltmalar su sekildedir:
DREFAIZ, DLBIKRE, DLKUR, DLTUFE, DLSUE, DLNTOPVER.

Tablo 3: Model 2’de Optimum Gecikme Uzunlugu

Lag Logl LR FFPE AN SC HQ
o 1504 235 P, 4.332e-16 -18.35012 -17F.00583 -17.80450
il 1716 668 200 6281 1. Fae-16 -19 26548 -7 24905 -18 44706
2 AFTFE. 122 101.2192* 1.22e-16* -19.54527* -16.25720 -12.45514*
3 1504 026 45. 78322 1.47e-16 =19 44941 -16.085870 -18.08538
4 1828 1832 2F. 89932 1. 7F2e-16 -19. 307538 -15 27473 -17F GFO074
5 1856.022 41.67419 1.96e-16 -19.20954 -14.50484 -17F.30019
=] 1886.594 43.56985 2.16e-16 -19. 144384 -13.767 70 -16.96237
i 1920 295 45 74297 2 32e-16 -19 11850 -12. 06922 -16 66323
a8 1959.2659 49.81486 Z2.37e-16 -19.15z292 -12.42150 -16.42485
=) 1984.879 20.97 738 2.88e-16 -19.02849 -11.63493 -16.02761
10 2019 657 29 556799 2 20e-16 -19. 01286 -10. 945815 -15 74017
a1 2043 554 25 47038 4. 1Z2e-16 -18.86891 =10 12106 -15.32241
12 2078 072 24 321171 4 F9e-16 -18 85116 -9 441171 -15 02185

(SC) bilgi kriteri dikkate alinarak modelde uygun gecikme uzunlugu 1 seklinde belirlenmistir.
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Sekil 4: Model 2’de Karateristik Polinomun Ters Kokleri

e VAR modelinden alman otoregresif
10 karakteristik polinom ters koklerine gore
s tiim degiskenlere ait koklerin cemberde yer
: almasi ve bir degerinden az olmalarn
0.0 - - B - - . o - .
) nedeniyle VAR’da bulunan degiskenlerin
021 duragan oldugu ifade edilir.
1.0
S T T T T T
-1.5 -1.0 -0.5 0.0 0.5 1.0 1.5
Sekil 5: Model 2 Bulgulart
Choleski standart sapmalik sok ile + 2 standart hata.
DREFAI{Z’In DLBIKRE verisine Tepkimesi DLBIKRE’nin DLBIKRE verisine Tepkimesi.
254
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DLKUR’un DLBIKRE verisine Tepkimesi DLTUFE’nin DLBIKRE verisine Tepkimesi.
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Bireysel Kredi 1— Enf. | — Sanayi U. E.1
(DLBIiKRE 1 — DLTUFE | — DLSUE 1)
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Bireysel krediye verilmis olan soka REK’in verdigi tepki istatistiksel
olarak anlamli degildir. Bu durum, Tirkiye’de ithal edilen {irlinlerin
finansmaninda bireysel kredilerin fazla bir yer tutmadigi, doviz kurlar lizerinde
bireysel kredinin etkisinin olmadigi seklinde yorumlanabilir.

Bireysel krediye verilmis soka TUFE verisinin ikinci aya kadar diisiis
anlaminda tepkisi olmustur. S6z konusu tepkinin Sekizinci aydan itibaren
etkisizlestigi goriilmiistiir.

Bireysel krediye verilmis soka sanayi ii.e.’nin ikinci aya kadar yiikselis
anlaminda tepkisi olmustur. S6z konusu tepkinin dokuzuncu aydan itibaren
etkisizlestigi anlagilmistir.

Yine bireysel kredilere verilen bir birimlik soka toplam vergi gelirlerinin
verdigi tepki istatistiksel olarak anlamli degildir.

D. Model 3: Ticari Kredilerin Toplam Vergi Gelirleri Uzerindeki

Etkisinin Sonuclari

S6z konusu model tahminiyle ticari kredilerin toplam vergi gelirleri ve
diger ekonomik degiskenler lizerindeki etkilerinin analiz edilmesi i¢in BTKU faiz
orani, ticari kredi, REK, TUFE, sanayi liretim endeksi ve toplam vergi gelirleri
degiskenleri modelde yer almustir. Kisaltmalari su sekildedir: DREFAIZ,
DLNTIKRE, DLKUR, DLTUFE, DLSUE, DLNTOPVER.

Tablo 4: Model 3’te Optimum Gecikme Uzunlugu

Lag Logl LR FPE Al sSC H

4] 1614 734 A 3.82e-16 -18.47585 -17.13157 -17.93024
1 1718.405 184.9951 1.70e-16 -19.28629 -17.26986* -18.46787*
2 1¥71.999 91.78406 1.39e-16" -19.49700" -16.808432 -18.40577
3 1807.526 58.28915 1.41e-16 -19.49132 -16.13062 -18.12729
4 1828.151 32 35786 1.72e-16 -19.30720 -1527434 767035
5 1853.915 28.56869 2.01e-16 -19.18461 -14.47961 -17.27496
<] 1883 265 4182756 2.25e-16 -19.10497 1372782 -16.92250
I 1912.1132 29.04040 2.56e-16 -19.01932 -12.97004 -15.56405
2 1960.819 62 41342 2.332e-16 -19.17148 -12.450068 -165.44340
9 1999.128 46.23845 2.432e-16 -19.19914 -11.80558 -16.19826
10 2030.540 2573819 2.81e-16 -19.14420 -11.07849 -1587050
11 2067.527 29.42251 3.09e-16 -19.15601 -10.41816 -15.60951

12 2104 843 37 09264 3.48e-16 1917177 -9.761775 -15.35246

(SC) bilgi kriteri dikkate almarak modelde uygun gecikme uzunlugu 1 seklinde belirlenmistir.

Sekil 6 : Model 3’te Karateristik Polinomun Ters Kokleri

e VAR modelinden alinan otoregresif
ok karakteristik polinom ters koklerine gore
os . tiim degiskenlere ait koklerin ¢emberde yer
00 R almasi, ayrica bir degerinden diisiik
s . olmalar1 nedeniyle VAR’daki degiskenlerin
B duragan oldugu ifade edilir.
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Sekil 7: Model 3 Bulgulart
) ) Choleski standart sapma sok ile + 2 standart hata. )
DREFAIZ’in DLNTIKRE verisine Tepkimesi DLNTIKRE verisinin DLNTIKRE verisine Tepkimesi.

B

i

o

DLKUR’un DLNTIKRE verisine Tepkimesi

DLTUFE’nin DLNTIKRE verisine Tepkimesi.
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DLSUE’nin DLNTIKRE verisine Tepkimesi DLNTOPVER’in DLNTIKRE verisine Tepkimesi.
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Ticari Krediler 1 -BTKU Faiz O.1— REK| — Enflasyon 1
(DLNTIiKRE t -DREFAiZ1— DLKUR | — DLTUFE 1)

2018 yili itibariyle toplam banka kredilerinin %74’i ticari kredilerden
olusmustur. Ticari kredilere uygulanan analiz sonuglar1 toplam banka kredilerine
uygulanan analiz sonuglarina benzemektedir.

Ticari krediye verilmis soka REK’in ii¢lincii aya kadar diisiis anlaminda tepkisi
olmustur. S6z konusu tepki, sekizinci aydan itibaren etkisizlesmistir.

Ticari krediye verilmis soka TUFE’nin ikinci aydan dordiincii aya kadar yiikselis
anlaminda tepkisi olmustur. S6z konu tepki, sekizinci aydan itibaren
etkisizlesmistir.

Ticari kredilere verilen bir birimlik soka sanayi iiretim endeksinin tepkisi
istatistiksel olarak anlamli degildir.
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Ticari kredilere verilen bir birimlik soka toplam wvergi gelirlerinin tepkisi
istatistiksel olarak anlamli degildir.

E. Model 4: Tarimsal Kredilerin Toplam Vergi Gelirleri Uzerindeki

Etkisinin Sonuclari

S6z konusu model tahminiyle tarimsal kredilerin toplam vergi gelirleri ve
diger ekonomik degiskenler lizerindeki etkilerinin analiz edilmesi i¢in BTKU faiz
orani, tarimsal kredi, REK, TUFE, sanayi iiretim endeksi ve toplam vergi gelirleri
degiskenleri modelde yer almustir. Kisaltmalari su sekildedir: DREFAIZ,
DLNTAKRE, DLNKUR, DLNTUFE, DLNSUE, DLNTOPVER

Tablo 5: Model 4’te Optimum Gecikme Uzunlugu

Lag Logl LR FFPE A SC H

o 1515.600 (RN 1.25e-15 -17.282862 -15.944324~ -16.74201
| 1602470 15501322 G.82e-16 -17.89784 -15.88142 -7 .07942>
=z 1653 299 87 047 T4 5 76e-16% -18 07543 -15 38686 -16. 98420
3 1679.103 42 33TFT73 6.58e-16 -17.95333 -14.59262 -16.58929
4 1706.224 42 T0644 7.44e-16 -17.84819 -12.81524 -16.21125
5 1724 6816 42 352326 2.27e-186 -17.75528 -12.05029 -15.846523
(=] 1756 573 21.29235 1.0Z2e-15 -17. 88771 -12.21057 -15 40524
T 1789.665 44 FEZZ 1. 11e-15 -17. 55287 -171.503259 -15.09760
a8 1832.985 55.51270* 1.07Fe-15 -17.64054 -10.91912 -14.91247
=] 1856.250 28.14046 1.25e-15 -17. 48802 -10.09446 -14.48714
10 1891.273 29.84552 1.49e-15 -17.476322 -9.410615 -14. 20283
11 1926.297 27F.22114 1.68e-15 -17. 45464 -B. 726726 -12.91214
12 1970.288 43 TF2751 1. 74e-15 -17. 560324 -8.15032432 -12. 74103

(AIC) bilgi kriteri dikkate alinarak modelde uygun gecikme uzunlugu 2 seklinde belirlenmistir.

1.5 Sekil 8: Model 4’te Karateristik

1.0 Polinomun Ters Kokleri

o | . i VAR modelinden alinan otoregresif
- karakteristik polinom ters koklerine

7 L gore tiim degiskenlere ait koklerin

= : . cemberde yer almasi ile bir degerinden

e diisiik olmalar1 nedeniyle VAR’daki

st dg%i_skenlerin duragan oldugu ifade

eatlir.

Sekil 9: Model 4 Bulgular
Choleski standart sapma sok ile + 2 standart hata.
DREFAIZ’in DLNTAKRE verisine Tepkimesi ~DLNTAKRE’nin DLNTAKRE verisine Tepkimesi.
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DLNKUR’un DLNTAKRE verisine Tepkimesi  DLNTUFE’nin DLNTAKRE verisine Tepkimesi.
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Tarimmsal Krediler 1— Toplam Vergi Gelirlerif
(DLNTAKRE 1 — DLNTOPVER 1)

Tarimsal kredilere verilen bir birimlik soka REK’in tepkisi istatistiksel
olarak anlamli degildir. Bu dénemde Tiirkiye’de tarimsal krediler, doviz kurlarmn1
etkilememektedir. Tarimsal kredilere verilen bir birimlik soka TUFE’nin tepkisi
istatistiksel olarak anlamli degildir. Bu dénemde Tiirkiye’de tarimsal krediler,
enflasyonu etkilememektedir. Tarimsal kredilere verilen bir birimlik soka sanayi
tiretim endeksinin tepkisi istatistiksel olarak anlamli degildir. Bu dénemde
Tirkiye’de tarimsal krediler, sanayi iiretim endeksini etkilememektedir.

Tarimsal krediye verilmis soka toplam vergi gelirinin birinci ayda yiikselis
anlaminda tepkisi olmustur. S6z konusu tepki, on ikinci aydan itibaren
etkisizlesmistir.

SONUC ve DEGERLENDIRME

Bu caligmani amaci bankalarca kullandirilan kredilerin vergi gelirleri
tizerindeki etkilerinin arastirilmasidir. Makalenin yontemi; VAR modelinde yer
alan etki-tepki fonksiyonlar1 yardimiyla, Tirkiye’de banka kredilerinin vergi
gelirleri {izerindeki etkilerinin 2004:1-2018:12 arasi, ekonometrik analiz
teknikleriyle arastirilmasidir.

Finansal kesimi temsil eden banka kredilerinin vergi gelirleriyle
etkilesimine yonelik literatiirde fazla calisma bulunmamaktadir. Bu calismanin
literatiire katkisi, banka kredilerinin vergi gelirlerini belirleyen faktorlerden birisi
oldugunun bilimsel olarak kanitlanmaya calisilmasidir. Bu calismanin literatiire
baska bir katkisi; ekonometrik analiz agamasinda banka kredilerinin toplam banka
kredileri, ticari krediler, bireysel krediler ve tarimsal krediler olarak
ayristirtlmasidir. Boylece ekonometrik analizde farkli banka kredilerinin gesitli
vergi tiirleri tizerindeki etkileri detayli analiz edilmistir.
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Ampirik analizde VAR modeli kullanilmistir. Bu kapsamda banka kredi
tirleriyle vergi geliri tlirlerinin etkilesimini daha iyi analiz edilmesi ig¢in dort ana
model kurulmustur.

Model 1°de toplam banka kredilerine verilen soka ve Model 3’te ticari
kredilere verilen soka REK azalig yoniinde tepki vermistir. REK’in azalmasi,
ulusal para karsisinda doviz kurunun degerlenmesi ve TL’nin degerinin
azalmasiyla agiklanmaktadir. Tiirkiye’nin ekonomik yapisi dikkate alindiginda,
iilke tretiminin 6nemli bir bolimi ithal girdilerle yapilmaktadir. Bireysel
tiketicilerin tagit ve cep telefonu benzeri tiikketim harcamalarinin da agirlikli
olarak ithal triinlere yoneldigi bilinmektedir. Kredilerle ithal girdi ya da mal
allminin finanse edilmesi; ithalatin artmasina, ulusal para biriminin deger
kaybetmesine ve yabanci para birimlerinin degerlenmesine yol agmaktadir. Bu
baglamda Tiirkiye’de toplam banka kredilerindeki ve ticari kredilerdeki artig
sonucu ulusal para birimi olan TL’nin deger kayb1 yasadig: ifade edilmektedir.

Tiirkiye’nin  iiretim yapismnin  degistirilmesi, iiretimde kullanilan
girdilerdeki yerlilik oranlarinin yiikseltilmesi, agirlikli olarak ithal edilen
triinlerin Tirkiye’de iiretilmesinin tesvik edilmesinin REK’in azalmasini
Onleyecegi diistiniilmektedir.

Model 1’de toplam banka kredilerine verilen soka ve Model 3’te ticari
kredilere verilen soka, TUFE artis yoniinde tepki vermistir. incelenen dénemde
Tiirkiye’de toplam banka kredilerinin ve ticari kredilerin artmasi, enflasyonun
ylkselmesine neden olmustur. Tiirk bankacilik sisteminde kullandirilan krediler,
parasal aktarim mekanizmas1 kanallartyla ekonominin canlanmasina ve toplam
talebin artmasma olanak saglamistir. Fakat ekonomideki toplam arzin gegici
olarak toplam talebi karsilayamamasi, talep enflasyonun yasanmasina neden
olmustur. Ayrica iiretimde ithal girdilerin agirligi ve ithal iiriinlere olan talebin
giiclii oldugu bu dénemde doviz kurlarmin yiikselmesi, dis alemden gelen maliyet
kaynakli enflasyonun goriilmesine sebep olmustur.

Model 2’de bireysel krediye verilmis soka TUFE’nin diisiis anlaminda
tepkisi olmustur. S6z konusu doénemde Tiirkiye’de bireysel kredilerdeki artig
enflasyonun azalmasini saglamistir. Bu ampirik sonucu destekleyen bir¢ok
calisma bulunmaktadir. Vergi konseyi (2011) raporu, bireysel krediler igerisinde
yer alan kredi kart1 harcamalarinin Tiirkiye’de enflasyonu azalttigini agiklamistir.
Calismada ilk alt1 aylik siirede harcamalarin nakit 6deme yerine kredi kartlariyla
yapilmasinin enflasyonu diisiirdiigii belirtilmistir. Kizilot vd (2011), hazirladiklari
raporda ekonomide toplam talep arttiginda bu artis kadar iiretimde artis
gerceklesirse enflasyonun goriilmeyecegini agiklamiglardir. Bu raporda tiiketim
harcamalarmin agirlikli olarak kredi kartlariyla gergeklestirilmesinin enflasyonu
azaltacag ifade edilmistir.

TBB risk merkezi (2018) raporunda Tiirkiye’de 534.448 milyon TL’lik
bireysel kredilerin %41°1 tiiketici kredileri, %21°1 kredi kartlari, %37’si konut
kredileri ve %1’in tasit kredilerinden olustugunu agiklamistir. Ekonomide toplam
talebin toplam arzdan daha yiiksek olmasi, talep enflasyonun nedenlerindendir.
Konut kredilerinde ve tasit kredilerinde 6zkaynak sart1 yer almaktadir. Ozkaynak

424



Yonetim ve Ekonomi 31/2 (2024) 405-431

kosulu sayesinde kredinin parasal degeri, satin alman konut ya da tasit gibi
tiriinlerin parasal degerinden diisikk olmaktadir. Bu c¢ercevede tasit ve konut
kredilerinin kullandirim sartlar1 dikkate alindiginda bu kredi tiirlerinin
enflasyonun olugmasina sebebiyet vermedigi soylenebilir. S6z konusu ¢aligmalar,
ampirik bulgumuz olan bireysel kredilerin enflasyonu azalttigi sonucunu
desteklemektedir.

Bireysel kredilerin enflasyonu diisiirme yoniinde etkisinin olmast,
ekonomi yonetimine bunu bir para politikasi araci olarak kullanabilme imkanini
vermektedir. Fiyat istikrarmin saglanmasina bireysel krediler 6nemli katkilar
sunmaktadir. Toplam kredilerin ve ticari kredilerin enflasyonu arttirict yonii
dikkate alindiginda enflasyonla miicadelede {iretimin, biiylimenin ve vergi
gelirlerinin zarar gdrmemesi adina bireysel kredilere agirlik verilebilir. Ciinki
enflasyonla miicadelede bireysel kredilerin daraltilmasmna gerek yoktur.
Enflasyonist donemlerde ticari kredilerin daraltilmasia yonelik para politikalari
uygulanabilir.

Model 1°de toplam banka kredilerine verilen soka, Model 3’te ticari
kredilere verilen soka ve Model 4’te tarimsal kredilere verilen soka, sanayi
iiretim endeksinin tepkisi, istatistiksel olarak anlamli degildir. Toplam banka
kredilerinin %74°4 ticari kredilerden, %22’si bireysel kredilerden ve %4’
tarimsal kredilerden olusmustur. Tiirk bankacilik sisteminde kullandirilan
kredilerin % 53’1 biiylik isletmelere proje kredileri ¢ergevesinde kullandirilmistir.
Bu proje kredilerinin detaylarina bakildiginda, %27’sinin altyapt projelerine,
%11’inin ise gayrimenkul sektoriine kullandirildigi agiklanmigtir. Toplam banka
kredileri igerisinde ticari kredilerin sektorel dagilimi incelendiginde imalat
sanayinin %19, toptan ve perakende ticaretin %14, insaat sektdriiniin %9, enerji
sektdriiniin %7, emlak komisyonculugunun %6 pay aldig1 bilinmektedir. Insaat
sektoriiniin  ve emlak komisyonculugunun aldig1 payla birlikte Tiirkiye’de
kullandirilan konut kredilerinin etkisi de gbdz Oniinde bulunduruldugunda,
kredilerin agirlikli olarak insaat sektoriine kanalize edildigi goriilmektedir.
Tiirkiye’de bankalarca kullandirilan kredilerin iiretim yapan sektorlere kanalize
edilmemesi, sanayi {iiretim endeksinin toplam banka kredilerinden ve ticari
kredilerden etkilenmemesine sebep olmustur.

Model 2’de bireysel krediye verilmis soka sanayi iretim endeksinin
yiikselis anlaminda tepkisi olmustur. Kullandirilan bireysel krediler tiiketim
harcamalarma yoOnelmistir. Tiiketim harcamalari, toplam arzin yiikselmesi
anlaminda tiretimde artiglarin yasanmasinit saglamistir. Bu kapsamda ilgili
donemde Tiirkiye’de bireysel kredilerde ortaya ¢ikan yiikselisler; tilkede liretimin,
sanayi liretim endeksinin ve ekonomik biiylimenin artmasini saglamigtir.

Bireysel kredilerin sanayi iiretim endeksine katkisinin olmasi; toplam
banka kredilerinin, ticari kredilerin ve tarimsal kredilerin katkisinin olmamasi
kredilerin kullandirim yerleriyle ilgilidir. Bireysel krediler hari¢ olmak {izere
diger kullandirlan krediler, sanayi iiretimine ve biiylimeye katki saglamayan
alanlara kanalize edilmektedir. Bireysel kredilerde nispeten kredi kullanim yerleri
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kontrol edilmektedir. Benzer kontrol yontemlerinin diger kredi tiirlerine de
uygulanmasinin Tiirkiye ekonomisine katki sunacagi diisiiniilmektedir. Boylelikle
diger kredi tiirleri de iiretime katki saglayan bir yapiya doniisebilir.

Model 1°de toplam banka kredilerine verilen bir birimlik soka, Model
2’de bireysel kredilere verilen bir birimlik soka, ve Model 3’te ticari kredilere
verilen bir birimlik soka toplam vergi gelirlerinin tepkisi istatistiksel olarak
anlamli degildir. Tirkiye’de toplam banka kredilerinin, bireysel kredilerin ve
ticari kredilerin toplam vergi gelirleri {izerinde etkisinin olmamasi, {lilkemizin
vergi yapisindan kaynaklanabilir. Banka kredilerinin kullanim yerlerinin
denetlenmemesi vergi kayip ve kagaklarma yol agmaktadir. Kredilerin kayit dist
ekonomide degerlendirilmesi, kullandirilan kredilerin vergi gelirine doniismesini
engellemektedir. Kredilerin takibi ve nerede kullanildiklari énemli bir konudur.
Kredinin kullanim sartlar1 ve kullanim yerlerinin denetim altinda tutulmasinin
iilkenin vergi gelirlerinin artmasina katki saglayacagi diigiiniilmektedir.

Vergi gelirleriyle baglantili olarak konut kredileri ele alindiginda, konut
satiginin kredisiz olarak gerceklesmesi halinde, uygulamada Tapu Miidiirliigiinde
yapilan satiglarda satig bedeli diisiik olarak beyan edilmektedir. Fakat konut satist
kredili olarak gergeklesirse tapuya beyan edilen tutar, uygulamada gergek satis
bedellerine yakin olmaktadir. Bu durumda vergileme agisindan biiyiik avantajlar
ortaya cikmaktadir. Konut satis1 yapan firma daha fazla gelir vergisi ve KDV
O0deyecek, satin alanlar agisindan da tapu harci, GV benzeri ddemelerdeki
yikselisler nedeniyle devletin hazinesine daha fazla gelir girmis olacaktir.
Kisacas1 Tapu Miidiirlikklerindeki gayrimenkul satislarinda yeni bir sisteme gegip
satis bedellerinin gercek degerinde gosterilmesinin saglanmasi, vergi gelirlerinde
artisa neden olacagindan, hazineye gelir saglanmasma da katki sunacagi
diisiintilmektedir.

Ayrica bankalarin 6deme ve tahsilat yontemlerinin yayginlastirilmasi,
vergi kagirmay1 engelleyecektir. Tiiketicilerin kredi karti kullanmasi ve saticilarin
birer {iye isyeri olarak pos cihazi kullanmalari, islemleri kayit altina almaktadir.
Nakit 6demelerde bazen fatura ya da fis kesilmedigi i¢cin GV, KV ve KDV gibi
vergilerde kayip ortaya c¢ikmaktadir. Kredi kartiyla yapilan islem
faturalandirildig i¢in satici firmanin elde edecegi gelir {izerinden alman dogrudan
vergi gelirlerinin artmasmin yani sira, KDV ve OTV gibi dolayh vergilerin de
tahsilatlar1 yapilmaktadir.

Ekonomi yonetimi tarafindan bazi banka kredi tiirleri bir para ve maliye
politikas1 aract olarak kullanilabilir. Konut sektdriinde daralmanin oldugu,
miiteahhit firmalarin ellerinde birikmis konut stoklarinin arttig1 donemlerde konut
kredisi faiz oranlar1 disiiriiliip, konut kredisi kullanim sartlar1 kolaylastirildiginda
konut kredilerindeki artiglarla birlikte, mesken satislarinda yiikselisler goriiliir. Bu
durumda bankanin faiz, iicret ve komisyon gelirleri artar. Miiteahhit firmalar
ellerindeki konut stoklarini eriterek gelirlerini arttirmak suretiyle daha fazla vergi
O0demesi yapar. Boylece devlet, konut satislar1 nedeniyle hem dogrudan hem de
dolayli vergilerden daha fazla gelir elde eder.
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Model 4’te tarimsal krediye verilmis soka toplam vergi gelirlerinin
yiikselis anlaminda tepkisi olmustur. Tarimsal krediler, agirlikli olarak tarimsal
iretimin devam etmesine yonelik isletme sermayesi ihtiyacinin finanse edilmesi
ve yeni yatirrmlarin finansmani igin kullandirilmaktadir. Ureticiler, elde ettikleri
triinleri ¢ogunlukla meyve-sebze hallerinde ya da organize edilmis ticaret
borsalarinda satmakta ve stopaj usulii gelir vergisi ddemektedir. Meyve-sebze
hallerinin ve ticaret borsalarin kismen denetim altinda olmasi, tarimsal iiretimin
vergiye doniismesini saglamaktadir. Tarimsal iireticiler; tarimsal faaliyetlerin
devam etmesi i¢in aldiklar1 traktor, makine ve ekipman alimlartyla KDV ve OTV
gibi dolayl vergilerin artmasina katki sunmaktadir. Toplam etkiye bakildiginda,
ilgili donemde Tirkiye’de tarimsal faaliyetlerin devam etmesine yonelik
kullandirilan tarimsal krediler, toplam vergi gelirlerinin artmasini saglamistir.

Tarim sektoriiniin desteklenmesi igin vergisel anlamda bazi istisna ve
muafiyetler vardir. Bu muafiyet ve istisnalar tarim sektoriinde yer alan gercek ve
tiizel kisilerin 6deme giicleri ve iilkenin vergi yapisiyla uyumlu olmalidir.
Cifteiler, yiiksek degere sahip traktorleri bankalardan aldiklari traktor kredileriyle
finanse etmektedir. Fakat yiiksek tutarlarda traktor kredisi alan giftciler traktdrleri
icin MTV 6dememektedir. Bu durum vergi adaleti agisindan uygun degildir. Eger
amag, MTYV istisnasiyla tarim sektoriine destek olmak ise, bir diizenlemeyle on
yas ve ustii traktorlerin MTV’den istisna tutulmasi saglanabilir. Bdylelikle
Hazineye gelir saglanmasina katki sunulacaktir.

Sonug olarak; Tiirkiye’de banka kredilerinin parasal aktarim mekanizmasi
kanallarindan birisi olan kredi kanaliyla doviz kurlar, {iretim ve enflasyon gibi
makroekonomik biiyiikliikleri etkiledigi goriilmektedir. Ayrica tarimsal kredilerin
toplam vergi gelirlerini olumlu ydnde etkilemeleri dogrultusunda banka
kredilerinin vergi gelirlerini etkiledigi sonucuna ulagilmistir.
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SUMMARY

The aim of this study is to perform an empirical analysis of the effects of
bank loans on tax revenues between 2004-2018 in Turkey using the monthly data
using the impulse-response functions method obtained from the VAR model. This
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study aims to examine the effects of bank loans on tax revenues and various
macroeconomic variables in Turkey. In the selection of the variables to be used in
the analysis; the functioning of the monetary transmission mechanism and the
place of the credit channel within the monetary transmission mechanism have
been taken into account. In this direction, tax revenues and bank loans
representing monetary shocks are included in the study. In addition, as other
macroeconomic variables in the study; The variables of real effective exchange
rate representing monetary shocks, interest rates applied by banks to commercial
loans representing monetary shocks, industrial production index representing
growth and consumer price index representing inflation are included in the study.
It examines the relationship of total bank loans, individual loans, commercial
loans and agricultural loans with tax revenues and the way they affect tax
revenues. Considering various studies on the factors affecting tax revenues in the
world and in Turkey; In some of these studies, the relationship between tax
revenues and various macroeconomic variables was examined, while the effects
of various macroeconomic variables on tax revenues were investigated in others.
However, in these studies, it was observed that the interaction between bank loans
and tax revenues was ignored. There are not many studies in the literature on the
interaction of bank loans, which also represent the financial sector, with tax
revenues. In the first part of the study, theoretical and empirical literature are
included. In the second part of study, data set and method are included. In the
third part of the study, the econometric methodology to be used in the study is
explained.

In the empirical analysis, four main models were established. In model 1,
it was seen that real effective exchange rate reacted to the shock given to total
bank loans in the direction of decrease, interest rates, and inflation in the direction
of increase, while the responses of industrial production index and total tax
revenues were not statistically significant. In Model 2, when shocks are given to
individual loans, it is determined that inflation responds to a decrease and the
industrial production index to an increase. It was understood that the responses of
interest rates, real effective exchange rate, and total tax revenues to the shock
given to individual loans were not statistically significant. In Model 3, real
effective exchange rate reacted to the shock given to commercial loans in the
direction of decrease, interest rates, and inflation in the direction of increase, the
responses of industrial production index and total tax revenues were not found
statistically significant. The shock to agricultural loans in Model 4 reacted to an
increase in total tax revenues. The responses of interest rates, real effective
exchange rate, inflation, and industrial production index to the shock in question
are not statistically significant. Thus, it has been determined that bank loans are
one of the factors affecting tax revenues.

Agricultural loans are mainly used to finance the working capital
requirement for the continuation of agricultural production and to finance new
investments. Producers sell their products mostly in fruit and vegetable markets or
on organized commodity exchanges and pay income tax withholding tax.
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Agricultural producers; it contributes to the increase in indirect taxes with the
purchase of tractors, machinery and equipment for the continuation of agricultural
activities. Considering the total effect, the agricultural credits extended to
continue agricultural activities in Turkey in the relevant period increased the total
tax revenues. Especially in this study, monetary and fiscal policy
recommendations are presented about the positive contributions to tax revenues of
bank loans.
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Ust:2,8cmSol:2,1cm Alt: 1,3 cm Sag : 2,1 cm

Karakter: Times New Roman 11 punto, Tablolar: 8 punto (Tablo Baslig::
9 punto)

Satir Arahgi: 1.0

+Makale, Dergipark tizerinden gonderilmelidir. Ayrica yazar/lar tarafindan
imzali "Yaym Devir Hakki Formu" nun da taranarak Dergipark sistemine
yiiklenilmesi gerekmektedir.

*Yazida yer alan konu basliklar1 LILIII, ... gibi Romen rakamlariyla, alt
bagliklar ise A,B,C, ...gibi biiyiik harflerle siralanmalidir. Makaleyi boliimlere
ayirmada ondalik sistem kullanilmalidir. Tablo ve sekillerin hazirlanmasinda
derginin boyutlar1 ve genel dizayn dikkate alinmalidir. Sekillere ve tablolara baslik
ve sira numarasi verilmeli ve sayfaya ortalanmalidir. Bagliklar tablolarin iistiinde
sekillerin ise altinda yer almalidir. Denklemlere sira numarast verilmelidir. Sira
numarasi parantez i¢cinde ve sayfanin en saginda bulunmalidir.

*Tiim yazilar; Amerikan Psikologlar Dernegi (American Psychological
Association, APA) tarafindan yayinlanan “ The Publication manual of the
American Psychological Association (6th edition), 2001 “ isimli kaynakta
belirtilen yazim ilkelerine uygun bir bicimde yazilmalidir. Apa’nin 6. Baskisi
yazarlarin dikkate alacagi versiyon olmalidir. Bahsedilen kaynaga iligkin internet
adresi ; http://www.apastyle.org/ , http://www.muhlenberg.edu/library/reshelp/
apa_example.pdf Kaynaklar latin alfabesi ile yazilmis olmalidir.

+Dergilerin varsa DOI numaralar1 kaynagin sonuna eklenmelidir. Ornegin;
Silverson, B. E. (2011). Fundemental of Personal Initiative. Journal Of
Management and Economics: General, 224, 202 — 253. Doi: 10.1037/0056-
3245.134.2.248 Yoksa makaleye dair URL numaralann yazilir
http://wwwz2.bayar.edu.tr/yonetimekonomi/dergi/pdf/C22512015/1- %2014.pdf

+ Klasik eserlerin (Adam Smith , Marx , Locke vb ) Ozgiin tarihleri
biliniyorsa kaynagin sonunda su sekilde verilmektedir :(Ozgiin eser 1882 tarihlidir)

* Ayni soyadli yazarlardan, yayini daha eski olsa bile adinin ilk harfi

alfabetik olarak énce gelen kaynakgada &nce belirtilmektedir. Ornegin;
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Vasfi, E. (1998). Hukuki Terimler, Ankara: Vadi. Vasfi, L. (2007). Hukuk
Reformlar: Siirecinde Tiirkiye 'nin Insan Haklar1 Sorunu. Insan Haklar:
Haberciligi, (derl.) Sevda Alankus, Istanbul: STE Vakfi.

+ Kitap ve Raporlarm kaynakg¢ada gosteriminde 6nce yayinlandigi yer ve
sonra kitabevi, yaymevi ad1 ““ kitabevi” “yayinevi” “yay” vb. ekler belirtilmeksizin
verilir. Ornegin;

Ankara: Dost Istanbul: Nesa Istanbul: Sabanci Vakfi New York, NY:
McGreen — Hill

* Tek Yazarh Kitap

Ansel, N. (2006). Sessiz Giin. Istanbul: Deki. Carlsen, S. (2009). Matrix:
Ya da Sapkinligin Iki Yiizii. Bahadwr Turan (Cev.). Istanbul: Encore.

*Cok Yazarh Kitap Abisel, N., Arslan, U.T., Behgetogullari, P.,
Karadogan, A., Oztiirk, S.R. & Ulusay, N. (2005). Cok Tuhaf Cok Tamidik.
Istanbul: Metis.

Editorli Kitap

Katip, M. (Ed.) (2007). Kamusal Fayda. Ankara: /mge.

Editorli Kitapta Boliim

AKYOL, B. (2004). Saha Calismalarinda Kamusal Alan Kavrami. Kemal
Ozbek (Ed.), Kamusal Alan Dahilinde (s. 689-713). Ankara: Dost.

Birden Cok Baskis1 Olan Kitap

Straight, W. Jr. & Walles, E. B. (2004). The Elements of World(7. Bask).
New York: Longman.

*Sadece Elektronik Basih Kitap O'Keefe, E. (n.d.). Egoism & the cnsts
in Western values. erisim http://lwww.onlineoriginals.com/showitem .asp litem |
135

+Kitabin Elektronik Versiyonu

Shelton, M. A (1989). Magazine addiction? A study of Social Life [DX
Reader  version]. Retrieved from  http://www.ebookstore.tandf.co.uk/
html/index.asp

Elektronik Adresten Yararlanilan Kaynakta

Kaynagin erigilebilecegi URL verilir ,
http://www.antraktsinema.com/makale.php?id=729

+Elektronik Makaleler

Bulunmasi durumunda digital object identifier (DOI) numarasi
belirtilmelidir. Rousseau, S. C. (2009). What is Freedom 7?. Knowledge
Management Research & Practice. Advance online publication. doi: 1 0.1
057/palgrave.kmrp.8500141

+Elektronik Gazate Makaleleri

Seran, O. (2010, 21 Ocak). Televizyon aliskanliklarimiz ve cocuklar.
www.hurriyet.com.tr

Daha Onceki Bir Baskinin Yeni Basimi (Ozellikle Klasik Eserlerde )

Smith, A. (1976). An inquiry into the nature and causes of the wealth of
nations. E. Cannan (Ed.). Chicago: University of Chicago Press. (Ilk baski 1776).
Metin Icinde Kullanim: :(Smith, 1776/1976)
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+Kitaptan Cevrilmis Boliim

Kaynakc¢ada: Hengel, M. (1958). The Best Quality. T. Prast (Cev.).
Chicago: Charles Scribners Son. (Ilk bask1. 1912-1917).

Rapor ve Teknik Makaleler Ozer, H. (2008). Mediscape Turkey 2000
(Report No. 2). Ankara: SERAUM

+Dergi Tek Yazarh Makale

Cenah, Y. (2009). Gegmisin Sosyolojik Baskisi: Tarihsel ve Toplumsal
Akla Dogru. Toplum ve Bilim, 12, 202-240.

Dergi Cok Yazarh Makale

Bilken, F. S., Celik, P. (1998). Miizakere Yntemleri. Kiiltiir ve Iletisim, 2
(1), 397-414.

*Yazar Belirsiz Editor Yazilari

Editorial: "What is a Chaos" [Editorial]. (2006). Journal of Management
and Business, 25, 8-10.

+Yazan Belirsiz Gazete Ve Dergi Yazilar icin

Kaynakeada: Tiirkiye ve Rusya Iliskileri Ne Yénde: Bir Tarih, Iki Devlet.
(2003, 13 Aralik). Hiirriyet, 36. Metin I¢inde : (Tiirkiye Rusya Iliskileri Ne
Yonde, 2003)

*Yazari Belli Gazete ve Dergi Yazilan

Oymen, F. (2013, 29 Aralik). Siyaset ve Ekonomi. Milliyet, s.21.

*Basilmamis Tezler , Poster Yazilar , Tebligler

Eger Yok’den indirilmis ise Url adresi kaynagm sonuna yazilmalidir.
Erkan, F. (2012). Politika ve Yansimasi: Mardin’de Sosyolojik Altyapu.
(Yayimlanmamus doktora tezi). Celal Bayar Universitesi/Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Manisa.

+Ansiklopediler

Kaynak¢ada: Ottomans: History. (1997). Encyclopaedia Britannica
icinde (12. Baski. Cilt. 14, s. 1170- 1188). Chicago: Encyclopaedia Britannica.
Metin Icinde: (Ottomans: History, 1987)

Sozliikler

Kaynakcada: Hellmender. (208). Political Dictionary (11. Baski). Los
Angeles, Longman. Metin icinde: (Helmmender, 2008)

+Goriisme

Senay, YILDIZ. (2012).Rusya Ukrayna’ya Girerse (Cekoslovakya Gibi
Olur. Cengiz SAGAN ile sdylesi. Aksam. 28 Temmuz 2003 .Erisim Tarihi 13 Ocak
2004, http://www.aksam.com.tr/roportaj/rusya- ukraynaya-girerse-cekoslovakya-
gibi-olur/haber-289039

* Televizyon Program

Kaynakc¢ada: Long, T. (Yazar), ve Moore, S. D. (Yoénetmen). (2002). Bart
vs. Lisa vs. 3. Smif [Televizyon Dizisi]. B. Oakley ve J. Weinstein (Yapimci),
Simpsonlar icinde. Boliim: 1403 F55079. Fox. Metin I¢inde Gosterimi:
(Simpsonlar, 2002)

+Film Kaynake¢ada: Micheal, K. (Y6netmen/Senaryo Yazart).(2001).
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Economist[Film]. U.S.: Warner Bros. Metin I¢inde Géosterimi:
(Economist, 2001)

‘Fotograf

Kaynakc¢ada: Ara, Giiler. (1987). Ankara Milli Parki [Fotograf]. Giizel
Sanatlar Fakiiltesi, Ankara. Metin icinde Gosterimi : (Ara, 1987)

Makale yaymlama siireci soyledir: -Makale; “Hakem Kurulu”
icerisinden belirlenecek hakemlerin degerlendirme siirecinden gectikten sonra,
eger varsa, diizeltmeleri yapmasi i¢in yazara geri gonderilecektir. Yazar, hakem
tarafindan istenen diizeltmeleri yaptiktan sonra, makaleyi, yazinin diizeltme
istenilen niishasi ile birlikte geri gondermelidir.

Bu duyuruda belirtilen kurallara uyulmamasinin tiim sorumlulugu
yazar(lar)a aittir. Béyle bir durumda hakem degerlendirme raporuna bakilmaksizin
Dergi Yayin Komisyonu ilgili makaleyi yayinlamama hakkini sakli tutar.

YAZISMA ADRESI Prof. Dr. Ciineyt Yenal KESBIC (Y&netim ve
Ekonomi Dergisi Editorii) Manisa Celal Bayar Universitesi iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Sehit Prof. Dr. Ilhan Varank Kampiisii 45140 Yunusemre-
MANISA- TURKIYE
E-posta: iibf-dergi@cbu.edu.tr
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MCBU, Journal of Management and Economics (ISSN-1302-0064/E-
ISSN- 2458-8253) is a bi-annual, international, multi-disciplinary and peer reviewed
journal. Articles from a variety of social science disciplines like economics, business
administration, international relations, political science and public administration
have been published since 1995. Journal of Management and Economics is a referred
international journal published four times a year, March, June, September and
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welcomed.
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responsibility of the publication ethics violations that may arise with the opinions
and thoughts expressed by the author/ authors. The responsibility of the articles in
the journal belongs to the author/authors (For more information:
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Guidelines for Submitting Articles

+ Manuscripts submitted to the journal will first be viewed by the Editorial
Board then forwarded to the referees. In line with the evaluation of the referees,
Editorial Board will make the final decision, either in favour or against publication,
or return the manuscript back to the author for any revision required by the referees.
Authors will be informed of the decision of the Editorial Board regarding publication
in the shortest time possible. Manuscripts which are not published will not be
returned back the authors.

« The article should begin with an indented and italicised summary (abstract)
of around 100 words, which should describe the main arguments and conclusions of
the article. Abstract should be accompanied by up to 5 key words or phrases that
characterise the content of the article.

* References should be in text in parenthesis and give the author’s
surname, year of publication and page number. Footnotes should be preferred for
any explanation. The required format is Microsoft Word for Windows. (at least
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(Font size for Resources is 9). The whole article should not exceed 20 pages and the
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Right 2,1 cm.

+ At the end of the page, the type of the article, the institutions of the

authors, contact information and ORCID information should be given. You can
visit  https://dergipark.org.tr/tr/download/journal-file/23815 to review our
publication ethics rules in more detail.
CONTACT INFORMATION Prof. Dr. Cuneyt Yenal KESBIC (Editor of Journal
of Management and Economics) Manisa Celal Bayar University The Faculty of
Economic and Administrative Sciences Sehit Prof. Dr. Ilhan Varank Kampiisii
45140 - Yunusemre MANISA - TURKEY E-mail: iibf-dergi@cbu.edu.tr
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