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Yonetimden . Institue’s Notes

Oneri dergisinin degerli okuyuculari,

2024 yilinin Temmuz sayisiyla sizlere merhaba demekteyiz. 1994 yilinda yayin hayatina baglayan
ve sosyal, beseri ve idari bilimler alanina giren tiim disiplinlerdeki 6zgiin ve nitelikli, teorik ve/
veya uygulamali ¢alismalara yer veren Oneri dergisi, gecen 30 senede EBSCO, ULRICHSWEB,
ECONLIT, PROQUEST gibi uluslararasi indeksler ve ULAKBIM tarafindan taranan bir akademik
dergi niteligine kavugsmugtur. Dergimizin, alan editorlerimiz ile genisleyen ve daha da giiclenen
yayin kurulu yapistyla bayragi daha ileriye tagiyacagina olan inancimi belirtmek isterim. Oneri
dergisi, 30 yillik yayin hayatinda her ne kadar sosyal, beseri ve idari bilimlerin farkli dallarinda
yapilmis ¢alismalara yer vermis olsa da isletme ve ekonomi alanindaki ¢aligmalarin daha fazla
yer almasindan kaynakli olarak, bir isletme ve ekonomi dergisi seklinde algilanmigtir. Sosyal
bilimlerin farkli alanlarindan makalelere yer verme anlayisimiz gergevesinde bu sayimizda
ilahiyat ve psikoloji alanlarindan ¢alismalar da yer almaktadir. Dergimizin yayinlanmasinda
katkilarini sunan degerli yazarlarimiza, kiymetli zamanlarini bize ayiwran hakemlerimize ve
alan editorlerimize, derginin editor ve yardimcilarina, yayin siireglerinde katki sunan aragtirma
gorevlilerine ve mizanpaj asamasinda destek gordiigimiiz Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Bagkanlig1 personeline tesekkiir ederim.

Yeni sayimizin akademik alana katkida bulunmasini dilerim.

Saygilarimla. ..

Prof. Dr. iclal ATTIiLA

Sosyal Bilimler Enstitiisit Miidiirii

\



Editor’den « From Editor

Dergimizin degerli okuyuculars,

Uluslararast hakemli dergimiz Oneri'nin yeni sayisini sizlerle bulusturmanin mutluluk ve
heyecanini paylasiyoruz. Bu sayimizda, farkli konu ve alanlarda Tiirkce ve Ingilizce olarak 9
yeni makaleye yer vermekteyiz.

G. Sahin, makalesinde, ChatGPT ile olusturulan DRM listeleri kapsaminda, iklim degisikligi
temal: listelerle tanima bellegi analizi konusunu mercek altina almigtir. M. Aljamal ve E
G. Girbiiz, ¢aligmalarinda, firmalarda blockchain teknolojisinin kabuliiniin anlagilmasina
yonelik bir model 6nerisi sunmaktadirlar.

E. Bayraker ve E. Cevirgen, yesil finans yazininin mevcut durumu ve gelecegine yonelik
bibliyometrik bir analiz ortaya koymuslardir. H. Meral ve M. Sozen, Tirk katilim
sigortaciliginda miisteri memnuniyeti ve sadakatini etkileyen faktorleri incelemislerdir.

M. Ince Yenilmez, M. Cicek ve E. Kabak¢i Giinay, savunma harcamalarinin ekonomik
biiytimeye etkisini segilmis G-20 iilkeleri kapsaminda ele almiglardir. Z. Cerrah, akademik
calismasinda, hukuki ve ahlaki gegerlilik baglaminda Satibide “sithhat” ve “butlan”
kavramlarinin kullanimi konusunu ele almistir.

E. Sarioglu ve M. Inel, miisteri segmentasyon modellerinin kargilagtirilmasina yonelik
bir analiz kaleme almiglardir. N. Cakmaktas, DAIS diisiincesini Miisliiman diinyada dini
radikalizmin yeni bir evresi ¢ercevesinde kaleme almistir. E. Aydilek, Birlesik Krallik ve
Tirkiye karsilastirmali analizi kapsaminda siyasal kiiltiirtin politika olusturma siirecine
etkisini incelemistir.

Dergimizin Temmuz 2024 sayisina bilimsel katk: saglayan degerli yazarlarimiza bu vesileyle
tesekkiirlerimizi iletiyoruz. Ayrica, dergimizde yayinlanan makaleleri bilimsel sorumluluk
ve akademik etik esasiyla biiyiik bir 6zveriyle degerlendiren saygin hakemlerimize de degerli
katkilari i¢in ¢ok tesekkiir ediyoruz.

Oneri dergisinin yaymna hazirlanma siirecindeki emek ve destekleri i¢in {iniversitemiz
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanliginin degerli personeline tesekkiir ederiz.
Makalelerin toplanmasindan son yayin asamasina kadar gecen stiregte tiim akis1 biiyiik bir
titizlikle takip ederek ozverili yardimlarini esirgemeyen basta Ars. Gor. Ali Bulut ve Ars.
Gor. Rahime Eymen Bakir olmak iizere yayina hazirlik siirecinde emegi gecen sorumlu ekibe
katkilar1icin tesekkiir ederiz. Dergimizin ulusal ve uluslararasi akademik camiada daha iyi bir
noktaya getirilmesi i¢in Yayin ve Bilim Kurullari ile Yayina Hazirlik Ekibi olarak ¢alismalara
devam etmekteyiz. Ocak 2025 sayimizda da degerli bilimsel ¢calismalari sizlere ulagtirabilmek
dilegiyle...

Saygilarimizla...
Dog. Dr. Meltem ULUSAN POLAT

VI
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ARASTIRMA MAKALESI / RESEARCH ARTICLE

DRM LISTS CREATED WITH CHATGPT: ANALYSING
RECOGNITION MEMORY WITH CLIMATE-CHANGE THEMED
LISTS ™

CHATGPT iLE OLUSTURULAN DRM LiSTELERI: IKLIM DEGISIKLIGI TEMALI
LISTELERLE TANIMA BELLEGI ANALIZI

Gokhan SAHIN™

Abstract

Machine learning and natural language processing have led to the development of powerful language
models such as ChatGPT, which can generate consistent and human-like responses to a wide range of queries.
In many domains, ChatGPT provides appropriate responses to given commands. One of the aims of this study
is to investigate the use of these association lists, such as the Deese-Roediger-McDermott (DRM) lists popular
in cognitive psychology studies, by ChatGPT by giving the necessary instructions. The same method was then
used to create association lists around a specific topic (climate change). The results of the first study showed that
participants gave more false answers when discriminating whether critical words were presented during the test
phase than when related and unrelated words were presented. This finding shows that DRM lists generated by
ChatGPT can be used to search for memory errors. In line with the literature, false answers for critical words

were predominantly rated as ‘remember’. The results of the second study, which was applied to the lists created
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Gokhan SAHIN

on the topic of climate change and compared the responses of the groups with the climate denial scores, show
that there is no significant difference in the emergence of false memories between the two groups. The level of
climate change denial did not significantly affect the participants’ responses to the critical words in the climate-
related lists. The low level of climate denial in the sample is a limitation of this study. It is recommended that
future studies compare memory performance across an appropriate sample.

Keywords: DRM, False memory, ChatGPT, Climate change, Remember/know

Oz

Makine 6grenimi ve dogal dil isleme, ChatGPT gibi ¢ok cesitli istemlere karsilik tutarli ve insan benzeri
yanitlar tretebilen giigli dil modellerinin gelistirilmesine yol agmustir. Birgok alanda, ChatGPT verilen
komutlara uygun yanitlar saglamaktadir. Bu ¢alismanin amaglarindan biri, biligsel psikolojide bellek yanilgilar:
¢alismalarinda popiiler olan Deese-Roediger-McDermott (DRM) listelerinin benzerlerinin, gerekli yonergeler
verilerek ChatGPT tarafindan olugturulmas: ile bu ¢agrigim listelerini kullanarak bellek yanilgilarini
incelemektir. Devaminda ayn1 yontem belirli bir tema gergevesinde (iklim degisikligi) ¢agrisim listelerinin
olusturulmasi igin kullanilmistir. ilk caligmanin sonuglari, katilimcilarin test agamasinda kritik kelimelerin
sunulup sunulmadigini ayirt etmekte iligkili ve iligkisiz kelimelere kiyasla daha fazla yanlis yanit verdiklerini
ortaya koymustur. Bu bulgu ChatGPT ile olusturulan DRM listelerinin de bellek yanilgilarini aragtirmaya imkan
verdigini gostermektedir. Bununla birlikte kritik kelimeler i¢in verilen yanlis yanitlar, literatiirle uyumlu sekilde,
agirlikli olarak ‘hatirliyorum’ seklinde degerlendirilmistir. Tklim degisikligi temasinda hazirlanan listelerle
uygulanan ve iklim inkar1 puanlari ile gruplanan Kisilerin yanitlarmin kargilagtirldigr ikinei ¢aligmanin
sonuglari, iki grup arasinda yanlis yanitlarin ortaya ¢ikmasinda anlaml bir fark olmadigini gostermektedir.
Iklim degisikligini reddetme diizeyi, katiimcilarin iklim temali listelerdeki kritik kelimelere verdikleri yanitlar
anlamli diizeyde etkilememistir. Orneklemin genelinde iklim inkarinin diisiik diizeyde olmasi bu ¢alismanin bir
stnirhligidir. Ileride yapilacak ¢alismalarda uygun érneklem iizerinden bellek performansinin karsilagtirilmast
onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: DRM, Bellek yanilmasi, ChatGPT, Iklim degisikligi, Hatirliyorum/Biliyorum

1. Introduction

One area of research that focuses on memory errors is false memories. A false memory occurs
when people recall events that did not happen or remember actual events differently from the way
they actually occurred. False memories, or the recall of events or experiences that did not actually
occur, have long been a topic of interest in psychology and cognitive science. The way in which our
memories can be altered or constructed, and the factors that contribute to this phenomenon, con-
tinue to be a subject of active research. The Deese-Roediger-McDermott (DRM) method is a com-
monly used approach in studying memory errors using word lists (Roediger & McDermott, 1995).
In the DRM (Deese-Roediger-McDermott) method, participants are presented with lists of words
that are semantically associated with each other during the learning phase. In the subsequent tes-
ting phase, participants are asked to recall or recognize the words from the list. However, the critical
word, which is the most strongly associated word that was not presented, is often mistakenly remem-

bered, resulting in false memory. This phenomenon is known as false memory. The application of
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the remember/know method (Tulving, 1985) to evaluate observed false memories reveals that parti-
cipants tend to label their memories as “remembering” rather than “knowing” (Roediger & McDer-
mott, 1995). The findings indicate that not only do individuals incorrectly recall the critical word
that was not actually presented to them, but they also vividly remember the moment when it was
shown to them during the learning phase while assessing their memory as “remembering” and pro-
viding contextual details. The DRM method is easily used, both within and between participants,
as demonstrated by Zwaan et al. (2018). This suggests that being aware does not eliminate its effect.
Studies by Gallo, Roberts & Seamon (1997) and Hulff et al. (2012) have shown that warning partici-
pants to avoid recalling critical items prior to studying, or using more distinctive encoding proces-
ses can reduce the effect, but not completely eliminate it. Even when participants are asked to recall
falsely remembered items, they exhibit high confidence in their accuracy, as shown by Roediger and
McDermott (1995). Additionally, participants will confidently attribute the source of non-presented
lures, as demonstrated by Payne et al. (1996). Huff et al. (2012) provide a review and meta-analysis
of these findings.

Buchanan et al. (1999) conducted a study to explore the roles of associative and categorical con-
nections in the Deese-Roediger-McDermott (DRM) paradigm. Their results revealed a greater oc-
currence of false memory in associative lists, while Smith et al. (2002) reported that priming effects
were more pronounced in associative lists than categorical lists. However, an important factor that
could have affected previous research on the functions of associative and categorical relations in the
DRM is that backward associative strength (BAS) was higher in associative lists than in categori-
cal lists. When BAS was matched, false memories were found to be equivalent across list types (Co-
ane et al,, 2021). It is worth mentioning that the lists used were not purely associative, as some cate-
gory coordinates were included in associative lists (Knott, Dewhurst & Howe, 2012). Park, Shobe &
Kihlstrom (2005) found that even after controlling for BAS, associative lists still showed higher ra-
tes of false recall and false recognition. BAS has a strong influence on false memory (Cann, McRae &
Katz, 2011). Several studies, including Gunter, Bodner & Azad (2007), Huff and Bodner (2013), Huff,
Bodner & Gretz (2020), and McCabe and Smith (2006), have reported this pattern. Researchers have
employed several other methods to study DRM lists. Various techniques have been employed to im-
prove memory retention, such as utilizing visuals of the words’ referents in a list (Israel & Schacter,
1997; Schacter, Koutzstall & Norman, 1999), generating mental images for each word (Oliver, Bays &
Zabrucky, 2016; Robin, 2010), sketching pictures of the words (Namias et al., 2022), and engaging in
study tasks that involve rating the pleasantness of items and emphasizing the unique characteristics
of each item (Huff & Bodner, 2013; Huff et al., 2012; McCabe et al., 2004).

Recent advances in machine learning and natural language processing have led to the deve-
lopment of powerful language models, such as ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer),
capable of generating coherent and human-like answers to a variety of inquiries. Released to the
public in November 2022, ChatGPT is an Al-powered chatbot that can perform various tasks,

such as writing essays and poems, solving coding issues, and explaining complex concepts. It
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can generate custom responses quickly and comprehensively, simulating human-like conversa-
tional responses. These language models have been applied in a variety of settings, including
chatbots, language translation, and text generation. ChatGPT is a sophisticated language engine
that can generate responses to any prompt. It was trained using millions of sentences generated
by humans, and the training process involved feeding these sentences into an encoder-decoder
recurrent neural network. With this model, we can generate responses to any prompt, such as:
What is the meaning of life? -What are your feelings about politics in the Turkey? Are you happy
with your current situation? The model has been shown to be capable of generating responses
that are indistinguishable from those produced by humans. It achieves this by learning a set of
rules and patterns that can be applied to any input prompt. For example, if you give the chatbot
a prompt like “I am feeling down today” it will reply with something like “It’s okay to feel sad so-
metimes. You just need to look on the bright side of things and try not to let it get you down.”
OpenATs ChatGPT (2022) is an advanced chatbot that uses the GPT-3 speech pattern to pro-
duce human-level text responses in conversational contexts. It is programmed using a large set
of human dialogues, making it capable of responding to a wide spectrum of subject areas and
prompts. Chatbots using GPT technology are effective at simulating human conversations and
are widely used in applications such as customer service, education and entertainment. There
are studies in which ChatGPT has been tried as a tool for academic studies. Like a tool to sum-
marize the literature review articles related work in the selected field (Aydin & Karaaslan, 2022),
enhancing academic research (Alshater, 2022), like translator (Jiao et al., 2023). The extensive
worldwide embrace of ChatGPT in recent times has showcased the remarkable versatility of this
technology, spanning across diverse applications such as software development and testing, cre-
ative endeavors like poetry and essays, as well as practical uses in crafting business letters and
contracts and mostly code writing (Reed, 2022; Tung, 2023). Even more astonishing is the fact
that the capabilities of these models extend beyond simple language generation. They can, for
example, demonstrate a reasonable proficiency in playing chess (Noever, 2020) and successfully

tackle university-level math problems (Drori et al., 2022).

This research aims to investigate how Al-generated DRM (Deese-Roediger-McDermott) pa-
radigm lists can influence the formation of false memories. The main aim of the first study is to
determine whether the use of Al-generated DRM lists can lead to the emergence of false memo-
ries. After the first study, the potential of the lists to induce false memories was recognised and
the lists were created around a theme in the second study. This topic was climate change. The
aim was to see if there was a relationship between the responses to the list words and the level
of climate change denial. By understanding the impact of Al-generated DRM lists on the deve-
lopment of climate change false memories, this research aims to improve our understanding of
the potential impact of Al-generated content on human cognition and behaviour. Researchers
have conducted studies using DRM lists with specific themes, such as survival or accidents, to

investigate memory errors. A study by Howe and Derbish (2010) used lists of survival-related
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words and found that these words were more likely to be misremembered than negative or neut-
ral words. They also found that when people processed the words in terms of their relevance to
survival, this further increased their susceptibility to false memories. Another study by Mau-
lina et al. (2021) used accident-related word lists and found that these words also led to higher
rates of false memories compared to negative or neutral words. It has been found also in other
studies that false memory formation increases when people are presented with stimuli that are
consistent with their own knowledge base but mostly trauma related theme lists (Brennen, Dyb-
dahl & Kapidzi¢, 2007; Dasse et al., 2015; Goodman et al., 2011). Similarly, people with a trau-
ma-related history were expected to reveal more false memories in trauma-related DRM lists,
and people with high climate change awareness, that is, people with low climate denial, were ex-
pected to reveal more false memories in climate-themed lists. Climate change was determined
as the list theme because it is one of the current and most important global problems. The pos-
sibility of assessing people’s level of climate change denial with a scale and the expectation that
lists on the theme of climate change will be easy to create by artificial intelligence were influen-

tial in the selection of this theme.

This objective was pursued through the execution of two distinct studies. The initial study con-
centrated on evaluating participants’ recollection of DRM lists produced by ChatGPT. Subsequently,
other study employed DRM lists centered around the topic of climate change, alongside the utiliza-
tion of the climate change denial scale (Hakkinen & Akrami, 2014). This scale’s scoring facilitated a
comparative analysis of memory performance between individuals classified under the low and high

scorers’ categories.

2. Study 1
2.1. Method

2.1.1. Participants

Firstly, an analysis utilizing GPower, as recommended by Faul et al. (2007), was performed to de-
termine the necessary sample size. Drawing upon the findings of a prior study employing a compa-
rable experimental design and list types (Maulina et al., 2021), an average effect size of .198 was ob-
served. Conducting an a priori power analysis within GPower (for repeated measures, within factors,
with one group and five measurements, with a correction factor of 0.5 among repeated measure-
ments), it was determined that a total sample size of 43 would be required. The experiment involved
44 participants, including 8 men. The average age of the participants was 25.84 years old (SD=5.79).
Participants were recruited via the internet, a convenient method for gathering data from a diverse
group of individuals. Participation was completely voluntary. The study was approved by the Ethics

Committee of a public university and was determined to be ethically appropriate.
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2.1.2. Materials

2.1.2.1. ChatGPT DRM lists

In this study, lists created using ChatGPT, similar to Deese Roediger and McDermott’s (1995)
DRM method, were used. The lists have been made compatible with Google forms, which provide
ease of application with all devices (computers and mobile phones) by being distributed over social
media. The method ($ahin, 2022), which was previously used by the researcher and whose effecti-
veness was observed, was applied again. In this method, shortened versions of the lists were used in
accordance with the online DRM study. 8-word lists consisting of 8 related words and lists and 1 cri-
tical word with the most association were used. In the study, 12 lists, 2 of which were unrelated and

each containing 8 words, were used. The lists are presented in the Appendix.

2.2. Procedure

Google Forms was used to collect data for the study. Participants were first directed to a page
where they gave their own demographic details, such as gender and age. As the research was condu-
cted online, subjects were instructed to record the start time of the experiment in order to regulate
the length of the experiment and keep them engaged. When the experiment was completed, partici-
pants were asked to provide the completion time in order to calculate the overall duration of the ex-
periment. The mean completion time for the experiment was 6.45 minutes, which was within the
estimated range of 5-10 minutes given in the instructions. Following the collection of demographic
information and recording of the starting time, participants proceeded to learn word lists. Upon re-
viewing the instructions, the word lists were presented. The following command is given to create
word lists via ChatGPT.

“Write 10 critical words and 7 related list words that are associatively linked with each critical
word. The list words should all be one word long, not including the critical word, and should be writ-

ten in descending order according to their backward associative strength.”

To account for the effects of both primacy and recency, we presented unrelated lists of words at
the beginning and at the end of the word lists. In total, 12 lists of 8 words each, containing in all 96
words, were presented during the learning phase. In lieu of the binary yes/no approach, we adopted
the two alternative forced choice (2AFC) response method during the recognition phase to prioritize
sensitivity in explaining memory errors (Green & Swets, 1966). Within each trial of the 2AFC test,
participants were presented with both an old word and a new word (Sahin & Tekman, 2019). Their
task was to identify which option belonged to the category of old words. Following the instruction,
individuals encountered two words in each response step, adhering to the 2AFC format, and were
prompted to make a selection. Subsequent to this choice, participants were then required to provide a
remember/know response. During the test phase, participants responded by selecting one of 20 word

pairs (comprising 5 critical, 5 related, and 10 unrelated pairs).
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2.3. Results
2.3.1. Hits for word type

A one-way repeated-measures analysis of variance (ANOVA) was conducted to compare the pro-
portion of correct responses (hits) for each of the three types of words, as calculated separately for
each participant. The mean hit rates for critical, related, and unrelated words, based on participants’
selection of the words they had learned, were subjected to repeated measures analysis of variance.
The analysis revealed a significant effect of word type on hit rates (F(2, 82) = 16.57, p < .001, np2 =
.288). In summary, the ability to correctly identify previously presented words during the test phase
varied depending on the type of word. Further analysis using a Bonferroni post-hoc test revealed
significant differences in mean hit scores between critical words and both related ((M = -.119, SE =
.024), t = -5.03, p = .001) and unrelated words (M = -.121, SE = .026), t = -4.61, p = .001). Critical
words had the lowest hit scores compared to other word types. The mean hit score for critical words
was .73 (SD= 0.169), whereas for related and unrelated words, it was .85 (SD= 0.125) and .86 (SD=
0.125), respectively. Figure 1 shows the average scores.

These results also indicate that DRM lists generated from ChatGPT allows for the observation of
false memories. Once it was established that the participants had greater difficulty discerning whet-
her the critical words had been presented during the learning phase, we proceeded to analyze the

proportions of Remember and Know responses.

0.90

Rate

0.65 -

| T 1
Critical Related Unrelated

Word type

Figure 1. Hit rates by word type (Error bars shows %95 confidence interval)

2.3.2. Remember/know responses for word type and hit/false answers

To investigate the underlying mechanisms of recognition memory, participants were asked to in-
dicate whether they “remember” or “know” that they had studied a given word pair during the test
phase. Participants’ performance, based on their response, was assessed for word type (critical, rela-
ted, unrelated), Remember/Know (R/K), and Hit False (HF) using a 3 x 2 x 2 mixed ANOVA design.
The analysis revealed a significant effect of HF (F(1, 41) = 359, p <.001, np2 = .90). Furthermore, there
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were significant interactions between word type and HF (F(2, 82) = 16.94, p <.001, np2 = .29) as well as
between R/K and HF (F(1, 42) = 12.57, p < .001, np2 = .23). Subjects’ HF responses to word type diffe-
red significantly by word type. The results of the posthoc Bonferroni test showed that the means of the
correct and incorrect responses to critical words were significantly different from the responses to rela-
ted (M =-.060, SE = .012), t = -4.94, p =.001) and unrelated words (M = -.062, SE = .012), t =-5.13,p
=.001). The HF rates for RK responses for the three word types are shown in Table 1.

Table 1. Hit/false rates by word type in remember/know responses

Word type Hit false R/K Mean SD
Critical Hit Remember 46 21
Know 28 22

False Remember .09 14

Know 17 .16

Related Hit Remember 49 27
Know 37 22

False Remember .07 .09

Know .08 12

Unrelated Hit Remember .50 23
Know .36 23

False Remember .04 .09

Know .10 .10

For the significant interactions of R/K and hit false applied the post hoc test. The Bonferroni
post-hoc test indicated a significant difference between “remember” responses made after hits versus
false alarms ((M =.413, SE = .032), t = 12.76, p = .001) as well as “know” responses in the same con-
ditions ((M =.216, SE = .032), t = 6.67, p = .001).

3. Study 2
3.1. Method

3.1.1. Participants

Consistent with study 1, GPower analysis was conducted to determine the required sample size
(Faul et al., 2007). An a priori power analysis using GPower (repeated measures, within-between in-
teractions, 2 groups, 6 measurements, correction among repeated measurements = 0.5) showed that
a total sample size of 44 was needed. The study included a total of 40 participants, of whom 12 were
male. The participants had a mean age of 34.97 (§D=9.20).

3.1.2. Materials
3.1.2.1 ChatGPT climate change themed DRM lists

We used climate change-themed association lists of the same type and length as the first experiment.
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3.1.2.2. Climate change denial scale

Scale covers different forms of denial, such as human impact on climate change and the severity
of climate change. The scale was developed by Hikkinen and Akrami (2014). The scale is 6-point Li-
kert-type scaled from 1 (“strongly disagree”) to 6 (“totally agree”). The 3rd, 4th, 7th, 13th and 15th
items of the scale, which consists of 16 items in total, are reverse coded. The Turkish adaptation of
the scale, validity and reliability tests were done by Kiral Ucar, Yal¢in and Ozdemir (2019). The relia-
bility of the scale was determined by testing the internal consistency coefficient (Cronbach’s Alpha).
The internal consistency coefficient of the scale for 13 items was found to be .87. In addition, the va-
lue obtained for the two-half reliability (Guttman’s Split-Half) of the scale is .84 (Kiral Ucar, Yal¢in &
Ozdemir, 2019). For this study Cronbach Alpha is .85.

3.2. Procedure

The same procedure was followed as in the first study. Unlike the first study, the DRM lists were
created with the theme of climate change. The following command is given to create word lists via

ChatGPT.

“Write 10 critical words and 8 related list words associatively linked with each critical word, and
each of them thematically related with climate change. The list words should all be one word long,
not including the critical word, and should be written in descending order according to their ba-

ckward associative strength”

Participants also responded to 16 questions of the Climate Change denial scale on a 1-6 Likert

scale after responding to word pairs.

The mean of the Climate Change Denial Scale for the entire sample was 1.98 (SD = .65). Conside-
ring that the scale items have 6-point Likert-type ratings, it can be seen that the level of climate change
denial is relatively low in the entire sample. Similar values were observed (1.79 for Kiral Ugar et al,,

2019) in the Turkish adaptation study of the scale. Descriptives for scale values are shown in Table 2.

Table 2. Descriptive Statistics for Climate Denial Scale

Low High
Valid 22 18
Mean 24.60 40.33
Std. Deviation 3.98 9.17
Minimum 16 31
Maximum 30 61
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3.3. Results
3.3.1. Hit/false and remember/know assessment between groups

A mixed ANOVA design was employed to analyze the proportion of hit/false and remember/
know responses for critical, related, and unrelated words, both within and between low/high climate
denial groups. A significant effect was found for hit/false answers (F(1, 38) = 222.03, p <.001, np2 =
.284). Word type RK interaction (F(1.97, 75.08) = 3.46, p < .05, np2 = .007) and RK hit false interac-
tions (F(1, 38) = 12.13, p < .001, np2 = .034) were also statistically significant. Due to sphericity vio-
lation, Greenhouse- Geisser correction was used for word type RK interaction. However, no signifi-
cant effect was observed between the groups (F(1, 38) = 1.94, p = .171, np2 = .005). Figure 2 displays

the averages.

Hit False
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Figure 2. Hit/False rates for Remember/Know by word type (Error bars shows %95 confidence interval)

Based on the significant interaction of word type and RK, separate analyzes of variance were per-

formed for remember and know responses.

3.3.2. Remember/know responses for word type after Hits

A repeated measure ANOVA was conducted to investigate the relationship between word type
and remember/know responses after hits. The analysis revealed no significant effect of word type on
remember/know responses after hits (F(1, 39) = 3.06, p = .08, np2 =.073).

3.3.3. Remember/know responses for word type after False alarms

A repeated measure ANOVA was conducted to investigate the relationship between word type
and remember/know responses after false alarms (FA). The analysis revealed no significant effect of
word type on remember/know responses after FA (F(1.85, 72.51) = 2.63, p = .082, np2 = .073). But

10
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the analysis indicated a significant effect of remember/know responses after FA (F(1, 39) = 9.03, p
< .05, np2 = .188). Post-hoc tests with Bonferroni correction revealed a significant difference in re-
member responses after FA for know responses ((M = -.082, SE = .027), t = -3.00, p = .005)). Figure
3 displays the rates of these differences.

0.20 4
0.15 —
0.10 —
0.05 —

0.00 -
1

Remember Know
Remember/Know

Figure 3. Remember/Know responses for word type after FA (Error bars shows %95 confidence interval)

These results show that people mostly evaluated “know” after giving false answers for all test

words.

4.Discussion

The development of advanced language models, such as ChatGPT, through machine learning and
natural language processing has attracted significant scientific interest. The enhancement of human
intelligence stands as a pivotal mechanism empowered by generative Al tools like ChatGPT. Investi-
gating the diverse roles of such tools in facilitating human augmentation could be a focal point for fu-
ture research (Dwivedi et al., 2023). By enabling individuals to tackle intricate problems through the
augmentation of intelligence and capabilities, generative Al tools pave the way for accelerated work
completion and more efficient goal achievement (Licklider, 1960). ChatGPT can be used to perform
structured and repetitive tasks needed by knowledge workers, including software developers and re-
port writers, in less time and faster. ChatGPT’s text rendering performance is significantly affected
by the data and training models used. When asked to create disinformation about COVID-19, it per-
formed effectively (Klepper, 2023). This performance can be partially attributed to the data pools on
which it was trained. If the data it reached were based on data that did not contain disinformation, it
could be expected that ChatGPT would not be successful in producing disinformation. Since Chat-
GPT is based on GPT-3, which includes various types of publicly available documentation, inclu-
ding disinformation reports, it should also be taken into account that data and training models af-

fect ChatGPT performance (Dwivedi et al., 2023). In contrast to conventional tools, which often rely
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on pattern matching and information retrieval algorithms, generative Al tools like ChatGPT operate
through learning algorithms that actively cultivate intelligence. Leveraging a vast reservoir of data,
ChatGPT possesses the capacity for boundless intellectual growth, unrestricted by cognitive limitati-
ons that humans encounter—albeit with a reliance on human supervision to a certain extent. In the
absence of such oversight, ChatGPT demonstrates equal proficiency in generating both accurate and
erroneous text, presenting a challenge in assessment. Unmonitored, ChatGPT may assimilate and
construct intelligence that lacks objectivity or accuracy. Notably, in generating text on specific to-
pics, ChatGPT may even reference non-existent scientific works, with no straightforward means to
rectify such errors through user feedback. In contrast to conventional tools primarily designed to in-
terpret existing data, generative Al tools like ChatGPT have the unique ability to generate entirely
new data. Coupled with its proficiency in understanding and reproducing human natural language,
ChatGPT can emulate human behavior, potentially playing significant roles in both business and so-
ciety. While the precise extent to which ChatGPT surpasses humans in creative thinking remains an
empirical question, it is evident that the tool excels at synthesizing diverse data, summarizing overar-
ching trends, and producing compelling descriptions. While ChatGPT may not assume the role of
a decision-maker in business and society, it is entirely plausible that its capacity to present synthesi-
zed summaries from varied perspectives could stimulate creative thoughts among humans, introdu-

cing novel considerations that might not have been contemplated otherwise (Dwivedi et al., 2023).

As an Al language model, ChatGPT has the ability to generate text based on given prompts, inc-
luding lists of any kind. However, whether it can create DRM (Deese-Roediger-McDermott) call lists
specifically, would depend on the specific programming and instructions given to it. The first expe-
riment involved a memory task using association lists generated by ChatGPT without any particu-
lar theme. The results showed consistent false alarms and were similar to studies using classic DRM
lists, particularly for critical words. And also we indicated a significant difference between remem-
ber responses made after hits versus false alarms, as well as know responses in the same conditions.
Additionally, ratings of remember responses following false answers for critical words differed signi-
ficantly from both related and unrelated words. False responses for critical words were more frequ-
ently rated as remembered with consistently Roediger and McDermotts (1995) DRM study. These
findings showed that word lists created with artificial intelligence could provide similar results with

classical DRM lists. Based on these findings, the second study revealed.

In the second study, ChatGPT was instructed to create word lists with a climate change theme.
The participants’ level of climate denial was determined using a scale and then grouped based on
their scores. Their memory performance was compared, and the results of the remember/know eva-
luations made after their responses to test their recognition memory were also analyzed. Although
the level of climate denial among the participants was generally low, values close to those observed
in an adaptation study of the climate change denial scale (Kiral Ugar, Yal¢in, & Ozdemir, 2019) were
obtained. The adaptation study found that individuals with postgraduate education had significantly

lower levels of climate change denial than those with undergraduate or associate degrees. In this

12
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study, we did not observe a significant group effect for memory errors. Although significant effects
were observed in the adaptation study, making this comparison between sample groups that can be
separated with high values in terms of climate denial may reveal clearer results.

The study firstly aimed to investigate the use of artificial intelligence to rapidly generate lists that
are comparable to those used in memory tasks. To this end, successful results have been demonstra-
ted. It has been observed that DRM lists created by artificial intelligence can reveal the classical DRM
effect in the literature. Furthermore, the study aimed to generate such lists specifically focused on cli-
mate change, a critical global issue, and examine the resulting effects. However, it was observed that
there was no significant difference between the groups in the memory errors revealed by the thema-
tic lists. The fact that the entire sample had low scores on climate denial seems to be related to this

finding. More comprehensive studies with appropriate samples are recommended.

Given that ChatGPT predominantly produces written text, it’s essential to explore the types of
writing tasks for which it is well-suited and identify the tasks deemed appropriate for its utilization.
As a generative Al tool, ChatGPT employs language models to amalgamate information from diverse
sources, crafting coherent written outputs. Essentially functioning as a text predictor, it discerns rela-
tionships within text fragments to anticipate subsequent content, subsequently rephrasing it to create
the semblance of entirely new written pieces. While this method can yield seemingly credible writ-
ten content, it’s crucial to note that the output may not always be rooted in factual information. Since
their emergence, GPT models, and the most popular of them, ChatGPT, have been used for research
as well as being researched themselves. In the study, which evaluated GPT models from cognitive ps-
ychology’s unification fallacy, cognitive reflection test and various bias problems, the “intelligence”
of this tool was evaluated in a sense, and at the same time, a direct relationship with cognitive psy-
chology was established (Binz & Schulz, 2022). The artificial intelligence-cognitive psychology rela-
tionship was continued in this study by using the field of cognitive psychology to create DRM lists
that have become almost classic in the field of memory errors. It is estimated that artificial intelli-
gence-focused studies will continue to increase in the future in the field of psychology and especi-
ally in the field of cognitive psychology. In this process, both studies and artificial intelligence itself

will continue to develop.

An important limitation of the study is that an experimental memory study with DRM lists was
conducted online on the internet. Although online DRM studies have begun to be used (Sahin, 2022;
Wagner, Lyon & AuBuchon, 2022) it is not possible to adequately control possible confounding fac-
tors (any other distracting tasks) during the follow-up and response phases of the participants during
the experiment. However, the fact that the findings are consistent with those in the standard experi-
mental environment is a positive situation regarding this limitation. One suggestion for future stu-
dies is to reach samples that are expected to be high in climate change denial and make a group com-
parison in terms of memory performance. In addition, another suggestion is to compare the created
thematic list with the differences that may arise when applying classical DRM lists within the group

or between groups.
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DRM Lists Created with Chatgpt: Analysing Recognition Memory with Climate-Change Themed List

APPENDIX

DRM:-like lists of one critical word and 8 associatively related words.

Ozgiirlitk
hirriyet
bagimsizhk
ozerklik
otonomi
egemenlik
irade
demokrasi
adalet

iklim
1sinma
gaz
emisyon
ayakizi
bozulma
afet
felaket
tiikketme

Ask

sevgi
baglilik
tutku

ozen
sevecenlik
digkiinlik
hayranlik
cekicilik

Stirdiirme
yenilenir
verimli
dontigiim
sifir
karbon
gelisim
dost
aksiyon

Gii Bilgi

kuvvet  enformasyon

otorite  anlayus

kontrol  bilgelik

etki iggorii
kudret uzman

lik

baskinhik farkindalik

zorlama  aginalik

komuta  Ogrenme

Santral
giines

riizgar
hidroelektrik
jeotermal
biyokiitle
niikleer

fosil

komiir

Cevre
kayip
gesitlilik
kirlilik
bozunm
giirdltii
tiketim
istila
151k

lyi
mitkemmellik
erdem

ahlak
dogruluk
yardimseverlik
asalet

onur

diristlitk

Doga
kasirga
tayfun
deprem
a tagkin
yangin
heyelan
tufan
soguk

Barig
huzur
sakinlik
dinginlik
sessizlik

sogukkanlihk beceri

uyum
denge
itidal

Kuraklik
kithik
tarim
salgin
g0¢
catisma
zorluk
dengesiz
azalma

Yaratiailik Uziintii ~ Zengin
yenilik keder refah
ozglinlitk  sefalet talih
hayalgiici  yas servet
ustalik hiiziin liiks
melankoli  bolluk
bulug depresyon  doluluk
vizyon 1zdirap kolaylik
marifet sikinti hazine
Sel Hava Enerji
hasar sicaklik giig
erezyon  yagis koruma
camur  bulut tasarruf
toprak  nem israf
cefa basing endiistri
tuz tahmin talep
su modelleme  kullanim
kay firtina saklama

DRM-like climate related lists of one critical word and 8 associatively related words.

bagsar1

zafer
galibiyet
ilerleme
tamamlama
Gistiinlitk
itibar

in

O6nem

adaptasyon
uyum
basetme
esneklik
strateji
plan
politika
program
hazirlik
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Hukuki Gegerlilik ve Ahlaki Gegerlilik Baglaminda $atibi’'de “Sihhat” ve “Butlan” Kavramlarinin Kullanimi

Abstract

This article aims to show that Shatibi uses the concepts of sihhat and butlan in an unusual way, in the context
of both legal validity and moral validity. As a result of the outward-looking structure of law and the inward-
looking nature of morality, legal validity is related to the actions appearing to comply with the rules, while moral
validity is a concept related to the intention of the actions. Although the concepts of sihhat and butlan in figh
generally express a judgment regarding the legal validity of the external aspects of acts, Shatibi also associated
the concepts of sanctity and nullity with moral validity, emphasizing that these concepts will gain new meanings
in the context of intention. The fact that the important element in the moral validity of the act is intention led
Shatibi to question the nature of intention and seek the answer to whether a morally invalid act is merely an act
that does not lead to good deeds or an act that causes sin.

Keywords: Sihhat, Butlan, Shatibi, Legal validity, Moral validity

1. Giris

Hukuka uygunluk (legalite) ve ahlaka uygunluk (moralite) farki, normlara uygun olarak
gerceklestirilmis eylemin degeriyle ilgili bir tartismaya temas eder. Bir fiilin hukuka uygun kabul
edilmesi igin hukuk normuna uygun olarak gerceklesmesi, yani norma aykir1 olmamasi kafidir.
Ote yandan hukuk normlarina ya da konvansiyonel ahlak normlarina uygun olarak islenen bir fiil,
dogrudan ahlaki bir fiil olarak degerlendirilmemektedir. Hukuken gegerli bir fiilin ahlaken de gecerli
kabul edilebilmesi fiilin ardinda yatan niyetin de ahlaki olmas: ile miimkiindiir (Cagil, 1966, ss. 58-
61; Del Vecchio, 1940, ss. 282-283). Hukuk felsefesi tartigmalarindan hareketle fikih kavramlarina
yaklastigimizda hukuk felsefesinde hukukun disa dontiklagii ve ahlakin ige doniikligii tartigmasinin
bir boyutunu olusturan hukuka uygunluk-ahlaka uygunluk ayrimini, fikihta herhangi bir
meselenin diyani ve kazai olarak farkli hitkiimler alabilmesinde okumamiz miimkiindiir. Bu sebeple
giiniimiizde hukuka uygunluk ve ahlaka uygunluk kavramlarinin en yakin karsilig: olarak diyani
hitkiim ve kazai hitkiim kavramlar: tespit edilmistir. Ayrica kazai hitkiim bildirdigi diisiiniilen sthhat
ve butlan kavramlari, glintimtizde hukuki gegerlilige ya da gegersizlige yonelik kavramlara tekabiil
edecek sekilde anlagilmaktadir. Bununla birlikte ge¢miste bu kavramlarin yalnizca kaza alanina
iligkin kavramlar olarak degerlendirilip degerlendirilmedigi incelenmelidir. Legalite-moralite ayrimi
baglaminda yiiriitiilen bu tartigma, $atibinin sthhat ve butlan kavramlarina iligskin olarak verdigi
ornekleri degerlendirerek miellif agisindan sthhat ve butlan kavramlarinin giniimiiz hukuk felsefesi

tartismalarinda hangi gegerlilik diizeyine tekabiil ettigini anlama hususunda bize yardimci olacaktir.

Bu makale ile $atibnin sthhat ve butlan kavramlarini, bazen diyani bazen kazai hiikiim olarak
kullandig1; bu baglamda sihhati hukuki gegerlilik ve ahlaki gegerlilik; butlani, hukuki gegersizlik
ve ahlaki gecersizlik olmak tizere dort farkli kategoriyi karsilayacak sekilde kullandigini gostermek
hedeflenmektedir. Ayrica Satibide fiillerin ahlaki gecerliliginin yalnizca ahlaken gegerli ya da
ahlaken gegersiz seklinde iki kutuplu olarak degerlendirilmedigi, fiillerin farkli ahlaki derecelere

sahip olabildigini gostermek hedeflenmistir. Makalenin amaci sthhat ve butlan kavramlarin fikih
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literatiirti agisindan degerlendirmek degil, hukuk felsefesi agisindan bu kavramlarin kargilayabilecegi

anlamlari tespit etmektir. Bu sebeple makalede hakim olarak hukuk felsefesi terimleri kullanilmistir.

Makasid distincesine atifla o6zellikle dini ilimlerde yenilik anlayisi ve dinin evrenselligi
baglaminda Satibinin gorisleri gokea tartigilmigtir (Carullah, 2010, ss. xvii-xxiv; Masud, 1995;
Rahman, 2018, ss. 73-77, 92-94). El-Muvafakat adl1 eserinden hareketle Satibinin makasida iligkin
gorislerinin tespiti ve makasid diisiincesindeki pozisyonunun belirlenmesine yonelik de pek ¢ok
calisma yapilmustir (el-Ensari, 2004; Kilani, 2000; er-Reystini, 1992; el-Ubeydi, 1992). Muvéfakéatin
yani sira el-I'tisim adli eseri de bid’ate iligkin tartigmalara temel olmustur (Ali, 1998). Bu baglamdaki
tartismalar siklikla fikih, fikih usulii ve dini ilimler temelinde ger¢eklesmistir. Ne var ki Satibi, multi-
disipliner yaklagimla incelenmesi gereken yogunlukta -makasid diistincesi basta olmak tizere- ¢esitli
gortisler sunmus, sosyoloji, psikoloji, felsefe gibi pek ¢ok disiplinin referans gosterebilecegi genis
bir fikir yelpazesi ortaya koymustur. Satibi'nin yalniz Islami ilimler ¢alismalarina sikistirilmamast,
felsefe gibi farkli disiplinlerin de istifade edebilecegi 6nemli bir kaynak olarak kesfedilmesi amacina
hizmet etmek istedik. Calismamiz yalniz $atibi ¢alismalarina degil ayni zamanda hukuk felsefesi
caligmalarina da katki sunmak tizere planlanmigtir. Bu sebeple fikhi kavramlar, hukuk felsefesinde
tekabiil edebilecekleri kavramlarla mukayese edilerek tartigilmis ve hukuk felsefesi problemlerine

fikhi bir bakis agisiyla cevap vermek hedeflenmistir.

Hukuki gecerlilik ve ahlaki gegerlilik baglaminda Satibide sihhat ve butlan kavramlarinin
kullanimina yonelik incelemeyi Satibinin el-Muvéfakat (es-Satibi, 1997) adli eseri ile sinirli tuttuk.
Bidatler ve bidatlere karg1 Kuran ve Siinnete bagl kalmaya iliskin goriislerinin yer aldig1 El-I’tisim
(es-Satibi, 1992), Satibi'ye ait fetvalarin Muhammed Ebul-Ecfén tarafindan toplanip yayinlanmasiyla
olusan Fetiva'l-Imam es-Satibi (es-Satibi, 1985), Arap dilinin ana gayeleri ile Ibn Malik et-Tai'nin
el-Elfiye’sinde kastettigi manalarin incelendigi el-Makasidu’s-safiye fi serhi’l-Hul4sati’l-kafiye (es-
Satibi, 2007) ve genellikle Arapca dil bilgisi, siirler ve bazi fikih konularina dair hocalarindan ve
ilim meclislerinden duydugu tespitlerden olusan derleme niteligindeki (Masud, 1995, ss. 79-80) el-
[fadat ve'l-insadat (es-Satibi, 1986) adli eserlerini ve giiniimiize ulasmayan ya da $atibi’ye nispeti
tartismali eserleri (Masud, 1995, ss. 78-80; Baltaci, 2006, ss. 243-244) arastirma konumuza dogrudan
katki saglamamalar1 dolayisiyla ¢alismamizin kapsami diginda biraktik. El-Muvéafakatta hemen
her meseleyi ahlaki amaglar baglaminda degerlendiren Satibide (Abdurrahman, 1994, ss. 97-103)
hukuki gecerlilik ve ahlaki gecerlilik tartigmalarina katki saglayabilecek pek ¢ok tartisma ve 6rnek
bulmak miimkiindii ancak bu, makalenin kapsamini hayli genisletecekti. Bu sebeple konu, sithhat ve

butlan kavramlarina iliskin 6rneklerle simirlandirildi.

Konunun dogasi, nitel veri toplama tekniklerinden istifade etmemizi gerektirmistir. Tartigma
konusuna iligkin veri, hukuk felsefesi eserleri ve Satibinin el-Muvafakat adli eserinden dokiiman
analizi yontemiyle toplanmus, elde edilen veriler karsilagtirmali ve yorumlayici bir yaklagimla icerik
analizi yontemi kullanilarak degerlendirilmistir. Bu suretle detaylar1 ve derinligi ile incelenen sihhat

ve butlan kavramlarinin en iyi sekilde ifade edilmesi amaglanmustir.
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Makalenin ilk béliimiinde hukukun disa doniikligii ve ahlakin ige doniikliigi tezinin bir neticesi
olarak giindeme gelen hukuka uygunluk ve ahlaka uygunluk kavramlari degerlendirilmistir. Ikinci
boliimde, fikihta, bu kavramlara tekabiil edebilecek kazai hitkiim ve diyani hiikiim kavramlar:
tizerinde durulmustur. Son béliimde sithhat ve butlan kavramlarinin, hangi gegerlilik seviyesine
karsilik gelebilecegi ve Satibinin sthhat ve butlan kavramlarini ne sekilde kullandigina odaklanilmistir.
Miiellifin bu kavramlar1 bazen kazai hitkiim, bazen diyani hitkim anlaminda kullandig, boylece
sthhat kavramini hem hukuki gegerlilik hem ahlaki gegerlilik anlaminda, butlan kavramini ise hem

hukuki gecersizlik hem ahlaki gecersizlik anlaminda kullanabildigi agiklanmaya ¢alisiimistir.

2. Hukuk Felsefesinde Hukuki Gegerlilik ve Ahlaki Gegerlilik Ayrimi

Insan fiillerinin, biri digaridan goriilen ve fizik diinyada varlik bulan, digeri insanin iginde
gergeklesen niyet ve iradeden ibaret iki yonii bulunmaktadir. Fiillerin ¢ift kutuplu yapisindan hareketle
hukukun disa doniik, ahlakin ice doniik oldugu tezi ileri siiriilmiistiir. Bu makale, ahlak ile hukukun,
fiillerin yalnizca bir yoniinii ele aldigina degil, baslangi¢ noktalarinin farkli olduguna isaret etmektedir.
Yani hukukun 6ncelikle diga yansiyan fiillerle ilgilendigi ve ancak gerekliyse bu fiillerin ardinda yatan
niyete baktigi, 6te yandan ahlakin ise 6ncelikle niyeti esas aldig1 kastedilmektedir (Abadan, 1954,
s. 13; Del Vecchio, 1940, ss. 274-275). Hukukun o6ncelikli ilgi alanini fiillerin dis gériiniimlerinin
olusturmasi, hukukun toplumsal hayat1 diizenleyebilmek tizere somut davranislardan hareket etme
ve kural koyarken onceden kestirilebilen ve tekrarlayan davranislar1 dikkate alma gerekliliginden
kaynaklanir. Bu sebeple dis diinyaya yansiyan ve siklikla karsilasilan fiiller, hukukun giindeminde yer
alir. Fiillerin ardinda yatan niyet ve irade her zaman agik olmadigindan kurallara dayanak olmaya
uygun degildir (Cagil, 1966, ss. 58-59; Yoriik,1956, s. 18).

Hukukun niyet ve iradeyi 6zellikle ceza hukuku alanina dahil pek ¢ok durumda goz &éniine
aldigini gozlemlemek miimkiindiir. Mesela taammiidiin, kastin ve tedbirsizligin ceza hukuku
acisindan farkli sonuglarinin bulunmasy, i¢ iradenin hukuk agisindan da dikkate alindigini gosterir.
Yani hukukun niyeti incelemeye alabilmesi i¢in 6ncelikle hukuka aykir: bir fiilin gerceklesmis olmasi
gerekir. Hukuka aykar1 bir fiil gerceklesmedikge hukuk niyetle ilgilenmez. Ote yandan hukuka aykir1
her fiilin ardinda yatan niyet ve iradeyle de ilgilenilmemektedir. Niyetin hukuki neticeye tesiri
¢ogunlukla sinirlidir (Aral,1971, s. 68; Cagil, 1966, 58-59).

Dis diinyada var olmayan fiiller, diisiinceler, niyetler ahlakin konusu olabilir hatta sevmek, dost
olmak gibi fiiller yalnizca ahlakin degerlendirme alanina girer. Ahlak, dis diinyada var olmasini
istedigi bir davranis1 emrettiginde dahi bu davranisin arka planinda yatan saikleri 6ncelemektedir.
Bu sebeple bir davranisin iyiligini, onun iyi bir iradenin tirtinii olup olmamas: belirlemekte, yalniz dig
goriiniigu itibariyle iyi olmasi bir davraniga ahlaki agidan iyi niteligi kazandirmaya yetmemektedir.
Ahlaki gegerlilik fiilin icte ve dista iyiye yonelmesini gerektirmektedir. Ahlaki degerlendirmelerde,
hukuktan farkli olarak igten disa bir yol izlenmesi, ahlakin hukuk gibi kanunlastirilmasina engel

teskil etmektedir ¢linkil insanlarin fiillerinde hangi niyet ve zihniyete sahip olmasi gerektigi her
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durum ve sarta gore yeniden belirlenecektir (Cagil, 1966, ss. 63-64; Cobanoglu, 1964, s. 27). Ote
yandan ahlakin da yalniz niyet ve iradeyle ilgilendigini soylemek miimkiin degildir. Mesela mesru
miidafaa durumunda bagkasinin 6limiine neden olmak, hukuken sug olarak kabul edilmemesine
ragmen kisinin ahlaken kendini suglu hissetmesini engellemez. I¢sellik énemli bir yonii olmakla
birlikte bu durum ahlakin dis davranislar1 denetlemedigi anlamina gelmemektedir (Ceylan, 2015,
s. 38).

Hukuk ile ahlakin baslangi¢ noktalarinin farklilig, herhangi bir fiil ya da tasarrufun hukuka
uygunlugu (legalite) ile ahlaka uygunlugunu (moralite) belirlemeye yonelik farkli kriterlerin

dogmasina neden olmugtur.

Legalite ile moralite farki, normlara uygun olarak gergeklestirilmis eylemin degeriyle ilgili bir
tartigmaya temas eder. Bir fiilin hukuka uygun kabul edilmesi i¢in hukuk normuna uygun olarak
gerceklesmesiyaninormaaykiri olmamasikafidir. Ote yandan hukuk normlarinayada toplumsal ahlak
normlarina uygun olarak islenen bir fiil, zorunlu olarak ahlaki bir fiil olarak degerlendirilmemektedir.
Fiilin ahlaka uygun kabul edilebilmesi i¢in fiilin ardinda yatan niyetin de ahlaki olmas1 gerekir.
Cezalandirilma ya da kinanma korkusu veya menfaat elde etme istegi ile gerceklestirilen fiil, hukuka
ya da konvansiyonel ahlaka uygun olsa dahi ahlaki fiil olarak degerlendirilmemektedir. Fiilin ahlaka
uygun olusu, kurala uygun goriinmesiyle degil fiili gerceklestirme iradesinin ahlaka uygun olmasi ile
miimkiin olmaktadir (Cagil, 1966, ss. 58-61; Kilig, 2007, ss. 598-599). Kanuna duyulan sayg, vicdanin
emrini yerine getirme istegi, gorev duygusu ve benzeri sebeplerle kanuna uygun davranmak igsel bir
durumun, kanuna uygun davranis digsal bir durumun gostergesidir (Bardakoglu, 2017, s. 60).

3. Hukuki Gegerlilik ve Ahlaki Gegerlilik Baglaminda Fikihta Kazai Hiikiim
ve Diyani Hiikiim Ayrimi

Cagdas dustnirlerin baglangic noktasindan hareketle hukuk ve ahlaki ayirmaya yonelik
yaklasimmin benzerini fikihta, fetva ve kazadaki yaklasim farkliiginda gérmek miimkiindir.
Kalpte olanin dini-ahlaki agidan daha degerli kabul edilmesi karsisinda kaza agisindan fiillerin
disa yansiyan yoniiniin esas alinmast fetva ve kaza ayriminda kritik rol oynamaktadir. Kaynaginin
ser’i olmast itibariyle kazai hiikiim de diyani hitkiim gibi dini bir nitelik tasitmakla birlikte buradaki
ayrim, tanrimin degil, insanlarin fiillere verecegi degerle alakali olarak baslangic noktasina atifta

bulunmaktadir.

Begeri davraniglarin dini hitkmiinii, dini agidan gegerliligini (Ibn Kayyim, 1993, 1, s 35) bagka bir
ifadeyle ahlaki gecerliligini belirleme faaliyetine ifta, verilen hitkme fetva denmektedir (Seyyid Bey,
2010, s. 276). Kaza ise insanlar arast iligkilere konu olan davranislar hakkinda verilen yargi kararina
yahut bu iliskilerin hukuki gecerliligini belirleme faaliyetine verilen isimdir. Bu minvalde ser’i ameli
hiikiimler icerisinde hak ve sorumluluklari baz alan, yargiya konu olabilecek haklar1 esas alan, beseri
iligkileri diizenleyen, hukukun diizenleme alanina iliskin meselelere yonelik hitkiimlere de kazai
hiitkiim denmektedir (Tiircan, 2006, s. 161).
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Herhangi bir meselenin ser’i hitkmiinii beyan etme temelinde ortak olan ifta ve kaza arasindaki
farklarin baginda kadr'nin belirli bir mesele hakkindaki diyani hitkmii bildirmenin 6tesinde belirli bir
davranigi emretme ve davranis: zorlama giiciine sahip olmasi yer alir. Fikih normunun fetva yoluyla
bildirilmesinde ise diinyevi agidan bir baglayicilik ortaya ¢ikmamaktadir. Belirli bir fikih normu
fetva yoluyla bildirildiginde ahlaki baglayiciligin 6tesine ge¢mezken kaza yoluyla bildirildiginde
hukuki baglayiciliga ve icbar giiciine sahip olmaktadir (Karafi, 1995, ss. 43-57, 97-98; Seyyid Bey,
2010, s. 280). Miftinin fetvasinin icbar giicii olmadigi icin fetvanin zahiri delillere uygun olmasi
da zorunlu degildir. Hatta miiftiden, fetva isteyenin niyetini de hesaba katmasi ve verecegi cevabin
neden olabilecegi sonuglar: kestirmesi beklenir (Giéiman, 2019, ss. 16-17). Kazada ise adaletin yan
sira toplumsal diizeni saglama amaci da bulunmaktadir. Toplumsal diizenin saglanabilmesi agisindan
icbar giictine sahip olan kaza uygulamasinda asil olan, davranigin 6ncelikle disa yansiyan yoniinii ele
almaktir. Fetvada vicdani yone dnem verilirken kazada zahiri yoén 6n planda tutulur (Seyyid Bey,
2010, s. 282). Yine de bu, kazada niyetin tamamen ihmal edildigi anlamina gelmemektedir. Hakkin
kotiiye kullanimi, maraz-1 mevtte bosama, mirascilar lehine borg ikrari, sug tegkil eden fiilde failin
kast1 gibi pek ¢cok mesele, kaza alaninda niyetin de géz 6niinde alindigina dair 6rnekler barindirir.
Ayrica belirtmek gerekir ki fetvada, miifti agisindan muhatabin fiilinin uhrevi neticesi kapal1 bir
alandir. Onu yalnizca Allah bilebilir.

Fikih disiplinini evrensel bir adalet sistemi kurmak tizere normatif kurallar koyan bir sistem
olarak algilayan Johansen (1999, ss. 23-24, 33-34, 70-71), bu hususa iliskin olarak, adalet saglayici
bir sistemin oncelikli olarak bakmast ve diizenlemesi gereken alanin diga yansiyan davraniglar
oldugunun altin1 gizer. Bu davranislarin ardinda yatan sebebi yalnizca Allah bilebilir ve yalniz
Allah’in bilecegi bir hususta hitkiim vermek dogru olmayacaktir. Johansen, fukahanin zihninde
ahlaki normlar ile hukuki normlar arasindaki ayrimin “zahir” ve “batin” ayriminin bir sonucu
olduguna inanir. Ona gore fakihler de fiillerin zahirine gore hiikiim verdiklerinin bilinciyle fiilleri
ayirma yoluna gitmislerdir. Mesela iman kisinin vicdaniyla alakali bir durum iken kelime-i sahadet
ile disa yansimasi halinde kisiye Miisliiman olarak davranmak gerekli olacaktr.

Satibi de benzer bir yaklasim sergilemektedir. O, “Seriatta zahir olan ameller batin olanlara
delil kilinmistir” diyerek zahirdeki eksiklik veya bozuklugun, batinin da eksiklik veya bozukluguna
delalet edecegini, zahiri diizgiin bir eylemin batininin da diizgiin olduguna hitkmetmenin bir ilke
oldugunu belirtir. Ser’l bir hiitkiim verirken, disa yansiyan fiillerden hareketle hitkiim vermek bir
kriter olarak belirlenmistir. Bu yiizden miiminin imanina, kafirin kiifriine bu kistasla hitkmedilir
(es-Satibi, 1997, 1, s. 367). Neticede kisinin imanini bilecek olan yalnizca Allah’tir ancak kisinin Islam
toplumunda Miisliiman olarak muamele gérmesi, Miisliimanlarin sahip oldugu hukuki haklara
sahip olup yiiklendigi hukuki sorumluluklara muhatap olabilmesi i¢in kelime-i sahadet ile imanim
izhar etmesi gerekmektedir. Hiikiim verilirken disa yansiyan fiil esas alinir ve aksi bir delil olmadik¢a
kelime-i sahadet getiren kiginin Misliiman olduguna hitkmedilir.

Bir akdin kurulup kurulmamasina yine disa yansiyan unsurlardan hareketle karar verilir (es-
Sétibi, 1997, 1, s. 367). Fikihta genel kural, akdin inikadinin irade beyanina bagli oldugudur. “Bir seyi
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yapmaya karar vermek ve ona yonelmek” (Zerka, 1998, I, s. 366) anlamina gelen irade, 6zii itibariyle
insanin i¢ diinyasiyla iligkili siibjektif bir durumdur. Iradenin hukuki bir mahiyet kazanabilmesi
ancak beyan edilmesine baglidir. Yalnizca niyet ile herhangi bir akit dogmamakta ya da hukuki fiil
ortaya ¢ikmamaktadir. Benzer sekilde sadece bosamaya niyet etmek de bosamanin gerceklesmesini
saglamamaktadir. Hukuki bir fiilin ortaya ¢ikmasi ya da bir akdin dogmasi i¢in niyetin veya iradenin
beyan edilmesi gerekir. Ozellikle muamelat alaninda, iradenin séz ya da fiille beyan edilmemesi
halinde mevcut niyet, hukuk a¢isindan herhangi bir sonu¢ dogurmayacaktir. Asil olan herhangi bir
tasarruftaki irade ile beyanin birbirine uygun olmasidir yani irade beyaninin, iradeyi yansittig1 var
sayilir. Bu sebeple aksi bir delil olmadikg¢a iradenin arastirilmasi sart goriilmemektedir (Zerka, 1998,
I, ss. 435-437).

Satibinin nikahin gecerliligine dair yiiriittiigii tartismada ayn1 kuralin igletildigi goriiliir. Satibi;
Kéfi'nin, bir beldede belirli bir siire kalacak olan kimsenin, kaldig stirenin bitiminde bogamay1 niyet
ederek biriyle evlenmesi durumunda nikah akdinin gegerli olacaginin ¢ogunluk ulema tarafindan
kabul edildigini naklettigini belirtir. Satibi, benzer ifadeleri Ibnu’l-Arabiden de nakleder. Ibnu’l-
Arabfye gore nikah akdinde bulunan kimsenin ebedi nikaha niyet etmesini gerekli gormek, nikahi
bir anlamda Hristiyanlarin nikahina dondiirmek olacaktir. Cumhura gére nikahta bosama niyeti
acikca ifade edilmedikge ve niyet diga vurulmadikea bu tiir bir niyet, nikahin hukuki gegerliligini
zedelememektedir (es-Satibi, 1997, I, s. 388). Ote yandan nikah akdi yapan kimselerin ayrilma
niyetinde oldugu ya da ayrilmasi beklenen bir ortam iginde oldugu karinelerle biliniyorsa Satibi'ye
gore bu nikah akdi hukuken de gecersiz sayilmaktadir (es-$atibi, 1997, 1, s. 398).

Hukuk felsefesinde hukukun disa doniik, ahlakin ice doniik olusunun neticesi olarak hukuka
uygunluk-ahlaka uygunluk kavramlarina dair belirlenen kriterlerdeki farkliliklarin fikihtaki yansimasi

zahiri ve batini durumlarin, diyani hiikiim ve kazai hiikiim ayrimini dogurmasinda takip edilmistir.

Diyéni hitkiim kavrami gser’i-ameli hitkiimlerin tamamini kargilayacak genislikte, fetva anlaminda
kullanilmistir. Diyani hitkmii fetva anlaminda kullananlar yaygin olarak Hanefiler olmusgtur
(Giiman, 2019, s. 14). Ister toplumsal iligkileri diizenlemeye yonelik bir kural olsun ister bireysel
sorumluluklara iligkin bir kural olsun, tiim fikih normlar1 dayandig: kaynak ve uhrevi sorumlulugu
esas almast itibariyle diyani bir hitkmii bildirmektedir. Zaten miikelleflerin fiillerine yonelik besli
tasnifin hukuki degil, dini-ahlaki nitelikte olmas, fikhin 6ncelikle diyani hitkmii bildirdigine isaret
etmektedir (Tlircan, 2006, s. 161).

Kazéi hiikiim tabiri, hem yarg: kararini hem hukuki gegerliligi ifade etmektedir. Fikhin pozitif
diizeyde tedvine konu olmadig: tesekkiil doneminde, hukuka uygunlugu belirleyen yarg: kararlar:
ya da yargi ile ulagilmas: ihtimal dahilinde olan kararlardir. Hukuk sisteminin yarg: kararlariyla
belirlendigi goz 6ntine alindiginda, hukuka uygunlugu ifade etmek tizere kazai hiikiim, kazéen ya
da fi'l-kada, fi'l-hukm, fi hakk’l-hukm gibi tabirlerle yargisal icerige isaret edilmesi sasirtic1 degildir
(Tircan, 2006, ss. 161, 164-167). Zahiren, fi’z-zahir, ale’z-zahir, ser’an, es-ser’i, fi’s-ser; el-hukm fid-
dunya tabirlerinin de bu anlamda kullanildig: ifade edilir (Gliman, 2019, s. 15).
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Diyani hiitkiim ve kazai hiikiim kavramlari; zaman icinde degisen anlam yelpazesi, tek baglarina
kullanildiklarinda kazandiklar1 anlamlarin yani sira birbirlerine kargilik olarak kullanildiklarinda bir
eylemin dini/ahlaki gecerliligi ve hukuki gecerliligi arasindaki farki belirtmek tizere kullanilmaktadir
(Mahmesani, 1979, ss. 321 vd.; Tiircan, 2006, ss. 159-167).

Hukuki diizenlemelerin objektif ve formel degerlendirmeleri gerektirmesi, ahlaki
degerlendirmelerde sijjenin vicdanina ve sorumluluk bilincine dayanilmasi; hukuka uygunluk ile
ahlaka uygunlugun, baska bir ifadeyle diyani hiikiim ile kazai hitkmiin birbirinden ayrilmasinin
sebebidir. ! Hukuki gegerlilik ile ahlaki gegerlilik farkliligini, hukuka uygun bir fiilin diyani hitkmiiniin
haram olmasinda ya da diyani hitkmii helal olmasina ragmen kazaen gegerli olmayan tasarruflarin
bulunmasinda okuyabiliriz (Tiircan, 2016, ss. 162-163; Yaylali, 2003, s. 30). Bir meselenin kazéen
farkli diyaneten farkl: bir hitkiim almas1 miimkiin oldugu gibi bir meselede kazai ve diyani hiikiim
ayni da olabilir ki zaten fikhi hitkiimlerden beklenen budur (Giiman, 2019, s. 15; Yaylali, 2003, s. 30).
Fikihta, hukuki gecerliligi olan her bir fiil ve tasarrufun ilke olarak ahlaki gecerliligi de barindirmas:
beklenmektedir (Tiircan, 2006, s. 159).

Tahrimi gerektiren nehyin, fesadi/butlan1 gerektirip gerektirmedigi meselesi (ez-Zerkesi, 2000,
II, s. 163) hukuki gecerlilik ile ahlaki gecerlilik ayrimina iliskin tartigmalara zemin olmaktadir.
Bu noktada nehyin y6neldigi fiillerin sonuglary, fiillerin hissi fiil ya da ser’i fiil olmasi agisindan
ayrilmaktadir. Hissi fiiller, duyularla bilinebilen ve ortaya ¢ikmasi ser’i bir diizenlemeye bagl
olmayan, o6ldiirmek, zina etmek, icki igmek gibi fiiller olarak tanimlanmaktadir (es-Sasi, 1982, s.
165). Hissi fiillere yonelik nehiy, dogrudan fiilin kétiiliigline delalet eder. Dolayistyla fiilin islenmesi
durumunda da uhrevi-ahlaki sorumluluk dogmaktadir. Nehyedilmis hissi fiiller vesilesiyle herhangi
bir hakkin elde edilemeyecegi hususunda ittifak edilmistir (Tiircan, 2016, s. 164).

1 Kaza, insanlar arasindaki anlasmazliklarin ¢6ztime kavusturulmasi ve hukuka aykiriliklara uygun yaptirimin
belirlenmesi i¢in vardir. Mahkeme, miikelleflerin beyanina ve maddi belgelere gore hitkiim vereceginden dolay:
manipiilasyona agiktir ve her zaman adaleti saglayamayabilir. Mahkemenin hitkmii somut ispat vasitalarina
dayandi1 igin taraflar i¢in baglayici olacaktir. Bununla birlikte mahkemenin verdigi hitkiim, diyaneten uygun
olan sonucu karsilamayabilir. Kaza konusu olmus bir meselede delil yetersizligi, taraflardan birinin kendini
digerinden daha iyi savunmasi ya da delilini ispatlamasi sebebiyle kadr'nin karari sonucunda taraflardan birinin
hak kayb: yasamasi ve digerinin haksiz kazang elde etmesi miimkiindiir ¢iinkii kads, Kisilerin niyetlerine ya
da ispat vasitalar1 diginda olayin i¢ yiiziine vakif degildir. Kadi, somut delillerle hitkmetmeye mecbur olsa
da verilen hitkmiin dini mesruiyeti saglamaya yetmedigi fakihlerce hatirlatilmistir. Hz. Peygamber’in de
vurguladig: tizere bir beser olarak o dahi ancak sunulan delillerden hareketle hiikiim vermekle miikelleftir ve
delillerin yonlendirmesi sonucunda birine, bagkasi lehine haksizlik etmesi miimkiindiir (Buhari, Mezalim, 17).
Deliller neticesinde birinin lehine haksiz bir kazanca hitkmetmekle o kisiye atesten bir par¢a vermis olacagini
belirtmektedir (Buhari, “I‘tisim’, 21, “Megazi’, 79; Tirmizi, “Ahkam’, 2). Diyaneten-kazéen hiikiim ayrimu,
hukuki ve ahlaki gegerlilik farkini vurgularken uhrevi sorumluluklar: hatirlatarak fikhin ahlaki tutarhliginin
saglanmasina hizmet etmektedir (Giiman, 2019, ss. 16-18; Yaman, 2008, ss. 114-115. Ayrica bkz. Yaylali, 2003,
ss. 29-36).
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Gergeklesmesi, ser’i bir diizenlemeye bagli olan ve kendisine fikhi sonug baglanabilen ger’i
tasarruflar agisindan durum daha farklidir. Ser’i tasarruflar yalniz hukuki islemleri degil ibadetleri ve
cezaya konu fiilleri de icine alacak sekilde genis anlamda kullanilmistir (Dénmez, 2011, s. 118). Ser’i
fiil ve tasarruflar s6z konusu oldugunda, hukuki gegerlilikleri baglaminda karsimiza sihhat, fesat ve

butlan gibi kavramlar ¢ikmaktadur.

Literatiirde baglangicta “bir ibadet veya hukuki islemin unsurlarini ve temel gereklerini tagimasi
sebebiyle gecerli olmasi” anlaminda kullanilan sihhat kavrami, sonra gelen usulciiler tarafindan
¢ogunlukla muamelat agisindan kullanilmis ve “yapilan islemin, onunla amaglanan sonuglarin
dogmasina uygun nitelikte olmasi” anlaminda kullanilmistir (Apaydin, 2009, s. 110). Sthhatin
karsisinda ise fesad ve butlan kavramlar: yer almistir. Fesad ve butlan kavramlari, ibadet veya hukuki
islemlerdeki bozukluk ve hiikiimsiizliigii ifade etmek tizere kullanilmistir. Alimlerin ¢ogu, fesad ile
butlani ayni anlamda kullanmakla birlikte Hanefiler, muamelat alaninda bu iki kavrami ayirarak farkli
hukuki sonuglar 6n gormiistiir. Muamelat alaninda fesad, alimlerin ¢ogunluguna gore “akidlerin,
kendileriyle ulasilmak istenen sonuglar1 dogurmamas1” anlamina gelir ki bu, ayn1 zamanda butlanin
da tanimidir. Hanefiler ise muamelat alan1 s6z konusu oldugunda, hukuki islemdeki eksikligi
tiirline gore ayirmakta ve bir akdin, riikiin ya da inikat sartlarindaki eksikligi islemin butlanina,
sadece vasiflardaki eksikligi ise fesadina sebep olarak degerlendirmektedir (Apaydin, 1995, s. 417;
Bardakoglu, 1992, ss. 476-477).

Hanefi usulciilerin, ser’i fiillerin uhrevi ve diinyevi hitkiimlerini birbirinden ayirarak fiillerin
uhrevi agidan aldiklar: hitkiimleri viicub, nedb, ker4hat ve ibaha; diinyevi agidan aldiklar1 hitkiimleri
inikat, adem-i inikat, sithhat, butlan, fesad, nefaz, adem-i nefaz, lizum ve adem-i liizum olarak
belirledikleri goriliir (Tiircan, 2016, ss. 75-76). G azzali (2012, II, s. 100) ve Razi (1988, 1, s. 344)
gibi usul alimleri de Hanefiler gibi ser’i fiillerin hukuki sonu¢ dogurmas: ile uhrevi sorumluluk
dogurmasini farkli kategorilerde degerlendirmisler. Onlara gore de ilke olarak mutlak nehiy, ser’i
tasarrufun fesadini gerektirmemektedir. Mesela uhrevi sorumlulugu itibariyle farkli sonuglar1 olan
stinni talak ile bid’i talak, ayn1 hukuki sonuglar1 dogurmakta, hukuki sonuglarini dogurmasi itibariyle
aralarinda bir fark bulunmamaktadir. Uhrevi sorumluluk doguran bid’i talakin, nehyedilmis bir fiil
olmasina ragmen tasarruf fesada ugramamus, gegerli olmustur ¢tinkii herhangi bir ser’i tasarrufun
fesads, unsur ve sartlarinin yokluguna bagh kilinmigtir. Netice itibariyle haram kilmak, haram
kilinan seyin diinyevi sonuglar iizerinde degil uhrevi kargilig1 iizerinde etkilidir. Ornek olarak
Gazzili, mutlak nehyin, yoneldigi fiili tahrim ettigini ancak ibadet nitelikli tasarruflar disindaki
fiillerin fesadina hiikmetmek i¢in farkli bir delilin bulunmas: gerektigini, nehyin muamelata dair
fiillerin fesadini gerektirmeyecegini belirtmektedir (Gazzali, II, ss. 100, 104). Hanefilerin ve onlar
gibi diisiinen alimlerin, mutlak nehyin uhrevi sorumluluk dogurdugu ancak hukuki tasarrufun
hikimsiizligiini gerektirmedigi seklindeki degerlendirmesi, giiniimiizde hukukilik ile ahlakilik
ayrimina benzer bir ayrimin fikihta da gézlemlendigini gostermektedir. Haram kilinan bir fiilin bazi
hukuki sonuglar dogurabildigini kabul etmek, hukuka uygunluk ile dine-ahlaki ahlaka uygunlugun

birbirinden ayr1 olarak degerlendirildigine isarettir.
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Fiillerin diinyevi ve uhrevi agidan farkli hitkiimlerinin olmadigini savunan usulciiler; diinyevi
hitkiimleri de viicub, nedb, hiirmet, kerahat ve ibaha hiikiimleri kapsaminda degerlendirirler. Mesela
onlara gore aligveris akdinin sihhati ile mebiden faydalanmanin miibahlig1 kastedilirken, akdin
butlan ya da fesadi, mebiden faydalanmanin haramligini gerektirir. Nafiz bir akitten bahsedildiginde
anlagilan, milkiyetin miisteriye feshedilemeyecek sekilde intikalinin vacip oldugudur (Tiircan, 2016,
ss. 76-77).

Miikelleflerin fiillerinin degerlendirildigi birden ¢ok kategori bulunmakta ve bu kategorik
farkliliklar, hukuki gegerlilik ile ahlaki gegerlilik ayrimina isaret eden 6rnekler barindirmaktadir.
Bizim de konuyu tartigmak iizere verdigimiz drneklerde dini/ahlaki hiikiim bildiren viicub, nedb,
kerahat ve ibahanin yani sira geri fiillerin hukuki gecerliliklerine isaret etmek tizere inikat, adem-i
inikat, sthhat, butlan, fesat, nefaz, adem-i nefaz, liizum ve adem-i liizum gibi kavramlar yer almaktadir
(Tiican, 2016, ss. 75-76). Bazi gliniimiiz arastirmacilar: benzer bir yaklagim sergiler ve miikelleflerin
fiillerine yonelik vacip, miistehap, miibah, mekruh ve haramdan olusan besli kategoriyi ahlaki
kategori olarak degerlendirir. Sahih ve batildan olugan kategori ise gegerlilik ve hitkiimsuizIiigi ifade
eden hukuki deger grubudur. Ahlaki ve hukuki gegerlilige iliskin kategorilerin birbirine karigmamasi,
bazi arastirmacilar tarafindan fukahanin hukuk ile ahlak alanlarini ayirdigina delil kabul edilmistir
(Johansen, 1999, ss. 69-70).

Vacip, miistehap, mubah, mekruh ve harami dini-ahlaki gegerlilige iliskin vasiflar; fasit, sahih
ve batili hukuki gecerlilige iliskin vasiflar olarak nitelemek fikih tarihi agisindan isimizi hayli
kolaylastiric1 bir ayrim olabilirdi. Ne var ki sihhat, fesat ve butlan kavramlar: baslangicta yalniz
hukuki islemler i¢in degil, ibadetler dahil hemen her tiir fiilin diga yansiyan yoniinii degerlendirmek
tizere kullanilmis, zamanla bu kavramlarin muamelat gibi kazaya konu olabilecek alana yonelik bir
kullanimu tercih edilmistir (Apaydin, 2009, s. 110). Bu baglamda Tiircan (2006, s. 167), kazai hitkiim
ifade eden sihhat, fesat, butlan hitkiimlerinin kaza konusu olmayan ibadetler i¢in kullanilmasinin
mecazi bir kullanim oldugunu ifade etmektedir. Cogunlukla herhangi bir akdin ya da ibadetin sekil
sartlar1 itibariyle gecerliligini ifade etmek tizere kullanilan bu kavramlar, bazi alimler tarafindan
eylemin ige yanstyan yoniinii de kapsayacak genislikte diyani hitkiim bildirmek tizere de kullanilmigtir.
Satibi bunlardan biridir. Bir sonraki béliimde sihhat ve butlan kavramlariin Satibi agisindan hem
diyani hem kazai hiikiim bildirdigi, dolayisiyla hem hukuki gecerlilik hem ahlaki gegerlilige iliskin

kavramlar oldugu tizerinde durulacaktir.

4. Hukuki Gegerlilik ve Ahlaki Gegerlilik Baglaminda Satibide Sihhat ve
Butlan Kavramlarinin Kullanimi

Satibi cumhur ulema gibi ikili bir kategori kullanarak gegerlilik ve hiitkiimstizliik durumlarini
sthhat ve butlan kavramlariyla ifade etmektedir. Bununla birlikte o, sthhat ve butlani sadece diinyevi
gegerlilige iliskin kavramlar olarak degerlendirmek yerine diinyevi ve uhrevi agidan taksime tabi

tutarak incelemektedir. Bu boliimde, ilgili kavramlara $atibinin yiikledigi anlamlar hem ibadetler
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hem muamelat agisindan degerlendirilecek ancak sithhat ve butlan kavramlarinin Satibi agisindan
hangi gegerlilik diizeyine tekabiil ettigi, ozellikle muamelat alanina iliskin olarak incelenecektir.
Ibadetlerin genellikle 2 dini/ahlaki alana iliskin olusu dolayistyla hukuki gegerlilik ve ahlaki gegerlilige

iligkin farkin gozlemlenebilecegi zemin muamelat sahasidir.

Satibi sthhatin iki anlamda kullanildigini belirtir. {lk anlamiyla sthhat “amelin neticelerinin
diinyada ger¢eklesmesidir” Bu anlamda kullanildiginda ibadet nev’inden bir amelin sahih olarak
nitelenmesi, o amelin zimmetteki borcu temizlemek icin yeterli oldugu ve fiilin sonu¢ dogurdugu
anlamina gelmektedir (es-Satibi, 1997, 1, s. 451).

Sihhatin muamelata iliskin fiil ve tasarruflar i¢in kullanimi ise tartijmamiza zemin
olusturmaktadir. Muamelata iliskin bir fiilin, ilk anlamiyla sahih olarak nitelenmesi, akdin yapisina
gore miilkiyetin nakli, evliligin gerceklesmesi, akdin konusu olan maldan faydalanmanin mitbahlig
gibi diinyevi sonuglar dogurdugu anlamina gelmektedir (es-Satibi, 1997, I, s. 451). Satibinin, ilk
anlamda kullandig1 sthhat kavrami, muamelata iligkin fiil ve tasarruflar s6z konusu oldugunda
hukuki gegerlilik anlamina karsilik gelmektedir. Bu durumda sahih bir akit, ilgili sonuglarini doguran

ve hukuken gegerli bir akittir. Bu durumda sihhat, kazai bir hitkiim bildirmektedir.

Satibi, sthhatin ikinci anlaminin “amelin neticelerinin ahirette gerceklesmesi” oldugunu ifade eder.
[badet nev’inden bir fiilin bu anlamda “sahih” olarak nitelenmesi ahirette bu amelden otiirii sevabin
umulabilecegi anlamina gelir ki bu durum, uhrevi maslahatlar dolayisiyla vaz edilmis ibadetler icin
anlamlidir (eg-Satibi, 1997, I, s. 451). Burada Satibinin kelime tercihi 6nemli goriilmektedir. O, bu
tiir bir amelin sevabi gerektirdigini degil, ancak sevap umudunu dogurdugunu ifade etmekle diyani
hitkmiin ancak Allah tarafindan bilinebilecegi kabuliine uygun davranmaktadir. Uhrevi sonug

dogurmasi anlamaiyla sthhat, bu 6rnekte diyani bir hitkiim bildirmektedir.

Muamelat alanindaki bir fiil veya tasarrufun, neticelerinin ahirette gerceklesmesi anlaminda
sahih olarak nitelendirilmesini Satibi de “fukahanin tizerinde durmadig: garip bir kullanim bigimi”
olarak betimlemektedir. Bununla birlikte o, niyet ve ihlas kavramlarina vurgu yapan Gazali gibi
alimlerin tizerinde durdugu sekilde muamelata iligskin bir fiilin ikinci anlamda da sahih olabilecegini
degerlendirmektedir. Normal sartlarda muamelat alani, mubah alan:i olarak goriilmekte ve
muamelata iliskin herhangi bir fiilden diinyevi menfaat temin edilmesi beklenmektedir. Bu sebeple
bu tiir bir tasarrufun uhrevi maslahat dogurmasimin umulmas: anlaminda sahih kabul edilmesi

garip bir kullanim olarak degerlendirilmistir. $atibi, kisinin yapip yapmama hususunda muhayyer

2 Zekat gibi ibadetlerin ayr1 bir konumu bulunmaktadir. $atibi devlet eliyle zorla alinan zekat1 6rnek gostererek
bu tiirden bir zekatin diinyevi sonug dogurmasi bakimindan gegerli oldugunu, zimmetteki borcu distirdiigtint
ve kaza gerektirmedigini belirtir. Ne var ki ekonomik bir anlama sahip olmasinin yaninda 6nemli bir ibadet
olan zekatin ibadet kastinin ihmal edilmesi, uhrevi bir sonu¢ dogmasini engellemektedir. [badet olmasi
yoniiniin ihmal edilmesi dolayisiyla dini/ahlaki gegerliligi olmayan zekatin hukuki gegerliliginin olduguna
isaret etmektedir. Bkz. es-Satibi, 1997, I, s. 460.
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birakildig1 bir hususu, kendi ¢ikar1 ve hazzi 3 dolayisiyla degil, sariin muradini yerine getirme kasti
dolayisiyla yapmasi halinde sevaba nail olabilecegini, bu agidan fiilinin ikinci anlamda “sahih” olarak
isimlendirilecegini belirtmektedir (es-$atibi, 1997, 1, s. 452). Muamelat alan1 s6z konusu oldugunda
aligilan kullanim, sthhatin hukuki sonug dogurmasi, sahih bir fiilin hukuken gegerli bir fiil olarak
degerlendirilmesi ve kazai bir hitkiim bildirmesidir. Ne var ki $atibi, muamelat alan1 s6z konusu
oldugunda da sihhat terimini biri hukuki gecerlilik, digeri dini/ahlaki gecerlilik olmak tizere iki
anlama kargilik gelecek sekilde kullanmigtir. Burada da Satibinin sihhate yiikledigi dini/ahlaki

gecerlilik anlami diyani bir hitkme isaret etmektedir.

Daha o6nce de ifade ettigimiz gibi, herhangi bir fiilin ahlaki kabul edilmesi fiilin ardinda yatan
niyetin de ahlaki olmasina bagli kabul edilmektedir. Yalniz kurallara uygun olarak gergeklesmis
bir fiil, ahlaki gegerlilige sahip bir fiil olarak degerlendirilmemektedir. (Aral, 1971, ss. 62-63; Cagil,
1966, ss. 58-61; Del Vecchio, 1940, ss. 282-283). “Kimin hicreti Allaha ve Resuliine ise onun hicreti
Allah ve Resuliinedir. Kimin de hicreti elde etmek istedigi bir diinyalik ya da nikahlanmak istedigi
bir kadina ise onun hicreti de hicret etmis oldugu seyedir” (Buhari, Iman, 41) hadisinin isaretiyle
Satibi'nin fiillerin, niyetlere gore deger alacag: savunusu da benzer bir yaklagima isaret etmektedir
(es-Satibi, 1997, 1, s. 459).

Islam diisiincesindeki genel kani maslahatlarla mefsedetleri belirleyen tek kistasin nasslar
oldugudur (er-Reystini, 2018, s. 179). Bu durumda kulun, maslahata ulasabilmesi nasslarin belirledigi
kriterlere uyumuyla miimkiin olacaktir. S4tibinin bu noktadaki yaklasimi miikellefin fiili isleme
kastinin, sariin fiili emretme kastiyla uyumlu olmasi noktasinda diigiimlenmektedir. Miikellefin fiili
isleme kast1 gariin fiili emretme kastiyla ayni oldugunda maslahat tamamlanmig olacak, dolayisiyla
miikellef maslahati elde etmeye layik olacaktir. Fiilin ahlaki yoniinii belirleyen sari’ oldugu igin sariin
giizel gordigi fiili ¢irkin gormek seriatla ters diigmek olarak nitelenecektir (es-Satibi, 1997, I1I, ss.
28-29). Satibi, bu suretle fiili ahlaki kilan niyetin kifayetine de isaret etmektedir.

Satibinin de giiniimiiz ahlakg¢ilar: gibi niyetin ahlakiligini sahsi ¢ikarlardan bagimsiz, yalniz

kanuna duyulan saygi ile iliskilendirdigini agagidaki ifadelerinde okumak miimkiindiir:

Yapilmast ya da terkedilmesi emredilen bir seyi sadece emre uyma kastiyla yapmak ya da terk etmek
durumunda fiilin islenmesi ya da terki her iki anlamda sahih olacaktir. Bunun aksine muhalefet etme
kastiyla emredileni terk etmek, terki istenileni islemek de her iki anlamda batil olacaktir (es-$atibi,
1997,1, 5. 461).

Bununla birlikte o, giiniimiiz ahlak¢ilarinin keskin ayrimina kars: bir ara kategori énermektedir
¢iinkil niyetin saf bir sekilde muhafaza edilmesinin zorlugunun farkindadir. Ona gére de sadece

kanuna duyulan sayg: dolayisiyla, ¢ikardan ve korkudan bagimsiz niyetlerle yapilan fiil ahlakidir,

3 §atibi, haz ile heva ve hevesin ayrimini yaparak hazzin seriat tarafindan reddedilmedigini ifade eder. Kisinin
kendi hazzini onceleyerek bir fiili ifa etmesi 6ziinde kétiilenmemistir. Yalnizca riza niyetinin haz talebinden
6nde tutulmas: halinde mubah sahasina ait bir eylemin bile uhrevi menfaat dogurabilecegi iizerinde

durulmustur. Haz talebinin seriat¢a reddedilmedigi hususuna iliskin olarak bkz. es-Satibi, 1997, 1, s. 300 vd.
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bununla birlikte niyetin saf olmamas: ihtimali s6z konusu oldugunda agirlikli olan niyete gore hitkiim
verilmesi gerektigini belirtir. Baskin niyetin esas alinmasi gerektigi tizerinde durmak suretiyle fiilin

ahlakiliginin farkli kademelerde olabilecegine isaret etmektedir:

Kisi fiili islerken taabbud kastinin yaninda kendi hazzina yonelik bir kasit da bulundurur ya da
bulundurmaz. Birinci ihtimal agisindan da haz kasti, taabbud kastina ya galip gelir ya da gelmez.
Bunlar ii¢ kisimdir. Birincisi, fiilin islenisinde herhangi bir haz kast1 yoktur. Bu fiilin sihhatinde
siiphe yoktur. Ikincisi, taabbud kast1, hazza galip gelmistir. Bu durumda hiikiim, galip olan tarafa gére
verilir, dolayistyla bu fiil de sahihtir. Ugiinciisii, iki duruma da ihtimallidir. Taabbud kast1 hazza galip
gelmese bile ikinci duruma gore de sahih olur ¢iinkii muamelat s6z konusu oldugunda, ibadetlerin
aksine insanlarin hazlarini da hedeflemeleri amellerin sihhatini zedelemeyecektir. ikinci ihtimal; haz
kastinin, taabbuda galip gelmesi durumunda muamelata iliskin fiilin ilk anlamiyla sahih olup ikinci
anlamda sahih olmamasi. Bu durumda hiikiim, galip olan niyete gore verilmistir (es-$atibi, 1997, L, ss.
462-463).

Metinden anlasilacag: tizere failin muhayyer birakildig bir fiili islerken yalniz sériin kastini
gozetmesi, ibadet niyetiyle fiili gerceklestirmesi, kendi arzu ve hevesinin fiili islemesinde herhangi
bir etkisinin bulunmamasi, fiilin dini/ahlaki gecerlilige sahip oldugu anlamina gelmektedir. Sayet
kisi agirlikli olarak ibadet kastiyla fiili isliyor ancak kendi hazzini da bu fiilde gozetiyorsa bu
durumda agirlikli olan niyete gore fiil deger kazanacak ve yine dini/ahlaki agidan gegerli kabul
edilecektir. Taabbud niyetinin haz beklentisinden fazla olmasinin, haz beklentisinin yok sayilmasina
neden oldugu gibi haz beklentisinin taabbud niyetinden fazla olmasinin taabbud niyetinin de yok
sayllmasina neden olup olmadig: hususunda ise $atibi'nin, herhangi bir tercihte bulunmaksizin iki

farkli yaklasimi nakletmekle yetindigi gorillmektedir.

Ister muamelat ister ibadet alanina iliskin olsun sihhatin karsisinda konumlanan terim “butlan’dur.
Dolayisiyla $atibi agisindan butlanin sthhat gibi iki anlami bulunmaktadir. Butlanin ilk anlami,
“islenilen amel {izerinde diinyada neticelerinin gerceklesmemesidir.” Ibadetin, bu anlamda butlanina
hitkmedilmesi, ibadetin zimmeti temize ¢ikarmaya yetmedigi, kaza borcunun diismedigi anlamina
gelmektedir (es-Satibi, 1997, 1, s. 452-453).

Muamelat alanina dahil bir fiilin butlanindan s6z edildiginde, mesela aligverisin batil olmasi
durumunda bu fiilin hukuken gegersiz oldugu ve kendisinden beklenen sonucu dogurmadigi anlagilir.
Evliligin batil olusu, evlilik akdinin gecersiz oldugu ve bu akitten beklenen sonuglar: dogurmadig:
anlamina gelir (es-Satibi, 1997, 1, s. 453)- Evlilik, alig-veris gibi tasarruflarin butlanindan soz

edildiginde hukuki anlamda gegersiz olduklari, bir hitkiim dogurmadiklar: kastedilmis olmaktadir.

Ikinci anlamiyla batil, fiilin uhrevi olarak sonug dogurmamasidir. Ibadet nev’inden bir fiilin
ikinci anlamda bétil olmasi, bu fiilden herhangi bir sevabin dogmayacag: anlamina gelmektedir.
Mesela bir ibadet ilk anlamda batil ya da sahih olabilir ancak ikinci anlamda batil olmasi onun
uhrevi neticesini etkilemektedir. Bu noktada eylemin sekil sartlarini tasimasindan ziyade niyetine

odaklanilir. Riya igin yapilan ibadet, ibadetin emredilme amacinin tam tersi bir niyetle yapildig:
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takdirde hem diinyevi hem uhrevi acidan gegersiz kabul edilmektedir. Bu tiir bir ibadet, dogru
niyetle gerceklestirilmedigi i¢in kaza borcunu diisiirmedigi gibi ahlaki acidan da gegersiz olacaktir
(Bkz. es-Satibi, 1997, I, s. 456). Satibi, menfaat elde etmek, insanlarin sevgisini kazanmak ya da
kendisine gelebilecek zararlardan korunmak i¢in namaz kilmayi, ser’f emre aykir: davranma kastiyla
yapilan fiilden ¢ok daha tehlikeli bulmaktadir (es-$atibi, 1997, III, s. 37). Tamamen uhrevi amaglar
i¢in yapilmasi gereken ibadet, diinyevi ¢ikar elde etmek i¢in yapildiginda amacindan saptirilmis ve

ser’i-ahlaki boyutundan soyutlanmis olmaktadir.

Sadaka verip sonradan baga kakan kimsenin durumu incelendiginde sadaka verme eyleminin
diinyevi sonug¢ dogurmasi anlaminda sahih oldugu degerlendirilirken sonradan basa kakilmas: ile
batil olarak uhrevi sonug dogurma beklentisi yok edilmis olmaktadir (Bkz. es-$atibi, 1997, I, s. 456).

Esasinda ahlaki bir eylem olmasi gereken sadaka ahlaken gecersiz bir fiile doniigmiistiir.

Sétibi, ilk anlamda batil bir ibadetin ikinci anlamda sahih olup olmayacagina yonelik bir tartisma
yapmamuistir. Her ne kadar yukarida gegtigi gibi zahirin, batina ilke olarak delalet ettiginin kabul
edildigine iliskin ifadesi fikhi yaklagima (es-Satibi, 1997, I, s. 367) isaret etse de kalpte olanin yalnizca
Allah tarafindan bilinip degerlendirilecegi ve Allah'in diledigine diledigi sekilde ikram edecegi
kabulii, sartlarini tasimayan ve kaza borcunu diistirmedigi kabul edilen bir ibadetin Allah tarafindan

miikafatlandirilip miikafatlandirilmayacagi hususunda siikut etmesine neden olmus gériinmektedir.

Ibadetlerin butlaninin ahlaki gegerlilikle iliskili olarak degerlendirilmesi ibadetlerin yapisi geregi
anlamlidir. Butlanin bu anlaminin muamelata iliskin fiiller i¢in s6z konusu olusu ise alisilmadik bir
tartigmaya temas etmektedir. Kisinin, yalnizca kendi arzu ve hevesiyle muamelata iligkin bir fiili
gerceklestirmesi, o fiilin ilk anlamiyla sahih olmasini engellememekle birlikte fiilden herhangi bir
uhrevi netice beklenmemektedir. Kisinin sariin maksadina iligkin herhangi bir kast1 olmaksizin
tesadiifen ser’i kurallara uygun olacak sekilde eyledigi yeme, igme, alig-veris gibi fiiller, ser’i kuralara
uygunlugu dolayisiyla hukuka aykirilik teskil etmemektedir. Ne var ki bu fiillerden herhangi bir
sevap beklenmemesi, ahlaken gegersiz olduklarini gostermektedir (es-Satibi, 1997, 1, s. 458). Ancak
belirtmek gerekir ki bu fiillerin ahlaken gecersiz kabul edilmesi, kétiillendikleri anlamina gelmemekte,

yalnizca uhrevi bir menfaat beklentisi dogurmadiklar: anlamina gelmektedir.

Buraya kadar $atibinin sithhati hem hukuki gegerlilik hem ahlaki gegerlilik anlaminda, butlani
da hem hukuki gegersizlik hem ahlaki gecersizlik anlaminda kullandigr goriilmustiir. Yukaridaki
ornekleri inceledigimizde ahlaki gegerlilik anlaminda kullanildig: takdirde sthhatin ahirette sevap
beklentisi tasidig goriilmektedir. Ahlaki acidan gegersiz anlaminda kullanildiginda ise butlan, bazen
uhrevi agidan sevap ya da giinah gibi herhangi bir sonu¢ dogurmamas: anlamina gelirken bazen de
giinaha neden olmasi anlaminda kullanilmistir. Yani ahlaki agidan gecersiz olan bir fiil, bazen sadece
noétr degerini alirken bazen kotii bir fiil olarak nitelenebilmektedir.

Batil bir fiilin sorumluluk dogurup dogurmamasi kasit unsuruyla iligkili oldugundan dolay1

Satibi oncelikle failin kastini incelemeye almaktadir. Failin gaflet halinde, unutarak, uykudayken
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olacagini ifade ederek kasit olmadikga teklife muhatap olunamayacag i¢in bu tiir fiilleri konu disinda
birakir (es-Satibi, 1997, 1, s. 459). [rade ve kasit olmadig i¢in ahlak alaninin disinda kalan bu fiillerin

ahlaken herhangi bir degeri olmayacaktir.

Sonrasinda $atibi’nin kasith yapilan eylemlerdeki maksadi sarie muhalefet edip etmeme agisindan
degerlendirdigi gortlmektedir. Uhrevi agidan batil bir fiilin yalnizca sevaba hak kazanmamak
anlamima mi geldigi yoksa cezaya hak kazanma anlama mu geldigi failin isyan niyeti tasiyip

tasimamasiyla iligkilendirilmistir.

Satibi bu hususta kiginin sirf kendi hevesi dolayisiyla ser’i emirleri yerine getirmesi ya da sadece
tabiatina uygun olmadig i¢in yasaklanmus fiillerden kaginmasimin ona uhrevi bir kazang saglamasi
beklenmemesini o6rneklendirmektedir. Mesela bir kadina ulasmak igin evlilik disinda bir yol
bulunmadigindan dolay: kisinin kadinla nikahlanmas: yani nikah1 amag degil ara¢ olarak kullanmasi
durumunda oldugu gibi sdriin emrini zorunlu olarak fiilinde gozetmesi halinde fiil, uhrevi sonug
dogurmamasi anlaminda batil olacaktir. (es-Satibi, 1997, I, s. 459) Bu 6rnekte kisinin izin verilmis bir
alanda kendi menfaat ve hazzini takip ettigi, niyetin mahiyetine gore ibadet niteligi de tastyabilecek bir
eylemin, ibadet niteligi tasimaktan arindig goriilmektedir. Bu eylem kétii bulunmamakta, sadece uhrevi

acidan herhangi bir maslahat beklentisi dogurmamasi dolayisiyla nétr bir degere isaret etmektedir.

Sariin emrine uygun diisecek sekilde islenen ya da terk edilen fiilde failin niyetinin kendi ¢ikar1
ya da hazzi degil, bizzat Allah'a muhalefet etmek olmasi durumunda fiilin butlan1 bagka bir anlam
ifade edecektir. Sarie itaatsizlik etmek maksadiyla sarap icmeye niyetlenen kisinin yanlshkla giil
suyu i¢mesi durumunda fiilin nasil bir hikiim alacagina yonelik Satibinin yurttigi tartisma,
konuya iligkin 6nemli bir 6rnektir. Mezkur fiilin neticesinde, fiilin yasaklanmasini gerektiren aklin
bastan gitmesi illeti gegeklesmemis, sonucu itibariyle hic¢bir kurala aykiriik gerceklesmemistir.
Vakiada megru olan fiil dolayisiyla herhangi bir had cezas1 da gerekmeyecektir. Ote yandan niyetin
sarap icmek suretiyle ser’i emre aykir1 davranmak olusu, zahiren emre uygun olsa dahi fiilin giinah
ile karsilik bulmasina neden olmaktadir. Satibfnin bu durumdaki kisiyi asi ve giinahkar olarak
nitelemesinden anladigimiz (es-Satibi, 1997, II1, ss. 34-35) uhrevi agidan batil olan bu fiilin nétr
bir degere degil kotii degerine isaret ettigidir. Kisi giinahkar kabul edilse dahi hukuka aykir: bir fiil
gerceklesmedigi icin diinyevi bir cezayla karsilasmamis ancak ahlaken kotii olarak nitelenebilecek
bir fiil gerceklestirmistir.

Satibi, Allah hakki-kul hakki baglaminda degerlendirerek inceledigi bir bagska meselede kisinin
bagkasinin mali zanniyla kendi malini gasp etmesi 6rnegini tartismaktadir. Burada da kul hakki
acisindan kendisine yonelecek bir talep bulunmadig i¢in kisinin kazai bir sorumlulugu olmayacaktir.
Ne var ki neticesi itibariyle kurala uygun olarak gergeklesse de fiilin islenme amac bir bagkasinin malini
gasp etmek yani kurala aykir1 davranmaktir. Bu da Allah hakk: acisindan kula sorumluluk yiiklemekte
ve kulun giinahkar sayillmasini gerektirmektedir (es-Satibi, 1997, I11, s. 35). * Bir bagka ifadeyle hukuki

4 Satibi, el-Muvéfakat, III, s. 36.
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gecerlilige sahip olsa da dini-ahlaki a¢idan gecerli kabul edilmeyen batil fiil, uhrevi agidan sorumluluk
dogurmustur ve butlan, burada uhrevi ceza gerektiren diyani bir hiikiim bildirmektedir.

Yukaridaki orneklerde gectigi tizere baga kakilmis sadaka, sadaka eyleminin uhrevi degerini
iptal etmekten ibaretken riya icin kilinan namaz kisiyi giinahkar kilmakta, dolayisiyla batil fiilin

kotiiligiine isaret ederek diyani bir hiikiim bildirmektedir.

5. Sonug

Insan fiillerine yonelik normatif kurallardan hukukun 6ncelikle fiillerin disa yanstyan yoniiyle
ilgilendigi, ahlakin 6ncelikli alanini niyetin olugturdugu kabul edilir. Hukuk ve ahlakin baslangi¢
noktalarina iliskin bu ayrim, herhangi bir fiilin hukuka uygunlugu ile ahlaka uygunlugunun farkli
kriterlerle belirlenmesini beraberinde getirmistir. Bir fiilin hukuki gegerliligi kanuna uygun olarak
gergeklesmesiyle iligkili iken ahlaki gecerliligi fiilin gerceklesme niyetinde kendini gostermektedir. Bu
sebeple hukuki agidan gegerli bir fiilin zorunlu olarak ahlaki gecerlilige sahip olmasi beklenmemektedir.

Fikihta da benzer bir yaklasimin takip edildigi goriilmekte ve fiillerin zahir ve batin yonlerinin
farkli degerlendirilerek hitkme baglandig: fark edilmektedir. Fakihler kalpte olan ile fiilin disa
yanstyan yonii arasinda bir ayrim yapmis ve kazai hiikiim verirken fiillerin diga yansiyan yoniinii
esas alirken diyani hitkiimde asil olanin fiilin ardinda yatan niyet oldugunu ve bu niyetin ancak
Allah tarafindan bilinebilecegini kabul etmistir. Fiillerin ardinda yatan niyet kazaya konu olmasa
da fetvanin 6nemli bir unsuru olarak muhataba hatirlatilmis ve ondan dogru davranis: sergilemesi
beklenmistir. Fiilin diga yansiyan yoniiniin gegerliligiyle iliskili olarak verilen kazai hitkiimlerden en
onemlileri sthhat ve butlan hitkiimleridir.

Satibi de cumhur ulema gibi gegerlilik ve hitkiimsiizliigi ifade etmek {izere sihhat ve butlan
terimlerini tercih etmektedir. Cumhur ulemadan ayrildig1 nokta ise gecerlilik ve hitkimsiizliigii fiilin
yalniz disa yansiyan yoniine iliskin kazai bir hitkiim olarak degil, fiilin niyetiyle alakali diyani bir
hitkiim olarak da degerlendirmesidir. $atibi sthhat ve butlan kavramlarini hem diinyevi hem uhrevi
yoniiyle degerlendirmek suretiyle kapsamini genisleterek bu kavramlarin hukuki gegerliligin yani
sira ahlaki gecerlilige iliskin kavramlar da olabilecegini gostermistir. Mesela $atibi agisindan sithhat
biri diinyevi digeri uhrevi gegerlilik olmak tizere iki anlama gelirken diinyevi anlamda sahih bir
fiil diinyevi sonuglarini1 doguran bir fiil iken uhrevi anlamda sahih fiil ahirette sevap kazanilmasin
umduran fiildir. Sthhatin karsilig1 olarak butlan da amelin diinyada sonu¢ dogurmamasi ile ahirette
sonu¢ dogurmamasi anlamlarinda kullanilir. Diinyevi agidan butlan, herhangi bir fiilin hukuki

gecersizligi anlamina gelirken uhrevi agidan butlan fiilin ahlaki gecersizligini bildirmektedir.

Fiilin uhrevi agidan sahih ya da batil olmasi, esasinda ibadet niteligi tasiyip tagimamasi, dolayisiyla
sevap kazandirip kazandirmamasiyla iligkili yeni bir anlamda kullanilmistir. Bu kullanimin
neticesinde batil bir fiil yalnizca sevap dogurmayan bir fiil anlaminda da kullanilabilirdi. Ne var
ki Satibi, butlanin bazen giinaha da neden olabileceginin altini ¢izerek butlanin olasi iki sonucuna

temas etmistir. Eylemin yapilis amacinin isyan niyeti tasimamasi, muamelata iliskin bir fiilse mesru
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kilindig: iizere yalnizca kisinin kendi menfaatini temine yonelmesi eylemi ahlaki acidan gecersiz kilsa
dahi bu gegersizlik notr bir anlama sahiptir. Bu tiir bir eylem kotiilenmemis, mesru bulunmustur. Ne
var ki eylemin yapilis amacinin bizzat Allah’a itaatsizlik olmas: halinde ahlaken gecersiz olan fiil
ayn1 zamanda kotil bir fiil olarak nitelenmekte ve giinah dogurmaktadir. Riya ile kilinan namaz,
sarap icmek isterken yanlishkla giil suyu i¢mek ve benzeri 6rnekler fiilin kotii degerini kazanmasim
saglayan butlan 6rnekleridir.

Bu yargilarin sonucunda $atibi'nin fiile ahlaki degeri kazandiran unsuru niyet olarak tespit ettigi
anlagilmaktadir. Satibiye gore, bir eylemin ahlaki degeri niyetle belirlenir. Eylemin yapilis amaci,
sadece kanuna uyma ile degil, ayn1 zamanda Allah'in hognutlugunu kazanma niyetiyle iliskilendirilir.
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Extended Abstract

USE OF THE CONCEPTS OF “SIHHAT” AND “BUTLAN” IN
SHATIBI IN THE CONTEXT OF LEGAL VALIDITY AND MORAL
VALIDITY"

Zeynep CERRAH™

There are two aspects of human behavior: one observable externally, the other based on intention.
Law primarily addresses external behavior to regulate social life effectively, focusing on concrete
actions and predictable rules. Intentions behind actions, not always clear, don’t determine legal rules.
However, intention and will are crucial, especially in criminal law. Morality, while commanding
external behavior, prioritizes motives. Thus, moral goodness depends on good intentions, not just

outward appearance.

Since law primarily focuses on the external aspects of actions, and morality primarily concerns
intentions, assessing the legality of actions differs from their moral evaluation. Legally, conformity
to norms suffices for an action to be lawful, yet adherence to legal or social moral norms doesn't
necessarily make it moral. For an action to be considered moral, its intention must also be moral.
This distinction sparks debates about the value of norm-compliant actions.

Similar separation of legality and morality is observed in figh. While internal intentions hold
greater religious-moral significance, external actions are crucial for judgment. Fakihs believe only
God can discern motives, so judgments are based on outward appearances in Sharia rulings. Thus, a

believer’s faith or an unbeliever’s disbelief is judged by their external actions.

This approach is evident in the distinction between religious judgment (diyani judgment) and
legal judgment (qada’i judgment). When these terms are used interchangeably, they denote the
disparity between the religious/moral validity and legal validity of an action. While qada’i judgment
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pertains to the legal decision and its validity in law, diyani judgment pertains to its moral and

religious validity.

Legal validity and moral validity are distinct in cases where an action considered lawful by
legal standards is deemed haram religiously, or when actions are legally invalid despite being halal
religiously. The debate on whether the prohibition requiring necessitates nullity can be given as an
example of this issue. When it comes to Sharia acts and dispositions, which depend on a Sharia
regulation and to which figh consequences can be attributed, there is a discussion on whether tahrim
(the prohibition requiring) necessitates nullity (butlan). Concepts such as sihhat (validity) and butlan
(invalidity) arise in discussions concerning their legal implications. Sharia provisions encompass not

only legal transactions but also acts of worship and those subject to punishment.

The concept of sihhat initially meant ‘validity due to containing the essential elements and
requirements of a worship or legal transaction, suitable for achieving the intended results’ Butlan,
on the other hand, was used to denote disorder and invalidity in worship or legal transactions,
contrasting with sihhat. These concepts originally assessed the outward aspects of various religious
practices, including worship, but gradually became more restricted over time, particularly applied
to areas like legal transactions. They primarily serve to affirm the formal validity of contracts or
worship, though some scholars, including Shatibi, have extended their use to encompass the inner

dimensions of actions.

Shatibi states that sihhat is used in two senses. In its first sense, sihhat is “the realization of the
results of the deed in the world” When used in this sense, when an act of worship is considered valid,
it means that that act is sufficient to clear the debt and that the act produces results. The fact that an
act related to legal transactions is considered sahih in the first sense means that it produces worldly
consequences such as the transfer of property, the realization of marriage, and the permissibility of
benefiting from the property that is the subject of the contract, depending on the structure of the

contract. In this case sihhat means the transection is legally valid.

Shatibi describes sihhat’s second meaning as “realizing the consequences of deeds in the afterlife,”
implying that a worship deemed “sahih” in this context anticipates spiritual reward. He extends this
to legal transactions, suggesting they too can be sahih in this sense, potentially yielding spiritual
benefits. While legal transactions typically focus on worldly gains, Shatibi asserts that acts performed
with the intention of fulfilling Allah’s will can also yield spiritual rewards, thereby defining “sahih” in

a dual sense: legal validity and moral or religious validity.

According to Shatibi, “butlan’, which is the opposite of sihhat, has two meanings. Its first meaning
is “the consequences of the deed are not realized in the world” In this sense, the invalidity of an
act of worship means that the obligation to perform it is not discharged. If an act related to a legal
transaction is “batil’, it is understood that this act is legally invalid and does not produce the expected
result. A batil marriage contract does not produce the expected legal consequences. In other words,

these dispositions are legally invalid.
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In the second sense, butlan means that the action does not result in any otherworldly reward. For
example, a worship may be invalid or valid in the first sense, but its invalidity in the second sense
affects its otherworldly outcome. At this point, the focus is on the intention of the action rather
than its formal requirements. Worship performed for hypocrisy is considered batil both worldly and
otherworldly if it is done with the opposite intention of the purpose of worship. Shatibi also examines
the meaning of butlan for acts related to transactions. Acts such as shopping and marriage, which a
person performs for his own pleasure or accidentally in accordance with the Sharia rules, without
any intention regarding the Sharia’s purpose, do not constitute unlawful acts due to their compliance
with the Sharia rules. However, the fact that no reward is expected from these actions shows that they

are morally invalid. However, these acts were not considered bad acts.

Whether a batil act from an otherworldly point of view only means not being entitled to reward or
whether it means being entitled to punishment is related to whether the perpetrator has the intention
of rebelling. Sometimes the person wanted to disobey, but no illegal act occurred. Even if it is not
against the law, this act is morally invalid. In the example he gave about a person who accidentally
drank rose water while trying to drink wine, Shatibi says that this person’s act is batil in the second

sense, and here butlan is accepted as a reason for sinning.

If used in the sense of moral validity, sihhat is associated with the expectation of reward in the
afterlife. When used in the sense of moral invalidity, butlan is sometimes used to indicate that an
action does not result in any otherworldly consequences such as reward or sin; other times, it implies
that the action leads to sin. In other words, an action that is morally invalid may sometimes be

viewed neutrally, while at other times it may be considered morally wrong.
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MUSLUMAN DUNYADA DINi RADIKALIZMIN YENI BIiR
EVRESI OLARAK DAIS DUSUNCESI

ISIS THOUGHT AS A NEW PHASE OF RELIGIOUS RADICALISM IN THE
MUSLIM WORLD
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Oz

Miisliman diinyada dini radikal diisiince, ortaya ¢iktig1 1960’lardan 2000’li yillarin bagina kadar gegen
stiregte kendi i¢inde birtakim tartismalar, ayrigmalar ve bolinmeler yasamis olsa da bir ana akim digiince
sistemi inga etmeyi bagarabilmistir. Doksanli yillar boyunca el-Kaide tarafindan temsil edilen bu ana akim dini
radikal diisiinceden 2000’1i yillarin basindan itibaren keskin bir kopus ve sapma yasanmustir. Oyle ki bu sapma
kanaatimizce sadece orgiitsel bir béliinmeyi degil, ayn1 zamanda giiglii bir doktrinel farklilasmay1 da ifade
etmigtir. Bu makale, 2003’te Irak’in isgal edilmesini takip eden siirecte dini radikal diisiincenin, biiytik oranda
el-Kaide'nin temsil ettigi ana akim dini radikalizmden bir sapma yasayarak fikirsel boyutta da yeni bir evreye
gectigi savi iizerine inga edilmistir. Bu makalede, DAISe 6zgii oldugunu iddia ettigimiz birtakim diisiinceler
ve yine DAI$’in karakteristigini yansittigin ileri siirdigiimiiz birtakim eylemler érneklem olarak sunularak
DAIS’in kendisinden 6nceki dini radikal diisiince ve gruplardan nasil farklilagtigini gdstermek amaglanmustr.

Anahtar Kelimeler: Ortadogu, Dini radikalizm, DAIS diisiincesi, ideoloji
Abstract

Religious radical thought in the Muslim world has managed to construct a mainstream system of thought
from the 1960s to the early 2000s, although it has experienced a number of debates, divisions and splits within
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itself. From the early 2000s onwards, there has been a sharp break and deviation from this mainstream religious
radical thought represented by al-Qaeda throughout the nineties. Indeed, in my view, this deviation not only
represented an organizational division but also a strong doctrinal differentiation. This article is built on the
argument that in the period following the invasion of Iraq in 2003, religious radical thought has moved into a
new intellectual phase as a deviation from the mainstream religious radicalism largely represented by al-Qaeda.
This article aims to demonstrate how ISIS differentiated itself from preceding religious radical thought and
groups by providing examples of certain ideas claimed to be unique to ISIS and actions asserted to reflect its
characteristics.

Keywords: Middle East, Religious radicalism, ISIS” thought, Ideology

1. Giris

Tesekkiil etmeye basladigr 1960 yillardan Irakin isgal edildigi 2003 yilina kadar Miisliiman
diinyada dini radikal digiince, her ne kadar kendi iginde birtakim tartigmalar, ayrigmalar ve
boliinmeler yasamis olsa da bir ana akim diislince sistemi inga etmeyi bagsarmis ve bu diislince
sistemi tizerinde siireklilik arz edebilmistir. 1960-1980 aras1 donemde 6zellikle Misirda iiretilen
radikal Islamc1 diisiinceye 1980’li yillardan sonra Vehhabi diigiincenin daha fazla eklemlenmesiyle
sekillenen ana akim dini radikal diisiince, doksanli yillarda el-Kaide tarafindan temsil edilmistir.
Fakat 2000’1l yillara gelindiginde s6z konusu ana akim dini radikal diisiinceden keskin bir kopus ve
sapma yasanmistir. Oyle ki bu sapma sadece orgiitsel bir bolitnmeyi degil, ayn1 zamanda giiglii bir
doktrinel farklilasmayi da ifade etmektedir. O kadar ki bu kopus neticesinde sekillenen yeni ideoloji
ve Orgiit, ulagtig1 sdylem ve ozellikle de eylem giiciiyle ana akimin otoritesine zeval getirebilecek

kerteye ulagmistir.

Miisliman diinyada dini radikalizmin yeni bir evresi oldugunu iddia ettigimiz dénem, 2003
yilinda ABD énciiliigiindeki koalisyon giiglerinin Irak’ isgal etmesinin akabinde baglayip DAIS'in
bolgedeki kontrolii kaybettigi 2017 yilina kadarki periyotta 6zellikle Irak ve Suriye topraklarinda
DAIS'in eylemlerine yon veren diisiincenin iiretildigi sathay1 ifade etmektedir. Bu evreyle kastedilen,
ilk olarak DAISe ilham kaynag: olan ve drgiitiin kurucu babasi olarak kabul edilen Ebti Musab ez-
Zerkavinin kurdugu Tevhid ve Cihad Cemaati, Irak el-Kaidesi ve Miicahit $tira Meclisi gibi orgiit
ve olusumlarla baslayip DAIS’le tekamiile eren radikal gruplarin séz konusu dénemde icra ettigi

eylemlerde kedini gésteren dini radikal diistincedir.

Bu dénemde iiretilen diisiince ve bu diisiincenin yon verdigi pratikler, DAIS 6ncesi dini radikal
diisiincede drneklerine pek rastlanmayan bir htiviyet tasimaktadir. Oyle ki bu dsnemde 6ncelenmesi
gereken diisman tasavvurunda koklii bir degisim meydana gelmistir. Dini radikal diislince iginde
onemli konseptler olarak dikkat ¢eken “yakin diisman” ve “uzak diigman” kavramlarindan ilki yeni
bir anlam boyutu kazanarak oncelenmis; Bin Ladin’in formiile ettigi “global cihat” mefhumuna
ilham kaynagi olan ikincisi ise dncelikli hedef olma ozelligini yitirmistir. Oncelenmesi gereken

yeni “yakin diigman tasavvuru” ise tam anlamiyla sekteryan bir karakter arz etmistir. Dini radikal
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diistince geleneginde var olan Sia karsithigr ve dislayiciligi bu yeni evrede fikirsel boyutun &tesine
gecerek pratik alanda siddetle harmanlanmugtir. Oyle ki bu evrede daha énceki dini radikalizm
tecriibelerinde goriilmeyen bicimde Siilere karsi somut bir savas ilan edilmis ve $iay1 “top yekun yok

etme” hedefi siar edinilmistir.

Bu evrede yeni bir tanimlamayla insa edilen yeni diisman tasavvurunun yine yeni olan basgka
bir 6zelligi de sinirsizliktir. Bu sinirsizlik bir taraftan diisman yelpazesinin genislemesinde kendini
gosterirken diger taraftan da diisman olarak kabul edilen kimselere kars: icra edilen eylemlerde
kendini gostermistir. Oyle ki DAIS disiincesinde ilk olarak Sia iizerinden tanimlanan “yakin
diigman” methumu zamanla diger cihadi Selefi gruplar da i¢ine alacak sekilde orgiitiin kendisi
gibi diistinmeyen diger Miisliman gruplar1 da kapsayabilmistir. Nitekim ozellikle 6rgiitiin siklikla
bagvurdugu intihar saldirilarinda Miislim-gayrimiislim, sivil-asker, kadin-erkek, yetiskin-gocuk vs.
ayrimi gozetmeksizin herkesi hedef alabilmesi bu sinirsizligin bir yonii olarak dikkat cekmektedir.

<

Diger yonden ise diisman olarak tanimladigi kimseleri yok etmede her tirlii “vahsi” yontemi
“maslahat” ilkesi geregince miibah gormesi, érgiitiin diisiince ve eylemlerindeki sinirsizhigin DAISe
Ozgunliglint ve kendisinden 6nceki dini radikal diisiinceden keskin bir sekilde ayristigini géstermesi

bakimindan 6nem arz etmektedir.

Bu makale, 2003’te Irak’in isgal edilmesini takip eden stirecte dini radikal diisiincenin, biytik
oranda el-Kaide'nin temsil ettigi ana akim dini radikalizmden bir sapma yasayarak yeni bir evreye
gectigi savi iizerine inga edilmistir. Bu makalede, DAISe 6zgii olarak iiretildigi iddia edilen birtakim
diisiinceler ve yine DAIS'in karakteristigini yansittig1 ileri siiriilen birtakim eylemler 6rneklem
olarak sunularak DAISin kendisinden énceki dini radikal diisiince ve gruplardan nasil farklilagtigin

ortaya koymak amaglanmaktadir.

2. Dini Radikalizmin Yeni Bir Evresi Olarak DAIS$ Diisiincesi

2.1. Yeni Bir Tanimlamayla Yeniden “Yakin Diisman”

20. yyn ortalarina kadar Islamcilik diisiincesinin ve ana akim Islami hareketin esas miicadele
alan1 somiirgecilik, Batililasma fikri ve Filistin meselesi olmustur. Bu miicadele sahasi icinde
miicadeleye muhatap olan diisman unsurlar ise biiyiik oranda gayrimiislimlerdir. 1950’lerden sonra,
ozellikle ulus devletlerin kurulmasinin akabinde, dncelik verilmesi gereken miicadele sahasinda ve
diigman tasavvurunda degisiklik olmus, sekiiler temeller {izerine kurulan ve Islam hukukunu tatbik
etmedikleri igin ana akim Islamcilar iginde bir grup tarafindan “taguti rejimler” olarak tanimlanan
yeni ulus devletler, 6ncelikle miicadele edilmesi gereken yeni diigman grubu olarak kabul edilmistir.
Fakat bir takim Miisliiman siyasi énciiler tarafindan insa edilen ve Islamlasma talebinde bulunan
Islamcilara zulmettigi diisiiniilen Miisliiman devlet ve idarecilere kars1 “cihat” siar1 altinda karsi
koyabilmek yeni bir durumu ifade etmis ve bu durum ideolojik boslugu beraberinde getirmis ve yeni

diislince tiretimi gereksinimine neden olmustur.
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Sekiiler temeller tizerinde kurulan yeni ulus devletlere karsi nasil miicadele edilmesi gerektigi
hususunda Islamcilar arasinda 1960’l1 yillardan sonra yaganan tartisma ana akim Islami hareket
icinde boliinmelere neden olmus ve bu durum dini radikal diisiince iiretimiyle sonuglanmistir. !
Bu siiregte Misir bagta olmak bazi Arap iilkelerinin 1967 yilinda Israil kargisinda biiyiik hezimet
yagamast dini radikal diisiince agisindan 6nemli bir doniim noktas: olmustur. Zira miizmin diisman
Israil karsisinda alman yenilginin temel nedeni olarak yeni ulus devletlerin Islami hiikiimlere
gore yonetilmiyor olmasi gosterilmistir. Buna gore “uzak diisman” yerine “yakin diisman” olarak
tanimlanan Miisliiman iilkelerdeki rejimlere odaklanmayi, onlar1 devirip onlarin yerlerine seriat ile
yonetilen Islam devletleri kurmayu salik veren bir diisiince benimsenmistir. Ancak bu yolla Israil'in
veya gayri Miisliimlerden olugan “uzak diisman’larin iistesinden gelebilmenin miimkiin olabilecegi
digtinéilmiistiir. Boylece s6z konusu dini radikal diisiince, hedef olarak belirledigi rejimlere karst
cihat edebilmeyi mesrulastiracak bir takim fikhi hitkiimler bulma arayis1 icine girmis ve daha once
gorilmemis bir sekilde “yakin diisman” olarak isimlendirdigi yeni bir diisman tanimi ihdas etmistir.

Inga edilen bu diigman algist 1990’li yillara kadar Miisliman diinyada dini radikalizmin
eylemlerine yon veren temel tasavvur olmustur (Gerges, 2005, s.44). Fakat I. Korfez Savasi
esnasinda ABD’nin Suudi Arabistan topraklar: tizerinde askeri tisler kurmasinin cihadi gevrelerce
“Haremeyn’in iggali” olarak yorumlanmasi ve ayrica Israile kosulsuz destek sagladig diisiincesiyle
yine ABD'nin Filistin meselesinden sorumlu tutulmasi Amerika ve Bat1 karsitlig1 etrafinda yeni bir
diigman tasavvurunun sekillenmesine ve buna bagli olarak 6ncelenmesi gereken diisman hedefinin
glincellenmesine neden olmustur. Boylece 1990’11 yillarin ikinci yarisindan sonra, “asker-sivil fark
etmeksizin Islam diinyasini isgal eden Hagli-Siyonist ittifak icinde yer alanlara, kendi vatanlar1 da
dahil diinyanin her yerinde saldirilar tertip edilmesi” anlamina gelen “kiiresel cihat” diistincesi

<

olusmustur (Berner, 2007, s.66dan Bin Ladin, 1998). Boylece yerel rejimleri ifade eden “yakin
diisman” yerine bu rejimleri destekleyen ve “yilan bag1” olarak tanimlanan Amerika 6nciiliigiindeki
harici ditgmanlar (uzak diisman) oncelikli hedef haline gelmistir (Bin Ladin, 1996). Fawaz Gergese
gore cihadi hareketin bu donemde diigman 6nceliginde degisiklige gitmesinin pragmatik nedenleri
bulunmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi ortaya ¢iktigi altmighi yillardan seksenli yillarin sonuna
kadar cihadi hareketin “tagut” olarak tanimladiklari yerel rejimleri devirmede basarisiz olmasi ve bu
meselede Miisliiman toplumu ikna edip onlarin destegini kazanamamig olmasidir. Ona gore 6zellikle
Usame b. Ladin, harici diigmanin hedefe konulmasiyla Miisliiman toplum nezdinde cihadi hareketin
itibarinin yiikselecegini ve toplumlarin kendilerini destekleyecegini diisiinmiistiir. Gergese gore

bir diger 6nemli neden de “yakin diisman”a kars: savasma konusunda bizzat cihadi hareket iginde
ihtilaflarin yaganmis olmasidir (Gerges, 2005, ss.24 / 5.30-31 / 5.9-101 / s5.158-160).

Kiiresel Cihat fikriyatinin en etkin ve acimasiz semerelerinden biri olan 11 Eyliil saldirilarini

takip eden siiregte “terdre kars: kiiresel miicadele” mottosuyla diinyanin her yerinde ana akim dini

1 Bu dini radikal digiince tretiminde 6zellikle 1960-1980 arasinda Misirda Seyyit Kutup, Salih Seriyye,
Abdusselam Ferec ve Omer Abdurrahman tarafindan iiretilen fikirler dini radikal diisiincenin kurucu fikirleri
olarak dikkat gekmektedir. Genis bilgi i¢in bkz.: (Cakmaktas, 2021, ss.473-478).
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radikalizme karg1 alman siki giivenlik 6nlemleri, cihadi hareketin ademi merkeziyet¢i bir karakter
almasiyla ve buna bagli olarak lokal el-Kaidelerin tiiremesiyle sonu¢lanmustir. Bu lokal el-Kaidelerin
yayginlasmasi durumu, Bin Ladin 6nciiligiinde ana akim cihadi hareketin temel ilkelerinden biri
olarak “kiiresel cihat” adiyla formiile edilen “uzak disman”in 6ncelenmesi hedefine zeval getirmistir.
Stiphesiz s6z konusu hedeften sapmay: temsil eden en bariz 6rnek, Irak topraklarinda 2003 yilinda
gerceklesen ABD isgalinin akabinde Ebli Musab ez-Zerkéavi onciiliigiinde lokal bir el-Kaide olarak
kurulan ve sonraki yillarda DAISe evrilen yeni dini radikal harekettir. Bilyiik oranda DAIS’in temsil
ettigi bu hareket, el-Kaide merkezi yonetiminin smurlarini belirledigi “uzak diigman” hedefinden
ziyade Irak ve Suriye topraklarinda basta Siiler olmak iizere kendileri gibi diisiinmeyen ve onlara
katilmayanlara karsi savasmayi onceleyerek “yakin diisman” kavramina yeni bir tanimlama getirmistir.
Oyle ki dini radikal diisiince geleneginde “yakin diisman” kavrami, Miisliiman diinyada kurulan ulus
devletleri Islami kurallara gore yonetmeyen lokal rejimleri tanimlamak i¢in kullanilmisken DAIS’le
birlikte bunun otesine gecilmis ve geleneksel cihadi hareketin hassas oldugu bir meselede sinirlar
astlarak sonraki sayfalarda gorecegimiz gibi Irak’taki Siiler ilk miicadele edilmesi gereken en tehlikeli
“yakin disman” tanimlamasi icine dahil edilmistir. Ayrica Liibnan Hizbullah, Yezidiler ve sekiiler
Kiirt gruplar da DAIS’in uzun diisman listesinde 6n sirada yer almistir. Hatta zaman i¢inde bu halka
daha da genislemis ve kendileri gibi diisiinmeyen diger cihadi gruplar da dahil olmak iizere Stinnileri
de i¢ine alabilmistir (Byman, 2015a). Nitekim merkezi el-Kaide ara ara yaptig1 agiklamalarla Irak’taki
cihadin Amerika’ya karsi yapilmasi gerektigi hususunda tavsiyelerde ve Siiler de dahil olmak tizere

savagel olamayan azinliklara kars: saldirilar diizenlenmemesi konusunda uyarilarda bulunmugtur.

Bu uyarilardan en 6nemlilerinden biri dénemin el-Kaide lideri Eymen ez-Zevahirinin “Cihadi
Eylem I¢in Genel Talimatlar [Tevcihat Ammeli’l-Ameli’l-Cihadi]” baghgiyla 2013 yilinda yayimladig
yazidir. Onun bu yazisi incelendiginde, doksanl: yillarin ikinci yarisinda sekillenen “kiiresel cihat”
fikrine bagl kalinmasina yaptig1 vurgu dikkat cekmektedir. Buna gore o, “miicahitler’den 6ncelikle
Amerika onctiliigiindeki “Hagli-Siyonist” ittifaka karsi ditnyanin her yerinde saldirilar diizenlemesini
talep etmis ve boylece harici diigmanlarin askeri, ekonomik ve insani olarak tiikenecegini ve akabinde
Miisliman topraklardan geri gekilecegini fikrini savunmustur. O gerekmedikge yerel rejimlere, Sia,
Ismaili, Kadiyani ve Sufiler gibi “sapkin” gruplara ve Islam iilkelerinde yasayan Hiristiyan ve Hindu
gibi gayri Mislim unsurlara kars1 savagsmaktan kaginmayi salik vermistir. Ona gore eger onlara kargi
savagmak zorunda kalinirsa savasi baglatan olunmamali, savagirken miitekabiliyet ilkesi gozetilmeli
ve bu savagin Hagli Seferine karst Miisliimanlari ve kendilerini savunmanin bir pargasi oldugu
seklinde Miisliiman halka agiklama yapilmalidir (Ez-Zevahiri, 2013, ss.1-4). 2

DAIS’in ana akim dini radikalizmden farkli olarak “uzak diiyman” yerine yeni bir tanimlamayla

“yakin diisman™ 6ncelemesi, orgiitiin Irak ve Suriyede kontrolii altindaki Stinni bélgelerde ivedilikle

2 Ez-Zevahirinin bir anlamda DAISe uyari niteligi tasiyan bu talimatnameye karst DAIS sozciisii Ebt
Muhammed el-Adnéni yayinladig: ses kaydiyla gok sert karsilik vermis ve ez-Zevahiri'yi cihadi metodolojiyi
uygulamamakla suglamustir. E1-Adnéni’nin s6z konusu ses kayd1 i¢in bkz: El-Adnani, E.’Uzran, Emira’l-Kaide.

https://archive.org/details/Colonel_General_El_Shazly
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bir Islam devleti kurup hilafeti ilan etme hedefiyle dogrudan iliskili goriilmektedir. Oysa geleneksel
cihadihareket, 6zellikle 1980’lere kadar deneyip basarisiz oldugu bir Islam devleti inga etme projesinde
aceleci davranilmamasi ve tedrici bir yéntemin benimsenmesi gerektigi fikrini savunmustur. Zira
ez-Zevahiri, sartlar olgunlasmadan yapilacak bdyle bir hamlenin basarisiz olacagini, ozellikle
Batrnin yeni yetme bir devletin biiyiimesine miisaade etmeden onu yok edecegini diisiinmiistiir (Ez-
Zevahiri, 2014). El Kaide liderlerine gore hilafet ve Islami yonetim ilk degil son asama olmalidir. flk
olarak kiiresel diigmanlarin bertaraf edilip giivenli ve mireffeh bir ortamin hazirlanmasi gereklidir.
Oyle ki el-Kaide de dahil olmak iizere biitiin cihadi hareket mutlaka son kertede bir Islam devleti
inga etmeyi ve hilafeti tekrar canlandirmay1 hedeflemektedir (Gerges, 2016, ss.225-226). Dolayisiyla
DAIS ile ana akim cihadi hareketin bu konuda farklilagtig1 nokta, 6ncelenmesi gereken diigmanla
iligkili olarak takip edilmesi gereken yontem meselesidir. Ayrica bu yontem farklilagmasina neden
olan 6nemli bir etken de Bin Ladin ve ez-Zevahiri liderligindeki ana akim cihadi hareketin bir
Islam devletine ulasmada toplumsal tabana ve destege sahip olmay1 énemserken DAIS’in bununla
ilgili bir kaygisinin olmamasidir. Nitekim DAI$’in dislayici eylemleri kargisinda merkezi el-Kaide
takipgilerine, sahip olduklar: goriisleri rencide etmeden Miisliman halka kaynasma ¢agrisinda bile
bulunabilmistir (Gerges, 2016, 5.243). Oysa DAIS kendileri gibi diisiinmeyenleri dini ve mezhebi ne
olursa olsun diisman addedebilmistir. Ozetle DAIS’in diisman tanimlamasinda gériilen bu kayitsizlik
héli onu kendisinden 6nceki dini radikal diisiinceden ayiran temel 6zelliklerinden biri olarak dikkat
cekmektedir. Gerges bu durumu DAIS’in “El Kaide sonrast bir nesli temsil ettigi” sdzleriyle ifade
etmigstir (Gerges, 2016, 5.224).

2.2. Sekteryan Dislayiciligin Siddetle Harmanlanmasi

Miisliiman diinyada dini radikal diisiince, ana akim Islamciligin bir sapmasi olarak 1960’lardan
sonra Ozellikle Misirda {iiretilen teopolitik radikal diisiinceyle Suudi Arabistan menseli Vehhabi
diistincenin birbirine eklemlenmesi sonucu olusmustur. Bu eklemlenme 1980’li yillarda Afgan
cihadi esnasinda baglamis ve ozellikle 1990’1 yillardan sonra Vehhabi 6greti dini radikal diisiince
iginde Islamciliga kiyasla daha baskin hale gelmistir. Ozellikle Vehhabi 6gretiden miilhem “el-Vera’
ve'l-berd” prensibinin dini radikal diisiincenin temel esaslarindan biri haline gelmesi, cihadi gruplar:
zaman i¢inde kendileri gibi olmayanlara kars: daha dislayict bir htviyet kazanmaya sevk etmistir.
Fakat DAIS’le birlikte s6z konusu prensibin daha sert ve rijit bir formda yorumlanmast, kanaatimizce
dini radikalizmin en dislayici 6rneginin gekillenmesinde belirleyici olmugtur. Zira DAIS 6ncesi dini
radikal diigiincede ana akim Islamciligin etkisiyle 6zellikle Miisliman topluma karst “immetgi”
bakis agist daha baskin iken, DAIS diisiincesinde ise Vehhabiligin etkisiyle “diglayici” bakis agist
daha belirgin hale gelmis ve bu daha 6nce gorillmemis bir bi¢cimde diger Miisliman gruplara kars:
icra edilen siddetle harmanlanmugtir. Oyle ki DAIS’in dislayicihiginin ve icra ettigi siddetin gayri
Miislim unsurlarin 6tesine gegerek kendileri gibi diisiinmeyen her bir grubu ve diistinceyi i¢ine
almasi, orgiitiin kendisinden 6nceki dini radikal diisiinceden nasil daha kati bir diisiince yapisina

sahip oldugunu gostermesi bakimindan 6nem arz etmektedir.
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DAIS'in siddetle harmanlanmis bu diglayici 6zelligine siiphesiz en fazla Irak’taki Siiler maruz
kalmigtir. Dolayisiyla basta el-Kaide olmak iizere DAIS éncesi dini radikal gruplarin siddete
evrilmemesi hususunda hassas ve temkinli oldugu Sia karsithg meselesinde DAIS diisiincesinin
izini stirmek, orgiitiin kendine has bu siddetle harmanlanmis dislayic1 karakterini ortaya ¢ikarmak
agisindan énemlidir. Siiphesiz dini radikal diisiince iginde Sia karsitligi DAIS ile baglamamistir. Bu
karsithk biitiin Selefi diigiince geleneginde Steden beri var olan bir olgudur. Fakat DAISle birlikte
Siiler sadece Islam dairesinin disinda kalan “kafirler” olarak degil ayn1 zamanda kendilerine karst
savagilmasi ve hatta yok edilmesi gereken diismanlar olarak gériilmeye baslanmistir. DAIS’in bu Sia
algisi, onu kendisinden 6nceki dini radikal diislinceden ayiran en 6nemli 6zelliklerden biri olarak
dikkat cekmektedir.

Stiphesiz Irak icinde isgal sonrasi donemde i¢ politikaya dair yasanan gelismeler ve 6zellikle
Nuri el-Malikinin yonetimi doneminde icra edilen sekteryan politikalar orgiitiin Sia karsitligini
keskinlegtirmis olsa da DAIS diisiincesindeki bu karsithgin kokleri olarak érgiitiin dnciisii olan
Irak el-Kaidesinin lideri Ebu Musab ez-Zerkavinin digiince diinyasinin payinin 6énemli oldugu
vurgulanmustir (Stern, J. & Berger, .M., 2015, ss. 30-35). Diger taraftan her ne kadar 2003 Irak
isgali siirecinde Siilerin Amerikalilarla is birligi icine girdigi iddiasinin ez-Zerkavinin $ia karsitlig:
tizerinde etkili oldugu diisiiniilse de onun keskin $ia karsitlig1 insasinin iddia edilen bu ittifak 6ncesi

doneme dayandig: anlagilmaktadir.

Ez-Zerkavinin keskin Sia karsithgmin sadece 2003 yilindan sonra Irak’ta yasanilanlarla
dogrudan iliskili olmayip isgal 6ncesi donemde edindigi birikimle de alakali oldugunu diisiinenler
onun sdylemlerinde ve yazdiklarinda Ibn Teymiyye gibi klasik dénem alimlerinin Sia kargiti
soylemlerine sik¢a atifta bulunmasina dikkat ¢ekmislerdir. Yine siyasi konulara odaklanan bazi Selefi
din adamlarmin $ia karsit1 sdylemleri de ez-Zerkavi'yi besleyen kaynaklardan olmustur. Mesela Sia
tehdidi etrafinda kendisinden sonra yazilan kitaplar: etkilemis olan ve seksenli yillarin basinda
Abdullah Muhammed el-Garip takma ismiyle bir kimsenin 3 kaleme aldig1 “Ve C&e devru’l-Mecis”
kitabindan ez-Zerkavinin bazi meselelerde dogrudan alintilar yaptigi ve ayrica bazi Suudlu Vehhabi
ulemanin Sia karsit1 séylemlerinin de ez-Zerkavi'ye kaynaklik ettigi ifade edilmistir (Kazimi, 2006,
ss. 56-61).

Zerkavinin Sia karsitligi konusunda en ¢ok etkilendigi kitap olarak ise ‘Tmad ‘Ali ‘Abdu’s-Sem{’
Huseyn miistear ismiyle kaleme alinan “Hiyanatu’s-Sia” adli eser gosterilmistir (Kazimi, 2006, ss.61-
63). Irak’1in isgalinin akabinde kaleme alindig1 diisiiniilen kitabin ilk baskis1 internet ortaminda Kasim
2003 yilinda yapilmustir. Kitabin ana temasi, 2003 Irak isgali de dahil olmak iizere tarih boyunca
Miisliimanlarin yenilgiye ugradig pek ¢ok savasta Sia ihanetinin oldugunu iddia ediyor olmasidur.
Oyle ki yazar “Sia ihaneti” olarak isimlendirdigi durumu tarihten ve modern dénemden verdigi
birtakim orneklerle ispat etmeye ¢aligmistir. O, tarihte Fatimilerin Haglilarla ittifak yaptigini, yine

Siilerin Haglilarla savasan Sel¢uklulara ve Eyyubilere zorluklar ¢ikardigini, bu dénemde Kudiis'in,

3 Bukisinin Muhammed b. Surur oldugu iddia edilmistir. Bkz. (Kazimi, 2006, s.68).
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Sam'n ve Halepin Haclilarin eline $ia ihaneti sebebiyle distiigiinii ve Suriye Nusayrilerinin
yuzbinlerce Siinninin 6ldiirtilmesine neden olan Mogol istilast doneminde Tatarlarla is birligi
yaptigini iddia etmis ve biitiin bu tarihi 6rneklerin giintimiizdeki “Sia ihaneti” ne delil oldugunu
savunmustur (Huseyn, 2003, ss. 28-71). Yine ona gore ¢agdas donemde de §iilerin pek ¢ok ihaneti
bulunmaktadir. Nitekim Liibnan Siileri Filistin meselesinde Israil cikarlari icin calismis ve Irak Siileri
de isgal siirecinde Amerika ile ittifak icinde olmuslardir. Ayrica muhtelif Miisliiman iilkelerde ve
Hindistanda yasayan Siilerin de ¢agdas donemde iimmete karsi ¢esitli ihanetleri olmustur (Huseyn,
2003, ss.72-100).

Diger taraftan ez-Zerkavinin $ia hakkinda yazdiklarina ve soylediklerine bakildiginda onun da
siklikla “ihanet” vurgusu yaptig1 goriilecektir. O da Siilerin tarih boyunca Misliimanlara kars: her
daim gayri Miislim unsurlarla ittifak kurup onlar1 arkadan vurdugu ve onlara ihanet ettigini iddia
etmistir. Ez-Zerkavi de Islam tarihinden verdigi birtakim &rneklerle ihanet durumunu ispatlamaya
caligmaktadir. Ona gore de tarihte Sia ve tiirevlerinin Ha¢lilar ve Mogollarla ittifak yaparak bu diigman
unsurlara karsi savagan Miisliimanlara zorluklar ¢ikarmis ve o dénemde Bagdat ve Halep gibi pek
¢ok bolgenin Sia ihaneti sebebiyle Haglilarin ve Mogollarin eline diigmiistiir. O “Sia ihaneti” olarak
tanimlanan iddiay1 ayn1 minvalde ispatlamaya calismistir (Ez-Zerkavi, 2004, ss. 58-75). Ayrica o, tarih
boyunca Siilerin kafirlere kars: hi¢bir zaman Miisliimanlarin safinda yer almadigy, bilakis diisman
ordularma hem askeri ve hem de istihbarati destek sagladig: diistincesi i¢cinde olmustur (Ez-Zerkavi,
2006, 5.602). Ez-Zerkavi modern dénemde de Siinniler i¢in gercek tehlikenin Siiler oldugunu ve
hatta Irak’ta Stinnilere kars1 savagmak i¢cin Amerikan ordusu i¢inde $ii birlikler bulundugunu iddia
etmistir. Ayrica o bir “yakin diigman” olarak Siilerin Amerikadan daha tehlikeli ve zararli oldugunu
ifade etmistir (Ez-Zerkavi, 2004, ss.63-64;73-74). Ez-Zerkavinin Siiler hakkindaki bu ifadeleri soz

konusu kitabin onun tizerindeki etkisi agik¢a gostermektedir.

Yine bu minvalde Zerkavi’yi ve onun éliimiinden sonra DAIS’i etkileyen bir diger kitap olarak
da Abdul-Mubhsin er-Réafi'l adinda yine miistear bir isim tarafindan yazilan “Ebéadu’t-Tehalufir-
Rafiziyyis-Salibi fil-Irak ve Asaruh(i ‘al?l-Mintika” isimli kitap gosterilmistir. 2005 yilinda yine
elektronik ortamda yayimlanan kitap tipki bir dnceki gibi “Siilerin dogru Islam’t yikmak {izere
Allah’in diismanlariyla nasil isbirligi igine girdigine” odaklanmaktadir (Er-Rafi’i, tarihsiz). Ayrica
Ez-Zerkavinin bu keskin Sia karsiti durusunda Ebu Abdullah el-Muhacir isminin de 6nemli bir
payt oldugunu diisiinmekteyiz. Nitekim ez-Zerkavinin $ia hakkindaki goriisleri ve onlara karsi
yapilmasini 6nerdigi eylemler ile el-Muhacir’in kitabindaki goriisleri arasinda net paralellikler

bulunmaktadir, 4

Anlagilan odur ki sonraki yillarda DAIS ideolojisine ilham verecek olan ez-Zerkavi'nin keskin Sia
karsit1 diisiincesinin olusumu, 2003 isgal 6ncesi donemde baslamakla birlikte isgal sonras1 dénemde

tiretilen bir takim diisiinceler ve yasanilan gelismelerle birlikte zirve noktasina ulagmigtir. Oyle ki

4 Bu benzerlikler ve el-Muhacir’in ez-Zerkavi ve DAIS diisiincesi iizerindeki etkisi hakkinda genis bilgi icin
bkz.: (Cakmaktas, 2024, $5.93-110).
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Subat 2004’te Usame bin Ladin ve Eymen el Zevahiri'ye yazdigi ve ABD askerlerinin kuryelerinden
birinin ele ge¢irdigi iddia edilen bir mektupta yaziya dokiilen ifadeler onun $ia karsit1 durusunu
net olarak ortaya koymaktadir (Bunzel, 2015, s.52). Nitekim o bu mektubunda Siilerden bahsettigi
kisimda ciimlelerine bir nevi nefret sdylemi ile basglamis ve Siileri tanimlarken “pusuya yatmuis
yilan, kotiliik akrebi, olimciil zehir” gibi ifadeler kullanmistir. Ayrica o, “Sii tehlikesinin ve Sianin
Miislimanlara verdigi zararin Amerikalilardan daha kéti ve yikic oldugu” goriisiinii savunmustur
(Ez-Zerkavi, 2004, s.61-64).

Ez-Zekavinin Sia karsithgindaki en dikkat cekici nokta, yukarida zikrettigimiz mubhtelif
kaynaklardan beslenerek insa ettigi ve sonraki yillarda DAISe ilham olan nefret séylemini eylem
planina doniigtiirmiis olmasidir. Nitekim o, biitiin Selefi diskurda biiyiik bir problem olarak goriilen
Sia sorununa nihai ¢6ziimii onlar1 “tamamen yok etme” fikrini savunarak en ug noktaya ulastirmistir.
Zira ona gore tarih boyunca Misliimanlarin, Siilerin ihanetinden kaynakli bu yenilgi déngiistinden
kurtulmak i¢in ilk olarak “Sia sorununu” ele almasi gerekmektedir. Fakat o ayni zamanda Siilere karsi
miicadelede ge¢mis girisimlerin basarisizlikla sonuglandigini ve bu nedenle bu seferki tecriibede isi
daha siki tutup kalici ¢6ziim olarak $iileri tamamen ortadan kaldirmay1 savunmustur (Kazimi, 2006,
ss. 55, 66-67). Nitekim Zerkavi'ye gore Siilerin Stinnilere yonelik tarihsel nefreti iyi niyetle agilamaz.
Bunun yerine tek ¢oziim savas alaninda zafer kazanmaktir (Ez-Zerkavi, 2004, s.62; Bunzel, 2015,
$.52). Zira ona gore, Islam diismanlari olarak algilan ABD, Avrupa ve Israile karsi cihat edildigi gibi
“inanca diisman giiglerin temsilcileri” olan Siilere kars: da cihat edilmelidir. Zira onlar peygamberin
belirledigi dinden tamamen farkli bagka bir dini uygulamaktadirlar. Oyle ki o net bir ifadeyle Siileri

tanimlamigtir (Ez-Zerkavi, 2006, 5.605).

Ez-Zerkavinin insa ettigi bu Sia algisi, 2003 yilindan itibaren Irak topraklarinda uygulama
agamasina ge¢mistir. Oyle ki Agustos 2003’te Necef’teki Imam Ali Camiinin hedef alinmasiyla
baslayan $ia’ya karsi saldirilar, sonraki yillarda Kazimiyye, Necef, Samarra, Kerbela, Bakube ve Bagdat
gibi Siilerin yogun yasadig1 yerlerde artarak devam etmis ve Subat 2006da $ii inancinin onuncu ve
on birinci imamlar1 olan Ali el-Askeri ve oglu Hasan el-Askerinin mezarlarinin bulundugu 6nemli
bir S$ii tlirbesi olan Samarradaki el-Askeriye Camiinin bombalanmasiyla zirve noktasina ulagmistir.
Ozellikle bu son saldir1 Siiler ve Siinniler arasindaki mezhep savagini tetikleyen bir islev de gérmiistiir
(Hashim, 2018, 5.193-194).

Ez-Zerkavinin insa ettigi soz konusu bu Sia karsitlig: ve Sia'ya karst gereklestirilen eylemler,
sonraki yillarda DAIS'in de temel diisiince ve eylem esaslarindan biri olmustur. Nitekim 6rgiitiin
Ingilizce propaganda dergisi olan Dabiq’in Sii meselesine ayirdig1 13.sayisina bakildiginda ez-
Zerkavinin Sia hakkindaki goriislerinin dolayli veya dogrudan orgiit iizerinde nasil etkili oldugu
goriilebilmektedir (Dabiq 13, 2016, s.41-42). Ayrica merkezi el-Kaidenin hilafina ez-Zerkavinin
Siilerin yok edilmesine yonelik ortaya koydugu hedef yine el-Kaide onciilerinin itirazlarina ragmen
DAIS déneminde de uygulanmaya devam etmistir. Nitekim bu mesele etrafinda merkezi el-Kaide en

basindan itibaren DASe uyarilarda bulunmus ve iki 6rgiit arasinda konu hakkinda tartigmalar ve
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restlesmeler yasanmistir. Dénemin el-Kaide lideri ez-Zevahiri, $iilere veya $iilige karg: miicadelenin
onlardan fiziki bir saldir1 gelmedigi siirece doktrinel diizlemde kalmasini 6nermis ve onlara evlerinde,

ibadethanelerinde, dini ritiielleri esnasinda saldir1 yapilmamas: talimatini vermistir.

“Miicahitlerin ve onlarin otoritelerin kontrolii altinda olan yerlerde bu mezheplerle miicadele
akillica yapilmali; mesaji yaymaya, aydinlatmaya, siipheleri ortaya ¢ikarmaya, iyiligi emretmeye ve
koétiiliikten sakindirmaya odaklanarak miicahitlerin o yerlerden siiriilmesine veya halkin onlara kars:
ayaklanmasina yol agmak veya o bolgeleri isgal eden diismanlari tarafindan istismar edilebilecek bir

isyana neden olmak gibi daha biiyiik zararlardan kaginilmalidir” ((Ez-Zevéhiri, 2013, ss .3-4).

Ne var ki DAIS kaynakl Sii éliimlerinin niceligini kataloglamak birtakim sebeplerle miimkiin
olmamuigtir. Fakat DAIS kaynakli Sii 6liimlerin resmi olmayan sonuglar1 bile bir hayli yiiksek rakamlar
ortaya koymaktadur. ®

Diger taraftan DAIS’in Sia karsithgindaki siddetin nedeni olarak orgiitiin énciisii olan Irak el-
Kaidesinin lideri ez-Zerkavinin diigiince ve eylemlerinin etkili oldugu diigiiniilse de bazi ¢aligmalar
orgiitiin s6z konusu $ia karsithiginin ez-Zerkavinin 6tesine gectigini iddia etmektedir. Buiddiaya gére
siddetli Sia karsithigy, zaten 6teden beri Irak Selefiliginin temel karakteristigini yansitan bir 6zellik
olarak var olagelmistir. Oyle ki DAIS’in lider kadrosundan olan Ebtt Omer el-Bagdadi, Ebu Bekr el-
Bagdadi ve Ebu Ali el-Anbari gibi isimlerin hepsi heniiz ez-Zerkéavi Irak’a gelmeden 6nce bile Irak'in
isgalden kurtulmasinda Siileri bir engel ve bir hedef olarak gormiislerdir. Ayrica kendisini halife
ilan eden DAIS lideri Ebu Bekr el-Bagdadinin Irak’in koklii Selefi ailesi olarak bilinen “el-Bedri”
ailesiyle akrabalig1 bulundugu ifade edilmektedir (Landis, 2015). Irak’ta Selefi damarin giiclenmeye
baslamasi ise Irak-Iran savasi siirecine, yani 1980’li yillara kadar geri gotiiriilmektedir. Bu donemde
Selefiligin giiclenmesinin nedeni olarak ise daha 6nce basimi yasak olan Selefi kitaplarin bu donemde
basimina ve iilke i¢inde dolagimina géz yumulmus olmasi gosterilmektedir. Bunun nedeni olarak ise
[rana karsi Irak’in yaninda yer alan ve onu destekleyen Suudi Arabistan’in iilke {izerindeki yumugak
giiciine isaret edilmektedir (Whiteside, 2017, ss.11-12).

DAIS ideolojisinin en belirgin 6zelliklerinden biri olan keskin Sia kargithiginin kékeninde ez-
Zerkavinin diisiince diinyasinin orgiit tizerindeki etkisinin mi yoksa Irak Selefiliginin karakteristik
Sia kargithiginin mi1 daha fazla etkin oldugu tam olarak tespit edilemese de el-Malikinin sekteryan
politikalar: sonrasinda bu karsithigin siddetlendigi gercegi agiktir. Nitekim bu tecriibeyle birlikte
DAIS'in, Siileri giderek artan bir sekilde kendine 6zgii cihadi Selefi ideolojinin teolojik gercevesi
icinde ele aldig1 goriilmistiir (Bamber, 2021, 5.37). Oyle ki Dabiq’in baz1 sayilarinda $ii kadinlarin
kolelestirilmesini mesrulastiran, $iilerin bulunduklar1 her yerde éldiiriilmelerini ve sadece teolojik
farkliliklar nedeniyle yeryiiziinden silinmelerini savunan makaleler yayinlanmistir. DAIST bu
soyleminin tipik bir 6rnegi, “miisrik mirtetlerin, yeryiiziinde tek bir Rafizi kalmayimncaya kadar,
bulunduklar1 her yerde 6ldiirtilmeleri” gerektigidir (Dabiq 3, 2014; Dabiq 13, 2016).

5  DAISin Siilere yonelik saldirilar1 hakkinda detayli bilgi i¢in bkz. (Hawley, 2017, ss.160-181).
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2.3. Diisiince ve Eylemde “Maslahat” icin Sinirsizlik

Her ne kadar DAIS kendisinden 6nceki dini radikal diisiince geleneginden beslenmis olsa da pek
¢ok meselede bu konsepte kendine has anlamlar ytikleyerek hedef kitle ve siddet konusunda sinirlar:
zorlayarak onun Gtesine ge¢mistir. Yukarida da ifade ettigimiz gibi dini radikal diigiince iginde 1960’l1
yillardan gliniimiize 6nemli bir diisiince ayag: olarak yer etmis olan “yakin diisman” kavramini yeni
bir anlayis icinde ele almis ve Irak 6zelinde Siay1 diigman hedefinin ana eksenine konumlandirmistir.
Yine yukarida temas ettigimiz gibi bu diisman hedef ¢emberi Sia’yla sinirli kalmamis, zaman iginde
Stinni gruplar da dahil olmak tizere kendilerinden farkli diisiinen her bir grubu i¢ine alabilmistir.
Otesi bu dislayicilik sadece diisiince diizleminde kalmamis eylem olarak da bu gruplara kars1 siddet

icra etme hususu daha 6nce goriilmemis 6l¢iide sinirlar: agarak pratige dokiilmistir.

Bu minvalde DAIS’i kendisinden énceki dini radikal diisiinceden ayiran en énemli 6zelliklerden
biri de basta intihar saldirilari, sivil 6liimler ve “vahsi” eylemler konular1 olmak iizere tartismali
meselelerin pek ¢ogunda Miisliiman toplumu, sunacag argiimanlarla ¢ogu zaman ikna etme ¢abasi
i¢ine gok girmemis olmasidir. Oysa ortaya ¢iktig1 dénemden itibaren el-Kaide de dahil olmak {izere
ana akimi temsil eden dini radikal gruplar ve bu gruplarin orgiitsel ve fikri onciileri ¢ogu zaman
Miisliiman toplumu, benimsedikleri diisiince ve eylem metodolojisinin dogruluguna ikna etmeye
calismiglardir. Hatta farkli donemlerde defaatle bizzat cihadi hareket icinde muhtelif meselelerle
iliskili olarak tartigmalar ve bu tartismalara bagli olarak ayrigmalar yaganmugtir. DAIS ise Miisliiman
toplumu ve diger Islami gruplari ¢ogu zaman ikna etme kaygisi tasimadan hakikat olarak kabul
ettigi fikirleri ve yontemi “kibirle” savunma ve tatbik etme gabasi i¢inde olmustur. Nitekim Suriye
topraklarinda bagka bir cihadi Selefi grup olan en-Nusra ile yasadig catisma dikkate alinirsa bu
durum DAIS’in uzlasmaya yanasmayan ve hatta Gergese gore siddet eylemlerini megsrulastirmak
icin «Islami bahaneler» iizerinde durmayan bir karakter icinde oldugunu gostermektedir (Gerges,
2016, 5.233).

Bununla birlikte s6z konusu tartismali meseleler DAISe ilham kaynagi olmus bazi ideologlar
tarafindan bir diisiince temeli tizerinde savunulmaya ¢alisildiginda ise en dikkat ¢eken nokta bu
meselelerin “maslahat” ilkesi zemininde ele alinmis olmasidir. Nitekim DAIS diisiincesinde ve
eylemlerinde diisman hedef kitlesinin ve bu kitleye kars: icra edilen siddetin sinirsizlig1 ¢ogu zaman
bu maslahat ilkesi zemini {izerine insa edilmistir. Oyle ki hedefe ulagmak igin her tiirlii diisiince
ve eylem “maslahat” prensibi mucibince orgiit tarafindan mesralastirilabilmigtir. Nitekim 6zellikle
orgiitiin hedef yelpazesinin sinir tanimayan bir noktaya ulasmasinda bir arag vazifesi goren intihar
saldirilar1 ve bununla iliskili olarak sivil 6liimler meselelerinde; yine DAIS’ten énce sadece modern
donemdeki dini radikalizm tecriibesinde degil belki de biitiin Islam tarihinde érnegine rasttamanin
miimkiin olmadig: siddetin “vahsi” bir boyut kazanmasinda bu “maslahat” ilkesi bazi ideologlar

tarafindan orgiite teopolitik dayanak saglayan bir argiiman olarak sunulmustur.

DAIS diisiincesinin sinirsizligini ortaya koymak agisindan ilk olarak onun Miislim-gayrimiislim,

asker-sivil, kadin-erkek ve yetiskin-¢ocuk ayrimi yapmadan herkesi hedef alan intihar saldirilar
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hususundaki tutumunu incelemek 6nemlidir. Zira diinyadaki intihar saldirilarinin seyrine yonelik
yapilan aragtirmalar, 1990’l1 yillarla kiyaslandiginda 2000’li yillarda intihar saldirilarinda 22 kat
artis oldugunu tespit etmistir. Oyle ki bir aragtirmaya gore 2003-2010 yillar1 arasinda Irak'ta 1779
intihar saldirgani eylem yapmistir (Seifert & McCauley, 2014, s. 809). Bu artis 2010’lu yillarda da
yiikselmeye devam etmigtir. Diger taraftan diinya genelinde her yil intihar saldirilar: sonucu hayatini
kaybeden tahmini kisi sayisindaki artig toplam saldir1 sayisindaki artis gibi egilim gostermistir. DAIS
oncesi 1990’lh yillarda intihar saldirilar1 kaynakli 6liim sayis1 1.598 iken 2000’li yillarda bu rakam
25.251% yiikselmistir. 2010’1 yillarda ise bu rakam 37.349a yiikselmistir. En fazla zaiyat 6.322 kisi
ile 2015 yilinda verilmistir (Pape, Rivas & Chinchilla, 2021, s5.832-833). Intihar saldirilarinda ve bu
saldirilarla iligkili sivil 6liimlerde 2000’li yillardaki bu dramatik artis siiphesiz bu yillarda DAIS’in
ortaya ¢ikmasiyla ilgilidir. Dolayisiyla érgiitiin bu mesele etrafinda tirettigi diisiince de 6nem arz
etmektedir.

Dini radikal diisiince iginde “istishad eylemi” olarak sohret kazanan intihar saldirilari,
muhtemelen bu diisiince ve hareketi genis kitleler i¢in tehlikeli hale getiren en 6nemi unsurlarin
basinda gelmektedir. El-Kaide ve tiirevlerinden kaynakli intihar saldirilar1 ve bu saldirilanin neden
oldugu zaiyatlar 1990’l yillarin ikinci yarisindan itibaren siirekli artis gostermis ve DAIS’le birlikte
zirve noktasina ulagmistir. Intihar saldirilart modern dénemde Islami gruplar arasinda her daim bir
teolojik tartisma konusu olmustur. Islamiyet’in intihara ¢ok keskin bir sekilde kars1 ¢ikiyor olmast,
intihar saldirisina bagvurmak isteyen dini radikal gruplarin bu eylemleri mesrulastirmak icin biyitk
bir ¢aba icine girmelerine neden olmustur. Ozellikle geleneksel ulema tarafindan Islam fikhina gére
intihar kategorisine girip girmedigi tartisilmis bir mesele olan “ingimas fetvasr’, radikal gruplarin
ideologlarimin intihar saldirilarini mesrulastirmak icin basvurdugu fetvalarin basinda gelmektedir.
Bir Miisliimanin savas esnasinda pek ¢ok kimseyi 6ldiirmek amaciyla ve nihayetinde kendinin de
olecegini bile bile bilingli bir sekilde diisman saflarinin arasina dalmayi ifade eden “ingimas”, DAIS
diigiincesinde ise “maslahat” prensibi gergevesinde kullanilan bir argiiman olmugtur. Mesela DASe
ilham kaynag1 olmus ideologlardan biri kabul edilen Ebu Abdullah El-Muhacir, Islami gelenekteki
“ingimas” rivayetlerine dayanarak ve bu tiir bir eyleme geleneksel ulema tarafindan cevaz verildigini
iddia ederek diismana korku verecek her tiirlii eylemin de bu grupta degerlendirmeye tabi tutulmas:
gerektigini savunmustur. Ayrica o yine “maslahat” ilkesine dikkat ¢ekerek, pek ¢ok diisman unsurun
ortadan kaldirilmasina, islam’in ve Miisliimanlarin yararina ve maslahatina neden olacaksa intihar
saldirisinda bir veya birkag Miisliimanin 6lmesinde bir mahsur bulunmadigini diisiinmektedir. O,
dinin yararina olacaksa kisinin kendi canini feda etmesinin mesru oldugu, sehadet 6zlemi geken bir
kimsenin kendi canini feda etmesinde bir beis olmadig1 ve hatta bunun arzulanmasi gereken bir tlkii

oldugu yoniinde goriis beyan etmistir (EI-Muhacir, 2004, s5.80-115).

Siiphesiz intihar saldirilariyla iligkili ve yine Islami gruplar arasinda sikga tartigilan bir diger
konu da sivillerin oldiiriilmesi meselesi olmustur. Ozellikle 11 Eyliil saldirilarindan sonra bu konu
etrafinda siki tartismalar yasanmustir. Fakat 2000’1i yillara gelindiginde konunun mesruiyeti sorunu

ozellikle Irak’ta bu donemde kurulan dini radikal gruplar nezdinde tartisma konusu olmaktan ¢ikmis
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ve zihinlerin bu konuda 6nceki yillara gore daha netlestigi goriilmiistiir. Zira intihar saldirilariin
verdigi zaiyatla ilgili yukarida verdigimiz istatistiki bilgiler bu donemde sivil 6liimlerdeki hizli artis1
gozler oniine sermektedir. Ayrica bu donemde ozellikle Irak’ta gergeklesen sivil oliimlerde kahir
ekseriyetin Miisliiman tebaadan olmasi da dikkat ¢eken bir diger unsurdur. Zira 2003-2010 yillar1
arasinda Irak’taki intihar saldirilarini inceleyen bir arastirmaya gore bu donemde tilkede gerceklesen
intihar saldirilarinin %83t Iraklilar1 hedef almustir. Bu saldirilarin ise %451 Irak giivenlik giiglerine,
%211 sivillere ve %11’i de Irak hitkiimet kuruluslarina kars1 yapilmistir (Seifert & McCauley, 2014,
5.812-813). Bu donemde gergeklesen intihar saldirilarinda on iki bin sivil 6liirken “sadece” iki yiiz
koalisyon askeri hayatini kaybetmistir (Hashim, 2018, 5.192).

Ana akim Islami gruplar Miisliiman olsun gayrimiislim olsun sivil éliimlere geleneksel islam
fikhina aykiri oldugu igin siddetle itiraz etmislerdir. Dini radikalizm ideologlar1 ise her daim
tipki intihar saldirilarinda oldugu gibi sivil 6limleri de birtakim argiimanlarla mesrulastirmaya
caligmiglardir. Sivil 6liimler konusunda dini radikalizm tarihinin en pervasiz orgiitii olarak temayiiz
etmis DAIS ideolojisine gére Islam bir toplumu “askerler” ve “siviller” diye kategorize etmemektedir.
[slam’in tasnifinde asil olan insanlar1 benimsedigi dine gore kategorize etmektir. Buna gore tasnif
“Miisliimanlar” ve “Kafirler” seklinde olmalidir. Mesela el-Muhacir bu tasnifte kafiri, konumu ve
durumu ne olursa olsun kaninin dékiilmesi mubah olan kimse olarak tanimlamistir. Ona gore eski
ulemanin 6ldiiriilmesini caiz gérmedigi kimseler arasinda bugtinkii anlamiyla bir “sivil” tanimi
bulunmamaktadir. Asker olsun sivil olsun; disman ordusunun i¢inde aktif olarak savasiyor olsun
veya olmasin gayri Miislim unsurlarin kanlar1 Miislimanlar tizerine helaldir. Zira el-Muhacire gére
aktif olarak ordunun iginde yer almasalar ve evlerinde oturuyor olsalar bile bu kimselerin birer
potansiyel savas¢t oldugunu ve bir hazirlik i¢inde olduklarini kabul etmek gerekmektedir. Oyle ki
o gayri Miislim birinin 6ldiiriilebilmesi i¢in bir savas i¢inde olunma zorunlulugu bulunmadigini da
iddia etmistir (El-Muhacir, 2004, ss.43-44; 139-141).

Ayrica DAIS diisiincesinde kadin ve cocuklar gibi fikihta 6ldiiriilmesi caiz olmayanlarin
da oldiiriilebilecegine islam tarihinden en 6nemli delil olarak da Islam’in ilk yillarindan itibaren
savaslarda mancinik tekniginin uygulanmis olmasini gésterilmistir. Bu goriise gore nasil Islam'in
ilk yillarinda sahabeler, gerektiginde asker-sivil fark etmeksizin herkesi 6ldiirebilme potansiyeli
tastyan manciniklar: savaglarda kullanmislarsa; bugiinkii Miisliimanlar da buna muadil bir teknigi
kullanma salahiyetine sahiptir. DAIS’in en énemli ideologlarindan biri kabul edilen Ebu Bekir Naci
en tartismali arglimanlarindan birinde, kadin ve ¢ocuklarin hedef alinmasinda Miisliiman i¢in daha
biyiik bir fayda ve maslahat s6z konusuysa, yani diigmani ayni eylemi icra etmekten alikoyacaksa,
kadin ve ¢ocuklarin da hedef alinabilecegini savunmustur (Naci, 2004, 5.98).

DAIS 6ncesi dini radikal diisiince tarihi, 6zellikle de gayri Miislim sivil éliimlerle sonuglanan
saldirilarin icra edildigi el-Kaide dénemi incelendiginde, gayri Miislim sivil 6liimlerle sonuglanan
saldirilarin mesruluguna yonelik tartigmalarin DAIS donemiyle kiyaslandiginda daha yogun oldugu
ve konu hakkindaki kafa karisikliginin daha fazla oldugu goéze carpmaktadir. Sivilleri de hedef
almayi salik veren “global cihat” fikrinin mimar1 Usame b. Ladin’in konu hakkindaki goriislerinin
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izini siirmek bile s6z konusu kafa karigikligini1 gostermesi agisindan énemlidir. Oyle ki Bin Ladin’in
doksanli yillarin ilk yillarinda sivil 6liimlere kars1 olduguna dair beyanatlar1 bulunmaktadir (Bergen,
2006, s.119). Bin Ladin’in ve buna bagh olarak el-Kaide'’nin gayrimiislim sivil 6liimlere yonelik
tutumu yukarida da belirtildigi gibi doksanli yillarin ikinci yarisinda, 6zellikle de 1998 yilinda
yayimladig deklarasyonla birlikte degismeye baglamig, zamanla daha sert bir tutuma biirtinmiis ve
11 Eyliil olaylar1 ile birlikte de zirve noktasini gérmiistiir. Fakat sivil 6liimler karsisinda diger Islami
gruplardan ve zellikle de Miisliiman ulemadan el-Kaide’ye yoneltilen elestiriler DAIS’in umursamaz
ve kayitsiz tavrindan farkli olarak el-Kaide liderleri tarafindan dikkate alinmis ve kendilerinin

hakliligin1 ispat etme kaygisiyla bu elestirilere cevaplar verilmis ve reddiyeler yazilmgtir. ©

Ayrica DAIS'in kurucu babasi kabul edilen, diisiinceleri ve eylemleriyle orgiite ilham vermis
bir isim olan ez-Zerkavinin bile doksanl yillarda intihar saldirilarina karsi olduguna dair bizzat
kendi beyanlarinin bulunmast, 2000li yillarda DAISle birlikte dini radikal diisiincenin siddete ne
kadar fazla savruldugunun 6nemli bir gostergesi olarak dikkat ¢cekmektedir. Nitekim 1999 yilinda
Afganistan’a gitmeden 6nce Urdiinde gecirdigi siire zarfinda ez-Zerkavinin en énemli akil hocast
olan Ebt Muhammed el-Makdisinin, ez-Zerkavi'yi ve Irak el-Kaidesini gergeklestirdikleri intihar
saldirilar sebebiyle elestirdigi konusmasina ez-Zerkavinin yazdigi reddiyede bu goriis agik¢a deklare
edilmistir. EI-Makdisi, Irak’ta faaliyete baslamadan 6nce ez-Zerkavinin intihar saldirilar1 konusunda
kendisi gibi diisiindiigiinii, fakat buna ragmen Irak’ta bu saldirilar1 genislettigine vurgu yaparak onu
elestirmesi tizerine ez-Zerkavi ona verdigi cevapta konu etrafindaki fikirlerinin yaptig1 bir takim
okumalar ve incelemeler neticesinde degistigini ve hatta intihar saldiriarinin tesvik ve arzu edilmesi

gereken bir eylem tiirii olduguna inandigini ifade etmistir (Ez-Zerkavi, 2005, 5.329).

Diger taraftan DAIS'in ayirt edici yonlerinden bir digeri de kitlesel sivil 6liimlerle sonuglanan
eylemlerini Miisliman topluma da uygulayabilmis olmasidir. 1970 ve 1980’li yillarda dini radikal
diigiince tarafindan “tagut” olarak nitelenen devlete ve o devlet i¢in ¢alisan asker ve polis gibi giivenlik
gorevlilerine Miisliiman olduklari igin saldir1 yapilip yapilamayacagi hususu Islami gruplar arasinda
her daim tartigma konusu olmustur. Yine Usame b. Ladin Miisliman iilkelerde yapilan eylemlerin
Miisliman halka zarar vermesinden ve bu durumun cihadi hareketi kitleler nezdinde itibarsiz
hale getirmesinden yola ¢ikarak gayrimiislimleri tanimlayan “uzak diigman” i hedef almmasini
onceleyen “global cihat” fikrini ortaya atmistir (Gerges, 2005, s.64, 125, 143). Fakat DAIS'le birlikte
Miisliiman sivillerin 6ldiiriilmesinin mesrulastirilmasi meselesi DAIS éncesi donem gibi agilmasi zor

bir teolojik problem olmaktan ¢ikmustir.

Miisliman sivillerin 6ldiiriilebilmesine yonelik dini radikal diistincede 6teden beri bu eylemi
megrulagtirma araci olarak kullanilan en 6nemli argiiman, “tiirs fetvas1” olarak sohret kazanan bir
fetva olmustur. Kalkan anlamindaki “tiirs” kokiinden gelen ve “kalkanla siper yapmak” manasina

gelen “et-teterriis” ifadesi kavram olarak, diismanin ok saldirisina maruz kaldig bir durumda sivil

6  Butartigmalar ve el-Kaide'nin sivil liimleri mesrulastirma gabalari hakkinda genis bilgi i¢in bkz.: (Wiktorowicz
& Kaltner, 2003, s5.76-92).
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Miisliimanlar kendilerine kalkan olarak kullanmasi veya diigmana mancinikla saldirilacak mekéanda
Miisliimanlarin da bulunmast durumunda Islam ordusunun maslahati icab1 oradaki Miisliimanlarin
da oldiiriilebilecegine dair klasik Islam fikhinda bazi fakihlerin verdigi fetvay: ifade etmektedir.
Bir¢ok cihadi 6ncii isim Miisliiman sivil 6liimleriyle alakali olarak bu fetvaya temas etmis olsa da bu
mesele tizerine el-Kaide'nin 6nemli ideologlarindan Ebt Yahya el-Libi 2006 yilinda, cihadi hareket
icinde bir hayli muteber kabul edilen miistakil bir risale kaleme almis ve bu eserde klasik cagda
verilen bu fetvanin modern dénemde de uygulanabilirligini ispatlamaya ¢alismistir (EI-Libi, 2006).
Ozellikle 2003 Irak isgalinin akabinde Amerikan askerlerine yonelik gerceklestirilen ve Miisliiman
sivil zayiatinin da verildigi pazar yeri intihar saldirilarinda radikal hareketler eylemlerini bu fetvayla

mesrulastirma yoluna gitmistir.

DAIS'in 6nde gelen fikhi referanslarindan biri olan el-Muhacir, geleneksel cihat fikhinda
oldirilmesi caiz olmayan gayri Miislim ¢ocuk ve kadinlarin zaruret halinde 6ldiiriilebilecegine
dair verdigi fetvanin kapsamini genisleterek yine “maslahat” prensibi ¢ercevesinde Miislimanlarin
da oldiriilebilecegi yoniinde fetva vermisti. Ona gore catigma esnasinda Missliimanlarin
oldiiriilmesinden kaginmak veya Miisliimanla gayrimiislimi ayirt etmek miimkiin degilse bu durumda
Miislimanlarin da oldiirtilmesinde bir beis bulunmamaktadir. Her ne kadar o bir Miisliimanin
oldiiriilmesini bir fesat olarak gordiigiinii ifade etmis olsa da daha biiytik bir fesadin 6niine gegmek
i¢in bu eylemin yapilabileceginin caiz oldugunu ifade etmistir. Yine Miisliiman kaninin naslarla
korunmus oldugunu kabul ettigini vurgulamis, fakat dinin korunmasinin bir canin korunmasina
ve hatta akil, 1rz ve mal gibi diger korunmasi zaruri olan unsurlara da mukaddem oldugunu yine
naslardan orneklerle savunmustur. Ona gore din korunmas: gerekli bes zaruri unsurun en 6nemlisi
ve temel tasidir. Dolayisiyla diigmana kargi yapilan cihat, dinin korunmas: anlamina gelecegi igin

diger unsurlarin bunun i¢in feda edilmesi mesrudur (El-Muhacir, 2004, ss.189-192).

Her ne kadar el-Kaide'nin tarihinde sivil 6limlere neden olan bir hayli acimasiz eylem olsa da
2000’1li yillarda DAISle yasadiklar1 gii¢ savasindan kaynakli olsa gerek el-Kaide lideri ez-Zevahiri
DAIS’i sebep oldugu sivil 6liimler nedeniyle tenkit etmistir. O kendilerine silah cekmeyenlere karsi
savagmamay1 ve savaganlarin aileleri bile olsa sivilleri 6ldiirmekten kaginmayi salik vermistir. Yine
ibadethanelerde, pazar yerlerinde ve kendilerine kargi savagsmayacak olanlarla bir arada bulunduklar:
toplantilarda diisman: hedef almaktan kaginmay1 tavsiye etmis ve yine bombalamak, 6ldiirmek,
kagirmak ya da mallarina ve miilklerine zarar vermek suretiyle Misliimanlarin hedef alinmamasina
yonelik uyarilarda bulunmustur (Ez-Zevahiri, 2013, s.4).

Diger taraftan DAIS’i kendisinden onceki dini radikalizmden ayiran en énemli 6zelligin, onun
diisiince ve eylemlerinde vahseti hedefe ulasmak icin bir arag olarak kullanmayr mesru gormesi
oldugunu sdylemek yanlis olmasa gerektir. Oyle ki érgiitiin diinya kamuoyunun dikkatini tizerine
cekmesinde en 6nemli etkenlerden biri takip ettigi bu vahset stratejisi olmustur. DAIS takip ettigi bu
vahset yontemiyle sadece geleneksel cihat fikhindaki temel hiikiimlere ters diismekle kalmamis ayn1
zamanda kendisinden 6nceki dini radikal diistinceden de keskin bir kopus ve sapma yasamistir. Bu

strateji de rastgele uygulanmis eylemlerden miitesekkil olmayip teorik ¢ercevesi daha 6nce belirlenmis
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planli bir aklin {iriinii gériinmektedir. Nitekim DAIS’in en etkin ideolog ve stratejistlerden biri kabul
edilen Ebu Bekir Néci tarafindan kaleme alinan ve 2004 yilinda internet ortaminda yayimlanan
“Vahgetin Idaresi-idareti’'t-Tevahhus” isimli kitap bu stratejinin temel teorik gergevesini sunan metin
olarak kabul edilmektedir. Oyle ki kitabin hilafeti inga etmek icin énerdigi bu “vahsi” yol haritasi ile
DAIS'in takip ettigi yontem arasinda garpici paralellikler kurmak miimkiindiir (Ulutas, 2016, 5.84).

Néci, hilafeti ilan etmek suretiyle bir Islam devleti kurma hedefine ulagsmak igin insa ettigi ve
DAISeilham olan {i¢ agamali stratejisinde, siddet ve vahsetle bir kaos ortaminin olusumunu saglamay1
hayati derecede 6nemli gérmektedir. Zira ona gore farkli bolgelerde siddet dozunu arttirarak icra
edilen vahsi uygulamalarla bir kaos ortami yaratmak, s6z konusu hedefe ulasmak i¢in takip edilmesi
gereken ilk adimdir. Boylece diismanin morali ve glici yipratilmis olacak, yapilan saldirilarla bir
gii¢ boslugu olusturularak secilen bolge merkezi otoritenin kontroliinden ¢ikarilacak ve her seyden
onemlisi bu kaos ve teror ortami bagta ABD olmak tizere stiper giiglerin dikkatini vahgset bolgesine
cekecek ve ABD’yi dogrudan miidahale etmeye zorlayacaktir. Bu miidahale ise cihadi harekete isgalci
ABD’ye kars1 savagma firsat1 verecek ve bu durum daha fazla gencin harekete katilmasina vesile
olacaktir (Naci, 2004, ss.9-10). Anlasilacag iizere DAIS icin siddet ve vahset savagin bir yan iiriinii
olmayip kasitl bir sekilde takip edilmeye ¢aligilan bir stratejidir. Nitekim Naci bu stratejiyi kitabinda
su net ifadelerle dile getirmistir: “Daha 6nce cihada katilmis olan biri, onun siddetten, sertlikten,
terérden, korku salmaktan ve 1stirap gektirmekten bagka bir sey olmadigini bilir. Burada cihattan ve
savagsmaktan (kital) bahsediyorum, Islamdan degil; karigtirilmasin” (Néci, 2004, 5.30). Ez-Zerkavi ile
baslayan bu strateji DAIS’in etkin oldugu siire boyunca uygulanir olmustur (Byman, 2015b, 5.176).

Naji'ye gore insanlar yaratilan bu vahget ve kaos ortamindan ¢ikmak igin birtakim kurtaricilara
ihtiyag duyacaklardir. Oyle ki bu olaganiistii kosullar altinda insanlar kurtaricinin niteligine
bakmaksizin topluma diizen getirenin yaninda olacaklar ve onlar1 destekleyeceklerdir. Dolayisiyla
cihadi hareket bunu firsat bilmeli, icra edilen ilk asamadan sonra “vahsetin idaresi” i¢in sorumluluk
alarak bir nevi devlet gibi ¢aliymak suretiyle insanlarin ihtiyaglarini karsilayarak kaos ortamina
diizen saglamalidir. Bu ikinci asamada toplumun giiveninin kazanilmasiyla birlikte de son asamaya
gegilerek nihai hedef olan Islam devletinin ingasi tamamlanacak ve hilafet ilan edilecektir (Naci,
2004, ss.11-12, 16-18).

Anlagilacagi iizere DAIS tarafindan tatbik edilen bu stratejinin kilit asamas1 siddet ve vahset
yollartyla bir kaos ortaminin yaratilmasidir. Dolayisiyla siddet kullanimi bu stratejinin bagariya
erismesinin mihenk tas olarak goriilmektedir. Nitekim Néci de kitabinda hosgorii ve miisamahayi
cihadi hareket i¢in tiksindirici bir 6zellik ve basarisizligin baslica nedeni olarak géormektedir. Aksine
siddet ise ona gore hem basariya giden yolda kilit rol oynayacak ve hem de diigmanlarin kendilerine

saldirmadan 6nce defalarca diisiinmelerini saglayacaktir (Néci, 2004, ss.30-31).

Bu minvalde DAIS 6ncesi dénemdeki dini radikal diisiince ve gruplarda gérmeye ok fazla aligik
olmadigimiz ve “vahsi” olarak nitelendirilebilecek pek cok eylem tiiriit DAIS tarafindan icra etmistir.

Bunlar arasinda mutlaka en fazla dikkat ¢ekeni kafa kesme eylemleri olmakla birlikte, bunun yaninda
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canli canli insan yakma veya gomme, yiiksen bir binadan asagiya insan atma, ¢carmiha germe, uzuv
kesme, cesetleri parcalama, kagirilan kadinlar1 kole olarak satma gibi eylem tiirleri bulunmaktadir.
DAIS diisiincesinde bu tiir vahsi eylemlerin teo-politik diizlemde nasil megrulastirildigi dini
radikalizm ¢aliganlar tarafindan merak edilen meselelerden biri olmustur. Bu hususta da dikkat
¢eken nokta bu eylemlerin de “maslahat” prensibiyle mesrulastirilmaya ¢alisilmis olmasidir. Nitekim
el-Mubhacir bu tiir vahsi eylemleri mesrulagtirmaya ¢alisirken ¢cogu zaman temel akli dayanak olarak
“maslahat” ilkesine bagvurmaktadir. O Misliimanlarin yararina olacaksa ve hedeflenen amaca
ulastiracaksa her tiirlii yolla kafirlerin 6ldiirtilebilecegini savunmaktadir (El-Muhacir, 2004, ss. 163-
166).

O, DAIS vahsetinin en sembolik ve sansasyonel eylemi olarak kafa kesme eylemleri bagta olmak
tizere, Islam fikhinda “miisle” olarak bilinen, diismanin el, ayak, kulak ve burun gibi uzuvlarinin
kesilmesi ve goziiniin oyulmasi gibi iskence yontemleriyle 6ldiiriilmesi; diigmanin yakilarak yok
edilmesi; diisman tizerinde atomik ve kimyasal silah kullanilabilmesi; kafirlerin arazilerinin tahrip
edilmesi, mallarina zarar verilmesi ve tiretimlerinin yok edilmesi; diismana gii¢ katmas: muhtemel
yiyecek, igecek, esya, hayvan, askeri mithimmat ve binek gibi diismana ait unsurlarin telef edilmesi
gibi meselelerde de yine “maslahat” zaviyesinden yaklagarak bu tiir eylemlere cevaz vermistir. Ona
gore ihtiya¢ hasil oldugunda, gerektiginde, yani Misliimanlarin bu eylemden bir maslahat elde
edecekleri diistintildigiinde diigmanin kendisine ve sahip olduklarina her tiirlii yolla zarar vermek
caizdir. Hatta ona gore diisman bu eylemlerden tiziilmek, sinirlenmek ve umutsuzluga kapilmak gibi
psikolojik yonlerden zarar gorecek olsa bile bu durumu dolayli olarak “Miisliimanlarin maslahati”

olarak yorumlamak da miimkiindiir. 7

El-Kaide de dahil olmak iizere DAIS &éncesi dini radikal hareketlerin eylem pratiklerine
baktigimizda her ne kadar toplumlara zarar verici pek ¢ok teror saldirisi 6rnegiyle karsilasiyor
olsak da bu gruplarin DAIS gibi ritiiellestirilmis vahset gosterilerinde bulundugunu ve bu tiir vahsi
eylemlerinden zevk aldigini sdylemek zordur. Hele hele DAIS gibi, kendilerine biat etmeyen muhalif
diger Islami gruplara acimasiz cezalar uygulayarak onlar1 korku ve ¢iplak gii¢ yoluyla kendi saflarina
cekip itaat altina alma stratejisinin DAIS éncesi dénemde uygulandigi gorillmemistir (Gerges,
2016, $5.232-233). Hatta eski el-Kaide lideri Eymen ez-Zevahiri DAIS’i elestirerek cihadi gruplara
tavsiyelerde bulundugu yazisinda birakin Islami gruplari, Miisliiman tilkelerde yagayan gayri Miislim
azinliklara dahi onlar bir saldir1 baglatmadig: siirece onlara kars1 bir eylemde bulunulmamasing; sayet
bir saldir1 da bulunurlarsa buna agiriya kagilmadan “misliyle” karsilik verilmesini salik vermistir (Ez-
Zevahiri, 2013, ss.3-4). Bunun disinda zaman zaman el-Kaide, DAIS'in icra ettigi baz1 spesifik bag
kesme eylemlerine miidahale etmeye ¢alismis ve bu tiir eylemlerin cihadi harekete zarar getirdigi

yoniinde goriis beyan etmistir (Byman, 2015b, s5.176-177).

7 El-Muhacir’in bu tir eylemlerle ilgili fetvalar: hakkinda genis bilgi i¢in bkz.: (Cakmaktas, 2024, s5.107-110).
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3. Sonug

Dini radikal distince tarihi incelendiginde, bu ekoliin her ne kadar dinamik ve degisken bir
karakter arz ettigi goriilse de bu ekol, bir takim sebep sonug iliskisine dayali olarak geliserek doksanli
yillarda el-Kaide ile biiyiik oranda olgunlagmis bir diisiince sistemi inga etmeyi basarabilmistir.
Bizim “anaakim dini radikal diisiince” olarak tanimlamayi tercih ettigimiz bu diisiince sistemi, Misir
orjinli radikal Islamc1 diisiinceyle Suudi Arabistan menseli Vehhabi diisiincenin birbirine zaman

icinde eklemlenmesiyle 1960-2000 yillar1 arasinda tesekkiil etmistir.

2000’1i yillara gelindiginde, 6zellikle ABD énciiliigiindeki koalisyon giiclerinin 2003 senesinde
Irak’ isgal etmesini takip eden yillarda s6z konusu anaakim dini radikal diisiinceden keskin bir kopus
ve sapma yasanmustir. ilk baslarda bu kopus, benzerlerine énceki dénemlerde de rastlanmig olan bir
nevi orgiitsel bir ayrilik olarak yorumlanmaya miisait bir karakter arz etmistir. Fakat zamanla bu
ayrismanin sadece orgiitsel bir boliinmeyi degil, ayn1 zamanda giiglii bir doktrinel farklilagmay1 da
ifade ettigi anlasilmistir. Oyle ki bu yeni dini radikal diisiince ve bu diisiinceyi temsil eden DAIS’in
ulastig1 soylem ve eylem giicii zamanla anaakimi temsil eden el-Kaide'nin otoritesine zeval getirecek

agamaya ulagmuistir.

Bu caligma, dini radikal diigiincenin 2003 sonrasinda DAIS’le birlikte yeni bir evreye girdigi tezini
savunmus ve bunu DAIS’ 6zgii olarak iiretilen bir takim diisiinceleri ve yine DAIS’in karakteristigini
yansitan bir takim eylemleri érneklem olarak sunarak DAIS éncesi dénemle mukayeseli bir tahlil
yapmak suretiyle DAIS'in kendisinden énceki dini radikal diisiinceden farkliligini ortaya koymaya
calismistir. Buna gore bu ¢aliymada dini radikal diigiincenin 2003 sonrasi donemde diisman
tasavvurunda ve 6ncelenmesi gerek diisman konusunda eskiye oranla keskin bir doniisiim yasamas;
bu diisiince bi¢iminin 6ziinde var olan sekteryan anlayigin DAISle birlikte fikirsel boyutun dtesine
gecerek siddetle harmanlanmasi; ve gerek diisman yelpazesinin genisligi gerekse de diisman halkas:
i¢ine girenlere kars1 icra edilen eylemlerde “vahsi” olarak nitelenmesi miimkiin bir sinir tanimazligin
benimsenmesi DAIS’in kendisinden énceki dini radikalizmden farkliligini ortaya koyan ciktilar

olarak sunulmustur.

Kaynakga
Bamber, M. (2021). Views: Sectarianism, Authoritarianism, and the Rise of ISIS in Iraq. Rowaq Arabi, 26 (2), 35-
42. https://cihrs-rowaq.org/views-sectarianism-authoritarianism-and-the-rise-of-isis-in-iraq/?lang=en
Bergen, P. L. (2006). The Osama bin Laden I Know: An Oral History of al Qaeda’s Leader. New York: Free Press.

Bunzel, C. (2015). From Paper State to Caliphate: The Ideology of the Islamic State, Brookings Project on U.S.
Relations with the Islamic World Analysis Paper, no. 19. Washington, DC: The Brookings Institution.
https://www.brookings.edu/wp-content/uploads/2016/06/the-ideology-of-the-islamic-state.pdf

Byman, D.L. (2015a, 29 April). Comparing Al Qaeda and ISIS: Different Goals, Different Targets. https://www.
brookings.edu/articles/comparing-al-qaeda-and-isis-different-goals-different-targets/

56



Miisliiman Diinyada Dini Radikalizmin Yeni Bir Evresi Olarak DAI§ Disiincesi

Byman, D. (2015b). Al Qaeda, the Islamic State, and the Global Jihadist Movement: What Everyone Needs to
Know. New York: Oxford University Press.

Bin Ladin, U. (1996). I'lanu’l-Cihad ‘ala’l-Amrikani’l-Muhtellin li-Biladi’l-Haremeyn: Ahrict’l-Miigrikine min
Cezireti’l-‘Arab. https://archive.org/details/usama_doc_all

Bin Ladin, U. (1998). Declaration of the World Islamic Front for Jihad Against the Jews and Crusaders. Berner,
B. K. (Ed.) Jihad: Bin Laden in His Own Words (Declarations, Interviews and Speeches). (ss. 66-70). New
Delhi: Peacock Books, 2007.

Cakmaktas, N. (2021). The Ages of Jihadi Salafism: A Dual Exchange of Ideas and Contexts in Ideological
Formation. Marmara Universitesi Siyasal Bilimler Dergisi, 9(2), 471-491.

Cakmaktas, N. (2024). Abu Abdullah al-Mubhajir: “The Jurisprudence of Blood’ and the Ideology of ISIS. Politics,
Religion & Ideology, 1(25), 93-110.

Dabiq Magazine 3. (2014). A Call to Hijrah.

Dabiq Magazine 13. (2016). The Rafidah: From Ibn Saba’ to the Dajjal.

El-Adnani, E. "Uzran, Emira’l-Kéide. https://archive.org/details/Colonel_General_El_Shazly

El-Libi, E. (2006). Et-Teterrus fi'1-Cihadi’l-Mu’asir. https://archive.org/details/gharib_20160817_1906
El-Muhacir, E. (2004). Mesa’il fi fighi’l-jihad. https://archive.org/details/20201027_20201027_0459/

Er-Rafii, E. (Tarihsiz). Ebadu’t-Tehalufir-Rafiziyyi's-Salibi fi’l-Irak ve Asaruht ‘ala’l-Mintika. 10 Aralik 2023
tarihinde https://www.cia.gov/library/abbottabad-compound/90/901.235.0479CBB40EB317BB0238A
AF5D0_01.pdf adresinden alindu.

Ez-Zerkavi, E. (2004). Risale min Ebi Musab ez-Zerkavi ilas-seyh Usama bin Ladin. El-Arsifu’l-cami li-kelimat ve
hitabat emir el-istishadiyyin iginde (2006). https://archive.org/details/zarqawee_201505

Ez-Zerkavi, E. (2005). Beyanun ve Tavzihun lema Esarehu eg-Seyh el-Makdisi fi Likaihi me’a Kanati'l-Cezire.
El-Arsifu’l-cami li-kelimdt ve hitabdt emir el-istishadiyyin iginde (2006). https://archive.org/details/
zarqawee_201505

Ez-Zerkavi, E. (2006). Silsile muhadarat hal etake hadisu’r-rafida. El-Arsifu’l-cami li-kelimdt ve hitabat emir el-
istishadiyyin i¢inde (2006). https://archive.org/details/zarqawee_201505

Ez-Zevahiri, E. (2013). Tevcihat Amme 1i’l-‘Amel{’l-Cihadi [Cihadi Eylem I¢in Genel Talimatlar]. Miiessesetii’s-
Sihab Ii’l-Intaci’l-Tlami. https://1a803008.us.archive.org/16/items/tawakkalo-00/ar.pdf

Ez-Zevahiri, E. (2014). Sehadetun li-Hakni Dimail-Miicahidin bis-$4m [Samvdaki miicahitlerin kanim
korumak igin bir taniklik]. https://archive.org/details/aboomohamed_201405/page/n5/mode/2up

Gerges, E A. (2005). The Far Enemy: Why Jihad Went Global. Cambridge: Cambridge University Press.

Gerges, E A. (2016). ISIS: A History. Princeton: Princeton University Press.

Hashim, A.S. (2018). The Caliphate at War: Operational Realities and Innovations of the Islamic State. New York:
Oxford University Press.

Hawley, E. (2017). ISIS Crimes Against the Shia: The Islamic State’s Genocide Against Shia Muslims. Genocide
Studies International, 11(2), 160-181. https://muse.jhu.edu/article/689752/pdf

Huseyn, Tmad ‘Ali ‘Abdu’s-Sem{’. (2003). Hiyanatu’s-St'a ve Eseruha fi Hezaimi'l-Ummeti'l-Islamiyye. https://
archive.org/details/khiyanat-shia

Kazimi, N. (2006). Zarqawi’s Anti-Shi’a Legacy: Original or Borrowed. Current Trends in Islamist Ideology. (4).

Landis, J. (2015, 13 March). Meet the Badris. https://www.joshualandis.com/blog/meet-the-badris/

57



Nurullah CAKMAKTAS

Néci, E. (2004). Idaretu’t-tevahhus: Ehtaru merhaletin se-temurru biha'l-umme. Merkezud-dirdsat ve'l-buhiis el-
islamiyye. https://archive.org/details/dorarr.blogspot.com-books

Pape, R. A, Rivas, A.A. & Chinchilla, A.C. (2021). Introducing the new CPOST dataset on suicide attacks.
Journal of Peace Research, 58(4), 1-13.

Seifert, K. R. & McCauley, C. (2014). Suicide Bombers in Irag, 2003-2010: Disaggregating Targets Can Reveal
Insurgent Motives and Priorities. Terrorism and Political Violence, 26(5), 803-820

Stern, J. & Berger, .M., (2015). ISIS: The State of Terror. New York: Ecco.

Ulutag, U. (2016). The State of Savagery: ISIS in Syria. Ankara: SETA.

Whiteside, C. (2017). A Pedigree of Terror: The Myth of the Baathist Influence in the Islamic State Movement.
Perspectives on Terrorism, 11(3), 2-18.

Wiktorowicz, Q. & Kaltner, J. (2003). Killing in the Name of Islam: Al-Qaeda’s Justification for September 11.
Middle East Policy, 10(2),76-92.

58



Extended Abstract

ISIS THOUGHT AS A NEW PHASE OF RELIGIOUS RADICALISM
IN THE MUSLIM WORLD

Nurullah CAKMAKTAS"

Religious radical thought in the Muslim world has managed to build a mainstream system
of thought from the 1960s to the early 2000s, although it has experienced a number of debates,
divisions and splits within itself. Throughout the 1990s, this mainstream religious radical thought
was represented by al-Qaeda. However, from the early 2000s onwards, there was a sharp break
and deviation from this mainstream. This deviation not only signified an organizational split but
also a significant doctrinal differentiation. The new ideology and organization that emerged from
this rupture reached a level of discourse and, particularly, action power that could undermine the

authority of the mainstream.

The phase, which is claimed to be a new phase of religious radicalism in the Muslim world in
this article, refers to the stage during which the ideology guiding ISIS’s actions in Iraq and Syria was
developed. This phase starts in the aftermath of the U.S.-led coalition’s invasion of Iraq in 2003 and
extends until 2017, when ISIS lost control in the region. It encompasses the religious radical thought
manifested in the actions of radical groups that inspired ISIS and are considered foundational,
starting with organizations like Abu Musab al-Zarqawi’s Tawhid and Jihad Group and al-Qaeda in
Iraq, and culminating with ISIS.

The thought produced in this period, and the practices guided by this thought, have a character
that is unprecedented in religious radical thought before ISIS. So much so that in this period, a
profound change occurred in the conception of the enemy that should be prioritized. The first of
the concepts of “near enemy” and “far enemy”, which attracted attention as important concepts in
religious radical thought, was prioritised by gaining a new dimension of meaning; the second, which

inspired the concept of “global jihad” formulated by Bin Laden, lost its feature of being a priority
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target. Unlike mainstream religious radicalism, ISIS’ prioritisation of the “near enemy” with a new
definition instead of the “far enemy” has been seen as directly related to the organisation’s goal of
establishing an Islamic state and declaring a caliphate immediately in the Sunni regions under its
control in Iraq and Syria.

On the other hand, the new conception of the “near enemy” to be prioritised has taken on a
sectarian character. In this new phase, the anti-Shia and exclusionism that existed in the tradition
of religious radical thought went beyond the intellectual dimension and blended with violence in
the practical field. Undoubtedly, anti-Shia sentiment in religious radical thought did not start with
ISIS. This opposition has been a long-standing phenomenon in the entire Salafi tradition of thought.
However, with ISIS, Shias have started to be seen not only as “infidels” who are outside the circle of
Islam, but also as enemies who must be fought against and the goal of “total annihilation” of them
was pursued. This perception of Shia by ISIS draws attention as one of the most important features

that distinguish it from pre-ISIS religious radical thought.

Another new feature of the new enemy conception, which was constructed with a new definition
in this phase, is its limitlessness. On the one hand, this limitlessness manifested itself in the expansion
of the range of enemies, and on the other hand, it manifested itself in the nature of the actions carried
out against those who were recognised as enemies. So much so that the concept of “near enemy”,
which was first defined through Shia in ISIS thought, has been able to include other Muslim groups
that do not agree with ISIS, including other jihadi Salafi groups. The fact that the organisation can
target anyone without discriminating between Muslims and non-Muslims, civilians and soldiers, men
and women, and adults and children, especially in suicide attacks that the organisation frequently
resorts to, draws attention as one aspect of this limitlessness. On the other hand, the fact that the
organisation considers all kinds of “brutal” methods to be permissible in destroying those it defines
as enemies in accordance with the principle of “maslaha” is important in terms of showing that the
unlimitedness of the organisation’s thoughts and actions is unique to ISIS and that it differs sharply
from the religious radical thought that preceded it.

This article is built on the argument that in the period following the invasion of Iraq in 2003,
religious radical thought has entered a new phase by deviating from the mainstream religious
radicalism represented largely by al-Qaeda. This article aims to reveal how ISIS differs from the
religious radical ideas and groups that preceded it by presenting some ideas that are claimed to have
been produced specifically for ISIS and some actions that are claimed to reflect the characteristics of
ISIS as an example. Accordingly, in this study, the sharp transformation of religious radical thought
in the post-2003 period compared to the past in terms of the conceptualisation and prioritisation
of the enemy; the blending of the sectarian understanding inherent in this form of thought with
violence by going beyond the intellectual dimension with ISIS; and the adoption of a boundlessness
that can be described as “savage” in both the breadth of the enemy spectrum and the actions carried
out against those who fall into the enemy ring are presented as the outputs that reveal the difference

of ISIS from pre-ISIS religious radicalism.
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Savuma harcamalar1 ile ekonomik biytime arasindaki iligki literatiirde uzun zamandir tartisilan bir
konudur. Savunma harcamalarinin ekonomik biiyiime {izerinde hem olumlu hem de olumsuz etkilerinin
oldugunu savunan birgok goriisiin mevcut olmast literatiirde bu iligki tizerinde bir uzlag1 saglanamadigini ortaya
koymaktadir. Giintimiizde birgok tilkenin biit¢esinden savunma harcamalarina ayirdiklar1 miktar kamu biitge
giderlerinin biiyiik bir kismini olusturmasi bu konu iizerinde yapilacak ¢aligmalarin ilerlemesi adina 6nem
tagimaktadir. Savunma harcamalarinin ekonomik bityiimeye etkilerini derinlemesine arastirmak hem ekonomi

politikalarin1 hem de ulusal giivenlik stratejilerini daha iyi sekillendirilmesine yardimeci olabilecek oneriler
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bulunmasina yardimci olacaktir. Bu ¢aligmanin amaci Stockholm Uluslararas1 Baris Aragtirmalar1 Enstitiisii
(SIPRI)’nden alian verilerle 2021 yilinda en ¢ok savunma harcamasi yapan bes G20 iilkesi (ABD, Ingiltere,
Rusya, Cin ve Hindistan)’ nin 2000-2021 yillar1 arasindaki panel veri setini kullanarak savunma harcamalarinin
ekonomik bityiimeye olan etkilerini panel regresyon yontemi kullanarak test etmektir. Calismanin ampirik
bulgular1 savunma harcamalari ile ekonomik biiyiime arasinda pozitif bir iliski oldugunu gostermektedir.
Anahtar Kelimeler: Savunma Harcamalari, Ekonomik Biiyiime, Panel Veri Analizi
JEL Siniflandirmasi: O4, H56, C33

Abstract

The relationship between defence spending and economic growth has been a topic of debate in the literature
for a long time. The existence of various views arguing that defence spending has both positive and negative
effects on economic growth indicates that there is no consensus on this relationship in the literature. The fact
that many countries allocate a significant portion of their public budget expenditures to defence spending today
highlights the importance of advancing studies on this topic. Conducting in-depth research on the effects of
defence spending on economic growth can provide suggestions that help shape both economic policies and
national security strategies more effectively. This study aims to test the effects of defence spending on economic
growth using a panel regression method with the panel data set of the five G20 countries (USA, UK, Russia,
China, and India) that made the highest defence expenditures in 2021, based on data from the Stockholm
International Peace Research Institute (SIPRI) for the period 2000-2021. The empirical findings of the study
indicate that there is a positive relationship between defence spending and economic growth

Keywords: Defence Expenditures, Economic Growth, Panel Data Analysis

JEL Classification: O4, H56, C33

1. Giris

En genel tanimi ile savunma harcamalari i¢ ve dis gtivenliklerini saglamak amaci ile iilkelerin
milli gelirinden ayirdig1 pay olarak ifade edilmektedir (Tiigen, 1998, 5.48). Baska bir tanima gore
ise savunma harcamalari, iilkelerin kendilerini olasi bir saldiridan korumasi amaci ile askeri
personel egitimi, arag gere¢ ve malzeme ihtiyaglari, Ar-Ge faaliyetleri vd. ihtiya¢larin milli gelirden
karsilanmasi ile aciklanmaktadur.

Ulkeler ulusal varliklarini ve egemenliklerini korumak adina savunmaya iliskin hizmetleri yerine
getirmeli ve bu hizemetleri organize etmelidir. Bu hizmetlerin en 6nemli 6zelligi ise ortak titketim
mali olmalaridir. Tim bireyler bu hizmetlerden esit oranda yararlanmaktadir. Bagka bir ifade ile
savunma harcamalar1 tam kamusal mal niteligi tasimaktadir ve bu nitelik savunma hizmetlerin
boliinmezligini ifade etmektedir (Aydin, 2021, s.7). Bu baglamda hiikiimetlerin savunma
harcamalarina yaptig1 yatirimlar dénemden déneme farklilik gostermektedir. Devletlerin savunma
harcamalarini yapmasinda ekonomik, siyasi, cografi, jeopolitik faktorler ve askeri ittifaklar baslica
etmen olabilmektedir. Bunlardan ekonomik faktorler, savunma harcamalar1 i¢in kaynak tegkil

etmekte ve olas1 bir giivenlik sorununu koriikleyen en 6nemli faktor olabilecegi gozlemlenmektedir.
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Bunun sebebi ise ekonomik faktérlerin iilkelerin yaptigi savunma harcamalarinin nitelik ve niceligine

iliskin belirleyici unsurlardan olmasidir.

Hiikiimetlerin biit¢elerinde savunma harcamalarina ayirdiklari oran olduk¢a 6nemlidir. Yapilan
aragtirmalar {ilkelerin savunma harcamalarina yaptiklar1 yatirnmin egitim ve sagliga yaptiklar
yatirimdan daha fazla oldugunu goéstermektedir. Bu nedenle savunma harcamalar1 giiniimiiz
diinyasinda devlet giictiniin bir simgesi olarak goriilmektedir. Hitkiimetlerin biit¢elerinde bu kadar
6nem belirten bir harcama kalemi ile ilgili teorik ve ampirik ¢alismalar literatiirde popiilerligini
korumaktadir. Bu aragtirmalarin en ¢ok yogunlastigi alan savunma harcamalarinin ilgili tilkede

igsizlik oranini diisiiren ve istihdami artiran etkilerinin olduguna iliskin goriislerdir.

Ulkelerin yaptig1 askeri harcamalarin ekonomik biiyiimeye etkilerinin aragtirilmasi esas itibar
ile bu etkilerin hangi kanallar yolu ile ortaya ¢iktiginin belirlenmesi anlamina gelmektedir. Bununla
birlikte literatiirde askeri alanda yapilan harcamalarin bityiimeyi hangi kanallar yolu ile etkiledigini

aragtiran ve tizerine anlagma saglanmis goriisler mevcuttur (Topal, 2018, 5.177).

Savunma harcamalar ve ekonomik biiytime arasindaki iliski, ekonomi ve giivenlik politikalarinin
onemli bir bileseni olarak yillardir akademik ve politika odakl: bir sorun olarak degerlendirilmistir.
Bir iilkenin savunma harcamalarina yonlendirdigi kaynaklar, askeri kabiliyetlerin gii¢lendirilmesi,
ulusal giivenligin korunmasi ve uluslararasi iligkilerdeki roliiniin stirdiirtilmesi i¢in kritik 6neme
sahiptir. Ancak, bu harcamalarin ekonomik biiyiime tizerindeki etkileri konusunda hala birgok
tartisma vardir. Bazilari, savunma harcamalarinin ekonomik bityiimeyi destekledigini savunurken,
digerleri bu harcamalarin ekonomik kaynaklar1 azaltarak biiylimeyi engelledigini iddia etmektedir.
Bu ¢eliskili goriisler, savunma harcamalar: ile ekonomik biiylime arasindaki karmagik iliskiyi

anlamaya yonelik arastirmalar1 tegvik etmektedir.

Savunma harcamalar1 ve ekonomik bityiime iliskisinin arastirilmasi, savunma harcamalarinin
ekonomik biiylime tizerinde olumlu bir etkisini ortaya koyan Benoitin 1973 ve 1978 yillarinda
yaptig1 calismalar ile baslamigtir. Literatiirde savunma harcamalarinin ekonomik biiytime iizerindeki
etkisini a¢iklayan talep yanli askeri Keynesyen yaklagim ve arz yanli neoklasik yaklasgim olmak
tizere iki yaklagim mevcuttur (Dunne, Nikolaidou & Vougas, 2001). Talep yanl Keynesyen goriis,
savunma harcamalarinin ekonomik biiylimeyi carpan etkisi ile artirabilecegini ifade etmektedir.
Bu yolla savunma harcamalar1 Keynesyen tipi toplam talep yolu ile uyarilabilmektedir (Egri vd.,
2017). Ote yandan savunmaya yapilan harcamalar1 toplam talebin artmasina ve satin alma giiciiniin
olumlu yonde etkilenmesine yol agmakta ve boylelikle pozitif digsalliklar yaymaktadir. Savunma
harcamalarinin artmasi ile ekonomide talep ve istihdamda artiglar meydana gelmekte ve béylelikle
ekonomik biiylimede de artislar yasanmaktadir (Paul, Smith, & Willenbockel 2005). Savunma
harcamalar ile artan toplam talep atil halde duran veya yeteri kadar kullanilmayan kaynaklari
ekonomideki toplam ¢iktiyr artirmak adina tetiklemektedir. Dolayisiyla savunma harcamalarindaki
artis ile uyarilan toplam talep, ekonomide sermaye stokunun kullanilmasin: artirmakta ve buna

paralel olarak istihdami da artirmaktadir. Boylece artan sermaye stoku kullanimi ekonomideki kar
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oranlarinin artmasina ve boylece ¢arpan etkisi ile birlikte bitylimede artislar meydana getirmektedir.
(Kollias, Manolas & Paleologou, 2004).

Savunma harcamalari ile ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi agiklayan bir bagka goriis ise
savunma harcamalarinin bir firsat maliyeti ortaya ¢ikardigini ve bu nedenle ekonomik biiyiime
tizerinde olumsuz sonuglar meydana getirebilecegine iliskin goriistiir. Bu goriise gore savunma
harcamalarinin bir firsat maliyeti vardir ve diger yatirimlarin disglanmasina neden olmaktadir (Paul,
Smith & Willenbockel, 2005). Savunma harcamalar1 mevcut kaynaklari yerli sermaye olusumundan
uzaklastirabilir ve boylece yatirim i¢in mevcut potansiyel tasarruflar: azaltabilir. Boylece ekonomide
tasarruf-yatirim agig1 artacak ve sonunda ekonomik biiytimeyi azalacaktir (Chowdhury, 1991: 5.83).
Savunma harcamalarinin ekonomik biiyiime @izerinde olumsuz etkilere neden olabilecegini savunan
aragtirmacilara gore {ilkelerde bu harcamalara yapilan yatiramlarin artmasi ile birlikte saglik ya
da egitime yonelik yapilan sosyal refah harcamalarinda belli azalmalar meydana gelebilmekte ve
savunma harcamalarinda meydana gelen her artisin finanse edilmesi i¢in daha biiyiik vergi artis1 ve
borglanma ile sonuglanabilmektedir (Kogbulut & Altintas, 2021, 5.535).

Savunma harcamalar: ile makroekonomik degiskenler arasindaki iliskinin arastirilmast literatiirde
glincelligini koruyan konular arasindadir. Bu ¢alismalar savunma harcamalari ile ekonomik bityiime
arasinda bir iligki olup olmadignin incelenmesi noktasinda yogunlasmakla beraber savunma
harcamalar ile ekonomik biiytime arasindaki etkilesimin ekonomik sosyal ve siyasi boyutlari ile nasil
sekillendigi tizerine yapilan cesitli arastirmalarla genisletilmistir. Savunma harcamalarinin ekonomik
bityiimeye olan etkisi gesitli faktorlerin bir araya gelmesi ile karmasik bir sekilde belirlenmektedir. Bu
etkinin ampirik olarak incelenmesi ise savunma harcamalarinin ekonomik biiyiimeye olan etkisini
belirlemek ve bu etkinin boyutlarini anlamak agisindan 6nem arz etmektedir. Bu ¢alismanim amaci
savunma harcamalariin ekonomik biiylimeye olan etkisini ampirik olarak incelemek ve mevcut
literatiirdeki bulgulari degerlendirerek konuya dair dnemli tartigmalara katki saglamaktir. Bu dogrultuda
Stockholm Uluslararas1 Barig Arastirmalar1 Enstitiisit (SIPRI)'nden alinan verilerle 2021 yilinda en
ok savunma harcamast yapan bes G20 iilkesi (ABD, Ingiltere, Cin, Rusya ve Hindistan) i¢in 2000-
2021 yillar1 arasinda panel regresyon analizi yapilmis ve sonuglar degerlendirilmistir. Bu ¢ergevede
calismanin bu béliimiinde savunma harcamalar1 ve ekonomik biiyiime iliskisinin teorik altyapisina
deginilmistir. Izleyen ikinci boliimde savunma harcamalar1 ve ekonomik biiyiime literatiiriine iliskin
aragtirmalar sunulmus tgiincti boliimde ise ¢aligmada kullanilan veri seti ve yontem agiklanmis ve
¢alismanin bulgularina yer verilmistir. Caliymanin son kismi olan sonug béliimiinde ise ¢aligmaya

iliskin genel degerlendirme yapilarak sonraki ¢alismalar i¢in 6nerilerde bulunulmustur.

2. Literatiir Taramasi

Savunma harcamalar1 ile ekonomik biiyiime iliskisine dair literatiir olduk¢a genistir. Bu
calismalar birbirinden farkli iilke gruplarini ele almakla birlikte farkli ekonometrik yontemlerle

de test edilmistir. Fakat bu ¢alismalarda her ne kadar iilke ve zaman boyutu degisse de savunma
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harcamalar1 ile ekonomik biiyiime arasinda kesin bir iliskiye dair kanitlar elde edilememistir.
Savunma harcamalar1 ve ekonomik biiytime iligkisine dair alanyazindaki ilk ¢alismalar Benoit'in
1973 ve 1978 yillarinda yaptig1 ¢alismalardir. Benoit 1978'de yaptig calisma ile yiiksek savunma
harcamasi olan {ilkelerin yiiksek ekonomik biiylimeye sahip oldugu bulgusuna ulagmistir. Savunma
harcamalar: ile ekonomik bityiime arasinda pozitif bir iligki oldugunu savunan bu iddia literatiire
“Benoit hipotezi” olarak ge¢mistir. Bu ¢aligma ile birlikte savunma ekonomisi literatiiriine savunma
harcamalar1 ile ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi inceleyen ¢ok sayida ampirik ¢aligma
eklenmistir. Aragtirmalarda kullanilan veri seti, 6rneklem, zaman boyutu ve yontem literatiirde farkl

gorisglerin ortaya ¢itkmasina neden olmustur.

Benoit (1978), yaptig1 ¢alismasinda savunma harcamalari ile ekonomik biiylime arasindaki
iliskiyi ortaya koyabilmek i¢in 1950-1965 yillar1 arasinda sectigi 44 iilke ile korelasyon analizi
yapmuistir. Caligmasi sonucunda ekonomik biiyiime ile savnma harcamalar: arasinda pozitif yonli

bir iliski bulmustur.

Lebovic & Ishaq (1978), savunma harcamalari ile ekonomik biiyiime arasindaki teorik baglantry1
incelemis ve savunma harcamalarinin yerel ve bolgesel nedenlerini arastirmistir. Bu amagla 1973-
1982 yillar1 arasinda 20 Orta Dogu iilkesi iizerine regresyon analizi yapmis ve askeri harcamalar ile
ekonomik biiyiime arasindaki eszamanl iliskiyi inceleyen bir model kurmugtur. En kiiciik karaler
analizinde savunma harcamalarinin ekonomik biiyiime tizerindeki etkisini negatif ancak istatistiksel

olarak anlamli olmadig1 sonucuna varmistir.

Deger & RoN (1983), ¢alismalarinda az gelismis iilkelerdeki askeri harcamalar ile ekonomik
biiylime arasindaki iliskiyi, makroistatistiksel bir c¢ercevede kesitsel kanitlar kullanarak analiz
etmislerdir. Analizleri sonucunda savunma harcamalarinin biiylime lizerinde olumsuz bir etkiye

sahip oldugunu ve dolayisiyla kalkinmay: geciktirdigine dair bulgulara rastlamiglardir.

Atesoglu & Mueller (1990), calismalarinda iki sektérlii iiretim fonksiyonu modeli kurarak
savunma harcamalari ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Analiz sonucunda
savunma harcamalar1 ile ekonomik biiyiime arasinda pozitif ve anlamlh bir iliski oldugunu
ortaya koymuglardir. Bunun yaninda ekonometrik bulgular ekonomik biiylimenin savunma

harcamalarindaki degisikliklere duyarliliginin diisiik oldugunu belirtmislerdir.

Chowdhury (1991), gelismekte olan 55 iilkede ekonomik bilyiime ile savunma harcamalari
arasindaki nedensellik iliskisini aragtirmistir. Bu dogrultuda Granger nedensellik testini kullandig1
caligmasinda savunma harcamalari ile ekonomik biiyiime arasindaki nedensellik iligkisinin her tilke
i¢in sonug vermedigi bulgusuna rastlamis ve ¢ok sayida gelismekte olan iilkede savunma harcamalar

ile ekonomik biiyiime arasindaki nedenselligin yoniine iliskin bazi ge¢ici sonuglara ulagmistir.

Mintz & Stevenson (1995), savunma harcamalari ile ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi 1950-
1985 donemleri arasinda 103 ilke i¢in Feder tipi 3 sektor analiz teknigi ile incelemis ve savunma

harcamalar1 ile ekonomik biiyiime arasinda anlamli bir iliski olmadig1 sonucunu ortaya koymuslardar.
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Dunne, Nikolaidou & Vougas (2001), ¢alismalarinda Tiirkiye ve Yunanistan icin 1960-1996
donemlerine ait yillik veriler kullanarak savunma harcamalar1 ile ekonomik bityiime arasindaki
iliskiyi VAR (vektor otoregresyon) analiz metodunu kullanarak incelemiglerdir. Ekonomik bitytime
ve askeri harcamalarin ekonomik biiylime iizerindeki etkisini Tiirkiye i¢in negatif, Yunanistan i¢in

ise pozitif etkili oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Dakurah, Davies & Sampath (2001), askeri harcamalar ve ekonomik biiyiime iliskisini ampirik
olarak test etmeyi amagcladiklari ¢alismalarinda gelismekte olan 62 tilke verilerini kullanmiglardur.
Yazarlar caligmalarinda Granger nedensellik testini kullanmis ve 23 iilkede savunma harcamalarindan
ekonomik bityiimeye dogru tek yonlii, 7 tilkede ise ¢ift yonlii nedenselligin bulundugunu tespit
etmiglerdir. Bunun yani sira uyguladiklar1 egbiitiinlesme sonuglar1 ise savunma harcamalari ile

ekonomik biiylime arasinda uzun vadeli bir iligkinin oldugunu géstermistir.

Yildirim, Sezgin & Ocal (2005), calismalarinda 1989-1999 dénemi i¢in Orta Dogu iilkeleri
ve Tirkiye i¢in askeri harcamalarin ekonomik biiyiime tizerindeki etkilerini ampirik olarak
incelemislerdir. Askeri harcamalar ile ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi, yatay kesit ve dinamik
panel veri analizi tekniklerini kullanarak analiz etmis ve askeri harcamalarin Orta Dogu iilkelerinde

ve Tiirkiyede ekonomik biiytimeyi artirdig1 sonucuna ulasmislardir.

Heo (2010), Solow modellerini kullanarak 1954’ten 2005¢ kadar ABDdeki savunma-biiyiime
iliskisini test ettigi ¢alismasinda savunma harcamalarinin ABD ekonomisini anlamli bir sekilde

etkilemedigi sonucuna ulagmigtr.

Chang, Huang, & Yang (2011), askeri harcamalar ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi 90
tilkenin 1992-2006 yillarini kapsayan verilerini kullanarak GMM (genellestirilmis momentler
yontemi) analizi yapmis ve savunma harcamalarinin ekonomik biiyiimeye negatif etkileri olugu

sonucunu tespit etmislerdir.

Pan, Chang & Wolde-Rufael (2015), 10 Orta Dogu {tilkesindeki askeri harcamalar ile ekonomik
bityiime arasindaki nedensel iliskiyi, tilkeler arasinda kesitsel bagimlilig1 ve heterojenligi aciklayan
bir panel nedensellik analiz teknigi kullanarak ele almiglardir. Analiz sonuglarinda bu tlkelerdeki
savunma harcamalari ile ekonomik biiyiime arasindaki nedensel iligski hakkinda anlaml sonuglar

elde edememislerdir.

Egri vd. (2017), ekonomik biiylime ile savunma harcamalar: arasindaki iligkiyi Tiirkiye ve Orta
Dogu iilkelerinin 1970-2012 yillar1 icin panel veri analiz teknigi kullanarak incelemislerdir. Sonug
olarak bu iilkelerde ekonomik biiytime ile savunma harcamalar arasinda negatif bir iligkinin varligin

tespit etmislerdir.

Rahman & Siddiqu (2019), askeri harcamalarin ekonomik bityiimeyi etkileyip etkilemdigini
arastirdiklar1 ¢alismalarinda 1998den 2017’ye kadar olan siire i¢inde 85 iilkenin ekonomik biiyiime ve
kisi basina gelir iizerindeki etkilerini incelemek i¢cin GMM analiz teknigini kullanmislardir. Ampirik

bulgular savunmaharcamalarinin ekonomik bityiime tizerindeki etkisinin negatif oldugunu gostermistir.
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Bu sonucu harcamalarin diger alanlara, 6rnegin altyapiya, saghiga, egitime ve diger mallarin tiretimine
yatirilacak daha kaynak birakmas ile agiklamiglardir. Diger yandan askeri harcamalar ve silah ihracati
arasindaki etkilesimde dikkate deger bir degisiklik gozlemisler ve bu ikisi arasinda pozitif ve dnemli
bir etki bulundugunu ortaya koymuslardir. Bu durumun da askeri harcamalarin sadece kendisinin
bitytimeye olumsuz bir etkisi oldugunu ancak silah ihracatiyla tamamlandiginda bu harcamalarin her

iki modelde de GSYIH igin olumlu bir etki haline geldigini séylemislerdir.

Eromesele & Orisadare (2020), Nijeryada savunma harcamalar: ile biiyiime arasindaki
nedensellik iliskisini analiz etmeyi amagcladiklar1 ¢aliymalarinda, 1980-2017 yillarini kapsayan veri
setini kullanmiglardir. Savunma harcamalari ile ekonomik biiyiime arasindaki nedensellik yoniinii
belirlemek icin Toda-Yamamoto (TY) nedensellik testini kullanmiglardir. Toda-Yamamoto (TY)
teknigini kullanarak elde edilen ampirik sonuglar, arastirma donemi iginde savunma harcamalar1
ile ekonomik biiyiime arasinda nedensellik yonii olmadigini gostermistir. Bu sonug, savunma
harcamalarinin ekonomik biiyiimeyi etkilemedigini ve tam tersi oldugunu gostermistir. Bu da
aragtirma siiresi icinde Nijeryada savunma harcamalari ile ekonomik biiylime arasinda nedensellik

yoniiniin olmadigini géstermistir.

Torun, Eroglu, & Bayrak (2021), Calismalarinda 1961-2016 yillar1 arasinda 26 NATO tilkesine ait
istihdam, sabit sermaye yatirimlar1 savunma harcamalari ve biiyiime verilerini kullanarak savunma
harcamalar: ile ekonomik biiylime arasindaki ilikiyi Panel AMG tahmincisi metodu ile analiz
etmislerdir. Analiz ¢iktilarinda savunma harcamalarinin ekonomik bityiime tizerinde negatif etkileri

oldugunu tespit etmislerdir.

Desli & Gkoulgkoutsika (2021), yaptiklar: ¢alisma ile askeri harcamalarimin ekonomik biiyiime
tizerindeki etkisini diinya ¢apinda 1960-2017 yillar1 arasindaki verileri kullanarak panel veri analiz
teknigi ile incelemislerdir ve ekonometrik analiz sonucunda askeri harcamalarin ekonomik biiyiime

tizerindeki etkisini negatif olarak tespit etmislerdir.

Topal, Unver, & Tiiredi (2022), ¢alismalarinda 27 Kuzey Atlantik Antlasmasi Orgiitii (NATO)
tyesi iilkede askeri harcamalar ve ekonomik biiylime arasindaki simetrik ve asimetrik iliskiyi
panel veri analiz yontemi kullanarak arastirmislardir. Calismalarinin ampirik bulgularina gore,
askeri harcamalar ile ekonomik biiyiime arasinda bir iilkeden digerine degisen hem simetrik hem
de asimetrik Granger nedensellik iligkisi vardir. Ayrica 27 NATO iiyesi {ilkenin 12’sinde askeri

harcamalar ve ekonomik biiyiime iliskisinin varligina dair destekleyici kanitlar saglanmustr.

Saba & Ngepah (2022), ¢aligmalarinda 1990-2018 dénemi i¢in Sahra Alt1 Afrika, Orta Dogu ve
Kuzey Afrika ile Latin Amerika ve Karayip tilkelerinin yer aldig ii¢ bolgede savunma harcamalari,
ekonomik biiyiime ve kalkinma arasindaki nedensel iliskiyi incelemeyi ve ii¢ bolgede savunma
harcamalarinin, bityiime ve kalkinma {izerindeki iiglii etkilerini tahmin etmeyi amaglamislardir.
Biiytime gostergesi olarak reel gayri safi yurtici hasilayi, ekonomik kalkinma gostergesi olarak ise
Insani Gelisme Endeksini (HDI) kullanmislardir. Calismalarinda savunma harcamalari, ekonomik

bityiime ve kalkinma arasinda uzun vadeli bir iliskinin hem genel 6rneklemde hem de Sahra Alt1
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Afrika, Orta Dogu ve Kuzey Afrika ile Latin Amerika ve Karayip iilkelerinin yer aldig: ii¢ bolgede
varligini gosterdigine dair kanitlar elde etmislerdir. Nedensellik sonuglarina gére ise, savunma
harcamalari, ekonomik bitylime ve kalkinma arasinda iki yonlii nedensellik bulunmustur. Yazarlar
bu nedenle bu ii¢ bolgede kapsayict ekonomik bitylime ve kalkinmanin artirilmas igin gerekli
savunma harcamalarini azaltmaya yonelik biitiinctl politikalar: tegvik etmeyi ve bu ii¢ bolgede
savunma harcamalarinin azaltilmasi, toplam {iretimi ve yasam standardini artirmaya tesvik edecek

ve ayn1 yonde ayni anda hareket etmelerini saglayacagini séylemislerdir.

Karadam, Ocal & Yildirim (2023), 1988-2019 donemini kapsayan 103 iilkenin rneklem verilerini
kullanarak askeri harcamalar ile ekonomik biiytime arasindaki olasi dogrusal olmayan iliskileri
incelemeyi amagladiklar: ¢aligmalarinda diisiik gelirli ve orta gelirli gruplar igin askeri harcamalarin
sadece rejim degisimini yonlendirmedigini, ayn1 zamanda diisiik ve ytiksek askeri harcamalarin
ekonomik biiytime iizerinde farkl: esik etkileri olan gesitli yiikselen negatif etkilere sahip oldugunu
ve yiiksek gelirli tilkeler i¢in net silah ihracatinin rejim degisimini yonettigini ve net silah ihracat:
arttik¢a askeri harcamalarin ekonomik biilyiime tizerindeki negatif etkilerinin de derinlestigine dair
kanitlar elde etmislerdir.

Raifu & Aminu (2023), 1981'den 2019’a kadar olan donemde 14 Orta Dogu ve Kuzey Afrika
(MENA) iilkesinin ekonomik biiytime dagilimi tizerindeki etkilerini arastirmak i¢in anlik regresyon
ile anlik etkilerini analiz etmeyi amaglamiglardir. Bu yontemle, askeri harcamalarin ekonomik
bitytimenin farkli yiizdelik dilimlerindeki dagilimina etkilerini inceleme olanagi saglamakla
kalmamis ayn1 zamanda panel ¢alismalarini karakterize eden heterojenlik ve endojenlik sorunlarini
da ele almiglardir. Calismalarinda elde ettikleri sonuglara gore askeri harcamalarin 6l¢iilerine ve
ekonomik biylimeye bakilmaksizin, askeri harcamalardaki artigin farkli ytizdelik dilimlerinde
ekonomik biiylimeye pozitif etkileri bulunmaktadir. Bu sonu¢ MENA iilkelerinde askeri harcamalarin

ekonomik biiytimeyi artirdigini gostermektedir.

3. Veri ve Metodoloji

Bu ¢aligmada Stockholm Uluslararasi Barig Arastirmalar1 Enstittisii (SIPRI)” den alinan verilerle
2021 yilinda en ¢ok savunma harcamasi yapan bes G20 iilkesi (ABD, Ingiltere, Cin, Rusya ve
Hindistan)’nin savunma harcamalarinin ekonomik biiyiimeye olan etkisi 2000 ile 2021 yillar1 igin
panel tesadiifi etkiler- rassal etkiler modeli ile tahmin edilmistir. Bu amagla bes iilkenin 2000-2021
yili verileri kullanilmis olup ilgili veriler Diinya Bankasi (WB) ve Stockholm Uluslararas1 Baris
Aragtirmalar1 Enstitiisii (SIPRI) tarafindan elde edilmistir. {lgili alismada ekonomik biiyiime
bagimli degisken, savunma harcamalar ise bagimsiz degisken olarak kabul edilmistir. Gayri safi
sabit sermaye olusumu, isgiicii, ithalat ve ihracat ise kontrol degiskenler olarak modele eklenmistir.
Uygulanan bu ¢aligmada savunma harcamalarinin ekonomik bityiimeye olan etkisini arastirilmak
amaci ile olusturulan model (1) numarali denklem ile tahmin edilmistir:

lgdpl = Bldspn2 + B,llab + Bilfcap + ilexp + Bslimp (1)
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Burada igdp gayri safi yurt ici hasilayi, ldspn2, savunma harcamalarini, ifcap sabit sermaye
yatirimlarini, llab, iggliciinii lexp, ihracat hacmini, limp, ise ithalat hacmini ifade etmektedir.
Calismada kullanilan veriler cari olup, tahmin edilen modelin katsay: esnekligini yorumlamak adina
model logaritmik formda tahmin edilmistir.

Tablo 1. Degiskenlere iliskin bilgiler

Kisaltmalar ~ Degisken Ad1 Agiklama Kaynak

lgdp Gayri safi yurt ici hasila GSYTH ($) World Bank (WB)

ldspn2 Savunma harcamalar1 Savunma harcamalari (§) Stockholm International Peace

Research Institute (SIPRI)

llab Isgiicii Toplam (Calisanlar+ Igsizler) World Bank (WB)

Ifcap Sabit sermaye yatirimlart ~ Gayri Safi sabit sermaye olusumu (§) World Bank (WB)

lexp Thracat Thracat hacmi ($) World Bank (WB)

limp ithalat Ithalat hacmi ($) World Bank (WB)

3.1 .Bulgular

Ampirik analize ilk olarak kullanilan degiskenlerin 6zet istatistiklerine bakilarak baglanmustir. Bu

istatistiklere ait tablonun olusturulmasinda Stata 15 ekonometrik paket programindan yararlanilmistir.

Tablo 2. Degiskenlere iliskin 6zet istatistikler

Degisken Gozlem Ortalama Standart Sapma Minimum Maksimum
lgdp 110 28.7884 1.126847 26.28283 30.78012
ldspn2 110 1138498 1157713 9.13002 13.59321
llab 110 18.93635 1.162906 17.2003 20.47571
Ifcap 110 27.38553 1.208884 24.50282 29.63601
lexp 110 27.24898 9363367 24.83214 28.89896
limp 110 27.24711 1.033293 24.85711 28.8552

Yukaridaki tabloda 2000-2021 dénemine yonelik yillik olarak incelenen verilerin ilgili olduklar:
deger biciminde betimleyici istatistiklerine yer verilmektedir.

Panel veri analiz yontemi olusturulan modelin tahmini i¢in belirli asamalarda modele testler
uygulanmasini gerektirmektedir. Calismada oncelikle ekonometrik model kurulmus daha sonra
degiskenlere iliskin 6zet istatistiklere bakilmistir. Modeldeki degiskenlerin ve modelin bir biitiin
olarak anlamliligint test etmek amaciyla model en kiigiik kareler yontemi ile tahmin edilmis ve F
testi ile anlamlilig1 sinanmigtir. Daha sonra modelin birim etki veya birim ve zaman etkisinin varlig
sianmus ve tesadiifii etkili ve sabit etkili model tahmin edilmistir. Hangi modelin gegerli oldugunu

karar vermek i¢cin modele Hausman testi uygulanmistir. Uygun modele karar verildikten sonra
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varsayimlardan sapmalar uygun testler ile ssnanmis ve son olarak model direngli standart hatalar ile

tahmin edilmis ve katsay1 yorumlar1 yapilmistir.

flk olarak modelin klasik veya tek yonlii model olup olmadigina karar vermek igin birim etki ve

zaman etkisi en ¢ok olabilirlik (LR) (Yerdelen Tatoglu, 2020, s. 182) testi ile stnanmustir.

Tablo 3. Birim ve zaman etkilerinin varligini sinamak icin LR testi sonuglar1

Grup degiskeni LR istatistik P degeri Test sonucu

Birim ve zaman 66.98 0.0001 Birim veya zaman etkisi var
Birim 66.98 0.0001 Birim etki var

Zaman 0.00 1.0000 Zaman etkisi yoktur

Panel veri analizinde olabilirlik orani (LR) testi, klasik modelin gecerliligini test etmektedir ve bu
test kisitl ve kisitsiz olmak {izere iki modele ayrilarak hareket etmektedir. Buna gore kisitli model
klasik model, kisitsiz model ise yalnizca birim etkisinin, yalnizca zaman etkisinin ve hem birim
hem de zaman etkisinin oldugu tesadiifi etkiler modelini ifade etmektedir (Yerdelen Tatoglu, 2020,
5.182) Olabilirlik orani testinde Ho hipotezi hem birim hem zaman ve sadece birim ya da sadece
zaman etkisi yoktur seklinde kurulmaktadir. Modelde Ho hipotezi klasik model i¢in gecerlidir. Tablo
3’teki sonuglar gore ise grup degiskeni olarak birim ve zaman etksi se¢ilen modelde, birim ve zaman
etkilerinin olmadigini varsayan Ho hipotezi reddedilmistir ve daha sonra iki yonlii model tahmin

edilmis, modelde zaman etkisinin olmadigs, birim etkisinin ise oldugu angalilmistir.

Olabilirlik orani (LR) testi sonucunda birim etkisinin varlig1 kanitlanmis ve modelin tek yonlii
birim etkili model oldugu anlasilmistir. Bundan sonraki asamada tek yonli birim etkili tesadiifi
etkiler ve tek yonlii birim etkili sabit etkiler modeli tahmin edilmis ve daha sonra Hausman testi ile

uygun olan modele karar verilmistir.

Tablo 4. Sabit etkiler yontemi ile tahmin edilen model

Degisken Katsay1 Standart Hata T istatistik P>|t|
ldspn2 310836 0308998 10.06 0.001
llab .5200176 .1436577 3.62 0.001
Ifcap .6912232 .037574 18.40 0.001
lexp 4232071 .0587673 -7.20 0.001
limp -.4687681 .0664363 -7.06 0.001
Sabit -2.286598 2.491338 -0.92 0.361
R? = 0.6906

F testi (5,100) = 4953.69
Prob>F=0.0001
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Tablo 5. Tesadiifi etkiler yontemi ile tahmin edilen model

Degisken Katsay1 Standart Hata z istatistik P>z
ldspn2 2633745 0183069 14.39 0.001
llab -.1174855 .0153452 -7.66 0.001
I cap 5894959 0430898 13.68 0.001
lexp -.0854652 .0319414 -2.68 0.007
limp .2416707 .0415525 5.82 0.001
Sabit 7.614984 .30693 24.81 0.001
R? = 0.9940

Wald chi2 (5) = 34038.61
Prob>chi2 = 0.0001

Tablo 4 ve Tablo 5, siras1 ile sabit etkiler ve tesadiifi etkiler tahmincilerinin sonuglarini vermektedir.
Buna gore her iki modelinde agiklayicilik giiciinii test eden R? degeri yiiksek ¢ikmig ve bagimsiz
degiskenlerin P degeri (p<0.05) anlamli sonuglar vermistir. Buna gore sabit etkiler modelinde modelde
kullanilan bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken olan GSYIHdaki degismelerin yaklagik %69’unu
agiklamaktadir. Savunma harcamalari, sabit sermaye olusumu, istthdam ve ihracat hacmi GSYHy1
beklenildigi gibi pozitif yonde etkilemekte, ithalat ise GSYIH’y1 negatif etkilemektedir. Tesadiifi etkiler
modeline gore ise bagimsiz degiskenler bagimli degisken olan GSYIHdaki degismelerin %99'unu
agiklamaktadir. Savunma harcamalari, sabit sermaye olusumu ve ithalat ekonomik bitytimeyi pozitif
yonde etkilemekte, istihdam ve ihracat ise negatif yonde etkilemektedir. Hangi modelin uygun olduguna

karar vermek i¢cin Hausman testi yapilmis ve sonuglar Tablo 6da sunulmustur:

Tablo 6. Hausman testi sonuglar:

Test Istatistigi Olasilik Degeri
chi2(4) 23.64
Prob>chi2 0.0003

H_ = Katsayilar arasindaki fark sistematik degildir.

Hausman testi hipotez sonuglar1 HO: Birim ve zaman etkileri tesadlfidir, H1: Birim ve
zaman etkileri sabittir seklinde kurulmaktadir. Tablo 6da yer alan Hausman testi sonucuna gore
%0,05 anlamlilik diizeyinde “parametreler arasindaki fark sistematik degildir” seklinde kurulan
hipotezin reddedildigi goriilmektedir. Buna gore iki tahmincide tutarlidir fakat modelde sabit etkiler
tahmincisinin etkin olduguna, dolays: ile sabit etkiler modelinin kullanilmasinin uygun oldugu
sonucuna ulasilmaktadir. Bagka bir ifade ile kurulan model tek yonlii birim etkilerin oldugu sabit

ekiler tahmincisinin etkin oldugu modeldir.

Uygun modele karar verdikten sonra analizin devaminda modele iliskin varsayimdan sapmalar
tek yonlil birim etkilerin oldugu sabit etkiler modeli i¢in heteroskedasite, otokorelasyon ve yatay

kesit bagimlilig1 uygun testler ile sinananmuis test sonuglari ise Tablo 7de sunulmustur:
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Tablo 7. Heteroskedasite, otokorelasyon ve yatay kesit bagimliliginin sinanmasi

Varsayimdan sapmalar Test Adi Test istatistigi Sonug

Heterokedasite Degistirilmis Wald Testi | chi2 (5) = 44.19 Heterodesite var
Prob>chi2 = 0.0001

Otokorelasyon Durbin Watson Testi Durbin-Watson = .60765504 | Otokorelasyon var
Baltagi-Wu LBI = .7438899

Yatay kestit bagimlilik Friedman’n testi Pr =0.0001 Yatay kesit bagimhlik var

Tablo 7den anlasilacag: iizere sabit etkili olarak tahmin edilen modelde heterokedasite,
otokorelasyon ve yatay kesit bagimlilik sorunu vardir. Bu sorunlar modelde tutarsizliga neden olmakta
ve etkinligi bozabilmektedir. Bagka bir ifade ile bu sorunlar parametre varyanslarinin standart
hatalarini, R? ‘yi ve giiven araliklarinin gegerliligini de etkileyebilmektedir. Bu nedenle modeldeki bu
sorunlar1 diizeltmek i¢in uygun direngli tahminciler ile model test edilmis boylede anlamli katsay1
tahminleri elde edilmistir. Bu asamada sabit etkili modeldeki sorunlara kars1 Driscoll-Krayy direngli
standart hatalar tahmincisi kullanilmis, sonuglar Tablo 8de sunulmustur.

Tablo 8. Sabit etkiler modeli i¢in Driscoll-Krayy (1998) direngli standart hatalar modeli sonuglar1

Degiskenler Katsay1 Drisc/Kraay T istatistik Olasilik Degeri
Std. Err.
ldspn2 310836 0325531 9.55 0.001
llab .5200176 1704326 3.05 0.038
If cap 6912232 0272949 2532 0.000
lexp 4232071 0721102 5.87 0.004
limp -4687681 0679479 -6.90 0.002
Sabit -2.286598 .0679479 -0.82 0.456

F(5,4) = 4620.35
Prob > F =0.0001
R-squared = 0.98

Heterokedasite, otokorelasyon ve yatay kesit bagimhiligin oldugu varsayimi altinda direngli
standart hatalar ile tahmin edilen modelin Tablo 8de sunulan t istatistik degerlerine gore savunma
harcamalar, istihdam, sabit sermaye yatirimlari, ihracat ve ithalat hacminin ekonomik biiyiime
tizerindeki etkisi anlamli, sabit parametre ise anlamsizidir. Modelin F istatistik degeri anlaml ve
R?si ise %98 civarindadir. Savunma harcamalarinin ekonomik biiyiimeye olan etkisi beklenildigi
gibi pozitif yonde ve anlamlidir. Buna gére savunma harcamalarindaki %1 oraninda artis ekonomik
bityiimeyi %0,3 oraninda artirmaktadir. Istihdamdaki %1 oraninda artis ekonomik bityiimeyi %0.5
artirmakta, sabit sermaye yatirimlarindaki her %1 oraninda artis ekonomik biiyiimeyi %0,7 oraninda
artirmakta, ihracattaki her %1 oraninda arti ekonomik biiyiimeyi %0,4 oraninda artirmakta,

ithalattaki her %1 oranindaki artis ise ekonomik biiyiimeyi %0,5 azaltmaktadur.

Olusturulan regresyon modelinin tahmin sonuglarina gore savunma harcamalar1 ekonomik

bitylime #izerinde pozitif etkilidir ve bu sonug istatistiksel olarak anlamlidir. Agiklayici degiskenler
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olan istihdam, sabit sermaye yatirimlar1 ve ihracatin da ekonomik biiytime tizerindeki etkisi pozitif

ve anlamlidir. Ithalatin ise ekonomik biiyiime tizerindeki etkisi negatif ve anlamlidir.

Calisma literatiiriine gore savunma hacamalari ile ekonomik bityiime arasinda iligkinin yoniine
ve isaretine yonelik ¢ok sayida goriis araligi mevcuttur. Bu goris ayriliklarinin baglica sebebi analize
dahil edilen tlke guruplarmin siyasi, jeopolitik ve ekonomik yonden farklilik gostermesidir. Bu
dogrultuda savunma harcamalari ile ekonomik biiyiime iliskisini agiklayan iki farkli goriis ortaya
atilmistir. Bu goriisler askeri Keynesyen yaklasim ve neoklasik yaklagim etrafinda toplanmustir.
Literatiirde ¢ok sayida farkli goriis oldugu goz 6ntine alindiginda caligmada ulasilan sonuglar
savunma harcamalari ile ekonomik biiytime arasinda pozitif bir iliski oldugunu savunan ¢alismalara
[Benoit (1973), Dunne, Nikolaidou & Vougas (2001), Yildirim, Sezgin & Ocal (2005), Egri vd.(2017)]
iliskin bulgular1 destekler niteliktedir.

4. Sonug ve Tartisma

Giiniimiizde devletlerin en 6nemli gérevlerinden biri vatandaslarini i¢ veya dis saldirilardan
korumaktir. Bu nedenle devletlerin savunma harcamlar1 yapmalar1 zorunlu bir nitelik haline
gelmektedir. Bu durum da devletlerin milli gelirine baglidir. Savunma ekonomisinde devletlerin sahip
oldugu, ekonomik durumlar, imkanlar, teknolojik altyap: savunma harcamalarinin kritik noktasini
olusturmaktadir. Bu nedenle devletlerin savunma harcamalari ile ekonomik biiytime arasinda bir
denge saglamalar1 6nem arz etmektedir. Bu denge saglanmas: halinde savunma harcamalar: askeri
alanda itici ve ekonomik alanda kuvvetli, biiytimeyi arttiric1 bir nitelik tagiyacaktir (Golpek, Kose &
Dogan, 2020).

Savunma harcamalar1 ile ekonomik biiylime arasindaki iligki Benoit'in 1973 ve 1978 yillar
arasinda yaptig1 caligma ile baslamis ve bu ¢aliymadan sonra ¢ok sayida farkls veri seti ve yontem
ile yapilan c¢aligmalar gelismistir. Konuya iliskin literatiir oldukea fazla ve giincel olmakla birlikte
savunma harcamalari ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskinin yoniine dair kesin kanitlar ortaya
atilmamustir. Bu baglamda literatiire ek olarak bu ¢aligmada 2000-2021 dénemlerinde G20 tilkeleri
i¢lerinde en ¢ok savunma harcamasi yapan bes tilke (ABD, 1ngiltere, Cin, Rusya ve Hindistan)nin
yillik verileri kullanilarak savunma harcamalarinin ekonmik biiylimeye olan etkisi ekonomik bitytime
bagimli degisken, savunma harcamalar1 bagimsiz degisken ve istihdam, sabit sermaye yatirimlars,
ihracat ve ithalat “agiklayic1 degiskenler olmak tizere bir biiyiime modeli kullanilarak panel veri
analiz tekni8i ile incelenmistir. Bu dogrultuda tahmin edilen modelde savunma harcamalarinin
ekonomik biiylimeyi arttirdigina iligkin kanitlar elde edilmistir. Analizin bulgular literatiirdeki
alismalar1 [Benoit (1973), Dunne, Nikolaidou & Vougas (2001), Yildirim, Sezgin & Ocal (2005),
Egri vd.(2017)] desteklemekle birlikte boyle bir sonug ilgili iilkelerde savunma harcamalarinin
ekonomik biiyiime tizerinde arttirici bir rol izledigini agik¢a gostermektedir. Calismadan elde edilen
sonuca gore devletlerin askeri alanda olumlu dissallik yayan yerli ve yabanci yatirimlar tesvik etmesi

tilke ekonomileri agisindan pozitif sonuglar dogurmasi bakimindan 6nem tagimaktadir. Calismanin
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kisitlar1 géz oOniine alindiginda, savunma harcamalar1 ve ekonomik biiylime iligkisini daha iyi
agiklamak adina veri seti genisletilebilir, modele yeni degiskenler eklenebilir. Ote yandan iilkelerin
icerisinde bulundugu askeri ittifaklara gore yeni veri seti olusturularak ve yeni modeller kullanilarak

alana yapilacak katkinin artirilacag diistiniilmektedir.
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The investigation of the relationship between defence spending and macroeconomic variables
remains a current topic in the literature. These studies focus on examining whether there is a
relationship between defence spending and economic growth, and they have been expanded with
various research on how the interaction between defence spending and economic growth is shaped
by economic, social, and political dimensions. The impact of defence spending on economic growth
is determined in a complex manner by the combination of various factors. Empirically examining
this effect is crucial for determining and understanding the dimensions of the impact of defence

spending on economic growth.

The relationship between defence spending and economic growth has been a topic of debate
in the literature for a long time. The existence of various views arguing that defence spending has
both positive and negative effects on economic growth indicates that there is no consensus on this
relationship in the literature. The fact that many countries allocate a significant portion of their public
budget expenditures to defence spending today highlights the importance of advancing studies on
this topic. Conducting in-depth research on the effects of defence spending on economic growth can

provide suggestions that help shape both economic policies and national security strategies more
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effectively. The aim of this study is to test the effects of defence spending on economic growth using
a panel regression method with the panel data set of the five G20 countries (USA, UK, Russia, China,
and India) that made the highest defence expenditures in 2021, based on data from the Stockholm
International Peace Research Institute (SIPRI) for the period 2000-2021. The empirical findings
of the study indicate that there is a positive relationship between defence spending and economic
growth.

Defence services are public goods organized by countries to protect their national assets and
sovereignty, and all individuals benefit from them equally. Government defence expenditures vary
based on economic, political, geographical, geopolitical factors, and military alliances. Economic
factors determine the nature and quantity of these expenditures and can affect security issues. The
relationship between defence spending and economic growth is debated. Some views suggest that
defence spending supports economic growth, while others argue that it hinders growth by reducing

economic resources. This complex relationship encourages further research on the topic.

Research initiated by Benoit’s studies in 1973 and 1978 examines the positive effects of defence
spending on economic growth. In this literature, there are two main approaches: the demand-side
Keynesian approach and the supply-side neoclassical approach. The Keynesian view argues that
defence spending can increase economic growth through a multiplier effect. These expenditures
create positive externalities by boosting total demand and purchasing power. As a result, defence
spending increases demand and employment in the economy, mobilizes idle resources, and enhances

the use of capital stock, thereby promoting economic growth.

The literature on the relationship between defence spending and economic growth is quite
extensive. These studies have examined different groups of countries and have been tested using
various econometric methods. However, despite the variations in country and time dimensions,
no definitive evidence has been found regarding the relationship between defence spending and
economic growth. The earliest studies on this relationship in the literature are Benoit’s works in
1973 and 1978. In his 1978 study, Benoit found that countries with high defence spending had high
economic growth, a finding that became known in the literature as the “Benoit hypothesis,” which
posits a positive relationship between defence spending and economic growth. Following this study,
numerous empirical studies examining the relationship between defence spending and economic
growth were added to the defence economics literature. The differences in data sets, samples, time

dimensions, and methods used in the research have led to varying views in the literature.

The relationship between defence spending and economic growth began with Benoit’s study
between 1973 and 1978, and numerous subsequent studies using different data sets and methods
have developed since then. Although there is extensive and current literature on this topic, definitive
evidence regarding the direction of the relationship between defence spending and economic
growth has not been established. In addition to the existing literature, this study examines the

impact of defence spending on economic growth using annual data from the five G20 countries
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with the highest defence expenditures (the USA, the UK, China, Russia, and India) from 2000 to
2021. Economic growth is the dependent variable, defence spending is the independent variable,
and employment, fixed capital investments, exports, and imports are the explanatory variables.
The analysis was conducted using panel data analysis technique, and the estimated model provided
evidence that defence spending increases economic growth. The findings support previous studies
[Benoit (1973), Dunne, Nikolaidou & Vougas (2001), Yildirim, Sezgin & Ocal (2005), Egri et al.
(2017)] and clearly show that defence spending plays a positive role in economic growth in the
studied countries. According to the results of the study, it is important for governments to encourage
domestic and foreign investments that create positive externalities in the military field, as this would
yield positive outcomes for national economies. Considering the limitations of the study, future
research could expand the data set and add new variables to better explain the relationship between
defence spending and economic growth. Additionally, creating new data sets and using new models
based on the military alliances of the countries could further contribute to the field.
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Oz

Politika yapicilarin, hitkiimetlerin ve diizenleyici kuruluglarin iklim degisikligi, kiiresel 1sinma, enerji
verimliligi ve siirdiriilebilirlik konularina yonelik artan ilgisi, yesil finans uygulamalarinin incelenmesi
ihtiyacini da artirmustir. Bu ¢alisma, bibliyometrik analiz yoluyla yesil finansin mevcut durumu ve gelecekteki
yonleri hakkinda kapsamli bir analiz sunmay1 amaglamaktadir. Bu ¢alismada Web of Science veri tabanindan
1705 vyesil finans literatiirti alinmigtir. Analiz i¢in, yesil finansin farkli bibliyometrik boyutlarini belirlemek
amaciyla VOSviewer programi kullanilmistir. Analizlerin sonucunda, yesil finans alaninin hizli bir gelisme
gosterdigi ve Cin'in kapsamli giicii ile ilk sirada yer aldig1 goriilmiistiir. Bu alandaki makaleler ¢ogunlukla Cin,
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arasi ve kiiresel baglamda ele alindig1 gortilmiistiir. Anahtar kelimelerin analizine gore, “yesil finans, “Cin’,
“surudiiriilebilir bityiime”, “yenilebilir enerji” ve “yesil tahvil” en ¢ok kullanilan anahtar kelimelerdir.

Anahtar Kelimeler: Yesil Finans, Bibliyometrik Analiz, Web of Science, VOSviewer

Abstract

The growing interest of policymakers, governments, and regulatory institutions towards climate change,
global warming, energy efficiency, and sustainability has increased the need to examine green finance
implementations. The study aims to provide a comprehensive analysis of the current status and future directions
of green finance through bibliometric analysis. 1705 green finance studies from the literature were taken from the
Web of Science database. The VOSviewer program was used for the analysis to determine different bibliometric
dimensions of green finance. As a result of the analysis, it was found out that the field of green finance has been
developing rapidly, and China ranks first with its comprehensive power. Papers published in this field are mostly
from China, Pakistan, and England; Tiirkiye ranks 13th. When examining the collaborations, it was seen that
the issue was addressed in an interdisciplinary and global context. According to the analysis of keywords, “green
finance”, “China’, “sustainable growth”, “renewable energy” and “green bond” are the most used keywords.

Keywords: Green Finance, Bibliometric Analysis, Web of Science, VOSviewer

1. Giris

Niifus artis1 ve bununla beraber hizla artan tiiketim, giderek azalan kaynaklar, enerji arzi ve
giivenligi, emisyonlar gibi faktorler, ekonomik biiyiime ve {iretimi sekteye ugratmadan, arz ve talep
dengesinin siirdiiriilebilir olmasini gerektirmektedir. Bu dengenin saglanmasi ve korunmasi i¢in
geleneksel is yapis sekillerinde ve uygulamalarinda degisiklikler yapilmalidir (ESCARUS, 2018).
Kiiresellesme ve siirdiiriilebilirlik ile ilgili diinya ¢apinda yaganan kaygilar, kiiresellesmenin ¢evreye
verdigi olumsuz etkiler, kaynaklarin yanlig kullanimi gibi bir¢ok etmen finans alaninda da yeni
yaklagimlari zorunlu kilmigtir. Yesil finans da bu yaklagimlardan birisidir ve gorece olarak yeni bir
finans kavramidir (Cai & Guo, 2021). Bununla birlikte, kavram son yillarda ozellikle uluslararasi
alanda yogun ilgi gormeye baglamistir. Sharan (2018), bunun nedenini, sadece belirli bir bolgede

degil, tiim diinyada iklim kogullarinin hizla degismesi olarak aciklamaktadir.

Bununla birlikte genel olarak yazinda yesil finans, is siireglerinin kullanimini ¢evresel konulara
duyarlilikla birlestiren bir kavram olarak ele alinmakta (Al-Sheryani & Nobanee, 2020) ve daha iyi
cevresel sonug saglamak i¢in olusturulan herhangi yapilandirilmis finansal faaliyet (Rapi vd., 2021)
olarak degerlendirilmektedir. Yesil finans, AlMenhali & Nobanee (2021) tarafindan, dogal ¢evrenin
korunmasini saglamak veya ¢evreyi yonetmek amaciyla tasarlanabilen, sadece finansi degil ayni
zamanda yerel ve kiiresel yatirimlar1 da etkileyecek bir finans girisimi, siireci, iriinii veya hizmeti
olarak; Ozili (2021) tarafindan, siirdiiriilebilir bir ¢evreyi tesvik ederken ekonomik fayda saglayan
projelerin finansmani olarak tanimlanmaktadir. Zhao, Zhou, Jiang, & Yan (2022), genel anlamda
yesil finansi, ¢evre koruma endiistrisi ve proje finansmani sorunlarini ¢6zmeye yonelik bir finansal
yenilik olarak tanimlarken; Cai & Guo (2021), politika olusturma, sigorta/risk ¢oztimleri, tahviller

veya gevre {izerinde olumsuz etkisi statiitkodan ¢ok daha diisiik olan veya ¢evreyi olumlu yonde
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etkileyen diger ticari operasyonlar gibi faaliyetleri finanse eden herhangi bir finansal yatirim olarak
tanimlanabilecegini belirtmektedir. Soundarrajan & ViveKe gore (2016, 5.36) yesil finans, “iklim
degisikligine uyum baglaminda, diisiik karbonlu ve kaynak verimli ekonomilere yonelik doniigiim
stirecine finans sektoriinii dahil etmeye yonelik stratejik bir yaklasimdir” Bhatnagar & Sharma
(2022) yesil finansin, ¢evrenin korunmasi, iklim degisikliginin azaltilmasi ve uyum ile ilgili tim
finansal unsurlar1 ve faaliyetleri icerdigini belirtmektedir. Hohne vd’ne gore (2012) yesil finans,
stirdiiriilebilir kalkinma projelerine ve girisimlerine, ¢evresel tiriinlere ve daha stirdiirilebilir bir
ekonominin gelisimini tesvik eden politikalara aktarilan finansal yatirimlar: ifade eden genis bir
kavramdir. Yazarlara gore, yesil finans, iklim finansmanini da igermektedir ancak bununla sinirh
degildir. Kavram, ayn1 zamanda endiistriyel kirlilik kontrolii, su sanitasyonu veya biyolojik ¢esitliligin
korunmasi gibi daha genis bir yelpazedeki “diger” cevresel hedeflere de atifta bulunmaktadir. Bu
baglamda, yesil finans, yesil enerji ve sera gazi emisyonlarmnin azaltilmasi, iklim degisikliginin
etkilerine uyum ve diger ¢evresel hedefler olmak iizere {i¢ ayr1 temaya ayrilmaktadir (H6hne vd.,
2012).

Yesil finans, kamu ve 6zel yesil yatirimlarin ve yesil girisimleri destekleyen kamu politikalarinin
finansmani yoluyla kiiresel ekonominin siirdiiriilebilirlige ge¢isinde olumlu bir degisimi temsil
etmektedir. Bubaglamda, Berensmann & Lindenberge gore (2016), yesil finansin; gevresel dissalliklar:
i¢sellestirmek ve gevresel fayda saglayan yatirimlar: tesvik etmek amaciyla risk algilarini azaltmak
olmak tzere iki temel gorevi vardir. Nicholls’a gore (2021) cevresel finans daha ¢ok “yesil finans”
olarak tanimlanmaktadir ve yesil finans ya iklimle ilgili sorunlar1 (olumlu/entegre) ele alan yenilikgi
girisimlere baglangi¢/bitytime sermayesi saglar veya iklim krizini stirdiiren sirketlerden (negatif/
dislayicr) geri ¢ekilir. Nicholls (2021)’un bu ifadesinden yola ¢ikilacak olursa yazarin yesil finans iki
yonlii olarak ele aldig1 goriilmektedir. Bunlardan ilki, yazarm, olumlu - entegre yesil finans olarak
siniflandirdigr yapidir ve genellikle iklim krizine ¢6ztim bulmak igin giines enerjisi veya karbon
yakalama teknolojileri gibi yesil teknoloji saglayan sirketlere yatirim yapilmasidir. Yesil yatirimlar
ayn1 zamanda dogal kaynaklarin cevresel agidan siirdiiriilebilir yonetimi, biyolojik cesitliligin
korunmasi, yenilenebilir enerji, enerji verimliligi, dongiisel ekonomi, temiz ulasim ve kirliligin
onlenmesi ve kontrolii iizerinde calisan sirketlere de odaklanmaktadir (Nicholls, 2021). Yazarin
ikinci siniflandirmasi, negatif — dislayict - yesil finanstir ve genellikle yatirimlar: yiiksek karbon
yogunlugundan diigiik karbon yogunluguna sahip sirketlere kaydirmaya (yatirim olarak) veya genel
karbon ayak izini azaltmay1 hedefleyen sirketlere sermaye tahsis etmeye odaklanmaktadir (Nicholls,
2021).

Lindenberg’ e gore (2014) yesil finans; 1) hazirlik ve sermaye maliyetleri dahil olmak tizere kamu
ve ozel yesil yatirimlarin finansmani (su yonetimi veya biyolojik gesitlilik, peyzajin korunmasi, cevreye
verilen zararlarin 6nlenmesi, en aza indirilmesi, tazmin edilmesi, enerji verimliligi, barajlar gibi), 2)
Yesil Tklim Fonu gibi 6zellikle yesil yatirimlarla ilgilenen bilegenleri veya yesil yatirimlara yonelik
finansal araglar1 kapsayan (6rnegin, yesil tahviller ve yapilandirilmis yesil fonlar) yesil finans sistemi

ve 3) cevresel hasarin azaltilmasi veya uyum projelerinin ve girisimlerinin (6rnegin yenilenebilir
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enerjiler i¢in tarife garantileri) uygulanmasini tegvik eden kamu yesil politikalarinmin finansmani,
olmak tizere 3 boyutu icermektedir. Yesil finans, yazarin 3. boyutu agisindan ele alindiginda, Cui'nin
(2017) ifade ettigi gibi, hiikiimetler tarafindan siirekli biiyiiyen ¢evre sorunlarinin azaltilmasina
yardimeci olacak bir strateji olarak da kullanilabilir.

Klioutchnikov & Kliuchnikov (2021), ozellikle son on yilda, yesil finansin yalnizca gevresel
tehditlere ve iklim degisikligine karsi miicadelede 6nemli bir alan degil, ayn1 zamanda siirdiiriilebilir
kalkinmanin da bir kosulu haline geldigini 6ne siirmektedir. Mohanty vd. (2023), tiim finans
kurumlarimin siirdiiriilebilir kalkinmay1 desteklemek icin yesil tirtinler saglamalarinin gerektigini,
bu yatirim stratejisinin, 6zellikle, uygun fiyatli ve temiz enerji, insana yakisir is ve ekonomik biiytime,
sanayi, inovasyon ve altyapi ve iklim eylemi olmak iizere Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedeflerine ulagilmasina yardimci olacagii belirtmektedir. Bu baglamda ele alindiginda yesil
finans, ¢evresel diizenleyici yaptirimlara katkida bulunacak ve ayn1 zamanda kirlilik iireten ve enerji
odaklr sektorlerden yesil teknolojilere ve yenilik¢i ¢oziimlere sahip olan isletmelere fon dagitimini
saglayacaktir (Sharma, Mehta, & Ahuja, 2023). Dolayisiyla, iklim degisikliginin ve diisiik karbonlu
bir topluma gegisin yarattig1 zorluklari ele almaya yonelik kendi kendini idame ettiren finansal sistem

yaklagiminin bir alt kiimesi (Cai & Guo, 2021) olarak degerlendirilebilecektir.

Cai & Guo (2021), yesil finansla ilgili yapilan tanimlamalar ve agiklamalar ne kadar farkl
olsa da, sermayenin daha genis ve daha siirdiiriilebilir bir amag i¢in kullanilmasi, ¢evreye fayda
saglanmasi veya cevreye verilen zararin azaltilmast, riskin bir dereceye kadar yonetilmesi ve ¢cevrenin
stirdiiriilebilirligini saglayacak politikalarin ve altyapinin gercevelenmesi gibi bazi ortak o6zellikleri
paylastigini belirtmektedir. Ancak, Yu vd. (2021), mevcut ¢alismalarin héld kendi yaklagimlar: ve
anlayislar1 bakimindan daginik ve pargali durumda oldugunu ifade etmektedir. Yazarlar, mevcut
durumun ana hatlarini net bir sekilde ¢izmek, evrim egilimlerinin (konunun degisim egilimlerinin)
dogru bir sekilde anlagilmasini saglamak ve gelecekteki arastirma yonlerine 151k tutmak icin
galismalarin yapilmasi gerektigini ileri siirmektedir.

2. Metodoloji

Bu aragtirmada yesil finans yazinina iliskin genel bir bakis a¢is1 sunmak, iliski aglarini ortaya
¢ikartmak, yesil finans yazininin mevcut durumunu ve konunun degisim egilimlerini ortaya
koymak, bu baglamda gelecekte yapilacak galigmalara oOnerilerde bulunmak icin bibliyometrik
yontem kullanilmustir. Bibliyometrik analiz, bir disiplin i¢indeki mevcut aragtirma faaliyetleri ve
teorik temelleri hakkinda degerli bilgiler saglayabilen bir yontemdir (Usdiken & Pasadeos, 1995).
Bibliyometrik yontem, “aragtirmacilara ¢alismalarin goriiniimii hakkinda bilgi verebilecegi gibi
alanda caligan diger arastirmacilarin ne tiir ¢aligmalara odaklandigini da gostermektedir” (Giilmez,
Ozteke, & Giimiis, 2021: 217). Bibliyometrik yontemlerle toplananan veriler analiz edildiginde,
alanin yapisina, sosyal aglara ve giincel ilgi alanlarina dair i¢goriiler ortaya konabilecektir (Zupic &
Cater, 2015).
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Bu arastirmada, bibliyometrik yontemin sadece performans analizi degil, bilimsel haritalama
olarak bilinen ve bir ¢aligma alanindaki hakim yonelimlerin, isbirliklerinin, en etkili yaymnlarin
bir gostergesini saglayabilen prosediir kullanilmakta ve gorsel haritalardan yararlanilmaktadr.
Ozellikle son yillarda bibliyometrik analiz galigmalarinin gorsel haritalar araciigiyla sunumu
oldukga yayginlagmasina ragmen (Giilmez, Ozteke, & Giimiis, 2021) finans alaninda sinirl ¢alisma
yapildig1 goriilmektedir. Performans analizi ile birlikte yapilan bilimsel haritalama teknikleri mevcut
caligmay1 daha 6nce yapilmis bibliyometrik ¢aligmalardan farklilagtirmaktadir. Ayrica, elde edilen
bulgular, Tiirkiyede oldukga az sayida ¢aliymaya konu olan yesil finans konusunda ¢alisma yapacak

bilim insanlarina bazi arastirma firsatlar1 sunmaktadir.

2.1. Arastirmanin Amaci ve Arastirma Sorular:

Bu aragtirmada, yesil finans yazininin mevcut durumunu ortaya ¢ikartmak, konunun degisim
egilimlerini anlamaya c¢alismak ve genel hatlariyla yesil finansa yonelik gelecekte yapilacak
caligmalara 151k tutmak amaclanmaktadir. Bu baglamda aragtirmada, yesil finansla ilgili kavramsal
ve/veya ampirik olarak ele alan bilimsel literatiiriin genel hatlariyla performans analizi yapilmistir.
Ayrica, yesil finanstaki mevcut egilimleri, yayimnlarin, kuruluglarin, tlkelerin/uluslarin ve en ¢ok
alint1 yapilan yazarlarin ayrintili analizi yapimistir. Bununla birlikte, yesil finans alaninda hangi
konularin ve anahtar kelimelerin 6ne ¢iktig1 ele alinmis ve gelecekte hangi konularin 6ne ¢ikabilecegi

yorumlanmuigtir.

Aragtirmanin amaglarindan hareketle yanit aranan arastirma sorular: sunlardir:
1. Yesil finans alaninda yapilan makalelerin sayist yillar itibariyle nasildir?
2. Yesil finans alanina en ¢ok hangi kuruluslar, tilkeler ve yazarlar katkida bulunuyor?
3. Yesil finans alaninda yazarlar ve iilkeler arasindaki isbirlikleri nasil gériiniiyor?
4. Hangi makaleler yesil finans arastirmalari tizerinde en fazla etkiye sahiptir?
5. Yesil finans alaninda 6ncelikli konu alanlar1 ve anahtar kelimeler nelerdir?

6. Gelecekte yapilacak yesil finans arastirmalari i¢in hangi konular 6nerilebilir?

2.2. Bibliyometrik Metodoloji

Bu c¢alismanin aragtirma sorularinin cevaplandirilabilmesi igin bibliyometrik metodoloji
kullanilmistir. Bibliyometrik metodoloji, bibliyometrik veriler (6rnegin yayinlar) itizerinde nicel
tekniklerin, yani bibliyometrik analizin uygulanmasini kapsar (Donthu vd., 2021). Nicel bir yaklagim
olarak bibliyometrik analiz, arastirma alanlarina iligkin derinlemesine ve kapsamli bir anlayis sunmak
i¢in etkili bir yontem olarak kabul edilmekte (Yu vd., 2021, s.3) ve ¢esitli konularin performansim

olgmek i¢in yaygin olarak kullanilmaktadir (Yin, Gong, & Wang, 2018). Bibliyometrik veri ve
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analiz, bir {ilkenin (veya bagka bir birimin) bilimsel y6nelimi ve dinamizmi ile diinya ¢apinda bilim
ve teknolojiye katilimi, diger bir deyisle hem ulusal hem de uluslararas: toplum tizerindeki etkisi
hakkinda bilgi saglamaktadir (Okubo, 1997). Bibliyometrik analiz, bityitkk hacimli yapilandirilmamig
verileri titizlikle anlamlandirarak, birikimli bilimsel bilginin evrimsel niianslarinin sifresini ¢6zmek
ve haritalamak icin de faydalidir. Ayni zamanda, akademisyenlerin (1) tek noktadan genel bakis elde
etmelerini, (2) bilgi bosluklarin: belirlemelerini, (3) yeni bilgiler elde etmelerini ve (4) aragtirmaya
yonelik fikirler ve alana yonelik katkilar1 konumlandirmalarini saglamaktadir (Donthu vd., 2021).
Bibliyometrik ¢aligmalarda performans analizi ve bilimsel haritalama olmak tizere baslica iki analiz

stireci uygulanmaktadir (Gutierrez-Salcedo vd., 2018).

2.2.1. Performans Analizi

Performans analizi, incelenen 6gelerin nitelik ve nicelik gostergeleri araciligiyla Slciilmesine
odaklanmaktadir (Gutiérrez-Salcedo vd., 2018). Gutiérrez-Salcedo vd. (2018) performans analizinde

ti¢ gostergenin kullanildigini belirtmektedir:

1) Uretim gostergeleri: Yayinlanan toplam makale sayist, belirli bir donemde yayinlanan makale sayisi

gibi farkli bilimsel aktorler tarafindan yayinlanan makalelerin sayimina odaklanir.

2) Alinan alintilara dayali etki gostergeleri: Toplam alint1 sayis1 (kendinden alintilar dahil veya harig),

makale bagina ortalama alint1 sayisi, en gok alint1 yapilan makalelerin sayisi gibi 6l¢iimlere odaklanur.

3) Derginin etkisine dayal1 gostergeler: Etki Faktorti, en gok atif alan dergiler gibi 6l¢timlere odaklanur.

2.2.2. Bilimsel Haritalama

Bilimsel haritalama, arastirma bilesenleri arasindaki iliskileri inceler (Cobo vd., 2011). Bu analiz,
aragtirma bilesenleri arasindaki entelektiiel etkilesimler ve yapisal baglantilarla ilgilidir (Donthu vd.,
2021). Bilimsel haritalama teknikleri arasinda atif analizi, ortak atif analizi, bibliyografik eslesme,

ortak kelime analizi ve isbirligi analizi yer almaktadir.

Atifanalizi, alimtilarin, bir yayin digerinden alinti yaptiginda olusan yayinlar arasindaki entelektiiel
baglantilar1 yansittig1 varsayimiyla ¢alisan temel bir bilimsel haritalama teknigidir (Appio, Cesaroni
& Di Minin, 2014). Entelektiiel baglantilar disiincelerde ve fikirlerde uyum saglamakla ilgilidir.
Analiz, alintilar kullanilarak bir arastirma alanindaki en etkili yaymlar1 ortaya ¢ikartir, boylece o
alanin entelektiiel dinamikleri hakkinda bilgi edinilebilir (Donthu vd., 2021). Bir makale digerine
atifta bulunursa, bunlarin entelektiiel baglamlarinin iliskili oldugu yani entelektiiel baglantisinin
oldugu varsayilir (Baker, 1990). Performans analizinde yapilan atif analizi, temel olarak belirli
makalelerin alintilarinin sayilmasi anlamina gelirken (van Raan, 2014); bilimsel haritalamada atif
analizi atiflar1 saymanin otesinde, fikirler veya entelektiiel gelenekler arasindaki baglantiy1 yansitan,

alint1 yapilan belgeler arasindaki iligkilerin analizidir.
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Ortak atif analizi, siklikla birlikte atif yapilan yayinlarin tematik olarak benzer oldugunu varsayan
bir bilimsel haritalama teknigidir (Donthu vd., 2021). Bu baglamda, iki kaynak birlikte ne kadar
ok atif alirsa, igeriklerinin iligkili olma ihtimalinin o kadar yiiksek olacag: varsayilmaktadir (Zupic
& Cater, 2015). Ortak atif sayisi, iki belgenin birlikte atif yapilma sayis1 olarak tanimlanmaktadir.
Ornegin, A ve B makalelerinin her ikisi de birgok bagka makale tarafindan alintilaniyorsa, aralarinda
daha giiglii bir ortak atif iliskisi vardir (Hjerland, 2013). Buna gore, ne kadar ¢ok makaleden alint1
yapilirsa aralarindaki iliski o kadar giiglii olacaktir. Ortak atif analizi ileriye doniik birlestirme olarak
da adlandirilabilmektedir (Hjorland, 2013).

Bibliyografik eslestirme, ortak referanslar1 paylasan iki yayinin igeriklerinin de benzer oldugu
varsayimiyla calisan bir bilimsel haritalama teknigidir (Donthu vd., 2021) ve bir veya daha fazla
ortak bibliyografik referansa sahip olan belgelerin bibliyografik olarak eslestigi varsayilmaktadir.
Ornegin, A belgesi ve B belgesinin her ikisi de C belgesinden alinti yapiyorsa, bu durumda A ve
B bibliyografik olarak eslesmistir (Hjorland, 2013). Bibliyografik eslesme geriye doniik birlestirme
olarak da adlandirilabilmektedir (Hjorland, 2013).

Hem ortak atif analizi hem de bibliyografik eslesme ile ¢alismalar arasinda konu, anlam ve/
veya icerik olarak benzeyip benzemediginin belirlenebilecegi varsayilmaktadir. Ancak, Cobo vd nin
(2011) vurguladig: gibi, bibliyografik eslesme alint1 yapilan belgeleri incelerken, ortak atif analizi
alinti yapilan kaynaklari incelemektedir. Oztiirk (2021), ortak atif analizinin farkli galigmalarda
birlikte alintilanan ¢aligmalary; bibliyografik eslesmenin ise bir ¢alismada birlikte atif gosterilen
caligmalar arasindaki iligki aglarini gosterdigini ifade etmektedir. Jarneving de (2005), bibliyografik
eslestirmenin, eslesmis yaymlarda yer alan referanslarla ilgili oldugunu ve iki ¢aligma bir kez
yayimlandiginda baglantilarinin referanslarla belirlendigini, bu nedenle sabit ve kalic1 bir iligki
ortaya ¢iktigini belirtmektedir. Yazara gore ortak atif ise alint1 giicline bagh olarak zaman i¢inde

degisebilecek nitelige sahiptir (Jarneving, 2005) dolayisiyla dinamik ve degiskendir.

Isbirligi analizi, yazar, kurum ya da iilkelerin bilimsel anlamda bagska yazar, kurum ya da iilkelerle
nasil bir iliski icinde oldugunu arastirmak i¢in kullanilmaktadir. Bu analiz ile belirli bir alanda birlikte
calisan yazar gruplari, gizli yazar topluluklari, belirli bir aragtirma alanindaki mevcut kurum ya da
tilkeler arasindaki iligki aglar1 ortaya koyulabilmektedir (Gutiérrez-Salcedo vd., 2018). Ortak yazarlik
analizi ile bir aragtirma alanindaki akademisyenler arasindaki etkilesimler incelenebilir (Donthu vd.,
2021). Ayni zamanda ortak yazarlik, aragtirma isbirliklerinin giivenilir bir gostergesi olarak kabul
edilmektedir (Kumar, 2015). Dolayisiyla, ortak yazarlik analizi, bireyler ve kuruluslar arasindaki
isbirligi modellerine iliskin bir vizyon da saglamaktadir. Ortak yazarlik ag, bilginin yapisini tasvir
eden bir ag oldugu kadar akademik toplumu da tasvir etmektedir (Carchiolo vd., 2022). Bu nedenle
bilimsel igbirligi modellerini anlamak ve degerlendirmek icin yaygin olarak kullanilmaktadir
(Fonseca vd., 2016).
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Atif yapilan veya atif yapan yayinlar1 odak noktasina alan atif analizi, ortak atif analizi ve
bibliyografik eslestirmeden farkli olarak ortak kelime analizi, yaymin gergek igerigini inceleyen bir
tekniktir (Donthu vd., 2021). Ortak kelime analizi, belgelerdeki kavramlar veya kelimeler arasindaki
iliskileri temsil eder ve bir belgede bir arada goriinen kelimelerin bir agda iliskilendirilecegi anlamina
gelir (Gutiérrez-Salcedo vd., 2018). Bu analiz, bir aragtirma alaninin kapsamini anlamak, 6nemli ve
giincel konularin neler oldugunu tanimlamak i¢in kullanilabilir. Ayrica konularin zaman igindeki
evriminin incelenmesine de yardimci olabilir ve farkli arastirma gruplar: arasindaki bilissel iligkiler
hakkinda izlenim verebilir (Gutiérrez-Salcedo vd., 2018). Anahtar kelimelerle temsil edilen temalar
ve temalardaki iligki aginin incelendigi anahtar kelime analizi ile kavramsal alandaki degisimler
zamansal olarak da analiz edilebilmektedir (Zupic & Cater, 2015). Dolayisiyla, ortak kelime analizi

ile aragtirma alaninin gelecegine dair de tahminde bulunulabilir (Donthu vd., 2021).

2.3. Verilerin Toplanmasi

Bu calismada veriler Web of Science (WoS) veri tabanindan elde edilmistir. WoS, birinci sinif
yaymn indekslerini igermektedir ve 6nde gelen akademik dergiler ve alint1 aglar1 icinde aramayi
mimkiin kilmanin yani sira, belirli bir aragtirma alanindaki ¢iktilar1 ve egilimleri belirlemek
amaciyla referans ve alint1 etkinligini izlemeye yonelik giiglii yeteneklere de sahiptir (Huang vd.,
2022). WoS veri tabanindaki atif indekslerinde incelenen dergilerde yayinlanan makaleler akademik
camiada yaygin olarak kabul gormekte ve bunun sonucunda da bu veri tabani bibliyometrik
analizlerde siklikla kullanilmaktadir (Sezgin, Orbay, & Orbay, 2022). Bu nedenlerle, bu ¢aligmada
literatiir taramasi ve analizi icin WoS veri tabani kullanilmigtir. Aragtirmada kullanilan veri toplama

stireci ise su sekildedir:
Veritabani = Web of Science;
Tarama Terimi = “green finance” OR “green financing”;

Filtreleme = {1k etapta 1825 galigmaya ulagilmistir, 2024 yili caligmalar1 harig tutulmus, makale,

erken erisim ve derleme tiiriindeki ¢aligmalar dahil edilmistir;
Veri Seti = 1705 ¢alismadan olusmustur,
Veri Setinin Indirilmesi = 10 Aralik 2023.

Bu ¢alismada, gorsellestirme aglarini gelistirmek ve analiz etmek i¢cin VOSviewer yazilimi
kullanilmistir. VOSviewer, veri setini grafiksel olarak temsil etme olanagi ve biiyiik veri setini
yorumlama kolaylig1 saglamaktadir (van Eck & Waltman, 2010). Ayni zamanda bibliyometrik
haritalarin incelenmesine ve yorumlanmasina yardimei olan giiglii bir grafik araytiziine sahiptir
(Bhatnagar & Sharma, 2022).
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3. Bulgular

Calismanin bu bolimiinde WoS veri tabanindan elde elde edilen verilerin performans analizi ve

bilimsel haritalama bulgularina yer verilmistir.

3.1. Performans Analizi Bulgular:

Performans analizi, “bilimsel akt6r gruplarin: (iilkeler, Giniversiteler, aragtirmacilar) belirleyerek
ve bu gruplarin ¢aligmalarinin etkisini bibliyografik verilere dayali olarak degerlendirmeyi hedefler”
(Damar & Aydin, 2023: 84). Performans analizinin odaginda, incelenen 6gelerin nitelik ve nicelik

gostergeleri araciligiyla 6l¢iilmesi vardir (Gutiérrez-Salcedo vd., 2018).

3.1.1. Yillara Gore Yayin Sayilari

Sekil 1'de yayinlarin yillara gore dagilimi gosterilmektedir. Buna gére, WoS veri tabaninda yesil
finans ile ilgili ilk yaymnin 2011 yilinda yayimlandigs, 2018 yilindan sonra yayin sayisinda artis oldugu
ancak asil kirllma noktasinin 2020 yili oldugu goriilmektedir. Yayinlanma trendine gore yesil finans
caligmalarinin sayisinin 6zellikle son iki yilda biiyliik oranda arttig1 goze ¢arpmaktadir. Buradan

hareketle, yakin gelecekte de artmaya devam edecegi diisiiniilmektedir.
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Sekil 1. Yillara gore yayinlar

3.1.2. Yazarlara Gore Yayinlar

Sekil 2de, yaymnlarin yazarlara gore dagilimi yer almaktadir. Yesil finans ile ilgili en ¢ok yayin
yapmus yazarlar incelendiginde, 27 makale ile Farhad Taghizadeh-Hesary’in ilk sirada yer aldig:

goriilmektedir. Bu yazar1 18 makale ile Yue Li ve Yu Wang'in izlemektedir.
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Sekil 2. Yayinlarin yazarlara gore dagilimi

3.1.3. Ulkelere Gore Yayinlar

Makalelerin iilkelere gore dagilimi incelendiginde Cin Halk Cumhuriyetinin agik ara farkla en
fazla yayimn (1170 ¢aligma) yapilan iilke oldugu goze carpmaktadir. Daha sonra sirasiyla, 126 yayinla
Pakistan, 116 yayinla Ingiltere takip etmektedir. Bu alanda en ¢ok yayin yapan iilkeler Sekil 3’te
gosterilmistir. Tlirkiye'nin bu siralamada 38 caligmaile 13. sirada yer aldig1 goriilmektedir. Dolayisiyla
WoS veri tabaninda yer alan endekslerde, yesil finansi ulusal baglamda ele alan ¢aligmalarda bir
bosluk oldugu géze carpmaktadir.
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Sekil 3. Ulkelere gore yayinlarin dagilim1
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3.1.4. Kurumlara Gore Yayinlar

WoS veri tabaninda 2022 yilinin aralik ayma kadar yesil finans ile ilgili yapilan yayinlarin
kurumlara gore dagilimi Sekil 4de gosterilmektedir. Southwestern University of Finance Economics
China ve Jiangsu University 37 makale ile ilk sirada yer alirken Chinese Academy of Sciences 36
makale ile ikinci sirada yer almaktadir. Yesil finans konusunda yayinlanan makalelerin kurum
dagiliminda Lanzhou University, Guizhou University of Finance Economics, Wuhan University ve
National University af Singapore da yayinlara yiiksek katk: yapan kurumlardir.
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Sekil 4. Kurumlara gére yayinlarin dagilimi

3.1.5. Atif Sayilarina Gore Yayinlar

WoS veri tabaninda atif sayisina bakildiginda, en ¢ok atif alan yayinin, 374 atif ile Zhang, vd.
(2021) tarafindan yazilan “Public spending and green economic growth in BRI region: Mediating role
of green finance” isimli ¢aligma oldugu goriilmektedir. Bu ¢alismay1 368 atif ile Lee, C.C. ve Lee, C.C.
(2022) tarafindan yazilan “How does green finance affect green total factor productivity? Evidence from
China” isimli ¢alisma takip etmektedir. En ¢ok atif alan diger bir caliyma da Yu vd. (2021) tarafindan
yazilan “Demand for green finance: Resolving financing constraints on green innovation in China”
isimli calismadir ve 353 atif almistir. Yesil finans konusu ile ilgili WoS veri tabaninda en fazla atif alan
ilk 10 makalenin yazarlari, yayin yili, dergi ad1 ve atif sayilar1 Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1. En Cok Atif Alan Caligmalar

Sira Makale Ad1 Yazar Dergi Yayin Atf
Yil Sayisi

Zhang,D.Y.;Mohsin

Public spending and green economic growth in | ,M.;Rasheed,A.K,;C
BRI region: Mediating role of green finance | hang,Y;Taghizadeh-

Hesary,E.

Energy Policy 2021 374
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5 How does gree.nAﬁnanc.e affect green tqtal Lee, C.C: Lee, C.C. Energ}f 2022 368
factor productivity? Evidence from China Economics
' . . Yu, CH.; Wu, X.Q;
3 Demand f(')r green ﬁnan'ce. Reso'lvm'g ﬁngncmg Zhang, D.Y; Chen, S; | Energy Policy | 2021 153
constraints on green innovation in China
Zhao, J.S.
The way to induce private participationin | Taghizadeh-Hesary,E; | Finance Research
4 . . 2019 311
green finance and investment Yoshino, N. Letters
A bibliometric analysis on green finance: Zhang, D.Y; Zhang, | Finance Research
5 Current status, development, and future . 2019 240
. Z.W.; Managi, S. Letters
directions
Impact of green finance on economic Environmental
development and environmental quality: a Zhou, X.G.; Tang, Science and
6 . . 2020 236
study based on provincial panel data from X.M.; Zhang, R. Pollution
China Research
” The rf)le of green finance in env1ronment.al Wang, Y; Zhi, Q. | Energy Procedia | 2016 21
protection: Two aspects of market mechanism
and policies
78 Does financial inclusion impact CO2 Le, TH.; Le, H.C.; | Finance Research 2020 226
emissions? Evidence from Asia Taghizadeh-Hesary, F. Letters
Can green financial development promote He, L.Y; Liu, RY; Renewable
89 renewable energy investment efficiency? A Zhong, Z.Q.; Wang, Ener 2019 219
consideration of bank credit D.Q; Xia, Y.E. 8y
Influence mechanism between green finance Technological
. . : . Irfan, M; Razzag, A; .
910 and green innovation: Exploring regional ) Forecastingand | 2022 209
.. . . - Sharif, A.; Yang, X.D. )
policy intervention effects in China Social Change

3.2. Bilimsel Haritalama Bulgular1

Bilimsel haritalama, “bilimsel arastirmanin kavramsal, sosyal veya entelektiiel yapisinin yani sira
evrimini ve dinamik yonlerini gdstermeyi amaglar” (Damar & Aydin, 2023: 87). Bilimsel haritalama
teknikleri arasinda atif analizi, ortak atif analizi, bibliyografik eglesme, ortak kelime analizi ve isbirligi

analizi yer almaktadur.

3.2.1. Atif Analizi Bulgular:

Atif analizi, alintilar kullanilarak bir arastirma alanindaki en etkili yayinlari ortaya gikartir,
béoylece o alanin entelektiiel dinamikleri hakkinda bilgi edinilebilir (Donthu vd., 2021).

3.2.1.1. Atif-Yayin Analizi

Yesil finans alanindaki en etkili makalelerin belirlenmesi i¢in VOSviewer programi tizerinden
yapilan atif-yayin analizinde 1705 makaleden en az atif alma sayis1 25 olarak belirlenmistir. Bu
kasit1 karsilayan 274 caligmaya ulagilmistir. 266 ¢alisma icinde birbiriyle baglantili olmayan 69 yayin

haritalama dig1 birakilmis ve haritalama 205 yayin ile yapilmuistir.
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Atif-yayin analizi incelendiginde 23 kiimeye ulagilmis ve bu kiimeler arasi 540 baglant: oldugu
gortulmistiir. Yapilan haritalama sonucu baglanti sayisi en yiiksek olan yayimn Wang'in (2016) ¢alismasi
olurken Taghizadeh-hesary (2019) ve Zhou (2020) tarafindan yapilan caligmalar izlemektedir.
Atif sayisina gore ise en ¢ok atif alan yaymlarin sirasiyla; Zhang (2021), Lee (2022) ve Yu (2021)
tarafindan yapilan ¢aligmalar oldugu goriilmektedir . Haritalama agamasinda agirlik parametresi
baglanti se¢ildiginde olusan ag haritas: $ekil 5de gosterilmektedir.
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zhang (2021a) hang (20220 2021y
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Sekil 5. En etkili calismalarin ag haritas:

Bununla birlikte, Wang'in (2016) yayini, baglanti sayist en yiiksek olan ¢alisma olmasina ragmen
en fazla atif alan ¢aligmalar arasinda yedinci sirada yer almaktadir. Tablo 2'de baglanti sayis1 en yiik-
sek 10 caligma yer almaktadur.

Tablo 2. Baglant1 Giiciine Gére En Etkili Yayinlar

Sira Yazar Yayin Yili | Baglanti Sayis1 | Atif Sayist
1 Wang, 2016 49 231
2 Taghizadeh-Hesary, 2019 48 311
3 Zhou, 2020 40 236
4 Zhang, 2019 33 240
5 He, 2019 25 219
6 Nawaz, 2021 22 151
7 Hafner, 2020 22 113
8 Meo, 2022 19 185
9 Soundarrajan, 2016 17 111

10 Khan, 2022 15 85

1 Ortak ¢aligmalarda sorumlu yazarlarin adi yer almaktadir.
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Sekil 5 ve Tablo 2 incelendiginde; Zhang vd. (2021), Lee ve Lee (2022) ve Yu vd. (2021) en ¢ok atif
alan ilk ti¢ ¢aliyma olmasina karsin baglanti sayilarmin sinirli kaldig: goriilmektedir. Benzer sekilde
Ren (2020), Tian (2022), Zhang (2022), Sun (2020), Umar (2021), Dikau (2021), Zahoor (2022),
Chen (2011) ve Madelano (2022) tarafindan yapilan ¢aligmalarin 100 ve {izerinde atif almalarina
ragmen merkezden uzak konumlandig: ve etki alaninin sinirli olustugu goriilmektedir.

3.2.1.2. Ataf-Yazar Analizi

En etkili yazarlarin belirlenmesi adina VOSviewer programui ile yapilan atif-yazar analizinde
minimum yayin ve atif sayis1 5 olarak belirlenmis ve 4243 yazardan 55 yazar bu esik degeri
karsilamustir. 2 yazar, digerleriyle baglantis1 bulunmadigi i¢in haritalama dis1 birakilmustir. Yapilan
analiz sonucu 9 kiime ortaya ¢ikmis ve kiimeler arasi 269 baglanti oldugu goriilmistiir. Sekil 6da
agirlik parametresi olarak atif secilerek olusturulan yazarlarin ag haritasi ve Sekil 7de baglant: giicti

en yiiksek yazarlarin yogunluk haritas: sunulmustur.
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Sekil 6. Yazarlarin ag haritas:
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Sekil 7. Yazarlarin yogunluk haritas:
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Yapilan analizlerde, Farhad Taghizadeh-Hesary’nin toplam atif sayisinin yani sira toplam baglanti
gliciinde de merkezde yer aldig1 goriilmiistiir. Toplam baglant: giiciine gore en etkili diger yazarlar
ise Naoyuki Yoshino ve Xiaoguang Zhou, Yao Wang ve Shunsuke Managidir. En etkili 10 yazarin

makale sayilari, toplam atif sayilari ile toplam baglant1 giigleri Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. En Etkili Yazarlar, Toplam Makale Sayilari, Toplam Atif Sayisi ve Toplam Baglant1 Giicii

Sira Yazar Toplam Makale Sayis1 Toplam Atif Sayis1 | Toplam Baglant: Giicii
1 Taghizadeh-Hesary, Farhad 27 1977 118
2 Mohsin, Muhammad 14 1114 40
3 Lee, Chien-Chiang 9 835 20
4 Yoshino, Naoyuki 8 694 89
5 Zhang, Dongyang 9 610 18
6 Wang, Yao 9 548 56
7 Sharif, Arshian 7 520 17
8 Sadiq, Muhammad 10 473 38
9 Managi, Shunsuke 5 433 43
10 Rasoulinezhad, Ehsan 9 390 25

3.2.1.3. Atif-Kaynak Analizi

Yesil finans alaninda yapilan galismalarla ilgili olarak en etkili dergilerin belirlenmesi i¢in
VOSviewer programinda yapilan analizde bir kaynagin minimum makale say1s1 5, minimum atif say1s1
1 olarak esik degeri belirlenmistir. 435 kaynaktan ilgili esik degeri karsilayan 43 kaynaga ulagilmistir.
Yapilan analiz sonucunda 14 kiime ve 239 baglant: oldugu goriilmektedir. Environmental Science
And Pollution Research, Renewable Energy, Sustainability, Resources Policy ve Finance Research
Letters yogunlasmanin en fazla oldugu kaynaklardir. WoS%a gore yesil finans alanindaki en etkili

dergilerin makale sayilari, atif sayilar1 ve toplam baglanti giigleri Tablo 4de sunulmustur.

Tablo 4. En Etkili Dergiler

Sira Dergi Ads Toplam Makale Toplam Atif VToplam" )

Sayis1 Sayis1 Baglanti Giicii
1 Environmental Science And Pollution Research 194 2713 855
2 Renewable Energy 73 1699 537
3 Resources Policy 112 1665 250
4 Sustainability 140 1574 234
5 Energy Policy 22 1474 29
6 Energy Economics 46 1366 73
7 Finance Research Letters 22 1180 218
8 Journal of Cleaner Production 41 1143 121
9 Green Finance 99 875 63
10 Journal of Environmental Management 22 766 26
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3.2.2. Bibliyografik Eslesme Bulgular1

3.2.2.1. Makaleler Arasi Bibliyografik Eslesme

Caligmalar arasindaki iligkinin ortaya koyulmas i¢in yapilan bibliyografik eslesmede minimum

atif alma sayis1 25 olarak belirlenmistir. WoS veri tabanindan alman verilerde 1705 makaleden

274 makale bu esik degeri kargilamistir. Yapilan analiz sonucu 8 kiime ve 9260 baglant: oldugu

gorulmistiir. Atif agirlik parametresine gore olusturulan ag haritas: Sekil 8de, yogunluk haritas: ise

Sekil 9da gosterilmistir.
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Sekil 9. Makaleler arasi iliski yogunluk haritas:
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Buna gore, kirmizi renk ile gosterilen kiimede 57 ¢alisma bulunmaktadir. Bu kiimedeki
caligmalarda Lee (2022) ve Le (2020) de yogunlagmalar oldugu goriilmektedir. Yesil ile gosterilen
kiimede 47 makale yer almaktadir ve bu kiitmedeki yogunlagsma Yu (2021), Zhang (2021b) ve Irfan
(2022) seklindedir. Mavi ile gosterilen kiitmede 46 makale yer almaktadir. Mavi kiimede yogunlasma
olan makaleler Taghizadeh-Hesary (2019), Hafner (2020), Dikau (2021) ve Tian (2022) seklindedir.
Sar1 renk ile gosterilen kiitmede 40 makale bulunmaktadir. Sar1 kiitmenin Zhang (2021a), Hsu (2021),
Sun (2020) ve Fang (2022a) iizerinde yogunlastig: goriilmektedir. Sekil 9da mor renk ile gosterilen
kiimede yogunlasma Zhou (2020), Wang (2021), He (2019) seklinde olup kiimede 37 makale yer
almaktadir. Turkuaz renkte gosterilen kiitmede 21 ¢alisma bulunmaktadir ve Rasoulinezhad (2022),
Pan (2023), Mohsin (2021) turkuaz kiimedeki yogunlasmalarin oldugu ¢alismalardir. 18 galigmanin
bulundugu turuncu kiimenin 6nemli ¢aligmalari, Yang (2021), Kumar (2022) ve Zhang (2019)
olurken, kahverengi ile gosterilen 7 ¢aligmanin yer aldig1 kiimenin merkezinde Long Jinru (2022)
bulunmaktadir.

3.2.2.2. Yazarlar Arasi Bibliyografik Eslesme

Yesil finans alanindaki yazarlar arasindaki iliskinin belirlenmesi igin VOSviewer programiyla
yapilan bibliyografik eslestirmede bir yazar i¢in minimum makale sayisi 5, minimum atif sayis1 ise 1
olarak secilmistir. WoS tizerinden alinan verilerde 4243 yazardan bu esik degeri saglayan 55 yazara
ulagilmistir. Atif agirlik parametresine gore olusturulan ag haritas: Sekil 10da, agirlik parametresi
toplam baglanti giiciine gore olusturulan yogunluk haritas: $ekil 11'de gosterilmigtir.
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Sekil 10. Yazarlar arast iligki ag haritas:

Analiz sonucunda yazarlar arasi iligkinin 6 kiimede yer aldigi ve 1331 baglantinin oldugu

gorilmistiir. Kirmizi ile renklendirilen kiime Lee, C.C., Sharif, A., Irfan, M. etrafinda yogunlasirken
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yesil ile renklendirilen kiime Mirza, N. ve Umar, M. etrafinda yogunlasmistir. Mavi ile gosterilen
kiimenin merkezinde Taghizadeh-Hesary F. bulunurken sar1 renk ile gosterilen kiime Sadiq, M.,
Mohsin, M., Igbal W. gibi atif ve baglant1 giiciinde 6ne ¢ikan yazarlar etrafinda yogunlagsmstir.
Pembe renk ile renklendirilen kiimenin en etkili yazarlar1 Zhang, Z. ve Song, M. olurken turkuaz ile

gosterilen kiitmede Wang, S. 6ne ¢ikmistir.
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Sekil 11. Yazarlar arast iliski yogunluk haritas:

Yapilan haritalamada Taghizadeh-Hesary, 'nin merkezde yer aldig1 goriilmektedir. Hem atif sayisi
hem de toplam baglant: giiciine gore ilk sirada bulunan Taghizadeh-Hesary’i, hem atif sayist hem de

toplam baglant1 glictine gére Mohsin izlemektedir.

3.2.2.3. Dergiler Arasi1 Bibliyografik Eslesme

Yesil finans alanindaki makalelerdeki kaynaklarin analizi i¢in VOSviewer programinda yapilan
analizde bir kaynak i¢in minimum 5 makale ve 1 atif esik degeri belirlenmistir. Yapilan analizde
435 kaynaktan 43’4 bu esik degeri karsilamistir. 43 kaynak kendi i¢inde 4 kiime olusturmus ve
toplam 839 baglant1 oldugu gortilmiistir. Kaynaklar arasindaki iligkinin haritalanmasinda agirlik
parametresi olarak atif segilmis ve elde edilen ag haritas: Sekil 12de, toplam baglant: giicline gore

kiimelenmelerin yogunluk haritas: ise Sekil 13'de gosterilmistir.
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Sekil 12. Kaynaklar arast iligki ag haritas:
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Sekil 13. Kaynaklar arast iliski yogunluk haritasi

Kirmizi renk ile gosterilen kiimede 26 kaynak bulunmakta olup “Green Finance”, “Energy
Economics” ve “Sustainability” dergilerinde yogunlasma oldugu goriilmektedir. Sari renk ile
gosterilen kitmede 9 dergi yer almaktadir ve yogunlagmanin en fazla oldugu dergiler “Environmental
Science and Pollution Research”, Resources Policy”, “Renewable Energy” seklindedir. Bu ii¢ dergi ayni
zamanda en fazla atif alan ilk ti¢ dergidir. Mavi renk ile gosterilen kiimede 7 dergi yer almaktadir ve

»

bu kiimede, “Journal of Cleaner Production”, “Frontiers in Environmental Science” ve “International
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Journal of Environmental Research and Public Health” dergilerinin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.
Yesil renk ile gosterilen kiimede ise yalnizca “Frontiers in Public Health” yer almaktadir. Dergiler
arasindaki iligskiye gore dergilerin toplam makale sayilari, toplam atif sayilar1 ve toplam baglant:
glicleri Tablo 5’te sunulmustur (en etkili dergiler, toplam makale sayilar1 ve toplam atif sayilar:
Tablo 4de sunulmakla birlikte, okuyucularin bu bulgular ile toplam baglant: giicii kargilagtirmasini

yapabilmeleri i¢in Tablo 5de tekrar sunulmustur).

Tablo 5. Dergiler Arasindaki Iliskide En Fazla Atif Alan Dergiler, Makale Sayisi, Atif Sayisi ve Toplam
Baglant1 Giicii

Sira Dergi Ad1 ToplexSI;lyll\;llakale Toplam Atif Sayis1 | Toplam Baglant: Giicii
1 Environmental Science And Pollution 194 2713 93142
Research
2 Renewable Energy 73 1699 37388
3 Resources Policy 112 1665 42522
4 Sustainability 140 1574 49089
5 Energy Policy 22 1474 7786
6 Energy Economics 46 1366 24490
7 Finance Research Letters 22 1180 6158
8 Journal of Cleaner Production 41 1143 20336
9 Green Finance 99 875 6844
10 | Journal of Environmental Management 22 766 11261

3.2.3. Isbirligi Analizi

3.2.3.1. Yazar Isbirligi Analizi

Yazar isbirligi analizi icin yesil finans alanindaki makaleler ile VOSviewer programinda bir yazar
i¢in minimum makale sayis1 5, minimum atif sayis1 1 olarak esik degeri belirlenmistir. Buna gore, 4243
yazardan 55 yazar bu esik degerini saglamistir. 29 yazar baglantisiz oldugu i¢in haritada gosterimi
yapilmamigtir. Yazar isbirligi analizinde 6 kiime ve 38 baglanti oldugu gortilmektedir. Toplam

baglanti giicii agirlik parametresi ile olusturulan yazar isbirligi haritas: Sekil 14’te gosterilmistir.
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Sekil 14. Yazar isbirligi ag haritas

Yazar isbirligi haritasmna goére olusan alti kiimenin birbirinden uzak konumlandigi ve

baglantilarinin az oldugu goriilmektedir. Taghizadeh-Hesary, 27 calismasi, 1977 atif sayis1 ve 29

toplam baglant1 giiciiyle en etkili yazardir. Mohsin ise 14 ¢aligma, 1114 atif sayist ve 13 toplam

baglanti giiciiyle en etkili ikinci yazardir. Zhang, 15 makale ile diger yazarlara nazaran daha az atif

almasina ragmen baglanti giicline gore yazar isbirligine gore tigiinctii sirada yer almaktadir. Yoshino,

Rasoulinezhad, Sharif, Mirza ve Umar daha fazla atif almalarina kargin baglant1 giigleri Zhangdan

daha diisiik olusmus ve bu nedenle Zhang’a gore alt siralarda yer almiglardir. Yazar isbirligi analizine

gore en etkili ilk 10 yazar makale sayisi, atif say1s1 ve toplam baglant: glicti Tablo 6da sunulmustur.

Tablo 6. Yazar Is Birliginde En Etkili Yazarlar

Sira Yazar Toplam Makale Sayist | Toplam Atif Sayis1 | Toplam Baglant: Giicii
1 Taghizadeh-Hesary, Farhad 27 1977 29
2 Mohsin, Muhammad 14 1114 13
3 Zhang, Guoxing 15 262 13
4 Yoshino, Naoyuki 8 694 8
5 Rasoulinezhad, Ehsan 9 390 8
6 Zhang, Zhenhua 15 168 8
7 Su, Bin 8 113 8
8 Sharif, Arshian 7 520 6
9 Mirza, Nawazish 9 343 6

10 Umar, Muhammad 11 337 6
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3.2.3.2. Ulke Isbirligi

Ulke isbirligi iliskisinin belirlenmesi amaciyla VOSviewer programinda yapilan analizde bir

tilkenin minimum makale sayis1 5 olarak esik degeri tanimlanmugtir. WoS iizerinden alinan verilerde

92 iilkeden 55 iilke bu esik degeri saglamistir. Atif agirlik parametresi ile olusturulan iilke isbirligi ag

haritas1 Sekil 15de yer almaktadur.
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Sekil 15. Ulke isbirligi ag haritas

Yapilan haritalama sonucunda 55 {ilkenin 8 kiime i¢inde gruplandigi belirlenmis olup 394 baglanti

oldugu gorilmistir. Haritanin merkezinde Cin Halk Cumbhuriyeti yer almakta olup yesil finans

alanindaki en etkili iilke konumundadir. Toplam baglant: giictine gore en etkili ikinci tilke Pakistan

olurken tigiincii iilke ise Ingilteredir. Tiirkiye iilke isbirligi analizinde WoS verilerine gére 13. Sirada

bulunmakta olup haritada yesil renk ile gosterilen kiimede yer almaktadir. Ulke is birligi analizinde

en etkili kurumlarin, makale ve atif sayilar ile toplam baglanti giicti Tablo 7'de yer almaktadr.

Tablo 7. Ulke Isbirliginde En Etkili Ulkelerin Makale Sayisi, Atif Sayist ve Toplam Baglant Giicii

Sira Ulke Ad1 Toplam Makale Sayisi Toplam Atif Sayis1 | Toplam Baglanti Giicii
1 Cin 1170 17703 560
2 Pakistan 126 3646 217
3 Ingiltere 116 1718 164
4 Malezya 77 2442 137
5 ABD 77 870 113
6 Fransa 49 1142 86
7 Vietnam 36 1434 80
8 Avustralya 48 858 73
9 Suudi Arabistan 31 472 68
10 Japonya 55 2540 62
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3.2.4. Ortak Anahtar Kelime Analizi

Yesil finans alaninda yayinlanan makaleler arasinda en ¢ok kullanilan anahtar kelimelerin
incelenmesi i¢in VOSviewer programinda yapilan analizde bir anahtar kelimenin en az 5 defa
kullanimt egik deger olarak belirlenmistir. Veri setindeki “green financing” anahtar kelimesi “green
finance” olarak degerlendirmeye dahil edilmistir. WoS {izerinden alinan verilerde 3871 anahtar
kelimeden 180 tanesi belirlenen esik degeri saglamistir. Haritalama sonucu elde edilen anahtar

kelime ag haritas: Sekil 16da gosterilmistir.

T ggania]
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Sekil 16. Anahtar kelime ag haritas

Anahtar kelime analizine sonucunda ag haritasinda 13 kiime ve 1587 baglanti oldugu
gorillmektedir. Ag haritasinda “green finance” anahtar kelimesi hem kullanim sikligi hem de
toplam baglant1 giictine gore ilk sirada bulunmakta olup agin merkezinde kirmizi renk ile gosterilen
kiimede yer almaktadir. Yapilan analize gore kullanma siklig1 en fazla olan ikinci anahtar kelime 152
kullanimla “china’, tigiincii anahtar kelime ise 119 kullanimla “sustainable development” olmustur.

Toplam baglant1 giiciine gore yogunluk haritas: Sekil 17'de gosterilmistir.
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Sekil 17. Anahtar kelime yogunluk haritas
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»

Yogunluk haritasinda “green finance”, “climate change”, “china’, “green technology innovation’,
“energy efficiency” ve “sustainable finance” bolgeleri yogunlugun daha fazla oldugu alanlardir.
Anahtar kelimelerin kullanim sayist ile toplam baglant: giicii genel olarak paralellik gostermekte
olup anahtar kelime analizine gore en ¢ok kullanilan anahtar kelimeler, kullanim sayist ve toplam
baglant1 giigleri Tablo 8'de sunulmustur.

Tablo 8. En Cok Kullanilan Anahtar Kelimeler

Sira Anahtar Kelime Kullanim Sayist Toplam Baglant1 Giicii
1 Green finance 881 1476
2 China 152 304
3 Sustainable development 119 248
4 Renewable energy 109 230
5 Green bonds 85 158
6 Green innovation 79 123
7 Sustainability 57 113
8 Climate change 56 132
9 Energy efficiency 44 94

10 Sustainable finance 40 98
11 Economic growth 37 83
12 Financial development 36 80
13 Carbon emissions 36 79
14 Environmental regulation 33 76
15 Green technology innovation 33 67

4. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Son yillarda yesil finans arastirmalarinin popiiler bir konu haline geldigi ve bu alandaki yayin ve
atif sayilarinin hizla arttigs goriilmektedir. Bu ¢caligmada yesil finans alanindaki literatiirii incelemek
i¢in bibliyometrik yontem kullanilmigtir. Bu baglamda, genel biiytime analizi, yayin kaynaklar,
aragtirmalarin tlkeleri de olmak {izere, dahil etme ve hari¢ tutma kriterleri uygulanarak WoS veri
tabanindan secilen ve 1705 makaleden olugan veri seti tizerinden analizler gerceklestirilmistir. Ayrica,
ortak atif yapilan makalelerin kiime analizi, yazarlarin kiime analizi ve yesil finans aragtirmalarinin
dinamik egilimini igceren anahtar kelimelerin analizi yapilmistir. Yapilan incelemelere gore ulagilan
sonuglar su sekildedir:

WoS veri tabaninda yesil finans alanindaki ilk akademik ¢alismanin 2011 yilinda yayimlandigi,
2018 yilindan itibaren yiikselis egilimine girdigi, 2020 yilindan itibaren ise yayin sayisinda hizli bir
yiikselis oldugu gériilmiistiir. Birlesmis Milletler Tklim Degisikligi Konferansrnin 2010 Cancun
Konferansrnda kurulan Yesil Iklim Fonunun; iklim degisikligi ve cevre koruma faaliyetlerinin
finansman ihtiyacina dikkat ¢cekilmesine neden oldugu (Bhatnagar & Sharma, 2022) ve bu baglamda

finansal sistemin siirdiiriilebilirlige gegisine yonelik stratejilerin belirlenmesinde akademik
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camianin katiliminin arttigl, bunun sonucunda da yayimn sayisinin yillar itibariyle artis gosterdigi
distintilmektedir. Ayrica, 2015 yilinda imzalanan Paris Anlasmasr’nin yesil finans ¢alismalarina olan
ilgiyi arttirdig1 ve 2018 yilindan itibaren gozlenen yiikselis egilimini agikladig: diistiniilmektedir.
Farkli bir bakis acisiyla, Bhatnagar, Sharma & Agrawal (2021) yaptiklar1 ¢alismada, yesil finans
kavramu ile Endiistri 4.01n uygulanmasi arasinda baglanti oldugunu ve Endiistri 4.0 teknolojilerinin
uygulanmasinin, yesil ekonomiye gecis i¢in yesil finansmanin biiytimesine olanak sagladigini ortaya
koymuslardir. Benzer sekilde Muchiri vd. (2022), yesil finans ve endiistri 4.0’1n birbirine bagliliginin,

yesil finans alaninda akademik ilginin artmasina neden olmus olabilecegini belirtmektedir.

Performans analizi sonucunda, Southwestern University of Finance Economics China, Jiangsu
University, Chinese Academy of Sciences, Lanzhou University, Guizhou University of Finance
Economics, Wuhan University ve National University af Singapore gibi yesil finans alanindaki bazi tist
diizey bilimsel aragtirma kurumlari belirlenmistir. Buna gore en fazla katkiy1 saglayan tiniversitelerin
Cinde oldugu ve en ¢ok yayin yapilan iilkelere bakildiginda Cin'in ilk, Hindistanin ikinci sirada
yer aldig1 goriilmektedir. Dolayisiyla, gelismekte olan iilkelerdeki (Kwong, Kwok, & Wong, 2023)
akademisyenler arasinda konuya olan ilginin arttig1 goze carpmaktadir. Bununla birlikte Tiirkiye'nin
yayin sayist (38) itibariyle WoS veri tabaninda yayimlanan makalelerde 13. Sirada yer almasi ulusal
baglamda arastirma konusuyla ilgili bir bosluk oldugunu géstermektedir. Bu durum Tiirkiyedeki

arastirmacilar igin bir firsat olarak yorumlanmaktadir.

Yapilan analizlerde Cin'in, sadece yesil finans alaninda en fazla yayini yayimlayan tilke degil, ayn1
zamanda, iilke isbirliginde en giigli baglantilar olan ve en fazla uzmanhg: biriktiren tilke oldugu
goriilmektedir. Lee & Lee (2022), Cin'in, diinyanin en biiyiik gelismekte olan iilkesi oldugunu, ancak
hizlanan sanayilesme ve hizli ekonomik genislemenin, Cin’in enerji ve dogal kaynaklar1 yogun
kullanimin: ve buna eslik eden ¢evre kirliligini beraberinde getirdigini belirtmektedir. Yazarlarin
ifadesiyle, Cin ayni zamanda diinyanin en biiyiik karbon emisyonu yayan iilkesidir. Bu durum, Cin’in
uluslararasi toplumu ilgilendiren biiyiik kalkinma ve ¢evre sorunlariyla karst karsiya oldugunu
acikca gostermektedir. Enerji tiikketimini azaltarak, ¢evreyi koruyarak ve ayni zamanda ekonomik
kalkinmay siirdiirerek yesil verimlilik artisini iyilestirmenin yollar1 Cin igin ciddi bir zorluk haline
gelmektedir (Lee & Lee, 2022). Mevcut ¢aligmada elde edilen yayin sayisi ve iilke isbirliginde Cin'in
ilk siralarda yer almasi sonucunun sayilan bu durumlarin akademiye izdiisiimii oldugu seklinde

yorumlanmaktadir.

Yapilan analizlerde, Farhad Taghizadeh-Hesary’in en fazla yaymn yapan yazar oldugu, bu
yazar1 Yue Li ve Yu Wang'in izledigi goriilmektedir. Bunun yanisira, ¢ok¢a alinti yapilan yayinlar
arasinda; “Public spending and green economic growth in BRI region: Mediating role of green finance”
(Zhang vd., 2021); “How does green finance affect green total factor productivity? Evidence from China”
(Lee & Lee, 2022); ve “Demand for green finance: Resolving financing constraints on green innovation in
China” (Yu vd., 2021) yer almaktadir. Dolayisiyla, en etkili yazarlar ve en ¢ok alint1 yapilan yayinlarin

¢ogunun yakin zaman dilimine ait oldugu goriilmektedir. Bu durum, aragtirma konusu olarak yesil
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finansin aragtirmacilar igin bir firsat oldugu, yakin gelecekte popiilerliginin devam edecegi seklinde

yorumlanmaktadir.

Makale sayilarmma gore en fazla makalelerin “Green Finance’, “Energy Economics” ve
“Sustainability” dergilerinde yogunlastig, ikinci kiitmelenmede 9 derginin yer aldig1 ve bu kiimede
yogunlasmanin “Environmental Science and Pollution Research’, “Resources Policy”, “Renewable
Energy” dergilerinde oldugu goriilmektedir. Ikinci kiimede sayilan bu ii¢ dergi, en fazla atif alan
ve aynmi zamanda bibliyografik eslesmede toplam baglanti giicline gore en giiclii dergilerdir.
Bibliyografik eslesme sonuglar1 ve atif sayilarina bakildiginda, yesil finans alaninda gevre bilimleri,
sosyal bilimler, ekonomi, mithendislik (yenilenebilir enerji) ve finans gibi farkli alanlarda yer alan
dergiler arasi iligkiler, aragtirmacilar tarafindan ¢ok sayida disiplinler aras: ¢aligmanin yiritildiagi

seklinde yorumlanmaktadir.

Ortak alint1 yapilan yazarlar ve yayinlarin analizi ile yazarlar aras1 isbirligi sonuglar1 biitiin olarak
degerlendirildiginde, bilim insanlarinin gevresel koruma ve yesil finans alanlarinin kiiresel bir sorun
oldugunu fark etmeye basladiklar1 yorumlanmaktadir. Bu baglamda, literatiirde yesil finans ve
cevresel stirdiiriilebilirlik gibi bazi temel sorunlarin ve ¢oziimlerin kiiresel perspektifinde incelendigi
soylenebilir. (Ornegin, en fazla yaymi yapan Taghizadeh-Hesary, Farhad’in ortak yazarlik yaptig
aragtirmacilara bakildiginda Cin, Pakistan, Birlesik Arap Emirlikleri gibi tilkelerden arastirmacilar

oldugu goriilmektedir).

Literatiirtin anahtar kelime analizine bakildiginda, yesil finans ve Cin kelimelerinin ardindan,
stirdiirtilebilir bitylime, yenilenebilir enerji, yesil tahvil, iklim degisikligi, siirdiiriilebilirlik, yesil
inovasyon, enerji etkinligi, ekonomik biiylime gibi kelimelerinin 6ne ¢iktig1 gortilmektedir.
Dolayisiyla, son yillarin anahtar konularmin belirlenmesinin gelecekteki arastirmalarin yonleri
hakkinda bilgi verebilecegi diisiiniilmektedir. Wang, Li & Wang'in (2021) arastirma sonuglariyla
benzer sekilde, 6zellikle bityiik boyutlu ¢cevresel projelerin finansmaninda kullanilan yesil tahvillerin
ve enerji politikalarinin (yenilenebilir enerji, enerji etkinligi gibi) gelecek vaadeden sicak konular
oldugu gorillmektedir. Yesil inavosyon da ¢aligmalarda ilk siralarda yer alan anahtar kelimelerdendir.
Bu bulgu yularida s6z edilen Sharma & Agrawal (2021) ve Muchiri vd ’nin(2022) ifade ettigi, endiistri
4.0 ile yesil finans arasindaki baglantiy1 desteklemektedir.

Mevcut ¢aligmanin bulgular: 6zetlenecek olursa, yesil finans alaninda bazi aragtirma firsatlari
bulunmaktadir ve 6zellikle ulusal baglamda aragtirma yapilmasi 6nerilmektedir. Wang vd’nin
(2021) ifade ettigi gibi, son yillarin en sicak konularindan birisi olan ve bityiik tutarl yesil projelerin
finansmaninda kullanilan yesil tahvil konusu yesil finans ¢aligmalar: icin incelenmeye deger bir
aragtirma konusu olarak gorillmektedir. Ayrica yesil finansin teknolojik gelismeler ve yesil inovasyon
baglaminda incelenmesiyle 6nemli bilgiler edinilebilir. Clinkii, yesil inovasyon, yeni ortaya ¢ikan bir
alandir ve bu alanda ¢6ziilmesi gereken zorluklarin bulunmasi dikkat ¢ekicidir (Yin, Gong, & Wang,

2018). Bununla birlikte, artan gevresel zorluklar, hiikiimetlerin ekonomik biiylimeyi azaltmadan
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cevresel performansi artirmak icin bazi yesil politika girisimini ve tegvikini benimsemeye
yoneltmektedir, bu nedenle yesil yatirimcilara gevresel ve finansal fayda saglayacak uygun kamu
politikalarina ihtiya¢ duyulmaktadir (Debrah, Darko, & Chan, 2023). Buradan hareketle, diizenleyici
kuruluslara ve politika yapicilara hem yesil finans hem enerji politikalar1 ve bu iki faktor baglantilar
ile uygulanabilecek stratejiler konusunda rehberlik edebilmek i¢in daha fazla arastirmaya ihtiyag
oldugu distintilmektedir. Yesil finans siirdiiriilebilirlik, ekolojik ¢evrenin korunmasi, enerji
kullanimi ve politikalari, ekonominin hizlandirilmasi ve finans sektoriiniin gelistirilmesi acisindan
onemli bir role sahiptir. Bu nedenle yesil finans, her ne kadar finansal bir yaklagim olsa da literatiiriin
finans alaniyla sinirli olmadigy, cesitlilik gosterdigi, cevre bilimleri, mithendislik (¢evre mithendisligi,
teknoloji mithendisligi, enerji mithendisligi gibi), ekonomi gibi farkli disiplinlerin ortak konusu
oldugu bu ¢alismanin sonuglariyla da desteklenmektedir. Bu nedenle, aragtirmacilara yonelik

ozellikle disiplinler arasi projeler yapilabilecegi onerilmektedir.

Ayrica mevcut ¢alismanin bazi sinirliliklar: vardir ve bunlarin gelecekteki yapilacak ¢aligmalarla
astlmasinin konu hakkinda daha fazlabilgi edinilmesinekatki sunacagi diisiiniilmektedir. Bu caligmada
yesil finans yazinina odaklanilmasi ve aragtirma sorulari olugturulurken yesil finans kavraminin ele
alimmasi arastirmanin ilk sinirliigidir. Mevcut ¢aligmada sadece “yesil finans” ve “yesil finansman”
anahtar kelimeleri kullanilmistir. Dolayisiyla, arama siirecinde sinirh sayida makaleye ulagilmis ve
konu ile yakindan ilgili aragtirilmasi gereken makaleler degerlendirme dis1 kalmus olabilir, ancak bu
kavramlar da 6nemlidir ve bu sorunun ¢oziimiiniin gelecekteki arastirmalar i¢in 6nemli sonuglar1
olacagi kabul edilmektedir. Ozellikle, siirdiiriilebilir finans, ¢evresel finans gibi kavramlar kimi
zaman yesil finans ile es anlaml olarak kullanilmaktadir ancak bu ¢alismada bu kavramlar inceleme
dis1 brrakilmigtir. Dolayisiyla “stirdiiriilebilir finans” ve diger bazi anahtar kelimelerle yapilacak
kapsaml bir ¢alisma, gelecekteki aragtirmacilara bazi yeni boyutlar kazandirabilir. Bu ¢alismada,
belgelerin yalnizca “makaleler” kategorisini icermistir, ancak gelecekteki arastirmalarda, kitaplarin,
kitap boliimlerinin, konferans bildirilerinin vb. dahil edilmesi, yesil finans alan1 i¢in yeni arastirma
anlayislar1 saglayabilir. Bu durum mevcut aragtirmanin ikinci kisit1 olarak kabul edilmektedir.
Bu arastirmanin diglincii kisit1 olarak degerlendirilen diger bir husus, bazi makalelerde kurum
bilgilerinin ve adres bilgilerinin bulunmamasi ve/veya eksik olmasidir (bazilarinda sadece fakiilte ad
vardir) bu nedenle isbirlikleri yeterli diizeyde hesaplanamamus olabilir. Bir kaynak olarak Wo§, bu
caligmadaki verilerin kapsamini kisitlamaktadir ve aragtirmanin dordiincii kisitini olusturmaktadir.
Bu ¢alismada WoS veri tabanindan veriler alinmistir. Her ne kadar, mevcut arastirmaya yeterince
hizmet etse de, daha kapsamli bir analiz i¢in Scopus, Lens, Pubmed vb. gibi diger veri tabanlari,

aragtirma alaninin daha biitiinciil bir sekilde anlasilmasini saglayabilir.
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CURRENT STATUS AND FUTURE OF GREEN FINANCE
LITERATURE: A BIBLIOMETRIC ANALYSIS”

Funda CEVIRGEN"
Eylem BAYRAKCI™

Factors such as population growth and rapidly increasing consumption, decreasing resources,
energy supply and security, and emissions require the balance of supply and demand to be sustainable
without disrupting economic growth and production. In order to achieve and maintain this balance,
changes are required in traditional ways of doing business and practices (ESCARUS, 2018). Many
factors such as worldwide concerns about globalization and sustainability, the negative effects of
globalization on the environment, and misuse of resources have necessitated new approaches in the
field of finance. Green finance is one of these approaches and it is a relatively new finance concept (Cai
& Guo, 2021). However, the concept has begun to attract intense attention, especially internationally
recently. Sharan (2018) explains the reason for this as the rapid change of climate conditions not only

in a specific region but all over the world.

Green finance is one of a set of concepts used to describe activities related to the environment and
the two-way interaction between finance and investment (ISO, 2022). Green finance is considered
as a concept that combines the use of business processes with sensitivity to environmental issues
(Al-Sheryani & Nobanee, 2020) and it is evaluated as any structured financial activity created to

provide a better environmental outcome (Rapi et al., 2021). Green finance is defined by AlMenhali &
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Nobanee (2021) as a finance initiative, process, product, or service that can be designed to ensure the
protection of the natural environment or to manage the environment, affecting not only finance but
also local and global investments; also it is defined by Ozili (2021) as the financing of projects that

provide economic benefits while promoting a sustainable environment.

Klioutchnikov & Kliuchnikov (2021) argue that especially in the last decade, green finance has
become not only an important area in the fight against environmental threats and climate change, but
also a condition for sustainable development. Mohanty et al. (2023 ) state that all financial institutions
are enjoined to provide green products to support sustainable development, this investment strategy
is supported by the United Nations, in particular, affordable and clean energy, decent work and
economic growth, industry, innovation and infrastructure, and climate action. It states that it will
help achieve the Sustainable Development Goals. Considered in this context, green finance will
contribute to environmental regulatory sanctions, and it will also enable the distribution of funds
from pollution-producing and energy-oriented sectors to businesses with green technologies and
innovative solutions (Sharma, Mehta, & Ahuja, 2023). Therefore, it can be considered a subset of
the self-sustaining financial system approach (Cai & Guo, 2021) to address the challenges posed
by climate change and the transition to a low-carbon society. Debrah, Darko & Chan (2023) state
that green finance needs to be fully understood as it is seen as the future of finance and investment.
Similarly, Yu, et al. (2021) argue that existing studies are still scattered and fragmented in their
approaches and understandings, providing a clear outline of the current situation, providing an
accurate understanding of evolutionary trends, and it suggests that there is an urgent call to shed

light on future research directions for green finance.

In this context, this study aims to conduct a detailed literature review and evaluation with a
bibliometric approach, based on research on green finance, and to make suggestions for future
studies by drawing attention to the prominent points of these studies. For this purpose, a general
performance analysis was made of the scientific literature on green finance conceptually and/or
empirically in the Web of Science database, and also detailed information about the current trends in
green finance, publications, organizations, countries/nations and the most cited authors. In addition,
which topics and keywords stand out in the field of green finance are discussed and which topics may

come to the fore in the future are interpreted.

As a result of the analysis, it has been seen that green finance research has become a popular
topic in recent years and the number of publications and citations in this field has increased rapidly.
In the WoS database, it was observed that the first academic study in the field of green finance was
published in 2011, there has been an upward trend since 2018, and there has been a rapid increase in
the number of publications since 2020. Some top scientific research institutions in the field of green
finance have been identified, such as Southwestern University of Finance Economics China, Jiangsu
University, Chinese Academy of Sciences, Lanzhou University, Guizhou University of Finance

Economics, Wuhan University and National University af Singapore. It is seen that the universities
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that contribute the most are in China, and when we look at the countries with the most publications,
China ranks first and India ranks second. China is also the country with the strongest connections
and accumulates the most expertise in country cooperation. Farhad Taghizadeh-Hesary is the most
published author.

According to the number of articles, it is seen that the most articles were published in the
journals of “Green Finance”, “Energy Economics” and “Sustainability”, and in the second cluster,
the accumulation is in the journals of “Environmental Science and Pollution Research’, “Resources
Policy” and “Renewable Energy”. These three journals listed in the second cluster are the journals
with the most citations and they are also the strongest in terms of total link strength in bibliographic
matching. When the analysis of co-cited authors and publications and the results of collaboration
between authors are evaluated as a whole, it is interpreted that scientists have begun to realize that the
fields of environmental protection and green finance are a global problem. In this context, it can be
said that some basic problems and solutions such as green finance and environmental sustainability
are examined from a global perspective in the literature. Looking at the keyword analysis of the
literature, it is seen that words such as sustainable growth, renewable energy, green bond, climate
change, sustainability, green innovation, energy efficiency, economic growth come to the fore after
the words green finance and China.

To summarize the findings of the current study, there are some research opportunities in the field
of green finance and research is recommended, especially in a national context. As stated by Wang
etal. (2021), the subject of green bonds, which is one of the hottest topics in recent years and used in
the financing of large green projects, is seen as a research topic worth examining for green finance
studies. Additionally, important information can be obtained by examining green finance in the
context of technological developments and green innovation. However, increasing environmental
challenges are encouraging governments to adopt some green policy initiative and promotion to
improve environmental performance without reducing economic growth, thus there is a need for
appropriate public policies that will provide environmental and financial benefits to green investors
(Debrah et al, 2023). Based on this, it is thought that more research is needed to guide regulatory
institutions and policy makers on both green finance and energy policies and the strategies that can
be implemented with the connections between these two factors.
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Abstract

Blockchain technology was first introduced in 2008, and since then it has been a subject of interest for both
academicians and practitioners. Blockchain has many applications in business areas, such as: cryptocurrency, health
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Oz

flk olarak 2008 yilinda ortaya ¢ikan Blockchain teknolojisi o tarihten itibaren gerek akademisyenlerin
gerekse profesyonellerin ilgi odag: haline gelmistir. Blockchain teknolojisinin, kripto para, saglik bilgi sistemleri,
tedarik zinciri yonetimi, insan kaynaklar1 yonetimi, elektronik noter, miizik endistrisi, gayrimenkul yonetimi
gibi birgok alanda uygulanmasi miimkiindiir. Kullanim alani bu kadar genis olmasina ragmen Blockchain
teknolojisi ile ilgili literatiir hentiz yeni ve kisithdir. Teknoloji gelistirme ¢alismalarinda 6zellikle de Blockchain
teknolojisi alaninda yeniligin kabuliinii kurumsal diizeyde arastiran ¢ok az sayida ¢alisma bulunmaktadir. Bu
¢alisma yenilik yayilim teorisi, teknoloji-organizasyon-gevre gergevesi ve kurumsal teori entegrasyonundan yola
¢ikarak kurumsal diizeyde blockchain teknolojisinin gelistirilmesi ile ilgili bir model 6nermektedir.

Anahtar Kelimeler: Teknoloji kabiilii, Yenilik yayilim teorisi, Kurumsal Teori, Teknoloji — organizasyon -

cevre modeli, Blokzincir.

1. Introduction

This study will be based on Diffusion of Innovation Theory (DOI), Institutional Theory and
Technology - Organization-Environment model (TOE). In terms of Institutional Theory, the focus
will be on powers of institutionalization as they will be used to explain the factors and pressures of
institutional environment that might lead decision makers to adopt new technology. However, in
existing literature the TOE model has been used to explain the group of technological, organizational,
and environmental factors behind adopting new technology. Institutional theory bridges the gap
in TOE model by explaining how organizational decisions are based on social and cultural factors
(Oliveira & Fraga, 2011). Also, DOI is discussed to understand its dimensions, then later it will be

employed to explain the technological part of the TOE model.

On the other side, the existing literature studied adoption factors of new technologies extensively
both on individual level and organizational level and a set of frameworks where suggested, tested,
and used to understand them (Janssen et al, 2020; Kusuma et al, 2020; Saurabh & Dey, 2021).
However, a smaller number of studies were dedicated to study adoption factors at the organizational
level when compared to the number of studies that examined individual level. Based on that, this
study is planned to propose a model that can be used to explain technology adoption factors at the

organizational level, and blockchain technology is the interest in this research.

This paper is organized as follows: the second section is a literature review of blockchain
technology, technology adoption models, and institutional theory. Technology adoption models’ part
is organized into two parts to discuss diffusion of innovation theory, and technology-organization-
environment framework separately. After that, the third section of the paper is dedicated to proposing
a conceptual model and propositions. Finally, the fourth section is dedicated for discussion and final

notes for future research.
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2. Literature Review

2.1. Blockchain Technology

Blockchain is a new technology that was introduced in 2008 (Benisi, Aminian & Javadi, 2020).
Business environment and industry 4.0 developments are aiming for bringing a decentralized
environment for minimizing and eliminating trust related concerns in the environment. Blockchain
technology is a critical part of industry 4.0 revolution that promotes decentralization principle.
Blockchain is a digital record of transactions that utilizes distributed ledger technology, these records
are stored across network nodes in a decentralized manner. This ledger is stored and arranged in the
shape of interrelated blocks and because of this it was named blockchain. Each transaction is stored
on a different block, these blocks are unchangeable and cannot be deleted in the future. By this way
data stored on a blockchain is immutable and secured (Appelbaum & Smith, 2018).

Blockchain promotes the concept of collaboration between community members, because
storing data to the chain is not achieved unless the change is approved by community members
by consciences mechanisms. Because of its features blockchain offers innovative organizations to
improve collaboration across them (Viriyasitavat & Hoonsopon, 2019).

Moreover, blockchain enables transactional transparency among different business function units
and it will offer enterprise applications to be actively used. Beside that blockchain offers a vast variety
of opportunities to businesses; it speeds up the process of automation, it changes the way business
operates, and it makes it possible for businesses to conduct operations without the need for third party
organizations (Konstantinidis, et al, 2018; White, 2017). By adopting blockchain’s different applications,
firms of all types and sizes can communicate, collaborate, and exchange data securely with other firms,
without the need to employ an intermediary between them (Lohmer& Lasch, 2020).

Even though one of the most famous applications of blockchain technology is cryptocurrency,
blockchain has many different applications in the business area and it is used in applications in
insurance, healthcare, music industry, real estate, customer relationship management, managing
internet of things, supply chain management, and e-government applications (Tasatanattakool &
Techapanupreeda, 2018; Abou Jaoude& Saade, 2019). Blockchain is going to lead to an evolution in

the way business runs.

Academic literature related to blockchain technology is emerging and relatively new and most of
the studies are focused on the technical aspects of blockchain regardless of its adoption complexity
in organizations. For that reason, it is attractive and valuable to study this technology, its business
applications, and organizational adoption.

Different methods, different theories and perspectives were applied aiming to study and understand
blockchain technology academically (Janssen, Weerakkody, Ismagilova, Sivarajah & Irani, 2020;
Lohmer& Lasch, 2020; Vergouwen, Koens & Poll, 2020). But blockchain technology is relatively new
and due to that there are limited knowledge and academic research related to it; so there is a need for
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developing a comprehensive research model related to blockchain technology adoption in organizations
(Malik, Chadhar, Chetty &Vatanasakdakul, 2020). The next section will discuss used frameworks and

theories to study blockchain as a new technology at the organizational level.

2.2. Technology Adoption Models

Technology adoption is defined as a decision for opting for the complete utilization of an
innovation as the most suitable path, while refusal involves choosing not to embrace an available
innovation (Rogers, 1983). In addition, according to Carr’s definition (1999), technology adoption
is defined as the phase where an individual or an organization chooses a technology for utilization.
More than that, Skare and Soriano (2021) Technology adoption refers to the initial use of new
technology by a person or organization, where this can involve novel innovations in products,

services, or managerial approaches within a given context.

Technology adoption involves effectively incorporating new technology into a business, extending
beyond basic utilization. When a new technology is adopted, it is used to its maximum capacity, resulting

in the realization of the advantages and benefits offered by the new system (Gong & Janssen,2021).

Rogers (2010) draws a distinction between five types of technology adopters. The very first group
to adopt new technology are called innovators, they usually represent 2.5% of the community. Despite
the fact that this group is small, they are most crucial to the spread of the new technology, due to their
willingness to fully test the new technology, they are risk-takers in nature and have adequate financial
resource to acquire and try technologies. The second group of adopters is called early adopters, this
group represents 13.5% of the adopters. Adopters in this group are usually risk-averters, they wait for
preliminary reviews and feedback about the technology. The third group of adopters is called early
majority, they represent 34% of the adopters. They adopt technology after careful study and research
of it. They usually take the decision after they are convinced and sure about the advantages of the new
technology (Rogers, 2010, Lai, 2017).

Moreover, the fourth group of adopters is called late majority, they represent 34% of the adopters.
They differ from early majority in terms of time and risk taken. They are more risk-averse, more
resistant to change, and they require more reviews about the technology and more evidence of its
advantages and benefits to their business, and surely, more time than early adopters to decide on
adopting new technologies. The fifth and last group of adopters is called laggards. They are the last
group to adopt new technologies. They represent 16% of the adopters. They are more traditionalists
and resistors to change. They usually wait until new technologies are used and utilized by all others
in their community before they decide to adopt and use it (Rogers, 2010, Lai, 2017). Rogers’s
classification of technology adopters offers new insights regarding technology adoption and helps in
the development of a good model for studying factors affecting technology adoption.

Another significant aspect of technology adoption that is noticed in literature that there are

different theories and models for inspecting and studying technology adoption. After examining the
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current research on information technology adoption, it has been noticed that the models employed
to study this phenomenon can be classified into two distinct groups. The first group encompasses
models designed to examine adoption of technology at the individual level, examples: theory of
reasoned action (TRA)(Fishbein, & Ajzen, 1980), the theory of planned behavior (TPB) (Ajzen,
1985; Ajzen, 1991), the technology acceptance model (TAM) (Davis, 1986; Davis, 1989; Davis,
Bagozzi & Warshaw, 1989), and Unified Theory of Acceptance and Use of Technology (UTAUT)
(Venkatesh et al., 2003).While the second group pertains to models used to investigate adoption of
technology at the organizational level, such as: technology environment organization framework
(TOE) (Tornatzky& Fleischer, 1990), diffusion of innovations (DOI) (Rogers, 1983).

Since this paper is regarding adoption of technology at the organizational level; our primary
focus lies solely on theories and models relating to the organizational level. Consequently, we place
significant emphasis on adoption theories and models that specifically pertain to organizations.
These theories are: first the DOI theory that will be discussed in the following section, and second

the Technology-Organization-Environment (TOE) framework.

2.2.1. DOI Theory

Diffusion of Innovation theory describes the spread of new innovation, product, idea, application
or technology and it was introduced by Rogers (1983). The theory of Diffusion of Innovation was
interrupted as the process by which an innovation is communicated through specific channels over
time among the members of a social society (Rogers, 2010). The main idea of DOI theory is that it
captures the factors that affect new technology or innovation adoption related to the innovation’s
characteristics, the adopters’ characteristics, and the decision-making process (Sahin, 2006). DOI
theory introduced the idea of studying adopters’ characteristics in the context of technology adoption.
Each category of adopters has its own characteristics that help in identifying and targeting them in

the process of adopting and applying new technologies in organizations (Rogers, 1983).

Furthermore, under the umbrella of DOI theory, Rogers emphasized that there are five factors
that result in the diffusion of adoption of new innovations. These factors are relative advantage,
complexity, trialability, compatibility, and observability (Sahin, 2006). Relative advantage is
the extent to which an innovation is perceived superior to the existent or previous innovation it
replaces. Complexity refers to how difficult an innovation is perceived to be, making it challenging
to comprehend and utilize. Compatibility is viewed as the ability of the new innovation to be suitable
for the organization’s current values, past experiences, and the needs of the adopters of it. Trialability
denotes the opportunity to test and modify an innovation. Finally, Observability is defined as the
extent to which the new innovation or its results can be noticed by potential adopters (Rogers, 2003;
Sahin, 2006).

On the other stream, DOI discussed technology adoption from decision making process

perspective. Rogers (2003) articulated that decision-making starts by information seeking and
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information processing in the purpose of reducing uncertainty related to innovation and its
advantages and disadvantages. In this context, Rogers concluded five stages of decision-making
process, which are knowledge, persuasion, decision, implementation, and confirmation (Rogers,
2003). During the Knowledge stage, potential adopters know about the innovation and start to search
for more information about the nature of the innovation, how it works and why it is used. Although
an individual may have the awareness of the innovation, its usage, and its advantages, still do not
adopt the innovation. That is because individual’s attitudes toward the innovation effects and result

in either accepting or refusing the innovation (Rogers, 2003; Schuyler et al, 2021).

At the Persuasion stage, because the knowledge about the innovation is already formed at the
knowledge stage, convincing individuals about the innovation starts with directing their feelings
toward the innovation by letting them experience it.

This stage creates individuals™ attitudes that are shaped by the opinions and reviews of peers
and colleges about innovation, that’s because individuals are continuously looking for innovation
evaluation and feedback along the decision stage (Sahin, 2006, Schuyler et al, 2021).

The decision stage starts when the potential adopters choose to adopt or reject the innovation.
Although adoption decision implies full usage of the innovation, still a rejection can come after first
adoption. Since a decision has been made, the implementation stage involves bringing the innovation
into practical use. With the actual use of the innovation uncertainty regarding the outcomes is involved.
Technical support is critical during this stage to ensure continuous adoption and use (Schuyler et al, 2021).
The final stage of decision-making process is the confirmation stage. This is an overly critical stage because
adopters might change their decision regarding the innovation. If the innovation does not meet the needs
and expectations of adopters, they might give up on it. Similarly, if another new innovation better than
the current innovation arises, adopters might reject it in favor of the better one. Eventually, continuous
support to the users of the innovation is vital (Rogers, 2003; Sahin, 2006; Schuyler et al, 2021).

Ultimately, on the one hand, the DOI theory offers a theoretical foundation for studying technology
and innovation acceptance and adoption on individual, organizational, and global levels. The theory
integrates critical characteristics for three important aspects of innovation adoption, which are
innovation’s characteristics, the adopters’ characteristics, and the decision-making process. On the
other hand, it is concluded that using DOI theory solely shows less explanatory power compared to
combining it with other technology adoption models such as TOE model (Taherdoost, 2018; Baig,
Shuib, &Yadegaridehkordi, 2021). Using DOI theory to explain the technology part of the TOE model
represents more explanations to technology adoption studies (Amini, & Jahanbakhsh Javid, 2023).

2.2.2. TOE Framework

Technology-organization-environment TOE model was proposed by Tornatzky and Fleischer (1990)
for studying technology adoption at the organizational level. TOE is developed based on contingency

theory of organizations that implies organizations should adapt and respond to the changes and innovations
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in the environment that it operates in (Tornatzky and Fleischer, 1990). Moreover, they proposed three
organizational characteristics that influence the decision to adopt certain technology. TOE model has

three characteristics: Technological, Organizational, and Environmental characteristics.

Technological characteristics represent a set of technologies available for the organization and can
influence its productivity positively. Organizational characteristics represent different characteristics
of organizations such as organization size, structure, and human resources characteristics, which
help the organization to accept the new technology. Finally, Environmental characteristics implies
the place and context where an organization conducts its business, its competitors, and interactions
with the government (Bhattacharya, & Wamba, 2015).More than that, TOE is the model that is
commonly used as an analytical bases for technology adoption studies on the organizational level
(Bhattacharya, & Wamba, 2015).

Different empirical studies used TOE model as the theoretical base for investigating organizational
adoption of new technological innovations. For example, following two studies that used TOE
model for studying organizational technology adoption. Siew, Rosli, and Yeow (2020) examined
how organizations adopt computer-assisted audit tools and techniques using the TOE model. They
explored various factors within the technological, organizational, and environmental categories.
Technological factors investigated included Relative Advantage, Observability, Compatibility,
Complexity, and Trialability. Organizational factors examined were Firm size, Top Management
Commitment, and Employees’ IT Competency. Environmental factors included Clients’ System
Complexity, Competitive Pressure, and Perceived Level of Professional Body Support. The findings
indicated that the adoption of these tools was influenced by factors such as Clients’ System Complexity,
Perceived Level of Professional Body Support, Firm size, Top Management Commitment, Employees’

IT Competency, Relative Advantage, Compatibility, Observability, and Trialability.

Moreover, Ngah, Thurasamy, Salleh, Jeevan, Hanafiah and Eneizan (2021) studied organizational
adoption of halal transportation by manufacturers in Malaysia by applying TOE model. Under
technological category Cost, and Perceived Usefulness factors were tested. Under organizational
category Readiness factor was tested. Under the environmental category Customer Pressure factor
was tested. Results of the study showed that adoption was influenced by Cost, Perceived Benefit, and
Customer Pressure.

Institutional theory presents additional explanations to the Environmental factor. Also, institutional
theory explained that organizational decisions are based on social and cultural factors in addition to
rational factors (Oliveira & Fraga, 2011). By offering this explanation institutional theory bridges the
gap in TOE model (Soares, Mendes-Fillo& Gretzel, 2020), as this will be explained in the next section.

2.3. Institutional Theory

Institutional theory is used widely in literature to explain the motives behind technology adoption

in organizations. Institutional theory explains why organizations operating their business in the
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same institutional environment are similar. Basically, institutional theory is a theory to study how
organizations can increase their ability to grow and survive in a competitive environment by gaining
legitimacy and being legitimate in the eyes of their stakeholders. This theory views organizations to
operate in institutional environment that is characterized by its rules, norms, and values that govern
the behavior of organizations. A key concept in this theory is the organizational isomorphism, which
is: the similarity among organizations in a population. Isomorphism is presented in the form of

institutional powers (DiMaggio & Powell, 1983).

The institutional theory presented three institutional powers that lead organizations to change
and become more like each other, these powers are: mimetic, normative, and coercive powers.
Mimetic powers: are the power or pressure that results from the belief that what competitors at the
same environment are doing is beneficial. Mimetic pressures lead organizations to imitate each other
which results in similar organizational structures and norms (DiMaggio & Powell, 1983). In the
context of technology adoption, deciding to adopt a new technology has a risky side, so organizations
tend to follow or imitate a leading competitor at the same environment in adopting or not adopting

an emerging technology (Soares, Mendes-Fillo & Gretzel, 2020).

Coercive Powers: coercive pressures cause organizations to change due to pressure from another
organization which might be dependent on or by government (DiMaggio & Powell, 1983). This
type of pressures in the context of adoption of new technologies lead organizations to adopt some
type of technology in order to conform to government rules or to be able to interoperate with other
organizations partners working together (Soares, Mendes-Fillo &Gretzel, 2020).

Normative powers: pressures that are caused by norms and standers in the institutional
environment that each organization in that context should follow in an effort to be legitimized and
able to operate in the environment (DiMaggio & Powell, 1983). In the context of technology adoption
organizations should adopt some technologies and norms stated by trade associations or certification
programs for example (Soares, Mendes-Fillo &Gretzel, 2020).

Combining institutional theory with the TOE model is found to be helpful in identifying factors
of technology adoption in organizations. Environmental characteristics in the TOE model are better
explained when institutional theory is applied. The three powers of institutionalization are used for
explaining and studying the environmental characteristics in the TOE model (Gibbs & Kraemer,
2004; Mezghani, Alsadi, &Alaskar, 2022; Elghdban, Azmy, Zulkiple, & Al-Sharafi, 2023).

Many studies employed institutional theory in an attempt to study technology and innovation
adoption in organizations. Some studies applied institutional theory only, other studies combined
it with other technology adoption models. Mezghani, Alsadi, and Alaskar (2022) studied big data
analytics BDA adoption within supply chain management systems in organizations in Saudi Arabia
by combining institutional theory and TOE model. Their model focused on the environmental
factors that influence BDA adoption. Institutional theory in their study was represented by three

factors, trading partner readiness, vendor support, and competitive pressure. Results of the study
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showed that competitive pressure and vendor support have a direct effect on the intention to adopt
BDA in firms in Saudi Arabia. But within the context of their study trading partner readiness had no
effect on the intention to adopt BDA in firms in Saudi Arabia. This study highlighted the importance
of considering environmental factors of institutional theory within technology adoption research.

More than that, Gupta, Modgil, Gunasekaran and Bag (2020) in their research studied the
moderation effect of institutional pressures on Industry 4.0 and digital supply chain adoption in
organizations in India. They concluded that among the three pressures, only coercive pressures
moderate the relationship between industry 4.0 adoption and exploration and exploitation to
orientation. This conclusion highpoints the power of regularity bodies on organizations in India to
adopt latest technological innovations. Importance of this study lies in highlighting the importance
of considering institutional theory and institutional powers while studying technology adoption

factors.

Yoon and George (2013) studied Virtual Worlds adoption in organizations by combining TOE
model with institutional theory. Their model had the three categories of TOE model. Institutional
theory was used to explain the environmental category by testing the following institutional factors:
Competitors Pressure, Customers Pressure, Normative Pressure, Intensity of Competition. Results of
the study showed that mimetic — competitors — pressures and normative pressures had a significant
influence on organizations in virtual worlds adoption where technological factors did not have
any influence on adoption decision. This conclusion highlights the importance of considering

institutional theory while studying technology adoption in organizations.

In addition, Soares-Aguiar and Palma-Dos-Reis (2008) applied institutional theory as a lens
in addition to TOE model with a focus on exploring e-procurement systems adoption factors in
organizations. Environmental category was explained by institutional theory and included: Trading
Partner Readiness, Extent of Adoption amongst Competitors, and Perceived Success of Competitor
Adopters. Results showed that all the factors under the environmental category have a critical
influence on e-procurement systems adoption. Also, technology competence, and firm size have
influence and can explain the adoption decision in organizations.

3. Proposed Conceptual Framework

In this section, the objective is to present a model that integrates the insights of diffusion of
innovation theory, the TOE framework, and institutional theory. This model is designed to facilitate
the comprehension and examination of the adoption of blockchain technology within organizations.
This model can be applied to different industries. A study conducted in seven industries in Turkey
in order to see how suitable and how well blockchain could work for in these industries. It has been
concluded that industries like logistics, healthcare, and finance are the best fit for using blockchain.
These three industries are the most promising areas for more research on blockchain technology
(Erol et al, 2020).
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As discussed in the literature review, both the Diffusion of Innovation (DOI) and Technology-
Organization-Environment (TOE) models have been employed to analyze technology adoption
within organizational contexts. As seen in figure 1we propose a model founded on the TOE model
mainly, where DOI theory will be used for explaining the technological part of TOE model, and
institutional theory will be used for explaining the environmental part of TOE model. Based on

previous literature review and our model in Figure 1, we can state the following propositions:

3.1. Technological Factors

Integrating DOI theory for explaining the technological part of TOE model will support the
proposed model by including the five factors proposed by Rogers (2003) that result in the adoption

of new innovations. These factors are:

Trialability denotes the opportunity to test and modify an innovation (Sahin, 2006). In reference
to blockchain technology, when individual users and organizations have the opportunity to try it
before deciding on adopting it or not, they will have higher chances to adopt the technology (AL-
Ashmori, Dominic, & Singh, 2022).

P1: Managers who have the chance to try blockchain may be more inclined to have the adoption

intention.

Relative advantage is the extent to which an innovation is perceived superior to the existent or
previous innovation it replaces (Sahin, 2006). Regarding blockchain technology, when its benefits
and advantages are clear to the managers, they will have higher chances to adopt it (Malik, Chadhar,
Chetty& Vatanasakdakul, 2020).

P2: Managers who perceive advantages of blockchain may be more inclined to have the adoption

intention.

Complexity refers to how difficult an innovation is perceived to be, making it challenging to
comprehend and utilize (Sahin, 2006). When blockchain technology is perceived to be easy to use,
less complex, and easy to integrate to existing information systems, individuals and organizations
will have higher chances to adopt the technology (AL-Ashmori, Dominic, & Singh, 2022).

P3: Managers who perceive blockchain as complex and hard to use may be less inclined to have

adoption intention.

Compatibility is viewed as the ability of the new innovation to be suitable for the organization’s
current values, past experiences, and the needs of the adopters of it (Sahin, 2006). When blockchain
technology offers solutions that are compatible with organization’s values and technologies, and fits
organization’s future plans and strategies, decision makers at these organizations will be more willing
to adopt the technology (Taherdoost, 2022).

P4: Managers who find that blockchain is compatible with organization’s existing technologies

and values may be more inclined to have the adoption intention.
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Observability is defined as the extent to which the new innovation or its results
can be noticed by potential adopters (Sahin, 2006). In the case of blockchain
technology, it offers tangible benefits and noticeable results, therefore in these cases
managers are more likely to decide on adopting this technology (Taherdoost, 2022).
P5: Managers who observe applications and uses of blockchain may be more inclined to have the

adoption intention.

3.2. Organizational Factors

Applying this model at the organizational level requires studying perspectives of decision-taking
managers at these organizations. Because managers’ perspectives and attitudes toward technology
adoption ultimately form organizational attitude regarding technology adoption (Siew et al., 2020).

In this model, two factors will be considered:

Decision maker’s knowledge refers to their experience and the information available to
them. This information greatly affects how good their decisions are. Giving decision-makers
enough details about new blockchain technology helps them understand better, so they
can make smarter choices about whether to adopt them or not (Chandra& Kumar, 2018).
P6: Managers who have more knowledge and experience related to blockchain may be more inclined
to have the adoption intention.

Innovativeness refers to the extent to which someone or a group is ahead of others in
adopting new ideas within a system (Rogers, 2003). In the case of blockchain technology,
when managers are innovative in nature, they will be more likely to adopt the technology
(Malik, Chadhar, Chetty& Vatanasakdakul, 2020; AL-Ashmori, Dominic& Singh, 2022).
P7: Managers who are innovative in nature and working within innovativeness centered organizational

culture may be more inclined to have blockchain adoption intention.

3.3. Environmental Factors

In the same way, integrating institutional theory with the TOE model is advantageous in
pinpointing the determinants of technology adoption within the environment at these organizations.
When applying institutional theory, a more comprehensive understanding of the environmental
aspects outlined in the TOE model becomes apparent. The three dimensions of institutionalization
are employed to explain and examine the environmental part within the TOE model (Gibbs &

Kraemer, 2004), as follows:

Competitive pressures in the context of technology adoption, deciding to adopt a new technology
hasarisky side, so organizations tend to follow or imitate aleading competitor at the same environment
in adopting or not adopting an emerging technology (Soares, Mendes-Fillo &Gretzel, 2020). This
applies to blockchain technology too. Measuring the competitive pressure helps in indicating the
likelihood of blockchain adoption (Hartley, Sawaya, & Dobrzykowski, 2022).
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P8: Managers who work at organizations that are operating in highly competitive environments

may be more inclined to have blockchain adoption intention.

Coercive pressures in the context of adoption of new technologies leads organizations
to adopt some type of technology in order to conform to government rules or to be able
to interoperate with other organizations partners working together (Soares, Mendes-
Fillo &Gretzel, 2020). Conforming to this type of pressure, leads organizations to
adopt new technologies such as blockchain (Hartley, Sawaya, & Dobrzykowski, 2022).
P9: Managers who works at organizations that are under pressure of using blockchain technology
in order to conform to government rules or to be able to interoperate with other partners working

together may be more inclined to have blockchain adoption intention.

Normative pressures in the context of technology adoption organizations should adopt
some technologies and norms stated by trade associations or certification programs for example
(Soares, Mendes-Fillo &Gretzel, 2020).In the case of blockchain technology, responding to
normative pressures results in adopting the technology (Hartley, Sawaya, & Dobrzykowski, 2022).
P10: Managers who work at organizations should adopt some technologies and norms stated by trade

associations or certification programs may be more inclined to have blockchain adoption intention.
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Figure 1. Proposed Conceptual Model
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4. Discussion

As blockchain technology is gaining increasing attention globally, it is important to understand
factors that affect its adoption and use both on the individual and organizational level. Many studies
are dedicated to study its diffusion at the individual level. The existent literature highlights the need for
comprehensive model to study blockchain innovation at the organizational level (Chittipaka et al, 2023).
This motivated us to study available academic literature related to blockchain adoption, and to propose
an integrated comprehensive model. The model is rooted in diffusion of innovation theory, TOE
framework, and institutional theory. Our model is based on well-established theoretical frameworks.
These theories have a solid foundation in the literature and are widely recognized as essential models
for understanding technology adoption (Aldahwan& Ramzan, 2022). The integration of these theories

into the proposed model provides a comprehensive approach for studying blockchain adoption.

Moreover, TOE framework with its three categories, gives the proposed model a holistic view
of the factors influencing blockchain adoption. This comprehensive approach allows researchers to
consider a wide range of variables and their effectson influencing adoption intentions. Similarly,
Institutional theory highlights the importance of external norms, rules, and regulations in shaping
organizational behavior. Blockchain adoption is closely tied to regulatory environments, industry
standards, and institutional pressures (Hartley, Sawaya, & Dobrzykowski, 2022). By integrating
institutional theory, the proposed model covers the critical role of external factors in influencing

adoption intentions, which makes it highly relevant in real-world contexts.

The DOI theory offers valuable insights into the process of innovation adoption within
organizations. Factors addressed by DOI theory are relevant to blockchain technology. This
integration makes the proposed model valuable for assessing how these DOI factors interact
with TOE and institutional factors in the context of blockchain. The proposed model has useful
implications for practitioners and regulatory bodies. With the factors considered in the model, it is
useful for organizations in assessing their readiness for blockchain adoption. And it allows them to
develop suitable strategies for its successful implementation. Regulatory bodies can benefit from the
proposed models to review institutional and regulatory factors that may delay or hinder the adoption

of blockchain in organizations at national level.

The inclusion of several theories from different disciplines—management, sociology, and
innovation—shows the interdisciplinary nature of the model. This approach enhances the explanatory
power of the model and makes it interesting for future interdisciplinary studies. Consequently, we
emphasize the importance of conducting rigorous, well-designed studies to empirically test the
various relationships presented in this paper. The proposed model and the propositions in this paper
lay the ground for understanding the context of blockchain technology adoption for future studies.
Propositions are foundations in the process of research and analysis. They provide essential guidance
to researchers for future research while they formulate hypotheses, design experiments or studies,

and reach conclusions based on empirical evidence. These propositions start critical examination and
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evaluation to discover their validity and relatedness in understanding and explaining diverse aspects
of blockchain adoption in organizations as a social phenomenon. Future studies can be conducted
in the public or private sector, indifferent countries. The insights gained from this proposed research
will yield valuable knowledge that can inform the design and implementation of blockchain solutions,

ultimately benefiting both individuals and organizations.

5. Limitations and Conclusions

In this paper we reviewed the available literature related to blockchain technology adoption,
technology adoption frameworks; DOI, TOE, and institutional theory. And based on that we had
proposed a model to study the factors that may affect blockchain adoption on the organizational
level. As it is shown in the discussion part, the model’s theoretical grounding, consideration of
institutional influence, holistic perspective, and interdisciplinary theories inclusion in the model,
makes it considerable for test in future research. Moreover, the inclusion of several theories from
different disciplines—management, sociology, and innovation—shows the interdisciplinary nature
of the model. This approach enhances the explanatory power of the model and makes it interesting
for future interdisciplinary studies. More than that, the importance of this model for future research
stems from its design to be applicable for studies of blockchain adoption on the organizational
level, where a smaller number of studies are dedicated for understanding adoption on the level of
organizations. However, as a limitation to the proposed model, it’s important to highlight that the
model focuses primarily on understanding blockchain adoption at the organizational level. But
adoption decisions within organizations are influenced by psychological factors on the individual-
level as well (Li, 2020). Future research could explore the interaction between individual and
organizational factors in shaping adoption intentions and behaviors. Also, future research could

extend the proposed model to include human factors as well.
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Miisteri Segmentasyon Modellerinin Karsilastiriimasi Uzerine Ampirik Bir Aragtirma

sonuglar bu yontemlerin uygulanmasiyla hangi pazarlama stratejilerinin daha etkili olabilecegini ve sektoriin
hedeflerine gére en uygun yontemin belirlenmesini amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Miisteri segmentasyonu, RFM, REMV, LRFM, K-ortalama, B2B

Abstract

Identifying customers and determining their real needs and expectations is complicated for companies.
In order to facilitate the process, customer segmentation is used to divide customers who share similar
characteristics into smaller groups. Many models have been developed for customer segmentation. This study
compares the traditional REM (Recency, Frequency, Monetary) model with the extended LRFM (Lenght,
Recency, Frequency, Monetary) and RFMV (Recency, Frequency, Monetary, Variety) customer segmentation
models using 228 customer data sets of a company operating in the biotechnology sector. We examine how these
models, extensively applied in the retail sector, can be used for B2B firms operating in the biotechnology sector.
The results aim to determine which marketing strategies can be more effective by applying these methods and
the most appropriate method according to the sector’s objectives.

Keywords: Customer segmentation, RFM, REMV, LRFM, K-means, B2B

1. Giris

Biyoteknoloji sektoriiniin 6ne ¢iktig1 bu ¢alisma, pandemi etkisi, talep artis: ve literatiir eksikligi
gibi faktorlere odaklanarak sektdre 6zgii bir analitik cerceve sunmaktadir. Ozellikle pandemi
sonrasinda biyoteknoloji firmalarinin is hacimlerinin artmis olmast bu alanda misteri yonetimi
mekanizmalarinin eksikligini hissettirmistir. Bu ¢alisma ile hissedilen eksikligin giderilmesi
hedeflenmektedir. Giiniimiizde teknolojinin ilerlemesi ile misterilerin iiriin ve hizmetlere erigimi
hizlanmis ve kolaylasmustir. Bu baglamda miisteri tanimlama ve pazarlama stratejilerini belirleme
ihtiyac1 daha kritik hale gelmistir. Caligma, biyoteknoloji sektoriine 6zel segmentasyon modellerinin
gelistirilmesine dayanmakta olup, bu modellerin sekt6riin dinamiklerine uygun sekilde 6zellestirilmis
olmasidir. Mevcutliteratiirde, biyoteknolojisektoriine 6zglimiisteritanimlamave pazarlamastratejileri
tizerine yapilan ¢alismalar sinirl sayida olup, bu ¢aligma ile sektore yonelik kapsamli ve 6zgiin bir
yaklagim sunulmaktadir. Ozellikle teknolojinin hizla ilerlemesi ve miisterilerin iiriin ve hizmetlere
erisiminin kolaylasmasi, biyoteknoloji firmalarinin miisteri tanimlama ve pazarlama stratejilerini
yeniden goézden gecirmesini gerektirmistir. Bu dogrultuda, caligma, biyoteknoloji firmalarinin
misteri yonetimi stratejilerini daha etkin bir sekilde belirlemelerine olanak taniyacak yenilik¢i
segmentasyon modelleri 6nererek sektdrdeki énemli bir boslugu doldurmay1 amaglamaktadir. Bu
baglamda, biyoteknoloji sektoriinde miisteri yonetimi ve pazarlama stratejilerinin gelistirilmesi
i¢in yenilik¢i yaklagimlar sunan bu ¢aligma, pandemi sonrast dénemde sektorel analiz ve strateji
gelistirme siireclerinde 6nemli bir kaynak olarak degerlendirilecektir. Tiim bunlar segmentasyon

modellerinin kullanilmasini gerekli kilmigtir.

RFM modeli, ilk olarak 1994 yilinda Arthur Middleton Hughes tarafindan ortaya atilmis olup
miisterileri segmente edebilmek amaciyla Recency (Giincellik), Frequency (Siklik) ve Monetary
(Parasal Deger) olmak iizere ii¢ kriteri ele almaktadir (Nimbalkar & Shah, 2013). REM olarak
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adlandirilan modelde; R miisterinin son aligveris tarihini, F aligveris sikligin1 ve M miisterinin
toplam harcamasini ifade etmektedir. RFM modelinin etkinligi zaman igerisinde gosterilmis olsa
da arastirmacilar yeni parametreler ekleyerek modeli iyilestirmeye ¢aligmislardir. RFM modeline
uzunluk (Lenght-L) parametresinin eklenmesi Alvandi, Fazli, & Abdoli (2012) tarafindan 6nerilmis
ve yeni modele LRFM ismi verilmistir. Uzunluk parametresi kullanilarak miisteri sadakati ve miisteri
degeri iizerinde uzun vadeli etkiler dikkate alinmistir. Uriin gesitliliginin dikkate alinmas: gerektigini
ifade eden Moghaddam, Abdolvand, & Harandi (2017) gesitlilik (Variety-V) parametresini ekleyerek
modele REMV ismini vermislerdir. Bu modelde REM parametrelerine ek olarak {iriin ¢esitliliginin
de miisteri profilinde belirleyici oldugu iddia edilmektedir.

Calismada miisteri segmentasyon modelleri i¢in kullanilan yontemlerin literatiir taramasi
yapilmig, ardindan uygulama ve arastirma bulgularina yer verilmis, son béliimde ise sonuglar ve

oneriler sunulmugtur.

2. Literatiir Taramasi

Literatiirde miisteri segmentasyonu, pazarlama disiplini icinde genis bir yelpazede incelenmistir.
Bu kavram, temel olarak titketicilerin benzer 6zelliklerine dayali olarak gruplandirilmasi ve her bir
grup i¢in Ozellestirilmis pazarlama stratejilerinin olusturulmasi olarak tanimlanabilir. Genel olarak
miisteri segmentasyon modelleri igin istatistik teknigi k-ortalama kullanildiktan sonra elde edilen
veriye AHP (Analitik Hiyerarsi Siireci), kiimeleme analizi, karar agaglar1 ve diskriminant analizi gibi

ayristirma teknikleri kullanilmistir.

Sentiirkve Alp (2023) Istanbul bolgesindeki e-ticaret miisterilerine REM modeli kullanarak mevcut
misterileri segmentlere ayirarak stratejiler olugturmay: amaglamistir. Miisteriler yapilan ¢aligma
sonucunda bad, bronze, silver gibi kategorize edilmis ve buna bagli olarak stratejileri belirlenmistir.
Li, Wang ve Shen (2021) Sangaydaki AIDS hastalarina ait veriler tizerinde yapilan ¢aliymada veri
madenciligi teknikleri kullanilarak en etkin tedavi yontemini belirlemeye ¢aligmiglardir. RFM
modelinde k-ortalama sonrasinda C5.0 algoritmasinin uygulanmasi sonucunda elde edilen tahmin
modelinin %100 dogruluk oranina sahip oldugunu tespit etmislerdir. Belhadj (2021) miisterin émiir
boyu degerini belirlemek adina k-ortalama yontemini kullanmig AHP teknigi ile RFM modeli
icerisindeki agirliklandirmay: belirlemistir. Sirketin miisterileri ile daha etkin iletisim kurmas: ve
pazarlama stratejileri gelistirmesi i¢in bahsedilen modelin faydali olacagini belirtmistir. Tuncer ve
Karaboga (2021) ¢aligmalarinda Karaman bolgesinde faaliyet gosteren bir gida perakende isletmesinin
miisterilerini RFM modeli kullanarak k-ortalama ile alt1 miisteri kiimesi olusturmus ve her bir gruba
ait strateji gelistirmistir. Bagkol (2020) ¢alismasinda sadakat kart1 kullanan miisterilerinin aligveris
kayitlarini incelemigtir. RFM modeli kullanarak misteriler segmente edilmis ve kullanilan markalar
ile bu gruplar arasindaki iliski incelenmistir. Gustriansyah, Suhandi ve Antony (2019) stok yonetim
stirecinin dogrulugunu arttirabilmek i¢cin RFM modelinde kiime sayisini belirlemek icin farkls
yontemler kullanilabilecegini ifade ettikleri bir galismay1 yapmuslardir. Pakyiirek, Yildiz ve Kestepe
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(2018) ¢alismalarinda mevcut misterilerin kalacaklar: otel i¢in belirleyici kriterleri ve buna bagh
olarak davranislarini incelemistir. Bu baglamda k-ortalama algoritmasiyla miisterileri gruplamis
ve karar agaclarini kullanarak sectikleri kriterlere gére modellemeye ¢alismislardir. Miisterilere
uygun kampanya ve triin paketlerinin bagarili sekilde olusturulmasi i¢in tiriin satin alma kanal,
rezervasyon siiresi ve mevsimsel tercihleri gibi kriterlerin 6énemli rol oynadig: tespit etmislerdir.
Chen, Laing ve Guo (2012) ¢alismalarinda ¢evrimigi perakende isletmesinin miisterilerini daha
iyi anlamasina yardimci olmak ve misteri odakli pazarlama stratejileri olusturabilmek i¢in RFM
modeli kullanmiglardir. K-ortalama sonras: karar agaci teknigi kullanarak pazarlama konusunda

farkli 6neriler sunmuglardir.

Olson, Cao, Guve Lee (2009) sigir triinlerinin satigini iceren bir veri setini kullanarak miisteri
segmentasyonunu olusturabilmek igin klasik veri madenciligi tekniklerinden lojistik regresyon,
karar agaglar1 ve sinir aglarini kullanmuglardir. Sonug olarak veri madenciliginin tekniklerinin
kullanilmasinin 6ngérii dogrulugunu arttirdigini tespit etmislerdir. Sohrabi ve Khanlari (2007)
[randaki 6zel bir bankanin bireysel miisterilerine ait verileri kullanarak REM modeli ile segmentasyon
yapmuslardir. K-ortalama ve diskriminant analizi kullanilarak miisteriler i¢in sadakat stratejileri
onerilmistir. Shih ve Liu (2003) miisteri yasam degerinin hesaplanmasinda RFM degiskenlerinin
agirliklarini belirlemek i¢in AHP teknigini kullanmistir. Cesitli kiimeleme tekniklerini kullanarak

miisterileri segmente etmis ve kullanigh bir pazarlama veri tabani olusturmustur.

Ozkan ve Deveci (2021) caligmalarinda miisterilerin aligveris fisleri tizerinden olusturduklar: veri
setini incelemislerdir. Miigteri segmentasyonunu olusturmak i¢in Variety (V-Cesitlilik) parametresini
RFM modeline eklemislerdir. Olugturulan yeni model igin Miigteri-Uriin Derinlik Matrisi onerilmis
ve dort farkli kategori olusturulmustur. Bu analizlerle daha etkili pazarlama stratejileri olusturulmus
ve basarili promosyon 6nerileri sunulmustur. Qadaki, Abdolvand ve Harandi (2017) miisteri aligveris
davraniglarini siniflandirmak icin CRISP-DM metodolojisi ¢ergevesinde kiimeleme teknikleri ve
k-ortalama algoritmalar1 kullanilmugtir. Uriin ¢esitliligi (V) degiskeninin eklendigi modelin REM

modeline gore daha dogru kiimeleme sagladigini gostermektedir.

Tyasnurita ve Kafif Ibrahim (2022) ¢alismalarinda giinliik islem verileri ve tiiketici harcamalar:
tizerinden miisterileri segmente etmeye c¢alismiglardir. Calismada RFM modeline ek olarak
Lenght (L-Uzunluk) parametresi eklemistir. Yeni olugturulan LRFM modeli misteri 6zelliklerine
ve tiiketim harcamalarina gore iki farkli kiime olusturmustur ve her bir kiime i¢in ozelliklerine
uygun strateji gelistirmistir. Jamunadevi vd., (2021) ¢calismalarinda pandemi siirecinde miisterilerin
cevrimigi aligveris egilimlerini ve pandemi sonrast bu aligkanliklarini siirdiirme niyetlerini
aragtirmiglardir. LREM modeli ile olusturduklar: simiflandirma sonucunda misterilerin pandemi
sonrasinda da gevrimici alisverisi devam ettirme niyetinde olduklarini tespit etmislerdir. Chang
vd. (2013) ¢aligmalarinda bir giyim magazasinin misterilerinin degerini tespit etmek i¢in LRFM
modeli kullanmiglardir. Magaza kaynaklarinin etkili bir sekilde yonetilebilmesi ve yiiksek degerli
miisterilerin tanimlanarak ozellestirilmis pazarlama stratejileri gelistirilebilmesi icin LRFM modeli

ve kitmeleme tekniklerinin uygulanabilecegi ifade edilmistir.
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Literatiir taramasi yapildiginda, arastirmalarin ¢ogunlukla perakende sektoriinde yogunlastig
goriilmektedir. Bu ¢aligmalarin bir¢ogu, RFM modeline ek olarak bagka modelleri de ele almistir.
Ancak, REM modelinin B2B (isletmeden isletmeye) sektoriinde de etkinliginin incelendigi caligmalar
sinirhidir. Bu baglamda, bu ¢alismada RFM modelinin bir B2B ortaminda nasil uygulanabilecegi
incelenmis ve bu model farkli iki modelle birlikte karsilagtirmali olarak degerlendirilmistir.
Bu kapsamli karsilagtirma, isletmelerin misteri iligkileri yonetiminde daha etkili stratejiler
gelistirebilmeleri i¢cin 6nemli bir bilgi kaynagidir.

3. Uygulama

Calisma, biyoteknoloji sektoriinde faaliyet gosteren B2B sirketlerine yonelik pazar segmentasyon
modellerini inceleyerek, farkli modellerin sektérdeki kullanimini aragtirmaktadir. Bu kapsamda
RFM modeli gibi genellikle B2C pazarlama stratejilerinde kullanilan modellerin, B2B sektoriinde
nasil uygulanabilecegine odaklanmaktadir. CRM verileri ve veri madenciligi teknikleriyle miisteri

segmentasyonu yapmak amaglanmaktadir.

Arastirma 02.01.2020 ile 06.12.2022 tarihleri arasindaki verileri kapsamaktadir. Biyoteknoloji
sektoriinde faaliyet gosteren ve sirketin belirledigi kriterlere uyan 228 aktif miisteriyi icermektedir. Miisteri
verileri sirkete ait CRM altyapisindan excele gekilmistir. Excelde bulunan verilere python kullanilarak
modeller uygulanmistir. Aktif 228 miisteriye ait 9000 satirlik islem bilgisi modelde kullanimast i¢in
donistiirme islemine dahil edilmistir. RFM modeline ait dontisiim tablosu asagidaki gibidir.

Tablo 1. Doniistim Tablosu

Baslangig Verileri Déniistiiriilmiis Veri
Son satin alma tarihi Giincellik (Recency)
Satin alma say1s1 Siklik (Frequency)
Harcanan toplam tutar Parasallik (Monetary)

Uygulama siirecinde, CRM sisteminden elde edilen gercek veri setleri ele alinmustir. Elde edilen
veri setinde yer alan farkli birimlerdeki degerleri kargilagtirmanin kolaylastirilmasi agisindan verilere
normalizasyon (0-1) yapilmistir. Normalizasyon, ayni 6lgek tizerinde ifade ederek daha anlamh
karsilagtirmalar yapilmasini saglamaktadir. Sonrasinda k-ortalama kiimeleme yontemi kullanilarak
misteriler belirli gruplara ayrilmistir. Calismada kullanilacak olan ham veri seti ilk olarak 0-1
arasinda yer alacak sekilde normalizasyon siirecinden gegirilmistir. Normalizasyon igin (1) no’lu
denklem kullanilmigtir. (Han, Kamber & Pei, 2012)

(R-MINg) ,  (F=MIN;) ,  (R—MiNy) (1)

R = F'= M =
(MAX,, — MINg) (MAX, — MIN;) (MAX,, — MIN,;)

Optimum kiime sayisini belirlemek i¢in eklenen her kiime igin elde edilen karesel hata
oranlarinin grafigi ¢izilerek grafigin diizlestigi noktadan itibaren optimum kiime sayisina ulasildig:

kabul edilmistir. $ekil (1) kiime sayzsi ile karesel hata oraninin grafigini vermektedir.
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Sekil 1. RFM Kiime Grafigi

Grafikten anlagilacagi tizere, tic kiimeden sonra karesel hata oranlarinin yavasladigi gorillmektedir.
Bu veri seti i¢cin optimal kiime sayisinin ¢ oldugu tespit edilmistir. Sirketlere ait normalize edilmis

veriler ii¢ kiitmeden bir tanesine atanarak isleme devam edilmistir.

Herbir R, Fve M parametresine ait ortalama degerleri her bir grubun ortalamasi ile kargilastirilarak
k farkli kategori olusturulmustur. Tablo 1de REM Skorlar1 olarak ifade edilen siitun bu siirecin

sonucunu gostermektedir.

Matris igerisinde yer alan degerler ortalamalar: ifade etmektedir. x; i kiimenin j karakteristigine
ait ortalama degerini belirtmektedir. Ornegin ¥z degeri birinci kiime icin R parametre ortalamasi

olacaktir. Birinci kiimedeki gozlem sayisi ise olarak gosterilecektir.

Tablo 2. RFM Skor Kiimeleri

Kiimeler R Ortalama F Ortalama M Ortalama RFM Skorlari Miigteri Sayist
1 Xir Xir Xim RTFIM! ny
2 Xor Xor Tom RIFTMI n,
k Xir Xir Xien RIFTMT e
Ortalama Deger Xr XF XM
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Yukarida her bir sirketi REM skorlarina gore kiimelere atayan stire¢ RFMV ve LREM modelleri
icin de ayni sekilde uygulanmistir. Iki modele ait normalizasyon denklemleri (2) ve (3) asagidaki gi-
bidir. (Han, Kamber & Pei, 2012)

= (R=MINy) __(F-mINy __(R=MINy) __v-miNy)

(MAX,, — MINg) (MAX, — MIN;) (MAX,, — MINy) (MAX, — MIN,) @)
po (L=MIN) L (R—MINy) __(F-mINy __(R—MINy)

(MAX, — MIN,) = (MAXq — MIN,) (MAX, — MIN,) (MAX,, — MIN,) 3)

4. Arastirma Bulgular1

9000 satirlik ham veri son tarih bilgisi (R) satin alma sayis1 (F) ve harcanan toplam tutar (M)
olacak sekilde doniistirillmistiir. Bu veriler, REM modelinin hesaplanabilmesi i¢in temel olugtur-
maktadir. Olugturulan doniisiim tablosunda RFMV modelinde satin alinan driin sayisi- gesitlilik
V parametresi, LREM modelinde ise ilk ziyaret ile son ziyaret arasindaki siire- uzunluk L paramet-
resi doniigtime eklenmistir. Verilerin donustiiriilmiis 6rnegdi ise Tablo 3’te yer almaktadir. Bu veriler,

RFM modelinin hesaplanabilmesi i¢in temel olusturmaktadir.

Tablo 3. Doniisiim Veri Seti

Miisteri Ad1 Giincellik Siklik Parasallik
miisteri 1 34.0 66 1779974.35
miigteri 10 761.0 1 36087.49
migteri 100 800.0 1 28560.0
miisteri 101 81.0 1 369245.0
miisteri 102 341.0 1 3600.0

Déniistim veri seti tablosuna RFMV modelinde miisterilerin almis olduklar: iriin sayilari, LREM
modelinde ziyaret siireleri de eklenmistir. Caligmalarda kullanilacak olan ham veri seti ilk olarak 0-1
arasinda yer alacak sekilde normalizasyon siirecinden gegirilmistir (Han, Kamber & Pei, 2012). Kii-
meleme yontemi misteri segmentasyonu i¢in kullanilmistir. Normalize edilen RFM parametreleri
kiimeleme islemine dahil edilmistir. Miisterileri segmentlemek i¢in K-ortalama kiimeleme kullanil-
mustir. K-ortalama kiimeleme tekniginde, kiime say1s1 karar verici tarafindan belirlenmelidir. (Mog-
haddam, Abdolvand & Harandi, 2017) Optimal k degerini belirlemek icin ¢esitli metrikler kullanila-
bilir. Elimizde bulunan verilere ait ti¢ kiime sayisinin optimal oldugu belirlenmistir; ¢iinkii bu se¢im,

diisiik hata oranina sahip olmanin yani sira modelin anlagilabilirligini korudugunu gostermektedir.

K-ortalamalar metodu sonucunda olusan kiimeler (RFM modeli i¢in) Tablo 4’te gosterilmistir.
Her bir model (REMV ve LRFM) igin aynu siireg tekrarlanmistir. Ug¢ model igin de kiime sayisinin ii¢
oldugu tespit edilmistir. Modellere ait sonuglar agagidaki Tablo 5 ve Tablo 6daki gibidir.
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Tablo 4. RFM Skor Kiimeleri

Kiimeler R Ortalama F Ortalama M Ortalama | REM Skorlar1 Miisteri Sayist
1 0,7149 0,0051 0,0044 RTFIMI 64
2 0,1436 0,4444 0,0191 RIFTMI 144
3 0,0188 0,5431 0,2876 RIFTMT 20
Ortalama Deger 0,2920 0,3308 0,0960

Her bir tablo parametrelerinin genel ortalamalarina gore degerlendirerek ait olduklar1 gruplari
ve yapilabilecek stratejiler belirlemistir. Her bir kiime kendi i¢inde degerlendirilmistir. Tablo 4’te yer
alan ilk kiime incelendiginde F ve M parametre ortalamasi R parametresine gore daha diisiik ortala-
maya sahiptir. Bu kiimeye dahil olan miisterilerin, 6rneklem ortalamasina gore daha az siklikta islem
gerceklestirdikleri ve harcama miktarlarinin distik oldugu goralmektedir. Kiimeler degerlendirildi-
ginde bu miisterilerin yeni misterilerden olustugu inceledigimiz biyoteknoloji sektérii igin yorum-
lanmas: gerekir ise sirketten ihale usulii, tek ¢aligmaya 6zel, bir hastaliga yonelik tek bir deney ya da
yeni ortaya ¢ikabilecek bir hastaligin teshisinde kullanilmak iizere tek seferlik yapilmis alisveris ola-
bilecegi soylenebilir. Bu tarz miisteriler i¢in gelistirilecek stratejiler ¢alistiklar: alanlarin ne oldugu-
nun tespit edilebilmesi, sirkete ait genel @iriin tanitimlarinin yapilmasi ve ¢alismalarina yonelik egi-
timler diizenlenerek ¢alisma alanlari hakkinda bilgi sahibi oldugumuz gosterilerek yapilabilir. Bu
yapilanlar sirkete yonelik sadakati arttirilabilir.

Her bir kiime miisterileri R, F ve M ortalamalarina gore kategorize edilmistir. Tkinci kiimedeki
miisteriler i¢in, sirkete yonelik ziyaret siklig1 gozlemlenmistir, ancak diigiik giincellik ve harcama tu-
tarlar1 mevcuttur. Uciincii kiimeye ait miigterilerin ise yiiksek potansiyel barindirdig: fakat son alg-
veris tarihlerinin giincel olmadig: tespit edilmistir. Her bir kiimeye ait miisterilere 6zel, sektoriin yap-
t1g1 islere bagl olarak stratejiler gelistirilir.

Tablo 5. REFMV Skor Kiimeleri

Kiimeler R Ortalama F Ortalama M Ortalama |V Ortalama | REMV Skorlar Miisteri Sayist
1 0,1358 0,0537 0,2011 0,0436 RIFIMT VI 143

2 0,7018 0,005 0,0043 0,0096 RTEIMLI VI 67

3 0,0203 0,5318 0,2897 0,6239 RIFTMTVT 18

Ortalama' | 0,2860 0,1968 0,165 0,2257

RFM igin yapilan yorumlara ek olarak bu modelde V (Cesitlilik) parametresi de kiimelere dahil
edilmistir. V parametresi miisteriye ait bir¢ok veriyi sunmaktadir. Miisterilerin satin almis olduklar:
irlin gesitliligi, ne kadar farkli isler yaptiklari, tek bir alan mi yoksa bir¢ok alanla mu ilgilendikleri,
sirketin miisterilere 6zel stok yapmasi gereken tirtinlerin neler oldugu, miisterilere 6zel yapilacak in-
dirimlerde hangi tiriinler {izerinden hangi miisteriyle iletisim kurulmas: gerektigi bilgilerini vermek-

tedir. Bu bilgiler de firmanin miisterilere uygulayacagimiz stratejiler icin yol gostermektedir.
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Kiime 1'deki miisterilerin RFV degerleri ortalama altinda ancak M degerleri ortalamanin iizerin-
dedir. Bu, potansiyel misterilerin harcama yapmis ancak sik aligveris yapmamus olabilecegini gos-
terir. Ozel kampanyalar ve tekliflerle satin alma motivasyonlarini artirarak bu miisterilerin tekrar
sirkete yonlendirilmesi saglanabilir. REMV analizi kullanilarak 6nceki alimlara dayali kampanya-
lar diizenlenebilir. Online egitim ve webinarlarla sirket hizmetleri hakkinda detayl bilgiler verilebi-
lir. Ayrica, miisteri bilgileri kullanilarak uygun triinler sunulabilir ve 6zel jestlerle iliskiler giiclendi-
rilebilir. Bu yaklasimlar, miisteri grubunu ¢ekmek ve aligveris sikligini artirmak igin etkili bir strateji
olabilir.

Ikinci miisteri grubu igin sirket, biyoteknoloji sektériinde sundugu iiriinlerle ilgili potansiyel
miisterilere bilgi saglamak amaciyla gesitli stratejiler uygular. Uriinlerin 6zellikleri ve avantajlar: hak-
kinda detayl bilgiler sunabilir, benzer iiriinlerle karsilastirmali tablolar veya rehberler saglayabilir.
Miisterinin ilk alim sebebini anlamak 6énemlidir; ihale, hastalik tanis1 veya arastirma amagl olup ol-
madigini belirleyerek 6zel tesvikler sunulabilir. Bunlar; 6zel indirimler, ticretsiz kargo veya hos gel-
din indirimleri gibi avantajlar olabilir. Bu stratejilerle potansiyel miisterileri etkilemeyi ve sirketimize
¢ekmeyi hedefleriz.

Son kiimede yer alan miisteri grubu genellikle yiiksek miktarlarda farkl irtinler satin alirken,
son alimlarindan bir siire ge¢gmis durumdadir. Onlar1 yeniden kazanmak i¢in 6zel ayricaliklar su-
nulabilir. Bu ayricaliklar ytiksek degerli indirimler, kongre davetleri, uygun iiriin 6nerileri olabilir.
Ayrica diizenli iletisim kurarak miisteri sadakatini artirabilir, 6zel glincellemeler ve yiiksek kaliteli
misteri hizmetleri ile 6zel bir deneyim sunulabilir. Bu stratejiler, miisteri bagliligini giiglendirerek

sirketimizin genel bagarisina katkida bulunabilir.

Tablo 6. LRFM Skor Kiimeleri

Kimeler |LOrtalama |ROrtalama |F Ortalama M Ortalama LREM Miisteri Sayist
Skorlar1

1 0,4740 0,7274 0,0047 0,0045 LIRTEIMI 61

2 0,8685 0,0377 0,2446 0,1064 LTRIFTMT 65

3 0,1514 0,1960 0,0137 0,0115 LIRIFIMI 102

Ortalama |0,4979 0,3203 0,0876 0,0408

RFM ve RFMV modelleri i¢in uygulanan teknikler LRFM modeli i¢in de gegerli olmustur. Bu
kapsamda, L (Uzunluk) parametresini ekleyerek miisterilerin ilk ziyaret ile son ziyaretleri arasindaki
siireyi daha detayli bir sekilde degerlendirilmistir LRFM modelinde uzunluk parametresi,
miisterilerin sirketle olan iligkilerinin zaman i¢indeki evriminin anlasilmasina yardimci olacak

onemli bir olgudir.

[lk kitme grubu icin {iniversite laboratuvarlari ile ortak aragtirma ve gelistirme projelerine kati-
larak, yeni tiriinlerin gelistirilmesi veya mevcut tiriinlerin iyilestirilmesi i¢in is birlikleri kurulabi-

lir. Bu tiir is birlikleri hem tiriin kalitesini artirabilir hem de tiniversitelerle uzun vadeli is iliskileri
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olusturarak miisteri sadakatini giiglendirebilir. Laboratuvarlara yonelik 6zel indirimler veya toplu

alim tegvikleri sunarak, tiniversitelerin biitge kisitlamalar: hafifletebilir ve is birligi arttirabilir.

Ikinci kitme grubu i¢in miisteri segmentinin spesifik ihtiyaglarini karsilamak {izere 6zel bir stra-
teji gelistirmek 6nemlidir. Bu misterilere daha iyi hizmet sunmak adina, tirtin uyumlulugu ve adap-
tasyonu vurgulanarak, laboratuvar kogullarina ve aragtirma projelerine uygun {iirtinler saglamaya
odaklanilabilir. Egitim ve destek hizmetleri ile miisterilere tiriinlerin etkili kullanimi konusunda des-

tek olunabilir ve igbirlikgi aragtirma projeleri ile tiniversitelerle giiclii bir is birligi gelistirilebilir.

Ugiincii kitme grubu igin ise dncelikle, hedef kitlenin ihtiyaglarini ve beklentilerini daha iyi an-
lamak amaciyla bir arasgtirma ve analiz siireci baglatilabilir. Ardindan, bu miisterilere yonelik egitim
materyalleri, web seminerleri ve bilgilendirici i¢erikler olusturarak tirtinlerin farkindalig1 arttirilabi-
lir. Ozel tanitim ve kampanyalar diizenlenerek, yeni miisterilerin ilk alimlarini tegvik edilebilir ve bu

stire¢ 6zel avantajlarla desteklenebilir.

En uzun iliski siiresine sahip olan ikinci grubun siklik ve parasal deger parametrelerinde de en
yitksek degere sahip oldugu goriilmektedir. Iliski siiresinin uzunlugu misterilerin memnuniyet dii-
zeylerinin arastirilmasi ve sadakatinin olusturulmasi anlaminda 6nemli olacaktir. Bu grup miisteri-
lere uygulanacak olan kampanyalarin diger miisterilere de uygulanilarak iligki stiresinin artirilmasi
hedeflenebilir.

5. Sonug ve Tartisma

Miisteri segmentasyonu, bir isletmenin miisteri tabanini daha iyi anlamasina, ihtiyaglarina ve
davraniglarina daha etkili bir sekilde yanit vermesine yardimci olan 6nemli bir siirectir. REM, REMV
ve LRFM miisterileri segmente edebilmek i¢in 6nemli modellerdir. Bu modeller biyoteknoloji sek-
toriinde, tiriin gelistirme, deneme siiregleri ve zel taleplere gore stok yonetimi konusunda olduk¢a
kritiktir. Misterilerin bu siire¢lere katilim siklig1 ve bu stireglerin tamamlanma siireleri, sirketin stok
planlamasi ve iiriin gelistirme stratejilerini belirlemede dnemli bir rol oynamaktadir. Ayrica, miiste-
rilerin belirli bir siire icindeki etkilesimlerini analiz etmek, 6zel indirim ve kampanyalarin belirlen-
mesinde de rehberlik etmektedir. Boylelikle, miisteri memnuniyetini artirmak ve miisterilerle daha

etkili bir sekilde iletisim kurmak i¢in stratejik kararlar almayr méimkiin kilmaktadur.

Aragtirmacilar, miisterileri segmente edebilmek icin REM modellerini genisleterek farkli para-
metreleri de dikkate almislardir. Ancak RFM modeli miisteriyi segmente etmek igin belirli bilgiler
verirken bazi bilgiler i¢in de eksik kalmaktadir. Bu genisletmeler, RFM modelinin miisteri degerlen-
dirmesinde eksik oldugu diistiniilen kriterleri ele almay1 amaglamaktadir. Hem L (Uzunluk) hem de
V (Cesitlilik) parametresi sirkete sektor ve miisteri kitlesi 6zelinde sirketin ihtiyaglarina uygun stra-
tejiler belirlemeyi miimkiin kilar. Biyoteknoloji sektériinde L (Uzunluk) parametresi, miisteri iligki-

lerinin zaman i¢indeki evrimini anlama ve yonetme agisindan kritik 6neme sahiptir.
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Miisterilerin sirketle olan iliskisinin baslangicindan sonraki siireyi analiz ederek, miisteri sada-
kati, tekrar ziyaret etme siklig1 ve etkilesimleri degerlendiren bu parametre, tiriin gelistirme siirecle-
rini planlama, pazarlama stratejilerini belirleme ve misteri odakli stratejiler gelistirme konularinda
sirketlere kilavuzluk etmektedir. LRFM modeli, miisteriye ozel iletisim stratejileri olusturarak miis-
teri iliskilerini giiglendirmek ve pazarlama stratejilerini optimize etmek icin kullanilir.

V (Cesitlilik) parametresi, miigterilerin satin aldiklar: tiriin ¢esitliligini degerlendiren kritik bir
faktordiir. Miisterilerin hangi hastaliklara, projelere veya uygulama alanlarina odaklandigini anla-
mak, dirtin ¢esitliligini degerlendirmek ve 6zel miisteri ihtiyaclarina daha etkili bir sekilde yanit ver-
mek agisindan bu parametre 6nemlidir. REMV modeli, biyoteknoloji sirketlerine belirli projeler veya
uygulama alanlar1 tizerine odaklanma firsat1 sunmaktadir. Ayni zamanda miisteri tabanini farkl: seg-
mentlere ayirarak pazarlama stratejilerini daha etkili bir sekilde hedefleme ve 6zellestirme olanag:
saglamaktadir. Miisterilerin gesitli ihtiyaglarina yanit verme becerisi, biyoteknoloji sirketlerinin re-
kabet avantajin slirdiirmesinde kritik bir role sahiptir. V parametresi, sirketin yenilik¢i projelere
odaklanmasini ve miisterilerin taleplerine hizli ve etkili bir sekilde yanit vermesini saglayarak bu
avantajin korunmasina katki saglamaktadir. Ayrica, bu parametre stok yonetimi ve tiretim planlama-
sin1 da etkiler. Misterilerin tercih ettigi tirtin ¢esitliligini analiz etmek, stoklarin ve iiretim planinin

miisteri taleplerine gore daha hassas bir sekilde yonetilmesini miimkiin kilmaktadir.

Sonug olarak, incelemis oldugumuz biyoteknoloji sirketinin ¢alisma sekli ve misterileri deger-
lendirildiginde V parametresinin analizi, kritik bir oneme sahiptir. Miisteri ihtiyaglarini daha iyi an-
lamak, pazarlama stratejilerini optimize etmek ve rekabet avantajini stirdiirmek adina RFMV modeli
miisteri hakkinda daha genis kapsaml bilgi sunmaktadir. Bu model, sirketlere cesitlilik odakl: stra-
tejiler gelistirme ve miisteri memnuniyetini artirma konusunda rehberlik etme firsat: sunmaktadir.
Bu galismanin temel amaci, yalnizca {i¢ modelin sinirlarini asmay1 hedeflemiyor; ayni zamanda yeni
parametrelerin eklenmesiyle farkli model dinamiklerinin nasil olusturulabilecegini arastirmaktadur.
Bu yaklagim, isletmelerin miisteri tabanlarini daha kapsamli bir sekilde anlamalarina ve 6zellestiril-
mis stratejiler gelistirmelerine olanak saglamaktadir.

Calismaya oneri olarak, RFM, REMV ve LREM modellerine yeni parametrelerin eklenmesi, bi-
yoteknoloji sektoriinde miisteri segmentasyonunu daha da derinlestirerek isletmelere daha fazla bilgi
saglayabilir. Ornegin, miisteri memnuniyeti skorlari, sosyal medya etkilesimleri ve miisteri geri bil-
dirimleri gibi verilerin de modellere dahil edilmesi, daha kapsamli ve anlamli analizler yapilmasin
saglar. Miisteri segmentasyon modellerinin statik olmaktan cikarilip dinamik ve adaptif hale geti-
rilmesi 6nemlidir. Pazar dinamikleri ve miisteri davraniglar siirekli degistigi i¢in, modellerin de bu
degisikliklere hizli bir sekilde uyum saglayabilmesi gerekmektedir. Bu baglamda, makine 6grenimi
ve yapay zeka tabanli algoritmalarin kullanilmas: énerilir. Miisteri segmentasyon modelleri sektorel
farkliliklara gore uyarlanmalidir. Biyoteknoloji sektoriiniin kendine 6zgii dinamikleri géz 6niinde
bulundurularak, sektére 6zel parametrelerin belirlenmesi ve bu parametrelerin etkilerinin degerlen-
dirilmesi gerekmektedir. Miisteri segmentasyonu i¢in kullanilan verilerin kalitesi biiytik 6nem tagi-

maktadir. Eksik, hatali veya giincel olmayan veriler, yanlis segmentasyon sonuglarina yol agabilir. Bu
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nedenle, veri toplama ve entegrasyon siireglerinin optimize edilmesi ve verilerin diizenli olarak giin-
cellenmesi 6nemlidir. Miisteri segmentasyon modellerinin sonuglarinin dogru bir sekilde anlagila-
bilmesi ve uygulanabilmesi i¢in, isletme icindeki kullanicilarin egitimi biiyiik 6nem tagimaktadir.
Model sonuglarinin kullanici dostu arayiizlerle sunulmasi ve kullanicilarin bu sonuglari nasil yorum-

layacaklar1 konusunda egitim almalar1 gerekmektedir.

Gelecekteki aragtirmalar, bu ¢aligmanin bulgularina dayanarak isletmelerin kendi sektorlerine
Ozgl yeni parametreleri adapte edebilecekleri ve bu parametrelerin etkilerini degerlendirebilecekleri
bir ¢erceve gelistirilebilir. Ayrica, miisteri segmentasyon modellerini siirekli olarak optimize edebil-
meKk icin bir ¢ergeve sunulabilir. Bu ¢aligma ayni zamanda, gelecekte yapilacak akademik arastirma-

lar igin bir ilham kaynagi olabilir ve miisteri segmentasyonu literatiiriinii daha da zenginlestirebilir.
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Extended Abstract

AN EMPIRICAL RESEARCH ON COMPARISON OF CUSTOMER
SEGMENTATION MODELS"

Ebru SARIOGLU™
Mehmet Nuri INEL™

This study presents an analytical framework specific to the biotechnology sector, focusing on fa-
ctors such as the impact of the pandemic, increased demand, and the lack of literature. Notably, the
increased business volumes of biotechnology companies after the pandemic have highlighted the
need for customer management mechanisms in this area. This study aims to provide a sector-specific
perspective by conducting customer segmentation. With the advancement of technology today, ac-
cess to products and services has become easier for customers, leading to an increased need to iden-
tify customers and determine marketing strategies in this context. As a result, segmentation models

have been increasingly utilized.

This research investigates market segmentation models for B2B companies operating in the bio-
technology sector, investigating the use of different models in the sector by analyzing models com-
monly used in B2C marketing strategies, such as RFM analysis, to see how they can be applied in the
B2B sector using CRM data and data mining techniques for customer segmentation. The study’s po-
pulation consists of 228 active customers who meet the criteria set by the company and operate in the
biotechnology sector between 02.01.2020 and 06.12.2022. Transaction information for 9000 transac-
tions belonging to the active 228 customers will be included in the model. The raw data of 9000 rows
is transformed into the date of the last transaction (R), the number of purchases (F), and the total

amount spent (M). These data form the basis for calculating RFM analysis. The transformation table
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also includes the number of products purchased - the diversity V parameter in the REFMV model, and
the duration between the first and last visit - length L parameter in the LREM model.

Real data sets obtained from the customer relationship management (CRM) system are conside-
red in this process. To facilitate the comparison of values in different units in the obtained data set,
normalization (0-1) is applied to the data. Normalization ensures more meaningful comparisons by
expressing data on the same scale. Subsequently, customers are divided into specific groups using the
k-means clustering method. In order to determine the optimum number of clusters, the squares of
the error rates obtained are plotted, and it is assumed that the optimum number of clusters will be
reached from the point where the graph flattens. It is determined that the optimal number of clusters
for this data set is three. The normalized data belonging to companies are assigned to one of the th-

ree clusters, and the process continues.

Customer segmentation is a vital strategic tool that helps businesses understand their customer
base better and respond to their needs and behaviors more effectively. REM, REMV, and LRFM mo-
dels are essential for segmenting customers in the biotechnology sector, particularly in product de-
velopment, trial processes, and stock management based on special requests. The frequency of custo-
mers’ participation in these processes and the completion times play a significant role in determining
stock planning and product development strategies for companies. Additionally, analyzing custo-
mers’ interactions over time enables the identification of special discounts and campaigns, allowing
for strategic decisions to increase customer satisfaction and establish more effective communication
with customers. Researchers have extended RFM models to segment customers by considering dif-
ferent parameters. While REM provides certain information to segment customers, it needs to catch
up in some aspects. These extensions aim to address criteria believed to be missing in customer eva-
luation using the RFM model. The Length (L) and Variety (V) parameters may allow for the develop-
ment of strategies tailored to the company’s needs and the characteristics of its customer base. In the
biotechnology sector, the Length (L) parameter is crucial for understanding and managing the evolu-
tion of customer relationships over time. Analyzing the time between customers’ initial contact with
the company and their subsequent interactions provides guidance for planning product development

processes, determining marketing strategies, and creating customer-focused strategies.

The parameter L refers to the length of time our customers have had a relationship with our
company. The biotechnology sector focuses on research and development processes, often requiring
long-term and complex projects. These processes can often take years, and it is common for custo-
mers to collaborate closely with the company during these processes. This collaboration often leads
to customers adopting the company’s products and services as a long-term strategic partner. Custo-
mers often choose the same company for future projects when they have experienced a successful

past collaboration with the company.

Analyzing the Variety (V) parameter in the REM model is critical in the biotechnology sector. Un-

derstanding the variety of products customers purchase and which diseases, projects, or application
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areas they focus on allows for evaluating product diversity and effectively responding to individual
customer needs. This analysis provides an opportunity for biotechnology companies to focus on
specific projects or application areas. It also allows for dividing the customer base into different seg-
ments to target marketing strategies more effectively and customize them. The ability to respond to
various customer needs plays a critical role in maintaining the competitive advantage of biotechno-
logy companies. The analysis of the V parameter enables companies to focus on innovative projects
and respond quickly and effectively to customer demands, thus contributing to maintaining this ad-
vantage. Additionally, this parameter affects stock management and production planning. Analyzing
the variety of products preferred by customers allows for more precise management of stocks and

production planning based on customer demands.

Both parameters are critical to us. The analysis of the V parameter in the biotechnology sector is
a critical tool for better understanding customer needs, optimizing marketing strategies, and main-
taining a competitive advantage. This analysis provides an opportunity for companies to develop di-
versity-focused strategies and increase customer satisfaction.

Based on the findings of this study; it is possible to develop a framework for businesses to adopt
new parameters specific to their industries and evaluate the effects of these parameters. Additio-
nally, a framework can be provided for continuously optimizing customer segmentation models.
This study can also serve as a source of inspiration for future academic research and further enrich

the literature on customer segmentation.
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modellemesi yontemikullanilarak analiz edilmis ve hizmet kalitesi ile miigteri memnuniyeti ve sadakati arasindaki
iligki detayli bir sekilde incelenmistir. Aragtirma sonuglari, hizmet kalitesinin giivenlik, giivenilirlik ve empati
boyutlarinin sigortalilarin miisteri memnuniyetini etkileyen belirleyici faktérler oldugunu gostermektedir.
Ayrica miisteri memnuniyeti ile miisteri sadakati arasinda pozitif yonlii giiglii bir iligki oldugu ortaya konmustur.
Bulgular, Tirkiyedeki katilim sigorta sirketlerinin miisteri odakli yeni yaklasimlar gelistirmeleri ve hizmet
kalitesini artirmaya yonelik daha kapsamli politikalar izlemeleri gerektigini vurgulamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk katilim sigorta sektorii, Katiim sigortaciligi, Tekafiil, Miisteri memnuniyeti,
Miisteri sadakati

Abstract

Customer relationship management holds a crucial position among the strategic priorities of participation
insurance companies in the new era. Offering products and services that meet the expectations and needs of
customers can provide a significant competitive edge in the insurance market. This study aims to identify the
factors that influence customer satisfaction and loyalty in the Turkish participation insurance industry and
offer recommendations to stakeholders. The research involved conducting a survey on 207 participation
insurance customers in Turkey to assess their perceptions of the service quality. The data collected is analyzed
using the structural equation modeling method to examine the relationship between service quality, customer
satisfaction, and loyalty in detail. The study’s results reveal that assurance, reliability, and empathy are the key
factors that impact policyholders’ satisfaction with the service quality. Additionally, the research confirms a
strong positive correlation between customer satisfaction and customer loyalty. The findings highlight the need
for participation insurance companies in Turkey to adopt new customer-centric approaches and implement
more comprehensive policies to enhance service quality.

Keywords: Turkish participation insurance industry, Participation insurance, Takaful, Customer satisfaction,

Customer loyalty

1. Giris

Diinya finansal sistemin onemli bir bileseni olan sigorta sektorii, sosyoekonomik istikrarin
korunmasinda hayati bir rol oynamaktadir (Outreville, 2013). 2022 y1l sonu itibaryla kiiresel dlgekte
6,8 trilyon dolarlik prim iiretimine ulasan sigorta sektorii, son yillarda 6zellikle gelismekte olan
tilkelerin onciliigiinde biiytimektedir. Tiirkiye ise sigorta kapsayiciliginin diisitk olmasi nedeniyle
bu biiyiimeden yeterince faydalanamamaktadir. Tiirkiyede sigorta penetrasyonu son 20 yilda %1
ila %2 bandinda seyretmekte ancak bu kritik esigi asamamaktadir (Swiss Re, 2023). Literatiirde bu
durumun sebepleri arasinda sosyal ve ekonomik faktorlerin yani sira dini inanglar da 6ne ¢ikmaktadir.
Toplumun kayda deger bir boliimii dini inanglar: geregi geleneksel sigortaciliktan uzak durmakta ve
finansal sistemden goniillii olarak dislanmaktadir (Yildiz, 2023). Bu noktada geleneksel sigortaciligin
katilim finans prensipleriyle uyumlandirilmis melez bir versiyonunu temsil eden katilim sigortaciligs,

iilkedeki finansal icerlemenin artirilmas: konusunda 6nemli bir fonksiyon tstlenebilir.

Tiirkiyede 2009 yilinda uygulanmaya baslayan katilim sigortaciligy, ilk on yillik donemde giiclii

bir biiylime performansi gostermis ve pazar payini kademeli olarak %5% yiikseltmistir. Bu dénemde
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¢ok sayida yeni sirket pazara girmis, katilim sigortaciliginin kapsayicilign artmistir. Ancak 2019
ve sonraki donemde katilim sigortaciliginin pazar payr anlamindaki gelisimi durmus ve hatta bir
miktar gerileme yasanmistir (TSB, 2023). Son bes yila iliskin tablo, katilim sigortaciliginin mevcut
pazarlama ve dagitim anlayis1 ile dogal smirlarina ulagmis olabilecegini gostermektedir. Ersoy ve
Meral (2024) katihm sigorta sirketlerinin pazarlama stratejilerini geleneksel sigorta sirketleriyle
karsilagtirdiklari calismada, katilim sigorta sirketlerine pazarda farklilagabilmek i¢in 6zgiin stratejiler
gelistirmelerini 6nermektedir. Benzer gekilde Aslan (2021) ile Ergene ve Ulev’in (2023) ¢alismalar1
da Tiirkiyede katilim sigortacilig farkindaligiyla ilgili 6nemli bir gelisim alani bulunduguna isaret
etmektedir. Katilim sigorta sirketleri, mevcut miisteri tabanini korumakla kalmay1p, yeni miisteriler

de kazanabilmek igin stratejik gelisim alanlarini belirlemeye odaklanmalidir.

Misteri iliskileri yonetimi katilim sigorta sirketlerinin yeni dénemdeki stratejik oncelikleri
arasinda kritik bir yer tutmaktadir. Miisteri ihtiyaglarina ve beklentilerine uygun tiriin ve hizmetlerin
gelistirilmesi, sirketlere sigorta pazarinda 6nemli bir iistiinliik saglamaktadir. Hizmet kalitesinde 6ne
cikan sirketler, pazardaki fiyat rekabetinin 6tesine gegerek markalarini ayristirma firsati bulacaklardir
(Akpmar, 2023). Literatiirdeki ¢aligmalar, sigorta sektoriinde miisteri memnuniyetinin miisteri
sadakatinin belirleyici unsurlarindan biri oldugunu ortaya koymaktadir. Artan miisteri memnuniyeti,
miisteri sadakatini giliclendirecek ve bu sayede katilim sigorta sirketlerine mevcut miisteri
portféylerini genisletme ve pazar paylarini artirma konusunda avantaj saglayacaktir (Meral, Cavga
& Ersoy, 2024). Yeni miisteri kazaniminin mevcut miisteri elde tutmaktan daha maliyetli bir strateji
oldugu goz oniine alindiginda, miisteri memnuniyeti ve sadakati odakli ¢abalarin katilim sigorta
sirketleri i¢in operasyonel verimlilik saglayarak sirketlerin aktif karliligini artiracagi séylenebilir. Ote
yandan, Tiirkiyenin kendine has sosyoekonomik ve kiiltiirel baglami dikkate alindiginda, katilim
sigortaciligr alaninda hizmet kalitesi ve miisteri memnuniyetinin nasil iyilestirilebilecegi konusunda

daha derinlemesine analizlere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu calismanin temel hedefi, Tirkiyedeki katilim sigorta sektoriinde miisteri memnuniyeti ve
sadakatini etkileyen unsurlar: belirlemek ve bu alandaki politika onerileriyle sigorta sirketlerine yol
gostermektir. Aragtirma kapsaminda, Tiirkiyede katilim sigortasi miisterilerinden olusan 207 kisi
tizerinde anket uygulanmis ve katilim sigortacilign hizmet kalitesi algilar1 dlctilmiistiir. Ankette,
katilimcilarin demografik 6zellikleriyle ilgili 8 soru ve SERVQUAL modelin hizmet kalitesi algilarina
yonelik 32 soru bulunmaktadir. Elde edilen veriler, yapisal esitlik modellemesi yontemi kullanilarak
analiz edilmis ve hizmet kalitesi ile miisteri memnuniyeti ve sadakati arasindaki iliski detayli bir

sekilde incelenmistir. Calismanin literatiire saglayacag: oncelikli katkilar su sekilde siralanabilir:

(i) Turkiyede toplumun 6nemli bir kismi dini inanglar1 nedeniyle geleneksel sigorta sistemine
mesafeli bir tutum sergilemektedir. Bu noktada katilim sigortacilig: iilkedeki sigorta kapsayiciligini
artirma anlaminda 6nemli bir potansiyele sahiptir. Katihlm sigortaciiginin toplumsal tabanini
genisletmek, makro ekonomik istikrarin siirdiiriilmesine ve sosyal giivenlik aglarinin gelisimine
destek olabilir.
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(ii) Katilim sigortaciliginin son yillarda gosterdigi gorece sinirh biiylime performansi, sektoriin
hizmet kalitesi, miisteri iliskileri yonetimi ve dagitim stratejileri anlaminda yeni bir perspektif
gelistirmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Bu ¢aligma, Tiirk katilim sigorta sektoriindeki miisteri
algis1 ve beklentilerinin daha iyi anlagilmasina yardimci olacak ve gelecekte izlenebilecek politikalar
konusunda sektére rehberlik edecektir.

(iii) Bu ¢aliyma, Tirk katilm sigorta sektoriinde miisteri memnuniyeti ve sadakatinin
belirleyicileri konusunda yazarlarin bilgisi dahilindeki ilk kapsamli saha arastirmasidir. Elde edilen
bulgular, uygulayicilarin ve politika yapicilarin sinirli kaynaklar: daha etkili bir sekilde kullanmalarina

yardimeci olacak ve gelecekte yapilacak arastirmalar i¢in faydali bir baslangi¢ noktasi teskil edecektir.

Caligma dort ana boliimden olugmaktadir. Gelecek boliimde sigorta sektoriinde miisteri iligkileri
yOnetimi, miisteri memnuniyeti ve miisteri sadakati alaninda yapilmis olan c¢aligmalara iliskin
bir literatiir taramasina yer verilecektir. Sonraki bolimde ¢alisma kapsaminda yiritilen saha
aragtirmasina iligkin yontem agiklanacak ve aragtirmanin bulgular: detayl: sekilde sunulacaktir. Son
boliimde ise elde edilen bulgular 151g1nda, Tiirk katilim sigortaciliginda miisteri memnuniyetini ve

sadakatini gelistirmek adina sektor paydaslarina tavsiyelerde bulunulacaktir.

2. Literatiir Taramasi

Guniimiizde ekonomik ve sosyal alanlarda yasanan hizli degisimler, tiiketici beklentilerinde
cesitlenmelere neden olmaktadir. Finans sektoriindeki bir¢ok pazarda oldugu gibi sigorta sektoriinde
de rekabet avantaji elde etmek, miisteri iligkileri yonetiminde basariya baghdir. Sigortaciliktaki
miisteri iliski ve sadakat yonetiminin artan 6nemi, arastirmacilarin dikkatini ¢ekmis ve bu alanda
kapsamli bir literatiiriin olugmasini saglamistir (Eckert, Neunsinger & Osterrieder, 2022). Katilim
sigortaciligy, geleneksel sigortaciligin Islami finans prensipleriyle uyumlu bir versiyonu oldugundan;
miisterilerin bu alandaki algilari, yaklasimlar: ve beklentileri, geleneksel sigorta pazarindan farklilik
gosterebilmektedir. Katilm sigortacilig veya tekafiil konusunda uluslararas: literatiirde ¢cok sayida
caligma bulunmasina ragmen, ulusal diizeydeki aragtirmalar sinirlidir (Khan vd., 2020). Bu boliimde,
diinya genelindeki tekafiil pazarlar: ve Tiirkiyedeki katilim sigorta sektoriinde miisteri memnuniyeti

ile sadakatin belirleyicileri tizerine yapilan arastirmalara genel bir bakis sunulacaktir.

Tekaful piyasalarindaki misteri iliskileri alanindaki arastirmalar, genellikle hizmet kalitesi ile
miisteri memnuniyeti ve sadakati arasindaki iliskiye odaklanmistir (Abdur Rehman, 2020; Juhari,
Bhatti & Piaralal, 2016; Kashif vd., 2017). Ornegin, Hassan, Jusoh ve Hamid (2014), Malezyadaki tekafiil
sektoriinde miisteri bagliligini etkileyen faktorlere dair yaptiklar: alan arastirmasinda, bagarili bir
miisteri iligkileri yonetiminin miisteri memnuniyetini artirdigini ve bu durumun miisterilerin sirkete
olan baghligini giiclendirdigi sonucuna varmislardir. Nugraheni ve Lia Fauziah (2019) tarafindan
yiriitilen bagka bir aragtirma, Endonezyadaki tekéfiil pazarinda kurumsal yonetimin miisteri
memnuniyetini ve sadakatini artirdigini gostermistir. Calismada, tekéfiil pazarinin kapsayiciligini

artirmak amaciyla sektor paydaslarina kurumsal yonetim yapilarini giiglendirmeleri Onerilmistir.
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Jamaludin, Mohamed ve Razak (2020) ise Malezyada aile tekaftiliinde algillanan hizmet kalitesinin
miisteri memnuniyeti ve sadakati tizerindeki etkisini incelemistir. Bulgular, algilanan hizmet kalitesi
ile miigteri memnuniyeti arasinda giiclii bir iligkinin oldugunu gostermektedir. Ozetle, tekafiil sigorta
sektoriinde miisteri iliskileri yonetiminin bagarili bir sekilde uygulanmasi, miisteri memnuniyetini

artirarak musteri bagliligini giiclendirebilir ve kurumsal performans: olumlu yénde etkileyebilir.

Literatiirdeki bir dizi arastirma, tekafil sigorta sektortindeki miisteri algisinin ve beklentilerinin
geleneksel sigorta sektoriinden ayristigini gostermektedir. Janjua ve Akmal (2014), Pakistandaki
geleneksel ve tekafiil sigorta sirketlerinin miisteri memnuniyetini 6l¢gmek amaciyla bir saha
aragtirmasi gerceklestirmistir. Bulgular, hizmet kalitesi agisindan geleneksel ve tekafiil sigorta
sirketleri arasinda 6nemli bir farklilik olmadigini gostermektedir. Ancak, miisteri algisi ve beklentileri
temel alinarak yapilan analizler, tekafiil sirketlerinin ser-i uyumlulugunu artirmak ve yeni miisteri
segmentlerine ulasmak konusunda gelisim potansiyeli oldugunu ortaya koymaktadir. Arifin, Yazid
ve Sulong’un (2013) galigmasi, giivenilirlik ve kurumsal imaj boyutlarina ek olarak dini baghiligin
da tekafil driinlerine olan talebi etkileyen 6nemli bir unsur oldugunu géstermektedir. Hassan vd.
(2018) ise tiiketicilerin tekafil tiriinlerine adapte olmalarinda sosyal ve dini faktérlerin belirleyici
oldugu sonucuna ulagmistir. Ancak, dini inancin tekafiil sektoriinde miisteri bagliliginin belirleyicisi
oldugu konusundaki bulgularin genel bir gegerlilige sahip olmadigini belirtmek 6nemlidir. Rizwan
ve Al-Malkawinin (2021) Birlesik Arap Emirliklerindeki tekéfiil piyasasindaki titketicilerin satin
alma tercihlerini inceledikleri ¢aligmalarinda, marka degeri ve miisteri algisinin 6nemli bir etken
oldugu, ancak inancin anlamli bir etkisinin olmadig1 gézlemlenmistir. Bu nedenle, tekafiil sigorta
sektoriindeki miigteri davranislarini anlamak icin bolgesel ve kiilttirel farkliliklari dikkate alan
ozellestirilmis analizlere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tirk katihm sigorta sektoriinde tiiketici farkindaligi ve algisiyla ilgili mevcut arastirmalar,
sektorde miisteri iligkileri yonetimi anlaminda onemli bir gelisim ihtiyaci bulundugunu
gostermektedir (Aslan, 2015; Er & Durmus, 2020). Ergene ve Ulev'in (2023) Tiirkiyedeki katilim
sigortasi talebi lizerine gerceklestirdikleri nitel arastirmada, katilimcilarin biiytik bir boliimiiniin
katilim sigortaciligi konusunda bilgi sahibi olmadigi ve bu nedenle de katilim sigortas: talebinde
bulunmadig belirlenmistir. Talepte bulunan misteriler arasinda ise dini hassasiyetin oncti bir faktor
oldugu tespit edilmistir. Aslan ve Avernin (2021) Tiirkiyedeki tiiketicilerin katilim sigortasi talebini
etkileyen faktorlere yonelik yaptigi arastirmada, katilim sigortaciligina iliskin farkindahigin ve
titketicilerin dindarlik diizeyinin 6nemli belirleyiciler arasinda oldugu ortaya konmus, bu alandaki
farkindaligin artirilmasi ve katilim uyum yonetisiminin giiglendirilmesi i¢in uygulayicilara ve politika
yapicilara énerilerde bulunulmustur. Ote yandan, kurumsal yonetimin, hizmet kalitesinin ve finansal
okuryazarligin gelistirilmesi, Tiirk sigorta sektoriiniin genelini ilgilendiren bir sorundur. Meral ve
Ersoy’un (2023) Tiirk sigorta sektoriindeki miisteri iliskileri yonetimi performansi tizerine yaptiklari
caligma, sigorta sektoriiniin genel anlamda memnuniyet skorunun diisiik oldugunu, ayrica katilim
sigorta sirketleri ile geleneksel sigorta sirketleri arasinda anlamli bir fark olmadigini gostermistir.

Literatiirdeki ¢aligmalar, Tiirk sigorta sektoriinde miisteri iliskileri yonetimi anlaminda genel bir
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gelisim ihtiyaci oldugunu, katilim sigortaciligi 6zelinde ise toplumsal farkindalig1 artirmanin hayati

bir gereklilik oldugunu vurgulamaktadur.

Sonug olarak literatiirde yapilan arastirmalar, katilim sigorta sektoriinde hizmet kalitesinin,
miisteri memnuniyetinin 6nemli bir belirleyicisi oldugunu gostermektedir. Ayrica miisteri
memnuniyeti ile musteri sadakati arasinda gii¢lii bir iliski oldugu da ortaya koymustur. Diger taraftan,
hizmet kalitesine dair algilar, miisterilerin katilim sigortaciligina yénelik tutumlarini ve kararlarini
sekillendirmektedir. Bu baglamda, katilim sigorta sirketleri, rekabet avantaji elde edebilmek ve pazar
paylarini artirabilmek i¢in miisteri beklentilerini etkileyen faktorleri anlamaya ve hizmet kalitelerini

gelistirmeye odaklanmalidir.

3. Yontem

Tiirkiyede yaklagik 15 yillik bir gegmise sahip olan katilim sigortaciliginda, tiiketicilerin sunulan
hizmetten duyduklart memnuniyet diizeyi hakkinda sinirl bilgi bulunmaktadir. Bu ¢aligmanin temel
amaci, Tiirkiyedeki katilim sigorta miisterilerinin hizmet kalitesi algilarini degerlendirmek ve bu
algilar ile miigteri memnuniyeti ve sadakati arasindaki iligkiyi analiz etmektir. Calisma, miisterilerin
katilm sigortaciligina yonelik genel tutumlarini ortaya koymanin yani sira, sektérde miisteri
memnuniyetini ve sadakatini artirmak i¢in stratejik oncelikli alanlarin belirlenmesine de katk:
saglayacaktir. Elde edilen bulgular temelinde, Tiirk katilim sigorta sektoriine misteri bagliliginin

gliclendirilmesi ve yeni miisteri kazanimin desteklenmesi i¢in 6neriler sunulacaktr.

3.1. Veri Toplama ve Orneklem

Aragtirmada veri toplama yonetimi olarak anket tercih edilmistir. Anket iki boliimden
olusmaktadir. ilk béliim, katilimcilarin sosyo-demografik ézelliklerine yonelik sekiz soruyu; ikinci
boliim ise SERVQUAL modelinin bes boyutu er¢evesinde olusturulan 32 soruyu icermektedir. Anket
sorulari, Ozdemir ve Sozen'in (2019) Tiirkiyedeki katilim bankaciligi miigterilerinin memnuniyet
ve sadakatleri lizerine gerceklestirdikleri aragtirmada gelistirdikleri ol¢egin katilim sigortacilig

baglamina uyarlanmasiyla olusturulmustur.

Galismanin evrenini Tiirkiyedeki katilim sigortaciligi miisterileri olusturmaktadir. Orneklemin
belirlenmesinde kolayda 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Anketler, 08.01.2024-18.01.2024 tarihleri
arasinda internet siteleri ve sosyal medya platformlar1 tizerinden ¢evrimici olarak dagitilmistir.
Coktan se¢meli sorular iceren anket formu Google Forms altyapisi tizerinden katilimcilara
sunulmustur. Aragtirmaya katilan 417 kisiye anketin birinci béliimiinde yer alan sosyo-demografik
sorular yoneltilmistir. Bu agamada katilimcilardan 207 tanesinin en az bir adet aktif katilim sigorta
poligesine sahip oldugu tespit edilmistir. Katihm sigortaciliginda miisteri hizmet algisina iligkin

sorularin yer aldig1 anketin ikinci boliimiine yalnizca bu 207 kisi dahil edilmistir.
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3.2. Arastirma Modeli

Calisma kapsaminda, Tiirk katilm sigorta sektoriindeki miisteri memnuniyetini etkileyen
faktorleri belirlemek ve miisteri memnuniyeti ile miisteri sadakati arasindaki iliskiyi ortaya koymak

amaciyla, Sekil 1'de gosterilen bagintisal arastirma modeli uygulanmaistir.

Somutluk

—

e —
Giivenlik

S —

S

Giivenilirlik Miigter: Memnuniyeti Miigteri Sadakati

Isteklilik

—

Sekil 1. Arastirma modeli

Calismada, sigorta sektoriinde hizmet kalitesinin 6l¢iimiinde siklikla tercih edilen SERVQUAL
modelin somutluk, giivenlik, giivenilirlik, empati ve isteklilik boyutlar1 kullanimistir (Ahmad
& Sungip, 2008; Bala, Sandhu & Nagpal, 2011; Jamaludin vd., 2020). Somutluk, sirketin fiziksel
tesislerinin, ekipmanlarinin, personelinin ve iletisim araglarinin gériiniisiint temsil eder. Giivenlik,
sirketin miisterilerine giiven saglama bilgisi ve yetenegi, personelleri ile miisterileri arasinda sozlii
ve yazili iletisim becerisini ifade eder. Giivenilirlik, sirketin s6z verilen hizmetleri dogru bir sekilde
sunma ve saglama yetenegini temsil eder. Empati, sirketin miisterilerine sundugu kisisel ilgi ve
alakasini gosterir. Isteklilik ise sirketin miigterilerine iyi hizmet sunma ve yardim etme istegini temsil
eder.

Aragtirma modeli gercevesinde gelistirilen hipotezler, Tiirk katilim sigorta sektdriinde miisteri
memnuniyeti ve sadakatini etkileyen faktorleri belirlemeyi amaglamaktadir. Bu kapsamda sianacak
hipotezler su sekildedir:

H, Katilim sigortaciliginda hizmet kalitesinin somutluk boyutunun miisteri memnuniyeti iizerinde

pozitif bir etkisi vardr.
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H, Katilim sigortaciliginda hizmet kalitesinin giivenlik boyutunun, miisteri memnuniyeti iizerinde pozitif

bir etkisi vardar.

H, Katilim sigortacihiginda hizmet kalitesinin giivenilirlik boyutunun miisteri memnuniyeti iizerinde
pozitif bir etkisi vardr.

H, Katilim sigortaciliginda hizmet kalitesinin empati boyutunun, miisteri memnuniyeti iizerinde pozitif

bir etkisi vardur.

H, Katihm sigortacihginda hizmet kalitesinin isteklilik boyutunun miisteri memnuniyeti tizerinde pozitif

bir etkisi vardur.

H, Katilim sigortacihginda hizmet kalitesine iliskin miisteri memnuniyetinin, miisteri sadakati iizerinde

pozitif bir etkisi vardar.

3.3. Bulgular

Anketin birinci boliimiine katilm saglayan 417 kisinin demografik ozellikleri Tablo 1de

gosterilmektedir.

Tablo 1. Katilimcilarin demografik ézellikleri

Demografik Ozellikler Siklik Yiizde

Cinsiyet Kadin 252 60,4
Erkek 165 39,6
18-25 yas arasi 90 21,6
Yas 26-40 yas arasi 211 50,6
41-55 yas arasi 109 26,1

56 yas ve lizeri 7 1,7

Lise ve Alt1 32 7,7
Egitim Durumu On Lisans veya Lisans 253 60,7
Lisans Ustii 132 31,6

17 002 TL ve alt1 22 15,7

17 003 TL - 34 000 TL 20 14,3

Gelir Diizeyi 34001 TL - 51000 TL 22 15,7
51001 TL - 68 000 TL 15 10,7

68 001 TL ve Ustii 14 10,0

Kamu 156 37,4

Calisma Durumu Ozel Sektor 167 40
Serbest Meslek 16 3,9

Diger 78 18,7

Toplam 417 100

Tablo l'e gore anketi yanitlayan katiimcilarin ¢ogunlugu (%60,4) kadinlardan olusmaktadir.
Katilimcilar agirlikli olarak 26-50 yas grubunda (%50,6) yer almaktadir. Katilimcilarin ¢ok biiyiik

bir bolimii (%92,7) 6n lisans ve lizeri egitim diizeyine sahiptir. Gelir grubunda ise ticret skalalar1
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acisindan daha dengeli bir dagilim vardir. Katilimcilarin kayda deger bolimii kamu ve 6zel sektor

alanlarinda calismaktadir.

Tablo 2. Katilimcilarin sigorta sahipligi

Degisken Ozellik Siklik Yiizde
Evet-Katilim Bankaciligi 50 12
Katilim Finans Sektériinde Calisma Durumu Evet-Katihm Shlgortac1.13g1 4 11
Evet-Katilim Finans Diger 8 1,9
Hayir 311 74,6
Kasko Sigortasi 163 39,1
Trafik Sigortasi 199 47,0
Ozel Saglik Sigortast 155 37,2
) . ) Bireysel Emeklilik Sozlesmesi 159 38,1
Sigorta Tiirtinden Hizmet Alma Durumu Konut Sigortast To4 249
(Birden Fazla Segme Hakki Taninmustir) - .
Zorunlu Deprem Sigortasi 160 38,4
Hayat Sigortasi 92 22,1
Diger 48 11,5
Hicbiri 73 17,5
Geleneksel Sigorta Sirketleri 118 28,3
Sigorta Sirketi Miisterisi Olma Durumu Katilim Slgm.‘té §1rkeﬂer1 64 15,3
Her Ikisi 143 34,3
Hicbiri 92 22,1
Toplam 417 100

Tablo 2'de katilimcilarin 6nemli bir bolimii katilim finans alaninda ¢alismamaktadir. En fazla
tercih edilen uriinlerin baginda trafik sigortasi (%47), kasko sigortasi (%39,1) ve zorunlu deprem
sigortast (%38,4) gelmektedir. Anket katilimcilarinin sigorta sirketi tercihlerine bakildiginda,
katilimcilarin ¢ogunlugunun (%34,3) her iki sirket grubundan da hizmet aldig1 goriilmektedir.
Anket katilimcilari arasinda katilim sigorta sirketlerinden hizmet alanlarin toplam orani %49,6dur.
Anketi dolduran kisiler arasinda katilim sigortaciligi musterisi olmadigini beyan eden 210 kisi
anketin ikinci bolimiine dahil edilmemistir. Katilim sigorta mdsterilerinin hizmet algilarina
iliskin sorularimn yer aldig: ikinci bolimiine yalnizca katilim sigortaciligi miisterisi olan 207 kisi

yer almistir.

Verilerin analizine gegilmeden 6nce 6lgek yanitlarinin dagilima iligkin gostergeler incelenmistir.
JASP programi kullanilarak yapilan normallik testine ¢arpiklik degerleri -0,956 ile -0,337 arasinda,
basiklik degeri ise -0,335 ile 1.234 arasinda bulunmustur. Normal dagilim 6l¢iitlerine gore ¢arpiklik
ve basiklik degerlerinin diizeyinde (-1,96) ile (+1,96) degerleri araliginda olmasi gerekmektedir

(Hair vd., 2014). Bu nedenle veri setinin normal dagilim gosterdigi sonucuna ulagilmistir.

Aragtirma modeli, yapisal esitlik modellemesi istatistik yontemi kullanilarak incelenmistir. Yapisal
esitlik modeli teknigi olarak PLS-Yapisal Esitlik Modeli (PLS-SEM) analiz yontemi tercih edilmistir.
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Bu yontem normal dagilim gosterme zorunlulugu olmaksizin kullanilabilmesi, karmasik modellerde

etkili olabilmesi, ytiksek istatistiksel giice sahip olmas, kiigiik 6rneklemlerde ¢alisabilmesi ve uyum

iyiligi verilerine ihtiya¢ duymamast gibi avantajlar sunmaktadir (Yildiz, 2020). Ol¢iim modeli analizi

kapsaminda ilk olarak ifadelerin faktor yiiklerinin belirlenmesi ve tutarlilik diizeylerinin ortaya

konulmas: amaglanmistir. Bu baglamda ifadelerin gegerlilikleri ve giivenirlilikleri test edilmistir.

[fadelerin faktdr yiik degerleri, ortalama varyans (AVE) degeri ile dl¢iilmiistiir. Ardindan, ayrisma

gecerliliginin anlasilmast icin ¢apraz yiik verileri kontrol edilmis ve Fornell-Larcker kriteri temel

aliarak ayrisma gecerliligi degerlendirilmigtir (Bilici, 2023).

Tablo 3. Faktor yuki 6l¢iim sonuglari

. ifade Faktor
Boyut Ifade Kodu Yiikii
Kat'lhr.n sigorta sirketleri i¢ ve dig mimari olarak modern bir donanima ve gériiniime SMI 0778
sahiptir.
'i:‘s Katilim sigorta sirketi personellerinin kiyafetleri temiz ve diiziin goriniir. SM2  0.780
E Katilim sigorta sirketleri yeterli donanima sahip cihazlar kullanilir. SM3  0.842

& Katim sigorta sirketleri tarafindan verilen brosiirler ve ekstreler acik ve anlagilirdur. SM4  0.788
Kat'll'lm sigorta sirketi personelleri miisterilerine verdigi s6zii daima zamaninda yerine GN5 0835
getirir.

Katilim sigorta sirketi personelleri miisterilerine kars: polige veya tazminat iglemlerinde
) GN6  0.875
kayitlarini tam ve dogru tutar.

'& . . . . . . P . .. . . P

= Kautlhm sigorta sirketi personelleri miisterilerinin daima kendini giivencede hissetmelerini GN7 089

2 saglar.

£ Kat.1l1m sigorta sirketi personelleri islemler sonucu olusan sorunu ilk seferde ve dogru GNS 0828

O sekilde ¢ozer.

Katilim sigorta sirketi personelleri en kisa siirede hizli ve etkili hizmet saglar. IS9  0.870

Katilim sigorta sirketi personelleri miigterilerine yardimei olma konusunda isteklidir. IS10  0.834
= Katilim sigorta sirketi personelleri miigterilerinin isteklerini her zaman dikkate alr. IS11  0.778
= Katihm sigorta sirketi personelleri miisterileri ile yaptig1 goriismelerde daima samimi ve

2 i IS12 0.863

+Z  naziktir.

Katilim sigorta sirketi personellerin davranislar1 miisterilerde giiven duygusu yaratr. GV13  0.870
Katilim sigorta sirketi miisterileri islemlerini yaparken kendilerini giivende hisseder. GV14 0.838
Katilim sigortast sirketleri miisterilerinin bilgilerini gizli tutulmasini temin eder. GV15 0.781

= Katlllm '51g'orta §11:ke't1 personelleri miisterilerin sorularina cevap verebilecek derecede GVI6 0822

2 yeterli bilgiye sahiptir.

G Katihim sigorta sirketleri islerini iyi yapabilmeleri icin personellerini yeterince destekler. GV17  0.822
Katilim sigorta sirketleri sundugu hizmet karsiliginda miisterilerinden makul bir prim talep EMIS 0717
eder.

K?uhm 51gc?rtf1 sirketlerinin caligma saatleri tiim misterilere uygun saatlerde EMI9  0.734
diizenlenmistir.
Katilim sigorta sirketleri her miisterisi ile 6zel olarak ilgilenen personellere sahiptir. EM20 0.771

= _Katilim sigorta sirketi personelleri miisterilerin menfaatini her geyin niinde tutar. EM21 0.831

& Katlm sigorta sirketleri miisterilerinin kolaylikla ulagim ve erisim saglayacag: yerlerde

g EM22 0.791

= konumlandirmugtir.
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Katilim sigortasi sirketlerinin miisterisi olmaktan ve caligmaktan memnunum. MM23  0.850

'a_; Katilim sigorta sirketlerinin verdigi hizmetleri kullanirken kendimi huzurlu hissediyorum. ~ MM24  0.875
£  Katihm sigorta sirketi personelleri ile olan kisisel iliskilerimden memnunum. MM25 0.864
g Katilim sigorta sirketlerinin sundugu hizmet kalitesinden memnunum. MM26 0.806
= Katilim sigorta sirketlerine kars1 iyi ve olumlu bir bakis acim var. MM27 0.833
Gelecekte katilim sigorta sirketlerinin miigterisi olarak devam etmeye niyetliyim. SA28  0.900
Katilim sigortaciligi hakkinda ¢evremdeki insanlara olumlu geyler soylerim. SA29  0.877

= _Gelecekte katilim sigortacilifs iiriinlerini ve hizmetlerini kullanmaya devam edecegim. SA30  0.866
E Katilim sigorta sirketini ana sigorta sirketim olarak tercih ediyorum. SA31 0.838
& Katihm sigorta sirketleri ile calismast icin akrabalarimi ve yakin cevremi tesvik ediyorum. SA32  0.877

Tablo 3’te faktor yiiklerinin 0,717 ile 0,900 arasinda degistigi gozlemlenmektedir (Hair vd., 2021).
Faktor yiikleri esik degerinin (20,70) altinda bulunmadig; icin tiim ifadeler 6l¢iim modeli i¢inde yer

almaktadir. Diger bir ifade ile biitiin ifadelerde bireysel faktor yiikii giivenilirligi saglanmistir.

Tablo 4. Giivenilirlik ve gegerlilik sonuglari

Boyut Cronbach’s Alpha Degeri Birlesik Giivenilirlik (CR) Degeri AVE Degeri
Somutluk 0,810 0,822 0,636
Giivenilirlik 0,884 0,888 0,684
Isteklilik 0,857 0,863 0,700
Giivenlik 0,881 0,881 0,737
Empati 0,828 0,834 0,593
Memnuniyet 0,900 0,901 0,716
Sadakat 0,921 0,924 0,760

Tablo 4’teki giivenilirlik ve gegerlilik sonuglarina gére, boyutlarm Cronbachs Alpha degerleri 0,810 ile
0,921 arasinda degismektedir. En diisiik degere sahip somutluk boyutunda dahi yiiksek bir giivenilirlik
saglanmustir. Birlesik giivenilirlik (CR) degerleri ise 0,822 ile 0,924 arasindadir. CR katsayilary, i¢ tutarlilik
glivenilirligini saglamak i¢in gerekli olan 20,70 kosulunu saglamaktadir. Tiim boyutlarin ortalama varyans
degerleri (AVE) ise 0,593 ile 0,760 arasinda degismektedir. Bu katsayilara gore, AVE 20,50 oldugu igin
birlesme gecerliligi saglanmustir (Hair, Ringle & Sarstedt, 2011; Yildiz, 2020)

Arastirmanin hipotezleri PLS-YEM modeli kullanilarak en kiigiik kareler yontemine gore test

edilmistir. Kurulan hipotezlerin analizi;
o Yol katsayilar1 beta () ve p degerleri (p<0,05 kii¢iik olma koguluyla),
o Coklu dogrusallik bagintis1 VIF degeri (bagimsiz degiskenler arasinda),
«  Boyutlar arasi etki bityiikliigii F? degeri,
o Boyutlar arasi agiklama orani R* degeri,

«  Kurulan modelim tahmin giici Q? degerleri 6lgiimlenerek sonuglar1 agiklanmistir.
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Olgiim sonuglar1 Smart PLS 4.0 programi kullanilarak yapilmistir. Yol katsayilarinin 6l¢iimii
i¢cin Bootstrapping yontemi kullanilmigtir. Alt 6rneklem sayis1 5000 olarak alinmis ve t degeri

hesaplanmustir. Sekil 2'de kurulan yapisal esitlik modelinin ekran goriintiisti yer almaktadir.

ev13 V14 av1s GV16 a7 EM12 EM20 EM21 EM22
oern 0838 0781 0s3 ggy o.7i7 0734 ‘ 0831 o791
£
0778
M2
0780
40842 Giivenlik Empati
M3
0.788
Somutluk
£
5A23
0.286
GN5
- 0.442 0900
0835 g
[T
0.875_] 0365  SA30
anr 40896 0838
0825 0.168. E=3 0.77
Giivenilirlik Sadakal
GNB
s.uz
1S10 \\
Tall'mn
‘L‘nam u.1es/u_asu 0875 goey’ 0806 0333\
S Y "/ ‘ \‘
077z ™23 24 25 TH26 2T
512 TS
0.863
A isteklilik
159

Sekil 2. Yapisal esitlik modellemesi analiz sonuglar1

Tablo 5’te yol analiz sonuglar1 gosterilmektedir. Hipotezler boyutlarin karsiladig: agiklama

yollarina gore yorumlanmustir.

Tablo 5. Yapisal esitlik modellemesi yol analiz sonuglari

Standardize Hipotezin
Hipotez Yollar Standart Hata T Degeri P Degeri Desteklenme
Katsayisi
Durumu
Somutluk -> .
H . 0.140 0.080 1.789 0.075 Desteklenmedi
! Memnuniyet
venlik -
H, Givenlik -> 0285 0.097 2961 0.003 Desteklendi
Memnuniyet
H Givenilirlik -> 0.169 0.089 1973 0.047 Desteklendi
3 Memnuniyet
H Empati -> 0.184 0.085 2.087 0.037 Desteklendi
4 Memnuniyet
H Istekilik -> 0.172 0.091 1.822 0069  Desteklenmedi
5 Memnuniyet
M iyet -
H emnuniyet -> 0.859 0.019 44,843 0.000 Desteklendi
6 Sadakat
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Tablo 5’te yer alan sonuglara gore p<0,05 anlamlilik diizeyinde H,, H,, H, ve H_ hipotezleri kabul
edilmis, H, ve H, hipotezleri ise reddedilmistir. Tablo 6da yapisal esitlik modelinin R?, Q2 F?ve VIF

degerleri gosterilmektedir.

Tablo 6. Yapisal esitlik modelinin R?, Q2, F2 ve VIF degerleri

Yollar VIF Degeri F2 Degeri R? Degeri Q? Degeri
Somutluk -> Memnuniyet 2,134 0,031
Giivenlik -> Memnuniyet 4,465 0,063
Giivenilirlik -> Memnuniyet 3,387 0,028 0,696 0,737
Empati -> Memnuniyet 2,834 0,040
Isteklilik -> Memnuniyet 4,649 0,021
Memnuniyet -> Sadakat 1,000 2,817 0,738 0,703

Arastirmada VIF degerleri, bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglantinin varligini
belirlemek amaciyla incelenmistir. Hair, Ringle ve Sarstedt (2011) tarafindan belirtildigi {izere, bu
degerin tiim degiskenlerde besten kiigiik olmasi beklenmektedir. Tablo 6’ya gore tiim degiskenler
arasindaki VIF degerinin besten kii¢iik olmasi, ¢oklu dogrusal baglant: sorunu olmadig1 sonucuna
varilmasini saglamigtir. R? degerleri, somutluk, giivenlik, giivenilirlik, empati, isteklilik boyutlarinin
miisteri memnuniyetini %69 oraninda agikladigini géstermektedir. Memnuniyet boyutunun miisteri
sadakatini agiklama orani ise %73 olarak tespit edilmistir. Calismada tahmin giicliniin 6l¢iimlenmesi
i¢in Q? degeri degerlendirilmistir. Somutluk, giivenlik, giivenilirlik, empati ve isteklilik boyutlarinin,
miigterimemnuniyetini tahmin giiciiniin 0,737 oldugu goriilmektedir. Ayrica memnuniyetboyutunun
miisteri sadakatini tahmin giiciintin 0.703 oldugu belirlenmistir. Bu dogrultuda, olusturulan tim

modellerin anlamli oldugu ve yiiksek bir tahmin giicii ile sonuglari agikladig: tespit edilmistir.

4. Tartisma ve Sonug

Bu ¢alisma, Tiirk katilim sigorta sektoriinde miisteri memnuniyeti ve sadakatine etki eden
faktorleri belirlemeyi amaglamaktadir. Bu amagla Tiirkiyede yerlesik 417 kisiden anket formu
toplanmis, katilim sigorta miisterisi olan 207 kisiye iliskin veriler yapisal esitlik modellemesi
yontemiyle detayli olarak analiz edilmistir. Caligmada miisterilerin, somutluk, giivenlik, gtivenilirlik,
empati ve isteklilik boyutlarindaki hizmet kalitesi algilar ile memnuniyeti diizeyleri arasindaki iliski
incelenmis, ayrica miisteri memnuniyeti ile miisteri sadakati arasindaki baglanti arastirilmigtir.
Sonuglar, giivelik, giivenilirlik ve empati boyutlar: ile miisteri memnuniyeti arasinda pozitif yonlii
ve giicli bir baglant1 oldugunu gostermektedir. Memnuniyet diizeyi ise miisterilerin katilim sigorta
sirketine olan bagliliginin énemli bir belirleyicisidir. Ote yandan, somutluk ve isteklilik diizeyleri ile

miisteri memnuniyeti arasinda nispeten sinirlt bir iliski vardir.

Arastirma sonuglari, hizmet kalitesinin Tiirk katilim sigorta sektériinde miisteri memnuniyeti

ve sadakatini etkileyen kilit faktorlerden biri oldugunu goéstermektedir. Bu yoniiyle bulgular tekafiil
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sektoriinde hizmet kalitesinin 6nemini vurgulayan 6ncti ¢alismalarla uyumludur (Arifin, Yazid &
Sulong, 2013; Hassan, Jusoh & Hamid, 2014; Jamaludin, Mohamed & Razak, 2020). Hizmet kalitesinin
alt boyutlar1 tizerinden yapilan analiz, katilim sigorta miisterilerinin 6nceliklerini daha ayrimntili bir
sekilde ortaya koymaktadir. Miisterilerin katilim sigorta sirketlerinden temel beklentileri arasinda
givenilir bir marka imaji sunma, sigortacilik islemlerinde giivenligi ve gizliligi 6n planda tutma,
titketici beklentilerine uygun bir hizmet anlayisiyla ¢alisma yer almaktadir. Bu kosullarin saglanmast,
katilim sigorta sirketleri i¢in sadik bir musteri portfoyii olusturacaktir. Bu sadik miisteriler, sadece
diizenli olarak poligelerini yenilemekle kalmayacak, ayni1 zamanda agizdan agiza pazarlama yoluyla
memnuniyetlerini ¢evreleriyle paylasacaklardir (Meral, Cavga & Ersoy, 2024). Bu durum, bir yandan
sirketlerin miisteri kazanim maliyetlerini azaltarak karhiliklarin1 olumlu yonde etkileyecek, diger

yandan ise sektoriin stirdiirtilebilir kalkinmasini destekleyecektir.

Caligmanin dikkat ¢ekici bulgularindan biri, somutluk ve isteklilik diizeylerinin misteri
memnuniyeti {izerindeki etkisinin nispeten sinirli olmasidir. 1lgili boyutlar, miisterilerin katilim
sigorta sirketlerinden beklentileri arasinda iist siralarda yer almamaktadir. Bu durum, katilim
sigortaciliginin ilgili bagsliklardaki vaadinin yetersizliginden kaynaklaniyor olabilecegi gibi
dijitallesme ile birlikte degisen is modellerinden de etkileniyor olabilir. Dogasi itibariyle soyut bir
iriin sunan ve miisterileriyle iletisimi sinirli olan katilim sigorta sirketleri, bu hizmet boyutlarinda
titketici kararlarini etkileyecek diizeyde farklilasamiyor olabilir. Aslan ve Avernin (2021) ile Er ve
Durmus’un (2020) vurguladig: gibi, Tiirkiyede katilim sigortaciligina iliskin sinirh farkindalik diizeyi
bu sorunu daha da pekistirmektedir. Diger yandan dijitallesmenin artmasi ve fiziksel etkilesimin
azalmasi, bu bagliklarin tiiketiciler i¢in ikincil 6neme sahip hale gelmesine neden olmaktadir
(Cebulsky vd., 2017). Her durumda katilim sigorta sirketleri teknolojiyi etkin kullanarak yeni ¢agin

gereksinimlerine ve miisteri beklentilerine uygun kurumsal iletisim stratejileri gelistirmelidir.

Calismada elde edilen bulgular, katilim sigorta sektorii paydaslari icin onemli i¢goriiler
sunmaktadir. Sektor paydaslar: hizmet kalitesini artirmaya ¢aligmali, 6zellikle de miisteri tercihleri
tizerinde etkili olan giivenlik, giivenilirlik ve empati boyutlarina odaklanmalidir. Sirketler katilim
finans prensiplerine uygun, seffaf ve adil fiyatlandirilmis tiriinler sunmalidir. Misterilerin giivenlik,
givenilirlik ve empati algilarini iyilestirmek i¢in sahada aktif rol oynayacak nitelikli profesyoneller
istihdam edilmelidir. Bu profesyoneller, katilim sigortacilig1 alanindaki yeterli bilgi birikimine sahip
olmasi ozellikle 6nemlidir. Ayrica miisteri memnuniyet diizeyinin diisiik oldugu alanlarda diizenli
saha aragtirmalar1 yapilmali, geri bildirimler yakindan takip edilmeli ve hizmet kalitesinin siirekli
olarak iyilestirilmesi i¢in ¢aba gosterilmelidir. Diizenleyici otoriteler sirketlerin genel sigortacilik
mevzuatina ve katilm sigortaciigina 6zgii diizenlemelere uyumunu saglayarak miisterilerinin
giivenlik ve giivenilirlik beklentilerini karsilamalidir. flaveten kamu-6zel sektor isbirligi cercevesinde
toplumsal farkindalig1 artirmak amaciyla katilim sigortaciliginin temel prensipleri ve 6zgiin yénleri

hakkinda iletisim kampanyalar1 diizenlenmelidir.

Bu ¢aligma, Tiirkiyedeki katilim sigorta miisterilerinin hizmet kalitesi algilarina iliskin faydali

bir analiz sunmakla birlikte, baz1 temel kisitlar icermektedir. ilk olarak aragtirmanin nispeten
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siirll 6rneklemi, Tiirkiyedeki katilim sigorta miisterilerini tam anlamiyla temsil etmeyebilir.
Ayrica ¢alisma sadece katilim sigortaciligina odaklandigindan katilim sigortaciliginin geleneksel
sigortaciliktan farklilasan o6zelliklerini miisteri algilar1 agisindan yeterince ortaya koyamamaktadir.
Gelecekte yapilacak aragtirmalar, daha genis ve cesitli katilimc1 gruplar iizerinde ¢alisarak, daha
kapsamli ve kargilagtirmali bir tahlil sunabilir. Ayrica nitel arastirma yontemleri kullanilarak katilim

sigorta miisterilerinin hizmet algilarina dair derinlemesine bir kavrayis elde edilebilir.

Etik Kurul Onay1
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Turkey introduced participation insurance in 2009, which showed strong growth in its first decade
of operation and gradually gained a 5% market share. Many new companies joined the market during
this time, and participation insurance coverage expanded. However, from 2019 onwards, the growth
of participation insurance in terms of market share slowed and even experienced a slight decline. The
trend of the past five years suggests that participation insurance may have reached its natural limits
with its current marketing and distribution strategies. To succeed, participation insurance companies

must adopt a strategic approach that retains their existing customer base and attract new customers.

In the modern business landscape, participation insurance companies recognize the importance
of customer relationship management as a strategic priority. Companies gain a competitive edge in the
insurance market by offering products and services that align with customer needs and expectations.
This study aims to assess the perceptions of participation insurance customers in Turkey regarding
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and loyalty. A field study that explores the service quality perceptions, satisfaction levels, and loyalty
tendencies of participation insurance customers in Turkey is applied to achieve this goal. The study
provides valuable insights into customers’ attitudes towards participation insurance, enhancing

satisfaction and loyalty in the industry.

For data collection, the questionnaire is the preferred method in this research. The population of
the study is participation insurance customers in Turkey, with a sample of 207 individuals selected
through the convenience sampling method. The survey is conducted online through various
websites and social media platforms from 08.01.2024 to 18.01.2024. Participants are presented with a
multiple-choice survey form utilizing the Google Forms infrastructure. The questionnaire is divided
into two parts: the first part consists of eight questions about the participants’ socio-demographic
characteristics, while the second part comprises 32 questions that form the five dimensions of the
SERVQUAL model.

The study evaluates service quality based on key factors: tangibility, reliability, responsiveness,
assurance, and empathy. Tangibility contains the physical appearance of the company’s facilities,
equipment, personnel, and communication methods. Reliability measures the company’s track
record in delivering on its promises. Responsiveness measures the company’s eagerness to assist
and provide excellent customer service. Assurance measures the company’s competence in earning
customer trust and communicating effectively with them. Finally, empathy reflects the company’s

ability to show care and concern for its customers.

The research model aims to identify the factors that impact customer satisfaction and loyalty
within the Turkish participation insurance industry. The hypotheses formulated for this purpose
are as follows: H, - A positive correlation exists between the tangibility dimension of service quality
and customer satisfaction in participation insurance. H, - A positive correlation exists between the
assurance dimension of service quality and customer satisfaction in participation insurance. H, -
A positive correlation exists between the reliability dimension of service quality and customer
satisfaction in participation insurance. H, - A positive correlation exists between the empathy
dimension of service quality and customer satisfaction in participation insurance. H, - A positive
correlation exists between the responsiveness dimension of service quality and customer satisfaction
in participation insurance. H, - A positive relationship exists between customer satisfaction with

service quality in participation insurance and customer loyalty.

Based on the analysis findings, hypotheses H,, H,, H,, and H, are supported, while hypotheses
H, and H, are not supported at a significance level of p<0.05. The R? coefficients of the model
indicate that the attributes of tangibility, assurance, reliability, empathy, and responsiveness make
up 69% of customer satisfaction, while the satisfaction factor that affects customer loyalty is 73%.
Given these results, all models are significant and possess a high predictive power. The findings
indicate a significant correlation between assurance, reliability, empathy, and customer satisfaction.

High satisfaction levels are key in promoting customer loyalty towards the participation insurance

164



Factors Affecting Customer Satisfaction and Loyalty in Turkish Participation Insurance Industry

company. In contrast, tangibility and responsiveness levels have a relatively weaker impact on
customer satisfaction. Customers expect participation insurance companies to maintain a strong
brand image, prioritize security and confidentiality in insurance transactions, and align their service

approach with consumer expectations.

One noteworthy discovery from the study reveals that the effects of tangibility and responsiveness
levels on customer satisfaction are rather subdued. There are a few possible explanations, such
as the insufficient brand promise of participation insurance or the influence of evolving business
models due to digitalization. Since participation insurance providers offer intangible products and
have limited customer interaction, they may struggle to differentiate themselves in these service
dimensions. Participation insurance companies must utilize technological advancements and develop
communication strategies that align with the current expectations of their customers. This will allow
them to stay ahead of the competition and continue to provide their clients with personalized and

unique experiences.

The study’s results offer valuable insights for stakeholders in the participation insurance industry.
To enhance customer satisfaction, industry players must prioritize service quality, particularly
in the dimensions of assurance, reliability, and empathy. Companies should offer transparent
and reasonably priced products that align with the principles of participation finance. Qualified
professionals with deep knowledge of participation insurance should be employed to actively
improve customer perceptions of assurance, reliability, and empathy. Regular field surveys should
also pinpoint areas where customer satisfaction is low, and feedback should be monitored to enhance
service quality. Regulatory bodies should ensure that companies comply with general insurance
regulations and regulations specific to participation insurance, meeting customers’ assurance and
reliability expectations. Lastly, public-private sector collaborations should organize communication
campaigns to educate the public on participation insurance’s fundamental principles and unique
features.
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Abstract

Questioning the codes, sociological tendencies, fields of social conflict/ harmony of a country’s political
culture is essential in identifying the problems of that country’s political, social, and human life. All these
parameters, such as determining values, symbols, and tendencies in political culture, directly or indirectly affect
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in the United Kingdom (UK) and Tiirkiye, trying to understand the differences and similarities in this area
and includes extensive comparative analysis. The main problem of this research is whether phenomena can be
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The hypothesis derived from this research question is that Tiirkiye’s political culture and institutions have been
politicized as a historical tradition, especially in recent years. In this context, the study aims to contribute to
an under-researched area of comparative political science and literature by providing insights into the political
dynamics of Tiirkiye and the UK. The study’s methodology and explanations of the literature on political culture,

integrated with analyses of selected cases, provide a framework for understanding and comparing Tiirkiye’s
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political culture with that of the UK. These efforts can be seen as an insufficient but essential step towards
solving the problems of Tiirkiye’s political culture.

Keywords: Comparative Politics, Political Culture, Policy-Making, Public Institutions/Bodies, The United
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Oz

Bir tilkenin siyasal kiltiiriiniin kodlarini, sosyolojik egilimlerini, ¢atigma ve uyum alanlarini sorgulamak,
o tilkenin siyasal, toplumsal ve begeri yasaminin sorunlarini tespit etme siirecinde 6nemli bir adimdir. Siyasal
kiiltirdeki belirleyici degerler, semboller ve egilimler gibi tiim bu parametreler tilkelerin politika olusturma
stirecine dogrudan ya da dolayl: olarak etki yapar. Bu ¢alisma, Birlesik Krallik ve Tiirkiyede siyasi kiiltiiriin
politika yapimi tizerindeki etkilerine odaklanmakta, s6z konusu alandaki farkliliklar: ile benzerliklerini
anlamaya ¢aligmakta ve kapsamli karsilagtirmali analizler icermektedir. Tiirkiyedeki toplumsal, politik ve sosyal
sorunlarin ¢6ziimii i¢in Birlesik Krallik’'tan Tiirkiye'ye siyasal kiiltiir agisindan aktarilabilecek olgularin var olup
olmadig1 sorusu bu arastirmanin temel sorunsalidir. Bu aragtirma sorusundan tiiretilen hipotez, Tiirkiye'nin
siyasi kiltiiriintin ve siyasi kurumlarinin tarihsel bir gelenek olarak - ézellikle son yillarda - siyasallastig
yoniindedir. Bu baglamda ¢aligma, Tiirkiye ve Birlesik Krallikin siyasi dinamiklerine dair iggoriiler sunarak,
karsilagtirmali siyaset bilimi ve literatiiriintin az arastirilmis bir alanina katkida bulunmay: hedeflemektedir.
Caligmanin metodolojisi ve siyasi kiltiirle ilgili literatiir agiklamalari, segilen oOrneklerin analizleri ile
entegre bicimde, Tiirkiye'nin siyasal kiiltiiriinii anlamak ve Birlesik Krallik ile kargilagtirmak igin bir gergeve
sunulmaktadir. Bu ¢abalar, Tiirkiye'nin siyasal kiiltiiriine yonelik sorunlarin ¢6ziimii igin yetersiz ama 6nemli
bir adim olarak goriilebilir.

Anahtar Kelimeler: Karsilagtirmali Siyaset, Siyasal Kiiltiir, Politika Olusturma, Kamu Kurumlari, Birlesik
Krallik, Tiirkiye.

1. Introduction

Comparative politics is both a scientific method and one of the sub-branches of the discipline
of political science. After the second half of the 20th century, on the one hand, it started to be
institutionalized as an essential field of study in the discipline of Political Science in the world’s
respected universities; on the other hand, many significant and qualified studies 1 have been carried
out at the international level in this field. Even though comparative politics has been included as main
science branches in the political science and public administration departments of a few universities
in Tiirkiye, it has not received sufficient attention as a methodological field of study.

A preliminary review of the literature reveals that no comprehensive, methodological, and
analytical study compares “the impact of political culture on the policymaking process in Tiirkiye
and the UK,” which is the subject of this study. When we move away from the specific research topic
and turn to the literature from a more macro perspective, it is observed that the Turkish literature on

how political culture affects the policymaking process is quite limited and indirect. The few existing

1 Under the leadership of notable political scientists such as Gabriel Almond, Kenneth Newton, John
McCormick, Ruth Lane, Hwa Yol Jung, Daniele Caramani, William Roberts Clark, and Michael G. Roskin.
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publications do not include detailed analyses and seem methodologically inadequate. This is in line
with the fact that there is a significant gap in this field, at least at the theoretical level. For this reason,
this study was inspired by the determination that there is a need for qualified studies and reports
that will guide policymakers by analyzing Turkish political culture in a comparative method with
ideal examples. The effort to create conditions in which we can live in more prosperity, freedom, and
peace by solving our problems related to political culture, or at least to contribute to this and deal
with this problem, should stand out among the primary tasks of researchers. I believe that this study

will contribute to this deficiency.

The hypothesis of this study is the following: Tiirkiye’s political culture and political institutions
have been politicized as a historical tradition, especially in recent years. The research question of this
study is: Given that both Tiirkiye and the UK have similar populations, similar deep-rooted historical
backgrounds, and both are major regional powers, what are the political cultures’ similarities and
differences? The answer to this research question is also the aim of the study: Are there phenomena
that can be transferred to Tiirkiye in terms of political culture from the UK, which is known as a
relatively stable and well-functioning society? The aims and objectives of the research in a more

comprehensive way can be listed as follows:

(1) The experiences while solving the fundamental structural problems of different political systems
can be an essential alternative for other political systems. In this context, as stated in modernization
theories, taking as an example (though not all aspects), the development processes of developed

countries can help us identify and solve the problems of Turkish political culture.

(2) As Peter Mair points out (1998, p.319), generalizable results can be obtained by applying
generalizable models in countries identified by region or status. Taking inspiration from Sodaro
(2008, pp.28-29), While exploring the advantages and disadvantages of our political system, we may
also develop them by using examples from other countries. Specifically, we can look to the UK as an
example, where values like welfare, democracy, and fundamental rights are standardized and used less
contentiously to find an answer to the question of what can be positively transferred to Tiirkiye. Thus,
we can develop a more stable politico-social understanding of politics generally, the relationships

between governments and people, and other concepts and processes.

This paper is structured as follows: The theoretical literature on political culture and its
relationship with the policy-making process is briefly summarized. Next, the methodology of the
research is described. Then, qualitative and quantitative descriptions of the two countries selected
as the sample within the framework of the two topics/cases determined as the sample are presented.

Finally, the findings are discussed, including the study’s hypothesis, purpose, and methodology.
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2. Literature Review

Policymaking takes place in a context that is significantly influenced by politics. Politics is central
to determining what policies are pursued and how they are implemented. It is logical to start with

politics when understanding the impact of culture and values on policymaking (Muers, 2018, p.15).

Sociocultural factors that influence the functioning of a democratic system can lead to the
differentiation of democratic practices. Due to the characteristics of its nature, each society interprets
its understanding, attitudes, and behaviors towards its system of governance in a different way and
creates a unique governance practice. The concept of political culture has functional importance in

understanding where these different political practices originate (Yarci, 2018, p.31).

Focusing on the outputs of political processes and political institutions, even only on their results,
and therefore looking at politics as an independent variable rather than a dependent variable (Mair,
1998, p.321) is not the right approach. We arrive at the concept of political culture by focusing on
the network of relations, as Foucault does, in questioning politics. Political culture is one of the most
fundamental determinants of political processes. The role of the concept of political culture is crucial
when examining how the relationship between individuals and society with the political system is
established, the extent to which people from different segments adopt the legitimacy of the political
system, and the internalized patterns of behavior concerning public events (Durdu, 2018, p.575).
Political culture is critical as a historical source of differences in habits, perspectives, and attitudes
that influence political life in different societies. A particular society’s conceptions of the use of power

and the nature of justice are also essential aspects of its political culture (Elazar, 1972, pp.85,91).

Members of society’s values can influence legislators’ opinions, the execution of power, and
the implementation of policy (Neal, 2019, p.112). Focusing on political culture makes it easier to
analyze multidimensional social relations, such as the functions of political institutions, their unique
characteristics, and the ties of these institutions with society at many different scales. It offers a
deeper understanding of how and why individuals or organizations behave as they do and provides
significant insights for the design and evaluation of policy interventions. Cultural analysis can help
identify patterns of cultural ensembles across a population. It makes conceptual contributions to
the formulation of policy by suggesting the assessment of both immediate and long-term effects
(Stephenson, 2023, pp.157,185).

Political culture can be defined as the whole of dominant behaviors, beliefs, and values that show
the functioning of a political system in society (Canan Sokullu, 2013, p.104). Political culture is the
character of political systems, reflected in the values and rules that color different systems and the
patterns of political behavior characterized as normal or abnormal (McCormick, 2000, p.23). As
an extension of social culture, political culture represents society as a whole with the rulers and the
ruled (Gencer, 2003, p.100).
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To accurately analyze the concept of political culture, one of the most critical determinants of
the political system, one must also comprehend societal, political trends, be aware of people’s beliefs,
expectations, and perceptions of the political system, and be able to assess the influence of prevailing
social opinion or tendency on the political system (Canan Sokullu, 2013, p.103). It also requires a
willingness to participate in intercultural inquiry (Dallmayr, 2013, p.105).

There is a close relationship between the political culture and values of a country and the political
institutions of that country. For example, the more democratic the political culture and values are,
the more democratic the political institutions and their functioning will be (Yilmaz, 2013, p.1334).
According to another proposition, political culture facilitates the functioning of the political process
through the communication of norms, and it provides legitimacy and reproduction of the order
(Turan, 1996, p.33). Undoubtedly, political culture cannot be analyzed solely on parameters such as
democracy, institutions or the functioning of the system. It is necessary to question and discuss this
relationship over other factors such as social welfare, fundamental rights, internal peace, tranquility,
stability, and security. A more detailed analysis of political culture is necessary to engage in this

discussion.

Political culture influences the creation of the political structure and process and is reinforced
by those same political structures and processes (Seavey et al., 2023, p.111). Culture and values are
crucial for understanding public policy, as they play a central role in determining policy outcomes. In
a democratic polity, it is essential that a policy is accepted as legitimate, and legitimacy is closely tied
to the values held by the population. This includes considerations such as what policy development
processes are acceptable, how individuals interacting with the state are treated, and what distributional
consequences are perceived as fair. A policy that fails to consider these underlying values risks being
seen as illegitimate, and a policy perceived as illegitimate is less likely to achieve its objectives (Muers,
2018, pp.7-8).

Recognizing that culture and values are at the core of policy processes can significantly enhance
these processes. Understanding that values influence how citizens interpret politicians’ statements,
the purpose of policy decisions, and the actual outcomes has profound implications for the behavior
of policy actors. Cultural elements such as stories, symbols, assumptions, beliefs, and prejudices
influence government policy as much as economics, science, options assessments, and strategies
(Muers, 2018, p.26). Scientific studies show that cultural variables affect the performance of laws,
policies, political institutions (Bednar & Page, 2018, p.82), policy-making processes, and the wealth
of nations (Alesina & Giuliano, 2015, p.898).

Meanwhile, some critical questions arise: What are the main features of a country’s political
culture? Does individualism or collectivism predominate in political culture? How do citizens
accept the state: as a servant or a benefactor? To what extent does the state intervene in citizens’ life
through regulation? In which sectors are the subsidies, and how intense are they? How much is the

government involved in daily life? To what extent is the state active in the production of value? Does
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the state accept citizens as they are and treat them as equal citizens, or does it try to make them ideal
citizens? Briefly, what political understanding constitutes the core of the country’s dominant political
culture? (Yayla, 2014, pp.79-80). It is necessary to seek answers to these questions on a concrete level,

in the global context, and through geographical differences.

For example, Anglo-American political culture is mainly stable, homogeneous, secular, rational,
and deliberative. The majority of the actors in the political system accept some combination of the
values of freedom, mass welfare, and security as the purpose of the state’s existence. Different views
and values are respected. Each actor - official government agencies, political parties, pressure groups,
other voluntary associations, the communication media, and public institutions — pursues specific
goals and performs specialized functions in these areas. Each of these actors is interdependent
but at the same time autonomous. Governmental institutions (such as the army, parliament, and

bureaucracy) do not extend beyond their designated roles (Almond, 1956, pp.398-400).

Un-industrialized or partially industrialized political systems contain mixed political cultures.
Parliaments, institutions, parties, and pressure groups act unconventionally in such countries, and
bureaucracies-armies often dominate the political system. There is an atmosphere of unpredictability
and potential conflict surrounding the political system. A typical indicator of the conflict between
political cultures is that political culture has a two-layered structure, as evidenced by movements to
accept revised political behavior norms partly or to reaffirm the old tradition. Political views often
tend to be secretive, and politics often takes the form of violent action/conflict. Political parties are
unstable; they disintegrate and merge, appear and disappear. There may be only partial development
of the bureaucratic structure and democratic political mechanisms that are the legacy of Western
colonial power. Thus, bureaucracies or armies can take over legislative or power functions, and they
often do. A crowd may emerge and be at the center of the policy-making phase for a short time. There
may be a parliament formally based on a set of legal norms and regulations; however, a powerful
family may operate within it, a religious sect, a group of chieftains, or a combination of these. In
other words, unlike Anglo-American political systems, mixed political cultures that unindustrialized
society do not have a stable division of labor and structure (Almond, 1956, pp.400-402).

Continental European political culture is more fragmented ? and differentiated It has a common
historical heritage and roots in which all three elements of the Catholic, aristocratic, and bourgeoisie
exist. As a natural consequence of this, opponents of secularism and modernizers, conservatives,
and socialists, a political culture has emerged in which the owners of the means of production and
the working class are all active. A multicultural, multi-religious heritage with a high level of political
participation forms the basis for a political culture that focuses on positions of conflict rather
than negotiation and differences. The organization of political culture is concentrated on social

movements and sects rather than political parties. In sum, the political culture of Continental Europe

2 This s a different fragmentation from non-Western systems. Therefore, it would be more accurate to call them

distinct political subcultures rather than fragmented (Almond, 1956, p.406).
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is not fully reflected in the political system. All actors come to the public arena to preach, negotiate,
and transform the political system, not to compromise and adapt. Unlike Anglo-American culture,
political roles are embedded in subsets rather than individual or formal-legal role structures 3. For
this reason, political power is more inactive in the policy-making process, while bureaucracy is more
dominant (Almond, 1956, pp.406-408).

3. Research Method

To understand the basic features of a country’s political system, initially, the distinctive features
of its political system, its institutions, the country’s system formed by the constitution, and other
relevant legislation are examined. On the other hand, to analyze the country’s political model and
political culture, it is necessary to look at how it works in practice and how it was established on
paper (Yayla, 2014, p.77-78). However, that is still not enough. It is essential that the analysis is

carried out using a comparative method and that specific problems are discussed.

Meanwhile, the question arises as to why it is not enough to study countries in isolation. The vast
majority of modern states have a set of administrative institutions and legal-judicial systems with
similar powers and functions. On the surface, most institutions and processes may seem the same.
However, when we go into the details, we see that power and authority are defined, established,
and limited in different ways. But without the context that comparison provides, we fall short of
fully understanding these constructs. We can never know whether a country’s political and cultural
characteristics are typical or exceptional. We cannot fully comprehend its place in the global system.
We cannot create universal rules regarding administration and politics; we have difficulty making
predictions (McCormick, 2000, p.18). In sum, comparative politics helps countries and societies to
understand better their position in other political systems in the world, to be aware of their differences
from other countries, and to determine what kind of solutions other countries have developed against
the problems they face (Yilmaz, 2013, pp.1336-1337).

Comparative politics, as a field of study and method, focuses on understanding and explaining
political phenomena within a state, society, country, or political system. Stated differently, comparative
politics, whether national, regional, local or even supranational, builds on the diversity (similarities
and differences) between political systems, internal political structures (such as parliaments and
rulers), actors (voters, parties, interest groups), focuses on processes (policy making, communication,
political culture) and analyses them empirically by describing, explaining and predicting (Caramani,
2011, p.2). It deals with the functions of the institutions that govern society, how they interact with

3 The Catholic subculture has the Church itself, Catholic schools, propaganda organizations such as Catholic
Action, Catholic unions or workers’ organizations, a Catholic party or parties, and a Catholic press. The
communist subculture — the subculture of the political “outsiders” - likewise has a complete and separate
system of roles. Socialist and “liberal” subcultures tend in the same direction, but they are less fully organized
and less exclusive (Almond, 1956, p.407).
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their populations, and how political decisions are influenced by which actors (Krupavicius et al.,
2013, p.7). In this way, we can identify the similarities and differences in the political world; using
these definitions, we can produce a range of analytical tools such as concepts, classifications, and
typologies; we can explain these similarities and differences, which are defined and classified; we
can analyze the causal links between these relationships; we can predict future political outcomes
(Eldem, 2020, pp.44-45).

Finding empirical correlations between variables is aided by the comparative technique (Lijphart,
1971, p.683). Finding and explaining “significant regularities, similarities, and differences” is the core
of the comparative method (Roberts, 1972, p.51). Beyond the formal institutions of government,
it focuses on political processes, functions, and culture (Verba, 1967, p.111). This kind of inquiry
allows us to make detailed and in-depth observations about many parameters related to politics. In
addition, it allows for distinguishing features specific to different political phenomena. It also shows
that even nation-states, which are supposed to have very similar political cultures, have very different
political structures and phenomena. Thus, it plays an essential role in observing the differences in
similar political phenomena and similarities in different political phenomena and distinguishing the

conditions and causes that reveal them (Kalaycioglu, 2012, p.3).

In this study, comparative politics was preferred as the macro-analysis method, and qualitative
research as the micro-analysis method. Over similarities and differences in a reasonable number
of identified cases in both sample countries, the identified political, institutional, and social facts
are systematically compared. The ‘cases * to be compared’ selected as the sample was determined as
follows:

(1) Level of commitment to the roles of executive, legislative and judicial powers,

(2) The capacity of society, individuals, and other civil actors to influence public policy, opportunities
for negotiation and debate in the public sphere, and other parameters that shape public and legitimate

politics.

The comparison will be carried out separately within the framework of the abovementioned cases/
topics for each of the two chosen countries, the UK and Tiirkiye samples. The selected cases were
determined and titled according to the preliminary literature review. Data collection on the cases will
be done through document/textual analysis. National-international reports and public opinion polls
obtained from reliable and shared document databases; official public policy documents; scientific
studies; archives of media-press organizations will be used. Qualitative and quantitative data in the
relevant field will be collected, compiled, and classified. Data sets from both countries will be analyzed,
discussed, and interpreted comparatively. It will try to determine whether similar or different results

are obtained, whether they cause similar or different phenomena and whether the causes influence

4 Hypothesis-generating case studies begin with a more or less specific idea of possible hypotheses and then
attempt to formulate definitive hypotheses to be tested among a more significant number of cases (Lijphart,
1971, p.692).
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them. Hence, the independent factors that determine the political culture as a dependent variable in
the UK and Tiirkiye will be questioned, and whether these factors are positive or negative in their
effects on parameters such as democracy, stability, and prosperity will be investigated. As a result of
this, an answer will be sought to the question, “What can we take as an example from the political
culture of the UK to Tiirkiye?”

4. Case Study: Tiirkiye and the United Kingdom

4.1. Level of Commitment to the Roles of Executive, Legislative and Judicial Powers

Because each society has its own culture, political practices are influenced by these values. A
country’s political system is inextricably linked to its political culture, including broad structural
factors ranging from political dynamics, political structure, institutions, individuals’ political
attitudes and tendencies, and democratic maturity (Sahnagil, 2021, p.523). Legislators, bureaucracy,
and political parties play different roles in Western and non-Western political systems. In Western
homogeneous political cultures, defined roles predominate; in mixed political cultures, ambiguous

role structures predominate.

4.1.1. The United Kingdom

The UK’s political and public institutions are highly dependent on their roles and have significant
autonomy; there are no revolutions or coups in political life, and deep crises are infrequent. There is

barely any debate on fundamental issues such as justice, merit, freedom of expression, and democracy.

The UK is a constitutional monarchy and parliamentary democracy. While the UK is described by
some commentators as a “centralized state” (for example Lewer, 2021), others call it a “decentralized
and devolved” state (such as Elliot et al., 2022, p.108). The UK consists of England, Scotland,
Wales and Northern Ireland. Many domestic policy matters such as health, education, culture, the
environment, and transportation are handled by devolved administrations in Scotland, Wales, and
Northern Ireland, and their parliaments/assemblies have the authority to enact laws in those regions
(GOV.UK [How government works], 2024).

To understand the main structure of the UK system, it is necessary to focus on the roles and
functions of the legislative, executive and judicial powers.

The country’s unwritten constitution, defines the structure of power, its powers, and citizens’
rights. The constitution comprises documents (such as the Magna Carta of 1215, the Bill of Rights of
1689, and the Acts of Parliament of 1911 and 1949), common law principles, customs, and practices.
The parliament is the supreme or final authority on constitutional amendment and interpretation
(Lijphart, 2012, pp.18-19). The fact that the UK Constitution is not a single document but rather a
collection of documents adds flexibility to the political system (Roskin, 2007, p.37).
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According to Forman & Baldwin (1999, p.8), it is difficult to understand British politics without
understanding the role of organized, centralized, disciplined political parties. The political parties of
the country are not ideological or class parties. They are programme parties (Giirbiiz, 1980, pp.51-
53). Two major parties have long dominated British politics. In the past, the Tory (Conservatives)
and Whing (Liberals) parties dominated British politics; today, the Conservative Party and the
Labor Party. Other parties run in elections and gain seats in the House of Commons. However, their
numbers are insufficient to becoming a ruler (Lijphart, 2012, p.13). Although there are differences
between the two parties in theory, in practice this difference is not so sharp (Roskin, 2007, p.52). The
methods for electing party leaders are democratic (Erogul, 2016, p.71).

Parliament is the supreme rule-making body of the country. The Speaker of Parliament acts with
impartiality. Strong laws protect the powers of the legislature. So much so that the prime minister
has no veto power over the legislature, while the The Sovereign (the king/or queen), although in
theory he has this power, is not usually seen to exercise it. Parliament’s power to legislate is almost
unlimited. Parliament has two houses: the House of Commons and the House of Lords. The House
of Lords, which is not popularly elected, has a role in the legislative process, but this role is limited.
It can scrutinize and delay legislation but has no direct legislative power. The House of Commons,
which the people elect, has broader legislative powers (UK Parliament, 2024).

There are differing opinions in the country regarding the balance of power between the legislature
and the government. One perspective views the UK as having a political system characterized by
parliamentary sovereignty (see also Ozbudun, 1968). This approach defends the argument that
parliament is the main determinant in British politics. According to other view, while the legislature
theoretically holds significant power, there is no effective separation of powers in practice. Although
the House of Commons appears to control the cabinet by having the power to dismiss the government,
the reality is different. The cabinet has clearly established supremacy over the legislature (Lijphart,
2012, p.12). The government effectively controls parliament, often through informal agreements
with the opposition. It is nearly impossible to pass legislation against the government’s wishes unless
there is a substantial insurgent group (Forman & Baldwin, 1999, p.285). Deputies are only expected
to obey their parties. Prime Ministers administer and control The House of Commons (Roskin,
2007, pp.47-48). However, according to a current study published in 2024, data emerging after the
Brexit referendum show that both the number and rate of examples showing the parliament as strong
increased significantly during this period (Russel & James, 2024). Therefore, there is no consensus
on this issue. As a result, it can be said that the role and power of the UK legislature is (relatively)
high by world standards.

The Sovereign and the government share executive power. The royal position as head of state is

symbolic?. It is an honorific duty with no real political clout. Because there is no political competition

5  Some opinions contend that the royal authority controls all powers and institutions, including the parliament

and the prime minister, and is the ultimate actor behind the scenes in the administration of the UK.

175



Emre AYDILEK

for this office, royalty is a psychological glue that holds the country together (Roskin, 2007, pp.37-
38). The government obtains the royal authorization as a formality in its affairs and transactions.
The government must also answer to the House of Commons (Giirbiiz, 1980, pp.66-68; Forman &
Baldwin, 1999, p.463).

Three interconnected boards carry out the government function: the special counsel, the cabinet
(government), and the cabinet. The cabinet, the most petite body, determines the country’s overall
policy. In other words, the cabinet held most of the power (Giirbiiz, 1980, pp.69-70). As can be seen,
the UK’s government is both extensive and complex (Erogul, 2016, p.31).

The prime minister, the head of the government and leads his party in elections, is the most
influential representative of UK politics. In theory, the prime minister’s powers are pretty extensive.
The Prime Minister appoints and controls the cabinet, leads the largest party in parliament, and
has the authority to enact most legal and administrative regulations. The Prime Minister develops
public policies with a small personal staff and then communicates them to his cabinet. He tries to
keep his party together in parliament and power by balancing (Roskin, 2007, pp.38-42). As a result,
the prime minister has the final say in government business. Except in the rare case of a coalition
government, it is rare to find a cabinet member who disagrees with the prime minister (Erogul, 2016,
p-31). Despite such significant executive power, the prime minister’s office is like a tightrope walker.
The Prime Minister’s metaphor is “it is like a castle built on sand: it may appear impregnable, but a

surge in the tide can destroy it” (Forman & Baldwin, 1999, p.316).

Cabinet ministers are appointed for political reasons rather than specific expertise in running their
ministries. The minister is the head of the ministries; he represents his ministry in cabinet meetings
and defends it in the House of Commons. However, the most influential actors in the ministries
are also senior civil servants (called permanent secretaries). Ministers theoretically command their
ministries, but in practice, they lack sufficient knowledge of how the ministry operates. They instead
rely on administrative personnel. Permanent secretaries on permanent duty are so powerful in the
bureaucracy that they earn salary more than the minister, sometimes nearly twice as much. They
are more specialized and well-versed in their ministry’s personnel, problems, interests, and budget
(Roskin, 2007, pp.79-81). To summarize, there is an interdependent working relationship in the
ministry hierarchy. Officials expect ministers to be clear about the policy goals they want to pursue,
to listen to advice about possible outcomes and implementation methods, and to present compelling
arguments for public policy to parliament, the media, and the public. As a result, it is reasonable
to conclude that civil servants wield significant power and influence in the UK government.
Nonetheless, the realities of British politics support the conclusion that civil servants rarely question
ministers’ political rights, and that civil servants must serve every government with the same loyalty,
regardless of political affiliation. Public officials’ impartiality is highly valued ®. The Civil Service

6  Letus cite research demonstrating the merit-based nature of the UK public personnel and service system: For

instance, a February 2021 survey found that the majority of British citizens feel that hard work and perseverance
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Commission, appointed through public competition and independent of the government and the
civil service, ensures that civil servants are selected on merit through fair and open competition. It
also plays a role in maintaining the impartiality of the civil service. The administrative continuity and
political impartiality that distinguishes the UK civil service act as a check on both partisanship and
political bias (Erogul, 2016, p.33; Forman & Baldwin, 1999, p.336; CSC, 2024).

The UK’s system of government is characterized by its complexity and multi-layered structure.
The various institutions and organizations in this system perform their functions and services at
different levels and in various ways. There are 605 public organizations in the country. These include
24 ministerial departments, 20 non-ministerial public departments, 426 agencies and other public
bodies, 112 high-profile groups, 19 public corporations and 3 devolved administrations. According
to March 2024 data from the UK Office for National Statistics (ONS, 2024), there are approximately
5.95 million employees in the public sector. 3.76 million of these are employed in central government
and 1.99 million in local government. This data demonstrates the size of the public sector in the UK
(GOV.UK [Departments, agencies and public bodies], 2024).

Responsibilities for the provision of public services are distributed between public, private
and voluntary/community organizations. The public body system has become more complex
and fragmented in service delivery in recent years. To understand UK public administration, it
is necessary to focus on the key themes of fragmentation and fragmentation. This is because the
UK has historically been made up of different countries, principalities and provinces. New Public
Management (NPM) and New Public Governance theories can help to understand public body
system. The multi-level governance, networks and complex interdependencies of this structure
provide a “natural laboratory” for international scholars and public administration practitioners
(Elliot et al., 2022, pp.99-109).

Local government structures are also highly complex. There are around 12.000 local councils in
the country, ranging from small village and community boards to large combined authority areas
covering the most populous cities in the country (Stowers, 2024). This diversity is due to the fact that
each of the four different countries (England, Scotland, Wales and Northern Ireland) has a different
system of local government. According to the Local Autonomy Index 2.0, the UK is ranked among
the countries with a lower-middle level of local autonomy with a score of 45.65. In the context of
local government, the impact of centralization is felt most strongly in the home counties of England
and Northern Ireland (for different reasons), and to a lesser extent in Scotland and Wales (Local

Autonomy Index 2.0, nd). The range of services provided by local authorities is wide, but central

are the keys to success in life, with fewer holding the view that background matters. The vast majority of
individuals (76%) believe that success is mostly or entirely determined by one’s ability to work hard. Knowing
the proper people or coming from an affluent family are examples of social capital and financial resources that
are viewed as less significant, whereas demographic characteristics like color, gender, and religion are viewed
as least significant (Dulffy et al., 2021, p.32).
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funding is decreasing year by year. This has a negative impact on the financial sustainability and

independence of local government services. Discussions on this issue have intensified recently.

The Sovereign is the head of the Armed Forces. The army is officially known as “His Majesty’s
Armed Forces” (The Cabinet Manual, 2011, p.5). There are no examples of the UK Army interfering

in the internal affairs of the government or making political statements.

Unlike the Continental Europe, the ‘Anglo-Saxon Legal System’ is applied. The judiciary in the
UK is independent. The Constitutional Reform Act of 2005, in particular, established a new Supreme
Court and an independent Judicial Appointments Commission, strengthening the judiciary and
reinforcing the separation of powers (Turenne, 2022).

Other actors in the political process, aside from political parties, powers, and bureaucracy,
include pressure groups, the media, markets, the UK’s European partners, and the general public.
All of these are significant players in the Prime Minister’s and Cabinet’s decision-making processes
(Forman & Baldwin, 1999, p.316).

4.1.2. Tiirkiye

In Tiirkiye, there is a low level of commitment to the roles of powers and institutions. Coups and
crises have occurred frequently in political life throughout the Republic’s history (and even before),
and legitimate democracy has been disrupted numerous times by military interventions. Bureaucratic
and judicial oversight has been effective in political life until recently. Debates on fundamental issues
such as justice, merit, freedom of expression, and democracy frequently occupy the public agenda.

Tiirkiye, a centralized and unitary republic, has been governed by a presidential system since
2008. The President holds both executive power and the position of head of state. The President
wields enormous power. It chooses and appoints ministers, senior public officials, ambassadors,
and many Supreme Court justices (T.C. Anayasasi, m.104). The cabinet, which provides public
services, serves as a secretariat and is entirely under the President’s control. Institutions have little
independence. Judicial independence is a contentious issue. Army forces have recently become more

committed to their roles.

Since 1876, the Turkish Constitution has served as the supreme legal standard. The Founding
Constitution was created five times and frequently (19 times) amended. The 1982 constitution is
still in effect today. The legislation includes laws, presidential decrees and decisions, regulations, and

other regulatory acts in addition to the Constitution.

From Tiirkiye’s inception in 1923 until 2007, executive power was balanced in a tripartite structure
represented by the President, Prime Minister, and Council of Ministers. Since implementing the new
management model in 2008, the Presidency, directly elected by the people, has shifted this balance

in its favor.
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Between 1923 and 1960, the government task was carried out by single-party coalitions. However,
between 1961 and 2002, there was a reversal in this trend, with approximately 20 different coalition
governments being established. Since 2002, the country has been governed by the same party (Adalet
ve Kalkinma Partisi), which has consistently dominated elections.

Although the new system has the potential to stabilize politics, which is currently disrupted by
short-term coalitions, it is still being debated due to risks such as impeding executive flexibility,

excluding common sense, and over-centralization (see also Yildirim, 2020).

In recent years, alliances between parties have determined election results in Turkish politics. Even
though many parties run in the elections, the party or alliance with the most votes (50%-+1) controls
the executive and the legislature. M.P.s and the opposition have almost no political influence or role.
Officials, employees, and public administrators essentially have little direct power or influence in
the executive. The public merit level is low. Despite their legal autonomy, the government effectively
controls The Central Bank and independent regulatory agencies.

Some studies have found that partisan attitudes and ideology are the factors that influence
voting preferences in Tiirkiye (Tek, 2023). The differences between alliances are profound, fueled
by ideological and religious arguments rather than welfare and social policy promises. The ruling
Adalet ve Kalkinma Partisi and its ally, the Milliyetci Hareket Partisi, and some minor political
parties form a “people’s alliance” with conservative (neo-Ottomanist), Islamist, and nationalist
policies. The opposition wing is represented by the Cumhuriyet Halk Partisi, symbolised on the basis
of the ideology of Kemalism and the founding values of the Republic, as well as 5-6 different parties,
large and small, with different political views. There are also a few tiny parties with little chance of
obtaining votes and a political movement that often changes its name and represents Kurdish ethnic
politics.

The parliament holds the power to enact laws in Tiirkiye. Furthermore, the President has the
authority to issue decrees and decisions that govern the executive branch. This situation raises the
possibility of conflict of authority and pacification of the parliament occurring occasionally. According
to a report submitted by a member of parliament and a constitutional lawyer named Ibrahim
Kaboglu on the process involving the 27th legislative period - from the 2018 general elections to
2022-, an equal number of (89) Presidential Decrees and (89) law proposals were enacted during this
period (Demirkaya, 2022).

For much of the Republic’s history, the military bureaucracy was the power that exerted pressure
on the political powers. Two times in the Republic’s history, with direct military coups (1960 and 1980)
and twice with memorandums forcing the government to resign (1971 and 1997), governments were
forced to resign. Furthermore, the “2007 e-memorandum” and the “2016 FETO coup attempt” (there
are a few small initiatives that we cannot count here) can be considered illegitimate interventions
against legitimate governments. Military tutelage over political power has been removed in recent

years.
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In theory, Tirkiye’s judiciary is independent, and constitutional principles protect this situation.
However, various international and national reports, particularly the EU’s Turkey Progress Reports,
highlight several concerns regarding the functioning of the judiciary. These concerns include
political criticism directed towards higher judicial bodies, the appointment of judges lacking merit-
based criteria, allegations of judicial instructions, frequent replacement of court members in critical
cases, and debates surrounding the independence and impartiality of the judiciary (see Reports on

Turkey Prepared by the European Commission; World Justice Project, 2024).

Public service delivery in Tiirkiye is organized in a dual structure as central administration
and local governments. The central administration is institutionalized as capital and provincial
organizations. On the other hand, local administrations are institutionalized as local administrations
and service institutions. According to the information in the State Organization Central Registration
System (DETSIS, 2024) database, there are 1.949 institutions and 345.325 units in Tiirkiye.

Local governments have constitutional guarantees and legal administrative-financial autonomy.
However, due to the new system’s centralist nature, the organization of central government at the local
level, and the governments attitude, there are conflicts of authority and tutelage debates regarding

center-local relations.

The debate on merit is intense. Non-merit-based hiring and promotion criteria, such as
partisanship and political favoritism in the public sector, are frequently on the public agenda.
According to the recent Ipsos Equalities Index 2024, a comprehensive and up-to-date survey of 29
countries, Tiirkiye was the country with the highest level of agreement with the statement “people’s

chances of success in your country are often dependent on factors beyond their control” at 48%.

4.2. The Ability of Society, Individuals, and Other Civil Actors to Influence Public
Policy; Opportunities for Public Negotiation and Debate; and Other Parameters that
Shape Public and Legitimate Politics

There are certain cultural phenomena that, from a macro perspective, determine state-society
relations and, from a micro perspective, the public policy-making process: such as the extent of
opportunities for public debate and deliberation, the language of politics, tolerance, the strength
and intensity of civil society pressure/interest groups, the responsiveness of governments to public

demands, public interest and trust in politics, the neutral and watchdog role of the media.

4.2.1. The United Kingdom

Governments frequently face pressure to make choices that conform to public expectations.
One of the main characteristics of British politics is the constant exchange of information between
individuals and politicians. Government parties have traditionally acted broadly responsible and
moderately. Thus, it is indisputable that public opinion has a significant role in determining the
course of the British political system (Forman & Baldwin, 1999, pp.124,205; Giirbiiz, 1980, p.47).
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Prime Ministers are frequently cautious about introducing regulations that may enrage the public.
Prime ministers generally implement moderate, gradual policies to avoid offending a sizable portion
of the electorate (Roskin, 2007, p.43).

Mainstream media outlets have been subject to criticism for predominantly reflecting right-
leaning ideologies and occasionally exhibiting partisan inclinations (Smith 2017; Britpolitics, nd.).
Nevertheless, the media has a significant impact on British politics, particularly during election
campaigns. The media’s role is undeniably to make it more difficult for governments to manage, by
criticizing flaws and shortcomings in public policy and the politicians responsible for them, and by
raising public expectations to levels that no government can meet. Eventually it can be argued that
mainstream media outlets remain committed to their constructive role, which includes raising public

awareness and safeguarding democracy (Forman & Baldwin, 1999, pp.123,177,178).

In politics, pressure and interest groups are common. They are unaffected by the state or power.
Before deciding, the government usually consults with pressure groups (Giirbiiz, 1980, p.63). A
sizable proportion of the British electorate is affiliated with at least one of the powerful interest groups
representing industry, commerce, professions, and labor (Roskin, 2007, p.77). Support for pressure
and interest groups has grown over the last 40 years, owing to the public’s growing disillusionment
with established political parties. While active participation in party politics has been declining for
some time, it has been accompanied by an equally impressive increase in pressure group participation
(Forman & Baldwin, 1999, p.147).

The UK has a rich history of civic participation and non-governmental organizations. The civil
society sector includes, in addition to legally registered organizations such as charities, funds, and
foundations, informal communities, volunteer groups, citizens participating in social actions, and
social enterprises working on social issues and using entrepreneurial models. The country has over
400,000 registered non-governmental charities organizations. Non-governmental organizations
employ approximately 930,000 people. This represents 3% of the UK workforce (Find that Charity,
2024; NCVO, 2023).

Elitism and class structure predominate in the economy, politics, and bureaucracy. The role of
elite educational institutions in this is significant (Ozdemir & Kanat, 2020, p.2339). The true path
to status and power in the UK is studying (and networking) at elite universities (such as Oxford and
Cambridge). Class differences also influence individuals’ lives. Working-class people, for example,
live, dress, and speak differently than middle-class people. The British value and protect their
differences (Roskin, 2007, pp.55-57). Although class differences in the country provided advantages
in areas such as career and enrichment, they did not give rise to a caste system, as in India, nor did
they lead to class conflicts, as in France. Although the class structure of British society has negative
aspects, it has a distinct richness.

The British people are relatively detached from the party political process and place a high value

on maintaining political stability. This rhetoric implies that British people prefer ‘quiet living’ and
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‘growing their garden’ and spend most of their time in social institutions ranging from pubs to fishing
clubs. As a result, many people have concluded that having high expectations of the government or
other public institutions makes no sense, and this has led them to be skeptical of promises made by
politicians, particularly during election season (Forman & Baldwin, 1999, p.14). The data support
the low level of political interest among UK citizens. The number of party members has decreased
from over 3 million at the end of WWII to around 800,000 today. The average age of party members
is over 50, and young people are scarce. The 2019 general election witnessed a turnout of 67% (The
House of Commons Library, 2022).

Class voting was common in the UK until recently. The fact that the majority of the working class
supports left-wing policies (Labour Party) while the majority of the middle class supports right-wing
policies (Conservative Party) demonstrates this. Although class differences are prevalent in British
politics, they no longer correspond directly to voter preference. Class dynamics explain only a portion
of British voting patterns (Roskin, 2007, pp.58-59). Furthermore, in the UK, citizens’ voting behavior
is influenced by subjective factors such as political heritage, self-interest, and party performance, as
well as objective factors such as job prospects, level of housing/car purchase, educational attainment,
and geographic location. debates and sessions by politicians and the media that last weeks/months
can be included in these parameters. As a result, there needs to be more certainty in voting behavior
in the UK (Forman & Baldwin, 1999, p.85). Particularly during the neoliberal era, voting preferences
of social classes have become blurred, and class-based voting preferences have decreased significantly
(Ozdemir & Kanat, 2020, p.2338). As a result, British political culture can be described broadly as
pragmatic and a dash of ideologic (Roskin, 2007, pp.61-62).

4.2.2. Tiirkiye

Governments in Tiirkiye generally communicate poorly with the public. Governments generally
consider the people’s demands for reasons such as populism and their vote base. The fact that the
state is regarded as an absolute power and sacred, above all else, plays a significant role. However,

under intense public pressure, they may revise their policies in certain circumstances.

Hurting, bitter, and deep ideological debates or conflicts are encountered in Turkish political
culture. Politicians are not kind to one another; they can use insulting and derogatory language about
one another (see also Tiirkiye Raporu - [Siyasetin Dili Nasil?], 2021).

According to the 2024 World Press Freedom report, Tiirkiye ranks 158th among 180 countries
(RSE 2024). According to some authors, the media environment in Tiirkiye has become a structure
in which partisanship has increased, and freedom of the press has significantly disappeared (Aydin
Diizgit, 2023, p.239). The Turkish media has lost its impartiality and primary function and has been
divided into two wings (see Kizilkaya & Utiicii, 2021). While the mainstream media focused on
legitimizing the government, an oppositional media based on government criticism emerged on the

other side.
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A dual structure and a cultural divide stand out when explaining the basic structure of Turkish
society. One part of the society can be characterized as Western/modern, and the other as traditional/
conservative and close to religious values. Some various studies and approaches support this

determination.

According to Konda Research Company’s interactive data titled “If Turkey were 100 People”
(2021), Turkish society’s lifestyle is 30% modern, 45% traditional conservative, and 24% religious
conservative. Furthermore, according to the Turkey Trends - 2022 Quantitative Research Report, in
the parameter “Turkish People’s Place in the Political Spectrum,” in response to the question “How
would you define yourself in terms of your political view?”, 27.4% responded as “conservative,” 16.6%
as “Kemalist,” 15% as “nationalist,” 12.9% as “political Islamist,” 9.9% as “social democrat” and 5.5%

as “ulusalc1” (Aydin et al., 2023, p.13).

Certain scholarly investigations also make this clear. According to Kemal Karpat's “Tiirk
Demokrasi Tarihi,” two main factions developed following the Republic’s proclamation: the secular
and conservative ones (2010, p.130). Dogan Avcioglu highlights the two opposing poles of society
in his book “Tiirkiye'nin Diizeni,” wrote, “the middle class in the agricultural regions favors the
liberalization of religion, while the urban upper class — partly because it is cosmopolitan - favors
secularism” (Avcioglu, 1976, p.575). Serif Mardin (2014, p.145), Idris Kiiiikémer (2009, p-112), and

numerous other sociologists and political scientists highlight this distinction in their paper.

Recent research shows the existence of intense polarization in Turkish society (see V-Dem 2022,
p-34; Somer, 2018). There is a widespread view that political elites primarily fuel the root causes
of this polarization. This argument argues that deep ethnic, sectarian, and value-based divisions
stemming from Tiirkiye’s history formed the basis of various partisan affiliations at the societal level
(Aydin Diizgit, 2023, p.240). Perhaps as a natural consequence, politics garners significant interest
among the populace, with political discussions occupying a central role in individual socialization.
According to T.C. Yargitay Baskanlig1 (Supreme Court) data, the AKP has 11 million members,
CHP has 1.4 million members, and the total number of party members is approximately 15 million.
Notably, the participation rate in the most recent general election, held in 2023, reached an impressive
84% (T.C. Yargitay Cumhuriyet Bagsavciligi, 2024).

Tiirkiye’s civil society is underdeveloped and under pressure. The Human Rights Foundation
of Tirkiye’s 2021 report, named Shifting Lines in the Struggle for Human Rights in Tiirkiye’
states that “the scope of action of non-governmental organizations has also narrowed, all kinds
of oppositional subjects and discourses have been criminalized, associated with terrorism, and
punished, and after the declaration of the State of Emergency;, civil society organizations were closed,
and heavy control was imposed on civil society” According to the Democracy Report 2024 (2024,
p.16), the organization V-Dem lists Tiirkiye among the countries where civil society conditions
have significantly deteriorated in the last decade. “Turkey lacks a strong civil society or civil space

in general that can withstand the pressure of a very powerful state,” according to a recent analysis
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published in the think tank Chatham House (Dalay & Toremark, 2024). Foundations, associations,
unions, associations, and other non-state entities are reluctant to confront the government on their
behalf. Only a few professional associations appear to be independent of the government, such as the
Turkish Medical Association (T'TB), the Union of Turkish Bar Associations (TBB), and the Turkish
Industry and Business Association (TUSIAD).

5. Conclusions and Discussion

M. Sandel makes an essential point about what constitutes a just social order: “To inquire as to
whether a society is just, one must inquire how the income we deserve, responsibilities and rights,
powers and opportunities, positions and ranks are distributed. These values are distributed correctly
in a just society. Given each person what he deserves” (Sandel, 2017, p.41). Then we should revisit
the following questions: What are the salient problems in Tiirkiye’s social order when compared to

the example of the UK? How can we improve these problem areas?

This study compares the impact of the political cultures of the United Kingdom and Tiirkiye on
the policy-making process within the framework of selected cases. In this comparison, academic
approaches/theories and practical situations are supported by data from reliable research and
reports. Initially, it should be noted that, according to Almond’s typological classification, the United
Kingdom state broadly shows the general characteristics of Anglo-American political culture. In
contrast, Tiirkiye shows the general characteristics of a mixed political culture. This assumption

serves as an essential source of reference for the findings and analysis.

The political culture of the UK is stable, secular, rational, and deliberative. Fundamental
rights, freedom, and mass welfare are essential values. Powers and institutions are devoted to their
respective roles. The media is independent and relatively objective. Pressure groups are autonomous
and effective. Tolerance for different lifestyles is acceptable. There is no pressure or dominance on
various points of view and values. As a result, social polarization is low in the country, while welfare

and stability are high.

While UK has tolerance-intensive cultural values, it can be said that there are significant
deficiencies in this field in Tiirkiye. As Tekeli emphasizes (2002, p.78), “there is a major crisis of trust
between the political arena and society” However, according to Almond and Verba, there must be
a balance between the political structure and culture. Otherwise, insecurity and legitimacy issues
may arise (Almond & Verba, 1963, pp.22,34). For example, even though the UK had a strong prime
minister, the system did not produce authoritarianism. In Tiirkiye, on the contrary, the atmosphere

is quite different.

Religion, historical values, belief systems, nationalism, nepotism, and utilitarianism plays
hegemonic role in societies’ understanding of mixed culture. For example, culture can be defined

as honor/chastity by rejecting incompatible behaviors. Those who do not think in parallel may be
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labeled as traitors if culture is defined in terms of the sacred past, customs, and race. The pragmatist
acceptance of culture can lead us to consider it reasonable or ignore it when we can condemn and
criticize another person’s behavior or discourse but do the same ourselves. Alternatively, we can
prefer to remain silent or say ‘oh well’ when this happens to someone else while we scream in the
face of an injustice done to us. Culture can be viewed as the source of discrimination, favoritism,
and torpedoing. People with different religious tendencies or atheists are marginalized as infidels/
non-religious when culture can be defined through religion. These attitudes contribute to societal
polarization and harm the dynamic of coexistence. Therefore, culture should not be seen as an

authoritarian tool that forces people to adopt imposed patterns of behavior.

Based on the conclusions and information gathered during the investigation, we validate the initial
hypothesis: Political culture in Tiirkiye has been politicized (needless to say, this is a big problem),
particularly in recent years. As a result of the analysis in this study, several recommendations can be
drawn from the UK example to address the problems related to Tiirkiye’s political culture. First, merit
should be restored in public service institutions, ensuring that they are depoliticized and restructured
depending on their roles. Strengthening the separation of powers and freeing autonomous and
independent authorities from external interference is vital. Enhancing the legislature’s function and
securing the judiciary’s independence are other necessary steps. Limiting the power of the executive/
political power and providing flexibility to the system through effective oversight mechanisms can
bring significant gains. Furthermore, the media should be encouraged to return to its proper role as
a non-partisan check on the government. It is also vital that pressure and interest groups and civil
society organizations are urged to become more autonomous and effective, with legal and practical
arrangements to protect freedom of expression. Finally, developing a political language and attitude
that reduces social polarization and allows citizens to focus on their daily lives rather than political

bickering is essential.

All this policy recommendations require comprehensive and structural reforms. Consequently,
it is critical to rebuild Turkish political culture at the legal, political, and social levels with a new

understanding of freedom, justice, morality, and especially depolitization.
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