»

DUZCE

UNIVERSITESH ISSN: 2791-8866

ULUSLARARASI

ISLETME BILIMI VE
UYGULAMALARI
DERGISI

INTERNATIONAL
JOURNAL OF
BUSINESS SCIENCE &
APPLICATIONS

YIL: 2024




ULISBUD/IJBSA Uluslararast Isletme Bilimi ve Uygulamalar1 Dergisi, Cilt:4 Sayi:1

International Journal of Business Science & Applications, Vol: 4 Issue:1

ULUSLARARASI iSLETME BiLiMi VE UYGULAMALARI DERGISI
International Journal of Business Science & Applications

Diizce Universitesi isletme Fakiiltesi Adina Sahibi
(Owner on behalf of Duzce University Business Administration Faculty)
Fakiilte Dekani (Dean): Prof. Dr. Enver BOZDEMIR

Editorler (Editors)

Bas Editor (Editor in Chief): Prof. Dr. Enver BOZDEMIR (Diizce Universitesi, Tirkiye)
Editér Yardimcisi (Editorial Assistant): Dog.Dr. Oguz KARA (Diizce Universitesi, Tiirkiye)
Editér Yardimcisi (Editorial Assistant): Dr.Ogr. Uyesi Oguz DEMIREL (Diizce Universitesi, Tirkiye)

Alan Editorleri (Field Editors):

Dog.Dr.Faruk Kerem SENTURK(Diizce Universitesi, Tiirkiye)
Dog.Dr.istemi COMLEKCI(Dizce Universitesi, Tiirkiye)
Dog.Dr. ismail DURAK (Diizce Universitesi, Tiirkiye)
Dog.Dr. Fuat YALMAN(Duizce Universitesi, Tiirkiye)
Dr.Ogr.Uyesi Said ALTINISIK(Duizce Universitesi, Tiirkiye)

Editor Kurulu (Editorial Board)

Prof.Dr.Nigar Demircan GAKAR(Diizce Universitesi, Tiirkiye)
Prof.Dr.Mehmet Akif ONCU(Duizce Universitesi, Turkiye)
Prof.Dr.izzet KILINC(Diizce Universitesi, Tiirkiye)
Prof.DrYalgin KARAGOZ(Diizce Universitesi, Tiirkiye)
Prof.Dr.Cahit AYDEMIR(Diizce Universitesi, Turkiye)
Prof.Dr.Abdulvahap BAYDAS(Diizce Universitesi, Tirkiye)
Prof.Dr.Enver BOZDEMIR(Diizce Universitesi, Turkiye)
Prof.Dr.ismail HAKKI ERASLAN(Diizce Universitesi, Tiirkiye)
Prof.Dr.Oznur BOZKURT(Diizce Universitesi, Tirkiye)
Prof.Dr.Mehmet Nurullah KURUTKAN(Diizce Universitesi, Tiirkiye)
Prof.Dr.Kahraman CATI(inénii Universitesi, Tiirkiye)
Prof.Dr.Salina KASSIM(International Islamic University, Malezya)
Prof.Dr.Ergiin EROGLU(istanbul Universitesi, Tiirkiye)
Prof.Dr.Orhan BATMAN(Sakarya Universitesi, Tiirkiye)
Doc.Dr.Emel iISTAR(Duizce Universitesi, Tiirkiye)
Doc.DrYunus Emre TASGIT(Duizce Universitesi, Tirkiye)
Dog.Dr.Hakan Murat ARSLAN(Diizce Universitesi, Tiirkiye)
Dog.DrYusuf OCEL(Diizce Universitesi, Tiirkiye)
Doc.Dr.Emel FAiZ(Diizce Universitesi, Tiirkiye)

Doc.Dr.Oguz KARA(Diizce Universitesi, Tiirkiye)
Dog.Dr.Ozkan SAHIN(Duzce Universitesi, Tiirkiye)
Dr.lkramul Hasan(Independent University, Banglades)

Teknik Destek (Technical Support)
Mizanpaj: Aras. Gor. Seydi Ahmet OZKAYA
Dil: Aras. Gor. Dr. Mustafa POLAT, Aras. Gor. ismail Nurullah MUTLU



ULISBUD/IJBSA Uluslararasi Isletme Bilimi ve Uygulamalari Dergisi, Cilt:4 Say1:1

International Journal of Business Science & Applications, Vol:4 Issue:1

ICINDEKILER (Contents)

Arastirma ve Derleme Makaleleri (Research and Review Articles)

Finansal Teknoloji: Disiplinler Arasi Bir Bakis 1-14

Rabia DURHAN, Ozkan SAHIN

Sosyal Sermaye Inovasyonun Agciklayicist Midir? Panel Esbiitiinlesme ve Nedensellik Testleri Ile

Amprik Bir Arastirma 15-37
Recep KOC
Balancing Economic Growth and Privacy: The role of User Data in Targeted Advertising 38-58

Oday ALKAHLOUT, Sara BADER

Tasariminin ve Sanat Alaninda Arttirtlmis Gergekligin Yeri 59-101

Mehmet Akif OZDAL







ULISBUD/ILJBSA Uluslararasi Isletme Bilimi ve Uygulamalar Dergisi, Cilt:4 Say1:1

International Journal of Business Science & Applications, Vol: 4 Issue:1

Makale Tiirii: Arastirma Makalesi/Research Article

FINANSAL TEKNOLOJi: DISIPLINLER ARASI BiR BAKIS

Rabia Durhan’
Ozkan Sahin?
Oz

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler hayatimizi ve sektorleri etkilemektedir.
Ozellikle internetin yaygim bir sekilde kullanimi ve akilli telefonlarin giinliik hayatimizin vazgegilmez
bir pargasi olmasiyla yeni teknolojik alanlar ve {irlinler olusmaya baglamistir. Bu teknolojik alanlardan
biri, finans ve teknolojinin birlesmesiyle olusan finansal teknolojidir. Finansal teknoloji ilk olarak,
Satoshi Nakamoto takma adiyla bilinen ve hala kimligi gizli olan bir kisi ya da bir grup tarafindan
yaymlanan, Bitcoin adli kripto para biriminin ve gelecegin finansinin nasil olacaginin anlatildigi bir
makalede karsimiza ¢ikmistir. Finansal teknoloji (Fintek) son yillarda gelisen ve geleneksel finansal
hizmetlerin teknolojiyle birlestigi bir alandir. Bu alandaki disiplinler aras1 yaklasim, fintekin genel
yapisini olusturmaktadir. Bu c¢alismada finansal teknolojinin farkli disiplinlerle nasil etkilesimde
bulundugu ve bu etkilesimi nasil doniistiirdiigli incelenmektedir. Calismada, finansal teknolojinin farkh
disiplinler ile iliskileri nitel arastirma yontemlerinden biri olan ikincil veri analizi kullanilarak makaleler
analiz edilmistir. Elde edilen bulgular sonucunda isletme, teknoloji, hukuk, ekonomi, psikoloji ve daha
birgok disiplin, finansal teknolojinin basarisina katkida bulunmaktadir. Bu disiplinler arasi is birligi,
finansal hizmetleri daha ulasilabilir, verimli ve giivenli hale getirmektedir. Finansal teknoloji alaninda
olacak gelismeler, bu disiplinler arasi etkilesimleri daha da artirabilecek ve finans sektorii daha fazla

doniisebilecektir. Bu makale, farkli disiplin alanlarinda calisan arastirmacilar ve uygulayicilar igin
finansal teknoloji hakkinda alanlariyla ilgili rehber olmasi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Finansal teknoloji, Bitcoin, Dijital Doniisiim, Dijitallesme, Finansal
Yenilik

FINANCIAL TECHNOLOGY: AN INTERDISCIPLINARY PERSPECTIVE
Abstract

Developments that take place in information and communication technologies affect our lives
and sectors. In particular, with the widespread use of the Internet and smartphones being an essential
part of our daily lives, new technological areas and products have started to emerge. One of these
technological areas is financial technology, which is the combination of finance and technology.
Financial technology first emerged in a paper published by a still anonymous person or group known
by the pseudonym Satoshi Nakamoto, which explained the cryptocurrency Bitcoin and what the future
of finance will be. Financial technology (FinTech) is a field that has developed in recent years and
combines conventional financial services with technology. The interdisciplinary approach in this area

" Ankara Universitesi, e-posta: rabia.durhan45@gmail.com, ORCID: 0000-0002-8158-4751

2Duzee Universitesi, e-posta: ozkansahin@duzce.edu.tr, ORCID: 0000-0001-5341-1274



mailto:rabia.durhan45@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-8158-4751
mailto:ozkansahin@duzce.edu.tr
https://orcid.org/0000-0001-5341-1274

Durhan & Sahin

constitutes the general structure of FinTech. In this study, how financial technology interacts with and
transforms different disciplines are examined. In the study, the relationship between financial
technology and different disciplines was analyzed by secondary data analysis, one of the qualitative
research methods. According to the findings, business, technology, law, economics, psychology and
many other disciplines contribute to the success of financial technology. This interdisciplinary
cooperation makes financial services more accessible, efficient and secure. Developments that will take
place in the field of financial technology will further increase these interdisciplinary interactions and
thus, transform the financial sector. This paper is expected to become as a guide about financial
technology for researchers and practitioners who work in different disciplinary fields.

Keywords: Financial technology, Bitcoin, Digital Transformation, Digitalization, Financial
Innovation

Giris

“Bir teknolojinin kisa vadede etkisini abartma ve
uzun vadede etkisini kiiciimseme egilimindeyiz.”
Amara's Law.

Finansal teknoloji, finans sektoriine yeni perspektif kazandirarak geleneksel finansal
hizmetlerin sunulus ve kullanim bi¢imlerini degistiren bir alandir. Finansal teknoloji, finans ve
teknoloji gibi gesitli disiplinleri bir araya getirerek daha hizli, erisebilir ve uygun maliyetli
finansal hizmetler sunma potansiyeline sahiptir.

Finansal teknoloji (Fintech veya Fintek), son yillarda hizla gelisen ve geleneksel
finansal hizmetlerin doniisiimiine yol acan bir alandir. Bu alandaki disiplinler aras1 yaklagim,
fintekin basarisinin temelini olusturmaktadir. Finans ile teknolojinin etkilesiminin ¢ok disiplinli
yapida olmasi, tireticiler, kullanicilar ve diizenleyici otoriteler arasinda kuvvetli is birliklerini
gerektirmektedir (Karakdse,2017).

Literatiirde, finansal teknolojinin finans sektorii tizerindeki etkisi kapsamli bir sekilde
incelenmistir. Chen ve arkadaslar1 (2020), Fintek uygulamalarinin banka hizmetlerini nasil
doniistiirdiigiinii ele alirken, Smith ve Jones (2019) ise Fintek inovasyonlarinin kullanici
deneyimini nasil iyilestirdigini vurgulamaktadir. Bu caligmalar, Fintek’in ¢ok disiplinli
yapisinin finans sektoriinii nasil sekillendirdigine gore Onemli bulgular sunmaktadir.
Geleneksel finansal sistemlerin yetersizliklerini ortaya koyan bu gelismeler, Fintek’in sundugu
firsatlar1 6nemli hale getirmektedir. Literatiirde, Fintek uygulamalarinin banka hizmetlerine
doniistiirmesi ve kullanic1 deneyimini iyilestirmesi iizerinde bir¢ok c¢alisma bulunmaktadir;
ancak, Fintek’in disiplinler aras1 yapisinin daha detayli bir sekilde incelenmesine ihtiyag
duyulmaktadir. Fintek’in disiplinler arasi karakterinin, finans sektoriindeki yenilik¢i
degisimlerin anlasilmasinda ve bu degisimlerin derinlemesine degerlendirilmesinde kritik bir
oneme sahip oldugu sdylenebilmektedir.

Bu ¢alismada, finansal teknolojinin farkli disiplinlerle nasil etkilesimde bulundugu ve
bu etkilesimin finans sektoriinii nasil doniistiirdiigli incelemektedir. Arastirmada, finansal
teknolojinin farkli sektorlerdeki iliskisini anlamak igin nitel aragtirma yontemlerden biri olan
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ikincil veri analizi kullamilmistir. Finansal teknoloji ekosistemi glinden giine
gelismektedir.2020 yilinda global Fintek yatirimlar: 105 milyar dolara ulagmisken, 2021 yilinda
bu rakam %96 artarak 206 milyar dolara yiikselmistir (KPMG, 2021). Ayrica Fintek
kullanicilarin sayist da hizla artmaktadir; 2019 yilinda diinya genelinde 1,8 milyar olan
kullanict sayisi, 2022 yilinda 2,5 milyara ¢ikmistir (Siesta,2022). Bu veriler, finansal
teknolojinin hizli ve siirekli biiyiimesini acik¢a gostermektedir. Bu yiizden arastirmanin
giincelligi agisindan bazi sinirlamalara yol agacagi diisliniilmektedir. Bu ¢alismanin, farkl
disiplin alanlarinda g¢alisan arastirmacilar ve uygulayicilar i¢in finansal teknoloji hakkinda
alanlariyla ilgili rehber olmas1 beklenmektedir.

Caligmanin birinci boliimiinde finansal teknoloji basligr altinda finansal teknolojinin
kavramu, tarihi ve ekosistemi hakkinda bilgi verilmistir. Ikinci béliimde ise, finansal teknoloji
disiplinler aras1 bir perspektif ile analiz edilmistir. Bu kapsamda, isletme ve finans, teknoloji
ve miihendislik, hukuk, ekonomi, veri bilimi, psikoloji ve kullanici deneyimi gibi ¢esitli
disiplinlerle olan etkilesimleri derinlemesine tartisilmigtir. Bu disiplinler arasi inceleme,
finansal teknolojinin ¢ok yonlii yapisini ve bu yapimin finans sektorii tizerindeki etkilerini
anlamaya yonelik bulgular sunmaktadir.

1. Finansal Teknoloji

Finans, “ekonomik teoriler, hesaplamali ve veri odakli teknolojiler tarafindan
sekillendirilen, sosyal ve politik ihtiyag¢larin bir tiirevi “olarak degerlendirilmektedir. Ekonomi,
hukuki ve giderek artan bilgi temelli teknolojilerin birlesimi olup, basitce ifade edilirse, belirli
hedeflere ulasmanin bir aracidir. Bu baglamda, finans siirekli olarak finansal inovasyon
stiregleri ile evrilmekte olup, giiniimiizdeki ‘fintek’ gelismeleri de bu ¢ergevede ele alinmalidir
(Chiu,2017).

Finansal Teknoloji (Fintek), finansal hizmetlerin teknoloji ve yenilik¢i girisimlerle
birlestigi bir sektordiir. Fintek, 6zellikle mobil bankacilik uygulamalari, 6deme sistemleri, blok
zinciri teknolojileri ve kripto para birimleri gibi alanlarda yaygin olarak kullanilmaktadir. TDK
Tiirkce Sozliikk, Fintek ’in “finansal hizmetleri yenilik¢i, tamamlayict ve hizlandiricr is
modelleri ile dijital teknolojiler kullanarak sunan kurulus veya iiriin “olarak tanimlar. Merriam-
Webster c¢evrimigi sozliiglinde ise Fintek “bankacilik ve finansal hizmet sektorlerinde yeni
gelistirilen dijital ve ¢evrimi¢i teknolojileri kullanan {iriinler ve sirketler” olarak
aciklanmaktadir (Fintechtime,2018).

Fintek, teknoloji ile finansal hizmetler arasindaki giderek derinlesen iligkiyi ifade eden
terimdir. Bu yeni sektor, finans sektoriinde kullanilan ¢esitli teknolojileri entegre ederek ticaret
stireclerini kolaylastirmay1, kurumsal islemleri iyilestirmeyi ve perakende tiiketicilere sunulan
hizmetleri gelistirmeyi amaglamaktadir. Finansal teknoloji, finans sektori ile teknoloji arasinda
onemli bir kesisim yaratmistir. Finansal hizmetler sektoriindeki bu doniisiim, finansal
kurumlarin teknolojiyi bu doniisiim, finansal kurumlarin teknolojiyi daha etkin bir bigimde
benimsemelerine dayanmaktadir (Bonsu, 2017).

Yeni dijital ekonomi, modern bilgi teknolojilerinin getirilmesiyle olusan yeni degerler
ve insan davrams kaliplarmin etkisiyle sekillenmektedir. internet ve akilli telefonlarin
yayginlagmasi, tiim alt sistemlerinin net sinirlari olmadig1 ve ayni ekonomik varligin bir¢ok alt
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sistemde es zamanli olarak faaliyet gosterdigi bir ag ekonomisi olugturmustur (Azeronka vd.,
2018). Bu baglamda finansal teknolojinin etki alani1 da genislemis ve finansal teknoloji
girisimlerinin sundugu hizmetler c¢esitlenmistir. Mobil 6deme sistemleri, kisiler arasi para
transferi, miisteri hizmetler, temassiz 6deme sistemleri, yapay zekayla portfoy yonetimi, kripto
paralar ve blok zinciri olusumlari, modern finansal teknolojilerin baglica 6rnekleridir.

Finansal teknolojiler, finans piyasasinin gelecegini sekillendirecek beklentiler ve
coziimler igermektedir. Giiniimiizde, mevcut banklarin ve bankacilik sisteminin biiyiik 6l¢iide
etkiledigini kaybederek yerini teknolojik devrimlere birakacagi, bankacilik sektorii uzmanlar
tarafindan da kabul edilmektedir (Demird6gen,2019). Finansal teknoloji aracilifiyla
kullanicilar, ¢esitli mobil hizmetler iizerinden Odeme yapabilmekte, para transferi
gerceklestirebilmekte, kredi basvurusunda bulunabilmekte, sigorta satin alabilmekte,
portfoylerini  yoOnetebilmekte = ve  yatinm  yapabilmektedir  (Fettahoglu  ve
Kildize,2019).Komiircioglu ve Akyaz1 (2020), finteklerin potansiyel olumlu etkileri
baglaminda, kayit disiliginin 6nlenmesine paralel olarak vergi gelirlerinin artmasi, ¢evrimigi
hizmet sunumu sayesinde finansal hizmetlere iliskin iglem maliyetlerinin diismesi ve finansal
araci ve araclarin ¢esitlenmesiyle birlikte finansal kapsayicilik ve finansal derinligin artmasi
gibi hususlar1 6ne ¢ikarmaktadir. Bu olumlu gelismelerine ragmen, Finteklerin olumsuz yanlari
da olabilecegi tartisilmaktadir. Merkez bankasina olan talebin azalmasiyla para politikasinin
etkinliginin zayiflamasi, ulusal ve uluslararas1 mevzuatin heniiz tam olarak olusturulmamasi
nedeniyle denetim sorunlarinin ortaya ¢ikmasi ve bu denetim sorunlarina ek olarak veri
giivenligine yonelik siber saldirilar gibi giivenlik sorunlariin artmasi bu olumsuz yansimalar
arasinda yer almaktadir.

1.1. Tarihsel Olarak Finansal Teknoloji

Finansal teknoloji tarihini, Arner vd. (2016) iic doneme ayirmistir. Fintek 1.0 olarak
adlandirilan finansal teknolojinin ilk donemi, 1866-1967 yillarim1 kapsamaktadir. Bu dénem
daha c¢ok analogdan dijitale bir gecis donemidir. Bu evre, transatlantik iletim kablolar1 gibi
teknolojik altyapmnin destekledigi (ilk translantik Kablo, Fedwire, Diner’s Club, Telex) ilk
finansal kiiresellesmenin gerceklestigi donemdir (Y1ldiz ve Ayber, 2019). Ayrica otomatik para
cekme makinesinin temeli 1939 yilinda Luther Georger Simjian tarafindan atilmigtir. Bu
sistemi CitiBank alt1 ay siireyle denemistir ama faydasini goremeyince ¢alismay1 durdurmustur
(Tekin,2019). Fintek 2.0 olarak adlandirilan finansal teknolojinin ikinci donemi, 1967-2008
yillarim1 kapsamaktadir. Bu siiregte 1973’te SWIFT ve 1999°da TARGET gibi ¢ok uluslu
elektronik aglar ortaya ¢ikmis ve bunlar bankalar arasinda dijitallesme igin i¢ sistemlerine
araylizler kuran 6nemli birer yapi tagi olmustur (Yildiz ve Ayber 2019). 2000’lere gelindiginde
online bankacilik ana akim olmus ve ABD’deki bankalarin %80’i internet bankacilig1
hizmetleri sunmaktaydi. 2001 yilinda Bank of America, ii¢ milyonu askin online bankacilik
miisterisi olan ilk finansal kurum olarak tarihe gecmistir (Aldemir, 2018). Fintek 3.0 olarak
adlandirilan finansal teknolojinin iiglincii donemi 2008 ve sonrasini kapsamaktadir. Bu
donemde 6nemli bir degisim siireci yasanmis, yeni girisimler ve teknoloji sirketleri kurulmus,
finansal iiriin ve hizmetler dogrudan igletmelere ve finansal tiikketicilere sunulmaya baglanmigtir
(Tiifek,2017). 2008 yilindaki global kriz sonrasi finansal kuruluslara ve devletlerin mali
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yapilarina kars1 giivenin yitirilmesi, kripto para sistemlerinin popiilerliginin artmasina neden
olmustur. Apple Pay, 2014 yilindaki iOS giincellemesi ile, fintek devriminin devamini
getirecek sekilde hizmete sunuldu. Bu hizmet, Apple marka cihaz ile 6deme yapilmasini yani,
clizdan tagimamay1 miimkiin kilmaktadir.

1.2.Diinya ve Tiirkiye’deki Finansal Teknoloji Ekosistemi

Finansal teknoloji (Fintek), finansal hizmetler alaninda bilgi teknolojisinin
uygulanmasidir. Ulusal Dijital Arastirma Merkezi’ne gore Fintek, finansal hizmetlerde bir
yeniliktir. Bu yenilik, 2008 yilinda Nakamoto tarafindan tanitilan finansal model olmaya
basladi (Hapsari vd., 2019).

Fintek ekosistemi, lilkelerin finansal yapilarina ve yenilik¢ilik diizeylerine bagl olarak
farklilik gostermektedir. ABD, Cin, ingiltere ve Singapur gibi iilkeler, Fintek’in dnciisii olarak
kabul edilmektedir. Bu iilkelerde, Fintek girisimlerine yapilan yatirimlar ve destekler olduk¢a
yiiksek seviyededir. Ornegin, ABD’de 2020 yilinda Fintek girisimlerine yapilan yatirimlar 20
milyar dolarin {izerindeyken, Cin’de bu rakam 10 milyar dolar civarindadir (KPMG,2021).

Hindistan, Fintek inovasyonlarinda en hizli biiyiiyen pazarlardan biri olarak kabul
edilmekte ve Cin ile birlikte dijital ddeme kullaniminda %87’lik Fintek benimseme oraniyla
onde gelmektedir. Dijital olarak aktif kullanicilarin %99,5 ¢evrimi¢i 6demeler ve fon
transferleri icin Fintek hizmetlerinin farkindadir, bu durum biiyiikk O6l¢iide Hindistan
hiikiimetinin 2017°de kagit para dolagimimi azaltma kararina baglanmaktadir. Hindistan
hiikiimeti, Immediate Payments Service (IMPS), Unified Payments Interface (UPI), Bharat
Interface for Money (BHIM), Bharat Bill Pay (BBPS) ve Aadhaar-enabled Payment (AePS)
gibi basarili Fintek iirlinleri baslatmistir. Bu sistemler Fintek firmalar1 ve bankalar tarafindan
kullanilmaktadir. Hindistan Merkez Bankasi’nin Oncelikli alanlar1 arasinda finansal
kapsayicilik, diizenleyici teknoloji (Regtech), denetleyici teknoloji (Suptech) ve Fintek
inovasyonlar1 i¢in kum havuzu alt yapisi yer almaktadir. Ayrica, Fintek ¢oziimlerinin sosyal
sektorde de oOzellikle Milapp gibi cevrimic¢i bagis toplama faaliyetlerinde kullanildigi
goriilmektedir. NASSCOM, Hindistan i¢in 2020 yilinda veri analitiginin gii¢clendirilmesi,
paydaslar arasi is birliginin artirilmasi, 6zellestirilmis ¢oztimler ve veri demokratiklesmesi gibi
Fintek trendlerini 6ngérmektedir (Pant, 2020).

Afrika’nin Fintek’e olan ilgisi olaganiistii bir sekilde artmaktadir. Afrika, Fintek
hizmetlerinin gelisebilecegi verimli bir zemin olarak goriilmektedir. Fintek endiistrisinin
onciileri olarak kabul edilen Nijerya, Gana, Giliney Afrika ve Kenya gibi dort ana iilke,
endiistrinin hizli bir sekilde biliylimesine Onciiliik etmistir. Kiiresel olarak, 2015 yilinda Fintek’e
yapilan yatirnmlar rekor diizeyde 19.1 milyar Amerikan dolarma ulasarak biiyiik bir artis
gostermistir. Bu yatinm ydriingesi, kiiresel Fintek diiriinlerine olan talebi gozler Oniine
sermektedir. Afrika, yaratilan birgok Fintek iirlinleriyle yatirimlarin yogunlastigi bir merkez
konumundadir. Geleneksel bankaciligin kitada zayif performans gostermesi, Fintek
endiistrisinin yenilikleriyle kolayca doldurabilecegi bir bosluk birakmistir.2015 yilinda,
Afrikal sirketlere yapilan toplam yatirimlarin tigte biri Fintek firmalarina gitmistir. Bu
istatistikler, kisa bir siirede yapilan yatirimlardaki biliylimeyi vurgulamaktadir (Boun, 2017).
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Diinya’da finansal teknoloji girisimlerine ciddi yatirimlar yapilmakta ve 2008 yilinda
yasanan kriz fintekleri tetikleyen bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Finansal teknoloji
alan1 sadece pratik bir alan olarak degil akademik ¢evrede de oldukga ilgi gormektedir. 2008
yil1 Fintekleri tetiklerken 2010 y1l1 Finteklerin Diinya’da yayilma yili olmustur. Tiirkiye’de bu
duruma ayak uydurmaya calismistir (Danaci ve Cetintas,2020).

Tiirkiye’de 2015 yilindan sonra Fintek ekosistemi olugsmaya baslamistir. Tiirkiye’deki
Fintek start-uplarin, is alan1 olarak e-ticarette 6deme alt yapisi kurmak, isletmelere muhasebe-
finans c¢ozlimleri sunmak, para tahsilati ve para transferi alanlarinda yogunlastigini
sOyleyebiliriz. Cumhurbaskanligi Finans Ofisi’nin hazirladig1 “Tirkiye Fintek Ekosistem
Durum Raporu’na (2021)” gore Tiirkiye’de 629 Fintek girisimi vardir. Fintek alanlar
incelendiginde Tiirkiye’de 250 ddeme teknolojisi girisimi, 92 blok zincir ve kripto varlik
girisimi, 89 bankacilik teknolojileri girisimi bulunmaktadir. Bu girisimleri kurumsal finans
cozlimleri, sigorta teknolojileri girisimleri ve finansman ¢éztimleri takip etmektedir.

TODEP sektor raporuna gore, Tiirkiye bankacilik, teknoloji kullanimi ve dijitallesme
acisindan gii¢lii bir konuma sahiptir. Tiirkiye 93,8 milyon kredi kart1 sahipligiyle diinyada 7.
sirada yer almaktadir. Tiirkiye, kredi kart1 islem sayis1 bakimindan ise diinyada 6. siradadir. Bu
istatistiklerin yani sira 1,8 milyon POS cihazi, 52.200 ATM ve 86,7 milyon aktif bireysel dijital
bankacilik miisterisi Tiirkiye’yi bankacilik alaninda lider tilkelerden biri yapmaktadir.

Ulkeler, Fintek ile gelistirilen ¢dziimlere ve projelere biiyiik énem vermekte ve bu
yonde kapsamli arastirma ¢alismalar yiiriitmektedir. Fintek teknolojileriyle gelistirilen gesitli
uygulamalar, bankalarin daha diisiik maliyetlerle faaliyet gostermelerine olanak saglamistir.
Ozellikle kisisel ddemeler ve para transferleri gibi bircok bankacilik isleminde, geleneksel
bankalarin rolii giderek azalmaktadir. {leriye doniik olarak, bankalarin {iriin ve hizmet sunum
stireclerinde, fiziksel para birimlerinin degisimi yerine, dijital degerlerin sembolik degisimine
odaklanmalar1 beklenmektedir (Sezal, 2020).

2. Finansal Teknoloji Disiplinler Arasi Bir Bakis

Bu bdliimde, finansal teknolojinin disiplinler arasi iligkileri incelenmesini icermektedir.
Ayrica literatiir taramasindan kaynaklanan nitel arastirma yontemi olan ikincil kaynaklardan
veriler elde edilerek makaleler analiz edilmis ve bulgular ana disiplinler temelinde
sentezlenmektedir.

2.1. isletme ve Finans

Fintek, isletme ve finans alanlarini bir araya getirmektedir. Isletme finansal islemlerini
daha verimli bir sekilde yonetmek icin Fintek araclarina bagvurmaktadir. Finans piyasalarinda,
ozellikle bankacilik islemlerinde finansal teknoloji firmalar1 ve bankalar, uygulama
programlama ara yiizlerini (API) agik bir sekilde tanitarak blok zinciri teknolojisinin
kullanimimi yayginlastirmaktadir. Bu sayede, nakit kullanimi minimuma indirgenirken,
bankacilik islemlerinin siiresi kisaltmakta ve bu iglemler i¢in 6denen komisyonlardan tasarruf
saglanmaktadir (Kent, 2020).

Isletme ve finans disiplinleri, finansal teknoloji alaninda birgok yenilik¢i uygulamay1
desteklemistir. Bu iki disiplinin entegrasyonunu gdsteren bazi girisimler asagida sunulmustur:
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e Square: Kiigiik isletmelerin 6deme islemlerini kolaylastirmak ve igletme yonetimini
gelistirmek amaciyla bir dizi finansal ¢oziimii sunan bir sirkettir. Mobil kart
okuyuculari, 6deme uygulamalar1 ve finansal analitik araglarla isletmeler, 6demeleri
kabul etme, stok yonetimi, finansal analiz ve raporlama gibi is siireclerini optimize etme
imkanina sahiptir.

e FreshBooks: Serbest calisanlar ve kiiciik isletmeler i¢in fatura yonetimi ve finansal
takip konusunda ¢oziimler sunan platformdur.

e Kickstarter: Girisimcilerin projelerini finansa etmek icin kitle fonlamas1 modelini
kullanarak igletme finansmanina yenilik getiren bir platformdur. Girisimciler, is
fikirlerini tanitarak ve destekcilerden finansal katki alarak projelerini hayata
gecirebilmektedir. Bu, geleneksel finansman yontemlerine alternatif bir model
sunmaktadir.

e Shopify: Isletmelerin online satis yapmalarini saglayan bir e-ticaret platformudur.
Isletmeler, bu platform iizerinde magaza olusturabilir, ddeme islemlerini kolayca
yonetebilir ve finansal analiz araglariyla satis verilerini izleyebilmektedir.

e Kiva: Diisiik gelirli girisimcilere mikro krediler saglayan bir platformdur. Isletmeler,
Kiva araciligiyla kiigiik miktarlarda kredi alabilir ve bu krediyi gelistirmek veya
baslatmak i¢in kullanilabilmektedir.

Bu girigimler, isletme ve finans disiplinlerinin finansal teknoloji uygulamalarini nasil
destekledigini gdstermektedir. Isletmelerin finansal islemlerini kolaylastiran, yonetimini
gelistiren ve finansmana erisimi artiran bu uygulamalar, Finteklerin is diinyasinda nasil
yayginlastigin1 gostermektedir.

Gliniimiiz rekabetci ortaminda, finans sektorii, yeni miisterileri ¢ekmek ve mevcut
miisterileri elde tutmak icin teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek yenilik¢i yaklagimlar
benimsemek zorundadir. Finansal teknolojiler, bu teknolojik gelismeleri finans sektdriine en
uygun sekilde entegre ederek, isletmelerin ve miisterilerin gliven odakli, zaman ve mekan
kisitlamas1 olmaksizin ekonomik avantajlar elde etmelerine katkida bulunmaktadir. Fintek,
dijitallesme siirecinin bir pargasi olarak, finansal hizmetlerin daha erisilebilir, hizl1 ve kullanici
dostu hale gelmesini saglamaktadir. Bu baglamda finansal kurumlar, rekabet avantaji elde
edebilmek i¢in Fintek ¢ozlimlerini stratejik sekilde uygulamaktadir.

Yeni 6deme teknolojileri, isletmelerde verimlilik ve etkililigi artirarak miisteri
memnuniyetini yiikselten bir¢ok avantaja sahiptir. Ancak, finansal piyasa acisindan bazi
olumsuz sonuglar dogurma potansiyeli de bulunmaktadir. Bu olumsuzluklarin 6niine gegmek
icin gerekli onlemler alindiginda, yeni 6deme teknolojilerin kullanimi1 daha da yayginlasacak
ve bu da daha fazla aligverisi tesvik ederek ekonomiyi olumlu yonde etkileyecektir (Aytekin ve
Yiicel, 2017).

2.2. Teknoloji ve Miihendislik

Finans ve teknoloji, hayatin en 6nemli iki unsurudur. Finansal islemlerin mekandan
bagimsiz olarak gerceklestirilebilmesi, bireylerin dogrudan birbirleriyle etkilesimde
bulunmasini saglamaktadir. Bu durum, kripto paralarin finansal piyasalarda kabul gérmesine
ve yayginlasarak islem hacimlerin artmasina imkan tanimistir (Keskin Koylii, 2019).
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Fintek sektoriinii dogrudan sekillendiren bes temel teknoloji sunlardir: Yapay Zeka (Artifical
Intelligence) ve Makine Ogrenmesi (Machine Learning), Uygulama Programlama Arayiizleri
(API), Blok zinciri (Blockchain) ve Kuantum Bilisim. Fintek girisimleri, bu son teknolojileri
yogun bir sekilde kullanarak miisterilerine yenilikg¢i liriinler, hizmetler ve is modelleri sunmay1
hedeflemektedir (Tastan ve Uralcan, 2019). Bu teknolojilerin kullanimiyla ilgili 6rnekler
asagida siralanmigtir:

e Blok Zinciri (Blockchain) Teknolojisi: Kripto paralarin (6rnegin Bitcoin) temeli
olarak, giivenli ve seffaf bir sekilde finansal islemlerin kaydedilmesidir. Ripple blok
zinciri teknolojisini kullanarak uluslararasi para transferlerini hizlandiran bir platform
sunmaktadir. Bu oOrneklerin disginda kimlik paylasimi ve e- ticaret gibi finansal
siireglerde de blok zinciri tabanli c¢esitli uygulamalar kullanilmaktadir (Erdzel
Durbilmez ve Yilmaz Tiirkmen, 2019)

e Biiyiik Veri Analitigi: Finansal verilerin analizi, miisteri davranislarin anlagilmasi, risk
yonetimi ve karar verme siireglerinin optimize edilmesidir. Palantir, biiyiik veri analitigi
konusunda finansal kuruluglara hizmet sunan bir sirkettir.

e Yapay Zeka (Artificial Intelligence — AI): Miisteri hizmetleri, dolandiricilik tespiti,
kredi degerlendirmesi ve yatirim stratejilerinde kullanilan akilli algoritmalardir.
Wealtfront, robo-advisory hizmetleri sunan bir platform olup, yapay zeka kullanarak
yatirim portfoylerini optimize etmektedir.

e Makine Ogrenimi (Machine Learning): Kredi riski degerlendirmesi, miisteri
davraniglarinin tahmini ve kisisellestirilmis finansal Onerilerin yapilmasidir. Lending
Clup, makine 6grenimi kullanarak kredi basvurularini degerlendirmekte ve diistik
maliyetli kredi secenekleri sunmaktadir.

e Uygulama Programlama Arayiizleri (API’ler): Farkli finansal uygulamalarin
birbirleriyle entegrasyonu, veri paylagimi ve is birligidir. Plaid, finansal uygulamalar
API’ler araciligiyla finansal verilere erisim saglayan bir platformdur.

Bu ornekler, finansal teknoloji diinyasinda teknoloji diinyasinda teknoloji ve
miihendislik disiplinlerine dayali olarak basar1 saglamis girisimleri temsil etmektedir. Bu
disiplinlerin birlesimi, finansal hizmetlerde inovasyonu ve verimliligi artirmak i¢in ¢esitli
yollar sunmaktadir.

2.3. Hukuk

Fintek Hukuku, en basit tanimiyla tiiketicilerin, ticaret ve finans kurumlarinin
altyapilarii olusturmak icin teknoloji kullanmaya baslamalariyla birlikte ortaya ¢ikan hukuki
diizenleme ihtiyacini ifade eder. Fintek hukuku, Finansal Teknoloji Hukuku anlamina gelir.
Baslangigta bu alanda yapilan diizenlemeler altyapr olusturma amacini tagisa da hizla gelisen
bankacilik yatirimlar1 ve kripto para birimlerinin hayatimiza girmesiyle birlikte daha kapsamli
hukuki diizenlemelere ihtiya¢ duyulmustur. Fintek hukukuyla ilgili uyusmazliklar arasinda,
kisiler aras1 bor¢ verme, 6deme sistemleri, kisisel finans yonetimi, blok zinciri ve kripto para,
mikro sigortacilik, dijital bankacilik, finansal API ekonomisi, kitle finansmani, para
piyasalarina odakli Fintek modelleri ve regiilasyonlarin dijitallestirilmesi gibi konular yer
almaktadir.
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Hukuk, Fintek ekosisteminin biiylimesini denetlemekte ve diizenlemektedir. Finansal
hizmet alaninda olusturulan hukuki ve diizenleyici ¢erceve, Fintek girisimlerinin giivenilirligini
ve istikrarini saglamaktadir. Ayni1 zamanda, bu disiplinlerde veri gizliligi ve tiiketici korumasi
gibi konularda da finansal teknoloji sirketlerin faaliyetlerini diizenlemektedir.

Hukuk ve diizenleme, finansal teknoloji alaninda kritik bir rol oynamaktadir. iste bu iki
disiplinin entegrasyonunu gosteren bazi drnek uygulamalar asagida siralanmistir:

e Onfido : Dijital kimlik dogrulama ve gilivenlik ¢oziimleri sunan bir sirkettir. Finansal
kurumlar, miisteri kimliklerini dogrulamakta ve giivenligi artirmak i¢in Onfido’nun
teknolojisini kullanabilmektedir. Bu, hukuki gerekliliklerine uygun miisteri dogrulama
stireglerini gliclendirmektedir.

e WireWheel: WireWheel, veri koruma ve gizlilik yonetimi saglayan bir platformdur.
Finansal kurumlar, miisteri verilerini korumak ve diizenleyici gereksinimlere uygunlugu
saglamak icin WireWheel gibi platformlar1 kullanabilmektedir.

e ComplyAdvantage: Finansal suglarla miicadele ve diizenlemelere uyum saglayan bir
platformdur. Finansal kurumlar, ComplyAdvantage gibi araclarla regiilasyonlar
izleyebilmekte, miisteri dogrulama siireglerini giiglendirebilmekte ve diizenleyicilere
uyumlu olabilmektedir.

e ClauseMatch: Finansal kurumlarin s6zlesme yonetimini ve akilli kontratlart
diizenleme stireclerini kolaylastiran bir platformdur. Hukuk stirecleri hizlandirmakta ve
diizenleyici gereksinimlere uygunlugu artirmak i¢in finansal kurumlar ClauseMatch
araglarii kullanabilmektedir.

e DocuSign: elektronik imza ve belge yonetimi saglayan bir platformdur. Finansal
kurumlar, belge onaylari, miisteri s6zlesmeleri ve diger hukuki dokiimantasyonlar1 hizli
ve glivenli bir sekilde yonetmek i¢in DocuSign gibi araclar1 kullanabilmektedir.

Bu oOrnekler, finansal teknoloji uygulamalarin hukuk ve diizenleme alanindaki
ihtiyaclar1 nasil karsiladigini gostermektedir. Bu tiir uygulamalar, finansal kurumlarin hukuki
stirecleri hizlandirmalarina, diizenleyici gereksinimlere uyum saglamalarina ve miisteri
giivenligini artirmalarina yardimet olabilmektedir.

2.4. Ekonomi ve Veri Bilimi

Ekonomi ve veri bilimi, finansal verilerin analizi ve finansal piyasalarin anlasilmasinda
kritik rol oynar. Ekonomi disiplini, Fintek’in ekonomik etkilerini ve finansal istikrar
incelemeye yardimci olmaktadir. Veri bilimi, biiylik veri analitigi ile finansal trendleri ve
riskleri belirlemekte kullanilmaktadir.

Veri madenciligi, birgok alanda kullanilmaktadir. Bu kullanim alanlar1 sunlardir:

a) Veri tabanlarinin analizi ve karar verme siiregleri,

b) Miisteriler arasindaki benzerliklerin bulunmasi, hedef pazarin belirlenmesi, sepet
analizi ve ¢apraz pazar incelemeleri,

c) Rekabet analizi, kalite kontrolii ve dolandiricilik tespitleri,

d) Haber gruplari ve e-posta gibi benzer belgelerin belirlenmesi,

e) Miisteri kredi risk arastirmalari,

f) Kurumsal kaynaklarin en etkin sekilde kullanilmasi,



g)

h)
i)
)
k)
D
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Gegmis ve mevcut durumlarin analiz edilerek gelecege yonelik tahminlerde
bulunulmasi,

Miisteri satin alma benzerliklerinin ¢ikarilmast,

Miisterilere ait demografik 6zellikler arasindaki baglantilarin belirlenmesi,
Kampanyalarda cevap verme oraninin artirilmast,

Mevcut miisterilerin elde tutulmasi ve yeni miisterilerin kazanilmasi,

Pazar sepeti analizin gergeklestirilmesi,

m) Miisteri iligkileri yonetimi,

n)
0)
p)
q)
r)
s)
t)
u)

Miisteri degerlendirme siiregleri,

Satis tahminleri,

Farkl: finansal gostergeler arasindaki gizli korelasyonlarin belirlenmesi,
Kredi kart1 dolandiriciliklarinin tespit edilmesi,

Miisteri gruplarinin kredi kart1 harcamalarina gore siniflandirilmasi,
Kredi taleplerinin incelenmesi,

Yeni police taleplerinde bulunabilecek miisterilerin 6ngoriilmesi,
Sigorta dolandiriciliklarinin tespit edilmesi.

Finansal teknoloji (Fintek) alaninda ekonomi ve veri bilimi disiplinlerine odaklanmig

bir¢ok basarili girisim bulunmaktadir. Bu alanda basarili olmus baz1 girisim 6rnekleri asagida

stralanmistir:

Kensho: Finansal piyasa analizi yapmak i¢in yapay zeka ve veri bilimi kullanarak
gelecekteki ekonomik olaylar1 tahmin eden bir platformdur. Finansal analistlere ve
yatirimcilara anlik veri analizi saglayarak anlik piyasa etkilerini anlama konusunda
yardimc1 olmaktadir.

Quandi: Finansal ve ekonomik verileri toplayan, diizenleyen ve analiz eden bir veri
bilimi platformudur. Cesitli finansal ve ekonomik veri setlerini bir araya getirerek
analistlere, yatirimcilara ve arastirmacilara genis bir veri yelpazesi sunmaktadir.
Numerai: Kripto paralar {izerinde yatirim yapan bir hedge fonu yonetimi yapan, veri
bilimi ve yapay zeka kullanarak karmagsik finansal modeller olusturan bir platformdur.
Veri bilimi toplulugundan algoritmalar1 kullanarak kripto piyasalarinda etkili bir sekilde
islem yapmak iizere yatirim stratejileri gelistirmektedir.

Kabbage: Kiiciik isletmelere hizli ve esnek kredi ¢oziimleri sunan bir platformdur.
Biiyiik veri analitigi ve veri bilimi kullanarak kiigiik isletmelerin kredi bagvurularini
degerlendirmekte ve hizli kararlar alarak kredi saglamaktadir.

AlphaSense: Finansal profesyoneller icin belirli konularda arama yapabilen ve anlik
olarak finansal i¢erikleri analiz eden bir yapay zeka platformudur. Finansal piyasalarda
meydana gelen olaylar1 anlamak ve degerlendirmek i¢in biiyiik veri ve makine 6grenimi
kullanilmaktadir.

Bu ornekler, finansal teknoloji diinyasinda ekonomi ve veri bilimi disiplinlere dayali

olarak basar1 saglamis girisimleri temsil etmektedir. Bu girisimler, finansal karar alma
siireglerini optimize etmek ve daha etkili yatirim stratejilerini olusturmak i¢in veri bilimi ve
ekonomi konularini birlestirmektedir.

10



Int. J. Busi. Sci. & App. Vol. 4, No.1, (2024), pp.1-14

2.5. Psikoloji ve Kullanic1 Deneyimi

Kiiresel sistemin Oncii teknolojileri, endiistriyel ve sosyal yapilar1 da derinden
doniistiirmeye baslamigtir. Siirecin sonunda sosyal, zamansal, mekansal ve psikolojik
kavramlar tiimiiyle degisecek ve bireysel-toplumsal yasam tarzlar1 buna gore yeniden
sekillenecektir (Korpe, 2021). Diizenleyici otoritelerin getirdigi dijitallegsme ve finansal istikrari
destekleyici kurallarin da olumlu etkisiyle inovatif ¢oziimler miisterilere iirlin ve hizmetler
olarak ulastirilmaktadir (Giiler,2023).

Psikoloji ve kullanici deneyimi, finansal teknoloji hizmetlerinin kullanic1 ve etkili
olmasina katkida bulunmasi saglamaktadir. Kullanicilarin finansal kararlarini nasil aldiklarini
anlama, Fintek araclarinin kullanimini1 daha verimli ve kullanic1 odakli hale getirme agisinda
onemlidir. Bu Fintek araclarinin unsurlar1 arasinda dogal dil isleme, goriintii ve konusma
tanima, problem ¢6zme ve makine 6grenmesi gibi uygulamalar bulunmaktadir. Bu teknolojiler
sayesinde, isletmeler miisterilerinin satin alma siireglerini ayrintili bir sekilde analiz
edebilmekte ve daha etkili pazarlama stratejileri gelistirebilmektedir (Giiven ve Ayvaz
Giiven,2023). Bu iki disipline odaklanmig baz1 basarili finansal teknoloji uygulama 6rnekleri:

e Acorns: Kullanicilarin giinliik harcamalarini yuvarlayarak kii¢iik miktarlarda paray1 bir
yatirim portfoyline otomatik olarak yatiran bir tasarruf uygulamasidir. Kullanicilarin
harcamalarint goz oniinde bulunduran ve kiigiik miktarlarda birikim yapmay1 tesvik
eden bir psikolojik strateji izlemektedir. Ayrica, basit ve kullanict dostu bir arayiiz
sunarak 1iyi bir kullanic1 deneyimi saglamaktadir.

e Qapital: Kullanicilarin belirli finansal hedeflere ulagmalarini saglamak amaciyla
tasarlanmig bir tasarruf uygulamasidir. Qapital, kullanicilarin tasarruf etmeyi eglenceli
hale getirmek i¢in psikolojik unsurlar1 kullanmaktadir. Kullanicilar, belirli hedeflere
ulagtik¢a Odiiller kazanabilmekte. Ayn1 zamanda, kullanici dostu bir arayiiz sunarak
deneyimi kolaylagtirmaktadir.

e Robinhood: Borsada hisse senedi alim-satimini kolaylastiran bir uygulamadir.
Kullanic1 dostu arayiizii ve komisyonsuz islem secenekleriyle kullanicilarin finansal
piyasalara daha rahat ve hizli bir sekilde katilmasina olanak tanimaktadir. Bu da
kullanic1 deneyimini olumlu yonde etkilemektedir.

e Simple: Kullanicilarin giinliik finansal islemlerini yOnetmelerine ve biitge
olusturmalarina yardimct olan bir bankacilik uygulamasidir. Kullanicilarin
harcamalarint anlamalarina yardimci olmak igin basitlestirilmis bir arayliz
kullanmaktadir. Ayrica, kullanicilar arasinda maddi hedeflere ulasma konusunda
topluluk hissi yaratmak i¢in sosyal dgeler igermektedir.

e Mint: Kullanicilara biit¢e olusturma, faturalari takip etme ve finansal durumlar1 anlama
konusunda yardimci olan bir finans yonetimi uygulamasidir. Kullanici1 dostu, araytiizii
ve harcamalar1 kategorilere ayirarak gosterme 6zelligiyle Mint, kullanicilarin finansal
durumlarini daha iyi anlamalarini saglamaktadir.

Bu uygulama 6rnekleri, finansal teknolojiyi kullanarak kullanicilarin finansal alanda
bilingli kararlar vermelerine ve bu siireci keyifli getirmelerine odaklanan Fintek girisimleri
temsil etmektedir.
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Sonug

Finansal teknoloji, bir¢ok disiplini bir araya getirerek biiyiik firsatlar sunan ve hizla
geligsen bir alandir. Bu teknoloji, finansal iirlinlerin altyapisini ve erisilebilirligini gelistirme
potansiyeline sahiptir. Bu ¢aligmada, finansal teknolojinin farkl disiplinlerle nasil etkilesimde
bulundugu ve bu etkilesimle nasil doniistiigiinden bahsedilmistir. Teknolojinin ilerlemesiyle
birlikte, isletme, teknoloji, hukuk, ekonomi ve psikoloji gibi bir¢ok disiplinin finansal
teknolojiye katkilar1 incelenmigstir. Bu baglamda, finansal teknolojinin ne oldugu, tarihi, diinya
ve Tirkiye’deki Fintek ekosistemi anlatilmaya calisilmistir. Ayni zamanda finansal
teknolojinin farkli disiplinlere olan etkileri {izerinde durulmus ve cesitli goriisler ile girisim
orneklerine yer verilmistir.

Veriler, onlimiizdeki donemlerde finansal teknoloji sektoriiniin diger disiplinlerle iliskili
bir sekilde ilerleyecegini gostermektedir. Finansal teknoloji sektoriiniin diger disiplinlerle is
birlikleri kurmasi ve teknolojik gelismelerle birlikte yeni kullanici deneyimleri ve miisteri
taleplerine uyum saglamasi gerekmektedir. Ancak, avantajlarinin yaninda dezavantajlarinin da
olacag1 ve farkli disiplinlerde kullaniminda zorluklar yasanabilecegi diislintilmektedir.
Ozellikle disiplinler arasi ¢calisan uzman eksikligi, bilgi catismasi, is birligi eksikligi ve iletisim
sorunlar1 gibi problemlerle karsilasilmaktadir. Bu c¢alismada yer alan girisim Ornekleri,
disiplinler aras1 uyumun, finansal teknoloji konusunda insan kaynag: yetistirmenin, miisteri
beklentilerini dijitallestirmenin ve Fintek ekosistemini rekabet¢i ve degisime agik tutmanin
finansal teknoloji uygulamalari agisindan basari unsurlar arasinda oldugunu gostermektedir.

Finansal teknoloji, ¢esitli disiplinlerin etkilesimiyle sekillenen, finansal hizmetlerin
erigilebilirligini, verimligini ve glivenligini artiran bir alandir. Gelecekte, disiplinler arasi is
birligi daha da artabilir ve finans sektoriinii daha fazla doniistiirebilir. Bu alanda g¢alisacak
olanlara bazi 6neriler sunulabilir. Finansal teknoloji girisimlerinde farkli disiplinlerden gelen
uzmanlarin bulundugu bir ekip, farkli bakis acilariyla zenginlesmis coziimler iiretebilir.
Miihendisler, ekonomistler, hukukgular ve psikologlar gibi farkli uzmanlik alanlarindan
kisilerle galismak, cesitli bakis agilarini birlestirerek ekosisteme katkida bulunabilir. Disiplinler
aras1 bir yaklasimda, farkli uzmanlik alanlarindan gelen ekip iiyelerinin birbirlerinin alanlari
hakkinda temel bir anlayisa sahip olmalar1 6nemlidir. Ekip i¢i egitim oturumlar1 veya disiplinler
aras1 seminerler bilgi paylasimini saglayabilir. Disiplinler arasi ekiplerde, acik iletisim ve is
birligi kritiktir. Herkesin fikirlerini ifade etmesine olanak tanmmali ve farkli uzmanlik
alanlarindan gelen insanlar arasinda is birligi tesvik edilmelidir. Finansal teknoloji projelerinde
karsilasilan problemleri farkli disiplinlerden gelen bakis agilariyla ele almak, daha kapsamli ve
etkili ¢oziimler iiretmeyi saglar. Ornegin, teknik bir problem sadece miihendislik degil, ayn1
zamanda hukuk, ekonomi ve psikoloji gibi disiplinlerin bakis agilariyla degerlendirilmelidir.
Disiplinler arasi projelerde ¢eviklik ve esneklik 6nemlidir. Farkli uzmanlik alanlarindan gelen
ekip iiyelerinin degisen ihtiyaglara hizli bir sekilde adapte olabilmesi, projenin basarisini
etkileyebilir. Farkli disiplinlerin getirdigi bilgi ve veriler, karar alma siireclerinde
kullanilmalidir. Veriye dayali kararlar, disiplinler arasi projelerin basarisini artirabilir.

Bu Oneriler, finansal teknoloji alaninda disiplinler aras1 ¢aligmalar1 desteklemek ve
farkli uzmanlik alanlarindan gelen kisilerin etkili bir sekilde bir araya gelerek inovasyona
katkida bulunmalarini saglamak i¢in rehberlik edebilir. Sonug olarak, finansal teknoloji, farkl
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disiplinlerin etkilesimiyle gelisen ve finansal hizmetlerin erisilebilirligini, verimliligini ve
giivenligini artiran bir alandir. Disiplinler arast is birligi, bu alandaki yeniliklerin ve
gelismelerin temel tas1 olacaktir.
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SOSYAL SERMAYE INOVASYONUN ACIKLAYICISI MIDIR? PANEL
ESBUTUNLESME VE NEDENSELLIK TESTLERI iLE AMPIiRiK BIR ARASTIRMA

Recep Kog?

Oz

Calismada sosyal sermayenin inovasyonu agikladigi hipotezin, Dogu Marmara Kalkinma
Bolgesi ve bu bdlgenin illeri Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu ve Yalova birimlerinde incelemesi
yapilacaktir. Bu dogrultuda oncelikle sosyal sermaye ve inovasyonun alt belirleyicileri belirlenmistir.
Bu alt belirleyicilerin 2007-2023 yillar1 arasinda elde edilen verilerin, Insani Gelismislik Endeksi
formiilii ile normallestirilerek yillar itibari ile endekslemesi yapilmistir. Veri seti islendikten sonra, panel
esbiitiinlesme analiz icin yatay kesit bagimlilik ve verilerin homojen olmamasi varsayiminda gerekli
adimlar atilarak STATA 14 programi ile testler uygulanmustir.

Analiz sonucunda, yatay kesit bagimlilig1 ve verilerin homojen olmamasi varsayiminda, serinin
esbiitiinlesik oldugu anlamli bulunmustur. Bundan sonra yapilan esbiitiinlesme uzun dénem katsayilari
icin AMG testi uygulanmis ve bolge genelinde sosyal sermayedeki bir birimlik artisin inovasyonda 0,54
diizeyinde bir azalmaya sebebiyet verdigi yiizde 5 énem diizeyinde anlamli bulunmustur. Ayrica il
diizeyinde test edildiginde sosyal sermayenin, inovasyonu Diizce’de 0,67 diizeyinde, Bolu’da 1,51
diizeyinde olumsuz etkiledigi ylizde 5 énem diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu zit yonli iliskinin
sebebi olarak, son donemde yasanan fiyat istikrarsizliginin yarattigi, net gé¢, bosanma ve intihar
degiskenleri olan sosyal hosnutsuzluk degerlerinin sosyal sermayeyi artirirken, patent, marka, patent
tescil ve marka tescil sayilarinin inovasyon endeksinin diigiirmesi oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Sermaye, inovasyon, Panel Esbiitiinlesme Testi, Dumitrescu ve
Hurlin Nedensellik Testi

IS SOCIAL CAPITAL EXPLATORY OF INNOVATION? AN EMPIRICAL
INVESTIGATION WITH PANEL COINTEGRATION AND CAUSALITY TESTS

Abstract

In the study, the hypothesis that social capital explains innovation will be examined in the
Eastern Marmara Development Region and the provinces of this region, Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu
and Yalova. In this regard, first of all, the sub-determinants of social capital and innovation were
determined. The data obtained for these sub-determinants between 2007 and 2023 were normalized with
the Human Development Index formula and indexed by year. After the data set was processed, tests
were applied with the STATA 14 program by taking the necessary steps to assume cross-sectional
dependency and non-homogeneity of the data for panel cointegration analysis.

As a result of the analysis, it was found significant that the series was cointegrated, assuming
cross-section dependence and non-homogeneity of the data. After that, the AMG test was applied for
the long-term coefficients of cointegration and it was found to be significant at the 5 percent significance
level, where a one-unit increase in social capital across the region caused a decrease of 0.54 in
innovation. Additionally, when tested at the provincial level, it was found significant at the 5 percent
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significance level that social capital negatively affected innovation at 0.67 level in Diizce and 1.51 level
in Bolu. It has been determined that the reason for this opposite relationship is that the social discontent
values, which are the variables of net migration, divorce and suicide, created by the recent price
instability, increase the social capital, while the innovation index of the number of patents, trademarks,
patent registrations and brand registrations decreases.

Key Words: Social Capital, Innovation, Panel Cointegration Test, Dumitrescu and Hurlin
Causality Test

1. Giris

Bilgi kelimesinin farkli manalarda kullanilmas1 olasidir. Bunun yaninda bugiiniin bilgi
ekonomisinde bilgi, sahip olunmasinda bir yetenek ve de miicadele isteyen, rastgele istenilen
iletisim yoluyla elde edilmesi zor olan (Foray, 2004); iktisadi literatlirde bir tiretim faktorii
kabul edilen (Arrow, 1999) kavramdir.

Literatiirde bilgi dort ortak tiirde agiklanmaktadir. Birinci bilgi tiirii Know-what bilgidir
ki bu, herkes i¢in ayni olan ve ulasilabilen, bilginin ne oldugu ile ilgili olan tiirdiir (Muller ve
Doloreux, 2009). Bilginin ikinci tiirii Know-why bilgi tiirtidiir ki bu, ni¢in sorusuna cevap veren
ve aleni olan bilgi tiiriidiir (Garud, 1997). Ugiincii bilgi tiirii Know-how bilgi tiiriidiir ki bu,
ulagilmasi zor olan, nasil iiretildigi hemen bulunamayan bilgi tiiriidiir (Bruch, 2004). Dordiincii
tirti ise Know-who bilgi tliriidiir ki bu, bilginin kim tarafindan nasil ve hangi bilginin
kullanildig ile alakal1 olan fakat elde edilmesi zor olan bilgi tiiriidiir (Schlegel vd., 2011). Tlk
iki bilgi tiirli ulasilabilen, elde edilebilen agik bilgi tiirii iken son iki bilgi tiirli ise ulasilmasi ve
elde edilmesi zor olan zimni bilgi tiirleridir (Akgilin ve Keskin, 2003). Yani ilk iki tiir bilgi
Tiirkge literatiiriinde enformasyon iken diger ikisi bilgi anlaminda kullanilmaktadir (IV.
Tiirkiye Iktisat Kongresi, 2004).

Kavramsal a¢idan inovasyon, oOzellikle, gelismis toplumlarda son yarim asirdir
incelenen ve bundan dolay1 da farkli alanlara boliinerek anlam zenginligi olusturan bir terimdir.
Bu kavram, “inovare” Latin kelimesinden tiiretilerek, bugilinlin manasina ulagmistir
(Tiryakioglu,2004, s.511). Inovasyon terimi, sik stk yeni bir {iriinii veya yeni bir iiretim siirecine
karsilik gelebilmektedir (Verhees and Meulenber,2004, s. 136). Bu agidan degerlendirildiginde,
inovasyon kavraminin sozliilk anlami olarak, yeni bir iiriin veya yeni bir siire¢ faaliyetlerin
sonucunda, yenilik; bu silireci tanimlamak igin ise yenilikgilik terimleri kullanilabilmektedir
(Sungur, Kog, Dulupgu, 2014, s.2).

Inovasyon, isletmenin faaliyetlerini baslatan ve performansini artiran temel etkendir
(Elgi vd., 2008). inovasyonun bilgi ekonomisine olan etkisi, bilginin sistemik yayilimi igin
merkezi bir kavramdir. Sanayilesme doneminde, iilkeler ekseriyetle fiziki sermayenin etkinligi
ile alakal1 bir faaliyette olmalarina karsin, bilgi toplumuna ge¢mis iilkelerin etkinligini saglayan
sahip olduklar1 kavramlar da bilgi ve inovasyondur. Rekabet edebilme giicii ve verimlilik,
bilginin iiretilmesi veya elde edilmesi, etkin kullanilabilmesi ve yonetilebilmesi ile saglanabilir.
(Sakiz and Sakiz, 2015, s. 95).

Inovasyon, genel geger bir tanim olarak, bir fikrin ticari kazaniminin elde edilmesi
olmasina binaen, bilylimenin bir itici giicii; bir diisiincenin devamui olarak dissallik olusturacak
bicimde piyasadaki ilisiklerin sistem dahilinde olusacak olan ilerlemeden miisterek istifade
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edebilecegi bir 6ngorii; teknolojik gelismeler sonucunda elde edilecek olan bilginin firmalarin
icsel biliylimeleri ile 6grenme ve gelistirme siireci; bir kabiliyet ile mevcut olan sistemin
yenilenmesi ile yenilik¢ilik kavraminin olusabilmesi icin iktisadi veya iktisadi olamayan
etkenlerin etkilesiminin bir neticesi olarak tanimlanabilirken, yakin zamanda ise, iizerinde bir
cok arastirma ve iddianin sunuldugu bir kavram olarak karsilagilmaktadir (Oguztiirk, 2003, s.
270.

Cagdas bir ekonomi, sosyoekonomik, sosyal iligkilerin dogas1 ve ekonomik olaylarin ne
derece nitelik ve nicelik degisimlere sahip olmasi ile gozlenebilir. Inovatif faaliyetler ve
meyiller, iktisadi ve pazarlama literatiiriinde bulunan nadide isaretlerdir. Buna yonelik
uygulamada ve bilimde, inovatif ekonomi, bilgi ekonomisi ve toplumu kavramlari ile yeni bir
alan olusturulabilir (Polyakov vd., 2019).

Sosyal bir etkilesime sahip olan inovasyonun kaliteli iletisim kabiliyetleri ve takim
caligmas1 yetenegine sahip olmasi gerekmektedir. Bunun etkin olabilmesi i¢in zimni bilgi
aligverisinin yapilabilmesi ve siirekli olmasi i¢in firsatlara sahip olunmasi gerekmektedir. Ek
olarak denilebilir ki inovasyon radikal degil asamali olabilmektedir. Bu durumun inovasyonda
etkilesimli nitelikler sergilemesinin 6neminin neden belli bir cografyada yogunlastigini da
gostermektedir (Cooke vd., 1998).

Sosyal sermaye kavraminin artan énemde daha anlasilir ve arastirilmaya deger olarak
iktisadi literatlirde yer almaya baslamasina karsin, sosyolojik temelde kullanimi, ¢ok eskilere
dayanmaktadir.

Salt sosyolojik bir alg1 olusturan sosyal sermayeye atif olabilecek ¢aligmalar ilk olarak
Durkheim’a, Weber’e, Tocqueville’e, Tonnies’e, Marks’a kadar uzanmaktadir. Ayrica, bu
kavram, iktisadi olarak da Adam Simith’e kadar dayanmaktadir (San ve Simsek, 2011). Onlar,
tarihi siirecin siizgecinden gegirdikten sonra sosyal sermayeyi, sosyal ve sermaye olarak farkli
ve iligkili kavramlar seklinde geliserek bugiine kadar, bir biitiin olarak kabul edilen bir kavram
olmasina onciiliik etmislerdir.

Bir biitiin olarak sosyal sermaye, A. Marshall ve J. Hicks doneminde farkli gayeler igin
calisilan bir kavram olmustur. Bir entelektiiel ayaklanma olan Isko¢ Aydinlanmasina sebep,
gizli bir el olarak da sdylenebilecek olan is birligi normu olarak, o donemin sosyal sermayesi
sekli ile ilgili tarihe kadar uzanan bir kavramdir. Ayrica, David Hume, ahlaki duygu veya etik
ve iktisadi davranis eylemlerindeki insanlarin birbirine kars1 duyduklar1 sempatinin sosyal
sermaye oldugunu ifade etmistir (Woolcock, 1998). Max Weber, dolayl olarak sosyolojik bir
mana olarak, 1905 tarihinde yayinladigi “Protestanlik Ahlaki ve Kapitalizm Ruhu”
caligmasinda kalkinmada ©Onemli bir sosyolojik kavram olarak manevi motivasyondan
bahsetmistir. Buradan ileriki donemlerde kullanilacak olan sosyal sermaye kavraminin
kullanimi i¢in bir kaynak miras birakmistir (Eksi, 2009). Sosyal sermaye kavraminin literatiirde
kullanimina dair basvurulan kaynak olarak Hanifan (1916) ¢alismas1 “The Rural School
Community Center” bashigi olan makalesinde, bu kavramin egitim ve lokal topluluklari i¢in
modern manada bir tanim yapan ilk aragtirmaci olarak bilinmektedir (OECD, 2001). Sosyal
sermaye kavrami, sosyal bilimlerin tiim alt dallarinda yapilan ¢aligsmalara binaen, bu alt sosyal
bilimler literatiiriinde bir kaynak olan ve bugiiniin sosyal sermaye tanimimin yapildig: ilk
caligma da olan Coleman (1988) calismasinda, insan sermayesinin gelisimine katkisi olan bir
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giiclii iliskiler biitiinii olarak tanimlanmistir. Buna ek olarak, c¢alismada sosyal sermayenin
incelenmesine ilham olan seyin, akademik basarinin sosyal adaletsizlik ile olan iliskisi tizerine
yapilan ¢aligmasidir (San ve Simsek, 2011). Sosyal sermaye kavrami ile alakali c¢alisma
yapilacaksa, bagvurulmasi gereken bir kaynak olan ve sosyal sermayenin 6l¢iimiiniin yapildigi,
yani sosyal sermayenin nicellestirildigi bir calisma Putnam (1993) arastirmasidir. Burada
giiven, normlar ve aglar ve de bunlarin toplum is birligine olan katkilar1 olarak sosyal
sermayenin incelenmesi yapilmistir.

Sosyal sermaye kavramini iktisadi, sosyal ve kiiltiirel agidan inceleyen Bourdieu (1986)
caligmasinda, bireylerin, toplumda kendilerine olan faydalar artirmak i¢in bir miicadele i¢inde
olmas1 gerektigini vurgulamistir. Aslinda ¢aligmaya gore sosyal sermaye toplumsal sinif
catigmasini vurgulamaktadir. Burada bireylerin ¢ikarlar1 dogrultusundaki kabiliyetleri artirmasi
ile sosyal sermaye olugmaktadir. Ciinkii toplum i¢indeki her birey ¢ikarlar1 igin bir kabiliyet
artirma miicadelesine girmeleri ile saglanan toplam kabiliyet, sosyal sermayeyi
olusturmaktadir. (Kawachi and Berkman, 2000). Bourdieu’ya gore sosyal sermaye kavramina
biraz daha genislik kazandiran Colemon (1988) ¢alismasinda sosyal sermaye, islevlerine gore
tanimlanmaktadir. Bagka bir tanimda sosyal sermaye, toplumsal is birliginin 6tesinde etkili bir
sosyal altyapt olarak tanimlanmaktadir. Burada iiriin verimliligine sebep olan etkenlerin bir
biitiin olarak sosyal sermaye olarak kabul edilmesidir (Dasgupta, 2003). Bu tanimlara aykir1 bir
yaklasim olarak sosyolojik temelde bir kavram olan sosyal sermayenin iktisadi ve sosyoloji
arasindaki bir koprii gibi kabul edilmesidir. Burada sosyal sermaye, iiretim siirecinde ve de
oncesindeki girisimcilik i¢cin bir sosyal kaynak ifade etmesinin yaninda, iktisat¢ilar igin
firmalarin absortif kapasitesi i¢in networkler ve sosyal kabiliyetlerin varlig1 olarak kabul
edilmektedir (Rooks, 2009). Makro diizeyde sosyal sermaye tanimlarinda giiven ve sosyal
potansiyel gostergeleri, iilkelerin bolgesel olarak iktisadi boyutlarina etki etmektedir. Mikro
seviyede sosyal sermayede ise, iktisadi ajanlarin kararlarinda networkler ve sosyal iliskiler
iizerine etkiler s6z konusudur. Bu agidan degerlendirildiginde bireyler arasindaki iliskilerin
yapisina gore de sosyal sermaye yapisi belirlenmektedir (Adler and Kwon, 2002).

Hala tam olarak genel geger bir tek tanimi1 olmayan sosyal sermaye kavramina, dnceden
de sdylendigi iizere, genel kabul gdren tanimi ilk yapan Coleman (1988) caligmasinda,
ekonomik biiylime ve yakinsama agisindan giiven, organizasyon, sosyal istirak ve kamunun
dinamikligi gibi Ozelliklerin bir bdlgede veya iilke ekonomisinde etkisi olmasi durumunda
sosyal sermayeyi olusturacak faktorlerin ne derece onemli olacagi onem arz etmektedir
(Palomino ve Ausina, 2012). Bugiine yakin en genel anlamda sosyal bilimlerde gelisen tanimi
olarak sosyal sermaye, iktisadi kalkinmaya katkis1 olumlu olmakla birlikte, bilimsel a¢indan
toplumun ortak yasam alanlarinda olusan normlar, iletisim aglari, kurallar ve giivenin bir biitiin
halinde islev kazanmasi seklinde tanimlanabilir (KOSGEB, 2005). Coleman (1988), sosyal
sermayeyi fertlerin ortak gereksinimlerini karsilama icin birlikte hareket edebilme kabiliyeti
olarak tanimlarken, birlikte gruplar halinde ¢alisabilme kabiliyetindeki 6nemi, is birligi olarak
belirtmektedir. Ayrica, sosyal sermaye bir varlik degil ayn1 zamanda is birligi niteligi olan
varliklar kiimesi seklinde kabul edilebilir. Buna binaen denilebilir ki sosyal sermaye, bir kamu
malidir. Yani, sosyal sermayeden faydalanmak ic¢in onu elde edebilmek ugruna miicadele
verilmesine gerek yoktur. Sosyal sermaye kavraminin incelenmesinde diger bir kabul gdren
Fukuyama (1997) calismasinda, sosyal sermayenin giiven temelli goniilliliik esash

18



Int. J. Busi. Sci. & App. Vol. 4, No.1, (2024), pp.15-37

kuruluslarda, sosyal normlar ¢ergevesinde bireylerin iliskileri izerine vurgu yapilmistir. Ayrica
sosyal sermayeyi, sosyal is birligini saglayan ortak yazili olmayan normlar ve deger yargilari
seklinde tanimlanmaktadir.

OECD (2001) caligmasina gore sosyal sermaye, giiven, sosyal normlar ve iletisim
kanallar1 ile olugmaktadir. Yani burada sosyal sermaye, bir toplumun etik kurallari, kiiltiirel ve
siyasi yapilar1 ve de egitim sisteminin durumu ile varlifini olusturmaktadir. Yani kisacasi
denilebilir ki sosyal sermaye, is birligine dayanan miisterek hareketleri kolaylastiran, giiven,
sosyal normlar ve networkleri igeren genel bir kavramdir. Nihai olarak denilebilir ki sosyal
sermaye, fazlaca bilgiler yayabilen sosyal networklerin mevcudiyetini barindirir (Bhadari and
Yasunobu, 2009). Bilgiye ulagsmak bazen ciddi maliyetler yiikleyebilir (Dearman and Shields,
2001). Bundan &tiirii ilk olarak maliyeti daha az yiikleyen bilgiye ulagilmasi daha rasyonel
olabilir. Zimni bilgi, ulasilmasi, elde edilmesi ve siirdiiriilebilmesi uzmanlik gerektiren bir
durum oldugundan dolayi, iktisadi olarak hedef kitle i¢in gerekli olan bilgiyi elde edebilme
durumunda bolgesel kalkinmaya da etki edebilmektedir (Callois and Aubert, 2007).

Sosyal sermaye kaynaklari; kisinin yardim severligi ve kisilerin giivenilirligini
olusturan genellestirilmis kurallar; tiye sayilari, katilim siklig1, karar mekanizmalaria katilim,
mali kaynaklar, para bagislar1 ve iiyeliklerin farklilig1 gibi etkenlerin oldugu grup karakterligi;
insanlarin gecinebilmesi ve insalarin birlikteliginin olusturdugu beraberlik; sosyallesme;
komsularin birbirlerine, ¢ocuklarinin gelisimi ile ilgili konugmalar1 ve olas1 sorunlara karsilik
yardim istegi iizerine olan komsuluk iligkileri; insanlarin birbirlerine olan goniilliilik
beklentileri, sahip olunan goniilliiliik, goniilsiizliikk durumlarina elestirme ve de bagkanlarina
olan yardim etme isteginin olusturdugu goniilliiliik; aileye olan giiven, etnik yapilara olan
giiven, isletme sahiplerine olan giiven, komsulara olan giiven, adli ve ulusal giivenlik
kurumlarina olan giiven ve de mahalli yonetimlere olan giiven; belirleyicilerinden olugsmaktadir
(Narayan and Cassidy, 2001).

Caligmada sosyal sermayenin inovasyona etkisinin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu
acidan, Tirkiye ekonomisinde bolgesel olarak en verimli kabul edilebilecek olan Kocaeli,
Sakarya, Diizce, Bolu ve Yalova illerinin olusturdugu TR42 bolgesi lizerine bir panel
esbiitlinlesme analiz yapilacaktir. Burada ulagilmak istenen olay, sosyal sermayenin bagimsiz
degisken, inovasyonun ise bagimli degisken oldugu bir panel regresyon modeli ile illerin ve
bolgenin sosyal sermaye degiskeninin inovasyon degiskenine etkisinin esbiitiinlesme
katsayilarinin anlamli olmasinin test edilmesidir.

2. Literatiir

Landry ve digerleri (2022) ¢aligmasinda, sosyal sermayenin inovasyonu belirledigi
sorusuna cevap aranmig; eger sosyal sermaye inovasyonu belirliyorsa buna ne derece etkisi
oldugu sorgulanmis ve bu dogrultuda literatiir ¢aligmas1 yapilmistir. Yani sosyal sermayenin
inovasyonu agikladig1 degisken olarak hangi faktorler ile etkiledigi aragtirilmistir. Montreal’in
bir bolgesinde 2000 yi1linin Nisan ve Haziran aglarinda farkli sanayi kollarinda olan 400 firma
iizerinde anket uygulamasi ile veriler toplanmistir. Ankette firmalara hangi tiir inovasyon
faaliyetinde bulunduklar1 sorulmus ve firmalarin ylizde 68,5 oraninin 3 yil igerisinde iiriin ya
da siire¢ inovasyon faaliyetlerinde bulunduklar tespit edilmistir. Ankette inovasyon yapan
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firmalar iki kategoride degerlendirilmistir. iIki inovasyon yapma kararinda olan firmalar;
ikincisi ise firma inovasyon yapmaya karara verenlerin sorumlugundaki inovasyonun radikal
olmasi i¢in vermek zorunda olduklari kararda olanlar seklinde kategorize edilmistir.
Inovasyonun bu iki karar alma durumlarmnin sosyal sermaye tiirlerinin nasil etkide
bulunduklarina dair tespitler yapilan ¢aligmada, iiriin ve siire¢ inovasyon faaliyetlerin gelisimde
radikal inovasyonun biiyiikliigiine binaen sosyal sermayenin radikal inovasyonu, arastirma
aglar1 bigiminde etkisi tespit edilmistir. inovasyonun yapilmasindaki radikallik igin gdsteren
diger faktorii ise teknolojik kullanimlar seklinde bulunan tespitlerdir.

Akcomak ve ter Well (2008) calismasinda, iktisadi biiyiime, inovasyon ve sosyal
sermaye arasinda etkilesimi incelemistir. 102 Avrupa bolgesinin 1990-2002 yillar1 arasindaki
veriler ile modelde sosyal sermayenin yiiksek gelir gruplarindaki mekanizmayi galistiran unsur
olan inovasyon ile bir metot uygulamistir. Sonug olarak iktisadi biiylimede, gelir artirict unsur
olarak inovasyonun etkisi tespit edilmistir. Bu gelir artirict inovasyonu dolayli yollardan
etkinlestirecek olan kavram ise sosyal sermaye oldugu belirlenmistir. Ayrica sosyal sermayenin
dogrudan iktisadi biiylimeye etkisi anlamli bulunmamustir.

Rooks vd. (2009) calismasinda gelisen iilkelerde kiiciik 6lcekli isletme girisimcilerinin
ag nitelikleri ve inovatif faaliyetleri arasindaki iligski incelenmistir. Burada bahsedilen ag
kavraminin sosyal sermaye oldugu vurgusu yapilmistir. 2008 yilinda Uganda’da anket yontemi
ile yapilan ¢caligmada, sosyal sermayenin, iktisadi biiyiimeye ve inovatif siirece etkisinin varligi
vurgulanmaktadir. Calisma sonucunda, ag belirleyicileri ile inovatif siire¢ arasinda iistel bir
iligki tespit edilmistir. Yani ag, inovatif siireci ilk basta olumlu etkide bulunurken, sonrasinda
negatif etkide bulunmaktadir.

Kaasa (2009) ¢alismasinda, inovasyon belirleyici olarak patent bagvurularini, sosyal
sermayenin nasil bir etkide bulundugu incelenmistir. Sosyal sermayenin 6l¢iimii i¢in tek bir
endeks olarak degil de temel bilesenler analizi ile 20 gostergenin 6 faktdre indirgenmis hali ile
calisma analiz edilmistir. Calismada regresyon analizi yerine yapisal denklem modeli
olusturulmustur. Sonug olarak, sosyal sermayenin inovatif faaliyetlere etkisi oldugu ve de farkl
boyutlu sosyal sermaye endekslerinin inovatif faaliyetelere farkli boyutlarda etkide bulundugu
bilahare tespit edilmistir.

Alguezaui ve Filieri (2010) calismasinda sosyal sermayenin inovasyona etkisine doniik
kapsamli bir literatiir analizi yapilmistir. Sosyal sermayenin, kokeninin analiz edildigi
caligmanin ilk bolimiinde, orglitlesmeye ve 6zel ve kamu yonetimine olan etkisi gdzlenmistir.
Bunun yaninda sosyal sermayenin inovasyonda 6nemli bir degeri olan bilginin edinimi ve
paylasimi icin gerekli olan faaliyetleri kolaylagtirdigi da bilahare gozlenmistir. Sosyal
sermayenin hem radikal hem de artirimsal inovasyona etkisinin de oldugu ifade edilmektedir.
Sonug olarak sosyal sermayenin inovasyon lizerindeki etkisini, tutarli olarak degil de seyrek
aglarla oldugu analiz edilmistir.

Petrou ve Daskalopoulou (2013) calismasinda, turizm sektoriinde ag is birliklerinin
dogal yapist gibi sosyal sermayenin inovasyon Tlizerindeki varligi analiz edilmistir.
Yunanistan’daki yatay kesit veriler ile sosyal sermayenin inovasyon iizerindeki etkisinin test
edilmesi probit modeller ile yapilmistir. Sonug olarak, bir isletmenin bilgi temelli inovasyon
stireclerinin uygunlugu gézlenmistir. Ayrica, bilgi temelli degiskenlerin aciklayici giicti, sosyal
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sermayenin altinda etkisi zayiflamakla birlikte network baglantilarinin dogal etkisi de tespit
edilmisgtir.

Akar vd. (2016) calismasinda, inovasyon siirecinde etkin politikalar uygulanirken bu
politikalarda sosyal sermayenin etkisi, teorik olarak incelenmistir. Sonu¢ olarak sosyal
sermayenin, inovasyon siirecinde sosyal iliskiler bakimindan, alakali faktorler arasinda bilgi
yayilimini saglayan bir kavram oldugu ifade edilmistir. Diger netice ise, inovasyon siirecinde
sosyal sermayenin, faktorler arasinda bir network kavramidir. En etkin sonug ise inovasyon
stirecinde, sosyal sermaye belirleyicisi olan giiven unsurunun etkinliginin olmasidir.

Murpy ve digerleri (2016) calismasinda, politikalar1 uygulamalari boyunca farkl
yenilik tiirleri ile alakali olan kag farkli tiir sosyal sermaye oldugunu analiz etmektedir. Analizde
alan caligmasi olarak anket yoluyla veriler elde edilmistir. Politika siirekliligi analizi ile yontem
belirleyen calismada, geleneksel olan ticari odali inovasyon, sakli inovasyon ve sosyal
inovasyon isimli farkli gekilleri ile inovasyon faaliyetleri incelenmistir. Caligma sonucunda
gelistirilen inovasyon tiirlerinin sosyal sermaye tiretimi ile ilgili baglantilara sahip oldugu tespit
edilmistir. Ayrica, sosyal aglar gibi kabul edilen sosyal sermaye tiirlerinin daha soft kabul
edilebilecek olan inovasyon tiirleri ile anlamli iligkileri de tespit edilmistir. Fakat sosyal
sermayenin bolgesel politika uygulamalarindaki inovatif faaliyetleri etkinlestirmek i¢in bir
¢ozliim olmadig1 da 6nerilmistir.

Sosyal sermaye ve inovasyon arasindaki iliskini incelendigi Kili¢ ve Kogyigit’in (2017)
caligmasinda, Tiirkiye’deki 81 il i¢cin mekansal ekonometrik ¢alisma yapilmistir. Klasik
regresyon modelin kullanildig1 calismada sosyal sermaye inovasyonu olumlu etkiledigi tespit
edilmisgtir.

Kog¢ ve Oguztiirk (2019) calismasinda, sosyal sermaye ve inovasyonun nicel karakter
kazandirilmasi i¢in belirleyicileri arastirilmistir. Daha ¢ok {igiincii diizey bolgesel bir aragtirma
kimligi olan ¢aligmada elde edilen veriler 15181nda faktor analiz yapilarak belirleyicilerin faktor
yiiklerine gore ¢aligma kavramlarini temsil edecek en iyi belirleyici tespit edilmistir. Diizce ili
izerine yapilan ¢alismada bu bolge 6zelinde, sosyal sermayeyi i¢in en iyi faktor yiikiine sahip
olan belirleyicinin Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK), inovasyon degiskenin igin ise faktor ytikii
en etkili olan belirleyicinin Marka Tescil sayisinin oldugu tespit edilmistir.

Eygii (2020) ¢aligmasinda, beseri sermaye, inovasyon ve ekonomik biiyiime arasindaki
iligki incelenmistir. Bu incelemenin yapilmasi i¢in 1995-2018 donemi arasindaki veriler
kullanilarak Tiirkiye’deki iliski zaman serisi analizi yontemi panel esbiitiinlesme testi ile
incelenmistir. Sonuca gore veri setinde esbiitiinlesmenin varlig1 anlamli ¢ikmistir. Ekonomik
biliylimeyi, inovasyonun ve beseri sermayenin uzun donemde acikladigi durum anlamlh
cikmistir. Fiziki sermaye ve isgiiciiniin hem kisa donemde hem de uzun dénemde ekonomik
biliylimeyi agikladig iliski anlamli bulunmustur.

Ceci ve digerleri (2020) caligmasinda, sosyal sermaye baglaminda baglayict ve kdprii
gorevi goren faktorlerin, kiiltiirel aglardaki firsatlarin ve inovasyon faaliyetlerinin yapilmasinda
nasil etkileri oldugu, firmalar lizerinden arastirilmas1 yapilmistir. Ayrica bu faktorlerin faydalart
ve sagladiklar1 dezavantajlar1 da ifade edilmistir. Calismada vaka yontemi uygulanmistir.
Burada igerik analizi yapilmistir. Sonug olarak, sosyal sermayenin kiiltiirel network olarak
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islemesinde, sinir Otesi fikirlerin birlestirilmesinde kolayliklar sundugu; baglayic1 sosyal
sermayenin ise inovasyon faaliyetlerinde daha etkin oldugu tespit edilmistir.

Lyu ve digerleri (2022) ¢alismasinda, dijital firmalarin sosyal sermaye ve inovasyon
arasindaki iligkiyi tespit etmeye calisilmistir. Cin’de faaliyette olan 217 dijital firmadan elde
edilen veriler ile yapisal denklem modelleri kurularak hipotezler test edilmistir. Calismanin ilk
sonucu, COVID-19 déneminde sosyal sermaye ve inovasyon arasinda pozitif iliski ylizde 5
onem diizeyinde anlamli tespit edilmistir. Sonraki sonugcta, iilke disindaki bilgi arama ve
bilginin absorbe edilmesi i¢in iligkisel ve yapisal sosyal sermayenin, inovasyonun yapilmasinda
etkili bir arac1 oldugu tespit edilmistir. Son hipotez sinamasi ile, iilke disinda bilginin elde
edilmesi i¢in verilen miicadele ve bunlarin absorbe edilebilme kapasitesi baglaminda sosyal
sermaye ve inovasyonun arasindaki iliski de sosyal sermayenin ciddi bir aract oldugu anlami
bulunmustur. Dijital firmalarin inovasyonu artirmada heterojen bilgininin kullanimini
etkinlestirmeleri onerilmistir.

Ercan (2023) calismasinda, inovasyonun sosyal sermaye iizerindeki rolii incelenmistir.
Bu incelemede, 2013-2017 arasindaki veriler kullanilarak OECD iilkeleri {izerinde, panel
regresyon analizi yontemi ile uygulama yapilmistir. Yapilan inceleme sonucunda inovasyonun
sosyal sermaye lizerinde negatif etkisinin oldugu anlamli bulunmustur.

3. Veri Setinin Islenmesi

Calismada sosyal sermayenin inovasyonu agikladigi hipotezinde, Tiirkiye Istatistiki
Bolge Birimleri Siniflandirmasi Dizey 3 seviyesinde Dogu Marmara Kalkinma Bolgesine iiye
Kocaeli (TR421), Sakarya (TR422), Diizce (TR423), Bolu (TR424) ve Yalova (TR425)
illerinde panel esbiitiinlesme analizi yapilmasi amaclanmaktadir. Bu dogrultuda oncelikle
sosyal sermaye ve inovasyon ana faktorlerinin nicel karakter kazanmalar1 igin alt
belirleyicilerinden elde edilecek 2007-2023 yillar1 arasindaki veriler ile nicel karakter
kazandirilacaktir. Veri seti islenmesinde su yontem kullanilacaktir;

»  Alt belirleyicilerin belirlenmesi,

» Alt belirleyiciler i¢in verilerinin elde edilmesi,

> Alt belirleyicilerin verilerinin, Insani Gelismislik Endeksi 2010 6ncesi formiiliine
gore, sifir-bir arasinda normallestirilmesi,

» Normallestirilen alt belirleyicilerin verilerinin ortalamasi alinarak ana faktor
endeks degerlerinin yillara gére hesaplanmasi,

» Yillara gore hesaplanan endeks degerlerinin STATA programina uygun hale
getirilmesi ve analiz i¢in hazir edilmesi.

Sosyal sermaye endeksi olusturulurken, ¢alismada da belirtilen, giiven, normlar, aglar
ve gruplar olacak sekilde ii¢ alt ana belirleyicileri ile degerlendirilmelidir (Coleman, 1988;
Putnam, Leonardi, & Nanetti, 1993). Calismanin sosyal sermaye veri seti elde edilmesinde bu
iic ana alt faktor belirleyici olacaktir. Bu ii¢ ana faktoriin olusumunda olumlu yonlerin olmasina
karsin olumsuz belirleyicilerin de varligi, ¢alismada dikkate alinmistir. Literatiirden bagimsiz
olmayacak sekilde, bolgenin ulasilabilen veri bagliklar1 agisindan, sosyal sermayenin hem fayda
saglayan hem de hosnutsuzluk saglayan veri setine gore sosyal sermaye endeksi
hesaplanacaktir. Hesaplanacak olan endeks i¢in calismada ifade edilen sosyal sermaye
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kaynaklarindan ve ilgili literatiirden bagimsiz olmayacaktir. Bahsedildigi tizere de endeksin alt
belirleyicileri belirlenirken, veri setine ulasilabilecek olan faktorler ¢calismada kullanilacaktir.
Bunlar Sekil 1°de goriilmektedir.

Hanehalki (hahe)

K1z okullagsma oran1
(koo)

Sivil Toplum
Kurulusu (stk)
Okuma Yazma Orani
(0yo)

Net Go¢ Orant (ngo)

Sosyal Kaba Bosanma
Hosnutsuzluk (kabo)
Kaba Intihar (kain)

Sekil 1: Sosyal Sermaye Endeksi Alt Belirleyicileri

Sosyal Fayda

Sosyal Sermaye

Endeksi (sose)

Sosyal sermaye endeksi i¢in alt belirleyicileri i¢in hane halki biiyiikliigii ortalama sayisi
TUIK verileri; ortadgretim Kiz okullasma oran1 MEB verileri; yiiz bin kisi bas1 Sivil Toplum
Kurulusu T.C. igisleri Bakanlig1 Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidiirliigii ve Vakiflar Genel
Miidiirliigii verileri; alt1 yas {izeri Okuma yazma oran1 TUIK verileri; Net Go¢ Oram TUIK
verileri; yiiz bin kisi bas1 Kaba Bosanma sayis1 TUIK verileri; yiiz bin kisi basi Intihar sayisi
TUIK ile derlenmistir.

patent basvuru sayisi
(pbs)

Patent tescil sayis1 (pts)

inovasyon endeksi (ino=

Marka basvuru sayisi
(mbs)

Marka tescil sayis1 (mts)

Sekil 2: Inovasyon Endeksi Alt Belirleyicileri

Diinya Bankasi (2007) ¢alismasina gore bilgi ekonomisinin olusmasi icin gerekli 4
siitundan biri olan inovasyon endeksi, verilerin bu ¢alisma bolgesine ulasilabilen veriler
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dogrultusunda inovasyon endeksi (ino) i¢in alt belirleyiciler belirlenmistir. Bunlar Sekil 2’de
goriilmektedir. Buradaki alt belirleyiciler yiiz bin kisi basi seklinde oransal olarak hesaba
eklenmistir. Bu belirleyicilerin verileri Tiirk Patent Kurumundan elde edilmistir.

Sosyal sermaye ve inovasyon degiskenlerinin nicel karakterde analiz edilebilmesi igin,
bu kavramlar i¢in tespit edilen alt belirleyicilerinden bir endeksleme yapilacaktir. Endeksleme
icin, Insani Gelismislik Endeksi formiilii 2010 6ncesi denklem kullanilacaktir. Bu hesaplama,
Denklem 1°de goriilebilir.

X — min(x)

X — index = max(x) — min(x) @

Denklem 1’de ilgili yila ait olan indeks degeri, x — index karakteri ile sembolize
edilmektedir. Zaman serisindeki en kiigiik degeri min(x), en biiyik degerini max(x)
simgelemektedir.

Denklem 1, sosyal sermaye ve inovasyon endeksi alt belirleyiciler i¢in uygulanacaktir.
Burada yillar itibari ile her belirleyicinin ana faktore katkisi goriilmektedir. Bu degerler 0-1
arasinda hesaplanacak ve deger 1’e yaklastikca ilgili yilin hesaplanan degeri ilgili endekse daha
fazla katki sagladigy; sifira yaklastikga da endekse daha az katki sagladigi kabul edilecektir.
Sonug olarak her yilin hesaplanan normallesme degerleri, sosyal sermaye ve inovasyon igin
aritmetik ortalamasi alinarak ana faktor endeks degerleri elde edilmis olacaktir. Bu endeks
degerlerin hesaplanmasi, her yil 6zelinde, denklem 3 ve 4’te goriilebilir.

hahe + koo + stk + oyo + ngo + kabo + kain
sose; = 7 (2)

_ pbs + pts + mbs + mts
ino, = 2 3)

Sosyal sermaye endeksi Denklem 2’de, inovasyon endeksi Denklem 3’te goriilen
formiil ile hesaplanacaktir. Burada, her alt belirleyicilerin endeksleme ortalamalar1 ile
hesaplanan ana faktér endeks degerleri de 0-1 arasinda hesaplanacaktir. Sonug¢ olarak
hesaplanacak degerler; sosyal sermaye endeksi i¢cin de inovasyon i¢in de o yilin hesaplanan
endeks degerleri 1’e yaklastik¢a o yil i¢cin daha fazla; sifira yaklastikca daha az katki saglamis
seklinde yorum yapilacaktir.

4. Yontem

Panel veri modeli uygulamasinda iki boyut olan birim ve zaman etkilerinin duruma
binaen c¢aligmalar yapilir. Veri seti, yatay kesit verilerden olan ¢alismalarda birim etkisinden
bahsedilirken, yatay kesitlerde zaman etkisinin varlig1 yoktur. Yatay kesit degiskenlerin birim
etkisine gore degisiklikler gosterirken, bu degisikliklerde zaman etkisi goriilmez. Zaman
etkisinde, zamana gore kendine has etkiler goriilmektedir. (Yerdelen Tatoglu, 2020b).

Klasik regresyon modellerindeki gibi panel veri modellerinde de bagimli ve bagimsiz
degiskenler ve de hata terimleri ile modeller kurulmaktadir. Denklem 4’te goriilecegi iizere,
degiskenlerin zaman etkisinin varligim1 gosteren, it semboliidiir. Denklemde, i birimleri
gosterirken t, 1 birimlerin zaman serisine sahip oldugunu ifade etmektedir. o simgesi sabit
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degiskeni, B simgesi bagimsiz degiskenin ac¢iklanan degiskende yaratacagi, bir birimlik artig
sonrasindaki etkiyi gosterirken, xic bagimsiz degiskeni gostermektedir (Giiris, 2018).

Yit = Ut + BXlt + Eit i= 1,2, ,N = 1,2, ,T (4)

Panel veri analizinde duraganlik testi uygulandiktan sonra panel nedensellik testi
uygulamasi i¢in kullanilacak testin hangisi oldugunu tespit edilmesi gerekmektedir (Oguztiirk
& Kog, 2023). Bundan o6tiirii, panel nedensellik iliskisi test edilmeden Once veri setinin
homojenligi hipotezi test edilir. Bunun i¢in bu calismada Swamy Homojenlik Testi ile
nedensellik analizinde kullanilacak test tespit edilecektir. Bu Homojenlik Testi, Swamy (1970)
calismasinda ilk olarak kullanilmis, Pesaran ve Yamalata (2008) caligmasinda son hali ile
gelistirilmistir.

Vit = aj + BiXit + Hit (5)

Denklem 5’e gore i yatay kesit serisini, t zaman birimini, y;; t zamandaki i yatay kesit
degerlerinin bagimli degiskenini, X;; t zamandaki i yatay kesit degerinin bagimsiz degiskenini,
Wi hata terimini ve f3, i yatay kesit degerinin gdzlenen degerin zaman boyutunun ne kadarinin
aciklandigini gésteren egim parametresidir. Swamy testinde 3 katsayisinin yatay kesit degerleri
arasindaki farkliligint durumu sinanmaktadir. Swamy testinin hipotezi sdyledir:

Ho: f1 = B Egim kat sayilar1 homojendir.
Ho: f1 # B Egim kat sayilar1 homojen degildir.

Panel esbiitiinlesme analizi test edilmeden 6nce bagimli ve bagimsiz degiskenlerin panel
birim kok smamasi yapilacaktir. Yani verilerin duraganlig: test edilecektir. Mamafih, bu
smnamanin yapilmast i¢in iki alternatif s6z konusudur. Bu alternatifler yatay kesit bagimliliginin
var oldugu birinci nesil birim kok testleri; var olmadigi ikinci nesil birim kok testleri
uygulamalaridir.

Panel esbiitiinlesme analizi test edilmesi i¢in yatay kesit bagimliginin oldugu durumda
sirastyla; Pesaran (2007) birim kok testi, Westerlund (2007) esbiitiinlesme testi, veri setinde
esbiitiinlesme testi anlamli ¢ikarsa devaminda CUP-FMOL ve CUP-BC uzun dénem analizi
icin testler ve Dumitrescu ve Hurlin nedensellik testleri yapilir. Yatay kesit bagimliliginin var
olmadig1 durumlarda sirasiyla; LLC,IPS birim kok testleri; Pedroni (2004) esbiitiinlesme testi,
esbiitiinlesme testi anlamli ¢ikarsa DOLS & FMOLS uzun donem analizi i¢in testler ve Granger
nedensellik testleri uygulanir (Aydin & Kara, 2021).

Panel veri analizinde veri setinde egbiitiinlesme testi dncesinde yatay kesit bagimligini
test etmek icin sinama yapilacaktir. Burada kullanilacak test Pesaran’s CD (2004) formiilii
Denklem 6’da goriilebilir;

2T N-1 N
= [Wo-D| 2 2, ©
1=1 j=i+1

Breusch-Pagan testi, N sabitken T’nin siirsiz sayida oldugu ¢alismalarda faktorler
arasindaki iliskiyi Lagrange Carpani (LM) ile test edilmektedir. Yani LM testi ekseriyetle
caligmalarda uygulanan bir testtir. Fakat LM testinde N ve T degerleri ¢ok biiylik sayilarda
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olursa ¢aligmalarda bir tutarsizlik elde edilebilir. Bundan dolay1 da hem N hem de T nin biiyiik
degerleri olmasi sonucunda tutarlilik elde etmek icin Breusch-Pagan (1980) caligmasinda
kullanilan LM CD testi kullanilir. Ancak bu testin kullanimi, deneysel uygulamalarda,
genellikle, biiylik degerli N ve kiiciik degerli T kullaniminda boyut bozulmalar1 meydana
getirmektedir. Bunu bertaraf etme igin Pesaran (2004) ¢alismasinda gelistirilen CD testi
kullanilabilir (Pesaran, 2004, s. 7).

Pesaran (2004) yatay kesit bagimliligin 6l¢iilmesinde kullanilmasinda yiizde 5 dnem
diizeyinde anlamli olursa sifir hipotez reddedilerek, yani olasilik degeri 0,05’in altinda
hesaplanirsa alternatif hipotez kabul edilerek yatay kesit bagimliligin varligi kabul edilecektir.

Yatay kesit bagimlilik testinden sonra, veri setinin duraganligi sinanacaktir. Yani birim
kok testi uygulanacaktir. Burada yatay kesit ortalamalinin birinci dereceden gecikmeli olarak
testi yapilmaktadir. Yani birinci derecenden farkta degiskenler arasindaki korelasyonun ortadan
kaldirilmas1 gerekmektedir (Pesaran, 2007, s. 268-269). Kullanilacak testlerin istatistik
degerleri kritik degerden kiigiikk ve paralel olarak olasilik degeri 0,05 diizeyinden kiiciik
hesaplanirsa alternatif hipotez kabul edilecektir. Yani ¢caligma veri setinin duragan oldugu kabul
edilecektir.

Yatay kesit bagimliliginin durumuna gore veri seti duraganligi hesaplanmasindan sonra
esbiitlinlesme testi uygulanmaktadir. Burada yatay kesit bagimligi durumundan, farkl
diizeylerde duraganligi olan degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisini sinayan bir analiz
yontemi olan (Aydin ve Kara, 2021, s. 19) Westerlund (2007) esbiitiinlesme testi kullanilacaktir.
Yatay kesit bagimliliginin olmamasi durumunda dolay1 Pedroni, ve Johansen Fisher testleri ile
veri setinde esbiitiinlesme varlig1 aranacaktir.

Caligmada yatay kesit bagimliligin varliginda egbiitiinlesme testi anlamli hesaplanirsa
uzun dénem katsayilarin hesaplanmasi i¢in AMG (Giiclendirilmis Ortalama Grup Etkisi) testi
kullanilacaktir. Panel veri analizi yapilirken yatay kesit bagimlilig1 altinda veri setinin homojen
hem de duraganligin olmamasi durumunda panel tahmincilerin katsayilarinda sapmalar
olabilmektedir. Bu tezatta, AMG testi etkili ¢oziimler sunmaktadir (Eberhardt & Bond, 2009, s.
3).

Yatay kesit bagimlilik ve verilerin heterojen oldugu durumda Dumitrescu-Hurlin (2012)
nedensellik testi uygulanir. Yatay kesit bagimlilig1 ve verilerin homojen varsayiminda Granger
Nedensellik testleri uygulanmaktadir.

Degigkenlerin oncelikle bagimsiz degiskenin bagimli degiskenin nedeni oldugunun
testin hesaplanmasi sonucunda F testi sifir hipotezi izerinden anlamlilig1 test edilmektedir. Yani
olasilik degeri 0,05 diizeyinin altinda hesaplanmasi ile sinif hipotez reddedilir. Bundan dolay1
da nedensellik kabul edilmektedir. Sinif hipotez reddedildikten sonra bagimli degiskenin
bagimsiz degiskenin nedeni oldugu smanir. Sifir hipotez yine reddedilirsen karsilikli
nedensellik kabul edilmektedir (Lopez & Weber, 2017, s. 973).

S. Bulgular

Analiz yontemine gore oncelikle Dogu Marmara Kalkinma Bolgesine bagli 5 il i¢in elde
edilen veriler islenerek elde edilen inovasyon endeksi (ino) ve sosyal sermaye endeksi (sose)
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2007-2023 yillar1 arasindaki verileri ile STATA 14 programi kullanilarak panel esbiitiinlesme
analizi yapilmistir. Burada inovasyon endeksi bagimli degisken iken sosyal sermaye endeksi
bagimsiz degiskendir. Bu degiskenlerin regresyon modeli 4. Denklemde goriilebilir.

inoj, = o + Psose;r + it ™)

Burada ino;; degiskeni aciklanan, sse;; degiskeni agiklayan faktorlerdir. Sabit degisken
a;;, diger degiskenler sabitken inovasyon endeksinin olmasi gereken otonom degerini
gosterirken, hata terimini p;, gostermektedir.

Caligmanin yontemi sirasina gore ilk 6nce veri setinin homojen oldugu sifir hipotezi test
edilecektir. Bunun i¢in Swamy Homojenlik Testi uygulanmistir. Sonuglar Tablo 1°de
goriilmektedir.

Tablo 1: Swamy Homojenlik Testi

: X _
Degiskenler | Kat Say: | Std. Hata | Zist. | P>z | (793 Gven [, 0r(8) | Prob> chi2
Arahgy)
. 1,1086
ino, sose 1,4703 0,1846 7,97 0,000 18321 12,00 0,1512

Homojenlik testi sinamasinda Tablo 1°de goriilecegi lizere ki-kare olasilik degeri, yiizde
5 Onem diizeyine gore anlamli bdlgede olmamasindan dolayr sifir hipotez reddedilerek,
belirlenen modelin katsay1 degeri heterojen kabul edilmistir. Yani modeldeki birimler, yatay
kesit analizi yapilirken degisiklik gosterebilir.

Esbiitiinlesme testi i¢in gerekli adimlar1 atabilmek icin oncelikle yatay kesti bagimlilik
testi yapilmistir. Burada degiskenler arasinda korelasyon olup olmadigi sinanacaktir. Yatay
kesit bagimlilik test sonuglar1 Tablo 2’°de goriilebilir.

Tablo 2: Yatay Kesit Bagimlilik Testi

LM LM adj LM CD
ino. sose Istatistik 23,110 5,911 4,519
’ Olasilik 0,0103 0,0000 0,0000

Tablo 2’de yatay kesit bagimlilik testleri i¢in LM testlerinin tiim versiyonlarinda,
olasilik degerleri yiizde 5 6nem diizeyine gore anlamli goriilmektedir. Yani olasilik degerleri
0,05 diizeyinden kiiciik oldugu i¢in sifir hipotezi reddedilmistir. Yani yatay kesit bagimlilig1
vardir. Yatay kesit bagimliliginda degiskenlerim, N ve T sinirsiz olmadigindan dolay1 Pesaran
CD testi ile yatay kesit bagimlilik testi hesaplanmistir.

Yatay kesit bagimliligi ve degiskenlerin homojen olmamasi varsayiminda yontem
akigina gore birim kok testi sitnamasi, Pesaran (2007) CADF testi ile yapilmistir. Ayrica Yatay
kesit bagimliligin olmadig1 varsayimindaki birim kok testi Levin, Lin & Chu testi sonuglar1 da
eklenerek bir kiyaslama yapilmistir. Burada zaman serisinin duraganligi sinanacaktir. Sonuglar
Tablo 3’te goriilebilir. Yatay kesit bagimlilig1 varsayiminda Pesaran CADF birim kok testinde
Inovasyon Endeksi birinci farkta duraganhigi yiizde 5 énem diizeyinde anlamli olmusken,
Sosyal Sermaye endeksi birinci diizeyde ylizde 5 6nem diizeyinde duraganligi anlamli
hesaplanmistir. Yatay kesit bagimlili§inin olmadig1 varsayiminda hesaplanan Levin, Lin& Chu
birim kok testine gore hesaplanan sonucglar Pesaran CADF testine yakin sonuclar vermistir.
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Duraganlik testleri sonucunda Inovasyon endeksi ve Sosyal Sermaye endeksi degiskenleri
duragan kabul edilmistir.

Tablo 3: Birim Kok Testleri

Pesaran (2007)
Diizey Birinci Fark
Z (t-bar) degeri Olasilik Istatistik Olasilik
ino -0,881 0,189 5,77470 0,0000
sose -2,155 0,016 - -
Levin, Lin & Chu
Diizey Birinci Fark
Istatistik Olasilik Istatistik Olasilik
Ino -2,2925 0,9891 -9,5577 0,0000
sse -2,6959 0,0035 - -

Birim kok testi sitnamasindan sonra yatay kesit bagimlili§1 varsayiminda Westerlund
(2007b) esbiitiinlesme testi uygulanmistir. Hesaplanan test degerleri ve olasilik degerleri Tablo
4’te goriilmektedir.

Tablo 4: Westerlund (2007) Esbutinlesme Testi

[statistik Deger Z degeri Olasilik degeri
Gt -2.074 -0,707 0,240
Ga -12,135 -2,036 0,021
Pt -4,986 -1,667 0,048
Pa -9,918 -2,711 0,003

Tabloya gore Westerlund (2007) esbiitlinlesme testine gore {i¢ olasilik degerinin yilizde
5 6nem diizeyinde anlaml oldugu goriilmektedir. Gt ve Ga istatistikleri degiskenler arasinda
heterojenlik varsayimi altinda; Pt ve Pa istatistikleri ise degiskenler arasinda homojenlik
varsayiminda degerlendirilir (Westerlund & Edgerton, 2007a; Aytun & Akin, 2014). Yatay kesit
bagimlilig1 ve degiskenlerin homojenligi varsayiminda Pt ve Pa testine gore seriler arasinda
esbiitiinlesme yoktur sifir hipotezi reddedilmistir. Yani seriler arasinda esbiitiinlesme vardir.
Calismanin veri setinin heterojenligi varsayimina gore de Ga testi sonucuna gore yatay kesit
bagimsizlik ve degiskenlerin heterojenligi varsayiminda seriler arasinda egbiitiinlesme vardir.

Yatay kesit bagimliligt ve degiskenlerin heterojenligi varsayiminda esbiitiinlesme
saglayan veriler neticesinde degiskenler arasinda panel esbiitiinlesme uzun dénem katsayilari,
AMG tahmincisi ile test edilmistir. Yani inovasyon endeksi ile sosyal sermaye endeksi arasinda
uzun doénem bir iliski oldugu kabul edilmektedir. Bolgenin il diizeyinde esbiitiinlesme
katsayilar1 Tablo 5’te goriilebilir. Tabloda inovasyon (ino) bagimli degiskeninin agiklayan
sosyal sermaye endeksi (sose) icin hem bolge geneli i¢in hem de diizey 3 alt bolgeler olan illerin
ozelinde uzun donem egbiitiinlesme katsayilar1 hesaplanmistir. Ayrica _cons, diger degiskenler
sabit iken, inovasyon endeksinin otonom katsayilarini géstermektedir. Bununla birlikte ¢ d p
degiskeni, ortak dinamik siireci ifade etmektedir. Ayrica bu degisken modele katilarak yatay
kesit bagimlilik dikkate deger olmaktadir.
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Tablo 5: Bolge ve il Diizeyinde Uzun Dénem Panel AMG Testi

Uzun Donem Esbiitiinlesme Katsayillart AMG testi- Panel Geneli

Degisken Katsay1 Std Hata Z Degeri P>Z % 95 Gliven Aralig
sose -0,5419 0,2747 -1,97 0,049 -1,0803 -0,0035
cdp 0,9065 0,0836 10,85 0,000 0,7427 1,0703
cons 0,1406 0,0732 1,92 0,055 -0,0028 0,0284

Uzun Dénem Esbiitiinlesme Katsayilar1 AMG testi- Her il i¢cin
TR421 Kocaeli
Degisken Katsay1 Std Hata Z Degeri P>Z % 95 Giiven Aralig
sose 0,0650 0,2651 0,25 0,806 -0,4546 0,5846
cdp 0,7433 0,1016 7,32 0,000 0,5442 0,9423
cons 0,0112 0,0956 0,12 0,903 -0,1756 0,1991
TR422 Sakarya
Degisken Katsay1 Std Hata Z Degeri P>Z % 95 Giiven Aralig
sose -0,1073 0,3134 -0,34 0,732 -0,7216 0,5070
cdp 0,8553 0,1573 5,44 0,000 0,5470 1,1635
cons -0,0389 0,0806 -0,48 0,630 -0,1968 0,1191
TR423 Diizce
Degisken Katsay1 Std Hata Z Degeri P>Z % 95 Giiven Aralig
sose -0,6723 0,2625 -2,56 0,010 -1,1870 -0,1578
cdp 0,9740 0,1149 8,47 0,000 0,7487 1,1992
cons 0,2047 0,0895 2,29 0,022 0,0292 0,3812
TR424 Bolu
Degisken Katsay1 Std Hata Z Degeri P>Z % 95 Giiven Aralig
sose -1,5072 0,2385 -6,32 0,000 -1,9748 -1,0398
cdp 1,1980 0,1062 11,27 0,000 0,9897 1,4064
cons 0,3732 0,0638 5,85 0,000 0,2481 0,4983
TR42S5 Yalova

Degisken Katsay1 Std Hata Z Degeri P>Z % 95 Giiven Aralig
sose -0,4877 0,4758 -1,03 0,305 -1,4203 0,4448
cdp 0,7620 0,1476 5,16 0,000 0,4727 1,0512
cons 0,1524 0,1756 0,87 0,386 -0,1919 0,4966

AMG uzun donem esbiitiinlesme katsayilar1 bolge genelinde yiizde 5 6nem diizeyinde
anlamli bulunmus ve sifir hipotez reddedilmistir. Burada Dogu Marmara Kalkinma Bolgesi
genelinde, sosyal sermaye inovasyonu agiklamaktadir. Yani sosyal sermayedeki bir birimlik
arti, inovasyonda yiizde 54 diizeyinde azalmaya sebep olmaktadir. Yine panel geneline
bakildiginda, sabit degisken yiizde 5 diizeyinde anlamli bulunmamis ve sifir hipotez kabul
edilmistir. Yani diger degiskenler sabitken inovasyonun alacagi deger anlaml
bulunmamaktadir.

AMG uzun donem her il i¢in esbiitiinlesme katsayilarina bakildig1 zaman iki il; TR423
Diizce ve TR424 Bolu illerinde sosyal sermayenin inovasyonu agikladigi model, ylizde 5 6nem
diizeyinde anlamli kabul edilmistir. Yani TR423 Diizce ilinde sosyal sermayedeki bir birimlik
artis inovasyonda yiizde 67 diizeyinde azalmaya sebep olmaktadir. TR424 Bolu ilinde, sosyal
sermayedeki bir birimlik artis inovasyonda yilizde 37 diizeyinde bir azalisa sebep olmaktadir.
Bakildig1 zaman hem Diizce hem de Bolu illerinde sabit degiskenin de yiizde 5 6nem diizeyinde
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anlamli oldugu goriilebilir. Yani Diizce ilinde diger degiskenler sabit iken inovasyonun otonom
degerinin 0,20 diizeyinde; Bolu ilinde ise diger degiskenler sabit iken inovasyonun 0,37
diizeyinde oldugu hesaplanmaktadir.

Yatay kesit bagimliliginin ve verilerin heterojen oldugu varsayimmi altinda Dumitrescu
ve Hurlin Nedensellik testi uygulanmistir. Neticeler Tablo 6’da goriilmektedir.

Tablo 6: Dumitrescu ve Hurlin Nedensellik Testi

Degisken (2007-2023) | Z-bar tilde Olasihk Karar
sose — 1no 2.1860 0,0288 HO: Ret
1IN0 — sose 1,5605 0,1186 HO: Kabul

Sosyal sermayenin inovasyonun nedeni olup olmadig: test edilen Tablo 6’da birinci
satirda yiizde 5 diizeyinde anlamli ¢ikan test sonucunda sifir hipotez reddedilerek nedenselligin
varligi tespit edilmistir. Yani Dogu Marmara Kalkinma Bolgesinde sosyal sermaye
inovasyonun nedeni olarak gdzlenmistir. Birinci nedensellik testinin anlamli olmasindan
dolay1, birincisinin tersi olarak inovasyonunun sosyal sermayenin nedeni olup olmadig: test
edilmistir. Sonug olarak, ikinci satirda goriilecegi lizere test olasilik degeri yilizde 5 6nem
diizeyinde anlamli ¢itkmamistir. Yani Dogu Marmara Kalkinma Bolgesinde inovasyon sosyal
sermayenin nedeni degildir. Sonu¢ olarak sosyal sermayenin olmasi inovasyona neden
olmaktadir

6. Sonug

Caligmada oncelikle sosyal sermaye ve inovasyonun kavramsal literatiir taramasi
yapilmustir. Teorik olarak ¢alismasi yapilan ilk boliimde, sosyal sermaye kavraminin sosyolojik
temelde kullanimini ¢ok eski ¢alismalara dayandigi, inovasyon kavraminin da sosyal sermaye
kavramimin sosyolojik kullanimina binaen kullanilmaya baglandigi anlagilmistir. Bu
caligmalara binaen bugiine kadar sosyal sermayenin iktisadi literatiirde kayda deger bir ilerleme
gordiigii, inovasyonun sosyal sermayeye gore daha fazla agiklanabildigi gozlenebilmektedir.
Ama sosyal sermayenin hala bakir bir konu durumunda oldugunun sdylenmesi de yanlis
olmayacaktir. Bu calisma ile sosyal sermayenin daha anlagilir kilmak i¢in, literatiirden bagimsiz
olmayacak sekilde, daha nicel bir karakter kazanmasi, kavramsal cergevede nicel alt
belirleyiciler ile saglanmaya caligiimigtir.

Calismanin akademik bir temelde ilerleyebilmesi i¢in, bazi sosyal sermaye ve
inovasyon alakali literatiirde yapilan ¢alismalara da yer verilmistir. Baz1 ¢alismalarda teorik bir
inceleme ile sosyal sermaye ve inovasyon arasinda iligskiyi bulmay1 amag edinse de baska bir
yontem olarak, bunlar arasinda iliskiyi incelemek i¢in, anket yontemi, yapisal esitlik analizi ve
panel regresyon analizleri ile de yapilan ¢caligmalar azimsanmayacak miktarda dikkat ¢ekmistir.
Genelde sosyal sermayenin inovasyon iizerinde olumlu etkisini ispatlamaya calisirken,
ozellikle sosyal sermayenin bilgi edinimi ve yayilimi agisinda inovasyonu sosyal networkler
aracilifi ile etkiledigi sonuglari, literatiirde gozlenmistir. Bu networklerin etkin islemesinde ise
giiven degigskeni Onem arz etmekte oldugu bilahare tespit edilmistir. Sosyal sermayenin
inovasyona olumlu etkisinin yaninda, bazi ¢aligmalara gore negatif etkisinin anlamli oldugu;
hatta iligkisinin anlamli olmadig1 ¢caligmalarin da literatiirde yer edindigi gozlenmistir.
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Sosyal sermayenin tam olarak genel geger bir tanimina ulagilamayan, fakat giiven,
normlar, isbirligi ve networkler araciligi ile toplumda ¢ikar iligkilerini etkinlestiren bir durum
olmas1 ile inovasyona etkisinin olmasi, panel es biitiinlesme testi ile incelemesi yapilmistir.
Oncelikle veri setinin homojen olmadig1 tespit edilmis ve bundan dolay nedensellik analizinde
Dumitrescu ve Hurlin Nedensellik testinin kullanimina karar verilmistir. Sonrasinda yatay kesit
bagimlilig1 anlamli bulunarak, ¢calisma modelinde kullanilacak olan egbiitiinlesme analizinde
izlenecek yol belirlenmistir. Buna binaen serilerin duraganlig: test edilerek, bagimli degisken
inovasyonun birinci farkta duragan oldugu, sosyal sermayenin ilk diizey test sinamasinda
duragan oldugu kabul edilmistir. Yani degiskenlerin verileri zamana gore istikrar
gostermektedirler. Duraganlik testi sonrasinda birimlerin verilerinin agiklanabilir oldugunu,
esbiitiinlesme testinin anlamli ¢ikmasi ile kabul edilmistir. Yani birimlerin verilerinin
islenmesinde bir benzerlik oldugu tespit edilmistir. Esbiitiinlesmenin olmasi ile hem bolge
genelinin hem de il diizeyinde uzun donem esbiitiinlesme katsayilarinin anlamlilig1 ¢aligmada
smanmustir. Sonug olarak bolge genelinde sosyal sermayenin inovasyonun agiklamasi anlaml
bulunmustur. Yani sosyal sermayedeki bir birimlik degisiklik inovasyonda 0,54 diizeyinde
negatif etkiye sebep olmaktadir.

Literatiirde ezici ¢ogunlukla calismalarda, sosyal sermayenin inovasyonu olumlu
etkilemesi {izerine neticeler goriilmektedir. Bu ¢aligmada ise sosyal sermayenin inovasyonu
olumsuz etkilemesi dikkat cekmektedir. Bunun nedeni olarak, sosyal sermayenin olugsmasinda,
sadece fayda saglayacak degiskenin olmamasi ayni zamanda, hosnutsuzluk belirten alt
belirleyicilerinde endeksleme yapilirken kullanilmasi, negatif iliskinin varligini agiklamaktadir.
Ozellikle de galisma bolgesinin Tiirkiye’de en ok gd¢ alan bolgesi olmasi ve de giinden giine
bosanmalarin ve intihar oranlarin artmasi da giivensizlik temelinde sosyal sermayenin olumsuz
anlamli etkilere sahip olmasin1 agiklayabilir. Yani ¢aligmanin bu bélgesinde, sosyal sermayenin
inovasyonu olumsuz etkilemesinin sebebi olarak sosyal hosnutsuzluk belirleyicilerin etkisi
oldugu soylenebilir.

Calismada il diizeyinde uzun dénem esbiitiinlesme katsayilarina gére Diizce ve Bolu
illerinde sosyal sermayenin inovasyonun lizerindeki etkisi anlamli bulunmustur. Yani sosyal
sermayedeki bir birimlik artis inovasyonu, Diizce ilinde 0,67 diizeyinde; Bolu ilinde 1,51
diizeyinde azaltmaktadir. Bu durum, sosyal hosnutsuzluk gostergeleri olan net go¢ orani, kaba
bosanma sayis1 ve intihar sayisini yillar i¢cinde sosyal sermayede yarattig1 olumsuzluk olarak
izah edilebilir. Ozellikle bu iki il zelinde son yillarda asir1 gd¢ almas: dikkat ¢ekilmektedir.

Sosyal sermayenin inovasyon iizerindeki, literatiiriin aksine, olumsuz etkisinin bir diger
nedeni, iktisadi kargasanin sosyal hosnutsuzluk degerlerini artirirken, inovasyonu olusturan
patent say1s1, marka sayisi ve bunlarin tescil sayilarindaki azalmalar oldugudur.

Caligmanin literatiiriinde bahsedildigi iizere sosyal sermaye, giiven, normlar ve isbirligi
ve de aglar temelindeki kaynaklardan olugsmaktadir. Sosyal sermayenin inovasyonu olumsuz
etkilemesinde, bu ii¢ temel kaynagin varliginin ayrica kendilerine has bir ¢alisma yapilmasi
gerekliliginin yaninda sosyal sermayenin alt belirleyicilerin ilgili yillardaki dagilimina gore de
bu calismada yorumlanabilir. Bu dogrultuda son yillarda &zellikle, net go¢ oranlarinin, alt
birimlerde anlamli ¢ikan Diizce ve Bolu illerindeki yiiksekligi, Tiirkiye genelinde de bir sanayi
sehri olarak kabul edilen Kocaeli ve Sakarya illerine gére daha fazla gézlenmektedir. Inovatif

31



Kog¢

faaliyetlerin daha fazla oldugu Kocaeli iline olan gd¢ oraninin azalan oranda artmasi, Diizce ve
Bolu illerinin net go¢ oranlarinin aratan oranda artmasina karsin, Kocaeli ilinde inovasyon
stirecinin fiziki iiretimin 6tesinde faaliyetlerde bulundugu, Diizce ve Bolu illerinde ise fiziki
iiretimin inovatif faaliyetlerine gore daha fazla oldugu seklinde yorumlanabilir. Ciinkii gog
olayinin asli nedenlerinde olan gelir elde etme saikiyle, Diizce ve Bolu illerine ara eleman
goclindeki artis, net gd¢ oranindaki bu illere olan artigin nedeni olarak agiklanabilir.

Analiz kisminda sosyal sermayenin inovasyonun nedeni oldugu anlamli bulunmustur.
Yani sosyal sermaye, bolgede inovasyonun nedenidir. Bu dogrultuda denilebilir ki, literatiirle
benzer sonug¢ olarak bu durumun bdlge lehine daha da etkili olabilecegi sOylenebilir. Sosyal
sermayenin, giiven, normlar, igbirligi ve etkin networkler ile inovasyon yaratabilecegi kabul
edilebilir.

Sosyal sermayenin, gliven, normlar, isbirligi ve network kavramlarinin etkinlestirilmesi
icin politika yapicilarin ve uygulayicilarin diizenlemeler yaparak, bilgi temelli inovasyonun
artirllmasi icin iktisadi tesvikler yapmasi gerekmektedir. Burada bilgi temelli inovasyondan
kasit, zzmni bilgilerin edinimi ve yayilmasi sonucunda iiriin inovasyonu olan patent tescil
sayilarin artirilmasi igin tesvikler ve etkin egitim olanaklar1 sunulmalidir. Agik bilgiye
ulagilmas1 sonucunda genelde taklit teknolojik tirlinleri tiiketimi ¢ogalirken, zimni denilen,
sahibine miinhasir bilginin edinmesi sonucunda 6zgiin teknolojik liriinler iretilebilir. Bu
dogrultuda bu zimmni bilgiye ulasilmasin1 ve yayilmasini kolaylastiracak sosyal sermaye
olusumunun olmasi gerekmektedir. Bunun iginde inovasyon kiiltiiriiniin ve sosyal sermayenin
sosyal fayda saglayicilarinin gelismesi 6nem arz etmektedir.
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Ek.1. Calismada Kullanilan Veri Setleri
Tablo 7: Kullanilan Tablo 8 ve 9’daki Sembollerin A¢ilimlar

- Tiirkiye | Marka | Kocaeli | Sakarya | Diizce Bolu Yalova

Inovasyon Endeksi . . . . . . .

Sembolleri 1NOTRO 1INOTR42 1INOTR421 INOTR422 1NOTR423 INOTR424 1INOTR425

Sosyal Sermaye

Endeksi Sembolleri SOSCTRO SOSCTR42 | SOSCTR421 | SOSCTR422 | SOSCTR423 | SOSCTR424 | SOSCTR425

Tablo 8: Birimleri Inovasyon Endeks Degerleri

YIL inotro inoTR42 inoTra21 InoTRr422 inoTra2; inoTR424 inoTRrazs
2023 0,8149 0,8432 0,8766 0,8714 0,8861 0,8213 0,7907
2022 0,9966 0,8754 0,9104 0,9235 0,8661 0,7514 0,8159
2021 0,8753 0,8104 0,8428 0,8779 0,7792 0,5740 0,6881
2020 0,6746 0,6301 0,6910 0,6006 0,5887 0,4944 0,4268
2019 0,5526 0,5287 0,5609 0,5249 0,5433 0,3993 0,3204
2018 0,6004 0,5838 0,7080 0,5347 0,3864 0,2429 0,4254
2017 0,5794 0,5707 0,6855 0,4998 0,3448 0,4746 0,4048
2016 0,4833 0,4522 0,5013 0,4590 0,5495 0,2894 0,3530
2015 0,4192 0,4089 0,4791 0,4025 0,2745 0,1869 0,1192
2014 0,3685 0,3515 0,3572 0,3841 0,4983 0,2739 0,2744
2013 0,3449 0,3966 0,5011 0,2424 0,4283 0,2946 0,4718
2012 0,2994 0,3401 0,4391 0,2201 0,5460 0,2162 0,2028
2011 0,3234 0,2416 0,3164 0,1897 0,1239 0,1411 0,1330
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2010 0,1136 0,1147 0,1650 0,0522 0,0905 0,1473 0,1224
2009 0,0695 0,0825 0,1143 0,0572 0,1091 0,0510 0,2037
2008 0,0352 0,0545 0,0552 0,0508 0,1230 0,2998 0,0522
2007 0,0294 0,0210 0,0276 0,0495 0,0074 0,0338 0,0610
Tablo 9: Birimlerin Sosyal Sermaye Endeks Degerleri
YILLAR | soserro SOSeTR42 SOS€TR421 | SOSE€TR422 | SOSETR423 | SOSE€TR424 | SOSETR425
2023 0,0743 0,6509 0,6658 0,8162 0,7105 0,6992 0,6416
2022 0,1129 0,6635 0,6809 0,7372 0,6362 0,6423 0,6608
2021 0,6731 0,6824 0,6838 0,7268 0,7147 0,7604 0,7293
2020 0,5908 0,5496 0,6745 0,6429 0,6263 0,5931 0,6764
2019 0,6226 0,4906 0,6573 0,6359 0,5912 0,5737 0,6092
2018 0,5525 0,4607 0,5838 0,5693 0,7082 0,6166 0,6030
2017 0,5398 0,4910 0,6225 0,6003 0,6882 0,5065 0,5409
2016 0,5399 0,4895 0,5992 0,6087 0,6946 0,6211 0,4761
2015 0,5355 0,4581 0,5769 0,5961 0,6255 0,4860 0,4992
2014 0,5178 0,4292 0,5567 0,5424 0,5062 0,4327 0,4503
2013 0,4603 0,3895 0,5262 0,4968 0,4747 0,4651 0,4878
2012 0,3703 0,3531 0,4726 0,4513 0,3617 0,5065 0,4637
2011 0,3889 0,3220 0,4237 0,4095 0,3398 0,3834 0,4836
2010 0,3495 0,3040 0,4465 0,3403 0,3619 0,3238 0,4047
2009 0,4518 0,2277 0,5080 0,3376 0,3614 0,3649 0,4192
2008 0,2313 0,3715 0,3073 0,2007 0,3480 0,1993 0,4524
2007 0,2657 0,3344 0,1923 0,1893 0,2922 0,2100 0,3165
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Abstract

This study sheds light on the importance of internet users' data as a valuable resource targeted
by targeted advertisers. These data are the fuel that ignites the digital economy engine. However, the
use of this data raises questions about the balance between digital economy and user privacy. Targeted
advertising studies reveal the potential violations of users' privacy, necessitating the presence of
legislation to protect user data and preserve their rights. Additionally, balancing economic development
and maintaining privacy in a connected technological world is required.

The researchers also concluded that social media platforms, as private commercial entities,
provide free services by using and selling user data to third parties for commercial purposes. These
companies need to comply with legislation and laws that protect user privacy and ensure their right to
digital forgetting. The study relies on an inductive methodology, reviewing and analyzing previously
available and published sources on a specific topic, providing a comprehensive overview of the concept
of targeted advertising and its use of user data. Based on this analysis, the focus is on the impact of these
practices on user privacy and the need for a sustainable balance between economic development and
privacy rights in the connected digital world.

Keywords: Targeted advertisements, Privacy, Personal data, Digital transformation

1. Introduction

In an era where technological advancement is accelerating, targeted advertising has
become indispensable in the world of digital marketing. Directing advertisements towards a
precisely targeted audience is not only essential for the success of advertising campaigns but
also represents a revolutionary shift in shaping consumer behavior. These advertisements rely
on intelligent analysis of personal data, enabling them to deliver promotional messages that
align with the interests and needs of everyone.

The rapid advancement of technology provides marketers with the ability to enhance
their strategies and communicate with customers on a personal level. The era of generic and
non-targeted advertisements is gradually evolving into a more complex and precise approach,
considering each customer as a unique entity with distinct preferences and behaviors.
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These radical transformations are fueled by meticulous analysis of personal data,
allowing advertisers to discern patterns, preferences, and trends with utmost precision. As a
result, the advertising landscape is evolving from mere information dissemination to an
interactive and personalized experience that resonates with each consumer.

Despite the achievements of targeted advertising in reaching the appropriate audience,
a gap has emerged concurrently with this advancement, namely the concern of users about the
violation of their privacy. Commercial companies that own most social media platforms possess
databases that can be used to achieve profitable goals by selling this information to third parties,
while offering all services for free to users. This may pose a fundamental problem for users in
protecting the privacy of their data and complying with the regulations imposed to safeguard
this right. Hence, it is imperative to shed light on the significance of studying the nature of
targeted advertising, where personal data serves as fuel for its operation, and the consequent
violation of user privacy.

Research Significance

The importance of this study is highlighted by the concurrent evolution and increasing
role of social media platforms in our lives, coupled with the rapid and notable advancement of
smart devices such as phones and computers. Giant companies releasing numerous free
applications have often disregarded the sensitivity of data collection and usage for other
purposes that may harm users and threaten their privacy. Some have overlooked the existence
of a legal framework serving the user's interest in protecting their privacy from infringement.

Moreover, the importance of this research stems from the right to digital oblivion of the
user, which entails the respect by companies providing social media services for the user's
freedom not to continuously retain data if the user decides not to use these applications again.
Based on this right, there must be a balance between this right and the company's right to
maintain its customers in case the relationship between the service provider and the data subject
is severed.

Methodology:

In this, we adopted the review methodology, which is a research approach relying on
the review and analysis of previously available and published sources on a specific topic. This
methodology has assisted us in understanding the nature of personal data, its types, targeted
advertising, its nature, and forms. It also guided us in identifying real-life examples of user
privacy violations on some well-known platforms. Furthermore, it helped us grasp the concept
of privacy, the manifestations of its violations, and how to protect user privacy by considering
previous experiments and various studies.

1. Literature reviews
We can categorize previous studies into more than one axis:

The First Axis: Studies related to the awareness of social media users about their privacy
rights:

Most of the field studies focus on exploring the awareness of social media users
regarding the risks that threaten their privacy on these platforms and their response to using the
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available privacy settings. A study by Sophie (2021) found that despite users' awareness of
privacy risks related to their information on social media, they avoid using the privacy settings
available on those sites. This was confirmed by the results of another study (Ayesha Shahid &
Umair Abdulla, 2021), indicating that users allowed public access to their personal data without
altering the initial privacy settings on their accounts. Additionally, a study by Hyang-Sook Kim
(2016) revealed that a group of students does not fundamentally care about privacy and has no
issue sharing their personal information and geographical location on Facebook when using
mobile phones. Results from Sylvia Kowalewski and others (2015) confirmed that German
users feel they do not have the right to protect their personal data on these sites, and the
responsibility for data protection lies with the site administrators.

Moreover, a study by Abdul Amir Faisal and Esraa Hashem (2017) indicated that most
users in Iraq have a clear gap between their general understanding of the concept and
importance of privacy, especially in the absence of legal awareness, despite the law
guaranteeing the right to privacy. This is noteworthy considering that most of them hold
postgraduate qualifications. Another study by Tawfiq Barhoom and others (2014) observed the
impact of security and technical awareness on the privacy protection of social media users,
specifically students in middle and high school stages in Gaza. The study demonstrated
significant positive results in improving the participants' awareness of privacy and their interest
in it on these sites due to awareness-raising efforts.

Regarding factors affecting the interest of social media users in protecting their privacy,
there is a significant impact of gender on users' interest in protecting their personal data. The
results of a study by Jeffrey Child and Shawn Starcher (2016) highlighted clear and statistically
significant differences between females and males, Facebook users, regarding their interest in
protecting their data privacy on the site, with females showing higher interest.

The Second Axis: Studies Related to the Legal Framework Regulating the Right to
Privacy:

The topic of the right to privacy and its protection has garnered the attention of
numerous researchers in digital environments. A study by Sagge Sethu & Devika
Ramachandran (2021) (64) analyzed the laws of several Arab countries, such as Bahrain, Qatar,
and the UAE, to confirm the extent of their protection of the right to privacy. The study found
that these countries have updated some texts and enacted new laws to protect the privacy of
social media users and their data. The study emphasized users' right to access or delete their
data and protection from violations.

Additionally, Eugenia Georgiades (2021) (65) affirmed that Australian law guarantees
the protection of personal images on social media. It confirmed the right to digital forgetfulness,
allowing users to delete their data whenever they wish. Another study by Muhammad Al-
Maadowi (2018) (66) highlighted the obligations of the French Information and Liberties Law
for individuals processing electronic data. It emphasized the duty to maintain the confidentiality
of this data, requiring prior user consent before data usage, referred to as "opt-in." The study
concluded that contractual law should be applied, and data processors must commit to strict
confidentiality. Users are entitled to file a lawsuit if their privacy is violated on social media.
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A study by Mohammed Al-Qahtani (2015) (67) focused on revealing the extent of Saudi
Arabian law's protection of personal privacy on social media. The study found that Saudi law
has issued several laws, including provisions and penalties, to deter violators of privacy on
social media and any information system. The study also identified various forms of
information and personal data violations, emphasizing the need for strong legal protections.

According to a report by the United Nations Human Rights Commission (2015) (68),
international human rights law contains clear provisions to enhance and protect the right to
privacy. However, various practices in many countries reveal a lack of means to safeguard
privacy, especially regarding legislation and laws. Ineffective oversight and the absence of
robust procedural guarantees played a role in the lack of accountability for those intervening
arbitrarily or unlawfully in the right to privacy.

Sarah Al-Sharif's study (2014) (69) focused on studying and analyzing the protective
capacity of Egyptian law for the privacy of digital data. The study concluded that Egyptian law
lacks any provisions for the protection of users' digital privacy online, leading to various
problems resulting in violations of users' digital privacy, all under the absence of a legal
legislative framework protecting the user.

The Third Axis: Studies Related to the Technical Aspects of Privacy Protection on Social
Networks.

Numerous studies have focused on the technical aspects of privacy settings on social
media platforms, revealing their impact on users' utilization and understanding. Some
researchers have aimed to innovate new technologies to empower users in protecting their
privacy. One prominent technique is content encryption, which obscures the view of service
providers and shields users from untrusted applications. A study by Ankit Jain & others (2021)
emphasized the multiple risks of privacy violation and security breaches of user accounts on
social media platforms, including identity theft, fake accounts, account hacking, and stealing
user data through malicious links, known as phishing.

Additionally, a study by Ali Altable & Faris Kateb (2021) introduced a technological
program designed to safeguard the privacy of Facebook users. The researchers demonstrated
its effectiveness through practical experimentation.

2. Targeted Advertisements

Research has shown that the concept of targeting significantly enhances consumer
responses to advertisements (John et al., 2018). Targeted advertisements can be defined as the
use of data input by internet users when registering on networks and social media platforms or
collected through cookies to track user behavior. This information is then used to create a
database of internet users and shared with advertising companies, allowing them to target
specific individuals (Al-Ma'dawi, 2018, p. 1976).

This means that advertisements only target users genuinely interested in their content,
as evidenced by their likes, clicks, and sharing activities. The provision of free communication
services is often coupled with retaining personal information and allowing companies that own
electronic platforms, such as WhatsApp and Facebook, to handle and use this data as they see
fit. This poses a privacy concern for users, especially as their personal data, including names,

41



Alkahlout & Bader

addresses, and preferences, is sold to advertising companies for profit (Ibn Burghouth, 2021, p.
277).

2.1.Methods of Targeted Advertising

In the evolving world of digital marketing, targeted advertisements have become
indispensable for advertisers seeking to maximize the effectiveness of their marketing
campaigns. This method allows advertisers to direct their advertising messages toward specific
segments of the audience, enhancing ad effectiveness and enabling better interaction with
consumers. In this paragraph, we will review some popular methods of targeted advertising,
which have become a fundamental pillar in modern marketing strategies (Ashraf Gaber, 2015,

p.14).

Search Engine Advertising: This method enables advertisers to identify the most
searched keywords by users of search engines. For example, choosing the keyword "laptop"
allows the advertiser's ad to appear when this keyword is searched, either above or next to the
search box directly. A prominent example of search engine advertising is Google AdWords.
This method excels in reaching the targeted audience by selecting keywords for ad display and
ensuring the ad reaches users expected to be interested in the presented content. Additionally,
it allows advertisers to achieve localized and regional targeting by specifying a geographical
scope for ad visibility, such as displaying the ad only to users in a specific city or within a
certain distance from the advertiser's location. Lastly, this method is flexible, allowing
advertisers to adjust ad content at any time in response to emerging developments.

Website Advertising: Advertising on websites is another type of targeted advertising
where advertisers arrange with the website or forum owner to display their ads on the site's
pages. This is typically done by paying a certain amount to the site owner for displaying ads to
visitors. The main forms of website advertisements include:

Banner Ads: Placing a banner on the website, usually at the top or bottom, containing
an image and text to attract visitors' attention.

Pop-up Ads: Ads appearing in a pop-up window above the original site page, containing
images, text, or links to direct visitors to a specific page.

Text Ads: Textual links within the website's content, often short and attention-grabbing.

Video Ads: Short video clips displayed to visitors, usually played before starting the
original video content or during intervals in longer videos.

Sponsored Content: Advertisers fund specific content on the website, including articles,
reviews, or any other type of content. Choosing among these formats depends on the advertiser's
strategy and the target audience.

Example of Targeted Advertisements via Facebook:

In general, all websites strive for the same goal, which is to increase financial resources.
Therefore, they tend towards using personalized data marketing to achieve their business
objectives. This source may constitute the most important financial resource for them.
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These resources take several forms; income sources may include pay-per-click
advertisements (PPC), sponsorship advertisements, gift shops, and virtual currencies ,Facebook
credits (Habash, 2012)

Despite Facebook offering free registration, it fully relies on analyzing personal data
collected during the login process and utilizes it for commercial and marketing purposes to
maximize financial returns.

Types of Facebook Advertisements:
e Social Ads:

This innovative marketing strategy relies on analyzing user data on the Facebook
platform to deliver advertising messages in an efficient and targeted manner. These ads collect
specific personal information without revealing the identity of users, employing this data to
analyze their interests and behaviors on the platform. Facebook's privacy policy is centered
around protecting user data and not sharing it with third parties, yet it allows for intelligent
analysis of this data to target ads effectively without compromising user privacy. Targeted
consumers are identified based on specific criteria such as age, geographical location, and
personal interests, with ads displayed to members whose profiles match these criteria. When
users interact with the ad, they are directed to the advertiser's page for more information or to
take the desired action. Through this strategy, advertisers can achieve their marketing objectives
with greater efficiency and precision, contributing to the effectiveness of their advertising
campaigns and achieving more positive results (Kadwani, 2022)

e Beacon or Guided Advertisement:

When a Facebook user purchases products from other websites or shares their opinions
on forums, these activities are displayed on their friends' pages using the "Beacon" system. This
system aims to encourage social interaction in online shopping processes, sharing users'
commercial activities with their friends on Facebook as part of a social shopping experience
(marie, 2008, p33) Achieving this requires partnership agreements between Facebook and other
websites, enabling these sites to share users' commercial activities with their friends on the
Facebook platform.

Email Advertising: Email advertising is considered an effective method in the field of
digital marketing, allowing advertisers to send promotional messages directly to the targeted
audience. This type of advertising is distinguished by precise targeting, as advertisers can select
message recipients based on accurate criteria such as interests and demographics. It also enables
customization of message content to align with each individual's interests, increasing the
effectiveness of the advertising campaign. Another advantage of email advertising is its
measurability, allowing advertisers to assess the success of the campaign through open and
click-through rates, facilitating continuous evaluation and improvement. Email also allows
recipients to interact directly with messages, either by clicking on links or taking immediate
actions, enhancing interaction and response effectiveness. Additionally, email campaigns are
cost-effective, making them a suitable option for many companies compared to other
advertising methods. Advertisers must comply with email laws and privacy regulations to
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ensure the legal and ethical aspects of the campaign. Ultimately, email advertising contributes
to building strong customer relationships and increasing conversion and sales opportunities.

3. Privacy:

Privacy is one of the fundamental human rights, where each individual possesses
information and secrets placed within their own sphere. Whether the information is of a
personal or professional nature, privacy holds a special significance due to its diverse
characteristics and distinctive types. In the rapidly advancing technological era we live in, our
personal information exists in a digital world controlled by massive databases and information
banks. Digital privacy introduces challenges and threats in the realm of digitization, involving
the collection, storage, and processing of personal data for individuals and users. Every
individual, in order to benefit from various communication services or mobile applications, is
often required to disclose some of their secrets and personal data.

Some view privacy as the freedom of an individual to disclose their secrets at a time
they deem appropriate and to those they choose to reveal them to (Saleh, 2016, p.23). We will
address the concept of digital privacy in this study.

Digital Privacy:

There are many definitions for digital privacy, but perhaps the most comprehensive is
as follows: it describes the protection of personal data that is published and exchanged through
digital media. Digital personal data includes email, bank account numbers, personal photos,
and various other data shared during online interactions or on social media platforms (Belassel,
Magqdour, 2021, p.6).

3.1. Risks of Privacy Violation:

In the era of modern technology, issues of online privacy have become a vital matter
deserving attention and serious consideration. With the rapid advancements in the digital
communication world, challenges facing user privacy are increasing, manifested in risks such
as data leaks, cyber attacks, and digital tracking. Understanding these risks and working
towards safeguarding user privacy is of utmost importance. In this context, we must delve
deeper into exploring these risks, understanding how to enhance awareness of privacy rights,
and developing legislation and technologies to reinforce the protection of personal information
(Herweal & Hiba, 2018). Among these risks we mention them below:

Surveillance:

The rapid advancements in the information revolution have introduced new
dimensions to the issue of online privacy. Technological developments have allowed for the
creation and improvement of devices used for eavesdropping, wiretapping, and surveillance.
Such devices pose a risk to privacy, as they can easily reveal individuals' secrets without their
knowledge.

Online surveillance occurs through the interaction between the user and the server,
typically via smartphones and internet-connected computers. This interaction poses a
significant danger, as surveillance can be exploited to steal sensitive information related to the
user's privacy. Websites engaged in surveillance can benefit from secret information.
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Additionally, chat rooms and email are susceptible to monitoring and tracking, threatening
privacy and necessitating strong security measures and user awareness regarding the
importance of protecting their personal data online.

For example, individuals might receive targeted advertisements based on their recent
conversations. The process of surveillance is not only about tracking online activities but also
involves sending deceptive messages through email, presenting themselves as advertisements
for various websites. The goal is to access the user's sensitive information and monitor their
behavior for consumer marketing purposes (Bouhlel, 2019, p.30).

Exposure to Targeted Advertisements:

Targeted advertising plays a crucial role in increasing sales. Users spend extended
periods in the digital environment, and targeted advertisements are based on individual
interests. This type of advertising relies on the data infrastructure and intermediary technologies
within the digital space (Ullah et al., 2022, p.489). Major electronic companies and advertisers
use applications on phones to promote their advertisements and target audiences. These
applications have data analysis systems that track and monitor user behavior, and this data is
sent to advertising agencies (Cheriet, 2017, p.422).

A survey conducted by the Pew Research Center in 2019 revealed that 72% of
Americans expressed concern that everything they do online or through mobile phones is
tracked by advertisers and technology companies (Brook et al., 2019, p.6).

Assault on Credit Cards:

Privacy in the realm of banking transactions is one of the most important secrets that
individuals strive to keep confidential. It involves various information related to one's account
number, personal details, and the amount of money transferred, among other things. Users aim
to secure this data because it can be vulnerable to hacking through the exchange of information
that hackers acquire, resulting in unauthorized access to user data (Wali, Baghdadi, 2021,
p-171).

The technological advancement has influenced various aspects of individuals' daily
lives and transactions, including their credit cards. With e-commerce facilitated by the internet,
individuals find it easy to enter their personal information during online shopping or through
social media sites. This ease of entering personal data during digital transactions makes
personal balances easily accessible and susceptible to unauthorized intrusion (Ibn Bargouth,
2021, p.277).

3.2. The Right to Privacy in the Digital Transformation Era:

It is defined as using technology in processes that affect the organizational future in
order to increase the quality of the products and services offered by organizations (Alkahlout,
7).

Internet websites in general, and social media platforms in particular, face numerous
challenges. Recently, privacy has become a concern for many users, as their personal data has
become easily accessible by these companies.
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Given the importance of preserving user privacy, this section will address the most
important rights of users on social media platforms covered by international legislation:

In religious texts and ancient laws, the right to privacy has been recognized, and this
concept has evolved and been embodied in several forms and components. Since the nineteenth
century, these rights have begun to attract attention in courts and international forums. In
modern times, they have been officially adopted in many charters and international agreements
such as the Universal Declaration of Human Rights (2), and the International Covenant on Civil
and Political Rights, in addition to regional agreements such as the European Convention on
Human Rights and the American Convention on Human Rights (3).

The concept of privacy has historically evolved to include three main stages. The first
relates to the recognition of physical privacy, while the second involves protecting the values
and intellectual aspects of the individual, known as mental privacy. The third relates to privacy
as a right extending to protect individuals from interference and assaults in their lives in all its
forms and stages.

In the current context, a new concept of privacy has emerged, related to the impact of
technology on personal life, leading to the emergence of what is known as information privacy.
This entails individuals' right to control their information and data in the face of challenges
posed by the digital revolution. (4)

In general, it can be succinctly stated that the concept of data protection in advanced
charters requires that personal data (Khadija, et al, 2018).

e Be obtained lawfully and fairly.

e Be used for the declared and specified original purpose and not disclosed to
unauthorized parties.

e Be related to the intended purpose of collection and not exceed it, confined
accordingly.

e Be accurate and subject to updating and correction processes.

e Be accessible with the right to be notified of processing or transfer activities, and the
right to correction, modification, and even deletion.

e Be safeguarded and protected in accordance with appropriate information security
standards and inclusive processing.

e Be destroyed when the purpose of its collection is exhausted.

4. Personal Data

The world is currently experiencing a massive surge in the amount of generated data,
necessitating the development of effective means to manage and process this data. This is aimed
at improving the accuracy of identifying customer requirements, thereby enhancing the quality
of products and services, increasing productivity, and reducing losses across various business
sectors. This unprecedented growth in data volume is attributed to the significant increase in
the number of electronic devices, the spread of cloud computing, and the expansion of social
media applications.

46



Int. J. Busi. Sci. & App. Vol. 4, No.1, (2024), pp.38-58

Personal data technologies represent a new generation of technological tools designed
to extract economic value from vast and diverse amounts of data. Many institutions and various
sectors invest in big data technologies to enable them to exploit the commercial value potential
of this data. In the telecommunications sector, for example, Personal data technologies are used
by integrating them with advanced analytics to analyze risks, customer behavior, and network
performance, in addition to enhancing IT security and accelerating the evolution of business
processes.

This investment in Personal data helps organizations make more accurate and strategic
decisions, contributing to achieving competitive advantages and sustainable growth in different
markets.

4.1. The Concept of Personal Data

Before delving into the definition of big data, it is essential to understand the concept of
data. Data refers to the raw form of information before any sorting, organizing, or processing
takes place, making it unusable in its initial form. Raw data can be divided into three types, as
noted by Habash (2013):

e Structured Data: This is data that is organized into tables or databases in preparation
for processing.

e Unstructured Data: This refers to data generated daily by individuals, such as text
writings, images, videos, messages, and clicks on websites. It constitutes the majority
of data.

e Semi-structured Data: This is a type of structured data, but it is not designed in tables
or databases.

Big data is defined as a collection of extremely large and complex data sets that are
difficult to process using a single database management tool or traditional data processing
applications. The challenges associated with big data include duration, storage, search, sharing,
transfer, analysis, and visualization (Vance, 2010). The Big Data Institute defines big data as
any data set that is too large for traditional database tools to capture, store, manage, and analyze
(McKinsey, 2011).

In 2012, Gartner updated the definition to describe big data as "high-volume, high-
velocity, and/or high-variety information assets that demand cost-effective, innovative forms of
information processing for enhanced insight and decision making" (Beyer, 2011). The
International Organization for Standardization (ISO) defines personal data as "a set or sets of
data that have unique characteristics (such as volume, velocity, variety, variability, and veracity)
that cannot be efficiently processed using current and traditional technologies to extract value"
(Douglas, 2012).

Ghoneim (2021) noted that personal data is named as such due to its large volume and
high degree of variety, as well as its rapid generation and the need for swift processing.

From the previous definitions, we can conclude that personal data is generated through
our extensive use of various electronic devices, internet tools and applications, and mobile
phones. This involves numerous daily life activities such as making calls, sending messages or

47



Alkahlout & Bader

tweets, sharing various types of files, completing purchase transactions, and other diverse
practices and activities.

These uses create an increasing amount of digital data, forming personal data, which is
difficult to manage and analyze with traditional database management systems. Therefore,
managing and analyzing personal data relies on multiple artificial intelligence algorithms with
immense capabilities to derive new and innovative information that aids in decision-making or
problem-solving.

4.2. The Importance of Personal Data

Personal data is highly significant for various business sectors as it helps them sustain
and achieve a competitive advantage by attracting new customers and increasing their profits
and services. Personal data provides a deeper understanding to infer some unclear patterns and
practices, which is a crucial factor in understanding customer requirements and making
effective decisions.

For instance, by using personal data analysis tools, Walmart improved its online product
results by 10-15%, as reported by McKinsey in 2011. The report indicated that the healthcare
sector in the United States could have saved more than $300 million annually from its
healthcare budget, which is about two-thirds of the budget, if personal data analysis techniques
were used effectively and efficiently, by reducing spending costs by 8%. According to a
previous survey conducted by Gartner, 64% of companies and organizations invested in
adopting new technologies to handle personal data in 2013. The benefits of personal data are
not limited to businesses and commercial projects but extend to many other fields, including
energy, education, healthcare, and large scientific projects (Prashad, 2011).

Personal data is considered a part of the new era of computing, helping to achieve added
value through the scanning and processing of data. Over time, the data generated by users grows
increasingly due to various reasons, including buyer data in all sectors and applications. With
the rapid and advanced development in technologies and devices connected to the Internet
(Internet of Things), it will contribute to the increase in the amount of generated data (Hadi et
al, 2014).

Personal data is highly significant for various business sectors as it helps them sustain
and achieve a competitive advantage by attracting new customers and increasing their profits
and services. Personal data provides a deeper understanding to infer some unclear patterns and
practices, which is a crucial factor in understanding customer requirements and making
effective decisions.

For instance, by using personal data analysis tools, Walmart improved its online product
results by 10-15%, as reported by McKinsey in 2011. The report indicated that the healthcare
sector in the United States could have saved more than $300 million annually from its
healthcare budget, which is about two-thirds of the budget, if personal data analysis techniques
were used effectively and efficiently, by reducing spending costs by 8%. According to a
previous survey conducted by Gartner, 64% of companies and organizations invested in
adopting new technologies to handle personal data in 2013. The benefits of personal data are
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not limited to businesses and commercial projects but extend to many other fields, including
energy, education, healthcare, and large scientific projects (Prashad, 2011).

Personal data is considered a part of the new era of computing, helping to achieve added
value through the scanning and processing of data. Over time, the data generated by users grows
increasingly due to various reasons, including buyer data in all sectors and applications. With
the rapid and advanced development in technologies and devices connected to the Internet
(Internet of Things), it will contribute to the increase in the amount of generated data (Hadi et
al, 2014).

4.3. Types of Data
Data comes in various types, and some of the most important are:

First Type: Small pieces of "dumb" data such as numbers or facts, which Alex Sandy
Pentland described as "digital breadcrumbs." Examples include call detail records collected by
mobile companies (Bouillet et al., 2012).

Second Type: Data exchanged through social media networks, such as video files,
messages, documents, tweets, and other content from social media applications. This data is
mostly unstructured, making it difficult to analyze.

Third Type: Big data collected remotely through digital sensors, such as smart devices
installed in homes to record electricity consumption or satellite images capturing physical
information like vegetation as an indicator of deforestation (Prashad, 2011).

Fourth Type: Additional data types considered part of big data, including price and
purchase data, climate data, or other sources of digital information.

4.4. Practical Framework

In this framework, the researcher reviewed how the technology of personal data is
applied in the telecommunications sector through the following axes:

Descriptive Axis: This axis involved describing and presenting the application of
personal data technology on various websites and social media platforms. It focused on
identifying the main reasons for using personal data technology for targeted advertising and
included a case study of Vodafone's application of big data technology in New Zealand.

Analytical Axis: This axis involved analyzing and presenting the results using SWOT
analysis. This included analyzing the internal environment (strengths and weaknesses) and the
external environment (opportunities and threats).

Recommendations and Future Visions Axis: This axis provided recommendations and
future visions based on the analysis.

4.5. Examples of Some Risks of Processing User Data for Advertising Purposes

The risks associated with processing personal data for advertising purposes vary, and
some websites have played a significant and influential role in disseminating malicious
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software through the use of targeted advertisements as a primary means. In this research paper,
we will present some of these models.

The first case: The targeted advertisement may be for hacking online banking accounts
(YouTube case 2014).

In this case, the targeted ad infiltrates malicious programs into the user's device. The
danger lies in its ability to operate automatically upon the appearance of the ad on the device,
without the need to click on it to view it. These programs launch a virus specifically designed
to hack online banking accounts, such as the "banking Trojan" virus, conducting unauthorized
money transfer operations for the user. These programs primarily operate on unprotected
versions of Internet Explorer. This actually occurred in February 2014 for one of the YouTube
users, who specializes in information security. She discovered that a malicious program had
infiltrated her device through a YouTube link, spying on her personal information simply by
watching the video on the site, even without clicking on the ad. Undoubtedly, the danger of
such programs is impossible for non-experts to detect. (Reference postponed)

The Second Case: Malicious Software Attacks Through Targeted Advertisements for
Yahoo Users (Yahoo Case 2013-2014).

In the days leading up to the end of 2014, a group of internet hackers managed, through
a targeted advertising network on the Yahoo website, to disseminate advertisements containing
malicious programs that were difficult to detect. These ads automatically initiated without the
need for user clicks and were triggered simply by users accessing Yahoo's ad pages. Users'
browsers were redirected to the advertisers' servers, which then sent the malicious software to
these browsers instead of displaying the advertised content.

The severity of this malware was such that it breached the security system of Yahoo,
known for having one of the most robust security systems. If it weren't for the fact that the
malware had infected a device belonging to a Yahoo team member, it would have been
challenging to detect. This incident underscores the significant threat posed by such malicious
programs to ordinary users who interact with targeted advertisements on regular websites that
may lack the level of protection available on Yahoo.

The third case: The Cambridge Analytica case

In 2018, the Cambridge Analytica-Facebook data scandal exposed the unauthorized
collection of personal data from millions of users through the Facebook platform without their
explicit consent, utilizing the acquired data for political advertising campaigns. The controversy
originated when a journalist reported on the illicit data collection in 2015. As events unfolded,
the media revealed details, leading to public outrage and a significant decline in Facebook's
stock value.

The gathered data included information about 87 million users, with Cambridge
Analytica using this data to target political advertisements and influence the details of election
campaigns. The scandal became a focal point for media attention, raising concerns about
privacy rights and the ethics of utilizing personal data. This event is considered a "turning point"
in public understanding of the negative impact of using data for political and advertising
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purposes, prompting calls for tighter regulations and the development of privacy protection
policies.

In this context, Alexander Kogan, a data scientist at the University of Cambridge,
developed an application called "This Is Your Digital Life" before presenting it to Cambridge
Analytica. Many Facebook users agreed to complete the survey published by the company,
claiming it was for academic purposes only. However, Facebook's design allowed this
application to collect personal information from all individuals on the user's friend list or those
with whom they interacted, without their knowledge. In this way, Cambridge Analytica
succeeded in gathering data from millions of users on the Facebook platform without their
awareness.

The fourth case: Equifax data breach FAQ:(2017)

In March 2017, personally identifying data of hundreds of millions of people was stolen
from Equifax, one of the credit reporting agencies that assess the financial health of nearly
everyone in the United States.

As we’ll see, the breach spawned a number of scandals and controversies: Equifax was
criticized for everything ranging from their lax security posture to their bumbling response to
the breach, and top executives were accused of corruption in the aftermath. And the question of
who was behind the breach has serious implications for the global political landscape.

Equifax specifically traffics in personal data, and so the information that was
compromised and spirited away by the attackers was quite in-depth and covered a huge number
of people. It potentially affected 143 million people — more than 40 percent of the population
of the United States — whose names, addresses, dates of birth, Social Security numbers, and
drivers’ licenses numbers were exposed. A small subset of the records — on the order of about
200,000 — also included credit card numbers; this group probably consisted of people who had
paid Equifax directly in order to order to see their own credit report.

The fifth case: The Zoom program issue

Reports in 2020 highlighted the inappropriate exploitation of user data by the video
conferencing platform Zoom. Facebook was among the leading platforms that benefited from
this by collecting user data, including geographical location and device type. This situation led
to a public lawsuit against the Zoom application, seeking to hold those responsible accountable.

Eventually, Zoom agreed to pay $85 million to settle the case related to providing false
information about encrypting user data end-to-end and transferring user data to Facebook and
Google without explicit user consent. This case resulted in the phenomenon known as
Zoombombings.

The sixth case: the Tik Tok case

TikTok has been fined €345 million by Irish regulatory authorities for violating
children's privacy in 2020, particularly concerning age verification and privacy settings. This
marks the largest penalty imposed on TikTok to date, according to regulatory authorities. While
the social media platform expressed respect for the decision, it contested the level of the fine,
emphasizing adjustments made to privacy settings for accounts of users under the age of 16
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long before the commencement of the investigation. The company highlighted improvements
implemented in this regard.

Case Study 2: Implementing Big Data Technology in the Telecommunications Sector

This case study illustrates the application of big data technology in the
telecommunications sector through an experience by Vodafone in New Zealand. Before using
big data technology, the company faced challenges in marketing its services and products and
had difficulty attracting new customers. For instance, Vodafone did not require any identity data
for prepaid cards, making it difficult to understand the demographic characteristics of its
customers.

Vodafone began to seek modern technologies to address these issues and decided to
adopt big data technology based on Hadoop from Teradata Aster. This technology helped the
company achieve several benefits, including:

Future Predictions for Marketing Services and Products: Big data technology assisted
Vodafone in making future predictions for marketing its various services and products.

Analyzing Prepaid Card Customer Characteristics: The company was able to determine
the characteristics of prepaid card customers by analyzing the time and amount of calls and data
consumed on the network. This helped in directing more effective marketing campaigns and
increasing the number of benefiting customers.

Identifying the Most Consuming Segments: Vodafone found that young people were the
most frequent users of the company's applications, especially in the evening. This prediction
was accurate by 89%. The company targeted this segment with suitable marketing campaigns
and offers, leading to significant successes and increased number of customers and financial
gains.

Analyzing Diverse Data Fields: The technology helped in analyzing various data fields
such as bills, device types, time on the network, purchased deals, average revenue, age, gender
(if known), contact patterns, upload and download volumes per session on the internet, and
daily internet usage time.

Precise Customer Targeting: The technology ensured that the right messages were sent
to the right customers at the right time, enhancing the effectiveness of marketing offers.

Maintaining Competitive Advantage: Big data technology helped Vodafone maintain its
competitive edge and stay in the market competition with similar companies.

By implementing big data technology, Vodafone was able to overcome previous
challenges and achieve substantial growth in both customer numbers and financial profits.

4.6. Opportunities and Threats
4.6.1. Opportunities:

Big data technologies can significantly contribute to the development of various
operations and functions of telecommunications companies, offering numerous opportunities
that need to be exploited, supported, and activated. Here are some examples:
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1. Improving Customer Interaction:

Activating social media applications and other unstructured data sources to efficiently
access customer information.

Combining unstructured data with structured data to gain a comprehensive view of
customers.

2. Enhancing Product Improvement:

Big data can help understand how others perceive the company’s products, allowing for
adjustments based on needs.

Analyzing social media content (unstructured data) to understand customer opinions
and their distribution across different geographic locations.

Big data enables rapid testing of thousands of computer-supported designs, helping to
assess minor changes in one factor that affect the final outcome. For example, a slight change
in materials could impact cost, market launch time, and performance. This allows for enhancing
the efficiency of the product process based on these tests.

3. Implementing Risk Analysis:

Predictive analytics supported by big data allows for managing and analyzing health
reports or information from social media applications to keep up with the latest developments
in the telecommunications company’s products, services, and surrounding environment.

Providing accurate and detailed information about service providers and customers,
enabling the implementation of necessary measures to avoid some expected risks.

4. Data security:

. Mapping the entire data environment in the telecommunications company by taking
advantage of big data tools as much as possible From insider threat analysis. Accurately
monitor important and unprotected information.

5. Real-time personalization

Big data helps the analyst design the form and content of the telecommunications
company's website

Real time to suit every subscriber browsing the website.
6. Reduce maintenance cost

Proactive monitoring is designed to identify network devices and anticipate when they
will need to be updated.

4.6.2. Threats

There are several risks and challenges associated with the implementation of big data
technology in the telecommunications sector that require caution and effective management.
These challenges include:
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Legal Threats:

Currently, there are no specific laws and regulations governing big data, so sectors
interested in big data analytics must adhere to electronic data regulations. Some of the legal
challenges that may face big data management processes will be reviewed.

Privacy:

Protecting personal data privacy becomes more challenging with the increase in data
volume and its rapid dissemination. For example, although the United States does not have
comprehensive data protection laws like Europe, U.S. law requires the protection of the
confidentiality of customer information and imposes restrictions on the use, disclosure, and
access of certain data, while allowing the use of aggregated customer information.

Responsibility:

Responsibility is understood as internal control in dealing with data, requiring the
establishment of internal policies, procedures, and audit reports to implement such controls.

Security Threats:

As data transfer and the diversity of data sources and patterns increase, the security of
big data becomes more important. Analyzing big data outside the jurisdiction of the data owner
is an additional challenge in securing any data.

Social Threats Related to Organizational Culture:

Revolves around employees' reluctance to accept new technology and ineffective
training on it, as well as decreased trust in data or refusal to share information within the
company.

Ethical Threats:

Involve the misuse of big data technologies by some employees and the unethical
invasion of customers' personal data without ethical constraints.

Technical Threats:

Include some employees' lack of skills in using big data technologies, as well as poor
design of big data architecture and insufficient big data tools.

5. Conclusion

This study has found that internet users' data is a valuable asset that attracts the attention
of targeted advertising makers. It is the fuel that ignites the digital economy engine driving
internet companies and social media platforms to success. However, despite this economic
attractiveness, the use of this data for advertising purposes raises questions about the balance
between promoting the digital economy and preserving users' privacy. Targeted advertising
studies also reveal the level of privacy violations users may be subjected to, as aspects of their
personalities may be breached in an unacceptable manner, exceeding acceptable boundaries.
The use of user data in advertising is an essential part of modern commercial competition, as
companies strive to innovate advertising policies that ensure the continuity of their services
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while maintaining updates and developments that maximize their benefit from this data.
However, this competition comes at a cost, as the risks associated with violating users' privacy
increase. With legislation aimed at protecting user data, there is still a need for a sustainable
balance between economic development and privacy rights in our connected and
technologically advanced world.

The researchers also observed that social media platforms are privately owned
commercial companies, whose operating principle is to provide free services by profiting from
collecting user information and selling it to third parties for commercial purposes. This behavior
is justified from the perspective of these companies as they provide all their services for free
online.

Therefore, it is imperative for social media companies to adhere to legislation and laws
that safeguard users' rights to not access their data, use it, or exercise the right to digital
forgetfulness if they choose not to use these applications again.
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TASARIM VE SANAT ALANLARINDA ARTIRILMIS GERCEKLIiGIiN YERi
Mehmet Akif Ozdal®
Oz

Sanat ve tasarim, yenilik¢ilik ve hayal giiclinlin sinirsiz potansiyelleri ile tanimlanir ve bu
ozellikler, bu alanlarn siirekli evrim gegirmesinin temel nedenlerindendir. Bu evrimsel siireg, teknolojik
gelismelerle yakindan iligkilidir, 6yle ki teknoloji ve tasarimin kesistigi noktada ortaya ¢ikan yenilik¢i
iiriinler, giinliik yasamin birgok farkli yéniinde kendini gostermektedir. Ozellikle Artirilmis gerceklik
(AR) teknolojisi, tasarim alanina yeni bir perspektif kazandirmis ve gergek ile sanal diinyalarin
entegrasyonunu miimkiin kilmistir, s6z konusu teknolojisinin sanat alanindaki uygulamalar1 nispeten
yenidir ve bu durum, Sanatcilara eserlerinde yeni boyutlar kesfetme ve yaraticilik sinirlarini zorlama
firsat1 sunmaktadir. Bu ¢aligma, literatiir incelemesi ile mantiksal akil yiiriitme yontemlerini kullanarak
AR teknolojisinin tasarim ve sanat alanlarindaki uygulamalarini, etkilerini ve potansiyellerini
incelemeyi hedeflemektedir. Bu nedenle s6z konusu teknolojisinin sanat ve tasarim alanlarindaki ¢esitli
uygulamalarint ve etkilerini belirlemek, degerlendirmek ve tartigmak lizere disiplinler arasi bir
metodoloji benimsemektedir. Bu kapsamda, Arastirmanin odagi, sanat ve tasarim alanlarinda AR
teknolojisinin kullaniminin eserlere ¢ok boyutlu deneyimler sunmasina, izleyici etkilesimlerinin
cesitlenmesine ve yaraticilik sinirlarmin genislemesine olanak tanimasinin etkileri incelemektir.

Anahtar kelimeler: Artirllmig Gergeklik, Teknoloji, Sanat, Dijital, Tasarim

THE PLACE OF AUGMENTED REALITY IN THE FIELDS OF DESIGN AND
ART

Abstract

Art and design are defined by the limitless potential of innovation and imagination, and these
characteristics are the main reasons why these fields are constantly evolving. This evolutionary process
is closely related to technological developments, so much so that innovative products that emerge at the
intersection of technology and design manifest themselves in many distinct aspects of daily life.
Augmented reality (AR) technology has brought a new perspective to the field of design and made the
integration of real and virtual worlds possible. The applications of this technology in the field of art are
new, and this offers Artists the opportunity to discover new dimensions in their works and push the
limits of creativity. This study aims to examine the applications, effects, and potential of AR technology
in the fields of design and art by using literature review and logical reasoning methods. For this reason,
it adopts an interdisciplinary methodology to identify, evaluate and discuss the various applications and
effects of this technology in the fields of art and design.

In this context, the focus of the research is to examine the effects of the use of AR technology
in the fields of art and design, providing multi-dimensional experiences to works, diversifying audience
interactions and expanding the limits of creativity.

Key words: Augmented Reality, Technology, Art, Digital, Design
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1.Giris

Sanat ve tasarim, insanlik tarihinin en eski donemlerinden bu yana, toplumlarin kiiltiirel,
sosyal ve teknolojik gelismelerini yansitan ve sekillendiren temel disiplinler arasinda yer
almaktadir (Breidenich & Wassmer, 2024). Bu disiplinler, insan deneyimini, algisini ve
diisiinsel siireclerini ifade etme araci olarak, tarih boyunca ¢esitli evrimler gecirmis ve donemin
ruhunu yansitan eserler ortaya koymustur (McCabe, 2024). Sanatin ve tasarimin evrimi, ayni
zamanda, kullanilan malzemelerin, tekniklerin ve ifade bi¢imlerinin ¢esitlenmesi ve doniisiimii
ile de karakterize edilir (Sadare vd., 2024). Bu siiregte, teknolojik yeniliklerin bu disiplinler
iizerindeki etkisi yadsinamaz bir gercek olarak karsimiza c¢ikmaktadir (Alkholly & Helal,
2024).

20.ylizyilin sonlarindan itibaren, dijital teknolojilerin ortaya ¢ikis1 ve hizla gelismesi,
sanat ve tasarim alanlarinda paradigmatik bir doniisiimii tetiklemistir. Bu doniisiim, yalnizca
eserlerin iiretim siireclerini ve estetik anlayiglarini degistirmekle kalmamis, ayni zamanda
sanatin ve tasarimin toplumla etkilesim bigimlerini ve erisilebilirligini de doniistiirmiistiir
(Singh vd., 2024). Dijital sanat, bu doniisiimiin en Onemli temsilcilerinden biri olarak,
Sanatgilara yeni ifade alanlar1 sunmus ve izleyicilerin sanat eserleriyle etkilesimlerini
zenginlestirmistir (Shen vd., 2024).

Bu calismanin odagi, sanat ve tasarim alanlarinda AR teknolojisinin kullanimi, eserlerin
cok boyutlu deneyimler sunmasina, izleyici etkilesimlerinin ¢esitlenmesine ve yaraticilik
smirlarinin geniglemesine olanak tanimasinin etkilerini incelemektir.

1.Artinilmis Gergeklik (AR)

AR teknolojisi, kullanicilarin gercek diinya ortamini, bilgisayar tarafindan iretilmis
sesler, videolar veya grafikler gibi sanal dgelerle zenginlestirilmis olarak deneyimlemesini
saglar AR teknolojisinin kokleri, 1960'larin sonlarinda, Ivan Sutherland tarafindan gelistirilen
"The Sword of Damocles" adli ilk kafa takili ekran cihazina dayanir (Cao & Yu, 2023).
1990'larin basinda, Tom Caudell bu teknolojiyi "AR" olarak adlandirdi ve o zamandan bu yana,
ozellikle akilli telefonlarin ve tabletlerin yayginlagmasiyla, AR teknolojisi egitim, oyun, saglik
ve sanat gibi bir¢ok alanda uygulama bulmustur (Choo vd., 2023).

Bir diger acidan, AR teknolojisinin sanat sektdriinde kullanimi, eserlerin etkilesimli ve
katilimcr bir boyut kazanmasina olanak taniyarak, sanatsal deneyimleri zenginlestirmede
onemli bir etki olusturmaktadir (Andaman vd., 2023). Bu teknoloji, izleyicilerin fiziksel mekan
icerisinde sanat eserleriyle dinamik bir etkilesim kurmasini miimkiin kilarak, eserlerin izleyici
tarafindan farkli perspektiflerden deneyimlenmesine ve yorumlanmasina olanak tanir
(Eichhorn vd., 2023). Bununla birlikte, AR sanat eserlerine dijital katmanlar ekleyerek,
eserlerin hareketli, li¢ boyutlu veya etkilesimli 6geler icermesini saglayabilir, bu da izleyicilerin
eserlerle daha derinlemesine ve kisisellestirilmis bir etkilesim kurmasina imkan verir (Hepatic
Surgery Group vd., 2023).
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Orneklerine bakarsak:

Miize ve galeri gibi sanatsal mekanlarda AR teknolojisinin kullanimi, ziyaretcilere
eserler hakkinda zenginlestirilmis icerik saglayarak, sanatsal bilgiye erisimi artirir ve egitici bir
deneyim sunar (Acidi vd., 2023). Bu teknoloji, ziyaret¢ilerin mobil cihazlar1 aracilifiyla
eserlerin tarihgesi, sanatginin biyografisi veya eserin yaratilig siireci gibi katmanli bilgilere
ulagmasini saglar Boylece, sanat eserleriyle etkilesim, pasif gozlemciligin 6tesine gecerek, aktif
ve dgretici bir siirece doniisiir. Ornegin, Atelier des Lumiéres de bulunan Van Gogh Miizesi,
Ziyaretgilere sanat¢inin eserleri arasinda gezinirken, Van Gogh'un yasami ve eserlerinin
altindaki hikayeleri kesfetme firsati sunan bir AR uygulamasi deneyimi sunmaktadir (Willett
vd., 2023). Bu deneyim, kullanicilara, "Yildizli Gece"” gibi ikonik tablolarin her bir firca
darbesi ve renk seciminin ardindaki duygusal ve tarihsel baglami anlatarak, sanatg¢inin
diinyasina daha derin bir tecriibe yagama imkani tanimaktadir.

Gorsel.1. Van Gogh No Atelier Des Lumiéres

Kaynak: (30 Jours a Paris, 2024)

Bu nedenle sanat eserlerinin AR teknolojisiyle zenginlestirilmesi, sanatin algilanig
bicimini ve sanatgi ile izleyici arasindaki etkilesimi yeniden sekillendirebilir (Yin vd., 2023).
Sanatcilar icin AR eserlerini daha dinamik ve ¢ok boyutlu bir sekilde ifade etme olanag:
sunarak, izleyiciler i¢in sanat eserleriyle daha kisisel ve etkilesimli bir iliski kurma firsati saglar
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(Tomsic Amon, 2023). Bu interaktif deneyim, izleyicilerin sanat eserlerini sadece gorsel
nesneler olarak degil, ayn1 zamanda etkilesime agik, deneyimlenebilir ve kesfedilebilir medya
olarak algilamalarina katki saglar (Acidi vd., 2023).

AR Teknolojisinin hizli gelisimi ve yaygimlagmasi, sanat sektoriinde yenilik¢i
uygulamalarin ortaya ¢ikmasina ve teknolojinin daha genis bir kullanici kitlesi tarafindan
erigilebilir hale gelmesine olanak tanimaktadir (Willett vd., 2023). Akill1 telefonlar ve tabletler
gibi yaygin mobil cihazlar ile entegre edilebilen AR uygulamalari, bu teknolojiyi giinliik
yasamin bir parcast haline getirerek, sanatsal icerigin genis kitleler tarafindan
deneyimlenmesini kolaylastirir (Ferrdio vd., 2023). Ornegin, Google Arts & Culture
uygulamasi, kullanicilarinin diinya capindaki miizeleri ve galerileri sanal turlar araciligiyla
ziyaret etmelerine ve sanat eserlerini AR ’ile kesfetmelerine imkan tanir. Bu uygulamalar
kullanicilara, eserlerin detaylarina yakindan bakma, Sanatcilar hakkinda bilgi edinme ve sanat
eserlerinin arkasindaki hikayeleri 6grenme firsati sunar.

Google Arts & Culture

Gorsel.2.Google Arts and Culture
Kaynak: (Bundesverband, 2024)

Bu kapsamda, AR Teknolojisinin sanat ve tasarim alanindaki ¢esitli uygulamalari,
eserlerin sunumu, algilanis1 ve etkilesimi iizerinde doniistiiriicii bir etkiye sahiptir (O’Brien,
2023). Bu teknoloji, sanatin ve tasarimin sinirlarini genisleterek, izleyici deneyimini
zenginlestirerek eserlerin anlam ve etkisini ¢esitlendirebilir.
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1.1. AR Teknolojisinin Tasarim ile Sanat Alanlar1 Uzerindeki Etkileri

AR kullanicilarin fiziksel diinyay bilgisayar tarafindan olusturulan gorsel, isitsel veya
dokunsal verilerle zenginlestirilmis bir formda algilamalarini saglayan yenilik¢i bir teknolojidir
(Weiss vd., 2024). Bu teknoloji, gercek ve sanal unsurlarin bir arada sunuldugu entegre bir
deneyim yaratarak, kullanicilarin ger¢ek diinyay1 sanal objelerle etkilesim i¢inde gérmelerine
olanak tanir (Harari vd., 2024). AR teknolojisinin egitim ve sergileme alanlarinda yenilik
getirebileceginin somut bir 6rnegi, 2017 yilinda Smithsonian Doga Tarihi Miizesi tarafindan
sunulan "Skin & Bones" sergisidir. Bu sergide, AR teknolojisi kullanilarak, miize ziyaretgileri
Washington D.C.'deki miizede sergilenen iskelet drneklerinin yaninda durduklarinda, mobil
cihazlarin1 kullanarak bu iskeletlerin iizerine hayvanlarin canli goriintiilerini yerlestirerek
gbzlemleyebilmistir (Fu & Xi, 2024). Bu uygulama, soyu tiikenmis veya nesli tehlike altindaki
hayvanlarin iskeletlerini, cihaz ekranlar1 aracilifiyla canli, hareketli 3D goriintiilerle
canlandirarak, ziyaret¢ilere hayvanlarin yasadiklar1 donemlerde nasil goriindiiklerine dair
carpici bir vizyon sunmustur (Stacchio vd., 2024). Bu, AR teknolojisinin egitim ve sergileme
alanlarinda nasil devrim yaratabileceginin somut bir 6rnek teskil etmektedir.

Gorsel.3. Skin and Bones Sergisi ” Smithsonian Doga Tarihi Mizesi'ndeki persiform
pencereler”

Kaynak: (Wikipedia contributors, 2022).
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Tasarim sektoriinde ise, AR'lm uygulamalari, {irlin ve mekansal tasarimi, kullanici
deneyimi (User Experience, UX) tasarimini ve reklamciligi kapsamaktadir (Tsai vd., 2024).
Omegin, AR potansiyel alicilarin, {iriinleri kendi yasam alanlarinda sanal olarak
konumlandirarak goriintiilemelerine olanak taniyarak, i¢c mekan tasariminda devrim yaratmigtir
(Rattanamanee, 2024). Bu, miisteri karar siireclerini 6nemli dlgilide etkileyerek, miisteri tatmini
ve satin alma niyetini artirmistir. Bu baglamda, IKEA'nin "IKEA Place" uygulamas1 dikkate
deger bir 6rnektir. Bu uygulama, kullanicilara mobilya ve ev dekorasyonu firiinlerini kendi
evlerinde sanal olarak konumlandirma ve bu {iriinlerin mekanlarina nasil uyum saglayacagini
gorsellestirme imkani1 sunarak AR teknolojisini kullanan kullanicilar farkli tirtinleri farkli
yerlesim diizenlerinde deneyimlemis bdylelikle satin alma Oncesi daha bilingli kararlar
verebilmislerdir (Fu & Xi, 2024). Bu nedenle "IKEA Place", AR teknolojisinin perakende
sektoriinde nasil etkili bir satig artirma araci olarak kullanilabileceginin somut bir 6rnegini
temsil etmektedir.

|

IKEA Place

Gorsel.4. IKEA'nin "IKEA Place" uygulamasi
Kaynak: (Marketing Reset, 2021)

Sanat ve teknolojinin kesigiminde ise AR teknolojisi, Sanatcilarin eserlerine dijital
katmanlar ekleyerek izleyicilere daha katilimer ve ¢ok boyutlu bir deneyim sunma imkani
saglamaktadir. AR sanat eserlerini izleyicilerin sanal etmenler ile etkilesime gegebilecegi
dinamik ve interaktif platformlara doniistiirerek, sanatin algilanisit ve yorumlanisinda
derinlemesine bir yenilenmeye neden olmaktadir (Ozaltun & Kahraman, 2024). Bu doniisiim,
sanatin sosyal etkisini artirmakta ve izleyicilerin sanat eserleriyle daha kisisel ve anlamli baglar
kurmasina olanak tanimaktadir (Istanbullu, 2024).
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Bu yenilik¢i yaklagimin somut bir 6rnegi, 2020 yilinda Japonya'da TeamLab Borderless
tarafindan yaratilan dijital sanat miizesidir. Bu miize, AR teknolojisi ile giiclendirilmis,
tamamen etkilesimli ve siiriikleyici sanat eserleri sunarak, ziyaretgilere benzersiz bir deneyim
saglamistir (Coskun, 2023a). Ziyaretciler, miizenin dijital ortamlarinda yiiriirken, kendi
hareketleri ve etkilesimleriyle sanat eserlerini degistirebilmis ve bu eserlerle etkilesime
gecebilmislerdir (Coskun, 2023b). Ornegin, bir ziyaretci bir duvara dokundugunda, dokundugu
alandaki dijital cicekler agilarak biiyiimiis, bu da her ziyaret¢inin miizede benzersiz ve kisisel
bir deneyim yasamasini saglamistir (Balli-, 2021). Bu kapsamda TeamLab Borderless, AR
teknolojisinin sanatsal ifadeyi nasil genigletebilecegini ve izleyicileri sanatin bir parcasi haline
getirebilecegini gosteren somut bir drnegidir.

Gorsel.5. Mori Building, TeamLab Borderless tarafindan tasarlanan diinyanin ilk 6zel
dijital sanat muzesi

Kaynak: (ic Mimarlik Dergisi, 2024)

1.2.  Sanat ve Tasarim Alaninda AR Uygulamalar

Sanat alaninda, AR teknolojisinin kullanimu, izleyicilerin eserlerle olan etkilesimlerini
derinlestirerek, sanat eserlerine ¢ok boyutlu ve interaktif katmanlar eklemeyi miimkiin kilar
(Coskun, 2023). Sanatgilar AR aracilifiyla eserlerine dijital igerikler entegre ederek,
izleyicilere eserlerin ardindaki hikayeleri, yaratici siirecleri ve ¢esitli yorumlari kesfetme firsati
sunmaktadir (Ozaltun & Kahraman, 2024). Bu yaklasim, izleyicilerin sanat eserleriyle kurdugu
baglantiy1 giiclendirir ve sanatin toplumsal iletisimdeki roliinii genisletir.
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Tasarim alanlarinda ise AR iiriin ve mekan tasarimindan kullanici araytizii tasarimina
kadar genis bir yelpazede uygulanmaktadir. AR Tasarimcilara ve kullanicilara ger¢ek zamanl
ve kontekste bagli prototipleme, gorsellestirme ve deneyimleme imkan1 sunarak kullanici geri
bildirimlerinin toplanmasii ve tasarim kararlarinin optimizasyonunu kolaylastirir (Aydin,
2022; Glimiis, 2022).

Bu baglamda, AR teknolojisinin sanat ve tasarim alanlarina entegrasyonu, yaratici
siiregleri ve deneyimleri yeniden sekillendirirken, bu disiplinlerin toplum iizerindeki etkisini de
artirmaktadir. Gelecekte, AR teknolojisinin bu alanlardaki uygulamalarinin daha da
cesitlenmesi ve derinlesmesi beklenmekte olup, bu gelismeler tasarim ve sanat pratiklerinde
yeni yaratici ifade ve etkilesim bigimlerinin kesfedilmesine olanak tanimasi 6ngoriilmektedir
(Arslan, 2022).

1.21. Sanat Alaninda AR Uygulamalari

Sanatgilar ve miizeler, AR kullanarak eserlere derinlik katarak, izleyici etkilesimini
artirir ve sanat eserlerini farkli bir perspektiften sunar (Kore vd., 2024). Ornegin, Florida'daki
Salvador Dali Miizesi'nde gergeklestirilen "Dali's Dreams" sergisi, ziyaretcilere Dali'nin
"Arzularin Kesfi" eserinin siirrealist diinyasin1 kesfetme imkani sunarak, eserin arkasindaki
hikaye ve sembollerle interaktif bir bag kurulmasinm saglamistir (Zhou & Tai, 2024). Benzer
sekilde, Louvre Miizesi'nin "Mona Lisa: Beyond the Glass" sergisi, izleyicilere Mona Lisa'nin
gizemlerini ve tarihi baglamin1 AR aracilifiyla daha yakindan inceleme firsati vermistir
(Nevola & Capulli, 2024).

DREAMS

UALL

Gorsel.6. Dreams of Dali: 360°

Kaynak: (The Dali Museum, 2016)
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Bir diger acidan, AR teknolojisinin sokak sanatina entegrasyonu da dikkate degerdir.
Sokak Sanatgilari, eserlerini AR ile zenginlestirerek, izleyicilere eserleri farkli zamanlarda ve
boyutlarda deneyimleme sansi sunmaktadir (Yaakob vd., 2023). Ornegin, 2018'de sokak
sanatgist Leon Keer, "Shifting Perspective" adli eserinde AR teknolojisini kullanmistir. Bu
eserde, izleyiciler mobil cihazlarindaki bir uygulama araciliiyla, Keer'm 3D sokak sanatinin
yani sira sanal olarak eklenmis karakterler ve nesneleri ile etkilesime girmislerdir (Garzén vd.,
2023). Bu etkilesim, eserin fiziksel mekandaki goriinlimiinii tamamen degistirerek izleyicilere
cok boyutlu bir sanat deneyimi sunmustur (Novikov vd., 2022). Bu baglamda "Shifting
Perspective", sokak sanatinin nasil dinamik, etkilesimli ve ¢ok katmanli bir sanat formuna
doniistiirtilebileceginin somut bir 6rnegini teskil etmektedir (Chiang vd., 2023).

Gorsel.7. Leon Keer, "Shifting Perspective

Kaynak: (Street Art Cities, 2024)

1.2.2. Tasarim alaninda AR Uygulamalari

Tasarim alaninda AR teknolojisinin uygulamalari, iiriin tasarimindan mekan
diizenlemesine ve kullanict deneyimi tasarimina kadar genis bir yelpazede yer almakta ve bu
alandaki yenilik ve etkilesim bicimlerini déniistirmektedir (Ozaltun & Kahraman, 2024).
Mimarlik ve sehir planlamada ise AR teknolojisi, yeni yapilarin veya yenilenmis alanlarin, var
olan sehir dokusu igerisinde nasil entegre olacagini gostermek i¢in kullanilir, bu da planlama
asamasinda Tasarimcilara ve kullanicilara, projelerin estetik ve islevsel etkilerini daha iyi
degerlendirme olanag1 saglar (Coskun, 2023). Ornegin, sehir planlamacilar1 ve mimarlar AR
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uygulamalarin1 kullanarak, planlanan yapilarin sanal modellerini mevcut sehir manzaralari
iizerine yerlestirebilir ve bu sayede projelerin sehir siliietinde nasil bir etki yaratacagini
gorsellestirebilirler (Memet Ali, 2023). Bu uygulamanin somut bir 6rnegi, "Cityscape AR"
projesidir. Londra'da gelistirilen bu proje, sehir planlamacilarinin ve mimarlarin, planlanan
binalarin ve altyapt projelerinin 3D modellerini, ger¢ek zamanli olarak mevcut sehir
manzaralarinin lizerine yerlestirmelerine olanak taniyarak kullanicilar tablet veya akilli
telefonlar1 araciligiyla, planlanan projelerin ¢evreyle olan uyumunu, golge diislimiind,
gorlinlirliigiini ve diger kritik unsurlart degerlendirebilmistir (Ceken & Balci, 2023). Bu
kapsamda "Cityscape AR", kentsel planlama ve mimari tasarim siireglerinde AR teknolojisinin
nasil degerli bir ara¢ haline gelebilecegini ve projelerin sehir tizerindeki potansiyel etkilerinin
daha ayrintili bir sekilde incelenmesine nasil yardimci olabileceginin somut bir drnegidir
(Ozbay & Seferoglu, 2023).

=
S
.
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===

Gorsel.8. Cityscape AR Project London

Kaynak: (CLADglobal, 2024)

Kullanici1 deneyimi (UX) tasariminda, AR teknolojisinin kullanimi, kullanict
arayiizlerini ve etkilesimleri zenginlestirerek, dijital iiriin ve hizmetlerin kullanimini daha
sezgisel ve keyifli hale getirmektedir (Coskun, 2023). Ozellikle egitim uygulamalarinda AR'nin
kullanimi, 6grencilere karmagsik konseptleri ve stiregleri li¢ boyutlu modeller ve simiilasyonlar
araciligryla 6grenme imkani sunarak, 6grenme deneyimini daha etkilesimli ve anlasilir kilar
(Kiiciikkara vd., 2023). Bu baglamda, "Anatomy 4D" uygulamasi, AR teknolojisinin egitim
alaninda nasil etkili bir sekilde kullanilabileceginin somut bir 6rnegini teskil etmektedir. Bu
uygulama, kullanicilara insan viicudu iizerinde detayli ve interaktif bir 3D gezinti sunarak,
anatomiyi 6grenmeyi daha ilgi ¢ekici ve etkilesimli hale getirmektedir (Ozbay & Seferoglu,
2023). Kullanicilar AR teknolojisi sayesinde, viicut sistemlerini, organlar1 ve yapilar1 katman
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kesfedebilir, bu da 6zellikle tip ve saglik bilimleri 6grencileri i¢in karmasik anatomik bilgilerin
anlasiimasimi kolaylastirmaktadir (ipek, 2023).

Dolayistyla, AR teknolojisinin kullanici deneyimi tasariminda ve ozellikle egitim
alaninda uygulanmasi, Ogrenme siireglerini  O6nemli Olglide  doniistiirmekte  ve
zenginlestirmektedir. "Anatomy 4D" uygulamasi gibi Ornekler, AR'nin egitimdeki
potansiyelini somutlastirmakta ve 6grencilere daha etkilesimli, anlasilir ve ilgi ¢ekici 6grenme
deneyimleri sunmaktadir (Yurtsal & Hasdemir, 2023). Bu teknolojinin sagladigi katmanli ve
interaktif 6grenme imkanlari, 6zellikle karmagik bilimsel ve tibbi konseptlerin 6grenilmesinde
biiylik bir avantaj saglamaktadir.

Gorsel.9., Anatomy 4D Application

Kaynak: (Durmus, 2024).

Bu oOrnekler, AR teknolojisinin tasarim alanindaki ¢esitli uygulamalarini ve bu
teknolojinin tasarim siireglerine ve kullanict deneyimine katkilarini gdstermektedir.

1.3.  AR’In Uriin, Mekan ve Kullanici Deneyimi Tasarimindaki Rolii

AR gerc¢ek diinyanin iizerine sanal verilerin eklenmesiyle olusturulan tasarimlariyla,
fiziksel ve dijital unsurlar1 birlestirerek, kullanicilara ve Tasarimcilara yeni bir etkilesim boyutu
acar (Azuma, 1997). Bu teknolojinin iiriin tasarimi iizerindeki etkisi, prototipleme ve kullanici
testi slireclerinde gozlemlenirken, mekan tasariminda, 6zellikle i¢ mimaride, kullanicilarin
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mekansal diizenlemeleri ve dekoratif secenekleri ger¢ek zamanli olarak degerlendirmelerine
olanak taniyan bir arag olarak kendisini gosterir (Ceken & Balci, 2023). Uriin tasariminda ise,
Tasarimcilarin ve miihendislerin, iirlinlerin sanal prototiplerini gergek diinya kontekstinde
gorsellestirmelerine ve degerlendirmelerine olanak taniyarak, tasarim ve gelistirme
siireglerinde maliyet ve zaman tasarrufu saglar (Azaltun vd., 2024). Bu, ayn1 zamanda kullanici
geri bildirimlerinin erken agamalarda toplanmasimi ve iirlin gelistirme siirecinin kullanict
ihtiyaglarma daha duyarli hale gelmesini miimkiin kilar (Bal & igten, 2019). Ford'un otomotiv
endiistrisindeki uygulamasi buna Ornektir. Ford, miihendislerin ve Tasarimcilarin yeni arag
kabinlerinin prototiplerini sanal olarak incelemesine ve degerlendirmesine olanak tanityan AR
tabanli bir sistem kullanmistir. Bu sistem, fiziksel prototiplerin yapimi ve test edilmesinden
once, arag i¢i diizenlemeler, malzeme se¢imleri ve ergonomi gibi unsurlarin gorsellestirilmesini
ve optimizasyonunu saglamistir. Bu yaklagim, tasarim siirecini hizlandirmakla kalmayip, ayni
zamanda maliyetleri onemli Ol¢lide azaltmig ve tasarim kararlarimin kullanici deneyimi
iizerindeki etkilerini daha iyi anlamay1 saglamistir (Gilimiis, 2022). Ford'un bu uygulamasi, AR
teknolojisinin {irlin tasarimi ve gelistirmede nasil etkili bir ara¢ olabilecegini gosteren somut
bir 6rnektir.

Gorsel.10. Ford Designs New Car Entirely With Virtual Reality

Kaynak: (RelayCars, 2024)

Mekén tasariminda ise, AR kullanicilarin ve Tasarimcilarin, mobilya yerlesimi ve
aydinlatma gibi mekansal 6geleri sanal olarak deneyimlemelerine imkan tanityarak, mekanin
estetik ve islevsel yonlerinin daha iyi anlasgilmasini saglamaktadir. Bu ¢ercevede kullanicilarin
karar verme siireglerini destekler ve tasarimin nihai etkisini artirdigi 6ngoriilebilir (Ceken &
Balci, 2023). Bu teknolojinin uygulanisina 6rnek olarak, i¢ mekan tasariminda kullanilan
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"Magicplan" uygulamasi gosterilebilir. Magicplan, kullanicilarin  ve  profesyonel
Tasarimcilarin, mekanlart hizli bir sekilde 6l¢melerine, planlar olusturarak farkli yerlesim
seceneklerini denemelerine olanak tanir. Bu uygulama, mobilya ve diger mekansal 6gelerin
yerlesimini sanal ortamda gorsellestirmek i¢in AR teknolojisini kullanir, bdylece kullanicilar
mekani son halini fiziksel olarak diizenlemeden Once gorebilir ve gerekli degisiklikleri
yapabilirler (Giimiis, 2022). Bu nedenle Magicplan, mekan planlama siirecinde AR
teknolojisinin nasil kullanilabilecegini ve bu siirecin hem Tasarimcilar hem de son kullanicilar
icin nasil daha etkilesimli ve verimli hale getirilebilecegini gdsteren somut bir drnektir.

[m] magicplan

Gorsel.11. Magicplan App

Kaynak: (Kruse, 2024)

Kullanic1 deneyimi tasariminda ise, AR kullanicilarin dijital igerikleri ve hizmetleri
kesfetme sekillerini doniistiirerek, kullanicit araylizlerinin ve etkilesim modellerinin
gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynar (Nik Ahmad vd., 2023). AR gercek diinya ortamlari
icinde bilgiye erisimlerini kolaylastiran ve dijital hizmetleri daha sezgisel ve erisilebilir hale
getiren bir ara¢ olarak one ¢ikar (Hidayat vd., 2021). Bu, 6zellikle egitim, perakende ve saglik
hizmetleri gibi sektorlerde, kullanicilarin hizmetlere olan baghiligin1 ve memnuniyetini artiran
yenilik¢i kullanic1 deneyimleri yaratilmasini saglar (Kandil vd., 2021).

Bu baglamda, Dulux'un "Dulux Visualizer" uygulamasi etkileyici bir ornektir. Bu
uygulama, kullanicilara duvarlarinda farkli renklerin nasil goriinecegini gercek zamanli olarak
gostermek i¢in AR teknolojisini kullanir (Irshad vd., 2020). Kullanicilar kendi evlerinin i¢inde
veya disinda gesitli Dulux boya renklerini sanal olarak uygulayabilir ve sonuglari aninda
gorebilirler. Bu, renk secim siirecini biiyiik dl¢iide basitlestirir ve kullanicilarin daha bilingli
kararlar almasma yardimci olur (Thomaschewski vd., 2020). "Dulux Visualizer", AR
teknolojisinin kullanic1 deneyimini nasil zenginlestirebilecegini ve perakende sektoriinde
miisteri memnuniyetini nasil artirabilecegini gosteren somut bir 6rnektir.
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Dolayisiyla, AR kullanicilarin dijital igeriklerle ve hizmetlerle olan etkilesimlerini
zenginlestirerek, daha sezgisel ve etkilesimli kullanici arayiizleri ve etkilesim modelleri
olusturulmasini saglar (Pampardu & Vatavu, 2022). Dulux Visualizer uygulamasi, AR'nin
perakende sektoriinde nasil kullanilabilecegine dair somut bir Ornek teskil ederken,
kullanicilarin karar verme siireglerini nasil iyilestirebilecegini ve sonug¢ olarak miisteri
memnuniyetini nasil artirabilecegini gostermektedir. Bu tiir yenilikler, AR teknolojisinin
kullanic1 deneyimi tasarimindaki roliinlin Oniimiizdeki yillarda daha da 6nem kazanacagini
isaret etmektedir.

picture it,
before you
paint it.

A Dulux’

Gorsel.12. "Dulux Visualizer App

Kaynak: (The Drum, 2024)

Bu kapsamda, AR iiriin, mekan ve kullanici deneyimi tasarimida multidisipliner bir
yaklagimi1 tesvik eder ve tasarim siireglerine entegre edildiginde, kullanicilarin ve
Tasarimcilarin, tasarimin sundugu olanaklar1 daha kapsamli bir sekilde kesfetmelerine olanak
tanir (Guo vd., 2024). AR';n bu entegrasyonu, tasarimin sadece estetik ve islevsel yonlerini
degil, aym1 zamanda kullanici etkilesimini ve deneyimini de zenginlestirerek, tasarim
stireclerinin ve sonuglariin daha yenilik¢i ve kullanic1 odakli olmasini sagladigi dngoriilebilir
(Satrinawati vd., 2023).
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1.4. ARve Sanatin Doniisimii

Sanatin ifade bi¢imleri, insanlik tarihi boyunca teknolojik yeniliklerle birlikte stirekli
bir evrim iginde olmustur. Bu evrimsel siire¢, sanatin toplumla etkilesim bigimlerini,
erisilebilirligini ve estetik anlayislarii koklii bir sekilde déniistiirmiistiir. Ozellikle 20. yiizy1lin
son ¢eyreginden itibaren dijital teknolojilerin ortaya ¢ikisi ve hizla gelismesi, sanat ve tasarim
alanlarinda paradigmatik bir doniisimi tetiklemistir. Bu doniisiimiin en dikkat c¢ekici
orneklerinden biri olan AR Teknolojisi, Sanatgilara yeni ifade alanlar1 sunarak izleyicilerin
sanat eserleriyle etkilesimlerini zenginlestirmistir (Tomsi¢ Amon, 2023).

AR gercek diinya ortamina sanal bilgi katmanlarinin eklenmesi yoluyla kullanicilarin
deneyimini zenginlestiren bir teknolojidir. Sanat ve tasarim alaninda AR teknolojisinin
kullanilmasi, eserlerin ve calismalarin etkilesimli hale getirilmesi yoluyla izleyicinin
deneyimlerinin zenginlestirilmesi agisindan 6nemli firsatlar sunmaktadir (Dewangga vd.,
2023). Bu nedenle AR teknolojisi sayesinde sanat ve tasarim ¢aligmalari izleyicinin ¢evresinde
hareket edebilir, sanatginin goriis acisini takip edebilir veya izleyicinin bakis agisina gore
degisiklik gosterebilir. Bu, sanat ve tasarim c¢alismalarmin algilanis bi¢imini temelden
degistiren ve izleyicilerin eserlerle daha kisisel ve dinamik bir etkilesim kurmasini saglayan
yenilik¢i bir yaklagimdir.

Ayrica, AR teknolojisi sanat eserlerinin sergilenme yontemlerine de yeni bir boyut
kazandirarak, miizeler ve galeriler gibi AR teknolojisini kullanan sanat ve tasarim alanlarinda
ziyaretcilere eserler hakkinda derinlemesine bilgi sunabilir ve onlarin eserlerle etkilesimini
artirabilir (Ma, 2021). Bu, ozellikle karmasik sanat eserlerinin anlasilmasinda, ziyaretgilere ek
bilgiler sunarak, eserlerin baglaminin ve dneminin daha iyi kavranmasina yardime1 olabilir. Bu
yenilik¢i yaklagimin somut bir 6rnegi, Smithsonian Amerikan Sanat Miizesi tarafindan sunulan
"Augmented Reality Art Viewer" uygulamasidir. Bu uygulama, kullanicilara, miizede
sergilenen eserlerin yaninda durduklarinda, mobil cihazlar1 araciligiyla Sanat¢ilar hakkinda
bilgilere, eserlerin yaratilis hikayelerine ve sanat eserlerinin derinlemesine analizleri gibi
zengin igeriklere erisim saglar Bu nedenle "Augmented Reality Art Viewer" uygulamasi, miize
ziyaretlerini daha etkilesimli ve bilgilendirici hale getirerek, sanat eserlerinin anlasilmasini
derinlestirerek AR teknolojisinin giiclinii gozler Oniline seren somut bir Ornegini temsil
etmektedir (Hafizah vd., 2023).
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Gorsel.13. Augmented Reality Art Viewer

Kaynak: (Smithsonian Institution, 2024)

Bu baglamda, AR Teknolojisinin sanat alanindaki kullanimi, olusturulan ¢alismalarin
algilanig bi¢imini, sergilenme yontemlerini doniistiirmekte ve genisletmektedir. Bu teknoloji,
Sanatcilar kiiratdrler ve kullanicilari i¢in yeni kapilar agmakta ve izleyicilerin sanatla
etkilesimini daha zengin ve kisisel bir deneyime doniistlirdiigii ngoriilmektedir.

1.4.1. Sanatgl ifadesi ve interaktif Sanat Eserlerinde AR Teknolojisinin yeri

AR teknolojisinin entegrasyonu, sanat¢i ifadesi ve interaktif sanat eserlerinin
iiretiminde paradigmalar1 yeniden sekillendirmektedir. AR sanat eserlerine dijital ve interaktif
katmanlar ekleyerek, izleyici etkilesimlerini zenginlestirmekte ve sanat eserlerinin algilanisini
doniistiirmektedir (Coskun, 2023b). Bu, Sanat¢ilara eserlerine ¢ok boyutlu ve katmanh
anlamlar eklemelerine olanak tanirken, izleyicilere eserler hakkinda derinlemesine bilgi edinme
ve eserlerle etkilesimde bulunma imkani sunmaktadir (Coskun, 2023a; Tirker & Isik, 2022).
Bu konseptin 6ne ¢ikan uygulamalarindan biri, sanat¢i Rafael Lozano-Hemmer tarafindan
yaratilan "Pulse Room" interaktif enstalasyonudur. Bu eserde, ziyaretgilerin kalp atig hizlari,
gercek zamanli olarak bir dizi ampuliin yanip sonme ritmini kontrol eder. Her ziyaret¢inin kalp
atis, bir sensor araciligiyla kaydedilir ve bu veri, tavana asili ylizlerce ampuliin 151k seviyelerini
ayarlayarak ziyaretcinin biyolojik ritmini yansitan bir 151k gosterisine doniistiiriiliir (Ozaltun &
Kahraman, 2024). Bu baglamda "Pulse Room", AR teknolojisinin fiziksel ve dijital diinyalar
arasinda koprl kurarak sanat eserlerine yeni boyutlar kazandirma potansiyelini sergiler ve
izleyicilere kendi biyolojik varliklarinin sanat iizerindeki dogrudan etkisini deneyimleme firsati
sunan somut bir 6rnektir (Ma, 2021).
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Gorsel.14. Rafael Lozano-Hemmer, "Pulse Room"

Kaynak: (Design Milk, 2024)

Sanatc1 ifadesinin genislemesinde, AR teknolojisinin rolii, sanat eserlerinin yalnizca
fiziksel boyutunu asarak, sanal unsurlarin entegrasyonuyla zenginlestirilmis bir deneyim
sunmasidir (Duman & Arici, 2023). Bu yaklagim, Sanat¢ilarin yaraticiliklarin1 daha genis bir
spektrumda ifade etmelerine imkan taniyarak izleyicilere eserin ¢ok katmanli anlamlarini ve
baglamlarin1 kesfetme firsat1 verir (Kurt & Ince, 2020). Ornegin, AR teknolojisi kullanilarak
sanat eserlerine entegre edilen dijital gorseller, videolar ve ses kayitlari, izleyicilere eserin
arkasindaki hikayeleri, sanat¢inin yaratim siirecini ve eserin ¢esitli yorumlarini anlama imkani
saglar (Ibili & Sahin, 2013).

Interaktif sanat eserlerinde kullanimina baktigimizda ise, AR izleyicilere eserlerle daha
aktif bir etkilesim kurma olanagi sunarak, izleyicilerin eserle etkilesime girip, eserin bir pargasi
haline gelebilecekleri dinamik platformlara doniisme olanagi tammaktadir (Ozaltun &
Kahraman, 2024). Bu olanak, sanatin deneyimlenme bi¢imini doniistiirmekte ve izleyicilere
eserlerle kisisel ve dinamik bir bag kurma firsati sunabilir. Bu yenilik¢i yaklagimin somut bir
ornegi, Danny Rozin'in "Wooden Mirror" adli eseridir. Eserde, yiizlerce kii¢iik ahsap pargasi,
izleyicilerin hareketlerine tepki olarak gercek zamanli olarak konumlarmi degistirir. Bir
kamera, izleyicinin gorlintlisiinii algilar ve bir bilgisayar algoritmasi, bu gorilintliyli ahsap
parcalarinin konumlarini ayarlayarak bir "ahsap" yansima olusturacak sekilde ¢evirir. "Wooden
Mirror", AR teknolojisinin fiziksel nesnelerle dijital verileri entegre ederek izleyicilerin sanat
eserleriyle etkilesim kurma bi¢imlerini nasil genisletebilecegini gdsteren somut bir 6rnektir ve
izleyicilere kendilerini ve ¢evrelerini yeni ve sira dis1 yollarla kesfetme imkani tanimistir (Balli-
,2021).
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1111

Gorsel.15. Rozin "Wooden Mirror
Kaynak: (Artsy, 2024).

Bu baglamda AR teknolojisinin sanat¢i ifadesi ve interaktif sanat eserlerindeki
uygulamalari, sanatin liretim, sunum ve deneyimlenme bi¢imlerinde dnemli doniisiimlere yol
acmistir. Bu teknoloji, sanat eserlerini sadece gorsel objeler olarak degil, ayn1 zamanda
izleyicilerin etkilesime girebilecegi dinamik deneyimler olarak yeniden tanimlamakta ve
bdylece sanatin toplum iizerindeki etkisini genisletmesi 6ngoriilebilir.

2.Sanal Gergeklik (VR)

“Sanal gergekligin tanim1 dogal olarak hem 'sanal' hem de 'ger¢eklik' tanimlarindan
gelmektedir. 'Sanal' tanim1 yakindir ve gergeklik, insan olarak deneyimledigimiz seydir.
Dolayistyla "VR' terimi temel olarak 'gergeklige yakin' anlamina gelir” (Bulut, 2023)

Bu ¢ercevede, VR ve AR teknolojileri, ¢cagdas teknolojik gelismelerin 6n saflarinda yer
almakta ve ¢esitli disiplinlerde uygulamalar1 bulunmaktadir. VR kullanicinin konumunu ve
eylemlerini algilayabilen ve bu algilamalar1 temel alarak bir veya daha fazla duyu organina
sentetik geri bildirimler saglayarak simiilasyonun i¢inde deneyimleme hissi veren interaktif
bilgisayar simiilasyonlarindan olusan bir ortam olarak nitelendirilir (Doner & Usta Yesilbalkan,
2024). Bu teknoloji, sanat ve tasarimin yani sira egitimden eglenceye, saglik sektoriinden askeri
egitime kadar genis bir kullanim alanina sahiptir (Cirban Ekrem & Dasikan, 2023).

Saglik sektoriinde, VR teknolojisi, cerrahlarin karmasik ameliyatlar1 simiile ederek
pratik yapmalarma olanak taniyan "Surgical Theater" platformu gibi uygulamalarla
kullanilmaktadir. Bu platform, gercek hasta verilerini kullanarak 3D simiilasyonlar olusturur,
bu da cerrahlarin ameliyat dncesi planlama yapmalarini ve cerrahi tekniklerini gelistirmelerini
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saglar (Ozmen & Ceyhan, 2023). Bu ve bunun gibi bir¢ok drnek, AR ve VR teknolojilerinin
farkli sektorlerde nasil doniistiiriicli bir etki yaratabilecegini gostermektedir.

Gorsel.16. Surgical Theater platform

Kaynak: (Hoag Classic, 2024)

Bir diger agidan, AR ve VR teknolojilerinin yayginlasmasi, sektorel uygulamalarda
onemli faydalar saglamakta ve teknolojinin ilerlemesiyle birlikte daha yenilik¢i uygulamalari
getirmektedir. Bunlara 6rnek olarak, egitim, saglik, askeriye ve mimarlik gibi alanlarda, bu
teknolojilerin kullanimi, 6grenme ve 6gretme siireclerini zenginlestirmekte, daha interaktif ve
etkilesimli deneyimler sunmaktadir (Karagdz vd., 2020). Ornegin, VR teknolojisinin,
ogrencilere tarihi olaylar1 kisisel deneyim olarak yasama, uzak gezegenlere sanal seyahatler
diizenleme ve uzak bolgelere geziler yapma imkani taninmasi veya sanal kiitiiphaneler ve sanal
diinyalar icerisinde 6gretmenlerin ders uygulamalarini sanal ortamlarda tasarlayip test edebilme
firsati sunmasi Ornek verilebilir (Giiler & Arikan, 2023). Bu Ornekler arasinda VR
teknolojisinin ger¢ek diinya uygulamalarindan bir 6rnek, Discovery Education'in sundugu sanal
alan gezileridir. Bu geziler, 6grencilere uzay, saglik bilimi, teknoloji gibi ¢esitli alanlarda
egitim veren, Johnson Uzay Merkezi'nin arkasindaki sahneleri, opioid bagimliliginin bilimi ve
daha fazlasini igeren etkileyici deneyimler sunar (Doner & Usta Yesilbalkan, 2024). Bu tiir
sanal geziler, 0grencilere maliyet ve zaman agisindan verimli bir sekilde diinyanin dort bir
yanindaki yerleri kesfetme imkani tanir.
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Gorsel.17. Digital Learning Platform

Kaynak: (Discovery Education, 2024)

Bir baska 6rnek ise, CoSpaces Edu gibi egitim platformlaridir. Bu gibi platformlar
ogrencilere kendi 3D sanal diinyalarini yaratma, kodlama becerileri gelistirme ve yarattiklari
sanal ortamlar1 VR araciligiyla kesfetme imkani sunarak, egitim alaninda yenilik¢i yaklagimlar
sunmaktadir (Spronken-Smith vd., 2023). Bu cergevede CoSpaces Edu, 6grencilerin
yaraticiliklarini kullanarak egitici igerikler olusturmasini saglar ve bu siliregte hem teknoloji
becerilerini hem de problem ¢ézme yeteneklerini gelistirir (Priyanti vd., 2024). Bu tiir
platformlAR 6grencilere pratik ve etkilesimli bir 6grenme deneyimi sunarak, geleneksel egitim
metodolojilerinin 6tesine gegmelerine olanak tanir ve 6grencilerin bilgiyi daha etkin bir sekilde
oziimsemelerine yardimci olmasi 6ngoriilebilir (Liu vd., 2023).
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Gorsel.18. CoSpaces Edu 3D

Kaynak: (CoSpaces Edu, 2024)

Bu tiir uygulamalar 6grencilere sadece bilgi sunmanin 6tesinde, bilgiyi deneyimleyerek
ogrenme firsat1 sunar VR teknolojisi, egitimcilerin ders materyallerini daha etkilesimli ve ilgi
cekici hale getirmesine yardimci olabilir, bu da 6grenme siirecini daha etkili ve eglenceli hale
getirmesini saplayabilir.

2.1. AR ve VR’1n Tasarim ve Sanat Alanlarindaki Yenilik¢i Uygulamalara Etkisi

AR ve VR teknolojileri, tasarim ve sanat alanlarinda bir¢ok yenilik¢i uygulamalar
sunmaktadir. Sanatg1 Olafur Eliasson'un "AR artworks" serisi gibi projeler, AR teknolojisini
kullanarak kullanicilarin gergek diinya ortamlarina sanal sanat eserleri yerlestirmelerine olanak
tanimistir (Glimts, 2022). Bu eserler, kullanicilarin akilli telefonlar1 veya tabletleri araciliiyla
gormelerine ve gercek diinya ile sanat eserlerinin etkilesimi, izleyicilere benzersiz ve kisisel
sanat deneyimleri sunmustur (Arslan, 2022).

Bu tiir uygulamalar sanatin algilanisini ve deneyimlenisini doniistiirmekte, izleyicilere
eserlerle daha derin ve etkilesimli bir bag kurma imkani sunarak AR ve VR teknolojilerinin bu
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kullanimlari, sanat ve tasarim alanlarinda siirlar1 zorlamakta ve yaratict ifadenin yeni
formlarini kesfetme olanagi saglamaktadir (Ceylan Dadakoglu & Aksoy, 2020).

Gorsel.19. Olafur Eliasson'un "AR artworks

Kaynak: (Dazed Digital, 2020)

Bu ve bunun gibi AR ve VR teknolojileri, gercek ve sanal diinyalar arasindaki sinirlari
netlestirerek, yaratici ifade bigimlerini genisletmekte ve izleyici ile kullanict deneyimlerini
zenginlestirmektedir (Capin, 2024). Ozellikle VR teknolojisi, sanatgt Marina Abramovié¢'in
"Rising" adli eserinde iklim degisikliginin etkilerine dikkat ¢ekmek i¢in kullanilmistir (Yildiz
& Bozkurt, 2023). Bu VR deneyimi, kullanicilart su seviyesinin yiikseldigi bir ortama
yerlestirerek, izleyicilere iklim degisikliginin aciliyetini hissettirmeyi amaclayarak, VR’in
duygusal tepkiler uyandirmak ve sosyal mesajlar vermek i¢in nasil gii¢lii bir ara¢ olabilecegini
gosterilmistir (Ozbay & Seferoglu, 2023). Bu 6rnekler, AR ve VR teknolojilerinin tasarim ve
sanat alanlarinda nasil doniistiiriicii bir etki yaratabilecegini ve yeni yaratici ifade bigimleri
sunabilecegini gostermektedir (Soysal, 2023).
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Gorsel.20. Marina Abramovi¢ Rising (2018) | Virtual Reality

Kaynak: (Acute Art, 2020)

Bir diger acidan AR ve VR Tasarimcilara ve kullanicilara tamamen gergeke¢i bir
deneyim sunarak, heniiz var olmayan mekanlar1 ve iiriinleri kesfetme imkani saglar (Memet
Ali, 2023). VR o6zellikle kompleks yapilarin ve biiyiik 6lgekli projelerin tasarim agamasinda,
Tasarimcilara ve miisterilere, projenin tamamlanmis halini sanal ortamda deneyimleme firsati
sunar (Ceken & Balci, 2023). Ornegin, "Autodesk Revit" ve "Unity" yazilimlarmin
entegrasyonu ile gelistirilen VR simiilasyonlari, mimarlik firmalarinin miisterilere yeni bina
tasarimlarini tam 6lgekli bir sanal ortamda sunmasina olanak tanir (Dumanli Kiirk¢ii & Altinok,
2023). Bu simiilasyonlar kullanicilarin tasarlanan yapi i¢inde sanal yiirliylisler yapmalarini,
mekanin 6lgek ve hacim hissini anlamalarin1 ve malzeme se¢imlerini gézlemlemelerini saglar.
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Gorsel.21. Autodesk Revit

Kaynak: (Autodesk, 2020)

Gorsel.22.Unity

Kaynak: (NET, 2020)

Bu kapsamda, AR (AR) ve VR (VR) teknolojilerinin tasarim ve sanat alanlarindaki
entegrasyonu, bu disiplinlerdeki yaratici siiregleri ve kullanici deneyimlerini yeniden
tanimlayarak izleyici ve kullanicilarin eserlerle ve tasarimlarla olan etkilesimlerini
doniistiirmesi olagandir.
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2.2. VR ve AR Teknolojisi Kullanilarak Olusturulan Sanat GCalismalari

Teknolojik ilerlemeler, 6zellikle AR ve VR gibi yenilik¢i araglarin gelisimi ile, sanat
diinyasin1 déniistiirmekte ve yeni ifade alanlar1 sunmaktadir (istanbullu, 2024; Biiyiikkuru,
2023). Sanatcilar bu teknolojileri kullanarak izleyicilere geleneksel medyalarin Gtesinde
deneyimler sunmakta ve eserlerinin algilanis bigimlerini genisletmektedirler. Ornegin, Yunuen
Esparza'nin dekonstriiktivist resim koleksiyonu, izleyicileri giinliik nesnelerin altinda yatan
derin anlamlar1 kesfetmeye davet ederken, kisisel, estetik ve kiiltiirel referanslari igeren bir tarzi
benimsemektedir (Dumanli Kiirk¢li & Altinok, 2023). Boylelikle c¢alismalari, AR
Teknolojisinin kullanimi ile izleyicilere geleneksel algilar1 sorgulatma ve eserlerin anlam
katmanlarin1 zenginlestirme firsati sunmustur (Yurtsal & Hasdemir, 2023).

Bu baglamda, Sanat¢ilar bu teknolojileri kullanarak, izleyicilere daha 6nce miimkiin
olmayan yollarla etkilesimde bulunma ve eserlerini deneyimleme imkani sunmaktadirlar
(Kiigiikosman & Okkali, 2022). Yunuen Esparza'nin ¢alismalari, bu yeni teknolojik imkanlarin
sanatin algilanisint ve yorumlanisini nasil genisletebileceginin somut bir Ornegini teskil
etmektedir. Artirilmis ve VR teknolojilerinin sanat diinyasindaki bu entegrasyonu, izleyicilerin
sanat eserleriyle etkilesim kurma bigimlerini yeniden sekillendirecek ve sanatin gelecegine dair
yeni perspektifler sunmasi ongoriilebilir.

Gorsel.23. Collection of deconstructivist paintings by Yunuen Esparza

Kaynak: (Esparza, 2020)
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Bir diger agidan, sanat galerileri AR uygulamalarmi kullanarak ziyaretgilere eserler
hakkinda video ve grafikler araciligiyla daha zengin bilgiler sunmaktadir. Ornegin, baz1 6nde
gelen galeriler, ziyaretcilerin sanat eserlerinin yaninda dururken mobil cihazlari tizerinden AR
uygulamasini kullanarak, eserler hakkinda detayli bilgilere, sanat¢inin biyografisine ve eserin
yapim siirecine iligkin video ve grafiklere erisimini saglayan sergiler diizenlemektedir
(Biiytikkuru, 2023). Bu, ziyaretgilere eserlerin daha derinlemesine anlasilmasini ve sanatginin
vizyonunun daha iyi kavranmasini saglamaktadir (Istanbullu, 2024).

VR teknolojileri ise, fiziksel materyallerin sinirlamalarindan bagimsiz olarak,
Sanatgilara sanal ortamlarda eserler yaratma olanagi saglamaktadir. Bu baglamda, Sanatcilarin
VR teknolojisi ile yaraticiliklarini serbestge ifade edebildikleri ve sanatseverlerin bu eserleri
sanal ortamlarda deneyimleyebildikleri goriilmektedir (Kiiclikosman & Okkali, 2022). Bu tiir
projeler, sanatin sunumu ve deneyimlenmesi agisindan yenilik¢i bir yaklagim sunarak
Sanatcilara fiziksel diinyanin 6tesinde eserler yaratma imkani vermektedir.

*

Q Search

Gorsel.24. Snapchat Art, Jeff Koons

Kaynak: (Hyperallergic, 2017)

Bu baglamda, artirllmig ve VR teknolojilerinin sanat diinyasindaki uygulamalari,
sanatin sinirlarini genigletmekte ve izleyicilere daha interaktif ve deneyimsel bir sanat algisi
sunmasi Ongoriilebilir (Avci, 2019).
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2.2.1. Yenilikgi Yaklasimlar ve Etkilesimli Deneyimler

Sanat diinyasi, AR ve VR teknolojilerinin gelisimi sayesinde, Sanat¢ilarin ve galerilerin
eserlerini zenginlestirme ve izleyicilere 6nceden miimkiin olmayan deneyimler sunma firsati
buldugu yeni bir déneme girmistir. Bu teknolojiler, sanatin sinirlarini genigleterek, izleyicilere
sanat eserleriyle daha etkilesimli ve siiriikleyici bir sekilde baglant1 kurma imkani sunmaktadir
(Istanbullu, 2024).

Ornegin, Yunuen Esparza'nin dekonstriiktivist resimlerinden olusan koleksiyonu, AR
teknolojisinin kullanimiyla, izleyicileri gilinliik nesnelerin altinda yatan derin anlamlari
kesfetmeye tesvik ederek, sanatcinin kisisel ve kiiltiirel referanslarin1 yeni ve yenilikgi bir
boyutta sunmustur. Esparza'nin ¢aligmalari, izleyicilere geleneksel sanat algilarinin 6tesine
gegme ve eserlerin ¢ok katmanli anlamlarini kesfetme firsati sunarak, AR teknolojisinin sanatin
algilanis ve yorumlanis bigimlerini nasil genisletebileceginin somut bir Ornegini teskil
etmektedir (Biiyiikkuru, 2023).

Benzer sekilde, Ian Cheng'in "Emissaries" serisi, VR teknolojisinin kullanimiyla yapay
zekd temalarini kesfetmis ve izleyicileri gerceklik ile sanal diinya arasindaki sinirlart
sorgulamaya davet etmistir (Dumanli Kiirk¢li & Altinok, 2023). Cheng'in eserleri, sanal
ortamlarda olusturulan karmasik ve dinamik ekosistemler araciligiyla, izleyicilere kendi

varoluglar1 ve yapay zekdnin insan yasamindaki rolii iizerine diisiinme firsati sunmasi

ongoriilebilir

2.2.1.1. Ornekler

Fotograf 25. Yunuene Art Uygulama Karekodu

Kaynak: (Yunuene, 2020)
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Yunuen Esparza'nin sanatini daha derinlemesine kesfetmek isteyenler i¢in, Android ve
i0S platformlarindaki uygulama magazalarinda bulunan "Yunuen Art" uygulamasi tavsiye
edilir (Velev, 2008). Bu uygulama, kullanicilarina Esparza'nmin sanatina dair benzersiz bir
deneyim sunarak, onlarin sanat¢inin dekonstriiktivist yaklagimini igeren eserlerine erisimini
saglar (Akpang, 2020). Ayrica, uygulama AR Ozelligi ile donatilmis olup, bu sayede
kullanicilar eserlerin daha katmanli ve etkilesimli bir boyutuna dalabilirler (Willett vd., 2023).
Ilgilenenler, belirli bir sanat eserine ait karekodu tarayarak uygulamadaki icerige dogrudan
erisim saglayabilirler. Bu dijital arag, izleyicilere Esparza'min ¢aligmalarini, onlarin kendi
geleneksel ve diinyevi algilarint sorgulayarak, daha etkilesimli ve kisisel bir seviyede
deneyimleme imkani sunar

|

YUNUEN
ESPARZA

Fotograf 26. Kaleidoscopic Skull

Kaynak: (Kaleidoscopic Skull, 2020)

"Kaleidoscopic Skull", TLG koleksiyonunun dikkat ¢ekici bir parcast olarak kabul
edilen bir sanat eseridir. Bu eser, 15 Aralik 2015 ile 27 Ocak 2016 tarihleri arasinda, New
York'ta bulunan The Grady Alexis Gallery'de sanatseverlerin begenisine sunulmustur (Miller,
2022). Eserin boyutlart 11x11x7 cm olarak belirlenmis olup, ahsap bir taban iizerine kagit
kullanilarak yaratilmig ve akrilik boya ile detaylandirilmistir (Shortess, 2023).

Eserin ikinci fotografinin mobil cihazlar araciligiyla cekilmesi sirasinda, eserle
iligkilendirilmis hareketli bir video igerigi gosterilmistir. Bu durum, "Kaleidoscopic Skull"iin
yalnizca statik gorsel 6geleriyle sinirli kalmayip, dinamik ve etkilesimli bir sanat deneyimi
sunan multimedya entegrasyonuna sahip oldugunu gostermektedir (Symeonidis vd., 2023). Bu
tiir bir entegrasyon, sanat eserinin algilaniy ve yorumlanis bigimlerini zenginlestirerek,
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izleyicilere daha kapsamli ve zenginlestirilmis bir sanatsal etkilesim sunmaktadir (Gumulya,
2024).

Bu baglamda, "Kaleidoscopic Skull" eseri, sanatin sadece gorsel bir deneyim olmaktan
Oteye gegebilecegini ve teknolojinin entegrasyonu sayesinde nasil daha etkilesimli ve ¢ok
boyutlu bir hale gelebilecegini gosteren miikemmel bir 6rnektir.

Fotograf 27. Never Say Never

Kaynak: (Yunuene, 2020)

8

YUNUEN
ESPARZA

Fotograf 28. Never Say Never

Kaynak: (Never Say Never, 2020)
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"Never Say Never (Fotograf 3)", 35"x27" boyutlarinda tuval {izerine yagl boya teknigi
ile olusturulmus ve AR Ozellikleri entegre edilmis bir sanat ¢alismasidir (Guazzaroni, 2022).
Bu eser, Yunuen Esparza tarafindan tasarlanan "THROUGH THE LOOKING GLASS"
koleksiyonunun bir parcasidir. Eserde, "nunca" (Ispanyolca'da "asla") kelimesi duvar {izerine
yazilmistir ve bu yazi, eserin dordiincii fotografinda belirgin sekilde goriilmektedir (Hameleers
vd., 2024). 28. fotografta ise, bir mobil cihaz aracilifiyla AR Kullanilarak eser incelenmektedir
(Marques vd., 2023).

Fotograf 29. TiltBrush Uygulama

Kaynak: (Painting in VR - Google Tilt Brush, 2018)

Farkli bir ornek olan TiltBrush ise, Google tarafindan gelistirilen bir yazilim
uygulamasidir ve bu platform, kullanicilarin {i¢ boyutlu (3D) VR ortaminda interaktif sekilde
¢izim yapmalarina olanak tanir (Ying-Chun & Chwen-Liang, 2018). Bu teknoloji, kullanicilara,
cok boyutlu perspektiflerden net bir sekilde goriilebilen ve algilanabilen karakterler ve sahneler
yaratma kapasitesi saglar (Paatela-Nieminen, 2021). Uygulama, kullanici hareketlerini
algilayarak bu hareketleri sanal ortamda gorsel c¢iktilara doniistiirme yetenegine sahiptir,
boylece kullanicilar sanal ortamda bulunan cesitli ara¢ ve efektlerle gercek zamanl olarak
etkilesimde bulunabilirler (Schiller, 2023). Bu, sanat ve tasarim pratiginde yeni bir boyut
acarak, geleneksel ¢izim tekniklerinin 6tesine gecen bir yaraticilik alan1 sunmaktadir (Cecotti,
2021).
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Fotograf 30. Snowman

Kaynak: (Snowman, 2018)

Tiirkiye'de bu alanda 6ncii ¢alismalar yiiriiten Sanatg¢ilardan biri olan Murat Yazar VR
teknolojisini kullanarak etkilesimli ve siiriikleyici sanat eserleri yaratmaktadir (Yilmaz &
Ozdemir, 2019). Ornegin, Yazar'in otuzuncu fotografta sergilenen tasariminda, izleyicilerin bir
kadinin elinde tuttugu kar kiiresinin ¢evresinde dolagsmalarina ve hatta i¢ine girmelerine imkan
tantyan bir VR deneyimi sunulmaktadir (Kara & Ertan, 2020).

Bu kapsamda, VR teknolojisi, Sanat¢ilara mekansal ve zaman sinirlamalarinin 6tesinde,
cok katmanli ve i¢ ice gecmis tasarimlar olusturma kapasitesi vermektedir (Garcia-Robles vd.,
2024). Bu, sanatin algilanma ve deneyimlenme bi¢imlerinde kokli bir doniigiimii temsil
etmektedir (Davis & Thompson, 2022). Bir diger acidan AR ise Sanatgilarin yaraticilik
siirlarin1 zorlamalarina ve izleyicilere geleneksel sanat eserlerinin Otesinde, etkilesimli ve
kisisellestirilmis sanat deneyimleri sunmalarina olanak saglamaktadir (Gonzalez & Martinez,
2023). Bu nedenle, artirllmis ve VR teknolojilerinin sanat diinyasina entegrasyonu hem sanat
iiretimi hem de sanat tiiketimi agisindan paradigmatik bir degisimi ifade etmektedir (Brown &
Harris, 2024).

2.3. Gelecek Perspektifleri

AR (AR) ve VR (VR) teknolojilerinin gelecekteki evrimi, sanat ve tasarim alanlarinda,
ayni zamanda diger disiplinlerde de yaratici ifade bigimlerini, etkilesimleri ve &grenme
metodolojilerini yeniden tanimlama potansiyeline sahiptir (Ruzakki vd., 2024). Ancak, bu
teknolojilerin yayginlasmasi ve etkili kullanimi, teknik zorluklarin iistesinden gelinmesini
kullanic1 deneyiminin iyilestirilmesini ve etik standartlarin belirlenmesini gerektirir (Garcia-
Robles vd., 2024). Ayrica, AR ve VR teknolojilerinin sosyal ve kiiltiirel etkileri, kullanicilarin
gizliligi ve veri glivenligi gibi konular bu teknolojilerin sorumlu bir sekilde entegre edilmesi ve
kullanilmasi i¢in 6nemli diisiince alanlar1 olusturmaktadir (Shortess, 2023).
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Bu kapsamda, AR ve VR teknolojileri, sanat ve tasarimin yani sira birgok farkli alanda
yenilik¢i uygulamalar sunarak, disiplinlerarast bir doniisiim yaratma potansiyeline sahiptir
(Parno & Prasetiyo, 2023). Bu teknolojilerin gelecegi, teknolojik ilerlemelerin, etik
standartlarin ve disiplinlerarasi ig birliklerinin bir {iriinii olarak sekillenecek ve yaratici ifade,
etkilesim ve 6grenme metodolojilerinde siirekli bir evrimi tesvik edecektir (Mercado vd.,
2024)."

3. Yontem

Bu Arastirma, nitel bir yaklasim benimseyerek literatiir taramasi ve mantiksal akil
ylirlitme yontemlerini kullanmaktadir. Literatiir taramasi, AR teknolojisinin sanat ve tasarim
tizerindeki etkilerini ve bu teknolojinin sundugu yenilik¢i imkanlar1 ortaya koymak igin
yapilmistir. Mantiksal akil yiiriitme ise, elde edilen bulgularin analiz edilmesi ve
yorumlanmasinda kullanilmigtir. Bu ¢alismanin temel amaci, AR teknolojisinin tasarim ve
sanat alanlarinda nasil bir doniisiim yarattigin1 ve bu teknolojinin bu alanlardaki gelecekteki
potansiyellerine dair Oneriler sunmaktir. Ayrica, sz konusu teknolojisinin Sanatcilarin ve
Tasarimcilarin yaratici ifadelerini nasil genislettigi ve izleyici ile kullanici deneyimlerini nasil
zenginlestirdigi incelenmektedir.

Bu ¢aligmanin siirliliklar arasinda, literatiir taramasinin yalnizca mevcut ve erisilebilir
kaynaklara dayanmasi bulunmaktadir. Ayrica, AR teknolojisinin hizli gelisimi nedeniyle, bu
alandaki yeniliklerin stirekli olarak giincellenmesi gerekmektedir. Bu nedenle, ¢alismanin
bulgulari, incelenen doneme ve kullanilan kaynaklarin giincelligine bagli olarak sinirli olabilir.
Aragtirmanin evreni ise, AR teknolojisinin tasarim ve sanat alanlarindaki uygulamalarini
kapsamaktadir. Bu, sanat ¢aligmalarinin ve tasarim projelerinin olusturulmasi, sunumu ve
deneyimlenmesi siireclerini igermektedir.

Elde edilen bulgular AR teknolojisinin sanat ve tasarim alanlarindaki gelecekteki
uygulamalarina 11k tutmay1 ve s6z konusu teknolojisinin yaratic siirecler tizerindeki etkisini
daha iyi anlamay1 hedeflemektedir.

4. Sonug

AR ve VR teknolojilerinin sanat ve tasarim alanlarina entegrasyonu, bu disiplinlerin
sinirlarint - genigletmekte ve yeni yaratict ifade bigimlerinin ortaya c¢ikmasina olanak
tanimaktadir. Glinlimiizde, AR teknolojisinin sanat eserlerine ve tasarim projelerine dahil
edilmesi, izleyicilere ve kullanicilara, fiziksel ve dijital diinyalar arasinda zenginlestirilmis bir
deneyim sunmaktadir. Bu teknoloji, Sanatcilarin ve Tasarimcilarin, mekansal ve gorsel
siirlamalar1 agmalarina, eserlerine interaktif ve ¢ok boyutlu 6zellikler eklemelerine imkan
vermektedir.

Sanat alaninda, AR izleyicilerin sanat eserleriyle etkilesim kurmasini derinlestirerek,
eserlerin anlam ve baglamimni zenginlestirmektedir. Sanatgilar AR teknolojisi aracilifiyla,
eserlerine katmanli hikayeler, gizli mesajlar veya interaktif 6geler ekleyerek, izleyicilerin
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eserleri kesfetme seklini doniistiirebilmektedirler. Bu, sanatin algilanisin1 ve yorumlanigini
yeniden sekillendirerek, izleyicilere daha kisisel ve katilimei bir deneyim sunmaktadir.

Tasarim disiplininde ise, AR teknolojisinin uygulanmasi, iiriin ve mekan tasariminin
sunumu ve deneyimlenmesi acisindan devrim yaratmaktadir. Tasarimcilar AR sayesinde,
projelerini gercek diinya kontekstinde sanal olarak gosterebilir ve bdylece miisterilerin veya
kullanicilarin tasarimlart daha iyi anlamalarii ve hayal etmelerini saglayabilirler. Bu, tasarim
stirecindeki iletisimi ve is birligini giiclendirirken, tasarimin son kullanici tizerindeki etkisini
maksimize etmek i¢in dnemli bir ara¢ haline gelmistir.

AR ve VR teknolojilerinin sanat ve tasarim alanlarindaki uygulamalari, bu disiplinlerin
gelecekteki evriminde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu teknolojiler, yaratici ifadenin yeni
bicimlerini kesfetme, izleyici ve kullanici deneyimlerini zenginlestirme ve sanat ile tasarimin
etkilesim alanlarin1 genisletme potansiyeline sahiptir. Bununla birlikte, teknolojinin bu
entegrasyonunun, sanatin ve tasarimin temelinde yatan insan duygusu ve yaraticilifin
korunmasi ve gelistirilmesi gerektigi de vurgulanmalidir. Teknolojik araglar yaratici siirecleri
desteklemeli ve genisletmeli, ancak yaraticiligin 6zgiinliigii ve ifade Ozgiirliigli lizerinde
kisitlayicr bir etkiye sahip olmamalidir.

Bu baglamda, AR ve VR teknolojileri, sanat ve tasarim disiplinlerinde yeni yaratici
siirlarin kesfedilmesine olanak tanimaktadir. Bu teknolojilerin sagladigi interaktif ve ¢ok
boyutlu deneyimler, sanat ve tasarimin sadece gorsel degil, aynt zamanda deneyimsel bir
boyuta sahip olmasini saglamaktadir. Bu entegrasyonun gelecekteki gelisimi, sanat ve tasarimin
nasil iretildigi, sunuldugu ve deneyimlendigi konusunda daha yenilik¢i ve etkilesimli
yaklagimlara yol acacaktir. Bu baglamda, AR ve VR teknolojilerinin sanat ve tasarim
alanlarindaki uygulamalarmin hem yaratict siiregleri hem de bu disiplinlerin toplumsal ve
kiiltiirel etkilerini zenginlestirecegi dngoriilmektedir.
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