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Yerel Medyada Bir Alternatif: Hiperyerel Medya
An Alternative in Local Media: Hyperlocal Media

Nedret CAGLAR?

Ayse Nur ASAZ3

0z

internetin toplum yasaminda énemli bir yer edinmesi ve dijitallesme olusturulan yeni aglar ile bilginin hizla yayilmasina katki saglamistir. Bu
durum geleneksel iletisim bicimlerinden kopusu beraberinde getirmistir ve habercilikte degisimlerin yasanmasina neden olmustur. Yasanan
gelismeler yeni kavramlari ortaya ¢ikarmistir. Bu kavramlardan biri hiperyerel medyadir. Bu yeni habercilik ile bireyler yakin ¢evrelerinde olan
olaylari sosyal aglar araciligiyla aktararak yerel medyada alternatif bir bilgi akisi saglamistir. Dijitallesme ve internetin yaygin kullanimi ile ortaya
¢ikan hiperyerel medya son zamanlarda hizli bir gelisme gostermis ve profesyonel habercilik anlayisinda degisikliklere sebep olmustur. Bu
¢alismada hiperyerel medya haberciliginin igerik tiretim ve silreci yonetim bigimini incelemek ve profesyonel habercilikten varsa farkhliklarini
ortaya koymak amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda Instagram lzerinden hiperyerel habercilik yapan sekiz sayfanin temsilcileri ile
gorisulmustir. Nitel arastirma tekniklerinden yari yapilandiriimis goriisme tekniginin kullanildigi calismada, veriler betimsel analiz yontemi ile
degerlendirilmistir. Elde edilen bulgulara gore; sosyal medya platformlari izerinden haber akisinin saglandigi bu yeni habercilikte cogunlukla
yerelde gergeklesen- mahalle, sokak vb.- olaylarin haberlestirildigi, 6ncelikli haber kaynaginin vatandaslar oldugu anlagiimistir. Bunun yani sira
hiperyerel haberciligin haber degerleri ve galigma sistemi agisindan profesyonel habercilikten farkl bir isleyige sahip oldugu gorulmustir.

Anahtar Kelimeler: Hiperyerel Medya, Yerel, Dijitallesme, Profesyonel Habercilik
Abstract

The internet has gained an important place in the life of society, and digitalization has contributed to the rapid dissemination of information through
new networks. This situation has brought about a break from traditional forms of communication and led to changes in journalism. These
developments have led to the emergence of new concepts. One of these concepts is hyperlocal media. With this new kind of journalism, individuals
have provided an alternative information flow in local media by transferring the events in their immediate surroundings through social networks.
Hyperlocal media, which emerged with digitalization and widespread use of the internet, has recently developed rapidly and has caused changes
in the understanding of professional journalism. This study aims to examine the content production and process management style of
hypermedia journalism, and to reveal the differences, if any, from professional journalism. For this purpose, representatives of eight hyperlocal
news pages on Instagram were interviewed. In the study, where semi-structured interview technique, one of the qualitative research techniques,
was used, the data were evaluated with descriptive analysis method. According to the findings, in this new kind of journalism where news flow
is provided through social media platforms, it was understood that mostly local events - neighborhoods, streets, etc. - are reported, and the
primary news source is citizens. In addition, it was observed that hyperlocal journalism has a different functioning from professional journalism
in terms of news values and working system.

Keywords: Hyperlocal Media, Local, Digitalization, Professional Journalism
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Giris

Habercilik, tarihsel siireg icerisinde toplumsal, kiltiirel, ekonomik gelismelerle ve teknolojinin
etkileri dahilinde degisim gegirerek farkli sekillerde hayatimiz icerisinde yer almistir. Ozellikle
internetin hayatimiza girmesi s6z konusu degisimleri hizlandirmistir. Onceleri gazete,
televizyon gibi geleneksel medya araclari ile aktarilan haberler iletisim teknolojilerindeki
gelismelerle birlikte yeni medya olarak tanimladigimiz platformlarda da yayinlanir hale
gelmistir. Bunun yani sira tek tarafli olan bilgi akisi, internet tabanli yeni iletisim araglari ile iki
tarafli bir akis icerisinde gerceklestiriimeye baslanmistir. Bu durum haber akisinin hizli bir
sekilde silrdirilmesine, toplum icerisindeki bireylerin de pasif, edilgen konumdan aktif
konuma geg¢mesine yardimci olmustur.

Habercilik cercevesindeki gelismeler yeni kavramlari da ortaya ¢ikarmistir. Bu kavramlardan
biri de hiperyerel medyadir. Hiperyerel medya kavrami, yerel habercilikte internete dayali yeni
ve online yaklasimlari ifade etmek icin kullanilmaktadir. Hiperyerel haber icerigi belli bir
cografi alani, bir toplulugu veya 6zel konulari ele alan bir haber tiri olarak da tanimlanabilir.
Profesyonel gazetecilik egitimi almayan bireylerin sosyal aglar Gizerinden mahallesi, koyQ,
sokagl hatta yakin c¢evresinde olup bitenlerle ilgili yaptigi haber degeri tasiyan ya da
bilgilendirme iceren paylasimlar bu haberciligin dikkat c¢eken yonini olusturmaktadir.
Metzgar vd.(2011) galismalarinda hiperyerel haberciligin “kamusal fayda odakli” ve “sivil
katilim” ortami olusturan bir yapisinin oldugunu vurgulamaktadir. Hiperyerel medyada
haberin ¢evrimigi ortamlarda hizh, anlik, genis katilimli, etkilesimli, geri bildirimli, topluluk ve
yerel konulari ele alarak kullaniciya ulasmasi yerel medyada bir alternatif olarak
degerlendirilmesini saglamaktadir. Dolayisiyla diinya genelinde goérilmesi ve erisilmesi
imkansiz olan haberler, gelismeler ve yorumlar, toplulugun olusturdugu ekosistem sayesinde
gorilebilir hale gelmektedir(Atton, 2006). Erimli & Ozcaglayan(2023) bu noktadan yola
cikarak, s6z konusu medyanin yurttaslarin bilgi edinme ve kendini ifade etme 6zglrliklerinin
gelistirilmesine odaklanan bir amaca hizmet ettigini dile getirmistir.

Mevcut literatlir incelendiginde, hiperyerel medyanin habercilik diinyasinda vyarattig
degisimlerin yeterince ele alinamadigi ve bu konuda bilgi eksikligi oldugu gorilmustir.
Ozellikle, hiperyerel haberciligin profesyonel habercilikten ne tiir farkliliklar icerdigi ve bu
farklarin habercilik pratigine nasil yansidigi konusunda sinirli sayida ¢alisma bulunmaktadir. Bu
bilgi agiginin fark edilmesi sonucunda yapilan bu ¢alismada, hiperyerel medyanin konu segimi,
icerik Uretimi, haber degerleri ve kaynak kullanimi incelenerek profesyonel olarak yapilmisg
editoryal haber iceriginden ne 6l¢lide farkli oldugunun ortaya konulmasi amaclanmistir.

Arastirmanin, hiperyerel medyanin habercilik diinyasindaki yerini ve 6nemini daha iyi
anlamaya katkida bulunacagi diistintilmektedir. Bu dogrultuda, hiperyerel medyanin habercilik
pratigine getirdigi yeniliklerin ve dénistimlerin daha kapsamli bir sekilde ele alinmasiyla bu
boslugu doldurulacagl 6ngoérilmektedir. Bunun yani sira hiperyerel medyanin profesyonel
habercilikle karsilastirildiginda hangi acgilardan farkhlik gosterdiginin belirlenmesi hem
akademik hem de pratik anlamda 6nemli sonuglari ortaya cikaracaktir.

1. Geleneksel Medyanin Dénlsimu

Kitle iletisim araclarinin hayatimiza dahil olmasi, bu araglari toplumsal yasamin bir parcasi
haline getirmistir. Teknolojik degisim ve donlsimlerle sekil degistiren bu araglar, icerisine
girdigi toplumu ve onun kiltirini de buylk anlamda etkilemistir. Son yillarda gelisen
teknolojilerle birlikte medya alanindaki degisimler bunun gostergesidir. Ozellikle medya
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Ozelinde ¢alisma bigimlerinin donltismesi glinlik yasam Uzerinde de bir takim degisimlere
sebep olmustur(Jangdal vd., 2019).

20. yizyihn sonlarinda internet teknolojilerinin yayginlasmasi ve dijitallesme ile geleneksel
iletisim bigimlerinden de kopulmaya baslanmistir(Akyazi, 2019). Cinki internetin sagladigi
olanaklarla sosyal aglarin kullaniminin yayginlasmasi, bireylerin iletisim bigimlerine hiz
kazandirmigtir. Web 2.0, 2004 yilinda Tim O’Reilly tarafindan ortaya atilan bir kavramdir ve
kullanicilarin igerik Uretebildigi ve yodnetebildigi World Wide Web tabanh siteleri ifade
etmektedir(Erbaysal FiLiBeli, 2018). Schultz(2000), World Wide Web’in medyanin gelisim
surecinde olumlu yénde katkisinin oldugunu dile getirmistir. Bireyler bu aglarla kisisel profiller
olusturarak bilgi ve deneyimlerini paylasarak sosyal medya lizerinden birbirleri ile etkilesimde
bulunma imkanini elde etmislerdir. Kog ile Karabatak(2012), sosyal ag kavramini, internet
aracihgiyla farkl kullanicilarin kendilerini tanimladiklari ve birbirleri ile iletisime gegtigi, duygu
ve dislincelerini belirli simgelerle sanal olarak ifade ettigi, bdylece sosyal iletisime olanak
saglayan ortamlar seklinde tanimlar. Castells’in(2008) ifadesiyle bireyler yeni iletisim
teknolojileri ile olusan bir ag toplumunda yasamaktadirlar ve bu toplumda enformasyon 6n
plandadir. Kisaca ifade edecek olursak sosyal aglar bu enformasyonun yayilmasinda buyiik rol
oynamaktadir. Her tirla icerigin paylasildigi sosyal aglar, Web 2.0 teknolojilerinin kullanildigi
iletisim ortamlari ile yayginlk gdsteren sosyal medya platformlarini ortaya ¢ikarmistir. Sosyal
medya, kullanicilara metin fotograf ve benzeri bicimlerde cesitli icerikleri kolayca olusturarak
yayinlayacaklari web tabanli bir uygulama saglamistir(Kang & Schuett, 2013). Mangold ve
Faulds(2009) sosyal medyanin, bireylerin dislincelerini, fotograflarini, goriintii ve seslerini
paylastigl bloglari, sohbet sitelerini, forumlari, sosyal paylasim sitelerini igerisine alan bir
ortamdan olustugunu dile getirir.

Goraldugu Uzere internetin gelisimi, kullanicilarin birbirleriyle etkilesime girmesine ve
vatandaslarin medya elestirmeni olarak hareket kosullarini kokten degistirecek sekilde igerik
yayinlanmasina olanak taniyan bir dizi yeni iletisim aracinin yolunu agmistir. Bu durum
internetin demokratik ve katiimci potansiyelinin bir yonini yansitmaktadir ve Web 2.0
kavramini cevreleyen retorigin kilit noktasidir(Holt & Krogh, 2010). internet geleneksel kitle
iletisimde alici konumda olan bireyleri Web 2.0 teknolojisi ile iletisim stirecine dahil etmistir
ve kitle iletisim araglarinda sunulan metinler tGzerindeki roliini degistirmistir. Yani seyirci ya
da okur olan bireyler metinler lzerinde hem lreten hem tiiketen roliine sahip olmuslardir.
Soyle ki bu yeni olusan alanda metin yazabilme, diizeltebilme veya elestirebilme imkanina
sahip olmuslardir(Binark, 2021). Vatandaslarin icerik Uretimine giderek daha fazla dahil
olmalari, igeriklerini yayinlayan sosyal paylasim platformlarinda onlari yeni bir role sokmustur.
Vatandaslarin medya elestirmeni olmasi bunun oOnemli 6rneklerinden birisidir. Bunlar
gazetecilik bicimlerinde de degisimlerin yasanmasina neden olmustur. Dan Gillmor(2004)
teknolojinin bize, herkesin diisiik maliyetle ve teorik olarak kiiresel erisimle gazeteci olmasina
izin veren birgok iletisim araci sundugundan s6z eder. Bu olanaklar, gazetecilik egitimi almadan
gazetecilik meslegini yapmaya baslayan vatandaslar icin yeni gazetecilik tlirlerinin de
olusmasinda kolaylik saglamistir. Katilimci gazetecilik, yurttas gazeteciligi, hiperyerel
gazetecilik seklinde adlandirilan bu tirler yerel gazetecilik anlayisina sahip bir sekilde gelisim
gostermistir. Yurttaslarin yakin cevrelerinde meydana gelen olaylarin takibini yapmasi ve
bunlari dile getirmesi ise yerelde yeni bir habercilik anlayisini da yayginlastirmistir(Unal, 2020).
Domingo vd.(2008) bu yeni habercilik anlayisini ifade eden hiperyerel gazeteciligin yereldeki
geleneksel gazetecilik ile bir rekabetinin s6z konusu oldugunu ifade eder. Clinki bireyler bu
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yeni medya tirleriyle icerik gondermeye, séz sahibi olmaya davet edilmektedir, haberleri ve
olaylari yorumlamaktadir(Domingo vd., 2008).

Sonug olarak teknolojik gelisme ve internete ulasimin kolaylagsmasi hiperyerel habercilik igin
blyuk kolayliklar saglamistir. Bu habercilik ile profesyonel gazetecilerin ulasamadigl ya da
ulasmak igin yeterli zaman ve imkana sahip olamadigi alanlar-topluluklardan sosyal medya
kullanicilari yakin g¢evrelerinden haber paylasimi yaparak haber akisina dahil olmakta,
yereldeki haberler genis bir kitle tarafindan toplanarak yayilmakta ve daha fazla katilim
saglanmaktadir.

2. Hiperyerel Medya

Kiresel capta gelisen teknoloji ile birlikte dijital cagin canlanmasi bilgi dagilimini daha dinamik
hale getirmistir. Dijital medya ile gelisen depolama, kopyalama, geri alma ve paylasma
olanaklari ve bu alanda kazanilan beceriler her topluluga fayda saglamistir. insanlar dijital
ortamlarin sundugu ve bu ortamlardan yonetilen ¢esitli hizmetler araciligiyla isteklerini
kolaylikla ifade edebilme imkani bulmustur. Bir diger ifadeyle geleneksel medyada ‘izleyici’
roliinde olan ve tiiketen bireyler dijital medyayi kullanarak tretici konuma ge¢cmistir(Prasetyo
Jati, 2022; Li, 2021).

S6z konusu gelismelerle ortaya ¢ikan hiperyerel terimi ise, cogunlukla geleneksel kanallarin ve
ana akim haber platformlarinin disinda olan ¢evrimici yerel haber sitelerini tanimlamak icin
kullanilmaya baslanmistir. 1990’larin ortalarina kadar hiperyerel olarak tanimlanan bu tir
haber siteleri cografi bir yerle ilgili, bir kasaba, kdy ya da mahalle hatta sokaga kadar yogun bir
sekilde yerel haberler saglamistir(Hess & Waller, 2019). Radcliffe’e(2012) gore hiperyerel
medya, cografi olarak tanimlanmis topluluklarla ilgili cevrimici haber veya igerik hizmetleri
sunan topluluk medyasi bigimidir. Metzgar vd.(2011) ise hiperyerel medyayi vatandaslarin
kendi topluluklari hakkinda bilgi edinebilecekleri alternatif bir yol olarak ifade etmektedir.
Tanimlamalardan da gorildigu gibi hiperyerel medya terimi baslangicta yerel haberlere
odaklanan topluluk medyasini tanimlamak igin kullaniimistir. Sonrasinda yapilan
arastirmalarla hiperyerel medyanin, yerel topluluklarin, ana akim medyanin karsilayamadigi
bilgi ve haber taleplerini karsilamak icin ortaya c¢iktigi anlasiimistir. Yani genis ve
cesitlendirilmis bolgesel bir kitlenin ihtiyaglarini karsilamaya baslamistir. Bunun yani sira ulusal
medya ajanslarinin aksine operasyonel ilkeleri, yapilari, finansmani, bigimi ve uygulamalari ile
hiperyerel medya kuruluslari dncelikle tek bir cografi alana odaklanmistir ve gevrimigi 6zellik
gostermistir(Prasetyo Jati, 2022). Daha kiiclik cografi bolgeye odaklanmasi bu medyanin yerel
toplulugun ihtiya¢ duydugu materyali saglamasini ve hedef kitleye ulasmasini kolaylastirmistir.
Hiperyerel kavrami ile igeriklerini ve enerijilerini topluluktan alan haber treten topluluk odakl
operasyonlarin gittikce arttigini dile getiren Metzgar vd.(2011) bu operasyonlarda cografi
odakl, topluluk odakli Web’e 6zgli orijinal bir haber raporlamasi yapildigini sdyler. Bu slrecte
bircok bolge sakini icin hiperyerel haberler giinlik anlayisin anahtari olmustur(Hess & Waller,
2019).

Analog teknolojiden dijital teknolojiye gecilen dijital cagda hiperyerel ile insanlarin haber ve
bilgi tiketimi zamansal ve mekansal baglamda degisim gostermistir. Ornebring ve Hellekant
Rowe(2022), bu noktada izleyicilerin gercek hiperyerel ortamlarina - mahallelerine - vurgu
yapar ve haber tiketiminin zamansal, uzamsal ve duygusal baglam igerisinde ele alinmasi
gerektigini ifade eder. Onlara gore olusan haber agi, belirli platformlarda Uretilen bilgiden
daha fazlasidir. Soyle ki hiperyerel medya izleyicilerin kendi hiperyerel topluluklarindaki
glndelik deneyimlerinin, glnlik bilgi alanlarindaki sosyal ve duygusal ortamlarinin
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bitinlesmesini saglamaktadir. Ozellikle kisiler arasi iletisim ve dolayimli iletisimin yan yana
gelmesi ¢agdas medyanin yansimasi olarak hiperyerel dijital bilgi kaynaklarini devreye
sokmustur.

Hiperyerel haber yapan dijital kaynaklarin medya anlatilarindaki hakimiyeti bloglarla,
twittersphere’in(twitter kullanicilarinin olusturdugu evren) vyikselisiyle ¢ogalmistir(Wall,
2015;Harris & Flouch, 2010). Clinki bloglar kullanicilarin igerik Gretmesine ve okuyucularin da
yorum yapmasina olanak saglamistir. Turner(2021) sohbet odakli olan bu alanlari baslarda
gevezelik etmek icin kullanilan sosyal medya hesaplari olarak tanimlamistir. Fakat hiperyerel
medyanin blyldmesi son yillarda yerel medya ekosistemini yeniden canlandirmistir(Negreira-
Rey & Lopez-Garcia, 2021). Bloglarin yani sira video, fotograf, hikdye paylasmaya imkan
taniyan Instagram, Facebook vb. sosyal medya uygulamalarinin kullaniminin yayginlasmasi
hiperyerel kavramini da ayri bir noktaya tasimistir. Bu uygulamalar kullanici konumuna gegen
izleyicinin aktif olmasina imkan tanimistir(Erbaysal FiLiBeli, 2018). Yani web giinliiklerinden
sonra sosyal medya platformlarindaki artis bireyleri aktif konuma tasiyip internete
yonlendirmis ve bu katihm sirecini kolaylastiran bir gelisme sergilenmistir. Bu tir gelismeler,
Web'in yaraticisi Tim Berners-Lee'nin 1999'da "intercreativity" olarak adlandirdig seyi, yani
dijital medya teknolojilerinin benimsenmesiyle mimkin olan isbirlikci yaratici ¢alismayi
gostermektedir. Medyadaki gelisime tekrardan odaklanildiginda ve yirminci yizyilin
medyasina bakildiginda haber bir yerde bazi insanlar tarafindan Gretilmis ve baska yerlerde
baska insanlar tarafindan tiketilmistir(Boler, 2008). Ancak alternatif medya olarak da ifade
edilebilen hiperyerel medya ile icerik, bicim, haber lretim yontemleri tamamen degismistir.
Bu surecte haberin dagiliminda sadece tliketici olan birey rol ve sorumluluklari agisindan
katilimci konumuna evrilmistir(Hermida & Thurman, 2008;Prasetyo Jati, 2022). Soyle ki
televizyonun kendi dénemi icerisinde baskin roliine bakildiginda Ornebring ve Rowe(2022) de
fikirlerin aktariminin o dénemde olanaksiz oldugunu ama internete bagh mobil cihazlarla her
gun erisilebilen sayisiz igerikle ortak fikirlerin beyan edilmesinin mimkiin hale geldiginden
bahseder.

Anlagildig Gzere 20.ylzyilda kendilerine sunulan teknolojiler ile kurumlar tarafindan toplanan
ve iletilen haberler, 21.ylizyilda sekil degistirerek bireyler tarafindan bir bilgi agi cercevesinde
toplanip iletiimeye baslanmistir(White vd., 2017). Harte, Williams ve Turner’in(Harte vd.,
2017) dedigi gibi artik sadece gazeteciler igerik yaraticisi olarak gériilmemektedir ve sosyal
medya alanlarinda karsilikli bir bilgi alisverisi s6z konusudur. Dolayisiyla hiperyerel medya
kiiltiirel bir uygulama olarak goriilmeye baslanmistir. Hiperyerel haberler s6z konusu
oldugunda ‘izleyiciler’ ve ‘yapimcilar’ arasinda ayrim yapmanin anlamsiz oldugunu soyleyen
Ornebring ve Rowe(2022), bunun nedenini ise hiper yayin organlarindaki izleyici katkilarina
olan giiven seklinde aciklar. Boylece yeni bir haber Gretme ve yayinlama bicimi olarak ele
alinan hiperyerel ile yerli halk olaylarin ayrintilarini raporlamaya baslamistir ve bireyler
mahallesinde olan bir olayl komsusundan duyabilecegi hizda 6grenebilir hale gelmistir. Burada
onemle vurgulanan bireylerin dogrudan, yiiz ylize diyaloglarla iliskilendirildigi ev ve is yerleri
dahil olmak lzere mahalleleri yani yakin cevresi, s6z konusu sosyal platformlar (izerinden
kurumsal ve ana akim medyanin disinda yerel bilgi ve olaylardan olusan bir ag olarak faaliyet
gostermeye baslamistir. Dogrudan olan yerel bilgi sistemleri, hiperyerel habercilik ile dolayli
hale gelmistir ve canlandiriimistir(Hess & Waller, 2019). Bu cercevede olusturulan sosyal
medya hesaplari ile insanlar mahalle ile ilgili bilgi ve haberleri paylasmakta, etkinlikleri
duyurmakta, tanitmakta veya mahalle sorunlarini bildirmektedir. Haber Uretim sirecinde
vatandas veya topluluk katilimi ile karakterize edilen hiperyerel medya daha blylk ana akim
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medya kuruluglarinin gézden kagirdigi hikayeleri de vurgulamaktadir. Yani topluluga yonelik
olarak bolgesel izleyicinin c¢ikarlarina hizmet etmektedir(Youkongpun, 2015). Negreira-Rey &
Lépez-Garcia(2021) da benzer sekilde vatandaslar tarafinda Uretilen iceriklerin aciga
¢cikarilmayan konulara yonelik farkindalik yaratmaya katkida bulundugunu ortaya
koymaktadir. Bu slirecte daha once de dile getirildigi gibi internet teknolojisinin bir Grini
olarak gorulen sosyal medyada bir topluluk, kolayca erisilebilir bir platformu 06zgirce
secebilmekte ve hiperyerel medya alani olarak kullanabilmektedir(Turner, 2021; Prasetyo Jati,
2022).

Potts(2007) katilimcilar agisindan bu alanlarin paylasim yapmalarinin yani sira yerel tartisma
ve bilgi toplama igin bir forum islevi de gordigiinden s6z eder. Clinki bu platformlar onun
ifadesiyle topluluga acilan bir penceredir. insanlarin gercekten umursadigi konular ise
editorlerin ve muhabirlerin insanlarin umursadiklarini diistindigi konulardan g¢ok farkli seyler
olabilmektedir. Kisaca yerel halk icin dnemli olan farkh olabilmekte ve bu alanlar ile 6n plana
¢ikmaktadir. Her seyden once izleyiciler icin sadece diinyada olan olaylar degil yakin
cevresinde olan olaylar da 6nemli olabilmektedir. Bu nedenle hiperyerel vatandas gazeteciligi,
kelimenin tam anlamiyla, insanlari 6ncelikle yasadiklari yerde mesgul eder. Yerel topluluklari
daha iyi anlamayi onlarla etkilesim kurmayi kolaylastirir(Turner, 2021).

White vd.(2017) de bazi konularin hiperyerel medya olmadan haber kapsamina
alinamayacagini dile getirir. Glinimizde sosyal medya lizerinden sirdirtlen hiperyerel
haberciligin ise buna olanak sagladigini acgiklar. Toplumsal bir konuda bireylerin tepkilerine
hiperyerel medya ile yer verilebilecegini ifade eden White, bunu sel, deprem, ulasim sorunlari
gibi konular Gizerinden 6rneklendirmistir.

3. Hiperyerel Medya ile Katilimci Birey

Hiperyerel medyanin gelisim slirecinde vyerel topluluklara haber ve bilgi saglanirken
profesyonel gazetecilik standartlarinin da disina gikilmistir(Williams vd., 2015). Hargreaves ve
Hartley(2016), soz konusu vyerel topluluklar icin ‘yaratici vatandas’ kavramini ortaya
koymustur. Bu kavram cercevesinde bireylerin dijital medyayi nasil kullandiklari da 6nem arz
etmektedir. Soyle ki toplum icin sorun olarak gorilen bir konuda dijital medya ile sivil katihm
da tesvik edilmistir ve bireyler tek bir platform Uzerinden isbirligi icerisinde hareket etme
imkani bulmuslardir. Boylece hiperyerel haberler hizmet ettigi topluluklarin iligkilerini
beslemis ve etkinlestirmistir. Bunun yani sira bu haberlerin paylasildig platformlar daha
demokratik bir ortamin olusmasina da katki saglamistir(Boler, 2008). Gripsrud(2009), dijital
medya ve internetin tanitiimasinin ve isleyisinin demokrasiyi nasil etkiledigine dair tartismanin
uzun zamandir oldugundan sz eder. Bireylerin katilimini saglayan bu yeni medya ortami ile
insanlarin dislince ve kanaatlerinin kamuya acik hale geldigini ifade eder. Boler(2008;
Oldenbug, 1989) de katimci medyanin demokrasiyi saglikli ve isler kilacagini disiinmektedir.
Cunkl toplulugun ihtiyaglari hiperyerel medyada bir misyon olarak goriilmektedir ve buna
yonelik bir iletisim agi kurulmaktadir(Prasetyo Jati, 2022). Turner (2021), hiperyerel medyanin
mahalle dizeyinde hizmet veren yurttas liderliginde cevrimici topluluk medyasi biciminde
oldugunu, sosyal medya ile en yiliksek diizeyde katilimin gergeklestigini ve bu durumun
bireylere aktivist bir mod kazandirdigini vurgular.

Sosyal medya platformlari Gzerinden haber paylasimi yapan hesaplar ayni zamanda web
siteleri Gizerinden de bu paylasimi stirdiirebilmektedir(Wall, 2015). Béylece toplumsal katilimin
yani sira kente aidiyet olusturma islevlerini de yerine getirmis olurlar(Késeoglu, 2018).
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Yasanilan bolge icerisinde meydana gelen olaylar (izerinde toplumsal farkindalik saglanarak
bireylere, soz edilen aktivist 6zellik de kazandirilmig olur(Ata, 2023).

Bunlarin yani sira hiperyerel medya organlari yerele odaklansa bile git gide genis bir agin
parcasini olusturarak biyiik bir kitleye hitap etmeye baslamistir. Ozellikle dogal afet gibi
durumlarda hiperyerel medya bireylerin bilgi gereksinimlerinin ve topluluk endiseleri hakkinda
bilgi eksikliginin ortadan kaldirimasina yardimci olmaktadir(Ornebring & Hellekant Rowe,
2022). Ornebring ve Rowe(2022), hiperyerel medyada aktif olan katilimcilarin cep
telefonlarini, glin icerisinde sirekli olarak sosyal medya platformlarini ve dijital haber
yayincilarini kontrol etmek igin kullandiklarini (yani belirli saatlere bagli olmadan) dile
getirerek, bazilarinin ise gin boyunca cep telefonlarindan haber bildirimleri aldiklarini
belirtmistir. Turner (2021) ise bilgi akisinin saglandigi bu agda en iyi yerel restoranlarin ve hatta
kayip evcil hayvanlar hakkinda siradan gonderilerin dahi yer aldigini, izleyicilerin hiyerarsik
olmayan ¢ogulcu bir modele dahil oldugunu ifade eder.

Bu acilardan birgok olumlu bakis agisi saglasa da her tir habercilikte oldugu gibi hiperyerelin
de zor yanlarinin oldugu unutulmamalidir. Ornegin, hiperyerel medyanin demokratik katilima
katki saglamasi, otoriter ortamlarda belirli konularda statiikoya yonelik radikal bir tehdit
olarak goriilmesine sebep olabilmektedir. Ozellikle uygulayicilar i¢in énemli dlciide daha
tehlikeli olabilmekte ve bunun cezasi, sitelerinin veya hesaplarinin bloke edilmesini, hapsi,
fiziksel zarari icerebilmektedir(Wall, 2015). Hiperyerel haber sayfasi yoneticilerinin karsilastigi
bir diger zorlugun, onlari ekonomik olarak uygun hale getirmenin yollarini ve strdurilebilirlik
modellerini bulmak oldugu yaygin olarak kabul edilmektedir(Hess & Waller, 2019). Yerel
reklamcilik veya sponsorlu icerik olusturmak bu anlamda énemli bir yere sahiptir. Hiperyerel
gazetecilik kaynak, egitim, beceri ve ilgi eksikligi nedeniyle de bazi zorluklarla karsi karsiyadir
ve bu da katilimcilarin ana akim gazetecilik standartlarini karsilayabilecek haber muhabirligi
yapma becerilerini olumsuz yonde etkilemektedir(Karlsson & Rowe, 2019).

Bunlarin yani sira her ne kadar hiperyerel medya lizerinden bireylerin etkilesiminin yliksek
oldugu sdylense de Wall(2015) bunun her zaman mimkin olmayacagini dile getirir. Clinki
hiperyerel medya kavrami cercevesinde olusturulan sayfalarin bazilari bliylyememekte,
takipci sayisi azalmaktadir. Bu nedenle toplumsal destegin az olmasi bu sayfalarin ve haberi
yapilan bélge hakkinda iletisim aginin giicsiiz oldugunu gdstermektedir. iletisim agi giicli
olanlar ise hizl bir sekilde bliylime gostermektedir. Groot Kormelink ve Costera Meijer(2020)
de ozellikle haberlere olan ilginin, dikkatin veya katilimin hiperyerel habercilik yapanlar
tarafindan mutlaka 6lctilmesi gerektigini dile getirir.

4. Amag, Kapsam, Yontem

Bu calismada; hiperyerel medya haberciliginin icerik Uretim ve silreci yonetim bicimini
incelemek ve profesyonel habercilikten varsa farkhliklarini ortaya koymak amaglanmistir. Bu
baglamda asagidaki sorularin cevaplari aranmistir:

e Hiperyerel habercilik yapan Instagram sayfalarinin kurulus amaci nedir?

o Hiperyerel habercilik yapan Instagram sayfalarinin icerik Uretim siirecleri nasil
islemektedir?

e Hiperyerel habercilikte editoryal degerlendirme yapiliyor mu?

e Hiperyerel haberciligin konu secimi, icerik tretimi, haber degerleri ve haber kaynaklari
acisindan profesyonel gazetecilikten farklari nelerdir?
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e Hiperyerel habercilikte haberlerin haber sayfasina iletiminde hangi iletisim araclari
kullanihyor?

Hiperyerel medyanin gelisiminin ve isleyisinin anlasilmasi adina 6nem arz eden bu arastirma,
Siileyman Demirel Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’nun 07.06.2023 tarihli ve
138/16 sayili karari ile etik kurallar agisindan uygun bulunmustur. Bu ¢ergevede konu segimi,
haber degerleri ve kaynak kullanimi g6z 6niinde bulundurularak detayli verilere ulasmak adina
nitel arastirma yontemlerinden biri olan yari yapilandirilmig gorisme tekniginden
yararlanilmistir. Veriler olusturulan temalara gore siniflandiriimis ve yorumlanmistir (Baltaci,
2019; Marshall, 1996).

Gahsmanin evrenini sosyal medya platformlarinda hiperyerel habercilik yapan siteler;
érneklemini ise Instagram’da hiperyerel habercilik yapan 8 haber sayfasi olusturmaktadir. ilk
olarak Instagram hesabindan mesaj atilarak bir sayfa ile iletisim kurulmustur. Ardindan
kartopu 6rneklem yontemi kullanilarak hiperyerel habercilik yapan diger sayfalara ulasiimistir.
Sonrasinda olumlu anlamda donis saglayan sekiz haber sayfasinin -trakyaburadamedya,
konyagundemtr, ispartasokaklari, luleburgazlilarburada, orduhaber.52, eskisehirnet,
samsun_haberi, burgazca39 - yoneticileri ile gorlisilmistir. Bu dogrultuda David Harte’in
(2017) ‘An investigation into hyperlocal journalism in the UK and how it creates value for
citizens’ isimli doktora tezinde kullandigi gérisme/milakat sorularindan yararlanilmis ve
sorular gelistirilerek kullaniimistir. Calisma yari yapilandirilmig gérisme formu (izerinden
ylruttlmastar. Veriler toplandiktan sonra betimsel analiz yontemi ile kodlar, kategoriler ve
temalar olusturulmustur. Kodlar kelime, kelime grubu ve climlelerin icerdigi anlamlar temel
alinarak olusturulmustur. Verilerin betimsel analizinde olusturulan temalarin anlasilir olmasi
adina katilimcilarin ifadelerine de (K1, K2, K3... gibi) yer verilmistir.

Arastirmada saglam bir temel olusturma ve tutarhlik agisindan gecerlilik ve glvenilirlik dGnemli
bir yere sahiptir. Clinkl gegerlilik ve glvenilirlik arastirmada elde edilen sonucun ayni veya
benzer kosullarda tekrarlanabilirligini gostermektedir. Bu baglamda givenilirlik icin kodlama
surecinin dikkatli bir sekilde yapilmasi ve kodlayicilar arasindaki uyum ile kodlamanin
givenilirliginin belirlenmesi gerekmektedir (Tavsancil & Aslan, 2001). i¢ tutarhligin
degerlendirildigi kodlama denetiminde ise kodlayicilar arasindaki fikir birliginin %90’in
Uzerinde olmasi beklenir (Miles & Huberman, 1994). Bu arastirmanin givenilirligi, iki
arastirmaci tarafindan yapilan kodlamalar arasindaki uyum ile saglanmistir. Bu asamada
benzer kodlar olusturulmus ve elde edilen bulgular %95 uyumlu bulunmustur. Calismanin
gecerliligi ise uzman gorisiine basvurularak saglanmistir. Veriler ve bu dogrultuda belirlenen
kodlar, uzman tarafindan degerlendirilerek 6nerilen diizenlemelerle son haline getirilmistir.

5. Bulgular ve Yorum

Bu arastirma kapsaminda veri toplamak amaciyla Instagram (izerinden hiperyerel habercilik
yapan sekiz sayfa yoneticisi ile gorisialmistir. Katiimcilarin demografik 6zellikleri Tablo 1’deki
gibidir.

Tablo 1. Demografik Ozellikler

Katihmci Cinsiyet Pozisyonu Yas Katihmci Meslek

K1 Erkek Sayfa Yoneticisi 38 Medya/Ajans/Reklamci

K2 Erkek Sayfa Yoneticisi 26 Sosyal Medya Yoneticiligi

K3 Erkek Sayfa Yoneticisi 30 Zanaatkar

K4 Erkek Sayfa Yoneticisi 42 Reklamci, Sosyal Medya Yoneticisi

K5 Erkek Sayfa Yoneticisi 41 Memur
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K6 Erkek Sayfa Yoneticisi 45 Reklamci
K7 Erkek Sayfa Yoneticisi 29 Bilgisayar Muhendisi
K8 Erkek Sayfa YoOneticisi - Sosyal Medya Yoneticisi

Katihmcilarin gogunlugunun medya alaniyla iliskili isler yaptigi ve interneti etkin kullanan bir
grubu (Y kusagi 1980-1999 arasi doganlar) temsil ettikleri gorilmektedir.

Tablo 2. Sayfayi Olusturma Nedeni

Tema Alt Tema Kategori
Para Kazanmak (5) -Medya sektorinin dijital platformda devam edecegini diislinerek bu

g sektore yatirim yapmak

3 _ -Pandemi evden gelir elde etme

Efl Hobi (3) -Sosyal medyada bosa vakit gegirmemek, yaptigi isten keyif almak

2 g Glven Kazanmak(1) -Bolgedeki vatandaslarin glivenini kazanmak, taninmak

J; Vatandagslari - Yerelin sesi olmak, vatandaslari yakin gevresinde olan olaylar
3 Bilgilendirmek (1) hakkinda bilgilendirmek

-Gurbetteki takipgileri memleketleri hakkinda bilgilendirme

Katihmcilara sayfayl olusturma nedeni soruldugunda(Tablo 2), ilk sirada ¢ogunlukla para
kazanmak, ikinci sirada ise hobi amacli yanitlari alinmistir. Bu baglamda keyifli zaman gecirme,
bilgi edinme gibi maksatlarla kullanilan sosyal medyanin gelir getirebilecek 6nemli bir is alani
olarak da gorildigi anlasiilmaktadir. Medya alanindaki dijitallesmenin habercilikte dnemli
degisiklikleri beraberinde getirecegi 6ngorusliyle K4 haber sayfasi olusturdugunu ifade
etmistir. “Bir glin reklam islerinin dijital dlinyaya doneceginin farkindaydim ve sosyal medyada
kendime sayfa acip bu isi devam ettirdim” (K4). Katilimcilar bu sektériin hizla biyldiginden
yola cikarak haber sayfalarini gelir elde etme araci olarak degerlendirmislerdir. K6 “Bir
anlamda internet ve sosyal medyaya yatirim yaptim. Para kazanma hedefim oldu” seklinde
cevap vermistir. Bunun yani sira Tirkiye’de 2020 yilinda baslayan pandemi déneminin bilgi
ihtiyacini ortaya gikardigi ve bu alanin isini kaybeden ve ekonomik sikintiya giren birgok kisinin
gelir kaynagi oldugu dile getirilmistir. Sayfayi gelir kaynagi olusturmak igin kuran K2; “Bu isi
pandemi zamaninda yapmaya basladim. Motive eden kaynak paraydi, bir gelir elde etmekti”
ifadesini kullanmistir. Hobi olarak bu ise yoneldigini sdyleyen katilimcilar, sosyal medyada
sikca vakit gecirdiklerini fakat bu gecen vakti bosa harcamamak adina faydali bir is yapmayi
istediklerini ve bu isten keyif aldiklarini agiklamisladir. Genellikle bu isi yapanlar hobi olarak
dislindGgu icin asil mesleklerini de slirdirmeye devam etmektedir. “Sayfayi ilk kurdugumda
hobi amaciyla agtim simdi ise takipgimiz c¢ogaldig icin reklam teklifleri aliyoruz ve para
kazaniyoruz” (K3). Sayfa bilgi aktarma ve glvenilir bilgi saglama amaclar ile de
olusturulmaktadir. “Takipgilerimizi haber paylasimlarimiz ile bilgilendirmek amacgh zevkle ve
hevesle bu isi yapmaya bas koydum” (K5).

Tablo 3. is Yiki

Tema Alt Tema Kategori

Bireysel (5) -icerik olusturma ve igerigi sayfaya yiikleme
-Ekip ¢alismasindan verim alinamadigi i¢in tek basina sayfayi ydonetme

Ekip Calismasi (3) -igerik olusturmada destek alinyor
-Tam glin ve part-time ¢alisanlarin oldugu bir ekip var
-Telefonla bilgi akisinin saglandigi bir ag kurulmus
-Is yuikiiniin artmasi ile ekip calismasina yénelme

is Yk
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Tablo 3’te sayfalarin igerik Gretiminde is yiki dagihmi goriilmektedir. Sayfa yonetim ve igerik
Uretimi daha ¢ok bireysel gergeklestirilmektedir. Ekip g¢alismasi ile sayfayr yoneten
katilimcilardan K6 “iki kisi tam giin mesai yapiyorduk. Part-time calisanlar vardi. Calisan sayisi
kademeli olarak artti. Birkag aydir 9 kisi calisiyoruz”’derken K2 “Ekip ilk basta 3 kisiydi. Su anda
¢cok genis ve degiskenlik gosteriyor. Dolayh yoldan destek aldigimiz arkadaslarimiz
var’’agiklamasini yapmistir. Anlasildigi Gizere sayfanin blylmesi ve is yikiiniin artmasi destek
alma ihtiyacini artirmaktadir. Bireysel ¢alisma yiriten yoneticiler ekip ¢alismasindan verim
alinamadigi icin sayfa yonetimini tek basina siirdirdiiklerinden bahsetmektedirler.

Goraldaga Gzere hiperyerel habercilik yapan sayfalarin cogunlukla bireysel ¢alismayi tercih
ettigi ve sayfalarin buylimesinden kaynakli is yikinin artmasi ile ekip ¢alismasina yonelindigi
anlasiimaktadir. Soyle ki takipgi sayisindaki artis daha fazla haber igerigi anlamina gelmekte ve
haber akisinin saglanmasinda destege ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tablo 4. Sayfanin Blylumesi ve Takipgilerde Artigin Nedeni

Tema Alt Tema Kategori
Dizenli igerik -Diizenliigerik paylasimi ve etiketler haberlerin genis bir kitleye yayilmasini
paylasimi(5) saghyor
g - -Olumsuzluklara ragmen isi stirdirmede kararli olma
3 g isbirligi (1) -Takipgilerin destegi ve onlarla etkilesim icerisinde olma
:S g Popiilerlik (1) -Sayfa yoOneticisinin baska bir platform lizerinden taninmasi
2 Gliven kazanma  -Guvenilir haber ve bilgi akigi
c g (2) -insanlara yapilan isin, amacin anlatimi
éf“ Merak -Ozellikle pandemi déneminde haber alma ihtiyacindaki artis ve merak
& uyandirma (1) takipgi sayisini olumlu yonde etkilemistir
Geri donis (1) -Takipgilere aninda geri doniis yapilmasi
Geri takip (1) -Takip¢i kazanmak igin takip eden takip edilmektedir

Tablo 4 incelendiginde; dlzenli igcerik paylasiminin sayfanin blylimesi ve takipgi artisinda daha
cok etkili oldugu ifade edilmistir. Paylasimlarla birlikte icerikte kullanilan etiketler haberlerin
genis bir kitleye yayillmasini saglamaktadir. Sayfanin bliyimesinde gliven de o6nemli
gorilmektedir. K2 gliven konusunda “Yerelde galisilan platformlarda ana unsur giliven algisini
olusturmak’ aciklamasini yapmistir. Bir baska katilimei K1, “ilk baslarda kimdir bu nedir bu?
Ne yapmaya calisiyorsun, derdin ne, niye insanlari ifsa ediyorsun seklinde 6zellikle haber
yaparken tehditler aldik. Mahkeme sirecleri gecirdik, sikayet edildik. Sonrasinda bunlarin
hepsine cevap vermeye calistik’” seklinde cevap vermistir. Ozellikle K8 yeni sayfalarin takipgi
sayisinin artmasinda ‘geri takip’ olgusunun 6nemine vurgu yapmaktadir. Dahasi takipgilere
anlik geri donuslerin de takipgi sayisinin artmasinda etkili oldugu belirtilmistir. “Cogu zaman
aninda geri donuslerimiz sayesinde sosyal medyamiz biyidi’” (K6). Popilerligin de takipgi
sayisinda etkili oldugu ifade edilmektedir. K4’iin bu konudaki ifadesi “Once Youtube’da sokak
roportaji yapiyordum. Ve bu civarda bilinir olduk. Ondan sonra Instagram popliler olmaya
baslayinca buradan devam etmeye karar verdim. Taninmislikla devam ettirdigim sayiyi bu
sekilde yukselttim” seklindedir.

Verilen cevaplardan ozellikle dizenli icerik paylasimi, etiketleme ve takipginin gliveninin
sayfanin etkilesimini ve popiilaritesini artirdigi ve bu durumun takipgi sayisini olumlu yénde
etkiledigi, sayfanin biylmesini sagladigi anlasiimaktadir. Takipgilerle is birligi, populerlik,
merak uyandirma, takipciye geri donme(cevap verme) ve takipciyi takip etme olgulari da haber
sayfasinin bliyimesinde etkili olarak goriilmektedir.

Tablo 5. Haber Kaynaklari
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Tema Alt Tema Kategori
Takipgiler (6) -Bolgedeki halk
Haber Ajanslari (3) -Abone olunan haber ajanslari
_ Arkadaglar (1) -Sayfa yoneticisinin bulundugu bdlgede taninmasi ile etkilesim
;" icerisinde oldugu arkadag cevresi
e Yereldeki Kamu Sektorleri  Valilik, belediyeler, emniyet midirlGgu vb. gibi basin yayin ve
E (2) enformasyon birimlerinden mail yolu ile saglanan haber akisi
b} Muhabir(1) -Yerel muhabirler
§ -Sayfanin kendi biinyesinde calistirdigi muhabir
Yerel Gazeteler (1) -Bolgedeki yerel gazetelerle kurulan irtibat ve karsilikh haber
paylasiminin yapilmasi
Benzer hesaplar (1) -Benzer sekilde haber yayini yapan sosyal medya hesaplari

Tablo 5 incelendiginde hiperyerel medyanin haber kaynaklarinin ¢ogunlukla takipgilerden
olustugu anlasiilmaktadir. Takipgilerin yani sira haber ajanslari, yereldeki kamu kuruluslari da
haber akisinin saglandigi aglardir. K4 ‘““Haberlerin yiizde 90"t takipcilerimden” ifadesini
kullanmaktadir. Abone olunan haber ajanslari, iletisim halinde olunan yerel muhabirler veya
sayfanin kendi bilinyesinde galisan muhabirler, valilik, belediyeler, il emniyet muiduarlGgu vb.
gibi basin yayin ve enformasyon birimlerinden de haber akisi saglanmaktadir. K6 haber
kaynaklarini  “Muhabirler var. Ajans’a aboneyiz. Sosyal medyadan gelen ihbarlari
degerlendiriyoruz. Kurumlardan gelen biltenler var” seklinde agiklamistir. “Farkliillerde kendi
haber agimiz var” diyen K2, farkli illerde benzer sekilde haber yayini yapan sosyal medya
hesaplari ile iletisim icerisinde olduklarini dile getirmistir. Ayrica sayfa yoneticisinin taninirligi
ve etkilesim icerisinde oldugu arkadas cevresinin de haber kaynaginda etkili oldugu
gorilmektedir. K1 ise soruya “Hem kendi whatsapp gruplarimiz hem sosyal aglarimiz hem
arkadas cevremiz hem de takipgilerimiz. Yani herkes bizim haber kaynagimiz diyebilirim”
cevabini vermistir.

Genel olarak bakildiginda takipgilerin/yerel halkin hiperyerel medya icin énemli bir haber
kaynagi oldugu soylenebilir. Clinkii vatandas bu mecrada yeni bir habercilik anlayisi ile
muhabir rolliinii Gstlenmekte ve anlik paylasim yapabilmektedir.

Tablo 6. Yereldeki Olaylarin Haberlestirilme Sikhgi

Tema Alt Tema Kategori
o Gerektiginde (2) -Gerekli goruldiigiinde paylasim yapilmasi
L 55 Sik Sik (7) -Yereldeki olaylarin giincel olarak paylasiimasi
g E‘% j—" -Yerel haberlerin paylasilmasi ve igerik Uretiminin asil amaci
> O .;5; olusturmasi
T -Haberlerin siklikla hikdye olarak paylasiimasi

Katihmcilar sayfalarinda yereldeki olaylarin siklikla haberlestirildigini ifade etmistir(bkn. Tablo
6). Anlik ve glincel paylasimlar hiperyerel haberciligin de temelini olusturmaktadir. K8, K6 ve
K1 sorulan soruya “Her giin olan olaylari paylasiyorum” seklinde cevap vermistir. K7 ise
“Yereldeki olaylari vakit buldugum her an paylasiyorum” aciklamasinda bulunmustur. K2
yereldeki olaylarin haberlestirilme sikligi icin ““Sayfalarimizin ¢cogunda séyle bir ayristirma var;
yerelde olan en ufak seylere yer verdigimiz bolim hikaye alani iken sansasyonel diyebilecegim
daha genis kitleye hitap edecegini diistindigiimiiz haberleri post gonderi kisminda vermeye
cahisiyoruz” ifadesini kullanmistir.
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Genel olarak hiperyerel habercilikte odak noktanin yerel haberlerin paylasimi oldugu ve
glnliik gerceklesen her tlrli olayin siklikla paylasildigi dile getirilmistir.

Tablo 7. Yereldeki Olayin Nasil Haberlestirildigi (is Modeli)

Tema Alt Tema Kategori
Yereldeki Muhabir (2) -Muhabirlerden gelen haberler ikinci sirada
Olayin Nasil Ajans(3) -Ajanslardan gelen haberlerin paylasimi ikincil 5Snemdedir
Haberlestirildigi -Ajanslardan gelen haberler nadiren paylasiliyor
(Is modeli) Vatandas(9) -Yereldeki olaylarin haberlestiriimesinde ana odak noktayr vatandas

olusturmaktadir
-Bolgedeki haber akisi saglayan her vatandas muhabir olarak
gorilmektedir

Tablo 7’de is modeline yani yereldeki olaylarin nasil haberlestirildigine bakildiginda temel
faktoriin vatandas/takipci oldugu goriulmektedir. K2, haber akisini vatandaslardan
sagladiklarini belirtmistir. K4 sorulan soruyu “Video veya gorsel olduktan sonra olayin bir kanit
kismi olmus oluyor mesela bir kaza mahallindesiniz ve takipgi bunu size video seklinde ya da
fotograflayip size gonderdigi zaman bunun zaten bir gergeklik payr olmus oluyor” seklinde
cevaplamigtir. K1 “Bizim ana odak noktamiz vatandas ondan sonra ajans en son muhabir”
seklinde siralama yapmistir. Bunun yani sira “Herkes bir muhabirdir dedigimiz igin. En basta
halk bize haberi gonderiyor” aciklamasi ile takipgilerinin bu siralama igerisinde 6nceligini
vurgulamistir.

Yereldeki olaylarin haberlestirilmesinde takipgilerin/vatandaslarin dnemli bir konumda oldugu
anlasilmaktadir. Clnkl vatandaslar kendi bélgelerindeki anlik olaylari takip ederek hem
hiperyerel haber sayfalari ile paylasmakta hem de bu sayfalardan yakinlarinda gercgeklesen
olaylar hakkinda bilgi almaktadir. Bu durumun bdélgedeki topluluklar arasindaki birlik ve
dayanismayi gliclendirdigi ve topluluk bilincinin artmasina katki sagladigi séylenebilir.

Tablo 8. Vatandasin Haberi iletme Araci

Tema Alt Tema Kategori
Sosyal Medya (9) -Instagram sayfasindan 6zel mesaj (dm yoluyla)
5 -35-40 yas ve Uzeri daha c¢ok Facebook (izerinden haber akisi
;(2 saglamaktadir
c Whatsapp (4) -Whatsapp ihbar hattindan
Zgr E-posta (3) -E-posta boyutu bulylk dosyalarin (fotograf, video) goénderimi igin
= kullaniimaktadir
Telefon (3) -Tanidik gevreden gelen aramalar ve ‘Moba Press’ uygulamasindan

Hiperyerel medya icin haberler genellikle Instagram platformu Uzerinden 6zel mesaj yoluyla
iletilmektedir(Tablo 8). Bunun yani sira haber paylasimi icin whatsapp, e-posta, telefon ve
telefon uygulamasi ile de iletisim kurulmaktadir. Yiz ylize haber akisinin olmadigl
anlasilmaktadir. Verilen cevaplar degerlendirildiginde; haberi iletmede sosyal medyanin daha
aktif bir sekilde kullanildigi tespit edilmistir. Ozellikle Instagram’in haber ve icerik paylasiminda
hizli ve aninda paylasima imkan tanidigi disintlmektedir.

(K6) “Neredeyse tamami sosyal medya (Instagram ve Facebook) tizerinden geliyor” derken
K1, 35-40 yas Uzeri vatandasin daha c¢ok Facebook (zerinden ulastigini, onun disinda
whatsappla iletisim kuruldugunu ifade etmistir. ““Biz suna inaniyoruz ne kadar engel o kadar
yavaslik. Birinin videoya alip whatsapptan atmasi da zahmet. Direkt Instagram’dan beni goriip
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bana iletmesi hem ileten kisi agisindan ¢ok daha rahat hem de kilfeti yok. Ne kadar kolay o
kadar ¢ok haber”. Tanidik cevreden gelen telefon aramalari ile de haber akisi saglandigi
anlasilmaktadir. Telefon uygulamasi kullandiklarini belirten K1 “Bizim su anda hayata
gecirdigimiz aktif bir uygulamamiz var Moba Press . Burada vatandasa diyoruz ki sen sahadasin
ornegin bir sel felaketindeki gorlintliniin bircogu besinci kattaki teyzenin cektigi, iste kenardaki
dikkandaki esnafin cektigi gorintilerdi, muhabir goriintlisii yoktu. O anda da muhabir orada
olamazdi zaten. Bizde boyle bir uygulama gerceklestirdik siz goriintiileri gonderin bizde
ajanslara televizyon kanallarina bir panel acalim sizin bu haberlerinizi gorstinler haberleri
ceksinler” seklinde kullandiklari uygulamadan s6z etmistir.

Tablo 9. Paylasimda Oncelikli Haber Konulari

Alt Tema Kategori
Trafik Kazalari (6) -Bolgede gercgeklesen trafik kazalari
Belediye Calismalari (6) -Kaldirilmayan ¢op, acik kalan logar kapagi, yol ¢alismalari gibi toplumu
rahatsiz eden yerel yonetimlerin ¢alismalarina yonelik sikayetler
Toplumsal Sorunlar (2)  -Taciz, cinayet haberleri
-Yerel sorunlara yonelik-sikayetler
Toplumu Bilgilendirme -Nobetgi eczane gibi toplumu bilgilendiren haberler
(1)
Toplumsal Duyarhhk (2) -Afet, acil durum, sosyal yardim, kan bagisi haberleri
-Kayiplarin yer aldig1 haberler

Oncelikli Haber Konulari §
Q

Tablo 9’da hiperyerel habercilikte paylasilan konularin ¢ogunlukla trafik kazalari ve belediye
calismalar oldugu gorilmektedir. K6 soruyu “Trafik kazasi génderen ok oluyor. Giindiiz
yanan sokak lambasi, sokaga terk edilen evcil hayvan, asiri yagis sonrasi yasanan sel, yoldaki
cukurlar, cogalan sinekler...” seklinde cevaplamistir. K2 “... trafik kazalari 6ncelikli, devaminda
yapisal sorunlar var’”’ agiklamasini yapmistir. Bunlarin yani sira taciz, cinayet haberlerinin yer
aldig1 toplumsal sorunlar ve afet, acil durum, sosyal yardim, kan bagisi, kayip esya ilanlarinin
yer aldigi toplumsal duyarliigl kapsayan haber paylasimlari yer almaktadir. K5’in “Kamuyu
aydinlatici nébetci eczane gibi haberler de yapiyoruz” ifadesi yerelde toplumu bilgilendirmeye
yonelik haberlerin de oldugunu gostermektedir.

Cogunlukla paylasilan haberler g6z 6nlinde bulunduruldugunda yereldeki topluluklarda 6nem
arz eden ortak konularin, sorunlarin dile getirildigi, bu noktada bilgilendirme yapilarak,
farkindalik yaratildigi goértlmektedir. Ayni zamanda bu ortak konularin topluluk katilimini da
tesvik ettigi soylenebilir.

Tablo 10. Sayfa Yoneticisinin Gazetecilik Egitimi

Tema Alt Tema  Kategori

o Var (4) -Resmi bir egitim olmasa da kiiguk yaslardan itibaren gazetecilik ve medya ile i¢ ice
% E olanlarin 6grendiklerini uygulamasi

2 Z*QEO -Sirecte egitimin ihtiyac oldugunun disiintimesi ve egitimin alinmasi

é’%‘ w Yok (4) -Gazetecilik egitim yok

Tablo 10’da gorisilen sayfa yoneticilerinin gazetecilik egitimi alip almadigina yer verilmistir.
Alayli (meslegi cirakliktan 6grenme) olarak tanimlanan meslek calisanlari ve gazetecilik egitimi
olmadigi halde medya sektorinde calisanlarin isin icerisine girdikten sonra gazetecilik
egitiminin bir ihtiya¢ olarak disiniilmesi ve egitimin alinmasi s6z konusudur. Katilimcilar
dogru habercilik, etik sorunlarin en aza indirilmesi, hukuki ve yasal sorunlarla karsilasilmamasi
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adina hiperyerel medya igin de s0z konusu egitimin ©6nemli oldugu goérisiinde
birlesmektedirler.

K1 gazetecilik egitimi konusunda su cevabi vermistir: “Ben bundan Uc¢ bucuk yil 6nce bir
kolejden seminer teklifi aldim. Dediler ki medya konusunda bir seminer verir misiniz. Tabi
dedim. Onlarda bize bir CV génderir misiniz dediler. Sonra bana kolejden dons oldu dediler
ki siz medya bolimi mezunu degilsiniz. O ylizden seminer veremezsiniz. O glin ikinci Universite
icin arastirma yapip bir Gniversitenin halkla iliskiler ve tanitim bolimiine bagvuru yaptim”. K2,
““Ben bu yolda bir seyler yapacagim distincesi icerisine girmemden dolayl yeni medya ve
gazetecilik béliimiine acik 6gretimden kayit oldum. ilk etapta yoktu ama isin icerisine girdikten
sonra bunun bir ihtiyac oldugunu benimseyip daha dogru bir seyler yapabilmek adina boyle
bir stirece girdim” seklinde egitim sirecini anlatmistir. K4 ise “Geng yaslarda sokak sokak
gazete dagitirdik. Haberin baslk kisimlarinin nasil atilacagini muhabir abilerin yaninda
o0grendim” yaniti ile alayl oldugu bilgisini vermistir.

Tablo 11. Haber Paylasiminda Editoryal Degerlendirme/Siireg

Tema Alt Kategori
Tema

Var (5) -Haberlere stipheyle yaklasilmasi ve teyit edilmesi
-Glnluk ¢ok fazla haber geldigi icin ilgi cekecek haberlere yer verilmesi
-Haber yazim kurallarina uygun olmayan haber dilini diizeltme geregi

Editor Sureci

Yok (3)  -Video veya fotograf lizerine yazilar yazilarak paylasim yapilmakta
-Haberlerin teyit edilmeden, diizenleme yapilmadan paylasiimasi

Tablo 11’de haber paylasimlarinda editoryal sireg ile ilgili sorulan soruya katilimcilarin
¢ogunlugundan, paylasimlarin editoryal bir sliregten gectigi yaniti alinmistir. Yani haberlerin
dogrudan paylasiimadigi, gelen bilgilere slipheyle yaklasilarak teyit edildigi ve editoriin
kontroliinden gectikten sonra yayinlandigi ifade edilmektedir. Haberlerde ilgi ceken olaylarin
on plana gikarildigi ve takipgilerden gelen haberlerin ¢ogu haber diline uygun olmadigi igin
olayin en bastan yaziya dokilmesi gerektigi belirtiimektedir.

Haberlerin editor degerlendirmesinden gectigini K6 “Kesinlikle var. Sosyal medyadan gelene
sipheye yaklasiyoruz. Clinki orada degiliz. Mutlaka deneyimli arkadaslar tarafindan kontrol
ediliyor” seklinde aciklamistir. K1 ise ““Savcilik siirecleri sikayet sirecleri vs. oldu. Teyit
etmeden asla haber yapmiyoruz” diyerek editorliik siirecinin 6nemini dile getirmistir.

Haberleri editor slirecinden gecirmedigini ifade eden K4, amator tarzda haber paylasimi
yaptigini, insanlarin daha iyi anlayacagini diistindigu icin fotograf veya videolar lzerine kisa
yazilar yazarak haberin igerigi hakkinda bilgi verdigini, haberleri dogrulamadan yayinladiklarini
aciklamistir.

Alinan yanitlardan anlasildigi Gzere ilgili haber sayfalarinin tamaminda editoryal siirecin
isledigini soylemek mumkiin degildir. Ancak katilimcilarin cogu profesyonel olarak hazirlanan
editorli haber icerigi kadar sistematik olmasa da yasal siireclerin yasanmamasi ve bilgi
kirliliginden kacinmak i¢in haberlerin dogrulama, diizenleme, eleme isleminden gegcirildigini
ifade etmektedir.

Tablo 12. Haber Sayfasinda Calisma Siireleri

Tema Alt Tema Kategori
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24 saat (4) -7/24 aktif cahsihyor
-Habercilikte zaman, saat gozetimi yapilmamakta
-Uykuda olunmadig siirece ¢alisilmasi

Diger islerden kalan -Bos vakitte
zamanda (2) -Sosyal medyada takipgilerin ¢cevrimigi oldugu saatlerde

Haftanin 6 gindi (1)  -Bir glin izin kullanma

Calisma Sureleri

Vardiya sistemi (3) -Gorev dagilimi
-Vardiyah ¢alisma

Haber sayfalarinda ¢alisma stirelerine (bkn. Tablo 12) iliskin katilimcilarin gogunlugu belirli bir
saat araliginin olmadigini uykuda olunmadig siirece haber takibi ve paylasiminin yapildigini
dile getirmistir. K3’lin cevabi “Uykuda olmadigim siirece ¢alistyorum’” seklindedir. Ekip halinde
calisanlar vardiyali bir calisma sistemi olusturduklarini ifade etmistir. K6'nin agiklamasi
soyledir: “Sosyal medya s6z konusu olunca mesai pek olmuyor. En azindan bir iki arkadas icin.
Onlar evde, sokakta, kafede nerede olursa devam ediyorlar”. Bunun yani sira haftanin 6 giini
calisildigini K1 “Gegen yildan itibaren pazar giinlerini sadece kendimize ayiriyoruz ama nasil
ayiriyoruz. Yine telefonlar elimizde mesajlar geliyor 6nemli bir mesaj varsa cevap veriyoruz.
isin 6zii 7/24 aslinda aktif olarak ¢alisiyoruz diyebilirim” seklinde agiklamistir.

Bagka bir meslegi oldugunu soyleyen K4 “Simdi sosyal medyada bazi saatler vardir o saatlerde
senin takipgin daha yiksek seviyelere gikar. Ben genelde o saatlerde paylagsim yapmayi tercih
ediyorum. Baska islerimde var. Ama 24 saatte elimden diismeyen bir telefon var” yogun bir
mesai ayirdigini agiklamistir. K2 ise galisma saatlerinin sayfanin geldigi seviyeyle ilgili oldugunu
““Sayfanin gelmis oldugu seviye ile iliskili yani belirli bir seviyeye geldigi taktirde... kisa bir mesai
saati ile o glin atlatilabiliyor. Fakat gelisme evresinde olan bir sayfa icin cok daha yogun bir
tempo bir birey i¢in 14-15 saatleri bulan sireci kapsiyor’” soylemektedir.

Genel olarak bakildiginda bu yeni habercilik tiriinde anlik paylasimlar 6nemli oldugu icin sabit
bir mesai saati olmadigl, ofis sisteminin disina ¢ikildigi anlasiimaktadir. Bir diger ifadeyle
hiperyerel habercilikte sirekli aktif olunmasi nedeniyle, igerik Uretimi ve etkilesimin
surdurulebilmesi adina profesyonel habercilige gore daha esnek calisma saatleri oldugu da
soylenebilir.

Tablo 13. Hedef Kitlede Yanki Uyandiran Hikayeler

Tema Alt Tema Kategori

Anlik olaylar (2) -Trafik kazasi, dogal afet gibi haberler

Adli konular (3) -Kadin cinayetleri, gasp, yaralama, saldiri, hirsizlik gibi haberler

Toplumsal -Yerel konular  -Yerelde gergeklesen ve vatandasi ilgilendiren haberler

Hedef Kitlede Yanki
Uyandiran Hikayeler

(3) -Gogmenlerle ilgili haberler

Siyasi icerikler (2) -Siyasi igerikli haberler 6zellikle segcim donemlerinde dikkat ¢eken
haber icerikleri

Manzara hikayeleri (1) -Bolgeye yonelik manzara fotograflari, videolar

Mizah (2) -Komedi videolarinin yer aldigi icerikler

Hedef kitlede yanki uyandiran hikayelere verilen cevaplara Tablo 13’te yer verilmistir. Trafik
kazalari, kadin cinayetleri, gasp haberleri, yaralama, saldiri, hirsizlik gibi adli konularin ve
yerelde gerceklesen, bolgede yasayanlari ilgilendiren haber iceriklerinin ve toplumsal
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konularin daha ¢ok dikkat cektigi gorilmektedir. K3 en ¢ok kaza haberlerinin yanki
uyandirdigindan s0z etmistir. K2 sorulan soruyu ‘‘Sansasyonel icerikler, kaos icerikleri
diyebilirim. Yereldeki, yerele dokunan, yereli ilgilendiren her haber yanki uyandirabiliyor.
Mesela o bolgede herkesin dile getirmek istedigi ama getiremedigi bir sorun vardir. Birisi bunu
dile getirdiginde ve biz yer verdigimizde patlama yasaniyor” seklinde cevaplamistir. En az
yapilan paylasim ise bdlgeye yonelik manzara fotograflarinin, videolarinin yer aldigi manzara
hikayeleridir.

Tablo 14. Takipgilerden Geri Bildirim

Tema Alt Tema Kategori

Tepki gosterme (3) -Bolgeye yonelik gog ve ekonomik konularda paylasimlar
-Tepkisel yorumlar yani sira takipgilerin kendi aralarinda etkilesimi
-Sinkaf iceren donus
-Siyasi haberlerde karsit gorusli kimselerin tepkisi
-Bir tepki olarak takibi birakma

Takipgilerden Geri
Bildirim

Pozitif cevap-begeni (2) -Dogal guzellikleri igeren paylagimlarda begeni ve yorum seklinde
olumlu doéndisler

Sorunlar (2) -Yerel sorunlar

Emojiler (1) -Komedi videolarina emojiler ile donis

Katihmcilara gore takipgilerin geri bildirimleri (Tablo 14) incelendiginde; haber konularina gore
tepkisel yorumlarin degiskenlik gosterdigi anlasiimaktadir. K6, siyasi iceriklere tepki olarak
takibi birakanlarin oldugunu ifade etmistir. K4 ise “Yorumlarda insanlar birbiriyle tartisabiliyor.
Tepkilerini yazanlar, 6zel mesajdan yazanlar var bazen kiifiir mahiyetinde de oluyor”” seklinde
actklama yapmistir.

Ozellikle bdlgeye olan gég, ekonomik sorunlar konusunda tepkisel yorumlarin yapildig, sinkaf
iceren donuslerin oldugu hatta takibi birakmaya kadar giden bir durumun s6z konusu oldugu
belirtilmistir. Bu tlr yorumlar disinda pozitif agidan bakildiginda bélgenin dogal glizelliklerine,
manzarasina olumlu yorumlarin yapildigi, begenilerin bu tir paylasimlarda artis gosterdigi
actklanmistir.

Tablo 15. Sosyal Medyadan Gelen Geri Bildirimlere Gére Haberin Kaldiriimasi

Tema Alt Tema Kategori
Evet (7) -icerigin kaldiriimasini isteyen takipgi yapici bir yaklasim sergiliyorsa
-Hatal bir paylasim yapildiysa ve bu durum ismi gegen kisi ya da kurumu zorda
birakiyorsa

Haber
Paylasiminin
Kaldirilmasi

-Siyasi icerikli haberlerde olumsuz geri donisler oldugunda
-Kayip ilanlari ile ilgili paylasimlarda kayip bulundugunda
Hayir (2) - icerigin kaldiriimasini isteyen tehdit icerici bir dil kullanirsa

Tablo 15’te ‘Geri bildirimler nedeniyle kaldirdiginiz haberler oldu mu?’ sorusuna verilen
cevaplar yer almaktadir. Katihmcilar taraflarin rizasinin olmadigi paylasimlarin kaldirildigini
dile getirmistir. “Haberin muhataplari ile konu go6rismesi ardindan haber kaldirimi
gerceklestiriyoruz’” (K5). Hatali paylasimlar sonucunda veya yapilan olumsuz yorumlar
nedeniyle takipgilerin zor durumda kalmamasi icin kaldirilan paylasimlarin oldugu da ifade
edilmistir. K2 sorulan soruyu “Bizim de yanlis analiz ettigimiz slirecler olabiliyor. Soyle ki
siyasetle ilgili haberlerde ters reaksiyon aldigimizda, bunun wucunun farkli ydnlere
gitmemesinden kaynakli sadece yorum yapan kisilerin bile su¢ islememesi, yargilanmamasi
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icin kaldirdigimiz icerikler oluyor” seklinde cevaplamistir. Katiimcilardan K1 ise takipgisinin
yaklasimina gére haber igerigini kaldirdigini belirtmistir.

Genel olarak bakildiginda takipgilerin/vatandaslarin geri bildirimi haber iceriklerinin gézden
gecirilmesine, degerlendirilmesine katki saglamakta ve iceriklerin nasil paylagilmasi gerektigi
konusunda hiperyerel habercilere yol gosterici olmaktadir.

Tablo 16. Kullanicilarla/Takipgilerle Etkilesim

Tema Alt Tema Kategori
Yorum (7) -Sorulara cevap
% -Vakit buldukga cevap veriliyor
2 -Spesifik yorumlara (hakaret, konuyu saptirma) cevap veriliyor
E Begeni(4) -Sayfa igin ana unsur ‘her seye cevap ver’

Dogrudan Mesaj (4) -Gerekirse 6zel mesai harcayarak dm mesajlarina cevap veriliyor

Tablo 16’da etkilesimin ne sekilde gerceklestigi aktarilmistir. Cogunlukla takipgilerden gelen
yorumlara cevap verildigi ifade edilmistir. K8 “Yorumlar cevap verebilecegim bir seyse
veriyorum” seklinde cevaplarken, K3 “Yorum ve begenilere yetisebildigimiz takdirde cevap
vermeye Ozen gosteriyoruz” acgiklamasini yapmistir. Etkilesim konusunda diger sayfa
yoneticilerinin ifadeleri ise soyledir: “... iste spesifik yorumlar oluyor. Hakaret ediyor ya da
konuyu saptirmaya c¢alisiyor onlara cevap veriyoruz eskiden engellerdim simdi
engellemiyorum, cevap veriyorum” (K1). K6 ve K4 ““DM’lerin hepsine cevap veriyoruz’’ derken
K2 “..yorum kismina o kadar yénelemiyoruz” seklinde kullanicilara geri donilis konusunu
actklamislardir.

Genel anlamda bakildiginda takipgilerle etkilesimin yiksek oldugu ve yorum, begeni ve
dogrudan mesajlarla etkilesim kuruldugu anlasiimaktadir. Buradan begenilerin, yorumlarin,
dogrudan mesaj kutusundan yapilan geri bildirimlerin sayfada paylasilan icerigin ilgi ¢ekiciligini
anlamada da onemli bir gosterge oldugu soylenebilir. Bunun yani sira sayfa yoneticisi
tarafindan tiim bunlara geri donlis yapilmasi, takipcilerin gorislerinin géz ardi edilmeden
onlarin ihtiyaglarina yonelik igerik Uretilmesine de katki saglayabilmektedir. Sirvanli (2022),
etkilesimin sadece yorumla degil, okuyucunun haberin icerigine dair bilgi veya ayrinti
ekleyerek haberin cercevesini genisletmesiyle de saglandigini dile getirmistir.

Tablo 17. Haber Sayfasinin Yonetiminde Karsilasilan Zorluklar

Tema Alt Tema Kategori
o icerik Uretme (1) -Hesabin biylime sirecinde igerik bulma ve tGretme
_-g Maddi Gelir (1) -Giderleri karsilamada zorluk
g s Geri Bildirim (1) -Takipgilerden gelen mesajlara yetisememek
© 3 Vatandasin Tepkisi -Tepkiler
2 E (3) -Mahkemelik durumlar
E S -Haberin kaldiriimasini isteyen, hakaret eden takipgilerle iletisim kurmada
8@ zorluklar
§ @ Duygusallik(1) -insani duygularin 6n plana ciktig1 haberlerin paylasiminda (afet haberleri,
5 N geng yasta yasamini yitiren vatandaslarin haberleri) glclik cekmek
§ is Tanimi (1) -Vatandaslara yapilan isi anlatmak ve farkl gelen yeni haber tarzini kabul
ettirmek

Haber sayfasinin yonetiminde en cok karsilasilan zorluk vatandasin tepkisidir(Tablo 17). K3
sorulan soruya ““Bazi takipcilerimiz ile ugrasmak zor” yanitini vermistir. K4 “... bazilarinin
yarasina basinca tepkiler alabiliyoruz’” seklinde aciklama yapmistir. K7’nin cevabi ise:
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“Paylastigimiz haberlerde olay igerisinde olan kisiler haberin kaldirilmasini istiyor. Hakaretler
vs.” dir. Insanlara tarafsiz olduklarini agiklamaya calismakta zorlanan K2, ayni zamanda farkli
kesimlerin sesi olmaya ¢alistiklarini, isin gizel yaninin bu oldugunu belirtmistir. “En zor kismi
insanlara tarafsiz oldugunuzu aktarma sireci bu hicbir zaman bitmiyor. Farkh bireyler
acisindan farkh cephelerdeymis gibi yorum aliyoruz. Psikolojik agidan zor ama giizel ¢linki her
bireye yani farkh renklere hitap ettigimizi gorliyoruz bu da blylimemize etken”. Karsilasilan
zorluklar konusunda, igerik bulma ve Uretmede, giderlerin karsilanmasinda, takipgilerden
gelen mesajlara yetismekte, yapilan isin vatandaslara anlatilmasinda ve insani duygulari 6n
plana cikaran haberlerin paylasiminda da zorluk yasandigi dile getirilmistir. icerik bulma
konusunda K8, buylme siirecinde igerik bulmada zorlandigini ifade etmistir. Maddi anlamda
sikinti yasayan K6, giderleri karsilamada sikinti yasadiklarinin altini gizmistir. Fakat genglerin
yeni medya ile uyumunun kolay olmasinin kendilerine kolaylik sagladigini ifade etmistir. Dile
getirilen bir diger énemli konu ise dijitallesmeyle yayginlasan bu yeni habercilik tirinin
insanlara anlatilmasidir. K1 bunu “Biz tam internetin ne oldugunun bilinmedigi bir donemde
sayfamizi kurduk. insanlara bunu anlatmakta zorlandim’’ seklinde agiklamistir.

Tablo 18. Ekonomik Destek

Tema Alt Tema Kategori
Reklamlar (7) -Reklam gelirleri
T x -Kurumlar ve ozel isletmelerle is birligi sonucu elde edilen gelir
(O]
g ‘5 Ek isler (3) -Web sitesi icin banner satisi yapiimasi
x e -Web tasarim, e-ticaret sitelerine yonelik workshoplar yapilmasi

-ikinci meslekten saglanan gelir

Tablo 18’e bakildiginda haber sayfalarinin gelirlerinin blyiik olglide reklamlardan saglandigi
gorilmektedir. Bunun disinda yapilan ek isler ve sayfa yoneticilerinin ikinci meslekleri
ekonomik anlamda destek saglayan kaynaklardir. Reklamlarla gelir saglayan K2, 6zel isletmeler
ve kurumlarla yaptiklari is birligi sonucunda da gelir elde ettiklerini dile getirmistir. K1 “Biz
ekonomik anlamda reklam aliyoruz onun yaninda web tasarim, e-ticaret siteleri, workshop gibi
egitimler veriyoruz. Instagram ve Facebook icin sosyal medya egitimleri hazirliyoruz, firmalara
marka bilinirligini artirmak adina marka danismanligl yapiyoruz. Bununla beraber tanitim
filmleri, Grin fotograflari insaat projelerinde dekorasyon projelerinde 6ncesi sonrasi gibi
tanitim videolari ¢ekiyoruz. Bizim ana kalemimiz video ve reklam unsurlarindan web sitesi
unsurlarindan para kazanmak’ seklinde sayfanin gelirini agiklamistir. K3 ise reklam gelirleri
disinda ikinci mesleginden sagladigi gelirle sayfayi yonettigini belirtmistir.

Genel olarak bakildiginda hiperyerel habercilikte sayfanin siirdirebilirligi agisindan reklamin
onemli bir kaynak oldugu séylenebilir.

Tablo 19. Benzer Haber Sayfalari ve Yerel Medya ile Etkilesim

Tema Alt Tema Kategori

Var (7) -Bilgi alisverisi
-Takipgilerden gelen olumsuz geri bildirimlere karsi ayni isi yapan sayfalarin
birlik olmasi
-Ortak yayin
-Yerel gazetelere abonelik ve muhabirleri ile istisare
Yok (1) -Benzer haber sayfalariyla iletisim yok

Medya

Kuruluslari ile
Etkilesim
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Kullanicilarin gogunlugu diger haber sayfalari ve yerel medya ile etkilesim igerisinde oldugunu
ve bilgi ahgverisi yaptiklarini ifade etmistir(bkn. Tablo 19). K3 ve K5 “Evet 5-6 sayfa ile her
zaman iletisimdeyiz ve ortak sekilde hareket ediyoruz, tim sayfalar ile diyalog halindeyiz”
seklinde yanit vermistir. Takipgilerden gelen olumsuz geri bildirimler karsisinda ayni isi yapan
sayfalarin birlik olmasi gerektigini disiinen K4, ‘“Baslarda birbirini rekabetgi olarak goéren
arkadaslarim su anda birbiri ile arkadas ve bu isin zorluklarini birbirlerine anlattigindan dolayi
simdi ayni isi yapiyorsunuz ayni zorluklari gekiyorsunuz zaman geliyor ki bazen halk tarafindan
baskilayici durumlar s6z konusu oluyor, birlik olunmazsa yok olur gidersiniz o ylizden birlik
olmaniz gerekiyor” seklinde gorlisiuni agiklamistir. Bunun yani sira ortak yayin yaparak
birlikteligi stirdiiren katilimcilar da vardir. “Evet var hepsiyle var. Ben bu ise ilk girenlerdenim.
Diger sayfalarla da soyle bir sey yaptim bakin burada bu firmalar bize muhtag ¢linki sosyal
medyadan gerekli geri donls alamiyorlar hepsi manuel ¢alisiyor dijitalde yoklar. Gelin dedim
beraber is yapalim ben pazarlama ve tanitim konusunda veya grafiktir gorseller introlar vs.
falan onda da destek olacagim. Her hafta sali glinline ... isimli bir program koydum. Ayni anda
telefonlarimizdan canli yayin acalim ve glindemi degerlendirelim sehri degerlendirelim’ (K1).
Yerel basinla olumlu yonde bir iletisime sahip olduklarini aktaran K1; “Yerel gazete abonelikleri
yaptim her sabah iki gazete gelir. Onlarla da istisare ederiz hem sahipleriyle hem
muhabirleriyle onlardan da bazen haber ¢ekeriz onlar bizden haber ¢eker. Bilgi alisverisinde
bulunuruz”. Diyerek etkilesimin 6nemine vurgu yapmaktadir.

K2 yerel basin ile iliskiyi su sekilde aktarmistir: “Gazetelerin 6ncesinde sosyal medyada veya
internet sitesinde calismalari olmadigindan dolay! bizden destek alma ihtiyaglari dogdu. Biz
onlarin haberlerine hikayelerimizde yer vererekten onlarin internet sitesine ydnlendirme
yapiyorduk”. Katilimci 6zellikle reklam konusunda yerel basinla ters duslldigini ancak
dijitallesme ile degisen habercilige vurgu yaparak yerel basinin haberlerinin 6n plana ¢ikmasi
konusunda da yardimci olduklarini dile getirmistir.

Verilen cevaplara bakildiginda yerel basin ile hiperyerel habercilik yapan sayfalar arasinda
daha cok olumlu bir etkilesim oldugu goriilmektedir. Bu etkilesim bilgi alisverisi ve haber
paylasimi yapilmasi, takipgilerden gelen olumsuz geri donuslere karsi birlik olmanin yaninda
Ozellikle vyerel isletmelerden alinan reklamlar konusunda vyasanan rekabeti de
icerebilmektedir. Dahasi iletisim reklam alarak maddi destek saglamak ve sayfayl ayakta
tutmak icin sayfalarin birbirlerini desteklemesi yoniinde ilerlemektedir.

Sonug

Bircok alanda degisim ve donlisim yasanmasina olanak saglayan dijitallesme habercilik
konusunda da bir takim yenilikleri beraberinde getirmistir. Habercilik alaninda yasanan
gelismeler yeni kavramlari ortaya c¢ikarmistir. Hiperyerel medya bu kavramlardan biridir.
Profesyonel gazetecilik egitimi almayan bireylerin sosyal medya Uzerinden kiigciik bir cografi
alana yonelik yaptigl haberler hiperyerel medyanin gelisimine katki saglamaktadir. Bu durum
hiperyerel medyanin isleyisinin anlasiimasinda 6nem arz etmektedir. Bu ¢alismada hiperyerel
habercilik yapan sekiz Instagram sayfasinin yoneticisi ile goristlmustir. Yapilan gérismeler
kapsaminda hiperyerel medyanin haber iceriginin profesyonel olarak yapilmis haber
iceriginden kismen farkli oldugu ortaya koyulmustur.

Katilimcilara yoneltilen sorular cercevesinde; cogunluk hiperyerel haber yapilan sayfayi
olusturma nedenini ‘para kazanmak’ ve ‘hobi’ olarak aciklamistir. Profesyonel
habercilikte/gazetecilikte olan ekip c¢alismasinin hiperyerel medyada cogunlukla bireysele
dondigi gortlmektedir. Clinkli temel bilgi kaynagi takipcilerdir. Takipcilerin yani sira haber
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ajanslari ve yerele dayali kamu sektorleri en ¢ok haber saglanan kurumlar olarak ifade
edilmistir. Hiperyerel medyanin hem yapisi hem de belli bir cografi alana ya da toplulupa hitap
eden bir gazetecilik uygulamasi olarak (Sirvanli, 2022)'nin da ifade ettigi gibi haber kaynaklari
acisindan ana akim ve geleneksel medyadan farkhlasmasi beklenen bir durumdur.
Gahsmamizda da yerel halkin hiperyerel medyada haber kaynagi olarak etkin kullanildigi tespit
edilmigtir. (Sirvanh, 2022)’'nin galismasinda da gazetelerin bolgelerine iliskin haberlerde yerel
halkin kaynakhgina basvurdugu ancak genel olarak ajans haberlerinin ¢ok kullanildig
anlasiimistir. Bu baglamda; profesyonel habercilikte haber ajanslarinin ve muhabirlerin haber
kaynagi olarak etkin kullanildigl distnildiginde; hiperyerel medyada haber kaynagi olarak
vatandasin (takipciler/kullanicilar) daha o6ne ¢ikmasi o6nemli bir farkhhk olarak
degerlendirilebilir.

Dolayisiyla hiperyerel habercilikte profesyonel gazetecilik icin dnemli bir role sahip olan
muhabirin yerini vatandaslarin/takipgilerin/kullanicilarin  aldigi  soylenebilir. Bir olay
gerceklestiginde geleneksel habercilikte muhabir detaylara ulasmak adina genellikle olay
yerine giderken, vatandaslar anlik gerceklesen olaylari vakit kaybetmeden hiperyerel haber
yapan sayfalara ulastirmaktadir. Haber sayfalarina haber iletimi ve bilgi paylasiminda
vatandasin sosyal medya ve whatsapp uygulamasini daha yaygin kullandigi anlasiilmaktadir.

Sosyal medya ortaminda sayfanin blylmesi ve takipgilerin artmasi konusunda verilen
cevaplarda en ¢ok dizenli igcerik tretimi ve gliven kazanma 6nemli gorilmdistir. Profesyonel
gazetecilikte de ginlik haber {Uretimi, insanlarin glivenini saglama, bilindigi Uzere
surdurulebilirlik agisindan énemli bir yere sahiptir.

Sayfa yoneticileri yereldeki haberleri siklikla paylastiklarini ifade etmislerdir. Sikga paylasilan
haber konulari ise en ¢ok trafik kazalari ve belediye ¢alismalari olarak agiklanmistir. Bolgede
gerceklesen kazalar video ve fotograflarla anlik olarak paylasilmaktadir. Kaldirilmayan ¢6p,
bozuk kaldirim, acik kalan logar kapagi, su arizasi, yol ¢alismalari ¢ogalan sinekler, sokak
hayvanlari gibi toplumu rahatsiz eden sorun olusturan yerel yonetimlerin galismalarina yénelik
sikayetler de g¢ogunlukla haber konusu olmaktadir. Bunlarin yani sira taciz, cinayet
haberlerinin, yerel sorunlara yonelik sikayetlerin, afet, acil durum, sosyal yardim, kayip ilani
gibi haberlerin paylasildig dile getirilmistir. Genel olarak ifade edecek olursak oOzellikle
yereldeki vatandaslari ilgilendiren konularda paylasimlar vyapilmakta, vatandas
bilgilendirilmektedir. Profesyonel gazetecilikle karsilastirildiginda ise konularin benzerlik
gosterdigi fakat hiperyerel habercilikte daha kiglik cografi alana, mahalleye, sokaga
odaklanildigi sdylenebilir.

Bilindigi Uzere profesyonel gazetecilikte alayh (giraklik kalfalik sireciyle meslegi uygulama
icinde Ogrenme) ya da mektepli olarak tabir edilen egitimli gazeteciler haberciligi
gerceklestirirken, hiperyerel habercilikte dogasi geregi egitim sarti aranmamaktadir. Fakat
katilimcilara yoneltilen ‘Gazetecilik egitimi aldiniz mi?” sorusuna dort kisi olumlu yanit
vermistir. Egitim alan kisiler ise basladiktan sonra bu egitimin bir ihtiya¢ oldugunu distinerek
gazetecilik egitimi aldiklarini ifade etmislerdir. Bu baglamda hiperyerel gazetecilikte de haber
kaynaklarindan haberi kuralina gére yazma beklenemeyecegi icin sayfa yoneticileri egitimin
gerekliligine vurgu yapmaktadirlar.

Profesyonel gazetecilik icin editoryal slire¢ haber iceriginin hazirlanmasinda ve paylasiminda
en 6nemli asamalardan biridir. Hiperyerel habercilikte de katilimcilarin cogunlugu haberlerin
editoryal silirecten gectigini dile getirse bile bu asamanin genellikle hukuki sorunlar
yasamamak adina haberin dogrulugunu teyit etmek maksatli yapildigini belirtmistir. Bunun
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yani sira ¢ok fazla haber akisi saglandigi igin takipgiler igin 6nem arz eden haberlere dncelik
verildigi dile getirilmistir. Dolayisiyla haber degerleri agisindan dogruluk, giincellik, dnemlilik,
anlasilirhik, yerellik hiperyerel habercilikte paylasim yapilirken géz oniinde bulundurulan
kriterler olarak ele alinabilir.

Hiperyerel habercilikte bir diger konu haber sayfalarinda calisma siireleridir. Bu soru
dogrultusunda alinan cevaplarda g¢ogunluk 24 saat calistigini ve zaman/saat goézetimi
yapmadiklarini sdylemistir. Bunun yani sira vardiya sistemi olusturuldugu ve ekip varsa ekip
icerisinde gorev dagilimi yapildigi belirtilmistir. Buradan hiperyerel habercilikte ofis sisteminin
ve sabit ¢alisma saatlerinin olmadigi anlasiimaktadir.

Hiperyerel habercilikte takipcilerden gelen geri bildirim; yorum, begeni, takipten ¢ikma gibi
eylemlerle gerceklesmektedir. Sosyal medya (Instagram, Facebook gibi) tGizerinden yapilan bu
yeni habercilikte takipgilerden 6zellikle olumsuz geri dontslerin oldugu ifade edilmistir.
Tepkisel yorumlarin yani sira sinkaf iceren mesajlarin da geldigi katilimcilar tarafindan dile
getirilmistir. Katihmcilar s6z konusu tepkiler sonucu yapilan paylasimlari kaldirmak zorunda
kaldiklarini sdylemektedir. Ozellikle haberde adi gecen kisinin yakinlarindan bu tarz isteklerin
geldigini veya hatali bir paylasim yapildiysa, belirli bir kisi veya kurum zor durumda kaliyorsa
haberlerin kaldirildigi ifade edilmistir.

Bu yeni habercilikte sayfa yoneticisi ve takipciler arasindaki etkilesimin yliksek oldugu
anlasiimistir. Sosyal medya Uzerinden anhk geri donuslerin yapilabilmesi etkilesimi mimkiin
kilmaktadir. Ozellikle dogrudan mesajlara sikca cevap verildigi, yorum ve begenilere ise
yetisilebildigi takdirde geri donislerin yapildigi ifade edilmistir.

Karsilasilan zorluklar g6z onlinde bulunduruldugunda haber sayfasinin yonetiminde en ¢ok
vatandaslarin tepkilerinin sayfa yoneticilerini zorladigi gorilmektedir. Clinki sayfayr dava
eden, hakaret eden, tehdit iceren mesajlar génderen takipgilerin oldugu belirtilmistir. Bunun
haricinde 6zellikle sayfanin biiyime stirecinde igerik bulma ve iretmede, vatandaslara yapilan
isin anlatiminda zorluk yasandigi, maddi gelir agisindan sikintili stregler gegirildigi dile
getirilmistir. Profesyonel habercilikle karsilastirildiginda aktarilan bu zorluklardan sadece
maddi gelir saglama, icerik bulma ve lretme konusunda benzer sorunlarin yasanabilecegi
soylenebilir.

Ekonomik destek konusunda hiperyerel habercilikte en ¢ok reklamlarla gelir elde edildigi
belirtilmistir. icerik agisindan benzer haber sayfalari ile etkilesimin yiiksek oldugu dzellikle bilgi
ahisverisinin yapildigi, takipgilerden gelen olumsuz geri bildirimlere karsi birlik olunabildigi dile
getirilmistir. Bunlarin yani sira yerel basin ile de etkilesimin yiiksek oldugu ifade edilmistir.

Toparlamak gerekirse teknolojik gelismeler ve beraberinde getirdigi dijitallesme 6zellikle
sosyal medya ortamlariile hizli bir haberlesme agi olusmasini saglamistir. Bu durum goraldagi
Uzere profesyonel haberciligin internet ortaminda sekil degistirmesine sebep olmustur.
Hiperyerel habercilik iletisim konusunda -vatandasin sesini duyurabilmesi agisindan- olanaklar
saglasa da haberlerin dogrulugu, teyit edilmesi gibi durumlarda sorunlara sebep
olabilmektedir.

Literatlre bakildiginda hiperyerel habercilik Gizerine az sayida ¢alisma yapildigi gérilmektedir.
Katki saglamak adina bundan sonraki calismalarda hiperyerel habercilik yapilan farkl
platformlar ele alinabilir.
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Aciklamalar

*Etik Kurul @nayi: Stileyman Demirel Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yayin
Etigi Kurulu'na bagvurularak, 07.06.2023 tarihli ve 138/16 sayih etik kurul onayi alinmistir.

*Yayin Etigi: Bu calisma, “Yiksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Yonergesi” kapsaminda belirtilen kurallara uygun olarak hazirlanmistir. Ayrica, makale intihal
tespit yaziimlariyla (Turnitin / iThenticate) taranmis ve herhangi bir intihal tespit edilmemistir.

*Yazar Katki Orani: Yazarlar calismaya esit oranda (%50) katki saglamiglardir.

*Cikar Catismasi: Calisma yazarlarinin herhangi bir kurum veya kurulusla gikar ¢atismasi
bulunmamaktadir.

* Akademik Finansal Destek: Calisma; herhangi bir akademik finansal destek kurulusu
(TUBITAK, BAP, Avrupa Birligi, Birlesmis Milletler, vs.) tarafindan desteklenmemektedir.

* Yazar Beyani: Ozgiin bir ¢calismadir.

Structured Extended Abstract

Research Background & Problem

Today, advances in journalism have led to the emergence of new concepts. One of these
concepts is hyperlocal journalism, which has developed with digitalization and the widespread
use of the internet. This new journalism, in which individuals without professional journalism
training report what is happening in their neighborhoods, villages, streets, in short, in their
region through social networks, has led to some transformations in the field of professional
journalism and has shown an alternative development in local media. This study aims to
investigate the content creation and process management of hyperlocal media journalism and
to identify its differences from professional journalism.

Through the literature review conducted within the scope of the research, the historical
process was first examined, and the transformation of traditional media was mentioned. It
was stated that the Internet gained an important place in social life especially in the late 20th
century, and traditional forms of communication were disrupted with the effect of
digitalization. New networks created with social media platforms have contributed to the
rapid dissemination of information. Thus, news that professional journalists could not reach
due to lack of time and opportunities was spread to large masses with hyperlocal journalism.
And this new journalism has made it possible to focus on a smaller geographical area and
provide the material that local communities need.

Research Methodology

In this study, which is important in terms of understanding the development and functioning
of hypermedia, semi-structured interview technique, one of the qualitative research
techniques, was utilized in order to reach detailed data, taking into account the choice of
subject, news values and use of sources. The collected data were categorized and interpreted
according to the themes created. The population of the study consists of sites that engage in
hyperlocal journalism on social media platforms; the sample consists of eight news pages that
engage in hyperlocal journalism on Instagram. First, a page was contacted by sending a
message from its Instagram account. Then, using the snowball sampling method, other pages
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practicing hyperlocal journalism were reached. Afterwards, the administrators of the eight
news pages -trakyaburadamedya, konyagundemtr, ispartasokaklari, luleburgazlilarburada,
orduhaber.52, eskisehirnet, samsun_haberi, burgazca39 — that provided positive feedback
were interviewed. The study was conducted through a semi-structured interview form. While
preparing the interview questions, the interview questions used in David Harte's (2017) PhD
thesis titled 'An investigation into hyperlocal journalism in the UK and how it creates value for
citizens' were utilized and the questions were developed and used. Descriptive analysis
method was used to evaluate the data obtained. To make the themes clear, the statements
of the participants (such as K1, K2, K3...) were also included under the tables.

Research Results

According to the findings of the study, it was understood that in this new journalism, where
social media platforms are used to provide news flow, events that take place locally -
neighborhoods, streets, etc. - are generally reported and citizens are the primary source of
news. This situation shows that the teamwork in professional journalism is mostly
individualized in hyperlocal media. Because the main source of information is the followers.
In other words, it can be said that citizens/followers/users have replaced the reporter, who
has an important role for professional journalism in hypermedia journalism. In addition, it has
been observed that the news content of hypermedia is shaped differently from the
professionally prepared news content. Namely, while trained journalists perform journalism
in professional journalism, hypermedia journalism does not require education by its nature.

Another issue in the preparation of news content is the editorial process, which is an
important stage for professional journalism. In hyperlocal journalism, even though the
majority of the participants stated that the news goes through an editorial process, they
stated that this stage is usually carried out to confirm the accuracy of the news in order to
avoid legal problems. In addition, it was stated that since there is a lot of news flow, news that
is important for followers is prioritized. Although not as much as professional journalism in
terms of news values, accuracy, timeliness, relevance, comprehensibility and locality can be
considered as the criteria taken into consideration when sharing in hyperlocal journalism.
Another result reached in this new journalism is the high level of interaction between the page
administrator and the followers. This is because instant feedback via social media makes
interaction possible.

Regarding the difficulties encountered, it was stated that the most common problem was the
reactions of citizens, and that there were followers who sued the page, insulted it and sent
threatening messages. When compared to professional journalism, it can be said that similar
problems may be experienced in finding and producing content.

Conclusion & Discussion

In general, technological developments and digitalization have led to the creation of a fast
communication network, especially with social media environments, and journalism has
changed shape in the internet environment. Although hyperlocal journalism provides
opportunities in terms of communication - in terms of making the voice of the citizen heard -
it may cause some problems in situations such as accuracy and confirmation of news.
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iletisim Bilimleri Alanindaki Siirdirlebilirlik Konulu Akademik Calismalara Yénelik
Bibliyometrik Bir Analiz

A Bibliometric Analysis of Academic Studies on Sustainability in Communication Sciences

Zeynep Benan DONDURUCU?
Aysel CETINKAYAZ3

0z

Bu calisma, gevresel, sosyal ve ekonomik boyutlarnyla stirdirulebilirlik kalkinma hedeflerini merkeze alan ¢alismalarin iletisim alaninda hangi
kapsamda ve yontemle ele alindigini inceleme amaci tasimaktadir. Bu nedenle, Web of Science veri tabaninda iletisim alanindaki Strdurtlebilir
Kalkinma Hedefleri ile baglantili ¢alismalarda 6n plana ¢ikan tema ve metotlari kesfetmek, bu galismalarin uygulama alaninda mevcut ve
muhtemel gelismelerle baglanti diizeyini saptamak ve gelecek donem yapilacak arastirmalara bir kaynak olusturabilmek amaciyla 2021-2022
yillari arasindaki baglantili calismalar; yazar sayisi, kapsam/yéntem, arastirma alani, sonug, anahtar kelimeler ve atif sayisi degiskenleri
baglaminda bibliyometrik analiz yontemi ile incelenmistir. ilgili calismalarin agirlikli olarak siirdiiriilebilirligin cevresel boyutlarina odaklandig,
cevresel stirdirilebilirlik ve sosyal siirdurilebilirlik ile baglantil olarak gergeklestirilen galismalarin disiplinler arasi bir nitelik tasidigi saptanmistir.
Ayrica analiz sonucunda, ekonomik strdirulebilirlik Gizerine gergeklestirilen galismalarin sosyal ve ¢evresel siirdiirilebilirlik merkezli calismalara
gore kisitl oldugu ve calismalarin genelinin BM surdurilebilir kalkinma hedeflerinin sinirli boyutlarina odaklandigi gorilmustiir. Calismada
saptanan diger onemli bulgular ise, ilgili ¢alismalarin sektorel trendlerle uyumunun sinirlihigl ve bilgisayar destekknojli yeni arastirma
yéntemlerinin kisith dizeyde kullanimidir. Bu nedenle, stirdirulebilirlikle baglantili kalkinma hedeflerinin iletisim disiplini icerisinde, sektorel ve
akademik diizeyde yeni egilimler gbz 6nliinde bulundurularak, mevcut ve potansiyel arastirmacilara yonelik oneriler getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Siirdiiriilebilirlik Boyutlari, Birlesmis Milletler Giindem 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri, iletisim
Arastirmalari, Bibliyometrik Analiz

Abstract

This study aims to examine the scope and method by which studies focus on Sustainability Development Goals with their environmental, social,
and economic dimensions handled in communication. Therefore, in order to discover the prominent themes and methods in the studies linked
to the Sustainable Development Goals in the field of communication in the Web of Science database, to determine the level of connection of
these studies with current and possible developments in the field of practice, and to provide a resource for future research, the linked studies
between 2021-2022 were examined by bibliometric analysis method in the context of the number of authors, scope/method, research area,
results, keywords and number of citations. As a result, it is determined that studies mainly focused on environmental sustainability and that
studies carried out in connection with environmental and social sustainability are interdisciplinary. In addition, it is seen that studies on economic
sustainability are limited compared to social and environmental sustainability studies, and most of the studies focus on limited dimensions of
the UN sustainable development goals. Other significant findings identified in the study are the limited compliance of relevant studies with
sectoral trends and the restricted use of new computer-aided research methods. For this reason, suggestions have been made for current and
potential researchers, considering new trends at the sectoral and academic level within the communication discipline of sustainability
development goals.

Keywords: Sustainability, Sustainability Dimensions, United Nations Agenda 2030 Sustainable Development Goals, Communication Research,
Bibliometric Analysis
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Girig

Dinyadaki kaynaklarin giderek sinirli hale gelmesi, strdurilebilirlik ¢alismalarini zorunlu
kilmistir. Strdtrilebilirlik kavrami 1980’li yillarda Birlesmis Milletler (BM)’in glindeminde yer
almakla birlikte, ilk defa 1987 yilinda Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu tarafindan
Brundlant Raporu’nda, gelecek kusaklarin kendi ihtiyaglarini karsilayabilme yetenegini
ortadan kaldirmaksizin simdiki kusagin mevcut ihtiyaglarini karsilamasidir (Brundtland, 1985).
1992’de Rio de Janeiro BM Cevre ve Kalkinma Konferansi ve 2008 G-8 lkeleri toplantilarinin
ana gindem maddeleri arasinda sirdirilebilirlik yer almakta olup; 2009’da BM iklim
Degisikligi Cerceve Sozlesmesi 15. Taraflar Konferansi’nda Kopenhag Uzlasisi kabul edilmistir
(Saydam, 2016). 2015 yilinda, kabul edilen “Giindem 2030 Sirdirilebilir Kalkinma Hedefleri”
surdurulebilir kalkinmayi sosyal, cevresel ve ekonomik boyutlari ile ele alarak; yoksulluga son,
achga son, saglikh bireyler, nitelikli egitim, toplumsal cinsiyet esitligi, temiz su ve sihhi kosullar,
erisilebilir ve temiz eneriji, insana yakisir is ve ekonomik biylime, sanayi, yenilikcilik ve alt yapi,
esitsizliklerin azaltilmasi, strdirilebilir sehir ve yasam alanlari, sorumlu tiketim ve Gretim,
iklim eylemi, sudaki yasam, karasal yasam, baris, adalet ve gliclii kurumlar, hedefler icin
ortakliklar olarak 17 ana hedef olarak belirlenmistir (Persaud & Dagher, 2021). Otuz yili askin
bir stiredir tUzerinde tartisilan siirdirilebilirlik konusunun 6nemi, Birlesmis Milletler Glindem
2030 Surdirilebilir Kalkinma Hedeflerinin kiresel, ulusal ve yerel diizeyde 6n plana ¢itkmasi
ile, iletisim disiplinin de icerisinde bulundugu pek cok alan icin hem akademik hem de
uygulama diizeyinde artmaya baslamistir.

Sardarilebilirlik akademik literatiire 1980’lerin ortalarinda girmeye baslamistir (Portney,
2015). Surddrilebilirlik, bilimsel dizeyde cevre, ekonomi ve sosyal degiskenlerin birarada
incelendigi interdisipliner bir calisma alani olarak tanimlanmakta olup; bilisim, teknoloji,
mihendislik, finans, ekoloji, tarim, biyoloji, tip, isletme, turizm, iletisim, sosyoloji, egitim,
kamu yonetimi, dil bilimi, tarih, kiltirel calismalar gibi farkli alanlarin kesistigi bir arastirma
alani olarak 6n plana ¢ikmaktadir (Fuertes et al., 2022). BM merkezli surdirilebilirlik
calismalari dahilinde 6nemli bir yer tutan iletisim, stirdirilebilirlik hedeflerine erisilebilmesi
ve bu hedeflerin kamuoyuna dogru aktarimi igin kritik bir 6nem arz etmektedir (Geng, 2017)
iletisim disiplinin uygulama alani agisindan siirdirilebilirlikle ilgili yeni trendler arasinda;
konunun medyada dogru ve etik temsili, farkli paydaslarin sirdirilebilirlik hedeflerini
kamuoyuna benimsetmedeki roll ve islevi, strdirilebilirligin isletmeler agisindan marka
degeri yaratma potansiyeli, cevresel stirdirilebilirlik calismalarinin kamuoyunda yesil aklama
(green washing) suglamalari ile iliskilendirilmesi yer almaktadir (New Division, 2021). Ayrica
kurumlar igerisinde bulunduklari topluma ve paydaslarina ekonomik, cevresel ve sosyal
konularda refah bir gelecek sunabilmek icin strdirilebilirlik anlayisi ile hareket etmelidir.
Toplumlarda 6nemli bir aktér olan kurumlarin surdurilebilirlik faaliyetlerini ve felsefesini
icerisinde bulundugu topluma ve paydaslarina iletebilmesi, butlinlesebilmesi ve
strdirulebilirlik anlayisinin zihinsel portresini ¢izebilmesi icin stratejik iletisim cabalarina
ihtiyac duymaktadir (Ozgen, 2022).

Covid-19 pandemisi sonrasi strdirlebilirligin cevresel boyutuna ek olarak, sosyal boyutu da
isletmeler, hikiimetler ve medya gibi farkli paydas gruplar tarafindan daha yogun bir bicimde
glindeme getirilmeye baslamistir. Ayrica, surdurilebilirlik alaninda egitimli ve donaniml
iletisim uzmanlarina duyulanihtiya¢ artmis (Hoy, 2023); akademik diizeyde de sirdurilebilirlik
arastirmalari 6n plana ¢ikmaya baslamistir. iletisim calismalari hem uygulama hem de
akademik arastirmalar itibari ile disiplinler arasi bir 6zellik tasimakla olup; sosyal, teknolojik,
ekonomik ve cevresel alandaki gelismeler ve degismeler alani da etkilemektedir (Herbst,
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2008). Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesi ile, iletisim arastirmalarinda mevcut zengin ve
cesitli verilerin toplanip analiz edilmesi igin; farkh yontemler gelistirilmesi zorunlu bir hale
gelmistir. Bir arastirma probleminin farkli yonlerini incelemek igin nicel ve nitel arastirma
yontemlerini (derinlemesine gérisme, anket, odak grup goriismesi, etnografi vb.) birlestiren
karma modellerin kullanilmasi; biyilk veri setlerinin incelenmesi igin bilgisayar destekli
programlarin kullanimi (makine 6grenimi, blylk veri analizi, duygu analizi vs.) veya
arastiriimak istenen konu 6zelinde dijital olarak yeni ve yaratici araglar gelistirilmesi (6rnegin
anket veya goriisme sorularinin dagilimi igin online platformlar olusturma, gergek zamanli
verinin gorsellestirilmesi icin yapay zeka merkezli araglar gelistirme) iletisim alaninda yapilan
arastirmalarda 6n plana gikan yontemlerdir (LinkedIn, 2023).

ilerleyen dénemlerde daha da énem arz eden bir arastirma alani haline gelmesi 6n goriilen
surdurdlebilirligin iletisim disiplini ¢ergevesinde nasil ele alindigini inceleyen bibliyometrik
¢alismalar, alan yazinda sinirhdir. Bu ¢alismalara Meseguer-Sanchez et al.’nin (2021), 2001 ve
2021 yillari arasinda Web of Science veri tabani (WOS) icerisinde surdirilebilirlik ve kurumsal
sosyal sorumluluk (KSS) konulu arastirmalar arasindaki iliskiyi analiz ettigi ve Canon et al.’nin
2022), 1996-2020 Web of Science’da, “iklim” ve “iletisim” anahtar kelimeleri iceren
calismalari, interdisipliner iliskileri irdeleme ve sentezleme amaciyla inceledigi bibliyometrik
analizler 6rnek verilebilir.

Literatlirde surdurilebilirlik ve sdrdirilebilir kalkinma konusunu merkeze alan ve iletisim
bilimleri alaninda gergeklestirilen bibliyometrik analizlerin kisith olmasindan hareketle, iletisim
calismalariicerisinde surdirilebilir kalkinma hedeflerinin nasil ele alindiginin ortaya konmasi;
bu calismanin temel ¢ikis noktasini olusturmaktadir. Ayrica, Web of Science veri tabaninin BM
Gundem 2030 Surdirilebilir Kalkinma Hedeflerini, strdurilebilirlik konusunda yapilan
calismalarla iliskilendirme imkani tanimasi, akademik alanda bu hedeflerle ilgili yapilan
calismalara goriintrlik ve 6nem kazandiginin bir goéstergesidir. Bu nedenle analiz, Web of
Science veri tabaninda iletisim alaninda gergeklestirilen ve BM Giindem 2030 Surdirilebilir
Kalkinma Hedefleri ile baglantili olan calismalarin yapilandirma bicimlerinin ve bu ¢alismalarda
hangi arastirma yontem ve tekniklerinin kullanildiginin kesfedilmesini amaclamaktadir. Analiz
kapsaminda, ilk olarak surdurilebilirlik kavrami ve boyutlari irdelenmis; ardindan WOS’da
iletisim alaninda surdurdlebilirlik konusunda 2021-2022 yillar arasinda BM Giindem 2030
Surdurulebilir Kalkinma Hedefleriyle baglantili ¢alismalar, bibliyometrik analiz yontemiyle
incelenmistir.

1. iletisim Disiplini Baglaminda Surduriilebilirlik Kavrami ve Boyutlari

Surdurlebilirlik, gelecek nesillere de kaynak aktarimi ve ¢evreye verilen zararlara yonelik
dizeltici adimlarin hayata gecirilmesi olarak tanimlanabilir (Hawken, 2015). Sirdurilebilirlik
yaklasiminda o6ne ¢ikan en onemli nokta, kaynaklarin sinirsiz tiketiminin engellenerek,
bireylerin sirdirme kabiliyetinin gelistirilmesidir. Sirdurulebilirligin sosyal, ¢evresel ve
ekonomik olmak lizere ¢ boyutu bulunmaktadir (Saydam, 2016). Asagida yer alan sekilde
strdurulebilirligin tic boyutu ve birbirleri ile olan iliskileri yer almaktadir.
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N, %

Sekil 1. Stirdirilebilirligin Boyutlari
Kaynak: (De Boer, 2000; White & Lee, 2009)

GuUnumuzin kuresel iktisadi sistemi icerisinde isletmelerin ekonomik sorumluluklarina ek
olarak, toplumsal ve cevresel sorumluluklari da bulunmaktadir. Dolayisiyla ekonomik
strdirulebilirlik saglanirken, cevresel ve sosyal beklentilerin de dikkate alinmasi
gerekmektedir (Aksoy Hazir, 2018; Sharma & Ruud, 2003). Ayrica, ginimizde
strdurulebilirlige is diinyasi, hikiimetler, sivil toplum 6rgitleri, kamu kuruluslari ve yurttaslari
da sdrdirulebilirligin 6nemli paydaslari haline getirmistir (Abbott, 2012). Sirdurdilebilirlik
calismalarinin yerel, ulusal ve kiiresel diizeyde 6neminin giderek artmasindan o6tiirQ, iletisim
disiplininin hem uygulama hem de arastirma alaninda; konu on plana c¢ikmaktadir.
Sardarilebilirlik iletisimi konusunda yapilan ¢alismalarin farkl sektorler 6zelinde yirtttldug
gorilmektedir. Akbayir (2019) tarafindan yapilan c¢alismada, surddrilebilirlik iletisimi
faaliyetleri halkla iliskiler perspektifinden ele alinmis, sirdirilebilirlik iletisiminde yararlanilan
iletisim arac ve yontemleri, Anadolu Efes siirdirilebilirlik iletisimi faaliyetleri kapsaminda
incelenmistir. Calisma sonunda ise, projenin devamlliginin saglanmasinda, paydaslarin
cevresel ve toplumsal donidsimiin etkin hale getirilmesinde ve belirlenen sirdirdlebilirlik
hedeflerine ulasmada halkla iliskiler ¢cabalarinin etkin oldugu ortaya konulmustur. Demirci
(2022) tarafindan yapilan ¢alismada ise, stirdirulebilirlik iletisimi araglari olan web siteleri ve
raporlar bes banka 6zelinde incelenmis, strdirilebilirlik kavraminin bu kaynaklardaki yer alma
bicimleri analiz edilmistir. Bankalarin kavrami yerlestirme ve yayginlastirma konusunda ¢aba
gosterdikleri ancak strece toplumsal dinamikleri dahil ederek araglari gelistirmekte yetersiz
kaldiklari saptanmistir. Turizm sektorindeki strdarilebilirlik iletisimi faaliyetlerine yonelik
calismalar literatlir taramasi yontemiyle inceleyen Tolkes (2018), mevcut arastirmalarin yesil
otellerin pazarlanmasi ve gevresel siirdirilebilirlik Gizerine odaklandigini ortaya koymustur.
Olumlu tiketici tepkilerine yol agan kisisel iletisim kanallari ve mesaj faktorleri hakkinda ise
¢alismalarin yeterli veri sunamadigl bulgusuna ulasmistir. Lahtinen et al.”in (2017), ormancilik
sektortindeki surdurilebilirlik iletisimi faaliyetlerinin  boyutlarini 6lgme amacgh yapilan
akademik calismalara dair vydiritilen literatir ¢alismasinda, ilgili literatliriin sektorin
strdurulebilirligi icin paydas iletisiminin rollint vurguladigini ancak farkli paydaslara yénelik
olarak ormancilik sektoriiniin imajinin nasil olusturulacagi ve iletilecegi konusunda 6zel bir
bilgi icermedigi ortaya koyulmustur. Meseguer-Sanchez et al. (2021), 2001 ve 2021 vyillan
arasinda Web of Science veri tabani (WOS) icerisinde sirdurilebilirlik ve kurumsal sosyal
sorumluluk konulu arastirmalari incelemis ve bu alanda gerceklestiren ¢alismalarinin artis
egiliminde oldugunu saptamistir. Meseguer-Sanchez et al. (2021), BM Giindem 2030
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Surdirilebilir Kalkinma Hedefleri ile baglantili iletisim ¢alismalarinin bibliyometrik agidan
analizinin eksik oldugunu ifade etmektedir. Buna bagli olarak arastirmacilar, gelecek dénem
¢ahismalarin bu boslugun giderilmesine yonelik gerceklestirilmesi dnerisi getirmektedir.

Surdurulebilirligin vazgegilmez unsurlarindan olan iletisimde, mesajin dogru hedef kitleye
aktarimi, hedef kitlenin dogru analizi, geri bildirim mekanizmalarinin insasi gibi ¢ok sayida
unsur bulunmaktadir (Kusay, 2019). Sirdirilebilirlik iletisimi icerisinde bireylerin
davraniglarini etkilemek igin topluluklari harekete gegirmek ve sorunlarin ¢éziimiine dahil
etmek 6n plana ¢ikmaktadir (Godemann & Michelsen, 2011). Dogru stratejik iletisim
yontemleri ile bireylerin davranislarini sekillendirmek ve yurttaslari ¢dziime dahil etmek,
gelecegi strdurilebilir bir bigcimde sekillendirmek igin 6nemli firsatlar yaratabilir.

Surdurulebilirlik iletisimi, kurumlari hedef kitleleri ile bulusturmakla birlikte, onlari gelecege
de baglamakta ve mevcut degerlerin Gzerine katilan yeni degerlerle ihtiyaca yonelik biling
olusumunu desteklemektedir (Kusay, 2019). Bu oOzellikleri ile strdurilebilirlik iletisimi;
surdurdilebilirlik vizyonunu merkeze alarak, toplumunun gelecekteki gelisimi ile ilgilenen
karsilikli bir anlayis siireci olup; yasanan sorunlarin nedenlerinin irdelenmesiyle toplumsal
farkindaligin artisi, bireysel ve toplumsal dizeyde hareketlilik olusumu ve gelismenin
tetiklenmesi gibi c¢ok sayida noktada etkin olmaktadir (Geng, 2017). Surdirilebilirlik
faaliyetlerinin dogru iletisim stratejileri ile topluma aktarimi, toplumun bu konudaki farkindalik
ve biling diizeyinin artirilmasina katki saglamaktadir.

Cevresel, sosyal, ekonomik boyutlariyla stirdirilebilirlige yonelik farkindalik yaratilmasi ve
istenen davranis degisikliklerinin kalici hale gelmesinde bitinsel bir yaklasim benimsenmelidir
(Ozgen, 2022; Saydam, 2016). Siirdirilebilirlik iletisimi, bireylerin var olan cevreleri ve sosyal
diinyayla iliskilerini sorgulamasini, elestirel farkindalik gelistirmesini amacglamakta olup; bu
sorgulamanin temelinde bilimsel bilgi ve arastirma yer almaktadir. Strdurilebilirlik iletisiminin
temel ozellikleri ise; problemli durum ve nasil ele alinacagina yonelik yansitma, kavramin ¢ok
boyutlu yapisina bagh olarak ¢atisma, ¢atismalarin ¢oziilmesi icin sirdirilebilirlige yonelik
toplumsal kabul saglama, toplumsal kabul sonrasi normallesme egilimi, normallesme
egiliminin yaratabilecegi ilgi azalmasina bagli olarak kavrami medya ile iliskilendirerek
dengeleme olarak siralanabilir (Godemann & Michelsen, 2011). Uygulama diizeyinde ise,
toplumun ilgilendigi stirdirulebilirlik konularinin stirekli paylasimi, stirdlrilebilir yasam tarzi
ve tiketimin benimsetilmesi, siirdlrilebilirlik iletisiminin ana hedefleri arasinda vyer
almaktadir (Yikselen, 2020).

Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri’nin kaynak devamliligi ve toplumsal refah igi tasidigi 6Gnem
g0z 6nlne alindiginda hem arastirma hem de uygulama alani ile iletisim anahtar bir nitelik
kazanmaktadir. Bu nedenle, uygulamali sirdurilebilirlik iletisimi ¢alismalari kadar, kavramin
akademik ¢evrelerce bilimsel temeller 1siginda incelenerek toplumla paylasiimasi hem iletisim
disiplinin surekliligi hem de gelecek dénemlerde strdurilebilirlik merkezli ¢alismalarin
akademi-sektor is birliginde dogru yapilandirilmasiicin elzemdir. Geng, (2017) strdirilebilirlik
ve surdurilebilirlik stratejileri agisindan iletisimin nigin dnemli oldugu sorusundan hareketle
yurittiga calismasinda, ulasilmasi gereken hedef kitleler nezdinde ortak anlayis olusturma,
kitle iletisim araclari vasitasiyla strdurilebilirlik konusunda glindem yaratma, farkindalik ve
biling olusturma, ayni zamanda da kurumlarin itibarina katki saglama agisindan iletisimin
onemli oldugunu vurgulamaktadir. Strdirilebilirligin hiikiimetler ve uluslararasi kuruluslar
nezdinde de tasidigl 6nem gbz online alindiginda, surdurilebilirlik konusunda farkindaligin
ylikselmesinde geleneksel ve yeni iletisim kanallarinin dnemi artmaktadir.Bu nedenle,
uygulamali strdurdlebilirlik iletisimi ¢calismalari kadar, kavramin akademik cevrelerce bilimsel
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temeller 1s18inda incelenerek toplumla paylasilmasi hem iletigsim disiplinin surekliligi hem de
gelecek dénemlerde sirdurilebilirlik merkezli calismalarin akademi-sektor isbirliginde dogru
yapilandirilmasi igin elzemdir. Ayrica, strdirilebilirlik galismalari alaninda kiresel, ulusal ve
yerel diizeyde ilerleme saglanabilmesi icin de BM Gindem 2030 Sirdirilebilir Kalkinma
Hedefleri ile ilgili faaliyetlerinin de akademi-sektor arasinda stratejik ortakliklar kurularak
ylritilmesi 6nem tasimaktadir.

2. Calismanin Metodolojisi

2.1. Calismanin Amaci ve Onemi

Bu ¢alismanin amaci, Web of Science veri tabaninda bulunan ve iletisim alaninda BM Giindem
2030 Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri ile baglantili olarak gergeklestirilen bilimsel
¢alismalarin bir gergevesinin ¢izilmesidir. Birlesmis Milletler Giindem 2030 Surdurdlebilir
Kalkinma Hedefleri dogrultusunda, iletisim bilimleri alaninda yapilan ¢alismalarda 6n plana
¢ikan yaklasimlar ve kullanilan yontemlere yonelik olarak Tirkge alanyazina katki saglanmasi
¢alismanin énemini olusturmaktadir.

2.2. Calismanin Kapsami ve Sinirliliklari

Arastirmanin evrenini Web of Science veri tabaninda, 2000-2023 yillari arasinda iletisim
alaninda surdirilebilirlik Gzerine gerceklestirilen 833 akademik calisma olusturmaktadir.
Amach ornekleme yontemi tirlerinden 6lcit 6rnekleme tiri ile, ornekleme 2021-2022
yillarinda yapilan calismalar dahil edilmistir. Bu ornekleme tiirinde belli niteliklere sahip
kisiler, olaylar, durumlar ya da nesneler gozlem birimi olarak ele alinmaktadir (Seref & Karagoz,
2019). Bu calismada belirlenen dlcitler ise, incelenen veri tabanindaki ¢alismalarin iletisim
bilimleri alaninda gerceklestiriimesi, BM Glindem 2030 Surddrulebilir Kalkinma Hedefleri ile
baglantili olmasi ve yil araligidir. Ayrica bibliyometrik analizlerde arastirma amacina bagl
orneklem kriterlerinin belirlenebilmesi (Aktoprak & Hursen, 2022; Meral et al., 2020) bu
calismada amacli 6érnekleme yontemlerinden 6lgit 6rneklemenin tercih edilmesinde etkili
olmustur.

Arastirma platformu ise Web of Science (WOS) veri tabani olarak belirlenmistir. Web of
Science, farkh alanlarda yayin tiirlerini de biinyesinde bulundurmasi nedeniyle, bu ¢alismada
kullanilan bibliyometrik analizler icin olanak saglamaktadir. Ayrica Web of Science, sosyal
bilimler alanindaki énemli atif dizinleri olan Social Sciences Citation Index (SSCI), Arts &
Humanities Citation Index (AHCI) dizinleri de icermektedir (Seref & Karagdz, 2019). Arastirma
kapsamindaki tarama ingilizce dilinde yapilmis ve bulgular terciime edilerek sunulmustur.
Tarama, 1-30 Mayis 2023 tarihleri arasinda iki arastirmacinin katihmi ile gerceklesmis ve
analizler belirlenen kriterler tGzerinden iki arastirmaci tarafindan birlikte yapilmistir.

2.3. Calismanin Arastirma Sorulari
Calismada gelistirilen arastirma sorulari ise sunlardan olusmaktadir:

1- inceleme déneminde, Web of Science veri tabaninda iletisim ¢alismalari alaninda yer alan
“surduarilebilirlik” konulu arastirmalarda, BM Gindem 2030 Sdrdirdlebilir Kalkinma
Hedeflerinden hangilerine yer verilmektedir?

2- inceleme déneminde , Web of Science veri tabaninda iletisim calismalar alaninda yer alan
“strdurtlebilirlik” konulu arastirmalarda, sirdirilebilirligin hangi boyutu (cevre, sosyal ve
ekonomik) en fazla ele alinmaktadir?
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3- inceleme déneminde, Web of Science veri tabaninda iletisim calismalari alaninda yer alan
“surdarilebilirlik” konulu arastirmalarda, BM Glindem 2030 Sirdurdlebilir Kalkinma
Hedeflerine hangi yayincilar, hangi yayin tiriinde, kapsamda/yontemde niceliksel olarak daha
ylksek dlizeyde icerige yer vermistir?

4- inceleme déneminde, Web of Science veri tabaninda iletisim ¢alismalari alaninda yer alan
“surdarilebilirlik” konulu arastirmalarda hangi anahtar kelimeler niceliksel olarak daha yliksek
diizeyde bulunmaktadir?

2.4. Calismanin Yontemi

Nitel veri toplama yontemleri arasinda yer alan dokiiman analizleri, yazili belgelerin
iceriklerinin sistematik olarak incelendigi bir arastirma teknigidir(Corbin & Strauss, 2014; Kiral,
2020). Dokiman analizlerinden bibliyometrik analiz teknigi, tez, makale gibi akademik
belgelerin farkli yontemlerde analiz edilmesine ve bilimsel olarak degerlendirilmesine olanak
sagladigi icin (Besel, 2017; Coskun et al., 2014), bu calismada bibliyometrik analiz teknigi
kullanilmistir. Bibliyometrik analiz, bir bilim alaninda yapilan ¢alismalari ve bilimsel katkilari
inceleyen bir teknik olarak tanimlanmaktadir. Bibliyometrik analiz teknigi betimleyici ve
degerlendirici tlrlerde gerceklestirilebilmekte olup; betimsel bibliyometrik analizler,
incelenen calismalarin icerik olarak irdelenmesi ve alan yazinda incelenecek ¢alismalarin gesitli
kriterler baglaminda incelenmesini merkeze almaktadir (Babacan & Tektas, 2022; Evren &
Kozak, 2012; Osareh, 1996).

Borgman (1989), Borgman & Rice (1992), Paisley’in (1989) bibliyometrik analiz teknigini
kullanarak gerceklestirdigi ve bu teknigin alanda kullanimina onciiliik eden calismalarinin,
iletisim arastirmalari ile ilgili olarak butlncil bir cerceve cizmeyi amacladigi ve bu alandaki
akademisyenlere yon gosterici olmayi hedefledigi gorilmektedir. Literatlirde son dénem
calismalar incelendiginde ise, spesifik alanlara yonelik olarak iletisim calismalari alaninda
bibliyometrik analizler gerceklestirildigi gorilmektedir. Bu calismalara Wu et al.’'un (2021)
cevre alaninda stratejik iletisim faaliyetlerini merkeze alan yayinlari inceledigi arastirma; Kim,
Kang & Lee’nin (2021) dijital pazarlama alaninda yayinlanan akademik makaleleri inceledigi
¢alisma; Ji, Tao & Rim’in (2020) kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalari ile ilgili olarak
akademik c¢alismalar inceledigi analizler ornek olarak verilebilir. Goruldigli Uzere
bibliyometrik analiz teknigi, iletisim bilimleri alanindaki akademik belgelere yonelik dokiiman
analizlerinde hem butiincll hem de 6zel alanlara yonelik olarak kullanilmaktadir. Dolayisiyla
bu calismada, iletisim alanindaki BM Glindem 2030 Sirdirilebilir Kalkinma Hedefleri ile
baglantili olarak Web of Science veri tabaninda yer alan akademik g¢alismalara yonelik olarak
bir dokiiman incelemesi yapilmasi amaglandigindan, bu nitelikteki arastirmalarda siklikla
kullanilan bibliyometrik analiz tekniginden yararlaniimistir. Bu teknigin segilmesinin temel
sebebi, iletisim alaninda BM Gindem 2030 Sirdirilebilir Kalkinma Hedefleri ile baglantili
surdirdlebilirlik calismalarinin, konu, ilgili kalkinma hedefi, yontem gibi kriterler baglaminda
genel bir cergevesinin olusturulmasinin amaglanmasidir.

Arastirmada, 2021-2022 déneminde WOS veri tabaninda
https://www.webofscience.com/wos/woscc/basic-search adresi lizerinde yer alan arama
c¢ubuguna “sustainability, communication” (sirdirulebilirlik, iletisim) anahtar kelimeleri
girilerek bir tarama yapilmis, tarama sonucu elde edilen sonuglar “communication” (iletisim)
alani ile sinirlandirilmistir. Ayrica veri tabaninin, BM’nin 2030 yilina kadar ulasiimasi
hedeflenen strdirilebilir kalkinma amaclarini iceren bir siniflandirma yapmaya olanak
tanimasi da (Clarivate, 2023; UN, 2023) analizin bu hedefleri iceren calismalarla
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sinirlandirilmasinda belirleyici olmustur. Analizde kullanilan kriterler, Meseguer-Sanchez et
al.’in (2021) sirdurebilirlik iletisimi ve KSS iliskisini; Ghani et al.’in (2022) yiksek 6grenim
kurumlarinda. sardurdlebilirlik — egilimlerini  inceledikleri  arastirmalari  temelinde
olusturulmustur. Bu calismalarda kullanilan kriterlerin analize temel olarak alinmasinin
nedeni, ilgili analizlerin iletisim arastirmalari alaninda gergeklestirilmesi ve bu ¢alismada da
kullanilan betimsel bibliyometrik analiz yaklagimini benimsemeleridir. Betimsel bibliyometrik
analizler tanimlayici bir 6zellik tasidig ve kesitsel oldugu icin, metrikler yayinlanan makale tiirt
(makale, rapor), yazar sayisi, derginin arastirma alani, yil ve alinti sayisi gibi kriterleri temel
almaktadir. Ayrica, tanimlayici betimsel analiz metrikleri arastirma konusuna gore
farkhlasabilmekte olup; Ulke, konu igerigi, arastirma yontemi, atif sayisi gibi metrikler de analiz
icerisine eklemlenebilmektedir (Thompson & Walker, 2015). Bu nedenle, bu analizde
kullanilan metrikler, ilgili arastirmalar temel alinarak calismaya katki sunan yazar sayisi, yil,
kapsam/yontem, anahtar kelimeler, sonug ve atif sayisi olarak belirlenmistir.

4 N

Arastirma Kriterlerinin
Secimi
Anahtar Kelimeler:
"Surduralebilirlik, lletisim"
Zaman Araligi: 2021-2022
Veri Tabani: Web of Science

Akademik Dokiman Turd: Veri
tabaninda yer alan tim
dokUman tarleri (makale,
bildiri, kitap boélimu vb.)

Web of Science Arastirma

4 )

Dokiiman Taramasi

Uygunluk Kriterlerine Gore
Dokiimanlarin Siniflandiriimasi

Toplam 48 dékiimana erisim

Calismalarin, baslik, 6zet ve
iceriklerinin incelenmesi
sonucu 17 doékiimanin
inceleme disi birakilmasi

Dislama/inceleme disi
birakilma kriterleri:
Cahismalarin iletisim alaniile
dogrudan bir baglantisi

4 )

Degerlendirme

ilgili kayitlarin Web of Science
veri tabanindan indirilmesi

Analiz ve degerlendirme

Kategorisi: iletisim Bilimleri

BM Giindem 2030
Surdirlebilir Kalkinma
Hedefleri: 17 Hedef

\_ ) . J G J

olmamasi; stirdurtlebilir
kalkinma hedefleri,
surdaralebilirlik gibi alanlarda
baglantili olmamasi

Sekil 1. Veri Toplama Sureci

Analizde icerleme kriterleri ise, Web of Science veri tabaninda iletisim bilimleri arastirma
kategorisinde bulunma, ilgili veri tabaninda BM Gindem 2030 Surdurilebilir Kalkinma
Hedefleri ile baglantili olma, “siirdirilebilirlik, iletisim” anahtar kelimelerini icerme olarak
belirlenmistir. Dislama kriterleri ise, ¢calismalarin iletisim bilimleri alaninda yapilmamasi veya
disiplinle baglantisi olmamasi, strdurilebilir kalkinma hedefleri ve sirdirilebilirlik alani ile
baglantisiz olma olarak belirlenmistir. Web of Science veri tabaninda, arastirma dénem
araliginda gergeklestirilen ¢alismalarin taranmaya baslanmasi olasiligl nedeniyle, daha saglikli
bir analiz yapilabilmesi icin analiz Agustos 2023 déneminde gergeklestirilmistir. Yapilan tarama
sonucunda, toplam 48 adet dokiimana ulasiimistir. Dislama kriterleri dogrultusunda 17
¢alisma analiz disi birakilmis olup; icerleme kriterlerine uygun ¢alismalar kayit altina alindiktan
sonra, betimsel bibliyometrik analiz uygulanmistir ve bulgular tablolastiriimistir.

2.5. Arastirma Bulgularinin Degerlendirilmesi

Web of Science veri tabaninda, 2021-2022 déneminde ilgili kriterler dogrultusunda incelenen
akademik calismalara yonelik olarak gerceklestirilen bibliyometrik analiz sonuglari asagida yer
almaktadir.

Tablo 1. 2021-2022 Web of Science Veri Tabaninda Cevresel Strdirilebilirlik Konulu Calismalarin Analizi
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Yazarlar/Yil/ Yayin Tiirii/ Kapsam/Yéntem BM Giindem Anahtar Atf
Yazar Sayisi Yayin ismi/ 2030 Kelimeler
Yayinci/ Web Siirdiirilebilir
of Science Kalkinma
Aragtirma Hedefi/Sonug
Kategorileri
1. (Welzenbach- Makale icerik Analizi iklim Eylemi Plastik 5
Vogel et al., 2021) (4) | Environmental Almanya’da 2015 ve | ilgili haberlerin kullanicisi, risk
Communication | 2017 yillari arasinda | ¢ogunlukla iletisimi,
-A Journal of yayinlanan ulusal plastik zararlari | strdurilebilirlik
Nature and yazili ve gorsel- ve surdirdlebilir | iletisimi, kitle
Culture isitsek basinda yer Urlinlerin iletisimi, icerik
alan plastikle ilgili faydalarina analizi
Taylor & Francis | haberler, temalar, odaklanan
Routledge plastik riskler ve bilgilendirici bir
surdirdlebilir Griin yapida oldugu
iletisim- Cevre kategorileri saptanmistir.
Arastirmalari baglaminda
incelenmistir.
2. (Dobbins et al., Makale Literatlr Taramasi iklim Eylemi Cevre iletisimi; 1
2021) (3) Environmental | Calismada Farkli paydas cevre politikasi,
Communication | strdirdlebilirlik ve gruplarin surdardlebilirlik;
-A Journal of cevre iletisiminde stratejik iletisim | yararlanma
Nature and yasanan iletisim stirecine dabhil odakl
Culture problemleri ve olabilecegi degerlendirme,
yararlanma odakh yararlanma degerlendirme
Taylor & Francis | degerlendirme odakli kullanimi
Routledge yaklasiminin gcevre degerlendirme
iletisiminde yaklasiminin
iletisim- Cevre saglayabilecegi gelistirilmesi
Arastirmalari potansiyel onerilmistir.
irdelenmistir.
3. (Hawley & Makale Belgesel/Anlati iklim Eylemi Cevre iletisimi, 2
Mocatta, 2022) (2) Analizi iklim belgesel ve
Popular Calismada, iletisiminde sosyal degisim;
Communication | Avustralya’da iklim gercege dayali cevreci sinema,
krizinin 6nlendigi bir | hayal etme ekranda
Taylor & Francis | gelecek kurgusu metodunu ve surdardlebilirlik,
Routledge izerine 2040 adli pozitif duygulan | pozitif cevre
belgeselde merkeze mesajlari
iletisim kullanilan temalar, oturtan
aktorler ve belgesellerin,
kurgununinsa olumlu davranis
edilme bigimleri kaliplarinin
analiz edilmistir. insasinda etkisi
olabilecegi 6ne
strdlmastdr.
4. (DiRusso & Myrick, | Makale Deney-Anket iklim Eylemi Sardardlebilirlik | 13

2021) (2)

Environmental
Communication
-A Journal of
Nature and
Culture

Taylor & Francis
Routledge

ABD’de 465 kisiye
plastik kullanimi ile
umut, korku, 6gke
temalari tasiyan
Instagram
postlarinin
gosterildigi bir
deney ve mesajlari
degerlendirme

Korku, ofke,
umut temalari
tasiyan
gonderilerin
ikna edici bir
nitelik tasidigi,
ancak ofkenin
plastik karsiti
tutumlari

duygu
cerceveleri,
Bilgi isleme,
kurumsal sosyal
sorumluluk
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iletisim- Cevre
Arastirmalari

bicimlerine yonelik
anket
gerceklestirilmistir.

gigclendirici bir
etkisi oldugu
saptanmistir.

5. (Wagenknecht et Makale Coklu Ornek Olay iklim Eylemi Yurttas bilimi, 17
al., 2021) (8) JCOM-Journal Analizi Yurttaslarin gelisen diinyada
of Science Calismada gezici bir | bilime ve bilim bilim iletisimi;
Communication | otobisle iletisimine dahil | bilim iletisimi
vatandaslara olmasinin, teorive
Scuola Int bilimsel deney bilimin kamusal | modelleri
Superiore Studi | yapma olanagi aktarimina dair
Avanzati-S1SS | sunan DITO’s sorunlari
A-Int Sch projesi, koku ¢Ozebilecegi
Advanced kirliligine karsi bilim | ¢itkariminda
Studies insanlari ve bulunulmustur.
yurttaslar arasinda Bu nedenle,
iletisim is birligi amagli D- paydas
Nose projesi, bilbil | etkilesimi,
popiilasyonunun esneklik,
interaktif dinamizm gibi
haritalandirma ve ogelerin iletisim
yurttas katihmi ile stirecine dabhil
takibini amaglayan edilmesi
Nightingale projesi onerilmistir.
incelenmistir.
6. (Chen & Zhao, Makale Soylem Analizi iklim Eylemi Cin, ekolojik 13
2021) (2) Environmental 2001-2020 Cin’in cevre medeniyet,
Communication | déoneminde, Factiva | politikasini ekolojik
-A Journal of ve Nexis Uni olumlu sosyalizm, cevre
Nature and kullanilarak, dis degerlendiren iletisimi, mesaj
Culture basin kaynakli 80 haberlerle cerceveleme
haber, Cin’in gcevre birlikte,
Taylor & Francis | politikasina olumlu, | sosyalist
Routledge notr yaklasan ve propaganda
ideolojik/politik baglaminda ele
iletisim- Cevre olarak olumsuz alan haberlere
Arastirmalari degerlendiren bagh olarak, dis
icerikler olarak basinda Cin’in
siniflandirilarak, strdurdlebilirlik
tartismaci sdylem calismalarinin
analizi yontemi ile temsilinin
incelenmistir. yetersiz oldugu
saptanmistir.
7. (Diaconeasa et al., | Makale icerik Analizi iklim Eylemi Sardardlebilir 5
2021) (5) 2014-2018 Ulkelere gore tiketim,
Environmental doneminde, sirdurdlebilir Sardurulebilir

Communication
-A Journal of
Nature and
Culture

Taylor & Francis
Routledge

iletisim- Cevre
Arastirmalari

Almanya, italya ve
Romanya’da ulusal
gazetelerde,
surdurilebilir
yemek konulu 2155
icerik konu/tema,
yillara gére haber
iceriklerinin
degisimi ve haber
dilindeki tlkesel
farkliliklar
baglaminda icerik

yiyeceklerin
kiltarel
farkhliklara bagh
olarak
haberlerde
farkh temsil
edildigi ve
strdirdlebilir
beslenmeyi
destekleme
bicimlerinin
ilkeye gore

yemek; medya
soylemi,
Karsilastirmal
Ulke analizi,
Kitle iletisimi
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analizi ydntemi ile

degistigi

incelenmistir. saptanmigtir.
8. (Jalili, 2021) (1) Makale Literatlr Taramasi iklim Eylemi Ordu egitimi, 2
Environmental Cevre sorunlari Geleneksel PME; ordu
Communication | icerisinde askeri orgut yapisina surdardilebilirligi
-A Journal of personelin rold, sahip ordularda | Cevre glvenligi,
Nature and cevresel farkindalik | da gevre cevre egitimi
Culture insasinda askeri sorunlarina
personel egitimi, yonelik
Taylor & Francis | surdirebilirlik farkindalik ve
Routledge anlayisinin ordu igi iletisim
yayginlastiriimasi olanaklarinin,
iletisim- Cevre | konulari, ingiltere stratejik iletisim
Arastirmalari ve ABD merkezli yontemleriile
Ozel birimler gelistirilebilmesi
cercevesinde icin Oneriler
tartisilmistir. getirilmistir.
9. (Stoddart et al., Makale icerik Analizi iklim Eylemi iklim degisikligi, | 24
2021) (4) Environmental Kanada’da yliksek Salginin Kanada | medya
Communication | tirajh 2 ulusal ve 4 medyasinda cercevelemesi,
-A Journal of yerel gazetede yiksek yayilimi KOViD-19,
Nature and Covid-19 olan iklim krizi Kanada
Culture doéneminde iklim haberlerinde bir
krizi konulu diistise neden
Taylor & Francis | haberler, aylik-yillik | oldugu, iklim
Routledge degisim, haber aktivistlerinin iki
cerceveleme ve sorunun birlikte
iletisim- Cevre mesaj bicimleri ¢O6ziimiine dair
Arastirmalari kategorileri onerilerini
baglaminda igerik iceren haberlere
analizi yontemi ile yogun yer
incelenmistir. verildigi
saptanmistir.
10. (Rabello et al., Makale Ag Analizi iklim Eylemi Tartisma, gorsel | 5
2021) (5) Information 2018-2019 Tim gruplarin icerik, dijital
Communication | déneminde ingiltere | gérsellestirme metotlar, gorsel
& Society ve Meksika’da tekniklerini ag haritalamasi,
internet’te kaya etkin kaya gazi
Taylor & Francis | gazi tartismalarinda | kullandiklari,
Routledge karsit goriste olan Gliney Afrika’da
taraflar taraflarin gorsel
iletisim- haritalandirilarak; kullaniminin
Sosyoloji gorislerin daha yiiksek
destekleyici, karsit oldugu,
ve notr olarak nasil ingiltere’de
gorsellestirdigini ve | karsitlarin notr
gerekcelendirdigini | cagrisimh
gosteren bir ag imajlar,
haritalandirmasi Meksika’da
gerceklestirilmistir. | karsit ve
savunucularin
insan figlrlerini
gorsellestirdigi
saptanmistir.
11. (Huber et al., Makale icerik Analizi iklim Eylemi Cevre iletisimi, | 4

2022) (4)

bilim iletisimi,
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Environmental
Communication
-A Journal of
Nature and
Culture

Taylor & Francis
Routledge

iletisim- Cevre
Arastirmalari

TikTok EkoTok’ta
cevresel
problemlerle ilgili
olarak ortak
kullanicilar
tarafindan 16 Mart
2021 tarihine kadar
gonderilen 242
video; konu,
rasyonel
cagrisim/kanit
kullanim duzeyi,
icerik tirleri ve
kullanici etkilegimi
kriterleri
baglaminda igerik
analizi ydontemi ile
incelenmistir.

Influencerlarin
strdurilebilirlik
konusunda
takipgilerine
bireysel
dizeyde
sorumluluk
almalarina
yonelik ¢cagrida
bulunduklarini,
eglenceli temelli
bir ag olan
TikTok'da
surdurilebilirlik
konulu bilimsel
iceriklerin
yuksek etkilegim
elde ettigi
saptanmistir.

sardardlebilirlik,
sosyal medya,
TikTok

12. (Doudaki & Makale Ag Analizi/igerik iklim Facebook
Carpentier, 2022) (2) | Central Analizi Eylemi/Karasal Gruplari,
European isveg’te cevreci Yasam surdurilebilirlik,
Journal of Facebook ilgili gruplarin cevre
Communication | gruplarina yonelik cevresel merkezcilik,
bir ag analizi sorunlara insan
Polish yapilarak, 152 grup | yaklasim merkezcilik,
Communication | incelemeye biciminin insan hegemonya
Assocciation alinmistir. Mayis merkezli
2019- Agustos 2020 | hegemonik bir
iletisim doéneminde, gruplar | gorisi merkeze
icerisindeki iletisim | almaktan
bicimi, cevre ziyade, cevre
sorunlarina yoénelik | merkezli oldugu
insan ve elestirel
merkezli/cevre oldugu
merkezli bakis saptanmistir.
acilarinin
mevcudiyeti
kriterleri dahilinde
icerik analizi
yontemi ile
incelenmistir.
13. (McGreavy et al., | Makale Etnografi/Yari iklim Eylemi, Stratejik
2022)(7) Frontiers in Yapilandiriimis Sudaki Yasam iletisim,
Communication | Gérisme Farkh paydas retorik,
ABD’de kiyi yasami gruplarin ortak disiplinler arasi
Frontiers Media | korunmasina calismasinin is birlikleri,
yonelik E-DNA stratejik iletisim | epistemik
iletisim projesi paydaslarin problemlerine otorite, cevresel
orgitsel yapilarinin | sebep oldugu, DNA, e-DNA,
stratejik iletisim ve ancak disiplinler | etik
is stirecleri arasi ortak
etnografik olarak calisma
gozlemlenmis ve anlayisinin
proje ekibine farkl bilginin ortak
kurumlardan katilan | Gretimini

ve gorevleri farkh

destekledigi ve
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15 kisi ile projede etkili iletisim
stratejik iletisimin becerileri ile
roliine yonelik sorunlarin
gorismeler ¢ozuldaga
gerceklestirilmistir. | saptanmistir.
14. (Canon et al., Makale Bibliyometrik iklim Eylemi Bibliyometri,
2022) (3) Public Analiz/Ag incelenen iklim degisikligi,
Understanding | Haritalandirma eserlerin iklim iletigimi,
of Science 1996-2020 iletisim bilgi haritalari,
doneminde Web of | ¢alismalari ag analizi, bilim
Sage Science veri kapsaminda iletisimi
tabaninda, “iklim” siniflandiriima
iletisim- Bilim ve “iletigsim” diizeyinin
Tarihi ve anahtar kelimeleri diistk,
Felsefesi taratilarak ulasilan siniflandiriimaya
2995 cgalisma, katilmayan
agdaki yerleri, ¢alismalarin bir
baglantilari boliminin
yogunluk, iletisimle ilintili,
modyilerlik ve calismalarin
gecislilik kriterleri risk, paydas ve
lizerinden medyada kriz
incelenmistir. iletisimine
odaklandigi
saptanmigtir.
15. (Carbonell et al., Makale Derinlemesine - iklim Eylemi Nitel arastirma,
2022)(4) Comunicar Odak Grup Genglerin iklim sosyal
Gorismesi degisikligi surdardlebilirlik,
Grupo ispanya’da egitim konusunda mifredat
Comunicar yoneticileri, biling dlizeyinin | tasarimi, sdylem
ogretmenler, egitici | mevcut egitim ¢O6zimlemesi
iletisim egitimcileri ve mifredati ve
arastirmacilardan iletisim
olusan 53 kisi ile calismalarina
sirdaralebilirlik bagl olarak
egitimi ve yetersiz kaldig
iletisimine yonelik saptanmis;
gorislerini olumlu ve
belirlemeye yonelik | olumsuz gelecek
yari yapilandiriimis senaryolari
goriismeler ve odak | olusturularak,
grup goriasmeleri iletisim Onerileri
gerceklestirilmistir. | getirilmistir.
16. (Fonseca & Makale Séylem Analizi- iklim Eylemi iklim degisikligi,
Castro, 2022)(2) Environmental Tematik Analiz Thunberg’in aktivizm,

Communication
-A Journal of
Nature and
Culture

Taylor & Francis
Routledge

iletisim- Cevre
Arastirmalari

iklim hareketinin
onemli isimlerinden
Greta Thunberg'in
2018 ve 2020 yillan
arasinda
gerceklestirdigi 25
konusmada ikili
karsitliklar sosyal
temsil teorisi,
aktorleri
cerceveleme bicimi
kalip yargi icerigi

konusmalarinda
halk/lider,
kurban/suglu
gibi ikili
karsitliklar
olusturdugu,
harekette halk
ve gengligi
pozitif aktorler,
siyasetcileri ve
isletmeleri
negatif aktorler

genclik, cevre
vatandaslig,
sosyal psikoloji
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modeli, gevre
vatandasligi insa
bicimi ve yesil
vatandas teorisi
baglaminda
soylemsel ve
tematik olarak
incelenmistir.

olarak
kurguladigi,
cevresel
vatandaslhig
bireysel yasama
dahil edilen bir
hayat tarzi
olarak ele aldig
saptanmigtir.

17. (Borg et al., 2022)
(3)

Makale
Communication
Research And
Practice

Deney-Anket
Sosyal medyada
yuksek etkilegim
olusturan dort su
alti kirliligi belgesel

Sudaki Yagam
Uyarici video
klipleri izleyen
katilimcilarin
plastik kullanimi

Davranis, sosyal
normlar, tek
kullanimhk
plastikler, sosyal
medya, belgesel

kesiti (Plastik
Okyanus), (Atikla

karsi farkindahk

Taylor & Francis ve tutumlarinin

Routledge Savas), (Mavi izlemeyen
Gezegen) (Plastik’te | katilimcilara
iletisim Bogulma), kiyasla daha
Avusturalya’da yiiksek oldugu
1001 kisilik bir ve sosyal
deney ve kontrol medyada ¢evre
grubuna izlettirilmis | belgeseli
olup; plastik etkilesimin ise,
kirliligine yonelik cevreye
farkindalik ve tutum | sorunlarina
Olglimii icin 515 yonelik
kisiye anket farkindahg

yikseltebilecegi
saptanmigtir.

uygulanmistir.

Cevresel strdurilebilirlik merkezinde iletisim alaninda 2021 yilinda 10, 2022 yilinda ise 7
calisma yayinlanmistir. Calismalarin besinin 2, Gi¢clinin 3, dordiniin 4, iki calismanin 5 yazarl
oldugu ve birer ¢alismanin da 1, 7 ve 8 yazarh oldugu gorilmustar.

Calismalarin tamami makale formatinda yayinlanmis olup; en fazla calismanin yer aldig
derginin Environmental Communication - A Journal of Nature and Culture (9) oldugu
saptanmistir. Prestijli bir yayin kurulusu olan Taylor & Francis Routledge tarafindan yayinlanan
derginin Web of Science arastirma kategorileri ise; iletisim ve cevre arastirmalari olup,
interdisipliner bir 6zellik tasimaktadir. Bilim, tarih felsefesi ve sosyoloji de arastirma alanlari
arasinda yer almistir. Web of Science veri tabaninda uluslararasi yayincilar tarafindan
yayimlanan dergilerin disinda, Ulkeler nezdindeki Universite dergilerinin de vyer aldigi
gorilmektedir. Bu arastirmada uluslararasi yayincilarin dergileri disinda, ispanya, italya ve
Polonya gibi Ulkelerdeki ulusal Universite dergilerinin de yayim imkani buldugu calismada
saptanan énemli bir bulgudur.

inceleme sonucunda, 2 calismanin degerlendirme; diger calismalarin arastirma/analiz icerdigi
bulgusuna ulasilmistir. Arastirma olarak yapilandirilan ¢calismalarin 7 tanesinde ¢oklu yontem
kullanildig1 tespit edilmistir. Kullanilan yontemler irdelendiginde, icerik analizi yapilan
calismalarin 3’lnin gazetecilik ve birinin sosyal medya alaniyla ilgili oldugu gorilmustar.
S6ylem analizi yapilan iki ¢calismadan birinin ikna edici iletisim, digerinin ise gazetecilik alaniile
baglantili oldugu saptanmistir. Deney ve anket metotlarinin bir arada kullanildigi iki galismanin
ikna edici iletisim; coklu 6rnek olay analizi yapilan ¢alismanin bilim iletisimi ve belgesel/anlati
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analizi yapilan galismanin sinema ve televizyon alaniyla ilgili oldugu tespit edilmistir. Ayrica
derinlemesine gorisme tekniginin kullanildigi ¢alismalardan birinin egitim iletisimi, digerinin
ise stratejik iletisim Uzerine gergeklestirildigi ve odak grup gérismesi/etnografi gibi nitel
arastirma yontemleri ile desteklendikleri saptanmistir. Ek olarak, 3 calismada ag analizi
yontemi kullanilmistir. Ag analizi metodunun iklim iletisimi, gazetecilik, grup iletisimi gibi farkh
alanlarda c¢evresel sirdurulebilirlikle baglantili olarak kullanildiginin  saptanmasi; inter
disipliner iletisim arastirmalarinda yeni ve yaratici tekniklerin uygulandiginin ortaya konmasi
acgisindan da 6nem tasimaktadir.

BM Glindem 2030 Siirdirilebilir Kalkinma Hedefleri acisindan ¢alismalar incelendiginde, on
yedi calismanin 14’inln sadece iklim eylemini merkeze aldigi gorlilmustiir. Bir calisma hem
iklim eylemi hem sudaki yasami merkeze alirken ve bir calisma da sudaki yasam konusuna
odaklanmistir. Geri kalan bir calisma ise karasal yasami temel almustir. ilgili calismalarin agirlikl
olarak iklim eylemini merkeze almasi, iklim degisikligine karsi miicadele slrecinin iletisim
arastirmalari icerisinde temsil alaninin yiksek oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak diger
hedeflerle ilgili galismalarin sayisal yetersizligi veya mevcut olmamasi, iletisim ¢alismalari
alaninda bu sorunlarin temsil diizeyinin yetersiz oldugunu gostermektedir.

Calismalarda kullanilan anahtar kelimelerin strdirilebilirlik ve cevre ile baglantili kavramlar
(cevre iletisimi/politikasi/egitimi, iklim/iklim degisikligi vb.) oldugu saptanmistir. Calismalarin
hepsi atif almis olup, en fazla atif sayisi taramanin yapildigi donemde (1-30 Mayis 2023) 24

olarak gerceklesmistir.

Tablo 2. 2021-2022 Web of Science Veri Tabaninda Sosyal Surdirilebilirlik Konulu Calismalarin Analizi

Communication

web kazima veri
toplama yontemleri

veri yonetim
sistemlerini

metotlari

Yazarlar/Yil/ Yayin Tiirii/ Kapsam/ Yontem BM Giindem Anahtar Atif
Yazar Sayisi Yayin ismi/ 2030 Kelimeler
Yayinci/ Web of Surdiirilebilir
Science Kalkinma
Aragtirma Hedefi/Sonug
Kategorileri
1. (Weaver, 2021) | Makale Literatlr Taramasi Egitimde Nitelik | Agik bilim, bilim | -
(1) Communication | Avustralya ve Yeni Farkh toplulugu, kamu
Research and Zelanda’da akademisyenleri | aydinlari,
Practice gerceklestirilen n iletisim diisiince
iletisim calismalarinda liderligi,
Taylor & Francis | konferanslari surdirilebilirlikl | kurumsal
Routledge merkezinde, e ilgili gorisleri iletisim
akademisyenlerin irdelenerek;
iletisim acik bilim iletisimi; dogru iletisim
bilginin teknikleri
popilerlesmesi, kullaniminin
bilimsel calismalari | strdurilebilirlik
kamuya aktarma ve etkili bilim
siirecinde yasanan iletisiminde de
iletisim sorunlar yol goésterici
irdelenmistir. olabilecegine
yonelik 6neriler
getirilmistir.
2. (Gallagher & Makale Literatlir Taramasi Egitimde Nitelik | Web kazima, 6
Beveridge, 2021) | Journal of Surdardlebilirlik Web kazima veri olusturma,
(2) Business and iletisimi yontemlerinin, veri toplama,
Technical arastirmalarinda seffafliga dayali | strdurulebilirlik

41




Akdeniz iletisim | 2024 (45) | 27-56

Springer

irdelenmistir ve
proje odakli veri

destekleme,
gorsellestirme

iletisim/isletme | kazima teknikleri ve analiz
icin gerekli olan kolayhgi,
beceri ve topluluk is
kazanimlar birlikleri ve
tartisilmistir. etkilesim
kolayhgi
faydalari ortaya
konmustur.
3.(Kumar et al., Makale Deney Egitimde Nitelik | Bilgisayar
2021) (3) Communication | ABD’de 10 lise Deneklerin destekli
Studies Ogrencisine, karma | etkilesim katilimci
gerceklik ortaminda | olusturmasinin, | 6grenme,
Taylor & Francis | kendi sehirlerini surdurilebilirlik | sarmal
Routledge kurduklari sarmal konusunda gergeklik,
gercgeklik 6grenme katilimci
iletisim oyununda, karsilikli | deneyimlerini simulasyonlar,
etkilesim igerisinde | olumlu oyun odakl
surdirdlebilirlik etkiledigi O0grenme,
parametrelerini saptanmis olup; | ekoloji egitimi
saglayan sehirler surdirdlebilirlik
insa etmelerine farkindaligi igin
yonelik deney etkilesimli
yapilmistir. sarmal
oyunlarin
kullanimina
yonelik 6neriler
gelistirilmistir.
4. (Martins & Bildiri Ornek Olay Analizi Saglhkl ve Video, sosyal
Oliveira, 2021) 4th %100 bitkisel Kaliteli Yasam medya, glinlik

(2)

International
Conference on
Digital Design
and
Communication
(Digicom)

Springer
iletisim, Bilisim,

Disiplinlerarasi
Uygulamalar

Shoyce markasinin,
TikTok
miicadelelerinde
etiket kullanimi,
Facebook,
Instagram ve
Tiktok'ta
kampanyalarinin
organik ve (cretli
tanitim/etkilesim
bicimleri analiz
edilmistir.

Hangi videolarin
ve
kampanyalarin
daha yiiksek
etkilesim
olusturdugu
belirlenerek,
saghkli yasam
markalarinin
sosyal medyada
stratejik iletisim
sireclerine
yonelik 6neriler
getirilmistir.

olmayan
icecekler,
stirdlrebilirlik,
Shoyce
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5. (Hentz et al.,
2022)(3)

Makale

Business and
Professional

Literatlr Taramasi
isletme ve iletisim
lisans
programlarinda

Egitimde Nitelik
ilgili
programlarda
konuya yonelik

Sardardlebilirlik,
bireysel iletisim,
duygusal zeka,
zihinsel

Communication | strddrdlebilirlik teknik modeller,
Quarterly derslerinin yeri ve becerilerin yani | gelisimsel
konumlandiriima sira, karmasiklik
Sage bigimi surdirdlebilirlik
degerlendirilmis egitiminin
iletisim olup; zihinsel zihinsel
modellerin ve modelleri ve
elestirel elegstirel
diisginmenin diisiinmeyi
surdurilebilirlik destekleyen
egitimi lizerindeki daha kapsamli
etkisi tartisilmistir. bir yapida
olmasi gerektigi
¢itkariminda
bulunulmustur.
6. (Sardagi, 2022) | Makale icerik Analizi Egitimde Nitelik | Surdurilebilirlik,
(1) Turkish Review | Tirkiye’de halkla Surdiralebilirlik | Gniversite,
of iliskiler programlari | derslerinin egitim, halkla
Communication | bulunan 70 devlet iliskiler, icerik
Studies Universitenin Universiteleri analizi
mifredatlar, programlarinda
Marmara Univ, program isimleri, yetersiz oldugu,
Fac. surdurilebilirlik vakif
Communication | konulu derslerin Uiniversitelerind
mevcudiyeti, dersin | e ise segmeli
iletisim niteligi, dersin yili, ders olarak
ismi ve iletisim sunuldugu
disiplini ile ilintisi saptanmis olup;
baglaminda ilgili
incelenmistir. mifredatlara
sirdirdlebilirligi
n eklenmesine
yonelik 6neriler
getirilmistir.
7. (Weder, Makale Proje Analizi Egitimde Nitelik | Topluluk
2022)(1) Avusturya’da Kampiiste hareketi, cevre
JCOM-Journal sirdarilebilirlik yaratilan ¢opten | iletisimi, bilim
of Science temal #songopliik duvarlarin ve teknoloji ile
Communication | 6grenci aktivizmi yiksek medya kamu etkilesimi
projesi, coplerle gorandarlugi ve
Scuola Int konuya yonelik sosyal medya
Superiore Studi | farkindahk amach etkilesiminin
Avanzati-S 1SS kampdste sirdirdlebilirlig
A-Int Sch gerceklestirilen e yonelik
Advanced uygulamalar ve toplumsal
Studies projenin sosyal, farkindahig
yaygin medya arttirma
iletisim ciktilan potansiyeli
incelenmistir. tasidigi
tartisilmistir.
8. (Greco, Makale Dilbilimsel Analiz insana Yakisir s | alt tartisma,
2022)(1) Argumentation | ingiliz giyim ve Ekonomik materyal
markasi Primark’a Bliylime baslangic
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Springer karsi cevreci Twitter’da ilgili noktasi,
modayi savunan 3 aktivist SUBDIMA
iletisim/Dil orgltiin Twitter’ da | gruplarin, sosyal | Twitter,
Bilimi/Felsefe ¢oklu tartisma surddrdlebilirlik | Locus, ¢oklu
yaratma ve konusunda diyalog
isletmenin ¢oklu
surdirdlebilirlik tartismalar
politikasini yaratabilecek
gerekcgelendirme icerik Gretme ve
bigimleri dilbilimsel | gerekgelendirm
olarak analiz e diizeylerinin
edilmistir. yiksek oldugu
belirlenmistir.
9.(Brliggemann et | Makale icerik Analizi Sorumlu Uretim | Yiyecek,
al., 2022) (3) 2016 yilinda, ve Tiketim/ gazetecilik,
Journalism Almanya, Hindistan | Yoksulluga Son cergeveleme,
Practice ve ingiltere’de 6 ilgili haberlerin | bashk
ulusal gazetede genelinde modelleme,
Taylor & Francis | 10.000’den fazla (Almanya’da uluslararasi
Routledge yemek haberi, daha disiik karsilastirmali
eglence, saglik, dizeyde arastirma
iletisim surdirdlebilirlik, olmakla birlikte)
gelenekler ve “yemek”
riteller, kolaylik ve | temasinin
fiyat apolitik
kategorilerinde sunuldugu ve
incelenmistir. surdirdlebilirlik
baglantisinin
sinirli oldugu
saptanmistir.
10. (Ofori-Parku & | Makale Soéylem Analizi Yoksulluga Son Kurumsal
Koomson, Public Relations | 2007-2021 incelenen stirdlralebilirlik,
2022)(2) Review déneminde ingiliz dokiimanlardaki | sdylemsel-
petrol sirketi surdirilebilirlik | tarihsel
Elsevier Tulow’un web vurgusunun, yaklasim,
sitesinde cevresel Afrika sirdarilebilirlik
isletme-iletisim | etki raporlari, KSS tlkelerinde cercevesi, konu
raporlari ve basin bolge halkina yonetimi,
biltenleri; firmayu iyilik hegemonik
gOsterme, tartisma, | yapan bir aktér | globallesme,
tahmin, azaltma ve | olarak paydaslar,
yogunlastirma ve konumlandirma | kurumsal
perspektiflestirme lizerine hegemonya,
stratejileri odaklanan KSS, elestirel
Gizerinden tarihsel soylemsel soylem
soylem analizi stratejileri ¢O6zimlemesi
yontemi ile merkeze aldigi
¢6ziimlenmistir. ve gevreye
verilen zarari
azaltan bir
yapida oldugu
saptanmistir.

Sosyal surdurilebilirlik merkezinde iletisim alaninda 2021 yilinda 4, 2022 yilinda ise 6 ¢alisma
yayinlanmistir. Calismalardan dordiiniin 2, Gglinilin 1, diger Gglnin ise 3 yazarli saptanmistir.
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CGalismalarin birinin bildiri, digerlerinin makale formatinda ve farkh dergilerde yayinlandigi
tespit edilmistir. Yayincikurulus agisindan ise sosyal bilimler alaninda prestijli yayin kuruluslan
arasinda yer alan Taylor & Francis Routledge ve Springer kaynakl yayinlarin daha yiksek
sayida oldugu, Elsevier ve Sage kaynakh calismalara da yer verildigi gorilmustiir. Ayrica,
analizde Marmara Universitesi iletisim Fakiltesi sireli yayinlarindan Tirkiye iletisim
Arastirmalari Dergisi’nin ve italya merkezli JCOM kaynakli calismalarin oldugu da saptanmustir.
Bu sonuglar, ulusal yayincilarin iletisim alanindaki sosyal strdurilebilirlik ¢alismalarinin veri
tabaninda temsil imkani buldugunu gostermektedir. Web of Science arastirma kategorileri
irdelendiginde ise 4 galismanin isletme, dil bilimi, felsefe, bilisim gibi alanlarla baglantili
dergilerde yayinlandigi goriilmektedir. Bu veriler, iletisim alaninda gergeklestirilen sosyal
surdurulebilirlik galismalarinin disiplinler arasi bir 6zellik tasidigini gdstermektedir.

Yapilan analizde 3 ¢alismanin degerlendirme galismasi bigiminde kaleme alindigi, 7 ¢alismada
ise arastirma/analiz gerceklestirildigi tespit edilmistir. Sosyal surdirilebilirlik konulu
¢alismalarda, nicel ve nitel yontemlerden tekil olarak yararlaniimistir. Arastirmalarda
kullanilan yontemler incelendiginde; igerik analizi yapilan 2 ¢alismanin medya ve halkla
iliskiler, sdylem analizi gergeklestirilen galismanin elestirel halkla iliskiler, deney metodunun
bilgi iletisim teknolojileri, 6rnek olay analizinin sosyal medya arastirmalari kapsaminda
gerceklestirildigi saptanmistir. Bir egitim/cevresel sirdurilebilirlik calismasinda proje
analizinin yapildiginin goérilmesi, sosyal strdrilebilirlik calismalarinin yontem olarak cevresel
strdurulebilirlik calismalarindan farklilasabildigini gostermektedir. Degerlendirme ¢alismalari
acisindan ise saptanan en 6nemli bulgu, iletisim arastirmalarinda ve bilim iletisiminde
strdurulebilirligin nasil saglanacagl sorunsalinin da akademik diizeyde bir tartisma alani
yarattiginin tespitidir. Alanda, egitimde nitelik ve yeni iletisim teknolojilerini merkeze alan
yayinlar gelismis Glkeler merkezinde yogunlassa da gelismekte olan tlke merkezli calismalara
da yer verilmistir.

iletisim alaninda sosyal siirdiiriilebilirligi merkeze alan ¢alismalarin cogunlugu, egitimde nitelik
hedefini merkeze almaktadir. Kisitli olarak, insana yakisir is ve ekonomik biiyiime, yoksulluga
son, saglikh ve kaliteli yasam hedeflerini merkeze alan calismalar saptanmakla birlikte,
toplumsal cinsiyet esitligi, esitsizliklerin azaltilmasi gibi sosyal hedefleri temel alan iletisim
¢alismalari analizde tespit edilmemistir.

Anahtar kelimelerin dagilimi incelendiginde ise, sirdirilebilirlik anahtar kelimesinin genelde
ortak anahtar kelime olarak kullanildigi ve diger anahtar kelimelerin bu alanda gergeklestirilen
c¢alismalarin konu farkliliklarina bagl olarak daha daginik bir yapi gosterdigi saptanmistir.
Calismalardan 3 tanesi hi¢ atif almamis olup, en fazla atif sayisi taramanin yapildigi dénemde
(1-30 Mayis 2023) 6 olarak gerceklesmistir.

Tablo 3. 2021-2022 Web of Science Veri Tabaninda Ekonomik Siirdiriilebilirlik iletisimi Konulu Calismalarin

Analizi

Yazarlar/Yil/ Yayin Tiirii/ Yayin | Kapsam/ BM Giindem 2030 | Anahtar Atif
Yazar Sayisi ismi/ Yayinci/ Yontem Sirdiiriilebilir Kelimeler

Web of Science Kalkinma

Arastirma Hedefi/Sonug

Kategorileri
1. (Yusof et al., Makale Derinlemesine | Yoksulluga Son Biirokrasi, -
2021) Komunikasi- Gorilisme Katihmcilarin komunal

Malaysian Journal | Malezya’'da Malezya’'da degerler,

of Communication | tarim tarimsal alanda stratejik

sektériinden 5 | yeniliklerin iletisim,
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Natl Univ uzmanile, topluma uzmanlar,
Malaysia, Fac kurumlarinin benimsetilmesiicin | inovasyon
Social Sciences & | yenilikleri stratejik iletisim
Humanities yaymakta faaliyetleri olarak
kullandiklari kamuoyunun
iletisim iletisim guvenini kazanmak
stratejilerini icin yerel kanaat
belirleme onderlerinden
amach yararlandiklari
goriismeler saptanmigtir.
yapilmigstir.
2. (Serfontein- Makale Coklu Ornek insana Yakisir is ve | Stratejik 2
Jordaan & Communitas/ Olay Analizi Ekonomik Bliylime | iletisim,
Dlungwane, Glney Afrika Glney Afrika kurumsal
2021) Univ Orange Free madencilik madencilik iletisim,
State endustrisinde sirketlerinin kurumsal sosyal
KSS projeleri projelerinin sorumluluk,
iletisim paydas siirdirilebilirlik paydas
etkilegimi, kriterlerini sagladig | etkilesimi,
surdirilebilirlik | ve bolge halki basta | stirdirulebilirlik,
kriterleri olmak tizere dis madencilik
baglaminda paydas etkilesimini | endstrisi,
¢oklu 6rnek glclendirdigi Afrika
olaylar saptanmistir.
Gzerinden
incelenmistir.
3. (Broad & Makale Literatir Sorumlu Uretim ve | Hicresel tarim, 3
Biltekoff, 2022) Environmental Taramasi Tuketim/Yoksulluga | etkili model,
Communication-A | Bilim iletisimi Son bilim iletisimi,
Journal of Nature | modelleri Hicresel tarim hicre kalturlu
and Culture tartisilarak, tekniklerinin et,
hiicresel tarim kamuoyuna surdarilebilirlik
Ozelinde aktarimi
Taylor & Francis kamuoyu konusunda ¢oklu
Routledge etkilesimi ve paydas iletisimini
gliven insasini ve etkilesimi
iletisim merkezli bir merkeze alan,
Cevre modele ihtiyaci | efektif bir bilim
Arastirmalari sorgulanmistir. | iletisimi modeli
onerilmistir.
4. (Goel & Makale Literatilir Surdurdlebilir Sehir | Strdirilebilir- 19
Vishnoi, 2022) Tele Taramasi ve Yasam Alanlari cografi bilgi
Communication Surdurdlebilir Dijital esitsizliklere | iletisimi- sosyal-
Policy kentlesme ve ragmen, enddstriyel
strdirilebilirlik | strdardlebilir icerik, bayuk
Elsevier hedefleri kentlesme amaciyla | veri analizi,
dogrultusunda | teknoloji transferi, kurumsal
iletisim/Bilgi ve cografi bilgi kaynak ve surdirebilirlik,
iletisim sistemleri ve yonetisim iletisim alt
Teknolojisi/ iletisim kapasitesinin yapisi
Telekomiinikasyon | teknolojileri arttirilmasina
irdelenmistir. yonelik 6neriler
getirilmistir.

ilgili veri tabaninda iletisim alaninda (izerine en diisiik diizeyde calisma gerceklestirilen alanin
ekonomik stirdurilebilirlik oldugu gorilmustir. Dort calismanin 2’si 2021, diger 2’si ise 2022
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yilinda . gergeklestirilmistir. Tamami dergi makalesi olan ¢alismalarin yazar dagilimina
bakildiginda, iki tanesinin 2, diger ikisinin de 3 yazarl oldugu gorilmektedir.

Taylor & Francis Routledge ve Elsevier gibi prestijli yayin kuruluslari ile, Malezya merkezli bir
Universite dergisine ait bir yayinin da bu kategoride oldugu gorilmektedir. Web of Science
arastirma kategorileri acisindan yayinlar incelendiginde, dergilerden ikisinin farkli alanlar
kapsayan inter disipliner bir yapisi oldugu saptanmistir.

Dort calismadan 2’si literatlr taramasi, 2’si ise analiz/arastirma igermekte olup; icerik analizi
yonteminin kullanildigi arastirma stratejik iletisim, coklu 6rnek olay analizinin gergeklestirildigi
¢alisma KSS ile baglantihdir. Literatlr taramasi yapilan galismalardan biri bilim iletisimi, digeri
ise yeni iletisim teknolojilerinin sagladigi alt yapi imkanlarina odaklanmaktadir.

BM 2030 Siirdirilebilir Kalkinma Hedefleri baglaminda ¢alismalar incelendiginde, yoksulluga
son hedefi ile baglantili 2, insana yakisir is ve ekonomik biylime ile strdirlebilir sehir ve
yasam alanlar ile baglantili birer calisma saptanmistir. Yoksulluga son hedefinin sosyal
surdurdlebilirlik alani ile de baglantili oldugu disinildiginde, ekonomik sirdirdlebilirligi
merkeze alan calismalarin bir bolimiin sosyal bir yoni de oldugu; ancak hiicresel tarim, tarim,
madencilik gibi alanlarda iktisadi kalkinmayi merkeze aldiklari goriilmektedir. Ancak, sanayi,
yenilikcilik ve alt yapi ile gibi iktisadi sistemle baglantili konularin ilgili veri tabaninda, iletisim
alaninda yliksek bir arastirma alani bulunmadigi gérilmastdar.

Anahtar kelimeler analiz edildiginde ise, sirdiriilebilirlik anahtar kelimesinin ortak olarak
kullanildig, ancak konu cesitliligine bagh olarak diger anahtar kelimelerin sosyal
strdirulebilirlige benzer bir bicimde daginik bir yapi gosterdigi goriilmektedir. Calismalardan
1 tanesi hi¢ atif almamis olup, en fazla atif sayisi taramanin yapildigi donemde (1-30 Mayis
2023) 19 olarak gergeklesmistir.

Sonug

Bu calismada, Web of Science veri tabaninda, 2021-2022 villari arasinda, iletisim alaninda
“sardarilebilirlik” ve “iletisim” anahtar kelimelerini iceren ve BM Giindem 2030 Sirdirilebilir
Kalkinma Hedefleri ile baglantili olarak gergeklestirilen akademik ¢alismalarda 6n plana gikan
tema ve yontemleri kesfetmek amacglanmistir. Analiz sonucunda, c¢evresel strdurilebilirlik
Uzerine gergeklestirilen galismalarin (17), sosyal surdurilebilirlik alaninda gergeklestirilen
¢alismalara (10) kiyasla daha yiliksek oldugu ve en disik diizeyde arastirma yapilan alanin
ekonomik surdurulebilirlik (4) oldugu saptanmistir.

Arastirma sonucunda, cevresel sirdirilebilirlik alaninda yapilan ¢alismalarin tamaminin
makale formatinda yayinlandigi ve dergilerin agirlikh olarak Taylor & Francis Routledge
kaynakh oldugu, calismalarin iletisim ve ¢evre (izerine inter disipliner bir 6zellik tasidigl, 15’inin
arastirma/analiz makalesi olarak kaleme alindigi ve 6zellikle ¢evresel stirdirilebilirlik alaninda
karma yéntem kullanildigi saptanmistir. Ug calismada ag analizi/ ag haritalandirma gibi iletisim
¢alismalari alaninda son dénemlerde 6n plana gikan bilgisayar destekli arastirma yontemlerine
de yer verildiginin saptanmasi, alanin yenilik¢i ve yaratici yontemleri benimseme egilimi
gosterdigini ortaya koymasi agisindan 6nem tasimaktadir. BM Gindem 2030 Sirdirilebilir
Kalkinma Hedefleri agisindan ¢alismalar irdelendiginde ise, 14’lnln iklim eylemini merkeze
aldig1 gorilmektedir. Bu durum, diinya giindeminde yer alan iklim degisikligi konusunun
iletisim arastirmalari icerisinde temsil alaninin yiksek oldugunu gostermektedir. Ancak, temiz
enerji, su alti ve kara yasaminin korunmasi gibi hedeflere yonelik calismalarin yetersizligi,
iletisim calismalarinda ¢evresel siirdirilebilirligin tek boyutlu ele alindigi ortaya koymaktadir.
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Bu alanda saptanan 6nemli bir bulgu da gevresel sirdlrilebilirlige pozitif agidan yaklasan
¢alismalanin gelismis Ulkeler kaynakli olmasina karsin; gelismemis veya gelismekte olan
ulkelerin konuya yonelik bakis agisinin ilgili galhismalarda sinirli temsil ve elestiri imkani elde
etmesidir.

Sosyal surdardlebilirlik ile ilgili iletisim ¢alismalarinin ise biri hari¢ tamaminin makale
formatinda, Taylor & Francis Routledge ve Springer gibi prestijli yayin kuruluslari kaynakl
oldugu gorilmustur. Calismalar isletme, dil bilimi, felsefe, bilisim gibi alanlarla baglantili olarak
inter disipliner bir yapi gosterdigi saptanmistir. Analizde, incelenen on galismadan 7’sinin
arastirma/analiz makalesi oldugu tespit edilmistir. Calismalarda nicel ya nitel tek bir metodun
kullanildigi ve ¢alismalarinin genelinin egitimde nitelik hedefini merkeze aldigi gérilmektedir.
Yoksullugun engellenmesi, esitsizliklerin azaltilmasi, toplumsal cinsiyet esitsizligi gibi
surdurdlebilirlik  hedeflerinin  iletisim alaninda  yeterince irdelenmemesi, sosyal
strdurulebilirligin de cok boyutlu olarak ele alinmadigini ortaya koymaktadir. Calismada
saptanan bir diger 6nemli bulgu, yeni iletisim teknolojileri ve egitimde nitelik galismalarinin
Bati merkezli olarak gergeklesmesi ve gelismis/gelismekte olan Ulkelerin temsil oraninin
kisithligidir. Ancak, Bati merkezli ¢alismalarda iletisim arastirmalarinda ve bilim iletisiminde
strdirulebilirligin - nasil  saglanacagl sorunsalinin da irdelenmesi; iletisim alaninda
strdurulebilirligin akademik bir tartisma alani yarattigini géstermektedir.

Ekonomik surdirilebilirlik ise iletisim alaninda Gzerine en disitk diizeyde calisma
gerceklestirilen alandir. Ancak arastirmalar, sosyal ve c¢evresel sirdirilebilirlikle baglantilar
kapsaminda, bilgi ve iletisim teknolojisi, telekomiinikasyon ve cevre arastirmalarini kapsayan
disiplinler arasi bir 6zellik tasimaktadir. Nicel veya nitel tek bir arastirma metodunun
kullanildigi calismalarda analiz/degerlendirme ve arastirma calismalarinin dagilimi esittir. Bu
calismalarin; hicresel tarim, tarim, madencilik gibi alanlarda iktisadi kalkinmayr merkeze
aldiklari goriulmektedir. Ayrica calismalarda sanayi, yenilikcilik, alt yapi gibi iktisadi
strdirulebilirligin  temel vyapi taslarini olusturan hedeflere yer verilmemesi, iletisim
arastirmalari acisindan bir bosluk olusturmaktadir.

Uygulama alaninda, strdirilebilirlik konusundaki trendler merkeze alindiginda, cevresel
surdirulebilirlik Gzerine gergeklestirilen ¢alismalarin bir kisminin, konunun medyada etik ve
dogru temsili ve farkli paydas gruplarinin konuyla ilgili ikna edilmesi siirecini merkeze aldigl
gorilmektedir. Bu baglamda, sektorel trendlerle, cevresel sirdirilebilirlik alaninda
gerceklestirilen iletisim arastirmalarinin uyum gosterdigi gorilmektedir. Analiz sonuglari,
Tolkies’in (2018) turizm sektoriinde surdirdlebilirlik konulu akademik ¢alismalari inceledigi ve
bu alandaki arastirmalarin gevresel sirdurilebilirlige odaklandigini saptadigi ¢alismasi ile
uyum gostermektedir. Ancak, yesil aklama gibi kamuoyunun glindemini mesgul eden bir
sorunsalin son dénem iletisim arastirmalarina yeteri diizeyde yer verilmediginin saptanmasi,
bu calismanin 6nemli bir bulgusudur. Hoy’un da (2023) vurguladigl Uzere sosyal
strdurlebilirlik konusunun giderek glindeme gelmeye basladigl gbz online alindiginda, ilgili
bilimsel calismalarda, sosyal ve ekonomik stirdirilebilirlik Gizerine gerceklestirilen ¢alismalarin
niceliksel azhgi, alan yazinda bir bosluk ve sektorel kopukluga isaret etmektedir. Bu bulgular,
Meseguer-Sanchez et al.’un (2021) surddirdlebilirlik ve kurumsal sosyal sorumluluk konulu
arastirmalari inceledigi ve sosyal strdirilebilirlik alanindaki ¢alismalarin artis gosterdigini
saptadigi bibliyometrik analiz sonuglari ile birlikte okundugunda; iki arastirma arasinda farklar
oldugu gérilmektedir. iki analiz sonuglari karsilastirildiginda, Meseguer-Sanchez et al.’un
(2021) sosyal sirdirilebilirlige yonelik calismalarin artis gostermesine karsin Web of Science
veri tabani 0Ozelinde, inceleme doneminde, BM Gindem 2030 Sirdirilebilir Kalkinma
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Hedeflerinin sosyal boyutuna odaklanan akademik galismalarin kisith oldugu gorilmektedir.
Canon, Boyle, & Hepworth’iin (2022) sirdirilebilirlik alaninda toplumsal farkindalig
yukseltmek igin arastirma ile uygulama alanini birbirine baglayan ¢ok boyutlu stratejiler
gercgeklestirilmesi gerektigini dnerisini getirdigi bibliyometrik analiz verileri ile bu ¢alismadaki
sosyal ve ekonomik suirdirlebilirlik alaninda saptanan akademik ¢alismalarin niceliksel olarak
daha kisith oldugu bulgusu ile birlikte okundugunda, sektér ve akademi is birliklerinin
artirilmasinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Uc surdiirilebilirlik boyutu icerisinde de anahtar kelimelerin dagilimi incelendiginde ise, en
fazla yer verilen anahtar kelimenin “stirdirulebilirlik” oldugu, ancak konu cesitlilig§ine nedeni
ile diger anahtar kelimelerin daginik oldugu saptanmistir. Atif sayisi agisindan ise, her (g
boyutta da alani cok boyutlu olarak ele alan ve uygulama/arastirma alanlarina yéenlik éneriler
getiren eserlerin etki gliclinlin daha yiksek oldugu gorilmustr.

iletisim calismalari alaninda siirdirilebilirlik ve boyutlarina yénelik biitiinciil bir perspektifle
yaklasmayi amaclayan bu calisma sonucunda elde edilen verilere bagl olarak; iletisim alaninda
gelecekte olmasi muhtemel donisimler baglaminda, arastirmacilar ve bilimsel yayin
kuruluslarina yonelik 6neriler getirilmistir. Ekonomik siirdirtlebilirlik Gzerine gerceklestirilen
calismalarin azligi; strdirdlebilirligin tiim boyutlarinin iletisim alaninda, Birlesmis Milletler
Surdirilebilir Kalkinma Hedefleri ile baglantili olarak birka¢ boyut icerisinde incelenmesi;
iletisim bilimleri alan yazininda bir bosluk olusturmaktadir. Analizde ilgili literatire yonelik
saptanan bu bosluk, gelecek dénem arastirmacilarin strdirilebilirlik ve slrdirilebilir
kalkinma hedefleri Gzerine gerceklestirebilecekleri akademik calismalari bu bosluklar
giderecek bir bicimde yapilandirmalari agisindan yol gosterici olma potansiyeli tasimaktadir.

Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi ile, iletisim arastirmalarinda karma yontem kullanimi ve
bilgisayar destekli programlarla arastirma yapilmasinin giderek bir gereklilik haline geldigi ve
bu gerekliliginin etkisinin gelecek donemlerde giderek artacagi disiiniildiiglinde; mevcut ve
potansiyel arastirmacilarin farkli arastirma yontemlerini ve teknolojik olanaklari bir arada
kullanabilmek icin dijital ve teknik becerilerini gelistirmesi gerekmektedir. Bu analizin, iletisim
alaninda sirdardlebilirlik ve BM Glndem 2030 Sirdirilebilir Kalkinma Hedefleri ile ilgili
gelecek dénem yapilacak ¢alismalara da kullanilan yontemler, irdelenen temalar ve ¢alisma
konulari agisindan bir kaynak olusturarak Tirkge alanyazina katki saglayacagi
disinulmektedir. Ayrica gelecek ¢alismalarin daha genis yil araligi ele alinarak yapilmasi,
surdurdlebilirlik boyulari ve BM Gindem 2030 Sirdirilebilir Kalkinma Hedeflerinin
¢alismalardaki dagilimi daha net géstermesine yardimci olacaktir.

Surdurlebilirligin tG¢ boyutunu ele alan ¢alismalarin genel olarak inter disipliner bir 6zellik
tasimasi baglaminda, farkli arastirmacilar ve alanlar arasi ishirligini merkeze alan ¢calismalarin,
prestijli yayin kuruluslarinda yayin olanagi yikselmektedir. BM Sirdirilebilir Kalkinma
Hedefleri ile baglantili olarak gelismis llke ve seckin yayin kuruluslarinin alanda baskinligi
gorulmekle birlikte, bu hedeflerin ulusal dergilere/yayinlara eklemlenmesi ve diger tlkeler
merkezinde de ¢ok boyutlu, karsilastirmali ¢alismalar yapilmasi hem gorinirliGgu yikseltme
hem de iletisim calismalarinda Bati egemenliginin kirilmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Tim dinyanin icinde bulundugu ekonomik, sosyal ve cevresel problemler géz o6nine
alindiginda; gelecek ylizyilda sirdirilebilirlik konusunun kiresel, ulusal ve yerel diizeyde
oneminin artma ihtimali ylikselmektedir. Bu nedenle, strdurilebilirligin, iletisim disiplininin
hem uygulama hem de arastirma alaninda etkisinin artacagi 6éngoértlmektedir. Dolayisiyla,
strdurulebilirlik konusunda uygulama alaninda 6n plana gikan trendleri de irdeleyen akademik
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¢alismalarin gergeklestirilmesi, ilerleyen dénemlerde iletisim arastirmalarinda sektér ve
akademi arasi kopuklugun giderilmesi ve isbirliklerinin gelistirilerek; yasanabilecek olasi
degisikliklere uyum saglanmasini kolaylastiracaktir.

Aciklamalar
* Etik Kurul Onayi: Arastirma etik kurul onayi gerektirmemektedir.

* Yayin Etigi: Bu galisma, “Yiksekdgretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Yonergesi” kapsaminda belirtilen kurallara uygun olarak hazirlanmistir. Ayrica, makale intihal
tespit yazilimlariyla (Turnitin / iThenticate) taranmis ve herhangi bir intihal tespit edilmemistir.

* Yazar Katki Orani: Her iki yazarin katki orani %50’dir.

* Cikar Catismasi: Calismanin yazar(lar)inin herhangi bir kurum veya bu kurumun ¢alisanlariyla
arastirmayi etkileyebilecek diizeyde dogrudan veya dolayli olarak herhangi bir finansal, ticari,
hukuki veya profesyonel iliskisi/¢ikari s6z konusu degildir.

* Akademik Finansal Destek: Calisma; herhangi bir akademik finansal destek kurulusu
(TUBITAK, BAP, Avrupa Birligi, Birlesmis Milletler, vs.) tarafindan desteklenmemistir.

* Yazar Beyani: Calisma bir tezden Uretilmemis ve herhangi bir kongre/ sempozyum/
konferansta sunulmamistir.

Structured Extended Abstract

Research Background & Problem

Communication studies are essential for multi-dimensional access to sustainability goals in the
field of practice (Geng, 2017); studies examining how sustainability, which is predicted to
become an increasingly important field in the next century, is handled within the framework
of the communication discipline (Canon et al.,, 2022; Meseguer-Sanchez et al., 2021) are
limited in the literature. So, this study aims to contribute to the Turkish literature on emerging
trends and research in this field by examining academic studies on sustainability in the Web
of Science database and drawing a framework of scientific studies on sustainability in the field
of communication to determine the level of connection of these studies with current and
possible developments in the field of application and to create a resource for future research.

Research Methodology

In the research, the keywords "sustainability" and "communication" are scanned in the Web
of Science in the 2021-2022 period, and the results obtained are limited to the
"communication" field. In addition, the fact that the database allows a classification that
includes the UN's sustainable development goals to be achieved by 2030 (Clarivate, 2023; UN,
2023) is decisive in limiting the analysis to studies containing these goals. The criteria used in
the analysis were determined based on studies focusing on more specific areas of study in the
field, considering the limited bibliometric analyses (Corbin & Strauss, 2014; Kiral, 2020)
examining sustainability studies in communication. Depending on the research criteria, 48
documents are accessed in the relevant database, and as a result of examining the titles,
abstracts, and contents of the studies, 17 documents are excluded from the review, and 31
documents are examined. So, the relevant studies are examined using the bibliometric
analysis method in the context of variables such as the number of authors, scope/method,
research field, result, keywords, and number of citations.
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Research Results

As a consequence of the analysis, it is determined that the number of studies on
environmental sustainability (17) is higher than the studies on social sustainability (10), and
the field with the lowest level of research is economic sustainability (4). Also, it is concluded
that all studies in the field of environmental sustainability are published in article format,
studies in this field have an interdisciplinary feature at the intersection of communication and
environmental research, fifteen of the structured studies are written as research/analysis
articles and qualitative and quantitative data collection techniques are used together as a
mixed method in most of the studies. It has been determined that except one communication
studies on social sustainability are in article format, originate from prestigious publishing
institutions such as Taylor & Francis Routledge and Springer, and have an interdisciplinary
structure in connection with fields such as business, linguistics, philosophy, and informatics,
gualitative and quantitative data collection techniques are used solely, seven of the structured
studies are written as research/analysis articles. As a result of the analysis, it is seen that
economic sustainability was the area with the lowest level of research in the field of
communication. However, studies in this field have an interdisciplinary feature, covering
information and communication technology, telecommunications, and environmental
research, in line with their connections with social and environmental sustainability. In this
field, argumentative and research studies show an equal distribution. When the three
dimensions of sustainability are examined in connection with the UN Sustainability goals, it is
seen that environmental sustainability studies focus on climate action, and social
sustainability studies focus on quality in education. In this context, it has been determined
that examining social and environmental sustainability in one or several dimensions in the
field of communication in connection with the United Nations Sustainable Development Goals
creates a deficiency.

Conclusion & Discussion

In conclusion, it is suggested that the research gap was created due to the insufficient number
of studies in the field of economic sustainability and the representation of the United Nations
Sustainable Development Goals in one dimension or a few limited dimensions in studies
focusing on all three dimensions should be filled in future communication studies.
Additionally, depending on the analysis results, it has been suggested that collaborations
between different researchers and fields should be developed in the context that studies
addressing the three dimensions of sustainability generally have an interdisciplinary feature.
Also, academic studies should be conducted to examine the prominent trends in the field of
sustainability practice, eliminate the disconnection between the sector and academia in
communication research in the future, and develop collaborations.
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The Impact of the News on Children and Children’s Perception of the News

Haberlerin Cocuklar Uzerindeki Etkisi ve Cocuklardaki Algisi
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0z

Arastirma haber izlemenin gocuklar tizerindeki etkilerini gocuklardan alinan cevaplar dogrultusunda incelemeyi amaglamaktadir. Fenomenolojik
desende yuritilen arastirmada, uzman gorisi alinarak olusturulan yari yapilandirilmis goériisme formu araciligiyla gérismeler yapilmistir. 6-8
yas arasindaki 105 ¢ocuk ile yapilan gériismeler sonrasinda elde edilen veriler betimsel analiz yontemiyle analiz edilmistir. Arastirmanin amaciyla
tutarli olacak sekilde verilerden su temalar elde edilmistir: “Haberin amaci”, “haberin anlami”, “haberin duygusal etkisi” ve “haber ve aile”.
Arastirmacilarin birbirinden bagimsiz olarak yapmis olduklari her temaya ait kategoriyi temsil edecek kodlamalar arasinda i¢ tutarliligi belirlemek
icin Miles ve Huberman modeli kullanilarak giivenirlik analizi yapilmistir. Arastirma sonucunda gocuklarin gogunlugu icin haberlerin olumlu bir
amag ama olumsuz anlam tasidigi, dikkat ¢eken rengin kirmizi oldugu, Gzen haberlerin daha fazla oldugu, ailelerin haberleri tepkisiz bir sekilde
izledigi sonucuna ulasiimistir. Arastirma, medya okuryazarligi ve ¢ocuk gelisimi konularinda ¢alismalar ylriten arastirmacilara, egitimcilere ve
ailelere yonelik 6nemli ipuglari saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk, Haberler, Televizyon, Aile, Ebeveyn Arabuluculugu.
Abstract

The research aims to examine the impact of watching the news on children in line with the answers received from them. In the research
conducted in the phenomenological design, interviews were conducted through a semi-structured interview form created by getting expert
opinion. The data obtained after the interviews with 105 children between the ages of 6 and 8 were analyzed with the descriptive analysis
method. Consistent with the purpose of the research, the following themes were obtained from the data: "the purpose of the news", "the
meaning of the news", "the emotional impact of the news" and "the news and the family". As a result of the research, it has been concluded
that the news has a positive purpose but a negative meaning for most of the children, the color that attracts attention is red, the news that
makes children sad is more, and the families watch the news unresponsively. The research provides significant clues for researchers, educators

and families working on media literacy and child development.
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Introduction

Although internet and social media journalism has become widespread today, television news
is still followed with interest by people. Therefore, it can be said that the effect of television
news on individuals is still valid today.

Although children receive their news information from sources such as family and school, the
media and especially television are the main sources of information for children about
humanitarian crises, fires and accidents, crime and war (Ball-Rokeach, 2018; Walma van der
Molen & Van der Voort, 2000). It is because even if children do not prefer to watch this news
themselves, they often encounter the news while searching for other programs or while their
parents are watching TV (Cantor, 1998).

Parents, educators and politicians are expressing growing concern about children's exposure
to television news. Many of these concerns are based on the fact that in recent years television
news has been dominated by stories of crime, violence and pain. Because of these kinds of
content, the news is considered to have a harmful effect on children. In addition, the exposure
of children to this kind of inappropriate news will also prevent them from building a naive,
optimistic and innocent childhood (Carter, 2013; Johnson, 1996; Kunkel, 2017; Riddle et al.,
2012). In addition, some studies show that the intense coverage of dramatic and extraordinary
incidents in the media can lead to both short-term and permanent fear reactions in children.
In addition, various studies have found a relationship between the amount of exposure to the
news and the intensity of fear responses to events (Schuster et al., 2001; Wilson et al., 2005).
Former First Lady Hillary Clinton argued in a speech in 1994 that children could not protect
themselves from the violence shown on TV news and that exposure to such violent content
could have negative emotional and psychological effects (Smith, 1994).

Although news programs are regarded as an important source of information that helps
citizens to form their attitudes and decisions on fundamental issues such as politics and
economy, they are often perceived as inappropriate and even dangerous for children (Gunter
et al., 2000). It is because children are perceived as naive and apolitical individuals who should
not deal with the complexity of the world around them (Carter & Davies, 2005; Lemish, 2007).
It is also assumed that children do not have the necessary cognitive tools to deal with content
that is not suitable for them (Buckingham, 2000).

It is possible to see that the news has turned into a commercial commodity and propaganda
tool by keeping the competition in the forefront with the concern of being clicked, watched
and preferred. The subjects and events on television news are presented with a view to
making them remarkable instead of reflecting the facts. As a matter of fact, Postman and
Powers state that "the news is whatever managers and reporters say”(Postman & Powers,
2008). The interpretation of a real event from a subjective point of view shows that the
information passing through the mental filter of others is presented as the news.

Developed by George Gerbner, “Cultivation Theory” is based on the fact that there is a direct
relationship between the time an individual spends in front of television and the possibility of
adopting the social events presented on television. This theory examines the effect of mass
media on the individual (Gerbner & Gross, 1976). In other words, the more the individual is
exposed to television, the more he believes in the reality of the content presented on
television by adopting the world view reflected from the message and the value repeated on
television (Morgan & Shanahan, 1992). According to Cultivation Theory, television content
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acts as'.a message source in people's minds and affects their personal characteristics such as
worldviews, values and beliefs. Therefore, presenting a behavior that may set a bad example
in the content presented to children, integrating it with a striking event and constantly
exposing children to it can accelerate their process of imitating and adopting the characters
on the screen.

Television news, in which various models are presented, has a great effect on gaining positive
or negative behaviors through imitation and observation. Social learning theory argues that
children learn their behavior from models around them. Children can learn certain behaviors
and values not only from living models, but also from characters depicted in the fictional
space, which Bandura describes as a "symbolic model" (Bandura, 2006). In addition to learning
values such as helping, showing respect or being compassionate by watching television news,
children can also normalize and adopt behaviors such as violence and aggression. Therefore,
although television news is sometimes regarded as a tool that reflects the society, it also has
the potential to lead children to inappropriate behaviors.

Through social learning, children shape their own habits of watching the news and their own
reactions to events by observing how their families watch the news. Therefore, what parents
are interested in, how they interpret the news and how they react can affect the way children
view the news. It is an important opportunity for the family to watch television with the child
and to comment on the watched program together with the child to change the effects of
television in the desired direction. Parental mediation (Nathanson, 1999), defined as the
family's control of the child's media use and family’s guidance about the media content
consumed, can help children to understand the news content on television correctly.
According to Blum-Ross and Livingstone, the purpose of parents' mediation is to reduce the
potential negative risks faced by the child during television use (Blum-Ross & Livingstone,
2016). According to Nathanson and Austin et al., parental mediation consists of three different
strategies. In the active mediation type, the parent interacts with the child by talking about
the content on the television and by helping him understand the issue (Austin et al., 1999;
Nathanson, 1999). Through evaluations and explanations, parents express their beliefs and
values regarding the television content (Kallio & Ruusuvuori, 2019). In the restrictive
mediation type, the parent sets rules that restrict the child's television content and watching
time, while in the social co-watching type, the parent watches TV with the children without
commenting.

Significant changes in media environments for children have raised two important questions,
both in public and academic debates. The first one is the question of “How are children
responding to the increasingly abundant and open news coverage?”. And the second question
that comes to mind is “How can parents and other caregivers deal with their children's
reactions to the news?” (Buijzen et al., 2007).

The main problems of this research are the reasons such as the fact that the main news
bulletins are broadcast before children's bedtime and usually during the hours when the
whole family has the opportunity to watch television together, and they include content that
makes children worried and sad. In the light of this information, the main purpose of the
research is to reveal what kind of opinions children have about the news and to examine the
impact of the news on children. For this purpose, answers to the following questions will be
sought in the research:

1. Do children watch the main news bulletins in the evening?
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2. What do children think about the purpose of watching the news?
3. What meanings do children attribute to the news?
4. What kind of news makes children sad and happy?

5. What kind of reactions do parents give when watching the news?

1.Method
1.1. Pattern of the Research

The research was based on the phenomenology pattern. With the phenomenological design,
the researcher tries to explain how one or more participants experience a phenomenon
(event, situation, concept, etc.) (Christensen et al., 2014). The basic question of a
phenomenological research is thought of as “What is the meaning, structure, and essence of
this human group or individual's experience of this phenomenon?” (Patton, 2014). Since this
study aims to examine the phenomenon of children’s watching the news, the related
experiences of children aged 6-8 were examined.

1.2. Participants

Purposive sampling is generally used in qualitative research designs because it focuses on
specific situations. It is because, in qualitative research, it is important to choose the study
group as a specific group or person, since a certain subject is investigated in detail (Christensen
et al., 2014). In this study, the study group was formed by using purposive sampling method
in order to collect healthy and comprehensive data. The study group of the research consists
of 105 children between the ages of 6 and 8 who continue their education in Beyoglu and
Fatih districts of Istanbul. The age and gender distribution of the study group is given in Table
1.

Table 1.The Age and Gender Distribution of the Study Group

Boy mGirl mTotal

24
Age6 BN 11
35
17
Age7 N 16
33
20
Ages NN 17
37

61

Total a4
105
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1.3. Data Collection Tools

Since the data collection process in phenomenological studies usually includes interviews with
individuals who have experienced the phenomenon (Creswell, 2013), the data of the research
were obtained using the interview technique. The data of the research were formed after the
interviews conducted using the semi-structured "Television news interview form for children”,
developed by the researchers. In the interviews, the general viewpoints of the children
between the ages of 6 and 8 who participated in the interview were determined, and the
emotional impacts of the news on the children were examined. In the preparation phase of
the interview form, the researchers asked for the opinions of two different experts after
preparing the semi-structured interview form. After the feedback received from both experts,
the interview form was rearranged and given its final form. The final version of the interview
form consists of 9 questions. The interview form includes demographic information of
children, like age and gender, as well as questions related to the aims of the research, such as
“Why do people watch the news?”, “Do you watch the news on TV in the evenings?”, “Has
there been any news that made you sad?”

1.4. Data Collection

The data of the study were collected through interviews with 105 children between the ages
of 6 and 8 attending kindergarten and primary school in Istanbul. Ethics committee report was
obtained before starting to collect data for the research. After the ethical report was received,
approval was obtained from the Provincial Directorate of National Education regarding the
interview. In addition, parental consent forms were obtained from the parents of the children
participating in the study. After all approvals, interviews were conducted with the children by
the two researchers. Both researchers went to the school where the students to be
interviewed were and met the school administrator, classroom teachers and children. It was
ensured that the interviews were conducted in a safe environment and the response rate of
the children increased. In the interviews, the effects of the stimuli in the environment were
minimized and the answers given to the questions asked to the children verbally were noted
and recorded by the researchers. The interviews took place between 5-10 minutes on average.
The children who participated were coded according to the interview order and gender, and
all the data were analyzed in the computer. (For example, the 12th interviewed girl was coded
as K12, and the 25th interviewed boy was coded as E25.)

1.5. Data Analysis

The data obtained after the interviews were analyzed with the descriptive analysis method.
The data obtained during the descriptive analysis were summarized and interpreted according
to the previously determined themes. Before the analysis of the data obtained in the research,
4 themes were determined in a way that would be consistent with the purpose of the

nn

research. These themes were determined as "the purpose of the news", "the meaning of the
news", "the emotional impact of the news", and "the news and the family". Since the main
purpose of the research is to reveal the state of the news in children's minds, 3 separate
categories were created for each theme: "positive situation”, "negative situation” and
"neutral situation". Two of the three researchers who conducted the research made codes to
represent the category of each theme determined from the data obtained. Reliability analysis
was carried out using the Miles and Huberman model to determine the internal consistency
between the codings made by the two researchers independently of each other. According to

this model, intercoder consistency is calculated using the formula A= C + (C + d)x100. In this
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formula; A symbolizes the reliability coefficient, C symbolizes the number of subjects/terms
on which consensus is reached, and d symbolizes the number of terms on which there is no
consensus. After applying this formula, it is expected that the consensus among the coders
should be at least 80% in order to determine the internal consistency (Miles & Huberman,
1994). In the internal consistency analysis made after the coding of the researchers, the
consensus was found to be 97%. After the coding made by two of the researchers, the third
researcher examined all the codings with or without consensus as an external evaluator. After
the examinations made by the third researcher, a consensus was reached among the 15 codes
that did not have a consensus between the two researchers. In the last analysis, direct
quotations of the children's views were often included during the explanations of the findings
in order to give the views of the interviewed children in depth.

2. Results

The answers obtained from the questions asked to obtain children's opinions about the news
were used to reach children's general opinions about the news. It was determined that 50%
of the children approached the news from a positive perspective, while 34% had a negative
perspective and 14% had a neutral perspective. Since 67% of the children stated that they felt
sad while watching the news, it was concluded that the news had an emotional impact on
children.

2.1. Whether Children Watch the News
Table 2. Whether Children Watch the News

No mYes M Sometimes

9%

Age 6 80%

11%

18%
Age 7 52%

30%

5%

Age 8 57%

38%

10%

Total 63%

27%

It can be seen in Table 2 that 63% of the children participating in the study stated that they
watched the news, while 27% stated that they watched it sometimes. The rate of the children
who stated that they did not watch the news was 10%. The total rate of children who stated
that they watched the news and sometimes watched it was determined as 90% among the
interviewed children. According to this result, 90% of the children in the 6, 7 and 8 age group
are in contact with the news. The rate of children aged 6 who stated that they watched the
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news was 80%, and the rate of children who stated that they sometimes watched the news
was 11%. It has been concluded that 91% of the children in the 6-year-old group come into
contact with the main news bulletins in the evening. The rate of children in the 6-year-old
group who said that they did not watch the news was 9%. Among the 7-year-old children, the
rate of those who stated that they watched the news was 52%, and the rate of children who
stated that they sometimes watched the news was 30%. It has been concluded that 82% of
children in the 7-year-old group come into contact with the main news bulletins in the
evenings. The rate of children aged 7 who said that they did not watch the news was 18%.
Among the 8-year-old children, the rate of those who stated that they watched the news was
63%, while the rate of the children who stated that they sometimes watched the news was
27%. It has been concluded that 90% of the children in the 8-year-old group come into contact
with the main news bulletins in the evenings. The rate of children aged 8 who said that they
did not watch the news was 10%.

2.2. The Purpose of the News

Table 3. Findings Related to the Theme of Purpose of the News

Negative M Positive M Neutral

15%
Age 6 64%
21%

15%
ree7 [ <>
o

11%
Age 8 76%
13%

13%

Total 74%
13%

Findings related to the purpose of the news were obtained from the answers given to the
question of “Why do people watch the news?”, which was among the interview questions. In
the light of the data obtained after the interviews with the research group, 3 different
categories were obtained about people’s purpose of watching the news: positive situation,
negative situation and neutral situation. It is seen in Table 3 that 74% of the children
participating in the research stated that people watched the news for positive purposes, 13%
said they watched it for negative purposes, and 13% stated that the purpose of watching the
news was neutral. Among the children who stated that they watched the news for positive
purposes, E87 said that people watched the news "to gather information or to learn
something". K64 said that people watched the news for a positive purpose, saying "to find out
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what isgoing on in the world". While stating the purpose of watching the news, K91, who was
one of those who made the statement that falls under the category of negative situations,
thought the purpose of watching the news was "to learn about bad situations". E35 explained
the reason for watching the news negatively, replying “to find out if there is an accident, if
anyone dies”. E46, on the other hand, made a neutral statement, saying only "to look",
without putting the news under either a positive or a negative category. 64% of children in
the 6-year-old group, 82% of the children in the 7-year-old group, and 76% of the children in
the 8-year-old group developed a positive perspective for the purpose of watching the news.

2.3. The Meaning of the News

Table 4. Findings Related to the Theme of Meaning of the News

Negative M Positive ™ Neutral

42%
Age 6 34%
24%

41%
Age7 38%
21%

25%
Age 8 54%
21%

35%
Total 42%
23%

Findings related to the theme of the meaning of the news were obtained from the answers
given to the questions of “What does the news mean to you?” and “If you were a child
reporter, what kind of news would you prepare for people?” In the light of the data obtained
after the interviews with the research group, 3 different categories were obtained regarding
the meaning of the news for children: positive situation, negative situation and neutral
situation. According to the data on what the news means for children, news has positive
meaning for 42% of the children, negative meaning for 35%, and neutral meaning for 23%.
E69, who was among the children who stated that the news had a positive meaning for them,
said this about the news: "There are events that tell good things". K6 ascribed a positive
meaning to the news by saying "entertainment" to the question of “What comes to your mind
when you hear the word ‘news’?” E101, on the other hand, was an example of children who
ascribed a negative meaning to the news by saying "child abduction". K107 also attributed a
negative meaning to the news with the answer "bad things, dropping bombs". E32, one of the
children who approached the news neutrally without attaching any positive or negative
meaning, said “watching TV” as the answer to the question of "What does the news mean the
most to you?" K60 was also among the children who ascribed a neutral meaning to the news
with the answer: "Different events come to my mind". Regarding the meaning of the news,
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34% of the children in the 6-year-old group attributed positive meaning to the news, while
42% had negative attributions, 38% of the children in the 7-year-old group attributed positive
meaning to the news, while, 41% had negative attributions, and 54% of the children in the 8-
year-old group attributed positive meaning to the news, while 25% had negative attributions.
According to these findings, it is seen that the meaning of the news changes from negative to
positive as children get older. Although the rates of attributing positive and negative meaning
to the news are close to each other among children aged 6 and 7, it has been found that the
meaning of the news is more positive in children aged 8.

2.4. Colors That Catch Children’s Attention on the News

Table 5. Colors That Catch Children’s Attention on the News

Red 50%

Blue 13%

Black

10%

White

7%

Pink 7%

FEL

Other (Brown, Grey, Orange, Yellow, Green) 13%

Table 5 shows that 50% of the children interviewed stated that the color that caught their
attention while watching television news was red, while 13% stated it was the color blue. The
rate of those who stated that black caught their attention while watching television news was
10%. Children’s stating that their attention was drawn to both the color white and the color
pink, with 7%, after black, emphasizes the importance and attractiveness of visual elements
on television news.
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2.5. The Emotional Impact of the News
Table 6. The News That Makes Children Sad and Happy

HYes HNo

68%
News that makes children sad
32%

57%

News that makes children happy

Table 6 shows that 68% of the children stated that they were affected by the news that made
them sad, such as natural disasters, war, terrorism, theft, diseases, accident news, and death
incidents, while 57% of them stated that they encountered news that made them happy, such
as treating animals and meeting their food needs, weather events, the reduction of the
pandemic, football, cars, school holidays and news containing funny elements. When the
evaluation is made according to the ages of the children; 62% of 6-year-olds, 45% of 7-year-
olds, and 62% of 8-year-olds stated that there was news that made them happy, whereas 54%
of 6-year-olds, 67% of 7-year-olds, and 78% of 8-year-olds stated that there was news that
made them sad. It was observed that as the age of children increased, there was an increase
in the number of news that made them sad.

The fact that the news that children are affected by is mostly negative can bring about feelings
of sadness, fear, panic and insecurity. For instance, 8-year-old K38 talked about the effect of
the incident she watched on the news on his life by saying: "In my dreams, | see the theft
incident that | have seen on the news, and it scares me”. Similarly, K61 said “l was so scared
that the same thing would happen to us” about the news on the collapse of a building, and
with this expression, she showed that she was affected by the news, with feelings of fear and
insecurity. Even if the child did not experience the collapse of the building directly, she
experienced it indirectly through television news, which resulted in anxiety and stress due to
the thought of the earthquake as a phenomenon that could happen at any moment.

The question “What was the news that made you sad?” was asked to understand the negative
feelings of the children, and the answers given to this question included different topics. In
line with the answers given by the children, it was observed that the news that mostly resulted
in death and violence revealed the negative feelings of the children. 6-year-old E118 listed the
news that made him sad one after the other with the following statements: “Someone died
on the plane, someone had a car accident, someone shot a gun, someone died in the military,
they dropped a bomb from the helicopter and there was a fire”. Similarly, other children
stated the news that made them sad. For example, 8-year-old K77 said “Incidents of death
and war news of countries”, 8-year-old E86 said “People dying in wars”, and 6-year-old E45
said “Russia-Ukraine war, why wouldn’t they live together?” Apart from the news of death,
diseases or wars, there was also news that was interpreted differently by children. For
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instance, the following news was shared as the news that made children sad. Stated by 7-year-
old E95, the news that a child’s uncle kicked him to death because he was crying at night, and
stated by 8-year-old K68, the news that a man cooked cats in the oven and ate them.

According to Table 6, the rate of the news that made children happy is at a substantial level
(56%). However, it is possible to see expressions of negative factors even on the news that is
considered positive for children. 40% of the children stated the news that made them happy
as “having no accidents, having no wars, healing of the diseases, or removal of the masks”, in
other words, as “having no negative incidents". Some news was among the news that made
some children happy, such as the news about diseases (K21), news about coronavirus and the
Ukraine war (K31), news that the war is about to end now (E17), the decrease of the virus
(K14), news that the thief did not enter because they closed their doors (K106), news that the
terrorists were killed (E32), news that nothing happened to the people in the car accident
(E1200).

The question “What was the news that made you happy?” was asked to understand the
positive feelings of the children. There were children who gave positive answers to this
question other than negative ones. News about meeting the treatment and food needs of
animals, news with funny content, and news about school holidays were expressed as news
that made children happy. Some news that revealed the positive feelings of the children was
shared as follows. K61 said “Children somewhere bought tons of food for all animals”, E112
said “I felt happy when | saw the children playing football”, and E56 said “The news that it
snowed in Istanbul made me very happy".

2.6. The News and the Family

Table 7. Parents’ Attitudes While Watching the News

Negative M Positive M Neutral

28%

Reactions of fathers to news 20%

52%

35%

Reactions of mothers to news 22%

43%

32%
Total 21%
47%

Table 7 shows that, according to children (47%), parents watch television news without any
reaction or comment. Family reactions, which were evaluated as neutral based on the
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children's answers, were stated as follows. “She is looking at the phone (K34), she is drinking
tea (K24), she has no reaction (E113), she is just watching television (E104)”. 32% of the
children stated that their parents gave negative reactions such as getting angry, cursing,
swearing, and feeling sad while watching the news. When children were asked the question
“How do your parents react while watching TV?, they were observed to reply stating their
parents’ reactions to news with violent content and inappropriate visuals, which we can call
bad news. For example, E23 stated that his mother said “It is nice that the terrorists died”,
K74 said her mother was surprised and closed her eyes so as not to see, K11 stated that her
mother said “This is bad” and cursed, and K54 said that he (his father) never cried but that she
saw him crying while watching the news. Also, K68 said that her father would continue to
watch even if he saw terrible things on the news. The reactions of the family while watching
the news are important in terms of children's internalizing those behaviors and emotions by
imitating them.

According to 21% of the children, families’ positive reactions are considered as protective
reactions to children when there is inappropriate news that may negatively affect the
development of the child. According to the children's observations, the mother or father
displays positive reactions while watching the news, such as turning off the TV or taking the
child out of the room. For instance, 8-year-old E30 stated that his father turned off the TV
when there was terrible news, saying “Something like this can’t be happening”, 7-year-old E68
stated that his mother turned off the TV when there was terrible news because she could see
those terrible things in her dreams, and 8-year-old K52 stated that her mother told her father
to turn off the channel when there was bad news.

It was noticed that the children stated that their parents had consistent reactions. For
example, it was understood that the parents of 8-year-old E51 had similar reactions as he said
“My father tells me to go inside and says this is bad news” and “My mother tells my father to
turn off the channel when there is bad news”. Also, 6-year-old E108 expressed his family's
consistent reactions, saying “My mother smiles while watching the news” and “My father
watches the news nicely”.

3. Discussion

Our research is divided into 4 themes that help us understand children's habits of watching
the news and their effects. The theme of the purpose of the news reveals, from children’s
perspective, why people watch the news; the theme of the meaning of the news reveals how
the content of the news is understood and interpreted by the children; the theme of the
emotional impact of the news reveals the effects of the news on children, and the theme of
the news and the family reveals families’ habits of watching the news and their attitudes
towards the news.

3.1. Whether Children Watch the News

According to the results of the research, 63% of the children stated that they generally
watched television news in the evenings, and 27% of them stated that they sometimes
watched it. In a study conducted by Riddle et al., it was concluded that 83.5% of the children
watched the news (Riddle et al., 2012). Also, a study by Atkin revealed that children were
exposed to a large extent to news programs prepared for adults (Atkin, 1978). In this study, it
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was determined that 60% of the children watched news programs. In a study conducted by
Smith and Wilson, it was concluded that approximately 32% of the primary school students
watched television news "every day" or "most days" of the week (Smith & Wilson, 2002).
Davies conducted a study with 110 children and concluded that 34% of the children watched
adult news very often, 59% sometimes watched it, and only 6.8% never watched it (Davies,
2008). The rates of children’s watching the news in Davies’ study and in ours are very close to
each other.

There are some uncertainties in the interviews carried out with the children to determine their
frequency of watching the news. At the beginning of these uncertainties is the fact that
children may claim they watch the news even if they watch the news for a very short time
(Atkin, 1978). This ambiguous situation didn’t exist in our study, as children explained how
much they watched the news with the expressions "always" or "sometimes" when explaining
their frequency of watching the news.

3.2. People’s Purposes of Watching the News According to Children

According to the results obtained from the research, children generally attributed positive
meaning to people’s purpose of watching the news. The first of these positive meanings is
“learning from the news”. Similarly, in the study of Drew and Reeves, it was concluded that
children learned from the news (Drew & Reeves, 1980). In the same study, it was revealed
that the news was considered as a means of entertainment by children as well as learning. It
was found that the more the children regarded the news as informative, the more information
they received from the news. One of the reasons why children regard news as informative
might be the fact that news remains in children’s minds for a long time. Similarly, in another
study, it was found that children remembered television news significantly (Gunter et al.,
2000).

3.3. The Meanings That Children Attribute to the News

According to the findings of the research, 42% of the children attribute positive meaning to
the news, and 35% attribute negative meaning to it. As the age of the children increases, the
rate of attribution of positive meaning to the news also increases. It can be thought that the
reason why 42% of the children attribute positive meaning to the news is that positive news
remains more in their minds. Silveira's research shows that children perceive the news as
disturbing, controversial and violent images (Silveira, 2019). Also, Alon-Tirosh states that
children do not fully understand the content of the news they are exposed to because they
are less knowledgeable than adults, and they are also disturbed by the content of this news,
which they do not understand (Alon-Tirosh, 2017). In Leeuw et al.'s study, it was observed
that the social intentions and behaviors of children increased as they were exposed to content
with prosocial behaviors on television news (Leeuw et al., 2015). In another study, it was found
that constructive news remained in the minds of children more (Kleemans et al., 2018).

3.4.The Emotional Impact of the News

On television news, negative events are kept in the foreground and popular topics are
conveyed strikingly, regardless of whether they are good or bad (Burton, 2002). In our
research, it was found that the news that made children sad was more than the news that
made them happy. When children were asked about the news that made them sad, it was
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revealed that they were affected by natural disasters, wars, terror, theft, diseases, accidents
and deaths, and these caused sadness, fear and anxiety in children. These results are in line
with the results of research stating that television news causes children to develop stress,
anxiety, fear and negative attitudes (Cantor, 1998; Rigel, 1995; Van Der Molen et al., 2002).

Children often experience negative emotions after being exposed to the news (Riddle et al.,
2012).The audio and video messages of the news presented strikingly on television news, and
the interviews of the victims or eyewitnesses can affect the children who observe the
emotional reactions of the victims and can expose them to traumatic elements as a result of
the transmission of negative information. According to (Pfefferbaum et al., 2003), post-
traumatic stress can occur indirectly (for example, through the media) in addition to the direct
experience of being exposed to trauma. Emotional and spiritual development of children who
are indirectly exposed to traumatic events can be affected and turn into negative experiences.

Children’s thought that the events they watch on the news can happen to them can cause
them to have future anxiety and nightmares. The following statements reveal the negative
effects of the news. The child coded as K38 in our study said “I dream about the theft incident
that | saw on the news, and it scares me”, and K61 said “l was so scared when | saw the news
of the building collapse, and | feared that the same would happen to us”. Although a child has
never been in an earthquake or has never encountered a thief, she might fear that these things
can happen to her. The fact that a child fears something she has not experienced before or
the fact that she has fear of war and future anxiety even though there is no war in her country
suggests that it is due to the negative effects of television news. Considering the studies
conducted (Cantor, 1998), it has been pointed out that watching television news with violent
content may cause a reaction such as worrying about being a victim. Considering that the news
reflects the real world, the negative images on the news about real life cause children to
interpret the world in a pessimistic way and carry the risk of leaving deep traces on the child,
who is in the first years of life (Rigel, 1995).

Similarly, according to Kandemir, it has been suggested that girls experience sleep-related
problems after watching television news, and boys show easily irritable behavior (Kandemir,
2011). Bauer reported that 74% of 6-year-olds and 80% of 8-year-olds had dreams about
fearful events they watched on television (Bauer, 1976).

News with negative elements not only causes children to feel worried that the same things
will happen to them, but also desensitizes the children. Baudrillard underlines that “the news
creates an insensitive and unresponsive mass” (Baudrillard, 2003). In such a society, in which
social relations are isolated and the necessity of enjoying everything is emphasized, the
problem is not that television presents us with entertaining themes, but that all themes are
presented as entertainment, and this poses a completely different problem (Postman, 2007).
In our research, the 8-year-old child coded as K31 stated that among the news that made her
happy, there was news about the Coronavirus and the Ukraine war. Associating the disease
that affects the whole world and the state of war in a country with happiness shows that
children become desensitized to negative events. It is thought that including too many
negative elements with striking sounds and visuals on television news and children getting
exposed to them cause the children to accept violence and diseases as natural facts and to
normalize them.
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3.5. Families’ Reactions to the News and Parental Mediation Style

According to the data obtained from our research, 47% of the children stated that their
parents watched television news without any reaction or comment, 32% of them said their
parents showed negative reactions such as getting angry, cursing, swearing and feeling sad,
and 21% of them stated that their parents engaged in positive behaviors such as taking the
child out of the room or turning off the television during scenes that are not suitable for the
child.

Nathanson grouped the attitudes parents display in order to minimize the harm children are
exposed to due to the media, and this grouping is called ‘parental reactions according to
mediation behaviors’ (Nathanson, 1999). When these reactions are examined, co-watching
mediation style, which reflects the situation of watching television only in the same
environment as the children but without interacting with them, was the most common
mediation type in our study, with a rate of 47%. The fact that the children in our research said
their parents watched television without reacting and speaking while watching the news with
them shows that the parents have a co-watching mediation style. In our study, it is seen that
the rate of parents with restrictive mediation style, who limit the time children spend in front
of the media and the content of the media, is 21%. The fact that the parents of the children in
our study turn off the television or take the child away from the setting where there is
television when there is inappropriate news shows that they exhibit behaviors in accordance
with the restrictive mediation style. Active mediation style, which is defined as parents talking
to children about media content (Nathanson, 1999), has never been found among parent
reactions in our study, according to the statements of the children.

From the child's perspective, it is important how the parent watches and reacts to the news.
In terms of developmental characteristics, the child first imitates the ones in his immediate
environment. Thus, it is inevitable for him to internalize the way his mother or father
interprets the events on television news, their behaviors and emotions. While watching the
news, the reaction of the parents may affect the child and stimulate permanent and anxiety-
provoking stress factors (Ertlirk & Gil, 2006). How children interpret and internalize the
messages they receive through television depends on family reactions. Parents' comments
and statements about the news content can be an important factor in mediating the child's
media experiences and helping him gain a worldview (Kallio & Ruusuvuori, 2019). Explanations
made by parents are needed in order to prevent misjudgments of the news prepared for
adults by children whose decision-making skills are not yet complete. Parents’ comments on
the content, effective guidance and supervision are required to avoid the influence of the
television content that presents both good and bad models for children.

Children create their schemas about the media for the first time with their family. For this
reason, the family should be a positive model in order to support the development of children
in interpreting the messages on television news and approaching them by thinking critically.
Children learn their environment and behaviors by observing those around them (Bandura,
2001). Children can model their parents’ reactions against the events when watching
television because children imitate the behavior and opinion around them. Therefore, adults
should be careful when they display their own behaviors and expressions. Otherwise, parents’
positive or negative comment about the news on the agenda can cause children to internalize
and defend that comment as if it was their own opinion, as they learn through modelling. It is
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possible to make this inference from the discourses of the children in our study (6 year-old
E113, 7 year-old F37) towards the politicians on the news. Children's expressing their feelings
about international politicians and politicians in their country suggests that these expressions
are products of internalized opinions through modeling.

Conclusion

The findings of the study show that 90% of the children watch the news shown on the main
news bulletins in the evening. For this reason, social awareness studies should be carried out
to prevent children from watching the main news bulletins in the evenings.

Research findings also show that children attribute positive meaning to the purpose of
watching the news. The fact that the news is regarded as a source of information in children's
minds is a striking situation that should be considered. Children should be taught by families
and schools what real sources of information are, apart from the news. Media literacy
education can be included in school curricula. In this way, children can be trained to
understand and interpret news correctly. In addition, children should be told that the purpose
of the news is not to provide information, but to convey daily events in the world.

In addition, a significant proportion of the children interviewed attributed negative meaning
to the news. The children stated that the events presented visually and audibly in the news
were not heartwarming events. Therefore, the news shown in the main news bulletins should
be re-evaluated in terms of its relativity to the child. In this regard, both public administrators
and channel managers who put the news on the screen should consult experts working with
children and get their advice about the news content.

In the interviews with the children, it was learned that the parents also gave negative reactions
to the news. Parents need to be informed about active parental mediation, rather than
reacting negatively or neutrally to the news. In this regard, social workers and educators
should carry out parent training.
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Abstract

Just elderness cannot be thought of as a single factor, the body is also a concept that cannot be considered from a single perspective. The body,
being a biological and sociological organism has been interpreted differently by thinkers and scientists; it has gained significance with phenomena
such as Enlightenment, modernism etc. Thus, the body has become the locus of many phenomena that surround human life; iliness, death, old
age, physical disability, etc., becoming images that need correction, cessation, or prevention. The aim of the study is to examine the
transformation of the concepts related to aging within the framework of the body through the film Paradise (Kunz, 2023)) and to examine the
processes of body control, discipline, transformation into commodity, transhumanism/posthumanism in the context of the discussion of the
right to life. As it is known, studies on old age/elderness and the body have also been of interest in cinema and this subject has been presented
to the audience in many films with different messages. The science fiction film Paradise which shows that old age is an undesirable phenomenon
and youth can be turned into a commaodity that can be bought with money, is a German-made film that discusses the debates on change on the
body, the problems of humanity related to aging and the decision of which bodies should live. In the research conducted, in film, it has been
observed that the right to life is perceived as the privilege of wealthy individuals or scientists contributing to civilization.

Keywords: Elderness, Body, Body Sociology, Transhumanism, Paradise

Oz

Biyologlar yasliigi dogurganligin azalmasi, viicut fonksiyonlarinin gerilemesi olarak tanimlarken; Diinya Saglik Orgiiti fiziksel, zihinsel kapasitede
diisiis olarak tanimlamaktadir. Burada yas faktoérii énemlidir; ancak yashligin belirlenmesi icin tek kosul kronolojik zaman degildir. Ornegin; 65
yas Usti bir birey gevresel, ekonomik vb. faktorlere bagh olarak hayatini idame ettirebilirken; ayni yasta bagka bir birey yataga bagh veya bagka
birine bagimli yasamaktadir. Buradan yola c¢ikarak, yashlik c¢ok yonli dislinilmesi gereken bir kavramdir. Yasllik tek bir faktorle
disinulemeyecegi gibi beden de tek agidan dislnilemeyecek bir kavramdir. Biyolojik oldugu kadar sosyolojik bir organizma olan beden
disindrler, bilim insanlari tarafindan farkli yorumlanmis; Aydinlanma, modernizm, teknolojik gelismeler vb. olgularla 6nem kazanmistir. Béylece
beden, bilimin ve kilturiin merkezi haline gelerek insan yasamini dolayimlayan bir¢ok olgunun mekani; hastalk, 6lim, yaslilik, fiziksel engellilik
vb. bircok konuda dizeltilmesi, durdurulmasi veya énlenmesi gereken birer imge olmustur. Galismanin amaci yaslanma ile ilgili kavramlarin
beden cergevesinde donlsimlerini Paradise (Boris Kunz, 2023) filmi Gizerinden okuyarak bedenin denetimi, disipline edilmesi, meta haline
doénlsimi, transhumanizm/posthiimanizm siireglerini yasam hakki olgusu tartismasi baglaminda incelenmistir. Bilindigi Gzere yashlik/yasllik ve
beden Uzerine yapilan galismalar sinemanin da ilgi alanina girmis ve bu konu birgok filmde farkli mesajlarla izleyiciye sunulmustur. Yaghligin
istenmeyen bir olgu oldugunu ve gengligin para ile satin alinabilen bir metaya donisturiilebilecegini gdsteren bilim kurgu filmi Paradise beden
Gzerindeki degisim tartismalarini, insanligin yaslanma ile ilgili sorunlarini ve hangi bedenlerin yasamasi gerektigi kararini tartisan Alman yapimi
bir filmdir. Yapilan arastirmada, filmde yasam hakkinin zengin kisilerin ya da uygarhiga katki saglayan bilim insanlarinin hakki oldugu
gbzlemlenmistir.
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Introduction

The concept of old age is a concept that is difficult to define and varies in different societies,
cultures, time and geography, and according to economic, psychological or physiological
conditions. Despite these changes and conditions, the World Health Organization defines
people over the age of 65 as elderly (Demirel & Stitcli, 2021). Old age is evaluated differently
in societies and there is no homogeneous group of elderly people. Factors such as the
individual's gaining uniqueness compared to other individuals in terms of sociological and
psychological characteristics in the socialization process, whether he/she has qualifications or
opportunities in terms of economic conditions, and the values represented by the individual
affect his/her attitudes and behaviors towards what is happening around him/her (Kalayci,
2021). For example, older individuals who have knowledge and experience and have a
respected place in traditional society and the extended family have not found the same
respect in modern society or the nuclear family. It is thought that technological tools play a
major role in the transfer of knowledge and culture, and that these tools take the function of
transferring information from older individuals in the process.

Factors such as the increase in technological developments and the advancement of medical
facilities have led to an increase in the average life expectancy, as well as an increase in studies
on delaying or even stopping aging. The concern to look young, vigorous and beautiful, the
humanity's struggle to defy death, etc. have brought countless applications on the body
(beauty promises of the cosmetics industry, reproduction of the body through medical and
aesthetic operations, companies offering healthy nutrition and vitamin supplements, sectors
claiming to give the body a healthy appearance through sports and exercise) and the body has
undoubtedly become a commodity in this process. This change and transformation of the
body has been the subject of study in the field of body sociology, a sub-branch of sociology,
and the body has been analyzed with concepts such as body-spirit, body-consumer culture,
transhuman and posthuman transformation of the body from past to present.

As it is known, studies on old age and the body have also been a part of the issue of
representation in mass media, and the issue of old age has been examined in media such as
television, news, advertisements, newspapers, etc. Looking briefly at the analyses, it was
concluded that the elderly are underrepresented in media tools (Kuruoglu & Salman, 2017)
television strengthens ageist attitudes with stereotypical representations of the elderly
(Zengin, 2015) the elderly are included in internet news with positive and negative
representations (Goksun, 2023) the elderly appear less in advertisements (Durdubas, 2022)
the group represented in the most disadvantaged position in TV series is elderly women (Kog,
2021), and they are shown negatively in newspaper news (Sivritepe, 2021). This situation may
have many economic, cultural, and political consequences. For example, the low or negative
representation of the elderly population in mass media may lead to the neglect of this group
as consumers and the low quality of services and products for the elderly in the field of
marketing. In addition, the low visibility or negative representation of the elderly in the media
may also bring along the danger of low social visibility. On the other hand, the media's
negative perspective on the elderly may increase age-based discrimination by changing the
society's perspective or may lead to the formation of negative attitudes, behaviours or
perceptions towards the elderly in the context of social values and norms. This situation is
diametrically opposed to the culture of valuing and respecting the elderly. From a political
perspective, representations of the elderly in the media can be used to review the pros, cons,
and shortcomings of public policies and social services for the elderly and to develop new
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policies and projects for state and private sector initiatives. It can also help to accelerate
political efforts in the fight against age discrimination, health and care services, economic
supports, practices for active aging, the formation of age-appropriate housing models, etc.
The fact that the economic, cultural, or political status of the elderly, who are the memory
and cultural identity of society, is in the position they deserve in society will pave the way for
the formation of a generation that has not lost its moral and cultural values and will contribute
positively to the level of development of civilizations.

The issue of the representation of old age has also entered the field of interest of cinema,
which is one of the mass media. In the studies conducted in this field, it has been concluded
that the representation of the elderly in cinema is inadequate and the ways of representation
are limited (Aytag, 2020), and that the representation of the elderly is represented as a type
rather than a character (Ertaylan, 2016). In addition to the studies, the science fiction film
Paradise (2023) (Director, Boris Kunz), which shows that old age is an undesirable
phenomenon and youth can turn into a commodity that can be bought with money, is a
German-made film that discusses the discussions on change in the body, the problems of
humanity about aging, and the decision of which bodies should live. Beyond the problematic
issue of not seeing or negatively representing the elderly in the film, the problematic issue lies
in the fact that aging is a phenomenon that is not wanted to be seen and that only people who
are successful in different branches should have the right to life. Before examining the film in
terms of body sociology and transhumanism, it is important to give information about these
concepts in order to understand the subject.

1. Building and Thinking the Borders of Body

The concept of the body is an important topic of discussion in different disciplines. While this
concept is examined within the framework of philosophy, religion or different doctrines within
the framework of the soul-body relationship; in sociology, medicine, communication, health
or different fields, it has been tried to be explained in relation to concepts such as beautiful-
ugly, young-older, ideal body, body as an object of desire, healthy body, etc.

The discussion at the first step of the subject, that is, the relationship between soul and body,
dates back to the philosophers of Antiquity. For example, according to Plato, the soul is the
ruler and active in every aspect. The body is the opposite. It is governed, passive and
introduces objects to the soul through the senses. Considering the unity of the soul with the
body as a humiliating situation for the soul, the thinker states that the body is a prison for the
soul and that the soul cannot reach the truth as long as it is in the body. Plato, who says that
the soul is given mastery and the body is given slavery or submission as creation, says that the
soul has reason and the body does not have such a thing (Kaya, 2013). The body prevents the
functions that the soul must fulfill through elements such as eating and drinking, sexuality or
disease, and the relationship it establishes with the soul contaminates it. From this
perspective, the only way for the soul to be liberated is to return to the universe of ideas
(Cluzeau, 2013). This distinction between the body and the soul positions the soul in a sacred
and unique place, while the body is positioned in a lower place that hinders the activities of
the soul. In this context, the body was portrayed as a negative object without any distinction
between young and old, and it was emphasized that it was the soul that was or should be
valuable. When we look at the concept of soul and body from the point of view of different
thinkers, regardless of East or West, it is seen that the soul has a ruling function and is sacred,
while the body is a tool that enables the soul to move.
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In general terms, both Ancient Greece, Islam and Christianity emphasized the sanctity of the
soul and that the body is an obstacle to the purification of the soul. At the same time, religions
have constructed the body as a structure that is abandoned with death. The relationship
between life and the body is mostly seen as life after death. As such, the body is a materialist
construction and belongs to this materialist universe. "Generally, the toleration of death is the
province of religion and philosophy. Christianity, Islam, and Judaism, for example, take the
meaning of existence to be found in what happens after death. Still, according to these
perspectives, dying is a sacred time in which one might take stock of their life balanced by the
mystery of death" (Rossi, 2020). The soul that leaves the body is valuable for the afterlife.
Discussions about the body have later moved out of the body-soul relationship and with the
birth of the capitalist system, an individualistic body perception has taken its place in the
system (Sennett, 2008).

The increase in the interaction of people, societies or states living in different parts of the
world through developing technologies has brought about globalization; the problem of
completing/regulating the body has emerged. The process of regulating the body started as
disciplining the body in line with social and cultural expectations and the process continued
by creating its own cultural codes. This new system, which we can call consumption culture,
has turned the body into a commodity in different areas. With the process, not only the
patterns of bodily appearance have changed, but there have also been changes that have
turned the body into a cultural subject. The body, which ceased to be a subject of production
and became an object of consumption, was recreated in the consumer society through
prosthetics, surgical interventions, transsexual operations, plastic surgery, transplants or
amputations. In addition to the changes in plastic surgery, the new concepts attributed to old
age, diet, sports, fashion, etc. and the increase in interest in appearance also support the
process of body re-creation (Esgin, 2011).

Starting from the 17th century, it is said that all the anatomical and functional characteristics
of the body were defined as an object that could be understood by general scientific rules, as
science attributed to it. The most important example of this is René Descartes, one of the most
important thinkers of the Enlightenment. Descartes points out that the truth of the
proposition "l exist" is true only when perceived by reason. The body is defined here as
something that has a definable position, an organizable shape and occupies room in space. In
this context, the body is defined as the mechanical structure of legs, hands, face and limbs,
and is regarded as an object that is fundamentally no different from other physical objects.
According to the Cartesian understanding, the body is part of the external world. The mind is
the thinking thing. In Descartes' discussion, a mechanical body is defined, and the body is
considered as a machine. For this reason, from a Cartesian perspective, the body is only a tool
(Istk, 1998). Descartes believes that the mind is the source of the self and likens the body to
the machine that houses the mind. For this reason, while he values the mind as a subject
worthy of philosophy, he relegates the body to the background. Descartes made a clear
distinction between the mind and the body, severed the relationship between them, saw the
body as a place where the mind is located, and considered the body as an obstacle (Le Breton,
2014).

The Cartesian understanding rejected the religion-based view of medieval philosophy and
resorted to experiments on the road to reason and scientificity. Events such as the collapse of
the oppressive order of medieval Europe and the expansion of areas of freedom due to the
shaken authority of the church led to social and individual developments and helped these
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developments gain momentum. Afterward, historical events such as industrial developments,
the increase in the number of factories and production, technological breakthroughs, etc.
constituted the first steps towards the reproduction of the social status of the body. In
Featherstone's words, metaphors about the body were created in modern society and the
body became an important element of consumer culture (Isik, 1998). The body has now
become an object of pleasure that is reproduced and shaped by classical communication tools
such as advertisements, television, street billboards, cinema, fashion magazines, newspapers,
or today, social media; at the same time, it has become a main source on which cosmetics,
health, clothing, aesthetics, sports, medicine and many other fields can constantly play and
make changes. From this point of view, apart from being a physical and biological
phenomenon, issues such as how the body is positioned in the social sphere and the functions
it has in the functioning of institutions have led to the emergence of the sociology of the body
and constituted its fields of study. In addition, feminism studies that discuss gender, the
problem of old age that emerged with the increase in the level of welfare in modern countries,
the increase in the physical problems of the body with old age, the body becoming an object
of consumption, technological developments in the fields of health, sports, etc. can be listed
as factors that triggered the formation of the sociology of the body (Abercrombie, 2006). In
short, the concept of sociology of the body is a sub-branch of sociology that examines the
issues of controlling or directing the body by addressing the cultural codes imposed on bodies
within the concepts of gender and social space (Marshall, 2005).

2. Human Enhancement: Posthumanism/ Transhumanism

Thinkers like Nick Bostrom and Julian Huxley argue that the human species will transform into
transhuman and then posthuman species in the distant future and discussions on the body
are carried out through these concepts. In positivist science, it is known that living things exist
from an evolutionary point of view, meaning that living things have evolved and
metamorphosed in the process. Human beings also metamorphosed through this
evolutionary process and became Homo Sapiens. In the 20th century, the idea was put
forward that Homo Sapiens was not the last link in the metamorphosis chain and that it could
also take different forms. From this point of view, it is an inevitable fact that science and
technology played a major role in the emergence of this idea. Through these ideas, the
concept of Posthuman emerged, and the concept has gained meaning as the state in which
the physical and mental limits of Homo Sapiens have disappeared (Yetkiner & Ozdemir, 2022).
According to the authors discussing the concept, Posthuman is a technologically advanced
species that may have superpowers compared to the human of our age. "Transhumanists talk
about transcendence, overcoming nature, and fulfilling human potentials. We will take the
reins of our own evolution to the point we will become "better than human". Some believe
that posthumanity itself is the goal of the transhumanist project, while others claim that it will
be the natural outcome of pursuing values that we already hold dear" (Vaccari, 2015). This
species will rapidly change and surpass the capacity of the current human being and will have
artificial intelligence far beyond current human standards. This should not mean the end of
the human race. On the contrary, the world will contain different, incomparable species
(Bostrom, 2003b). It is seen that humanity still has a long way to go to reach the posthuman
species. At this stage, the concept of Transhuman enters the discussion. Transhuman can be
seen as an intermediate form that will serve as a bridge for humanity to reach Posthuman.
The term Transhumanism was first used by the evolutionary theorist Julian Huxley, and the
aim of Transhumanism was expressed as equipping human beings with advanced technologies
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and thus transforming them into a more advanced being, in short, increasing human capacity
(Dag, 2019). The premises and the main concepts of transhumanism can be easily identified:
human nature is the subject of innovation and transformations. Technology is seen as a
continuation of human evolution. By way of consequence, a deep symbiosis between human
and machine up to the emergence of post-human entities will ocur (luga, 2016).

While Bostrom defines Transhumanism as the desire to fundamentally improve the human
condition through intellectual, cultural movements and applied methods; the elimination of
aging, especially through the development and widespread use of technological movements,
and the increase of intellectual, physical and psychological capacity, he sees Transhumanism
as a partial extension of humanism. Emphasizing that the individual is important for
humanists, the author argues that concepts such as freedom, tolerance and democracy can
be improved with Transhumanism (Bostrom, 2003b). Likewise, Nicholas Agar thinks that the
concept is a movement that advocates delaying or eliminating aging and increasing one's
intellectual, physical or psychological potential, improving the person and his/her position
through different means (Agar, 2007)

Transhumanism actually gives today's people a chance to make up for the time that they do
not appreciate or have no chance of appreciating while living. It can enable people, who try
to survive in the capitalist consumer society by constantly getting used to and consuming, to
focus on the things they lack in education, culture, art, sports, etc. related to life. By extending
your life span, it will become possible to achieve most of the things you need.
A person can significantly enhance life expectancy, intelligence, health, memory, and emotional
sensitivity without losing their identity. Radical changes, like education or a cure from a lethal disease,
don’t end the original person. Modifications that add to a person's capacities, preserving core memories

and feelings, are more substantial than those that subtract. Thus, increasing capacities wouldn’t easily
cause a person to cease to exist (Bostrom, 2003a).

In their article "Trans-Human and Post-Human: A Challenge for the Human and Philosophical
Sciences"”, Marta Toraldo and Domenico Maurizio Toraldo define the concept of
“transhumanism” or "posthuman" as the expression of cultural movements arising from the
crisis of certainty in medicine and science. However, the authors consider this concept as a
perspective that aims to increase people's physical-cognitive abilities, encourages the use of
the most advanced scientific and technological discoveries, and aims to improve conditions
such as disease and old age, which are considered undesirable for humanity (Toraldo &
Toraldo, 2018). In short, the concept of Transhumanism is defined as the development of the
human race, preventing old age and diseases, and increasing the level of welfare. Whether
human beings will be fair in the transition to this species is a matter of debate.

Transhumanism envisions itself as a movement built out of Enlightenment Humanism with a
focus both on the intrinsic value of the individual and the right of that individual to enhance
him or herself through science and technology, called morphological freedom (Hogue, 2016).
In addition to the views that the emergence of transhumanism will be beneficial for humanity,
there are also critical views stating that the emergence of this species will divide races into
inferior and superior, and that new technologies may be used to harm humanity instead of
improving the human condition (Terec-Vlad & Terec-Vlad, 2014). However, the debates also
focus on the concepts of justice and freedom, with critics arguing that these technologies will
reduce individual autonomy and increase injustice in the world, while those who support
transhumanism think that humanity will evolve into a more just and free society (Dag, 2018).
The issues discussed in such a society will mostly be new interspecies relations and concepts
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arising from the hybrid relationship between human beings and technology. Transhumanism
proposes ‘the use of advanced technologies in the human organism to improve its
functionality. What is understood as "better" will be established by the ethical system to which
the group that proposes human enhancement goals is attached. This can be so flexible that it
varies between utilitarian ethics (Cyborgism), Secular Humanist ethics (Humanity Plus,
Techno-Progressivism), some pre-modern ethical systems (Archeofutourism), heroic or
Nietzschean ethics (Suprahumanism), Hacker ethics (Body Hacking / Grinder), religious ethics
(Transfigurism, Supermuslim) or ethical individualism (Extropianism) (Gayozzo, 2021).

In order to find an answer to the question of how the above terms are represented in cinema,
the film Paradise was analysed within the scope of the study. The main subject of the movie
is concepts/themes such as old age, body, youth and beauty. These concepts will be classified
as themes and how these themes constructed in the film are filled will be analyzed. In
particular, the metaphorical representations inherent in themes such as old age, youth, being
healthy will be analyzed and the dystopian universe of the film will be tried to be understood.

3. Paradise (2023): Can | Borrow Your Life Span?

In a utopian universe, the biotechnology company Aeon buys the youth of poor individuals in
exchange for money if their DNA is compatible. Max, a donation manager at Aeon, is married
to Elana, a young doctor. When their newly purchased house is deliberately burned down by
Aeon's owner, Sofie Theissen, the couple incurs a huge debt. The bank forecloses on 40 years
of Elana's life due to their inability to pay. Sofie, who lost her daughter Lucy to Progeria, plans
to extend her life using Elana’s youth, as their DNA matches. Max, realizing Sofie's plan,
attempts to save Elana by kidnapping Sofie but instead abducts her younger daughter, Marie,
to use her youth for Elana. After a series of confrontations, Max changes his mind, siding with
the resistance group, the Adam Group, and decides not to take Marie's youth. Elana, however,
forcibly takes it through another doctor, and later leaves Max to start a new life. Meanwhile,
Sofie continues her search for another donor.

Method: The aim of the study is to examine the transformation of concepts related to aging
within the framework of the body through the film Paradise (2023) and to examine the
processes of body control, discipline, transformation into commodity, transhumanism/
posthumanism in the context of the discussion of the right to life. Most of the studies on age
focus on gender, culture and body. However, the aim of this study is to focus on the
representation of age in cinema as a dystopian commodity that can be sold/purchased.

The study has limitations such as focusing on only one film and the film being a dystopian film.
Thematic Analysis was used in the study as one of the qualitative research methods. The
themes determined by content analysis were classified according to the usage areas of themes
in communication studies and the indicators in the film were determined. The determined
indicators were analysed in the light of the body sociology literature, which is frequently
referred to in both health sciences and social sciences, such as old age, aging, transhumanism
and medical and scientific interventions to extend human life. The effects of filmic narrative
language and cinematography on the reinforcement of the subject with signs were taken into
consideration in both the collection and evaluation of the data.

The research question was determined as how age and aging as a biological and cultural
phenomenon are represented in cinema in the film Paradise. In addition, the question of how
the body is constructed with cinematic representation codes on issues such as aging, aging,
old age, transhumanism was also focused on.
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In other words, it is quite utopian for humanity that human life can be extended, that life can
become something that can be transferred. On the other hand, the fact that the technology
produced by human beings has advanced so much is surprising and dizzying to say the least.
However, the point where the transfer of life as a technological development becomes
dystopian in the film is who decides on this transfer, for what reason and when. In other
words, is the transfer of your life the result of your free will, or is it a transaction that can be
exchanged like a token or a currency and will result in your death?

In the film, the transformation of the body and the issue of old age in the events that take
place in the utopian world are handled within the framework of concepts such as the discipline
of the body by institutions - the control of the body, lower class - upper class conflicts,
transhumanism, equality, justice - injustice.

4. Aging

In the discussions and explanations on body and soul in ancient philosophy or Abrahamic
religions, the idea that the soul belongs to the essence or is the image of the Creator has
evolved into the idea of achieving immortality with the body in the movie. This is an indication
of the idea that the sanctity of the soul has been taken away and that the body is what matters.
Although the issue of the sanctity of the soul turns into the issue of the body being important
with the Industrial Revolution in the real world we live in, this situation is taken one step
further in the movie. "The Enlightenment thinkers attempted to move past the idea of human
nature as being defined by God-given immortal souls inhabiting flesh, to the view that we are
rational minds emerging out of and transforming nature" (Hughes, 2013).

Globalized old age is a huge social problem, especially when many older people, from 80 or
90 years old, lose their autonomy. Many have suffered falls and lost mobility, others face
Alzheimer's. When old age enters this stage, the elderly depend on geriatric nurses and other
types of caregivers. Therefore, most of the time, they are taken to specialized institutions. (de
Fernandes Teixeira, 2020). The reproduction of the body against old age has now gone beyond
the stage of making efforts with sectors such as aesthetics, fashion, cosmetics, etc. and has
reached the stage of directly regaining the youth it had in the past with a very short-term
transfer process. Contrary to the imprisonment of the soul in the body cage or the soul's desire
to reach the essence/truth in philosophy, this is the way to discover immortality through the
body and to challenge the creative power. It is also a way to regain lost youth without the
need for any aesthetic-cosmetic, surgical-medical operations, healthy nutrition, diet products
or vitamin supplements, without worrying about how much of the lost youth can be regained,
in short, without spending a great effort and time.

In consumer culture, the expenditures on aging and the body are focused on the correction of
the body. For example; trying to remove wrinkles on the face with an operation can give
results in a short time, as this stretching process does not carry the naturalness of a young
face and the skin can return to its old form over time. Again, the procedures performed to
cover white hair cannot resist time, and the hair may return to its old state in the future. In
other words, at the end of the energy and financial expenditure, the individual cannot be
guaranteed to regain the perfect youth he or she desires. In the movie, this is the opposite. If
the DNAs are compatible, the body can return to its youth through the youth transfer process.
This process returns youth to the body in a perfect and guaranteed way. In this way, not only
the beauty of youth is restored, but also the disabilities of old age (inability to walk, move
quickly, etc.) are overcome. Paradoxically, the liberating force of technology, derived from the
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instrumentalization of things, ends up shackling this very liberation, that is to say,
instrumentalizing men (Llano-Alonso, 2019). One of the finest examples of this could be
illustrated by the rejuvenation of a professor or the owner of a company, Sophie, at the Aeon
clinic as a result of the youth transfer process. Sophie is willing to steal, murder and kill in
order not to grow old and stay young. For Sophie, age is a threat and an enemy. while age is
eliminated, science becomes Sophie's strongest shield. At the same time, age becomes the
most important commodity of the others, the poor and the unlucky. age as an exchangeable
object and capital is the most important investment of the Aeon clinic.

5. Health and Beauty (Inner and Outer Body)

Health is a very different type of good. It has intrinsic benefits. If we become healthier, we are
personally better off and others are not any worse off. There may even be a positive
externality of enhancing ours own health. If we are less likely to contract a contagious disease,
others benefit by being less likely to get infected by us. Being healthier, you may also
contribute more to society and consume less of publicly funded healthcare (Bostrom, 2003b).
In the movie, in the Aeon clinic, when the professor who received youth from a time donor
says "I can walk again, it's amazing" (09.02 min.) after returning to his youth, it is an indication
that both the return to youth is perfect, and the problems related to old age are eliminated.
The transhuman project is based on the idea of enhancement of the contemporary individual,
to the point of transcending its limits. Thus, in practice, it is a matter of "repairing" the
organism when it malfunctions and, on the other hand, of "processing" it in such a way as to
increase its performance capacity (Benvenga, 2023).

In general terms, the film defines old age with processes such as headaches, rapid fatigue,
wrinkles, fear of death, graying hair, ugly body image, emotional tension. The discourse "Your
age makes you more beautiful” (1.02 min.) refers to youth; the dialog "You are so beautiful
that | feel very uncomfortable undressing in front of you" (9.02 min.), which takes place in the
conversation of two people, one old and one young, in the clinic. Dialog emphasizes the idea
that the old body image is ugly; Sofie's statement "We are selling a product that is unique in
the whole world" (22.28 min.) in the meeting emphasizes the importance of youth; "Stop
Aging" (33.20) billboards emphasize that old age is a negative process in human life.

6. Regulation of Body and Power

Michel Foucault, by reading the issues of disciplining and controlling the body through the
concept of power, does not associate power only with the state. He states that there are more
micro-level power mechanisms outside the state and that this power mechanism penetrates
identities from the daily life of the person to his/her body. Again, according to Foucault, power
is not only a negative structure that operates through acts of censorship, exclusion or
suppression, but it also exists through positive influence at the level of knowledge and desire.
By producing knowledge, power does much more than punish through repression or
prevention. In this way, it activates the body, penetrates behaviors, intertwines with desire
and pleasure, and can exist itself (Erdogan, 2014)

When the subject of the body in the movie is analyzed through Foucault's definition of power,
it is seen that the power in the movie is processed through the Aeon biotechnology company.
This power is not the state, but an example of the micropower mentioned by Foucault. The
company enables people in certain segments of society (scientists, artists, etc.) to produce
through their bodies again by giving them their youth, and it does this with a positive effect,
that is, without using pressure or power. On the other hand, by fulfilling the desire of the
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privileged to be young, and by fulfilling the material desires of the young people who donate
their time at the end of the donation, it exists itself with desire and pleasure, in Foucault's
words. The point to be noted here is that both body owners consent to the procedure. Where
there is consent, it is not possible to speak of domination. This can be seen as the positive
domination of power over the discipline or control of the body. In addition, the company
invests heavily in R&D studies and endeavors to produce knowledge in order to solve the
problem of donor-DNA matching, which poses a problem on the road to rejuvenation. If the
aforementioned problem is solved, more scientists or artists who will contribute to the world
will benefit from this technology and selected bodies will be able to work immortally. This
work is also an indication of the penetration of power into behavior.

Foucault writes that the body is always under siege, destroyed by the terms of history (Butler,
1989). The author, who thinks that the birth of prisons or mental hospitals emerged with the
so-called "great confinement" that took place in Europe in the 17th century, states that a large
part of the Parisian population was taken under surveillance in a short time in the institution
named general hospital established in Paris in 1656. According to Foucault, the functioning of
this hospital has no medical idea or purpose. On the contrary, this hospital is a part of the
monarchy and bourgeois order of the period. Those who are kept under surveillance in the
hospital are the insane, homosexuals, the poor and the sick. These people were initially locked
in the same place without any discrimination and this situation laid the foundation of prisons
(Akglindliz 2013, cited in Erdogan, 2014). The power Foucault is trying to express here is an
oppressive power different from the positive power mentioned earlier. In the movie, this
power model manifests itself through the police, which is the hand of the state, even though
the movie takes place in a utopian universe in terms of place, time and space. Creating the
new mankind, or the new human race or species, through executing the laws of nature or
history displays and implies the general features that Foucault ascribes to biopolitics: it targets
collective and serial, temporal phenomena. Put differently, it operates on the level of the
species and employs the sequence of generations, thereby transgressing, utilizing, and
mobilizing individual life (Braun, 2007).

7. The Commodification of Life

The writ of execution issued in exchange for Elana’s life placed her in the position of a criminal
with the potential to escape and Elana faced the intervention of the police. Similarly, Elana's
40 years of life is forcibly taken away from her by the Aeon company in the presence of the
police, indicating the dominance of Foucault's oppressive power over the body. In this context,
both types of power are present in the movie, and the body can be controlled through power,
whether through positive power or oppressive power. Foucault also tried to explain the
control mechanism of power over the body through the concept of biopolitics. Saying that the
political pole that emerged in the 18th century centered on the body, the thinker called the
power that aims to make life quality by focusing on factors such as health level, birth-death
rates, life span, the Bio-politics of the population (Erdogan, 2014). In recent decades, the
expectation to live longer has increased dramatically, but this has not been accompanied by
quality of life. This fact has not gone unnoticed by transhumanists. The world population is
becoming increasingly long-lived. The average global life expectancy has increased from 65 to
72 years in the last two decades. Europe is a vast continent of older people. In the United
States, many people already live more than 100 years. Soon there will be more than 100
million elderly people in China. Old age will become an epidemic in developing countries
(Macey, 2009). The increasing importance of problems such as housing, migration, public
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health, fertility, and longevity that come with increasing population has led to intervention
and control in these areas(Kog, 2018). Bio-politics has invested in living bodies and ensured
their utilization, and the power, which has transformed from discipline to control, has
assumed the responsibility for the life of bodies on behalf of bodies by developing the
techniques of exploitation of the population (Erdogan, 2014). When this situation is analyzed
in terms of the film, it reveals the discussion of bodies that are deemed worthy of life and those
that are not. In the movie, the bodies invested with bio-politics are not ordinary people, but
people who have achieved significant success in science, art, politics, etc. On the other hand,
time donors' right to benefit from this world is restricted and marginalized as the uninvested
body. From this point of view, biopower decides who should live for a long time and can take
away the most fundamental right of human beings, the right to live, in exchange for money in
a consensual way. The marginalization in the film not only laid the foundation for
discrimination, but also brought about conflict between people. The main reason for the
conflict is the problem of who can transform into the human body, which is thought to
transform into another form (transhuman, posthuman) as a result of rejuvenation procedures
or the discovery of immortality, or who can and cannot find a place on the planet we live on.
From this point of view, the inspection or transformation in question is not the last inspection
or the last transformation of the human body.

8. Deserving Longevity

In the movie, time donors donate their youth, and it is known that the recipients of these
donations are professors, researchers, etc. in short, scientists. In the first scenes of the movie,
Sofie, speaking at the award ceremony of the Aeon company, says: "As | speak, the first fifteen
scientists have received their donations. They are currently recovering in our Berlin Korono-
clinic. Our best doctors and therapists there are preparing them for their new life. This will
enable them to continue their research work for many years to come" (8.23 min.) provides
information about the professions of the recipients of the youth donation. It also shows the
sense of justice of those who have this knowledge and technology. The process that has
evolved into transhuman aspires to achieve immortality. Those who dream of a universe
where aging is eliminated, where intellectual, psychological and cultural values reach the
highest level, where art, artists and scientists can produce without the problem of death,
where the concepts of freedom and democracy develop, where diseases are eliminated,
cannot act justly in the film. At the company's award ceremony, Sofie says, "We can turn back
time, but we can't make it stop forever. So we will continue until it is not age and death that
are responsible for us, but the opposite. The last big step towards absolute freedom will be not
just for 10,000 people, but for all the people on this planet” (9.29 min.). At the company
meeting, she criticizes the employees, "There is no solution to the fact that donors and
recipients are DNA compatible” (23 min.), they use the technology they have for a certain
group of people, not for humanity. In the film, access to the technology that provides youth
seems to be possible only for those who have money, are highly educated, have received
awards in their field or have carried out important research. People with no education and
inadequate financial means do not have access to youth transfer, and young people aged 18
and over who have had their education interrupted and have limited financial means have
their life span taken away. Here is the fact that poor adults cannot use the technology that
gives back youth, and that the lives of poor young people, who have nothing but their youth,
are being bought. This situation can be considered as another form of killing people. In
addition, the reason why Sofie spends a lot of resources to eliminate the problem of DNA
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compatibility between donors and recipients is not an effort to protect humanity from aging,
diseases or to transform it into a transhuman species, but the desire that rare DNA types,
including herself, can benefit from this technology. Because he himself has entered old age,
the last stage of life, and the work he wants to do is not yet finished. From this point of view,
the quest for immortality or the transition to the transhuman species is designed only for a
certain group of people.

The unequal access to technology in the film is also reflected in the discourse of the Adam
Group, which tries to prevent the use of this technology and engages in armed attacks. In a
press release after members of the group killed a professor who had received a youth grant,
the group said, "Time grants create a system that suspends the principle of equality. Those
who turn life into a commodity also turn people into commodities"” (10.44 min.), emphasizing
both the upper and lower class conflicts and the unjust system.

According to the Cartesian understanding, the body is a part of the external world and a
machine that contains the mind. In classical sociology, it is a tool that enables the individual
to connect with the social environment. Accordingly, in the analyzed movie, the body is an
element that triggers conflicts and injustice and creates "discrimination". The bodies that are
deemed worthy of immortality and deserve youth are shown as Nobel prize-winning
scientists, researchers, famous thinkers, physicists, politicians, artists and writers. Sofie's
statement at the company meeting in the first scenes of the movie is the best example of this
situation. "Wolfgang Amadeus Mozart died when he was only 35 years old. Because of his
early death, who knows what unique musical treasures we have lost forever. Let's imagine for
a moment that he lived to be 80, 120 or even 150 years old. Let us think of Friedrich Schiller,
Frida Kahlo, Nelson Mandela, Marie Curie. What more could they all have achieved?".

Sofie's statement says that those who deserve to live forever are people who have the
potential to contribute to the planet we live on. The reward for their work is shown as the
idea that they should have a longer lifespan by giving them back their youth. For this reason,
the body is an object that sharply defines the life, research, socialization, work, class, rights,
family, beauty, etc. of poor or elite people in the film.

Conclusion

Old age is a period that is seen in all living things except for early death (accidents, diseases,
etc.) and is the last stage of life. During this period, health problems, movement restrictions,
etc. are experienced, and it is known that these are part of the natural process. The body also
undergoes changes in this natural process and struggles to survive against time.

Throughout history, the body has been taken under control by many institutions such as
religion, politics, economy or health institutions; these processes that the body has undergone
have always led to its reproduction. While this production has been carried out using elements
such as cosmetics, plastic surgery, fashion design, etc. with modernism, the discussion in
qguestion has been handled in terms of the posthuman, transhuman type and the "class" that
should have them (who deserves to become this type) in cultural tools such as cinema or
literature. From this point of view, the body is a tool that needs to be constantly corrected,
which brings with it the discussion of concepts such as justice, equality and the right to life,
which will lead to the emergence of the understanding of speciesism. This concept is not
defined as a concept that foments discrimination because of characteristics such as religion,
language, gender or skin color. On the contrary, it is a concept that shows that without these
factors, people would be discriminated against according to the quality of their contribution
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to the world (their achievements in art, politics, literature, etc.). As a matter of fact, the movie
tries to explain the body, aging and transhumance from this perspective.

As a result, humanity is taking steps to overcome the hereditary deficiencies of human beings
with developments such as artificial intelligence, biotechnologies, genetic engineering studies,
anti-aging medicine, wearable computers, memory enhancing drugs, etc. Today, societies
have accelerated and focused on R&D studies in order to eliminate undesirable conditions
such as old age, death, feeling of inadequacy or disease. Is a species subject to such
technological interventions still the same species? "Posthuman condition may signify 'the end
of the human' as we know it" (Agin, 2020). In terms of the technological improvement of the
body, the issue of aging has the feature of being a long-term study subject that will be
investigated within the framework of factors such as control and transformation, and will be
examined with the accompanying discussions in the future as it is today. Longevity and the
desire to live a quality life are perhaps the most important motivations of human beings;
however, dying is also one of the biggest contexts of the collective memory of the human race.
Battle-Fisher questions the meaning of a technologically enhanced lifespan: Will they let us
die? Or will it still be living? (Battle-Fisher, 2020).

In the context of transhumanism and posthumanism, phenomena such as suicide and
euthanasia bring some problems in terms of ethics and moral codes. Should people have the
right to end their own lives, regardless of whether they are young or old? Transferring the life
of someone with a known incurable disease to another person may eventually replace organ
transplantation. In particular, the taking of young lives by rich, successful people, scientists,
business people, etc. can also be interpreted as a form of human trafficking. The
commodification of the lives of economically weak people who have no chance of getting an
education, when it comes to starting their own business or going to university can also become
an area of commercial slavery/dependence. On the one hand, this is a phenomenon that
opens up the concepts of ethical and moral problems for human beings for discussion,
conversely, it also demonstrates the complex nature and possible consequences of the
interaction between technology and human life. In short, those with material wealth and
technological power will be the ones who deserve to live. At the end of the intervening
centuries, human beings seem to techno culturally return to the inter-class economic
positions of centuries ago in the adventure of aging and controlling the body. The situation of
rich master and poor slave now appears in the movie Paradise as a dystopian construction of
rich old master and young poor slave.
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Madun Temsiliyetinin Kullanildigi Yikici Reklamlara Yénelik Tutum ile Satin Alma Niyeti
Arasindaki iliskinin incelenmesi

An Investigation of the Relationship Between Attitudes Towards Subvertising Using Subaltern

Representation and Purchase Intention
Aydan UNLUKAYA CEVIRICi?
Betil OZKAYA?

0z
Sosyal medya platformlari Gzerinden olusturulan iceriklerin aninda ve genis kitlelere ulasma potansiyeli, son yillarda teknolojik gelismelerin hiz
kazanmasi ile birlikte artmistir. Bu dogrultuda, tiiketim karsiti kisiler tarafindan bireysel veya 6rgitsel olarak hazirlanan yikici reklamlar hizla
yayilabilmektedir. Ugradigi haksizliklara karsi sesini ylikseltemeyecek kadar gli¢siiz ve toplumda sesi olmayan bireyleri ifade eden madun, kiiresel
markalar tarafindan hazirlanan reklam mesajlarinda yer alamamaktadir. Bu bireylerin goriinir olmasini saglamayi amaglayarak madunluktan
¢ikmalarini ve bireylerin farkindaliklarini arttirmayi hedefleyen yikici reklamlar ise son yillarda tiketim karsiti gruplar tarafindan siklikla yapiimaya
baslamistir. Buradan hareketle ¢alismanin amaci, madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yénelik tutum ile satin alma niyeti arasindaki
iliskinin incelenmesidir. Nicel arastirma yonteminin kullanildi§i bu ¢alismada, objektif sonuglar elde etmek amaciyla istatistiksel analiz
uygulanacak verileri toplamak igin 441 kisiye ¢evrim ici anket uygulanmistir. Calismanin bulgularina gére madun temsiliyetinin kullanildigi yikici
reklamlara yonelik tutum cinsiyete, yasa, medeni duruma, ¢alisma durumuna ve gelir durumuna gére farklilik gostermektedir. Buna ek olarak
satin alma niyeti demografik 6zelliklere gore farklilasmaktadir. Arastirmada uygulanan regresyon analizi bulgularina gére madun temsiliyetinin
kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutumun satin alma niyeti tzerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi bulundugu saptanmistir. Calisma,

madun temsiliyetinin kullanildig yikici reklamlara yonelik tutum ile satin alma niyeti arasindaki iliskinin nicel aragtirma yéntemi kullanilarak
belirlenmesi ile literatiirdeki boslugu doldurmasi agisindan 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler: Yikici Reklam, Madun Temsiliyeti, Reklama Yénelik Tutum, Satin Alma Niyeti
Abstract

The potential of the content created through social media platforms to reach instant and large masses has increased with the acceleration of
technological developments in recent years. Accordingly, subvertising prepared individually or organisationally by anti-consumerists can spread
rapidly. The subaltern, which refers to individuals who are too weak to raise their voices against the injustices they have suffered and who have
no voice in society, cannot be included in the advertising messages prepared by global brands. In recent years, anti-consumerist groups have
started to make subvertising, which aim to make these individuals visible and to raise their awareness. From this point of view, the aim of the
study is to examine the relationship between attitudes towards subvertising using subaltern representation and purchase intention. In this study,
in which quantitative research method was used, an online questionnaire was applied to 441 people to collect data to be statistically analysed
in order to obtain objective results. According to the findings of the study, attitudes towards subvertising using subaltern representation differ
according to gender, age, marital status, employment status and income status. In addition, purchase intention differs according to demographic
characteristics. According to the results of the regression analysis used in the study, attitudes towards subvertising using subaltern
representation were found to have a statistically significant effect on purchase intention. The study is important in terms of filling the gap in the
literature by determining the relationship between the attitudes towards subvertising using subaltern representation and purchase intention
using quantitative research methods.

Keywords: Subvertising, Subaltern Representation, Attitude towards Advertisement, Purchase Intention
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Girig

Dijital bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler son yillarda 6zellikle sosyal medya
platformlari araciligiyla kullanici  tarafindan olusturulan igerigin hizla yayilmasini
kolaylastirmistir. Bu nedenle, tiiketim karsiti bireyler veya gruplar tarafindan olusturulan yikici
reklamlar hizla genis kitlelere ulasabilmektedir. Yikici reklamlar, kiltir bozumu hareketi
baglaminda gerceklestiriimektedir. Wettergren (2005, s. 42) tarafindan tanimlanan kiltlr
bozumu kavrami, “baskin séylemlerin merkezi sembollerini hedef alan, séylemleri yapi sékiime
ugratan ve sembolleri alternatif baglamlarda yeniden tanitan sembolik bir protesto bigimini”
ifade etmektedir. Diger bir deyisle klltlir bozumu, egemen kdltirel, siyasi ve ticari mesajlara
karsi ¢itkmak icin sanatgilar ve aktivistler tarafindan medya ve kamusal séylemlerin manipiile
edilmesini iceren bir direnis stratejisi ve karsi kiltiir taktigidir. Bu taktik, ana akim anlatilari
yikmayi ve alternatif anlamlar yaratmayi amaclayan elestirel bir uygulamayi ifade etmektedir
(Ciurel, 2020, s. 26). Kiltlr bozucularin en yogun faaliyet gosterdigi alan ise kapitalizmin en
belirgin sekilde kendini gosterdigi platform olan reklamlardir. Kiltir bozucular markalarin
yaptiklari reklamlari bozuma ugratarak yikici reklamlar Giretmektedir. iyi sekilde tasarlanmis
bir yikici reklam, hedeflenen reklamin gorintisinid ve duygusunu taklit ederek, izleyiciye
reklamin bozuma ugratilmis versiyonunu sunmakta ve reklamin vaadinin aslinda yalan
oldugunu ve gercek diinyada izleyiciyi nelerin bekledigini ¢arpici bir sekilde géstermektedir
(Lasn, 2004, s. 146; Unsay, 2014, s. 21). Kiltiir bozumu ve yikici reklam, ayni baglam ve
anlamlarda yer almakla birlikte biri hareketi digeri ise Griini temsil etmektedir. Bununla
birlikte, her ikisinin de mevcut olanin bozulmasi ve yeniden yapilandirilmasiyla ilgili oldugu
soylenebilmektedir (Demirel, 2022, s. 17). Turkge literatlirde yikici reklamcilik kavrami,
“karsireklamcilik” (Cardak & Yildiz, 2021; Yildiz, 2020), “yikici reklam” (Bakir & Celik, 2013;
Cerci, 2021; Demirel, 2022; Goztas & Sevingtl, 2018; Karaoglu, 2023), “reklambozum” (Oguz,
2011) seklinde farkli terimlerle ifade edilmektedir. Bu arastirma baglaminda “subvertising”
terimi, strekli tuketimi veya toplumsal meseleleri 6n plana ¢ikarmaya calisan bireyler veya
gruplar tarafindan markalarin kendi reklamlarinda kullandigi logo, slogan, gorsel gibi
unsurlardan birkaginin degistirilerek tam tersi yonde bir mesajin verilmesini ifade ettigi igin
“yikici reklam” olarak Tirkgelestirilmistir.

Yikici reklamlarda madun temsili, marjinallestirilmis seslerin, perspektiflerin ve kimliklerin
yikici reklamlar araciligiyla temsil edilmesini ifade etmektedir. Madun kavrami postkolonyal
teori cercevesinde ele alinmakta ve genellikle susturulan birey veya gruplara atifta
bulunmaktadir. Madun temsiliyeti baglaminda yikici reklamlar, ana akim medyada sesleri
genellikle dislanan veya yeterince temsil edilmeyen bireyler veya gruplar icin gliclli bir arag
haline gelmektedir. Bu baglamda yikici reklamlar, madunlara failliklerini geri kazanmanin ve
statlikoya karsi koymanin bir yolunu sunmaktadir. Reklamcilik alanindaki geleneksel gli¢
dinamiklerini bozan bir kiltirel direnis bicimi olan yikici reklamlar, madun sesleri gliclendiren,
egemen anlatilara meydan okuyan, daha kapsayici ve sosyal acgidan bilingli bir kamusal
soyleme katkida bulunan dinamik ve dénistiriicl bir uygulamadir.

Bu calismanin amaci, “cevrim igi anket teknigi” kullanilarak madun temsiliyetinin kullanildigi
yikict reklamlara yonelik tutum ile satin alma niyeti arasindaki iliskinin incelenmesidir.
Tuketicilerin reklama yonelik tutumlari ile satin alma niyeti arasindakinin iliskinin incelendigi
bircok arastirma (Aksoy & Gur, 2018; Akyliz, 2010; Arici, 2019; Brahim, 2016; Hashim vd.,
2018; Jung vd., 2016; Kocer & Ozmerdivanli, 2019; Martins vd., 2019; Mehta, 2000; Ucar,
2013) mevcut olmasina ragmen vyikici reklamlarin tiketicilerin satin alma niyeti tzerindeki
roliine iliskin yapilan calismalar oldukca sinirl diizeydedir (Barraza vd., 2016; Eichinger &
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Gudacker, 2016; Gallego, 2023). Bu baglamda galismanin, gelecekte konu ile ilgili yapilan
calismalara yeni bir perspektif sunmasi hedeflenmektedir.

1. Kuramsal Arka Plan
1.1. Yikici Reklamlarda Madun Sesler: Ana Akim Anlatilara Meydan Okumak

Kiltiir bozumu kapsaminda gerceklestirilen yikici reklamlar, ingilizce "subvert” (bozmak, alt
Ust etmek, yikmak) ve "advertising" (reklamcilik) kelimelerinin birlesimi olan "subvertising"
teriminin Turkge karsilhigini ifade etmektedir (Bakir & Celik, 2013, s. 52). Yikici reklamlar salt
elestirinin 6tesine gegmekte ve bireyleri sadece tiiketmeye degil, eser Ureticisi olmaya da
tesvik etmektedir. Bireyler, alt-Ust etme ve kiltir bozumu ile mesgul olarak, alternatif
anlatilarin yaratilmasina aktif olarak katilmakta ve tiketici kiltlri icinde reklamin ideolojik
islevine meydan okumaktadirlar (Sampson, 2014).

Yikici reklamcilik; reklamcilik, kapitalizm ve sosyal esitsizlikler tarafindan sirdirilen baskin
anlatilara meydan okuma arzusuyla uygulanmaktadir. Yikici reklamcilar, reklam o6gelerini
degistirerek amaglanan anlami alt Gst etmeyi ve izleyiciler arasinda elestirel disiinmeyi tesvik
eden alternatif anlatilar yaratmaylr amacglamaktadir (Murphy, 2021, s. 6; Sandlin & Milam,
2008, ss. 97-100). Yikici reklamlar genellikle tasarim boyutunda uygulanmaktadir. Markanin
imajini glclendiren reklam afisleri izerinde, gercek kimligine sadik kalarak, tiketici Gzerinde
olumsuz etkileri aciga cikaracak sekilde tekrar diizenlemeler yapilmaktadir (Demirel, 2022, s.
18). Yikici reklamlar, reklam panolarinin, yazii medyanin ve c¢evrim ici reklamlarin
degistirilmesi gibi ¢esitli bicimlerde gergeklestiriimekte ve alternatif mesajlari iletmek igin
ironi, mizah ve gorsel manipulasyon kullaniimaktadir (Sandlin & Milam, 2008, s. 91).

Yikici reklam uygulayicilari bagimsiz ya da bir grubun mensubu olarak hareket edebilmektedir.
Bagimsiz bireyler, farkh grafik uygulamalari ve video diizenleme programlari kullanarak
yarattiklari yikici reklamlari kendilerine ait internet siteleri veya sosyal medya hesaplari
Uzerinden paylasabilmektedir. Ayrica bireyler, sirketlerin satin aldigi reklam alanlarina
grafitiler cizerek ya da orijinal reklamin (zerinde yirtma ve yapistirma islemi yaparak yikici
reklamlar Giretebilmektedir. Bunun yani sira, belirli bir 6rgltin gatisi altinda faaliyet gésteren
yikici reklam ornekleri de vardir. Bu tiir 6rgit 6rnekleri arasinda, “Adbusters Medya Vakfi”
(Adbusters Media Foundation), “Billboard Kurtulus Cephesi” (The Billboard Liberation Front)
gibi gruplarin galismalari yer almaktadir (Bakir & Celik, 2013, s. 53). Yikici reklamlar ayrica
adaletsizliklere karsi ses cikarma giicii olmayan ve toplumda genellikle marjinalize edilen
“madunlari” temsil etmeyi amaclamaktadir.

Madun kavrami “Postkolonyal teori” ¢ercevesinde acgiklanabilmektedir. Postkolonyal teori,
antropoloiji, kilturel calismalar, siyaset bilimi, sosyoloji ve edebiyat elestirisi gibi disiplinlerden
kaynaklanan cesitli perspektifleri iceren genis bir kavramsal cerceveyi temsil etmektedir
(Johnston & Boyle, 2012, s. 61). Bu teori, kolonyal ge¢cmise bir tepki olarak politik ve sosyo-
kiltarel pratiklere dayal kolonyalizmi ortaya ¢ikarmayi amacglamaktadir (Abubakar vd., 2021,
s. 1535). Teorinin disiplinler arasi ve farkh kullanimlari sonucunda biyilk bir akademik yazi
killiyatt olusmasina ragmen postkolonyalizm kavrami Uzerine ortak bir tanim
bulunmamaktadir (Gandhi, 1998). Yazimi ile ilgili cesitli anlamlar ¢ikartilan postkolonyalizm,
heterojen bir calisma alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda, terimin kisa cizgi ile
yazilan hali (post-kolonyalizm) ile kisa ¢izgi olmadan kullanilan hali (postkolonyalizm) farkli
anlamlari ifade etmektedir. Tarihsel bir dénemi isaret eden post-kolonyalizm terimi;
“sémutirgecilik sonrasi, bagimsizlik sonrasi” anlamlarinda kullanilirken, postkolonyalizm terimi;
somirgecilik donemi zamanindan bugiine gelene kadar bir kiiltlirlin veya toplumun var olan
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tim ozelliklerini ifade etmektedir (McLeod, 2010, s. 5; Sawant, 2012, s. 120). Bir diger ifadeyle,
postkolonyalizm bir zamanlar sémirgelestiriimis bolgelerin hala sémirge doneminin etkisi
altinda olan gelenegine isaret ederken, post-kolonyalizm sémiirgeci donemlerden sonraki
zaman dilimini ifade etmektedir (Agkas & Karaata, 2009, s. 16). Sawant’a (2012, s. 121) goére
post-kolonyalizm, yerli halkin siyasi ve kiltlrel emperyalizmi yenmelerini ifade etmekte ve
yerli halkin bagimsizliklarini elde edebilmeleri igin gerekli olan yetkiyi, siyasi ve kultirel
Ozgurligl vererek somiirgeciligin sonunu isaret etmektedir. Postkolonyalin diyalektik bir terim
oldugunu ifade eden Young’a (2016, s. 77) gore ise kavram bir yandan sémirgesizlestirme
surecindeki genel tarihi gergeklere ve somirge ulkelerinin bagimsizliklarini kararli bir bigcimde
elde etmesine isaret ederken diger yandan sémirgeci glglerin ekonomik ve siyasi agidan
tahakkiimiiniin devam ettigi halklarin gerceklerini gostermektedir. Young (2016, s. 19),
postkolonyalizmin “sémiirgecilige ve emperyalizme karsi bir direnisin sonucu” oldugunu ifade
etmektedir.

Postkolonyal teori, 6zellikle kolonyal ve postkolonyal toplumlar baglaminda giig, kimlik ve
temsil soylemlerinin yeniden tanimlanmasina olanak saglamaktadir. Bu baglamda teori,
madun gruplarin eylemliligini vurgulayarak, somirici ve ayrimci uygulamalara karsi
¢ikilabilecek bir sorgulama araci saglamaktadir. Madun kavrami genel olarak kéyluligin, alt
sinifin, sesi susturulan bireylerin genel konumunu ortaya koymaktadir (Rukundwa & Aarde,
2009, s. 1188). Diger bir ifadeyle, postkolonyal teorideki madun terimi gesitli baglamlarda
otekilestirilen bireylere atifta bulunmakta ve bu marjinal gruplarin failligini vurgulamaktadir.

Postkolonyal Calismalar ¢ercevesinde yiritilen Maduniyet Calismalari (Sahin, 2021, ss. 13-
21), “madun” kavramina odaklanmaktadir. Madun kavraminin kokenleri, bu kavrami belirli
sosyal gruplarin tahakkimini sirdiren kiltiirel hegemonyayl tanimlamak igin kullanan
Antonio Gramsci'nin (1929-1935) calismalarina dayanmaktadir. ilk olarak 1920’li yillarda
Gramsci'nin "Prison Notebooks” (Hapishane Defterleri) adli eserinde ortaya atilan "madun”
kavrami, 1960’li yillarda Ranajit Guha tarafindan Hindistan'in sémiirge sonrasinda 6n plana
¢ikan milliyetgi ve segkin tarihyaziminin elestirel degerlendirmesi igin kullanilmistir. Bu terim,
“Madun Calismalari Kolektifi” ile 1980’li yillarda standartlasan bir kavram haline gelmistir.
1970-1980 yillari arasinda neo-liberal politikalarin yayginlasmasi ve kiltirel galismalarin
gelisimi ve Said'in (2021) "Sarkiyatg¢ilik" yaklasimiyla birlikte madun kavrami literatiirde daha
stk kullanilmaya baslanmistir. Yapmis oldugu galismalarla kavrami Marksist, yapibozumcu ve
feminist okumalara dahil eden Gayatri Chakravorty Spivak (1988) ise madun kavramini tabi
olma durumlarinin nasil olustugunun sorgulanmasi igin kullanmistir (Yetiskin, 2013, ss. 1, 2).

Gramsci'ye (1971) goére madun kavrami, alt sosyal siniflari isgal eden ve emperyal
somiurgelerde yerinden edilen ve marjinallesmeye maruz kalan kisileri ifade etmektedir
(McClellan, 2020). Gramsci'nin (1971, s. xvi) madun anlayiginin kokleri, toplum igindeki gli¢
iliskileri ve sosyal hiyerarsiler analizine dayanmakta olup tekil olmayan toplumsal bir grubu
ifade etmektedir. Bu baglamda Gramsci'ye (1971) gbére madun, “toplumsal hareketlilik
yapilarina erisimi engellenmis” kisileri ifade etmektedir (Spivak, 2020, s. 13). Diger bir ifadeyle
madun, kiltlirel emperyalizme erisimi olmayan ve bu nedenle egemen gli¢ yapilari tarafindan
dislanan birey ve topluluklari ifade etmektedir. Gramsci (1971) egemen siniflarin giglerini
yalnizca baski yoluyla degil, ayni zamanda toplumun degerlerini, inanglarini ve uygulamalarini
sekillendiren egemen bir kdltlrin insasi yoluyla da slrdirdiklerini savunmustur. Bu
cercevede madun, kendilerine dayatilan sosyo-ekonomik kurumlar nedeniyle dislanan,
yerinden edilen ve marjinallestirilen, siyasi sesleri etkili bir sekilde susturulan kisileri ifade
etmektedir. Gramsci'nin (1929-1935) madun kavrami, konuyla ilgili gelecekteki calismalarin
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temelini olusturmustur (Chukwulobe vd., 2021, s. 2803). Spivak (2017, s. 21) ise madunu “emir
alan” ve “yurttashk yapilarina erisimi olmayan kisiler” olarak tanimlamaktadir. Hindistan’dan
ornek veren Spivak’a (2017) gore bu Ullkede yasayan secmenlerin bliyik bir bolimi kirsal
kesimlerde yasayan, toprak sahibi olmayan ve okuryazarlik oraninin bliyiik oranda disik
oldugu kisilerden olugmaktadir. Bu kisiler oy kullanmalarina ragmen yurttaslik yapilarina
erisimleri bulunmamaktadir. Spivak’a (2017) gore bu kisiler madundur. Bu dogrultuda madun
kavrami, baskin toplumsal yapilar igerisinde sémirgelestirilmis halklar, kadinlar, isciler, irksal
ve etnik azinliklar ve diger marjinalize edilmis bireyler veya topluluklar gibi siyasi, sosyal ve
kiltarel glicten yoksun ve ezilen gruplar ifade etmektedir (Chukwulobe vd., 2021, s. 2803;
McClellan, 2020; Spivak, 2017, s. 21).

Yikici reklamcilik, maduniyet calismalari ile iliskilendirilebilmektedir. Bu hareket, tarih boyunca
“ezilen ve dislanmis gruplarin sesini” yiikseltmeyi amacglamaktadir. Diger bir deyisle, madun
temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlarin tarih boyunca gérmezden gelinmis veya yanhs
temsil edilmis gruplarin anlatilarina odaklandigi séylenebilmektedir. Bu baglamda, yikici
reklamlar genellikle kiresel markalarin ¢evreye verdigi zararlar veya siirekli tiiketime
yonlendirme konusunda aktivizm gergeklestirse de bu reklamlar araciligiyla madunun da
temsil edildigi gérilmektedir.

Yikici reklamlarda madun temsiliyeti baglaminda ele alinan toplumsal sorunlardan biri ¢ocuk
iscilerdir. Ornegin spor giyim sektériinde kiiresel bir giic merkezi olan Nike, tedarik zincirinde
cocuk isci calistirdigi iddiasiyla elestirilere maruz kalmistir. Bu baglamda sanatgi ve aktivistler
Nike’a yonelik yikici reklam uygulamalari gergeklestirmislerdir (Klein, 2021, s. 490). Gorsel 1'de
Nike’in ¢ocuk isci calistirmasina yonelik farkindalik yaratiimasini amacglayan yikici reklam
ornekleri yer almaktadir. Bu 6rneklerde goruldiigu gibi Nike’in “cengel” logosu ve “Just Do It”
(Sadece Yap) slogani acikca ifsa edilmektedir. Her iki yikici reklamda da ¢ocuklarin markaya ait
ayakkabi yapiminda calistiklar gériilmektedir. Ozellikle ikinci gérselde bu cocuklarin yasadig
kot muameleyi garpici bir sekilde vurgulamak igin markanin “gengel” logosunun yetiskin biri
tarafindan bir silah olarak kullanildiginin ve bu yetiskinin “Just Do It” (Sadece Yap) sloganiyla
cocuk iscileri azarladiginin karikatirize edildigi goriilmektedir. Bu yetiskinin asiri kilolu olmasi
ise Birinci Diinya’nin Uglincii Diinya tizerindeki iistiinligiinii ve maddiyata bir tiirli doymak
bilmeyen Bati'yi sembolize etmektedir.

&
just do it.

Gorsel 1. Nike Markasina Yonelik Gergeklestirilen Yikici Reklam Uygulamalari

Kaynak: (Tate, t.y.)

Yukarida belirtilen 6rneklerde de gorildigi gibi yikici reklamlar sadece sosyo-ekonomik
esitsizlikler ve tlketim kiltlirine bir elestiri olarak uygulanmamaktadir. Yikici reklamlar,
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madunlarin yasadiklari ve bazi markalar tarafindan yaratilan toplumsal problemleri gin
yuzine ¢ikartarak onlarin sesi olmayr amaglamaktadir. Bu baglamda yikici reklamlar, gesitli
medya platformlari ve kampanyalar araciligiyla genis bir izleyici kitlesine ulasarak toplumsal
farkindalik olusturmayi hedeflemektedir. Ozellikle cocuk isciligi gibi konulara dikkat ¢ceken bu
yikici reklamlar hem tiketicileri bilinglendirmeyi hem de markalari daha sorumlu Uretim
sureclerini benimsemeye tesvik etmeyi amaclamaktadir.

Literatlrde reklamlarda yer alan kolonyal ve postkolonyal unsurlarin analiz edildigi calismalar
mevcuttur (Ghandeharion & Badrlou, 2018; Sisli, 2020). Sisli (2020) yapmis oldugu
¢calismasinda, Coca-Cola markasina ait iki reklam filmi Gzerinden reklamlardaki kolonyal ve
postkolonyal unsurlari gostergebilimsel analiz yontemi ile ¢dzimlemistir. Calismanin
bulgularina gore analiz edilen reklam filmleri icinde kolonyal ve postkolonyal ideolojileri
barindirmaktadir. Bu baglamda, sémirgecinin somiurgelestirdikleri UGzerinde kurdugu
tahakkimu reklamlar araciligiyla yeniden Urettigi gorilmektedir. Ghandeharion ve Badrlou
(2018) ise iran reklamlarinin postkolonyal bir okumasini gerceklestirdikleri calismalarinda, iran
reklamlarinin altinda yatan anlamlari, sembolleri ve mesajlari ortaya ¢ikarmayl ve bu
reklamlarin iran baglaminda kimlikleri, degerleri ve ideolojileri nasil ilettigine ve insa ettigine
1stk tutmayi amaglamistir. Arastirmanin bulgularina gére iran’in anti-kolonyal bir {ilke olmasina
ragmen tiketim kiltirinin ¢ogunlukla Bati hegemonyasiyla birlikte taklit ve mizakereden
yana oldugu gozlemlenmistir. Uygulamada yikici reklamlar araciligiyla madunun temsil edildigi
gorilmesine ragmen literatlirde yikici reklamlar ile madun temsiliyetinin iliskilendirildigi
herhangi bir arastirmaya rastlaniimamistir.

1.2. Reklama Yonelik Tutum Kavrami

Tutum kavrami, belirli bir tutum nesnesine yonelik devamli bir bicimde “olumlu veya olumsuz
bir sekilde davranmaya yénelik égrenilmis bir egilimi” ifade etmektedir. Tlketici davranislari
cercevesinde bir “tutum nesnesi” bir Grlin, marka, hizmet, fiyat veya reklam olabilmektedir
(Schiffman & Wisenblit, 2015, s. 172). Reklama yonelik tutumlar, psikoloji, sosyoloji ve
pazarlama gibi farkh alanlarda ¢ok sayida ¢alismanin konusu olmustur. MacKenzie ve digerleri
(1986, s. 130) bu kavrami; tuketicilerin "belirli bir maruz kalma siiresinde, belirli bir reklam
uyaranina karsi olumlu veya olumsuz bir sekilde yanit verme egilimi" seklinde tanimlamaktadir.
Hoyer ve Maclnnis (2008, s. 142) reklama yonelik tutumu; “bir tiiketicinin reklami begenip
begenmemesi” seklinde ifade etmektedir. Belch ve Belch’e (2021, s. 168) gore ise reklama
yonelik tutum, tlketicilerin bir reklama yonelik hissettigi olumlu ya da olumsuz duygulari
temsil etmektedir. Reklamcilarin tiketicilerin reklamlara verdikleri tepkilerle ilgilenmelerinin
nedeni, duygusal tepkilerin reklamin etkililigini belirlemede kilit bir faktér olmasidir. Bunun
nedeni, bu tir tepkilerin markanin kendisine aktarilma veya tiiketicilerin satin alma niyetlerini
dogrudan etkileme potansiyeline sahip olmasidir. Reklama yonelik tutum, hem reklam
tarafindan yaratilan mutluluk hissi gibi duygusal tepkileri hem de bir reklamin glivenilirligi veya
egiticiligi gibi degerlendirmeleri icerebilmektedir (Baker & Lutz, 1988; akt. Biehal vd., 1992, s.
20). Tutumlar Gzerine yapilan arastirmalarin ¢ogu tiketicilerin markalara yonelik tutumlarina
odaklanirken, bazi arastirmalar reklamlara olan tutumlarinin markaya karsi tutumlar ve
sonraki davranislari Ustlinde bir etkisi olabilecegini gostermistir. Bu durum tiiketicilerin bir
reklam hakkinda olumlu bir goriise sahip olduklarinda, bu olumlu duygunun reklami yapilan
markaya aktarilabilecegi ve daha olumlu bir marka tutumu ile sonucglanabilecegi anlamina
gelmektedir (Hoyer & Maclnnis, 2008, s. 142; Paul & Olson, 2009, s. 421). Reklamlara karsi
tuketicilerin tutumlarini belirlemede, genellikle ¢esitliinang faktorleri kullanilmaktadir (GUllGlG
& Biiyiik, 2017, s. 333). inanclar, nesne 6zellikleri veya sonuglar hakkindaki tanimlayici ifadeler
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seklinde betimlenirken, tutumlar nesnelerin 6zet degerlendirmelerini ifade etmektedir (Pollay
& Mittal, 1993, s. 101). Bu iki kavram arasinda farkli gorisler bulunsa da glinimizde kabul
goren gorus, kisinin reklama dair inancinin reklama yonelik tutumunun olusturucusu ve
belirleyicisi oldugudur (Ducoffe, 1996; Pollay & Mittal, 1993; akt. Akyiiz, 2010, s. 216).

Literatlrde olumsuz reklam parodileri olarak da tanimlanan yikici reklamlarin, parodisi yapilan
markaya yoOnelik tutumlar Uzerindeki etkisi tartisiimaktadir. Bazi galismalar bu vyikici
reklamlarin marka tutumlari tizerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugunu 6ne sirerken (Jean,
2011; Sabri & Michel, 2014; Thompson vd., 2006), bazi ¢alismalar konu hakkinda énemli bir
etki bulamamistir (Vanden Bergh vd., 2011). Jean’nin (2011) yikici reklam uygulamalarinin
markaya yonelik tutumlar tGzerindeki etkisi Gzerinde yaptigi ¢alismanin bulgularina gore, yikici
reklam uygulamalarinin parodisi yapilan marka igin gercek bir tehdit olusturdugu
gorilmektedir. Sabri ve Michel (2014) tarafindan yapilan ¢alisma, tutum degisimi teorisine
dayali olarak bir reklam parodisinin ikna edici gliclinin hem mesajin 6zgiinligline (mizah ve
iddianin inandiricihgina) hem de kisisel o6zelliklere (tlketicinin marka baghhigina) bagh
oldugunu 6ne sirmektedir. Mizah ve mesaj inandiricihigl, yikici reklamlarin ikna edici gliclini
ele almaktadir. Tlketici marka baghligi ise bir kisinin yikici reklam bilgisini kendine 6zgl bir
sekilde islemesini ifade etmektedir. Calismanin bulgularina gére bitln yikici reklamlarin ikna
edici olmadig soéylenebilmektedir. Bu calisma, en etkili yikici reklamlarin glgli iddia
inandiriciligl ve mizaha sahip olanlar oldugunu géstermektedir. Bu baglamda glicli iddia
inandiriciligl ve mizaha sahip yikici reklam uygulamalarinin parodiye gosterilen ilgiyi, parodiye
yonelik tutumlari ve parodiyi baskalariyla paylasma niyetini artirmasinin muhtemel oldugu
sdylenebilmektedir. Bu uygulamalar ayni zamanda parodisi yapilan markaya yonelik tutumlara
da zarar verebilmektedir.

1.3. Satin Alma Niyeti Kavrami

Tiketicilerin satin alma karar siirecinin bir asamasi olan satin alma niyeti ve satin alma
davranisi literatirde farkli kavramlar olarak ele alinmaktadir. Satin alma davranisinin en agik
gostergesi olan satin alma niyeti (Pena-Garcia vd., 2020, s. 2; Wu & Chen, 2014, s. 84),
tuketicilerin bir Grtine iliskin genel degerlendirmelerinden kaynaklanan duygusal bir tepkiye
isaret etmekte ve ayni zamanda tiketicilerin Griind satin alma olasiligini géstermektedir
(Grewal vd., 1998, s. 48).

Kavram Uzerine 6ncl ¢alismalar gergeklestiren Fishbein ve Ajzen (1975, s. 288) niyeti, bireyin
kendi duslincelerini baz alarak olusturdugu olasiliklar evrenindeki konumu olarak
tanimlamaktadir. Bireyin bulundugu bu konum, kendi benligi ile sergiledigi eylemler arasindaki
baglantiyla da ilintilidir. Bu baglamda, davranissal bir niyet, bir bireyin bazi eylemleri yapma
konusundaki 6znel olasiligidir. Bir bireyin belirli bir davranisi gergeklestirme niyetinin, biri
tutumsal, digeri normatif olmak lzere iki temel belirleyicisi bulunmaktadir. Tutumsal unsur,
bireyin belirli bir davranisi gerceklestirme konusundaki tutumunu ifade etmektedir. Normatif
unsur ise bireyin ilgili referanslarin davranisi gerceklestirmesi veya gerceklestirmemesi
gerektigine dair inanclari ve referanslara uyma motivasyonu ile ilgilidir. Dolayisiyla, belirli bir
niyetin olusumu, belirli bir tutumun ve belirli bir inancin 6nceden olusmasina baglidir (Fishbein
& Ajzen, 1975, s. 332). Fishbein ve Ajzen’in (1975) niyet kavramina yaptiklari tanim baglaminda
satin alma niyeti, bir tlketicinin belirli bir GrlinG satin almasi icin 06znel egilimini
yansitmaktadir. Bu niyet, kisilerin satin alma kararindan 6nce olusturulmakta ve onlarin nihai
satin alma kararini etkilemektedir. Bu nedenle satin alma niyeti, kisilerin belirli bir Griint alma
olasiligina iliskin bir 6ngori saglamaktadir. Bu baglamda satin alma davranisini tahmin etmek
icin onemli bir aractir (Gao & Wuhan, 2011, s. 1).
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Satin alma niyeti, “bireyin bir markayi satin almak igin ¢aba gdstermeye yénelik bilingli plani”
seklinde tanimlanabilmektedir (Spears & Singh, 2004, s. 56). Lin ve digerleri (2019, s. 36)
tarafindan yapilan tanimlamaya gore, satin alma niyeti tliketicilerin bir Grlini satin almak i¢cin
nasil bir plan yaptigina dair tiketici bilissel davraniginin bir pargasidir. Shah ve digerlerine
(2012, s. 107) gore bu kavram, tiiketicilerin “belirli bir markayi satin alma nedenini inceleyen
bir tiir karar verme siirecini” ifade etmektedir. Dodds ve digerleri (1991) ise bu kavrami
tuketicilerin belirli bir Griin veya markayi satin alma istegi olarak tanimlamis ve tiiketicilerin
bir Grin veya isletmeye karsi tutumunun bazi dis faktorlerle birleserek satin alma niyetini
olusturdugunu savunmuslardir. Bu baglamda, satin alma niyetinin oldukca 6znel oldugu
soylenebilmektedir. Satin alma niyeti bir yandan tiketicilerin {riine yonelik tutumlarini
yansitirken, diger yandan onlarin satin alma kararlarini verme olasiliklarini géstermektedir
(Gao & Wuhan, 2011, s. 1).

Literatlrde yikici reklamlarin tiketicilerin satin alma niyetleri Gzerindeki roliini inceleyen
calismalar bulunmaktadir. Barraza ve digerleri (2016) tarafindan yapilan bir ¢alisma, yikici
reklamlarin tuketicilerin marka ve deger algilari Uzerindeki etkisini incelemektedir.
Gergeklestirilen ¢alisma, yikict reklamlara maruz kalmanin etik olmayan markalarin
reddedilmesine yol actigini, cevresel ve sosyal konular hakkinda farkindahgi artirdigini ortaya
koymaktadir. Buna ek olarak, yikici reklamlar genclerin markalara yonelik algisini olumsuz
etkilemektedir. Calismanin bulgularina gore yikici reklamlara maruz kalan katilimcilarin
reklami yapilan markanin Grlnlerini satin almak istemedikleri gériilmektedir. Bu baglamda,
yikict reklamlarin tlketicilerin satin alma niyetlerini etkiledigi séylenebilmektedir. Ayrica
calisma, yikici reklamlarin sadece bir sosyal ifade bicimi degil, tiiketici davranisini etkileyebilen
bir sosyal hareket oldugunu 6ne siirmektedir. Eichinger ve Gudacker (2016) tarafindan 501
anket katihmcisi ile gercgeklestirilen ¢alismanin bulgularina gére parodi illistrasyonlarin (yikici
reklamlar, karikatirler, fotograflar vb.) bir markanin itibari izerinde olumsuz etkisi oldugu
saptanmistir. Calismaya gore bir parodi ne kadar az mizahi ve ne kadar agresif olursa, bir
markanin itibarina o kadar zarar verdigi sonucuna varilabilmektedir. Gallego (2023) tarafindan
yikici reklamlarin marka imaji ve tiiketicilerin satin alma niyeti tGizerindeki anlik etkisine yonelik
99 anket katilimcisi ile gergeklestirilen galismanin bulgulari, yikici reklamlara maruz kalmanin
tuketicilerin marka imaji algisini ve satin alma niyetini degistirdigini gostermektedir. Arastirma,
isletmeler igin olumlu bir kurumsal imaj ve glivenilirlik saglamanin énemini vurgulamakta ve
yikici reklamlarin yarattigi potansiyel tehdide dikkat ¢ekmektedir.

2. Arastirmanin Metodolojisi

Bu kisimda, g¢alismanin amaci, kapsami, hipotezleri ve yontemi gibi arastirmanin
ydntembilimsel tasarimina dair bilgiler agiklanmaktadir. Bu arastirma, Marmara Universitesi
Sosyal Bilimler Arastirma Etik Kurulu’'nun 05.06.2023 tarihli ve 2023-45 sayili onayi ile
gerceklestirilmistir.

2.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Calisma, madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutum ile satin alma niyeti
arasindaki iliskinin incelenmesini amaglamaktadir.

2.2. Arastirmanin Hipotezleri

Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutum ile satin alma niyeti arasindaki
iliskiyi anlamaya yonelik olarak yapilan bu arastirma nedensel arastirma cercevesinde
gelistirilmistir. Nedensel arastirmanin temel amaci, "neden-sonug iliskisini" belirleyerek
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nedensel ¢ikarimlarin yapilabilmesine olanak saglamaktir (Zikmund & Babin, 2009, s. 47). Buna
gore arastirmada, yikici reklamlarda madun temsiliyetinin 18-44 yas araligindaki internet
kullanicisi olan katilimcilarin satin alma niyeti Gzerinde bir rollintin olup olmadigi saptanmaya
cahsiimistir. Bu baglamda yapilan arastirmanin hedefi, degiskenlerin ve degiskenler arasindaki
iliskinin tanimlanabilmesidir.

Cesitli arastirmalar, tlketicilerin demografik 0©zelliklerinin reklama yodnelik tutumlarini
etkiledigini géstermektedir (Arslan & Dursun, 2017; Benli vd., 2017; Tosun & Ulker, 2016).
Benli ve digerleri (2017) tarafindan yapilan galisma, tiiketicilerin yesil tirlin reklamlarina iliskin
tutumlari etkileyen faktorlerin demografik o6zelliklere goére anlamh bir sekilde farklilik
gosterdigini saptamistir. Arslan ve Dursun’un (2017) cevreci reklamlara iliskin yaptig
arastirmanin sonuglarina gore, tuketicilerin bu reklamlara karsi tutumlari demografik
ozelliklerine gére anlamli bir sekilde farkhlik géstermektedir. Ulker ve Tosun (2016) tarafindan
gerceklestirilen arastirmanin sonuglarina gore ise reklamlarda erkek imgesi kullanimina
yonelik tutum ile kadin katilimcilarin yasi, medeni durumu ve ¢alisma durumu arasinda anlamli
bir iliski tespit edilmistir. Bu dogrultuda demografik Ozelliklerin madun temsiliyetinin
kullanildig! yikici reklamlara yonelik tutumlari belirleyebilecegi diisiincesinden hareketle H1
hipotezi asagidaki gibi olusturulmustur:

H1: Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutum demografik ozelliklere
gore farklhihk gostermektedir.

H1la: Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutum cinsiyete gore
farklihk gostermektedir.

H1b: Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutum yasa gore farkhlik
gostermektedir.

Hi1c: Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yénelik tutum egitim durumuna
gore farkhlik gostermektedir.

H1ld: Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutum medeni
durumuna gore farklilik gostermektedir.

Hle: Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutum g¢alisma
durumuna gore farklilik gostermektedir.

H1f: Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutum gelir durumuna
gore farkhlik gostermektedir.

Literatlirde satin alma niyetinin tiketicilerin demografik 6zelliklerine gore farklilik gosterip
gostermedigine yonelik gesitli arastirmalar yapilmistir (Arici, 2019; Dilek & Cati, 2023; Eyel &
Sen, 2020). Eyel ve Sen (2020) yaptiklari galismalarinda, satin alma niyetinin demografik
Ozelliklere gore anlamli bir sekilde farklilastigini tespit etmislerdir. Dilek ve Cati (2023)
algilanan kalite ve satin alma niyetini demografik 6zellik ve akilli telefon marka tercihlerine
gore inceledikleri calismalarinda, satin alma niyetinin egitim ve gelir durumuna gére anlaml
bir farklihk gosterdigini, ancak cinsiyete gére anlamli bir sekilde farklilasmadigini belirlemistir.
Arici (2019) tarafindan gerceklestirilen calismanin bulgularina gore ise satin alma niyeti
cinsiyete gore anlaml bir sekilde farklilasirken, egitim ve gelir durumuna goére anlamh bir
sekilde farkhlasmamaktadir. Bu c¢alismalarin cercevesinde H2 hipotezi asagidaki gibi
olusturulmustur:

H2: Satin alma niyeti demografik 6zelliklere gore farkhlik gostermektedir.
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H2a: Satin alma niyeti cinsiyete gore farklilik gostermektedir.

H2b: Satin alma niyeti yasa gore farklihk gostermektedir.

H2c: Satin-alma niyeti egitim durumuna gore farklilik gostermektedir.
H2d: Satin alma niyeti medeni durumuna gore farklilik gostermektedir.
H2e: Satin alma niyeti calisma durumuna gore farklilik géstermektedir.
H2f: Satin alma niyeti gelir durumuna gore farkllik géstermektedir.

Yapilan birgok galisma, “reklama yénelik tutum” ve “satin alma niyeti” arasinda “pozitif bir
iliski” oldugunu gosteren deneysel sonuclar sunmustur (Jung vd., 2016; Koger & Ozmerdivanli,
2019; Mehta, 2000). Mehta (2000) yapmis oldugu ¢alismasinda, reklama yénelik daha olumlu
tutum sergileyen tiketicilerin karsilastiklari reklamlar tarafindan ikna edilme olasiliklarinin
daha yiliksek oldugunu saptamistir. Akylz (2010) c¢alismasinda, reklam yonelik tutumu
olusturan alt boyutlarin tiketicilerin reklamlara yonelik genel tutumlarini etkiledigini
belirlemistir. Benzer sekilde Ucgar (2013) internet reklamlari Uzerine gerceklestirdigi
¢alismasinda, reklama yonelik tutumu olusturan alt boyutlar ile tiketicilerin genel tutumlari
arasinda bir baglanti oldugunu tespit etmistir. Aksoy ve Gilr (2018) yapmis olduklari
¢alismalarinda, sosyal medya reklamlarina yonelik tutumun alt faktérlerinin satin alma niyeti
lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi oldugunu saptamistir. Kocer ve Ozmerdivanl
(2019) yapmis olduklari calismalarinda, reklama yonelik tutumlar ile satin alma niyeti arasinda
“pozitif yonde” bir iliski belirlemistir. Arici (2019) ise arastirmasinda, reklama yonelik tutum ile
satin alma niyeti arasinda pozitif ve anlamli bir iliski saptanmistir. Bu bulgular, reklama yénelik
olumlu tutumun artmasiyla birlikte tlketicilerin satin alma niyetinin de artabilecegi
gostermektedir. Bu calismalar kapsaminda H3 hipotezi asagidaki gibi olusturulmustur:

H3: Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutumun satin alma niyeti
Uzerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir.

H3a: Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yoénelik tutumun Kkisisel
faktorler boyutunun satin alma niyeti (izerinde istatistiksel olarak anlaml bir etkisi
vardir.

H3b: Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutumun toplumsal
faktorler boyutunun satin alma niyeti (izerinde istatistiksel olarak anlaml bir etkisi
vardir.

H3c: Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutumun ekonomik
faktorler boyutunun satin alma niyeti (izerinde istatistiksel olarak anlaml bir etkisi
vardir.

2.3. Arastirmanin Yéntemi

Nicel arastirma, yapilandirilmis sorularin genis bir kitleye soruldugu bilimsel bir siirectir. Bu
kapsamda bu arastirmada nicel arastirma yontemi benimsenmistir. Nicel arastirma
yonteminin tercih edilmesinin sebebi, bu yontemin daha genis bir kitleye uygulanmasi ile
dogru ve istatistiki olarak gecerli ve giivenilir verinin elde edilmesine ve genellenebilir sonuglar
elde edilmesine olanak saglamasidir. Bu dogrultuda nicel arastirma kapsaminda edinilen bilgi,
nitel arastirmadan edinilen bilgiye gore c¢cok daha glvenilir ve kesin oldugundan, nicel
arastirma yontemi karar vericiler icin daha fazla 6nem arz etmektedir (Kavak, 2008, ss. 91, 92).

2.3.1. Veri Toplama Sireci ve Asamalari
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Ana kutlesini internet kullanicilarinin olusturdugu bu arastirmanin veri toplama siirecinde
“cevrim i¢i anket teknigi” uygulanmistir. Calisma kapsaminda, Olgeklerin glvenilirligini
degerlendirmek igin "Gdvenilirlik Analizi", yap1 gegerliligini degerlendirmek amaciyla ise
"Aciklayici Faktdr Analizi" uygulanmistir. Ayrica, “AMOS Programi” aracihgiyla "Dogrulayici
Faktér Analizi (DFA)" yapilmistir. Verilerin normal dagilima uygun olmasi durumunda, iki farkh
grup arasindaki nicel verilerin karsilagtiriilmasi amaciyla “Bagimsiz T-Testi” kullanilmistir. Cok
sayidaki bagimsiz gruplar karsilastirmak icin ise “Tek Yénli Varyans Analizi (ANOVA)”
yonteminden vyararlanilmistir.  Veri setindeki sayisal degiskenler arasindaki iligkiyi
degerlendirmek amaciyla “Pearson Korelasyon Analizi” gergeklestirilmistir.

Arastirma kapsaminda “Kisisel Faktérler”, “Toplumsal Faktérler” ve “Ekonomik Faktérler”
olmak iizere (¢ alt boyuttan olusan “Reklama Yénelik Tutum Olcedi” ve “Satin Alma Niyeti
Ol¢gedi”nden yararlanilmistir. Calismada yararlanilan “Reklama Yénelik Tutum Olgedi”, Bauner
ve Greyser (1968) ile Pollay ve Mittal'in (1993) c¢alismalarina dayanmaktadir. Arastirma
kapsaminda kullanilan 6lcek ifadeleri, Ugar (2013), Akyiz (2010) ve Aksoy ve Gir (2018)
tarafindan gergeklestirilen galismalarda alaninda uzman akademisyenler tarafindan Tirkge’ye
cevrilmistir. Bu baglamda, 6lcegin Turkce literatlirde uygulamasi bulundugundan 6lgek
ifadelerinin uyarlanmasinda ilgili calismadan faydalaniimistir. Calisma kapsaminda kullanilan
bir diger olgek Puntoni ve digerlerinin (2014, ss. 75-77) ortaya attigi ve dort ifade iceren “Satin
Alma Niyeti Olgedi”dir. Arastirma kapsaminda kullanilan 6lgek ifadelerinin toplumsal
degiskenler agisindan glvenilirligi Arici (2019) tarafindan gergeklestirilmis ve bu baglamda
Olgege dair Tlrkge glvenilirlik calismasi temel alinarak saglanmistir.

Yapilan arastirmada yikici reklamlarin tiketim karsiti gruplar veya bireysel olarak kisiler
tarafindan temel bilgisayar programlari veya cesitli akilli cep telefonu uygulamalari ile
Uretilmesi ve sosyal medya platformlari araciligiyla yayilmasi nedeniyle, anket katilimcilarinin
internet kullanicilarindan olusmasi gerektigi anlasiimistir. Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK,
2022) tarafindan hazirlanan “Hanehalki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Arastirmasi”
raporunda yer alan verilere gore; Turkiye’deki internet kullanicilarinin %95,5’inin “16-24 yas”,
%96,5’inin “25-34 yas” ve %92,6'sinin “35-44 yas” araliginda oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda, arastirmada anket katilimcilari satin alma kararini kendi verebilen 18-44 yas grubu
olarak belirlenmistir. Zaman ve maliyet kisiti nedeniyle yapilan calismada ankete katilan kisiler,
“kolayda o6rnekleme” yoéntemi kullanilarak segilmistir (Kurtulus, 2010, s. 63). Orneklem
blydklGgu ise “1.000.000” kisilik bir grup icin “384 kisi” olarak belirtildiginden (Krejcie &
Morgan, 1970, s. 608) Google Formlar gevrim igi anket yontemi uygulamasi araciligiyla
15.02.2023 ile 20.09.2023 tarihleri arahginda, 441 katilimcidan veri toplama islemi
gerceklestirilmistir. Arastirmada yer alan cevrim ici anket formu bilgilendirme metni haricinde
“bes béliim”den olusmaktadir. Formun ilk boliminde, anket katilimcilarinin herhangi bir
markaya yonelik yikici reklam olusturmak gibi eylemlerinin olup olmadigini ortaya koyabilmek
icin bazi sorular yer almaktadir. ikinci bélimde, madun kavraminin tanimi, yikici reklam
kavraminin tanimi ve tanimin daha iyi anlasilabilmesi icin yikici reklam o6rnekleri yer
almaktadir. Bu kapsamda gosterilen 6rnekler cocuk is¢i calistirmasi ile glindeme gelen “Nike”
(Klein, 2021, s. 490), “Apple” (Cergi, 2021, s. 18) ve “PlayStation” (Lonergan, 2011) markalarina
yonelik gerceklestirilen yikici reklam ¢alismalari arasindan secilmistir. Katilimcilar Gglinci ve
dordinci bolimde 5’li Likert tipi 6lcek ifadelerini puanlamis, son bolimde ise demografik
bilgilerini belirtmislerdir. Calisma kapsamindaki veriler, “SPSS (Statistical Package for Social
Sciences) for Windows 25.0 ve AMOS (Analysis of Moment Structures) 23.0 Programi”
araciliglyla incelenmistir. Glvenilirlik adina yapilan incelemelerde Cronbach Alfa Katsayisi

101




Akdeniz iletisim | 2024 (45) | 91-121

v ey

degerinin “Reklama Yénelik Tutum Olcedi”nin tamami icin 0,923 ve “Satin Alma Niyeti
Olgedi”nin. tamami icin 0,857 oldugu ve bu dogrultuda dlcek giivenilirliginin yiksek oldugu
saptanmistir (Tavakol & Dennick, 2011, s. 54).

3. Bulgular

Bu galismada, nicel arastirma yontemi kullanilarak elde edilen bulgular ve degerlendirmeler,
konuyla ilgili iliskisel analizlere tabi tutularak incelenmistir.

3.1. Tanimlayici Bulgular

Arastirmanin dogru ve glvenilir sonuglar Uretmesi igin katilimcilarin  demografik
ozelliklerindeki cesitlilik 6nemlidir. Bu oOzelliklere ait veriler Tablo 1'de sunulmustur. Bu
baglamda 441 anket katilimcisinin cinsiyet ile ilgili dagilimina bakildiginda, katilimcilarin
%47,2'sinin “erkek” ve %52,8'inin “kadin” oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin yas ile ilgili
dagilimi incelendiginde %14,5’inin “18-23 yas” arasi, %34,7’sinin “24-30 yas” arasi,
%32,9’unun “31-37 yas” arasi, %17,9’unun “38-44 yas” arasi oldugu gozlemlenmektedir.
Katiimcilarin -~ egitim  durumu ile ilgili ~ dagihmi  incelendiginde  %5,7’sinin
“ilkégretim/ortadégretim”, %13,6’sinin “6n lisans”, %49,2'sinin “lisans”, %18,8’inin “yiiksek
lisans”, %12,7’sinin “doktora” cevabini verdigi saptanmigtir. Katilimcilarin medeni durum
dagilimina bakildiginda, %47,6'sinin “evli” ve %52,4'linlin “bekar” oldugu gézlemlenmektedir.
Gahsma durumuyla ilgili olarak katimcilarin dagilimina bakildiginda, katimcilarin %71'inin
"evet" ve %29'unun "hayir" cevabini verdigi saptanmistir. Katilimcilarin toplam aylik gelirlerine
gore dagilimlari incelendiginde ise katilimcilarin %15,2’sinin “aylik geliri olmadigi”, %9,3’Gnin
“8.500 TL'den az”, %4,5'inin “8.500 TL ile 11.999 TL” arasi, %6,3’linln “12.000 TL ile 14.999
TL” arasi, %11,3’Unln “15.000 TL ile 19.999 TL” arasi, %30,4’Gnlin “20.000 TL ile 30.000 TL”
arasi ve %22,9’unun “30.000 TL'den fazla” oldugu gozlemlenmektedir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

n (Frekans) % (Yiizde)
Cinsiyet
Erkek 208 47.2
Kadin 233 52.8
Yas
18-23 yag arasi 64 14.5
24-30 yas arasl 153 34.7
31-37 yas arasl 145 329
38-44 yas arasi 79 17.9
Egitim Durumu
ilkégretim / Ortadgretim 25 5.7
On lisans 60 13.6
Lisans 217 49.2
Yiksek lisans 83 18.8
Doktora 56 12.7
Medeni Durum
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Evli 210 47.6

Bekar 231 52.4

Calisma Durumu

Evet 313 71.0

Hayir 128 29.0

Gelir Durumu

Yok 67 15.2
8.500 TL'den az 41 9.3
8.500 TLile 11.999 TL arasi 20 4.5
12.000 TLile 14.999 TL arasi 28 6.3
15.000 TLile 19.999 TL arasi 50 11.3
20.000 TL ile 30.000 TL arasi 134 30.4
30.000 TL'den fazla 101 22.9
Toplam 441 100.0

Arastirmada kullanilan degiskenlerin tanimlayici istatistikleri Tablo 2’de verilmistir. Kisisel
faktorler boyutu ortalamasinin 3.17+0,80, toplumsal faktorler boyutu ortalamasinin
2,70+0,79, ekonomik faktorler boyutu ortalamasinin 2,77+0,75, reklama yonelik tutum olcegi
ortalamasinin 2.95+0,61 ve satin alma niyeti Olcegi ortalamasinin 3.22+0,86 oldugu
belirlenmistir.

Tablo 1: Arastirmada Kullanilan Degiskenlerin Tanimlayici Istatistikleri

Olgek ve Boyutlari Min Maks Ortalama Std Sapma
Kisisel Faktorler Boyutu 1.14 5.00 3.17 0.80
Toplumsal Faktérler Boyutu 1.00 5.00 2.70 0.79
Ekonomik Faktorler Boyutu 1.00 5.00 2.77 0.75
Reklama Yénelik Tutum Olgegi 1.14 5.00 2.95 0.61
Satin Alma Niyeti Olgegi 1.00 5.00 3.22 0.86

3.2. Gikarimsal Bulgular

Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutum ile tlketicilerin demografik
durumlari arasinda farklilik olup olmadigini saptamak icin “Reklama Yénelik Tutum Olgcedi”nin
alt boyutlarinin puanlar c¢esitli degiskenlerle karsilastirilmis ve alt boyutlarin genel
ortalamasini ifade eden “Reklama Yénelik Tutum Olcedi” puanlarina goére hipotezler

degerlendirilmistir.
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Tablo 2: Reklama Yonelik Tutum Olgegi ve Alt Boyut Puanlarinin Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gére

Karsilastiriimasi

Kisisel Faktorler

Toplumsal Faktorler

Ekonomik Faktorler

Reklama Yonelik

Boyutu Boyutu Boyutu Tutum Olgegi
Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
Cinsiyet
Erkek 2.9240.77 2.64+0.77 2.68+0.71 2.80+0.61
Kadin 3.3810.76 2.74+0.80 2.85+0.76 3.08+£0.57
Test degeri -6.173%* -1.372%* -2.419%* -4.952%*
p 0.000* 0.171 0.016* 0.000*

*p<0.05, **Bagimsiz t testi, ***Tek yonli varyans analizi

Arastirmaya katilan kisilerin cinsiyetleri ile reklama yonelik tutum o&lgeginin alt boyutlan
arasinda herhangi bir fark olup olmadigl, Tablo 3'te sunulan verilere gore incelenmistir.
Katihmcilarin cinsiyetlerine gore “Kisisel Faktérler” alt boyutu, “Ekonomik Faktérler” alt boyutu
ve “Reklama Yénelik Tutum Olgedi” puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmustur (p<0.05). Bu baglamda, kadin katihimcilarin “Kisisel Faktérler” alt boyutu,
“Ekonomik Faktorler” alt boyutu ve “Reklama Yénelik Tutum Olgedi” puanlarinin, erkek
katihmcilara kiyasla daha fazla oldugu saptanmistir Katiimcilarin cinsiyetlerine gore
“Toplumsal Faktérler” alt boyutu puanlari arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik
gozlemlenmemistir (p>0,05). Bu baglamda, Hla; “Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici
reklamlara yénelik tutum cinsiyete gére farkhlik gostermektedir” hipotezi dogrulanmistir.

Tablo 4: Reklama Yonelik Tutum Olcegi ve Alt Boyut Puanlarinin Katilimcilarin Yaslarina Gére Karsilastiriimasi

Kisisel Faktorler Toplumsal Ekonomik Reklama Yﬁnelik
Boyutu Faktorler Boyutu Faktorler Boyutu Tutum Olgegi
Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
Yas
18-23 yas arasi (1) 2.80+0.83 2.50+0.68 2.59+0.63 2.68+0.61
24-30 yas arasi (2) 3.15+0.81 2.80+0.77 2.78+0.79 2.97+0.66
31-37 yas arasi (2) 3.22+0.74 2.68+0.84 2.78+0.70 2.97+0.55
38-44 yas arasi (4) 3.37+0.77 2.680.78 2.86+0.79 3.05+0.55
Test degeri 6.436%** 2.245%** 1.571%** 5.107***
p 0.000* 0.082 0.196 0.002*
Bonferroni 2>1, 3>1, 4>1 2>1, 3>1, 4>1

*p<0.05, **Bagimsiz t testi, ***Tek yonli varyans analizi

Ankete katilanlarin yaslarina gére “Kisisel Faktérler” alt boyutu ve “Reklama Yénelik Tutum
Olgedi” puanlari arasinda anlamli bir istatistiksel farklihk gozlemlenmektedir (p<0.05).
Farklilasan gruplari tespit etmek icin “Bonferroni” diizeltmesi kullaniimistir. Yasi 24-30, 31-37
ve 38-44 araligindaki kisilerin “Kisisel Faktérler” alt boyutu ve “Reklama Yénelik Tutum Olgedi”
puanlarinin, 18-23 yas araligindakilere oranla daha yliksek oldugu saptanmistir. Kisilerin
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yaslarina gore “Toplumsal Faktérler” alt boyutu ve “Ekonomik Faktérler” alt boyutu puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamh bir fark belirlenmemistir (p>0,05). Bu kapsamda, H1b;
“Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yénelik tutum yasa gére farklilik
gostermektedir” hipotezi dogrulanmistir.

Tablo 5: Reklama Yonelik Tutum Olgegi ve Alt Boyut Puanlarinin Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gére
Karsilastiriimasi

Kisisel Toplumsal Ekonomik Reklama Yénelik
Faktorler Faktorler Boyutu Faktorler Tutum Olgegi

Boyutu Boyutu

Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
Egitim Durumu
ilkdgretim / Ortadgretim 3.22+0.76 3.04+0.91 2.90+0.85 3.07£0.51
On lisans 3.05£0.70 2.9340.81 2.86+0.73 2.99+0.65
Lisans 3.05+0.77 2.731£0.70 2.7840.67 2.90£0.59
Yuksek lisans 3.2610.85 2.65+0.82 2.67+0.81 2.96+0.64
Doktora 3.57+0.80 2.24+0.78 2.69+0.87 3.01+0.60
Test degeri 5.637*** 7.723*** 1.010%** 0.803***
p 0.000* 0.000* 0.402 0.524
Bonferroni 5>2,5>3 1>5, 2>5, 3>5,

4>5

*p<0.05, **Bagimsiz t testi, ***Tek yonli varyans analizi

Egitim seviyelerine bagl olarak katilimcilarin “Kisisel Faktérler” alt boyutu ve “Toplumsal
Faktérler” alt boyutu puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik gosterdigi
belirlenmistir (p<0.05). Bonferroni uygulamasi sonucuna gore doktora yapan katihmcilarin
“Kisisel Faktorler” alt boyutu puanlarinin, 6n lisans ve lisansta olanlara oranla daha yilksek
oldugu goriilmektedir. ilkdgretim/ortadgretim, 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans derecesine
sahip katilimcilarin “Toplumsal Faktérler” alt boyutu puanlarinin ise doktora derecesine sahip
katihmcilara kiyasla daha vyiksek oldugu tespit edilmistir. Egitim durumlarina gore
katilimcilarin “Ekonomik Faktérler” alt boyutu ve “Reklama Yénelik Tutum Olgedi” puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik saptanmamistir (p>0,05). Bu baglamda, Hic;
“Madun temsiliyetinin kullanildidi yikici reklamlara yénelik tutum egitim durumuna goére
farklihk géstermektedir” hipotezi yanhslanmistir.

Tablo 6: Reklama Yénelik Tutum Olcegi ve Alt Boyut Puanlarinin Katilimcilarin Medeni Durumlarina Gére
Karsilastiriimasi

Kisisel Faktorler Toplumsal Ekonomik Reklama Yonelik
Boyutu Faktérler Boyutu Faktérler Boyutu Tutum Olgegi
Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS

Medeni Durum

Evli 3.2310.77 2.80+0.82 2.8310.76 3.02+0.59
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Bekar 3.10+0.82 2.60+0.75 2.71+0.72 2.88+0.61
Test degeri 1.671** 2.707** 1.741** 2.438**
p 0.096 0.007* 0.082 0.015*

*p<0.05, **Bagimsiz t testi, ***Tek yonlii varyans analizi

Medeni durumlari kapsaminda ankete katilanlarin “Toplumsal Faktérler” alt boyutu ve
“Reklama Yénelik Tutum Olgedi” puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma
gozlemlenmistir (p<0.05). Evli katilimcilarin “Toplumsal Faktérler” alt boyutu ve “Reklama
Yénelik Tutum Olgedi” puanlarinin, bekarlara kiyasla daha yiiksek oldugu saptanmistir. Medeni
durumlarina gore ankete katilanlarin “Kisisel Faktérler” alt boyutu ve “Ekonomik Faktérler” alt
boyutu puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma goézlemlenmemistir
(p>0,05). Bu dogrultuda, H1d; “Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yénelik
tutum medeni durumuna gére farkhlik gostermektedir” hipotezi dogrulanmistir.

Tablo 7: Reklama Yénelik Tutum Olgegi ve Alt Boyut Puanlarinin Katilimcilarin Calisma Durumlarina Gére

Karsilastiriimasi

Kisisel Faktorler Toplumsal Ekonomik Faktorler Reklama Yonelik
Boyutu Faktorler Boyutu Boyutu Tutum Olgegi
Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
Calisma Durumu
Evet 3.26%0.75 2.74+0.82 2.81+0.75 3.01+0.58
Hayir 2.93+0.87 2.59+0.70 2.67£0.72 2.78+0.63
Test degeri 3.946** 1.734%** 1.835%** 3.641%*
p 0.000* 0.084 0.067 0.000*

*p<0.05, **Bagimsiz t testi, ***Tek yonli varyans analizi

Gahsma durumlari baglaminda ankete katilan kisilerin “Kisisel Faktérler” alt boyutu ve
“Reklama Yénelik Tutum Olgedi” puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma
gozlemlenmistir (p<0.05). Calisan kisilerin “Kisisel Faktérler” alt boyutu ve “Reklama Yénelik
Tutum Olcedi” puanlarinin, calismayanlara kiyasla daha yiiksek oldugu gdzlemlenmistir.
Gahsma durumlarina gore kisilerin “Toplumsal Faktérler” alt boyutu ve “Ekonomik Faktérler”
alt boyutu puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkllik belirlenmemistir (p>0,05).
Bu dogrultuda, Hle; “Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yénelik tutum ¢alisma
durumuna gére farklihk géstermektedir” hipotezi dogrulanmistir.

Tablo 8: Reklama Ydnelik Tutum Olcegi ve Alt Boyut Puanlarinin Katilimcilarin Gelir Durumlarina Gore
Karsilastirilmasi

Kisisel Toplumsal Ekonomik Reklama Y&nelik
Faktorler Boyutu F;I:’t;rtlsr F;I;;c:‘rtlsr Tutum Olcegi
Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
Gelir Durumu
Yok 2.44+0.58 2.48+0.58 2.41+0.58 2.4610.53
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8.500 TL'den az 3.47+0.86 2.59+0.71 2.86+0.67 3.08+0.57
8.500 TLile11.999 TL arasi 3.72+0.66 2.61+0.74 2.92+0.51 3.22+0.33
12.000 TLile 14.999 TL arasi 3.260.59 2.83x0.76 2.88+0.77 3.05+0.45
15.000 TLile 19.999 TL arasi 3.4410.83 2.57+1.01 2.74+0.83 3.03+0.56
20.000 TL ile 30.000 TL arasi 3.1610.71 2.87+0.73 2.860.72 3.01+0.60
30.000 TL'den fazla 3.25+0.79 2.69+0.87 2.79+0.82 2.99+0.62
Test degeri 15.298*** 2.437*** 3.357*** 9.893***
p 0.000* 0.025* 0.003* 0.000*
Bonferroni 2>1,3>1,4>1,5>1, 4>1, 6>1 2>1,6>1,7>1 2>1, 3>1, 4>1,
6>1, 7>1, 3>6 5>1, 6>1, 7>1

*p<0.05, **Bagimsiz t testi, ***Tek yonli varyans analizi

Gelir durumlarina gore anket katilimcilarinin “Kisisel Faktérler” alt boyutu, “Toplumsal
Faktérler” alt boyutu, “Ekonomik Faktérler” alt boyutu ve “Reklama Yénelik Tutum Olcedi”
boyutu puanlari arasinda anlamh bir istatistiksel farklilik oldugu bulunmustur (p<0.05). Ayhk
geliri 8.500 TL'den az, 8.500 TL ile 11.999 TL arasi, 12.000 TL ile 14.999 TL arasi, 15.000 TL ile
19.999 TL arasi, 20.000 TL ile 30.000 TL arasi ve 30.000 TL'den fazla olan katilimcilarin “Kisisel
Faktérler” boyutu puanlarinin, aylik geliri olmayanlara kiyasla daha vyiksek oldugu
gozlemlenmistir. Bu baglamda aylik geliri 8.500 TL ile 11.999 TL arasi olan katilimcilarin
“Toplumsal Faktérler” boyutu puanlarinin, ayhk geliri 20.000 TL ile 30.000 TL aras! olanlara
kiyasla daha ylksek oldugu belirlenmistir. Aylik geliri 12.000 TL ile 14.999 TL arasi ve 20.000
TLile 30.000 TL arasi olan katilimcilarin “Toplumsal Faktérler” boyutu puanlarinin, aylik geliri
olmayanlara kiyasla daha yiksek oldugu tespit edilmistir. Ayhk geliri 8.500 TL'den az, 20.000
TL ile 30.000 TL arasi ve 30.000 TL'den fazla olan katilimcilarin “Ekonomik Faktérler” boyutu
puanlarinin, aylik geliri olmayanlara kiyasla daha yiiksek bulundugu goézlemlenmistir. Ayhk
geliri 8.500 TL'den az, 8.500 TL ile 11.999 TL arasi, 12.000 TL ile 14.999 TL arasi, 15.000 TL ile
19.999 TL arasi, 20.000 TL ile 30.000 TL arasi ve 30.000 TL'den fazla olan katilimcilarin
“Reklama Yénelik Tutum Olgedi” puanlarinin, aylik geliri olmayan katilimcilara gére daha fazla
oldugu saptanmistir. Bu veriler 1siginda, HI1f; “Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici
reklamlara yénelik tutum gelir durumuna gére farklihk gdéstermektedir.” hipotezi
dogrulanmistir. Elde edilen veriler baglaminda, arastirma modeline uygun olarak H1 ana
hipotezinin kismi olarak dogrulandigi gorilmektedir. H1a, H1b, H1d, Hle, H1f hipotezleri
dogrulanirken, H1c hipotezi yanhslanmistir.

Tablo 9: Satin Alma Niyeti Olcegi Puanlarinin Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gére Karsilastiriimasi

Satin Alma Niyeti Ol¢egi
Ort+SS
Cinsiyet
Erkek 2.98+0.78
Kadin 3.42+0.87
Test degeri -5.487**
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p 0.000*

*p<0.05, **Bagimsiz t testi, ***Tek yonli varyans analizi

Arastirmaya katilan kisilerin cinsiyetlerine gore satin alma niyeti Olcegi puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkhlasma gosterdigi saptanmistir (p<0.05). Kadin katihmcilarin
“Satin Alma Niyeti Olcegi” puanlarinin, erkek katiimcilardan daha yiiksek oldugu
gozlemlenmektedir. Bu baglamda, H2a; “Satin alma niyeti cinsiyete gére farklilik
gOstermektedir.” hipotezi dogrulanmistir.

Tablo 10: Satin Alma Niyeti Olgegi Puanlarinin Katiimcilarin Yaslarina Gére Karsilastiriimasi

Satin Alma Niyeti Olgegi
Ort+SS
Yas
18-23 yas arasi (1) 2.75+0.85
24-30 yas arasl (2) 2.75+0.85
31-37 yas arasi (2) 3.29+0.79
38-44 yas arasi (4) 3.34+0.91
Test degeri 7.804%**
p 0.000*
Bonferroni 2>1,3>1, 4>1

*p<0.05, **Bagimsiz t testi, ***Tek yonli varyans analizi

Yaslarina gére anket katimcilarinin “Satin Alma Niyeti Olgedi” puanlari arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilasma goézlemlenmistir (p<0.05). Yasi 24-30, 31-37 ve 38-44 arasli olan
katihmcilarin satin alma niyeti 6lgegi puanlarinin, yasi 18-23 arasi olanlara kiyasla daha yliksek
oldugu saptanmistir. Bu baglamda, H2b; “Satin alma niyeti yasa gére farkhlik géstermektedir”
hipotezi dogrulanmistir.

Tablo 11: Satin Alma Niyeti Olgegi Puanlarinin Katilimcilarin Egitim Durumlarina Gére Karsilastiriimasi

Satin Alma Niyeti Olgegi

OrtxSS
Egitim Durumu
ilkégretim / Ortadgretim 3.33+0.72
On lisans 3.2810.77
Lisans 3.06%0.83
Yuksek lisans 3.33+0.91
Doktora 3.50+0.95
Test degeri 3.813***
p 0.005*
Bonferroni 5>3
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*p<0.05, **Bagimsiz t testi, ***Tek yonli varyans analizi

Egitim durumlarina bagl olarak katilimcilarin “Satin Alma Niyeti Ol¢edi” puanlar istatistiksel
olarak anlamli bir sekilde farklilasmaktadir (p<0.05). Doktora yapan kisilerin “Satin Alma Niyeti
Olgedi” puanlarinin, egitim durumu lisans olanlara kiyasla daha yiksek oldugu
gozlemlenmektedir. Bu baglamda, H2c; “Satin alma niyeti egitim durumuna gére farkllik
gostermektedir” hipotezi dogrulanmistir.

Tablo 12: Satin Alma Niyeti Olgegi Puanlarinin Katihmcilarin Medeni Durumlarina Gére Karsilastirilmasi

Satin Alma Niyeti Olcegi
Ort+SS
Medeni Durum
Evli 3.3410.80
Bekar 3.10+£0.89
Test degeri 2.963%*
D 0.003*

*p<0.05, **Bagimsiz t testi, ***Tek yonli varyans analizi

Medeni durumlari kapsaminda ankete katilan kisilerin “Satin Alma Niyeti Olgcedi” puanlari
arasinda anlaml bir istatistiksel farklilasma belirlenmistir (p<0.05). Evli olan kisilerin “Satin
Alma Niyeti Olgedi” puanlarinin, bekar olanlara kiyasla daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bu
baglamda, H2d; “Satin alma niyeti medeni durumuna gére farklilik géstermektedir” hipotezi
dogrulanmistir.

Tablo 13: Satin Alma Niyeti Olgegi Puanlarinin Katilimcilarin Calisma Durumlarina Gére Karsilastiriimasi

Satin Alma Niyeti Ol¢egi
Ort+SS
Calisma Durumu
Evet 3.31+0.83
Hayir 2.97+0.87
Test degeri 3.801%**
p 0.000*

*p<0.05, **Bagimsiz t testi, ***Tek yonli varyans analizi

Ankete katilan kisilerin calisma durumlarina gére “Satin Alma Niyeti Ol¢edi” puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma goézlemlenmistir (p<0.05). Calisan kisilerin “Satin
Alma Niyeti Olcedi” puanlarinin, calismayanlara kiyasla daha yiiksek oldugu bulunmustur. Bu
baglamda, H2e; “Satin alma niyeti ¢alisma durumuna gére farkhlik géstermektedir” hipotezi
dogrulanmistir.

Tablo 14: Satin Alma Niyeti Olgegi Puanlarinin Katilimcilarin Gelir Durumlarina Gére Karsilastiriimasi

Satin Alma Niyeti Olcegi

Ort+SS

Gelir Durumu
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Yok 2.60£0.66

8.500 TL'den az 3.21+0.95

8.500 TLile 11.999 TL arasi 3.50£0.81

12.000 TLile 14.999 TL arasi 3.41+0.75

15.000 TLile 19.999 TL arasi 3.42+0.97

20.000 TL ile 30.000 TL arasiI 3.29+0.74

30.000 TL'den fazla 3.30£0.89

Test degeri 7.686%**

p 0.000*
Bonferroni 2>1,3>1,4>1, 5>1, 6>1, 7>1

*p<0.05, **Bagimsiz t testi, ***Tek yonli varyans analizi

Gelir durumlari baglaminda ankete katilan kisilerin “Satin Alma Niyeti Olgedi” puanlari
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farkhlagsmaktadir (p<0.05). Yapilan Bonferroni
uygulanmasi sonucunda, aylik geliri 8.500 TL'den az, 8.500 TL ile 11.999 TL arasli, 12.000 TL ile
14.999 TL arasi, 15.000 TL ile 19.999 TL arasi, 20.000 TL ile 30.000 TL arasi ve 30.000 TL'den
fazla olan katilimcilarin “Satin Alma Niyeti Olcedi” puanlarinin, aylik geliri olmayan katilimcilara
gore daha fazla oldugu saptanmistir. Bu baglamda, H2f; “Satin alma niyeti gelir durumuna gére
farklihk géstermektedir” hipotezi dogrulanmistir. Elde edilen veriler sonucunda; H2; “Satin
alma niyeti demografik ézelliklere goére farklilik géstermektedir” ana hipotezi dogrulanmistir.

Reklama Yonelik Tutum Olgegi ve alt boyutlari olan “Kisisel Faktérler, Toplumsal Faktérler,
Ekonomik Faktérler” ile Satin Alma Niyeti Olcegi arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadiginin
saptanmasi icin “Pearson Korelasyon Testi” uygulanmis ve Tablo 15’te gdsterilmistir.

Tablo 15: Degiskenler Arasindaki iliski

Olgek ve Boyutlari Satin Alma Niyeti Olcegi
r p
Kisisel Faktorler Boyutu 0.480 0.000*
Toplumsal Faktorler Boyutu 0.198 0.000*
Ekonomik Faktérler Boyutu 0.241 0.000*
Reklama Yénelik Tutum Olgegi 0.448 0.000*
*p<0.05

Tablo 15’e gore, satin alma niyeti ile kisisel faktérler boyutu arasinda (r=0.480, p<0.05),
toplumsal faktorler boyutu arasinda (r=0.198, p<0.05), ekonomik faktorler boyutu arasinda
(r=0.241, p<0.05) ve reklama yonelik tutum o6lgegi arasinda (r=0.448, p<0.05) “istatistiksel
olarak anlamli ve pozitif yénlii” bir iliski oldugu gézlemlenmistir.

Reklama Yénelik Tutum Olgegi’nin alt boyutlari olan “Kisisel Faktérler, Toplumsal Faktérler,
Ekonomik Faktérler” boyutlarinin satin alma niyeti Gzerindeki etkisi Tablo 16’da verilmistir.

Tablo 16: Reklama Yénelik Tutum Boyutlarinin Satin Alma Niyeti Uzerindeki Etkisi

Tahmin Standart Hata t p Durum
(B)
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Kisisel Faktorler = Satin 0.793 0.099 7.236 rkx Kabul
Alma Niyeti

Toplumsal Faktorler > 0.286 0.049 4,937 roEx Kabul
Satin Alma Niyeti

Ekonomik Faktorler - -0.450 0.119 -4.095 *Ek Kabul
Satin Alma Niyeti

Reklama Yonelik Tutum boyutlarinin satin alma niyeti Uzerindeki etkisini gdsteren Tablo
16’daki veriler incelendiginde, kisisel faktorlerin (=0.793, p<0.05) ve toplumsal faktorlerin
(B=286, p<0.05) satin alma niyeti lzerinde “istatistiksel olarak anlamli pozitif yénli” ve
ekonomik faktorlerin (B=-0.450, p<0.05) satin alma niyeti Gzerinde “istatistiksel olarak anlamli
negatif yénli” bir etki yarattigi gdzlemlenmektedir.

Tablo 17: Regresyon Analizine Ait Sonuglar

Model | Bagimh Bagimsiz B Standart | Beta t p F p R? Durbin
Degiskenler | Degisken Hata Watson
(ler)
1 Satin Alma | Sabit 1.352 0.182 - 7.442 | 0.000* | 110.133 | 0.000* | 0.201 | 1.868
Niyeti
Reklama 0.633 0.060 0.448 | 10.494 | 0.000*
Yonelik
Tutum
2 Satin Alma | Sabit 1.271 0.178 - 7.157 | 0.000* | 58.814 | 0.000* | 0.281 | 1.926
Niyeti
Kisisel 0.664 0.059 0.620 | 11.191 | 0.000*
Faktorler
Toplumsal | 0.229 0.047 0.210 | 4.850 | 0.000*
Faktorler
Ekonomik - 0.067 - -4.163 | 0.000*
Faktorler | 0.279 0.242

Arastirma kapsaminda gergeklestirilen Regresyon analizine ait sonuglar Tablo 17’de
verilmistir. Elde edilen verilere gore kurulan modellerin istatistiksel olarak anlamli oldugu
gozlemlenmistir (p<0.05). Reklama yoénelik tutumun (B=0.633, p<0.05) satin alma niyeti
Uzerinde “istatistiksel olarak anlamli pozitif yénli” bir etki yarattigi belirlenmistir. Kisisel
faktorlerin (B=0.664, p<0.05) ve toplumsal faktorlerin (=229, p<0.05) satin alma niyeti
Uzerinde “istatistiksel olarak anlamli pozitif yénli” ve ekonomik faktorlerin (=-0.279, p<0.05)
satin alma niyeti Gzerinde “istatistiksel olarak anlamli negatif yénlii” bir etkisi oldugu tespit
edilmistir. Bu veriler 1siginda, H3a; “Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yénelik
tutumun kisisel faktérler boyutunun satin alma niyeti lzerinde istatistiksel olarak anlamli bir
etkisi vardir”; H3b; “Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yénelik tutumun
toplumsal faktérler boyutunun satin alma niyeti lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
vardir” ve H3c; “Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yénelik tutumun ekonomik
faktérler boyutunun satin alma niyeti (zerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi vardir”
hipotezleri dogrulanmistir. Bu baglamda H3; “Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici
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reklamlara yénelik tutumun satin alma niyeti (zerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
vardir” ana hipotezi dogrulanmistir.

Sonug ve Tartisma

Kultir bozumu hareketi baglaminda gergeklestirilen yikici reklamlar, markalar tarafindan
hazirlanan reklamlarda yer alan 6gelerin lzerinde degisiklikler yapilarak sosyal mesajlarla
birlestirilmesini veya bozulmasini ifade etmektedir. Bu reklamlardaki amag; reklam
mesajlarina yliklenen anlamlari yikarak tiketim toplumunu dénistirmek ve tiketicilerin bu
mesajlara elestirel bir bakis acisiyla yaklagsmasini saglamaktadir. Yikici reklamlar geleneksel
reklamcilik anlatilarina meydan okumayi ve madunlarin temsili yoluyla toplumsal farkindahgi
ve degisimi tesvik etmeyi amacglamaktadir. Diger bir deyisle, kokleri postkolonyal teoriye
dayanan madun temsiliyeti egemen anlatilara meydan okuyarak marjinallestirilmis ve ezilen
gruplarin seslerini yikseltmeyi amaglamaktadir. Ana akim reklam mesajlarinin altist edilmesi
ve degistiriimesini iceren yikici reklamcilik baglaminda madun temsiliyeti tiketici algilarinin
yeniden sekillendirilmesinde ve sosyal degisimin tesvik edilmesinde o6nemli bir rol
oynamaktadir. Ayrica yikici reklamlarda madunlarin temsiliyeti, tliketici davranisini ve satin
alma niyetini etkileme potansiyeline sahiptir. Madun bireylerin ve yasadiklari deneyimlerin
reklam kampanyalarinda tasvir edilmesi empati uyandirabilmekte veya tiiketicileri satin alma
kararlari tGzerinde elestirel bir sekilde diisiinmeye sevk edebilmektedir. Madun temsiliyetini
iceren yikicl reklamlar, medya diinyasinda temsil, gesitlilik ve esitlikle ilgili daha genis ¢apl
tartismalara katkida bulunabilmektedir.

Yukaridaki bilgiler 1siginda ¢alismada, madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara
yonelik tutum ile satin alma niyeti arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmistir. Bu baglamda
katihmcilarini satin alma kararini kendi verebilen 18-44 yas grubunun olusturdugu 441 kisiye
Google Formlar araciligiyla gevrim igi anket uygulanmistir.

Arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda, katilimcilarin demografik 6zelliklerinden
cinsiyet, yas, medeni durum, calisma durumu ve gelir durumu degiskenlerinin madun
temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutumlarina yansimasina dair anlaml bir
farkhligin oldugu gozlemlenmektedir. Bu baglamda, kadinlarin, 24-44 yas araginda olanlarin,
evlilerin, ¢alisanlarin ve herhangi bir geliri olan kisilerin toplumsal meselelere daha duyarh
oldugu gozlemlenmistir. Bu bulgular, literatlirde tiiketicilerin demografik o6zelliklerinin
reklama yonelik tutumlarini etkiledigini gosteren diger galismalarla (Arslan & Dursun, 2017;
Benli vd., 2017; Tosun & Ulker, 2016) uyum gdstermektedir.

Arastirma sonucunda, katihmcilarin demografik 6zellikleri ile satin alma niyeti arasinda anlaml
bir farkhilasma oldugu saptanmistir. Bu dogrultuda, kadinlarin madun temsiliyetinin kullanildigi
yikici reklamlardaki hedef alinan markalarin Griinlerini satin alma niyetlerini erkeklere oranla
daha fazla etkiledigi gériilmektedir. Ozellikle 24-44 yas araginda olanlarin, evlilerin, egitim
seviyesi daha ylksek olanlarin, calisanlarin ve herhangi bir geliri olan kisilerin toplumda sesleri
duyulmayan marjinallestiriimis kesimlere daha duyarl olduklari séylenebilmektedir.
Demografik 6zelliklerin tlketicilerin satin alma niyetlerini etkiledigi bulgusu, literatlrdeki
diger calismalarla uyumlu bir sekilde desteklenmektedir (Arici, 2019; Dilek & Cati, 2023; Eyel
& Sen, 2020). Ancak egitim, gelir durumu (Arici, 2019) ve cinsiyetin (Dilek & Cati, 2023)
tiketicilerin satin alma niyeti lzerinde bir etkisi olmadigl sonucuna ulasan arastirmalarin
aksine elde edilen bulgular bu ti¢ degiskenin satin alma niyeti Gizerinde anlamli bir etkisi oldugu
yonindedir. Bu baglamda, toplumsal meselelerle ilgili olan bir reklamin, diger reklamlara
oranla daha fazla tiiketicilerin satin alma niyetlerini etkiledigi sdylenebilmektedir. Ozellikle,
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egitim seviyeleri ve gelir seviyeleri arttik¢a, bireylerin toplumsal meselelere duyarhliklarinin
arttigi ve bu duyarhihigin davranislarina yansiyabilecegi dislinilebilmektedir. Bu nedenle,
reklam stratejilerinin belirlenmesinde ve tiketicilerin satin alma niyetlerini etkileme
sirecinde, toplumsal meselelere duyarliligin 6nemi géz dniinde bulundurulmalidir.

Regresyon analizi sonucu elde edilen bulgular, madun temsiliyetinin kullanildigi yikici
reklamlara yonelik tutum ile satin alma niyeti arasinda pozitif bir iliskinin olduguna isaret
etmektedir. Bu baglamda, kisilerin madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yénelik
tutumlari dogrultusunda satin alma niyetlerinin etkilendigi sdylenebilmektedir. Bu bulgu,
literatlirdeki diger calismalarla (Aksoy & Gir, 2018; Barraza vd., 2016; Gallego, 2023; Kocer &
Ozmerdivanli, 2019; Mehta, 2000) uyum gostermektedir.

Literatlirde reklamlardaki kolonyal ve postkolonyal unsurlarin incelendigi cesitli ¢alismalar
(Ghandeharion & Badrlou, 2018; Sisli, 2020) olmasina ragmen, madun temsiliyetinin
kullanildigi yikici reklamlar Gzerine herhangi bir arastirmaya rastlanilmamis olmasi, yapilan
¢alismanin 6zglinligini gbéstermektedir. Yapilan c¢alismanin literatirdeki arastirmalardan
farkhlasan bir diger 6zelligi, tiketicilerin madun temsiliyetinin kullanildig1 yikici reklamlara
yonelik tutumlarinin ve satin alma niyetlerinin demografik 6zellikler ile incelenmesidir.
Calismanin baska bir 6zglin tarafi ise, yikici reklam uygulamalarindan yalnizca madun
temsiliyetine odaklanmis olmasidir. Bu kapsamda 6zellikle markalara toplumsal meselelere
dikkat etmelerini saglamasi icin genel bir yikici reklam uygulamasinin satin alma niyeti
baglaminda irdelenmesinden ziyade madun temsiliyetine odaklanilmistir. Ayrica bu ¢alismanin
literatlirde yer alan yikici reklamlar Uzerine yapilan arastirmalardan farklilasan o6zelligi,
tiketicilerin madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutumlari ile satin alma
niyeti arasindaki iliskinin de belirlenmesidir. Bu arastirma kapsaminda madun temsiliyetinin
kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutum ile satin alma niyeti arasinda anlaml bir iliskinin
ortaya cikmasi, calismanin literatiirdeki diger calismalardan ayrilmasini saglamaktadir. Bu
dogrultuda yapilan calisma, literatiirdeki yikici reklamlarin markaya yonelik tutum (izerinde
herhangi bir etkisinin olmadigi sonucuna varan Vanden Bergh ve digerlerinin (2011) yaptiklari
calismadan farklilik gdstermektedir. Yapilan g¢alisma, igerik analizi (Bakir & Celik, 2013; Tuna,
2013) ve gdstergebilimsel analiz ydntemlerinden (Demirel, 2022; Onal, 2005) farkl olarak nicel
arastirma yontemini benimsemistir. Bu da c¢alismanin diger c¢alismalardan ayrigtigini
gostermektedir. Tuketicilerin reklamlara yonelik tutumlari markaya yonelik tutumlarini ve
sonraki davranislarini etkileyebilmektir (Hoyer & Maclnnis, 2008, s. 142; Paul & Olson, 2009,
s. 421). Bu baglamda yapilan ¢alismada, yikici reklamlarin markaya yonelik tutumlar lizerinde
olumsuz bir etkiye sahip oldugu sonucuna varan Thompson ve digerleri (2006), Jean (2011) ve
Sabri ve Michel’in (2014) arastirmalariyla uyumlu bir sekilde benzer sonuglara varilmistir.
Ayrica tiketicilerin madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutumlariile satin
alma niyetleri arasinda anlamh bir iliskinin bulunmasi sonucu, ¢alismanin literatiirde yikici
reklamlar (zerine Barraza ve digerleri (2016) ve Gallego (2023) tarafindan vyapilan
arastirmalarin bulgulari ile benzer oldugunu gostermektedir. Bu calisma, Barraza ve digerleri
(2016) ve Gallego (2023) bulgulariyla uyumlu bir bicimde, madun temsiliyetinin kullanildig
yikici reklamlarin etik olmayan davranislar sergileyen markalara karsi tiiketicilerde bir tepki
olusturdugunu gostermektedir. Bu baglamda, sosyal farkindaligi artiran bu yikici reklamlarin,
tiketicilerin davranislarini etkileyen bir sosyal hareket oldugu sdylenebilmektedir.

Arastirmanin bulgulari genel olarak degerlendirildiginde, madun temsiliyetinin kullanildig
yikici reklamlarin, toplumda o6tekilestirilmis bireylere temsil alani yaratarak bu bireylerin
gorinarlGginG arttirdigl soylenebilir. Kiraz ve Kestel (2017, s. 157) yapmis olduklari calismaile
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Spivak'in (1988) "Madun konusabilir mi?" sorunsal Gzerinden bir degerlendirme yaparak yeni
medyanin. madunlara bir "séylem alani” yarattigi ve boylece onlarin "madun olmaktan
¢ikabilecekleri” sonucuna varmiglardir. Bu cerceveden hareketle, yikici reklamlarin da
madunlarin hem kendilerini fark etmelerine hem de toplumda fark edilmelerine olanak
sagladigi ve bu kisileri madunluktan cikarabilecegi soylenebilir. Yikici reklamlar, madunlarin
kendi adina konugsmalarina olanak saglamasa da konu hakkinda farkindalik yaratarak onlari
"oteki" olmaktan g¢ikarabilmektedir. Spivak'in (2017, s. 21) madunu "emir alan ve yurttaslik
yapilarina erisimi olmayan kisiler" olarak tanimlamasindan yola cikarak, bu yikici reklamlar
sayesinde farkindalik kazanilan madun gruplarin yurttaslik yapilarina erisimlerinin
saglanabilecegi sdylenebilir. Ornegin, cocuk iscilerin durumuna dikkat ceken yikici reklamlar
aracihgiyla, cocuk isci calistiran markalarin ifsa edilmesi ve bu konuda farkindalik
yaratilmasiyla, ¢ocuk iscilerin haklari icin ¢alismalar baslatilabilir veya markalar, musteri
kaybetmemek icin kendi Uretimlerinde ¢ocuk isciligini sonlandirabilirler.

Gergeklestirilen bu c¢alismanin sadece bir maduniyet hali olarak ¢ocuk is¢i gorsellerinin
kullanildigi yikici reklamlara odaklanmasi nedeniyle madun kadinlar, LGBTQAI+ (lezbiyen, gey,
biseksuel, transseksiel, queer, interseks, aseksiel ve diger farkli cinsel yonelimler ve cinsiyet
kimlikler) bireyler veya miiltecilerin temsil edildigi yikici reklam uygulamalarini karsilastirarak
incelememesi ¢alismanin kisitini géstermektedir. Calismanin bir diger kisiti ise ana kitlesini
sadece internet kullanicisi olan tiiketicilerin olusturmasi ve arastirma érnekleminin satin alma
kararini kendi verebilen 18-44 yas grubu olmasidir.

Madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlara yonelik tutum ile satin alma niyeti arasindaki
iliskinin incelenmesine yonelik gerceklestirilen bu ¢alismanin, bu alanda gelecekte yapilacak
arastirmalar icin kuramsal bir temel olusturmayi ve markalarin madun temsiline yonelik
duyarhliklarinin artirilmasina katkida bulunabilecek i¢ goriler sunmayr amaglamaktadir.
Gelecekte yapilacak calismalarda, madun temsiliyetinin kullanildigi yikici reklamlardaki
duygusal bag olusturma kapasitesini ve tiketicilerin bu bagin marka sadakatine olan etkilerini
degerlendirmek amaciyla odak grup gorismeleri gerceklestirilebilir. Ayrica madun
temsiliyetinin kullanildigi yikici reklam kampanyalarinin televizyon, agik hava, sosyal medya
gibi farkli platformlarda nasil farklilastigina ve bu yikici reklamlarin marka imaji Gizerinde nasil
bir roltiniin olduguna yonelik nicel arastirmalar yapilabilir.

Agiklamalar

* Etik Kurul Onayi: Bu ¢alisma, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Arastirma Etik Kurulu’nun
05.06.2023 tarihli ve 2023-45 sayili onayi ile gerceklestirilmistir.

* Yayin Etigi: Bu galisma, “Yiiksekégretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Yénergesi” kapsaminda belirtilen kurallara uygun olarak hazirlanmistir. Ayrica, makale intihal
tespit yazilimlariyla (Turnitin / iThenticate) taranmis ve herhangi bir intihal tespit edilmemistir.

* Yazar Katki Orani: Calismaya birinci yazarin katki orani % 50 iken, ikinci yazarin da katki orani
% 50 olarak bildirilmistir.

* Cikar Catismasi: Calismada herhangi bir ¢ikar cakismasi bulunmamaktadir.

* Akademik Finansal Destek: Calisma icin herhangi bir kurum veya kurulustan akademik
finansal destek alinmamuistir.

* Yazar Beyani: Bu calisma, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi’nde yayinlanmasi
amaclanan “Yikici Reklamlarda Madun Temsiliyetinin Satin Alma Niyeti Uzerindeki Rolu”
baslikli doktora tez calismasindan Uretilmistir.
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Structured Extended Abstract
Research Background & Problem

Subvertings refer to the combination or distortion of elements in brand advertisements with
social messages by making changes to them. The objective of these advertisements is to
transform consumer society by challenging the meanings attributed to advertising messages
and enabling consumers to approach these messages from a critical point of view (Murphy,
2021; Sandlin & Milam, 2008). Subvertising aims to challenge traditional advertising narratives
and promote social awareness and change through the representation of subalterns.
Subaltern representation, which is rooted in postcolonial theory (Sahin, 2021), aims to amplify
the voices of marginalized and oppressed groups by challenging dominant narratives. In the
context of subvertising, subaltern representation plays a crucial role in reshaping consumer
perceptions and promoting social change. Moreover, subvertising has the potential to
influence consumer behaviour and purchase intention through its representation of
subalterns. From this point of view, the main purpose of this study is to examine the
relationship between attitudes towards subvertising using subaltern representation and
purchase intention.

Research Methodology

The main mass of this research, in which quantitative research method is adopted, consists of
internet users. In this context, the survey participants in the study were determined as the 18-
44 age group who can make their own purchasing decisions. Due to time and cost constraints,
convenience sampling was used to select respondents (Kurtulus, 2010). Data was collected
from 441 participants using the Google Forms online survey platform in a study that employed
an online survey technique.

Research Results

The study emphasises the relationship between attitudes towards subvertising using
subaltern representation and purchase intention. The research findings reveal that attitudes
towards subvertising using subaltern representation have a significant effect on purchase
intention.

Conclusion & Discussion

Based on the research findings, it is observed that there is a meaningful difference in how
participants' attitudes towards subvertising using subaltern representation are influenced by
their “demographic characteristics”, including “gender”, “age”, “marital status”,
“employment status”, and “income”. In this context, it was concluded that women evaluated
subvertising in which subaltern representation was used more positively than men.
Furthermore, it appears that participants aged 24-44 have a more positive attitude towards
subvertising that employs subaltern representation than those aged 18-23. The study found
that married participants hold a more positive view of these advertisements compared to
single participants. Furthermore, it appears that participants who are employed and have a
monthly income hold more positive attitudes towards subvertising that represents the
subaltern, compared to those who are unemployed and have no monthly income.

The research findings indicate a significant difference between the “demographic

VNS VA4

characteristics” of the participants, including “gender”, “age”, “educational status”, “marital

VAN (4

status”, “employment status”, and “income status”, and their purchase intention. It has been
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observed that in subvertising campaigns that employ subaltern representation, women have
a greater impact on the purchase intentions of the targeted brand's products than men. Upon
examination of the comparison between purchase intention and age variables, it was found
that participants aged 18-23 had lower purchase intention scale scores than those aged 24-
44. When comparing the purchase intentions of participants based on their level of education,
it is evident that those with a doctorate are more influenced than those with a bachelor's
degree. Based on another research finding, it has been observed that the purchase intentions
of married individuals are more affected than those who are single. After comparing the
purchase intention scores of participants based on their employment and income status, it
was concluded that those who were employed and had a monthly income had higher scores
than those who were unemployed and had no income.

Finally, based on the research findings, the regression analysis showed a significant cause-and-
effect relationship between the attitude towards subvertising using subaltern representation
and purchase intention. Attitude towards subvertising subaltern representation was found to
have a statistically significant positive effect on purchase intention.

This study seeks to establish a theoretical foundation for future research in the field of
subvertising and subaltern representation's role in purchase intention. It also aims to offer
insights that can help brands become more sensitive to subaltern representation.
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