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EDITOR’DEN
Sayin Okuyucularimiz,

Bu say1; Kocaeli Universitesi Iletisim Fakiiltesi, Selanik Aristoteles Universitesi Iktisadi
ve Siyasal Bilimler Fakiiltesi, Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi ve Basiskele Belediyesi
isbirligiyle diizenlenen 3. Uluslararasi iletisim Bilimleri ve Medya Calismalar1 Kongresi’nde
(ICSMSC) sunulan bildiriler arasindan Kocaeli Universitesi Iletisim Fakiiltesi Arastirma
Dergisi’'ne genisletilmis tam metin seklinde gonderilen ve yaym kurulu/hakem
degerlendirmeleri neticesinde yayimlanmaya deger bulunan ¢alismalardan olugsmaktadir.

fletisim Bilimi, Gazetecilik, Radyo, Televizyon ve Sinema, Yeni Medya, Medya
Isletmeciligi ve Ekonomisi, Siyasal Iletisim ve Medya, Halkla Iliskiler, Reklamcilik,
Kiiltiirleraras1 Iletisim ve Medya, Medya Pedagojisi gibi medya ve iletisimin bircok alaninda
yiiz yiize ve g¢evrimici sunumlarin yapildigi 3. Uluslararasi Iletisim Bilimleri ve Medya
Calismalar1 Kongresi Ozel sayimizda 5 ¢alisma bulunmaktadir.

Bu sayida Mustafa Aydin ve Asina Giilerarslan Ozdengiil’iin “Yeni Medya: Cevrimici
Boykot ve Buycott’u Anlamak”, Ersin Dams’in “Géocmen Entegrasyonunda Kitle Iletisim
Araglarimin Kullamimi: Gog¢ Idaresi Baskanlhigi’na Yonelik Bir Inceleme”, Anil Sencan’in
“Afet Yonetimi ve Afet Iletisimi Konusunda Yazilmis Makale ve Tezlerin Bibliyometrik
Analizi”, Eylil Altundag’in “70 Yillik Siirecte Sana’nin Degisen Soylemi: Sana
Reklamlarinin ArtSiiremli Analizi”, Kemal Dingsay’in “Hamid Naficy’nin Aksanl Sinemasi
Cercevesinde Fatin Akin Sinemast ve Duvara Karsi Filmi Ornegi” adli ¢alismalar1 yer
almaktadir.

Ozel sayimizdaki ¢alismalarin degerlendirme ve yayin siirecine katkilar saglayan bilim
kurulunda yer alan hocalarimiza, yazarlarimiza ve hakemlerimize tesekkiir eder, degerli

calismalar1 keyifle okumaniz dileriz.

Saygilarimla...

Editor
Dog. Dr. Sevgi KAVUT
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Oz

Bu arastirma, yeni medyanin dayanisma aglari gelistirme siirecini, boykot ve satin alma yaratmadaki giiciinii ve
bireysel yanitlarin ¢evrimici ortamlarda kartopu etkisiyle biiyiimesini incelemektedir. Ayn1 zamanda, politik
tilketicilik tercihlerindeki belirleyiciliklerin ve kamu-6zel sektoriin politikalarindaki degisikliklere etkisinin yeni
medyadaki yansimalarini ele almaktadir. Arastirmanin amaci, 7 Ekim 2023’te baslayan Israil-Filistin ¢atigmasi
sonrasinda, dijital medya ekosisteminde yer alan X ve Instagram platformundaki boykot ve satin almalar
degerlendirmektir. Israil’in orantisiz gii¢ kullanimina sessiz kaldig1 ya da Israil’i destekledigi iddiastyla etiketlerle
(hashtag) boykot edilmeye baslanan firmalardan, sosyal medya hesaplarindan agiklama yapan Trendyol, Strabucks
ve McDonald’s markalar1 dokiimantasyon analizi yontemiyle arastirilmaktadir. Sonuglar gdstermektedir ki;
¢evrimi¢i eylem ¢agrilar1 sonucu katlanarak artan kamuoyu tepkisiyle geri adim atan firmalar, boykot hedefi ve
amaci dogrultusunda Israil-Filistin catismasinda magdur taraf olan Gazze halkina insani yardim yapmak ya da
catismalarda tarafsizlik beyaninda bulunmak zorunda kalmislardir. Calisma, yeni medyanin, kisisel degerlerinin
icine gomiilii etik standartlardan yola ¢ikan bireylerin soylu ve degerli buldugu davranislarina is birlikleri firsati
sundugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: yeni medya, boykot, Buycott, tiikketici boykotu, politik tiiketicilik

Abstract

This research examines the process of developing solidarity networks in new media, the interactive power of
creating boycotts and purchases, and the contribution of individual responses to the snowball effect in online
environments. It also examines the reflections of the determinants of political consumerism preferences and the
impact of changes in public-private sector policies on new media. The aim of the research is to evaluate the
boycotts and purchases on the X and Instagram platforms in the digital media ecosystem after the Israeli-
Palestinian conflict that started on October 7, 2023. Among the companies that started to be boycotted with
hashtags due to their silence against Israel's disproportionate use of force or their support for Israel, Trendyol,
Starbucks and McDonald's brands that made statements on their social media accounts are investigated through
documentation analysis method. The results show that; the companies that stepped back due to the increasing
public reaction as a result of online calls to action were forced to provide humanitarian aid to the people of Gaza,
who are the victimized party in the Israeli-Palestinian conflict, or to declare neutrality in the conflicts in line with
the boycott target and purpose. The study shows that new media offers opportunities for collaborations in behaviors
that individuals find noble and valuable, based on ethical standards embedded in their personal values.

Keywords: new media, boycott, Buycott, consumer boycott, political consumerism

Atif / Cite as: Aydin, M. ve Giilerarslan Ozdengiil, A. (2024). Yeni medya; ¢evrimicgi boykot ve Buycott’u anlamak. K/ILAD,
(Ozel Sayn), 1-15.
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Yeni Medya; Cevrimici Boykot Ve Buycott'u Anlamak

Giris

Iletisim teknolojilerindeki gelismeler, bilgi edinmenin Stesine gecen internet ve sosyal
medya c¢agi, geleneksel medya ortamindan yeni medya diinyasina gegis silirecini
kolaylastirmistir. Yeni neslin asina oldugu ve biiyliyen trendi ile kullanma motivasyonlarinin
giinden giine arttig1 yeni medya, akilli telefonlar, bilgisayarlar ve giyilebilir teknolojilerle
katilim1 yogun bir iletisim platformuna doniismektedir. Diinya ¢capinda ag kurulmasini saglayan
fiber optik kablolarin aracilik ettigi yeni medyay1, kisisel diislincelerin paylasildig: bloglar,
videolarin paylasildigi ve abone olunan Youtube tarzi video igerik siteleri, dijital seslerin
paylasildig1 podcastler, WhatsApp benzeri mesajlasma aglari, sosyal medya platformlarindaki
canli yayinlar, Google tarzi arama motorlari, mobil uygulamalar ve e-postalar temsil
etmektedir.

Yeni medyanin basarili kullannomiyla kiiresel izleyici kitlesinin ¢evrimi¢i ortamlarda
biraraya gelmesi, internet aktivizmi olarak da adlandirilan boykot ve satin alma yaklagimlarinin
yayginlagmasina aracilik etmektedir. Sosyal baglantilarin diyalojik etkisi, kaginma ve satin
alma egilimlerini kolektif eylemlere doniistiirebilmektedir. Siradan bireyleri diinyaya meydan
okuma konusunda ozgiirlestirmekte, dayanisma aglarin1 gelistirmekte ve ¢igir agici politik
eylemlerle farkli toplumsal kesimleri gii¢lendirmektedir. Teknoloji destekli bu sosyal
etkilesim, bireylerin kendi anlayislarini kullanma cesaretini arttirmakta ve tartismalara katilma
giicli saglamaktadir. Yeni medya, yarattig1 motivasyonel giiclendirme ile boykot ve satin alma
eylemlerini kiiresel bir salgin haline getirebilmektedir.

Hem devletlerin ve ticari isletmelerin kurumsal itibarlarin1 korunmasiz hale getirecek
boykotlara hem de erdemli davranisa aracilik eden devlet ve isletmelere destegi tesvik eden
satin almalara (buycotts) her gecen giin daha ¢ok rastlanmaktadir. Dijital cagin, tiiketicilere
belirli liriin veya sirketlerle ilgili olumlu olumsuz duygular1 paylagsmalarina imkan veren
doniistiiriicii giliciiniin etkisiyle, kisisel inan¢ ve deger temelli tiiketici boykotlar1 ya da satin
almalar1 organize kampanyalarla biiyiimektedir. Bireyler, politik, etik, dini ve milli argiimanlari
dikkate alarak devletleri, sirketleri, iirlinleri alternatifleri arasindan se¢gme (yani buycott) veya
reddetme (yani boycott) duyarlilig1 gostermektedir. Hedefledikleri kurumsal yapilari, etik ve
sosyal acidan istenilen eylemlere zorlayan tiiketici boykotlari, ¢evrimi¢i medyadaki aktorler
vasitastyla da yonlendirilmekte, bireysel olarak baslayip, kolektif halk hareketlerine
doniisebilmektedir. Bu anlamda boykot ve satin alma kiiresel olarak yayildik¢a, boykot ve satin
alma davranislarin1 anlamanin 6nemi artmaktadir.

Bu makalenin merkezinde, yeni medya eksenli, politik tiiketicilik odakli boykotlar ele
alinmaktadir. Politik tiiketicilik aragtirmalari, aligveris kararlarina yon veren sosyal, etik ve
politik konulara odaklanmaktadir. Miisteriler bir iirlin tercih ederken sadece rengine, kalitesine,
fiyatina, ¢ekiciligine bakarak tercih yapmamaktadir. Misteriler, kisisel degerlerinin merkezine
gomiili etik standartlar1 gozeterek ve miikemmel bir adanmislikla kiiresel adaletsizliklere karsi
durarak politik tiiketiciler haline gelmektedir. Her gecen giin popiilerligi artan politik
tiikketicilik, bazen bir zincir kahve markasinin faaliyet yaptigi lilkede kazandig1 paray1 herhangi
bir dogal afette toplumla paylasmamasina tepki seklinde, bazen petro kimya firmasinin ¢evreye
verdigi kimyasal atiklara tepki olarak, bazen bir tekstil firmasinin is¢i haklarindaki
0zensizligine, cocuk is¢i calistirma ve kotii kosullarda is¢i ¢alistirma uygulamalarina tepki
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Fiber optik kablo aglarmin yayginligi, diinyanin kiiresel bir kdye doniismesi, global
tilketim markalarinin tiriinlerini neredeyse tiim diinya vatandaslarina satan vahsi kapitalizmin
gorilintirliigii, artan kiiresel ticaret, ulasim olanaklarinin yayginlasmasi ve o6zellikle internet
tabanli yeni medya, sirketlerin kurumsal uygulamalarinm1 goriiniir hale getirmektedir.
Tiiketiciler, pazardaki yerli ve yabanci kuruluslarin is etigine aykiri, sosyal sorumluluk
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gdzetmeyen, tasvip etmedikleri ahlaki ve siyasal tercihlerine kars1 orgiitlenerek ve her gecen
giin de kurumsallasarak endiselerini giiglii bir sekilde dile getirmektedir.

Tiiketimin politize olmasinin ve giderek kurumsallasmasinin ardindaki en biiytik
etmenin, siyasi degerler, erdemler ve etik uygulamalarin takibi konusunda kamu kurumlarina
giivenin azalmasi, magduriyetleri 6nleme ve ¢oziim arayisinda yeni platformlara, yani sivil
toplum kuruluslarina giivenme iradesi ve “bireysellestirilmis sorumluluk” duygusunun etik
tiiketici eyleminin 6znesi olmasi olarak degerlendirilmektedir (Stolle ve Micheletti, 2013).
Pazarda baskin olan sirketler, sahip olduklar1 ekonomik gii¢ sayesinde etkin lobi faaliyetleri
yiirtitmekte, karar alicilar1 yasa ve yonetmelikler konusunda yonlendirmekte, yarg: yetkisine
sahip erkleri ¢ikarlar1 dogrultusunda etkileyebilmektedir. Bu kisir dongliden c¢ikis icin
dezavantaj1 bertaraf etme konusunda degisimin aracisi olarak tiiketiciler, hem bireysel hem de
sivil toplum kuruluglar1 araciligiyla boykotlara, satin almalara ve farkli uygulamalara
basvurmaktadir (Hawkins, 2010).

Yeni medya, ortaya ¢ikan kiiresel izleyici kitlesine popiiler kiiltiiriin ¢iktilarina meydan
okuma firsat1 vererek, kiiclik ve azinlik bir grubun sosyal degerlerini ve politik tercihlerini
iiretip paylasmasina, “teknokiiltiirde” c¢evrimigi kiiltiir kullanicis1 haline gelmesine, genis
tabanli, hareketli ve siiriikleyici aktivist gruplarin goriiniirlik kazanmasina alan agmaktadir
(Kahn ve Kellner, 2004). Yeni medya diinyasinda olgunlasan dinamik ve yogun iletisim
platformlari, yarattiklar sinerjik ekosistem ile bireysel tutumlari, kiiresel anlamda toplumsal
hareketlere doniistiirmektedir.

1. Yeni Medya

Diinya’y1 birbirine baglayan internetin kapsayiciligi, dinamik ve yogun iletisim
platformlarini giindelik yasamin olmazsa olmazlari arasina sokarak, ag tabanli medya ve bilgi
teknolojilerinin olusmasina firsat tanimaktadir (Green, 2010). World Wide Web’in mucidi
Berners-Lee'nin baglantili bir bilgi ag1 saglama vizyonu, biiyiik kurumsal medya devlerinden
ve imtiyazli aktorlerden, benzer diisiincelere sahip siradan kisilerin, farkliliklar1 goriiniir kilan
cok kanalli iletisim teknolojilerine sahip olmalarini aracilik etmektedir. insanlar, web siteleri,
e-postalar, bloglar, video, ses, dosya paylasim sistemleri, akilli telefonlar ve sosyal medya
uygulamalar1 gibi dijital aglarla diyalog kurarak, sosyal gruplar olusturarak, bilgi ve icerik
iireterek internette materyal saglanmaktadir (Green, ve Haddon, 2009). Yeni medyay1 olusturan
altyapi, bilgi kaynaklarini iiretip baglantilar yoluyla ilgili taraflarca dagitildig: bir dijital
kamusal alan yaratmaktadir. Internet tabanli, sosyal etkilesime acik, diizenli katilimcilarm
oldugu dinamik ve yogun iletisim platformlar1 'Izleyicilerden' 'kullanicilara' ve 'tiiketicilerden'
ireticilere' gecisi saglayan cesaretlendirici bir potansiyel barindirmaktadir (Lister ve ark.,
2008, s.10).

Geleneksel medyaya ulasma ve onu yonlendirmedeki zorluklar g6z oniine alindiginda,
anonimligi, 6zglir ortami, ayni anda iletisime olanak taniyan yapisi ve evrenselligi sayesinde
yeni medyanin benimsenmesi kolay hale gelmektedir. Kendi se¢imlerini gii¢lendirmek
isteyenlerin fikirlerinin kolektif eylemlere doniisme siirecinde bilgi ve goriis aktarimina izin
vermektedir. Toplum i¢in devrim niteliginde doniisiim saglayan yeni medya, siyasal, ekonomik
ve sosyal tiikketim davranislarina ilerlemeci ve statiikoya meydan okuyucu ¢evrim i¢i kanallar
acmaktadir. Dayanigma hareketleri aglarla genislemekte, fikirler hizla giincellenmekte ve
benzerlikler kiiresel salgin halinde biliytimektedir. Ag baglantili medya ve bilgi teknolojilerinin
goriiniirliigiindeki artis, interaktifligin sagladig1 yaratici kaynak zenginligi, insan eylemini nasil
etkinlestirip gelistirebilecegine dair gostergeler yeni iletisim tiirlerinin benimsenmesine ve yeni
bir medya ekosisteminin dogusuna aracilik etmektedir. Geleneksel medyadan yararlanarak
erisim saglanamayacak hedef kitlelerle etkilesimi kolaylastiran yeni medya, kendi kisisel
degerlerini, begenilerini ve politik tercihlerini daha ekonomik metodlarla ulastirabilecegini
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agda deneyimleyen bireylere, tiiketicilere, aktivistlere, politik ve kiiltiirel gruplara kiiresel
izleyici kitlesinin kapilarin1 aralamaktadir. Cogulculuk igin ¢igir agict bir mecra olan yeni
medya, dayanisma aglar gelistirmekte, farkli fikirleri olgunlasan toplumsal hareketlere
dontistiirmekte ve alternatif fikirleri baski gruplari seklinde orgiitleyerek ana akim medyanin
verilerine meydan okuyarak dontistiiriicii egilimleri giin yiiziine ¢ikarmaktadir (Lievrouw,
2023).

Sosyal medya ¢aginda yeni medyadan kiiresel ¢apta bilgi, iletisim ve etkilesim eksenli
yararlanilmasi, yeni medyay1 doniistiiriicii ve motive edici bir gili¢ haline getirmistir. Youtube,
X, Facebook, Instagram gibi sosyal medya aglari, bireysel tiiketicilerin ve boykotlar
diizenleyen sivil toplum kuruluslarinin miicadelelerini genisletmek ve boykotun popiilerligini
arttirmak adina onemli paylasim firsatlar1 sunmaktadir. Yeni medya, adaletsiz ve etik dis1
uygulamalara karsi, kisisel inang¢ ve ilkeleri 6n plana ¢ikartarak yapilan eylem cagrilariyla
farkindalik ve etkilesim saglamakta, toplumu, karar alicilar1 ve sirketleri kurumsal anlamda
etkilemekte, tiiketicinin giiclendirilmesi, alternatif ve ikame seceneklere yonlendirilmesiyle
giderek popiilerlik kazanmaktadir. Yeni medyanin tiiketiciyi gii¢clendiren yapisi, piyasanin
diinya capinda baskin firmalarima karsi tiiketicinin degisim yaratma giiciinde kilit rol
oynamaktadir (Makarem ve Jae, 2016).

2. Boykot veya Buycott

Scott (1985), koyliilerin devlet ve seckinlerle miicadelede, zorluklara kars1 kendilerini
direngli bir sekilde savunmalar1 konusunu ele aldigi kitabinda “zayiflarin silah1” olarak
adlandirdig1 boykotu saygi duyulasi bir eylem olarak nitelendirmektedir. Boykot terim olarak
ilk defa Irlanda’da 1880 yilinda Viktorya déneminde kullamlmustir. Birlesik Kralliga bagh
Irlanda’da Ingiliz toprak sahipleri Irlandali kdyliilere yaptiklari vicdansiz uygulamalarina
gosterilen tepki boykot olarak adlandirilmistir (Redpath, 1881).

Friedman, (1995), tiiketici boykotunu, “bireysel tiiketicilerin etik olmadigina veya
sorunlu olduguna inandig1r belirli hedeflere karsi ekonomik bir oylama araci gorevi
gormektedir.” diye tanimlamaktadir. Tiiketiciler, boykot veya satin alma marifetiyle ulagilmaya
deger goriilen hedeflere bir adim daha yaklasmak i¢in sirketleri cezalandirarak davranig
degisikliklerine zorlamakta ya da erdemli gordiigii yaklasimlar1 ddiillendirerek stirdiiriilebilir
bir gelecegi tesvik etmektedir (Friedman, 2002). Bu baglamda tiiketici boykotu, agikca
belirtilmis bir hedef iiriin veya hizmeti, politik, dini, etik ve sosyal argiimanlarla eylem ¢agrisi,
farkindalik ve bilgi paylasimi yaparak tiiketmekten kaginmak, reddetmek, kurumsal
uygulamalarda davranis degisikligine zorlamak olarak nitelendirilmektedir (Sen ve ark., 2001,
Braunsberger ve Buckler, 2011, Yuksel, 2013).

Toplumsal hareketlerin en etkili taktiksel ¢iktilar1 olan tiiketici boykotlari, sirketlerin
kurumsal hedeflerini sekteye ugratma, hisse senetlerinde diisiislere sebep olma, rutinlerini
bozma ve satiglardan mahrum birakma yetenekleri nedeniyle sirketlerin varliklarini tehdit
etmektedir. Organize tiiketici boykotlari, sirketlerin karliliklarin1 ve piyasa degerlerini
ylkseltme arzularim1 kusatarak, sirketleri kendi politik ve ekonomik c¢ikarlarina uyma
noktasinda yonlendiren eylemlerdir (King, 2011). Vatandaslar toplumda ya da uzak
diyarlardaki gii¢siiz ve haklarindan mahrum bireylerinin ¢ikarlarini savunma, siyasi veya ahlaki
hedeflere ulasma ve tiiketici davranisini degistirme maksadiyla  sosyal, politik veya etik
degerlendirmeler yaparak organize tiiketici boykotlarina sahip ¢ikmaktadir (Baek, 2010).

Gilinlimiiz boykot gruplar tarihi siiregte boy gosteren boykot gruplarina gore daha fazla
gontlli kaynagina ulasabilmekte ve siyasi yelpazenin hemen hemen her noktasini temsil eden
sivil toplum kuruluslarindan gelen boykot gruplari ile giiglii baglantiya sahip olmaktadir
(Carrigan ve Attalla, 2001). Boykotlara katilmaya motive olmus ve kaygilarin1 eyleme
doniistiirme yetenegi edinmis bireylerde en ¢ok gozlemlenen tiiketici boykot motivasyonunu
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kiiresel adaletsizlik, politik, etik veya sosyal sorunlarin berberinde getirdigi insan haklar
ihlalleri olusturmaktadir. ileri siiriilen gii¢lii argiimanlarla mantiksal ve ahlaki zemine oturtulan
boykotlarin ana hedefinde ise kar amacli {iriin ve hizmet kuruluslar1 yer almaktadir (Makarem
ve Jae, 2016).

Kamuoyunu organize bir boykota yonlendiren ¢agrilar genellikle benzer diisiincelere
sahip bireylerin orgiitlendigi sivil toplum kuruluslarindan gelmektedir (Klein ve ark., 2004).
Fark yaratan, degisime zorlayan, boykot hedefinin davraniglarin1 degistiren sonuglara bireysel
ve koordine olmadan yapilan uygulamalarla ulasmanin zorluklar1 bulunmaktadir. Sinerji
olusturabilme yetenekleri nedeniyle drgiitlenmis ve izler kitlesini motive etmis organize boykot
uygulamalar1 c¢ok etkili tiiketim karsit1 taktiklerle biiyiiyebilmektedir (Friedman, 2001).
Boykotlar cogunlukla belirli etik veya sosyal agidan sorunlu uygulamalara deger merkezli bir
kars1 durus olarak karsimiza ¢ikarken, agik hedef olarak kiiresel anlamda en 1yi taninan sirketler
ve en iyi bilinen markalar se¢ilmektedir (John ve Klein, 2003).

Kiiresel anlamda etkileyici ve sonug¢ alinan boykot cagrilarina General Mills’in,
Pillsbury sirketi ile ilgili maruz kaldig1 boykot 6rnek verilebilir. General Mills’in hamur isi ve
tathilartyla iinlii sirketi Pillsbury, Filistin topraklarindaki yasadis1 bir Israil yerlesimi olan Atarot
Sanayi Bolgesi'nde Pillsbury markal: {irtinlerini 2002 yilindan bu yana iiretmektedir (CJPME,
2020). 2020'de BM Insan Haklar1 Ofisi, BM Is Diinyas1 ve Insan Haklar1 Calisma Grubu, ¢ok
sayida devlet, sivil toplum kurulusu, diisiince kurulusu, akademisyen ve diger kisilerle genis
kapsamli goriismelerde bulunduktan sonra, “Isgal Altindaki Filistin Topraklarindaki
Yerlesimlerle Ilgili Ticari Faaliyetler” adli bir rapor yayinlamistir (OHCHR, 2020). Raporda
yer alan sirketler listesinde 112 sirket bulunmaktadir ve bunlardan bir tanesi de General Mills’e
ait olan Pillsbury isletmesidir. American Friends Service Committee (AFSC) adli sivil toplum
kurulusu, 2020 yilinda General Mills'i isgal altindaki Filistin topraklarinda Pillsbury iirtinleri
{iretimini durdurmaya ¢agiran "No Dough for the Occupation" (Isgale hamur yok) kampanyasi
baslatmistir. Boykota, Palestinian Boycott National Committee, Jewish Voice for Peace,
American Muslims for Palestine, SumOfUs, Women Against Military Madness gibi bir¢ok sivil
toplum oOrgiitii de destek vermistir. Yillik hissedar toplantilarinda, yerel marketlerin oniinde
yaratict protestolar yapilmis, General Mills’in CEO’suna “insan haklarma bagliligini”
hatirlatan ¢evrim i¢i form seklinde link olusturulmus ve ¢cevrim i¢i kiiresel kampanyalar yiiriiten
SumOfUs adli topluluk 120.000 imza toplayarak General Mills sirketine gondermistir (AFSC,
2020). boycottpillsbury.org adinda bir site acilmig, #BoycottPillsbury benzeri etiketlerle
(hashtag) boykot kampanyasinin biiyiimesi ve etkilesim almasi saglanmistir (AMPALESTINE,
2020). Yaklasik 2 yil siiren etkili boykot cagrilari, kampanya dilekceleri, protestolar ve diger
kamuoyu baskisi stratejileri neticesinde, General Mills adli sirket, 2022 yilinda aldig1 bir kararla
hisselerini bagka bir sirkete devrederek, isgal altindaki Filistin topraklarindaki faaliyetlerini
sona erdirmistir (BDSMOVEMENT, 2020).

Sirketlerin imaj1 ve mali performansi tlizerinde tiiketicilerin degisim yaratma arzusu her
zaman istenilen sekilde sonuclanmamaktadir. Boykot hedefini davranmiglarini degistirme
amacina ulasilamasa da hakli etik tiiketici eylemin duyurulmasina, popiilerlesmesine, gorev
bilincine sahip ve bilissel bir vatandaslik g¢ercevesinin olusmasina, kisisel degerlerinin ve
endiselerin merkezinde kolektif eylem tarzinin olugmasina katki saglamaktadir. Bu anlamda
boykotun etkinligi ile boykotun basaris1 arasinda ayrimdan s6z edilmektedir (Smith, 1990).
Satin almamay1 tercih ederek mali performansi etkilemek boykotun etkinliginin bir isareti kabul
edilirken, siyasallagmis organize tiiketim bigimleri ve anlamli siyasi katilim boykot basarisi
olarak boykotun etkinliginden ayrilmaktadir. Pettit (2017), sirketleri diger canlilardan ayri
tutarak, soylemleri ve eylemleri ile ete kemige biirlindiigiinii, verdigi kurumsal taahhiitlerle
insanlara benzedigini ve muhataplarimin verdigi sozlere tipki insanlar gibi tutmalarini
bekledigini sOylemektedir. Konusabilir yapilarin bir zihin diinyasina sahip olacagi igin,
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sitketlerin, siradan insanlarin refaht konusunda ahlaki prensiplerle hareket etmesinin
zorunluluk oldugunu ifade etmektedir (Pettit, 2017).

Yerli ve yabanct markalarin hatali uygulamalarini degistirebileceklerini diisiinen
tiikketiciler, hem pasifligi ve bencilligi reddederek hem de iyilestirici bir dayanisma yontemi
olarak satin alma davranisini benimsemektedir. Tiiketim ¢ilginlifinin popiiler zitt1 olarak
adlandirilan “etik tiikketim”, yani etik egilimler nedeniyle satin alma, sorunlu olduguna inandigi
tahakkiim giiciiniin karsisinda siyasal bir durugla, mantiksal ve ahlaki argiimanlarla taktiksel
satin alma niyetidir (Chatzidakis ve Lee, 2013). Endiseli tiiketiciler, tepkisel arayis icerisinde
kacinma davranisi gliderken, ahlaki yiikiimliiliikkle hareket eden ve sosyal sorumlulugu orgiitsel
davranig haline getiren erdemli firmalari, alternatif ve ikame deger olmalari i¢in iirlinlerini satin
alarak odillendirmektedir. Tiiketicilerin kaginma ve satin alma yaklagimlarini derinlemesine
goriisme yOnetimi ile arastiran bir ¢alismada, satin alma davranigi gosteren katilimceilar, satin
almay1 ahlakli ve deger odakli eylem olarak hissettikleri i¢in keyif ve haz duygusu icerisinde
uyguladiklarini ifade etmektedir. Degerlerinin giiglii bir yansimasi olan satin alma davranisini
mutlu edici ve olumlu duygular barindiran sosyal bir eylem olarak goren katilimcilar, satin
almay1 tiiketim ve deger arasinda bir koprii olarak adlandirmaktadir (Aung ve ark., 2021).

Bu ¢alismada, 7 Ekim 2023 sonras Filistin’de yasanan soykirima yonelik Tiirkiye’de
cevrimi¢i ortamlarda sekillenen onemli politik tiiketici boykot ve satin alma igeriklerinin
bazilar1 incelenmektedir. Arastirmanin temel varsayimi; yeni medyada orgiitlenen birbirinden
bagimsiz kisi ve gruplar, degisim yaratma arzusuyla, agikca belirtilmis bir hedef {iriin veya
hizmeti davranig degisikligine zorlayabilmektedir.

3. Arastirmanin Cercevesi
3.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Calismanin temel amaci, yeni medyanin bireylerin benimsedikleri etik degerleri ifade
etmeleri ve goriiniir kilmalar1 konusunda sagladigi potansiyel giic ile, c¢evrimigi dijital
mecralarda sekillenen boykot ve satin alma ¢agrilarinin kamuoyu ve firmalar nezdinde nasil
karsilik buldugunu degerlendirmektir. Caligmanin 6zel odagi ise, yeni medya ekosistemi
igcerisinde 7 Ekim 2023 sonrasi Filistin’de yasanan soykirima yonelik Tiirkiye’de ¢evrimigi
ortamlarda sekillenen boykot ve satin alma igeriklerini incelemektir. Calisma kapsaminda,
sosyal medya platformlarinda filizlenen boykot ve satinalma egilimlerinin ardindan firmalarin
yaklagimlarini ne sekilde agikladiklarini ve benimsedikleri davranislarini nasil ¢ergeveledikleri
analiz edilmeye calisilmistir. Tepkilere ve boykotlara iliskin sosyal medya hesaplarindan
aciklama yapan markalar dokiimantasyon analizi yontemiyle analiz edilmistir. Dokiiman
analizi, arastirma konusuna dahil edilecek verilerin, basili ya da dijital materyallerin gézden
gecirilmesi ve degerlendirilmesi stirecidir (Bowen, 2009). Belgelerin taranmasi ve var olan
kayitlarin arastirilarak veri toplanmasi yontemidir (Sak ve ark., 2021). Dokiiman analizi,
arastirmanin temel konularina doniik veri kaynaklarinin amaca yonelik okunmasi ve
incelenmesi olarak da tanimlanmaktadir (Karasar, 2005).

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arasgtirmanm evrenini, 7 Ekim 2023 tarihinde baslayan {srail-Filistin catismasi
sonrasinda yeni medyada baglatilan boykotlar olusturmaktadir. Dijital medya ekosistemi
icerisinde yer alan X platformu ve Instagram platformunda, ¢atismalarda Israil’in orantisiz giig
kullanimina sessiz kaldig1 ya da Israil’i destekledigi iddiasiyla adlarina acilmis etiketlerle
(hashtag) boykot edilmeye baslanan firmalar, olasilikli olmayan amaca uygun o6rnekleme
yontemiyle secilmistir. Arastirmacilar, halihazirda boykot edilen sayica ¢ok firma olmasi
nedeniyle, 2023 y1l1 10 Ekim ile 31 Aralik tarih araliginda adlarina agilmis etiketlerle boykot
edilen ve markalarina yonelik kamuoyu elestirilerine dijital mecralarindan cevap veren
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Trendyol, Strabucks ve McDonald’s markalarini ¢alismaya dahil etmistir. Olasiliksiz 6rneklem
belirlerken se¢im kriteri olarak arastirma yapilacak konuyla dogrudan baglantili olup
olmadigina dikkat edilir. Bu 6rnekleme yontemi, arastirmaci arastirilacak konunun amact ve
evreni hakkinda 6n bilgi sahibi oldugunda pratik bir yol oldugunu diisiindiigli i¢in tercih
edilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2008).

3.3. Arastirmanin Sinirhliklar:

Calisma kapsaminda sadece, 2023 yil1 10 Ekim ile 31 Aralik tarih araliginda Trendyol,
Strabucks ve McDonald’s markalarinin analiz edilmesi arastirmanin temel kisitlilig
olusturmaktadir.

3.4. Bulgular

Cevrimici platformlar sagladiklar: orgiitlenme 6zglirliigli sayesinde bireysel eylemleri
kolektif eylemlere doniistiirebilmekte ve markalarin kurumsal itibarin1 zedelemektedir.
Boykotlar yarattig1 toplumsal farkindalikla biiyiliyen bir trend yakalayarak isletmelerin ticari
performansini etkileyip sirketleri politika degisikligine zorlamaktadir (Makarem ve Jae, 2016).

Sekil 1
Trendyol’a Filistin Tepkisi

Binlerce kisi

uygulamayi
sildi

L'
k'

"TRENDYOLA—
FILISTIN TEPKISI

Kaynak: https://www.yenicaggazetesi.com.tr/trendyola-filistin-tepkisi-binlerce-kisi-uygulamayi-sildi

723278h.htm.

7 Ekim’de baslayan Israil Hamas ¢atismasindan sonra Israil'in Gazze'ye yonelik saldirilarina,
insan haklarinin ve uluslararas1 hukukun ihlali gerekge gosterilerek yeni medyada sekillenen
boykot ve satin alma ¢agrilarina ilk 6rnek olarak online aligveris sitesi Trendyol verilebilir.
Trendyol'un Filistin temali {iriinlerin satigin1 durdurdugu, iiriinleri sinirladigi, iirtinlerin satigini
engelledigi, tirlinlerin fiyatin 0 tl gosterdigi iddiast iizerine Trendyol’a boykot kampanyasi
baglatilmistir. sosyal medya platformlarinda yogun tepkiler, etiketlemeler ve Ornek
paylasimlarla biiyliyen boykot kampanyasi online aligveris platformu Trendyol’a yonelik alici
ve saticilarin dayanigsma ¢agrilarina doniigmiistiir (bk. Sekil 1).
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Sekil 2
Trendyol Boykot Cevabi

Platformumuzdaki Filistin temah drdanlerin
kasith olarak vavindan kaldirildign iddialar tamamen
asilsizdr.

Mevcut drdnlere yonelik arama taleplerinin olaganmnin
tizerinde bir hizda artmasi sonucunda so6z konusu urdnler
site-ici arama motorunda sistemsel incelemeye girmis ve teknik

ekiplerimizin mudahalesi sonucunda cok Kisa surede tekrar
goruntudlenmeye baslamistir.

Turkiye'nin Trendyol'u olarak, tarihin en aci insanhk
dramilarindan birini yvasavan Gazze Halki icin devietimiz
we milletimiz ile birlikte yas tutuyor, yvasanan insanhk
suclarinin karsisinda oldugumuzu da bu vesileyle kamuoyunun
bilgisine saygiyla sunuyoruz.

trendvyol

Kaynak: https://twitter.com/Trendyol/status/1715304800131137544

Kullanicilar, Filistin bayragi, stickeri, atkisi gibi irtinlerle ilgili paylastiklar1 ekran
goriintiilerinde, “satis kurallarina aykir1”, “satis1 yasakli iirtin”, “satis1 durduruldu” ibareli
gorsellerin ilgili sirketin resmi politikas1 oldugu gerekgesiyle oldukca sinerjik ve etkilesimi
yuksek bir boykot kampanyasi baglatilmistir. Trendyol iiyeliklerini sonlandiran ve
uygulamasini akilli telefonlardan silen tiiketicilerin varlig1 ile tedirgin olan ilgili kurulus 20
Ekim 2023 tarihinde resmi agiklama yayinlamistir. "Platformumuzdaki Filistin temal iirtinlerin
kasitl olarak yayindan kaldirildig1 iddialar1 tamamen asilsizdir. Mevcut iiriinlere yonelik arama
taleplerinin olaganin iizerinde bir hizda artmasi sonucunda s6z konusu {irtinler site-i¢i arama
motorunda sistemsel incelemeye girmis ve teknik ekiplerimizin miidahalesi sonucunda ¢ok kisa
stirede tekrar goriintiilenmeye baslamistir. Tiirkiye'nin Trendyol'u olarak, tarihin en ac1 insanlik
dramlarindan birini yasayan Gazze Halki i¢in devletimiz ve milletimiz ile birlikte yas tutuyor,
yasanan insanlik suglarinin karsisinda oldugumuzu da bu vesileyle kamuoyunun bilgisine
saygtyla sunuyoruz." diyerek kendini savunmustur (bk. Sekil 2).

Ancak tepkilerin artmasi ve agiklamanin inandirici bulunmamasi ile alakali yapilan
yorumlar lizerine 21 Ekim’de Trendyol, Gazze'ye 10 milyon dolarlik insani yardim yapacagini
bildirmistir. A¢iklamasinda, "Ablukanin devam ettigi Gazze'de sivil halkin temel ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla, Trendyol olarak 10 milyon dolar insani yardim yapma karar1 aldik. Zor
sartlar altinda yasam miicadelesi veren sivil halka yardimlarin dogrudan ulasmas i¢in, ilgili
kamu kurumlariyla koordinasyon halindeyiz. Ayrica, Trendyol platformumuzda, Gazze'deki
sivil halk i¢in daha fazla yardim eli uzatilmasini saglamak amaciyla yeni insani yardim
programlarimizi haftaya devreye alacagiz" ifadeleri yer almistir (AA, 2023).
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Sekil 3
Trendyol Tiirk Kizilay Bagis

@ Tihrk Kizilay

Gazze'dek sivil halkin temel ihtivaclanmin karsilanmas: igin;

Tark Kizilay'a 10 milyon dolar tutannda bai@is gerceklestiren

yvurekten tesekkur ederiz.

FILISTIN'IN YARALARINI
BIRLIKTE SARALIM

"Gazze'dekli sivil halkin temel ihtiyvaclarnnin karsilanmas:™
amaciyla 10 milyon dolar tutanndaki insani yardima
tarafimiza ulastiran Tirkiyve'nin Trendyolfuna Tlrk Kizilay

olarak yurekten
Wr ¥.
4

trendyol SeEnsiz \ Y sitar

Kaynak: https://www.instagram.com/kizilay/p/CzL WmfgsRdJ/

3 Kasim 2023 tarihinde Tiirk Kizilay Dernegi online aligveris sitesi Trendyol’un
Gazze’deki sivil halkin temel ihtiyaglarinin kargilanmasi i¢in 10 milyon dolar bagista
bulundugunu agiklamistir (bk. Sekil 3). Ancak siirecin takipgisi olan bir bagvurucu, Tirkiye
Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu’na, Trendyol’un Filistin temal1 iiriinlerin satisinin
durdurulmasimnin ayrimcilik yasagi ihlali gerceklestirdigi iddiasiyla basvurmasi {izerine,
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu, Trendyol’un ayrimci muamelede bulunduguna
kanaat getirerek 141,934 Tiirk liras1 para cezasi ile cezalandirilmasina karar vermistir (TIHEK,
2024).

Boykotcular sadece bencil bir istekle degil diinyay1 iyilestirmek maksadiyla merkezi
hiikiimetlere baski yapmalar i¢in kiiresel sirketleri zorlamakta ve hedef sirketleri yogun bir
boykot ablukasiyla politika degisikligine mecbur birakmaktadir (Micheletti, 2004). Halkin
sempatisini kazanmig ve hedef kitlede karsilik bulmus boykotlar igletmelerin performansini
etkileyecek ekonomik bir oylama aracin doniismeden ¢oziim odakli yaklagimlar sergilenirse
isletmelerin ¢ikarlar1 korunmaktadir. Uygun halkla iligkiler uygulamalari olumsuz algilari
bertaraf ederek, etik disi, sorunlu firma algisinin olusmasini1 engellemektedir (Koku ve ark.,
1997).

Tiim Diinya’da Israil’in Gazze’yi isgalini boykot edenlerin baslica hedefi haline gelen
McDonald's, Tiirkiye’de de boykot listelerinin basinda yer almistir. #boykotmcdonalds,
#mcdonaldsboykot, #mcdonaldsboycott benzeri etiketlerle ve sosyal medya hesaplarinda
paylasilan resimlerle boykot edilmesinin en biiyiik sebebi olarak, sirketin Israil’deki
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distribiitorii Alonyal’in, Israil’in istihbarat yapilanmasi IDF’e bedelsiz yemek ikraminda
bulunmas1 gosterilmistir. McDonald’s Tiirkiye distribiitorii Israil’deki bayi ile herhangi bir bag1
olmadigini ifade eden agiklamasinda “McDonald’s Tiirkiye olarak; basta kadinlar, ¢ocuklar ve
yaglilar olmak iizere savas magduru olan Gazze halkina 1 milyon dolarlik insani yardim
destegini sunacagimizi kamuoyuna arz ederiz” taahhiitiinde bulunmustur (McDonald's Tiirkiye,
2023).

Israil’i boykot kampanya listelerinin zirvesinde Starbucks yer almustir. Starbucks
boykot motivasyonu, kurucusunun Yahudi asilli bir is insan1 olmasi ve Workers United adl1 is¢i
sendikasinin Filistin ile dayanisma agiklamasini Starbucks’in dava konusu etmesi nedeniyle
gerceklesmistir. #StarbucksBoykot, #boykotstarbucks, #BoycotStarbucks benzeri etiketlerle
sosyal medyada biiyliyen boykot kampanyalar1 tiim subelerde fiili ve kolektif eylemlere
dontismistiir. 19 Aralik 2023’de “Biz daima insanligin yanindayiz” agiklamasina ragmen
artarak devam eden boykot ¢agrilarina kayitsiz kalamayan sirket “Kurucu Howard Schultz'un
ve Starbucks’m Israil Ordusu’na mali destek saglamadigini, Israil’de ticari bir operasyonlarinin
olmadigini, insanlig1 ve Insanlik degerlerini savunduklarini, siddeti, masumlarin hayatlarini
kaybetmelerini ve bir silah haline gelen nefret dilini kinadiklarini” agiklamak durumunda
kalmistir (Starbucks, 2024).

Friedman’a (1985) gore, politik tiiketiciler su¢lu buldugu hedefe direkt ulasamazlarsa,
hedefin (sirket, hiikiimet) kurumsal eylemlerini veya politikalar1 etkilemek igin “vekil”
boykotlar organize edilmektedir. Yaratilan baski sonucu olusan meydan okuma ile dolayl1 bir
sekilde hedefin sorunlu eylemlerinin degisimini arzulanmaktadir. Boykot aktivistleri de,
tiilketilmesi ve kullanmilmas1 Israil’in Filistin ve Gazze’de yasattig1i acimasiz militarizmin
magduriyetine kayitsiz kalmak, acilardan sorumlu olmak ve orantisiz siddeti tesvik etmek
anlamina gelecegi iirtinlerin ve kuruluglarin listeleri agiklamaktadir (bk. Sekil 4).

Sekil 4

Boykot Hedefi Firmalar ve Uriinler
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Kaynak: https://www.gzt.com/infografik/genc-motto/israili-destekleyen-markalar-31560

Ayrica, Uluslararasi barkod organizasyonu GS1’in, iirlinlerin kiiresel pazarda tedarik ve
dagitim zincirinin takibini saglayan benzersiz dijital kimliklerinde ilk {i¢ rakam iilkelerin 6neki
olarak adlandirilmaktadir. Israil’in uluslararas1 kodu 729°dur (GS1, 2024). Tiirkiye’de boykot
cagrilarinin potansiyel etkilerini ve kapsamini arttirma yontemi olarak 729 numara ile baslayan
irlinlerin listeleri de yayinlanmaktadir. Bu elestirel durus, vicdani kanaatlerine uygun degerler
cercevesinde tiiketmek, kaliteli, ekonomik bir iiriinii ya da hizmeti degil de sosyal bir eylem
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olarak satin alma gerceklestirerek bir {riinii ya da hizmeti tiiketmek olarak
degerlendirilmektedir (Yates, 2011).

Herhangi bir hedefi boykot ederken, alternatiflerine yonelerek yapilan segimlere satin
alma denilmektedir (bk. Sekil 5). Kategorik olarak ziddina yonelme bilingli bir etik ve politik
durus anlami1 tagimaktadir. Pasif tiikketicilikten “lireten tiiketici” siirecine evrilen bireyler, liretim
siirecindeki memnun olmadigi uygulamalar1 reddedip, elindeki se¢me giiclinii kullanarak
kendisine sunulant degil, diinya i¢in iyi olduguna inandigi ahlaki yiikiimliiliik bilincini
kurumlardan talep etmektedir (Ciftci, 2020).

Sekil 5

Boykot ve Buycott Karsilastirmasi Firmalar ve Uriinler
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Kaynak: https://www.instagram.com/zraporucom/p/C4dbmJjCZgl/

Tiirkiye’de satin alma kampanyalar literatiirle uyumlu gostergeleri yansitmaktadir.
Olumsuz bilgi ve gostergelerin boykota katilmay1 motive etmede, olumlu bilginin satin alma
davranigini ortaya ¢ikarmasina gore daha kuvvetli etki yapmaktadir (Kam ve Deichert, 2019).
Ancak yine de tiiketicileri boykot hedefindeki kuruluslardan uzaklastirmak, biligsel bir ¢ergeve
yaratmak ve boykot eyleminin farkindaligini ve etkililigini arttirmak i¢in satin alma listeleri
hazirlanmaktadir. Ahlakilikte kilit rolii oldugu diisiiniilen satin alma ¢agrilar1 yerli iirlinlerin
tercih edilmesine yonelik igbirlik¢i eylemler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Hoffmann ve ark.,
2018). Sucglu tarafa dogrudan erisemeyen endiseli tiiketiciler kuruluslarin sakincali
uygulamalarina tiilketmeme yoOniinde gosterdigi durusa ek olarak etik ve ahlak dis1 egilimler
gostermedigine inandig1 kuruluglar1 da satin alma cagrilar ile onaylamaktadir. Yayinlanan
listeler ile tiiketiciler tavsiye edilen kuruluslarin iiriin ve hizmetleri satin almaya tesvik
edilmektedir (Friedman, 1996).

Sonug

Bir eylem mesajinin etkisini katlayarak artiran internet destekli yeni medya, kendi
kisisel degerlerinin i¢ine gOmiilii etik standartlardan yola c¢ikan bireylerin, erdemli
eylemliliklerine kolektif olma firsat1 sunarak, ¢evresel bozulmaya, dogay1 korumaya, emegin
somiirilmesine, insan onurunun zedelenmesine, militarizme ve kiiresel adaletsizliklere
toplumsal tepkiyi tanimlamaya yonelik ¢ok 6nemli bir arag olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Boykot ve Satin almalarla ilgili bu inceleme, cesitli genellemelere dikkat cekerek

sonlandirilmaktadir.

1.

Dijital ¢agin ¢iktilar1 olan ¢evrimigi platform teknolojileri, bilgi, resim ve videolarin
hizla viral olmalarim1 saglamakta, boykot c¢agrilarin1 smir Gtesi izler kitleyle
bulusturmakta ve internetin daginik dogasini koordineli sosyal eylemler mecrasina
doniistiirebilmektedir.

Yeni medyanin yarattig1 ekosistem, 6zellikle genglerin katilimiyla ¢igir agict bir sinerji
olusturmakta, geleneksel olmayan yontemlerle (web siteleri, zincirleme e-posta, online
imza, sosyal medya uygulamalarinda canli yaymn ve sohbet odalari, etiketlerle
algoritmik etkilesimi artirma vb.) dayanisma aglarini 6rmekte ve statiikoyu alasagi eden
kitlesel boykotlart hazirlamaktadir.

Kat ettigi mesafe ve kapsadigi insan sayisi tiiketici boykotlarinin doniistiiriicii
egilimlerine gii¢c katmaktadir. Kaginma ve satin alma (boycott & buycott) kampanyalari,
kuruluglarin  politik tercihlerini, kamu hizmeti uygulayan resmi kuruluslarin
politikalarini doniisiim ve degisime tesvik etmekte, kamuoyunu kolektif eyleme katilma
konusunda cesaretlendirmektedir.

Onceki galigmalar, erdemli, politik ve vicdani kaygilarin temel itici giiciiyle baslatilan
boykotlarin, hedef kuruluslarin uygunsuz, hosa gitmeyen davramiglarini degistirmek
zorunda biraktigini gdstermektedir. Boykot ve satin almalarin ivmelenerek artmast,
algilanan  kotiiliigli ekonomik bir baskiyla giderme konusunda aktivistleri
cesaretlendirmektedir.

Yazarlarin Katki Oram1 Beyani: Mustafa Aydin %350 ve Asina Giilerarslan Ozdengiil %50

Etik Kurul Onay1: Calismada etik kurul iznine gerek yoktur.
Finansal Destek ve Tesekkiir: Yazar, calismada finansal destek almadigini bildirmistir.

Cikar Catismasi: Yazar, herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmadigini bildirmistir.
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Oz
Gogmen entegrasyonu, 6zellikle diizensiz gd¢menler icin daha kapsamli yonetisim politikalarini gerektiren dnemli
bir siiregtir. Entegrasyon faaliyetleri, gogmenleri ve ev sahibi toplumu kapsamalidir. Entegrasyon uygulamalari
egitim, is giicli, ayrimeilikla miicadele ve kiiltiir gibi unsurlar1 igermekte ve kullanilan araglar, bu faaliyetlerin
basarisim etkilemektedir. Ozellikle, kitle iletisim araglarmin toplum iizerindeki etkisi, iletisim arastirmalar
boyunca bir¢ok c¢alismayla kanitlanmistir. Bu etki, heterojen bir toplumda c¢ok kiiltiirliliik anlayisinin
kazandirilmasi agisindan kitle iletisim araglarinin gé¢gmen entegrasyonundaki roliiniin dnemini vurgulamaktadir.
Bu caligma, Tirkiye’de go¢ ve entegrasyon alanina yonelik politika ve stratejileri uygulamakla yetkili resmi
kurulus olan Go¢ Idaresi Bagkanligi'min YouTube kanali iizerinden gdgmen entegrasyonunda kitle iletisim
araglarinin  kullanim bigimini ortaya koymay:r amaglamaktadir. Calisma, igerik analizi yOntemiyle
gerceklestirilmigtir. Kanalin gé¢men entegrasyonuna yonelik videolarinin diger iceriklerle karsilastirilmas,
igeriklerinin, baglik ve agiklamalarinin entegrasyon agisindan nasil kullanildiginin ve kurulus siirecinden bu yana
yayn politikasinin degerlendirilmesi yapilmistir. Yapilan icerik analizi sonucunda, Gog Idaresi Baskanligi’nin
YouTube kanalinin diizenli bir video yiikleme politikasinin olmadig1 ve yiiklenen videolar arasinda entegrasyona
iligkin igeriklerin azaldigi gozlemlenmistir. Entegrasyon icerikli videolarin baglangicta egitici olma ilkesini
barindirirken zamanla bu politikanin degistigi saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: kitle iletisim araclari, gdgmen entegrasyonu, Go¢ Idaresi Baskanligi, sosyal uyum,
youtube

Abstract

Migrant integration practices include many elements such as education, labor markets, anti-discrimination
and culture. The tools and methods used affect the success of integration activities. The impact of mass media on
society has been proven by many studies throughout communication research, emphasizing its importance in
understanding multiculturalism in society. This study aims to reveal the use of mass media in migrant integration
through the YouTube channel of the Directorate of Migration Management, the institution authorized to implement
policies in the field of migration and integration in Turkey. The study was conducted using content analysis. The
channel's videos on migrant integration were compared with other content, and the content, titles, and explanations
were evaluated. Content analysis revealed that the Directorate of Migration Management does not actively carry
out migrant integration activities on its YouTube channel. It was observed that the channel lacks a regular video
upload policy and that integration-related content among the uploaded videos has decreased over time.

Keywords: mass media, migrant integration, Directorate of Migration Management, social cohesion,
youtube
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Giris

Gog¢, giinlimiiz diinyasinin en énemli ve tartismali konularindan biridir. Toplumlar arasi,
tilkeler aras1 ve hatta kitalar arasi insan hareketliligi giderek artmaktadir. Gelisen iletisim
teknolojileri, ekonomik firsatlar, siyasi istikrarsizlik ve ¢evresel faktorler, gocii sadece bir
cografi degisim olmaktan ¢ikarip, kiiresel bir fenomen haline getirmistir. Giliniimiizde, go¢
sadece bir toplumsal olay degil, ayn1 zamanda ekonomik, siyasi ve insani boyutlariyla da
giindemimizi belirleyen bir unsurdur. Tiirkiye’de de 6zellikle 2011 yilinda Suriye’de baglayan
i¢ savasin ardindan iilkedeki Suriyeli niifusunun artmasi sebebiyle go¢menlik ve entegrasyon
cok sik karsilagilan konular olmustur.

Go¢ sadece insanlarin bir yerden baska bir yere fiziksel olarak hareket etmesi anlamina
gelmez, ayn1 zamanda kiiltiirel etkilesimleri, ekonomik doniistimleri ve toplumsal yapilar1 da
derinden etkiler. Artan kiiresellesmeyle birlikte, go¢ sadece kaynak ve gog alan iilkeleri degil,
tiim diinya toplumlarini etkileyen bir olgu haline gelmistir. Buna bagli olarak bugiin birgok go¢
etme bi¢imi ortaya ¢ikmaktadir. Bunlarin basinda i¢c gé¢ ve dis gb¢, goniillii ve goniilsiiz go,
yerlesik ve gecici go¢ yer alirken, bugiin iizerine en ¢ok diisiilen go¢ tipi diizenli ve diizensiz
g6 olarak siniflandirilan gog tipidir (Castles ve Miller, 2022, s. 14).

Diizenli gog¢ i¢in bugilin neredeyse biitiin devletlerin belirli yasal temellendirmeleri
mevcuttur. Diizensiz gog ise kontrol edilmesi gli¢ ve tahmin edilemez bir siire¢ olarak karsimiza
cikmaktadir. Her kosulda bugiin diinya genelinde 281 milyon uluslararasi go¢men
bulunmaktadir. Uluslararas1 gd¢ hareketleri devletleri ve toplumlari, bolgesel iliskileri,
ekonomik yapilanmay1, giivenligi, ulusal kimligi vs. gibi bir¢ok konuda ¢oziimlenmesi gereken
bir¢ok unsur tagimaktadir. Bu siirecte gdgmenlerin ev sahibi toplum ile entegrasyonu konusu
tiim bu sorunlarin ¢éziimlenmesindeki temel/ana etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Gogmen entegrasyonu ise gocii diizenlemeye ve gogmenleri korumaya yonelik kurum,
yasal ¢erceve, mekanizma ve uygulamalardan olusan sistemli bir yonetisim gerektirmektedir.
Bu nedenle devlet tarafindan yasal temellere dayandirilan uygulamalar gelistirilmektedir. Bu
kapsamda diinyanin bir¢ok iilkesinde gd¢menlerin entegrasyonuna yonelik uygulamalarin
yiirtitiilmesi adina sorumlu kurumlar tayin edilmektedir. Tiirkiye’de ise bu konudaki is ve
islemleri yiiriitmekle sorumlu kurum, Gog Idaresi Baskanlhigi’dir (GIB, 2024). Entegrasyon
faaliyetlerinin uygulamasinda kabul gormiis kaynaklar bulunmasa da goce dayali entegrasyon
uygulamalari, egitim, is giicli piyasalari, ayrimcilikla miicadele, kiiltiir vb. bir¢ok unsuru
icermekte ve kullanilan araglar ve yontemler, entegrasyon faaliyetlerinin basarisini
etkilemektedir. Bircok c¢alismada siirecin uluslararasi platformlar1 i¢cermesinden dolay1
devletleri, yerel yonetimleri ve STK’lar1 kapsamasi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu
enstriimanlar arasina kitle iletisim araglar1 da dahil edilmektedir.

Kitle iletisim araclarinin toplum tizerindeki etkisi, iletisim arastirmalar1 boyunca birgok
calismayla kanitlanmistir. Bu etkinin ispatini, Gerbner’in Ekme Kurami, Kullanimlar ve
Doyumlar Yaklasimi, Payne Vakfi tarafindan yapilan Etki Arastirmalari gibi c¢aligmalarda
gormek miimkiindiir. Arastirmalardan da goriildiigii {lizere heterojen bir toplumda ¢ok
kiltirlilik anlayisinin  kazandirilmas:  agisindan  kitle iletisim araglarimin  gogmen
entegrasyonundaki rolil vurgulanmalidir.

Tiirkiye’deki gogmen entegrasyonu uygulamalarinda kitle iletisim araglarinin siirece
dahil edilme bi¢imine bakildiginda; 2015 yilinda AB ile yapilan Ortak Eylem Plani igerisinde
kitle iletisim araglarinin siireg igerisinde aktif yer verilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Ayni
vurgu 2018 yilinda dénemin Kalkinma Bakanligi tarafindan hazirlanan 5 yillik Kalkinma
Plani’nda da belirtilmistir. Bu kapsamda c¢alisma cergevesinde Tiirkiye’de goc ve entegrasyon
alamina iliskin politika ve stratejileri uygulamakla yetkili resmi kurulus olan Gog Idaresi
Baskanligi’'nin YouTube kanali incelenmistir. Calismada, gé¢men entegrasyonunda kitle
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iletisim araglarinin kullanim bi¢iminin ortaya koyulmasi amaglanmaktadir. Yontem olarak
igerik analizi kullanilmistir. Bu yontemle kanalin gogmen entegrasyonuna yonelik videolarimin
diger igeriklerle karsilagtirilmasi, igeriklerinin, baslik ve agiklamalarinin entegrasyon agisindan
degerlendirilmesi yapilarak Go¢ Idaresi Baskanligi'min entegrasyon adma kitle iletisim
araglarini nasil kullandig: ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir.

1. Go¢ Yonetisimi A¢isindan Go¢gmenlerin Tanimlanma Bicimi ve Entegrasyonu

Gogmen Entegrasyonun temeli etnik azinliklarin ve ggmenlerin gog ettikleri toplumun
diger boliimlerinin bir parcast olup olmadigina odaklanmaktadir. Bu konuda yapilan
arastirmalarda entegrasyon yer yer asimilasyon ve adaptasyon kavramlariyla belirtilirken, bazi
noktalarda da uyum seklinde agiklanmaktadir. Ornegin; Chicago Okulu temsilcilerinden olan
Park ve Burgess entegrasyonu asimilasyonla iliskilendirerek aciklarken, Shmuel N. Eisenstadt,
Ronald Taft ve Milton M. Gordon gibi baz1 temsilciler de entegrasyonu asimilasyondan
farklilastirarak ele almaktadirlar (Seifert, 2000, s. 48).

Entegrasyon konusunda yapilan arastirmalarda one ¢ikan bir diger 6rnek ise Alman
sosyolog Harmut Esser’in yaptig1 sistem entegrasyonu ve sosyal entegrasyon c¢aligsmalaridir.
Esser’e gore (2001, s. 3), sistem entegrasyonu toplum igerisinde yer alan tiim sistematik
isleyislerin entegrasyonunu kapsarken, sosyal entegrasyon ise azinliklarin mevcutta yer alan
sosyal donatilara entegre olmasin1 kapsamaktadir. Yani go¢cmenlerin iilkede ¢alismasi, vergi
O0demesi, yasal prosediirlere uymas: ve siirece dahil olmasi sistem entegrasyonu olarak
sayilirken; sosyal entegrasyon ise goc ettikleri iilkelerin dilini bilerek yerel halk ile bir arada
yasayarak, iletisim halinde olarak ve goc¢ ettikleri {ilkenin kiiltiiriine uyum saglayarak
gerceklesmesi seklinde varsayilmaktadir.

Bu kavramlarin birbirlerinin yerine kullanimlari bu siirece olan bakis agisini da
yansitmaktadir. Fakat genel itibariyle yapilan entegrasyon calismalarina goére bir ¢ikarimda
bulunmak gerekirse;

e Entegrasyonun iki yonlii, dinamik ve uzun vadeli bir siire¢ olarak ele alinmasi
gerektigi,

e Hem alic1 toplumlar hem de ilgili bireyler ve topluluklar tizerinde taleplerde bulunan
bir siire¢ olarak goriilmesi gerektigi,

e Bu siire¢ gé¢ eden bireylerin ve topluluklarin ev sahibi toplum ile uyum igerisinde
yasamasi i¢in devam eden bir olgu olmas1 gerektigi,

e Entegrasyon, sadece yeni gelenler i¢in degil, ayn1 zamanda ilk nesil gd¢menlerin
Otesine uzanan bir siire¢ olarak kabul edilmesi gerektigi,

e Ayrica entegrasyonun, ekonomik, sosyal, kiiltlirel, sivil ve siyasi yasamin tiim
yonlerinde kosullarin  ve gercek katilimin saglanmasiyla ilgili oldugu
saptanabilmektedir (ECRE, 2005, s. 14).

Bu nedenle gogmen entegrasyonunu, 6zellikle diizensiz gé¢menlerle ilgili oldugunda
daha kapsamli yonetisim politikalarin1  gerektiren Onemli bir siire¢ olarak goérmek
gerekmektedir. GO¢ yoOnetisimi de bu politikalardan biridir. IOM’a (2009, s. 36) gore goc
yoOnetisimi, “gocii diizenlemeye ve gocmenleri korumaya yonelik kurum, yasal gergeve,
mekanizma ve uygulamalardan olusan sistem” olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla gdgmenin
tanimlanma bic¢iminin de bir gé¢ yonetisimi politikasi oldugu sdylenebilmektedir. Gogmenin
tanimlanma bi¢imi devletler i¢in 6nem arz etmektedir. Ciinkii bu kapsamda gé¢menlere yonelik
uygulanacak yasal prosediirlerin belirlenmesi s6z konusu olmaktadir.

Bu noktada en temel yasal prosediir ise BMMYK (Birlesmis Milletler Miilteciler
Yiiksek Komiserligi) tarafindan 1951°de ¢ikarilan Cenevre Soézlesmesi olarak karsimiza
cikmaktadir. Cenevre S6zlesmesi gogmenlere yonelik hukuki statiilerin belirlenmesi icin atilan
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adimlarin Onciilii olmakla birlikte hala da gecerliligini siirdiirmektedir. S6zlesmede gdgmenler
miilteci olarak siiflandirilirken “irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya
siyasi diisiinceleri yiiziinden, zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu i¢in vatandasi
oldugu iilkenin disinda bulunan ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan ya da s6z konusu
korku nedeniyle yararlanmak istemeyen; yahut tabiiyeti yoksa ve bu tiir olaylar sonucu 6nceden
yasadig1 ikamet tlilkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya s6z konusu korku nedeniyle
donmek istemeyen sahis’ olarak tanimlanmigtir (Cenevre S6zlesmesi, 1951, md. 1).

Tiirkiye de Cenevre Sozlesmesini imzalayan iilkeler arasinda yer almaktadir. Fakat
Tiirkiye bu sozlesmeye cografi sinirlama kosulu getirmistir. Buna gore yalnizca kendisinin
batisindan gelen siginma taleplerini miilteci statiisiinde degerlendirmektedir. Bu serh bugiin de
gecerliligini korumaktadir. Bu nedenle de, 2011 yilindan itibaren ozellikle Suriye’den ve
Dogu’dan gelen go¢ dalgasiyla karsi karsiya kalan Tirkiye, bu gogmenleri baslangigta "misafir"
ya da "gecici koruma altindaki kisiler" olarak nitelendirmistir.! Ancak zamanla gd¢menlerin
kalic1 hale gelmeleri, beraberinde entegrasyon siireclerinin giindeme gelmesine neden olmus ve
bu tanimlamalar yetersiz kalmaya baslamistir.

Baslangicta, Tiirkiye'nin gogmenlere yonelik bakis agisi, gegici bir siirece dayali olup,
goecmenlerin tlkelerine geri donmelerinin beklenmesi {lizerine sekillenmistir. Ancak bugiin
gelinen noktada, (zaman igerisinde siyasi kisiler tarafindan giivenli geri donmelerini istemek
lizerine sdylemler giindeme gelse de)? bu kisilerin geri donmeyecegi gercegi gegen 13 yillik
siirenin ardindan giderek daha da kesinlesmektedir.®> Bu nedenle giiniimiizde gd¢menlerin
entegrasyonu iizerine daha uzun vadeli ¢éziimler konusulmaktadir. Go¢gmenlerin, topluma ne
sekilde entegre edilmesi gerektigi tartigmalari da giderek gesitlenmektedir. Ornegin, bu siiregte
asimilasyon mu, adaptasyon mu yoksa uyum ya da harmonizasyon mu tercih edilmelidir sorusu
onemli bir konu haline gelmistir.*

Buradan hareketle Tiirkiye’nin bastaki “gecici” perspektifinin zamanla gegerliligini
yitirdigi, yerini daha yapisal ve siirdiiriilebilir politikalara biraktigi sdylenebilmektedir.
Gogmenlerin yalnizca ekonomik sisteme dahil edilmeleri degil, ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel
yasamin bir parcasi1 haline gelmeleri gerektigi yoniindeki yaklagimlar da bu siirecte 6ne ¢ikmaya
baslamistir. Bu kapsamda, gd¢gmenlerin entegrasyonu, dil 6grenme programlari, egitim, saglik
hizmetlerine erisim ve sosyal uyum projeleri gibi gesitli mekanizmalarla desteklenmektedir.®

Tiim bu durumlar disiiniildiigiinde artik giiniimiizde Tiirkiye’nin go¢ politikasinda
tartisilan ana meselenin, go¢menlerin bu siiregte yalnizca “uyum” saglamakla kalmayip,
topluma aktif birer katilimci olarak dahil olmalarimin nasil saglanacagi lizerine olmasi
gerekmektedir.

!Baglangicta <’ Misafir ve Gegici Koruma Altindaki Suriyeliler’” tanimlamalarina dayal detayl bilgi Go¢ Idaresi bagkanligi’nin
resmi web sitesinde yer almaktadir. Bkz: https://www.goc.gov.tr/gecici-korumamiz-altindaki-suriyeliler. (Erigim: 07.08.2024)
%lgili sdylemlere dayali yapilan haber derlemesine buradan ulasabilmektedir: https://www.voaturkce.com/a/turkiye-secim-
oncesi-partilerin-gocemenleri-gonderme-vaadi/7085150.html. (Erisim: 07.09.2024)

3Suriyelilerin geri doniisiiniin miimkiin olup olmadigini teyit.org’un derleme yazisi detayli olarak irdelemektedir. Bkz:
https://teyit.org/dosya/yerinden-edilmis-suriyeliler-i-geri-donus-mumkun-mu. ~ (Erisim: 07.09.2024). Ayrica, 2020 yilinda
Prof. Dr. Murat Erdogan’in 6nciiliigiinde gergeklestirilen Suriyeliler Barometresi arastirmasina gore “Suriye 'ye dénmeyi hi¢bir
sekilde diigiinmiiyorum” diyenlerin orani yiizde 80 olarak belirlenmistir. Bkz: Erdogan, M. (2021). Suriyeliler Barometresi
2020. UNHCR. (https://dspace.ceid.org.tr/handle/1/1945. Erisim: 22.10.2024).

42014 yilinda Gog Idaresi Genel Miidiirliigii tarafindan gerceklestirilen il gd¢ uzman yardimcilart uyum ve iletisim
toplantisi’nda konugan, Uyum ve Iletisim Dairesi Bagkani Atay Uslu da yaptig1 konusmada uyumu asimilasyon, entegrasyon
ya da neo-entegrasyon olarak degil harmonizasyon olarak tanimladiklarini vurgulamistir. Bkz: https://www.goc.gov.tr/il-goc-
uzman-yardimcilari-uyum-ve-iletisim-toplantisi-duzenlendi. (Erigim: 07.09.2024)

5Gogmenlerin entegrasyon siirecinin gesitliliginin gostergesi olarak Gog Idaresi tarafindan Uyum Strateji Belgesi ve Ulusal
Eylem Plan1 hazirlanmustir. Bkz: https://www.goc.gov.tr/uyum-strateji-belgesi-ve-ulusal-eylem-plani. (Erisim: 07.09.2024)
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2. Tiirkiye’de Go¢ Yonetisimi Ekseninde Gocmen Entegrasyonuna Bakis Acisi

Devletler i¢in sinir giivenligi ve korunmasi kritik bir dnceliktir. Bu dogrultuda ¢esitli
planlamalar, stratejiler ve yoOnetim sistemleri gelistirilmektedir. Ancak tiim bu giivenlik
Onlemlerine ragmen, gé¢men kiiltiirleri ve hareketleri devam etmekte, sinirlar1 asarak
varliklarini siirdiirmektedir. Gog, statik sinirlarin 6tesinde dinamik bir siire¢ olarak kendini
gostermekte ve bu yiizden gogiin diizenlenmesi ve kontrolii i¢in politikalar gelistirilmektedir.
Bu cabalarin bir pargasi olarak go¢ yonetisimi, gog¢ akislarini diizenlemek ve gogmen haklarini
korumak amaciyla olusturulmus kurumlar, yasal yapilar ve mekanizmalar1 kapsar. Uluslararasi
Gog Orgiitii (IOM) (2009, s. 36) go¢ yonetisimini, “gd¢ii diizenleyen ve gogmenlerin
korunmasint  saglayan yasal ¢ercgeveler ve uygulamalardan olusan sistem” olarak
tanimlamaktadir.

Diinyanin bir¢ok {ilkesinde de gbo¢ yoOnetisimi agisindan uygulamalarin yiiriitiilmesi
adima sorumlu kurumlar tayin edilmektedir. Ornegin, ABD’de USCIS (United States
Citizenship and Immigration Services), Kanada’da IRCC (Immigration, Refugees and
Citizenship Canada), Almanya’da BAMF (Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge) ve
Fransa’da OFII (Office Francais de 'lmmigration et de 1'Intégration) bu kurumlardan birkacidur.
Tiirkiye’de de gd¢ alanina iliskin politika ve stratejileri uygulamak, bu konularla ilgili kurum
ve kuruluslar arasinda koordinasyonu saglamak, yabancilarin Tiirkiye'ye giris ve Tiirkiye'de
kalislar, Tiirkiye'den ¢ikislari ve sinir disit edilmeleri, uluslararasi koruma, gegcici koruma ve
insan ticareti magdurlarinin korunmasiyla ilgili is ve islemleri yiirtitmekle sorumlu kurum, Gog
Idaresi Baskanlig1’dir (GIB, 2024). Baskanlik 2013 yilinda ¢ikarilan 6458 sayili Yabancilar ve
Uluslararas1 Koruma Kanunu (YUKK) ile Igisleri Bakanliginin bagli kurulusu olarak Genel
Miidirliik statiisiinde kurulmustur.

YUKK’un uygulamaya konulmasinda 2011 yilinda baslayan Suriyeli gd¢cmenler
meselesinin etkisi biiyiiktiir. YUKK ile Tiirkiye, Avrupa’da daha once de acil durumlarda
uygulamaya koyulan “Gegici Koruma Yonetmeligi”’ni devreye sokmustur. Gegici Koruma
Yonetmeligi, gecici koruma altina alinan kisilerin Tiirkiye’ye kabuli, Tiirkiye’de kalisi, hak ve
yikiimliiliikleri, Tiirkiye’den c¢ikislarina kadarki siiregte hangi islemlerden gececekleri,
aliacak tedbirleri, ulusal ve uluslararasi kuruluslarla yiiriitiilecek is birliginin genel ¢ercevesini
ortaya koymasi bakimindan kitlesel akin ile {lilkeye girip, uluslararasi koruma talebi
alinmayanlara kars1 uygulanacak gecici koruma islemlerinin usil ve esaslarini ortaya koymasi
bakimindan bugiinkii Suriyelilerin durumunu netlestirici bir 6zellik tasimaktadir. Bunun yam
sira ilgili kanun geregince Igisleri Bakanligi sorumlulugunda Gog idaresi Genel Miidiirliigii
kurulmas1 karar1 da belirtilmistir. Ilgili kanun maddelerinin Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii
tarafindan uygulanacagi da bildirilmistir (GIB, 2021).

29 Ekim 2021 tarihinde ise Genel Miidiirliigiin statiisii Baskanlik olarak degistirilmistir
(GIB, 2024). Degisen idari yapinin beraberinde gogmen entegrasyonu konusundaki stratejinin
de degistigi goriilmektedir. Baslangicta Gog Idaresi Baskanligi gd¢men entegrasyonu igin
harmonizasyon kavraminit kullanirken, bagkanlik statiistine gecis ile wywum kavrami
kullanilmaya baglanmistir. Entegrasyon politikasinin tanimlanmasinda yasanan bu degisikligin
ardalaninm irdelemek gerekirse, Suriyelilerin tilkeye giris yaptig1 ilk yillardaki bakis acisiyla
bugiinkii bakis acgis1 arasinda yasanan farkliliklara dayandirmak miimkiindiir. Ciinki
baslangigta (bir Onceki baslikta da deginildigi iizere) Suriyelilerin gegici bir misafir oldugu
izleniminin hakim oldugu bilinmektedir. Bu sebeple iiretilen tiim yasa ve durumlarin arka
planinda gelip gegiciligin temsil edildigi durumlar oldugu belirtilebilmektedir. Bunu
anlayabilmek adina harmonizasyon ve uyum kavramlarin 6zii itibariyle irdelemek gerekirse;
harmonizasyon kavraminin Latince kokenli olan “hamonia”dan gelmekte oldugu, harmonia
teriminin de Yunanca kokenli “appovia”dan tiiredigi ve uyum, denge ve diizen anlamina geldigi
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bir durum s6z konusudur. Buradan hareketle harmonizasyon terimi ile uyum teriminin birbiriyle
ayn1 anlamlart tasidigini  belirtmek miimkiindiir. Ancak, burada Tiirkiye’nin standart
entegrasyon terimleri yerine harmonizasyon gibi farkli tiirde kavramlar esliginde entegrasyon
politikasin1 tanimlamasi, uygulamada farkli diisiinceleri hedeflendiginin gostergesi olarak
degerlendirilmesini miimkiin kilmaktadir. Bu durum kalic1 olmayan bir politika sergilenmeye
calisilmasi olarak yorumlanabilmektedir. Nitekim, Kaplan (2022, s. 286) tarafindan yapilan
calismada Tiirkiye'nin entegrasyon yerine harmonizasyonu 6ne ¢ikarmasi uyum politikalarinin
dayandigi kalicilik olgusuna odaklanmaktan kacindiginin gostergesi olarak belirtilmektedir.

Fakat gelinen siire igerisinde gegici olduklart algisinin yikilmaya bagladigi ve bu
cercevede cikarilan kanunlarin da daha sistematik ve genis capta ele alindigini belirtmek
miimkiindiir. Entegrasyon politikasinin “uyum” kavramiyla agiklanmaya calisilma nedeninin
de bu sekilde degerlendilmesi gerekmektedir. Gogmen entegrasyon politikasi endeksi olan
MIPEX’in (The Migrant Integration Policy Index) Tiirkiye hakkindaki raporunda da bu durum
acikca ortaya cikmaktadir. MIPEX, Tiirkiye’'nin degisen entegrasyon politikasini olumlu
seyreden bir durum olarak nitelendirmis, bunun nedeni olarak da gogmenli bir toplum oldugunu
anlamaya baglamasini gostermistir (MIPEX, 2020).

Bagkanligin degisen entegrasyon tanimi ekseninde harmonizasyon ve uyum
kavramlarma bakildiginda ise anlam olarak bir degisikligin yasanmadigi goriilebilmektedir.
Entegrasyon politikas1 harmonizayon olarak tanimlanirken, harmonizasyon su sekilde ifade
edilmektedir: Asimilasyon, entegrasyon ya da neo-entegrasyon seklinde olmayan, “...hak
temelli, merhametli, insani, bireysel, karsilikl1, herkesin yararina olan bir uygulama...” (GiB,
2014). Bu tanim entegrasyon politikast uyum kavramiyla ifade edilirken de harmonizasyon
tanimindaki anlamin1 korumaktadir; “Hem yabancinin hem de ev sahibi toplumun sosyo-
kiiltiirel ve ekonomik gelismesine katkida bulunmay1 hedefleyen, asimilasyoncu olmayan, ev
sahibi toplumun da go¢menlere uyum saglanmasini ve yabancilarin kendi yeteneklerini
ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel alanlar dahil olmak iizere yasamin tiim alanlarinda
gerceklestirmesini amagclayan, goniilliiliik esash politikadir” seklinde tanimlanmaktadir (GiB,
2024).

Tiirkiye'nin entegrasyon politikasini uyum kavrami iizerinden ele alacak olursak,
Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu'nun (YUKK) 96. maddesinde, gogmenlerin “sosyal
hayatin tiim alanlarinda, tgiincii kisilerin araciligina ihtiyag duymadan bagimsiz hareket
edebilmesini saglayacak bilgi ve beceriler kazandirmaya yonelik faaliyetler” ifadesine yer
verildigi goriilmektedir (YUKK, 2013). Bu ifade, Tiirkiye’deki entegrasyon politikalarinin
sosyal uyumu oOnceliklendirdigini gostermektedir. Ancak, onceki basliklarda da belirtildigi
lizere bagarili bir entegrasyonun saglanabilmesi i¢in yalnizca sosyal uyumun degil, ayni
zamanda gd¢menlerin sisteme, sosyal hizmetlere, giivenlige, bilgiye, haklara ve vatandasliga
erisiminin de garanti altina alinmasi gerekmektedir. Bu c¢ercevede degerlendirildiginde,
Tiirkiye'nin go¢cmenlerin kalict olabilecegi fikrini tam anlamiyla benimsemedigi sonucuna
varilabilmektedir. Ayni1 zamanda, gd¢menlerin uyum faaliyetlerinin goniilliiliik esasina
dayandirilmasi, entegrasyonun zorunluluk degil tercih meselesi gibi goriilmesine yol agmakta
ve bu yaklasim, yonetisimsel bir siirecin gerekliligine ters diismektedir. Ayrica, gdgmenlerin
hala “misafir” olarak tanimlanmasi1 da gegicilik algisin1 pekistirmekte ve entegrasyon
politikalarimin stirdiiriilebilirligini sekteye ugratabilmektedir.

Yukarida yapilan degerlendirmeler 1s1ginda, Tirkiye'nin gogmen uyum politikasinin
gecici unsurlardan kalicili§i kapsayan bir anlayisa evrilmesi gerektigi ifade edilebilmektedir.
Harmonizasyon kavramindan uyum kavramina gecis, bu doniisiimii yansitmaktadir. Ancak, bu
siirecte uygulama asamasinda da net bir tutum sergilenmesi zorunluluk arz etmektedir. Ciinkii
Castles'n (2002, s. 113) vurguladig1 gibi, gogmenlerin yalnmizca gecici olduklar1 diistincesi,
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uyum slirecini sekteye ugratan bir faktordiir. Ayrica, goc¢ edilen iilkedeki kalig siirelerinin
uzamast da gdgmenlerin gelecegine dair belirsizligin nesiller boyu devam etmesine neden
olmaktadir. Bu belirsizlik, go¢menlerin kimliklerini ve kiiltiirel ifade Ozgiirliiklerini
engelleyerek, cok boyutlu uyum sorunlarinin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir (Persembe,
2009, s. 245). Bu nedenle, Tiirkiye icin kalic1 bir entegrasyon politikas1 yalnizca bir segenek
degil, ayn1 zamanda bir zorunluluk teskil etmektedir. Ancak, Tirkiye'deki uyum politikalarinin
sistem odakli degil, daha cok birey odakli olmasi, bu siireci olumsuz etkilemektedir.
Dolayisiyla, basarili bir entegrasyon politikasi i¢in birey odakli yaklagimdan sistem odakli
yaklagima geg¢isin bir gereklilik oldugu sdylenebilmektedir.

3. Gogmen Entegrasyonunda Kitle Iletisim Araclarimin Kullanilmasinin Onemi

Entegrasyon faaliyetlerinin uygulamasinda su ana kadar belirlenen kabul gdérmiis
kaynaklar s6z konusu degildir. Fakat géce dayali entegrasyon uygulamalari, egitim, is giicli
piyasalari, ayrimcilikla miicadele, kiiltiir vb. bircok unsuru icermekte ve kullanilan arag¢ ve
yontemlerin, entegrasyon faaliyetlerinin basarisini etkiledigi bilinmektedir. Bir¢cok ¢alismada
stirecin uluslararasi platformlari icermesinden dolay1 devletleri, yerel yonetimleri ve STK’lar1
kapsamasi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu enstriimanlar arasina kitle iletisim araglar1 da dahil
edilmislerdir. Kitle iletisim araglarinin toplumlari1 yonlendirmede, etkilemede ve ikna etmede
ne kadar 6nemli olduklar1 bir¢cok calisma ile ortaya konulmustur.

Kitle iletisim araglarin etkisine dayali ilk sistematik aragtirmalar 1929-1932 yillart
arasinda Amerika’da bulunan Payne Vakfi tarafindan gergeklestirilmistir.  Vakif
arastirmalarinda sinemanin gengler ve ¢ocuklar tizerindeki etkisine odaklanmistir. Filmlerin
iceriklerine ve izleyicilerin profiline bakilarak ¢ocuklar lizerinde olusturdugu etkinin 6l¢tildigii
arastirmalarda; izleme ediminin ardindan c¢ocuklarin hangi tavir, davranis ve duygusal
yonelimler igerisine girdikleri goézlemlenmeye calisilmistir. Arastirmalarda elde edilen
bulgulara gore bagka etkenler devreye girmedigi siirece sinemanin izleyici iizerinde oldukca
giiclii bir etkisi oldugu tespit edilmistir (Giingor, 2018, s. 89).

Gerbner’in Kiiltiirel Gostergeler ve Ekme Kurami’na gore ise giindelik yasam icerisinde
fark edilmeyen ve cogu zaman dikkatlerden kagan bir¢ok kiiltlirel gdstergeler televizyonun
yapay lretim ortamina taginarak orada yeniden tretilmektedir. Televizyonu toplumsallagma
stirecinin birincil kaynag1 olarak goren Gerbner, insanlarin televizyondan aldiklart giidiileri
giindelik hayatlarina dahil ederken ayni zamanda televizyonun toplumsallasma siirecine de
dahil olduklarini belirtmektedir. Bu nedenle televizyon dolayimlamasiyla toplumsallasan grup
yapilar1 giderek egemen hale biirlinmektedir (Erdogan ve Alemdar, 2010, s. 144).

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nda da medyanin insanlarin gereksinimlerini
kullanarak doyuma ulasmay1 bekledikleri araglar olarak karsimiza c¢iktigr belirtilmektedir
(Yaylagiil, 2006, s. 62). Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’na yonelik farkli hipotezlere
dayal1 ¢esitli arastirmalar yer alsa da temel olarak ortak noktada bilesenleri, insanin sosyal ve
psikolojik ihtiyaglarinin oldugu ve bu ihtiyaglart doyurmak icin kitle iletisim araglarindan
tiretilen mesajlara yoneldigi kabul edilmektedir.

Bu ornekler ve kitle iletisim araglarinin etkileri iizerine gelistirilen diger arastirmalar
cercevesinde kitle iletisim araglariin  toplum iizerindeki etkisinin  kanitlandigi
belirtilebilmektedir. Bu etki, heterojen bir toplumda ¢ok kiiltiirliiliik anlayisinin kazandirilmasi
acisindan kitle iletisim araglarmin  gd¢men entegrasyonundaki roliiniin de Onemini
vurgulamaktadir. Gogmen entegrasyonunda kitle iletisim araclarinin 6neminin Tirkiye’de belli
bash kurumlar tarafindan fark edildigini belirtmek de miimkiindiir. Ornegin, 2015 yilinda AB
ile yapilan Ortak Eylem Plani icerisinde kitle iletisim araglarina siire¢ icerisinde aktif yer
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verilmesi gerektigi vurgulanmistir. Ayn1 vurgu 2018 yilinda dénemin Kalkinma Bakanligi
tarafindan hazirlanan 5 yillik Kalkinma Plani’nda da belirtilmistir.

Gogmen entegrasyonunda kitle iletisim araglarinin Onemi, sadece entegrasyon
siireclerinin daha genis kitlelere duyurulmasi agisindan degil, aynm1 zamanda toplumsal
farkindalik ve kabulii artirma anlaminda da belirleyici bir role sahiptir. Ozellikle Tiirkiye gibi
cok sayida gogmene ev sahipligi yapan iilkelerde, medya araciligiyla yiiriitiilen entegrasyon
politikalari, hem gd¢menlerin uyum stireclerini kolaylastirabilmekte hem de yerel halkin bu
siireclere katilimini tesvik edebilmektedir. Ayn1 zamanda gé¢menler i¢cin Oonemli bir bilgi
kaynag1 olarak da islev gorebilmektedir. Gogmenlerin Tiirkiye’deki yasal haklari, sosyal
hizmetlere erisim yollari, saglik ve egitim hizmetlerinden nasil faydalanabilecekleri gibi
konularda bilgilendirme yapilmasi, onlarin topluma entegrasyonunu hizlandiran etmenler
arasinda sayilabilmektedir.

Sonu¢ olarak, gdgmen entegrasyonunda kitle iletisim araclarinin kullanimi, hem
gbcmenlerin yerel topluma uyum saglayabilmesine hem de yerel toplumun gé¢menlere yonelik
algisimin olumlu yonde sekillenebilmesine katkida bulunabilmektedir. Tiirkiye’nin gégmen
entegrasyon politikalar1 baglaminda, kitle iletisim araglarin1 daha aktif ve etkili bir sekilde
kullanilmast da kalict bir uyumun tahsis edilmesini saglayabilir. Bu dogrultuda devlet, medya
kuruluglar1 ve sivil toplum kuruluslarinin isbirligi ¢ercevesinde yapilacak bir entegrasyon
politikasinda, kitle iletisim araglarinin daha merkezi bir noktada konumlandirilmasi gerektigini
belirtmek miimkiindiir.

4. Arastirmanin Metodolojisi

Arastirmanin metodolojisine yonelik bilgiler asagida belirtilmistir.
4.1. Yontem

Bu c¢alismada, Go¢ Idaresi Baskanligi'min YouTube kanalinda yer alan igeriklerin
entegrasyon siirecine yonelik kullanimin1 anlamak amaciyla nitel igerik analizi yontemi
benimsenmistir. Nitel igerik analizi, sosyal ger¢ekliklerin ¢ok boyutlu ve karmagik yapisini
anlamaya yonelik bir arastirma yontemi olarak tercih edilmistir. Bu yontem, verinin dogal
baglaminda incelenmesini saglamakta ve temalarin, gizli mesajlarin ve igeriklerin daha
derinlemesine analiz edilmesine olanak tanmaktadir (Giil ve Nizam, 2021, s. 185).

Nitel igerik analizinde, Oncelikle incelenen verilerin agik ve gizli anlamlarini ortaya
koymak amaciyla betimleyici ve agiklayict sorular sorulmaktadir (Yiiksel, 2019, s. 142).
Calismada da bu sorular dogrultusunda, Gog Idaresi Baskanliginin gégmen entegrasyonuna
yonelik video igerikleri detayli bir bicimde incelenmistir. Incelenen videolar, dzellikle
basliklari, icerikleri ve oynatma listeleri temelinde analiz edilmistir. Bu analiz siireci, videolarin
ylizeysel olarak goriinen unsurlarindan ote, igeriklerdeki derin anlamlari, entegrasyon
stratejileri ve mesajlarini ortaya ¢ikarmayi1 hedeflemistir.

Bu kapsamda arastirmada belirli temalar ve kategoriler olusturulmustur. Bu tema ve
kategoriler ise gd¢ ve entegrasyon kuramlarindan hareketle, entegrasyonun iki yonlii, dinamik
ve uzun vadeli bir siire¢ oldugu anlayisina uygun olarak, hem gd¢menlere hem de ev sahibi
topluma yéonelik stratejiler baglaminda ele alinmistir. Ozellikle entegrasyon siirecinin, sadece
gdcmenlerin uyum saglamasini degil, ayni1 zamanda ev sahibi toplumun da bu uyum siirecine
nasil katkida bulunabilecegini vurgulayan icerikler incelenmistir.
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4.2. Amacg

Calismanin amac1, Go¢ Idaresi Baskanligi’nin bu dijital platformu nasil kullandigini
anlamak ve 0zellikle entegrasyon siirecine ne tiir katkilarda bulundugunu ya da eksikliklerin
neler oldugunu ortaya koymaktir.

4.3. Simirhilhik

Tiirkiye’de go¢ ve entegrasyon alanina iligkin politika ve stratejileri uygulamakla yetkili
resmi kurulus olan Go¢ Idaresi Baskanligi’nin YouTube kanali incelenmistir. Kanalin gdgmen
entegrasyonuna yonelik videolarinin diger iceriklerle karsilagtirilmasi, iceriklerinin, baslik ve
aciklamalarinin entegrasyon agisindan nasil kullanildiginin degerlendirilmesi yapilmustir.

5. Bulgular

Gog Idaresi Baskanligi’nin YouTube kanali, dijital ortamda hem gé¢menler hem de hem
de ev sahibi toplum ile iletisim kurdugu kanallardan biridir. Kanalin 2016 yilinda ag¢ildigi, o
zamandan bu yana 16.4 bin aboneye ulastigi, 24 video yiikledigi ve toplamda 265.243
goriintiilenme elde ettigi (10 Mart 2024 tarihine kadar) goriilmiistiir.

Kanal igerisinde videolarin dort farkli oynatma listesi ¢ercevesinde olusturuldugu;
videolardan sekizinin insan ticaretiyle miicadele listesine yiiklendigi, altisinin diizensiz gocle
miicadele listesine yiiklendigi, diger altisinin GOC TV listesine yiiklendigi ve kalan dérdiiniin
ise Ahiska Tiirkleri listesine yiiklendigi goriilmiistiir. Kanalda olusturulan dort farkli oynatma
listesi 1s181nda elde edilen bulgular asagidaki gibidir.

Sekil 1

Ahiska Tiirkleri Oynatma Listesi

Ahiska Tirkleri X

Gog |daresi Bagkank - 1/ 4

r=p -~
—

S Ahiska Tiirkleri Gog Idaresi Genel Miidiirligiince Erzincan'a Yerlegtirildi.
> A Gag ldaresi Bagkanhg
Ahiska Turkleri Vatanina Kavuguyor
é Gog Idares| Baskanh(
@% Ahiska Tirkleri Go¢ Idaresi Genel Miidirilligiince Erzincan'a Yerlegtirildi
3 Gog ldaresi Baskanhd
' Ahiska Turkleri
' N s Gog Idaresi Bagkanh(
-

Kaynak: (https://www.youtube.com/(@gocidaresibaskanlg8338. Erisim: 10.03.2024).

Ukrayna’da ¢ikan i¢ karigikliklar neticesinde 2014 yilinda bu bolgede yasamakta olan
Ahiska Tiirkleri’'nden 677 ailenin Tiirkiye’de iskan edilmesi kararlastirilmistir. Buna bagl
olarak kanalda ilk olarak Ahiska Tiirkleri’ne ait videolar yiiklendigi goriilmiistiir.

Sekil 1°de goriildiigii tizere Ahiska Tiirkleri oynatma listesine 4 adet video yliklenmistir.
Bunlardan biri GIB tarafindan yapilan kisa belgeselden olusmakta ve bu belgeselde Ahiska
Tiirkleri’nin Tiirkiye’ye nasil getirildikleri ve nerelere yerlestirildikleri aktarilmaktadir. Diger
3 video ise TRT Haber tarafindan yapilan haberlerin kayitlarindan olusmaktadir. Bu videolarin
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icerigi de hazirlanan belgesel ile esgiidiimlii olarak Ahiska Tiirkleri’nin Tiirkiye’ye
yerlestirilme siirecini ele almaktadir. Oynatma listesindeki tiim videolar yorumlara
kapatilmistir.

Sekil 2

Insan Ticaretiyle Miicadele Oynatma Listesi

€3 Prerrivm L n @ '

Insan Ticaretiyle Milcadele

Iraan Ticaron Madarten Igh “Sese Sen O
Irman Ticarwitnl Grdemeye Yonsbh Kamu Rgo
Iraan Ticarstiyls Micadels Kamu Spotu
TUSKIVEMIN (MSAN TICARE T ILE MOCADELESINE DESTIX
- oL
By Sl it éA

Irmans Thearen Maduien g “Sestes Sen O
-
- “Be vy vorce” Tor e wetimi of human waflicking

@

Kaynak: (https://www.youtube.com/@gocidaresibaskanlg8338. Erigim: 10.03.2024).

Sekil 2°de goriildiigii iizere Insan Ticaretiyle Miicadele oynatma listesine 8 adet video
yiiklendigi goriilmiistiir. Videolardan ilki 6 y1l dnce eklenmis ve Tiirkiye’nin insan ticareti ile
miicadelesine destek cagrist yapildigi bir kamu spotu yliklenmistir. Ayn1 miicadeleye olan
cagrinin, yeni bir kamu spotunun yiiklenmesi ile 2 y1l sonra yeniden yapildig1 saptanmaistir.

Son olarak da 3 yil énce “Insan Ticareti magdurlar1 igin Sesim Sen OI” basliginda bir
kamu spotu daha eklenerek ayni ¢agrinin yinelendigi gozlemlenmistir. Bu videonun Tiirkge dil
seceneginin yani sira Ingilizce, Arapca ve Farsca dil versiyonlari ile de yiiklendigi saptanmustir.
Ayn1 zamanda videonun Tiirk¢e versiyonunun ayni tarihlerde iki kez yiiklendigi goriilmiistiir.
Bunun da hatal1 yilikleme oldugunun diisiiniilmekte ve diizeltilmedigi goriilmektedir. Oynatma
listesinde yer alan “Sesim Sen OI” kamu spotunda da iinlii oyuncu Fadik Atasoy’un oynatildig:
goriilmektedir.

Oynatma listesine yiiklenen videolarn ise 3 yil Oncesine kadar yiiklenenlerin
yorumlarinin kapali tutuldugu, Fadik Atasoy ile yiiklenen videolarda yorum kisminin agik
tutuldugu goriilmiistiir.
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Sekil 3

Gog¢ TV Oynatma Listesi

£ Premiom x| 19 » 0@

- —_— L bgtphert Babanwaz Sayn AL Yertibaya “Duzensiz Gogle
" ,f, Mucadelemin Karariddds Sedirupona”

OUrernts GOg ve Gogmen Kagahpibds de MUcadelomire 2024
Wararhhiia Devem Edeceda

B0 igtglert Babanerar Sayn AB YerSikaya un 2024 Vb Dingesl TRVM

8 ! : Cerel Narady Sorugu

Kaynak: (https://www.youtube.com/(@gocidaresibaskanlg8338. Erisim: 10.03.2024).

Go¢ TV oynatma listesinin ise Genel Miudiirliigiin 2021 yilinda statiisiiniin “Baskanlik”
olarak degistirilmesiyle esgiidiimlii olarak a¢ildig1 goriilmektedir. Bagkanligin web sitesinde de
yapilan uyum faaliyetleri baslig altinda Go¢ TV ye yonlendirildigi alanlar saptanmistir.

Sekil 3’te goriildiigli lizere son bir yil igerisinde aktif olarak videolarin yiiklendigi
oynatma listesine ise 6 adet video eklendigi goriilmektedir. Bu videolardan iicli Baskanligin
Tiirkiye’nin ¢esitli bolgelerine gonderdigi “Mobil Go¢ Noktas1” araglarmin  haber
igceriklerinden olustugu goriilmektedir. Bu araclar ise diizensiz go¢ ve gogmen kacgakciliginin
ithbari icin kolay ulasilabilir noktalar olarak dnemlidir.

Oynatma listesindeki diger videolarin ise Igisleri Bakani1 Ali Yerlikaya’'nin Diizensiz
Gogle Miicadele bashiginda yaptigi basin toplantisindan ve il Gog¢ Idaresi Miidiirliikleriyle
yapilan degerlendirme toplantisinin video klibinden olustugu goriilmektedir. Oynatma
listesinde Icisleri Bakan1 Ali Yerlikaya’nin 2024 yilma ait biitce hakkinda TBMM Genel
Kurulu’nda yaptig1 konugmaya yer verildigi de goriilmiistiir.

Bu oynatma listesindeki videolarin yorum kisimlarinin tamaminda agik birakildigi da
goriilmektedir. Buradan hareketle Bagkanlik statiisiine gecisle birlikte alinan bir karar oldugu
sonucuna ulasilabilmektedir.
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Sekil 4

Diizensiz Gégle Miicadele Oynatma Listesi

O e ' 2 0@

Dizensiz G&¢le Micadele

o W Rah ey

’

Igigien Bakanemcr 5o A Yerthays, Ousenatr Gogle Mucadeleds
4 Brstey UpptindQm iHade i

[l iciylen) Bakarumar S AN Yerihaye, Mabit Gic Noktaw Araslan

T ;.

Igiyien Bakarwrar Sayes AN Verliays, Linetaramesdahl Dat DUsey
Cuverdia Ondemviani Arlem

- 'I"‘ "" Igigten Babarwrar S AL Yerlihays, Turboge nin W09 Tianall Gag
TSR T motas Ovnabzes Chgen Soyledi

” Ourenaiz Gog we Gagmen Kagshpdarryle Mo adetes
ey FArwriiala ve Kasrting Devarn (Secor

A

o ——r 1

. "kamu.vmm Wt (¢ Arsciarnca 64 Din
639 Duzanrnals Gogmen Tengt Tbbd(
- \ ; ; :

Kaynak: (https://www.youtube.com/(@gocidaresibaskanlg8338. Erigsim: 10.03.2024).

Sekil 4’te goriildiigii lizere Diizensiz Gogle Miicadele oynatma listesine de 6 adet
videonun eklendigi goriilmektedir. Bu listede yer alan videolarin (13 Nisan 2024 itibariyle) son
bir ayda aktif olarak yiiklendigi goriilmektedir. Yiiklenen videolardan birinin G6¢ TV oynatma
listesinde de yer alan mobil gé¢ noktalarina ait video oldugu goriilmektedir. Kalan 5 videonun
ise Igisleri Bakani Ali Yerlikaya’nin katildign TV programlarinin kayitlarindan olustugu
goriilmektedir.

Videolarda islenen konularin diizensiz gogle miicadele, sinir giivenligi, Tiirkiye nin
transit goc rotast olmaktan ¢ikisi ve gé¢men kacakeiligindaki miicadeledeki kararliliktan
olustugu goriilmektedir. Bu oynatma listesinde de yorum kisimlarinin agik birakildigi
goriilmektedir.

5.1. Goc Idaresi Baskanlig’nin YouTube Kanalina Dair inceleme

Gog Idaresi Baskanligi’nin YouTube kanali {izerinden yapilan incelemede, elde edilen
bulgular basarili bir entegrasyon i¢in gereken bes temel entegrasyon boyutu bakimindan
asagidaki sekilde yapilandirilmistir. Her bir boyut, Go¢ Idaresi Baskanligi'nin YouTube
kanalindaki videolarin igerigine dayali olarak incelenmis ve kitle iletisim kuramlar1 ile
entegrasyon kuramlarina da atiflarda bulunularak analiz edilmistir. Sonunda bu bulgularin
tamamini 6zetleyen tablolarla icerik analizi gerceklestirilmistir.

e Entegrasyonun Iki Yénlii, Dinamik ve Uzun Vadeli Bir Siire¢ Olarak
Degerlendirilmesi Bakimindan;
Basarili bir entegrasyonun sahip olmasi gereken niteliklere bakildiginda, hem ev
sahibi toplum hem de go¢men topluluklar: tarafindan aktif katilim ve degisimi
gerektiren bir siire¢ olarak degerlendirildigi bilinmektedir. Go¢ Idaresi
Bagkanligi’nin videolarinda Ahiska Tiirkleri ile ilgili igerikler, gdgmenlerin kiiltiirel
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uyum siireclerini ve Tiirkiye’nin gd¢menleri nasil kabul ettigini gostermektedir.
Ancak, entegrasyonun iki yonlii bir siire¢ oldugunu ifade eden videolarin eksik
oldugu goriilmiistiir. Igerik genellikle gd¢menlerin Tiirkiye'ye uyum c¢abalaria
odaklanirken, alic1 toplumun bu siiregteki roliine dair daha az vurgu yapilmaktadir.
Kitle iletisim kuramlar1 baglaminda da degerlendirildiginde, iceriklerin tek yonlii
bir bilgilendirme islevi gordiigiinii sdylemek miimkiindiir. Buna bagli olarak
iceriklerin entegrasyonun uzun vadeli dogasini yeterince yansitmadigini belirtmek
miimkiindiir.

Hem Ahci Toplumlar Hem de Gécmen Topluluklar Uzerinde Taleplerde
Bulunan Bir Siire¢ Olarak Goriilmesi Bakimindan;

Goclin, yalnizca gogmenleri degil, ayni zamanda ev sahibi toplumun da degisimini
ve uyumunu gerektirdigi calismada yeterince ele alindig1 iizere bilinmektedir. Gog
TV oynatma listesinde yer alan igeriklerde ise daha ¢ok Tiirkiye'nin goc
politikalarina ve sinir giivenligine odaklanildig1 goriilmektedir. Insan Ticaretiyle
Miicadele ve Diizensiz Gocle Miicadele listelerindeki videolar, go¢menlerin haklari
ve korunmasina iligkin igerikler sunarken, bu igerikler genellikle go¢cmen
topluluklarina yonelik taleplere vurgu yapmaktadir. Ancak, entegrasyon siirecinde
alic1 toplumun sorumluluklar1 ve talepleri lizerine yeterince igerik iiretilmedigi
goriilmektedir. Grunig ve Hunt’in halkla iligkiler stratejisi ¢ercevesinde de
degerlendirildiginde bu igeriklerin, etkilesim ve diyalogdan ziyade tek yonlii
bilgilendirme seklinde oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Goc Eden Bireylerin ve Topluluklarin Ev Sahibi Toplum ile Uyum icerisinde
Yasamasi icin Devam Eden Bir Olgu Olmasi Gerektigi Bakimindan;
Entegrasyon devamlilik iceren bir siirectir ve gdé¢menlerin ev sahibi toplumla
birlikte uyum igerisinde yasamalarin1 kapsamaktadir. Ahiska Tiirkleri ve Go¢ TV
listelerinde yer alan videolara bakildiginda, gé¢gmenlerin yerlestirilme siireglerini ve
devletin uyum politikalarin1 anlatmadigi goriilmektedir. Ancak, bu igeriklerde
gocmenlerin ev sahibi toplumla siirekli bir etkilesim igerisinde nasil entegre
olacaklarina dair detayli bilgilere yer verilmedigi saptanmistir. Entegrasyon
temasinin genellikle yiizeysel bir sekilde islendigi ve daha ¢cok devletin gogmenlerle
ilgili politikalarina odaklanildigr gorilmiistiir. Esser’in entegrasyon kurami
cergevesinde ise gogmenlerin ev sahibi toplumla uzun vadeli entegrasyon siiregleri
eksik ele alinmaktadir.

Entegrasyonun 1k Nesil Go¢menlerin Otesine Uzanan Bir Siire¢ Olarak Kabul
Edilmesi Bakimindan;

Entegrasyon sadece yeni gelen gog¢menleri degil, ayni zamanda birinci nesil
gdecmenlerin ¢ocuklarini ve sonraki nesilleri de kapsamalidir. Go¢ TV ve Diizensiz
Gocle Miicadele listelerindeki igerikler, daha ¢ok diizensiz gog¢le miicadeleye
odaklanmakta, entegrasyonun nesiller arasi1 devamlilifina dair ¢ok az igerik
sunulmaktadir. i1k nesil gd¢gmenlerin dtesine gegen entegrasyon politikalarina ya da
cocuklarin entegrasyonuna yonelik videolara kanalin igeriklerinde rastlanmamugtir.
Entegrasyonun Ekonomik, Sosyal, Kiiltiirel, Sivil ve Siyasi Yasammn Tim
Yonlerinde Gerg¢ek Katilimin Saglanmasi1 Bakimindan;

Entegrasyon sadece kiiltiirel uyum degil, ayn1 zamanda ekonomik, sosyal, sivil ve
siyasi katilimi da icermektedir. Go¢ TV oynatma listesi, devletin gd¢menlerle ilgili
politikalarimin kamuya duyurulmasimi saglarken, gé¢menlerin bu siireclerde nasil
aktif katilim gosterebileceklerine dair igeriklerin siirli olarak ele alindigi
goriilmiistiir. Insan Ticaretiyle Miicadele ve Diizensiz Go¢le Miicadele videolarmin,
goemenlerin korunmasina odaklandig1 goriiliirken, ekonomik veya sosyal katilim
alanlarinda fazla igerik sunulmadigi saptanmistir. Entegrasyon kuramlari
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baglaminda degerlendirildiginde, gd¢menlerin daha genis sosyal ve ekonomik
hayata nasil entegre olacagina dair eksiklikler oldugu belirlenmistir.

Gog Idaresi Baskanligi’nin YouTube kanalina yénelik yapilan analiz tablolastirilmis

haliyle su sekildedir:
Tablo 1

Gég¢ Idaresi Baskanhgi 'min YouTube Kanalinin Icerik Analizi

Kategori Tema Oynatma Listesi Icerik Analizi
., iki Yénli Ahiska Tiirkleri, ~ oogmenterin Tiirkiye’ye uyum siireci
Entegrasyonun Iki .. . anlatilmis, ancak alic1 toplumun roliine
ety . Siireg Gog TV . oy
Yo6nlii, Dinamik ve Uzun dair vurgu eksiktir.
Va‘ieh Bir Siire Qlarak Uszun Vadeli Gogmenlerin topluma entegrasyonunun
Degerlendirilmesi S Gog TV siirdiriilebilirligi ve uzun vadeli dogast
¢ vurgulanmamustir.
Gocmen _ Gogmenlerin haklarina ve korunmalarina
Hem Alict Toplumlar Topluluklar Insan Ticaretiyle dair icerik sunulmus, ancak entegrasyon
Hem de Gogmen Uzerindeki Miicadele stirecinde gogmenlerin katkilarina dair
Topluluklar Uzerinde Talepler igerik eksiktir.
Taleplerde Bulunan Bir T
N Alict toplumun entegrasyon siirecine
Siire¢ Olarak Alict Toplum i . .
. . Gog TV, Diizensiz ~ katkisi sinirh anlatilmis, entegrasyonun
Entegrasyon Uzerindeki N . e g .
Talepler Gogle Miicadele iki yonlii oldugu yeterince
vurgulanmamustir.
Gogmenlerin yerlesim siireclerine dair
Gog¢ Eden Bireylerin ve Gogmenlerin Ahiska Tiirkleri, icerikler mevcut, ancak ev sahibi toplumla
Topluluklarin Ev Sahibi ~ Uyumu Gog TV stirdiiriilebilir uyuma dair detayl: igerikler
Toplum ile Uyum yetersizdir.
Igerisinde Yasamasi I¢in Gogmenlerin kiiltiirel ve sosyal katilim
Devam Eden Bir Olgu Kiiltiirel ve Goe TV siiregleri yiizeysel islenmis,
Olarak Entegrasyon Sosyal Katilim ¢ entegrasyonun siirdiiriilebilirligi yeterince
ele alinmamustir.
Birinci Nesil Birinci nesil gogmenlerin entegrasyon
Entegrasyonun ilk Nesil ~ Gdgmenlerin Gog TV stireci anlatilmig, ancak nesiller arast
Gogmenlerin Otesine Entegrasyonu devamlilik iizerine icerik eksiktir.
Uzanan Bir Siire¢ Olarak  Ikinci ve . C Ikinci ve iiciincii nesil gogmenlerin
. . o . Diizensiz Gogle ..o
Kabul Edilmesi Uglincii Nesil N entegrasyonuna dair igerik yer
Miicadele
Entegrasyonu almakatadir.
Entegrasyonun . N 1Sié')g:lmenlerin'elfon(?mik vei sosyai
Ekonomik, Sosyal, Ekonomik ve Gog TV atilimina dair igerik sinirli, bu alanlarda

Kiiltiirel, Sivil ve Siyasi
Yasamin Tiim
Yonlerinde Kosullarin ve
Gergek Katilimin
Saglanmasi

Sosyal Katilim

aktif katilimin nasil olacagi yeterince
aciklanmamustir,

Sivil ve Siyasi
Katilim

Insan Ticaretiyle
Miicadele

Gogmenlerin sivil ve siyasi katilimina dair
icerik yer almamaktadir.

Sonug¢ ve Oneriler

Bu ¢aligma, Tiirkiye’de go¢ ve entegrasyon politikalarinin uygulanmasindan sorumlu
olan Gog Idaresi Bagkanligi’nin YouTube kanalmi inceleyerek, bu dijital platformun gégmen
entegrasyonu acisindan ne tiir i¢erikler sundugunu ve bu igeriklerin entegrasyon siireglerine
nasil katki sagladigin1 degerlendirmeyi amaglamistir. Calismada nitel igerik analizi yontemi
kullanilarak, kanalin entegrasyon politikalariyla uyumlu olup olmadigi ve igeriklerin
gdcmenlerin topluma uyum saglamasina nasil katkida bulundugu belirlenmeye ¢aligiimistir.
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Arastirmanin baginda, go¢men entegrasyonunun yalnizca gogmen topluluklarin degil,
ev sahibi toplumun da dahil oldugu iki yonlii bir siire¢ oldugunu vurgulanmistir. Ayn1 zamanda
entegrasyonun ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal katilimi tesvik eden, uzun vadeli ve
dinamik bir olgu olarak ele alinmasi gerektigi varsayimi temel alinmistir. Ancak, bu inceleme
sonucunda Gog Idaresi Baskanligi’nin YouTube kanalmnin, entegrasyon siirecini destekleyen
yeterli igerik sunmadigi sonucuna varilmaistir.

Kanalin oynatma listeleri ve igerikleri incelendiginde, entegrasyon siireclerini
destekleyen bilgilendirici veya egitici videolarin eksik oldugu agikca goriilmektedir. One ¢ikan
videolar, genellikle diizensiz gd¢le miicadele, insan ticareti ve sinir glivenligi gibi gd¢men
karsit1 veya giivenlik temal1 konulara odaklanmistir. Go¢menlerin topluma uyum saglamasina
yonelik kiiltiirel, dilsel veya sosyal iceriklere ise rastlanmamistir. Bu durum, entegrasyon
stirecinin 6nemli bir pargasi olan gd¢menlerin yerel kiiltiire uyum saglamasi, dil 6grenmesi veya
sosyal hayata katilimina dair bilgilendirici iceriklerin eksikligini gdstermektedir.

Kanalin genel igeriginde, I¢isleri Bakan1 Ali Yerlikaya nin katildig1 basin toplantilari ve
programlar 6ne ¢ikmakta, ancak bu igeriklerin ¢ogunlugu sinir giivenligi, gécle miicadele ve
politik aciklamalar gibi konulara yogunlasmaktadir. Bu videolarin entegrasyon siirecine
dogrudan bir katki saglamadigi goriilmektedir. Go¢menlerin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
yasama katilimini tesvik edecek iceriklerin olmamasi, kanalin entegrasyon odakli bir platform
olarak degerlendirilmesinin 6niine gegmektedir.

Bu bulgular 1s18inda, Gog Idaresi Baskanligi’nin YouTube kanalinin entegrasyon
konusunda yeterli olmadigini belirtmek miimkiindiir. Oysa ki, Tiirkiye’de go¢ ve entegrasyon
konusunda tek resmi kurulus olarak yer alan Baskanligin YouTube kanalinda, genis bir kitleye
ulasma potansiyeline ragmen, go¢men entegrasyonunu destekleyecek igeriklerin
olusturulmamasi biiyiik bir eksiklik olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu hususta, su elestiriler ve 6neriler
getirilebilmektedir:

e Entegrasyon Odakh icerik Eksikligi: Go¢menlerin topluma uyum saglamasina
yonelik igeriklerin olmamasi, entegrasyon siirecine destek sunma kapasitesini
sinirlamaktadir. Kanalda, (entegrasyon icin temel kriterler olan) gogmenlere yonelik
dil 6grenme programlari, yerel kiiltiir hakkinda bilgilendirici videolar, is giiciine
katilim veya egitim firsatlar1 gibi igeriklere de yer verilmesi gerekmektedir. Bu tiir
icerikler, gd¢gmenlerin sosyal ve kiiltiirel entegrasyon stireclerini desteklerken ayni
zamanda ev sahibi toplumun da gdogmenleri anlamasin1 ve kabul etmesini tesvik
edebilmektedir.

e Hedef Kitle Belirsizligi: Kanalin hedef kitlesi olarak yalnizca ev sahibi toplumu
veya devlet yetkililerini degil, dogrudan gé¢men topluluklarini da dikkate almasi
gerekmektedir. Go¢menlerin bu kanali takip etmeye tesvik edilip edilmedigi onemli
bir sorundur. Go¢gmenlerin 1lgisini ¢ekecek, onlara dogrudan hitap eden igeriklerin
eksikligi, kanalin entegrasyon siirecine etkisini zayiflatmaktadir.

e Igerik Uretiminde Cesitlilik ve Katihm: Kanalin, entegrasyon siirecini daha etkili
hale getirmek adina farkli kesimlerden igerik tireticileri ile ¢galismasi faydali olabilir.
Ornegin, toplum tarafindan taninan ve giiven duyulan figiirler (sanatgilar, iinliiler)
ile gd¢cmenler iizerine igerik iiretmek, entegrasyon siirecine dair farkindaligi
artirabilme potansiyeline sahiptir. Insan Ticaretiyle Miicadele adli oynatma
listesinde yer alan “Sesim Sen OI” kamu spotunda {iinlii oyuncu Fadik Atasoy’un
oynatilmasinin, toplum tarafindan taninan bir figiir olarak degerlendirildiginde
stirece katki sagladigi sdylenebilmektedir. Hatta kitle iletisim kuramlarindan Kanaat
Onderligi Kurami’na gére de toplumda 6n plana ¢ikan kisiler tarafindan verilen
mesajlarin daha etkili oldugu ispatlanmistir. Ancak Fadik Atasoy cercevesinde bu
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durum yalnizca ev sahibi toplumu kapsayan bir c¢er¢eveyle smirli kalmaktadir.
Kanalda go¢men topluluklar tarafindan kanaat onderi sayilabilecek bir figiire
rastlanmamistir. Bu da entegrasyon siirecini sekteye ugratan bir durum olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle gé¢gmenlerin kendilerinin veya kanaat dnderleri
olarak sayilabilecek figiirlerin de igerik iiretme siireclerine dahil edilmesi, onlarin
deneyimlerinin ve ihtiyaglarimin daha iyi anlasilmasina katki sunabilme ihtimalini
barindirmaktadir.

e Kanalin Reklam ve Tamitim Stratejisi: Kanalin reklammin ve tanitiminin
yapildig1 herhangi bir faaliyete rastlanmamistir. Yalnizca Go¢ idaresi Baskanligi’nin
resmi web sitesi igerisinde yer alan uyum faaliyetleri basligmin igerisinde “GOC
TV’ olarak yonlendirme yapildig1 saptanmistir. Bunun yeterli bir tanitim faaliyeti
olmadig agiktir. Go¢menlerin bu dijital platformu kesfetmeleri ve takip etmeleri i¢in
aktif bir tanitim stratejisi benimsenmelidir. Bu kapsamda, go¢menlere yonelik
bilgilendirici videolarin ve entegrasyon siireclerini destekleyen igeriklerin
tanitiminin yapilmasi ve bu igeriklere nasil erigsebilecekleri hakkinda yonlendirmeler
saglanmasi olumlu katki saglayabilmektedir.

e Uzun Vadeli Entegrasyon Perspektifi: Kanalda sunulan iceriklerin entegrasyonun
sadece kisa vadeli degil, uzun vadeli bir siire¢ oldugunu g6z onilinde bulundurarak
planlanmas: gerekmektedir. Ozellikle birinci nesil gdgmenlerin yami sira ikinci ve
iiclincli nesil gd¢cmenlerin entegrasyonuna yonelik igeriklerin olusturulmasi ¢ok
onemlidir. Bu icerikler, entegrasyonun siirdiiriilebilirligine katki sunarken,
gdcmenlerin toplumda kalict olarak uyum saglamalarina da yardimci olabilme
ihtimaline sahiptir.

Sonug olarak, Goég Idaresi Bagkanhigi'nin YouTube kanali, gdgmen entegrasyonu
acisindan biiyiikk bir potansiyele sahip olmasina ragmen, bu potansiyelin tam olarak
kullanilamadig1 goriilmektedir. Entegrasyon siirecine dair eksikliklerin giderilmesi, kanalin
entegrasyon siireclerine daha fazla katki saglamasina olanak saglayabilmektedir. Bu baglamda,
hem gd¢men topluluklarinin hem de ev sahibi toplumun ihtiyaglarini g6z dniinde bulunduran,
katilimci, bilgilendirici ve uzun vadeli entegrasyon politikalarini destekleyen igeriklerin kanal
aracilifiyla sunulmasi bilyiik 6nem tagimaktadir.

Yazarlarin Katki Oram Beyani: Tek Yazar (Ersin Danis)
Etik Kurul Onay:: Calismada etik kurul iznine gerek yoktur.
Finansal Destek ve Tesekkiir: Yazar, ¢alismada finansal destek almadigini bildirmistir.

Cikar Catismasi: Yazar, herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmadigini bildirmistir.
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Oz

Afetler, zaman i¢inde ve cografyada farkli sekillerde ortaya ¢ikan kaotik olaylardir. Dogal felaketler, iklim
degisiklikleri, pandemiler veya insan kaynakli olaylar, toplumlar1 aniden ve beklenmedik sekillerde etkileyerek,
genis kapsamli sosyal, ekonomik ve gevresel sorunlara neden olabilmektedir. Afet yonetimi, ¢ok aktorlii ve farkli
disiplinlerin koordineli ¢alismasini gerektiren, afet Oncesi, sirast ve sonrasinda yapilan faaliyetlerin etkin bir
sekilde yiritiilmesini hedefleyen ¢ati bir kavramdir. Bu siirecin basarili olabilmesi i¢in, her asamada etkili bir
iletisim stratejisinin benimsenmesi kritik dnem tasir. Bu baglamda afet iletisimi, kriz iletisimiyle sik sik értiismekle
birlikte, afetin cesitli agamalarinda farkli iletisim stratejilerini igeren bir alan olarak ele alinmaktadir. Bu
aragtirmanin amaci, Tiirkiye'de “Afet Yonetimi” ve “Afet iletisimi” konularinda yapilmis akademik ¢alismalarin
bibliyometrik bir analizini sunarak, bu iki disiplinin hangi alanlarda kesistigini ve hangi konulara odaklanildigini
belirlemektir. Arastirmanin kapsamini DergiPark veritabaninda “Afet Yonetimi” ve “Afet Iletisimi” konularinda
yayimlanan toplam 148 arastirma makalesi ile YOK Tez Merkezi’nde yayimlanmis toplam 57 lisansiistii tez
olusturmaktadir. Bu c¢aligmalar, bibliyometrik yontem kullanilarak analiz edilmis ve elde edilen bulgular
cergevesinde en fazla “risk ydnetimi ve mevzuat” alaninda ¢aligmalar yapildigi belirlenmistir (n=22). Iletisim
arastirma alaninda yazilmig 13 makalenin 10 adedi 2022 yilindan sonra yazilmistir. Arastirma teknigi olarak en
fazla nitel arastirma yontemi kullanilirken, 8 ¢alismada igerik analizi kullanilmistir. Bu ¢alismalarda “sosyal
medya” (n=6) ve “kriz iletisimine” (n=5) odaklanildig1 belirlenmistir.
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Abstract

Disasters are chaotic events that occur in different ways over time and geography. Natural disasters, climate
changes, pandemics or human-induced events can affect societies suddenly and unexpectedly, causing extensive
social, economic and environmental problems. Disaster management is an umbrella concept that requires the
coordinated work of multi-actors and different disciplines and aims to carry out the activities carried out before,
during and after the disaster effectively. For this process to be successful, it is critical to adopt an effective
communication strategy at every stage. In this context, disaster communication, although often overlapping with
crisis communication, is considered as a field that includes different communication strategies at various stages of
the disaster. The aim of this study is to present a bibliometric analysis of academic studies on ‘Disaster
Management’ and ‘Disaster Communication’ in Turkey and to determine in which areas these two disciplines
intersect and which topics are focused on. The scope of the research consists of 148 research articles published in
DergiPark database on ‘Disaster Management’ and ‘Disaster Communication’ and 57 graduate theses published
in YOK Thesis Centre. These studies were analysed by using bibliometric method and within the framework of
the findings obtained, it was determined that most studies were conducted in the field of ‘risk management and
legislation’ (n=22). Of the 13 articles written in the field of communication research, 10 were written after 2022.
While qualitative research method was mostly used as a research technique, content analysis was used in 8 studies.
It was determined that these studies focused on ‘social media’ (n=6) and ‘crisis communication’ (n=5).
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Giris

Afet, smirli insan topluluklarindan biiyiik toplumlara, uluslara, kitalara ve hatta tiim
diinyaya yayilabilen biiyiik 6lgekli bir olgudur. Hem beseri hem de dogal siireglerin neden
oldugu afetlerin sonuglar1; 6liimler, yaralanmalar ve ekonomik kayiplarin yani sira insanlarin
ruh sagligi, sosyal ve ekonomik yapilar, yerel diizenlemeler ve uluslararasi iligkiler gibi
alanlarda da dogrudan veya dolayli degisikliklere neden olabilmektedir. Kisa, orta ve uzun
vadede toplumu derinden etkileyebilen afetler, toplumda ¢esitli sorunlara neden olabilmekte,
glinliik yasamda sapmalar ve anormal sosyal yapilar ortaya ¢ikabilmektedir (Ergiinay, 2009).

Deprem, tsunami, sel ve firtina gibi siddetli dogal afetler ¢ogu zaman diinya ¢apinda
yikict sonuglara neden olmaktadir. Dogal afetlere miidahalede iletisimin olusturulmasi ve
siirdiiriilmesi en énemli unsurlardan biridir. Iletisim kurma ve siirdiirme yetenegi, afet sirasinda
sonrasinda, miidahale ve kurtarma operasyonlarinin organize edilmesi ve yliriitiilmesi agisindan
kritik 6neme sahiptir.

Afetlerle ilgili yapilan planlamalar, afet 6ncesi ve sonrast olmak iizere iki ana baslik
altinda incelenmektedir. Afet Oncesi faaliyetler arasinda afetlere hazirlikli olma ve afet
etkilerinin azaltilmas1 gibi bazi 6nlemler bulunmaktadir. Afet sonrasi faaliyetler ise afet
oncesine kiyasla daha dar bir zaman diliminde ve daha kaotik bir ortamda gerceklesen
miidahaleleri ve afet oncesine dénmeyi amaglayan insai faaliyetleri igermektedir. Ozellikle
biiyiik afetlerde, afet alaninin genisligi ve insan sayisinin fazla olmasi gibi durumlar, ekip sayisi
sinirli olan gorevlilerin isini zorlagtirmaktadir. Miidahale ekiplerinin bu siiregte basarili
olabilmesi i¢in dogru zamanda, dogru yerde, uygun personel ve ekipmanlarla hazir olmak gibi
cesitli sorumluluklart vardir. Bu da ancak etkin bir afet yonetim sisteminin kurulmasiyla
miimkiindiir. Afet yonetimi siirecinin basarisinda iletisimin rolii biiytiktiir. Kurulabilecek etkin
bir iletisim sistemi ile afet yoneticileri ihtiyag duyulanlar1 her asamada kolaylikla
iletebilmektedir.

Afetlerle iletisim iki farkli sekilde gergeklesir. Birincisi, gerekli bilgiler hiikiimetler, acil
durum miidahale kuruluslar1 ve afet yonetim ekipleri tarafindan, genellikle geleneksel ve sosyal
medya aracihiftyla saglanir. Ikincisi, gazeteciler, afet magdurlari veya ilgili topluluk iiyeleri
tarafindan olusturulan ve paylasilan afet bilgileri genellikle s6zlii olarak ve sosyal medya
araciligiyla aktarilmaktadir (Fraustino vd., 2018).

Anlasildig: tizere afet iletisimi afet iletisimi, aninda ve yerinde miidahale i¢in gerekli
koordinasyonu saglamada kritik bir rol oynamaktadir. Ayrica afet iletisimi, temel ihtiyaglarin
karsilanmas1 ve gerekli bilgilendirmelerin yapilmasi siirecinde hayati onem tagimaktadir.
Afetzedelerin yaralarinin sarilmasi ve afetin etkilerinin azaltilmasi, etkili bir afet yonetimi ve
yeniden insa siirecinin basarisi i¢in gereklidir. Bu siirecte, kurumlar, kuruluslar ve toplum
arasinda saglam bir iletisim kurulmasi, afetin olumsuz etkilerinin minimize edilmesine biiytik
katk1 saglamaktadir.

Bu calisma, Tiirkiye'deki afet yonetimi ve afet iletisimi arastirmalarinin mevcut
durumunu ortaya koyma ve bu iki kritik alanin hangi konularda odaklandigini belirleme
amaciyla yapilmistir. Tiirkiye, jeopolitik konumu nedeniyle sik sik dogal afetlerle kars1 karsiya
kalmaktadir. Bu baglamda, afet yonetimi ve iletisim stratejilerinin bagarist toplumun hizli
toparlanmasi ve siirdiiriilebilir bir yeniden yapilanma i¢in hayati dnem tasimaktadir. Ancak
mevcut literatiirde afet iletisiminin kapsami genellikle kriz iletisimi altinda incelenmekte ve
kendi basina bagimsiz bir arastirma alani olarak yeterince ele alinmamaktadir. Bu arastirma,
afet yonetimi ve iletisiminin Tiirkiye baglamindaki literatiirde nasil ele alindigini, hangi
konulara odaklandigini sistematik bir sekilde inceleyerek, bu konudaki bilgi bosluklarini
belirlemeyi amaglamaktadir.
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1. Afet Yonetimi ve Asamalari

Diinya genelinde meydana gelen afetler, her yil binlerce insanin hayatini kaybetmesine
ve milyarlarca dolarlik ekonomik zararin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu afetler ayn1
zamanda gergeklestikleri lilkenin tiim paydaslari i¢in bir sinav niteligindedir.

Afet yonetimi; toplumun, tim kurum ve kuruluslarin afetleri Onleme ve
engellenemeyen durumlarda zarar1 en aza indirgeme amaciyla afet olayinin her agsamasinda
ilgili faaliyetlerin diizenlenmesi, yonlendirilmesi ve etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in
kaynaklarin bu hedefe uygun olarak yonetilmesini igeren bir siiregtir (Nur ve Tasan, 2018). Afet
olaylarinin ardindan olusabilecek istenmeyen durumlarin Onceden engellenmesi, olasi
zararlarin minimize edilmesi, miidahale, ilk yardim ve iyilestirme c¢abalarinin toplumu
olusturan tiim kesimleri igerecek sekilde diizenlenmesi, planlanmasi, gerekli yasal
diizenlemelerin yapilmasi, kurumsal yapilarin olusturulmasi ve uygulamalarin etkili bir
bicimde yonetilebilmesi, afet yonetiminin genel kapsamini olusturmaktadir (Kadioglu, 2008).

Afet yonetiminde, hiikiimetler politika olusturma, uygulama ve aym1 zamanda afet
yonetimi merkezleri kurma konusunda lider rol oynamaktadir. Sivil toplum kuruluslar ise
genellikle miidahale asamasindaki kurtarma calismalarinin daha hizli yiiriitiilmesine destek
saglamaktadir. Ancak, afet yonetiminde tek sorumluluk devlete ait degildir. Ozel sektor
temsilcileri de acil durum ve olaylarda kaynak saglanmasi gibi konularda 6nemli gorevler
tistlenmektedir (Perry ve Lindell, 2003).

Yonetim kavrami, birlikte hareket etme amaciyla ortaya cikan ortak bir hedefin
gerceklestirilmesini ifade eder. Bu tanima gore, yonetim kavramindan bahsedebilmek igin is
birligi i¢inde hareket edilerek ortak bir amacin basariyla gergeklestirilmesi gerekmektedir
(Sahin ve Uggiil, 2019). Afet ydnetiminin asamalari, bir afet olayini izleyen ve birbirini takip
eden afetlere kadar siiren miidahale, iyilestirme, yeniden insa, zarar azaltma ve afete hazirlik
asamalarini igermektedir. Bu asamalar arasindaki etkilesim, bir sonraki evredeki bagariy1 biiytik
Olciide etkiledigi i¢cin, bu dongii i¢ ice gecmis bir zincir halkasi veya daire seklinde
gosterilmektedir (A¢iklamali Afet Yonetimi Terimleri Sozliigii). Buna goére modern bir afet
yonetim modeli asagida Sekil 1°de gosterilmistir.

Sekil 1
Modern Afet Yonetim Modeli

Risk /
Zarar
Azaltma

Miidahale

Kadioglu, 2008’den yararlanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.
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1.1. Risk / Zarar Azaltma

Risk ve zarar azaltma sathasi, dogal, teknolojik ve insan kaynakli afet olusumlarinm
engellemek veya afetin etkilerini azaltmak amaciyla yapilmasi gereken yapisal ve yapisal
olmayan faaliyetlerin biitiiniinii kapsamaktadir (Ozmen vd., 2018). Bu evre, felaket riskini
Onleme veya biiylik zararlar1 en aza indirgeme amaciyla gerceklestirilen tiim faaliyetleri ve
alinmasi gereken tedbirleri icermektedir (Joyce vd., 2009). Afetlere karsi direnci artirmak ve
afet risk yonetimini kuvvetlendirmek i¢in risk faktoriinii azaltici yatirnmlarin gergeklestirilmesi
bu asamada biiyiik bir 6neme sahiptir (Kahraman ve Altay, 2016). Bu asama, afet veya ciddi
hasar riskini 6nlemek i¢in alinmasi ve uygulanmasi gereken tiim eylem ve dnlemleri igerir. Risk
azaltma asamasi, toplumun ve iilkenin ihtiyaglar1 dikkate alinarak olasi afetlere iliskin yasal
altyapilarin ve mevzuatlarin hazirlanmasini, ulusal, bolgesel ve yerel diizeyde potansiyel afet
alanlarinin belirlenmesini ve bunlara yonelik tehlike haritalarinin hazirlanmasini igermektedir
(Sahin ve Uggiil, 2019).

Zarar azaltma asamasi, afetlerin temel sebeplerini anlama agisindan biiyiik bir 6neme
sahiptir. Bu nedenle zarar azaltma, dogrudan afet yonetimi dongiisiindeki bir sonraki asama
olan hazirlk asamasma basamak olusturur (Weichselgartner, 2001). Zarar azaltma,
beklenmedik durumlart onlemeye, tehlikelerin zararl
etkilerini azaltmaya veya bunlarin olusma olasiligin1 azaltmaya yonelik dnlemleri igerir. Zarar
azaltma asamasinin afet yonetimi dongiisiiniin diger asamalarindan farkli olmasinin temel
nedeni, riski azaltmaya veya ortadan kaldirmaya yonelik uzun vadeli
cozlimlere odaklanmasidir (Panesir, 2018).

1.2. Hazirhk

Herhangi bir afete maruz kalan kisilerin zarar gorebilirliginin azaltilmasi ve afetlerde
calisan uzmanlarin afet sonuclarina karsi dayanmikliliklarinin artirilmasi ic¢in becerilerinin
gelistirilmesi asamasidir. Bir baska deyisle, bir tehdit aninda fiziksel, sosyal ve ekonomik
zararin en aza indirilmesini amaglayan tedbirlerden olusmaktadir (Panesir, 2018). Afetlere
etkin, zamaninda ve yeterli diizeyde miidahale edebilmek i¢in afet meydana gelmeden 6nce afet
oncesi hazirlik asamasinda yapilmasi gereken tatbikat, egitim, erken uyar1 sistemleri, acil
durum malzemeleri, bilgilendirme ve bilinglendirme faaliyetlerinin siirdiiriilebilir sekilde
uygulanmasi bu siirece dahildir (Koseoglu ve Yildirimli, 2015). Afet hazirlik agsamasinin temel
odak noktasi; tehlike, risk ve zarar azaltma c¢alismalarimin tamamlandig1 asamadan sonra,
yasanma olasilig1 yiiksek ve yiiksek zarar potansiyeline sahip tehlikelerin belirlenerek
siralanmasidir. Daha sonra, belirlenen ilk tehlikeden baslanarak dnceliklendirme yapilir ve nasil
miidahale edilecegi planlanir (Yu vd., 2018).

Zarar azaltma evresindeki ¢aligmalarin test edildigi ve toplumun afetlere ne kadar hazir
oldugunun belirlenmesine yardimci olan en dnemli asamalardan biri olarak one ¢ikan asama,
onceden hazirlik asamasidir (Yaylaci, 2015). Afetlerle ilgili alinacak Onleyici tedbirler,
meydana gelen afet tiiriine gore degiskenlik gosterebilmektedir. Ornegin, volkanik hareketlere
kars1 alinacak tedbirlerle meteorolojik olaylara kars1 alinacak tedbirler ayni olmamaktadir. Her
afet tiirli, kendine 6zgii tedbirlerin alinmasini gerektirmektedir.

1.3. Miidahale

Miidahale asamasi, afetin meydana gelmesinden tiim yaralilarin kurtarilmasina ve afet
magdurlarinin temel ihtiyaglariin karsilanmasina kadar gecen siiredir. Bu asama afet
yOnetiminin en kritik agsamasi olarak on plana ¢ikmaktadir. Risk azaltma ve hazirlik asamasinda
heniliz afet meydana gelmemigken, miidahale asamasinda afet meydana gelmistir. Afet
sonrasinda ortaya ¢ikan en kritik konu insan hayatinin korunmasidir. Bu baglamda kurtarma
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calismalar1 ve ilk yardim agisindan ilk 72 saat ¢ok 6nemlidir. Bu asamanin temel hedefleri, ilk
yardim, hayat kurtarma, hasarli iletisim ve ulagim sistemlerinin onarilmasi gibi acil miidahale
faaliyetlerine odaklanmak, afet magdurlarinin barinma ve tibbi bakim gibi temel ihtiyaglarini
karsilamaktir (Korkut, 2019).

Miidahale evresinde gerceklestirilen aktiviteler, etkilenen niifusun zarar gorebilirligini
azaltmaya yoOnelik acil yardim saglama cabalarimi icermektedir. Bu faaliyetler yasamin
stirdiiriilmesi ve devami igin 6nemlidir (Pal vd., 2017).

Miidahale asamasinda, afet sonrasinda hizli bir tepki verme ihtiyaci nedeniyle planli ve
diizenli bir organizasyon olusturmak zor olacaktir. Bu asamada planlama yapilmamis ve
diizensiz bir sekilde hareket eden insan giicliniin fayda saglamasi beklenmemelidir (Esin vd.,
2001). Miidahale asamasinin basariyla uygulanabilmesi, afet 6ncesinde etkili bir zarar azaltma
ve hazirlik siirecinden gec¢ilmis olmasma ve iyi bir organizasyon yapisinin olusturulmus
olmasiyla yakindan ilgilidir. Bu nedenle basarili bir acil durum agamast i¢in afet yonetiminin
diger asamalarinda yiiriitiilen calismalar arasinda siireklilik ve koordinasyon saglanmalidir
(Ozel, 2015).

1.4. Tyilestirme

Iyilestirme ¢abalari, afet magduru toplumlarin afetin etkileri nedeniyle aksayan temel
ithtiyaglarini en etkili ve akic1 yontemlerle karsilamay1 ve yasamin normale doniisiinii saglamay1
amaglamaktadir. Bu siireg, afetin yarattigi ekonomik, sosyal kayiplarin iyilestirilmesi ve
toplumdaki yaralarin sarilmasi anlammna gelmektedir (Yilmaz, 2020). lyilestirme ve yeniden
insa asamalarini igeren bu asama, afete maruz kalan topluluklar i¢in iletisim, ulagim, egitim,
uzun vadeli yerlesim ve sosyal aktivitelerin saglanmasina yonelik tedbirleri igermektedir
(Kadioglu, 2008).

Iyilestirme asamasindaki faaliyetler afetten etkilenen niifusun &nceliklerinin
belirlenmesi, afet sonrasi yardima yonelik hiikiimet politikalarinin olusturulmasi, hasarin
hafifletilmesi, hasarin sonuclarinin izlenmesi, ulusal ve uluslararasi kaynaklardan yardim
alinmasi gibi siiregleri kapsamaktadir (Toth vd., 2019).

Afet yonetimi agamalari, birbirine bagl bir zincir seklinde ifade edilir ve stirekli devam
eden faaliyetler dizisi olarak kabul edilmektedir (Ozmen vd., 2018). Bir &nceki asamada
gerceklestirilen faaliyetler, genellikle bir sonraki asamadaki faaliyetlerin basarisini 6nemli
ol¢iide etkilemektedir. Iyilestirme asamasinda yiiriitiilen faaliyetler, afet sonucu olusan enkazin
temizlenmesi ve ¢evre diizenlemeleriyle siirli kalmamalidir. Bu agama, altyap: ve konutlarin
onarilmasi, afet risklerinin dikkate alinmasi1 ve afet 6ncesi sosyal yasam standartlarina daha
giivenli erisimin saglanmasina yonelik daha detayli ve 6nemli bir siiregtir. Bu siireg, tiim fiziki
ve beseri kosullarin afet oncesine gore daha iyi bir seviyeye getirilmesini hedeflemektedir
(Cebi, 2018).

2. Afet Tletisimi

Afet iletisimi, bireylerin, kuruluslarin ve medyanin bilgi olusturma, bilgi arama ve bilgi
paylagma cabalarini iceren bir siiregtir. Bu siire¢, kamu beklentilerine biiyiik Olclide zarar
verebilecek bir olayin ¢ergevesinde ger¢eklesmektedir (Liu vd., 2016).

Afet iletisimi, afet yonetiminin her agsamasinda ortaya ¢ikabilecek kaotik ortamin en
karakteristik 6zelliklerinden biri olan iletisim sorunlarini ortadan kaldirmay1 amacglamaktadir.
Afet yonetiminin her asamasinda, karar alma siireglerinde etkin rol oynayan iletisim, afet
tehdidinin ortaya ¢ikmasindan baglayarak tiim asamalarda olasi kayiplar1 en aza indirecek
stratejinin olusturulmasini ifade etmektedir (Baechler, 2018).
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Afetten etkilenenlerin hayatta kalma sansin1 artirmak ve en az hasar1 saglamak icin afet
uyarilarinin yapilmasi, afet yonetiminde iletisimin kritik 6nemini ortaya koymaktadir. Afet
iletisiminde iletisim bazen tek yonlii bilgi aktarimi seklinde, bazen de ortak veya karsilikli bilgi
paylasim siireci seklinde gergeklesebilmektedir. Tek yonlii iletisim siireci 6zellikle acil durum
merkezleri tarafindan uyari asamasinda kullanilmaktadir (Dufty, 2020). Bu iletisim sekli,
Ozellikle deprem, sel veya yangmn gibi tahliye gerektirebilecek olaylarin insanlar
bilgilendirmesi s6z konusu oldugunda ¢ok kritiktir. Sosyal medyanin acil durum iletisim aract
olarak kullanilmasi, dogas1 geregi iki yonlii bilgi paylasimini igermektedir. Afet iletisimi,
iletisim stiresinin uzunluguna bagl olarak siniflandirilabilir. Akut iletisim, afetten kurtarma
bilgisinin hizla yayilmasina ihtiya¢ duyulan acil durumlarda ortaya ¢ikar. Diger taraftan, uzun
vadeli iletisim, acil durum olaylar1 veya felaketlerden 6nce ve sonra uzun bir siire¢ boyunca
gergeklesir. Afet risklerini azaltma ve afet sonrasinda yeniden yapilanma durumlar1 buna 6rnek
olarak sayilabilir (Dufty, 2020).

Afetlerle iletisimi iki farkl sekilde gerceklesir. Birincisi, gerekli bilgiler genellikle
hiikiimetler, acil durum miidahale kuruluslar1 ve afet yonetim ekipleri tarafindan, genellikle
geleneksel ve sosyal medya aracilifiyla saglanir. Ikincisi, gazeteciler, afet magdurlar1 veya
ilgili topluluk tiyeleri tarafindan olusturulan ve paylasilan afet bilgileri genellikle s6zlii olarak
ve sosyal medya araciligiyla aktarilmaktadir (Fraustino vd., 2018).

Afet sirasinda bireylerin, belirsizlikle basa ¢ikmak i¢in hem riskler hem de durum
miidahalesi hakkinda yogun bilgi talebinde bulunduklar1 bilinmektedir (Lovari ve Bowen,
2020). Afet siirecinde karsilasilan olumsuz durumlarla basa ¢ikma hissiyati vardir ve bu siiregte
zaman kritik bir etkendir. Iletisim yoluyla, halka belirli araliklarla olaylar hakkinda bilgi
verilmesi gerekmektedir. Bu durum, afetlerde iletisimin ne kadar kritik oldugunu acgikga
gostermektedir.

Afet iletisimi, afet yonetiminin her asamasinda farklilasan ¢ok bilesenli bir siiregtir. Afet
yonetiminin siirdiiriilebilir basarisinda, afet tiirline ve yOnetimin asamalarina gore farkh
stratejiler gerekmektedir. Bu noktada afet iletisimi, afet oncesi risk azaltma caligmalarindan afet
sonrasinda toplumu yeniden insa etmeye kadar uzanan bir zaman diliminde, tiim aktorlerin
koordineli bir sekilde hareket etmesini saglamaktadir.

Anlasildig: lizere afet iletisimi afet iletisimi, aninda ve yerinde miidahale i¢in gerekli
koordinasyonu saglamada kritik bir rol oynamaktadir. Ayrica afet iletisimi, temel ihtiyaglarin
karsilanmas1 ve gerekli bilgilendirmelerin yapilmasi siirecinde hayati énem tasimaktadir.
Afetzedelerin yaralarinin sarilmasi ve afetin etkilerinin azaltilmasi, etkili bir afet yonetimi ve
yeniden insa siirecinin basarisi i¢in gereklidir. Bu siirecte, kurumlar, kuruluslar ve toplum
arasinda saglam bir iletisim kurulmasi, afetin olumsuz etkilerinin minimize edilmesine biiyiik
katki saglamaktadir.

3. Yontem

Arastirma yontemi baslig1 altinda; arastirmanin amaci, evren ve dérneklemi, kisithiliklari,
yontemi, verilerin elde edilmesi ve verilerin analizlerine yonelik bilgiler sunulmaktadir.
3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Tiirkiye'de “Afet Ydnetimi” ve “Afet Iletisimi” konularinda
yapilmis akademik calismalarin bibliyometrik bir analizini sunarak, bu iki disiplinin hangi
alanlarda kesistigini ve hangi konulara odaklanildigini belirlemektir.

Bu amag dogrultusunda planlanan bu ¢alismada asagidaki sorulara yanit aranmastir.
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Aragtirma Sorusu 1: 2019-2023 yillan arasinda Tiirkiye'de “Afet Yonetimi” ve “Afet
Iletisimi” konularinda yapilmis akademik ¢alismalarin (tez ve makale) yillara gére dagilimi
nasildir?

Arastirma Sorusu 2: DergiPark veritabaninda “Afet Yonetimi” ve “Afet iletisimi”
konusu iizerine yayimlanan toplam 148 arastirma makalesi en c¢ok hangi dergide
yayimlanmigtir?

Arastirma Sorusu 3: DergiPark veritabaninda “Afet Yonetimi” ve “Afet iletisimi”
konusu iizerine yayimlanan toplam 148 arastirma makalesinin yazar sayilarina gore dagilimi
nasildir?

Arastirma Sorusu 4: DergiPark veritabaninda “Afet Yonetimi” ve “Afet iletisimi”
konusu iizerine yayimlanan toplam 148 arastirma makalesinin yayimlandig: dergilerin dizin
dagilimi nasildir?

Arastirma Sorusu 5: Tiirkiye'de “Afet Yonetimi” ve “Afet iletisimi” konularinda
yapilmis akademik ¢aligmalar hangi arastirma alanlarina odaklanmigtir?

Arastirma Sorusu 6: Tiirkiye'de “Afet Yonetimi” ve “Afet iletisimi” konularda
yapilmis akademik ¢aligmalarin arastirma yontemlerine gore dagilimi nasildir?

Arastirma Sorusu 7: Tiirkiye'de “Afet Yonetimi” ve “Afet letisimi” konularinda
yapilmis akademik ¢aligmalarin veri toplama tekniklerine gore dagilimi nasildir?

Arastirma Sorusu 8: “Afet Yonetimi” ve “Afet iletisimi” konusu iizerine YOK Tez
Merkezi’nde yayimlanan toplam 57 lisansiistii tezin iiniversite, enstitii ve anabilim dali dagilimi
nasildir?

Arastirma Sorusu 9: “Afet Yonetimi” ve “Afet Iletisimi” konusu iizerine YOK Tez
Merkezi’'nde yayimlanan toplam 57 lisansiistii tezin tiiriine gére dagilimi nasildir?

3.2. Arastirmanin Evreni Orneklemi

Aragtirmanin  evrenini Tiirkiye’de “Afet Yonetimi” ve “Afet Iletisimi” alaninda
yayimlanmis olan arasgtirma makaleleri ve lisansiistii tezler olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini ise 2019 — 2023 yillar1 arasinda, Dergipark’ta yayimlanmis arastirma makaleleri
ve YOK Ulusal Tez Merkezi’nde yayimlanmis olan lisansiistii tezler olusturmaktadir.

3.3. Arastirmanin Kisithhklar:

Arastirmanin verilerine 04.12.2023 — 15.12.2023 tarihleri arasinda ulasilmistir.
Aragtirilan tarihler arasinda ulasilan arastirma makaleleri ve tezleri igermesi, bu tarihten sonra
eklenen ¢aligmalar1 kapsamamasi diger bir kisithiliktir.

3.4. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada nicel arastirma yontemlerinden birisi olan bibliyometrik analiz yontemi
kullanilmistir. Bibliyometrik analiz bilimsel ¢alismalardaki bibliyometrik materyalleri nicel
olarak incelenmesini saglayarak, c¢alismalar1 tiiriine, yazarlarina, dergilere, atif sayisina,
tilkelere vb. gore siniflandirilabilen bir arastirma alaninin genel bir resmini sunmaktadir (Chen
vd., 2015; Merigd ve Yang, 2017). Bibliyometrik calismalar kavram gelisimini, yeni ortaya
c¢ikan arastirma alanlarini, aragtirma bosluklarini ve mevcut literatiir ve son gelismeler hakkinda
bilgi ve 6zellikleri hakkinda bilgi sunmaktadir (Nicoll vd., 2020)
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3.5. Verilerin Elde Edilmesi

Bu arastirmada bibliyometrik analiz i¢in veriler arastirma makaleleri i¢in Dergipark,
lisansiistii tezler i¢in ise YOK Ulusal Tez Merkezi’nden elde edilmistir. Asagida Dergipark’tan
elde edilen 148 arastirma makalesinin arama kriterleri Sekil 2°de, YOK Tez Merkezi’nden elde
edilen 57 lisansiistii tezin arama kriterleri ise Sekil 3’te gosterilmistir.

Sekil 2
Arastirma Makaleleri Arama Kriterleri
N
*Dergipark veri tabaninda “Afet Yonetimi” ve “Afet Iletigimi”
kavramlarinin anahtar kelime olarak aratilmasi,
J
N
*Tarih aralig1 olarak “2019-2023” segilmesi,
J

*Belge tiirii olarak "Arastirma Makalesi" se¢ilmesi,

* 148 aragtirma makalesi bibliyometrik analize tabi tutulmustur.

€

Sekil 3

Lisansiistii Tezlerin Arama Kriterleri

+YOK Ulusal Tez Merkezi’nde “Afet Yonetimi” ve “Afet iletisimi™”

kavramlarmin genel olarak aratilmasi,
/

N
+“Afet Yonetimi” ve “Afet Iletisimi” kavramlarmin “Tez Ad1” kisminin iginde

gececek sekilde aratilmast,
J

N

+“Izinli Tezler” béliimiinde tarih aralig1 olarak “2019-2023” secilmesi,

*Tez grubunun “Sosyal” olarak secilmesi,

*Tez dilinin "Tiirkge" secilmesi ile 57 tez bibliyometrik analize tabi
tutulmugtur

<<
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3.6. Verilerin Analizi

Bibliyometrik analiz arastirma makaleleri (n=148) icin 7 kategori lzerinden
gerceklestirilmistir. Bunlar; yayimlanma yuli, dergi adi, yazar(lar), dizin, arastirma alani,
kullanilan yontem ve veri toplama teknikleri basliklarinda degerlendirilmistir. Bibliyometrik
analiz lisansiistii tezler (n=57) igin ise sekiz kategori lizerinden gergeklestirilmistir. Bunlar; yu/,
tiniversite adi, enstitii adi, anabilim dali, tez tiirii, arastirma alanmi, kullanilan yontem ve veri
toplama teknikleri basliklarinda degerlendirilmistir.

4. Bulgular

Aragtirmanin bu bashigr altinda, DergiPark veritabaninda “Afet Yonetimi” ve “Afet
[letisimi” konusu iizerine yayimlanan toplam 148 arastirma makalesinden (yayimlanma yili,
dergi ad, yazar(lar), dizin, arastirma alani, kullanilan yontem ve veri toplama teknikleri) elde
edilen bilgiler sunulmaktadir. “Afet Yonetimi” ve “Afet Iletisimi” konusu iizerine YOK Tez
Merkezi’'nde yayimlanan toplam 57 lisansiistli tezden (yi/, iiniversite adi, enstitii adi, anabilim
dali, tez tiirii, aragtirma alani, kullanilan yontem ve veri toplama teknikleri) elde edilen bilgiler
de bu boliimde sunulacaktir.

Grafik 1
Makalelerin Yillara Gére Dagilimlart
/ 47
38
16 \
12
2019 2020 2021 2022 2023

Grafik 1°de “Afet Yonetimi” ve “Afet Iletisimi” ile ilgili yazilan arastirma makalelerinin
yillara gore dagilimi goriilmektedir. Dalgali bir gériiniim olmasinin yani sira son 3 yildir makale
sayilarinda artis gézlemlenmektedir. En ¢ok makale 2023 yilinda yayimlanmaigtir.

Tablo 1

Makelelerin Yayimlandigi Dergilerin Dagilimi

Dergi Ad1 N %
Afet ve Risk Dergisi 14 9,46
Resilience 13 8,78
Acil Yardim ve Afet Bilimi Dergisi 6 4,05
Giimiishane Universitesi Saglhk Bilimleri Dergisi 6 4,05
Hastane Oncesi Dergisi 5 3,38
Kent Akademisi 4 2,70
Dogal Afetler ve Cevre Dergisi 3 2,03
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Politeknik Dergisi 3 2,03
Dumlupinar Universitesi IIBF Dergisi 2 1,35
Giimiishane Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 2 1,35
IBAD Sosyal Bilimler Dergisi 2 1,35
Idealkent 2 1,35
Journal of Anatolian Environmental and Animal

Sciences 2 135
Osmanli Medeniyeti Arastirmalar1 Dergisi 2 1,35
Pamukkale Universitesi Miihendislik Bilimleri Dergisi 2 1,35
TESAM Akademi Dergisi 2 1,35
The Journal of International Scientific Researches 2 1,35
TRT Akademi 2 1,35
Turkish Online Journal of Design Art and

Communication 2 135
Uluslararas1 Yonetim Akademisi Dergisi 2 1,35
Yeni Medya Dergisi 2 1,35
Diger 68 45,95
Toplam 148 100

Tablo 1’de makalelerin yayimlandigi dergiler goriilmektedir. Tabloda en az 2 yayim
yapan dergiler gosterilmektedir. Tek makale yayimlamig dergiler ise “Diger” kategorisi altinda
toplanmistir. “Afet Yonetimi” ve “Afet Iletisimi” ile ilgili makalelerin en ¢cok yayimlandigi
dergi Afet ve Risk Dergisi’dir. Ayrica sosyal bilimler gibi genel kapsamli dergilerde bir ya da
iki ¢alisma yayimlanmakla birlikte, yukaridaki tabloda da goriildiigii {izere tematik olarak
kategorize olmus dergilerde, yayimlanma siklig1 ve yayin alma sikligi daha fazladir.

Tablo 2

Makelelerin Yazar Sayilarina Gore Dagilumi

Yazar Sayist N %

1 Yazarli 48 32,43
2 Yazarli 12 48,65
3 Yazarh 20 13,51
4 Yazarli 6 4,05
5 Yazarh 2 1,35
Toplam 148 100

Tablo 2°de makalelerin yazar sayilarina gore dagilimlar goriilmektedir. incelenen 148
makale 286 farkli yazar tarafindan yazilmistir. Makalelerin 48 adedi tek yazarli, 72 adedi iki
yazarli, 20 adedi li¢ yazarli, 6 adedi dort yazarli ve 2 adedi de bes yazarlidir. Bes yazarli iki
makale Pamukkale Universitesi Miihendislik Bilimleri Dergisi ve Sosyal Mucit Academic
Review Dergisi’'nde yayimlanmigtir. Tablo 2’nin incelemesinde “Afet Yonetimi” ve “Afet
Iletisimi” arastirmacilarinin ortak is birligi alanlarinda c¢alismalar yaptiklar1 sonucuna
varilabilir.

Tablo 3

Dergilerin Dizin Dagilimlar

Dizinler N %
Listeleniyor (TR Dizin) 82 55,41
Listeleniyor (Diger Dizinler) 43 29,05
Listelenmiyor 23 15,54
Toplam 148 100
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Tablo 3’te dergilerin dizin dagilimlar goriilmektedir. Tablo 3’te goriildigii lizere
incelenen 148 makalenin yayimlandigi 82 dergi TR Dizin’de listelenmektedir. TR Dizin
haricinde listelenen dergi sayisi “Diger Dizinler” olarak verilmistir. 43 adet dergi diger
index’lerde listelenmektedir. Diger olarak kategorilendirilen dergiler siklikla Index Copernicus
International, ASOS, EBSCO, SOBIAD ve GOOGLE SCHOLAR gibi dizinlerde
listelenmektedir. Higbir dizinde listelenmeyen dergi sayis1 ise 23 tiir.

Tablo 4

Makalelerin Arastirma Alanlarima Gére Dagilimi

Arastirma Alanlari N %
Risk Yonetimi ve Mevzuat 22 14,86
Saglik 19 12,84
Kentsel Planlama ve Yapilagma 19 12,84
Teknoloji 14 9,46
Egitim 13 8,78
Tletisim 13 8,78
Afet Lojistigi 12 8,11
Sosyoloji 8 541
Yerel Yonetim 7 4,73
Tarih 7 4,73
Cografya, Iklim ve Cevre 6 4,05
Kamu Giivenligi 5 3,38
Turizm 3 2,03
Toplam 148 100

Tablo 4’te incelenen 148 arastirma makalesinin konularma goére dagilimlari
goriilmektedir. Bu calismalar incelendiginde, “Afet Yonetimi” ve “Afet iletisimi” konulu
arastirmalarin en fazla “risk yonetimi ve mevzuat” alaninda yapildigi goriilmektedir (n=22).
Diger taraftan “Afet Yonetimi” ve “Afet Iletisimi” calismalarina bakildiginda “iletisim”
alaninda 13 ¢alismanin yapildigi belirlenmistir. Iletisim, “egitim” alaniyla birlikte besinci siray1
paylasmaktadir.

Tablo 5

Makalelerin Arastirma Yontemine Gore Dagilimlar

Arasgtirma Yo6ntemleri N %
Nitel 54 36,49
Nicel 48 32,43
Nitel ve Nicel 4 2,70
Karma 1 0,68
Belirtilmemis 41 27,70
Toplam 148 100

Tablo 5’te makalelerin arastirma yontemlerine gore dagilimlart goriilmektedir. Tablo
5’¢ gore makalelerde yontem olarak ¢ogunlukla nitel yontemler tercih edilmistir (n=54). Nitel
yontemi 48 adet ile nicel arastirma yontemi takip etmektedir. Aragtirma yontemi 41 adet
calismada belirtilmemistir. Yontemi agikg¢a belirtilmeyen ¢aligmalarin ¢gogunlugu 2019, 2020
ve 2021°de sayica fazla iken giinliimiize yaklagstik¢a yapilan caligmalarda yontemin dikkate
alinmasi ve belirtilmesi 6nemli bir husustur.
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Tablo 6

Makalelerin Veri Toplama Tekniklerine Gére Dagilimlart

Veri Toplama Teknikleri N %
Icerik Analizi 22 14,86
Anket 15 10,14
Dokiiman Analizi 13 8,78
Istatiksel Analiz 12 8,11
Birden Fazla Teknik 11 7,43
Literatiir Taramasi 8 5,41
Goriigme, Miilakat, Gozlem 6 4,05
Bibliyometrik Analiz 4 2,70
Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) 4 2,70
Tanimlayici 3 2,03
CKKV 3 2,03
Durum Analizi 2 1,35
Fenomenolojik Desen 1 0,68
Ag Analizi 1 0,68
Olgubilim 1 0,68
Bulanik Dematel Yontemi 1 0,68
Belirtilmemis 41 27,70
Toplam 148 100

Tablo 6’da incelenen 148 arastirma makalesinin veri toplama tekniklerine gore
dagilimlari goriilmektedir. Tablo 6’ya gore makalelerde en ¢ok kullamilan veri toplama teknigi
icerik analizidir (n=22). I¢erik analizini 15 adet ile anket takip etmektedir.

Grafik 2
Tezlerin Yillara Gore Dagilimlar
13 13 \
\ / 11 \
10 10
2019 2020 2021 2022 2023

Grafik 2°de “Afet Yonetimi” ve “Afet iletisimi” alaninda yayrmlanan tezlerin yillara
gore dagilimi goriilmektedir. En fazla tez 13 adet ile 2019 ile 2021 yilinda yazilmis olup, bunu
11 adet ile 2022 y1l1 takip etmektedir. 2020 ve 2023 yilinda 10 adet tez yazilmstir.
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Tablo 7

Tezlerin Universitelere Gore Dagilimlar:

Universite Ad1 N %
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 14 24,56
Dokuz Eyliil Universitesi 9 15,79
Giimiishane Universitesi 5 8,77
Hacettepe Universitesi 3 5,26
Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi 2 3,51
Bezmialem Vakif Universitesi 2 3,51
Bitlis Eren Universitesi 2 3,51
Manisa Celal Bayar Universitesi 2 3,51
Sakarya Universitesi 2 3,51
Selcuk Universitesi 2 3,51
Afyon Kocatepe Universitesi 1 1,75
Aksaray Universitesi 1 1,75
Atilim Universitesi 1 1,75
Firat Universitesi 1 1,75
Hatay Mustafa Kemal Universitesi 1 1,75
Istanbul Ticaret Universitesi 1 1,75
Istanbul Universitesi 1 1,75
Jandarma ve Sahil Giivenlik Akademisi 1 1,75
Kastamonu Universitesi 1 1,75
Kirikkale Universitesi 1 1,75
Kiitahya Dumlupinar Universitesi 1 1,75
Ondokuz May1s Universitesi 1 1,75
Tarsus Universitesi 1 1,75
Uluslararasi Kibris Universitesi 1 1,75
Toplam 57 100

Tablo 7°de en ¢ok tez yayimlayan {iniversiteler yer almaktadir. Arastirmaya dahil edilen
57 lisansiistii tez toplamda 24 {iniversitede yayimlanmistir. Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi, “Afet Yonetimi” ve “Afet Iletisimi” alaninda en fazla tez yaymmlayan
{iniversitesidir (n=14). Bu veriyi 9 tez ile Dokuz Eyliil Universitesi takip etmektedir.

Tablo 8

Tezlerin Enstitiilere Gore Dagilimi

Enstitii Adi N %
Sosyal Bilimler Enstitiisii 29 50,88
Lisansiistii Egitim Enstitiisii 18 31,58
Egitim Bilimleri Enstitiisii 3 5,26
Fen Bilimleri Enstitiisii 3 5,26
Saglik Bilimleri Enstitiisii 2 3,51
Giivenlik Bilimleri Enstitiisii 1 1,75
Isletme Enstitiisii 1 1,75
Toplam 57 100

Tablo 8’de yayimlanan tezlerin enstitiilere gore dagilimlan goriilmektedir. “Afet
Yonetimi” ve “Afet Iletisimi” alaninda en ¢ok tez yayimlanan enstitii, 29 adet ile Sosyal
Bilimler Enstitlisii’diir. Lisanstistii Egitim Enstitiisii 18 adet ile ikinci sirada yer almaktadir.
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Tablo 9

Tezlerin Anabilim Dallarina Gore Dagilimi

Anabilim Dallart N %
Afet YOnetimi 17 29,82
Afet Egitimi ve Y0netimi 8 14,04
Kamu Y06netimi 7 12,28
Siyaset Bilimi 5 8,77
Dogal Afetlerin Risk Y&netimi 4 7,02
Isletme 4 7,02
Acil Durum ve Afet Yonetimi 2 3,51
Tarih 2 3,51
Amme Idaresi 1 1,75
Bilgi ve Belge Yonetimi 1 1,75
Cografya 1 1,75
Disiplinleraras1 Afet Egitimi ve Y&netimi 1 1,75
Kamu Hukuku 1 1,75
Sanayi Politikalar1 ve Teknoloji Ydnetimi 1 1,75
Uluslararasi Ticaret ve Lojistik 1 1,75
Yonetim Biligim Sistemleri 1 1,75
Toplam 57 100

Tablo 9’da ilgili alanlarda yazilan tezlerin anabilim dali dagilimi gosterilmektedir.
Tablo 9’da goriildiigii tizere ilgili alanlarda en fazla tez 17 adet ile Afet Yonetimi Anabilim
Dalinda yazilmis iken bu rakami 8 adet Afet Egitimi ve YOnetimi takip etmektedir.

Tablo 10

Tezlerin Tiirlerine Gére Dagilimi

Tez Tiir N %
Yiksek Lisans 48 84,21
Doktora 9 15,79
Toplam 57 100

Tablo 10’da tezlerin tiirlerine gore dagilimi goriilmektedir. Tablo 10’a gore ilgili
alanlarda en fazla yayimlanan tez tiirii 48 adet ile yiiksek lisans tezi olurken, bu rakami 9 adet
ile doktora tezi izlemektedir.

Tablo 11

Tezlerin Arastirma Alanlarina Gére Dagilimlart

Arastirma Alanlari N %
Kamu Yo6netimi ve Siyasal Bilimler 22 38,60
Egitim ve Ogretim 10 17,54
Halk Sagligi - Saglik Kurumlari - {lk ve Acil Yardim 9 15,79
Isletme 4 7,02
Cografya 2 3,51
Deprem Miihendisligi 2 3,51
Insaat Miihendisligi 2 3,51
Bilgi ve Belge Yonetimi 1 1,75
Bilgisayar Miihendisligi Bilimleri 1 1,75
Enerji 1 1,75
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Hukuk 1 1,75
Sahircilik ve Bolge Planlama 1 1,75
Tarih 1 1,75
Toplam 57 100

Tablo 11°de incelenen 57 lisansiistii tezin konularina gore dagilimlart goriilmektedir.
Bu calismalar incelendiginde, “Afet Yonetimi” ve “Afet Iletisimi” konulu tezlerin en fazla
“Kamu Yonetimi — Siyasal Bilimler” alaninda yapildig1 goriilmektedir (n=22). Diger taraftan
“Afet Yonetimi” tezlerine bakildiginda “iletisim” alaninda tezin yayimlanmadigi
goriilmektedir.

Tablo 12

Tezlerin Arastirma Yontemine Gére Dagilimlart

Arastirma Yontemleri N %
Nitel 27 47,37
Nicel 25 43,86
Karma 1 1,75
Belirtilmemis 4 7,02
Toplam 57 100

Tablo 12°de tezlerin arastirma yontemine gore dagilimlari goriilmektedir. Tablo 12’ye
gore tezlerde yontem olarak cogunlukla nitel yontemler tercih edilmistir (n=27). Nitel yontemi
25 adet ile nicel arastirma yontemi takip etmektedir. 1 adet tezde karma yontem kullanilirken,
4 adet tezde yontem agike¢a belirtilmemistir.

Tablo 13

Tezlerin Veri Toplama Tekniklerine Gére Dagilimlar

Veri Toplama Teknikleri N %
Anket 20 35,09
Dokiiman Analizi 12 21,05
Goriisme 4 7,02
Fenomenolojik Desen 3 5,26
Literatiir Taramasi 3 5,26
Birden Fazla Teknik 3 5,26
Tanimlayici 2 3,51
Bibliyometrik Analiz 1 1,75
Delphi Teknigi 1 1,75
kzerik Analizi 1 1,75
Olgubilim 1 1,75
Ormek Olay Metodoloji 1 1,75
Regresyon 1 1,75
Belirtilmemis 4 7,02
Toplam 57 100

Tablo 13’te incelenen 57 lisansiistii tezin veri toplama tekniklerine gére dagilimlari
goriilmektedir. Tablo 13’e gore makalelerde en ¢ok kullanilan veri toplama teknigi 20 adet ile
ankettir. Anketi 12 adet ile dokiiman analizi takip etmektedir.
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Sonug

Yapilan bibliometrik analiz sonucunda elde edilen veriler incelenmis, yorumlanmis ve
asagidaki sonuglara varilmistir:

Bu c¢alismada, DergiPark veritabaninda “Afet Yonetimi” ve “Afet Iletisimi” konusu
lizerine yayimlanan toplam 148 arastirma makalesinin ve YOK Tez Merkezi’nde yayimlanmis
toplam 57 lisansiistii tezin bibliyometrik incelemesi yapilmistir.

Elde edilen bulgular, bu alanlardaki akademik c¢aligmalarin son yillarda artis
gosterdigini ortaya koymaktadir. Ozellikle 2021, 2022 ve 2023 yillarinda yayimlanan
makalelerin yogunlastig1, tezlerin ise 2019 ve 2021 yillarinda artis gosterdigi goriilmiistiir. Bu
artisin, bu yillarda meydana gelen dogal afetlerin sayisindaki artigla iliskili olabilecegi
diisiiniilmektedir. Ancak, tezlerin son iki yilda sayica azalmasi, bu alanda daha fazla arastirma
yapilmasina ihtiya¢ oldugunu gostermektedir.

“Afet Yonetimi” ve “Afet Iletisimi” konularinda en ¢ok makale yayimlanan derginin
Afet ve Risk Dergisi oldugu tespit edilmistir. Tematik olarak afetlerle ilgili dergilerde
yayimlanan makalelerin sikliginin, genel kapsamli dergilere kiyasla daha yiiksek olmasi, bu
konularin heniiz genis akademik bir alanda yeterince yer edinmedigine isaret etmektedir.
Ayrica, incelenen makalelerde en ¢ok kullanilan arastirma yonteminin nitel yontemler ve veri
toplama teknigi olarak igerik analizi oldugu belirlenmistir. Bu durum, arastirmacilarin bu
alandaki konular1 derinlemesine inceleme egiliminde oldugunu gostermektedir. Tezlerde ise
veri toplama teknigi olarak en ¢ok anketin tercih edildigi goriilmiistiir.

Iletisim arastirma alaninda yapilan ¢alismalara bakildiginda, 13 makalenin 10’unun
2022 yilindan sonra yayimlandigi tespit edilmistir. Arastirma teknigi olarak en fazla nitel
arastirma yonteminin kullanildigi, 8 c¢alismada igerik analizinin tercih edildigi gorilmiistiir.
Ayrica, bu makalelerde “sosyal medya” (n=6) ve “kriz iletisimine” (n=5) odaklanildig1
belirlenmistir. 13 makalenin 4’ii tek yazarlidir.

Bulgulara gore, afet yonetimi ve iletisimi alaninda iki yazarli caligmalarin 6ne ¢iktigi,
arastirmacilarin is birligine dayali projelerde daha fazla yer aldig1 goriilmektedir. Ayrica, ilk
yillarda aragtirma yontemlerinin belirtilmedigi bir¢ok makale varken, 2022 yilindan itibaren bu
konunun daha net bir sekilde ele alindig1 tespit edilmistir. Bu, alanin akademik gelisimi ve
olgunlagmasi agisindan 6nemli bir gdstergedir.

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, “Afet Yonetimi” alaninda en fazla tez
yayimlayan {iniversitedir (n=14). En fazla tez, 17 adet ile Afet Yonetimi Anabilim Dalinda
yazilmistir. Afet yonetimi konusunda Tiirkiye’de 6nemli sayida tez ¢alismasina ulasilmistir.
Ancak afet iletisimi konusunda dogrudan bu baslik altinda yazilmis bir teze rastlanilmamistir.
Bu durum, afet iletisimi {izerine daha fazla akademik ¢aligmanin yapilmasinin gerekliligini
ortaya koymaktadir. Afet yonetimi ve iletisimi konularinda yayimlanan arastirma makalelerinin
biiylik bir kisminin "Risk Yo6netimi ve Mevzuat" {izerine odaklandigi, buna karsin “iletisim” ve
“egitime” yonelik calismalarin daha az sayida oldugu belirlenmistir. Gelecekteki arastirmalarin,
afet yonetimi siireglerinin tiim agamalarinda iletisimin roliinii daha fazla ele almasi ve bu
konuda yenilikei stratejiler gelistirilmesine katkida bulunmasi beklenmektedir.

Sonug olarak bu ¢alisma, Tiirkiye’de afet yonetimi ve iletisimi konularindaki akademik
arastirmalarin mevcut durumunu ortaya koymus ve bu alanlardaki bilgi bosluklarina dikkat
cekmigstir. Gelecekte yapilacak arastirmalarin, afet yonetimi ve iletisimi alaninda yeni
teknolojik ¢oziimler ve disiplinlerarasi yaklagimlar kullanarak daha etkili ve kapsamli sonuglar
elde etmeyi hedeflemesi gerekmektedir.
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Anil SENCAN

Yazarlarin Katki Orami Beyani: Tek Yazar (Anil Sencan)
Etik Kurul Onay:: Calismada etik kurul iznine gerek yoktur.
Finansal Destek ve TesekKkiir: Yazar, ¢alismada finansal destek almadigini bildirmistir.

Cikar Catismasi: Yazar, herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmadigini bildirmistir.
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Oz

Tiiketimin had sathaya ulastig1 giiniimiiz toplumunda reklamlarin yeri ve 6nemi yadsinamamaktadir. Tiiketime entegre
bicimde gelisen reklamlar, tiketimden bagimsiz diisiiniilememektedir. Yapilmasi istenen davranis kaliplarini asilama ve
belirli aligkanliklar1 yerlesik hale getirme islevini tagimakla birlikte hedef kitleler igin bir tutumlar semasi yaratarak
bireyleri farkli tekniklerle giidiilemektedirler. Reklamlar, toplumsal ve kiiltiirel degerlerle olan siki iligkileri dolayisiyla,
icinde bulunduklar1 toplumu yansitmakla birlikte birer kiiltlirel metin niteligindedirler. Reklam metinleri {izerinden
toplumsal okumalar yapabilmek miimkiindiir. Bu hususta reklam metinlerinin analizinde gostergebilim 6nemli bir
metodoloji olarak karsimiza ¢ikar. Bu ¢aligmada da, reklam metinlerinin toplumsal degerlerden nasil etkilenip onlari
nasil yonlendirdigini, reklamlarda toplumda kabul goren hangi olgu ve degerlerin 6ne ¢ikarildigini ortaya koymak
amaciyla Sana markasinin reklamlart artsiiremli analizle ¢oziimlenmistir. Caligmanin amaci, reklamlarin tarihsel
baglamla bir biitiin i¢erisinde degerlendirilerek Sana markasinin televizyon reklamlarinda kurgulamis oldugu séylemleri
ortaya cikartmak, bu reklamlarin genel temalari, s6z konusu reklamlardaki degisimleri ve sdylemlerin nasil
doniistiigliniin izlerini siirmektir. Caligmada Sana markasinin reklamlari kronolojik bir siralamayla gostergebilim
yonteminden faydalanilarak analiz edilmistir. Calisma kapsaminda 1960-2020 yillar1 arasinda yayinlanan reklamlar
incelenmigtir. Bu ¢er¢evede televizyon reklamlarina odaklanilarak reklamlardaki metinlerin ve kullanilan sloganlarin alt
anlamlan agiga ¢ikarilmaya calisilmistir. Yapilan analizde, Sana markasinin reklam sdylemlerinin, Tiirkiye’de kabul
goren geleneksel degerlerle ortiistiigli ve bu degerlere paralellik gosterdigi s6ylenebilmektedir.

Anahtar Kelimeler: reklam, sdylem, tiiketim, géstergebilim

Abstract

In contemporary society, where consumption has reached unprecedented levels, the role and importance of
advertisements cannot be underestimated. Advertisements, which have developed inseparably linked to consumption,
cannot be considered separately of it. In addition to their function of promoting desired behavioral patterns and
establishing specific habits, advertisements create attitude schemas for target audiences, thereby influencing individuals
through various techniques. Due to their close relationship with social and cultural values, advertisements not only reflect
the society they exist within but also serve as cultural texts. It is thus possible to conduct social readings through
advertising texts. In this regard, semiotics stands out as a crucial methodology for the analysis of advertising content.
This study aims to explore how advertising texts are influenced by and, in turn, influence societal values, as well as to
identify which socially accepted phenomena and values are foregrounded in advertisements. Specifically, the study
analyzes the advertisements of the Sana brand through a diachronic approach. The objective of the study is to assess
advertisements within their historical context, to uncover the discourses constructed in Sana’s television commercials,
to identify the general themes within these ads, and to trace the changes and transformations in the discourses over time.
The study analyzes Sana’s advertisements chronologically, employing semiotic methods. Advertisements published
between 1960 and 2020 are examined within this framework. By focusing on television commercials, the study aims to
reveal the underlying meanings of the texts and slogans used. The analysis demonstrates that the discourses in Sana’s
advertisements align with and reflect the traditional values accepted in Turkey.

Keywords: advertising, discourse, consumption, semiotics
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70 Yillik Siirecte Sana'nin Degisen Séylemi: Sana Reklamlarinin Artsiremli Analizi

Giris

Modern ve postmodern donemde kapitalizm kiiltiirel degisimin kaynagi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir ve salt liretim bi¢cimi olmanin Gtesinde, yagamin anlamini iireten bir
deneyim alani haline gelmistir (Cengiz, 2009, s. 62). Tiiketimin var olmadig1 kapitalist bir
toplumu diisiinmek miimkiin degildir. Kapitalizmin stirekliligi ancak tiiketimle ve tiiketimcilik
ideolojisiyle saglanabilir. Ancak insanlar kapitalizmin sundugu mallar1 tiiketme arzusuyla
diinyaya gelmemektedirler (Bocock, 2009, s. 88). Tiiketim, 6grenilen bir edimdir ve tiiketim
arzulan kapitalizm tarafindan ve toplumsal degerlerle bireylere islenir. Reklamlarin 6nemi
burada ortaya ¢ikmaktadir. Reklamlar sadece bilgi verme ve {iriin tanitma iglevini tagimazlar;
aymi zamanda reklamlar ihtiyaglar yaratarak potansiyel tiiketicileri tiiketim edimine
zorlamaktadirlar. Tecimsel kaygilarla olusturulagelen reklam iletileri bu agidan bakildiginda
kapitalizmin en degerli ¢arkini teskil etmektedirler (Cengiz, 2009).

Reklamlar, ¢agimizin en Onemli kitle iletisim araglari arasinda yer almaktadir
(Baudrillard, 2012: 144). Reklam iletisiminde kaynak alici iizerinde tutum ve davranis
degisikligi olusturmay1 hedeflemektedir (Bati, 2010: 73). Bireyler reklam iletileri araciligiyla
hem davranis yollar1 6grenir, hem de yeni tutum ve davraniglar kazanir (Kiiglikerdogan, 2005:
8). Reklamlar iiriinii satmanin 6tesine gecerek toplumsal degerleri iiretirler. Ayni zamanda bu
degerleri pekistirir ve yeniden {iretirler. Dongiisel bir iletisim silirecini gozler Oniine seren
reklamlarin bu agidan bakildiginda hem toplumu etkileyen hem de toplumsal degerlerden
etkilenen iletiler olarak karsimiza ¢ikmakta olduklar1 goriilmektedir.

Gottdiener reklamin toplumsal yoniinii su sekilde yorumlamistir: “Toplumsal yasam,
medyanin ve reklamin {istgercekligiyle dolduruluyor. Bu medya {ist alani, insanlar1 belirli
simgesel uyaranlara karsi duyarli olmaya kosulluyor. Dahasi bu iist alan tiiketici segimlerini
‘ussallagtirarak’ giinliik yasama bitiinliik ve siireklilik sagliyor” (Gottdiener, 2005: 109). Bu
acidan bakildiginda toplumsal yasamin igine sizan ve tiiketicilerin davraniglarini
rasyonellestiren reklamlarin, toplumla siki sikiya bagli oldugu goriilmektedir. Reklami
toplumdan ayr1 diistinmek, sadece bir tanitim araci olarak gormek dar bir bakis acisina isaret
etmekle birlikte, reklam iletisiminin kapsamini daraltmaktadir. Reklamlar bir anlamda
toplumsal hayati diizenlemektedirler. Bunu yaparken de toplumda var olan gdstergeleri ve
degerler dizgesini kullanirlar. Reklam metinleri bu sekilde, istenilen birtakim davranig
modelleri olusturarak veya asilayarak potansiyel hedef kitle i¢in bir tutumlar semas1 yaratir. Bu
metinlerde, okuyucu/izleyicinin davranisi belirli kaliplar i¢inde standartlastirilmistir.

Reklamlar bireyleri farkli tekniklerle yonlendirir ve en temelde satin alma eyleminin
gergeklesmesini hedefler. Burada davranis degisikligi yaratma hedefi goze ¢carpmaktadir. Fakat
bu yonlendirmelerin ani ve kisa siireli gergevede olmasi sart degildir. Reklamlar uzun siireli
hedefler de icermektedirler. Tutum degisikliklerinin her zaman ani olamayacag1 gercegi goz
Ontine alindiginda bu egilimin yerinde oldugu goriilecektir. Dolayisiyla belirli yasam tarzlarinin
da satilmasi1 veya benimsetilmesi durumu s6z konusu hale gelir.

Teknolojinin gelisimi ve giinliik hayattaki etkinligi dolayisiyla gliniimiizde insanlik,
daha once hi¢ olmadig1 kadar ¢ok iletiye maruz kalmaktadir. Kitle iletisim araglar1 sayesinde
iletisim etkinligi kiiresel bir boyuta ulagmistir. Kitle iletisim araclarinin yasamlarini
siirdiirmesinde ve c¢okuluslu sirketlerin rekabet giiglerini ayakta tutmalarinda reklamlarin
vazgecilmez bir 6nemi bulunmaktadir. Kiiresellesmenin etkisiyle ayni tiiketim nesnesi cografi
uzakliklara ve dogal sinirliliklara bagli kalmaksizin diinyanin her yerinde tiiketilebilmektedir.
Bu hususta dijitallesmenin de énemli rol {istlendigini sdylemek miimkiindiir. Onemli bir hizla
teknolojinin etkisi altina giren toplumsal yasamin doniistimii ve teknolojideki bu degisimler
sebebiyle giiclenerek degisik iilkelerin pazarlarina agilan firmalar, tiriinlerini satmak igin farkli
tilkelerde farkl politikalar ya da stratejiler izlemektedirler (Elden, vd. 2015).
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Biiyiik 6lcekli firmalar, gelismekte olan iilkelere belirli davranig kaliplarini ve tutumlari
asilayarak yeni pazarlar olusturmayi hedeflemektedirler. Bu baglamda reklam iletisimini
kullanarak potansiyel tiiketici kitlesini egitir ve sekillendirirler denilebilir. Bu hususta sosyal,
kilttirel farkliliklar ve dolayisiyla toplumsal degerler gozetilmektedir. Reklamlar iletileri
kodlarken hitap ettikleri kitlelerin benimsedigi toplumsal degerleri hesaba katmak
zorundadirlar. Reklam iletilerinin tasidiklar1 sdylemlerin bu baglamda toplumsal degerler
dizgesine sik1 sikiya bagl olduklar1 agiktir. Reklamlar, ayn1 zamanda kiiltiirii yansitir (Ince,
1993: 232). Degisen toplumlar ekseninde reklamlarin ve reklam iletilerinin igerdikleri
sOylemlerin aktarim siirecinde bir doniisiime ugramadiklarint sdylemek miimkiin
gozilkmemektedir.

Reklamlarin artsiiremli olarak incelenmesi onlarin topluma neyi 6gretmeye ¢alistiklarini
belirlemede 6nemli veriler sunabilir. Zira artsiiremli analiz genis bir zamani kapsayan metin
analizlerini icermektedir. Bu ¢aligmada da halen batililasma siirecinde kabul edilen ve bu
baglamda melez degerler iceren Tiirkiye’de 50 yili agskin bir stiredir etkinlik gosteren Sana
Yag’in reklamlar artsiiremli olarak incelenmistir. Calismada Sana markasinin piyasaya girdigi
giinden bu giine dek yaymlamis oldugu televizyon reklamlar1 incelenmistir. Bu baglamda Sana
tarafindan farkli yillarda yayinlanan televizyon reklamlarinda vurgulanan veya one ¢ikartilan
toplumsal degerler ve olgular, ve bu deger ve olgulara iliskin sdylemler arastirilmistir. Bunu
yaparken reklamlarda yer alan gostergeler ortaya cikartilmaya calisilmis ve bu gdstergelerin
tagidigr ortiikk anlamlarin izi siiriilmistlir. Calismanin temel amaci incelenen reklamlar
kapsaminda hangi degerlerin ve olgularin vurgulanmis oldugunu ve en Onemlisi Sana
reklamlarinin gecirdigi evrimsel siireci ortaya koymaktir. Bu baglamda reklamlarda yer verilen
sloganlar ve kurulmus olan genel temalar semiyotik agidan incelenmistir. Aynt zamanda Sana
markasinin 70 yil boyunca yayinladigi reklamlarin ve bu reklamlardaki sdylemlerin degisimi
ve doniisiimii, artsiiremli olarak incelenmistir.

Bu baglamda calismada, reklam metinlerinin toplumsal degerleri nasil isledikleri,
zaman icerisinde nasil degistikleri, reklam metinlerindeki sdylemlerin nasil doniistiigii analiz
edilmistir. Calismanin temel amaci, reklamlardaki ortiik anlamlarin ortaya ¢ikartilmasidir. Bu
cergevede reklam metilerinin transkripsiyonu yapilmis, 70 yillik siire¢ boyunca yayinlanmis
olan reklamlarda kullanilan sloganlar ve bu sloganlardaki metafor ve metonimi kullanimlar
reklam metinleri {izerinden analiz edilmistir. Ortiik anlamlar1 ve sdylemleri ortaya ¢ikarmak
amaciyla metinlerin diizanlam ve yananlam boyutlar1 incelenmistir. Bununla birlikte
gerceklestirilen analizlerde reklamlardaki gorsel Ogelerden de yararlanilmis, Sana’nin
gecmisten glinlimiize olan siiregte kullandig1 sdylemleri nasil degistirip donustiiriildiigii aciga
cikartilmaya ¢alisilmustir.

1. Reklam ve Reklamcilik

Reklam, “kitle iletisim araglarmmin en Onemli gelir kaynaklarindan biri” olarak
tanimlanir (Simsek, 2006: 17). Reklamlar, esasen tiiketiciyi bir iirlin almaya tesvik eden ve
giiniimiizde ¢cogunlukla belirli davranis setlerini ve tutumlari kitlelere benimsetmeyi amaglayan
ve hizli sonug¢ almaya yonelik olusturulmus metinlerdir. Reklamcilar, bu tutum ve davranis
farkliliklagmalarini olustururken, toplumlarin geleneksel 6zelliklerinden faydalanmaktadirlar
(Simsek, 2006: 18). Ayn1 zamanda reklam, tiiketici agisindan “bir soyutlama evreni”, satin alma
edimine iligkin ger¢ek diinyayr da igeren ya da kaynagini gercek diinyadan alan hayal etme
stiregleri kurmaktadir. Bu anlamda reklamlar ayn1 zamanda “birer iist gerceklik imgeleridirler”
(Mengii, 2006:108).

Reklamlarin oldukg¢a kisa oldugu sdylenebilecek tarihine bakildiginda, bu tarihin
insanlar arasinda yapilan takas donemine dek uzandigi soylenebilir. Arenalarda gergeklesen
gladyator yarigmalarini duyuran ilanlar, eski Roma Donemi tiiccarlarinin ¢igirtkanliklari,
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reklamlarin ilksel Ornekleri sayilabilir (Topsiimer ve Elden, 2015: 17). Gutenberg’in
matbaasiyla birlikte reklamciligin bir sigrama yasadigi, sanayi devrimiyle de gelismeye
basladig1 goriilmektedir. “Sloganlarin da reklam diinyasina girmesi ve ortama egemen olmasi1”
bu donemlerde gergeklesmistir (Topsiimer ve Elden, 2015: 19). Ikinci Diinya Savasi ortamina
ragmen, 1950’1 yillarda reklamcilik, televizyonlarin da yayginlagsmasiyla birlikte énemli bir
ekonomik karakter tagiyan bir sektor haline gelmistir. Reklam, her kosulda tecimseldir ve
pazarlama stratejilerine dayanir. Zira reklamlarin temel amaci bir {iriiniin tiiketici tarafindan
satin alinmasii saglamaktir. Bunun yani sira reklamcilik bir sektor olarak genis bir
organizasyonel yapilanma teskil etmektedir. Bu baglamda reklamcilik sektorii, isletmeyi,
pazarlamayi, prodiiksiyonu ve dagitimi igerir.

Reklam ortamlarinin ii¢ kategori altinda toplandig1 belirtilmistir:
1) Basili reklam ortamlar1

2) Yayin yapan reklam ortamlari

3) Diger reklam ortamlari

Basili reklam ortamlari, gazeteler ve diger basili iirlinleri kapsamaktadir. Yayin yapan
reklam ortamlar1 kapsaminda radyo ve televizyon, diger reklam ortamlari ise fuarlar, acik hava
reklamciligl, sinema, internet ve multimedya ortamlarini ifade etmektedir (Topsiimer ve Elden,
2015: 32-40).

Televizyon, okuma-yazma oraninin diisiik oldugu toplumlarda bile reklamlarin kitlelere
ulagmasini saglamaktadir. Televizyon, insan zihnini biitiinciil bir bigcimde kavramaktadir. Bunun
nedeni, insanin gérme duyusuna hitap etmesi ve isitsel 6gelerle bu durumu desteklemesidir.
Insanlar, gordiikleri verilerden isitsel olanlara oranla daha ¢ok etkilenmekte ve bu verileri daha
cok ya da daha kolay hatirlayabilmektedirler. Televizyon reklamlari kapsaminda hareketsiz,
hareketli ve 6zel tanitict reklam olmak iizere ii¢ tiir reklam bi¢imi bulunmaktadir. “Televizyon
reklamlarinin giliglii olmasiin bir nedeni de televizyonun g¢alisma dis1 zamana egemen
olmasidir” (Akbulut ve Erdogan, 2007: 13). Insanlarin bos zamanini kusatan televizyon,
bireylerin iiriin ve hizmetler baglaminda bilgi sahibi olmalarini saglar ve televizyonun bu edimi
yayginlastirma potansiyeli yiiksektir. Televizyon reklamlar1 da duygusal 6geleri ve geleneksel
degerleri kullanir; ve iletilmek istenen mesaj1 hareket, ses ve efektlerle kodlar ve kapsamli bir
ikna ediciligi gozler oniine serer. Kiiltiirel degerlere niifuz eden anlamlar, bu yogun gorsel isitsel
cercevede cok hizli bir bi¢imde dolasima girebilmektedir.

Reklamlar anlam igerir ve birer gdstergeler toplami olarak kabul edilebilirler. Hemen
hemen tiim kitle iletisim analiz yontemlerinin (feminist, psikolojik ve ruhbilimsel) (Berger,
1996) gostergebilimden faydalandigi sdylenebilir. Bunun nedeni, reklamlarin birer metin olarak
metafor ve metonimi 6gelerinden yararlanmasidir. Reklamlarda aktarilmak istenen mesajlar
hem direkt hem de dolayli olarak aktarilir ve dolayli aktarimlarda anlamlarin 6rtiik oldugu
sOylenebilir. Gostergebilim de, gdsteren ve gdsterilenden olusan gdstergelerin ortiik ve dolayl
anlamlarinin ortaya ¢ikarilmasinda 6nemli bir rol iistlenmektedir.

Reklamlarin analizinde gostergebilimden yararlanilmasi ve gdstergebilimsel araglarin
kullanilmasi, literatiir boyunca yaygin bir egilim olarak karsimiza c¢ikar. Bu cergevede
Tiirkiye’de carpici ¢aligmalara rastlanmaktadir. Bu baglamda diinya genelinde yayginlasan
triinlerin yerel Kkiiltiirlere uyumu anlamina gelen glokalizasyon (Candan, 2020), retro
pazarlama (Toksar1 ve Aydar, 2021), siyasal reklam (Aydin ve Siislen, 2018; Aksoy vd., 2024),
doga reklamlar1 (Horzum, 2008) kamu spotlar1 (Giilada, 2019), reklamda toplumsal cinsiyet
(Sendal, 2022) gibi O6nemli konular, belirli marka ve reklamlar iizerinden gostergebilim
yontemiyle incelenmistir. Ornek olarak, Tiirkiye’de gida sektoriinde faaliyet gdsteren ve
kiiresel bir marka olan Burger King’in “Ates Seni Cagirtyor” sloganli televizyon reklamlarinin
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incelendigi calismada yazarlar, s6z konusu reklam filmlerini Saussure’iin (1985) belirttigi ikili
karsitliklar lizerinden incelemis ve bu reklamlarda Tiirk toplumuna seslenen mitsel 6geleri
arastirmuglardir (Ozer ve Yarar: 2019).

2. Yontem

Daha once belirtildigi tizere calismada gostergebilim ve gostergebilimin sundugu
metodolojik araglar kullanilmistir. Bu nedenle, gostergebilimin terminolojisinin  ve
metodolojisinin  aktarilmasi  yararli  olacaktir.  Gostergebilim, kiiltiirel metinlerin
¢Oziimlenmesinde siklikla kullanilmaktadir ancak bilim insanlar1 ve kuramecilarin
gostergebilime iliskin tek bir tanim iizerinde uzlastiklar1 sdylenememektedir. “Tiirkce’de
gostergebilim (semiologie/semiotique) diye adlandirilan bu bilim dali terim olarak gdsterge ve
bilim sozciiklerinin birlesmesinden olusur” (Camdereli, 2005: 253). Gdstergebilimin tam bir
tanimina iligskin halen net bir goriis birligine varilamamis olmasiyla birlikte birbirine yakin
cesitli tanimlardan s6z edilebilmektedir. Ayrica gostergebilime ve bu alanin metodolojisine
iligkin birbirinden farkli yaklasimlarla da karsilagilmaktadir. Temel olarak, gostergelerin ve
onlarin ¢aligma bigimlerinin arastirilmasina gostergebilim adi verilmektedir (Tekinalp ve Uzun,
2006: 133). Gostergebilim Fiske’nin tanimiyla gdstergelerin ve onlarin isleyis bigimlerinin
arastirilmasidir (Fiske, 2003). Gostergebilimde gostergeler, gostergelerden olusan dizgeler, bu
dizgeleri olusturan dizimler, anlamlari ortaya ¢ikaran dil siirecleri, farkli kavramlara génderme
yapan mit ve anlamlar inceleme konusu olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Gostergebilimin kurucusu olarak anilan dilbilimei Ferdinand de Saussure isaret ve
sembollerin incelendigi bilimi semiyoloji ya da gostergebilim olarak tanimlamistir (Yaylagiil,
2010: 121). Saussure gostergebilimi dilbilimin kapsayicisi olabilecek bir alan seklinde
betimlemis ve belirlemistir (Saussure, 1985). Barthes gostergebilimin dilbilimin bir bolimi
oldugunu iddia ederek bu noktada Saussure’e kars1 ¢ikmistir (Rifat, 2003: 313).

“Boylece gostergebilimci baslangigta her ne kadar dil disi tozler iistiinde ¢aligsa da,
ilerledigi yol iistiinde, er geg dili bulacaktir; bu dil de yalnizca 6rnekge olarak degil de
bilesen, araci ya da gosterilen olarak kendini ortaya koyacaktir. Bununla birlikte boyle
bir dil artik tam anlamiyla dilbilimcilerin dili de degildir: Ikinci bir dildir bu; birimleri
de anlambirimler ya da sesbirimler degil ama soylemin daha biiyiik parcalaridir,
bunlar dilin altinda anlam tasyyan ama hi¢chir zaman onsuz olamayan nesnelere ya da

kiigiik olaylara gonderir.” (akt. Rifat, 2003: 313)

Diger bir deyisle Barthes’a gore gostergebilim, sdylemin anlamli biiylik birimlerini
iistlenecek olan boliimdiir. Gostergebilim, anlamlarin nasil iretildigini ortaya g¢ikarmayi
amaglar (Bati, 2007: 11). Bu baglamda gdstergebilim her seyi aciklama ve sdyleme kaygisinda
degildir. O sadece dizgeler ve dizimler i¢indeki gostergelerin gosterenleri ve gosterilenleri ile
iliskilerini, tirettikleri anlamlar1 ve bu anlamlarin alimlanma stireglerini ortaya koyar.

Gostergebilim sistemli ve kuralli herhangi bi¢imdeki bir dile sahip her dizgeyi konu
alabilir. Pek cok sisteme indirgenebilen gostergebilim bu yoniiyle disiplinler arasi bir
yaklasimdir. Dolayisiyla reklam metinlerinin analizinde de gdstergebilimin ve gdstergebilimin
sundugu yontemsel araglarin siklikla kullanildig1 goriilmektedir. Boyle bir analiz ¢ercevesinde
reklam metinlerinin igindeki Ortiik anlamlar ortaya c¢ikartilabilmektedir. Bu kapsamda
gostergebilim kapsaminda reklam iletileriyle ilgili ii¢ temel 6ge One ¢ikmaktadir. Bunlar;
iletinin odaklandig1 nesne ya da {irlin, gdstergelerin kendisi, gostergeler baglaminda ortaya
cikan anlam ve icerik olarak siralanir (Kiigiikerdogan, 2005: 73). Reklam 1iletilerinin
gostergebilimsel ¢oziimlemesi bu kategoriler ¢ercevesinde gergeklestirilmektedir.
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2.1. Gosterge Kavrami

Gosterge terimini ilk kullanan kisi John Locke olsa da giintimiizdeki kullanim Locke’un
tanimindan oldukca uzaktir. “Gosterge kendisi o sey olmadigi halde, o seyi ¢agristirarak
iletisim saglayan her araciya verilen addir”’(Camdereli ve Eryildirim, 2005: 3). Gosterge
mutlaka bir mesaj iletir. insanlar gdstergeler olusturur bu géstergelerle dizgeler meydana
getirir, dizgeler araciligiyla iletisim kurarlar. Kiiltiirel tiriinlerde yer alan metinlerin neredeyse
tamami, bir gostergeler biitlinli olarak karsimiza ¢ikmaktadir denilebilir. Bir kiiltiirel metnin
yalnizca yazili olmasi1 gerekmemektedir. Gostergebilim dilbilimin 6tesinde, iletisim, miizik,
sinema gibi pek ¢ok alana temas eden bir kapsayicilik ihtiva etmektedir.

Teorisyenler tarafindan pek cok gosterge tanimi yapilmistir. Saussure gostergeye dilsel
acidan yaklagmistir. Saussure’e gore gosterge bir kavram ve bir isitim imgesinden
olusmaktadir. Gostergelere bigcimsel agidan bakan Saussure ikili bir yapidan séz eder:
Gostergeyi bir kagit parcasina benzeterek gostergenin bir yiizlinliin gdsteren, diger yiiziiniin
gosterilenden olustugunu soyler. Kagidi ne kadar kesersek keselim iki yiizii vardir. Gosterilen
kavrama karsilik gelirken gosteren isitim imgesi kavramini karsilar. Saussure’iin kurami her
alaninda ikili yapilar igermektedir. Dizim/Dizge, Essiiremlilik/Artsiiremlilik, Dil/S6z,
Dizge/Soylem ayrimlar birbirlerinin karsitlaridirlar; toplumsal ve bireysel ayrim igerisinde
degerlendirilmislerdir (Saussure, 1985).

Gostergelerin deger kazanmalar1 baglamla iligkilendirilmeleri dogrultusunda ortaya
cikmaktadir. Orne@in satrang tahtasinin iizerinde bulunan tek bir fil higbir sey ifade
etmemektedir. Bu dizgeyi anlamlandirabilmek i¢in her tagin gérevini, onemini, islevini bilmek
gerekmekte ve bu baglamlar dogrultusunda diger taslarla ve tahtayla iliskilerini
anlamlandirmak gerekmektedir. Taslar tek baglarina bir sey ifade etmezler. Satrang tahtasi bir
dizge olarak ele alindiginda, taslar dizimi olusturmaktadir.

Gostergebilimin Amerika’daki temsilcisi kabul edilen Charles Sanders Peirce ti¢lii bir
yapidan soz etmektedir. Peirce’e gore gosterge oOncelikle bir kisi icin, bir seyi belirli
niteliklerinden dolayr herhangi bir bakimdan temsil edendir. Peirce gostergenin
anlamlandirilisini  bireysel bir yorum silireci olarak niteler. Boylece Gostergelerin
anlamlandirilma siirecini  gostergebilime kazandirmustir (Rifat, 2003). Peirce, bilimsel
anlamiyla dilden ve metnin uzaklasip gorsel gostergelerle ilgilenerek gostergebilimin tiim
dizgelerle ilgilenmesinin yolunu agmis, dolayistyla bu giinkii sinirlarini ¢izmistir denilebilir.

Roland Barthes, Saussure’iin takipgisi olarak tamimlanmaktadir (Fiske, 2003: 115).
Kuramin1 anlamin iki diizeyi merkezinde sekillendirerek anlamin derinlerine inmistir.
“Yapisalciligin sistemlerin altinda yatan “grameri” tanimlamasi s6z konusu oldugunda
verilebilecek belki de en iyi (ve en ulasilabilir) 6rnek kiiltiirel gostergebilimci Roland
Barthes’in ¢aligmalaridir” (Sim ve Loon, 2010: 70). Roland Barthes, hayatinin ileriki
donemlerinde her ne kadar akademik yazindan uzaklasmis olsa da kendisine anlami konu
edinerek gostergebilimi biitiin dizgelere agmistir. Tekrar edilecek olursa, ona goére yapisalcilik
edebiyat ve sanatla sinirli kalmamaktadir. Moda, reklam, medya gibi isaret diinyalari
yapisalciligin uygulama alani i¢ine girebilmektedir.

2.2. Gosterge ve Anlam

Gostergebilim bigimselligin yani sira yoruma dayali siiregleri de incelemektedir. Metne
ve metnin anlamlandirilisina 6zel bir 6nem atfeder. Iletisim calismalar1 cergevesindeki siireg
okulundan farki burada ortaya g¢ikmaktadir. Siireg okulu iletisim siirecinde metne diger
Ogelerden daha ¢ok 6nem vermemektedir. Fakat gostergebilim iletisimin nasil gerceklestigini
ortaya koymaktan cok anlamlarin iiretilisine ve bu anlamlarin birbirleriyle etkilesimine
gonderme yapar. Ayrica gostergebilim kuramlarinda alict “okur” olarak tanimlanmistir. Bunun
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sebebi, iletiye maruz kalan kisinin yorumunu c¢etrefilli siireclerden gegerek ve kiiltiiriiniin bir
bireyi olarak olusturmasindan ileri gelir.

Okur ¢ok daha karmasik ve dinamik bir siirece dahil olur. Dogrusal siire¢ modellerinde
ise kisi alic1 olarak tanimlanir. Yani kaynak tarafindan kendisine yollanan ve kendisinin almasi
gereken iletilere maruz birakilan kisidir (Fiske, 2003: 62). Bunun aksine gostergebilim iletigim
stirecini alicinin ya da okurun ¢ok daha etkin oldugu bir siire¢ olarak ele alir. Anlamlar kiiltiir
baglaminda karsilikli bir etkilesimle iiretilir. Gosterge aliciyla bulusur, onun karsisina ¢ikar.
Alic1 bu gostergeyi yorumlayarak yeni bir gosterge olusturur. Bu iliggen sonsuz bir siirecte
devam eder. Anlamlar, anlamlari iiretir. Bu anlay1s 6zellikle felsefeci gostergebilim kuramcisi
C. S. Peirce’in gostergelere bakis acisi ile gelismis ve boylece anlamlandirma gostergebilim
alanina dahil olmustur (Ozmakas, 2009: 34-37).

Kiiltir anlam1 yonlendiren bir 6gedir. insam1 diger canlilardan ayiran en 6nemli
ozelliktir. Ogrenilmis olan, kiiltiirle aktarilir ve kalic1 hale gelir. “Kiiltiiriin olusma nedeni
iletisim degildir. Ancak, iletisim olmadan da diisiiniilemez. Bu nedenle kiiltiiri iletisim
acisindan incelemek gerekir” (Camdereli ve Eryildirim, 2005: 3). Kiiltiir, bu yoniiyle
gostergebilimde o6zel bir yere sahiptir ve anlasilacagi lizere anlamlandirma siireclerinde
etkindir. Okur, okumalarinin tamamini ait oldugu kiiltiir ¢cer¢evesinde gergeklestirir. Okumalar
kiiltiirden bagimsiz olamazlar. Kiiltiir, okuyucularini yetistirir, bdylece kendisini siirekli olarak
aktarir. Kiiltlirtin aktarilmasindaki en 6nemli olgu kuskusuz dildir. Dil basli bagina bir dizgedir.
Iletisimin temel tasiyicis1 olan dil bu yoniiyle kiiltiirden koparilamamaktadir ve Kiiltiir
baglaminda ele alinmalidir. Dil kiiltiirle bigimlenir. Gostergenin her dildeki dilsel bigiminin
kiiltiire 6zgii olmas1 gibi, anlamlandirilmasi da kiiltiire 6zgiidiir (Fiske, 2003: 68).

2.3. Metafor ve Metonimi

Metafor ve metonimi Barthes’in kuramina dahil olan diger kavramlardir. Bu kavramlar
gostergenin anlamindaki vurguyu ve giicii arttirmaktadirlar. Benzerlik iliskileri olarak da
tanimlanabilmektedirler. Metafor ve metonimi yani egretileme ve diizdegismece kavramlari,
Barthes’in altin1 ¢izdigi anlamlandirma silirecinde 6nemli bir yer tutarlar. Ayrica edebi
metinlerin ¢6ziimlemelerinde de siklikla karsimiza ¢ikmaktadirlar. Bununla birlikte metafor ve
metonimi kavramlari en c¢ok kullanilan reklam stratejileri olarak nitelendirilebilmektedir.
Reklamlarda rastlanan anlamlarin ¢ogu, bu kavramsallastirmalarla olusturulmaktadir.

Metafor ya da egretileme analoji kavrami ile benzesim gostermektedir. Mutlu (2012),
metaforu “nitelikleri bir gerceklik diizleminden bir baskasina aktarmak suretiyle is gbren bir
s0z ya da goriintii arac1” seklinde tanimlamistir. Metaforda gosteren ile gosterilen birbirine
benzerlik iligkisi ile baghdir. Dolayisiyla egretilemede mutlaka bir benzerlik iligkisi s6z
konusudur. Benzerlik kurulan kavram aslinda fiziksel olarak benzetilen ile iliskili degildir.
Ornegin baykus bazi toplumlarda bilgeligi temsil etmektedir. Kitle iletisim araglarinda ve
cogunlukla reklamlarda metafor, bir kavramla bir iirlinii 6zdeslestirmek adina kullanilir.
Benzesim zihinde psikolojik ¢agrisimlar yoluyla olusturulur. Bu benzesimler birey tarafindan
gerceklestirilir ve zamanla toplum tarafindan benimsenir. Metafor, bir seyin baska bir seye
benzetilerek ifade edilmesidir. iki kavram arasinda dolayl bir iligki kurularak anlam zenginligi
yaratilir. Kavramlar arasi iligkiler kurulur ve kavramlar karsilastirilir.

Metonimi ise bir kavramin ona yakin baska bir kavramla ifade edilmesidir; bu genellikle
parca-biitiin veya yer-Ozne iliskisi lizerinden gerceklesir. Anlam belirli bir baglam i¢inde
aktarilir. izleyic ya da dinleyici 6nceden bildigi kavramlarla daha hizli ve etkili bicimde baglanti
kurar. Fiske’ye gore metoniminin yani diizdegismecenin temel tanimi, “bir par¢anin biitiini
temsil etmesini saglamaktir” (Fiske, 2003: 127). Diizdegismecede kodlayici bize hikayenin bir
parcasini verir. Biz bu pargay1 yorumlayarak Sykiiniin geri kalanini insa ederiz. Bu baglamda
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metonimi dizimsel bir bigimde isleyis gosterir. Nesnelerden veya sembollerden olusan bir dizim
bize bir kavrami cagristirir. GOsteren ile gosteren arasindaki iliski bu cagrisimlar yoluyla
kurulur. Ornegin sigaranin zararlarimi anlatmay: hedefleyen kodlayici, afisinde sigaranin
kendisini goOstermek yerine onun kiillerini gdstererek bize sigarayr ¢agristirabilir.
“Diizdegismecenin sec¢imi, olayla ilgili insa edecegimiz fotografin geri kalanin
belirlemektedir” (Fiske, 2003, s. 128).

2.4. Diizanlam ve Yananlam

Calisma kapsaminda 6nem arzeden diger gostergebilim terimlerinin Roland Barthes
tarafindan gelistirilen diizanlam ve yananlam kavramlar1 oldugunu belirtmek gerekmektedir.
Buna gore diizanlam ve yananlam anlamlandirmanin farkli boyutlarimi ifade etmektedir.
Diizanlam anlamlandirmanin  birinci diizeyidir ve “gostergenin gostereni ve gosterileni
arasindaki iliskiyi ve gostergenin dissal gondergesiyle iligskisini” betimlemektedir (Elden vd,
2015: 482). Yananlam ise gostergenin yorumlanmasina bagli olarak ortaya ¢ikan etkilesimi
ifade eder. Daha acik bir ifadeyle 6znel ve onu kullananlarin duygular ve kiiltiirel nitelikleriyle
belirginlesen, ideolojik diisiinceleri de kapsayan anlamdir (Elden vd, 2015: 482-483).

“Diizanlam anlamlandirmanin birinci diizeyi olup, bir gostergenin ilk anlamini dile
getirir” (Mutlu, 2012: 85). Saussure’iin iistiinde calistig1 diizey olan diizanlam, gdstergenin
gostereni ve gosterileni arasindaki iligkiyi ve gostergenin digsal gergeklikteki gondergesiyle
iligkisini betimler (Fiske, 2003: 116). Diizanlam en kaba tabiriyle bir gostergeye baktigimizda
gordiigiimiiz ve anladigimiz ilk anlamdir. Diizanlam uzlasimlara dayali olarak meydana
gelmistir ve herkesin anladigi sey olarak betimlenebilecek bir kavramdir. Barthes’in diizanlam
kavrami Peirce’in kuraminda gostergenin nesnesi kavramina karsilik gelmektedir.

Diizanlam gostergenin acgik ve herkes tarafindan bilinen hali iken, yananlam daha
derinlerde bir varlik gostermektedir. “Barthes yananlamin kitle iletisim araglarinin ideolojik
anlamlari iletmelerinin baslica yolu oldugunu 6ne stirmiistiir. Yananlam, gostergenin bulustugu
Oznelerin kendi kiiltlirlerine 6zgii okumalari, duygusal deneyimleri, kisisel yasantilar1 ve bakis
acilart ile bulustugunda ortaya c¢ikan etkilesimi tarif etmektedir. “Bu anda yorum,
yorumlayicidan etkilendigi kadar nesne ya da gostergeden etkilenir” (Fiske, 2003).

Fiske, dlizanlam ve yananlam ayrimini su sekilde 6rneklemistir; “Diizanlam, fotograf
makinesinin dogrultuldugu nesnenin film iizerinde mekanik bir yeniden tiretimidir. Yananlam
ise bu siirecin insani boyutudur: ¢erceve igine neyin dahil edileceginin, odagin, 15181n kamera
acisinm, filmin kalitesinin ve benzerlerinin segimidir. Ilk diizey gdstereni, yananlamin
gostergesidir. “Diizanlam neyin fotograflandigidir, yananlam ise nasil fotograflandigidir”
(Fiske, 2003: 117). Dolayistyla yananlamin, gdstergenin kurgulanmis bir boyutunu ifade
ettigini sOyleyebiliriz. Bu yoniiyle yananlamlar toplumsal uzlasimlara bagli olarak gelisim
gosterirler. “Yananlam alicinin/kullanicinin igsel gercekligi ile dogrudan iligkilidir ve bu
nedenle son derece 6zneldir, nedensiz, bir kiiltiire 6zgii ve ikonik boyutludur” (Camdereli ve
Eryildirim, 2005: 16).

2.5. Artsiiremli Analiz

Sanat tarihi veya elestirel analizde, "artstiremli analiz" terimi bir eserin yapisal, igeriksel
veya tematik Ozelliklerinin siire¢ boyunca nasil degistigini veya gelistigini incelemeyi ifade
eder. Bu analiz, bir sanat eserinin tarth boyunca nasil yorumlandigini veya nasil etkilendigini
anlamak igin kullamlir. Ornegin, bir ressamin tarzinin zamanla nasil evrim gegirdigini veya bir
edebi eserin farkli ¢aglardaki yorumlarinin nasil degistigini anlamak ig¢in artsiiremli analiz
yapilabilir. Gostergebilimsel olarak artsiiremli analiz gosterge sistemlerinin anlamlandirma
sliregleri bakimidan zamansal olarak incelemesini ifade etmektedir (Eco, 1984).

KILAD Ozel Sayi / Kasim 2024



Eylil ALTUNDAS

Artsiiremli analiz genellikle belirli bir sanat eserinin olusumundan giiniimiize kadar olan
degisimleri inceler. Bu analiz, eserin ortaya ¢ikisini etkileyen sosyal, kiiltiirel ve tarihsel
faktorleri, sanat¢inin kisisel deneyimlerini ve zamanla degisen izleyici tepkilerini géz 6niinde
bulundurur. Ayrica, sanat eserinin zaman i¢indeki yorumlar1 ve elestirileri de incelenir. Bu
analiz, sanat eserlerinin anlamini ve dnemini derinlemesine anlamak i¢in 6nemli bir aragtir.
Bununla birlikte daha genel olarak anlamlarin semboller araciligiyla nasil olustugunu
aciklamak ve bu anlam olusma siireclerinin analizi baglaminda 6nemli bir arag olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Levi- Strauss, 1974).

Artsiiremli reklam analizi, reklamlarin zaman igindeki degisimlerini ve gelisimini
inceleyen bir yaklasimi ifade eder. Bu analiz, reklamlarin tarih boyunca nasil evrildigini,
degisen kiiltiirel ve toplumsal normlara nasil uyum sagladigini, teknolojik gelismelerin nasil
yansitildigini ve tiiketicilerin degisen ihtiyaclarina nasil cevap verdigini arastirir. Bu tiir bir
analiz, reklamlarin zaman i¢indeki roliinii, etkisini ve stratejilerini anlamak i¢in 6nemlidir. Bu
baglamda artsiiremli veri analizi, reklamlarin incelenmesinde etkili bir metod olarak
degerlendirilebilir (Homburg vd, 2011).

3. Analiz

Calismanin bu kisminda, 1950’li yillardan giiniimiize kadar uzanan Sana markasinin
televizyon reklamlar1 analiz edilecektir. Dolayisiyla ¢alisma evreni, 70 yillik siirecte Sana
tarafindan yayinlanan televizyon reklamlarindan olusmaktadir. Bu c¢ergevede coziimlenen
veriler, s6z konusu siiregte yayinlanan televizyon reklamlarinda yer alan ifadelerin
transkripsiyonunun yapilmasiyla elde edilmistir. Bununla birlikte reklamlardaki gorsel
ogelerden de faydalanilmigtir. Gorsel verilerin detayli analizi yapilmamis, gorsel Ogeler
baglaminda One ¢ikan genel temalar ortaya konulmaya c¢aligilmistir. Temel olarak reklam
metinlerinde yer alan sloganlar degerlendirilmistir. Reklamlardaki diiz anlam ve yan anlam
boyutlar irdelenerek kullanilan metafor ve metonimiler yakalanmaya caligilmistir.

Dolayisiyla analizde gostergebilim metodu izlenmistir. Hemen hemen tiim kitle iletisim
¢Oziimleme yoOntemlerinin (6rnegin feminist ¢oziimleme, ideolojik ve ruhbilimsel
¢oziimlemeler) gostergebilimden faydalandigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Tekrar edilecek
olursa reklamlar, anlamlar igerir ve birer gostergeler toplami olarak kabul edilebilirler. Reklam
metinleri de gorsel, isitsel veya yazili olsun, birer gévde metni niteligi tagimaktadirlar.
Reklamlarda bir strateji olarak, kaynagi gostergebilime dayandirilan metafor ve metonimiden
siklikla faydalanilmaktadir. Bu baglamda gdstergebilim, reklam analizleri agisindan anlamlari
ortaya c¢ikarmak hususunda 6nemli metodolojik aracglar sunmaktadir. Gosteren, reklam
metinlerinde sunulan gorsel, isitsel veya yazinsal malzemeler olarak ele alinabilmektedir.
Gosterilen ise bu malzemelerin insan zihninde canlandirdig1 imgelerdir.

Margarinin Tiirkiye’ye girisi Sana ile, Sana’nin Tirk tiiketicisiyle bulusmasi 1950’1i
yillarla ger¢eklesmistir denilebilir. Bu donemin 6ncesinde Tiirkiye’de yaygin olarak kullanilan
yag cesitleri tereyag1 ve zeytinyagi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Margarin tiiketiminin Tiirk
toplumunun tiikketim aligkanlig1 haline gelmesi Sana sayesinde olmustur denilebilir. Bu sebeple
yeni bir gida maddesi olan Sana’nin ilanlar1 yeni bir aligkanligin 6greticisi olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

50’11 ve 60’lh yillarda yayinlanmis olan reklamlar 6gretici ve bilgi verici 6zellikler
tagimaktadirlar. Saglikli, formda olmak basat sdylem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Nitekim bu
yillarda yayimlanmis olan reklamlarda “Agiza tat, viicuda sihhat” sloganiin kullanildig:
goriilmektedir. SOylemin lezzete vurgu yaptigir fakat kodlanan iletilerin sagligt 6n plana
cikardig1 gézlenmektedir. Ayni1 zamanda {irliniin kalorisi ve besin degeri reklamlarda siklikla
dile getirilmektedir.
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Sana, kahvalti ile 6zdeslestirilen bir gida iirlinii olarak tiiketiciye sunulmaktadir. Bu
acidan bakildiginda s6z konusu donemde yayinlanmis olan ilanlarin jenerik reklam tiirtiniin
ozelliklerini tasidiklar1 goriilmektedir. Bilhassa 1962 yilinda yayimlanmis olan reklam
fotoromanlarinda kahvalti olgusunun 6nemi vurgulanmakta, vurgulanan 6nem Sana’ya
aktarilmaktadir. Resim 1’de goriildiigii lizere Sana, saglikli olmay1 vaat eden besleyici ve
lezzetli bir gida {iriinii imaj1 ¢izmektedir. Hatta Sana yemeyen cocuklar ve erkekler, gli¢siiz
dismektedirler. Bu reklamlarda kadinlar, faal aktorler olarak konumlandirilmaktadir. “Sana
yag1 ekmege siirlip verdim kendine geldi” gibi ifadeler kadinlarin Sana’y1 tiikettiren eyleyiciler
olarak kodlandigin1 gostermektedir.

Resim 1

Sana Kusak Reklamlart Ornegi

7/~ BUGUNLERDE, KAFAM
“\_ HiC YERINDE DEGIL...

ANNECIGIM BU SANA'LI
DILIMLER © KADAR NEFIS KI....
DAHA DA ISTERIM.

GRAFIKA

agiza tat,
viicuda
cithhat!

52134 - 4/

HANCILIK ~

TLANCIUIK | 8034 - 647

Kaynak: https://www.sana.com.tr/sana-muzesi/kusak-reklami

Reklamlarin yeni tiikketim aligkanliklarini 6gretmekte, {irliniin nasil kullanilacag:
hakkinda tiiketiciyi bilgilendirme amaci tasimakta olduklar1 gdzlenmistir. Bu hususta hedef
kitlenin anneler ve ev hanimlarindan olustugu goriilmektedir. Ayni yillarda yayimlanmis olan

KILAD Ozel Sayi / Kasim 2024


https://www.sana.com.tr/sana-muzesi/kusak-reklami

Eylil ALTUNDAS

lezzete ve yemeklere iliskin reklamlar da bulunmaktadir. Bu reklamlarin ortak 6zelligi ise
“Sana ile yemekleriniz daha lezzetli olur” sloganini tagimalaridir. Bu baglamda markanin
reklaminin iki koldan yapildigini sdylemek miimkiindiir. Hem lezzeti vurgulayan ilanlar hem
de saglig1 6n plana ¢ikaran reklamlar ayni siire i¢inde yayimlanmislardir. Uriiniin yemeklerde
kullanilma ve lezzetli olma ydnleri 70’li yillarda da birlikte vurgulanmaya devam etmistir. Bu
siirecte ise ¢ocuklarin 6n plana ¢ikarildig1 goriilmektedir. Sloganlar saglik kavraminin altini
cizmekten uzaklagmis, iirlinlin lezzetli olma yoniinii vurgular olmustur. Cocuklar, “Sana’nin
tadina doyamamaktadirlar” imaj1 ¢izilmistir.

Bu tarihe kadar yayimlanan reklamlarda, iletilerin aile olgusunu kullanarak kodlandig1
goriilmektedir. Aile, Tiirk toplumunun 6nemli bir pargasi olarak kabul edilmis, aile bireylerinin
saglig1 ve Sana’nin bu husustaki rolii sikga vurgulanmustir. flanlardaki saglik vurgusu aile
bireylerini kapsayan bir sdylemle bi¢imlendirilmistir. Onemli olan aile bireylerinin sagligidir.

Resim 2

Sana Tiirkiye Resmi Internet Sitesinde Yer Alan Basili Reklam
L]

Hevesle
calistyor ...

Grafika

... ¢linkii, sobahleyin, igine gitmeden ev-
vel kuvvetli kahvalti ediyor: cay ile bol
SANA siiriilmils birkac dilim ekmek yiyor.
Biitiin giin, duwimadon sorfettigi enesjiyi
telafi etmesi icin, sihhi, kolorisi ve A, D
vitamini bol bir qida almast lazimdir.

Lezzetli, saf, huzm kolay, enerji kaynads,
SANA ile, daimn, hevesle ve verimli bir
« larzda cohsabilirsiniz.

amx

kahvaltihk margarin

INILEVER - 1S TURK LTD.STi (BAKIRKOY)

Kaynak: https://www.sana.com.tr/sana-muzesi/basili-ilanlar

Aile olgusunun farkli bir yoniiniin ortaya cikarildigi reklamlarin ise 70’li yillarda
yaymlandig1 goriilmektedir. 1972°de yayinlanan televizyon reklaminda Sana “Mutlu ailenin
margarini” sloganiyla karsimiza ¢ikmaktadir. Bu reklam filminde bir ailenin aksam mutfakta
bulugmalar1 sergilenmektedir. Diyalog icindeki kar1 koca, o giin i¢inde neler yaptiklarini
birbirlerine anlatmaktadirlar. iki kisiyi bulusturan mekanin mutfak, iiriiniin ise Sana yag oldugu
goriilmektedir. Zira evin hanim1 Sana’y1 yemek yaparken kullanmakta, isten gelen erkek ise
atistirdign ekmege Sana yag siirmektedir. Uriiniin iki yénliiliigiiniin ortaya ¢ikarildig
goriilmektedir. Sana hem yemeklerde kullanilabilecek hem de ekmege siiriiliip tiiketilebilecek
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bir gida maddesi olmasi bakimindan ailenin her {iyesinin se¢imi olarak karsimiza ¢ikmakta,
ayn1 zamanda mutlu bir ailenin ortak noktasi olma imajini ¢izmektedir. Ciftin bulusan ellerinin
goriintlisii, sevgi sozciikleriyle desteklenmis ve mutlu aile imaji1 yaratilmistir. Sana’nin hem
lezzetli, hem paylasilamayan, hem birlestirici hem de ¢ok yonli bir iiriin oldugu
kodlanmaktadir.

1972’de yayilanan televizyon reklaminda ise Sana, “6zenli anneler i¢in” iiretilen bir
tirtin olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Reklamin anne ¢ocuk iliskilerinin duygusal yoniinii ortaya
cikardigr goriilmektedir. Bu duygusallik kullanilan miizikle desteklenmektedir. “Ozenli,
cocuklarin1 seven fedakar anneler Sana kullanmalidirlar” sdylemi goriintiisel gostergelerle
kodlanmistir. Bu agidan bakildiginda 10-20 yillik bir siire¢ igerisinde sdylemin “saglikli aile”
olgusundan “mutlu aile” olgusuna dogru kaydigi goriillmektedir. Bu anlamda reklamlarda
rasyonellestirmeden bir par¢a uzaklasildigi sdylenebilir.

Aynt yillarda {iriiniin lezzetli olusunun 6n plana ¢ikarildig goriilmektedir. Sana sadece
kahvaltilik bir iiriin olarak degil, yemeklere lezzet katan ve yemeklerde kullanilabilecek bir
{iriin olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Uriinle birlikte verilen yemek tariflerinin reklam iletisi
olarak kullanimi ve bu durumun agirlik kazanmasi bu goriisii desteklemektedir. Sana, 6nemli
bir siire boyunca yemek tarifleri vererek reklam yapmuistir.

90’larin basinda markanin sdyleminin 6nceki yillarla ayn1 oldugu goriilmektedir.
Duygusallik, anne ve ¢ocuk iligkisi, bunun yani sira f{riiniin lezzetli olma 0&zelligi
vurgulanmaktadir. Ayn1 yillarda iiriiniin muadil markalarla rekabet i¢inde oldugunu s6ylemek
miimkiindiir. Reklamlarda Sana, diger margarinlerden daha iyi bir iiriin hatta en iyi tirlin olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Sana “en yumusak”, “en kolay siiriilen”, “en lezzetli”, kisaca “en 1yi”
margarin markasidir. “En” kelimesi reklamlarda siklikla kullanilmaktadir. “En iyi seyler bile
daha iyi olabilir” slogani buna Ornektir. Tiketici, fikir degisikligine cagrilmaktadir. Bu

reklamlarda eksiltili ifadelere, baska bir deyisle emir climlelerine rastlanmistir.

2000’11 yillarin basinda ise reklamlarin daha irrasyonel 6zellikler gosterdikleri tespit
edilmistir. Ornegin 2002 yilinda yaymlanan ve Sana’min dzellikli bir iiriin olarak tiiketiciye
sundugu “Sana Ekmekiisti” adli {irlinlin reklamlarinda tutku o6gelerine rastlanmaktadir.
Kampanya sloganinin “Bu lezzete kim dur diyecek” oldugu goriilmektedir. Sana Ekmekdistii,
gida maddesi olmanin Gtesinde bir iiriin olarak tiiketiciye sunulmaktadir. Ayn1 y1l yayinlanan
baska bir reklamda eglence 6gesinin ortaya ¢ikarildigi goriilmektedir. Sana, kaba bir tabirle
“partinin vazgegilmezi” olan bir iiriin olarak karsimizdadir. Uriin, tiiketicinin “havasim
degistirmektedir”. Bu tarihlerde Sana reklamlarinda orkestralar, Hollywood’u anistiran
dramatik tanigma ve evlenme hikayeleri goriiriiz.

2003’te yaymlanan “yasasin yemek yemek” sloganiyla ayirt edilebilecek olan
televizyon reklaminda da benzer bir irrasyonellik bulunmaktadir. Izleyici 150 yil sonrasimnimn
yemek ritiieli senaryosuyla karsi karsiyadir. Yemek yeme eyleminin zevkli ve tatmin edici bir
edim oldugunu vurgulayan ve bu baglamda {iriiniin daha onceki reklamlarindan ¢ok farkli
nitelige sahip reklam filmi, Sana’y1 hatirlatmakta, fakat onunla ilgili bilgi verici bir séylemi
tasimamaktadir. Ayni irrasyonel nitelikleri tasiyan reklamlar 2003 yili boyunca yayinlanmistir.
Ornegin Sana’nin tiiketiciye sundugu Creme Bonjour iiriiniiniin reklamlarinda esprili ve
irrasyonel kodlar bulunmaktadir. Resim 3’de goriildiigii tizere Creme Bonjour, etraflarinda olup
bitenden haberi olmayan genglerin tutkuyla tiikettikleri bir {iriin olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Diinyaya erisen uzaylilar, ugan inekleri ve diisen ucaklari umursamayarak Sana’li ekmek yiyen
gengler, Créme Bonjour {irlinii i¢in siirler yazmaktadirlar.
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Resim 3

Sana Cremé Bonjour Televizyon Reklami Ekran Gériintiisii.

.*\

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=sHhcBm5yCGM

2006 y1ilindan giiniimiize uzanan siiregte ise s0ylemin 60’11 yillarla benzer bir dogrultuda
ilerledigi ve bu baglamda stratejilerin gecmis reklamlara benzer nitelikler tasidigi goze
carpmaktadir. Bu siirecte en ¢ok vurgulanan kavramin biiyiimek oldugu goriilmektedir. 2006
yilinda Sana, tohumun geligsmesiyle dramatize edilen biiylime siireci i¢in “iyi bir baslangi¢”
niteligi tagimaktadir. 2007°de bu sdylem “cocugunuzun biiyiime seriivenini besleyin” iletisiyle
stirdliriilmiistiir. 2006’da biiylimek kavraminin 6nemi zihinlere yerlestirilmis, 2007°de bu
sOylem pekistirilmistir. “Biliylimek enerji ister, Sana ister” slogani, daha dnce kodlanmis olan
biliylimek kavraminin 6nemini ¢agristirarak Sana’y1 kullanilmasi gereken bir iiriin seklinde
sunmaktadir.

2008, 2009 ve 2010 yillarinda Sana, farkli nitelikler tasiyan triinleri ¢ocuklarin
biiyiimesi nosyonu iizerinden tanitmustir. Uriiniin besin degerleri ve iiriin igeriginin besleyici
olusunun vurgulandigi, bununla birlikte her tirlii beslenme ediminin ¢ocuklarla
iligkilendirildigi goriilmektedir. Bu yilda yaymlanmis olan bir reklamdaki “Cocuklar eski
ramazanlarin doyumsuz lezzetiyle biiyiliyor” ifadesi bu savi desteklemektedir. Buna ek olarak
2008 yilinda yayinlanan, ‘“Margarin en dogru se¢im” kampanyasiyla margarini “temize
cikartma” girisiminin baglatildigin1 bilmekte fayda vardir. Margarinin dogru bir se¢im
oldugunu vurgulayan sdylemler linliiler tarafindan dile getirilmis, bu baglamda iki asamal1 akis
modeli ile, gerceklestirilmesi hedeflenen bir tutum degisikligi yaratma ¢abasi gozlenmistir.
Kampanya, Sana’nin besleyici bir gida maddesi olarak temsil edildigi déneme denk
gelmesinden otiirii dikkate degerdir. Dolayistyla bu durum caligmanin basinda belirttigimiz,
reklam sdylemlerinin toplumsalligin1 ve topluma siki sikiya bagh oldugunu ifade eden savi
kanitlar niteliktedir.

Sonu¢

Gostergebilimin sundugu metodolojik araglarla yalnizca dil degil, pek ¢ok dizge, diger
bir ifadeyle sistem incelenebilmektedir. Tekrar edecek olursak, gostergebilim sistemli ve kuralli
herhangi bicimdeki bir dile sahip her dizgeyi konu alabilmektedir. Pek ¢ok sisteme
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indirgenebilen gdstergebilim bu yoniiyle disiplinlerarasi bir yaklagim olarak karsimiza ¢ikar.
Hatta gostergebilim kapsaminda gergeklestirilen analizlerin iki veya ii¢ farkli kuramsal bakis
acis1 cercevesinde yapildigi soylenebilmektedir. Ornegin toplumsal cinsiyet ve sinema
konulari, film  analizlerine iliskin  gostergebilim  ¢dziimlemelerinde  birlikte
kullanilabilmektedirler. i¢inde yasadigimiz kiiltiire iliskin onemli ve carpici veriler sunan
reklamlar da kiiltiirel tiretimler olmalar1 bakimidan gostergebilimin konusu olabilmektedirler.
Gostergebilim iginde yer alan artsiiremli analiz ise sdylemlerin evrimsel doniisiimiine iligkin
onemli verileri yakalayabilmemize olanak tanir. Bunun en 6nemli nedeni, artsiiremli analizin
gostergeleri ve gosterge sistemlerini, belirli bir zaman cergevesinde tam bir kapsayicilikla
incelemeye olanak tanimasidir.

Yineleyecek olursak, artsiiremli analiz dilbilim kapsaminda dildeki degisimleri, dildeki
Ogelerin gecirdikleri donilisiimii ifade ederken, gostergebilimsel anlamda dizgelerin i¢indeki
dizimlerin ve genel olarak dizgenin kendisinin gecmisten bu yana gegirdigi doniistimii konu
alir. Sanat tarihi baglaminda ise artsiiremlilik sanat eserlerinin, sanat akimlarinin, sanat¢ilarin
tarzlarinin gegirdigi evrimsel siirece odaklanir. Artsiiremli reklam analizi, reklamlarin zaman
icindeki degisimlerini ve gelisimini inceleyen bir yaklasimi ifade eder. Bu analiz, reklamlarin
tarih boyunca nasil evrildigini, degisen kiiltiirel ve toplumsal normlara nasil uyum sagladigini,
teknolojik gelismelerin nasil yansitildigini ve tiiketicilerin degisen ihtiyaglarina nasil cevap
verdigini aragtirir. Bu tiir bir analiz, reklamlarin zaman igindeki roliinti, etkisini ve stratejilerini
anlamak i¢in 6nemlidir.

Yapilan analiz sonucunda Sana’nin televizyon reklamlarinda metoniminin siklikla
kullanildigint séylemek miimkiindiir. Bu baglamda “Hayattaki en iyi seyler daha iyi olabilir”
sloganli ii¢ televizyon reklamindan olusan seride hayatta daha iyi olabilecek seylerin,
tilkketicinin ya da izleyicinin zihninde tamamlanmasinin beklendigi goriilmektedir. Tiiketici, bos
birakilan zihinsel alani diledigince doldurma o&zgiirliigiine sahiptir. Bunun Oncesindeki
reklamlarda Sana markasinin énemli 6l¢lide beslenme ve biiylime kavramlarii vurguladig:
goriilmiistiir. Bilhassa ¢ocuklarin biiylimesi, uzun bir donem boyunca Sana reklamlarinda
islenen temel olgu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Sana, ¢ocuklarin biiyiimesinde kilit rol
oynayan bir gida iirlinii olarak kodlanmis, ayn1 zamanda ¢ocuklarina “6zen gdsteren” anneler
tarafindan tercih edilmesi bakimindan segkin bir iiriin olarak kodlanmustir.

Incelenen reklamlarda kurulan soylemlerin yillar iginde 6nemli Sl¢iide doniistiigii
sOylenebilmektedir. Yine de Sana reklamlarmin genel temalarinin, Tiirkiye de yaygin olarak
kabul goren toplumsal degerlere paralel olarak c¢izildigi sdylenebilmektedir. Reklamlardaki
soylemlerin agirlikli olarak kuruldugu boliim, kuskusuz sloganlardir. Reklamlarda yer alan
sloganlara bakildiginda, sirasiyla aile, annelik, lezzet, kaliteli beslenme temalarinin islenmis
oldugu goriilebilmektedir. Sana markasinin reklam filmlerinde 1960-2020 yillari arasinda
kullanilan sloganlarin tamami, asagidaki sekilde siralanabilmektedir;

*  Mutlu Ailenin Margarini

»  Ozen Gésteren Anneler I¢in

*  Bu Lezzete Kim Dur Diyecek?

« Hayattaki En iyi Seyler Bile Daha lyi Olabilir
* Her Giuine Lezzet Katar

* Lezzete Lezzet Katar

*  Yasasin Yemek Yemek
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* En Kolay Siiriileni Yeni Sana

*  Yedi Gergek

 lyi Beslenmek Iyi Gelecek

* Cocugunuzun Biiyiime Seriivenini Besleyin
* Her Giin Biiyliyen Cocuklara Her Giin Sana
*  Margarin Dogru Se¢im

* Lezzet Ustas1 Sana

* Gergek Tereyagindan Gelen Lezzet

* Sana’larin En Marifetlisi

+ lyi Bir Baslangi¢

* Lezzeti Havaniz1 Degistirir

* Tereyagim Kiskandiran Lezzet

* Diin Bugiin ve Daima

» Sana ilham Verir Sana

Kullanilan sloganlar incelendiginde, Sana reklamlarinda kurulan sdylemlerin saglik,
annelik, biiylimek ve lezzet olgular1 iizerinden sekillendirildigini sdylemek miimkiindiir.
Bununla birlikte ilk donem basili reklamlarinin Resim 2’de goriildiigii iizere “enerji” temasini
isledigini ve iriiniin “enerji vermek” ozelligine vurgu yaptigr sOylenmelidir. Sana’nin ilk
yillarinda yayinlanan basili ilanlarda ideal bir kahvaltinin kalori bilgileri, tiiketiciye sunulmus,
Sana 6nemli bir besin degeri igeren, kahvaltinin vazgegilmez tiriinii olarak sunulmustur. Calisan
insanlara gerekli enerjiyi verir ve cocuklar biyiitiir. Ayrica belirtmek gerekir ki annelik olgusu
da, Sana reklamlarinin 6nemli bir kisminda ve 6nemli bir siire boyunca vurgulanmistir. Sana,
Ozen gosteren anne roliinii belirleyici bir gida {irlinii olarak yansitilmaktadir. Giiniimiizde de
annelik olgusu Sana reklamlarinda hala 6nemli bir vurgu olarak karsimiza ¢ikar. Bu sdylemin
yani sira ortaya ¢ikan diger reklam sOylemleri, ev hanimligi, annelik, lezzet ve biiylimek
olgulart g¢ercevesinde kurulmaktadir. Cocuklarin beslenmesini kontrol eden ve yonlendiren
kisiler, Sana tiiketen 6zenli annelerdir. Yine misafirlerin en begendigi yemekleri yapanlarin,
Sana kullanan kadinlar oldugu uzun bir siire boyunca vurgulanmistir. Ayrica Sana, yine 6nemli
bir slire boyunca yemek tarifleri yayinlamis, biriktirilen ambalaj kulakg¢iklar1 karsiliginda
tiikketicilerine yemek kitaplar1 ulagtirmistir.

Sana markas1 Tirkiye’deki ilk yillarinda rasyonellestirici reklamlar yaymlamistir.
Bunlar, iirlinlin sagliga 1yi geldigini sdyleyen ¢esitli fotoromanlardir. Eneji, saglik, biiytimek,
bu ¢er¢evede vurgulanmis olan kavramlardir. Markanin reklamlar1 zamanla irrasyonel bir boyut
kazanmistir. Reklam metinlerinin gegen zamanla birlikte irrasyonel 6geler baglaminda
kurgulandig1 ve mesajlarin bu sekilde kodlandigi sdylenebilmektedir. Baglangicta Sana
reklamlar1 —bilhassa fotoroman reklamlar, oldukga rasyonel nitelikler barindirmaktadir. Ancak
2000’11 yillarin baginda, 6zellikle Cremé Bonjour iiriiniiniin piyasaya siiriilisiinden sonra
reklamlarin irrasyonel 6zelllikler gostermeye basladigi sdylenebilir. Bir televizyon reklaminda
gerceklesen mutlu bir evlilik hikayesi serimlenmistir. Sofrada beliren orkestralarin oldugu
reklamlar, katastrofik bir arka planin 6niinde Sana yagli ekmek yiyen genglerin goriintiileri bu
duruma Ornek teskil eder. Hemen herkesin aklinda bir sekilde kalmis oldugunu
sOyleyebilecegimiz “Yasasin Yemek Yemek” kampanyasinda gelecekten bahsedildigi ve bu
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kapsamdaki televizyon reklaminda gercekiistii bir senaryo olusturuldugu da goriilmektedir.
Yemeklerin ortadan kalktigi yakin bir gelecekte insanlar kapsiillerle beslemektedir. Bu
gelecekteki kimselerin derin bir Oykiinmeyle gecmisteki ~ yemekleri hayal ettikleri
gosterilmektedir

Sana, “En iyi seyleri daha iyi yapabildigini” iddia etmistir. Anneler artik mutfakta
harikalar yaratabileceklerdir. Sana’nin reklam metinlerini, markanin reklamini yaptigi kendi
tirtinleri ve diger markalarin iirettigi margarinler arasinda kiyaslama igeren sdylemler yoluyla
da kodlamaktadir. Ote yandan Sana reklamlar1 ¢ercevesinde mutluluk kavraminin siirekli olarak
pazarlantyor olusu gozlemlenmistir. Sana, enerji verir, ¢ocuklarin biiylimesini saglar, hatta
insanin havasini degistirir. Hizl1 bir bakisla, yukarida siralananlarin 6nemli vaatler oldugu
goriilecektir.

Bunlarin disinda, Sana markasinin kadin1 tek bir tip lizerinden, daha agik bir ifadeyle
annelik kimligi tizerinden kodladig1 goriilmiistiir. Bu durum, reklam metinlerinde cinsiyetgi bir
tutumun benimsendigine isaret etmektedir. Sana reklamlarinin tarihi boyunca, en azindan
televizyon reklamlar1 agisindan ¢alisan veya okuyan kadin imgelerinin iglenmedigi
goriilmektedir. Kadin reklamlarin genelinde anne, hatta “cocugunu diisiinen iyi bir anne”olarak
temsil edilmis ve tek bir tipe indirgenmistir. Calisan kadin imaj1, yalnizca basili reklamlarda
daktilo basinda gosterilmistir.

Sana reklamlarmin tarihi boyunca reklamcilikta kullanilan hemen her stratejinin
uygulandigini sdylemek miimkiindiir. Kitle iletisim araglarinda siklikla izi siiriilebilen iki
asamal1 akis modelinin s6z konusu marka tarafindan 2000’li yillarin basinda benimsendigi
goriilmektedir. Sana, 7gergek reklam kampanyasinda, hem televizyonlardan hem de spesifik
bie internet sitesi vasitastyla “margarinin saglikli bir yag oldugu” sdylemini toplumda kabul
gdérmiis olan {inlii isimler, yani kanaat onderleri lizerinden kodlamistir. Sana’nin 40. Yilin
kutlamak icin gerceklestirdigi konserlerde sarkict Giilben Ergen ile isbirligi yapmasi da bu
duruma 6rnek teskil etmektedir.

Nihayetinde, Sana reklamlarinin tarihine sdylemlerdeki donemsel farkliliklarin yon
verdigini sdylemek miimkiindiir. Reklamlarin baslangigta yeni bir tiikketim aligkanligin
asilamaya calistiklarini soylemek miimkiindiir. Zihinlere yerlestirilen margarinin, sdylemlerle
doniisen bir tiiketim nesnesi oldugu goriilmektedir. Sana, reklam sdylemleriyle doniismiis,
icinde bulundugu déneme gore farklilagtirilmistir. Bazi donemlerde gida maddesi olarak
karsimiza ¢ikarken, bazi donemlerde enerji kaynagi olan komiire benzetilmis, bazen arzu
nesnesi, bazen g¢ocuklarin biiylimesini destekleyen vazgecilmez bir besin kaynagi olarak
tiiketiciye sunulmustur. Her durumda {iriin ve iirlinlin temsilinin, topluma ve toplumsal yasama
sik1 sikiya bagli oldugu, reklamlardaki soylemlerin Tiirk toplum yapisina uygun degerler
cercevesinde ve bunlara paralel sekilde kurulmus oldugu goze ¢arpmaktadir.

Arastirmada kullanilan artsiiremli analiz genellikle sanat alaninda ve dile iliskin
caligmalarda 6ne ¢iksa da, genis bir zaman diliminin ele alindig1 ve bu baglamda ger¢eklesen
degisim siireglerini ortaya koyma potansiyeli bakimindan kapsamli ¢oziimlelere olanak
tanimaktadir. Kiiltiirel bir iiriin olan reklamlarin bu ¢ergevedeki analizi, incelenen markanin
gecmisten glinlimiize olan silire¢ boyunca kurguladig: sdylemleri ortaya ¢ikartmakla birlikte, bu
sOylemlerin degisim ve doniisiimlerini de karsilastirmali bir bicimde analiz etme olanagi
saglamaktadir. Bu bakimdan artsiiremli analiz hem kiiltiirel metinleri ¢dziimlemeye imkan
veren gostergebilimsel yontemin bir pargasi, hem de reklamlarin ihtiva ettigi anlamlar1 biitiinctil
bir ¢cercevede inceleme araci olarak onem arz etmektedir. Sana reklamlarinin artsiiremli analizi
de, markanin belirli ve genel anlamda kabul goéren temalar cergcevesinde kurguladigi
sOylemlerin tarihsel siirecininin anlagilmasini saglayabilmekte ve bu sdylemlerin marka
kimligini nasil olusturduguna iliskin kapsamli bir bakis agis1 sunabilmektedir. Dolayisiyla
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reklam metinlerinin tarihsel baglamindan koparilmadan incelenmesini igeren bu metodun,
reklam ve reklamcilik arastirmalart agisindan biitiinclil analizlere imkan taniyacagi
distiniilmektedir.

Yazarlarin Katki Orani Beyani: Tek Yazar (Eyliil ALTUNDAS)
Etik Kurul Onay1: Calismada etik kurul iznine gerek yoktur.
Finansal Destek ve Tesekkiir: Yazar, calismada finansal destek almadigini bildirmistir.

Cikar Catismasi: Yazar, herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmadigini bildirmistir.
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Oz

1961 yilinda Tiirkiye ile Almanya arasinda imzalanan isgiicii szlesmesi neticesinde Almanya’ya diizenli ve biiyiik
capta bir is¢i gdcii basladi. Bu sézlesme zaman iginde birgok Tiirk iscinin Almanya’ya yerlesmesini sagladi. Isci
aliminin resmen durduruldugu 1973 yilmin Kasim ayinda ise 866 bin Tiirk niifusu vardi. 1974 tarihinde
uygulamaya konan aile bilesimi uygulamasiyla birlikte Tiirklerin Almanya’da aileleriyle birlikte yasamasinin yolu
acild1. Giiniimiizde Almanya’da 3 milyona yakin Tiirk niifusu varligim gdstermektedir. Is¢i bir ailenin cocugu
olarak bu Tiirk-Alman diasporasinda dogup biiyiiyen Fatih Akin, sinemasinda gé¢menlik, kimlik miicadelesi,
kiiltiirlerarasi etkilesim, kok arayist ve aidiyet temalarint derinlemesine isledi. Akin’mn film dili ve isledigi temalar,
Amerikan-Iran diasporasinda yasayan akademisyen Hamid Naficy’nin Aksanli Sinema kavramiyla paralel bir
bicimde ortiismekte oldugu diisiiniilmektedir. Bu ¢alisma’da; Akin ve Naficy arasindaki bu ortak yaklagimlarinin
neler oldugunu irdelenecektir. Naficy’nin Aksanli Sinemasi gercevesinde Akin’in Duvara Karsi filmi analiz
edilecektir.
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Abstract

In 1961, as a result of the labor contract signed between Turkey and Germany, a regular and large-scale labor
migration to Germany began. This contract enabled many Turkish workers to settle in Germany over time. In
November 1973, when the labor migration was officially stopped, there were 866 thousand Turks in Germany. In
1974, with the introduction of family reunification, Turks were allowed to live in Germany with their families.
Today, there are close to 3 million Turks in Germany. Born and raised in this Turkish-German diaspora as the child
of a working-class family, Fatih Akin has explored the themes of immigration, identity struggle, intercultural
interaction, the search for roots and belonging in his cinema. Akin's film language and themes are thought to
overlap in parallel with the concept of Accented Cinema of Hamid Naficy, an academic living in the American-
Iranian diaspora. This study will examine what these common approaches between Akin and Naficy are. Akin's
film Against the Wall will be analyzed within the framework of Naficy's Accented Cinema.Keywords: Turkish-
German cinema, Fatih Akin, against the wall, Hamid Naficy, accented cinema
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Hamid Naficy’nin Aksanli Sinemasi Cercevesinde Fatih Akin Sinemasi ve Duvara Karsi Filmi Ornegi

Giris

Tiirkiye’nin en 6nemli go¢ hikayelerinden birisi Almanya’ya giden Tiirk is¢ilerine aittir.
1961 yilinin Ekim ayinda Tiirkiye ve Federal Almanya Cumhuriyeti arasinda imzalanan Isci
Miibadelesi Sézlesmesi neticesinde Almanya’ya diizenli ve biiylik bir ¢apta yasal is¢i gogii
basladi. Almanya, Avrupa birligi lilkeleri haricinde yurt disindan is¢i alimini 1973 yilinin Kasim
aymda durdurdugunda Tiirk isci niifusu 866 bine ulasmis durumdaydi (Unver, 2002, s.192).
1974 tarihinde Almanya hiikiimeti misafir is¢iler i¢in avantaj olacak aile birlesimi uygulamasini
onayladi. Bu gelismeyle birlikte Tiirk is¢iler misafir is¢i konumundan ¢ikmis oldular. Boylece
Tirkler es ve 18 yasin altindaki cocuklariyla birlikte bu topraklarda yasayabilme hakki
kazandilar. Bu gelismelerle birlikte ve giin gectikge Almanya topraklarinda sosyal ve
demografik etkinligi artan Tiirkler, bugiin Almanya’da 3 milyon niifusa ulagmistir.

Ik kusak Tiirk gocmenler, kendilerinden sonra gelecek olan kusaklarin aksine Alman
toplumuna kars1 daha kapali ve izole bir tutum sergilemislerdir. Almanya’da dogan ya da
cocukken yerlesen ikinci kusak gdgmenlerin Alman toplumuyla iletisimi ¢ok daha iyiydi.
Ancak geleneksel Tiirk aile yapilar1 ve modern Alman toplumu arasina sikisan bu kusak sosyal
uyum ve aidiyet problemleriyle kars: karsiya kalmistir. Ikinci kusak en basit tabirle; “Ne Tiirk
Ne Alman” olabilen, ancak ayn1 zamanda “Hem Tiirk Hem Alman’a” benzeyen tireli/melez
kimlikler olarak temsil edilmektedir (Evlioglu Gezer, 2023, s.234). Uciincii ve dérdiincii
kusaklar ise Alman kiiltiiriine daha fazla uyum saglamis, dil bariyerini biiyiik ol¢lide asmis ve
sosyal iliskileri ¢ok daha giiclii bir jenerasyondur. Bu kusaklar giinlimiizde egitimde, is
hayatinda ve sosyal ¢evrelerinde daha aktif roller iistlenmektedirler.

Almanya’da is¢i bir ailenin ¢ocugu olarak diinyaya gelen yonetmen Fatih Akin, ikinci
kusak Tiirk go¢men konumunda yer almaktadir. Filmlerinde; otobiyografik unsurlara,
goemenlige, kimlik miicadelesine, kok arayisina, toplumsal aidiyete, aile-kusak ¢atismalarina
ve agk gibi temalara sikca yer vermektedir. Fatih Akin, sinemaya bakis agisi, film dili ve isledigi
temalar geregi Hamid Naficy’nin 6ne siirdiigii Aksanli sinema bilesenleriyle ortak noktalari
bulunmaktadir. Bu ¢alismada go¢ olgusu, Tiirkiye’den gerceklesen is giicii gocli ve Tiirk-Alman
diasporasinin olusumu kavramsal ve tarihsel bir c¢ergevede degerlendirilecektir. Bu
degerlendirme baglaminda Fatih Akin’in sinema dili ve bakis acis1 Duvara Karsi filmi
cercevesinde ve Hamid Naficy’nin Aksanli Sinema bilesenleriyle birlikte ele alinarak
degerlendirilecektir.

1. Gog¢ Olgusu ve Alandaki Calismalar

Goc¢, insanlarin ekonomik, sosyal, siyasal veya c¢evresel nedenlerle yasadiklari yerden
baska bolgelere taginmalart anlamina gelir. Gog, gegici bir durum oldugu gibi kalic1 bir sonuca
dontigebilir. Go¢ neden ve sonug iliskisi baglaminda go¢menleri psikolojik, sosyal ve ekonomik
olarak etkileyebilecegi gibi go¢ alan topluluklar1 da benzer bir etkinin i¢ine sokabilir. Yer
degistirmeye denk gelen gog, goc alan topluluklar iizerinde itici bir giice sahiptir. Bu durum
gdctin ¢ift kutuplu karakterinden kaynaklanir. Go¢ yon ve hareketleri baglaminda i¢ go¢ ve dis
gb¢ olarak ikiye ayrlir. I¢ gog iilke veya bolge icinde gergeklesen yasal ve diizenli insan
hareketleridir. Genellikle is, egitim, saglik gibi nedenlerle gergeklesir. Dis go¢ ise kisilerin,
topluluklarin iilke digina ¢ikmasi veya kita degistirmesi anlamina gelir. Dis go¢ yasal ve diizenli
gerceklestigi gibi yasadisi ve diizensiz de gerceklesebilmektedir. Savas, terdr, biyolojik salgin
ve ¢evresel sorunlar sonucu olusan insan hareketleri genellikle dis go¢ ile sonuglanir. Ayrica
beyin gocii ve emek gogii gibi amaglarla gerceklesen bireysel veya grup hareketleri de dis goce
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verilecek Ornekler arasindadir. Devletler gogii, gogiin belirledikleri yasal ¢erceveye uygun
olarak gerceklesip gerceklememesine gore, diizenli ve diizensiz olarak iki sekilde ifade eder
(Sentiirk, 2019: 6). Uluslararas1 Go¢ Orgiitiiniin (IOM) hazirladig1 "Gé¢ Terimleri Sozliigiine"
(2013, s.26) gore; Diizenli Gog (orderly migration) Menge tilkeden ¢ikist ve ev sahibi iilkeye
seyahati, transit gegisi ve girisi diizenleyen kanun ve yonetmeliklere uygun olarak insanlarin
olagan ikamet yerinden yeni bir ikamet yerine gitmeleri anlamina gelmektedir. Diizensiz Go¢
(irregular migration) ise gonderen, transit ve kabul eden iilkelerin diizenleyici normlarinin
disinda gerceklesen hareketliliklerdir. Diizensiz go¢ konusunda agik veya genel kabul goren bir
tanim yoktur. Hedef lilkeler a¢isindan, go¢ diizenlemeleri uyarinca gerekli olan izin veya
belgelere sahip olmadan bir lilkeye giris yapmak veya bir iilkede kalmak veya calismak
anlamina gelmektedir. Gonderen iilke agisindan ise 6rnegin, bir kisinin gecerli bir pasaportu
veya seyahat belgesi olmadan uluslararasi bir sinir1 gegmesi veya iilkeden ayrilmak i¢in idari
kosullar1 yerine getirmemesi gibi durumlarda diizensizlik s6z konusudur. Ancak, “yasadis1 go¢”
terimini gogmen kagakc¢ilig1 ve insan ticaretiyle kisitlamak gibi bir egilim s6z konusudur.

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra yerinden edilen insan niifusu artmistir. Bu siireg
Birlesmis Milletleri gogmen ve miiltecilige iligkin sorunlara yonelik ¢6ziim iiretmeye mecbur
kilmistir. Bu baglamda 1951 yilinda miiltecilerin hukuki ve sosyal sorunlarini kalic1 olarak
¢ozmek amaciyla Cenevre Sozlesmesi hazirlanmistir. Sézlesme, 22 Nisan 1954 tarihinde
uygulamaya girmistir. S6zlesme baslangigta 1951°den 6nceki olaylilar nedeniyle Avrupa’daki
miiltecileri kapsiyordu. Ancak miilteci hukuku baglaminda bir diger 6nemli bir ¢alisma olan
1967 protokolii, Cenevre sozlesmesindeki sinirlamalart kaldirarak s6z konusu haklart tim
diinyadaki miiltecileri kapsar hale getirdi (Centre for International Law, 1967). Bu hukuki
organizasyonlar tiim diinyay1 i¢ine alacak bir ¢oziimiin parcasi olmaktan ziyade miiltecilere
yonelik muameleyi belirlemektedir. Uluslararas1 koruma bagvuru talebi degerlendirilen kisiler
siginmac statiisiinde degerlendirilmekte ve basvurusu kabul edilenlere ise miilteci statiisii
verilmektedir. Bir diger 6nemli antlasma ise, 1948 tarihli BM Insan Haklar1 Evrensel
Bildirgesi’dir. Bu bildiride miilteci kavramina yonelik bir tanimlama yoktur. Ancak bildirgenin
14. maddesinde “Herkes zuliim karsisinda baska iilkelerde siginma talebinde bulunma ve
siginma olanagindan yararlanma hakkina sahiptir.” ifadesi “iltica hakkinin” gerekli bir insani
hak olduguna isaret etmektedir. 1984 tarihli Cartegena Bildirisi’nde ise 1951 Sozlesmesi ve
1967 Protokolii kapsamina giren miiltecilerin yaninda, ayrica yaygin siddet hareketleri, dig
saldir1, i¢ catigmalardan kaynaklanan olaylar, yaygin insan haklari ihlalleri, kamu diizenini ciddi
sekilde bozan olaylar sonucunda yasami, giivenligi ve 0zgiirliigii tehdit altina giren ve bu
nedenlerle tilkesini terk eden kisiler miilteci sayilmistir (Barkin, 2014: s.335) ifadelerine yer
verilmistir. Insanlar, zorunlu nedenlerle go¢ etmek durumunda kaldiklar1 gercegini uluslararasi
kararlar veren organlara tasimis ve bu baglamda koruyucu-onleyici ¢alismalar yapilmistir.
Bununla birlikte zorunlu nedenlerin disinda hem f{ilke i¢in hem de insanlar i¢in avantaj
olabilecek uluslararasi antlasmalarda imzalanmaisgtir.
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Kaynak: Aksam Gazetesi, 4 Kasim 1963
2. Tiirkiye’den Isgiicii Go¢ii ve Almanya’daki Tiirk Diasporasi

Emegin, sosyal ve ekonomik nedenlerden dolay:1 dis go¢ veya i¢ go¢ yoluyla yer
degistirmesi emek gocii olarak nitelendirilmektedir (Yildirimoglu, 2005. s.2). Ikinci Diinya
Savasina dahil olan tilkelerde savas sonrasi 6nemli bir iggiicii agig1 ortaya ¢ikmistir. Bu olumsuz
gelisme iilkeler arasinda is giicii anlasmasinin imzalanmast i¢in bir zemin olusturmustur. Ikinci
Diinya savasindan sonra Almanya, Fransa, Belcika ve Avustralya yabanci is¢i ¢alistirmaya
baslarken, Cezayir, Tunus, Fas, Tiirkiye ve Yugoslavya iilke disina is¢i gonderen lilkeler
arasinda yer almaktadir (Giinay vd., 2017: 45). Almanya savas sonrasi iilkenin kalkinmasi i¢in
agir sanayi, demircilik ve diger is kollarinda 6nemli atilimlar ve yatirimlar yapmistir. Bu olaya
tarihte “Alman Mucizesi” ad1 verilmistir. Almanya isgiicli atilimlarin1 desteklemek amaciyla
basta Tiirkiye olmak iizere, diger lilkelerden de isgiicii destegi istemis ve anlagsmaya varmistir.
Almanya kronolojik olarak; Italya, Yunanistan ve Ispanya ile isgiicii anlasmasina vardiktan
sonra 1961 yilinda Tiirkiye ile isgiicli anlasmalar1 imzaladi. Tiirkiye ve Almanya ile Ekim 1961
tarthinde imzalanan is¢i miibadelesi s6zlesmesi neticesinde Almanya’ya diizenli ve biiyiik bir
capta yasal is¢i goOciinli baslatti. Almanya’nin Tirkiye’den misafir isci istthdam edecegini
duyanlar Istanbul Tophane’de bulunan irtibat ofisine basvuru gerceklestirdiler. Imzalanan isci
miibadelesi s6zlesmesinin ardindan yaklasik 1 ay sonra ilk kafile olan 55 Tiirk is¢i, Diisseldorf
Havalimanina geldi. Almanya’da fabrikalarda veya madenlerde ¢alismaya basladi. 1973 yilinin
Kasim ayina kadar devam eden bu siiregte Tiirk misafir is¢i sayis1 stirekli bir artis gosterdi ve
Tiirk is¢i niifusu 866 bini buldu (Unver, 2002, 5.192). 1973 yilinda Arap-israil savasi sonucu
petrol fiyatlarinin artmasini firsat bilen Federal Almanya Cumbhuriyeti kapitalizmin yasadigi
donemsel krizi genis kitlelere yayarak ¢ikis yolu aradi. Bunun bir sonucu olarak 1973 yilinin
Kasim ayinda Federal hiikiimet, Avrupa Toplulugu {iiyesi iilkeler disindan gelecek isgilerin
alimin1 durdurdu; yabanct is¢ilerin Almanya disinda yasayan ¢ocuklari i¢cin 6denen ¢ocuk parasi
da yar1 yariya azaltildi. 1974 yilinda ise aile birlesimi serbest birakildi. Bdylece yabanci isciler
es ve 18 yasin altindaki ¢ocuklarint Almanya’ya getirme hakkini kazandilar. Arka arkaya alinan
bu kararlar Almanya’daki yabanci emek giiciiniin yapisinda kalic1 degisikliklere neden oldu
(Gelenek.org, 2002). Yasal is¢i gociiniin durdurulmasinin ardindan Almanya’da dikkat ¢ekici
bir Tirk niifusu vardi. 1974 tarihinde alinan aile bilesiminin serbest kalmasi karar1 sonras1 Tiirk
isciler ailelerini yanlarina ald1 ve Almanya’da hayatlarini siirdiirmeye karar verdi.
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Sekil 2

Almanya’ya Is¢i Gonderiyoruz!

urk Haberl

ALMANYAVA

iSCi1
GONDERIYORUZ |
¥ T e e e—
Adres ‘5"_"‘—1-/\“‘,'3,3(,3({ w107
s Tel. 2822 24

Kaynak: Hiirriyet, 28.11.2021

Kisa siireligine Almanya’da calisip Tiirkiye’ye donmeyi planlayan misafir is¢i kusagi zamanla
ekonomik gereksinimler ve aile bilesimi imkani sebebiyle Almanya’da kalic1 oldular. Uzun bir
siire Alman toplumuna uyum saglamakta zorluk yasayan bu kusak evlerini, is yerlerini,
arabalarini, kilik-kiyafetlerini ve sanat tiretimlerini kendi kiiltiirel dokularina gore tasarlayarak
memleketleriyle olan baglarini koparmamaya gayret gosterdiler. Ikinci kusak Tiirk gogmenler
ise Almanya’da dogup biiyiimiis ya da ¢ocuk yasta go¢ etmis kisilerdi. Bu kusak ev sahibi
topluma kars1 izole olmus birinci kusagin aksine Alman toplumuyla iligkileri ¢ok daha iyiydi.
Ekonomi ve iletisim gibi digsal sorunlarinin yan1 sira sosyal uyum, kimlik arayisi, iki kiiltiir
arasinda kalmak gibi aidiyet temal1 igsel sorunlarla miicadele ettiler. Ugiincii ve dordiincii
kusaklar ise Alman kiiltiiriine daha fazla uyum saglamis, dil bariyerini biiyiik ol¢lide asmis ve
sosyal iliskileri ¢ok daha giiclii bir jenerasyondur. Bu kusaklar giiniimiizde egitimde, is
hayatinda ve sosyal g¢evrelerinde daha aktif roller iistlenmektedirler. Tiirkiye Cumhuriyeti
Disisleri Bakanliginin aktardigi verilere gore su an Almanya’da 3 milyon Tiirk yagamaktadir
(T.C. Dusisleri Bakanhigy, t.y.).

Sekil 3

Almanya’da Bir Tiirk Evi

Kaynak: Mehmet Unal, 1983
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Almanya’ya go¢ etmis olan Tiirkler sadece bir is yerinde ¢alisip ekonomik kazang elde
etmemislerdir. Bunun yan sira kiiltiirlerini koruma i¢ giidiisiiyle sanat1 duygu ve diislinceleri
ifade etme araci olarak kullandilar. Memleketlerine olan 6zlemlerini, gurbetteki yalnizliklarini,
iki tilke kiiltiirii arasinda kalma hallerini ve 6z kiiltiirlerine olan bakis acilarini sanatlariyla digsa
vurdular. Miizik, edebiyat, resim, tiyatro ve sinema gibi bir¢ok sanatsal alanda aktif rol aldilar.
1961 tarihinde yapilan isgiicli gogii sozlesmesiyle gelen ilk misafir is¢i kusagi ev sahibi topluma
kars1 kapali bir tutum sergilemeleri sebebiyle sanat eserlerinde memleket hasretlerini ve
gurbetteki yalnizliklarini anlatmiglardir. Alman toplumuyla iligkileri daha giiclii olan ikinci ve
ticlincii kusagin eserlerinde ise hem Tiirk hem de Alman kiiltliriiniin etkisi ve iki kiiltiir arasinda
kalma halleri daha 6n plandadir. Almanya’da yasamis bir¢ok Tiirk sanat¢iya ornek verilebilir.
Bunlardan bazilar1 séyledir; Fakir Baykurt, Tevtik Baser, Zafer Senocak, Fatih Akin ve Birol
Unel gibi isimler 6rnek gosterilebilir.

3. Fatih Akin’in Duvara Kars1 Filmi ve Hamid Naficy’nin Aksanh Sinema Kavramm
Baglaminda Sinematografik Bir inceleme

Fatih Akin ve Hamid Naficy kiiltiirel kimlikleri ve bulunduklart konum geregi
diasporada yasarlar. Fatih Akin Tiirk uyruklu, Trabzon Siirmeneli bir is¢i ailenin ¢ocugu olarak
1973 yilinda Almanya’nin Hamburg sehrinde diinyaya gelmis ve Tiirk-Alman diasporasinin
icinde biliylimiistiir. Akin, filmlerinde genellikle gb¢, kimlik, aidiyet ve ask gibi evrensel
temalar1 ele almistir. Akin’in 6nemli filmleri arasinda; Head-On" (Duvara Karsi), The Edge of
Heaven (Yasamin Kiyisinda), Soul Kitchen ve In the Fade (Paramparga), Kisa ve Acisiz ve
[talyan bir ailenin go¢ hikayesini anlattif1 Solino gibi 6nemli yapimlar yer almaktadir. Tiirk-
Alman kimliginin heterojen izlerini filmlerine sik¢a yansitan yonetmen Fatih Akin, kiiltiirel
cesitlilik ve kimlik konularin1 kaydeden filmleriyle taninan bir sanatci haline gelmistir. Hamid
Naficy ise 1944 yilinda iran'da diinyaya gelmis ve Amerikan-Iran kimlikli bir film yapimcisi,
yazar, akademisyen ve egitimcidir. iletisim alaninda Profesdr, Sanat Tarihi Béliimii'nde 6gretim
iiyesi ve Orta Dogu ve Kuzey Afrika Arastirmalar1 Programinin ana iiyelerindendir. Iran ve
Ortadogu sinema, Aksanli Sinema ve medya kiiltiir ¢alismalarinda 6nde gelen c¢alismalari
vardir. Naficy, bircok egitim filmi ve deneysel video iiretmis, onemli uluslararasi film
festivallerine katilmis, film serileri diizenlemis ve 1990°da Los Angeles’ta ve 1992°de
Houston’da yillik Iran Film Festivallerini baslatmistir. Naficy, San Francisco State
University’deki Iran Diasporasi Calismalar1 Merkezi adina iran Calismalar1 Dernegi tarafindan
iki y1lda bir verilen “The Hamid Naficy Kitap Odiilii’niin” adin1 tagimaktadr.

Aksanli sinema, Hamid Naficy’nin ortaya ¢ikardigi onemli bir kavram ve arastirma
konusudur. “Hayatina Bati’da devam eden; “siirglin, yerinden edilmis, diasporik ya da
postkolonyal/etnik kimlikli” sinemacilar i¢in “Aksanli Sinema” kavrami 1960’lardan bu yana
kullanilir. Bu filmlerdeki ortak vurgularda; “birden fazla kiiltiirden, vatani ve sosyo-kiiltiirel
koklerinden siirglin edilmis insanlardan, koklerine (ana rahmine) donmeye calisan insanlarin
yolculuklarindan™ bahsedilir. Bati’ya gelerek aksanli sinema Ornekleri veren yonetmenler
Naficy’ye gore iki ana gruba ayirilmaktadir: “1950°ler ve 1970’ler” arasindan iiglincii diinya
iilkelerinden, Sovyet rejimi yiiziinden Dogu Bloku iilkelerinden ve i¢ savaglardan kaganlarin
olusturdugu ilk grup ve 1980’lerde ve 90’larda nasyonalizm, sosyalizm ve komiinizm gibi
kavramlarin ¢dkmesiyle yiikselen etnik ayrimciliklar, dini savaslar, Islam algisindaki
degisiklikler ve tiim biiylik diinya iilkelerinin miilteci politikalarinin yeniden sekillenmesiyle
ortaya c¢ikan ikinci grup. Her iki grubun da temel amaci, yerinden yurdundan olmuslugun
neticesinde dertlerini sinema aracilifiyla aktarabilmektir. Bu yersiz yurtsuz, siirglindeki
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insanlarin kokleriyle en biiyiik baglari da siiphesiz ki dilleridir, aksanlaridir (Kiiltiir, 2017, s.
15). Tiim aksanli filmler siirgiin ve diasporik degildir, ancak tiim siirgiin ve diasporik filmler
aksanlhidir (Naficy, 2001, s.23). Aksanli sinemada, yonetmenler kendi hayatlarindan 6zellikler
tagiyan otobiyografik 6geleri perdeye tasirlar. Yonetmenler hem kendi koklerine dair emareleri
filme tasir hem de ev sahibi topluma ait kiiltiirel 6geleri filme konu ederler. Ciinkii aksanli
sinema kollektif ve ara yere aittir. Tki farkli kiiltiirii, iki farkl dili, iki farkli dini, iki farkl1 hayata
bakis agisint bu filmlerde goriiriiz. Aksanli sinemacilar yalnizca filmlerin igindeki metinsel
yapilar ya da kurgular degillerdir; ayni zamanda disarida ve filmlerinden 6nce var olan
kiltiirlerin ve film pratiklerinin ara yerlerinde konumlanan ampirik 6znelerdir. Aksanli sinema;
parcali ¢cok dilli, mektupsal, 6zdiisiimsel ve elestirel olarak yan yana dizilmis anlat1 yapisina
sahiptir. Karakterler; amfibolik, iki par¢cadan olusan, melezlenmis ve kaybolmustur. Filmlerde
konu ve temalar; yolculugu, tarihselligi, kimligi ve yerinden edilmeyi igerir. Bu filmlerde; ara
yere ait olma hali, kolektif iiretim bi¢gimi ve sinemacilarin biyografik, toplumsal ve sinematik
(dis)lokasyonlar1 kaydedilmistir (Naficy, 2001, s.16). Ek olarak, bir¢cok sinemaci kariyeri
stiresince kendi ve oOncelikli toplulugunun kimlik yolculuklarinin yoriingesine bagli olarak
yalnizca bir iilkeden bir iilkeye hareket etmekle kalmadi ama ayni zamanda bir tiirden film ve
bir diger tiirden film yapma arasinda da hareket etti. (Naficy, 2001, s.24)

Fatih Akin’1in filmlerinde genellikle melez kiiltiiriin, hibritligin, ¢ok kiiltlirliliigiin, dil
ve aidiyet sikintilarinin izleri vardir. Bu temalar1 kendine 6zgii bir islupla isleyen, ele alan
Akin’mn filmleri “aksanli sinema” i¢inde yer alir (Evlioglu Gezer, 2023, s. 263). Filmlerinde
Ozneler arasi dramatik ve duygusal iliskileri ana tema olarak tercih eden Fatih Akin, arka
planda; gé¢cmenligin izlerini, hibrit/melez kiiltiirii ve bir yere ait olmak ile ilgili psiko-sosyal
uyum sorunlarini sikca izleyici karsisina ¢ikartir. Akin’in, Duvara Karsi filmi Tiirk-Alman
kiiltiirine ait gostergeleri ve cesitli referanslar1 iginde barindiran 6nemli bir filmdir. Duvara
Kars1 filmi; “ana akim sinemaya uygun, klasik anlati1 yapisina sahip, 6zneler arasi iligkilerin
cok 1yi tasarlandig1, dramatik olarak c¢ok iyi islenmis” 6diillii bir filmdir. Filmin arka planinda
ise; “gocmenlik hikayesi, hicbir yere ait olmama hali, metafor olarak ana rahmine donme istegi,
stirekli bir siirglin olmusgluk duygusu” belirgin olarak karsimiza ¢ikar. Bu nedenle birden fazla
kiiltiirden beslenen, vatani ve sosyo-kiiltiirel koklerinden siirgiin edilmis insanlardan bahseden,
koklerine (ana rahmine) dénmeye ¢alisan insanlarin yolculuklarini anlatan Aksanli Sinema ile
Fatih Akin sinemasinin arasinda 6nemli ortaklik bagi vardir. Bu ortaklik baginin en énemli
ornekleri arasinda Duvara Karst filmi bulunmaktadir.

Sekil 4

Duvara Karst (Film Afisi)
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3.1 Duvara Karsi Filmi

Almanya ve Tiirkiye ortak yapimi olan Duvara Kars: filmi (2004) kiiltiirel ve sosyal
catismalarin, kimlik arayisinin ve tutkulu bir agk hikayesinin etrafinda sekillenen, gii¢lii bir
dramadir. Film, Tiirkiye kokenli iki Alman karakterin kesisen hayatlarini anlatir: Cahit Tomruk
ve Sibel Giiner. 20’11 yaslarindaki Cahit travmatik bir gegmise sahip alkolik bir adamdir. Sibel
ise 20’li yaslarinda ailesinin baskici geleneklerinden uzaklasmak isteyen 6zgiir ruhlu bir
kadindir. Cahit ve Sibel, intihar sebebiyle yatili olarak tedavi gordiikleri ruh ve sinir hastaliklari
hastanesinde karsilasirlar. Hikayeleri bu hastanede baslar. Sibel, aile baskisindan kurtulmak i¢in
Cahit’e formalite icabi bir evlilik yapmay1 teklif eder. Basta bu evlilik fikrine kars1 ¢ikan Cahit,
Sibel’in 1srar1 sonucu bu teklifi kabul eder. ikili arasinda sahte niyetlerle yapilan bu evlilik,
zamanla vazgec¢ilmez derin bir aska doniisiir. Ancak bu iliski kisisel ¢atismalar ve ¢evresel
sorunlar nedeniyle zor bir hale gelir.

Duvara Karsi Filminin Kiinyesi

Yonetmen: Fatih Akin

Yapimei: Fatih Akin, Andreas Schreitmiiller, Stefan Schubert

Senarist: Fatih Akin

Oyuncular: Sibel Kekilli, Birol Unel, Catrin Striebeck

Miizik: Klaus Maeck, Sultana, Daniel Puente Encina ("Nifios Con Bombas", "Polvorosa")
Goriintii Yonetmeni: Rainer Klausmann

Kurgu: Andrew Bird

Film Tiirii: Dram

Yapim Yili: 2004, Almanya

Filmin Siiresi: 122 dakika

Dil: Almanca/Tiirk¢e Diger adlar1t Head-On (ABD) Gegen die Wand(orijinal ad1)

Odiiller: Alfin Ay: Berlin 2004, FIPRESCI Odiilleri Berlin 2004, En Iyi Erkek Oyuncu & En
iyi Kadin Oyuncu Nuremberg 2004, Alman Film Odiilleri 2004 En lyi Film, En Iyi Yonetmen,
En Iyi Basrol/Kadin Oyuncu, En lyi Basrol Erkek Oyuncu, En Iyi Gériintii Yonetimi, Seville
2004 Izleyici Odiilii, Avrupa Film

3.2. Aksanh Sinema Cercevesinde “Duvara Karst” Filminin Analizi

Fatih Akin, Duvara Karsi filmiyle sadece aski, bireysel varolus miicadelesini, 6zgiir
olma arzusunu ve iki diinya arasinda sikismis bireylerin varolus ¢abalarini anlatmaz. Ayni
zamanda Hamid Naficy’nin tanimlamasina uygun olarak Aksanli Sinemadaki gd¢menlige,
diasporanin gorsel kodlarina, kiiltiirleraras1 diyaloga, karakterlerin kimlik miicadelesine ve
kiiltiirel aidiyet temalarina sinematografik bir derinlikle deginir.

Yer olarak hem Almanya’da hem de Tirkiye’de gegen Duvara Karsi (2004) filmi,
tasidigt ulusotesi Ozellikler baglaminda Aksanli  Sinema kategorisinin niteliklerini
yansitmaktadir. Bu nedenle film, Hamid Naficy'nin Aksanli Sinema (2001) kitabinda yer alan
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"Aksanli Bicemin Bilesenleri" (Ek A.) c¢ercevesinde degerlendirilmistir. Paralel olarak Eda
Evlioglu Gezer’in “Sinema ve Gog” kitabinda (s.215-262) yer alan Duvara Kars: filmiyle ilgili
metinler mercek altina alinmigtir. Bu iki kaynaktan alinan bilgiler dogrultusunda asagidaki
basliklar olusturulmustur. Analiz siirecinde agiklama ve 6rnekler bir arada verilmistir.

Sekil 5

Aksanli Sinema (Anaccented Cinema) Kitabi

ANEANCCIENTRE PDHECIENIEIVIEA

Exilic and Diasporic Filmmaking

3.2.1. Bir Gocmen Kavram Olarak: Tireli Kimlik

Gog¢ ederek Amerika’ya veya Avrupa'ya yerlesen gé¢menlerin unvani bugiin tireli
kimlik olarak belirtir. Kiiltiirii, ulusu ve toplumu esitleyen tireli kimlik, genel olarak 1rk, etnik
koken, kiiltiir, din ve sosyokiiltiirel yasamin kesistigi yerdir (Caglar, 2018, s.175). Isgiicii go¢ii
antlagsmas1 sonucunda caligmak i¢cin Almanya’ya gelen birinci kusak Tiirk gé¢menler gelenek
ve goreneklerine bagli insanlar olarak resmedilirler. Almanya’da dogup biiyliyen ikinci ve
ticlincii kusak gdgmen cocuklar ise; “iki dil, iki din, melez kiiltiir, tireli kimlik, farkli yasam
tarzlar1” arasinda sikisan kisiler olarak tanimlanir. Bu kusaklar en basit tabirle; “Ne Tiirk Ne
Alman” olabilen, ancak ayni zamanda “Hem Tiirk Hem Alman’a” benzeyen tireli/melez
kimlikler olarak temsil edilir (Evlioglu Gezer, 2023, s.234).

Ornegin:

e Sibel, ikinci kusak gé¢men bir ailenin ¢cocugu olarak Tiirk gelenek ve goéreneklerine
bagli bir aile ortaminda yetigsmistir. Tiirk¢esi anlasilirdir ve ikinci kusak olarak
Almancayi da iyi derecede konusur. Ancak filmdeki tutumlariyla aile geleneklerinden
uzak ve marjinal bir tutumlar sergilemektedir. Batili tarzda 0zgiir bir kadin olma
arzusuyla hareket eden Sibel, farkli yasam tarzlarina uyum saglama ¢abasi i¢indedir.

e Cahit ise Mersin’de dogmus, ancak Almanya’da biiylimiis bir karakterdir. Annesi ve
babas1 6lmiistiir. Eski esi Katharina’da 6ldiikten sonra derin bir yalnizliga gémiilen ve
alkol bagimlist olarak intihara meyilli bir yasam siiren birisidir. Yalniz, ailevi baglar
olmayan, diizensiz bir hayat siiren ve Tiirkce telaffuzu kotii olan Cahit, Tiirk
geleneklerinin  disinda kalmis birisi olarak resmedilir. Cahit’in Tirk kimligini
simgeleyen tek gosterge arkadasi Seref’e olan yakinligi ve kurdugu iletisimdir.
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Sekil 6 ve 7

Cahit

3.2.2. Kimligin Doniisiimii

Duvara Karsi filminde ikinci kusak iyi egitim almayan, hirsli olmayan, uyusturucu ve
icki kullanan, gece hayatin1 seven ve diizensiz bir yasami tercih eden kisiler olarak
resmedilmistir. Cahit ve Sibel karakterleri, zamanla bu kimliklerini sorgularlar ve zaman i¢inde
bir donlisiim yasarlar. Bu siiregte kimlikleri yeni anlamlarla sekillenir. Aksanli sinemada
boliinmiis kimligin iyilestirilmesi i¢in bir arayis vardir.

Ornegin:
e Cahit alkolik, umursamaz ve yalniz olan bir adamdan, vicdanli ve gergek bir aile kurmak
isteyen birisine evrilmistir. Zamanla asik oldugu Sibel icin cinayet isleyen Cabhit,

hapisten ¢iktiktan sonra Alkol bagimliligindan kurtulmus ve Sibel’le Tiirkiye’de yeni
bir hayata baglamak istemistir.

e Sibel karakteri ise Almanya’da geleneksel ve baskict bir ailenin gélgesinde 6zgiir bir
kadin olma arzusuyla hareket ederken zamanla yasadigi aci tecriibeler karsisinda
dinginlesmis, Istanbul’da tanistig1 birisiyle Cahit’e ragmen evlenmis, anne olmus ve
reddettigi aile kiiltiirli anlayisina tamamen bagli itaatkar birisine doniismiistiir.

3.2.3. Anavatana Doniis ve Kimligin Yeniden Insas1

Aksanli sinemada siirgilin olma, siirekli yerinden edilme ve anavatanina doniis arzusu
temalar islenir. Anavatan’da yasayan kisiler sorunlardan uzaklagmak i¢in yurtdisini bir kagis
yeri olarak gorebilirken, anavatandan uzak yasayanlar ise yine sorunlardan uzaklagmak i¢in
Oziine, lilkesine donmeyi isteyebilirler. Bir metafor olarak ana rahmine siginmay1
arzulayabilirler. Duvara Kars: filminde Tiirkiye, Almanya’da bir sekilde basarisiz olan ve her
seyini kaybedip dibe vuran ikinci kusak i¢in bir kagis ve siirgiin yeri olarak resmedilir. Cahit ve
Sibel karakterlerinin Tiirkiye’ye doniisi kimliklerini yeniden olusturmaya ve bu kimlikleri
yeniden tanimlamaya zorlar. Ornegin:

* Cahit, Sibel’e duydugu kiskanglik sebebiyle cinayet isleyip hapse girer. Cinayet
haberinden sonra namusunun kirlendigini diislinen aile, Sibel’i reddeder. Abisi tarafindan
oldiirtilme riski bulunan Sibel, Tiirkiye’ye kacar. Ancak bu zorunlu bir kagis ve bir siirgiindiir.
Ciinkii onun i¢in artik Almanya’da bir hayat yoktur. Sibel, Tiirkiye’ye gelisinden sonra
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Almanya’daki marjinal tutumlarin1 daha ileri bir seviyede devam ettirmeye calisir, uyusturucu
kullanir ve siddete basvurur. Ancak bu eylemlerin neticesinde birgok problemle kars1 karsiya
kalan karakter basarisizliklar yasar ve 6limden donmek gibi travmatik tecriibeler edinir.
Yasadig1 sorunlar karsisinda sakinlesen Sibel daha diizenli bir yagama geger, ikinci kez evlentir,
anne olur, dis gorliniisiinii degistirir, ailesine bagh ve toplumsal normlara uygun bir hayati
benimser.

» Cinayet sucu yiiziinden hapse giren Cahit ise hapishanede alkol bagimliligindan
kurtulmus ve imajina ¢eki diizen vermistir. Hapishaneden ¢iktiktan sonra eski hayatina donmek
istemeyen Cabhit, Sibel’i bulmak i¢in Tiirkiye’ye gelir. Bu durum aslinda bir baglamda
Almanya’daki hayatinda bir¢ok travmatik deneyim yasayan Cahit i¢cinde bir kagis senaryosu
olur. Cabhit, Tiirkiye’ye geldikten sonra Sibel’i arayip bulur. Sibel’i tekrardan birlikte yasamaya
ikna etmeye ¢alisir. Ancak aci tecriibeler yasayan ve artik bir anne olan Sibel ikna olmaz. Cahit
ise Sibel’in bu kararinin ardindan Almanya’ya geri donmeyerek memleketi Mersin’e gitmeye
karar verir.

Sekil 8

Cahit ve Sibel ‘in diigiin fotografi

Sekil 9

Cahit ve Seref kiz isteme merasimi oncesi Tiirk berberine giderler
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Sekil 10 ve 11

Sibel ve Istanbul sokaklar:

o

Istanbul renkli,
hayat dolu bir sehir:

3.2.4. Yuvanin Belirsizligi

Aksanli sinemada, siirekli bir yerinden edilme ve ev arayisi vardir. Aytemiz 'e gore
Duvara Kars1 filminde de “ev’in nerede oldugu ve karakterlerin ait oldugu yer her zaman
belirsizdir (2015, s.57).” Cahit ve Sibel ne Alman ne de Tiirk oldugunu hisseder. Karakterler
iki farkli kimligin arasina sikismis bir sekilde aidiyetsizligi ve belirsizligi yasarlar. Ornegin:

* Sibel’in ailesi Tiirk gelenek ve goreneklerine bagli yasayan ataerkil bir yapiya sahiptir.
Sibel ise ailenin bu 6zelliklerine sahip olmay1 reddeder ve batili tarzda 6zgiir kadin imajina
uygun davranislar sergiler. Bu nedenle Cahit’le evlenmeyi bir kagis yeri ve 6zgiir olma yolu
olarak goriir. Filmin ikinci yarisinda ise Almanya’daki marjinal yasamini Istanbul’da devam
ettirmeye ¢alisan Sibel aci tecriibelerle kars1 karsiya kalir. Bu travmatik tecriibeler karsisinda
ders cikartan karakter kendisine yeni bir yuva bulur, Cahit’e ragmen bagkasiyla evlenir ve aile
kiiltiiriine bagh kalacak bir doniisiim yasar.

* Cahit, Tiirkligli inkar eden, kendisini daha ¢ok Almanca ifade eden, Alman kiiltiiriine
uygun mekanlar1 tercih eden ve Tiirk¢eyi zor konusan birisidir. Ancak buna ragmen en yakin
arkadasinin Tiirk olmasi, kiz isteme Oncesi Tiirk berberine gitmesi, Tiirk kiiltiir ve geleneklerine
uygun olarak kiz istemesi, Tiirk geleneklerine gore diigiin yapmasi iki kiiltiir arasinda kaldigina,
aidiyetsiz kaligina kars1 bir isarettir.
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Sekil 12 ve 13

Cahit, Sibel ‘den iimidi keser ve Mersin ‘e yola ¢ikar

Yarin otogarda bulugalim...

3.2.5. Yerinden Edilme ve Evsizlik Hali

Aksanli sinemada aidiyetsizlik ve yerinden edilme vardir. Duvara Kars: filminde
karakterler iki farkli kiiltiiriin arasinda kalmistir. Hangi tarafa ait olduklari tam anlamiyla kesin
degildir. Bu nedenle kimlik paradoksu yasarlar.

Ornegin:

e Aksanli sinemada Sibel ve Cahit gibi anavatanda biliylimemis kisiler, tipki ana rahmine
doner gibi vatanlarina siginmayi ve koklerini kesfetmeyi bir kagig yontemi olarak
gorebilirler. Filmde bu iki karakter Almanya’daki hicbir yere ait olmayislari, siirekli bir
evsizlik halinin bulunmasi ve Tiirkiye dondiiklerinde daha diizenli bir hayata doniisleri
yukaridaki ifadeyi destekler niteliktedir.

3.2.6. Mekan, Mizansen ve Olay Yeri

Aksanli sinema’da ulusdtesi mekanlar 6zellikle resmedilir. Bunlar sinir gecis alanlari
olan tiineller, limanlar, havaalanlari, otobiis terminali ve trenlerdir. Film’de Sibel ve Cahit
karakterlerinin ev arama, eve doniis, kimlik arama yolculuklarina benzer ulusétesi mekanlar
gorlilmektedir. Ayrica Aksanli sinema’da bulunan sahneler genellikle “etnik bir bigcimde
kodlanmig” kiiltiirel gostergeleri i¢ine alir. Bu tiirde genellikle ger¢ek hayatla ortiisen yerler
konu olarak izleyici karsisina ¢ikar. Bu nedenle bu tarz filmlerde etnik bir bicimde kodlanmis
mekanlar ve anavatan manzaralar1 6nemli bir yer tutar.

Ornegin:

e Filmde, Tiirk kimligine uygun kiiltiirel kodlarla donatilmis ev tasarimi goze carpar.
Mesela sahne gegislerinde Tiirk Musikisi (fasil aralar) esliginde Istanbul manzaralari
(anavatan) gosterilir.

e Sibel’in anne ve babasinin yasadiklar1 ev Tiirkiye’deki ortalama bir kiiltiirel sinifa ait
bir sekilde dekor edildigi goriilmektedir. Evin dekorasyonunda "duvar halisi, Istanbul
manzarali bir resim, dantel ortiilerinin oldugu bir vitrin ve orta sehpa" vardir. Bu dekor,
birinci kusak gogmen bir ailenin kiiltlirlerine ve kimliklerine olan bagliliklarini canl
tutma egilimiyle ilgilidir.
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e Esini kaybeden ve yalniz yasayan Cahit’in evi ise “Alt sinif ve varos kiiltiire ait” bir
izlenim vermektedir. Cahit’in evinde Tiirk kiiltliriine dair gosterge bulunmamaktadir.
Cahit’in 0z kiiltiirline tamamen “yabancilasmis” oldugu acikc¢a goziikmektedir.

e Duvara Karsi filminde bir gelenek Ornegi olarak islenen Diigiin sahnesi etnik bir
bicimde kodlanmistir. Tiirk miizikleri, islenen Tiirk oyun havasi, diigline gelen
misafirlerin kilik kiyafeti v.b. géze ¢arpan drnekler arasindadir.

Sekil 14 Sekil 15

Sibel ‘in evi ve Kiz isteme sahnesi Cahit’in evi

Sekil 16 ve 17

Diigiin sahnesi ve misafirler

3.2.7 Kiiltiirel Kodlar Uzerinden Iliskinin Insas

Aksanl sinemada anavatana ait kiiltlirel kodlar somut ve soyut olarak mutlaka islenir.
Duvara Kars1 filminde de bu gostergelere sahit oluruz.

Ornegin:

e Fatih Akin, filmde Kkiiltiirel iliskiyi ahisilmisin disinda "Tiirkliik, Islamiyet ve
Milliyetgilik™ ile iliskili sembollerin tizerinden degil, “biber dolmasi, meze, raki masasi,
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tavla, konken, arabesk miizik, sazli Tiirk musiki” gibi gorsel kodlar {izerinden
kurmustur.

Sekil 18 ve 19

Sibel ve Cahit ‘in “miizik, biber dolmasi ve raki” sahnesi

3.2.8. Dil, Ses ve Hitap: Karakterlerde ve Oyuncularda Aksanlh Konusma

Aksanli Sinema’nin en belirgin 6zelligi “iki dilli, hatta ¢ok dilli, ¢cok sesli ve ¢ok
kiltiirli” olmasidir. Karakterler “aksanli” konusurlar.

Ornegin:

e Duvara Karsi filmde bircok sahnede bu agiklamaya uygun gostergeler vardir. Film
boyunca 6zellikle ikinci kusakta bu ikilik hali 6n plandadir.

e Duvara Karsi filminde Almanca, Tiirkce ve Ingilizce olmak iizere ii¢ farkli dil
kullanilmaktadir.

e (Cahit’in konusma tarzi, belirgin olarak Almanca ve Tiirk¢e arasinda kalmaktadir.
Tiirk¢eyi konusurken aksanli olarak kendisini ifade eder.

3.2.9. Otobiyografik Katki
Aksanli sinema’da film iireticilerinin biyografisi, tarihi ve 6znelligi kaydedilmistir. Film

tireticileri kendi duygularini, kiiltiirel degerlerini ve geleneklerini eserlerine yansitarak
otobiyografik caligmalar tiretmislerdir.

Ornegin:

o Fatih Akin, go¢gmen bir ailenin ikinci kusak ¢ocugu olarak deneyimlerini birgok
filminde de oldugu gibi Duvara Karsi’da da ustalikla paylagmistir. Tiirk-Alman
diasporasindaki arada kalmisligi temsil eden yasam tarzlari, ev-mekan dekoru, konusma
tarzinin aksanli olusu filmlerden verilecek giizel 6rnekler arasindadir.
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Sekil 20 Sekil 21

Sibel ‘in abisi Cahit ve Doktor

Tirkcen boku yemis, - Tomruk ismi nereden geliyor?
ne yaptin Tirkgeni bdyle? ~w = TUrkiye'den.

3.2.10. Miizik’te Aksan ve Yerli Miiziklerin Kullanimi

Aksanli sinema’da ana vatana olan 6zlem gorsel olarak fetislestirilir. Aidiyet olgusu
gorsel isaretlerle vurgulanir. S6zlii vokaller arasinda yer alan yerli miizikleri kullanilir (Kiiltiir,
2017. S.6). Duvara Kars: filminde miizikler ¢ok dillidir, dogu ve bat1 ekseninde ayrilir. Filmde
kiiltiirlerarasi iligski miiziklerle ayrica vurgulanir.

Ornegin:

e Film’de kullanilan miizik tiirleri soyledir: Fasil Aralari, Oryantal, Rapsodi, Ciftetelli,

Pop, Rock.

Sekil 22 ve 23

Istanbul Sahneleri (Fasil arast)

3.2.11. Gelenekler ve Yabancilik

Aksanli sinema, melez metinler lizerinden ilerler. Film iireticileri yerinden edilmis
kisiler olarak iki tilke kiiltlirii arasinda kalma hallerini ve 6z kiiltiirlerine bakis acgilarin
filmlerine yansitarak otobiyografik caligmalar iiretirler. Duvara Kars: filminde iki kiiltiir
arasinda kalmighigin sancilarimi ikinci kusak go¢menler {lizerinde gorebiliriz. Filmde ikinci
kusak icin 6z kiiltiiriin reddi ve yabancilagma daha 6n plandadir.
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Ornegin:

e Bir sahnede Cahit, Sibel’e "it siiriisti gibi diigiine Tirk mii gelecek?" "Tiirk diiglinleri
pahali olur. Paray1 kim verecek?" gibi sozler sarfetmisti. Burada Cahit’in 6z kiiltiiriine
yabancilastig1 anlagilmaktadir.

e Cahit ve Sibel’in diiglinii geleneklere uygun, Tiirk miiziklerinin ¢aldig1 ve Tiirk
oyunlarinin sergilendigi bir diigiin olmustur. Ancak Cahit ve Sibel bu ortama uyum
saglamakta zorluk yasamis ve bu nedenle yemek arasinda uyusturucu madde
kullanmustir.

Sonu¢

Fatih Akin’1n filmlerinde genellikle melez kiiltiiriin, hibritligin, ¢okkiiltiirliliigiin, dil ve
aidiyet sikintilarinin izleri vardir. Bu temalar1 kendine 6zgii bir iislupla isleyen, ele alan Akin’1in
filmleri “aksanli sinema” i¢inde yer alir (Evlioglu Gezer, 2023, s. 263). Filmlerinde 6zneler
aras1 dramatik ve duygusal iligkileri ana tema olarak tercih eden Fatih Akin, arka planda;
gbecmenligin izlerini, hibrit/melez kiiltiirii ve bir yere ait olmak ile ilgili psiko-sosyal uyum
sorunlarini sik¢a izleyici karsisina ¢ikartir. Akin’in, Duvara Karsi filmi Tiirk-Alman kiiltiirline
ait gostergeleri ve gesitli referanslari icinde barindiran 6énemli bir filmdir. Duvara Kars1 filmi;
“ana akim sinemaya uygun, klasik anlati yapisina sahip, Ozneler arasi iliskilerin ¢ok iyi
tasarlandigi, dramatik olarak c¢ok iyi islenmis” 6diilli bir filmdir. Filmin arka planinda ise;
“gocmenlik hikayesi, hi¢bir yere ait olmama hali, metafor olarak ana rahmine donme istegi,
stirekli bir siirgiin olmusluk duygusu” belirgin olarak karsimiza ¢ikar. Bu nedenle birden fazla
kiiltiirden beslenen, vatani ve sosyo-kiiltiirel koklerinden siirgiin edilmis insanlardan bahseden,
koklerine (ana rahmine) donmeye ¢alisan insanlarin yolculuklarini anlatan Aksanli Sinema ile
Duvara Kars1 filmi arasinda 6nemli ortaklik bagi vardir. Bunun sonucunda Duvara Karsi filmi,
Aksanlt Sinema i¢in 6rnek verilebilir konumdadir. Filmdeki gostergeler Aksanli Sinemanin
yap1 taslarini temsil etmektedir. Ancak Fatih Akin ara yere ait, hibrit bir kimlige sahip ve
diasporada yasayan bir yonetmen olsa da yerinden edilmis, siirgiin edilme tecriibesine sahip bir
yonetmen degildir. Bu nedenle Akin’in tam anlamiyla aksanli sinemay: temsil edebilme
yeterliligi akademik tartigmalar arasindadir.

Bu calismada; isgiicii gogliyle Almanya’ya gelen Tiitk gd¢menlerin hayatlarina
deginilmis ve Tiirk go¢gmenlerin psiko-sosyal ve kiiltiirel yolculuklari mercek alinmistir. Tiirk-
Alman diasporasinda yetisen yonetmen Fatih Akin hakkinda biyografik bilgiler verilmis ve
Akin’in “Duvara Kars1” filmi Naficy’nin Aksanli Sinemasini1 temsil eden basliklarla ele
alinmistir.

Yazarlarin Katki Oram Beyam: Tek Yazar (Kemal DINCSAY)
Etik Kurul Onay1: Calismada etik kurul iznine gerek yoktur.
Finansal Destek ve Tesekkiir: Yazar, calismada finansal destek almadigini bildirmistir.

Cikar Catismasi: Yazar, herhangi bir ¢ikar catismasi bulunmadigini bildirmistir.
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