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Aristoteles’in Tarih Algisinin Ibn Hald{in’un Tarih Felsefesi ile
Benzerligi Uzerine Bir Inceleme

Murat Serdar® 2, Sami Okan K&se®

OZET

Tarih felsefesi en basit tanimiyla tarihin felsefi bir zihinle telakkisi, bir nevi
felsefilestirilmesi veya felsefilestirilmis halidir. Genel kabul, tarih felsefesini isim olarak ilk
dillendirenin Voltaire ve kurumsal manada bir disiplin haline sokan kisinin de Vico oldugu
iizerinedir. Her ne kadar genel kabul bu yonde olsa da aslinda bu iki isimden ¢ok daha 6nce ilk
olarak Aristoteles ve sonrasinda da Ibn Hald{n, cesitli ydntem ve sdylemlerle tarihin ancak felsefi
bir mahiyete biirlinmek suretiyle deger ve anlam kazanacagi minvalinde bir yaklasim ortaya
koymustur. Boylelikle de tarih felsefesinin ilk niivelerinin olusturulmasina katkida bulunmuslardir.
Aristoteles ve Ibn Haldin’un tarih anlayislarim veya tarih felsefelerini karsilastirmay1 amag edinen
bu c¢alisma; hem Aristoteles’in hem de Ibn Haldin’un aralarindaki birtakim basit niianslarin
sayllmamasi halinde, tarihin, sadece felsefi bir karaktere sahip olmakla kiymetli olabilecegi
diisiincesinde hemfikir olduklarini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Aristoteles, Ibn Haldiin, Tarih, Felsefe.

A Study On The Similarity Of Aristotle's Perception Of History
With Ibn Khaldun's Philosophy Of History

ABSTRACT

Philosophy of history, in its simplest definition, is the understanding of history with a
philosophical mind, a kind of philosophizing or philosophizing. It is generally accepted that Voltaire
was the first to articulate philosophy of history as a name and Vico was the first to institutionalize it
as a discipline. Although this is generally accepted, in fact, long before these two names, first
Aristotle and then Ibn Khaldtn, with various methods and discourses, put forward an approach that
history could only gain value and meaning by taking on a philosophical nature. Thus, they
contributed to the formation of the first nuclei of the philosophy of history. This study, which aims
to compare Aristotle's and Ibn Khaldiin's conceptions of history or philosophies of history, reveals
that both Aristotle and Ibn Khaldain, apart from some simple nuances between them, agree on the
idea that history can only be valuable by assuming a philosophical character.

Keywords: Aristototle, Ibn Khaldiin, History, Philosophy.
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Murat Serdar & Sami Okan Kose

1. GIRiS

Tarih felsefesi isminden de anlasilacagi iizere iki farkli kavramdan bir araya gelmistir. Tlki
“tarih” bir digeri ise “felsefe” dir. Oncelikle burada her iki kavrama yénelik yapilan
tamimlamalara ayrintili olarak yer vermenin gereksiz olacagimi sdylemek gerekmektedir.
Bu diislinceden hareketle tarih felsefesinin ilk sozctigii olan tarih kavramimi genel bir
ifadeyle tanimlamak dogru olacaktir. Tarih, genel kabul olunan sekliyle gecmisteki olaylari
yer ve zaman belirterek sebep sonug iliskisi i¢erisinde aktaran bilim dalidir (Cakirbas ve
Celik, 2020, s. 247). Felsefe kelimesi ise Yunanca ‘“sevgi” anlamina gelen “fila” ile
“bilgelik” anlamima gelen sofiadan  olusmaktadir. “Bilgelik sevgisi” demek
olan “filasofia” kelimesi Arapga’ya felsefe seklinde gegmistir (Kaya,1995, s. 311).
Felsefe, isminin igerdigi bu anlamdan da anlagilacag: iizere merkezine bilgiyi almistir.
Fakat felsefeyi felsefe yapan basit bir bilgelik ya da bilgi sevgisi degildir. Felsefeyi felsefe
yapan temel sey her c¢esit ¢ikar ve faydadan arinmis bir sekilde bilgiyi sadece kendisi igin
talep eden salt bir bilgelik sevgisidir. Ayrica felsefeyi degerli kilan bir diger unsur bilgiye
ulagmada son derece yogun olarak kullandigi ve felsefe i¢in vazge¢ilmez olan sorgulama
faaliyetidir. Yani Ozetle felsefe; sorgulama ve elestirel yaklasim esliginde dogrudan
dogruya sadece bilgiyi veya bilgeligi elde etme faaliyetidir. Burada sunu da belirtmek de
fayda vardir; felsefe, ortaya koydugu bilginin ya da teorinin, dogru veya yanlis niteligi ne
olursa olsun, bu bilginin ya da en azindan kendi icerisinde tutarli olmasina azami 6l¢iide
0zen gosterir ya da gostermek zaruretindedir.

Tarih felsefesi kavrami veya sozciigii ise ilk olarak, Voltaire tarafindan, tarihsel diisiinme
etkinligi manasinda kullanilmis 6zellikle de Hegel’in bu konudaki ¢alismalarindan sonra
evrensel tarih veya diinya tarihi anlamlarina gelecek bir bilme faaliyetine
doniistirilmistiir. Bu faaliyetin temelinde, tarihsel olgulara yaslanilarak yapilmis olan
genellemeler iizerine kapsamli agiklamalar yapmak vardir. Filozoflar veya tarih felsefesini
kendisine mesgale edinen diisiiniirler, tarih felsefesinin yukarida s6z edilen ve 6ziinii teskil
eden amaci dogrultusunda, bir biitiin olarak insanlik tarihinin baglangicindan sonuna kadar
olan siireci, tiim asamalariyla gosteren tarih tasarimlari olusturma yoluna gitmislerdir
(Aysevener ve Barutca, 2003, s. 10).

Tarih tasarimlarini veya felsefelerini donemsel olarak ikiye ayirabiliriz. Birincisi genel
olarak Aydinlanma Ddnemine kadar olan yani Roénesans ve Reform hareketi dncesini
kapsayan dénemdir. Bu donemde filozoflarin zihinlerinde kurguladiklari tarih tasarimlari
genellikle tanr1 odaklidir. Diger bir ifade ile tarih tasarimlart sekiilerlikten oldukg¢a uzaktir.
Bu dénem tarih teorisyenlerinin veya filozoflarinin isimleri genel olarak soyledir: Vico,
Kant, Hegel, Karl Marx, Speglenger ve g¢alismamizin ana odak noktalarindan birini
olusturan Ibn Haldin’dur. Rénesanla birlikte ise tarihe olan bakis agis1 tiimden degisiklige
ugramistir. Ronesans’1in meydana getirdigi yeni felsefi anlay1s ile birlikte tarih veya tarih
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felsefesi sekiiler bir bakis agisiyla ele alinmaya baslamigtir. Bu donemle beraber tarih
tanrinin etkisinden soyutlanmis bir anlayis ile daha insani ve dogal bir siire¢ olarak telakki
edilmistir. Yani aydinlanma felsefesi ile insan tarihin merkezine yerlestirilip tarihin 6znesi
yapilmigtir. Boylelikle bireye kaderini tayin hakki verilmistir. Birey bu anlayisa gore
tanrinin iradesine gore degil kendi Ozglir iradesine gore tarih iginde kendine bir rol
edinecektir. Bireyin kendi kaderini hiirce tayin etme hakkini elde etmesi ulus yaratma
fikrine doniistlirilmistiir. Uluslarin kendi kaderini tayin etme hiirriyeti anlayisi ise tanrinin
bu cergevede saf dis1 edilmesine sebebiyet vermistir. Buraya kadar ortaya konan bilgiler
neticesinde denilebilir ki Aydilanma felsefesi sekiiler bir tarih felsefesi ve tasarimi
yaklagimi dogrultusunda, ondan &nceki donem ise tanrisal tarih teori ve tasarimlari
etrafinda sekillenmistir (Cevik, 2014, s. 92-93). Fakat burada sunu ifade etmek
gerekmektedir, ister tanrisal ister sekiiler tarih felsefesi odakli tasarimlar olsun, her iki
anlayista da tarihi sadece en basit haliyle ge¢misteki olaylarin aktarimi, diger tabirle
“nakilcilik” seklinde goren anlayis yoktur. Her iki tarih felsefesi de tarihin; belli bir felsefi
ilkeye gore olaylar {izerinden degil olgular iizerinden okunmasini amaglamaktadir.
Collingwood’da tarih felsefesini genel olarak agiklamaya c¢aligirken salt olaylarin nakline
dayali tarih anlayisina tepki gostermektedir. Collingwood bu diisiincesini sdyle ifade
etmektedir: “Tarih felsefesi ismini, on sekizinci yiizyilda, onunla elestirel veya bilimsel
tarihten, tarih¢inin eski kitaplarda buldugu dykiileri yinelemek yerine, kendi zihninde kendi
kendine kurdugu bir tarihsel diisiinme tipinden baska bir sey kastetmeyen Voltaire buldu”
(Collingwood, 1996, s. 31). Bu baglamda tarih felsefesi, 6ziinde tarihi salt olaylara yani
tekil durumlara indirgenip yalnizca nakille yetinen tarih anlayisina kars1 daha tiimel ve daha
olgusal bir bakis agis1 sunan bir bagkaldiridir. Diger bir anlatimla tarih felsefesi kuru,
donuk, nakilci, belgeci ve ruhsuz (klasik) tarih anlayisina ruh ve canlilik katmistir. Yani
tarih felsefesi Ozellikle de felsefenin etkisiyle cansiz bir beden misali olan veya Oyle
algilanan tarihe, can vermistir. Burada siliphesiz en biiyiik pay felsefeye aittir. Felsefe, 6zii
itibariyle tarihin dar ve kati kaliplarimi kirarak ona daha esnek ve daha islevsel bir form
vermis bu etkilesim sonucunda da tarih felsefesi zuhur edivermistir. Bu ¢alismada; tarihi
alisilmisin diginda bir bigcimde felsefe disiplini iizerinden telakki etmek suretiyle tarih
felsefesi gibi yeni bir ilmi sahay1, kavrami ya da olguyu viicuda getiren ilk diistiniirlerden
biri olan Aristoteles’in, ondan yillar sonra yasamis olan Ortagag bilginlerinden ibn
HaldGn’un tarif felsefesi {iizerindeki bir anlamda disiince yansimalari  {izerinde
durulacaktir. Diger bir degisle bu c¢alisma, tarihe yiikledikleri anlam agisindan Aristoteles
ve Ibn Hald(in’un fikri bakimdan benzerlerliklerini ele almay1 gaye edinmektedir.

2. ARISTOTELES’IN HAYATI (YASADIGI CEVRE), MAHIYETi VE
TARIH ALGISI/FELSEFESI

Ortacag Bat1 Hiristiyan diinyasinin; * Filozof ”, Islam diinyasinin “Ilk Ogretmen” seklinde
nitelendirdigi ve biitlin felsefe tarihinin Platon’la beraber en biiyiik diger diisiiniirii olan
Aristoteles, M.O. 384 senesinde Kuzey Yunanistan'da bir {onia somiirgesi olan Stageira
kentinde dogmustur. (Arslan, 2007, s. 3). Aristoteles’in babasi Nikomakhos, bir hekim
ailesinden gelmekle beraber kendisi de doktordu. Nikomakhos, Makedonya Krali II.
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Filip’in babasi II. Amyntas’in 6zel doktoru ve yakin dostuydu (Kaya, 1991, s. 375).
Aristoteles’in annesi Phaestis ise Eubea adasinda bulunan Khalkis’in oldukc¢a varlikli bir
ailesinden gelmekteydi. Bir hayli erken yaglarda hem anne ve hem de babasini kaybeden
Aristoteles yakin akrabasi olan Proxenos tarafindan biiytitiilmistiir (Erkizan, 2003, s. 561).
Aristoteles’in hem ailesi hem i¢inde yasadig: kiiltlir ¢evresi kendisini deneysel aragtirma
ile pozitif ilimlere 6nceden hazirlama noktasinda oldukea etkili olmustur (Kaya, 1991, s.
375).

Aristoteles’in bundan sonraki yasamindaki ilk o6nemli olay, yas1 yaklasik on yedi
dolaylarinda iken yani M.O. 367 senesinde Atina’ya gelmesi ve o esnada tiim Yunan
diinyasinin adeta bir egitim merkezi statiisiinde olan Platon’un “Akademi” ismini tagiyan
okuluna girmesidir. Kaynaklarda sdylendigi kadariyla Platon, o siralar geng bir delikanl
olan Aristoteles’e 6zel bir ihtimam gdstermis, onu okulun “bilgin™i, “beyni/akli” olarak
isimlendirecek kadar ¢ok begenmistir. Ne var ki Platon’un hayatinin son yillarinda
Pythagoras¢ilifin tesirinde kalmasi, Idealar1 sayilar olarak tasvir etmesi, felsefeyi
matematige doniistiirme yonelimi ve de politika ile ilgili goriisleri Aristoteles’in bazi
itirazlarina sebep olmustur. Buna ragmen ikili arasindaki dostluk iliskisi eskisi kadar
olmasa da belli bir 6l¢liide devam etmistir. Nitekim Aristoteles’in hocasi Platon’un son
yillarindaki goriislerine tenkitlerde bulunmasina ragmen Platon’dan ne denli etkilendigini
William David Ross su sozlerle ortaya koymaktadir: “Aristoteles ’in, bilimsel eserlerinden
farkli olarak felsefi eserlerinde Platon’un miihriinii tasimayan bir tek sayfa yoktur.”
Aristoteles’in, bahsi gecen hususlarda Platon ve onun bu yondeki yonelimini siirdiiren
diger Platoncular ile fikirsel manada ters distiigii dogru olmaklar beraber gerek varliga
gerekse bilgiye karsi takindig: felsefi tutumda yasami boyunca genel olarak bir Platoncu,
yani bir idealist ve rasyonalist olarak kalmistir (Arslan, 2007, s. 4).

Platon 6ldiigiinde, Akademi'nin bagina, kurumun en donanimh kisisi degil de, felsefeyi
matematige indirgeyen anlayisin destekleyicisi Speusippos getirilmisti. Aristoteles
Speusippos'un goriislerine tam anlamiyla karsiydi. Aristoteles, Speusippos ile arasindaki
goriis karsithgr ve Akademinin basina getirilmemesi sebebiyle (Erkizan, 2003, s. 562)
Akademi’den dolayisiyla Atina’dan ayrilmayi kafasina koymustu. Son olarak Prens
Hermias’in kendisini Anadolu sahillerinde bulunan Assos sehrine davet etmesi bu duruma
tuz biber olmus ve neticede Aristoteles Atina’dan ayrilmisti. Prens Hermias’in davetlisi
olarak geldigi bu yerde Akademicilerden miitesekkil olan bir ¢evrede, dersler vermistir.
Aristoteles daha sonra Kral Philipp tarafindan o vakit on ii¢ yasinda bulunan oglu Iskender'i
egitmek iizere, Makedonya’ya davet edilmistir. Biiyiik iskender’in diinyay1 fethetmek
gayesi ile Asya seferine ¢ikinca, Aristo da Atina’ya geri doniis yapmis ve Leykeion
Gymnasion’unda, Peripatos ismindeki, kendi okulunu kurmustur. Bu okul, Platon’un
Akademisi’ne benzer bir sekilde, ilmi ve felsefi diisiincenin merkezi olarak varligini uzun
yillar siirdiirmiistiir. (Birand, 1958, s. 70).



Aristoteles’in Tarih Algisinun Ibn Haldiin 'un Tarih Felsefesi Ile Benzerligi Uzerine Bir Inceleme

Aristoteles mahiyeti ve sahsiyeti itibariyle 6ziinde sadece bir filozof degildir. O hem pozitif
hem de sosyal bilimler acisindan diinya tarihindeki en etkili sahsiyetlerden biridir.
Aristoteles’in; insani, dogay1 veyahut yasami ilgilendiren konularda hemen hemen soz
sOylemedigi tek bir saha yok gibidir. Onu degerli kilan; yalnizca tiim bu alanlarda bir
seyeler yazip ¢izmesi degildir, onu degerli kilan esas sey, kalem oynattig1 biitiin bu
alanlarda olaganiistii seviyede adindan sz ettirmesi ve iz birakmasidir. Unlii Rus diisiiniir
Ayn Rand, bu konu gergevesinde sunlari dile getirmektedir: “Eger Bati Uygarliginin biitiin
yiikiinii omuzlarinda tasiyan felsefi bir Atlas varsa bu Aristoteles 'tir.” O, sadece Bati
uygarliginin Atlas’1 olarak kalmamis, deyim yerindeyse her iki diinyanin yani Bati’nin ve
Dogu’nun biitiin bilimsel ve felsefi birikimlerinin temelinde bulunup, onu insa eden bir
Atlas olmustur. Bu sebeptendir ki, Miisliimanlar Aristoteles’i “Ilk Ogretmen’leri” olarak
saymiglardir. Bu diizlemde; Aristoteles’i tanimadan, anlamadan ve onu bilmeden Bati
kiiltiirlinii ya da Bati medeniyetini anlamanin ve de bilmenin imkansiz oldugunu ifade
etmek de yarar vardir (Erkizan, 2003, s. 561). Aslinda benzer durum dolayli yoldan olsa da
Dogu medeniyeti i¢cinde bir o kadar gecerlidir. S6yle ki Dogu diinyas1 ya da medeniyeti
Farabi, ibn Sina, Ibn Riisd, Kindi gibi Ortacag Islam filozoflarina, bilim ve kiiltiir
anlaminda ¢ok sey borgludur. Aristoteles’in bu Ortagag Islam filozoflar: iizerindeki
muazzam derecedeki tesiri gergegi diisliniildiigiinde ise Aristoteles’in Bati medeniyetini
etkiledigi kadar dogu medeniyetine de biiyiik 6l¢iide gesitli tesirler yaptigi sonucu ortaya
¢ikmaktadir.

Felsefeci Ahmet Arslan ciltler halinde hazirladign “Ilk¢ag Felsefe Tarihi” adli eserinin
ticiincii cildinde, bu cildi bagl basina Aristoteles’e tahsis ettigini sOyleyerek Aristoteles’in
sahip oldugu 6neme iligskin 6nsézde su degerlendirmede bulunmustur: “Eger felsefenin
gercek anlamda kurucusunun Platon oldugu sozii dogruysa, Aristoteles de ger¢ek anlamda
bilimin kurucusu olarak kabul edilebilir. O, ¢esitli alanlarda ve c¢esitli yonlerden bilime
hizmet etmistir. Kant mantik alaminda dair yaptigi calismalardan otiirii, Darwin ise biyoloji
bilimine yaptigi katkilardan dolayr ondan biiyiik bir ovgiiyle bahsetmektedirler.
Aristoteles, Yunan diinyasinda ilk biiyiik bilimsel kiitiiphaneyi kurmus, ilk harita
koleksiyonunu diizenlemiy, ilk doga tarihi miizesini meydana getirmig, diger yandan ilk
bilim siniflamasint yapmustir. Béylelikle her biri varligin ayri bir tiirii veya ¢esidini ele alan
ve bu varlik tiiriine iliskin 6zel problemleri inceleyen “bagimsiz bilimler” kavramini ortaya
atmustir. Bu suretle de bilimlerin kavram ve terminolojilerini olusturarak, netice itibariyle
bu bilimlere tahsis ettigi ozel eserlerinin basinda kendi donemine kadar séz konusu alanda
yapilan ¢alismalar, ortaya atilan gériisler hakkinda verdigi bilgi ve yaptigi analizlerle de
ilk bilim tarihgisi olma unvanint kazanmigtir” (Arslan, 2007, s. XIII). Hem Kant’ i mantik
alaninda hem de Darwin’in biyoloji alaninda Aristoteles’e yonelik yaptigi ovgiiler, bu
alanlarda kalem oynatmis ilim otoritelerin goriisleri ve bu alanlarin sahip oldugu kiilliyatin
Aristoteles’e dair ¢izdigi portre diisiiniildiigiinde son derece hakli ve yerinde bir 6vgiilerdir.
Aristoteles’in mantigin babasi (kurucusu) (Birand, 1958, s. 71) ve biyolojinin kurucusu
(Erkizan, 2003, s. 580) olarak gosterilmesi bu dvgiilerin hakliliginin muhtemelen en somut
ve kiymetli gostergesidir.
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Aristoteles’in hayatina ve mahiyetine iliskin verilen bu genel bilgilerin ardindan, onun tarih
kavramina yonelik bakis agisina veya tarih algisina deginmek, calismanin gayesine ve
diizenine uygun olacaktir. Aristoteles’in tarih kavramina yonelik bakis agisina veya tarih
algisina goz atildiginda bu hususa dair en agik ve net bilgiyi veren sey onun, “Poetika” adli
kitabindaki sozleridir. Aristoteles s6z konusu kitapta soyle demektedir: “Bunun icin siir,
(bir) tarih yapitina nazaran daha felsefi olmasimin yaninda, daha iistiin olarak da
addedilebilir. Zira siir, daha ziyade genel olam, tarihse tek olani aktarir veya konu edinir.
Genel olan denilince de, olasilik veya zorunluluk kanunlarina gore, belli ozellikteki
birisinin boyle ya da séyle konusmasini, béyle ya da soyle bir davranis da bulunmasini
anlyoruz. Tek olan denilince de, bir Alkibiades sunu yapti ya da basina su geldi, bunu
anlyoruz ’(Aristoteles, 1987, s. 30-31).

Ahmet Arslan, Aristoteles’in bu sozlerine su sekilde bir aciklama getirmektedir:
“Aristoteles’e gore; ‘“tarihte yasamis kisiler ve onlarin yaptiklari seyler, olaylar
“gercekten olup bitmis” seylerdir, ama bunlar “tek bir defaya mahsus olarak” meydan
gelmis seylerdir. Fakat bireylerin ve bireysel olaylarin, mesela Alkibiades’in kendisinin ve
onun gergeklestirdigi bireysel, tarihsel seylerin bilimi miimkiin degildir. Bununla birlikte
onlarin, bilimlerinin yapimasimi miimkiin  kilacak bir bigcimde tiimellestirilmesi,
tiplestirilmesi de dogru olamaz. Zira Aristoteles in kanaatinden anlasildigi kadariyla bunu
yapmamiz halinde tarih, tarih olmaktan ¢ikacaktir. Ancak bu tiimellestirme, tiplestirme icin
elimizde bir baska metot vardir: Sanatta veya sanat araciligiyla bunu yapabiliriz. Ornegin
Alkibiades’in kendisini bir miizikli dramamn, tragedyamin baskahramani, karakteri
yapabiliriz. Bu durumda tarihsel bir kisi olarak ondan ve onun gercekten yapmis oldugu
seylerden degil de bir tip, bir karakter olarak ondan ve yine bir tip, bir karakter olarak
onun duygularindan, tutkularindan, zaaflarindan soz edebiliriz. Bu tiirden duygu, tutku ve
zaaflart olan bir karakter olarak yapmast imkdn ve ihtimal dahilinde olan, hatta bazi
durumlarda zorunlu olan fiillerinden bahsedebiliriz” (Arslan, 2007, s. 363-364).

Collingwood ise Aristoteles’in tarih goriisii ve felsefesi hakkinda sunlar1 sdylemektedir:
“Ote yandan, tarihin ogrettikleri degerlidir, ama bunlarin degeri konularinin kavranamaz
olusu ile smrlanmistir; Aristoteles’in siir sanatimin tarihten daha bilimsel oldugunu
soylemesi bu sebepten dolayidwr. Ciinkii tarih deneysel olgulardan bir koleksiyondur
sadece; oysa siir bu olgulardan tiimel bir yargi ortaya koyar. Tarih bize Kroisos un
diistiigiinii ve Polycrates’in diistiigiinii soyler; siirse, Aristoteles’in siir tasarimina gore,
tek tek bu yargilar: vermez, ¢ok zengin insanlarin diistiikleri seklinde tiimel nitelikte bir
yargiyi verir. Aristoteles’e gore, bu bile kismen tiimel bir yargiduwr, ¢iinkii zengin insanlarin
neden diismeleri gerektigini kimse anlayamaz, tiimel olan, tasim yoluyla tamitlanamaz;
ama onu bu genellemeyi yeni durumlara uygulayan yeni bir tasumin biiyiik onciilii olarak
kullanabildigimiz icin, tam bir tiimel durumuna yaklasir. O halde denilebilir ki, Aristoteles
icin siir tarihin ogrettiginin damitilmis oziidiir. Siirde tarihin dersleri daha anlagilir hale
gelmez ve tamitlanmadan, dolayisiyla ancak olast olarak kalir, ama daha ozlii, dolayisiyla
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daha yararli olur” (Collingwood, 1996, s. 55-56). Hem Ahmet Arslan hem de
Collingwood burada ufak tefek niianslar sayilmaz 6zetle Aristoteles’in; tarihin salt tek
baslarina bir anlam ifade etmeyen olaylarin aktarimindan bagka bir sey olmadigi
diisiincesinde oldugunu, siirin ise felsefeyle benzer bir sekilde bu olaylar1 degil de bu
olaylar1 var eden olgular1 yani tiimel ve genel ilkeleri konu edindigi seklindeki goriisii
benimsedigini ifade ermektedirler.

Aristoteles aslinda kendi felsefesi iginde ¢ok basit bir akil yiirlitmeyle bu sonuca varmstir.
Aristoteles’e gore felsefe ya da felsefi bilgi en degerli seydir. Yine ona gore felsefe demek
tiimelin genelin bilgisi demektir. Siir timelin, tarihte tekilin bilgisini verdigi i¢in bu sebeple
siir tarihten daha istlindiir ¢ilinkii felsefeye daha ¢ok benzemektedir. Aristoteles yine
“Poetika” isimli kitabinin bir baska yerinde: “Ayrilik daha ¢ok su noktada bulunur: tarihgi
daha ¢ok gergekten olan’1, ozansa olabilir olan’t anlatir,” demek suretiyle yine dolayl
olarak, tarihin sadece var olan tekillerin bilgisini aktararak aslinda higbir sekilde higbir
fayda ortaya koymadigini anlatmaktadir. Fakat siir ise bir nevi bu tekil olaylardan yaptigi
tiimel, olgusal veya kavramsal ¢ikarimlarla veya bu olaylara yonelik tiimel, olgusal bir
bicimdeki yaklagimiyla daha nitelikli, faydali bir is yapmaktadir. Bu konuyu daha iyi
anlayabilmek soyle bir metafora bagvurulmasi yerinde olabilir: Sokakta ger¢eklesmekte
olan bir sokak kavgasi olsun, Aristoteles’e gore bir tarihgi bu sokak kavgasini sadece
gerceklestigi sekliyle anlatmakla yetinir. Fakat yine Arsitoteles’e gore felsefe ve bir bakima
siir oncelikle bu kavganin sebep sonuglarini izaha yonelir hemen ardindan kavga olayindan
ziyade kavga olgusunu ele alip bu olgunun sézgelimi yararlari, zararlari, mahiyeti ve
niteligi tizerinde analizlerde bulunur. Yaptigi bu teorik analiz neticesinde elde ettigi
sonucun pratik hayata ne tiir bir islevsellik, anlam veya yarar saglayacagi iizerine rasyonel
bir sekilde diisiinmeye caligir. Yani felsefe veya dolayli yonden de olsa siir, tarihin yaptig
gibi biitiin odak noktasini gercekte olana odaklayip kendini pasifize etmez. Bilakis gercekte
olandan yola ¢ikarak; “baska ne olabilirdi?”, “bagka ne olmas1 gerekirdi?”, “nasil olmasi
gerekirdi?”, “bagka sekilde olmasi i¢in neler yapilabilirdi?”, “neden bdyle oldu?”, “bunun
bir daha olma olanagi nedir?”, “bu olay nasil bir olaydir?”, vb. sorular1 sormak suretiyle
daha aktif ve yaratici bir yol izler. Tabi ki bunlar1 yaparken tarihi realiteyi géz oniinde
bulundurmak ve felsefenin temel ilkelerine sirtin1 dayamak suretiyle yapmaktadir. Aslinda
Aristoteles’in burada tarih ilmi konusunda dem vurdugu en énemli noktalardan biri kendi
bakis acisinca tarihin yaraticiliktan uzak olmasidir. Nitekim ondan ¢ok sonralari yasamis
olan {inli Alman filozofu Friedrich Nietzsche de tarih disiplinine yonelik benzer bir
elestiride bulunmustur. Nietzsche: “Eskiye bagh tarih yasami korumayr bilir yalnizca,
yaratmayr degil; bundan dolayr her zaman olus halinde olamin degerini diistiriir”
(Nietzsche, 2000, s. 90) seklinde ifade ettigi diislincesiyle Aristoteles gibi o da tarihin
yaratmadan yoksun oldugunu belirtmektedir. Fakat burada sunu belirtmekte fayda vardir.
Soyle ki Aristoteles her ne kadar “Poetika” adli eserinde tarihi degersiz gibi tasvir ederek
bu sekilde bir goriise sahip oldugunu ortaya koysa da bir bagka kitab1 olan “Retorik” de
tarih i¢in daha itidalli bir yaklagim sergilemekte ve tarihin bir takim durumlarda gayet
faydali ve degerli oldugunu sdylemektedir. Aristoteles “Retorik” isimli kitabimin bir
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pasajinda sunlar1 sdylemektedir: “Yasalar: olustururken, bir iilkeye hangi anayasanin
faydali oldugunu anlayabilmek icin insanin sadece kendi iilkesinin gecmis tarihini tetkik
etmek degil, ayni zamanda baska iilkelerin anayasalart hususunda da bilgi edinmek ve
cesitli anayasalarin hangi iilkelere uydugunu da ogrenmek, arastirmak faydalidir. Bundan,
farkli 1rklardan insanlarin yasalarimi ve teamiillerini ogrenebilecegimiz icin, gezi
kitaplarimin yasa yapanlar icin ¢ok faydali oldugu sonucunu c¢ikarabiliriz. Politik
konusmaci tarihgilerin arastirmalarini da yararli bulacaktir. Ancak tiim bunlar retorigin
degil politika biliminin isidir. Oyleyse bunlar politik konusmacinin sahip olmasi gereken
en onemli tiirden bilgilerdir” (Aristoteles, 1995, s. 48). Goriildiigii tizere Aristoteles tarih
bilimini kiilliyen degersiz ve ise yaramaz olarak gérmemektedir. Buna karsin Aristoteles
kendi déoneminde oldugu kadar giiniimiizde de hala nispeten varligim koruyan ve hatal bir
sekilde salt nakilcilige indirgenen veya sikistirilan tarih tasavvuru ile yazimina karsidir.
Diger bir sekilde ifade edilecek olunur ise, Aristoteles esas itibariyle dogrudan tarih ilmini
degil fakat hatali ve degersiz gordiigii mevcut tarih algisini elestirmekte ve onu kiymetten
yoksun olarak nitelendirmektedir. Bu anlamda Aristoteles’e gore hali hazirda hatali olan
tarih ilmi veya tarih algisi1 eger ki meselelerin ilk nedenlerine daha fazla yogunlasarak
meseleleri tikellikten kurtarip daha tiimel ve daha genel bir perspektiften degerlendirmege
imkéan tanirsa daha kiymetli olacak yani felsefe gomlegini tizerine giymis olacaktir. Diger
bir ifadeyle Aristoteles’i tarih hakkinda boyle olumsuz diisiincelere iten sey, 6ziinde bizzat
tarihin kendisi veya yapisi degildir. Onu buna sevk eden temel sey ilk ¢aglardan yani tarihin
ilk niivelerinin atildig1 dsnemden Ibn Hald(in donemine kadar devam eden tarihin hatal1 bir
sekildeki algis1 ve tasavvurudur. Bu baglamda Aristoteles’e gore tarih yapisi geregi en
iistiin ve degerli bilim degildir belki, ancak o en iistiin ve en degerli bilgi veya bilimleri
elde etmede, sayet dogru algilanip kullanilirsa en iyi araglardan biridir. Bu arag¢ basit bir
ara¢ olmayacaktir elbette; bu arag, ama¢ veya amaglarla biiyilk Olgiide yekviicut
olusturacak kadar onlarla siki sikiya bagli bir nitelikte olacaktir. Nihayetinde denilebilir ki;
Aristoteles felsefesince, tarihin dogru bir sekilde algilanip kullanilmasindaki tek yol bu
cercevede tarihe “felsefe gozliigii” ile bakmaktan gecmektedir.

3. iIBN HALDUN’UN HAYATI, MAHIYETi (CEVRESi) VE TARiH
FELESFESI/ANLAYISI

H. 732/ m.1332 senesinde Tunus’ta dogan ibn Haldin’un tam ismi Abdurrahman b.
Muhammed b. Muhammed b. Muhammed b. el-Hasan b. Muhammed b. Cabir b.
Muhammed b. Ibrahim b. Abdurrahman b. Haldtin’dur. Ibn Haldfin adinin kokeni ise dedesi
Halid bin Osman’1n sahip oldugu itibardan 6tiirli Endiiliis adetlerine gore ailenin iiyesi olan
kisilerin Halidun (Haldin), zamanla Beni Haldin (Haldin ogullar1) seklinde ifade
edilmesine dayanmaktadir (Irgat, 2015, s. 92-93).

fbn Haldin ilk ilmi &grenimini babasindan almistir. Hayatinin ilerleyen yillarinda
Fahreddin er-Razi gibi biiylik alimlerden de dersler almasi yetistigi ¢evrenin nitelik olarak
ne kadar iyi oldugunu gostermektedir (Uludag, 1999, s. 538-539).
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Ibn Haldin on sekiz yasma geldiginde onu ilim &grenmekten uzaklastiran ve hayati
boyunca iizerinde tesiri olan iki 6nemli gelisme yasanmistir: Ilk gelisme veya hadise h.
749/ m. 1348’de dogu ve bat1 Islam diinyasmi etkileyen veba hastaligidir. Veba, onun
annesini, babasini ve kendilerinden ders aldig1 hocalarim birer birer alip gotiiriivermistir.
Bir diger gelisme ise, vebadan kurtulan alimlerin h. 750/ m. 1349 senesinde Merfniler
hanedanhiginin sahibi Ebti Hasan ile beraber Magrib’e hareket etmeleri iizerine Ibn
HaldGin’un da hocalariyla birlikte Magrib’e (Fas) giderek 6grenimine orada devam etmeye
karar vermesi ancak agabeyi Muhammed’in onu bu diisiincesinden onu vazgecirmesidir.
Bu iki gelisme ibn Haldiin’un Tunus’ta egitimine devam etme imkanim bir hayli zora
sokmustur. Ibn Hald(in bu olaylarin iizerinde yarattig1 olumsuz tesir sebebiyle bir siire ilmi
egitimine ve ¢aligmalarina ara verip, siyasi ve idari alanlarda gorev almaya baslamistir. Bir
siirii 6nemli siyasi ve idari gorevler iistlenen Ibn HaldGin bir miiddet sonra bu islerden
yorularak kendini tekrar ilme adamaya karar vermistir. Bu ama¢ dogrultusunda
(Hacibekiroglu, 2008, s. 2-3) Beni Arif kabilesinin yanina gitmistir. Kabilenin 6nde
gelenleri, onlarla beraber kalmasi ve ailesinin de yanina génderilmesi i¢in Ebd Hamm’dan
izin almuslardir. Beni Ticin kasabasindaki Ibn Seldme Kalesi’ne yerlesen ibn Haldtin
burada dért sene sakin bir yasam siirmiis ve “el-‘Iber” adl1 tarihini de burada kaleme
almaya baslamistir. “El-  ‘fber”in  birinci kitabim1 meydana getiren {inlii
“Mukaddimesi”’sinin miisveddelerini (h. 779/ m. 1377) yine burada tamamlamistir.
Ardindan “el- ‘/ber” in Arap, Berber ve Zenate boliimiinii yazmaya koyulmustur. Eseri igin
kaynak eserlere gerek olmasi sebebiyle Sultan Ebii’l-Abbas’tan icazet alarak, h. 780/ m.
1378’de Tunus’a gitmistir. Sultanin himayesi altinda ilmi faaliyetlerine devam ederken
aym zamanda dersler vermistir. “El- ‘/ber”i tamamladiktan sonra onu sultana ithaf etmistir
(Uludag, 1999, s. 540).

14. yiizy1l Islam diisiincesinin en énemli simalarindan biri olan ibn Hald{in, ¢ok yénlii ve
0zglin bir diisliniir olma niteligi ile goze carpmaktadir. Bu sebeple onu, belli bir alanin
diisiiniirii olarak ele almak olduk¢a zordur. ibn Hald{in, genel olarak tarih, kiiltiir tarihi,
tarih yaziciligr (historiyografi) gibi bilimsel tarih alanlarmin 6nciisii oldugu gibi, aym
zamanda sosyoloji, sosyal psikoloji, iktisat gibi sosyal bilimlerin de kurucusudur. Bunun
yan1 sira Ibn Hald{in siyaset bilimi ve egitim psikolojisinin 6zgiin bir kuramcisi olarak da
kabul edilmektedir. Sahip oldugu bu ¢ok yonlii birikim kendisini disiplinler arasinda
ontolojik ve epistemolojik baglar kuran biitiinciil (holistik) bir diisiiniir yapmstir (Irgat,
2015, s. 91). Bu agidan denilebilir ki, Ibn Hald(in’un diinyay1 veya iizerinde yasayan canli-
cansiz topluluklari agiklarken takindigi diisiince yapisi disiplinler ya da bilimler
cercevesinde oldukga kapsayici bir bakis agisidir. O, bir meseleyi ele alirken sadece
sosyolojik veya sadece felsefik yoniiyle degil olayin ya da konunun irtibatli olabilecegini
disiindigi biitiin bilim dallariyla o meseleyi izah edip anlamaya ¢alismistir. Bundan dolay1
da Ibn Haldn’un &zellikle “Mukaddime” adiyla {inlii olan eserini, bir tarih¢i okudugunda
Ibn Haldin’u bir tarihgi, bir felsefeci okudugunda onu bir filozof, bir sosyolog okudugunda
onu bir sosyolog, bir iktisat¢1 okudugunda onu bir iktisatg1 bir siyaset bilimci okudugunda
onu bir siyaset bilimcisi olarak algilayacak veya konumlandiracaktir (Irgat, 2015, s. 91-
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92). Bu anlamda Ibn Haldin’un ortaya koydugu eserler, yukarida da bahsi gectigi sekliyle
Ozellikle “Mukaddime” isimli eseri ve bu eserdeki “umran teorisi” arastirmacilar ve ilim
adamlari iizerinde biiyiik tesirler yapmistir. Yarattig1 bu etki, yalnizca kendi toplumuyla
sinirli kalmamuis, diger Arap iilkelerini, Osmanliy1 ve 19. asirdan sonra Avrupa’y1 da igine
almistir (Hacibekiroglu, 2008, s. 6-7).

Calismanin, Aristoteles ile ilgili boliimiinde oldugu gibi bu béliimiinde de, ibn Haldin’un
hayatina ve mahiyetine iliskin az evvel verilen genel bilgilerin ardindan Ibn Haldin’un
tarih algisina veya tarih anlayisina deginmek calismanin amacina ve hiyerarsisine uygun
olacaktir. Bu baglamda Ibn HaldGin un tarih algisim1 veya tarih anlayisim izah ederken ilk
sdylenmesi gereken sey Ibn Hald(in’un tarihi ikiye aywrdigidir. O, “Mukaddime” adl
eserinde iki farkli tarih algisina sahip oldugunu su soézlerle belirtir: “Ciinkii tarih, zahirine
(goriinen/agik/anlasilan) bakildiginda gecmisteki giinlerden (zamanlardan), devletlerden
ve gecmis asilarda meydana gelen olaylardan haber vermenin ote tarafina gecemez. (Bu
tarih anlayisina gore) toplanti mekanlari insanlarla doldugunda, gegmis ile ilgili olarak
giizel seyler sozler soylenir (nakledilir), bu hususta ornekler verilir ve (boylelikle)
toplantilar giizellesir. (Zahiri) Tarih; bize go¢iip gitme zamanlar: kendilerine ilan
edilecege zamana kadar olan siire zarfinda yaratilmislarin durumunu, durumlarmmin nasil
degistigini, diinyada kurulan devietlerin simwrlarvmin ve hakimiyet sahalarimin nasil
genisledigini, yeryiiziinii nasil imar ettiklerini bize bildirir. Tarihin bdtini’si ise incelemek,
arastirmak ve kdinatin (varolug) nedenlerini tespit etmek, (kdinatin) baslangici (hususunu)
dogru bir sekilde irdelemek, olaylarin nasil olustugunu ve olaylarin nedenlerini derin bir
bicimde miitalaa etmekten ibarettir. Iste bundan otiirii tarih saygindir/degerlidir (hikmetin
icinde soylu bir koke sahiptir) ve felsefe (hikmet) ilimlerinden biri olarak addedilmege
layiktir.” (Ibn Hald(n, 1992, s. 2) Gériildiigii {izere Ibn Hald{in zahir ve batin olmak iizere
iki farkli tarih algisindan bahsetmektedir. O, zéhiri tarih olarak nitelendirdigi tarihin sadece
gecmiste olan olaylarin nakliyle kendini sinirlandiran bir yapida oldugunu séylemektedir.
Hatta zahiri tarihin yukaridaki sozlerinden de anlagilacagi lizere insanlarin bir araya
geldikleri ortamlarda insanlar1 sadece teselli edip hos vakit gecirmelerine yarayan basit bir
seyden ibaret oldugunu ifade etmektedir. Bu dogrultuda Ibn Hald{in icin zahiri tarih insan
topluluklarinin bir anlamda “sohbet mezesinden” bagka bir sey degildir. Bu yapistyla zahiri
tarih degersiz 6nemsiz olmakla beraber hem teorik hem pratik agidan dogrudan dogruya
higbir islevsellige sahip degildir. Burada Ibn Haldiin aslinda kendisine kadar olan
donemdeki tarih anlayisina ince bir elestiri getirmektedir. Ciinkii kendi donemine kadar
olan tarih anlayig1 genel olarak birkag istisna disinda salt nakil ve rivayetlerden ibarettir
(Yildiz, 2010, s. 31). Ona gore; ondan 6nceki tarihgiler, daha dogrusu zahiri tarih anlayisina
bagli bir tarih anlayis1 glidenler; tekil tarihsel olaylari, bu olaylar arasinda nedensel bir iliski
kurma c¢abasina girmeksizin (olaylart) kendi tekillikleriyle aktarmaktan Oteye
gecememislerdir (Ozlem, 2012, s. 43).
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Ibn Hald{in, zahiri tarih anlayisina bagl olan iki gesit tarih¢i siniflandirmas: yapmaktadir.
Bunlardan ilki “asalak (taklit¢i) tarihgiler” dedigi kimselerdir. Mukaddimede onlardan su
sekilde sdz etmektedir: “Biiyiik Islam tarihgileri (gegmis) ¢aglarin haberlerini kapsamli
bir sekilde derlemis ve defter sayfalarina yazmislardir. Ancak “asalak (taklit¢i) tarihgiler
bu haberleri yaptiklari tertip ile asilsiz haberleri (rivayetler) kullanmak suretiyle degistirip
karigtirdilar. Bu konuda vehme kapilip haber uydurdular. Siisledikleri zayif rivayetleri
dogru/saglam rivayetlerin iizerine koyarak dogru rivayetleri de bunlarin alt seviyesine
indirdiler. Bunlardan sonra gelenlerin bir¢ogu da bunlarin eserlerini érnek alip onlara
uydu Bu gibi rivayetleri ne sekilde duydularsa o bicimde bize aktardilar. Olaylarin ve
durumlarin  nedenlerini iyice degerlendirmediler Yalan olana hadisleri terk edip
reddetmediler. (ibn Haldfin, 1992, s. 2-3). ibn Haldin bu sézleriyle acik bir sekilde bu
tarih tiirliniin veya buna bagli olan tarihgilerin taklit¢i veya tekrarci olmaktan baska hicbir
sey olmadigini vurgulamaktadir. Ona gore bu yapidaki tarih yukarida da ifade edildigi
iizere higbir surette bir fayda saglamayarak yeni hicbir seyde ortaya koyamaz.  Iste
tamda burada ifade etmek gerekir ki Ibn Haldiin’un tasavvur ettigi ve adina zahiri tarih
adin1 verdigi bu tarih anlayisi Aristoteles’in degersiz gordiigii, salt tikel olaylarin aktarima
indirgenen; tiimele, genele ve de 6ze yonelik hicbir sey sdylemeyen daha dogrusu
sdylemekten aciz olan siirin bile kendisinden daha iistiin oldugu tarih anlayisidir. Tbn
Haldin’da Aristoteles gibi bu tarih anlayisinin bu ¢ergevede felsefenin yapisal dinamikleri
diisiiniildiigiinde hicbir kiymeti olmadig1 seklinde bir goriise sahiptir. ibn Haldiin’un
burada zahiri tarih olarak nitelendirdigi tarih tiirii aslinda kadim donemlerden kendi
donemine kadar devam eden Aristoteles’in de elestirdigi hali hazirdaki hatali ve yanlis tarih
tasavvuru veya fikridir. Ibn Hald(in’un tarihi bu sekilde ikiye ayirmasi birgok defa yanls
olarak anlasilmis olan Aristoteles’in tarih felsefesi anlayisinin bir nevi bir serhidir.
Aristoteles’in tarih felsefesi anlayisi boliimiinde de izah edildigi lizere, Aristoteles’i tarihe
yonelik bu agsagilayici bakis agisina iten temel sey, uzun asirlar boyunca kok salmig olan
tarihin yanls tasavvuru ve kullanilis1 durumudur. ibn Haldin’da aslinda tarihin boyle bir
sey olmadigini yani sadece basit bir olay anlatimi veya tekrari olmadigini fakat yanlis ve
hatal1 kullamlip o sekilde bir algiya sahip olmaya zorlandig1 kanaatindedir. Ibn Haldun’un
batini tarih anlayis1 dedigi tarih cesidi temelde, mevcut ve yanlis olan tarih algisi ve
felsefesine karsi, olmasi gereken nitelikli ve yaratici tarih anlayisinin bir tarifidir. Konu
biitiinliigii agisindan Aristoteles’in zahiri tarih anlayigina sahip olan “asalak (taklitgi)
tarih¢iler” digindaki tarihgilerin kim oldugunu izah edip bétini tarih tiiriinii ele almak daha
dogru olacaktir. Bir diger zahiri tarih gelenegine bagh olanlar “kisa tarih yazicilaridir.” ibn
Haldiin Mukaddimede bu kisileri soyle tarif etmektedir: “Bunlarin (asalak/taklitci
tarihgilerin) arkasindan, bir hayli kisa eser yazanlar geldi. Bunlar, hiikiimdarlarin
isimlerini anmakla yetinerek, soylarini ve onlara dair olan haberleri dahi zikretmeden
béliik périik bir sekilde verdiler. ”(Ibn Haldin, 1992, s. 5).

Ibn Hald(in’un daha &ncede ifade edildigi iizere zahiri tarih disinda, asil olmasi gereken
tarih olarak gordiigii tarih veya tarih anlayis1 batini tarihtir. Ibn Haldln kendisine gore
felsefi bir kiymete haiz, daha dogrusu felsefilestirilmis bir tarih olan batini tarihin veya
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tarih¢iligin nasil bir nitelikte olmas1 gerektigini Mukaddimede su sozlerle ortaya
koymaktadir: “Bundan dolayr bu ilimle istigal eden; siyasetin ilkelerini, varliklarin
dogalarini, milletler, iilkeler ile caglarin seyir (Gykiisii), ahlak, adet, din ve mezhep ve diger
tiim durumlar itibariyle degisimlerini (aralarindaki farkliliklary) ve bunlarin hali hazirdaki
durum ile mevcut olmayan durum arasindaki uygunlugu karsdastirmayr veya iki durum
arasindaki fark: ortaya ¢ikarip kavramayi, birbirine uyan ve uymayan yénlerinin sebep ve
illetlerini agiklamay, devietlerin, milletlerin ne tiir temeller iizerine kuruldugunu, ortaya
ctlaglarindaki  baslangic  hallerini, meydana gelmelerini saglayan nedenleri ve
olusmalarinda etkili olan sebepleri, bu devietleri yonetenlerin hallerini ve haberlerini
bilmeye muhtactir” (Ibn Haldn, 1992, s. 43). Ibn Hald(n’un buradaki sozleriyle batini
tarihi veya tarihgiligi birkag tane sa¢ ayagi lizerine oturtturdugu anlasilmaktadir. Bunlardan
ilki tarihi olaylar1 kat’i surette dayandig1 sebeplerle degerlendirmemiz gerektigini sdyleyen
nedensellik ayagi, bir digeri tarihi olaylar1 sosyal, fiziki, dogal her tiirlii genel yoniiyle ele
almamizi salik veren tiimellik ilkesidir. ibn Haldin’un bu diisiincesi Aristoteles’te
kendisine acgik¢a yer bulmaktadir. Aristoteles’in  telakkisine gore de her seyin
anlasilmasina, anlamlandirilmasina, izah edilmesine yarayan en yiice bilim olan felsefenin
yiiceligi, onun ilk nedenlerin, en genelin veya en tiimelin bilgisine odaklanmasindan ileri
gelmektedir. Oyle ki Aristoteles “Metafizik” adl1 eserinde nedensellik meselesinin 5nemine
su sekilde temas etmektedir: “Her seyin ancak ilk nedenini bildigimizi diisiindiigiimiizde
veya bildigimizi séyledigimize gore kazanmamiz gereken bilimin, ilk nedenlerin bilimi
oldugu aciktir” (Aristoteles, 1985, s. 90). Bu konu hakkindaki bir diger pasaj da: “Bir bilim
ne dlgiide nedenleri arastirtyorsa o olgiide ogreticidir. Ciinkii ogretmek (demek) her seyin
nedenlerini soylemektir” (Aristoteles, 1985, s. 86) seklinde serdettigi diislinceyle, ilk
nedenlerin bilimi olarak gordiigii felsefeye en degerli bilim koltugunu tahsis etmektedir.
Avristoteles tiimellikle ilgili olarak da yine “Metafizik "te sunlar1 sGylemektedir: “Her seyi
bilmenin en yiiksek ol¢iide tiimelin bilgisine sahip olana ait olmast gerekir. Ciinkii o, bir
anlamda tiimelin i¢ine giren biitiin ozel durumlar: bilir” (Aristoteles, 1985, s. 86). Buradan
su cikarima varilabilir: Aristoteles’in kendisinden bagimsiz olarak meydan gelen ve
zihninde hakl1 olarak degersiz bir bicimde yer edinen mevcut tarih algisi, ibn Hald{in’daki
zahiri tarih anlayisina karsilik gelmektedir. Bu tarih daha 6ncede ifade edildigi iizere tikel
olaylari tekrarlayip bu olaylarin ilk nedenlerine ya da dayandigi temel olgulara dair bir sey
sdylememekle beraber tiimel bir bakis agisindan ve nitelikten de yoksundur. Ibn Haldin’un
batini tarih anlayis1 ise Aristoteles’in tamda (tarih) felsefesine uygun olarak tarihi tikel den
tiimele tagimis ve yine tarihi veya tarihi olaylar1 arkasindaki ilk neden ya da temel olgularla
aciklamaya calismistir. Nitekim Ibn Haldn da, Aristo’nun “Politika” isimli eserinde
“Umran ilmine” benzer daginik, az ve eksik bilgilerin yer aldigini ancak bu bilgilerin baska
meselelerle karistirilmis oldugunu ifade etmistir (Irgat, 2015, s. 123).

4. IBN HALDUN’UN “UMRAN IiLMI’NIN” ARISTOTELES’IN TARIiH
ALGISI/FELSEFESIi BAGLAMINDA DEGERLENDIRILMESI
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Ibn Haldin tarihgiligi, olaylar1 nakil yoluyla hikdye eden zahiri tarihgilikten kurtarip ayni
olaylar1 sebepleriyle izah edecek batini tarihgilige yiikseltmenin, ancak felsefece
temellendirilmis “umran ilmi” ile miimkiin olacag1 goriisiindedir. Ibn Haldin’a gore
“umran ilmi”, tarihsel olaylari hikdye etmenin Gtesinde, onlarin nasil ve neden meydana
geldiklerini izah etmekle sorumlu olmasi gereken tarih¢inin miiracaat edecegi temel
bilimdir. Boyle bir temel bilim de sadece, her zaman en genel veya en tiimel ve de en temel
olanin teorisi ile ilgilenen felsefe icinde temellendirilebilir (Ozlem, 2012, s. 44). Bu
felsefede yukarida goriindiigii sekliyle Aristoteles’in benimsedigi felsefedir. ibn Hald{n;
umran yontemi sayesinde asirlar boyunca zahiri tarih olarak algilanan tarihi, iizerine
Aristoteles’in felsefesini giydirmek suretiyle onu, daha kiymetli, daha islevsel, daha
nitelikli ve daha yaratici bir tarih tiiriine yani batini tarihe evirmistir. O, Aristoteles’in tarihi
degersiz addetmesinin sebebini tarihin felsefeden yoksun olmaya dayandirmasimi iyi ve
derin bir sekilde analiz emistir olacak ki buna bir ¢6ziim mahiyetinde genel olarak 6ziinii
yine Aristoteles felsefesinden alan, “wumran ilmi” araciligi felsefilestirilmis bir tarih
anlayisi (batini tarih) tasarlamistir. Bu ¢ergevede denilebilir ki Aristoteles’in tarihin felsefi
bir karakterden yoksun oldugunu sdylemesi, Ibn Haldin’un ise tarihi felsefilestirme cabasi
her iki filozofunda tarih kavrami O6zelinde diisiiniildiigiinde temel amaglarinin ayni
oldugunu gostermektedir. Daha farkli bir deyisle; her iki diigiiniiriin de tarih kavrami
hususundaki temel doktrinlerini; sirtin1 felsefeye dayayan veya felsefi gdmlegi iizerine
gegciren bir tarihin ¢ok daha degerli ve 6nemli olacagi veya oldugu kabulii {izerine insa
ettikleri acik¢a goriilmektedir.

Ibn Haldfin’un tarihin felsefilestirilmesi veya kiymete mazhar olabilmesi i¢in nedensellik
ve tiimellik disinda bu ikisiyle dolayli yonden de olsa ilintili olarak, tarihi olaylarin temel
zorunluluk yasalarma veya olgularina dayandirilmasi gerektigini savunmaktadir. ibn
Haldlin tarihin, konusu hakkinda dogru bilgiler veren bir bilim olmasi i¢in, tarihsel
olaylarin birtakim diizenlilikler i¢inde meydan geldiklerinin kabul edilmesi gerektigi
kanaatindedir. Diger bir degisle ona gore tarihsel olaylarin temelinde kimi siireklilikler ve
devamliliklar oldugu kabul edilmelidir. Bu siireklilik ve devamliliklarin kokeni ise her bir
tarihsel olayin kendilerinden veya kendilerine uygun olarak ortaya c¢iktiklar1 “tarihsel
dogalar” olacaktir. Nasil ki fizikle ugrasan bir fizikei, fizik olaylarmin kendilerinden
zorunlu olarak ¢iktig1 birtakim “fiziksel dogalarin” varligindan yola ¢ikiyorsa benzer bir
bicimde tarihsel olaylarla ugrasan bir tarihg¢i de tarihsel olaylarin kendilerinden zorunlu
olarak ¢iktiklari birtakim “tarihsel 6zlerin” veya “tarihsel dogalarin” varligini kabul etmek
mecburiyetindedir. Bu tarihsel 6zlerin veya dogalarin varligin1 ve bilgilerinin imkanini
kabul etmesi halinde tarihgi, karsisina ¢ikan herhangi bir tarihsel haber hakkinda, onun
dogru ya da yanlis olup olmadigimi énceden kestirmek imkanina sahip olacaktir. Bunu da
o kisiye temin edecek sey (ilim-arag) “umran ilmidir” (Arslan, 2009, s. 45). ibn Haldin bu
noktada da biiyilk oranda Aristoteles’in tarih felsefesi anlayigina yakin bir goriintii
cizmektedir. Aristoteles’in tarih felsefesi anlayisinin ele alindig1 bolimde de ifade edildigi
iizere, Aristoteles “olmasi gereken tarih anlayisimin” merkezine tikel olaylar1 degil bu
olaylar1 var eden temel olgulari veya nedenleri almanin gerektigini dolayl olarak da olsa
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vurgulamigtir. Nitekim bazi felsefe tarihcileri ibn Hald(in’un Aristoteles¢i ontolojiye
baghiligiin altin1 ¢izerek onun varlik, bilgi ve bilim felsefesi anlayisinin Aristoteles’e
dayandigini ifade etmislerdir. Bilindigi izere Aristoteles’te felsefenin temel islevi, varligin
dogasini, ne’ligini, 6zniteliklerini ortaya koymaktir (theoria). iste ibn Haldiin da aym
zihniyetle, ancak bu defa tarihin ve toplumun dogasini, ne’ligini, 6zniteliklerini ortaya
koymay1 arzulayan bir tarih felsefesi, bir ¢esit tarih ontolojisi pesindedir. Bu baglamda da
“umran ilmine” boyle bir tarih ontolojisi seklinde bakmak miimkiindiir. Aristoteles’te
varligin dogasi, ne’ligi degismez bir 6zellik arz etmekle beraber evren (kozmos) degismez
bir diizenlilik ve yasalilik i¢inde olup ayni evren yine bu nedenden dolayr tam bir
dongiisellik suuruyla kavranabilir vaziyettedir. Aym seklide ibn Haldiin’da da tam
anlamiyla Aristoteles’te oldugu gibi; tarihin ve toplumun dogasi degismez bir 6zellik de
olmakla beraber insanlik (beseriyet) degismez bir diizenlilik ve yasalilik i¢inde ayni
dongiisellik suuruyla idrak edilebilir (Ozlem, 2012, s. 46).

5. SONUC

Tarihin; kadim donemlerden giiniimiize kadar genellikle yalnizca ge¢misin aktaricisi
oldugu seklindeki diisiince onun insan zihninde degersiz ve basit bir sey olarak
resmedilmesine neden olmustur. Voltaire ve Vico hatir1 sayilir genis bir diiglinlir ve
aragtirmact ¢evresince bu duruma ilk isyan bayragimi ¢eken kisiler olarak kabul
edilmislerdir. Fakat bu konuya iliskin yapilacak kapsamli ve derinlemesine bir incelemenin
ardindan, tarihi salt nakilci veya aktarici bir nitelige indirgeyen anlayisa karsi ilk anti tezi
ya da muhalif sesi Aristoteles’in ve sonrasinda Aristoteles felsefesine birgok yonden siki
sikiya bagli olan Ibn Hald(in’un ortaya koydugu goriilecektir. Gergekten de nakilci tarihe
diger bir degisle salt tikel olaylarin aktarimina dayanan, olaylari var eden ana olgulari veya
onlarin arkasindaki temel sebepleri dikkate almayan, olaylarin mahiyetine iliskin herhangi
bir yorumda bulunmayan, tarihi olaylar1 felsefi bir kimlikle okuyamayan tarih anlayigina
kars1 ilk karsit sesi yiikselten kisiler Aristoteles ve Ibn Hald{in’dur.

Aristoteles veya Aristotelesci felsefe genel itibari ile sekilcilikten ¢ok 6ze kiiglik resimden
ziyade biiyiik resme odaklanir. Oyle ki Aristoteles’in biiyiik resme odaklanan bir felsefe
benimsemesi onun, felsefe ve bilim tarihgilerince tiimdengelim metodunun en 6nemli
temsilcilerinden bir olarak gosterilmesine yol a¢mistir. Bu durum veya bu metot
Aristoteles’in tarih kavrayigi ile algisini muazzam bir tesirle kokten etkilemistir.
Aristoteles’in, siirin tarihten daha iistiin oldugunu sdyleyerek onu tarihten daha iistiin bir
konuma yerlestirmesi muhtemelen bunun en belirgin tezahiirii olmustur. Tarihin bdylesi
bir tavirla izah1 Aristoteles’in daha dogrusu felsefesinin yukarida da ifade edildigi sekliyle
temel dinamiklerinin ¢ok dogal bir sonucudur. Arisitoteles, asirlar boyunca kok salarak
viicut bulmus olan dolayisiyla kendi zihninde de yer edinen, tikel olaylarin aktarimina
dayanan tarihin ya da tarihgiligin; biiyilk resmi goremedigini, 6ze dair higbir sey
sOyleyemedigini ve tlimel bir bakis a¢isinda yoksun oldugu kanisindadir. Yani ona gére bu
tarzda bir vasfa sahip olan bir tarih, en dogrudan anlatimiyla felsefeden yoksundur
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dolayisiyla da kiymetsizdir. Siir ise mahiyeti veya islevi hasebiyle tarihe gore bir nebze
daha felsefidir ve de sahip oldugu bu karakter sebebiyle daha yiicedir.

Ibn Haldiin’a baktigimizda ise oncelikle onun Ortacag islam filozoflari arasinda
Aristoteles’i ve onun felsefesini en iyi anlayip izah eden kisi oldugu ifade edilmelidir. Bu
durum haliyle Ibn Haldin’un tarihe bakis acisin1 veya tarih felsefesinin tesekkiiliinii
etkilemistir. Ibn Halddin da, Aristoteles de oldugu gibi yalnizca ici felsefe ile doldurulmus
bir tarih tasavvurunun kiymetli ve nitelikli olabilecegi minvalindeki bir goriisii
savunmaktadir. Ibn Haldn ortaya koydugu tarih felsefesiyle, tarih hakkinda bir iki ciimle
ile boliik porgiik birkac sey demekle yetinen ve bu nedenle ¢ogu diisiiniir veya arastirmaci
gbziinde tarihe karsi olumsuz bir tavir takindigi algisi olusmus olan Aristoteles’in bu
baglamda dogru anlasilmasina ¢ok biiyiik bir katki saglamstir. Bu ¢ergevede ilk olarak bn
Hald(n, bir tarih ayrim1 yapmanin zorunlu oldugunu gérmiis ve nihayetinde tarihi ikiye
ayirmistir. O, tarihi; zahiri ve batini tarih olarak ikiye bdlerek kategorize etmistir. Zahiri
tarih olarak nitelendirdigi tarih tiirii genel olarak tikel olaylarin aktarimima dayanan nakilci
tarihten baska bir sey degildir. ibn Haldfin, tammladig1 bu tarih tiiriiyle dolayli olarak;
Aristoteles’in, tikel olaylarin hikéye edilmesinden baska bir sey olarak gérmedigi, 6ze dair
bir sey sdyleyemeyen, olgusal ve nedensel agiklama yapma meziyeti olmayan ve bundan
dolay1 da kiymetsiz olarak nitelendirdigi tarih kavramina veya anlayigina isaret etmektedir.
Ibn Haldin aslinda bu diizlemde {istii kapali bir sekilde, Aristoteles’in bizzat tarihin
kendisini degersiz gormedigini buna karsin Aristoteles’in aslinda degersiz gordiigii tarihin
kendisinin zahiri tarih olarak isimlendirdigi tarih tiirii oldugunu izah etmeye ¢aligmustir.
Boylelikle Arsitoteles’in tarih konusu 6zelinde {izerine yonelen elestiri oklarina felsefi
manada bir ¢esit kalkan olmustur.

Aristoteles’in ontolojik anlamdaki zorunlu, degismez ilke veya yasa tasavvuru, tikelin
aksine daha kapsaml1 bir bakis agis1 sunan tiimelci ve olgucu tavri; Ibn Hald(n’un tarih
felsefesini insa siirecinde adeta bir har¢ veya ¢imento vazifesi gdrmiistiir. ibn Halddn,
“umran ilmini” ve bu ilim aracilig1 ile meydan getirdigi basta tarih felsefesi olmak {izere
daha basgka birgok farkli ve tarihe damga vurmus kuramini Aristoteles’in felsefesiyle
temellendirmistir. ibn Haldin’un zahiri tarih disinda tarif ettigi bir diger tarih tiirii veya
anlayis1 daha oncede bahsedildigi lizere batini tarihtir. Ona gore batini tarih; tikel olarak
nitelendirilen olaylar1 anlatmakla kendini sinirlamayan bu olaylarin ilk nedenlerini ve bu
olaylar arasindaki neden sonug iliskisini irdeleyen, olaylardan da ziyade olaylarin 6ziinii
teskil eden tiimel mahiyetteki olgular1 veya zorunlu sosyolojik yasalar1 merkeze alarak bu
eksende yapilan okumalara dayanan bir tarih tiirii ya da tasavvurudur. Bu 6zellikleri tagiyan
bir tarih anlayis1 Ibn Haldin’a gore felsefidir ve bu yapisindan &tiirii de biiyiik bir degere
haizdir. Bu ¢ercevede Ibn Hald(in’un tarih felsefesi; Aristoteles felsefesi penceresinden
bakildiginda, Aristoteles’in kendisi kaynakli olan veya olmayan sebeplerin bir iiriinii olarak
yanlig ve hatali bir bigimde anlasilan tarih algisinin agiklamali bir dipnotudur. Bunun
yaninda her iki filozofun tarih anlayislarinin birebir ayni oldugunu sdylemenin en basta
felsefenin ruhuna aykiri olacagi agikardir. Ote yandan farkli dénemlerde yasamis olmalari
sebebiyle kullandiklar1 terminoloji dogal olarak farklilik gosterecektir. Netice olarak
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Aristoteles ve Ibn Haldin’un zihinlerindeki tarih olgusu veya ortaya koyduklari tarih
felsefeleri i¢in kullanilabilecek en 6z fakat muhtemelen en kapsamli metaforik ifade; “her
iki anlayisinda ayn1 maddenin farkli formlar1 oldugudur”.
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Platform Calismanin Bibliyometrik Analizi
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OZET

Bu makale, platform ¢alismaya dair yapilan yaymlarin bibliyometrik analizini sunmay1 ve alanin entelektiiel yapisini
kesfetmeyi amaglamaktadir. Bibliyometrik analizler; yayinlar, alintilar, yazarlar, anahtar kelimeler ve kurumlar agisindan 6nde
gelen egilimleri belirleyerek, bir alandaki akademik arastirmalara genel bir bakis saglamaktadir. Bu nedenle mevcut bilimsel
tiretim ve gelecekteki arastirma hatlarindaki gelismeleri anlamak i¢in dnemlidir. Web of Science Core Collection veri tabaninda
“platform calisma” kavramui ile yapilan tarama sonucunda 266 dokiimana ulasilmistir. Analiz birimi olarak 2017 ile Temmuz
2023 arasinda yayinlanan 203 belgenin bibliyometrik verisi kullanilmistir. Veri seti yazarlar, dergiler, kurumlar, ilkeler,
metinler, ortak yazarlar gibi ¢esitli bibliyometrik gostergeler agisindan incelenmistir. Arastirma bulgulari, atif sayilar1 dikkate
alinarak en etkili yazarin Schor, en tkili iilkenin ABD, en etkili derginin Annual Review of Sociology, en etkili kurumun Boston
Universitesi ve en etkili makalenin Vallas (2020) oldugunu gostermektedir. Platform calisma ile ilgili yayinlarda en sik kullanilan
ilk ti¢ kavram sirasiyla algoritmik yonetim, Uber ve giivencesizliktir.

Anahtar Kelimeler: Platform Calisma, Web of Science, Bibliyometrik Analiz.

Bibliometric Analysis of Platform Study

ABSTRACT

This article aims to present a bibliometric analysis of publications on platform work and explore the intellectual structure
of the field. Bibliometric analysis: It overviews academic research, identifying leading trends in magazines, citations, authors,
keywords, and institutions. It is, therefore, essential to understand current scientific production and developments in future lines
of research. As a result of scanning the Web of Science Core Collection database with the "platform study" concept, 266
documents were reached. Bibliometric data from 203 papers published between 2017 and July 2023 were used as the unit of
analysis. The data set was examined regarding various bibliometric indicators such as authors, journals, institutions, countries,
texts, and co-authors. Research findings show that considering the number of citations, the most influential author is Schor, the
most influential nation is the USA, and the most influential journal is the Annual Review of Sociology. The most influential
institution is Boston University. The most significant article is Vallas (2020). The first three concepts most frequently used in
publications about platform work are algorithmic management, Uber and insecurity, respectively.
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1. GIRiS

Son kirk yildir isgiicii piyasalarinin ekonomi politigi standart isttihdam kosullarindan uzaklasmaktadir (Muntaner,
2018). Istihdamin bu goriiniimii arastirmacilar tarafindan, “standart dis1, esnek, gecici, atipik, yeni, giivencesiz” gibi
farkli ifadelerle anilmaktadir. Bu donemde dijital teknolojiler galigma yasaminda daha goriiniir hale gelmeye
baslamis (Woodcock, 2021, S. 88) ve calismanin dijital doniisiimii isgiicli piyasalarini es zamanli olarak sekillendiren
trendlerden biri olmustur (Baycik, Civan, Yilmaz ve Bosna, 2021, S. 715). Yasanan hizli teknolojik gelismeler
beraberinde diger ekonomik ve toplumsal faktorlerle birleserek yeni is modellerini yayginlastirmistir (Graham vd.,
2017, s. 137). Platform ¢alisma, yasanan bu gelismelerin sonucunda ortaya ¢ikan ve isgiicii piyasasi dinamiklerini
hizla doniistiiren yeni istihdam bigimlerinden biridir (Hoang vd., 2020).

Diinyanin dort bir yanindan ¢ok sayida kisi, uygulamalar veya dijital platformlar araciligiyla her gecen giin daha
fazla platform ekonomisine katilmaktadir (Woodcock ve Graham, 2020; Bonina, 2021; Howson, 2022). Ancak
platformlarin kendilerine ait verileri paylagsma zorunlulugu olmadigindan bu yeni ekonominin biiyiikliigiinii 6l¢mek
olduk¢a zordur (Graham vd., 2020; Duggan vd., 2020, S. 115). Ayrica gogu esnek ¢alisma diizenlemesi gibi platform
calisma da isgiicli piyasasi Ol¢iim araglarinin mevcut kapasitesinin disinda kalmaktadir. Bu nedenle, platform
ekonomisindeki isgiiciine iligkin elimizde kesin bir bilgi yoktur. Pek ¢ok uluslararasi kurulug ve arastirmaci
platformlar araciligiyla gelir elde eden isgiiciiniin, kiiresel isgiicii piyasasinin kii¢iik bir kismini olusturdugunu ifade
etmektedir (Kédssi ve Lehdonvirta, 2018, S. 242; Johnston ve Land-Kazlauskas, 2019, s. 3; Brancati vd. 2020).
Kiiresel Giiney’de 30-40 milyon ve Kiiresel Kuzey’de yaklasik 10 milyon aktif platform calisani1 oldugu tahmin
edilmektedir (Graham vd., 2019). Birlesik Krallik’ta 1,1 milyon insanin, Amerikalilarin ise yiizde sekizinin platform
caligma kapsaminda oldugu bilinmektedir (Graham vd., 2020).

Su anda dijital emek platformlari araciligiyla gerceklesen istihdam kiigiik goriinse de zamanla daha fazla is ve gorev,
cevrimdisi ekonomiden ¢evrimigi ekonomiye gegtikce platform ekonomisinin geniglemesi beklenmektedir (Kenney
ve Zysman, 2016; Athique ve Parthasarathi, 2020). 2025’¢ kadar tim emek islemlerinin iigte birinin dijital
platformlar araciliiyla gergeklesecegi ve 540 milyona yakin insanin platformlari kullanacagi tahmin edilmektedir
(Standing, 2016). Bir¢ok gozlemci platform ¢aligmanin gelecekte baskin bir is iligkisi haline gelecegine inanmaktadir
(Schor vd., 2020, s. 833). Ornegin su anda AB'de aktif olan 500'den fazla dijital calisma platformu bulunmakta, 28
milyondan fazla insan dijital ¢aligma platformlar1 araciligtyla ¢alismaktadir. Bu rakamin 2025’e kadar 43 milyona
ulagmasi beklenmektedir (European Commission, 2021, S. 1).

Platform ekonomisindeki hizli biiylime, bunun is ve istihdamin dogasi {izerindeki sonuglarinin bilimsel olarak
tartisilmasina yol agmistir (Vallas ve Schor, 2020, S. 274). Bu nedenle platform ¢aligma son yillarda popiiler bir
arastirma fenomeni haline gelmis ve bu alandaki bilimsel iiretim artmistir (Schor vd., 2020; Heeks vd., 2021). Konuya
farkli agilardan yaklagan biiyiiyen bir literatiir bulunmaktadir (Heeks vd., 2021). Platform ¢aligsmaya yonelik tartigma
sadece akademik ¢evre ile siirl degildir, ayn1 zamanda politikacilarin da giindeminde yer almaktadir (Polkowska,
2021). Platform ¢aligmasinin ¢esitli yonleri uluslararasi kuruluglar ve arastirmacilarin dikkatini ¢ekmistir. Bir grup
arastirma, platform ekonomisinin 6lgegi ve buradaki isgiiciiniin boyutunu tahmin etmeye c¢alismaktadir (Kenney ve
Zysman 2016; Hall ve Krueger 2018; Piasna ve Drahokoupil, 2019; Piasna, 2021). Diger bir grup, platform ¢aligma
deneyimine odaklanmakta ve ticret, giivencesizlesme, ¢alisma kosullari, toplumsal cinsiyet ve diger esitsizlikler
agisindan platform calismay1 degerlendirmektedir (Kullmann, 2018; Goods vd., 2019; Del Bono, 2019; Kahancova
vd., 2020; Schor vd., 2020; Moore ve Joyce, 2020; Gerber, 2022; Cirillo vd., 2023).

Platform caligma sagladigi bazi avantajlarin yani sira yaygin olarak birtakim risk ve giivencesizlikle anilmaktadir
(De Stefano, 2016; Huws vd., 2018; Gerber, 2022). Bu nedenle bilimsel literatiir, platform c¢aligsma ile baglantili
sorunlart dijital emek platformlarinin sosyo-ekonomik etkisi, politika ¢ikarimlari, kurumsal meseleler,
organizasyonel yapilar, ig organizasyonu ve risklerin diizenlemesi c¢ercevesinde ele almaktadir. (Remeikiené vd.,
2022, s. 187). Platform c¢alisanlarinin istihdam statiisiiniin belirsizligi ve bunun ¢alisanlarin refahi tizerindeki etkileri
Oonemli tartismalara neden olmustur. Bu nedenle platform ¢alisanlarin istihdam statiisii ve sosyal korumaya erisim
zorlugu basta olma lizere bu durumun platform isgiiciine etkileri hakkindaki tartigmalara odaklanan ve genelde
politika odakli bir¢ok aragtirma yapilmistir (Donavan vd., 2016; Harris ve Krueger, 2015, S. 5; ILO, 2018; De Stefano
ve Aloisi, 2019; Rosin, 2021; Eichenhofer, 2021; Lyutov ve Voitkovska, 2021; Jacqueson, 2021; Aloisi, 2022).

Sosyal bilimler genelinde, arastirmacilarin platform c¢alismaya yaklagimlari noktasinda belirgin farklar
bulunmaktadir. Ekonomistler genelde verimlilik ve istihdam firsatlarimin altim ¢izen bir anlatim sunmaktadir
(Edelman ve Geradin, 2016). Sosyoloji iginde ise giivencesizlik ve algoritmik kontrol olmak tizere iki yaklasim 6ne
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cikmaktadir (Vallas ve Schor, 2020). Platform c¢aligmadaki giivencesizlige odaklanan arastirmacilar, platform
emegini savag sonrast ddnemin tam zamanli, istikrarli ve giivenceli istihdaminin yerini alan prekarizasyon siirecinin
bir sonraki agamasi olarak gormektedir (Kahangova vd., 2020; aktaran, Vallas ve Schor, 2020). Algoritmik kontrolii
konu alan arastirmalar (Griesbach vd., 2019; Wood vd., 2019; Méhlmann vd., 2021), algoritmalar yoluyla teknolojik
kontrol iizerinde durmaktadir. Bu arastirmacilar, dijital teknolojilerin platformlar1 geleneksel firmalardan ayirdigini
ve algoritmik kontroliin ¢alisanlarin deneyimlerinde ¢ok énemli bir faktor oldugunu diigiinmektedir.

Yapilan ¢aligmalarin bir kismi da platform ¢alismanin is diinyasi ve isgiicline etkisine odaklanmaktadir (Behrendt
vd., 2019; Sun ve Chen, 2021; Higgins ve Caro, 2022; ILO, 2022; Aleksynska vd., 2019; Vandaele, 2021; Masiero,
2021; ILO, 2021). Son olarak, 6zellikle gectigimiz birkag yilda gelisen ve platform emegindeki direnis ve 6rgiitlenme
bi¢imleri lizerinde duran bir literatiir bulunmaktadir (Polkowska, 2021; Morales-Munoz ve Roca, 2022; Johnston ve
Land-Kazlauskas 2018; Webster vd., 2021; Bessa vd., 2022; Vandaele 2018; Akorsu vd., 2020; Joyce vd., 2023;
Akorsu vd., 2023; Riesgo Gomez, 2023). Bu alandaki bilimsel bilgi birikimi ¢ogunlukla teorik tartigmalar ve ikincil
verilerin kullanildig1 ¢calismalardan beslenmektedir. Ancak son yillarda arastirma makaleleri ve raporlarinin sayisinda
artis yasanmaktadir. Bu sayede platform ¢alismanin istihdama ve isgiiciine etkisi, bu is modelindeki ¢aligma kosullari,
istihdamin biiyiikliigii ve niteligi ampirik veriler 1s1¢1nda tartisiimaya baslamustir. Tlgili arastirmalarin hizla artmasina
ragmen hala bilinmeyen cok seyin bulundugu belirtilmelidir. Bu belirsizlik platform c¢alismanin heniiz
olgunlasmamis dogasinin yansimasidir (Vallas ve Schor, 2020, S. 284). Bu nedenle hem belirsizliklerin giderilmesi
ve hem de yasanan sorunlar ve ¢alisma kosullarinin anlagilabilmesi i¢in daha fazla ampirik temelli calismaya ihtiyag
duyulmaktadir.

Bir alandaki bilimsel bilgi {iretimi ve birikiminin temel gostergelerinden biri hakemli dergilerde yapilan ve Web of
Science (WoS) ve Scopus gibi uluslararasi veri tabanlarinda dizinlenen yaynlardir (Tonta, 2017, S. 1). Uluslararasi
atif dizinleri, bilimsel arastirmalar ve aragtirmacilarin “kalite belgesi” olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle bir
konuya dair bilimsel iiretim degerlendirilirken bu veri tabalarindaki ¢aligmalarin incelenmesi 6nemlidir (Seref ve
Karag6z, 2019, S. 214-215). Bu makale, Web of Science veri tabaninda dizinlenen ve “platform ¢aligma” anahtar
kelimesi ile taranan yayinlarin bibliyometrik bir analizini sunmaktadir. Bibliyometrik caligmalar, bir alana 6zgii
detayli bilgi sunmasi bakimindan arastirmacilar i¢in faydali ve yol gostericidir. Makalede ilk olarak platform galigma
kavramina yer verilecektir. ikinci olarak arastirma metodolojisi ve veri seti agiklanacaktir. Son olarak sirastyla
alandaki en etkili yazarlar, en etkili dergiler, en etkili kurumlar, en etkili iilkeler ve en etkili yayinlar belirlenecektir.
Ardindan anahtar kelime analizi, metinlerin bibliyografik eslesme analizi, ortak yazarlik analizi, yazarlarin
bibliyografik eslesme analizi ve son olarak yazarlarin ortak atif analizi yapilarak arastirma bulgular paylasilacaktir.
Boylece platform ¢alisma literatiiriiniin nicel bir degerlendirmesi yapilmis olacaktir.

2. PLATFORM CALISMA KAVRAMI

Platform c¢aligmasinin ayirt edici unsurlarindan biri igin gerceklestirilmesinde kullanilan dijital platformlardir.
Platformlar, hem 6deme i¢in mal ve hizmetlerin saglanmasi gibi ticari hem de goniillii faaliyetleri veya sosyal medya
gibi ticari olmayan iglemleri koordine eden dijital aglardir (Eurofound, 2022). Moore ve Joyce (2020, S. 3),
platformlar ticretli isler de dahil olmak {izere ¢evrimici ekonomik faaliyetlere aracilik eden uygulamalar veya web
siteleri seklinde tanimlamistir (Moore ve Joyce, 2020, S. 3). Avrupa Komisyonu (2021) ise isciler veya serbest meslek
sahipleri tarafindan {igiincii taraf misterilere saglanan ige aracilik eden ve organize eden internet tabanli sirketler
olarak tanimlamaktadir. Dijital platformlar, en az iki taraf (calisanlar ve miisteriler) arasindaki etkilesimi
kolaylastiran g¢evrimici isletmeler olarak islev gorerek, isleri organize etmenin ve hizmet sunmanin yeni bir yolunu
sunmaktadir (Aloisi ve Gramano, 2019). Bu, is¢i ile miisteri arasindaki bulusmay1 saglamaktadir. Altta yatan is
modeli, hizmet sunan kisilerle onlar i¢in 6deme yapmaya istekli tiiketiciler ve igletmeler arasinda baglant1 kurmak
icin iicret talep etmektir. Isgiicii ihtiyacinin karsilanmas: icin teknolojiyi kullanmaktadirlar.

Platformlarin toplu olarak faaliyetlerine genellikle platform ekonomisi denmektedir. Platform ekonomisi, bagimsiz
calisanlar veya saticilarin miisterilere hizmet veya mal sunabilecekleri bir platform saglayan ¢evrimici bir araciy1
iceren ekonomik faaliyetlerden olusmaktadir (Farrell ve Greig, 2016, S. 5). Platform ekonomisi hem emek hem de
sermaye platformlarini kapsamaktadir. Platform ekonomisindeki biiyiik dijital platformlar, genelde ortak mallarin
paylasimindan daha ¢ok 6zel kisiler tarafindan sunulan ¢esitli hizmetlerin ticari koordinasyonuna dayanmaktadir
(Schmidt, 2017). Bu nedenle dijital emek platformlari, platform ekonomisi i¢inde ayricalikli bir yere sahiptir. Bunlar
ticari faaliyetlerin yiiriitiildiigli platformlardan konusu iicret karsiligi hizmet sunumu olan dijital emek platformlaridir
(Behrendt vd., 2019). Dijital emek platformlarinda yiiriitiilen isler platform ¢alisma olarak ifade edilmektedir.
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Platform ekonomisinin catisi altinda yer alan platform c¢alisma, son on yilda ortaya ¢ikan yeni bir standart dist
istihdam seklidir (Aloisi, 2022, S. 5). Diinyanin doért bir yanindan ¢ok sayida kisi uygulamalar veya dijital platformlar
aracilifiyla her gecen giin daha fazla platform ekonomisine dahil olmaktadir (Woodcock ve Graham, 2020; Bonina,
2021; Howson, 2022). Platform ¢aligma, bu yeni ekonomi iginde dogmustur ve esnek ekonomideki hizli biiyiimenin
bir sonucu oldugu sdylenebilir (Kuhn ve Maleki, 2017, S. 4).

Platform ¢aligma Eurofound tarafindan ilk olarak grup istihdami (crowd employment) olarak tanimlanmis ancak daha
sonra daha fazla gorev tiiriinii igine alan platform ¢aligmasi kavrami kullanilmaya baglamistir (Erdogan, 2021, S. 10).
Platform ¢alisma yerine farkli yazarlar tarafindan gig ekonomi, gig is, paylasim ekonomisi, talep iizerine ¢aligma,
talebe bagli ekonomi, isbirlik¢i ekonomi ve esler aras1 ekonomi gibi farkli kavramlar kullanilmaktadir (De Stefano,
2016; Eurofound, 2018, s. 10). Bu ¢alismada nispeten nétr bir kavram olmasi nedeniyle (Hoang vd., 2020) daha
avantajli oldugu diigiiniilmiis ve “platform ¢alisma” tercih edilmistir. Platform ¢aligmay1 tanimlamaya yonelik ¢ok
sayida cabaya ragmen calisma biciminin heterojenligi nedeniyle heniiz net bir fikir birligi saglanamamistir. Bu
nedenle alanda ¢ok fazla tanim ortaya ¢ikmistir. Avrupa Konseyi, platform ¢alismayr “kuruluslarin ve bireylerin,
belirli sorunlari ¢ozmek veya 6deme karsiliginda belirli hizmetleri saglamak amaciyla diger kuruluglara ve bireylere
erigsmek i¢in ¢evrimigi bir platform kullandigi istihdam sekli” olarak tanimlamaktadir (Avrupa Konseyi, 2023).

Platform ¢alisma, miisteri, ¢alisan ve platformdan olusan {iglii yapisi bakimindan geleneksel istihdam iliskisinden
farklilasmaktadir (Schmidt, 2017; Kutlu, 2021). Dijital emek platformlar1 bir algoritma araciligiyla isgiicii arz1 ve
talebini eslestirme yoluyla hizmet sunmaktadir (Aykag, 2020; Eurofound, 2021). Biiyiik gorevler, genellikle
bagimsiz, homojen ve belirli bir ¢ikti tireten daha kiiciik alt gorevlere veya 'mikro goérevlere' boliinmektedir
(Eurofound, 2021). Bu gorevler ayr1 ayri yiiriitiilmekte ve yaygin, hatta kiiresel bir gorev bolimi ile
sonuglanmaktadir. Platform ¢aligmadaki ig boliimiiniin bu yapisi bazi arastirmacilarca “dijital taylorizasyon” olarak
ifade edilmektedir (Aloisi, 2016, S. 658).

Dijital emek platformlar1 araciligiyla yiiriitiilen islerin igerigi son derece heterojendir (Johnston, 2020, S. 26). Bu
nedenle literatlirde platform ¢aligmaya iligkin ¢esitli siniflandirmalar bulunmaktadir (De Stefano, 2016; Schimidt,
2017; Vallas ve Schor, 2020; Baycik vd., 2021). Bunlar arasinda ¢alismanin mekansal olarak nasil organize edildigine
iliskin model, platform ¢aligmay1 web tabanli ve konum tabanli olarak ikiye ayirmaktadir (De Stefano, 2016; Rosin,
2021; Aloisi, 2022; Rosin, 2022; Heeks vd., 2021). Web tabanli platform ¢alismasi, grup istihdami (crowdwork),
cevrimici platform calismasi, dijital gig calisma, sanal ¢aligma ya da bulut ¢calismasi gibi farkli kavramlarla ifade
edilmektedir. Web tabanli ¢alisma, internet iizerinden sinirsiz sayida kurulus, isletme ve bireyle iletisim kuran ve
potansiyel olarak miisterilerin ve c¢alisanlarin kiiresel bazda baglanti kurmasina izin veren g¢evrimic¢i platformlar
araciligryla yiiriitiilen ¢calismadir (De Stefano ve Aloisi, 2019). Genelde biiyiik bir igin genis ¢alisan gruplar1 arasinda
dagitilmasina dayanmaktadir (Berg vd. 2018). Bu igler yeterli internet baglantisinin bulundugu her yerden
yiiritiilebilmektedir. Konum tabanli isler, diger adiyla uygulamalar araciligiyla talep iizerine ¢aligma veya gig isler,
agirlikli olarak konaklama, ulasim, teslimat, ev ve kisisel hizmetlerden olugsmaktadir (Lianos, Countouris ve De
Stefano, 2019, s. 293).

3. METODOLOJi VE VERI

Bu makale, platform calismanin bibliyometrik incelemesine dayanmaktadir. Bibliyometri, nicel yontemler
kullanarak bibliyografik materyalleri inceleyen bir kiitiiphane ve bilgi bilimleri aragtirma alanidir (Martinez-Lopez
vd., 2018). “Yayinlarin yazar, konu, yayin bilgisi, atif yapilan kaynaklar gibi ¢esitli 6zelliklerinin niceliksel analizi
ile ilgilenmektedir” (Al ve Tonta, 2004, S. 19). Niceliksel tekniklerin bibliyometrik verilere uygulanmasini
kapsamaktadir (Donthu vd., 2021). Bir aragtirma alaninin 6ziiniin biiyiik miktarda veriden ¢ikarilmasini saglamasi
bakimindan 6nemli bir metodolojik yaklasimdir. Bibliyometrik yontemler, yayinlar, alintilar, yazarlar, anahtar
kelimeler ve kurumlar agisindan 6nde gelen egilimleri belirleyerek, bir alan veya derginin akademik arastirmalarina
genel bir bakis saglamaktadir. Bu yontiyle arastirmacilar icin oldukga faydali ve yol gostericidir. Ayrica, bir aragtirma
alanmin gelisimini gorme firsat1 sunmakta ve entelektiiel yapisin1 yansitmaktadir.

Scopus ve Web of Science gibi bilimsel veri tabanlarinin ortaya ¢ikisi, biiyiik hacimli bibliyometrik verilerin elde
edilmesini nispeten kolay hale getirmistir. Gephi, Leximancer ve VOSviewer gibi bibliyometrik yazilimlar, bu tiir
verilerin hizl1 bir sekilde analiz edilmesini saglamaktadir. Bu nedenle son zamanlarda bibliyometrik analize olan
akademik ilgi artirmistir (Donhu vd., 2021). Arastirmacilar, makale ve dergi performansinda, is birligi modellerinde
ve arastirma bilesenlerinde ortaya ¢ikan egilimleri ortaya ¢ikarmak ve mevcut literatiirde belirli bir alanin entelektiiel
yapisin1 kesfetmek gibi ¢esitli nedenlerle bibliyometrik analizi kullanmaktadirlar (Oladinrin vd., 2022). Bu arastirma
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da son yillarda 6nemli bir arastirma fenomeni haline gelen platform ¢aligmanin bibliyometrik analizini sunmay1 ve
alanin entelektiiel yapisini kesfetmeyi amaglamaktadir.

Veriler Temmuz 2023’te 6nemli bibliyografik veri tabanlarindan biri olan Web of Science'tan toplanmistir. “Platform
caligsma” anahtar sdzciigiiyle “tiim alanlar” secilerek yapilan arastirmada 266 yayina ulasilmistir. Gerekli filtrelemeler
yapildiktan sonra 203 yayindan olusan bir veri seti ortaya ¢ikmistir. Yillara gore en eski yaym 2017 ve en yeni yaym
2023 yilna aittir. Ulasilan veri, yazar-atif-dergi-iilke-kurum-anahtar sozciik ve Ozet analizleri {izerinden
incelenmistir. Arastirma metodolojisi, Borner'in (2010) 6nerdigi gibi su asamalar1 kapsayacak sekilde planlanmigtir:
veri toplama ve analiz, haritalama araci se¢imi, gorsellestirme ve bulgularin sunumu, yorumlanmasi ve tartisilmast.

4. ANALIZ VE BULGULAR

Bu boliim, VOSviewer kullanilarak verilerin analizini, gorsellestirme ve yorumlama da dahil olmak tizere sonuglarini
sunmaktadir. Biitiin analizlerde en az 1 yayin ve en az 1 atif kriteri belirlenerek ag haritalar1 olusturulmustur.

Web of Science'da (WoS) tanimlanan “platform c¢alisma” ile ilgili ilk makale 2017°de Kuhn ve Maleki tarafindan
“Micro-entrepreneurs, dependent contractors, and instaserfs: Understanding online labor platform workforces”
basligiyla Academy of Management Perspectives’te yayinlanmisgtir. 2017°de bir ve 2018’de yayinlanan ii¢ calismanin
ardindan son bes yildir yayin sayisinda artis yasanmaktadir. Bu tablo, platform ¢alismanin son yillarda popiiler bir
aragtirma fenomeni haline geldiginin gostergesidir. Grafik 1’de yayinlarin yillar itibariyle dagilimina yer verilmistir.

Grafik 1. Yaymlarin Yillar itibariyle Dagilim1 (2018-2023)
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Yaynlar agirlikli olarak endiistri iliskileri (%25), hukuk (%15), yonetim (%15), sosyoloji (%14) ve ekonomi (%13)
alanindadir.

4.1.Yazar Analizi

Bu boliimde yayin sayisi ve atif sayisi dikkate alinarak alandaki en etkili yazarlar belirlenmistir. VOSviewer'da tespit
edilen 383 yazardan hem yayin hem de atif sayis1 bakimindan en popiiler 10 yazara odaklanilmistir. Tablo 1, 2018
ile Temmuz 2023 arasinda platform ¢alisma iizerine ¢alisan en etkili 10 arastirmaciy1 gostermektedir. Yayin sayisi
bakimindan en etkili yazar, analiz edilen dSnemde yayimlanan 7 makale ile York Universitesi Hukuk Fakiiltesi’nden
Valerio De Stefano’dur. Ancak De Stefano, bu arastirma alaninda atif sayis1 bakimindan en popiiler ilk on yazar
arasina girememistir. IE Universitesi’nden (International University in Spain) Antonio Aloisi 6 yayin ile ikinci sirada
yer almaktadir. Onu Oxford Universitesi’nden 5 yayn ile Mark Graham takip etmektedir.

Tablo 1. En Etkili On Yazar

Yazar Atf Yazar Yaym

1 Schor, J.B. 325 De Stefano, V. 7
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2 Vallas, S. 232 Aloisi, A. 6
3 Carbery, R. 191 Graham, M. 5
4 Mcdonnell, A. 191 Woodcock, J. 5
5 Scherman, U. 191 Polkowska, D. 4
6 Duggan, J. 185 Rosin, A. 4
7 Kuhn, K.M. 123 Joyce, S. 3
8 Maleki, A. 123 Heeks, R. 3
9 Stanford, J. 111 Johnston, H. 3
10 Barratt, T 100 Pulignano, V. 3

Atif say1s1 bakimindan en etkili yazar, Boston Universitesi sosyoloji béliimiinden Juliet Schor’dur ancak yayin sayisi
acisindan ilk on yazar arasina girememistir. Atif sayis1 ve yayin sayisi bakimindan Tablo 1°de yer alan arastirmacilar
incelendiginde iki listenin birbirinden oldukga farkli olmas1 dikkat ¢ekicidir. Bu durum, yapilan yayinlarin kalitesinin
sorgulanmas1 gerektigini ya da atif gosterme sistemi ile yaymn kalitesi arasinda bir iligki olmadigini ortaya
koymaktadir.

4.2.Dergi Analizi

Veri setinde yer alan 203 yayin alandaki 114 dergi tarafindan iiretilmistir. Grafik 2’de yayin sayis1 bakimindan en
iiretken on dergiye yer verilmistir. Alandaki yayinlarin yaklasik %36°s1 bu on dergi tarafindan yayinlanmistir. Buna
gore European Labour Law Journal (18) birinci, New Technology Work and Employment (14) ikinci ve Interbational
Labour Review (7) ti¢lincii sirada yer almaktadir. Bu dergilerden ilk ikisi Avrupa kokenlidir, International Labour
Review Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)tarafindan kurulmustur.

Grafik 2. Arastirma Alanindaki En Etkili On Dergi
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Tablo 2’de atif sayis1 bakimindan en etkili ilk on dergiye yer verilmistir. Tablo incelediginde bu siralamanin yayin
sayisina gore en etkili dergiler listesinden farkli oldugu goriilmektedir. Birinci sirada Annual Review of Sociology
(231), ikinci sirada Human Resource Management Journal (185) ve iigiincii sirada Economic and Labour Relations
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Review (175) yer almaktadir. Bu dergilerden ikisi Avrupa biri ise Amerikan kokenlidir. Yazar analizinde ortaya

¢ikan durum, dergi analizinde de kendini gostermektedir.
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Tablo 2. Atif Sayisina Gore En Etkili On Dergi

Dergi Atif sayisi
Annual Review of Sociology 231
Human Resource Management Journal 185
Economic and Labour Relations Review 175
Academy of Management Perspective 123
Journal of Industrial Relations 105
Theory and Society 94
New Technology Work and Employment 85
Work Employment and Society 55
International Labour Review 50
Mis Quarterly 43

4.3. Kurum Analizi ve Kurumlar Aras Is Birligi

Analiz sonuglari, 203 yayindan sorumlu 262 kurumun oldugunu gdstermektedir. Tablo 3, arastirma alaninda yayin
ve atif sayis1 bakimindan en etkili on kurulusu siralamaktadir. Tablo incelendiginde alandaki popiiler kurumlarin
cogunun Avrupa kokenli oldugu goriilmektedir. incelenen dénemde 13 yaym ile Oxford Universitesi en iiretken
kurumdur. Onu sirasiyla Leuven Katolik Universitesi ve Toronta Universitesi takip etmektedir.

Tablo 3. En Uretken 10 Kurum

Kurum Yayin sayis1 Kurum Atif sayisi
Oxford Universitesi 13 Boston Universitesi 326
Leuven Katolik Universitesi 10 Northeastern Universitesi 232
Toronto Universitesi 6 College Cork Universitesi 185
Manchester Universitesi 5 McMaster Universitesi 167
Avrupa Universite Enstitiisii 5 Washington Devlet Universitesi 123
Turku Universitesi 5 Avustralya Enstitiisii 111
McMaster Universitesi 4 Sidney Universitesi 105
Open Universitesi 4 Edith Cowan Universitesi 100
Bocconi Universitesi 4 Bati Avustralya Universitesi 100
IE Universitesi 4 Ilinois Universitesi 98
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Atif sayis1 dikkate alindiginda literatiirdeki tablo daha farklidir, en etkili kurumlarin siralamasi degismektedir. flk
sirada 326 atif ile Boston Universitesi yer almaktadir. Oxford’u 232 atif ile Northeastern Universitesi ve 185 atif ile

College Cork Universitesi takip etmektedir. Bu listede Amerikan ve Avustralya kokenli kurumlarin da popiiler olmasi
dikkat ¢ekicidir.
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Sekil 1. Arastirma Alaninda Kurumlar Arasi Is Birligi Haritas

VOSviewer yazilimi tarafindan olusturulan yukaridaki harita (Sekil 1) bu konuda yayin yapan baslica kurumlar ve
bunlar arasindaki is birligini gostermektedir. S6z konusu harita, bu ¢alismanin veri setini olusturan 203 yaymdan
olusmaktadir. Sekil 1 incelendiginde, sorumlu kuruluslari ve aralarindaki baglantilar1 gérmek miimkiindiir.
Analizlerden elde edilen sonuglara gore alandaki kurumlar arasi is birliginin oldukga zayif oldugu goriilmektedir. Bu
durum konunun yeni olmasi ve calisma sayisimn smirhiligiyla yakindan iliskilidir. Ancak Oxford Universitesi
digerleri arasinda 6ne ¢ikmaktadir.

4.4.Ulke Analizi ve Ulkeler Arasi is Birligi

Bibliyometrik analizde kullanilan 203 yaym 41 {ilkeden ¢ikmistir. Tablo 4, incelenen dénemde yayin ve atif sayist
bakimindan en iiretken 10 iilkeyi gostermektedir. Ingiltere en fazla yayinin bulundugu iilkedir (36), onu ABD (21)
ve Ispanya (17) izlemektedir. Atif sayis1 dikkate alindiginda ise en iiretken iig iilke sirasiyla ABD (571), Avustralya
(309) ve Kanada (279)’dur.
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Tablo 4. En Uretken 10 Ulke

Ulke Yayin sayisi Ulke Atif sayisi
Ingiltere 36 ABD 571
ABD 21 Awvustralya 309
Ispanya 17 Kanada 279
Kanada 16 Ingiltere 211
Almanya 15 Irlanda 207
Belgika 14 Belgika 129
Italya 14 Fransa 76
Finlandiya 12 Hollanda 67
Avustralya 11 Almanya 65
Hollanda 11 Ispanya 52

Bu alanda etkili iilkeler ve bunlar arasindaki iletisimin derecesini yansitmak icin iilke ortak yazarlik analizi
yapilmistir. Sekil 2, platform caligma ile ilgili yaymlarin iilke ortak yazarlik aginmi alti kiime ile gostermektedir.
Ulkeler arasindaki ortak yazarliga dayali uluslararasi is birligi haritasi, arastirma konusunun gesitliligini gosteren
cesitli renklere sahiptir. Biiyiik diiglimler etkili {ilkeleri; digiimler arasindaki baglantilar, iilkeler arasindaki igbirlikei
iligkileri ve diiglimler arasindaki mesafe ve baglantilarin kalinlig tlkeler arasindaki is birligi seviyesini temsil
etmektedir. Yesil kiime, en onemli iilke sayisina (14) sahip kiimedir ve Ingiltere tarafindan yonetilmektedir. Bunu
aralarinda Kanada ve Cin’in bulundugu 12 iilke ile mor kiime, ardindan ABD’nin basi ¢ektigi toplam sekiz tilke ile
sar1 kiime takip etmektedir.
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4.5. Yayin Analizi
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Bu boéliimde metinlerin atif analizi yapilarak alandaki en etkili yayinlar tespit edilmistir. Bu ¢alisma kapsaminda en
etkili on yayma odaklanilmistir. Tablo 5 incelendiginde Temmuz 2023 itibariyle teorik bir makale olan Vallas
(2020)’nin ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir. Atif sayis1 bakimindan alandaki en iiretken dergi olan Annual Review
of Sociology’de yayinlanmistir ve 231 alintilanmaya sahiptir. Duggan (2020) Makale Human Resource Management
Journal’da yaymlanmis ve 185 atif almistir. Kuhn (2017) ise Academy of Management Perspective’de yayilanmis
ve 123 atif almistir. Makale, dijital emek platformlarindaki istihdam statiisiinii ve iggiiciiniin niteligini tartigmaktadir.

Tablo 5. En Etkili On Makale

Yayin Yaymn bashgi Atif sayisi
Vallas (2020) What Do Platforms Do? Understanding the Gig Economy 231
Duggan (2020) Algorithmic management and app-work in the gig economy: A research agenda for 185

employment relations and HRM
Kuhn (2017) Micro-entrepreneurs, Dependent Contractors, and Instaserfs: Understanding Online 123
Labor Platform Workforces
Stanford (2017) The resurgence of gig work: Historical and theoretical perspectives 111
Goods (2019) “Is your gig any good?” Analysing job quality in the Australian platform-based 100
food-delivery sector
Schor (2020) Dependence and precarity in the platform economy 94
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Minter (2017) Negotiating labour standards in the gig economy: Airtasker and Unions New South 61
Wales
Mohlmann (2021) Algorithmic Management of Work on Online Labor Platforms: When Matching 43
Meets Control
Muntaner (2018)  Digital Platforms, Gig Economy, Precarious Employment, and the Invisible Hand of 42
Social Class
Galiere (2020) When food-delivery platform workers consent to algorithmic management: a 36

Foucauldian perspective

4.6. Anahtar Kelime Analizi

Bu boliimde, igerigi kesfetmek icin anahtar kelimelerin dagilimi analiz edilmistir. Incelenen anahtar sdzciikler,
yaymlarin baslik, 6zet ve anahtar sozciikler boliimlerinde kullandiklar1 kavramlardir. 203 yaymdan 637 anahtar
kelime tespit edilmistir. Bunlardan 490’1 sadece bir kez kullanilmigtir. Asagidaki tabloda en ¢ok kullanilan on
kelimeye yer verilmistir. Goriildiigli tizere “platform caligma”, “gig ekonomi” ve “platform ekonomi” ve “gig
calisma” en ¢ok kullanilan kelimeler arasinda yer almaktadir. Ancak bunlar konunun kendi bagliklandirmasi
oldugundan anlamli bir sonug vermeyecegi diisiiniilerek kelime bulutundan ¢ikarilmistir.

Tablo 6. En Cok Kullanilan Anahtar Kelimeler

Anahtar kelime Bulunma sikhii Toplam baglant1 yogunlugu
Platform ¢aligma 105 575
Gig ekonomi 48 258
Platform ekonomi 23 120
Algoritmik yonetim 20 109
Gig caligma 12 79
Uber 10 57
Giivencesizlik 9 52
Covid-19 9 49
Serbest meslek 9 39
Kontrol 8 51

Anlam ifade etmeyen kelimeler ¢ikarildiktan sonra en sik kullanilan anahtar kelimeler tekrar belirlenmis ve kelime
bulutu olusturulmustur. Kelime bulutu ilgili 203 yayinda ge¢en anahtar kelimelerin frekanslarina gore biiyiikliikleri
verilerek olusturulmaktadir. Boyut olarak daha biiyiik gosterilen kelimeler frekans olarak da daha ytiksektir. Buna

gore algoritmik yonetim (20), Uber (10), giivencesizlik (9), Covid-19 (9), serbest meslek (9) ve kontrol (8) anahtar
kelimeleri en yiiksek frekansa sahiptir.
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Sekil 3. Kelime Bulutu

Iki kavram arasindaki iliskinin giicii, aralarindaki mesafeye yansimaktadir. Daha kisa uzunluk, daha yakin bir iliski
anlamma gelmektedir. Iki anahtar kelimeyi birbirine baglayan cizgiler bunlarin birlikte goriindiiklerini
gostermektedir. Ayni renge sahip kavramlar bir kiimeye aittir. VOSviewer, platform ¢alisma ile ilgili yayimlarin
anahtar kelimelerini on iki kiimeye ayirmistir. En fazla baglant1 giiciine (27) sahip kiime merkezinde algoritmik
yonetimin oldugu sar1 kiimedir.

4.7. Metinlerin Bibliyografik Eslesme Analizi

Bibliyografik eslesme, Dr. Kessler, tarafindan gelistirilen bir kavramdir (Arslan, 2022: 36). Birbirinden bagimsiz iki
kaynak tarafindan alintilanmis ortak bir esere atif yapilmasi durumunu ifade etmektedir (Dirik vd., 2023: 179).
Bibliyografik eslesmenin giicii, “calismalar arasindaki iligskinin giiciinii yansitmaktadir” (Aktaran, Arslan, 2022: 37).
Bibliyografik eslesmede benzerligin &l¢iisii, iki belge tarafindan paylasilan atiflarin sayisidir. Iki metnin kaynakgalart
ne kadar ortiisiirse, baglantilar o kadar giiclii olmaktadir. Bu analiz, paylasilan atiflarin sayisini kullanarak belgeleri,
yazarlar1 ya da dergileri birbirine baglamaktadir (Yilmaz, 2021: 1479).

En az 1 atif almis olma kriteri ile segilen ve aralarinda baglant1 bulunan 810 birim eser ile yapilan analize gore 9
kiime 3395 baglant1 ve 7594 toplam baglant1 giicii elde edilmistir. En fazla bibliyografik eslesme olan yayinlar 231
alintilama ile Vallas (2020), 185 alintilama ile Duggan (2020) ve 123 alint1 ile Kuhn (2017) olmustur. Toplam
baglant1 giiciiniin en yliksek oldugu metinler sirasiyla, Cropanzano (2023), Schor (2020) ve Vallas (2020) olmustur.
Toplam baglant1 giiciiniin yiiksek olmasi kaynakgalarin 6rtiisme diizeyinin yiiksek olmasi anlamina gelmektedir.
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Sekil 4. Metinlerin Bibliyografik Eslesme Analizi

Sekil 5, ortak yazarlik analizine dayali olarak platform c¢aligma {lizerine yayin yapan kilit yazarlar arasindaki bir i
birligi haritasim1 gostermektedir. Renkler ¢alisma gruplarim temsil etmekte ve dairenin boyutu her yazar tarafindan
yayinlanan makale sayisin1 gostermektedir. Ag, arastirma alaninin genislemesine yardimci olabilecek dagilima
sahiptir. Ancak platform ¢aligmanin yeni bir aragtirma alani olmasi nedeniyle akademik is birlikleri heniiz yeterince
gelisgmemistir. Ortak yazarlik haritasi incelendiginde en iiretken yazarlar arasinda sadece Mark Graham ve Jamie
Woodcock en istikrarl uluslararasi arastirma is birligine sahip goriinmektedir. Oxford Universitesi’nden Graham’in
bes farkli arastirmaci grubunu kapsayan genis bir arastirma ag1 bulunmaktadir. Woodcock ise daha dar ancak etkili

bir arastirma agina sahiptir.
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4.9. Yazarlarin Bibliyografik Eslesme Analizi

En az 1 eser yaymlamis ve 1 atif almis olma kriteri ile secilen ve aralarinda baglanti bulunan 237 birim ile yapilan
analize gore 12 kiime, 14413 baglant1 ve 78098 toplam baglanti giicii elde edilmistir. En fazla bibliyografik eslesme
olan yazarlar 498 alint1 ile Ullrich Ecker (3435 baglant1 giicii), 487 alint1 ile Peter Love (2444 baglanti giicli) ve 482
alit1 ile Stephan Lewandowsky (2228 baglant1 giicii) olmustur. Baska bir ifadeyle kaynakcalar1 en fazla ortiisen ilk
ii¢ yazar, Ullrich Ecker, Peter Love ve Stephan Lewandowsky’dir.
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Sekil 6. Yazarlarin Bibliyografik Eslesme Haritasi
4.10. Yazarlarin Ortak Atif Analizi

Ortak atif, bir kaynakta iki farkli yayina atif gosterilmesidir. Cesitli parametreler agisindan makalelerin birbirlerine
benzerligi hakkinda fikir vermektedir (Aktaran; Cil-Kogyigit vd., 2023, S. 260). Bu analiz yapilirken ortak atif
sayilar1 kullanilmakta ve alanin entelektiiel yapisi ortaya ¢ikarilmaktadir (Altinsoy ve Sert, 2023, S. 454). Ortak atif
analizinde, bibliyografik eslesmenin (atif yapanlari analiz eder) aksine atif yapilan iki metin analiz edilmektedir.
(Yilmaz, 2021, S. 1479).

Bu c¢aligmada ortak atif analizi yazarlar iizerinden yapilmistir. Ortak atif analizi ile toplam 5727 alintilanan yazar
bulunmustur. Bu yazarlar arasindan bir yazarin minimum alintilanma sayis1 20 olarak belirlenmis ve 49 kisinin bu
esigi karsiladig1 goriilmiistiir. Toplam baglant1 giicli en yiiksek olan ilk 49 yazar dikkate alinarak asagidaki harita
olusturulmustur. Ortak atif analizindeki toplam baglant1 giicli, ayn1 metin tarafindan atif yapilmis metinler arasinda
kurulan baglantiy1 ifade etmektedir.
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Sekil 7. Yazarlarin Ortak Atif Haritasi

Sekil 7 incelendiginde yazarlarin toplamda {i¢ kiimeye ayrildigi her kiimenin farkli bir renkle gosterildigi
goriilmektedir. Kirmizi renkli kiimenin merkezinde Woodcock yer almaktadir. En yiiksek atif (115) ve toplam
baglant1 giiciine (1368) sahip yazardir. Yesil kiimenin merkezinde 64 atif ve 620 baglant1 giicii ile De Stefano
bulunmaktadir. Son olarak ti¢lincii yani mavi kiimenin merkezinde Huws yer almaktadir.

5. SONUC VE ONERILER

Platform ekonomisindeki hizli biiyiime, bunun is ve istihdamin dogasi iizerindeki sonuglarinin bilimsel olarak
tartisilmasina yol agmistir. Bu nedenle platform c¢alisma son yillarda popiiler bir aragtirma fenomeni haline gelmis
ve bu alandaki bilimsel iiretim artmigtir. Konuya farkli agilardan yaklasan biiyiiyen bir literatiir bulunmaktadir. Bu
makale, platform calisma kavramina dair yapilan c¢alismalarin bibliyometrik analizini yaparak alanin genel
gorlinlimiinii ortaya koymaktadir. Bibliyometrik analizler, belirli bir ¢calisma alani hakkinda kapsamli bir kavrayis
kazanmak ve literatiiriin nicel goriiniimiinii ¢izmek i¢in 6nemli ¢aligmalardir.

Web of Science Core Collection veri tabaninda “platform calisma” kavrami ile yapilan tarama sonucunda 266
dokiimana ulasilmistir. Analiz birimi olarak 2017 ile Temmuz 2023 arasinda yayinlanan 203 belgenin bibliyometrik
verisi kullanilmistir. Veri seti yazarlar, dergiler, kurumlar, iilkeler, metinler, ortak yazarlar gibi ¢esitli bibliyometrik
gostergeler agisindan incelenmistir. Calismada sirasiyla, yazar analizi, dergi analizi, kurum analizi, lilke analizi, yayin
analizi, anahtar kelime analizi, metinlerin bibliyografik eslesme analizi, ortak yazarlik analizi, yazarlarin
bibliyografik eslesme analizi ve yazarlarin ortak atif analizi yapilmistir.

Platform ¢alisma ile ilgili 203 yaymin yillara gore dagilimina bakildiginda, 2022 (63 eser), yilinda yogunlasma
oldugu goriilmektedir. Ancak 2023°teki toplam yayin sayisinin 6nceki yillardan daha fazla olmasi beklenmektedir.
Yayinlar agirlikl olarak endiistri iliskileri (51), hukuk (32), yonetim (32), sosyoloji (30) ve ekonomi (28) alanindadir.
En fazla eser vererek alandaki en iiretken yazarlarin sirasiyla, De Srefano, Aloisi ve Graham oldugu goriilmiistiir.
Mevcut ¢alismada en ¢ok atif alan yazarin Schor oldugu tespit edilmistir. Atif sayis1 ve yaym sayisit bakimindan
alandaki etkili yazarlarin birbirinden oldukga farkli olmasi dikkat ¢ekicidir. Bu durum, yapilan yayinlarin kalitesinin
sorgulanmas1 gerektigini ya da atif gdsterme sistemi ile yaym kalitesi arasinda bir iliski olmadigim ortaya
koymaktadir. Bu tespitin, dergi analizi ve kurum analizi i¢in de gecerli oldugu ifade edilebilir. Dergi analizi
sonucunda yayin sayisi bakimindan en iiretken derginin European Labour Law Journal, atif sayis1 bakimindan ise

31



Ekrem Erdogan & Meryem Kaytan

Annual Review of Sociology oldugu tespit edilmistir. Yaymnlarin tlkelere gore dagilimi incelendiginde liderligin
Ingiltere (36), ABD (21) ve Ispanya (17) menseli yazarlarda oldugu goriilmektedir. Kurum analizi sonucunda en
fazla yaym sayisina sahip kurum Oxford Universitesi olarak belirlenmis ancak en fazla atif Boston Universitesi’ne
yapilmistir.

99 ¢

Anahtar s6zciik analizinde “platform ¢alisma”, “gig ekonomi” ve “platform ekonomi” ve “gig calisma” gibi en ¢ok
kullanilan kelimeler konunun kendi basliklandirmasi oldugundan analizin disinda birakilmistir. Bu miidahalenin
ardindan yapilan analiz sonucu, algoritmik yonetim (20), Uber (10), giivencesizlik (9) anahtar kelimelerinin en
yiiksek frekansa sahip oldugunu géstermektedir. Ozellikle son yillarda algoritmik y&netim kavraminin merkezde
oldugu ve platform ¢alismay1 6zerklik, kontrol ve denetim agisindan inceleyen, bu ¢ercevede algoritmik yonetimin
avantaj ve dezavantajlarimi ele alan caligmalarin sayisinda artig goriilmektedir. Ara¢ ¢agirma, dijital is giicii
platformlar1 arasinda en fazla finansmana sahip sektordiir. Buradan elde edilen gelir, Uber basta olmak iizere birkag
sirket arasinda yogunlagmaktadir. Ayrica Uber, kurulan ilk dijital emek platformlar1 arasinda yer almaktadir. Bu
nedenle platform calisma ile ilgili birgok konu Uber iizerinden tartisilmistir. Platform calisma sagladigi bazi
avantajlarin yani sira yaygin olarak birtakim risk ve giivencesizlikle anilmaktadir. Bu nedenle platform galisanlarin
istihdam statiisii ve sosyal korumaya erisim zorlugu basta olma iizere bu durumun platform isgiicli ve calisma
kosullarina etkileri hakkindaki tartismalara odaklanan ve genelde politika odakli bir¢cok arastirma yapilmistir. Bu
nedenle giivencesizligin frekansi yiiksek anahtar kelimeler arasinda yer almasi sagirtici degildir.

Her bilimsel ¢aligsma gibi elbette bu ¢alismanin da birtakim siirliliklar1 bulunmaktadir. WOS Core Collection'da
taranan calismalara analiz kapsaminda yer verilmesi bunlarin basinda gelmektedir. Platform c¢alismanin heniiz
gelismekte olan bir kavram olmasi analize dahil edilen yayin sayisi ¢cok fazla degildir ancak bu durum bibliyometrik
analiz yapilmasi Oniinde engel olusturmamaktadir. Platform calismaya dair yaymlarin oniimiizdeki yillarda
artmastyla beraber gelecekteki caligmalarda yeni bibliyometrik analizler yapilabilir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyanm

Makalenin tiim siire¢lerinde Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi'nin arastirma ve
yayin etigi ilkelerine uygun olarak hareket edilmistir.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlan
Yazarlar ¢calismaya esit oranda katki saglamistir.
Cikar Beyani

Yazarin herhangi bir kisi ya da kurulus ile ¢ikar ¢atismasi yoktur.
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ABSTRACT

Influencer marketing is one of the trending research topics in marketing. In this context,
this study aims to bibliometrically evaluate the work published by academics about influencer
marketing. Bibliometric analysis was applied to 1584 English articles in the Scopus database
containing the subject title of influencer marketing and its synonyms. The data were analyzed under
four headings—information of published articles, citation analysis, word cloud and author
information—through the R program version 4.2.2. Additionally, the Voyant Tools text analysis
program was used in some analyses. The research results will provide a detailed report on English
articles in the Scopus database regarding influencer marketing between 2002 and 2022. It is thought
that the research results will provide a general guide for future studies on influencer marketing.

Keywords: Influencer Marketing, Social Media, Bibliometric Analysis.

Influencer Pazarlamasindaki Egilimler: Bibliyometrik Bir
Analiz ve Gelecege Yonelik Oneriler

OZET

Influencer pazarlamasi, pazarlama alanindaki trend arastirma konularindan biridir. Bu
baglamda, bu calisma akademisyenler tarafindan influencer pazarlamasi hakkinda yayinlanan
calismalar1 bibliyometrik olarak degerlendirmeyi amaglamaktadir. Scopus veri tabaninda yer alan
ve influencer pazarlamasi konu bashgi ve es anlamlilarmi iceren 1584 Ingilizce makaleye
bibliyometrik analiz uygulanmigtir. Veriler, R programinin 4.2.2 siiriimii araciligiyla yayin bilgileri,
atif analizi, kelime bulutu ve yazar bilgileri olmak iizere dort baslik altinda analiz edilmistir. Ayrica
bazi analizlerde Voyant Tools metin analiz programi1 kullanilmistir. Arastirma sonuglari, 2002-2022
yillar1 arasinda Scopus veri tabaninda yer alan influencer pazarlamast ile ilgili ingilizce makalelerin
odaginda bibliyometrik analiz kullanarak bir 6zet sunulmasi amaglanmigtir. Aragtirma sonuglarinin
influencer pazarlamasi konusunda gelecekte yapilacak caligmalar igin genel bir rehber niteligi
tastyacagi diigiiniilmektedir.
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1. INTRODUCTION

The advent of the Internet and its evolution over time have changed both businesses and
customers. With the widespread use of the internet and especially social media, internet
media has not only made it faster to access information and content but also transformed it
into a platform that enables people to become their own publishers. According to Nielsen,
92% of consumers trust influencer marketing more than traditional advertising tools. This
trust in influencer marketing will continue to play an important role in marketing activities
to reach consumers in 2022 and beyond (Nizri, 2022). According to an article published by
Harvard Business Review (2022), influencer marketing has reached $16.4 billion, and more
than 75% of brands have allocated a dedicated budget for this marketing (Leung et al.,
2022). For example, a report that looks at how many people an influencer reaches, engages
with, and has followers highlights 10 travel influencers with between 1-4 million followers
who are making a lot of money; these influencers can earn up to $31,000 per piece of
content they share, - that can add up to $1.6 million a year by posting sponsored content
once a week (Wallace, 2018). In this context, the most important examples of advertising
and marketing activities on the internet are people who have been described as "internet
phenomena" until recently and now "social media influencers".

Consumers are influenced by a salesperson or a friend who tells them about the benefits of
a product through word-of-mouth. Today, these people have been replaced by social media
influencers (SMIs), and most of the influence comes from them (Burns, 2021). According
to the definition of Lou & Yuan (2019), Social media influencers are people who have a
certain number of followers on one or more social media sites and influence those
followers. The concept of influencers started in 2005 with blogs and continued with other
social media sites such as YouTube, Facebook, X (Twitter), and Instagram (Ye et al., 2021;
Borchers, 2019). Various platform-to-platform terms for social media users can be found
on digital platforms such as bloggers (Uzunoglu & Misci Kip, 2014), vloggers (Filieri et
al., 2023), YouTubers (Miranda et al., 2021), and influencers (Lee et al., 2021). Boerman
(2020) stated that “influencers are classified as micro influencers with up to 10,000
followers, meso influencers with between 10,000 and 1 million followers, and macro
influencers with more than 1 million followers”. This article considers every user who has
influence on online platforms and refers to them as an influencer (Kay et al., 2020).

An influencer is a content or idea producer who has an ability in a certain field and has
created a significant follower community by producing various content for his followers
on social media sites (Lou & Yuan, 2019). Influencers' content has two goals: one of them
is to increase followers' purchase intention, another is to increase knowledge or interest of
the product (Kay et al., 2020). When a follower receives a post from an influencer, whether
a product or a subject, it can create positive feelings toward the follower and more special
communication between the follower and influencer. Therefore, sooner or later, this
relationship ends with a buying situation. Influencer marketing creates deeper connections
with consumers than traditional marketing. According to Statista Market Insights (2023),
marketers have more demand for this area because influencer ads are better in terms of
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organic engagement and return on investment. The figures show the images. For example,
influencer advertising campaigns are projected to reach US$30.81 billion in 2023, and the
increase in ad spending in 2023 is expected to reach 17.0%. Another leading platform for
influencer marketing is Instagram. For these reasons, companies have focused more on
social media influencers in recent years.

There is no doubt that influencer marketing is not only a hot topic for business but has also
led to an increase number of studies conducted on social media influencers (Campbell &
Farrell, 2020; Hudders & Lou, 2022; Kay et al., 2020; Lee et al., 2021; Tanwar et al., 2022;
Lou & Yuan, 2019). To systemize and synthesize the current body of knowledge, the
current study aims to fill this gap by using a different approach utilizing bibliometric
analysis.

2. LITERATURE REVIEW

Opinion leaders or social media celebrities who gather around a considerable number of
followers on social media sites and direct their ideas and behaviors are called influencers
(Mucan Ozcan & Erdogan, 2020). According to Levin (2020) an influencer is defined as a
person or group of people who have the ability to influence someone else's behavior,
opinion and purchasing decision in a significant way. The concept of influencer also
includes legal entities (“Greenpeace”, “WWF” etc.), groups and communities (“9gag”,
“wallstreetbets™ etc.), and traditional celebrities (models, movie stars, etc.) with social
media accounts (Erdogan & Ozer Cizer, 2021).

Influencers are divided into twelve categories, four based on the number of followers and
eight based on content (Santora, 2024). These are:

a) According to the number of followers:
a. Nano influencers: Influencers with a highly engaged following of 1K-10K.
b. Micro influencers: Highly engaged influencers with 10K-100K followers
who specialize in a specific niche content.
c. Macro influencers: Influencers with a large following with low
engagement between 100K-1M.
d. Mega or celebrity influencers: Influencers with 1M+ followers.
b) Content or niche-based influencers:
a. Gaming influencers: Influencers producing content related to games.
b. Sports and fitness influencers: Influencers producing content related to
various sports and fitness.
c. Bloggers and vloggers: The two most popular types of influencers are
macro or mega influencers, depending on the number of followers.
Influencers who produce content through blogs and vlogs.
d. Photographers: Influencers who produce content related to photography.
Travel: They are influencers who produce travel-related content.
f.  Beauty: They are influencers who produce beauty-related content such as
beauty tips, product reviews, how-tos, etc.

o
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g. Fashion: They are influencers who produce fashion-related content. They
have a wide range of products.
h. Parenting: Influencers who produce content related to parenting.

Influencers need exposure for the content they publish on social media to gain fame and
followers, while social media platforms need to attract user audiences through the content
produced by influencers, so influencer marketing and social media concepts are
interconnected concepts (Haenlein et al., 2020). Influencer marketing is the activities of
communicating the message that a brand wants to convey in order to achieve its goals
through influencers with the right target audience (Levin, 2020). The concept of influencer
marketing is similar to the use of celebrities to promote a product or service in traditional
mass media such as radio, television, newspapers and magazines. Here, celebrities are
replaced by influencers and traditional mass media are replaced by digital mass media.

In recent years, many studies on influencer marketing have been studied in light of positive
trends towards influencer marketing. In 2010, Volo’s study examined Bloggers' tourist
experiences, which is one of the first studies to evaluate the tourist experiences and analyze
their effect on the decision-making process of potential tourists. Another example is
Freberg’s and his colleague's study in 2011 focused on better understanding the perceived
personalities of social media influencers. Similar studies on sponsored content, disclosures,
and digital consumer attitudes toward SMIs have been conducted by (Hsu et al., 2013; Shen
2014; Weiss 2014). Booth & Matic (2011), in their study “Mapping and leveraging
influencers in social media to shape corporate brand perceptions”, tried to define these new
people as “influencers”. In 2014, another study by Uzunoglu & Misci Kip examined the
bloggers about brand communications.

Djafarova & Rushworth (2017) showed that celebrities on Instagram influence the purchase
behavior of young female users. Coates et al. (2019) studied the effects of social media
influencer marketing on children’s food consumption. Similarly, De Veirman et al. (2019)
presented a review of studies on influencer marketing which is targeting children.

As the number of studies in the literature increases, the number of studies on bibliometric
analyses and literature reviews has begun to increase. One of the first bibliometric analyses
was conducted by Chang et al. (2020) in the “Social Sciences Citation Index” and “Sciences
Citation Index Expanded” database for the 20 years between January 2000 and December
2019. About influencer marketing 154 peer-reviewed academic publications were
published in the last three years (2018-2020) in the Scopus database (Hudders et al. 2021).
Hudders and his colleagues study also found that studies in the field of influencer marketing
have increased gradually in recent years. Abhishek & Srivastava’s study (2021) provides a
detailed analysis in this area which is analyzed by the VOSviewer and Biblioshiny
packages. Another leading study was studied by Ye et al. (2021). In their study, “The value
of influencer marketing for business: a bibliometric analysis and managerial implications”,
they used similar analyses to give an outline of the existing influencer marketing field.
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This study aims to give a bibliometric brief on the English-language marketing studies
issued in the Scopus database between 2002 and 2022. In this way, this study will provide
a perspective on what previous researchers have done and how bibliometric studies have
developed in the field of influencer marketing. The results were visualized using the
Biblioshiny Bibliometric database via the R program version 4.2.2. “The bibliometrix R
package (http://www.bibliometrix.org) provides a set of tools for quantitative research in
bibliometrics and scientometrics” (Aria & Cuccurullo, 2017). According to Donthu et al.
(2021), well-performed bibliometric studies can create solid foundations for advancing a
field in new and meaningful ways; It enables and empowers scholars to (1) “obtain a single-
point overview”, (2) “identify knowledge gaps”, and (3) “derive novel ideas for
investigation”, and (4) to “position their contributions to the field”. To understand the
influence of the influencer marketing literature and for contributions to this field, this study
will offer a bibliometric analysis that can be a useful pathway for future researchers.

3. METHODOLOGY
3.1. Data collection

Coined by Pritchard (1969), “bibliometrics is a set of statistical data analysis tools that
researchers can use to examine publication patterns in a field” (Ye et al., 2021). Compared
to peer review, which has a limited research scope, bibliometric methods are easy to use to
examine an unlimited number of publications and scale from micro to macro level (Wallin,
2005). We used bibliometric analysis in this study, as many researchers like Ye et al.
(2021), Tanwar et al. (2022), and Guo et al. (2019) do. We followed the framework
suggested by Aria & Cuccurullo (2017) and Tanwar et al. (2022).

The search results were limited to 1584 English-language articles published in the fields of
business, management, and accounting between 2002 and 2022. The data obtained were
visualized in the publication information, citation analysis, word cloud, and author
information categories using the Biblioshiny bibliometric database in the R program. In
addition, the Voyant tools program was used for text analysis. The data were taken from
the Scopus database on 16.01.2023. The limitation of this research is that the Scopus
database contains only articles published in English between 2002 and 2022. The progress
of the first results is shown in Figure 1.
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Figure 1. Initial Results Refining Process
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3.2. Findings

The study consists of 1584 articles about influencer marketing published between 2002 and
2022. A total of 1584 articles were published from 530 different sources. The average
number of citations per publication is 19,39, with 2,65 coauthors per publication; the
number of keywords in KeyWords Plus is 1506, and the number of authors' keywords is
4756.
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Table 1. Main Information About Influencer Marketing

Years 2002-2022
Article 1584
Sources (Journal, Book etc.) 530
KeyWords Plus 1506
Avarage Citations Per Document 19,39
Co-Authors Per Document 2,65
Author Keywords 4756

Figure 2. Number Of Articles Published About Influencer Marketing (Years)
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Figure 2 shows the number of articles on influencer marketing between 2002 and 2013 was
closest to that of the previous year. Since 2013, the number of articles has increased
regularly. In this context, interest in influencer marketing has increased over the years in
the academic field. This increase is because social media sites have become more enabling
influencer marketing campaigns, influencers have become professional businesses, and
professional agencies specializing in influencer marketing have become widespread.
Childers et al. (2019) also emphasized that the billion-dollar influencer market is a new
area that affects strategic decision-making processes and that effective implementation
activities need a change in the agency process.
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According to Figure 3, the highest average number of citations was reached in 2003. From
this point of view, it can be said that there is an inverse proportion between the increase in
the number of articles and the average number of citations per article.

Figure 3. Citation Per Year
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The KeyWords Plus data refers to words or phrases that do not appear in the title of an
article but appear frequently in its references. “Based upon a special algorithm that is
unique to Clarivate databases, KeyWords Plus enhances the power of cited reference
searching by searching across disciplines for all the articles that have cited references in
common” (Clarivate.com, 2022).

The keyword cloud called KeyWords Plus in Figure 4 is composed of the keywords of the
article, the titles and the information obtained from the word groups in the article. First, the
50 most used words were downloaded as Excel data, and first, the names of the countries
were extracted. Then, the scientific research concepts "survey", "theoretical study",
"design", "methodology", "approach", "empirical analysis", and the words “structural
equation modeling” were used. Additionally, the same or synonymous words were
combined. The created word cloud was visualized on the WordItOut website. In this
context, the most frequently used words in the field of influencer marketing are social
media, marketing, social network, consumption behavior, electronic commerce, internet,
decision making, and sales. In addition, the words human, sustainable development,
perception, tourism and tourist destination stand out. Based on the word cloud, studies in
the field of influencer marketing have focused on the purchase intentions, decision making,
tourism, sustainable development, marketing and consumer behavior of social media users.
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Figure 4. Keywords Plus Cloud
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The conceptual structure map shows the relationships between concepts and keywords in
the studies. Words that have a relationship together are included in the common word
network (Khare & Jain, 2022). When factor analysis is applied to the KeyWords Plus word
cloud, a 2-group conceptual structure map, as shown in Figure 5, is obtained. In the
resulting conceptual structure map, as shown in Figure 4, various country names and
scientific research terms are sorted and then visualized in the Krita drawing program.

99 ¢

In the conceptual structure map, human characteristics such as “human”, “consumer” and
“perception” are included as a theme in the blue group, and it can be said that the concepts
under this theme are frequently studied together. In addition, this theme is located far from
the center of the conceptual structure map. In this context, it can be said that the concepts
under this theme are less studied. When the red group is examined, it is seen that the
concepts that are related to each other and studied together are clustered in a single group
in a large and wide way in the center and near the center of the conceptual structure map.
Although the red group is clustered in a single piece, it is related to more than one research
subset. These subsets can be classified as “tourism and travel”, “marketing”, “social

99 (13 b5 (13

media”, “behavior”, “purchasing”, “decision support systems”, and “supply chain”. In
addition, the concepts of “tourism”, “marketing”, “social media”, “electronic commerce”,
“communication” and “information dissemination” are the most important concepts in the
conceptual structure map of the red group. It can be said that these concepts are the basic
concepts used in influencer marketing (for example, the concept of influencers emerges as
a result of communication and information dissemination activities through social media
sites and they use electronic commerce and marketing activities to influence the masses)
and they are often worked together. Furthermore, as we move away from the center of the

conceptual structure map, relatively less studied concepts can be found.

According to Khare & Jain (2022), a thematic map shows how the concepts and vocabulary
of a particular field are organized and developed over a period of time. It also helps to
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identify sub-areas within a research field. In this context, the layout of the thematic map is
divided into four:

a) Basic themes: Basic themes are underdeveloped themes that are highly relevant to
a single area. These themes are high in centrality but have major themes that are not
fully developed and have potential for future research.

b) Motor themes: These are advanced themes and are used to create and organize a
working topic in the field.

¢) Niche themes: These themes have high density but low centrality. They are of
marginal importance for areas with internal connections but negligible external
connections.

d) Emerging or declining themes: These themes have low levels of density, interest
and relevance.

In the thematic map, features such as “perception” and “human” are included in the blue
group as a specific and niche theme in a small and dense dimension far from the center of
the thematic map. In this context, it can be said that this theme has a newly emerging or
less studied topic in the field. In the red group, the themes of “consumption behaviour”,
“tourism”, “tourist destination” are among the large-sized niche and emerging or declining
themes near the center of the thematic map. Although this group has the characteristics of
two themes, it can be said to be a dense and central theme. In the green group, the themes
“social media”, “marketing”, “social networking” are far from the center of the thematic
map. The theme represents simple themes that are large in size and highly relevant to
influencer marketing. These themes represent the main topics that have high potential from
a central point of view but are not sufficiently developed in the field. In this context, it can

be argued that there is a growing potential for future research.

According to the analysis of keyword trends in the world for 1584 articles in Figure 6, the
frequency of use of words in the fields of organization and management in 2008, in the
field of humans in 2010, in blogs in 2012, in information and dissemination in 2014, and
in supply chain management in 2017; in 2018, managers, retailing, and websites; in 2019,
social networks, females, the internet, sales, and humans in 2020; and in the fields of social
media, marketing, and social networking (online) in 2021. In addition, in 2022, studies in
the field of COVID-19, purchasing and deep learning came to the forefront. The years with
the highest distributions are 2020 and 2021, and when the words used in these years are
examined, it can be deduced that the trend is sales and marketing activities for social media
users.
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Figure 7. Word Trends in the World According to the Voyant Tools Review Tool
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The title, abstract, author keywords and index keywords of 1584 articles were separated by
year for text analysis and visualized via the Voyant Tools program. Voyant Tools “is a
web-based text reading and analysis environment” (Sinclair & Rockwell, 2016). The words
purchase intention, decision making, tourism, sustainable development, marketing and
consumer behavior inferred in Figure 4 are visualized as mandala in the Voyant Tools
Review Tool in Figure 7. Looking at the mandala, it is seen that the studies carried out over
the years have focused on marketing. In addition, studies have focused on purchase
intentions in recent years.

Figure 8. Social Media Site Trends in the World According to the Voyant Tools Review
Tool
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In the 1584 included articles, certain social media sites were searched on Voyant Tools to
determine which social media sites the researchers focused on. While the number of studies
on Instagram and Reddit has increased in recent years, the number of studies on other social
media sites has increased and decreased irregularly.

Table 2. Impact of Resources Used

Source h-index TC NP
Journal of Retailing and Consumer Services 21 1654 33
Journal of Business Research 20 1821 36
International Journal of Advertising 15 1760 43
Journal of Research in Interactive Marketing 15 582 28
Public Relations Review 14 934 32
Psychology and Marketing 11 497 19
European Journal of Marketing 10 301 20
Journal of Advertising 10 433 17

47



Hamit Erdogan & Burcu Mucan Ozcan

Journal of Marketing Management 10 576 19
Journal of Product and Brand Management 10 347 15

*TC: Total Number of Citations **NP: Total Number of Articles

In Table 2 and Table 3, the h-index is used to analyze the publication sources and the
influence of the authors. According to Imran et al. (2018), the h-index measures the
productivity and citation effectiveness of publications. As shown in Table 2, in the field of
influencer marketing, the "International Journal of Advertising” has the journal with the
greatest number of publications with 43 articles, “Journal of Business Research” has the
highest number of citations with 1821, and "Journal of Retailing and Consumer Services”
has the highest h-index. Since the publication citations and h-indexes of these three journals
are close to each other, they are considered to be the most effective journals in the field of
influencer marketing. According to the h-index of the authors in Table 3, L. Hudders is the
author with the highest h-index, with 12 articles and 1052 citations and a 9 h-index. C. Lou
is the second most cited author, with an 8 h-index, 14 articles and 748 citations.

Table 3. Author Impact

Author h-index TC NP
L. Hudders 9 1052 12
C. Lou 8 748 14
S. DeJans S 5 259 5
S. Ibafiezsanchez 5 367 5
Sv. Jin 5 387 6
D. Belanche 4 89 4
C. Campbell 4 298 6
Lv. Casalo 4 348 4
M. De Veirman 4 874 4
M. Flavian 4 89 4

*TC: Total Number of Citations **NP: Total Number of Articles

Table 4 contains the most cited articles. In addition, studies were included in the
bibliography. The most cited publication Kumar et al. (2010) received 772 citations. Other
studies include De Veirman et al. (2017) 625, Basuroy et al. (2003) 541, Lou & Yuan
(2019) 508, Malthouse et al. (2013) 471, Freberg et al. (2011) 415, Katona et al. (2011)
374, Schouten et al. (2020) 340, J. E. Lee & Watkins (2016) 315, and Sabate et al. (2014)
302.
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Table 4. Most Cited Article Studies

Avrticle Name TC
Undervalued or Overvalued Customers: Capturing Total Customer Engagement Value 772
Marketing Through Instagram Influencers: The Impact of Number of Followers and Product 625

Divergence on Brand Attitude
How Critical Are Critical Reviews? The Box Office Effects of Film Critics, Star Power, And

Budgets 541
Influencer Marketing: How Message Value and Credibility Affect Consumer Trust Of Branded

Content On Social Media 508
Managing Customer Relationships in The Social Media Era: Introducing the Social CRM House 471
Who Are the Social Media Influencers? A Study of Public Perceptions of Personality 415
Network Effects and Personal Influences: The Diffusion of an Online Social Network 374
Celebrity vs. Influencer Endorsements in Advertising: The Role of Identification, Credibility, and
Product-Endorser Fit 340
YouTube Vloggers' Influence on Consumer Luxury Brand Perceptions and Intentions 315
Factors Influencing Popularity of Branded Content in Facebook Fan Pages 302

*TC: Total Number of Citations
Table 5. Most Cited Countries

Country Total Citiation Average Article Citations
USA 9139 30,67
United Kingdom 2620 24,26
China 1285 14,44
Australia 1176 22,19
Germany 1159 26,34
Belgium 1052 70,13
Spain 1031 29,46
India 1023 10,23
France 962 48,10
Netherlands 860 66,15

In Table 5, the countries with the most cited studies on influencer marketing are the USA,
with 9139 citations; the United Kingdom, with 2620 citations; China, with 1285 citations;
and Australia, with 1176 citations.

Table 6. Universities by Number of Articles

Universities Articles
Ghent University 21
Griffith University 18
The Hong Kong Polytechnic University 18
University Of Florida 17
University Of Georgia 14
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Bina Nusantara University 13
Nanyang Technological University 13
Northwestern University 13
University Of North Texas 13
Hong Kong Baptist University 10

According to Table 6, Ghent University in Belgium has the greatest number of publications,
with 21 articles, when considering the universities that publish in the field of influencer
marketing.

At the beginning, the increased popularity of this new marketing paradigm also reflected a
sharp increase in the number of publications (Ye et al. 2021; Tanwar et al. 2022; Vrontis
etal. 2021; Chang et al. 2020). A comparison of the results of similar studies revealed some
similarities and differences between the studies. One of the studies titled “Social Media
Influencer Research: A Biometric Analysis” Chang et al. (2020) addressed 237 articles
published in the SSCI and SCIE databases between January 2000 and December 2019. The
author used the word "influencer" and its synonyms (such as this study) in other social
networks while searching the databases. In both studies, the number of articles increased
over the years, and the most widely used keyword was social media. Generally, the results
of the two studies differed, as the study included 237 articles in the SSCI and SCIE
databases.

A similar article named “Influencers and Social Media: State of the Art and Bibliometric
Analysis” by Fernandez-Prados et al. (2021) was analyzed in the Scopus database as
"influencer" and "social media" and reached 817 studies. The authors searched for all
studies up to 2021 and included all documents (articles, book chapters, conference papers,
etc.) in their study. In this study, in addition to taking influencer as a general name, other
words related to influencer were included, resulting in 1584 articles. In both studies, it was
determined that there was an increase in studies about influencers. While the study focuses
on the fields of publication (computer science, social science, etc.), this study is limited to
articles in the field of business management and accounting. Again, according to the trend
and keyword analysis, the words “social media”, “social network”, “marketing”, and
“merce” (we combined them as e-commerce) overlap in the two studies, but only there are
differences according to year. The author stated that, as in this study, the Instagram
platform has come to the forefront in recent years. In addition, the USA came to the
forefront in both articles. Similarly, in both studies, it was determined that the University
of Ghent in Belgium did the most work in the field. The most influential writer in both
fields is L. Hudders. In addition, M. De Veirman is an important author in both studies.
While the author used VOSviever in his analysis, we used the R Biblioshiny package
program and the Voyant Tools Review Tool. The differences between the two studies are
limited to 1584 English articles in the field of business management and accounting, which
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include the word influencer and its equivalent meanings, written between 2002 and 2022.
This is the main reason for the difference between the two studies.

“Mapping the Influence Of Influencer Marketing: A Bibliometric Analysis” Abhishek &
Srivastava (2021) addressed 168 articles published in the Scopus database through October
2020. The authors used the VOSviewer and Biblioshiny package programs together. The
author used the words influencer and “social media” or “IM” and “‘social media” while
searching Scopus databases. L. Hudders and M. De Veirman are important authors,
although the degree of importance is different in both studies. According to the author, the
USA is the country that publishes the most. The USA is the most cited country in this study.
In both studies, social media, social networking, marketing and the internet are the most
frequently used words. The studies differed from each other because the number of articles
reviewed differed. The “The Value of Influencer Marketing for Business: A Bibliometric
Analysis and Managerial Implications” Ye et al. (2021) adressed 387 articles published in
the Scopus database from 1960 to July 2020. Similarly, both studies analyzed the keywords
in the Scopus database by searching for synonyms related to the word "influencer”. The
authors used the BibExcel program for data analysis. Although the h-index and rankings of
both articles are different, the "Journal of Retailing and Consumer Services", "Journal of
Business Research”, "International Journal of Advertising”, and "Journal of Marketing
Management" are among the most influential journals. In both studies, L. Hudders was the
most influential author. In both studies, “social media” was one of the most frequently used
words. Since the numbers of papers examined by both studies differ, the findings also
differ.

4. CONCLUSION

One of the main contributions of this research is to conduct a bibliometric analysis of the
Scopus database to identify trends between 2002 and 2022. A bibliometric analysis was
applied to 1584 English articles on influencer marketing through the R program. These
analyses were analyzed under the subheadings of publication, citation, word, author and
cross-country collaboration between 2002 and 2022. The 1584 articles analyzed were
published in 530 different sources, with an average of 19.39 citations per publication and
2.65 authors per publication. The number of articles increased steadily over the years and
reached its highest level in 2022.

Moreover, as a result of the factor analysis, the conceptual structure map was divided into
two groups and the thematic map into three groups. These maps can provide researchers
with a clear pathway to identify trends, gaps, new ideas or different areas in the literature.

2 e S5 13

For example, the themes of “social media”, “marketing”, “social networking” within a
simple theme and “consumption behaviour”, “tourism”, “tourist destination” within niche
and emerging or declining themes can be associated with the subsets of the red-colored
conceptual group in accordance with their themes in the conceptual structure map. With
the help of this study, some research gaps can be identified. For example, the themes of

“perception” and “human” within a niche theme can be associated with the blue conceptual
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2 G

group “human”, “consumer” and “perception”. These concepts have been understudied
both structurally and thematically. In addition, the word trends obtained by text analysis
method can also provide an idea to researchers who will work in the field.

Research trends and the importance of social media platforms have changed over the years.
Therefore, researchers and managers should follow these trends and platforms to learn
more about influencer marketing. Future researchers can examine different perspectives
and conduct different analyses of influencer marketing. For example, the impact of
influencers created by artificial intelligence, which has become increasingly popular
recently, could be studied. Also, new social media platforms can have an impact on
consumers and can be seen as a research tool for researchers.

This study is limited to 1584 English articles obtained through the Scopus database on
16.01.2023. It is foreseen that studies conducted after this date may cause various
differences in the analysis and different findings may be obtained. Therefore, in future
studies, different databases such as Web of Science, publications or articles in English or
non-English literature, as well as other publications such as proceedings and books can be
included and analyzed.
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Havacilikta Ekip Kaynak Yonetimi ve Emniyet Kontrol Odag:
Iliskisi: Oz Yeterlilik ve Is Akis Deneyiminin Rolii !

Nusret Erceylan®®, Gaye Atilla*, inan Eryilmaz®

OZET

Bu aragtirma, havayolu pilotlarinin emniyet kontrol odaklarinin ekip kaynak yonetimine
iliskin tutumlar1 tizerindeki etkisinin belirlenmesi ile bu iliskide pilotlarin 6z yeterlilik ve is akis
deneyimlerinin ayr1 ayri ve seri aracilik rollerinin sorgulanmasi amaciyla yiiriitilmiis, elde edilen
sonuglar ile uygulayicilara EKY etkinliklerini gelistirici tavsiyelerde bulunulmasi amaglanmistir.
Aragtirma verileri Tirkiye’de caligmakta olan 410 havayolu pilotundan anket yontemiyle
toplanmustir. Arastirma hipotezleri, olusturulan yapisal esitlik modellemeleri ve aracilik analizleri
ile test edilmistir. Elde edilen bulgular, havayolu pilotlarinin emniyet kontrol odaklarin bu
pilotlarin ekip kaynak yonetimi tutumlari iizerinde yordayici etkisi oldugunu gdstermis olup, 6z
yeterlilik ve is akis deneyiminin bu iliskide ayr1 ayr1 ve seri ¢oklu aracilik roliine sahip oldugunu,
ayr1 bagimsiz degiskenler olarak da ekip kaynak yonetimini yordadiklarini ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler: Ekip Kaynak Yénetimi, Emniyet Kontrol Odag, Oz Yeterlilik, Is Akis Deneyimi,
Havacilik, Havayolu Pilotlar

Crew Resource Management and Safety Locus of Control
Relationship in Aviation: The Roles of Self-Efficacy and Flow
Experience at Work

ABSTRACT
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findings revealed that; air transport pilots’ safety locus of control predicts their CRM attitudes. In
this context, both independent and serial mediating roles of self-efficacy, and flow experience at
work were determined. Also, self-efficacy and flow at work as independent variables predicted
CRM.

Keywords: Crew Resources Management, Safety Locus of Control, Self-efficacy, Flow Experience at
Work, Aviation, Air Transport Pilots

1. GIRIS

Havayolu tagimaciligi; emniyetli, hizli, konforlu ve verimli bir ulagim imkan1 saglamasinin
yaninda havaciligin dogas1 geregi bir¢ok tehlike ve riski de biinyesinde barindirmaktadir.
Yapilacak kiiciik hatalarin biiyiik felaketlerle sonuclanabilecegi akillardan ¢ikarilmamasi
gereken bir gercektir Havacilik, emniyet unsuru diger tiim hedef ve siireclerin 6niinde
degerlendirildigi miiddetce insanliga yararli bir tagimacilik sistemi olarak kullanilabilir.
Gilinlimiizde havacilik endiistrisindeki tiim teknolojik gelismelere ragmen, insan faktorii
modern havaciligin kritik 6neme sahip unsuru olma 6zelligini siirdiirmekte, insan giicii
hava araglarinin yerde ve havada emniyetinin saglanmasinda en Onemli rolii
iistlenmektedir.

Havacilik operasyonlarinda ve hava araglarinin ugusa elverisliliginin saglanmasinda, insan
tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerin her zaman eksiksiz ve dogru olacagini varsaymanin hatali
bir yaklasim olacagi tartismasiz bir gercektir. Insan hatalarinin minimize edilmesi,
yapilabilecek hatalarin kazayla sonuglanmamasi igin kontrol edilebilir diizeylerde
tutulmas1 mevcut risklerin yonetilmesi siirecinde biiyliik 6nem sahibidir. Bu dogrultuda
havacilik sektoriinii kapsayan pek ¢ok calisma yiiriitiilmiis, sistem ve enstriimanlar
gelistirilmistir. Bunlarin igerisinde en genis kapsamli olani ve siiphesiz en ¢ok ses getireni
yirminci yiizyilin ikinci yarisindan itibaren hava araci miirettebatinin ugus esnasinda
birbirleri ile olan iletisim ve koordinasyon siireglerinin genis kapsamli olarak ele alinarak
emniyet hedefleri ¢ercevesinde diizenlenmis olmasidir. Bu ¢ergede yiiriitiilen ¢aligmalarin
kapsami kisa siirede genisleyerek havacilik faaliyetlerindeki teknik unsurlar disinda kalan
hemen hemen tim siireglerin ugus emniyetinin arttirilabilmesi  dogrultusunda
geligtirilmesini kapsayan bir havacilik yonetim siirecine evrilmis ve “Ekip Kaynak
Yonetimi-EKY (Crew Resource Management-CRM)” olarak adlandirilmustir.

EKY’nin, genis anlamda, risk diizeyi yiiksek olan is kollarinda ¢aliganlarin teknik olmayan
becerilerinin gelistirilmesinin hedeflendigi bir strateji olarak tanimlanmasi miimkiindiir
(Flin vd., 2008, s. 1). Burada “teknik olmayan beceriler” ile; emniyetin saglanmasina ve
performansin arttirilmasina katki saglayacak mevcut teknik becerileri tamamlayan biligsel
ve sosyal beceriler kastedilmektedir. Havacilik kapsaminda ele alindiginda ise EKY; ugus
faaliyetlerinin emniyetli ve amaca uygun sekilde gergeklestirilebilmesine yonelik olarak
eldeki insan, bilgi, zaman ve donanim vb. tiim kaynaklarin etkin sekilde kullanilmasinin
saglanmasi (Sekerli, 2006, s. 45) seklinde tanimlanabilir. 70°1i yillarin sonlarinda yalnizca
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pilotlar1 kapsayan ve bireysel hatalara odaklanan bir egitim programi olarak giindeme gelen
EKY, giiniimiizde artik hava araci operasyonlarinda rolii olan tiim personeli ilgilendiren,
basta emniyet yonetimi olmak iizere tiim siireclerle etkilesim icerisinde olan bir biitiinsel
yonetim silirecine doniligsmiistiir. Giliniimiizde havayolu sirketleri tarafindan EKY
kapsaminda, iletisim ve koordinasyon, karar verme, liderlik, durumsal farkindalik, ekip
calismasi, i§ yiikii yonetimi, stres yonetimi ve catisma ydnetimi gibi unsurlarin detayh
sekilde ele alindig1 goriilmektedir.

Rotter (1954) Sosyal Ogrenme Kuraminda, se¢im yapabilme bilincine sahip bir varlik olan
insanin yaptigi secimlerden yalnizca kisiliginin sorumlu olmadigini, pek ¢ok uyaran ve
pekistirecin insan davraniglarini sekillendirdigini agiklamaktadir. Bireyin beklentileri,
inaniglari, biligsel yetenekleri sosyal etkilesimler ve fiziksel ¢evre yapilari tarafindan
gelistirilmekte ve sekillendirilmektedir. Bu baglamda, insanin beklentilerinin bir
dogurgusu olarak goriilebilecek “kontrol odagi (locus of control)” kavrami ortaya ¢ikmistir.
Kontrol odag1 genel bir ifade ile, bireylerin eylemleri neticesinde elde ettikleri sonuglarin,
odiillerin, basar1 ya da basarisizlik durumlariin kendi eylem ve davraniglarinin bir sonucu
olarak (i¢ kontrol odaklilik) ya da kendi kontrolleri disindaki sans, kader, diger bireylerin
etkileri vb. nedenlerle olustuguna (dis kontrol odaklilik) dair genel inaniglarini ifade
etmektedir (Steward, 2008, s. 264). Kontrol odagina yonelik yiiriitiilmiis arastirmalar, i¢
kontrol odakli ¢alisanlarin risk algilarinin yiiksek oldugu ve emniyetli ¢calisma davranislari
sergilediklerini (You vd., 2013), emniyet sistemine daha kisa siirede uyum sagladiklarini
ve emniyet kurallarina riayet etmede daha istekli olduklarini (Joseph vd., 2013), daha diisiik
oranda mesleki tiikenmislik yasadiklarini (Liu vd., 2016) ve kazaya karigsma oranlarinin
daha diisiik oldugunu (Kim ve Rhee, 2017) ortaya koymustur. Buna karsin dis kontrol odagi
baskin olan havacilik ¢aliganlarinin ise genel olarak kendine giiven eksikligi, emniyet
onlemlerini uygulamada isteksizlik, emniyet odakli egilimlerinin beklenen diizeyin altinda
kalmasi gibi tutumlarla karakterize olduklari (Hunter ve Steward, 2012) ifade edilmektedir.
Bu baglamda EKY arastirmacilarinin ilgisinin de basta kontrol odagi olmak tizere EKY ile
dogrudan etkilesim igerisinde olabilecek degiskenler iizerinde yogunlastigi (Hunter, 2005;
Chen ve Chen, 2014; Aubé vd., 2013), risk algis1 ve kontrol odag1 gibi durumsal faktorlere
iligkin egitim ve degerlendirmelerin 6zellikle yetismis pilotlar i¢in belirli araliklarla
tekrarlanmasi1 gerekliliginin vurgulandigi (Goeters vd., 2004; You vd., 2013) dikkat
cekmektedir.

Yiriitillen aragtirmada, havayolu pilotlarinin ugus emniyetine iliskin tutumlarinin ¢ok
yonlii olarak ele alinabilmesi i¢in EKY ile kontrol odag: arasindaki iliskilerin yani sira
pilotlarin 6z yeterlilikleri ile is akis deneyimleme diizeylerinin bu iligkideki aracilik rolleri
de irdelenmistir. Bu baglamda; kontrol odagi ile benzer sekilde sosyal dgrenme kurami
(Rotter, 1954) gercevesinde sekillenmis olan 6z yeterlilik, bireyin eyleme ge¢cme, stresli
durumlarla, kaygiyla ve sorunlarla basa c¢ikma kararliligini yakindan etkilemektedir
(Eryilmaz vd., 2019, s. 1858). Havacilik kapsaminda ele alindiginda, 6z yeterliligin
pilotlarin gorev davranmislarina etkisinin incelendigi c¢esitli calismalarin ¢oklugu goze
carpmaktadir (Chen ve Chen, 2014; Parasuraman vd., 1993; Prinzel, 2002). Schunk ve
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Pajares (2002) pilotlarin 6z yeterlilik diizeylerinin is performansi ve motivasyonlar ile
mesleki gelisim ve 6grenmelerini olumlu yonde yordadigini ortaya koyarken, Prinzel vd.
(2000) ise pilotluk mesleginde 6z yeterliligin olumsuz sonuglar da dogurabilecek bir
degisken oldugunu vurgulamaktadir. Buna gore pilotlar i¢in optimum seviyeye kadar 6z
giiven olduk¢a yararli sonuglar yaratirken; asir1 6z giivenli olma durumu, tehlikeli
hareketlerde bulunma, sorunlarin ¢éztimiinde kisa yollara bagvurma ya da kendine asir1
giivenmeye sebebiyet verebilmektedir (Prinzel vd., 2000, s. 107). Is akis deneyimi ise
Bakker (2005, s. 27) tarafindan “ise dalma, isi sevme ve i¢sel ¢alisma motivasyonu ile
karakterize edilebilen kisa siireli bir doruk deneyimi” olarak tanimlanmis, ¢alisanin yaptigi
isten keyif almasi, isin siirekliligi igin i¢sel motivasyona sahip olmasi ve yaptig1 ise tam
olarak kendini vermis olmas1 gerektigi vurgulanmistir. Yapilan arastirmalar, is ortaminda
akisin deneyimlenmesinin ise yogun bir sekilde odaklanilmasini saglayarak bireye icsel
motivasyon, 6z kontrol ve 06z yeterlilik kazandirdigmi destekler sonuglar ortaya
koymaktadir (Bakker, 2005; Eisenberger vd., 2005; Demerouti vd., 2001).

2. YONTEM
2.1. Arastirma Modeli

Aragtirma, nicel arastirma desenlerinden olan nedensel tarama arastirmasi kullanilarak
yiiritilmistiir. Kapsadigi siire agisindan ele alindiginda ise “kesitsel” nitelige sahiptir. Bu
cercevede literatiir taramasi, belirlenen bagimli-bagimsiz degiskenler arasinda mevcut
kuramsal iliskilerin incelenmesi ile arastirma amaci ve hipotezlerine uygun sekilde
olusturulmus arastirma modeli Sekil 1°de gosterilmektedir.

AKIS DENEYIMI

He | DALMA

OZ YETERLILIK

isi SEVME

ICSEL CALISMA

KONTROL ODAGI

ICSELKONTROL ODAGI |
LT H

EKIP KAYNAK YONETIMI

Sekil 1. Arastirma Modeli

Aciklanan kuramsal temeller ile mevcut literatiir baglaminda gelistirilen hipotez ifadeleri
su sekildedir:
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Hi: Havayolu pilotlarinin emniyet kontrol odaklari, EKY tutumlarini anlamli ve pozitif
yonde yordamaktadir.

H>: Havayolu pilotlarinin 6z yeterlilik algisi, EKY tutumlarini anlaml ve pozitif yonde
yordamaktadir.

Hs: Havayolu pilotlarinin emniyet kontrol odaklari ile EKY tutumlari arasindaki iliskide
0z yeterlilik algilarinin aracilik etkisi bulunmaktadir.

Ha4: Havayolu pilotlarinin is akis deneyimi, EKY tutumlarini anlamli ve pozitif yonde
yordamaktadir.

Hs: Havayolu pilotlarinin emniyet kontrol odaklari ile EKY tutumlari arasindaki iliskide
is akis deneyiminin aracilik etkisi bulunmaktadir.

He: Havayolu pilotlarinin emniyet kontrol odaklari ile EKY tutumlari arasindaki iligkide
is akis deneyimleri ile 6z yeterlilik algilarinin birlikte seri aracilik etkisi bulunmaktadir.

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de faaliyet gosteren 10 havayolu sirketinde ¢alismakta olan
Havayolu Nakliye Pilotu Lisansi (Airline Transport Pilot License-ATPL) sahibi pilotlar
olusturmaktadir. Arastirmanin yiriitiildigi 2022 yil itibariyla Tiirkiye genelinde toplam
10 havayolu igletmesi faaliyet gostermektedir. Bu havayolu sirketlerinin islettigi toplam
558 ugak bulunmaktadir ve lisansli ugak pilotu sayis1 10525°tir (SHGM, 2022, s. 30). Bu
veriler dogrultusunda asgari 6rneklem biiytikliigii Faul vd. (2009) tarafindan gelistirilen
“G*Power 3.1” yazilimi kullanilarak 222 olarak hesaplanmis ve arastirma kapsaminda
seckisiz Ornekleme yontemi kullanilarak toplam 410 katilimcidan olusan 6rneklem
biiyiikliigiine ulagilmstir.

2.3. Veri Toplama Araclar

Aragtirma verileri anket yontemi ile toplanmistir. Anket formunun gelistirilmesinde,
belirlenen model ve degiskenler arasindaki kuramsal iligkiler g6z dniinde bulundurularak,
daha once farkli 6rneklemlerde uygulanmis ve Tiirkce gecerlemeleri yapilmis asagida
aciklanan Olcekler tercih edilmistir. Tiim Olgeklerde, katilimcilardan “1: Kesinlikle
katilmiyorum ve 5: Kesinlikle katiliyorum™ seklinde 5°1i Likert tipi bir derecelendirme ile
ifadeleri degerlendirmeleri istenmistir.

EKY Tutumlar: Olgegi: Gregorich vd. (1990) tarafindan gelistirilen 6lgegin Tiirkge
uyarlamasi Aktas (2011) tarafindan yapilmis ve Tiirkiye 6rnekleminde gegerli ve giivenilir
oldugu belirlenmistir. Olgegin orijinal versiyonu Ingilizce dilinde, “Iletisim-Koordinasyon
(10 ifade),” “Kokpit Yonetimi (4 ifade),” “Stres-Yorgunluk-Performans (5 ifade)” olmak
tizere 3 alt boyuttan ve toplam 19 ifadeden olusmaktadir. Mevcut arastirma problemi ve
olusturulan model cercevesinde olgegin 10 ifadeden olusan “iletisim-Koordinasyon”
boyutunun kullanilmasinin yeterli olacag1 degerlendirilerek yalnizca bu boyuta ait ifadeler
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kullanilmis olup yapilan giivenilirlik analizi sonucunda giivenilirlik degeri (0=.767) olarak
tespit edilmistir.

Emniyet Kontrol Odag: Olcegi: Hunter (2002) tarafindan gelistirilen dlgegin Tiirkge
uyarlanmasi Serin (2016) tarafindan yapilmis ve 6l¢egin Tiirkiye 6rnekleminde gegerli ve
giivenilir bir dl¢iim araci oldugu belirlenmistir. Olgek, sivil havacilik sektdriinde calisan
pilotlarin emniyet algilarina iligkin kontrol odaklarin1 “i¢ kontrol odag1” ve “dis kontrol
odag1” olmak tiizere iki boyut altinda 6lgmekte olup her bir boyut 10’ar ifade igermekte
olup yapilan giivenilirlik analizi sonucunda giivenilirlik degeri (0¢=.839) olarak tespit

edilmistir.

Oz Yeterlilik Algis: Olgegi: Schwarzer ve Jerusalem (1995) tarafindan gelistirilmis olup,
Tiirkce uyarlamas1 Yesilay vd. (1997) tarafindan yapilmistir. Olgek, calisanlarin 6z
yeterliliklerini 6lgen tek boyut ve 10 ifadeden olusmakta olup yiiriitiilen giivenilirlik analizi
sonucunda giivenilirlik degeri (a=.853) olarak tespit edilmistir.

Is Akis Deneyimi Olgegi: Bakker (2008) tarafindan gelistirilen Is Akis Deneyimi Olcegi,
Yasin (2016) tarafindan Tiirk¢e ’ye uyarlanmis olup Tiirkiye drnekleminde gecerli ve
giivenilir oldugu raporlanmistir. Olcek; “dalma (absorbtion)”, “isi sevme (work
enjoyment)” ve “igsel ¢aligma motivasyonu (intrinsic work motivation)” olmak iizere ii¢
alt boyuttan olusmaktadir. Olgekte “Dalma” ve “isi sevme” boyutlari icin 4’er ifade, “igsel
calisma motivasyonu (intrinsic work motivation)” boyutu i¢in ise 5 ifade olmak {izere
toplam 13 ifade bulunmaktadir. Yiritilen giivenilirlik analizi sonucunda giivenilirlik
degeri (0=.887) olarak tespit edilmistir.

2.4 Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirma Olgeklerinin uygulanabilmesi icin gerekli etik kurul onaymnin alinmasinin
ardindan Oncelikle 30 kisilik bir érneklem grubu lizerinde pilot uygulama yiiriitiilmiis,
ardindan havayolu pilotlarinin bagli bulunduklar1 sivil meslek kuruluslarindan
yararlanilarak toplam 4996 havayolu pilotuna es zamanli olarak e-posta yoluyla anket
formlar iletilmistir. 3 Ocak - 1 Temmuz 2022 tarihleri arasinda yiiriitiilen veri toplama
stirecinde toplam 410 gecerli yanit alinmistir.

3. BULGULAR
3.1 Demografik Bulgular

Katilimeilardan kisisel bilgi formu igerisinde demografik bilgilerine iligkin sirasiyla
cinsiyet, yas, pozisyon, pilot olarak toplam g¢aligma siiresi ve toplam ugus saati bilgileri
istenmistir. Katilimeilarin  demografik  6zelliklerine gore dagilimi  Tablo 1’de
gosterilmektedir.
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Tablo 1. Katilimeilarin Demografik Ozelliklerinin Dagilimi

Degisken Gruplar n % Degisken Gruplar n %
Kadin 22 5.4 <5yl 102 249
Cinsiyet Erkek 388 94.6 Toplam 6-10 yil 43 105
Toplam 410 100 Calisma 11-15 y1l 28 6.8
Siiresi
25-36 108 26.3 16-20 26 6.3
Yas 37-47 110 26.8 ( X=19.4) >21yil 211 515
48-54 114 27.8 Toplam 410 100
(x=45.3) 55 ve iizeri 78 190 <1500 67 163
Toplam 410 100 1500-9999 114 27.8
Kaptan 244 59.5 Toplam 10000-14999 137 334
FO (kinci Piloy 166 405 Ugus Saati  15000-20000 55 13.4
H nci r'io .

Pozisyon (%=67995 = 20000 37 9.0
Toplam 410 100 Toplam 410 100

3.2 Hipotez Analizlerine iliskin Bulgular

Aragtirma hipotezlerinin temel arastirma modeli kapsaminda test edilebilmesi i¢in iki
yapisal model ve seri ¢oklu aracilik analizi i¢in tasarlanan ayr1 bir yapisal model ile toplam
tic yapisal model ile hipotez testleri yiiriitiilmiistiir. Hipotez analizleri 6ncesinde yiiriitiilen
degiskenler aras1 Pearson korelasyon analizi bulgular incelendiginde EKY tutumlar ile
emniyet kontrol odagi arasinda anlamli, pozitif yonlii ve orta siddette (r=.413; p<.01), EKY
tutumlart ile 6z yeterlilik ve is akis deneyimi arasindaki korelasyonlar incelendiginde, EKY
tutumlarinin 6z yeterlilik ile arasinda anlamli, pozitif yonlii ve orta siddette (r=.421; p<.01),
is akis deneyimi ile arasinda ise anlamli, pozitif yonlii ve yiiksek siddette (r=.671; p<.01)
iligki géze ¢arpmaktadir.

Model 1 ile bagimli degisken EKY iizerinde bagimsiz degiskenler emniyet kontrol odag:
ve 0z yeterliligin yordayici etkileri ile emniyet kontrol odagiyla EKY iliskisinde 6z
yeterliligin aracilik roli sorgulanmaktadir (H1, Hz, H3). Yapisal modeldeki parametrelerin
hesaplanmasinda 6l¢iim modelinde (DFA) uygulanan kovaryans matrisi (revizyonlar
korunarak) kullamilmistir. Yol diyagramimin teorik modeli ne Slgiide desteklediginin
belirlenmesi i¢in incelenen uyum iyiligi degerleri, modelin kabul edilebilir diizeyde
oldugunu gostermistir.
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MODEL 1
PARAMETRELER %2 p x2/df RMSEA  CFI GFl SRMR
DEGERLER 2307.503 .000 3.330 .075 .876 .902 .0756

x, 2= Ki-kare istatistigi; p=istatistiki anlamlilik degeri; y */df=ki-kare istatistiginin serbestlik derecesine orany;
RMSEA=K&k ortalama kare yaklasim hatasi; CFI=Karsilagtirmali uyum indeksi; GFI=lyilik uyum indeksi;
SRMR=Standartlastirilmig Ortalama Hatalarin Karekoki

Sekil 2. Model 1 igin Olusturulan Yol Diyagrami ve Uyum lyiligi Degerleri

Arastirma modeli i¢in YEM sonuglari, degiskenler arasindaki yapisal iligkiler i¢in elde
edilmis regresyon katsayilari (B), standardize edilmis regresyon katsayilari (), kritik oran
(C.R)), belirlilik katsayisi (R2) ve anlamlilik degeri bulgularimin degerlendirilmesiyle
aciklanmis olup, Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Model 1’e Ait YEM Bulgulari

YAPISAL iLiSKiLER B B C.R. R? p
EKY <--- Emniyet Kont. Odag: 422 .645 1.863 417 il
Oz Yeterlilik < --- Emniyet Kont. Odagi .251 AT7 2.003 .200 flale
IKO < --- Emniyet Kont. Odag1 1.000 .740 .547 flekel
DKO < --- Emniyet Kont. Odag1 190 .188 1.969 .035 il
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EKY < - Oz Yeterlilik .306 .310 1.658 471 ol
EKY <--- IKO 213 455 4.795 il
.218
EKY <--- DKO 139 .160 1.049 .294
*kk p< 001

Tablo 2 incelendiginde; emniyet kontrol odaginin EKY’yi anlamhi ve pozitif yonlii
yordadig1 (B=.645; p<,001), belirlilik katsayisinin ise (R?=.417) oldugu goriilmektedir. Bu
sonu¢ modelde bagimsiz degisken emniyet kontrol odaginin, bagimli degisken EKY’deki
degisimin %42’sini acgikladigini ortaya koymaktadir. Bagimsiz ortiik degisken tarafindan
agiklanamayan oran (1-R?) %358 diizeyindedir. Bu bulgular dogrultusunda aragtirmanin Hy
hipotezi desteklenmistir.

Yine bu baglamda emniyet kontrol odaginin 6z yeterlilik (B=.477; p<.001) ve EKY’yi
(B=.310; p<.001) anlamli ve pozitif yonde yordadigi gozlemlenmistir. Oz yeterlilik,
EKY’deki degisimin %47’sinden sorumludur. Bu bulgular dogrultusunda arastirmanin H»
hipotezi desteklenmistir.

Tablo 3. YEM Aracilik Analizi Bulgular1 (Model 1)

SONUC DEGISKENLERI
YAPISAL MODEL Oz Yeterlilik EKY Tutumlari
B SH B SH

Emniyet Kontrol Odag (¢ yolu) 422* 226
R? 417
Emniyet Kontrol Odagi (a yolu) .251* 125
R? .200
Emniyet Kontrol Odagi (c' yolu) .351* .216
Oz Yeterlilik (b yolu) .306* .185
R? 471
Dolayl Etki 077*

LB .028
Bootstrap Giiven Aralig1

uB 190

*p<.001

YEM aracilik analizi bulgular1 incelendiginde; emniyet kontrol odaginin EKY iizerindeki
toplam etkisinin anlamli oldugu (B=.422; p<.001), emniyet kontrol odagiyla 6z yeterlilik
arasindaki yol katsayisinin anlamli ve pozitif yonli oldugu (B=.251; p<.001), emniyet
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kontrol odag: ile 6z yeterliligin EKY {iizerindeki birlikte etkisinin de anlamlh ve pozitif
yonlii oldugu (c¢' yolu[B=.351; p<.001] ve b yolu [B=.306; p<.001]) goriilmektedir. Bu
durumda arac1 etkinin olmasi i¢in gerekli iliskilerin varlig1 ortaya konmustur. Dolayh etki
bulgular da incelendiginde (B=.077, %90 CI: [.028- .190]) emniyet kontrol odaginin EKY
iizerindeki etkisinde 6z yeterliligin kismi aracilik rolii iistlendigi sonucuna varilmistir.
Ayrica, tespit edilen aracilik etkisinin istatistiksel anlamlilig1 Sobel Testi (Baron ve Kenny,
1986 s. 1177) kullanilarak kontrol edilmistir. Standardize edilmemis regresyon katsayilar
ve standart hata degerlerinin analizlere dahil edilmesi ile gerceklestirilen Sobel testi sonucu
(z=3.499, p<.001) 6z yeterliligin aracilik etkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu
teyit etmektedir. Bu bulgular dogrultusunda aragtirmanin Hs hipotezi desteklenmistir.

Bir sonraki asamada is akis deneyiminin EKY tizerindeki etkisi (Ha) ve emniyet kontrol
odag1 EKY iligkisinde is akis deneyiminin aracilik roliiniin sorgulanmasi (Hs), amaciyla
Model 2 olusturulmugtur. Model 2 yol diyagrammin teorik modeli ne dlgiide
desteklediginin belirlenmesi igin incelenen uyum iyiligi degerleri, modelin kabul edilebilir
diizeyde oldugunu ortaya koymaktadir.
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MODEL 2
PARAMETRELER %2 p y2/df  RMSEA CFlI  GFI SRMR
DEGERLER 2743.940  .000 3.396 077 863  .901 .0755

x 2= ki-kare istatistigi; p=istatistiki anlamlilik degeri; ¥ %/df=ki-kare istatistiginin serbestlik derecesine
orani; RMSEA=KGok ortalama kare yaklasim hatasi; CFI=Karsilastirmali uyum indeksi; GFI=lyilik uyum
indeksi; SRMR=Standartlastirilmig Ortalama Hatalarin Karekokii

Sekil 3. Model 2 i¢in Olusturulan Yol Diyagrami ve Uyum lyiligi Degerleri

Aragtirma modeli i¢in YEM sonuglari, degiskenler arasindaki yapisal iligkiler icin elde
edilmis regresyon katsayilar1 (B), standardize edilmis regresyon katsayilari (B), kritik oran
(C.R)), belirlilik katsayis1 (R?) ve anlamlilik degeri bulgularinin degerlendirilmesiyle
acgiklanmig olup, Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Model 2’ye Ait YEM Bulgulari

YAPISAL ILISKILER B [ C.R. R? p
EKY <--- Is Akis Den. .622 .632 5.365 498 faaled
Isi Sevme <--- Is Akis Den. .987 .566 5.365 321 falaled
Ise Dalma < - Is Akis Den. 2.016 944 5.376 .890 Hxx
Igsel Cal.Mot. < --- Is Akis Den. 1.000 420 - 176 falel
EKY <--- Isi Sevme. .204 .396 2.686 falalel
EKY <--- Ise Dalma .280 593 4.858 462 falalel
EKY <--- f¢sel Cal.Mot. .075 120 1232 .07
Is Akis Den. <--- Emniyet Kont. Odag1 .500 .855 2.482 730 falekal
Isi Sevme < --- Emniyet Kont. Odag: .650 .542 7.355 294 falekal
Ise Dalma < --- Emniyet Kont. Odag1 ~ 1.432 .963 6.986 .928 il
Igsel Cal.Mot. < --- Emniyet Kont. Odag: a7 434 5.402 .188 il

*k*k p< 001

Tablo 4, is akis deneyiminin EKY’yi anlaml1 ve pozitif yonlii yordadigr (B=.632; p<.001),
belirlilik katsayisiin ise (R?=.498) oldugunu ortaya koymakta olup, is akis deneyiminin,
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EKY’deki degisimin %49’unu agikladigi goriilmektedir. Bu bulgular dogrultusunda
arastirmanin Hy hipotezi desteklenmistir.

Tablo 5. YEM Aracilik Analizi Bulgular1 (Model 2)

SONUC DEGISKENLERI
c Is Akis Deneyimi EKY Tutumlar:
B SH B SH

Emniyet Kontrol Odagi (¢ yolu) 422* .226
R? 417
Emniyet Kontrol Odag1 (a yolu) .500* .201
R? .730
Emniyet Kontrol Odagi (c' yolu) 149* .150
Is Akis Deneyimi (b yolu) 622* 274
R2 498
Dolayl Etki 311*

LB .146
Bootstrap Giiven Aralig1

uB 1.693

*p<.001

Model 2 ile olusturulan yapisal model aracilik testi bulgular1 Tablo 5’te gdsterilmektedir.
Buna gore; emniyet kontrol odaginin EKY {izerindeki toplam etkisinin anlamli oldugu
(B=.422; p<.001), emniyet kontrol odagiyla is akis deneyimi arasindaki yol katsayisinin
anlamli ve pozitif yonlii oldugu (B=.500; p<.001), emniyet kontrol odagi ile is akis
deneyiminin EKY iizerindeki birlikte etkisinin de anlaml ve pozitif yonlii oldugu (c1 yolu
[B=.149; p<.001] ve b yolu [B=.622; p<.001]) goriilmektedir. Yiiriitiilen Sobel testi sonucu
da (z=5.929, p<.001) is akis deneyiminin aracilik etkisinin istatistiksel olarak anlamli
oldugunu teyit etmektedir. Bu bulgular dogrultusunda arastirmanin Hs hipotezi
desteklenmistir.

Son olarak, emniyet kontrol odagi ile EKY iligkisinde 6z yeterlilik ve is akis deneyiminin
seri coklu aracilik etkileri sorgulanmistir. Analiz AMOS iizerinde Gaskin (2016) tarafindan
gelistirilen “Seri Aracilik Analizi Eklentisi (Serial Mediation Estimand Plugin)”
kullanilarak gerceklestirilmistir. Bu kapsamda degiskenler i¢in 6l¢iim modelinde (DFA)
uygulanan kovaryans matrisleri ayni sekilde alinmis ve modelin uyum iyiligi degerleri
%2=849.360; p=.000; y2/df=4.226; RMSEA=.089; CFI=.906; GFI=.894; SRMR=.0855
olarak tespit edilmistir. %90 giiven araliginda ve 5000 bootstrap yapilarak uygulanmistir.
Elde edilen analiz bulgulari, Oz yeterlilik ve Is Akis Deneyiminin, Emniyet Kontrol Odag1
ile Ekip Kaynak Yonetimi iligkisinde istatistiki olarak anlamli bir seri aracilik etkisi
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oldugunu ortaya koymaktadir (B=.129; p<.001). Elde edilen bu sonuca gore arastirmanin
Hs hipotezi desteklenmistir. Seri ¢oklu aracilik analizine iliskin bulgular Tablo 6’da
gosterilmektedir.

Tablo 6. Seri Coklu Araci Degisken Analizi Bulgular

B B C.R. p
Oz Yeterlilik <---  Emn Kont Od AYolu .263 481 2.157 Fkk
is Akis Den <--—- Oz Yeterlilik B Yolu .808 .703 7.065 el
EKY <-- Is Akis Den C Yolu .562 .586 4.553 el
B LB uB p
Seri Aracilik Etkisi:
.129 .040 .298 faleed

*kk p<001 **k p<05

Toplam Etki (Emn Kont Od. — EKY) = .15%*

4. SONUC VE ONERILER

Yiriitilen bu arastirmada, EKY ile kuramsal temelde iligski igerisinde olabilecegi
degerlendirilen degiskenlerin EKY iizerindeki etkilerine iligkin olusturulan hipotezler
Tiirkiye’de c¢alisan havayolu pilotlar1 6rnekleminde test edilmistir. Arastirma
degiskenlerine ait O0l¢iim araglarindan alinan puanlar incelendiginde, 6rneklemin EKY
tutumlarina iligkin sorulara olumlu yonde ve ortalamanin {izerinde yanit verdikleri
gorlilmektedir. Bu sonug, Tiirkiye’de faaliyet gdsteren havayolu sirketlerinin EKY siire¢
ve egitimlerinde genel olarak basarili oldugunu ve pilotlarin EKY kapsaminda
kendilerinden beklenen tutum ve davraniglar1 sergilediklerini ortaya koymaktadir.
Pilotlarin emniyete iligkin odaklarinin igsel kontrol iizerinde yogunlastiginin belirlenmis
olmas: ise, konuya iliskin mevcut kuramsal yapiy1 ve farkli tilke 6rneklemleri iizerinde
gerceklestirilmis gegmis ¢alismalarda elde edilmis bulgular1 destekler niteliktedir (Hunter,
2002; Steward, 2008). Digsal kontrol odaginin ortalama diizeydeki varligi, kontrol odagina
iligkin iki alt boyutun i¢ ige ge¢gmis durumda oldugu, kutuplagsmanin olmadigi ve bireylerin
genellikle her iki boyutun 6zelliklerini de barindirdig1 iddiasinin (Hunter, 2002; Lam ve
Mizerski, 2005) mevcut 6rneklem iizerinde dogrulandigimi gostermektedir. Orneklemi
olusturan havayolu pilotlarinin 6z yeterlilik algilar ve is akis deneyimleme diizeylerinin
ortalama ilizerinde bulgulanmis olmasi da pilotlardan beklenen teknik olmayan tutum ve
davraniglar kapsaminda olumlu sonuglar olarak degerlendirilmektedir. Arastirmanin
bagimh degiskeni EKY ile ele alinan diger degiskenler arasinda anlamli korelasyon
iligkileri bulgulanmis olmakla birlikte, kontrol odagi boyutlarindan i¢ kontrol odagiyla
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EKY arasinda anlamli ve olumlu iligki goriiliirken dis kontrol odagi ile EKY arasinda
anlamli olmayan negatif yonlii bir iligki tespit edilmistir. Bu sonug farkli tilkelerde yapilmis
gecmis calismalar1 destekler niteliktedir (Hunter, 2002; Joseph ve Ganesh, 2006; Vallee,
2006).

Yol analizleri sonucu ortaya konan yapisal iliskiler, emniyet kontrol odagi, 6z yeterlilik ve
is akis deneyiminin ayr1 ayr1 EKY’yi anlamli ve pozitif yonde yordadigini ortaya
koymustur. Bu baglamda, pilot se¢im ve ise alimlarinda emniyet kontrol odagi, 6z yeterlilik
ve is akig deneyimi ile ilgili degerlendirmelerin siireglere eklenmesi, sirket i¢i EKY egitim
iceriklerine bu baglamda eklemelerin yapilmasinin EKY etkinligini arttirici tedbirler
olabilecegi degerlendirilmektedir. s akis deneyiminin EKY iizerindeki etkileri kapsaminda
alt boyutlar agisindan incelendiginde ise ise dalma ve isi sevme boyutlariin EKY’yi
anlamli ve pozitif yonlii yordadigi ancak is akis deneyiminin bir diger alt boyutu olan icsel
calisma motivasyonunun ise EKY {izerinde istatistiki olarak anlamli etkisinin
bulunamamasi dikkat cekici bir sonuctur. Is akis deneyiminin kuramsal temelini olusturan
ototelik deneyimin elde edilmesinde icsel calisma motivasyonu en onemli unsurdur
(Csikszentmihalyi, 1992, s. 86). Isin biiyiik bir igsel keyif ve memnuniyetle
gergeklestirilmesini niteleyen i¢sel caligma motivasyonunun EKY tizerinde anlamli bir etki
gostermediginin  gorlilmesi, Orneklemin igsel c¢alisma motivasyonunu olumsuz
etkileyebilecek farkli faktorlerin olabilecegini diigiindiirmektedir. Bu kapsamda gelecekte
yiiriitiilecek c¢aligmalarda destekleyici sonuglarin elde edilmesi halinde igsel ¢alisma
motivasyonu boyutunun pilot bireysel teknik becerileri lizerindeki etkisinin de ele alinmasi
gerekebilecegi ve bu kapsamda yiiriitiilecek karsilastirmali bir ¢aligmanin daha giivenilir
sonuglar ortaya koyabilecegi degerlendirilmektedir.

Son asamada havayolu pilotlarinin emniyet kontrol odagi ile EKY tutumlar iligkisinde 6z
yeterlilik ve is akis deneyimlerinin ayr1 ayri ve seri ¢oklu aracilik rolleri test edilmis ve her
iic kosulda da istatistiki olarak anlaml iligkiler bulgulanmistir. Seri ¢oklu aracilik analizi
icin tercih edilen “Seri Aracilik Analizi Eklentisi (Serial Mediation Estimand Plugin)”
(Gaskin, 2016) AMOS kullanilarak seri aracilik analizinin gerceklestirilebilmesine olanak
saglayan yeni bir yontemdir. Analizin AMOS kullanilarak ytritiilmesi, diger hipotez
testleriyle birlikte istatistiksel yontem biitiinliigiiniin saglanmasi agisindan Snemlidir.
Yurtdisinda son yillarda yaygin sekilde kullanilmaya baslandig: takip edilen yontemin
Tiirkiye’deki caligmalarda Ornegine rastlanilamamistir. Yapisal esitlik modellemeleri
olusturularak degiskenler arasi iligkilerin ya da aracilik analizlerinin ytiriitiilmesinin dolayl
etkilerin de ortaya konulabilmesi ve daha dogru sonuglarin elde edilmesi agisindan
aragtirmacilar tarafindan siklikla tercih edildigi bir gergektir. Bu baglamda, seri aracilik
analizinin halihazirda olusturulan yapisal modeller iizerinde smmanmig olmasinin bu
analizlerin uygulanacagi gelecek calismalar i¢in aragtirma ve analiz yontemleri kapsaminda
farkl bir perspektif sunmasi agisindan Snemlidir.

Elde edilen bu sonuglarla birlikte aragtirmanin kisitlarimin da vurgulanmas: biitiinsel bir
degerlendirme agisindan 6nemlidir. Orneklemin Tiirkiye’deki havayolu sirketleriyle sinirl
olmasi, Tirk ¢alisma kiiltiirii igerisindeki sonuglarin goriilmesi agisindan énemli olmakla
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birlikte EKY uygulamalarina global 6lgekte katki saglanabilmesi igin benzer ¢alismalarin
diinya genelinde farkli iilkelerde uygulanmasi gerekmektedir. Arastirma, kesitsel tasarimla
yiiriitiilmiis olup toplanan veriler 2022 yilina aittir. Bu durumu ¢alismanin bir diger kisitt
olarak gérmek miimkiindiir. Yeni uygulamalar, kurallar ve egitim siire¢lerinin pilotlarin
tutum ve davraniglarinda degisiklikler yaratabilecegi gelecekte bu c¢alismayi referans
alacak arastirmacilar tarafindan goz Onilinde bulundurulmalidir. Ayrica, her ne kadar
calisma igerisinde etkileri minimize edilmis olsa da ortak ydntem varyansi ve sosyal
begenirlik sinirliliklar1 da sonuglarin degerlendirilmesinde dikkate alinmalidir.

Kontrol odagi ve 6z yeterliligin ayn1 kuramsal temel iizerinden tiiremis iki kavram olmast,
is akis deneyiminin ise pozitif psikoloji ve Orgiitsel davranig baglaminda diger
degiskenlerle olan iliskilerinin gegmis aragtirmacilar tarafindan tespit edilmesi temel
alinarak olusturulan aragtirma hipotezlerinin Tiirkiye 6rnekleminde desteklenmis olmast,
Tiirkiye’de yapilacak gelecek arastirmalar i¢in 6nemli bir temel olusturacak ve daha
kapsamli c¢aligmalarin Oniinii agabilecektir. EKY havacilik sektoriinde emniyetin
arttirllmasi hedefi ¢ergevesinde 6nemi tartisilmaz bir noktada olan bir yonetim stirecidir.
Yeni arastirmalar EKY nin sonuglarina degil, bu aragtirmada oldugu gibi EKY ’nin nasil
daha etkin hale getirilebilecegi lizerine odaklanmalidir. Bu baglamda EKY ile iligkili
olabilecek her unsur genis perspektifte ele alinmali, EKY tizerindeki etkileri sorgulanmali
ve elde edilecek bulgular ile EKY etkinligini arttiracak tedbirler alinmalidir. EKY’yi
meydana getiren tiim alt boyutlarin havacilik 6zelinde detayli sekilde tanimlanmasi, bu
unsurlarin pilotlara ve diger tiim havacilik ¢alisanlarina net sekilde aktarilmasi ve en etkin
Olciim yontemlerinin segilerek uygulanmasi1 gerekmektedir. EKY egitimlerinin
simiilatorlerden yararlanilarak senaryo egitimleri halinde uygulanmasi, bu egitimlerin
olabildigince interaktif hale getirilerek pilotlarin tecriibelerinden de faydalanarak egitim
iceriklerinin siirekli olarak gelistirilmesi hedeflenmelidir. Uygulayicilar EKY’nin
gelisimine bu sekilde katkida bulunurken aragtirmacilara diisen gorev ise EKY’nin alt
unsurlari, psikolojik ve orgiitsel davranis degiskenleri arasindaki karmasik iliski agini en
sade ve anlasilir hale getirmek, EKY nin giivenilir sekilde ol¢iilebilmesi i¢in en uygun
yontemleri gelistirmek ve bunlar1 uygulayicilarin hizmetine sunmak olmalidir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani

Makalenin tiim siire¢lerinde Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi'nin arastirma ve yayin etigi ilkelerine uygun olarak hareket edilmistir.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar
Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.
Cikar Beyam

Yazarlarin herhangi bir kisi ya da kurulus ile ¢ikar ¢atigmasi yoktur.
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OZET

Bu ¢aligma, Hitit Universitesinin farkli birimlerinde egitim géren dgrencilerin, mezun
olduktan bir yil ve {i¢ y1l sonra is bulamamalar1 halinde yasayacaklar1 kaygi durumlarinin tespit
edilmesi amaciyla gergeklestirilmistir. Ogrencilerin, cinsiyet, gelir diizeyi, is deneyimi ve is bulma
iimidi ile kaygi diizeyleri arasinda bir iliski olup olmadigi belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu aragtirmanin
orneklemini, iiniversitenin farkli fakiilte ve meslek yiiksekokullarindan 450 6grenci olusturmaktadir.
Verilerin analizinde frekans analizi, faktor analizi, ki-kare analizi, farklilik analizi ve korelasyon
analizi kullanilmistir. Analiz sonucunda demografik faktorlerin kayg: diizeyini etkiledigi ve issiz
kalinan siirenin artmasiyla kaygi diizeyleri arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik oldugu tespit
edilmistir.
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A Field Research on Unemployment Anxiety in the Young
Population

ABSTRACT

This study was conducted to determine the anxiety levels of students, studying in different
units of Hitit University, may experience if they could not find a job one year and three years after
graduation. It was tried to determine whether there was a relationship between students' gender,
income level, work experience and hope of finding a job and their anxiety levels. The sample of this
research consists of 450 students from different faculties and vocational schools of the university.
Frequency analysis, factor analysis, chi-square analysis, difference analysis and correlation analysis
were used to analyze the data. As a result of the analysis, it was determined that demographic factors
affected the level of anxiety and that there was a statistically significant difference between anxiety
levels as the duration of unemployment increased.
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1. GIRIS

Ekonomik gelismenin sonuglarindan biri, egitim talebinin artmasidir. Tiirkiye Istatistik
Kurumu (2023) verilerine gore 2022 yili itibariyle Turkiye niifusunun % 15,2’sini
olusturan geng niifus icerisinde iiniversite egitimi alan genglerin sayis1 ¢ogalmaktadir.
Diploma sahibi olmak, bazi islere girebilmek i¢in 6n kosul olmakla birlikte her zaman
yeterli olmamaktadir. Cesitli yapisal faktorlerden kaynaklanan yiiksek issizlik oranlariyla
birlestiginde daha karmasik bir hal alan bu durum, iiniversite mezunu genglerin ise
girebilmek icin ¢ok sayida kisiyle rekabet etmek zorunda kalmasma neden olmaktadir.
Ayrica yiiksek bilgi ve beceri gerektiren islerin, daha ¢ok sermaye yogun sektorlerde
olmas1 ve bu sektorlerdeki emek talebinin kisitli olmasi da is bulma siirecinde kiyasiya
rekabeti tetikleyen diger bir unsurdur. Igsizlik oranmnin yiiksek olmasi, sadece is bulma
ihtimalini azaltmakla kalmamakta ayn1 zamanda calisan kisiler i¢in de her an igini
kaybetme riskini dogurmaktadir. Ozetle sdylemek gerekirse is bulma konusundaki yogun
rekabet ve belirsizlik, 6zellikle geng niifusu etkilemektedir. Gelecege yonelik bu belirsizlik,
geng niifus i¢cinde kayda deger bir orani olusturan diplomali issizlerin kaygi diizeylerinin
ylikselmesine neden olmaktadir. Diger bir deyisle meslek sahibi olabilmek i¢in iiniversite
egitimi almayi tercih eden bireyler, egitim seviyeleri yiikseldik¢e is bulamama baskisini
daha fazla hissetmeye baslamaktadir. Geng issizligi, kisinin kendisi kadar, ailesi ve
dolayisiyla toplumun refahi ve huzuru agisindan da 6nemli sonuglari olan bir olgudur. Bu
calismanin temel amaci is bulamama ihtimalinin ortaya ¢ikardig igsizlik kaygisini tespit
etmek ve farkli bolim ve smiftaki Ggrencilerin yasadiklart bu igsiz kalma kaygisi
karsisindaki tutumlarini belirlemektir. Bu amaci gergeklestirmek i¢in belirlenen arastirma
sorular1 su sekilde siralanabilmektedir:

a. Egitim goriilen birime gore 6grencilerin issizlik kaygist seviyeleri farklt midir?
b. Egitim goriilen sinifa gore issizlik kaygisi degismekte midir?

c. Cinsiyete gore issizlik kaygist degismekte midir?

d. Gelir diizeyine gore issizlik kaygis1 degismekte midir?

e. Akademik basar1 ve deneyim gibi kendini tamimlama diizeylerine gore issizlik
kaygisi degismekte midir?

f. lssiz kalinan siire arttik¢a kayg1 diizeyi ve tutumlar degismekte midir?

Ozellikle ulusal literatiirde iiniversite dgrencilerine yénelik issizlik kaygisi ile ilgili olarak
yapilmis ¢esitli caligmalar (Tiimerdem, 2007; Aslan, 2015; Colakoglu vd., 2017; Turag ve
Donar, 2017; Demir ve Taskiran, 2018; Etci vd., 2019; Kutlu vd. 2019; Kaynak ve Oztuna,
2020; Korkmazer, 2020, Dursun ve Sen, 2022; Cetinceli ve Tiiziin 2022) bulunmakla
birlikte; bu ¢aligmada bir yil ve ii¢ y1l sonra hissedilebilecek kaygi diizeyleri ayr1 ayr
incelenmektedir. Bu baglamda ¢alismanin, zamansal bir karsilagtirma olanagi saglamasi
agisindan literatiire katki saglamasi beklenmektedir. Caligma temel olarak ii¢ boliimde
tasarlanmistir. Bu amacla ¢alismanin ilk bélimiinde issizlik ve igsizlik kaygisina iligkin
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bilgi verilmis, devaminda ogrencilerin yasadig1 issizlik kaygisina yonelik literatiir
taramasina yer verilmistir. Son boliimde, yapilan anket sonuclar1 ve bulgular
degerlendirilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Issizlik, belli bir dénemde ¢alisma istek ve arzusunda olmasina karsin is arayip, is
bulamayan kisi olarak tanimlanabilmektedir. Young (1985) issizligi, cari donem iginde
caligsmayan, is arayan fakat bulamayan bir bireyin i¢inde oldugu durum olarak agiklamistir
(Young, 1985:5). Ulkemizde resmi issizlik oranlari TUIK verilerinden takip
edilebilmektedir. TUIK, igsizligi, belirli bir dénem iginde istihdam edilmemis ve herhangi
bir kar karsiligi, {icretli ya da ticretsiz bir iste ¢alismamis ya da bdyle bir igle baglantili
olmamis bireylerden son dort hafta i¢inde is arama kanallarimi kullanarak is aramasina
karsin is bulamamis 15 yas istii kisilerin durumu olarak tanimlamaktadir.

Issizlik, sanayilesme sonrasi dénemde diinya ekonomisinin baslica sorunlarindan biri
haline gelmis ve ozellikle 1980°1li yillardan itibaren 6nemini daha da artirmistir. Bu
donemde issizligin bu kadar 6nemli bir konu haline gelmesinin ardinda yatan temel faktor,
issizligin sadece ekonomik bir sorun olmayip ayni zamanda sosyo-psikolojik bir sorun
olmasidir. Issizligin yogun oldugu iilkelerde sosyal uzlasma ve toplumsal barisin
saglanmasinda yasanan giicliikler issizligin sadece makroekonomik bir degisken
olmadiginin en 6nemli gostergelerinden birisidir.

Gilinimiiz emek piyasasinda egitim gordiikleri alanlarda is sahibi olan bireyler, hem
kendilerinin hem de ailelerinin yasamlarini idame ettirebilecek bir gelir elde etme imkanini
yakalayabilmektedir. Ayrica calisilan ige bagli olarak elde edilen toplum igindeki rol, statii
ve sayginlik gibi sosyo-psikolojik unsurlar da bireylerin tatmin diizeylerinin artmasina
neden olabilmektedir. Boylece is hayatinda aktif olan kisiler, sadece ekonomik anlamda
degil ayn1 zamanda psikolojik rahatlama da yasayabilmektedir. Buna karsin issizligin ve
buna bagli olarak issizlik kaygisinin yiiksek oldugu toplumlarda bireyler, igsizligin
getirecegi agir ekonomik ve sosyo-psikolojik sorunlarla miicadele etme durumunda
kalmaktadir. Tablo 1’de 2022 yilinda Tiirkiye’de issizlikle ilgili temel gostergeler yer
almaktadir.
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Tablo 1. Temel Isgiicii Gostergeleri +15 yas

15+ Niifus (Bin) Isgiicii (Bin) Istihdam issiz (Bin)
(Bin)
2022 Erkek 32.064 23.051 21.125 1.926
(1. Kadimn 32.729 11.611 10.035 1.575
Ceyrek)  Toplam  64.793 34.661 31.160 3.501
Isgiiciine dahil Isgiiciine katihm Istihdam issizlik oram
olmayanlar (Bin) orani % orani % %
Erkek 9.014 719 65,9 8,4
Kadin 21.118 35,5 30,7 13,6
Toplam  30.132 53,5 48,1 10,1

Kaynak: TUIK (2023a), istihdam, Issizlik ve Ucret

Ulkemizde aktif niifus, 64,7 milyon kisidir. Cari iicret diizeyinde ve calisma kosullarinda
calisanlarla issizlerin toplamim ifade eden isgiicii sayis1 34,6 milyon kisidir. Isgiiciine
katilma oram 53,5%’dir. Erkeklerde yaklasik 10 milyon, kadinlarda yaklagik 20 milyon
kisi iggiliciine dahil olmamaktadir. Caligma yagsamina dahil olmak isteyen yani 34,6
milyonluk isgiicii i¢inde 3,5 milyon igsiz bulunmaktadir. Aktif niifus agisindan
disiiniildiigiinde yani 15 yasindan biylik c¢alisabilir kigilerden 30 milyon kisi c¢esitli
nedenlerle calismayr tercih etmemekte; 3,5 milyon kisi de is bulamamaktadir.
Yiiksekogretim mezunlarina iliskin gostergeler ise Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2. Egitim Durumuna Gore Temel Isgiicii Gostergeleri +15 Yas

(Yiiksekogretim)
isgiicii Istihdam  issiz isgiiciine Istihdam  igsizlik
(Bin) (Bin) (Bin) katihm orani % orani %
oram %
2022 (I1. Erkek 5.578 5.115 463 85 78,0 8,3
Ceyrek) Kadin 4.120 3.414 706 67,4 55,8 17,1
Toplam 9.698 8.529 1.169 76,5 67,3 12,1

Kaynak: TUIK (2023a), istindam, Issizlik ve Ucret

15 yas uistii yliiksekdgretim mezunu kisiler agisindan isgiicii sayist 9,6 milyon kisidir ve bu
kisiler arasinda 1,1 milyon kisi issizdir. iki tablo agisindan ortaya ¢ikan sonuglardan biri,
yiliksekdgretim mezunu kadinlarin isgiiciine katilim ve istihdam oranlarinin oldukga
yiikselmekte oldugudur. Diger bir sonug ise issizlik oranlariin yiiksekdgretim mezunlari
acisindan daha ytiksek olmasidir.

Yiiksekogretim mezunu kadinlarin istihdam icindeki paylar1 artsa da yiiksekdgretim
mezunu erkeklerin igsizlik oranlarn yiikseldigi i¢in ortalama da yiikselmektedir. Geng
igsizligin yiiksek oldugu iilkemizde egitimli geng issizlik orani, genel issizlik oraninin
tizerindedir. Bu durum, iiniversiteden mezun olduktan sonra iyi bir igse girmenin veya
meslegiyle ilgili bir ise girmenin hatta herhangi bir ise girmenin kesin olmadigini
gostermektedir.
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15-24 yas grubu igerisinde bulunan bireylerden ¢alisma istek ve arzusuna sahip olmalarina
karsin belirli bir donem is arayip bulamayan kisiler geng issiz olarak adlandirilmaktadir.
Geng olarak kabul edilen s6z konusu yas grubuna ait bireylere yonelik issizlik oranlari
hemen hemen her iilkede artis egilimi gosterdigi bilinen bir ger¢ekliktir. Bu yas grubundaki
igsizlik oraninin siirekli artis gostermesinin nedenleri arasinda; tecriibe eksikligi, is giicii
piyasasinda genglere yonelik yeni istihdam alanlarinin yaratilamamasi, is giicli piyasasinda
aranan niteliklerin genclerin sahip oldugu yetenek ve kabiliyetlerin ile Ortlismemesi,
gengler arasinda hizla yayilan kaygi ve endiseler vb seklinde siralamak miimkiindiir. isgiicii
piyasasina ilk defa giris yapacak s6z konusu yas grubundaki bireyler, kendilerini mutlu
edecek dogru is tercihi yapip yapmadiklari konusunda endise ve kaygi duyarlar.
Dolayisiyla bu kaygi ve endiseleri gelecege doniik umut ve beklentilerini etkileyecektir.
Boylece issiz kalma ve arzu ettigi isi bulamama kaygisi gencleri “elverissiz galigma
sartlarin1” (diisiik iicret, hijyenik olmayan ¢alisma ortami, uzun ¢alisma saatleri, vb) kabul
etmesine sebep olacak ve “bastan kabul etmeyi ve katlanmay1” diislindiirecektir. Bu
diisiincedeki genglerin verimlilikleri diisecek ve kaygi diizeyleri artacaktir (Murat & Sahin,
2011: 97).

Kaygi, gelecekte karsilasabilecek risklerin bugiinkii zamanda birey iizerindeki yarattigi
giivensizlik ve tedirginlik duygusunun en Onemli sonuglarindan birisidir (Erdzkan,
2011:14). Gelecekte ortaya ¢ikma ihtimali olan icsel ya da dissal riskler nedeniyle kaygi
duyan bireyler, psikolojik agidan kendini tehlikede hissedebilir ve kendini koruma
davranis1 gosterebilir (Aytag, Dursun ve Yildiz Bagdogan, 2020). Issizlik, biinyesinde
barindirdig1r s6z konusu riskler nedeniyle bireylerde kayginin olugmasina neden olan
etmenlerden birisidir. Bireylerin ¢caligma hayatlarina iliskin olumsuz diisiinceler tagimasina
neden olan iggiicii piyasasindaki belirsizlikler, bireylerin gelecek planlarimi etkilemekte ve
issizlik kaygisina neden olmaktadir. Issizlik kaygisi, sadece is arama siirecinde olanlarda
degil hali hazirda is gilicii piyasasina girmeye hazirlanan kisilerde de siklikla
karsilagilabilen bir durumdur.

Insani yasam déngiisii icinde genglik dénemi, sosyal ve ruhsal bakimdan en hassas olunan
donemdir ve bdylesi bir donemde issizlik gibi ciddi bir sorunla kargilagmamalar1 bireylere
psikolojik ve sosyal agidan zarar vermektedir. Issizlik kaygisinin en yogun gériildiigii grup
lisans dgrencileri olarak kabul edilmektedir. Universitede egitim ddnemleri siiresince
ogrenciler, okuduklar1 bolimler ve mezuniyet sonrasi karsilagsacaklar1 ¢aligma kosullari
hakkinda olumsuz diisiincelere kapilirlar. Genglerin {iniversiteden mezun olduktan sonra i
bulamamasi ciddi bir kaygi ve endise olusturmaktadir. Mezun sayilarindaki artisla birlikte
issizlik oranlarinda yasanan artislar issizlik kaygisim da artirmaktadir. Universiteden
mezun olduktan sonra is bulmada zorluk yasayan genclerin karsilastiklart en Snemli
sorunlardan birisi de aile baskisidir. Boyle bir baski ile karsilasacagimi diisiinen gengler
boliim se¢imi yaparken is garantisi yliksek boliimleri tercih etmekte ancak bu durum da
okuduklar bolimden memnuniyetlerini diistirmektedir. Cilinkii tercih nedeni bdliimi
sevmeleri degil ilerde karsilagacaklari aile baskisidir.
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Genglerin kargilagtiklar1 aile baskist nedeniyle yaptiklar1 is tercihleri sonucunda
yliksekdgretim mezunu genglerden beklenen yaraticilik ve iretkenlik seviyelerine
ulagilamamaktadir. Boylece mutsuzluk ve umutsuzluga kapilan gencgler, ekonominin
iretim kapasitesini artiracak yaraticilifi gosterememekte ve ekonomik faydayi
gerceklestirememektedir. Her ne kadar genclerde goriilen issizlik kaygisi psikolojik bir
olgu gibi gdriinse de bu kaygin1 yarattig1 makroekonomik etkilerin de géz ardi edilmemesi
ve maliye politikalar1 kapsaminda degerlendirilmesi gerekmektedir.

3. LITERATUR

Tiimerdem (2007), Dicle Universitesi Egitim Fakiiltesi Kimya Anabilim Dali ve Fen-
Edebiyat Fakiiltesi Kimya boliimii son simif 6grencilerini kapsayan g¢alismasinda, sz
konusu ogrencilerin, basar1 diizeyleri, arkadaslik iliskileri, cinsiyetleri ve meslek
tercihlerinin igsizlik kaygilarini etkiledigi, ailelerinin tutumu ve ekonomik degiskenlerin
Ogrencilerin issizlik kaygilari lizerinde istatistiki olarak anlamli bir etkisi olmadigin1 tespit
edilmisgtir.

Aslan (2015), Ankara’da 751 iiniversite son simf Ogrencilerine yonelik olarak
gerceklestirdigi alan aragtirmasinda, ¢alismaya katilan 6grencilerin cinsiyet, akademik
basari diizeyi, is tecriibesinin olup olmamasi, aldig1 egitime yonelik is bulabilme sansinin
yiiksek veya digiik algilanmasina gore farkli kaygi diizeylerinin oldugu ortaya
konulmustur.

Colakoglu vd. (2017), Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (IIBF) son siif
Ogrencilerine yonelik yaptiklart c¢aligmada, &grencilerin issizlik kaygi diizeylerini
farklilastiran degiskenler -cinsiyet, boliim, yas, aile geliri, is bulma iimidi- arasinda anlaml
bir farklilik olmadigini tespit etmislerdir.

Turag ve Donar (2017) Ankara’da iiniversite son simf Ogrencilerini kapsayan anket
calismalarinda, kiz 6grencilerin erkek Ogrencilerden daha yiiksek bir issizlik kaygisina
sahip olduklarin1 tespit etmislerdir. Ayrica not ortalamasi yiiksek olan &grencilerin
izerlerinde hissettikleri basarili olma baskis1 nedeniyle kayg1 diizeylerinin de arttigini ifade
etmislerdir.

Demir ve Tagkiran (2018), [IBF son smif égrencilerinin “is bulma {imitlerini” etkileyen
etmenlerin neler olduguna iliskin ¢alismalarinda elde ettikleri bulgulara gore; 6grencilerin
akademik basar diizeyleri, is deneyimleri, yetkinlik, iilkede verilen {iBF mezun sayilar1
gibi etmenlerin issizlik kaygilar1 ve is bulma iimitleri {izerinde etkili oldugu sonucuna
ulagsmiglardir.

Etc¢i vd (2019), Mugla Universitesindeki meslek yiiksekokullarindaki 6grencilerin issizlik
kaygisi, is bulma timidi sosyo-demografik yapi, is Onceligi ve is deneyimi arasindaki
iligkiyi tespit etmek amaciyla gergeklestirdikleri ¢aligmalarinda, kiz 6grencilerin erkek
Ogrencilere nazaran kaygi diizeylerinin yiiksek oldugunu tespit etmislerdir. Egitim goriilen
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boliimii tercih etmedeki istek durumuna gore ise boliimil isteyerek secen dgrencilerin diger
Ogrencilere gore kaygi diizeylerinin daha diisiik oldugunu ifade etmislerdir. Arastirmacilar
calismalarinda, 6grenim goriilen boliim, ebeveynlerin ¢alisma durumu, is bulmada etkin
oncelik, is bulma tmidi vb. degiskeler arasinda anlamli bir farkliligm olmadigim
belirtmislerdir.

Kutlu vd. (2019) Bandirma 17 Eyliil Universitesi 1IBF 6grencilerine yonelik
gergeklestirdikleri caligmalarinda, son sinif 6grencilerinin issizlik kaygilarinin oldugunu
ifade etmislerdir. Calismada, cinsiyet ve tercih edilen boliim degiskenlerinin kaygi
iizerinde anlamli bir farklilik yaratmadigini ancak not ortalamasi degiskeninin kaygi
izerinde etkili oldugunu tespit etmislerdir.

Kaynak ve Oztuna (2020), Dokuz Eyliil Universitesi Saghik Meslek Yiiksekokulunda
Ogrenim goren potansiyel saglik ¢calisani pozisyonundaki 6grencilerin sahip oldugu issizlik
kaygilar1 iizerine yapilan g¢aligmada, boliimiinii isteyerek tercih etmeyenlerin bolimii
isteyerek tercih edenlere gore daha yiiksek oranda bir kaygi tasidigi gorilmiistiir. Bu
kayginin nedeni olarak calismada, bolimii istemeyenlerin ¢evresel ve sosyal baskilardan
daha cok etkilendigi ve bu etki derecesine bagl olarak da yiiksek kaygiya sahip olduklari
tespit edilmistir.

Korkmazer (2020) Mus Alparslan Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi 6grencilerine
yonelik yaptig1 calismasinda, 6grencilerin igsizlik kaygisina yonelik algilarinin tanimlayict
ozelliklerine gore farklilik gosterdigi ve kaygi diizeylerinin yiiksek oldugunu tespit
etmislerdir. Issizlik kaygisinin, yas, okudugu béliim, gelir durumu ve not ortalamasindan
etkilendigini belirtmislerdir. Yaptiklart ¢alisma sonucunda yazarlar, cinsiyet, medeni
durum, anne-baba ¢alisma durumu gibi degiskenlerin igsizlik kaygisi tizerinde anlamli
etkisinin olmadigini ifade etmislerdir.

Dursun ve Sen (2022), {IBF son sinif dgrencilerinin issizlik algisinin dl¢iilmesi amaciyla
yaptiklari ¢aligmalarinda, bu 6grencilerin orta diizeyde issizlik kaygisi yasadiklarini tespit
etmislerdir. Yazarlar, yasanilan kayginin nedeni olarak da mezun olunan bdliimii tercih
etme istegi ve mezun olunan bolimden memnuniyet diizeylerinin etkili oldugunu
belirtmislerdir.

Cetinceli ve Tiiziin (2022), Siileyman Demirel Universitesi [IBF Finans Bankacilik ve
Sigortacilik Boliimii 6grencileri ile Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Isparta
MYO’nda okumakta olan Finans, Bankacilik ve Sigortacilik Programi 6grencilerinin
igsizlik kaygis1 tizerine yaptiklar1 ¢alismada, 6grencilerin genel igsizlik kaygilarinin yiliksek
oldugunu belirtmislerdir. Kiz 6grencilerin erkek dgrencilere nazaran, daha 6ncesinde bir is
tecriibesi edinmis Ogrencilerin hi¢ is deneyimi olmayan Ogrencilere gore ve son sinif
ogrencilerinin diger smif Ogrencilerine kiyasla issizlik kaygilarnin yiiksek oldugu
sonucuna ulagsmislardir.
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4. BULGULAR

Calismada, arastirma yontemi olarak niceliksel yontem tercih edilmistir. Bu ¢alismanin
temel amaci, iiniversite ogrencilerinin mezun olduktan sonra issiz kalma kaygilarinin
diizeyini tespit etmektir. Bu amagla 6grencilere bir y1l ve {i¢ y1l sonrasinda ig bulmamalari
durumunda yasayacaklar1 kaygi diizeylerine iliskin diisiinceleri sorulmus ve kaygi
diizeylerinde gerceklesen degisim tutum Olgegi ile tespit edilmeye ¢aligilmigtir.

Anket, demografik bilgiler, mezuniyet sonrasi 1 yil iginde is bulunamamasi ya da 3 yil
sonrasinda hala i bulunamamasi durumunda 6grencilerin yagamalari muhtemel kaygilarini
belirlemeye yonelik sorulardan olusmustur. Issizlik kaygisinin belirlenmesine yénelik
sorular, Bagak Kicir (2010)’1n ¢calismasindan yararlanilarak hazirlanmistir.

Calismada yer alan anket goriismelerinin yapilmast i¢in gerekli olan etik kurul onay1, Hitit
Universitesi Girisimsel Olmayan Arastirmalar Etik Kurulundan 2023-249 sayili karar
uyarinca alimigtir.

Aragtirmanin evrenini, Hitit Universitesinde 6grenim géren lisans ve lisansiistii §grencileri
olusturmaktadir. Sonuglarin genellestirilebilmesi i¢in yeterli 6rneklem biiylikliigiine
ulagilmis; 450 dgrenciyle anket gerceklestirilmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular, demografik faktorler ve kaygi diizeylerinin
tespiti agisindan ayr1 ayri analiz edilmistir. Bulgular; frekans analizleri, faktor analizi, ki-
kare analizi, farklilik analizleri ve korelasyon analizi ile yorumlanmistir.

4.1. Demografik Bulgular
Demografik bulgular Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3. Demografik Faktorler

Degisken Frekans (n) Yiizde (%)
[iBF 199 442
[lahiyat Fakiiltesi 22 4.9
Miihendislik Fakiiltesi 27 6
Fen Edebiyat Fakiiltesi 51 11,3
Spor Bilimleri Fakiiltesi 22 4,9
Egitim Birimi . . .
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 32 7,1
MYO 64 14,2
Giizel Sanatlar Fakiiltesi 16 3,6
Lisanstistl 17 3,8
Toplam 450 100,0
Hazirlik 5 11
1 74 16,4
2 110 244
Simf 3 96 21,3
4 160 35,6
5 ve {izeri 5 11
T0p|am 450 100,0
Kadin 218 48,4
Cinsiyet Erkek 232 51,6
Toplam 450 100
3000 ve asagist 124 27,6
3000-5000 TL 161 35,8
Gelir Dizeyi 5000-10000 TL 128 284
10000-20000 TL 28 6,2
20000 TL ve iizeri 9 2,0
Toplam 450 100

Tablo-3den goriilecegi 6grenciler birim, sinif ve gelir diizeyi bakimindan birbirine yakin
bir dagilim gostermektedir. Ogrencilere okuduklar1 bdliimii isteyerek mi tercih ettikleri
sorulmustur. Yanitlar Tablo 4’de verilmistir.
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Tablo 4. Boliimiiniizii Isteyerek mi Tercih Ettiniz?

Frekans Yiizde
Evet 309 68,7
Hayir 141 31,3
Toplam 450 100

Ogrencilerin biiyiik ogunlugunun (% 68,7) okuduklar1 bsliimii bilingli ve isteyerek tercih
ettikleri goriilmektedir. Ogrencilerin boliimlerini tercih etmeden dnce béliime iliskin is
olanaklarin1 ve Kariyer imkénlarim arastirdiklar1 tahmin edilmektedir. Ogrencilerin
akademik basar1 diizeylerine iligkin goriisleri ise Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Akademik Basar1 Diizeyi

Frekans Yiizde
Cok iyi 40 8,9
Iyi 184 40,9
Orta 198 44,0
Koti 22 49
Cok kotii 6 13
Toplam 450 100

Ogrencilerin ¢ok az bir béliimii kendilerini akademik olarak basarisiz gérmektedir. Kendini
basarisiz bulanlarin oran1 sadece % 6,2 diizeyindedir. Ogrencilerin, okuduklar1 bliimii
isteyerek tercih edip etmemelerinin akademik basarilar1 tizerinde etkisi olup olmadigini
tespit etmek tizere ki-Kare testi yapilmis ve istatistiki olarak anlamli bir farklilik tespit
edilmistir (sig=,000). Tercih ettikleri boliimde okuduklarini belirten 6grencilerin % 48,2si
kendilerini akademik acidan basarili (iyi ve ¢ok iyi) goriirken; okuduklart boliimii tercih
etmediklerini ifade eden 6grenciler igerisinde kendisini akademik olarak basarili bulanlarin
orani yaklasik % 30°dur. Ogrencilerin aldiklar1 egitimin, akademik acidan yeterli bulup
bulmadiklarina iligkin goriisleri ise Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Aldiginiz Egitimin Yeterli Oldugunu Diisiiniiyor Musunuz?

Frekans Yiizde
Evet 112 249
Kismen 208 46,2
Hay1r 130 28,9
Toplam 450 100

Ogrencilerin yaklasik % 25°i aldiklar1 egitim yeterli oldugunu diisiiniirken kismen yeterli
oldugunu disiinenlerin oran1 % 46,2 ve yetersiz bulanlarin orasi ise yaklasik % 29’dur.
Okuduklar1 boliimii isteyerek tercih ettiklerini sdyleyen 6grenci sayist ve aldigi egitimi
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yeterli bulan Ogrenci sayisin arasinda istatistiki olarak anlamli bir iliski bulunup
bulunmadigini tespit etmek i¢in Ki-kare testi yapilmis ve anlamli bir iliski tespit edilmistir
(sig=,000). Boluimii isteyerek tercih ettigini soyleyen dgrencilerin % 32’si aldig1 egitimi is
yasamina iyi bir baslangi¢c yapmak i¢in yeterli goriirken % 24’1 yeterli bulmamaktadir.
Kararsizim diyenlerin orani ise % 43’tiir. Bolime isteyerek gelmedigini belirten
ogrencilerin sadece % 8’1 aldig1 egitimi yeterli bulurken; % 38.2’si yetersiz bulmaktadir.
Bu anlamda tercih doneminde yapilan detayli incelemeler, 6grencinin boliime iliskin
beklentilerinin daha gercekci olmasina katki sagladig ifade edilebilmektedir.

Ogrencilerin iiniversite egitimi disinda is hayatinda degerlendirebilecekleri iistiinliiklere
sahip olup olmadiklar1 sorulmus ve alinan yanitlar Tablo 7’°de verilmistir.

Tablo 7. Universite Egitiminiz Disinda Sahip Oldugunuz Avantajlarimiz Neler?

Frekans Yiizde

Yabanci dil biliyorum 73 16,2
Yurtdist deneyimim var 19 4,2
Staj yaptim 101 224
Meslegimle ilgili kurslara katildim 60 13,3
KPSS kurslarina katildim 29 6,4
Higbiri 136 30,2
Diger 32 7,1
Toplam 450 100,0

Tablo 7’de goriildiigii lizere 6grencilerin % 30.2’si, tiniversite egitimi disinda kendilerine
is piyasasinda rekabet giicii saglayacak herhangi bir istiinliige sahip olmadiklarini
belirtmektedir. Yabanci dil bildigini ifade eden 6grencilerin oram ise sadece % 16,2°dir.
Kurs ve seminerlere katilanlarin orani ise yaklasik % 20 diizeyindedir.

Ogrencilere, meslek tercihi yaparken &ncelikle okudugu béliimle ilgili alternatiflere mi
yonelecegi sorulmus ve alinan yanitlar Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Meslek Tercihinizi Yaparken Oncelikli Olarak Okudugunuz Béliimle ilgili
Isleri mi Tercih Edersiniz?

Frekans Yiizde
Evet 317 70,4
Kararsizzim 78 17,3
Hay1r 55 12,2
Toplam 450 100

Ogrencilerin % 70,4’niin meslek tercihi yaparken oncellikle egitimini aldiklar1 alanda
tercih yapmay diisiindiikleri tespit edilmistir. Ogrencilerin okuduklar bdliimii isteyerek
tercih edip etmedikleri ve meslek se¢iminde egitim aldiklar1 alanda devam edip etmek
istemedikleri arasinda da istatistiki olarak anlamli bir iligki bulunmaktadir. Yapilan ki-kare
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testine gore (sig=,000) okudugu boliimii isteyerek tercih ettigini sdyleyen dgrencilerin %
81’1 ayn1 alanda meslek se¢imi yapmak istedigini belirtirken sadece % 9’u farkl: bir alanda
is bulmak istediklerini belirtmektedir. Boliimii isteyerek tercih etmedigini sdyleyen
Ogrencilerin ise % 46’s1 farkli bir alanda ¢aligmak istediklerini belirtmistir. Bu agidan
bakildiginda, 6grencilerin {iiniversite tercihlerini yapma asamasinda sahip olduklari
farkindalik diizeyleri ve boliime iliskin bilingli tercihleri iiniversite hayatlar1 boyunca ve
daha sonraki meslek kararlarini oldukea yiiksek diizeyde etkiledigi goriilmektedir.

Ogrencilere daha 6nce herhangi bir is deneyimi olup olmadiklar1 sorulmus ve yanitlar
Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Gegmis Is Deneyimi

Frekans Yiizde
Evet 278 61,8
Hayir 172 38,2
Toplam 450 100

Ankete katilan 6grencilerin yaklasik %62’sinin daha 6nce bir is deneyimine sahip olmasi
olduk¢a Onemli bir avantaj olarak degerlendirilebilmektedir. Bu boliimde son olarak
Ogrencilere mezun olduktan sonra 1 ila 3 yil icerisinde is bulamamalari takdirde nasil bir
hareket tarzi belirleyecekleri sorulmus ve yanitlar Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Mezun Olduktan Sonra 1-3 Yil I¢inde Is Bulamazsaniz Asagidakilerden
Hangisi Size Daha Uygun?

Frekans Yiizde

Askere gitmek 85 18,9
Yiiksek lisans yapmak 69 15,3
Sinavlara hazirlanmak 118 26,2
Kendi isimi kurmak 101 224
Aile isletmesinde ¢alismak 14 3,1
Higbiri 23 51
Diger 40 8,9
Toplam 450 100,0

Tablo 10’da goriilecegi tlizere 6grencilerin 6zel sektorde is bulma olasiliklarinin azaldigini
hissettiklerinde mesleki siavlara hazirlanmaya (% 26,2) ya da kendi islerini kurmaya
yonelmektedir. Buradan hareketle is bulma kaygisinin azaltilmasinda, mezuniyet sonrasi
kariyer yonlendirme ¢aligmalarinin etkinliginin artirilmasi gerektigi ifade edilebilmektedir.
Kamu-ozel sektor- girisimcilik alternatiflerine iliskin daha detayli bir yo6nlendirme
Ogrencilerin vakit kaybetmesine engel olmak agisindan 6nemli bir etki yaratacagi
diistiniilmektedir. Sahip olunan nitelikleri gelistirme agisindan lisansiistii egitim almak da
tercih edilen diger bir secenek olarak goriilmektedir (% 15,3). Ancak egitim diizeyinin
yiikselmesi asir1 kalifikasyon problemini de giindeme getirmekte ve kisinin is bulma
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ihtimalini disiirebilmektedir. Kalifiye eleman sayis1 her gegen giin artarken, yar1 vasifli ve
vasifsiz eleman sayist hizla azalmaktadir. Bu durum isverenlerin ara eleman bulma
konusunda sikint1 yagsamalarina neden olmaktadir.

4.2. Olgeklere Iliskin Bulgular

Olgeklere iliskin analizlere gegmeden &nce ¢apraz kontrol amaciyla sorulmus olan 6 ifade
ters kodlanmistir. Daha sonra ¢aligmanin giivenirliligini test etmek i¢cin Cronbach alpha
katsayis1 hesaplanmis ve ,860 olarak bulunmustur. Yapilan inceleme sonucunda 6lgekten
herhangi bir ifade ¢ikarilmas1 halinde giivenirlilikte bir artig olmayacag tespit edildigi i¢in
herhangi bir ifade ¢ikarilmamistir. Daha sonra 6lgege faktor analizi uygulanmasina karar
verilmistir. Ancak sorular, bir yil sonrasinda ve ii¢ yil sonrasinda is bulunamamasi
durumunda yasanabilecek kaygi durumu ayr1 ayr soruldugu igin faktor analizi de birinci
ve liglincii y1l igin ayr1 ayri olusturulmustur.

Birinci yilin sonunda is bulunamamasi halinde yasanabilecek kaygi diizeyini 6lgmek i¢in
sorulara iligkin Kaiser-Meyer-Olkin Measure ,829 ve sig=,000 olarak hesaplanmis ve veri
setinin faktor analizine uygun oldugu tespit edilmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda 2
faktorlii bir yap1 elde edilmistir. “Issizligin beni utandiracak bir durum olacagini sanmam”
ifadesi faktor yiikiiniin diisiik olmas1 nedeniyle analizden cikarilmistir. Iki boyutlu ve 12
ifadeden olusan bu yapi, toplam varyanslarin % 46,176’ s1m aciklamaktadir.

Tablo 11. Birinci Yilin Sonunda is Bulunamamasi1 Halinde Yasanabilecek Kaygi

Diizeyi

Faktor

1 2
Yasamimu siirdiirmek igin yeterli bir gelirim olamayacagindan endise ederim. ,664
Aileme, arkadaslarima karst itibarimi yitirecegimi diisiiniiriim. ,805
Kendime olan giivenimin sarsilacagina inanirim. ,836
Ne olursa olsun is bulacagima dair inancimi1 koruyacagima inanirim. ,519
Issiz oldugumu baskalarma sdylemenin zor gelecegini hissederim. 124
Gittikge igime kapanmaya baglayacagimdan endige ederim. 167
Is bulamayacagimu diisiinerek is aramaktan vazgegerim. ,457
Is bulamama sebebinin benden degil, iilke kosullarindan kaynaklandigna inanirim. ,499
Kendi isimi kurmak gibi alternatif ¢dziimler aramayi diisiiniiriim. ,561
Bu siireyi, ise basladigimda yapamayacagim pek ¢ok aktivite ile ilgilenerek gegiririm. ,525
Bu siireyi, moralimi hi¢ bozmadan is sinavlarina hazirlanarak / is aramaya devam ederek ,558
Bu éﬁréde, meslegimle ilgisi olmasa da masraflarimi karsilayacak gecici isler yaparim. ,686

3 yil sonunda is bulunamamasi durumunda yaganabilecek kaygi diizeyini 6l¢gmeye yonelik
sorulari i¢in faktor analizi yapilmasi Kaiser-Meyer-Olkin Measure orani ,851 ve s1g=,000
olarak hesaplanmis ve veri setinin faktor analizine uygun oldugu tespit edilmistir. “Is
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bulamama sebebinin benden degil, iilke kosullarindan kaynaklandigina inanirim” ve “bu
stirede meslegimle ilgili olmasa da masraflarimi karsilayacak gecici isler yaparim” ifadeleri
faktor yiiklerinin 0,40’dan asagida olmasi nedeniyle analizden ¢ikarilmistir. Elde edilen iki
boyutlu ve 11 ifadeli 6lgek toplam varyanslarin % 52,478sini agiklamaktadir. Tablo-12,
ilgili faktor analizini gostermektedir.

Tablo 12. Ugiincii Yilin Sonunda Is Bulunamamasi Halinde Yasanabilecek Kayg1

Diizeyi

Faktor

1 2
Yasamimu siirdiirmek igin yeterli bir gelirim olamayacagindan endise ederim. 717
Aileme, arkadaslarima kars: itibarimi yitirecegimi diistiniiriim. ,853
Kendime olan giivenimin sarsilacagina inanirim. ,864
Issiz oldugumu bagskalarma sdylemenin zor gelecegini hissederim. ,715
Gittikge icime kapanmaya baglayacagimdan endise ederim. 167
Is bulamayacagimu diisiinerek is aramaktan vazgecerim ,448
Ne olursa olsun is bulacagima dair inancimi koruyacagima inanirim. ,719
Issizligin beni utandiracak bir durum olacagini sanmam. ,650
Kendi igimi kurmak gibi alternatif ¢6ziimler aramay1 diisiiniirim ,614
Bu siireyi, ise basladigimda yapamayacagim pek cok aktivite ile ilgilenerek geciririm ,653
Bu siireyi, moralimi hi¢ bozmadan is sinavlarina hazirlanarak / is aramaya devam ederek ,680

Daha sonra faktdr analizi sonucunda yer alan ifadelerin ortalamalar1 alinarak demografik
faktorler agisindan farklilik analizleri gergeklestirilmistir. Buna gore egitim birimi, sinif,
cinsiyet ve gelir diizeyi agisindan birinci ve iiglincii y1l sonunda yasanabilecek kaygi diizeyi
acisindan anlamli bir farklilik olup olmadigi analiz edilmistir. Elde edilen sonuglar Tablo
13°te verilmigtir.
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Tablo 13. Farklilik Analizleri

Birinci  Ugiincii
Degisken yil yil Test yorum
Sigma  Sigma

Hem birinci yil hem de iigiincii y1l sonu itibariyle yasanmasi beklenen

Egltlm ,958 571 kaygi diizeyi bakimimdan gruplar arasinda istatistiki olarak anlamli bir
rmi . . e
farklilik tespit edilememistir.
Hem birinci y1l hem de tiglincii y1l sonu itibariyle yasanmasi beklenen
Sinif ,240 ,230 kaygi diizeyi bakimindan gruplar arasinda istatistiki olarak anlaml bir
farklilik tespit edilememistir.
Cinsiyet ,356 ,012 Ucgiincii yil itibariyle istatistiki olarak anlamli farklilik tespit edilmistir
Hem birinci y1l hem de tigilincii y1l sonu itibariyle yasanmasi beklenen
Gelir diizeyi  ,001 ,004 kaygi diizeyi bakimindan gruplar arasinda istatistiki olarak anlamli bir
farklilik tespit edilmistir.
Isteyerek 000 104 Birinci yil itibariyle istatistiki olarak anlamli farklilik tespit edilmisti
tercih etme , , y yle istatistiki olarak anlamli farklilik tespit edilmistir.
Akadem,.lk . ,020 ,080 Birinci y1l itibariyle istatistiki olarak anlamli farklilik tespit edilmistir.
bagar1 diizeyi
{\:r?ill?ik ,000 ,059 Birinci yil itibariyle istatistiki olarak anlamli farklilik tespit edilmistir.

) Hem birinci y1l hem de iigiincii yil sonu itibariyle yasanmasi beklenen
Is deneyimi ,015 ,044 kayg1 diizeyi bakimindan gruplar arasinda istatistiki olarak anlamli bir
farklilik tespit edilmistir.

dE]%iEg; sahip Hem birinci y1l hem de iigiincii y1l sonu itibariyle yasanmasi beklenen
olunan 427 ,353 kayg1 diizeyi bakimindan gruplar arasinda istatistiki olarak anlamli bir
DR farklilik tespit edilememistir.

istlinliikler

Is bulamama

halinde Hem birinci yil hem de iigiincii yil sonu itibariyle yasanmasi beklenen
tercih ,019 ,001 kaygi diizeyi bakimindan gruplar arasinda istatistiki olarak anlaml bir
edilecek farklilik tespit edilmistir.

alternatifler

Analiz sonuglarina gore, dnlisans, lisansiistii ve yiiksek lisans 6grencileri arasinda issizlik
kaygist bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir fark tespit edilmemistir. Bu bulgu, farkli
egitim seviyelerindeki 6grencilerin is bulma konusunda benzer endiseler tasidiklarini
ortaya koymaktadir. Yiiksek igsizlik oranlar1 ve ekonomik kosullarin mevcut zorluklar: géz
oniinde bulunduruldugunda, gengler kisisel yeteneklerinin is bulma konusunda yetersiz
oldugunu diistinebilirler. Bu algi, yliksek egitim seviyesine sahip bireylerin dahi is bulmada
kesin bir giivenceye sahip olamamalarma neden olabilir. Dolayisiyla, issizlik kaygisini
hafifletmeye yonelik politika ve stratejilerin gelistirilmesinde, egitim seviyesinden
bagimsiz olarak, igsizlik kaygisini ekonomik durum, i piyasasinin doygunlugu ve mesleki
alanlarin rekabet kosullar1 gibi ¢esitli faktorler acisindan ele alinmasi gerekmektedir. Bu
yaklasim, egitim ve is giicii politikalarinin daha etkili bir sekilde sekillendirilmesine imkan
saglayacaktir.
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Cinsiyet agisindan yapilan analizde birinci yilsonu itibariyle yasanabilecek kaygi diizeyi
bakimindan anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Ancak ticlincli yilsonu itibariyle
yasanabilecek kaygi diizeyi gruplar arasinda anlamli bir farkliik gostermektedir. Is
bulamama siiresi arttikca kadinlarin kaygi diizeyi (ort=2,9700) erkeklere (ort=2,7915)
oranla istatistiki olarak anlamli bir sekilde daha fazla olmaktadir.

Gelir diizeyi bakimindan yasanabilecek kaygi diizeyi hem birinci yil itibariyle hem de
ticlincii yil itibariyle istatistiki olarak anlamli farklilik gostermektedir. Farklilik, 3000 ve
alt1 gelir diizeyi ile 10.000-20.000 ve 20.000 iizeri gelir gruplar arasindadir. Gelir diizeyi
yiikseldikge issizlik kaygisinin azaldig: ifade edilebilmektedir.

Boliimii isteyerek tercih edip etmeme durumuna gore is bulma konusunda yasanabilecek
kaygi diizeyi birinci yil sonu itibariyle istatistiki olarak anlamli farklilik gosterirken
(sig=,000); ticlincii y1l itibariyle (sig=,104) istatistiki olarak anlamli bir farklilik tespit
edilememistir. Birinci yil sonu itibariyle, tercih ettigi boliimde egitim alan 6grencilerin
kaygi diizeyi (ort=2,5189), istemedikleri bolimde okuduklarini ifade eden, istedikleri
alanda egitim goéren 6grencilere oranla (ort=2,7589) daha diisiik olmas1 beklenmektedir.
Buradan hareketle 6grencilerin, alanlarina uygun bir meslek edinebileceklerine dair
beklentilerinin daha giiglii olacagi ancak iigiincii y1l itibariyle hala is bulunamamis ise kaygi
diizeyinin diger 6grencilerle benzer diizeye ulagacag ifade edilebilmektedir.

Boliimii isteyerek tercih edip etmeme durumuna benzer sekilde 6grencinin kendisini
akademik olarak basarili bulup bulmamasimma  gore is bulma konusunda yasanabilecek
kayg1 diizeyi de birinci yil sonu itibariyle istatistiki olarak anlamli farklilik gésterirken
(sig=,000); ticlincii yil itibariyle (sig=,080) istatistiki olarak anlamli bir farklilik tespit
edilememistir. Farklilik kendilerini ¢ok bagarili bulan 6grenciler ve akademik olarak kotii
bulan 6grenciler arasindadir. Buradan hareketle kendilerini akademik agidan basarili bulan
Ogrencilerin, alanlarina uygun bir is bulabileceklerine dair beklentilerinin daha yiiksek
olacagi ancak figiincii yil itibariyle hald is bulunamamis ise kaygi diizeyinin diger
ogrencilerle benzer diizeye ulasacagi ifade edilebilmektedir.

Meslek tercihi yaparken oncelikli olarak okunan bdliimle ilgili isleri tercih etme durumu
ve kayg1 diizeyi arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini tespit etmek amaciyla yapilan
Anova analizi sonucunda is bulma konusunda yasanabilecek kaygi diizeyi de birinci
yilsonu itibariyle istatistiki olarak anlamli farklilik gdsterirken (sig=,000); iciincii yil
itibariyle (sig=,059) istatistiki olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Farklilik,
oncelikle egitim aldiklar alanla ilgili islere yonelecegini belirten dgrenciler; hem kararsiz
olan hem de hayir diyen dgrencilerden farklilasmaktadir. Oncelikle egitim alanina uygun
isler arayacagimi belirlen 6grencilerin, alanlarina uygun bir is bulabileceklerine dair
beklentileri daha yiiksek oldugu i¢in kaygi diizeyi diisiik olacagi ancak ti¢tincii yil itibariyle
hala is bulunamamis ise kayg1 diizeyinin diger 6grencilerle benzer diizeye ulasacagi ifade
edilebilmektedir.

Daha dnce herhangi bir is deneyimine sahip olup olmama bakimindan yasanabilecek kaygi
diizeyi hem birinci yil itibariyle (sig=,015) hem de iiclincii yil itibariyle (sig=,044)
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istatistiki olarak anlamli farklilik gostermektedir. Is deneyimi olan &grencilerin birinci
yilsonu itibariyle yasayacaklarini diisiindiikleri kaygi diizeyi (ort=2,5375), is deneyimi
olmayanlara (ort=2,6856) oranla daha diisiik diizeyde olmasi beklenmektedir. Benzer
sekilde iiclincli yil itibariyle gene is deneyimi olan ogrencilerin yasayacaklarim
diisiindiikleri kayg1 diizeyi (ort=2,8218), is deneyimi olmayanlara (ort=2,9688) oranla daha
diisiik diizeyde olmas1 beklenmektedir. Her ne kadar birinci y1l sonu itibariyle yaganmasi

beklenen kaygi diizeyinde bir artis olmakla birlikte (2,5375 —® 2,8212), is deneyimi

olmayan ogrencilere (2,6856 —® 2,9688) kiyasla daha diisik diizeyde gergeklesmesi
beklenmektedir.

Egitim disinda sahip olunan iistiinliikler bakimindan da birinci ve {igiincii yilsonu itibariyle
yasanmasi beklenen kaygi diizeyi agisindan gruplar arasinda istatistiki olarak anlamli bir
farklilik tespit edilememistir.

Mezun olduktan sonra bir ila ii¢ y1l i¢erisinde is bulamayan 6grencilerin tercih edecekleri
stratejiler bakimindan yasayabilecekleri kaygi diizeyi agisindan farklilik olup olmadigini
tespit etmek icin yapilan analiz sonucunda hem birinci y1l hem de ii¢iincii yilsonu itibariyle
istatistiki olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Farklilik kendi isimi kurarim ve
sinavlara hazirlanirim diyen 6grenciler arasindadir.

5.S0ONUC VE ONERILER

Bu ¢alisma, {iniversite 6grencilerinin mezun olduktan sonra is bulamamalar1 durumunda
yasayacaklarmi diisiindiikleri kaygi diizeyini tespit etmek amaciyla yapilmigtir. Farkli
birim ve sinif diizeylerinde yer alan 450 6grenciyle yapilan anket ile 6grencilere hem bir
yil hem de ii¢ y1l sonrasinda is bulmamalar1 durumunda yasayacaklar1 kaygi diizeylerine
iligkin disiinceleri sorulmus ve kaygi diizeylerinde yasanabilecek degisim, frekans
analizleri, faktor analizi, ki-kare analizi, farklilik analizleri ve korelasyon analizi ile tespit
edilmeye galisilmistir.

Universite 6grencilerinin mezun olduktan sonra is bulamama kaygilarmi etkileyen
sebeplerin bir kismi gelir diizeyi, cinsiyet, egitim gordiikleri alan, sinif ve boliimii isteyerek
tercih edip etmedikleri gibi kisisel faktorlere dayanmaktadir. Egitim birimi, sinif ve egitim
disinda sahip olunan istiinliikler ac¢isindan katilimcilar arasinda birinci ve tgilinci yil
bakimindan istatistiki olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Cinsiyet agisindan
diciincli yil itibariyle istatistiki olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Kadimlarin
erkeklere oranda kaygi diizeyi artmaktadir. Gelir diizeyi bakimindan anlaml bir farklilik
tespit edilmis olup gelir diizeyi arttik¢a igsizlik kaygisinin azaldigi ileri siiriilebilmektedir.

Boliimii isteyerek tercih edip etmeme durumu birinci yil itibariyle anlamh farklilik
gostermektedir. Tercih ettigi boliimde okuyan 6grencilerin issizlik kaygisi, istemedikleri
boliimde okuduklarimi belirten Ogrencilere oranla daha diisiiktiir. Ancak iclinci yil
itibariyle bu farklilik ortadan kalkmakta ve kaygi diizeyleri benzer bir diizeye ulasmaktadir.
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Daha 6nce herhangi bir is deneyimine sahip olmak da igsizlik kaygisim etkileyen bir diger
unsurdur. Is deneyimi olan 6grencilerin issizlik kaygisi, olmayan dgrencilere nispetle daha
diisiiktiir. Is deneyimine sahip olmak, ii¢ y1l sonunda is bulamama durumunda dahi is
deneyimine sahip olmayan Ogrencilerden daha diigiik diizeyde kalmaktadir. Ayrica is
bulamama durumunda kendi isini kurmay1 ya da mesleki sinavlara hazirlanmay tercih
edecegini belirten 6grencilerin de issizlik kaygisi diger dgrencilere kiyasla daha diisiik
diizeyde olmaktadir.

Elde edilen bu sonuglar; Tiimerdem (2007), Aslan (2015), Tura¢ ve Donar (2017), Demir
ve Taskiran (2018), Etci vd. (2019), Kaynak ve Oztuna (2020), Korkmazer (2020), Dursun
ve Sen (2022) ve Cetinceli ve Tiiziin (2022) ile tutarlilik gostermektedir. Ancak cinsiyet
degiskeni acisindan literatiirde farkli bulgulara da rastlanmaktadir. Colakoglu vd.(2017),
Kutlu vd. (2019) ve Korkmazer’in (2020) yaptig1 calismalarda cinsiyet agisindan anlaml
bir farklilik tespit edilmemistir. Bu farklilik, 6rneklemin yapisindan kaynaklanabilir.
Ucgiincii y1l sonu itibariyle hala is bulamamus bir kadinin, evlenmeye ya da evde oturmaya
yonlendirilmesi muhtemel oldugundan is arama siiresinin uzamasi kaygi diizeyinin
artmasina neden olabilir. Boyle bir tedirginlik yasamayan 6grencilerde cinsiyet agisindan
bir farklilik olmamasi beklenebilir.

Bunlar disinda iilkede var olan issizlik diizeyinin yiiksekligi, is deneyimlerinin olmamasi
ya da mesleki niteliklerde oldugu disiiniilen yetersizlikler is bulma kaygisini
etkilemektedir. Is bulamama durumunda icine kapanmak, kendine giivenini yitirmek, bir
siire sonra is aramaktan vazge¢mek gibi olumsuz duygulara kapilmak gibi sonuglar
goriilebilmektedir. Issizligin oransal olarak yiiksek olmast, is bulma ihtimalini dogal olarak
disiirmektedir. Ancak issizligin iilke ekonomisinden kaynaklanan diger bir deyisle kisiyle
dogrudan ilgili olmayan makro bir problem oldugu diisiiniilerek yillar igerisinde is bulma
imidinin korunmasi da olanaklidir. Bu durumda kendi isini kurmayi denemek, is
sinavlarina hazirlanmak, meslegiyle ilgili bir is buluncaya kadar gegici iglerde ¢aligmak
gibi alternatif yollardan biri tercih edilmektedir.

Emek piyasasindaki arz talep dengesizligini yaratan sorunlardan biri talep eksikligidir.
Calisma sonucunda elde edilen bulgulara gore 6zellikle okudugu boliime isteyerek gelen
ogrencilerin Oncelikli olarak mezun oldugu boliimle iligkili meslek tercihinde bulunmak
istedikleri goriilmektedir. Bu agidan mezun olunan alanlarda yeterince is imkaninin
bulunmas1 6nem tasimaktadir. Issizlik oraninin yiiksek olmasina karsin bazi sektorlerde
yasanan emek arz1 eksikliginin giderilmesi ise sunulan egitimin giincel ihtiyaclara ayak
uydurulmasi yoluyla gerceklesebilir. Bu dogrultuda sektor odakli bir egitim anlayisinin
benimsenmesi gerekmektedir. Emek piyasasindaki dengesizliklerin egitim ve sektorel
midahaleler araciligiyla diizenlemesi, nitelikli ¢alisanlarin  Oncelikli  sektorlerde
istihdamina imkan verecek; 6grencilerin is bulamama nedeniyle yasayacaklar1 kaygiy1
azaltacaktir.

Ogrencilerin is bulamama kaygis1 duymalarindaki nedenlerden biri, grencilerin diploma
disinda bagvuracaklart pozisyonlarda kendilerini One c¢ikarabilecek 06zellikleri
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tagimadiklarini diigtinmeleri olabilir. Anketlere verilen yanitlarda 6grenciler gogunlukla
iiniversitede aldiklar1 egitim disinda yabanci dil, staj ve kurslar gibi is bulmalarini
kolaylastirabilecek ekstra niteliklere sahip olmadiklarini ifade etmektedirler. Yine mezun
olduktan sonra is bulamamalar1 halinde Ogrencilerin ¢ogunlukla mesleki sinavlara
hazirlanmay1 ya da kendi isini kurmay1 diistindiikleri goriilmektedir. Sonuglar1 birlikte
degerlendirdigimizde {iniversite egitimi siirerken is bulmada avantaj saglayacak cesitli
imkanlarin 6grencilere sunulmasinin dnemi ortaya ¢ikmaktadir. Boylece mezuniyet sonrasi
elde edilmeye calisilan vasiflarin {iniversite yasami siirecinde kazanilmasi ve is bulma
stiresinin dolayisiyla da yasanabilecek kaygi diizeyinin azaltilabilmesi miimkiin olacaktir.

Tiirkiye’de isgiicii piyasasi gostergeleri agisindan, kadinlar ile erkekler arasinda kadinlarin
aleyhine olacak sekilde biiyiik farkliliklar bulunmaktadir. Bu agidan kaygi diizeyinin
cinsiyet acisindan farklilasmasi beklenen bir durumdur. Tiirkiye genelinde kadinlar igin
diisiik istihdam oranlar1 gegerliyken, yiiksekogretim mezunu kadinlarin istihdam orani
gorece yiiksektir. Egitim seviyesi yiikseldik¢e kadinlarin isgiicline katilim oranlari ve
dolayistyla is bulabilme ihtimalleri artmaktadir. Bu agidan mezun olunan yil takip eden
zamanda ig bulamama diisiincesi kiz 6grencilerde erkek Ogrencilerle benzesik diizeyde
kaygiya neden olurken; is bulamama siiresinin artmasi, kaygi diizeylerinin de artmasi
sonucunu dogurmaktadir. Okudugu boliimii isteyerek tercih etmis 6grenciler, dncelikle
egitim aldig1 alana uygun isler arayacagini belirten 6grenciler ile kendisini akademik olarak
basarili bulan 6grenciler, ilk yil i¢in ig bulamama kaygisini tasimasalar da {iglincii yil
sonrasinda hala is bulamazlar ise diger 6grencilere benzer kaygi diizeyine ulagacaklarim
belirtmektedirler. Caligmamiza gore gelir seviyesi ile kayg diizeyi arasinda ters yonlii bir
iligki bulunmaktadir. Beklendigi gibi gelir diizeyi arttik¢a is bulamama kaygis1 daha az
hissedilmektedir. Ayni sekilde is deneyimi olan &grenciler, is bulamama konusunda
deneyimi olmayan 6grencilere kiyasla daha az kaygi duymaktadirlar.

Bu alanda daha sonra yapilacak c¢alismalarda, mezun bilgi sistemleri aracilifiyla
Ogrencilerin is bulma diizeyleri ve gelecek kaygilarmi karsilastirmali olarak analiz
edilebilir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani

Makalenin tiim siireclerinde Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi'nin arastirma ve yayin etigi ilkelerine uygun olarak hareket edilmistir.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar
Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.
Cikar Beyam

Yazarlarin herhangi bir kisi ya da kurulus ile ¢ikar ¢catismasi yoktur.
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ABSTRACT

With her unfaltering dedication to fight against patriarchal convictions in Victorian
Britain, Augusta Webster (1837-1894) is featured as a groundbreaking activist poet who grapples
steadfastly with the problems of gender discrimination and dualistic constructions of womanhood.
At the center of Webster’s feminist agenda are Victorian women’s educational and suffrage rights,
equal employment opportunities and economic freedom. Webster’s reformist character is
profoundly manifested in her choice of nonconformist, radical female characters as the
spokesperson of her ideas, who are condemned and marginalized by the Victorian society. The
main concentration of this study, hence, is to analyze these maverick female characters in “Medea
in Athens”, “A Castaway”, and “Sister Annuciata” to unravel Webster’s political, activist impetus
to destabilize dichotomous conceptualizations of womanhood, either as the angel in the house or
the fallen woman in Victorian society.
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Augusta Webster’in Siirlerinde Asi Kadin Karakterler

OZET

Viktorya donemi ataerkil diislince sistemine karst agtig1 kararli savasla, Augusta Webster
(1837-1894), cinsiyet ayrimciligi ve dualist kadin kavrami ingas1 gibi konularla ugrasan, aktivist
bir kadin sair olarak 6ne ¢ikmaktadir. Kadinlarin egitim ve oy haklari, esit is firsat1 ve ekonomik
Ozgiirliikleri gibi konular, Webster’in feminist ajendasinin merkezinde yer almaktadir. Webster’in
reformcu kisiligini ortaya ¢ikaran en belirgin unsur, eserlerinde kendi fikirlerinin sézciisii olarak,
Viktorya toplumu tarafindan kinanmis ve marjinallestirilmis, radikal kadin karakterlerini se¢mis
olmasidir. Bu nedenle, bu ¢aligmanin temel amaci, “Medea in Athens”, “A Castaway”, ve “Sister
Annunciata” eserlerindeki basina buyruk kadin karakterleri inceleyerek, Webster’in kadinlarin ya
mitkemmel ya da diismiis olarak ikili bir sekilde kavramsallagtirilmasinin 6niine gegmeye ¢alisan,
politik, aktivist yoniinii ortaya ¢ikarmaktir.
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1. INTRODUCTION

Albeit being “one of the most politically active and informed writers of her generation”,
Augusta Webster has not gathered ample critical attention as much as her female
contemporaries such as Elizabeth Barrett Browning, Christina Rossetti, and Bronte sisters
till the end of the 20" century (Olverson, 2010, p. 27). Webster goes boisterously against
the moral paradigms of the Victorian society which are premised upon a firm exercise of
double standards precluding women from having an equal access to social, educational,
financial, and legal rights. As Olverson notes, an access to “knowledge, was for much of
the nineteenth century, more exclusive than inclusive” (2010, p. 3) Webster quite
ambitiously and prolifically is committed to unveiling this ostentatious
sanctimoniousness of Victorian set of values which deny women any space of freedom to
exert their agency. As Leighton also affirms, Webster “was a lifelong campaigner for
women's suffrage (though she failed to convert Christina Rossetti to her cause) as well as
for women's education” (1989, p. 122). As a poet, translator, journalist, dramatist, and
suffragist, Webster challenges the bigoted ideological constructions of Victorian society
which has a strong tendency to leave women at the shadow of men and isolate them from
the mainstream social and cultural life. Katherine Newey considers Webster’s career as
“breathless”, full of accomplishments including poetry and “a novel (Lesley’s Guardians
under the pseudonym "Cecil Home"), published translations of some of the major Greek
tragedies in the literary canon, and wrote journalism and literary criticism for the
Examiner and the Athena” (2011, p. 128).

Apart from adopting characters from classical stories in addressing to the Victorian
audience, Webster also translates classical texts into English. The story of the Greek
tragedy, Euripides’ Medea is translated into English by Webster in 1868 (Gregory, 2011,
p. 28). Bearing the limited availability of education offered to women in Victorian society
in mind, Webster’s self-taught accomplishment in Latin and Greek is highly-esteemed
peculiarity which is rarely found among women of Victorian Britain. That is because,
Victorian education system gives license solely for boys to get hold of “culture and
power” that can be attained by the classical education which is underlined by Dorothy
Mermin as a “magic key” to the intellectual world of Victorian society that “naturally
wished to keep women out of the club” (1993, p. 51). In addition to the scarcity of
schools for girls, the quality of education given in these schools is estimated to be largely
low-scaled. Deborah Gorham notes that the “curriculum offered in most such schools was
designed to provide a basic English education, with exposure to general knowledge in the
areas of literature, history and geography”, and further adds that “[g]irls’ schools did not
normally teach the classical languages and or higher mathematics” (2013, p. 23).

Dramatic monologue which is quite a popular poetic form among the Victorian poets
allows Webster to find an adequate space to contribute to the heating debates of the
woman question in Victorian society and argue for her socio-political ideas with efficacy.
Among them are “Jeanne D’ Arch”, “Sister Annunciata”, “The Snow Waste”, “A Woman
Sold”, and “Medea in Athens” in which dramatic monologues provide an opportunity for
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the silenced women of Victorian age to get their voices heard. It may be for this reason
that Webster’s poetry usually follows an analytical trajectory of developing an argument
over a problematic Victorian issue in dramatic forms, rather than exploring personal
emotions or aesthetic thoughts through lyrical expressions. In Shanyn Fiske’s
observation, “unlike [Matthew]Arnold and many of her male contemporaries, Webster
was not interested in sequestering classical knowledge within elite domains and strongly
believed that poetry, while maintaining its artistic integrity, could and must function as a
social catalyst” (2011, p. 471). While analyzing the problematic nature of female
sexuality and gender issue through her unusual poetic personas like the mother who kills
her own children in “Medea in Athens”, Webster gives voice to a prostitute in “A
Castaway”, and a nun who confesses her suppressed sensual desires in “Sister
Annunciata”, who are all radical female figures suffering from and rebelling against the
impediments of their society’s patriarchal impositions of docile gender roles on women.
These poems expose Webster as an activist who utilizes poetry as a political instrument
of assailing the patriarchal oppression of women. This study, therefore, delves into the
selected poetry of Augusta Webster in order to examine the nonconformist female figures
from different social classes who raise their contesting voices and disturb the strongly
established ideological grounds of the stereotypical roles of womanhood and femininity.
A deeper examination of Webster’s female characters provides a critical insight into the
Victorian concept of womanhood which oscillates between the two opposite images of
moral perfectness and fallenness.

1.1.Revolting Women in “Medea in Athens”, “A Castaway”, and “Sister
Annunciata”

The dualistic Victorian thinking encapsulates and polarizes women within two
completely antithetical roles; that of being an epitome of virtue and a fallen woman. An
ideal woman, the contours of which is drawn by the patriarchal norms of the Victorian
society entails a figure of woman who is totally unrevolting and submissive to the male
authority while the fallen woman, as Angela Leighton defines, is a “a type which ranges
from the successful courtesan to the passionate adulteress, from the destitute streetwalker
to the seduced innocent, from the unscrupulous procuress to the raped child” (1989, p.
111). Augusta Webster, however, is interested in refashioning the notorious image of the
fallen woman by impelling her readers to look into the world from the vantage point of
these revolutionary female figures. Along with this unrealistically idealized image of the
untainted women whose morality and perfectness are conditioned on the degree of their
submissiveness to the male authority, the Victorian age has also witnessed the emergence
of the “new woman” who “worked, sought education and fought for legal and political
rights” (Vicinus, 2013, p. ix). The new woman’s struggle for recognition uniformly finds
a powerful expression in Webster’s prose and poetic works. In her collection of essays,
titled 4 Housewife’s Opinions, for instance, Webster draws attention to a process of
transition and an unprecedented change of life in Victorian Britain. In an age of progress
and transformation, there is also a necessity of a fundamental change in the androcentric
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mindset of the society as well as the old fashioned, traditional education system which is
contingently based upon teaching women “cooking, cleanliness, thrift, home rules for
health, the management of children, needlework, how to choose and to store provisions,
how to choose clothing, how to make it, and how to keep it lasting” (Webster, 1879, p.
281). The only thing that remains persistently unchanged in this progressively advancing
world of the Victorian Britain, as Webster argues, is the status of women:

But there is nothing new in this: modern advance, especially in sanitary and hygienic
doctrine, modern habits, and even modern retrogression, have somewhat changed in
some of these points what our women must do from what their grandmothers did, but
less than the practice of our doctors, our builders, our provision purveyors, our
manufacturers, our diners out, has been changed from that of their predecessors. The
theory and practice of household skills is no more a science left for the nineteenth
century to discover and teach to women for the first time than are the theory and
practice of any of the skills and trades influencing household skills which time has
improved or deteriorated but has not made superfluous. (Webster, 1879, p. 281)

In an ironic tone, Webster finds nothing scientific in teaching women about domestic
economy that is inherited by grandmothers and mothers and is prolonged to be imposed
on women as their primary duties. Even the educational system depends on molding and
grinding the minds of women to be content with their submissiveness to the patriarchal
authority. As Dorothy Mermin writes, girls’ schools provided a little “elementary
academic instruction” and “some ‘accomplishments’: music, drawing, dancing, and other
activities designed to make them attractive to suitors and agreeable at home” (1993, p.
50). Similarly, the only “reason the use of the piano ought to be a principal part of a girl's
education”, Webster argues, “is that she may be qualified to make a husband's home
happy” (1879, p. 23). Similar to her prose works, Webster, in her poems, makes a strong
case for the necessity of liberating women from the old-fashioned educational system and
domestic obligations as well as unfettering them from the patriarchal encumbrances of the
Victorian dualistic mentality. Webster’s greatest perturbation lies in women’s
imperishable subordination to the male authority which is persevered in for centuries
without slackening in this incessantly transmogrifying and evolving world of the
nineteenth century.

Accordingly, Webster’s “Medea in Athens”, published in 1870 is an important dramatic
poem in which Webster adopts the story of Greek tragic hero Medea with the aim of
reconfiguring a pivotal figure of rebellious Victorian woman who daringly utters her
discontent of conventional gender roles. “Medea in Athens” is categorized as a
“remarkable example of the New Woman’s struggle against Victorian patriarchal
paradigms” (Lazaro, 2022, p. 40-41). The poem’s speaker is Medea, a non-sacrificial
mother who is self-autonomous and extremist and kills her brother and two children.
Presenting the events from the perspective of Medea, Webster’s poem unveils the
underlying reasons that lead Medea to murder her own children without adding any
authorial judgement or condemnation. The poem begins with Medea in Athens, happily
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married to King Aegeus, yet still, she is haunted by the tragic memories of her previous
marriage with Jason, which ends disastrously with the death of her sons. Upon hearing
the death of Jason, Medea contemplates on her past life and tells how her marriage with
Jason catalyses her conversion from being an innocent and tender-hearted person to a
brutal murderer. The poem records the process of how Medea is transformed from being
“a grave and simple girl” full of love for everything into a vengeful wife who commits
violent crimes against her own children (Webster, 2000, p. 175). She insists on her innate
purity and lack of intentional misconduct or criminal behavior by saying that: “For all
things glad and harmless seemed my kin, / And all seemed glad and harmless in the
world” (Webster, 2000, p. 176). Based on these lines uttered by Medea, it is obvious that
before marrying Jason, she has an overbearing love even for the most insignificant
creatures in nature and has an optimistic outlook of life. There is a drastic change in
Medea’s life when she meets Jason: “The curse of thee compelled me. Lo, I am /The
wretch thou say'st; but wherefore? by whose work?” (Webster, 2000, p. 176). These lines
reveal that Medea is still grappling with her past life to justify her actions and come to
terms with the tormenting memories of her past:

Who, binding me with dreadful marriage oaths

In the midnight temple, led my treacherous flight
From home and father? Whose voice when | turned,
Desperate to save thee, on my own young brother,
My so loved brother, whose voice as | smote
Nerved me, cried "Brave Medea"? For whose ends
Did | decoy the credulous girls, poor fools,

To slay their father? When have | been base,

When cruel, save for thee, until — Man, man,

Wilt thou accuse my guilt? Whose is my guilt?
Mine or thine, Jason? Oh, soul of my crimes,

How shall | pardon thee for what | am? (Webster, 2000, p. 176)

Medea accuses Jason of being the chief triggering factor in her brutal murder of her
brother and children. Leaving her family behind for the sake of Jason is defined by
Medea as a “treacherous flight” and a worthless sacrifice made for Jason (2009, p. 176).
What is particularly significant is that Medea is quite determinant in her righteousness by
claiming that the guilt is not of hers but of Jason’s. Medea’s accusations are not only
directed at Jason but also at the institution of marriage. At this point, rather than
conveying the thoughts of the classical female character of Medea, Webster gives voice
to the Victorian women’s imprisonment by the patriarchal society within the institution of
marriage, the binding and enslaving rules of which are called as “the dreadful marriage
oaths”, depriving women of their freedom (Webster, 2000, p. 176). Being “too much of a
man and a man of his times to have presented a great woman as a monster simpliciter”,
Euripides represents Medea from a male perspetive as a horrible woman who destroys her
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own children (Vasillopulos, 2014, p. 42, emphasis in the original), while Webster focuses
on the thoughts, feelings, and sufferings of Medea in her poem. So, instead of casting
Medea off by probing into how cold-bloodedly she slaughters her children, Webster
prefers to analyze the physical, social and cultural circumstances that prepare Medea’s
action. Medea’s confinement to the dreadful marriage oaths reverberates in Victorian
women’s incarceration in marriage, bereaved of their legal and personal rights. Married
women in Victorian period are subjected to the patriarchal double standards which give
women’s ownership rights legally into the hands of their husbands who are authorized to
rule over women’s bodies and possessions. Women were not lawfully allowed to own
property or money while the divorce was extremely strenuous for women. Edith Hall
sums up the entrapping conditions of marriage for women in Victorian period as follows:

On marriage a man assumed all legal rights over his wife's property. Worse, he owned
any property she assumed thereafter, including earnings, rents, and income. This led to
the iniquitous situation in which even abandoned wives were forced to hand over their
money for the remainder of their lives. They were also debarred from remarriage since
divorce was impossible. (1999, p. 55)

Webster’s Medea, in a similar fashion, gives expression to the imprisoned women of
Victorian era who are deprived of their rights, objectified, sold and bought as a property
in marriage. As she plainly displays in the poem, Medea feels like “some slight purchased
slave / Who pleased thee, and then tired thee, turn to thee!” (Webster, 2000, p. 177). This
guotation explains how she is abused and later, disposed of by her own husband. Medea’s
marginalization from her society is a vivid reflection of Victorian society’s isolating
women who do not conform with the idealized descriptions of womanhood. In Webster’s
poem, the crime committed by Medea is repeatedly attributed to her husband as an
insinuation of the idea that women, who seem to be the perpetrators of violence, emerge
as the real victims of male offenders. Envisaging herself to be speaking to the ghost of
Jason, Medea blames him for the murder of her sons: “Never could I forgive thee for my
boys” (Webster 2009, 177). Webster, in this way, highlights women who are forced into
violence by rigid social norms of the patriarchal society in which they live.

Contrary to the classical image of yielding woman who passively accepts her
susceptibility, Medea appears as a modern, resistant woman who refuses to be victimized,
and takes the revenge of her betrayal in a rather defying manner by killing her own sons
with the purpose of leaving Jason with no heir, and emerges as a surviving woman out of
a catastrophe. Once taking her revenge from Jason, Medea boasts of her new marriage to
Aegesus with whom she declares to have found love and happiness in opposition to
Victorian women for whom the divorce “was not possible in Britain except by a private
Act of Parliament, an extremely unusual measure available only to the very rich and
almost exclusively to men” (Hall, 1999, p. 52). Medea’s consistent allusions to her
happiness in her new marriage can be seen as Webster’s own political projections on
vigorous quarrels pertaining to women’s divorce rights in the mid-Victorian period.
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According to Olverson, despite the Divorce Act of 1857, divorce was difficult especially
for women and they “needed to prove an additional offence beyond adultery, such as
cruelty, bigamy or incest” while a man “could divorce his wife for adultery alone”
(2010, p. 40). The poem ends with Medea’s self-consolation at sending Jason to his
grave: “Thou hast died shamed and childless, none to keep / Thy name and memory fresh
upon the earth” (Webster, 2000, p. 177). Interestingly, aside from presenting Medea as a
rebellious woman who does not submit to the male domination, Webster also achieves to
draw attention to Medea as a compassionate mother who mourns for the death of her
sons. In the last part of the poem, Medea’s tortured mind and her guilty consciousness are
vividly revealed: “What if I have ill dreams, / Seeing them loathe me, fly from me in
dread,” (Webster, 2000, p. 177). These lines uncover Medea’s overwhelming trauma of
the death of her sons for whom she still moans and cries. What lies beneath this
tremendously strong and insubordinate female figure is a devastated, mourning mother
who “turn[s] sick when the women pass / That lead their boys” (Webster, 2000, p. 177).

Similar to “Medea in Athens” in which Medea destabilizes the patriarchal conventions
of her society by rejecting the submissive female role in marriage, “A Castaway” draws
attention to the commaodification of female sexuality through prostitution. Aligned closely
with the image of fallen woman, prostitution holds an important place in the
contemporary political and intellectual debates of the Victorian society, culminating in
the ratification of a series of Parliamentary bills for the “Contagious Diseases Acts of
1864, 1866, and 1869, forcing prostitutes to pass through medical examination in order
to prevent sexually transmitted contagious diseases (Walkowitz, 1999, p. 1). The last
quarter of the Victorian has witnessed great disputations about the problem of prostitution
and women’s sexuality. The amplification of the public disgruntlement through the end of
the 19" century brings an inevitable repeal of these laws which politicize women’s
sexuality, take back women’s control over their own bodies, and in a biased manner, hold
merely women accountable for the act of prostitution. As Brown meticulously analyses,
the large-scale objections were escalated in late 1869 “as the activists petitioned, lectured,
lobbied, campaigned, and generally publicized both the conditions created by the Acts
and the efforts to extend them to other, non-military, areas” (1991, p. 79). Underscoring
the gender inequality, caused by these acts, Sutphin suggests that these acts aim to look
after soldiers’ health while punishing women by “compulsory examination” and “[i]f she
refused examination, she could be imprisoned for one to three months (later, up to nine
months), sometimes with hard labor” (2000, p. 516).

Webster’s “A Castaway” is written amidst these controversial discourses and public
disturbances, revolving around the concepts of women’s sexuality and prostitution. The
title of the poem refers to the peripheral position of Eulalie in the Victorian society where
prostitution stands as the most obvious evidence showing the Victorian hypocrisy in
promoting and financing prostitution while condemning and blemishing women with
unscrupulousness who are forced to prostitution. At the very beginning of the poem,
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Eulalie distorts the Victorian expectations of a prostitute who usually comes from
working class and, by misfortune, is “[s]educed, raped, betrayed, or simply fickle” and
exposed to sexual harassment of malicious men (Leighton, 1989, p. 122). As a non-
stereotypical image of Victorian prostitute, Eulalie is a good-mannered, moderately
educated, middle-class girl who speaks French, reads modern history and goes to “ to
daily services” (Webster, 2000, pp. 192-193). Her modesty is underpinned especially with
these words: “I'm not drunk in the streets, ply not for hire.../Of the humbler kind; yes,
modesty's my word ” (Webster, 2000, p. 194). Obfuscating the boundary between two
dualistically constructed, stereotypical notion of woman as fallen or an angel in the house,
Eulalie defines her identity as indistinguishably tantamount to a middle class lady who
deserves an equal respect and recognition. Eulalie insistently says that: “For I am modest;
yes, and honour me / As though your schoolgirl sister or your wife”” (2000, p. 194). In her
resolution to divulge the ignominiousness of strictly drawn ethical codes of the Victorian
society riddled with hypocrisy, Eulalie defends prostitution as being less corrupt than
other allegedly respectable occupations such as doctors and lawyers that are embraced by
the majority of people unquestionably. She claims that she has seen more deplorable jobs
which are seen admirable by the society. Lawyers, for instance, “with noble eloquence /
And virtuous outbursts lie to hang a man” while preachers are “gloating on your future
hell / For not believing what they doubt themselves” (Webster, 2000, p. 195). Along with
doctors whose only concern is not to save lives but to be rich, journalists “juggle truths
and falsehoods to and fro” and tradesmen “cheat the least like stealing that they can
(2000, p. 195). All these ostensibly honest occupations, as Eulalie argues, are saturated
with moral deficiencies that are concealed from the public eye. The distinction between
the apparent propriety and the inherent reality of these jobs is genuinely explained by the
persona:

Our ——all of them, the virtuous worthy men

Who feed on the world's follies, vices, wants,

And do their businesses of lies and shams

Honestly, reputably, while the world

Claps hands and cries ‘good luck,” which of their trades,

Their honourable trades, barefaced like mine,

All secrets brazened out, would shew more white? (Webster, 2000, p. 195)

In this quote, while revealing the delinquency of these superficially honored, reputable
jobs, Eulalie also discloses the immorality of patriarchal predispositions which glorify
men’s occupations while admonishing the one and only occupation that is ascribed to
women. Other occupations like “dressmakers, milliners” as Eulalie argues, demand
“skill” and “apprenticeship” which Eulalie lack both (Webster, 2000, pp. 201-202).
Being a governess, on the other hand, is thought to be cheaply paid and “hard” by Eulalie
(Webster, 2000, p.202). Developing a logical argument to vindicate her only choice of
occupation as a prostitute, Eulalie criticizes the social and political circumstances that do
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not provide enough opportunity for women to gain their economic independence.
Blurring the sharp-edged distinction between women’s prostitution and socially
approbated occupations of men, Eulalie casts a great shadow over Victorian society’s
moral standards which have a biased propensity to, on the one hand, protect men’s
concerns, and on the other hand, marginalize women who are forced to do prostitution out
of obligation. Furthermore, the image of a decent woman as a wife is challenged by
Eulalie who thinks that wives also take benefit of prostitutes in letting their husbands go
to prostitutes for the sake of having an easier life on themselves. As Eulalie says, it is not
a “mighty task / To pin an idiot to your[their] apron-string” if you really want (Webster,
2000, p. 196). With a “half envy at the heart”, Eulalie argues, housewives have no right to
accuse prostitutes: “How dare they hate us so? what have they done,/What borne, to
prove them other than we are?” (2000, p. 196). Eulalie’s questions reveal the dualistic
constructs, peripheral concepts of women in an equalized status so that the morality of
housewives does not make them much different or better than the dilapidation of
prostitutes. When boundaries between roles, genders, and occupations are eradicated and
“all secrets are brazened out”, the readers are left with an enigmatic question of what is
morally right and wrong in a society where values are artificially centered upon pursuing
men’s concerns while demeaning women'’s self-esteem (Webster, 2000, p. 195).

Eulalie constantly expresses her helplessness by saying that she has left with no choice
except becoming a prostitute: “Choice! What choice / Of living well or ill? could | have
that?” (Webster, 2000, p. 201). Essentially, these lines reveal the weakness of Eulalie in
the face of the patriarchal hegemony which leaves hardly any room for women to exert
their free-will. Drawing attention to the inefficacy of education system, Eulalie argues
that education is not sufficient to liberate women since it turns out to be an ideological
instrument of creating unquestioning, obedient, and submissive women whose ultimate
responsibility is to serve men either as wives or prostitutes. Victorian patriarchal society
and its double standards are complicit in bereaving women of education, and thus,
construing them as unavailing objects. Eulalie points out her dehumanization process
with these words: “T the thing / Of shame and rottenness, the animal / That feed men's
lusts and prey on them, I,” (Webster, 2000, p. 206). In her society, Eulalie as a prostitute
is not considered as a human being but an object of desire whose only function is to
please men. Eulalie’s denunciation of the chauvinistic divisions in Victorian society is not
narrowly limited with the division between morally perfect women and fallen women but
extended to the whole society which is segregated between men and women as the two
polarities. In this regard, women’s chances to procure an access to education are
deliberately intercepted by men. Eulalie comments on the uselessness of women’s
education as follows:

Well, well, the silly rules this silly world
Makes about women! This is one of them
Why must there be pretence of teaching them
What no one ever cares that they should know,
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What, grown out of the schoolroom, they cast off

Like the schoolroom pinafore, no better fit

For any use of real grown-up life,

For any use to her who seeks or waits

The husband and the home, for any use,

For any shallowest pretence of use,

To her who has them? Do | not know this,

I, like my betters, that a woman's life,

Her natural life, her good life, her one life,

Is in her husband, God on earth to her. (Webster, 2000, p.205)

Eulalie’s speech entails a profoundly serious, deprecatory annotation on the Victorian
education system. She believes that the Victorian society shows a fake concern of being
pervasively engrossed in women’s education, but in fact, the main purpose of the
education system is to block every possible avenue that can lead women to success by
thriving in different career opportunities. Unmasking the malicious scheme of the
dominant patriarchal ideology, Eulalie names the Victorian society and its biased gender
attitude as the silly rules of this silly world which take no heed of women’s education
since the main goal is not to liberate women through disparate career opportunities but to
enslave women within marriage by preventing them from becoming thinking, inquiring,
and questioning citizens. Eulalie discloses the insubstantiality of the Victorian education
system which ensures women’s dependence on their husbands and is essentially
organized for making women voiceless and powerless. The inutility of education
provided for girls at schools is adroitly resembled by Eulalie into a “schoolroom
pinafore” which is ineffective as real life garment and is discarded immediately after
school (Webster, 2000, p. 205). Education, just like a pinafore, is disposed of as a trash in
a patriarchal society which dictates women to worship their husbands as a “God on earth
to her” (2000, p. 205). The sexist prejudices of the Victorian age are severely criticized
by Webster who distills her views of Victorian women into her poetry in which infamous
female characters are giving voice to groundbreaking feminist ideas about gender
inequality and sexist discrimination that exist and reign powerfully in the collective
consciousness of the Victorian society. Eulalie is just one of the peerless women who can
discern the ideological undercurrents of Victorian education system and its dogmatically
biased principles and values that are lucidly oriented towards the masculine frame of
reference, the primary impetus of which is to emphatically repress women’s mental and
intellectual burgeoning through education.

AKkin to this studious poetic exploration of the multifaceted components of the Victorian
patriarchal ideology, giving shape to the common proclivities of the age towards the
institutional structures of education and marriage through the eyes of a prostitute, “Sister
Annunciata” focuses on religion as another powerful patriarchal institution, ensuring
women’s domestication and servitude, and thereby, hindering their liberation. Though not
an outcast like Eulalie, Annunciata, comes to fore as a subversive woman who is
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overwrought by the overarching religious dogmatism, playing a determining role in
defining women’s identity with a fundamental control not only over their bodies but also
over their souls. Webster, in her poem, draws upon the Victorian concept of a religious
female figure who should submit herself, both physically and spiritually, into God’s
authority by completely extirpating the worldly pleasures and bodily desires. The poem
expresses a nun’s fervid struggle to find a compromise between her humanly feelings and
religious commitments. Webster provides a vivid exposure into sister Annunciata’s
tortured mind and guilt-ridden consciousness. Sister Annunciate feels guilty for feeling
love for a human being instead of devoting herself totally to God. The poem begins by
Annunciata’s announcing her heavenly marriage in comparison to the earthly marriage:
“My wedding day! A simple happy wife” (Webster, 2000, p. 53). She develops a coherent
idea to defend her own logic and claims that while a married wife is allowed to leave her
husband to spend some time with her God and share her love both with her husband and
God, why is it considered to be a sin if Annunciata as a nun, recalls her love for a human
being?: “(For if the Church bless love, is love a sin?)” (Webster, 2000, p. 53). She makes
a critical assessment of religious dogmas which command an unswerving devoutness
from humans whose hearts have an innate propensity to disperse around different objects.
Similarly, Annunciata, apart from being a nun, is also a woman whose heart is naturally
impregnated with love for a man in her youth. All throughout the poem, her ruminations
fluctuate between her feeling of sinfulness and the self-complacency of her righteousness
induced by her logical reasoning:

Am | sinning now

To think it? Nay, no doubt I went too far:

The bride of Christ is more than other women;

| must not dare to even such to me.

They have their happiness, | mine; but mine

Is it not of Heaven heavenly, theirs of earth,

And therefore tainted with earth’s curse of sin? (Webster, 2000, p. 53).

These lines overtly reveal sister Annunciata’s inner conflict between her rationality and
piety. While the former consoles her by showing that nothing is wrong with her humane
feelings of love, the latter contradicts her reasoning by revealing the immorality of her
feelings. Annunciata’s consciousness, by that means, is inflicted with pain which is an
immensely torturing experience, leaving her in an unremitting turmoil of moral dilemma
and a fear of divine punishment due to her tainted soul and contaminated thoughts. That
emotion of being a tainted and culpable woman, as Webster strives to accentuate, is not
an unfamiliar feeling to Victorian women who are always felt guilty of their actions by
the patriarchal ideology which imposes rigid moral obligations on women. Victorian
women are intimately acquainted with Annunciata’s agonizing confrontation with her
inner-conflicts, dissociative identity which situate her between moral duties and personal
needs, body and soul, and, ambivalent social status that can easily and swiftly drag her
from the top of the society as an idealized woman, to fall and be a ruined woman.
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Annunciata, like all other Victorian women, lives in an instant fear of being castigated
and penalized not only by God but also by her society, functioning forcefully as a control
mechanism over women’s behaviors. For this reason, Annunciata constantly reminds
herself that she “must not dare” even to bring these precarious thoughts into her mind, not
to mention the idea of taking a direct action (Webster, 2000, p. 53).

The poem also underpins the multifaceted structure of gender inequality prevailing in
Victorian society which is not only discernible in the relationship between men and
women but also between women and God. More precisely, religion in Victorian society
works concurrently with patriarchal paradigms to imprison women within strictly drawn
profile of an orthodox morality while enabling men to enjoy the freedom of social and
public life. Religion, in this respect, becomes an instrumental tool of controlling women
by steadily making them feel guilty and sinful. The intricate connectivity between the
“domestication of women and religious experience in the nineteenth century” is also
observed by Fletcher who elucidates religion as a patriarchal instrument of promoting the
idea of women as “spiritual beings” who are “sanctified” and kept under domination
(2003, pp. 296-297). Hence, Annunciata, instead of finding peace of heart, is tortured by
religion which is quite competent in accusing and mortifying almost every act, thought,
and feeling of women. As a result, sister Annunciata is displayed in a perpetual state of
pain and suffering in the poem. She prays God by saying: “Lord, let it not be numbered
with my sins!” (Webster, 2000, p. 53).

What is more devastating for Annunciata is her compulsory entrance into the convent by
her uncle who rules her family by an “iron rod” and has a tyrannous power over them
“beyond advising” so that Annunciata and her sisters’ “destinies are mapped out by him”
(Webster, 2000, p. 66). Annunciata’s recitation of this event is replete with her
resentment and anger at her uncle who, “[s]welling himself in the authority”, leaves
Annunciata with no other option to choose except “mute submission” (Webster, 2000, p.
66). Annunciata’s unfortunate childhood memory about her entry into the cloister is
exceptionally poignant, carrying a foremost significance for the poem’s emphasis on the
physical and psychological captivity of women. Annunciata’s confinement within social,
cultural, and religious traditions is more perspicuously perceived when she contrasts her
persistent suffering in the lockup of Victorian patriarchy with an avidly singing bird that
enjoys a happy and peaceful life of freedom in nature:

Little bird,
Flitting so daintily upon the sill,
Hast thou come to tell me with thy matin chirp
That all the day-world is astir? | know,
But | am fettered to my drowsy thoughts;
I cannot gladden to the sun like thee.
Chirp, chirp, how glad thou art.
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Often the weary never-ending days
Burden us helpless with their dragging weight.
Thou art happier than thou knowest — all the more. (Webster, 2000, pp. 84-85)

Webster portrays Annunciata as a victim of the patriarchal system which assumes women
physically, mentally, and emotionally weaker and inferior to men, and thus, it is
necessary to control and restrain them within traditionally-ascribed roles. Annunciata,
addressing to a little bird, expresses her aspiration to attain her emancipation and live
freely like birds, unfettered by the dualistic, discriminatory set of rules, conventions, and
religious dictums. In opposition to the ultimate freedom of the bird who is hindered by no
force from exerting its agency and participating in the ongoing vitality and regeneration
of life in nature, Annunciata feels the heavy burden of her society, rendering her unable to
think, feel, move, and act. In delineating the significance of the woman issue in Victorian
age, Nigel Bell writes that “the ‘Woman Question’ concerned the arguments for
emancipating women from the public and domestic disabilities with which patriarchal
systems had always burdened them, and their struggle to claim, eventually, all the civil
and political rights enjoyed by men” (2013, p. 80). Likewise, Webster’s contrasting
Annunciata’s patriarchal oppression in Victorian society with the uttermost freedom of
animals in nature carries feminist overtones in proclaiming the exigency of liberating
women from the patriarchal oppression. The juxtaposition of women’s misery with the
joy of animals in nature deliberately alludes to the natural quality of human life that needs
to be free of domination and subordination.

2. CONCLUSION

In opposition to the political, economical, industrial, and technological advances of the
19" century when progress, prosperity, and unfathomable change become trademark
notions which reflect the common spirit of the age, the recuperative changes in women’s
social, legal, and political status are observed to be insufficient. The patriarchal
conceptualization of women is relatively undeterred by the uniformly arising discomfiture
and social disturbance, instigated by the female writers of the age. Augusta Webster is
among these insurgent female intellectuals who work for the empowerment of women in
the Victorian society in defiance of the dominant patriarchal ideology’s subduing women
both in public and domestic spheres. Developing an awareness of the patriarchal
oppression of women whose lives are wasted by men, Webster, through her poetry,
succeeds in raising consciousness about the woman question that is presented as an
important social and political problem, awaiting urgent solutions. As Webster vigorously
argues in her poetry, women are disqualified from active involvement in social life and
confined in their houses or convents which are featured as institutional places where the
hegemonic power of the patriarchy is most strongly felt, serving ideologically as
rehabilitation centers whereby women are turned into the unquestioning, submissive
subjects of men. In this respect, analyzing Webster’s poetry discloses her strong belief in
the necessity of reforming the Victorian education system which prepares women merely
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for marriage without providing them with academic skills that may help them flourish in
diverse occupations other than in housewifery. The imcompatibility between the school
education given to women and their real life experiences are significantly laid bare in “A
Castaway”. Additionally, the poet also demonstrates the power of religion over the
gender dynamics of the Victorian age and underscores the interplay between the religion
and the domestication of women through the character of Annunciata in “Sister
Annunciata”. Webster’s radical poetical personas intrepidly speak their dissenting ideas
with the supreme purpose of unsettling patriarchal preconceptions of Victorian society,
reducing women into an objectified status by depriving them of their agency, and free-
will as well as barricading their equal access to educational, financial, and legal rights.
Medea, Eulalie, and Annunciata, therefore, appear as marginal poetical personas, isolated
by their societies due to their radical, activist ideas that do not conform to the moral and
ethical standards of their current epochs. Empowering them with a speech, rather than
relegating them into a position of muted passivity, Webster distinguishes herself as one of
the few Victorian writers who reflect the woman question from the perspective of the
silenced and fallen women who habitually remain suppressed and unvoiced. The
fundamental purpose of Webster in subverting the dichotomous understanding of
femininity is revealed through these radical characters who palpably obfuscate the
frontiers between the images of morally perfect and fallen women by means of surfacing
the humanity beneath these misogynistic terms.
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OZET

“Fonosemantik™ bir sozciigiin ses (akustik) ozellikleri ile anlamsal igerigi arasindaki
iliskiyi tanimlamak igin kullanilan bir terimdir. Terim Yunanca “phoné” (ses) ve “sémantikés”
(anlam ifade eden, anlamli) sozciiklerinden gelir; dolayisiyla fonosemantik, bir dilin seslerini ve
bunlarin sézciik anlamlar1 lizerindeki etkisini analiz etmek i¢in kullanilir. Dilbilim temelinde
diisiintildiigiinde, geng bir bilim olarak var olma sertivenini siirdiiren fonosemantik iizerine yapilan
alan arastirmalari, belirli sesler ile anlamlar arasindaki benzerlikleri kesfetmeye, bu noktada acgiga
cikan dilsel varliklar1 tanimlamaya ¢alisir; boylece bir sozciigiin ses ve anlamlarinin, bigim ve
anlambilim diizeyinde iliskilendirilebilecegi fikrini agiga ¢ikarmaya yarar. Bu calisma, kokleri
Antik Yunan’a kadar uzanan fonosemantigin olusum, gelisim siireclerini; diger bilim dallariyla
etkilesim potansiyelini ele alirken, s6z konusu fonosemantik diisiincenin Rus dilbilimdeki
yansimalarmi, Rus fonosemantik ekollerini, Rus dilbilimci ve arastirmacilarin bu alana adanan
calismalarindaki yaklagimlari tanitma amacindadir.

Anahtar Kelimeler: Fonosemantik, Rus Dilbilimi, Ses Sembolizmi, Fonosemantik
Yaklagimlar, Fonosemantik Ekoller.

Phonosemantics: Schools and Approaches in Russian Linguistics

ABSTRACT

“Phonosemantics” is a term used to describe the relationship between the sound (acoustic)
properties of a word and its semantic content. The term comes from the Greek words “phong”
(sound) and “semantikos” (meaningful); thus phonosemantics is used to analyse the sounds of a
language and their influence on word meanings. Considered on the basis of linguistics, field research
on phonosemantics, which continues to exist as a young science, seeks to discover the similarities
between certain sounds and meanings and to identify the linguistic entities that emerge at this point,
thus revealing the idea that the sounds and meanings of a word can be related at the level of form
and semantics. This study aims to introduce the reflections of phonosemantics in Russian linguistics,
the Russian phonosemantic schools, and the approaches of Russian linguists and researchers in their
works devoted to this field, while discussing the formation and development processes of
phonosemantics, whose roots date back to Ancient Greece, and its potential for interaction with other
branches of science.
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1. GIRIS

Fonosemantik, karmagik bir sistem olarak bilinen dil iizerine yogunlagsir; klasik dilbilim
calismalarindan siyrilan yeni yon ve yaklagimlardan, gen¢ ve yiizii gelecege doniik
disiplinlerden biridir. Evveliyati bizi, ¢cok sayida disiplinin temellerinin atildigi Antik
Yunan’a gotiiriir. Antik Yunan felsefesinde sesler ile anlamlar arasinda bir baglantinin var
olduguna dair fikir ortaya atilmistir. Bu fikir fonosemantigin ¢ikis noktasidir denilebilir.
Fonosemantik yaklasimlardaki hareket noktalarindan biri, bir dilin seslerinin, bir sdzciigiin
algilanmasi1 ve yorumlanmasini etkileyen belirli anlam veya ¢agrisimlara sahip olabilecegi
diisiincesidir. Ornegin bazi sesler belirli kavram veya duygularla iliskilendirilebilir, bu
durum s6zciigiin anlamina yansiyabilir ve kendini, belirli anlam veya ¢agrisimlar: iletmek
icin sesleri kullanan ses sembolizmi bigiminde gosterebilir. Bir sozciikbirimin iig tiir sessel-
sembolik ifadesi vardir: Figiiratif (sozctigiin fonetik ifadesi, nesne temsilinin
gorsellestirilmesiyle baglantilidir); duygusal-degerlendirici  (fonosemantik, s6zciik
algismin duygusal-degerlendirici vektoriinii (yoney) belirler); ifade edici veya yogun
ifadesellik igeren (giiglii 6zgiin telaffuz, ideofon® sesinin egzotizmi/ yabancilligr) (Vaulina,
2015, 5.17).

Fonosemantik konulara adanmuis ilk bilimsel ¢alisma, Platon’un, bir filozof olarak bizzat
ilk isimlerin dogrulugunu tartistigi ve ilahi kokenleri reddettigi diyalogu Kratylus
(Cratylus) olarak bilinir. Burada bir yazar olarak izledigi ana fikir, asil ismin temelinde
yatan taklit ilkesidir. Dogal kinetik taklidi (beden taklidi) sozel taklide (ses, dil ve agiz)
aktarir (Mihalyov, 2012). Sozciiklerle nesneleri adlandirmada Platon nesnel bir yaklagimla
ilerlemistir; burada anlam nesneldir ve onu adlandiran insandan da bagimsiz hareket
etmektedir. Yani Platon, bir nesneyi sozle isaretlemede, sozciiklerle adlandirmada ya da
onlara ¢agrisimda bulunmada tiim bunlarin 6nceden belirlenmis bir sistemle isletildigini
savunmaktadir (Topbasoglu, 2023, s. 99). Bir sozciigiin sesi ile anlami arasindaki keyfi
olmayan iligkiyi ifade eden ses sembolizmi noktasinda Akcatay ve Erol (2023), Platon’un
diyalogunda gegen 6nemli bir 6rnege dikkat ¢eker (Platon, 2015, s. 86-87): “Yunanca /p/
sesinin (=/r/) hareketi ifade eden bir¢ok kelimede kullanildigini, /a/ sesinin (=/a/) ‘biiyiik’
anlamina geldigini ve /o/ sesinin ‘yuvarlak’ anlamina geldigini iddia eden Sokrates’e kadar
uzanir. Bir¢ok iilkede burun sézciigiiniin anlamini vurgulayacak bi¢imde, iginde /n/ gegen

8 Ideofonlar, bir dildeki sinestetik nitelikleri veya dogal sesleri taklit etmeleri nedeniyle duygusal bir tepki ortaya ¢ikaran
sozciiklerdir. Bir sdzciigiin ¢evrede bulunan fiziksel bir sesi taklit etmeye ¢alistigi (bir domuzun oink oink'i veya bir saatin
tik tak'1 gibi) ingilizcedeki onomatopoeia buna &mektir. Bununla birlikte, ideofonlar sesin yani sira her tiirlii bagka duyusal
tepkiyi de ¢agristirabilir: Hareket, renkler, sekiller, mekan ve- baz1 dillerde- zihinsel durumlar, duygular veya fiziksel
kosullar. Ornegin, Japoncada zoku zoku sadece soguktan dolay1 titreme hissini degil, ayn1 zamanda korku, nese, heyecan
veya tiksintiden dolay1 endise i¢inde olmay1 da ifade eder
(https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/9781118786093.iela0165#:~:text=Ideophones%20are%20words%20in%2
0Oa,tick%20tock)%2C%20are%20examples. Erigim: 20.03.2024).

4 Bu galismada aksi belirtilmedik¢e Rusgadan yapilan alintilar Tiirkgeye yazar tarafindan terciime edilmistir.
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ve burundan ¢ikarilan bir sesi var. Ornegin Japonca hana ya da Ingilizce nose gibi”
(Akgatag ve Erol, 2023, 5.306-308). Bu durumu benzer sekilde Rus¢a burun anlamina gelen
Hoc (nos) sozciigiinde de gézlemlenmek miimkiindiir.

Antik Yunan’da, Platon digindaki filozoflarca da bir sozciigiin (ses) akustik 6zellikleriyle
anlami arasindaki iliski tartisilmis, 6zellikle ilk sozciiklerin nasil olustuguna dair gesitli
fikirler ortaya atilmistir:

Herakleitos’a gore “sozciikler egyanin gélgesidir/ imgesidir”. Herakleitos 'u takip
edenler ilk sozciiklerin nasil olugtugu sorusu iizerine iki gruba ayrilmiglardir. Birinci
grup, sozciikleri canli ve cansiz dogal nesnelerin ¢ikardigi seslerin taklidi olarak
kabul etmiglerdir; buna sozdizimsel teori denir. Herakleitos un teorisinin diger
takipgilerine gore ise ilk sozciikler bilingsizce iiretilen seslerden yola ¢ikilarak
olusturulmus ve kisinin hallerini ve hayallerini ifade etmistir. Insanlarin
kendilerinden bagimsiz olarak ¢ikardiklar: sesler, durumlarini ve duygularini ifade
eden sozciikler haline gelmis, giiya yumusak sesli sozciikler iyi ruh halini, neseyi ve
mutlulugu ifade etmeye, kalin sesli sozciikler ise sanatsal izlenimleri ifade etmeye
hizmet etmigtir (Ibrahimova, 2021, s.13-14).5

Farkl1 bir yaklasim Amerikali Osgood tarafindan ortaya atilmigtir. 1952 yilinda Osgood,
bir ¢aligsmasinda, 6zel bir konugsma melodisi kullanan politikacinin tartismalari kazandigini
belirtmistir (Online I). Bu yaklasimdan sonra hem diinyada hem de Rusya’da, konuyla
ilgilenen bilim insanlart konunun iizerine gitmislerdir. Sesler ile sozciikk anlamlari
arasindaki iliskiyi agiklayan tek teori fonosemantik degildir; konu, daha baska bir¢ok dilsel
ve anlamsal yaklasimin aragtirma nesnesidir. Bu dogrultuda, tiim sozciikler taklit
iizerinden yorumlanmaya uygun olmayabilir; boylesi durumlarda farkli teori ve
yaklasimlar kendini gosterecektir. Fonosemantik ise bunlarin yaninda, sdzciik anlamlarini
sekillendiren veya degistirebilen fonetik tekrarlar1 da incelemektedir. Ornegin, bir
sozciikteki seslerin tekrari, o sozctigiin duygusal igerigi ve tonlamasina yansir; bu da
dinleyicinin algisimi sekillendirebilir. Ozellikle siir ve diger birgok edebi eserde metnin
anlami, duygusal igerigi onemli oldugundan, so6zii edilen durum daha fark edilir
olabilmektedir. Nitekim belirli sesler belirli duygularla iligskilendiriliyorsa, o seslerin
kullanim1 da bildirisimin iletileri tizerinde etkili olacaktir. Ancak fonosemantigin evrensel
bir yasa olmadigini, bir sdzciigiin ses bi¢imi ile anlamsal i¢erigi arasindaki iliskinin olduk¢a
karmasik, bununla birlikte de baglamsal olabilecegini de bilmek gerekir. Oyle ki seslerin
olusturdugu ¢agrisimlar, birbirinden farkli toplumlarin ve insan gruplarimin gerek kiiltiirel
gerekse de dilsel ozelliklerine bagl olarak degiskenlik gosterebilir.

Nesnelerin veya dogal olaylarin ses Gzelliklerini aktaran onomatopoeia (yansima) ve
onomatopoeik sozclik olaylar1 fonosemantik ¢ercevede incelenir. Bu sozciikler genellikle
tanimladiklar1 nesnenin ¢ikardigi sesleri yansitan bir ses bi¢cimine sahiptir. Bu ¢ergevede
belirli duygular veya duygusal niianslari iletmek i¢in seslerin kullanimi analiz edilmeye

® Azerbaycan Tiirkgesinden Tiirkiye Tiirkgesine yazar tarafindan terciime edilmistir.
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calisilir. Ornegin, baz1 sesler dfke, saldirganlik, dinginlik, cosku veya diger duygusal
durumlarla iliskilendirilebilir; dolayisiyla dilbilimsel bir gozle bakildiginda fonosemantik
icin, bir sozciigiin ¢ikardigi sesin bicimsel 6zellikleri ile anlambilim arasinda gelisen
iliskiye yonelik algi ve anlayisimizi derinlestiren ¢ok yonlii bir aragtirma alamidir
denilebilir. Alanda one ¢ikan anahtar kavramlar, ses sembolizmi, fonetik ifade, fonetik
tekrar, yansima ve sozciiklerle anlamlari birbirine baglayan diger unsurlardir. Dilbilimsel
arastirmalarin 6nemli bir alan1 olmay siirdiiren fonosemantik, ¢esitli dil ve lehgelerdeki ses
anlami olgusunu, bunun konusmacilarin zihnindeki kdokenlerini incelemek igin
kullanilmakla birlikte, nesnel gerceklikten sesleri taklit eden, ¢okluk, tekrar ve analoji
yoluyla yaratilan terimleri 6diing alan onomatopoeia olayina da dikkat geker.

2. RUSYA’DA FONOSEMANTIK YAKLASIMLAR

Rus dilbiliminde fonosemantik, Ruscadaki seslerin bic¢imleri ile Rus¢a sézciiklerin
anlamlar arasindaki iliskiye odaklanir; genellikle fonetik tekrarlar, ses sembolizmi, fonetik
anlatim ve yansima gibi olgular1 inceler. Sozciiklerin ses bigimleri ile anlamsal igerikleri
arasindaki baglantry1 ortaya cikarmaya yardimeci oldugu gibi, bu baglantiyr insan
faaliyetlerinin gesitli alanlarina uygulama firsatlar1 saglayan énemli bir aragtirma alanidir.

Fonetik tekrar, aliterasyon ve asonans, seslerin sozciik veya climlelerde tekrarlandigi
durumlar ifade eder. Bu tiir tekrarlar sesin anlatim giictinii arttirabilir ve yansimali bir etki
elde etmek i¢in kullanilabilir. Ses sembolizmi ise, belirli seslerin belirli anlam veya
kavramlarla iliskilendirilebilecegi fikrini yansitir. 1995 yilinda A. B. Mihalyov, degismez
bir bicimsel yapi- bir morfemotip altinda birlestirilen karmasik bir anlamsal baglantilar
sistemi olan fonosemantik alan kavramini tanitmistir. “Bir morfemotipin anlamsal yapisi,
fonosemantik alan adi verilen benzer bir morfemotipe sahip anlamsal kelime dagarcigi
alanlarimin olusturdugu bir birliktir. Bu alanin genetik ¢ekirdegi, anlamsal gegisler yoluyla
ses betimlemesinin kapsaminin Gtesine gegen ¢evresel anlamsal alanlar iireten, sesi
betimleyen anlamlardan olusur. Bu tiir sonuglara varmak i¢in gerekli veriler Rusca,
Fransizca, Arapca ve Ingilizce dillerinden elde edilmistir” (Rud, 2013, s. 167). Alan
arastirmacilarinin dikkatini ¢eken, sonraki siireglerde daha birgok bilim alaniyla iliski
igerisine giren s6z konusu arastirma alani, Rusya’da ve Rus dilbiliminde 6nemli bir literatiir
calismasinin nesnesi haline gelmistir.

E. E. Rud (2013), konuyla ilgili ¢alismasinda, fonosemantik ve dilbilimsel tipoloji
arasindaki iligkiden bahseder. Ona gore, fonosemantik tipoloji, diinya dillerindeki farkl
diizeylerdeki sessel imge olaylarinin hem izomorfizmini (es bi¢imcilik) hem de
alomorfizmini (alomorf= es bi¢cim birimi) ortaya koymayi amaglayan dil biliminin bir
boliimiidiir. Fonosemantik tiplestirme yoluyla diinyanin bilinen birgok dilindeki benzer
ozellikleri ve nitelikleri kesfetme egilimi, bir ifade planina ve bir igerik planina sahip olan
fonemler, fonemotipler, semler, hipersemler, kafiyeler, ses tipleri, morfem tipleri, fonetik
yapilar gibi dil birimlerinin yeni varyasyonlarinin ortaya ¢ikmasina katkida bulunur (Rud,
2013, s. 167). Fonosemantik akimin kurucusu kabul edilen S.V. Voronin de “bir
fonosemantolog (ya da fonosemasiyolog) her zaman bir tipologtur” demistir (Voronin,
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1982, s. 12). Fonosemantik, tipolojiye kiyasla daha geng bir bilim dalidir; tipoloji ise diinya
dillerini yapilarindaki benzerlikler ve farkliliklar agisindan inceleyen teorik bir disiplindir
(Porohorov ve Gilyarov, 1980, s. 1341). Genel anlamda dilsel yapilarin ve siireglerin
anlagilmasinda 6nemli rol iistlenen tipoloji, fonosemantigi de i¢ine alan baska yon ve
dallartyla (6rn. Fonolojik, morfolojik, s6zdizimsel, anlambilimsel gibi) yabanci dil
Ogrenme, 0gretme siireglerini daha verimli ve kolay hale getirir.

Platon’un zamamndan bu yana insanlarin zihnini mesgul etmigse de Rusya’da ilk
kez, 12. yiizyilda yasayan kesis Efimy, fonosemantik konulariyla ilgilenmeye
baglamuig, tiim sesleri alti gruba ayirmistir: «epycnuy (hiiziinlii), «epyoory» (kaba),
«epommbly  (guiriltiilii), «namyocnory (abartily), «nemwvry (yumusak/ sefkatli),
«wenemnusoly (fisiltily). Ilk gruba tiim sesli harfleri, ikinci gruba kaba olarak
nitelendirdigi [0], [8], [2], [0], ([b], [V], [g], [d]) seslerini; iiciinciiye giirleyen ve
giirtiltiilii cagrisimi yapan [«], [n], [p], [m], ([k], [P], [F], [t]) seslerini; dordiinciiye
anlastlmast zor olan [1], [m], [n] ([l], [m], [n]) seslerini; besinciye ise iftira,
dedikodu ve ihbarla iligkilendirdigi [c], [3] ([s], [z]) seslerini atfetmistir (ROgOjina,
2014, s. 213).

Bu kategorize etme durumu, seslerin kisiler iizerinde biraktigi etkiyi veya kisilerin
algisinda nasil bir ¢agrisim yaptigina yonelik bakis acilarinin ilki olma &6zelligi tasir. Bir
diger bakis a¢is1 da Mihalyov’un (2009) fonosemantik ve dil diinya goriisii tizerine kaleme
aldig1 ¢aligmasinda kendini gosterir; o, seslerin alfabetik siralamasinin ¢ok da rastlantisal
olmadig1 {iizerinde durmustur. Ornegin, bas harfi x- olan sdzciiklerin anlamsal
organizasyonuna bakildiginda, tekrarlanan xm- u xp- ses kombinasyonlarinin anlami
giiclendirdigi: xzecmamo, xnebamo, xaoname, xpanems, Xpunemo, XpyCcmemb; X80CHI,
xobom, xpedem gibi sdzciiklerin ¢agrisimsal olarak ‘uzunluk’; xymoii, xuasiil, xpomoil,
Xaunkut, xpynxutl, xupems, xsopamb sozciikleri ‘zayiflik/ giigsiizlik’; xam, xorcm
‘kabalik’ ve xonm, xronox, xomsax, xaps ise ‘yuvarlak olmak’ ile iliskilendirildigi goriiliir
(Mihalyov, 2009). Filoloji i¢in onemli alan g¢alismalardan biri de P.P. Sokolov’un
«IIpetHoii cmyx» “Renk/ renkli Isitme” (sinopsi, sinestezi) ¢aligmasidir. Sokolov sozii
edilen calismada e ve b, i ve u linlii giftlerinin sesleri neredeyse ayni olmasina ragmen farkli
sonuglar elde etmistir. P.P. Sokolov fonosemantik diisiincenin gelisimine 6nemli katki
saglamigsa da ¢alismalari bilim insanlar1 tarafindan sistematiklikten ve elde edilen verilerin
dogru islenmesinden yoksun bulunmustur (Rogojina, 2014, s. 214). A.P. Juravlyev, 1981
yilinda ses ve anlam arasindaki iligkiyi net bir sekilde ortaya koyan «3Byk u cmbicm» (“Ses
ve Anlam”) kitabinda marti (uaiika) ve kenenin (wrerr) katilimcilarda nasil bir etki
biraktigini ve onlarin bu iki hayvani ne ile iliskilendirdiklerini gdsteren bir 6rnek verir.
Sonuglar martinin ‘hizli’ ve ‘hareketli’ («ObicTpbIit M moaBIKHBIIY) Ozellikleriyle, kenenin
ise ‘korkutucu’ ve ‘asagilik’ («crpamHbiii» 1 «HU3MeHHBINHY) imgelerle iliskilendirildigini
gostermistir (Online I).

Daha teorik bir bakisla, Rus fonosemantik diisiincesinin 19. yiizyilin ikinci yarisinda F. 1.
Buslayev ve K. S. Aksakov’un c¢alismalariyla temsil edildigini belirtmek gerekir. F. L
Buslayev «O mnpenomaBanum otedecTBeHHOroO si3bika» (“Ana Dil Ogretimi Uzerine”)
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digerlerinden daha dikkate deger goriilen ve modern ses sembolizmi teorileriyle ortiisen
‘duygular’’ ve ‘hayal giiciinii’ daha giiclii bir sekilde etkileyen nesnenin 6zelliginin ilk
izlenimine vurgu yapmistir. Ayrica dilin kokeni ve evrimi sorunuyla da ilgilenen biiyiik
Rus dilbilimci A. A. Potebnya ise ses ve anlam baglantisindan yola ¢ikarak, sézciigiin i¢
bigimi doktrinini gelistirmistir; bu anlamda «Mpicie u s361k» (“Diigiince ve Dil”) (1862)
ve «U3 3amucok mo pycckoii rpammatuke» (“Rus Dilbilgisi Uzerine Notlardan™) (1874)
(Korgagina, 2019, s. 117) gibi calismalar 6zellikle 6nemlidir.

A. A. Potebnya’nin fikirleri 20. yiizyil Rus dilbilimcileri L. P. Yakubinski, E. D.
Polivanov, S. I. Bernstein’i, edebiyat teorisyenleri ve Rus bicimcileri O. M. Brik, B.
M. Eichenbaum, V. B. Sklovskiy, Y. N. Tinyanov'un yanm sira Moskova Dilbilim
Cevresi iiyeleri R. O. Jakobson, G. V. Vinokur, B. V. Tomagevskiy, V. V.
Vinogradov'u etkilemistir;, arastirmalarin biiyiik ¢ogunlugu ozellikle Sembolist ve
Fiitiirist sairlerin dil deneylerinin muazzam popiilaritesi tarafindan hakli ¢ikarilan
siirsel kelimenin icsel bicimine adanmis, “siirsel dilin icsel bicimi, sairlerin ses ve
anlam arasindaki ¢esitli etkilesim tiirlerine gosterdikleri dzel ilginin bir sonucu
olarak kavramsallagtirilmistir” (Levitskiy, 2009, s. 102-103).

V. von Humboldt'un ve neo-Humboldtgularin (E. Sepir, B. Whorf, L. Weiss-Herber, vb.)
dilin i¢ bigimi hakkindaki fikirlerine ve Sepir-Whorflun dilsel gorelilik teorisine kadar
uzanan ‘Dil Diinya Goriisii’ («SI3pikoBasgs kaptuHa Mupa») kavramina yorum getiren
aragtirmacilardan olan Andrey Zaliznyak (Slyahova ve Versinina, 2016, s.17), Rus bilim
insanlar1 arasinda fonosemantik alanin 6nemli temsilcilerinden biri sayilir; eserlerinde
Rusca sozciiklerin fonetik ve anlamsal 6zelliklerini inceleyen Andrey Zaliznyak, fonetik
parametreleri, bunlarin sozciik anlamlar tizerindeki etkilerini analiz etmeye yarayan bir
yontem gelistirmistir. Ayrica, fonetik ile sozciigiin anlambilimsel 6zellikleri arasindaki
iligkiyi inceleyen Roman Yakobson, Georgi Lazutin, Andrey Belyayev, Sergey Serba gibi
Sovyet donemi dilbilimcileri de fonosemantik arastirmalara 6nemli katkilar sunmus, alan
yazinini st seviyelere tagiyan ¢aligmalar kaleme almislardir.

Alan caligmalari yalnizca dilsel olgularin anlagilmasi igin degil ayn1 zamanda bunlarin
pratik uygulamalar1 agisindan da 6nemlidir. Bir filoloji disiplini olarak fonosemantik
ornegin, edebi eserlerin stilistik (iislup) oOzelliklerinin incelenmesinde ve metinlerin
dilbilimsel agidan analiz edilmesinde 11k tutucu niteliktedir. Daha genis bir perspektiften
bakilirsa, soz konusu bilim alanmi, filolojiden dilbilime, konusma terapisinden dil
uzmanhgina kadar birbirinden farkli ve ¢ok c¢esitli alanlarda kullanilabilmektedir.
Konusma terapisi alaninda, hangi akustik ve anlamsal 6zelliklerin konugsmanin algisini
etkileyebildigini anlamada, dil becerilerini de gelistirmede yardimci olabilir.
Fonosemantik, fonetik ve anlamsal yonlerin sdzciikler ve konusma algis1 iizerindeki
etkisini incelerken, yabanci dil 6gretiminde dogru telaffuz yontemlerinin gelistirilmesine
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de fayda saglamaktadir. Dildeki onomatopoeia ve ses mimesisinin® incelenmesiyle, yani
sozciiklerin seslerinin doganin, nesnelerin, hayvanlarin vb. seslerini taklit ettigi olgularla
da ilgilenmektedir. Boylesi durumlar seslerin belirli nesnelerle veya eylemlerle nasil
iliskilendirildigini, bu baglantilarin sdzciik anlamlarini nasil etkiledigini kavramamizi
saglar.

Ozetle, fonosemantik iizerine ¢alisan bilim insanlarinin kurdugu, baskanlik ettigi okullar
ve merkezler ve s6z konusu ekollerde yiiriitiilen alan arastirmalari, hem fonosemantigin bir
bilim olarak var olmasim1i hem de klasik Rus dilbilim ¢aligmalarina yeni yon ve
yaklagimlarin gelistirilmesini saglamistir. Yiiriitiilen projeler, yapilan arastirma ve
calismalar bugiin ilerleyisini siirdiiren bilim alaninin gelecekte zengin bir bilimsel birikime
sahip olmas1 noktasinda kuskusuz, 6nemli olacaktir.

3. OKULLAR VE MERKEZLER

3.1. Rusya (Poccusi): St. Petersburg Fonosemantik Okulu (ITerepoyprekas
(oHOCEeMaHTHUYECKAS IIKOJIA)

St. Petersburg Devlet Universitesi profesorii S.V. Voronin tarafindan kurulan okul, gerek
fonosemantigin bir bilim olarak kabul gérmesi gerekse de modelleme ve formiile edilmesi
agisindan onemlidir. Rus dilbilimine 6nemli katkilar sunan ve bu bilim alaninin kurucusu
sayilan S. V. Voronin’in okulunda fonosemantik yasalar diizenlenmis, dilin sessel imge
sisteminin modellenmesi yapilmistir. Ayrica fonosemantik etimoloji; evrensel
onomatopoeia tipolojisi, dil kokeninin ikonik kavrama; dil isaretinin ikili- keyfi olmayan /
keyfi- dogasi ilkesi kanitlanmis, fonosemantik analiz yontemi gelistirilmis ve sessel imge
sOzciik taniminin nesnel kriterleri ortaya ¢ikarilmistir (Online 11).

Dolayisiyla fonosemantik alanin dilbilimin bir boliimii olarak dogusu, genellikle
dilbilimsel c¢alismalarinda Rusca fonosemantik diisiincenin kavramsallastiriimasini
saglayan S.V. Voronin ile bagdastirilir (Voronin 1982). V.V. Levitskiy, Rus dilindeki
fonosemantik akimin temeli olarak ii¢ ana eser sayar: V.V. Levitskiy «CemanTtrka u
tdonerura» (“Semantik ve Fonetik”) (1973), A.P. Juravlev «®oneTnueckoe 3HaAYECHUE
(“Fonetik Anlam”) (1974) ve S.V. Voronin «OcuoBbl poHocemanTukuy» (“Fonosemantigin
Esaslar1”) (1982) (Levitskiy 2009, s. 11). Tiim ¢alismalar bu alanda “oncii” niteligindedir;
ancak bu bilim dalinin uzun vadede olas1 gelisim yollarini ve beklentilerini belirleyen S.V.
Voronin'in ¢alismalaridir (Slyahova, 2020, s.126). Voronin’in yapmaya calistii seyi
anlama ve fonosemantik alanin simirlarini kavrayarak analiz etme noktasinda, ses- sozctik-
anlam ekseninde bir yeniden okuma 6nem teskil etmektedir.

6 ‘Mimesis, en klasik anlamiyla Antik Yunan retoriginde, taklit ve dykiinmeye dayali temsil anlayisidir. Platon ve Aristoteles
diisiincesinde doga ve gergekligi yansitma goriisiine donasmiistir. Bildirdigi sey basitce, bir sey anlatmak, bir seyi tasvir
etmek ve bu arada taklit etmektir’. Detayli bilgi i¢in Bkz. Neslihan Kiyar, Necmi Karkin, Mimesis’in Yapibozumsal
Déniigiimleri, Inonii Universitesi Sanat ve Tasarim Dergisi, Cilt/Vol. 3 Say1/No.7 (2013): 93-98.
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3.2. Rusya (Poccust): Saratov  Psikolinguistik  Okulu (CapartoBckas
NICUXOJIHHIBUCTHYECKAA IIIKO.J'[a)

Kuruculugunu Prof. I. N. Gorelov ve baskanligini1 Prof. L. P. Prokofyeva’nin yaptigi
okulda, dilsel gostergenin ilksel motivasyonu tezi dogrulanmis; ses sembolizminin
psikolinguistik deneysel calismalar1 iizerinde durulmustur. I.N. Gorelov tarafindan
gelistirilen deneyler, insan bilincinde var olan ses ve anlam arasindaki uyum ihtiyacinin
gergek varligini ikna edici bir sekilde gostermektedir (Gorelov ve Sedov 2008, s. 20). Bu
dogrultuda s6z konusu okulun, biligsel siire¢leri odaga alan bir diisiince okulu oldugunu
sOylemek yanlis olmayacaktir.

Seckin bir Rus dilbilimci, filoloji bilimleri doktoru, psikodilbilim alaninda énemli Rus
uzmanlardan biri olan Gorelov’un psikodilbilim tizerine ¢alismalari, diisiinme ve konusma,
ses ve anlam arasindaki iligskinin dogasini, dil ve konusmanin filogenez (soy olus) ve
ontogenezdeki (birey olus) gelisimini, konugmanin firetilmesi ve anlagilmasini vb.
aciklayan biitiinsel bir psikodilbilim kavramini kanitlayarak bu dilbilim dalinin gelisimine
ciddi katkida bulunur. Bu sorunlar «IIpobinema ¢yHKIHOHATBHOTO Oa3uca pedd B
onToreHese» (“Ontogenezde Konusmanin Islevsel Temeli Sorunu”) (Gorelov 1974) adli
calismada sunulmustur (Slyahova, 2020, $.128).

3.3. Rusya (Poccus): Pyatigorsk Fonosemantik Okulu (IlsTuropckas
(])onoceMaHanecmm HIKO.T[a)

Baskanligini filoloji bilimleri doktoru, Profesér A.B. Mihalyov’un yaptig1 bu okulun tam
anlamiyla bir okul statiisiinde oldugu soylenemese de 6zellikle fonosemantik alan teorisi
calismalarinin yiiriitiilmesi, fonosemantik etimoloji, dilin ikonik alaninin kanitlanmasi ve
morfemotiplerin, fonemlerin, sessel imgelerin incelenmesi noktasinda 6nemli arastirmalara
ev sahipligi yapmuis bir ekoldiir. A.B. Mihalyov’un fonosemantik alan teorisinde (Mihalyov
1995), 6ne cikan ilkelerden bazilari, dile yonelik yeniden yapilan tanimlamalar, dilin
kapsayiciligi, bir sistem olarak nasil isledigi/ isletildigi ve sahip oldugu alt sistemler
arasindaki iliskilerdir:

Dil, unsurlar arasinda diizenli ve miimkiinse aciklanabilir iliskileri zorunlu olarak
varsayan bir sistemdir; Dilde farkiiliklar kadar benzerlikler de vardir (Saussure un
“dilde farkliliklardan baska bir sey yoktur” soziiniin aksine), Basit diyalektik: Her
benzerlik bir farkliligi ima eder ve bunun tersi de gecerlidir; Dilde keyfi hi¢bir sey
yoktur. Ogeler arasindaki tiim baglantilar bir sey tarafindan kosullandirilir,
giidiilenir, Dil, kokenini ses-imgelemine bor¢ludur, baska bir deyisle, semiyotik
diizen, ses taklidi ve ses sembolizmi yardimiyla gerceklestirilir ve ‘Cekim Ilkesi’:
Kulaga benzer gelen bicimler benzer kavramlart “ceker”. Boylece, ilk sessel imge
anlami etrafinda, karsilik gelen taklitci artikiilasyon tarafindan “kavranan” ve
biitiinliikleri icinde anlamsal alanlar olarak temsil edilebilen tutarli anlamlar olusur
(Slyahova, 2020, s. 129- 130).
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3. 4. Rusya (Poccus): Perm Fonosemantik Cevresi (ITepmckuii poHoceManTHYeCKU
KPY:KOK)

Baskanligini Prof. S. S. Slyahova’nin yaptig1 bu okul, dilin protokavramsal ikonik alaninin
gerekeelendirilmesi (diinyanin fonosemantik resmi); marjinal dilbilim; dil kokeninin
ikonik kavrami; Permiyen Komi dilinin sessel imgesinin arastirilmasi; dilin sessel imge
sisteminin modellenmesi, yansima sdzciiklerin evrensel tipolojisi (Rusga, Almanca);
fonosemantik etimoloji; onomatopoeia sistematikligi, evrenselligi ve fikir-etnikligi (Rusga,
Almanca, Permiyen Komi); fonosemantik leksikografi (Rus¢a, Almanca, Permiyen Komi);
Lehge fonosemantigi; fonetik anlam ve renk-grafik sinestezinin deneysel calismasi
(Permiyen Komi) (Online IT) {izerine yaptigi arastirmalarla alan ¢aligmalarina énemli
katkilar sunmustur.

Perm fonosemantologlari sessel imgelerin sozliiksel olarak tespit edilmesi {izerinde
calismaktadir. Iki dilli sozliiklerde onomatopoeialarin karsilastiriimasi, evrensel (akustik
ozellik; fonem, fonotip, fonosistem kimligi; ikonik birimlerin gramer sinifi) fonosemantik
ozellikler temelinde uygundur. Diinyanin ses resminin temel agiklayici birimi
onomatopoeia’dir (Slyahova, 2020, s. 133). Daha o6nce ifade edildigi gibi, bu kavram,
tanimladig: sesi fonetik olarak taklit eder ve ona benzeyen veya onu ¢agristiran bir sozciik
bicimini ifade eder. Boylesi sozciikler, bir hayvanin, bir nesnenin veyahut baska bir
eylemin ¢ikardig sesi aktarmak i¢in kullanilmaktadir.

3.5. Rusya (Poccus): Byisk Fonosemantik Okulu (buiickas ¢oHoceMaHTHUYeCKasI
IIK0J12)

Baskanligini filoloji bilimleri doktoru, Profesér E.B. Trofimova’nin iistlendigi bu okulda,
psikodilbilimsel deney kosullarinda ikonizm goriintiisii; dil kokeninin ikonik kavrami,
Rusca, Ingilizce, Cince, Korece, Japonca, Altay dillerini konusanlar tarafindan farkli
nitelikteki sinyallerin sozellestirilmesi ve algilanmasi siireclerinin arastirilmasi, Ses
taklitleri lizerine karsilastirmali ¢aligmalar yapilmistir.

Ozellikle dilsel kodlama iizerine yapilmis o6nemli ¢alismalarla 6ne c¢ikan okulda,
‘Sozellestirme’ siirecinde uyaran olarak kullanilan nesneler, gesitli sesler (folyo hisirtisi,
agir bir nesnenin diismesi, vb.); ses dis1 sinyaller- isimlendirilmemis renk ve sekil tonlart;
duygularin sozel isimlendirmelerinin yani sira temel duygulari temsil eden fotostimuluslar
(uyaricilar) ve miizik pargalaridir (Slyahova, 2020, s. 130-131).

3.6. Rusya (Poccusi): Moskova Ekolojik Biyodilbilim Okulu (MockoBckasi mkomna
IKOJIOTHYECKO¥ OMOJHHIBUCTHKH)

Kurucusu Prof. V.D. Ilyigev, baskani Prof. O.L. Silayeva olan okulda, insan, hayvan ve
kus iletisimi sorunlari ele alinirken, insan konusma olusumunun baslangici doga seslerine
ve hayvan ve kus sinyallerine dayanir diisiincesinden temellenen ikonik dil kdkeni kavrami
ve tiim insan ve hayvan iletisim sistemlerini birlestiren kiiresel bir akustik-taklit siireci de
odaga alinmustir.
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S6z konusu okulun ¢alisma sinirlarini kavramak agisindan bazi terimler lizerinde durmak
onemlidir. ‘Dil ekolojisi’ ve ‘ekolojik dilbilim’ (bazen ‘ekolinguistik’ olarak da anilir)
terimleri nispeten yenidir. Bu terim ilk kez, ekolojiyi ‘organizmalarin c¢evreyle olan
iligkilerinin bilimi’ olarak anlayan E. Haeckel tarafindan ortaya atilmistir; bu noktada genis
anlamiyla ‘tiim varolus kosullar1’ dahil olmaktadir. Dil i¢in ‘ekoloji’ terimi ise John Trim
tarafindan kullanilmistir; ancak diinyadaki diller her zaman birbirleriyle etkilesim ve denge
icinde olmustur ve bu durum bir yandan dillerin karsilikli gelisimine, diger yandan da bir
dilin digerini ihlal etmesine yol agmustir (Jeleznova, 2016, s. 70). Ekolojik biyodilbilim ise,
insan ve hayvanlarin ses taklidi davramislarini ve akustik iletisimlerinin karsilikli bir
iletisim sistemine dontismiistiir (Slyahova, 2020, s.135).

3.7. Rusya (Poccusi): Ufa Psikolinguistik Okulu (¥ gpumMckas ncuxoiMHrBUCTHYECKAST
IIK0J1a)

Bagkanligim Profesor T. M. Rogojnikova’nin yaptigit Ufa Psikodilbilimcilerin
‘Fonosemantik Projesi’ 1s1ginda Ufa Psikolinguistik Okulu’nda ses sembolizminin
psikolinguistik deneysel ¢alismasi; renk-grafik sinestezi, ses-renk cagrisimi (Rusca,
Ingilizce, Tatarca, Baskurtca); metinlerin ses-renk cagristmmin analizi igin yazilim
gelistirilmesi (Rusca, Ingilizce, Tatarca, Baskurtca) gibi ¢alismalar yiiriitiilmiistiir. Ufa
‘fonosemantik grubu’ (R.A. Daminova, N.V. Efimenko, G.R. Kogetova, R.V. Yakovleva,
E.F. Hasanova, vb.) Rusca, Ingilizce, Tatarca, Baskurtca ve Almanca icin sdzciik ve
metinlerdeki ses-renk karsiliklarinin otomatik analizi i¢in yazilim gelistirmeyi amaglayan
bir proje yiiriitmektedir (Slyahova, 2021, s. 217).

Calismanin 6nemli sonuglarindan biri, bazi dillerinin (Rusca, Ingilizce, Tatarca, Baskurtca)
harflerin ¢ikardig1 seslerin cagrisimsal renklerinin esit olarak kodlandig: renkli resimler
seklinde sunulan modellerdir. Bu resimler, ulusal-kiiltiirel 6zgiilliigli 6ziimsemis dilin
cagrisimsal renk arka plani olarak kabul edilebilir. Bu tiir modeller olusturma fikri T.M.
Rogojnikova tarafindan 6nerilmis ve teknik olarak D.D. Kudasov tarafindan uygulanmistir.
Rus dilinde harflerinin c¢agrisimsal Ses rengi mavi ve tonlari bakimindan zengindir
(Slyahova, 2020, s.134). Fonosemantigin bir parcasi olan ses ve anlam arasindaki iliskiye
yonelik Juravlyev, «3Byk u cMbici» (“Ses ve Anlam”) kitabinda bir deneyden soz eder.
Bu deney alt1 sesli harfin E, O, bI, YV, U, A (E, O, I, U, 1, A), alt1 renkle iliskilendirilmesi
yoniindedir. Sonuglar, katilimeilarin biiyiik cogunlugunun A (A) harfinin karsisina kirmizi;
U (I) harfinin karsisina mavi; O (O) harfinin karsgisina sar1 ya da beyaz ve bl (I) harfinin
karsisina siyah yazdigmi gostermistir (Juravlyev, 1991, s.102-103). Ses ve anlam
arasindaki iliskiyi, 6zellikle miizisyenlerin eserlerinde ve sairlerin de siirlerinde ustalikla
isledigini ancak ¢ogu zaman dinleyici veyahut okuyucularin aldig1 keyfin arka planinda
aslinda ne oldugunu anlayamadigini belirtmek yanlis olmayacaktir.

" A.P. Juravlyev’in sesler ve renkler arasindaki iliskiyi gdsteren detayli tablolar igin Bkz. A. P. Juravlyev (1991). Zvuk i
smisl: Kniga dlya vneklassnogo ¢teniya ugasihsya starsih klassov, Izd. 2-e ispravlennoye i dopolnennoye. Moskva:
Prosveseniye.
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Ufa Psikodilbilim Okulu, bu anlamda 6zgiin ¢aligmalara ev sahipligi yapmis bir ekoldiir;
bununla birlikte dilin algilanmasi, anlasilmasi ve edinilmesi siiregleri de dahil olmak tizere
dilin psikolojik yonlerinin analizine odaklanarak linguodidaktik yontemleri gelistirmeyi,
iki dillilik ve ¢ok dillilik sorunlarini incelemeyi hedeflemektedir.

3.8. Ukrayna (Ykpauna): Cernivtsiy Fonosemantik Okulu (YepHoBunKast
(oHoceMaHTHYECKAN HIKOJIA)

Kurucusu filoloji bilimleri doktoru, Profesor V.V. Levitskiy’dir. V.V. Levitskiy, Rus-
Ukraynal1 dilbilimci, Rus fonosemantik akimin kurucularindan ve ses sembolizmi alaninda
O6nemli uzmanlardan biridir. Bu okul biinyesinde, ¢esitli Hint-Avrupa dillerinin sézliigiliniin
etimolojik gelisimi ve etimolojik baglantilari; Romano-Germen dillerinde ses sembolizmi
calismasi (karsilastirmali olarak da); bir sozciigiin fonetik ve ¢agrisimsal anlaminin
iligkilendirilmesi; fonetik anlam ve motivasyon, fonemlerin semantik ve stilistik islevleri
tizerine caligmalar yiiriitiilmustiir (Slyahova, 2021, s. 217).

Cernivtsiy okulundaki fonosemantik aragtirmanin hareket noktasi, sdzciiklerin sesleri ile
anlamsal oOzellikleri arasinda rastlantisaldan ziyade, belirgin korelasyonlar oldugu
olasiligidir. Bu, belirli seslerin veya ses kombinasyonlarinin, farkli diller ve kiiltiirler i¢in
ortak olabilecek anlamsal 6zellikler ve ¢agrisimlar tasiyabilecegi anlamina gelir. Okulun
calismalar1 konugma algisi, psikodilbilim ve biligsel dilbilim {izerine yapilan arastirmalara
da ayrica fayda saglamaktadir.

4. SONUC VE ONERILER

Caligsma igerisinde odaga alinan fonosemantik, bir dilin sesleri, o seslerin akustik 6zellikleri
ile sozciik anlamlar1 arasindaki iliskiyi anlamak ve s6z konusu iligkinin ¢esitli yonlerini
belirlemekte 6nemli rol oynamaktadir. Bir sozciigiin fonosemantik ifadesi, sozciiklerin
dogru algilanmasinda duygusal, ifadesel ve degerlendirici baglam1 belirlemekle kalmaz,
ayn1 zamanda islevsel ozelliklerini de saptamaya yarar. Bireysel olarak ses ile anlam
arasinda iliski kuran kisi, toplumsal boyutta bir kiiltiiriin taginmasina ve diinyanin dil
resminin olusturulmasina katkida bulunmus olur. Ciinkii kisi kendi algisinda kimi seslere
daha fazla 6nem atfederken baska bir grup sesi ise geri planda birakabilir; bu noktada
kolektif bilince de hizmet etmis sayilir.

Rusya’da bu alana ilgi 19.ylizyilin ikinci yarisindan itibaren baslamis olsa da tam
anlamiyla, 20. ylizyilin baslarinda iinlii dilbilimcilerin ve filologlarin ¢aligmalari sayesinde
geligmistir. Rus dilbiliminde fonosemantik alanin en 6nemli ydnlerinden biri, s6z konusu
dilin seslerinin rastgele olmadig1 ve insan bilincinin daha derin, evrensel bir dilin pargasi
olabilecek belirli bir anlam tagidig1 fikridir. Fonosemantik, dilbilime artan ilginin getirdigi
bir sonug olarak, dikkat ¢eken bir ¢alisma alani olmaya ve arastirmact zihinlerin ilgisini
cekmeye baslamistir; ¢iinkii 6zellikle dilbilimcilerin dilsel sorunlar1 ¢6zmeleri noktasinda
temelden bir bakis acis1 gelistirmelerini miimkiin kilmaktadir. Bu baglamda, gelisimini
stirdiiren ve giinden giine yeni ve ¢ok ¢esitli yonleri kesfedilen bu geng bilim alani, basta
filoloji ve dilbilim olmak iizere, stilistik (iislup bilimi), konusma terapisi ve dil 6gretimi
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gibi alanlarda genis bir uygulama sahasina sahiptir; daha zengin ve kapsamli ¢alismalara
ihtiya¢ duymaktadir. Dolayisiyla, fonosemantik, bir filoloji disiplini olarak diger bilimsel
disiplinlerle is birligine girdigi takdirde yiiksek bir arastirma potansiyeline sahip olabilir.

Rus dilbilimi 6zelinde diisiiniildigiinde, ¢cok sayida bilim insanin fonosemantik {izerine
yogunlastigl, alana adadigi calismalariyla 6ne ¢iktigi goriilmektedir. S6z konusu
arastirmalar, Rus dilinin yapisal 6zelliklerinin derinlemesine analizini ve bu yolla da dogru
anlagilabilmesini miimkiin kilmanmn yaninda, bildirisimin evrensel yonleri iizerine
diisiinmeye de olanak tanir. Ozellikle baz1 Slav dillerinde ve Rusgada &rnegin, agir
metallerin, makinelerin ya da benzeri cihaz ve esyalarin ¢ikardigi sesler keskin ve rahatsiz
edici bulunurken, melodik, senkronik, belirli bir ritme sahip olan ya da belirli diizende
devam eden sesler kulaga hos ve rahatlatici gelmektedir. Bununla birlikte, caligma
icerisinde yer verilen okullarda ya da bireysel olarak yiiriitiilen aragtirmalarda, Rus
alfabesinin rastgele olusturulmadigina, burada 6zel bir yapimin var olduguna dikkat
cekilmektedir. Rusgada bazi harflerle baslayan sozciiklerde duygusal nilianslar ve
iletilerdeki ifadesellik daha yogun bulunmaktadir (6rnegin «x»); renk-grafik sinestezi, ses-
renk cagristmi calismalart cercevesinde degerlendirildiginde, Ruscadaki seslerin
cagrisimsal olarak arka planda c¢ogunlukla mavi ve tonlart ile iliskilendirildigi
goriilmektedir. Bu da Rus kiiltiiriiniin 6zgiil degerlerine yonelik ¢ikarimlarda bulunmak
acisindan dikkate degerdir.

Diinyanin dil resmi onomatopoeia ile tanimlanir ve sdz konusu hangi dil olursa olsun ses
sembolizminin miisterek semantik alani ikonik sdzcligiin evrensel koduna isaret eder.
Farkli dillerin s6z varlig1 fonosemantik bir yaklasimla ele alindiginda, anlamsal sistemin
unsurlar1 agiga ¢ikar ve bu baglamda yapilan aragtirmalar dil diinya goriisiiniin evrensel
karakterini tarihsellik noktasinda yeniden degerlendirmemizi saglar. Diinya dilleri ve
kiiltiirleri arasindaki engel ve sinirlarin ortadan kaldirilmasi yolunda ilk adim, bu alanda
calisan bilim insanlariin sorunlarini ¢ézmekle atilabilir. Ayrica yapilan teorik ¢alismalarin
sayisinin artirilmast ve yapilan ¢aligmalarda fonosemantigin diger bilim alanlariyla olan
iliskisinin ele alinmasi, mevcut potansiyeli 6ne ¢ikaracak ve bdylece sonraki galigmalara
kaynak olusturabilecek bilimsel bir birikim ve de yapilanmadan s6z edilebilecektir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani
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OZET

Makalenin konusunu 19. yiizyil Amerika'sinin 6nde gelen ressamlarindan biri olan Frederic
Edwin Church’iin “Aegean Sea” (Ege Denizi) isimli ¢aligsmasi olusturmaktadir. Neden Amerikali
bir ressam 19.yiizyilda bdyle bir tablo yapmistir sorusunun cevabi makalede ele alinmaya
calistlmistir. Church yasami boyunca (d.4 Mayis 1826 — 6.7 Nisan 1900 ) Amerika Birlesik
Devletleri'ndeki en popiiler ve maddi a¢idan en basarili ressam olmustur. Geng bir sanat¢1 olarak
Church'iin resim konusundaki ilk egitimi, Hudson Nehri Okulu'nun babasi olarak kabul edilen
Amerikali ressam Thomas Cole'un yaninda c¢iraklik yapmasiyla gerceklesmistir.  Kariyerini
gelistirirken Church, Amerikali izleyicilerin alisik olmadig1 gorkemli sahnelerin taslak ¢izimlerini
yapmak i¢in ¢ok uzak yerlere gitmis ve bunlar1 dramatik, biiyiik 6l¢ekli tablolara donistiirmiistiir.
Bu seyahatler Church'e, Hartford'lu Timothy Mather Allyn, J. Pierpont Morgan ve Elizabeth Hart,
Jarvis Colt gibi donemin 6nde gelen Amerikali sanayici ve finansorleri de dahil olmak iizere ¢ok
sayida varlikli kisiler i¢in 6nemli ve oldukga fazla sayida resim iiretmesi i¢in imkan saglamustir.
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Aegean Sea and Frederic Edwin Church

ABSTRACT

The article aims “Aegean Sea” by Frederic Edwin Church, one of the leading painters of
19th century America. Why an American painter painted such a painting in the 19th century and the
reason or reasons behind it were tried to be discussed in the article. During his lifetime, Church was
popular and successful painter in the United States. As a young artist, Church's initial training in
painting came through an apprenticeship with American painter Thomas Cole, who is considered
the father of the Hudson River School. Church traveled to far-flung places to sketch grandiose
scenes unfamiliar to American audiences, transforming them into dramatic, large-scale paintings.
These travels enabled Church to produce important and numerous paintings for a number of wealthy
patrons, including prominent American industrialists and financiers of the period, such as Hartford
native Timothy Mather Allyn, J. Pierpont Morgan, and arms manufacturer Elizabeth Hart Jarvis
Colt.
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1. GIRIS

1800'den once Amerika'da neredeyse hi¢ bilinmeyen manzara resmi, genellikle graviirlii
roprodiiksiyon caligmalar igin iretilen pitoresk ve topografik sulu boya eserlerde yer
bulmustu. Belki de New York City’de bunu en ¢ok kullanan kisiler, sehrin bilinen ilk sanat
okulu Columbia Akademisi'ni kuran Isko¢ gd¢men kardesler Alexander (1772-1841) ve
Archibald (1765-1835) Robertson'du. 1798'de yiiriitiilen New York City'deki Collect
Pond'da 6rneklenen sematik temsil tarzlari, o zamanin pitoresk ve pedagojik geleneklerinin
0 Oylesine tipik bir tiriintidiir ki, yalnizca bu kardeslerden birine atfedilebilir.

Manzara resmi, 17. yiizy1ll Hollanda Altin Cagi'nda dini sanatin Protestan toplumunda
gbzden diismesiyle ayr bir tiir olarak ortaya cikti. Avrupa'da manzaralar, zengin toprak
sahiplerinin portrelerindeki arka planlardan, Aydinlanmanin bilimsel ilerlemelerine tepki
olarak dogal diinyaya alegorik ve mitsel onem veren 18. ve 19. yiizyillarda Romantik
ressamlar tarafindan benimsenen prestijli bir sanat formuna doniistii.

Manzara resmi, kimligi ve sinirsiz beklentilerine olan inanci dogal ¢evresiyle derinden ig
ice gecmis bir iilkeyi yansitan genis, bozulmamis bir vahsi doganin idealize edilmis
gorlintiileri ile 19. yiizyilin baslarinda Amerikan sanatinda yayginlagmaya basladi.
Amerika sinir1 batiya dogru ilerledikge, manzara sanat¢ilari, patronlari igin sanayisel
gelisimi yiicelten veya ilerlemeyi gosteren resimlerde, kaybolan vahsi dogay1 ve modern
uygarligin genisleyen varligini siirekli bir hale getirdiler.

19. yiizyilin ikinci yarisinda Thomas Cole tarafindan kurulan Hudson Nehri Okulu'nun
ressamlari, dogal giizelligin diigiiniilmesini destekleyen Amerikan manzarasinin destansi
kapsamini yakalamaya ¢alisan devasa boyutlarda eserler yarattilar. Albert Bierstadt gibi
diger Hudson Nehri Okulu sanat¢ilari, doganin ham, dehset verici giicline daha fazla vurgu
yapan calismalar yaratti. Thomas Moran'in 1870'lerdeki Yellowstone Nehri resimleri,
Kongremin Yellowstone bdlgesini milli park olarak ayirmaya ikna etmesine yardimci oldu
(Avery, 1993, s.28).

20. yiizy1lin baglarinda romantik doga fikirlerinin yerini kentlesme temalar1 ve bozulmamisg
dogal alanlarin huzuruna duyulan Gzlem almaya basladi. 1920'lerde, Robert Henri
("Ashcan Okulu" veya Kent Gergekgileri) liderligindeki bir grup New York sanatgisi, dogal
kentsel sahnelere odaklandi. Grant Wood, Thomas Hart Benton, John Steuart Curry'nin
yani sira Marvin Cone gibi daha az taninanlarin da aralarinda bulundugu, 1930'arda
agirlikli olarak Ortabati'da ¢alisan bir grup sanatgi olan yerel Ressamlar, kirsal Amerika'nin
tarimsal giiciinii ve yagsam tarzini ylicelten portreler yapmaay bagladi.

Modern Amerikali sanatgilar manzaraya soyut disavurumculuk ve kiibizm gibi Avrupa
sanat akimlarindan etkilenen cesitli stratejilerle yaklastilar. Charles Sheeler sanayisel
manzaralar1 foto gercekeiligin habercisi olan bir tarzda yapti. Edward Hopper hem kentsel
hem de kirsal manzaralar tizerine galisti . Georgia O'Keeffe, dogal diinyay1 organik
soyutlamalara doniistiren caligmalar yaratti. Milton Avery'nin indirgeyici stili, Mark
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Rothko gibi soyut empresyonistlerin ¢izdigi, 151k ve rengin birlikte parlak bir sekilde
etkilesime girdigi saf renk alanlarina yol agt1.

2. YONTEM

Calisma bir arastirma makalesidir.Konu ile ilgili olan ulasilabilir tiim kaynaklara ulasilmis,
uzun bir arastirma sonucunda 6ngoriilen ilgili kaynaklar toplanip veriler titizlikle incelenip
analiz edilmistir.Ressamin yasadig1 19. Yiizyil ile konu dénem olarak sinirlandirilmas,”
Ege Denizi “isimli bu c¢alismanin neden yapildigi sorusunun cevabi bulunmaya
calisilmistir.Ressam yasadig1 donem, biyografisi ile sanatsal yasantisi iizerinden ¢ok yonlii
olarak konu arastirilmistir.

2.1. Arastirma Modeli

Aragtirma konusundaki aragtirma modeli ile ilgili olarak arastirma konusu arastirilirken
arastirma temelli bir yaklasim modeli kullanilmistir.Konu ile ilgili literatiir taramasi
yapilarak, ressamin yasadigi donem ve sanatgr kisiligi, eserleri incelenmistir.Ressamin”
Ege Denizi ““ isimli ¢alismasini ¢ok yonlii ve daha dogru olarak anlayabilmek ve bu tabloyu
ressamin neden yaptigini anlamak igin bu arastirma modeli kullanilmistir.

3. BULGULAR

Calismada resmin aslinda tarihsel olarak cesitli gerekgelerle 6nem arz eden tarihi yerleri
biraraya getirerek bu ¢caligmanin sembolik anlamlarla yaptig1 sonucuna vartlmistir.

3.1. Hudson Nehri Okulu

New York, West Point'te Hudson Nehri hem doguya hem de batiya dogru daglarin
arasindan akmaktadir. Bolge, Hudson Nehri Okulu sanatcilarinin, Hudson Nehri Okulu'nun
ve yaklagik 1825 ile 1870 yillar1 arasinda calisan, birka¢ nesilden olusan biiyiik bir
Amerikan manzara ressamlari grubunun favorisiydi. Grubun yagh lyelerinin ¢ogu, New
York City'nin kuzeyinde, i¢cinden Hudson Nehri'nin aktigi pitoresk Catskill bolgesinden
ilham almis olsa da cografi bir konumud isaret etmektedir. Romantik hareketin bir sonucu
olan Hudson Nehri okulu, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki ilk yerli resim okuluydu.Hem
Amerikan manzarasinin dogal giizelligini gururla kutlamasi hem de sanat¢ilarinin Avrupa
resim okullarindan bagimsiz olma arzusu agisindan son derece milliyet¢iydi. Manzara
resmini tarih resminin ve kahramanca portre resminin ¢ok altina yerlestiren geleneksel
hiyerarsilere ragmen, Amerikan manzarasinin ulusal bir gurur ve kimlik kaynagi olarak
vurgulanmasi, on dokuzuncu yiizyilda manzara resminin 6n plana ¢ikmasina neden oldu
(Carr,1994, s.34). Aslinda Hudson Nehri Okulu sadece manzara resmi sanatina degil ayni
zamanda Amerika'nin vahsi bolgelerine de farkindalik kazandirdi. 1839'da Knickerbocker
dergisi i¢in yazan sanat elestirmeni Thomas R. Hofland sunu gozlemledi: “Amerikan
manzara ekolii kesinlikle ve ilging bir sekilde orijinaldir kisaca yeni, cesur, parlak ve
muhtesem.”dir diye belirtir. Kendisinin ve digerlerinin Hudson Nehri Okulu'nda gérdiikleri
sey gercekten tam olarak Amerikaliydi.
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Ik Hudson Nehri Okulu, 1825 ile yaklagik 1875 yillar1 arasinda yaratilan Amerikan
manzara resmini ifade etemktedir. (Carr,2000, s.19).

Bu arada, Hudson Nehri Okulu'nun kurucusu Thomas Cole (1801-1848) gibi Amerika'nin
sanatgilart, tam da doniisiimiin ortasinda ulusal manzaray1r 6nemsediler. Niagara Selalesi
gibi doga harikalar1 veya Hudson Nehri Vadisi gibi vahsi alanlar, Hudson Nehri Okulu
sanatgilari tarafindan popiiler hale getirildi ve giderek gezginler ve turistler i¢in erisilebilir
hale geldi. Amerikali sanatgilarin hoslandigi sanal doga, hi¢bir yerde, "dogaya olan
hakikati" ile taninan Ingiliz elestirmen John Ruskin'in (1819-1900) Amerikal1 takipgileri
tarafindan natlirmort ve manzaralara uygulanan samimi ama son derece nesnel noktali
suluboya tarzinda oldugu kadar ¢ok ifade edilmemistir. Estetik felsefe de i¢ savas
doneminde biylik ilgi gordi. Amerikali tiir ressamlari, yerinden edilmis Amerikan
tiplemelerine nostaljik bir bakis agisina odaklandi. Cole gibi degisen Amerikan
manzarasint yorumlayan bazi kiiltiirel yorumcular, teknolojinin yol actigi degisimler
konusunda karamsar bir bakis agisi sundular. Diger ressamlar ve yazarlar da milli
ilerlemeyi kutlamak i¢in Amerikalilarin ¢ogunluguna katildi. Kendilerine daha yakin olan
Frederick Law Olmsted (1822-1903) ve Calvert Vaux (1824-1895) gibi schir
planlamacilar1 ve peyzaj mimarlari, New York Central Park gibi sehir parklari insa ederek
dogay1 sehre tasidilar.Vaux, hem Metropolitan Sanat Miizesi'ni (1874-80) hem de
Amerikan Doga Tarihi Miizesi'ni (1874—77) tasarlamaya devam etti.

Hudson Nehri okulunun ilk liderleri Thomas Doughty, Asher Durand ve Thomas Cole'du.
Hepsi agik alanda calistilar ve Hudson Nehri vadisindeki ve New England'in yakin
yerlerindeki el degmemis vahsi doganin resimlerini hayranlikla ve dikkatle gézlemlediler.
Her ne kadar bu ressamlar ve onlarin 6rneklerini takip eden diger ressamlarin ¢ogu bir
noktada Avrupa'da egitim goérmiis olsalar da hepsi dnce kendi iilkelerinde belli bir basari
elde etmisler ve Amerikan i¢ mekanlarmin ciddiyeti ve gosterisi seklindeki ortak temay1
olusturmuslardi. Doughty vadinin sakin, lirik ve diisiinceli sahnelerine odaklandi. Ayni
zamanda lirik olan Durand daha samimiydi ve &zellikle ormanlik sahnelerde hassas
1siklandirmadan yararlandi. ilk grubun en romantik iiyesi olan Cole, doganin firtinali ve
anitsal yonlerini tercih ediyordu. Amerika Birlesik Devletleri'nin kuzeydogusundaki
manzaray1 tasvir etmeye yogunlasan diger ressamlar Alvan Fisher, Henry Inman ve Samuel
F.B. Morse ve daha sonra John Kensett, John Casilear, Worthington Whittredge ve Jasper
F. Cropseydi. Frederic Edwin Church, Hudson Nehri okulunun bir iiyesi olarak kabul edildi
ancak siklikla ¢izdigi egzotik dramatik manzaralarin tipik Amerikan manzaralariyla pek
ilgisi yoktu. Manzara ressami olan George Inness da Hudson Nehri ressami olarak
calismaya bagladi.

Bazi ressamlar i¢in kuzeydogu, batinin daha ilkel ve dramatik manzaralarindan daha az ilgi
¢ekiciydi. John Banvard ve Henry Lewis, Mississippi Nehri'nin bos alanlarinin devasa
panoramalarini ¢izdiler. Uzak Bati'y1 kesfeden ilk sanatgilar arasinda Rocky Daglari,
Biiyiik Kanyon ve Yosemite Vadisi'nin muhtesem manzaralarini ¢gizen son derece basarili
Thomas Moran ve Albert Bierstadt vardi. Hudson Nehri okulu, 19. yiizyiln biiyiik
boliimiinde Amerikan manzara resminin baskin okulu olarak kaldi.
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Yiizyilin sonunda, sulu boya yalnizca popiilerligi a¢isindan degil, akiskan ve seffaf bir arag
olarak dogas1 geregi de gergek anlamda yayginlasti. Guaj pek cok sanatcinin eserlerinde
rol oynamaya devam etti.Ancak genel olarak daha da sulu hale geldi; bu da kuskusuz on
dokuzuncu yiizyilm sonlarindaki resim sanatinin  zevkine uygun olarak
gerceklesmisti.(Howat,1987,5.47). Ornegin, miistehcenlik, yurtdisinda yasayan James
Abbott McNeill Whistler'in estetiginin merkezinde yer aliyordu ve ressam bunu Asya sulu
boya veya miirekkep resmine seffafligiyla yaklasan olgun bir yagliboya teknigiyle basardi.
Dolayisiyla Whistler, carpict Lady in Gray adli eserinde oldugu gibi sulu boyayla
calistiginda, genellikle kiiciiltiilmiis olan gdriintliniin boyutu disinda cabalar1 yagli boya
caligmalarindan ayirt edilemez goriinebilir. John La Farge, 19.ylizyil renk teorisi ve i¢
tasarimina duydugu hayranliktan beslenen daha parlak bir paletle, Yabani Giiller ve
Irisler'de iyi 6rneklenen bir dzet ve lirik suluboya stili gelistirdi. Bu, muhtemelen icat ettigi
vitraym modiile edilmis renk doygunluguyla yaratici bir dinamik i¢inde igleyen tiirden bir
gorilintldiir.

Winslow Homer ve John Singer Sargent, sulu boyanin tam potansiyelini gergeklestirme ve
onu, ortamin ne oldugunu ya da en azindan ne olmasi gerektigini somutlastiracak sekilde
kullanma konusunda muhtemelen diger sanatcilardan daha fazlasini basardilar. Ancak
sagirtict derecede zit amaglar1 ve sonuglar1 vardi. Homer her zaman genis deger ve renk
diizlemlerinde bir besteciydi. ilk basta bir illiistrator olarak yaptigi ¢aligmalarla bilgi sahibi

oldu, ancak daha sonra Asya baskilarima ve resimlerine olan hayranlig
artti(Howat,2005,s.87).

Fishing Boats, Key West gibi Amerikan tropiklerini konu alan son dénem suluboyalarinda,
1slak-iistiine-mavi ve gri yikamalardan olusan biiyiik bolgeler (bazilar1 renk diizlemini
cesitlendirmek icin pasajlara siingerle ¢ekilmistir) genis alanlarla kesintiye ugramistir.
Tropikal denizde hem beyazlayan 15181 hem de kaynayan sicakligi iletmek i¢in beyaz rezerv
ve opak siyah ve kirmizi vurgulama renkleri kullanilmistir. Homer ayrica 1slak pigmenti
dagitmak i¢in kagidi sallamak ve kiiciik beyaz pasajlar1 veya vurgulart ayirmak i¢in kagit
destegini ¢cizmek veya ovalamak gibi teknikleri de basariyla kullanmistir.

Sargent'in paleti ve teknikleri daha da ¢esitliydi, bunun nedeni kismen olgun
suluboyalarinin, nesnel forma geleneksel 6zelliklere meydan okuyan optik 151k ve renk
algis1 énciiliiyle Izlenimcilik tarafindan sekillendirilmesiydi. Sargent, her seyden &nce bir
portre ve figiir ressami oldugundan, onun suluboyalari, ustalik eseri “In the Generalife”da
oldugu gibi, bu catigsan standartlar arasindaki dikkate deger gerilimi agiga ¢ikartmaktadir.
Orada, biri golgelerde oldukca belirgin olandan, giines 15181 ve onun yansimasiyla eriyen
yiize kadar uzanan muhtesem bir dizi {i¢ kadin yiizii, her iki algilama tarzina da gerekli
Oonemi veriyordu. Sargent, suluboyalariin ¢ogunda oldugu gibi, benekli gilines 15181nin
gecislerini yalnizca bos kagit lizerinde ¢alisarak degil, ayn1 zamanda mum boyay1 ve (daha
nadiren) maskeleme sivisini uygulayip sonra g¢ikararak ve ¢izerek de ayirdi. Ama ayni
zamanda guaj kullanarak eklemeli olarak bazi vurgular da yaratt.
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Childe Hassam, Empresyonizmi Sargent'tan bile sulu boyaya daha iyi aktardi. Belki de
hicbir Amerikali ressam, sulu boyay1 eserlerinde birincil statiiye sahip olan Maurice
Prendergast kadar otoriter ve dekoratif bir sekilde bu aragla calismadi. Suluboya,
Prendergast'in, “Piazza di San Marco” gibi ustaca gorintiilerle 6rneklenen, parlak giysili
bebek arabalariyla canlandirilan halka agik yerlerin goblen benzeri tasarimlarina yonelik
Post-Empresyonist zevkine ideal bir sekilde uyuyordu.

Pastel, suluboya gibi, 18.ylizy1l geleneginden kaynaklanan portrelerde ara sira kullanilmasi
disinda, daha ¢ok on dokuzuncu yiizyilin sonlarina ait bir 6zellikti. 1870'lerde Eastman
Johnson'n elinde, “Hindi Beslemek “gibi resimlere hazirlik calismalarinda ortaya ¢ikmasi,
1885'te Pastel Ressamlar Dernegi'nin kurulmasiyla sonuglanan yiikselen statiisiiniin bir
gostergesidir (Huntington,1966, s.93). Whistler'in 1880 civarinda kisa siireligine ama bol
miktarda tirettigi pastellerinin popiilaritesi de artan coskuya katkida bulundu. “Pembe ve
Kahverengi Not” gibi resimler, kasvetli kahverengi kagit {izerine karakalem ve pastel
cubuklarin birkag se¢ilmis vurusuyla aktarilan, bir Venedik evini hos bir sekilde ¢agristiran
resimler, ¢agdaslarina ne kadar az seyin bu kadar ileri gidebilecegini gosterdi. Bu, “The
Evening Dress “filmindeki gibi zarif kadin figiirlerini, ortamin kahverengi kagit iizerinde
ayn1 ekonomik uygulamasiyla unutulmaz bir goriiniirliige ikna eden Thomas Dewing gibi
uislupsal haleflerin neredeyse hic kaybetmedigi bir dersti. Pastelin acik ara en grafik ve ayni
zamanda en ressamca kullanildigi Avrupa'daki Cassatt'inkiydi.Burada akil hocas1 Edgar
Degas ile ayn1 ortamda ¢alist1 ve Mother Playing with Child'da ortaya ¢ikana benzer aile
anlari giiclii bir sekilde yakaladi.

Karakalem ve grafit ¢izimleri, resimlerin formiilasyonunda her zaman esas olarak hazirlik
rolii oynamistir ve manzara resminin hakim oldugu yiizyil ortasi donemde, ¢izim esas
olarak bitmis ¢calismaya dahil edilecek saha verilerini kaydetmek i¢in kullanilmistir. Daha
az siklikla, resim tasarimlari kursun kalemle yapiliyordu. Hudson River School'un
kurucusu Thomas Cole'un, arkadast William Cullen Bryant'in bir siirine dayanan, hig
gerceklestirilmemis bir tablo igin giigli bir sekilde islenmis yiice bir konsept olan “The
Fountain “ baslikli ¢iziminde de durum béyleydi.19.yilizyilin sonlarinda figiir resminin
yeniden 6n plana ¢ikmasiyla birlikte, kara kalemle akademik stiidyo ¢izimleri daha biiytik
bir 6nem ve gorliniirlik kazandi. Ancak Kita'da egitim almis Sargent gibi usta stilistler,
cesur portre Madame X’in sayisiz parlak “provalarindan” birinde oldugu gibi, yerlesimi,
tutumu ve benzerligi ayni anda yakalamak i¢in basit bir kalemi heyecan verici bir akicilikla
kullanabiliyorlardi (Kelly,1987,s.55).

[lk basta cogu ressam, bir pazarin var oldugu tek eser olan portrelere giinliik hayata
gondermeler yerlestiriyordu. Ancak 1830'lardan baslayarak ve biiyiik 6l¢iide New York,
Philadelphia ve Boston'daki halka acik sergi alanlarinin gelismesine tepki olarak, bazi
ressamlar kendilerini portre siparislerine bagimliliktan kurtarmay1 ve daha genis izleyici
kitlelerine hitap edecek yeni konular1 benimsemeyi basardilar. Oncelikle tiir veya tiir
anlamina gelen ve resimlerde alt ve orta sinif karakterlerin sahnelerini ifade eden Fransizca
bir terim olan tiir(genre) big¢iminde c¢alistilar. Oncii olan William Sidney Mount ve
cagdaslari, kirsal ortamlardaki sevgi, aile ve topluluk yasaminin temel degerlerle olumlu
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bir sekilde iliskilendirilen tasvirlerini tercih ettiler. Caligmalarinda Amerikan kimligine
dair popiiler kavramlar1 giiglendirdiler ve ilgi ve himaye icin ¢cagdas Hudson Nehri Okulu
peyzaj sanatcilariyla rekabet ettiler. Amerikali tiir ressamlari, eski usta Hollandali veya
daha yeni Fransiz ve Ingiliz ustalar ile onlara ilham veren unsurlar gibi, acikca tasvir
edilmis, mizahi ve egitici veya ahlaki agidan 6gretici eserler liretmislerdir.

Uzun zamandir ciddi sanatgilar i¢in karli ama diisiik diizeyde bir konu olarak goriilen
(sadece goriilenin kopyalanmasini igerdigi i¢in) manzara resmi, 19. yiizyilin ortalarinda
yeniden ilgi gormeye basladi. Britanya ve Almanya'daki Romantik ressamlar gibi, Hudson
Nehri Okulu sanat¢ilart da manzaray: anlamli bir konu olarak benimsediler.Bu oldugunda
tam da sanayilesmenin arazileri degistirmeye ve insanin ¢evreyle baglantisini yeniden
sekillendirmeye baglamasi s6z konusu olmustu. Amerikalilar hem bu modernlesme
giiclerini savundular hem de "ilerleme" adina kaybedilenlerden yakindilar.

Nesiller boyu Amerikali ressamlar egitim almak i¢in Avrupa'ya donmiis ve Eski Diinya
sanatcilariin tarzlarini ve konularmi benimsemislerdi. Hudson Nehri Okulu ressamlari,
taninabilir Amerikan sahnelerinin resimlerini yaparak daha yerel bir gelenek olusturmaya
calistilar. Kisisel ve profesyonel olarak, farkli bir Amerikan kiiltiirli yaratmak i¢in yazarlar
ve filozoflarla ressamlar aglar kurdular.(Kelly, 1988,5.72).

Thomas Cole gibi sanatgilar manzaraya sembolizm eklediler ve bu dogal sahnelerin izleyici
icin striikleyici ve doniistiiriici deneyimlerin yani sira anlamli alegorilere
dontstiiriilebilecegini  de one siirdiller. Gergekgilige ve kesin yanilsamaciliga gosterilen
Ozenin yam sira karmagsik mesajlar ve hayranlik uyandiran manzaralar sayesinde ortaya
¢ikan tuvaller hem entelektiiel hem de duygusal diizeyde biiyiik begeniler kazanmaisti.

3.2.Ege Denizi Ve Frederich Edwin Church

Frederic Edwin Church 4 Mayis 1826, Hartford, Connecticut, ABD'de dogdu ve 7 Nisan
1900'de New York, New York yakininda 6ldii. Hudson Nehri okulunun en 6nde gelen
iiyelerinden biri olan Amerikali romantik manzara ressamidir. Alman doga bilimci
Alexander von Humboldt'un yazilarindan biyik o6lgiide etkilendi ve 1853'te
Ekvador'dayken Humboldt'un yasadigi evde kaldi. Avrupa ve Orta Dogu'ya siklikla
ziyaretlerde bulundu. Fakat 1877 yilindan sonra ziyaretlerini sonlandirmak zorunda kaldi.
Ciinkii elindeki romatizma giinden giine resim yapmasin etkiliyordu. Su anda miize olan
Hudson Nehri iizerindeki evi Olana'da 61dii. Sanat tarih¢ilerinin onu 6nde gelen Amerikali
manzara ressamlarindan biri olarak gormeye baslamasiyla, 20. yiizyilin sonlarinda
Church'iin ¢alismalaria duyulan cosku yeniden alevlendi. Ogretmeni Thomas Cole gibi
Church de dogal diinyanin goriiniiste sonsuz harikalarini manzaralarinda giiglii bir yiicelik
duygusuyla aktardi. Sanatgi, optik, meteoroloji, botanik ve ekoloji bilgisinin ¢aligmalarini
biiylik 6lciide gelistirecegine inanarak bilimsel ¢aligmalara biiyiilk zaman ayirdi. Alman
doga bilimci Alexander von Humboldt'un gazetecilik yazilarin1 okuduktan sonra Church,
kutuplardan ekvatora kadar vahsi bolgeleri kesfetti. Peyzaj sanat¢isi olmaya olan tutkulu
ilgisini dile getirdi (Kelly,1989, s.27). Egitimi glimiis¢ii olan ve daha sonra Aetna Sigorta
Sirketi'nin kurucusu ve yoneticisi olan babasi Joseph ise bu fikre pek sicak bakmiyordu.
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Ancak geng Frederic 1srar etti ve babasi yumusadi. Geng Frederic’in en iyi dgretmenle
caligmasi igin diizenlemeler yapildi. 1844 yilimin Haziran aymin baglarinda, on sekiz
yasinda, Amerika'nin en {inlii sanat¢isindan iki yillik bir egitim almak {izere Catskill, New
York'a dogru yola ¢ikti. Bu kisi Thomas Cole'du.

Sekil 1.Frederic Edwin Church (1860)

Hudson Vadisi'ne dogru yola ¢ikmadan 6nce Church, yeni akil hocasina bir mektup
yazmist1 ve bu mektupta "sanatimizda yetenegim Olgiistinde kendimi gosterecegime" s6z
veriyorum demisti ve sunu eklemisti: "En biiyiik tutkum sanatta miikemmellesmek; ben bu
isi bir kazan¢ kaynagi olarak ya da sadece bir eglence olarak yapmiyorum, bunlarin
Otesinde hedeflerim olduguna inaniyorum.” Her 6gretmenin duymaktan memnun olacagi
sozlerdi bunlar ama ayn1 zamanda Church’un de siirekli uydugu s6zlerdi bunlar. Hevesli
bir 6grenci olan Church 6grenci hemen ise koyuldu ve dag sirasinin dogu yamacinda
yiiksekte yer alan Catskill Dag Evi cevresindeki sahneler de dahil olmak {izere
Ogretmeninin evindeki alanda gesitli seylerin taslagini ¢izdi. Cole, himaye ettigi kiginin
aslinda gelismekte olan bir sanatsal deha oldugunu hemen fark etti. Ogretmen Sgrenci
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iligkisi yerini sanat dostluguna birakti. Cole iki yillik gérevinin sonunda Church, New
York'a tasind1 ve kendi kariyerine basladi. Otuz ii¢ yasina geldiginde Amerika'nin en {inlii
sanatg¢isi olmustu. Hem de en basarilist. Bazilar1 muazzam boyutlarda olan tuvalleri ¢cok
biiyiik paralara mal olmustu. Ornegin onun “And Daglarinin Kalbi” isimli calismasi ele
alindiginda:Bu tablosu 1859'da 10.000 dolara satilmisti. Bahsedilen bu rakam o dénemde
yasayan bir Amerikali sanatginin tablosu i¢in o tarihte 6denen en yiiksek rakamdi.

Church tepedeki biiyiik evinin insaatina basladiginda romatoid artrit hastaligi nedeniyle
ressam olarak tretkenligi Onemli Ol¢iide diismiistii. Bunu telafi etmek igin yaratici
enerjisini mimari arayislara yonlendirdi ve hem evi hem de onu ¢evreleyen 250 doniimliik
araziyi tasarladi. 1877'de durumu sdyle anlatir: “I¢ dekorasyon ve donanimlar, dis
mimariyle uyum igindedir. Hudson Nehri'nin 600 feet (aslinda 500 feet'in biraz altinda)
iizerinde yer alir ve gokyiiziinlin, daglarin, engebeli ve savan kirlarinin, koylerin,
ormanlarin ve agikliklarin giizel manzaralarina hakimdir. Burada nehir, her zaman vapurlar
ve diger gemilerle noktalanan gdl benzeri bir su tabakasi olusturarak iki milden fazla
geniglige kadar genisliyor”. (Kelly,Gould, ve Ryan, 1989).

Church, yakin arkadasi {inlii heykeltirag Erastus Dow Palmer'a sunlar1 yazdi: "Yaklasik bir
saat boyunca Albany'nin bu kism1 diinyanin merkezi oldu; orasi bana ait." Muhtemelen bu
alayc1 bir ifade olarak diistiniilmiistii.

1880'lerin sonlarina gelindiginde Church'iin romatoid artriti fel¢ edici bir hal almisti, ancak
tasarlama ve yaratma tutkusu gii¢lii kaldi. 1888 yazinda Olana'daki ana eve biiyiik bir
ekleme tizerinde ¢alismaya basladi.Bunlar ferah bir stiidyo, genis bir baglant1 koridoru ve
alt katta misafir odas1 yapmisti. Arkadas1 Charles Dudley Warner'a soyle yazdi: "Evimin
arka tarafinda bir stiidyo insa etmeseydim, son derece yalniz olurdum. Su anda aklinizdan
gecen diisiinceyi hayal edebiliyorum: 'Bu yasta ve hastaligiyla birlikte bir Stiidyo insa
etmek!".Her haliikarda ¢ok ilging bir isti bunu yapmak ve verandamiz, is ilerledikce bize
biiyiik bir sahne olugturmustu diye belirmektedir (Kelly,Cikovsky,Chotner ve Davis,1996).
Church gergekten de o verandada ¢ok fazla zaman harcamist1.isi sadece isi gozlemlemekle
kalmamis ayni zamanda onu yonetmisti de. Palmer'a agikladigi gibi: “Elbette Yeni
Stiidyo'yu yonetmekle ¢ok mesguliim. Bu kadar ¢ok kisiyi uygun bir sekilde iste tutmak
cok zaman alir ve hi¢ de az ¢calismayla olmaz. Diizenli olarak ¢izilmis planlarim olmadigi
icin her ayrintiy1r agiklamam gerekiyor. Adamlarin hicbiri bundan sonra ne olacagini
gercekten bilmiyorken, isi ekonomik olarak siirdiirmek bana hi¢ de zor gelmiyor." Bir
baskasina ise su hiiziinlii yorumu yapti: "Yeni stiidyoda, onu kurarken oldugu kadar ¢ok
calisip calismayacagimi merak ediyorum."

Iki y1l siirmesine ragmen yeni stiidyo 1890 yazimin sonunda tamamlandi. Ayni yilin aralik
ayinda Church, Jervis McEntee'ye sunlar1 yazdi: “Yeni stiidyom calisir durumda ve gegen
hafta ilk renk ¢alismasini yaptim. Yakin zamanda Dr. Otis'in koleksiyonunun satigsinda
aldigim eski resimlerimden biriydi.Bu resmin fotografim ¢ektigime sevindim ¢iinkii bu
benim evimden bir manzaraydi.” Church’iin stiidyosunda iizerinde ¢aligmaya hazirlandig:
bu acilig resminin baslig1 “Sanat¢inin Evinden Catskill Daglar1” idi. Biraz rotus yapilmast
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gerektigini hissetti (Wilton ve Barringer,2002). Baslangigta bunu 1871'de New York
sehrinin 6nemli bir doktoru ve sanat hamisi olan arkadasi Fessenden Nott Otis i¢in siparis
iizerine yapmisti. Kayitlar, Otis'in sehirdeyken Kilise aile hekimi olarak hizmet ettigini
gosteriyordu. O ve Church, Metropolitan Miizesinin kurucular1 arasindaydi. Otis'in
bolgeyle de giiclii baglari vardi. Karis1 Catskill'dendi ve hayatinin son yillarinda orada ¢ok
zaman gecirdi. 24 Mayis 1900'de 6ldiigiinde,Church'iin 6liimiinden sadece alt1 hafta sonra
kalintilar1 koye getirildi ve Thomas Cole'un mezarindan ¢ok da uzak olmayan Thomson
Caddesi Mezarligi'na gomiildii. Church bu 6zel eseri yeniden elde etmek i¢in kendi tarzinin
disina ¢cikmasi,resmi yaptiktan neredeyse yirmi yil sonra resmin temsil ettigi seye kalici bir
yakinlik hissettigini gostermektedir.

“Sanat¢inin Evinden Catskill Daglar1” isimli ¢aligmasinda Church iist kisimlardan batiya,

Hudson Nehri boyunca daglara dogru bakan muhtesem bir sonbahar manzarasi
sergilemektedir. Batan giinesten gelen yar1 altin rengi bir 151k, resmin sol tarafina yayilip;
ger¢ek manzarada Thomas Cole'un evi ve stiidyosunun bulundugu yeri yansitmaktadir.
Ancak burada, tablonun 1s1ltil1 orta zemininde, taklitci bir temsil yerine, Cole'un kendisinin
anisina ve onun Amerika'daki manzara sanati tizerinde hala sahip oldugu etkiye benzer bir
durum algilanmaktadir.

Zengin tarih ve Kkiiltiirlerinin yam sira yogun ormanlari, yiikselen volkanlar1 ve dag
siralartyla Latin Amerika, 19. ylizyilin ortalarinda Amerikali sanatgilar1 adeta biiyiiledi.
Frederic Edwin Church tropik bolgelere giderek farkli yerlerde yaptigi eskizleri popiiler
manzara resimlerine doniistiirmek i¢in kulland.

Church, ressam Thomas Cole ile Catskill, New York'taki evinde beraber ¢alismis ve tiim
hayatlar1 boyunca arkadas kalmiglardi. En basindan beri Church Niagara Selaleleri,
patlayan yanardaglar ve buzdaglari gibi doga harikalarinin resimlerini aradi. Church, And
Daglari'nin ve tropik ormanlarin giizelliklerini biiyiik bir ustalikla tasvir etti. Isik ve renk
kullanimi, gokkusagi, sis ve giin batimi gibi doga olaylarin tasvir etmesiyle gercekei ve
duygusal agidan etkileyici goriintiiler yaratti. Egzotik yerlere ve doga bilimlerine olan
ilgisi, Church'iin zaman zaman bir konuya sistematik olarak yaklagmasina neden oldu.
Ornegin, Ekvador yanardagi Cotopaxi'yi birkag y1l boyunca gesitli patlama durumlarinda
resimledi.

1849'da Church, Ulusal Tasarim Akademisi'ne iiye oldu. Baslica eserleri arasinda Ekvador
ve And Daglar1 (1855), Niagara (1857) ve Cotopaxi (1862) bulunmaktadir. Church, yasami
boyunca ¢aligmalarindan dolay1 biiyiik 6vgiiler ald1 ve resimlerini yiiksek fiyatlara satti.
Avrupa ve Orta Dogu'yu ¢ok gezdi, ancak 1877'den sonra elindeki romatizma hastalig1
nedeniyle resim yapmayi birakmak zorunda kaldi. Su anda miize olan Hudson Nehri
tizerindeki evi Olana ‘da 6ldii. Sanat tarihgilerinin onu 6nde gelen Amerikali manzara
ressamlarindan biri olarak gdrmeye baslamasiyla, 20. yiizyilin sonlarinda Church'iin
calismalarina duyulan cosku yeniden alevlendi. Church'iin uzun zamandir kayip olan
basyapit1 “Buzdaglar” (1861), 1979'da yeniden kesfedildi. Church, konu bulmak i¢in 6nce
Amerika Birlesik Devletleri'nin kuzeyini, ardindan 1853'te Giiney Amerika'y1 defalarca
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dolasti. Alman doga bilimci Alexander von Humboldt'un yazilarindan esinlenerek
Kolombiya ve Ekvador'da bes ay gegirdi.

1840'larin sonlarinda ve 1850'lerin baslarinda Church, Amerikan manzarasinin kolayca
herkes tarafindan tanman gorlintiilerinden, doga olaylarinin son derece etkileyici
sahnelerine, Incil ve edebi kaynaklara dayanan ve Cole'a ¢cok sey borglu oldugu hayali
goriintiilere kadar ¢esitli konularda ¢aligmalar yapti. Ancak yavas yavas, dogadan dikkatle
incelenen ayrintilari, cagdaslarinin 6tesinde bir ihtisam ve ciddiyete sahip, idealize edilmis
kompozisyonlarda birlestiren iddiali ¢alismalarda uzmanlagmaya basladi.

Cole'un 6liimiinden sonra manzara tutkusunu bir 6l¢iide genisleten Frederic Church ve
Albert Bierstadt biraz istisnai ressamlardandi. Church, Cole'un 6grencisi olmanin
ayricaligini yasadi. Ancak 6gretmeninin edebi ve tarihi bilgilerinin yerlerini bilimsel ve
kesifsel olanlarla degistirdi. Niagara Selalesi gibi Kuzey Amerika manzara harikalarinin
biiylik boyutlu tasvirleriyle iinlenen Church, Alman doga bilimci Alexander von
Humboldt'un 1850'lerde iki kez Giiney Amerika'ya seyahat etmesi ve Giliney Amerika'nin
biiylik 6l¢ekli manzaralarini resmetmesi i¢in yaptigi seyahat kayitlarindan ve bilimsel
brosiirlerinden etkilenmisti. Miizenin 3 metre genisligindeki” And Daglari'nin Kalbi” isimli
bu eserlerin en iddialis1 ve en begenilenidir. Daha sonra Church, Arktik bolgelerin ve
Kutsal Topraklarin tam boy resimlerini sergiledi. Church ve ikinci nesil Hudson Nehri
ressamlari, tuvallerini 151k ve dramayla doldurarak manzaralarini biiyiikliiklerinden daha
fazla romantiklestirdiler. Church’{in Olana’ daki evi ve stiidyosu olduk¢a dramatik olup
Cole’un sade stiidyosu ve evinden ¢ok farkliydi.

Merkezi parga olarak hizmet veren egzotik, gosterisli malikanenin asimetrik dig
cephesinde kemerler ve kuleler, tas isciligi, tuglalar ve fayanslar ve renkli islemeli
tasarimlar ve desenler bulunmaktadir. Church’iin eserleri, topladigi resimler, orijinal
mobilyalar ve halilar, seramikler ve kostiimlerle diinya seyahatlerinden topladigi hediyelik
esyalarla birlikte glinlimiizde miize haline getirilen evi igerisinde sergilenmektedir.

Church ilk kez 1845'te Cole'un 6grencisi olarak onun evinin resmini yapmistir. Daha sonra
orada bir ¢iftlik satin almis ve karisiyla birlikte yasayacagi bir ev yapmustir. Avrupa ve Orta
Dogu'ya yaptig1 18 aylik bir gezinin ardindan Church, Calvert Vaux (Frederick Law
Olmsted ile Central Park'ta yaptig1 ¢alismalarla {inlii) Olana'y1 tasarlamistir. Ev 1870'lerin
basinda insa edilmisti. Bu evde Church’iin stiidyosu, koruluk alanlar, bahgeler, meyve
bahgeleri ve bir ziyaret¢i merkezi bulunmaktadir.

I¢ Savas yillarinda Church'iin tek ciddi rakibi, Diisseldorf Akademisi'nde sanat egitimi
almak igin memleketi Almanya'ya dénen gécmen Albert Bierstadt'ti. isvicre ve italya'da
bir siire kaldiktan sonra, tipki Church'iin giineyde yaptigi gibi, Bati Amerika'y1 sanatsal
olarak yansitmak i¢in ABD'ye donmiistii. Miizede sergilenen 1,8 metreye 10 metrelik
“Rocky Daglar1”, “Lander's Peak “, Bierstadt'in Albay Frederick W. Lander'in arastirma
gezisiyle Wyoming'in Rocky Daglari'na yaptig1 ilk yolculugun baslica iiriiniiydii. Bu biiyiik
tablo, 1864'te New York'taki Metropolitan Fuari'nin sanat galerisinde “And Daglarinin
Kalbi” karsisina kasitli bir rakip ¢alisma olarak yerlestirildi.
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Sekil 2. Sekil 2.“The Aegean Sea” (Ege Denizi) Frederic Edwin Church

Fuarm bir bagka galerisinde sanat¢i, resminin on planindakileri hatirlatan gergek
Kizilderililerden olugan canli bir tablo olusturdu. 1866'da Bierstadt, Yosemite'ye gelen ilk
beyaz ziyaretciler arasindaydi ve o bolgenin birgok biiyiik resmini yapti. Bati'nin yani sira
Kanada, Alaska, Avrupa ve Bahamalar'da da bircok kez turneye ¢ikmis ve genis bir
uluslararast miisteri kitlesi edinmistir. Onun calismalarindan elde ettigi gelir, 1866'da,
Church'iin Hudson, New York'ta nehre bakan biiyilk evine taginmasma ragmen,
Bierstadt’in Irvington'da Hudson Nehri tlizerinde bir malikane insa etmistir.

Sirastyla 1900 ve 1902'de Church ve Bierstadt 6ldiigiinde, Hudson Nehri Okulu neredeyse
unutulmustu. I¢ Savas'tan sonra Amerika Birlesik Devletleri'nin estetik yoneliminin ana
kiiltiir merkezi olan Biiyiik Britanya'dan Kita'ya, 6zellikle Fransa'ya kaydi. Figiir resminin
cekiciligi, manzara resimciligine karsi artti, ancak manzara resminin ¢ehresi, ilk olarak
George Inness (1825-1894) tarafindan Amerikan manzarasina uyarlanan daha yumusak,
daha samimi Fransiz Barbizon stilinin etkisiyle degisti. Ik basta elestirmenler tarafindan
reddedilen veya gérmezden gelinen Inness, i¢ Savas ve Yeniden Yapilanma donemlerinde
popiilarite kazandi. 1880'lere gelindiginde Amerika'nin en saygin manzara ressami haline
gelmisti ve pek cok takipginin ilgisini ¢ekiyordu. Ote yandan Hudson Nehri Okulu, dogal
ve anitsal estetigi nedeniyle giderek daha fazla saldirtya ugramaya baslamisti.Bu durum,
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yirminci yiizyilin ortalarinda ve sonlarinda yeniden canlanmayla manzara resminin
asagilayici bir etikete maruz kalmasina yol agmisti.

Frederic Edwin Church'iin “Ege Denizi” adli eseri mimari fantezi anlamina gelen bir
capriccio'dur. Bu resimde sanatgi, binalari, arkeolojik kalintilar1 ve diger yapisal unsurlari
kurgusal kombinasyonlar halinde bir araya getirmistir. Bu sanat eseri, Church'iin 1867'den
1869'a kadar Avrupa ve Orta Dogu'ya yaptig1 seyahatlerden ilham almistir. Birlesik olan
goriintli, Church'iin 1869'da yaptig1 eskizlerden unsurlar igermektedir. "Ege Denizi"ne
dahil olanlar: Petramin kayaya oyulmus girisi, soldaki ugurumdaki Baalbek'teki Bacchus
Tapinagi'nin diismiis basliklari, sol altta Suriye'den gelen Roma siitunlari, sagda ve uzakta
yer alir. Atina Akropolii veya Antik Korint'teki Apollon Tapinagi'mi andiran klasik
kalintilar ve Istanbul'dan bir caminin kubbesi ve minaresi de bu resimde goriilmektedir.

Bu eserinde Church her zamanki natiiralist islubundan uzaklasarak daha idealize edilmis
bir lisluba yonelmistir. Atmosfer efektleri, Church'iin Londra'da gordiigii J. M. W. Turner'in
resimlerinden ilham almig olabilir. Caligma ayni zamanda Turner'n 1826'daki “Roma
Forumu” goériiniimiinden de esinlenmis olabilir. Church bu resim i¢in yildizlar rozetler,
oval bicimler ok ve diger sekiller ile Orta Dogu motiflerinin eklektik bir karisimiyla
sislenmis yaldizl bir ¢erceve tasarlamistir.

Church 1867-69 yillarinda Yakin Dogu ve Avrupa'y1 gezdi. Son biiyiik 6lgekli resmi olan
"Ege Denizi", sanatginin farkli yerlerde yaptigi eskiz ve fotograflara dayanan "karma" bir
manzara ¢alismasidir: resimde solda, giiniimiizde kayalara oyulmus Urdiin’iin Petra sehri
yer almaktadir. Sagda Suriye'de gériilen antik Roma siitunlari; uzakta ise istanbul’u andiran
bir cami ve Atina'daki Akropolis'i animsatan klasik kalintilar géze ¢apmaktadir. Resimde
goriilen c¢ift gokkusagi, ideallestirilmis sahne i¢in parlak bir aydinlatma saglar. Hem
tarihsel hem de Incil tarafindan kutsallastirilan bu eski diinya yerlesim bolgeleri, yeni
bilimsel kesiflerin inancina meydan okudugu bir déonemde Church'lin ilgisini ¢ekmisti.
Church, “And Daglar1”nin ve tropik ormanlarin giizelliklerini biiytik bir ustalikla tasvir etti.
Isik ve renk kullanimi, gokkusagi, sis ve giin batimi gibi doga olaylarin tasvir etmesiyle
gercekei ve duygusal agidan etkileyici goriintiiler yaratti.

Frederic, manzaraya biiyiik hayranlik duydugunu ifade ederken, Orta Dogunun yerli halki
konusunda ¢eliskiler i¢indeydi. Bedevileri "giizel" olarak nitelendirirken, giinliigiinde ve
mektuplarinda onlar1 defalarca kirli, vahsi, tembel ve tehlikeli olarak tanimladi. Bedeviler,
hayvanlarinin sagladigr et, siit ve kiirkiin 6tesinde, tarihsel olarak kervanlara ve koylere
baskim diizenleyerek ve koruma karsiliginda bu tiir gruplardan para alarak da gecimini
sagliyordu. Gasp, on dokuzuncu yiizyilda da onlarin siklikla yaptiklar seylerdendi.

Frederic ve esi Isabel, Church'iin evlerini diizenlemek icin "sectikleri"13 olarak
adlandirdigi ve sonunda "Olana" olarak anilacak olan birgok nesneyi evlerine gonderdiler.
Roma'dan arkadasi ve hamisi William H. Osborn'a yazan Church, Istanbul’dan 6nden
gonderilen sandiklarim kontrol etmek i¢in eve donmeyi bekliyordu: "Sanirim kutudaki
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karigiklig1 gormek sizi ve Bayan Osborn'u eglendirecektir diye esi Isabel giinliigiine not
diismiistii. Halilar, zirhlar, egyalar, antikalar, vb. diger kutularin bazilarinda Sam'daki bir
evden alinmis eski kryafetler Tiirk taglari, Arap mizraklari, Kudiis'ten boncuklar, var diye
not etmisti. Isabel, giinliigiinde Sam'in carsilarini, tas ¢atili ya da ahsap kafesli, "her tarafi
asmalarla kapli, cok giizel" kapli uzun sokaklar olarak tanimlamaisti. Carsilar sonu gelmez
gibi goriiniiyor, bazen biitiin sokaklar tek bir tiriiniin satisina ayrilmis gibi sanki.” diyerek
ancak seyyar saticilarin turistlerden mallari i¢in talep ettigi “fahis” fiyatlardan sikayetciydi.

4.SONUC VE ONERILER

Aragtirma konusu ile ilgili olarak daha 6nce Tiirkge herhangi bir ¢alisma yapilmadigi
goriilmustiir.Dolayisyla bu konuda arastirma yapmak isteyen gelecekteki arastirmacilar
icin hazirlanan bu c¢aligmayla 19. Yiizyill Amerikan Manzara resim sanati ve Frederic
Edwin Church tizerine aragtirma yapacak diger arastirmacilara rehber olup katki sunacagi
diisiiniilmiistiir. Calismanin ressamin Ortadogu seyahetlerinde 19. yiizyilda gordiigii tarihi
yerlerden  etkilenerek, incil sahnelerine atifta bulunarak dogu ve bati arasindaki
ikonografik sembollerle bu resmi yaptigi sonucuna varilmistir. Church'iin Kuzey ve Giiney
Amerika, Avrupa ve Orta Dogu'nun muhtesem manzaralari, dramatik kompozisyonlari
olaganiistii 151k efektleriyle birlestirmistir. Manzara ressami Thomas Cole ile ¢alisti ve
dogay1 ylcelten heyecan verici konular1 resmetmek i¢in onun 6rneginden ilham almigtir.
Ailesiyle birlikte New York eyaletindeki Hudson'da, Hudson Nehri ve Catskill Daglari'nin
muhtesem manzarasina sahip bir ¢iftlige yerlesmisti. Church, 1849'da Ulusal Tasarim
Akademisi'ne segilen en geng¢ sanat¢i olmus ve 'Hudson Nehri Okulu' olarak bilinen
manzara ressamlar1 grubunun merkezi figiirii haline gelmistir.

Edward Hopper, George Bellows ve Ashcan Okulu olarak adlandirilan okulun diger tiyeleri
de dahil olmak fiizere, sonraki nesil Amerikali ressamlar i¢in 6zel bir figiirdi. Bu tiir
sanatgilar iizerindeki etkisi, kismen calismalarinin herhangi bir kalitesinden degil,
hayatinin orta yillarinda elde ettigi uluslararasi sohretin ve ticari basarinin bir tirlinii olan,
her yerde bulunmasindan kaynaklaniyordu. Bununla birlikte, ¢alismalarinin olgegi ve
kalitesi agisindan Church, Amerikan sanat¢ilarinin arasinda merkezi bir figiir olarak kabul
edilebilir. Miras1 bugiin, bizzat Church tarafindan kurulan ve New York'un kuzeyindeki
evinin bakimmi denetleyen ve eserlerinin diizenli olarak sergilendigi Olana Ortaklig1
tarafindan yonetilmektedir.

Church'iin yerinde agik hava eskizlerini ve ardindan gesitli farkli konumlardan motifleri
birlestiren ayrintili stiidyo caligmasini igeren sanatsal siireci, Winslow Homer gibi
sanatcilarla iliskilendirilen esnek bir hareket olan Amerikan Izlenimciligi i¢in onemli bir
ornek olusturdu. Farkli eskizlerden ayrintili resimsel konseptler olusturmaya yonelik
kompozisyon siirecini reddederken, bu tiir figiirler onun temel gézlem ydntemleri ve
yaklasimi {lizerine olusturulmustu.

Ressamin “Ege Denizi” isimli bu ¢alismast Amerikali bir ressamin ilk biiylik 6lgekli ve
donemin Istanbul’unu ilk defa tek bir cami semboliiyle baska iilkelerin farkli sembolleriyle
bir arada tek bir tablo olarak gostermesi agisindan 6zgiin ve ilgingtir. Resim ayn1 zamanda
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donemin Amerika’sinda Istanbul’un tanmmasima bati diinyasinda merak uyandirmasina
katki saglayan tipki resmi bir belge gibi diisliniilmesi a¢isindan 6nemlidir. Ressamin
yapmis oldugu gezilerden en ¢ok dénemin Tiirkiye’sinden ve Istanbul sehrinden ve
camilerinden etkilendigi i¢in bu resmine Istanbul’u bir camiyle ekledigi ve resmin ismini
“Ege Denizi” olarak adlandirdig1 ¢ikartilabilir. Ege bolgesinde Antik donemden beri basta
agirlikli olarak Aioller, Lidyalilar, Karyalilar, Mysialilar ve Ionyalilar gibi cesitli
medeniyetlerin izlerine rastlanildig icin farkl: {ilkelerin gesitli sembollerini bu ¢aligmada
kullanilarak o kiiltiirlere ve Ege denizinde biraktiklari izlere atifta bulunuldugu sonucuna
da varilabilir.Frederic Edwin Churchin “Ege Denizi” isimli ¢alismasi bi¢imsel ve
ikonografik olarak 19.ylizy1l resim sanatina bambaska bir katki sundugu goériilmistiir.Son
olarak, bu resmin donemin Amerika birlesik devletleri kitasinda olmak {izere Avrupa resim
sanatinda da manzara resminin gelisimi agisindan Oncii bir rol iistlendigi
soylenebilir. Resim dogu ile bat1 arasind adeta Istanbul’un ve Ege Denizi’nin merkez
oldugunu vurgulamak istedigi de diisiiniilebilir.
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OZET

Bati Anadolu’nun kadim kentlerinden biri olan Manisa, tarih boyunca pek ¢ok
medeniyete ev sahipligi yaptiktan sonra, XIV. ylizyilin baglarinda Tiirk hakimiyetine girerek kisa
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1. GIRIS

Gediz Nehri’nin suladigi verimli ovanin kiyisinda, Spil Dagi’nin kuzey eteginde kurulan
Manisa, tarih boyunca pek ¢ok medeniyete ev sahipligi yapmis olmasi itibariyle Bati
Anadolu'nun kadim kentlerinden biridir. Bolgenin Tiirk beyliklerince kesin olarak
hakimiyet altina alindigit XIV. yiizyil baslarinda, 1313 yili civarinda Saruhan Bey
tarafindan fethedilen kent, Saruhanogullar1 Beyligi’nin bagkenti haline gelerek kisa
stirede Tiirk-Islam kenti kimligi kazanmistir (Emecen, 1989, s. 17-18; Wittek, 1944, s.
19). 1. Bayezid’in 1389-1390 kisinda baglattigi seferin sonucunda diger Bati Anadolu
beylik kentleriyle birlikte Osmanli topraklarina katilan Manisa, Ankara Savasi’nin
ardindan yeniden Saruhanogullar1 Beyligi’nin idaresine girdiyse de Osmanli hakimiyeti I.
Mehmed tarafindan tekrar tesis edilmistir (Emecen, 2003, s. 578). Bu dénemden itibaren
bir sancak merkezi durumuna gelen kent, Osmanli sehzadelerinin devlet idaresinde
deneyim kazanmalar1 i¢in gonderildigi en 6nemli merkezlerden biridir. Nitekim II.
Mehmed, I. Siileyman, III. Murad ve IIIl. Mehmed, sehzadelik yillarint Saruhan
Sancagi’nda gecirdikten sonra Osmanli tahtina ¢ikmiglardir (Uzungarsili, 1984, s. 123).
XVIL. yiizyilda sancaga ¢ikma uygulamasimin kaldirilisi, Celali isyanlar1 ve Izmir’in bir
liman kenti olarak yiikselisi gibi gelismelerden olumsuz etkilenen Manisa, Osmanl
Imparatorlugu’nun son yiizyillarinda daha ¢ok Karaosmanogullari ailesinin niifuzu
altinda gelisim gostermis; Yunan isgaline ugrayan diger Anadolu kentleri gibi XX.
ylizyilin baglarinda biiyiik bir yikima sahne olmugsa da Cumhuriyet doneminde
hazirlanan imar planlariyla neredeyse yeniden imar edilmistir (Emecen, 2003, s. 579-
580).

Manisa, ‘sehzadeler sancagi’ vasfim tasidigi XV-XVI. vyiizyillarda o6nemli imar
faaliyetlerine sahne olmustur. Hanedan mensuplarinin yani sira sehzadelerle birlikte kente
gelen devlet gorevlilerince de pek ¢ok mimari eser yaptirilmistir. Lala Paga Camisi, bu
yapilardan biri olmas1 dolayisiyla tarihi bir 6neme sahiptir. Mimari agidan ise Osmanlt
mimarliginda yaygim bir uygulama alani1 bulan tek kubbeli camilerin, XVI. yiizyildaki
orneklerinden birini teskil etmektedir. Bununla birlikte, yapida goriilen 6zgilin bazi
uygulamalar ve yiizyillar igerisindeki ¢esitli miidahalelerle ortaya ¢ikan kimi degisimler,
tizerinde tartisilmaya deger 6zellikler gostermektedir.

2. LALA PASA CAMISi’NIiN MiMARI OZELLIKLERI

Lala Pasa Camisi, Manisa kent merkezinin giiney kesiminde, adin1 verdigi mahallededir.
Bir avlu igerisinde bulunan yapi, giiniimiiz kent dokusundan bu avluyu cevreleyen
duvarlarla ayrilmaktadir. Kuzeyde yer alan avlu girisi basit bir agikliktan ibarettir. Bugiin
girigin batisindaki duvar yiizeyinde Arapga bir kitabe mevcuttur. H. Acun tarafindan bir
cesme kitabesi olarak tanitilmis olmakla birlikte (Acun, 1999, s. 192), kitabenin aslinda
bir muallimhaneye ait oldugu anlasilmaktadir. Nitekim 1940’11 yillara kadar caminin
hemen kuzeyinde yikik bir mektebin mevcut oldugu, bu yapinin yola bakan cephesi
tizerinde de Arapga bir kitabesinin bulundugu bilinmektedir (Ulugay ve Gdkgen, 1939, s.
103). 1036/1626-1627 tarihli sicil defterinde ise Sehzade Ahmed Celebi’nin Lalapasa

138



Manisa Lala Pasa Camisi’nin Mimari Ozellikleri ve Insa Evreleri Hakkinda

Mahallesi’nde, cami avlusunda yer alan Ahmed Aga Muallimhanesi’ne nakdi bir bagista
bulundugu kayithidir (Gokgen, 1946, s. 296, 299). Bu muallimhaneye ait oldugu anlasilan
s0z konusu kitabe, daha 6nce Tiirkce okunusuyla yayimlanmistir (Aksakal, 2002, s. 117).
Muallimhanenin tamamen yikilarak ortadan kalkmasi nedeniyle kitabe bugiinkii yerine
konulmus olmalidir.

Duvarlarla g¢evrili avlunun giiney kesimine konumlandirilan Lala Pagsa Camisi, kare planl
ve kubbeyle 6rtiilii bir harim, kuzey cephesinde dért birimli bir son cemaat yeri ve harim
bat1 duvarinin kuzey ucuna insa edilmis bir minareden olusmaktadir (Sekil 1) (Fotograf
1). Caminin ayrica avlu girisinin dogu yaninda bir sadirvan, dogu cephesi 6niinde bir
makam mezar1 ve giiney cephesi Oniinde ise muhtemelen buradaki hazireden bir araya
toplanmis bazi mezartaglar1 bulunmaktadir.

Sekil 1. Rolove plam
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Caminin beden duvarlar1 birer sira tag ve ikiser sira tugla ile almasik diizende Oriilmiistiir.
Taslarin aralarina dikey sekilde ikiser tugla yerlestirilerek kasetleme de yapilmistir.
Beden duvarlan iizerinde, her cephede beser pencere agikligi bulunmaktadir. Kuzey harig
diger cepheler ortak bir pencere diizenine sahiptir. Bu cephelerde alth {istli ikiser
pencereye yer verilmis, birer pencere de iist siradakileri ortalayacak sekilde ve daha
yukarlya acilmigtir. Alt sira pencereleri dikdortgen formlu ve diiz atki taghidir. Tugladan
sivri kemerli alinliklara sahip bu agikliklar, lokmali parmakliklarla disariya kapatilmistir.
Atk1 ve sdvelerin bazilar1 yenilenmistir. Ust sira pencereleri sivri kemerli ve sebekeli
acikliklar seklindedir. Bu pencerelerin tugla orgiilii kemerleri, yatay dikdortgen formlu
cokertmeler icerisine alinmistir. Cokertmeleri konturlayan birkag tugla siras1 ise cepheler
boyunca uzanmaktadir. Beden duvarlari, {ist sira pencerelerinin biraz {izerinde iki sira
kirpi sagakla sonlandirilmigtir (Fotograf 2-3).

Fotograf 2. Kuzeydogudan genel goriiniis

Cepheler iizerinde hareket yaratan ana unsurlar pencere acikliklaridir. Ayrica dogu
cephesinde, ikisi kuzey ve biri dogu kesimde olmak iizere ii¢ tas konsolun bulundugu
goriilmektedir. Mevcut izlerden anlasildign kadariyla cephenin orta kesiminde Onceleri
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dort konsol daha varken bunlar ortadan kalkmistir (Fotograf 4). Giiney cephesinde ise
mihrabin cepheden biraz ¢ikint1 yaptigi gériillmektedir.

Cepheler siisleme bakimindan oldukga sade tutulmus, pencerelerin alinlik ve ¢okertmeleri
cogunlukla yatay tugla siralartyla doldurulmustur. Sadece iist sira pencerelerinden
ikisinde siisleme bulunmaktadir. Dogu cephesinin giineyinde ve giiney cephesinin
ortasinda yer alan pencerelerin ¢okertmelerinde, kesme tuglalarla olusturulmus geometrik
karakterli birer siisleme vardir (Fotograf 5).

Fotograf 4. Dogu cephesindeki tas konsollar

Beden duvarlan iizerinde sekizgen planli kubbe kasnagi yilikselmektedir. Biraz igerlek
tutulan kasnak da beden duvarlari gibi almasik teknikle Oriilmiistiir. Kasnagin her bir
kenar1 {izerinde, iist sira pencereleriyle ayni tarzda birer pencere agikligi bulunmaktadir.
Bu acikliklarin biraz iizerinde iki sira kirpi sagakla son bulan kasnaga, kursunla kaph
harim kubbesi oturmaktadir.
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Avlu girisinin dogusunda yer alan altigen planli sadirvan niteliksizdir. Caminin dogu
cephesi Oniinde yer alan mezarin, Lala Mehmed Pasa’ya ait bir makam mezar1 oldugu
kabul edilmektedir (Acun, 1999, s. 192; Ulucay ve Gokgen, 1939, s. 104). Nitekim bugiin
bastanbasa yesile boyanmis olan mezar, bas ve ayakucu taslari ihtiva etmekle birlikte
bunlar yazisizdir.

Minare, harim bati1 duvarinin kuzey ucuna organik olarak bagl sekilde insa edilmistir.
Kare planli ve almagik oOrgiili minare kaidesi, son cemaat yeri hizasna kadar
yiikselmektedir. Kaidenin bati ve giiney cepheleri tugladan sivri kemerli birer
cokertmeyle hareketlendirilmistir. Minarenin kaide iizerinde yer alan boliimleri kesme tas
orgiiliidiir. Kaideden pabug kismina gegiste goriilen 6zgilin malzeme, kaideden yukarisinin
yenilendigine isaret etmektedir. Sekizgen planli pabug¢ boliimiiniin her bir cephesinde,
sivri kemerli birer ¢okertme bulunmaktadir. Silindirik minare gévdesinin baglangict bir
bilezikle vurgulanmistir. Serefenin alt kismi siislemeli, korkuluklar1 ise sebekelidir.
Minare, petek bolimiinden sonra kursunla kapli konik bir kiilahla son bulmaktadir
(Fotograf 6).

Fotograf 6. Minare

Kuzey cephesinde yer alan son cemaat yeri glinlimiizde dort birimli olmakla birlikte,
batidaki birimin yapiya sonradan eklendigi anlasilmaktadir. Kesme tas orgiilii revak,
dairesel formlu bes siituna oturan dort kemerle kuzeye agilmaktadir. Siitunlar, siitun
basliklar1 ve kemerlerin cephe iizerinde oturtuldugu profilli konsollarin bir kismi
devsirme, bir kismi yenidir. Revakin ortadaki iki birimi sivri formlu ve on yiizleri yivli
kemerlere sahiptir. Digerlerinin formlari ise bozulmustur. Kemerler sonradan boyanarak
iki renkli tag goriiniimii kazandirilmistir. Son cemaat yeri birimleri pandantif gecisli birer
kubbeyle ortiiliidiir. Kubbeler kursunla kaplanmistir (Sekil 2) (Fotograf 7).
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Sekil 2. Kuzey cephe rolovesi

(Sarni¢ Restorasyon Mimarlik ’tan)

Fotograf 7. Son cemaat yerinin ortadaki iki birimi

Caminin kuzey cephesi, biri harime digeri minareye gegis saglayan iki giris ve ikisi altta
¢l Ustte olmak tizere bes pencere agikligr ile iki dis mihraptan olusan bir diizenlemeye
sahiptir. Harim giris agiklii, son cemaat yerinin dogudan ikinci birimi ekseninde yer
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almaktadir. Bu agiklik ile alt sira pencereleri arasina yerlestirilen iki dig mihrap, ¢cokgen
kesitli ve mukarnas kavsarali nisler seklindedir. Dikdortgen formlu ve diiz atki tagh alt
sira pencerelerinin {izerinde sivri kemerli alinliklar vardir. Batidaki pencerenin alinlik
kemeri yivlidir. Digerininki ise boyanarak iki renkli tag gériiniimii verilmistir. Alinliklar
ve kemerleri, yatay dikdortgen formlu yiizeysel ¢okertmeler igerisine alinmistir (Fotograf
8-9). Ust sirada yer alan pencereler sebekeli agikliklar seklindedir. Iki yandakiler sivri
kemerli, ortadaki ise dairesel formludur. Cephenin batisinda yer alan minare girisi Bursa
kemer goriiniimii kazandirilmis, yivli bir kemerle ortiiliidiir. A¢iklik, bu kemeri takiben
kirik hatlar olusturan ig ige silmelerle ¢ergevelenmistir.

Fotograf 8. Kuzey cephesinin batisindaki pencere

Fotograf 9. Kuzey cephesinin dogusundaki pencere
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Harim giris agiklig1 diizgilin kesme tagli, dikdortgen bir ¢ergeve igerisinde yer almaktadir.
Zivanali gegmeli bir basik kemerle oOrtiilen agiklik, yine kesme taslarla oriilmis Sivri
formda ve 6n yiizii yivli bir kemer igerisine alinmustir. Bu iki kemer arasinda ise caminin
inga kitabesi bulunmaktadir (Fotograf 10).

Fotograf 10. Insa kitabesi

Kitabenin metni ve anlami s6yledir (Acun, 1999, s. 190):

A e g alll A Laala dena Lo iy 38
A4 Lgie Sall el liad) s s il
AVY 4 alll Cy pd 8 el aals aa 0 Ll Cila g J8

Mehmed Paga baki olan maliyla bir cami yaptirdi. Onu Allah cennetin bahgesiyle
sevindirsin ve ona makamlarin en yiiksek ve kalicisini bahsetsin. Onun tarihini yazan
soyle dedi: Serefli sehrin i¢inde en yiiksek camidir. Sene 977.

Lala Pagsa Camisi, harim giris ag¢iklig1 tizerinde yer alan insa kitabesine goére, Mehmed
Pasa tarafindan 977/1569-1570 yilinda yaptirilmistir. insa tarihi kitabede hem rakamla
hem de ebcedle verilmistir. Ayn1 yil diizenlenen vakfiyede, baninin adi Kemal oglu Hac1
Mehmed Bey seklinde zikredilmektedir (Gokgen, 1950, s. 159-160). Lala Mehmed
Pasa’nin hayatina iliskin bilgiler c¢eliskilidir. Sehzade Selim Manisa’dayken
defterdarligim1 yaptigi, 1560-1562 yillar1 arasinda Sehzade Murad’a lala olarak
vazifelendirildigi ve son olarak da Karesi sancakbeyligi gorevini siirdiiriirken tekaiide
sevk edildigi belirtilmektedir (Gokgen, 1946, s. 206; Ulucay, 1946, s. 68-69). Baska
kaynaklarda ise Saruhan Sancagi’na gonderilen Sehzade Mehmed’in maiyetinde nisanci
olarak 1584 yili baglarinda Manisa’ya geldigi, 1592-1595 yillar1 arasinda da sehzadeye
lalalik yaptig1 yazihidir (Emecen, 1989, s. 37-39). III. Mehmed’in ciilusundan sonra Koca
Sinan Pasa’nin azledilmesiyle sadrazamliga getirilmis; fakat ¢ok kisa bir siire sonra vefat
etmistir (Danismend, 1972, s. 159-160).
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Caminin harim giris agikligini iki kanat ve bir biniden olusan, olduk¢a sade bir ahsap kap1
ortmektedir. Simetrik sekilde diizenlenen kapi kanatlari iizerinde, ortadakiler dikdértgen
ve digerleri kare formlu olmak {izere iiger pano yer almaktadir. Bu panolar i¢ ige kare ve
dikdortgenler olusturan yiizeysel silmelerle hareketlendirilmistir.

Giris acikligindan girilen kare planli harim, pandantif gegisli bir kubbeyle ortiiliidiir.
Beden duvarlar1 ve kubbe kasnagi iizerine agilmig pencereler harimi aydinlanmaktadir
(Fotograf 11). Duvarlar lizerinde yer alan agikliklar ikiser kanat ve birer biniden olusan,
ahsap pencere kanatlariyla Ortiiliidiir. Giiney duvarinin dogusundaki pencerenin
kanatlarinda, harim giris agikligim oOrten kapi kanatlarindakilere benzer motifler
goriilmektedir. Pencerelerin haricinde harimin dogu ve bati duvarlarinda birer de nis
bulunmaktadir. Alt sira pencerelerinin aralarina yerlestirilen bu nigler, dikdortgen kesitli
ve mukarnas kavsarali unsurlardir (Fotograf 12).

Fotograf 11. Harim giiney duvari

Harimde, kuzey duvar1 boyunca uzanan bir kadinlar mahfili yer almaktadir. Mahfil, 6nde
iki ahsap destege ve yanlarda ise duvarlara oturtulmustur (Fotograf 13). Harim bati
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duvarmin kuzey ucunda, altl istlii yerlestirilmis iki girisg agikligi vardir. Minareye gecis
saglayan bu acikliklardan iisttekine, kadinlar mahfili vasitasiyla ulagilmaktadir.

Giiney duvarini ortalayan mihrap, 6zgiinliigiinii yitirmis basit bir nisten ibarettir. Dairesel
kesitli nisin iizerini ¢eyrek kiire sekilli bir kavsara o6rtmektedir. Hem nis hem de ¢ergevesi
fayansla kaplanmis durumdadir (Fotograf 14).

Fotograf 13. Harim kuzey duvarn

Minber mermerdendir. Ge¢ donem 6zelligi gosteren kurulusun yan aynaliklarinda birer
giilbezek, siipiirgeliklerinde kas kemerli basit ¢okertmeler vardir. Glineydogu kosede yer
alan ahsap vaaz kiirsiisii ise yakin tarihli ve niteliksizdir (Fotograf 15).

Harim, kubbe ve ge¢is unsurlar ile iist sira pencerelerinin ¢evresinde yogunlasan yakin
tarihli kalemisleriyle siisliidiir. Kirmizi, lacivert, sar1 ve beyaz renklerle yapilan bu
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siislemelere, palmet ve rumi gibi bitkisel motiflerle olusturulmus girift kompozisyonlar
hakimdir (Fotograf 16).

Fotograf 15. Minber

Fotograf 16. Kubbe ve gecis unsurlarindaki kalemisi siislemeler

3. KARSILASTIRMA VE DEGERLENDIRME

Lala Paga Camisi, kare planli ve kubbeyle ortiilii bir harim, kuzey cephesinde dort birimli
bir son cemaat yeri ve harim bati duvarmin kuzey ucuna insa edilmis bir minareden
olusmaktadir. Anadolu-Tirk mimarisinde tek kubbeli camilerin ilk ornekleri, XIII.
yiizyilda Konya ve civarinda insa edilmis bir grup Selguklu mescidinde goriilmektedir.
Bu yapilar, kare planli ve kubbeyle ortiilii birer harim ile disartya kapali veya revakli
sekilde insa edilen birer son cemaat yerinden olugmaktadir. Cogunlukla giris cepheleri
onilinde diizenlenen son cemaat yerleri tonozlarla ortiiliidiir (Dilaver, 1971, s. 17-28;
Katoglu, 1967, s. 81-100). Konya Besarebey Mescidi (1213) (Katoglu, 1967, s. 90),
Konya Hact Ferruh Mescidi (1215) (Dilaver, 1971, s. 27), Aksehir Ferruh Sah Mescidi
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(1224) (Demiralp, 1996, s. 20), Konya Kiigiik Karatay Mescidi (1248) (Katoglu, 1967, s.
90), Aksehir Tas Medrese Mescidi (1250) (Demiralp, 1996, s. 57), Konya Ince Minareli
Medrese Mescidi (1260-1265) (Dilaver, 1971, s. 28) ve Konya Sir¢ali Mescit (XIII. yy.
ikinci yaris1) (Dilaver, 1971, s. 28) tek kubbeli Selguklu mescitlerinden bazilaridir.

Ozellikle Beylikler ve Erken Osmanli déneminde yayginlasan tek kubbeli camiler,
sonraki donemlerde de siklikla tercih edilen bir plan tipi olmustur. Bu yapilarin XIV-XV.
yiizyillarda kiiglik boyutlu veya anitsal, son cemaat yeri bulunan ve bulunmayan pek ¢ok
ornegi insa edilmistir (Oney, 1989, s. 4). Lnik Haci Ozbek (Zeynel) Mescidi (1333)
(Ayverdi, 1966, s. 164), Bilecik Orhan Camisi (XIV. yy. ilk yaris1) (Ayverdi, 1966, s.
31), Kastamonu Ibni Neccar Camisi (1353) (Bilici, 1991, sekil no. 46), Kiitahya Kursunlu
Cami (1377-1378) (Uysal, 2006, s. 638), Balat Ilyas Bey Camisi (1404) (Durukan, 1988,
S. 29) ve Edirne Sehabeddin Pasa Mescidi (1436-1437) (Bayrakal, 2001, s. 32) ¢ok
sayida Ornekten sadece birkagidir. Gebze Coban Mustafa Pasa Camisi (1523-1524)
(Kuban, 2007, s. 235), Tekirdag Riistem Pasa Camisi (1553) (Tuncel, 1974, plan no. 6),
Uskiidar Cinili Cami (1640) (Sézen ve digerleri, 1975, s. 259), Istanbul Nur-u Osmaniye
Camisi (1749-1755) (Kuban, 2007, s. 528) ve Istanbul Dolmabah¢e Camisi (1852-1855)
(Kuban, 2007, s. 634) ise XVI. ylizy1l ve sonrasinda inga edilmis 6rneklerden bazilaridir.

Tek kubbeli camilerin Manisa’da da XIV. yiizyildan itibaren yaygin sekilde insa edildigi
goriilmektedir. Saruhanogullar1 Beyligi doneminden Kale (Hacet) Mescidi (XIV. yy. ilk
yaris1) (Giirbiyik, 2023, s. 181), Haci Ilyas Bey Mescidi (1362) (Koklii, 1983, s. 36) ve
Dere (Giilgiin Hatun) Mescidi (XIV. yy. ikinci yaris1) (Acun, 1999, s. 69), Osmanli
doneminden Hac: Yahya (Iki Liileli) Camisi (1474) (Acun, 1999, s. 94), Ibrahim Celebi
Camisi (1549) (Acun, 1999, s. 172), Hiisrev Aga Camisi (XVI. yy. ortalar1) (Acun, 1999,
s. 181) ve Turgutlu, Piyaleoglu Mustafa Aga (Pazar) Camisi (1654-1655) (Cakmak,
2023, s. 177) kentteki tek kubbeli cami 6rneklerinden bazilaridir.

Lala Pasa Camisi’nin kuzey cephesinde, ortadaki iki revak kemeri ve cephenin
batisindaki pencerenin alinlik kemeri ile harim ve minare giriglerini orten kemerler,
yiizeyleri yivli kesme taglarla inga edilmistir. Cepheye hareket kazandiran bu tarz yivli
kemerlerin ¢ok Ornegi goriilmemekle birlikte, 6zellikle XVI. ylizyilin ikinci yarisinda
[zmir ve Manisa yérelerinde yaygin bir uygulama alam buldugu tespit edilebilmektedir.
Foca Fatih Camisi (1569-1570) (Cakmak, 1997, s. 49) harim giris ac¢ikligi, Menemen
Gazez Camisi (1576-1577) (Tozoglu, 2003, resim 7) giris ve pencere agikliklari, yine
Kinik, Sucahli Kéyii Camisi (1585-1586) (Giirbiyik, 2020, s. 251) harim giris a¢iklig1 ve
Manisa Muradiye Kiilliyesi Cesmesi (1586-1602) (Ugar, 2012, s. 62-63) ana nisi, yivli
kemerleriyle bu uygulamanin yoredeki 6rneklerini olusturmaktadir. Bu 6rneklerin 1570-
1580’11 yillara tekabiil eden kisa bir zaman dilimine ait olmasi, uygulamanin ayni sanatg1
grubu tarafindan gergeklestirilmis olabilecegini akla getirmektedir.

Lala Pasa Camisi’ni ilging kilan diger bir uygulama ise ilk insa evresinde kadinlar mahfili
yerine, harimin kuzeybati kdsesinde miiezzinler ya da belki de baninin kendisi veya
sehzadeler i¢in yapilmis olmasi muhtemel bir mahfil igermesidir. Mahfil, minarenin esas
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merdiven kovasiyla da baglantili sekilde, kendisine ait ikinci bir merdiven kovasina
sahiptir. Dolayisiyla mahfile hem harimden kendisine ait merdiven kovasi hem de minare
girisi araciligiyla ulasilabilmektedir. Bu uygulama, mahfilin baninin kendisi veya
sehzadeler i¢in yapilmis 6zel bir boliim olma ihtimalini giliclendirmektedir. Osmanli
selatin camilerinde sultanlar i¢in insa edilmis ve ‘hiinkdr mahfili’ olarak adlandirilan
mahfillere rastlanmakla birlikte, sehzade lalas1 tarafindan yaptirilmis bir camide bu tarz
bir mahfilin bulunmasi, farkli bir uygulama ortaya ¢ikarmaktadir. Mahfil yakin tarihlerde
doguya dogru uzatilarak bir kadinlar mahfiline doniistiiriilmiis ve bu kesime ahsap bir
merdiven eklenmistir.

4. RESTITUSYON ONERILERIi

Lala Paga Camisi, 1805-1806 (Gokgen, 1950, s. 159), 1960-1961 (Cumhuriyetin 50.
Yilinda Vakiflar, 1973, s. 32) ve 1985 (Acun, 1999, s. 191) yillarinda gecirdigi cesitli
onarimlarla giiniimiize ulasabilmistir. Yapidan gelen izler ve yapiya iliskin c¢alismalar
15181nda insa evreleri su sekilde tanimlanabilmektedir:

Cami, birinci restitiisyon doneminde kare planli ve kubbeyle ortiilii harim, kuzeyindeki
iic birimli son cemaat yeri ve bati cephesinin kuzey ucundaki minareden olusmaktadir
(Sekil 3-4). Giintimiizde harim ve minare giris agikliklari, son cemaat yerinin ortadaki iki
birimi ve kuzey duvarinin batisindaki pencere yivli kemerlere sahiptir. Ozgiinde son
cemaat yerinin dogu birimi ile kuzey duvarmin dogusundaki pencere de yivli kemerli
olmalidir. Son cemaat yeri birimlerini tagiyan siitunlardan dordii 6zgiindiir. En batidaki
konglamera siitun, revakin batidaki birimiyle birlikte yapiya sonradan eklenmistir. Siitun
basliklarindan ise en dogudaki ile batidan ikinci 6zgiin, digerleri sonradandir.

Sekil 3. Birinci restitiisyon donemi plani

(Sarni¢ Restorasyon Mimarlik’tan)
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Minare, gliniimiizde almagik orgiilii bir kaide {lizerinde yiikselen, diizglin kesme tagh
pabug ve govde boliimlerinden olugsmaktadir. Mevcut izlerden hareketle, 6zglin minarenin
almasik orgiilii birer kaide ve pabug boliimii ile tugla orgiilii bir govdeye sahip oldugu
sdylenebilmektedir. Ikinci restitiisyon déneminde diizgiin kesme taslarla kapl sekizgen
bir form kazanan pabug¢ kisminin, ilk insa evresinde yine boyle bir forma veya dénemin
yaygin uygulamasi olan tiggen kusakli bir tasarima sahip olmasi da ihtimal dahilindedir.

Yapidan gelen izler, harim kuzey duvari boyunca uzanan kadinlar mahfilinin 6zgiin bir
uygulama olmadigini gostermektedir. Harimin kuzeybati kosesinde yer alan 06zgiin
mahfil, 6nde bir ahsap destege ve yanlarda ise duvarlara oturtulmustur. Mahfil ayni
zamanda minareye ¢ikisi saglayan ikinci agikliga da ulagsma imkan vermektedir.

Mihrap giiniimiizde 6zgiinliigiinii yitirmis, ger¢evesinin iki yami fayanslarla kaplanmig
durumdadir. Ozgiin durumuna iliskin herhangi bir veri bulunmamakla birlikte, harimin
dogu ve bati1 duvarlarinda bulunan mukarnasl iki nis dikkate alindiginda, mihrabin da
6zglinde mukarnasli bir kavsarayla ortiilii olabilecegi akla gelmektedir.

Glinlimiize sadece harim giris agikligini1 ve harim giliney duvariin dogusundaki pencereyi
orten ahsap kanatlarin 6zglin olarak ulasabildigi, diger kanatlarin ise bunlara uygun
bicimde yenilendigi anlagilmaktadir.

Sekil 4. Birinci restitiisyon doneminde kuzey cephesi

Y

(Sarnig Restorasyon Mimarlik’tan)
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XX. ylizyll baglarina ait oldugu anlasilan ikinci restitiisyon déneminde son cemaat
yerinin batisina, minare kaidesi 6niine bir birim daha eklenmistir (Sekil 5-6). Bu birimin
stitun ve siitun basligi ile duvar iizerinde oturdugu konsol, diger ii¢ birimin unsurlarindan
oldukga faklidir. Anadolu Tiirk mimarisinde son cemaat yerleri, giris-mihrap eksenini
saglayabilmek i¢in ¢ogunlukla tek sayilarda birimlerden olusmaktadir. Sayica az olmakla
birlikte, ¢ift sayida birimlerden olusan son cemaat yeri ornekleri de vardir. Fakat Lala
Pasa Camisi’nde goriilen uygulama 6zgiin degildir. Minare girisini korumak amaciyla
ikinci restitiisyon doneminde gergeklestirildigi anlasiimaktadir.

Sekil 5. ikinci restitiisyon donemi plam

(Sarnig Restorasyon Mimarlik’tan)

Yukarida da belirttigimiz gibi yapidan gelen izler, minarenin &zgiinde almagik o6rgiilii
birer kaide ve pabug boliimil ile tugla orgiilii bir govdeye sahip oldugunu gostermektedir.
Ikinci restitiisyon déneminde, pabug ve gévde boliimleri diizgiin kesme taslarla yeniden
insa edilmistir.

Bugiin caminin dogu cephesinde, ikisi kuzey ve biri giiney kesimde olmak tizere, saglam
kalabilmis ii¢ tas konsolun bulundugu dikkat ¢ekmektedir. Mevcut izlerden hareketle,
gecmiste cephenin orta kesiminde dort konsolun daha bulundugu tespit edilmistir.
Kuzeyden tigiincii sirada yer alan konsol, bu kesime agilmis olan pencerenin ¢okertmesi
i¢inde kalmig goriinmektedir. Bu durum ise uygulamanin 6zgiin olmadigini, muhtemelen
ikinci restitiisyon doneminde bu kesime ahsap bir sundurmanin eklenmis olabilecegini
diisiindiirmektedir.

Harimde, oldukga sade bir kurulus olan mermer minber ve gilineydogudaki pencerede
bulunan 6zgiin 6rnege uygun sekilde yenilendikleri anlasilan diger pencere kanatlar1 da
bu dénemde yapiya eklenmis olmalidir.
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Sekil 6. ikinci restitiisyon doneminde kuzey cephesi

4

(Sarnig Restorasyon Mimarlik’tan)

1960’11 yillardan giiniimiize uzanan siireci kapsayan ve roloveye yansiyan yakin tarihli
uygulamalar ise sunlardir:

Vakiflar Genel Miidirligii tarafindan 1960-1961 yillarinda yapilan onarimda, minare
govdesi yaklasik yariya kadar yikilarak yeniden insa edilmistir (Acun, 1999, s. 191).
Yeniden inga edilen kisim, minare iizerindeki malzeme farkliligindan da tespit edilebilir
durumdadir. Serefe altinin mukarnashi dolgusunda, ikinci restitlisyon donemine ait
parcalarm kullanilmis olmast miimkiin goriinmektedir.

1985 yilindaki onarim sirasinda, son cemaat yerinin batisina sonradan eklenen birimin
kubbesi tamir edilmistir (Acun, 1999, s. 191). Avluda yer alan sadirvanin da yakin tarihli
oldugu anlasilmaktadir.

Harimde bulunan 6zgiin mahfil, niteliksiz bir ekle kuzey duvari boyunca doguya dogru
uzatilarak bir kadinlar mahfiline doniistiirilmuistiir. Mihrap fayansla, duvar yiizeyleri ise
yaklagik 1m yiikseklige kadar lambriyle kaplanmistir. Harimin giineydogu kosesinde
bulunan vaaz kiirsiisli, yakin zamanda cemaat tarafindan yaptirilmis bir unsurdur.
Harimin duvar yiizeyleri ile kubbe ve gecis unsurlarinda goriilen kalemisi siislemeler de
yenidir.
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5. SONUC

Kadim bir tarihi ge¢cmise sahip olan Manisa, XIV. yiizyilin baslarinda Tiirk hakimiyetine
girmesinin ardindan, Saruhanogullar1 Beyligi ve Osmanli imparatorlugu donemlerinde de
idari bir merkez olarak énemini korumaya devam etmistir. Ozellikle ‘sehzadeler sancagr’
vasfini tagidigi donemde yogun imar faaliyetlerine sahne olan kentte, hanedan mensuplari
ve devlet gorevlileri tarafindan insa ettirilmis pek ¢ok mimari eser bulunmaktadir. Bu
eserlerden biri olan Lala Pagsa Camisi, gerek mimari 6zellikleri gerekse de insa evreleri
itibariyle tartisilmaya deger yapilar arasindadir.

Lala Pasa Camisi, glinlimiizde kare planli ve kubbeyle ortiilii bir harim, kuzey cephesinde
dort birimli bir son cemaat yeri ve bati cephesinin kuzey ucuna inga edilmis bir
minareden olugmaktadir. Anadolu-Tiirk mimarisinde yaygin goriilen tek kubbeli plan
semasina karsilik yivli kemer kullanimi, minare kurgusu ve mahfil tasarimi ile dikkat
¢eken mimari Ozelliklere sahiptir. Kuzey cephesinde goriilen yivli kemerlerin 6zellikle
XVL. yiizyiln ikinci yarisinda, Izmir ve Manisa yorelerinde uygulama alani buldugu
gorlilmektedir. Yapinin diger bir 6zelligi, ilk insa evresinde harimin kuzeybati kosesinde
miiezzinler ya da belki de baninin kendisi veya sehzadeler i¢in yapilmis olmasi muhtemel
bir mahfilinin bulunuyor olusudur. Bu mahfil, minarenin esas merdiven kovasiyla da
baglantili, kendisine ait ikinci bir merdiven kovasina sahiptir.

Lala Pasa Camisi, zaman igerisinde ¢esitli miidahaleler gorerek giiniimiize gelebilmistir.
Yapinin inga evreleri, birinci ve ikinci restitiisyon donemleri ile yakin tarihli uygulamalar
olarak tespit edilebilmektedir. Birinci restitiisyon doneminde, son cemaat yerinin ii¢
birimli olarak insa edildigi, bugiin kaideden yukaris1 kesme taslarla oriilii olan minarenin
ise almagik orgiilii bir pabug ile tugla orgiilii bir govdeye sahip oldugu anlasilmaktadir.
XX. ylizyilin baglarina tarihlenen ikinci restitiisyon doneminde, son cemaat yerinin
batisina bir birim daha eklenmis ve minarenin pabug ve gdvde bdliimleri kesme taglarla
yeniden insa edilmistir. Ozgiin mihrabin mukarnasli bir kavsaraya sahip oldugu
sOylenebilmektedir. Bugiin sadece harim giris acikligimi ve mihrabin dogusundaki
pencereyi Orten Ozgiin ahsap kanatlar giiniimiize ulasabilmis, digerleri ise yenilenmistir.
Dogu cephesinde goriilen iicii saglam durumdaki tas konsollar, ikinci restitiisyon
doneminde yapmin bu kesimine ahsap bir sundurmanin eklenmis olabilecegini
diisiindiirmektedir. Sade bir unsur olan mermer minber de bu doneme ait olmalidir.
Minare ve son cemaat yerinde yapilan basit tamiratlar, 6zgiin mahfilin uzatilarak kadinlar
mabhfiline doniistiiriilmesi, niteliksiz birer unsur olan sadirvan ve vaaz kiirsiisiiniin yapiya
eklenmesi ve harimin kalemisgleri ile bezenmesi ise yakin tarihli uygulamalardir.
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OZET

Afetlerin etkileri sadece insanlarla sinirli olmayip, yasanan afetler hayvanlar i¢in de bir
risk unsurudur. Gilinliimiizde, hayvan haklar1 konusu afet planlarinda ihmal edilmektedir. Calisma,
Tiirkiye’deki afet yonetim sistemini hayvan haklar1 agisindan degerlendirmeyi amaglamaktadir.
Calismada afet yonetimi ve hayvan haklarma ilisgkin uluslararasi politika belgeleri, yasal
diizenlemeler, planlar, programlar ve uygulamalar incelenecektir. Yapilan ¢aligmada Tiirkiye’de
afet yonetiminde ulusal diizeydeki politika belgelerinin, hukuki diizenlemelerin insan odakli bir
bakis acisina sahip oldugu, afet 6ncesi, sirasi ve sonrasindaki ¢alismalarin yeterli olmadigi tespit
edilmistir. Caligmada, afet yonetim sisteminin sadece insan odakli degil, hayvanlar da dahil tiim
yasam formlarinin esit derecede yasama ve kendini gerceklestirme hakkina sahip olmasi
gerektigine vurgu yapilacaktir. Afet yonetim siirecine hayvan haklar1 konusunun dahil edilmesi,
insan-hayvan refahlarimi destekleyerek cevresel ve sosyal adaletin gerceklesmesine, afet yonetim
stirecinin bagarisina katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Afet yonetimi, Hayvan Hakk.

Disaster Management in Turkey within the Framework of Animal
Rights

ABSTRACT

The effects of disasters are not limited to humans only; these disasters are also an
important risk factor for animals. Today, the issue of animal rights are often neglected in disaster.
Within this context, the study will examine international policy documents, legal regulations,
plans, programs, and practices regarding disaster management and animal rights. In the study, it
was determined that national level policy documents, legal regulations about disaster management
in Turkey have a human-oriented perspective and activities carried out before, during and after the
disaster are not sufficent. The study emphasizes that the disaster management system should not
only be human-focused but also that all life forms, including animals, should have equal rights to
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life and self-realization. Including the issue of animal rights in the disaster management process
will contribute to the realization of environmental and social justice and also the success of the
disaster management process.

Keywords: Disaster, Disaster Management, Animal Rights.
1. GIRIS

Insan, hayvan ve iginde yasadigimz ¢evrenin saghigi, ayrilmaz bir sekilde birbiriyle
baglantilidir. Zira hepimiz ayni cevreyi paylasmakta, ayni cevreden yasamimiz i¢in
gerekli kaynaklara ulasmaktayiz. Dolayisiyla olagan durumlarin yani sira afet ya da acil
durumlarin yonetilmesi siirecinde hayvan haklarinin da dikkate alinmasi onemli bir
ihtiyagtir.

Diinyada ve Tiirkiye’de hayvan haklarina yonelik 6zellikle 1970°1i yillarin sonlarindan
itibaren bir farkindalik olustugu sdylenebilir. Tiirkiye de 2004 tarihli 5199 sayili Kanun
ile bu farkindalig1 pozitif hukukuna eklemistir. Ancak bir afet durumunda hayvan haklari
Ozelinde yiiriitiilecek politikalarin yasal smirlart ¢izilmemis, hatta s6z konusu kanunda
afet yonetimi ile ilgili ibarelere de yer verilmemistir. Dolayisiyla bu belirsizlik, hayvan
haklar1 acisindan olumsuz durumlarin yasanmasi potansiyelini iginde barindirmakta,
yasam haklarma tehdit olusturabilmektedir. Afetler, hayvanlarin fiziksel ve psikolojik
yasam kosullarina olumsuz bir sekilde etki etmektedir. Afet yonetim siirecine hayvan
haklar1 konusunun dahil edilmesi hem hayvan hem de insan refahi agisindan 6nemli bir
konudur.

Bu calismanin amaci hayvan haklarim1 da Onceleyecek bir afet yOnetim sisteminin
gerekliligini ortaya koymak, bu anlamda bir farkindalik yaratmak ve neler yapilabilecegi
iizerinde politikalar 6nermektir. Yerli ve yabanci literatiirde hayvan haklarina iliskin ¢ok
sayida ¢aligma olmasina ragmen, hayvan haklarinin afetlerde de korunmasi gerektigi
Ogretide tlizerinde yeni durulmaya baslayan konulardan biridir. Konuya iligkin 6nceden
yapilan ¢aligmalarda afetlerin hayvanlar iizerindeki etkilerine, hayvan refah1 gibi konulara
odaklanildig1 goriilmektedir. Kili¢ ve Cakir (2022) tarafindan kaleme alinmig “Afetlerde
Hayvanlar” isimli ¢aligmada afetlerin hayvanlar iizerindeki etkilerine deginerek, oneriler
getirilmistir. A. Gokgen’in (2022) “Afetlerde Hayvanlarin Konumu” ¢alismasinda insan-
hayvan iliskilerinden yola c¢ikarak bir afet tiirii olarak hayvan kaynakli afetlerin
gliniimiizde daha goriiniir oldugu, hayvanlarin da insanlar kadar afetlerden zarar gordiigii
konularma yer verilmistir. Calismamizda odaklanilan esas konu afet yonetimine iliskin
iretilecek olan politikalarin hayvanlarin da hak sahibi oldugu kabiiliine dayanmasi
gerekliligidir. Herhangi bir afette hayvanlarmm niceliksel olarak yiiksek oranda
etkilenmesinin temel nedeni bu gerekliligin saglanamamis olmasidir. Dolayisiyla ¢alisma
konusu oncelikle pozitif hukukta; ardindan da afet yonetim sisteminde hayvan haklarini
da  gozetecek diizenlemelerin  yapilmasi  gerekliligi  {lizerinden ele almip
degerlendirilmistir.
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2. MATERYAL VE METOD

Bu c¢alisma hayvanlarin da haklar1 oldugundan hareketle, afet yonetim sistemlerinin bu
haklar1 da g6z Oniine alan diizenlemeler yapmas1 gerektigine odaklanmistir. Bu acidan
calismanin sorusu; en basta yasam hakkina sahip olan hayvanlarin afet yonetimlerinde
neden tali konumda oldugu ve bu tali konumdan siyrilip afetlerin etkisinden korunmak
icin ne gibi uygulamalar yapilabilecegidir. Bu sorunun hakliligini desteklemek adina
calismada Oncelikle afetlerin hayvanlar {izerindeki etkilerine yonelik niceliksel veriler
taranmigtir. Ardindan hayvan haklarina yonelik gerek ulusal gerekse uluslararast hukuki
diizenlemelere atifta bulunulmus, afet yonetim sistemlerinde hayvan haklarinin yeri ile
ilgili cesitli raporlar, planlar, politika belgeleri ve uygulamalar degerlendirilmistir. Tim
bu verilerden hareketle sonugta hayvan haklarinin 6zellikle Tiirk pozitif hukukundaki yeri
tartisilmis ve Tiirkiye’de afet yonetim sisteminin hayvan haklarini da dncelemesi adina
politika onerileri sunulmustur.

3. BULGULAR VE TARTISMA
3.1. Afetlere iliskin Kavramsal Cerceve

Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligt (AFAD)’in Agiklamali Afet Yonetimi
Terimleri Sozliigii'nde afet, “toplumun tamami veya belli kesimleri i¢in fiziksel,
ekonomik ve sosyal kayiplar doguran, normal hayat1 ve insan faaliyetlerini durduran veya
kesintiye ugratan, etkilenen toplumun bas etme kapasitesinin yeterli olmadigi doga,
teknoloji veya insan kaynakli olay” seklinde tanimlanmaktadir (Agiklamali Afet
Yonetimi Terimleri S6zIigii, 2023). Afetin ¢esitli tiirleri vardir. Afetler, jeolojik (deprem,
heyelan, volkanik patlamalar...), klimatik (kuraklik, sicak-soguk dalgasi, dolu, hortum,
kasirga...), biyolojik (orman yanginlari, salginlar...), sosyal (gocler, teror saldirilari...)
ve teknolojik (niikleer, sanayi, ulasim kazalari...) olmak iizere baslica kategorilere
ayrilmaktadir (Afet Tiirleri, 2023). Giiniimiizde iklim degisikligi de klimatik afetlerin
sayisini ve siddetini giderek artirmaktadir. Bu durum, dogal, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel
cevreler lizerinde olumsuz etkilere neden olmaktadir.

Diinya Ekonomik Forumu’nun 2023 yilinda yayimlanan Kiiresel Risk Raporu’nda afetler,
risk siralamasinda ilk siralarda yer almaya baslamistir. Rapora gore, dogal afetler ve asiri
hava olaylar1 kisa vadeli risklerS siralamasinda ikinci siradadir. Raporda belirlenen ilk on
riskten bes tanesinin g¢evresel kaynakli oldugu goriilmektedir. Uzun vadeli riskler6
arasinda, dogal afetler ve asir1 hava olaylar lgiincili, biyolojik g¢esitlilik kaybi ve
ekosistemin ¢okiisii de dordiincii sirada yer almaktadir. Ik on riskten alti tanesi ise
cevresel kaynaklidir (World Economic Forum, 2023, s. 6). Rapordaki risk siralamalarina
bakildiginda, afetlerin kisa ve uzun vadeli riskler arasinda {ist siralarda yer almaya
basladig1 goriilmektedir.

5 Kisa vadeli riskler, éniimiizdeki iki yil i¢inde gerceklesmesi beklenen riskleri kapsamaktadur.
8 Uzun vadeli riskler, oniimiizdeki on yil icinde gerceklesmesi beklenen riskleri kapsamaktadur.
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Acil Durum Veri Tabani-Emergency Events Database (EM-DAT), 2022 yilinda diinya
genelinde 387 dogal afetin oldugunu kaydetmistir. 2022 yilinda meydana gelen afet
tiirlerine iliskin sayisal veriler, 2002-2021 yillarinin ortalamasiyla karsilastirildiginda
kuraklik, deprem, sel, taskin, firtma ve orman yanginlarinda artiglar oldugu
gorlilmektedir. Yasanan afetler 30.704 kisinin hayatini kaybetmesine ve 185 milyon
kisinin etkilenmesine neden olmustur. Ekonomik kayiplarin toplami ise 223,8 milyar
ABD dolar1 civarindadir (EM-DAT 2022, s. 2, 4).

2022 yilinda kuraklik, sel, tagkin, firtina kaynakli yasanan ekonomik kayiplarin, 2002-
2021 ortalamasina oranla daha fazla artis gosterdigi goriilmektedir (EM-DAT 2022, s. 7).
Afetler, insan ve diger canli yasamlarini olumsuz etkilemenin yani sira, ekonomik
kayiplarla da kalkinmanin 6niindeki en biiyiik engellerden biridir. Ozellikle, gegim
kaynag1 hayvanciliga bagl olan az gelismis iilkelerde yasanacak afetler, iilkelerin daha da
yoksullagsmasina neden olacaktir.

Tiirkiye de afet riskine maruz iilkelerden biridir. Ulkemizde hem iklimsel hem de jeolojik
afetler cok sayida can ve mal kaybina neden olmaktadir. 1900’den giiniimiize kadar
meydana gelen biiyiikk depremler incelendiginde, Tiirkiye diinya genelinde dordiincii
sirada yer almaktadir (Benli ve digerleri, 2018, s. 8). Depremin yani sira iklim degisikligi
kaynakli yasanan afetler iilkemizi olumsuz etkilemektedir. Bu afetlerin basinda firtina ve
sel yer almaktadir. 2010-2021 yillar1 arasinda goézlenen ve iilkemizi etkileyen
meteorolojik karakterli doga kaynakli afetler iginde, firtina yiizde 32, siddetli yagis/sel
yiizde 30, dolu afeti ise yiizde 17,2 goriilme sayisi ile ilk siralarda yer almaktadir (T.C.
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi Meteoroloji Genel Miidiirliigii, 2023, s.
7). Tirkiye’de 2022 yilinda meydana gelen doga kaynakli olay istatistiklerine iliskin
bilgiler ise Tablo 1’de yer almaktadir. Buna gore, 2022 yilinda en ¢ok goriilen afet
tirlerinin baginda deprem gelmektedir. Depremi, heyelan ve sel/su baskini takip
etmektedir.

Tablo 1. 2022 Y1li Doga Kaynakli Olay Istatistikleri

Cig 18
Deprem 21.054
Diger* 451
Heyelan 859
Kaya Diismesi 137
Obruk 13

Sel / Su baskini** 450
Genel Toplam 22.982

159




Hayvan Haklar Cergevesinde Tiirkiye 'de Afet Yonetimi

* AYDES’ten elde edilen firtina, dolu, asir1 kis kosulllar1 vb. verilerinden
olusturulmustur.

** AYDES’ten elde edilen Sel/ Taskin / Su Baskini, Siddetli / Ani Yagis, Cay / Nehir
Taskini, Asirt Yagis ve Yizey Sellenmesi / Drenaj Seli / Sehir Seli verilerinden
olusturulmustur.

Kaynak: T.C. Igisleri Bakanlig1 Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanligi, 2023.

Yasanan bu afetler, sadece insan yagami degil, hayvan refahi iizerinde de etkilere sahiptir.
Depremden niikleer kazalara, orman yanginlarindan kurakliga kadar her bir afet tiird,
hayvanlar iizerinde fiziksel ve psikolojik etki olusturmaya devam etmektedir.

3.2 Afetlerin Hayvan Haklarina Etkileri

Afetler, hayvanlarin yasamlarini fiziksel ve psikolojik olarak tehlikeye sokan onemli
olaylardir. Afetler hayvanlar iizerinde 6liim, yaralanma, aglik, susuzluk, yerinden olma,
hastalik basta olmak cesitli fiziksel etkilere sahiptir (World Animal Protection, 2023).
Korku, stres, kaygi ve yalnizlik ise psikolojik etkiler arasindadir. Tiim bu fiziksel ve
psikolojik etkiler hayvan refahini giderek azaltmaktadir. Diinya Hayvan Saglig1 Orgiitii,
hayvan refahini su sekilde tanimlamaktadir: “Hayvan refahi, bir hayvanin iginde yasadigi
kosullarla nasil basa ¢iktig1 anlamma gelir. Bir hayvan saglikli, rahat, iyi beslenmis,
giivende ise, dogustan gelen davranislar sergileyebiliyorsa ve aci, korku, sikint1 gibi hos
olmayan durumlardan muzdarip degilse iyi bir refah durumundadir” (National Planning
Principles For Animals in Disasters, 2023). Afetlerde hayvan refahinin korunmamasi
hayvan sagliginin yani sira insan yasamini, daha genis bir yorumla ise diinyadaki ekolojik
dengeyi bozabilecek bir potansiyele sahiptir.

Hayvan sagliginin afetlere karsi savunmasiz olmasi, saglik, tiretim, refah, ekonomi, gegim
kaynaklar1 agisindan ¢esitli kayiplara neden olabilir. Bu kayiplara ek olarak, acil durumlar
ve afetler meydana geldiginde, altyapilarin tahrip olmasi, yoksullugun artmasi ve ge¢im
kaynaklarinin bozulmasi nedeniyle kalkinma kazanimlar1 da kaybedilebilir. Tiim bunlar,
Birlegsmis Milletler 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri’nin ger¢eklesmesinde
engeller olusturabilir ( WOAH, 2023).

Afetlerin ayrica ekolojik denge iizerinde uzun vadeli etkileri de s6z konusudur. Ornegin,
volkanik patlamalar, firtinalar ve seller deniz hayvanlarinin yagamlarini kaybetmesine yol
acarak fosil birikimine, suyun sicakliginin ve tuzlulugunun uzun vadede artmasina neden
olmakta, ekolojik dengeyi degistirmektedir (Animal Ethics, 2023). Bu durum bize,
toplumu bir biitiin olarak etkileme potansiyeline sahip afetlerin hayvan sagligi tizerindeki
etkilerinin, ekolojik dengeyi de bozabilecegini gostermektedir.

Orman yanginlari, hayvan yasamina etki eden bir diger afet tiiriidiir. Giinlimiizde iklim
degisikligi kaynakli orman yanginlarmin sayist ve siddeti giderek artmakta, yanginlar
giinlerce siirebilmektedir. Orman yanginlarina bagli olmak iizere birgok hayvan tiiri
yasamini kaybetmektedir. Hayvanlarin yasamlarimi kaybetmesi, yasam alanlarmin yok
olmasi, besin maddelerinin azalmasi veya yok olmasi, hayvanlarin besin, su, barinak
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bulma amaciyla farkli yerlere go¢ii, orman yanginlarinin etkileri arasindadir (Oztiirk ve
Ozkan, 2019, s. 70). Oyle ki, Avustralya’da 2019 sonunda baslayan ve 2020 Mart ayina
kadar devam eden orman yanginlarini konu eden rapora gore, yangindan 143 milyon
memeli, 2 milyar 460 milyon siiringen, 180 milyon kus ve 51 milyon kurbaga
etkilenmistir. Yaklasik 3 milyar hayvanin etkilenmis oldugunun belirtildigi raporda 6len
hayvan sayis1 yer almazken, raporu hazirlayanlarin goriisii beslenme, barinma, avcilik
gibi nedenlerle birlikte kurtulan hayvan sayisinin pek fazla olmadigi yoniindedir
(“Avustralya'daki yanginlarda,” 2020).

Tirkiye’de yasanan orman yanginlarinin bazilari ile ilgili veriler ¢ok sayida hayvanin
telef oldugunu gostermektedir. S6z gelimi 29 Temmuz 2021 tarihinde Marmaris’te
baslayan ve genis bir alana hakim olan orman yangininda 35 biiyiikbas, 980 kiiciikbas,
1000°den fazla kiimes hayvani ve 4500 arili kovan yok olmus; 28 Temmuz 2021°de
baslayan Manavgat yangininda 263 biiyiikbas, 2783 kii¢iikbas, 1441 arili kovan ile
birlikte ¢ok sayida yaban hayvani hayatini yitirmistir (Tiirk Tabipleri Birligi, 2022).

Depremler de diinya genelinde ve Tiirkiye’de hayvan yasamini etkileyen afet tiirlerinin
ilk siralarinda yer almaktadir. Tiirkiye’de 6 Subat 2023 tarihinde gerceklesen depremin
bir etkisi de hayvanlar iizerinde olmustur. Zira Tiirk Veteriner Hekimler Birligi 11 milyon
hayvanin depremden etkilendigini belirtmistir (Tiirk Veteriner Hekimler Birligi, 2023).
Bu deprem sonrasi Hayvan Haklar1 Federasyonu’nun (HAYTAP) kurmus oldugu sahra
hastaneleri ve goniilliiler ile birlikte Hatay’da 1000°den fazla hayvana miidahale edilmis
ve bu hayvanlarin hayata tutunmalar1 saglanmistir (HAYTAP, 2023). Bununla birlikte
goniilliller deprem sirasinda mahsur kalan hayvanlarin kurtarilmasimi da saglamistir
(“Depremzede can dostlarinin kurtarici melekleri,” 2023). Kurtarilan evcil hayvanlarin
sahiplerine kavugabilmeleri noktasinda kaynagimi 5199 sayili Hayvanlar1 Koruma
Kanunu’ndan ve Kedi, Kopek ve Gelinciklerin Kimliklendirilmesi ve Kayit Altina
Alinmasina Dair Yonetmelik’ten alan mikrogip uygulamasi 6nem tagimaktadir. Bu
sayede hayvanlarin kimliklerine, sahiplik bilgilerine erisim kolay olmustur. Depremlerin
hayvanlar lizerindeki etkileri ile ilgili olarak Dogubayazit ve Erzincan depremleri de
ornek gosterilebilir. Zira 2004 Dogubayazit depreminde 25 biiyiikbas hayvan, 23 koyun;
2010 Elaz1g depreminde ise 235 biiyiikbas, 2797 kiiclikbas hayvan telef olmustur (Gokge
ve Tetik, 2012, s. 149, 154).

Diinya genelinde ve Tiirkiye’de afetlerden ¢ok sayida hayvan etkilenmektedir. Afetlerde
hayvan refahim1 saglamanin 6neminin anlagilmasi, hayvanlarin afet planlarina alinma
nedenlerine iliskin farkindaligin olusmasi ve planlara dahil edilmesi sadece hayvan
haklar1 agisindan degil, insan tiiriiniin devami i¢in de gereklidir.
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3.3 Afet Yonetimi Siirecinde Hayvan Haklar

Diinya genelinde hayvan haklarina iliskin farkindaligin artmasi, afet yonetim siirecinde
hayvan haklar1 konusunu giindeme getirmeye baslamistir. Bu bdliimde diinyada ve
Tiirkiye’de hayvan haklarinin tarihsel gelisimi ve hayvan haklarina iliskin mevzuata yer
verildikten sonra, afet yoOnetimi siirecinde hayvan haklar1 konusunun ele alinist
incelenecektir.

3.3.1. Diinyada Hayvan Haklar1

Hayvan haklart yaklagimi antroposantrizm (insan merkezcilik) diisiincesini iginde
barindirmaz. Bu yaklasimin temeli hayvanlardir. Temel gaye, hayvan haklarinin
taninmasi ve korunmasi ile birlikte hayvanlara yonelik somiiriiniin ve istismarin son
bulmasidir. Hayvanlarin beslenme amaciyla yetistirilmesini, deneylerde kullanilmasini,
eglence araci haline doniistiiriilmesini reddeder. Her hayvanin yagama ve viicut biitiinliigii
haklar1 vardir. Dolayisiyla hayvanlarin yasam haklarinin ellerinden alinmasi ve viicut
biitiinliiklerinin bozulmast birer hak ihlalidir (Duru ve Ozdan, 2023, s. 180).

Diinya genelinde hayvan haklari ile ilgili farkindalig1 ortaya koyan en énemli belgelerin
basinda Hayvan Haklar1 Evrensel Bildirgesi (HHEB) gelmektedir. Birlesmis Milletler
Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii -United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization (UNESCO) tarafindan hazirlanan bu bildirge 15 Ekim 1978 tarihinde
Paris’te ilan edilmistir. Bildirge 14 maddeden olusmaktadir. Bildirge’nin 1. maddesine
gore “Biitiin hayvanlar yasam Oniinde esit dogarlar ve ayni var olma hakkina sahiptirler”.
Hayvanlarin yasam haklarini ilk maddesinde diizenlemis olan bu Bildirge’nin diger
maddelerinde de hayvanlarin yagam haklar1 ve bu hakkin korunmasi, hayvanlara karsi
kotii davraniglarin hayvan haklarina aykiriligi ve zorunluluk olmaksizin bir hayvanin
oldiiriilmesinin su¢ oldugu vurgusu yer almaktadir. S6z konusu Bildirge’nin 14. maddesi
hayvanlarinin korunmasina iliskin hiikiimetlerin rol tstlenmesi gerektigini belirterek,
tipki insan haklar1 gibi hayvan haklarimin da kanunlar ile koruma altina alinmasinin
gerekli oldugunu vurgulamaktadir (Hayvan Haklar1 Evrensel Bildirgesi, 2023). Hayvan
haklarinin farkindaligi agisindan onemli bir hak bildirisi olan HHEB bazi1 noktalarda
elestiriye ugramistir. Ozellikle de 9. madde yer alan beslenme amaciyla hayvanlarin
yetistirilmesi ifadesi metne karsi ¢ikisi ve protestolart beraberinde getirmistir. 1989
yilinda HHEB revize edilerek deklare edilmis ve elestiriler térpiilenmeye ¢aligilmigtir.
Madde sayis1 14’ten 10’a indirilmis, maddelerde degisiklikler yapilmistir. Ozellikle
onceki metinde elestirilerin odaginda yer alan 9. maddedeki hayvanlarin beslenme
amaciyla yetistirilmesi ifadesi yeni metinde yer almamistir. Ote yandan yeni metin sinir
sistemine sahip hayvanlar igin 6zel haklara vurgu yapmis, avcilik ve balik¢iligin eglence
olarak yapilmasinin kinanmasii ve 6zellikle de hayvanlara hukuki kisilik atfedilmesini
diizenlemistir (Neumann, 2012, s. 99-102).

Uluslararas alanda hayvan haklarini konu alan baska sozlesmeler de imzaya agilmustir.
S6z gelimi, 65 no’lu Hayvanlarin Uluslararas1 Tagima Sirasinda Korunmasina Iliskin
Avrupa Sozlesmesi 1968 (103 sayili Ek Protokol 1979) yilinda, 87 no’lu Yetistirme
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Amaglariyla Muhafaza Edilen Hayvanlarin Korunmasi Hakkinda Avrupa Sozlesmesi
1976 yilinda, 102 nolu Kesim Sirasinda Hayvanlarin Korunmasina Dair Avrupa
Sozlesmesi 1979 yilinda, 123 no’lu Deney ve Diger Bilimsel Amagclarla Kullanilan
Omurgalilarin Korunmasma Dair Avrupa Sozlesmesi 1986 yilinda, 125 no’lu Ev
Hayvanlarinin Korunmasima Dair Avrupa Sozlesmesi 1987 yilinda imzaya agilmistir
(Turkiye Cumhuriyeti Avrupa Birligi Bakanligi, 2011, s. 1).

3.3.2. Kiiresel Diizeyde Afet Yonetimi ve Hayvan Haklar1

Afet ydnetiminin dort evresi vardir. Onleme/ zarar azaltma ve hazirlik afet 6ncesi;
miidahale ve iyilestirme ise afet sirasi-sonrasindaki evrelerdir. Afet yonetimi anlayisinda
1990’1 yillardan itibaren yasanan degisimlerle birlikte, afet Oncesi Onleme ve zarar
azaltma evresine daha ¢ok 6nem verilmeye baslandig1 goriilmektedir. Boylelikle iilkeler,
afet yonetiminde risk tespiti ve risk azaltimina iligskin planlar yaparak afetlerin olumsuz
etkilerini hafifletmeye ¢alismaktadirlar.

1990’1 yillarda diinya genelinde afet sayisindaki artig, uluslararasi kuruluglarin da afet
yonetimi anlayisinin degismesine neden olmustur. Birlesmis Milletler, 1990’11 yillari,
gelismekte olan iilkelerdeki afet zararlarinin azaltilabilmesi i¢in uluslararasi is birliginin
gelistirilmesi amacini tasiyan “Uluslararasi Dogal Afet Zararlarinin Azaltilmasi On Yil1”
olarak ilan etmistir. 1994 yilinda risk yonetiminin éneminin agik¢a vurgulandigi “Daha
Gilivenli Bir Diinya i¢in Yokohama Stratejisi ve Eylem Plan1” hazirlanmis, “afet
yardimlarina olan ihtiyacin azaltilmasinda afetlerin 6nlenmesi ve hazirlik faaliyetlerinin
oncelikli 6neme sahip oldugu” prensipleri 6ne c¢ikartilmistir. Afetlere iliskin bir diger
eylem plam1 da, 2005 yilinda hazirlanan, 2005-2015 yillar1 arasim1 kapsayan “Hyogo
Cerceve Eylem Plani”dir. Bu eylem planinda da, risk yOnetiminin 6nemine vurgu
yapilmistir (AFAD Stratejik Plan 2019-2023).

2015 yilinda ise “Sendai Afet Risk Azaltma Cergevesi” kabul edilmistir. Bu belgeyle,
2030 yilina kadar afet risklerinin azaltilmasi, direngliligin saglanmasi konusunda bir yol
haritas1 belirlenmistir. Cerceve’de afet risk azaltimmin kapsaminin genisletildigi
goriilmektedir. Bu kavram, dogal, insan kaynakli tehlikeleri, gevresel, teknolojik,
biyolojik tehlike ve riskleri de kapsayacak sekilde genisletilmistir (Sendai Afet Risk
Azaltma Cergevesi 2015-2030).

Afet yonetiminden ziyade afet risk yonetimine odaklanan Sendai Cergevesi, gegim
kaynaklarimin  korunmasinin yam1 sira insanlart ve mallarirm  da  kurtarmayi
hedeflemektedir. Sendai Cercevesi’de iilkelerin ekonomik kayiplar1 azaltmak ve gegim
kaynaklarin1  korumak i¢in hayvanlart korumayi “Afet Riskinin Azaltilmasi”
politikalarina, planlarina ve faaliyetlerine dahil etmesi gerektigi konusu acgikca
vurgulanmaktadir. Planda, “direnclilik i¢in afet riskini azaltmaya yatirim yapilmasi”
eylemi kapsaminda ulusal ve yerel diizeyde, “Besi hayvanlari, tiretim aletleri ve tohumlar
da dahil olmak iizere, ge¢im kaynaklarimin ve {iretken varliklarin korunmasim
giiclendirmek™, kiiresel ve bolgesel diizeyde ise, belirtilen korumanin saglanmasi igin is
birligini tesvik etmek ve iilkelerin kapasite gliglendirmelerini desteklemek” gibi hedefler
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yer almaktadir (Sendai Afet Risk Azaltma Cergevesi 2015-2030). Bu hedeflerde, sadece
besi hayvanlarmmin yer aldigi, ev hayvanlar1 ve yabani hayvanlara yer verilmedigi
gortilmektedir (Kili¢ ve Cakir, 2022, s. 341).

Sendai Cergevesi, afet riski azaltimi politikalarinin hem ulusal hem de yerel diizeyde
uygulanmasi gerektigini kabul etmektedir. Genis bir yiiz 6l¢iimiine sahip olan Hindistan
ornegine bakildiginda, iilkenin deprem, sel, kasirga ve kuraklik gibi dogal afetlere karsi
savunmasiz oldugu goriilmektedir. Hindistan her yil ortalama 1 milyar ABD dolan
tutarinda afet kaynakli kayiplarla kars1 karsiyadir. Hindistan’da sadece sel nedeniyle her
yil ortalama 95.000 biiyiikbas hayvan kaybolmaktadir. Hindistan hiikiimeti, 2009 yilinda
Ulusal Hayvancilik ve Ulusal Afet Yonetimi Politikalari’nda hayvanlar1 korumanin
onemini kabul etmistir. Ulusal Afet Yonetimi Otoritesi, 2013 yilinda tiim eyalet
hiikiimetlerine hayvanlar1 afet yonetim planlarina dahil etmeleri yoniinde bir direktif
yaymlamigtir. Bu direktifi takiben, iki eyalet (2013'te Bihar ve 2015'te Sikkim)
hayvanlarin korunmasii kendi eyalet risk planlamasi ve azaltim Onlemlerine entegre
etmislerdir (Implementing the Sendai Framework: Lessons from India, 2023).

Amerika Birlesik Devletleri (ABD) 6rnegine bakildiginda, afet yonetimine iliskin temel
kurum, Federal Acil Durum Yo&netim Kurumu (FEMA)’dur. ABD’de kasirga basta olmak
iizere yasanan dogal afetlerden sonra, federal ve eyalet yasalarinda degisiklikler
yapilmistir. 2005 yilinda meydana gelen ve yaklagik 2000 insanin 6liimiine yol acan
Katrina Kasirgasi’'nda evcil hayvanlar yasak oldugu gerekcesiyle baska siginaklara
gotiriilmistiir (“Harvey Firtinasi'yla giindeme gelen soru,” 2017). Kasirganin ardindan,
kopeklerini ve kedilerini geride birakmak istemedikleri i¢in kurtarilmay1 reddeden
insanlarin varligi, federal yasada degisiklige neden olmus, bireylere evlerinde yasayan
hayvanlar1 kurtarmasi ve onlara bakmasiyla ilgili hiikkiimler getirilmistir. Degisikligin
nedeni insan yasamina yonelik tehlikeyi en aza indirmek oldugu soylenebilir. ABD
tarihindeki 6nemli afetlerden biri de 2012 yilinda gergeklesen Sandy Kasirgasi’dir. 2012
yilindaki Sandy Kasirgasi sonrasi, New York’ta, tim sehir barinaklarinin ve toplu tagima
araclarmin kedi ve kopek gibi hayvanlarin girigine izin vermesi zorunlu kilinmistir.
Yasanan kasirgadan sonra hayvanlara yonelik biiyiik miktarlarda bagislar yapilmis,
hayvanlara bariagin yani sira, yiyecek, su ve tibbi tedavi saglanmig ve hayvanlar igin
arama kurtarma ekipleri olusturulmustur (Animal Ethics and Wild Animals, 2023).

Avustralya da dogal afetlerin sik goriildiigli yerlerden biridir. Kuraklik, sel, firtina,
tropikal kasirga ve yanginlar en sik goriilen afet tiirleri arasindadir. Avustralya’da 2012
yilinda, “Diren¢ Olusturma: Hayvanlar ve Topluluklarin Acil Durumlarla Basa Cikmas1”
baslikl1 bir ¢aligtay yapilmustir. Calistay, acil durum yoneticileri de dahil olmak tizere bu
konuda deneyimli 50'den fazla paydasi bir araya getirmistir. Bunlar arasinda, insani
yardim kuruluslari, hiikiimet yetkilileri, veterinerler, arastirmacilar ve hayvan orgiitleri de
bulunmaktadir. Calistayda, hayvanlarin planlamaya dahil edilmemesinin, insan yasaminin
kayb1 da dahil olmak iizere 6nemli ekonomik ve sosyal maliyetlerle sonuglandig1 kabul
edilmigtir. Calistay delegeleri, afet yonetiminin her asamasinda hayvanlarin acil durum
yoOnetimine entegrasyonunun olmasi gerektigine karar vermis, bu hedefe ulagsmanin

164



Inci Coban Ince & Asl Yonten Balaban

baslica yollarindan birinin, hayvanlar1 acil durum yonetim sistemlerine entegre etmeye
calisan kuruluslara tavsiyelerde bulunacak ulusal bir danisma komitesi kurulmasi olacagi
konusunda anlagmiglardir (National Planning Principles For Animals In Disasters, 2023).

Glnlimiizde insan kaynakli afetler hayvanlara da zarar vermeye devam etmektedir. Bu
durumun Oniine ge¢cmenin gerekliliginin yani sira miidahale edebildigimiz durumlarda
afet Oncesi, sirast ve sonrasinda diger insanlarla birlikte hayvanlarin da zarar gérmelerini
engelleyecek politikalarin gelistirilmesi 6nemlidir (Gokgen, 2022, s. 133). Buna yonelik
kiiresel diizeyde hayvan haklar1 ve afet yonetimine iliskin kabul edilen belgelerin,
iilkelerin ulusal ve yerel planlarina da zamanla aktarimaya ve bazi iilkelerde konuya
iligkin farkindalik olugsmaya basladigini géstermektedir.

3.4. Tiirkiye’de Hayvan Haklar1 ve Afet Yonetimi
3.4.1. Tiirkiye’de Hayvan Haklar1

Calismada Tirkiye’deki hayvan haklarmin tarihgesine gegmeden Once, litertiirde
tartismali bir konu olan hayvanlarin kisiligi sorununa deginilecektir. Literatiirde
hayvanlarin kisiligi meselesi tartisilmakta olup, bu konuda farkli goriisler ortaya
sunulmustur. Bu goriisleri ii¢ grupta toplamak miimkiindiir (Kochisarlioglu ve Sogiitlii
Erisgin, 2013, s. 1691):

e Hayvanlarin nesne olarak kabul edilmesi gerektigini kabul eden gortis,
e Hayvanlarin kisi benzeri kabul edilmesi gerektigini kabul eden gortis,
e Hayvanlarin kisi olarak kabul edilmesi gerektigi kabul eden goriis.

Hayvanlar1 nesne (esya) olarak kabul eden goriisiin temeli Roma Hukuku’na
dayanmaktadir.  Antroposantrizm diisiincesine dayanan bu yaklasim hayvanlarin
korunmasini insanlara saglayacagi yarar dolayisiyla gerekli goriir; ancak hayvanlarim
bilince ve zekaya sahip olmadigi diisiincesinden hareket ederek hukuk 6znesi ve hak
sahibi olabileceklerini kabul etmez. Hayvanlari kisi benzeri kabul eden goriis, hukuk
diizenin insanlara tanidig: kisilik tanimindan ayrilarak hayvanlar i¢in 6zel hukuki kisilik
diizenlemesi yapilmasi gerektigini benimsemektedir. Hayvanlari kisi olarak kabul eden
gdrils, hayvani hukuk 6znesi olarak kabul eder. Ozellikle hayvanlarin da 1stirap cektigi
diistincesinden hareket eden bu goriisiin savunucularma gore 1stirap cekmeme noktasinda
insanlar ile hayvanlarin esit oldugu belirtilmektedir. Hayvan haklar1 da yine bu goriisiin
benimsemis oldugu bir yaklasimdir (Koghisarlioglu ve Sogiitlii Erisgin, 2013, s. 1692-
1702).

Ulkemizde hayvan haklar ile ilgili yapilan ¢alismalarin tarihi Osmanh Devleti’ne kadar
uzanmaktadir. Zira hayvanlarin korunmasina iliskin ilk dernek olan “Istanbul Himaye-i
Hayvanat Cemiyeti” 1912 yilinda kurulmustur. Bu Cemiyetin kurulusunun itici giicii o
donem Istanbul’da sokaklarda sayica cogalan kopeklerin Haymsiz  Ada’ya
nakledilmesidir. Hayvanlarin kot sartlar altinda birakildigi savindan hareketle yurt i¢i ve
yurt digindan tepkiler yiikselmistir. Hayvanlarin korunmasina iliskin bir dernegin
kurulmas: fikri dogmustur (Cansiz, 2021, s. 195-201). Istanbul Himaye-i Hayvanat
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Cemiyeti I. Diinya Savasi doneminde 1914 yilinda faaliyetlerine son vermistir.
Cumbhuriyetin ilanindan sonra 1924 yilinda Dernek “Tiirkiye Hayvanlar1 Koruma
Dernegi” adiyla tekrar faaliyetlerine baslamistir (Melikoglu, 2009, s. 37).

Mevcut pozitif hukukumuz agisindan Tiirkiye’de hayvan haklar1 ile ilgili dogrudan
diizenlenmis bir anayasa maddesi yoktur. Ormanlarin Korunmasi ve Gelistirilmesi
baslikli 169. madde hayvanlarla kismen iligkilendirilebilir. Anayasanin devletin korumasi
altinda oldugunu belirttigi ormanlar agaglarin ve hayvanlarin birlikte olusturdugu bir
biitiindiir. Dolayisiyla da ormanlarin korunmasi agaglarin korunmasi kadar hayvanlarin
korunmasini da ifade etmektedir.

Anayasada dogrudan ifade edilmeyen hayvan haklarina yonelik temel mevzuat 5199
sayili Hayvanlart Koruma Kanunu’dur. S6z konusu kanun 24/6/2004 tarihinde kabul
edilmis; 1/7/2004 tarihinde de Resm1 Gazete’de yayimlanmistir. Kanun’un 1. maddesinde
yer alan hiikiimden hareketle amag, hayvanlarin rahat bir sekilde, her tiirli kotii
muameleden uzak yagamalarini saglamaktir.

Genel olarak belirtmek gerekirse 5199 sayili Kanun, hayvanlarin korunmasi ile birlikte
hayvanlara karsi yasaklar1 saymis; sorumlu mercileri ve gorevlerini belirtmistir. S6z
konusu Kanun’da yapilan 9/7/2021 tarihindeki degisiklik oncesinde Kanun’a aykiri
davraniglarin miieyyideleri salt idari para cezasina baglanmigken, yeni diizenleme ile
hapis cezalar1 Kanun’a eklenmistir.

Ancak 5199 sayili Kanun’da afetler dolayisiyla hayvanlarin gorebilecegi zararlara yonelik
“afet” terimini i¢eren bir boliim yer almamakta, Kanun’un uygulama yonetmeliginde de
bir afet durumunda yasanabilecek kayiplara karst hangi Onlemlerin alinmasi
gerektiginden soz edilmemektedir (Kilic ve Cakir, 2022, s. 342). Oysa ki 5199 sayili
Kanun’un 4. maddesine gore biitiin hayvanlar esit dogar ve yasama hakkina sahiptir.
Hayvanlarin korunmaya duyduklar ihtiyag afet durumlarinda katlanir, yasam haklari
daha da Onem kazanir. Dolayisiyla afet durumunda hayvanlara yonelik izlenecek
politikalarin gelistirilmesi ve mevzuatta diizenlemeler yapilmasi bir ihtiyag olarak
dogmaktadir.

Tirk Ceza Kanunu (TCK) acisindan bakildiginda hayvanlarin genel olarak mal
kapsaminda degerlendirilmis oldugu goriilmektedir. S6z konusu kanunun hayvanlarla
ilgili bazi hiikiimleri (m. 90/2b, 142/ 2g ve m. 177) su¢ ile korunan hukuki yarari
hayvanin malikine, zilyedine veya {igiincii bir kisiye tanimistir. Bununla birlikte TCK’ nin
Ikinci Kism1 olan “Cevreye Kars1 Suclar” baslig altinda ise hayvanlar insanlarla birlikte
sugun korunan hukuki yarar olarak diizenlenmistir. S6z gelimi hayvanlarin saglikli bir
ortamda yasamalarina, tremelerine, dogal oOzelliklerine karsi tehdit olusturabilecek
davraniglar cezai miieyyideye baglanmistir (Donmez, 2013: 904-905). Bu kismi biraz
daha agmak gerekirse TCK’nin “Cevreye Kars1 Suglar” baslig1 disinda hayvanlarla ilgili
diizenlemelerin insan merkezli oldugu goriilmektedir. S6z gelimi, TCK’da Kisisel Suglar
kismi i¢inde diizenlenmis olan Mal Varlhigina Karst Suglar icerisinde nitelikli hirsizlik
sucunu olusturan eylemlerin biiylikbas ve kiiglikbas hayvanlar hakkinda islenmesinin
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cezal miieyyidesi agirlagtinlmistir. Ancak bu miieyyidenin amaci hayvanlara ait hukuki
degerlerin korunmasi degil, kisilerin mal varliklariin korunmasidir (Inci, 2019, s. 10-11).

2872 sayili Cevre Kanunu acisindan degerlendirildiginde, s6z konusu Kanun’un 9.
maddesinin f fikrasinda biyolojik ¢esitliligin siirdiiriilebilirligi agisindan nesli tehdit veya
tehlike altinda olanlar ile nadir bitki ve hayvan tiirlerinin korunmasinin esas oldugu
vurgulanmis, bunlarin mevzuata aykiri sekilde ticaret konusu edilmeleri yasaklanmis ve
bu yasak, Kanun’un 20. maddesinin k fikrasi ile de idari para cezasi ile
miieyyidelendirilmistir. Cevre Kanunu’nda yer alan bu diizenlemeler 6zellikle nesli
tilkenmekte olan hayvanlarin yagam haklar1 acisindan 6énem tagimaktadir.

3.4.2. Tiirkiye’de Afet Yonetiminde Hayvan Haklar

Tiirkiye’de afet yonetim siirecini 1900’li yillardan giiniimiize dort ayr1 doneme ayirmak
miimkiindiir. 1944 6ncesi birinci, 1944-1958 arasi ikinci, 1958-1999 arasi ii¢iincii, 1999
sonrasi dordiincii donem olarak kabul edilmektedir. 1999 Marmara Depremi’ne kadar afet
politikalarinin daha ¢ok afet sonrasina, miidahale edici ve iyilestirmeye yonelik oldugu
gorlilmektedir. 1999 Marmara Depremi, Tiirkiye’de afet yonetimi sisteminde bir doniim
noktast olmustur. Biiyiikk can ve mal kaybina neden olan bu deprem, Tiirkiye’de afet
yonetimi sisteminin yeniden gdzden gecirilmesini gerekli kilmistir (Benli ve digerleri,
2018, s. 16, 28).

2009 yilinda ¢ikarilan 5902 sayili yasa ile Bagbakanliga bagli Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanligit (AFAD) kurularak yetki ve sorumluluklar tek bir g¢ati1 altinda
toplanmistir. 2018 yilinda AFAD, yaymmlanan 4 Numarali Cumhurbaskanlig
Kararnamesi ile Igisleri Bakanlhigi’na baglanmistir. Tiirkiye’de AFAD’in kurulmasi ile
yeni bir afet yonetimi sistemi olusturulmaya calisilmis, kriz yonetiminden risk yonetimine
gecilmeye calisilmigtir. Boylelikle, afet oncesi hazirlik, planlama ve risk azaltma
calismalari, egitim ve bilinglendirme faaliyetleri, erken uyar1 ve kesintisiz haberlesme
projeleri ile afetin zararlarii en aza indirmeye c¢alisan bir afet yonetim sistemi
hedeflenmistir (Tiirkiye Afet Miidahale Plani, 2023). Ulkemizde afet ve acil durumlar
konusunda yetkili kurum olan AFAD’1n 2019-2023 Stratejik plani incelendiginde, hayvan
kelimesinin planda yer almadig1 goriilmektedir (AFAD 2019-2023 Stratejik Plani, 2023).

Tiirkiye’de afetlere etkin miidahaleyi saglamak amaciyla 2014 yilinda Tiirkiye Afet
Miidahale Plan1 (TAMP) hazirlanmigtir. TAMP, Tiirkiye'de yasanabilecek afet ve acil
durumlarda gorev alacak, kamu kurumlari, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslar1 ve gercek
kisileri kapsayan, herhangi bir afet aninda kimin ne yapacagi ve miidahalenin nasil bir
organizasyon iginde yapilacaginin belirlendigi bir plandir. TAMP’ta hayvan koruma
konusunun ele alinigina bakildiginda, karsimiza su diizenlemeler ¢ikmaktadir. Planda,
afet ve acil durumlara iliskin miidahale ¢aligmalarinda gorev alacak ¢aligsma gruplarina ait
gorev ve sorumluluklar tanimlanmaktadir. Operasyon Servisi adini tagiyan miidahale
organizasyonunda, plani uygulamaya koyan servis bulunmaktadir. Bu servisin ¢esitli
calisma gruplar1 bulunmaktadir. Bu alt gruplardan hayvanlara iliskin olanlar arasinda,
Afet Tahliye ve Yerlestirme Planlama Grubu, Afet Tarim Orman Gida Su ve Hayvancilik
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Grubu yer almaktadir (Tirkiye Afet Miidahale Plam1 2023, s. 29). Afet Tahliye ve
Yerlestirme Planlama Grubu’nun goérev ve sorumluluklarindan biri “...tasinabilir milli
servet, kiymetli evrak, esyalar ve gerektiginde hayvan tahliyesi yapmak”tir (TAMP,
2023: 40). Afet Tarim Orman Gida Su ve Hayvancilik Grubu’nun hayvanlara iligskin
gorev ve sorumluluklari arasinda ise,

e “Afet bolgesinde sahipsiz ve barinaksiz hayvanlarin tespit ve degerlendirmesini
yapmak, barinmasini saglamak ve gerekli barinma ekipmanlarini temin etmek,

o Afet bolgesinde hayvanlara ilk miidahaleye iliskin ilk yardim hizmetlerini
yiiriitmek,

e Afet sonrasinda hayvan kaynakli her tiir salgin hastaligin 6nlenmesi icin gerekli
tedbirleri almak,

o Afetzede ciftgilerin bitkisel, hayvansal ve su frlnleri Uretimindeki zarar
tespitlerini yapmak,

e Afet sonrasinda evcil hayvanlar, sokak hayvanlari, biiyiikbas/ kiiciikbas ve kiimes
hayvanlarinda ortaya c¢ikabilecek hastaliklarla miicadele igin gerekli asilama ve
tedavi calismalar1 yapmak, bu amagla asi1, dezenfeksiyon ve hijyen malzemeleri
temin etmek” yer almaktadir (TAMP: 2023, s. 46).

Tiirkiye’de afet yonetimine iliskin énemli yol haritalarindan biri de, 2022-2030 yillarini
kapsayan, Tiirkiye Afet Risk Azaltma Plan1 (TARAP)’dir. Bu planda “hayvan” kelimesi
taratildiginda, {i¢ yerde kelimenin gectigi goriilmektedir. TARAP’in stratejik
onceliklerinin yer aldig1 maddede, “ge¢im kaynaklari ve tiretken varliklarin korunmasina
yonelik olarak sektorlerin iiretim/tedarik zincirlerinde afetlere direngliliginin artirilmasi”
hedefinin eylemlerinden biri, “kirsal kalkinmayi destekleyecek sekilde tarimsal ve
hayvansal iiretimde afet risklerini azaltici tedbirlerin alinmasi”, ¢iktilarindan biri de
“tarimsal ve hayvansal {iretime yonelik afet risklerinin azaltilmasi” olarak
belirtilmektedir. Burada hayvan koruma konusunun, ge¢im kaynaklariyla iliskilendirildigi
gorlilmektedir. Hayvan kelimesinin gectigi bir diger yer de, bulasici ve salgin
hastaliklarla ilgili teknik kapasitenin gii¢lendirilmesi ve farkindaligin artirilmasina iliskin
hedefi gergeklestirmeye yonelik eylemler arasindadir. Buradaki eylemlerden biri,
“giimriiklerden salgin yapma riski tasiyan hayvan, su, gida tohum vb. etkenlere karsi
onlemlerin almmasi”dir (T.C. Igisleri Bakanligi Afet ve Acil Durum Yonetimi
Bagkanligi, 2023, s. 42, 80).

2022 yilinda yiiriirliige giren Afet ve Acil Durum Miidahale Hizmetleri Yo6netmeligi’nin
“Afet ve acil durumlara miidahalede ig boliimii” basligini tagiyan 22. maddesinde “Tarim,
orman, gida, su ve hayvancilik hizmetleri i¢in” Tarim ve Orman Bakanligi tarafindan
ulusal diizeyde hazirlik yapilacagi belirtilmektedir. Ayrica ana ve destek ¢o6ziim
ortaklarinin gorev ve sorumluluklarimin yer aldigi 22. maddede, Tarim ve Orman
Bakanligi’nin Afet Tarim Orman Gida Su ve Hayvancilik Grubu’nun ana ¢6ziim ortagi
oldugu belirtilmektedir (Afet ve Acil Durum Miidahale Hizmetleri Ydnetmeligi, 2023).
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Tarim ve Orman Bakanligi biinyesinde TAMP ¢ercevesinde Gida Tarim ve Hayvancilik
Hizmetleri Grubu olusturulmustur (Tarim ve Orman Bakanligi, 2013). 6 Subat Depremi
sonrast Bakanlik tarafindan afet sonrasinda bazi g¢alismalar yapilmistir. Depremden
etkilenen illerde, biiyiikbas, kiiglikbag, kanatli ve arili kovan yetistiricilerinin telef olan
hayvanlarmin yerine Tarim Sigortalar1 Havuzu (TARSIM) tarafindan hasar tazminat:
O0denmesi, afet bolgesindeki yetistiricilerin hayvan varligimin yem ihtiyacinin Tarim
Isletmeleri Genel Miidiirliigii (TIGEM) koordinasyonunda karsilanmasi, besleme ve
barinma sorunu yasayan yetistiricilerden hayvanlari almarak, TIGEM isletmelerine gecici
bakim amaciyla nakledilmesi bunlardan bazilaridir. Doga Koruma ve Milli Parklar Genel
Miidiirliigii koordinasyonunda depremde barmaklar1 zarar géren hayvanlar igin 16 bin
736 hayvan ¢adir1 bolgeye gonderilerek, sokak hayvanlari igin yaklagik 50 ton mamanin
Bakanlik paydas ¢oziim ortag1 olan Tiirk Veteriner Hekimler Birligi ve AFAD aracilig1
ile dagitim1 saglanmistir (Tarim ve Orman Bakanligi, 2023).

4. SONUC VE ONERILER

Diinya genelinde iilkelerin afet yonetim sistemlerine bakildiginda, hayvanlar1 korumanin
ulusal afet planlarina nadiren dahil edildigi goriilmektedir. Halbuki, diinyada insan
yasamanin slrdiiriillebilirligi, hayvan neslinin siirdiiriilebilirligine baglidir. Ayrica ¢ok
sayida insanin ge¢im kaynaklarinin hayvanlara bagl oldugu diisiiniildiigiinde de, insan
refaht i¢in hayvanlarin korunmasi gereklidir. Kiiresel diizeyde hayvan refahinin afet
yonetimine iliskin yapilan tartismalarda yer almas1 énemli bir konudur. Ulkelerin de afet
yonetim sistemlerine hayvanlari dahil etmesi, hem hayvanlari hem de insanlari
koruyacaktir. Hayvanlarin afet oncesi, siras1 ve sonrasindaki ihtiyaglar diisiiniilerek bir
plan hazirlanmalidir. Afet yonetiminde hayvan korumanin 6neminin anlasilmasi ve bunun
hazirlanan planlara ve yapilan faaliyetlere aktarilmasi gereklidir.

Afet yonetiminde hayvan koruma, 6zellikle afet dncesindeki risk azaltma stratejilerine
dahil edilmelidir. Hayvanlarin afetlerde haklarinin korunmasi afet oncesi belli
diizenlemelerin yapilmasini gerekli kilmaktadir. Zira afet yonetim sisteminin hayvan
haklar1 g¢ercevesinde tekrar gelistirilmesi ve politikalar iiretilmesinin dayanak noktasi
burasidir. Bu noktada Oncelikle pozitif hukukun gozden gegirilmesi gerekmektedir. Bu
gerekliligin nedeni mevzuatin ¢ogu zaman hayvanlar1 esya olarak degerlendirmesidir.
Hukuk &zetle kisiler igindir ve Tiirk hukuk sisteminde hayvanlarin hukuki kisiligi yoktur.
Mevzuatta hayvanlar ile ilgili bir diizenleme ¢ogu zaman hayvan haklar1 kaygisindan
ziyade insanlarin ugradiklari veya ugrayabilecekleri zararlardan hareket etmektedir.
Dolayisiyla da insan merkezci yaklasimin hakim oldugu bir diizen ortaya ¢ikmaktadir.
Hayvanlara da hukuki kisilik taninmasi ile birlikte tersine bir siire¢ baslatilabilir. Bu
noktada hayvanlar i¢in de ayr1 bir hukuki kisilik statiisii olusturulabilir. Hayvanlarin da
insanlarla aynm1 kisilige sahip olmasi Onerisi bazi noktalardan uygulanamaz
bulunmaktadir. Getirilen elestirilerin basinda insanin kisilik kazanmasinin nedenlerinden
bor¢ sahibi olabilme yetisinin veya cezai miieyyide ile karst karsiya kalabilmesinin
hayvanlar i¢in s6z konusu olamayacag1 gelmektedir. Bununla birlikte hangi hayvanlara
kisilik verilecegi, verilecek kisiligin teknigi ve insana benzer bir kisilik de tanimlansa,
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tiizel kisilere uygulanan teknik de uygulansa hayvanlar i¢in giicliiklerin bulundugu,
hayvanin kendisine taninmis hakki kullanamayacagi; onun yerine yetkili bir araci
tarafindan bu hakkin kullaniminin saglanacagi one siiriilmektedir (Bu konuda detayl
analiz i¢in bkz. Kochisarli ve Sogiitlii Eriggin, 2013, 1699-1702). Getirilen elestirilerin
haklilig1 veya haksizlig1 bir kenara birakilirsa, hukuki kisiligin hayvanlara 6zel bir statiide
olmasi iizerine yogunlasilabilir, hukuki ¢oziimler {iretilebilir. Mevzuatta hayvanlari esya
statiisiine sokan hiikiimler revize edilebilir. Bu adimlar hem yasal diizenlemelerin hem de
afet yonetim sisteminin hayvanlar lehine doniisiimiinii baslatabilir. Zira 6nemli olan afet
yonetim sistemine hayvanlarin da bir 6zne olarak dahil edilmesidir.

Ote yandan hayvanlara kars1 islenen suclar agisindan yasal bir revizyon kanun koyucunun
giindemine girmesi gereken konulardandir. Bu revizyonun kapsami salt normal zamani
kapsamamali afet durumunu da i¢ine almalidir. Afet aninda veya sonrasinda hayvanlarin
korunamamasinin; yasam haklarinin ellerinden alinmasinin cezai miieyyidesi caydirici
olmalidir. S6z gelimi, deprem sonrasi kurtarma calismalarinda hayvanlarin gdézden
cikarilip, binalarin yikilmaya calisilmasi gibi durumlarin yagsanmamasi gerekmektedir.

Afet 6ncesinde hayvan sahipleri tarafindan da birtakim 6nlemler almabilir. Ornegin, afet
oncesinde binanin mubhtelif yerlerine yardim ekiplerine yardimci olmak igin etiket
yapigtirilmasit bunlardan biridir. Etiketin {izerinde hayvan sahibine iligkin bilgilerin
bulunmas: Onemlidir. Binada bulunan hayvan tiirleri hakkinda bilgi verilmesi,
hayvanlarin binada bulunduklart ve olasi saklanma ve tahliye edilecegi yerlerin
belirtilmesi, hayvanlar1 tantyan ve tahliye planini bilen bir komsunun belirlenmesi diger
Onlemler arasinda siralanabilir (Altintas, t.y.). Afet oncesi yapilabilecek evcil hayvanlarin
mikro¢ip uygulamasi ile kimliklendirilmesi dogal afet sonrasi kayip hayvan sayisini
azaltacaktir. Kimligi ile ilgili verilere ulagilabilen hayvanin ailesine kavugmasi daha kolay
bir yoldur.

Afetlerde hayvan korumaya iligskin planlamanin 6nceden yapilmasi, herhangi bir afet
sirasinda hayvanlarin daha hizli ve sorunsuz bir sekilde kurtarilmasina katkida
bulunacaktir. Her afet tiirine uygun tahliye ve hayvan bakim planlarinin 6nceden
yapilmasi gereklidir. Orman alanlarina suni barmaklari ve su kaynaklarinin yapilmasi,
canlilarin giivenli alanlara kacabilmelerini saglayan giivenli koridorlarin olusturulmasi,
yangin riski yiiksek bolgelerde yaban hayati ilkyardim ve triaj (tedavi dnceliklendirme)
merkezlerinin kurulmasi ve bu merkezlerde uzmanlarin gorevlendirilmesi (iklim Haber,
2023) orman yangmindan hayvanlarin daha az zarar gérmesini saglayabilir. Orman
yangini sonrast yapilacak ¢aligmalarda faunanin ihtiyaglarinin dikkate alinmasi, orman
ekosisteminin devamlilig1 agisindan énemlidir (Oztiirk ve Ozkan, 2019, s. 73).

Afet yonetim sisteminde bir diger konu, afet sonrasi yapilacak caligmalardir. Afet
sonrasinda hem hayvanlara fiziksel ve psikolojik iyilestirmeler yapilmali hem de hayvan
sahiplerinin kayiplari giderilmeye calisilmalidir. Bu noktada afetlerde veteriner hizmetleri
oldukca Onem tagimaktadir. Zira veteriner hizmetlerinin goérev kapsami; hayvanlarin
saglik durumlarinin kontrol edilmesi, hayvanlarin tedavi edilmesi, hayvanlarin barinma,
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beslenme gibi zorunlu ihtiyaglarinin giderilmesi ve hayvanlarin korunmasidir. Dolayistyla
veteriner hizmetleri bu konulardaki hizmetleri icermektedir. S6z gelimi hayvanlar i¢in
beslenme temin etmek, barinaklar ve sigmaklar kurmak bu hizmetlerin baslicalaridir
(Erdogan, 2023, s. 615). Olusturulacak afet risk yonetiminin en énemli ayagim veteriner
hizmetleri olusturmaktadir. Zira ulusal ve yerel afet yonetimi planlarinin koordinasyon
icerisinde olmast ve veteriner hizmetlerinin bu koordinasyonun i¢inde yer almasi zaruri
goriilmektedir (Kilig ve Cakir, 2022, s. 337). Afetlerde veteriner hizmetleri ile ilgili
calismalar 1906 yilina baglamis olmakla birlikte, modern anlamda 1980’li yillara
dayanmaktadir. Avustralya’da meydana gelen bir yanginda hayvanlarin hayatta kalmasi
noktasinda veterinerlerin roliiniin anlasilmasi afet miidahale sistemine veterinerlerin de
dahil edilmesi fikrine 6nem kazandirmustir. Tiirkiye’de de afetlerde veteriner hizmetleri
Tiirkiye Cumhuriyeti Tarim ve Orman Bakanlig1 biinyesinde yiiriitiilmekte; énemli roller
tistlenilmektedir (Erdogan, 2023, s. 614-615).

Esasinda veteriner hizmetleri afet 6ncesinde de afet yonetimi ile ilgili politikalarin bir
parcasi olabilirler. Risk degerlendirmesi ve planlamasi kapsaminda afetlerin hayvanlar
iizerindeki etkilerinin analiz edilmesi ve veteriner hizmetlerinin énceden planlanmasi
sistemin isleyisini kolaylastirir. Afet esnasinda gerekli malzemelerin 6nceden temini,
hayvanlarin barmma ihtiyaclarinin nerede karsilanacagi ve ortaya ¢ikabilecek
hastaliklarin kontrolii i¢in tedbirlerin alimmasi planlanmalidir. Veteriner hekimlere,
hayvan sahiplerine ve afet miidahale ekiplerine yonelik afet sirasinda ve sonrasinda
yapilacaklara iligkin egitim verilebilir. Afet durumunda 6nemli olan bu ii¢ Gzne
arasindaki iletisim kanallarinin her daim agik tutulmasi saglanmalidir (Erdogan, 2023, s.
616).

Tiirkiye’deki afet yonetim siirecindeki hayvan haklar1 konusu degerlendirildiginde,
iilkemizde hayvan haklarina iligkin mevzuatin oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte,
s0z konusu mevzuatta afet konusuna yer verilmemistir. Diger taraftan afet yonetimine
iliskin hazirlanan planlarda hayvan konusunun, hayvanin igsel degerinden ¢ok, gegim
kaynaklar1 yoniiyle ele alindigi goriilmektedir. Afet yonetimine iliskin hazirlanan
planlarin ¢evre-merkezci anlayisla hazirlanmasi, hayvan refahinin saglanmasina iliskin
calismalarda konuya iliskin uzmanlarla isbirligi yapilmasi, yeterli biitcenin ayrilmasi,
gondllilik faaliyetlerinin yayginlastirilmasi gibi c¢aligmalar, afet yonetim siirecinin
basarisini artiracaktir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam

Makalenin tiim siire¢lerinde Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi'nin arastirma ve yayin etigi ilkelerine uygun olarak hareket edilmistir.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar

Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.
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Algilanan Orgiitsel Destek ile Orgiitsel Baghihk Arasindaki
Iliskinin Incelenmesi: Saghk Cahsanlar: Uzerine Bir Arastirma
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OZET

Bu arastirmanin amaci algilanan orgiitsel destek ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi
incelemek ve algilanan Orgiitsel destek ve oOrgiitsel bagliligin demografik faktorlere gore
farkliliklarint tespit etmektir. Arastirmanin evrenini Erzurum’da faaliyet goésteren bir kamu
hastanesindeki tiim saglik ¢alisanlar1 olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise bu kamu
hastanesinde gorev yapmakta olan 338 saglik calisant olusturmaktadir. Arastirmanin verileri
toplanirken ilk olarak saglik calisanlarinin demografik ozelliklerini dlgen bilgi formundan
yararlanilmistir. Sonrasinda algilanan drgiitsel destek Olgegi ve Orgiitsel Baglilik Olgegi sorularma
yer verilmistir. Arastirma amaci dogrultusunda bagimsiz gruplarda t testi ve bagimsiz gruplarda tek
yonlii varyans (ANOVA) analizi ve dl¢ek ve alt gruplar arasindaki iligkinin yoniinii tespit i¢in de
korelasyon analizi yapilmigtir. Aragtirma sonucunca algilanan 6rgiitsel destek ile orgiitsel baglilik
ve alt boyutlar1 olan duygusal, normatif ve devam baglilig1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski
tespit edilmistir. Saglik ¢alisanlarinin ¢aligma saatleri, hastanedeki ¢alisma pozisyonlari ve medeni
durumlart ile 6rgiitsel baglilik ve alt boyutlarindan olan normatif baglilik ortalamalarinda anlaml
bir fark tespit edilmistir. Cinsiyet, yas ve aylik gelir durumu ile 6rgiitsel baglilik, duygusal baglilik,
devam baglilig1, normatif baglilik ve algilanan 6rgiitsel destek ortalamalarinda anlaml bir fark tespit
edilememistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Baghilik, Algilanan Orgiitsel Destek, Saglik Calisant.

Examining the Relationship Between Perceived Organizational
Support and Organizational Commitment: A Study on Health
Employee

ABSTRACT

The aim of this research is to examine the relationship between perceived organizational
support and organizational commitment and to determine the differences in perceived organizational
support and organizational commitment based on demographic factors. The population of the
research consists of all healthcare employees working in a public hospital in Erzurum. The sample
of the research consists of 338 healthcare employees working in this public hospital. In collecting
research data, a questionnaire was used, starting with a form measuring the demographic
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characteristics of the healthcare employees. Then, the Perceived Organizational Support Scale and
Organizational Commitment Scale questions were included. In line with the research objectives,
independent groups t-test and one-way analysis of variance (ANOVA) were performed, and
correlation analysis was conducted to determine the direction of the relationship between the scale
and subgroups. As a result of the research, a positive and significant relationship was found between
perceived organizational support and organizational commitment and its sub-dimensions, emotional,
normative and continuance commitment. A significant difference was found in the averages of
working hours, working positions and marital status of healthcare professionals, organizational
commitment and its sub-dimensions of normative commitment. No significant difference was found
in the mean of gender, age, monthly income, organizational commitment, affective commitment,
continuance commitment, normative commitment and perceived organizational support.

Keywords: Organizational Commitment, Perceived Organizational Support, Health Employee.

1. GIRIS

Entelektiiel sermayenin 6nem arz ettigi gliniimiiz diinyasinda kurumlar arasindaki rekabeti
giiclii kilan 6nemli unsurlardan biri de insan kaynagidir. Kurumlarin insan kaynagini
sectigi bir devirden, insan kaynaginin bilgisini ve tecriibesini aktaracagi kuruma kendisinin
karar verdigi bir ¢caga dogru doniisiim yaganmistir (Leszczynska ve Pruchnicki, 2015). Bu
durum orgiitlerin ¢alisan odakli olmalarini zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda orgiitler i¢in
stratejik noktadaki insan kaynaginin orgiite bagliligi yonetim i¢in énemli bir ugras alan
olmaktadir.

Orgiitsel baglilik, bireyin drgiite goniillii katilim1, sadakati, kurumun norm ve degerlerine
kars1 gostermis oldugu psikolojik bag seklinde ifade edilmektedir (O'Reilly, 1989).
Orgiitsel baglilik, ¢alisanlarin {iyesi olduklar1 6rgiit lehine olumlu diisiinceler beslemeleri
ve oOrgiit liyeliklerinin siirekliligini istemeleri olarak da tanimlanmaktadir (Meyer ve Allen,
1998).

Orgiitsel baglihk durumu galisanin 6rgiit ile etkilesimi sonucu gergeklesen karsilikl iliskiyi
zorunlu kilan bir olgudur. Bu baglamda bu etkilesimi saglayan Oonemli bir degisken
calisanin algilamis oldugu orgiitsel destek olmaktadir. Algilanan orgiitsel destegin bireysel
anlamda dislinsel ve duygusal yonlerinin olmasi algi temelli bir kavram oldugunu
gostermektedir (Allen, Armstrong, Reid ve Riemenschneider, 2008). Calisanin orgiitten
destek algilamasi soyut bir durum olmakla birlikte tamamen Orgiitiin sergiledigi tavir ve
stratejilerle gelismektedir (Kambu, Troena, Surachman ve Setiawan 2012). Oyle ki
calisanin kararlara katiliminin saglanmasi, performansinin ddiillendirilmesi, orgiit i¢in
o6nemli oldugunun dile getirilmesi destekleyici orgiit algisinin olusmasim saglamaktadir
(Ozdevecioglu, 2003). Calisanlarin orgiite dair algilamis oluklar orgiitsel destek,
calisanlarin orgiite bagliliklarimi arttirmakta ve dolayisi ile orgiit ile olan etkilesimin
stirdliriilmesinde goniilliiligli desteklemektedir (Moorman, Blakely ve Niehoff 1998;
Ozdevecioglu 2003). AOD, olumlu &rgiitsel ¢iktilar ile pozitif yonde iliskili oldugu
goriilmektedir (Eisenberger, Stinghamber, Vandenberghe, Sucharski ve Rhoades, 1990;
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Beckers VVan Der Linden, Smulders, Kompier, Van Veldhoven ve Van Yperen, 2004; Chen,
Aryee ve Lee, 2005; Aykan, 2007; Takeuchi, Wang, Marinova ve Yao, 2009). Calisanlarin
algilamis olduklar1 destegin daha ¢ok sosyo-duygusal ihtiyaglar1 karsiliyor olmasi
(Eisenberger, Cummings, Armeli ve Lynchh, 1997; Panaccio ve Vandenberghe, 2009)
orgiite olan baglilig1 arttirmada da etkili olabilmektedir (Byrne ve Hochwarter, 2008).
Shore ve Wayne (1993) orgiitsel destek algisinin varliginin ¢alisanlarda duygusal bagliligi
besledigini belirtmektedir. Edwards ve Peccei (2010) ise orgiitiin kendilerini destekledigini
hisseden c¢alisanlarin kendilerini degerli atfettiklerini ve oOrgiitlerine kars1 kuvvetli bir
duygusal baghlik gelistirdiklerini ileri siirmektedir. Bu baglamda Algilanan orgiitsel
destek, saglik calisanlarinin 6rgiitsel bagliliklarinda etkileyici unsur olarak 6n goriilmiis ve
bu ongoriiyli destekleyecek bir alan arastirmasi gergeklestirilmistir. Ayrica arastirilmak
istenilen degiskenlerin bireye 6zgii algi temelli yaninin olmasi da bu degiskenlerin
demografik faktorlere gore degisebilecegini diisiindiirmektedir. Arastirmaya deger goriilen
degiskenlerin sunulan saglik hizmetlerinin kalitesini ve bdylelikle de hasta memnuniyetini
artirtyor olmasi, arastirma sonuglarinin benzer sonuglari tagiyan arastirmalarla birllikte
yoneticilere ve saglik politika yapicilarina politikalar belirleme konusunda farkindalik
olusturacagi diisiincesi, ¢alisan odakli ele alindiginda ise calisanin performans ve
memnuniyetinin arttirilmasi, personel devir oranlarinin aazaltilmasi -ki 6zellikle Dogu
[llerdeki sartlar goz oniinde bulunduruldugunda saglik hizmeti sunumunda devamlilik
saglanmasi adina 6nemli bir husus olmaktadir- gibi ¢ok yonlii kazanim saglamaktadir. Bu
konuda benzer c¢aligmalarin var olmasi literatiirdeki bulgularin tekrarlanabilirligi,
dogrunabilirligi ve bilimsel siireklilik adina bu calismanin diger bir katkisini ortaya
koymaktadir. Alanyazindaki benzer ¢alismalardan farkli bir evrende yiiriitiilmiis olmasi da
diger bir 6nemli katki goriilmektedir.

1.1. Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel bagilik “bireyin belirli bir kurulusla 6zdeslesmesinin ve belirli bir kurulusa
katiliminin goreceli giicii” olarak tanimlanmaktadir (Mowday, Porter ve Steers, 2013).

Diger bir ifade ile bir ¢alisanin isine, igverenine ve organizasyonuna duydugu baghlik
derecesini ifade etmektedir. Bu baglilik, calisanin organizasyonun hedeflerini paylagmasi,
organizasyon i¢in ekstra gaba sarf etmesi, organizasyonun basarisini dnemsemesi ve
organizasyonda uzun vadeli kalmay: istemesi gibi unsurlari igermektedir (Chen, Wu,
Chang, Lin, Kung, Weng, Lin ve Lee, 2015). Orgiitsel baghlik ¢alisanin organizasyonla
iliskisini karakterize eden ve Orgiit iiyeligini siirdiirme ya da sonlandirma gibi kararlarda
etkisi olan psikolojik bir durum olarak da tanimlanmaktadir (Meyer ve Allen, 1997).

Orgiitsel baglilik diizeyi alan yazinda normatif baglilk, duygusal baghilik ve devam
baglilig1 olmak iizere ii¢ alt boyutta ele alinmaktadir (Meyer ve Allen, 1991). Zorunlu
baglilik olarak da ifade edilen devam baghligi, ¢alisanin Orgiitten ayrilmasinin daha
maliyetli olacagi durumlarda orgiite karsi zorunlu olarak hissedilen bagliliktir. Diger bir
ifade ile ¢alisan tamamen maddi boyut algisindan 6tiirii baglilik duymaktadir. Normatif
baghlik, calisanin etik agidan orgiitte devam etmesi gerektigi diisiincesinden kaynaklanan
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baglilik olarak tamimlanmaktadir. Caliganin sahip oldugu ahlaki degerler ve etik prensipler
orgiite baglilik duymasinda belirleyici olmaktadir. Duygusal baglilik ise ¢alisanin orgiitte
devam etmesi yoniinde tamamen igten istek duymasi ile ortaya ¢ikan baglilik tiirtidiir. Yani
hizmetin devami ve calisanlarin orgiitte bulunmasi onlarin rgiite karsi olumlu ve giiglii
tutumlarindan kaynaklanmaktadir (Meyer, [rving ve Allen, 1998; Robbins ve Judge, 2013;
Demirkol, 2014). Ug boyutun ortak oldugu nokta ¢alisanin 6rgiitte devam etmek istemesi
olmakla birlikte farklilastiklar1 nokta bu istegin altinda yatan neden olmaktadir.

1.2. Algilanan Orgiitsel Destek

Calisanlar ve o6rgiit arasindaki iligkileri temel alan 6rgiitsel destek (Arshadi, 2011), kabul
gbrme, saygi duyulma, dikkate alinma gibi duygusal ve psikolojik ihtiyaglarin kargilanmasi
seklinde tanimlanmaktadir (Purang, 2011). Kavramsal temeli sosyal degisim teorisine
dayanan algilanan orgiisel destek ise (AOD), &rgiit tarafindan saglanan bu ihtiyaglarin
caliganlar tarafindan farkedilmesi ve hissedilmesi seklinde ifade edilmektedir (Settoon,
Bennett ve Liden, 1996). Bu destek, hem duygusal hem de pratik yardimlar1 kapsamakla
birlikte calisanlarin islerini daha etkili bir sekilde yapmalarina da yardimci olmaktadir
(Chung, 2005; Eisenberger, Fasolo, Davis-LaMastro, 1990).

Algilanan orgiitsel destek, ¢aliganlarin orgiite dair tiim psikolojik anlagma beklentilerini de
karsilamaktadir (Silbert, 2005, s.7). AOD, ¢alisanlarin &rgiit tarafindan kendilerine deger
verildigi, diisiincelerinin 6nemsendigi, orgiit i¢cin dnemli bir kaynak oldugu yoniindeki
inang ve algilar1 seklinde de tanimlanmaktadir (Eisenberger, Stinghamber, Vandenberghe,
Sucharski ve Rhoades, 2002). Calisanlarin sayginlik, baglhlik, onay ve duygusal destek
ihtiyaclarin1 kargilamaya yardimeci oldugundan onemli bir is kaynagi olarak kabul
edilmektedir (Kurtessis vd., 2017). Daha agik bir ifade ile ¢alisanlarin islerini basarili bir
sekilde yapmalar1 igin ihtiyag duyduklar: isle ilgili kaynaklara ve bilgilere yonelik aragsal
ihtiyaglarinin yani sira duygusal destek, baghlik, saygi duyulma ve onaylanma gibi sosyo-
duygusal ihtiyaglarint da karsilayan 6rgiit temelli bir kaynak olarak kavramsallastirilabilir
(Altas, 2019).

2. YONTEM
2.1. Arastirma Modeli

Bu calismada nicel arastirma deseni ve kolayda oOrnekleme yontemi kullanilmustir.
Arastirmada veri toplama araci olarak saglik calisanlarmin Orgiitsel destek algilarimi
olgmek amaciyla Algilanan Orgiitsel Destek Olgegi ve Orgiitsel Baglilk Olgegi
kullanilmistir. Anket yontemi ile bireylere yoneltilen sorular gergevesinde elde edilen

verilerin dl¢limii SPSS paket programu ile analiz edilip yorumlanmustir.

2.2. Evren ve Orneklem
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Arastirma evrenini Erzurum Ilinde bulunan Erzurum’da faaliyet gosteren bir kamu
hastanesinde c¢alisan saglik calisani olusturmaktadir. Arastirma 6zellikle genis bir saglik
hizmetleri yelpazesine sahip olmasi nedeniyle bir kamu hastansinde gerceklestirilmek
istenmistir. Bununla birlikte Dogu Bolgesinde hizmet veren bir hastanedeki kamu
personelinin orgiitsel baglilik ve algilanan orgiitsel destek diizeyinin de diger bolgelere
nazaran farklilik gostescegi ongoriildiigiinden Dogu Bolgesi kasitli olarak se¢ilmistir. Bu
kriterleri tasidig1 ve veri toplama siirecinin arastirmaci tarafindan kolay olabilecegi i¢in
Erzurum ili secilmistir. So6z konusu hastanede 2788 saglik personeli gérev yapmaktadir.
Bu evren biiyiikliigiine gére 6rneklem biiytikliigii formiilii kullanilarak 6rneklem sayis1 338
olarak belirlenmis olup arastirmay1 goniillii olarak katilmay1 kabul eden ve anket formunu
eksiksiz bir sekilde dolduran 338 saglik calisani arastirmaya dahil edilmistir.

2.3. Veri toplama Araclan

Demografik Bilgi Formu: Saglik calisanlarinin cinsiyet, yas, medeni durum, 6grenim
durumu, hastanedeki pozisyonu, aylik gelir, calisma sekli ve pozisyon bilgilerini igeren
soru formu kullanilmustir.

Algilanan Orgiitsel Destek Olgegi: Armstrong-Stassen ve Ursel (2009) tarafindan
gelistirilen Algilanan Orgiitsel Destek Olgegi kullanilmistir. ilgili 6lcegin Tiirkge gecerlilik
ve giivenirlik ¢aligmast Akkog ve arkadaslar1 (2012) tarafindan yapilmistir. Olgek 10
madde ve tek boyuttan olugmaktadir. Cronbach alfa giivenirlik katsayisi .93 olarak
bulunmustur.

Orgiitsel Baglilik Olcegi: Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan gelistirilen ve Dagl ve
arkadaslar1 (2018) tarafindan Tiirkge gegerlilik ve giivenirligi yapilan Orgiitsel Baglilik
Olgegidir. Olgek, 3 boyut (duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam baglilig1) ve
toplam 18 maddeden olusmaktadir. Cronbach alfa gilivenirlik katsayisi .884 olarak
bulunmustur.

2.4. Arastirma Etigi

Arastirma 6ncesi Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi Rektorliigii Sosyal ve Beseri
Bilimler Etik Kurulundan 28.09.2022 tarihli 2022-45 sayili izin almmustir. Olgek
sahiplerinden gerekli izinler alinmistir.

2.5. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma verileri 2023 yili igerisinde yiiz yiize anket teknigi uygulanarak elde edilmistir.
Arastirmanin verileri toplanirken ilk olarak saglik ¢alisanlarinin demografik 6zelliklerini
olgen bilgi formundan yararlamlmistir. Sonrasinda Algilanan Orgiitsel Destek ve Orgiitsel
Baglilik sorularina yer verilmistir. Anketlere katilimda goniilliiliik esas tutulmustur. Anket
hakkindaki 6n bilgiler i¢in aydinlatilmis onam formu hazirlanmis ve katilimcilara
sunulmustur.

Verileri analiz etmek i¢in SPSS 22 paket programi kullamlmistir. Oncelikle verilerin
normal dagilima uyum sagladigi tespit edilmistir. Bu dogrultuda veriler {izerinde bagimsiz

178



Seda Uyar

gruplarda t testi, bagimsiz gruplarda tek yonlii varyans (ANOVA) analizi ve dlgek ve alt
gruplar arasindaki iliskinin yoniinii tespit etmek amaciyla da korelasyon analizleri
yapilmustir.

3. BULGULAR

Aragtirmanin bu boliimiinde ¢alismaya dahil olan saglik calisanlarina ait bulgular asagida
tablolar seklinde verilmistir.

Tablo 1: Arastirmaya Dahil Olan Katilimcilarin Demografik Verileri

Degiskenler Say1 Yiizde (%)
(n)
Cinsiyet Erkek 166 49,1
Kadin 172 50,9
20-30 214 63,3
Yas 31-40 70 20,7
41- + 54 16,0
Medeni Durum Evli 138 40,8
Bekar 200 59,2
Ogrenim Durumu [kogretim-Lise 66 19,5
On lisans 76 22,5
Lisans 117 34,6
Lisansiisti 79 23,4
Hastanedeki Pozisyonu Hekim 86 254
Hemsire-Ebe 86 25,4
Idari Personel 85 25,1
Diger Saglik Calisanlari 81 24.0
Aylik Gelir 0-5500 43 12,7
5501-7500 60 17,8
7501-9500 55 16,3
9501-+ 180 53,3
Haftalik Calisma Saati 40-50 saat 270 79,9
50-saat {izeri 68 20,1
Katilmcilarin Calisma Sekli Giindiiz 200 59,2
Gece 8 2,4
Giindiiz-Gece 130 38,5
Toplam 338 100

Tablo 1’e gore aragtirmaya dahil olan saglik calisanlarmin %50,9’u kadin ve % 63,31 20-
30 yas araligindadir. Katilmeilarin % 59,2°si bekdr ve % 34,6’s1 lisans egitim
diizeyindedir. %25,4’tintin meslegi hekim ve hemsire- ebedir.
Saglik calisanlarinin %53,3’tinlin aylik geliri 9501 TL ve iizerinde olup %79,9’unun
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haftalik caligma saati 40-50 saat araligindadir. %59,2’si saglik kurumunda giindiiz
caligmaktadir.

Tablo 2: Algilanan Orgiitsel Destek ile Orgiitsel Baglilik Olgeginin Alt Boyutlarmin
Psikometrik Ozellikleri

ifade Min Max Cronbach Ort SS Normallik Testi
Sayis1 Alpha

Skewness Kurtosis
(Carpiklik)  (Basiklik)

Duygusal 6 1 5 0,660 2,87 0,78 0,292 2,19

Baghhk o

DevamBagl Z= 6 1 5 0634 292 070 005 0,300
_ S

Normatif S 6 1 5 0,730 3,00 0,71 0,085 0,255

Baghhk

Algilanan 10 1 5 0,794 2,63 0,76 0,224 0,028

Orgiitsel Destek

Tablo 2°de ye goriildiigii lizere orgiitsel bagliligin alt boyutlarindan olan duygusal baglilik
boyutu alt1 ifadeden olusmakta olup Cronbach Alpha degeri 0,660 olarak bulunmustur.
Devam baglilig1 boyutu alt1 ifadeden olugsmaktadir ve Cronbach Alpha degeri 0,694 olarak
tespit edilmistir. Normatif baglilik boyutu alt1 ifadeden olugsmaktadir ve Cronbach Alpha
degeri 0,730 olarak bulunmustur. AOD &lgegi on ifadeden olusmaktadir ve Cronbach
Alpha degeri 0,794 olarak tespit edilmistir.

Tablo 3. Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri ile Algilanan Orgiitsel Destek
Olgegi Alt Boyut Ortalamalar1 ve Orgiitsel Baghlik Olgegi Ortalamalarinin

Degerlendirilmesi
Bagimsiz Degisken n Algilanan
Duygusal ~ Devam Normatif  Orgiitsel Orgiitsel
Baghhg1 Baghhg1 Baghhk Baghhk Destek
(Ort£S.S.)  (Ort£S.S.) (Ort+S.S.) (Ort+S.S.)  (OrtS.S.)
Cinsiyet
Erkek 166  2,94+0,69  2,95+0,71  2,69+0,75 2,86+0,58 2,88+073
Kadin 172 2,90+0,70  3,05+0,71  2,58+0,76 2,84+0,56 2,86+0,83
t 0,623 -1,309 1,277 0,271 0,155
p 0,534 0,191 0,202 0,786 0,877
Yas
20-30 214 2,8740,69  3,014£0,96  2,60+0,75 2,83+0,55 2,91+0,75
31-40 70 2,94+0,66  3,06+£0,72  2,62+0,74 2,87+0,57 2,78+0,79
41-+ 54 3,07+0,77  2,89+0,81 2,79+0,80 2,91+0,62 2,81+0,85
F 1,724 0,918 1,319 0,548 0,875
p 0,180 0,400 0,269 0,578 0,418
Fark (scheffe)
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Medeni Durum

Evli 138  3,02+0,68  3,09+0,78  2,74+0,80 2,95+0,59 2,86+0,76
Bekir 200 2,85+0,70  2,9440,66  2,56+0,71 2,78+0,54 2,87+0,79
t 2,228 1,886 2,164 2,668 0,088
p 0,027* 0,060 0,031* 0,008* 0,930
Hastanedeki Pozisyonu
Hekim? 86  2,85+0,70  2,85+0,59  2,49+0,68 2,73+0,52 2,85+0,69
Hemsire —Ebe® 86  3,03£0,62  3,03+0,72  2,61+0,74 2,80+0,55 2,78+0,77
idari Personel° 85 3,13+0,66  3,13+0,77  2,85+0,74 3,01+0,56 2,90+0,81
Diger Saghk Cahsanlan® 81 2,99+0,77  2,99+0,75  2,58+0,82 2,87+0,62 2,95+0,85
F 3,555 2,269 3,637 3,747 0,738
p 0,015* 0,080 0,015* 0,011* 0,530
Fark (scheffe) b<c a<c a<c
Aylik Gelir
0-5500 43 2,96+0,70  2,90+0,64  2,63+0,68 2,83+0,55 2,91+0,74
5501-7500 60  2,98+0,70  3,00+0,88  2,57+0,69 2,85+0,54 2,83+0,93
7501-9500 55  2,98+0,54  3,06+0,73  2,72+0,70 2,92+0,52 2,97+0,70
9500-+ 180 2,87+0,74  3,01+0,67 2,63+0,81 2,8440,60 2,84+0,76
F 0,617 0,399 0,369 0,295 0,471
p 0,605 0,754 0,775 0,829 0,703
Haftalik Calisma Saati
40-50 saat arasi 270  2,9540,69  3,04+0,73  2,70+0,76 2,90+0,56 2,90+0,78
50 saat ve iizeri 68  2,80+0,72  2,83+0,61  2,38+0,69 2,67+0,55 2,75+0,77
t 1,544 2,175 3,111 2,928 1,420
p 0,124 0,030* 0,002* 0,004* 0,156

n=338, *P<0,05

Tablo 3’te aragtirmaya dahil olan saglik ¢alisanlarinin sosyo-demografik 6zelliklerine goére
AOD o6lgegi, orgiitsel baglilik 6lgegi ve {i¢ boyutundan aldiklari ortalama puanlar
arasindaki farklarin tespiti i¢in yapilan bagimsiz gruplarda t testi ve bagimsiz gruplarda tek
yonlii varyans (ANOVA) analizi sonuglarina yer verilmistir. Analiz sonuglarina gore
katilimeilarin cinsiyetlerine, yaslarina ve aylik gelir durumlarina gore orgiitsel baglhlik,
duygusal bagllik, devam baghlig1 ve normatif baglilik ortalamalarinda anlamli bir fark
bulunamamigtir (p>0,05). Katilimeilarin medeni durumuna gére 6rgiitsel baglilik, duygusal
baglilik ve normatif baglilik puanlarinda anlamli bir fark bulunmustur (p<0,05). Buna gore
evli olan katilimcilarin orgiitsel baghilik, duygusal baglilik ve normatif baglilik ortalamalari
bekar olan katilimcilara gore daha yiiksek bulunmustur. Katilimcilarin medeni durumuna
gore devam baglilig1 ortalamasinda anlamli bir fark tespit edilememistir (p>0,05). Yapilan
analizler sonucunda katilimcilarin hastanedeki ¢aligma pozisyonu ile orgiitsel baglilik,
duygusal baglilik ve normatif baglilik puanlarinda anlamli bir fark tespit edilmistir
(p<0,05). Farkliligin hangi degiskenlerden kaynaklandig tespit etmek amaciyla yapilan
scheffe test sonucuna gore hemsire ve ebelerin duygusal bagliligi, idari personele gore
diisiik bulunmustur. Ayrica hekimlerin 6rgiitsel ve normatif bagliliklarinin idari personele
gore daha diisiik oldugu saptanmistir. Hastanedeki ¢alisma pozisyonu gore devam bagliligi
ortalamasinda anlamli bir fark bulunamamigtir (p>0,05). Saglik calisanlarinin haftalik
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caligma saatleri ile orgiitsel baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik ortalamalarinda
anlamli bir fark vardir (p<0,05). Bu sonuca gore haftalik 40-50 saat arasinda calisanlarin
orgiitsel baglilik, devam baglilig1 ve normatif bagliligi, haftalik 50 saat ve iizeri calisanlara
gore daha yiiksek bulunmustur. Haftalik caligma saati ile duygusal baglilik puan
ortalamalarinda anlamli bir fark bulunmamistir (p>0,05). Analiz sonuclarina gore
katilimcilarin cinsiyetlerine, yaslarina, medeni durumuna, hastanedeki pozisyonuna, aylik
gelir durumuna ve haftalik ¢alisma saatine gore AOD ortalamalarinda anlamli bir fark
yoktur (p>0,05).

Tablo 4: Algilanan Orgiitsel Destek Olgegi ile Orgiitsel Baglilik Degiskeni ve Alt

Boyutlar1 Ortalamalar1 Arasindaki Korelasyonlar
Degiskenler 1 2 3 4

1- Duygusal Baghhk

2- Devam Baghhk r ,288™
p 000
3- Normatif Baghlik r ,526™ 468"
p 000 000
4- Orgiitsel Baghlik r 762" 743 853
p ,000 ,000 ,000
5- Algilanan Orgiitsel Destek r ,489™ 3737 527 589™
p ,000 ,000 ,000 ,000

**p<0,001 n=338

Tablo 4’de goriildiigii iizere orgiitsel baghlik dlgegi alt boyutlar1 ortalamalari ile AOD
dlgegi ortalamalar arasinda korelasyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglarma gére AOD
ile duygusal baglilik (r=0,489 p<0,01), devam baghlig1 (r=0,373 p=0,001) ve normatif
baglilik (r=0,527 p<0,001) arasinda pozitif bir iliski ¢ikmustir. Orgiitsel baglihk genel
ortalamasi ile AOD arasinda da pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmustur.

4. SONUC VE ONERILER

Arastirma sonucunda saglik calisanlarinin medeni durumuna gore oOrgiitsel baglilik,
duygusal baglilik ve normatif baglilik puanlarinda anlamli bir fark tespit edilmis olup evli
olan katilimcilarin orgiitsel baglilik ve alt boyutlar ortalamalar1 bekar olan katilimcilara
gore daha yiiksek bulunmustur. Kaya ve Filiz’in (2020) 6rgiitsel baglilik ve bunu etkileyen
faktorleri belirlemek amaciyla devlet hastanesinde gorev yapan 310 saglik calisanina
yaptiklar1 arasgtirmada evli ¢alisanlarin duygusal ve devam bagliliklarinin daha yiiksek
oldugu bulunmustur. Ozata ve Topgunun (2018) saglik personeli iizerinde yapmis
olduklar1 arastirmada medeni durum ile Grgiitsel baglilik arasinda fark bulunamamastir.
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Benzer sekilde Tetik’ in (2012) saglik ¢alisanlan lizerinde gerceklestirdigi arastirmada da
orgiitsel bagliligin duygusal baglilik ve normatif baglilik boyutlari ile katilimcilarin medeni
durumlar1 arasinda anlamli bir farka rastlanmamustir.

Yapilan analizler sonucunda katilimcilarin hastanedeki ¢aligma pozisyonu ile orgiitsel
baglilik, duygusal baglilik ve normatif baglilik puanlarinda anlamli fark tespit edilmis olup
hemsire ve ebelerin duygusal baglilig1, idari personele gore diisiik, hekimlerin orgiitsel ve
normatif baglhiliklarinin idari personele gore daha diisiik oldugu saptanmistir. Hastanedeki
calisma pozisyonuna gore devam bagliligi ortalamasinda anlamli bir fark tespit
edilememistir. Kaya ve Filiz’in (2020) saglik calisanlar1 iizerinde yiiriitmiis olduklari
arastirmada calisma pozisyonu ile oOrgiitsel baglilik ve boyutlar1 arasinda bir farka
rastlanmamuistir. Saglik ¢alisanlarinin haftalik ¢alisma saatleri ile orgiitsel baglilik, devam
baglilig1 ve normatif baglilik ortalamalarinda anlamli bir fark tespit edilmis olup, haftalik
40-50 saat arasinda calisanlarin orgiitsel baglilik, devam baglilig1 ve normatif bagliligi,
haftalik 50 saat ve lizeri ¢alisanlara gore daha yiiksek bulunmustur. Literatiir incelendiginde
ulagsmis oldugumuz sonucu destekler ¢alismalar goriiliirken farkli sonuglarin elde edildigi
sonuglar da gortilebilmektedir. Safak’in (2014)
orgiitsel baglilik ile esnek ¢aligsma iligkisini arastirmis oldugu c¢alismada esnek calisma
saatlerine sahip c¢alisanlarin Orgiitsel baglilik diizeylerinin yiiksek oldugunu tespit
edilmistir. Tetik’in (2012) saglik caliganlar1 tizerinde gergeklestirdigi aragtirmada ise
orgiitsel bagliligin duygusal baglilik ve normatif baglilik boyutlar ile katilimcilarin
caligsma siiresi arasinda fark bulunamamustir.

Aragtirma sonucunda algilanan orgiitsel destek ile orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 olan
duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif baglilik arasinda pozitif yonde iligki
bulunmustur. Ayrica orgiitsel baglilik genel ortalamasi ile algilanan orgiitsel destek
arasinda da pozitif yonde iligskiye ulagilmistir. Yani saglik ¢calisanlarin algiladiklart 6rgiitsel
destek diizeyleri arttikc¢a orgiite kars1 duyduklar1 duygusal, normatif ve devam bagliliklari
da artis gostermektedir. Literatiir incelendiginde de ulasilan sonuglari destekleyen
calismalar goriilebilmektedir. Ozdevecioglu’nun (2003) yapmis oldugu calismada
algilanan oOrgiitsel destek arttikca calisanlarin Orgiitsel baglilik diizeyleri ve duygusal,
normatif ve devam baghliklarimin da arttigim bulgulamigtir. Altag’in (2021) kamu
hastanesindeki saglik calisanlari ile yapmis oldugu ¢alismada saglk calisanlarinin AOD
diizeyleri ile orgiitsel baghilik diizeyleri arasinda pozitif iliskiye rastlanilmistir. Marique ve
arkadaslarmin (2012) yaptiklar1 calismada, AOD ile duygusal baghlik arasinda iliski
bulunmustur. Benzer sonuca Kim ve arkadaglarmin yapmis olduklari ¢alismada da
ulagilmaktadir (Kim vd., 2016). Rhoadaes ve digerleri (2001) algilanan orgiitsel destegin
duygusal baglilik ile anlamli bir iliskisi oldugunu bulmustur. Kaplan (2010)’mn yapmis
oldugu ¢aligmada ise AOD ile normatif ve duygusal baglilik arasinda pozitif yonlii iliski
bulunmustur. Arastirma sonucunu destekler nitelikte yapilan arastirmalardaki sonuglar
algilanan oOrgiitsel destegin Orgiitsel bagliligin belirleyicisi oldugunu gostermektedir
(Bishop vd., 2000, s.1116; Yoon ve Thye, 2002, 5.98-99). Aggarwal-Gupta ve digerlerinin
(2010) tiretim kuruluslarinda ¢alisan yoneticiler iizerine yaptiklari arastirma neticesinde,
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algilanan orgiitsel destegin orgiitsel bagliligin tiim bilesenlerini 6nemli dlgiide etkiledigini
belirlenmistir. Hussain ve Asif (2012) telekom c¢alisanlarina yaptiklari aragtirmaya gore,
orgiitsel baglilik ve algilanan orgiitsel destegin, ¢alisanlarin isten ayrilma niyetleri tizerinde
onemli bir olumsuz etkisi oldugu tespit edilmistir. Uren ve Corbacioglu’nun (2012) imalat
sektoriinde yaptiklar1 arastirma sonucuna gore, orgiitsel destek ile drgiitsel baglilik arasinda
iligki bulunmustur. Polat¢1 ve digerlerinin (2014) gecici kdy koruculari iizerinde yaptiklari
arastirma sonuglaria gore, gecici koy korucularinin algiladiklar: orgiitsel destek ve orgiite
bagliliklarinmn is ve yasam doyumlarini olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir. Wu ve
Liu (2014) cagr1 merkezi yoneticileri tizerinde yaptiklar1 ¢aligma sonucuna gére, orgiitsel
bagliligin, algilanan orgiitsel destek ile hizmet odakli orgiitsel vatandaslik davraniglari
arasindaki iliskilere tam olarak aracilik ettigi bulunmustur. Ozgiil ve digerlerinin (2020)
kabin memurlar1 iizerinde yaptiklar1 arastirma neticesinde algilanan oOrglitsel destegin
orgiitsel baglilik iizerinde anlamli ve pozitif bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Aube
ve digerlerinin (2020) cezaevi caliganlarina yaptiklari c¢alisma sonucunda, algilanan
orgiitsel destegin, duygusal ve normatif baglilik ile olumlu ve anlamli bir sekilde iligkili
oldugu bulunmustur.

Bu ¢alisma kisith bir 6rneklem ile saglik sektdriinde faaliyet gosteren bir kamu kurumunda
gergeklestirilmistir. Gelecek caligmalar i¢in ayni degiskenler arasindaki iligkinin Gzel
kuruluslarda yapilmasi Onerilebilir. Ayrica kamu, 6zel karsilagtirilmasi da arastirilmak
tizere diger bir Oneri olabilir. Bu degiskenler arasindaki iligkinin farkli sektorlerde
incelenmesi de farkli sonuglarin ortaya ¢ikmasina ve bu alandaki literatiiriin gelismesine
katkida bulanacaktir. Orgiitsel baglilik iizerindeki etkisini belirlemek iizere ise angaje
olma, psikolojik iyi olus, psikolojik giiglendirme, 6rgiitsel itibar gibi 6rgiitsel veya bireysel
degiskenler de zengin bakis agisi saglamak adina 6nemli bir kazanim olabilir. Bunlarin yani
sira baglilig1 giiglendirebilmek i¢in yoneticilerin destekleyici liderlik stilleri gelistirmeleri
de kurumsal anlamda onerilebilir. Ayrica ¢alisan1 destekleyici birgok strateji calisanlarin
motivasyonunu artirarak hastane performansim olumlu yonde etkileyebilir. Saglik
kurumlarinin 6zelinde is yasam dengesini saglayacak calisma saatleri, katilim ve
yetkilendirme, ¢aligan1 6diillendirme, kariyer gelisimine katkida bulunma ve agik iletisim
de destekleyici bir orgiit tarzinin benimsendigini gdsteren onemli noktalar olabilmektedir.

Arastirma ve Yaymn Etigi Beyam

Makalenin tiim siireglerinde Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi'nin arastirma ve yayin etigi ilkelerine uygun olarak hareket edilmistir.
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Universite Ogrencilerinin Muhasebe Dersine Yonelik Tutum ve
Bakis Ac¢ilarinin Basar1 Faktorleriyle iskileri

Ipek Yaylali*

OZET

Bu calismada Istanbul Medipol Universitesi Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi lisans
6grencilerinin muhasebe dersine iliskin tutum ve bakis agilarinin basar1 faktorlerini nasil etkiledigi
ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Bununla birlikte 6grencilerin muhasebe dersine olan tutum ve bakis
acilarinin demografik 6zelliklere gore farklilik gosterip gostermedigi de tespit edilmeye ¢aligilmistir.
Aragtirmada anket yontemi kullanilmistir. Anket, Istanbul Medipol Universitesi isletme ve Yonetim
Bilimleri Fakiiltesi Yonetim Bilisim Sistemleri, Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Havacilik Yonetimi ve
Bankacilik ve Sigortacilik programlarinda 6grenim goren 399 dgrenci lizerinde uygulanmistir. Elde
edilen anket verileri SPSS 22 programinda analize tabi tutulmustur. Analiz sonuglarmna gore
Ogrencilerin, iiniversite miifredatt kapsaminda bulunan muhasebe dersine yonelik tutumlarinin
basar1 faktorii lizerinde anlamli bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Ayni zamanda bakis agilarinin
ogrencilerin bagar1 faktorleri lizerinde anlamli ve pozitif yonde bir etkisi oldugu ortaya ¢ikmistr.
Gruplar aras1 fark testlerinin analiz sonuglari, mezun olunan lise tiiriine gére muhasebe dersine
yonelik isteksizlik degiskeninin farklilik gosterdigini ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe Egitimi, Muhasebe Egitimi Alan Osrenciler, Muhasebe Meslegine
Tutum ve Bakis, Basari Faktori, Istanbul Medipol Universitesi.

The Relationship Between University Students' Attitudes And
Perspectives Towards Accounting Courses And Success Factors

ABSTRACT

This study aims to determine how the attitudes and perspectives of undergraduate students
at Istanbul Medipol University's Faculty of Business and Management Sciences towards accounting
courses are influenced by success factors. Additionally, the study attempts to determine whether
students' attitudes and perspectives towards accounting courses vary according to demographic
characteristics. The survey method was employed in the research. The survey was conducted on 399
students enrolled in the Management Information Systems, Human Resources Management,
Aviation Management, and Banking and Insurance programs at Istanbul Medipol University's
Faculty of Business and Management Sciences. The survey data obtained were analyzed using the
SPSS 22 program. According to the analysis results, it was found that students' attitudes towards
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accounting courses within the university curriculum have a significant impact on the success factor.
At the same time, it was revealed that their perspectives have a significant and positive effect on
students' success factors. The analysis results of intergroup difference tests showed that reluctance
towards accounting courses varied according to the type of high school graduated from

Keywords: Accounting Education, Students in Accounting Education, Attitudes and
Perspectives towards the Accounting Profession, Success Factor, Istanbul Medipol University.

1. GIRIS

Kiiresellesme ve teknolojide yasanan degisimler her alanda oldugu gibi egitim alaninda da
hizlica etkisini gostermistir. Egitim alaninda yasanan degisimler muhasebe egitimini
degistirmis ve teknolojiye daha uygun hale getirmistir. Diger bir ifadeyle egitimde yasanan
degisimler muhasebenin ve muhasebe egitiminin igerigi degistirmistir. Dolayisiyla
giiniimiiz kosullarina uyum saglamak adina muhasebe uygulayicilarin muhasebe meslegini
dogru ve eksiksiz yapabilmeleri i¢cin 6grenim hayatinda aldiklar1 egitim biiyiik 6nem arz
etmektedir.

Ekonominin temel taslarini olusturan isletmelerin hem devlete hem topluma faydali olmasi
acisindan siirekliligi 6nemlidir. Dolayisiyla siirekliligin saglanmasi ve faaliyetlerin etkin
yonetilmesi giivenilir, dogru ve nitelikli bilgiye olan gereksinimi artirmistir. Muhasebe
meslegi, istihdamin saglanmasinda dnemli bir konumdadir. Muhasebe meslegi piyasada is
olanag: fazla olan meslektir. Bu meslegin en iyi sekilde icra edilebilmesi i¢in kisilerin
egitim yoniinden donanimli olmasi 6nemlidir.

Muhasebe, is yasaminda isletme siire¢ ve faaliyetlerin yonetilmesi kapsaminda kritik bir
oneme sahip olup, mali durumun kaydedilmesi, degerlendirilmesi, yorumlanmasi,
siniflandirilmasi, vergiye etki eden onemli verilerin eksiksiz diizenlenmesi gibi bir¢ok
onemli karar siirecine gerekli dogru bilgileri saglamada 6nemli yer edinmektedir.
Muhasebe iglemlerinde tiim siirecler bilgisayarlar ortaya ¢ikmadan once el ile
yapilmaktaydi (Toshniwal, 2016). Muhasebe islemleri, isletme faaliyetlerin dogru
yonetilmesine deger katan, sonuclari analiz edebilen ve bunlar1 diizenli olarak
degerlendiren siiregleri kapsamaktadir. Bu nedenle muhasebe islemleri, sirketlerin finansal
dili olarak goriilmektedir (Fidan, 2019).

Mubhasebe islemleri, glivenilir sekilde olusturulmadan faaliyetlerde verimliligin saglanmasi
mimkiin degildir. Giiniimiiz kosullarinda alaninda donanimli ve tecriibeli kisilere
gereksinim artmaktadir. Dolayisiyla ding ve enerjik bir niifusa haiz iilkemizde isletmelerin
beklentilerini karsilamak i¢in mesleki bilgiye sahip kisilerin yetistirilmesi gerekmektedir.
Bu nedenle 6grencilerin meslek se¢imini etkileyen unsurlar kritik bir 5neme sahiptir (Binici
& Ari, 2004). Meslek secimi kisilerin gelecegini etkilemede Onem tagimaktadir. Bu
bakimdan kisilerin meslek sec¢imi ile ilgili alacagi kararlarda dikkat etmesi gereken en
onemli unsur meslegin kendisini maddi ve manevi olarak beklentilerini karsilayip
karsilamadigi faktoriidiir (Erduru, Deran, & Celik, 2017). Dolayisiyla kisilerin meslek
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seciminde kisisel ozellikler ve yetenekler goz ardi edilmemelidir (Yildinnim, Giingdr, &
Kocamais, 2018).

Kiiresellesme, teknolojik degisimler ve karmasik isletme faaliyetleri, muhasebe mesleginin
onemini giderek artirmistir. Bu artis hem meslegi yapanlarin birgok konuda daha nitelikli
olmalarin1 hem de muhasebe meslek egitimini ve meslegi tercih edeceklerin bilgi ve
becerilerini artirarak muhasebe meslegini dogru sekilde icra etmeleri ihtiyacini ortaya
cikartmistir (Apali, Ertiirk, & Acun, 2019). Muhasebe meslegi, gegmise yonelik dogru ve
giivenilir bilgiler aktarmasinin yaninda, dogru verilerle gelecege yonelik faaliyetlerle ilgili
stratejilerin olusturulmasinda ve etkili kararlar alma siirecinde yol gosterici bir konumdadir
(Eksi, Ozcalici, & Biiyiikkonuklu, 2011).Muhasebe alaninda yapilan hata ve hileler
isletmelerin siirdiiriilebilirligine etki etmektedir. Ozellikle 2001 yilinda yasanan Enron vb.
muhasebe skandallar1 bunun en iyi 6rnegidir.

Gelisen teknoloji degisimleriyle birlikte son zamanlarda literatiir kaynaklarinda muhasebe
icerigini, 6grencileri bu meslege hazirlamak ve onlarin istihdam sanslarini artirmak, bilgi,
beceri ve yeteneklerini daha fazla artirmak admna degistirme ihtiyacinin oldugu ifade
edilebilir (Osgerby, Marriott, & Gee, 2018). Dolayisiyla, giiniimiiz kosullarinda
isletmelerin hayatta kalabilmesi i¢in nitelikli ve donanimli is giicline sahip Kkisilere
gereksinim duymaktadir. Bu bakimdan devamli gelisen ekonomik sartlar kapsaminda
isletmelerin devamlilig1 i¢in tiniversitelerde verilen muhasebe egitiminin gelistirilmesi ve
giincellenmesi gerektigi yoniindedir. Muhasebe alaninda en yaygin problem, miifredat
eksikliginden kaynaklanmaktadir (Celenk, Atmaca, & Horasan, 2010). Universitelerde
verilen muhasebe egitiminin siirekli degisen mevzuatta gore sekillenmesi kisilerde egitimin
kalitesini artiracaktir. Ogrencilere muhasebe egitiminde verilen édevler ya da fazla ders
yiikii muhasebe mesleginin gelistirilmesinde etkin bir ara¢ olmamakla birlikte kisileri
ezbere siiriklemekte ya da muhasebe egitiminden uzaklastirmaktadir. Is diinyas1 artik
gelisen teknoloji karsisinda bilgili, dikkatli ve analitik diisiinen kisilere ihtiyag
duymaktadir.

Egitim goéren 6grencilere is hayatinda hangi alanlarda ¢alisabilecegi gibi konularda mesleki
bilgilerin aktarilmasi1 ve 6grencinin gelecegine yonelik dogru planlamalarin yapilmasi,
belirsizliklerin giderilmesi adina bir yol haritasinin olusturulmasi ve bu yonde gerekli
egitimlerin verilmesi gerekmektedir. S6z konusu bu durum hem muhasebe egitimini hem
de muhasebe mesleginin daha nitelikli hale gelmesine olanak saglayacaktir. Bu tiir
stireclerin etkin yonetiminde Ogretim elemanlarinin destegi biiylik 6nem tagimaktadir
(Karasioglu & Duman, 2011).

Calismanin amaci, lisans bolimiinde muhasebe dersini alan 6grencilerin hem tutum hem
de bakis acilarinin basari faktorlerini nasil ve ne yonde etkiledigini tespit etmektir. Ulusal
ve uluslararasi literatiirde muhasebe egitimini alan 6grencilerin derse yonelik tutumlari,
bakis agilar1 ve meslegi segmelerine etki eden faktorleri inceleyen sayisiz ¢aligmalar yer
almaktadir. Diger caligmalarda oldugu gibi benzer bir konu ele alinmakla olup, arastirma
kapsaminda 6grencilerin muhasebe dersine iliskin tutum ve bakis agilarinin demografik
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ozelliklerine ve muhasebe dersine yonelik basar1 faktorlerine ne derece etki ettigi diger
calismalardan farkl bir 6rneklem kapsaminda degerlendirilerek sonuglar analiz edilmistir.
Aragtirma bu 6rneklem ile literatiire katki saglanmasi yoniindedir. Calismada oncelikle
muhasebe egitiminin 6nemine ve gerekliligine deginilmistir. Literatiir ¢aligmalarinda
iiniversitelerde 6grenim goren 6grencilerin muhasebe dersine yonelik tutum, bakis acilari,
kaygi, 6grenme kaygisi ve 6grenmeye iliskin davraniglar, meslegi se¢cme niyeti vb. konular
ele almmustir. Aragtirma sonucunda dgrencilerin derse yonelik hem tutum hem de bakig
acilarinin birlikte olmasi halinde basar faktorlerini nasil etkiledigine yonelik ¢alismanin
olmadig1 kesfedilerek calisma planlanmistir. Calismanin ilk bdliimiinde muhasebe dersine
yonelik kavramsal cerceve taramasi yapilmustir. Ikinci béliimde demografik dzelliklerle
ilgili bilgiler ve 6grencilerin muhasebe dersine yonelik tutumlar1 “isteksizlik-sikicilik”,
“beklenti”, “gereklilik” ile bakis acilarinin 6grencilerin muhasebe dersindeki basari
faktoriinii nasil etkiledigine yonelik yargilar bulunmaktadir. Ugiincii béliimde ise bulgular
ve sonuglar yer almaktadir.

2. LITERATUR DEGERLENDIRMESI

Universite 6grencilerin muhasebe meslek mensubu olmasmi etki eden temel unsur ve
muhasebe mesleginde ¢alisma istegini belirleyen faktorlere iliskin uluslararasi ve ulusal
literatiirde sayisiz ¢alismalar yapilmis olup bu ¢aligmalardan bazilar1 asagida 6zetlenmistir:

Kara (2022), calismasinda meslek yiiksekokulu 6grencilerin muhasebe meslegi ile ilgili
goriisleri, diislinceleri ve bu disiincelerin demografik ozelliklere gore degisip
degismedigini Olgmek {izere 107 Ogrenci iizerinde anket uygulamistir. Arastirma
sonucunda yasin, cinsiyetin, egitim goriilen boliimiin, muhasebe alaninda galigan yakin
tanidigin, mezun olunan lise tiiriiniin ve unvanin meslegi belirlemede sayisal olarak anlaml
bir farklilik olmadig belirlenmistir.

Oral (2022), calismasinda Inonii Universitesi isletme béliimiinde 6grenim goren 118
Ogrenci lizerinde muhasebe meslegini se¢me tercihleri ve bu tercihleri etkileyen faktorlerin
tespiti i¢in anket uygulamistir. Aragtirma sonucunda, 6grencilerin genel olarak bu sektdrde
calismak istedikleri ayrica se¢imleri etkileyen unsurlarin {i¢ kategoride birlestigi
gbzlemlenmistir. Calismada ayn1 zamanda, muhasebe meslegini tercih eden kisilerin 6zel
biiro ve kamuda denetci olarak ¢alisma isteginde olduklari saptanmaistir.

Sonmez ve Altimigik (2021), ¢alismalarinda finans ve muhasebe egitimi alan 262 lisans
Ogrencisi lizerinde anket caligsmasi yapmislardir. Arastirma sonucunda, genel olarak
muhasebe meslegine sicak baktiklar1 ve bu durumun meslege karsi tutumunu istatistiki
acgidan olumlu sekilde degistirdigi sonucuna varmisglardir.

Amaning vd. (2020), arastirmalarinda Gana Universitesinde muhasebe dersi goren son sinif
Ogrencileri tizerinde kariyer planlarim arastirmak tiizere 231 Ogrenciye anket
uygulamislardir. Calisma sonucunda, 6grencilerin kariyer planlan ile gelecek planlar
arasinda pozitif iliski oldugu, bu pozitif diisiincenin kariyer planlarmi iizerinde etkili
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oldugu sonucuna varmiglardir. Aynmi zamanda Ogrencilerin mesleki sinavlara iliskin
algilarinin kariyer planlarini etkiledigi gézlemlenmistir.

Yiicenursen (2020), ¢alismasinda bir devlet tiniversitesi meslek yiiksekokulunda 179 kisi
tizerinde muhasebe mesleginde kariyer yapma niyetlerini incelemek {izere anket ¢caligmasi
yapmistir. Arastirma sonucunda, davranis ve kisisel dlciilerin kariyer yapma beklentilerini
olumlu yonde etkiledigi sonucuna varilmistir.

Apak (2020), ¢alismasinda muhasebe meslegini tercih etmelerinde ya da etmemelerinde
etkili olan motivasyonlarin tespiti i¢cin Aksaray tiniversitesi onlisans muhasebe ve vergi
uygulamalar1 bolimii 6grencilerine anket yontemi uygulamistir. Calisma sonucunda,
ogrencilerin %72,6’sinin muhasebe kariyeri yapmayi istedigi, kariyer yapmak istemeyen
Ogrencilerin ise ‘“yasam tarzina uymama, sayisal olma, ilgi ¢ekici olmama ve
“sosyallesmeyi engelleme” seklinde oldugu belirtilmistir.

Aksu ve Oral (2017), calismalarinda inonii Universitesi [IBF Ekonometri ve Iktisat
Boliimiinde Genel Muhasebe [ dersini alan 166 lisans 6grencisine muhasebe dersine
yonelik algt ve basari durumlarin1 Slgmek icin arastirma yapmigslardir. Arastirma
sonucunda, 6grencilerin muhasebe dersine yonelik genel olarak olumlu tutum sergiledikleri
tespit edilmistir.

Kandemir vd., (2016), ¢calismalarinda muhasebe egitimine olan bakis agilarini tespit etmek
tizere Afyon Kocatepe Universitesi biinyesinde bulunan meslek yiiksekokullarinda 272
Ogrenciye anket uygulamiglardir. Arastirma sonucunda, Ggrencilerin genelde pozitif
baktigi, isletme bolimii 6grencilerine kiyasla muhasebe egitimine daha ilgili oldugu ve
muhasebe egitime karsi tutumlarinin ise 0gretim elemanlarina bagh oldugu sonucuna
varilmistir.

Ozbek (2015), calismasinda muhasebe algisini tespit etmek {izere farkli egitim
programlarinda dgrenim goren 102 6grenciye anket uygulamigtir. Calisma sonucunda,
Ogrencilerin muhasebe dersine karsi istekli ve muhasebe dersinin gerekliliginin farkinda
olduklar tespit edilmistir.

Zamanianfar ve Monasojdehee (2014), caligmalarinda iran’da mezun 6grencilere
muhasebe derslerinin  etkinligi Olgmek iizere yeminli mali miisavirlere anket
uygulamiglardir. Calisma sonucunda, mezun olan Ogrencilerin muhasebe bilgilerinin
yeterli diizeyde olmadigi ve meslegi icra etmede iyi durumda olmadiklari tespit edilmistir.
Calismada ayrica, 0grencilerin sirketler muhasebesi, finansal tablolar analizi ve genel
muhasebeye gereken 6nemi vermeleri gerektigi vurgulanmigtir.

Gois ve Bras (2013), calismalarinda yiiksek lisans 6grencilerinin dénem basi ve donem
sonu muhasebe algilarin1 6lgmek ilizere arastirma yapmislardir. Arastirma sonucunda,
Ogrencilerin déonem baginda muhasebe dersine yonelik algilarinin yiiksek oldugu, dénem
sonunda ise algilarinin diistiigli gdzlemlenmistir.
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Odia ve Ogiedu (2013), calismalarinda muhasebe dersi alan 6grencilerin mesleki kariyer
secimlerini etkileyen faktorleri analiz etmislerdir. Aragtirma sonucunda, mesleki kariyer
secimlerini etkileyen faktorlerin basinda yiiksek iicret beklentisi ve is olanaginin fazla
oldugu belirtilmistir. Caligmada ayrica, kiz 6grencilerin muhasebe meslegindeki kariyer
beklentilerinin daha fazla oldugu tespit edilmistir.

Chen vd., (2013), Tayvan’da farkli iiniversitelerde 6grenim goéren 422 6grenci lizerinde
muhasebe dersinde 6grenme kaygisi ve 6grenmeye iligkin davraniglar1 aragtirmiglardir.
Aragtirma sonucunda, kaygi bakimindan ruhsal 6grenme, davranig bakimindan 6grenme
arzusu arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ayn1 zamanda, 6grenme kaygisi
ile 6grenme tutumlar1 arasinda da bir iliski oldugu sonucuna vartlmaistir.

Benzer sekilde McDowall ve Jackling (2010), caligmalarinda Avusturyali ve yabanci
ogrenciler olmak tizere toplam 225 dgrenci iizerinde muhasebe ve meslegi segcmede temel
faktorleri belirlemek {izere arastirma yapmislardir. Arastirma sonucunda, muhasebe
meslegine karsi tutumlarmin olumlu oldugu goézlemlenmistir. Ancak Avusturyali ve
yabanci 6grenciler arasinda muhasebeye karsi ilgi ve muhasebe meslegine yonelik algi
diizeyleri arasinda dnemli farkliliklarin oldugu tespit edilmistir.

Byrne ve Willis (2005), ¢alismalarinda irlanda’da muhasebe egitimi alan 6grencilerin
mesleki diisiincelerini 6lgmek tizere ¢alisma yapmislardir. Calisma sonucunda, muhasebe
mesleginin sikict ve kati kurallar1 olan bir meslek olarak gordiikleri gézlemlenmistir.

Geiger ve Ogilby (2000), calismalarinda muhasebeye giris dersinin donem basi ve donem
sonundaki algilarinda bir farklilik olup olmadigimi 6lgmek iizere 331 6grenci iizerinde
arastirma yapmiglardir. Arastirma sonucunda, 6grencilerin donem basinda muhasebeye
giris dersine karsi olumlu olduklari, donem sonunda ise olumlu tutumun azaldig: tespit
edilmistir.

3. ARASTIRMA
3.1. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Yontemi

Arastirmada muhasebe dersi alan 6grencilerin muhasebe meslegine yonelik tutum ve bakis
acilarinin basar1 faktorlerine etkisi degerlendirmesi amaglanmigtir. Arastirma kapsaminda
Istanbul Medipol Universitesi Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi’nde 2023-2024
Egitim ve Ogretim Déneminde Yénetim Bilisim Sistemleri, Insan Kaynaklar1 Y&netimi,
Havacilik Yonetimi ve Bankacilik ve Sigortacilik programlarinda 6grenim goren 635
Ogrenci ¢alismada 6rneklem olarak segilmistir.

Anketin uygulanmasi igin gerekli etik izinler almarak Google form iizerinden evrenin
tiimiine ulastirilmaya calisilmistir. Anket soru formlarr toplam 401 6grenci tarafindan
yanitlanmistir. Yapilan degerlendirmelerde eksik ve hatali doldurulmus sorular elenerek
ana kiitleyi temsil eden 6grenci sayist 399 olarak tespit edilmistir. Aragtirmada elde edilen
veriler SPSS 22 (Statistical Package For Social Sciences) istatiksel paket programi araciligi
ile bilgisayar ortaminda; Regresyon, Korelasyon, Anova ve Frekans testleri uygulanmigtir.
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Ogrencilerin muhasebe derslerine iliskin tutum ve bakis acilarinin basar1 faktorlerini ne
yonde etkiledigini degerlendirmek amaciyla anket yontemi kullanilmistir. Anket formu;
tutum faktorlerinin 3 alt boyutu icin Ertugrul ve Ozdemir (2014), Cosgun, (2013), Uzun,
(2018), Kozache (2020), bakis agilar1 faktorleri igin Onat ve Akin (2016), basar faktorleri
Olcegi icin de Kizil vd. (2015), Demir ve Cam (2006) tarafindan yapilan ¢alismalardan
uyarlanarak hazirlanmistir. Hazirlanan anket Istanbul Medipol Universitesi Isletme ve
Yonetim Bilimleri Fakiiltesi’'nde okuyan 6grencilere uygulanmistir. Anket formunda 87
adet &nerme bulunmaktadir. Onermeler icin Bes ‘li (5) likert lgegi kullanilmustir.
Demografik 6zelliklerinin tespitine yonelik ise 5 adet soru yoneltilmistir. Tutum
faktorlerinin dlgiimii 3 alt boyuta ayrilmis olup “Isteksizlik-Sikicilik” boyutunda 22 adet,
“Beklenti” boyutunda 20 adet, “Gereklilik” boyutunda ise 6 adet soru hazirlanarak toplam
48 adet soru yoneltilmistir. Bakis agilar1 faktoriinlin tespiti i¢in 11 adet soru, basari
faktorlerinin Olciimiine yonelik ise 28 adet soru olusturulmustur. Calismada elde edilen
verilerin analizinde tanimlayici istatistikler ve gruplar arasindaki fark: belirlemek igin “Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)” uygulanmistir. Degiskenler arasindaki iliskileri
belirlemek i¢in “Pearson Korelasyon” ve degiskenler arasi regresyon analizi uygulanmaistir.

Arastirmanin Etik izinleri

“Universite Ogrencilerinin Muhasebe Dersine Yénelik Tutum ve Bakis Acilarinin Basari
Faktorlerine Etkileri Uzerine Bir Arastirma” adli galismanin Istanbul Medipol Universitesi
Sosyal Bilimler etik kurulu raporunda olumsuz bir durum tespit edilmemistir. Etik Kurulu
karart tarih ve sayisi: 06.03.2024- 17059 olarak izin alinmstir.

Arastirmanin Hipotezleri
Aragtirma kapsaminda onerilen model Sekil 1’de verilmistir.

Sekil 1: Aragtirma Model
BEKLENTI e

BAKIS ACILARI /

Caliymada ogrencilerin muhasebe dersine yonelik tutum ve bakis agilarinin basari
faktorlerine olan etkisini degerlendirmek tizere 5 adet hipotez gelistirilmistir. Ilgili
hipotezler soyledir:

ISTEKSIZLIK-SIKICILIK

GEREKLILIK
BASARI

FAKTORU
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HI1: Muhasebe dgrencilerinin tutumlarimin basari faktorleri iizerinde pozitif yonde anlamh
bir etkisi vardir.

Hla: Muhasebe ogrencilerinin isteksizliginin basart faktérleri iizerinde negatif yonde
anlami bir etkisi vardir.

H1b: Muhasebe ogrencilerinin gereklilik algisinin basari faktorleri iizerinde pozitif yonde
anlami bir etkisi vardir.

Hlic: Muhasebe 6grencilerinin beklentilerinin basart faktorleri iizerinde pozitif yonde
anlamly bir etkisi vardir.

H2: Muhasebe ogrencilerinin bakis agilarimin basart faktorleri iizerinde pozitif yonde
anlami bir etkisi vardir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI
Calismada elde edilen bulgular agagida sunulmustur.
4.1. Demografik Frekans Analizleri

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin; demografik ozellikleri olan cinsiyet, yas, 0grenim
goriilen boliim, mezun olunan lise tiirii, muhasebe meslegine devam istegine yonelik
sorulara verilen yanitlarin dagilimi Tablo 1’de sunulmustur. Katilimcilarin sorulara
verdikleri yanitlar frekans ve ylizde olarak belirtilmistir.

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Smiflandirma Frekans Dagilimi %
- Kadin 208 52,1
=
2 Erkek 189 474
“ Toplam 397 99,5
20 yas alt1 218 54,6
@2 20-22 yas aras1 123 30,8
>~ 22 yas iistii 56 14,0
Toplam 397 99,5
Bankacilik ve Sigortacilik Programi | 112 28,1
Yonetim Bilisim Sistemleri 156 39,1
g Programi
% Havacilik Yonetimi Programi 86 21,6
M Insan Kaynaklar1 Yénetimi 42 10,5
Programi
Toplam 396 99,2
o g Ticaret Meslek Lisesi 17 43
S £ 8E | DizLise 43 10.8
o B 3B >
=377 | Anadolu Lisesi 183 459
nadolu Lisesi ,
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Diger 145 36,3
Toplam 388 97,2
Kesinlikle Diigiinmiiyorum 62 15,5
Q
;Eo ~ Diigtinmiiyorum 93 23,3
L 580
v O
%’ A7 Kararsizim 106 26,6
o §
S g Diisiiniiyorum 79 19,8
e
;3 Kesinlikle Diigiiniiyorum 46 11,5
Toplam 386 96,7

Ankete katilan Ogrencilerin cinsiyet dagilimi %52,1’i kadin, %47,4’i4 ise erkek
Ogrencilerden olusmaktadir. Muhasebe dersi alan &grencilerin genel olarak yas
ortalamasinin % 54,6’sin1n 20 yas ve alt1 oldugu goriilmektedir. Boliimlere gére muhasebe
dersi degerlendirildiginde; Bankacilik ve Sigortacilik Programi %28,1, Yo6netim Bilisim
Sistemleri Programi % 39,1, Havacilik Yonetimi Programi % 21,6 ve Insan Kaynaklari
Yonetimi Programi ise %10,5 oldugu tespit edilmistir. Muhasebe dersi alan 6grencilerin
mezun olunan lise tiiriinde %45,9’unun Anadolu lisesinden mezun oldugu goriilmektedir.
Muhasebe dersi alan ogrencilerin muhasebe meslegine devam etme isteginde ise
%26,6’sinin kararsiz oldugu ve bu orana yakin %23,3’niin ise diisiinmedigi ortaya
cikmistir. Muhasebe meslegine devam etme isteginin diisiik olmasinda temel neden
muhasebe dersi ile ilgili lise doneminde gerekli egitimin alinmadig1 yoniindedir.

4.2. Fark Testleri
Tek Yonlii Varyans Anova Analizi Bulgulari

Tablo 2: Anova Analizi

ANOVA
is
Sum of df Mean Square F Sig.
Squares
Between Groups 26.716 3 8.905 14.942 .000
Within Groups 210.982 354 .596
Total 237.698 357

Aragtirmanin  degiskenlerinin demografik degiskenlere gore farklilik gosterip
gostermedigini test etmek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir.
Analiz sonuglarina gore sadece isteksizlik ve mezun olunan lise tiirli arasinda anlamli bir
fark bulunmustur.

196



Ipek Yaylal

Tek yonlii varyans analizi sonuglarina gore isteksizlik boyutu mezun olunan lise tiiriine
gore farklilik géstermektedir. Analiz sonucuna gore tek yonlii varyans analizinin F degeri
14,942 ve buna karsilik gelen p degeri 0,000 bulunmustur. Tuckey ve Scheffe testlerinin
sonuglar incelendiginde her iki test sonucunun da benzer oldugu ortaya ¢ikmistir. Analiz
sonuclarina gére Anadolu Lisesi mezunu 6grenciler ile Diiz lise mezunu 6grencilerin
isteksizlik seviyeleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Tanimlayici istatistik tablosuna
gore Anadolu Lisesi mezunu &grencilerin Isteksizlik seviyeleri Diiz Lise mezunu
Ogrencilere gore daha yiiksektir. Bu dogrultuda istatistiksel acidan 0,05 anlamlilik
diizeyinde hipotez desteklenmistir.

(panadolulisesi=2,9487; ndiizlise=2,4017)

H3: Gruplardan en az bir tanesinin ortalamast digerlerinden farklidir.
H3a: Mezun olunan lise tiiriine gore Isteksizlik degiskeni farklilik gosterir.
4.3. Olcek Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizleri

Cronbach’s Alfa katsayist yontemi, Olgeklerin gilivenilirliginin analiz edilmesinde
kullanilan en yaygin yontemdir (Alpar, 2020). Bu katsaymin giivenilirlik araligi ise su
sekildedir (Kurtlar & Yildiz, 2020):

“0,00-0,39 araliginda test giivenilir degildir”,
“0,40-0,59 araliginda olan testin giivenirligi diistiktiir”,
“0,60-0,79 araliginda test oldukca giivenilirdir”,
“0,80-1,00 araliginda test/6l¢ek, yiiksek giivenilirlige sahiptir”.
Tablo 3: Arastirmada Kullanilan Olgeklerin Giivenilirlik Analizi

Olgek Cronbach’s Alpha Ifade Sayist
Tutum 0,714 48
Isteksizlik/Sikicilik 0,960 22
Gereklilik 0,914 6
Beklenti 0,868 20
Bakis Acilari 0,960 11
Bagar1 Faktori 0,933 28

Cronbach’s Alfa, Giivenilirlik degeri minimum 0,7’dir.Bu bilgiler dogrultusunda, 0,933
olarak elde edilen Cronbach’s Alpha ile gelistirilmis olan muhasebe dersinde tutum, bakis
acilar1 ve bagar faktorii 6l¢eginin yiiksek giivenilirlige sahip oldugu séylenebilir. Sorularin
tamami analize tabi tutuldugunda ortaya ¢ikan degerler 0,80<0<1,00 araliginda oldugu i¢in
sorular yiiksek derecede giivenilir olarak kabul edilmektedir.
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Tablo 4: KMO ve Bartlett’s Testlerinin Analizleri

Tutum Bakis Agilari Basar1 Faktorii
KMO Measure of Sampling 0,966 0,949 0,934
Adequacy
Bartlett’s Test of | Approx. Chi- 12017,732 3891,881 5985,187
Sphericity quare
Df 946 55 378
Sig. 0,000 0,000 0,000

Basar1 faktorii igin KMO degeri 0,932 olarak ortaya konmustur ve anlamli diizeydedir.
Bakis Agilari igin KMO degeri 0,949 olarak ortaya ¢ikmistir ve istatistiksel agidan anlaml
diizeydedir. Tutum i¢in KMO degeri 0,966 olarak tespit edilmistir ve anlamli diizeydedir.

4.4, Hipotez Testleri

Aragtirma kapsaminda gelistirilen hipotezlerin analizleri oncesinde boyutlar arasindaki
iligkiler Korelasyon analizi ile ortaya konulmustur. Tablo 5°te tutum, bakis agilar1 ve basari
faktorleri arasindaki iligkiyi saptamak i¢in uygulanan Pearson Korelasyon testinin
sonuglart sunulmustur.

Tablo 5: Korelasyon Analizi

BA BF is GR BK
BA 1
BF 372" 1
is -722% -.169™ 1
GR 941™ 394" -753™ 1
BK 471 585" -.354™ 508" 1
** P<0,01 seviyesinde anlamlidir.

Korelasyon analizi sonuglarina gore Basar1 Faktorii 6lgegi ile Bakis Agilari 6lgegi arasinda
0,05 anlamlilik diizeyinde 0,372 oraninda pozitif yonlii bir iliski oldugu ortaya ¢ikmustir.
Bunun yaninda Basar1 Faktorii olcegi ve Isteksizlik/Sikicilik alt boyutu arasinda
istatistiksel agidan anlamli ve-0,169 diizeyinde negatif bir korelasyon tespit edilmistir.
Bagar1 Faktorii ve Gereklilik 6lgegi arasinda 0,394 diizeyinde pozitif ve anlamli yonde
korelasyon bulgusuna rastlanmistir. Basar1 Faktorii 6l¢egi ve Beklenti boyutu arasinda da
0,585 oraninda istatistiksel acidan anlamli ve pozitif yonde bir iligki tespit edilmistir.

Degiskenler arasinda neden-sonug iligkisini belirlemek amaci ile basit dogrusal regresyon
analizi kullanilmig olup, analiz sonuglar1 Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6: Regresyon Analizi

Bagimsiz Bagiml Adj.R* | B Std.Error T P B F
Degisken Degisken

BA BF 0,135 0,248 0,034 7,304 0,000 0,372 53,347
is BF 0,026 -0,112 | 0,036 -3,118 0,002 -0,169 | 9,722
GR BF 0,153 0,263 0,034 7,765 0,000 0,394 60,298
BK BF 0,340 0,542 0,041 13,187 0,000 0,585 173,890

Bakis Acilar1 degiskeninin Bagar1 Faktorleri degiskeni iizerindeki etkisini 6lgmek amaciyla
y=BO0+B1X+e denklemiyle kurulan regresyon modelinin agiklama giicii 0,138 (Adj. R?
0,135) olup Basar1 Faktorleri degiskenindeki varyasyonun %13,8’ini Bakis Agilar
degiskeniyle agiklayabildigini gostermektedir.

Basar1 Faktorleri=2,894+0,248*Bakis Acilari

Isteksizlik degiskeninin Basar1 Faktorleri degiskeni iizerindeki etkisini 6lgmek amaciyla
y=P0+p1X+e denklemiyle kurulan regresyon modelinin agiklama giicii 0,029 (Adj. R?
0,026) olup Basari Faktorleri degiskenindeki varyasyonun %2.9’unu Isteksizlik
degiskeniyle agiklayabildigini gdstermektedir.

Basar1 Faktorleri=4,077-0,112*Isteksizlik

Gereklilik degiskeninin Basar1 Faktorleri degiskeni iizerindeki etkisini 6lgmek amaciyla
y=BO0+B1X+e denklemiyle kurulan regresyon modelinin agiklama giicli 0,155 (Adj. R?
0,153) olup Basar1 Faktorleri degiskenindeki varyasyonun %15,5’ini  Gereklilik
degiskeniyle agiklayabildigini gostermektedir.

Basar1 Faktorleri=2,836+0,263*Gereklilik

Beklenti degiskeninin Basar1 Faktorleri degiskeni iizerindeki etkisini 6lgmek amaciyla
y=P0+p1X+e denklemiyle kurulan regresyon modelinin agiklama giicii 0,342 (Adj. R?
0,340) olup Basar1 Faktorleri degiskenindeki varyasyonun %34,2’sini Beklenti
degiskeniyle agiklayabildigini gdstermektedir.

Basar1 Faktorleri=1,653+0,542*Beklenti

Tablo 7: Hipotez Testleri Sonuglart

Hipotez Sonug
HI1: Muhasebe ogrencilerinin tutumlarmmin basar: faktorleri iizerinde pozitif yonde Desteklenmistir
anlamli bir etkisi vardir.
Hla: Muhasebe ogrencilerinin isteksizliginin basar: faktérleri iizerinde negatif Desteklenmigtir

yonde anlamli bir etkisi vardir.
H1b: Muhasebe ogrencilerinin gereklilik algisinin basar: faktorleri iizerinde pozitif Desteklenmigtir
yonde anlamli bir etkisi vardir.
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Hlc: Muhasebe ogrencilerinin beklentilerinin basari faktorleri iizerinde pozitif Destelklenmistir

yonde anlamli bir etkisi vardir.

H2: Muhasebe ogrencilerinin bakis acilarinin basar: faktérleri iizerinde pozitif Destelklenmistir

yonde anlamli bir etkisi vardir.

H3: Gruplardan en az bir tanesinin ortalamasi digerlerinden farkhdr. Kismi
Desteklenmigtir

H3a: Mezun olunan lise tiiriine gore Isteksizlik degiskeni farkhilik gosterir. Desteklenmistir

5. SONUC

Istanbul Medipol Universitesi Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi’nde Bankacilik ve
Sigortacilik Programi, Yo6netim Biligim Sistemleri Programi, Havacilik Y dnetimi Programi
ve Insan Kaynaklari Yonetimi Programi dgrencilerinin muhasebe dersi alan dgrencilerin
tutum ve bakis acilarinin basar1 faktorlerini ne derecede etkiledigine ve oOgrencilerin
muhasebe dersine olan tutum ve bakis a¢ilarinin demografik 6zelliklere gore farkliliklarin
olup olmadigi incelenmistir. Caligmada elde edilen sonuglar konuya iligkin yapilan
calismalarla benzer ozellikler gostermektedir. Benzer calismalar arastirmanin literaiir
kisminda kapsaml bir sekilde ele alinmistir. Ornegin; Costa vd., (2015), calismalarinda
Ogrencilerin muhasebeye giris derslerine iligkin algilarini tespit etmek lizere bir devlet
iiniversitesinde muhasebe, isletme ve iktisat bolimii Ogrencileri iizerinde arastirma
yapmiglardir. Arastirma sonucunda, 6grencilerin genelde muhasebe dersine karst olumlu
oldugu ve ayrica muhasebe boliimii 6grencilerin diger boliimlerdeki 6grencilere kiyasla
daha iyimser oldugu goriilmiistiir.

“Derse diizenli devam etmek 6grenme siireci ve basariy1 olumlu etkiler.”, “Ders 6gretim
ilyesinin niteligi, alaninda uzman olmasi ve dersle ilgili bilgi yeterliligi, basariy1r olumlu
etkiler.”, “Ogretim elemaninin dersi anlatis bicimi (etkili 5grenme yontem ve tekniklerini
bilmesi vs) 6grenme siirecini ve basariy1 olumlu etkiler.”, “Ogrencinin muhasebe dersini
sevmesi ve derse ilgi duymasi, basarty1 olumlu etkiler.”, “Muhasebe derslerinin uygulama
tizerinde gosterilmemesi, bagartyr olumsuz etkiler.” ve “Ders Ogretim iiyesinin ders
materyallerini (ders notu, derse iliskin slaytlarini) 6grencilerle paylasmasi basariy1 olumlu
etkiler.” ifadeleri betimleyici analiz sonuglaria gore ortalamalari en yiiksek bulunan dlgek
ifadeleridir.

“Muhasebe bana gereksiz ve anlamsiz geliyor.”, “Muhasebenin gerekli olduguna pek
inanmiyorum.”, “Muhasebeye ayirdigim zamanin gereksiz oldugunu diistiniiyorum.” ve
“Muhasebenin gercekte ne ise yarayacagini anlayamadim.” Ifadeleri betimleyici analiz
sonuclarina gore ortalamalari en diisiik ¢ikan 6lcek ifadeleridir.

Aragtirmada ortaya ¢ikan boyutlarin (latent variables) tanimlayici istatistik sonuglarina
gore Beklentiler (BK) ve Basar1 Faktorleri (BF)’nin 3,78-3,90 araliginda en yiiksek
ortalama degerleri aldig1 ortaya ¢ikmustir.

Bunun yaninda, tamimlayici istatistik analizi sonuglarina gore Isteksizlik (IS) latent
degiskeni 2,66 degeri almistir ve en diisiik ortalamaya sahip boyut olarak tespit edilmistir.
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Arastirmada kullanilan 6lgek sorularinin tanimlayici istatistik analizi sonuglarina gére BF1,
BF7, BF4, BF11, BF17 ve BF8 ifadelerinin ortalama degerleri 4,01-4,16 araliginda, tiim
6l¢ek sorulart icerisinde en yiiksek oranda oldugu goriilmiistiir.

Bunun yaninda, tanimlayici istatistik analizi sonuglarina gore 1S20, iS19, 1S21 ve IS16
ifadelerinin ortalama degerleri 2,04-2,34 araliginda, tiim Olgek sorular icerisinden en
diisiik ortalamaya sahip ifadeler olarak tespit edilmistir.

Aragtirmanin analiz sonuglar1 6grencilerin, {iniversite miifredati kapsaminda bulunan
muhasebe dersine yonelik tutumlarinin basar1 faktorii tizerinde anlamli bir etkisi oldugu
tespit edilmistir. Ayn1 zamanda bakis acgilarinin Ogrencilerin basar1 faktorleri lizerinde
pozitif yonde anlamli bir etkisi oldugu ortaya c¢ikmigtir. Arastirmanin bagimsiz
degiskenlerinden tutum faktoriiniin alt boyutlarindan isteksizligin basar1 faktorleri tizerinde
negatif yonde anlamli bir etkisi oldugu ortaya cikmistir. Gereklilik ve Beklentiler alt
boyutlariin {iniversitede muhasebe dersi alan 6grencilerinin basar1 faktorleri iizerinde
pozitif yonde anlamli bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Muhasebe dersinin 6grencilerin
akademik cergevede beklentilerini ve gerekliliklerini karsilamasi sonucuyla dogru orantili
olarak basari oranlar1 artmaktadir. Orgiitsel davranis alaninin énemli bir alt arastirma alani
olan tutum ve bakis acilari boyutlarin {iniversite 6grencilerinin muhasebe dersindeki
basari diizeylerini etkilemektedir.

Gruplar arasi fark testlerinin analiz sonuglari, mezun olunan lise tiiriine gore muhasebe
dersine yonelik isteksizlik degiskeninin farklilik gdsterdigini ortaya koymustur. Anadolu
lisesi Ogrencilerinin muhasebe dersine yonelik isteksizlik diizeyi diiz lise mezunu
Ogrencilere gore daha fazladir.

Literatiirde muhasebe egitimi alan 6grenciler tizerinde muhasebe dersine yonelik tutum,
muhasebe dersine yonelik bakis, muhasebe dersi alan ve almayan Ggrencilerde kariyer
se¢imi ve meslek mensubu algis1 gibi ¢aligmalar farkl {iniversitelerde 6nlisans, lisans ya
da lisanstistii programlarda olan 6grenciler tizerinde farkli 6lgekler kullanilarak galigmalar
yapilmistir. S6z konusu ¢aligmalarda 6grencilerin muhasebe dersine yonelik tutumlari,
bakis agilar1 ya da basar1 faktorleri ayri 6lgekler kapsaminda ¢aligmalara konu edinmistir.
Calisma oOlcekler kapsaminda literatiirde yer alan galigsmalarla benzerlik gostermekte olup
ornegin; Kara (2022), Erduru v., (2017) Celenk vd., (2017) caligmalarinda muhasebe dersi
alan Ogrencilerin muhasebe dersine karsi bakis agilar, Ertugrul ve Ozdemir (2014)
caligmalarinda Ogrencilerin muhasebe derslerine karst tutumlar, Kizil vd., (2015)
calismalarinda muhasebe dersini ilk kez alan 6grencilerin bagarisina etki eden faktorler gibi
konular yaptiklar1 calisma ile benzerlik gostermistir. ilgili ¢alisma bu benzer ¢alismalardan
farkl1 olarak muhasebe dersi alan 6grencilerin tutum ve bakis agilarini birlikte modele dahil
ederek basar1 faktorleri degerlendirilmistir. Caligma bu yoniiyle literatiirdeki benzer
¢aligmalardan farklilasmaktadir. Ayni zamanda ¢alismada belirlenen ii¢ 6l¢egin tiniversite
Ogrencilerin demografik 6zelliklere gore farklilasip farklilasmadigi da arastirmaya konu
edilerek farkli 6rneklem kapsaminda incelenmistir. Caligmada, muhasebe dersi alan
Ogrencilerin tutum ve bakis agilarinin basar1 faktorii tizerindeki iliskisi analiz edilmistir.
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Calismada muhasebe egitiminin 6nemi ve isletmeler nezdinde siirdiiriilebilirligi saglamak
adina muhasebe egitiminin gerekliligi konu edinilmistir. Konunun 6nemini daha net ortaya
koymak adina ayni ¢alismanin farkli iiniversitelerde uygulanarak karsilagtirilmas: ya da
mezunlar {izerinde nitel arastirma yontemi uygulanarak miilakat yapilmasi muhasebe
dersinin eksiklerini ortaya koyarak derinlemesine analiz yapilmasina imkan saglayacaktir.
Aragtirmanin  gelecek calismalara temel olusturarak literatiire katki saglamasi
beklenmektedir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam

Makalenin tiim siireclerinde Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi'nin arastirma ve yayin etigi ilkelerine uygun olarak hareket edilmistir.
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ABSTRACT

The prolific British-Scottish novelist Muriel Spark depicts the plight of the owners of a
Gothic-style chateau in Geneva, the Baron and Baroness Klopstock, and their servants in her
purposefully brief and infinitely suggestive novel Not to Disturb (1971). The approaching tragedy
that will encompass the deaths of Klopstocks and Victor, their secretary and lover, is something the
butler Lister is bracing himself for. Servants of the chateau are not permitted to bother these three
captives who are detained in the library for the night. While the servants are the ones who planned
the murder with the intention of inheriting a fortune, due to the expectant housemaid Heloise’s
marriage to the lunatic and sole heir to Klopstock’s fortune residing in the attic, they nevertheless
seem to be shocked and saddened by the discovery of three dead bodies the following morning. This
paper argues that Not to Disturb, in this sense, offers a brilliant deconstructive parody of the Gothic
novel and Jacobean drama genres by dissecting their essential elements, cliches, and traditions and
then reincorporating them into the story in a whole new twentieth-century self-reflexive light.

Keywords: Muriel Spark, “Not To Disturb ”, Jacobean Drama, Gothic Novel, Deconstructive Parody.

Muriel Spark’in Rahatsiz Etmeyin Romaninda Dekonstriiktif
Parodi Kullanim

OZET

Uretken ingiliz-isko¢ roman yazar1 Muriel Spark, kisa ve son derece miistehcen roman1
Rahatsiz Etmeyin’de (1971), Cenevre’deki Gotik sato’nun sahipleri olan, Baron ve Barones
Klopstock ile hizmetkarlarinin iginde bulundugu dramatik durumu anlatmaktadir. Klopstocklar ve
onlarin sekreteri, ayn1 zamanda sevgilisi olan Victor’un gergeklesecek dliimlerini igerecek trajedi,
usak Lister’in Kendisini dnceden hazirladigi bir durumdur. Satonun hizmetlileri gece kiitiphanede
tutulan bu ¢ tutsagin rahatsiz edilmelerine izin vermemektedir. Bu cinayetleri planlayan
hizmetkarlar, hamile hizmet¢i Heloise’1 ¢at1 katinda yasayan Klopstock un servetinin tek varisi olan
deli erkek kardesi ile evlendirerek, bu serveti miras almak amaciyla cinayetleri planlayanlar
Olmalarina ragmen, yine de ertesi sabah ii¢ ceset bulundugunda sok olmus ve lzilmiis gibi
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gorinmektedirler. Bu baglamda, bu makale Muriel Spark’in, Rahatsiz Etmeyin romani igerisinde
bulunan Gotik roman ve Jakoben drama tiirlerinin temel unsurlarini, kliselerini ve geleneklerini
pargalara ayirip, ardindan yirminci yiizyil 6z-diigiiniimsel bilgi 1s181nda, tekrar derleyip tamamen
yeni bir hikdyeye dahil ederek parlak bir dekonstriiktif parodi sundugunu savunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Muriel Spark, “Rahatsiz Etmeyin”, Jakoben Drama, Gotik Roman,
Dekonstriiktif Parodi.

1. INTRODUCTION AND THEORETICAL PREMISES

In her intentionally compact and infinitely suggestive novel Not to Disturb (1971) Muriel
Spark, a prolific British-Scottish novelist, presents a narrative epitomizing on the plight of
the owners of a Gothic-like chateau in the premises of Geneva, the Baron and Baroness
Klopstock, and their servants. The butler Lister is getting ready for a looming tragedy: the
deaths of his masters and Victor, who serves as both their secretary and lover. These three
are imprisoned in the library for a night, and staff members are not allowed to disturb them.
The servants appear affected and taken aback by the discovery of the three dead bodies the
next morning, even though they were the ones who carefully devised the murder aimed at
inheriting a substantial sum of money as a result of marriage of the pregnant housemaid
Heloise to the Baron’s mad brother and the only successor living in the attic. In this
connection, Not to Disturb presents a genius deconstructive parody of traditional genres of
Jacobean Drama and Gothic novel, by tearing apart their main components, clichés, and
conventions, so as to reaccommodate them in the novel in a completely different twentieth
century self-reflexive light.

Speaking of Not to Disturb, Muriel Spark once pointed out that “there is an element of
extravaganza, obviously, [in my novel]. One of my motives is to provoke the reader; to
startle, as well as to please” (Kemp, 1974, p.141). To achieve her aim, Spark employs the
technique of deconstructive expectation-jarring parody to frustrate the traditional genre
expectations of the reader, by intentionally violating causal thinking, and constructing
situations that are noticeably irrational, having their roots in inexplicable juxtapositions,
absurdity, misinterpretations, falsehood, deception, and manifestations of nonsense. Muriel
Spark justifies her choice of the narrative technique in the essay entitled “The
Desegregation of Art” (1970) by stating that:

The art and literature of sentiment and emotion, however beautiful in itself,
however striking in its depiction of actuality, has to go. It cheats us into a sense
of involvement with life and society, but in reality, it is a segregated activity.
In its place | advocate the arts of satire and ridicule. And I see no other living
art form in the future (p. 24).

Thus, Spark openly pronounces her disillusionment with the traditional concepts of good
and evil, permeating literary works well into modernity, and substitutes them with
alternative notions of “absurdity and intelligence” (Armstrong, 1970, p. 8), indispensable,
according to the author, to achieve visible change in society by means of art. In this
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connection Spark admits that “ridicule is the only respectable weapon we have. In a way, |
think it’s probably the deadliest [one]” (McQuillan, 2002, p. 222).

To demonstrate her deepest disillusionment with the outmoded understanding of good and
evil in art and to attain at least some sort of societal change, Muriel Spark directed her sharp
parody at the overclassified, by the onset of the twentieth century, genres of Jacobean
drama and Gothic novel, originally aiming to bring forward and to transmute the baddness
of the overly bad through suffering and drama of the goodness of the overly good. Yet, the
failure of the two genres to reach this aim due to their manifest emphasis on the signifier-
based form rather than the signified-grounded contents, resulted in the lack of connotative
subtlety of the two genres and their impotence to offer state-of-the-art ontological,
epistemological and ethical interpretation of the world to the modern reader. Thus,

The skull-headed lady, the vampire gentleman, the whole troop of monks and
monsters who once froze and terrified now gibber in some dark cupboard of
the servants’ hall. In our day we flatter ourselves the effect is produced by
subtler means. It is at the ghosts within us that we shudder, and not at the
decaying bodies of barons or the subterranean activities of ghouls. (Little,
1983: 114)

For this reason, the musty air surrounding the genres of Jacobean drama and Gothic novel
struggling “to introduce the unnameable into a genre which derived much of its strength
from an insistence on haming names” (Kristeva, 1982: 37) served as a fertile soil for Muriel
Spark’s innovative experimentation with deconstructive parody.

As aresult, most of Spark’s experimental novels, Not to Disturb being no exception, do not
aim to be forthright discourses of truth as essence, fashioned in the straightforward, serious,
and methodical manner. Instead, they engage themselves in questioning, repeating,
dividing, relocating, and modifying the system of values associated with the concept of
truth in a language. It is for this reason that Not to Disturb may be rightly called a specimen
of deconstructive parody, encompassing deconstruction, as a hermeneutic method of
critical disassembling analysis envisioning meaning as infinite and superseding the author
of the text, and parody, as an artistic practice imitating the text with irony and ridicule.

Jacques Derrida, the French thinker and theorist, originated the idea of deconstruction in
an opus Of Grammatology (1967) and delineated its major functions as a method of critical
analysis:

The movements of deconstruction do not destroy structures from the outside.
They are not possible and effective, nor can they take accurate aim, except by
inhabiting those structures. Operating necessarily from the inside, borrowing
all the strategic and economic resources of subversion from the old structure,
borrowing them structurally, that is to say without being able to isolate their
elements and atoms, the enterprise of deconstruction always falls prey to its
own work (p. 24).
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Thus, just like a parasite intruding into a living organism, deconstruction intrudes the
structures of the texts and ideas it critiques. Be it structuralism or phenomenology,
deconstruction functions from inside the premises of metaphysical narratives,
demonstrating where they split and collapse and how they are unable to totalize the visions
they articulate. Deconstruction is always inferior to the original thought, “borrowing all the
strategic and economic resources of subversion from the old structure” (Derrida, 1967, p.
24). Hence, deconstructive reading as a tool of critical analysis has the potential to
aggressively transform any text into a narrative about its innate inability to withstand the
unpredictable play of language.

Parody, in its turn, as a type of artistic practice, welcomes readings of the kind with no
unease about the arising outcomes. It is pre-eminently “a genre-bricoleur living off the
energies and inadequacies of previous writings, borrowing them structurally and
transforming them with a critical eye” (Derrida, 1967, p. 26). As a result, in contrast to
aggressive nature of deconstruction, parody acts as a tool of productive revitalization of
conventions through the process of laying bare the inadequacies of certain forms. Indeed,

Parody invites more literary reading, a recognition of literary codes. But it is
wrong to see the end of this process as mockery, ridicule or mere destruction.
Parody imitates as a way to a new form which is just as serious and valid, as
a synthesis, as the form it dialectically attempts to surpass (Hutcheon, 1984,
p. 25).

As can be seen, parody does not indifferently demolish the texts on which it parasitically
survives. In its place, it leaves the origin and structure of these texts visible, but, at the same
time, obfuscated and degraded. In this connection, it seems necessary to dwell upon the
concept of Derridian différance as a crucial relationship and ongoing cross-referencing
between the parody and its model. Without understanding how parody varies from its
model and what it first appears to be, we are unable to interpret it as parody as such. Derrida
claims that différance is “both a spacing and a temporization” (1982, p. 7). Hence,
différance keeps the reader away from identifying with neither the text of the parody nor
with the model discourse by forcing him to constantly alternate between deconstructing the
model discourse and attempting to flourish within the deconstructed text:

Différance, the disappearance of any originary presence, is at once the
condition of possibility and the condition of impossibility of truth. The being
- present in its truth, in the presence of its identity and in the identity of its
presence, is doubled as soon as it appears as soon as it presents itself. It
appears, in its essence, as the possibility of its own most proper non-truth, of
its pseudo truth reflected in the icon, the phantasm, or the simulacrum. And
its identity is hollowed out by that addition, withdraws itself in the supplement
that presents it (Derrida, 1981, p. 68).

As aresult, parody represents the things it mocks, but it goes beyond mere repetition - what
translations aim to accomplish, or elaboration - what imitations try to achieve. Parody
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shifts, alters, diverges, and suspends, which makes it an unstable concept primarily based
on the readerly context, rather than a score of set characteristics. For this reason, as “nothing
[can exist] outside the text” (Derrida, 1988, p. 136), both, parody, as an artistic practice,
and deconstruction, as a tool of critical analysis, are contained by textuality. They find
resonance within language without trying to venture out into the realms of sheer originality
or representation. Hence, both deconstruction and parody are destined to co-exist in the
realm of linguistic, rather than semantic interplay; they never purport to reflect a whole
presence, which makes it possible to unite them within a single framework of
deconstructive parody.

A deconstructive parody is never limited with a specific aesthetic piece but can incorporate
a variety of discourses within its framework. As a result, on the structural level it can mock
certain genres with their accompanying conventions and forms, while on the thematic level,
the ironic imitation is based on themes characteristic of these generic discourses. For this
reason, the aim of this paper is to provide a detailed structural and thematic examination of
Muriel Spark’s novel Not to Disturb as a deconstructive parody of the genres of Jacobean
drama and Gothic novel.

2. METHOD

In order to bring to light Muriel Spark’s implementation of the technique of deconstructive
parody, which she successfully used in many of her literary works, this paper analyzes the
structure and themes of her novel Not to Disturb against the grid of the Gothic and Jacobean
drama genres. This is done by “identifying themes, i.e. patterns in the text that are important
or interesting" (Maguire and Delahunt, 2017, p. 3). Based on the method of “looking
beyond what has been said” (Maguire and Delahunt, 2017, p. 3), the thematic scrutiny of
Not to Disturb centers on the “underlying ideas, assumptions, conceptualizations and
ideologies” (Braun and Clarke, 2006, p. 84) which construct the body of connotation in
Spark’s work of fiction, as well as demonstrate Muriel Spark’s mastery of deconstructive
parody.

3. NOT TO DISTURB AS A DECONSTRUCTIVE PARODY OF JACOBEAN
DRAMA

The term Jacobean drama may be applied to the literary genre predominant in the period
of English history that coincides with the turbulent reign of King James | (1603-1625), who
had reigned as King James VI of Scotland for 36 years before ascending the English throne
ensuing the death of the nulliparous Queen Elizabeth I in 1603. English drama of that time
was greatly influenced by the literary tradition of the Roman stoic thinker, statesman and
dramatist Lucius Annaeus Seneca (4 BC - AD 65), by appropriating his “rhetorical style,
horrific descriptions, tyrants and traitors” (Rees, 1969, p. 123). The translation of Senecan
plays Troades, Thyestes, and Hercules Furens into English in 1560s marked the dawn of a
new current in English drama, which did not only imitate the postulates of Senecan drama,
as in Gascoigne’s play Jocaste (1566) and Robert Wilmot’s plays Tancret and Gismund
(1567) and Gismond of Salerne (1567), but also produced the first specimens of the genre,
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that was to become known as Jacobean Drama. It was William Shakespeare in Titus
Andronicus (1593) and Thomas Kyd in The Spanish Tragedy (1592) who aggregated
Elizabethan romantic tragedy with Senecan dramatic canons, which “with its powerful
motives, directed an age, and shaped the drama of the time” (Charlton, 1946, p. cxIv).

As a philosopher, Seneca kept a close scrutiny of social problems of his age, for this reason
his writings were permeated with themes of evil and terror, while the themes of “exile,
murder, incest, the threat of poverty and a hideous death, and all the savagery of fortune
were the very texture of his career” (Winston, 2006, p. 37). The themes pertaining to the
fallen nature of human soul, be it “haughtiness, arrogancy, ambition, pride, injury, anger,
wrath, envy, hatred, contention, murder, cruelty, rapine, ravings, depredations, piracy,
robbery, rebellion, treason, killing, hewing, stabbing, dagger-drawing, fighting, butchery,
treachery, villainy and all kind of heroic evils” (Rees, 1969, p. 131), were supplemented
with the themes of divine providence and the consequences of disobeying the rules of gods.
As a result, most of early Jacobean tragedies that used Seneca as a model comprised a
compelling narrative based on gore, bloodshed, and terror. Another dominant thematical
element of Seneca's plays was that of revenge, which served as a helpful tool to produce an
overwhelming sense of disaster and contradiction in the play. Seneca’s acts of revenge were
not typical: they explained the terrible deeds of his characters and were often embellished
with horrific penalties, turning revenge into the ultimate goal of the tragedy. Hence, to
transform a narrative piece into tragedy, characters were forced to commit suicide,
slaughter, or retaliate, turning revenge into “an obligation not a choice” (Bowers, 1940, p.
4), as it happens in Shakespeare’s Titus Andronicus, featuring graphic scenes of bloodshed,
rape, mutilations, and death on stage, and Kyd’s The Spanish Tragedy, where the character
Hieronimo commits suicide after taking revenge to regain honour. The theme of madness
arising from passion, rage, misery or unhealthy desire to break the limits set by gods, and
permeating Seneca’s tragedy Hercules Furens, served as a model for Jacobean dramatists,
making them dwell upon possible causes of one’s insanity:

Is Hercules a truly great man, perhaps a portrait of the Stoic wise man, whose
insanity is caused by a petty, jealous goddess? Or is he a man of outstanding
ability who causes his own madness when he tries to exceed the limits of
nature? Are the murders of the family the madness, or the result of a madness
which had been developing for some time?” (Shelton, 1978, p. 58).

Thus, madness is portrayed as either the root or the consequence of evil actions.

The theme of supernatural, in its turn, was a “tradition received by Seneca from Greeks”
(Cunliffe, 1965, p. 44), where the ghosts were influencing the flow of events. Hence, “when
we remember that sensational horrors presented on the stage, the Ghost, and the Chorus are
among the most striking features of Seneca” (Cunliffe, 1965, p. 46). In this connection, the
ghost of Andrea populates the pages of The Spanish Tragedy and three apparitions in Titus
Andronicus, Revenge, Murder and Rape, allow Titus to take vengeance on Tamora. Last
but not least, the use of a tomb symbol is another prominent element of Seneca’s plays, as
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“Seneca envisions the tomb as an escape from worldly trouble, a memorial to the honoured
dead, a locus where the past, present, and future intersect, a symbol that mocks human
struggle and achievement” (Miola, 1992, p. 21). In addition to its metaphorical importance,
the tomb appears as a setting, an amalgamation of life and death, and a place where
problems of this world come to an end in the plays by Shakespeare and Seneca. Hence, in
Titus Andronicus Andronici’s tomb attests “two burials, one human sacrifice, one murder
of a son by a father, armed rebellion, and royal treachery” (Miola, 1992, p. 21). To
summarize, based on the canons laid out by Seneca, the most common pattern of Jacobean
tragedies is the methodical repetition of the following elements: a violent crime or the
covert murder of a law-abiding sovereign by a violent counterpart; an assassinated victim’s
eerie apparition to a younger relative; a time-span of mystery, secrecy, or conspiracy when
the assassin and the vigilante conspire to harm one another; an outburst of general violence,
usually carried out through a fictitious masquerade or festivity; and a catastrophe that
usually results in the death of the dramatis personae, including the avenger.

Muriel Spark makes profound use of deconstructive parody in Not to Disturb in reference
to John Webster’s Jacobean tragedy The Dutchess of Malfi (1614). At the very onset of
Spark’s play the butler Lister dramatizes the approaching death of the Baron and Baroness
Klopstock as if they were tragic heroes in Seneca’s plays characterizing their life as “a
general mist of error. Their death, a hideous storm of terror. | quote from The Dutchess of
Malfi by Webster, an English dramatist of old” (Spark, 1971, p. 5). Multiple intertextual
allusions of the sort symbolize Spark’s intention to perform from the inside of the original
genre of Jacobean tragedy in order to deconstruct its main conventions on both structural
and thematic levels and to revitalize them through the process of laying bare their
inadequacies by means of parody.

On the structural level the resemblance of Not to Disturb with the Jacobean drama is
apparent in the subdivision of the novel into five parts:

The “Exposition” part in which the events requiring vengeance are told; the
“Anticipation” where the chief agent plans everything in detail for the
revenge; the “Confrontation” part where the avenger and his intended victim
meet; the “Partial Execution” part in which the avenger’s plan occurs, and the
final [part in which] the act of vengeance is completed (Salgado, 1969, p. 17).

Thus, in the first section of Spark’s novel the desire of servants to take revenge on their
masters in the library is attributed to the immoral love affair they are involved in. Yet, the
inhuman indifference of the servants to the mortal act about to occur is as immoral and
indecent as the love triangle parodied in the novel. Though confrontation and realization of
vengeance do occur in the following sections, the sense of injustice remains due to the film-
making process which Spark caricatures for its lack of ethics and morality. The act of
avenging and punishment which is usually completed by the end of the novel is being
deconstructed by Spark hinting at the absolute achievement of revenge at the very
beginning of narration. Thus, Lister confuses the reader by saying that there is a “small
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change compared to what is to come, or has already come, according as one’s philosophy
is temporal or eternal. To all intents and purposes, they’re already dead although as a matter
of banal fact, the night’s business has still to accomplish itself” (Spark, 1971, p. 12). Hence,
structural conventions of Jacobean tragedy are being reversed here for the sake of parody.

On the thematic level the sense of parody in Not to Disturb is accomplished through Spark’s
numerous comments on the corrupted values of Jacobean society, as well as its
deterministic view of the universe, which she transmits onto the modern society ridden by
problems of a similar sort. Thus, the ‘violent crime’ as the major element of Jacobean
drama is committed in Not to Disturb because of the degrading and debauching behaviour
of the victims epitomised in a degenerate love affair, which deserves retaliation. In a similar
manner, the plot of The Duchess of Malfi starts as a romance, with the Duchess marrying a
commoner, and terminates as a terrifying disaster, with her male siblings taking vengeance
that leads to their untimely destruction. The character of the Reverend in Not to Disturb is
trying to find a peaceful resolution for the degrading liaison involving Cecil and Cathy
Klopstock, and Victor Passerat and to give them a moral lesson. Nonetheless, the absence
of the three makes him suffice with reading aloud a newspaper cutting on the invention of
a “new anti-sex drug” (Spark, 1971, p. 51) to the servants:

I brought this for Cecil and Cathy Klopstock to see. I think it might have
something in it to help them with their problems. | hope it will help you with
yours, everyone of you. [...] New anti-sex drug — that’s the headline.
Edinburgh, Scotland — medical science has come up with a drug that keeps
sex offenders under control (Spark, 1971, p. 51).

Obviously, the Reverend seems to be disturbed by the depraved sexual habits of the
household, and the society in general, yet he gets late with administering his restorative
therapy, as the three are already mortally punished in the library. The servants’ urge for
avenge cannot justify the concurrent film-making process that they are involved in. In this
way, Spark both mocks the ancient theme of vengeance, practiced to the extreme in the
novel, and criticizes the world of artists in a degenerate society for their inhuman emotions
and material interests, thus making them as iniquitous and corrupt as the deformed
relationship of the two Klopstocks and Passerat.

As a deconstructive parody, Not to Disturb implicitly undermines the deterministic view
of life events in Jacobean Drama. Spark’s religious philosophy reflects her concerns with
the limits of human freewill. In fact, the freewill of the characters in the process of attaining
their aim is limited by the freewill of outside actors:

As a Catholic [Spark] believes that beyond grim reality soars a spiritual idea;
as a novelist she is aware that literary conventions generally determine the
actions of various characters. Fiction is, traditionally, a deterministic form, yet
Spark wishes to persuade the reader that life should not be taken for granted,
as a fait accompli, as a matter of going through motions (Bold, 1986, p. 91).
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Therefore, nothing can be foreseen before it entirely comes to an end and the agents’ desires
cannot be fulfilled as there is a greater will beyond theirs. In contrast to Webster’s play, in
which the lives of the two brothers are ruined in the attempt to rescue their sister the
Dutchess and the inheritance, Not to Disturb ends with an unpredictable and unexpected
phone call, which undermines the servants’ plan in the novel:

‘Could you repeat that, sir?” says a voice. Clovis pushes his way through a
mass of shoulders and reaches Lister. ‘Phone call from Brazil,” he says. ‘The
butler won’t fetch Count Klopstock to the phone. Absolutely refuses. He’s
locked in the study with some friends and he’s on no account to be disturbed’
(Spark, 1971, p. 93).

This conversation is important not only because it informs the reader that similar events
have been taking place in Brazil, but also because the presupposed plot of Swiss domestics
are disturbed by those of the domestics residing in Brazil. At the same time, Spark
deconstructs the vision of Jacobean drama “as semiethnographic texts in their
representation of Catholic, Continental Europe or the Far East as fundamentally un-
English, the site of depravity” (Schmitt, 1997, p. 2), which turns to be quite the opposite,
as the set of identically deprave events are happening parallelly both in England and the
exotic land of Brazil. Likewise, the phone call from Brazil serves as a reminder of “Spark’s
familiar view that anyone is idiotic to suppose he has foolproof outcomes figured out and
that since we cannot make our plans, no sure plans can be” (Hynes, 1992, p. 249). To
conclude, in Not to Disturb Muriel Spark acts from the inside of the original genre of
Jacobean tragedy, which serves as a general framework for the novel, and deconstructs its
main thematic conventions of vengeance and deterministic vision of art and life, so as to
revitalize them through the process of laying bare their inadequacies by means of parody.

4. NOT TO DISTURB AS A DECONSTRUCTIVE PARODY OF THE GOTHIC
NOVEL

As a literary genre the Gothic novel was at the peak of its popularity between 1764 and
1820, with the novels The Castle of Otranto (1764) by Horace Walpole and Frankenstein;
or, The Modern Prometheus (1818) by Merry Shelley setting literary standards for the
genre. Generally speaking, it may be viewed as a sign of a movement away from
neoclassical principles of reason and order prevalent in the period of Enlightenment to the
romantic faith in feeling and creative power. At the same time, the genre might be viewed
as a sort of revival of sensibility against neoclassical norms, when “the great resources of
fancy have been dammed up, by a strict adherence to common life” (Walpole, 1964, p. 7),
exercised through fear as a particular tool to ignite emotional involvement either through
maintaining the reader's interest through tension or distress, or confronting him directly
with shocking or unsettling happenings. Montague Summers distinguishes between three
types of Gothic novel: “(1) Sentimental-Gothic, utilizing ghosts and gloomy- castle
atmosphere to enliven sentimental-domestic tales; (2) Terror-Gothic, the most nearly
"pure” Gothic novel; (3) Historical-Gothic, in which the Gothic atmosphere is used in a
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historical setting” (1938, p. 29). At the same time, one of the most glaring concerns of the
Gothic novel is psychologising internal mental developments of its characters by displaying
their reactions to straining or awful circumstances. Yet, as opposed to the sentimental
works of fiction of the time, the heroes and heroines of the Gothic novel are not put through
hardships just to display exquisite feelings, but to be taught that “we become the victims of
our feelings, unless we can in some degree command them” (Radcliffe, 1966, p. 80).
Seeking to engage the reader in an unfamiliar manner is another characteristic that sets the
Gothic novel apart from other specimens of fiction of the time. The Gothic novel keeps the
reader in suspense together with the protagonists, and there are innumerable attempts to
shock, scare, and otherwise excite him, as opposed to the sentimental fiction of the era,
focusing on pure enjoyment of fine sensations. Another prominent characteristic of the
Gothic novel is supernaturalism exercised through the usage of ghost, mystery, decay,
curse, death, heredity, madness and secret imagery throughout its plot, which appears to be
a sufficient enough method for taking the story out of the real world, in order “to transfer
from our inward nature a human interest and a semblance of truth sufficient to procure for
these shadows of imagination that willing suspension of disbelief for the moment, which
constitutes poetic faith” (Coleridge, 1965, p. 6). Rough landscapes, abandoned convents,
medieval architecture, castles, darkness, and similar settings were a useful convention, a
formula for creating the right literary effect. As a result, the chief elements of the Gothic
novel can be summarized as follows: a perverse plot that creates a state of thrilling suspense
in an unnatural setting that foster one to psychologise internal mental developments of the
characters of the novel.

The stock combination of setting, unnatural character types and developments, as well as
predictable suspense patterns gave rise to the overwhelming criticism of the genre of the
Gothic novel, comparing it to the ‘“’Magical Mirror’ exhibited in London; where after
viewing the charming delusion of grapes swelling into a blooming maturity, or faces
angelically smiling, suddenly there appeared a most hideous skeleton’s skull, distending its
terrific jaws” (Disraeli, 1797, p. 197). The same line of reasoning may be observed in G.R.
Thompson, pronouncing that “when the word Gothic is applied to literature it merely
evokes images of ghosts, demons, trapdoors, castles” (1974, p. 1). Condemnatory
comments of the kind were so numerous that even Samuel Taylor Coleridge joined the
growing chorus of those hoping that Gothic fiction would soon come to an end, by saying
that “we trust that the society will banish what good sense should have prevented; and that
wearied with fiends, incomprehensible characters, murders, and subterranean dungeons,
the public will learn with how little expense of thought or imagination this species of
composition is manufactured” (Raysor, 1936, p. 369). Some critics went even further by
claiming that it was necessary to read “tenth-rate fiction” (Tompkins, 1932, p. 45) so as to
comprehend the sources of enjoyment it provided for its initial readers. The amalgamation
of reasons discussed above encouraged Muriel Spark to deconstruct the thematic structure
of the Gothic novel by parodying its major shortcomings in her novel Not to Disturb,
dissecting it “just like a Frankenstein’s monster, assembled out of the bits and pieces of the
past, nonetheless longing to recover a lost wholeness” (Kilgour, 1995, p. 11).
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To parallel Gothic conventions Muriel Spark builds Not to Disturb around a perverse plot,
based on the desire of servants to capitalise on the death of their employers locked in a
room notwithstanding the fact of their mutual awareness of the existing love triangle
between the Baron, the Baroness, and their secretary Victor. Yet, the murderous act loses
its gravity and ceases to strike terror into the hearts of readers as Spark deconstructs it by
diminishing it to the act of filmmaking organized by the servants. At the same time, Spark
parodies the form of narration prevalent in the majority of Gothic novels based on the use
of the omniscient narrator, by taking the reader “into the communal servants’ quarters, into
the private quarters of this or that servant, into the porter’s lodge, over a bit of the grounds,
but not into the library” (Hynes, 1992, p. 155), and, thus, making him impotent to discover
the truth about the events happening inside and creating the grounds for never-ending
suspense. Similarly, not only the butler Lister seems to assume the role of God and seeks
to exercise his omniscience over what will happen to the Baron, the Baroness and Victor,
but also the servants, who help him to prearrange the death of their master and mistress by
engaging themselves in writing memoirs, journalistic accounts and movie scripts based on
their foreknowledge of a double murder and a suicide about to happen in the library.
Traditionally, masters tend to confide secrets to their servants, allowing them into the
privacy of their lives. This privileged position grants them permission to prophesy about
their masters’ future, and to master their masters. Spark parodies this acquisition of
omniscience by servants over their masters’ personal life through the words of the maid
Eleanor, stating that “it is inevitable, they are going to die” (Spark, 1971, p. 27) as “it is
Lister who decides” (Spark, 1971, p. 29), comparing the castle to “a solar system” (Spark,
1971, p. 14), puppeteered by Lister both in order and in chaos. Spark portrays Lister as the
one who arranges everything without the intervention of fortune or fate, while the Baron
and Baroness are depicted as the ones who “placed themselves into the realm of
predestination” (1971, p. 37). Yet, Lister’s God-like omniscience does not remain
unshattered, as Spark deconstructs it by restoring the servants back to where they belong
due to their erroneous assumption about the identity of the heir to the Klopstock fortune.
Thus, Eugene informs Lister that “he in the attic inherits everything” (Spark, 1971, p. 38),
while Lister replies that “I admit we were in error” (Spark, 1971, p. 67). Both Lister’s
omniscient foreknowledge and evident absence of it in some situations demonstrate Spark’s
intention to parody the Gothic conception that one cannot foresee and keep his fate under
control due to the existence of some powerful and mysterious beings beyond human reason
and control. In this connection Lister says, “what is to emerge must emerge” (Spark, 1971,
p. 64), thus becoming aware of his inadequate omniscience.

What is more, Not to Disturb is not only a deconstructive parody of a perverse Gothic plot.
At the same time, it serves as a novel about both plotting and plot-making. The common
plotting inclinations of traditional servants are parodied in Not to Disturb through the
character of Lister, who surpasses the stage of simple plotting by writing a scenario, a text
within a text of Spark’s novel, for the other characters to adhere to, restoring his
omniscience once again, but this time at a completely different level of a fully-fledged
author, turning what is happening in Klopstock’s castle into a dramatical and theatrical
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performance. In this way, Spark promotes her conviction of life being nothing but fiction,
a “discursive site, a carnivalesque mode for representations of the fragmented subject”
(Miles, 1993, p. 4), turning any identity into a discursively fabricated entity. As a
consequence, Lister makes best use of his authorship by saying “they don’t come into the
story” (Spark, 1971, p. 31) when referring to his prohibition for the two friends of Victor
to enter the castle. Clovis says that “I disconnected the back doorbell” (Spark, 1971, p. 24)
to stop the visitors from entering the house. Not being given any role on stage by Lister,
Victor’s friends are, thus, disconnected from the text authored by Lister, notwithstanding
the fact that they continue their existence on the pages of Spark’s novel.

But most importantly, Not to Disturb provides a deconstructive parody of the position of
servants in traditional Gothic texts by means of foregrounding the housekeepers and driving
the masters into the backstage of the novel, by ‘keeping’ them in the library. In this
connection, Lister boasts of their newly acquired position by stating that “the popular
glossy magazines have replaced the servant’s hall in modern society. Our position of
privilege is unparalleled in history. The career of domestic service is the thing of the future”
(Spark, 1971, p. 83). At the same time, Spark parodies the conventional image of a cunning
servant in traditional Gothic novels by making Lister put on the mask of stupidity when
Prince Eugene, seeing Lister in off-duty clothes tells him that he “talk[s] and look[s] like a
Secretary of State” (1971, p. 36). Lister is fully aware of Prince Eugene’s sarcastic tone,
yet he is forced to accept his remark as a compliment. The same line of reasoning might be
applied to deconstructing the image of articulateness of servants in traditional Gothic
novels. Lister is a reflective, musing person, eager to philosophise on various subjects:
“How like the death wish is to the life-urge! How urgently does an overwhelming obsession
with life lead to suicide! Really, it’s best to be half-awake and half-aware. That is the
happiest stage” (Spark, 1971, p. 13). Nevertheless, ironically Lister does not follow what
he preaches and adheres to formal type of speech even when Mr. McGuire records his life,
making the latter say: “Make it more colloquial, Lister, [...] Give it a conversational touch”
(Spark, 1971, pp. 41-42).

Likewise, Not to Disturb provides a deconstructive parody of traditional ecclesiastical
rigidity in Gothic texts through the character of the Reverend and his flexibility during the
wedding ceremony of Heloise to the ‘mad man in the attic’. Even though the Reverend
always conducts weddings according to the Evangelical ceremony, when Eleanor protests
that they must use the Book of Common Prayer for the occasion, the Reverend easily alters
his decision: “Let me see the English book then [...] I have it within my competence to
make exceptions in a case like this” (Spark, 1971, p. 72). The religious wedding ceremony
is parodied even further through Lister’s ironical comment: “Irene, your skirt is too short,
this is a ceremony” (Spark, 1971, p. 73). Similarly, the Reverend’s riding a motorbike is
contrasted to the Gothic image of a grave and sober clergyman.

At the same time, Muriel Spark parodies Gothic narratives about “forms of power and
authority — literary, familial, political” (Heller, 1992, p. 9) aiming to form many of the
socio-political norms about high culture, by embellishing the furnishings of servants’

216



Use of Deconstructive Parody in Muriel Spark’s Novel Not To Disturb

quarters with decorations typical of masters’ lodgings. Thus, Lister’s bedroom is
ornamented with the furniture he has taken from different parts of the castle: “an armchair
of deep, olive green soft leather, which ageless and unworn, seems almost certainly to have
come from another part of the house [...] Lister’s bed is narrow but spectacular with a well-
preserved bushy bear-like fur cover which might have once covered the knees of an earlier
Klopstock™ (Spark, 1971, p. 41). What is more, Lister, together with other servants, plans
to capitalize upon the decease of their masters by getting ownership of the castle, which “is
more like a Swiss hotel, which you may be sure it will become” (Spark, 1971, p. 30).
Servants in the novel are portrayed as greedy, opportunistic, and materialistic, which
provides Spark with ample resources for parody. As a consequence, Heloise agrees to
marry the lunatic in order to secure the inheritance; Miss Barton wants to marry her patient
for the same reason. Similarly, Mr. Samuel with his photographs, Mr. McGuire with his
tape-recording, and Clovis with his movie script, want to exploit the death of their owners.
In this way, Spark deconstructs the customary view of the social structure and paints
servants as social climbers.

Muriel Spark employs parody to deconstruct the themes of sexual repression and sexual
exploitation typical of Gothic fiction, which was commonly populated with stories about a
mad woman in the attic. To subvert the male domination of Gothic environment, Spark
reverses this tradition by making a male character a lunatic, whose insanity and sexual
luridness were originally caused by sexual repression that he underwent due to his untimely
seclusion in the attic of the castle. At the same time, his character symbolises “the repressed
sexual desire of a [male] member of the nobility” (Henessy, 1878, p. 51) in Gothic fiction.
In this way, Spark’s novel “turns into a “female impulse to struggle free from social and
literary confinement through strategic redefinitions of self, art, and society” (Gilbert and
Gubar, 1979, p. xii). Likewise, sex was a taboo subject in Gothic novels, compelling the
authors to resort to writing about sex through symbolic expressions, situations, and codes.
Muriel Spark, on the contrary, allows her characters to discuss freely the topics of sexual
nature. Thus, the male lunatic plunges upon women, taking off his clothes to consummate
in the midst of the wedding ceremony: “the patient’s howls and trumpeting appear to be
expressions of delight rather than pain, for he grins incessantly, his great eyes glittering
with ecstatic gladness” (Spark, 1971, p. 74), as a result of which he “rips the whole zip-
fastener from the stuff of his suit and exultantly dances out of the garment. Then, capering
lustily, he pulls the mink coat off his wife’s back, drags her into a corner and falls on top
of her” (Spark, 1971, p. 80). Likewise, Heloise has no hesitations when speculating about
her pregnancy and different possibilities with regards to the foetus’ father, and boasting
about her sexual encounters:

‘Pablo is the father’, says Heloise, patting her stomach.
‘I wouldn’t be so sure of that’, Lister says.
‘Well, it isn’t the Baron’, says Heloise.

‘No, it isn’t the Baron’, says Lister.
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‘Nor me neither, Heloise’, says Lister severely. ‘I always took precautions the
times I went with you’.

‘There were one or two, visitors’, says Heloise, reflectively. ‘But it’s day and
night with Pablo when He’s in the mood. After breakfast, even’. (Spark, 1971,

pp. 6-8)

Thus, through Heloise’s pregnancy Muriel Spark parodies the Gothic convention that
maidservants often turn up to be pregnant, even though “sex [was] the forbidden word”
(Spark, 1971, p. 11). In this connection, Not to Disturb is literally infested with references
to sex. Thus, Mr. McGuire wants Heloise to “speak about [her] fantasies” (Spark, 1971, p.
56), while Miss Barton is biting the lunatics finger to sooth him. Contrary to the common
idea that sexual desire finds its abode in the subconscious and rises to the surface in one’s
fantasies, Spark intentionally makes Heloise link her fantasies to fairy tales, by making an
allusion to Little Red Riding Hood, which in its original folklore form, still unembellished
by the Brothers Grimm in the epoch of Romanticism when the Gothic novel was at the
peak of its popularity, is laden with sexual undertones: “Mr. McGuire kept saying, ‘Speak
out your fantasies’, like that. I didn’t know what the hell to say. I thought he meant a fairy
story, so | started with Little Red Riding Hood, and Mr. McGuire said, ‘That’s great,
Heloise!” (Spark, 1971, p. 56). In addition, Gothic fiction is permeated with indirect
references to incest. Spark deconstructs this ‘tradition’ through Lister’s dialogue with
Eleanor: “Aunt to me though you are, would you marry me outside the Book of Common
Prayer?” (Spark, 1971, p. 30). Lister proclaims that he is “enamoured to the brim with
Eleanor” (Spark, 1971, p. 77).

It is not just through the servant imagery that Muriel Spark parodies the themes of sexual
debauchery, but also through the representation of the Baroness and the Baron, whom
Lister calls “a pornophile” (Spark, 1971, p. 76). Likewise, Theo claims that “I could have
the Baroness if | want. Any minute of the hour. Any hour of the day” (Spark, 1971, p. 19).
This outspoken obsession with sex makes the Reverend bring a newspaper cutting about
an anti-sex drug for the Baron to read, as he finds the article “quite relevant with the
practices that go on in this house” (Spark, 1971, p. 50). The Reverend’s comment also
serves as a means to parody the suppressed sexual urges of the clergy which are no less
lecherous than those of their secular brethren. At the same time, when Heloise says that she
had had an opportunity to sleep with Victor, Pablo’s reply “Didn’t we all?” (Spark, 1971,
p. 11), implies that Victor might have been practicing both homosexualism and
heterosexualism, the fact that accentuates Spark’s parody of sexual exploitation of servants
by their masters.

In addition, Not to Disturb applies parody to the motif of menacing dreams and prophesies
recurrent in Gothic novels. It is through the character of Clara, who sees sinister dreams,
that the atmosphere of the Gothic is being deconstructed. Thus, Clara exclaims: “I can feel
it in the air, like electricity” (Spark, 1971, p. 15). Similarly, Clara cautions: “Something
must be happening up there, I’ve felt it all week” (Spark, 1971, p. 20). Her husband does
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not take her wife seriously by overlooking her endowment of intuitive vision, which,
nevertheless, proves to be true when Lister cites Shakespeare’ soliloquy: “We have been
such staff as dreams are made on” (Spark, 1971, p. 86). Yet, itis not just Clara, but Heloise
who possesses the power of intuition. Spark connects this potency to Heloise’s state of
pregnancy, which itself is a process made oblique by a veil of mystery. In Gothic fiction
intuition is the foil of reason, represented in Not to Disturb by the butler Lister.
Nevertheless, Spark portrays Lister’s reason as somewhat insufficient with regards to the
possibility to find solution to the mysterious events in the castle. Therefore, for this
purpose, Lister’s aptitude has to be accompanied by Heloise’s intuition:

‘I place the event at about 3 a.m.’, says Lister.
‘I would say 6 o’clock’, says Heloise.

‘You might be right’, says Lister, ‘Women in your condition are usually
intuitive’. (Spark, 1971, p. 9)

Given the fact that in Gothic fiction women are frequently portrayed as irrational and
lacking logic, Muriel Spark generates some contradictory instances to parody this fact.
Thus, the handyman Pablo states: “You’re thinking thoughts, Heloise” (Spark, 1971, p. 54),
while the Baroness is being described as having “learnt to eat an orange with a little knife
and fork without touching the orange” (Spark, 1971, p. 57). Similarly, on the first pages of
the novel Eleanor complaints about carrots, that is a matter of no importance if compared
to the gravity of the overall situation in the castle marked by “a serious matter on hand”
(Spark, 1971, p. 8).

Yet, it is not just unnatural character types and their evolution, but also stock combinations
of Gothic setting that are being parodied in the novel. For this reason, the concept of time
is being deconstructed and loses significance as Spark makes meaningless the idea of the
linear and chronological progression of events in Gothic novels, first, through the structure
of the plot of the novel itself, secondly, through ridiculing the speech of the characters and,
thirdly, through the interchangeable use of the tenses. The plot of the novel itself is the
main element that parodies the concept of time, as the events that are supposed to happen
in the future, be it the murder of the Baroness and Victor Passerat, or the suicide of the
Baron, are known by the main characters form the very beginning. Hence, Not to Disturb
does not progress toward an unknown resolution in the future, but backward from an
outcome given from the very opening of the novel. This fact has been employed by Muriel
Spark to deconstruct the concept of predestination, determining the flow of events before
they happen, prevalent in Gothic fiction. In this connection, Lister’s memoirs record future
actions as if they have already happened, Clovis’ script sets down events that are yet to
occur, Heloise makes guesses about the possible time of the murder, while Clara sees
nightmares that foretell bad events to come. Consequently, Lister states that, “they have
placed themselves, unfortunately, within the realm of predestination” (Spark, 1971, p. 37).
For this reason, in a world where the past, present and future are all intertwined, where
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which is which is not really of consequence, and what will happen is already known, the
concept of time gets devoid of its original meaning.

The second technique that is employed by Spark to parody the treatment of the concept of
time in Gothic novels is the use of soliloquies, directly mocking the traditional perception
of time. In this connection, Lister encourages the servants “not [to] split hairs between the
past, present and future tenses” (Spark, 1971, p. 6), and “not [to] strain after the vulgar
chronology” (Spark, 1971, p. 40), and, thus, declares a blatant disregard for time in the
novel. For this reason, chronology becomes something vulgar, coarse and improper for the
characters in the novel, while the distinction between the time periods becomes completely
unnecessary.

Although Not to Disturb is written mostly in the present tense, which gives an illusion of
the linear progression of events just like in the Gothic novel, the tenses in the characters’
dialogues are used interchangeably and incongruously, just like in Lister’s comment: “But
as things turned out he didn’t live to eat it. He’ll be arriving soon” (Spark, 1971, p. 9), or
the following proclamation about the Baron, the Baroness and Victor: “They will die of it,
or rather, to all intents and purposes, have died” (Spark, 1971, p. 13). Tenses are the
elements of the language that are used to represent time, and when they used incongruously,
they lose their function and denotative power. Spark’s deconstructive parody of the concept
of time culminates in the following statement by Lister: “But what’s done is about to be
done and the future has come to pass” (Spark, 1971, p. 9). Lister is against the division of
the eternal time into the temporal; hence, he prefers tenselessness and all-nowness. At the
same time, he cannot avoid precise timekeeping of the traditional servant in Gothic fiction,
which contributes to the parodic nature of the novel.

The concept of place in Not to Disturb, as an indispensable element of setting in any work
of fiction, is also used by Muriel Spark to parody the Gothic atmosphere in the novel. The
choice of Switzerland, in general, and the sheltered shores of Lake Geneva, in particular,
as a stage for events in the novel, brings to the fore the Romantically Gothic atmosphere of
a secluded escapist habitat mirroring the vices and discrepancies of the modern times:

Switzerland impressionistically evokes international or extranational
neutrality, Calvinistic theology, precision timekeeping. Switzerland is
Byronically otherwhere to some, but also concretely here- and now- as are
chocolate, toys, and numbered bank accounts. In some ways it suggests escape
and relief from temporal Western concerns: in other ways it epitomizes all
those concerns in protected microcosm. (Hynes, 1988, p. 155)

The chateau of the Baron and the Baroness remind the reader of the of an old Gothic castle
where “the large, windowed wall of the servants’ hall looks out on a gravelled courtyard
and beyond that, the cold mountains, already lost in the early darkening of autumn” (Spark,
1971, p. 9). The castle-like depiction of the Klopstock house is recurrent in the novel. “The
swirling great staircase with its filigree of Regency wrought-iron banisters” (Spark, 1971,
p. 26) and the “parquet flooring that once belonged to a foreign king” (Spark, 1971, p. 28)
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add to the mysterious image of a Gothic castle, which is reinforced even more by Lister’s
numerous comments, comparing its owners to living ghosts: “’They haunt the house’, says
Lister, ‘Like insubstantial bodies, still alive’” (Spark, 1971, p. 23). Apart from the interior
ambience of the Gothic castle, the external surroundings and the overall sinister mood of
the novel are reminiscent of Gothic fiction. Dark, windy, and gloomy weather permeating
the setting, is indicative of the overall Gothic mode of the novel: “The wind now whistles
round the house and the remote shutters bang as another latent storm wakes up. Footsteps
descend heavily and the occasional howl that accompanies them becomes; as it approaches,
more like a trumpet call” (Spark, 1971, p. 73). Indeed, the fact that “the wind is high”
(Spark, 1971, p. 12), “the sound of the lake-water lapping on the jetty and of the mountain-
wind in the grandiose trees” (Spark, 1971, p. 32) and an “instant of quick lightening at the
windows followed by a grumble of thunder” (Spark, 1971, p. 74) all suggest an air of
looming disaster. Nevertheless, Muriel Spark displays a witty and deconstructive attitude
towards the Gothic setting of the novel by deviating from the norms of the Gothic tradition.
The 20th century world of cameras, tapes, microphones and food blenders and voice
recorders clashes with the overtly Gothic setting:

Mr. McGuire is plugging his wire into the wall. The reverend now looks over
his glasses at the tape-recorder. ‘What is that?” he says.

‘It’s the new electronic food-blender’, says Lister. ‘We’re all computerized
these days, Reverend. The personal touch is gone. We simply programme the
meals.” (Spark, 1971, p. 50)

The use of the new machinery in the Gothic setting of the Klopstock chateau fulfils Spark’s
aim of parodic deconstruction of Gothic conventions.

To conclude, though Gothic fiction is said to represent a void between romanticism and
neo-classicism, Gothic has been never defeated. It serves as a metaphor for the corruption
and degradation that occur in every historical epoch. Always in tune with the anxieties of
the era, the Gothic has served as a gauge for collective and somatic conditions in a society.
Every century brings new social and cultural complexities, and those in charge of making
rules aim to uphold the established moral and social structures. To prevent violence and
sexuality from getting out of hand, the horror and fear of the Gothic genre are therefore
getting modernized, reformed, and updated through the use of deconstructive parody just
like in the novel Not to Disturb by Muriel Spark.

5. CONCLUSION

Since the beginning of the 20th century, the swift advancement and nearly all-
encompassing availability of education and technology shielded many readers from the
terrifying experiences of murders, ruthless feats of fate, cruel punishments, and instances
of catharsis, as well as monsters, fiends, or horrifying ghosts, which were based in outdated
superstitions. Similarly, the dominance of secularism rendered religious discourse in the
genres of Jacobean drama and Gothic novel obsolete. Nevertheless, the new generation of
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writers' experiments, Muriel Spark being no exception, with language and form provided
an alternative method of evoking the eerie and tragic than relying on antiquated aesthetic
cues. The Jacobean drama and Gothic novel were really a countercultural literary
movement that opposed the staleness of the Age of Enlightenment literati, much as
postmodernism opposes the mainstream realistic modes of expression today. Like the
Jacobean and Gothic audience of the early 18th and 19th centuries was unnerved by the
genres’ exploitation of social taboos, the present-day reader is unnerved by the narrative
games played by contemporary authors like Muriel Spark. Writing mostly in the Jacobean
and Gothic-inspired murder investigation tale type, Spark shared the postmodernist
aversion for didactically laden narratives and realism, since they were perceived as
ineffective, and created her own unprecedented form of ironic commentary on the vices of
modernity, which became to be known as deconstructive parody. A deconstructive parody
can include a range of discourses inside its framework and is never restricted to a particular
aesthetic work. Because of this, it can parody certain genres along with their corresponding
forms and conventions on a structural level, and on a thematic level, the parodic mimicry
is predicated on topics typical of these generic discourses. As a result, this article offered
a thorough structural and thematic analysis of Muriel Spark's novel Not to Disturb as a
deconstructive parody of the Gothic and Jacobean literary genres.
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ABSTRACT

This study aims to examine the digitalization levels of European countries from the
perspective of individuals' digital skills. It aims to fill a gap in the literature by emphasizing the
importance of the human element, which is the main component in digitalization processes. Based
on the Digital Skills Indicator data published by Eurostat, components such as ICT users, ICT
specialists and ICT training included in the analysis. IQRBOW-based Multi-MOORA approach is
applied in the study. This unique methodology has increased the validity of the analysis results by
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OZET

Bu caligma, Avrupa iilkelerinin dijitallesme diizeylerini bireylerin dijital becerileri
perspektifinden incelemeyi amaglamaktadir. Dijitallesme siireclerinde ana bilesen olan insan
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1. INTRODUCTION

The European Union strives to lead the global digital transformation (Pinto, Nogueira &
Vieira, 2023, p.24). The process of digitalization is of utmost importance for Europe's
economic expansion, ability to compete, and long-term sustainable progress. Key factors
in influencing Europe's future include digital technologies, cutting-edge business models,
data-driven decision-making, and the cultivation of digital skills.

The European Union employs the Digital Economy and Society Index (DESI), a
comprehensive metric, to gauge the extent of digitalization in its member states and to carry
out comparative analysis (Bruno et al., 2023, p.2). The DESI evaluates digital performance
across five primary dimensions: connection, digital literacy, internet usage by citizens,
integration of digital technologies, and provision of digital public services (DESI, 2022).
DESI scores enable Member States to assess and evaluate their digital performance both
among themselves and against the average performance of the European Union. Countries
with poor scores can identify their deficiencies, reassess their digitization strategy, and
implement the appropriate measures. The European Union formulates its digitalization
policy and provides suggestions to member states based on the findings of the DESI
research.

The DESI data also contribute to academic studies and research. The objective is to gain a
deeper understanding of the social consequences of digitalization by examining the
progress of digital skills (Stofkova et al., 2022, p.2), economic growth (Olczyk and Kuc-
Czarnecka, 2022, p.777), inequalities (Bodor, Griinhut and Horeczki, 2014, p.108), and
other related matters (Bruno et al., 2023, p.3). By adopting this approach, it is possible to
formulate policy proposals that are grounded in facts and tangible evidence, so facilitating
the advancement of Europe's digital transformation. While several studies on digital
sustainability rely on data from specific regions (Fidan, 2023), academic research often use
DESI data. Conversely, the dimension of digital skills is highly significant as it specifically
pertains to the process of humans becoming digitalized. This dimension assesses
proficiency in fundamental digital abilities as well as sophisticated computer and coding
skills. Factors such as the proficiency of people in digital skills, the capabilities of the
workforce in digital competences, and the percentage of information and communication
(ICT) professionals are considered. Digitalization policies prioritize the goal of establishing
a "digital society" as the foundation of digitalization (Wagner and Ferro, 2020). The
objective of this vision is to guarantee equitable access to the advantages of digital
transformation, leaving no one excluded. The digital society encompasses the extensive
utilization of information and communication technologies (ICTs), the cultivation of digital
literacy, and the enhancement of digital competencies. Effectively overseeing this
procedure unquestionably relies on scrutinizing digital competencies (Bakir and Demirel,
2024, p.60).

The evaluation of digital competencies is highly significant in the current era of information
technology. Cultivating these abilities guarantees that societies are prepared for digital
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revolution and can assimilate into the emerging economic paradigm that accompanies
technological advancements. Nevertheless, policy makers and academics require accurate
and thorough data in order to discern successful tactics in this field. The current endeavors
of the European Union are commendable. The Union has been collecting data across a vast
geographical area to uncover the digital skills profiles of its member states. This process
involves the development of indices. This process encompasses fundamental and advanced
digital skills, the proficiency levels of the workforce, the percentage of ICT specialists, and
other crucial metrics (Eurostat, 2024). Undoubtedly, compiling a complete and complicated
data set on a regular basis is a tough endeavor.

However, the significance of this endeavor for academia and politicians cannot be
exaggerated. The collected data enables researchers to further investigate the connections
between digital skills, economic growth, employment, inequalities, and other related
matters. These assessments enhance comprehension of the societal, economic, and cultural
effects of digitalization processes. Furthermore, the empirical evidence assists in
formulating policy recommendations based on data and designing roadmaps for digital
transformation (Balcioglu, 2024, p.119; Liu, 2022, p.2).

Hence, the efforts of the European Union in this domain not only provide insight into the
present condition of its member states, but also serve as a crucial foundation for attaining
digitalization objectives. The implementation of thorough and consistent data collection
procedures enables the identification of deficiencies in digital abilities, pinpointing areas
of concern, and formulating strategies to effectively tackle them. Europe's digital revolution
is centered around the development of digital skills (Vey et al., 2017, p.23). The primary
objective of the Union is to enhance the digital literacy levels of all individuals, with a
specific focus on enhancing the digital competencies of young individuals and the working
population. Simultaneously, there is support for ICT education and vocational training
programs, with efforts being made to enhance digital competences (Chohan and Hu, 2022,
p.17).

The objective of this study is to analyze and evaluate digital abilities in 36 member or
candidate countries of the European Union in a comparative manner. Proficiency in digital
skills is crucial for the digitization efforts of nations. Hence, assessing the status of
countries in this domain is crucial for evaluating and enhancing digitalization policy. The
investigation seeks to uncover the situation of each country in the realm of digital abilities.
Consequently, it would be feasible to ascertain the countries that are more proficient in the
development of digital abilities and the countries that exhibit deficiencies in this domain.
This comparative evaluation provides countries with the chance to identify their areas of
expertise and areas for improvement.

The study formulates the research problem in the following context:

Can the digitization capabilities of the member or candidate countries of the European
Union be assessed based on the skills, training, and expertise of individuals?
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The research problem succinctly establishes the study's focal point and delineates the
components to be analyzed. The proficiency of citizens in both fundamental and advanced
digital skills is a crucial determinant of a country's level of digitalization (Sati, 2024, p.5).

The objective of this study is to address a significant deficiency in the existing body of
research on digitalization. Typically, digitalization studies primarily examine
infrastructure, hardware, and technological equipment, but they do not adequately address
the human aspect (Fidan, 2024b; Pashchenko, 2022; Lang and Lang, 2021). Nevertheless,
individuals are the primary recipients and intended audience of digitization (Parviainen et
al., 2017, p.64). Hence, it is crucial to evaluate the digital competencies, educational
background, and specialized knowledge of individuals in order to ensure the effectiveness
of digitalization initiatives. This study seeks to address a significant deficiency in the
existing literature by conducting a comprehensive analysis of the digital human resources
in European countries. Evaluating individuals' digital competencies, educational
opportunities, and ICT knowledge will yield a comprehensive understanding of countries'
performance in adapting to digitalization. Furthermore, this study presents a significant
methodological advancement. This research applies the Multi-MOORA (Multi-Objective
Optimization on the basis of Ratio Analysis) (Brauers and Zavadskas, 2010, p.8) approach,
which is based on IQRBOW (InterQuartile Range-Based Objective Weights) (Fidan,
2024a, p.7), for the first time in the field of digitalization. This innovative method seeks to
enhance the credibility of analysis outcomes by offering more precise and dependable
weighing in multi-criteria decision making challenges.

Following the previous parts, the study includes the Methodology section, which provides
a detailed explanation of the data gathering procedures and analysis methodologies
employed, and the Findings section, which presents the outcomes of the analysis. The
Conclusion section provides a comprehensive analysis of the research findings, presents a
concise summary of the main outcomes, and formulates recommendations for policy
makers. Additionally, the paper examines the constraints of the study and proposes
prospective avenues for future investigation.

2. METHODOLOGY
2.1. Ethical Aspect of the Research

Since individual rights should be protected during the research, the Helsinki Declaration of
Human Rights was adhered to. The data was compiled from publicly available data from
the European Statistical Office (Eurostat). The research does not require data collection
from individual respondents. Since reliable secondary type data is used, there is no need to
obtain any ethics committee approval.

2.2. Data Source and Properties

The study utilizes data sourced from the data repository and reports provided by Eurostat.
The data can be accessed by the public through the appropriate links on Eurostat's website
(Eurostat, 2024). The primary dataset included in the study is the Digital Skills Indicator
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2.0 (DSI) data. Eurostat collects these data under the sub-categories "ICT users", "ICT
specialists”, and "ICT training" inside the broader category of "digital economy and
society".

The DSI is a comprehensive measure derived from particular activities undertaken by
individuals aged 16-74 in five distinct domains (information and data literacy,
communication and collaboration, digital content production, security, and problem
solving) that are related to internet or software usage. This metric assesses the proficiency
of persons in digital skills and enables the comparison of skill levels. The study presents
the data kinds and data codes in Table 1.

Table 1. Types of Data and Codes Used in the Study.

ICT Users ICT Specialists ICT Training
Individuals' level of computer Employed ICT specialists —total ~ Enterprises - ICT functions
skills (9 sub-criteria) [U1] [S1] performed by size class of

enterprise [T1]

Individuals' level of digital Skills  Enterprises that recruited or tried  Persons with ICT education by
[U2] to recruit ICT specialists by size  labour status (2 sub-criteria) [T2]
class of enterprise [S2]

Evaluating data, information and  Enterprises that employ ICT Enterprises that provided training
digital content (9 sub-criteria) specialists by size class of to develop/upgrade ICT skills of
[U3] enterprise [S3] their personnel by size class of

enterprise (3 sub-criteria) [T3]

Reference: Created by the author based on Eurostat data.

The dataset encompasses a collective of 36 countries. The entities encompassed in this
group consist of 27 member states of the European Union, 8 countries that are candidates
for membership, and the United Kingdom. The extensive geographical coverage enables a
comprehensive investigation of digital skills across Europe. Eurostat conducts these
measures periodically and consistently throughout a specific timeframe. Measurements are
conducted either once a year or once every two years. By monitoring the progression of
countries' digital skills development over time, one may track the course of their
advancement. While the paper and online data tables may display certain measurements for
the year 2022, it is important to note that the data utilized in this research pertains
exclusively to the year 2021. Given that the data from 2021 contains a comprehensive
collection of data for all variables, the analysis is conducted using this year's data.

2.3. Data Scope and Data Preprocessing

The study included data that was updated by Eurostat in 2024, but it is derived from data
collected in 2021. It is crucial to own a comprehensive dataset that includes all factors.
Several of the 28 sub-criteria contain incomplete data. The missing data were filled up by
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employing either linear regression or linear interpolation techniques, utilizing time series
data. While there is data available on ICT users across all age groups, the data that is most
comprehensive is the one that covers the age range of 16-74. The data obtained from
businesses was classified based on the size of the organization, specifically the number of
employees. The category with the highest level of inclusivity, "10 or more employees", was
utilized in the analysis.

These factors were considered to enhance the dataset's reliability, comprehensiveness, and
representativeness. By filling in the missing data and selecting comprehensive age and
enterprise size categories, a more reliable analysis was made possible. Furthermore, the
utilization of 2021 data guaranteed that the latest available data was accessible throughout
the study's execution. The research findings are derived from current data, ensuring their
relevance, and the policy recommendations aim to accurately represent the present
circumstances.

2.4. Proposed Method

The study challenge was addressed by adopting the Multi-Criteria Decision Making
(MCDM) approach to compare countries. The primary challenge faced in the MCDM
approach is determining the appropriate mechanism for calculating the weights of the
criteria. The criteria weights can be determined using three perspectives: objective,
subjective, and hybrid techniques. The primary drawback of hybrid and subjective
approaches is their potential to yield biased outcomes and significantly escalate research
expenses. In this study, the objective criterion weighting approach was chosen due to this
specific reason. The objective criteria weighing methods often employed in the literature
include Entropy (Hwang and Yoon, 1981), Standard Deviation (Roth et al., 1994), CRITIC
(CRiteria Importance Through Intercriteria Correlation) (Diakoulaki, Mavrotas and
Papayannakis, 1995), and MEREC (MEthod based on the Removal Effects of Criteria)
(Keshavarz-Ghorabaee et al., 2021). Furthermore, the IQRBOW (Fidan, 2024a) method,
which relies on a fundamental statistical approach, was chosen in this study because of its
simplicity and reliability in producing consistent outcomes. In order to calculate the criteria
weights with IQRBOW, the following steps should be followed respectively (Fidan,
2024a).

a. Decision matrix

In the first step of the process, a decision matrix, which is also known as a data matrix, is
constructed in order to include the pertinent criteria and the values that correspond to each
choice. In Eq. 1, the decision matrix is shown. The rows of the matrix include the options,
and the columns contain the criteria about the choice. For this aim, Eq. 1 assumes that there
are n different choices and m different criteria.

X111 X127t Xim
X21 X2 "t Xom

X=|" : . : (1)
Xn1 Xn2 7 Xam
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b. Data Normalization

The normalization procedures specified in Eq. 2 are performed on the data in the decision
matrix based on whether they have a positive (B) or negative (B’) impact on the problem.
In this case, "beneficial (positive)" means that the decision-maker has a strong preference
for criteria that have a high value. Non-beneficial (negative) refers to a scenario in which
the decision-maker favors a criterion that has a low level of value.

([ e if e
max xy
X
Nij = Xij , . , @)
1—— if jEB
ml?xxkj

Therefore, a normalized data matrix (N) is obtained, which has the same dimensions as the
original data matrix.

c. The Interquartile Range

The interquartile range (IQR) is a statistical measure commonly employed to quantify the
extent of dispersion within a dataset. When the data set is separated into quartiles, three
distinct points of separation are detected, namely the lower quartile (Q,), the median (Q,),
and the upper quartile (Q3). Eqg. 3 is utilized to calculate the interquartile range value for
each criterion. The Igrbow,; value represents the interquartile range of the j-th criterion:

IqueOW Cj =03 (ch) — Q1 (c)) )

Figure 1 displays boxplots illustrating the distribution and variability of three distinct data
sets. These examples illustrate data sets with low, moderate, and high interquartile range
(IQR) values. The interquartile range (IQR) is a statistical measure that quantifies the
dispersion of the central 50 percent of a dataset and is often used as a reliable metric. The
first example is a dataset with a small interquartile range (IQR). In this scenario, the data
has a narrow range and the disparity between the first quarter (Q1) and the third quarter
(Q3) is minimal. The second example depicts a dataset that has a moderate interquartile
range (IQR). In this instance, the magnitude of the difference between Q1 and Q3 indicates
a considerable dispersion. The third example depicts a dataset characterized by a substantial
interquartile range (IQR). Within this dataset, the interquartile range (IQR) is greater,
suggesting a broader dispersion of data.

A box plot displays the lowest, first quartile (Q1), median, third quartile (Q3), and
maximum values of a given data set.
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Figure 1. lllustrative representations of the interquartile range of criteria.

A

max max max
High Qs
o Qs
Mi :
Low Q Q
min I min min Ql

Example 1 Example 2 Example 3
(Low Range) (Mid Range) (High Range)

Q,

Interquartile Range

Examples of Various Level Scenarios

Reference: Fidan, 2024a, p.8

Ultimately, the ultimate weights of the criteria are computed. The w; value in Eq. 4
indicates the weight of the C; criterion derived using the IQRBOW approach.

1
- , if all Igrbowc;'s are zero

WS larbowg ®
XLy Iqrbowg; !

In this section, the importance (weights) of the criteria determined by the IQRBOW
method, which is the previous stage, is examined in more detail with the Multi-Moora
method, which is frequently used in multi-criteria decision making problems. Multi-Moora
is a hybrid method that combines three different approaches to provide decision-makers
with a more comprehensive evaluation. These approaches are the Ratio Approach
(comparisons based on ratios), the Reference Point Approach (distance to the ideal
solution) and the Full Multiplicative Form (product of all criteria). The integrated ranking
result obtained by combining these three methods was used to determine the final ranking
of the alternatives.

The initial three stages of the Multi-Moora method, which are shared by all methodologies,
are presented in Eqg. 5-9. For the Ratio Approach (Brauers and Zavadskas, 2006); to
normalize the decision matrix, Eq. 5 is applied to the matrix in Eq. 1.

X = (5)
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A weighted normalized decision matrix is created using Eq. 6. Here, "w;" represents the
weight of the j-th criterion.

Vij = W)X ()

The final preference values derived by utilizing Eq. 7. Here, the variable j takes values from
1 to g, representing the criteria that need to be maximized. On the other hand, when j takes
values from g+1 to n, it represents the criteria that need to be minimized.

9 n
Yi*:zvij_ Z Vij (7

The results are ranked by arranging the values in descending order.

For the Reference Point Approach (Brauers et al., 2008); reference points, denoted as 7y,
are established for each individual criterion. When selecting reference points, the maximum
values are picked for criteria that need to be maximized, while the minimum values are
chosen for criteria that need to be minimized. The distance between the alternatives and the
reference points is computed, and the optimal alternative is chosen using Eq. 8.

miin{mjax(|wjrj - Uijl)} ®)

The best alternative is established by first finding the maximum distance values of each
alternative to the reference points under all criteria, as stated in Eq. 8. From these values,
the minimum one is chosen. The final ranking of the alternatives is determined by arranging
the maximum distance values in ascending order.

For the Full Multiplicative Form (Brauers and Zavadskas, 2010); the multiplicative ranking
index (U;) for each alternative is determined using Eq. 9.

U =2 (9)
i_Bi

A; is the result of multiplying the highest possible values together, while B; is the result of
multiplying the lowest possible values together.

The Multi-Moora approach utilizes the dominance theory to derive a final ranking from
three separate rankings achieved by the Ratio System, Reference Point Approach, and Full
Multiplicative Form (Brauers and Zavadskas, 2011).
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3. FINDINGS

In the first stage of the study, the weighting process for the criteria and sub-criteria was
carried out. In this context, weight values were calculated using the IQRBOW method and
the results are presented visually in Figure 2.

Figure 2. IQRBOW Scores for Criteria and Sub-Criteria

[ Digital Skills Indicators ]

=
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Reference: Created by the author.

When the weight values of the sub-criteria are analysed, it is seen that sub-criteria Ul
(Individuals' Computer Skill Level), S3 (Enterprises Employing ICT Specialists) and T3
(Enterprises Providing Training to Develop / Upgrade ICT Skills of Their Personnel) have
the highest difference in the weight distributions within themselves. This shows that these
sub-criteria have a more significant importance in the calculation of the criteria weights.

The values calculated in the weighting process constituted the basic inputs for the next step
of the multi-criteria decision-making analysis. In order to reach the final result of the Multi-
MOORA method, the values of the Ratio Approach, the Reference Point Approach and the
Full Multiplicative Form Approach were calculated within the steps of Equations 5-9. In
each of these three different approaches, the normalized criteria values were weighted by
multiplying them with the weighting coefficients obtained previously. Thus, the
performance of each country was evaluated by considering the relative importance of the
criteria. The final results of the calculations are presented in detail in Table 2.

The data shown in Table 2 is derived from a comprehensive evaluation of European
nations, which takes into account many factors like digital skills, ICT professionals, and

234



Analysis of Digital Skills in European Union Countries with IQRBOW-Based Multi-Moora Approach

education. The evaluation was conducted by using several MOORA methodologies,
including the Ratio Approach, the Reference Point Approach, and the Full Multiplicative
Form Approach. Each technique made a contribution to the final ranking by evaluating the
performance of the nations from several viewpoints.

Table 2. MOORA Ranking Results of Countries by Digital Skills

Ratio Reference Point  Full Multiplicative Multi-
Approach Approach Form Approach MOORA
Belgium 4 10 4 4
Bulgaria 34 30 34 34
Czechia 21 18 21 21
Denmark 3 3 3 3
Germany 5 15 5 5
Estonia 23 32 23 23
Ireland 9 6 9 9
Greece 27 19 27 27
Spain 11 8 11 11
France 12 7 12 12
Croatia 20 24 20 20
Italy 31 31 26 31
Cyprus 18 13 18 18
Latvia 32 27 32 32
Lithuania 29 33 29 29
Luxembourg 13 11 13 13
Hungary 19 14 19 19
Malta 6 5 6 6
Netherlands 2 1 2 2
Austria 15 12 15 15
Poland 17 17 17 17
Portugal 22 20 22 22
Romania 36 34 36 36
Slovenia 24 23 24 24
Slovakia 28 28 31 28
Finland 1 2 1 1
Sweden 8 9 8 8
Iceland 16 36 16 16
Norway 10 21 10 10
Switzerland 7 4 7 7
Bosnia and Herzegovina 26 26 25 26
Montenegro 14 16 14 14
North Macedonia 35 35 35 35
Albania 25 25 28 25
Serbia 30 22 30 30
Tiirkiye 33 29 33 33

Reference: Created by the author.
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Finland is ranked first in terms of digitization capabilities, according to the statistics.
Finland achieved the top position in all aspects, demonstrating its status as a leading nation
in terms of digital skills, ICT professionals, and education. The Netherlands and Denmark
are both regarded as prominent digital frontrunners in Europe.

Conversely, nations like Romania, North Macedonia, and Bulgaria are situated at the
lowest positions in the list. These nations have significant deficiencies in digital skills, ICT
experts, and education, resulting in a delay in their digitalization efforts.

The results also demonstrate significant disparities across nations. For instance, there is a
discrepancy of 30 positions between Belgium and Bulgaria. This underscores the
magnitude of the digital disparity in Europe. Switzerland and North Macedonia have a
notable disparity in performance.

4. DISCUSSION and CONCLUSION

The objective of this study is to assess the level of digitalization achieved by European
nations, specifically in relation to the digital skills possessed by people. The study used a
multi-criteria approach and implemented the IQRBOW-based Multi-MOORA technique.
The analytical results unequivocally demonstrated the disparities in nations' progress in
developing digital skills.

The survey found that countries such as Finland, the Netherlands, and Denmark were rated
at the highest positions. Their achievements are propelled by robust education systems,
substantial investments in information and communication technology (ICT), and the
exceptional digital skills possessed by their inhabitants. Finland is notable for its emphasis
on the development of digital skills and its regulations in this domain.

Conversely, nations such as Romania, North Macedonia, and Bulgaria are positioned at the
lowest ranks in the list. This indicates that these nations possess significant deficiencies in
their digital transformation procedures. The insufficient educational infrastructure, limited
employment of ICT professionals, and low levels of digital literacy among residents have
a detrimental effect on the performance of these nations.

The study's findings indicate that Tiirkiye, although making significant strides in the
process of digitization, is positioned at a comparatively low rank among the nations that
were analysed. Tlrkiye is ranked 33rd out of 36 nations, indicating significant weaknesses,
particularly in the area of digital skills. The reasons for this may be ascribed to several
issues, including the inadequate focus on digital literacy skills within Tiirkiye's educational
framework, insufficient allocations of resources towards information and communication
technology, and challenges related to internet accessibility in rural regions. To enhance
Tirkiye's competitiveness in the global arena and expedite the process of digital
transformation, it is imperative to address these shortcomings and formulate
comprehensive strategies to enhance proficiency in digital skills.
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The analytical findings demonstrate the magnitude of the digital divide in Europe. There
are notable disparities between the nations at the top and bottom. This presents a significant
challenge for the European Union in attaining its digitization objectives. The results have
significant consequences for policymakers. Countries with inadequate performance levels
should undertake education system reforms, provide resources to the information and
communications technology (ICT) industry, and establish initiatives aimed at enhancing
the digital skills of their inhabitants. In contrast, nations that are achieving exceptional
results must intensify their efforts, adjust to emerging technology, and provide conducive
conditions that facilitate the process of digital transformation, thereby ensuring the
continuity of their present achievements.

The study's methodological contribution should not be disregarded. The IQRBOW based
Multi-MOORA technique was used for the first time in this domain and produced
favourable results. Future study may explore other weighting strategies and multi-criteria
decision-making methodologies to enhance the trustworthiness of the analysis findings.

To summarize, this research has thoroughly analysed the digital skills profiles of European
nations and uncovered the variations in their digitalization processes. The results serve as
a significant point of reference for policymakers and scholars. Subsequent research will
further explore the scholarly discourse sparked by this study and provide insights into the
digital future of Europe.
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OZET

Serbethaneler, baslangig tarihi net olmamakla birlikte Osmanli Devleti’'nde zaman zaman
ickili mekanlar olan meyhanelerin ya da saraphanelerin yerine kullanilmis ve bunlarla ayn1 islevi
gormistiir. Hukuki olarak haram ve sakincali olmayan i¢ecegin satildigi yer olarak nitelendirilen
serbethaneler, toplumsal ya da hukuki bir tercihin sonucunda meyhanelerin yerine kullanilmig
olabilirler. Ancak serbethaneler, 19. ylizyilda yenilesme hareketleri ve Osmanli’nin kurmus oldugu
gedik sistemi ile rekabet ortaminin getirdigi sonuclar ¢ergcevesinde esas kimliklerine gecis yapmast
beklense de bu bir anda olmamis, kademeli bir sekilde ilerletilmeye calisilmistir. Bu galisma, 1876-
1900 yillar1 arasinda Istanbul’da serbethaneleri ve serbethaneci esnaf iginde s6z konusu Ermeni
serbethanelerinin incelenmesine odaklanmaktadir. Serbethanelerin ortaya ¢ikisi, kullanimi ve
mekansal konumlarina dair bilgiler, arsiv belgeleri 1siginda degerlendirilmistir. Ayrica, bu
serbethanelerin yogun olarak hangi bdlgelerde bulundugu ve diger Gayrimiislim serbethanelerle
oranlari karsilagtirilarak ele alinmigtir. Elde edilen veriler 1g181inda, 1876-1900 yillar1 arasinda genel
olarak Istanbul’da meyhane ya da saraphane 6zelligine sahip serbethanelere odaklanilirken 6zelinde
ise Ermeni serbethaneleri ele alinmustir.

Anahtar Kelimeler: Gayrimiislim, Icki, Meyhaneler, Osmanli Devleti, Serbethane.

An Examination of Serbethane and Armenian Serbethanes in
Istanbul During the Reign of Sultan Abdulhamid Il (1876-1900)

ABSTRACT

Serbethanes, although the exact date of origin is not clear, serbethaneler in the Ottoman
Empire were sometimes used as alternatives to taverns or winehouses serving a similar function.
Described as places where beverages that were not legally or religiously prohibited were sold,
serbethanes may have been used in place of taverns due to social or legal preferences. However, it
was expected hat serbethanes would transition to their primary identity within the context of the
modernization movements of the 19th century and the competition brought by the gedik system
established by the Ottomans. This transition was not immediate but rather attempted gradually. This
study focuses on serbethanes and Armenian seerbethanes within the serbethanes tradesmen in
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Istanbul between 1876 and 1900. Information about the emergence, use, and spatial location of
serbethanes is evaluated in light of archival documents. Additionally, the study examines the regions
where these gserbethanes were predominantly located and compares their proportions with other non-
Muslim serbethanes. Based on the data obtained, the focus is on serbethanes in Istanbul that
generally functioned as taverns or wineries during 1876-1900, with a particular emphasis on
Armenian gerbethanes.

Keywords: Non-Muslim, Alcohol, Taversns, Ottoman Empire, Serbethane.

1.GIRIS

Serbethanelerin, kesin bir baslangi¢ tarihini belirlemek miimkiin olmamakla birlikte
Osmanli erken doneminden itibaren sarap ve raki gibi ickilerin satildigi, tiiketildigi yerler
olarak adlandirilmistir. Sozliikte; icmek anlamina gelen girb kokiinden tiiretilen
serbethane kelimesi, serbet yapilip satilan yer, serbetgi diikkani olarak gegmektedir (Sami,
2012, 5.605). Ancak, buradaki anlamina bakildiginda bu kelime tam olarak meyhane ismi
ile ortiismez. Meyhane ismini ifade eden ve sozliikte ayni siirb kokiinden hareketle igilecek
sey, icki, mesritb anlamindaki sarab kelimesinden tiiretilen saraphane, tiziimii sikip sarap
yapmaya mahsus mahal, sarap kdrhdnesi, sarap ficilarinin hifz olundugu yer, sarap
mahzeni, hum-hdne anlamina karsilik gelmektedir (Sami, 2012, s.604). Serbethaneler ve

saraphaneler ayni kdkten geldigi i¢in uzunca bir siire kaynaklarda meyhaneleri tanimlamak
icin kullanilmustir (Cokugras, 2016, s.164-167).

Meyhaneler iizerine yapilan calismalarda, serbethanelerin meyhanelerle iliskisi veya
birbirine esdeger kullanilmas1 lizerinde 6zenle duruldugu gozlemlenmektedir. III. Selim ve
II. Mahmud dénemleri iizerine yapilmis literatiirdeki bazi ¢alismalarda, serbethanecilik
esnafinin ayn1 zamanda meyhanecilik esnafi yerine kullanildig: ifade edilmistir (Erdingli,
2022, 5.75-76). Ornegin, 1817 yilinda Istanbul’da Yedikule disinda meyhane gibi isletilen
serbethanelerin  kapatildigi ve bunlarin Yenikapi digina taginmasmin talep edildigi
kayitlarda tespit edilmektedir (BOA. C..BLD. 37/1838). Baska bir 6rnek olarak, daha dnce
kapatilan ancak 1829 yilinda tekrar agilmasina miisaade edilen Rum, Ermeni ve Yahudilere
ait meyhanelerin yerine serbethane teriminin kullanildigi goriilmektedir. Bu durum
serbethanelerin, meyhaneye esdeger olarak kullanildigini géstermektedir (Erdingli, 2022,
$.353-354). Ayrica, Erdingli’nin calismasinda gecen ... eski zamanlardan beri Istanbul ‘da
meyhanelere serbethane denir, pencerelerine kafes konurdu.” veya “...serbethanelerin
meyhane olduguna alamet olmak iizere sokak kapisinin iist siirmesine bir hasir eskisi ...”
kondugu belirtilerek bu konu da daha acgikliga kavusturulmustur (Erdingli, 2022, s.36).
Yapilan ¢aligmalarda verilen bu 6rnekler incelendiginde, serbethaneler ile meyhanelerin
birbiri yerine kullanildig1 goriilmektedir.

Yukarida da ifade edildigi iizere, Kesin baslangi¢ tarihi bilinmemekle birlikte, tarihsel
stirecte serbethanelerin meyhaneler yerine kullanilmasinda belirli bir zaman sinirlamasi
gorlilmemekteydi. Ancak 19. yiizyilda, yenilesme hareketleri ve Baltaliman1 Antlagmasi
ile birlikte serbest ticaret anlasmasinin etkisi sonucunda rekabet ortami olusmus ve devletin
gedik sistemini kurmasiyla mesleklere yonelik imtiyaz alanlar1 ortaya ¢ikmistir. Bu
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stirecte, serbethanelerin kademeli bir sekilde gergek kimliklerini elde etmesi beklenmistir.
Fakat bu doniisiim bir anda gergeklesmemis; bu yiizden de daha 6nce serbethane adi altinda
gedik hakkini (Akgiindiiz, 1996, s.541-543) elde eden meyhaneler, bir siire daha serbethane
olarak yoluna devam etmistir. Serbethanelerin, bir meyhane gibi faaliyet gostermesi,
devlet, esnaf ve toplum arasinda karisikliga neden olmustur. Ozellikle serbethaneci esnafi,
daha fazla kar elde etmek amaciyla meyhanelerin imtiyaz alanina giren ickileri satmis ve
bu da meyhaneleri zarara ugratmistir. Ayrica serbethanelerin meyhane gibi isleyisi, toplum
tarafindan da kabul gormeyince, serbethanelerin itibar1 zedelenmistir. Ciinkii bu
mekanlarin ¢alisma sekli, gelen miisterileri de etkilemis ve 6zellikle Miisliimanlarin daha
Once rahatga gittikleri serbethanelerin igkili bir mekana doniismesinden sonra buralardan
uzak durmaya 6zen gostermislerdir (Erdingli, 2022, s.354-356).

Calismanin biiyiik 6l¢tide dayandigi seriyye sicillerinin transkripsiyonlari incelendiginde,
meyhane yerine serbethane teriminin kullanilmasi, bu iki mekanin ayni islevi gordiigiini
ortaya koymaktadir (BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 211; BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 242;
BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 243; BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 244; BOA. ISTM.SSC.01.d
/ No: 245; BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 246; BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 254; BOA.
ISTM.SSC.01.d / No: 257). Sicillerde meyhane yerine gserbethane ifadesinin
kullanilmasinin sebeplerine bakildiginda toplumsal ya da hukuki bir tercih oldugu
diigtiniilebilir. Serbethaneler, hukuki olarak haram ve sakincali olmayan igeceklerin
satildig1 yerler olarak tanimlanmaktadir. Ancak, dikkat edilmesi gereken bazi hususlar da
g6z Oniinde bulundurulmalidir. Her serbethane, meyhane olarak degerlendirilmemelidir.
Serbethane olarak gegen mekanlara dikkatle yaklasilmali ve buralarin meyhane olma
ihtimali tizerinde titizlikle durulmalidir. Bu nedenle, sicillerde gecen serbethanelerin
gercekten meyhane olup olmadigim anlamanin farkli yollar1 arastirilmalidir. Ornegin,
serbethane esnafinin diikkanlarinda kullandiklar1 alet ve edavatlar bu konuda yol gosterici
olabilir. Bu aletlerin kullanim amaglarina bakilarak, bu yerlerde sarap tretildigi ya da
satildigi tespit edilebilir (Erdingli, 2022, s.73). Bu bilgiler 1s18inda, taranan sicillerde
meyhane terimine rastlanmazken, bunun yerine serbethane teriminin kullanildig
goriilmiistiir. Ozellikle 19. yiizyilda, meyhaneleriyle iinlii Galata gibi bolgelerde
meyhanelerin bulunmamasi neredeyse imkansizdir. Clinkii Galata, meyhanelerin en yogun
oldugu yerlerden biriydi. Hatta Evliya Celebi de eserinde “Galata demek meyhane demek”
diyerek burayr meyhaneleriyle {inlii Malta ve Alakorna’ya benzetmistir (Evliya Celebi,
2013, 5.420). Bu ifadelerden yola ¢ikilarak taranan sicillerde tespit edilen serbethanelerin
meyhaneler yerine kullanildig1 anlagilmaktadir.

Osmanli Devleti’'nde ekonominin en onemli organmi teskil eden esnaflik, en temel
anlamiyla, halkin ge¢imini saglamak iizere sehir ve kasabalarda mal ve hizmet {iretimi ile
ilgili herhangi bir is kolunun belirli bir bdliimiinde uzmanlasmis olarak calisanlarin
meydana getirdigi mesleki orgiitlenme olarak tanimlanmistir (Geng, 2013, s.289). Arsiv
belgeleri ve yapilan arastirma g¢alismalarina gére Osmanli Devleti’nde esnaf gruplari
cesitlilik gostermistir. Ozellikle baz1 meslek gruplarinda dini farkliliklarin etkili oldugu ve
bu mesleklerin sadece belli bir dine (ya da etnik gruba) mensup insanlar tarafindan icra
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edildigi bilinmektedir. Bu sebeple baz1 meslek gruplari, ayni dine bagl aidiyetlik hissedilen
kisiler tarafindan icra edilmistir (Geng, 2013, 5.289).

Osmanli Devleti, kendi zihniyeti dogrultusunda sekillendirdikleri ekonomik faaliyetleri ve
dretimi siirdiiriilebilir kilmak amaciyla esnaf gruplarina yonelik gesitli diizenlemeler
yapmistir. Bu ¢ergevede, hem tiretimi siirdiiriilebilir hale getirmek igin esnaf topluluklarini
destekleyen yasal diizenlemeler gergeklestirmis hem de piyasay1 kontrol altinda tutmay1
hedefleyen énlemler almistir. Ornegin, Osmanli, esnaflik teskilatinda esitlik¢i bir yapi
benimsemis ve bu dogrultuda gedik sistemini olusturmustur (Akgiindiiz, 1996, s.541-543).

Osmanl idaresi altinda bulunan Gayrimiislimler, basta ticaret olmak {izere ¢esitli meslek
gruplarinda uzmanlagarak yiiksek yasam standartlarina ulagmiglardir. S6z konusu
Gayrimiislimler arasinda 6ne ¢ikan Ermeniler, 6zellikle sehir yasaminda yogun bir sekilde
faaliyet gdstermis ve farkli meslek alanlarinda dikkat ¢ekmislerdir. Ornegin, bircok Ermeni
miizisyen Osmanl musikisine katkida bulunmustur. Ayrica Istanbul mimarisine damga
vuran Balyan ailesi ile Istanbul’daki ilk Osmanl tiyatrosunu kuran Giillii Agop Efendi de
Ermeni toplulugundandir (Faroghi, 2014, s.309-310).

Fransiz Seyyah Olivier’in ifadesine gore, Istanbul’daki Ermeniler, genellikle ticaret veya
esnaf olarak faaliyet gostermis ve devletin ticari agini akillica kontrol etmislerdir. Ayrica,
sabirli, tutkulu ve caligkan olmalariyla birgok meslek dalinda 6ne ¢ikmislardir (Olivier,
1977, s.15). Ermenilerin 6ne ¢ikti§1 bu meslek kollarindan bir tanesi de ozellikle ickili
mekanlar olarak bilinen, sadece Gayrimiislimlere igletme hakki verilen serbethanelerdir.
Bu serbethaneler, kanunen Gayrimiislimler tarafindan isletilmekte olup, genellikle
sahipleri de Ermeni, Rum ve Yahudilerdi. Serbethaneler, diger meslek gruplar1 gibi
Osmanli Devleti tarafindan resmi ve hukuki olarak taninmig ve bir lonca ¢atisi altinda
orgiitlenerek, gedik adi verilen isletme ruhsatina sahip olmuslardir. Ancak serbethaneci
olmak igin ¢irakliktan ustaliga yetismek sartt konulmustur. Herhangi bir kural ihlali olmasi
durumunda ise padisah, sadrazam, kadi, subas1 ve muhtesip gibi devletin denetim organlari
tarafindan cezalandirilmislardir (Uzungarsili, 1988, s.141-144).

Caligmanin sinirlari, zaman olarak 1876-1900 yillar1 arasi olarak belirlenmistir. Zaman
olarak, 1876’da baslatilmasindaki oncelikli amag¢ serbethane ile ilgili verilerin taranan
siciller i¢inde, bu tarihte ¢ok olmas1 dncelikli sebeptir. Ayrica II. Abdiilhamid’in tahta
¢ikt1g1 tarih de bu ¢aligmaya sinir tutulmustur. Buradaki amag ise II. Abdiilhamid’in igkili
mekanlara yonelik herhangi bir diizenlemesi ya da toplu kapatmasi seklinde aldig1 bir
kararin olup olmamasidir. Caligmanin sonug olarak ise yiizyilin bitisi uygun goriilmiistiir.
Buna ek olarak, 1900 yilina yakin defterlerde serbethane ya da ickili mekdnlara dair
kayitlarin tespit edilememesidir. 1900’den sonraki taranan sicillerde (274, 275, 276, 277,
278) herhangi bir serbethane ya da galismanin konusu olan Ermeni serbethanenin tespit
edilmemesi zamanin gereksiz yere uzatilmasina sebep olacagi i¢in yiizyilin bitisi sinir
olarak kabul edilmistir. Mekan olarak ise Istanbul’un tamamu ele alinmistir. Pekala, bir
calisma icin bu kadar genis zaman ve mekanin ele alinmasi, ¢alismay1 zorlayacagi
diistindiirebilir. Fakat bu ¢alismada spesifik olarak Ermeni serbethanelerine odaklanildig:

243



Sultan II. Abdiilhamid Dénemi Istanbul 'unda Serbethaneler ve Ermeni Serbethaneleri
Uzerine Bir Inceleme (1876-1900)

i¢in verilerin ¢ogalmasi adina zaman aralig1 genis tutulmustur. Bu sebeple, tespit edilen
verilerin ¢ok olmasi i¢in belirli semtlerden ziyade Istanbul’un tamami ¢aligmaya dahil
edilmistir.

Ele alman bu galismada amag, Istanbul’da meyhane gibi isletilen serbethanelerin tespiti
icindir. Daha 6zeline inildiginde ise, Osmanli idaresinde bulunan Gayrimiislimler i¢inde,
basta ticaret olmak iizere birgok meslek grubunda uzmanlagmis Ermenilerin sahip oldugu
serbethaneler fizerinedir. Istanbul’da meyhaneler {izerine yapilan calismalar
bulunmaktadir. Bunlardan, ¢alisma iginde de istifade edilmistir. Fakat esas kimligi
meyhane olmayan ancak meyhane seklinde isletilen serbethaneler bulunmaktadir. Bu konu
tizerine herhangi bir ¢aligma kaleme alinmamistir. Biz de bu ¢alismada Ermenilerin sahip
oldugu serbethaneleri ele alarak bu konuyu aydinlatmaya ¢alistik.

Bu calisma, “Seriye Sicil Defterleri-1, Istanbul Kadiligr” altindaki 242, 243, 244, 245, 246,
247, 248, 249, 250, 251, 252, 253, 254, 255, 256, 257, 258, 259, 260, 261, 262, 263, 264,
265, 266, 267, 268, 269, 270, 271, 272, 273 numarali sicil defterlerinden istifade edilerek
yiritilmistir. Bu defterler, “Cumhurbaskanligi Deviet Arsivieri Baskanligi Osmanli
Arsivi’’nde, “Istanbul Miiftiiliigii” fonu altinda bulunmaktadir ve dipnotta da buraya atif
yapilacaktir. istifade edilen defterler, dipnotta kisaltma olarak “BOA. ISTM.SSC.01.d/No:”
seklinde verilecektir. Istanbul kadihiginda bulunan bu sicillerin tamami taranmustir.
Taranan bu 37 sicil iginde tespit edilen Ermeni serbethanelerine ait veriler ¢alismada
kullanilmistir. Ayrica, [SAM tarafindan transkripsiyonu yapilarak yayinlanan Istanbul Kadi
Sicilleri tamamen taranmis ve bu siciller i¢inde 1876-1900 (H.1293-1315) yillarini
kapsayan sadece bir tane defter tespit edilmistir. Bu defterin incelemesi yapildiginda
herhangi bir Ermeni ya da diger Gayrimiislimlere ait serbethane tespit edilememistir.

Istanbul Kadilig1 sicillerinden 1876-1900 (H.1293-1315) yillarim kapsayan defterlerde
tespit edilen Ermeni serbethaneleri ve diger Gayrimiislimlere ait serbethaneler hakkinda
elde edilen veriler tablo olarak sunulacaktir. Bu tabloda, sicillerin numaralar1 ve tarih
araliklari, toplam serbethaneye sayisi, Ermeniler ve diger Gayrimiislimlere ait
serbethaneler gosterilecektir. Bu sekilde, hangi sicilde ka¢ tane serbethanenin tespit
edildigi, bunlarin bulundugu sayfalar1 ve bu sicillerin kapsadigi zaman aralig1 da net sekilde
goriilmis olacaktir.

Tablo 1. Siciller ve Serbethaneler

Sicil No Tarih Toplam Ermeniler Diger Gayrimiislimler
242 No’lu Sicil | 1876-1877 (H.1293/1294) 46 8 38
243 No’lu Sicil 1876-1877 (H.1293-1295) 2 1 1
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244 No’lu Sicil | 1877-1878 (H.1294-1296) 78 16 62
245 No’lu Sicil | 1878-1879(H.1295-1296) - - -
246 No’lu Sicil | 1878-1879 (H.1296-1297) 32 4 28
247 No’lu Sicil | 1878-1879 (H.1296-1297) 3 - 3
248 No’lu Sicil | 1879-1880 (H.1297-1298) 16 - 16
249 No’lu Sicil | 1879-1880 (H.1297-1298 3 - 3
250 No’lu Sicil | 1877-1878 (H.1294-1299) 4 - 4
251 No’lu Sicil | 1880-1881 (H.1298-1299) - - -
252 No’lu Sicil | 1881-1882 (H.1299-1300) 9 - 9
253 No’lu Sicil | 1881-1885 (H.1299-1303) 1 - 1
254 No’lu Sicil | 1882-1883 (H.1300-1301) 5 1 4
255 No’lu Sicil | 1883-1884 (H.1300-1301) - - -
256 No’lu Sicil | 1884-1885 (H.1301-1302) - - -
257 No’lu Sicil | 1884-1885 (H.1031-1302) 5 1 4
258 No’lu Sicil | 1885-1886 (H.1302-1303) 1 - 1
259 No’lu Sicil | 1885/1886 (H.1302-1303) 3 3
260 No’lu Sicil | 1886-1887 (H.1303-1304) - - -
261 No’lu Sicil | 1886-1887 (H.1303-1304 2 - 2
262 No’lu Sicil | 1887-1889 (H.1305-1306) 2 - 2
263 No’lu Sicil | 1887-1889 (H.1305-1306) 2 - 2
264 No’lu Sicil | 1888-1889 (H.1305-1306) 3 - 3
265 No’lu Sicil | 1888-1889 (H.1306-1307) 1 - 1
266 No’lu Sicil | 1890-1891 (H.1307-1308) 1 - 1
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267 No’lu Sicil | 1890-1891 (H.1307-1308) - - -

268 No’lu Sicil | 1892-1893 (H.1308-1309) - - -

269 No’lu Sicil | 1893-1895 (H.1308-1310) - - -

270 No’lu Sicil | 1894-1896 (H.1309-1311) 3 - 1

271 No’lu Sicil | 1893-1895 (H.1310-1312) - - -

272 No’lu Sicil | 1893-1896 (H.1310-1313) - - -

273 No’lu Sicil | 1897-1899 (H.1312-1314) - - -

Toplam 219 33 180

Kaynak: BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 242; BOA. iISTM.SSC.01.d / No: 243; BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 244; BOA.
ISTM.SSC.01.d / No: 246; BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 247; BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 248; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:
249; BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 250; BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 252; BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 253; BOA.
ISTM.SSC.01.d / No: 254; BOA. iISTM.SSC.01.d / No: 257; BOA. iISTM.SSC.01.d / No: 258; BOA. iISTM.SSC.01.d / No:
259; BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 261; BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 262; BOA. iSTM.SSC.01.d / No: 263; BOA.
ISTM.SSC.01.d / No: 264; BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 265; BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 266; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:
270.

2. OSMANLI’DA iCKi KULTURU VE SERBETHANELERE KISA BiR BAKIS

Tiirklerin icki ile iliskilerine bakildiginda, Islamiyet 6ncesi donemde giindelik hayatlarinda
bor ya da bekni adi verilen igkileri belirli 6lgiilerde tiikettikleri bilinmektedir (Ortayli, 1987,
s.169; Ogel, 1978, 328-329). Ancak Islamiyet, hamr adindaki ickiyi haram kildigindan
yasaklamistir (Unal, 2011, s.150-151). Osmanhlarin gecmisteki icki tiiketimine
bakildiginda, dzellikle temasa gectikleri devletlerden etkilendikleri goriilmiistiir. islamiyet
oncesi donemde hiikiim siirmiis Tirk devletlerinden Hunlar, Goktiirkler ve &zellikle
Uygurlar, kadim iran ve Islam Devletleri ile etkilesime girerek icki kiiltiiriinii
benimsemislerdir. Bu kiiltiir, buradan Selguklara aktarilmistir (Ogel, 2021, 5.293-297).
Daha sonra Selguklularin Bizans ile olan miinasebeti sebebiyle mevcut icki kiiltiiri
birlestirilmis ve bu kiltiir, Selguklular araciligiyla Osmanlilara aktarilmistir. Ardindan
Osmanlilar, tarih boyunca farkli kiiltiirlere ev sahipligi yapmus olan Istanbul’u
fethettiklerinde, Bizans’in igki kiiltiiriinii de miras olarak almislardir (Zat, 1994, s.434).
Boylece Osmanlilar, sehrin gegmisteki icki birikimini kendi birikimiyle birlestirmislerdir.
Dolayistyla, Tiirkler icki ve icki mekanlariyla yalmzca Istanbul’un fethi sirasinda
tanigmakla kalmamig, bu kiiltiirden etkilenmis ve ayni zamanda bu kiltiirii de
etkilemislerdir. Sonraki dénemlerde, bu kiiltiiriin devami i¢in sehrin yeni sahiplerinin inang
sistemlerine dzen gdstermislerdir. Osmanlilar, Istanbul’daki icki tiiketiminin siirekliligine
hem de kendilerine miras kalan Tiirk ve iran kiiltiirii ile Islam hukuk tecriibesini hem de
fethedilen Bizans kiiltiiriinii birlestirerek katki saglamislardir (Erdingli, 2022, s.42).
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Osmanli Devleti, bir yandan Islamiyet’i benimsemis Miisliiman bir yapi, diger yandan da
topraklariin genislemesiyle birlikte farkli din ve kiiltiirlere mensup Gayrimiislimleri
biinyesinde barindiran bir devletti (Erdingli, 2020, s.7). Konu itibariyle Osmanli, tebaasini
ser’i hukuk c¢ercevesinde dini olarak ayirmis ve icki tiikketimi ve ticareti konusunda farkli
kurallar koymustur. Bu kapsamda, igkinin iiretilmesi, tiiketilmesi ve ticareti dinen
Miisliimanlara yasaklanmistir. Gayrimiislimler i¢in ise rizik kapisi sayilan bu meslek, belli
kurallar ¢ergevesinde yapilmasina izin verilmistir. Bu dogrultuda igki iiretimi ve tiikketimi,
baz1 kaidelere bagli kalmak sartiyla Gayrimiislimlere serbest birakilirken, ser’i hukuk
cercevesinde Miisliimanlara ise yasaklanmistir (Kdse, 2007, s.116).

Osmanli Devleti, ickili mekanlarin agilmasina belli kurallar gercevesinde izin vermistir. Bu
kurallarla birlikte meyhanelerin kimler tarafindan ve nerede agilacagi erken donemlerden
itibaren kanunlarla belirlenmistir. Bu mekanlar, istendigi yerde agilamazdi (Anhegger &
Inalcik, 2000, s.45-46). Bir mekAnmin agilmasi icin bazi sartlarin yerine getirilmesi
lazzimdi. Oncelik olarak bu sartlarin basinda, Gayrimiislim halkin varligi aranan ilk
kosuldu. Miisliiman mahallerinde 6zellikle dini ibadetlere yakin olmayacakti (BOA.
A.{DVNSMHM.d... 28/100; BOA. HAT. 189/9020). Baska bir sart da denetimin kolaylig1
icin kasaba ve sehrin merkezlerinden uzak olmamasiydi. Boylece buralarin kontroliiniin
kolaylig1 saglanacakti (Arslan, 2021, s.27; Akbulut, 2016, s.214). Konulan bu yasaklara
ragmen Miislimanlarin bunlara uydugunu sodylemek pek miimkiin olmamis ve
Gayrimiislimlerin sakin oldugu mahallelere gidilerek kacak yollardan da olsa bu ihtiyag
karsilanmigtir.  Ozellikle padisahlarin  diizenlemis olduklar1 senlik dénemlerinde,
Miisliimanlar da Gayrimiislimlerle birlikte Galata’da meyhanelere gitmis ve eglenmislerdir
(Harmandar, 2020, s.121). Ancak bazi1 donemler vardi ki Miisliimanlarin i¢ki igmesi degil
Gayrimiislimlerin igki igmesi bile s6z konusu olmamustir (Faroghi, 2014, s.261-262). Hatta
bu durumun bazen daha da ileriye gittigi ve devletin 6zellikle yasaklarin delinmesi iizerine
meyhaneleri toptan kapattigi goriilmiistiir (Kose, (2007, s.116-117).

3. SERBETHANELERIN SEBEBIYET VERDiIGi OLAYLAR VE YASAKLAR

16. yiizyildan sonra meyhanelerin sayisinin artmasi ile birlikte alkol tiiketimi de artmistir.
Bu durum iktidar i¢in sorun teskil etmeye baslamistir. Ozellikle Gayrimiislimlerin daha
once konulan kurallara itaat etmemesi, Miisliimanlarin daha fazla ickiye meyletmesi,
toplumsal sikayetlerin artmasi ve asayisin bozulmasi beraberinde igki yasaklarini baslatmis
ve bu mekanlarin kapatilmasina kadar giden sert kararlar alinmistir (BOA.
A.{DVNSMHM.... 7/1453; BOA. A.{DVNSMHM.... 70/481; BOA.
A.{DVNSMHM.d... 71/635).

Osmanli Devleti’nde 6zellikle klasik ddnemde meyhanelere getirilen yasaklar yogun olarak
goriilmiistiir. Osmanli, bu yasaklarla, daha cok asayisin ve diizenin saglanmasim
hedeflemistir. Ozellikle sosyallesme mekanlar1 olarak goriilen bu yerlere devlet sik sik
denetimlerde bulunmus ve yasaklayici tedbirler almistir. Bu yasaklardaki amag ise iktidarin
tehdit unsuru olarak gordiigii bu mekanlardaki toplantilar1 ve devleti tehdit eden sohbetleri
onlemektir. Klasik donemde devletin kapatmaya kadar gidilen yasaklarina bakildiginda,
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bunlardan biri Sultan 11. Selim (1566-1574) doneminde, Galata’da bulunan meyhaneler ve
kahvehanelere yonelik sert tedbirler alinmasidir. Ozellikle bu dénemde Miisliiman
mabhallelerde bulunan meyhaneler toptan kapatilmistir (Akbulut, 2016, s.213). Fakat burada
dikkat edilmesi gereken bir husus vardir. Devlet, burada meyhanelerle birlikte
kahvehaneleri de kapatmistir. Bu ifadeden ¢ikarilmasi gereken sonug ise devletin alkollii
mekanlara karsi degil iktidar1 tehdit eden diger mekanlara kars1 da sert 6nlemler aldigidir
(BOA. A XMKT. 149/43; BOA. ZB. 12/110; BOA. SD. 2906/48).

Osmanli Devleti, meyhanelerin bulundugu yerlerde kurallarin ihlal edilmesi,
Miisliimanlara yonelik hakaret ve suglarin ¢ogalmasi iizerine bir takim diizenlemelere
gitme Karar1 almstir. Icki ticareti yapan ve serbethaneleri isleten esnaflar, toplum diizeni
ve Miisliimanlarin hassasiyetleri bakimindan bazi kurallara uymak zorundaydi. Bu konuda
Gayrimiislimler, kendi mahalleleri hari¢ Miisliimanlarla karigik bir sekilde ikamet ettikleri
mahallelerde alenen icki icemez ve satamazdi (BOA. A.{DVNSMHM.d... 72/246). Yine
i¢ ige yasanilan mahallelerde, sarabin tulum ile degil, fig1 ile tasinmasi gerekmekteydi. Bu
kurallarin yaninda Gayrimiislimler, toplum diizenini bozacak kadar igki icip sarhos
olmamalar1 ve asayisin bozulmamasindan da sorumlulardi (Erdingli, 2019, s.33-34;
Soykan, 2000, s.84-85). Sarhoslarin Miisliiman kadinlara sarkintilik yapmasi, ¢ikarilan
kavgalar ile bunun sonucunda adam o6ldiirme ve yaralama gibi toplum diizenini bozan
olaylarin meydana gelmesi, asayisi tehdit eden durumlardi ve yasaklar ihlal etmekteydi.
Acik bir sekilde igki icip sarhos olanlarin asayisi bozmasi durumunda ise suglu olarak
imtiyaz verilen Gayrimiislimler kabul edilmekteydi. Fakat devlet, yasaklara uymayanlarin
alenen sucu tekrarlamasi lizerine cezasini da kesmekteydi. Bu kisilerin, “...mekdnlarinin
dagitilmast ve insanlarin getirilmesi, had gerekenlere had, gerekmeyenlere ta’zir, teshir,
te’dip edilmeleri hatta gerekirse hapsedilmeleri” istenmistir (Akman, 2004, s.151; Deal,
2017).

Meyhanelerin kurallara aykir1 olarak acgilmasi ve isletilmesi, Miisliimanlar kadar
Gayrimiislimler tarafindan da sikayet edilmistir (Erdingli, 2020, s.11). Ornegin, 1555
yilinda Besiktas’ta Misliimanlar ile Gayrimiislimler ayn1 mahallede yasamaktaydi. Bu
donemde, buralarda meyhaneler usule aykir1 olarak evlerin arasinda ve camilere yakin
acilmustir. Bu durum hem Miisliiman hem de Gayrimiislimler tarafindan yogun sikayete
neden olmustur. Cilinkii camilere yakin olan meyhaneler, Miisliimanlar tarafindan siirekli
olarak sikayet edilmekte ve kapatilmasi talep edilmistir. Bu sikdyetlerin artmasi iizerine
Gayrimiislimler de meyhanelerin kapatilmasi i¢in sikayette bulunmus ve meyhanelerin
Ozellikle Miisliman mahallelerinde ve camilerden uzakta agilmasi desteklenmistir
(Yilmaz, 2005, s.34).

Meyhanelere gelen yasaklara bakildiginda bir tanesi Sultan III. Murad (1574-1595)
doneminde uygulanmigtir. Normalde sadece Ramazan aylarinda kapali olan meyhaneler,
bu tarihten sonra sert tedbirlerle kars: karstya kalmistir. Ozellikle III. Murad’in arabayla
meyhane Oniinden gecerken acemi oglanlarin sarhos anlarma denk gelmesi iizerine bu
duruma hayli 6fkelenmis ve yaynlattig1 fermanlarla ickiyi yasaklatmistir. Icki icen ve
meyhanelere giden Miisliimanlarin derhal hapishaneye atilmasi emredilmistir. Ayrica bu
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donemde, Miisliiman mahallelerinde ve ibadethanelere yakin yerlerde meyhane agilmamasi
icin kadilara hiikiimler gonderilmis ve buna uymayanlar icin hemen miidahalede
bulunulmasi istenmistir (BOA. A.{DVNSMHM.d... 28/100; BOA. A.{DVNSMHM.d...
39/141; BOA. A.{DVNSMHM.d... 80/478). Gayrimislimlere de Miisliimanlari
meyhanelere almamalar1 ve icki satmamalari uyarisinda bulunulmustur. Bunun gibi klasik
donemde bircok padisah, meyhanelere yasaklar getirmistir. Ancak bu yasaklar bazen ¢ok
sert olsa da uzun siire kalic1 olmamustir (Erdingli, 2020, s.7-16; Oztiirk, 2017).

II. Abdiilhamid déneminde de ibadethanelere yakin igkili mekénlarin agilmasi yasagi
devam ettirilmistir. Bu yasag1 ihlal edenlerin mekanlari kapatilmistir. Ornegin, Tarabya’da
bir serbethanenin camiye yakin oldugu gerekgesiyle kapatilmasi karar1 ¢ikmistir (BOA.
BEO. 854/64025). Ancak bu yasaklar uzun siire kalict olmamistir (BOA. DH. MKT.
1770/8; Deal, 2017).

Osmanli Devleti, icki iiretilen ve tiiketilen bu mekanlara kars siirekli yasaklayici kararlar
almistir. Ancak bu yasaklarin kalict olmamasi bu mekanlarla ilgili problemleri uzun siire
devam ettirmistir. Osmanli’da icki dinen yasak olmasina ve Osmanli hukukunun ser’i
kurallar {izerine kurulu olmasina ragmen alkol iiretimi ve tiikketimi i¢in ayr1 ayr1 vergiler de
toplanmistir. Osmanli Devleti, Istanbul’u fethettikten sonra bu mekanlarm sayilar1 hep
artmig olmakla birlikte ayni zamanda bu mekanlar sugun merkezi olarak goriilmiistiir.
Meyhanelerin kapatilmasina yonelik kararlar her donemde alinmis fakat pek de basarili
olunmamustir.

Siirekli kapatilma ya da yasaklarla kars1 karsiya kalan ickili mekanlar, Tanzimat doneminde
eglence hayatinda yogun olarak hissedilen modernlesmeyle birlikte Ozgiirliigiine
kavusmustur. Ozellikle Tanzimat Fermani ile Osmanli Devleti igerisindeki farkli unsurlarin
mesruluk kazanmasi buralari igletenlere de yansimis olmalidir. Ciinkii bu donemden sonra
bu mekanlar devlet tarafindan tehdit unsuru olarak goriilmekten vazgegilmis ve tamamen
Ozgiirlige kavusmustur (Cokugras, 2016, s.148-149).

4. SERBETHANE TURLERi VE BURADAN ALINAN VERGILER

Istanbul’un fethinden sonra, i¢kili mekanlar varligin1 devam ettirmistir. ilk meyhaneler de
diyecegimiz bu mekanlar, ilk baslarda sadece Gayrimiislimlerin icki ihtiyacim
karsilamaktaydi. Fakat ilerleyen zamanlarda, icki igilen bu yerler, eglence mekanlar1 olmus
ve verilen imtiyazlar ¢ergevesinde vergiler alinmigtir (Yilmaz, 2005, s.31-37). Osmanli,
basta sarap olmak tizere her tiirlii ickiyi iiretiminden tiiketim asamasina kadar diisiik oranda
ostir-i sira ve resim-i fi¢i gibi vergilerle vergilendirmistir (Koyuncu, 2019, s.33). Hamr
resmi denilen bu vergi gelirleri, hamr mukataast ad1 altinda toplatmustir (Ortayli, 1987,
$.169). Ayrica Osmanli icki iiretim ve tiiketiminde farkli donemlerde cesitli isimlerle de
vergilendirmistir. Masdariye ya da daha yaygimn kullanimi ile riisum-1 zecriye de alkollii
igckilerden alinan bir vergi ¢esididir (BOA. AE.SMST.IV. 25/1767). Bir bagka vergi ismi
ise Ruznamgelerde kayith kendi 6zel ismiyle riisum-1 arak ve hamr seklindedir (Erdingli,
2022, 5.58).
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Serbethaneler, zamanla mesleki 6rgiitlenme yapilarina ve isletme yontemlerine bagl olarak
cesitlenmis ve farkl tiirlere ayrilmistir. Bunlar gedikli, koltuklu ve ayakli olmak tizere {i¢
tirdiir. Devlet, esnaflik arasinda esitligi saglamak i¢in gedik sistemiyle kisitlamalar
getirmistir. Bunlarin yani sira kiiplii meyhaneleri, kaptan meyhaneleri, gemici meyhaneleri
ve cakaloz ya da ¢akanoz meyhaneleri gibi isimler de ortaya ¢ikmistir (Higyilmaz, 2016,
5.60-70). Bu meyhaneler, hukuki agidan farkli degildir, sadece isleyislerine gore farkli
isimlendirilmislerdir (Akgiindiiz, 1996, s.541-543; Cankurt, 2023, s.12).

5. ERMENI SERBETHANELERI VE ESNAFLARI HAKKINDA BiLGILER

Ermeniler ve diger Gayrimiislimlere ait serbethanelerin hangi semtlerde ve mahallelerde
oldugu tablolar halinde asagida verilmistir. Tespit edilen serbethaneler i¢inde bircogunun
miras paylasimi, hisse satis1 ya da genel olarak baska birine satis1 seklinde gortilmektedir.
Bu serbethanelerin sahipleri tamamen Gayrimiislimlerden olugmaktadir. Miisliimanlarin
burayi iglettigi ya da sahibi oldugu hakkinda herhangi bir bilgiye rastlanmamustir.

Calismaya iligkin taranan siciller i¢inde, kadinlarin da serbethane sahibi oldugu tespit
edilmektedir. Ornegin, serbethanelerin yogun sekilde bulundugu Galata’da Arnavud
Karyesi’'nde, Anagtasya adli bir kadin, sahibi oldugu serbethanenin hissesini Ermeni
milletinden olan Uzengici Togofil’e satmistir (BOA. ISTM.SSC.01.d/ No: 211, 5.6). Baska
bir 6rnek ise, Galata Bebek’teki serbethanenin sahibi Takohi’dir. Takohi, sahibi oldugu
serbethanesinin yarisin1 kiz1 Drohi’ye satmistir (BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 211, s.18).
Serbethanelerin bu sekilde aile i¢inde birbirine satilmasi 6zellikle birbirine destek olmak
ya da yabanci birilerinin aile ekonomisine ortak olmasini 6nlemek olarak diisiiniilebilir.

Baska orneklere bakildiginda, Galata Bereketzade’deki serbethaneci esnafindan Yanko,
serbethanesini Beyoglu Kolu ustabagisi Andon’a tiim hisseleri ile birlikte satmistir (BOA.
ISTM.SSC.01.d / No: 211, 5.24). Bu serbethaneler i¢inde dikkat ceken bir baska 6rnek ise,
Kumkapi’da Cadirct Ahmed Celebi Mahallesi’ndeki bir serbethanenin sahibi olan Ermeni
Akabi adli kadinin vefatinin ardindan, mirasgilarin hisselerini Mardiros’a satmasidir (BOA.
ISTM.SSC.01.d / No: 211, s5.25). Ayrica, sicillerde farkli milletten insanlarin, baska bir
milletten kisilere serbethane satt181 da kaydedilmistir. Ornegin, Besiktas’ta Ermeni Marim
adli kadiin serbethanesini Rum milletinden olan Haci Nikola’ya sattig1r goriilmektedir
(BOA. ISTM.SSC.01.d / No: 244, 5.40).

Osmanli, Gayrimiislimlerin ickili mekanlar1 agmasina belli sartlar1 saglamasi {izerine izin
vermekteydi. Bu sartlardan bir tanesi de bu mekénlarin acgildig1 yerlerde halkin huzurunu
bozmamasi emredilmistir. Ancak Salma Tomruk’ta Karye-i Atik Ali Pagsa Mahallesi’nde
bulunan serbethaneler, halkin huzurunu bozmus ve mahalle sakinlerinden olan 200 kadin
toplanarak bu serbethaneyi yikmistir. Daha sonra bu mekam isletenler, mahalleden
gonderilmistir (BOA. HAT. 278/16369).

Osmanli Devleti, gedik sistem ile esnaflar arasinda esitlik ilkesini gézetmekteydi. 21 Ekim
1883 tarihli arsiv belgesinde, Istanbul’da 89 serbethane ve koltuklu (meyhane) baska
yerlerin mahallelerde igki satmas1 yasaklanmistir. Ancak esnaflar gedik usulii ile getirilen
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sinir1 agmis ve evlerinde gizlice sarap satmislardir. Tespit edilen bu kisilerin acilen
cezalandirilmasi istenmistir (BOA. C.ML... 350/14375). Arsiv belgelerinde bunun gibi
bir¢ok 6rnek olaya rastlamak miimkiindiir. Burada kisaca belirtilmesi gereken konu olarak,
bu mekanlarin Osmanli halki i¢inde nemli yer ettigi, giindelik hayat i¢inde aktif olarak
kullanildig1 sdylenebilir. Caligmanin bu kismindan sonra serbethanelerin Istanbul’da
mabhalle ve semtlere gore dagilimi ele alinacaktir.

6. ISTANBUL’DA SERBETHANELERIN MAHALLE/SEMTLERE DAGILIMI

Calismanin yiiriitiildiigii seriyye sicillerinde tespit edilen serbethaneler, Istanbul’daki
serbethanelerin tamami degildir. Istanbul’daki meyhaneler iizerine genel olarak yapilan
calismalar vardir, ancak 6zellikle bir milleti ele alan ¢alisma bulunmamaktadir. Bu ¢alisma
ile tam olmasa da bu konuya bir katkida bulunulmaya calisilmaktadir. Bu ¢aligma ile
mevcut serbethanelerin Gayrimiislimlere dagilim orani ve bu oran iginde Ermeni
serbethaneleri tespit edilecektir.

Taranan sicillerdeki serbethanelerin toplamina bakildiginda 219 tane serbethane tespit
edilmistir. Bu serbethanelerin sahipleri Ermeniler, Rumlar ve diger Gayrimiislim
milletlerdir (Yahudi, ingiliz ve Italyanlar). Bu serbethaneler i¢cinde Ermenilere ait olan
serbethane sayisi 33°tlir. Geriye kalan gerbethanelerden 147 tanesi Rumlara ve 39
serbethane ise diger Gayrimiislimlere aittir. Oran olarak bakildiginda 219 serbethane iginde
en biiylik orana Rumlar sahiptir. Yaklasik %67 olan bu oran1 %18 ile diger Gayrimiislimler
takip etmektedir. Ermenilerin ise toplam orant %15’tir. Asagida grafiklerde bu oranlar
genel olarak ve semtlere ayrilarak gosterilmistir.

Tablo 2. Ermenilere Ait Serbethanelerin Mahalle/Semtlere Dagilimi

Sira Mahalle/Semt Sayis1
1- Galata’da Bereketzade Mahallesi’nde 2
2- Galata’da Kamer Hatun Mahallesi’nde 1
3- Galata’da Sultan Bayezid Mahallesi’nde 2
4- Galata Beyoglu’nda Hiiseyin Aga Mahallesi 1
5- Galata’da Arnavud Karyesi’nde 2
6- Galata’da Begiktas’ta 3
7- Galata’da Beyoglu 4
8- Galata’da Ortakdy’de 2
9- Samatya’da Hiiseyin Aga Mahallesi’nde 1
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10- Samatya’da Hace Kadin Mahallesi 1
11- Uskiidar’da Kad1 Karyesi 3
12- Topkap1’da Bayezid Aga Mahallesi’nde 3
13- Haskdy Kasabasi’nda Abdiisselam Mahallesi’nde 2
14- Kumkapi’da Cadirct Ahmed Celebi Mahallesi 2
15- Langa Yenikap1’da Katip Kasim Mahallesi’nde 1
16- Yedikule’de Sultan Mehmed Mahallesi 1
17- Tekfur Sarayi’'nda Molla Asiki Mahallesi 1
18- Ketencilerbasi’nda Sabuncu Hani’nda 1
Toplam 33

Kaynak: BOA. ISTM.SSC.01.d / No:242; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:243; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:244; BOA.

ISTM.SSC.01.d / No:246; BOA.

ISTM.SSC.01.d / No:247; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:248; BOA. ISTM.SSC.01.d /

No:249; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:250; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:252; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:254; BOA.
ISTM.SSC.01.d/No:257; BOA. ISTM.SSC.01.d/ No:258; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:259; BOA. ISTM.SSC.01.d/ No:261;
BOA. ISTM.SSC.01.d / No:262; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:263; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:264; BOA. ISTM.SSC.01.d /
No:265; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:266; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:267; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:268; BOA.
ISTM.SSC.01.d/No:269; BOA. ISTM.SSC.01.d/ No:270; BOA. ISTM.SSC.01.d /No:271; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:272;
BOA. ISTM.S$SC.01.d / No:273.
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Grafik 1. Ermeniler Ait Serbethanelerin Semtlere Gore Orani
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= Galata = Beyoglu = Besiktas Ortakoy = Arnavud Karyesi
= Samatya = Kad1 Karyesi = Topkapt = Haskoy Kasabas1 = Kumkapi
= Langa Yenikapt = Yedikule = Tekfur Saray1 = Ketencilerbas

Taranan siciller icinde Ermenilere ait serbethaneler Galata, Beyoglu, Besiktas, Arnavud
Karyesi, Samatya, Kadi Karyesi, Haskdy, Topkapi, Kumkapi, Langa Yenikapi, Yedikule,
Tekfur Saray1 ve Ketencilerbasi’nda yer almaktadir. Genel dagilima bakildiginda, Galata
ve Beyoglu’'nda 5’er, Besiktas, Topkap1 ve Kadi Karyesi’nde 3’er, Ortakdy, Arnavud
Karyesi, Samatya, Haskdy ve Kumkapi’da 2’ser tane serbethane bulunmaktadir. Diger
yerlerde ise Langa Yenikapi, Yedikule, Tekfur Saray1 ve Ketencilerbasi’nda 1’er tane
serbethane kaydedilmistir. Bu verilere gore, Ermeni serbethanelerinin en yogun oldugu
yerler Galata ve Beyoglu’dur. Bu dagilimin sayilar1 ve oranlar1 “Tablo 2” ve “Grafik 1”de
detayl1 olarak gdsterilmistir.

Tablo 3. Rumlara Ait Serbethanelerin Mahalle/Semtlere Dagilimu

Sira Mahalle/Semt Say1
1- Galata’da Beyoglu'nda 5
2- Galata’da Yenikoy 4
3- Galata’da Ortakdy 5
4- Galata’da Karakoy 2
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5- Galata’da Bereketzade Mahallesi 1
6- Galata’da Kemankes Kara Mustafa Pasa Mahallesi 6
7- Galata’da Arnavud Karyesi 8
8- Galata’da Tarabya Karyesi 7
9- Galata’da Boyaci Karyesi 2
10- Galata’da Sariyer Karyesi’nde Yeni Mahallede 3
11- Galata’da Besiktas’ta Kazan/Kazgan Asmaz Mahallesi 2
12- Galata’da Besiktas’da Kdyigi 3
13- Galata’da Cavugbas1 Mahallesi 2
14- Galata’da Sultan Bayezid Mahallesi 5
15- Galata’da Cami’i Cedid Mahallesi 5
16- Galata’da Tavuk Pazarin’da Sinan Pasa-y1 Atik Mahallesi 7
17- Galata’da Tavuk Pazari’'nda Seyh Mehmed Geylani 9
Mahallesi
18- Galata’da Tatavla 3
19- Galata’da Biiylikdere Karyesi 3
20- Samatya’da Haci Hiiseyin Mahallesi 7
21- Samatya’da Hace Kadin Mahallesi’nde 1
22- Sandikeilar’da Atik Ali Pagsa Mahallesi’nde 2
23- Uskiidar’da Cengel Karyesi’nde 7
24- Uskiidar’da Kad1 Karyesi 4
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25- Uskiidar’da Yeni Mahalle 1
26- Uskiidar’da Kuzguncuk Karyesi 2
27- Kumkap1’da Mihne Hatun Mahallesi 3
28- Kumkapi’da Cadirct Ahmed Celebi Mahallesi 2
29- Balat’ta Hamam-1 Muhiddin Mahallesi 2
30- Balat Kapisi’nda Elhac Muhiyiddin Mahallesi 3
31- Haskdy Kasabasi’nda Abdiisselam Mahallesi 7
32- Topkap1’da Bayezid Aga Mahallesi 3
33- Kalpakgilarbasi’nda Hiiseyin Aga Mahallesi 1
34- Aksaray’da Flhac Bayram Haftani Mahallesi 1
35- Aksaray’da Cakir Aga Mahallesi 1
36- Langa’da Katib Kasim Mahallesi 3
37- Langa’da Inebey Mahallesi 2
38- Salma Tomruk’ta Karye-i Atik Ali Paga Mahallesi 1
39- Mahmud Pasa Carsisi’nda Kiirk¢ii Hant 3
40- Mahmud Pasa Carsisi’nda Biiyiik Corap Ham 1
Toplam 147

Kaynak: BOA. ISTM.SSC.01.d / No:242; BOA. ISTM.S$SC.01.d / No:243; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:244; BOA.
ISTM.SSC.01.d/No:246; BOA. ISTM.SSC.01.d/ No:247; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:248; BOA. ISTM.SSC.01.d/ No:249;
BOA. ISTM.$SC.01.d / No:250; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:252; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:254; BOA. ISTM.S$SC.01.d /
No:257; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:258; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:259; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:261; BOA.
ISTM.SSC.01.d/No:262; BOA. ISTM.SSC.01.d/ No:263; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:264; BOA. ISTM.SSC.01.d/ No:265;
BOA. ISTM.SSC.01.d / No:266; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:267; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:268; BOA. ISTM.SSC.01.d/
No:269; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:270; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:271; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:272; BOA.
ISTM.SSC.01.d / No:273.
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Grafik 2. Rumlara Ait Serbethanelerin Semtlere Gére Orant

19 1% 1%
!
1% 1% 1
1%
1% A
= Galata = Galata'da Yenikoy = Ortakdy Karakdy = Bereketzade
= Beyoglu = Arnavud Karyesi = Tarabya Karyesi = Boyaci Karyesi = Sariyer Karyesi
= Begiktag = Tavuk Pazan = Tatavla Biiyiikdere Karyesi Samatya
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Diger Gayrimiislimlerin serbethanelerine bakildiginda, Rumlara ait olanlarin sayisinin
daha fazla oldugu goriilmektedir. Rumlara ait toplam 147 tane serbethanenin semtlere gore
dagilimi su sekildedir: Galata’da 18, Tavuk Pazari’nda 16, Arnavud Karyesi ve Samatya’da
8, Haskoy Kasabasi, Tarabya ve Cengel Karyesi’nde 7, Ortakdy, Beyoglu, Besiktas,
Kumkap1 ve Langa’da 5’er serbethane tespit edilmistir. Yenikoy, Kadi Karyesi ve Mahmud
Pasa’da 4’er, Sariyer, Biiylikdere, Tatavla, Balat Kapis1 ve Topkapi’da ise 3’er serbethane
tespit edilmistir. Geri kalan serbethanelerin Karakdy, Boyaci Karyesi, Sandikgilar,
Kuzguncuk, Balat ve Aksaray’da 2’ser, Bereketzade, Uskiidar, Kalpakgilarbas1 ve Salma
Tomruk’ta ise 1’er tane oldugu belirlenmistir. Asagida “Tablo 3” ve “Grafik 3”te bu
dagilimin sayilari ve oranlari gosterilmistir.

Tablo 4. Diger Gayrimiislim Serbethanelerinin Mahallelere/Semtlere Dagilimi

Sira Mahalle/Semt Say1
1- Galata’da Kemankes Kara Mustafa Mahallesi 2
2- Galata’da Besiktas Kasabasi’nda Tarabya Karyesi 4
3- Galata’da Besiktas Kasabasi’nda Arnavud Karyesi 5
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4- Galata’da Beyoglu 3
5- Galata’da Arnavud Karyesi 2
6- Balat Kapisi’nda Elhac Muhiddin Mahallesi 3
7- Balat’ta Karabas Mahallesi 3
8- Balat Kapisi’'nda Elhac Isa Mahallesi 4
9- Balat’ta Hizir Bey 2
10- Samatya’da Koca Mustafa Paga Mahallesi 2
11- Uskiidar’da Kuzguncuk Karyesi 2
12- Egrikapi’da Kariye-i Atik Ali Pasa Mahallesi 2
13- Kapan-1 Dakik’te Haragci Kara Mehmed Mahallesi 3
14- Haskoy Kasabasi 2
Toplam 39

Kaynak: BOA. ISTM.SSC.01.d / No:242; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:243; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:244; BOA.
ISTM.SSC.01.d/No:246; BOA. ISTM.SSC.01.d/ No:247; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:248; BOA. ISTM.SSC.01.d/ No:249;
BOA. ISTM.SSC.01.d / No:250; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:252; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:254; BOA. ISTM.SSC.01.d /
No:257; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:258; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:259; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:261; BOA.
ISTM.SSC.01.d/No:262; BOA. ISTM.SSC.01.d/ No:263; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:264; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:265;
BOA. ISTM.SSC.01.d / No:266; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:267; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:268; BOA. ISTM.SSC.01.d /
No:269; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:270; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:271; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:272; BOA.
ISTM.SSC.01.d / No:273.
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Grafik 4. Diger Gayrimiislimlere Ait Serbethanelerin Semtlere Gore Orani
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Diger Gayrimiislimlere ait toplam 39 serbethane bulunmaktadir. Bu serbethanelerin
semtlere gore dagilimma bakildiginda, en fazla Balat’ta yer aldigi goriilmektedir.
Ermenilere ve Rumlara ait serbethaneler Galata’da yogunlasirken, diger Gayrimiislimlerin
serbethaneleri Balat’ta yogunlagmistir. Bu ifadeden kesin olmamakla birlikte bu kesimin
diger Gayrimiislimlerle ayr1 oldugu fikri yiiriitiilebilir. Ancak bu Ermeni ve Rumlarin
oldugu yerlerde diger Gayrimislimlerin serbethanelerinin olmadigi anlamina gelmez.
Diger Gayrimiislim serbethanelerin semtlere dagilimi su sekildedir: 12 tanesi Balat’ta, 7
tanesi Arnavud’da, 4 tanesi Besiktas’ta, 3’er tanesi Beyoglu ve Kapan-1 Dakik’te, 2’ser
tanesi Galata, Samatya, Kuzguncuk, Egrikap1 ve Haskdy’de bulunmaktadir. “Tablo 4” ve
“Grafik 3”te bu dagilimin sayilar1 ve oranlar1 detayl olarak gdsterilmistir.
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Grafik 4. Gayrimuslimler Arasinda Serbethane Orani

= Ermeniler = Rumlar = Diger Gayrimuslimler

Kaynak: BOA. ISTM.SSC.01.d / No:242; BOA. iISTM.SSC.01.d / No:243; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:244; BOA.
ISTM.SSC.01.d/No:246; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:247; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:248; BOA. ISTM.SSC.01.d/ No:249;
BOA. ISTM.SSC.01.d / No:250; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:252; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:254; BOA. ISTM.SSC.01.d /
No:257; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:258; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:259; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:261; BOA.
ISTM.SSC.01.d/No:262; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:263; BOA. ISTM.SSC.01.d/ No:264; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:265;
BOA. ISTM.SSC.01.d / No:266; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:267; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:268; BOA. ISTM.SSC.01.d/
No:269; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:270; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:271; BOA. ISTM.SSC.01.d / No:272; BOA.
ISTM.SSC.01.d / No:273.

7. SONUC

Sozliikk anlami olarak, igmek anlamina gelen siirb kelimesinden tiiretilen serbethane
kelimesi, serbet yapilip satilan yer, serbet¢i diikkani olarak ge¢mistir. Tam olarak ne zaman
kullanildig1 bilinmemekle birlikte serbethaneler, aym1 kokten geldigi i¢in uzunca siire
meyhaneleri tanimlamak i¢in saraphaneler ile birlikte kullanilmiglardir. Serbethaneler, bir
meyhane gibi faaliyet gosteren mekanlar olmus ve varligimi da uzun siire devam
ettirmislerdir. Bu ¢alismada da 6zellikle bu kullamimu iizerinde durulmustur. Ancak 19.
yiizyillda meydana gelen bazi durumlar sonucunda ickili mekanlar kimliginden uzaklasip
esas kimligine gecmesi beklenen serbethaneler tam olarak bu beklentiyi karsilamamis ve
eski hali ile yoluna devam etmistir. Taranan sicillerde de goriilecegi lizere serbethane
kelimesi, meyhane yerine kullanilmis ve ayni islevi gérmiistiir.

1876-1900 yillar1 arasina iliskin taranan 32 sicil defterinde 219 tane serbethane tespit
edilmistir. Bunlarin iginde Ermenilere ait serbethane sayis1 33’tiir. Yaklasik olarak %15°1ik
orana sahip olan bu serbethaneler, Istanbul’un belli bir bdlgesine degil birkag semtine
dagilmistir. Bu semtler, Galata, Beyoglu, Besiktas, Arnavud Karyesi, Samatya, Kadi
Karyesi, Haskdy, Topkapi, Kumkapi, Langa Yenikapi, Yedikule, Tekfur Sarayi ve
Ketencilerbasi olarak siralanmaktadir. Toplam serbethane i¢inde diger serbethanelerin 147
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tanesi Rumlara ve geri kalan 39 tanesi ise diger Gayrimiislimlere aittir. Tespit edilen
serbethaneler i¢inde en ¢ok orana, yaklasik %67 ile Rumlar sahiptir. Geri kalanlari ise diger
Gayrimiislimler dedigimiz Yahudiler, Ingilizler ve italyanlarindir.

Tespit edilen serbethaneler, Istanbul’daki serbethanelerin tamami degildir. Bu ¢aligma ile
sadece tespit edilen serbethaneler iginde Ermenilere ait serbethanelerin sayisi, diger
serbethanelere gore orani ve mahallelere/semtlere dagilimi ele alinmistir. Bu serbethaneler,
en ¢cok Galata’da, Tavuk Pazari’nda, Beyoglu’nda, Besiktas, Topkap1 ve Kadi Karyesi’nde
Arnavud Karyesi ve Samatya’da, Haskdy Kasabasi, Tarabya ve Cengel Karyesi’nde, Balat
ve Langa’da toplanmistir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam

Makalenin tiim siireclerinde Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi'nin arastirma ve yayin etigi ilkelerine uygun olarak hareket edilmistir.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlarn
Makalenin tamami1 Giilsen Ulukaya tarafindan kaleme alinmistir.
Cikar Beyam

Yazarin herhangi bir kisi ya da kurulus ile ¢ikar catismasi yoktur. Bu ¢alismada herhangi
bir potansiyel ¢ikar ¢catismasi bulunmamaktadir.
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Algilanan Sosyal Destegin Akran Zorbahg Magduriyeti Etkisinde
Boyun Egici Davramislarin Araci Rolii

Erdal Cetin®?

OZET

Bu calisgmanin amaci, ergen bireylerde algilanan sosyal destegin akran zorbaligi
magduriyeti etkisinde boyun egici davraniglarin aract bir rol oynayip oynamadigini anlamaktir.
Aragtirmada iliskisel tarama deseni kullanilmis ve bu amag¢ dogrultusunda basit bir aracilik modeli
olusturulmustur. Anket, Batman ilinde ikamet eden 14-18 yas araligindaki ergen bireylere
uygulanmig ve toplam 546 anket iizerinden analiz yapilmigtir. Analiz sonuglarina goére algilanan
sosyal destek, boyun egici davranis (r = -0.217, p < 0.01) ve akran zorbaligi magduriyeti (r = -0.194,
p <0.01) ile negatif bir korelasyon gostermistir. Ayni sekilde boyun egici davranisin, akran zorbaligi
magduriyeti ile pozitif yonde (r = 0.300, p < 0.01) iliskili oldugu belirlenmistir. Algilanan sosyal
destegin akran zorbalig1 magduriyeti {izerindeki etkisinde boyun egici davraniglarin aracilik etkisi
incelendiginde standartlagtirilmig dolayl etkinin anlamli oldugu gérillmistir (B =-0.059, p < 0.01).
Sonug olarak elde edilen veriler perspektifinde algilanan sosyal destegin akran zorbalig1 magduriyeti
tizerindeki etkisinde boyun egici davranisglarin araci rol oynadigi ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Boyun egme, Ergen, Sosyal Destek, Zorbalik.

The Mediating Role of Submissive Behaviors in the Effect of
Perceived Social Support on Peer Bullying Victimization

ABSTRACT

This study aims to understand whether submissive behavior plays a mediating role in the
effect of perceived social support on peer bullying victimization in adolescent individuals.
Relational survey design was used in the research and a simple mediation model was created for this
purpose. Surveys were conducted with adolescents aged 14-18 residing in the Batman Province,
analyzing data from 546 surveys. According to the analysis results, perceived social support was
negatively correlated with submissive behaviors (r = -0.217, p < 0.01) and peer victimization (r = -
0.194, p < 0.01). Similarly, submissive behaviors were positively correlated with peer victimization
(r=10.300, p < 0.01). In examining the mediating effect of submissive behaviors on the influence of
perceived social support on peer victimization, a significant indirect effect level was observed (p =
-0.059, p < 0.01). In conclusion, the results indicate that submissive behaviors play a mediating role
in the influence of perceived social support on peer victimization.

Keywords: Adolescent, Bullying, Social Support, Submissive Behaviour.

! erdal.cetin@batman.edu.tr
2 Dr. Ogr. Uyesi, Batman Universitesi, Cocuk Bakim1 ve Genglik Hizmetleri Boliimii, ORCID: 0000-0003-4258-123X
(Makale Gonderim Tarihi: 22.04.2024 / Yayin Tarihi:30.09.2024)
Doi Number: 10.18026/cbayarsos.1471843
Makale Tiirii: Arastirma Makalesi



https://doi.org/10.18026/cbayarsos.1259534

Erdal Cetin

1. GIRIS

Sosyolojik olarak sosyal destek, dnemli 6lgiide sosyal aglar etrafinda gelisen ve sekillenen
bir kavramdir. Sosyal aglar, birey ve gruplarin iliskilerini, etkilesimlerini ve bu iliskilerin
diizenli olarak yapilandirildigi durumlarn ifade etmek i¢in kullanilmaktadir (Marshall,
1999). Bireylerin yasamlarini birlikte gecirdigi gruplar i¢inde fikirleri paylagma, tartigma
veya kolektif hareket etme gibi eylemlerde 6n plana cikan sosyal aglar, bireyin yakin
cevresi kadar iliskide bulunulan diger insan ve gruplart da kapsamaktadir (Akan, 2002).
Sosyal aglar ile gerceklestirilen bu iliskiler, bireyin deger gordiigiiniin, 6nemsendiginin ve
saygt duyuldugunun gdstergelerinden biri olan sosyal destek sistemi ile yakindan iliskilidir.
Bu anlamiyla sosyal destek, bireyin sosyal aginda bulunan kisilerden gelmektedir (Tardy,
1985). Yine karsilikli yardimlagsma ve sorumluluk iligkisi perspektifinde kurulan aile,
akraba, arkadas ve is arkadaglig1 gibi iliskilerden beslenmekte ve sosyal bir agin parcasi
olduguna dair fikir, algi ve pratikler temelinde gelismektedir (Davidson ve Demaray, 2007;
Dean ve Lin, 1977; Sorias, 1988; Taylor, 2011). Bu yoniiyle giiglii sosyal destek ¢ogu kez
giiclii sosyal aglarin bir {iriinii olarak kendini gosterebilmektedir (Turner, 1999).

Sosyal destegin anlamli bir diger boyutu ise bireyin sosyal ¢evresinden aldigi duygusal,
psikolojik ve pratik yardimi degerlendirme ve bu yardimin varligini algilama siireci olarak
anlam bulan “algilanan sosyal destek” kavramidir (Eker ve Arkar, 1995). Caplan (1979),
sosyal destegin nesnel boyutu kadar algilanan bi¢imine dikkat ¢ekmektedir. Toplumsal
iliskilerin aktif 6znesi olarak bireyin, sosyal destek sistemi kadar bu destek sistemini nasil
hissettigi ve algiladigi onem kazanmaktadir. Algilanan sosyal destek, bireyin iligkili
oldugu, destegini aldig1 veya almak istedigi sosyal agin gerceklikte destekleyici olup
olmadig1 konusunda bireyin yaygin goriis ve izlenimlerinden olugmaktadir (Sorias, 1988).
Bununla birlikte cocukluk, ergenlik ve genglik donemlerinde bireyin sosyal iliskilerini ve
psikolojik gelisimlerini de oldukga etkilemektedir. Bu anlamiyla alan yazinda sosyal
becerileri (Demaray ve Elliott, 2001), ruh saghigimi (Folkman, 2008; Ronen, Hamama,
Rosenbaum ve Mishely-Yarlap 2016), sosyal uyumu (Malecki ve Demaray, 2003) ve
akademik basariy1 (Levitt, Guacci-Franco ve Levitt, 1994) etkiledigini gosteren birgok
calisma bulunmaktadir. Ayrica bireylerde sug¢ ve siddet gibi bazi davraniglarda algilanan
sosyal destegin azaltici bir etkisinin oldugu (Colvin, Cullen ve Ven, 2002), bunun yani sira
intihar etme egilimi ve diisiincesini azaltabildigi (Rigby ve Slee, 1999) de belirlenmistir.
Yine siddet ve baskiya maruz kalmay1 azaltabilecegi, siddet ve baskidan sonra fiziksel ve
ruhsal saglig1 korumada destekleyici bir etkisi olabilecegi de soylenebilir (Dias vd., 2019).

Algilanan sosyal destegin etkili olabildigi diger 6nemli bir husus da akran zorbaligi
konusudur. Ozellikle akran zorbaliginda bireyler icin sosyal destek hem zorbaliga maruz
kalma asamasinda hem de zorbalia maruz kaldiktan sonraki siire¢te dnemli bir rol
oynamaktadir. Bu konuda arastirmalar farkli aktorlerden alinabilen sosyal destegin akran
zorbaligi magduriyeti, magduriyetin yarattif1 etkiler ve bu etkilerin igsellestirilmesi
konularinda belirleyici olabildigini gostermektedir (Davidson ve Demaray, 2007;
Demaray ve Malecki, 2003; Lee, Roh ve Yang, 2022; Rigby, 2000; Rigby ve Slee, 1999).
Cocuk ve genclerin maruz kaldiklar1 akran zorbaligini yetiskinlere (ebeveyn, dgretmen,
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adli birimler vs.) bildirmede zorlandiklar1 veya maruz kaldiklari zorbalig1 ¢esitli nedenlerde
ifade etmelerindeki isteksizlikleri (Yablon, 2017) dikkate alindiginda sosyal destegin
niteligi daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir.

Zorbalik fiziksel biiyiikliik, gii¢, yas veya sosyal statiiye dayali bir giic dengesizliginden
kaynaklanmakta ve kisinin akranlari tarafindan siirekli ve kasitli sekilde zarar gérmesi veya
yaralanmasi olarak ifade edilmektedir (Farrington, 1993; Olweus, 1993; Smith ve Sharp,
1994). Tanimdan da anlagilacagi gibi zorbalikk, c¢ogu kez iic boyut etrafinda
ger¢eklesmektedir: “Zarar verici bir davranis”, “siklik ve tekrar” ve “gii¢ iliskisi”. Sozel,
duygusal, fiziki vb. sekillerde ortaya ¢ikan zorbalik, yetiskinlerin iliskisinde goriilmekle
birlikte (Randall, 2003; Solmus, 2005; Turan, 2021) ¢ocuk ve gengler arasinda daha yaygin
ve etkili olmaktadir (Karatoprak ve Ozcan, 2017; Mercan ve Yildirim Sari, 2018).

Akran zorbaligi, ele alinig bicimine gore iki yonlii sorun olusturabilmektedir. Birinci yonii
zorba eyleminin sahibi olarak karsimiza ¢ikan fail kisinin eylemleri ve 6zelliklerdir. Cocuk
ve genglerin akranlarina yonelik saldir1 ve siddet eylemlerinin i¢inde yer almasina yol agan
faktorlerin belirlenmesi fail eylemlerinin anlasilmasinda belirleyici olabilmektedir (Falla,
Ortega-Ruiz, Runions ve Romera, 2022; Wiertsema, Vrijen, van der Ploeg, Sentse ve
Kretschmer, 2023). Zorbalik olgusunun ikinci yonii ise bu eylemlere maruz kalan ve
zorbalik magduru olan bireyin deneyimleridir. Zorbalik olgusunun magduriyet boyutunda
hangi bireylerin veya hangi ozelliklere sahip bireylerin akran zorbaligina maruz kaldig:
sorusu 6nem tagimaktadir (Hunter, Boyle ve Warden, 2007; Moore vd., 2017; Pellegrini ve
Bartini, 2000). Bu konuda alan yazinda ¢ok farkli 6zelliklerin magduriyete yol agabilecegi
gosterilmektedir. Ornegin fiziksel olarak daha zayif, kendisini koruyamayan, bakimsiz,
yoksul goriinen ¢ocuklar daha fazla magduriyet yasamaktadir (Albayrak, 2012). Yine giig
kullanma yanlisi, gocugu koruma ya da g¢ocuga miidahale etme egiliminde olan aile
ozelliklerine sahip ve catigmali iliskilerin yasandigi ailelerde biiyiiyen ¢ocuklarda akran
zorbaligina maruz kalmanin daha fazla oldugu goriilebilmektedir (Giir, Eray,
Makinecioglu, Sigirli ve Vural 2020; Yelboga ve Kogak, 2019). Bunun yaninda karakter
ozellikleri ile gocuk yetistirme ve biiylitme bi¢imiyle iliskili boyun egici davranis gosterme
egilimi oldukga dnemlidir. Atik, Ozmen ve Kemer (2012) yaptiklar1 calismada boyun egici
davranis ile akran zorbalig1 arasinda anlamli bulgular elde etmistir. Onlara gore zorbalik
magduru bireyler, daha fazla boyun egici davranis gostermistir.

Gilbert ve Allan (1994), boyun egici davranisi ¢atisma, ¢ikarlar ve meydan okuma gibi
durumlarda artan gerilim ve engellemeyi igeren, bu durumlarda geri adim atmak ya da
kendini 6ne ¢ikarmayr engellemek igin gelistirilen tepki veya davranis olarak
aciklamaktadir. Onlara gore statii ve prestijin diismesi, dislanma ve otekilesme ile ilgili
olan boyun egici davranis, korkular, sevilmeme, reddedilme veya tehdit ve alay gibi
durumlarla yakindan ilgilidir. Bu yoniiyle ortaya ¢ikan bu davranig bigimi, ¢evreleri ile
yogun iletisim ve etkilesim iginde bulunan ¢ocuk ve genglerin algiladiklar1 sosyal destek
ile iligskili olmakla birlikte akran zorbaligma maruz kalmay1 etkileyebilmektedir. Bu
anlamiyla calismanin temel amaci, algilanan sosyal destegin akran zorbalig1 magduriyeti
ile olan iliskisi ve bu iligkide boyun egici davranislarin aracilik roliinii ortaya ¢ikarmaktir.
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Algilanan sosyal destek ile akran zorbalig: iligskisinde ailelerin ¢ocuk yetistirme bigimi,
karakter ve miza¢ Ozellikleri ve yasam deneyimlerinin etkili oldugu boyun egici
davranislarin araci roliinii tespit etmek akran zorbalig1 sorununu farkli boyutlari ele alma
ve ¢0zlim yolu liretmede 6nemli bir husus olabilmektedir.

2. YONTEM
2.1. Arastirma Deseni

Ergen bireylerde algilanan sosyal destek, boyun egici davramiglar ve akran zorbaligi
magduriyetine odaklanan bu arastirma, iliskisel tarama deseni ile planlanmigtir.
Aragtirmanin temel amaci, ergen bireylerde algilanan sosyal destek ile akran zorbaligi
magduriyeti arasindaki iligki kapsaminda boyun egici davranislarin roliinii aracilik modeli
cergevesinde test etmektir.

Aragtirmanin  amacit dogrultusunda basit bir araciik modeli olusturulmasi
hedeflenmektedir. Basit aracilik modellerinde bagimsiz degiskenin (algilanan sosyal
destek) araci degiskene (boyun egici davraniglar) ve araci degiskenin de bagimli degiskene
(akran zorbaligi magduriyeti) neden oldugu varsayilmaktadir.

2.2. Arastirmanin Hipotezleri

a) Algilanan sosyal destegin akran zorbaligi magduriyetine etkisi vardir. Ergenlerin
algiladiklar1 sosyal destek puanlar arttikca akran zorbaligina maruz kalma
oraninin diismesi beklenmektedir.

b) Boyun egici davraniglarin akran zorbaligi magduriyetine etkisi vardir. Boyun egici
davranislardaki artigin akranlarda yarattigi itaatkar goriintli, ergenlerin akran
zorbaliga maruz kalmasini artirabilmektedir.

c) Algilanan sosyal destegin akran zorbaligina maruz kalmadaki etkisinde boyun
egici davranislar araci bir rol oynamaktadir.

2.3.Veri Toplama Araclari

Calismada katilimcilarin sosyodemografik bilgilerini tespit etmek amaciyla hazirlanan soru
formunun yam sira Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi (CBASDO), Boyun Egici
Davramslar Olgegi (BEDO) ve Akran Zorbalig1 Belirleme Olgegi Ergen Formu (AZBO-
Ergen Formu) uygulanmistir.

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi (CBASDO): Amerika Birlesik Devletleri'nde
Zimet vd. (1988) tarafindan gelistirilmis ve Eker, Arkar ve Yaldiz (2001) tarafindan
Tiirkgeye uyarlama galigmasi yapilmistir. CBASDO, 12 madde ve 7°1i likert tipi kullanilan
bir derecelendirme sisteminden olusmaktadir. Olgekte en diisiik puan 12, en yiiksek puan
84 olarak belirlenmistir. Yiiksek puanlar algilanan sosyal destegin yiiksek oldugunu, diisiik
puanlar ise algilanan sosyal destegin diisiik oldugunu gostermektedir. Aile, arkadas ve
diger 6zel bir kisinin desteginin alt boyutlarim olusturdugu dl¢ek toplam puan olarak da
degerlendirilebilmektedir. Olgegin 0.89 olan Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi, bu
calismada 0,84 olarak belirlenmistir.
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Boyun Egici Davranglar Olgegi (BEDO): Gilbert ve Allan (1994) tarafindan gelistirilen
Olcek, Savasir ve Sahin (1997) tarafindan Tiirkgceye uyarlanmis, gecerlik ve gilivenirlik
calismalar1 yapilmistir. BEDO, 16 maddeden olusmaktadir. Olgekten alman puanlarin
yiiksekligi, boyun egici davramsin fazlaligina isaret etmektedir. Olcegin 0.89 olan
Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi, bu ¢alismada 0.80 olarak belirlenmistir.

Akran Zorbalig1 Belirleme Olgegi (AZBO-Ergen Formu): Ergenlerin zorbaliga ugrama ve
zorbalik yapma diizeylerini belirlemek amaciyla Pigkin ve Ayas (2015) tarafindan
gelistirilen 6lcek, 53 madde ve alt1 alt boyuttan olusmaktadir. Olgegin zorba ve kurban
boyutlarindan alinabilecek en diisiik puan 53, en yiiksek puan ise 265°tir. Bu kapsamda
calismanin amacina uygun olarak Olcegin sadece akran zorbaligi magduriyeti kismi
uygulanmis ve Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayist 0,96 olarak belirlenmistir.

2.4. Katihhmcilar

Anket, Batman ilinde ikamet eden 14-18 yas araligindaki ergen bireylere uygulanmistir.
Anketlerin bir kismi yliz yiize bir kismi1 ise ¢evrim i¢i platformda yapilmistir. Rastgele
orneklem yonteminin kullanildig1 ¢alismada anket uygulamasindan toplam 563 geri doniis
almmistir. Eksik ya da yanlis bilgilerle doldurulan veya giivenirligi etkileyebilecek
anketlerin ayiklanmasindan sonra toplam 546 anket iizerinden analiz gergeklestirilmistir.
Katilimcilarin %52.72’si erkek, %47.3’ii kadin bireylerden olusmustur. Orneklem
grubunun yas ortalamasi ise 15.13 olarak belirlenmistir.

2.5.Veri analizi

Elde edilen verilerin analizinde Oncelikle verilerin normallik varsayimi garpiklik ve
basiklik puanlar incelenmistir. Carpiklik ve basiklik normallik testleri sonucunda veri
dagiliminin kabul edilebilir aralikta oldugu goriilmiistiir. Degiskenler arasindaki iligkileri
incelemek i¢in de Pearson korelasyon analizi yapilmistir. Daha sonra aracilik modeli
(Model 4) PROCESS v4.0 kullanilmistir (Hayes, 2022). Aracilik analizleri, bagimsiz
degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisinde {i¢iincii bir degiskenin aracilik etkisini
Ol¢meyi amaglamistir. Bu sekilde ¢alismada tiglincii bir faktoriin (araci) bagimsiz degisken
ile bagimli degisken arasindaki iliskiyi agiklaylp aciklayamayacagi anlagilmaya
calisilmistir. Bu calismada araci degisken (boyun egici davranis), bagimsiz degiskenin
(algilanan sosyal destek) bagimli degisken (akran zorbaligi) iizerindeki etkisi agismdan
incelenmistir. Bu ama¢ dogrultusunda PROCESS’teki modellerden biri olan “Model 4”
secilmistir. Ifade edilen tiim istatistiksel analizlerde SPSS 26. progranm kullanilmustir.

2.6. Etik hususlar

Calismada 6l¢eklerin kullanilabilmesi i¢in dncelikle dlgek gelistiricilerden e-posta yoluyla
gerekli izinler alinmistir. Daha sonra Batman Universitesi Etik Kurulu'ndan (2023/06
toplantt 27 nolu karar sayis1) arastirmanin uygulanmasi i¢in onay alimmistir. Veriler
toplanmadan once katilimcilarin ebeveynlerden gerekli izinler ve onay formu alinmustir.
Yine katilimeilar i¢in oncelikle bilgilendirme yapilmis ve gizliligi konusunda giivence
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verilmistir. Katilimcilar herhangi bir zorlama olmadan goniilliiliikk esasina uygun olarak
katilmigtir.

3. BULGULAR

Calismada 6ncelikle ¢arpiklik ve basiklik degerlerine yonelik veriler elde edilmistir. Analiz
sonuglarma gére CBASDO’nin ¢arpiklik degeri -0.11, basiklik degeri -0.62; BEDO’nin
carpiklik degeri 0.32, basiklik degeri 0.02; AZBO’nin ise carpiklik degeri 1.35, basiklik
degeri 1.39 olarak belirlenmistir. Elde edilen bu veriler, normal dagilimi u¢ degerlerde
sorun olmadigini ve ileri analizlerin yapilabilecegini gostermistir.

Tablo 1. Degiskenler Arasi Korelasyon Analizi

Tammlayie istatistikler Korelasyon Katsayilari (r)
Degiskenler o Min. Max. M SD 1. 2. 3.
1. Algilanan Sosyal Destek 0.842 12 84 5242 16.62
2. Boyun Egici Davranis 0.806 16 66 3907 1080 -0.217*

3. Akran Zorbalig1 Magduriyeti 0.961 53 233 8578 3421 -0.194* 0.300*

*p<0.01

Tablo 1. algilanan sosyal destek, boyun egici davranis ve akran zorbaligt magduriyeti
arasindaki iligkiyi ifade etmektedir. Algilanan sosyal destek, boyun egici davranis (r = -
0.217, p < 0.01) ve akran zorbaligi magduriyeti (r = -0.194, p < 0.01) ile negatif bir
korelasyon gostermistir. Ayni sekilde boyun egici davranisin, akran zorbalig1 magduriyeti
ile pozitif yonde (r = 0.300, p < 0.01) iliskili oldugu belirlenmistir. Korelasyon analizi
sonuclarina gore degiskenler arasinda anlamli iliskiler oldugu ve bu durumda regresyon
analizinin yapilabilecegi goriilmektedir.

Sekil 1. Degiskenler Arasindaki Katsayilar1 Gosteren Model.

R’= 0,05
Boyun Egici
oy Davranig ™ x.&%, )
.f'f e i

e ~a R=-011
Algilanan & yohi: -0.135% Akran Zorbalig

- - —b wa =
Sosyal Destek Magduriyeti

Dogrudan etki: ¢ (-0.135); Dolayl etki: a*b (-0.059); Toplam etki: a*b+c (-0.194)

Sekil 1°de goriildiigli gibi algilanan sosyal destek boyun egici, boyun egici davraniglar da
akran zorbalig1 magduriyeti iizerinde dogrudan etkiye sahiptir. Analizde aracilik etkisinin
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belirlenebilmesi i¢in bakilmasi gereken parametreler dogrudan (-0.135) ve dolayl etki (-
0.059) ve toplam etki (-0.194) ile degerlendirilebilir. Bu veriler, boyun egici davranigin
aracilik iliskisine isaret etmektedir. Aracilik etkisinin niteligini degerlendirildiginde ise
bakilmasi gereken veriler dolayli ve toplam etkidir. Algilanan sosyal destek ile akran
zorbaligr magduriyeti iligkisinde azalmanin olmasi iki degisken arasinda boyun egici
davranigin kismi aracilik ettigi seklinde yorumlanabilir (Hayes, 2022).

Tablo 2. Aracilik Modeli Yollarinin Test Edilmesi

Standartlastirilmamis Dogrudan Etki R? F B SE LLCI ULCI
Algilanan Sosyal Destek > Boyun Egici Davranig ~ 0.05 26.81 -0.141* 0.03 -0.194 -0.087
Algil Sosyal Destek > Akran Zorbalig

grianall Sosyal Hesteic = Akdan 2obang! 004 2123 -0399* 009  -0569  -0.22
Magduriyeti
B Egici D > Akran Zorbalig

oYU EEICT LVIans = AL £OTag! 009 5398 0859* 013 0601 1117
Magduriyeti
Tamamen Standartlastirilmis Dolayh Etki(ler) BootLLCIl BootULCI

Algilanan Sosyal Destek > Boyun Egici Davranis >
0.11 32.8 -0.059* 0.019 -0.0940 -0.0303
Akran Zorbalig1 Magduriyeti

*p <0.01, LLCI = Alt smir giiven aralignt ULCI = Ust smir giiven aralig

Tablo 2°de algilanan sosyal destegin akran zorbaligi magduriyeti tizerindeki etkisinde
boyun egici davramiglarin aracilik roliine iliskin anlamlilik degerleri gosterilmistir.
Bulgularda goriildigii gibi algilanan sosyal destek, boyun egici davranislar: (f =-0.141, p
< 0.01) ve akran zorbalig1 magduriyetini (f =-0.399, p < 0.01) dogrudan ve anlaml sekilde
etkilemistir. Yine boyun egici davraniglar, akran zorbaligi magduriyetini dogrudan ve
onemli 6l¢giide etkiledigi belirlenmistir. (f = 0.859, p < 0.01).

Algilanan sosyal destegin akran zorbaligi magduriyeti iizerindeki etkisinde boyun egici
davraniglarin aracilik etkisi incelendiginde dolayli etki diizeyinin anlamli oldugu
goriilmiistiir. Aracilik etkisinin anlamliligini test etmede BootLLCI ve BootULCI degerleri
onemlidir ve bu degerlerin “0” icermemesi gerekmektedir. Nitekim Tablo 2’deki
BootLLCI ve BootULCI degerlerine bakildiginda “0” igermedigi dikkat ¢ekmektedir.
Algilanan sosyal destek, boyun egici davranislar ile birlikte akran zorbaligi magduriyetinde
varyansin %1 1’ini agiklamaktadir. Sonug olarak elde edilen degerler kapsaminda algilanan
sosyal destegin akran zorbaligi magduriyeti {izerindeki etkisinde boyun egici davranislarin
araci rol oynadigi sdylenebilir (B = -0.059, p < 0.01). Arastirmadan elde edilen sonuglar,
daha yiiksek diizeyde sosyal destegin ve daha diisitk boyun egici davranis ve akran
zorbaligr magduriyetinin gostergesi oldugunu ortaya koymustur.
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4. TARTISMA

Calismada elde edilen ilk veriler, algilanan sosyal destek, boyun egici davranis ve akran
zorbalig1 arasindaki regresyon analizleridir. Analizler sonucunda algilanan sosyal destek
ile akran zorbaligina maruz kalma arasinda negatif yonlii anlaml bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Bu veriler, konuya dair daha once yapilan ¢alismalar ile uyumludur (Coyle,
Demaray, Malecki, Tennant ve Klossing, 2017; Giirsoy, 2010; Yaban, Sayil ve Tepe,
2013). Bireylerin aile, arkadas ve diger yakin ¢evrelerinden aldiklari sosyal destek ve bu
destegin birey tarafindan algilanmasi ya da hissedilmesinin akran zorbaligina maruz
kalmada dnleyici bir etkisinin oldugu sdylenebilir. Ozellikle sosyal cevreleri ile etkilesimin
o6nemli oldugu ergenlik déneminde bu destek bireylerin hem o6zgiiven ve iletisim gibi
psikolojik yoniinii olumlu etkileyen durumlari hem de bu durumlarin akran zorbaligina
kars1 bir direng olugmasini biiyiik olciide etkilemektedir. Giiglii aile baglarinin (Park ve
Doe, 2002) veya aile, arkadas ve 6gretmen desteginin (Bartolomé Gutiérrez ve Diaz
Herraiz, 2020; Demaray ve Malecki, 2003; Lee vd., 2022) akran zorbaligina maruz
kalmada koruyucu bir etkisi oldugu diger ¢aligmalarda goriilmiistiir. Benzer sekilde
Shaheen vd. (2019) tarafindan yapilan ¢alismada farkli araci degiskenlerle beraber aile
desteginin akran zorbaligina maruz kalmay1 azaltmada 6nemli rol oynadig1 belirlenmistir.
Gilinliimiizde teknolojik ilerlemeler ile birlikte zorbaligin siber ortamda ortaya ¢ikmasi da
oldukc¢a yayginlagsmistir. Bu alandaki ¢alismalarda siber zorba olma ve siber zorbaliga
maruz kalmada aile, arkadaglik ve diger bireylerden gelen sosyal destegin Onleyici bir
Ozelliginin oldugu goriilmektedir (Caliskan Pala vd., 2021; DeHue, Bolman ve Vaéllink,
2008; Fanti, Demetriou ve Hawa, 2012).

Algilanan sosyal destegin etkiledigi diger bir degisken de boyun egici davranislar olmustur.
Calismada bireyin algiladig1 sosyal destek ile boyun egici davranig arasinda negatif yonlii
anlamli bir iliski belirlenmistir. Bu veriler daha &nce Cardak, Iskender ve Kog¢ (2010)
tarafindan yapilan ve algilanan sosyal destek ile boyun egici davranis arasinda pozitif yonlii
iliskiyi gosteren calisma ile ¢elismektedir. Ozellikle algilanan sosyal destegin bireyin stres
ve kaygi gibi durumlarla basa c¢ikmasini kolaylastirarak 6zgiivenini artirmast ve bu
durumun boyun egici davraniglar1 azaltmasi beklenmektedir. Bu yonii ile ¢alisma, Dikmen,
Yilmaz ve Usta, (2017) tarafindan tiniversite 6grencileri ile yapilan ¢alisma ile benzerlik
gostermektedir. Onlarin ¢alismasinda da ¢evreden algilanan sosyal destek arttik¢a, boyun
egici davraniglarin azaldigi, 6grencilerin sosyal gevrelerinden algiladiklar1 sosyal destek
yetersizliginin boyun egici davraniglarin gelisimine olanak verdigi ortaya koyulmaktadir.
Bu sekilde bireylerin yasadiklari caresizlikler artmakta ve boyun egici davraniglar
pekismektedir.

Arastirmanin diger bir odak noktas1 akran zorbalig1 magduriyetinde boyun egici davranigta
bulunma egiliminin etkisidir. Katilimcilardan elde edilen verilere goére ergen bireylerin
boyun egici davranis egilimleri arttikga akran zorbaligindan daha fazla magdur olduklari
tespit edilmistir. Daha 6nce yapilan c¢alismalarda, boyun egici davranislar ile yalmzlik
(Duru, 2008), depresyon (Gorgiilii, 2009), benlik saygist (Ordu, 2019; Torun, Arslan,
Nazik, Akbas ve Yal¢in, 2012) ve fiziksel siddet (Yekeler ve Pehlivan, 2014) gibi bir¢ok
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psikolojik ve davranmigsal ozellikler iliskisi belirlenmistir. Caligmanin ikinci hipotezi
kapsaminda daha 6nce yapilan diger ¢alismalara bakildiginda ise boyun egici davranislarin
akran zorbalig1 magduriyeti ile iliskili oldugu goriilmektedir. Ayni sekilde Atik ve digerleri
(2012) tarafindan bu konuda yapilan ¢alismada akran zorbaligi ile boyun egici davranis
arasinda pozitif yonlii anlaml bir iliski oldugu saptanmistir. Diger bir ¢caligma da siber
zorbalik ile ilgili yapilmistir. Eraslan Capan ve Bakioglu (2020), boyun egici davranis ile
siber magduriyet arasinda pozitif yonde anlamli bir korelasyon oldugunu belirlemistir.

Aragtirmanin temel hipotezi ise sosyal destegin akran zorbalig1 magduriyetinde boyun egici
davranisin araci bir rol oynadigidir. Bu ¢aligmanin verileri sosyal destegin akran zorbaligi
tizerinde dogrudan etkisini gdstermekle birlikte boyun egici davranmigin kismi aracilik
ettigini ortaya cikarmistir. Kismi aracilikta arac1 degisken bagimli ve bagimsiz degisken
arasindaki iliskinin anlamliligini siirdiiriir fakat anlamlilik seviyesinde bir diisiis meydana
gelir (Hayes, 2022). Algilanan sosyal destek kadar bir bireyin yetistirilme bigimi, mizaci,
sosyal gevresi ve yasam deneyimleri de 6nemlidir ve boyun egici davraniglar gosterme ile
iligkili bir faktordiir. Bireylerin algiladiklar1 sosyal destegin diisiik olmasi boyun egici
davraniglar gostermesine ve bu durum akran zorbalig1 konusunda bir savunma bi¢iminin
gelismesine engel olabilmektedir. Ciinkii boyun egici davranislar, zorbaliga maruz kalmada
faillerin bu eylemlerini kolaylastiric1 bir 6zellige sahiptir.

Aragtirmanin bulgular1 ile iliskili olarak ergen bireylerin aile, arkadas, 6gretmen vb.
bireylerden gordiikleri sosyal destek ve bu sosyal destegi algilama bigimi duygusal
ihtiyaglarinin kargilanmasina yardimci olmakta ve bu durum giivenlerini artirarak olumsuz
olaylarla bas etmelerini saglamaktadir. Gelisen destek ve giliven boyun egici davranisa
basvurmay1 engelledigi gibi akran zorbaligi ile bas etmeyi saglamaktadir (Bakar ve
Syafruddin, 2017; Park ve Doe, 2002). Neticede boyun egici davranislar; herkesi memnun
etmeye doniik, iyilik ve yardimci olma gayesi ile diger insanlar1 daha fazla diigtiniip kendi
isteklerini geri plana atan, rahatsiz edici durumlar karsisinda hayir diyemeyen, duygularin
ozellikle ve diger bireylerce olumsuz olacagim diisiindiigii kirict duygularini ifade etmekte
zorlanan bir kisilik yapisi olarak tanimlanmaktadir. Bu anlamiyla boyun egici davraniglar
sergileme ¢atisma, korku ve kaygilardan kurtulmak igin baska bireylerden gelebilecek
etkileri kolayca kabul ederek negatif bir uyum gosterme bi¢imidir (Hamurcu ve Sargin,
2011). Milgram’mn ¢alismalar1 ile iligkili olarak otorite seklinde goriilen bireylere karsi
boyun egme davranmislari, onaylanmama korkusu ve digerkamlik, zor duruma diisme ve
sayginhigim yitirerek zayif goriilme bireyin yasantisim zorlayan durumlara yol agmaktadir
(Gilbert, Pehl ve Allan, 1994).

Bir kisinin ¢evresinden aldigi duygusal, bilgi ve pratik yardimi degerlendirme sekli olan
algilanan sosyal destek, akran zorbalig1 magduriyetini azaltic1 6zellige sahiptir. Yani daha
fazla sosyal destek alan kisilerin, akran zorbaligina maruz kalmasi daha az olasidir veya
boyle bir durumla basa ¢ikmada daha etkilidirler. Bu nedenle, saglikli sosyal iligkiler ve
destekleyici bir ¢evre, akran zorbaligina maruz kalan kisiler i¢in biiylik 6nem tagir. Yine
algilanan sosyal destegin niteligi ile zorbaliga maruz kalan bireylerin boyun egici
davraniglar sergileyerek kendilerini korumaya doniik c¢abalart hem zorbaligin failler
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tarafindan siirdiiriilmesine yol agmakta hem de basa ¢ikma stratejilerinin gelistirilmesini
engellemektedir. Bireyin Ozerklesmesi ve bagimsiz hareket edip kararlarini verme
noktasinda engel olan bu durum bazen kiiltiirel 6zellikler de tagimakta ve bir yasam tarzi
olarak onaylanmasina neden olabilmektedir. Cogu kez bazi toplumlarda boyun egme, saygi
ve itaat ekseninde yorumlanarak tesvik edilebilmektedir (Hamurcu ve Sargin, 2011; Sahan
Yilmaz, 2015).

5. SONUC VE ONERILER

Ebeveynlerin, 6gretmenlerin, arkadaslarin ve sosyal aglarinda bulunan diger aktdrlerin
sosyal destegi ve bu sosyal destegin ¢ocuklar tarafindan nasil algilandigi 6nem tagimakla
birlikte boyun egici davranislarla iligkili olarak ¢ocuklarin nasil biiyiitildiigi ve sosyal
cevre ile nasil bir iliskide bulundugu dikkate deger bir konudur. Ozellikle giiniimiizde akran
zorbaliginin tiim arastirma ve ¢dziim Onerilerine ragmen giderek bir sorun teskil etmeye
devam etmesi farkli hususlar ile bu sorunun tizerinde durulmasi gerektigine dair kanaati
giiclendirmektedir. ~ Akran  zorbaligim1  Onleme noktasinda bireyin  zorbalik
magduriyetindeki nedenlerinin belirlenmesi gerekli olabilmektedir. Bu ¢alismada da birey
ozellikleri ile iliskili bir degisken ele alinmis ve sosyal destek sisteminin yaninda boyun
egici davranmiglarin akran zorbaligina maruz kalmada 6nemli bir husus olarak dikkate
alimmasi gerektigi gosterilmistir.

Oncellikle ¢ocuklarmn sosyal destegi ile bu destegi olumlu bir sekilde algilamasi akran
zorbaliginda halen iizerinde durulmasi gereken bir konudur. Bunun i¢in en dnemli destek
alan1 olan ailelerde saglikli bir iletisim ortami gelistirmeyi, arkadaslik iligkilerini tesvik
etmeyi ve okul destegini alarak sosyal baglarini giiglendirmeyi saglamak gerekmektedir.
Cocuk haklar ile iligkili olarak katilimi destekleyici bir karar alma siireci ile birlikte
cocuklarin 6zgiivenini artirma ve sosyal baglarini giiglendirme olasi bir zorbaligin 6niine
gecmeyi saglayabilmektedir.

Yine boyun egici davraniglarin akran zorbaliginda magduriyeti artirdigina dair veriler
ozellikle cocuk yetistirmeye dair farkli kurumlarin sorumluluklarinin digiiniilmesi
gerektigine dair bir goriis ortaya c¢ikarmaktadir. Aile, akrabalik ve okul kiiltiirliniin
cocuklarin haksizliklar ile basa ¢ikmada nasil bir strateji gelistirmesi gerektigini
belirleyebilmektedir. Aile ve okul gibi c¢ocuklarn sosyal c¢evrelerinde yasadiklar
deneyimler dikkate alindiginda dogru bir model olunmasi, ilgilendirici ve destekleyici bir
ortam ile 6z giivenini saglanmasi, pozitif bir ebeveyn-¢ocuk ya da 6gretmen-g¢ocuk
iligkisinin ~ gelistirilmesi, kurallarin ¢ocuklarin gelisimini smirlamayacak sekilde
belirlenmesi ve disiplinin dogru kullanilmasi gibi durumlar, boyun egici birey
ozelliklerinin azaltilmasina destek olabilecektir.

Sonug olarak algilanan sosyal destegin zayif olmast boyun egici davraniglar artiran bir
ozellige sahiptir ve boyun egici davranislar, ¢gocuklarin veya genglerin akran zorbaligina
maruz kaldiklarinda sik¢a sergiledikleri tepkiler arasinda yer alir. Bu davraniglar, zorbaliga
ugrayan bireylerin sosyal, duygusal ve psikolojik agidan birgok olumsuzluk yasamasina
neden olur. Magdurlar ¢ogu kez kendilerini savunmak yerine zorbaliga boyun egebilirler
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ve bu durum uzun vadede ¢ok yonlil sorunlara yol agabilir. Bu nedenle, akran zorbalig
magdurlarina destek olmak ve onlarin boyun egici davraniglarini engellemek, saglikli bir
gelisim saglamak, okullar, aileler ve toplum genelinde yapilan ¢aligmalarla zorbaliga
maruz kalan bireylere giivenli bir ortam yaratmak ve etkili destek sistemleri olusturmak
kritik bir 6neme sahiptir. Bu sekilde, ¢ocuklar ve gencler, zorbaliga maruz kaldiklarinda
daha giiclii ve saglikli olarak basa ¢ikma davranislart gosterebilecektir.
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Universite Ogrencilerinde Dijital Oyun Bagimhihginin Duygu
Diizenleme Giicliiiine ve Sosyal Kayg Diizeyine Etkisinin
Incelenmesi
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OZET

Bu caligma, internet erisimi ve dijital materyallerin artmasiyla iiniversite 6grencileri
arasinda yayginlasan dijital oyun bagimliliginin, duygu diizenleme gii¢liigii ve sosyal kaygi diizeyi
tizerindeki etkisini incelemistir. Calisma, Manisa ilindeki tiniversitelerde egitim goren 406 bireyle
yiiriitiilmiistiir. Orneklem, rastgele 6rnekleme yonteminde kullanilmis olup, érneklemin icerisinde
273 kadin ve 133 erkek bulunmaktadir. Arastirmada “Yetiskinler icin dijital oyun bagimlilig
dlcegi”, “Sosyal Kayg1 Olcegi”, “Duygu Diizenleme Giicliigii Olcegi” ve “Kisisel Bilgi Formu”
kullanilmistir. Toplanan verilerin analizi i¢in SPSS 27 yaziliminda Pearson Korelasyon Analizi,
Coklu Dogrusal Regresyon Analizi, Bagimsiz Gruplar t-Testi ve ANOVA testleri kullanilmistir.
Calismanin neticesinde dijital oyun bagimlilig ile duygu diizenleme giigliigii ve sosyal kayg diizeyi
arasinda pozitif korelasyon sonucu elde edilmis olup erkeklerde bagimlilik diizeyi daha yiiksektir.
Regresyon analizlerine gore dijital oyun bagimliliginin sosyal kaygi {izerinde yordayici etkisi vardir.
Duygu diizenleme ve sosyal kaygi degiskenleri baglaminda degerlendirdigimizde kadinlarin dijital
bagimlilik diizeyinin artmasi bu iki degiskeni erkeklere oranla daha fazla etkilenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Duygu Diizenleme Gii¢liigii, Sosyal Kaygi, Dijital Oyun Bagimliligt.

Investigating the Effect of Digital Game Addiction on Emotion
Regulation Difficulty and Social Anxiety Level in University
Students

ABSTRACT

This study examines the impact of the increasing access to the internet and digital materials
on the relationship between digital gaming addiction, emotion regulation difficulty, and social
anxiety levels among university students. The study was conducted with 406 individuals attending
universities in Manisa province. The sample was selected using random sampling, consisting of 273
females and 133 males. The "Digital Gaming Addiction Scale for Adults," "Social Anxiety Scale,"
"Emotion Regulation Difficulty Scale," and "Personal Information Form" were used in the research.
SPSS 27 software was employed for the analysis of the collected data, including Pearson Correlation
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Analysis, Multiple Linear Regression Analysis, Independent Samples t-Test, and ANOVA tests. The
study's findings reveal a positive correlation between digital gaming addiction and emotion
regulation difficulty, as well as social anxiety levels, with higher addiction levels observed among
males. The regression analyses suggest that digital gaming addiction has a predictive effect on social
anxiety. Regarding emotion regulation and social anxiety variables, it is noted that the increase in
digital addiction levels among females impacts these two variables more than males.

Keywords: Emotion Regulation Difficulty, Social Anxiety, Digital Gaming Addiction.

1. GIRIS

Gelisen teknolojilerin etkisiyle, toplumlar arasinda bilisim teknolojilerini etkin bir sekilde
kullanma konusunda siirekli bir rekabetin oldugu bilinmektedir. Bu rekabet, toplumlarin
bilisim teknolojilerini etkili bir sekilde kullanma becerilerini gelistirmek i¢in siiregelen bir
yariga doniismiistiir (Yalgm ve Bertiz, 2019). Yapilan arastirmalar, her iki bagimlilik
tiiriiniin benzer belirtiler tagidigim ve benzer olumsuz etkilere yol a¢tigin1 gostermektedir
(Yigit ve Giiniig, 2020). Ozellikle, iiniversite 6grencileri arasinda dijital oyunlarin
popiilerlik kazanmasiyla birlikte, oyun bagimliliginin duygu diizenleme gii¢liigii ve sosyal
kay1 diizeyi lizerindeki etkileri 6nem kazanmustir.

Dijital oyun bagimliligi, bireyin video oyunlarina asiri derecede zaman ayirmasi, bu
oyunlar1 oynama konusundaki kontroliinii kaybetmesi ve giinliikk yasam aktivitelerini
aksatma noktasinda sorunlar yagamasi durumudur. Bu bagimlilik, sosyal kay1 diizeyinde
azalma, duygu diizenleme giigligii ve akademik performansta diisiis gibi olumsuz
sonuglarla iliskilendirilmistir (Orak, Hanifi ve Yilmaz, 2021). Ayrica, sosyal kaygt gibi
psikolojik faktorlerin de oyun bagimlilig: iizerinde etkisi oldugu goriilmektedir.

Kaygi tiirlerinden biri olan sosyal kayg, kisinin elestirilme ve degerlendirilme korkusunun
verdigi rahatsizlik hissine ve toplulukta veya tanidik olmayan bir ortam veya insanlarin
mevcut oldugu yerlerde kagmnmasma neden olan bir tiirdiir. Insanlarm sosyal
etkilesimlerinde, iletisimlerinde, giinlilk yagam pratiklerinde ve genel yasam kalitelerinde
o6nemli deformasyona neden olan bir durumdur. Sosyal kaygi, bireylerin kendilerini
degersiz, yetersiz veya elestirilebilir hissetmelerine, siirekli bir endise veya korku hali
iginde olmalarina neden olur. Bu durum, kisilerin sosyal ¢evrelerindeki etkilesimleri ve
iligkileri etkileyebilir. Sosyal kaygiya sahip bireyler, genellikle diger insanlarin kendilerini
nasil degerlendirecegi veya elestirecegi konusunda siirekli olarak endise duyarlar. Bu
endiseler, sosyal etkilesimlerin 6niinde engeller olusturur ve kisilerin sosyal ortamlardan
kaginmalarina, kendilerini izole etmelerine veya geri ¢ekilmelerine yol agabilir (Baltaci ve
Hamarta, 2013).

Bireylerin duygularim fark etme, anlama ve kabul etme konusunda zorluk yasamasi,
olumsuz duygularla basa ¢ikma ve hedefe yonelik davranislarmi gergeklestirme
konularinda zorlanmasi olarak ifade edilen bir durum olan duygu diizenleme giicligiidiir
(Budak, 2017). Duygu diizenleme, bireylerin duygusal tepkilerini tanimlama, anlama ve
diizenleme becerisini iceren Onemli bir psikolojik siirectir. Oyun bagimliligi olan
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ogrencilerde, duygu diizenleme giicliigii sik¢a gozlenen bir 6zellik olmustur. Bu bireyler,
duygusal zorluklarla basa ¢ikmak igin oyunlart bir kagis yolu olarak kullanabilmekte ve
gercek hayatta duygusal diizenlemeyi zorlagtirmaktadir.

Oyun bagimliligi olan {iniversite 6grencilerinin duygu diizenleme giicliigii yasamasinin
yani sira, sosyal kay1 diizeylerinde de belirgin bir azalma gozlenebilir. Oyunlar, 6grenciler
arasinda sosyal etkilesim yerine gegebilir ve bu da gergek hayattaki sosyal iligkilerin ihmal
edilmesine ve yalitilmislik hissinin artmasina yol acabilir. Ayrica, oyun bagimliligi olan
bireyler genellikle oyunlarina daha fazla zaman ayirirken, sosyal etkinliklere ve sosyal
etkilesimlere daha az zaman harcamaktadir. Bu da sosyal kay1 diizeylerinin azalmasina ve
sosyal becerilerin yetersiz gelismesine neden olabilir (Yumusak, 2019). Bu nedenle, oyun
bagimliliginin iiniversite 6grencilerinin duygu diizenleme giicliigii ve sosyal kayg diizeyi
iizerindeki etkisini daha iyi anlamak onemlidir. Bu bilgi, uygun 6nlemlerin alinmasi ve
miidahalelerin gelistirilmesi i¢in temel olusturabilir. Arastirmanin sonuglari, oyun
bagimliligi olan &grencilerin duygu diizenleme gligliigii yasama olasiliginin yiiksek
oldugunu ve bu durumun sosyal kayi diizeylerini olumsuz etkiledigini gosterebilir. Bu
bulgular, tiniversitelerin 6grenciler arasinda oyun bagimliligina yonelik farkindalik ve
Onleme programlar1 gelistirmesine yardimci olabilir. Ayrica, bu g¢aligmanin sonuglari,
psikolojik danisma ve destek hizmetlerinin oyun bagimliligiyla miicadele eden 6grencilere
duygu diizenleme becerilerini gelistirme ve sosyal etkilesimleri destekleme konusunda
nasil yardimci olabilecegine dair bilgiler sunabilir.

Alan yazinda 3. ve 4. Simf siddet icerikli video oyunlarini oynayan Ogrencilerin
saldirganlik egilimlerinin (Kirsh, 1998), sehire yakin merkezi kesimde yasayan genclerin,
kirsal kesimde yasayanlara gore dijital oyunlara harcadiklari zamanin (Erboy ve Akar
Vural, 2010), 23-28 yas arasindaki katilimci tizerinde yapilan deneysel bir arastirmada,
katilimeilarin oyunlar hakkindaki savunma mekanizmalarinin (Horzum vd., 2008), 18-40
yas arasindaki bireyler {izerinde yapilan ¢alisma, ¢ok oyunculu gevrimici video oyunlarini
oynayanlarin saldirganlik diizeyleri ile ¢evrimigi oyun bagimliligi arasindaki iliskinin
incelenmesi. (Bilgin, 2015), 7. ve 8. smf &grencilerinin bilgisayar oyunu oynama
aligkanliklarinin  (Giinay, 2011), 13-14 yasindaki ergenlerin bilgisayar oyunlariyla
sosyallesme durumlarmin (Koése, 2013), duygu diizenlemesi ile psikolojik yardim
arasindaki iliskinin (Peker ve Bilgiz, 2018), duygu diizenleme gii¢liigiiniin erken déonem
uyumsuz semalar ve sosyal fobi arasindaki iligkideki aract roliini”niin (Eldogan ve
Bariskin, 2014), 754 {iniversite Ogrencisi lizerinde yapilan bir aragtirmada, duygusal
diizenleme zorluklarinin internet bagimliligina etkisinin (Ceyhan, Boysan ve Kadak, 2019),
dijital oyunlarin “oyuncularda olumlu duygular1 tetikleme, stresi azaltma ve duygusal
dengeye katkida bulunma yeteneklerini incelenmesinin (Tiirk, Heimberg, Luterek ve
Mennin, 2005) saptanmistir. Ozetle, bazi degiskenlerin bireylerin dijital oyun
bagimliliklari {izerinde farklilik olusturabilecegi soylenebilir.

Bu c¢aligma, iiniversite 0grencileri arasinda oyun bagimliliginin yaygmhgmi ve iliskili
oldugu duygu diizenleme giicliigii ve sosyal kay1 diizeyini arastirmayi1 amaglamaktadir.
Aragtirmanin sonuglari, oyun bagimliliginin duygu diizenleme giigliigii ve sosyal kay1
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diizeyi tlizerindeki etkisini daha iyi anlamamiza ve bu alanda alinabilecek Gnlemleri
belirlememize yardimci olabilir. Bu ¢alisma, iiniversitelerin 6grenciler arasinda oyun
bagimliligina yonelik farkindalik ve 6nleme programlar gelistirmesine katki saglayabilir.

Calismada asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Universite dgrencilerinde duygu diizenlenme giicliigii ile dijital oyun bagimlihg: diizeyi
arasinda anlaml bir iligki var midir?

2. Universite 6grencilerinde duygu diizenlenme giicliigii ile sosyal kayg diizeyi arasinda
anlaml bir iliski var midir?

3. Universite 6grencilerinde dijital oyun bagimlilig1 diizeyi ile sosyal kaygi diizeyi arasinda
anlamli bir iligki var midir?

4. Universite dgrencilerinde dijital oyun bagimlilig1 sosyal kaygi ve duygu diizenleme
giicliik diizeylerini yordamakta midir?

5. Cinsiyete gore duygu diizenlenme giicliigii, sosyal kaygi ve dijital oyun bagimlilik
diizeyleri farklilasmakta midir?

2. YONTEM
2.1. Arastirma Modeli

Universite 6grencilerinde dijital oyun bagimliliginin, duygu diizenleme gii¢liigii ve sosyal
kayg1 diizeyi tizerindeki etkisini" incelemek iizere iligkisel tarama modeline uygun bir
arastirma tasarlanmustir. Iliskisel tarama, bir durumun gegmiste veya mevcut durumda
ayrintili bir sekilde aciklanmasi igin kullanilan bir yontemdir. Bu yontem, iligkili
degiskenler arasindaki iligkinin varligini ve biiyiikliigiinii belirleme amaci tagir veya bir
dizi degiskenin kullanilmasiyla baska bir degiskenin tahmin edilmesini saglar (Karasar,
2007). Bu modele dayali olarak, ¢calismanin degiskenleri duygu diizenleme gii¢liigii ve
sosyal kaygi arasinda iligkisel bir analiz yapilmis ve veriler istatistiksel yontemlerle
¢Ozlimlenmistir.

2.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin 6rneklemini, Manisa ilinde {iniversite egitimlerine devam eden &grenciler
olusturmaktadir. Orneklemi olustururken “rastgele ornekleme yontemi’’ kullanilmustir.
Israel (1992)’in 6rneklem biiyiikliigii hesaplamak amactyla olusturdugu tablodan istifade
edilmis olup 100.000’den fazla kisi sayisina sahip evrenden Orneklem icin 400 kisi
secilmesi kabul edilir olmasi bu ¢alismay1 406 kisiyle yiiriitmeme neden olmustur.
Orneklemin 273’ii kadin, 133’ ii erkektir. 335 kisi Lisans, 71 kisi On Lisans dgrencisidir.
Aragtirma grubuna dair demografik bilgiler Tablo 1’ de verilmistir.
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Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri
N %
17-22 289 71.2
Yas

23-28 117 28.8
Kadmn 273 67.2

Cinsiyet
Erkek 133 328
On Lisans 71 175
Egitim Seviyesi Lisans 335 82.5
Toplam 406 100.0

Calismaya dair sonuglar incelendiginde, ¢alismaya katilanlarm %71.2°si 17-22, %28.8’1
23-28 yas araligindadir. %67.2’si kadin, %32.8’1 erkektir. %17.5’1 6n lisans, %82.5’1 lisans
diizeyindedir.

2.3. Veri Toplama Araclan
Bu aragtirmada katilimcilara sunulan anket Aydinlatilmis Onam Formu, Kisisel Bilgi

Formu, Yetiskinler icin Dijital Oyun Bagimlilig1 Olgegi, Duygu Diizenleme Olgegi ve
Etkilesim Kaygis1 Olgegi’ni igermektedir.

2.3.1. Aydinlatilmis onam formu

Katilimeilarin  bilgilendirildigi ve goniilliik esasiyla calismayr kabul ettikleri beyan
formudur.

2.3.2. Kisisel bilgi formu

Kisisel bilgileri almak amaciyla hazirlanan sorulari barindiran formdur. Aragtirmaci
tarafindan hazirlanmis olan formda; cinsiyet, egitim diizeyi, gelir yas ve meslek demografik
sorularinin yer almaktadir.

2.3.3. Yetiskinler i¢in dijital oyun bagimhhg 6l¢cegi

Wong ve Hodgins (2013) tarafindan, 18 yas ve iizeri yetiskin bireylerin oyun
bagimliliklarin1 tanimlamak icin gelistirilmistir. Olcek 147 madde ve 5°li likert “(0) Hig
katilmiyorum, (1) Katilmiyorum, (2) Kararsizim, (3) Katiliyorum ve (4) Tamamen
katiliyorum” biciminden olusmaktadir. Olgekten aliabilecek maksimum puan “124”diir.
Bu 6lgekte 6 alt boyut bulunmakta olup varyansin %65.42'sini anlatabilmektedir. Olgekteki
ticiincii faktor tersten puanlanmakta olan bagimliligin diizeyiyle ilgili arastirma yapacaklar
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kisiler i¢in iki kesme noktasi olusturmuslardir. Buna gore bagimlilik diizeyi ile ilgili,
Olcekten 30 ile 39 arasi puan hafif ve orta diizeyde problemli, 40 ve iizerinde puan ise
yiiksek diizeyde problemli kisimda belirtmislerdir. Alt boyutlara iliskin cronabach alfa
katsayilar1 .86 ile .65 arasinda iken 6l¢egin toplam puanina iligkin katsayinin ise .92 oldugu
tespit edilmistir (Goller ve Piskin, 2022).

2.3.4. Sosyal kaygi dlcegi

Universite dgrenci gruplari segilerek 2000-2001 yilinda gegerlik ve giivenirligi yapilmsgtir.
Test tekrar test teknigi kullanilan ¢alisma icin Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesi’nden 52
Ogrenciyle yiiriitillen calisma 2 hafta aralikla iki defa uygulanmistir. Birinci uygulama
puant ile ikinci uygulama puani arasindaki korelasyon katsayisi 6lgegin tutarh bir sekilde
etkilesim kaygisin1 Olgtligli tespit edilmistir. Bu oOlgek besli likert tipinde “(1) Hig
yansitmiyor, (2) Cok az yansitiyor, (3) Kismen yansitiyor, (4) Cok yansitiyor, (5) Tamamen
yansitiyor” bir dlgektir ve 21 maddeden olusmaktadir. Puanlama yanitlarin toplanmasi ile
yapilmaktadir. Olgekten alinabilecek en yiiksek puan 105 iken en diisiik puan 21°dir. Puan
arttikca  kisinin  kendisini  etkilesimde kaygili bicimde algiladigt  seklinde
degerlendirilecektir. Olgegin Cronbach alpha katsayis1 .90 bulunmus ve i¢ tutarlilig:
saptanmistir (Subasi, 2003).

2.3.5. Duygu diizenleme dlcegi

Duygu Diizenleme Giigliikleri Olgeginin orijinalini Gratz ve Roemer (2004) gelistirmistir
ve 36 maddeden olugsmaktadir. Bjureberg vd. (2016) 6l¢egin uzun oldugunu belirterek 16
maddelik kisa formu gelistirmislerdir. Olgek amaclar, aciklik, stratejiler, diirtiiler ve kabul
etmeme olarak 5 alt boyuta sahiptir. Bu ¢alismada ise 6l¢egin toplam puani kullanilarak
analizler gerceklestirilmistir. Olcek besli likert tipinde hazirlanmis olup puanlarin artmasi
duygu diizenleme giigliigiinii arttigini ifade etmektedir (Bjureberg vd. 2016). Bu 6l¢egin
Tiirkge giivenilirlik ve gegerlilik calismasmi Yigit ve Giizey (2017) yapmustir. Olgege dair
Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayr puanlar1 alt 6lgeklerde .78 - .87 arasindadir. Bu
arastirmada kullanilan toplam puan agisindan ise i¢ tutarlilik katsayisi .92 olarak
saptanmistir.

2.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirmada kullanilan Slgekler liniversite 6grencilerine ¢evrimigi platformlar {izerinden
iletilerek uygulanmistir.  Orneklemi olustururken “rastgele 6rnekleme yontemi’’
kullanilmistir. Ankete dahil olacaklarda aranan kistas tiiniversite Ogrenimi goriiyor
olmasidir. Katilimcilar anketi Google Forms fizerinden doldurmustur. Katilim igin
goniilliiliik esas alinmigtir. Calismanin baglangicinda onay kriteri olan Aydinlatilmig Onam
Formu sunulmus bu formu onaylayan kisiler ¢alismaya katilabilmistir. Verilerin analizi
SPSS 27 programu kullanilarak gerceklestirilmistir. 11k olarak dlgeklere iliskin giivenilirlik
katsay1 hesaplanmis olup 0.60' tan yiiksek oldugu belirlenmistir (Kilig, 2016). Olgeklerin
carpiklik ve basiklik degerlerinin Gnerilen referans deger olan +2 ile -2 arasinda oldugu
belirlenmistir (HahsVaughn ve Lomax, 2020). Analiz yontemleri olarak ise yordayiciligt
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Olemek icin Coklu Dogrusal Regresyon, degiskenler arasi iligkiler ve iliskilerin yonlerini
belirlemek icin Pearson Korelasyon, kisisel verilerin arastirma degiskenleri agisindan
farklilasma durumlarini belirlemek amaci ile de Bagimsiz Gruplar t-testi ve ANOVA analiz
yontemleri tercih edilmistir. testleri uygulanmistir. Arastirma kapsaminda yapilan
analizlerde p degeri .05 anlamlilik diizeyi referans alinmis ve analizler %95 giiven
araliginda gerceklestirilmistir.

3. BULGULAR

Aragtirmanin bu boliimiinde Tablo 2, Tablo 3 ve Tablo 4’te ¢calismaya katilan {iniversite
Ogrencilerinde alinan veriler analiz edilmistir.
Tablo 2. Sosyal Kaygi Olgegi, Duygu Diizenleme Giicliigii Olgegi ve Yetiskinler Igin
Dijital Oyun Bagimlilig1 Olgegi Arasindaki Iliski

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Sosyal Kayg1 Olgegi 1

Duygu Diizenleme

Giieliigi Olgegi 53

Agiklik 40 767 1

Amaglar 517 86™ 57 1

Diirtii A4 89™ 60" 7177 1

Stratejiler 527 06™* 68™* 78™F 82" 1

Kabul Etmeme 427 877 627 4™ 7277 8177 1

Yetiskinler igin

Dijital Oyun 207 14 08 05 13" 15" 20" 1

Bagimlilig1 Olgegi

gﬁﬂ::lf;gg;ﬁn 207 16" 11 09 13 17 20 91t 1

Ofkeli Yoksunluk .16™* 13" 10" .03 13" 12" 17" 85™ 80™ 1
Baglilik -05 -11% -10 -22** -06 -09 -04 43" 13* 21 1
Basa Cikma 207 A7 06 19™* 1377 .15 19™F 73" 62 537 08 1
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*x ** *xk ** *xk ** **k 1

Uziintiili Yoksunluk 21** 18** 13™* .10 .16™*.18™* 21" .87*" 83™ 83™™ .16 62

*k *k *k *% Kk

187" 187 22

**n<0.01, *p<0.05 Uygulanan testin ismi: Pearson Korelasyon Testi

KKk *xk *k *x

Utanma 23 23" 16 24% 78™* 79" 70" 06 5577 717F 1

Verilen bulgulara ait sonuglar incelendiginde, Duygu Diizenleme Giigliigii Olgegi ile
Sosyal Kaygr Olcegi (r=.53, p<0.01), Aciklik ile Sosyal Kaygi Olcegi (=40, p<0.01),
Amaglar ile Sosyal Kaygi1 Olgegi (r=.51, p<0.01), Diirtii ile Sosyal Kayg1 Olcegi (r=.44,
p<0.01), Stratejiler ile Sosyal Kaygi Olgegi (r=.52, p<0.01), Kabul Etmeme ile Sosyal
Kayg1 Olgegi (=42, p<0.01), Yetiskinler igin Dijital Oyun Bagimlilig1 Olgegi ile Sosyal
Kayg1 Olgegi (1=.20, p<0.01), Kontrol Kayb1 ve Olumsuz Sonuglar1 ile Sosyal Kaygi
Olgegi (r=.21, p<0.01), Ofkeli Yoksunluk ile Sosyal Kaygi Olgegi (r=.16, p<0.01), Basa
Cikma ile Sosyal Kaygi Olgegi (r=.20, p<0.01), Uziintiilii Yoksunluk ile Sosyal Kaygi
Olgegi (=21, p<0.01), Utanma ile Sosyal Kaygi Olgegi (=23, p<0.01) degiskenleri
arasinda diisiik ve orta diizey pozitif korelasyonlar saptanmustir. Yetiskinler I¢in Dijital
Oyun Bagimlilig: Olgegi ile Duygu Diizenleme Giigliigii Olgegi (r=.14, p<0.01), Kontrol
Kayb1 ve Olumsuz Sonuglari ile Duygu Diizenleme Giigliigii Olgegi (r=.16, p<0.01), Ofkeli
Yoksunluk ile Duygu Diizenleme Giigliigii Olgegi (r=.13, p<0.05) degiskenleri arasinda
diisiik diizey pozitif korelasyonlar, Baghlik ile Duygu Diizenleme Giigliigii Olcegi (r=-.11,
p<0.05) degiskenleri arasinda diisiik diizey negatif korelasyon, Basa Cikma ile Duygu
Diizenleme Giigliigii Olgegi (r=.17, p<0.01), Uziintiilii Yoksunluk ile Duygu Diizenleme
Giigliigii Olgegi (r=.18, p<0.01), Utanma ile Duygu Diizenleme Giigliigii Olgegi (r=.23,
p<0.01) degiskenleri arasinda diisiik diizey pozitif korelasyonlar saptanmigtir. Kontrol
Kayb1 ve Olumsuz Sonuglari ile Agiklik (r=.11, p<0.05), Ofkeli Yoksunluk ile Aciklik
(r=.10, p<0.05), Uziintiilii Yoksunluk ile A¢iklik (r=.13, p<0.01), Utanma ile Ag¢iklik
(r=.16, p<0.01) degiskenleri arasinda disiik diizey pozitif korelasyonlar saptanmuistir.
Baglilik ile Amaglar (r=-.22, p<0.01) degiskenleri arasinda diisiik diizey negatif
korelasyon, Basa Cikma ile Amaglar (r=.19, p<0.01), Utanma ile Amaglar (r=.18, p<0.01)
degiskenleri arasinda diisiik diizey pozitif korelasyonlar saptanmustir. Yetiskinler I¢in
Dijital Oyun Bagimlilig1 Olgegi ile Diirtii (r=.13, p<0.01), Kontrol Kayb1 ve Olumsuz
Sonuglar ile Diirtii (r=.13, p<0.01), Ofkeli Yoksunluk ile Diirtii (r=.13, p<0.01), Basa
Cikma ile Diirtii (r=.13, p<0.01), Uziintiilii Yoksunluk ile Diirtii (r=.16, p<0.01), Utanma
ile Dirti (r=.18, p<0.01) degiskenleri arasinda diisik diizey pozitif korelasyonlar
saptanmugtir. Yetiskinler I¢in Dijital Oyun Bagimlihig Olgegi ile Stratejiler (r=.15,
p<0.01), Kontrol Kayb1 ve Olumsuz Sonuglari ile Stratejiler (r=.17, p<0.01), Ofkeli
Yoksunluk ile Stratejiler (r=.12, p<0.05), Basa Cikma ile Stratejiler (r=.15, p<0.01),
Uziintiilii Yoksunluk ile Stratejiler (r=.18, p<0.01), Utanma ile Stratejiler (r=.22, p<0.01)
degiskenleri arasinda diisiik diizey pozitif korelasyonlar saptanmustir. Yetiskinler I¢in
Dijital Oyun Bagimlilig1 Olgegi ile Kabul Etmeme (r=.20, p<0.01), Kontrol Kayb1 ve
Olumsuz Sonuglar1 ile Kabul Etmeme (r=.20, p<0.01), Ofkeli Yoksunluk ile Kabul
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Etmeme (r=.17, p<0.01), Basa Cikma ile Kabul Etmeme (r=.19, p<0.01), Uziintiilii
Yoksunluk ile Kabul Etmeme (r=.21, p<0.01), Utanma ile Kabul Etmeme (r=.24, p<0.01)
degiskenleri arasinda diisiik diizey pozitif korelasyonlar saptanmustir.

Tablo 3. Dijital Oyun Bagimlihginin Sosyal Kaygi Diizeyini Yordamasina Iliskin

Bulgular

Degiskenler B SH B t p Alt Sty Ust Sinir
Sabit 4995 130 3847 <001*** 4740 5251
ggﬁ;ﬂfayb‘ ve Olumsuz 000 026 000 000 0998  -050 050
Ofkeli Yoksunluk 095 066 013 -145 0149 224 034
Basa Cikma 034 026 008 133 0184  -016 085
Usziintili Yoksunluk 078 053 015 148 0139  -025 181
Utanma 128 060 017 212 0035 009 247
R=.26 R?=.06 F(5.400)=5.84 p<.001***

***p<.001, **p<.01, *p<.05; Not, GA: Giiven Araligi

Analizlere gore regresyon modeline dahil edilmis olan 6fkeli yoksunluk, {iziintiili
yoksunluk ve kontrol kaybi degiskenlerinin sosyal kaygi iizerindeki yordayicilik
diizeylerinin anlamli olmadig1 goriilmiistiir. Utanma degiskeninin ise sosyal kaygi diizeyini
anlaml1 diizeyde yordadigi anlasilmaktadir. Buna gore utanma degiskeni sosyal kaygiya
iligskin toplam varyans1 %06 diizeyinde agiklamistir. Analiz sonuglarina gére R2 degeri .06’
dir. (F(5,400)=5.84, p<.001). Sonug olarak utanma degiskeni sosyal kaygi diizeyini pozitif
dogrultuda yordamistir (f=.17 p<.05).
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Tablo 4. Cinsiyete Gére Sosyal Kaygi Olcegi, Duygu Diizenleme Giigliigii Olgegi ve
Yetiskinler igin Dijital Oyun Bagimlilig1 Olgegi Puanlarinin Karsilastirilmasi

Kadin(n=273) Erkek(n=133)
Bagimh Degiskenler X SS X SS t Sd. p
Sosyal Kaygi Olgegi 57.23 17.66 48.49 13.80 5.45 325.889 <.001***
Duygu Diizenleme
Giieligi Oleegi 40.38 16.50 34.01 13.39 4.16 315.798 <.001***
Agiklik 4.77 2.07 4.35 2.00 1.92 404 0.056
Amaglar 9.29 3.53 7.52 312 5.13 292.686 <.001***
Diirtii 7.00 351 5.83 2.78 3.66 321.943 <.001***
Stratejiler 12.42 5.84 10.14 455 4.32 326.950 <.001***
Kabul Etmeme 6.90 3.59 6.17 3.02 214 305.991 0.033*
Yetiskinler i¢in
Dijital Oyun 23.04 1795 3309 1811  -528 404 <.001%**
Bagimlili1 Olgegi
Kontrol Kayb: ve
Olumsuz Sonuglar: 4.65 6.50 7.59 7.90 -3.72 221.672 <.001***
Ofkeli Yoksunluk 1.48 214 2.53 2.72 -3.93 214.412 <.001***
Baghlik 8.50 5.55 11.10 5.14 -4.53 404 <.001***
Basa Cikma 4.36 4.00 6.48 4.20 -4.94 404 <.001***
Uziintiilii Yoksunluk 241 3.09 3.20 3.66 -2.29 404 0.022*
Utanma 1.64 217 219 2.44 -2.27 404 0.024*

*HE*p< 001, **p<.01, *p<.05 Kullamlan Test: Bagimsiz Orneklemler T-Testi

Sonuglara gore Duygu diizenleme gii¢liigii toplam puani (t(315.798)=4.16, p<.05) ve alt
boyutlar olan Stratejiler (t(326.950)=4.32, p<.05), Amaclar, Kabul etmeme
(t(305.991)=2.14, p<.05), Diirtii (t(321.943)=3.66, p<.05) ve Amaglar alt Olcekleri
puanlarinin cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilagtig1 goriilmiistiir. Ayrica Sosyal kaygi
(t(325.889)=5.45, p<.05) puanlarmin da benzer sekilde cinsiyete gore farklilik gosterdigi
anlasilmaktadir. Sonuglar ifade edilen 6lgek puanlarina gore kadinlarin erkeklere oranla
daha yiiksek puanlar aldigin1 géstermistir. Duygu Diizenleme gii¢ligii Agiklik alt dlgegi
acisindan ise anlamli bir farkliligin olusmadigi goriilmektedir (p>.05). Dijital Oyun
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Bagimlilig1 lgegi ve alt boyutlarinin cinsiyete gore incelenmesine iligkin sonuglara gore
hem toplam puan hem de alt boyutlarin tiimiinde erkeklerin kadinlara oranla daha yiiksek
puanlar aldiklar1 goriilmektedir. Ofkeli Yoksunluk (t(214.412)=-3.93, p<.05), Basa Cikma
(t(404)=-4.94, p<.05), Uziintiilii Yoksunluk (t(404)=-2.29, p<.05), Kontrol Kayb:1 ve
Olumsuz Sonuglar (t(221.672)=-3.72, p<.05), Dijital Oyun Bagimlilig1 Olgegi Toplam
(t(404)=-5.28, p<.05).

4. TARTISMA

Bu aragtirmanin amaci, {iniversite Ogrencilerinde dijital oyun bagimliliginin duygu
diizenleme gii¢liigli ve sosyal kaygi diizeyi ile iliskisini incelemektir. Bununla beraber
dijital oyun bagimliliginin sosyal kaygi ve duygu diizenleme iizerindeki yordayici etkisi
incelenmistir. Bu ama¢ dogrultusunda, dijital oyun bagimliligi incelenmis olup,
katilimecilarin  demografik verileri olan yas, cinsiyet ve egitim diizeyleri agisindan
farkliliklar olup olmadig1 incelenmistir.

Duygu diizenleme giicligii dlgegi ile sosyal kaygi oOlgegi arasindaki iliski Pearson
Korelasyon analizi araciligi ile incelenmis olup sonuglar1 baglaminda, duygu diizenleme
giicliigii ve alt boyutlar1 olan sabit, agiklik, amaglar, diirtii, stratejiler, kabul etmeme ile
sosyal kaygi arasinda diisiik ve orta diizeyde pozitif korelasyonlar tespit edilmistir. Mehrizi,
Amani, Feyzabadi ve Kolae (2022), Dryman ve Heimberg (2018), Goldin, Jazaieri ve
Gross, (2014) caligmalarinda benzer sekilde sosyal kaygi ile duygu diizenleme giicliikleri
arasinda anlamli iliskinin bulunduguna dair sonuglar bildirmislerdir. Duygu diizenleme
giicliikleri tiirlii bi¢cimlerde sosyal kaygi belirtilerinde etkili olabilir. Sosyal ortamlarin
yarattig1 endiseyi kontrol etmekte zorlanan bireyler, yasadiklar1 zorlayict duygulariyla bas
edebilmek icin sosyal ortamlardan kaginma egilimi gosterebilirler. Bu da sosyal kaygi
belirtilerinin siirmesine veya duygu diizenleme stratejisini daha sik kullanmasina neden
olabilir. Aydin (2018), 200 tiniversite 6grencisiyle yiiriittiigii calisma neticesinde DDG ve
sosyal anksiyete arasindaki iligki incelendiginde farkindalik ve kaygi alt boyutlari ile anlam
belirtmeyen olumsuz iligki i¢erinde oldugu bulunmustur. Rude ve McCarty (2003) ile Tull,
Rodman ve Roerner (2008), Mennin ve Fresco (2009), Cisler, Olatunji, Feldner ve Forsyth,
(2010) ve Rusch, Westermann ve Lincoln, (2012) ¢alismasinda da duygu diizenleme
giicliiklerini en ¢ok yasayan bireylerin ve sosyal kaygisi olan bireyler oldugunu
bulmuslardir. Duygusal tepkilere yonelik farkindalik diizeyi diisiik olan bireylerin, kaginma
davranisi sergilemeleri beklenir. Bireylerin duygu diizenleme becerilerindeki eksiklikler,
sosyal ortamlardaki kayginin devam etmesine, yeni kisilerle iletisim kuramamasina ve
mevcut iligkilerini siirdirememesine yol agmaktadir (Gross ve Munoz 1995). Veriler
1s1g1inda literatiir bulgulari neticesinde DDG yasayan kisilerin sosyal anksiyete ve kaginma
belirtileri gdstermesi beklenir: Kaginma davranisi, fonksiyonel olmayan duygu diizenleme
stratejilerinden biridir. Bu stratejinin kullanilmasi, olumsuz duygular1 azaltmak yerine
artmasina neden olabilir (Hatzenbuehler, Nolen ve Dovidio, 2009).

Arastirma amaglarn ¢ergevesinde dijital oyun bagimlilig1 6lgegi alt boyutlar (Kontrol Kayb1
ve Olumsuz Sonuglar, Ofkeli Yoksunluk, Baglilik, Basa Cikma, Uziintiilii Yoksunluk,
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Utanma) ile duygu diizenleme giicliigii alt boyutlar1 (A¢iklik, Amaglar, Diirtii, Stratejiler,
Kabul Etmeme) degiskenleri arasinda diisiik diizey pozitif korelasyonlar saptanmustir.
Hussain ve Griffiths’in (2009) arastirmasinda, bireylerin olumsuz duygusal siiregleri ile bag
etmekte zorlandiklar i¢in oyun bagimliligini bir ara¢ olarak kullaniyor olabileceklerini
belirtmiglerdir. Bireyler oyun oynama davranisini kontrol edemedigi i¢in sonucunda ortaya
¢ikan olumsuz durumlar igin pismanhk duymaktadir. ilgili konuda literatiir tarandiginda
bulgular dijital oyun bagimliligi ile duygu diizenleme arasindaki iliskiyi inceleyen
aragtirmalarda elde edilen bulgularla ortiigmektedir. Koksal'in (2015) gergeklestirdigi bir
calismada, dijital oyun bagimlilig1 diizeyi ile duygu diizenleme giicliik diizeyi arasinda orta
diizeyde anlamli bir pozitif iligki tespit edilmistir. Caligmada oyun bagimliligi diizeyi
arttikga oyun oynayamadigi durumlarda bireyin ortaya ¢ikan ofke, kaygi ve ¢atigma gibi
duygular1 kontrol etmekte giigliik ¢ekildigi vurgulanmustir. Villani, Carissori, Triberti,
Marcihetti, Gilli ve Riva (2018) yaptig1 bir arastirmada, oyun bagimlilik diizeyleri yiiksek
olanlarin duygu diizenleme becerilerinin bu siirecte bozuldugunu saptamislardir. Bununla
beraber baska bir ¢calismada ergenler arasinda oyun bagimlisi olanlarda 6fke patlamalarinin
ve saldirgan egilimlerin ortaya ¢iktig1 belirtilmistir (Choi, Hums ve Bum, 2018). Ercengiz
ve Sar (2017) ergen bireylerle yapmis oldugu arastirmada dijital oyun bagimliliginin duygu
diizenleme giicliigiiniin yordayicisi oldugunu ortaya koymustur. Benzer sekilde Akboga ve
Giirgan (2019) 426 tiniversite 6grencisi ile yaptiklart arastirmada dijital oyun bagimlilig
tiim alt 6l¢ekleri duygu diizenleme tiim alt 6lg¢ekleri arasinda pozitif iligki tespit etmistir.
Hem bu calisma bulgulari hem daha oOnce yapilmis caligmalar duygu diizenleme
gicliiklerinin dijital oyun bagimlhihig: ile iliskili oldugunu gostermektedir. Bireylerin
oyunlar igerisinde uzun zamanlar gegirmeye baglh olarak duygusal agidan ¢evresinden
uzaklagma olasiliklart ve oyun siireglerinin duygusal olarak bireyleri tahrip edebilmelerinin
bu sonuglar1 agikladig: diisiiniilebilir.

Calismanin diger bir sonucuna gore dijital oyun bagimlihig: ile sosyal kaygi diizeyleri
arasindaki iligki incelenmistir. Sonuglara gore Dijital oyun bagimliligi toplam ve alt
Olcekleri ile sosyal kaygi diizeyleri arasinda pozitif iligki tespit edilmistir. Buna gore dijital
oyun bagimlilig1 arttikca sosyal kaygi diizeyi artmaktadir. Bununla beraber regresyon
analizleri sonuglarina gore dijital oyun bagimlili§i alt Olceklerin yalnizca utanma
degiskeninin sosyal kaygi tizerinde yordayici etkiye sahip oldugu goriilmistiir. Bu sonug
oyun bagimliligina bagli utanma degiskeninin sosyal kaygiy1 arttirdigini gostermektedir.
Sosyal kayginin “rezil olma”, “kiiciik diisme” ve “utang duyma” gibi dinamikleri
disiiniildiigiinde utanma degiskeninin sosyal kayg1 siddetini arttirmasi beklenen bir sonug
olmaktadir. Zira oyun bagimliligina iliskin utanma ile sosyal ortamlara iligskin kayginin
ortlistiigii soylenebilir. Aslan, Bagcillar ve Karatas (2022), lise 6grencileri lizerinde yaptigi
bir calismada sosyal kayg1 ve sosyal beceriler ile dijital oyun bagimlilig1 arasinda anlamli
bir iliski oldugunu belirlemislerdir. Buna gore dijital oyun bagimlilig1 arttikca sosyal kaygi
artmakta ve sosyal beceriler azalmaktadir. Benzer sekilde Madran ve Cakile1 (2014),
aragtirmasinda dijital oyun bagimliligmin sosyal iligskilerde hem agresif ve g¢ekingen
tutumlar arttirdigini bildirmislerdir. Sosyal kayg1 ve sosyal iligkilerde yasanan problemler
(Hsieh, Lo, Chiu ve Hwang, 2016; Topal, 2019) gibi degiskenlerle dijital oyun bagimlilig:
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arasindaki pozitif iliskin literatiirde ¢ogunlukta oldugu goriilmektedir. 10 ile 15 yas
arasindaki c¢ocuklarla yapilan baska bir calismada, sosyal kaygi ve oyun bagimlilig1
arasinda oyun oynama davranisti ile sosyal anksiyete arasinda pozitif bir iligki bulunmustur
(Karaca, Gok, Kalay, Bagbug, Hekim ve Onan, 2016). Literatiirde bu ¢alisma sonucumuzu
desteklemeyen caligmalar vardir. Bu c¢alisma iiniversite 6grencilerinde sosyal kaygi
diizeyinin dijital oyun bagimlilig1 ile anlaml bir iliski gostermedigi verisine ulasilmistir.
Bu sonug bizim ¢alismamuzla ve literatiir ile ¢elismektedir (Ozmen, 2019). Sosyal iliskileri
giiclii olmayan bireylerin ve sosyal ortamlara iligkin kaygilar yiiksek olan bireylerin oyun
bagimliligi riski tagidiklar1 ifade edilmektedir (Griffiths, Davies ve Chappel 2004,
Yesilyurt, 2014). Liu ve Chang (2016) insanlarin sosyal etkilesim eglence ve zaman
gecirme gibi amaglarla oyun oynamaya yoneldigini ve pozitif etki yaratan bu durumlarin
oyuna baglanma egilimini arttirdigini belirtmistir. Bu durumun sosyal yasamda basar1 elde
edemeyenlerin sanal ortamlarda bu arayisi baglatmakla iligkili olabilecegi belirtilebilir.

Cinsiyete gore sosyal kaygi ve duygu diizenleme farklilasma durumuna iligskin sonuglara
gore duygu diizenleme giicliigii toplam puani ve alt boyutlar olan stratejiler, amaglar, kabul
etmeme, diirtii ve amaglar alt Slgekleri puanlarinin cinsiyete gore anlamli diizeyde
farklilagtig goriilmiistiir. Ayrica Sosyal kaygi puanlarinin da benzer sekilde cinsiyete gore
farklilik gosterdigi anlagilmaktadir. Sonuclar ifade edilen 6l¢ek puanlarina gore kadinlarin
erkeklere oranla daha yiiksek puanlar aldigin1 gdstermistir. Duygu Diizenleme giicliigii
Agiklik alt 6l¢egi agisindan ise anlamli bir farkliligin olusmadig goriilmektedir. Aldao,
Nolen ve Shweizer (2010), Goldin vd., (2014) benzer sekilde duygu diizenleme
giicliiklerinin cinsiyete gore farklilastigini belirlemislerdir. Kapg1, Uslu, Akgiin ve Acer
(2009) tarafindan yapilan arastirmada, erkeklerin kizlar gore duygu ayarlayabilme
becerisinin daha giigsiiz oldugu tespit edilmistir. Ecirli ve Ogelman’in (2015) “olumsuz
duygu diizenleme stratejileri” ile ilgili yapilan arastirma erkeklerin kizlara gore daha fazla
puan aldigin1 gézlemlemistir. ilgili konuda literatiir tarandiginda yeterli veri bulunmamakla
birlikte arastirmalar1 incelendiginde duygu diizenlemenin cinsiyete gore farklilagmadig
goriilmiistiir (Castella, Goldin, Jazaieri, Ziv ve Gross 2014; Hasimoglu ve Aslandogan,
2018). Sosyal kaygmin cinsiyete gore farklilastigi sonucu da literatiir ile paralellik
gostermektedir. Calismalar kadinlarin erkeklere kiyasla daha yiiksek diizeyde sosyal
kaygiya sahip olabilecegini diisiindiirmektedir (Bulut ve Sengul 2023). Erkeklerin duygu
isleme ve diizenleme becerisi eksikliklerinden muzdariptir, ancak kadinlara kiyasla biraz
farkli zorluk profillerine sahip olabilirler (Sousa, Linharelhos, Silva ve Riho, 2023).
Giltekin ve Dereboy’ un (2011) ¢alismasinda benzer sekilde kizlarin erkeklere oranla daha
yiiksek seviyede sosyal anksiyete yasadigini belirtmistir (Giiltekin ve Dereboy, 2011). Bu
sonucun ¢ikma nedeni olarak kizlar olumsuz degerlendirilme korkusunu erkeklere oranla
daha fazla yasamaktadir. Bunun nedeni; sosyal normlara, toplumsal beklentilere veya
bireysel 6zgiiven eksikligine dayali olarak kizlarin toplum i¢indeki rolleri, goriiniisleri veya
basarilariyla ilgili endiselerinden kaynaklanabilir. Bu korku, genellikle bagskalarinin
begenisini kazanmak, takdir edilmek veya kabul gérmek isteme istegiyle iliskilendirilir. Bu
tiir korkular, sosyal etkilesimlerde ve kisisel iliskilerde dnemli bir etkiye sahip olabilir ve
genellikle stres, kayg: ve diisiik 6zgiivenle iligkilendirilir (La Greca ve Lopez, 199; Akt.
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Giimiis, 2006). Ornegin, bir ¢aligma, sosyal etkilesim kaygismnin, spesifik depresif belirtiler
acisindan kadin ve erkekler tizerinde farkli bir etkiye sahip olup olmadigini arastirdi ve
kadinlarin daha fazla depresif belirtiler verdigi gozlemlenmistir (Baloglu, Kozan ve Kesici,
2018). Cinsiyete gore sosyal kaygi diizeylerinde anlamli bir farkin bulunmadigini belirten
Dilbaz ve Giiz’iin (2002) arastirmasinda cinsiyet degiskenine gore sosyal kaygi
diizeylerinde farkliligin olmadigi belirlenmistir. Schneier, Johnson, Hornig ve Liebowits
(1992), erkeklerin kizlara oranla daha fazla sosyal kaygi yasadigim tespit etmislerdir.
Sonug olarak bu uyumsuzlugun nedeni kisilerin sosyal kaygiyr 6grenme yolu ile de
davranis kaliplarina ekleyebilmesi diisiiniilmektedir. "Sosyal kayginin model alma yoluyla
ogrenilmesi," ¢evredeki 6nemli kisilerin (6rnegin, aile iiyeleri, arkadaslar, medya figiirleri)
sosyal kaygili davraniglarimi goézlemleyerek, bu davranislari kendi davraniglarini
sekillendirmekte etkili olduklarim ifade eder. Ozellikle cocuklar ve gengler, ¢evrelerindeki
rol modellerini taklit ederek, onlarin davranislarin1 6grenme egilimindedirler. Bu siireg,
sosyal kaygmin bireyler arasinda yayilmasina ve giliglenmesine katkida bulundugu
diisiiniilmektedir tek basina cinsiyet degiskeni ile degerlendirmek yetersiz olabilir ¢iinkii
yas grubuna gore model alma siireci etkisini yitirmektedir. Yasa bagh kisiligi oturan ve
Ozerklesen birey kaygili rol modelini daha saglikli ve farkindalik diizeyi yiiksek bir bigimde
degerlendirebildigi ve i¢sellestirmeyecegi diisliniilmektedir.

Dijital Oyun Bagimlilig1 6lgegi ve alt boyutlarinin cinsiyete gore incelenmesine iliskin
sonuglara gore hem toplam puan hem de alt boyutlarin tiimiinde erkeklerin kadinlara oranla
daha yiiksek puanlar aldiklar1 goriilmektedir. Bu bulgunun da literatiir ile uyumlu oldugu
sOylenebilir. Bu konuda yapilmis ¢calismalar oyun oynama ve bagimlilik gelistirme riskinin
erkeklerde kadinlara oranla daha yiiksek olduguna dair sonuglara rastlasmislardir (Yonet,
2018; Bekar, 2018; Griffiths vd., 2004; Karagoz, 2017; Li ve Wang, 2013). Yapilan bir
arastirmanin sonuglarina gore, erkek 6grencilerin bagimlilik diizeyi, kiz 6grencilere gore
daha yiiksek bulunmustur. Bu bulgu, cinsiyetin bilgisayar oyun bagimlilig1 iizerindeki
etkisini vurgulamaktadir (Horzum, 2011). Yee (2006), tarafindan yapilan aragtirma sonucu,
ti¢ y1l boyunca gozlenen 30000 ¢evrimigi oyun oyuncusundan toplanan verilere gore 18-22
yaslar1 arasindaki kullanicilarda erkekler, kizlara oranla kendini oyuna daha bagiml
gormektedirler. lgili konuya dair literatiir taranmis olup sonuglar ¢alismamiz ile
uyumludur. Dijital oyun oyun bagimliliginda cinsiyet ¢ok Onemli ve belirleyici bir
faktordiir. Kiz 6grencilerin algilanan sosyal destek ihtiyacinin fazla olmasi onlar1 sosyal
medyaya, erkek Ogrencilerin online ve internet oyunlari oynayarak kendilerini ifade
ettikleri diistiniilmektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Bu aragtirmanin sonucunda ulasilan bulgulara goére erkeklerin puanlarinin  kadmn
katilimcilara gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Dijital oyun bagimliligi diizeyinden
alman puanlarin yiikselmesinde cinsiyetin rol oynadigi goriilmiistiir. Dijital oyun
bagimliligini yordama giicii en yiiksek olan degiskenin sosyal kaygi oldugu sonucuna
ulasiimustir. Ofkeli yoksunluk, iiziintiilii yoksunluk ve kontrol kayb1 degiskenlerinin sosyal
kaygi {iizerindeki yordayicilik diizeylerinin anlamli olmadigi goriilmiistiir. Utanma
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degiskeninin ise sosyal kaygi diizeyini anlamli diizeyde yordadigi anlasilmaktadir. Buna
gore utanma degiskeni sosyal kaygiya iliskin toplam varyansin %06’ sin1 agiklamistir.

Kullanim1 en yaygin olan dijital platformlardan biri de dijital oyunlardir. Dijital oyunlar
glinimiiz dijital uyaran (sosyal medya, aligveris siteleri, oyunlar vs.) ve materyallerin
artmastyla ¢ocugundan yetiskinine birgok kisinin ilgi alanindadir. Bu arastirma Google
forms yardimiyla 406 tiniversite 6grencisi ile yapilmistir. Bulgularin desteklenmesi ve daha
gecerli sonuclar icin daha biiyiik bir 6rneklem sayisi ile calisiimasi nerilir. Ozellikle son
yillarda dijital oyunlarin kullaniminin artti§i goriilmektedir. Bu baglamda caligmanin
orneklemini olusturan tniversite Ogrencilerinin ve diger tim egitim kademelerinde
6grenim siireglerinde 6grencilerin, dijital oyunlar1 faydali yonde kullanma konusunda ve
dijital oyunlarin olasi zararlar1 konusunda bilinglendirilmeleri faydali olacaktir. AKSi
takdirde dijital oyun bagimliligi, bireylerin duygu diizenleme giigliikleriyle iliskilidir ve
oyunlara asir1 baghlik, duygusal tepkileri diizenleme becerilerini etkileyebilir. Bu durum,
duygusal bozukluklar veya stresle basa ¢ikma mekanizmalarinda zayiflamaya neden
olabilir ve akademik basarida diisiis gibi olas1 sonuclara da neden olabilir, bu degisken
tizerinde de calisilabilir.

Diger bir 6neri dijital oyun bagimliligi, sosyal kaygi diizeylerini artirabilir. Oyunlara agir
zaman ayirmak, sosyal iligkilerde azalma ve izolasyonla sonuc¢lanabilir. Bu durum, bireyin
sosyal becerilerini zayiflatabilir ve g¢esitli sosyal etkinliklere katilimini kisitlayabilir. Bu
baglamda okullarda sosyal etkinlikleri ve katilimi arttirmak dijital oyun bagimlilig: riskini
azaltacagl disiiniilmektedir. Dijital oyun bagimliligi, duygu diizenleme ve sosyal kaygi
baglaminda genel bir 6neride bulunacak olursak;

Bilingli Oyun Kullanimz1: Bireylerin oyun kullanimini dengelemesi ve kontrollii bir sekilde
sinirlamasi onemlidir.

Duygu Diizenleme Becerilerini Gelistirme: Psikolojik destek alarak veya destek gruplarina
katilarak duygu diizenleme becerilerini gii¢clendirmek énemli olabilir.

Sosyal Aktiviteleri Tesvik Etme: Sosyal kaygi ile basa ¢ikmak igin sosyal etkinliklere
katilim1 tegvik etmek, sosyal becerileri giiclendirebilir.

Aile ve Arkadas Destek Sistemi: Aile ve arkadaglarin saglam bir destek sistemini
siirdlirmesi, duygusal ve sosyal sorunlarin iistesinden gelmede yardimci olabilir.

Bu oneriler, dijital oyun bagimliliginin duygu diizenleme giicliikleri ve sosyal kaygi
tizerindeki olasi etkilerini hafifletmeye yonelik bireylere ve topluluklara yonelik miidahale
stratejilerini destekleyebilir. Bu sonuglar, zihinsel saglik sorunlarinin 6nlenmesi ve
tedavisinde duygu diizenleme becerilerine odaklanmanin 6nemli olabilecegini
gostermektedir. Duygu diizenleme becerilerinin giiclendirilmesi, duygusal uyumu
artirabilir ve psikolojik saglig1 destekleyebilir.
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Bu aragtirmada nicel arastirma yontemleri kullanilmigtir, gelecek caligmalar igin
katilimecilarla yiiz yiize yapilacak goriismeler saglikli veri elde etmeye yardimci
olacagindan nicel caligsmalara ek olarak nitel ¢aligmalarda eklenebilir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam

Makalenin tiim siireglerinde Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi'nin arastirma ve yayin etigi ilkelerine uygun olarak hareket edilmistir.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlari
Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.
Cikar Beyam

Yazarin herhangi bir kisi ya da kurulus ile ¢ikar ¢atismasi yoktur.
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Akill Kisisel Asistanlar: Bibliyometrik Analiz!

Muhammet Talha Y1ilmaz?®
OZET

Teknoloji alaninda yasanan hizli degisimler, akilli telefonlarda, akilli ev sistemlerinde ve e-ticaret sitelerinde Akilli
Kigsisel Asistanlarin daha yaygin olarak kullanilmasina neden olmustur. Bu makalenin amaci, Akilli Kigisel Asistanlara kapsamlt
bir genel bakis saglamak ve bibliyometrik analiz kullanarak bu asistanlarla ilgili akademik arastirmalar1 analiz etmektir. Scopus
veri taban1 kullanilarak yapilan bibliyometrik analizden elde edilen bulgular, Akilli Kisisel Asistanlarla ilgili toplam 391 yayin
oldugunu ortaya koymustur. VOSviewer uygulamasi araciligiyla anahtar kelime incelemesi yapilmis ve 284 benzersiz anahtar
kelime tespit edilmistir ve bunlar arasinda en sik gecen kelimeler "Akilli Asistan", "Yapay Zeka" ve "Konusan Ajan" olmustur.
Ayrica VOSviewer uygulamasi araciligtyla akilli asistanlar ve yapay zeka teknolojileri arasindaki iligkiler gorsellestirilmis ve
kiime analizi yapilarak baglanti giicli ve her bir kiime igindeki anahtar kelimelerin ortaya ¢ikma sikligini kesfetmeye olanak
taniyan 4 farkli kiime ortaya ¢ikmistir. Ayni veriler kullanilarak yapilan ortak yazar bibliyometrik analiz ¢alismasina gore de 2
kiime ortaya ¢ikmistir. Sonug olarak, bu ¢aligma akilli kisisel asistanlarin gelisimini, etkisini ve disiplinler arasi dogasini ve
giiniimiiz teknolojisindeki 6nemini vurgulayarak akademik séyleme katkida bulunmakta ve bu alanda daha fazla arastirma ve
gelistirme yapilmasini tesvik etmektedir. Akil Kisisel Asistanlar ile ilgili olarak gelecekte odaklanmasi gerekilen alanlar; birden
fazla dil yontemini isleyebilen ve kullanici tercihlerine uyum saglayan asistanlarin gelistirilmesi, baglama duyarli ve daha
kisisellestirilmig ve kullanict memnuniyetini arttiracak arayiizlerin tasarlanmasi olarak onerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Akill: Kisisel Asistanlar, Yapay Zeka, Bibliyometrik Analiz.

Intelligent Personal Assistants (Ipas): Bibliometric Analysis
ABSTRACT

There have been significant technological advancements in the field of technology, which have led to the widespread
adoption of Intelligent Personal Assistants (IPAs) in smartphones, smart home systems, and e-commerce websites. The purpose
of this article is to provide a comprehensive overview of Intelligent Personal Assistants and analyze academic research related
to these assistants using bibliometric analysis. The findings from the bibliometric analysis using the Scopus database revealed a
total of 391 publications related to Intelligent Personal Assistants. Through keyword examination, 284 unique keywords were
identified. As indicated by the co-author's bibliometric analysis, which was based on the same data, two clusters were identified.
In conclusion, this study contributes to the academic discourse and encourages further research and development in this area by
highlighting the development, impact and interdisciplinary nature of intelligent personal assistants and their importance in today's
technology. What research into intelligent personal assistants should focus on; it can be suggested to introduce assistants that
can communicate in more than one language and adapt to user preferences, to design more sensitive and personal distributions.

Keywords: Intelligent Personal Assistants (IPAs), Artificial Intelligence (Al), Bibliometric Analysis.

1. GIRIS

2005 yili sonrasi internet ve teknolojide meydana gelen hizli degisim ve dogal dil isleme ve yapay zeka
teknolojilerinin gelismesi ile “Akilli Kisisel Asistanlar (Intelligent Personal Assistants-IPA)” akilli telefonlarda,
akilli ev sistemlerinde ve e-Ticaret sitelerinde daha yaygin bir sekilde kullanilmaya baglanmistir. “Akilli Kisisel
Asistanlar” kullanicilarin giinliik rutin isleri ile ilgili 6zel isteklerine ve kisisel tercihlerine dogru, hizli ve bagimsiz
cevap verebilen; proaktif davranan; tecriibelerden 6grenen; degisime adapte olabilen; fiziksel ve sanal ¢evrenin
farkinda; dogal dil isleme ve iiretme kabiliyeti sebebiyle kullanici ile sesli, yazili, gorsel yollarla etkilesim saglayan;
insan gibi diisiinebilmesi ve tepki verebilmesi i¢in tasarlanmis kisisellestirilmis yapay zeka destekli yazilimlardir
(Moussawi, 2016); (Saad, Afzal, El-1ssawi, & Eid, 2017).

! Bu calisma, yazara ait “Insan-Bilgisayar Etkilesiminde Dijital Yerli ve Dijital Gégmenlerin Algt Farkliliklarinin incelenmesi: Akilli Kisisel Asistanlar
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Yapay zekanin (YZ) modern tarihi 1950'lere kadar uzanmaktadir ve bir¢ok uzman "Yapay Zeka" teriminin ilk kez
1956 yilinda, modern Yapay Zeka arastirmalarinin onciisii John McCarthy tarafindan, bir bilgisayar programi
iizerinde calistirllmast amaglanan "akilli makineler yapma bilimi ve miihendisligini" tanimlamak icin ortaya
atildigina inanmaktadir (Bellini vd., 2022). Ayni anda birden fazla yerde bulunan teknolojiyi ifade eden Her Yerde
Bulunan Bilisimin (Ubiquitous Computing) ortaya ¢ikist, mobil cihazlar ve eller serbest teknolojisi araciligiyla bilgi
alma ve arama sorgularina olan talebin artmasina yol agmistir. Sesli komutlar1 alan bu teknolojik cihazlar hizla
gelismektedir ve birgok uygulama artik bilgi alimini kolaylastirmak ve bireylerin ¢evrelerini sesli komutlarla kontrol
etmelerini saglamak icin konusma tanima teknolojisini kullanmaktadir.

Glinlimiizde kullandigimiz Akilli Kisisel Asistanlar ise, 2010 yilinin basinda Apple markasinin iPhone 4S
telefonlarinin bir 6zelligi olarak Siri isimli akilli kisisel asistanini pazara sunmasiyla hayatimiza girmis ve ilerleyen
yillarda diger teknoloji firmalari1 Google Asistan (Google), Amazon Echo (Amazon), IBM Watson (IBM) ve Cortana
(Microsoft) gibi kendi Akilli Kisisel Asistanlarini piyasaya siirmiislerdir. Giiniimiizde bu asistanlarin yiiklii oldugu
teknolojik cihazlar (Otonom araglar, Akilli Ev Sitemleri, Akilli Telefonlar, Giyilebilir Teknolojiler ve IoT Bagh
Cihazlar vb.) ve bagli oldugu sistemler her an kullamilabilir ve ulagilabilir 6zellikleri ile gilinlik yasama ve
bulundugumuz ortama yayilmis hatta goriinemeyecek sekilde hayatimiza niifus etmistir (Altin, 2016). Ayrica bu
cihazlar insanlarin yasam tarzin1 degistirmis ve hayatlarini kolaylastirmis ve onlarin her giin kullandiklar1 egyalar
haline gelmistir. (Sahin, 2012). Bunun sonucu olarak insanlar yaptiklari isleri daha az zahmet ve daha az zihin giicii
harcayarak daha kolay ve daha hizli bir sekilde halledebilir olmuslardir (Weiser, 1991; Weiser & Brown, 1997).
Alkillr Kigisel Asistanlarin hizli yayginlagsmasinda bu yazilimlarin akilli cihazlarda genis uygulama alani bulmasi,
IoT alanindaki ilerlemeler ve akilli telefon ve mobil internet kullaniminin artmasinin énemli bir rolii vardir (Hoy,
2018).

Akill Kisisel Asistanlarin en yaygin kullanildig1 cihazlarin basinda mobil telefonlar gelmektedir. Ozellikle akill
telefonunun diinya genelinde yaygin kullanim1 sonucu, diinyadaki tiiketiciler bu cihazlar1 yasamlarinin birer pargasi
haline getirmistir. GSMA Mobil Ekonomi Raporu (2023)’na gore, 2030 yilina kadar mobil hizmet aboneliginin 6.3
milyardan fazla kisiye ve mobil internet kullanicisinin da 5.4 milyar kisiye ulagsacagi 6ngoriilmektedir. We are Social
(2024) tarafindan yapilan c¢alismaya goére ise, 2023 yilinda kiiresel niifusun yaklasik %64,4'i mobil telefon
kullanirken, %66's1 internete erisim saglamigtir. Ayrica, diinya genelinde akilli telefon baglanti sayisinin 2030 yilina
kadar toplam 9 milyara ulagacagi ve tiim baglantilarin yaklasik %92'sinin mobil baglant1 tarafindan olusturacagi
ongoriilmektedir (GSMA Intelligence, 2023).

Akilli Kisisel Asistanlarini akilli telefonlardan sonra diger bir genis kullanim alan1 buldugu teknoloji ise akilli ev
sistemleridir. Akilli Hoparlorler ya da Akilli Ev Asistanlar1 dedigimiz Amazon Echo ve Google Home gibi sesli
komut teknolojileri de giinliik hayatta daha yogun kullanilmaya baslanmistir. Akilli Ev Teknolojisi Raporu (2024)’na
gore akilli ev teknolojilerine yonelik kiiresel harcamalarin 2025 yilina kadar 170 milyar dolar1 asacagini
ongoriilmektedir (Claritas, 2024). Yapilan baska bir ¢alismaya goére ise Akilli Ev pazarindaki gelirin 2024 yilinda
154,4 milyar ABD dolarina ulasacagi ve hane penetrasyonunun ise 2024 yilinda %18,9 olacagi ve 2028 yilina kadar
da %33,2'ye ulasmasi 6ngoriilmektedir (Smart Home - Worldwide | Statista Market Forecast, n.d.).

Yakin gelecekte ekranlari olmayan, hatta goriinmeyen cihazlarla etkilesime girecegimiz igin sesli komut teknolojileri
ve onlar1 yaygin olarak kullanildigi akilli Akilli Kigisel Asistanlarin 6nemi aratacaktir. Arastirma firmasi Gartner
akilli makineler ¢aginin bilgi teknolojileri tarihindeki en yikici degisime sebebiyet verecegini 6n gérmekte ve bu
degisimde sanal kisisel asistanlarin oynayacagi roliin biiyiik olacagi ongoriilmektedir (King, 2015). Ayrica Google
Assistant ve Amazon Alexa gibi entegrasyon platformlarinin yayginlagsmasi ve saglik, perakende, otomotiv gibi
cesitli pazarlarda sesle etkinlestirilen cihazlara ve uygulamalara olan talebin artmasi sonucunda da sesli komut
teknolojilerinin Yapay Zeka Tabanli Teknolojilerde daha yaygim bir sekilde kullanilacagi ongoriilmektedir
(Exploring the Future of VVoice Recognition Technology in Software | MoldStud, 2024).

Meticulous Research (2024) galismasi, yaptigi ¢alismaya gore akilli telefon kullanicilarinin %50'sinden fazlasinin
ses tanima teknolojisini giinliik olarak kullandigini, ¢iinkii ses teknolojilerinin ses teknolojilerini kullanarak daha
gelismis ve karmasik gorevleri yerine getirme kabiliyetine sahip oldugunu, insanlarin bunlar1 siradan, gilinliik
gorevler i¢in kullanmay tercih ettigini belirtmektedir. Ayrica, konugma ve ses tanima teknolojisine yonelik toplam
pazarin 2025 yilina kadar 31,82 milyar dolara ulagacag tahmin edilmektedir. (Conversational Al Market - Global
Opportunity Analysis and Industry Forecast (2023-2030), 2023). Michael Page tarafindan yapilan aragtirmanin
raporuna gore Tirkiye dahil Avrupa iilkelerindeki profesyonellerin %65°i mevcut rollerindeki performanslarini
artirmak ve %49’u rutin gorevleri otomatiklestirmek i¢in yapay zeka araglarina giivendiklerini; ytizde 37'si ChatGPT
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ve Bard gibi araglar kullandiklarini ve yartya yakininin ise sohbet robotlar1 ve Siri, Cortana ve Google Assistant gibi
etkilesimli yapay zeka araglarini benimsediklerini ifade ettiler (izel, 2024).

Farkli alanlardaki arastirmacilar, Akilli Kisisel Asistanlarin hizli gelisimine odaklanmakta ve ayrica farkli alanlarda
Akialli Kisisel Asistanlar (IPA) lizerine yapilan arastirmalarin sayisinin ve aragtirma yontemlerinin ¢esitliliginin arttig
gorlilmektedir. Bu devam eden gelismeler, kullanicilarin teknolojiyle nasil etkilesim kurdugunu degistirmeyi ve
karmagik gorevleri basitlestirmeyi amaglayan arastirma ¢alismalarinin bir sonucudur. Teknolojideki gelismeler ve
akilli cihazlara olan talep, akilli telefon uygulamalar1 ve teknolojilerinin gelecekteki gelisimi ve g¢evrimigi
teknolojileri ile ilgili arastirmalar, akilli ev teknolojilerinin ortaya ¢ikmasi, akill kisisel asistanlarin geleceginin umut
verici ve biiylik bir potansiyeli oldugunu gostermektedir. Bu alanda daha fazla arastirma ve gelistirme, cesitli
ihtiyaglarimizi karsilayan daha gelismis ve ¢ok yonlii akilli kisisel asistanlarin ortaya ¢ikmasini da saglayacaktir.
Akilli Kigisel Asistanlarin ¢alisma, yasam ve ¢evremizle etkilesim kurma seklimizi degistirme potansiyeline sahip
olmalar1 ve hayatimizdaki roliiniin artacagini ve teknolojiyle etkilesimimizi degistirecegini ongoriilmesi sebebiyle
bu alandaki aragtirmalarin 6nemi de giderek artacagi da tahmin edilmektedir.

Akilli kisisel asistanlar {izerine yapilan aragtirmalarin literatiiriiniin bibliyometrik analizi yapilarak, bu teknolojinin
zaman i¢indeki gelisimini ve bu alandaki aragtirmalarin yayinlanmasindaki egilimleri belirlemek, sektoriin mevcut
durumu ve gelecekteki yonelimleri hakkinda veriye dayali kapsamli bir bakis agis1 kazanmak, ayrica hangi iilkelerin
veya bolgelerin IPA aragtirmalarinin 6nciisii oldugunu tespit etmek, IPA arastirmalar ile ile ilgili yenilikleri ve
gelecekteki egilimlerin 6ngoriilmesini belirlemek ve IPA gelisimini etkileme potansiyeline sahip yeni teknolojilerin
belirlenmesi miimkiin olabilecektir. IPA'lar hayatimizda giderek daha 6nemli bir rol oynamaya devam ettikge, bu tiir
bir analiz, teknolojinin faydali, etik ve toplumsal ihtiyaglarla uyumlu bir sekilde gelismesini saglamak icin de ¢ok
onemli hale gelmektedir.

Alkallr Kisisel Asistanlarin hizli yayginlagsmasinda bu yazilimlarin akilli cihazlarda genis uygulama alani bulmasi,
IoT alamindaki ilerlemeler ve akilli telefon ve mobil internet kullaniminin artmasiin énemli bir rolii vardir. Ozellikle
akilli telefonunun diinya genelinde yaygin kullanimi sonucu, diinyadaki tiiketiciler bu cihazlar1 yasamlarinin birer
parcasi haline getirmigtir. Teknolojide meydana gelen bu hizli degisim ve dogal dil isleme ve yapay zeka
teknolojilerinin de gelismesi ile “Akilli Kisisel Asistanlar- (Intelligent Personal Assistants-IPA)” akilli telefonlarda,
akilli ev sistemlerinde ve e-ticaret sitelerinde daha yaygin bir sekilde kullanilmaya baglanmastir.

Mevcut literatiirde, yapay zeka uygulamalarini inceleyen mevcut calismalar olsa da, bunlar temel olarak yapay
zekanin kapsayici alami altinda simiflandiriimaktadir. Ornegin, Radanliev ve digerleri (2002) yapay zeka ile ilgili
arastirma verilerinin kapsamli bir bibliyometrik analizini yapmis ve yil, iilke, dil ve organizasyon gibi degiskenleri
incelemistir. Sood ve arkadaslar1 (2024) tarafindan yapilan ¢alisma, analiz yapmak i¢in disiplinler arasi bir yaklasim
kullanmis ve boylece yapay zeka destekli sistemlerin kisisellestirilmis ve onleyici saglik hizmetleri amaciyla hastalik
tahminini ve erken teshisi gelistirme potansiyelini aydinlatmistir. Ayrica, Mayta-Tovalino ve digerleri (2024) tip
egitimi baglaminda akilli konusma ajanlari, ChatGPT ve YZ botlar1 iizerine kesifsel bir bibliyometrik ¢aligma
yurtitmistiir. Bu 6rnekler, yapay zekanin gesitli alanlardaki farkli uygulamalarimi ve etkilerini géstermektedir. Son
olarak, bu calisma ile benzerlik sergileyecek Lim et al., (2022)’in diyaloga dayali ticaretin performansini ve
entelektiiel yapisin1 gdzden gegirmek amaciyla Alexa isimli Akilli Asistan ile ilgili yapmis oldugu bibliyometrik
analiz ¢aligmasidir. Ancak mevcut ¢alisma, belirli bir asistan yerine akilli kigisel asistanlarin daha genis bir alanina
odaklandig1 i¢in Lim ve digerlerinin (2022) ¢alismasindan farklidir. Bu ayrim, akilli kisisel asistanlar alaninda yaygin
olan kapsayici temalarin ve egilimlerin arastirilmasina olanak taniyarak, bu gelisen alana kapsamli bir bakis agist
saglamaktadir.

Bu makalenin amaci, Akilli Kisisel Asistanlara kapsamli bir genel bakis saglamak ve Akilli Kisisel Asistanlar ile
alakali akademik caligmalar1 bibliyometrik analiz yontemi kullanarak bu akademik arastirmalarda gecen anahtar
kelimeleri analiz etmektir. Bu dogrultuda asagidaki arastirma sorular1 cevaplanmaya ¢alisilacaktir.

Akilli kisisel asistanlart konu edinen yayinlarin performans analizi (Yillara gére yayin sayisi, atif sayisi en ¢ok atif
alan 10 makale gibi) yapilabilir mi?

Akilli kigisel asistanlar1 konu edinen yayinlarin kavramsal yapisi (ortak kelime analizi) belirlenebilir mi?

Akalli kisisel asistanlar1 konu edinen yayinlar1 yazan kisilerin sosyal igbirlikleri (co-authorship) belirlenebilir mi?

2. AKILLI KiSISEL ASiISTANLAR (INTELLIGENT PERSONAL ASSISTANT)
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Konugma Aracilar1 (Conversational Agent), Akilli Hoparlorler (Smart Speakers), Dijital Asistanlar (Digital Assistant)
veya Ses Kontrollii Aracilar (Voice-Controlled Agents) olarak da adlandirilan “Akilli Kisisel Asistanlar”

kullanicilarin giinliik rutin isleri ile ilgili 6zel isteklerine ve kisisel tercihlerine dogru, hizli ve bagimsiz cevap

verebilen; proaktif davranan; tecriibelerden 6grenen; degisime adapte olabilen; fiziksel ve sanal ¢evrenin farkinda;

dogal dil isleme ve iiretme kabiliyeti sebebiyle kullanici ile sesli, yazili, gorsel yollarla etkilesim saglayan; insan gibi

diisiinebilmesi ve tepki verebilmesi i¢in tasarlanmis kisisellestirilmis yapay zeka destekli yazilimlardir (Moussawi,

2016); (Saad, Afzal, El-Issawi, & Eid, 2017). Akilli Kisisel Asistanlar diger baz1 ¢alismalarda Sesle-Aktiflesen Akilli

Yardimcilar (Voice-activated Intelligent Assistants) (Jiepu Jiang, 2015); Sesle-Aktiflesen Kisisel Asistanlar (Voice-

activated Personal Assistants) (Easwara & L., 2015); Etkilesimli Karsilikli Konusan Ajanlar (Conversational Agents)

(SeoYoung Lee, 2017) olarak isimlendirilmislerdir (Whang, 2017).

Akilli Kigisel Asistanlar teknik olarak, ses tanima ve dogal dil isleme algoritmalar1 gibi yapay zeka islevleriyle
calistirtlir. {1k olarak, yerlesik ¢oklu mikrofonlar, kullanicilarin seslerini dinler ve kaydeder ve kaydedilen dosyalari
Internet araciligiyla dogal dil isleme bulut sunucusuna génderir. Ardindan sunucular, kullanicilarin komutlarini
yorumlar ve en iyi yanitlari saglar veya en uygun hizmetleri seger (0rnegin, bir randevunun saatini onaylamak, miizik
calmak, birini aramak). Son olarak, VPA cihazlari, metinden konusmaya (TTS) teknolojisine dayali olarak
kullanicilara yanit verir (Yang & Lee, 2019). Akilli Kisisel Asistanlarla etkilesim kurmak i¢in kullanicilar, cihazi
kontrol etmek (arama yapmak, takvimi yonetmek, uygulamaya erismek, miizik ¢almak), Web'de arama yapmak ve
son olarak karmagik (bir yer secip o sec¢tigin yerdeki hava durumunu 6grenmek ve konaklamam igin bir otel aramak
ve navigasyon kullanmak vb.) ve basit (hava durumunu 6grenmek vb.) gorevleri yerine getirmek icin ii¢ farkl
senaryo secebilirler (Kiseleva, ve digerleri, 2016). Akilli Kisisel Asistanlarin yiiklii oldugu teknolojik cihazlar
(Otonom araglar, Akilli Ev Sitemleri, Akilli Telefonlar, Giyilebilir Teknolojiler ve IoT Bagli Cihazlar vb.) ve bagh
oldugu sistemler her an kullanilabilir ve ulasilabilir 6zellikleri ile gilinliik yasama ve bulundugumuz ortama
yayilmistir (Altin, 2016; Weiser & Brown, The Coming Age Of Calm Technology, 1996). Ayrica bu cihazlar
insanlarin yasam tarzini degistirmis ve hayatlarini kolaylastirmis ve onlarin her giin kullandiklar1 egyalar haline
gelmistir (Sahin, 2012). Tiiketiciler giinliik yasamlarinda, havaalaninda binis karti, konser, sinema ve tiyatro
biletlerini bastirmak i¢in kullandiklar1 kiosklar, para yatirma ve ¢ekme islemi i¢in kullandiklar1 bankamatikler,
market aligverigi yaparken kullandiklar1 self-servis kasalar vb. ¢esitli bilgisayar arayiizleri 6rnekleri ile etkilesim
halindedirler. Yapay zeka ve mobil teknolojilerindeki 6zellikle biiylik veri, makine 6grenimi ve semantik analitik
gibi alanlardaki hizli gelismeler nedeniyle, Akilli Kisisel Asistanlarin popiilerligi artmis ve giiniimiiz diinyasinin
akilli sistemleri olan bu cihazlar kablosuz, giyilebilir ve sanal gergeklik gibi her seyin birbiriyle haberlestigi cihazlara
donilismiis ve insanlarin bu cihazlarla olan etkilesimleri artmustir.

Tiiketicilerin sinirlt bilgi isleme kapasitesi goz oniine alindiginda, asir1 daginik bilgi ve biiyiilk miktarda bilgiyi
bireysel ihtiyaclarina gore diizenleyerek tiiketicilerin potansiyel asir1 bilgi yiiklemesinden kaginmalarina yardimei
olmak ¢ok 6nemlidir (Maes, 1994). Asir1 bilgi yiiklemesini 6nlemek i¢in kullanicilarin bilgi sistemleriyle etkilesime
girmesi i¢in etkili yollar tasarlamak dnemlidir (E.-J. Lee, 2002). Bu hususta Akilli Kisisel Dijital Asistanlar bireylere
cok cesitli gorevlerde yardimci olabilmek igin ¢ok iyi tasarlanmig akilli yazilim aracilaridir. IPA'larin en biiyiik
faydasi, insanlarin islerinde verimliligini artiracak rutin gorevleri otomatiklestirmek i¢in konugma tanima, dogal dil
anlama ve yapay zeka kullanma yetenegidir (Winarsky, 2021).

Ozetle, Akilli Kisisel Asistanlar dogal dil ve yapay zeka gibi isleme teknikleri ve uyarlanabilir ara yiiz teknolojisi
(adaptive interface technology) ile kullanicinin verdigi girdilerini (sesli, yazili ve gérse komutlar1) zaman i¢inde
izleyerek, kullanicinin aligkanliklarini, yeterliliklerini, amaglarini tanimaya baglar, tercihlerini 6grenebilir ve
kullanic1 davranislart hakkinda bilgi edinerek kullanicilarin isteklerine uyumlu proaktif tavsiyelerde bulunurlar
(Goksel-Canbek & Mutlu, 2016); (Lew vd., 2007).

Tablo 1. Akilli Kisisel Asistanlar Uzerine Yapilan Calismalar

Arastirma Adi Yazar Arastirmanin Amaci
Okay, Google!: An empirical study on voice VA'lerin e-ticaret ve mobil uygulamalara entegrasyonunun kullanici baglilig
assistants on consumer engagement and Moriuchi, E. (2019) ve sadakati tizerindeki etkisi aragtirtliyor. Kullanicilarin VA'leri aligveris veya
loyalty bilgi aramalar1 igin nasil kullandiklar1 inceleniyor.
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Understanding adoption of intelligent personal
assistants: A parasocial relationship
perspective

Hangyeal, H., & Heetae Y. Miisterilerin akill kisisel asistanlar1 (IPA'lar) benimseme ve kullanma
(2017) konusundaki devamlilik niyetleri

Understanding consumers’ acceptance of
automated technologies in service encounters
Drivers of digital voice assistants adoption

Fernandes, T., & Oliveira, E. Kullanicilarin hizmet aldiklari1 durumlarda Al-based Digital Voice Assistantlari
(2021) (DVA) benimseme motivasyonlari

Gursoy, D., Chi, O.H., Lu, L.,

Consumers acceptance of artificially & Nunkoo, R. (2019) Miisterilerin hizmet karsilasmalarinda yapay zeka cihaz kullanimini kabul etme
intelligent (Al) device use in service delivery isteklerini agiklamak.

An Integrated Model of Voice-User Interface Nguyen, Q.N., Ta, A., & Sesli Kullanim Araytizii (VUI) teknolojilerinin itici faktérlerini 6lgmek ve VUI

Continuance Intention: The Gender Effect Prybutok, V. (2019) ku1lammIartlé11;?(l)ﬁfa;';f;e%?ﬁﬁ;ﬁg:;uggj{:nagifig;ﬁjgCekte akally

Sesle etkinlestirilen kisisel asistanlar1 (Voice-Activated Personal Assistant-
VAPA) kullanicilar ile bu teknolojinin kullanimini ve kabuliinii etkileyen
faktorler

Understanding the Adoption of Voice Setirek, A.C., & Mardikyan,
Activated Personal Assistants S. (2017)

o o . Brill ,T.M., Munoz, L.,&
Siri, Alexa, and other digital assistants: a study Miller, R. (2019)

of customer satisfaction with artificial
intelligence applications

Dijital Asistan Kullanic1 Beklentileri, Performans Algilari ve Miisteri
Memnuniyeti Yonelik Uyum

Dijital yerlilerin mobil bankaciliga iligkin tutum ve algilarini etkileyen faktorler
ve Al destekli mobil bankacilik faaliyetleriyle etkilesimde rahatlig etkileyen
unsurlar ve Mobil bankacilik kullaniminin ve yapay zeka tabanli mobil
bankacilik hizmetlerinin teknoloji dis1 belirleyicileri ve teknoloji
belirleyicilerinin etkileri.

Mobile banking and Al-enabled mobile
banking: The differential effects of Payne, E.M.,Peltier, JW &
technological and non-technological factors on Barger, V.A. (2018)
digital natives’ perceptions and behavior

3 . (”. 1
Olfay Gpogle, What .About My Privacy?”: Vlma.l kumar, M., Shar.ma’ . Tiketicilerin gizlilik endiselerine yonelik algisini ve dolayisiyla bunun VBDA
User’s Privacy Perceptions and Acceptance of S.K., Singh, J.B., & Dwivedi, (Voice Based Digital Assistants)’ nin benimsenmesi tizerindeki etkisi
Voice Based Digital Assistants Y.K. (2021) g
The Internet of Thmg_s and |n'teract|0n Waua, J., Chenb, J. & Douc, Etkilesim tarzinin (6r. arkadas benzeri ve mithendis benzeri iletisim)
style_the effect of smart interaction on brand s . S
W. (2016) tikketicilerin marka algis1 tizerindeki etkisi
attachment
Yaygin olarak kullanilan ti¢ sesli asistan mobil uygulamalarmin (Microsoft
Humanizing voice assistant: The impact of Cortana, Google Assistant ve Amazon'un Alexa) kisilik dzelligini (VAP)
voice assistant personality on consumers’ Poushneh, A. (2021) tanimlamak ve VAP'nin neden oldugu etkilere ve VAP'nin hangi yénlerinin
attitudes and behaviors tiiketicilerin tutumlarim ve davranigsal niyetlerini etkileyebilecek sesli

etkilesim akig1 deneyimini yonlendirdigini ortaya ¢ikarmak

Privacy Concerns for Use of VVoice Activated Moorthy, A.E., & Vu, K.P.L Akalli telefon kullanicilarinin gesitli konumlarda bilgi girmek i¢in akilli
Personal Assistant in the Public Space, (2015) telefonlariyla etkilesimde bulunurken ki tercihleri

Kullaniclarin PIA'larin benimsenmesini etkileyen faktorleri aragtirmak ve
Moussawi, S. (2016) PIA'larda iki antropomorfik dzelligin ses ve mizahin, PIA'daki biligsel ve
duygusal giiven ve antropomorfizm algilar tizerindeki etkisini test etmek

Investigating Personal Intelligent Agents In
Everday Life Through Behavioral Lens

Tablo 1’de Akilli Kisisel Asistanlar iizerine yapilan ¢alismalarda, Moriuchi (2019), sesli asistanlarin online ticaret
ve mobil uygulamalar agisindan tiiketici etkilesimlerini ve sadakatini kolaylastirdigina vurgu yapmistir. Bunu sonucu
olarak tiiketicilerin akill kisisel asistanlar1 kullanarak markalarla etkilesimleri ve kurduklar1 sadakatin de etkiledigini
ortaya koyan Wu ve arkadaslarimin (2016) bulgularniyla ortiismektedir. Hangyeal ve Heetae (2017) yaptiklart
calismada, akilli kisisel asistanlarin siirekli kullaniminda parasosyal iligkilerin 6neminin vurgulamistir. Ayni sekilde
Setirek ve Mardikyan (2017) ise sesle etkinlestirilen kisisel asistanlarin benimsenmesini ve kullanimini etkileyen
faktorleri inceleyerek ve giinliik yasamdaki pratik uygulamalarina vurgu yapmistir. Giirsoy ve digerleri (2019) ise,
tilketicilerin hizmet alirken yapay zeka destekli cihazlar1 kabul etme istekliligini miisteri memnuniyeti etkileme
noktasinda onemli olduklarini tespiti yapmistir. Ayrica Brill ve digerleri (2019)’in kullanic1 beklentilerini,
performans algilarini ve Siri ve Alexa gibi akilli kisisel asistanlarin memnuniyeti arastiran ¢aligmasi da bu durumu
desteklemektedir. Vimalkumar ve digerleri (2021) nin Akilli Kisisel Asistanlarin gizlilik endigesi iizerine yaptiklari
calismada, gizlilik endisesinin bu asistanlarin benimsenmesini etkileyen 6nemli bir unsur oldugunu ve bu unsurun
bu teknolojilerin yaygin olarak kabul gérmesinde engel teskil edebilecegini ortaya koymuslardir. Son olarak ise
Nguyen ve digerleri (2019) ¢alismasi ise bu arayiiz teknolojilerinin siirekli kullanimini etkileyen degiskenler tizerinde
cinsiyetin énemli bir unsur oldugunu tespit etmislerdir.

Calismalarin ortaya koydugu genel kabule gore, Akilli Kisisel Asistanlarm kullanilmasimi ve benimsenmesini
etkileyen temel unsurlarin kullanici deneyimi, etkilesim tarzi ve miisteri memnuniyeti oldugu anlagilmistir. Ayrica
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bazi ¢aligmalarda bu cihazlarin teknik ve islevsel yonlerine daha fazla vurgu yapilirken, diger ¢alismalarda ise sosyal
faktorlere (parasosyal iliskiler, marka baglilig1 ve sadakati vb.) gibi daha fazla vurgu yapilmistir.

Yaygin olarak kullanilan bir bagka yapay zeka tabanli dijital asistan uygulamasi olan ChatBotlar, dogal dil isleme
yeteneklerine sahip insanlarla sohbet etmek iizere yapilandirilabilen bilgisayar programlar1 (Sheehan vd., 2020),
insanlarla etkilesime giren bir yazilim programi, sanal aracilar ve sohbet robotlari (Melian-Gonzalez vd., 2019),
insanlarla metinsel veya isitsel yollarla etkilesim kurmak icin bir arag¢ olarak kullanilan otomatik programlardir (Joshi,
2018). Chatbotlar, 6zellikle perakendecilik sektoriinde tiiketicilerin aligveris deneyimi gelistirmelerinde ve sirketlerin
miisteri hizmetleri deneyimlerini yonetme konusunda en ¢ok tercih edilen dijital yardimcilardir (Grazia Murtarelli,
Gregory, & Romenti, 2021); (Youn & Jin, 2021). Chatbotlar, miisteri hizmetleri ve kisisellestirme ile ilgili ¢esitli
stiregleri kolaylastirmak i¢in giderek daha fazla kullanilmaktadir (Przegalinska, Ciechanowski, Stroz, Gloor, &
Mazurek, 2019); (Grazia Murtarelli, Gregory, & Romenti, 2021). Sohbet robotlar1 gibi Chat-Botlar, saglik, finans ve
aligveris sektorlerindeki danigsman ya da temsilcilerin yerini alarak tavsiye, danismanlik yapmak, iiriin bilgileri
saglama gibi karmagik gorevleri yerine getirmektedir (Araujo, 2018); (Roy & Naidoo, 2021).

[lk sohbet robotu uygulamalari daha ¢ok etkilesimli bir SSS gibi calisiyor, egitildikleri belirli sorular ve yanitlar i¢in
kullaniltyor ve daha karmasik veya dngoriilemeyen bir soru soruldugunda basarisiz oluyordu (What Is a Chatbot?,
2021). Ote yandan, yapay zeka, makine dgrenimi, derin grenme, konusma tanima ve hatta gelismis NLP kullanarak
insan duygularimi dlgme yetenegi gibi bilgi teknolojilerini igeren chatbotlarin gelistirilmesiyle, chatbotlar Moda, E-
ticaret, Bankacilik, Dijital Yayincilik vb. birgok farkli sektorde kullanilmaya baslanmistir (Huang & Chueh, 2020;
Joshi, 2018). Giinlimiizde chatbotlar satis, destek ve pazarlama gibi farkli alanlarda 7/24 kullanilabilmekte, daha
spesifik olarak, chatbotlar en yaygin olarak satig islevlerini yerine getirmek icin kullanilmakta (%41), bunu destek
(%37) ve pazarlama (%17) takip etmektedir. Daha da 6nemlisi, satiglari ortalama %67 oraninda artirmakta ve tim
satiglarin %26's1 chatbot etkilesimleri tarafindan yonlendirilmektedir (Ramasamy, 2019).

Chatbotlarin tanmimlanmus {i¢ kategorisi vardir; kelime tabanli, kural tabanli ve NLP tabani chatbotlar. ilk kategori
olan kelime tabanli sohbet robotlari, kullanicilara bir dizi kural ve belirli kelimelerle 6nceden tanimlanmis yanitlar
sunar. Ikinci olarak, kural tabanli sohbet robotu, bir karar agaci ile énceden tammlanmis bir dizi sonug sunar. Son
olarak, NLP 6zellikli sohbet robotlar1, herhangi bir kural seti veya belirli bir kelime yerine NLP teknolojisini
kullanarak kullanicilarla daha dinamik, esnek ve insan benzeri bir etkilesim kurar (Esen, 2018). Literatiirde Akill
Kigisel Asistanlardan sonra en ¢ok arastirma yapilan Yapay Zeka Tabanli Dijital Asistanlar ChatBotlar’dir.
Chatbotlara dair yapilan literatiir ¢caligmasi Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. ChatBotlar Uzerine Yapilan Literatiir Calismalar

Arastirma Adi Yazar Arastirmanin Amaci

Examining the Customer Experience of Using Banking:
Chatbots and Its Impact on Brand Love: The Moderating Jay,T. (2019)
Role of Perceived Risk

ChatBot'larin Algilanan riskin, 3 kalite boyutu ile miisteri
deneyimi arasindaki moderatér rolii

Liiks moda perakende markalarinin geleneksel yiiz yiize
Chatbot e-service and customer satisfaction regarding  Chung M., Ko, E., Joung H., & etkilesimler yerine e-hizmetler yoluyla kisisellestirilmis bakim
luxury brands Kim, S.J. (2020) saglama-6zellikle ChatBot asisitantlar hizmetine bagli kalip
kalamayacagini analiz etmek

How Do Al-driven Chatbots Impact User Experience?
Examining Gratifications, Perceived Privacy Risk, Cheng Y., & Jiangh H. (2020)
Satisfaction, Loyalty, and Continued Use

Yapay zeka (AI) odakli sohbet robotlarinin kullanici deneyimini
nasil etkiledigini incelemek

Predicting the intentions to use chatbots for travel and Melidn-Gonzilez, S., Gutiérrez-

tourism Tafio, D., & Bulchand-Gidumal, ChatBot kullanim niyetleri
J. (2021)
Customer service chatbots: Anthropomorphismand  Sheehan, B., Jin, S., & Gottlieb, Miisteri hizmetleri sohbet robotlari i¢in yanls iletigim ve
adoption U. (2020) benimseme arasindaki iligkiyi aragtirmaktadir
Rese A., Ganster L.,& Baier D.
Chatbots in retailers’ customer communication: How to (2020) Metin tabanli "Emma" sohbet robotunun hedef segmenti
measure their acceptance? tarafindan kabuliinti 6l¢gmek

301



Akilli Kisisel Asistanlar: Bibliyometrik Analiz

Cevrimigi bir deney kullanarak, bagimsiz bir chatbot ile iletisim
Ischen C., Araujo T., Noort G, kurmanin etkilesimli web sitelerine kiyasla duygusal ve
Voorveld H., & Smit E. (2020)  davranigsal tepkileri (6neriye baglilik ve tutumlar) ne 6l¢iide
etkiledigini arastirmak

I Am Here to Assist You Today”: The Role of Entity,
Interactivity and Experiential Perceptions in Chatbot
Persuasion

Impact of Chatbot Conversational Skill on Engagement  Schutzler, R.M., Grimes G. M., Konusma becerisinin algilanan sosyal varlig1 ve nihayetinde bir
and Perceived Humanness & Giboney, J.S. (2020) sohbet robotunun antropomorfizmini nasil etkiledigini agiklamak

The Application Of Artificial Intelligence In New Age Of
Marketing: An Analysis On Ai Mobile Banking Apps

Mobil bankaciligin benimsenmesini ve kullanim davranisin

frem Dogan (2018) etkileyen faktorler

Tiiketicilerin yapay zeka destekli sohbet robotlartyla kurduklar
iligki tiiriiniin (sanal asistanliga kars1 sanal arkadaglik) marka
Youn, S., & Jin, S. V. (2021) kisilik algis1, parasosyal etkilesim (PSI) ve CRM iizerindeki
etkileri ve tiiketicilerin ideolojik goriislerinin (Teknopisyenlere
karg1 Luddit) moderator etkisi

“In A.L we trust?” The effects of parasocial interaction
and technopian versus luddite ideological views on
chatbot-based customer relationship management in the
emerging “feeling economy”

Enhancing chatbot effectiveness: The role of Olumlu tiiketici deneyimlerini gelistirmek i¢in sohbet robotlarina
anthropomorphic conversational styles and time Roy R., & Naidoo V. (2021) sicaklik ve yeterlilik gibi insani nitelikler verilebilecegini
orientation gostermek

Tiiketicilerin aligveris i¢in akilli telefonlarda chatbot kullanma
niyetleri degerlendirmek

Understanding the attitude and intention to use

smartphone chatbots for shopping Kasilingam, D.L. (2021)

Yapay zeka ve biiyiik veri teknolojilerini kullanarak veteriner
Huanga D.H.,& Chueh H.E. hekimlik danigmanligi igin bir sohbet robotu prototipi
(2020) gelistirilmis ve evcil hayvan sahiplerinin bu sohbet robotlarini
kullanmaya yo6nelik niyetlerini anlamak amaglanmaktadir.
Kullanicilarin ChatBot tabanli miisteri hizmetlerine yonelik
memnuniyetini ve devamlilik niyetini ortaya ¢ikaran etmenleri
arastirmak

Chatbot usage intention analysis: Veterinary consultation

1, Chatbot: Modeling the determinants of users’
satisfaction and continuance intention of Al-powered
service agents
Al-Powered mental health chatbots: Examining users’
motivations, active communicative action and
engagement after mass-shooting disasters

Ashfag, M., Yuna, J., Yub, S.,&
Loureiro, S.M.C. (2020)

Ashfag, M., Yuna, J., Yub, S.,& Kriz ve acil durumlarda ruh saghg ihtiyaglari i¢in chatbot
Loureiro, S.M.C. (2020) araglarini aragtirmak

Insan kullanicilarin yapay zeka ile ilk etkilesimleri sirasinda,
Cheng Y., & Jiang H. (2020)  insan-insan etkilesimlerinden farkli olarak kisilik 6zelliklerini ve
iletisimsel Ozelliklerini ortaya ¢ikarip ¢ikarmadiklar:

The media inequality: Comparing the initial human-
human and human-Al social interactions

Tablo 2°de kullanic1 deneyimi iizerine yapilan ¢alismalardan Jay T. (2019) ve Cheng Y. ve Jiang H. (2020), algilanan
gizlilik, memnuniyet ve sadakat gibi kalite boyutlarinin ve faktorlerinin 6nemine vurgu yapmislar ve sohbet
robotlartyla kullanici deneyimi {izerine yogunlasmustir. Ischen ve arkadaslari (2020), chatbotlara ve etkilesimli web
sitelerine karsi duygusal ve davranigsal tepkilerin karsilagtirmali bir analizini yapmis ve chatbotlarin ¢evrimigi
deneyimlerdeki ikna edici 6zelligine vurgu yapmistir. Schutzler ve arkadaslar1 (2020), ise kullanict deneyimini
gelistirme potansiyeline iliskin fikir sahibi olmak i¢in, chatbotlarin iletisim becerileri {izerinde durmus ve bu
becerilerinin kullanici katilimi ve algilanan insanbigimcilik tizerindeki etkisini arastirmigtir.

Chatbotlarin ¢esitli sektorlerdeki orneklerinin kullanici deneyimi iizerinde etkisi ve kabulii lizerine yapilan
calismalardan, Chung ve digerleri (2020), Melian-Gonzalez ve digerleri (2021)’in ¢alismalarinda sirasiyla liiks
markalar ve seyahat/turizm gibi belirli sektorlerde sohbet robotlarinin miisteri deneyimi tizerindeki etkisini
incelemislerdir. Huang ve Chueh (2020) ise veteriner sektdrii i¢in danigmanlik hizmeti veren bir chatbot prototipi
gelistirmis ve bu teknolojilerin uzmanlik gerektiren sektorlerdeki potansiyel roliine vurgu yapmistir. Benzer sekilde
Ashfaq ve digerleri (2020), afet durumlar gibi kriz durumlarindan sonra insanlarin ihtiyaci olan psikolojik destek
hizmetini verecek ve motivasyonlarin arttiracak bir psikolojik danismanlik sohbet robotuna kullanicilarin katilimin
aragtirmistir. Son olarak ise Dogan (2018) bankacilik sektoriindeki mobil bankacilik uygulamalarina ait chatbotlarin
benimsenmesini ve kullanimini etkileyen faktorleri arastirmistir. Sheehan ve digerleri (2020) ile Roy ve Naidoo
(2021) tarafindan insan benzeri 6zelliklere insanbigimcilik 6zellikler sergileyen chatbotlarin tiiketici deneyimleri
tizerinde pozitif bir etki yaratacagini ortaya koymuslardir. Benzer sekilde Rese ve digerleri (2020), insan benzeri
ozelliklere sahip tasarladiklar1 "Emma" adli bir ChatBot’un miisteri iletigimi lizerindeki etkisini ve bunun sohbet
robotunun kabulii {izerindeki etkisini incelemigstir. Tablo 2°de yer alan c¢alismalar1 O6zetle, chatbotlarin
etkilesimlerinde kullanict deneyimi ve katilimiin onemli oldugu fikrini vurgulamaktadir. Ayrica ¢ok sayida
arastirma sohbet robotlarinin miisteri iligkilerini gelistirme ve marka sadakatini artirma potansiyeli iizerinde
durmusken bazi galigmalarda ise insan benzeri 6zelliklerine sahip chatbotlarin kullanicilarin tarafinda daha etkin
kullanilacag1 ve daha kolay kabul edilebilecegi ortaya koyulmustur. Bagka agidan ise baz1 ¢aligmalarda chatbotlarin
genel kullanimi incelenmis, bazi ¢alismalarda uzmanlik gerektiren sektorlerdeki potansiyel kullanim alani iizerinde
durulmustur. Ayrica bazi ¢calismalar chatbotlarin teknik, psikolojik ve sosyal yonlerine odaklanmustir.

302



Muhammet Talha Yilmaz

3. ARASTIRMA YONTEMIi

Bu calismada Yapay Zeka Tabanli Akilli Kigisel Asistanlar baglig1 altinda akademik yayinlar taranmig ve sonuglart
bibliyometrik analiz yontemi ile incelenmistir. Bibliyometrik analizin amaci, belirli bir arastirma sorusu, ilgi alani
veya konuyla ilgili tiim yaymnlar1 kapsayacak sekilde biiyiilk hacimli ve yapilandirilmamis verileri incelemek,
degerlendirmek ve yorumlamaktir.

Alkilli Kisisel Asistanlarin sistematik bir incelemesi i¢in Planlama, Uygulama ve Sonu¢ Analizi olarak 3 asama takip
edilmistir (Park, H. ve McKilligan, S. 2018). Bu ¢alismada veri tabani olarak Scopus kullanilmus, yalnizca Ingilizce
makaleler dikkate alinmigtir. Yapay Zeka Tabanli Akilli Kisisel Asistanlar baglaminda; makalelerin 6zetinde ya da
basgliginda Intelligent Personal Assistant (Akilli Kisisel Asistan) ve Intelligent Assistant (Akilli Asistan) anahtar
kelimeleri gegen makaleler arastirma verilerine dahil edilmistir. Aramada kullanilan kelimeler Tablo 3’de yer
almaktadir.

Tablo 3. Anahtar Kelime Aramasi

Aramada Kullanmlan Bashklar Bashklarin Tiirkce Karsihg:
Intelligent Personal Assistant Akilli Kigisel Asistanlar
Intelligent Assistant Akilli Asistanlar

Arama sonuglarinda elde edilen veriler hem yayn sayilari, hem yayin yapilan {ilke ve arastirma konularina gore ayri
ayr analiz edilmistir. Ayrica Scopus’tan alinan veriler VOSViewer uygulamasina taginarak, makalelerde siklikla
gecen kelimeler taranmis ve makalelerde en cok gecen kelimeler incelenmis ve VOSViewer araciligiyla bu
kelimelerin birlikte gegcme Kriterine gore veri haritalamasi ve kiime analizi yapilmistir.

4. ARASTIRMA BULGULARI
4.1.Yayin Sayilan

Sekil 1. Yillara Gore Yayin Sayilar
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Scopus veri tabaninda yapilan arama sonucunda Intelligent Personal Assistant (Akilli Kisisel Asistan) ve Intelligent
Assistant (Akillt Asistan) anahtar kelimesi ile toplam 391 yayin bulunmustur.

Bu yayin sayilari yillara gére karsilastirildiginda, 1984'ten 2000'lerin yayin sayilar1 genel olarak diisiik seviyelerde
kalmis ve dalgali bir seyir izlemistir. Bu durum, alanin heniiz yeni yeni ilgi gérmeye baslamas1 veya o dénemde bu
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alanda yapilan c¢aligmalarin daha az yaygin olarak makaleye doniistiiriilmesi ile agiklanabilir. 2000’li yillarin
basindan 2016 yilina kadar olan dénemde yayin sayilarinda énemli bir artis gdzlemlenmistir. Ozellikle, 2016 yilina
dogru bu artis hizlanmistir. Akilli kisisel asistanlarla ilgili yayin sayisindaki bu belirgin yiikselis bu aragtirma alaninin
muazzam potansiyelini ve onemini gostermis ve bu yiikselisin arkasinda yapay zeka alanindaki arastirma ve
gelistirme faaliyetlerindeki artisin, dijital platformlarin ve Apple Siri ve Google Assistant gibi yapay zeka aracilarinin
ortaya ¢ikmasinin ve bu teknolojilerin daha yaygin bir sekilde kullaniliyor olmasinin etkileri oldugu sdylenebilir.
2016-2024 yillarina bakacak olursak, yayin sayilarinda once hizli bir artig, ardindan da bir diigiis yasandigi
goriilmektedir. Bu durum, alanin doygunluga ulagsmasi, arastirma onceliklerinin degismesi veya pandemi gibi digsal
faktorlerin etkisi gibi nedenlerle agiklanabilir.

Sekil 2. Ulkelere Gore Yayin Sayilari
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Ulkelere gore bir karsilastirma yapildiginda Amerika Birlesik Devletleri’nin diger iilkelerle kiyaslandiginda en fazla
belgeye sahip oldugu goriilmektedir. Cin, Amerika Birlesik Devletleri'ni takip eden ikinci {ilke olmasina ragmen
belge sayisi daha azdir ve ABD'nin belge sayisinin yarisindan fazlasina denk gelmektedir. Ugiincii sirada ise Birlesik
Krallik yer almaktadir ve Cin'den biraz daha az yayina sahiptir. Bu durum, akilli kisisel asistanlara yonelik kiiresel
talebi ve ilgiyi temsil etmektedir.. Diger tilkeler arasinda ise Almanya, Hindistan ve Fransa 20'nin {izerinde yayina
sahiptir. Giiney Kore, Tayvan, Avustralya ve Italya ise en az yayin sayisina sahip olan iilkeler arasindadir. Yayin
sayisindaki farkliliklarin {ilke biyiikligii, arastirma ve gelistirme faaliyetleri, ekonomik faktorler veya dnemli kurum
ve endiistrilerin varlig1 gibi gesitli faktorlere baglanabilecegi sdylenebilir.
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Sekil 3. Konulara Gore Yayin Sayilar

Other (14.6%) \

Decision Scienc... (2.2%)
Physics and Ast... (2.3%)
Materials Scien... (2.3%)

Mathematics (3.8%) —

Arts and Humani... (4.0%)

Medicine (4.3%) Gk

o

Business, Manag... (4.9%)

/
/
/

Social Sciences... (12.9%)

_~ Computer Scienc... (31.8%)

Engineering (16.8%)

Aragtirma konularina gore bir karsilastirma yapildiginda, c¢alismalarin gesitli akademik disiplinler arasindaki
dagilimim agik¢a goriilmektedir. Bilgisayar Bilimleri toplamin %31,8'ini olusturarak en biiyiik disiplin olurken,
onu %16,8 ile Miihendislik ve %12,9 ile Sosyal Bilimler takip etmektedir. Isletme ve Yonetim, Tip, Sanat ve Beseri
Bilimler, Matematik, Malzeme Bilimi ve Fizik ve Astronomi sirasiyla %4.9, %4.3, %4.0, %3.8, %2.3 ve %2.3 ile
kalan yiizdeleri olusturmaktadir. En ¢ok atif alan makaleler ise Tablo 4’de gériinmektedir.

Tablo 4. En Cok Atif Alan i1k 10 Makale

Makale ismi Yazar Yaym Adi Atf Sayisi
Kang, Y., Hauswald, J.,
Neurosurgeon: Collaborative intelligence between the cloud  Gao, C., Rovinski, A., ACM SIGPLAN Notices, 52 (4), pp. 656
and mobile edge Mudge, T., Mars, J., Tang, 615-629
L. (2017)
- L . Kriiger, J., Lien, T.K., Verl, CIRP Annals - Manufacturing
Cooperation of human and machines in assembly lines A (2009) Technology, 58 (2), pp. 628-646 656
Music, Search, and 10T: How people (really) use voice ~ Ammari, T., Kaye, J., Tsai, ~ACM Transactions on Computer- 261
assistants J.Y., Bentley, F. (2019)  Human Interaction, 26 (3), art. no. 17
A Softbot-Based Interface to the Internet Etzioni, O., Weld, D. Communications of the ACM, 37 (7), 246
(1994) pp. 72-76
Understanding adoption of intelligent personal assistants: A Industrial Management and Data
parasocial relationship perspective Han, S., Yang, H. (2018) Systems, 118 (3), pp. 618-636 201
Abecker, A., Bernardi, A., . .
Toward a technology tor organizational memories Hinkelmann, K., Kiihn, O., IEiE Ilrilttgtlilg’r?:tlssyztsms ar:l%:lléelr 195
Sintek, M. (1998) PP ’ +PP-
Lopatovska, 1., Rink, K.,
) . . . . Knight, I., Raines, K., Journal of Librarianship and
Talk to me: Exploring use'rb\llg(earactlons with the Amazon Cosenza, K., Williams, H., Information Science, 51 (4), pp. 984- 179
Sorsche, P., Hirsch, D., Li, 997
Q., Martinez, A. (2019)
s . 5
Does.a cute artificial intelligence assistant soften the plow. Lv, X., Liu. Y., Luo, J..  Annals of Tourism Research, 87, art.
The impact of cuteness on customer tolerance of assistant 178

M) Liu, Y., Li, C. (2021)
service failure

no. 103114
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Santos, J., Rodrigues,
An loT-based mobile gateway for intelligent personal JJ.P.C, Silva, B.M.C,, Journal of Network and Computer

assistants on mobile health environments Casal, J., Saleem, K., Applications, 71, pp. 194-204 170
Denisov, V. (2016)
Toward intelligent assistance for a data mining process: An Bernstein, A., Provost, F., 1EEE Transactions on Knowledge and 158

ontology-based approach for cost-sensitive classification Hill, S. (2005) Data Engineering, 17 (4), pp. 503 518

Tablo 4’e gore Kang ve arkadaslar1 (2017), “Neurosurgeon: Collaborative intelligence between the cloud and mobile
edge” isimli makalelerinde, hesaplama bdliimlemesine yonelik yeni yaklagimlari incelemektedir. Yazarlar, diisiik
gecikme siiresi, daha az enerji tiiketimi ve gelismis veri merkezi verimliligi elde ederek akilli uygulamalarin
performansini optimize etmek i¢in hem bulut hem de mobil cihaz dongiilerini kullanmaya odaklanmaktadir. Kriiger,
Lien ve Verl (2009), in “Cooperation of human and machines in assembly lines” isimli makalesi, montaj siire¢lerinde
insanlar ve makineler arasindaki ¢esitli isbirligi bicimlerinin kapsamli bir incelemesini sunmaktadir. Yazarlar, bu tiir
isbirligini kolaylastiran teknolojileri inceleyerek, endiistriyel baglamlarda verimliligi ve iiretkenligi artirma
potansiyelini vurgulamaktadir. Ammari ve arkadaglart (2019), “Music, Search, and IoT: How people (really) use
voice assistants” isimli ¢alismalarinda Miizik, Arama ve Nesnelerin interneti (IoT) arasindaki bag1 incelemektedir.
Aragtirma, kullanicilarin miizik ¢alma, bilgi alma ve IoT cihaz kontrolii gibi gorevler i¢in bu cihazlarla nasil
etkilesime girdigine dair i¢goriiler sunarak ses teknolojisinin giinliik yasamdaki gelisen roliine 1g1k tutmaktadir.
Santos ve arkadaglar1 (2016), “An IoT-based mobile gateway for intelligent personal assistants on mobile health
environments” baglikli makalelerinde, mobil saglik senaryolari i¢in yeni bir ¢6ziim ortaya koymuslardir. Hasta izleme
ve veri yonetimini iyilestirmek amaciyla saglik hizmetlerinde akilli kisisel asistanlarin islevselligini gelistirmek i¢in
tasarlanmig [oT tabanli bir mobil ag gecidi sunmaktadir. Bernstein, Provost ve Hill (2005)'in “Toward intelligent
assistance for a data mining process: An ontology-based approach for cost-sensitive classification” baslikli makale,
Akillr Kesif Asistaninin (IDA) bir prototipini sunmaktadir. Bu sistem, kullanicilara gecerli veri madenciligi
stireclerinin sistematik bir sekilde siralanmasini ve bu siireglerin etkili bir sekilde siralanmasini saglayarak yiiriitme
i¢cin en uygun segencklerin secgilmesini kolaylastirmaktadir. Han, S., Yang, H. (2018) "Understanding adoption of
intelligent personal assistants: A parasocial relationship perspective" c¢aligmasinda miisterilerin akilli kisisel
asistanlar1 (IPA) benimseme ve kullanmaya devam etme niyetlerini aciklayabilecek kapsamli bir aragtirma modeli
gelistirmeyi amaglamistir. Abecker, A., Bernardi, A., Hinkelmann, K., Kiihn, O., Sintek, M. (1998) "Toward a
technology tor organizational memories" makalesinde kurumsal hafizalarinin akilli bir asistan olarak nasil hizmet
verdigini ve hem resmi hem de resmi olmayan bilgi unsurlarin1 gérev odakli bir sekilde nasil ele aldigim
gostermektedir. Lopatovska, 1., Rink, K., Knight, 1., Raines, K., Cosenza, K., Williams, H., Sorsche, P., Hirsch, D.,
Li, Q., Martinez, A. (2019)'in "Talk to me: Exploring user interactions with the Amazon Alexa" isimli ¢aligmasinda
Alexa ile kullanici etkilesimlerini incelenmis ve Alexa'dan talep edilen gorev tiirlerine, Alexa ile kullanict
davraniglarin etkileyen degiskenlere ve Alexa'nin alternatiflerine odaklanilmistir.

Sonug olarak, bu makaleler toplu olarak, gesitli alanlarda teknolojinin entegrasyonuna iligkin yenilik¢i ¢oziimler ve
icgoriiler sunmaktadir.

4.2 . Anahtar Kelime incelemesi ve Kiime Analizi
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Kavram haritasin1 olusturmak ve gorsellestirmek i¢in bibliyometrik ag analizi i¢in gii¢lii bir ara¢ olan VOSviewer
kullanilmistir.  Scopus veri tabanindan alinan 391 makale, bir sonraki adimda VOSViewer uygulamasi kullanilarak
anahtar kelimeler yoniinden incelenmis ve analiz edilmistir. Analiz sonucunda, 391 makaledeki bibliyometrik
verilerden toplam 1185 anahtar kelime ortaya ¢ikarilmistir.1163 anahtar kelimelerde tekrar eden harfler, ingilizce
tiirkce karakter uyumsuzluklarinin giderilmesi sonucu 284 6zgiin anahtar kelime ortaya ¢ikarilmigtir. 284 anahtar
kelimelerde gegme siklig1 en yiiksek 3 kelime “akilli asistan”, “yapay zeka” ve “konusma aracisi”olarak siralanmustir.
Sekil-4’de yer alan VOSviewer haritasi, 6zellikle akilli asistanlara odaklanarak bir dizi yapay zeka (YZ) terimini ve
bunlarin iliskilerini géstermektedir. VOSviewer haritasi, akilli asistanlarin yapay zeka (YZ) teknolojisi arastirma ve
gelistirmesinde oynadig1 merkezi rolii agik ve net bir sekilde temsil etmektedir. Ayrica, bu alandaki farkli kavramlar
arasindaki iliskileri de etkili bir sekilde gostermektedir. Genel olarak, VOSviewer haritasindaki kiimeler, teknoloji,
etkilesim ve diger alanlarla entegrasyon dahil olmak {izere ses tabanli yapay zeka (YZ) asistanlarinin farkli yonlerini
kesfetmektedir. Haritada yer alan her bir diigiimiin boyutu, bu haritanin olusturuldugu literatiir veya veri kiimesindeki
terimin sikligina veya 6nemine karsilik gelmektedir. Sesli asistanlar, konusma ajanlari, yapay zeka, makine 6grenimi,
otomatik konusma tanima, Google Asistan, Siri, Amazon Alexa, Google Home, akilli hoparlorler, akilli ajanlar,
giiven ve sohbet robotlar1 gibi akilli asistanlar ve yapay zeka (YZ) teknolojileri arasindaki iliskiler baglanti
cizgileriyle acikca gosterilmektedir. Bu baglantilar, haritanin olusturuldugu literatiirdeki veya veri kiimesindeki farkli
kavramlar arasindaki giiglii korelasyonlar1 gostermektedir. Diigiimlerin renkleri ve baglant1 ¢izgilerinin kalinligi,
farkli kiimeleri veya aralarindaki iliskilerin giiciinii temsil etmektedir. Ozellikle, 'akilli asistan' terimi haritanin
merkezinde biiyiik yesil bir diigiim olarak temsil edilmektedir. Bu, agdaki merkezi roliinii vurgulamaktadir. "Yapay
zeka' ve 'makine 6grenimi' mavi renkte olup bu kavramlar arasinda yakin bir iligki oldugunu gostermektedir. 'Sesli
asistan', 'Amazon Alexa' ve 'Siri' kirmiz1 renkte olup ses kontrollii yapay zeka teknolojileriyle ilgili bir kiime
olusturmaktadir. Buna karsilik, kirmiz1 diigimler 'konusma ajant’, 'Amazon Alexa' ve 'Siri' dahil olmak {izere ses
kontrollii yapay zeka teknolojisine odaklanan bir kiimeye aittir.

googlaehome

smart speakers

intelligent agents
voice agsistant

amazaop alexa
trust
conversatignal agent -

Sy

intelligent assistant

<hasbot

artificial &elligence

google @ssistant

human comp@er interaction machingiearning

automatic speedh recognition (as

Sekil 4. Anahtar Kelime Bibliyometrik A§ Analizi Haritas1

Analiz sonucunda en sik gegtigi goriilen diger anahtar kelimeler ve bu kelimelerin gegme sikliklar1 Tablo 5’te
gorililmektedir.

Tablo 5. Anahtar Kelimeler ve Gegme Sikliklar1
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Anahtar Kelimeler Tiirkce Karsihigi (S;flflllgf TOplagﬁ]zgglaml
intelligent assistant akill asistan 104 101
artificial intelligence yapay zeka 39 29
conversational agent konusma aracist 15 35
internet of things nesnelerin interneti 13 21
machine learning makine dgrenimi 13 10
voice assistant sesli asistan 13 29
human computer interaction insan bilgisayar etkilesimi 12 10
google assistant google asistan 11 25
amazon alexa amazon alexa 10 28
smart speakers akilli hoparlorler 9 19
automatic speech recognition (asr) otomatik konusma tanima (asr) 8 8
natural language processing dogal dil isleme 8 11
intelligent agents akilli ajanlar 7 6
chatbot sohbet robotu 6 10
siri Siri 6 11
google home google home 5 15
trust giiven 5 6
Toplam 284

Bu sonuglara gore “akilli asistan”, “yapay zeka” ve “konusma aracisi” beklendigi gibi listede st siralarda yer
almaktadir. Bir sonraki adimda bibliyometrik biitiin veride yer alan 1163 anahtar kelimeden 6zgiin olarak elde edilen
284 anahtar kelime kullanilarak VosViewer uygulamasi ile bir kiimeleme analizi yapilmistir. Analizde anahtar
kelimelerin birlikte goriilme esigi 17 olarak belirlenmistir. Bu kriterle gore ortak kelime analizinin sonucu 4 farklt
kiime ortaya ¢ikmuistir.

Anahtar kelime kiimeleme analizi neticesinde olusan 4 farkli kiimede yer alan kelimeler, Tirkce karsiliklar: ile
birlikte Tablo-6 ‘de verilmistir.

Tablo 6. Anahtar Kelime Kiimeleme Tablosu

1.Kiime 2.Kiime 3.Kiime 4 Kiime
“Sesli Asistan Uriinleri ve “Yapay Zeka ve Insan “Yapay Zeka Temel ”Yapay Zeka ve
Platformlar” Etkilesimi” Teknolojileri” Giiven”
automatic  speech recognation

amazon alexa (asr) artificial intelligence intelligent agents
conversational agent google assistant chatbot smart speakers
google home human computer interaction machine learning trust
internet of things intelligent assistant natural language processing

siri
voice assistant

Kiimeleme Analizi sonucu Tablo-5’te ortaya ¢ikan bu kiimeler, yapay zeka alanindaki giincel trendleri ve arastirma
konularini yansitmaktadir. Ozellikle sesli asistanlarin popiilerligi, yapay zekanin insanlarla etkilesimi ve gliven gibi
konularin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Tablo-5te yer alan sonuglara goére her kiimeye sirasiyla asagidaki temalar
belirlenebilir:

a) Sesli Asistan Uriinleri ve Platformlar (1. Kiime): Tiiketicilere yonelik sesle aktive edilen Amazon Alexa,
Google Assistant, Siri gibi kisisel asistanlar ve bunlarin ¢alistig1 platformlar (Google Home, smart speakers)
bu kiimede yer almaktadir.

b) Yapay Zeka ve insan Etkilesimi (2. Kiime): Otomatik konusma tanima (ASR), insan-bilgisayar etkilesimi
ve dogal dil igleme gibi yapay zekanin insanlarla etkilesim kurma sekillerini ve bu etkilesimlerin temelini
olusturan teknolojiler bu kiimede yer almaktadir.

¢) Yapay Zeka Temel Teknolojileri (3. Kiime): Yapay zeka alanindaki temel teknolojileri ve makine
Ogrenimi, dogal dil isleme gibi temel kavramlar1 bir araya getirdigi i¢in tema ismi bu sekilde belirlenmistir.
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d) Yapay Zeka ve Giiven (4. Kiime): Yapay zekanin otonom kararlar almasina ve insanlarla etkilesime
girmesine atifta bulunarak yapay zeka sistemlerine duyulan giiven ve bu sistemlerin kullanimiyla ilgili
endiseler bu kiimede temsil edilmektedir.

Her bir kiimedeki kelimelerin baglanti sayilari, baglant1 giici ve ge¢me sikliklar asagida tablolarda sirasiyla
verilmektedir.

Tablo 7. Birinci Kiimede Yer Alan Kelimeler, Baglant1 Giicii ve Gegme Sikliklar

: . - Gegcme Toplam Baglanti
Anahtar Kelimeler Tiirkce Karsihgi Sikhg Giicii
conversational agent konusma aracist 15 35
internet of things nesnelerin interneti 13 21
voice assistant sesli asistan 13 29
amazon alexa amazon alexa 10 28
siri Siri 6 11
google home google home 5 15

Veri kiimesinde yapilan analizlere gore birinci kiimedeki 'Konusma Aracisi” terimi en yaygin kullanilan ve en yiiksek
baglantiya sahip terimdir. 'Sesli asistan' terimi de yakindan takip etmekte ve Onemli bir terim olarak
degerlendirilmektedir. 'Nesnelerin interneti' ve 'Amazon Alexa' da baglanti giicleriyle veri kiimesindeki énemlerini
gostermektedir. 'Siri' ve 'Google Home' ise diger anahtar terimlere kiyasla daha diisiik baglant1 giiglerine sahiptir ve
dolayisiyla daha az 6neme isaret etmektedir. Bu baglanti giicleri, veri kiimesindeki anahtar kelimeler arasindaki
iligkileri ve baglantilar1 acik¢a gostermektedir. Veriler ayrica diyalog araglar1 kavramina odaklanmakta ve bu
kavramin Nesnelerin interneti ve sesli asistanlarla iliskili oldugunu gostermektedir.

Tablo 8. ikinci Kiimede Yer Alan Kelimeler, Baglant1 Giicii ve Gegme Sikliklari

Anahtar Kelimeler

@ kel Tiirkce Karsihigi glfﬁ:gle é?jlili?m Baglant
intelligent assistant akill asistan 104 101

human computer interaction insan bilgisayar etkilesimi 12 10

google assistant google asistan 11 25

automatic speech recognition (asr) otomatik konusma tanima (asr) 8 8

Bu kiimede, 'akilli asistan'in en yiiksek frekansa ve toplam baglanti giiciline sahip oldugu goriilmektedir, bu da giiclii
bir iliskiye isaret etmektedir. 'Insan-bilgisayar etkilesimi' ve 'otomatik konusma tanima (ASR)' ise daha diisiik frekans
ve baglanti giiciine sahiptir. Google Asistan'in frekansina kiyasla daha yiiksek bir baglanti giiciine sahip olmas1 dikkat
cekicidir ve giiclii baglantisini gdstermektedir. 'Insan-bilgisayar etkilesimi' ve 'otomatik konusma tanima'
sozciiklerinin goriilme sikligi ile baglant1 giicii arasinda dogrudan bir iliski oldugu anlagilmaktadir. 'Akilli asistan'
terimi, yiiksek sikligi ve giicli baglant1 giicii géz Oniine alindiginda 6zellikle 6nemlidir. Google Asistan, belirli
baglamlarda 6nemli bir aractir ve giiglii baglantilarinin oldugunu kanitlamaktadir.

Tablo 9. Ugiincii Kiimede Yer Alan Kelimeler, Baglant1 Giicii ve Gegme Sikliklari

: . - Gecme Toplam Baglanti
Anahtar Kelimeler Tiirkce Karsihg: Sikhig Giicii
artificial intelligence yapay zeka 39 29
machine learning makine 6grenimi 13 10
natural language processing dogal dil igleme 8 11
chatbot sohbet robotu 6 10
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Yapay Zeka, diger ilgili kavramlarla birgok baglantisi olan tartismalarda en belirgin ve merkezi temadir. Makine
ogrenimi, Yapay Zeka'dan daha az yer almasina ragmen, 6nemli baglant: giicii ve Yapay Zeka ile giiglii iliskisinden
de anlagilacagi lizere Yapay Zeka alani iginde 6nemli bir konudur. Bu nedenle, Yapay Zeka hakkindaki tartigmalar
genellikle makine égrenimini igerir. Analiz, Dogal Dil Isleme’nin Yapay Zeka iginde genellikle derinlemesine veya
diger Yapay Zeka konulariyla giiglii bir iligki i¢inde tartigilan, daha az sayida ancak makine 6greniminden daha
yiiksek bir baglanti giiciine sahip olduk¢a uzmanlagmis bir alan oldugunu gostermektedir. Ote yandan, sohbet
robotlari, en diisiik olusum ve baglanti giicline sahip bir Yapay Zeka uygulamasidir ama sohbet robotlarinin varliklari
Yapay Zeka, makine &grenimi ve Dogal Dil Isleme teknolojilerinin ilgili ve pratik bir uygulamasi olduklarmi
gostermektedir. Veriler, Yapay Zeka’nin ¢ok sayida alt alan ve uygulama ile genis ve kapsamli bir sekilde tartisilan
bir alan oldugunu agikca gostermektedir. Makine 6grenimi, Yapay Zeka i¢cinde 6nemli bir odak alanidir; Dogal Dil
Isleme'nin giiglii baglantilar1 ise makinelerin insan dilini anlamasini ve islemesini saglamadaki éneminin altim
cizmektedir. Chatbot'lar bu teknolojilerin dogrudan bir uygulamasidir ve genellikle miisteri hizmetleri ve kullanict
etkilesimi baglaminda tartisiimaktadir. Baglantilarin giicliniin de gdsterdigi gibi, tartisma sikliklarina bakilmaksizin
tim konular birbiriyle baglantilidir ve daha genis Yapay Zeka alaniyla ilgilidir.

Tablo 10. Dordiincii Kiimede Yer Alan Kelimeler, Baglant1 Giicti ve Gegme Sikliklari

: . < Gegcme Toplam Baglanti
Anahtar Kelimeler Tiirkce Karsihg: Sikhg Giicii
smart speakers akilli hoparlorler 9 19
intelligent agents akilli ajanlar 7 6
trust giiven 5 6

Alallr hoparlorler, 19 baglant: giiciine sahip olup 9 kez gegmesiyle baglamda merkezi bir rol oynamaktadir ve diger
terimlerle kuvvetli iliskiler sergilemektedir. Akill1 araglar ise orta diizeyde bir iliskiye isaret etmek {izere toplam 6
baglant1 giictine sahip ve 7 defa gegmektedir. Akilli ajanlar ¢esitli konularla ilgili olmakla beraber akilli hoparlorlere
oranla daha az baskindir. "Giiven" terimi, diger terimler kadar yaygin kullanilmasa da, toplam altigar baglantisiyla
bes defa gecerek belirli baglamlarda 6nem tasidigini gostermektedir.

4.3. Ortak Yazar Yayin ve Baglanti Giicii Bibliyometrik Analizi

Tablo 11. Ortak Yazar Yayin ve Baglant1 Giicii

Yazar Yayin Sayisi Baglant1 Giicii
mars, jason 4 29
tang, lingjia 4 29
hauswald, johann 3 27
mudge, trevor 3 27
rovinski, austin 3 27
dreslinski, ronald g. 2 22
khurana, arjun 2 22
laurenzano, michael a. 2 22
li, cheng 2 22
petrucci, vinicius 2 22
zhang, yungi 2 22
kang, yiping 2 17
yang, hailong 2 14
hedge, craig 2 6
popchev, 1van 2 6
powell, georgina 2 6
sandalski, mincho 2 6
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smith, elizabeth
stoyanov, stanimir
stoyanova-doycheva, asya
sumner, petroc
marticorena-sanchez, raul
saiz-manzanares, maria consuelo
chen, howard hao-jan
cohn, michelle

fern, alan

lu, yaobin

natarajan, sriraam
ochoa-orihuel, javier
pan, zhao

patil, hemant a.
prajapati, gauri p.
sarian, melina

singh, dipesh k.
tadepalli, prasad
zellou, georgia

hu, gian

pomerol, jean-charles
pasquier, laurent
leelasantitham, adisorn
mols, anouk
phaosathianphan, noppadol
pridmore, jason
brézillon, patrick

tai, tzu-yu

lopatovska, 1rene
brézillon, p.

denisov, victor

griol, david

jang, gil-jin

kim, ji-hwan
korshakova, elena

li, shanmei

molina, josé¢ manuel
pomerol, j.-ch.

saleem, kashif

tang, daniel

tianxing, man

wang, chao

yang, christine ting-yu
zhukova, nataly
zibuschka, jan

hinz, oliver
dizon, gilbert
li, qi

amandi, analia
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azvine, b.

booth, alexander william
boy, guy a.

dogan, sengul

gams, matjaz

garg, radhika

jansons, paul

o'brien, katherine
shaikh, sonia jawaid
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O O O O O 0o o o o o

herrmann, jiirgen

Tablo 11, her biri bir belge sayisina ve toplam baglant1 giiciine sahip 76 yazar hakkinda bilgi icerir. Yazar bagina
ortalama belge sayisi yaklagik 2,43 ve ortalama toplam baglant1 giicii yaklasik 6,34'tiir. Toplam baglant1 giiciine gore
en iyi yazarlar, her biri 29 ve 4 belgelik toplam baglant1 giiciine sahip olan Jason Mars ve Lingjia Tang'dir. Diger
Onemli yazarlar arasinda her biri 27 toplam baglanti giiciine sahip Austin Rovinski, Johann Hauswald ve Trevor
Mudge bulunmaktadir. Sonug olarak, daha yliksek baglanti giiciine sahip yazarlarin daha fazla sayida ortak yazarla
isbirligi yapmis olmalar1 veya ag icinde daha giiclii baglantilara sahip olmalar1 nedeniyle daha etkili olmalar
muhtemeldir.

Sekil 5. Bibliyometrik Ortak Yazar Ag Haritasi

rovinslgy austin

petrucaigvinicius

tangjlingjia
khuraga, arjun

Kang@yiping

zhanggyunqi

hauswalgh johann

dreslinskigronald g. marsgjason
mudg@gtrevor

laurenzan@gmichael a.
yang,@igilong

li, cheng
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Bununla birlikte VOSviewer ile olusturulmus Sekil 5’teki ag haritasi gorseli, arastirmacilar arasindaki isbirligini,
etkilesimi ve farkli yazarlarin birbiriyle ne siklikta ortak ¢alisma yaptigint ve bu ortak calismalarin ne kadar etkili
oldugunu (baglantilarin giicii) gostermektedir. Ag haritasindaki her bir diigiim bir yazari, diiglimlerin biiytikligi o
yazarin agdaki Onemini (yayin sayisi veya atif sayisi) ifade eder. Eger iki yazar ortak bir ¢aligma yaptiysa iki yazarin
oldugu diiglimler birbirine baglanir ve baglantilarin kalinlig1 iki yazarin yaptigi ortak ¢alisma sayisini gosterir. Tablo
11°de goriindiigii tizere, agin merkezinde yer alan ve diigiim sayilar1 bakimindan biiyiik olan yazarlar her biri 29 ve
4 belgelik toplam baglanti giicline sahip olan Jason Mars ve Lingjia Tang'dir ve her biri 27 toplam baglant1 giiciine
sahip Austin Rovinski, Johann Hauswald ve Trevor Mudge bulunmaktadir. Bu durum, bu yazarlarin genellikle daha
fazla sayida arastirmaciyla isbirligi yapmis ve agin diger bolgelerine yayilmis baglantilara sahip olmalar1 sebebiyle
alanindaki etkili ve kidemli oldugunu ifade edebilmektedir. Buna karsilik agin dis kenarlarinda olan yazarlarin, diger
arastirmacilarla siirlh bir etkilesime sahip olduklar1 ve farkli bir arastirma alaninda ¢alistiklar1 ya da daha yeni bir
arastirmaci olduklarini ifade edebilmektedir.

Son olarak, benzer arastirma konular1 ¢caligsan yazarlar birbirine yakin gruplar olusturur ve olusan bu gruplar agdaki
farkli galigma alanlarini gostermektedir. Sekil-5’deki ag haritasi gorselinde, ag icindeki ¢esitli kiimeleri veya
topluluklari birbirinden ayirmak icin farkli renkler kullanilmistir. Haritanin sag tarafindaki kirmizi kiime yiiksek
yogunlukta baglantilar gdstermekte ve bu da siki sikiya bagh bir isbirlik¢i grubuna isaret etmektedir. Buna karsilik
haritanin sol tarafindaki yesil kiime ise birbirine bagli olmakla birlikte, biraz daha seyrek baglantilara sahiptir ve bu
da daha gevsek bir igbirligi gostermektedir.

5. SONUC

Insan-Bilgisayar Etkilesimi baglaminda, 6zellikle son 10 yilda teknolojideki meydana gelen hizli gelismeler ve
kablosuz, giyilebilir ve sanal gerceklik gibi gevremizde bulunan her objenin iginde birbiriyle haberlesen bilgisayarin
oldugu giiniimiizde insanlarin bu cihazlarla olan etkilesimleri artmistir. Konugma Aracilari, Akilli Hoparlorler, Dijital
Asistanlar veya Ses Kontrollii Aracilar olarak bilinen Akilli Kigisel Asistanlar, kullanicilarin giinliik islerine cevap
veren, proaktif, tecriibelerden 6grenen, degisime adapte olan, dogal dil isleme ve iiretme kabiliyetine sahip
yazilimlardir. Akilli kisisel asistanlar ve chatbotlar, insanlarin giinliikk islerini kolaylastirmak i¢in kullanilan
teknolojik araglardir. Asistanlar, sesli komutlari kullanarak kullanicilarin ihtiyaglarina hizli ve dogru bir sekilde yanit
verirken, chatbotlar da miisteri hizmetleri ve kisisellestirme gibi siirecleri kolaylastirmak icin kullanilir. Bu
yazilimlarin bulundugu teknolojik cihazlar ve bagl sistemler giinliik yasami kolaylastirarak insanlarin hayatlarini
degistirmistir. Akilli Kisisel Asistanlar, dogal dil ve yapay zeka gibi isleme tekniklerini ve komutlarim kullanarak,
kullanici girdilerini algilar, davranislarini ve tercihlerini 6grenebilir ve kullanicilarin isteklerine uyumlu hatta yapay
zeka algoritmalarini kullanarak kullanici davranislar1 hakkinda bilgi edinerek proaktif tavsiyelerde bulunurlar. Dil
isleme teknolojisindeki ilerlemeler insanlarim konusmalarint modelleyebilen akilli sistemlerin gelistirilmesini ve
kullanicilarin farkinda bile olmadan asistanlarin onlarla dogal bir sekilde etkilesim kurma ve gorevlerini yerine
getirme yeteneklerine sahip olmalarini sagladi.

Bibliyometrik Analiz sonuglarina gore, Scopus veri tabaninda toplam 391 yayin bulunmustur. Yayn sayilari 1984'ten
2000'lere kadar diisiik seviyelerde seyretmis, ancak 2000'lerden itibaren artmistir. Ozellikle akilli kisisel asistanlarla
ilgili aragtirmalarin artmasiyla bu artis hizlanmigtir. 2016-2024 arasinda ise once bir artig, ardindan bir diisiis
yasanmugtir. Ulkelere gére yayin sayilar1 incelendiginde, Amerika Birlesik Devletleri en fazla belgeye sahipken, diger
iilkeler arasinda farkliliklar gézlemlenmistir. Arastirma konularina gore yapilan karsilastirmada, Bilgisayar Bilimleri
en biiyiik disiplin olurken, diger alanlar da belirli yiizdelerle temsil edilmistir. Anahtar kelime incelemesi ve kiime
analizi sonucunda, 284 6zgiin anahtar kelime belirlenmistir. Bu kelimeler arasinda "akilli asistan", "yapay zeka" ve
"konusma aracist” en sik gecenlerdir. VOSviewer uygulamasiyla yapilan analizler, akilli asistanlar ve yapay zeka
teknolojileri arasindaki iliskileri gorsellestirilir. Kiime analizi sonucunda 4 farkli kiime belirlenmis ve bu kiimelerde
yer alan kelimelerin baglanti giicii ve gegme sikliklar1 incelendiginde; Akilli hoparldrler, akilli ajanlar ve giiven gibi
kelimeler belirli baglamlarda énem tasimaktadir. Ayrica her bir kiime icin sirasiyla, Sesli Asistan Uriinleri ve
Platformlar, Yapay Zeka ve Insan Etkilesimi, Yapay Zeka Temel Teknolojileri, Yapay Zeka ve Giiven temalar
belirlenmistir.

Makaleyle ilgili kisit kriterleri goz oniinde bulunduruldugunda, bibliyometrik arastirmanin yalmzca Scopus veri
tabaninda yapilmis olmasi ve diger veri tabanlarindaki yayinlari kapsamayabilecegi kabul edilmektedir. Ayrica,
arastirmada sadece "Akilli Kisisel Asistanlar" ve "Akilli Asistanlar" anahtar kelimelerin sec¢imi, diger ilgili
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calismalar1 hari¢ tutmus olabilir. Ornegin, anahtar kelime olarak "yapay zeka" kullanilmasi, sadece Akilli Kisisel
Asistanlar (IPA'lar) degil, yapay zekanin ¢esitli yonleriyle ilgili ¢alismalari igerebilir.

Ortaya ¢ikan yeni teknolojilerin yayginlagsmasi ve akilli cihazlara yonelik talepteki artig, bu teknolojiler {izerine
yapilan arastirmalardaki artig, akilli ev teknolojilerinin ve akilli kisisel asistanlarin geleceginin umut verici oldugunu
ve biiyiik bir potansiyele sahip oldugunu gostermektedir. Ozellikle teknolojinin ilerlemesi ve yapay zeka
teknolojisindeki gelismeler ile birlikte, bu akilli asistanlara yeni 6zellikler eklenmesi, diger akilli cihazlarla daha fazla
entegre olmasi, kullanicilarin tercihlerine gore Ozellestirilmis Oneriler ve tavsiyeler sunmasi hatta ihtiyaglarini
onceden sezebilmesi kullanict deneyimimizi ve teknolojiyle etkilesim kurma bi¢cimimizi degistirecektir.

Bu ¢alismanin akademiye ve sektore saglayacagi katkilar; akilli kisisel asistanlarla ilgili konusma ve dil isleme
alaninda daha kapsamli bir bakis sunarak, otomatik konusma tanima (ASR) teknolojisinin giinliik yagama daha fazla
entegre edilmesine olanak taniyan ¢aligmalari tesvik etmek ve kullanici deneyimini gelistirecek daha sofistike ve ileri
diizeyde akilli kisisel asistanlar i¢in yeni olanaklarin ortaya ¢ikmasina katkida bulunmaktir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani:

Makalenin tiim siire¢lerinde Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi'nin arastirma ve
yayin etigi ilkelerine uygun olarak hareket edilmistir.
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Gelismekte Olan Avrupa Ekonomileri Para Birimlerinin Ag
Baglanmishgi

Erhan Uluceviz!?

OZET

Bu c¢alisma, Avro ve gelismekte olan yedi Dogu, Orta ve Gilineydogu Avrupa iilkesi para
birimleri arasindaki oynaklik baglanmighigini Diebold-Yilmaz baglanmiglik endeksi ¢er¢evesinde
incelemektedir. 2006-2024 arasinda giinliikk veri kullanilarak yapilan analiz sonucunda avronun
diger yedi para birimine dogru giiclii bir baglanmislik kaynagi oldugu bulunmustur. Gelisen
ekonomileri ile paralel olarak Polonya zlotisi ve Cek korunasi avroyu takip eden diger 6nemli
baglanmislik kaynaklarmdandir. Tiirkiye ve Rusya, Avrupa Birligi {iyesi olmasalar da, biiyiik yerel
soklardan etkilendikleri donemlerde Tiirk liras1 ve Rus rublesi kanaliyla baglanmislik kaynaklar
olarak davranir. Macar forinti, Romen leyi ve Bulgar levasi gorece diisiik baglanmislik etkilerine
sahiptir. Incelenen para birimlerinin sok yayma kapasiteleri de benzer siralamay1 izler. Cek
korunasi, gorece giiclii bir sok yayicist olmasinin yani sira sok yayma degerleri en diisiik standart
sapma degerine sahip para birimidir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Baglanmisiik, Para Birimleri, Gelisen Avrupa Ekonomileri, Oynaklik.

Connectedness of Currency Networks in Emerging European
Economies

ABSTRACT

This paper investigates volatility connectedness between the Euro and the currencies of
seven Central, Eastern and Southeastern emerging European economies by adopting the Diebold-
Yilmaz connectedness index methodology. Using daily data from 2006 to 2024, the analysis finds
that the euro acts as a strong connectedness source towards the other seven currencies. The Polish
zloty and the Czech koruna, in line with their emerging economies, also act as important
connectedness sources. Although Turkey and Russia are not members of the European Union, they
act as sources of connectedness through the Turkish lira and the Russian ruble when they are hit by
large domestic shocks. The Hungarian forint, the Romanian leu and the Bulgarian lev have
relatively low connectedness effects. Shock propagation capacities of the analyzed currencies
follow a similar pattern while the Czech koruna, being a relatively strong shock propagator, has
the lowest standard deviation in its shock propagation capacity.

Keywords: Financial Connectedness, Currencies, Emerging European Economies, Volatility.
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Erhan Uluceviz

1. GIRIS

Kiiresel doviz piyasalart Nisan 2022 itibariyla giinliik ortalama 7,5 trilyon ABD dolari
(USD) islem hacmi ile diinyanin en biiylik piyasasidir (Bank for International
Settlements, 2022). Bu piyasa; hafta sonlar1 hari¢ haftanin 5 giinii, gliniin 24 saat agiktir.
Cok biiylik olciide tezgahiistii gerceklesen islemlerin takasinin yapildigi merkezi bir
kurum olmadig1 ve ¢ok yiiksek tutardaki islem hacmi sebebiyle; islem {iicretleri ve getiri
marjlar ¢ok diisliktiir. Bunun sonucunda, ideal bir tam rekabet piyasasina oldukg¢a yakin
oldugu soylenebilir (Diebold ve Yilmaz, 2015).

Ekim 1987°deki hisse senedi piyasalar1 ¢okiisii sonrast kiiresel piyasalar arasi oynaklik
yayilmalari 6nemli bir aragtirma konusu olmustur. Ekim 1997°de Tayland’in para
birimini devaliie etmesi ile baglayan Asya krizi ise diger bolge iilkelerine de sigramustir.
Agustos 1998’de Rusya’nin para birimini devaliie etmesi sonucu tiim diinya finans
piyasalarinda yasanan deger kayiplar1 ve dalgalanmalar ile birlikte; bulasma etkileri, karar
vericilerin de glindemine girmis ve iktisat yaziminda 2000°li yillarin 6nemli arastirma
konularindan biri haline gelmistir (Forbes, 2012). Bulagsma etkilerinin iizerinde mutabik
kalinmis bir tanim1 veya 6l¢lim yontemi olmamakla birlikte, bu konuda ¢esitli tanimlar,
Olciimler ve bulagsma kanallari tizerine derleme galigmalari bulunmaktadir (Karolyi, 2003;
Dungey vd., 2005).

2010’lu yillara gelindiginde ise Diebold ve Yilmaz (2009) tarafindan gelistirilen ag
baglanmigligr yontemi, incelenen degiskenlerin bir ag yapisinda modellemesine olanak
vererek iktisatcilar i¢in kullanigh ve erismesi kolay bir arag¢ haline gelmistir.

Diebold-Yilmaz baglanmighk endeksi yontemi, varlik getirileri/oynakliklari veya
ekonomik gostergeler gibi birden fazla zaman serisi arasindaki dinamik iligkileri ve
bunlarin birbirleri ile olan baglanmigligini incelemek i¢in kapsamli bir ¢er¢eve sunar. Bu
cercevede yapilan bir analiz, seriler arasindaki dinamik iligkilerin bir vektor otoregresyon
(VAR) modeli ile tahmin edilmesiyle baslar. Tahmin edilen VAR modelinden elde edilen
tahmin hatasi varyans ayristirmasi, her bir degiskendeki ongorii hatasi varyansinin ne
kadarinin diger degiskenlerin maruz kaldigi soklardan kaynaklandigini gosterir. Bu
yontem, Ozellikle sok aktarim kanallarmi belirlemek ve sistemik riski anlamak igin
kullaniglidir.

Bununla birlikte bu yontem araciligiyla tasma, yayilma etkilerini kolayca incelemek
miimkiin olmustur (Diebold ve Yilmaz, 2009; 2012; 2014). Incelenen konular; hisse
senedi, doviz piyasalarinin baglanmighigindan (Diebold ve Yilmaz 2015), {ilkelerin reel
ve finans kesimleri arasindaki baglanmigliga kadar ¢ok cesitlidir (Uluceviz ve Yilmaz,
2020; 2021).
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Bu ¢alismada; avro/USD dolar® déviz ciftinin yani sira gelismekte olan Avrupa (Orta,
Dogu ve Giineydogu Avrupa) iilkelerinden Avrupa Birligi (AB) iiyesi olan Polonya,
Cekya, Macaristan, Romanya, Bulgaristan ile AB tiyesi olmayan Tiirkiye ve Rusya’nin
para birimleri ile USD arasinda olusturulan doviz ciftlerinin (USD temel para birimi
olacak sekilde) oynaklik baglanmigligi ve sok yayma kapasitelerini gdsteren yayilma
degerleri (Schmidbauer v.d., 2013; 2016; 2017) 2006-2024 yillar1 arasinda giinlik
frekansta incelenmistir.* Iktisat yazininda yalnizca Orta ve Dogu Avrupa iilke para
birimleri ile Diebold-Yilmaz yontemi kullanilan az sayida benzer caligma (6rnegin
Kocenda ve Moravcova, 2019; Albrecht ve Kocenda, 2023; Bubak v.d., 2011)
bulunmakla birlikte mevcut calismadaki sayida iilke veya para biriminin segildigi ve
yayilma degerlerinin incelendigi bir ¢alismaya rastlanmamustir.

Analiz sonucunda; olusturulan agda avro (EUR) en giiclii baglanmislik yayicisi olarak
one ¢ikmistir. Polonya ve Cekya para birimleri ise takip eden para birimleri olmustur.
Tiirk liras1 ve Rus rublesi, yerel soklara maruz kaldiklar1 veya sok kaynagi olduklar belli
donemlerde (Tirkiye icin Aralik 2021 ani kur oynaklig1 artis1 veya Rusya i¢in Kirim’in
ilhaki ve Rusya-Ukrayna savasi baslangict donemleri gibi) agda onemli sok yayicilar
olarak davranmislardir. Macaristan, Romanya ve Bulgaristan para birimlerinin etkileri
gorece zayif olarak bulunmustur. Sok yayma kapasitelerini 6lgen yayilma degerleri
incelendiginde, EUR ve Polonya zlotisi yiiksek sok yayma kapasitesine sahipken Cek
korunasi gorece yiiksek sok yayma kapasitesinin yaninda olduk¢a diisiik sok yayma
kapasitesi oynakligina sahiptir.

Calismanin geri kalam1 su sekilde diizenlenmistir: 2. bdliim, veri kaynaklari ve
hazirlanmasi hakkinda bilgiler igerir. 3. boliim; yontemi, ¢aligmada kullanildig1 kadariyla
Ozetler. 4. bolim bulgularin tartisilmasina ayrilmigken 5. boliim ¢aligmanin 6zetini ve
sonuglarini igerir.

2. VERILER

Bu ¢alismada; avro ve secilen Orta, Dogu ve Giineydogu Avrupa gelisen ilkeleri
tarafindan kullanilan para birimlerinin Yahoo Finance® tarafindan saglanan giinliik doviz
kurlarinin agilig, kapanis, en yiiksek ve en diigiik degerleri kullanilmigtir. Secilen para
birimlerinin timiiniin USD ile olusturduklar1 doviz giftleri incelenmistir. Boylece; kiiresel
piyasalarda USD’nin etkilendigi soklarin incelenen kurlara yansimalar1 da dolayl olarak
gbz Oniine alimmistir. Analizdeki {ilkeler ve para birimlerinin ¢alismada kullanilan
kisaltma kodlar1 soyledir: Avrupa Birligi iiyeleri; Polonya (PLN), Bulgaristan (BGN),

3 Para birimleri, metnin akicih@im saglamak i¢in Tiirk¢e isimleriyle; okuyucunun ozellikle metin ve sekiller arasindaki
baglantiy1 hizlica kurabilmesi gereken boliimlerde ise ii¢ karakterli, ISO 4217 standardina uygun kisaltmalar1 ile (6rnegin,
avro yerine EUR gibi) kullanilmustir.

4 Segilen AB fiiyesi iilkelerin AB Gayrisafi Yurt i¢i Hasilast (GSYTH) iginde toplam pay1 %7,28 (2012) ile %8,15 (2023)
arasinda degismistir. Kaynak: https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/tec00115/default/table?lang=en, erisim tarihi:
2024-04-04 ve yazarin hesaplamalar.

5 https://finance.yahoo.com. Kullanilan kodlar: “EURUSD=X”, “TRY=X”, “RUB=X”, “PLN=X", “BGN=X”, “CZK=X",
“HUF=X”, “RON=X", erisim tarihi: 2024-02-23.
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Cekya (CZK), Macaristan (HUF) ve Romanya (RON) ve AB iiyesi olmayan fakat AB ile
yiiksek tutarda dis ticareti olan Tirkiye (TRY) ve Rusya (RUB). Rusya, her ne kadar
Subat 2022’de baslayan Rusya-Ukrayna savasini takiben siddetli yaptirimlara maruz
kalmigtir. Fakat bunun 6ncesinde Avrupa’nin giiclii bir ticaret ortagi ve enerji tedarikgisi
olmasi sebebiyle analize dahil edilmesi uygun goriilmiistiir. Euro bolgesini temsil eden
EUR/USD ile birlikte toplamda 8 farkli para birimi kullanilmistir. Orneklem, 2006-06-15
tarihinden 2024-02-22 tarihine kadar toplam 4.610 giinliik veri igermektedir. Agilis,
kapanis, en yiiksek ve en diisiik fiyat degerleri kullanilarak Garman and Klass (1980)
yontemi ile gilinliik oynaklik serileri hesaplanmistir. Oynaklik serileri, dogal logaritmasi
alindiktan sonra Yontem boliimiinde aciklanan yontemlerle analiz edilmistir. Oynaklik
serileri genellikle seri korelasyon ve saga carpiklik gibi ozellikler gosterirken (Cont,
2001); dogal logaritmasit alinmis oynaklik serileri normal dagilima yaklasir, (Diebold ve
Yilmaz, 2014).

Secilen para birimlerinin kiiresel doviz piyasalarindaki konumunu sayisallagtirmak igin
Tablo 1 hazirlanmustir. Tablo 1, Bank for International Settlement (BIS) tarafindan 1986
yilindan beri her 3 yilda bir yayimlanan BIS Triennial Central Bank Survey icinde yer
alan 2022 yili Tezgahiistii Doviz Islemleri Hacmi (OTC foreign exchange turnover in
April 2022; BIS, 2022) raporu verileri kullanilarak hazirlanmistir. Kullanilan tiim para
birimleri i¢in verilere 2001 y1l1 itibariyla erisilebilmektedir.

Islem hacmi verilerinin hazirlanmasi icin; raporun yayimlandigi yilin Nisan ay1 boyunca
yapilan doviz islemleri BIS iiyesi merkez bankalari tarafindan BIS’e raporlanir ve BIS
tarafindan iglenen bu veriler ayn1 yilin Ekim ayinda agiklanir. Calismanin hazirlandigi an
itibartyla en giincel rapora gore Nisan 2022’de tezgah iistii ortalama giinliik doviz islem
hacmi yaklasik 7,5 trilyon USD’dir. Buna gore analiz edilen para birimleri, tiim diinyada
gergeklesen tezgahiistii doviz islemlerinin yaklagik {igte birini olugturur. EUR hari¢ para
birimleri diisiiniildiigiinde ise: analiz boyunca gelismekte olan Orta ve Dogu Avrupa para
birimlerinin giinliikk déviz islem hacminin kiiresel igslemlerin yaklasik %2,1°1 ile %4,6’s1
arasinda degistigi sdylenebilir.

Tablo 1. Orneklem Para Birimlerinin Kiiresel islem Hacimleri

Yillar Tlimii EUR harig
2001 %38,9 %1,0
2004 %38,9 %1,4
2007 %39,3 %2,2
2010 %42,2 %3,2
2013 %38,0 %4,6
2016 %35,4 %4,0
2019 %36,0 %3,7
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2022 %32,7 %2,1

Kaynak: BIS Trienneal Report 2022 ve yazarin hesaplamalari.

3. YONTEM

Bu bolim, Diebold-Yilmaz Baglanmishik Endeksi yonteminin ve uzantilarinin bu
calismada kullanildig1 bi¢imiyle kisa bir 6zetini sunmaktadir (Diebold ve Yilmaz, 2009;
2012; 2014). Ayrica, yontemin gelistirildigi alanlardan birinin ¢aligmadaki uygulamasina
dair kisa bir 6zet de icermektedir (Schmidbauer vd., 2013; 2016; 2017).

3.1. Diebold-Yilmaz Baglanmishk Endeksi Yontemi

Kovaryans duragan N-degiskenli p gecikmeli Vektor Otoregresif Model, VAR(p), x; =
Zf’zl D; Xe_i + &, €~iid (0,Z) seklinde bir Hareketli Ortalama (MA) gdsterimine
sahiptir: x¢ = 22 A &—i. N XN boyutundaki A; katsayr matrisleri, A; = @,A;_; +
@oAi—; + -+ @pAi_, Ozyinelemeli denklemine uyarlar. A, N X N boyutunda birim
matristir ve i < 0 i¢in A; = 0'dur.

Ozyinelemeli denklem katsayilar1 (veya etki-tepki fonksiyonu ve &ngorii hatas1 varyans
ayrisimi gibi uygun doniisiimleri) sistemin dinamigini incelemekte kullanilir. Diebold-
Yilmaz ag baglanmishg cercevesi, Ongorii hatast varyans ayristimini temel alarak;
ornegin h adim sonraki x; degigkenini 6ngoriirken olusan 6ngorii hatas1 varyansinda x;’ye
gelen soklarin payimni ayrigtirmaya yarar (Vi # j, her i i¢in) ve bu ayristirma bir ag yapisi
olarak yorumlanir (Diebold ve Yilmaz, 2009; 2012; 2014).

Varyans ayrigtirmasinin hesaplanmasi, genellikle Cholesky ayrisimi gibi belirleme
yontemleri araciligiyla elde edilen ortogonal soklar gerektirir. Ancak Cholesky ayrigima,
degiskenlerin siralamalarina bagli sonuglara yol acar. Bunu 6nlemek icin Diebold ve
Yilmaz (2012); Koop vd. (1996) ile Pesaran ve Shin (1998) genellestirilmis VAR
yaklagimimi kullanir. Genellestirilmis VAR yaklagimi, degiskenlerin siralamasindan
bagimsiz sonuglar tiretir.

Pesaran ve Shin (1998), hata teriminin (e;) ¢ok degiskenli normal dagildig1 varsayimi
altinda, degiskenin varyansiyla yeniden Olgeklendirilmis h adim genellestirilmis etki-
tepki fonksiyonunda; j degiskeninin, i degiskeninin h adim ilerideki genellestirilmis
Ongorii hatas1 varyansina katkisini (B‘igj (h),h = 1,2, ... i¢in) asagidaki gibi gosterir:

ot ThIb(eiAxZe;)?

— - (1)
Yoo (ejAxZALe;)

05 (h) =
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Yukarida %, € hata vektoril i¢in varyans matrisi iken oj;; j sirasinda yer alan denklem igin
hata teriminin standart sapmasidir. ej, sadece j sirasindaki eleman: 1 olan segim

vektorlidiir (diger elemanlan sifirdir). Varyans ayrisimi matrisinin her bir elemani ilgili
satir toplami ile normallestirilerek su sonuca ulagilir:

ch 0 2
iej ZN eg (h) ( )
Cih(_]-, cift yonlii baglanmislik olarak adlandirilir ve ag yazininda agirliklandirilmis yonlii
bir agin komsuluk matrisi olarak yorumlanir. Calismada C ile gosterilir ve ij
konumundaki elemani c;;'dir. Denklem (2) ile gosterilen genellestirilmis varyans ayrigimi
matrisinin, normalize edilmis elemanlari; baglanmiglik matrisi C'nin bir 6zet Slgiistiniin

olusturulmasinda kullanilir. Diebold ve Yilmaz (2012), toplam baglanmiglik endeksini
(DYCI) su sekilde tanimlar:

21] 1 C1<—] Zl] 1 Cl(—]
ch = 1#:] _ i#j (3)
ch N

1] 1 “iej

Diigiim® i'den (digim i'ye) dogrudan baglanmishk, C'deki siitun (satir) toplamlar
tarafindan verilir. Burada, diiglimlerin kendilerine olan baglanmisligi harig¢ tutulur:

N
digim i'den digerlerine: C,; = Z Chi (&)
k=1,ik
N
digerlerinden digim i'ye: G, = Z Cik )
k=1k=i

5 Caligma boyunca diigiim ve degisken terimleri, ag yapisinda ilgili degiskeni/para birimini temsil edecek sekilde esanlaml
olarak kullanilir.
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Diigiim i’den kaynaklanan ve diigiim i’ye yonlendirilen soklar arasindaki fark, ilgili
diigiimden diger tiim diigiimlere iletilen net, yonlii baglanmisligin bir 6l¢iisiinii verir ve su
sekilde hesaplanir:

Ci = Ciey = Cieet (6)

3.2. Yayilma Degerleri

Schmidbauer ve digerleri (2013, 2016, 2017), t periyodunda ag ile ilgili anlik tim
bilginin C'de mevcut oldugunu varsayar. Bunun o&tesinde, t periyodunda bir birim
biiyiikliiglindeki farazi bir sok k digimiini etkilerse, bu sok t periyodunda agdaki
diiglimler arasinda su denklemdeki gibi yayilir:

ng,; = C.ng, s =012,.. @)

Farazi bir sok, ny = (0, ...,0,1,0, ...,0) olarak gosterilir, burada ny'in k. siradaki degeri
1'dir (s=0 baslangici temsil eder). Denklem (7) yinelenip s = co durumunda modelin
kararli durum o6zellikleri incelendiginde su sonuca ulagilir:

vi=v'.C (8)

C'nin sol ozvektori v = (vy, ..., VN)', ZE=1V1< = 1 olacak sekilde normalize edilirse; vy,
k degiskeninin yayilma degerini ifade eder. Kavramsal olarak: vy, k degiskeninin agda
sok iiretici olarak giiciinii temsil eder. Yakindan ilgili bir kavram olan 06zvektor
merkeziyeti, sosyal ag analizinde yaygin bir sekilde kullanilir (Bonacich, 1987).

3.3. Tahmin Yontemi

Modeli tahmin etmek i¢in: Diebold ve Yilmaz (2012) ile uyumlu olarak Pesaran ve Shin
(1998) yaklagimu ile standart bir VAR(3) modeli; N=8 bagimli degisken ile asagidaki gibi
bir x; vektoriine uygulanarak tahmin edilir.

rEUR
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Calismada metin ve sekiller arasinda tutarlilik saglamak igin x, vektoriindeki para
birimleri calisma boyunca kullanilan tim grafiklerde ayni sira ve kisaltmalar ile
gosterilmistir.

Model tahmininde 250 giinliik kayan veri pencereleri kullanilmistir. Yani, t glini icin
kullanilan 6rneklem sadece t — 249, ..., t giinii verilerini icerir. Ardindan tahmin edilen
model kullanilarak h = 20 giinliik tahmin ufku ile tahmin hatas1 varyans ayristirmasi
hesaplanir. h = 20 giin, modelin yeterince kararli davrandigi bir tahmin ufkudur. Bu
yaklagim her bir t periyoduna uygulanarak baglanmiglik matrisleri dizisi elde edilir.

4. BULGULAR
4.1. Dinamik Baglanmishk Analizi

Bu bolimde, gelismekte olan Avrupa ekonomileri para birimlerinin toplam
baglanmigliginin yani sira yonlii ve net baglanmislik sonuglariin analiz dénemi boyunca
nasil degistigi incelenmektedir. Tahmin yontemi boélimiinde de bahsedildigi iizere,
calismada elde edilen sonuglar; 250 giinliik kayan veri pencereleri ve VAR(3) modeli ile
hesaplanmistir. Gecikme degeri 3 olarak belirlenirken: oncelikle, gecikme degerleri
{1, ---,5} arasinda olan tiim modeller ve toplam baglanmislik endeksleri tahmin edilmistir.
Sekil 6’da da gorildigi tzere gecikme degeri 3 olan modelin tahminleri, digerlerinin
minimum ve maksimum baglanmislik endeksi degerleri ile olduk¢a uyumlu bir dinamik
gosterir. Bu bulgu, VAR(3) modelinin bu agin dinamiklerini yansitmakta digerlerine
kiyasla daha basarili oldugunu diisiind{irir.

Bulgular detayl sekilde tartisilmadan 6nce sekillerdeki dinamiklerin Y6ntem boliimiinde
verilen denklemlerle iliskisi toplu bicimde agiklanacaktir.

Sekil 1, toplam baglanmislik endeksini gdstermektedir. Bu endeks, Denklem (3) ile
tahmin edilmistir.

Sekil 2, 9 x9 boyutunda alt sekillerden olugmus olup toplam ve yonlii dinamik
baglanmiglik endekslerinin zaman serilerini 6zet bir sekilde gosterir. Bu sekil; analize
temel olusturan tim baglanmiglik matrislerinin zaman serilerini icerir. Sekil 2°deki ilk 8
satir ve 8 siitun tarafindan olusturulan 8 X 8 boyutundaki alt sekillerin zaman serileri
Denklem (1)’e denk gelir. Denklem (3) ile hesaplanan baglanmislik endeksi, bu seklin
sag alt kosesinde de gosterilmektedir. Sekil 2°deki son satir (digerlerine), Denklem (4)’e
karsilik gelirken son siitun (digerlerinden) ise Denklem (5)’e karsilik gelir.

Sekil 3’te son sirada gosterilen dinamik toplam ydnlii net baglanmiglik endeksi Denklem
(6) ile hesaplanir. Bu, aym zamanda Sekil 2’deki son satir (digerlerine) ile son siitun
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