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6z

Elestirel dustnme, bireyin kendi dustnce surecinin bilincinde olmasi ve ¢evresinde meydana gelen olaylari yorumlayabilmesini saglayan
zihinsel strectir. Teknolojik déntstmler ve bilgi cesitliliginin arttigr ginimuizde kilavuz olarak benimsenmektedir. Ozellikle teknoloji, bilgi
ve medya konularinda teorik ve pratik egitim sunan iletisim fakultelerinin bu noktada nasil bir rol Ustlendigi merak uyandirmaktadir. Bu
baglamda, yuruttlen arastirmailetisim fakultesi 6grencilerinin elestirel distinme duzeylerini dlcmeyi ve bu duzeylerin hangi faktorler tarafindan
etkilendigini anlamayramaclamaktadir. Bununicin iliskisel tarama modeli kullaniimistir. Ankara Haci Bayram Veli Universitesi, Ankara Universitesi
ve Kastamonu Universitesinin lletisim Fakultesi 6grencileri arasindan Universite ve bolum degiskenine gore tabakall 6rnekleme yontemine
gobre belirlenen 391 6grenci arastirmaya dahil edilmistir. Elestirel dustinmenin bilissel bilgi ve duyussal beceri boyutlarina gére iki faktorlu, elli
bir maddelik dlcek tasarlanmis ve yirmi bes hipotez test edilmistir. Buna gore 6érneklemin elestirel dustinme bilissel bilgi ve duyussal beceri
boyutunun yuksek ve bu boyutlar arasindaki iliskinin anlamli oldugu gérulmustur. Ancak elestirel dUstnme cinsiyet, sosyoekonomik duzey ve
medya kullanim suresi faktorlerinden etkilememistir. Yas, sinif dizeyi ve ailenin egitim dlzeyinin yukselmesi ile bilissel bilgi arasinda anlamli
bir iliski géralmustir. Ankara Hacr Bayram Veli Universitesi ve Radyo Televizyon ve Sinema balimnin bilissel bilgide, Ankara Universitesi ve
Gazetecilik bolumUnun ise duyussal beceride en yuksek duzeye sahip oldugu gortlmustir. Bu sonug okul kulttrd, okul iklimi ve akademik
basari ile iliskilendirilmistir. Kullanilan sosyal medya platformlar ile elestirel dustnme iliskisi incelendiginde ise Twitter'in (X) hem bilissel hem
de duyussal boyutta, Instagram’in duyussal boyutta ve YouTube'un ise sadece bilissel boyutta anlamli bir farklilik yarattigr gorulmektedir.
Sonug olarak iletisim fakultelerinin, 6grencilerin elestirel dusunme dizeylerine olumlu bir katki sagladigi soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Elestirel DUstinme, Medya, Yeni Medya, Elestirel Dustinme Olcegi, Universite Egitimi

ABSTRACT

Critical thinking is a cognitive process that enables individuals to be conscious of their own thought processes and to interpret events occurring

around them. In today's world, characterized by rapid technological transformation and increasing diversity of information, critical thinking
is widely regarded as a guiding principle. In this context, the role of communication faculties, which provide both theoretical and practical
training in technology, information, and media studies, draws particular interest. This study aims to assess the critical thinking levels of students
in Communication Faculties and to identify the factors that influence these levels. To this end, a correlational survey model was employed.
The study sample consisted of 391 students from the Communication Faculties of Ankara University, Ankara Haci Bayram Veli University, and
Kastamonu University, selected through a stratified sampling method based on university and department variables. A two-factor, fifty-one-
item scale was developed to evaluate critical thinking across cognitive knowledge and affective skill dimensions, and twenty-five hypotheses
were tested. The results indicate that the sample exhibited high levels of both cognitive knowledge and affective skill dimensions of critical
thinking, with a significant correlation observed between the two dimensions. However, critical thinking was not significantly influenced by
gender, socioeconomic status, or media usage duration. A positive correlation was found between cognitive knowledge and variables such as
age, academic grade, and parents' educational level. Students from Ankara Hacl Bayram Veli University and the Radio, Television, and Cinema
department demonstrated the highest levels of cognitive knowledge, while students from Ankara University and the journalism department
scored highest in affective skills. These findings are linked to factors such as school culture, academic climate, and educational performance.
When examining the relationship between social media platforms and critical thinking, it was found that Twitter (X) significantly impacted both
cognitive and affective dimensions, Instagram affected only the affective dimension, and YouTube influenced only the cognitive dimension. In
conclusion, the study suggests that communication faculties positively contribute to the critical thinking abilities of their students.

Keywords: Critical Thinking, Media, New Media, Critical Thinking Scale, University Education.

*  Bu makale, Sermin Asil tarafindan Ankara Haci Bayram Veli Universitesi LisansUstli Egitim EnstitUsinde Prof. Dr.
Muharrem Cetin’in danismanliginda hazirlanan "iletisim FakuUltelerinin Medya Mesajlarinin Okunmasinda Elestirel
DUstnme Becerisi Kazandirma islevi: Ankara Haci Bayram Veli Universitesi, Ankara Universitesi, Kastamonu Universitesi"
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Giris

Gelisen teknoloji ile birlikte bilgi cesitliliginin
artmasi ve dogru bilgiye ulasma zorunlulugu
dijital caga adapte edilebilen dusunce tarzlarinin
onemini artirmistir. Bu noktada elestirel dustinme,
medyadaki bilgiyi ayiklama ve islemede gdsterdigi
bireysel ve toplumsal faydadan dolayl dikkat
cekmektedir. Cunku elestirel dusunme bilgi, tutum
ve beceriolarak egitim kurumlarinda égrenildikten
sonra, yasamin tum alanlarinda uygulanabilen
bir dusunce tarzi haline donusmektedir. Bu
durum bireylerin elestirel distnmeyi kullanma
motivasyonu ya da ruhu olarak ifade edilmektedir
(Sahinel, 2002, s. 9). Bu dusunme turl tecrubelere
bagl olarak sekillenmektedir. Ozellikle bireyleri en
gundelik halinde yakalayan sosyal medya, elestirel
dustinmenin bilissel ve duyussal boyutunu
koordineli bir sekilde kullanmalari beklenilen
ortamlar arasindadir. Cunku sosyal medya bilgi
fazlaliginin yani sira kullanim suresi, motivasyonu,
cekicilik unsurlari, yanilticihgi, badimhlik etkisi,
psikolojik ve toplumsal konumundan dolayi
da kullanicilarinin  elestirel dustinme duzeyini
derinden etkilemektedir. Dolayisiyla bu kosullar
altinda bilgiyi ayiklama ve islemede elestirel
dusunur olmak oldukga dnemlidir.

Bu baglamda yuratulen arastirma, iletisim

fakultesi  &grencilerinin  elestirel  dusunme
duzeylerini belirlemek Uzere tasarlamistir. Cunku
bu fakulteler elestirel dusunmenin gelisimine
katki saglayan zorunlu ve segmeli derslere sahiptir.
Bunlar arasinda elestirel ve ana akim iletisim
calismalarini icinde barindiran iletisim Kuramlari |
ve Il, disinme ve sorgulamaya dayanan Felsefe,
teknolojiyi tuketici ve Uretici olarak bilingli bir
sekilde kullanma becerisine dayanan Medya-
Teknoloji-Dijital  okuryazarlik zorunlu dersler
kapsamindadir.  iletisim Felsefesi,  Elestirel
DUsUnme, Metin Yorumlamalari ise seg¢meli
dersler kapsaminda yer almaktadir. OJrencilerin
teorik ve pratik dersler sonrasinda hem bireysel
hem de kurumsal amaclarla medya kullanimina
elestirel dUsunme becerisini ne derece yansittigini
belirlemek alan icin dnemlidir. Nitekim literaturde
iletisim fakultelerinin elestirel dusinme duzeyini
olgmek icin tasarlanmis nicel bir calismaya
rastlanilmamistir.  Bu

dogrultuda  yurutulen

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

calismaya Ankara Haci Bayram Veli Universitesi,
Ankara Universitesi ve Kastamonu Universitesi
iletisim  Fakdlltelerinden tabakali érnekleme
yontemiyle secilen 391 &grenci dahil edilmis ve
ogrencilerin elestirel dusinme duzeyini 6lgmek ve
bu duzeyi hangi faktorlerin etkiledigini belirlemek
amaclanmistir. Ozellikle egitim dulzeyi, Universite,
boélum, medya kullanim sudresi, kullanilan medya
tdrd ve sosyodemografik o6zelliklerin elestirel
dusunmeyle iliskisi incelenmistir.

Elestirel Disiinme Olgusu

Elestirel dusiinme, Yunanca kritikos ve ingilizce
critical kelimesinden turemis ve degerlendirme,
yargillama, ayirt etme anlamlarinda
kullanilmaktadir (Seferoglu ve Akbiyik, 2006, s.
194). Kavram felsefe, psikoloji, egitim, iletisim ve
diger pek ¢ok alanla yakindan iliskilidir. Bu nedenle
tek bir tanim yapmak oldukga zordur. Cunku iliskili
oldugu alana gore tanim da degismektedir. Ancak
en yalin haliyle bireylerin davranislarina rehberlik
etmeyi saglayan mantikli dustinme ve dogruyu
arama sureci olarak ifade edilmektedir.

Elestirel dUsUnme bir konu, olguya da fikir Gzerinde
acik seciklik, mantikhhk, tutarhlk, suphecilik ve akil
yurutme yontemlerini esas alarak dustnen, dogru
olmayan dusunme tekniklerini taniyan, kanit ve
sonuclara 6nem veren, arastirma temelli derin
dUsunme egilim, tutum ve beceri sergileyen, tutarli
ve makul sonug ve yargilara ulagsmay! amacglayan,
problem gdérme ve problem ¢dézme kapasitesi olan,
kendi dUsUnme suUrecini denetim altinda tutarak
degisime ve 6z duzenlemeye agik olan bireylerin
distnme seklidir (GUndogdu, 2009, s. 63). ilk olarak
1930'lu yillarda 6n yargilardan uzak, acik fikirli ve
supheci olma ozellikleriyle tanimlanmistir (Kaya,
2010, s. 48). Ancak gunumuzde daha kompleks
bir yaplya burinmus ve bireyin kendi dustinme
surecini dusUnmesini de kapsamina almistir.
Nitekim elestirel dusunmenin “dudsundugunuz
esnada, dusunmenizi daha iyi hale getirmek igin
kendi dusundukleriniz hakkinda dusunmedir”
tanimi bu o&zelligi vurgulamaktadir (Nosich, 2012,
ss. 1-2). Bu ozellik, bireyin bilgiyi elde etmesi,
degerlendirmesi ve kullanma sureglerine etkin

katimini isaret etmektedir.
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Elestirel dusinme tanimi, icinden dogdugu
yaklasima gore farklilasmaktadir. Buna gore bazilari
onun bir beceri ve bazilari da bir egilim oldugunu
ileri sirmektedir. Beceri elinden is gelme, bir isi
basarma ve birislemiamaca uygun sonuclandirma
olarak, egilim ise bir seyi sevmeye, istemeye ve
yapmaya icten yonelme olarak tanimlanmaktadir.
Egilim, davranis ve becerileri kullanmada belirleyici
karakteristik  ozellikleri  olusturmaktadir.  Bu
noktada entelektUel merak, gergekgilik, 6zgunluk,
suphecilik, elestiri, acik fikirlilik, sebep sonug
iliskisine inanmak, sistematiklik, esneklik, israrcilik,
kesinlik gibi 6zelliklerin elestirel dusinme egilimini
olusturdugu sodylenebilir (Kazanci, 1989, s. 63).

Elestirel dusinmenin degerlendirilmesi ise ki
farkh sekilde gerceklesmektedir. Birincisinde
elestirel dusunme, dusunme becerilerinin aktif ve
bilincli kullanildigi bir sture¢ olarak gortlmekte ve
dUsunme surecinin dogru yonetilmesi gerektigine
ikincisinde ise

inanilmaktadir. dustinmenin

ciktilarina, yani “dustncenin” kendisine

odaklaniimaktadir. Burada duUsuUnce, Dbireyi
dUsunmeye iten konuylailgili pratik fayda sagladigi
takdirde nitelikli olarak yorumlanmaktadir (Turan
vd., 2013, s. 235). Ancak dusuncenin nitelidi ile ilgili
yalnizca pratik faydaya bakmakyanilticiolmaktadir.
CUnkU bireyin sahip oldudu sosyokulturel ve
sosyodemografik ozellikler dustinme surecini
etkilemekte ve dusUnme ise diger sosyal

baglamlara yansimaktadir.

Sbz konusu sosyokultUrel ve sosyodemografik
ozelliklerin  dusunmeye etkisi yadsinamaz bir
gercektir. Ancak elestirel dusunme bu &zelliklerin
pozitif ya da negatif etkisini elimine etmeyi ve
bireyin aldigi kararlarda kendisine dahi tarafsiz
olmasini amaglamaktadir (Paul vd., 1990, s. 401).
Bunun icin bireyin bilissel ve duyussal alanda
elestirel dUsunme kazanimlari elde edebilecegdi
pek cok ogretim modeli gelistirilmistir. Bunlar
arasinda konu tabanli, icerik temelli, beceri temelli
ve karma &gretim yaklasimlari (Guzel, 2022, ss.
20-23), derin 6grenme, anlamlandirici 6grenme
ve yuzeysel 6grenme modeli (Sahinel, 2002, s. 43),
aktarim ve bulus modeli (Fisher, 2005, ss. 12-13),

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

soru sorma modeli (Paul vd., 1990, ss. 44-46),
bilissel alan ve duyussal alan taksonomi modeli
yer almaktadir. YUrutulen calismada bilissel alan
ve duyussal alan taksonomi modeli kullaniimis ve

yontem boélumunde aciklanmistir.

Elestirel Diisinmenin iliskili Oldugu Kavramlar
Elestirel diusinme sahip oldugu ozelliklerden
dolayi pek cok kavramla karistirilmaktadir. Problem
¢dzme, karar verme, usa vurma, informal mantik,
basit dusunme, yaratici dusunme, aktif 6grenme,
coklu zekd kullanma, rasyonel dustinme, derin
dusinme ve yansitici dusUnme bunlar arasinda
yer alir. Ancak elestirel dUusinme sahip oldugu
kapsayicllik, ilke ve kriterlere gére analiz yapma
ve degerlendirme, mevcut sartlari ve durumlari
dustnme surecine dahil etme, bilissel ve duyussal
alanlari ise kosma, bireyin kendi dUsinme kosullari
ve sonuglarinin bilincinde olmasiyla kendi kendini
dlzenleme o&zelliklerinden dolayl digerlerinden
ayrilmaktadir (Ay, 2016, s. 167).

Bilissel, duyussal ve davranissal alana hitap eden
elestirel dustinme kavrami 6zellikle teknoloji, dijital
okuryazarlik ve daha sonra medya okuryazarhdi
kavramlari ile de muglak bir iliskiye sahiptir. Ancak
elestirel dusunmenin daha kapsayici oldugunu
soylemek mumkundur (Temelli vd., 2020, s. 1236).
CuUnku bireyin medya karsisinda elestirel dusinme
durumu incelenirken medya ile ilgili bilgisi
(bilissel), medyaya karsi duygu durumu (duyussal)
ve medya karsisindaki davranislari (psikomotor)
birlikte ele alinmaktadir.

Elestirel  dUdsinmenin  Uzerine  eklemlenen
dijital okuryazarhk kavrami, dijital kaynaklar
Uzerinde temel okuryazarlik becerilerinin ve
sosyal becerilerin gelistirilmesini icermektedir
(Karaduman, 2019, ss. 688-689). Teknik, bilissel ve
sosyo-duygusal boyuttan olusmaktadir. Teknik
boyut operasyonel becerilerden olusmakta, bilissel
boyut arama, degderlendirme, elestirel disinme
becerilerinden olusmakta ve sosyo-duygusal boyut
ise iletisim, is birligi ve 6grenme becerilerinden
olusmaktadir. Birey tum boyutlarda, sahip oldugu
ozelliklerin destekleyici ya da engelleyici yonuyle
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karsilasmaktadir. Dijital okuryazarlik konusunda
basarili olanlar dijital ortamin dilini ¢cozebilen, yeni
ve c¢oklu ortamlara uyum sagdlayabilen, Ureten,
tuketen, hizli kararlar alabilen, deger yaratan ve
bunu hayat tarzi haline getiren kisilerdir (Oblinger
ve Oblinger, 2005, ss. 12-14).

Dijital okuryazarlk yazihm ve donanim bilgisinin
yani sira hangi durum ve zamanda hangi medya
aracinin kullanilacagina yonelik kultUrel ve sosyal
bir anlayis sunarken, medya okuryazarlhig bu
araglarin sundugu firsat ve tehlikeleri gdérmeyi
saglamaktadir (Hague ve Payton, 2010, s.19). Ancak
her birey bu firsat ve tehlikelere esit derecede
maruz kalmaz ya da goremez. CunkU bireylerin
sahip oldugu temel yetenekler (tanima, okuma,
anlama vb.) ve leri duzey yetenekler (analiz
etme, elestirel disunme vb.) farkhdir. Dolayislyla
farklhlasan yetenekler ile medyadan edindikleri
enformasyonu alma ve yorumlama sekilleri ve
Uretilenbilgidedegismektedir.Bufarklilikikisekilde
ifade edilmektedir. ilk olarak medya mesajinin
cesitli otoritelerce daha 6nce verilen mesajlarla
karsilastiriimasi, yani “anlaml eslestirme”, ikincisi
ise medya mesaji ile ilgili daha 6nce edinilmis
bilgi olmamasi ya da bir eslestirme yapilamamasi
durumunda birey tarafindan yorumlanmasi, yani
“anlaml yapilandirmadir”. Anlaml yapilandirma
boyutu bireyi daha aktif ve &ézgur kildigi icin
elestirel dusUnmeyi isaret etmektedir. CUnku bu
boyutta bireyin sahip oldugu bilissel ve duyussal
yetenekleri ve bir yasam tecrubesi sunan dunya
bilgisi (world knowledge) etkili olmaktadir (Okur
Berberoglu, 2013, s. 16).

Sonug olarak elestirel dusunmenin, yukarida
bahsedilen  kavramlardan farkli ve hatta
onlari kapsayicl bir nitelige sahip oldugunu
sdylemek mumkandir. Ozellikle medya séz
konusu oldugunda akla ilk gelen kavramlarla
arasindaki iliski belirleyici niteliktedir. Zira
elestirel dusunme, dijital okuryazarlik kavraminin
temel ikinci bileseni olarak degerlendiriimekte
(Pehlivanli ve Kayadibi, 2022, s. 185) ve dijital
okuryazarlik ise medya okuryazarlidini kapsayan
bir tur olarak gérulmektedir (Aksoy vd. 2021, s.
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863). Dolayisiyla birey, eger elestirel dusunme
becerisine sahip degilse dijital okuryazarlik ve
medya okuryazarhdindan s6z etmek muUmkun
goérinmemektedir. Elestirel dlUsinme becerisini
medyaya yoneltmenin ¢iktisi ise kisa vadede bireye
ve uzun vadede ise topluma faydali zihinlerin insasi
ydnunde olacaktir.

Yontem
Calismanin bu bdlumunde arastirmanin amaci,
modeli, evren ve orneklemi, veri toplama araclari,

bulgularin analizi ve yorumlanmasi yer almaktadir.

Arastirmanin Amaci
Arastirma, iletisim fakultesi égrencilerinin elestirel
dusunmeduzeylerinidlgmeyivebuduzeyleringesitli
faktorler tarafindan nasil etkilendigini anlamayi
amaclamaktadir. Bu amacla égrencilerin elestirel
dustnme becerilerinin ve bu becerileri etkileyen
faktorlerin  belirlenmesi arastirmanin  problemi
Ozellikle

elestirel dusunme becerilerinin egitim duzeyi,

olarak  gorulmektedir. ogrencilerin
ogrenim goérdukleri Universite ve bolum, medya
kullanim durumlari ve gesitli sosyodemografik
degiskenlerle iliskisi incelenmektedir. Cunku
iletisim fakulteleri elestirel dusinmenin gelisimini
destekleyen bir mufredata sahiptir ve 6Jrencilerin
medya kullaniminda bu becerileri sergileme
durumu arastirmanin temel hareket noktasidir.
Bu becerilerin hangi faktorlerden etkilendigini
belirleyerek ilgili egitim programlarricin iyilestirme
ve gelistirme dénerilerinde bulunmak arastirmanin
onemini olusturmaktadir. Boylece o6grencilerin
elestirel dusunme becerisine sahip mezunlar
olarak teknolojik ddénusumlere adaptasyonu, is
ve Ozel hayatlarinda medya kullaniminda elestirel
secici olarak hareket etmeleri ve saglkli dusunen
bireyler olarak saglkli bir toplum insasinda rol
almalari hedeflenmektedir.

Arastirmanin Modeli

Calisma, iletisim fakUltesi 6grencilerinin elestirel
dustnme ile ilgili bilissel bilgi ve duyussal beceri
dlzeylerini belirlemeyi ve bu duzeyler Uzerinde
hangi faktérlerin etkili oldugunu tespit etmeyi

amagcglamaktadir. Bunun igin iliskisel tarama
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modeli kullaniimistir. Cunkd bu model birden
fazla degisken arasindaki birlikte degisimin
varhgini, derecesini belirlemek ve degiskenlere
gore farkhliklari tespit etmek ig¢in kurulan bir
modeldir. Bu modele gore korelasyon turu iliski ve
karsilastirmayla elde edilen iliski olmak Uzere iki
farkh sekilde tarama yapilmaktadir. Bu calismada
ise degiskenlerin birlikte degisme durumlarini
incelemek icin “korelasyon turu iliskisel tarama”
uygulanmis ve tutarl bir degisimin olusup
olusmadigi test edilmistir (BUyukozturk vd., 2012,
s. 93).

Arastirmada &grencilerin bilissel bilgi duzeyleri
Bloom, Englehart, Furst, Hill ve Krathwohl
(1956, ss. 202-207) tarafindan gelistirilen Bloom
Taksonomisine goére incelenmistir. Bu taksonomi
basitten karmasiga, somuttan soyuta dogru giden
bilgi (hatirlama), kavrama (anlama), uygulama,
analiz, sentez (yaratma) ve dederlendirme
basamaklarindan olusmaktadir (Huitt, 2011, s. 2;
Korkmaz ve Unsal, 2016, s. 176). Son U¢ basamak
Ust bilis basamagdi, yani elestirel dusunmenin
gergeklestigi basamak olarak ifade edilmektedir.
Bunlar elestirel dusinme icin bir sart olarak
kabul gdéren basamaklardir (Forehand, 2005,
s. 2). Bu nedenle arastirmada bu basamaklar
degerlendirmeye katilmistir.

Ogrencilerin  duyussal beceri duzeylerini test
etmek icin ise Krathwohl, Bloom ve Masia (1964)
tarafindan gelistirilen taksonomi kullaniimistir
(aktaran Hoque, 2016, ss. 46-50). Bu taksonomi,
alma, tepkide bulunma, deger verme, 6rgltleme
ve kisilik haline getirme gibi basitten karmasiga
giden bes basamaktan olusmaktadir. Alma
basamagi bir wuyariclyr fark etmeyi, tepkide
bulunma basamagdi uyariciya karsi bilingli ve istekli
tepki vermeyi, deger verme basamadi ise uyariclya
karsi tutum ve inancin olusmasini ifade eder.
OrgUtleme basamag, uyariciyla ilgili bir degerin
benimsenmesi ve yeni bir deger olusturulmasi
anlamina gelirken, kisilik haline getirme basamagdi
degeri igsellestirerek yasam felsefesi haline
getirmeyi ifade eder (Yildirirm, 2022, s. 669). Bu
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bilgiler 1siginda yurutulen arastirma yirmi bes
hipotezin test edilmesine dayanmaktadir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Ankara Haci Bayram Veli
Universitesi, Ankara Universitesi ve Kastamonu
Universitesi iletisim Fakultelerinde égrenim géren
toplamda 3876 ogrenci olusturmaktadir. Bu
Universitelerin secilme nedenleri arasinda kurulus
tarihleri, bu tarihlere bagli olarak farkllasan érgut
kulturleri ve kulture baglh olarak gelisen okul iklimi
etkili olmustur. Bu U¢ degiskenin 6grencilerin
elestirel dusunme duzeylerini anlamli bir sekilde
etkiledigivarsayllmaktadir. Arastirmanin érneklemi
ise tabakall ornekleme yontemi ile belirlenen
en az 350 o6grenciden olusmaktadir. Bu saylya
ogrencilerin  égrenim goérdukleri Universite ve
bolum esas alinarak ve %95 glven aralidi ile %0,05

hata payl g6z ununde bulundurularak ulasiimistir.

Tabakaliorneklemeydntemi,evrendekialtgruplarin
orneklemde temsil edilmelerinin garanti altina
alindigi bir érneklemdir. Bunun igin evren dnce iki
ya da daha ¢ok tabakaya alt-evrene-alt gruba ayrilir.
Bu tabakalama tek bir 6lctde veya iki ya da daha
¢cok él¢utun birlesimine gdre yapilabilir (Balci, 2013,
s.100). Ornekleminin hesaplanmasinda ulasiimasi
gereken érneklem buyuklugu= (t2PQ)/d? esitligi
ile hesaplanmaktanove p anlamhlik degeri 0,01
alinmaktadir ( = 1478 ) (Buyukozturk vd., 2012, s.
93). Orneklemin Univ%rsite ve bdlium olmak Uzere
iki asamali tabakalama yontemi dikkate alinarak
hazirlanan tablo asagidaki gibidir;

Ogrenciler Universite ve bélime gére tabakalara
ayrilarak 6rneklem hesaplanmistir. Belirlenen alt
tabakalardaki 6rneklem sayisina cevrimici 6lcme
araclari kullanilarak ulasiimistir.
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Tablo 1

iki Asamali Tabakal Ornekleme Yéntemine Gére Belirlenen Frekans Dagilimlari

iLETiSIM FAKULTELERI VE OGRENCILERI

Evren Sayisi (N/Tabaka Oranlari)

Arneklem Sayisi (n)

ANKARA UNIVERSITESi

Gazetecilik Bolumu 192 (%26) 70*0,26=18
Halkla iliskiler ve Tanitim B&IUmU 350 (%48) 70*0,48=34
Radyo, Televizyon ve Sinema Ba&lumu 195 (%26) 70*0,26=18
Toplam 737 (%20) 350*0,20=70
ANKARA HACI BAYRAM VELi UNIVERSITESI

Gazetecilik BOlUmu 468 (%35) 119*0,35=42
Halkla iliskiler ve Tanitim B&IUmu 405 (%30) 119*0,30=35
Radyo, Televizyon ve Sinema Bolumu 479 (%35) 119*0,35=42

Toplam

1352 (%34)

350*0,34=119

KASTAMONU UNIVERSITESIi

Gazetecilik Bolumu 579 (%32) 161*0,32=51
Halkla iliskiler ve Reklamcilik B&limu 625 (%35) 161*0,35=57
Radyo, Televizyon ve Sinema Bolumu 583 (%33) 161*0,33=53
Toplam 1787 (%46) 350*0,46=161
Genel Toplam 3876 350

Veri Toplama Araglari

Arastirma kapsaminda 6grencilere uygulanmak
Uzere ki Olgcek tasarlanmistir. Bu olgekler
tasarlanirken dusinmenin Ust bilis basamaklarinda
yer alan beceriler esas alinmistir. Bilissel alanla
ilgili birinci 6lcek, analiz basamagdinda 6 madde,
degerlendirme basamaginda 11 madde ve sentez
(yaratma) basamaginda 5 madde olmak Uzere
toplam 22 maddeden olusmaktadir. Duyussal
alanla ilgili ikinci olgek, alma basamagina ait
12 madde, tepkide bulunma basamadina ait 5
madde, deder verme basamadina ait 3 madde,
orgutleme basamagina ait 4 madde, Kisilik
haline getirme basamagina ait 5 madde olmak
Uzere toplam 29 maddeden olusmaktadir.
Toplamda 51 maddeden olusan olg¢ekle yurutulen
calismanin etik kurul izni, Ankara Haci Bayram Veli
Universitesi Etik Komisyonunun 21.04.2021 tarih ve
04 sayill toplantisinda alinmis ve Arastirma Kodu
2021/104'tUr. Etik komisyonu tarafindan onaylanan
calismanin pilot uygulamasi gergeklestirilmistir.
Gonulluluk esasina gdre yudrutulen arastirmada,
asil 6rneklemden bagimsiz secgilen 350 6grenciden
elde edilen veriler kullanilarak gegerlik ve guvenirlik

analizleri yapilmistir.
Verilerin Analizi

Gelistirilen dlgedin uzman gorusleri dogrultusunda
Miles ve Huberman'in (1994) énerdidi guUvenirlik
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formula [GUvenirlik=Goéras  Birligi/(Gorus  Birligi
+ Gorus Ayrihdi)] kullaniimistir. Ayni zamanda
her bir maddenin kapsam gecgerlik oranlari
icin Lawshe (1975, s. 568) tarafindan gelistirilen
kapsam gecerlik orani hesaplanmistir. Lawshe
teknidi olarak da bilinen bu teknik KGCO= I:—; -1
formulu kullanilarak hesaplanmaktadir. Burada
kullanilan Ng maddeye gerekli diyen uzman sayisi
ve N ise toplam gorus bildiren uzman sayisi olarak
ifade edilmektedir. Veneziano ve Hooper (1997)
tarafindan tabloya donustlrulen KGO hesabina
gore arastirmaya katkl saglayan 5 uzmandan
gorus alindigindan, kapsam gegerlik orani indeksi
0,99 olarak belirlenmistir.

Olcegin yapi gecerliginin  test edilmesinde
“Acimlayici Faktdr Analizi (AFA)", i¢ gegerliginin test
edilmesinde madde toplam korelasyon analizi ve
guvenirliginin test edilmesinde Cronbach Alpha
guvenirlik katsayisina bakilmistir. Verilerin pilot
uygulamada tanimlanan yapisinin  dogrulanip
dogrulanmama durumlarinin test edilmesinde
AMOS-25 paket programi kullanilarak “Dogrulayici
Faktor Analizi (DFA)” yapilmistir. Verilerin faktor
analizine uygulugunu gosteren Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) ve Bartlett testlerinin sonugclari asagidaki
gibidir;
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Tablo 2

Elestirel DUstinme Olcegdinin KMO Ve Bartlett Testi Sonuclari

Bilissel Duyussal
Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Uyum Olclsu 0,92 0,91
X2 3426,00 5967,00
Bartlett KUresellik Testi sd 231 406
o ,000* 000*

*p<,01

Elestireldustinme bilissel bilgi dlgegindentoplanan
verilerin faktér analizine uygulugunu godsteren
KMO uyum élgu degeri e yaklastikga mukemmel,
0,50'nin altinda ise kabul edilemez niteliktedir
(0,90'larda mukemmel, 0,80'lerde ¢ok iyi, 0,70 ve
0,60’larda vasat, 0,50'lerde kétu) (Tavsancil, 2010).
Buna gore dlgcege ait KMO degerinin “mukemmel”

olup, her iki sonu¢ da 0,01 duzeyinde anlamhdir
(X2,,,=3426,00 X?,,.=5967,00). Bu
veri setinin faktor analizi i¢cin uygun oldugunu

ve deger,
gostermektedir. Agimlayici faktor analizi sonucu
ortaya cikan faktor yapisinin son sekline ait 6z
degerler, aciklama varyanslari, faktdr yuk degerleri,
madde toplam korelasyon degerleri, Cronbach

nitelikte oldugu goérulmektedir. Bartlett Kuresellik Alpha guUvenirlik katsayisi degerleri asagidaki
Testi sonucunda ise bilissel alanda 3426,00 ve tabloda yer almaktadir.
duyussal alanda 5967,00 degerleri elde edilmis
Tablo 3
Elestirel Dusinme Olgeginin Gegerlik ve GUvenirlik Sonuglari
Biissel lan  Faitor  hoddotorlam | Dunssal  palqay  Madde toplam
Bl 0,75 0,67* D1 0,55 0,67*
B2 0,74 0,66* D2 0,61 0,56*
B3 0,34 0,31* D3 0,43 0,40*
B4 0,49 0,48* D4 0,33 0,30*
B5 0,7 0,61* D5 0,56 0,52*
B6 0,49 0,46* D6 0,46 0,45*
B7 0,34 0,32* D7 0,36 0,33*
B8 0,37 0,36* D8 0,43 0,40*
B9 0,43 0,41* D9 0,73 0,68*
B10 0,8 0,74* D10 0,65 0,61*
BN 0,74 0,64* D1l 0,58 0,53*
B12 0,71 0,61* D12 0,63 0,58*
B13 0,51 0,47* D13 0,67 0,62*
B14 0,76 0,68* D14 0,4 0,38*
B15 0,74 0,66* D15 0,61 0,56*
B16 0,49 0,46* D16 0,69 0,64*
B17 0,63 0,53* D17 0,62 0,58*
B18 0,45 0,42* D18 0,63 0,59*
B19 0,79 0,73* D19 0,58 0,53*
B20 0,34 0,33* D20 0,67 0,62*
B21 0,41 0,40* D21 0,34 0,32*
B22 0,35 0,34* D22 0,41 0,38*
D23 0,73 0,68*
D24 0,34 0,32*
D26 0,75 0,70*
D27 0,61 0,56*
D28 0,76 0,71*
D29 0,62 0,58*
Ozdeger 7,6 Ozdeger 9,73
Aciklama Varyansi 34,50% Acliklama Varyansi 33,60%
E;c;gak;al;h Alpha Guvenirlik 0,90 E;(;::yalsclh Alpha Guvenirlik 0,93
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Her iki 6l¢cegin 6zdegerinin 1,00'den kUguk olmasi,
Olgeklerin bilissel ve duyussal olarak iki faktorde
aciklanmasini saglamistir. Aciklanan varyansin ise
%30 ve daha fazla olmasi yeterli gorulmektedir
2010). Cronbach Alpha
katsayisl ise bilissel alanda 0,90 ve duyussal alanda

(Tavsancll, guvenirlik
0,93 degerinde ve kabul edilebilir duzeydedir
(Tezbasaran, 1997, s. 49). Madde faktor yukleri icin
ise 0,30 kritik degerdir ve Uzerinde olmasi halinde
maddeler belirtilen faktdorde yer alabilmektedir
(Tabachnick ve Fidell, 2007). Arastirmaya iliskin
verilerin  dagiimi ve varyanslarin homojenligi
dikkate alinarak iki grubun ortalamalari arasinda
istatistiksel olarak anlaml fark olup olmadigini
belirlemek icin t testi uygulanmistir. Uc ve daha
fazla grubun ortalamalari arasindaki farki 6lgmek
icin ise ANOVA testi uygulanmistir. Bu testte
anlamli fark bulunduktan sonra hangi gruplar
arasinda fark oldugunu belirlemek icin Post Hoc
Tukey testi uygulanmistir. Hata oranini kontrol
etmede ve anlamli farkliliklari belirlemede denge
saglamasi ve esit ya da benzer gruplarla ¢alismasi
etkili oldugu icin tercih edilmistir.

Arastirmanin Bulgulari ve Yorumlari

Verilerin analizi ile ulasilan bulgular arastirmanin
hipotezleriyle birlikte sunulmus ve her hipoteze
iliskin  bulgu kendi icinde tartisiimistir. Elde
edilen bulgular literatirde yer alan ve calismayi
destekleyecek digercalismalarla birlikte tartismaya

acilmistir.

HI: iletisim fakiiltesi égrencilerinin, elestirel
disinme bilissel bilgileri yliksek diizeydedir

Arastirmanin  bilissel bilgi 6l¢ceginde madde
ortalamasi 3,77 ile “yUksek duzeyde” tespit edilmis
ve hipotezin dogrulandigi gorulmustur. Bilissel

bilgi dlcedinin  madde ortalamasinin  yUksek

duzeyde cikmasi, sorularin 6grenciler tarafindan
dogru algilandigi ve bilissel boyutu olctugunu

ortaya ¢ikarmaktadir.

Bilissel bilgi boyutu bilgi, kavrama, uygulama,
analiz, sentez ve degerlendirme olmak Uzere
alti basamaktan olusmaktadir. Ancak elestirel
dUsunmeyiolusturan Ust duzey bilissel basamaklar
analiz, sentez (yaratma) ve degerlendirmedir
(Temelli, 2019, ss. 19-20). Olcek icin hazirlanan
sorular da bu basamaklar test etmek Uzere
tasarlanmistir. Analiz basamadi butinun
parcalarini olusturan 6gelerden butunu tanimak,
ogeleri ayirmak ve aralarindaki iliskiyi anlamayi
ifade eder. Sentez basamagi bir dnceki basamakta
parcalara ayrilan 6geleri bir araya getirerek yeni bir
bUtun olusturmayi saglamaktadir. Degerlendirme
basamagi ise bilissel alanin en Ust basamagidir
ve belirli kriterlere gére degerlendirme yapmay!
ifade etmektedir (GuleryUz ve Erdogan, 2018, s. 44).
Sonugolarak 6grencilerin elestirel dustinme bilissel
bilgi dlzeylerinin yUksek oldugu gorulmektedir.
Bu sonuca ulasiimasinda iletisim fakultelerinde
elestirel dusUnmenin gelisimini destekleyen
derslerin varligi, 6grencilerin basin, teknoloji ve
sosyal medya gibi alanlarla ilgili teorik bilgiye sahip

olmalarinin etkili oldugu sdylenebilir.

H2: iletisim fakiiltesi 6grencilerinin, elestirel
diisiinme duyussal becerileri yliksek dlizeydedir

Duyussal beceri 6lgcedinde madde ortalamasi 3,56
ile “yUksek duzeyde" tespit edilmis ve hipotezin
dogrulandigr  gdérUlmustdr.  Duyussal  beceri
ol¢ceginin madde ortalamasinin yuksek duzeyde
¢itkmasi, sorularin 6grenciler tarafindan dogru
algilandigi ve duyussal boyutu olctugunu ortaya

¢ikarmaktadir.

Tablo 4

Bilissel Bilgi Puanlarinin Betimsel istatistik Sonuclari

N Minimum Deger Maksimum Deger X

Standart Sapma
(Madde Ortalama)

Elestirel DUsUnme Bilissel Bilgi

Olgegi (22 Madde) 391 49,00

10,00 82,93 (3,77) 1,98

Kriter: 1,00-1,79=Cok Dusuk; 1,80-2,59=Duslik; 2,60-3,39=0rta; 3,40-4,19=Yliksek; 4,20-5,00=Cok Yiiksek
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Tablo 5

Bilissel Duyussal Beceri Puanlarinin Betimsel istatistik Sonuclari

N Minimum Deger Maksimum Deger X Standart Sapma
(Madde Ortalama)
Elestirel DUsUnme Duyussal Beceri 291 29,00 145,00 10317 (3,56) 1813

Olcedi (29 Madde)

Kriter: 1,00-1,79=Cok Dusuk; 1,80-2,59=Duslik; 2,60-3,39=0rta; 3,40-4,19=Yliksek; 4,20-5,00=Cok Yiiksek

Duyussal beceri boyutu, bireyin sosyokulturel

cevresi tarafindan sekillenen ozellikleri
kapsamaktadir. En alt basamagi olan a/ma, bireyin
herhangi bir uyariciya (konu, sorun, durum, Kisi)
karsi duydugu istekliligi ve verdigi ilk tepkiyi
ifade eder. Farkinda olmak, duyarl olmak, dikkatli
olmak ve dinlemeye acik olmak gibi kazanimlari
bulunmaktadir. Tepkide bulunma basamadi,
uysallik, gonulluluk ve memnuniyet olmak Uzere
U¢ farkli duzeyde sergilenmektedir. Bu basamakta
bireyin istekliliginin aktif olmasi ve hatta bir
sire sonra bunu kendi icinde de onaylamasi
beklenilmektedir. Deger verme ise bireyin
uyaricilara yUkledigi degeri ifade eder. Degerin
icsellestiriimesi ve davranislara da yansimasi
gerekmektedir. Orglitleme basamadi, uyariclya
yonelik farkli degerleri kendi icinde karsilastirarak
catismadan arinmis, tutarh ve uyumlu bir deger
ifade

basamak olan kisilik haline getirmede ise bireyin

sistemi yaratmasini etmektedir. Son
deger ya da degerler sistemi ile nitelenmesi ve
anilmasi ifade edilmektedir (Duman ve Yakar, 2017,
ss. 202-203). Bireyin bir uyaricinin farkina varmasi
ile baslayan duyussal alan boyutu, bireyin uyariciya
yukledigi degeri (duygulari da dahil) kisisel, sosyal
ve duygusal alanlarda aliskanlik ve Kisilik haline

getirmesi ile sonuglanmaktadir.

Yukaridaki  tabloya gdére duyussal beceri
duzeyinin yUksek olmasi ogrencilerin bilissel
bilgi boyutunda sahip oldugu bilgileri pratik

olarak uygulayabilmesiyle iliskilendirilmektedir.

Ogrencilerin basin, teknoloji ve sosyal medya

Tablo 6

gibi alanlarla ilgili pratik mesleki beceriye sahip
olmalari ve bu beceriyi pekistirebilecekleri kisisel
medya platformlarini kullanmalarinin da etKkili

oldugu sdylenebilir.

H3: iletisim fakiiltesi 6grencilerinin, elestirel
disinme bilissel bilgi ile duyussal becerileri
arasinda anlamli iliski vardir

iletisim fakultesi 6grencilerinin, elestirel dusinme
bilissel bilgiduzeyleriileduyussalbecerileriarasinda
[r=0,55, p=,000<,05] pozitif yonde orta duzeyde
anlaml bir iliski oldugu gorulmektedir. Buna
gore ogrencilerin elestirel dusunme bilissel bilgi
dUzeyleri, elestirel dusinme duyussal becerilerinin

%30'unu [r?=0,55x0,55=0,30] ac¢liklamaktadir.

Bilissel ve duyussal boyut arasindaki iliski, elestirel
ifade

edilmektedir. Zira bilissel bilgi boyutu, 6grencilerin

dlsunur olmanin bir gdstergesi olarak
elestirel dustinme i¢in sahip olmalari gereken
bilgiyi ve duyussal beceri boyutu ise bu bilgiyi
kullanma egilimini ifade eder. Dolayisiyla bu iki
boyut arasindaki iliski oldukca onemlidir. Ancak
bu iliskide 6nceligin bilissel bilgi boyutu oldugunu
soylemek mumkundur. CunkU bireyin bilmedigi
ya da henuz tanimadigi herhangi bir uyariciya
bir tepki
(Kablan, 2013, s. 9). Dolayislyla bilissel bilgi olmadan

karsi duyussal vermesi beklenemez

duyussal beceri de olamaz. Ancak birey bilissel
bilgi boyutunda yetkin olmasina ragmen duyussal
beceri boyutunda dusuk duzeye sahip olabilir.
beceri

Cunku duyussal boyutu sosyokdulturel

Bilissel Bilgi ile Duyussal Beceri Dlzeyleri Arasindaki iliskiye Ait Pearson Korelasyon Analiz Sonuglari

N=105

Elestirel Diisinme Duyussal Beceri Olcegi

r
Elestirel Dusiinme Bilissel Bilgi Olcegi
P

0,55(*)

,000

*p<,05 Kategoriler: 0-0,30=Diislik iliski; 0,40-0,60= Orta dluzeyde iliski; 0,70-1,00= Yiiksek diizeyde ili§ki
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ozellikleri de icinde barindiran, bireyin Kkisiligi ile
iliskili olan ve degistirilmesi zor bir boyuttur.

Ogrencilerin bilissel  bilgilerinin  duyussal

becerilerini orta duzeyde aciklamasi, bilissel

alan boyutunu duyussal alana yansitmakta

zorlandigi, nasil yapacagini bilemedigi ya da

farkli nedenlerle engele maruz kaldigi seklinde
yorumlanabilir. Bu baglamda o&zellikle iletisim
fakulteleriicin informal (okul disi) bir egitim ortami
olarak dederlendirilebilecek sosyal medyanin,
derslerin bir uzantisi olarak konumlandirilmasi

ve kullanilmasinin  duyussal beceri boyutunu

artiracagi soylenebilir. CunkU teknoloji ve sosyal
medya ogrencilerin  sinif ortamindan
dahi

ozguvenlerinin

keyif

almasalar ilgilerinin,  motivasyonlarinin,

artmasinda ve  tutumlarini
iyilestirerek duyussal hedeflerin kazandiriimasinda
etkili bir faktoérdur (Temelli vd., 2020, ss. 1244-
1245).

eglence ya da bos zaman gec¢irme araci olmanin

Dolayisiyla sosyal medyanin rahatlama,
otesinde bilgi edinme, egitime destek olma ve is
birlikli 8grenme araci olarak konumlandirilmasi bu
iliskinin artirlmasinda énemli gérulmektedir.

H4: fakdiltesi

cinsiyetlerine gére elestirel disinme bilissel

iletisim égrencilerinin,

bilgileri arasinda anlamlii bir farklilik vardir

10

iletisim fakUltesi o6grencilerinin, cinsiyetlerine
gore elestirel dusinme bilissel bilgileri arasinda
[t( )20,64, p=,521>,05] anlamh farklihk olmadigi

tespit edilmistir. Elde edilen bu sonu¢ alanda

389

yapilan bazi arastirmalarin sonugclari ile benzerlik
gostermektedir (Baydar, 2021, Mete, 2021).

H5: iletisim fakdiiltesi
cinsiyetlerine gére elestirel diisiinme duyussal

égrencilerinin,
becerileri arasinda anlamii bir farklilik vardir
Ogrencilerinincinsiyetlerinegéreelestireldisinme

,=0,76, p=,451>,05]
anlamli farklihk olmadigi tespit edilmistir. Bu

duyussal becerileri arasinda [t .,
sonug alanda yapilan bazi arastirmalarin sonuclari
ile benzerlik gostermektedir (Sen, 2009; Ekinci ve
Aybek, 2010).

He: iletisim fakiiltesi égrencilerinin, yaslarina
gore elestirel diisiinme bilissel bilgileri arasinda
anlamii bir farkiilik vardir
yaslarina  gore  bilissel  bilgi
farklilik — [F, 5547448,
p=,012<,05] gorUlmektedir. Buna gore 18-20 yas

Ogrencilerin
dlzeylerinde  anlamli
araligindaki &grencilerin  bilissel bilgi duzeyleri

diger yas kategorilerine gore daha dusuktur.

Tablo 7

Cinsiyete Degiskenine Gére Elestirel Disiinme Bilissel Bilgi DUzeyi Arasindaki Farkliliga iliskin T- Testi Sonuclari

Cinsiyet X S t sd P
.. Erkek 83,39 13,20
Elestirel DUsunme Bilissel Bilgi Olgegi 064 389 521
Kadin 82,60 1,04
*p<v°5
Tablo 8

Cinsiyete Degiskenine Gére Elestirel DUsiinme Duyussal Beceri DUzeyi Arasindaki Farklihga iliskin T- Testi Sonuclari

Cinsiyet N X S t sd p
. Erkek 163 102,35 17,77
Elestirel DUsUnme Duyussal Beceri Olgegi 0,76 389 451
Kadin 228 103,75 18,40
*p<,05
Tablo 9

Yas Degiskenine Gére Elestirel Distinme Bilissel Bilgi Dizeyi Arasindaki Farkhiliga iliskin Tek Yonli Varyans Analizi

Yas N X S F(2-388) p Post Hoc (Tukey)
18-20 135 8045 1307

Elestirel Dustinme Biligsel Bilgi 5 55 189 8422 MM 448 012%  1<2,1<3

Olgegdi
24 ve Uzeri 67 84,25 11,39

*p<,05 Kategoriler: 18-20=1; 21-23=2; 24 ve Uzeri=3
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18-20 yas araligindaki &grencilerin Universiteye
yeni basladigi ve henlz elestirel disinmenin
gelisimi icin gerekli mufredati tamamlayamadigi
gecmis
elestirel  dusunmenin

gorulmektedir. Dolayisiyla sosyal

yasantilarin  etkisiyle
gergeklestirildigi ve hatta bu durumun gelisiguzel
dusinme olarak nitelendigi sdylenebilir. Bu

disunme  sekli  Vygotsky'nin  sosyokulturel
gelisim modeli ile aciklanabilir. Buna gore bireyler
dogduklarinda bilissel alanda gelisim potansiyeliile
dogmazlar.Ogretmen, anne, baba, akranlarve diger
yetiskinler bu gelisimi tetiklemektedir (Kapanadze,
2019, s.184). Zira bilissel gelisim, sosyokulturel yapi
ile saglanir. Birey ve sosyokultUrel yapi arasindaki
etkilesim bireyin deneyim, zevk, tercih, dustince
yapisl ve bakis agisina yansimaktadir. Dolayisiyla
18-20 yas araliginin bilissel bilgi duzeyinin dusuk

olmasi sosyokulturel yapi ile iliskilendirilmektedir.

Ogrencilerin, yasa baglh bilissel bilgi duzeylerinin
artmasi ile medya kullanim sureleri arasindaki iliski
incelenmis ancak yas arttikga medyada zaman
gecgirme suresinin azaldigi goérulmustur (18-20 yas
ve 21-23 yas gunde 3-4 saat, 24 ve Uzeri yas gunde
1-2 saat). Dolayisiyla bu iki degisken arasinda
bulunmamaktadir.

bilgi
artmasinda 6grenim gorulen fakultelerin etkisinin

dogrudan anlamli bir iliski

Ancak vyasa bagl Dbilissel duzeyinin
oldugu dusunulmektedir. Cunku ilgili fakultelerin
muUfredati incelendiginde, elestirel ddstnmenin
gelismesine katki saglayan pek ¢ok dersin varligi
gortlmektedir. Bu durum, &égrencilerin elestirel
dusinme analiz, sentez ve degerlendirme
basamaklarinda etkin konuma gelmelerine ve
bilissel bilgi duzeylerinin yUksek ¢ikmasina sebep

oldugu seklinde yorumlanabilir.
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H7: iletisim fakiiltesi égrencilerinin, yaslarina
gore elestirel disinme duyussal becerileri
arasinda anlamlii bir farkllik vardir

Ogrencilerin  yaslarina goére duyussal beceri
2388~ 100, P=,224>,05] anlamli

farklihk goértlmemektedir.

duzeyleri arasinda [F,

Duyussal beceri duzeyinde anlamh bir iliski
olmamasl “sosyal onay alma” ihtiyaci ile
aciklanabilir. CUnkU sosyal onay alma ihtiyaci

ogrencilerin  internet  Uzerinde  onaylanacak
davranislar sergilemelerine (Siyez, 2015, s. 34),
medya  paylasimlarinin  akranlar  tarafindan
bedenilmesinin hayati 6nem tasimasina (Taylor,
2015, s. 1223) ve medya paylasimlarina gelen
begeni sayisina gdre benlik saygisinin artmasina
sebep olmaktadir (Erturk ve Ertem, 2016, s. 26).
Nitekim yurutulen calismada da &grencilerin
%440 sosyal medyada populer unsurlari (konu/
kisi/fesya) takip ettiklerini, gercekte inanmasalar
da desteklediklerini (bedeni/yeniden paylasim)
ve boylece sosyal onay almayl amacladiklarini
belirtmislerdir. Bu nedenle yasa bagli olarak bilissel
alanda ulasilan yuksek elestirel dUsinme duzeyine,

duyussal alanda ulasilamadigi sdylenebilir.

H8: iletisim fakiiltesi égrencilerinin, é6grenim
goérdigu Universiteye gére elestirel disiinme
bilissel bilgileri arasinda anlamii farklilik vardir
Ogrencilerin  Universitelerine  gére  elestirel
dustnme bilissel bilgileri arasinda anlamli farklilik
[F(2_388)=14,43, p=,000<,05] bulunmaktadir. Buna
goére Ankara Haci Bayram Veli Universitesi en

yUksek dlzeye sahiptir.

Tablo 10

Yas Degiskenine Gére Elestirel Dustinme Duyussal Beceri Dizeyi Arasindaki Farkliliga iliskin Tek YénlU Varyans Analizi

Yas N X S F(2-388) p Post Hoc (Tukey)
18-20 510110 1716

Elestire| Dustinme Duyussal 21-23 189 10464 1736 150 224

Beceri Olgegi
24 ve Uzeri 67 10318 2172

*p<,05 Kategoriler: 18-20=1; 21-23=2; 24 ve Uzeri=3
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Tablo 11

Universite Degiskenine Gore Elestirel DUstinme Bilissel Bilgileri Arasindaki Farkliiga iliskin Tek YonlU Varyans Analizi Sonuclari

- . ~ Post Hoc
Universite X S F(2-388) p (Tukey)
Ankara Universitesi 84,19 1,71

Elestirel DUsUnme Ankara Haci Bayram Veli *

Bilissel Bilgi Olgegi Universitesi 8791 1245 1443 000%  1>3,2>3
Kastamonu Universitesi 79,83 11,10

*p<,05 Kategoriler: Ankara Universitesi=1; Ankara Haci Bayram Veli Universitesi=2; Kastamonu Universitesi=3

Segilen U¢ Universitenin  hangi bolumlerinin
daha yuksek bilissel bilgi duzeyine sahip oldugu
incelendiginde ise Ankara Haci Bayram Veli
Universitesinde Gazetecilik  bdlimU, Ankara
Universitesiinde Radyo, Televizyon ve Sinema
(RTS) boliumu, Kastamonu Universitesinde RTS
boliumuU en yuksek orana sahip c¢ikmistir. Buna
gére Halkla iliskiler ve Tanitim (HiT) balimunin
bu Universiteler arasinda en dusuk duzeye sahip
oldugu dikkat cekmektedir.

Bilissel  bilgi  boyutu, &grencilerin  elestirel
dUsunme icin sahip olmalari gereken bilgiyi ifade
eder. Bu bilgiyi etkileyen faktérler ise Universitenin
kalturda, iklimi, égrencinin akademik basarisi ve
sosyokulturel &zellikleridir. Bu noktada okullarin
deneyimleri, kultarleri  ve okul iklimlerinin
akademik basarilyl (Bahgetepe ve Giorgetti, 2015,
s. 97), akademik basarinin da elestirel dustinmeyi
olumlu yonde etkiledigi bilinmektedir (Seferoglu
ve Akbiylk, 2006, s. 197). Dolayislyla segilen
Universitelerin kurulus yillarinin deneyim ve kultdru
dogrudan etkiledigi sdylenebilir.

Kualtar, okulla iliskisi olan ydnetici, 6gretmen ve
ogrencilerin 6zel ve sosyal hayatlarina anlam
kazandirmalarina yardimci olan degerler, sayiltilar,
normlar, inanclar, gelenekler, kutlamalar, mitler,
etkilesimler, etkinlikler, ritUeller ve beklentilerdir
(Demirtas, 2010, s. 5). Kultdr, urun ve sdreg
olmak Uzere iki boyuttan olugmaktadir. Urln
boyutu eski Uyelerin bilgi ve deneyimlerinin yeni
Uyelere transferini olusturur. Sure¢ boyutu ise
yeni Uyelerin, eskilerin bilgi ve deneyimlerini is
ve islemlerine aktarmasi, kendilerini buna gore
donustdrmeleri ve bu kultdrun surekli yeniden
yaratilmasi anlamina gelmektedir (Gruenert, 1998,
s. 8). Arastirmaya dahil edilen Ankara Universitesi
iletisim FakuUltesi'nin ilk olarak 1965 yilinda (Basin
Yayin Yuksek Okulu adiyla), Ankara Haci Bayram
Veli Universitesi iletisim FakuUltesi'nin ilk olarak 1967

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

yilinda (Baskent Gazetecilik YUksekokulu adiyla) ve
Kastamonu Universitesi iletisim FakUltesi'nin ise
2010 yilinda kuruldugu bilinmektedir. Bu gercevede
Kastamonu Universitesi lletisim Fakdltesi'nin
nispeten yeni kurulmus olmasi, érgut kultUrinde
Urdn boyutunun olusmasi ve aktarilmasina imkan
vermemekte ve bu da elestirel dUisunmeyle ilgili
sonugclara olumsuz yansimaktadir.

Kualturkavraminda,eskityelerinolusturduguveyeni
Uyelerin paylastigi gelenek, dil, dUsunce sistemi,
standartlar, 6n yargilar, gdérgu, davranis modelleri,
ritbeller ve aliskanliklar gibi ortak duygularin
surekliligi ve Gyelerin uyumlu davranislari ile okul
iklimi olusmaktadir. Ogrenci, éJretmen/egitimci
ve diger gorevliler tarafindan “olumlu” bir sekilde
algilanan okul iklimiégrencilerin 6grenme ortamini
ve akademik basarilarini iyilestirirken, calisanlarin
adanmislik ve is doyumu duzeyini artirmaktadir
(Karadag vd., 2016, s. 115). Okulun tum paydaslarinin
sosyoekonomik ve  sosyokulturel  &zellikleri,
insani iliskiler, normlar, degerler, inanglar ve hatta
okulun fiziksel ozellikleri okul iklimi kapsaminda
degerlendirilmektedir. iklim, okulun kisiligi olarak
yorumlanmaktadir (Fettahlioglu vd., 2018, s. 143).
Dolayisiyla 6grencinin icinde bulundugu ortamin,
tum dinamikleriyle birlikte hedef dogrultusunda
duzenlenmesi akademik basari icin 6nem arz
etmektedir.

Olumlu okul iklimi akademik basariy! artirirken,
yUksek akademik basari da olumlu okul iklimini
artirmaktadir (Yoluk, 2020, s. 2). YUksekdgretim
Kurumlari Sinavi (YKS) ile de o&lgulen akademik
basari, o6grencilerin  programda ve calisma
hayatinda gosterecekleri basarinin isaretgisi olarak
degerlendirilmektedir (Sarikaya ve Khorshid,
2009, s. 403). Bu baglamda orneklemin secildigi
Universite ve bolumlerdeki YKS sonuglari su
sekildedir:
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Tablo 12
Orneklemin 2020 YKS Sonuclarina Gére Bolumlere Yerlesme Puani
Universite Bolim En Duslik Puan En Yiiksek Puan
Halkla iliskiler ve Tanitim 32742912 359,07507
Ankara Haci
Bayram Veli Gazetecilik 325,13689 363,24392
Universitesi
Radyo, Televizyon ve Sinema 338,52411 372,46782
Halkla ili§kiler ve Tanitim 35513028 41354383
Ankara Universitesi  Gazetecilik 363,73059 44390817
Radyo, Televizyon ve Sinema 379,34140 459,84167
Halkla iliskiler ve Reklamcilik 25757423 316,59706
Kastamonu Gazetecilik 237,55246 27377944
Universitesi
Radyo, Televizyon ve Sinema 255,59365 321,35406
Yukaridaki tabloya goére YKS puani en dusuk olan p=,000<,05] bulunmaktadir. Duyussal beceri

Universite Kastamonu Universitesi ve en yUksek
olan Universite Ankara Universitesi'dir. Bu noktada
akademik basari, yalnizca bir sinav sonucu olarak
gorulmemelidir. CUnkU yuksek akademik basari
dlzeyine sahip 6grenciler gevrelerini de etkileme
potansiyeline sahiptir. Kendi 6grenme sdrecinin
farkinda ve sorumlulugunu Ustlenen 6z disiplinli
ogrencilerin  beklentileri, editimcileri ve okul
iklimini de olumlu etkilemektedir (Karatas ve
Basbay, 2014, s. 919). Buna gdre 6grencilerin medya
kullanimi sirasinda 6grenim gordukleri okulun,
okulda maruz kaldiklari iklimin, egitim niteliginin,
akademik basarilarinin  bir disavurumu olarak
kendilerini bilissel dengede hissedecekleri tavir

sergiledigi sdylenehbilir.

H9: iletisim fakiiltesi égrencilerinin, é6grenim
goérdigu Universiteye gére elestirel disiinme
duyussal becerileri arasinda anlamii farklilik
vardir

Ogrencilerin  Universitelerine  gdére  duyussal

becerileri arasinda anlamh farkhlik [F( =213,

2-388)

duzeyi en yUksek Universitenin Ankara Universitesi

oldugu godrulmektedir. Secilen Ug¢ Universitede

duyussal beceri dlzeyi en yuksek bolum ise
Gazetecilik bolumudar.
Duyussal beceri, elestirel dusunme bilgisini

kullanma egilimini ifade etmektedir. Bu da elestirel
dusinme bilgisinin  yeni durumlara transferi

ile olmaktadir. Yani 6grencinin bir baglamda
ogrendigi bilgiyi, yeni baglamlara aktarabilmesini
ve performansini etkilemektedir (Perkins ve
Salomon, 1992, s.3). Bu husus, elestirel dUsinmenin
duyussal alaninda yer alan 6rgutleme basamadi
ile iliskilidir. Orgutleme basamagina gore birey
ogrenilen mevcut bir degeri (uyarici), kendi iginde
baska degerlerle iliskilendirerek yeni bir butdn
olusturmaktadir (Kablan, 2013, s. 11). Bu noktada
akademik basari belirleyici bir faktorddr. Cunku
yuUksek akademik basariya sahip &grencilerin
duslince sureclerini etkili bir sekilde ydnettigi
belirtilmektedir (Yilmaz-Ozelgi, 2012, ss. 39-40).
Nitekim Tablo 12'ye gére Ankara Universitesi'nin

en yUksek akademik basariya sahip oldugu ve

Tablo 13

Universite Degiskenine Gére Elestirel Disiinme Duyussal Becerileri Arasindaki Farklihga iliskin Tek Yénla Varyans Analizi Sonuglari

- . - Post Hoc
Universite N X S F(2-388) p (Tukey)
Ankara Universitesi 133 108,80 17,44

Elestirel DUsUnme )

Duyussal Beceri -AU”kara Haci Bayram Veli 78 10771 1561 2113 000% 153,253

= . niversitesi

Olgegi
Kastamonu Universitesi 180 97,04 17,80

*p<,05 Kategoriler: Ankara Universitesi=1; Ankara Haci Bayram Veli Universitesi=2; Kastamonu Universitesi=3
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bunun da elestirel dusinme duyussal beceri
dlzeyini olumlu etkiledigi sdylenebilir. Ayrica
Ankara Universitesinin  6rneklem arasindaki
en eski Universite olmasl, buna bagl olarak
kendine 6zgu bir okul kulturu ve ikliminin olmasi,
akademik basarisi yuksek &grenciler tarafindan
tercih edilmesi ve 6grencilerin medya mesajlarini
kendi sosyal gevrelerine uygunluguna goére alma
egiliminin yUksek olmasi (%62,5) duyussal beceri
boyutunun yUksek ¢cikmasinda etkili faktorlerdir.

HI10: iletisim fakiiltesi égrencilerinin, é6grenim
goérdigl bélimlere gére elestirel disiinme
bilissel bilgileri arasinda anlamli farklilik vardir

Ogrencilerin bélumlerine gére elestirel disinme
,=5,20,
p=,006<,05] oldugu ve RTS bolumunun en yUksek

2-388

bilissel bilgi duzeyinde anlamli farklilik [F(

duzeye sahip oldugu goérulmektedir.

14

(Yildirim, 2006, s. 145). Kazandirilmasi amaclanan
bu nitelikler elestirel dUsinme kavrami ile ig icedir.

En yUksek duzeye sahip olan RTS bolumundn
medya kullanimindaki birincil motivasyonunun
bilgilenmek oldugu (%17) goérulmustur. Bu
motivasyonun  elestirel dusUinme  duzeyini
artirdigr  belirtiimektedir (Kesici, 2020, s. 42).
Nitekim bu bolum 6grencilerinin yeni teknolojileri,
gelismeleri ve fikirleri yakindan takip etmeleri de
beklenilmektedir. Bunu yaparken de dunyayla
ilgili gelismeleri elestirel dusinme ekseninde
takip etmek, kavramak ve cikarimda bulunmak
gibi islemlerden gecirmektedirler (Biger, 2021,
s. 80). Dolayisiyla analiz, sentez (yaratma) ve
degerlendirme basamaklarindan olusan bilissel
alan boyutunda, digerlerine gdre daha basarih
oldugu sdylenebilir.

Tablo 14

BslUm Degiskenine Gére Elestirel Dustiinme Bilissel Bilgileri Arasindaki Farkliliga iliskin Tek YonlU Varyans Analizi Sonuglari

Bolum N } S F(2-388) P {I?I_OUSL;EQH)OC
Gazetecilik n8 83,60 12,12
Elestirel el
Halkla Iliskil Tanit
Dusinme Bilissel poplarncik 4 80,47 1,48 520 006° 322,152
Bilgi Olcegi Radyo, Televizyon ve 13 8498 1200
Sinema ! !

*p<,05 Kategoriler: Gazetecilik=1; Halkla iIi§kiIer ve Tanitim/Reklamcilik=2; Radyo, Televizyon ve Sinema=3

Orneklem olarak secilen boélumler iletisim
becerilerinigelistirmek, alanlailgilikuramsal bilgiler
vermek, uygulamali dersler ile sektdre hazirlamak
ve nihayetinde 6grenilen teorik bilgileri gunluk
hayata uyarlayabilmek Uzerine egitim vermektedir.
iletisim fakultelerindeki mevcut muifredat ve
egitim  yaklasimlari  aracihdiyla  &grencilerin
insanlar ve kurumlar arasindaki ortulu iliskileri
goérmeleri ve medyanin ekonomik, politik, sosyal

ve kdulturel rolunu anlamalari amacglanmaktadir

H11: iletisim fakiiltesi 6grencilerinin, é6grenim
gordigi bélimlere gére elestirel disiinme
duyussal becerileri arasinda anlamii farklilik
vardir

Bolumlere gore elestirel dusinmenin duyussal
(2-388):3’40’
p=,034<,05] bulunmaktadir ve gazetecilik bolumu

beceri duzeyinde anlaml farkhlik [F

en yUksek dlzeye sahiptir.

Tablo 15

Bolum Degiskenine Goére Elestirel Distiinme Duyussal Becerileri Arasindaki Farklih@a iliskin Tek YonlU Varyans Analizi Sonuglari

.- ~ Post Hoc
BolUm N X S F(2-388) p (Tukey)
Gazetecilik n8 106,44 18,09
Elestirel DusUnme el
Duyussal Beceri ::ngan’l]lgmer ve Tanitim/ 142 100,59 18,49 3,40 034* 12
Olcegi
Radyo, Televizyon ve Sinema 131 103,02 17,44

*p<,05 Kategoriler: Gazetecilik=1; Halkla iligkiler ve Tanitim/Reklamcilik=2; Radyo, Televizyon ve Sinema=3
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Enformasyon Uretme, aktarma ve alma
surecglerinde  c¢alisacagl varsayllan  &rneklem
grubunun olaylari algilama ve yorumlama

sureclerinde elestirel dUsUnmeyi bir rehber olarak
Bu

ogrencilerin, duyussal beceri boyutunun henuz

benimsemesi hedeflenmektedir. nedenle
ilk asamasi olan “alma” basamaginda elestirel bir

tavir sergilemeleri gerekir. CUnkU bu basamakta

15

disinme bilissel bilgi dizeyleri arasinda

anlamlii bir farklilik vardir

Ogrencilerinin  sinif  dUzeylerine goére elestirel
dustinme bilissel bilgilerinde arasinda anlamlh
farkhhik [F )=3,39, p=,018<,05] godrulmektedir.

Buna gore dorduncu sinif égrencilerinin bilissel

(3-387

bilgi duzeyleri, diger siniflara gore yuksek ¢ikmistir.

Tablo 16

Sinif DUizeyi Degiskenine Goére Elestirel DUsinme Bilissel Bilgileri Arasindaki Farkliliga iliskin Tek Y&énlU Varyans Analizi Sonuglari

. . -~ Post Hoc
Sinif Diizeyi N X S F(3-387) p (Tukey)
1. Sinif 125 80,61 12,20
Elestirel Dustnme 2 Stnif 85 83,54 10,32 239 ot 4. Sinif> 1.
4. Sinif 18 85,35 11,23
*p<,05
o6grenci herhangi bir konu, uyaran, durum, olay, Bilissel bilgi duzeyinin gelismesinde formel

olgu ya da sorunun farkindadir. Bu farkindalik
onun 6grendiklerine (bilissel bilgi) dayanmaktadir.
Bilissel bilgi, 6grencinin farkina varmasini/almasini
ya kolaylastirmakta ya da engellemektedir. Bilissel
bilgi boyutunda teorik olarak 6grenilen elestirel
dUsunmenin, duyussal beceri boyutunda gunluk
pratikleri gerceklestirirken ise kosulmasi gerekir.
Sonug olarak égrencinin elestirel dustunmeyle ilgili
ogrendiklerini temel alarak olaylari fark etmesi ve
secici dikkat sergilemesi, yani almaya ag¢ik olmasi
2019, 62). Nitekim

gazetecilik b&IUmUNUN de medya kullaniminda en

gerekmektedir (Temelli, S.

temel motivasyonu gindem takip etmektir. Temel
isleyisi
gundemi takip ederken de elestirel dusinme,

bilgilendirmeye dayanan bu bolumun

sorgulama ve akilci mantik ekseninde hareket
etmesi beklenilmektedir (Tokgdz, 1998, s. 34-44).
Bu isleyisin tim medya kullanimina yayilmasi ise

duyussal beceri duzeyini olumlu etkilemektedir.

H12: iletisim fakiiltesi égrencilerinin, égrenim

goérdigi sinif diizeylerine gére elestirel

ve informal egitim ortamlarinin etkisi oldukc¢a

yuksektir. Gergeklestirilen ¢alismanin iletisim
fakultelerini 6rneklem olarak segmesinden dolayi
atolyeler, zorunlu ve gonullu stajlar ve medya
Gzerinde yuaratldlen badimsiz icerik  Greticiligi/
aktariciigr  informal 6grenme ortami  olarak
degerlendirilmektedir. Bu cercevede 6grencilerin
dorduncusinifa kadar 6grendikleriigerikler elestirel
ilgili bilgiyi
Nitekim konuyla ilgili yapilan ¢alismalar da bu

dustinmeyle bilissel artirmaktadir.
sonucu dogrular niteliktedir (Agisli, 2016; Kogak vd.,

2015).

H13: iletisim fakdltesi égrencilerinin, é6grenim
goérdigl sinif dizeylerine gére elestirel
disiinme duyussal becerileri arasinda anlamii

bir farklilik vardir

Ogrencilerin sinif dlizeyine gdére elestirel disiinme
duyussal beceri boyutunda anlamli bir farklilik [F
)21,72, p=,163>05] goérulmemektedir.

387,

Tablo 17

Sinif Dlzeyi Degiskenine Gére Elestirel Distinme Duyussal Becerileri Arasindaki Farkliliga iliskin Tek YénlU Varyans Analizi Sonuclari

Sinif Diizeyi N X s F(3-387) p :’T‘:‘s;e*;‘)"’
1. Sinif 125 101,84 18,49
Elestirel Ddsinme 2 ginif 85 102,82 14,82
Duyussal Beceri 1,72 163
Olcedi 3.Sinif 63 100,67 17,91
4. Sinif ns 106,16 19,79
*p<v°5
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Orneklemin medyada zaman gegirirken
karsilastigi icerige guvenme durumu, gergek
ve hakikate wulasma inanci duyussal beceri

boyutunu etkilemektedir. CUnkU duyussal boyut
ilgi,
tutum gibi davraniglara yansimaktadir (Temelli,
2019, s. 60). Nitekim 6rneklemin %340 medya ile
aralarinda sansur oldugunu ve gergek igeriklere

duygu adirlikli gdvenme, inanma, sevme,

ulasamadiklarini belirtmislerdir. Ayrica bilissel bilgi
dUzeyi yUksek ¢ikan dorduncu sinif 6grencilerinin
%31
kullandigini belirtmistir. Bu faktorlerin duyussal

medyayl bos zaman gecirmek icin
beceri duzeyinde anlamli bir farkhlik olusmasini

engelledigi dusunulmektedir.

H14: iletisim fakiiltesi 6grencilerinin, ailelerinin

sosyoekonomik duzeylerini algilama
durumlarina gére elestirel disinme bilissel

bilgileri arasinda anlamli bir farklilik vardir

16

Sosyoekonomik yapi anlamh farklilik yaratmasa
da elestirel dusunmeyi etkilemektedir. CUnku
sosyoekonomik duzey yalnizca ekonomik alanla
ilgili degildir. Bireyin dustnce yapisi, aliskanliklari,
egilim ve tutumlarini da etkilemektedir. Bu durum
Bourdieu'nunsermayekavramiylaagiklanmaktadir.
Buna gore birey tarafindan i¢gsellestirilen ekonomik
sermaye sosyal, kultUrel ve sembolik sermaye
alanlarina da sirayet etmektedir (Agin, 2021, ss.106-
107). Dolayislyla bireyin varolus kosullarinin bilingli
olmayan bir sekilde algilama, dusinme ve eylem

tarzina donUstugunu séylemek mumkundur.

H15: iletisim fakiiltesi 6grencilerinin, ailelerinin

sosyoekonomik duzeylerini algilama
durumlarina gére elestirel diisiinme duyussal

becerileri arasinda anlamli bir farklilik vardir

Ailenin sosyoekonomik duzeyine gore elestirel
dUsunme duyussal beceri duzeyi arasinda anlamli

Ogrencilerin, ailelerinin sosyoekonomik diizeylerini farklihk [F(“m):],ZO, p=,310>,05] bulunmamaktadir.
algilama durumlarina gore elestirel dustunme
bilissel bilgi duzeyleri arasinda anlamli farklilik [F(z—
387)=1,43, p=,233>05] bulunmamaktadir.
Tablo 18
Sosyoekonomik Duzeyi Algilama Degiskenine Gére Elestirel Distiinme Bilissel Bilgi Arasindaki Farkliliga iliskin Tek YonlU Varyans Analizi
Sonuglari
~ Post Hoc
SED N X s F(3-387) [ (Tukey)
Alt 30 80,10 1,58
Elestirel Ortanin Alti 63 83,22 1,49
Dustnme Bilissel 1,43 233
Bilgi Olcegi Orta 260 82,73 12,20
Ortanin Ustl 38 86,00 11,29
*p<v°5
Tablo 19

Sosyoekonomik Duzeyi Algilama Degiskenine Gére Elestirel Dustinme Duyussal Becerileri Arasindaki Farklihga iliskin Tek Yénla Varyans
Analizi Sonuglari

SED N X s F(3-387) p ?r‘:f;e";,;’c
Alt 30 100,17 21,48
Elestirel (@] Al 63 100,83 18,26
Dustnme A rtanin Alti , , 190 210
Duyussal Beceri  ortq 260 103,54 17,55
Olgegi .
Ortanin Ustu 38 106,89 18,89
*p<,05
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H16: iletisim fakiiltesi 6grencilerinin, anne
ve baba egitim durumlarina gére elestirel
disinme bilissel bilgileri arasinda anlamli bir
farklilik vardir

baba
dustinmenin bilissel
farklilik

ortaokul

Anne egitim duzeyine gbre elestirel
bilgi

bulunmaktadir.

boyutunda anlamli

Buna goére annesi

mezunu olan ve babasi lise mezunu
olan 6grenciler digerlerinden daha yuksek bilissel
bilgi duzeyine sahiptir. Nitekim ortaokul mezunu
ebeveynlere sahip 6grencilerin daha fazla elestirel
disindUdgunu tespit eden baska calismalar da

mevcuttur (Sen, 2016, s. 95).

17

gibi pek cok varolus kosulunu ve dustiinme tarzini
etkileyen bir dinamiktir.

H17: iletigim faklltesi égrencilerinin, anne
ve baba egitim durumlarina gére elestirel
disiinme duyussal becerileri arasinda anlamii
bir farklilik vardir

Ogrencilerin anne baba egitim durumlarina gére

elestirel dusunme duyussal beceri boyutunda

anlamli farkhlik bulunmamaktadir.
beceri ailenin  etkisiyle

Duyussal boyutunda

kazanilan O&zellikler etkili olmaktadir. CUnkd bu

Tablo 20

Ailenin Egitim Durumu Degiskenine Gére Elestirel Dustinme Bilissel Bilgi Arasindaki Farkliliga iliskin Tek Y&énlU Varyans Analizi Sonuclari

. -~ Post Hoc
Egitim Durumu N X S F(3-387) p (Tukey)
ilkokul Mezunu ve Alti 207 81,32 1,16
Anne Ortaokul Mezunu 72 85,65 12,30
Egitim 297 032 251
Durumu Lise Mezunu 74 83,81 12,28
Elestirel - .
Dusinme Yuksekokul ve UstU 38 84,79 14,02
Bilissel Bilgi ilkokul Mezunu ve Alti 157 81,03 12,30
Olgegi
Baba Ortaokul Mezunu 79 82,58 10,29
Egitim 3,35 ,019* 3>1
Durumu Lise Mezunu 86 85,92 12,43
Yiksekokul ve Ustl 69 83,91 1,84

*p<,05 Kategoriler: ilkokul Mezunu ve Alti=1; Ortaokul Mezunu=2; Lise Mezunu=3; Yiiksekokul Mezunu ve Ustii=4

Ozellikle baba egitim duzeyinin cocugun zekasini
ve sosyoekonomik yaplyl dogrudan etkiledigi ve
sosyoekonomik yapinin da elestirel dustinmeyi
etkiledigi bilinmektedir (Ozturk, 2006, s. 58). Bu
arastirmada da babasi yuksekokul mezunu olan
ogrencilerin %58'i ortanin UstlU ve babasi ilkokul
mezunu olan &grencilerin %50’si ise ortanin alti
ekonomik yaplya sahip oldugunu belirtmektedir.
Dolayisiyla anne baba egitim dUzeyi icra edilecek
meslek, gelir,yasam sekli, cocuk yetistirme tarzi vb.

alani mizag, davranislar, aliskanliklar ve Kkisisel
ozellikler etkilemektedir. Bu ozellikler literatUrde
“elestirel ruh” ya da elestirel dusinme cabasi
olarak adlandiriimakta ve sorumluluk tamamen
bireye yuklenmektedir (Yarali, 2020, ss. 457-458).
Bu ozelliklerin gelisiminde &grencilerin iginde
bulunduklarr aile ve ailenin egitim duzeyi olduk¢a
etkilidir.
duyussal

Dolayisiyla anne baba egitim duzeyi
beceri boyutunda olusacak anlamli

iliskiyi dogrudan etkilemektedir.

Tablo 21
Ailenin Egitim Durumu Degiskenine Gére Elestirel Disiinme Duyussal Becerileri Arasindaki Farklhiliga iliskin Tek YonlU Varyans Analizi
Sonuglari
s - F(3- Post Hoc
Egitim Durumu N X S 287) P (Tukev)
A[\_n_e ilkokul Mezunu ve Alti 207 102,87 16,92
Egitim
Durumu Ortaokul Mezunu 72 103,99 16,38
- 0,76 517
Elestirel Lise Mezunu 74 104,96 17,92
Dlastnme Yuksekokul ve Ustl 38 99,74 26,49
Duyussal Bab -
Beceri Egitiam ilkokul Mezunu ve Alti 157 100,72 18,54
Olcegi Durumu Ortaokul Mezunu 79 104,66 16,12
173 161
Lise Mezunu 86 105,66 17,55
Yiksekokul ve Ust 69 103,93 19,73

*p<,05 Kategoriler: ilkokul Mezunu ve Alti=1; Ortaokul Mezunu=2; Lise Mezunu=3; Yuksekokul Mezunu ve Ustii=
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H18: iletisim fakdiiltesi égrencilerinin, ginliik
sosyal medyada zaman gegirme durumlarina
gore elestirel diisiinme bilissel bilgileri arasinda
anlamii bir farklhilik vardir

Ogrencilerin  gunluk medya kullanim sureleri,
dustinmenin bilissel bilgi boyutunda
farklilhk [F386=0:31, p=,873>05]
yaratmamaktadir. Nitekim buna benzer baska

elestirel
anlamli

calismalar da bulunmaktadir (Oztay ve Oztay, 2021).

18

H19: iletisim fakiiltesi égrencilerinin, ginliik
sosyal medyada zaman gegirme durumlarina
goére elestirel disinme duyussal becerileri
arasinda anlamli bir farklilik vardir

GUnluk medya kullanim suresi, duyussal beceri

boyutunda anlamli farkhlik [F )21,14, p=,338>05]

(4-386,
yaratmamaktadir.

Tablo 22

GUnluk Sosyal Medya Kullanim Degiskenine Gére Elestirel Distinme Bilissel Bilgileri Arasindaki Farkliliga iliskin Tek Yénlu Varyans
Analizi Sonuglari

:32:: Medya Kullanma N } s F(4-386) p ?I':sj:g I-\|,<)>c
1 Saatten Az 34 83,71 1,30
Elestirel 1-2 Saat m 82,46 12,96
Diisinme Biligsel ~ 3-4 Saat 146 83,18 11,08 031 873
Bilgi Olcegi 5-6 Saat 68 82,04 11,90
7 Saat ve Ustu 32 84,41 13,65
*p<,05
Arastirmada érneklemin enyogun medya kullanim Anlamli  farkliik olusmasa da yogun medya
sUresi %37 ile ginde 3-4 saattir (%9'u gunde 1 kullaniminin kendini kontrol edememe ve sUrekli
saatten az; %28'i gunde 1-2 saat; %17'si gunde 5-6 aga katilma gududsunu tetikledigi bilinmektedir
saat; %9'u gunde 7 saatten fazla kullanmaktadir). (Kesici, 2019, ss. 28-29). Bu nedenle sosyal medya
Nitekim medya, bireyin kendisi icin 6nemli olan kullanim suresi arttikgca duyussal beceri duzeyi
icerigi ayiklayabilme ihtiyacindan dolayl temel dusmektedir. Oyle ki glinde 7 ve Uzeri saat medya
duzeyde elestirel dusinme becerisini gerekli kullananlarin %44'G, medya kullanimi konusunda
kilmakta ve var olan becerinin gelisimine katki kontrolU kaybettigini belirtmistir. Problemli sosyal
saglamaktadir (Balkin, 2020, s. 51). Bu durumun ag kullanimi ya da medya bagimhligi olarak da
yukaridaki tabloya da yansidigini sdylemek adlandirilan bu durumun elestirel dusinmenin
muUmkundudr, cunkd anlamli bir farklilik olusmasa duygularla ilgili olan alanini olumsuz etkiledigini
da en fazla medya kullananlarin bilissel bilgi (Ophir vd., 2009, s. 15585) ve bunun da sonuglara
duzeyleri daha yuksek ¢cikmistir. yansidigini séylemek mumkundur.
Tablo 23

GUunluk Sosyal Medya Kullanim Degiskenine Gére Elestirel Disiinme Duyussal Becerileri Arasindaki Farkliliga iliskin Tek YonlU Varyans
Analizi Sonuglari

Sosyal Medya Kullanma - Post Hoc
Saresi N X s F(4-386) P (Tukey)
1 Saatten Az 34 101,15 151
Elestirel 1-2 Saat m 101,29 18,91
Dusunme . 3-4Saat 146 105,56 17,65 14 338
Duyussal Beceri
Olgegi 5-6 Saat 68 101,85 15,06
7 Saat ve UstU 32 103,72 25,07
*p<,05
lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi Say 68, Guz (2024)



Elestirel DUstinmede Universitelerin Rol: Ankara Haci Bayram Veli Universitesi, Ankara Universitesi ve Kastamonu Universitesi

Sermin ASIL - Muharrem CETIN

H20: iletisim fakiiltesi 6grencilerinin, YouTube
kullanma durumlarina gére elestirel diisiinme
bilissel bilgileri arasinda anlamli farklilik vardir

OgrencilerinYouTubekullanmadurumlariincelendiginde
elestirel disunmenin bilissel bilgi boyutunda anlamli
farkliik [t
YouTube kullanmayan &grencilerin, kullananlara gore

=2,10, p=,036<,05] gérulmektedir. Buna gore

daha fazla elestirel dusunme bilissel bilgisine sahip
oldugu dikkat cekmektedir.

19

arama temel basamagdi ile baslanmakta ve Ust
duzey basamaklara dogru ¢ikilmaktadir.

Ydrutllen arastirmada da o6grencilerin %47'si
Youtube'da igerik Ureticiligi yaptigini belirtmistir.
Ancak %37'si

ogrencilerinden olusmaktadir. Zira sinif duzeyine

icerik Uretenlerin birinci  sinif
gore Youtube kullanicilart %33 birinci sinif, %20
ikinci sinif, %18 Ug¢uncu sinif, %29 dorduncu sinif
ogrencilerinden olusmaktadir. En yogun YouTube

Tablo 24

YouTube Kullanma Degiskenine Gére Elestirel Dustinme Bilissel Bilgileri Arasindaki Farkliliga iliskin T-Testi Sonuclari

YouTube N } S t sd P
) . L ) Evet 284 82,15 n77
Elestirel DUsUnme Bilissel Bilgi Olgegi 2,10 389 ,036*
Hayir 107 84,99 12,32

*p<,05
YouTube
elestirel disinmeyiyordamasina iliskin bir calisma

Literatirde dogrudan kullaniminin

bulunmamaktadir. Uluslararasi literaturde ise
YouTube kullanimi ve elestirel dusinme iliskisini
test eden calismalar mevcuttur. June, Yaacob
ve Kheng'in (2014, s. 64) yaptigl arastirmaya
gore YouTube videolari, 6grencilerin katilm ve
etkilesimini artiran ve elestirel dusunmelerinin
gelisimini destekleyen bir aractir. Jamil, Baiduri
ve Pratiwi'nin (2022, s. 16) yaptigi ¢alismaya gore
YouTube kullanan 6grencilerin elestirel dusinme
becerileri, kullanmayan &grencilere gbére daha
yUksek duzeye sahiptir. Wijaya ve Rokiah (2020,
s. 9) tarafindan yuUrutulen ¢alismanin sonucuna
gore ogrencilerin  elestirel dusunme duzeyleri
ile YouTube izleme durumlari arasinda iliski
vardir. Ancak elestirel dusinmeyi etkileyen en
onemli faktéorin izlenen videolarin turd oldugu
belirtilmistir. Buna gdre YouTube kullaniminin
elestirel dUsunmenin gelisimine katki sagladigi
sdylenebilir. Rohayati ve Rachmawati (2021, s.
330) tarafindan yapilan galismada ise 6grencilerin
YouTube'da icerik olusturmalariile elestirel dusume
duzeyleri arasinda bir iliski bulunmaktadir. Cunku
YouTube icerikleri Bloom'un Elestirel Dusunme
Taksonomisine karsilik gelmektedir. Ozellikle belli
bir konuyla ilgili icerik olusturulmasi halinde, bilgiyi

kullanan Universitenin Kastamonu Universitesi ve
bélumin ise HIT oldugu goérdlmustar. Calismanin
onceki béliumlerinde birinci sinif 6Jrencilerinin,
Kastamonu Universitesi'nin ve HIT baluminin
elestirel dusunmenin bilissel ve duyussal beceri
boyutunda en dusUk duzeye sahip oldugu
belirtilmistir. Dolayisiyla elestirel dusunme duzeyi
dusuk olan sinif, Universite ve bolumun YouTube'u
en cok kullanan kategoride olmasi, YouTube
kullananlarin elestirel dustinme bilissel bilgi

duzeyinin dusuk ¢cikmasina sebep olmaktadir.

H21: letisim fakiiltesi YouTube
kullanma durumlarina goére elestirel diisiinme

égrencilerinin,
duyussal becerileri arasinda anlamli bir farklilik vardir

YouTube kullanma
dusunme duyussal beceri boyutunda anlamli bir
farklihk [t )20,67, p=,504>05] olusmamistir. Bir

oncekihipotezdeYouTubekullanmayanlarinelestirel

durumuna godre elestirel

(389

dustnme bilissel bilgi duzeyleri, kullananlara goére
daha yuksek ¢ikmistir. Elestirel disunme duzeyi en
dusUk olan sinif, Universite ve bolum égrencilerinin
YouTube'u digerlerine gore daha fazla kullanmasi
buna sebep olarak gdsterilmektedir. Bu durum
beceri anlaml  farkhhk

duyussal boyutunda

olusmasini engellemektedir.

Tablo 25

YouTube Kullanma Degiskenine Gére Elestirel DUstinme Duyussal Becerileri Arasindaki Farkliliga iliskin T-Testi Sonuglari

YouTube N X S t sd p
. Evet 284 102,79 17,03
Elestirel DUsUnme Duyussal Beceri Olcegi 0,67 389 504
Hayir 107 104,17 20,82

*p<,05
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H22: iletisim fakiiltesi 6grencilerinin, Instagram
kullanma durumlarina gére elestirel diisiinme
bilissel bilgileri arasinda anlamli bir farkllik
vardir

Ogrencilerin, Instagram kullanma durumlarina
gore elestirel dusunme bilissel bilgi duzeyleri
,=0,10, p=919>,05]
bulunmamaktadir. Orneklemin %85'i Instagram
kullanmakta ve bunlarin %60"1 kadin, %40l erkek

ogrencilerden olusmaktadir. Calismanin dnceki

arasinda anlamli bir farklilik [t .,

boélumlerinde bilissel bilgi duzeyinde erkeklerin
ve duyussal beceri dlzeyinde kadin &égrencilerin
elestirel dusUinme duzeyleri yuksek c¢ikmistir. Bu

durumun sonugclara yansidigi sdylenebilir.

20

Dramaturjik teorisiyle aciklandigr belirtilebilir.
CUnkU sahne olarak nitelenen Instagram'da
birey sectigi role uygun ve begdeni toplayacak
bicimlendiriimis  davranislar  sergilemektedir
(Horoz, 2021, s.104). Zira bu calismada da aktif icerik
paylastigini belirten Kisilerin %42'si begenilmenin

kendileri icin 6nemli oldugunu belirtmektedir.

Genel kabul goéren begeni esaslari Festinger'in
Sosyal Karsilastirma kurami ile agiklanmaktadir.
Buna gdre bireyler kendilerini degerlendirmek icin
objektif bir dlcut bulamadiklarinda baskalariyla
karsilastirma egilimi sergilerler. Bu noktada ya
kendilerinden Ustun, daha iyi konumda ve sansli

kisileri hedef alarak “yukari dogru karsilastirma”

Tablo 26

Instagram Kullanma Degiskenine Gére Elestirel Dustinme Bilissel Bilgileri Arasindaki Farklihga iliskin T-Testi Sonugclari

Instagram } S t sd P
.. Evet 346 82,94 1,83
Elestirel DUsUnme Bilissel Bilgi Ol¢egi 0,10 389 919
Hayir 45 82,76 13,20

*p<,05

H23: iletisim fakiiltesi 6grencilerinin, Instagram
kullanma durumlarina gére elestirel diisiinme
duyussal becerileri arasinda anlamii bir farkllik
vardir

Instagram kullanma durumlarina duyussal beceri
=2,50,
p=,013<,05] gdrulmektedir. Bu sonucu destekleyen

duzeyleri arasinda anlamlh farklik [t
baska calismalar da mevcuttur (Agrikaltarini vd.,
2019, s5.13; Al-Zou'bi, 2021, s. 6). Buna gore Instagram
kullanan ogrenciler, kullanmayanlara gére daha
yuksek duyussal beceri duzeyine sahiptir.

yaparlar ya da kendilerinden zayif, daha kotu
konumda ve sanssiz kisileri hedef alarak “asadi
dogru karsilastirma” yaparlar (BuyUkmumcu ve
Ceyhan, 2020, s. 275). Calismaya katilan 6rneklemin
%40 1NN yukari dogru karsilastirma yaptigini
soylemek muUmkundur. Cunkld fenomenleri ve
populer unsurlari gercekte desteklemeseler dahi
takip etmektedirler. Nitekim Instagram ¢cogunlukla
fenomenler (micro celebrity) Uzerinden yukari
dogru karsilastirma yapilan bir platform olarak

dederlendirilmektedir.

Tablo 27

Instagram Kullanma Degiskenine Gore Elestirel Dusiinme Duyussal Becerileri Arasindaki Farkliliga iligkin T-Testi Sonuglari

Instagram ? S t sd P
Elestirel DUsU D | Beceri Olcegi " 346 10599 17,24 250 389 ,013*
estire usunme buyussa ecerl egl .
s s s 9 9684 23,19 ’
*p<,05
Instagram paylasilan iceriklerin begeniye Ogrencilerin Instagram kullanma motivasyonlari

sunuldugu, gormek ve gérulmek Uzerine kurulu
stratejik bir iliski agidir. Bu nedenle genel kabul
goren begeni esaslarina  uygun igeriklerin

paylasildigi  ve bu platformun Goffman’in

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

incelendiginde, cinsiyet farki olmaksizin birinci
sirada ‘“bilgilenmek” yer almaktadir. Ancak
bilgilenmenin daha ¢ok trend konular, uygulamalar,

drunler ile ilgili oldugunu séylemek mumkundur.
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Ayrica erkek ogrencilerin yeni kisilerle tanisma
motivasyonunun ve kadin ogrencilerin eglenme
motivasyonunun daha yUksek ciktigr dikkat
cekmektedir. Instagram’i en yogun kullanan
bélimler sirasiyla RTS, HIT ve Gazetecilik
bolumudur. Bolumlerin en yogun hangi amagla
Instagram kullandigina bakildiginda ise RTS yeni
kisilerle tanismak, HIT eglenmek ve Gazetecilik
bolumU gindem takip etmek icin kullanmaktadir.
Eglenmek motivasyonunun elestirel dUsunmeyi
olumsuz etkilediginden daha &énceki bolumde
bahsedilmistir. Nitekim Instagram’i eglenmek
amaciyla kullanan HIT balimu ve Gclncd siniflarin
da elestirel disunme duzeyleri dustk ¢ikmis ve
eglenme motivasyonunun elestirel dusUinmeyi
olumsuz etkiledigine yonelik bilgi pekismistir.

Instagram elestirel dusinmenin teorik bilgisini
uygulayabilecek pratik bir ortam sunmakta
ve hatta informal egitim ortami olarak da
degerlendirilmektedir. CUnku ogrenciler burada
bahsedilen kriterlere uygun icerikler Uretmekte ve
paylasmaktadir. Ancak érneklemin %74'U dolasan
icerige inanmadigini ve bu nedenle zihinsel
olarak uyanik olmaya calistigini belirtmistir. Bu
hususta icerik paylasanlarin guvenilir ve seffaf
olmasini beklemenin yani sira asil sorumluluk
icerige maruz kalan kisilere dismektedir. Nitekim
hissedilen bu guUvensizlik ortaminda, icerigin
dogrulugu ve guvenirligini teyit etme c¢abasi
elestirel dusunmenin gelisimine katki saglamakta
ve duyussal beceri duzeyini yukseltmektedir.

H24: iletisim fakdiltesi 6grencilerinin, Twitter (X)
kullanma durumlarina gére elestirel diisinme
bilissel bilgileri arasinda anlamili bir farklilik

21

Ogrencilerin Twitter kullanimina goére elestirel
dUsunmebilisselbilgiduzeyleriarasindaanlamlifark
[t( ):3,61, p=,000<,05] bulunmaktadir. Orneklemin
Twitter kullanan %47'si, kullanmayanlara gore daha

389

yUksek duUzeye sahiptir. Literatirde buna benzer
calismalar mevcuttur (Al-Zou'bi, 2021, s. 6; Amry,
2018, s.143; Rohr vd., 2022, s. 14; Rosell-Aguilar, 2018,
s. ).

Twitter gundem yaratilmasi ve takip edilmesi
ozelliklerinden dolayr yogun olarak kullanilirken
icerik olusturma, bilgi paylasma, iletisim kurma,
isbirlikci ve katilimci ortam olusturma imkanlariyla
da 6grenme surecine katki sunmaktadir (Bilgic ve
AkyUz, 2020, s. 232). Twitter kullanan &grenciler
gergek hayatta ulasamayacaklari Kisilerle iletisim
kurma imkani elde etmekte, is birligi kurmakta ve
duygusal kazanim saglamaktadir (Amry, 2018, s.
156). Twitter'in bir 8grenme araci olarak kullaniimasi
durumunda basari ve kisisel gelisimi artirdigi
bilinmektedir (Rosell-Aguilar, 2018, s.10). Buna gore
en yogun Twitter kullanan Universiteler sirasiyla
Ankara Universitesi, Ankara Haci Bayram Vel
Universitesi ve Kastamonu Universitesi'dir. Nitekim
bilissel bilgi dlUzeyi en yuksek Universitenin Ankara
Haci Bayram Veli ve duyussal beceri duzeyi en
yUksek Universitenin Ankara Universitesi oldugu
goérulmustar. Twitter't en yogun kullanan sinif ise
dorduncu siniftir ve bunlarin elestirel dustinme
dlzeyinin yuksek oldugundan bahsedilmistir.
Dolayisiyla Twitter kullaniminin akademik basariyi
ve elestirel dustinmenin bilissel boyutunu olumlu

etkiledigini séylemek mumkunduar.

vardir
Tablo 28
Twitter Kullanma Degiskenine Gére Elestirel Distiinme Bilissel Bilgileri Arasindaki Farkhiliga iliskin T-Testi Sonuglari
Twitter N } S t sd p
. Evet 187 85,18 12,01
Elestirel DUsUnme Bilissel Bilgi Olgegi 361 389 ,000*
Hayir 204 80,86 11,60
*p<,05

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi
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H25: iletisim fakdiltesi 6grencilerinin, Twitter (X)
kullanma durumlarina gére elestirel diisiinme
duyussal becerileri arasinda anlamii bir farkllik
vardir

Ogrencilerinin, Twitter kullanimina goére elestirel

dustnme duyussal becerileri arasinda anlamli fark

22

gerceklesmektedir.  Elestirel dusUnen  birey
dogru olmayan akil yurUtme ydntemlerinin ve
teknolojinin kiskirtici etkisinin tuzagina dusmez.
Bireyler herhangi bir kisisel zaaf ya da pratik
fayda gozetmeden siyasal, toplumsal, ekonomik
ve kultUrel tum alanlarda toplumsal rollerini icra

ederken bir kilavuz olarak elestirel dusunmeye

[t 359=6,60, p=,000<,05] gorulmektedir. basvurur. Tek tek bireyler Uzerinde elestirel
Tablo 29
Twitter Kullanma Degiskenine Gére Elestirel Dusiinme Duyussal Becerileri Arasindaki Farkliliga iligkin T-Testi Sonugclari
Twitter N X s t sd p
Elestirel DUsU D | Beceri Olgegi Fvet 187 10746 16,98 460 389 ,000%
estirel DUsUnme Duyussal Beceri Olgegi X
s s us c9 Hayir 204 99,24 18,30 ’
*p<,05

Twitter hizli akis 6zelligine sahiptir ve bu
ozelliginden dolayiicerik Uretmek ve maruz kalmak
elestirel bir faaliyet olarak yorumlanmaktadir.
oncelikli  olarak

Ogrenciler bu  platformu

bilgilenme motivasyonuyla kullanmaktadir.
Fakat Twitter'in yanlis bilgi yaydigini dusunen ve
guvenme konusunda ¢ekincesi olan kisilerin orani
%42'dir. Bunun dogdal bir sonucu olarak herhangi
bir konuda karar vermeden once guUvendikleri
ve deger verdikleri kisilerin fikirlerine basvurma
egilimi sergileyen 6grencilerin orani ise %47'dir.
Dolayisiyla &grencilerin Twittert bilgi edinmek
amaciyla kullandigi ancak herhangi bir yargiya
varma ya da karar alma durumunda geleneksel
yontemleri tercih ettigi gorulmektedir. Twitter'daki
hizl akisveiceriklere duyulan guvensizlikigeriklerin
kaynagini ve dogrulugunu sorgulamaya, Kisisel
cikarimlar yapmaya ve bu sekilde yargiya varmaya
neden olmaktadir. Bu tarz kullanici davranislarini
sergilemek ise basli basina elestirel secici olmayi ve
buna bagdliolarak elestirel dUsinmenin gelismesini
etkilemektedir.

Sonug¢

Elestirel dustinme, disinme Uzerine duslinme ya
da akhn dudsunme isini sorgulamasi olarak ifade
edilmektedir. Kisinin kendi dusuncesinin kékenini
ve sonucunu irdelemesine dayandigindan zihinsel
bir cesaret ve varolussal bir meydan okuma olarak
yorumlanir. Acik, tutarh, mantikli, supheci ve

dogru akil yUrutme yontemlerinin kullanilmasiyla

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

dUsunmenin  bu seviyede kullanimi, saglkli

toplumlarin olusumuna da katki sunmaktadir.

Elestirel dUsinme, bu 6neminden dolayr egitim
kurumlarinda ve akademik arastirmalarda
daha fazla yer edinmeye baslamistir. Yapilan
arastirmalara gore dgrencilerin elestirel dustunme
becerilerinin gelisiminde anne babanin yUksek
egitim duzeyine sahip olmasinin énemli oldugu
(Emir, 2012, s. 39), demokratik anne baba
tutumunun 6nemli oldugu (Zincirli, 2014, s. 39),
yUksek akademik not ortalamasinin etkili oldugu
(Yiimaz Ozelgi, 2012, s.40), elestirel dusinme
bilgi ve ediliminin birlikte kullanilmasi gerektigi
(Uyar vd. 2020, s. 645), okul kultaru ve okul
ikliminin etkili oldugu (Yoluk, 2020, s.2), elestirel
dusunmenin degerlendiriimesinde dusuncenin
niteligine yani pratik faydaya bakilmasi gerektigi
(Turan vd., 2013, s. 235) ve 6gretmenin otorite
konumundan c¢iktigr  6gretim yaklasimlarinin
daha faydali oldugu belirtilmektedir (GUndogdu,
2009, s. 66). iletisim alaninda elestirel distinme
ile ilgili yapilan ¢alismalar ise daha ¢ok birey ve
medya iliskisi Uzerine yogunlasmaktadir. CUnku
elestirel dUsunmenin medyanin ekonomik, politik,
sosyal ve kulturel rolUnU analiz etmeyi ve var
olan dUsunme becerilerinin gelisimini sagladigi
belirtilmektedir (Yildirrm, 2006, s. 145). Nitekim
sosyal aglar Uzerine yapilan arastirmalar da Twitter,
Instagram ve YouTube gibi medya kullanicilarinin

elestirel dusinme duzeyinin yuksek oldugunu
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gostermektedir (Rohrvd., 2022, s.14; Al-Zou’bi, 2021,
s.6;Jamilvd.,2022,s.16). Ancak Ulkemizde dogrudan
medya kullanimi ve elestirel dusinme arasindaki
iliskiyi inceleyen bir calismaya rastlaniimamistir.
Nitekim iletisim fakulteleri elestirel dusiunmeyle
ilgili teorik bilgi vermekte ve medya araglarinin
profesyonel ve kisisel kullanimi vasitasiyla bu bilgi
pratige ddnUsmektedir. Bu nedenle 6grencilerin
elestirel dusunme duzeylerinde egitime dayal
bir farkhligin olup olmadigini belirlemek alan igin

oldukga 6nemlidir.

Yapilan incelemeler sonucunda iletisim fakultesi
ogrencilerinin  bilissel ve duyussal baglamda
elestirel dusunme duzeylerinin yuksek oldugu ve
s6z konusu bilissel ve duyussal boyut arasinda orta
duzeyde anlaml bir iliskinin varligi gorulmektedir.
Ogrencilerin  elestirel dusinme becerilerinin
cinsiyete, ailenin sosyoekonomik yapisina ve
gunltk sosyal medya kullanim suresine goére
degismedigi belirlenmistir. Ancak yas, sinif duzeyi
ve ailenin egitim seviyesi degiskenine gore bilissel
bilgi boyutunda anlamh bir artis olusurken,
duyussal beceri boyutunda olusmadigi tespit
edilmistir. Ogrenim gérllen Universite ve bdlum
degiskenine gore hem bilissel hem de duyussal
beceri boyutunda anlaml bir farklihk tespit
edilmistir. Buna godre bilissel bilgi boyutunda
en yuksek duzeye sahip Universite Ankara
Haci Bayram Veli Universitesi ve bdlim ise RTS
bolumudur. Duyussal beceri boyutunda ise en
yUksek dlzeye sahip Universite Ankara Universitesi
ve bolum ise gazetecilik bolumu olmustur. Literatar
incelendiginde elestirel dustinmenin bilissel ve
duyussal boyutta cinsiyete, yasa, sinif duzeyine,
sosyoekonomik yaplya, ailenin egitim durumuna,
medya bagimlilik duzeyine ve kullanilan sosyal
medya degisiklik  gosterdigi
belirtilebilir (Mete, 2021; Baydar, 2021, Comlekgci ve
Basol, 2019; Emir, 2012; Demir, 2016). Ancak 6grenim

gorulen Universite ve bolumun esas alindigi bir

aracina gore

arastirmanin olmadigi tespit edilmis ve dolayisiyla

bir karsilastirma yapilamamistir.

Ayrica literatirde dogrudan sosyal aglar ile
elestirel dustnme arasindaki iliskiyi olcen bir

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi
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calismaya rastlanmamisti. Bu nedenle elde
edilen verilerin alan igin bir ilk oldugunu sdylemek
muUmkundur. Yapilan incelemelere goére YouTube
kullanmayanlarin, kullananlara gére daha yUksek
elestirel dusunme bilissel bilgiye sahip oldugu
gorulmustur. Bunun aksine, YouTube kullaniminin
elestirel distinmeyi artirdigina yonelik uluslararasi
calismalar mevcuttur (Jamil vd., 2022, s. 16). igerik
Uretiminin az olmasi, izlenen videolarin turu, etkin
katilimin gerekmesi ve kullanma motivasyonu
gibi hususlarin bu sonucu etkiledigi soylenebilir.
YouTube kullanimi duyussal beceri boyutunda
ise anlamli farklik yaratmamaktadir. Instagram
kullanicilarinin elestirel  dusunme  duyussal
beceri boyutunun daha yuksek ciktigi ve bilissel
bilgi boyutunda ise anlaml farkhlik olusmadigi
gorulmustur.  Instagram’in  elestirel dustunme
dlzeyini genel anlamda artirdigina yonelik baska
calismalar da bulunmaktadir (Arlinda vd., 2022, s.
15). Twitter kullanicilarinin ise elestirel distnmenin
bilissel bilgi ve duyussal beceri boyutunda daha
yUksek duzeye sahip oldugu ve bunun da baska
calismalarla benzerlik gosterdigi gorulmektedir

(Amry, 2018, s. 143; Rosell-Aguilar, 2018, s. 1).

Sonug olarak iletisim fakultelerinin, 6grencilerinin

elestirel dusunme  becerilerini  gelistirdigini
soylemek mumkUindur. Ancak elestirel disinme
motivasyonunuartirmakicinmedyaplatformlarinin
informal egitim ortami olarak gorulmesi, icerik
Ureticiliginin tesvik edilmesi, anonim hesaplarin
verdigi rahatliktan wuzak durulmasi ve dijital
mentor edinmenin énemi  vurgulanmalidir.
Elestirel dusunen medya kullanicilarinin  bilgiyi
aylklama ve islemede goOsterecedi bu cabalar
deneyim olarak yorumlanmakta ve farkl bakis
aclilari, senaryolar ve kaynaklar kullanarak pekisen
Ust bilis becerisi haline donusmektedir (Fisher,
2001, s. 13). Boylece manipulasyonlardan arinmis,
zihnen ve ruhen saglikli bireylerden olusan toplum,
hosgoru ve demokrasinin insasi ve surddrulmesini
saglamaktadir. Nitekim saglkh bireyler, saglkli
yurttaslar ve kamuoyunun olusumu elestirel

dustunme ile mUmkudndur.
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Extended Abstract

Critical thinking enables one to keep up with
technological change and use information
actively. Critical thinking education is carried
out by determining the appropriate teaching
approach, activating the cognitive and affective
aspects, using various methods and techniques,
and evaluating the process. The outcome of
education extends beyond schools to all areas of
daily life, as critical thinkers apply critical thinking
techniques in reading, writing, listening, and
speaking. As a matter of fact, in education, there is
cooperation between family and the individual as
well as the teacher and the school administration.

Because school culture, school climate, socio-
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cultural and socio-demographic characteristics of
the individual and even geography are effective

factors on thinking.

In critical thinking education, it is important to
combine theoretical and practical applications
and to make evaluations based on concrete
outcomes. At this point, Commmunication Faculties
are highly suitable. When examining the curricula
of these faculties, it becomes evident that they
include both theoretical and applied courses, such
as Communication Theories | and I, Philosophy,
Media-Technology-Digital Literacy, Text
Interpretations, Philosophy of Communication,
and Critical Thinking. These courses form the
theoretical and practical infrastructure of critical
thinking, and the information learned through
extracurricular educational environments s
evaluated. Consequently, it raises curiosity as
to the extent to which Communication Faculty
students apply their knowledge of critical thinking

when using media as a personal space.

For this purpose, the sample of the study consists of
students the Communication Faculties of Ankara
University, Ankara Haci Bayram Veli University
and Kastamonu University. The main hypothesis
of the study is "Communication faculties improve
students' critical thinking skills" and twelve
sub-hypotheses were formulated based on this
hypothesis. In order to test the hypotheses, a
51-item scale regarding the cognitive and affective
steps of critical thinking was prepared by using
mainstream and critical commmunication theories.
The prepared scale was administered to 391
students selected using a stratified sampling
method by university and department, with a 95%
confidence level and a 0.05 margin of error.

As a result of the analyses, the main hypothesis
of the research "communication faculty students
have a high level of critical thinking, cognitive
knowledge and affective skills" was confirmed
across both cognitive knowledge and affective
skill dimensions. Accordingly, the students' level of
critical thinking is high.
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The first hypothesis, that there is a significant
relationship between students' critical thinking
cognitive knowledge and affective skills,
was confirmed. However, students' cognitive
knowledge affects 30% of their affective skill levels.
This can be interpreted as the fact that although
they have theoretical knowledge in the cognitive
field, they face various obstacles in reflecting this.
It was concluded that the second hypothesis of
the research was not confirmed and that gender
did not affect critical thinking in both cognitive

and affective fields.

The third hypothesis, whether critical thinking
creates a significant difference according to the
agefactor,isconfirmed in the cognitive k nowledge
dimension, but not in the affective skills dimension.
While the 18-20 age group has the lowest level in
the cognitive knowledge dimension, the 24 and
over age range has the highest level. It is assumed
that the significant difference between these two
age ranges is related to university education.

Students' critical thinking skills differ depending
on the university they study at, and the fourth
hypothesis is confirmed. Accordingly, Ankara Haci
Bayram Veli University has the highest level in the
cognitive knowledge dimension of critical thinking
and Ankara University has the highest level in the
affective skills dimension.

The fifth hypothesis, which tests whether
students' critical thinking skills differ according
to departments, is confirmed in both cognitive
and affective dimensions. Accordingly, the Radio,
Television and Cinema department has the highest
level in the cognitive knowledge dimension of
critical thinking, and the Journalism department

has the highest level in the affective dimension.

The sixth hypothesis, whether there is a difference
between critical thinking skills according to grade
level, is confirmed in the cognitive knowledge
dimension, but not in the affective skillsdimension.
Accordingly, the critical thinking cognitive
knowledge was high among the fourth grade
students due to the influence of the curriculum
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they studied. The seventh and eighth hypotheses
of the research are that the socio-economic level
and the educational level of the families do not
have a significant effect on the critical thinking,
cognitive knowledge and affective skills of the
students. There was no significant relationship
between students' daily social media usage time
and critical thinking skills, which is the ninth sub-
hypothesis.

The research found that the social media platforms
most commonly used by the students were
Instagram (88.5%), YouTube (77.6%) and Twitter
(47.8%), and a hypothesis was developed around
these. Accordingly, while YouTube use creates
a significant difference in the students' critical
thinking and cognitive knowledge dimension,
it does not create a significant difference in their
affective skills. However, it should be noted here
that students who do not use YouTube have a
higher level of critical thinking and cognitive
knowledge than students who do. It is seen
that Instagram use does not create a significant
difference in the cognitive knowledge dimension
of critical thinking, but it has a significant positive
effect on the affective skill dimension. It is seen
that Twitter usage positively affects critical
thinking skills at both the cognitive and affective
skill levels and creates a meaningful relationship.
Critical thinking skills of students who use Twitter
are higher than those who do not use Twitter. As
a result, communication faculties contribute to
the development of students' critical thinking.
However, it can be said that school culture, school
climate, academic success and the student's socio-
demographic characteristics are quite decisive in
this regard.
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Bu arastirma, aday ogrencilerin Universite tercih sUreclerinde sosyal medyanin rolUnu analiz etmeyi amacglayarak
gergeklestirilmistir. Vaka galismasi yapilan bu arastirmada 153 anket katilimcisi, 30 derinlemesine gérisme katilimcisi ve
Universitenin sosyal medya ¢alismalariniyUruten ekibin yer aldigi bir odak grup bulunmaktadir. Bulgular, sosyal medyanin
aday 6grencilerin Universite arastirmalarini sekillendirmede énemli bir ara¢ olarak islev gordidguni gdstermistir.
Universitelerin resmi hesaplarinin, kampus olanaklari, akademik kadro ve 6grenci etkinlikleri hakkinda paylasimlari,
aday 6grencilerin tercihlerinde etkili olmustur. Akranlarinin deneyimlerini yansitan paylasimlar da tercihlerde belirleyici
bir etken olarak gérulmustur. Bununla birlikte, sosyal medyanin olumsuz yanlari da g6z ardi edilmemelidir. YUzeysel ve
reklam amacl igeriklerin etkisi, dikkate alinmasi gereken bir konudur. Diger taraftan ebeveynlerin de sosyal medyay!
tercih slrecine entegre ettigi gézlenmistir. Universitelerin 63renci odakli sosyal medya hesaplari olusturmasi, akranlarin
daha objektif ve kapsamli paylasimlarda bulunmasi, ebeveynlerin bilingli bir sekilde rehber materyallerden faydalanmasi,
rektorun sosyal medyayi aktif olarak kullanmasi ve sanal kampus turlarinin gerekli oldugu belirlenmistir. Sonug olarak
bu arastirma, sosyal medyanin Universite tercih sUreglerindeki rolintn anlasiimasina katki saglamis, Universite segim

surecine ve gelecekteki ¢calismalara ilham kaynagi olabilecek dnemli bulgular sunmustur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Universite Secimi, Ogrenci Tercihleri, Akran Etkisi, Ogrenci Deneyimleri.

ABSTRACT

This research aims to analyze the role of social media in the university selection process of prospective students. This
case study research involved 153 survey participants, 30 in-depth interview participants and a focus group with the
university's social media team. The findings showed that social media functioned as an important tool in shaping
prospective students' university research. Posts from official accounts of universities about campus facilities, academic
staff and student activities were influential in prospective students' choices. Posts reflecting the experiences of their
peers were also seen as a determining factor in preferences. However, the negative aspects should not be ignored.
The impact of superficial and promotional content is an issue that needs to be considered On the other hand, it was
observed that parents also integrated social media into the preference process. It was concluded that universities should
create student-oriented social media accounts, peers should make more objective and comprehensive posts, parents
should consciously benefit from guidance materials, the rector should actively use social media, and virtual campus
tours are necessary. In conclusion, this study contributed to the understanding of the role of social media in the university

selection process and provided important insights that can inspire the university selection process and future studies.

Keywords: Social Media, University Selection, Student Preferences, Peer influence, Parental involvement.

*Bu calisma, Yanki Ergul tarafindan Prof. Dr. Erhan Eroglu danismanhidinda Maltepe Universitesi LisansUstd Egitim
Enstitlisi bunyesinde hazirlanan "Universite Arastirma ve Secim Slrecinde Sosyal Medyanin Etkisi: Maltepe
Universitesi Ornegdi" baslikli doktora tezinden Uretilmistir.
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Giris

internet ve sosyal medya, bireylerin yasam
bicimlerinden is hayatlarina, kariyer
planlamalarindan iletisim  kurma  sekillerine

kadar genis bir etki alanina sahiptir. Geleneksel
medyanin aksine, sosyal medya bireylere zaman
ve mekan sinirlamasi olmaksizin genis bir kitleye
ulasma imkani tanir. Bu degisim, Facebook,
YouTube, Instagram, X (Twitter) gibi populer sosyal
medya platformlarinin yani sira TikTok ve Twitch
gibi yeni yukselen platformlarin kullanimiyla daha
da belirgin hale gelmistir. Sosyal medya, bireyleri
alici konumundan katilimci konumuna tasimis ve
toplumun haber ve bilgi Uretiminde édnemli bir rol
oynamistir. Ayni zamanda pazarlama alaninda da
etkisiyle, bireyler Urin ve hizmet deneyimlerini
sosyal medya Uzerinden paylasmaya baslamistir.
Bu durum, pazarlama stratejilerini de etkileyerek
agizdan agdiza pazarlama, viral pazarlama ve nufuz
pazarlamasi (influencer marketing) gibi yeni

tekniklerin kullanimini artirmistir.

Son yillarda duUnyayl saran Covid-19 pandemisi
nedeniyle, internet ve sosyal medya kullanim
duzeyleri cok hizli bir bicimde artmistir. Fiziksel
aktivitelerin bitme noktasina geldigi bu donemde
bankacilik, resmi kurumlar, basvurular, sinavlar,
eglence ve egitim gibi alanlardaki isler ¢cevrim igi
yapilmaya baslanmistir. Bu kapsamda, Universiteler
de egitim faaliyetlerini internet Uzerinden
gerceklestirmeye baslamis ve cevrim ici fuarlar
dlzenleyerek 6grenci ve akademisyenleri sanal
platformlarda bulusturmuslardir. Universitelerin
tanitim faaliyetleri de sosyal medya Uzerinden
hiz kazanmistir. Egitimde yasanan bu cevrim
ici degdisikligin tek nedeni pandemi doénemi
olmamistir. Dijital yerliler olarak kabul edilen Z
kusagi bireylerin Universite tercihlerine baslamasi
da énemli bir rol oynamistir. Universitelerin sosyal
medyada dogru ve aktif bir bicimde var olmasi
ve dijital yerlilerle ayni dili konusmasi, onlara
ulasabilmeyi saglamaktadir (Taylor, 2008). Baska
bir acidan degerlendirildiginde, Universitelerin
tanitim faaliyetlerinin sosyal medyaya tasinmasi,
geleneksel tanitim faaliyetlerine kiyasla daha az
maliyetle daha fazla kitlelere ulasmalarina imkan

saglamistir.

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

Yapilan bazi calismalar, Universitelerin halkla
iliskiler faaliyetlerinin, &grencilerin  Universite
secim sureclerinde 6nemli bir rol oynadigini
ve Universitenin  kamu imajini ve Kkimligini
olusturmada, ogrencilerin  Universiteye kayit
olma egilimlerini artirmada etkili oldugunu
belirtmektedir. Nyagadza ve Mazuruse (2021),
Zimbabwe'deki &zel kolejlerde halkla iliskiler
faaliyetlerinin, dzellikle dijital medya ve seminerler
yoluyla, 6grenci kayitlarini artirma potansiyelini
incelemisler ve bu tur PR faaliyetlerinin kurumun
kamu imajini olumlu yonde etkileyebilecedi
ve &grenci kayitlarini artirabilecedi sonucuna
digerleri  (2021)
Universite  tercihlerini

varmiglardir.  Derkach  ve

ogrencilerin etkileyen
psikolojik faktorleri incelediklerinde, 6grencilerin
Universite hakkinda bilgi almak icin en c¢ok
Universitenin resmi web sitelerini kullandiklarini
ve Universitenin genel imajinin énemli bir tercih
faktord oldugunu bulmuslardir. Constantinides ve
Stagno (2012, s. 2) yapmis olduklari arastirmada,
potansiyel ogrencileri kuruma c¢ekebilmek icin
sosyal medyanin potansiyelini tespit etmislerdir.
Bu arastirmacilara goére, Universitelerin sosyal
medyada yer edinmeleri, etkinliklerin sosyal
medya Uzerinden yUrUtdlmesi daha hesapl
ve daha etkili olmaktadir. Benzer bir arastirma
yapan Thornton (2017, s. 83) Facebook ve Twitter
gibi  sosyal medya platformlari Uzerinden
Universitelerin  potansiyel &grenciler ¢ekmek
icin hangi stratejileri belirledigini arastirmistir.
Ogrencilerin yogun sosyal medya kullanimina
karsin Universitelerin ayni etkide sosyal medyada
yer almamasi yuzunden potansiyel &grencilere
ulasma ve etkilesime girme sansinin kacgtigini
ifade etmistir. Universite secimlerini ele alan baska
arastirmalarda da benzer bulgulara rastlanmistir.
Jan ve Ammari (2016, s. 170) sosyal medyanin, aday
ogrencilerin Universite secimlerinde olumlu yonde
rol oynadigini tespit etmislerdir. Litvin, Goldsmith
ve Pan (2007) de Universitelerin sosyal medya
platformlarinin  tamaminda yer almadiklarini
ve yeterli seviyede kullanmadiklarini ifade
etmislerdir. Kimmons, Veletsianos ve Woodward
(2017, s. 98) Universitelerin halka bilgi saglama ve
kurumsal imajlarini destekleme amaciyla sosyal

medyay! kullanirken tek yonlu bir iletisim bigimi
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kullandigini ifade etmisler ve bu iletisimin gift
yonlU olmasi gerekliligini savunmuslardir. BUtun
bu arastirmalardaki ortak goérus ise konu ile ilgili
daha fazla arastirma yapilmasi gerekliligi olmustur.

Bu c¢alismanin temel amaci, Universite arastirma
ve se¢im surecinde sosyal medyanin rolUnu
anlamaktir. Bu genel amag¢ dogrultusunda

arastirma sorulari asagida belirtilmistir:

1. Aday ogrenciler Universite arastirma ve
secim surecinde sosyal medyadan nasil

faydalanmaktadirlar?

2. Aday ogrencilerin karar verme sUrecinde

akranlarinin sosyal medyadaki rolU nedir?

3. Aday ogrencilerin karar verme sUrecinde

ebeveynlerinin sosyal medyadaki rolu nedir?

4. Aday ogrencilerin karar verme sUrecinde
Universitelerin, Universite c¢alisanlarinin  ve

danismanlarin sosyal medyadaki rolt nedir?

Bu arastirma sorularinin cevaplanmasi igin sosyal
medyanin o6grenci adaylarinin Universite secim
surecini nasll etkiledigini anlamak adina nitel ve

nicel yontemler kullaniimistir.

Universite Arastirma ve Secim Siireci

Universitelerin  tanitim  yéntemleri, 1970 ve
1980'lerde  saghk
uygulamalarinin baslamasiyla ve Universitelerin

kurumlarinda pazarlama
benzerliklerinin fark edilmesiyle ortaya cikmistir
(Sahin  ve Taskin, 2018). Turkiye'deki o6grenci
olaylari, 1970-1980 ddéneminde Universitelerin
kamuoyundaki imajini olumsuz etkilemis ve bu
durum, halkla iliskiler ve pazarlama stratejilerinin
benimsenmesineyolagmistir.Vakifuniversitelerinin
kurulmasiyla 1990’larin ortalarinda rekabet artmis
ve bu da tanitim faaliyetlerinin artmasina sebep
olmustur (Tengilimoglu ve Oztlrk, 2016).

Universitelerde tanitim faaliyetleri, kavramsal
cercevede farkli tanimlarla ele alinmistir. Sahin ve
Taskin (2018) calismalarinda diger arastirmacilarin
tanitim ifadelerine yer vermislerdir. Bu tanimlara
hedeflere

goére tanitim, orgutsel ulasmak

icin hazirlanan programlarin planlanmasi,

uygulanmasi, analizi ve kontrolUdur (Kotler ve Fox,

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

1995), egitim kurumlarinin i¢c ve dis paydaslarla
aktifiletisim, bilgilendirme ve tanitim faaliyetleridir
(Davies ve Ellison, 1997), paydaslarin ihtiyaclarinin
belirlenmesi, 6ngdrulmesi ve tahmin edilmesini
iceren bir surectir (Pardey, 1991) ve i¢c ve dis
paydaslarin ihtiyaglarini belirleme ve tatmin etme
sUrecidir (Evans, 1995).

Universitelerde  halkla iliskiler ve tanitim
yaklasimlarinin  tasarimlari  doért temel fayda
sunmaktadir. Kotler ve Fox'a (1995) gdre bu
faydalar, Universitenin misyonuna destek olmak ve
sorunlarin énceden tespiti ile ¢d6zUm ¢alismalarina
kurumun

katki saglamak, paydaslarinin

ihtiyaclarini karsilayarak memnuniyetlerini

artirmak, Universitenin  ¢ekiciligini  artiracak
kaynaklarin ayrilmasina olanak tanimak ve halkla
iliskiler calismalarinin, i¢ ve dis paydaslarla iletisimi,
fiyatlandirmay! ve koordinasyonu rasyonel bir

sekilde ele almayi saglamaktir.

Universite secimiyle ilgili arastirmalar 30 yili
askin bir suredir gergeklestiriimektedir ve secim
surecinin ilk yillarindan karar alma asamasina
kadar gegen suredeki sureci ifade etmektedir
(Hossler ve Gallagher, 1987). Chapman (1981),
ogrencinin gevresinin  ve ailesinin  Universite
tercihiyle iliskisi oldugunu ve bu iliskilere dikkat
edilmesi gerektigine deginmektedir. Universite
se¢cim modelinde sosyo-ekonomik durum, mali
yardim firsatlari (burs), kurumsal faaliyet, akran
ve ebeveyn gibi etkileyiciler bulunmaktadir.
Universite secim teorisi 3 asamadan olusmaktadir
(Bergerson, 2009):
» VYatkinhk: Universiteye gitme egilimi ile
baslamaktadir.

Bireyler daha ergenlige

girmeden aktif hale gelmektedir.

» Arastirma: Birinci asamadan sonra gelen
arastirma asamasinda kurumlar ve aday
ogrenciler arasindaki ilk etkilesimin basladigi
Universite arastirma faaliyetleri sirasinda
gerceklesmektedir.

» Sec¢im: Karar alma ile son bulan tugUncu asama
secim surecidir.
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Sosyal medyada ve internet platformlarinda,
cevrelerinin fikirleri, 6grenci adaylarinin Universite
arastirma ve secim surecine etki etmektedir
(Paladan, 2018, s. 161). Aday &égrenciler, Facebook,
Instagram, YouTube, LinkedIn gibi platformlar
veya Universitelerin  dogrudan web siteleri
aracihgiyla bilgi edinebilmekte ve ilgili yorumlara
ulasabilmektedirler. Ayrica bir 6grenci, begendigi
bir kurumun tanitimini ¢evresine gonullu olarak
yaparakviral pazarlamaya katki saglayabilmektedir
(Reuben, 2008). Universitelerin sosyal medyayi
etkin ve dogru bir sekilde kullanmasi, tercih
edilmesini etkileyen o6nemli bir faktdér haline
gelmistir. Sosyal medya kullanimlari ve tanitim
faaliyetleri, kimlik olusturma, iletisimi gelistirme,
bilgi paylasimi, goérunurlik, paydaslar arasi
iliskilerin yonetimi, kurumsal imaj olusturma,
bireysel ve profesyonel gruplara ulasma gibi temel
islevleri barindirmaktadir (Cakaroz, 2018, s. 817).

Yéntem

Arastirma Modeli

Bu arastirmada nitel yontem yaklasimi izlenmekte,
cogunlukla nitel arastirma yontemleri ve teknikleri
kullanilmaktadir. Nitel verilerin elde edilecedi
katilmcilarin  belirlenmesi i¢cin  nicel bir veri
toplama teknidi olan anket uygulamasindan
yararlaniimistir. Arastirmada nitel vaka (durum)
calismasi uygulanmistir. Vaka c¢alismasi, birgok
alanda o6zellikle degerlendirme alaninda yer alan
ve genellikle arastirmacinin bir programi, olayi,
etkinligi, sureci veya bir ya da daha fazla bireyin
ayrintil analizini gergeklestirdigi bir arastirma
tasarimini ifade etmektedir. Vakalar genellikle
belirli bir zaman dilimi ve faaliyetle sinirhidir. Bu tip
calismalarda arastirmacilar, uzun bir stre boyunca
cesitli veri toplama yéntemlerini kullanarak detayli
bilgi toplarlar (Stake, 1995; Yin, 2014).

Evren ve Orneklem
ilk olarak, arastirmanin evreni Turkiye'de yer alan
Universiteleri segcen veya se¢cme potansiyeli olan
geng bireyler ve Universitelerin sosyal medya
calismalarini yurlten personelden olusmaktadir.
Arastirmanin kimesine

calisma Maltepe

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

Universitesi 6Jrencileri ve Universitenin sosyal
medya ¢alismalarini  yurUten personel dahil

edilmistir.

Anket icin kullanilan ilk &rnekleme yontemi
olarak basit tesadUfi 6rneklem tercih edilmistir.
Bu yontemde, arastirma evreninde yer alan her
bir 6geye ornekleme seg¢imi igin esit firsatlar
taninmistir. Bu sayede her bir birey veya obje esit
sansa sahip olmus, 6rneklem arastirma evrenini
temsil etme amacini tasimistir. ikinci érnekleme
yontemi olarak ise amagli érneklem kullaniimistir.
Bu orneklem ise gozlemleri ve degerlendirmeleri
temel alarak arastirma konusuna uygun olan
bireyleri veya dzelliklerin secilmesi nedeniyle tercih
edilmistir. Bu da arastirmacinin derinlemesine
anlayis kazanma ve calisma amacina en uygun
veriyi elde etme ihtiyacini karsilamaktadir. Amagli
orneklem, arastirmacinin belli bir édrnek sayisina
ulasana kadar, en yakin g¢evresinden, Kisisel
tercihlerine dayali olarak sectigi bireyleri veya
nesneleri 6rnekleme almasi anlamina gelmektedir
(Gurbuz ve Sahin, 2017). Bu drnekleme yontemi,
kota o&rneklemesine benzerlik gosterse de
arastirmacinin  amacina en uygun cevaplari
sunabilecek niteliklere sahip olan bireylerin
secilmesini icermektedir (Aziz, 2022).

Verilerin C6ziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Arastirmanin veri analizi sUreci, SPSS programi
kullanilarak anket ve Likert olgekli sorularin
¢o6zumlenmesiyle baslamistir. Frekans dagilimlari
ve puan tablosu olusturulmus, demografik
veriler 6n test ile elde edilmis ve derinlemesine
gorusmeler icin katihmcilar, sosyal medyanin etkisi
oldugunu ve olmadigini belirtenler puan tablosuna

gore belirlenmistir.

Arastirmanin ikinci boélumunde tematik analiz
yontemi kullaniimis ve birden fazla veri kaynadi
arasinda veri uUg¢genlemesi yapilarak bulgularin
kaliplarinin dogrulanmasi saglanmistir. Elde edilen
nitel veriler, NVIVO 14 programi araciliiyla birincil
kodlama islemine tabi tutulmus, ardindan veriler
kristalize edilerek kod tanimlari genisletilmis ve
karmasikligin énune gegilmistir. Eksenel kodlama
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kullanilarak ¢ézUmlenen verilerde, tema ve kodlar
tablolarinda yer alan goérus sayilari, katihmcilarin
cevaplarina gore cikartilmistir. Bazi katilimcilarin
birden fazla géruse sahip oldugdu, bazilarinin ise hig
gorus bildirmedigi tespit edilmistir. Tematik analiz,
verilerdeki oruntuleri belirleyerek analiz etmek
ve raporlamak amaciyla kullanilan bir yontemdir
(Braun ve Clarke, 2019, s. 874). Bu yaklasim, veri
setini en kuguk bilesenlere ayirarak derinlemesine
aciklama saglamayi amacglamaktadir ve arastirma
konusunun  farkli anlamlandirir

(Boyatzis, 1998).

boyutlarini

Veri analizi sUrecinde, asamali bir teknik
uygulanmistir (Creswell ve Creswell, 2021). ilk
adimda, veri duzenlenmis ve hazirlanmistir.
Gorusmelerin  yazih  hale getirilmesi, toplanan
verilerin taranmasi ve duzenlenmesi gibi islemler
bu asamada yer almistir. ikinci adimda, veri dikkatli
bir bicimde incelenerek farkli bakis agilari tespit
edilmistir. Bu asamada, vurgular ve genel fikirler
ortaya c¢ikartilmis, verilerin butunsel derinligi géz
énune alinmistir. Uctncl adimda veri kodlamasina
gecgilmistir. Gorseller ve metinler ayristiriimis
ve kategoriler belirlenerek ilgili kod atamalari
yapiimistir. (Rallis ve Rossman, 2012). Kodlama,
verilerin analizini kolaylastirmak i¢in 6nemlidir
cunku kodlar, toplum ve kultdr igcinde 6grenilen
kurallari agiklayan isaretlerden olusan karmasik
sistemlerdir (Tekvar, 2006, s.22). DérdUnct adimda,
tanimlar ve temalar belirlenmistir. Tanimlama
kisilerin, yerlerin ve olaylarin detayli bir sekilde
incelenmesini icermektedir. Veriler, temalar ve
kategoriler altinda gruplandirilarak anlamlandirilr.
Bu temalar, nitel arastirmanin ana bulgularini
yansitarak c¢alismanin sonug¢ bdélumuinde baslik
olarak kullaniimistir. Son adimda ise tum bu
tanimlamalarin ve temalarin agiklanmasi sUreci yer
almistir. Analizsonuclarianlatiparagraflari,gorseller
veya tablolar araciligiyla ifade edilmistir. Bu adimin
amaci, elde edilen bulgular dogrultusunda yapilan

analizin anlam butdnltgu igerisinde olmasidir.

Arastirmanin gegerliliginive gtvenilirligini artirmak
icin ¢esitli onlemler alinmistir. Nitel gecerlik,
bulgularin  hazirlandigi suregte dogrulugunun
test edilmesi ile saglanmistir. Nitel guvenilirlik ise

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

benzer uygulamalar ve verilerin arasinda tutarhlik
kontrolUile saglanmistir. Ayrintilive acik bir bicimde
raporlama yapilarak i¢ guvenilirlik artirlimis, dis
glUvenirlik ise arastirma sonuglarinin  tarafsiz
bir sekilde sunulmasiyla saglanmistir. Kodlarin
belirlenme sureci detayll bir sekilde betimlenmis
ve katilimcilarin ifadelerinden érnekler sunularak
gecerlilik saglanmistir. Cesitli arastirmacilara kod
tanim tablolari ve mulakat metinleri verilerek
kodlamalarin guvenilirligi kontrol edilmistir. Son
olarak, birden fazla veri kaynagdi arasinda yapilan
veri uggenlemesi ile bulgularin dogrulanmasi

saglanmistir.

Bulgular

Arastirmada, Universite arastirma ve segim sureci
esnasinda sosyal medyadan etkilendigini ve
etkilenmedigini ifade eden bireyleri belirlemek ve
sosyo-demografik veriler elde etmek icin yapilan
on teste 153 kisi katiimistir.

Tablo T'deki veriler, 6n teste katilanlarin sosyo-
demografik &zelliklerini ve Universite arastirma
surecglerindeki sosyal medya ve diger dijital
kaynaklarin  kullanimini  gdstermektedir. Yas
dagiimina goére katilimcilarin bUyuk ¢ogunlugu
(%63,4) 21-24 yas araliginda olup, bu yas grubu
en yuksek temsil oranina sahiptir. 18-20 yas
grubundaki katilimcilar %24,8 ile ikinci sirada
yer alirken, 24 yas ve UstU katilimcilar %11,8'dir.
Bu, katiimcilarin bUyuk bir kisminin Universite
egitiminin ortasinda oldugunu gosterir. Cinsiyete
gore, katilmcilarin %55,6'si erkek, %44,4'U ise
kadindir. Erkek katiimcilar, kadinlara gére biraz
daha fazla orandadir. Universitedeki gecirilen
sUreye gore ise, katilimcilarin %34'U Universitedeki
ikinci yiindadir. Uclncl (%22,9) ve dérdunci il
(%27,5) 6grencileri de 6nemli bir paya sahiptir. Bu,
katilmcilarin cogunun Universite egitimine birkag
yil dnce baslamis oldugunu gosterir. Yeni baslayan
ogrencilerin orani ise %5,2 ile oldukgca dusuktur.
Ogrenciler arasi sosyal medya kullaniminda,
katihmcilarin - ¢cogu  (%51) 1-2 sosyal medya
hesabina sahiptir, %30,1'i ise 3-4 hesabi oldugunu
belirtmistir. Hi¢ sosyal medya hesabi olmayanlarin
orani yalnizca %5,2'dir. Bu, katiimcilarin ¢ogunun

sosyal medya kullaniminin  yaygin oldugunu
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Tablo 1

On Teste Katilanlarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Kisi Sayisi %
Hangi yas araligindasiniz? 18-20 yas 38 24,8
21-24 yas 97 63,4
24 ve UstU 18 1,8
Total 153 100,0
Cinsiyetiniz nedir? Erkek 85 55,6
Kadin 68 444
Total 153 100,0
Universitedeki bu kaginci yiliniz? 1 16 10,5
2 52 34,0
3 35 229
4 42 275
5ve Ustu 8 52
Total 153 100,0
Universiteye bu sene mi basladiniz? Evet 8 52
Hayir 145 94.8
Total 153 100,0
Universiteye basvurdugunuz sirada kag tane sosyal medya 0 8 52
hesabiniz vardi? 12 78 510
3-4 46 30,1
5ve Ustd 21 13,7
Total 153 100,0
Universite arastirma ve secim stirecinde sosyal medyay! bir Evet 92 60,1
kaynak olarak kullandiniz mi? Hayir 61 299
Total 153 100,0
Universite arastirma ve secim sUrecinde Universiteler hakkinda Evet 95 62,1
blog okudunuz mu? Hayir 58 379
Total 153 100,0
Universite arastirma ve secim sirecinde, Gniversitelerin internet Evet 138 90,2
sitelerini incelediniz mi? Hayir 15 98
Total 153 100,0

ortaya koymaktadir. Sosyal medyanin Universite
seciminde kullanimina bakildiginda, katihmcilarin
%60,1'i Universite arastirma ve se¢im surecinde
sosyal medyay! bir kaynak olarak kullandigini
ifade ettigi gdorulmustdr. Bu da sosyal medyanin
Universite tercihlerinde onemli bir bilgi kaynadi
oldugunu géstermektedir. Universite secim
surecinde katilimcilarin %62,1'i blog okudugunu
belirtmistir. Bu, bloglarin da Universite se¢ciminde
bilgi araci olarak kullanildigini gostermektedir.
Universitelerin internet sitelerinin incelenmesinde
katilimcilarin bayUk cogunlugu (%90,2) Universite
arastirma surecinde  Universitelerin  internet
sitelerini incelediklerini belirtmistir. Bu, internet
sitelerinin 6grenciler icin dnemli bir bilgi kaynadi

oldugunu gostermektedir.

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

Sonraki bolumlerde 153 kisinin yer aldigr ilk
orneklem grubunda yapilan ankette yer alan
acik uclu sorulara verilen cevaplar, belirlenen 30
katilimcinin yer aldigi derinlemesine goérusmeden
elde edilen veriler ve Universitenin sosyal medya
yonetimini saglayan calisanlariyla yapilan odak
grup gorusmesinde elde edilen cevaplara ait
bulgularyeralmaktadir. Elde edilen veriler NVIVO 14
programiUzerinden énce birincil kodlama ardindan
eksenel kodlama yapilarak ¢ézimlenmistir.

Universite

Ogrenciler Arastirma ve

Secim Silrecinde Sosyal Medyadan Nasil

Faydalanmaktadiriar?

Birinci arastirma sorusu igin 6n testte yer alan
ve derinlemesine goérusmelerden elde edilen
kodlar, kod

tanimlari ve érnek ifadeler Tablo 2'de gosterilmistir.

verilerden olusturulan temalar,
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Tablo 2

Birinci Arastirma Sorusu Tema ve Kodlari

Tema ve Kodlar

Kod Tanimlari

Ornek ifadeler

Tema 1: Ogrencilerin egitim-6gretim kalitesine yoénelik algilan

Akademisyen

Mezun

Kurumun akademik kadrosuna yonelik 6grenci

ifadeleri

Ogrencilerin, kurumun mezunlarindan
istedikleri geri bildirimler

D.G.K. 4: “Akademik kadro, profesorlerin
saylisina ve 6zgecmisine baktim.”

D.G.K. 9: “Okulun mezun ettigi 6grencilerin TUS
puant.”

Tema 2: Ogrencilerin sosyal faaliyetler ve kampiis yasamina yénelik algilar

Kampus

Etkinlik

Sosyallesme

Ogrencilerin, kampts yasamina yénelik ilgileri

Kurumda yapilan sosyal faaliyetlere yonelik
ogrenci algilari

Diger 6grencilerle iletisime gegcme ¢abalari

Tema 3: Ogrencilerin, Gniversite secim siirecinde bilgi toplamalar

Bilgi

Deneyim

Maliyet

Konum

Belirli bir hedef belirtmeden, bilgi aldidini ifade
edenler

Ogrencilerin, tercih éncesi gercedin sifir
noktasindan fikir edinmeleri

Ogrencilerin; burs, tcret vb. mali bilgilere
ulasmalari

Ogrencilerin, Gniversitenin konumu ve ulagimi
hakkinda bilgilere ulasmalari

OT.K.102: “Kampus fotograflarina bakmak icin
Instagram hesabina géz attim”

D.G.K. 28: “Ogrenci etkinliklerini ve gtnlik
yasami daha yakindan gézlemleme firsatim
oldu.”

D.G.K. 9: “Instagram Uzerinden 6grencinin
profiline girip iletisime gecebiliyorum.”

O.T.K.139: “Universitenin kendi hesabina
baktim. Cok arastirma yapmadim sosyal
medyadan.”

OT.K. 99: “Fotograflarin altinda 6grencilerden
gelen glzel yorumlarin olmasina dikkat ettim.”

D.G.K.14: “Burs imkani konusunda Universitenin
kolayliklar saglamasini arastirdim.”

D.G.K. 22: “Universite lokasyonuna ve
ulasimlarina baktim.”

Tema 4: Universitelerin yapmis oldugu paylasimlarla ilgili olumlu ve olumsuz gérisler

Olumlu

Olumsuz

Paylasimlarin 6grencilerde olusturdugu olumlu
dusunceler

Paylasimlarin 6grencilerde olusturdugu
olumsuz dusunceler

D.C.K.18: “En ¢ok akademik kadro ve 6grenci
deneyimleri hakkindaki bilgileri yararl
buldum.”

D.G.K. 3: “En az yararli buldugum bilgi ise
Universitelerin sosyal medya hesaplarindan
gelen genel tanitim ve etkinliklerle ilgili bilgiler
oldu.”

ilk tema, 6grencilerin akademik imaja odaklanip,

Tablo 3'teki

alintilar, &grencilerin  Universite

kurumlarda yer alan akademisyenlerin niceliksel

ve niteliksel durumu, mezun &grencilerin s
hayatlari ve basarilari gibi konular hakkinda bilgi
alma amacl sosyal medyadan faydalandiklariyla
ilgilidir. Goérusmelerde siklikla akademisyenlerle
ilgili bilgi toplama ve mezunlarin son durumlarina

ulasma gabalarindan bahsedilmistir.

se¢im surecinde "akademik" unsurlari ne kadar
onemli bulduklarini gostermektedir. Katiimcilar,
ozellikle 6gretim Uyelerinin akademik profilleri ve
Universitenin basari istatistiklerine odaklanmistir.
Bazi katihmcilar, &gretim Uyelerinin  LinkedIn
profillerini inceleyerek daha fazla bilgi edinmeye
calismis, sitelerinden

digerleri ise Universite

Birinci Temanin ‘Akademik’ Kodu Alinti Ornekleri

Veri Kaynagi Alinti Ornekleri
. “Onun disinda hoca profili, 6gretmenlik profillerine ne kadar akademisyeni var gibi detaylarina
D.GKT: "
baktim. Bu kadar.
“Daha sonra Universitenin mesela ben tip fakultesi dusindUdgum icin TUS basarilari olsun. O sekilde
D.G.K.10: istatistiksel verileri bulabilecegim yerlerden baktim biraz. Sonra akademik kadrolarini arastirdim,
T hocalari arastirdim. LinkedIn mesela. Hocalarin LinkedIn Profillerine falan girerek baktim. Hocalarinin
LinkedIn profillerine burada akademik bir bilgiyle ¢calistim.”
OTK. 46: “Universite sitesinde hocalarin akademik gecmislerine baktim.”

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi
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akademik gec¢mislere bakmistir. Bu, akademik
kadronun ve Universitenin akademik basarilarinin,
ogrencilerin tercih sureclerinde belirleyici bir faktor
oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo 4'teki alintilar, 6grencilerin Universite segcim
sUrecinde mezunlarin deneyimlerini ve basarilarini
dikkate aldiklarini gdstermektedir. Katilimcilar,
Universitenin  internet  sitesinde  mezunlarin
yazilarini okuyarak, Instagram gibi sosyal medya
platformlari araciligiyla mezunlarla iletisim kurarak
bilgi edinmislerdir. Ayrica, mezunlarin is imkanlari
ve kariyer basarilari da o6grencilerin Universite
tercihlerini etkileyen énemli bir faktér olmustur.
Bu, mezun basarilarinin  ve deneyimlerinin,
ogrencilerin karar verme surecinde belirleyici bir

rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Tablo 5'te ikinci temada, katilimcilarin kampus
hayatinda onlarin neler bekledigi, akademik yil
icerisinde hangi sosyal faaliyetlerin oldugu ve
diger ogrencilerle etkilesime gecip sosyallesme
cabasl tespit edilmistir. Ogrenciler bu merak ve
ilgilerini karsilamak ve bilgi toplamak amacgli sosyal
medyadan sikc¢a faydalandiklarini séylemislerdir.
Tablo 6'daki etkinlik, katilimcilarin  siklikla
vurguladigr bir baska olgu olarak verilerde yer
almaktadir. Goérusmelerde, 6grencilerin Universite
hayatlari boyunca konserler, sempozyumlar gibi
etkinliklerin olmasi gerektigi vurgulanmistir.

Birinci Temanin ‘Mezun’ Kodu Alinti Ornekleri

Veri Kaynagi Alinti Ornekleri
OTK. 32: “internet sitesini ziyaret ettim oradan mezun olan égrencilerin yazilarini okudum.”
OTK. 62: “Instagram’i kullanarak 6grencilere veya mezunlara ulasabilme ve bilgi alma imkanim oldu (...)."
“Universitelerin akademik programlari, bélimleri ve mezun is imkanlari hakkinda bilgi edinmeyi
D.GK. 5 yararli buldum. Bu bilgiler, hangi Universitelerin kariyer hedeflerime daha uygun olduguna dair fikir
edinmemi sagladi (..)"
ikinci Temanin ‘Kampus' Kodu Alinti Ornekleri
Veri Kaynagi Alinti Ornekleri
“icerigi iste okulun 6grencileri mesela ben bizim okulda hatirliyorum. iste bizim o kultdr merkezinin
D.G.K16: orayl geziyorlar. Iste yUrlyerek buraya ¢ikiyorlar. KitUphaneyi gdsteriyorlar. Iste kUtUphanenin arti
yanlarini séylUyorlar.”
“Sosyal medyadan da arastirarak, Maltepe Universitesi KampUs Maltepe.edu.tr falan onlari birazcik
D.G.K.10: arastirarak burayi buldum. Sonra yine kampus hayati falan hosuma gittigi icin bdyle tercihim de o
konuda etkili oldu.”
OTK. 2: “Kampus tanitimi igerikli videolari YouTube'dan izledim.
Tablo 6
ikinci Temanin ‘Etkinlik’ Kodu Alinti Ornekleri
Veri Kaynagi Alinti Ornekleri
DG.K 27 “Kampus hayati, etkinlikler ve 6grenci deneyimleri hakkinda bilgiler alarak tercihlerimi belirlemeye
o ’ yardimci oldular.”
DGK 6 “Onlarin cevaplarini falan baktim. Onun disinda sey, su story atiliyor ya, éne ¢ikanlar kisminda mesela,
e okul, okulun mesela etkinliklerine falan baktim. Bu sekilde.”
OTK.18: “Okulun sosyal medyasindaki yapilan etkinliklere baktim.”

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi
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ikinci Temanin ‘Sosyallesme’ Kodu Alinti Ornekleri

Veri Kaynagi Alinti &rnekleri

“MAU'nun Instagram normal kendi Instagram égrenci konseyi olan sayfasini takip ettim. Bir de bazi
D.G.K.6: bélimlerin kendileri icinde yarattiklari kulUpler var. Mesela hukuk olsun, bilmem ne olsun. Onlara
bakindim. Bir fikir sahibi olmak istedim okulun gérintusuyle ve okulun égrencileriyle ilgili.”

“Ayrica, Eksi S6zluk gibi sosyal medya platformlarini da kullanarak égrencilerin Universite hakkindaki
D.G.K. 4: yorumlarini ve deneyimlerini okudum. Bu sayede hem Universitenin akademik yapisini hem de
o6grenci yasamini daha iyi anlama firsatim oldu.”

OTK.30: kullandim.”

“Sadece sosyal iliskilerimi ve gorisebilecegim insanlarin nerede olabileceklerini anlayabilmek adina

Tablo 7'de gosterildigi Uzere, ikinci temanin
son kodu olan sosyallesme, 6grencilerin diger
ogrencilerle iletisim kurma veya etkilesime gecme
cabasi olarak tanimlanmaktadir. Sosyal mecralari,
diger 6grencilerle iletisim kurmak icin kullandiklari
saptanmistir.

Uglncd temanin belirlenmesinin baslica nedeni,
ogrencilerin sosyal medyayi bir yan kaynak olarak
kullanmasi ve Universite arastirma surecinde pek
onemsememesinden yola cikilarak hazirlanmistir.
Ogrenci  katihmcilardan elde edilen verilerin
kodlama asamasinda, bilgi almak, fikir edinmek
gibi kodlar 6n plana ¢iksa da herhangi bir hedef
belirtmemeleritespit edilmistir. Hedef belirtmeyen
katihmcilardan OT.K. 139, 6n test anketindeki acik
uclu soruya verdigi yanitta, "Universitenin kendi
hesabina baktim, ancak sosyal medyada ¢ok fazla

arastirma yapmadim" seklinde ifade etmistir.

UclUncl temada (Tablo 8) en cok dikkat ceken tim
katilimcilarda en ¢ok gorulen verilerden bir tanesi
olan &grenci/kullanici yorumlaridir. Katiimcilar
Universite arastirma ve se¢im sUrecinde, tercih
etmek istedikleri Universitelerle ilgili sosyal medya
Uzerinden yaptiklari arastirmalarda mezunlarin,

ogrencilerin yorumlarini arastirmislardir.

Maliyet ile ilgili gorusler, 6grenci aileleri tarafindan
sikga arastirilan bir konu olsa da bazi 6grenci
géruslerinde de yer almistir. Ogrenciler, burs
imkanlari, yurt fiyatlari, indirimler gibi mali konulari

vurgulamislardir (Tablo 9).

Uclinct Temanin ‘Deneyim’ Kodu Alinti Ornekleri

Veri Kaynagi Alinti Ornekleri

OTK. 86: “Instagram hesaplara bakmak eksi s6zIUk yorumlari ve MAU itiraf sayfasi.”

BTK. 57 “Universitelerin siteleri, Instagram hesaplari ve YouTube videolari ile genel yorumlara ulasmaya
o calistim.”

OTK 97 “Instagram ve X (Twitter) kullandim daha 6nce o bélimde okuyan kisilerle iletisime gegtim. Twitter
Ty ve Instagram paylasimlarini inceledim.”

Uclinct Temanin ‘Maliyet’ Kodu Alinti Ornekleri

Veri Kaynagi Alinti &rnekleri

OTK.76: “Kendi kisisel hesabimi kullandim. Universite tercih dénemiyle ilgili cesitli avantajlara baktim.”

OTK. 38 “Genellikle Ucret egitim ve bilgileri Google'dan arastirdim ama Instagram hesabindan Universite
T sayfalarini inceledim.”

OTK. 92: “Instagram kullandim genelde. Ucret bilgisi ve duyurular icin de okulun internet sitelerini.”

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi
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Tablo 10'da yer alan UuUgUnclU temada diger
kodlardan ayrisan konum ile ilgili bazi ifadeler
tespit edilmistir.  Secim yapmak istedikleri
Universitenin sehirdeki lokasyonu, nasil ulasim
saglandigi égrenciler tarafindan sosyal medyalar
aracihgiyla arastirilmistir.

Birinci arastirma sorusu icin Universitenin sosyal
medya islerini yUrUten 2 ydnetici, 2 personel
olmak Uzere toplam 4 kisi ile bir araya gelinmistir.
Calisanlara arastirma sorusuna cevap alabilmek
adina “Deneyimlerinize go6re, aday &grenciler
sosyal medyay nasil kullaniyor?” sorusu sorulmus

ve cevaplar alinmistir.

Tablo 10

Uclinct Temanin ‘Konum' Kodu Alinti Ornekleri

Veri Kaynagi Alinti &rnekleri

DG.K 18: “Benim igin de ulasim. CUnku yani oturdugum bdlgeden buraya otobUsle veya metroya toplu
T tasimayla ulasim nasil, dncelik zaten oydu benim igin.”

D.G.K.19: “internet sitesinden konumuna ulasim imkanlarina baktim.”

Birinci arastirma sorusunun son yani ddrduncu
temasinda Universitelerinyapmisolduguiceriklerle
ilgili derinlemesine goérusmeye katilan &grenci
katilimcilarin yorumlarini almak adina “En ¢ok
ve en az hangi bilgileri yararli buldunuz?” sorusu
sorulmustur. Olumlu gdrUsler igerisinde en ¢ok 6n
plana ¢ikan akademik bilgiler olmustur (Tablo 11).

Tablo 12'de olumsuz goruslere bakildiginda
Universitelerin reklam igerikleriyle ilgili cok dnemli
vurgular yapilmistir. Oyle ki géris bildiren 18
katilmcidan 10 tanesi reklamlarla ilgili olumsuz

gorusler sunmustur.

Tablo 11

Aday 6grencilerin, Universiteleri daha iyi tanimak
ve ogrenci deneyimini gérmek amaciyla sosyal
medyay! kullandigi ifade edilmistir. Ogrencilerin
genellikle gorsel igeriklere ilgi godsterdigi ve
Universitenin 6grencilerini daha yakindan gérmek
istedigi belirtilmistir. Sosyal medya hesaplarinin
duzenli olarak takip edildigi, ancak derinlemesine
inceleme yapmadan daha c¢ok izleyici olarak
kalindigi ifade edilmistir. Aday 6grencilere 6zgu
icerikler Uretilmesinin geri donustimu ve etkilesimi
artirdigindan bahsedilmistir. Konu ilgili O.G.K 1 su
aciklamayi yapmistir:

“Aday 6grencinin oradaki acgik¢asl biraz daha seyi dnemli

yani. Kitlemiz adaya yoéneldiyse adaya yodnelmis sosyal

medyayl daha c¢ok gorsel acidan kullaniyor. Yani daha
dogrusu sdyle sdyleyeyim. Gidip bakiyor. Ogrencimiz var

Doérdunct Temanin ‘Olumlu’ Kodu Alinti Ornekleri

Veri Kaynagi Alinti Ornekleri

“Okulun yaptigi projeler, 6grencilerle birlikte olan projeleri. Bir de egitim kadrosunda mesela bazen
D.G.K.17: iste yarismalar oluyor. Ogretmenlerle ilgili bir makale. Ogretmenin hazirladigi bir makale oluyor. iste

bununla ilgili sempozyumlar falan oluyor. Onlarin duyurular.”
D.G.K.18: “En ¢ok akademik kadro ve 6grenci deneyimleri hakkindaki bilgileri yararh buldum.”

. “En faydali buldugum akademik kadrolari oldu benim igin. Yani hocalarin ne kadari profesér ne

D.G.K. 22: - Sow

kadari dogentti falan gibi.

Tablo 12
Dérdinci Temanin ‘Olumsuz’ Kodunda Reklam ile ilgili Alinti Ornekleri
Veri Kaynagi Alinti Ornekleri
. “En az yararli buldugum bilgi ise Universitelerin sosyal medya hesaplarindan gelen genel tanitim ve

D.G.K 32 A TR ”

etkinliklerle ilgili bilgiler oldu.
D.G.K. 4: “Universitenin kendi Instagram hesabi komple. Sadece évmeye yénelik ctinkd.”
DG.K 15 “Sosyal medya paylasimlari ve reklamlarin bazen gergek Universite deneyimini yansitmaktan uzak

oldugunu dusundum.”

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi
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mi? Hani 6grencisini gérmek istiyor Universite égrencisini
soru sormaya calisiyor diger kisimdan c¢ogu seyin sosyal
medya hesabina. Paylasimlari kontrol ediyorlar ama dyle ¢ok
bakarak, inceleyerek alici bir gézle degil” (O.G.K.1).
Aday Ogrencilerin Karar Verme Siirecinde
Akranlarinin Sosyal Medyadaki Rolli Nedir?

ikinci arastirma sorusu icin, ankette yer alan acik
uclu sorular ve derinlemesine gdérlismede yer
alan ilgili sorularda 6ncelikle ilk kodlama yapilmis,
devaminda temalar belirlenmistir. Temalar, kodlar,
kod tanimlari, 6rnek ifadeler ve gorus sayilari Tablo
13'te gosterilmistir.

ikinci arastirma sorusunun ilk  temasini,
katiimcilarin ~ Universite arastirma ve se¢im
sUrecindeyken akranlarinin egitim-o6gretim ile
ilgili yapmis olduklari paylasimlari icermektedir.
Katilimcilarin akranlari,

etkilesimde  oldugu

Universitelerin  veya  kendilerinin  akademik

basarilariyla ilgili paylasim yapmislardir (Tablo 14).

Bu temada dikkat ¢ceken bir diger nokta, akademik
etkinlikler —olmustur. Ogrenciler akranlarinin
gittikleri
etkinliklerini paylastigini ifade etmislerdir. D.G.K.

Universitelerin sempozyum gibi

Tablo 13

ikinci Arastirma Sorusu Tema ve Kodlari

Tema ve Kodlar Kod Tanimlari

Ornek ifadeler

Tema 5: Akranlarin egitim-6gretime yonelik paylasimlari

Akranlarin Universitelerin akademik
basarilariyla ve ¢alismalariyla ilgili paylasimlari

Egitim

Akademik etkinlik
paylasimlari

Tema 6: Akranlarin sosyal yasantiya yénelik paylasimlari

Kampus vb. paylasimlari

Etkinlik etkinlik paylasimlari

Akranlarin akademik etkinliklerle ilgili

Akranlarin kampus yasami, kampuUs olanaklari

Akranlarin Universitelerin yapmis oldugu

D.G.K. 1: “Kendi Universitelerinin basari
imkanlarini ve basarilari yaninda imkanlari gibi
paylastilar.”

D.G.K. 8: “Su sempozyumlar falan oluyor bazen.
Atiyorum psikolojiyle ilgili ya tiyatroyla ilgili o
tarz etkinlikler.”

OT.K. 95: “Bir arkadasim ilgilendigim bir
Universitenin kampusunu paylasmistl.”

OTK.54: “Festival etkinlik gibi sosyal aktiviteleri
paylasti.”

Tema 7: Akranlarin, Gniversite se¢im slirecinde genel bilgi paylasimlari

Genel ) .
verilmeyen ifadeler

Maliyet
paylasimlari

Belirli bir hedef belirtmeden ve detay

Akranlarin burs, Ucret vb. mali bilgilerle ilgili

OT.K.12: “Evet kullandilar. Universite hakkinda
genel bilgi okulun imkanlari vs."

D.G.K.15: “Mesela gegen zamlar olmustu
hatirlarsaniz mesela onun bilgilerini falan
bayadi bir aramizda konusmustuk.”

Tema 8: Akranlarin sosyal medya paylasimlariyla ilgili olumsuz goruUsleri

Kendi fikirlerine sabit kalarak akranlarin

OT.K.134: “Kendi kararlarima kendim vermeyi

Sabit fikir paylasimlarindan etkilenmemeleri tercih ederim. Akranlarimi pek ciddiye almam.”
Akranlannin konu ile ilgili sosyal medya OT.K. 38: “Etkilemedi ciinkl cok paylasmadilar
Paylasim yok paylasimlarinin olmamasi veya katilimcilarin . o
) . ya da ben takip etmedim.
gérmemesi
Tablo 14
Besinci Temanin ‘Egitim’ Kodu Alinti Ornekleri
Veri Kaynagi Alinti Ornekleri
OTK.142: “Yaptiklari sosyal paylasimlarda akademik basarilari beni etkiledi.
“Akranlarimda saydigim siteler Uzerinden puan-tanitim igerikli bilgi topladi. Surekli fikir alisverisinde
OT.K. 147 oldugumuz icin Universitenin genel 6grenci seviyesi ve basarisi Uzerine etkilesim kurduk. Karar
vermemde etkili oldu.”
D.G.K.30: “Sosyal medyanin Universite tercihim Uzerinde cok buyUk bir etkisi olmadi. Universitelerin sosyal

medya hesaplarindan pek fazla bilgi edinemedim.”
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29: “Sosyal medyada akranlarimin Universitelerle
ilgili paylasimlarini gérmek benim icin dnemliydi.
Ozellikle kampts olanaklar, laboratuvarlar ve
etkinlikler hakkinda yapilan paylasimlar, beni
tercihlerim konusunda yonlendirdi. Arkadaslarimin
Universitelerin

deneyimleri, gunluk yasamini

anlamama yardimcr oldu.” aciklamasi  bu

orneklerden bir tanesidir.

Tablo 15'teki altinci temada ilk arastirma sorusunda
yer alan ifadelere benzer bulgular rastlanmistir.
Katilimcilar, akranlarin kampus yasami, kampuUs
olanaklari vb. paylasimlarina maruz kalmislar ve
bunu gériusmelerde aktarmislardir.

Tablo 16'da yedinci temada, ozellikle 6n test ile
yapilan sonuglarin bircogunda verilen cevaplardan
zengin veri elde edilememistir. Genelgeger
cevaplar sosyal medyanin kullanildigini géstermis

olsa da niteliksel verinin acilimi saglanamamistir.

Maliyet olgusu akranlar arasinda sosyal medya
Uzerinden en az fikir alisverisi saglanan konulardan

bir tanesi olmustur (Tablo 17).

Tablo 15

Altinci Temanin ‘Kampus’' Kodu Alinti Ornekleri

Veri Kaynagi Alinti Ornekleri
. “Benim igin bdyle lisedeki buyUklerimden kampuste paylastiklari fotograflar iste kampUste neler var,

D.G.K.19: . L X o ,,

hangi etkinlikleri yapmislar? O tarz seyler daha ¢ok dis goérinus olarak.

“Onlarin Universite hayatlarina dair gordugum fotograflar ve anekdotlari, benim icin 6nemli bir
D.G.K.27: referans kaynagi oldu. Ozellikle kampusin atmosferi ve 6grenci etkinlikleri benim icin tercih

yaparken belirleyici oldu.”
OTK. 56: “Universite kampuslerinden géruntuler paylasildi.”

Tablo 16
Yedinci Temanin ‘Genel’ Kodu Alinti Ornekleri
Veri Kaynagi Alinti &rnekleri
OTK. 89: “Akranlarim tanitim gUnlerine katilip fotograflar paylasti.”
OTKI: “Buradan mezun olan kuzenim Instagram hesabindan bu okulla alakali seyler paylastiginda
U etkilenmistim.”

- . “Akranlarim kendi arastirmalarini bana da aktardigi igin bilgi alisverisinde bulunduk bu da bana daha
OTK.27: N

kolay karar vermemde yardimci oldu.

Tablo 17
Yedinci Temanin ‘Maliyet’ Kodu Alinti Ornekleri

Veri Kaynagi Alinti Ornekleri
. “(...) Mesela bir 6rnek veriyorum mesela gegen zamanlarda bir indirim zammi bilmem ne seyi
OTK. 62: olmustu hatirlarsaniz onun seyleri mesela onun bilgilerini falan bayagdi bir aramizda konusmustuk

)
OT.K. 99: “Evet kullandilar. Universite hakkinda genel bilgi okulun imkanlari, Ucretler vs.”
OTK.5 “Vakif Universitelerinin isleyisi ile ilgili imkanlari ile ilgili birgok igerik paylasimi yaptilar. Kampus, Ucret,

laboratuvar vs.”

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

Sayl 68, Guz (2024)



Universite Arastirma ve Secim Surecinde Sosyal Medyanin Rold « Yanki ERGUL - Erhan EROGLU 43

Tablo 18

Sekizinci Temanin ‘Sabit Fikir' Kodu Alinti Ornekleri

Veri Kaynagi Alinti Ornekleri
OTK.7: “Sabit fikrim vard1.”
“Ya ben ¢ok etkilenmedim. CUnki ben istanbul'a ben normalde sehir disinda yasiyordum. Liseyi
D.G.K.16: Bahgesehir'de okudum ama buraya geldim. Burada bir birkag gin gezdim. Ya bizim okulla ayri
olmak Uzere. Gezdim. KampUsu gezdim.”
“Acikcasl Universite tercihlerimde akranlarimin paylasimlari pek etkili olmadi. CunkU ben kendi
D.G.K. 23: hedeflerimi belirlemistim ve bu hedefler dogrultusunda bir Universite secmeye karar verdim.
T Arkadaslarimin paylastigi iceriklere bakmis olsam da asil odak noktam Universitelerin egitim kalitesi
ve programlariydi. Kendi arastirmalarima dayanarak tercihlerimi belirledim.”
Tablo 19
Sekizinci Temanin ‘Paylasim Yok’ Kodu Alinti Ornekleri
Veri Kaynagi Alinti Ornekleri
OTK. 3 “Akranlarim Universite tercihleri hakkinda herhangi bir paylasimda bulunmadi ve kararimi
T etkilemedi.”
OTK.: “Kararimi etkileyecek paylasimlarda bulunmadilar.”
OTK. 42: “Akranlarim sosyal medyay! kullanmadi.”
Tablo 18'de gosterilen sekizinci temada elde edilen Aday Ogrencilerin Karar Verme Siirecinde

verilerde veriler

onemli bir kismi

incelendiginde katilimcilarin Ebeveynlerinin Sosyal Medyadaki Rolii Nedir?
akranlarinin  fikirlerini  veya

paylasimlarini dikkate almadigini belirtmislerdir. Uclncl arastirma sorusuna, aclk uclu sorular ve

derinlemesine gérusmede yer alan ilgili sorularda
Tablo 19'da goéruldugu Uzere, diger taraftan oncelikle ilk kodlama yapilmis, devaminda temalar
akranlariyla sosyal medya Uzerinden iletisim belirlenmistir. Temalar, kodlar, kod tanimlari, 6rnek
halinde olmayan veya akranlari tarafindan ifadeler ve gorus sayilari Tablo 20'de gosterilmistir
Universite arastirma ve segim surecinde konu ile (Tablo 20).

ilgili paylasimlar yapilmayan pek c¢ok katilimci

tespit edilmistir.
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Tablo 20

Uclincl Arastirma Sorusu Tema ve Kodlari

Tema ve Kodlar

Kod Tanimlari

Ornek ifadeler

Tema 9: Ebeveynlerin egitim-6gretime yonelik arastirmalari

Akademik

Ebeveynlerin Universitelerin akademisyenleri
ve akademik ¢alismalariyla ilgili arastirmalari

Tema 10: Ebeveynlerin genel bilgilere yénelik arastirmalan

Genel arastirma

Kampus

Maliyet

Konum

Tema 11: Ebeveynlerin sosyal medya lizerinden arastirma yéntemleri

Deneyim

Platformlar

Ebeveynlerin sosyal medya Uzerinden hedef
belirtiimemis arastirmalari

Ebeveynlerin kampuUs yasami, kampuUs
olanaklari vb. arastirmalari

Ebeveynlerin Ucret, burs, indirim gibi
imkanlari arastirmalari

Ebeveynlerin Universitelerin konum, ulasim
vb. arastirmalari

Ebeveynlerin arastirma esnasinda kullanici
yorumlarini dikkate almalari

Arastirma esnasinda, ebeveynlerin sosyal
medya platformlarinin kullanimi

Tema 12: Ebeveynlerin etkisinin olmamasi

Sosyal medya
kullanmamalari

Ebeveynlerin arastirma ve se¢im
sUrecinde etkileme amagli sosyal medyayi
kullanmamasi

D.G.K.10: “Sonra akademik kadrosu, zaten
akademik kadrosunu da babam énerdi bana.
Ik basta o arastirmisti.”

OT.K.72:%(..) tercih bursu, akademik artilari,
ulasim ve konaklama igin.”

D.G.K. 20: “(..) Universite egitimi sirasinda.
Kampusu falan gérmek (...)"

D.G.K.13: “(...)Burs programi varsa bunlara
baktik (...)"

“OT.K.12: “Evet tercih bursu, akademik artilari,
ulasim ve konaklama igin.”

OTK. 60:“(..) Universitelerin tanitimlarini ve
6grenci yorumlarini incelediler.”

O.T.K.70: “Cogu Universitenin Instagram
sayfalarina baktilar.”

D.G.K. 30: “Ailem Universite bilgilerini sosyal
medyada incelemedi.”

Uclncl arastirma sorusunda elde edilen bilgiler
Isiginda belirlenen temalardan olan Tema 9,
ebeveynlerin  Universitelerin  akademisyenleri
ve akademik calismalariyla ilgili arastirmalarini

kapsamaktadir (Tablo 21).

Tablo 22'de goésterilen onuncu temada &zellikle
on test sorularinda yer alan ag¢ik uglu sorulardan
elde edilen veriler bulunmaktadir. Ogrenciler
ebeveynlerinin sosyal medyay! kullandigini veya
yararlandigini belirtmislerdir. Nasil yararlandigini
hatirlamayan belirtmek

veya istemeyen

bireylerden zengin veri elde edilmemistir.

Tablo 21

Dokuzuncu Temanin ‘Akademik’ Kodu Alinti Ornekleri

Veri Kaynagi Alinti Ornekleri

. “Ebeveynlerim Universite bilgilerini resmi internet sitelerinde arastirdi. Universitenin programlari ve
D.G.K. 25: } 7 PR, "

akademik olanaklari benim i¢in uygun gérinduginde destek oldular.
OTK.27: “(..) Maltepe Universitesinin sitesinden hem akademik kadroyu inceledik hem de fakulteye baktik”
OTK. 3 “Okulun kendi sitesini okulun yapisi hoca gegmisini begendiler.”
Tablo 22
Onuncu Temanin Alinti Ornekleri
Veri Kaynagi Alinti Ornekleri
DG.K 18: “Babam ol§ullar|n taban puanlarini kontenjan sayilarina. iste burs kontenjanlarini 6zellikle ve seye cok
T bakti iste. Ucretlerine bakip yani internet Uzerinden bunlarin dokimanini ¢ikarip benle paylasmisti.”

OTK. 72 “Evet tercih bursu, akademik artilari, ulasim ve konaklama igin.”
OTK.5: “Babam cok etkiliydi. internet siteleri ve Twitter kullandi. Ucretler ve siralamalar icin (...)"
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On birinci temaya bakildiginda, ebeveynlerin
Universite arastirma ve sec¢im esnasinda sosyal
medyayl kullanma yontemlerine bakildiginda
dikkat  geken,

benzesmektedir.

onceki deneyim  kodlariyla

Ebeveynler, Universiteyle
ilgili iceriklerde yer alan kullanici yorumlarini
incelemislerdir. Konu ile ilgili OT.K. 87, “Puanima
ve hayallerime en uygun Universiteleri benimle
birlikte arastirip destek oldular. Eksi Sozluk,
Universite internet siteleri, YouTube, Instagram
Uzerinden yorumlar videolar basari siralamalari
hocalarin akademik gecmisiile ilgili bilgi topladilar”
ifadesini kullanmistir. OT.K. 60 tarafindan ifade
edilen “Sosyal medya Uzerinden 6zellikle YouTube
Uzerinden Universitelerin tanitimlarini ve 6grenci
yorumlarini incelediler” de bir baska kapsayici

ornek olarak gérulmustar.

On ikinci temanin belirlenmesinin sebebi, 6n
testte yer alan “Ebeveynleriniz Universite arastirma
ve secim surecinizi etkilemek igin sosyal medyayi
kullandi mi? Evet, ise lUtfen bir 6rnek paylasin”
sorusuna 113 katihmcr “Hayir” cevabini vermistir.
Hayir cevabini  veren katilimcilar arasindan
derinlemesine gorusmeye de katilan katihmcilar
etkilemek i¢in degil bilgi alma amacgh kullandigini

ifade etmislerdir.

Aday Ogdrencilerin Karar Verme Siirecinde
Universitelerin, Universite Calisanlarinin ve
Danismanlarin Sosyal Medyadaki Roli Nedir?

Dorduncu arastirma sorusu bulgularinda,
digerlerinden farkli olan birgok veritespit edilmistir.
Tema, kod, kod tanimlari, érnek ifadeler ve gorus

sayilari Tablo 23'te verilmistir.

Tablo 23

Dorduncl Arastirma Sorusu Tema ve Kodlari

Tema ve Kodlar Kod Tanimlari

Ornek ifadeler

Tema 13: Ogrencilerin Universitelerden egitim-6gretime yénelik icerik beklentileri

Egitim beklentileri

Ogrencilerin egitim-6gretime yénelik icerik

OTK N4 “(.) Egitim kadrosunda bahsederek
beni etkilediler bu sayede bu okullar arasinda
karar vermek kolay oldu.”

Tema 14: Ogrencilerin liniversitelerden genel bilgilendirme beklentileri

Kampus yasami

talepleri

Etkinlikler lOgr‘e‘ncH‘erm yap||§n veya yapilacak etkinliklerle
ilgili icerik talepleri

Burslar Ogrencilerin 6grenim Ucretleri ile ilgili burs

talepleri

Ogrencilerin kampus yasami ile ilgili icerik

OTK. 68: “Kampuste benim icin éncelik
oldugundan bu tur videolar o okullarin tanitim
gunlerine gitmemi ve birebirde daha ¢ok bilgi
alabilmemi sagladi.”

OTK. 22: “Yapilan etkinliklerin fotograf
paylasimlari ile diger 6grenci topluluklarini
cekmeye calisabiliyorlar.”

“O.T.K. 27: “Burs imkanlarindan okulun
olanaklarindan ve egitim kadrosunda
bahsederek beni etkilediler bu sayede bu
okullar arasinda karar vermek kolay oldu.”

Tema 15: Ogrencilerin iceriklerle ilgili deneyimlere ve reklamlara yénelik gérusleri

Deneyim L= )
ilgilenmeleri

Reklam o .
gorusleri

Ogrencilerin, diger égrenci deneyimleriyle

Ogrencilerin maruz kaldigi reklamlara ydénelik

OT.K.12: “(..) Gegmis etkinliklerini calismalarini
basarilarini gostererek 6grencileri kazanmay!
hedefliyor (...)"

OT.K. 96: “Sosyal medya hesaplari aktifti.
Instagram ve Twitter kesfetime dusUyordu.”

Tema 16: Ogrencilerin Universitelerin sosyal medya calismalarina yénelik olumsuz gériisleri

Olumsuz yonelik tepkiler

Universitelerin sosyal medya ¢alismalarina

OT.K. 37: “Universitemiz reklam konusunda
diger Universitelerle kiyasladigimizda gok
geride.”
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Tablo 24

On Uclncl Temanin ‘EQitim’ Kodu Alinti Ornekleri

Veri Kaynagi Alinti Ornekleri
OTK. 55: “Evet akademik kadro akademik basarilarini paylasmislardi.”
OTK.88: “Universitelerin kendi resmi sayfasindaki paylasilan etkinlikler ve bélimun egitim kalitesi etkiledi.”

“Hocalarin iste bilgi birikimi olsun aslinda her Universitenin bdyle tanitim amacl hani cok nesnel

bir sekilde kendini gdstermesi gerekiyor. Hem hangi hocalarin bulundugu o hocalarin iste hangi
D.G.K. 11 okullardan iste hangi 6gretimden gectigiyle ilgili hem de mesela ben bu okul igin adini iste hani

Kog, Yeditepe gibi ¢cok fazla duyurmamis olmasina ragmen egitim olarak hocalarini ben ¢ok

begenmistim.”

Tablo 24te Universitelerin, arastirma ve segim
surecinde yaptiklari calismalariyla ilgili 6grencilerin
penceresinden bakabilmek adina elde edilen
verilerde egditim-ogretim kalitesine yonelik talep ve
ifadelere sikg¢a rastlandigi gérulmektedir.

Universitelerin, kampuUs yasami ile ilgili
icerikler ile karsilasan 6grencilerin genel olarak
memnuniyetlerini dile getirdikleri gézlemlenmistir.
Konu ile ilgili  6grencilerin, Universitelere
Onerilerinde de kampusle ilgili igeriklerin yer
almasiyla ilgili sikga dneri bulunmaktadir (Tablo

25).

Universitelerin olduklari  etkinlikleri

yapmis
sosyal medya Uzerinden tanitmalarinin  veya
paylasmalarinin  6nemi ogrenciler tarafindan
sikca dile getirilmistir. Ogrenciler Universitede
gegirecekleri zaman igerisinde sosyal faaliyetler
beklemektedirler ve bu da Universite tercihlerini

etkilemektedir.

Ogrenciler, kampUs hayati, etkinlikler vb. icerikleri
birinci agizdan, bizzat o6ncesinde bu hayatl
deneyimlemis diger &grencilerden 6grenmek
istediklerini belirtmislerdir.

Tablo 25

On Dérduncd Temanin ‘Kampus Yasam!i’ Kodlu Alinti Ornekleri

Veri Kaynagi Alinti Ornekleri
- . “Ozellikle spor olanaklari ve ilgili fakulte siniflari gésterilmis. Bu etkilesim kararimi az da olsa etkiledi.
OT.K.29: ) R I . -

Sonugcta 4 yilimizi gegirecegimiz bir yerin gérsel anlamda tanitilmasi da énemli.

“Sinav sUrecinden ¢ikan bir 6grenci Universite tercihinde en ¢ok etkileyen kampus hayatinin nasil

. oldugu kampus, hayatinin o sosyalligi ne bileyim. KulUplerin aktifligi falan daha ¢ok 6n plana

D.G.K.19: L L X T R R LT -

cikarilirsa 6grenciler icin en azindan yani verileri i¢in bilmiyorum ama tercih edilebilirligi artabilir

okulun.”
BTK. 2 “Baktigim ¢ogu tanitim videolarinda okulun imkanlari Kampus, kafe, yurt gibi ana konu haline

o getirilmisti. (..)"
Tablo 26
On Dérduncd Temanin ‘Burslar’ Kodu Alinti Ornekleri

Veri Kaynagdi Alinti Ornekleri
- . “Burs imkanlarindan okulun olanaklarindan ve egditim kadrosunda bahsederek beni etkilediler bu
OTK.27: "

sayede bu okullar arasinda karar vermek kolay oldu.
OTK. 98: “Ilk 5 tercihe ekstra burs ya da Universite tanitim gunleri.”
OTK.12: “Evet, tercih bursu vermeleri i¢cin duyuru yapilmasl.”

Tablo 27
On Besinci Temanin ‘Reklam’ Kodu Alinti Ornekleri

Veri Kaynagi Alinti Ornekleri
OTK. 69: “Sosyal medya hesaplari aktifti. Instagram ve Twitter kesfetime dusUyordu.”
OTK.80: “Paylagim yapip, tanitim gunlerine davet ederek kazanmaya calistilar.”
OTK.123:

“YouTube Uzerinden tercih dénemlerinde canli yayinlar agiliyor ve bélim tanitimlari yapiliyordu.”
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Reklamlarin ulastigr o6grenciler oldugu kadar
ulasmayan &grenciler de tespit edilmistir. Diger
taraftan reklamlari olumlu karsilayanlar gibi
olumsuz karsilayanlar da olmustur (Tablo 28).

O.G.K. 3, Universitenin gergcek kampus imajini
tanitarak ve guveni olusturarak én yargilari asmayi
amaclayan sosyal medya stratejileri gelistirdigini
belirtmistir.

Tablo 28

On Altinci Temanin ‘Olumsuz’ Kodu Alinti Ornekleri

Veri Kaynagi Alinti &rnekleri
BTKI0: “Oldugundan daha fazla gdstererek olmayan bazi seyleri oluyor gibi gostererek cogu kismi gergekgi
o gosterdiler.”
OTK. 25: “Sosyal medya hesabindaki paylasimlarin okullari her zaman oldugundan daha iyi lanse etmeye
T cahstilar.”
“Yani birgogunun pasif kaldigini sdyleyebilirim aslinda. CunkU tam olarak isleyiste bir organizasyon
DGK. 8 olmadigi zaman ya da bir kulUp bir yerde bir etkinlik yapiyor ama bunun bilgisi tam olarak ulasmiyor

ya da paylasimi gecikiyor, aksiyor bir seyler oluyor. Aslinda tam tam olarak neler olup bittigini

yansitamadiginiz zaman yaptiginizdan daha az dénusinu alabiliyorsunuz hani sosyal medya olarak.”

DordUncl  arastirma  sorusu igin  odak grup
katihmcilarina, “Ogrencileri cekmek icin ne
tdr sosyal medya stratejileri kullaniyorsunuz?”
ve ‘“Liselerde yer alan, rehberler, 6gretmenler
ve danismanlarla sosyal medya Uzerinde ne
tdr etkilesimlerde bulunmaktasiniz?” sorulari

sorulmustur.

ilk olarak “Ogrencileri cekmek icin ne tir sosyal
medya stratejileri kullaniyorsunuz?” sorusuna
verilen cevaplar senaryolastiriimistir. Universitenin
marka bilinirligi olusturma, algi yonetimi, egitim
kalitesi vurgusu ve kampus imaji gibi konularda
sosyal medya stratejileri gelistirdigini ve bu
stratejilerin ozellikle marka olusturma ve aday
ogrencilere ulasma konusunda etkili oldugunu
gostermektedir. O.G.K. 2 6n plana ¢ikan bu
olgularla ilgili su agiklamayi yapmistir:

“Bilmeyenler igin bizim burada en bUyUk sosyal medyadaki
en buyUk avantajimiz marka olarak yani bir deger olarak,
isim olarak Maltepe Universitesi'ni bilmeyenlere erisebilmek.
Bizim aslinda yani en azindan benim zamanimdi. Bizim
derken eskiden benim zamanimda bizim yapmak istedigimiz
sey buydu. Yani bizim marka bir Grindmuz olsun. Maltepe
Universitesi ismini duymayan aday 6grenciler var, rehber
ogretmenler var. Biz bunlara kendimizi duyuralim ki onlarda
bir algl olussun. Bu duyurma noktasinda, alglyl olusturma
noktasinda da ¢agdas bir egitim verdigimizi yani ginimuz
standartlarina  uygun egitim verdigimizi, uygulama
alanlarimizin oldugunu yani sadece teorik degil pratik ve
ayni zamanda da bir kampus Universitesi oldugumuzun
vurgusuyla biz bu algl yonetimini yapmaya c¢alisiyorduk”
(O.G.K.2).
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“Soyle sdyleyeyim. Zaten ilk soruda da biraz degindigim gibi
glnumuz sorunlarindan en buyuk yani bizim agimizdan en
kétl olan seylerden birisi su. insanlar hala bize sunu soruyor:
Gercekten boyle bir kampuUs var mi? CUnkU etrafta ¢ok
fazla farkli acgilardan cekilmis Universite fotograflari var ve
insanlar tek bir binay! blyuk bir kampuUs gibi gosterip onu
o sekilde pazarlamaya calisiyorlar. Biz mUmkun oldugunca
zaten kampuUsun her yerinden fotograf alalim butunuyle
fotograf alalim digerlerinden gercekten farkli ve gercekten
bu kampuUs oldugumuzu gosterelim dusUncesiyle hareket
ediyoruz. Aslinda bilinirligin yaninda bir yandan da kamu
yani kamu guUveni vermeye calisiyoruz. CUnkU insanlarin
gergekten buyuk bir 6n yargisi var” (0.G.K.3).

ikinci olarak ‘“Liselerde yer alan, rehberler,

ogretmenler ve danismanlarla sosyal medya

Uzerinde ne tudr etkilesimlerde bulunmaktasiniz?”

sorusu senaryolastiriimistir. Bu bolimde yer alan

bilgiler asagida sunulmustur.

» Universite ve llgili Kisilerin RolU: "Biz disaridan
belki boyle bir destek alabiliyorduk bundan
onceki yillarda. Ama biz liselerdeki rehber
hocalariyla vesaire iletisime geciyoruz... Kampus
ziyareti adi verdigimiz etkinliklerle birebir lise
hocalariyla iletisime geciyoruz ve dedigimiz on
ikinci sinif 6grencileriyle birlikte kampusumuze
geliyorlar." (0.G.K. 1)

Unla isimlerle is Birligi ve Markalagma: "Universite

calisanlarinin ve rehber hocalarinin marka degeri

ile aday ogrencileri cekmeye c¢alisiyoruz. Adaylar

Unlt  bir ismin Universiteyi ziyaret edecedini

duyduklarinda daha ¢ok ilgi gosteriyorlar" (O.G.K.2).
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Arastirmada Ortaya Cikan Diger Bulgular

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular,
Universitenin rektérdnun sosyal medya
kullaniminin aday o6grenciler Uzerindeki etkisini
ve algilarini nasil sekillendirdigini gozler 6nune
sermektedir.  Katilimcilarin - gorusleri, rektdrun
sosyal medya kullaniminin tercih sureclerindeki

onemini ve etkisini vurgulamaktadir (Tablo 30).

“Sey olabilir. Bunu yapan bazi Universiteler var. Bilmiyorum.
Bizim Universite yaplyormus. Sanal kampuUs turlari koyabilirler.
Yani mesela hani 6grenci gelmeden de iste drone ile cekimler
olabilir. Iste yani normal kamerayla da olabilir. Hani kampUsu
gorebilecedi, sey yapabilecegdi bdyle hani herkese sordugu
birkac¢ bilgi vardi. iste buraya nasil gelebilirim? iste ulasim,
ne bileyim, shuttle, otobUs gibi, hani herkes bunu sorar.
Mesela bodyle birkag bilginin de icinde bulundugu bir video
hazirlanabilir. (D.G.K. 22)."

Tablo 30

Rektérin Sosyal Medya Kullanimina Dair Alinti Ornekleri

Veri Kaynagi Alinti Ornekleri
"Sadece Instagram hesabina baktim resmi Bir de rektérin paylasimlari var. Rektoru takip etmistim.
DGK. 3 Hoca daha duzgun paylasim yapiyordu. Okula goére, evet, evet, onun 6zel bir Instagram galismasi
vardi (...)"
DG.K 13 “(...) haniyine bizim okulumuz bu agidan iyi tabii. Hani iste 6grenci konsey olsun iste gerek rektérlik,

bilgilendirme yapiyor ama hani daha ¢ok bilgilendirme olmasi daha mantikli olur bence."

“Orada bunu gérmek bir de kendi sosyal medyalarini aktif kullanmalari o benim aklimda ¢ok
D.G.KE: kalmuisti. Evet. Universitenin rektérinden mutevelli heyeti baskanina kadar iste Instagram'daki
Reels'la her biri en azindan bir gérinuyordu, bir sohbet vardi.”

Bu katilimci goérusleri, Universitenin rektérinin
sosyal medya kullaniminin  tercih  surecleri
Uzerindeki etkisini ve &grencilerin algisini nasil
sekillendirdigini  yansitmaktadir. Bu bulgular,
rektérun sosyal medya kullaniminin  aday
ogrencilere yonelik etkisini daha anlasilmasina

yardimci olmustur.

Universite arastirma ve secim sUrecinde sosyal
medyay! kullanan 06grenci katilimcilar, sanal
kampuUs turlarinin eksikliginden bahsetmislerdir
(Tablo 31). Fiziksel olarak kampulse gelemeyen
ogrencilerin  sanal kampuUs turlari sayesinde
kampus yasami, etkinlikler, laboratuvarlar, kafeler,
siniflar, ulasim alanlari gibi c¢esitli mekanlar
sosyal medya sayesinde gezip fikir sahibi olmak
istemektedirler. Konu ile ilgili en belirgin drnek su
sekildedir:

Sonug

Bu calisma, Universite tercih suUrecinde aday
ogrencilerin sosyal medya kullanimi ve algilarina
odaklanarak, Universitelerin  sosyal medya
stratejilerinin  etkisini incelemeyi amacglamistir.
Elde edilen bulgular, Universitelerin sosyal
medya platformlari Uzerinden aday &grencilere
ulasma ve tercih sureglerini  sekillendirme
cabalarinin karmasik ve etkili bir stre¢ oldugunu

gostermektedir.

Arastirmanin ilk asamasinda, aday ogdrencilerin
sosyal medya kullanim aliskanliklari ve tercih
surecglerine etkisi incelenmistir. Bulgular, aday
ogrencilerin sosyal medya platformlarini Gniversite
secimi yaparken aktif bir sekilde kullandiklarini
ve bu platformlarin tercihlerini sekillendirmede

onemli bir rol oynadigini gdstermistir. Aday

Tablo 31

Sanal Kampus Turuyla ilgili Alinti Ornekleri

Veri Kaynagi Alinti Ornekleri
DG.K T “Egitim gordugum yerlerin sosyal hayatimi gegirebildim. CUnku Universitede vakit gegirecegim
T yerlerin. Nasil gorunddgunu az ¢ok bilmem. Bence énemli.”
“Birazcik daha bence kampusteki aktiviteleri, faaliyetleri, bir etkinligi tek bir gorselde paylasmak
D.GK.5: degdil de farkli asamalarindan birkag gorsel daha toplu bir aciklayici yaziyla paylasmak bence sosyal
medya hesaplari igin dnemli (...)"
DG.K 18 “Kampus hayati iste yeni arkadasliklar. Okulun igerisinde kampus igerisindeki sosyallesme alanlari

bunlar ¢ok iyi kullanilmasi lazim.”

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi
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ogrenciler, Universitelerin sosyal medya hesaplari
Uzerinden kampus yasami, egitim olanaklari,
etkinlikler ve mezuniyet sonrasi kariyer firsatlari
gibi konularda bilgi edinmekte ve bu bilgileri
tercihlerini belirlemede kullanmaktadir. Bununla
birlikte, katilimcilarin  bazilar, Universitelerin
sunulan bilgilerin gercekgi olup olmadigina dair
endiselerinidile getirmisve dahadetaylive gercekgi
icerikler talep etmistir. Bulgular, Universitelerin
sosyal medya hesaplarinin, marka bilinirligi,
kurum imaji, egitim kalitesi ve 6grenci deneyimi
gibi konularda aday &égrencilerin olumlu algilarini
olusturdugunu gdstermektedir. Rektorlerin sosyal
medya kullaniminin da olumlu bir rol oynadigi
gorulmustur. Buna ek olarak, aday ogrencilerin
sanal kampus turlari konusundaki beklentileri de
incelenmistir. Bulgular, aday 6grencilerin fiziksel
olarak kampuUse gelemeyen durumlarinda sanal
kampus turlarinin  énemine vurgu yapmistir.
Katilimcilar, kampuUs yasamini, laboratuvarlari,
sosyal alanlari ve diger mekanlari sanal olarak
gormek istemis ve bu tur igeriklerin sosyal medya

hesaplarinda paylasilmasini dnermistir.

Sonug olarak, bu calisma Universitelerin sosyal
medya stratejilerinin  aday &grencilerin tercih
surecleri ve algilari Uzerindeki etkisini genis bir
perspektiften incelemis ve o6nemli bulgulara
ulasmistir. Bu baglamda, Universitelerin sosyal
medya hesaplarinin  daha etkili bir sekilde
kullanilmasi ve aday &grencilere daha gergekgi
ve detayli igerikler sunulmasi dnerilmektedir. Bu
calismanin bulgularina dayanarak, Universitelerin
sosyal medya stratejilerini daha etkili hale
getirebilmeleri ve aday &grencilere daha yi
bir deneyim sunabilmeleri i¢in birkag &neri
sunulmaktadir. ilk olarak, Universiteler sosyal
medya hesaplarinda daha gercekci ve detayl
icerikler paylasarak kampus yasami, ders icerikleri
ve Ogrenci projeleri gibi konularda ayrintili
bilgiler sunmalidir. ikinci olarak, rektérler ve Gnli
isimler sosyal medya Uzerinden daha aktif bir rol
oynayarak aday &grencilerin ilgisini c¢ekebilir ve
bu kisilerin katildigi etkinlikler adaylar icin cazip
hale getirilebilir. Ayrica, sanal kampuUs turlari,
aday ogrencilerin kampus yasamini ve c¢alisma

mekanlarini  yakindan tanimalarina yardimci

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

olabilir. Universiteler ayni zamanda sosyal medya
Uzerinden aday 6grencilerle etkilesimde bulunmal,
onlarin sorularini  yanitlayarak geri bildirimleri
dikkate almalidir. Son olarak, video, fotograf, yazi ve
canli yayin gibi ¢esitli icerik turleriyle farkh 6grenci
gruplarina hitap edilerek daha genis bir kitleye

ulasilabilir.

Bu calismanin sinirhliklar dikkate alindiginda,
gelecekte benzer arastirmalarin daha genis
orneklem gruplariyla ve farkli Universitelerde
yapilmasi onerilmektedir. Ayrica, sosyal medya
platformlarinin gelisimi ve kullanici davraniglarinin
degisimi gbz &onunde bulundurularak, yeni
arastirmalarin bu dinamiklere odaklanmasi da
onemlidir.
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Extended Abstract

Due to the Covid-19 pandemic that has affected
the world in recent years, internet and social
media usage have increased significantly. During
this period, when physical activities came to a halt,
tasks in areas such as banking, official institutions,
applications, exams, entertainment and education
began to shift online. In the field of education,
universities started offering courses online and
organizing online fairs. The promotional activities
of universities have also gained momentum
through social media. The pandemic was not the
sole reason for this online shift to online education.
Generation Z individuals, who are considered
digital natives, have also played an important role
in shaping their university preferences. The ability
of universities to maintain a correct and active
presence on social media and to communicate in
the same language as digital natives has helped
them connect more effectively with this audience.
Additionally, the shift of universities' promotional
activities to social media has allowed them to
reach a wider audience at a lower cost compared

to traditional promotional methods.

The main purpose of this study is to understand
the role of social media in the university research

and selection process.

To address these research questions, qualitative
and quantitative methods were employed to
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examine how social media influencesthe university
selection process of prospective students.

This research adopts a qualitative approach,
using mainly qualitative research methods
and techniques. A quantitative data collection
technique, the use of questionnaires, was used to
identify the participants from whom qualitative
data would be obtained. A qualitative case study
was applied in the research. Case study refers to
a research design that takes place in many fields,
especially in the field of evaluation, and generally
refers to a research design in which the researcher
conducts a detailed analysis of a program, event,

activity, process or one or more individuals.

Firstly, the population of the study consists
of young individuals who choose or have the
potential to choose universities in Turkey and the
staff who carry out the social media activities of
the universities. The study cluster of the research
included the students of Maltepe University and
the staff who manage the social media activities
of the university.

At the beginning of the study, a questionnaire
was applied to 153 people using a simple random
sampling method among Maltepe University
students. The questions, taken from Mason's PhD
thesis titled "College Search and Selection: A Study
of the Influence of Social Media on College", were
designed to understand students' social media
usage habits and opinions. In the questionnaire,
multiple-choice questions and Likert-type scoring
scale were used to analyze the data quantitatively.
Participants were informed about research
permission and confidentiality, Ethics Committee
approval was obtained and the Informed Consent
Form was approved. A total of 153 questionnaires
were collected and these data were used to

identify participants for in-depth interviews.

This study aimed to examine the impact of
universities' social media strategies by focusing on
prospective students' use and perceptions of social
media during the university preference process.
The findings suggest that universities' efforts to
reach prospective students through social media
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platforms and shape their preference process is a
complex and effective process.

Inthe first phase of the study, prospective students'
social media usage habits and its impact on their
preference processes were analyzed. The findings
showed that prospective students actively use
social media platforms when choosing a university
and that these platforms play an important role in
shaping their preferences. Prospective students
obtain information about campus life, educational
opportunities, events and career opportunities
after graduation through the social media
accounts of universities and use this information
to determine their preferences. However, some
participants expressed concerns about the realism
of the information provided by universities and
requested more detailed and realistic content.

The impact of universities' social media
strategies on prospective students' perceptions
was also investigated. The findings show that
universities' social media accounts create positive
perceptions of prospective students in terms of
brand awareness, institutional image, quality of
education and student experience. Rectors' use of
social media was also found to influence student
perceptions, and active rectors were found to

increase interest in the university.

In conclusion, this study examined the impact of
universities' social media strategies on prospective
students' preference processes and perceptions
from a broad perspective and reached important
findings. In this context, it is recommended that
universities use their social media accounts more
effectively and provide more realistic and detailed
content to prospective students. Finally, given the
limitations of this study, it is recommended that
similar studies be conducted in the future with
larger sample groups and in different universities.
In addition, considering the development of social
media platforms and the change in user behavior,
it is also important that new research focuses on

these dynamics.
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YouTube Ekseninde Gazetecilik: Ulusal ve Uluslararasi
Dizlemde Karsilastirmali Bir Inceleme

irem YENICELER KORTAK"

Arastirma Makalesi Basvuru 27022024 = Kabul 09.10.2024

oz

Teknolojik gelismelerin hiz kazanmasi ve yeni medya adi verilen ortamlarin kendini gostermesinin beraberinde bircok
sektor kendi icinde cesitli dontsUmler gegirmistir. Yeni medya ortamlari arasindaki Facebook, X, Instagram, YouTube,
TikTok gibi sosyal medya platformlari farkli ihtiyaclara yonelik iceriklerin olusturulmasina imkan tanir. Bu platformlar
icerisinde goruntu ve sesin esit derecede 6nemli goéruldugu YouTube, hem her kullanicinin igerik Uretebildigi bir ortam
hem de gazeteciler icin haber yayma araci olarak kullanilmaktadir. Bu dogrultuda ¢alismada YouTube ve gazetecilik iliskisi
ulusal — uluslararasi gazeteler Uzerinden igerik analizi yontemi kullanilarak incelenmistir. Calisma, YouTube Uzerinden
paylasilan haberlerde agirlikli olarak hangi konular Uzerine odaklanildigini ve gazete yapilarinin platform kullaniminda
herhangi bir etki yaratip yaratmadigini ortaya ¢ikarmayi amaglamaktadir. Similarweb Uzerinden 15.01.2024 tarihi itibariyle
Turkiye ve dunya ¢capinda en ¢ok tiklama alan dort gazete (HUrriyet, Milliyet, New York Times ve The Guardian) ¢calismanin
orneklemini olusturmustur. 2023 yilinin son geyredi sinirlandirilarak gergeklestirilen ¢alismada, ulusal gazetelerin
YouTube'a daha gec¢ katilim saglamasina karsin daha fazla igerik Urettigi, uluslararasi gazetelerin belgesel formatinda
cekilmis iceriklerine karsin ulusal gazetelerin UnlU kisilerle yapilan roportajlara basvurdugu ve ulusal gazetelerin haftanin
son gunlerinde igerik yayimlamasinin aksine uluslararasi gazetelerin hafta sonu herhangi bir icerik yayimlamadigi

saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: YouTube, Gazetecilik, Icerik Analizi, Sosyal Medya, Haber.

ABSTRACT

Many sectors have undergone various transformations with the acceleration of technological developments and the
emergence of new media environments. YouTube, for example, has become a tool for journalists to disseminate news,
giving equal importance toimage and sound and allowing anyone to create content. To this end, the relationship between
YouTube and journalism has been studied. The content analysis method was applied to national and international
newspapers. The four newspapers with the most clicks in TUrkiye and around the world on Similarweb as of 15.01.2024
(Harriyet, Milliyet, New York Times and The Guardian) formed the sample of the study. The study, which was limited to
the last quarter of 2023, found that national newspapers produced more content even though they joined YouTube
later, that national newspapers relied on interviews with celebrities despite international newspapers' content being
shot in a documentary format, and international newspapers did not publish content on the weekend, unlike national

newspapers which published content on the last days of the week.

Keywords: YouTube, Journalism, Content Analysis, Social Media, News.
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Giris

Teknolojik duzlemde yasanan gelismeler hem
yeni olusumlarin énund agmis hem de var olana
yonelik katkida bulunmustur. Teknolojinin medya
ve iletisim alaninda gergeklestirdigi yenilikler ise
zaman ve mekandan bagimsiz biriletisimin kapisini
aralamistir. Bu duruma ek olarak teknolojinin her
bireye genis imkanlar tanimasi, internet Uzerinde
gerceklestirilen faaliyetlerde rekabete dayali bir
yaplyl ortaya koymaktadir. Bu sebeple internet
Uzerinde aktif olarak faaliyet gésteren kurumlarin
da bulunduklari ortama gdre stratejilerini
olusturmasi gerekli hale gelmistir. Her platformun
kendine 6zgu olan yapisi sayesinde de kimi zaman
ayni icerik farkl sekillerde de yayimlanma imkani

bulmustur.

Sosyal medya platformlari, internet kullanicilarinin

sosyallesmesini, zamandan ve mekandan
badimsiz olarak ¢evrim igi bir sekilde kalabilmesini
ve farkli konular Uzerine bilgi sahibi olabilmesini
getirmektedir. Yazinin 6n planda oldugu Twitter,
gorselin sikhkla kullanildigr Instagram ve hem
yazi hem hareketli goéruntdnun kullanildigi
YouTube, sosyal medya platformlarina &rnek
olusturmaktadir. Platformlarin kendilerine has
belirleyici &zelliklerinin bulunmasi, sosyal medya
arastirmalarinin  gergeklestiriimesi  asamasinda
g0z ardi edilmemesini gereken c¢esitli noktalari da

olusturmaktadir.

YouTube kullanicilarin  gesitli  konularda igerik
Uretmelerine ve Uretmis olduklari icerikleri diger
kullanicilarla paylasmalarina olanak tanimaktadir.
Buyonuyle muzik, spor, eglence, haber, dizive oyun
gibi kategorilerde cgesitli icerikler Uretilmektedir.
Kullanicilar, uretmis olduklari iceriklere gelen
bedeni ve yorum sayilari ile kendilerine abone olan
diger kullanicilar Gzerinden gelir elde edebildigi
gibi ayni zamanda video igerisine aldiklari
reklamlarla da kazang¢ saglayabilmektedir. Bu
sebeple videolara gelen kullanici etkilesimleri,
YouTube platformu Uzerinde bir degerlendirme
yapllmasi icin oldukga 6nemli gorulmektedir.

Gazetecilik, gundemde olan olaylarin en hizli ve

dogru bir sekilde aktarilmasini amaclamaktadir.

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

Gazeteciligin sb6zU edilen gayesi, bireylere her
turld yoldan ulasmayr 6nemli kilmaktadir. Bu
sebeple gazetecilik, her platformmda canli kalmakta
ve bulundugu ortamin nabzini tutmaktadir. Her
bir kullaniciya yoénelik haber Uretme, Uretilen
haberi dogru zamanda kullanicilara ulastirma
ve yeni olusturulacak haberler icin veri toplama
adina gazeteciler ortama uygun haber igeriklerini
Uretme sureci igerisine girmistir. YouTube, sozu
edilen amaglar dogrultusunda gazetecilerin aktif
bir sekilde kullandigi ortamlardan biri olarak yerini
almistir. Gazetecilerin YouTube kullanim pratikleri,
bagh olduklari kurumun yayin politikalari basta
olmakUzere bircoketmen tzerindenfarklilasmakta
ve bu farklhlik da YouTube haberciligine dair ¢esitlilik
ortamini  sunmaktadir. Calisma kapsaminda
haber icerigini YouTube platformunda paylasan
dort farkli gazete de kullanici etkilesimleri, haber
konulari, haber turleri gibi bircok nokta Uzerinden
analiz edilmistir. Gazetelerin agirlikli olarak yaziya
dayaliigerikler Uretmesi sebebiyle goruntu ve sesin
onemli oldugu bir platformda nasil bir sekilde
faaliyet gosterdiginin saptanmasi, calismanin alana
sunacagl katkiyi derinlestirici etki yaratmaktadir.

Haber Kavrami ve Yeni Medyada Haber

Haber kavrami ve gazetecilik mesledi, ortaya
ciktigr ilk zamandan itibaren farkli disiplinlerden
gelen bircok kisi tarafindan tartisilarak cesitli
kuramsal temeller altinda aciklanmaya
calisiimistir. Bu noktada haberin ne oldugu, nasil
bir zemine dayandirildigi, gazetecilik mesleginin
nasil yurUtulmesi gerektigi ve habercilik etigi
Uzerine ¢ok farkli tartismalar gerceklestirilmistir.
Gazeteci terimi baslangigcta belirli bir zaman
diliminde olaylarin kaydini sistematik olarak halka
aclk tutan birisini ifade etse de bugun yayincilar,
fotografcilar, saha yapimcilari, internet saglayicilari
ve blog yazarlari dahil olmak Uzere cesitli becerilere
sahip bireyler icin kullanilmaktadir (Zelizer,
2005, s. 66). Gazetecilerin ve Urettikleri haberin
yapisinda kendini gosteren bu cgesitliligin artis
gostermesi, agirlikh olarak medya teknolojilerinde
yasanan donusUmlerin  bir sonucu olarak

dederlendirilebilmektedir.
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Geleneksel medya ve yeni medya olarak iki farkl
sekilde medya ayriminin yapilmasina imkan
taniyan dijital teknologjiler, ilgili medya icerisinde
ortaya konan haberin bi¢ciminde de farkliliklar
ortaya koymustur. Pavlik (2000, s.229), gazeteciligin
her zaman teknoloji tarafindan sekillendirildigini
belirtmis ve Acta Diurna'dan bu yana, gundn
onemli olaylari  hakkinda bilgi dagditmanin
teknolojik gelismeler tarafindan saglandigini ifade
etmistir. Bu noktada gazeteciligin gelisiminin
teknolojik eksenden uzak bir bicimde incelenmesi,
kapsamli bir degerlendirme sunamamaktadir.
S6zU edilen durum cercevesinde, gazeteciligin
gelisimi teknolojinin gazetecilie kattiklariyla bir

arada incelenerek gerceklestirilmektedir.

iletisim tarihi icerisinde degerlendirildiginde, ilk
telgraf, ilk matbaa, ilk fotograf makinesi seklinde
orneklendirilebilecek olan ve iletisim kurma
amaciyla kullanilan araglarin gindmuzde internet
teknolojilerinin  katkisiyla giderek farklilastigi
ve ortaya cikan farkli bicimlerinin daha kisa
sUrede yayllim imkani yakaladigr goérulmektedir.
Gazeteciligin  ve buna bagdli olarak haberin
degisimi, dzellikle 1990’ yillardan itibaren her evin
icine girmeye baslayan bilgisayarlar aracihidiyla
internete baglaniimasi sonucu ¢ok daha hizh bir
sekilde gerceklesmistir. Teknoloji temelli bir sekilde
bilginin ve enformasyonun yeni Uretim/daditim
kanall haline gelen internet, geleneksel medyanin
var olan isleyisini de kokten farklilastirmistir.
Medya endUstrileri surekli bir sekilde teknoloji
kaynakl tUrbulanslara maruz kalmaktadir (Bulut,
2020, s. 558). Gazeteciligin gegirdigi degisimler
beraberinde yeni tdr gazeteciligi 6grenmeye
yonelik olusumlarin kendini gostererek uygulama
alanlari bulmasini saglamis ve farkh gazetecilik
turleri ortaya ¢ikmistir.

Yeni medya ekseninde gazeteciligi okumak,
gazeteciligin  uygulanma alanlari, yeni tdr
gazeteciligi, medya istihdamini ve medya
ekonomisini icine alan genis bir etkinliktir.
Bu sebeple farkli birgok perspektif altindan
gazeteciligin incelenmesi gerekli hale gelmektedir.
Degisen medya ortami igerisinde haber ve

gazeteciligi etkileyen genel egilimler asagidaki

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

gibi belirtilmistir:

» Medya ve iletisim uygulamalarinin farklilik
gostermesi ve izleyicilere katilim adina yeni
firsatlari sunmasi,

» Farkliteknikaracilarile gazeteciler ve okuyucular

arasinda var olan baglantinin artiriimasi,

» Okuyucularin geri bildirim saglamasi,

» Surekli artis gosteren medya aracglarinin
s6zU edilen bu hizinin hem gazeteciler hem
de okuyucular cevresinde benzer sekilde
kullaniimasi,

» Tiklama orani gibi daha farkl dijital izlere
dayanan okuyucularin davranislarinin izlenir
olmasi ve okuyucularin haber tercihleri Uzerine
verilerin toplanmasi (Kramp & Loosen, 2018, s.
209).

Yeni dijital teknolojilerin kullaniimasi, okuyucularin

haber deneyimleri Uzerinde de farkllik yaratmistir.

Bu noktada gunUmuzde birgcok okuyucunun

sosyal medya platformlari ya da yeni medya

araclari Uzerinden habere eristigi gdrulmektedir.

Haber okumak, izlemek ya da dinlemek adina

okuyucularin  farkh platformlara basvurmasiyla

bicim degistiren gazetecilik, yeni istihdam alanlari
dogurmus ve belirli konulara yénelik kullanim
bilgisi olan kisilere intiyag duyulmustur.

1990l yillardan itibaren habercilik, internet
teknolojilerinin gelisim gostermesinin paralelinde
farkli bir noktaya ilerlemis, kullanicilarin gazeteden
okuyarak, radyodan dinleyerek, televizyondan ise
izleyerek aldigi haberler, artik ayni anda sadece
tek bir mecra olan internet Uzerinden alinmaya
baslanmistir (Kosar, 2015, s. 28). Gazeteciligin
cevrim ici ortama tasinmasi sonucunda bu ortam
Uzerinde Uretilen farkh tUr haberler de ortaya
cikmistir. S6z konusu bu doénusum, her ne kadar
kisa ve hizli bir sekilde gerceklesiyor gibi gdzUkse
dahiolusum esnasinda ¢ok farkli zorluklar da ortaya
citkmistir. Basili yayinlardan c¢evrimici yayinlara
gecis surecinde karsilasilan zorluklar asagidaki gibi
belirtilmistir:

» Cevrimicgivideolaryayinciliginyenibirboyutudur.
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izleyicilerin etkilesimde bulunmak istedigi pasif
bir dagitim formatindan daha fazlasi olmasi
sebebiyle, son kullanilan video hizmetlerinden
butdncul bir sekilde yararlanilabilmesi igin

icerigin yeniden tasarlanmasi gerekir.

» Cevrim ici videolar, bircok gazete icin yeni bir
alan olmaktadir. Bunun karsiligini goérebilmek
icin gazetecilerin c¢oklu ekran stratejileri,
teknolojik sorunlar, standardizasyon gibi bazi

onemli zorluklarin Ustesinden gelmesi gerekir.

» Cevrimicivideolar icerisinde sunulan igeriklerin
cesitlendiriimesi risk icermektedir.

» Kaynaklar, yonetsel yeterlilikler ve yetenekler
kritik basari faktorleridir ve bunlarin hepsi,
medya sirketleri ve gazeteciler i¢in bUyuk
zorluklar olarak konumlanmaktadir.

» YUksek
olusturulup secilmesi, ekonomik basariyi

kaliteye sahip populer igerigin
saglamak adina kritik bir 6neme sahiptir
(Murschetz & Friedrichsen, 2017, s. 124).
Soézu edilen gesitlizorluklarinyanisirahem dinyada
hem de Turkiye'de internet gazeteleri sayilarini
hizla artiran bir sekilde faaliyet gostermektedir.
Yasanan hizli artisa, sUrekli olarak guncellenen
sosyal medya platformlari da etki etmektedir.
Ortaya ¢ikan her bir sosyal medya platformu, farkl
iletisim turlerini olusturdugu gibi ayni zamanda
farkl gazetecilik tarlerini de olusturmaktadir.
YouTube da bircok ulkede sikhkla kullanilan bir
uygulama olarak hem iletisim hem de gazetecilik
dunyasinda farkli deneyim kapilarini aralamistir.
YouTube gazeteciligi, video goéruntinun on plana
ciktigr ve ana akim gazetecilige kiyasla daha
fazla uygulayicisi olan bir gazetecilik turG olarak
konumlanmaktadir.

YouTube ve Habercilik

YouTube, bir video paylasim platformu olarak
icerisine her turden igerigin eklenmesine imkan
saglayan ve her kullanicinin katihminin mumkun
oldugu bir sosyal medya platformudur. Burgess
ve Green, YouTube'u "anlasiimaz derecede buyuk

ve son derece c¢esitli bir video icerigi arsivi" olarak

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

tanimlamistir (2018, s. 14). YouTube, genis bir video
paylasim platformu olarak kullanicilarina video
yUkleme ve izleme eylemlerinin haricinde ayni
zamanda yuklenen videolara yorum ekleme, video
begenme ya da begenmeme gibi imkanlari da
sunmaktadir. YouTube, 2005 yilinda Paypal'in eski
calisanlari olan Steve Chen, Chad Hurley ve Jawed
Karim tarafindan olusturulmus ve video paylasma
amaciyla 2006 yilinda Google tarafindan 1,65 milyar
dolara satin alinmistir. Kurucular, YouTube'un ifade
ozgurlugu, firsat esitligi, bilgi 6zgurlugu ve ait
olma 6zgUrlugu olacak seklinde dort temel ilkesini
olusturmustur (Taner & Yukgu, 2019, s. 1384).

Bugln YouTube, dinyanin en buyUk ve en populer
video paylasim kullanici toplulugudur. Arama
yapanlarin sayisina gore (Google'dan sonra) ikinci
en blylUk arama motorudur (Santin & Alvarez-
Monzoncillo, 2020, s. 3). Kullanicilarin YouTube
Uzerinde yapmis olduklari aramalar ve izledikleri
icerikler, ne tdr haberin talep edildigine yonelik
ipuglarini olusturmaktadir. GUnUmuzde tuketiciler,
her turlt cevrim ici icerikle etkilesime girmekte,
hangi icerigi ne zaman izleyeceklerine ve neyin
populerolacagina karar vermektedir (Knossenburg
vd., 2016, s. 449). Kullanicilarin tercihlerine goére
platform icerisinde en fazla izlenen ve etkilesim
alan igerikler belirlenmekte ve videolar “Trends”

listesine girmektedir.

Ozellikle son 10 yilda YouTube'a 6zgl icerikler

Ureterek  Unlenen  YouTuberlarin  hazirladigi
videolarla YouTube, bugln her yas grubuna
hitap etmekte ve genis kitleler tarafindan
izlenmektedir (Ying, 2007, s. 16). YouTube'un
gec¢misine bakildiginda ilk zamanlarinda maddi
gelir saglamayan ancak daha sonraki yillarda kanal
sahibi kullanicilarin igeriklerine gelen etkilesimlere
gore onlara bir kazan¢ saglayan olusum haline
geldigi gortlmektedir. Peer ve Ksiazek (2011, s. 47),
YouTube'un ¢evrim i¢i video alaninda benzersiz bir

lider oldugunu belirtmistir.

YouTube platformu Uzerinden gelir saglamak
adina kullanicilarin iceriklere verdigi etkilesimler
oldukca énemli gértlmektedir. interaktif icerik

Uretim platformu olma 6zelligi tasiyan YouTube,
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kullanicilara yorum yapma, anlik hikaye paylasimi,
canli yayin yapma gibi dzellikler de sunmaktadir.
Bu ozellikleri agisindan YouTube, Web. 2.0'nin
onemli bir parcasi olarak goértUlmektedir (Miller,
2012, s. 17). Ortalama 10 dakika uzunlugunda olan
bir YouTube videosu, kanalin sahip oldugu abone
sayisl, videoya gelen bedeni sayisi, videoya gelen
begenmeme sayisi ve videoya gelen yorumlar
Uzerinden degerlendiriimeye tabi tutulmaktadir.
Kuresel olarak etkilive en fazla bilinen sosyal medya
platformlarinin ilk sirasinda YouTube platformu yer
almaktadir. YouTube Oncesinde yazili bir sekilde
de olsa sosyal medya platformlari Uzerinden artis
gosteren haberler, YouTube'un gelisimi ile farkli
bicimlerde de hazirlanmaya baslamistir (Bulut &
Bulut, 2023, s. 726).

YouTube, sanat, muzik, sagdlik, eglence gibi
bircok  farkli
kullanicilara iletme noktasinda araci bir konumda

konuda hazirlanan icerikleri
bulunmaktadir. Medya icerikleri de YouTube
Uzerinden paylasilan bir diger kategori olmaktadir.
Burgessve Green (2009b, s.14),2005yilinda kurulan
YouTube'un, profesyonel medyanin sinirlarini
yeniden bicimlendiren akil almaz buyuklUkte bir
video arsivi oldugunu belirtmislerdir. Habercilik
anlaminda YouTube bunyesinde gergeklestirilen
paylasimlarin  turi de temelde U¢ sekilde
olmaktadir:

1. Profesyonel haber mecralarinin yayinlari,
2. Yurttas gazeteciligi 6rnegdi olusturan yayinlar,

3. Bireysel gazetecilerin yayinlari.

YouTube'un, dulnya genelinde  gazeteciligi
etkilemesinin baslangici, vatandaslarin Urettigi
amatér haber videolarina dayanmaktadir (Santin
& Alvarez-Monzoncillo, 2020, ss. 3-4). Bireylerin
etraflarinda gerceklesen olaylara dair goéruntuleri
kayda almasi ve sonrasinda platform Uzerinden
paylasmasi neticesinde YouTube, habercilik icin
alternatif bir ortam haline gelmistir. GUnUmuze
YouTube

gerceklestirilmesi

gelindiginde de platformunun

haberciligin noktasinda
cok c¢esitli imkanlar sagladigr gdérulmektedir.

Ozellikle YouTube platformunun canli  yayin

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

imkani sunmasiyla birlikte kullanicilarin bir arada
toplanabilmesine imkan tanimasi, kullanicilarin
etkilesimine acgik bir yapida olmasi, daha sonrasi
icin kaydedebilme ya da indirilebilme &6zelliklerinin
bulunmasi sebeplerinden hareketle ilgili platform
Uzerinden gerceklesen haberciligin 6nemli bir
noktaya geldigi goérulmektedir. Videonun hikaye
anlatimi i¢in editoryal bir firsat olarak goérulmesi,
izleyicilerin vizyonu, Facebook ve Google gibi
platformlarin  haber videolarinin igeriklerini
sekillendirmesi ve cevrim ici haber videolarinin
daha yuksek tiklama oranlari getirmesi gibi
faktorler de cevrim ici haber videosu pratiklerini
etkilemektedir (Kalogeropoulos & Nielsen, 2018, s.
2211). S6z konusu avantajlar gdéz énune alindiginda
YouTube

nedenleri de ortaya ¢cikmaktadir.

platformunun  tercih  edilmesinin

YouTube bir video icerigi toplayicisi oldugundan,
kullanicilarin bu tur bir sitede igerik aramasi, bir
haber web sitesinde oldugundan daha farkli
nedenlerle gergeklesebilmektedir (Peer & Ksiazek,
2011,s.58). Busebeple YouTube Uzerinden paylasilan
haber icerikleri, klasik olarak gazetelerin internet
sitelerinde paylasilan ya da basili olarak hazirlanan
haber iceriklerinden farkli olmaktadir. YouTube
bunyesinde yer alan “Shorts” bdlumunun kisa
videolarin hizli bir sekilde tUketilmesini saglamasi
da haber tuketiminin hizini etkilemektedir. Kisa
video haberlerin tarzi, geleneksel medyada
kendini gdsteren haber videolarindan temelde
farkhdir. Kisa video haberlerinde metnin birincil
rolU azalmakta ve ses, géruntu ve altyazilar temel
unsurlar haline gelmektedir (Tian'dan akt. Li,
2023, s. 34). Bu sebeple YouTube haberciligini
klasik anlamda habercilikten farkh bir sekilde

dederlendirmek gereklidir.

YouTube'da “politika ve haberler” kategorisi
dikkate alinarak yapilan arastirmaya goére (Pew
Research Center’dan akt. Tok, 2021, s. 315) en hizli
yayllan haber videolarinin temel &zellikleri sdyledir:
» En populer haber videolari, dodal afetler ve

ani gelisen politik olaylarla ilgili goéruntulerin

oldugu videolardir.
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» Haber videolarl, haberin dogasi geregi
guncelligini cabuk kaybedebilecek videolardir.
Eglence, oyun vb. video turlerine gére bu bir
dezavantaj gibi goérinse de haber videolari
zaman zaman diger tum videolardan daha ¢ok
izlenebilmektedir. Japonya'da yasanan tsunami
felaketi, Usame Bin Ladin'in dldurulmesi gibi
olaylar, yayinlandiklari zaman YouTube'un en

cok izlenen videolari arasinda yer almistir.

» Haber videolarinin c¢ekilmesinde vatandaslar
kilit rol oynamaktadir. YouTube'da en g¢ok
izlenen videolarin yuzde 39'unu vatandaslarin
cektigi ham goéruntller, yuzde 57ini ise bir
haber kurulusunun logosunu tasityan haberler
olusturmaktadir. Bdylece, YouTube yurttas
gazeteciligi icin dnemli bir referans kaynagdi
haline gelmektedir.

» Vatandaslar, sadece haber yaparak degil,
haber kuruluslari tarafindan yapilan haberleri
paylasarak da haber videolarinin daha ¢ok

kullaniclya ulasmasini saglamaktadir.

» En populler haber videolari, ham goéruntulerle
kurgulanmis goruntulerin birlikte duzenlendigi

haber videolaridir.

» Haber videolarinda, kamuya mal olmus édnemli
isimlerin bulunmasi, haberi izletmeye yetecek
ana itici gug degildir. Sadece bu kisiler var diye
her haber videosu ¢ok izlenmemektedir.

» TV haberlerinden farkl olarak YouTube'un en
populer videolarinin uzunluklarinin  farklhlik
gosterdigi gorulmektedir. Buna goére, bir TV
haber videosu ortalama 1-2 dakika kadarken
YouTube'daki haber videolarinin uzunlugunun
haberin icerigine gore degistigi ve geleneksel
medyadaki kadar kati kurallar bulunmadigi
gorulmektedir.

Geleneksel medya ve YouTube arasindaki

iliskinin  karsilikli  degerlendirilmesi noktasinda

farkli gorusler kendini gdstermektedir. Zinderen

(2020, s. 421), YouTube platformunda geleneksel

medyaya kiyasla daha c¢ok yonlu ve zengin

iceriklere ulasilabildigini, YouTube'un daha fazla

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

sekilde kullanilmasinin beraberinde geleneksel
olarak siniflandirilan medyanin yayin yapmasinin
muUmkun hale geldigini ve geleneksel medyadaki
unlt kisilerin gesitli igerikleri YouTube aracihdiyla
olusturdugunu belirtmistir. Bdylelikle YouTube'un
alternatif bir platform olma niteligi kazandidi
sdylenebilmektedir. Bununla birlikte farkli dil
seceneklerinin varligi ve kullanish bir araylze sahip
olusuyla YouTube, kullanilabilirlik politikalarini
kullanici  talepleri  Uzerinden  yUrUutmektedir
(Burgess & Green, 2009b, ss. 65-66). S6z konusu
durum da YouTube'un geleneksel medyaya kiyasla

tercih edilebilirliginde etkin rol oynamaktadir.

Cogu durumda, YouTube'da paylasilan haber
icerikleri, geleneksel medya haber sitelerinde
oldugundan farkh amaclarla kullaniimaktadir
(Djerf-Pierre vd., 2019, s. 238). Bu noktada farkli
video haber turlerinin de ortaya c¢iktigi gdérulmekte
ve kullanicilarin 360 derece haber videolariyla genis
kapsamli bir izleme deneyimine sahip oldugu
ya da sanal gergeklik gdzlukleri araciligiyla video

icindeymis hissini yakaladigi sdylenebilmektedir.

Video haberciligin gazeteciler icin her ne kadar
olumlu katkilari ve geri dénusleri olsa dahi
ilgili turde yayin Uretmenin cesitli zorluklari da
bulunmaktadir. Dijital medya kulturl igerisinde
haber videolar, haber kuruluslarinin  kayda
deger anlati araglarindandir. Haber odalarinin
genellikle internet-tabanli c¢alismasindan dolayi,
video gazeteciligi bu noktada farkh teknik ve
yaratici becerileri gerektirmektedir (Sen, 2020,
s. 180). Gazetecilerin s6z konusu becerilere sahip
olmasi beklenmektedir. S6z konusu becerilerin
gelistiriimesinin beraberinde YouTube igerisinde
de basarili iceriklerin Uretiminin hayat bulacagdi
ongorulmektedir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismanin amaci, YouTube platformunda
haber paylasimi esnasinda ulusal ve uluslararasi
gazetelerin birbirinden farklilasan ve birbirlerine
benzeyen noktalarini ortaya koymaktir. Gazetelerin
paylasimlari noktasinda YouTube platformunun
haberin igeriginde, haber suresinde ya da
haberin tUrinde herhangi bir farkllik sagdlayip
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saglamadigini saptamak da c¢alismanin bir diger
amacini olusturmaktadir.

Calisma gergevesinde  guncel literatGrdn
durumunu saptamak ve calismanin alana
sunacagl faydayi Ust duzeye ¢ikarmak icin YouTube
ve gazetecilik iliskisine odaklanan c¢alismalar
ele alinmistir. Bu noktada Turkge literaturdeki
calismalarin agirhikli olarak bireysel gazetecilerin
ozelinde

YouTube kanali arastirmalarin

gerceklestirildigi, gazetecilerle derinlemesine
goérusme yontemlerinden faydalanildigi ve ulusal
gazetelerin iceriklerine odaklanildigi belirlenmistir.
Bulut ve Bulut (2023), “YouTube'da Haberciligin
Maddi Kosullari ve Platformun Cizdigi Sinirlarin
incelenmesi” baslikli  makalelerinde  YouTube
platformunda haber yapmak ve maddi gelir
elde etmek icin gerekli kosullari betimsel analiz
yontemi kullanilarak incelemislerdir. Zinderen
(2021),  “YouTube

Haritalandirmak: Gazetecilerin YouTube Haber

Ortamindaki  Haberciligi
Kanallari Uzerine Tanimlayici Bir Calisma” isimli
arastirmasinda bireysel gazetecilerin YouTube
kanallarinda yapmis olduklari iceriklere dair bir
cerceve cizmistir. Colak ve Zinderen (2023) ise
“YouTube HaberciligiUzerine D1 jital Etnografik Bir
Arastirma Ve Gazeteci Gérusleri: Clineyt Ozdemir
ve Nevsin Mengl YouTube Haber Kanallari
Ornedi” calismalarinda bireysel gazetecilerin
YouTube kanallarini dijital etnografi yontemiyle
incelemis ve anaakim medyadaki gazetecilerle
goérusme gercgeklestirmislerdir. Tok (2021), “Ulusal
Gazetelerin Bir Haber Mecrasi Olarak YouTube'u
Kullanma Bicimlerinin incelenmesi” makalesinde
ulusal gazeteleri 1 — 31 Agustos 2020 tarihleri
boyunca incelemistir.  Uluslararasi literatur
incelendiginde ise “The Role of Journalism on
YouTube: Audience Engagement with "Superbug"”
Reporting” bashkli makalede Djerf - Pierre
vd. (2019) tarafindan gazeteciligin YouTube
icerisindeki faaliyeti antimikrobiyal direng videolari
Uzerinden ¢ézUmlenmistir. Lichtenstein vd. (2021)
tarafindan kaleme alinan “Journalistic YouTubers
and Their Role Orientations, Strategies, and
Professionalization Tendencies” isimli ¢calismada
da Almanya'daki 16 YouTuber gazeteci ile goérisme

gercgeklestirilmistir.

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

Ulusal ve uluslararasi literatlr incelendiginde
YouTube platformunda gazetecilik faaliyetlerine
odaklanan  cgesitli  calismalarin  hazirlandigi
gorulmustdr. S6z konusu calismalarin belirli bir
bolgeyle sinirh kalmasi ve adirlikli olarak bireysel
gazeteciler Uzerinden ele alinmasi bu calismanin

literatlre sunacagi farkl noktalari géostermektedir.

Arastirmanin Yéntemi

Ulusal ve uluslararasi kapsamda gazetelerin
YouTube
¢o6zumlendigi bu c¢alismada, ydntem olarak

platformunu  kullanim  sekillerinin
icerik analizi  kullanilmistir.  icerik analizinin
gerceklestiriimesinde amag, herhangi bir metin
icerisinde var olan ve secilen kavramlarin ya da
sozcUklerin siklik miktarini ortaya koymak ve
sayisal bir sekilde ifade etmektir (Stemler, 2000,
s. 1). icerik analizi yéntemi, farkl konulari icerisine
alan bir arastirma yontemidir. Analiz, iletisim
calismalarinda da siklikla kullanilmaktadir.

Calismanin  evrenini  YouTube platformunda
faaliyet gdsteren tUum gazeteler olusturmaktadir.
Calismanin tarih araliginin genis olmasi ve tum
gazetelere ulasabilmenin zorlugu sebepleriyle
ornekleminin

calismanin olusturulmasi

noktasinda Similarweb Uzerinden inceleme
gerceklestirilmistir. Buna gore Turkiye konumunda
en ¢ok ziyaret edilen iki gazete (Hurriyet ve Milliyet)
ile dunya genelinde en ¢ok ziyaret edilen iki gazete
(New York Times ve The Guardian) belirlenmistir.
ilgili érneklem belirlendikten sonra calismanin
tarih arahdr icinde yapmis olduklari YouTube
paylasimlari incelenmistir. Calismanin tarih arahgi
ise 2023 yilinin son ¢eyredi olarak secilmis ve 1 EylUul
2023 - 31 Aralik 2023 tarihinde yuklenen videolar
analiz edilmistir. Bu kapsamda toplamda 166 adet

video icerik analizine tabi tutulmustur.

icerik analizinin  gerceklesmesi icin  calisma
kapsaminda elde edilen veriler cesitli kategorilere
“Gazetelerin  Genel

bolinmustdar. Bilgileri”,

“Gazetelerin  Video Paylasim  Sekilleri”  ve
“Gazetelerde Haberin Yer Alma Bigimleri” Ug¢
ana kategori olarak belirlenmistir. S6zU edilen
ana kategoriler kapsaminda ise alti adet alt

kategori hazirlanmistir.  “Gazetelerin  Istatistik
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Bilgileri”, “Gazetelerde Paylasilan Videolarin

lzlenme  Oranlari”, ‘“Gazetelerde  Paylasilan

Videolarin Paylasildigi Gun Dagilimi”, “Gazetelerin
Paylastiklari  Videolarin  Sdreleri”, “Gazetelerin
Paylastiklari Videolardaki Haberlerin Konusuna
Gére Dagilimi” ve “Gazetelerin Paylastiklari
Haberlerin Niteliklerine Gore Dagilimi” cesitli
referanslar g6z &nune alinarak hazirlanan alt

kategori basliklaridir.

Bulgular

Calismanin bu bdlumunde arastirmanin
hedefledigi amaca yonelik olarak hazirlanan icerik
analizinin ortaya koydugu sonuglarin incelemesi
gerceklestirilecektir.

» Gazetelerin istatistik Bilgileri

Bu bolumde oncelikli olarak calismanin 6rneklemi
icerisine alinan mevcut kanallarin genel bilgilerine
yer verilecek ve devaminda da kanallarin YouTube

performanslari analiz edilecektir.

uluslararasi basini gecgmistir. Buna goére en c¢ok
paylasim yapan gazete, 65 paylasim ile Milliyet
olurken en az paylasim ise 25 paylasimla The
Guardian olmaktadir. YouTube pratiklerinin her an
icerik Uretmeye ve yayimlamaya elverisgli olmasi
sonucunda her ne kadar on bes yil sonra katihm
gostermis olsa dahi Milliyet gazetesi en ¢ok icerik
Ureten hesap olarak yer almaktadir. Ancak so6z
konusu durum abonelik sayilarinda benzer sekilde
ilerlememis; YouTube bunyesinde daha uzun
gecmisesahipolan New YorkTimesve The Guardian
gazetelerinin  daha fazla abonesinin  oldugu
saptanmistir. Bu durum, platformlara daha erken
bir sekilde adapte olmanin ve yeni teknolojileri
benimsemenin énemini gosterir niteliktedir. Bulut
(2020), YouTube Uzerinden yayincihdin televizyon
yayinciliginabenzemesinden hareketle, gazetelerin
bircogunun YouTube kanalisimlerinin “TV" seklinde
tamamlandigini belirtmistir. S6z konusu dusunce
gdz onune alindiginda orneklem igerisine dahil

Gazetelerin istatistik Bilgileri

ilgili Tarihte Toplam Video

Gazeteler Sayisi Kurulus Tarihi Abone Sayisi
Hurriyet 44 20 Subat 2014 263.000
Milliyet 65 16 Ocak 2020 55100
New York Times 32 14 Ekim 2006 4.410.000
The Guardian 25 15 Subat 2006 2.200.000
YouTube'un 2005 yilinda kuruldugu edilen gazetelerin kendilerini bir televizyon kanall

dUsunuldtgunde uluslararasi basinin daha hizli
bir sekilde katilim sagladigi gérulmektedir (Tablo
7). Buna goére New York Times ve The Guardian
gazeteleri YouTube kurulduktan bir sene sonra
katilim saglamistir. Milliyet gazetesi ise 6rneklem
icindeki en gec¢ katilimci olarak, YouTube'a 15 yil
sonra katilmistir. Tablo 1 incelendiginde dikkat
ceken nokta, her ne kadar uluslararasi basin daha
erken bir sekilde katilmis olsa da ulusal basinin
daha fazla icerik sunmasi olmaktadir. Hurriyet
ve Milliyet, cok daha sonra YouTube platformuna

katihm saglamis olsa da paylasim sayisinda

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

olarak konumlandirmadiklari dikkat ¢cekmektedir.

Bu noktada platform igerisinde her dort gazetenin

de kurumsal kimliklerini korudugu gérulmektedir.

» Gazetelerde Paylasilan Videolarin izlenme
Oranlari

Bu bdéliumde gazetelerin YouTube paylasimlarina

kullanicillardan gelen izlenme oranlari incelenmis

ve analiz edilmistir.
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Tablo 2

irerm YENICELER KORTAK 6l

Gazetelerde Paylasilan Videolarin izlenme Oranlari

. Hurriyet Milliyet New York Times The Guardian
Izlenme Oranlari

f % f % f % f %
1,000'den Daha Az 3 %6,81 14 %21,53 - - - -
1,001-10,000 Arasi n %24,99 29 %4461 - - - -
10,001-20,000 Arasi 13 %29,54 10 %15,38 2 %6,25 1 %4
20,001-30,000 Arasl 5 %11,36 6 %9,23 5 %15,62 2 %8
30,001-40,000 Arasi 2 %4,54 3 %4,61 2 %6,25 4 %16
40,001-50,000 Arasl 1 %2,27 1 %1,53 6 %18,75 3 %12
50,001-60,000 Arasl - - 2 %3,07 3 %9,37 1 %4
60,001-70,000 Arasl - - - - 1 %3,12 - -
70,001-80,000 Arasi 1 %2,27 - - 2 %6,25 1 %4
80,001-90,000 Arasl - - - - 2 %6,25 - -
90,001-100,000 Arasi 2 %454 - - - - 1 %4
100,000 Uzeri 6 %13,63 - - 9 %28,12 12 %48

Tablo 2'nin olusturulmasi noktasinda Santin ve
Alvarez-Monzoncillo (2020, s. 8) tarafindan yapilan
siniflandirmadan yararlaniimistir. Buna goére her
doért gazetenin de YouTube videolarina gelen
izleme oranlari analiz edilmistir. HUrriyet ve Milliyet
gazetelerinin izlenme oranlarinin agdirhikh olarak
1.001 - 10.000 arasi oldugu saptanmistir. New
York Times ve The Guardian gazetelerinin izlenme
oranlarinin 100.000 Uzerinde olmasi ise gazetelerin
izlenme oranlariyla abone sayilari arasinda
dogru bir orantinin oldugunu gostermektedir.
Tablo 2 gdz onune alinarak bir degderlendirme
gerceklestirildiginde, Hurriyet gazetesinin  en
1.012.197

“Busra Pekin & Hasan Can Kaya | Birbirimizde en

¢ok izlenen videosunun izlenmeyle

sasirdigimiz... | Hakan Gence ile Siki Muhabbet”
igili
videoya 268 yorum gelmis ve 4500 begeni

basliginda yayimlandigi goérulmektedir.
sayisina ulasmistir. Milliyet gazetesinde ise ilgili
tarih araliginda en fazla gérinttleme alan video,
“Prof. Dr. Zekayi Kutlubay, uyuz hastaligini anlatti |
Soru/Yorum” baslidiyla yayimlanmis ve 58.662 Kisi
tarafindan izlenip 156 yorum ve 399 begeni almistir.
New York Times gazetesi, “In Gaza, Filmmakers
Asked Children: What NYT

Opinion” baslikli videosu ile en ¢ok izlenen videolar

Is Your Dream? |

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

arasinda yer almis ve 483.071 goruntuleme, 4227
yorum ve 28.000 bedeni almistir. The Guardian,
“Why are Republicans still supporting Donald
Trump? | Anywhere But Washington” videosuna
1.076.407 goruntlleme, 8722 yorum ve 15.000
begeni almistir.

Gazetelerin etkilesiminin yuksek oldugu videolar
g6z 6nune alindiginda konular arasinda cesitlilik
gozlemlenmistir. Turkiye'deki ornekler Uzerinden
incelendiginde izleyici olarak
daha basit
kendilerine glindelik hayatin yogun gindeminden
farkli  bir

gortlmektedir. Ozellikle haberde UnlU kullanimi

kitlesinin agirhkh

konular Uzerinde durdugu ve

gundem sunan igeriklere yoneldigi

ve magazinlesen bir igerik Uretimi, Hudrriyet
gazetesinde siklikla kullanilmaktadir. Videolardaki
unlu Kkisilerle ilgili merak uyandiran igeriklerin
Uretilmesi ve video bashginda tamamlanmamis
cUmlelerin kullaniimasi, ozellikle hayran gruplari
tarafindan habere tiklama yapilmasini getirmekte;
video gdsterim miktari artis géstermektedir. New
York Times ve The Guardian gazeteleri ise daha
farkh bir icerik Uretimi sergilemektedir. Buna gore
gazetelerin gundem olan konular Uzerinden igerik
dretimini

gergeklestirdigi ya da gundemdeki
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bir videolari

paylastigi goérulmektedir. Bu durum gazetelerin

olaylarin farkli boyutuna baktidi
kanallarina abone olan kullanicilarin da haber
takip motivasyonlari hakkinda bilgi vermektedir.
Turkiye'de magazin ya da saglik gibi icerikler daha
fazla tUketilirken New York Times ve The Guardian
gazetelerinin takipgileri agirlikli olarak gundeme
dair haberler almayi ve gundemdeki olaylara farkl
bir gdzle bakabilmeyi tercih etmektedir.

» Gazetelerde Paylasilan Videolarin Paylasildigi
Gun Dagilimi

Calisma kapsaminda bu asamada gazetelerin
YouTube paylasmis
videolaringunlere géredagilimisaptanmisvevideo

hesaplarinda olduklari

paylasimi noktasinda herhangi bir benzerligin olup

olmadigi belirlenmistir.

Tablo 3
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Gundeme dair olaylari yansitan New York Times ve
The Guardian gazeteleri ise igeriklerinin tumunu
hafta ici yayimlamis ve birer ana haber gorevi
yapmistir. Gazetelerin Twitter ya da Instagram
gibi platformlarda gunlik cok sayida paylasim
yaptigr dusunuldugunde, YouTube platformu igin
yeterince aktifligin saglanamadigi sdylenebilir.
Bu noktada YouTube platformunun televizyon
yayin anlayisina benzer bir sekilde kullanildigi
gortlmekte ve sosyal medya platformlarini
kullanim motivasyonlari arasinda da farklliklarin
bulundugu saptanmaktadir.

» Gazetelerin Paylastiklari Videolarin Sureleri
Gazetelerinvideo habersureleri, platform igerisinde
videolara alinacak reklamlari

ve dolayisiyla

gazetelerin gelir kaynaklarini etkilemesi agisindan

. P 41 Gin Dad

Hurriyet Milliyet New York Times The Guardian
Gunler

f % f % f % f %
Pazartesi 2 %4,54 - - 5 9%15,62 4 %16
sali 2 %4,54 4 %6,15 9 %2812 8 %32
Garsamba 2 %4,54 3 %4,61 4 %12,5 3 %12
Persembe 4 %9,09 3 %4,61 4 %12,5 9 %36
Cuma 17 %38,63 12 %18,46 10 %31,25 1 %4
Cumartesi 15 %34,09 24 %3692 - -
Pazar 2 %4,54 19 %29,23 - -

Uluslararasi gazeteler ve ulusal gazetelerin onem tasimaktadir. Calismanin bu bdlumunde

video paylasim gunleri arasinda belirgin bir

farkliik gdzlemlenmistir (Tablo 3). Buna goére
Hurriyet ve Milliyet gazetelerinin agirlikli olarak
paylasim  yaptigi
gorulurken New York Times ve The Guardian

haftanin  son gUnlerinde

gazeteleri haftanin son guUnlerinde herhangi
bir paylasim gergeklestirmemistir. S6z konusu
durum, gazetelerin paylastiklari iceriklerle birlikte
bir tablo
ortaya cikmaktadir. Televizyonlarda hafta sonu

dederlendirildiginde daha uyumlu
magazin programlarinin yogun olarak verilmesi

anlayisi buraya da yansitilmistir. iceriklerinin
bircogunu magazin ve saglik gibi daha renkli
haberler
Milliyet,

hafta sonlarinda igerik paylasimina yonelmistir.

Uzerinden gergeklestiren Hduarriyet ve

kisilerin agirhkli olarak izinli olduklari

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

gazetelerin YouTube video sUreleri incelenecektir.

Ulusal gazeteler YouTube Uzerinde daha uzun
sureli videolarin paylasimini gergeklestirmektedir
(Tablo 4). Buna go6re HuUrriyet gazetesi %83.72,
Milliyet gazetesi ise %6718 oranla 10 dakika ve
Uzeri paylasimlar yapmaktadir. Gazetelerin video
uzunluklarinin uzun olusunun sebebi, YouTube
hesaplarinda agirlikli olarak soru — cevap seklinde
unlu  kisilerle yapilan roportajlara yer vermesi
olmaktadir. New York Times ve The Guardian
gazeteleri ise agirlikli olarak 1 dakika ile 10 dakika
arasinda video Uretimi gerceklestirmektedir.
Gazetelerin yayimladigi videolar incelendiginde
belirli  bir

kullanildigi ya da belgesel Uretiminin gerceklestigi

konuya ait kisa haber videolarinin
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Tablo 4

Gazetelerin Paylastiklari Videolarin SUreleri

Hurriyet Milliyet New York Times The Guardian

Sareler fFo% f % f % f %

1-30 Saniye 1 %2,27 - - - - - -

315aniye - 60 1 %2,27 3 %4,61 ; ; - -

Saniye

E%]kiaak'ka -5 5 %11,36 5 %7,69 23 %71,87 2 %8,33

‘E’)?ﬂ;‘;a -10 - - 13 9%19,99 7 %21,87 13 %5416

E)Z'?riDa kika Ve 37 %8409 44 %67,69 2 %6,25 10 %37,49
gorulmektedir. YouTube platformu icerisinde Gazetelerin  paylastiklari  videolarda yer alan

video aralarina reklam alabilmek icin videolarin
minimum sekiz dakika uzunlugunda olmasinin
gerekliligi, ilgili platformda yayimlanan iceriklerin
kurgulanma sekillerini de etkilemektedir. Bu
tdr bir kaygl agirlikh olarak Hurriyet ve Milliyet
gazetelerinde kendini géstermektedir.

» Gazetelerin PaylastiklariVideolardakiHaberlerin

Konusuna Gére Dagilimi

Tablo 5

haberlerin  konusunun belirlenmesi, &rneklem
icerisine alinan gazetelerin odaklandigi temel
konular Uzerine bilgi vermektedir. Calismanin bu
bolumunde gazetelerin paylastiklari videolardaki
haberler, konusuna gore ayristiriimistir.

Gazetelerin Paylastiklari Videolardaki Haberlerin Konusuna Gére Dagilimi

Hurriyet Milliyet

New York Times The Guardian

Konular
f % f %

f % f %

Politika-Siyaset
Haberleri

Ekonomi 9
Haberleri } ) 4 76,25
Magazin

0
Haberleri 37 %86,04 A

%68,75

Dis Ulkelerde
Yasanan Olaylari
Bildiren, Dis
Haberler

Cevre Haberleri - - - -
Saglk Haberleri - - 3 % 4,68
Egitim Haberleri - - - -

Naberier 1 %3 oo
Aile-Din 9

Haberleri reez
Haberlert 4 %es0 e
Televizyon- o _ _
Sinema Haberler ! %2,52

Tarim Haberleri - - - -

2 %6,06 1 %4

1 %3,03 - -

12 %36,36 15 %60

- - 1 %4
6 %18,18 2 %8

- - 2 %8

10 %30,30 - -

- - 1 %4

- - 1 %

- - 1 %4

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi
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Gazetelerin  paylastiklari  konular  ulusal ve
uluslararasi basinda farklilik gostermektedir (Tablo
5). Haber
YUksel (2012, ss. 84-85) tarafindan belirlenen haber

konulari siniflandirmasi dikkate alinmistir. Yapilan

konularinin  belirlenmesi noktasinda

siniflandirmada “Spor haberleri”, “Polis — adliye

haberleri” ve “Finans haberleri” kategorisinde
herhangi bir haber paylasimi yapilmadigindan
Milliyet

gazeteleri incelendiginde YouTube platformunun

tabloya eklenmemistir. Hurriyet ve
her iki gazetenin icin de magazin haberlerini
paylasmak adina bir ortam oldugu gdérulmustur.
Hurriyet gazetesi, tum haberler icerisinde %86
oraninda magazin haberine yer verirken Milliyet
gazetesi ise %68,75 oraninda magazin haberlerini
islemistir. Bu noktada gazetelerin neredeyse
yok denebilecek duzeyde ciddi haber isledigi
gorulmektedir. Gazetelerin basili sekillerine ya da
kendi internet sitelerine benzemeyen sekilde bir
isleyisi surdurdukleri goérinmektedir. New York
Times ve The Guardian gazeteleri ise Hurriyet ve
Milliyet gazetelerinin aksine agirlikli olarak savas
konusuna dair daha

belgesellere yer vermis;

ciddi haberlerin paylasimini gergeklestirmistir.
Hurriyet ve Milliyet ise Unlu kisilerin yer aldigi
haberleri  agirlikli  olarak  kullanmistir.  Dort

gazetenin de paylastiklari haberler incelendiginde
New York Times ve The Guardian gazetelerinin
belgesel tUrune benzer sekilde cekimler yaptidi
ve kurguladigr goralurken Milliyet ve Hdarriyet
gazeteleri Unlu kisilerle yapilan roportajlarla icerik
Uretimini sUrdUrmektedir. LiteratUrde konuyla ilgili
inceleme gercgeklestirildiginde, Gorgulu Aydogdu
velilhan (2018,s.162) tarafindan YouTubevideolarinin
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daha c¢ok ilgi gorddgu gdrusu yer almaktadir.
Bu kapsamda Hurriyet ve Milliyet gazetelerinin
daha c¢ok eglence odakli bir yayin anlayisina
sahip oldugu, bu sebeple daha fazla ilgi gorme
ihtimalinin bulundugu dusunulmektedir.

» Gazetelerin Paylastiklari Haberlerin Niteliklerine

Gore Dagilimi

Gazetelerin paylastiklari haberler turlerine goére
ayrilmasinin yani sira ayni zamanda niteliklerine
gore de bir ayrim altinda incelenebilmektedir.
Buna gore gazetelerin paylastiklari haberlerin
niteliklerine gére dagilimi incelenecektir.

Haberin niteliklerinin  belirlenmesi noktasinda
(2003, ss. 59-60)

siniflandirma referans alinmis ve haberler analiz

Tokgdz tarafindan yapilan

edilmistir. Gazetelerin turlerine benzer sekilde
de farklilik

Buna goére agirlikli

paylastiklari  haberin  nitelikleri

gostermektedir (Tablo 6).
olarak magazin ve UnlUlerle roportaj gibi igerikleri
olusturup yayinlayan Hurriyet ve Milliyet gazeteleri,
6zel konulu haberler

kategorisinin igerisinde

degerlendirilecek haberleri olusturmustur.

Hurriyet gazetesinde 06zel konulu haberler

%90 Milliyet gazetesinde ise %69 oraninda yer
tutmaktadir.

agirlikh olarak sohbet ya da soru cevap seklinde

Gazetelerin verdikleri haberler ise
unlt kisilerle gegen diyaloglara dayanmaktadir.
Daha ciddi konulara yer veren New York Times
ve The Guardian gazeteleri ise yazimi esnasinda
ustalik gerektiren haberlere yer vermesinden

dolayr karmasik haberler kategorisi igerisinde

degerlendirilmistir. New York Times %90, The
Guardian ise %96 oraninda karmasik habere yer

cogunlukla bilgilendirme ve eglendirme amaciyla vermistir.
cekildigi, YouTube'da eglence odakli videolarin
Tablo 6
Gazetelerin Paylastiklari Haberlerin Niteliklerine Gére Dagilimi
Haber Hurriyet Milliyet New York Times The Guardian
Nitelikleri f % f % £ % P %
Genel Haberler 4 %9,09 20 %30,76 - - - -
Basit Haberler - - - - 1 %312 - -
Karmasik Haberler - - - - 29 %90,62 24 %96
Ozel Konulu Haberler 40 %90,90 45 %69,23 2 %6,25 1 %4
lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi
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Sonug¢

Sosyal medya platformlarinin ortaya cikisi ve yeni
medya aracglarinin kullaniimaya baslanmasi, her
mecrada oldugu gibi haber merkezleri Uzerinde de
farkhlik yaratmistir. S6z gelimi gazeteler, bilindigi
sekilde bir gun igerisinde ortaya ¢ikan haberlerin
hazirlandigi ve gec¢ saatlerde baskisi alinip ertesi
gun dagitiminin  gergeklestigi geleneksel bir
yayin mecrasi olarak adindan soz ettirmektedir.
Dijitallesmenin gelisimini takiben gazetelerin is
sureclerinde de belirgin farklliklar ortaya ¢ikmistir.
Buna gdre gazeteler bilindigi seklinden farkli
olarak, her an canl kalabilen ve tum gelismeleri
oldugu anda aktarabilen bir hale gelmistir.
Gazetelerin yapisal olarak gecgirdigi bu dénusum,
kendi igindeki bircok elementin degdisiminin birer
sonucu olarak degerlendirilebilmektedir. Boylelikle
gazeteler dijital bir forma kavusmus ve haber
ajansi, televizyon kanali gibi farkli medya turlerinin
ozelliklerini de buUnyesine katmistir. Gazetelerin
televizyon yayincihigina benzer sekilde yayim
yapabilmesini mumkun hale getiren bir platform

da YouTube olmustur.

YouTube, gunumuzden 19 yil 6nce kurulan bir
sosyal medya platformu olarak gUnimuzin en
genis video iceriklerine ev sahipligi yapmaktadir.
YouTube'un kapsaminin buyUmesi neticesinde ¢ok
saylda kategoriye yer vermesi durumu yasanmis
ve bu kategoriler icerisine haber de eklenmistir.
Boylelikle haber icerikleri, YouTube Uzerinden
bir hesap kuran herkes tarafindan yayimlanabilir
bir hal kazanmistir. Haber iceriklerinin YouTube
Uzerinden paylasimi  noktasinda Web 2.0'n
sundugu imkanlardan yararlanilmis ve bu icerikler
bircok etkilesime acik bir sekilde sunulmustur.
Haberler bu noktadan itibaren amator kisiler
tarafindan da dolasima sokulabilen bir hal almis
ve hem profesyonel hesaplar tarafindan hem de
yurttas gazeteciler tarafindan dagitilmistir.

Calisma kapsaminda YouTube bunyesinde haber
icerigi paylasan profesyonel gazeteler calismanin
evrenini olusturacak sekilde kurgulanmustir. ilgili
evrenin buyukligunden hareketle calismanin
orneklemi belirlenmis ve Hurriyet, Milliyet, New

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

York Timesve The Guardian gazeteleri ele alinmistir.
Ele alinan gazeteler birbirinden farkl tarihlerde
YouTube'a girmis olsa da daha uzun suredir
platformda aktif olarak paylasim yapan New York
Times ve The Guardian gazetelerinin daha fazla
abone sayisina sahip oldugu goérulmustar. Séz
konusu durum, sosyal medyada genis Kitlelere
ulasabilmek adina yenilikleri hizli bir sekilde

benimsemenin dnemini gosterir niteliktedir.

Her ne kadar 6rneklem icerisine dort adet gazete
alinmis olsa dahi gazetelerin sosyal medya
platformlarindaki konumlari birbirinden farkhlik
gostermektedir. Bu noktada ulusal gazetelerin
iceriklerinin agirlikh olarak eglence temasinda
oldugu goérulmektedir. Video basliklarinin karsidaki
kiside merak uyandiracak sekilde hazirlanmasi ve
video icerigine dair net bir bilgiyi icermemesi ise
gazetelerin kendiinternetsitelerinde yayimladiklari
tik tuzakl haberlere benzer sekilde video haberleri
olusturduklari gdérulmektedir. Bu sebeple Kisiler
merak duygularindan hareketle video igeriklerine
tiklama egilimi gosterebilmekte, bu durum da
videolara gelen izleme sayilarini artirici bir unsur

olarak degerlendirilebilmektedir.

YouTube
saglamalarinoktasindaYouTubetarafindankoyulan

Gazetelerin videolarindan  kazang
kurallar bulunmaktadir. Video uzunlugunun en az
sekiz dakika olmasi ve etkilesim duzeylerinin iyi bir
seviyeye gelmesi sonucunda gazeteler gelir elde
edebilmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda Hurriyet
ve Milliyet gazetelerinin daha uzun soluklu videolari
Urettikleri gérdlmustar. Maddi kazang elde etme
kaygisi bu noktada kimi zaman geredi olmadan
suresi uzatilan igeriklerin yayilm kazanmasini da
getirmektedir.
Uluslararasi  gazetelerin  konularinin  agirlikli
olarak siyasi ve toplumsal nitelikte olusu, bu tur
gazetelerin yayinlarinin da buna gore baslklar
altinda sunulmasini  getirmektedir. New York
Times ve The Guardian gazetelerinin hicbirinde
Huarriyet ve Milliyet gazetelerine benzer sekilde
bir baslik tanimlamasi gerceklesmemektedir. Bu

durum, uluslararasi gazetelerin izleyicide merak
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duygusu uyandirma ya da ilgi cekme isteklerinin
olmadigini isaret etmektedir. Haberin basliklarinin
tiklanma sayilarina etki eden bir unsur oldugu
dUsunuldtgunde, Hurriyet ve Milliyet gazetelerinin
ekonomik  dusuUnceler cercevesinde  haber
dUzenlemesini saglayip kullanicilarla bulusturdugu

gorulmektedir.

Gazetelerin yayimladiklari videolardaki c¢ekim
acilari da konulariyla baglantilh olarak degisiklik
gostermektedir. Hurriyet ve Milliyet, konulari
itibariyle daha canli renklerin kullanimi ydnelirken
New York Times ve The Guardian gazeteleri
agirhkli  olarak belgesel niteliginde ¢ekimler
gerceklestirmistir. Bu durum gazetelerin isledikleri
konularla da baglantili olmaktadir. Daha ciddi
konulara yer veren uluslararasi basin, ¢cekimlerini
de hazirlamis olduklari konulara uygun sekilde
gerceklestirmektedir. Kullanicilarin ilgi duyduklari
unlu  kisilere yoénelik haberler Ureten Hurriyet
ve Milliyet ise daha renkli ve canli bir anlatimla
daha ¢ok miktarda ilgiyi ¢gekmeyi amaclamakta
ve Kisilerin haber videolarindan ayrilmamasina
odaklanmaktadir.

Gazetelerin bulunduklari Ulkede mevcut egilimin
ne oldugu da ayrica 6nem kazanmaktadir.
YouTube

hesaplarinin bircogu agirlikli olarak magazin igerikli

Turkiye'de yayimlanan gazetelerin
haberlere yer vermektedir. Amerika'da bulunan
New York Times gazetesinin haber videolar! ise
agirlikh olarak toplumsal konulara yer veren ve dizi
seklinde haberi yayimladiklari gérulmektedir. Pew
Research Center tarafindan Stocking vd. tarafindan
2020 yilinda gerceklestirilen “Many Americans Get
News on YouTube, Where News Organizations
and Independent Producers Thrive Side by Side”
baslikli  ¢alisma kapsaminda gergeklestirilen
arastirmada Amerikall  yetiskinlerin  yaklasik
yarisinin YouTube'u gdrUs ve sosyal olaylara dair
yorum almak icin kullandigini ve yarisinin ise
bilgi ve gergekleri arama amaciyla YouTube'a
basvurdugunu belirtmesi elde edilen sonuca
kaynaklik etmektedir. New York Times gazetesi
de bu noktadan hareketle glindeme dair olaylari
siklikla  YouTube Uzerinden yayimlamaktadir.

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

Bu noktada gazetelerin halkin sesi olduklari da
gorUlmektedir. Toplumun beklentilerine ydnelik
haber Uretimi sonucunda farkli Ulkelerden farkli
YouTube gazeteciligi érnekleri ortaya ¢ikmakta ve
bu durum da ekonomik beklentiler cercevesinde
sekillenerek kullanicilarla bulusmaktadir.
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Extended Abstract

This study analyses YouTube among the social
media platforms that have developed with the
digitalisation. YouTube is a platform for video
content that is often mentioned among the social
media platforms and that was born in the years
when the Internet became widely used. With the
acceleration of technological developments and

the emergence of new media environments, many
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sectors have undergone various transformations.
YouTube, which gives equal importance to image
and sound and allows anyone to create content,
has become a tool for journalists to disseminate
news. The changes that YouTube has undergone
over the course of time have meant that the
platform has been able to produce content on
all kinds of subjects, and the number of videos
shared with users has been on the rise day by day.
YouTube, which produces content in a wide range
of categories such as music, entertainment, dance
and health, has achieved this growth thanks to
the contribution made by allowing each user to
create their own channel. YouTube is considered
important for journalism because it offers
new opportunities for journalism and creates
journalistic experiences that are different from
the known meaning. For this reason, the purpose
of the study was the measure the effectiveness of
the YouTube platform for journalism. In addition
to examples of professional and amateur news on
the YouTube platform, it is also important to have
individual accounts from professional journalists in
order to examine this platform.

The method of content analysis was used in
order to analyse the data obtained in the study.
The content analysis method is considered to be
important for the systematisation of scattered
data and the drawing of meaningful conclusions.
In order to carry out the content analysis, the
sample of the research was determined first. The
newspapers Hurriyet, Milliyet, New York Times
and The Guardian constituted the sample of the
research. It was considered necessary to have
YouTube accounts of the newspapers in question

and the YouTube data was analysed.

In order to ensure that the analysis of the
newspapers' YouTube account is up to date, the
last quarter of 2023 was included in the timeframe.
In this context, the videos that were shared by the
newspapers between September and December
of 2023 were analysed. The coding of the content
analysis was supported by the literature and each
sharing made by the newspapers was examined

separately. The data obtained in the study was
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also supported by the opinions expressed in the
existing literature on the subject.

As a result of the analysis of the study, it has
been seen that the national and international
newspapers have a different publishing policies.
The newspapers Hurriyet and Milliyet use YouTube
mainly for the news of the magazine; it can be seen
that the newspapers New York Times and The
Guardian use YouTube as a tool to communicate
the current social events. Based on the situation
in question, while the New York Times and the The
Guardian newspapers produced news mostly in
the category of complex news, Hurriyet and Milliyet
newspapers produced news in the category of
news with special topics. The days on which the
newspapers upload videos are also shaped by
the themes of the video content. For example,
although the Hdurriyet and Milliyet newspapers
published videos on the weekends, the New York
Times and the The Guardian newspapers did not
publish any videos on the weekends.

These differences between the newspapers make
it possible to analyse the newspapers according
to the countries in which they are located. This
situation also gives an indication of the choice
of news that news viewers make in the different
countries. This situation is also confirmed by the
research on the news websites. According to this,
YouTube is used as the second most popular search
engine for content after Google and it contains
a large number of videos. At this point in the use
of YouTube, a large number of search intentions
manifest themselves. The use of YouTube tofind out
about news describes an action that is frequently
used by users. For example, a study carried out
in the United States showed that people in that
country use YouTube to find out about current
events and to see the questions and answers that
discuss current events. From this point of view, the
New York Times, which is continuing its activities
of American origin, also covers a lot of agenda
topics within the channel and offers different
perspectives on the agenda in order to meet the
expectations of the users.
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ABSTRACT

This study investigates the portrayal of Syrian refugees in theTurkish media within the theoretical framework of securitization,
focusing on the context of seven electoral periods between 2014 and 2023. Employing thematic analysis as its methodological
approach, the research meticulously examines a dataset comprising 12,794 newspaper articles to explore how the narratives
surrounding Syrian refugees have been shaped and influenced by the political climate of elections in TUrkiye. The analysis aims to
uncover the extent to which Syrian refugees are securitized in media discourse, identifying variations in the intensity and nature of
coverage across different types of elections and among various media outlets, including both state-run and private newspapers.
The findings reveal that 21% of the media coverage categorizes Syrian refugees under criminal themes, with a significant emphasis
on "smuggling" and "caught" sub-themes. This securitization of refugees varies significantly during electoral periods, suggesting
a strategic use of media narratives to influence public opinion and potentially affect electoral outcomes. The study highlights a
dynamic interplay between media representations of refugees and the electoral cycle, with private media (Habertlrk & Hurriyet)
outlets showing a more pronounced fluctuation in coverage compared to state-run media (TRT). This research contributes to the
discourse on the media securitization of refugees by providing empirical insights into the politicization of refugee issues during
critical political junctures. It underscores the pivotal role of the media in shaping societal perceptions and dialogues about refugees,
thereby informing both public discourse and policymaking. The findings of this study highlight the need for a critical examination
of the social and political implications of media practices. Additionally, they argue for a journalistic approach that accurately reflects

the complexity of the refugee experiences and operates with a sense of responsibility.

Keywords: Securitization, Syrian Refugees, Turkish Elections, Thematic Analysis, Media Representation.

6z

Bu calisma, guvenliklestirme teorik gergevesi icinde Suriyeli multecilerin Turk medyasindaki portresini incelemekte olup, 2014
ile 2023 arasindaki yedi secim doénemi baglamina odaklanmaktadir. Yontem olarak tematik analiz kullanilarak yapilan arastirma,
12794 gazete makalesinden olusan bir veri setini inceleyerek Suriyeli multecilere iliskin hikayelerin Turkiye'deki siyasi iklim
tarafindan nasil sekillendirildigini ve etkilendigini kesfetmeyi amaclamaktadir. Analiz, Suriyeli multecilerin medya soyleminde
ne olclde sekuritize edildigini ortaya ¢ikarmay! hedeflerken, farkli secim turleri ve farkli medya kuruluslari arasinda kapsamin
yogunlugunda ve dogasindaki farkliliklari belirlemeyi amaclamaktadir. Bulgular, medya kapsaminin %21'inin Suriyeli multecileri sug
temasl altinda kategorize ettigini, "kacakcilik" ve "yakaland" alt temalari Uzerinde dnemli bir vurgu yaptigini ortaya koymaktadir.
Multecilerin guvenliklestiriimesi secim dénemlerinde dnemli dlcude degismektedir ve bu da medya hikayelerinin kamuoyunu
etkilemek ve muhtemelen secim sonuclarini etkilemek icin stratejik bir sekilde kullanildigini éne strmektedir. Bu ¢alisma, ozel
medya kuruluslari olan Habertlrk ve Hurriyet'in, devlet kanall TRT'ye kiyasla haber kapsamlarinda daha belirgin dalgalanmalar
sergiledigini gdstermektedir. Bu arastirma, kritik siyasi donemlerde multeci konularinin siyasallastiriimasiyla ilgili deneysel bir
pakis agisi sunarak, multecilerin medya glvenliklestirmesi konusundaki tartismaya katkida bulunmaktadir. Toplumsal algilar ve
multeciler hakkindaki diyaloglar sekillendirmede medyanin temel rolUnU vurgulayarak, hem kamuoyu tartismalarini hem de
politika yapimini bilgilendirmeyi amaclamaktadir. Bu calismanin bulgular, medya uygulamalarinin toplumsal ve siyasi etkilerinin
elestirel bir sekilde incelenmesi gerektigini vurgulamaktadir. Ayrica, multeci deneyimlerinin karmasikligini dogru yansitan ve

sorumluluk bilinciyle hareket eden bir gazetecilik yaklasiminin énemini savunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: GUvenliklestirme, Suriyeli MUlteciler, Turkiye Secimleri, Tematik Analiz, Media Temsili.
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Introduction

In the contemporary political landscape, the
intricate interplay between security and identity
has become a focal point of scholarly inquiry,
particularly in the context of refugee movements.
The ever-evolving security paradigm, as
expounded by the Securitization Theory, sheds
light on how issues are framed as existential
threats, thereby influencing the public discourse
and policy responses. This is true in the case of
Turkish political dynamics, where the plight of
Syrian refugees has emerged as a critical area of

concern.

As waves of Syrian refugees reshape geopolitical
realities, their fluid identities intersect with the
broader discourse of security. Understanding the
dynamic nature of identities and the securitization
process becomes paramount to understanding
the multifaceted challengesthat unfold. This article
delves into the nexus between the securitized
Turkish political landscape and the representation
of Syrian refugees, with a particular focus on the
role played by the media.

In the Turkish context, media portrayal during
election periods adds a layer of complexity, in
which political narratives intertwine with the
securitization of refugees. This article aims to
dissect the intricate relationship between media
representation and the securitization of Syrian
refugees within the unique framework of Turkish

politics.

Thus in this article, it is accepted that media
transmission is a powerful tool of manipulation.
Addressing media perceptions will help us to
understand their impact on the identity of Syrian
refugees in Turkiye. This ability was analyzed by
the three major news sources in Turkiye—TRT,
HABERTURK, and HURRIYET—regarding their
news about Syrian refugees between 2014 and
2023, using the key "Syrian" for the analysis.

Based on a comprehensive literature review, this

article situates itself within the existing scholarship

on security, identity, and media studies. The
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methodology section outlines the approach
taken in this research, including data collection,
corpus formation, detailed coding procedures,
and the integration of advanced data processing
techniques. The temporal framework and political
context provide the necessary backdrop for
understanding the evolving dynamics of media
discourse around Syrian refugees in Turkiye.

In the methodology and conclusions section,
which analyze the study's data, the hypotheses
and analytical framework aim to provide detailed
insights into the complex relationship between
media, security, and refugee representation. In the
conclusion, this article synthesizes the findings
to provide a comprehensive understanding of
how the media actively participates in shaping
the securitization of Syrian refugees, thereby
influencing public opinion and political trajectories
in the Turkish context.

Turkish Electoral System

This section provides a brief overview of Turkiye's
electoral systems and election processes to help
readers better understand the analysis, particularly
in the context of specific election periodsin Turkiye.
Election periods in Turkiye are typically
characterized by competition among political
parties as well as debates on economic, social,
and foreign policy issues. Factors such as
voter expectations, government performance,
economic conditions, and foreign relations are
crucial elements that influence election outcomes.
Therefore, election processes in countries with a
dense political culture like Turkiye are considered

significant periods for analysis.

This study, we focuses on examining the attitudes
of three major news channels, especially during
election periods. However, in order to better
understand this analysis, it would be beneficial to
briefly touch upon the electoral system in Turkiye.
The electoral system in TUrkiye is based on the
1982 Constitution and encompasses different
procedures for different elections.
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In general elections (parliamentary elections), the
proportional representation system used for the
Turkish Grand National Assembly allows voters
to cast their votes for parties or independent
candidates in their constituencies. Following a
constitutional amendment in 2018, the president
is directly elected by popular vote in presidential
elections, and the proportional representation

system is also affected in local elections.

These electoral systems aim to ensure democratic
participation in Turkiye and the effective
representation of political parties. Therefore,
considering the political atmosphere during
election periods and the impact of the electoral
system will contribute to understanding how
media coverage of Syrian refugees is influenced,
especially during election seasons.

The Relationship Between Security and
Identity

The concept of security is fundamentally defined
as the state of being free from danger and threats.
However, this concept has been subject to different
definitions and perceptions throughout history
due to the evolution of structures. In the context
of the international system, the duo of state and
sovereigntyisunified undertheumbrellaofsecurity.
The notion of security, established on taking
precautions in case of danger and transitioning
to a state of defense/protection, encompasses
various interrelated elements such as the state,
society, strategic position, geographical features,
cultural structure, and economic conditions. The
shaping of the concept of security around these
elements has led to different interpretations of
this phenomenon throughout history. During the
two world wars, when the perception of sovereign
states was dominant, the concept of security was
approached from a realist perspective within
the framework of military threats and measures.
However, in the post-Cold War era, with the
increasingly active role of international actors and
individuals within the system, security has shifted
from the military domain to the societal domain.
With this transition, the situation of threat and/
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or danger faced not only by the state but also by
societies and, especially by individuals required
security measures by states (Citak, 2020). In today's
international system, various security phenomena
such as refugee security, environmental security,
food security, cultural security, and identity

security can be identified.

The primary reason for changing perceptions of
security is the ability of individuals to undergo
a construction process. As individuals come
together to form societies, the cultural structure
or identities they possess can alter the perception
of security by states. To fundamentally understand
the relationship between identity and security, it is
necessary to look at the definition of identity, but
to narrow down the scope of the study, it would be
more accurate to define identity as social identity.

Social identity is a sense of belonging to a
community, a feeling of strong attachment to
a group and group characteristics that form an
individual's identity. An important point in the
acceptance of social identities is that there is
always a need for an "other" for an identity to be
accepted. In order for an individual or a group of
people to form their own identity, they need to
be aware of the ways in which they are different
from others. Over time, this awareness is perceived
as an element of threat between oneself and the
other/opposite and actually turns into an element
of security. At this point, refugees who fall outside
the social identity definition of a state and are
categorized as "the other" actually cause the
formation of a new social identity in the country
to which they migrate. This leads to a second
identity being perceived as a danger or threat in
the country hosting the refugees. The main reason
for this is that the elements of "common identity"
that Ole Waever proposes, such as culture, religion,
language and race, are seen as threatened.
According to Waever, migration is therefore seen
as one of the most important threats (Waever,
2008). In this context, security and identity are
considered as two concepts that are in constant
interaction with each other.

Sayl 68, Guz (2024)



Narratives of Securitization: Media Portrayals of Refugees in Turkiye During Election Periods » Canan CETIN - Melike GURELLI 73

This study examines the approach towards Syrian
refugees in Turkiye, who have been positioned as
the "other" due to the intense wave of migration
triggered by the Syrian Civil War since 2011. It
also explores how this situation is perceived as a

security or identity issue within the country.

Under the Scope of the Evolving Security
Paradigm: Securitization Theory

In the post-Cold War international era, the
Copenhagen School, under the guidance of
influential figures such as Barry Buzan, O. Waever
and J. Wilde played a pivotal role in shaping
the discourse on security. Their significant
contributions, epitomized by the securitization
theory, not only defied conventional state-centric
security models but also offered a sophisticated
framework for comprehending and addressing
complex challenges, particularly those related to
the plight of refugees.

Securitization theory emphasized that security
concerns could be effectively managed not
only through the articulation of threats, but also
through collaborative efforts aimed at building a
security community. It has been demonstrated
that tensions and military reflexes in Europe can
be overcome not only by talking about security,
but also by developing cooperation and fostering
an environment where peace can be maintained
and potential aggressors can be deterred without
resorting to military means (Waever, 2011). This
approach has broadened security to cover a
broad spectrum that includes not only political,
economic, social and environmental dimensions.

In the context of refugees, the securitization theory
takes on added significance. The Aberystwyth
School's perspective, integrated into the broader
Copenhagen School framework, sheds light on
the challenges of framing refugee issues in the
language of security. Framing refugee movements
in terms of security, as highlighted by the
Aberystwyth School, can impede the formation
of constructive political and social relationships
with those seeking refuge by portraying them
as "dangerous foreigners." (Citak, 2020, p.23).
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The Copenhagen School, however, advocates
for a more inclusive and cooperative approach,
steering away from securitizing refugee concerns
in a manner that fosters division and perpetuates
stereotypes.

Furthermore, the Copenhagen School's
securitization theory acknowledges the regional
specificity of security issues. It posits that a
total security perception is unattainable, and
that security areas should be delineated based
on regional contexts. When applied to refugee
movements, this perspective recognizes that the
risks and threats associated with displacement
may differ across regions, demanding tailored
approaches that consider the unique challenges

each region faces.

The securitization process, as outlined by the
Copenhagen School, involves a political actor
framing a threat through discourse transforming
into a security problem, and convincing the target
audience of its urgency. This holds significant
implications for refugees, as the construction of
refugees as a security threat influences public
perceptions and policy responses. Therefore,
the Copenhagen School's securitization theory
encourages a more careful and responsible
framing of refugee issues to avoid exacerbating
tensions and facilitate cooperative solutions
(Asderaki and Markozani, 2021).

Expanding security beyond traditional military
concerns, the Copenhagen School also recognizes
the role of non-state actors in shaping security
dynamics. This comprehensive perspective
underscores the need to address the multifaceted
nature of security challenges, including those
associated with refugee movements.

In  conclusion, the Copenhagen School's
securitization theory, when applied to refugee
issues, advocates for a cooperative and inclusive
approach, steering away from securitizing the
discourse around displacement. By recognizing
the regional specificity of security concerns

and the role of non-state actors, the school
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provides a robust framework for understanding
and addressing the complexities of refugee-
related challenges within the broader context of
international security.

Fluid Identities of Syrian Refugees

The term "Syrian refugees" is deliberately used in
this study because it is widely accepted in both
public and academic discourse, providing clarity
of meaning. Although the legally correct term is
"Syrians under temporary protection," its limited
recognition may hinder the comprehensibility
of the text. In Turkiye, the legal status of Syrian
refugees is governed by the Temporary Protection
Regulation (2014), which grants Syrians access
to basic services and temporary residency but
does not equate to full refugee status under the
1951 Geneva Convention (Kirisci, 2014). Since the
study examines media discourse, aligning the
terminology with common usage in both media
and literature enhances the coherence of the
analysis. Additionally, the familiarity of the term
"Syrian refugees" among readers strengthens the
narrative and facilitates quicker understanding.
Therefore, this widely accepted term was
deliberately chosen for the sake of clarity and
effectiveness.

In the context of security studies, when examining
the application of securitization theory to the case
of Syrian refugees, it becomes evident that Turkiye
has approached the issue from a securitization
perspective, reflecting broader shifts in security
paradigms in the 21st century.

The Syrian Civil War, which has been ongoing
since 2011, has led to a significant influx of Syrian
refugees, affecting not only the individuals directly
involved but also the global community. Within the
framework of securitization theory, which posits
that the portrayal of certain groups as security
threats legitimizes extraordinary state measures
(Buzan and Waever, 1998), the role of the media
emerges as crucial in shaping public perceptions
of Syrian refugees. The branding of refugees as
threats to society forms the basis for state security

policies and fuels public anxieties (Allen, 2016). This
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aligns with the concept of "fluid identity," which
refers to an identity that can be defined variably,
and is often influenced by media portrayals.
Media coverage frequently homogenizes Syrian
refugees, presenting them as a monolithic group,
thus reinforcing stereotypes and negative biases
(Crtak, 2020). This oversimplification contributes to
a distorted, fluid identity that overlooks individual
diversity and nuances within the refugee
population.

Media narratives play a dual role in shaping public
perception and influencing policy, often blurring
the lines between humanitarian representation
and securitization. Research indicates that
emotional manipulation, a tool used by media
to direct viewer responses, is common. By
emphasizing dramatic stories and powerful
images, media can amplify perceived threats and
steer public perceptions to view Syrian refugees as
security risks (Qadri, 2020). This emotional framing
can distort facts, leading to perceptions that are
more emotionally than rationally grounded. As
Banks (2012) and Chouliaraki and Stoli¢ (2017)
observed, such portrayals can incite fear and
reinforce "the politics of fear," which affects both
public sentiment and policymaking.

Ideological influences also shape media
representation, by embedding political, cultural, or
social perspectives in narratives. This can result in
coverage thataligns with specific political agendas,
portraying refugees in a way that heightens
security concerns and shapes state policy. The
distinction between state-run and private media
further underscores these ideological biases,
with state-run outlets such as TRT often showing
controlled peaks in coverage during politically
significant periods, while private outlets such as
Hurriyet display more pronounced fluctuations
(Blinder & Allen, 2016).

The dehumanization of refugees in media
narrativesisanother critical aspect of securitization.
Dehumanization involves the denial of human
attributes and the portrayal of groups as less
than fully human, often through massification,
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separation, and passivity (Haslam, 2006;
Martikainen & Sakki, 2021). For instance, portraying
refugees as faceless, anonymous masses
reinforces their identity as a homogeneous threat
(Banks, 2012). Such visual strategies, including
the depiction of refugees as being controlled
security forces or behind borders, contribute to
the perceptions of refugees as invaders or threats
to national stability (Hansen et al, 2021). These
depictions align with research showing that
negative portrayals foster public fear and support

for restrictive measures (Furedi, 2007).

However, even humanitarian narratives that may
evoke empathy, are not without complications.
They can maintain power imbalances by portraying
refugees as passive, infantilized victims dependent
on aid (Chouliaraki & Stoli¢, 2017; Ryan & Tonkiss,
2023). This reinforces a hierarchical relationship
between the host society and the refugee,
perpetuating an “us versus them” dichotomy.
The emotional atmosphere created by media
coverage, while potentially fostering empathy, can
also heighten societal anxieties when combined
with security narratives (Qadri, 2020).

Ultimately, these media strategies create a fluid
identity for Syrian refugees, in which they are
variably framed as threats, victims, or objects
of humanitarian concern, often dictated by the
political or ideological leanings of the media outlet
(Citak, 2020; Blinder & Allen, 2016). This fluctuating
identity can have significant implications for public
policy and social integration, influencing both
how refugees are perceived by the host society
and how they view themselves (Kteilly, Hodson, &
Bruneau, 2016).

This analysis underscores the need for critical
examination of media practices to foster a more
balanced and ethical portrayal of refugees. As
media narratives play a powerful role in shaping
public perceptions, they must strive to represent
the complexity of refugee experiences without
reinforcing harmful stereotypes or contributing to
securitization and dehumanization.
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Syrian Refugees in the Media: Portrayals
and Electoral Influence

Media is a significant tool in shaping social conflict
and cohesion. Research shows that media can
contribute to enhancing understanding between
groups, but it can also fuel the spread of hatred
(van Dijk, 1991). Especially on ethnic issues, media
discourses may promote polarization between 'us'
and 'them,' fostering conflict rather than cohesion
(Hall, 1997). Moreover, it is widely discussed that
media representations influence the identity
perceptions of migrants and refugees. Specifically,
when media discourses portray migrants and
refugees as the 'other, it can increase feelings of
distrust and hostility in society (Esses, Medianu
and Lawson, 2013). The narratives of the European
media on the refugee crisis illustrate how
representations of refugees are framed and how
these frames affect public perceptions (Chouliaraki
and Stolic, 2017). It also visual media can accelerate
the dehumanization of refugees, deepening its
negative impacts (Bleiker, et al., 2013).

The media plays a critical role in the securitization
process by framing the refugee issue as a security
concern and significantly influencing public
understanding and political responses. In an
effort to evoke emotional responses through
stories, images and headlines, the credibility of
media representations of Syrian refugees is often
questioned (Narli and Ozascilar, 2021). Perceptions
of identity shaped by the media's modes of
representation, use of language and coverage of
events add to the complexity of the issue.

Media portrayal of Syrian refugees often focuses
on dramatic stories designed to evoke deep
emotional responses, which can distort reality and
lead to credibility issues. Limited to emergencies or
sensationalized events, these representations may
inadequately reflect the real situation. Credibility
concerns are compounded by the media's efforts
to influence audiences through language and
imagery, sometimes distorting facts or presenting
exaggerated stories (Tas, et al., 2022).
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The media also explores issues of social
acceptance and resistance by linking Syrian
refugees to local perspectives, presenting various
attitudes within society. Integration and success
stories play an important role, offering viewers a
positive perspective on Syrian refugees' efforts
to assimilate and contribute to local communities
(Georgiou, 2017).

It is possible to categorize the above-mentioned
perspectives on the representation of refugees in
themedia.Victimizationinvolvestherepresentation
of refugees as merely pitiful and in need of help.
Depoliticization refers to the presentation of the
refugee problem as a purely humanitarian crisis,
ignoring its political dimension. Dehumanization
involves portraying refugees as unfeeling
beings devoid of human dignity. Marginalization
refers to the portrayal of refugees as outsiders,
marginalized and insignificant. Homogenization
involves perceiving refugees as a uniform
group and ignoring their individual differences.
De-individualization involves ignoring refugees'
individual identities and treating them as a general
category (Pandir, 2020). These representations
can contribute to prejudice and xenophobia by

stigmatizing refugees as the "other" in society.

Discourses and public perceptions of Syrians
in Turkiye are shaped by a variety of factors
and are often influenced by the media, political
leaders, different segments of society and other
stakeholders. In particular, the concepts of
"guest" or "brother", emphasized in official Turkish
government statements, focus on Syrians being
considered temporary and seen as brothers and
sisters in need of urgent humanitarian assistance
(Pandir, M., 2020). Within this framework, Syrians
are often defined asvictims of war and perceived as
individuals in need of urgent assistance. However,
there are divergent views on social cohesion
and acceptance, with some arguing that Syrians
should be integrated and accepted into Turkish
society, while others see their presence in TUrkiye
as a threat and view it negatively. These discourses
and perceptions constitute an important topic of

debate and evaluation, affecting the integration
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and social acceptance of Syrians in Turkiye and
potential conflicts (Asderaki and Markozani, 2021).
The representations and discourses of the media
and other stakeholders on this issue can affect the
social cohesion process by shaping the general
social perception.

Especially recently, the issue of Syrian refugees has
become a major political issue in Turkiye. News
reports on Syrian refugees are often aligned with
specific news channels and political affiliations,
raising questions about the objectivity of these
portrayals. The methodology section later in the
study will delve deeper into these dynamics.

When we examine the role of the media during
election periods, it is clear that the media plays
a key role in shaping public opinion. As a tool in
the democratic process, the media informs voters
about candidates' political views, policies and
backgrounds. However, the media's influence
may not always be positive, as biased reporting or
sensationalism may hinder the dissemination of
objective information.

Especially for Syrian refugees during election
periods, media coverage can influence the political
agenda and encourage politicians to engage with
the refugee crisis and formulate policies. The tone
of refugee news can shape public perception
and influence voters' attitudes. Candidates can
strategically use the refugee issue to create
emotional impact or make promises on refugee
policies (Erdogan, et al,, 2017). Moreover, refugee
news can have an impact on policymaking
between candidates discussing various solutions
to the crisis in order to attract voter attention.

The complex interplay between media
representation of Syrian refugees and electoral
dynamics emphasizes the need for the media
to provide objective, accurate and diverse
information. By avoiding emotional manipulation
and presenting a realistic perspective, the
media can contribute to more credible and
fair representation, promote positive public

perceptions and influence voter behavior.
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A Synthesis of Scholarly Perspectives

The literature review systematically examines
existing research on the role of media in
shaping public perceptions of refugees and their
securitization. This body of work categorically
falls into three main areas: studies leveraging
securitization theory to dissect media narratives,
research employing framing methodology to
scrutinize refugee coverage, and investigations
focused on the dynamic and fluid identity of
refugees within media discourse. Notably, a
critical gap is identified in the literature regarding
the specific influence of media narratives in the
Turkish electoral landscape on the securitization
process of refugees and their evolving identities.
While current studies broadly outline the impact
of political and social dynamics on the portrayal
of refugees, there remains an urgent need for
targeted research exploring the nuanced effects of
Turkiye's political climate and electoral processes
on refugee securitization.

Theoretical  contributions  to  securitization
underscore how political entities and media
frameworks construct refugees as national
security threats. Nonetheless, the literature
signals a scarcity of explorations into how
electoral mechanisms influence this securitization
narrative and the role media plays in molding
the fluid identities of refugees. "Unmasking
Deviance: The Visual Construction of Asylum
Seekers and Refugees" (Banks, 2012) provides
a seminal framework, arguing that English
national newspapers depict asylum seekers and
refugees through a deviant and perilous lens, thus
catalyzing their societal stigmatization. Employing
a qualitative visual analysis, this study critically
examines the imagery in newspaper articles about
asylum seekers and refugees, demonstrating
how these visual narratives reinforce adverse
stereotypes and perceptions by emphasizing the
'otherness' and deviance of these groups. The
analysis uncovers a consistent portrayal across
various publications, revealing distinct "visual
scenarios" that exacerbate negative stereotypes
and contribute to the stigmatization of asylum

seekers and refugees.
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In addition, "Grammar, Context, and Power:
Securitization of the 2010 Belgrade Pride Parade"
(Ejdus and Bozovi¢, 2017) adopts Securitization
Theory alongside a mixed-methods approach of
content and discourse analysis to delve into the
securitizing tactics deployed in the aftermath
of the event. The findings indicate that these
strategies were only marginally successful, largely
due to their inadequate integration into a broader
discursive framework and the limited influence
of the actors involved. This study underscores
the importance of a sociological perspective in
comprehending the securitization processes,
suggesting that a deeper understanding of the
interplay between discourse, power, and identity

is crucial.

(Watson, 2011) bridges the theoretical gap
between securitization and framing approaches,
acknowledging their overlapping domains yet
critiquing the limitations posed by their distinct
epistemological and methodological orientations.
Proposing a collaborative division of labor, Watson
advocates for an integrated methodological
approach to study the construction of threats
in security studies, identifying key areas where
insights from framing analysis could enrich
securitization research, notably in understanding
audience reception, the role of non-linguistic
forms of communication, and the mechanisms of

marginalization and empowerment.

Further expanding on the discourse, (Chouliaraki
and Zaborowski, 2017) and (Hellmueller and
Zhang, 2019) explore the media's role during the
refugee crisis, emphasizing the pivotal role of
media narratives in shaping public perception and
the significant impact of iconic imagery on media
framing. These studies highlight the necessity for
media narratives to more accurately represent
refugees' voices and experiences, advocating for
a shift towards more inclusive and representative

media practices.
This literature review not only maps the terrain

of existing research on the media's influence on

refugee securitization but also illuminates the
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profound need for further inquiry into the specific
context of the Turkish electoral landscape. It calls
for interdisciplinary research approaches that
combine political science, media studies, and
sociology to offer a more nuanced understanding
of how media narratives, influenced by political
climates and electoral processes, contribute to
the construction of refugee identities and their
perception as security threats. Additionally, the
review underscores the potential of alternative
media and digital platforms in diversifying the
discourse around refugees, suggesting pathways
for future research that could challenge prevailing
narratives and contribute to more balanced and

humane representations.

The critical examination of existing literature
underscores the pivotal role of media narratives
in the securitization of refugees, revealing a
nuanced interplay between political discourse,
media framing, and societal perceptions. Despite
the rich theoretical insights and methodological
rigor demonstrated in the reviewed studies,
a notable gap persists in the comprehensive
understanding of these dynamics within specific
socio-political contexts, such as Turkiye's electoral
landscape. This review not only highlights the
necessity for further empirical research in this area
but also calls for an innovative methodological
approach that transcends traditional media
analysis. Incorporating digital ethnography and
big data analytics could offer unprecedented
insights into the real-time dynamics of media
narratives and public opinion, especially in the
age of social media and online news consumption.
Furthermore, adopting an interdisciplinary lens
that integrates political science, sociology, and
media studies could enrich our understanding
of the securitization process, offering a more
holistic view of the complex factors that shape the
portrayal and perception of refugees. By bridging
these methodological and disciplinary gaps, future
research can illuminate the intricate mechanisms
through which media narratives contribute to the
securitization of refugees, thereby informing more
nuanced policy responses and fostering a more

empathetic public discourse.

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

Methodology

This study employs a multifaceted methodological
approach designed to investigate the intricacies
of media coverage on Syrian refugees within the
Turkish electoral landscape. Recognizing the
complexity of media narratives and their impact
on public perception, the research is anchored in a
comprehensive thematic analysis grounded in an
inductive approach. This allows for an exploratory
examination of media content, free from the
constraints of pre-established categories, enabling
the organic emergence of themes directly from
the data.

Research Questions: To guide this analysis, the
following research questions were posed:

1- How are Syrian refugees portrayed in the Turkish
media during electoral periods between 2014
and 2023?

2- To what extent does media coverage of Syrian
refugees reflect securitization themes, and
how do these vary across different election
types and media outlets?

3-What arethedifferencesin mediarepresentation
between state-run (e.g., TRT) and private
newspapers (e.g., Haberturk, Hurriyet) in terms
of their thematic focus on Syrian refugees?

These research questions aim to frame the study's
exploration of how political contexts influence
media narratives and the implications for public

perception and policy discourse.

Data Collection and Corpus Formation

For the collection of data, an initial review was
conducted of the most widely read papers in
Turkiye. Following this review, websites that are
accessible online, with archives that are easily
accessible to the public, were given priority. In
this context, the websites of Hurriyet newspaper,
HabertUrk newspaper, and the TRT news site were
identified as suitable sources for data collection.
The keyword "Syrian" was used for data gathering.
The collected data were stored in an Excel file,
and the news headlines were categorized into

specific sub-themes for thematic analysis. These
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categories were identified as major themes of
victimization, politics, criminality, demographics,
social integration, economy, and discrimination.
Within the major theme of criminality, sub-
categories such as crime, robbery, illegal activities,
drugs, prostitution, violence/fight, suspect,
caught by, terrorism, arrested, theft/burglary,
murder, gang activities, explosion, smuggling, and

imprisonment were examined.

The foundation of our analysis is an extensive
corpus of 12,794 news articles, representing a wide
spectrum of media outputs concerning Syrian
refugees. This dataset was meticulously compiled
from a range of sources, ensuring a diverse and
representative sample of the media landscape.
The collection process involved a systematic
search and retrieval of articles, spanning from
mainstream to niche publications, to encapsulate
varied perspectives on the subject matter.

Detailed Coding Procedures

To ensure the integrity and reliability of our
thematic analysis, we implemented a rigorous
double-coding system. Each article within the
corpus underwent a thorough review by two
independent coders, trained in qualitative analysis
techniques to identify, extract, and categorize
themes with precision. This dual-coding process
not only served to minimize potential bias but
also facilitated a cross-validation of thematic
categorizations, enhancing the robustness of our
findings.

To further refine our analysis, each article was
initially sorted based on its headline, providing
an early indication of thematic relevance. This
preliminary sorting was instrumental in identifying
dominant narratives and recurring motifs related
to the securitization of Syrian refugees. Keywords,
serving as minor thematic indicators, played
a crucial role in this process. These were not
arbitrary but carefully selected for their ability to
encapsulate the essence of the articles, aiding in

the effective grouping and analysis of the corpus.
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Visualization and Quantitative Analysis

Upon establishing thematic groups, the study
transitioned into a visualization phase, employing
avariety of graphical tools to represent our findings
visually. Bar charts, pie charts, and other graphical
representations were utilized to translate the
guantitative data into accessible and interpretable
formats. This phase was crucial for presenting the
datainamannerthat was not only comprehensible
but also engaging, allowing for a clearer depiction
of thematic frequencies and distributions across
different media outlets.

Temporal Framework and Political Context

A distinctive feature of our methodology is the
incorporation of a temporal framework that aligns
with key election years in Turkiye. By strategically
selecting periods significant to Turkiye's political
narrative, the study examines the fluctuation of
media narratives in relation to the electoral cycle.
This temporal analysis is critical for understanding
how political contexts influence media portrayals
of Syrian refugees, offering insights into the timing
and intensity of securitization themes.

Advanced Data Processing Techniques

In tackling the voluminous dataset, advanced
data processing techniques were employed,
utilizing Microsoft Excel for its robust analytical
capabilities. This involved a detailed process of
categorization and thematic sorting, supported
by the use of macros and complex formulas
for efficiency and accuracy. The double-coding
system was complemented by consistency checks
and inter-coder reliability assessments, ensuring
the methodological rigor of the thematic analysis.

Hypothesis Testing and Analytical Framework

The study is anchored by a set of foundational
hypotheses that aim to dissect the dimensions of
securitization within media narratives, particularly
in the representation of Syrian refugees across
various media platforms and throughout differing
electoral periods in Turkiye. These hypotheses
serve as the analytical framework, steering the
investigation towards a deeper comprehension
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of the intricacies inherent in securitization as
depicted in the media during times of political

significance.

It is posited that thematic analysis will reveal a
spectrum of securitization degrees, distinctly
characterized across different minor themes and
newspapers. Specifically, the research anticipates
an escalation in the media's securitization focus
on Syrian refugees during electoral periods, a
reflection of the intensified political climate's
influence on media narratives. Additionally, the
portrayal of securitization is expected to oscillate
with the changing phases of the election cycle,
illustrating the fluidity of political dynamics.

The study also projectsadivergence in the patterns
of securitization between state-operated media,
such as TRT, and private entities like Hurriyet and
Haberturk, attributing this to their unique editorial
policies and the potential impact of political
influences. Moreover, there is an expectation
that private newspapers might engage in more
sensationalized securitization themes compared to
state-run media, possibly as a tactic to engage and
maintain audience interest within a competitive

media landscape.

By blending a meticulous thematic analysis with
an acute understanding of the political milieu,
the study propels forward our understanding of
the media's sway over public perceptions during
pivotal electoral intervals. The methodologies
applied herein not only pave the way for this
research but also open new corridors for future
scholarly inquiry into the complex nexus of media

narratives, political context, and social perception.

Results of the Study

The comprehensive analysis of 12,794 newspaper
articles within the dataset has yielded significant
insights into the portrayal of Syrian refugees across
varying media landscapes, particularly in the
context of criminality. This detailed examination,
constituting 21% of the news (as seen below)
corpus under the Criminal category, situates this
theme as the third most prevalent, unveiling a
complex narrative interplay within the Turkish

media ecosystem.

Figure 1

Major Theme Comparison
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Hurriyet emerges as the publication with the most
extensive coverage of Syrians, juxtaposed against
TRT, the state-operated channel, which exhibits
the minimal focus on such narratives. A temporal
peak in the criminal portrayal by Hurriyet was
observed in 2018, a trend paralleled by TRT, albeit
with subsequent decline. Conversely, Haberturk's
peak in criminal-themed coverage was in 2017,
followed by a notable reduction. However, 2019
saw a divergence in trends, with Hurriyet's
coverage diminishing significantly, whereas
HabertuUrk experienced an uptick in comparison to

the preceding year.

Delving deeper into the electoral timeline,
segmented into four distinct periods for each
election year (as seen below), reveals nuanced
media behaviors. Notably, Hurriyet's coverage of
criminal news associated with Syrian refugees
diminishes during local elections but surges in
anticipation of general elections, only to wane
subsequently. This pattern starkly contrasts with
the coverage strategy during the repeated 2015
election, where criminal news was conspicuously
absent. Haberturk mirrors Hurriyet's general
election pattern, albeit with less pronounced
fluctuations. TRT's coverage strategy diverges,

Figure 2

Criminal Theme Comparison By Years
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The temporal scope of data collection spans critical
electoral junctures in Turkiye, aiming to discern
the potential fluctuations in media narratives
contingent upon the election type and media
outlet. Between 2014 and 2019, Turkiye witnessed a
series of electoral events, including local elections,
general elections, and a pivotal referendum in
2017. The peculiar repetition of the June 2015
general election in November 2015 underscores
the political dynamism of the period under study.
Initial observations suggest a generalized pattern
of election-related coverage across these electoral
milestones, with Hurriyet deviating from this
trend during the 2018 general elections. Without
a granular year-by-year dissection, attributing
variations to the type of election remains

speculative.
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characterized by minimal to no criminal news
pre-general elections, escalating during the
election period. In the context of local elections,
TRT's coverage trajectory inversely mirrors that of
other publications, with an increase preceding the

elections and a subsequent decline.

Sub-theme analysis within the Criminal Category
further elucidates media focus. Both TRT and
Hurriyet predominantly feature "smuggling" as a
critical narrative (as seen below), whereas "caught"
emerges as the dominant theme in Haberturk (as
seen below). Notably, TRT abstains from covering
themes such as robbery, prostitution, drugs,
suspicion, and theft entirely.

Sayl 68, Guz (2024)



Narratives of Securitization: Media Portrayals of Refugees in Turkiye During Election Periods » Canan CETIN - Melike GURELLI 82

Figure 4
Minor Themes in TRT
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Figure 5

Minor Themes in Hurriyet
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Figure 6

Minor Themes in Haberturk
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The "caught" sub-theme displays varying trends
across media outlets. TRT shows an uptick in
such coverage during general elections, a pattern
echoed by Haberturk, albeit with a subsequent
post-election increase. Hurriyet follows a similar
trajectory. However, local elections do not exhibit
a clear pattern for this sub-theme across the

analyzed newspapers.

H5Smuggling
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Imprisonment

Election periods, particularly in 2015 and 2018,
mark a surge in smuggling-related coverage by
TRT, a trend not mirrored during local elections.
Haberturk's pattern for smuggling news remains
ambiguous for general elections but sees a
significant rise during local elections. HuUrriyet
exhibits heightened smuggling news coverage
preceding general elections, which diminishes
during the elections and escalates during local

elections.

Figure 7
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Figure 8

Smuggling-Human Trafficking
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This nuanced thematic analysis across minor
themes and newspapers underscores the
significant portion of criminal news related to
Syrian refugees within media coverage. The
emphasis on "smuggling" by Hurriyet and TRT,
contrasted with Haberturk's focus on the "caught"
theme, supports the hypothesis that media
coverage varies across different minor themes and
newspapers. Each outlet selectively emphasizes
specific aspects of securitization in their reporting,
reflecting distinct editorial choices and potentially
divergent audience engagements.

The study's findings reveal a pronounced increase
in criminal-themed articles during election
periods, particularly evident in TRT's coverage.
This aligns with the hypothesis anticipating an
escalation in the securitization of Syrian refugees
in media narratives amid elections, attributed
to the intensified political climate and media's
pivotal role in shaping public discourse. The
observed variation in securitization themes across
different election phases, especially the pre- and
post-election coverage by HuUrriyet, corroborates
the changing political dynamics and media's
responsive strategies, validating the hypothesis.

Moreover, the distinct patterns between state-run
and private media, with TRT showcasing a marked
increase in criminal news during election periods,
contrast with private outlets like Hurriyet, which
broke its general election pattern in 2018. This

divergence supports the hypothesis that state-run

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

2018 2019 2023

HURRIYET

media may exhibit different securitization patterns
compared to private newspapers, potentially
influenced by editorial policies and political
directives.

While the study illuminates the securitization
themes within media coverage, particularly during
election periods, it stops short of conclusively
determiningthesensationalization of securitization
in private newspapers compared to state-run
media. The post-2018 decrease in Hurriyet's
coverage might hint at prior sensationalism;
however, a deeper qualitative analysis of article
content, framing, and language is requisite to

substantiate such claims fully.

In summary, the intricate analysis of media
narratives surrounding Syrian refugees, especially
within the criminal category, reveals a complex
interplay of thematic emphasis, editorial
strategies, and political contexts. This multifaceted
portrayal is influenced by the electoral landscape,
underscoring the media's significant role in
navigating and shaping public perceptions
of security and criminality among refugee

populations.

Conclusion

The thematic analysis of Syrian refugee
media coverage underscores the critical role
of securitization in shaping public discourse,
especially through a media focus on criminal

themes. The finding that 21% of the analyzed

Sayl 68, Guz (2024)



Narratives of Securitization: Media Portrayals of Refugees in Turkiye During Election Periods » Canan CETIN - Melike GURELLI 85

content frames refugees within the context of
crime highlights how securitization narratives
permeate the portrayal of marginalized groups.
The media's recurrent emphasis on terms such
as “smuggling” and “caught” reflects a selective
narrative that aligns with the core tenets of
securitization theory, as articulated by Buzan and
Weaever (1998). Their framework suggests that by
framing specific groups as existential threats, these
groups can be perceived as security concerns,

justifying restrictive or exclusionary policies.

This study's findings resonate with broader
academic discussions on media’s dual role as both
a reflector and shaper of public sentiment. The
disparity between private and state-run media
coverage, with private outlets like Hurriyet showing
fluctuating patterns responsive to electoral cycles
and TRT maintaining more controlled peaks,
indicates that media outlets do not function solely
as conveyors of neutral information but as agents
influenced by political and market pressures.
This dual role may contribute to reinforcing an
"us versus them" narrative, where refugees are
depicted as threats, potentially exacerbating social
divisions and fueling xenophobic sentiments.

The relationship between media narratives and
political motives is particularly evident during
election periods. This study shows how media
coverage becomes a strategic tool for political
elites, leveraging narratives around refugees to
galvanize voter bases. The cyclical portrayal of
Syrian refugees as security risks can shape public
opinion and influence policy debates, aligning
with findings from previous studies on media's
role in amplifying societal anxieties (e.g., Wodak,
2015; Chouliaraki & Zaborowski, 2017). The variation
in themes, such as the prevalence of "smuggling"
in TRT's coverage versus Habertlrk's emphasis on
"caught," suggests nuanced editorial strategies
that cater to different political or audience-driven

goals.
Reflections on the Hypotheses

The hypotheses posited at the outset of this study
have been largely supported by the findings. There
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is a clear indication that media coverage of Syrian
refugees increases in securitization themes during
election periods, with variations in the intensity
and focus of such coverage across different types
of elections and media outlets. The study also
reveals that state-run media exhibit different
patterns of securitization coverage compared
to private media, potentially reflecting differing

editorial policies and political influences.

Limitations and Avenues for Future Research

While the study offers significant insights, it is not
without limitations. The reliance on quantitative
content analysis provides a broad overview
of trends but may overlook the subtleties of
language, framing, and narrative construction that
qualitative analysis could reveal. Future research
could benefit from a mixed-methods approach,
incorporating qualitative analyses to unpack the
complexities of media narratives and their impact

on public perceptions more deeply.

Additionally, exploring the perspectives of the
journalists and editors responsible for the coverage
of Syrian refugees could provide valuable insights
into the decision-making processes behind
media representations. Further studies could also
examine the effects of these media narratives on
public attitudes towards refugees, contributing
to a more comprehensive understanding of the

socio-political dynamics at play.

Policy Implications and Media Practice

The study's findings highlight the need for
responsible media practices that acknowledge
the impact of securitization narratives on societal
attitudes towards refugees. Media practitioners
and policymakers alike should be cognizant of the
power of media representations in shaping public
discourse and policy. There is a critical need for
ethical guidelines that encourage balanced and
nuanced reporting, particularly in contexts where

political tensions may influence media narratives.
In conclusion, this study contributes to a nuanced

understanding of how Turkish media portrays

Syrian refugees within the context of criminality

Sayl 68, Guz (2024)



Narratives of Securitization: Media Portrayals of Refugees in Turkiye During Election Periods » Canan CETIN - Melike GURELLI 86

and securitization, particularly during election
periods. By illuminating the variations in media
coverage and the implications of such narratives,
the research underscores the significance of media
representationsininfluencing public discourse and
policy on refugees. It calls for a balanced approach
to reporting, one that transcends sensationalism
and politicization to foster a more informed
and empathetic public discourse regarding the
complex realities faced by refugees.
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Genisletilmis Ozet

Bu calisma, Suriye ic Savasi nedeniyle 2011 yilindan
itibaren Turkiye'ye gelen  Suriyeli multecilerin
medya temsillerini, 2014-2023 yillari arasindaki yedi
secim donemi boyunca guvenliklestirme teorisi
cercevesinde incelemektedir. Guvenliklestirme,
toplumun belirli gruplari tehdit olarak algilamasini
saglama amaci taslyan bir sdylem insasi olarak
tanimlanir ve medya bu sdylemi genis Kkitlelere
ulastirmada merkezi bir rol oynamaktadir.
Turkiye'de Suriyeli multecilerin siyasi sdylemlerle
nasil guvenliklestirildigini ortaya koyan bu ¢alisma,
secim donemlerinde medyanin multeci temsillerini
analiz ederek kamuoyunu nasil etkiledigini

arastirmaktadir.

Calisma, Turkiye'nin en bUyUk medya kuruluslari
arasinda yer alan TRT, Hurriyet ve Habertlrk'te
yayimlanmis 12.794 haber makalesini tematik
analiz yontemi ile incelemistir. Bu yontem, se¢im
doénemleri boyunca Suriyeli multecilerin medya
temsilinde hangi temalarin éne ¢iktigini anlamak
icin yapilmistir. Calismanin baslangi¢c kisminda
Turkiye'de multecilere dair guvenlik ve kimlik
kavramlarinin nasil sekillendigi anlatilmaktadir. Bu
baglamda guvenliklestirme teorisinin Turkiye'ye

0zgu bir c¢ergcevede incelenmesi gerektigi
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vurgulanmistir.  Secim  ddénemi politikalarinda,
multecilerin toplum icin tehdit olarak
tanimlanmasiyla segmenlerin guvenlik kaygilarinin
arttirlabilecegi, medya sdylemleri Uzerinden bu

kaygilarin surekli pekistirildigi gdzlenmistir.

Calismanin yontemi, medya igeriklerinin guvenlik
temelli sdylemlerle sekillenip sekillenmedigini
anlamaya yoneliktir. Calismada, &zellikle sug,
sosyal entegrasyon, ekonomi ve ayrimcilik gibi
ana temalar altinda haberlerin nasil ele alindigina
odaklanilmaktadir.  Se¢im  doénemlerinde bu
temalarin  daha sk gundeme gelmesi ve
guUvenliklestirici bir dile sahip olmasi, ¢alismanin
onemli bulgulari arasinda yer almaktadir. Bu
amagla, arastirmada her bir se¢cim doénemi farkl
medya organlarinin Suriyeli multeciler hakkinda
hangi sdylemleri kullandigi ve hangi temalari 6n
plana cikardigi detayliolarak incelenmistir. Ozellikle
TRT gibi devlet destekli bir medya kurulusu ile
o0zel medya kuruluslari olan Hurriyet ve Haberturk
arasinda dikkate deger farkliliklar oldugu tespit

edilmistir.

Medya kuruluslari tarafindan multecilerin se¢im
doénemlerinde “suglu” veya “tehlikeli” olarak
tanimlanma oranlarinda ciddi bir artis gdzlenmistir.
Ornegin, calisma kapsaminda incelenen
haberlerin %21l  su¢ temasini icermektedir
ve bu oran secim doénemlerinde %25'e kadar
cikmaktadir. Bu haberlerde “kacgakgilik,” “yasadisi
giris,” ve ‘“yakalandl” gibi alt temalarin yodun
olarak kullanildigi gérilmektedir. Ozellikle Hurriyet
ve Haberturk gibi 6zel medya kuruluslarinda
bu tur sdylemler secim ddnemlerinde dikkat
cekici sekilde artmaktadir. HuUrriyet'in 2018
genel secimlerinde Suriyeli multecilere dair sug
temall haberlerde %15 oraninda artis yasadig,
Haberturk'Un ise ayni donemde benzer iceriklerde
%10 oraninda bir artis gosterdigi tespit edilmistir.
TRT ise guvenliklestirme soéylemlerini daha sinirli
bir cercevede ele almakta ve devlet politikasina
paralel olarak daha kontrollU bir dil kullanmaktadir.
Ozel medyanin guvenliklestirici séylemleri daha
yogun kullandigini gdsteren bu fark, medyanin
siyasi ve toplumsal olaylara olan duyarliiginin,

politik iklimle dogrudan iliskilendirilebilecegini
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ortaya koymaktadir. TRT'nin, devlet politikalarina
uygun olarak daha kontrolli ve esitlik¢i bir dil
kullanirken, 06zel medya kuruluslarinin  daha
agresif bir guvenliklestirme sdylemi benimsedigi

gorulmektedir.

Bu guvenliklestirici soylemler, toplumda Suriyeli
multecilere karsi olumsuz bir algl olusturmakta
ve multecilerin  toplumdaki “oteki” olarak
konumlandirilmasina yol agmaktadir. Calismanin
bulgulari, se¢cim dénemlerinde multecilerin medya
soylemleriaraciligiyla “tehdit” olaraktanimlandigini
ve bu temalarin dzellikle 6zel medya kuruluslarinda
ticari ve siyasi ¢ikarlar dogrultusunda daha fazla
kullanildigini  ortaya koymaktadir. Bu durum,
se¢cmenlerin multecilere karsi guvenlik kaygilarini
arttirarak toplumun belirli bir bolumUu Uzerinde
olumsuz bir etki yaratmaktadir. Ozellikle segim
kampanyalarinda bu tur guUvenlik temalarinin
kullanilmasinin, Suriyeli multecilerin  toplumda
olumsuz bir imgeyle 6zdeslestiriimesine katkida
bulundugu anlasiimaktadir. Se¢im dénemlerinde
multecilere dair olumsuz séylemlerin artmasinin
se¢cmen algisi ve kamuoyunun multecilere yonelik
tutumlari  Uzerinde o6nemli bir etkisi oldugu
goézlemlenmistir.

Calismanin yontem bolumunde bu analizlerin
naslil yapildigi detaylandirilmaktadir. Veri toplama
asamasinda, multecilerle ilgili olarak Hurriyet,
TRT ve Habertlrk gibi haber sitelerinde “Suriyeli”
anahtar kelimesi kullanilarak haberler derlenmis
ve toplanan haberler basliklar ve icerik temalari
acisindan siniflandiriimistir. Kodlama surecinde,
“sug,” “ekonomi,” “sosyal entegrasyon” ve
“ayrimcilik” gibi ana temalar belirlenmis ve haberler
bu temalar altinda kategorize edilmistir. Ozellikle
su¢ temasi altinda “kagakgeilk,” “yakalandi,” ve “sinir
ihlali” gibi alt kategoriler olusturulmus ve her bir
medya kurulusunun bu konulari ele alis bigimleri
karsilastinlmistir. iki farkh kodlayici tarafindan
yapilan ¢ift kodlama sureci, analizdeki 6znelligi en
azaindirmekicin uygulanmistir. Bu asamada ayrica
TRT gibi devlet destekli medya kuruluslari ile dzel
medya organlarinin guvenliklestirme temalarini
nasil ele aldigi arasinda farkliliklar incelenmistir.
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Secim donemlerinde artan guUvenliklestirme
sOylemlerinin, kamuoyunda multecilere dair
olumsuz tutumlari guglendirdigi ve multeci
konusunun se¢im kampanyalarinda daha kolay
bir  manipulasyon

aracina  donustdruldugu

anlasiimaktadir. Bu calismanin bulgular,
medya aracihdiyla yaratilan guvenliklestirme
sdylemlerinin  kamuoyunu ve multecilere dair
algilari derinden etkileyebilecegdini godstermekte
ve medya soylemlerinin se¢gmen davranislari
Uzerindeki etkisini ortaya koymaktadir. Calisma,
medyanin multecilerle ilgili sdylemlerini daha
dengeli ve sorumlu bir cercevede ele almasi
gerektigini vurgulayarak, kamuoyunda daha
sagduyulu ve insancil bir bakis agisinin gelismesine
katkida bulunmay! hedeflemektedir. Medyanin
secim donemlerinde guUvenliklestirme temalarini
arttirarak toplumda bir "biz" ve "onlar" ayrimi
yaratmasi, multecilerin daha insani bir yaklasimla

temsil edilmesi gerekliligini isaret etmektedir.

Sonu¢ olarak, c¢alismanin sonuglari, medya
araciliglyla guvenliklestirilen multeci temsillerinin
secim ddnemlerinde toplumun algisini  nasll
etkiledigine dair 6nemli bulgular sunmaktadir.
Bu bulgular, medya ve politika yapicilarin, multeci
temsillerini  toplumsal barisi ve entegrasyonu
destekleyecek bir cergevede ele almasinin 6nemini

vurgulamaktadir.
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Yapay Zeka ve Gazetecilik:
Turk Medyasinda ChatGPT Kullanimi
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oz

Yapay zeka, bir kavram olarak ilk tartisilmaya basladigi andan itibaren dikkatleri Uzerine geken bir sosyal olgu olmustur.
Makina 6grenmesinin insan yasamini kolaylastiracagi dustncesi blUytk heyecan uyandirmis ve yapay zekanin gindelik
yasam uygulamalarina eklemlenmesi, cesitli beklentiler de olusturmustur. Yapay zeka algoritmalarinin bircok sektére
zaman ve is yUku gercevesinde avantajlar getirecedi tartisilirken, medya kuruluslari da ¢ézellikle haber Uretimi noktasinda
yapay zekaya ilgi gostermektedir. Bu nedenle bu ¢calismada, Turk haber medyasinin yapay zeka destekli habercilige iliskin
mevcut yonelimi, ChatGPT Uzerinden ele alinmistir. Bu sekilde, ilgili teknolojinin kabultne iliskin bir gorindmun ortaya
koyulmasi amacglanmis, bu amacgla kamusal yayincilik ve &zel yayincilik noktasinda Turk haber medyasindan meslek
profesyonelleri ile yapilandiriimis derinlemesine gérismeler gerceklestiriimis ve bulgular tartisiimistir. Netice itibariyla
gorusulen medya profesyonelleri, ChatGPT gibi dil temelli yapay zeka araclarinin gazetecilige dogru sekilde eklemlendigi
takdirde yararli olacagini dusinmektedir. Diger taraftan medya profesyonelleri, gazeteciligin gelecedi acisindan yapay
zeka enstrumanlarinin etik kodlari ihmal edecedi, meslegin niteligini dusurecedi ve istihdam bakimindan ciddi sorunlar

olusturacagi endiselerini tasimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, CGazetecilik, ChatGPT, Haber Medyasi, Medya Profesyonelleri.

ABSTRACT

Artificial intelligence has been a social phenomenon that has attracted attention since the moment it was first
discussed as a concept. The idea that machine learning will make human life easier has aroused great excitement,
and the integration of artificial intelligence into daily life practices has also aroused various expectations. While it is
discussed that artificial intelligence algorithms will bring advantages to many sectors in terms of time and workload,
media organizations also show interest in artificial intelligence, especially in news production. Therefore, in this study,
the current orientation of the Turkish news media towards Al-supported journalism through ChatGPT. In this way, it
aims to provide an outlook regarding the acceptance of the relevant technology. For this purpose structured in-depth
interviews were conducted with professionals from the Turkish news media in terms of public broadcasting and private
broadcasting and the findings were discussed. In conclusion, the media professionals interviewed think that language-
based artificial intelligence tools such as ChatGPT can be useful if they are integrated into journalism in the right way.
On the other hand, media professionals are concerned that Al tolls will neglect ethical codes, reduce the quality of the

profession and pose serious employment problems for the future of journalism.

Keywords: Artificial Intelligence, Journalism, ChatCPT, News Media, Media Professionals.
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Giris

Teknolojinin, bireylerin guindelik yasam alanlarina
hatta meslek profesyonelliklerine kadar etki
ettigi gorulmektedir. Bir “teknolojik, sosyal ve
ekonomik gelisme araci olarak” yeniligin, farkh
alan ya da ortamlarda uygulanmasi her zaman
olumlu karsilanmasa da yenilik, kabul gérdugu
anlayislarda kullaniimaktadir. Ornegdin  medya
teknolojik yeniliklerin basat uygulayicilarindandir,
¢Unkl dogrudan etkiye haizdir. Bu c¢ergevede
medya yeniliklerin kullanimina 6nculuk etmekte,
gelisim ile birlikte adaptasyon da amaglamaktadir.
Haber medyasi dzellikle podcast’ler, sanal gerceklik
teknolojisi, 360 derece videolar veya chatbot'lar
konusunda biryonelim géstermektedir. Dron aracili
habercilik ise haber igerigini yapay zeka dolayimiile
toplamayi olanakli kilmis, insanin giremedigi yere
giren haber araclarini nitelemistir. Simdilerde ¢ok
sayida yeni medya ortami da yeni nesil habercilik
mecralariolmustur (Visnovsky ve Radosinska, 2017).
GUnUumuzde oldukga populer olan yapay zekanin
bircok meslek profesyonelinin yerini alabilecegi
dusunulmekte, yine bircok alan gesitli dontsim ve
adaptasyonlari deneyimlemektedir. Yine de yapay
zekanin gazetecilige esasl bir etki etmeyecegini
dusunenyaklasimlar davardirve dne strdukleritez,
gazeteciligin her zaman insan 6znesine (gazeteci)
intiyag duyacagdi ve haberciligin veri odakli,
nicel bir baglama indirgenmeyecek olmasidir
(Vadapalli vd., 2018; Kim ve Kim, 2021; Latar, 2015;
Visnovsky vd.; Pavlik, 2023) Yine yapay zeka tabanli
hazirlanan gdrsel, resim gibi ¢iktilarin da tamamen
insan 6znesi ve unsurlarl ile ayni olmadigr da
gorulmektedir. Ancak bugunlerde dikkate deger
olgcude, yapay zeka ve makine ogrenimindeki
guncel gelismelerin medya kuruluslarinin haber
kapsami ve hizmet yelpazesini iyilestirmek adina
oldugu gibi genisletmek adina da yeni olanaklar
getirdigi duslUncesi gozlenmektedir. Fakat yanki
odasl, filtre balonu, ényargili algoritmalar, sahte
haber gibi olgular araciliiyla, teknolojik yeniliklerin
toplumsal sorun ve riskleri de beraberinde
getirdigi goérulmelidir (Moravec vd., 2020; Xu ve
Lan, 2020; Thasler-Kordonouri ve Barling, 2023;
Granderath vd., 2021; Trattner vd., 2022). ilgili olgular
kullanicinin - gUndemini, ¢evresini  sinirlarken,

ayni zamanda “demokratik kamusal ortamlarin”
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olusmasina, dijital demokrasinin saglanmasina
da engel olmaktadir (Yegen vd., 2022). Ek olarak,
bazi yaklasimlarin ise sik¢a vurguladigr hususlar
vardir ve bunlar, yapay zekanin aslinda insan
o6znesinin meslegini elinden almadigdi, her zaman
yapay zekaya ihtiya¢ duyulmayacadi, yapay zeka
kullaniminda bir stratejiye sahip sekilde hareket
etmenin 6nemi, yapay zekayl habercilik odakl
kullanimda teknik beceri ve uzmanligin 6nem arz
ettigi, misyonun guglendirilmesi gerektigi, isbirlikgi
bicimlerin énemi ve yapay zekanin “donusumsel
bir firsat” oldugu yonundedir (Peretti, 2022).

Teknolojinin gazetecilikte kullanimi haberin daha
hizl ve etkili sekilde dolasimi yoénunde katki
sunarken, dunyanin bircok yerindeki bireyler ile
bilgi/haber alisverisinde bulunulmasi tim sinirlara
meydan okumaktadir (Razec, 2022, s. 67). Bu
calismada, Turk haber medyasinda yapay zeka
ve gazetecilik arasindaki iliskiye dair gorus ve
yaklasimlar ile ChatGPT adli yapay zeka destekli
yeni sohbet robotunun kullanim potansiyeli ele
alinmistir. Bircok yerde populerlige haiz olan ve
kullanici sayisini hizla artiran ChatGPT, yapay zeka
arastirma sirketi OpenAl tarafindan kullanima
acildiktan sonra heyecanla karsilanmis; sirket
ChatGPT'nin sorulart yanhs cevaplayabilecegini,
cevaplarda 6nyargl gozlenebilecegini ifade etse
de ilgili sohbet robotu yodun ilgi gérmustur. Oyle
ki BBC NEWS TURKCE'nin aktardigi bu haberde
(1212.2022) ChatGPT ile ingilizce sohbet etmistir.
Bu esnada dile hakimiyet noktasinda ChatGPT'nin
oldukca gelismis duzeyde gdzlemlenmis, hatta
sohbet robotu yapay zekanin insan yazarhdinin
yerini gecip gecmeyecegdine dahi cevap vermistir
(Vallance, 2022). Global o&lgcekte bircok ulke
medyasinin  gazetecilik icin yapay zekadan
yararlanma yonelimi, ChatGPT Uzerinden tekrar
tartismaya acilmistir.  Nitekim bugun bircok
medya kurulusunun haber yaziminda yapay zeka
uygulamalarindan yararlandigi, hatta yeni haber
Uretim modelleri ortaya koydugdu bilinmektedir.
London School of Economics (LSE) Turkiye'nin de
aralarinda oldugu 32 Glkeden 71 haber kurulusunda
(TRT yer almakta) bir anket ¢alismasi yurutmaustur.
Bulgular, gazetecilikte yapay zekanin kullaniminda

gozde uygulamalarin Amerika Birlesik Devletleri
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(ABD), ingiltere, Cin, Almanya, Finlandiya ile
Ukrayna'daki medyada oldugunu gosterse de
cok sayida haber kurulusunda bir “yapay zeka
stratejisi olmamasi” dikkat ¢ekici olmustur (LSE,
2019; Curgen, 2019). Bu nedenle, bu calisma ile Turk
haber medyasinda yapay zeka destekli habercilik
ChatGPT Uzerinden degerlendiriimeye calisilarak,
ilgili yonelimin Turkiye'deki guncel goéridnimu
ortaya koyulmaya calisiimistir. Calismada konu
ile ilgili olarak karsilastirilabilir bulgulara ulasmak
icin Turk haber medyasindan, amacl érnekleme
ile secilen, kamusal yayincilik ile 6zel yayincilik
yapan kurum ve kuruluslarda gdrev yapan meslek
profesyonelleri ile yapilandiriimis derinlemesine

gorusmeler gerceklestirilmistir.

Yapay Zeka ve Gazetecilik: Firsatlar ve
Riskler

Dijitallesme ile degisen haber tuketimi gibi Uretimi
de medya igin farkli deneyimleri getirmistir. Medya
ortamlari geliserek, buUyUyerek yeni stratejileri
benimsemistir. Oyle ki kiresel dlcekte ekonomik
sorunlarin da goézlendigi gunimuzde, geleneksel
medyanin bazi uygulamalari artik eskide kalmistir
(Rodriguez-Castro ve Gonzalez-Tosat, 2022). Bu
surecte dikkat ¢ceken teknolojilerden olan yapay
zekanin, sosyal ilerleme ihtiyacinin dogrudan
bir sonucu olarak ortaya c¢iktigi sdylenmektedir
(Razec, 2022).
Yapay zekaya, gazetecilik alaninin  basat
kuruluslarinin = bir
bilinmektedir. Hatta Goni ve Tabassum (2020,

suredir ilgi  gosterdigi
ss. 209-210), bu ilginin yarim asirdir s6z konusu
oldugunu sdylemektedir. Onlara gore, yapay
zekanin bircok alanda kullanimi noktasindaki
tartismalar cesitli ve farkl olsa da yapay zekanin
gazetecilik gibi sektdrlerde bir 6neme, ergonomiye
sahip oldugu gérulmelidir. Ornegdin gelismekte
olan bir Ulke olan Banglades'te yapay zekayi
kullanmanin, modern ¢aga ve modern gazetecilik
alanina ayak uydurmak icin bUyuk bir ihtiyag halini
aldigr dusunulmektedir. Yapay zekanin kuresel
dlzeyde kullanimi gdzleneceginden, gelecekteki
gazeteciler icin ilgili olgunun olanaklari gibi riskleri
de ogretilmeli ve 6ngoérull olmak saglanmahdir
(Goni ve Tabassum, 2020, ss. 209-210).
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Yapay zeka aracili habercilik bicimi olarak dikkat
ceken robot gazetecilik, algoritmik habercilik,
otomatiklesmis gazetecilik gibi nitelemelerle
ifade edilen yapay zeka tabanli bigimler, olanaklar
ve zorluklar cergcevesinde tartisiimaktadir ve
bunlar insan gazeteciye duyulan ihtiyag, etik
noktasindaki belirsizlikler, teknik donanim ve
uzmanlasma eksikligi, nesnel habercilik yoninde
dikkatleri cekmektedir. Caswell ve Dorr'tin (2018),
yuruttUkleri bir c¢alismada gazetecilik yazimini
otomatiklestirme potansiyelindeki &nemli bir
kisitlamaya dikkat cekmeleri de dnemlidir. Onlara
gore, olaya dayali anlatilari otomatik olarak yazmak
adina gerekli gazetecilik bilgisini kodlamak igin

yeterli veri modelleri mevcut dedildir.

Gazeteciler, egitim ve teknolojiye erisimden
yoksun olsalar bile simdilerde haber Uretiminden
haber dagitimina kadar bircok islem icin yapay
zekay! kullanmaktadirlar (Kothari ve Cruikshank,
2022). Uretim ve verimliligi artiran yapay zeka,
medya kurulusunun sosyal medyayla rekabet
edebilmesini olanakli kilar. Yapay zeka, gazetecileri
tekrarlayan islerden  kurtarabili, zamandan
tasarruf etmelerine olanak tanir. Yapay zeka ayrica
nitel raporlamaya, gazetecilerin sorusturmaya
ya da tanik ile bilgi aramaya odaklanmalarina
yardimci olmak suretiyle c¢alisma kosullarinin
iyilestirilmesine de araci olur (Noain-Sanchez,
2022). Noain-Sanchez'e godre (2022), medya
sirketleri icin yeni pazar firsatlarini getiren
yapay zeka, gazetecilerin is memnuniyetlerini
artirmaktadir. Ancak diger yandan, gazeteciler
yapay zeka araglarina karsi bir hosnutsuzluk ya
da korku besleyebilmektedir. Bu durumun da
medya sirketlerinde bir zihniyet degisikligine
isaret ettiginin dusUnen Noain-Sanchez, etik
sorunlardaki artislara da dikkat gekmektedir (2022).
Bryson ve Kime (1998) de yapay zekay! etik kaygilar
cercevesinde ele alarak, yapay zekaya atfedilen
niteliklerin etkisine dikkat ceker. Yapay zeka ile
birlikte gdzlenen guncel bir sorun olan sahte haber
de bu cercevede ele alinabilir. Nitekim sahte haberi
yapay zekanin gazetecilik dunyasina girmesinin
dogrudan bir sonucu olarak goéren yaklasimlar
da vardir. Burada “Yeni teknolojilerin sagladigi

oOzgurlUuk faydali mi yoksa zehirli mi?”, “Gercek ve
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sahte haberleri nasil ayirt edebiliriz?”, “Gazeteciligin
gelecegi nedir?”, “Algoritmalar insanlardan daha
iyi icerik olusturabilecek mi?" gibi sorular da 6ne
cikabilmektedir (Razec, 2022).

Alén-Savikko'ya gdre (2022), arama motorlari ve
icerik platformlari da dahil olmak Uzere kullanimi
oldukga genis bir yelpazeye yayillmis olan yapay
zekanin, geleneksel medya tarafindan da tercih
edildigi sdylense de otomatiklestiriimis medya
icerigi noktasinda etik ilkeler ile yasal gerekliliklerin
bir bilesiminden kaynakl muphem bir seffaflik
meselesi s6z konusudur. Algoritmik gazetecilik
¢aginda, medya uygulamalari agisindan seffafligin
anlamini arastiran bir calisma, etik yonergeler
Uzerinden seffaflik yonundeki duzenlemenin
mevcudiyetine  odaklanarak, birtakim &ncu
6zdenetim ¢dzUmlerine dikkat gekmektedir (Alén-
Savikko, 2022). Guncel bir diger ¢alisma da (Moran
ve Jawaid Shaikh, 2022), 2016-2020 yillari arasi
gazetecilikte yapay zekanin medyada yer alma
durumunu incelemistir. Cesitli medyalari temsil
adina belirlenen 20 Amerika Birlesik Devletleri ve
ingiltere haber kurulusunun haberlerinianalizeden
arastirma, yapay zeka ile gazetecilik iliskisindeki
olanaklar ve risklere dikkat c¢ekmistir. Calisma
yapay zekanin, gazetecilik cergcevesinde olumlu
bir gug olup olmayacagdi konusunda “bir fikir birligi
eksikligine” vurgu yapmaktadir. Calismaya gore,
yapay zeka ve diger otomatik teknolojiler, haber
merkezlerine maliyet dusurme, verimlilik ve veriyle
ilgili arastirmalari genisletme noktasinda yararlar
sunmasina karsin, bu teknolojilerin gazetecilik
ve gelecegine dair insan emegdini zayiflatacad
yonunde endiseler ve medya ile toplum arasindaki
iliskinin seyri konusunda merak mevcuttur. Wélker
ve Powell ise (2021) yuruttukleri bir calismada,
otomatiklestiriimis  ve  birlesik  gazeteciligin
salt “insan yapimi icerige guvenilir alternatifler
oldugunu ve birlestirilmis versiyonun gazeteciligin
gelecegi icin cok yonlu bir ideal”i niteledigi
goérustne varmistir. Onlara gdre otomasyon,
rutin isleri tamamlayip kolaylastiracak ve insan
olan gazetecilerin yerine geg¢meyecek, onlari
tamamlayacaktir. Rodriguez-Castro ve Gonzalez-
Tosat'a (2022) gdre de yapay zekanin faydalarini
profesyonel degerler ve etikle dengeleyebilmek
icin halen bir insan 6znesi gereklidir.
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Yapay zekayr kullanim amacglarinin etik ilkelerle
uyumlu olmasi énemlidir (Razec, 2022, s. 67).
Bazilari tarafindan algoritmalarin  ve yapay
zekanin, gazetecilige uygulanmasi ¢ok kisa
surede hizla gelisen bir olgu olarak gorulmektedir.
Bu cergcevede bir literatir taramasi yapan bir
calisma, bugune dek en fazla veri gazeteciligi,
robot yazarlidi ile haber dogrulama alanlarinin ilgi
cektigini belirtmekte, gazetecinin rolunun gdzden
gegirilmesi, igcerigin kisisellestirilmesi veya yapay
zekanin gazetecilik o6gretimine dahil edilmesi
gibi durumlarin yeterince arastiriimadigini ifade
etmektedir. (Parratt-Fernandez vd. 2021). Bilim
haberciligini otomatiklestirmeye yonelik ilk adimi
atan cevrimicgi etkilesimli bir ara¢ sundugunu
ifade eden bir galisma ise jargon yUklu bilimsel
makaleleri, siradan okuyucunun anlayabilecegi
bir forma doénUstirmeyi amaglayan bilim
gazeteciliginde otomatiklestirmeye ydnelik ilk
girisimin temelini olusturdugunu 6ne sirmektedir
(Bkz. Vadapalli vd., 2018).

Bazi Ulkelerde Mevcut Durum

2015 yilinda Tencent Finance'in bir yazl robotu
yaratmasindan, 2020 yilinda People’'s Daily'nin
“Creative Brain”i yayinlamasina kadar, bir
model olarak yapay zeka ve haber Uretiminin
Cin ana akim medyasinin ¢ogunda yerini aldigi
soylenmektedir. Yapay zekanin, Cin haber
medyasindaki uygulamasini gézlemlemek adina
robot yazimi, yapay zeka sanal haber spikeri ve
haber dagitim sisteminin U¢ yonune odaklanarak,
haber Uretiminde yapay zekanin kullanimini
inceleyen bir calisma, uUlke haber medyasinda
yapay zeka uygulamasinin ge¢ basladigini ve
istihbarattan yoksun oldugunu ortaya c¢ikardigini
one surmektedir. Calismaya gore, yapay zekanin
gelisiminin kisitlanmasinin nedenleri Cin dilinin
kisithligr ve teknik standartlarin tutarsizhdidir.
Calisma ek olarak, Cin haber medyasinin
yapay zekayl yuUksek oranda kabul ettigini
de ileri sUrmektedir (Wang, 2021). Cin medya
kuruluslarindaki medya uygulayicilarinin, yapay
zekanin istihdam beklentileri Uzerindeki etkisine
iliskin algilarini ortaya cikarmayi ve yapay zeka
hakkindakisdylemin mikrove kurumsal dtzeylerde
algilari nasil sekillendirdigini anlamay! amaclayan
bir calisma da yapilmistir. Katilimcilarin bir takim
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medya kuruluslari ve profesyonel pozisyonlardan
olmalarina karsin manzarayl temsil etmemeleri
sinirliigina dikkat ¢eken calisma, gelecekteki
calismalara daha az bilinen medya kuruluslarinin
dahil edilmesi gerektigini belirtmektedir (Yu vd.,
2020).

Yapay zekanin gazetecilikte kullanimi ve ABD
haber merkezlerinde kullanilmasi noktasinda etik
karar verme surecini arastiran bir calisma ise ulusal
buyuk medya kuruluslarinin yapay zekayi, haber
Uretim surecinin “hikaye kesfi”, “hikaye olusturma”
ve “hikaye dagitimi” seklindeki U¢ temel alanda
kullandigini belirtmektedir. Associated Press ve
Bloomberg gibi hiz odakli haber odalari, otomatik
icerik ve hikaye Uretiminde yapay zekadan
yararlanirken,dahakugukhaberodalarindakiegilim
yapay zekay! bir “hikaye kesif ve raporlama arac!”
olarak kullanma yénundedir. Calisma kapsaminda
medya, teknoloji ve hukuk alanlarinda c¢alisan
12 kisi ile goérusmeler yapilmis, ilgili gérusmeler
kuruluslarinin teknolojilerini uygularken etik karar
vermeyi nasil benimsediklerine odaklanmis ve bazi
dnemli bulgulara ulagmistir. Ornegin gazetecilikte
yapay zekanin karsilastigi etik sorunlarin ¢ogu,
gazetecilerin  mevcutta farkli  bir baglamda
karsilastiklari sorunlardir. Gazetecilik icin etik
kurallar gibi yapay zeka igin de etik kurallar olsa
da yapay zekanin gazetecilikte kullanimina dair
yaygin sekilde bilinen etik kurallar mevcut degildir.
Bireysel medya kuruluslari bu baglamda etik
tartismalar yUrutmuslerse de sadece bir kismi
ilgili endiseleri etik kurallarina dahil etmistir. Atif
ile seffaflik noktasinda da etik standartlardan
s6z edilmemekte, algoritmanin yazdidi igerigin
dogru sekilde atif yapilmasi noktasinda henuz
sektor capinda standartlar gdzlenmemektedir.
Mevzuat baglaminda da yasa koyucularin bu
teknoloji hakkinda bilgi eksikligi ve kuruluslarin
once kendi seffaflik dnlemlerini uygulama ihtiyaci
gibi nedenlerle daha az duUzenleme tarafinda
olduklari tespit edilmistir. Burada belirtmek gerek
ki duzenlemeler etikle ayni sey degildir ve medya
kuruluslarinin mevzuattan bagdimsiz olarak uymasi

gereken bir etik kodu olmasi 6nemlidir (Kim, 2019).
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Yapay zeka kullaniminin Afrika'daki gazetecilik
Uzerindeki etkilerini ele alan bir galisma, Afrika'daki
yapay zeka kullanimi konusunda Afrika haber
merkezlerinin buyeniyonelimde, gelismede geride
kaldigini gosteren kanitlara dikkat cekmektedir.
Ayrica yapay zeka temali medya arastirmalarinin
az saylda olmasi da carpicidir. Calisma sdz edilen
kanitlar i1siginda, yapay zekanin haber odasindaki
yeniliklerinin  ve islevlerinin Batih  Ulkeler ve
Cin tarafindan yonlendirilip, sekillendirildigini
belirtmektedir.Calismayagore,yapay zeka Afrika'da
saglik, egitim ve finans gibi sektdrlerde kullanilsa
da gazetecilikteki kullanimina dair sadece az sayida
akademik calisma gdzlenmektedir. Calisma, bu
noktada teknoloji sirketlerini, gazetecileri, medya
akademisyenlerini, Afrika haber merkezlerini ve
arastirmacilari yapay zeka katina getirmek icin
cabalamaya davet etmekte, teknosovenizme degil,
yapay zekanin firsatlari ile sonuglarini anlamalari
icin bireyleri glglendirmeye ve teknolojiyi tesvige
vurgu yapmaktadir (Kothari ve Cruikshank, 2022).

LatinAmerika’nindndegelenhaberkuruluslarindan
Arjantin gazetesi La Nacién'da bir yapay zeka alt
kUmesini ifade eden “bilgisayarla gérme haber
projelerini devreye alma”"nin énundeki engelleri ele
alan bir calisma da dnemli bulgular sunmaktadir.
Bulgular, uydu gdéruntulerini iceren bilgisayarli
uygulanmasinda,

goru  projelerinin “yuksek

¢ozUnUrluklu goruntdlerin olmamasl”, “teknolojik
kodlari

gelistirmek icin kalifiye personelin olmamasi” ile

altyapinin  bulunmamasi”’, “bu  tur
“onemli olcude gerektiren uzun ve maliyetli bir
uygulama sureci” seklindeki doért buyUk zorlugu
vurgulamaktadir (de-Lima-Santos ve Salaverria,
2021).

Yapay zekd metinlerin otomatik Uretiminde
gazetecilige bir ergonomi getirirken, cevrimigi
¢cok fazla bilgi ve verinin s6z konusu oldugu spor
haberleri &zelinde de kullanilmaktadir. Yapay
zekdnin Portekiz spor medyasinda, gazeteler,
radyolar, televizyonlarda, ana akim medya spor
boélumlerinde kullanilip kullaniimadigini anlamaya
odaklanan bir calisma editorler ile koordinatorlere

bir anket uygulamistir. Calismaya goére, su an
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itibariyla ekonomik ve profesyonel kisitlamalar
yuzinden haber merkezlerinde kullaniimasa
da Portekiz spor gazeteciligi yapay zekanin
potansiyelinin farkindadir, ancak yapay zeka
spor medyasinda az kullanilmaktadir (%34,4).
Oran, medyanin %50'sinin yapay zeka kullandigi
ispanya'ya oranla dustk dederlendirilmistir
(Canavilhas, 2022).

Spor, yapay zekanin firsatlarinin  kullanildigi
gozde alanlardandir. Oyle ki Mashable Tirkiye
de ChatGPT'ye 2023 Sampiyonlar Ligi Finali
(Manchester City ile Real Madrid arasindaki)
hakkinda goérUslerini sormustur. Konu ile ilgili
haberde, “Spor yorumculari dikkat! Cok basaril bir

i

rakip geliyor..” alt bashdini kullanan platformda
belirtildigine gore, ChatGPT macg neticelerini
tahmin etmeyi mumkun goérmese de ilgili
takimlarin  ge¢cmis Sampiyonlar Ligi magclarini
inceleyerek, favori olarak Manchester City'yi
belirtmistir (Mashable Turkiye/Erdz, 18 Mayis 2023).
Banglades'teki  farkli  Universitelerden lisans
ogrencileriyle yarutllen ve &rneklem olarak
“gelecegin Bangladesli gazetecilerini” belirledigini
vurgulayan bir anket, kisa vadede Banglades'i
vurmasl beklenen yeni dijital gazetecilige hazir
olup olmadigini arastirmistir.  Yapay zekanin
gazetecilikte buyuk onem sahibi oldugunu
ifade eden calisma, Banglades'teki gazetecilik
ogrencilerinin yapay zeka dolayimli 6grenmeye,
kullanmaya ve deney yapmaya zihinsel olarak
hazir oldugu sonucuna ulasmistir. Sonuclara gore,
ogrencilerin yapay zeka hakkinda temel duzeyde
bilgileri bulunurken, yapay zekayl bireysel ve
profesyonel seviyelerde 6grenmeye ve kullanmaya
da oldukga istekli olduklari gérulmektedir (Goni ve
Tabassum, 2020).

Etike (2023, ss. 602-603), yapay zekanin haber
Uretim surecinin her asamasinda, cogunlukla da
“otomatik igerik olusturma”, “veri madenciligi”,
“veri gorsellestirme”, ‘“icerik optimizasyonu ve
kisisellestirme”ile“haberdagitimi”icinkullanildigini
sdylemektedir. NewslLabTurkey Research Hub'in
hazirladigi “Risk, Tehdit, Heyecan: Turkiye Haber
Medyasinda Yapay Zeka Soylemleri” (2023) baslkli
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arastirma raporu, Turk haber medyasinda yapay
zekda kullanimina 1sik  tutmaktadir. Raporda,
yapay zeka teknolojilerinin Turkiye medyasindaki
goérinumunu ortaya koymak igin niteliksel icerik
ve sdylem analizi yurtdtdlmdus, bulgular, “yapay

nou

zeka ve toplumsal sdylem”, “ahlaki panigin geride
birakilmasli”, “tekno-determinizm ve siyasi sdylemin
bozulmasi”, “etik ve mahremiyet endiseleri’,
“yapay zeka okuryazarligl” ve “iletisimsel yapay
zeka kavrami basliklari altinda degerlendirilmistir.
Raporun sonuglari, yapay zekanin haberlerdeki
temsilinin s6z konusu teknolojiyle ilgili toplumsal
sdylemi dogrudan yénlendirdigini, bu teknolojiyle
ilgili gelismelerin dogurdugu heyecan ve endiseye
kapilmayarak sorumlu ve veri odakli bir habercilik
anlayisi benimsemek gerektigini, yapay zekanin
gelisimine paralel go6zlenen dezenformasyon
ve siyasi soylemdeki bozulmanin teknolojik bir
belirlenimlilik ile siyasi tartismalar arasindaki iliskiyi
goérunur kildigini ortaya koymaktadir. Sonuglar
ayrica, yapay zekaya iliskin muhtemel riskler ile
bunlar Uzerinden dogan endiselerin seffaf ve
yansiz bir sekilde tartisiimasi gerektigini, yapay
zeka okuryazarhi@inin édnemini ve bu c¢ergevede
gerekli olan egitimler icin kamu, akademi, sivil
toplum ve endustri paydaslarinin bir yol haritasi
belirlemeleri gerektigini ve ortaya atilacak bir
iletisimsel yapay zeka kavraminin, yapay zeka
temelinde iletisimdeki otomatiklesme surecini
niteleyebilecedini gostermektedir.

ChatGPT ve “Gazetecilik” Potansiyeli

ChatGPT sofistike bir yapay zekd sohbet
robotudur ve oldukga akill, yetenekli ve
Ancak
olmayan hiz ve olgekte bazi yeteneklere sahip

guvenilir  goérunmektedir. insanlarda
ChatGPT, bazen yanlis, 6nyargill veya anlamsiz
yanitlar verebildiginden akil yUrutmeye yonelik
matematiksel yaklasimi, insan benzeri zeka ile
karistirlmamalidir. ChatGPT kusursuz gibi gértinse
de olasi hatalara karsl, ciktilarini izlemek icin
insanlara (ki 6zellikle kamu hizmeti baglaminda
gerekli  kisisellestirilmis  hizmetleri, esnekligi,
duygusal zeka ile elestirel dusunmeyi sadece
insan yapar) ihtiyag vardir (Council of the European
Union General Secretariat, ChatGPT in the Public
Sector — overhyped or overlooked?, 24 Nisan 2023).
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ChatGPT hizla dyle buyuk bir tne kavusmustur ki,
PDF dosyalardan veri ¢ikarma adina kullanimina
dahi odaklaniimistir (Roberts, 2023).

Yapay zekanin gelismesi, geleneksel yayincilik
icerisinde bircok medya igerigine ve uygulamasina
etki etmektedir. Haber toplama, veriye dayall
gazetecilik, bilgi dogrulama ve sosyal medya
yonetimi  gibi  gdrevlere yardimci  olarak
gazetecilikte devrim yaratma potansiyeline sahip
bir teknoloji olarak ChatGPT'nin, gazetecilikte
kullanilmasi dogruluk, etik kaygilar, sorumluluk, is
kaybi ve elestirel dusunme ve yaraticilik eksikligi ile
ilgiliendiseleride beraberinde getirir (Biswas, 2023).
Simon, yapay zekanin haberlere dahil edilmesinin,
kontrollU daha da fazla dedistirme ve haber
endustrisinin  platform sirketlerine bagmliligini
artirma riskini tasidigini  sdylemektedir (2022).
ChatGPT'nin medya akisina etkisine ilk sistematik
bakis oldugunu 6ne suren bir ¢alisma, ChatGPT
yayinlanmasini takip eden 2 ay icerisinde Twitter
ile Reddit'teki ChatGPT ile ilgili gonderileri ele
almistir. Bu cercevede bazi kategoriler belirlenmis
ve ChatGPT'nin akisli ortam igerigi olusturmada
hem heyecan hem de korku uyandirdigini
godzlemistir. Metin olusturabilen ChatGPT'nin,
akis uygulamalari ve derin 6grenme modellerinin
performansini artirmada kullanilabilecedi de

gozlenmistir (Zhang, 2023; Feng vd., 2023).

Alman yayinci Axel Springer ve ingiliz yayinci
Reach'gibi kuruluslar yapay zekanin yeni olanaklari
Uzerine kafa yorarken, italyan Il Foglio gazetesi de
yeni bir uygulamaya imza atmistir. Gazete Mart'in
ikinci haftasindan itibaren 30 gun boyunca yapay
zekanin yazdigi kisa metinleri gunluk baskisinda
yayinlayacadini duyurmustur (Reuters Institute/
Adami, M., 23 Mart 2023).

Gazetecilik icin 6nemli ve etkili bir teknoloji olarak
gorulen yapay zeka, gazetecilik ve medya egitimi
alaninda da 6nemlidir. Bu gergevede yapay zeka
uygulamalari ve olanaklarina odaklanan calismalar,
egitimlerin verilmesi &nemlidir. Yapay zekanin

medya igerigi Uretme potansiyeli kapsami ile bilgi
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derinligi (ChatGPT'nin haber medyasinin hedge
fon sahipligine asina olmamasi gibi) ve elestirel
veya yaratici dusunme kapasitesi de tartisiimahdir
(Pavlik, 2023, ss. 91-92). ChatGPT'nin veri
gazeteciliginde kokten bir degdisiklik yaratacadi
yonundeki tartismalar noktasinda Roberts, olumiu
tarafta yer almamaktadir. Oyle ki ona gére ChatGPT
ile calismanin yavas olmasi gibi teknik, is yukunden
fazlaca tasarruf edilmemesi gibi ekonomik ve
veri halUsinasyonu ve diger karisikliklar kaynakli
problemler gibi editéryal nedenlerden dolayi
kokten bir degdisiklik olasi goériunmemektedir
(2023).

Gazeteci ve AppliedXL kurucu ortagl Francesco
Marconi, gegen 10 yil igerisinde yapay zeka
inovasyonunu otomasyon, bUyutme ve Uretim
seklinde Uc¢ dalgaya ayirmaktadir. ilk dalga icin
dogal dil olusturma teknikleri kullanilarak mali
raporlar, spor sonuglari ve ekonomik gdstergeler
gibi veriye dayali haberlerin otomatiklestirilmesine
odaklanildi derken (ki Reuters, AFP, AP gibi klresel
ajanslar gibi bazi daha kuguk satis noktalari
da bazl igerikleri otomatiklestirmekte), ikinci
asama buyUk veri kUmelerini analiz etmek ve
egilimleri ortaya ¢ikarmak igin makine 6grenimi
ve dogal dil isleme yoluyla raporlamayi artirmaya
agirhk verildiginde s6z konusu olmustur. 2019
yilinda veri ekibini desteklemek adina yapay
zekd kullanmaya baslayan ve sonrasinda veri
analistleri ile gelistiricilerle is birligi yaparak bir
yapay zeka laboratuvari kuran Arjantin gazetesi
La Nacion burada érnek olarak verilebilir. Uctincu
ve glUncel dalga ise Uretken yapay zekadir.
Marconi'nin belirttigi Uzere bu model, dlcekte
anlati metni olusturabilen buyuk dil modelleriyle
desteklenmektedir. Financial Times'a gazetede
yeni bir pozisyon olan Al editorligline atanan
Madhumita Murgia ise (gazetecilik noktasinda
yapay zekanin firsatlarina karsin) Uretken yapay
zekanin, gazetecilikte daha esasl rol almasina
engel teskil edecek bir takim temel becerilerden
yoksun olduguna génderme yapmaktadir. Bu
durumu da yapay zekanin aslinda yeni bir sey

yapmamasina, mevcut bilgileri temel almasina

1 VYapay zekanin yazdigi ilk makalelerini yerel bir haber sitesinde yayimlamistir.
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ve analitik yetenegde veya sese sahip olmamasina
baglayan Murgia, Uretken yapay zekanin gelismis
analiz beklentilerini karsilayamayabilecegini
belirtmektedir. Polis/LSE Gazetecilik Al Arastirma
Projesi Baskani Profesor Charlie Beckett de
sagduyulu tavsiyelerde bulunarak gazetecileri,
insan denetimi olmadan yeni araclari kullanma
konusunda uyarmaktadir. insan gazetecilere daha
fazla olanak, teknik ve zaman vermenin énemine
dikkat gceken Beckett, insanin da yapay zekanin da
kusurlari olabilecegini sdylerken, kullanilan araclar
ile risklerinin anlasildigindan emin olunmasi
yonunde bir Ooneride bulunmaktadir. Pedro
Henriguesve Jenny Romano 2021yilinda kurduklari
The Newsroom adli sirket ile ana haberlerin yapay
zeka tarafindan olusturulmus gunluk ozetlerini
sunan bir uygulama gelistirmistir. Son dakika
haberleriolmayan, birtakim kanallarca verilmisolan
haberleri kullanan uygulamanin amaci, kullaniciya
yeni bilgiler vermekten ¢ok, tum satis noktalarinin
hemfikir oldugu gerceklerin bir resmini cizmek ve
ardindan farkli bakis acilarini vurgulamak seklinde
ifade edilmektedir. Henriques ve Romano,
kullandiklari modelin diger modellerin karsilastigi
sorunlarini da yasamadiklarini sdylemektedir.
Uygulamanin simdilerde, minimum uygulanabilir
drin asamasinda oldugu ve dolayisiyla halen
gelistirildigi de beyan edilmektedir (Reuters
Institute/Adami, M., 23 Mart 2023).

ChatGPT gibi Uretici yapay zeka uygulamalari,
insan zekasini taklit yetenegini test eden Turing
Testi'ni gecme becerisine sahip oldugundan,
insan gazetecilere duyulan ihtiya¢ noktasinda
bir alternatif olabilir. Duyarhligi ve &z farkindaligi
olmayan ChatGPT, bilgiyi isleyip damitarak insan
gibi s6zlu sekilde ifade edebilmektedir. ChatGPT
bu baglamda bir insan gazeteciye veya medya
uzmanina yardimci olarak kullanilabilir ve kaynak,
haber kalitesi, verimlilik noktasindaki tartismalarda
da yerini alir. Yine de ChatGPT veya DALL-E gibi
Uretici yapay zeka sistemlerinin, gazetecilik ve
medya egitimi ile iliskisini ele alan daha fazla
calisma yapilmasi gerekli gértlmektedir. Burada
egitimcilere de Uretken yapay zeka konusunda
ogrencileri egitme, bu gergevedeki etik meselesine
egilme gibi roller dusmektedir. ChatGPT ayni
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zamanda akademik calismalarda  nesnellik

amaciyla da kullanilabilir (Pavlik, 2023, s. 92).

AmponsahveAtianashie,yapayzekaningazetecilige
entegrasyonu ilerledikge, gazetecilerin sUrece
uyumsaglamalarigerektigine, elestirel ve etik bakis
acilarini da korumalari ve kullanmalari gerektigine
dikkat gcekmektedir. Yapay zeka sistemlerini temel
gazetecilik standartlari baglaminda denetlemek
ve yeri geldiginde mudahale etmek de &nelidir.
Amponsah ve Atianashie bu cercevede, “yapay
zekd ¢aginda gazeteciligin gelecegi, teknolojinin
gazetecilerin yeteneklerini artirirken meslegin
temel insan niteliklerinin merkezi kaldig: bir is
birligidir” der (2004).

ChatGPT’'nin Gazetecilikte Kullanimi: Turk
Ulusal Medyasinin Deneyimi

Amag ve Orneklem

Bu bdélimde, Turk medyasinda yapay zekaya
iliskin glncel yonelimi ve yapay zekanin mevcut
gazetecilik pratiklerine etkisini anlamak amaciyla,
ChatGPT kullanimi  Uzerinden bir arastirma
yurutulmuastar. Bu amacgla, sinirhlik saglamak ve
karsilastirilabilir bulgulara erisebilmek adina, &zel
yayincilik ve kamu yayinciligi noktasinda, Turk
medyasini temsilen amagcli érnekleme ile secilen
medya meslek profesyonelleri ile yapilandiriimis
derinlemesine goérusmeler gergeklestirilmistir.
Amach ornekleme ile Turk haber medyasinin
yazili, gorsel, haber ajansi, web, dijital medya ve
internet sirketi gibi cgesitli kollarinda gdrev yapan,
¢ogu uzun zamandir medya sektérinde bulunan,
uzun yillardir alanda faaliyet gdésteren kurum ve
kuruluslarda gorev yaptiklari gdzlenen meslek
profesyonelleri, arastirma konusu ile ilgili derin
bilgiler elde edebilmek igin secilmistir. Boylelikle
medyanin c¢esitli kollarindaki mevcut durumun
karsilastirilabilmesi de mumkudn olmustur. Amagli
ornekleme bir grup, odak Uzerinden arastirmaciya
veri derinligi saglar ve detayl analizi mUmkun
kilmaktadir (Corbin ve Strauss, 2014).

Yéntem

Derinlemesine goérusme teknigi, bir kimsenin

duslince ve davranislari hakkinda ayrintihi bilgi
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elde etmeye ya da yeni konulari derinlemesine
kesfetmeye yarar. Derinlemesine gdrusmeler,
anket gibi diger veri toplama yontemleriyle elde
edilen verilere kiyasla daha ayrintili veri, bilgi
saglar. Ayrica, bilgi toplamak icin daha rahat bir
ortam saglayabilse de bazi sinirlama ve tuzaklari
da bulunmaktadir. Bunlar, gérisme yanitlarinin
onyargill olabilecegi, zaman alici olabilecedi,
gorusmecinin  gorusme teknikleri konusunda
uygun sekilde egitilmis olmasi gerekliligi ve
genellestirilemez oldugudur. Derinlemesine
goérusmeler belirlenmis kimse ya da gruplar ile
gerceklestirildigi icin sonuclara dair genelleme
yapma olanagdi siklikla mUimkudn olmasa da teknik,
diger veri toplama yontemlerini tamamlama
adina yararl bilgiler sunabilir, diger verilere
baglam saglayabilir. Yapilandirilmis goérismenin
basarili  olmasl, teknigin sureglerini  saglikli
planlamasina baglidir. lyi bir planlama ve katilimci
ile arastirmacinin uyumu, arastirmacinin konuya
hakim olmasi ve sorulari bu olcekte hazirlamasi
onemlidir.  Yapilandirilmis goérismede sorular
resmi ve sinirhdir. Kesif odakl olan derinlemesine
goérlsme, derin anlam ve anlayisi arastirmak
adina cevaplarin sistemli olarak kaydedilmesine
ve ortaya koyulmasina olanak tanir (Boyce ve
Neale, 2006; Dursun, 2023, ss. 101-102; Ruslin
vd., 2022; Guion vd., 2011). Bu g¢alismada, amagli
ornekleme ile belirlenmis katilimcilardan yapay
zekanin habercilikteki kullanimina iliskin goérus,
deneyim ve yaklasimlarindan hareketle detayl
bilgiler almak amaglanmistir. Bu c¢ergevede,
calisma kapsaminda gorusulen toplam 17 meslek
profesyoneline ChatGPT'nin Turk medyasinda
mevcut kullanim durumu, gazetecilik etigiile iliskisi,
haber Uretimindeki rold, meslek profesyonelligine
yonelik riskleri, gazetecilik egitimine ve mesleki
yeterlilige etkisine iliskin yapilandirilmis sorular
yoneltilmis ve olusturulan ilgili bashklar altinda
tartisilmistir.  GérUsmeler, Haziran 2023-Aralik
2023 tarihleri
gerceklestirilmistir.

arasinda  elektronik  posta

araciliglyla Arastirmacilar
tarafindan hazirlanan ve detaylandiriimis olan
goérusme sorulari, elektronik posta ile meslek
profesyonellerine bir form Uzerinde iletilmis, ayni
yol ile gelen yazili yanitlar metne tartisilarak,

yorumlanarak aktarilmistir. Yazarlar, ilgili elektronik
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postalar ile gérusulen kimselerin iletisim bilgilerini
ve gelen elektronik posta yanitlarini elektronik

ortamda arsivlemistir.

Calisma kapsaminda gérusulmus olan ve Turk
haber medyasinin c¢esitli kollarini temsil eden
meslek profesyonelleri soyledir:

» Demirdéren Medya Dijital Grup Trend ve Trafik

Koordinatoru - Deniz Ayas

» Mashable Turkiye Genel Yayin Yonetmeni -
Mehmet Ozen

» Posta Gazetesi ve Gazetevatan Dijital Genel

Yayin Koordinatdru - Volkan Sahin

» Milat Gazetesi internet Yayin Yénetmeni- Yunus
Emre Kabaoglu

» belN SPORTS Programlar Direktort - Dijital
Medya MUuduru Tarik Dagl

» Anadolu Ajansi  (AA) Haberleri

Koordinatdru - Huseyin Yilmaz

Turkiye

» LiderMedya (HABERTV)Genel Yayin Yonetmeni

- Sabri Caglar

» Hurriyet Gazetesi - Editor - Murat Yilmaz

» Haber7.com Yayin Koordinator(l - Fuat Oner

» TV 100 Ankara Temsilcisi - Deniz GUrel

» Habertlurk Televizyonu - Gazeteci/Sunucu -
Mehmet Akif Ersoy

» Habertlrk Televizyonu - Haber Koordinatoru
Hakan Kursad Oguz

» TRT Haber - Editdr - A. Necdet Tunag

» TRT Haber - Editdr - Abdullah Koltuk

» TRT Haber Haber Koordinatdr Yardimcisi - Zihni
OgJuz AKkin
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» T.C.Cumhurbaskanhgi iletisim Baskanhgi

Medya Koordinatért - Osman KugUkdalak

» Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) Bagkan
Yardimcisi - Dr. ibrahim Uslu

Bulgular

Gazeteciligin Gelecegi ve Yapay Zeka

GUnumuzde birgok gazetecinin ChatGPT'ye buyuk
ilgi gosterdigi dusunulmektedir. Bu cercevede
katilmcilarin, ChatGPT gibi dil tabanl yapay zeka
modellerinin Turk haber medyasinda kullanimina
ve ChatGPT teknolojisinin gazetecilik alaninda
meydana getirecegi degisimlere iliskin farkli
gorusleri  sunulmaktadir. Deniz Ayas, yapay
zekanin haber Uretim sUrecine entegrasyonunun
uzun bir suredir devam ettigini ve simdi daha
fazla editoryal etkisinin oldugunu belirtmektedir.
Mehmet Ozen, ChatGPT gibi yapay zeka dil
modellerinin  haber yaziminda kullanilacagini
ve bu teknolojinin gazetecilik alaninda 6nemli
bir rol oynayacagdini éne surerken, Volkan Sahin
yapay zekanin hizli haber Uretimine katkida
bulunarak, Turk medya sektérundeki “hizli
habercilik” algisini  standardize edebilecedini
belirtmektedir. Yunus Emre Kabaoglu ise yapay
zekanin oOzellikle internet haberciliginde SEO
alanini etkileyebilecedini ve bu alanda is yapma
surecglerini  degistirebilecegini  savunmaktadir.
Tarik Dagli, teknolojinin  guvenilirliginin  ve
dikkatlice

gerektigini ve gazetecilikte kullaniminin kontrollU

islevselliginin degerlendirilmesi
olmasi gerektigini vurgulamaktadir. Fuat Oner’'in
dikkat cektigi nokta ise, yapay zekanin haber
Uretim suUrecini hizlandirabilecedi, ancak kalite
kaybina yol acabilecedi ve dogruluk konusundaki
Gaglar, ChatGPT  gibi

uygulamalarin Turk medyasinda sinirli ve kontrollU

endiselerdir.  Sabri

bir sekilde kullanilmasi gerektigini belirtirken,
Murat  VYilmaz, yapay zekanin gazetecilerin
islerini  kolaylastirabilecegini  ve  teknolojiyi

kullanabilenlerin avantaj saglayabilecegini
ifade etmektedir. Deniz Gurel'in kanaati ise
yapay zekanin  hizl  ve verimli olabilecedi
ancak gazetecilik sUrecindeki uzmanligin hala

onemli oldugu yénundedir. Mehmet Akif Ersoy,
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yapay zekanin gazetecilikte arastirma sudrecini
kisaltabilecegini ancak objektiflik konusunda soru
isaretleri oldugunu belirtmektedir. Dr. ibrahim
Uslu da yapay zekanin haber toplama sureglerini
kolaylastirabilecegini ancak haber yaziminda
tamamen islevsel olamayacagini ve gazetecilerin
yorumlama ve dogru bir sekilde yazma rollerini
vurgulamaktadir. Hakan Kursad Oguz'un
vurguladigi husus ise ChatGPT'nin guncel haber
Uretimiicin saglikl bir model olmadigi yonundedir.
Oguz, haber Uretimi sUrecinde insan zekasinin

onemini vurgulamaktadir.

Yapay Zeka ve Meslek Etigi

ChatGPT'nin meslek etigi cercevesinde riskler
taslyabilecegi  yonundeki tartismalara katki
ChatGPT'nin

gazetecilik etigiyle uyumu hakkindaki goérusleri

saglamak adina katilimcilara,
sorulmus ve bu teknolojiyi kullanirken dogruluk,
tarafsizlik ve haberin kaynaklarina saygi gibi temel
gazetecilik prensiplerini  korumanin  mumkuln
olup olmadigina iliskin  degerlendirmelerde
bulunmalari istenmistir. Deniz Ayas, yapay zekanin
gazetecilikteki etkisini Wikipedia ve Google gibi
araclarin baslangictaki tepkisine benzeterek, yeni
teknolojinin meslek icinde uyum saglayabilecegini
disinmektedir. Mehmet Ozen, ChatGPT'nin
dogrudan bilgi i¢in kullaniimasinin riskli oldugunu
ve gazetecilikteki kaynak dogrulama prensibinin
hala gecerli oldugunu vurgulamaktadir. Volkan
Sahin, ChatGPT'nin  ¢ok kaynakl verilerden
hizli bir sekilde bilgi sentezleyerek, gazetecilik
sUrecini hizlandirabilecegini ifade ederken, veri
manipulasyonu riskine de dikkat ¢cekmektedir.
Yunus Emre Kabaoglu ise ChatGPT'nin, insan
denetimi  altinda  kullanilmasiyla  tarafsizlik
ve dogruluk prensiplerinin  korunabilecedini
ChatGPT  gibi

teknolojilerin insan kontrolinde olmasi gerektigini

savunmaktadir. Tarik  Dagdli,

ve etik degerlere uygun sekilde kullanilmasinin
dnemine dikkat cekerken, Fuat Oner yapay
zekanin etik agidan sorgulanabilir oldugunu
dustinmekte ve veri etigi konusunda endiselerini
dile getirmektedir. Sabri Cadlar, yapay zekaya
etik kavraminin yUklenemeyecedini ve kontrolln
gazetecilerde olmasi gerektigini ifade ederken,
Murat Yilmaz'in dikkat cektigi etigin teknolojinin
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kullanim amacina bagli olarak degisebilecegi
yaklasimidir. Deniz GUrel, yapay zekanin objektiflik
ve guvenirlik konusunda sorunlar yaratabilecedini
ve insan denetimi gerektigini dustunmektedir.
Mehmet Akif Ersoy'un vurgulamak istedigi
de yapay zekanin gazetecilik etigiyle uyumlu
calismasinin  su asamada zor oldugu yani,
teknolojinin sinirliliklaridir. Dr. ibrahim Uslu, yapay
zekanin gazetecilere kolaylik saglayabilecegini,
mesleki rollerin korunmasi gerekliligini géz 6nune
alarak olasi gérmektedir. Hakan Kursad Oguz ise
ChatGPT'nin gazetecilikte kullaniminin etik disi
olmadigini ancak dogdru kullanimin gazetecinin
niteliklerine bagl oldugunu belirtmektedir.

ChatGPT ve Haber Uretimi

Katilimcilara, ChatGPT'nin haber Uretimindeki
roline iliskin gérusleri de sorulmustur. llgili
teknolojinin, haberlerin hizli bir sekilde Uretilmesini
ve yayinlanmasini saglamak igin kullanimina iliskin
gorusleri alinan katimcilara, haber kaynaklarinin
dogrulanmasi  ve haberlerin  duUzenlenmesi
gibi  suUreclerin  nasil isleyecedi sorusu da
yoneltilmistir. Deniz Ayas, ChatGPT'nin haber
Uretiminde kullaniminin, haberlerin hizh bir sekilde
Uretilmesini ve yayinlanmasini saglayabilecegini
dusunudrken, s6z konusu teknolojinin amacina
uygun kullanilmasi  gerektigini ve haberin
dogrulugunun ve abartisizhdinin onemli
oldugunu da vurgulamaktadir. Mehmet Ozen
ise, yapay zekadnin gazetecilikteki rolunun,
meslek i¢cinde yeni bir alan acgabilecegini ve
gazetecilerin yaraticiliklarini artirabilecegini
ifade ederken, Volkan Sahin, ChatGPT'nin haber
Uretim surecini  hizlandirabilecegini  dusunse
de haberlerin dogrulanmasi ve duzenlenmesi
gibi  sureclerin  editorler tarafindan  kontrol
altinda tutulmasi gerektigini vurgulamaktadir.
Yunus Emre Kabaoglu ise, ChatGPT'nin haber
Uretiminde kullanilmasinin  éznel bir tarzdan
uzak olabilecegini ve haber kurgusu yapma
yetenedine sahip olmadigini ifade etmektedir.
ChatGPT'nin ozellikle masa basi habercilik veya
mizahi haberler icin kullanilabilecegini dustnen
Tarik Dagl, bu noktada haberin manipulasyon
riskine dikkat cekmektedir. Fuat Oner, yapay

zekanin haber Uretiminde sinirli kaldigini ve
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0zgun icerik olusturmakta zorlanabilecegdini
belirtirken, Sabri Caglar ChatGPT'nin haber
Uretiminde hiz saglayabilecegini hata olasiliginin
mevcudiyetine dikkat ¢ekerek ifade etmektedir.
Hizli haber dretiminin avantajlarinin oldugunu
dUsunen Murat Yilmaz, haberin dogrulanmasi ve
duzenlenmesi acisindan “insan gézunun 6nemini”
esas almaktadir. Deniz Gurel, ChatGPT'nin haber
Uretimindearastirmasurecinikolaylastirabilecegdini
ancak haberin dogrulugunun ve yayllma glcunun
sorgulanmasi gerektigini ifade ederken, Mehmet
Akif Ersoy ChatGPT'nin haber Uretiminde yardimci
bir roll oldugunu ve haberin insanlar tarafindan
incelenmesi gerektigini belirterek, dijital medya
okuryazarhidinin 6nem ve gerekliligine dikkat
cekmektedir. Dr. lbrahim Uslu, yapay zekanin
haber Uretim surecglerini  hizlandirabilecegini
ancak gazetecilerin yapay zekay! bilingli sekilde
yonlendirmesi gerektigini ifade ederken, Hakan
Kursad Oguz'un konu ileilgili gdrusleri gazetecilere
fayda saglayabilecegi ongérulen ChatGPT gibi
uygulamalarin yani sira geleneksel yontemlerin de
desteklenmesi fikrine temellenmektedir. Ona gore
aksi oldugunda gazetecilik meslegi zarar gorebilir.

issizlik, istihdam vb. Yonde Endiseler
Habercilik sUrecinde algoritma  kullaniminin
yayginlasmasinin gazeteciler igin issizlik, istihdam
yonunde sorunlari getirecegdi tartismasi bir sturedir
mevcuttur. Dolayisi ile katilimcilarin bu konudaki
gorusleri de alinmak istenmistir. Katihmcilar, yapay
zekanin gazetecilikte yayginlasmasinin issizlik ve
istihdam sorunlarina yol acabilecedi konusunda
farkli goéruslere sahiptir. Deniz Ayas, issizlik
sorunlarinin ortaya cikabilecegini kabul ederken,
sektdérin kendini  yenileyerek yeni is kollari
olusturabilecegini disinmektedir. Mehmet Ozen,
haberciligin temelinin insan faktérine dayandigini
ve yapay zekanin gazeteciligi tamamen otomatik
hale getirmesinin kisa ve orta vadede mumkudn
olmadigini savunmaktadir. Volkan Sahin ise
teknolojik gelismelerin is glcunun daha nitelikli
islerde kullanilmasina ve daha kaliteli gazetecilik
yapillmasina olanak saglayabilecegdini belirtirken,
yanhs kullaniminin istihdam sorunlarina yol
acabilecegini  vurgulamaktadir.  Yunus Emre
Kabaoglu, yapay zekdnin SEO editorlerinin
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istihndamini olumsuz etkileyebilecegini soylerken,
¢6zUmuU  bu editorlerin gazetecilikte baska
alanlarda kendilerini gelistirmesi seklinde ifade
etmektedir. Tarikk Dagli, yapay zekanin kendi is
kollarini olusturabilecegini &ne surerken, Fuat
Oner, teknolojinin belirli alanlarda haberciligi
kolaylastirabilecegini ancak insan faktérinun
hala 6nemli oldugunu savunmaktadir. Sabri
Caglar, yapay zekanin is gucunu etkileyebilecegini
kabul ederken, insan faktorlUnUn her zaman
onemli oldugunu vurgulamaktadir. Murat Yilmaz,
teknolojinin is gucunU etkileyebilecegini ancak
insanin  yerini tutmayacagini ifade ederken,
Deniz Gurel, yapay zekanin gazeteciligi tamamen
otomatik hale getirmesinin  uzak oldugunu
dUsunmektedir. Mehmet Akif Ersoy, yapay zekanin
gazetecilik mesledini etkileyebilecedini ancak
sinirlarinin belirlenmesinin - 6nemli  oldugunu
vurgulamaktadir. Dr. ibrahim Uslu, yapay zekanin
insan faktorunU tamamen dislayamayacagdini
ve sahadaki gorevlerin yerini tutamayacagini
ifade ederken, Hakan Kursad Oguz'un goérusu
teknolojinin  issizlik  sorunlarini  artirabilecedi,
istihdam

gazetecilik meslegindeki genis

olanaklarinin da sinirli oldugu seklindedir.

Gazetecilik Egitimi ve Yetenek Kesfinde Yapay
Zeka

ChatGPTvebenzeriteknolojilerin,gazetecilikegitimi
ve gazetecilik mesledine yoénelik yeteneklerin
gelistirilmesi Uzerindeki etkisine iliskin goruslerine
de basvurulmus olan katiimcilarin, yapay zeka
teknolojisinin  gazetecilik &grencileri veya gencg
gazeteciler icin avantaj mi yoksa dezavantaj
mi  saglayacagina iliskin gorusleri  muhimdir.
Katilimcilarin gérusleri gesitlilik gostermektedir.
Deniz Ayas, yapay zekanin gazetecilik egitimi ve
mesleginin gelisimi Uzerinde olumsuz etkileri
olabilecegini savunmaktadir. Mehmet Ozen ise
yeni teknolojilere hizli adapte olanlarin avantajli
olabilecegini ancak temel gazetecilik ilkelerinden
uzaklasmamak  gerektigini  vurgulamaktadir.
Volkan $Sahin, teknolojinin dogru kullaniminin
gazetecilikte gelisimi hizlandirabilecegini, ancak
insan faktoérunun énemli oldugunu belirtmektedir.
Yunus Emre Kabaoglu, yapay zekanin gazetecilikte
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hem avantajlarihem de dezavantajlariolabilecedini
ifade ederken, o&zellikle goérsel hizmetlerde
kullaniminin -~ énemine  dikkat ¢ekmektedir.
Tarik Dagli, teknolojinin hem avantajlarini hem
de dezavantajlarini vurgularken, etik ve ahlaki
sorumluluklarin énemli oldugunu belirtmektedir.
Fuat Oner, teknolojinin gazetecilikte temel bir
unsur olmamasi gerektigini ve dikkatli kullanimin
onemli oldugunu vurgulamaktadir. Sabri Caglar,
teknolojinin  gazetecilikte  tembelligi  tesvik
edebilecegini ve gen¢ gazetecilerin yeteneklerini
olumsuz etkileyebilecegini disinmektedir. Murat
Yilmaz, yapay zekanin gazetecilikteki etkilerinin
daha dikkatli sekilde ele alinmasi gerektigini
ve insan faktorinun &énemini vurgulamaktadir.
Deniz Gurel, yapay zekanin hem niceliksel hem
de niteliksel etkilerinin olduguna dikkat cekmekte
ve teknolojinin dogru kullaniminin 6nemine isaret
etmektedir. Mehmet AKkif Ersoy, yapay zekanin
gazetecilik meslegini etkileyebilecedini ancak
sinirlarinin belirlenmesinin - énemli  oldugunu
vurgulamaktadir. Dr. ibrahim Uslu, yapay
zekanin gazetecilik egitiminde olumlu bir rol
oynayabilecedini dusinmektedir. Hakan Kursad
Oguz ise teknolojinin gazetecilik egitiminde
faydali olabilecegini ve hizli degisen kusaklar igin
uygulamali egitime agirhk verilmesi gerektigini
savunmaktadir.

katihmcilar,

Goruldugu gibi gazeteciligin

teknolojiyle etkilesimini tartisirken, farkh
perspektifler sunmuslardir. Sorulara ek olarak
Deniz Ayas, teknolojinin gazetecilige getirdigi
avantajlara ragmen, insan faktoérdndn onemini
vurgulamis, Yunus Emre Kabaoglu ise yapay
zekanin mantiksal faydacihidinin insanin insani
icgudulerinden uzak oldugunu ve gazeteciligin
oznellik ile sekillendigini belirtmistir. Kabaoglu
ayrica, yapay zekanin urettigi iceriklerin hukuki
dlzenlemelere tabi olmasi gerektigine de vurgu
yapmistir. Sabri Caglar ise yapay zekanin haberin
niteligini insanin yaratacagindan farkli oldugunu
sdylemis, insanin haberiduygusal ve edebi 6gelerle
zenginlestirebilecegine dikkat cekerek, yapay zeka
tartismalarinda insana has niteliklerin dnemine

dikkat cekmistir.
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Kamusal Yayincilik Yapan Medya
Profesyonelleri Ne Disunliyor?

Kamusal yayincilik yapan medya kuruluslarinda
gorevyapan meslek profesyonellerinin habercilikte
yapay zekad kullanimi ve ChatGPT deneyimine
iliskin gorusleri, degerlendirmeleri de dikkat
cekicidir. Oyle ki HUseyin Yilmaz, ChatGPT'nin Turk
haber medyasinda kullanimini veri gazeteciligi icin
onemli gorurken, ozellikle siyaset ve dis politika
gibi konularda kullaniminin sorunlu oldugunu
belirtmektedir. Yapay zekd ve ChatGPT gibi
uygulamalarin gazetecilere 6zgUl yorum, kiyaslama
ve muhakeme gulcUnun yerini alamayacagini
dile getiren VYilmaz, ChatGPT'nin gazetecilik
etigiyle uyumunu degerlendirirken, etik kurallara
yenilerinin  eklenmesi gerektidini, yapay zeka
uygulamalarinin  kullaniminin  belirgin sinirlarla
cizilmesi gerektigini ifade etmektedir. Bu noktada,
Anadolu Ajansi 2024 yilinin basinda “Medyada
Yapay Zeka Etik Kullanim Rehberi” hazirlamistir.?

A. Necdet Tunag, ChatGPT gibi yapay zeka
modellerinin haberlerin otomatik olarakyazilmasini
saglayacadini, bu durumun haber yazimini
hizlandiracagini ve bilgi hatalarinin azalmasini
saglayabilecegdini, ancak haberin insani boyutunu
g6z 6nunde bulundurmayacaklarini ve duygusal
zeka ile zenginlestirilebilecek bazi haberlerde
eksiklikler yasanabilecegini belirtmektedir. Tunag,
yapay zekdnin gazetecilik etigiyle uyumunu
dederlendirirken, algoritmaya dayali teknolojilerin
manipulasyona ag¢lk oldugunu ve belirli etik

dederleri anlayamayabilecedini ifade etmektedir.

Abdullah Koltuk da ChatGPT'nin haber Uretiminde
rutin haberlerin yazimi konusunda gazetecilere
zaman kazandiracagini ve hata riskini azaltacagini
dUsunmektedir. Ancak, tarafsizlik gibi gazetecilik
ilkeleri acisindan bazi sikintilar yasanabilecegini
ve yapay zekanin haber kaynaklarina saygl
gosteremeyecedini dusunen Koltuk, ChatGPT'nin
gazetecilik mesleginde issizlik ve istihdam
sorunlarina yol acabilecedi endiselerini dile
getirmekte ve daha yaratici igerikler Uretilmesi
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gerektigini vurgulamaktadir.

Zihni Oguz Akin, yapay zeka araglarinin haber

Uretiminde  kullanilmasinin  birgok  avantaji
oldugunu ancak etik konularin dikkate alinmasi
gerektigini belirtmektedir. Yapay zekanin insani
ve toplumsal degerleri algilayamayacagini
ve etik endiseleri g6z ardi edebilecegini dile
getiren Akin, ChatGPT'nin haber Uretimindeki
rolUne iliskin olarak, yapay zekanin habercilerin
yerini alamayacagini ancak haber yazimini
kavram

hizlandirabilecegini  ve cesitliligini

artirabilecegdini ifade etmektedir.

Osman Kucgukdalak, yapay zeka araclarinin haber
Uretiminde “yardimci kaynak” olarak kullaniimasini
verimli bulmakta iken ek olarak yapay zekanin
etik noktasinda duyarli olamayabilecegdini ve
“gazetecilerin robotlasmasina” yol acabilecegdini
belirtmektedir. Kugukdalak, ChatGPT'nin haber
Uretimindeki rolune iliskin olarak, yapay zeka
araglarinin  haber yazimini hizlandirabilecegini
dustnudrken, bu c¢ercevede haberin insani
boyutunun gbéz ardi edebilecedi yonundeki
endiselerini de ifade etme geregdi duymustur.

Katihmcilarin goruslerinin yapay zekanin
gazetecilik egditimi ve meslegi Uzerindeki etkileri
konusunda c¢esitlilik  gosterdigi  gdzlenmistir.
Nitekim bazi medya meslek profesyonelleri
yapay zekanin gazeteciligi kolaylastirabilecegini
olumlu  katki

ve yeteneklerin  gelisimine

saglayabilecegini  dusUnurken, digerleri ise
teknolojinin  gazetecilik meslegini tembellige
itebilecedi ve insan faktériundn  onemini
azaltabilece@i endisesini tasimaktadir. Ozellikle
etik ve ahlaki sorumluluklarin goézetilmesine,
teknolojinin dogru ve dengeli sekilde kullaniimasi
gerektigine vurgu dikkat cekicidir. Bu cercevede
yapay zekanin gazetecilikteki rolinun belirlenmesi
ve gazetecilik egitiminde teknolojiye nasil entegre
edilecegine iliskin tartismalarin devam edecegi

ongorulmektedir.

2 Bkz. Durdak, A. (2024, Subat 10 - 2024, Subat 11). Anadolu Ajansi “Medyada Yapay Zeka Etik Kullanim Rehberi”

hazirladi. Anadolu Ajansi. https:/www.aa.com.tr/tr/kurumsal-haberler/anadolu-ajansi-medyada-yapay-zeka-etik-

kullanim-rehberi-hazirladi/3133162
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Sonugc ve Oneriler

Yapay zeka teknolojilerinin gazetecilik alaninda
kullanimi konusundaki tartismalar, bu calisma
kapsaminda gorUslerine basvurulan medya
meslek profesyonelleri tarafindan cesitli  ve
oldukga da hassas perspektiflerden ele alinmistir.
Katilimcilarin goérusleri, yapay zekanin gazetecilik
sureclerindeki potansiyel etkileri ve beraberinde
getirdigi  sorunlar  Uzerine 1sitk  tutmustur.
Calisma kapsaminda gézlenmistir ki, meslegini
ozel vyayincilik baglaminda sUrdlUren medya
profesyonellerinin cogu, yapay zeka teknolojilerini
haber Uretim surecindeyararli bulurken, buyararve
aslinda teknik yardimin haberlerin dogrulanmasi
ve dUzenlenmesi gibi surecler editorler tarafindan
kontrol altinda tutuldugu takdirde s6z konusu
olacagini, aksi durumda ise haberciligin zarar
gorebilecegini dusunmektedir. Gazetecilik etigini
g6z onune almak, dijital medya okuryazarhdina
onem vermek, yapay zekayi geleneksel tekniklere
eklemlemekkatilimcilaragdre bucercevedekidiger
gerekliliklerdir. Ayrica, katilimcilar yapay zekanin
gazetecilik egitiminde olumlu ve olumsuz etkileri
olabilecegdi dustunmekteler. Oyle ki katiimcilardan
birisi yapay zeka teknolojilerinin geng¢ gazetecileri
tembellige tesvik edebilecegdini ve yeteneklerini
olumsuz etkileyebilecegini dusunurken, bir digeri
bu teknolojinin gazetecilik egitiminde faydali
olabilecegdini dusuinmekte, hizl degisen kusaklarin
uygulamali egitimine agirlik verilmesine yonelik
bir gerekliligi belirtmektedir. Katilimcilarda yapay
zekanin gazetecilik alaninda yerlesik bir yer
almasi durumunda, issizlik ve istihdam yonundeki
endiseler de mevcuttur ancak, bazi katilimcilar bu
ongorlyu kisa vadede olasli gérmezken, bazilari
insan faktordnudn dislanmasinin pek mumkadn

olmayacagi goérusundedir.

Kamusal yayincilik yapan medya kuruluslarinda

goérev yapan meslek profesyonellerinin
cogunlugunun da yapay zeka teknolojilerinin,
o6zelde ChatGPT'nin rutin haber yazmada hizl,
isleri kolaylastiran bir nitelikte ve bilgi hatalarinin
azaltilmasi suretiyle yararli olacagini dustindugu
gozlenmistir. Bu durum, ilgili teknolojiye guncel
bir direng ya da 6nyargl olmadigi anlamina gelse

de bazi katilimcilarin, ChatGPT'nin bazi konularda

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

Ali Murat KIRIK - Oguz GOKSU - Ceren YEGEN 103

(siyaset ve dis politika gibi) kullaniminin sorunlu
olabilecegini ifade etmesi onemlidir. Nitekim
katilimcilara goére yorum, kiyaslama ve muhakeme
glclnun insana 6zgU olmasl, yapay zeka ve
ChatGPT gibi uygulamalar icin bir dezavantaj
olarak yorumlanabilir. CUnku biliniyor ki haberlerde
duygusal zeka ile zenginlestirme, entelektuel
kapasite, deneyim, bilgi birikimi 6nemlidir.
Ek olarak algoritmaya dayali teknolojilerin
manipulasyona ag¢lk olmasi, habercilik etiginden
yoksunluk, yapay zekanin haber kaynaklarina
saygl gdsteremeyecedi dusUncesi, gazetecilik
mesleginde issizlik ve istihdam sorunlarina yol
acabilecegine yodnelik kaygilar da yapay zeka
teknolojilerinin, ChatGPT'nin diger dezavantajlari
olarak siralanabilir. Yapay zeka teknolojilerinin
gazetecilikte yeni is kollari yaratabilecegine ve
geng gazetecilerin egitiminde ilgili teknolojiye
agirlik verme dusuncesinin mevcudiyetine karsin,
issizlik ve istihdam noktasinda olumsuzluklari
getirebilecedi de dusunulmektedir. Bununla
birlikte, yapay zeka teknolojileri ile daha yaratici
icerikler Uretilmesi gerektigi, ilgili teknolojinin
kavram cesitliligini artirabilecegi ve yapay zeka
araclarinin  haber Uretiminde yardimci kaynak
olarak kullanilmasinin verimli olabilecedi,
katilimcilara gdre yapay zeka teknolojilerinin,
ChatGPT'nin tartismali da olsa olanaklari sayilabilir.
Dolayisi ile hem 6zel yayincilik hem de kamusal
yayincilik noktasinda goérev yapan katilimcilarin
bu teknolojiye 6nem ve yarar atfetmekle birlikte,
temkinli yaklastiklari ve geleneksel habercilik ilke
ve dederlerinden 6dun vermemek suretiyle yapay
zeka teknolojilerini, gazeteciligin gelecegdinde
gordukleri sdylenebilir. Ancak bu 6ngoért yapay
zeka teknolojilerinin tamamen gazetecilerin yerini
alacagdi seklinde degildir. Oyle ki 6zel medya
kurulusunda godrev yapan meslek profesyonelleri
de kamusal yayincilik alaninda meslegdi icra eden
profesyoneller de insan 0Oznesine her zaman
duyulacak ihtiya¢ ve ilgili teknolojiyi denetim,
kontrol, sinirlar konusunda hem fikir gézGkmekte
ancak Turk haber medyasinda yerlesik bir
ChatGPT kullanimi, yénelim hakkinda bilgi sahibi
olunmasina karsin pek s6z konusu degil. Oysaki
katilimcilarin blUyuk kismi bu teknolojiyi yararli,

hizl ve isleri kolaylastirici nitelikte bulmaktadir.
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Dunyanin bircok yerinde oldugu gibi Turkiye'de
de simdilerde medyayi ve haberciligi donustirme
potansiyeline sahip oldugu gozlenen yapay zeka,
haber Uretiminden kisisellestirmeye, dil engellerini
asmaktan sosyal medya entegrasyonuna kadar
bircok alanda yenilikgi ¢dzUmler sunabilir, bu
donusum haberciligin daha hizh, daha verimli ve
daha erisilebilir hale gelmesine katkida bulunabilir.
Ancak, yapay zekanin etik ve sorumlu bir sekilde
kullanilmasi ve bu teknolojinin benimsenmesini
engelleyebilecek altyap! eksikligi, yasal engeller
ve kamuoyunun algisi gibi zorluklarin da g6z
onunde bulundurulmasi gerekir. Bu potansiyelin
tam olarak gerceklestirilebilmesi igin, ilgili tum
paydaslarin  birlikte calisarak gerekli adimlari
atmasi 6nemlidir. Gazetecilik egditiminde yapay
zeka teknolojilerine daha fazla yer verilmesi ve
gazetecilerin bu teknolojileri etkin ve dogru sekilde
kullanabilmesi icin gerekli egitimlerin saglanmasi
onerilmektedir. Ayrica, yapay zeka teknolojilerinin
gazetecilikteki etkilerini surekli olarak izlemek
ve degerlendirmek, sektordn bu teknolojilerden
maksimum fayda saglamasina ve gazetecilik

standartlarinin korunmasina yardimci olacaktir.
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Extended Abstract

As technology develops at an unpredictable pace
it is seen to have an impact on individuals' daily
lives and even on their professionalism. Although
the application of innovation “as a means of
technological, social and economic development”
in different fields or environments is not always
welcomed positively, innovation is used in
understandings where it is accepted. For example,
the media is one of the main implementers of
technological innovations because it has a direct
impact. In this framework, the media pioneers
the use of innovations, aiming for adaptation
as well as development. The news media are
particularly oriented towards podcasts, virtual
reality technology, 360-degree videos or chatbots.
Drone-based journalism, on the other hand, has
made it possible to gather news content through
artificial intelligence, characterizing news tools
that enter where humans cannot. Nowadays
numerous new media environments have also
become next-generation news outlets (VisSAovsky
and Radosinska, 2017).

This study examines the potential and orientation
of the new artificial intelligence-supported chatbot
called ChatGPT in journalism. ChatGPT, which
has gained popularity in many places and rapidly
increased the number of users, made a big noise
after it was launched by the artificial intelligence
research company. OpenAl; the chatbot attracted
great attention although the company stated that
ChatGPT could answer questions “wrong”, and
that bias could be observed in the answers. So
much so that in this news report, the BBC chatted
with ChatGPT (in English). In the meantime,
ChatGPT was observed to be quite advanced in
terms of language command, and the chatbot
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even answered whether artificial intelligence
would replace human writing (Vallance, 2022). The
tendency of many countries’ media organizations
to utilize artificial intelligence for journalism on a
global scale has been opened to discussion again
through ChatGPT. As a matter of fact, it is known
that many media organizations today make use of
artificial intelligence applications in news writing
and even introduce new news production models.
London School of Economics (LSE) conducted a
survey of 71 news organizations (including TRT) in
32 countries, including Turkiye. While the findings
show that the most popular applications of Al in
journalism are in the media in the United States,
the United Kingdom, China, Germany, Finland
and Ukraine, it is noteworthy that many news
organizations do not have an “Al strategy” (LSE,
2019; Curgen, 2019). “The Risk, Threat, Excitement:
Artificial Intelligence Narratives in Turkish News
Media" (2023) report prepared by NewslLabTurkey
Research Hub provides views on Turkiye. The
results reveal that the representation of artificial
intelligence in the news directly directs the social
discourse on the technology in question and that
it is necessary to adopt a responsible and data-
driven journalism approach by not being carried
away by the excitement and anxiety caused by
developments related to this technology. The
report draws attention to the fact that the possible
risks related to artificial intelligence and the
concerns arising from them should be discussed
in a transparent and unbiased manner, the
importance of “artificial intelligence literacy”, and
that the public,academia, civil society,and industry
stakeholders should determine a roadmap for the
necessary training in this context. The report also
proposes a concept of “communicative artificial
intelligence” that can characterize the process of
automation in communication-based on artificial
intelligence.

For this reason, this study evaluates artificial
intelligence-supported journalism in the Turkish
news media through ChatGPT, tries to provide an
outlook on the acceptance of the related trend,
and discusses the current or possible strategies of

news organizations. In order to reach comparable
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findings on the topic, semi-structured in-depth
interviews were conducted with professionals
from public and private broadcasting in the Turkish
news media, and an attempt was also made to
draw attention to the risks and opportunities of
artificial intelligence in journalism.

A total of 17 professionals interviewed within the
scope of the study were asked semi-structured
questions about the use of ChatGPT in Turkish
media,itsrelationshipwithjournalismethics,itsrole
in news production, its risks to professionalism, its
impact on journalism education and professional
competence. The interviews were conducted via
e-mail between June 2023 and December 2023.
The authors archived the relevant e-mails and
contact information of the interviewees.

Findings

It is thought that many journalists are showing
great interest in ChatGPT today. In this framework,
the different views of the participants on the use
of language-based artificial intelligence models
such as ChatGPT in the Turkish news media and
the changes that ChatGPT technology will bring to
the field of journalism are presented. Ayas states
that the integration of artificial intelligence into
the news production process has been going
on for a long time and now it has more editorial
impact. Ozen argues that artificial intelligence
language models such as ChatGPT will be used in
news writing and that this technology will play an
important role in the field of journalism, while Sahin
states that artificial intelligence can standardize
the perception of “fast news reporting” in the
Turkish media sector by contributing to fast news

production.

They were asked for their views onthe compatibility
of ChatGPT with journalistic ethics and were asked
to evaluate whether it is possible to maintain
basic journalistic principles such as “accuracy”,
“impartiality” and “respect for news sources”
when using this technology. Kabaoglu argues
that the principles of impartiality and accuracy
can be preserved by using ChatGPT under human

supervision. Dagli emphasizes that technologies
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such as ChatGPT should be under human control
and should be used in accordance with ethical
values, while Oner thinks that artificial intelligence
is ethically questionable and expresses concerns
about data ethics. Caglar states that the concept of
ethics cannot be imposed on artificial intelligence
and that journalists should be in control. As
a result, while almost all of the participants
see artificial intelligence technologies such as
ChatGPT in the field of journalism, they evaluate
the relevant technology within the framework of
common sense in terms of its advantages and
disadvantages.

Conclusion

Especially when examining the potential of
artificial intelligence systems such as ChatGPT in
journalism, it is thought that these technologies
can speed up the news production process and
save journalists time. However, as emphasized in
this study, these technologies should be used with
ethical and moral responsibilities in mind. The
views of the participants shed an important light
on the potential effects of artificial intelligence
on the journalistic processes and the issues
it raises. First of all, it can be said that there is
a general acceptance that the integration of
artificial intelligence technologies into journalistic
processes can provide advantages such as rapid
news production and information synthesis.
However, the fact that it was emphasized that
technology cannot completely replace the human
factor and that human sensitivity is important,
especially in enriching the emotional and ethical
dimensions of the news, supports and actually
repeats the current “quality” debates within the
framework of artificial intelligence and journalism.
In  evaluating the compliance of artificial
intelligence applications with journalistic ethics,
it is notable that the participants highlighted
the importance of ethics and the necessity to
safeguard journalistic principles such as accuracy
and impartiality against the risk of manipulation.
This suggests that the media professionals
interviewed in the study demonstrate a profound
understanding of the duties and responsibilities
of journalism. Artificial intelligence, which is now
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seen as having the potential to transformm media
and journalism in Turkiye as in many parts of the
world, can offer innovative solutions in many areas
from news production to personalization, from
overcoming language barriers to social media
integration; this transformation can contribute to
making journalism faster, more efficient and more
accessible. However, the ethical and responsible
use of artificial intelligence and the challenges
such as lack of infrastructure, legal barriers and
public perception that may hinder the adoption
of this technology should also be taken into
consideration. Participants are not resistant to the
integration of ChatGPT into journalism, but they

are cautious and have similar predictions.
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6z

icinde yasadigimiz dinyanin temsilini sunan belgeseller toplumsal katiimcilar diye adlandirdigimiz gercek kisilerin
yasamlarindan, deneyimledikleri olay ve durumlar hakkinda kesitler sunarken onlarin c¢ikarlarini da korumak
durumundadir. Bu ¢ikar meselesi belgesel sinemanintemel sorunuolan etik kavraminida beraberinde getirir. Yonetmenin
kamerasiyla neyi, ne sekilde ve ne kadar gdstermek konusunda verdigi 6znel kararlar bununla iliskilidir. Bu arastirmanin
amacl belgesel sinemada etik kavramina degindikten sonra, Fransiz belgesel sinemasinin en 6nemli temsilcilerinden
biri olan Raymond Depardon sinemasinda etik kaygilarin bicim analizi ¢cergcevesinde incelenmesidir. Bu baglamda
yonetmenin kamera, kurgu ve ses kullanimindaki tercihleri, filmlerinde yer alan kisi ve mekanlarin temsilleri hakkinda
degerlendirmeler yapiimistir. Depardon’un kamerasini daha dnce Fransa'da hi¢ kimsenin girmedigi adliye sarayi, polis
karakolu, ve akil hastanesi gibi kurumlara ¢cevirmesinden 6tlrU arastirma kapsamina, hukuk ve saglik kurumlarininisleyisi
hakkinda bilgiler vermesi, temsil edilen kurum ve temsilcileri ile orada yargilanan ve/veya sorgulanan kisilerin temsil ve
etik meselesi agisindan uygun bir érneklem olmalari sebebiyle 12 Jours (12 Gun), 10éme Chambre-Instants d’Audiences
(10. Salon-Mahkeme Manzaralari) ve Délits Flagrants (Sugustu) adl filmleri dahil edilmistir. Yonetmen hakkinda herhangi
bir akademik ¢alismanin olmamasi da bu arastirmayi 6ézgun kilmaktadir. Arastirma neticesinde Raymond Depardon,

gerek sinematografik gerekse kurgu ve ses kullaniminda yaptigi tercihlerle filmlerinde etik kaygilar tasidigi saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Raymond Depardon, Belgesel Sinema, Etik, Gozlemci Belgesel, Sinematografi.

ABSTRACT

Documentaries which represent the world in which we live, should protect the lives of real people whom we call social
actors while showing segments regarding the events and situations that they experience. This issue of interest also brings
with the concept of ethics, which is the fundamental problem of the documentary cinema. The subjective decisions of
the director about what, how and how much to show with his camera are related to this. The aim of this research, after
touching on the concept of ethics in documentary cinema, is to examine ethical concerns in the cinema of Raymond
Depardon which is considered one of the most important representatives of the French documentary cinema, within the
framework of form analysis. In this context, evaluations were made about the director's preferences in the use of camera,
editing and sound, and the representation of both people and places. Since Depardon turned his camera to institutions
such as courthouses, police stations, and psychiatric hospitals that no one had ever entered in France before, his 12 Jours
(12 Days), 10éme Chambre-Instants d'Audiences (10th District Court) and Délits Flagrants (Caught in the Acts) movies
were included to the scope of research as they provide information about the functioning of the legal and healthcare
systems and their representatives and the defendant or interrogated parties within the context of ethics. The absence
of any academic study about the director also makes this research unique. As a result of the research, it was determined
that Raymond Depardon has ethical concerns in his films with the choices he made in both cinematography, editing and

sound use.

Keywords: Raymond Depardon, Documentary, Ethics, Observational Documentary, Cinematography.
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“Nihayetinde hepimiz baskalarinin hayatinda

yabanci konumundayizdir. Biz, ginun sonunda teknik
ekipmanlarimizi alip eve gidebiliriz; ancak onlar hayatlarina
olduklari yerde devam etmek durumundadiriar.”

(Calvin Pryluck, 1976)

Giris

Belgesel film yonetmeni, tarihsel dinyanin gorsel
bir temsilinisunan belgeselleraraciligiyla bireylerin,
kurumlarin, gruplarin goruUslerini kendi bakis
acislyla seyirciye aktarirken bunu yapmis oldugu
sinematografik tercihlerle de destekler. Ancak
temsil nesnesi gergek kisi ve kurumlar oldugundan
belgesel sinemada sinir nedir sorusunun net
bir cevabi olmadigi gibi kural da yoktur. Kural
ve/veya sinir, ydnetmenin kendi vicdanidir. Zira
yoénetmen, toplumun bilme, 6grenme hakki ile
bireyin asagilanma, hor goérdlme ya da elestiriden
uzak olma durumu arasindadir. Film ydnetmenleri
tarafindan mahremiyetin korunmasina karsilik
siklikla kullandigi “halkin bilme, 6grenme hakkl”
argUmani onlarin mesru mudafaasidir; onlar halkin
bir sosyal sorun veya esitsizlikten belirli hikayeler
aracihidiyla haberdar edilmesinin daha o6nemli
oldugunu savunurlar (Winston, 1995, s. 46). Pryluck,
mahremiyeti Kisinin kendisini ne kadar, kime ve ne
zaman ifsa edecegine karar verme hakki olarak
gorur. Bunun bir temel insan hakki oldugunu ve
belgesel yapiminda ana mesele oldugunu savunur
(Pryluck, 2005, s. 198). Yasal olarak karmasik olan
mahremiyet hakki 6zel alana izinsiz giris, dogru
ama utang verici bilgilerin aciga ¢ikmasi, bilgilerin
yanlis bir sekilde sunulmasi ve bilgilendirilmis onay
ilkesinin alinmamasi gibi doért farkl kategoride
ele alinabilir (Gross vd., 1988, s. 5). Bu mahremiyet
ihlalleri netice itibariyle belgesel sinemanin da
Uzerinde durdugu en temel sorunlardan biri olan

etik kavramini gundeme getirir.

Etik kelimesinin ne denli karmasik bir kavram
oldugunu daha iyi anlamak adina kelimenin
etimolojik kdkenine bakmakta fayda vardir. Antik
Yunanca'da ethos (0oc) “karakter” kelimesinden
tireyen etik kelimesi farkli anlamlarda da
kullanilmaktadir. Bunlar: 1) Ayni topluma ait bir
grup birey icin ortak olan 6zellikler, tore, orf, anane.
2) Ses sanati ile ruhun hareketleri arasinda iliski
kuran ve Yunanllarin ahlaki ve egditimsel muzik
anlayislarini temel aldiklari 6greti. 3) Bireyin sosyal

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

111

varolus bicimi (giyim, davranis), icinde bulundugu
sosyal sinifla olan iliskisi ve bu sinifa mensubiyetin

gostergesi (Larousse, ty).

Toplumsal yasam icinde insanin davranislari ile
ilgilenen etik ilk ¢caglardan gunumuze kadar pek
cok dusunurun ilgilendigi temel kavramlardan biri
olmustur. Ahlak kavramindan hareket eden etik,
yapilan eylem ve davranisin anlamini gelistirirken
bu eylem &znel, keyfi, gelisiguzel bir istemenin
eseri degildir. Bu, “elestirel bir mesafeden kendini
o6zgurce belirleyen ve otekilerin 6zgurligune gore
kendi &zgurligune sinirlar koyan bir iradenin
eseridir” (Pieper, 1999, s. 98). Kuguradi etik eylemi
“degerlendirme”, “ilgili yasanti” ve “yapma” olarak
ele alir (1996, s. 12). Buna goére, “degerlendirme”
iliskide olunan kisinin yaptigr eylemi anlamak
demektir. Ilgili yasanti, eylemin “icinde bulundugu
kosullar” cercevesinde ele alinmasi, yapma ise
yapilan eylemin varilan hedef dogrultusunda
dogrulugunun ya da yanhsliginin insani degerler
acisindan degerlendirilmesidir. BUtin bu sUreg
icerisinde her eylemin ve kisinin biricikligi g6z
onunde bulundurulmalidir (1996, ss. 16-17). Etik
kavramina Levinascl bir bakis acisiyla bakildiginda
ise etik, baskalaryla kurmus oldugumuz iliskinin
anlamini sorgulama durumudur. Bu sorgulama ise
insan yUzU ile yapilir. YUzU bir “sefalet, kirilganlik
ve yoksunluk” olarak ifade eden Levinas “yuUzun
dayattigl sefaletten sorumlu olmayi” dile getirir.
Zira bakilan her yUz bir iliskinin baslamasina
sebep olur. Dolayisiyla etik 6zne olabilmek “ben”in
“otekinin”yerine gecerek kendinden vazge¢cmesidir
(Levinas, 1982). Biyoetigin 6nculerinden biri olarak
kabul edilen Doktor David Roy (1979) ise etigin
“segimler ve kararlar ile insani degerlerin g6z ardi
ve tehdit edilmesi veya saygl duyulmasi sonucu
ortaya ¢ikan eylemlerle” (s. 85) ilgilendigini belirtir.
Dolayisiyla etik bilim pastasinin Uzerine sik sik
surllen sekilsiz bir krema olmadigi gibi buginun
insani ile yarinin hayaleti arasindaki uyumun
sonucu ve ne olacagimiza dair yanilsamalarimizin
duzenleyicisidir (Testart, 1999, s. 165). Butun bu
tanimlardan hareketle etigin farkli ahlak anlayislari
icerisinde evrensel normlar olusturmak amaci
gutmenin yani sira insan iliskilerinin temelinde yer
alan insani degerleri de barindirdigini sdylemek

yanlis olmayacaktir.
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Belgesel sinemada etik kavramina bakildiginda ise
konunun belgeselin temsil nesnesi olan “toplumsal
katihmcilar” diye adlandirilan gercek Kisiler ile
iliskili oldugu gorultr. Buna dayanarak belgesel
sinemada sorulan en dnemli soru “insanlarla ne
yapariz?” (Nichols, 2017, s. 64) sorusudur. Kurmaca
sinema igin cevabl nispeten basit olan bu soruya
belgesel sinema agisindan verilecek cevaplar
karmasiktir. Kurmacasinemadainsanlar/oyuncular
bir senaryo Uzerinden rollerini belirli bir Ucret
karsiliginda oynamak icin bir araya getirilirken,
belgesel sinemada insanlar kendi gercekliklerini
sunarlar. Onlar belirli bir Gcret karsiliginda tutulmus
oyuncular dedil filmin toplumsal katiimcilaridirlar
ve yonetmen icin tasidiklari anlam bir sézlesmenin
cok oOtesindedir. Yonetmen onlarin hayatlarini
aktarmak icin oradadir, onlari dnemli kilan gunluk
hayatlari, davranislari ve Kisilikleridir (Nichols, 2017,
s. 65). iste bu temsil meselesi beraberinde etik
sorusunu da gundeme getirir. Etik sorusunun film
pratigiyle iliskisi, belgesel alaninda en 6nemli ve
ayni zamanda en ¢ok ihmal edilen konulardan
biridir (Rosenthal, 1998, s. 245). Belgesel film
yapiminda etikle ilgili herhangi bir yazili kuralin
ya da kontrol mekanizmasinin olmamasi temsil
nesneleri acisindan bir Rus ruletinden farksizdir.
Bundan &turu belgeselde “tehlike” gercektir der
Nichols zira risklerin gercek sonuglarinin olma
olasiligi vardir (Nichols, 1991, s. 83). Bu riskler ¢cok
ciddi etik meseleleri dogurabilir. Hi¢ tanimadiklari
halde belirliinsanlari bir sorunya da konu Uzerinden
temsil eden yonetmenler onlari sSmurme riskini
de almis oldugundan (Nichols, 2017, s. 73) etik
yonetmen ve temsil 6znesi arasindaki iliskinin
sinirlarint belirler. Fransiz antropolog Jean-Paul
Colleyn'de (2001) belgesel sinemanin hassas bir
sorumluluk sorununu beraberinde getirdigini,
her yonetmenin gergek ve yasayan karakterlerle
bir anlati insa etmesi icin kendi bakis acgisina
izin verildigini belirtir. Colleyn (2001) bunu “her
yoénetmen ¢itayl uygun gordugu yere koyar ancak
sorumluluklarindan  kagamaz” seklinde ifade
eder (s. 238). Fransiz yapimcl ve senarist Barbara
Levendangeur ise ydénetmenin motivasyonu ve
arzulari ne olursa olsun yaptigi her jestte filme
aldigi kisiye saygl duymasi gerektigini soyler
(Camara, ty.).
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Bir belgesel filmin yapimminda ydnetmen
birbirleriyle c¢elisen bir dizi yukimluliklerden
sorumludur. Bu  yukumlultkler  toplumsal
oyunculara, seyirciye ve kendi sanatsal vizyonunu
iceren yukumlUklerdir (Aufderheide, 2009). Ancak
burada yonetmenin en iyi niyetle kendi sanatsal
cikarlari ya da toplumu bilgilendirme amaciyla
kullandigr bir géruntinun toplumsal katiimcinin
hayatini ne sekilde etkileyecegini kesin bir
sekilde tasavvur etmesi s6z konusu degildir. Bu
bakimdan Winston (2000) filme alinmadan énce
alinan rizanin gergekte bir 6n riza oldugunu ileri
surerek rizanin zamanlamasinin 6neminin altini
gizer (s. 144). Zira ¢ekilmeden once tasarlanan,
produksiyon asamasinda ve post produksiyonda
tamamlanan film arasinda farkliliklar vardir.
Dolayisiyla ayni ikilem belgesel sinema icin de
s6z konusu olurken c¢ekim 6ncesi rizalari alinan
toplumsal oyunculardan film bittikten sonra bir

kez daha riza alinmasi gerekir.

Belgesel bir filmin ¢ekiminde etik kurallarin g6z
onunde bulundurulmasi o filmde temsil edilen Kisi
veya kisilerin, kurum ya da kuruluslarin haklarinin
korunmasini ifade eder. Etik, yonetmen ve 6zne
(kisi ya da kurum) arasindaki seffaf bir anlagsmadir.
Bu seffaflik filmde ydnetmenin yapmis oldugu
tercihlerle de kendini gosterir. Bu baglamda
kameranin varlidi, yonetmen, toplumsal oyuncu ve
izleyiciden olusan ¢ok katmanli bir yaklasimi kapsar.
Belgesel sinema zaman ve mekana ait ampirik
bir gercekligi sundugundan yonetmen psikolojik
gerceklik c¢ercevesinde toplumsal oyuncularin
ic dunyalarini akla uygun ve inandirici bir sekilde
yansitmak gayesiyle belirli  duygulari acgida
cikartmak igin ifade ve mimikleri yakin planlarla
yakalamak, bazi planlari digerlerinden daha uzun
tutmak, seyirciye bir seyler hatirlatan muziklere
yer vermek gibi farkli ve yaratici teknikler kullanir
(Nichols, 2017, s. 53). Seyirci bu tarz yaklasimlarla
karakterin i¢c dUnyasini daha iyi anladigi hissine
kapilir. Bu sebeplerden &tlrl belgesel sinemanin
toplumsal  oyuncular aracihligiyla  aktardigi
meseleleri yorumlamanin yollarindan biri de bigim

analizidir.
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Sinemada bigcim analizi en yalin tanimiyla
sinema sanatinin kendine has teknik unsurlari
olan sinematografi, i1sik, ses, renk ve kurguyu
kapsamaktadir. André Bazin'in de (2000) ifade
ettigi Uzere &nemli olan filmin ne anlatmak
istediginden ziyade bunun nasil anlatildigidir.
Dolayisiyla yonetmenin sinematografik anlatim
icerisinde segmis oldugu aspect ratio (en boy
orani), kadrajina yansittigi temsil nesnesi ya da
mekanlarin kamera agcilari ile planlari ve kadraj
disi alanin anlatimi bu amaca hizmet etmektedir.
Foss'un belirttigi Uzere seyirciye “nerede”, “kim”
ve “ne"” sorularini en islevsel bicimde sunmak icin
filmde “tespit et”, “sun” ve “vurgula” mantigini
uygulamak gerekir (2016, s. 37). Buna gore “tespit

”

et” ilkesinde ilk olarak genel planla seyirciye
istirak edecekleri filmin mekani hakkinda bilgi
verilir. “Sun” 6gesi yakin ya da Amerikan planla
o mekanda kimin hikayesine tanik olunacadi
aktarilir. “Vurgula” da ise yonetmenin dramatik
olarak 6ne ¢ikarmak istedikleri yakin ya da gogus
planla aktarihr.

Bu arastirmanin  amaci  Fransiz ydnetmen
Raymond Depardon’un filmlerindeki etik anlayisin
temsil meselesi, sinematografik tercihler (géruntd,
sesve montaj) Uzerinden incelenmesidir. Raymond
Depardon hakkinda Turkiyede daha &nce
herhangi bir akademik arastirmanin yapilmamis
olmasi bu c¢alismanin hazirlanmasindaki énemli
etkenlerden biridir. Arastirma kapsaminda gerek
temsil ve etik meselesi icin uygun birer 6rnek
olmalari gerekse de tema, karakter ve kurumlara
yaklasiminda takip edilen prosedurler sebebiyle
yonetmenin 3 filmi bicim analizi ile ele alinip
incelenmistir. Bunlar: 12 Jours (12 Gun, 2017),
10éme Chambre - Instants d’Audiences (10. Salon-
Mahkeme Manzaralari, 2004) ve Délits Flagrants
(Sug Ustu -1994) filmleridir. Depardon, 12 Jours (12
Gun) filmiyle Fransa'da 27 Eylul 2013 tarihli ¢ikan
yasaya bagli olarak kendi istekleri disinda psikiyatri
hastanelerine kapatilan hastalarin itiraz etmek
icin 12 gunleri oldugunu vurgular. Yoénetmen,
psikiyatri hastanesinde yatan hastalar ile ellerinde
doktorlar tarafindan hazirlanmis degerlendirme
raporlari bulunan hakimler arasindaki gértsmeleri

yansitir. Yonetmen, Délits Flagrants ve devam
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filmi niteliginde olan 10¢m¢ Chambre- Instants
d’Audience'ta ise adaletin isleyisini gosterir.
Paris Adliyesinin 8. Bolumunde cekilen Délits
Flagrants'da Depardon kugUk suglardan sugustu
yakalanip adliyeye sevk edilen suclularla onlarin
islemlerini yapan savci yardimcilarini yansitirken,
10eme  Chambre- Instants dAudience’ta da
isledikleri sucglardan dolayr mahkemeye sevk
edilen suclularin  durusma boyunca yaptiklari
savunmalarin yani sira hakim tarafindan verilen
kararlari notr bir bigcimnde sunar. S6z konusu filmlere
yonetmenin yapim sirketi “Palmeraie et Désert”
in iletisime gecildikten sonra sagladigi &zel izinle
erisilmistir.

Depardon ve Goézlemci Belgesel

Fotografci, yonetmen, yazar gibi farkh kimliklere
sahip olan Raymond Depardon, yalnizlik, 6zgurluk,
kapatilmak, izole olmak gibi temalari filmlerinde
sikga islerken, kadrajina aldigi gdruntulerle
hep ilkleri sunar. Fransiz Belgesel sinemasinin
dinyadaki en dénemli temsilcilerinden biri olan
Depardon ayni zamanda kurumlarin isleyislerini
Fransa'da ilk defa kadraja yansitan kisi oldugundan
“kurumlarin  belgeselcisi” diye de adlandirilir.
San Clemente (1980) ve 12 Jours ile kamerasinin
yonunu psikiyatri hastanelerine, Faits Divers
(Cesitli Olaylar, 1983) ile polis karakoluna, Urgences
(Acil Servis, 1987) ile hastanelerin acil servis
boélumlerine, Délits Flagrants ve 10m¢ Chambre-
Instants d’Audiences ile de Adalet Sarayina cevirir.
Unlu film elestirmeni Serge Daney, Depardon’un
zekasinin fotografa gektiklerinin tam tersini filme
cekmesinden kaynaklandigini sdyler (Waintrop,
2002, s. 5). Bireyleri fotograflayan Depardon
filmlerinde kurumlarin isleyisini ele alir. Ister
fotografci, ister sinemaci, isterse yazar kimligiyle
olsun Raymond Depardon igin etik meseleler
butun islerinde 6n planda olmustur. 60l ve 70'li
yillarda Cinéma Vérité, Nouvelle Vague ve ozellikle
Richard Leacock'tan etkilenip 1974 yilinda Fransa
eski maliye bakani Valery Giscard d'Estaing’in
cumhurbaskanligi kampanyasini takip etmek icin
sinemada ilk uzun metraj macerasina atilir.

1960’ yillarda Arriflex ve Auricom gibi 16 mm’lik

kameralar ile ses ve goruntuyu eslestirebilen Nagra
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gibi cihazlarin ortaya ¢ikmasi belgesel sinemada
da onemli degisimlere yol agarak yonetmenleri
yeni bigcim arayisina sokmustur. Bunlardan biri
de Raymond Depardon'un da etkilendigi, yasami
“duvardaki sinek” benzetmesinde oldugu gibi hig
bir midahale olmadan aktaran gézlemci bicemdir.
Leacock, Maysles Kardesler, Pennebaker, Wiseman,
Brault gibi yonetmenler bu akimin temsilcileri
olarak sayllmaktadir. Ydnetmenin goérinmez
oldugu, Dbelgeselde yer alan katilimcilarin
davraniglarina mudahale edilmedigi bu bicemin
6zUNnU Amerikall Richard Leacock Cinéma Direct'i
su sozlerle ifade eder: “insanlara kamera éninde
nasil davranmalari gerektigini soylemiyor ve
onlara soru sormuyoruz. Filme alinan kisinin
¢ekim konusunda endiselenmemesi gerekir. Onun
icra ettigi sey filme alinmaktan daha 6onemlidir”
(Leacock, 1965, s. 3). Ancak gergekle calismak
ve gercegdi oldugu gibi aktarma fikri bir dizi etik
problemi de beraberinde getirmektedir.

Depardon etkilendigi Cinéma Direct igin, olaylar
karsisinda yorum yapillmadan izleyicinin 6zgur
iradesine birakilan bir sinema oldugunu belirtir.
60'll yillarda “militan bir sinemaya ihtiyacimiz var”
seklinde elestirildigini belirten yonetmen secmis
oldugu konular dogrultusunda bu tarz bir sinema
yapamayacagdini su sdzlerle ifade eder: “Kimseye
ihanet etmemeye gayret ediyorum. Bir suclu
ve sulh hakimi var. Kimin yaninda yer alabilirim
ki? Sadece gergegi gostermek istiyorum. Bu bir
taniklik isi ve boyle bir durumda réportaj ya da
yorumlarin hicbir faydasi olmaz” (Radio France,
2000).

Fotografciliktan sinemaya gegen Depardon igin
“gercekle calismak” dnceden sezilemedidi icin
zor bir eylemdir, cUnkU gercek kontrol edilebilen
bir sey degildir. Fotograf ceken Kkisiyi gegen
zamana karsi savasan biri olarak géren Depardon
icin fotograf cekerken cok cabuk olmak gerekir.
Bunu France Culture’'e verdidi bir roportajda “Tak!
Bir tusa basarsin ve bir resim c¢cekmis olursun”
seklinde ifade eder. Ama isin icine montaj ve ses
girdiginden sinemada durum c¢ok daha farklidir,
zira orada bir “devamlilik” vardir ve isler cok daha

uzun surer. isin salise ya da daha uzun sUrmesi
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onun etik yaklasiminda bir farkhlik gostermez.
Depardon’a goére fotografinin gekilmesine alisik
olmayan birine yaklastiginizda ¢cok ¢cabuk hareket
etmeniz gerektigini sdyler ve séyle devam eder:
“Bu Lozere'de bir kdylU, Altiplano ya da Etiyopya'da
yoldan gegen insanlar olabilir. Bu insanlarin ortak
noktasl yaylada yasamalari ve koylu olmalaridir.
Koylulerle  gidip  saatlerce  konusamazsiniz.
Cok hizli olmaniz ve sonrasinda ¢cok cabuk geri
cekilmeniz gerekir. Bir fotograf ¢cekersin ve fazlasi
icin 1srar etmezsin, ancak bu sekilde ilerleyebilirsin.
Bunlar fotografciik okulunda &gretilen seyler
degildir. insanlara asla israr etmemek gerekir;
zira bir ahlak meselesi s6z konusudur.” Depardon,
fotografi ¢ekilecek kisilerle 6nceden konusulmasi
gerektigini ancak ¢ok fazla konusulunca da isin
olmayacagini savunur. Ornegin bir koye fotograf
cekmeye gittiginde koylulerin  hem kendisine
hem de teknik materyale alismasi icin boynundaki
fotograf makinesini asla ¢ikarmadigini belirtir. Zira
fotograf makinesi “kimliginizi yansitan bir seydir;
her zaman kim oldugunuzu sdylemeniz gerekir”
(France Culture, 2018).

Goériinmez ve Mesafeli Olmak

Kameranin bakis acgisi her zaman kamera ile konu
arasinda mesafe olmasini gerektirir. Sorulmasi
gereken soru, bu mesafenin zaman igcinde dznellik,
etik durus, politik bakis acisi, psisik “sapkinlik”
ve ideolojik bagligin bir gdstergesi olarak nasil
islev gormesi gerektigidir (Nichols, 1991, s. 83).
Filmlerinde “gérinmez olmay!” (On n'est Pas
Couché a Cannes, 2017) tercih eden Depardon
fotografciliktan gelen mesafeli bakis acgisini
sinemada da sUrdurerek bu soruyu kendi adina
cevaplar. “Mesafeli olmak kararli bir tercihti” diyen
Depardon, kamera ile temsil edilen arasindaki
mesafeyi bulmak icin ¢ok c¢alistigini ve ¢odu
kez bu bakis acgisindan dolayi elestirildigini de
vurgular (Waintrop, 2002, s. 5). Depardon estetik
anlayisini etik degerler Uzerine kurmayi tercih
eder. Burada Hugo von Hofmannsthal'in “estetigin
temeli etiktir” s6zUnU vurgulamak gerekir (1980,
s. 362). Bu cUumleden hareketle estetik olanin
belirli ahlaki ve evrensel kurallar cercevesinde
kadrajina

yaratildigi  soylenebilir.  Yonetmen

aldigr vahsi, cirkin, kati gercekleri etik kodlar
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dahilinde seyirciye nasil estetik bir dille aktarabilir?
insanlik disi olanin hali hazirda fotojenik olmasi
(Baudrillard, 1995, s. 143) ydnetmeni sinirlari
belli olmayan bu etik kodlari dusinmeye iter.
Burada sadece ydnetmenin nerede dur demesi
gerektigini bilmesi gerekir. Aristo (2012) “Metafizik”
adll eserinde gérme duyumuzu diger duyulardan
Ustun tutarken Levinas (1961) etik olanin “optik”
oldugunu dile getirir. Yani gorme ile ilgili olan
her sey etik dahilindedir denebilir. Dolayisiyla
gorme duyumuzu harekete geciren bu goruntuler
her yonetmenin kendine goére belirledigi etik
kodlar cercevesinde seyirciye sunulur. Depardon
sinemasinda oldugu gibi duvardaki bir sinek gibi
olaya mudahale etmeden noétr bir seklide seyirciye
gercekleri aktarmak igin insanlari c¢evreleriyle
dogru iliski icinde gdzlemlemek gerekir, aksi halde
aktarilan sahne ve deneyimin gercek bir ifadesi
elde edilemez (Rotha, 1968, s. 113)

Etik olarak, Adalet Saray’'nin icinde c¢ekim
yapmanin ¢ok karmasik bir durum oldugunu
belirten Depardon (Le Forum des Images, 2013),
bu mesafeli tutumunu 70°™¢ Chambre- Instants
d’Audiences’ta da surdurur. Filmin &én jeneriginde,
filmin ¢ekimi igcin 6zel bir izin alindigini ve
filmde gobsterilecek olan davalarin tamaminin
gosterilmeyecegdini belirtilir. Film yonetmeni, filme
alinan insanlarin haklarina, ihtiyaclarina, arzularina
saygl duymalidir (Winston, 1995, s. 258). Depardon
da ancak bu sekilde kamerasini etkili ve radikal bir
bicimde kullanmayi basarir.

Délits Flagrants'da gérdugumuz savcl yardimcisi
Michele Bernard Requin burada 10. Salon'un
hakimi olarak karsimiza ¢ikar. Filmde gosterilen
butin davalarda Depardon goérinmez olmak
icin elinden geleni yapar. Hakimin dikkatinin
dagilmamasi ve adaletin isleyisine engel olmamak
adina gekimler boyunca iki kamera kullanir. En
cok hakimi etkilemekten korktugunu belirten
Depardon (Novo Cinema, 1/6, 2004) montajda
yaptigr tercihlerle, hakimi seyirciye davanin
basinda ve sonunda gdsterirken onun sesini
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saniklarin goéruntlsu Uzerine kullanir. 10. Salon'un
hakimi Michele Bernard Requin, Depardon’'un bu
stratejisini filmi UglUncu kez izlediginde farkina
vardigini belirtir (Lucien, 2007, s.127).

Kameranin Varligi ve Etik

Belgesel sinemada sikga sorulmasi gereken soru
filme alinan insanlarin kamera karsisinda ne kadar
dogal davranip davranmayacaklaridir. Kameranin
varligi adliye ve sagdlik gibi onemli kurumlari
temsil eden Kisilerin davranislarinda bir degisiklik
yaratabilir mi? Aynidurum o kurumlara sevk edilen
tutuklu ya da hastalar icin de ne kadar gecerlidir?
Kameranin ve yonetmenin varligi kamerayi sadece
bir kayit cihazindan ote bir konuma sokar; zira
bu “dogal olunabilir mi” sorusu Chronique d’'un
Eté (Bir Yaz GUncesi, 1961) adli belgesel filmin
¢ikis noktasi oldugunu hatirlamakta fayda vardir.
Filmin yonetmenleri Jean Rouch ve Edgar Morin
masa basinda Marceline ile sohbet ederken,
Jean Rouch kamera 6nlnde dodal bir sohbetin
rol yapmadan yapilip yapilamayacadini sorgular.
Morin, Marceline'in bunu deneyebilecedini belirtir.
Filmde Marceline, Concorde Meydani'nda uzun
bir traveling esliginde ge¢misini sorguladigi
monologunda rol yaptigini ifade eder
(Rothmann, 1997, s. 69). Seyircinin bu sahnede
izledigi Marceline'in  kendisinden ziyade onun
personasidir’. O halde Depardon’'un incelenen
filmlerinde de boyle bir durum var midir? Seyircinin
izledigi toplumsal oyuncularin kendilerini mi yoksa
personalart midir?

Depardon, Délits Flagrants filminde konustuklari
savcl yardimcilarindan sadece 6'sinin kamera
karsisinda olmayi kabul ettigi (bunlarin sadece 3'U
filmmde kullaniimistir) digerlerinin ise islerini cok
sevdikleri halde kamera karsisinda yeteri kadar
iyi yansitamayacaklarini dusundukleri icin kabul
etmediklerini belirtir (Waintrop, 2002, s. 6). Yine
ayni filmmde gdsterilen 12. davada savci yardimcisi
Michele Bernard- Requin tutukluya “Halen filme
alinmayi kabul ediyor musunuz?” (Bkz. Gorsel
1, 119:09) sorusuna tutuklunun “Evet, evet, nasll

1 Latince maske anlamina gelmektedir. Jung “persona” kavramini bireyin gunlUk yasamdaki ihtiyaclariyla iliskili olan

tavrini tanimlamak icin kullanir. ilave olarak 1966 yapimi Ingmar Bergman'in filmidir.
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sacim duzgun gorunuyor mu?” cevabina karsilik
temsil ettigi kurumun otoritesini gostermek adina
bunun bir belgesel film oldugunu ve tutukluyu
on plana gikaran bir amag¢ gutmedigini hatirlatir.
Filmde gorulen 3., 5., 9.,12. davalarin saniklarinin
ifadeleri boyunca ara ara kameraya baktiklari
hissedilirken hig bir savcr yardimcisinin dikkatlerini
tutuklulardan ayirmadigr  gordlur.  Depardon,
10'éme Chambre- Instants dAudiences'ta 3 ay
boyunca yapilan c¢ekimlerde Marie Bernard-
Requin’in  davranislarinin  degistirmedigi ifade
eder (Novo Cinema, 2/6, 2011).712 Jours'da ise tellerle
cevirili bahcede kare cizerek yUrUyen hastanin
her seferinde kameraya bakarak yurimesi (Bkz.
Gorsel 2, 0:40:34), davasi gorulecek kadin hastanin
elinde kahvesiyle kameranin yanina kadar gelmesi
(Bkz. Gorsel 3, 113:00) kameranin varligini farkli
bir konuma sokar. Verilen 06rneklerden yola
cikarak kurumlari temsil eden kisilerin tutuklu ya
da hastalara gore kamera karsisinda daha nétr
davrandiklari géralur. Tutuklularin ya da hastalarin
kameraya bakmasi “ben senin orada oldugunu,
beni cektigini ve hikayemi anlattigini biliyorum”
seklinde yorumlanabilir. O zaman “sagim duzgun
goruntyor mu?” kaygislyla soru soran tutuklunun
kayda alinan gergek bir oyuncu gibi rol yapip
yapmadigl, kamera olmasaydi verdigi cevap ve
bedendilininayniolup olmayacagisorgulanmalidir.
Kameranin varhidi anlatilan hikayeyi etkiliyorsa
bunun etik boyutu da dusunulmelidir. EGer insanlar
kamera karsisinda kendi karakterlerinden ziyade
bir “personaya” ddénUsuUyorlarsa seyirciye sunulan

konu ve toplumsal oyuncunun samimiyetine
Gorsel 12

Délits Flagrants, Kameraya bakan sanik
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nasil glvenilecektir. GUnUn sonunda ybonetmenin
toplumsal oyunculara oldugu kadar seyirciye
de sorumluluklari vardir. Zira seyirci sinemaya
yazili senaryosu olan kurmaca bir hikaye yerine
gercek insanlarin, gergcek hikayelerini izleyecegdi
beklentisiyle gelir.

Gorsel 2

12 Jours, Etrafi telle ¢evrili bahgede kameraya bakarak gezinen hasta

Gorsel 3

12 Jours, Davasi gorulecek olan hastanin elindeki kahveyle
kameraya bakarak gelmesi

Depardon’da Ses ve Etik

Sinemanin gorsel bir sanat olmanin yani sira isitsel

bir sanat oldugu da unutulmamalidir. Derrida’
ya goére ses sinemanin kendisidir (De Baeque &
Jouisse, 2001, s. 81). Basli basina bir anlatim araci
olan ses filmde anlatimi guglendiren dnemli bir
dramatik 6gedir (Bordwell & Thompson, 2008).
Belgeselde ses kullanimi yapilan filmin Uslubuyla
buyUk paralellik gosterir, her filmin kendine 6zgun
ifade bicimi sesle ortaya cikar. Belgesel sinemada
ses, yonetmenin dlnyaya olan bakis agisini gorsel
ve isitsel olarak sunma bicimidir. Etik meseleler
burada da devreye girer. Yonetmenin kadrajina

alip bizimle paylastigi dunyasinda, olaylara nasil

2 Calismada kullanilan gorseller igin filmlerin ydnetmeni Raymond Depardon’'dan izin alinmistir.
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tepkiler verdigi ve nasil aktardigi ses vasitasiyla
aktarilir. Seyirciyi ikna etme ydnetmenin sundugu
bakis acisi ve seslerin gucuyle olur (Nichols, 2017,
ss. 88-89). Chris Marker bir belgesel filmin her
zaman gercekligi duzenlemeye yonelik bir girisim
(Houssa, 2012) oldugunu belirtirken ses 6Jesinin
gerceklikle 6nemli  bir iliskisi dusunulmelidir.
ilave olarak sesin tonu belgeselin baskarakterini
tanimlamaya yardimci olmanin yani sira onu,
konusmanin gegerli oldugu bir toplumsal alana
yerlestirir.  Bourdieu, konusma tarzlarinin bir
sesler hiyerarsisinin gerceklestigi dilsel alisveris
ekonomisine bagh oldugunu dile getirir. Buna
gore “Konusmak, kullanimda ve kullanim yoluyla
halihazirda olusturulmus ve nesnel olarak
konumlariyla isaretlenmis ifade tarzlarindan
birini veya digerini sahiplenmektir. ilgili gruplarin
hiyerarsisini kendi sirasina gore ifade eden bir
tarzlar hiyerarsisi icindedir” (Bourdieu, 1982, s. 41).

Ses, Depardon’un sinemasinda kendi sdylemiyle
“kurtarici bir gu¢” konumundadir. Onun igin
fotografla sinemay! derinden ayiran seyin sesin,
kelimelerin, konusmalarin kendisi oldugunu dile
getirir (France Culture, 2018). Ancak seyirciye
aktarilan konusmalar psikiyatrik ve hukuksal
konusmalar olunca bunun etik boyutu da
Depardon’un sorguladidi ilk 6gedir. Depardon, 12
Jours’da kameraya aldigi agir depresif hastalarin
siddet igerikli konusmalarini etrafindaki insanlarla
paylasip onlarin tepkilerini gérdukten sonra bu
goéruntuleri filminden cikardigini ifade eder, zira
“siddet cok dikkat edilmesi gereken bir seydir”
(France Culture, 2018). “Aci ¢eken bu insanlar”
Depardon’'un kamerasinda farkli bir sekilde ses
bulurlar. Sinir krizinin esiginde olan bu hastalar
yataga bagdlanip sakinlestirici igne vurulurken
goérunmezler. Depardon, yaraticlligini yine sesle
ama farkh bir sekilde ifade eder. Filmin hemen
acilis sahnesinde duyulan yodun ve yuksek tonlu
kilit agma ve kapama sesleri, hastanenin upuzun
koridorlarinda yapilan bir kaydirma seyirciye
sunulur. Her seans arasinda, sesle desteklenen ve
bir sonraki seansin ipuglarini veren bu géruntuler
filmin matematiksel kurgusunu da olusturur. Bu
sahnelerde hastalarin, doktorlarin ayak sesleri, kriz

geciripbagiranamamontajdayineetiksebeplerden
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boguk hale getirilip ne dedigi anlasilmayan hasta
ile ilag arabasinin tekerleginin sesleri yine buyuk
bir titizlikle filme monte edilmistir. Filmin 3 sekansi
Alexandre Desplat'nin muzikleriyle desteklenirken
bu goérdntdlerde hastalarin yalnizhgi, bir yere
kapatilmis olmalari garpici bir sekilde vurgulanir
(Bkz. Gorsel 4, 0:40:00, 1:11:20 ve 1: 20:00).

Gorsel 4

12 Jours, Alexandre Desplat'nin muzigi esliginde hastalarin yalnizliginin
vurgulanmasi

Depardon, Délit Flagrantsfiiminde de ayniustalikta
sesi kullanirken filmin hemen &n jeneriginde
kendi sesinden bir aciklama duyulur. “Tanrinin”
ya da “otoritenin sesi” (Nichols, 2017, s. 93) olarak
niteleyebilecegimiz bu ses az sonra izlenecek film
hakkinda seyirciye bilgi vermektedir. Depardon’un
bir seslendirmen yerine kendi sesini kullanma
tercihi ise yonetmenin 6znellik vurgusunu da 6n
plana cikartmaktadir. Tanri'nin sesi aracilhigiyla
aktarilan bilgi seyirciyi hem hukuksal olarak
bilgilendirmeyi hem de filmin dramaturjik yapisini
gostermeyi amaglar. Etik kaygilar yine filmin
ilk sahnelerinden itibaren kendini hissettirir.
Tutuklulara takilan kelepge ve zincirlerin sesleri ile
onlari Paris Merkez Karakolu’'ndan Adalet Sarayi'na
baglayan upuzun yer alti koridorlarindaki ayak
sesleri bu kaygilari destekler niteliktedir. Seyirci
filmde sunulacak kamusal kurumun duzen ve
varhgina seslerin esliginde dahil edilir. Délits
Flagrants'nin en 6nemli uygulamalarindan biri
de c¢ekim esnasinda klaket kullanmadan c¢ekim
yapmaktir. Depardon igin, 6zgurlik ve hapishane
arasindaki ince bir cizgide yer alan bir tutuklunun
savcl yardimcisiyla géorusmesinde hem gergekligin
akisinin kesintiye ugramamasi, hem de teknik
ekibin goérinmezliginin zedelenmemesi adina film

klaketini vurmak etik olarak dogru bir davranis
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degildi. Bu sorunu, sinema icin elektronik Urtnler
satan bir sirketin basinda olan Jean-Pierre
Beauviala 35 mm’lik Arriflex kameraya o zamana
kadar 16 mm ve video kameralar igin gegerli olan
elektronik time code uygulamasini koyarak ¢ozer
(Waintrop, 2002, s. 14). Butun filmlerinde oldugu
gibi burada da boom Depardon'un esi Claudine
Nougaret'nin sorumlugu altindadir.

Depardon, 10¢m Chambre-Instants d’Audiences’ta
ise mahkemenin isleyisini rahatsiz etmemek adina
cekim esnasinda 14 gizli mikrofon kullanmistir (Le
Temps, 2004).

Depardon’un Kadrajinda Toplumsal
Katilimcilarin ve Mekanlarin Temsil Meselesi
Belgesel sinemanin etik acgidan en &nemli
sorunu temsil meselesidir. Yonetmenin kadrajina
yanslyan toplumsal oyuncular kurmaca filmlerdeki
belirli bir Ucret karsiligi bir rolU ezberleyip gelen
oyuncular degildir. Onlarin filmmde var olma sebebi
kendi igcinde bulunduklari durumdan ibarettir.
Belgeseller, toplumsal oyunculari kendilerinin
yapamayacaklari bir sekilde temsil ederken onlarin
haklarini savunmanin yani sira onay almak ya da
dUsuncelerini etkilemek amaciyla etkin olarak
kanitlar dne surer ve yorumlar ortaya atarlar
(Nichols, 2017, s.63). Genellikle belgesel filmlerde
toplumsal oyunculardanimzali birizin belgesialinir.
Bu belgeyle kisiler kendi hayatlarinin kontrolu ve
tasvirinden feragat etmis olurlar (Nichols, 2017,
s. 67). Depardon igin ister fotograf ister sinema
vasitasiyla olsun gergegin seyirciye ulasmasi
¢ok hassas ve karmasik bir sUregtir, cunku hig
kimse gercek manada uyulmasi gereken kurallari
tanimlamamistir  (France Culture, 2018). Katz,
6znenin prosedurler ve beklenen etkiler hakkinda
tam bilgi sahibi olmasi “zorlama ve aldatmadan
uzak” kosullar altinda riza verilmesi gerektigini
belirtir. Yani gonullt ve kisisel olarak onay verme
yetkisine sahip olmalidir. Depardon’un incelenen
filmlerinde  katilmcilarin ¢odu  savunmasiz
kisilerdir. Bu durum genellikle dezavantajli
pozisyonda olmayan film ydnetmenini iki kat daha
guclud duruma sokar ve bundan dolayidir ki riza
sorunu ¢ok 6nemli bir hale gelir (Katz vd., 2003, s.

337). Délits Flagrants filminin 6n jeneriginde ¢ikan
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yazl yonetmen ve toplumsal katilimcilar arasindaki
karsilikl glven anlasmasini dogrular niteliktedir.
Bu yazida su ifadeler kullanilir: “Filme c¢ekilmeyi
kabul ederek bize guvendiklerini gdsteren 86
tutukluya tesekkurl borg biliriz. Bunlarin icinden
kesin kez yargilanarak hakim karsisina cikacak
14 kisiyi sectik ve onlarin anonimliklerine saygi
duyma kaygisi ile isimlerini onaylari gercevesinde
degistirdik.”
feragatname sonrasinda artik her seyin karsilikli

Depardon  tutuklulardan alinan

bir guven meselesi oldugunu ve hi¢c kimseyi
kandirmadigini ifade eder (Waintrop, 2002, s. 10).

Yénetmen igin glven tesis etmek belgesel
yapiminin  merkezinde yer alir. Yonetmen

“sergiledigi performansiyla” katilimcilara
guvenilirligini iletmeyi amacglar. GUven, alinan onay
formundan ¢ok daha fazlasidir. Benzer bir yazi 10°™me
Chambre- Instants dAudiences'ta da gorulur.
Depardon, yine on jenerikte filme ¢ekilmeyi kabul
eden 169 kisiye tesekkur ederek filmde kullanilan
25 kisinin kanun geregdi isim ve adres bilgilerini
degistirdiklerini ifade eder. Saniklara davalari
oncesinde mubasir aracihdiyla ulastigini belirten
Depardon bir belgesel filmin c¢ekildigini ve yer
almak isteyip istemediklerini sorar (Novo Cinema,
3/6, 20M).

12 Jours adli film i¢cin ise Depardon butun
hastalardan doktor nezaretinde bir izin belgesi
aldiklarint  vurgularken filmin o6n jeneriginde
hastalarin anonimliklerini korumak adina isim ve

adreslerin degistirildigi yazisi gorunur.

Depardon sinemasinda vurgulanmasi gereken
temsil meselesine yoénelik bigcimsel bir yaklasim
da mekanlarin ve mekanlari temsil eden kisilerin
filme aktarilmasindaki tercihlerde ortaya
cikar. Filmlerinde kurumlarin isleyisini ele alan
Depardon, Délits Flagrants'da Adalet Sarayi'nin
temsilini filmin acilis sahnesinde adeta kendi
fotograflarindan bir kare gibi uzun bir planla sunar
seyirciye. Yaklasik 1.5 dakika suren (Bkz. Gorsel
5, 01:59 - 0:3:30 arasl), genis agl ve sabit planla
sunulan goérunttde Depardon seyircinin az sonra
isleyisini goérecegi kurumun altini gizerken dis plan

cekimiyle de filmlerinde sikga yer alan 6zgurluk
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temasini vurgular. Sabit planin uzaktan c¢ekilmesi
Adalet Sarayi gibi isleyisinden pek de haberdar
olmadigimiz énemli bir kurumun varhigini notr bir
sekilde aktarir. Depardon kurgusu ile yonlendirici
olmaktansa izleyiciye kendi okumasini yapabilecek
zaman ve alani da sunmus olur.

10’éme Chambre- Instants d’Audience’'ta Adalet
Saray! ic mekanda sunulur. Filmin acilis sahnesiyle
birlikte seyirci kendini bir mahkeme salonunun

icinde bir davayi dinlerken bulur.

12 Joursda ise mekanin temsili kapatilma
unsuruyla baglantiliolarak hastanenini¢ mekaniyla
baslarken filmin son sahnelerinde énce Vinatier
Hastanesi'nin ¢atisi (1:14:30) uzak planla sonra da
mekanin tamaminin sisler icindeki géruntusu
ug farkh dis plan ¢ekim kullanilarak aktarilir (Bkz.
Gorsel 6,1:20:52). Mekanin sis unsuruyla aktarilmasi
ve kaplya dogdru giden birinin sirt planla ortadan
yavas yavas kaybolmasi hastaneye yatirilan
hastanin kaderinin bilinmezligine, yok olusuna
metaforik olarak bir gédnderme yapar.

Gorsel 5

Délits Flagrants, Adalet Sarayr’'nin gérdntusu

Gorsel 6

12 Jours, Vinatier Hastanesi'nin sisli gordantusu
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Mekanlarin temsilinde hem Délit Flagrants'da
hem de 12 Jours'da tabelalarin yakin plan ¢ekim
ile seyirciye temsili sunulan mekanlar hakkinda
bilgi verilir. Délits Flagrants'da ofislerin tabelalari
iki farkli sekansta seyirciye aktarilir. Bunlardan
ilki filmin hemen basinda tutuklunun savci
yardimcisiyla gérusecegdi mekanin temsili “oturum
devam etmektedir” tabelasiyla sunulurken diger
bir tabela da tutuklunun wuzun koridorlardan
gegerken gdérlnen bir yon belirtme tabelasidir.
12 Jours'da ise dinlenme odasi ve 3 numaral
odanin tabelalari (Bkz. Gorsel 7, 0:30:16) ile 14 ve 16
numarall odalarinkiler (Bkz. Gérsel 8, 0:11:56) yakin
plan ¢ekimlerle gosterilir.

Gorsel 7

12 Jours, Dinlenme odasi ile 3 numarali oda

Gorsel 8

12 Jours, 14 ve 16 numarali odalarin géruntusu
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Her Uc¢ filmde de kurumlari temsil eden otorite
figurleri vardir. Bu karakterlerin se¢imi filmde
yer almayi kabul eden kisiler olmanin yani sira
yapim o&zelliklerinden kaynakli belirli bir sinirlilik
cercevesinde belirlenmistir. Délits Flagrants'da
seyirci adaletin isleyisini Adalet Saray’'nin yer alti
burolarinda birbirinden farkl G¢ savcinin (Michele
Bernard- Requin, Marc Pietton ve Gino Necchi)
tutuklulara yaklasimi Uzerinden gorur. Filmde
kurumu temsil eden diger onemli iki kisi ise
devlet tarafindan atanan psikolog ve avukattir.
12. davanin tutuklusunun once bir psikolog,
sonrasinda da avukatiyla yaptigr goérusmeler
seyirciye hukuksal prosedurun isleyisi hakkinda
bilgi verme niteligindedir. 10*m Chambre-
Instants d’Audience’ta 10. Salon'un hakimi Marie
Bernard Requin, savcilik makami, tutukluyu temsil
eden avukatlar ile mubasir olarak goérunurken 12
Jours'da da otoritenin temsili 4 fakli hakim, hasta
avukatlari ve doktorlardir. 12 Jours'da higbir hasta
direkt adliyede mahkemeye ¢cikmazken hakimler
hastanenin icindeki &6zel bir salonda adaletin
isleyisini saglamaktadir. 12 Jours'da her hakim
her seansin basinda hastaya hukuki proseduru
aktarirken temsil ettikleri kurumun da isleyisini
gosterirler.

Kadrajdan Montaja: Gekim izinleri, Cekim ve
Kurgudaki Etik Yaklasimlar

Belgesel filmlerde izledigimiz gergeklik
yalnizca gercek duUnyanin temsili degil ayni
zamanda ydnetmenin bize sundudu planlarin
kompozisyonlari, kurgudaki sahne dizilimleri ile
yazilan agiklamalarla da ilgilidir. Belgeselin sesi
yonetmenin bakis acgisiyla sekillenir (Nichols, 2017,
s. 87). Yonetmen, kadrajina temsil nesnesinin
hangi plan ve acilarla girecedine, hangi
goruntulerin - montajda nerede kesileceginin
kararini verirken kendi bakis agisini da yansitmis
olur. Depardon, her ne kadar duvardaki sinek
gibi, olani mudahale etmeden ¢ekme gayretini
gosterse de bir yonetmen olarak mudahalesini
kurguda yapar. Netice itibariyle kurgu masasi
filmin yeniden yaratildigi yerdir. Jacques Ranciere
(2000) gergekligin dusunulebilmesi icin yeniden
kurgulanmasi gerektigini savunurken belgesel

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

120

sinemanin gerceklige adanmis sinema olmasi
bakimindan kurmaca sinemadan daha gugclu bir
kurgusal icat yapma kapasitesine sahip oldugunu
belirtir. Lotman (1999) kurguyu sinema diline
ait heterojen &gelerin birlesimi, Deleuze (2014)
ise goruntulerin zamanin dolayli bir imgesini
olusturacaklari  sekilde duzenlenmesi olarak
adlandirr.
Depardon etik meselelerden dolayl Délit
Flagrants'ni  ¢cekmek icin yedi sene bekler
(Waintrop, 2002, s. 3). Filmin 6n jeneriginde izinle
ilgili su aciklama gorulur: “Sorusturmanin gizliligini
ve mesleki gizliligi garanti altina almak igin bu
filme c¢ok kesin kosullar altinda izin verilmesi
istisnai bir durumdur.” Bu bekleme sureci 10°me
Chambre-Instants d’Audiences’'ta on seneyi bulur
(Forum des Images, 2013). Bu film Adalet Sarayi'nin
icinde gekilmis ilk film olma niteligine de sahiptir.
6 Aralik 1954'te alinan bir kanuna goére davalarin
isleyis sureclerini korumak adina her hangi bir
hukuki oturumun tamaminin kayda alinmasi ya da
goruntilenmesi yasaktir. Temyiz mahkemesinin
baskani géruntulerin kismi yayinlanmasi sartiyla
Depardon’a cekim izni verir (Novo Cinema, 1/6,
201). Depardon’un her iki filmde de aradigi, hukuki
bir gerceklikten ziyade onun isleyisini gosteren
izlerdir. Tutuklulari profilden gekim yapmasi sartiyla
izin verilen Depardon D¢élits Flagrants'da tek
kamera kullanmak durumunda kalir. Depardon,
10'eme Chambre- Instants dAudiences’ta 2
kamera kullanimini Le Temps'a verdigi roportajda
su sekilde aciklar: “Délits Flagrants'nin bir devam
filmi olan bu filmde de tek kamera ile galismak
istedim; lakin kamerayl koymak istedigim yerde
savciik makami duruyordu. Gérunmez olmak
adina iki kamera kullandim. Bir tanesi direkt
hakimi cekerken digeriyle de sanik ve avukatlari
ile savcilik makamini goéruntluledim” (Le Temps,
2004). 12 Jours'da ise 6zellikle hastalari kameranin
varhg ile rahatsiz etmemek, gercekligin akisi ve
hukukun isleyisine engel olmamak adina 3 kamera
kullanmayi tercih eder (France Culture, 2018).

Profilden cekim sarti Délits Flagrants'nin butdn

cekim dramaturjisini de olusturur. Film, kurgusu
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bakimindan bir muzikal partisyondan farksizdir.
Filmde gosterilen 14 davanin etik sebeplerden
dolayl profilden c¢ekimi bir leitmotiv® o6ge
niteligindedir. Profil plan ¢ekimi igin “1:85" en boy
orani ile calismak durumunda kalan Depardon,
uzun plan sekanslarin arasinda kendi yaraticiligi ve
yonetmen olarak s6zUnu sdylemek adina kadrajina
yansittigi gegis planlariyla da seyirciye nefes aldirir.
Depardon, bu gecis planlarinda da etik unsurlari
dikkate alir. Her gegis planinin bir oncekiyle
arasindaki kontrast dikkat cekicidir. Ornegin filmin
ilk sahnesinde vurgulamak istedigi adalet olgusu
Adalet Saray’'nin Lutéce Sokagi'ndan yapilan dis
mekan, sabit plan, karsidan ¢ekim géruntusuyle
seyirciye aktarilirken hemen akabinde gecilen i¢
mekan ve 3.5 dakikaya yakin suren sirttan gekilen
uzun bir takip sahnesiile polis karakolundan Adalet
Saray’'nin alt katindaki burolara kadar géturur
(Bkz. Gorsel 9, 0:14:00). Filmin hemen uUguncu
sahnesinde Depardon yine hareketli plandan
sabit plana gecerek bir bankta polis memuru ile
elleri kelepgeli vaziyette oturan tutukluyu gosterir.
Ancak ne polis memurunun ne de tutuklunun
yuzleri goérunur. Dis mekanlar 6zgurlugu temsil
ederken ic mekanlar da sembolik olarak cikisi
olmayan bir labirenti andirir. Bu sembolik bakis
acisl, yine bir baska gecgis sahnesinde savci
yardimcisinin burosundaki adeta bir hapishane
demirlerini andiran penceredeki parmaklilardan
Saint-Chapelle Kilisesi'nin vurgulanmasinda da
gorulur (Bkz. Gorsel 10, 0:21:00). Depardon, adalet
kurumunun ve otoritenin dneminifilmde kullandigi
Ust ve alt acilarla vurgular. Depardon, yonetmenin
cektigi her planda ahlaki bir sorumluluk tasidigini
belirtir (France Culture, 2018).

Benzer cekim planlarina 72 Jours filminde de
rastlanir. Filmlerinde isledigi konularla topluma
karsi ahlaki bir sorumluluk tasiyan Depardon
akil hastalarinin temsilini kadrajina yansitirken
cok temkinli davranir. Fransiz sinema kritigi
Guy Gauthier (2008), belgesel gergceginin bir
kurgu ahlaki bekledigini ifade ederken cekilen
goéruntulerin kurguda yapilacak tercihlerin etik
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Gorsel 9

Délits Flagrants, Polis karakolunu Adalet Sarayi'na baglayan
yeralti koridoru

Gorsel 10

Délits Flagrants, Saint-Chapelle Kilisesi'nin parmakliklar
ardindan goruntusu

acidan ne kadar dnemli oldugunu vurgulamis olur.

Depardon'da 12 Jours'un toplumsal oyuncularini
cekip kurgularken benzer bir etik sizgegten gegirir.
Onlar kendi istekleri disinda hastaneye kapatiimis,
ozgurlUklerinden mahrum birakilmis insanlardir.
Filmde dinlenme odasinda kriz gegcirip bagiran
hastanin yer aldigi sahnede (Bkz. Gorsel 11, 0:30:16)
hastanin goéruntUsunden ziyade odanin Ustunde
yanan kirmiziisik ile krizaninin yansitiimasini tercih
eder. Ayni hassasiyet kriz gegirip yataga baglanan
hastalar icin de gecerlidir. Kapi araligindan
gosterilen bos yatak ve yatagin hemen kenarinda
bulunan hastayr baglama kayislarinin yakin plan
gosterildigi sahne (Bkz. Gorsel 12, 0:19:00 - 0:19:13) o
odadaki hasta hakkinda seyirciye bilgi vermektedir.
Hasta mahremiyetine &6zen gostererek higbir

3 Almanca kokenli olan kelime, bir muzik ve edebiyat eserinde nakarat seklinde tekrarlanan bolimlere denir. Sinemada

filmin kurgusuna goére ana kavrami belirlemek amaciyla tekrar tekrar gosterilen goéruntuler igin kullanilir.
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hastanin  odasinin  tamamini  gdstermeyerek
dekadraj goruntuleri tercin eder. Bos hasta
odasindaki yatagin basucuna asilan kartpostal ve
posterlerin oldugu sahnenin (Bkz. Gérsel 13, 0:19:57)
dekadraj goruntuleri bunu dogrular niteliktedir.
Depardon bu kullanimiyla ayni zamanda kadraj
disi alani da aktif bir anlatim araci olarak kullanarak
izleyicinin  mekani tanimlamasina, karakteri
yorumlamasina da alan birakir. Hasta odalarindan
birinin kdguk bahcgesinde kare c¢izerek dolasan
hastanin goruntlstnun yer aldigi sahnede ise
(Bkz. Gorsel 2, 0:39:54) hasta kafese kapatiimis bir
hayvandan farksizdir. Depardon, her odanin bahge
kisminin diger odalardan telle ayrildigi bu ufak
alanda 6zgurluk ve kapatilma kavramini uzun sabit

planlarla sorgular.

Gorsel 11

12 Jours, Sinir krizi gecgiren hastanin odasinda yanan kirmizi isik

Gorsel 12
12 Jours, Yataktaki baglama kayislari

Gorsel 13

12 Jours, Hastanin oda duvarina yapistirdidi kartpostallar

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

122

Sonug¢
Bir belgesel yonetmeninin filmine baslamadan
once dusunecegi ilk sey etik meselesi olmalidir.
Yénetmen her ne kadar filmi toplumu
bilgilendirmek amaciyla c¢ekiyorsa da kadrajina
sorumlulugunu

aldigr  insanlarin tasimakla

yukUmladdar, zira toplumsal katihmcilar
hayatlarinin temsilini yonetmene emanet ederler.
Temsil etme ve riza arasindaki bu iliski etik agcidan
“bilgilendirme” kavramini da gundeme getirir.
Yénetmen, toplumsal katihmcilari ¢cekilecek proje
hakkinda en ince detaylari ile bilgilendirmelidir.
Yénetmenin nerede duracadl konusu kendi etik
anlayisiyla da alakalidir, ginkd bunun igin yazilmis
bir kural kitabi yoktur. Unutulmamasi gereken
en onemli seyin gunun sonunda yonetmenin
isini bitirip malzemesini toplayarak gitmesi ve
kadrajina aldigi toplumsal oyuncularin kaldiklari
yerden hayatlarina devam etmesidir. Dolayisiyla
yonetmen bir projeye baslarken is bittikten sonra
bu projenin toplumsal katiimcilari nasil etkileyip
etkilemeyecegdi konusunu detaylica dustinmelidir.
ilave olarak toplumsal katiimcilardan film
tamamlandiktan ve onlara izletildikten sonra da
rizalari alinmalidir. GUnun sonunda kurgu ilkesiyle
yonetmenin kafasinda tasarladigi gergeklikle
toplumsal oyuncunun aktarmak istedikleri ayni
olmayabilir. Bu arastirma cgergevesinde Délits
Flagrants, 10%m¢ Chambre-Instants d’Audiences
ve 12 Jours filmleriyle analiz edilen Raymond
Depardon’'un yapmis oldugu sinematografik
tercihler ile gerek sdzlU ve gerekse yazili basina
verdigi roportajlar cergevesinde etik konusunda ne
kadar duyarl oldugu saptanmistir. Depardon’un
emniyet, adalet ve saglik gibi toplumun temelini
olusturan kurumlar ve isleyisleri hakkinda toplumu
bilgilendirme ve konusma arzusu bu filmleri
cekmeye itmistir. Burada sorulmasi gereken en
onemli soru etik agidan sorgulanan, yargilanan
ya da akil hastasi bir insanin goérdntdsunudn
cekilmesinin ne kadar dogru oldugudur? Akil
hastalarindan kendi rizalari dahilinde izin alinsa
bile bu izin ne kadar gecerlidir? Bu tarz konulari
isleyen bir yonetmenin duracagdi ince ¢izgi onlari
sdmurmemek olmalidir. Depardon’un en buyuk
basarisi fotografciliktan gelen mesafeli bakis
acisini sinemada da kullanarak bu kurumlari
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elestirmeden nétr bir sekilde sunmasindan
kaynaklanir. Raymond Depardon filmlerinde
yapmis oldugu sinematografik tercihlerle de
(géruntl, kurgu, ses) bir yonetmenin kamerasina
aldigi her goéruntinun ahlaki sorumluluk tasimasi
gerektigini acik¢a vurgular.
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Extended Abstract

Documentaries that offer a visual representation
of the historical world, convey to us the views
of individuals, institutions and groups; defend
them, make a propositions and suggest different
perspectives. The most important question asked
indocumentary filmis “what dowe do with people”
(Nichols, 2017, p. 64). The answers to this question,
which is relatively simple for fictional cinema, are
complex in terms of documentary filmmaking.
In fictional cinema, people/actors are brought
together to play their roles through a script for a
certain fee, while in documentary cinema, people
present their own reality. They are the social
participants of the film, not the actors hired for
a certain fee, and their meaning for the director
goes far beyond a contract. The director is there
to narrate their lives; what makes them important
is their daily lives, behaviours and personalities
(Nichols, 2017, p. 65). This issue of representation
also raises the question of ethics. The relationship
between the ethical question and the practice of
film is one of the most important and at the same
time neglected issues in the field of documentary
(Rosenthal, 1998, p. 245).

Considering the ethical rules in the shooting of a
documentary film means protecting the rights of
the person or people, institutions or organizations
represented in that film. Ethics is a transparent
agreement between the director and the subject
(person or institution). This transparency also
manifests itself in the choices made by the
director in the film. In this context, the presence
of the camera encompasses a multi-layered
approach consisting of the director, social actor
and audience. Ethics should be the first thing a
documentary director thinks about before starting
his/her film. Although the director shoots the film
to inform the society, s/he is responsible for the
people s/he framed; because social participants
entrust the representation of their lives to the
director. This relationship between representation
and consent brings up the concept of "informing"
in terms of ethics. The director should inform
the social participants about the project to be
shot with the finest details. The issue of where
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the director will stand is also related to his/her
own ethical understanding; because there is no
rulebook written for it. The most important thing to
remember is that the director finishes his/her work
at the end of the day, collects his/her material, and
the social actors s/he framed continue their lives
from where they left off. Therefore, when starting
a project, the director should think in detail about
how the project will affect the social participants
after the work is finished.

Raymond Depardon has various identities
including the photographer, director and the
writer. Depardon, who frequently deals with
themes such as loneliness, freedom, detention,
and isolation in his films, always presents firsts
with the images he takes in his frame. Depardon,
one of the most important representatives of
French documentary cinema in the world, is also
called the "documentary filmmaker of institutions"
because he is the first person who reflects the
functioning of institutions in France. With San
Clemente (1980) and 12 Jours, (12 Days, 2017) he
directs his camera to psychiatric hospitals, with
Faits Divers (Miscellaneous Incidents, 1983) to the
police station, with Urgences (Emergency Service,
1987) to hospital emergency departments and
with Délits Flagrants (Caught in the Acts,1994) and
10eme Chambre-Instants d’Audiences (10t District
Court, 2004) turns it into the Palace of Justice.

Ethical issues have been at the forefront of
all of Raymond Depardon's works, whether
as a photographer, filmmaker or writer. The
aim of this research is to examine the ethical
understanding in the films of the French director
Raymond Depardon by considering the issue of
representation in his cinematographic preferences
(image, sound and editing). The fact that no
academic research has been done about Raymond
Depardon in Turkiye before is one of the important
factors in the preparation of this study. Within
the scope of the research, three films; 12 Jours (12
days), 10¢m¢ Chambre-Instants dAudience (10th
District Court) and Délits Flagrants (Caught in the
Acts); were examined with formal analysis. The

films in question were accessed with the special
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permission of the director's production company
“Palmeraie et Désert” after contacting them. As
a result of the research, it was determined that
Raymond Depardon pursues ethical concerns with
the choiceshe makesinthe use of cinematography,
editing and sound in his films.
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Bu arastirma Squid Game 1 dizisini Richard Sennett'in karakter asinmasi ve distopik kontrol mekanizma kavramlariyla
incelemektedir. Arastirmada 1980'li yillarda ortaya ¢ikan ve gunimuze kadar etkisini surdiren neoliberalizmin dizide
yansitildigi ifade edilmektedir. Squid Game 1 dizisinde yer alan karakterler ve karakterler arasindaki iliskiler, Richard
Sennett'in Karakter Asinmasi: Yeni Kapitalizmde Isin Kisilik Uzerindeki Etkileri (2008) eserinde yer alan kavramlarla
incelenirken, dizide yaratilan kontrol mekanizmalari ise distopik kontrol mekanizma kavramlariyla analiz edilmektedir.
Calismada kullanilan yéntem nitel arastirmanin betimsel analiz yéntemidir. Orneklem secimi ise amach érneklem
olarak belirlenmistir. Dizideki karakterler Sennett'in karakter asinmasini acikladigi sekiz kavramla incelenmektedir.
Dizide yaratilan kontrol mekanizmalari ise dort distopik kontrol mekanizma kavramiyla ¢cézimlenmektedir. Dizideki ana
karakterler, karakter asinmasi ve distopik kontrol mekanizma kavramlariyla iliskilendirilerek ¢ozimlenmektedir. Arastirma
sonucunda, dizideki ana karakterlerin Sennett'in karakter asinmasi kavramlarini yansitan 6zellikleri barindirdigi ileri
sUrulmektedir. Ayni zamanda dizideki kontrol mekanizmalarin ise distopik kontrol mekanizma kavramlariyla paralellik

gosterdigi ifade edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Neoliberalizm, Karakter Asinmasi, Distopya, Dijital Platform Dizisi, Squid Game 1.

ABSTRACT

This research analyzes Squid Game 1 using Richard Sennett's concepts of character erosion and dystopian control
mechanism. In the research, it is stated that the neoliberal economic understanding that emerged in the 1980s and
continues to be effective today is reflected in the series. In the study, the characters in the series Squid Game T and the
relationships between the characters are analyzed through Sennett's Concepts of Character Erosion: The Effects of Work
on Personality in the New Capitalism (2008), while the control mechanisms created in the series are analyzed using four
dystopian control mechanism concepts. The method used in the study is the descriptive analysis method of qualitative
research. The sample selection is purposive sampling method. While the characters are explained with Sennett's eight
concepts explaining character erosion, the dystopian elements are analyzed with four control mechanism concepts. The
main characters in the series are analyzed with the concepts of character erosion and dystopian control mechanisms,
and the relationship between these concepts and the characters is analyzed. As a result of the research, it is argued that
the main characters in the series have characteristics that reflect Sennett's concepts of character erosion. At the same

time, it is argued that the control mechanisms in the series are parallel to dystopian concepts of control mechanisms.

Keywords: Neoliberalism, CharacterkErosion, Dystopia, Digital Platform Series, Squid Game 1.
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Giris

insanlik varolusundan, gundmuze bir anlam
yaratma ve anlatma ihtiyaci duymustur.
Anlama ve anlatma araci olarak sanatin farkli
dallarindan yararlanilmistir. Magara duvarlarina
gizilen resimlerden, dijitallesen sanat ortamina
kadar gegen sure icinde, kendi yasamlarina dair
anlatilarda bulunmustur. Sanayi devrimi sonrasi
yasanan gelismelerle birlikte, sinema tum sanat
dallarini  bUnyesinde barindiran bir sanat ve
eglence araciolarak ortaya ¢cikmistir. Bir eglenceya
da sanat araci olarak ortaya ¢ikmasina toplumsal
kosullar elvermistir. Sinema sanati teknolojik
avantajlarla birlikte film izleme hazzi ve sevgisiyle
yirminci yUzyilin en populer sanati haline gelmistir.
Yirmi birinci yUzyllda hem sinema filmi hem de
diziler, televizyonlar vasitasiyla kolayca izlenir
duruma dénusmustlr. Son dénemde televizyon
teknolojisinin kendisini guncellemesiyle beraber,
izleyiciye farkl segenekler sunan c¢esitli platformlar
sunulmustur. Netflix, Blu TV, Mubi, Amazon Prime
gibi platformlar sinema ve televizyon dizileri kolay
ve hizli sunma olanadl saglamistir. Sinema ve
televizyon dizileri bu platformlarda yer edinmeye
baslayarak populerlik kazanmistir. Calismada
incelenen Squid Game 1 dizisi de Netflix'te yer alan

populer bir dizidir.

Diziler genellikle icinde bulunduklari dénemin
ekonomik ve sosyal oOzelliklerini yansitmaktadir.
Squid Game 1 dizisinin de icinde bulundugu
toplumun sosyoekonomik ve kulturel ozelliklerini
evrensel olarak yansittigr anlasiimaktadir. Bu
noktada Karl Mar, alt yapi ve Ust yapi kurumlari
kavramlarina dikkat cekmektedir. Alt yapi ile
kastedilen unsurun ekonomi oldugu, Ust yap!l
ile belirtiimek istenen seyin ekonomiye gore
sekillenen sanat, siyaset, iktidar, hukuk, kultGr
gibi 6Jelerin oldudu ifade edilmektedir. Ust yapi
kurumlarinin, alt yapi olan iktisadi temeller Uzerine
yUkseldigi ve sekil aldigi vurgusunu yapar. Marx,
maddi yasamin Uretim tarzi toplumsal, siyasal
ve entelektiel yasam surecini kosullandirdigini
belirtmektedir. insanlarin varligini belirleyen sey,
bilingleri degildir, tam tersine onlarin bilincini
belirleyen toplumsal varliklaridir demektedir
(Marx, 1970, ss. 20-21). Marx, toplum, sanat, siyaset
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ve biling gibi konulari incelerken, alt yapi ve Ust

yapl belirlemesi yaparak analizlerde bulunur.

Bununyanisira Marx,altyapive Ustyapikurumlarini
ele alirken ideolojiye de ayrica 6Gnem vermektedir.
Marx'in belirttigi alt ve Ust yapi kurumlari, ideoloji
kavramiyla birlikte bir butunlUk arz ederek anlasilir
kihnmaktadir. Herhangi bir toplumda ve uzamda
sanatin, siyasetin, politikanin, tarihin, ekonominin
veya baska bir kurumun, kendi dunya gorusunu
ifade eden ideolojiye bagli olarak kendilerini
var ettikleri ifade edilmektedir (1970, s. 21). Bu
durumla paralel olarak, sinema dunyasinin énemli
yayin organlarindan biri sayllan Fransiz Cahiers
du Cinema’nin (Sinema Defterleri) dergisinin
yazarlarindan Jean-Lois Comolli ve Jean Narbon
“Her film politiktir” (1971, s. 30) gdorusunu ileri
surerler. Aynizamanda “GUnUmuz dunyasinda her
kultur, her sanat, her edebiyat belli bir sinifa aittir
ve belli bir politik gizgisi vardir” (Comolli ve Narbon,
1971, s. 31) gdrusunu eklerler.

Bu baglamda televizyon veya dijital platform
dizilerinin ekonomik bir alt yapiya ve politik gizgiye
sahip oldugu kabul edilebilir. 2021 yapimi televizyon
dizisi olan Squid Game 1 dizisinin Netflix'te en
cok izlenen populer dizilerin basinda geldigi
gorUlmektedir. Dizinin kapitalist Uretim iliskisinin,
1980 sonrasl dunya genelinde kendisini gosteren
bir modeli olan neoliberal ekonomi anlayisini
yansittigi anlasilmaktadir. Bu noktada toplumun,
insanlarin birbiri ile olan iliskileri, iktidar bigimleri
Richard Sennett'in karakter asinmasi eserindeki
kavramlarla ortusmektedir. Bu iliskilerin ortaya
cikardigr kontrol bicimlerinin ise distopik kontrol
mekanizma &zellikler tasidigr ifade edilebilir.
Arastirmada Squid Game 1 dizisinde neoliberalizm
karakter asinmasinin ve distopik kontrol égelerinin
karakterlere ve dizide yaratilan atmosfere nasil
yansidigl incelenmektedir.

Calismanin Amaci ve Yontemi

CalismanintemelsorunsaliSquid Gameldizisindeki
neoliberalizmin yansimasi olan karakter asinmasi
ve distopik kontrol mekanizma kavramlarinin
arastirlmasidir. Bu kapsamda arastirmanin temel

amaci Squid Game 1dizisinde yer alankarakterlerin,
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Sennett'in karakter asinmasi 6geleriyle iliskisini
aciklamak ve dizide olusturulmus iktidar ve
baski kontrollerinin distopik kontrol mekanizma
kavramlariyla analiz  edilmesidir.  Calismanin
ana amaci gdéz 6nunde bulunduruldugunda, alt
amaclar sdyle siralanmaktadir. Orneklem olarak
secilen dizide karakter asinmasi ve distopik
unsurlarin karakterlere nasil yansidigini arastirmak
ve dizide var olan kontrol mekanizmalarin nasil

olusturuldugunu agiklamaktir.

Calisma kapsaminda incelenen Squid Game 1dizisi
neoliberalizmn ve karakter asinmasi ekseninde
distopikunsurlarlaanalizedilmektedir.Arastirmada
neoliberalizm kavrami, Richard Sennett'in karakter
asinmasl galismasinda yer alan struklenme, rutin,
esnek, okunaksiz, risk, is etigi, basarisizlik ve
tehlikeli bir zamir kavramlariyla agiklanmaktadir.
Ardindan distopya kavrami ve distopyanin iktidar,
kontrol 6zelligini ortaya koyan kurumsal kontrol,
bUrokratik/devlet kontroll, teknolojik kontrol,
totaliter/diktatorluk (felsefe/dini) kontrol kavramlari
aciklanmaktadir. Bu nedenle bu calisma nitel
arastirma kapsaminda yer alan bir arastirma
modeliyle incelenecektir. Squid Game 1 dizisinde
neoliberalizm  ekseninde karakter asinmasi
ve distopik 6gelerin yansimalari incelenirken
kullanilacak arastirma modelibetimsel analizdir.
Betimsel analiz yonteminin amaci elde edilen ham
durumdakiverileri,okuyucununanlayacagivedaha
sonra isterse kullanacagi sekle sokmaktir. Bundan
dolayl verilerin 6ncesiraya konulmasi gerekir.
Daha sonra da yapilan betimlemeler yorumlanir
ve sonuglar ortaya konulur. Bu yontemde veriler
ve ulasilan sonuglar birbirilerine anlatim olarak
cok yakindir (Altunisik, 2005, ss. 257-258; Yildirm
ve Simsek, 2000, s. 156). Bu arastirma turunde
cahsilan olgu ya da 6rneklem hakkinda elde edilen
veriler betimlenerek temel dzellikleri ile tasvir edilir.
Betimsel arastirma, arastirma konusu hakkinda
genel bir bakis acisi kazanmak icin oldukga uygun
bir arastirma turddur (Savran, 2010, s. 119).

Calismada neoliberalizsm ekseninde karakter
asinmasl ve distopik unsurlari icinde barindiran
orneklemin, Suqid Game 1 dizisinin oldugu

dustnulmektedir. Bu badlamda arastirmada
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orneklem belirleme ydntemi olarak amagh
orneklem secgilmistir. Amagli  6rneklem, nitel
arastirma gelenegiicinde gelisen, olasilikliolmayan
ve orneklem alinirken 6nceden tanimlanmis ve
belirlenmis birimlerin amaca uygun bir sekilde
secildigiveincelendigibirérneklemalmayontemidir
(Yildirim ve Simsek, 2013, s. 135). Arastirmada bu
yontemle o6rneklem se¢imi gergeklestirilmistir.
Calisma kapsaminda incelenen Squid Game 1
dizisi neoliberalizmn ekseninde karakter asinmasi
ve distopik &gelerle analiz edilmektedir. Dizide
yer alan ana karakterler ve karakterler arasi
iliskiler Sennett'in karakter asinmasi baglaminda
betimsel analizle ¢ézimlenmistir. Benzer sekilde
dizideki oyunda var olan kontrol mekanizmalari
ise distopik kontrol mekanizmma kavramlariyla
betimsel analizle aciklanmistirr. Bu cercevede
dizide yer alan karakterler Richard Sennett'in
Karakter Asinmasi: Yeni Kapitalizmde Isin Kisilik
Uzerindeki Etkileri eserinde yer alan sekiz kavramla
dederlendirilmektedir. Neoliberal ekonomi
anlayisinin iktidarlasmaya yansimasi olan dizideki
kontrol mekanizmalari ise distopya cercevesinde
dort kontrol kavramiyla agiklanmaktadir.

Neoliberalizm

Neoliberalizm kapitalizmin baska bir bigimi
olarak ifade edilebilir. Kapitalizmin, dogusundan
gunumuzedegin mulkiyetiliskileriniderinlestirerek
farkli  formlarda kendisini yeniden Urettigi
sdylenebilir. Neoliberalizm ilk olarak 1930 ve 1940l
yillarda kullanilmis olsa da hayata gectigi ddnemin
1970'ler oldugu vurgulanmistir. 1979 yilinda ABD
Merkez Bankasi'nin aniden faiz yuUkseltmesiyle
birlikte neoliberalizmin ekonomik ve siyasal
doktrini kendisini gdstermistir (Dumenil ve Levy,
2009,s.43). Bunoktada David Harvey neoliberalizm
ile ilgili ekonomik ve siyasal ayrim yapmistir.
Ekonomik tarafiicin yapilan degerlendirmede elde
edilen gelirin yeniden dagiliminin mulksuzlestirme
ile gercgeklestirildigi ifade edilmistir. Temel
gcergcevede siyasi boyutu ise genis toplumsal
kesimlerin, neoliberalizm ekonomi programi
oncesi Ucretsiz olan egitim, saglik gibi hizmetlerin
piyasalastirma, dzellestirme, metalastirma Uzerine
insa edildigi belirtilmistir (Harvey, 2005, s. 1). Ayni
zamanda Harvey'in neoliberalizsm tanimini icin
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“Neoliberalizm, insanlarin evrensel rekabet ilkesi
uyarinca yonetilmesinin yeni bir tarzini belirleyen
sdylemlerin, pratiklerin,dUzeneklerin butunuolarak
tanimlanabilir” (Dardot ve Laval, 2012, s. 2) ifadeleri
kullanilmistir. Bu noktada neoliberalizmin en
onemli unsurunun rekabete dayali olmasi oldugu
sdylenebilir. Rekabete dayali olma durumunun
toplumsal kurumlara, Uretim iliskilerine ve insan
iliskilerine yansiyacak sekilde yayginlik kazandigi
ileri sdrulebilir. Ayni zamanda neoliberalizmin
Adam Smith'in  “Birakiniz yapsinlar, birakiniz
gegsinler” anlayisini temel aldigi vurgulanabilir.

Neoliberalizmm piyasa ekonomisinde devletin

mudahalesinin veya varliginin ortadan

kaldirilmasinin otesinde, donustirulmesini
oneren bir sistem oldugu ifade edilebilir. Devlet
yok olmadigi gibi, hi¢c olmadigi kadar sirketlerin
hizmetine girmis, dahasi sirket tarzinda bir
yonetime donUsmustur (Dardot ve Laval, 2012,
s. 7). Kuresel olcekte dunya devletlerinin 1980
yill sonrasinda degisime giderek, devletin ¢ok
az mudahalesinin oldugu ve yine devletlerin bir
sirket gibi yonetildigi 6ne surulebilir. 1970'li yillarda
ekonomik krizler ve politik ortamin sertlesmesi
sonucunda Keynesgci politikalardan vazgegilip yeni
bir yonelim arayisina girilir. 1970'lerin ortalarinda
ise ABD, Almanya, ingiltere, Fransa ve Japonya'da
1960'll yillara goére gelirlerinin dustigu déneme
girerler. Genel olarak gelismis Ulkelerin ekonomik
duraganliga girdigi bir donem oldugu ifade edilir.
Bu duraganliga ve krize yanit ise ABD'de Reagan
ve ingiltere’de Thatcher'in énciilik ettigi neoliberal
adini  koyacaklari yeni politikalar gundeme
gelir. M. Thatcher (1979) ve ABD'de R. Reagan'in
(1981) baslattigl bu dedisim kapitalizmin iginde
bulundugu krizi ¢cozmeye yonelik yeni adimlardir
(Savran, 2013, s. 37).

Neoliberalizmin temel elestirisi Keynesgi sosyal-
refah devletin, sermaye birikimini ve gelisimini
birtakim mudahalelerle engelledigi Uzerinedir. Bu
mudahalenin devleti hantallastirdigi, enflasyona
ve durgunluga sebep oldugu elestirisi yapilr.
Devletin  mudahalesinin kaldirilarak, piyasanin
istekleri dogrultusunda politikalar  Uretilmesi

istenmektedir. Ayni zamanda mulkiyetin guvence
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altina alinmasiyla birlikte bireysel girisimciligin
tesvik edilerek, serbest ticaretin 6nUnun acgiimasi
belirtilmektedir (Harvey'den aktaran Turgut, 2019, s.
30).Neoliberalizme gore bireylerin serbest piyasada
istedikleri gibi Uretmesine ve satmasina olanak
saglamak topluma cok buyUk refah getirecektir.
Piyasanin devlet eliyle mudahale edilmemesi
gerektigine dair sinirsiz bir iktisadi 6zgurlUk alani
Uzerine kendisini insa eder. Temel politik argumani
ise piyasanin iyi oldudu neoliberal dusunce
anlayisi IMF, Dunya Bankasi gibi uluslararasi
kuruluslar tarafindan desteklenerek “Washington
Mutabakat!” olarak bilinen neoliberal politikalar
maddeleriortaya konulmustur. Neoliberal disunce
anlayisinin  maddeler seklinde &zeti ekonomist
John Williamson tarafindan “Washington Uzlasisi”
olarak tanimlanan on maddelik politika ilkeleri
yazilmistir (Tekgul ve Cin, 2015, ss. 247-249).

1980 yillarinda neoliberal paradigma “Washington
Uzlasisi” politika ilkleri c¢ercevesinde deklare
edilmis ve O6zetlenmistir. Bu baglamda piyasa
ekonomisinin énu aglilarak, devletin mudahalesinin
buyUk oranda azaltildigi vurgulanabilir. Benzer
sekilde hem devletin hem de piyasanin kendi
icinde sorunlari oldugu anlasilmakta ve tercihen
piyasa ekonomisinin 6ne c¢ikarildigi sdylenebilir.
“Neoliberalizmin ortaya koymus oldugu anlayista
kapitalist sistemi yeniden guncelleyerek
Urettigi soylenebilir. Neoliberalizm, kapital(izm)
i korumak ve emegdin glcunu azaltmak amaclari
dogrultusunda gelisen, kapitalizme 6zgu bir
orgutlenmedir” (Jhonston ve Saad Filho 2006, s.17).
Bunun otesinde neoliberalizmin i¢ ve dis merkezli

olmak UGzere ikili bir yaninin oldugu eklenebilir.

Neoliberalizmin dunya merkezli bir dusun ve
ekonomik boyutunun yani sira Ulkelerin kendi
iclerine donuk de bir takim iliskileri mevcuttur.
ic kuvvetleri olusturan etmenler ihracatcllar,
medya patronlari, sanayiciler, finans dunyasi,
bUyuk toprak sahipleri, yerel siyasi liderler, Ust
duzey kamu c¢alisanlari, ordu mensuplari ve bu
kesimlerin dusUnsel, siyasi iliskide bulunduklari
vekillerden meydana gelmektedir. Neoliberal
politikalarin hayata gegmesinde i¢ politikada tum

bu kesimlerin isbirligini ile gerceklesmektedir.
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Dis merkezli etmenin ise kuresel neoliberalizm
ideolojilerle yakindan bagimli devlet kurumlarinin,
sivil toplum kuruluslarinin, diplomatik kararlarin
alicilari gibi kesimlerden olustugu belirtilmektedir.
Bu kesimler aynizamanda Ulkelerin genel politikasi
neoliberalizm eksenindeyse dis borglarl azaltarak
yonetimlerin rahatlamasini saglar. Aksi ydnde
politika izleyen Ulke yonetimlerine ise ambargo,
yeni yonetim arayislari ve askeri mudahalelere
varacak  yaptirrmlari  uygulamaya  calisirlar.
Cokuluslu tekelcisirketlerin etkisindekidis merkezli
bu isbirligi dinya nufusunun ¢odunlugu aleyhine
kararlar aldigi vurgulanir (Jhonston ve Saad Filho,
2006, s.18).

Neoliberalizmin tek boyutlu olmadigi, bir¢cok
sekilde uygulanabilir oldugu belirtilmektedir.
“Ulkeden ulkeye, zamandan zamana, hatta ayni
Ulke icinde gesitli zamanlarda farkliliklar gdsterdi.
En 6nemli temel tasi olan devlet mudahaleciliginin
ortadan kaldirilmasi konusunda bile zaman
ve mekana bagh olarak degdisik uygulama
bicimlerine sahip olmaktadir” (Kurmus, 2010, s. 16).
Anlasilacagi Uzere neoliberalizmin gunumuzde
monolitik bir yapisi séz konusu degildir. Farkli
zamanlarda ve mekanlarda kosullara bagh
kendini guncellemektedir. Ancak neoliberalizm
uygulamada kalici olan unsurun ise devletin
muUdahalesini azaltmak ve genel olarak kurumlarin
bir isletme gibi yonetilmesi gerektigi durumudur.
Neoliberalizam  tim bu oOzellikleriyle sadece
ekonomik, politik degisikliklere yol acmaz, ayni
zamanda toplumu, kulturu ve insanlarin bireysel
yasantisini, aliskanlklarini etkiledigi soylenebilir.
Bu baglamda Richard Sennett, neoliberalizmin
(yeni kapitalizmin) etkisiyle “karakter asinmasi"nin
nasil gerceklestigini agiklamaktadir.

Richard Sennett Karakter Asinmasi: Yeni
Kapitalizmde isin Kisilik Uzerindeki Etkileri
iktisadi temeller, bir toplumun alt yapisini
olusturmaktadir. Toplumsal Ust yap! kurumlari
ise bu alt yaplya bagl olarak sekillenmektedir.
Ust yapi kurumlarindan toplumsal biling, siyaset,
hukuk, kultur, sanat gibi unsurlar alt yapi temelinde
yUkselmektedir. Ayni zamanda bireylerin kendisi

ile olan iliskilerinin ve toplumla olan iliskilerinin
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sekillenmesinde ekonomik alt yapinin etkili oldugu
ileri sUrulebilir. 1980 sonrasinda kapitalizmin ayri
bir versiyonu olan neoliberal ekonomi anlayisi
dUnyada yayginlik kazanmistir. Bazi Ulkelerde 90'li
bazi Ulkelerde ise 2000’li yillardan sonra hakimiyet
alanini olusturmustur. Bu ekonomi anlayisi
sisteminde devlet ve tUum toplumsal kurumlar
(okullar, saglk kuruluslari, Universiteler vb.) bir
sirket veya bir ticari muUessese gibi isletilmektedir.
Dolayislyla neoliberal ekonomitoplumsaliliskilerde
ve bireylerin karakterlerinde birtakim etkiler
meydana getirmistir. Amerikali sosyolog Richard
Sennett, bu ‘yeni’ ekonomik sistemin bireylerin
karakterlerindeki yaratigi etkilere ve degisimlere
odaklanmaktadir.

Richard Sennett Karakter Asinmasi: Yeni
Kapitalizmde isin Kisilik Uzerindeki Etkileri (2008)
adll eserinde kapitalizmin son yarim asirda
gegirdigi  dedisimi ve donusumu toplumdaki
bireylerin Gzerindeki etkilerini incelemistir. Sanayi
devriminin gerceklesmesiyle kapitalizmin formel
olarak basladigr belirtiimektedir. Ancak daha
sonra kapitalizm gesitli asamalardan gegerek form
degismistir. Sennett calismasinin ilk kisminda
esnek kapitaliznden bahseder. Kapitalist Uretim
iliskilerinin gecici, akiskan, esnek tarza dondugunu
belirtir. Bu Uretim iliskilerinin topluma, kisilere ve
insan iliskilerine yansimalarinin oldugu soéylenir.
insan iligkilerinin de akiskan, guvenliksiz, gecici ve
esnek bir forma dénustugu ileri surulur. Bu esnek
ve akiskan olma durumunda kati buUrokrasinin
etkisi yok denecek kadar azalmistir. Ayrica
bircok 6zgurluklerin éndnu agacagdini vaat eden
“yeni” sistem “gecmiste yururlUkten kaldirilmis
kurallarinin  yerine yeni kontrol bigimlerini”
beraberinde getirmistir (Sennett, 2008, s.10).

Sennett, esnek kapitalizmin karakterde bircok
degisiklige neden oldugunu 6ne surer. Oncelikle
karakteri su sekilde tanimlar: “Karakter, kendi
arzularimiza ve diger insanlarla aramizdaki iliskilere
yUkledigimiz etik degerdir” (Sennett, 2008, s. 10).
Esnek kapitalizmin aslinda kapitalizmin yeni bir
formu oldudunu vurgular. Esnek kapitalizmnde
calisma sartlarinin  degistigi  belirtilir.  Sanayi

devriminin ilk donemlerindeki gibi kol gUclUne
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dayali degil, teknolojik bilgiye dayali bir calisma
bicimi s6z konusudur. Bu ¢alisma bigimi surekli
olmayan, guvenceden yoksun, riskli, karmasik
bir model yaratmistir. insanlar geleceklerini is
noktasinda planlarken duz bir cizgide ilerleyerek
yapamamakta ve bircok etken  devreye
girmektedir. Ayni zamanda sabit bir iste calismanin
Otesinde parcgall, gegici islerde calismaktadirlar.
Dolayisiyla insanlar uzun sure bu tarz kosullara
maruz kalmakta ve bunun karaktere olumsuz
yansidigl, karakteri asindirdigi dne surulmektedir.
Bu noktada Sennett'in karakter asiniminin izini
surerken  birtakim  kavramlarla incelemede
bulunmaktadir. Bu kavramlar suriklenme, rutin,
esnek, okunaksiz, risk, is etigi, basarisizlik ve
tehlikeli bir zamir kavramlaridir (Sennett, 2008, s.

21).

Sennett, suruklenme kavramini aciklamak icin
kurgusal karakterlerden bahseder. Enrico ve esi
Flavia Fordist donemde yasamislardir. Vasifsiz
isgiler olarak sanayide c¢alismislardir ve yogun
calisiyor olmalarina ragmen, is guUvencesine
sahiptirler. Uzun vadede bu aile birikim yaparak
belli seylere sahip olmaktadir. Bu is gUvencesi ve
uzun vadeli calisma imkani, aile ve sosyal iliskilere
de yansimistir. Fordist donemde sadik ve bagh
uzuniliskilerin yasandigi vurgulanmaktadir. Benzer
sekilde Fordist donemde yasamis olan insanlarin
hayati karmasik degildir, dUz bir gizgide net bir
sekilde ilerler ve her sey bellidir. Oysa Enrico ve
Flavia’nin cocuklari olan Rico’nun hayati ise tersi bir
yerde durmaktadir. Rico ve esi Jaenette'nin esnek,
akiskan kapitalizmi temsil ettikleri soylenebilir.
Vasifll, orta sinifta yer alan bu cift gorece refah
ama guvencesiz bir hayata sahiptirler. Rico'nun
is kosullari babasina goére dinamik, akiskan ve
risklidir. Esiyle birlikte sik is degistirirler ve Enrico
gibi sabit ise sahip degillerdir. Dolayisiyla islerini
ve hayatlarini kaybetme riskiyle karsi karsiyadirlar.
Bu ekonomik alt yapinin bireysel ve sosyal
yasantiya etkisi séz konusudur. Komsuluk, uzun
sureli arkadaslik olmamasinin dtesinde sadakat
ve baglihk asinmistir. “Uzun vade yok” anlayisi
hakimdir (Sennett, 2008, ss. 14-18).
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Karakter asinmasinin yaratildigi bir baska etken
ise ‘rutin'dir. Sennett bu kavrami degerlendirirken
gene Enrico ve Rico karakterlerine basvurmaktadir.
Rutinlige bakis agisinda sunlari ifade eder: “Rutin
insana zarar verdidi kadar koruyabilir de: Emege
pargalara ayiran rutin, ayni zamanda yasami bir
araya getirebilir” (Sennett,2008, s. 44). Sennett
rutin icin ikili bir gértse sahiptir. Rutinin Fordist
Uretim kosullarinda ¢alisan Enrico icin yipratici bir
tarafi olsa da hatira ve anilari yaratmasi noktasinda
konumunu pozitif goérur. Oysa Rico esnek
kapitalist kosullarda bir rutine sahip degdildir ve bu
kosullarin hatira, ani yaratmamasina vurgu yapar.
Temelde rutin yabancilastirmayi getirse de esnek
kapitalizmmde bu durumun yabancilasmasinin yani
sira hatira, ani yitimine neden oldugu ifade edilir
(2008, ss. 40-40).

Esneklik kavrami ise elestirel bir bakis acisiyla
degerlendirilerek, temelde esitsizlik ve 6zgurluk
yanilmasi temalarina vurgu yapimistir.
Esneklesmeyle birlikte kati, hantal burokrasi ve
devletin konumu 6énemli 6lgide sdnUumlenmistir.
iktidardan

bahsedilmemektedir. Bu durumun da esitsizlik

Boylelikle  guglu bir  merkezi

yarattigi ileri  sUrUlmektedir. Esneklesmeyle
uzmanlasmis sistemin merkezi mercisi gucglu
olmamasindan dolayr yasanacak esitsizligin
derinlesecegi belirtilir. Ote yandan esneklesmenin
bireysel 6zgurlukleri arttiracagi varsayimin aksine,
yeni kontrol araclari Urettigi sdylenmektedir. Yeni
internet  teknolojilerinin  gelismesiyle kontrol
ve denetimlerin her an, her saniye yapildidi
eklenmektedir. Bu durumun 6zgurltklerikisitladigi
ve karakter asinmasini arttirdigi sdylenmektedir

(Sennett, 2008, ss. 47-51).

Okunaksiz  bdélimuUnde Sennett, Amerika'nin
Boston eyaletinde bir ekmek firini gozlemini
aktararak degerlendirmede bulunur. Firini ilk
ziyaret ettiginde Fordist Uretim tarzina uygun
kosullarin  oldugunu  gézlemlemistir. Iscilerin
sendikal haklarinin oldugunu yaptiklari bir isin net
oldugunu ve is yeriile guglu aidiyet baginin oldugu
one surer. Yaklasik 25 yil sonra tekrar ayni firina
gbdzlem yapmaya gidince, firina bUyUk bir gida devi
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sirketin sahip oldugunu ve teknolojik gelismelere
paralel buUyuk-gesitli makinelerin  kuruldugunu,
Uretim sUrecinin esneklestigini belirtmektedir.
BuUyuk  makinelerin  ve  robotlarin  dnem
kazandigi Uretimde, isciler kendilerini degersiz
hissetmislerdir. Ayni zamanda islerine de kayitsiz
kalmaya baslamislardir. Karakter asinmasina
neden olan bu esnek kapitalist suUreg, aidiyet
duygusunu ortadan kaldirarak yabancilasmaysi,
degersizligi ve kayitsizhgr yaratmistir (Sennett,

2008, ss. 66-70).

Sennett, risk diye adlandirdigr boélumde ise
Rose isimli bar sahibi bir karakteri ele alir. Sahip
oldugu barda yapilan isler bellidir. Ayrica bara
sabit kisiler gelmektedir ve belli rutinleri vardir.
Ancak esnek kapitalizm, insanlarin rutin bir hayata
sahip olmalarini istememektedir. Ayrica esnek
kapitalizmde insanlarin, sabit ve risksiz kalinmasi
istenmemektedir. Bu nedenle sistemin insanlari
risk almaya ittigini soéyler. Barin sahibi Rose da
islettigi barn kiralayarak, bir ajansta c¢alismaya
baslar. Ancak calismaya basladigi yerde her an
isten cikarilma kaygisi duymaktadir. Zira bir proje
kapsaminda ise girmistir ve o projede basariliolursa
devam edebilecektir. Uretimin esnek olmasindan
dolay! gecici, guvenliksiz ve riskli bir is sertveni
yasamaktadir. Ayni zamanda Rose deneyimli
olmasina ragmen bu avantajini kullanamaz, 6nemli
olan seyin verilen surede isleri basarili bir sekilde
yetistirmesidir. Esnek kapitalizmin risk almaya
zorladigl insanlarin gUven duygusundan uzak,
kayglll ve belirsiz sureg¢ icinde oldugu vurgulanir
(Sennett, 2008, s5.79-83).

is etigi bolumunde yUzeysellik durumuna dikkat
cekilerek baslanmaktadir. Rico'nun uzun vadeli
isinin  olamayisi ve bunun sosyal iliskilerine
yansidigl gegici yuzeysellik durumu hatirlatilir.
Ayrica finn isgilerinin 25 yil sonraki yabancilasmis,
yUzeysellesmis iliskileri ve Rose'nin deneyimine
ragmendegersizgdrulususiglhkolarak nitelendirilir.
“Bu sighgin kaynagi zamani organize etmenin
mUmkun olmayisidir” diyerek “insanlar uzun sureli
insani iliskilerin ve kalici hedeflerin yoklugunu
hissediyor. Buraya kadar betimledigim insanlarin
hepsi de belki sirf buglnun yarattigi tedirginlik
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ve kaygl nedeniyle, zamanin gdrinen yulzeyinin
altindaki derinligi kesfetmeye calistilar” (Sennett,
2008, s. 104). Esnek kapitalizmle beraber karakteri
en ¢ok asindiran etkenlerden birinin is etigi oldugu
ifade edilmektedir. Bir butun is sirasinda hep
simdiki anin énemli oldugu vurgulanmaktadir.
Gecmis deneyim bir avantaj saglamamakta ve
gelecek de belirsiz durumdadir. Ayni zamanda
takim galismasinda gegici isler yapilmaktadir. Bu
gegiciislericin yenitakim arkadaslari kurularak, her
yeni takim bir 6nceki is aksaklarini tamamlamaya
yonelik olusturulmaktadir. isin gegici olmasindan
dolayl takim arkadaslarinin iliskileri de yuzeysel
ve yabancilasmistir. Ayrica bir merkezi gucun
veya otoritenin olmamasinin is etigini sekteye
ugratabilecedi belirtiimektedir (Sennett, 2008, ss.
105-108).

Sennett, basarisizlik kavramini esneklik ve risk
cercevesinde degerlendirmektedir. Bu bolumde
IBM sirketi calisanlarini gozlemleyerek incelemede
bulunmustur. 1980 yillarina kadar IBM bilgisayar
alaninda tektir ve IBM calisanlarn c¢alisma
kosullarindan memnundur. Ancak 1980 sonrasi
esnek kapitalizmin dunyaya hakim olmasiyla
birlikte IBM sirketi de yenilenmeye gitmektedir.
Yeni rakiplerinin  dogmasini ve onlarin o6ne
geg¢mesini hantal burokrasiye baglayarak yaklasik
400 binisciyiisten ¢ikarirlar. Buiscilerin bir kismiyla
goérisme saglayan Sennett, esnek kapitalizmin
calisanlara sabit kalmamalari gerektigini,
kendilerini suUrekli degistirmelerini istemektedir.
Ayni  zamanda insanlarin  kendilerini  surekli
gelistirerek risk almalari konusunda baski yaptigini
ileri sirmektedir. Nitekim risk alabilenlerin ancak
basarili olup tutunabilecekleri belirtiimektedir. Bu
durumun da bireyin kendi hayatina dair bir anlati
yitimine gidecegdi sdylenir. Risk almayanlarin ise
basarisiz olacagi ve tutunamayacaklari dne sarulur.
Yaratilan bu baski ve alginin karakterde asinma,
bozulma meydana getirmesi séz konusudur
(Sennett, 2008, s5.124-128)

Son bolumde ise Sennett, esnek kapitalizmin
yaratmis oldugu biz anlayisini temel olarak
sorgular. Eski Uretim iliskilerindeki kalici cemaat

iliskilerinin olmadigi ileri surulerek, biz olma
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duygusunun yitimine dikkat ¢ceker. Bunun yerine
esnek kapitalizmin yeni biz anlayisinin yUzeysel,
kayitsiz, glUvenliksiz gibi unsurlardan meydana
geldigi séylenmektedir. Ayrica esnek kapitalizmsnde
kutsanan en dnemli etmenin risk oldugdu belirtilir.
Eger bu risk alinmazsa IBM iscilerinde oldugu gibi
basarisiz sayilarak tutunamayacaklari vurgulanir.
Ote yandan bu sistemin liyakat, baglilik ve sadakati
asagl gordugu bir sistem oldugu eklenmektedir.
Kalici iliskilere dayali biz duygusunu olmadigi
gibi bunun yitimine vurgu yapar. Ancak Sennett,
insanin her zaman biz olma duygusunu yaratma
potansiyeli oldugunun altini ¢izer. Bu nedenle
sistem igin tehlikeli bir 6zne olma halini alabilecedi
vurgulanir (Sennett, 2008, ss. 143-148).

Sennett'in ‘yeni’ kapitalizmle birlikte neoliberal
ekonomi anlayisinin ortaya cikardigi iliskilerden
bahsettigi ifade edilebilir. Bu ekonomik anlayisin
yaratmis oldugu kosullar, bireysel kisiliklerin,
o6zgurlugun ve bireyselligin kaybini da beraberinde
getirmistir. Ayni zamanda uretim iliskilerinde ve
toplumun diger alanlarinda-kurumlarinda baskicl,
kontrolcU ydnetme anlayisina sebep olmustur.
Baskici, kontrolcU ydnetim anlayislarin bireylerin
yitimine, karaktersizlesip kimliksizlesmesine
neden oldugu anlasilmaktadir. Kati kurallarin
yer edindigi, asiri baski ve kontrolcU anlayislarin
distopya kapsaminda dederlendirildigi sdylenebilir.
Bu baglamda ¢alismada distopya kavrami, sinema
ve televizyon dizilerinin distopya ile iliskisi ve
distopik 6Jelerin incelenmesi gerekmektedir.

Distopya Kavrami

Distopya kavrami Utopya kavrami ile birlikte ele
alinmaktadir. Utopya'nin karsiti olarak ortaya
konulmus bir kavramdir. Kavramsal baglamda
Utopya ifadesi ilk kez ingiliz yazar Thomas More
tarafindan kullaniimistir. “Ou-topos” ve “eu-topos”
kelime

koklerinin  bir araya getirilmesiyle

yaratilmistir.*Ou-topos” terimi  Yunanca “ou”
(olmayan) ve “topos” (toprak, Ulke, vatan, yer)
kelimelerinin birlesimi olarak tarif edilmektedir.
Boslugun yeri, olmayan yer manasinda ise
“eu-topos” mutlulugun, mukemmelligin yeri ve
iyi yer anlaminda kullanilmaktadir. Bu baglamda

More, Utopya kavramini “iyi ama olmayan yer”
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anlaminda kullanmis ve bu kullanim daha sonra
klasik Utopya olarak nitelendirilmistir (Reese, 1999,
s. 800). Utopya kavramin karsitini belirmek icin
distopya kavrami kullanilmaya ortaya ¢ikmistir.

Distopya terimi koken olarak yunanca “dys” (kotu)
ve “topos” (yer) kelimelerinin birlestiriimesinden
olusmakta ve kotu yer anlamina gelmektedir.
Utopyanin tersini betimlemek icin kullanilan
distopya, ilk kez John Stuart Mill tarafindan 1868
yihnda kullaniimistir. Mill'e gore gerceklesmesi icin
fazla iyi olan Utopyanin tam aksine gerceklesmesi
icin fazla kot olan karsi-Utopyadir. Utopyada ideal
toplum ve kusursuz yasam tasavvuru gizilirken,
distopyada ise bunun tam aksine toplu yasamin
kusurlarini dile getirir (Ulger, 2018, s. 1). Distopya
kavraminda, topluma dair her seyin giderek
daha da kotl olacagl 6ne sarulur. Distopik dunya
genelde kabus atmosferine sahiptir. Ayni zamanda
¢agdas toplumun bilesenlerini de icermektedir.
Distopik temali filmler cagdas toplumun bazi
bilesenlerine karsi bir uyari olarak da goérulebilir.
Distopikanlatiicindeyasanilan gercekligi,gelecege
taslyarak olumsuz bir dunya yaratir (Ceyhan, 2019,
s. 62). Sinema ve distopya iliskisi, sinemanin ortaya
ciktigr ilk déneme kadar uzanmaktadir. Sanatta
distopyanin, sinemadan 6nce edebiyatta kendine
yer buldugu goértlmektedir.

Sinema ve Televizyon Dizilerinin Distopya ile
iliskisi

Sanat alaninda distopya &ncelikle edebiyatta
ortaya ¢cikmaktadir. Distopya ve edebiyat iliskisinin
koklu  bir gegmise sahip oldugu soylenebilir.
Distopya gotik halk hikayelerinde ve romanlarda
sikga yer edinmistir. Edebiyatta temalarin dogaustu
varliklarin  tasvirlerine dayandigi soylenebilir.
Distopya ve sinema iliskisi ise daha geg¢ birdbneme
dayanmaktadir. Sinemada ilk distopya filmi
Fritz Lang'in 1927'de Almanya yapimi Metropolis
filmidir. Bu film birinci ve ikinci dUnya savaslari
arasindaki doénemde c¢ekilmistir. Ayrica 1936
yilinda ingiltere'de ise William Cameron Menzes'in
cektigi Gelecek Gunler (Thingsto Come) filmi diger
distopik film olarak ele alinmaktadir. Metropolis
filmi hiperteknoloji tasarimina sahip mega bir
kentte 2000 yilinda gecmektedir. isciler yeraltinda
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makinelerle birlikte agir sartlarda calisirken,
burjuva sinifina mensup insanlar yer Ustinde zevk,
sefa, refah ortaminda yasamini sUrdurmektedir.
“Kentin  endUstri imparatorlugunun yegane
sahibi olan Johann Fredersen eli kolu her yere
uzanan, denetimci ve gdzetimci bir burjuva
iktidari temsil etmektedir” (Durmus, 2019, ss.
49-50). Bu anlamda film ayni zamanda distopya
cercevesinde ilk denetimci ve gdzlemci 6zellikleri
tasityan filmdir. Gelecek Guinler filmi ise “aklin ve
bilimin egemenliginde ileri bir toplumken neden
ve nasll basladigi bilinmeyen savas ile ilkellesen bir
toplumu anlatmaktadir” (Durmus, 2019, ss. 49-50).
Sinemada distopyanin ilk &rneklerini sunan bu
filmler gelecekteki toplumun karanhk ve ‘kotd’
yonlerini tasvir etmekte ve sinemada distopik

anlatinin ilk 6rnekleri olarak gérulmektedirler.

Sinemanin ortaya c¢ikisindan kisa bir sure
sonra ¢ekilen Metropolis ve Gelecek Glnler
filmlerinin bulunduklari cagin etkilerini tasidiklari
gorulmektedir. Metropolis filminden anlasilacagd
Uzere, isci sinifinin agir calisma kosullari ve burjuva
sinifinin  ise  konforuna vurgu yapilmaktadir.
Sanayinin ortaya ¢iktigi bu yillarda yeni toplumsal
siniflar agiga ¢ikmistir. Ayni zamanda ¢ok hizli
teknolojik gelismelerin insan ve makine arasindaki
iliskiler  irdelenmistir.  Distopya ekseninde
ortaya cikan sinif ve insan-makine iliskilerinin
gelecekte ‘kotu’ bir hal alaciginin vurgusu yapilir.
Gelecek Gunler filmi ise c¢ekildigi ddnemde atom
bombasinin kullanimindan etkilenerek gelecege
dair savaslarin ilkelliginden ve surekliliginin
kaygisindan bahseder. Bunun yani sira ikinci
Dunya Savasi sonrasinda distopik sinema daha

cok bilimkurgu cergevesinde ilerlemistir.

1980'li yillarda dunyada bircok alanda degisiklikler
meydana gelmistir. iktisadi alt yapida neoliberal
ekonomi anlayisi tum dunyada yayginlasmaya
baslamistir. Bu ekonomik degisimin toplumsal,
kultUrel, siyasal ve sanatsal birtakim degisikliklere
yol actigi ileri surulebilir. Bu baglamda 1980'li
yillarda distopik filmlerde de tematik degisiklikler
yasanmaya baslanmistir. Siyasal iktidarlarin baskici
rejimleri, asiri kontrolcl ydnetim anlayislari distopik
filmlere konu olmaya baslamistir. 2000'li yillarda
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ise distopik filmlerde disaridan mudahale temasi
sik islenmistir. DUnya sonunun bizzat insanlarin
cesitli faaliyetleriyle gelecegdi vurgulanarak, buyuk
felaketlerlekarsilasilacagr uyarisi  yapilir. 2000
sonrasl distopik filmlerde hakim olan akim post-
apokaliptik (kiyamet sonrasi) filmler seklinde ifade
edilmektedir. Bu filmlerin ana temalarini basta
cevre felaketleri, ekolojik yikim olmak Uzere, fazla
tuketme, teknolojik ilerlemenin sonucu doganin
yok olmasi olusturmaktadir (Bayraktar, 2018, s. 96).
Sinema ve distopya arasindaki iliskinin televizyon
dizileriyle paralellik tasidigr 6ne surulebilir.
Televizyon dizilerinin, 6zellikle 2010 sonrasi ortaya
¢clkan yeni televizyon platformlariylayayginlastigi
sdylenebilir.

2010'lu  yillardan sonra viruslerin, salginlarin,
cevre felaketlerinin, iktidarlarin baskici rejimleri
ve gocmenlik temalar televizyon dizilerinde
ve filmlerde yayginlik kazanmistir. Distopya
konusunda son on yilda &zellikle Guney Kore
film ve dizi yapimlarinin 6n planda olduklari
saptanmistir. Deranged (2012) Flu (2013), Zombi
Ekspresi (2016), Parasite (2020), Alive (2020) gibi
distopik filmler dinyada buyuk ilgi gdrmustur.
Kore'nin Joseon Hanedanligi'nda gegen Kingdom
(2019),cevresel felaketi isleyen Snowpiercer (2019)
gibi televizyon dizileri de distopik temalari isleyen
temel dizi yapimlarindandir. Bu yapimlarin ¢cogu
Netflix tarafindan desteklenmistir (Phuong Khanh,
2021, ss. 140-141). Benzer bicimde bu calismanin
orneklem dizisi olan GUney Kore yapimi Squid
Game 1 dizisi de Netflix tarafindan desteklenmis.

Ayni zamanda distopya temali diger dikkat ceken
dizilerden bazilari The 100 (2014-2020) ve The Dark
(2017-2020) gibi dizilerdir. The 100 dizisinin sinifsal
ayrimlari ele alip inceledigi vurgulanmaktadir.
The Dark dizisinde ise iki cocugun kaybolmasinin
ardindan radyoaktif sizintilar gibi ¢evresel
felaketlere yol acabilecek konular islenmektedir
(Cortes ve Crippen, 2021, ss. 36-37). 2010'lu yillardan
sonra yapilan distopya temali dizilerin cogunda
ekolojik felaketler, sosyal sinif ayrimlari, iktidarlarin
kontrolU ve baskisi, ilerleyen teknolojik gelismelerle
yapay zeka ve makinelerin hakimiyeti gibi konular

islenmektedir. Televizyon ve dijital platform dizileri
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distopya temali Uretimlerde bulunurken, distopik
unsurlari eserlerin igeriklerinde bulundurmaktadir.
Ayrica dUnyada meydana gelen savasve savaslarda
kullanilan ydntemler, distopya temali yapimlari
etkileyerek, onlarin ana mesaj ve uyarilarini
degistirmistir.

ABD’nin Japonya'ya attigi atom bombasi ile birlikte
distopik yapimlarda iyimserlik ve umut verici
mesajlar sona ermistir. Ekoloji, viris salgini, uzaydan
gelmesi olasli cisimlerin  bilimsel ilerlemeyle
birlikte dnlenebilecegdi algisi bilim-kurgu distopik
yapimlarda yer almamaya baslamistir. ikinci
DuUnya Savasl 6ncesi distopik yapimlarda bir ¢ikis
yolu bulma mesaji verilirken, ABD'nin Japonya'ya
attigi atom bombasindan sonra bu mesaj yerini
karamsarligave cikissizliga birakmistir. Zira distopik
filmlerde bilimsel ilerleme ve teknolojiyle dinyanin
kotuluklerden korunacagdi mesaji verilmistir. Ancak
atom bombasini Ureten ve kullanan modern
bilim ve modern siyasi iktidarlardir. Nitekim bilim
olasi kotu seyleri engellemenin &tesinde, bizzat
kendisi felakete neden olmustur (Fitting, 2017, s.
200). Dolayisiyla distopik anlatilarda insanhgin kati
ve kdétumser gercgeklikle yuzlesmesinin kosullari
belirginlesmistir.

Bilim ve teknolojinin ilerlemesi ekonomik, sosyal
ve bireysel iliskilerde birtakim degisikliklere eden
olmustur. Teknolojik araglar siyasi iktidarlarin
baskici, kontrolcl, totaliter yapilarini pekistirici
o6geleri olarak kullaniimistir. insanlari her an, her
saniye gozlemleyebilecekleri araclarla sosyal
yasamda kontrol, tahakkiUm Ust seviyelere
ulasmistir. Bu gug iliskisinde birey kendisini
oldukga gl¢suz hissedebilmektedir. Baskici ve kati
kurallari olan burokrasi bireyleri birer nesne haline
getirmektedir. Kisitlama, surekli gdzetim, teknolojik
kontrol, ydnetimin veya ydneticinin teslim almak
icin kullandigi baski distopik 6geler kapsaminda
dederlendirilmektir. DUnya (sistem) birtakim baski,
kontrol unsurlariyla yonetilmektedir. Bu etmenler
kurumsal kontrol, buirokratik/devlet kontrold,
teknolojik kontrol, totaliter/diktatéritk (felsefe/dini)
kontrol olarak siralanmaktadir:

Kurumsal Kontrol: Bir veya daha fazla buytk kurum, gesitli
arun, reklam ve/veya medya araciliiyla toplumu kontrol
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eder. Burokratik/Devlet Kontrolt: Toplum, burokrasi
karisikligl, acimasiz  ydnetmelikler ve yetersiz devlet
memurlari araciligiyla dUsUncesiz burokrasi ile kontrol edilir.
Teknolojik Kontrol: Toplum, bilgisayarlar, robotlar ve/veya
bilimsel araglar araciligi ile teknoloji  tarafindan kontrol
edilir. Felsefi/dini (totaliter/diktatoérltk) Kontrol: Toplum,
bir diktatorlUk veya teokratik devlet aracihdiyla dayatiimis,
felsefi ve dini ideolojilerle kontrol edilir (Bali, 2016, s. 39).

Distopyanin sadece c¢evre felaketleri, uzayllarin
istilasi veya doga UstU bir olayin yasanmasiyla
gergeklesmeyecegdi anlasiimaktadir. Sosyal
gundelik yasamda, calisma kosullarinda, bireyin
iktidar ile olan iliskilerinde de yasanabilecegi
belirtilmektedir. Arastirmada calisilmasi
planlanan Squid Game 1 dizisi de bu gercevede
dederlendirilmektedir. Yukarida siralanan baski,
kontrol mekanizmalarinin  yani sira film ve
dizilerde ana kahramanlarin distopik 06gelerle
degerlendirilmesinde propaganda, kisitlama,
bir yénetici veya anlayisa tapinma/ teslim olma,
strekli gbézetim, dis/dodal dunya korkusu,
insanhktan c¢ikma, yanilsama, teknolojik kontrol,
felsefi dini kontrol gibi etmenlerle incelemelerde
bulunulmaktadir (Bali, 2016, s. 38). Squid Gamel
dizisinde kontrol, baski, totaliterlik, teknolojik
kontrol distopik unsurlar c¢ercevesinde analiz
edilirken, dizide yer alan kahraman ve karakterler
Sennett'in karakter

asinmasl  kapsaminda

incelenmektedir.

Bulgular ve Yorumlar

Squid Game 1 Dizisi
» Yapim Yili: 2021

» Ulke: GlUney Kore

» Yénetmen & Senarist: Hwang Dong-hyuk

» Temel karakterler: 456 numarali oyuncu
Seong Gi-Hu (ana kahraman): Jang-Jae Lee, 218
numarali oyuncu Cho Sang-Woo:Park-HaeSoo,
199 numaral oyuncu Ali Abdul, 240 numaral
kadin oyuncu Ji-Yeong: Heo Sae-Tae, 1 numaral
yasl oyuncu Oh II-Nam: Wi Ha-Jon.

» Dizinin Konusu: Cesitli nedenlerle para

sikintisi ceken ve yasamlarini idame ettirmekte
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zorlanan insanlara oyun oynayarak para
kazanma daveti yapilir. Alti boéliumluk oyun
basariyla tamamlanirsa yaklasik 40 milyon
dolarlik 6dulun sahibi olacaklardir. Ancak oyunu
tamamlayamazlarsa bunun karsiligi 6lumle
sonuglanmaktir. Dizi bir oyun Uzerinden risk,
odul ve 6lum déngusunu anlatmaktadir.
Squid Game Tdizisi dokuz bélimden olusmaktadir.
Bunlar: 1. kirmizi 1sik, yesil 1sik, 2. Cehennem 3.
Semsiyeli Adam 4. Takima Sadik Kal 5. Adil Bir
Dunya 6. Kanka 7. VIP'ler 8. Gemi Aslani 9. Sansli
Bir Gun. Ayrica filmde yedi oyun oynanmaktadir
ve bunlar da: 1. Origami oyunu: Dizinin ilk
oyunu yerdeki Kkartlarin istenilen sekilde yer
degistirilmesine dayanir. Kazanilirsa 6dul olarak
100.000 Won verilmektedir ancak kaybedilirse
tokat atilmaktadir. 2. Kirmizi isik, yesil 1sik oyunu:
Bu oyunda kirmizi arkasi donuk sekilde dev bir
oyuncak kirmizi isik, yesil 1sik sozleri soyler ve
dev oyuncak sozlerinin bitimi sonrasi oyunculara
donerek hareket edeni belirler ve hareket eden
(elenir) oldurdlur. 3. Seker kalibi oyunu: Oyunda
cesitli seker kaliplari bir kutu iginde verilir ve toplu
igne ile seker kalibinin kirilmadan c¢ikariimasi
istenir. Eger istenilen seker kalibi c¢ikarilmazsa
oldurularler. 4. Halat ¢ekme oyunu: Dunyanin
hemen hemen her yerinde bilinen ve oynanan
bu oyun, dizide farkli olarak halat gekmede zayif
olan taraftakiler, ¢izgiyi asarlarsa yuksek bir yerden
dUserekyasamlarinyitirirler.5. Misket oyunu: Dizide
sectiginiz Kisilerin misketlerini alarak yasamda
kalabilirsiniz. Aksi takdirde yasaminizi yitirirsiniz. 6.
Cam kdpru oyunu: Bu oyun diger oyunlardan farkl
olarak bir sans oyunudur. Segecegdiniz camin kirilip
kirllmayacagl durumu, hayatta kalma sansinizi
belirlemektedir. 7. Kalamar oyunu: Son oyun olan
kalamar oyununda ise Ug¢ yarismaci kalmistir ve bu
yarismacilara bigak verilmistir. Kumla ¢izilmis bir
alanda oyun oynanir, rakip hUcumcu ve savunmaci
takimlarina ayrilmistir. HUcumcularin  hedefleri
sahanin karsi tarafindaki eve tek ayakustunde
giderek ulasmaktir. Savunmaci ise hucumlari
engellemektedir. Oyun sonunda kalan son Kisi
odulu almaktadir.
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Dizinin Karakter Asinmasi Kavramlariyla
Betimsel Analizi

Suruklenme: Dizide yaratilan tum karakterlerin
neoliberal ekonomi anlayisin bir sonucu olan
akiskan, esnek ve glUvencesiz bir hayata sahip
olduklari gérulmektedir. Ornek olarak 218 ve 456
numarali oyuncular verilebilir. 218 numarali oyuncu
iyibiregitimalmisvevasiflibirortasinifsayilabilecek
biridir. Ancak akiskan ve esnek yeni kapitalizmsnden
dolayi risk alarak isini kaybetmis, 6deyemeyecegi
borclarin altinda kalmistir. Sennett, Rico ve esi
Jaenette’'nin esnek, akiskan kapitalizmi temsil
ettiklerini 6ne surerek, vasifli orta sinifta yer alan bu
ciftlerin gérece refah ama guvencesiz bir hayata
sahip olduklarini belirtmektedir (2008, ss. 14-15).
218 numarali oyuncu iyi egitim almis olmasina
ragmen isini kaybetmis biridir. GUvencesiz bir
sekilde yasamini suremeye calisan bir bireydir.
Benzer sekilde Sennett, Rico'’nun is kosullari
babasina gére dinamik, akiskan ve riskli oldugunu
vurgulamaktadir (2008, s. 16). 218 numarali oyuncu
bu tanimin ozelliklerini yansitmaktadir. Risk alarak
bUyuk borclara girmis ve isini kaybetmistir. Yasamis
oldugu c¢aresizlik durumundan dolayl hayatiyla
odeyecegdi guvencesiz ve riskli bir isi (oyunu) kabul
etmistir.

Sennett, Rico'’nun babasli Enrico gibi sabit
ise sahip olmadigini belirterek her an isini ve
hayatini kaybetme riskiyle karsi karsiya kaldigini
one surmektedir (2008, ss. 16-17). Bu baglamda
218 numarali oyuncunun yasadiklari ve sahip
oldugu ozellikler, ogul Rico'’nun sahip oldugdu
ozelliklerle benzerlik tasimaktadir. Kapitalizmin
neoliberal ekonomi modelinin bireysel ve sosyal
yasantlya etkisi s6z konusudur. Komsuluk, uzun
sureli arkadaslik olmamasinin 6tesinde sadakat

Gorsel 1

456 Numarali Oyuncu ve Annesi
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ve baghhk asinmistir. “Uzun vade yok” anlayisi
hakimdir (Sennett, 2008, ss. 17-18). Squid Game 1
dizisinde 456 numarali oyuncunun annesi saghgini
kaybederek hastaneye yatiriimistir.

456  numarali  oyuncu tedavi masraflarini
odeyemedigi icin annesinin tedavisini devam
ettirememektedir. Bu nedenle c¢iktigr oyuna
yeniden geri donmek zorunda kalmistir. 456
numarall  oyuncu ile annesinin yasadiklari
guvencesiz ve her an 6lumle karsi karsiya kalinan
bir hayati ifade etmektedir (2. Bolum 26.30 ile
28.00 dk. arahgi). Yalniz ekonomik alanda dedil,
saglik ve genel hayat alaninda gUvencesizligin
oldugu anlasilmaktadir. 456 numaral oyuncu kisa
sureligine terk ettigi oyuna (ise) tUm riskleri alarak
geri donmustar. Anlasilacagi Uzere dizide kimse
uzun vadeli bir ise ve iliskiye sahip degildir. islerini
ve hayatlarini her kaybetmekle yUz yUzedir. Ayrica
kimse guvencede degildir.

Risk: Squid Game 1 dizisinde siradan hayat
yasayan karakterlerin yoksulluk icinde yasadiklari
gorulmektedir. Kimi annesini doktora gdéturmek
icin paraya ihtiya¢c duyarken kimi de borglarini
kapatmak icin para bulmaya ihtiya¢ duyar. Dizide
oldugu gibi eder siradan risksiz hayatlarina devam
ederlerse basarili olma durumlari séz konusu
degildir. Eger basarili olmak veya parayl bulmak
isterlerse risk almak zorundadirlar. Dizide aldiklari
risk oyuna katilmaktir zira alti asamali oyunu
gegerlerse milyonlarca dolara sahip olabilirler.
Fakat basarili olamazlarsa yasamlari son bulacaktir.
Dizideki tum karakterler ekonomik sistemin
yaratmis oldugu kosullardan kaynakli oyuna
katilarak buUyUk bir risk almaktadir. Dizinin vermek
istedigi temel mesajlardan birinin risk almadan

basarili olamazsiniz anlayisi oldugu yorumlanabilir.

Dizide somut olarak 6rneklendirmek gerekirse 218
ve 456 numarali oyuncular Sennett’in belirttigi
esnek kapitalizmin risk dzelliklerini tagimaktadirlar.
218 numarali oyuncu mevcut sistemde risk alarak
borclanmistir. Ancak sahip oldugu isten aldigi
parayla borclarini 6deyemez duruma gelmistir.
Borcunu édemekicinrisk alarakisini birakarak, yeni
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bir riskli ise girmistir. Yeni girdigi is (oyun) dlumle
sonuglanabilecek bir is olmasina ragmen, icinde
bulundugu kosullar onu bu riski almaya itmektedir.
Bu baglamda 218 numarali oyuncu risk alarak isini
kaybetmenin yani sira hayatini ortaya koydugu bir
isi yapmayi kabul etmistir. Oyuncunun risk icinde
risk aldigr anlasilmaktadir. Sennett’in ileri sirdugu
gibi esnek kapitalizm, insanlarin rutin olmasindan,
sabit ve risksiz kalmasindan hoslanmamaktadir.
Bu nedenle sistemin insanlari risk almaya tesvik
ettigini sdylemektedir (Sennett, 2008, ss. 79-83).
218 numarali oyuncunun almis oldugu riskler hatta
risk icindeki riskler, Sennett'in ifade ettikleriyle

ortusmektedir.
Gorsel 2

Squid Game 1 Dizisinin Ana Kurali ve Maskeli Askerler

Alti oyunu da kazananlar

" yukla miktarda para kazanacak! "

456 numarall oyuncu ise annesinin tedavi
masraflarini 6demek igin biraktidi ise (oyuna) geri
donmustur. Eger ise girip basarisiz olursa kendisi
olecektir. Hi¢bir sey yapmamasi durumunda ise
annesi olecektir. 456 numarali oyuncu risk alarak
ise girmis ve tekrar riskli serGveni baslamistir.
Sennett, esnek kapitalist modelin Uretim
iliskilerinin esnek olmasindan dolay! insanlarin
gegici, guvenliksiz ve riskli is seruUvenlerinin
oldugunu belirtmektedir. Ayni zamanda o6nemli
olan seyin anda verilen isleri basarili bir sekilde
yetistirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (2008,
ss. 79-83). 456 numarali oyuncu risk almaktan
kaginarak isi birakmis olsa da annesinin tedavi
masraflarini karsilama zorunlulugu onu riskli ise
geri dondurmustur. Sennett'in belirttigi gibi esnek
kapitalizmin risk almaya zorladigi insanlarin guven
duygusundan uzak, kaygili ve belirsiz bir sUrecin
icinde oldugu vurgulanir. 456 numarali oyuncunun
icinde bulundugu kosullar glven duygusundan

uzak, belirsiz ve riskli bir durumu ifade etmektedir.
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is Etigi: Dizide yer alan karakterlerin hepsi ya
gegici islerde calisiyordur ya da var olan islerini
cesitli nedenlerle kaybetmis insanlardir. 456, 218,
199 ve 1 numarali oyuncularin kurduklari takimda
takim arkadasliklari gecici bir oyuna dayali oldugu
icin etik olmayan seyler kolaylikla yapilmaktadir.
Ornegin, 218 numarali oyuncu takim arkadasl
olan 199 numarali oyuncuyu kandirarak bilyelerini
alabilmektedir (6. Bolum 45.30 ile 48.00 dk. aralidi).
Ayni sekilde seker kalibi oyunu baslamadan,
oyunu tahmin eden 218 numarali oyuncu bu
oyundan takim arkadaslarina bahsetmez ve
oyundan onceki gercek hayatinda da arkadasi
olan 456 numarall oyuncuya uyarida bulunmaz.
Sennett, esnek kapitalizmle beraber karakteri en
¢ok asindiran etkenlerden birinin is etigi oldugu
ifade etmektedir. is sirasinda hep simdiki zamanin
énemli oldugu vurgulanmaktadir. isin esnek ve
gegcici olmasindan dolayi insan iliskilerine yansima
da yuzeysel ve yabancilasmistir (Sennett, 2008, ss.
105-108). 218 numarali oyuncunun takim arkadasini
aldatarak bilyelerini aldigi sahne bu duruma
érnektir. iliskilerinin gecici oldugunu bilmektedir.
Bu nedenle 199 numaral takim arkadasini kolayca
kandirmaktadir. Aralarindaki iliski yUzeysel ve
gegicidir.

Benzer sekilde dizinin doérdincu bdélumunde,
101 numarali  oyuncunun takiminda olanlar
iki kez yemek almislardir. Sonda gelenler ise
yemek yiyememislerdir. Ayni iste (oyunda)
olanlar birbirilerine karsi ¢ok kolay yalan
sdyleyebilmektedirler (4. Bolum 03.30 ile 06.00 dk.
araligi). Oyun gegici oldugu igin iliskileri ytUzeysel
ve yabancilasmisti. Bu nedenle takim olarak
birbirini kolay riske atabilmektedirler. Ayrica bir
merkezi gUcuUn veya otoritenin olmamasinin is
etigini sekteye ugratabilecegdi belirtiimektedir. Bu
noktada Sennett, gegici bir ise sahip olmanin is
ortaminda ve arkadaslikiliskilerinde yUzeysellige ve
yabancilasmaya neden oldugunu belirtmektedir.
Bunun yani sira gucli merkezi otoritenin
olmamasinin, is etigini sekteye ugratabilecegini
belirtmektedir. (2008, ss. 105-108). 101 numarali
oyuncunun kendi takimina iki kez yemek almasi
ve sonda kalanlarin a¢ kalmasi durumu merkezi

bir otoritenin ve denetim serbest olmasindandir.

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

iste calisanlarin kendi aralarindaki ylizeysellesme

ve  yabancilasmaya mudahale  edilmedigi
anlasilmaktadir.

Gorsel 3

101 Numaral Oyuncu ve Takiminin Yemek Caldigi Sahne

Sennett'in belirttigi gibi gegici islerde olusturulan
takimin isleri basariyla bitirmesi beklenmektedir.
Squid Game 1 dizisi yeni esnek kapitalist modelin
gegcici takim iglerine drnek takimlar olusturmustur.
Takim arkadaslari arasindaki iliskiler ve takimlar
arasindaki iliskiler birbirine kolay yalan sdyleme
ve aldatma Uzerine kuruludur. Merkezi otorite
ise yarismacilar arasinda c¢lkacak sorunlara
mudahalede bulunmaz. Ornegin, 101 numarali
oyuncunun kendi takimina iki kez yemek
almasi merkezi otorite tarafindan bilinmektedir.
Ancak  yarismacilar arasindaki catismaya
karismamaktadir. Onlarin yUzeysel, yabancilasmis
iliskileri, otorite icin sorun olusturmamaktadir.
Sennett'in ileri sUrdUgu gibi esnek kapitalizmle
beraber karakteri en cok asindiran etkenlerden
biri is etigi olmustur. Dizide yarismacilar arasinda
is etigi olgusu asinmis, yerine guvensiz, yuzeysel,
gegici ve yabancilasmis iliskiler egemen olmustur.

Basarisizlik: Dizide basarisiz olanlarin veya olagan
yasam kosullarinin  disina ¢ikmayanlarin = risk
almadigl okumasi yapilabilir. Zira risk almayanlarin
basarisiz olacaklari vurgusu yaplilirken, risk alsaniz
bile basarisiz olma ihtimaliniz yUksek bir olasiliktir
mesajl verilmektedir. Squid Game 1 dizisinde 456
kisi ile oyuna baslanir ve buyUk odulu alacaklar
hem basarili olan hem de hayatta kalabilen az
sayida Kisiyle sinirli olacaktir. Bu oyun sisteminde
basarisizlik olasihgi cok guclu bir ihtimaldir. Bu
durumunda bireyin kendi hayatina dair bir anlati

yitimine gidecegi sdylenebilir. Ayni zamanda
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yaratilan bu baski karakterde asinma ve bozulma
meydana getirebilmektedir. Boylece bireysel
olarak bir siliklesme, sinme 6zelliklerinin 6ne ¢iktigi
ifade edilebilir.

Sennett, basarisizlik kavramini  esneklik ve
risk cercevesinde degerlendirmektedir. Esnek
kapitalizmin  ¢alisanlara  sabit  kalmamalar,
kendilerini surekli degistirmeleri, gelistirmeleri ve
risk alarak basarili olmalari ydnunde baski yaptigi
ifade edilmektedir. Risk alabilenlerin ancak basarili
olup tutunabilecekleri belirtiimektedir.  Yeni
rakiplerinin dogmasi ve onlarin 6ne geg¢mesini
engellemek amaciyla surekli basarili  olmak
gerektigi vurgulanmaktadir (Sennett, 2008,
ss. 124-128). Squid Game 1 dizisinde verilen ana
mesajlardan biri risk almalisiniz ve basarili olmak
zorundasiniz. Aksi takdirde bu sistemde 6lUrstnuz.
Sennett'in vurguladigi basarisizlikla ile dizideki
karakterlerin yasadiklari bir biriyle értusmektedir.

Gorsel 4

218 Numarali oyuncu, 199 Numarali Oyuncunun Misketlerini Calmaktadir

' :

%/

Dizide rakiplerin 6ne geg¢mesini engellemek
icin her yol denenebilir anlayisi séz konusudur.
456 numarall oyuncu, 199 numarall oyuncuyu
kandirarak bilyelerini aldigi sahnede onun
basarisizhigini  istemektedir. Kendi  basarisi,
onun basarisizhigr Uzerine kurulmaktadir. Bu
oyunda rakipleriniz éne gegmesini engellemeniz
gerekmektedir. Basarili olmak igin surekli uyanik
olmaniz ve her yeni gelecek kategoriye hazir
olmaniz gerekmektedir. Bu anlayis Sennett'in
basarisizlik kavraminda agiklamis oldugu rakiplerin
onune gecmek ve surekli basarili olma durumu ile
benzerdir. Buna gdre rakiplerinizin sizin énunuze
gecmesini

engellemelisiniz. = Ayni  zamanda

kendinizi surekli basarili kilmak icin kendinizi

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

hazir tutmalisiniz. 218 numarali oyuncunun, 199
numarall rakibini kandirarak geriye dusmesine
neden olmasi basarisizlik kavramiyla paralellik
gostermektedir. Benzer sekilde surekli basaril
olmak icin hazirda bulunma durumu baski
yaratarak karakterde asinma, bozulma meydana
getirmektedir. Bu nedenle dizide yer alan
yarismacilar birbirilerini kolay aldatabilmektedir.
Dizide yarismacilar arasindaki iliskiler, Sennett'in
basarisizlik kavramiyla ortaya koymus oldugu

iliskilerle paralellik gostermektedir.

Okunaksiz: Squid Game 1 dizisinde oyunun
oynandigi alanda devasa boyutlarda makinelerin
ve ekranlarin  oldugu goérulmektedir. Bu
makinelerin  dnemi buyuktur zira makineler
aracihigi ile insanlara 6nemli kararlar verilmekte ve
bu makinelerle kontrol, gézlem gerceklesmektedir.
Kisiler boylesi buyuk makinelerin yaninda kendini
degersiz hissetmekte ve yabancilasmaktadir.
Ornegin dizinin ikinci bolimunde baylk bir
makine oyunculara dénUp hareket edeni tespit
ettigi an otomatik olarak silah ateslenmekte ve
oyuncular élmektedir. Bu kosullarin beraberinde
kisinin  karakter yitimine, degersizlesmesine,
kayitsizlasmasina ve yabancilagsmasina yol agtigi

vurgusu yapilabilir.

Sennett okunaksiz kavramiyla makine ve insan
iliskilerine dikkat c¢ekmistir. BUyUk makinelerin
dugmelerin dnem kazandigi Uretimde, iscilerin
kendilerini degersiz hissederek, islerine kayitsiz
kaldigini ileri sUrmustdr. Karakter asinmasina
neden olan bu esnek kapitalist modelin aidiyet
duygusunu ortadan kaldirarak yabancilasmaysi,
degersizligi ve kayitsizligr yarattigini belirtmistir
(Sennett, 2008, ss. 66-70). Squid Game 1 dizisinin
ikinci bolumunde yer alan yarismada buUyuk
makineler gdérulmektedir. Bu makineler hata ya
da yanlis yapan yarismacilari tespit etmektedir.
Hata yapan yarismacilari, makineler belirleyerek
oldurmektedir. Sennett'in ifade ettigi gibi bu
durum yarismacilarda degersizligi, kayitsizligi
ve higlestirmeyi getirmektedir. BUyuk devasa
makineler onlari her hareketinde tespit ederek

yasamlarina son verebilmektedir. Sennett’in
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iscilerin hareketlerini tespit eden ve ona gore puan
veren makine sistemiyle, dizide yer alan makine

tespit sistemi benzerlik tagsimaktadir.

Esneklik: Squid Game 1 dizisinin temelde
hayal satmaya dayandigi sdylenebilir.  Oyunu
kazanma hayali, tasavvuru ile birlikte basariya
ulasarak, zenginlesme umudu verilmektedir. Bu
durumun sistemin ekonomik kosullarinin yaratmis
oldugu temel esitsizligi orttugu ileri surulebilir.
Ayrica dizideki oyunda buUyuk bir yanilsama
icinde olundugu anlasilabilir. Oyuncular iginde
bulunduklari olumsuz sartlari goéz ardi ederek,
zengin olma hayalini kurmaktadirlar. Kazanma
temelinde ise esitsizlik ve 6zgurluk yanilmasi
temalarina vurgu yapilmistir. Ayni zamanda oyun
icindeki erk sahibi gucler yarismacilarin arasindaki
celiskileri derinlestiren sdylem ve pratiklere
dokunmamaktadir. Boylece gdrece kendilerini
6zgUr hissedebilmektedirler. Ornegdin dizinin acilis
sahnesinde 67 numarali oyuncu ile 101 numarali
oyuncu arasinda birbirini kandirdiklari nedeniyle
kavga c¢ikar, bu kavgaya parasini caldigini
dlsundugu igin 456 numaral oyuncu da dahil
olur. Kimsenin bir mudahalesi yoktur ancak eger
sistemi bozmaya c¢alisan herhangi biri olursa ¢ok
hizli engellenmektedir. Bir yanilsama yaratilarak
esneklesmis goérunenin aslinda daha da otoriter

oldugu anlasilmaktadir.

Sennett'in esneklik kavraminda guclu bir merkezi
otorite olmamasindan dolay! yaratilan &zgurluk
yanilsamasinadikkatcekilmektedir.Esneklesmeyle
birlikte kati, hantal buUrokrasi ve devletin
konumunun énemli élgude azaldigi vurgulanmistir
(2008, ss. 47-51). Squid Game 1dizisinde bu durum,
otorite sahibi guUglerin tutumuyla aciklanabilir.
Dizide yarismacilar arasindaki kavgalara ve
catismalara karisimamaktadir.  Ornegin, 101
numaralioyuncunun fazladan yemek almasiotorite
tarafindan gortlmektedir. Ancak bu hirsizliga ve
adatmaya ses cikarilmamaktadir. Benzer sekilde
101 numarall oyucuyla 67 numarali oyuncu
arasinda ¢lkan kavgaya mudahale edilmemektedir
(4. bolum 16.30 ile 21.00 dk. arahgdi). Bu noktada
esneklik  kavraminin

6zgurluk  yanilsamasi

gorulmektedir. Otoriteye ve otorite sisteminde

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

herhangi bir aksamaya neden olmayacak her
davranis mazur gérulmektedir. Dizide yarismacilar
arasindaki kavgalar, sorunlar, aldatmalar, hirsizliklar
serbest birakilmistir. Bu baglamda yarismacilarin

0zgurlUk yanilsamasinda olduklari anlasilabilir.
Gorsel 5

101 Numarali Oyuncunun Cikarmis Oldugu Olumlu Kavga

Ayni zamanda Sennett, gucli merkezi otoritenin

olmamasinin  esitsizligi  derinlestirdigini  6ne
surmektedir. Esneklesmeyle gug¢li ve nufuzlu
olan bireyin veya grubun, gugsuz olan birey
veya grup Uzerinde tahakkimunun etkili
olacagini belirtmektedir. Bu durumun esitsizligi
derinlestirecegini ileri sirmustur (Sennett, 2008,
ss. 47-51). Dizide 101 numarali oyuncunun fazladan
yemek alarak, sona kalanlarin a¢ kalmasina
neden olmasi bu duruma o6rnek olusturabilir.
Benzer sekilde 101 numarali oyuncunun nufuzunu
kullanarak 67 numarali oyucuyla kavga etmesi
esneklesme kavramina diger bir 6rnek olusturabilir.
Esneklesme  kavraminin  pratik  orneklerine
dizide rastlanmaktadir. Ayrica esneklesmenin
6zgUrluk yanilsamasinin daha fazla otoriterlesmeyi
getirdigi ifade edilebilir. Bu durum dizide kontrol
ve denetimlerin her an, her saniye yapildigi bir

sistemle anlasiimaktadir.

Rutin: Squid Game 1 dizisinde yar alan oyun
alani icinde ‘kisa vadeli’ bir rutinin, kontrol ve agir
kosullarin oldugu séylenebilir. Altrasamali bir dizide
parcalara ayrilmis, birbirinden ayri ve anlamsal
butunluge sahip olmayan oyunun, oyuncularda
bireysel kaybi beraberinde getirdigi vurgulanabilir.
Ayrica yaratilan bu durumun yabancilasmaya
neden oldugu eklenebilir Oyunun alti ayri
bolumMuUNU, emegdin parcalara ayrilmasi seklinde
okumak mUmkundur. Bunun yani sira, yipratici bir
sureci aciga cikaran dizideki oyuncular kendisini
bulunduklari yere ait hissetmez. Boylelikle bir ani,

hatira yitimini yasadiklari soylenebilir.
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Sennett'in rutin kavraminin temelini yabancilasma,
ani ya da hatira yitimi unsurlari olusturmaktadir.
Esnek kapitalist modelde insanlarin bir rutine
sahip olmadigina, bilakis gegici is ve iliskilere sahip
olduguna vurgu yapilmaktadir. Boylece bir rutin
olmadigi igin iliskilerde yabancilasma, yUzeysellik
ve gegicilikegemen olmaktadir. Aniveya hatiralarin
yaratilmasinda rutinin énemine dikkat ¢ekilmistir
(Sennett, 2008, ss. 40-46). Dizinin temelinde
rutin kavraminda dikkat ¢ekilen unsurlari gérmek
mumkundudr. Yarismacilarin katildigi oyun Kkisa
sureli ve rutin olusturabilecek &zellikte degildir.
Dolayisiyla Sennett’in belirttigi anlamda ani ya da
hatira yitiminin olusmasi olasidir.

Tehlikeli bir zamir: Sennett, neoliberal ekonomi
anlayisi ile insanlarda meydana gelen degisimlerin
bir sinirinin veya limitinin olabilecegini éne surer.
insanlarda olumsuz etkilerinden biri de nesne olma
durumudur. Ekonomik kosullar ve erk yaptirmlar
insani bir noktadan sonra pasif-nesne halinden,
aktif-6zne durumuna taslyabilir. Squid Game 1
dizisinin UgUncu bdélumunde buna benzer bir olay
yasanmaktadir. 111 numarali oyuncu seker kalibi
oyununda istenilen sekli toplu igne ile kirllmadan
¢clkaramaz. Ancak ilk etapta yapamadigi belli
olmasin diye saklar. Oyuncunun yapamadigdi
anlasilinca odldurllecedi esnada, 111 numaralari
oyuncu buna itiraz eder ve ona dogrultulan silahi
alip, kendisini dldurmek isteyen goérevliyi rehin
alir. Yasananlarin sagma oldugunu dile getirerek
gorevlinin maskesini ¢ikararak intihar eder. (4.
bolum 31.30 ile 32.30 dk. aralig)). Bu noktada
pasif oyunun kurallarina uymayarak aktif-6zne
durumunda mevcut duzeni bozar.

Gorsel 6

TMNumarali Oyuncunun Gorevli Askeri Rehin almasi
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Sennett, tehlikeli bir zamir kavraminda sistemin
biz olma duygusunun yitimine dikkat ¢eker. Dizide
yer alan yarismacilar arasindaki rekabet, kavga
ya da aldatma biz olma duygusunu pargalamaya
yoneliktir. Dizide yaratilan rekabete dayali bireysel
olarak basarili olma kosullari, yarismacilari biz olma
duygusundan uzaklastirmaktadir. Ayni zamanda
Sennett'in ifade ettidi gibi esnek kapitalizmin biz
olma anlayisinin yuzeysel, kayitsiz ve guvenliksiz
unsurlariyla yok edildigi ileri surtlmustur (Sennett,
2008, ss. 143-145). Dizide de benzer durum so6z
konusudur. Yarismacilar iginde yer aldiklari oyunun
kisa sUrede biteceginin farkindadirlar. Bu nedenle
iliskileri yUzeysel ve gegicidir. Ayrica birbirini rakip
gorduklerinden guven duygusu gelismemistir.
Bir birilerine kolayca yalan sdyleyip yarismada
one gecmelerini engellemektedirler. Bu kosullar
beraberinde

yabancilasmayi getirmektedir.

Dolayisiyla biz olma duygusunu zedelemektedir.

Esnek kapitalist modelde en dnemli etkenlerden
birinin risk etkeni oldugu vurgulanmaktadir. Ayni
zamanda bu sistemin liyakat, bagllik ve sadakati
asagl gordugu bir sistem oldugu belirtilmektedir.
Bu nedenle kalici iliskilere dayal biz duygusu
olmadigi gibi bunun yitimine vurgu yapilmaktadir.
Ancak insanin her zaman biz olma duygusunu
yaratma potansiyeli oldugunun alti gucli bir
sekilde cizilir. Dolayisiyla sistem icin tehlikeli bir
6zne olma halinin her an olabilecedinin vurgusu
yapillmaktadir (Sennett, 2008, ss. 143-148). Dizide
11 numarali oyuncunun seker kalibi oyununda
istenileni basaramadigi icin oldurulmek istendigi
sahne, tehlikeli bir zamir kavramina ornektir.
1M numarall yarismaci, sistemin ona bi¢cmis
oldugu pasif ve kurban rolUnu reddederek oyunu
bozmustur. Pasif ve kurban rolunden siyrilan
oyuncu, ona silah dogrultan gorevlinin silahini
alarak, goérevliyi rehin almaktadir. 111 numaral
oyuncunun fail-6zne olarak gorevliye silah ¢cekerek
onu rehin almasi, Sennett'in tehlikeli bir zamir

kavraminin ozellikleriyle 6rtismektedir.

Dizinin Distopik Kontrol Mekanizma
Kavramlariyla Betimsel Analizi
Squid Game 1 dizisinde neoliberal ekonomik

sistemin yaratmis oldugu kosullardan dolayi
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dizi karakterleri gUvensiz, yoksul, degersiz ve
risk igcinde bir hayata sahiptir. Annesinin saglik
hizmeti masraflarini karsilayamayan 456. karakter,
egitimli ve vasiflidir ama isini kaybederek buyuk
borca girmistir. Benzer sekilde 218ve 199 numarali
karakterler eslerine ve ¢ocuklarina bakamadiklari
icin bu 6lumcul oyuna katildiklarini ifade ettikleri
goérulmektedir. Dizide yer alan karakterlerin
hepsinin, bu o&lumcul kosullara zorunluluktan
girdikleri anlasilmaktadir. Zira icinde bulunduklari
kosullarda yapabilecekleri hicbir sey kalmamistir.
Dizide oyuna dahil olan karakterlerin ve yaratilan
kosullarin kontrol, baski, denetim mekanizmalarini
distopik unsurlar gergevesinde degerlendirmek
mumkundur.

Kurumsal kontrol: Squid Game 1 dizisinde guclu
bir kurumsal kontrol oldugu sdylenebilir. Dizideki
tum oyunlar icin Ug¢ kural gegerlidir. Bunlarin
birincisi, bir oyuncu oyunu birakamaz. ikincisi
oynamay! reddeden oyuncu elenir. Son olarak
cogunluk kabul ederse oyunlar feshedilebilir.
Dizide oynanan oyunun nerede oynandigdi
mekansal olarak bilinmemektedir ve erk sahipleri
icin kirmizi Uniformalariyla gorev yapan eli silahli
kisilerin ses tonlari, isimleri ve kimlerine dair bir
bilgi verilmemektedir. Ayrica hem oyuncular hem
de oyun organizasyonu igin gdrevde bulunanlar
tek tip elbise giymek zorundadir. Dizide saglanan
otorite agik bir sekilde gergeklestiriimektedir.
Kurallari belirleyen otorite temsilcileri vardir ve
belirtilen kurallara uymayanlarin &éldurtlecegi
ifade edilmektedir. Dizide kurumsal kontrolin
etkili bir sekilde uygulandigi gézlemlenmektedir.

Gorsel 7

Yarismacilarin Her An Gozetlendikleri Kamera Sistemleri

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

Benzer sekilde kurumsal kontrolin saglanmasi
tek bir merkezden gerceklesmektedir. Bu durum
kurallarin net ve acik olmasini saglamaktadir.
Distopik kontrol mekanizmalardan biri olan
kurumsal kontrol, bir veya daha fazla buyuk
kurumun gesitli  araglarla  toplumu  kontrol
etmesine dayanmaktadir (Bal, 2016, s. 39).
Squid Game 1 dizisinde kurumsal kontrollerin
insanlarla

dogrudan  gdrevlendirilmis  silahli

yapllmasinin  yani  sira  teknolojik  bUyuk
makinelerle desteklenmektedir. Ornedin dizinin
ikinci bolumunde buyuk bir silahli makine ile
kontrol saglanmaktadir. Bu makine hareket eden
oyuncularl tespit ederek, onlari éldurmektedir.
Ayni  zamanda dizideki yarismacilar her an
izlenmektedirler. Kurumsal kontrollerini saglama
acisindan kamera, gizli kamera ve buyuk silahh
makinelerden yararlanilmaktadir. Bu kosullar
yarismacilarda kurumsal kontroltn etkili oldugunu
hissettirmektedir.

Distopik baglamda kurumsal kontrol mekanizmasi
incelendiginde, kontrolU saglayan unsurlarin
yer, zaman ve kimliklerinin muglak oldugu
anlasilmaktadir. Kurumsal kontrol unsurunun
onemli ozelliginden biri  bilinmezlik ilkesine
dayanmasidir. Dizide oyunun oynandigi yerin
nerede oldugu  bilinmemektedir.  Olaylarin
gerceklestigi mekanin bilinmemesinin yani sira
oyunda otorite saglayan silahli gdrevlerinin kim
oldugu da bilinmemektedir. Kurumsal kontrolu
saglayan gorevliler tek tip kirmizi Uniforma ve
maske ile kimliklerini gizlemektedirler. Kurumsal
kontroll saglayan Ust duUzey otorite sahipleri
hakkindaysa  higbir

Ayni zamanda kurumsal kontrolun bir pargasi

sey  bilinememektedir.

olarak yarismacilarin hepsine tek tip Uniforma
giydirilmistir. Béylece kurumsal kontrol glcunu
emir, komuta zinciri disipliniyle yarismacilara
hissettirdikleri sdylenebilir.

Burokratik/devlet kontrolii: Dizide sagdlanmaya
burokratik
gerceklestiriimektedir. Oyunda basarisiz olanlar,

calisilan kontrol acimasizca

gorevliler elinde silahlarla  oldurmektedirler.

Ornegdin 1M1 numarali oyuncu, oyunda basarisiz
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olunca oldurulmemek icin bagkaldirir ve gérevlinin
basindaki maskesini ¢ikartir. Yirmili yaslarda geng
bir insana hangi kosullar bunu yaptirir anlamina
gelen cUmleler sarf eder. Geng goérevli yuzunu
gosterdigi icin liderleri tarafindan kayitsizca
Oyundaki  burokratik

sorumlu Ust duzey gorevliler kati kurallarin

oldardalar. kontrolden
uygulayicisi  olarak  goérulmektedir.  Kurallarin
disinda hareket edilmesinin cezasi 6lumdur. Bu
nedenle yarismacilar ve goérevliler her an élumle
karsi karsiyadir.

Dizide yalniz yarismacilar kati burokratik kontrol
ile muhatap degildir, otoriteyi saglayan gorevliler
ve burokratlar muhatap olmak zorundadir.
Oyunda saglanmaya calisilan otoritede
burokratik kontrolin 6nemi buUyUktur. Distopik
kontrol mekanizmalarda biri olan burokratik/
devlet kontrolU kavrami, burokrasinin acimasiz
yonetmelikler ve yetersiz devlet memurlari
araciliglyla kontrol sagladigina dikkat ¢ekmistir.
Aynizamanda burokrasinin dusuncesizce kurallara
baglligina vurgu yapilmistir (Bali, 2016, s. 39). Dizide
yarismaya katilan oyuncularin nerede olduklarina
ve kimler tarafindan goturulduklerine dair bir bilgi

verilmemektedir.

Bu durum burokratik kontrol ile saglanmaktadir.
Yarismacilar bayiltilarak ve goézleri kapatilarak
oyunun oynandigi yere goturulmektedir.
Yarismacilari getirmekle gdrevlendirilen kisilerin
kimlik bilgileri, yUuzleri ve fiziksel 0ozellikleri
gizli tutulmaktadir. Eger herhangi bir desifre
durumu olursa, desifre olan kisi oldurtlmektedir.
Yarismada gorevli askerlerden biri eski bir polistir
ve bobreginin alindigini 6grenmistir. Bu nedenle
tum oyunu ve oyun yoneticilerini desifre ederek
oldurmek istemektedir (7. boIUm 41.30 ve 42.30 dk.
araligi). Distopik burokratik kontrol unsurlarindan
acimasiz yonetmelik, yetkin olmayan gorevliler ve
dusuncesizce kurallarabaglholmaunsurlari, dizideki

burokratik kontrol 6zellikleriyle 6rtismektedir.

Teknolojik kontrol: Squid Game 1 dizisinde
devasa boyutlarda ekranlar, makineler sik sik
gosterilmektedir.  Oyuncularin her  saniyesi
kameralarla gdzetlenebilmektedir. Bu teknolojik

araglarla yaratmis olduklari sistemin bozulmasina
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neden olacak herhangi bir olay gelisirse veya kisisel
bir sorun ¢ikarsa oldukga hizli haberleri olmakta ve
ivedi sekilde mudahale olanaklari dogmaktadir.
Bunun yani sira tum oyunlarda hile ve hata yapan
yarismacilarin dogru tespit edilmesinde robotlara
basvurulmustur.Aynizamandaburobotlardldirme
komutlariyla donatilmistir. Yarismacilarin herhangi
bir eksik ve hatasinda robotlar devreye girerek,

tespit etme ve oldUrme &zelligi kullandirilmaktadir.

Gorsel 8
Ates Eden Robot Kadin

Distopik anlati turinde o6zellikle 2010 sonrasi
yapimlarda virUs salginlari, ekolojik dengenin
bozulmasi, uzaydan gelmesi olasi yabanci
cisimler gibi temalarin yani sira gelismis teknoloji
(yapay zeka) temasi da sik islenmektedir (Gordin,
Tilley ve Prakash, 2017, s. 8). Distopik anlatida
teknolojinin ve yapay zekanin asiri gelismesinden
endise duyuldugu anlatilar oldugu gibi gelismis
teknolojiyle otoritenin kurmus oldugu tahakkiume
de dikkat g¢ekilmistir. Dizinin tum bdlumlerinde
teknolojik denetim gdrulmektedir. Yarismacilar
her an kameralarla takip edilmektedir. Ayrica
oyunlarda buUyuk makinelerden ve robotlardan
yardim alinarak hata tespiti yapilmaktadir. Ayrica
bu teknolojik makineler &ldurme &zellikleriyle
donatilmistir. Ornedin dizinin ikinci bélumunde
oyuncularin hareketlerini tespit eden devasa
makine ayni zamanda oyunda hata yapani

atesleyerek dldUrmektedir.

Teknolojik kontrolun diger bir 6rnegi olarak isik
oyunusoéylenebilir. Yesil isik ve kirmiziisik oyununda
hareket eden olursa makine tarafindan tespit
edilmektedir. Ayrica hareket eden kisi basarisiz
sayilarak  robot tarafindan  dldurulmektedir.
Distopik anlatidaki teknolojik kontrol kavrami
toplumun teknolojik bilgisayarlar, robotlar ve/

veya bilimsel araglar aracilidi ile kontrol edilmesini
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ifade etmektedir (Bali, 2016, s. 39). Squid Game 1
dizisinin butununde belirtilen teknolojik kontrolUn
saglandigl gorulmektedir. Ayni zamanda verilen
ozel drneklerle teknolojik kontrolln etkili bir sekilde
gerceklestigi anlasiimaktadir. Distopik baglamda
teknolojik kontrolin dizide yer alan teknolojik

kontrolle értustugu ifade edilebilir.

Felsefi/dini (totaliter/diktatorliik) Kontrol: Dizide
totaliter (diktatorluk) sistem insa edilerek, kararlar
hayata gecirilmektedir. Ayni zamanda kendi
koymus olduklari kurallari militarist bir yontemle
dikta ettirmektedirler. Oyunun organizasyonunda
bulunan gorevliler tek tip elbise giyer,aynirenktedir
ve ayni maskeyi takarlar. Hepsinin elinde otomatik
silahlar vardir. Bir toplumu yonetir gibi oyun igin
bir araya gelmis toplulugu ydnetmektedirler.
Kendi koymus olduklari kurallarin disinda bir
pratik olmasina muUsaade edilememektedir.
Aksi yasanmasi durumunda oldurdlmektedirler.
Dizide totaliter baski rejimi ile oyunun yoénetildigi
gorUlmektedir. Yarismacilarin totaliter bir oyun

sistemiyle oyunun icinde olduklari anlasilmaktadir.

Ayrica dizide yarismacilarin yani sira otoriteyi
saglamakla gorevli olan Kkisilerin de kati bir
dayatmayla kurallari uyguladiklari gérulmektedir.
Ornegin olarak benzer sekilde yarismada eski
bir polis olan goérevli asker bdbredinin alindigini
ogrendikten sonra her seye itiraz etmistir. Bu
nedenle tUm oyunu ve oyun yoneticilerini desifre
ederek 6ldurmek istemektedir. Ancak bu gdrevliyi
tum diger goérevliler kati bir baglilikla éldurmek
istemektedir. (8. bdlUm 13.30 ve 15.00 dk. araligi).
Dizide yarismaci ve gorevlilerin icinde bulunduklari
durumu

sorgulamadan  oyunu  oynadiklari

Gorsel 9

Bobregdi Alinan Gorevli Asker ve Diger Gorevli Askerler

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

soylenebilir. Totaliter rejim icin gerekli olan
sorgulamadan ‘“ideolojik” baglilik iginde otorite

saglanmaktadir.

Distopik baglamda totaliter ve diktatdrluk kontrol
kavrami, toplumun bir diktatorlUk veya teokratik
devlet veya yapi aracihigiyla dayatilmis, felsefi
ve dini ideolojilerin kontrol edilmesi durumuna
dayanmaktadir (Bali, 2016, s. 39). Squid Game 1
dizisinde yarismacilar ve goérevliler oyun sistemi
tarafindan  totaliter/diktatérlk  rejimi  icinde
yarismayi surdurmektedirler. Yarismacilarin hepsi
bu diktatorlik rejimini kaniksayarak alacaklari
o6dule odaklanmisglardir. Yalniz 111 numarali oyuncu
ve bobredi alinan gorevli acikga itiraz etmistir.
11 numarali oyuncunun tam anlamiyla totaliter
sisteme karsi c¢iktigl soylenemez. Tepkisi onu
oldurmeye calisan gorevli askere karsidir. Ayrica
kurallara aykiri hareket ederek, o&ldurulecedini
bildigi icin intihar etmistir. Genel ¢cergcevede dizinin
tamaminda totaliter rejim anlayisinin oldugunu
sOylemek mUmkundur. Distopik baglamdatotaliter
ve diktatorluk kontrol kavraminin &zellikleri Squid
Game 1 dizisinde kendisini gostermektedir.

Sonug¢

Kapitalizm, dogusundan gunumuze kadar farkli
model ve bigimlerde kendisini var etmistir. Kimi
zaman Keynes'in sosyal devlet anlayisiyla kimi
zaman Fordist Uretim tarziyla kimizaman ise esnek
kapitalist model olan neoliberalistanlayisla varhgini
surdUrmustur.  Neoliberalizm 1980 baslarinda
dunyada egemen model olarak gunimuze kadar
sUregelen sistemi ifade etmektedir. Bu sistemde
ekonomiye mudahale eden merkezi guUgclu
devlet anlayisi yoktur. Neoliberalizsm temelde
serbest piyasaya dayali esnek ekonomi modeli
ile  tanimlanmaktadir. Neoliberalizmin insan
iliskilerinde birtakim yansimalari olmustur. Bu
yansimalari Richard Sennett Karakter Asinmasi:
Yeni Kapitalizmmde Isin Kisilik Uzerindeki Etkileri
calismasi ile incelemistir.

Sennett karakter asinmasini sekiz kavramla
aciklamistir. Bu kavramlar surUklenme, rutin,
esnek,okunaksiz, risk, isetidi, basarisizlik ve tehlikeli

bir zamir kavramlaridir. Bu arastirmada Fordist
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Uretim tarzinda ortaya c¢ikmis insan iliskileriyle,
esnek kapitalist model olan neoliberalizmle ortaya
cikan insan iliskilerini karsilastirmistir. Calismada
Fordist Uretim ddéneminde insan iliskileri pozitif
ozelliklerle aciklanmaktadir. Neoliberal (esnek
kapitalizm) modelde insan ilisikleri ise negatif
ozelliklerle incelenmektedir. Yapilan incelemede
esnek kapitalizmin insanlarda ve insanlar
arasindaki iliskilerde asinma meydana getirdigi
vurgulanmistir. Esnek, akiskan, dinamik o6zelliklerin
guvencesiz, risklerle dolu, yuzeysel, yabancilasmis
iliskileriortayacikardigivurgulanmistir.Squid Game
1dizisinde yer alan yarismacilarin aralarindaki iliski,
Sennett'in karakter asinmasini agikladigr sekiz
kavramin o&zellikleri ile benzesmektedir. Dizide
yer alan ana karakterle bu benzesme o6zellikleri

orneklerle aciklanmistir.

Arastirmada Squid Gamel dizisi incelenirken,
karakterler ve dizide yaratilan sistem birlikte
degerlendirilmistir. Karakterler, karakterler
asinmasl kavramlariyla aciklanip desteklenmistir.
Dizide yer alan sistemin kontrol mekanizmasi
ise distopik kontrol kavramlariyla aciklanmistir.
Distopik kontrol mekanizma kavramlari kurumsal
kontrol, buUrokratik/devlet kontrol, teknolojik
kontrol, totaliter/diktatdrlUk (felsefe/dini) kontrol
kavramlariyla incelenmektedir. Dizide bu
kavramlarin karsiligi olan sistemin olusturuldugu
soylenebilir. Dizide karakter asinmasi kavramlarinin
distopik
kavramlarinin var oldugu &ne surulebilir. Yapilan

paralelinde kontrol mekanizma
analizde hem karakter asinmasi ozellikleri hem de
distopik kontrol mekanizma 6zelliklerinin birbirini

tamamladigr anlasiimaktadir.

Calismada iktisadi temellerin alt yapi ¢cercevesinde
degerlendirildigi kabul edilebilir. Ekonomik alt
yapinin, kapitalist Uretim iliskilerinin ayri bir
versiyonu olan neoliberal ekonomi anlayisinin
oldugu belirtilebilir. Bu ekonomik yaklasimda
tum toplumsal kurumlarin ticari bir sirket gibi
yonetilecegialgisihakimdir. Sosyal-refah devletinin
olmadigi sistemde insanlarin karakterinde ve

insanlarin hem kendisi hem de toplumla iliskisinde
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cesitli ozellikler meydana c¢ikmistir. Neoliberal
ekonomi anlayisi, Richard Sennett tarafindan
yeni kapitalizm olarak tanimlanmaktadir. Bu yeni
kapitalizmin insan karakterine olumsuz etkileri
oldugunu ©6ne suren Sennett, sekiz kavramla
karakter asinmasini agiklamaktadir.

Squid Game 1 dizisindeki karakterlerin ozellikleri
ve karakterler arasindaki iliskilerin Sennett'in
incelemis oldugu surUklenme, rutin, esnek,
okunaksiz, risk, is etigi, basarisizlik ve tehlikeli bir
zamir kavramlari ile benzerlik tasidigi ve ortustugu
analiz  edilmistir.  Ayni  zamanda neoliberal
ekonomi anlayisinin  ortaya c¢ikarmis oldugu
yonetim anlayisinin yansimasi olan kurumlarda
kontrol ve baskici rejimlerin én plana ¢iktigi ileri
sUrulmektedir. Squid Game 1 dizisindeki oyunda
distopik kontrol mekanizmalari olduk¢a guglu bir
sekilde kendisini gdstermektedir. Bu calismada
kontrol mekanizmalari distopya kapsaminda
kurumsal kontrol, burokratik/devlet kontrold,
teknolojik kontrol, totaliter/diktatorluk (felsefe/dini)
kontrol kavramlariyla degerlendirilmistir.  Squid
Game 1 dizisinde kontrol mekanizmalari distopik

kontrol unsurlarla 6rtustugu anlasilmaktadir.

Bu bilgiler kapsaminda Squid Game 1 dizisinin
karakter asinmasi ve distopik kontrol mekanizma
kavramlariylabetimselanalizedilirken,bu kavramin
ozelliklerinin birbirinidesteklediklerigdrtlmektedir.
Karakter asinmasi ve distopik kontrol mekanizma
kavramlari farkl seyleri ifade ediyor olsa da dizide
esnek ve otoriter rejimi tamamlayici unsurlar
olarak yer almistir. Dizide yarismaci olarak yer alan
karakterler ve dizide yaratilan atmosfer karakter
asinmasl ve distopik kontrol mekanizmalari
yansittigi soylenebilir. Dizideki karakterin ozellikleri
ve Kkarakterler arasindaki iliskilerin Sennett’in
acikladigr karakter asinmasi kavramiyla ortustugu
sonucu c¢ikmistir. Distopik kontrol mekanizma
kavramlari baglaminda ise dizide olusturulmus
sistem ve atmosferin, distopik kontrol mekanizma

kavramlarini yansittigi sonucu elde edilmistir.
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Extended Abstract

Cinema and TV series bear the traces of the socio-
economic conditions of the society in which they
exist. With the developments that emerged with
the Industrial Revolution, first photography and
then cinema were invented. Cinema became
the most popular art form of the 20th century.
In addition to this, TV series have also become
popular with their audiovisual features like
cinema. After the 1960s, TV series became globally
influential on television. With the advancement of
technology, movie and series productions began
to be produced with digital technology. The 2000s
have been the years of rapid digitalization process
in cinema and TV series productions. This situation
has affected the formats and productions of
movies and TV series. In the recent period, movies
and series productions have been watched by
millions of people with digital platforms such as
Netflix, HBO, Amazon Prime, Blue TV on a global
scale. One of these series is Squid Game, filmed in
2021.

This study analyzes the series is evaluated on
the axis of neoliberalism and dystopia. In the
context of neoliberalism, human relations and
character reflection, Richard Sennet's Character
Erosion: The Effects of Work on Personality
in the New Capitalism (2008). The dystopian
dimension is explored within the framework of the
managerial relationship that emerges as a result
of neoliberalism. The reflection of neoliberalism
on the characters and the relationships between
the characters in Squid Game 1 is analyzed using
the eight elements of Sennet's study of character
erosion These eight elements are Drift routine,
flexible, illegible, risk, work ethic, failure and a
dangerous pronoun. Dystopia, on the other hand,
is analyzed in four elements with the characters
and the relationships between the characters
and the system designed in the series. These four

elements are: institutional control, bureaucratic/
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governmental control, technological control,
totalitarian/dictatorial (philosophical/religious)
control. These four elements to be analyzed within
the framework of dystopia are explained by the
oppression and control in the system existing in

the series.

The study analyzes the Squid Game 1 series is
analyzed with neoliberalism, character erosion
and dystopian elements. The first part of the study
consists of the introduction, purpose, method and
scope of the study. In the second part, the concept
of neoliberalism and its economic, political and
social aspects are analyzed. In the third part, Ricard
Sennet's Character Erosion, which examines the
reflection of neoliberal economy on people and
interpersonal relations: The Effects of Work on
Personality in the New Capitalism. The concepts of
drift, routine, flexibility, illegibility risk, work ethics,
failure and a dangerous pronoun were explained.
The fourth part of the study examines the concept
of dystopia and the concepts of institutional
control, bureaucratic/state control, technological
(philosophy/
religion) control that reveal the power and control

control,  totalitarian/dictatorship
characteristic of dystopia are examined. In the fifth
part of the study, character erosion and dystopian
power and control elements of Squid Game 1
series are analyzed the characters of the series.
By examining the elements of character erosion
in the character in the series, the mechanisms
of power and control of the system in the series
are analyzed with dystopian elements. In the last
section, the reflection between the series and
the series is expressed, taking into account the
research conducted with character erosion and

dystopian elements.

In this article study is analyzed with a research
model within the scope of qualitative research. The
research model used to examine the reflections of
character erosion and dystopian elements on the
axis of neoliberalism in Squid Game 1is Descriptive
Analysis. The aim of the descriptive analysis
method is to put the raw data obtained into a form
that the reader can understand and then use if

they wish. Therefore, the data must first be put into
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logical order. Then the descriptions are interpreted
and conclusions are drawn. In this method, the
data and the conclusions reached are very close
to each other in terms of expression (Altunisik,
2005, pp. 257-258, Yildirrm & Simsek, 2000, p. 156).
In this type of research, the data obtained about
the phenomenon or sample studied are described
and depicted with their basic features. Descriptive
research is a very appropriate type of research to
gain a general perspective on the research topic
(Savran, 2010, p. 119).

SugidGamelisconsideredasasamplethatcontains
character erosion and dystopian elements on the
axis of neoliberalism. In this context, Purposive
Sampling was chosen as the sampling method
in the study. Purposive sampling is a sampling
method developed in the tradition of qualitative
research is non-probabilistic, and in which
predefined and predetermined units are selected
and studied in a purposeful manner (Yildirrm &
Simsek, 2013, s. 135). In the research, sampling was
carried out with this method. The characters in the
series are based on Richard Sennett's Character
Erosion: The Effects of Work on Personality in the
New Capitalism by Richard Sennett. The control
mechanisms in the series, which is the reflection
of the neoliberal understanding of economics on
empowerment, are explained with four control
concepts within the framework of dystopia.
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Giindelik Yasam Dunyasindan Hareketle Toplumsal
Diinyada iletisim ve Sunum Uzerine Bir inceleme’

Gilden DEMIR™
Derleme Basvuru 23.02.2024 = Kabul 30.09.2024
oz

Bireyin kendisine ve baskalarina yonelik algisinin olusumunda, toplumsal dinyada kurdugu sayisiz 6zneler-arasi iliskinin

etkisinin oldugu degerlendirilmektedir. Bu algi, hem varolussal olarak ait oldugu gruplar hem de ilgililik alanlarina
gore gonullt Uyesi bulundugu topluluklarla etkilesim neticesinde bicimlenir. Bu ¢alismanin amaci, fenomenoloji ve
sembolik etkilesimcilik perspektiflerinden yola gikarak, bireyin gindelik yasam dunyasi ve deneyimlerinin toplumsal
dunyadaki iletisim ve sunuma olan etkilerini incelemektir. Literaturde referans alinan yazarlarin sundugu kavramsal ve
kuramsal cerceveye dayanarak derlenen calismanin, iletisimin ¢ok boyutlu ve karmasik yapisini anlamaya katki sunmasi
hedeflenmektedir. Bu dogrultuda, cogunlukla Alfred Schutz'un fenomenolojik sosyoloji baglaminda tanimladigi yasam
dunyasi ve iliskili kavramlari ele alinmistir. Edmund Husserl'in yasam dlnyasi kavrami, JUirgen Habermas'in yasam
dunyasi ile sistem dunyasi ve yorumlama kaliplari, Max Weber'in tiplestirme ve ideal tip ile sembolik etkilesimin dnemli
temisilcilerinin toplumsal dUnyadailetisim ve sunuma dair goruslerine deginilmistir. Farkli perspektifler bir araya getirilerek
iletisimin bireysel ve toplumsal boyutlari arasindaki karmasik iliskinin kapsamli bir sekilde ele alinmasi amacglanmistir.
Bu zeminde calisildiginda, gindelik yasam dunyasinda bireyin deneyimlerinin toplumsal dinyada iletisim ve sunum

Uzerinde belirleyici bir role sahip oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Fenomenoloji, Yasam Dunyasl, Bilgi Stoku, Tiplestirme, Iletisim.

ABSTRACT

It is considered that the numerous intersubjective interactions an individual engages in within the social world have a
significant impact on the formation of their self-perception and perception of others. This perception is formed through
interactions with both groups to which individuals are innately attached and communities that they voluntarily join based
on their areas of interest. The aim of this study is to examine the impact of everyday life experiences on communication
and presentation in the social world, drawing on the perspectives of phenomenology and symbolic interactionism.
The study seeks to contribute to the understanding of the multidimensional and complex nature of communication,
based on the conceptual and theoretical framework provided by the authors referred to in the literature. In this context,
the concept of the life-world, as defined by Alfred Schutz within the framework of phenomenological sociology, and
related concepts are primarily discussed. Additionally, Edmund Husserl's concept of the life-world, Jirgen Habermas's
distinctions between life-world and system-world along with patterns of interpretation, Max Weber's typification and ideal
types, and the views of prominent representatives of symbolic interactionism are examined in relation to communication
and presentation in the social world. By integrating these diverse perspectives, the study aims to comprehensively
address the complex relationship between the individual and social dimensions of cormmunication. When considered
in this context, it becomes evident that an individual's experiences in their everyday life-world play a decisive role in

shaping communication and presentation within the social world.

Keywords: Phenomenology, Life-World, Stock of Knowledge, Typification, Coommunication.

* Bu makale, yazarin Marmara Universitesi Sosyal Bilimler EnstitisUu Kisilerarasi iletisim bilim dalinda Kasim 2027de
tamamladigi ‘Genglik Algisi: “Geng Yasam Dunyas!” ile ilgili Gencler Uzerine Bir Arastirma’ baslikli doktora tezinin
literatur bolumuUnun yeniden dlizenlenmesi neticesinde Uretilmistir.
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Giris

iletisim hem bireylerin anlam dUnyalarini
insa etmede hem de toplumsal gercekligi
anlamlandirma surecglerinde merkezi bir rol
oynar. Bu baglamda, fenomenoloji ve sembolik
etkilesimcilik, bireyin 6znel deneyimlerini ve
anlamlarini merkeze alarak toplumsal dunyayi
anlamlandirmada arastirmacilara  6nemli  bir
yaklasim sunar. Ozellikle, icinde bulundugumuz
dijital cagin &ozellikleri de g6z 6nune alindiginda,
gundelik yasam deneyimlerinin, bireylerin iletisim
kurma bigimleri, kendilerini sunma ve digerlerini
algilama sekilleri  Uzerindeki etkileri, sosyal
bilimlerdeki bu yaklasimlarin temel odak noktalari

haline gelmistir.

iletisimin  karmasiklidi ve cok boyutlulugu,
fenomenoloji ve sembolik etkilesimcilik gibi
cikarak  daha
derinlemesine anlasilabilir. Bu galismada, bireyin

farkli  perspektiflerden yola

oznel deneyimlerine  odaklanarak  dunyayi
nasil anlamlandirdigini arastiran fenomenoloji
ile iletisimde bireylerin anlamlari nasil
olusturduklarini, hangi sembolleri kullandiklarini,
sembollerin  anlamlarinin  nasil  olustugunu,
anlamin nasil paylasildigini ve yorumlandigini
inceleyen sembolik etkilesim birlikte ele alinarak
iletisim arastirmalarina bir zemin olusturmak
amaclanmaktadir. Bu dogrultudan hareketle
¢alismada,yasamdunyasikavraminaodaklanilacak,
kavramin felsefi temellerini olusturan Edmund
Husserl, kavrami sosyolojiye kazandiran Alfred
Schutz basta olmak Uzere Jurgen Habermas ve
Max Weber gibi 6nemli dusunurlerin yaklasimlari
toplumsal dinyada iletisim ve sunum baglaminda
ele alinacaktir. Ayrica, George Herbert Mead ve
Herbert Blumer gibi sembolik etkilesimciligin dnde
gelen isimlerinin toplumsal dunyayr anlamada
kazandirdiklari perspektiften de yararlanilacaktir.
Calismada oncelikle yasam dunyasi kavraminin
cesitli disiplinlerden tanimlari sunulacak ve bilgi
stoklar, ilgililik, tiplestirme gibi yasam dunyasi
ile iliskili kavramlar ele alinacaktir. Bu kavramsal
gcerceve Isiginda, gundelik yasam dunyasl ve
deneyimlerin toplumsal dinyada eylem, iletisim

ve sunum uzerindeki etkileri tartisilacaktir.
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“Yasam Diinyasi” Kavramina Genel Bir
Bakis

“Yasam dunyas!” (lebenswelt Alm., life-world
ing) kavrami 20. yUzyll baslarinda Edmund
Husserl (1970, 1994) ile felsefede, Alfred Schutz
(1967) ile sosyolojide, 21. yUzyillda da 3JUrgen
Habermas (2001) ile alan literatUrinde yerini
almistir. Bu c¢alismada felsefi temellerini aldigi
Husserl'in yasam dunyasi tanimina deginildikten
sonra Schutz ve Habermas'in yasam duUnyasi
tanimlari ile yorumlamalarina odaklanilacaktir.
Calisma boyunca ise yasam dunyasi kavrami
sosyolojide tanimlandigr sekliyle ele alinarak
iletisim arastirmalarinda nasil  kullanilabilecegi
tartisilacaktir.  Husserl'in dlumunden  sonra
yayimlanan Avrupa’da Bilim Krizi ve Transandantal
Fenomenoloji baslikh eserin Husserl'in
fenomenolojik felsefesinin anlasiimasini saglayan
temel calismasi oldugu degerlendirilmektedir.
Husserl bu eserde icerisinde
bulundugu bilim krizine (Richir, 2007, s. 105) isaret

ederek bu krizden c¢ikis yolunun fenomenlerin

Avrupa’nin

‘0z'Une yonelmekten gectigini vurgulamaktadir.
Husserl ‘seylere ddnelim’ (Wolff, 1990, ss. 509-
510) cagrisi yaparken ‘bilince gérunen sey'leri
kastederek ‘fenomen’i tanimlamakta ve boylece
bilimin konusunun ‘fenomen’ler olmasi (Husserl,
2017, ss. 8-12) gerektigini agiklamaktadir. Husserl
(2017, s. 48) felsefenin yalnizca sdylenen sozlerden
ibaret olmadig, bir bilim dali olarak izlenebilecek
bir yol oldugu degerlendirmesi ile fenomenoloji
adini verdigi bilimi akademik alana kazandirmaya
girismistir.

Husserl'in  yasam dunyasi kavraminin felsefi

zeminden hareketle tanimlanmasi yazar
acisindan zor olsa da burada Avrupa'da Bilim
Krizi ve Transandantal Fenomenoloji eserinde
acikladigr  sekilde  aktarilmaya  calisilacaktir.
Yasam dunyasi bizden 6nce de “deneyimlenen
ve deneyimlenmeye devam edilebilen, algilarimiz
aracih@ ile bize verilen/sunulan” (Husserl, 1970, s.
49), bizim eylemlerimizin ve etkilesimlerimizin yer
aldigi alana isaret etmektedir. Benzer bir tanimin
fenomenolojik sosyolojinin kurucusu olan Schutz
tarafindan yapildigr da ele alinacaktir. Husserl'e

gore (1970, s. 51, 125) “bizden énce de var olan ve
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kurulan ve bizlere oldugu gibi verilen” yasam
dlnyasini “oldugu gibi” yani sorgulamadan
kabul ederiz. Daha &énceden deneyimlenen ve
onceki kusaklarin deneyimlerine dayanan yasam
dunyasinin bu yonuyle insa edilmis bir dunya
oldugu sodylenebilir. Husserl (1970, s. 127) ayni
zamanda yasam dunyasinin bilimden 6nce de var
oldugunu vurgulayarak 6znel olma o6zelligi olan
yasam dunyasi ile ‘nesnel’ dUnya arasinda bir ayrim
olduguna isaret eder.

Husserl'in yasam dunyasini kullandigr metinlerde
deneyime olan vurgusu Schutz'un (2018, s. 85)
yasam duUnyasi taniminda ‘“baskalarinca da
yorumlanmis ve deneyimlenmis olan &zneler-
aras! bir dinya” seklinde karsimiza ¢ikmaktadir.
Fenomenolojideki gundelik yasam  dunyasi
Schutz'un tanimlamasina goére tum etkilesimlerin
surdugu, tutum ve tavirlarin eylemler araciligi ile
sergilendigi alandir. Ozneler-arasi kavraminin ise
daha 6nceden Husserl tarafindan da kullanildigi
gorulmektedir. Husserl ‘ben’in varligini ve bilgisini
‘baska ben’'lerin ‘ben’'i algilamasina baglamaktadir
(Uygur, 1998, ss. 49-51). Toplumun ‘ben’lerin
toplami olduguna isaret eden Husserl'e gore
toplumsal dUnyay! olusturan bu &zneler-arasi
durumdur. Bireyler kendileri hakkindaki bilgi icin
baskalarinin bilgisine ihtiya¢ duyarlar. Her ne kadar
bireyler dunyayi farkh sekillerde deneyimleseler
de toplumsal dunya bu deneyimlerin toplamidir.
Benzer bir sekilde Schutz'un da fenomenolojik
sosyolojisinin atiflarindan biri, toplumsal dinyanin
bir parcasi olmakla birlikte bireyin yasam
dunyasindaki tecrUbelerinin ve dolayisiyla da

algilamalarinin biricikligi Gzerinedir.

Habermas ise iletisimsel Eylem Kurami icerisinde
tanimladigi‘'yasam duinyasi’'ni modern toplumlarda
bireyin Uzerinde siyasal ve ekonomik yapilarin
olusturdugu baskiyl agikladigi ‘sistemn dunyasl’
ile birlikte ele almaktadir (Slattery, 2007, s. 435).
Bu potansiyel baskilara karsi Habermas yasam
dunyasi ile sistem dUlnyasinin birbirinden ayrilmasi
gerektigi Gzerine lletisimsel Eylem Kurami ile bir
¢6zUm sunmaktadir (Wallace & Wolf, 2012, s. 252).
Toplumsal dunyada iletisime gegen taraflarin

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

birbirlerini anlamasi, Habermas'in kuramiyla
amagladigr duruma karsilik gelmektedir. Baska
bir deyisle iletisimsel eylem karsilikli anlamayi
hedefleyen katilimcilarin  birbirleriyle gergek
anlamda bir bilgi alsverisidir, belirli bir seylere
iliskin iletisimidir. Habermas'ta iletisimsel eylemde
bulunaninsanlaryasam dunyasiniolusturmaktadir.
Yasam dunyasi, toplumsal yapinin duzenini
saglayan normlar ve degerler ile ilgili kurumlarin
-demokratik kurumlari- olusturdugu alana karsilk
gelirken, sistem dUnyasi ekonomi ve devletin
alanini tanimlamaktadir (Layder, 2019, ss. 256-262).

Schutz’'un yasam dUnyasi Kkisilerarasi  tum
etkilesimlerin sergilendigi alan olarak bireye
simdiki deneyimleri agisindan bir yorumlama
semasl sunmaktadir. Bu bakimdan Schutz
(2018, s. 86) yasam dunyasinin bir sahne olarak
nesne islevi gordugunden de bahsetmektedir.
Schutz
semasl Habermas'ta (2001, s. 688) iletisimsel

tarafindan  tanimlanan  yorumlama
eylem katilimcilarinin 6znel, nesnel ve toplumsal
dunyalardan hareketle icinde bulunduklari eyleme
iliskin yaptiklari tanimlamalari igeren ‘yorumlama
kaliplar’dir. Ortak bir yorum surecine Kkarsilik
gelen iletisimsel eylemin katilimcilari kendi yasam
dunyalarinin  kulttrel ve dilsel bilgi stoklarinin
dayandiglr  yorumlama kaliplarini  kullanirlar.
Bizlerden &nce deneyimlenmis, tasarlanmis ve
kullanima uygun hazir bilgiler haline getirilerek
yeni nesillere sunulmus yorumlama semalari her
zaman basvuru semalariolarak tercih edilmeyebilir.
CUnku insanlar kendi hedefleri dogrultusunda
kendi yasam duUnyalarinda degisiklik yapmak
isteme guduUsUne sahiptirler. Birey, bu anlamda,
kendi yasam dunyasini degistirmeye yonelik
pragmatik bir tutum icerisinde hareket ederek
eylemde bulunabilir ya da yasam dlnyasinda daha
onceden tercih ettigi eylemlerini dedistirebilir.
Her birey kendi hedefleriyle bu yasam alaninda
kendi yasam 6ykUsunu yazar ve bu oykunun her
bir pargasi dnceki deneyimlere dayanan ydnelim
ve eylemlerle olusturulur. Boylece her birey
kendi zihninde ‘deneyim stoku'nu olusturarak
ve deneyimlerini yorumlayarak gelecek plan ve

eylemlerini tasarlayabilir.
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Ancak bireyin yasam dunyasl, icine dogdugu
toplumsal dunyadan ayri dusunulemez. CuUnku
bireyin icinde yasadigi dunya yalnizca sinirlari
cizilmis nesneler dlnyasi degil, ayni zamanda
ahlaki ve ideolojik acidan da belirlenmis bir
konumu isaret eden sosyo-kulturel bir cevredir;
bu durumu Schutz (2018, s. 86) ‘biyografik olarak
belirlenmis durum’ seklinde tanimlamaktadir.
Bireyin 6z yasam &ykusUnun gectigi toplumsal
duzen cok énceden kurulmustur. insa edilmis
duzende birey, elbette ki etkilesimlerinde
ozgurdur fakat bu etkilesimler icin bilissel
duzeyde bir 6n-gelistiriimeye maruz kalmistir. Bu
dogrultuda kisi, biyografik olarak icine dogdugu
toplumsal sistemdeki statUsu ve rollerini, kendi
dogal ortamindaki iletisim turlerini, nesnelerin
ve insanlarin konumlanisi ile kullanim degerlerini
oncelikle kabul eder. Belirli bir gcergevede sunulan
bu dunya, kisinin gecmis eylemlerini aciklayan
nedenleri ile gelecek eylemlerini tasarlamasini
saglayan amaclarini da belirleyecektir. Kisi, el
altindaki bilgi stokunun da yardimiyla yasam
dunyasinin olasiliklari cercevesinde hareket etmeyi
tercih edebilir. Ancak gundelik yasam dunyasini
degistirmek hedefine sahipse, biyografik olarak
icine dogdugdu fiziksel ve sosyo-kulturel ¢evrenin
pratiklerinde de degisiklikler yapmak zorunda
kalacaktir.

Schutz'a goére (1967)

kavranisi toplumsal yorumlama ve bireysel

toplumsal  dunyanin
yonelim arasindaki farkhliklari  anlamak ve
aciklamak acgisindan &nemlidir.  Kisinin icine
dogdugu sosyo-kulturel ve fiziksel dlnya, birey
dunyaya gelmeden 6nce de var olan bir dUnyadir.
Dolayisiyla kendine &zgU niteliklere sahip olan
farkli kulturlerden ve tarihsel yapilardan séz etmek
mumkundudr. Toplumsal dunyalarin, bununla
birlikte, gundelik yasamda ortaklastigi sistemsel
dzellikler de bulunmaktadir. Ornegin, toplumsal
dunyada roller ve statuler her birey icin ayni ve
esit olmayabilir. Sosyo-ekonomik acidan yuksek
ve alt siniflarin yasam bicimleri farklidir, kultdrel
pratiklerde farklliklar s6z konusudur ve hiyerarsik
acidan otorite ve itaat eden bireyler/gruplar
bulunmaktadir. Ayrica, toplumsal iliskilerde tum

bu konumlanisin anlam olarak iletilmesinde ihtiyac
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duyulan semboller ve simgeler sistemi mevcuttur
(Schutz, 1967, ss. 118-129). insan, icine dogdugdu
toplumsal dunyanin kavrayisini kendisine aktarilan
bu anlam yapilariyla deneyimlemektedir. Yani,
kosulsuz olarak kabul edilen toplumsal dunya,
bireyin kendi gundelik yasam dUnyasinin bilissel ve

sosyolojik kurulumunun temelini atan ilk asamadir.

Durkheim'in toplumsal bir olgunun ne demek
oldugunu aciklarken insan zihnine yoénelmesi
gibi Schutz da toplumsal gercekligi aciklamak
icin  bilince yodnelir. Durkheim, her toplumda
belirlenmis yasalarin nesnel olarak birey tarafindan
insan zihninde insa edilerek degil egitimle
benimsenerek kavrandigindan bahsetmektedir.
Durkheim’a goére (1994, s. 38) “kaynaginda tekil
biling yer almayan toplumsal olgular kategorisi;
bireyin disinda bulunan ve sahip olduklari
zorlayicl gug sayesinde kendilerini bireye empoze
eden davranig, dusunus ve duyus tarzlarindan
ibarettirler”. Schutz ise Durkheim’in aksine insan
bilincinin zorlayici gug¢ sayesinde dusUnce ve
egilimlerinin yapilandirildigi seklinde bir temelden
konuyu ele almamaktadir. Schutz (1967) toplumsal
gercekligi insanlarin 6zneler-arasi bir etkilesim
sayesinde deneyimledikleri gergeklik seklinde ele
almaktadir. Ozneler-arasilik ise dil, semboller ve
simgeler sistemi, kultUrel pratikler, tanimlamalar,
tiplestirmeler, normlar, edimler gibi cesitli
faktorlerin araciligiyla anlamli etkilesim olarak
deneyimlenmekte, bu sayede bireyin toplumsal
dlnya imgesine yonelik anlam insasi mUmkudn
kilnmaktadir.

Schutz (2018) topluluk Uyesi herhangi bir bireyin
kendisine yetiskinler, egiticiler ve otoriteler
tarafindan yasam dunyasinda uygulamak ve
yorumlamak Uzere rehber kurallar verildigini
ifade eder. Belirli bir hedefe ulasilmak isteniyorsa,
beklenmedik sonuglardan kaginmak igin bireyden
rehber kurallari takip etmesi beklenir. Rehber
kurallar, ayni zamanda, ortak bir tiplestirme ve
ilgililik sistemine de isaret etmektedir. Homojen bir
toplumsal iliskiler agina isaret edilen bu noktada
Schutz, topluluk Gyeliginin 6znel anlaminin yani
sira kisinin kendi 6zel durumunu sorgular. CUnku

birey, rol ve statUsUnun degistigi c¢cok sayida
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toplumsal grup Uyeligine sahiptir. Schutz'un
(2018) dikkat gektigi Uyelikler ise varolussal grup
Uyeliklerinden ziyade, kisinin katilimda gonullu
oldugu toplumsal grup uyelikleridir. Eylemlerini,
sosyal ortamlardaki ‘kendi'sini ve otekilerini
tanimlamaya, ‘kendi'ni otekilerle karsilastirmaya
ve yorumlamaya basladiginda ise benligine ve kim
oldugunda dair algisini olusturmaya baslar. Clnku
algl, Husserl'in (2017, s. 16) soyledigi gibi “algilayan
6znenin yasantisidir”.

Toplumsal Diinyanin Yeni Katilimcilarina
Aktarilan Bilgi Stoklari

Gundelik yasaminda insana, kendisinden once
baskalarinca deneyimlenmis toplum dunyasinin
yapisl ile ilgili sunulan bilgiler mevcuttur. Aktarilan
bilgilerin butind Schutz (2018) tarafindan bilgi
stoku kavrami ile tanimlanmaktadir. Kullanima
hazir sunulmus eldeki bilgi stoku dogal tutum
sahibi olmaya isaret eden dUnyayi deneyimleyerek
oldugu gibi kabul etme ve bir gundelik 6n kabuller
bilgisini iceren bir yapi islevi gérmektedir (Schutz
ve Luckmann, 1974, ss. 99-118).

Toplumsal dinyanin fenomenolojisinde toplumsal
dlnyaya iliskin  bilgimizi duzenlerken bizler
deneyimlerimizdenyola ¢ikarak Schutz’'un Weber'e
atifla kullandigi ‘anlam baglamlari’ (Schutz, 2018,
ss. 191-193) yaratiriz. Anlam baglamlari yaratmanin
en pratik yollarindan biri ise tiplestirme strecinden
gecer. Benzer oOzellikler tasiyanlar deneyimler
cercevesinde ayni kategorilerde degerlendirilir ve
boylece bazilari kategorik ozellikleri bakimindan
digerlerinden ayirt edilmeye baslanir. Yarattigimiz
toplumsal dunyanin temelinde ise ortak sagduyu
bilgisi (Layder,2019) yanibilgistoklariyeralmaktadir.
Sagduyu bilgisi gundelik 6nkabullerden olusan,
sorgulamadan kabul ettigimiz ve benimsedigimiz
toplumsal dunyaya iliskin bilgimizdir ve dil,
gundelik yasamda karsilikli anlamaya olanak veren
temel unsurlardan biridir (Layder, 2019, ss. 105-106).

Anlam baglamlari ile duzenledigimiz bilgi,
iletisim surecinde dil ve kulturun de aracihidiyla
Ozneler-arasinda anlamin paylasiimasini
saglayacak baglamlar olusturur. Bununla birlikte

iletisimin taraflari konusma suresince gonderme
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baglamlarindan yararlanabilirler. Habermas'in
tanimlamasina goére (2001, s. 689) “gdnderme
baglamlari, dilsel olarak orgutlenmis bir bilgi
stokunun unsurlari arasindaki dilbilgisel olarak
duzenlenmis iliskilere dayanir”. Dili ve kulturu
yasam duUnyasinin insasi agisindan temel bilesenler
olarak degerlendiren Habermas gibi Giddens da
toplumsal hayatta Uretilen ve yeniden Uretilen
bilginin dil araciligr ile mumkudn oldugundan
bahsetmektedir. Toplumsal hayati ‘yeniden-
Uretilen pratikler butunu’ seklinde degerlendiren
Giddens (2013), toplumsal duzenin devamhhidi
icin toplumun yeni Uyelerine aktarilan degerlerin
anlamli  bir kabulinden ziyade insa edilen
toplumsal hayatin Uretimi ve yeniden Uretimi
esnasinda suUrdurllen iliskilerin énemine isaret
eder. Bununla beraber, Uretim ve yeniden Uretim
surecinde degisimlerin aracisi olan eylem bigimleri
icin dili temel bir unsur olarak degerlendirir. Dil
araciligi ile ‘Uretilen ve yeniden Uretilen’ sagduyu
bilgisini Giddens sorgulanmadan kabul edilen
bilgiler seklinde tanimlamaz. Aksine, Giddens'a
gore (2013) sadduyu bilgisi, gundelik hayatin
icerisinde bir sureklilik seklinde ‘Uretilen ve yeniden

Uretilen’ bilgilerdir.

Schutz (2018, ss. 87-90), bilgi stokunun homojen bir
yapli 6zelligi tasimamakla birlikte bireye gecmis ve
simdiki deneyimlerle ilgili bir yorumlama semasi
sundugunu soyler. Bu semalar Giddens'ta ‘karsilikli
bilgi" seklinde yorumlanir. Giddens (2013, s. 133),
“genel anlamda, toplumun ‘ehliyetli’ Uyelerinin
diger insanlarin da sahip olduklarini varsaydiklari
ve etkilesim sirasinda iletisimi sUrdUrmek igin
yararlandiklari (gercekligi sorgulanmayan) ‘bilgi'yi”
ifade etmek igin ‘karsihkl bilgi' terimini kullanir.
Eldeki bilgi homojen degilse, degdisen dunyada
bireyin, deneyimleriyle ve yorumlamalariyla eldeki
bilgi stokunu glincellemesi séz konusu olabilir mi?
WilliamJamesPragmatizm'debireydedeneyimlere
bagli olarak bilginin duzenlenmesinden bahseder.
James’e gore (2017, s. 69) kisinin stokunda yer alan
fikirler bu fikirlerle uyusmayan yeni bir deneyimle
karsilasilana kadar dogru kabul edilirken var olan
bilginin uyumsuzlugu hissedildiginde &nceden
sahip olunan fikirlerde kisi degisiklik yapma yoluna
gidebilir.
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Bubaglamda,ilk akla gelen dusunce, eldekibilginin
pratik bilgi olup olmadiginin sorgulanmasidir.
Daha énce de belirtildigi Uzere, dnceki nesillerin
on deneyimlenmis durumlarla ilgili olarak sonraki
kusaklara aktardigi hazir bilgiler, bir yorum
semasi islevi goérmektedir. O halde, bilginin ise
yarar bir bilgi olmaya devam etmesi igin, bilginin
yoneltildigi sorunun ¢6zumunde bir belirleyici
bilgi olmasi 6nemlidir. Gundelik yasamda
insanlar, bircok etkilesimde bulunurken mevcut
bilgi stoklarina basvurabilirler. Giddens (2013),
bu bilgi stokunda yer alan bilginin bir basvuru
kaynagl islevi gordidgunu de belirtmektedir.
Ayrica, bir aktor, herhangi bir problem belirene
kadar bilgi stokunun yorumlamalar icin uygun
oldugunu dusunur ve dogrulugunu sorgulama
yoluna gitmez (Giddens, 2013, s. 49). Hazir bilginin
genellemelerle olusturulmus &n kabuller olarak
kalmasini saglayan ise birey acisindan sorun olarak
tanimlanmayan deneyimlerin yasanmaya devam
etmesidir. Neyin problem olarak goruldugu ile
neyin sorgulanmadan kabul edildigini ise Kisinin
ilgililik sistemi belirlemektedir (Schutz, 2018, ss.
87-88).

Durkheim'in sosyolojinin esas arastirma konusu
olarak toplum yasamindaki olgularin nesnel
gergekligine iliskin yaptigr vurgu tipki Husserl
ve Schutz'da oldugu gibi Harold Garfinkel'de
de farkli yorumlanmaktadir. Toplumlar ortak
bir hafizaya ve dolayisiyla kendinden sonraki
nesillere aktarilabilen bir bilgi stokuna sahiptirler
ancak toplumun isleyisini anlamak icin toplumun
Uyeleri olan bireylerin 6znel bakis agilarini
arastirmak gereklidir. Bu degerlendirme aslinda
Schutz ve fenomenolojinin temel kavramlarini
gundelik hayatta uygulamayi hedefleyen
Garfinkel'in (2014) etnometodolojik perspektifini
yansitmaktadir. Ancak etnometodoloji, “bireylerin
gundelik eylemleri anlamak ve gergeklestirmek
(Coulon, 2015,
s. 28) arastirmayr odagina almasi yonuyle
Garfinkel'de

nesnel gergeklik belirli bir toplumsal grubun Uyesi

icin  kullandiklari  metotlar”

fenomenolojiden ayrilmaktadir.
olarak bireylerin, bu grubun gundelik hayattaki

dilini dogrulugunu ve gegerliligini sorgulamayarak

kabul etmesi ve kullanmasi ile yaratilir (Wallace &
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Wolf, 2012, s. 361). Bu baglamda nesnel gergeklik
toplumsal olgularin Durkheimci bir anlayisla
bireye aktarilmasi-o6gretilmesi dedgil, ayni
toplumsal dUnyay! paylasan Uyelerin gundelik dili,
davranislari, eylemleri ve devam eden etkilesimleri
araciligiyla insa edilir.

Bilginin siniflandiriimasinda ise yine Kisi, bilgi
stokunun kendisine sagladigi ¢6zUm yollarina
basvurur. Verildigi sekilde kabul edilen bilgi,
‘benim deneyimledigim’ gibi olanin dogru oldugdu
fikrini olusturmaktadir. Kisi, se¢imleri konusunda
o6zgur birakilir ya da sorgulayarak degderlendiren
bir  duisinme  bigciminde  tesvik  edilerek
yetistirilirse, ilgisinin yonu sorunsal gordugu sahay!
deneyimleme seklinde degisebilir (Schutz, 2018,
ss. 127-129). Deneyimlenenin, ayni-benzer veya
farkli-tuhaf olarak siniflandirilmasini ise yorum
semasi islevi goren bilgi stoku mumkun kilar. Kisi,
su anda deneyimlediginin 6nceki deneyimlerle
uyusmasl halinde ayni veya benzer seklinde
tanimladigl, kendisine tanidik gelen bir deneyim
yasamaktadir. Kisi, zihnindeki siniflandirmalara
uygun olmayan bir edimsel deneyim yasadiginda
ise bu deneyimi farkli veya tuhaf bir deneyim
Ancak, bu

neticesinde zihindeki bilginin degistirilmesini

seklinde  kavrayabilir. kavrayis
saglayan seyin Kkisinin ilgililik sistemi oldugu
unutulmamalidir. Yani kisi, ancak sorun olarak
gordlugu bir durumda bilgi stokundaki bilginin
ise yaramadigini kavrarsa bu bilgiyi guncelleme,
zenginlestirme veya degistirme  tutumunu
benimseyebilir. Bu tutum, Herbert Blumer'in (1969)
sembolik etkilesimcilik kuramindaki, insanlarin
seylere/nesnelere/kisilere verdikleri anlamlara gére
tavir alarak etkilesim sureciyle yeni anlamlar insa
etmeleri ve yeni bir deneyimi yorumlarken énceki
anlamlari degistirmeleri 6nermesiyle benzerlik

gostermektedir.

Toplumsal Dunyaya iliskin ilgililik ve
Tiplestirme

Toplumsal dunyada, 6onceden deneyimlenmis
olgularin bilgi stoku olarak egitmenler, ebeveynler,
yetiskinler ve otoriteler tarafindan bir sonraki
kusaga aktarilmasina dair onceki tartismalara

atifta  bulunulmustur. Bu sureg, bireylerin
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sosyal ve kulturel baglamda bilgi edinmelerini
saglarken, ayni zamanda toplumsal normlarin
ve degerlerin kusaktan kusaga aktariimasina
da katkida bulunmaktadir. Bireyin toplumsal
dunyayl yorumlamada kullanabilecegi semalari
olusturmasi dolayisiyla bilgi stoku kapsaminda
aktarilan ilgililik ve tiplestirme sistemlerinin bu
boélumde ayrica ele alinmalari gerekli gérulmustur.
Bu sistemlerin, bireylerin sosyal etkilesimlerinde
ve toplumsal yapilarin anlasilmasinda 6nemli bir

rol oynadigi dusunulmektedir.

Birey, ait oldugu toplum duinyasina iliskin kendisine
sunulan standart yorumlama semalarini herhangi
bir edimsel deneyiminde rehber kurallar olarak
faydalanmak icin kullanabilir. Kullanima hazir
eldeki bilgiler, kisinin, herhangi bir uyumsuzluk
hissetmedigi ya da aksi kanitlanmadigi surece
sorgusuz sualsiz kabul ettigi gUvenilir bilgilerdir.
Aslinda higbir kanit veya dogrulama ihtiyacinin
olmamasi, sunulan bilgilerin sorgusuzca kabul
edilmesini acgiklar (Becker & Dahlke, 1942, s. 31).
Bu bilgiler belirli bir toplumsal grup icerisinde
olusturulmus ve ayni toplumsal grup Uyelerinin
dogal olarak kabul ettigi tariflerdir. Dolayisiyla
topluluk Uyelerinin  toplumsal yasama dair
paylastigi bir anlam séz konusudur. Uyelerin sosyo-
kaltarel ve fiziksel ¢cevresinin ayni olmasi ortak bir
bilgi yapisina isaret etmektedir. GUndelik yasam
dUnyasinda faaliyette bulunan bireylerin, ayni
toplulugun Uyeleri olmak agisindan ortak bir dinya
kavrayisina da sahip olmalari yuksek olasiliktir.
Ancak bu dusuincenin sorgusuz 6n-kabull, bireyin
0z yasam OykUsunu yazdigl kendiyasam dunyasini
goérmezden gelmeye neden olmaktadir. Ayni
zamanda bireyin ilgililik sistemini sinirlayarak,
ona homojen bir yasam dunyasi dayatmaktadir.
Elbette ki ortak bir dunya kavrayisini saglayan
gelenekler, gundelik faaliyetler, térenler, normlar
gibi unsurlar bulunmaktadir. Bireyin varolussal
grup Uyeligi sonucu sahip oldugu tiplestirmeler
sistemi ile gonullu sekilde katildigi gruplarin,
Uyeleri aracihigiyla insa ettigi tiplestirmeler
arasinda farkliliklar bulunabilecegdi ger¢egi gdz ardi
edilmemelidir.
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ilgililikler sistemi Schutz'a gére (2018, ss. 130-131)
‘icsel ilgililikler' ile ‘dayatilan ilgililikler' seklinde iki
tip alandan olusmaktadir. icsel ilgililikler sistemi,
gundelik hayatta kisinin sectigi ilgi alanlarindan
olusmaktadir.  Kisi, i¢sel ilgi alanlarini secme
hakkina sahiptir ancak bu sefer de sectigi ilgi
alanlarinin sistemi kendisine dayatilabilir. GUndelik
yasam dunyasinda birey, segili ilgilerinin yon olarak
belirledigi faaliyetlerde bulunurken kontrolu
elinden birakmayarak secili ilgilerinin igsel yapisini
degistirmeye yonelik edimler gerceklestirebilir.
Bununla birlikte bireyin iradesi ile kontrolU
disinda kendisine ilgili olarak dayatilan seyler de
bulunmaktadir. Kisi dayatilan ilgililiklerin bilgisini
sorgulamamis, gundelik yasam dunyasi icerisinde
belirledigi hedefleriyle baglantisal olup olmadigini
degerlendirmemis olabilir. Aksi bir zihinsel caba
gergeklesmedigi taktirde, bizlere sunulan bilgi,
tarafimizdan oldugu gibi kabul edilmekte ve
boylece dayatilan ilgililiklerinin  kendi yasam

dinyamizile uyumlu oldugu dusunulebilmektedir.

Schutz (1970) i¢sel ilgililikler ile dayatilan ilgililikleri,
ilgililikler problemleri agisindan degerlendirmeye
gitmistir.  llgililikler  problemlerini  kapsamini
genisleterek ele aldigi Some Structures of the Life-
World baslikll makalesinde Schutz (1970), ug ilgililik
turinU gundelik yasam dunyasindaki toplumsal
deneyimler ve sosyal etkilesimler acisindan
tanimlamuistir: (1) gudusel ilgililik (motivational
relevancy) (Il) tematik ilgililik (thematic relevancy)
ve (Ill) yorumlayict ilgililik (interpretational
relevancy). Gudusel ilgililik, belirli bir zaman
icerisindeki bir durumun kisinin hedefleriagisindan
tanimlanmasi i¢in dznel olarak deneyimledigi ilgi
tUrlne isaret eder. Mevcut bilgi stokunda yer alan
ilgililik ile herhangi bir uyusmazlik yasanmadigi
ve kisinin nesnel dunyasini belirleyen unsurlar
tarafindan herhangi bir engelleme yasanmadigi
surece kisinin ilgi tUrU gudusel olarak devam eder
(Schutz ve Luckmann, 1974, ss. 208-223). Ancak
belirli bir durumu tanimlamaya mevcut bilgi stoku
yeterli gelmezse, yani durumu tanimlayabilecek
kadar kisi duruma asina degilse, gudusel
ilgililigini icinde bulundugu zaman agcisindan

erteleyebilir. Kisi asina olmadigi bu yeni durum
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hakkinda daha fazla bilgi edinmek istediginde
ise bu durumu sorunsal bir saha olarak géormeye
basladigr anlamina gelir. Boylece kisi, yeni bilgiler
elde etmek isteyerek sorun olarak goérdugu konu
veya durum hakkinda bir asinalik kazanmaya
calisacaktir. Gudusel ilgililikten farkh olarak bu
yeni ilgi tdrd, asina olunmadigi fark edilen bir
konunun kisinin ilgisini ¢gekmesi ile konuya dair
bilgi edinmek acgisindan bilissel bir caba igerir.
Schutz (1970, ss. 123-125) bu ilgililigi tematik ilgililik
olarak kavramsallastirmistir ¢unkU ilgi unsuru
artik bilincimizin bir konusu haline gelmistir.
Kisinin bilgi stokuna yorumlama semasi seklinde
basvurmasi, ortaya ¢ikan konuyla ilgili kapsamli bir
yorumlamaya ihtiya¢ duymasindan kaynaklanir.
Sorunsal saha, eldeki hazir bilgilerle ¢dzUmlenebilir
ise yorumlama islemi de cabuk sonlanabilir. Ancak,
sorunun ¢6zUmU agisindan mevcut bilgiler yeterli
bulunmadigi taktirde, potansiyel ¢cozim icin dnem
atfedilen tum unsurlar yorumlayici ilgililik tGrdndn
kapsamina girer. Bireyinyasam dunyasiicerisindeki
yasam planlari agisindan bu Ug ilgililik tarl de
onemlidir. CUnkU gudusel ilgililik sistemi yalnizca
tematik ilgililik sistemini degil ayni zamanda onun
yerini alan yorumlayici ilgililik sistemini belirler
(Schutz, 1970, s.130).

Bireylerin igsel ilgililikleri ile dayatilan ilgililiklerini
belirleyen en énemli faktérlerden biri, toplumsal
statlinun geregdi olarak yerine getirilen toplumsal
roller olarak karsimiza cikmaktadir. Ornegin bir
doktor olmak, hastalara belirli hassasiyetleri
goOzetecek bicimde davranmayi gerektirir. Ayni
doktorun bir anne olarak g¢ocuguna yaklasimi
ise farkli davranis bicimleri gerektirir. Yani
toplumsal hayatta belirli konumlarda Erving
Goffman’in (2012) deyimiyle belirli bir ‘sahnede’
ne sekilde davranacagimizi ve ortamdakilere
karsi nasil bir tutum takinacagimizi belirleyen
unsur oynadigimiz toplumsal roller ya da bu
rollerin bireye yukledigi yuk olmaktadir. Kisinin
toplumda konumlanisini belirleyen rollerin geregdi
olarak ortaya koydudu davranislar her zaman
icsellestirilmis  olmayabilir.  Baskalarina  nasil
goérundugunu kontrol ederek onlardan istendik
yonde tepkialmaya ¢alismak Goffman’a gore (2012)

izlenim yonetimi ile mumkundur. Kisi baskalari
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tarafindan nasil goéorinddgunu eylemleriyle ve
bazen de davranislarina iliskin gerekgelendirilmis
aciklamalariyla dizenlemeye calisabilir. izlenim
yonetimi sahip olunan roller geregi toplumsal
beklentileri karsilamak adina bilingli bir sekilde
yUrUtulebilecedi  gibi  gorGnimd, toplumsal
baglama goére hesapli bir sekilde duzenlemeden
de gergeklestirilebilir. Yani kisi toplumsal hayatta
ogretmen, arkadas, meslektas gibi belirli
statllere bagdl cgesitli beklentileri karsilamak igin
roline uygun davranirken, her zaman bilingli ve

hesaplanmis bir tutum sergilemeyebilir.

Schutz (1976, ss. 120-134) bilginin  toplumsal
dagilmindan bahsettigi The Well Informed
Citizen: An Essay on the Social Distribution of
Knowledge baslikli makalesinde bilginin topluluk
Uyelerinin toplumsal dunyay! deneyimlemeleri ile
insa edildigini sdyler. Bu dusuncesini ‘'uzman’ (the
expert), ‘sokaktaki insan’ (the man on the street)
ve '‘iyi bilgilenmeyi amaclayan vatandas' (the
citizen who aims at being well informed) seklinde
ideal tipler olusturarak desteklemektedir. Schutz’a
gore bilgi, topluluk Uyelerinin ilgililik sistemine
gore bu Uc¢ ideal tip Uzerinden dagitilmaktadir.
Uzman, alantile ilgili kendisinden 6nce insa edilmis
basvuru semalarini, dayatilan ilgililik sisteminden
ziyade igsel ilgililik sistemi seklinde kabul eder.
Sokaktaki insan, kendi Uyeliginin bulundugdu
toplulukta verilen yorumlama semalarini oldugu
gibi kabul eden, ic¢sel ilgililiginin neden yalnizca
belirli konular Uzerine oldugunu dusunmeyen
ve yorumlama semalarinin nasil olustugu ve
islevleriyle ilgilenmeyendir. Bilgili vatandas ise,
kendi ilgililik sistemine gdre ¢o6zumU saglayacak
basvuru semalarina yoénelir. Kendisine dayatilan
ilgililik sistemini oldugu gibi kabul etmek yerine,
ilgililik alanlarinin yapisi ve olusumu Uzerine bilgi

edinmek adina zihinsel bir emek harcar.

Bilginin  U¢ ideal tip Uzerinden toplumsal
dagilimi gergeklesirken, Schutz (1976, ss. 131-
133) makalesinde bilginin  toplumsal olarak
ediniminde ise dort farkli yolu 6ne ¢ikarmaktadir.
‘Tanik’ (eyewitness), baskasinin deneyiminden
ogrenen, ‘baskasinin yerinde ben olsaydim ben
de benzer sureglerden gecerek benzer sonugclarla
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karsilasacaktim’ seklinde dnermesi ile baskasinin
deneyimini goézlemleyen kisidir. ‘icerideki Uye’
(insider), varolussal veya gonullu katiim yoluyla
bir toplulugun Uyesi olan ve bu grupla dogrudan
iliskisi bulundugu dusunulen, dolayisiyla ayni
ilgililik sistemini paylastigi icin aktardigi bilgilerin
dogru kabul edildigi kisidir. UcUncU bir kisi tipi
‘degerlendirici’ (analyst), kisinin kendisiyle ayni
ilgililiksisteminesahipolup,6ncedenbilgiyitoplayip
ilgililik alaniyla uyumlu sekilde duzenleyerek tahlil
eden kisidir. Son olarak ‘yorumcu’ (commentator),
degerlendirici tarafindan organize edilen bilgileri
aktorun ilgililik sisteminden oldukca farkh sekilde
dlzenleyen, ancak farklihgin altinda yatan
nedenlerin acik ve yeterli bir sekilde anlasiimasini
saglayan bilgiler sunan kisidir.

Gundelik yasamda bireylerin eylemleri hakkinda

yapilan  tiplestirmeler ele alinirken, Max
Weber'in ‘tiplestirme’ kavrami ile Schutz'un
sosyolojisine yaptigi katkisi anilmadan gecgilemez.
Weber tarafindan ‘ideal tip’ (ideal type) olarak
kavramsallastirilan  dunyaylr anlama metodu
gundelik yasamda karsilasilan sayisiz fenomenin
belirli  &zellikleri gdz &nunde bulundurularak
kategorize edilip siniflandirilmasi ile mUmkuandur.
Benzer &zellikleri siralanan fenomenler ayni adla
isimlendirilerek  ‘tiplestirme’ye tabi tutulurlar
ve boylelikle ‘ideal tip'lerin  rasyonel insasi
gergeklestirili. Weber (2012a, s. 130) gergeklikle
ideal tip arasinda bir &ortusme olmasa dahi
kavramin anlamaya aracilk eden mantiksal
hedefine dikkat cekmektedir. ideal tiplerin
toplumsal dunyayl anlamada birer arag olarak
Weber, ideal

soyutlastirma oldugunu vurgulamaktadir. Ayrica

gorulmesini  6neren tiplerin
Weber (2012a), kavramsallastirilan ideal tiplerin
gergek hayatta aynilarini aramanin bir ‘Utopya’
olacagindan bahsetmektedir. Weber'in ideal
tip kavramini genisleten Schutz da Toplumsal
Dunyanin Fenomenolojisi'nde biling aracihigiyla
yaratilan tiplestirmeler sonucu insa edilen
anlamlara dikkat c¢ekmektedir. Bahsedilen
anlam insa sureci bireyin gundelik dn kabulleri
sorgulamasina neden olmaktadir. Bir sonraki
baslkta goruslerine odaklanilacak George Herbert

Mead (2017), Herbert Blumer (1969) gibi sembolik
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etkilesimcilik teorisi temsilcilerine gére ise anlamin
toplumsal insasinda muzakere ile Uretimi vardir.

Toplumsal Diinyada Eylem

Bireyin gundelik yasam dunyasindaki biyografik
olarak belirlenmis durumu, ebeveynler, egitmenler
ve otorite yetiskinler tarafindan toplumsal
yasam dunyasina dair aktarilan bilgi stoku ile
eldeki kullanima hazir bilgilere bir yorumlama
semasl olarak basvurulmasiyla belirlenen ilgililik
tdrleri ve tiplestirmeleri kuramsal perspektiften
yararlanilarak aktarilmaya calisiimistir. Simdi ise
bilissel ve sosyolojik kurulumunun aciklandigi
yasam dunyasinin  dinamik yapisina iliskin
dederlendirmelere  bakmakta fayda vardir.
Makalenin  bu bdélumu, yasam dunyasinda
eylemde bulunan aktorun bilissel yénlerinin
aciklanmasindan ziyade aktif yonlerinin ele

alinmasindan olusacaktir.

Bireylerin toplumsal dunyada gerceklestirdikleri
eyleme iliskin ¢esitli tanimlamalar farkh bakis
acllarindan  hareketle yapilmistir.  Calismanin
bu bolumunun kavramsal zeminini olusturan
aciklamalardan ilki toplumsal dUnyanin insasinda
insan etkilesimleri ve eylemlerinin toplumsal
yoénune odaklanan George Herbert Mead’e aittir.
Mead'e gore (2017, ss. 181-188) temel anlamda
benzer oOzellikleri tasiyan durumlarda belirli
davranis sekillerini yerine getiririz. Birey belirli bir
durum karsisinda sergiledigi eylem ile baskalarinda
da ayni tepkiyi harekete gecirecek tavri tetiklemis
olmaktadir. Mead (2017, s. 270) tarafindan ‘digerinin
rolind alma’ seklinde tanimlanan bu durum,
‘genellesmis toplumsal tavirlar’ denilen toplumun
dUzenlenmis benligine isaret etmektedir. Mead'in
inceleme konusu olan zihin ve benlik, toplumsal
surecler ile gelisim gosterirken aktorin toplumsal
dunyada eylemleri Uzerine gerceklesmeden 6nce
karsi tarafta yaratacadi etkiyi ve olasi tepkileri
dustnmesini saglar. Blumer'de (1969, ss. 73-74) ise
anlam, karsilikli muzakere ile Uretilirken bireylerin
anlam insasinda belirleyici nitelige sahip olan

unsur eylemleridir.

Gundelik iliskilerde rastlanan davranis turlerine ve

ifadeyi sergileme bicimlerine kavramsal bir cerceve
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kazandiran Goffman (2012, ss. 30-81) ise bireyin
gergeklestirdigi eylemleri ‘performanslar’ seklinde
tanimlamaktadir. Aktorun sergiledigi davranislarini
godzlemleyen insanlar karsisinda belirli durumlarda
oynayabilecekleri eylem kaliplarini ise rol veya
rutin seklinde adlandirmaktadir. Calismalarinda
toplumsal etkilesime odaklanan Goffman’a goére
aktor sahne arkasinda tek basina yaptigi hazirliklari
vitrinde sergilerken sahnede yalniz olmadigini,
tipki kendisi gibi misafirlerinin de c¢esitli rollere
sahip oldugunu hatirlamalidir. Canka roldn/rutinin
bicimini belirleyen etkilesimleri yaratanlardir.

Bilingli bir sekilde 6nceden tasarlanmis bir projeye
dayanarak gercgeklestirilen eylemleri Schutz (1967,
ss. 86-96), niteliksel olarak iki farkli gudulenme
sekli tanimlayarak kullanmaktadir. Kisiyi gelecekte
belirlibiramaci gergeklestirmeye yonelik planladigi
eylemleri yapmaya iten guduler ‘amacgsal guduler’
seklinde adlandiriimaktadir. Zamansal olarak
gelecekte bir eylemi gerceklestirmek icin bilissel
sUre¢ sonunda tasarlanan eylem amagsal gudu
niteligi tasir. Kisi, hedefine ulasmak icin dis
dinyada edimde bulunacaktir. Bununla birlikte,
kisi eylemlerinin nedenlerini agiklamak icin gegmis
deneyimlerine siklikla basvurmaktadir. Bireyin
deneyim stokunda yer alan ge¢mis deneyimleriyle
iliskiliolarak gerceklestirdigieylemleriise ‘nedensel
guduler’ belirlemistir. Kisinin simdiki eylemleri,
onceki deneyimlerine dayanan nedenlere sahiptir
cUnkU gecmiste deneyimledikleri simdi ve
gelecekteki edimlerinin gerekgesini olusturmustur
(Schutz, 1967, s. 94).

Bu baglamda Schutz (1962, ss. 70-71), amagsal
guduler ve nedensel guduleri 6znel ve nesnel
anlam acisindan tartismay! gerekli gdérmustur.
Amagsal guduler, kisinin  6nceden  zihinde
tasarladigr  kendi hedeflerini deneyimlemek
acgisindan 6znel anlam tasimaktadir. Eylemi
gerceklestirirken degdil de edimde bulunduktan
sonra gegmise bakis niteliginde bir retrospektif
pencere acmasl agisindan nedensel guduler ise
nesnel anlam tasimaktadir. Ayni zamanda bilginin
toplumsal dagdilimi esnasinda bilgiyi toplumdan
ogrenen tiplestirmelerden ‘tanik’ olan kisi de baska

bir aktorun eylemine dair gergeklestirdigi gézleme
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dayanarak nedensel gudulere sahip olabilir. Bu
acidan bakildiginda, yine Schutz'a gére nedensel
gudulerin nesnel anlam ozelligi tasidigini sdylemek
mUmkudndur. Robert Ezra Park da Kkisiligin
kisilerarasi iliskilerde ‘dustunce ve eylemleri kontrol
etme’ seklinde islevi bulunmasina dikkat cekerken
kisiligin 6znel ve nesnel taraflarina vurgu yapar.
Park'a gore (2018, ss.80-81) “zihinsel yasam yalnizca
oznel deneyimlerin toplami degdildir, ayni zamanda
kendisini degismez olarak belirli bir nesnel ifadeler
dizisinde de gosterir”. Burada bireyin nesnel
ifadeleri aracihgi ile ilettigi anlamlar sayesinde
toplumsal cevresi ile iliskisi de s6z konusudur.
Dolayisiyla  aktord  eylemi  gergeklestirmeye
iten guduler kendisinin 6znel deneyimlerine
dayansa dahi bu deneyimler toplumsal gevre ile
etkilesimden bagimsiz gerceklesmemistir ve dznel

veya nesnel anlam icerebilir.

Eylemin salt yapmaya mi yoksa salt dusunmeye
mi dayal olarak gercgeklestiginin farkina varmak,
eylemin bilingli  bir eylem olup olmadigini
anlamak agisindan &nemlidir. Schutz, bilingli
eylemleri, aktérun gelecekte ne yapmis olacagina
dair zihinde olusturdugu resim sayesinde ayirt
edebilecegimizi soylemektedir. Boylece aktor
eylemi gerceklestirmeye baslamadan 6nce
zihinsel bir hazirlik yaparak, edimini tasarlayarak
projelendirmis olur (Schutz, 1967, s. 63). Aktordn
tasarlamadan gergeklestirdigi eylem, refleksif
ozellikler gostermesi agisindan bilingsiz kabul edilir
ve aktorln o an igerisindeki takindigi tavira isaret
eder. Bu baglamda Weber'in toplumsal davranis
tanimina dikkat cekmekte de fayda vardir. Weber
(2012b, s. 42), ‘verstehen’ (anlama) Uzerine insa
ettigi toplumsal davranis kavraminda dzneler-arasi
her etkilesimin toplumsal &zellik gostermedigini,
sadece baskalarinin tutum ve davranislarina
yonelen anlamli tutum ve davranislarin toplumsal
bir nitelige sahip oldugunu belirtmektedir.
Weber'in Sosyolojinin Temel Kavramlari kitabinda
verdigi bisiklet 6rnegine benzer olarak, toplu
tasima kullanan iki kisinin tasita binerken-inerken
carpismasi toplumsal davranis degildir. Ancak
birbirlerine carpmamak icin 6zen godstermeleri,
binecek olan kisinin 6nce inen kisiyi beklemesi,

carpan kisinin 6zUr dilemesi veya tartismalari,
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digerine yonelen anlaml tutum acgisindan
toplumsal davranis 6zelligi tasirlar.

Weber'in saptadigi ideal tiplerden biri olan eylem
tipleri dort farkh toplumsal eylem tipi icermektedir.
Weber'e gore (2012b, ss. 45-48) toplumsal bir
davranis, gaye bilinci, deger bilinci, hissi saikler
veya geleneksel saikler gibi belirleyici sebeplere
dayanarak kurulmus olabilir. Davranisin anlam
icermesi baskalarina yonelen tutum ve eylemlerle
anlasilabilir. Yani toplumsal dinyada gerceklesen
her temas veya davranis anlam icermemektedir.
Weber'e gore (2012b) aktérun davranisina verdigi
anlamin ortaya gikarilmasi énemlidir ginku 6znel
anlamlarin  kavranmasi toplumsal eylemlerin
anlasiilmasina dogru izlenmesi gereken bir yoldur.
Aslinda Weber'in sosyolojiye yontem olarak
sundugu tam olarak bu kavrayistir. Toplumdaki
genel davranis kaliplarini adlandirmak amaciyla
soyut ideal tipler insa edilecek ve bodylece
kavramsallastirilan davranis kaliplari toplumsal
eylemleri belirleyen davranislarin sebepleri ile

birlikte anlasilmasina olanak verecektir.

Benligin ‘ferdi ben’ ile ‘sosyal ben'den olustugunu
sdyleyen Mead ise eylemiyle toplum yapisinda
degisikligenedenolacakdurtinunkaynagiicin‘ferdi
ben'i isaret eder. ‘Ferdi ben'in eylemleri toplumsal
yapida donusumuU saglayacak davranislarin
sergilenmesini saglayandir. Digerlerinin tavrini
alarak toplumda belirli gruplara ait olmayi saglayan
‘sosyal ben’e karsilik ait oldugu toplumu degistiren
tepkiyi toplumsal tavir karsisinda takinan ‘ferdi
ben’ Mead'e gore (2017) deneyim agisindan buyUk
onem arz etmektedir. Aktdére bir o6zgurlik ve
inisiyatif duygusu veren ‘ferdi ben’ belirli toplumsal
durumlarda baskalarinin takindigi tavira verilen
yanit olma &zelliginden dolayi aktére ‘6zbilingli’ bir
sekilde kendi deneyiminin icerisinde yer almasina

olanak verir (Mead, 2017, s. 199).
Bilingli eylem zihinde bir resim olusturularak

tasarlandigina goére, aktdérun eyleme geg¢meden

once zihinde birimgelem olusturdugunu ve eylemi
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zininde gercgeklestirerek &n  deneyimledigini
varsaymak mumkundur. Mead, eyleme neden olan
durumlar karsisinda nasil hareket edecegimize
iliskin bilgimiz olsa da eylemi gergeklesmeden
deneyimin varhdindan s6z etmemek gerektigini
soyler. Schutz ise, tasarlanarak imgelemde
deneyimlenmis olan edimin projelendirme
aninda yasanmis bir deneyime donUstugunu
vurgulamaktadir. Cogunlukla bir planlamaya
dayanan bilingli eylemlerin de rasyonel oldugunu
dustinmektedir. Ancak rasyonel eylemin tarifi,
her aktdrin icinde bulundudu biyografik olarak
belirlenmis durumuna ve eldeki hazir bilgi
stokuna gore de degismektedir. Yani, her aktor
kendi belirli durumu icindeki bilingli tasarlama
ile rasyonel secimler yaparak gunlUk yasam
dinyasinda deneyim stokunu genisletmektedir.
Dolayislyla aktorun rasyonel segcimleri, yorumlama
semasl olarak basvurdugu bilgi stokundaki
bilginin niteliklerine gdre degisebilir ve aktorun
edimleri, kosullari g6z o6nunde bulundurularak
degerlendirildiginde Uyesi bulundugu topluluga
dair yapilacak tiplestirmeden de kaginilimis
olacaktir.

Toplumsal Diinyada iletisim ve Sunum
Gundelik yasam dunyasinin bilissel ve toplumsal
kurulumunu anlamak, bireyin aktif ve dinamik
yonlerini  bireysel deneyimleri ile baglantili
degerlendirebilmek agisindan énemlidir. Bireyin
yasam dunyasl, birey kendi deneyim stoklarini
olusturmadan once, kendisine kullanima hazir
sunulan, anlamlari 6nceki kusaklar tarafindan
insa edilmis dil ve Kkulturel pratiklerin birer
unsuru olan simge sistemlerinden buyUk 6lcude
etkilenmektedir. Bireylerin toplum ig¢inde nasil
iletisim kurduklari, kendileri hakkindaki hangi
bilgileri nasil sunduklari ve karsi tarafta nasil bir
izlenim olusturma yoluna yoneldikleri bu bolumun
konusunu olusturmaktadir. Ayrica, sosyal ortamda
kisiler hakkinda bilgi edinmek icin hangi simge
sistemlerinin takip edildigi de bu bolumde ele
alinmaktadir.
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Schutz,
makalelerinde' bireyin gundelik yasam dunyasi

toplumsal iliskileri  degerlendirdigi
penceresinden hareketle toplumsal dunyadaki
etkilesimseliliskilerinedogru biranalizinsa etmistir.
Etkilesimsel iliski, toplumsal nitelige sahiptir ve
en az iki kisinin eylemlerinin birbirine yonelmis
olmasi ile gerceklesmektedir. Temel yapisinda
yonelimselligin oldugu toplumsal iliskiler, birden
fazla gerceklesen ve tekrarlanan o6zneler-arasi
etkilesim sayesinde anlamlideneyimlerolusmasina
da aracilik ederler. Ozneler-arasi etkilesimin
en onemli ciktisi ise anlamin Kkarsilikli olarak
paylasiimasi ve iletilmesidir. Toplumsal iliskileri
¢o6zumlemenin temelinde Weber'in tanimladigi
toplumsal davranis 06zelligi gosteren eylemleri
aramak ve incelemek yer almaktadir. Weber'e
gore (2012b) etkilesimsel bir sUreg tasiyan eylemler
mevcutsa, ait olunan sosyal ve fiziksel cevreden
hareketle bireylerin ve dolayisiyla topluluklarin
olusturdugu bir toplum vardir ve anlamlidir.

Mead'e gore, anlam ve yorumlama, bireyin zihinsel
yasaminin cevre ile etkilesimi Uzerinden sekillenir.
insan zihni, yalnizca bireysel deneyimlerden
degil, ayni zamanda sosyal etkilesimlerden de
beslenir. Mead'in metinlerinde, diger bir ifadeyle,
insanin zihinsel yasaminin cevre ile etkilesimi
olmaksizin bir butunsellik icermedigi dUsuncesine
rastlanmaktadir. Mead (2017, s. 248), zihinsel
sureclerin ¢iktisiolaninsan faaliyetlerini toplumdan
ayri dusunmemistir, aksine insan faaliyetlerinin
merkezinde toplumsal yasam dunyasinin izlerine
rastlamanin mUmkun oldugunu ortaya koymustur.
Gudu, yonelimsellik, 6znel anlam, yorumlama ve
faaliyet gibi unsurlarin oldugu sosyal etkilesim,
insan deneyimin buUtununu olusturmaktadir.
Toplumsal dunyada ise, 6znel insan deneyiminin
devam eden sosyal etkilesim surecleri boyunca
semboller araciligiyla insa edilen ortak deneyim
dUnyasi seklinde bir karsiligi bulunmaktadir.

Sembolik etkilesimciligin &nemli bir temsilcisi olan

Blumer'e gore (1969, ss. 93-100) simge sistemleri

icerisindeyeralannesnelerinbireylerdecagristirdigi
anlama go6re davraniriz. Blumer'in  bahsettigi
anlamlar ya bireylerin etkilesimsel iliskileri
surecinde insa edilir ya da etkilesimin sonucunda
yaplilan yeni yorumlamalar ile zininde énceden var
olandan farkli olarak anlam degisimine ugrarlar.
Dolayisiyla her ne kadar toplumsal iliskilerde ayni
anlami tasityan semboller araciligi ile kurulan ortak
deneyim dunyasi olsa da simge sistemlerinde yer
alan her bir sembol agisindan yeni etkilesimlerin
deneyimlenmesi sonucunda anlamda degisiklik
gergeklesmesi olasidir.

Ortak deneyim dunyasi, bireylerin deneyiminde
oznel bakis acilarinin bulundugu gercegini gdz ardi
etmeyi gerektirmemektedir. Aksine, etkilesimin
bulundugu iletisimsel iliskilerde birey karsisinda
hep bir oteki bulmaktadir. Bu 6zneler-arasiligin
temelinde olan bireyin ve &tekinin/digerinin var
olma durumudur. Dolayisiyla etkilesimsel iliskide
iki 6znel bakis acisi oldugu gercegini kabul
edilebilir. iki ézne de kendi yasam dunyalarinin
deneyimi icerisinde ayni faaliyeti ve konusmayi
eszamanl olarak yapar, ancak bu deneyime
iliskin 6znel bir yorumlama gergeklestirilir. Bireyin,
deneyime iliskin bir yorumlamayi etkilesimin diger
katilimcisi olan ‘6teki'nin deneyiminden bagimsiz
surdUremedigi gorulmektedir. Etkilesimsel
duruma iliskin hem kendisinin hem de o6tekinin
deneyiminideneyimliyor olmak Schutz (2018, s.158)

tarafindan ‘biz’' deneyimi seklinde agiklanmaktadir.

‘Biz’ deneyiminin sdrduruldugu etkilesim alani
Goffman’'in galismalarinda odaklanmis etkilesim
seklinde karsilik bulabilir. Goffman, Toplum icinde
Davranmak baslkl kitabinda yuUz yuze insan
etkilesimin iki tUru olarak tanimladigi odaklanmis
etkilesim ile odaklanmamis etkilesimi toplumsal
duzendeki 6nemi agisindan degerlendirmektedir.
Fiziksel olarak ayni ortamda bulunmalarina karsin
farkli etkinliklerde bulunan insanlar UGzerinden
iletilen  anlamlar

odaklanmamis  etkilesimi

aciklarken, birlikte bir faaliyet surdiren insan

1 Bkz. The face-to-face situation and the “pure” we-relation, ss.23-26; Social relations in the face-to-face situation, ss.27-

32; Making Music Together: A study in Social Relationship, ss.159-178 baslikli makalelere Alfred Schutz'un Collected

Papers Il baslikh kitabindan ulasilabilir.
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gruplarinin  etkilesimi odaklanmamis etkilesim

seklinde tanimlanmaktadir. Odaklanmamis
etkilesimde &6zel bir faaliyet surddrmeyen
insanlar ayni ortami paylasirken, sozel iletisime
gecmediklerinde dahi giyim kusam, hal ve
hareketler, tavir ve durus, ses duzeyi, selamlama
ve el sallama gibi bedensel jestler, yuzun farkl
hallere bUrinmesi ve daha genel duygusal ifadeler
(Goffman, 2018, s. 41) Uzerinden cesitli anlamlar
iletirler.Siralanan unsurlar kamusal olarak biranlam
birligine isaret edebilir ve kisi farkinda olmadan
faaliyetinikamusalanlamauygunluguisaretedecek
sekilde tasarlayarak uygulayabilir. Goffman (2018)
burada beden araciligiyla iletisimin surddruldugu
dilden bahsetmektedir. Ayni ortami fiziksel
olarak o anda paylasan bireylerin, birbirlerinin ne
soyledikleri ile ne gibi eylemlerde bulunduklarina
dikkat ettikleri etkilesim odaklanmis etkilesimdir.
YUz yuze iliskilerdeki odaklanmis etkilesim ayni
zamanda cgesitli anlamlarin paylasilmasini iceren

deneyimsel bir sUrectir.

‘Biz' deneyiminin en onemli &zelliklerinden birisi
karsilikll anlamadir. Karsilikli anlama etkilesimsel
bir iliskide karsisindaki kisinin dusuncesinin ne
oldugunu fark ederek bilissel kavrama seklinde
tanimlanabilir.  Gundelik yasam  dunyasinda
otekinin varligina iliskin dogal tutuma yani
deneyimler araciligiyla dunyayi sunuldugu sekliyle
kabul etme (Schutz, 1976, ss. 229-238) fikrine sahip
oldugumuz surece, diger insanlardan bagimsiz
bir anlam gelistirmeyecegimiz gergedini de
kabul ederiz. Benim yasam dunyamdaki Kkisisel
alanim, toplumsal dunyadaki eylemlerimin
insacisi olarak sadece ‘ben’in bulundugu anlamina
gelmemektedir. insan, icine dogddugu dogayi
kosulsuz olarak kabul ettigi gibi, kdlturin ve
toplumsalin tarihsel veriligini, karsilikli iletisim
olasiligini, fiziksel agidan bir baskasinin var olusunu
ve onun biling dolu yasamini da benzer bir sekilde
kosulsuz olarak kabul eder (Schutz, 2018, s. 186).
Dolayisiyla ‘ben’in varolusu, ‘6teki’'nin varligindan
ayri dusunulemez c¢Unku bireyin gelecekteki
edimlerini olusturacak simdiki faaliyetlerine iliskin
insa ettigi anlam otekine dair bir karsilikli anlama

ve yorumlama olmadan gergeklesemez.
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Toplumsal yasamdaki  karsihikliiga dayanan
iletisimi, &zneler-arasi niteligini  vurgulayarak
tanimlayan Schutz, gundelik yasam dunyasinda
bireyin deneyimleri aracihidiyla anlam insasinda
aktif bir role sahip oldugunu belirtir. Mead’e gore
(2017, s. 238) birey kendi deneyimine yalnizca
bir nesne olarak girer, 6zne olarak degil ve bunu
yalnizca toplumsal iliski ve etkilesimler Uzerinden,
yalnizca toplumsal bir ortamda diger bireylerle
yaptigi deneyimsel etkilesimlerle gergeklestirir.
Bununla birlikte Schutz (2018), bireyin aktif
olarak katilmadigi durumlarda gdzlemci rolunu
Ustlendigini soylemektedir. Gdézlemci rolunu alan
bir kisi, etkilesimi sUrduren taraflarin amagsal ve
nedensel gudulerini anlamaya calisabilir, kendisini
onlarin yerine koyabilir ya da onlarin yerinde olmasi
durumunda kendisinin  nasil davranabilecedi
Uzerine dusUnebilir. Gézlemci agisindan bilinmesi
gereken sey, belirli bir durumda belirli Kisiler
arasinda devam eden o andaki etkilesime tanik
oldugudur. Goffman (2012) ise performansimizla
sergiledigimiz davranislarimizi  gdézlemlemesini
hedefledigimiz insanlari  ‘seyirciler’ seklinde
adlandirir. Goffman’a gore (2012, s. 140) seyirciler
bir performans esnasinda neleri algilamalarina
musaade edildigini gozlemleme yolu ile fark
edebilirler. Schutz ise tanik oldugu etkilesime
dair taraf tutmayanin gergek bir gozlemci
sayilabileceginden  bahsetmektedir.  Ornegin,
bir siyasi parti adina ¢alisma yuruten bir aktor
televizyonda tartisma programinda izledigi iki
siyasi sozcu ile ilgiligdzlem gergeklestiriyor olamaz.
CuUnku, bu aktor belirli bir siyasi partiyi destekledigi
icin bir taraftir. Televizyon karsisindaki siradan
bir izleyici seklinde degerlendirilmez, onun taraf
oldugu fikirleri temsil eden bir kisi ekrandaysa
gozlemci degil, taraftar rolUnu almasi daha yuksek

olasiliktir.

Bireyin fiziksel ve sosyal gcevresini gozlemlemesi ise
sosyallesmesini saglayacak tutum ve davranislari
gelistirmesine aracilik etmektedir. Gundelik
yasamda yalnizca tanidiklar degdil fiziksel olarak
ayniortamile internet ve televizyon mecrasindayer
alan kisileri de gozlemlemek mumkundur. Aslinda
tum bu gozlem slresince birey toplumun yapisi ve

isleyisine dair cesitli fikirler edinir. Bu 6grenme her
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zaman bilingli bir sekilde gerceklesmeyebilir ancak
kisinin toplumun diger Uyelerine bakarak kendisini
nasil gordugune iliskin olusturdugu algi zihinsel
bir cabayl gerektirir. Kisinin hem kendi kisisel
ozelliklerini nasil algiladigi hem de baskalarinin
kendisini  nasil  gérdugune iliskin algisinin
olusum surecini Charles Cooley (1902) sosyolojiye
kazandirdigiayna benlik kavramiylaagiklamaktadir.
Cooley (1902) bireyin, toplumun diger Uyelerine
nasil gorundugu ile bu Uyelerin kendisiyle ilgili
ne dusUndugu Uzerine kafa yordugunu ve bu iki
zihinsel suUre¢ sonunda baskalarinin kendisiyle
ilgili gozlem ve dusuncelerine iliskin olarak
bireyin kendisine ydnelik bir algi gelistirdiginden
bahsetmektedir. Dolayisiyla burada ayna benlik
kavrami ile baskalarinin kisi hakkinda gergekten
ne dusundugunden ziyade kisinin bu duruma
iliskin algisi vurgulanmaktadir. Kisinin kimligine
iliskin bilgisi digerlerinin kisiyi nasil gdérdugune
dair algilamalardan olusacadi icin bu bilgi dogru

olabilecedi gibi yanlis veya yaniltici da olabilir.

Toplumsal dunyanin olusumu bireyin zihin ve
benlik gelisiminden ayri  dusunUlmemektedir.
Gundelik hayatta baskalariyla iletisime gecen
birey toplumsal iliskileri araciligiyla tepkiler
gelistirir, bireyin gelistirdigi tepkiler ise tipki
bir sarmal gibi toplumsal iliskilerin yapisini ve
isleyisini hem belirler hem de devam eden bir
sekilde degistirerek dlzenler. Mead'e gore kisinin
6z kimligini algilamasina dair benlik gelisimi
toplumsal yapidan dnce gelmez, birey gundelik
hayatta kurdugu etkilesimleri sayesinde anlamli
deneyimler yasayarak benlik gelisimini tamamlar.
Toplumsallasmis insanin iletisim surecini ise Mead
(2017, s. 256) soyle agiklamaktadir:
Birey tepkisini pargalara ayirabilir ve bunlari, az ¢cok kontrol
edilebilir kosullar altinda yapabilecegi farkl seyler olarak
kendisine sunar. iletisim sUrecinin yaptigi sey, bireyin
zekasini bireyin hizmetine sunmaktir. Ancak, bu glce sahip
kisi toplumsal bir birey oldugu igin bunu kendi basina
gelistirmez ve bu glce dayanarak toplumsal olana adim
atmis olur. Burada bir benlik haline gelir ve toplumsal birey
olarak bir kontrol elde eder. Boylece bireyin kendisine

donUp yapabilecegi farkh seyleri yine kendisine sunmasini
saglayacak bir benligi de ancak toplum icinde elde edebilir.

iletisimde karsiliklilk ilkesine uygun olarak

etkilesimin taraflari arasinda digerinin rolunu alma
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bir diger dnemli husustur. Diger kisi aracihigiyla
kisininbenliginedairgelisimiancakdigerininrolinu
almayla gergeklesir. Birey, anlamli deneyimler
yasarken kendi bireysel davranisi ile diger bireyin
bu davranisa verecegdi tepkiyi dusunur. Bireyin
zihninde baslattigi bu konusma kendisi ve Mead'in
(2017) ‘genellestiriimis oteki' seklinde tanimladigi
toplumu temsil eden bireyin énem verdidi diger
kisiler arasinda gerceklesmektedir. Toplumun
tutumunu  genellestirilmis  o6teki  Uzerinden
degerlendiren birey, kendi davranislarina dair
bir degerlendirme, zaman zaman da Ozelestiri
yapmaktadir. ‘Genellestirilmis &teki’ kavraminin,
Schutz'un ‘bilgi stoku’ kavrami ile toplumsal
davranis ve dusUnce sistemlerini temsil etmesi

bakimindan benzerlik tasidigi sdylenebilir.

Schutz toplumsal iliskileri ¢ézUmlemek igin ilk
basta yUz yuze iliskilere yonelmek gerektigini
dUsunmektedir. Toplum biliminde birincil ve ikincil
gruplar ayrimini yapan Cooley'nin (2005) yuz
yuze iliskilerin oldugu birincil grup niteliklerine
benzer olarak Schutz'un ‘biz’ iliskisinde yUz yuze
iliskileri odagina aldigr goérulmektedir. YUz yulze
iliski, dogrudan deneyimi saglamaktadir, yuz yuze
karsilikli iletisimin gergeklesmedigi durumlarda
Schutz'a goére (1976) iliskiler dolayli olarak
yasanmaktadir. Dogrudan iliskilerin yuUz yuze
gerceklestigi dusuncesini akilda tutarak, dogrudan
iliski kurdugumuz veya kuracagdimiz, dogrudan
deneyimimiz icinde yer alan kisiler Schutz (2018)
tarafindan hemcinslerimiz seklinde tanimlanir.
YUz yuze iliskiye dayanan etkilesimlerimiz icinde
otekinin varligini kabul ederek bilingli bir sekilde
otekine ydnelen eylemlerin gergceklesmesini
Schutz ve Luckmann (1974), sen-ydnelimlilik
niteligine  sahip  oldugu durum
Aktorun

otekinin de ayni amaci tasiyarak karsilik vermesi

seklinde
aciklamaktadir. sen-yonelimliligine
yani etkilesimin gerceklestigi taraflarin bilingli bir
sekilde birbirlerine yonelmeleri biz-iliskisini ortaya
cikarir. Ayni biyolojik evreyi paylasmakla beraber
dolayli bir ‘biz-iliskisi'ne sahip oldugumuz cagdaslar
ise bir iletisim sUrddrmedigimiz, haklarinda bilgi
aldigimiz kisilerdir. Cagdaslar ile dogrudan yuz
yuze iliskiye sahip olunmadidi igin, kimi zaman

kendileriyle ilgili yapilan tiplestirmeler dinlenilir
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veya yapllir. Bilincin bu sekilde bir yonelimselliginin
bulundugu durumlardailiski tipi turetilmis nitelikte
oldugundan Schutz'a goére (1976, ss. 43-51) kisi,
onlar-yonelimlilik konumunda yer almaktadir.

Buraya kadar aktarilan bolumlerde, toplumsal

dunyadaki iletisimde, kisilerarasi iletisim
surecindeki aktorlerin amag ve niyetlerini ifade
ettikleri, bir anlam degis-tokus gerceklestirdikleri
ve ortaklastiklari bir alan olmasi gerektiginden
bahsedildi. Peki, karsilikli anlamin simgesel
dlzeyde paylasilmasi igin gudusel ilgililiklerin
ortakhgi yeterli midir? Eylemin bir karsilikli anlama
ile sonucglanmasi ne gibi faktorler araciligiyla
mMUmkun olmaktadir? Schutz (1962, ss. 320-325),
toplumsal iliskide karsilikli anlamin sozel ifadelerle
aktariminin yani sira, iletisim araci islevi goren

simgelere ihtiya¢ oldugunun altini gizmektedir.?

Simgeler, eylemnde bulunan aktérin belirli bir
kisiye ya da ortamda bulunan herhangi bir kisi/
kisilere yonelttigi, eylemden 6nce aktérin imgesel
duzeyde bir 6n-yorumlama araci olarak yoneldigi
iletisim aracilaridir. Isaac Tuffour’a gore (2017, s. 54),
“insanlararasindaanlamliiletisiminstrddrdlmesine
aracilik etmesi yonuyle, simge her zaman igin ya
bir artefakttir ya da insa edilmis edim-nesnesidir”.
Gundelik yasamda aktorlerin dinyasinda bulunan
her seye anlam atfetmesi ile toplumsal yapinin
insa edildigi ile ilgilenen mikro-sosyolojik yonelimli
bir bakis acgisina sahip olan Mead’e gore (2017)
insani diger canlilardan ayiran énemli farkliliklar
bulunmaktadir. Anlamli insan iliskileri olmaksizin
toplumun mUmkun olmadigini vurgulayan Mead,
insanlarin basit tepkiler gelistirmekten ote, belirli
durumlarda belirli tepkiler gelistirdigini ve bdylece
davraniglarini degisen kosullara ve Kisilere gore
ayarlayabilmelerine  dikkat ¢ekmektedir. Bu
iletisim surecinde de bireylerin seylere atfettikleri
anlamin taslyicilari olan simgeler 6ne ¢ikmaktadir.
Schutz'a goére toplumsal hayatta aktorlerin
ortak simge sistemlerine sahip olmasi 6ncelikle

biyografik olarak belirlenmis durumlarindan ileri
gelmektedir. Ortak sosyo-kulturel ve fiziksel gevre
Schutz'a gore (2018, s. 122) atfedilen anlami temsil
eden simgelerin paylasilmasi seklinde yorumlanir
ve bu durum ancak benzer ilgililik sistemlerine
sahip olmakla mUmkudn olmaktadir.

Semboller, isaretler, simgeler iletilmek istenen
anlami taslyan aracglardir. Bu araglarin fiziksel
goérinumu aslinda seklidir. Herhangi bir seklin
anlamli hale gelmesi yani simge veya sembol kabul
edilmesi durumu ise tesadufi degil insanlarin ya da

insan topluluklarin anlam atfetmesi ile gerceklesir.

Simgeler, belirli ilgililik sistemleri icerisindeki
anlam atfedilen seyleri yalnizca temsil etmez, ayni
zamanda bu seyleri/nesneleri/olaylari/eylemleri/
tipleri tanimlar (Wallace & Wolf, 2012, ss. 285-287).
Anlamli iletisimin hem yUz yuze hem de araclili
iletisim sayesinde gergeklesebildigi gunumuz
dijital c¢aginda, anlam atfedilen semboller
aracihgiyla karsilikli anlam paylasilabilmektedir.
Ornegin, cep telefonu zihnimizde belirli bir sekle
sahip bir nesne olmasindan 6te bizi mesgul eden,
sevdigimiz kisilerle bulusturan, bilgi almamizi
saglayan, sanal gerceklikte baska bir ‘ben’in
sunumuna olanak veren, zamandan kazanmamizi
saglayan, ‘ben’i eglendiren bir sey olarak da
tanimlanabilir. Boylece cep telefonu bir forma sahip
bir nesne olma 6zelliginin yani sira bu nesneye
yUklenen anlami da c¢agristirmaktadir. Baska bir
ornek verilmesi gerekirse, bir aktor bir arkadasi ile
yUz yUze ve isitsel olarak iletisim kurmuyor olabilir
ancak cep telefonu aracihdi ile paylasim yaptidi
gorsel ve yazili sunumlarin igerigini yorumlamasi
muUmkuUn olabilmektedir.

Simgenin nesnel anlami ile ifadesel islevi
arasindaki farklihlk aktdér acisindan deneyimin
bulunup bulunmamasi ile ilgilidir. Bir seyin bir
simge olarak yorumlanmasi icin simmgenin ne ifade
ettigini ve kullanicilarinin hangi 6znel deneyimleri

2 Schutz, Bruno Snell'in Der Aufbau Der Sprache baslikli calismasinda bedensel hareketin bicimlerine iliskin gelistirdigi

teorisinden bahsetmektedir. Calismaya gdre aktérin amacini iletmesine aracilik eden bedensel jestleri iceren

amagsal hareket; herhangi bir amag tasimaksizin gergeklestirilen aktoriin ne hissetigini aktaran ifadesel hareket ile

aktorun kim olduguna veya kim gibi gorunmek istedigine dair jestleri kapsayan taklitsel hareket iletisimde kisinin

nasil anlasiimak istendigine dair basvurdugu hareket bicimleridir (Schutz, 1962, s. 321).
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sonucu ortaya ciktigini bilmek gereklidir. GUndelik
yasamda toplumdaki aktorlerin  etkilesimleri
sirasinda seyleri temsil eden anlam insalari
gerceklestiginden, bir simgenin ifadesel islevi
etkilesim surecleri devam ettigi sUrece yeniden
sekillenerek degisebilir. Schutz (2018, s. 122),
simgenin ifadesel islevi acisindan su sekilde bir
yorumlama yapmaktadir:
Bu yuzdendir ki her simge sistemi deneyimimizin bir
semasidir. Bu iki farkli acidan dogrudur. ilk olarak bu sema,
ifadesel bir semadir, baska bir deyisle, simgeyi isaret ettigi
sey acisindan ya kendiliginden séz konusu bir etkinlikte ya
da imgelemde en azindan bir kez kullanmis bulunmaktayim.
ikinci olarak ise yorumlayici semadir, bir baska deyisle,
gecmiste zaten bir simgeyi isaret ettigi seyin simgesi olarak
yorumlamis bulunmaktayim. Daha énceden de gosterildigi
Uzere, bu ayrim ancak baskalarinin da ayni sekilde

davrandigini bilerek, isaret sistemini bir yorumlayici sema
olarak kabul edebilecegimden 6turt énemlidir.

Gundelik yasam dunyasinda bireyin etkilesimsel
iliskilerini gergeklestirdigi aracilardan bir digeri
dildir. Bireyin bir disunce sistemine sahip olmasi
Mead’e gore dil aracihidgiyla mumkuin olmaktadir. Dil
yalnizca insan eylemlerinin amaglarini betimlemek
amaciyla kullanilmaz, ayni zamanda deneyimlerin
ifadesel olarak aktarimi icin de islevsel bir aractir
(Creswell, 2018, s. 77). Diger bir ifadeyle, bireyin
biyolojik ozelliklerinden jestlerinin anlamli  bir
aktarimi dil araciligiyla gergeklesebilir (Mead, 2017,
ss. 147-154). Ancak bireyin, o6tekine yoneldiginde
anlamli bir tepki alabilmesi i¢in kendi jestlerinin
ne anlama geldigini bilmesi gereklidir. Otekinin
davranisi bir yonuyle kontrol etmek igin kendi
davranisini dUzenleyen birey Mead'e gore digerinin
rolinu almaktadir. Zihin, Benlik ve Toplum (Mind,
Self, and Society) bashdiyla 6lumunden sonra
notlarinin duzenlenmesiyle yayinlanan kitabinda
Mead boksor ornegini vermektedir. Bir boksor
rakibinin karsisinda vuracakmis gibi yaptiginda
darbe hissini hem rakibinde hem de kendisinde
olusturur. Boylelikle tepkiyi zihinsel imgelemde
yaratarak kendisini de digerinin rolUunG alimlar
ve rakibinin verecedi tepkiye ydnelik dusunur.
insanlar toplumsal duUnyada seylere anlam
yukleyerek eylemde bulunan, yasam dUnyalarinda
anlamli semboller araciligiyla etkilesim kurarak
Mead'e gore benlik duygusu gelistirebilirler. Benlik

duygusu sayesinde otekine nasil gorundugunu
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dusunurken aynaya bakarcasina kisi kendisini de
gérmus olur, cunkU kendisine disaridan bir gozle
bakarak hem kendisinin hem de &tekinin farkina

varabilir.

Dilsel sunumu gergeklestirilen konusma ve yazi
gibi eylemler, etkilesim devam ettigi sUrece hem
kisinin hem de muhatabinin zihinsel yapisina ya da
o esnadaki dusuncesine dair ipuclari vermektedir.
Dil, sdylemek istenenlerin iletilmesini saglayan
simge sistemlerindendir. Semboller ise, belirli
tepkilere karsilik gelen dilsel ifadeleri kapsar, cunku
sembolUn ne anlama geldidi bilgisi onu yaratan
bireyler tarafindan aktarilan kelimelerle agiklanir.
Giddens'a gore (2013) ‘dil'in iletisim araci olmaktan
baska dnemli islevleri de bulunmaktadir. Giddens
(2013, s. 129) dil aracihigi ile iletisimin taraflarinin
hem sodylenilenler hem de kastedilen anlamlar
ile ilgili yorumlama semalarini kullanabildiklerini
ve boylece Ozneler-arasi anlam paylasiminin
saglandigindan bahsetmektedir. Etkilesimin
taraflart hem kendi biling akislari igerisinde
dusuncelerini dil araciligiyla aktarma hem de
birbirlerinin  ifadelerini yorumlama eyleminde

bulunabilirler.

Dil ve konusma kaliplari Goffman’da Kkisinin
kendisini digerlerine sunarken kullandigi ‘kisisel
vitrini’ olusturan unsurlardan biridir. Etkilesimdeki
taraflarin kendilerine iliskin sunumu kisisel vitrin
uyaricilart aracihgiyla duzenlenir. Boylelikle kisi
sunum aracl olarak kendisini kullanarak kendisine
iliskin izlenimler yaratabilirler. Sunuma iliskin
kurgulamanin mi yoksa gergekligin mi yansitildigi
etkilesimdeki taraflarin birbirlerini algilamalarinda
onemli bir detaydir. Nasil ki baskalarinin kendilerini
belirli bicimlerde sunacagina dair bir beklenti
varsa, alisildigr Uzere digerlerinin yanindayken
belli bilgileri iletme ve bagka intibalar birakmama
yukumlulugu de vardir (Goffman, 2018, s. 43).
Sunulan ile sunulanin gbéze gérinme tarzinda
farkhhklarin olmasi ise genellikle dis gerceklikle

ilgili heterojen algilar olusmasina baglanmaktadir.
Degerlendirme ve Sonug

Toplumsal dunyanin  katilimcilarinin  kisilerarasi

iliskilerinde nasil  bir iletisim yolunu tercih
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ettikleri, kendileri hakkinda bilgileri yuz yUze
ve sanal iletisimde nasil sunduklari, toplumsal
dunyay! yorumlamak adina kisilere ve nesnelere
iliskin hangi simge sistemlerini takip ettiklerini
incelemek amacini taslyan arastirmalara genel bir
bilgilendirme sunmak amaciyla bu makalede alan
literatUrunde yasam dunyasi ve iliskili kavramlar ele
alinmistir. Gundelik yasam duiinyasindan hareketle
toplumsal dunyada iletisim ve sunum Uzerine
odaklanilmis, aralarinda nasil bir iliski oldugu
irdelenmistir. Bireyin 6znel deneyimlerini kapsayan
bilissel sureclerin somut bir gergeklik yani anlam
kazanmasi ile ilgili olan fenomenolojideki gundelik
yasam dunyasi Alfred Schutz'un tanimlamasina
gore tum etkilesimlerin sdrdugu, tutum ve
tavirlarin eylemler aracilhigi ile sergilendigi alandir.
Yasam duUnyasina iliskin alan literaturunde yer
alan bahsedilen kavramlar araciligi ile toplumsal
dunyada iletisim kurma, 6z sunum ve iletisimde
birakilan izlenimler, etkilesimler sonucu olusan
algl ve izlenimlere aracilik eden dil, nesne-esya
gibi semboller ile yasam dunyasinda aktorun
gerceklestirdigi eylemler sembolik etkilesimcilik
ve fenomenoloji ¢ergcevesinden yorumlanmistir.
Toplumsal dunyada etkilesimlerde bulunan
bireylerin 6znel yasantilardan hareketle insa
ettikleri anlamlara yoénelerek anlamli eylemler ile
iletisim ve sunum arasinda nasil bir iliski oldugu

ortaya konmaya calisiimistir.

Oznel bakis acilarinin bulundugu etkilesimsel
iliskilerde deneyime iliskin 6znel bir yorumlama
yapilmakla birlikte, dil ve konusma kaliplari gibi
kullanilan ¢esitli simge sistemlerinin benzerligi
ortak deneyim dunyasi bilgisine ulastirmaktadir.
Belirli ilgililik sistemleri icerisinde anlam atfedilen
seyleri  temsil eden sembollerin  bilgisinin
elde edilmesi glndelik yasamda baskalarini
gozlemleyerek insa edilmis anlamlara ulasmaya
edecek

aracilik kaynaklardan  biri  olarak

degerlendirilebilir. ~ Gundelik yasam  dunyasi
kavrami aktorun deneyimlerinin biricikligine vurgu
yaparken &zneler-arasi sayisiz etkilesim yasayan
aktorler deneyimlerine bagl olarak stoklarindaki
bilgiyi guUncelleyebilir, dunyayr baskalarindan
farklli olarak yorumlama yoluna gidebilirler. Bu

konu c¢ercevesinde yurutllecek arastirmalar
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‘vasam dunyasi’ kavramindan hareketle toplumsal
dlnyaya iliskin  daha somut bulgu ve
degerlendirmelere ulasilmasina aracilik etmesi

bakimindan 6nemli bulunmaktadir.

GUunumuz dijital ¢adinda kisinin baskalarinin
karsisina ¢ikmasi yuz yUze etkilesimlerin yani sira
internet ag1 aracihdiyla da gergeklesmektedir.
iletisim sunum ve yollarinin baskalastigi ve yeni
teknolojiler sayesinde hem toplumsal hayatta
hem de dijital mecrada c¢ok hizli dénusumlerin
yasandigl bu donemde bireyin gundelik yasam
dunyasindaki deneyimlerinin  biricikligi daha
fazla o6ne c¢ikmaktadir. Bu deneyimlerin ayni
zamanda, bireyin toplumsal dinyada kullandigi
iletisim yollari ve sunum bigimleri Uzerinde
onemli bir etkisi oldugu goézlenmektedir. Bu
dogrultuda, makalede fenomenoloji ve sembolik
etkilesim zemininde yapilacak arastirmalar icin
bir referans olmasi amaciyla literatUrdeki temel
yaklasimlara ve kavramlara odaklaniimis, iletisim
calismalarina temel olabilecek bilgiler sunulmaya
calisiimistir. Sunulan derlemenin, iletisim alaninda
yurutulecek ¢alismalar agisindan internet ve dijital
teknolojilerin gundelik yasam deneyimlerini nasil
etkiledigi, bireylerin dijital ortamdaki iletisimin yuz
yUze iletisimden 6z sunum ve izlenim ydnetimi
acisindan nasil  farkhlastigi, dijital ortamlarda
kullanilan  sembollerin  iletisimdeki rolG ve
anlamlari, dijital ¢cagda bilgiyi edinme yollari
gibi arastirma konularina kavramsal olarak katki
saglayacagi dusunulmektedir.
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A Review on Communication and Presentation in
the Social World Based on the Everyday Life-
World

Extended Abstract

Communication plays a central role both in the
construction of individual meaning systems and
in the processes of interpreting social reality.
In this context, phenomenology and symbolic
interactionism offer researchers a valuable
approach to understanding the social world by
focusing on individual subjective experiences
and meanings. Particularly, considering the
characteristics of the digital age in which we live,
the impact of everyday life experiences on how
individuals communicate, present themselves, and
perceive others has become a fundamental focus
of these approaches in social sciences. The study
begins by presenting definitions of the concept
of the "life-world" from different disciplines and
addresses related concepts such as stock of
knowledge, relevance, and typification. Within this
conceptual framework, the effects of everyday life-
worlds and experiences on action, communication,
and presentation in the social world are discussed.

The conceptofthelife-world (German: Lebenswelt),
first introduced in philosophy by Edmund Husserl
(1970, 1994) and in sociology by Alfred Schutz
(1967) at the beginning of the 20th century, has
maintained its presence in the academic literature,
particularly through the contributions of Jurgen
Habermas (2001) in the 21st century. This study will
approach the concept of the life-world as defined
in sociology but will first briefly discuss Husserl's
definition of the life-world as a philosophical
foundation before shifting the focus to the
interpretations and definitions provided by Schutz
and Habermas in their respective works. Schutz's
(1962) notion of the stock of knowledge illustrates a
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framework shaped by individuals as they navigate
social experiences and assimilate the information
presented to them. As articulated by Giddens
(2013), this stock of knowledge is often accepted
uncritically and serves as a guiding reference point
in communication processes.

Echoing the perspectives of Schutz and Giddens,
it becomes apparent that the stock of knowledge
is heterogeneous and shaped by the unique
experiences of individuals. Individuals possess
the agency to update their stock of knowledge
based on prior experiences and may subject these
stocks to scrutiny when confronted with novel
encounters. However, the extent of this process
varies depending on the individual's relevance
system and societal expectations.

This article underscores the significance of
relevance and typification within the social
world. It examines the intergenerational transfer
of knowledge and the interpretation of the
social world by individuals using this reservoir.
Emphasis is placed on how relevance and
typification systems encompass both internal
and externally imposed domains. Schutz's ideal
types of knowledge distribution and acquisition
are considered alongside Weber's ideal type
concept (2012a). In essence, the importance of
relevance and typification in understanding the
social world is emphasized, as these processes
intricately shape the life-worlds of individuals,
providing a crucial framework for examining
their interactions with society and analyzing
social structures. Moreover, this article explores
individuals' actions within the social world through
the lens of renowned sociologists such as Mead
(2017), Goffman (2012), Schutz (1970), and Weber
(2012b). Mead's conceptualization of "I" and "me"
elucidates how actions influence individuals' sense
of autonomy and initiative, which in turn leads to
changes in social structures. In sum, this study
makes a substantial contribution to the field by
synthesizing diverse theoretical frameworks to
elucidate the complexity of individual actions
in the social world and the profound impact of

interpersonal interactions.
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This article examines the concept of the lifeworld
and related terminology in the literature, aiming
to provide a comprehensive overview of research
that focuses on how individuals in the social
world navigate communication pathways in
interpersonal relationships, present themselves
in both face-to-face and virtual interactions, and
use symbolic systems to interpret individuals and
objects in the social world. The analysis begins
with the everyday life-world and focuses on
communication and presentation in the social
world, as well as the relationship between them. In
phenomenology, the life-world concerns cognitive
processes encompassing subjective experiences.
Alfred Schutz describes the life-world as the space
where all interactions occur and where attitudes
and behaviors are expressed through actions. The
concepts discussed in the literature on the life-
world are employed to interpret communication,
self-presentation, and the impressions formed
during communication through the frameworks of
symbolic interactionism and phenomenology. This
interpretation considers the role of symbols, such
as language and objects, in the actions performed
by individuals in their everyday life-world.

In  today's digital era, individuals present
themselves not only through face-to-face
interactions but also through the internet. In this
time of diversified communication methods and
rapid transformations in social life and digital
media driven by new technologies, it is essential
to examine the implications of these changes,
particularly as the uniqueness of an individual's
experiences in the everyday life-world becomes
more prominent. Concurrently, it is evident that
these experiences have a significant impact on
the communication methods and presentation
formatsemployed by individualsin the social world.
In this regard, the article focuses on fundamental
approaches and concepts in the literature to serve
as a reference for research conducted within the
frameworks of phenomenology and symbolic
interactionism, aiming to provide basic information
that could contribute to communication studies.
It is anticipated that this study will make a

conceptual contribution to research topics in
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the field of communication, such as how the
internet and digital technologies affect daily life
experiences, how individuals' communication in
the digital environment differs from face-to-face
communication in terms of self-presentation and
impression management, the roles and meanings
of symbols used in digital environments, and the
ways of acquiring information in the digital age.
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