Amag ve Kapsam

Aurum Sosyal Bilimler Dergisi (SBD) Haziran ve Aralik aylarinda yilda iki kere yayimlanan ingilizce ve Tiirkce makaleler
kabul eden, uluslararasi hakemli bir sosyal bilimler dergisidir. Aurum SBD, bunlarla sinirli olmamakla birlikte uluslara-
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Aurum SBD, derginin kapsam gesitliligini yansitan 6zglin arastirma makaleleri ve kitap elestirileri yayimlamaktadir. Der-
gi ayni zamanda 6zel tematik sayilar hazirlamak lizere konuk editorleri davet etmektedir. Her makale yayimlanmadan
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disciplinary focus. Aurum JSS strongly encourages interdisciplinary and comparative research.

Aurum JSS publishes original research articles and book reviews that reflect the diversity of the journal’s scope. The
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rum JSS policy is that published articles make original and strong theoretical and/or empirical contributions in their
scholarly fields.
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Etik ilkeler ve Yayin Politikasi

Aurum SBD makale kabulii ve yayiminda yayin etigi ilkelerini gozetir. Dergi ile baglantili tiim yazar, editér ve hakemle-
rin tabi oldugu bu ilkelerin amaci tiim yayin siirecinin taraflari tatmin edecek diiristlik iginde yirGtilmesini glivence
altina almaktir. Aurum SBD, Committee on Publication Ethics (COPE) tarafindan gelistirilen “Dergi Editorleri igin Dav-
ranis Kurallari ve En lyi Uygulama ilkeleri”ni benimser.

Hakem Politikalari Beyani

Aurum SBD’ye goénderilen tim makaleler kapsamli bir hakem degerlendirme siirecine tabi tutulur. Bu siiregte tiim
makaleler ilgili alan editori tarafindan 6n incelemeden gegirilir. Editoriin incelemesinden gegen ¢alisma, cift tarafli
kor hakemlik uygulamasi gergevesinde konu ile ilgili iki hakemin degerlendirmesine sunulur. Editorler, yazarlar ve
hakemler arasindaki tim yazismalar gizlilik icinde yuratalar.

Dergi Editérlerinin Etik Sorumluluklari

Aurum SBD editorleri asagida belirtilen etik ilkelere ve yayin politikalarina uyacaklarini taahhiit ederler:

e Aurum SBD editorleri dergiye yayimlanmak amaciyla gonderilen her bir makaleyi tarafsiz gozle degerlendirirler.
Yazarlar arasinda irk, din, uyruk, cinsiyet, yas veya bagh bulunulan kurum ayrimi yapmaksizin, her makaleyi degeri
OlgUstinde, liyakat esasina gore degerlendirirler. TUm makaleler dil editériintin denetiminden gegmektedir.

e Hakem degerlendirme siireci, tamamen gizli tutulur, herhangi bir makale hakkinda, degerlendirme sirecine dahil
olanlar hari¢ kimseyle herhangi bir bilgi paylasiimaz.



¢ Edit6r; herhangi bir yazar, hakem veya diger bir editére yonelik yetkiyi/gorevi kdtiiye kullanma iddialarina iliskin bir
ihbar almasi durumunda s6z konusu olayi arastirmakla yakamladur.

e Aurum SBD editorleri derginin etik standartlarina uymayan ve/veya derginin kapsami disinda kalan bir makaleyi

hakem incelemesine girmeden 6nce reddetme hakkina sahiptir.

Editorler dergiye yayimlanmak amaciyla génderilen makalelere yonelik islemleri zamaninda tamamlamakla

yukamludirler.

Editorler, kisisel veya mali acidan ¢ikar gatismasi yasayabileceklerini disiindikleri bir makalenin yayimlanma

strecine dahil olmazlar. Boyle bir durumda, ilgili makaleler inceleme igin baska bir editére yonlendirilir.

Dergide yayimlanmis bir makalenin ana fikrinde, iceriginde veya sonuglarinda hata/yanlishk olduguna dair kati ve

ikna edici bir delilin editore ulastiriimasi halinde editor, yayin kurulu ile istisare ederek bir diizeltme yazisi yayinlatir.

Yazarlarin Etik Sorumluluklar

Aurum SBD, tiim yazarlarin asagida belirtilen etik standartlara uymasini beklemektedir:

e Yazarlardan galismanin ana fikrine veya tasarimina; ¢alismada kullanilan verilerin edinilmesine, analizine veya

yorumlanmasina somut katkilarda bulunmus olmalari; veyahut makalenin yazimina veya revizyonuna dogrudan

katkida bulunmus olmalari beklenir.

Yazarlar makalelerini yazarken konuk yazarliga (makalenin yaziminda yer almamis bir kisinin yazar listesine

eklenmesi) veya golge yazarliga (herhangi bir kisinin makalenin yazim sirecine dahil olmasi fakat yazar listesinde

adinin gegmemesi) yer vermekten kaginmalidirlar.

e Makale dergiye gonderilmeden &nce, yazar listesi ve sirasi ile ilgili fikir birligine variimal, (dergi ile yazismadan)
sorumlu yazarin kim olacagina karar verilmelidir. Yazar ismi sirasi gibi makalenin detaylari hakkinda tim es yazarlarin
fikir birligi icinde olmalarini ve bagli olunan tiim kurumlarin isimlerinin makalede yer almasini saglamak sorumlu
yazarin gorevidir.

¢ Makalenin gelistirilmesine katki saglamis fakat yazar sifati tasimayan kisiler ile yayin destegi ve/veya baska destekler

saglamis olan kurumlara da makalede tesekkir edilmelidir.

Dergiye yalnizca 6zgiin eserler génderilmelidir. intihal eylemini ¢ok ciddi bir su¢ olarak kabul eden Aurum SBD,

intihal yapildigi tespit edilen makaleleri degerlendirmeye almayacaktir. Tim makaleler olasi intihal vakalarina karsi

editorlerimiz tarafindan intihal tespit yazilimlari kullanilarak kontrol edilmektedir.

Bu denetimde, intihal orani kabul edilen diizeyin tzerinde ¢ikan makaleler derhal reddedilecektir.

¢ Ayni makale (ayni/benzer makalenin farkli dillerdeki versiyonlari dahil) birden fazla dergiye yayimlanmak amaciyla
gbénderilemez.

e Makalede sadece konuyla ilgili atiflara yer verilmelidir. Calisma ile alakasi olmayan atiflarin kullaniimasi kesinlikle
onerilmez. Ayni sekilde, konuyla/amagla iligkisi olmayan, atif sayisini arttirmak amaciyla yazarin kendine yaptigi
atiflar etik kabul edilmez.

e Yazarlar, makalenin gelistiriimesinde etkisi olan finansal veya baska tiirl ¢ikar unsurlarini bildirmekle yiktamladdrler.

Hakemlerin Etik Sorumluluklar

Makaleleri degerlendirecek tim hakemlerin asagida belirtilen etik davranis ilke ve kurallarina uymalari beklenmektedir:

e Aurum SBD’ye sunulan tim makalelerin degerlendirme sireci ¢ift tarafli kr hakemlik sistemiyle ytratalar.

e Hakemlerin herhangi bir makaleyi degerlendirmeyi kabul etmeden dnce, makalenin kendi uzmanlik alanlari ile ilgili
oldugundan emin olmalari beklenir.

e Hakemler sunulan makaleleri tarafsiz bir gozle degerlendirirler. Yazarlar arasinda irk, din, uyruk, cinsiyet, yas veya
kurum ayrimi gdzetmezler, her bir makaleyi nitelikleri dogrultusunda degerlendirirler.

e Tarafsizliklarina etki edecek herhangi bir iliskinin varligi s6z konusu oldugunda bunu beyan etmekle yikimludirler.

e Makale degerlendirme sireci gizli tutulmaldir. Hakemler, degerlendirme siirecine dahil olan kisiler disinda herhangi
bir kisi ile makale hakkinda bilgi paylasamazlar, yazisma yapamazlar.

e Hakemler yapici, kanita dayali, ve inandirici bir degerlendirme raporu sunmaya 6zen gostermelidirler.

e Hakemler, raporlarinda makalesini degerlendirdikleri kisi basta olmak tzere, herhangi bir kisinin itibarini
zedeleyebilecek ifadeler kullanmaktan kaginmaldirlar.

e Hakemlerin raporlarini zamaninda teslim etmeleri, rapor tesliminde gecikme olacaksa bunu editore bildirmeleri
beklenir.



e Hakemler, degerlendirdikleri makale ile daha 6nce yayinlanmis veya degerlendirme sirecinde olan herhangi bir
makale arasinda dikkat ¢ceken bir benzerlik gormeleri halinde, editori bu durumdan haberdar etmelidirler.

e Makale degerlendirme sireci sirasinda elde edilen herhangi bir bilgi, baska kisilere (hakemin kendisi dahil olmak
Uzere) ve kurumlara fayda veya zarar saglayacak sekilde veyahut baska kisi ve kurumlarin itibarini sarsmak amaciyla
kullanilamaz.

Etik Kurul Onayi

ULAKBIM TR Dizin tarafindan alinan kararlar dogrultusunda, 2020 yilindan itibaren yayimlanacak calismalar igin Etik

Kurul izni gerekmektedir. Bu izinleri gerektiren calismalar asagidaki gibidir:

e Anket, milakat, odak grup calismasi, gézlem, deney, gériisme teknikleri kullanilarak katilimcilardan veri toplanmasini
gerektiren nitel ya da nicel yaklasimlarla yirGtilen her tlrli arastirmalar,

e insan ve hayvanlarin (materyal/veriler dahil) deneysel ya da diger bilimsel amaglarla kullaniimasi,

e insanlar tizerinde yapilan klinik arastirmalar,

e Hayvanlar lizerinde yapilan arastirmalar,

e Kisisel verilerin korunmasi kanunu geregince retrospektif calismalar.

Etik kurul onayinin gerektigi durumlarda hazirlanan rapor, etik kurulun ismini, varsa referans numarasini kapsamalidir.

Eger ¢alismanin etik kurul onayindan muaf oldugu bildirilmisse, bu bildirim de muafiyet veren etik kurulun adi dahil

olmak tUzere makalede ayrintilariyla agiklanmalidir. Etik ilkelere uymadigi tespit edilen makaleler, Aurum SBD’de yayim-

lanmaz. Calismaniz etik kurul onayi gerektirmiyorsa, bu durumun nedenlerini belirten bir beyan formu imzalamaniz

gerekmektedir.

Editorial Policies and Ethical Guidelines

Aurum Journal of Social Sciences (JSS) adheres to rigorous publishing ethics involving authors, editors as well as re-
viewers. Its editorial policies and ethical guidelines aim to maintain the integrity of the whole publication process.
Aurum JSS adopts the “Code of Conduct and Best Practice Guidelines for Journal Editors” developed by the Committee
on Publication Ethics (COPE).

Peer Review Statement

All research articles in Aurum Journal of Social Sciences undergo rigorous peer review, based on initial editor screening
and anonymized refereeing by two anonymous referees. All correspondence between the editorial office, authors,
and reviewers is considered private and confidential.

Ethical Guidelines for Journal Editors

The editors of Aurum JSS are committed to adhering to the following policies and ethical guidelines:

e The editors of Aurum JSS give unbiased consideration to each manuscript submitted for publication. They judge
each on its merits, without regard to race, religion, nationality, sex, seniority, or institutional affiliation of the au-
thor(s). All articles are subject to the language editor’s control.

e They keep the peer-review process entirely confidential and do not share information about a manuscript with
anyone outside of the peer-review process.

¢ If a journal editor receives a credible allegation of misconduct by an author, reviewer, or journal editor, then s/he
has a duty to investigate the matter further.

¢ The editors of Aurum JSS may reject a manuscript without formal peer review if it fails to comply with the ethical
standards of the journal and outside its scope.

e They are responsible for processing submissions in due time.

e The editors need to decline considering any manuscript that may have a conflict of interest with themselves. Such
manuscripts will be re-assigned to another editor.

¢ Ifajournal editor receives convincing evidence that the main substance or conclusions of an article published in the
journal are incorrect, then, in consultation with the editorial board, s/he ensures the publication of an appropriate
note of correction.



Ethical Guidelines for Authors
Aurum JSS expects all authors to adhere to the following ethical standards:

Each author is expected to have made substantial contributions to the conception or design of the work; or the
acquisition, analysis, or interpretation of data; or have drafted the work or substantively revised it.

Authors must avoid gift (guest) authorship where someone is added to the list of authors who has not been in-
volved in writing the paper; and ghost authorship where someone has been involved in writing the paper but is not
included in the list of authors.

Prior to submission, the authorship list and order must be agreed upon between all authors, and they must also
agree on who will take on the role of the corresponding author. It is the responsibility of the corresponding author
to reach a consensus with all co-authors regarding all aspects of the article including the authorship order and to
ensure all correct affiliations have been listed.

Individuals who participated in the development of a manuscript but do not qualify as an author should be ac-
knowledged. Organizations that provided support in terms of funding and/or other resources should also be ac-
knowledged.

Authors must ensure submitted manuscripts are the original works of the author(s). Aurum considers plagiarism a
serious offense and is committed to eliminating manuscripts with possible cases of plagiarism from its review and
publication process. The editors use plagiarism detection software to check each manuscript for possible cases of
plagiarism.

Manuscripts that are found to contain an unacceptable level of similarity with other published works are immediately

rejected.

Authors must avoid duplicate submissions. They must ensure the submitted manuscript is not under consideration
by another journal. Duplicate submission also includes the submission of the same/similar manuscript in different
languages to different journals.

Authors should include only relevant citations. The inclusion of citations that are not relevant to the work is strongly
discouraged. Similarly, irrelevant self-citation to increase one’s citation is unethical.

Authors should disclose all financial/relevant interests that may have influenced the development of the manu-
script.

Ethical Guidelines for Reviewers
Aurum JSS expects all peer reviewers to follow the code of conduct and ethical guidelines below:

Each submission in Aurum JSS goes through a double-blind review process.

Before accepting to review a manuscript, reviewers should ensure that the manuscript is within their area of exper-
tise.

Reviewers must give unbiased consideration to each manuscript submitted. They should judge each on its merits,
without regard to race, religion, nationality, sex, seniority, or institutional affiliation of the author(s).

They must declare any conflict of interest before agreeing to review a manuscript. This includes any relationship
with the author that may bias their review.

Reviewers must keep the peer review process confidential. They must not share information or correspondence
about a manuscript with anyone outside of the peer-review process.

Reviewers need to provide a constructive, evidence-based, and appropriately substantial peer review report.
Reviewers must avoid making statements in their report which might be deemed as impugning any person’s repu-
tation.

Reviewers need to submit their reports on time and should inform the editor if this is not possible.

Reviewers should call to the journal editor’s attention any significant similarity between the manuscript under con-
sideration and any published paper or submitted manuscripts of which they are aware.

They must not use information obtained during the peer-review process for their own or any other person’s or
organization’s advantage, or to disadvantage or discredit others.



Ethics Committee Approval
According to ULAKBIM TR Index Criteria, an ethics committee approval must be obtained for research conducted in all
disciplines since 2020. The research which requires an ethics committee approval are listed below:

All kinds of research which are conducted with qualitative or quantitative approaches that require data collection
from participants using questionnaires, interviews, focus group, observation, experimentation, interview tech-
niques,

Using humans and animals (including material/data) for experimental or other scientific purposes,

Clinical research conducted on humans,

Research conducted on animals,

Retrospective studies in accordance with the law on the protection of personal data.

A report prepared for studies requiring ethics committee approval must include the name of the ethics committee and
if it is available the reference number. If a study has been granted an exemption from requiring ethics approval, this
should also be detailed in the manuscript (including the name of the ethics committee that granted the exemption).
Manuscripts, which are detected that the research has not been carried out within an appropriate ethical framework,
are not published in Aurum JSS. If your study does not require ethics committee approval, you must sign the declara-
tion form indicating the relevant reasons for your manuscript.

Beyanlar
Makalelerde yazarlarin arastirmacilarin katki orani beyani, varsa destek ve tesekkiir beyani, catisma beyanina yer ve-
rilmektedir.

Declarations
Manuscripts include authors’ declarations regarding contributions to research, conflict of interest, and, If needed,
statements of funding and other acknowledgments.
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Ekonomi, glzel sanatlar, hukuk, isletme, psikoloji, siyaset bilimi ve kamu ydnetimi, sosyoloji ve
uluslararasi iliskiler alanlarinda makaleler kabul eden Aurum Sosyal Bilimler Dergisi'nin 2024 yili Aralik
sayisi ile sizlerle birlikteyiz.

Bu sayida 6ne c¢ikan ilk calisma, “Kék Ailenin Partner Secimindeki Etkisi” bashgiyla, kok ailenin bireylerin
partner secimindeki rollinG ele aliyor. Arastirmada, aile i¢i dinamiklerin, toplumsal algilarin ve degerlerin
bireylerin partner secimindeki etkisi incelenmis ve kdk ailenin bu secimler Gizerinde hem 6zgtirlestirici
hem de kisitlayici bir rol Gstlenebilecegi sonucuna ulasiimistir. Calisma, 6zellikle Turk kiiltlirti cercevesinde
kok ailenin dnemli bir rol oynadigini vurgulamaktadir.

Sanat ve anlati diinyasi, Emin Alper'in “Kurak Guinler” filmiyle bulusuyor. Bu calismada, Bakhtin'in
“kronotop” kavrami kullanilarak filmin zaman ve mekan unsurlari arasindaki iliskiler derinlemesine
analiz edilmistir. Arastirma, filmin yalnizca bir sinema deneyimi sunmakla kalmadigini, ayni zamanda
glnimuz toplumsal donustiimlerine carpici bir perspektif sagladigini ortaya koymaktadir.

Bir diger makale, “Leonardo da Vinci: Yapay Zeka Isigin Bilgeligi / CERN'den NASA'ya insanlik ve Metaverse”
Dijital Sergisinin Beden Temas! Baglaminda incelenmesi” bash@i altinda yer almakta. Bu calismada,
teknolojiyle doniisen insan bedenine odaklanilarak dijital sergi deneyimleri lzerinden insan bedeni
ve algisinin nasil yeniden sekillendigi incelenmistir. Arastirmanin bulgular, dijital sanatin bedenimizi
teknolojiyle i¢ ice yeniden bicimlendirirken, geleneksel anlamlarindan da kopardigini gdstermektedir.

Bu sayinin bir diger dnemli konusu, “Marka Deneyimi Yaratma Sirecinde Hikaye Anlaticiliginin Rold”
bashigiyla, markalar ve hikaye anlaticiligi arasindaki giicli baga odaklanmaktadir. Calismada, hikaye
anlaticihginin marka deneyiminde bir katalizor gorevi Ustlenerek tiiketicilerle duygusal bag kurdugu ve
markalarin mesajlarini daha etkili ve kalici bir deneyime donistirdigi sonucuna ulasiimistir.

Son olarak, “Perakende Sektoriinde Denklestirme Uygulamasi” baslikli makalede, calisma hayatinin
onemli bir dinamigi ele alinmaktadir. Arastirmada, bu uygulamanin isveren ve ¢alisan dengesini saglama
potansiyeli incelenmis, ancak pratikte bazi zorluklar da beraberinde getirdigi tespit edilmistir. Calisma,
denklestirme sisteminin avantajlarini ve sinirliliklarini detayli bir sekilde ortaya koymaktadir.

Hayatin farkli boyutlarina dokunan bu zengin iceriklerle, dislincelerinizde yeni ufuklar a¢cmayi
umuyoruz. Keyifli okumalar dileriz.

Prof. Dr. Dilek SIRVANLI OZEN, Altinbas Universitesi, dilek.sirvanliozen@altinbas.edu.tr
Bas Editor
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Editorial

We are delighted to present the December 2024 issue of the Aurum Social Sciences Journal, which
accepts articles in the fields of economics, fine arts, law, business administration, psychology, political
science and public administration, sociology, and international relations.

The first featured article, titled “The Influence of the Family of Origin on Partner Choice’, explores the role
of the family of origin in shaping individuals’ partner choices. The study examines how family dynamics,
social perceptions, and values influence partner selection and concludes that the family of origin can
play both liberating and restrictive roles. The research particularly highlights the significant role of the
family of origin within the framework of Turkish culture.

The world of art and narrative converges with Emin Alper’s film Burning Days. This study employs
Bakhtin's concept of “chronotope”to deeply analyze the relationships between time and space elements
in the film. The research reveals that the film provides not only a cinematic experience but also a striking
perspective on contemporary social transformations.

Another article, titled “Leonardo da Vinci: The Wisdom of Light in Artificial Intelligence / From CERN
to NASA: Humanity and the Metaverse” - An Examination in the Context of the Body Theme in the
Digital Exhibition” focuses on the transformation of the human body through technology. It examines
digital exhibition experiences and investigates how the human body and perception are reshaped. The
findings show that digital art reconfigures the body as it integrates with technology while detaching it
from traditional meanings.

This issue also features an important topic under the title “The Role of Storytelling in Creating Brand
Experience” The study examines how storytelling acts as a catalyst in enhancing brand experiences
by building emotional connections with consumers. It concludes that storytelling transforms brand
messages into more effective and lasting experiences.

Finally, the article titled “The Balancing Practice in the Retail Sector” addresses a crucial dynamic of
working life. The study evaluates the potential of this practice to balance employer and employee
needs, while identifying challenges encountered in its implementation. The research provides a detailed
account of the advantages and limitations of the balancing system.

With this rich content that touches on various dimensions of life, we hope to open new horizons in your
thinking. We wish you an enjoyable reading experience.

Prof. Dilek SIRVANLI OZEN, Altinbas University, dilek.sirvanliozen@altinbas.edu.tr
Editor-in-Chief
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Kok aile, hayatimiz boyunca yasantimizi, davraniglarimizi, yonelimlerimizi ve birgok tercihimizi etkileyen temel
unsurlardan biridir. Partner segiminin de kdk aileden etkilenen énemli alanlardan biri oldugu disinilmektedir.
Bu agidan, partner seciminde agirlikli olarak ele alinan karsi tarafi ¢ekici bulma, erisilebilirlik ve begeni/karsilik
gorme faktorlerinin disinda, kok ailenin etkisinin de ele alinmasi, yapilan se¢imin dogasina dair daha detayl
sonuglar elde etmek agisindan oldukga 6nemlidir. Bu fikir ve bulgulardan hareketle Turk kiltiiriindeki aile
yapisinin farkli boyutlarinin, bireylerin partnerlerini secerken hangi alanlarda etkileri olabilecegi arastirma
sorusunu olusturmaktadir. Arastirma, iki farkli 6lgege dayali anket sorulari kullanilarak 18-64 yas araligindaki
306 katimciyla gergeklestirilmis; sonuglar agirhkli olarak regresyon ve korelasyon analizleriyle elde edilmistir.
Bu dogrultuda, Tirk aile yapisinin islevselligi ile partner secimindeki kisitlayici inanglar arasinda negatif ve
anlamh bir iliski gézlemlenmistir. Turk aile yapisi, aile igi glic dengesi ve sosyal algilar, evlilik icin askin yeterli
oldugu inancini ve zit partnerlere ¢ekilme egilimini etkilemektedir. Turk aile yapisinin modern kaliplarda
gelismesinin, tek dogru partner ve bu partneri bulmanin dogal bir siire¢ olduguna dair inanca negatif yonde
etkisi mevcuttur. Evlilik 6ncesi birlikte yasama dusincesi, dini ve kiltirel degerler nedeniyle 6n planda
degildir. Ancak, dini degerlere verilen 6nemin artmasi partner segimi igin askin yeterli oldugu distincesini
desteklemektedir. Sonug olarak, incelenen alt boyutlar arasinda pozitif ve negatif yonde anlamli iliskiler
saptanmis, Turk kiltiri cergevesinde kok ailenin partner segimi lizerindeki etkisi vurgulanmistir. Arastirmanin
bulgulari, ilgili literatiir kapsaminda ele alinarak tartisiimistir.

Anahtar kelimeler: Partner Sec¢imi, Kok Aile, Evlilik, Aile Yapisi, Aile
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The Influence of Origin Family on Mate Selection in Marriage

Abstract

The origin family is a fundamental factor that influences our experiences, behaviours, orientations, and
many other choices throughout life. Partner selection is believed to be a significant area affected by
the origin family. In this context, considering the impact of the origin family, in addition to factors such
as attraction, accessibility, and mutual liking/reciprocity that are predominantly focused on in partner
selection, is crucial for obtaining more detailed insights into the nature of the selection process. Based
on this idea and findings, the research question explores how different dimensions of the family
structure in Turkish culture influence individuals’ partner choices. The study was conducted with 306
participants aged 18-64 using two different survey scales, and the results were primarily obtained
through regression and correlation analyses. Accordingly, a negative and significant relationship was
observed between the functionality of the Turkish family structure and restrictive beliefs about partner
selection. The Turkish family structure, internal power dynamics, and social perceptions affect the belief
that love is sufficient for marriage and the tendency towards opposite partners. The development of
the Turkish family structure within modern frameworks harms the belief that there is a single ideal
partner and that finding this partner is a natural process. Pre-marital cohabitation is not prominent
due to religious and cultural values; however, the increased emphasis on spiritual values supports
the belief that love is sufficient for partner selection. In conclusion, significant positive and negative
relationships were found among the examined sub-dimensions, highlighting the impact of the origin
family on partner selection within the Turkish cultural framework. The study’s findings are discussed in
the context of the relevant literature.

Keywords: Mate Selection, Origin Family, Marriage, Family Structure, Family
1. Giris

Aile; toplumlardaki farkli degerlere, inanislara veya belirlenmis nizamlara gore sekillenip toplumun
ve bireylerin ihtiyaclariyla birlikte degisebilen sosyal temelli bir sistem olarak tanimlanmaktadir
(Bayer, 2013). Bu sebeple, mevcut toplumsal yapi ile aile sistemi arasinda siki iliskilerin bulundugu
ve toplumsal yapi degistikce aile sisteminin de degistigi vurgulanmaktadir. Dahasi, toplumun da aile
tarafindan etkilenen bircok farkli yénii oldugu disiiniilmektedir. Ornegin, Alesina ve Giuliano (2014)
ekonomistlerin, sosyologlarin ve siyaset bilimcilerin uzun siiredir gesitli aile yapilarinin hedeflenen
belirli ekonomik sonuglar Gzerindeki etkilerini arastirdigindan bahsetmektedir. Arastirma sonucunda,
toplumda aile baglarinin gicli olusu, ekonomik kalkinma ve kurumlarin kalitesi arasinda gicli bir
iliskinin kanitr alan yazinda sunulmaktadir. Ayrica, Boyle vd. (2007) cocuk gelisiminin, egitim dlzeyi ve
basarisi gibi toplumsal konular da dahil olmak tizere ¢esitli aile yapisi degiskenleri ile iliskili oldugunu
one surmektedir. Bu ve benzeri arastirmalar, toplumun ve aile sisteminin birbiri ile yakindan iliskili
kavramlar oldugunu ortaya koymaktadir. Kok aile kavrami da bu aile sisteminin bir parcasidir ve
bireylerin gelecekteki yasantilarinda sahip olacagi tim iligkilerin temel yapisini olusturmaktadir (Falcke
vd., 2008; Kerr, 1981). Kok aile, bireyin dogup buytdigu aileyi ifade eder ve kisisel etkilesimlerin temel
dinamikleri bu aile ortaminda sekillenir (Ozdemir vd., 2020). Biyiime siirecinde, bireylerin bircok
konuyu bakim verenlerini taklit ederek 6grendigi ve bu gozlemlerden yapilan ¢ikarimlar yoluyla
kisilik ve davranislarinin sekillendigi bilinmektedir (Bandura, 1963). Bu baglamda, kisisel tercih olarak
go6zlemlenen alanlarda kok ailenin yapisinin ve aile icindeki iliski dengelerinin anlasilmasinin 6nemli
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bir rol oynadigi yorumlanabilmektedir. Boylelikle, kok ailenin kisilerin ileride kuracagr aile sistemini de
etkileyecegi 6ngorulmektedir. Bu diisiince arastirmanin temel sorusunu olusturmaktadir.

Bahsedilen bilgiler 1siginda, toplumun ve aile yapisinin incelenmesinin sosyal yasama iliskin
arastirmalarda fayda saglayacagi ongoérilmektedir. Sosyal yasama iliskin calismalarin icerisinde yakin
iliskiler de yer almaktadir. Yakin iliski calismalari ise bireyin romantik partner secimini odagina almaktadir
(Erbek vd., 2005). Partner secimi, kisinin belirli 6zellikler temelinde olusturdugu insan profillerini tercih
etme egilimini icermektedir. Dahasi, partner seciminin yas, irk, fiziksel cekicilik, benzerlik, potansiyel
ebeveynlik gibi cesitli faktorlerden etkilenmesi ve bu konuda yapilan arastirmalarin varligi s6z konusudur
(Simpson ve Gangestad, 1992; Simon vd., 2008).

1.1. Evlilik Odakli Romantik Partner Secimi

Yasadigimiz yiizyilda partner secimi egilimleri buyik bir degisime ugramistir. Geleneksel toplumlarda,
evlilik kararlarinda genellikle ask duygusunun c¢ok az bir etkisi varken modern toplumlarda, evlilik
kararlarinin temelinde ask oldugu gortlmustiir (Eralp ve Gokmen, 2020). Giddens'e (2017) gore, evlilik
baginin kurulmasinda askin 6nemi belirgindir. Ancak, Buckner ve Salts (1985), romantik iliskilerin aile ve
akrabalar, arkadaslik, bos zaman etkinlikleri, dini inanclar, finansal durum ve cinsellik gibi konulari icerecek
sekilde degerlendirilmesini dnermistir. Ayrica, tanisma yonteminin de partner seciminde etkisi mevcuttur.
Evli bireylere ilk evliliklerinde esleriyle tanisma yontemleri hakkinda sorular yoneltilmistir. Katilimcilarin
%39'u ilk esleriyle aile ve akraba cevresinde, %39'u komsulari ve mahallelerinde, %8'i ise arkadas
cevrelerinde tanistiklarini ifade etmislerdir (TUIK, 2011). Bagka bir arastirmada, Tiirkiye'de romantik iliskilere
dair mantiksiz inanclarin iliski tatminiyle olan baglantisi incelenmistir (Sari, 2008). Arastirma bulgulari,
asir1 beklentiler ve farkh diisiinmek gibi mantiksiz inanclarin iliski doyumunu olumlu yonde etkiledigini;
buna karsin, cinsiyet farkliliklari kaynakl olusan inanclarin iliski doyumunu olumsuz yénde yordadigini
gostermektedir. Buna ragmen, romantik iliskilerin ve partner segme siirecinin karmasikhd g6z oniinde
bulunduruldugunda, sadece mantiksiz inanclarin degerlendirilmesi yeterli degildir. Calismalar, cinsiyet,
yas veya Irk ayrimi yapmaksizin, erkeklerin ve kadinlarin genellikle partnerlerinde zeka, sicaklk, duygusal
denge, iletisim becerileri, glivenilirlik, duiriistliik, eglenceli olma, genel kisilik 6zellikleri ve fiziksel ¢ekicilik
gibi ozellikler aradigini belirtmistir (Buss, 1994; Regan, 2011). Dider bir arastirma, kisilerin cinsiyet fark
etmeksizin kibar, zeki ve anlayishlik gibi kisilik 6zelliklerine sahip potansiyel romantik partnerlere pozitif
yonde egilim gosterdigini vurgulamaktadir (Figueredo vd., 2006).

Psikodinamik yaklasim, aile yapisi ve partner secimi arasindaki iliskiyi desteklemektedir. Ornegin,
baglanma teorisine gore, cocukluk caginda bakim verenlerin kisilik 6zelliklerinin partner secimimizdeki
referans noktalarindan biri oldugu 6ne sirtlmastir (Bowlby, 1969). Ayrica, erken ¢cocukluk doneminde
yasanan catismali bosanma ve siddet gibi olumsuz deneyimlerin, bireyin partner secimini ve partnerine
karsi verdigi tepkileri etkiledigi gdzlemlenmektedir (Wolfinger, 2003; Young ve Klosko, 1994). Dahasi,
Sigmund Freud (1927), ebeveynlerin bag kurdugumuz bireyler olmalari nedeniyle, ilerideki partner
secimlerinde onlari bir referans olarak gérmenin miimkiin oldugunu diisinmektedir.
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Kusaklararasi aile terapisi yaklasimina gore, bireylerin benlikte ayrisamamalari, romantik iliskilerde
algilanan problemlerin temelini olusturmada 6nemli yere sahiptir (Bowen, 1966; Bowen, 1978; Framo,
1976; Topham vd., 2005). Benlik ayrimlasmasi kavrami, kisilerin iligki icerisinde denge kurabilmesinin
yolunu kok aileyle olusmus bilissel ve duygusal baglardan ayrisabilmesi olarak tanimlanmaktadir
(Bowen, 1978; Kerr ve Bowen, 1988). Yapilan bir arastirmada, evli ciftlerin kendi arasindaki benlik
ayrimlagmasinin, ¢ift uyumunu ve psikolojik belirtileri 6nemli 6l¢lide 6ngdérdiigi bildirilmistir (Polat
ve ilhan, 2018). Dahas, Sabatelli ve Bartle-Haring (2003)'in yapti§i arastirmada, kék aile icerisinde
edinilen deneyimlerin kisilerin gelecekteki evlilik uyum diizeyini tahmin ettigi belirlenmistir. Yine
de tim bu faktorler partner seciminde kok ailenin hangi noktalarda etkili olabilecegini direkt acgiklar
nitelikte degildir. Ancak, es seciminin birey icin dnemli, karmasik ve zor bir stre¢ oldugu ¢ikarimi
yapilabilmektedir. Bu siirecte, bireyin inanclarinin dnemli bir etkiye sahip oldugu ve davranislarini
yonlendirebildigi bilinmektedir (Fishbein ve Ajzen, 2009). Bunun yani sira, Larson (1992), bireylerin es
secimi konusunda benimsedikleri dokuz sinirlayici inangtan s6z etmistir. Bu nedenle, es secimindeki
sinirlayici inanglari 6lcmek amaciyla Cobb vd. (2003) tarafindan gelistirilen bir arag, Glingor vd. (2011)
tarafindan Tirkceye uyarlanarak gecerlilik ve guvenilirlik ¢calismalarini tamamlamistir. Bahsedilen
aracin alt boyutlari Larson (1992) tarafindan 6ne siirtilmis inanglara dayanarak sekillenmistir.

1.2. Es Secimindeki Sinirlayici Etkenlerin Alt Boyutlan
1.2.1. Yalniz ve Tek Dogru Boyutu

Kisinin tek ve gercek partnerinin kim oldugu ve nasil secildigi konusu belirsizdir (Cobb vd., 2003). Yapilan
bir calismada, sorumluluk sahibi bireylerin, askin mantiktan dnce geldigini ve ruh esinin tek bir kisi
olduguna inanarak iliskide giivenin temel olmasi gerektigini diisiindiikleri tespit edilmistir (Ozinan,
2018). Bu alt boyut, bireylerin mutlu bir iliski yasayabilecekleri tek bir kisinin olduguna ya da birden
fazla kisinin onu mutlu bir iliski ylritmeye itebilecedine dair inanclarinin partner secimi tzerindeki
olumlu veya olumsuz etkilerini dlcmeyi amaclamaktadir. Olcegin orijinalinde, Yalniz ve Tek Dogru
Boyutlarinda kadinlar lehine anlamli bir fark tespit edilmistir (Cobb vd., 2003). Ayni sekilde, Gling6r vd.
(2011) tarafindan gerceklestirilen calismada da bu durum paralel ilerlemistir. Boylelikle, Tirk kiltiriinde
tek bir ruh esine guivenle baglanma inancinin kadinlarin partner secimi tizerinde yogun etkisi oldugu
yorumlanabilmektedir.

1.2.2. Ask Yeterli Boyutu

Romantik iliskilerde ask; yakinlik, baglanma, gliven, saygi ve sevgi gibi duygulari da beraberinde
getirmektedir (Atak ve Tastan, 2012). Dahasi, romantik iliskilerin ve evliligin kurulmasinda askin
oneminden bahsedilmektedir (Giddens, 2017). Bu alt boyut, kisilerde bahsedilen tanimdaki sevgi
ve ask gibi duygularin partnerleriyle olan iligkilerini sirdlrmelerinde yeterli olup olmadigini
degerlendirmektedir.
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1.2.3. Beraber Yagama Boyutu

Kisilik tiplerinin ve yasanilan kiltiriin partnerlerin evlilik dncesi beraber yasamasinda etkili oldugu
distnilmektedir. Bu cercevede gelistirilen bir arastirmanin bulgulan daginiklik kisilik 6zelliginin
artmasinin, bireylerin partnerleriyle birlikte yasamayi tercih etme egilimlerini arttirdigini, sorumluluk
diizeyinin yiikselmesinin de bu egilimi azalttigini géstermektedir (Ozinan, 2018). Ek olarak, ayni
calismada cinsiyete gore beraber yasam diizeylerinde erkekler lehine anlamli bir fark oldugu tespit
edilmistir. Verilen bilgiler dogrultusunda, beraber yasama boyutu da partnerlerin evlilik dncesi birlikte
yasama kararinin iligki iizerindeki olumlu veya olumsuz etkilerini 6lgmeyi amacglamaktadir.

1.2.4. Tam Giiven Boyutu

Ciftler arasindaki gliven duygusu, olumlu ve tutarli etkilesimler saglayarak iliskiye 6zgi bir his olusturur
ve bu his, ge¢cmis deneyimler ve mevcut iliskideki karsilikl etkilesimlerle sekillenip iliskinin devamliigini
dogrudan etkilemektedir (Giiner ve Karaaziz, 2022). Ornegin, diiristliik, baglilik veya yardimseverlik
bu olumlu etkilesimlerden sayilmaktadir. Dahasi, romantik iliskilerde en yaygin ve 6nemli sorunlardan
biri olan gliven problemleri, taraflarin farkli beklentileri, memnuniyetsizlikler, aldatma, kiskanclik,
yalancilik gibi durumlarla iliski kalitesinin diismesine ve hatta iliskiyi bitirme noktasina getirmesine
sebep olabilmektedir (Sensoy vd., 2019). Ayrica, Kara ve Yiksel Sahin (2018) tarafindan evli bireylerle
yapilan calismada, giiven duygusunun cinsiyetler arasinda anlamh bir farklilik gosterdigi, kadinlarin
partnerlerine daha cok gliven duydugu tespit edilmistir. Bu noktada, tam gliven boyutu, bir kisinin
evlilik dncesi partneriyle gecirdigi stirecte veya partner seciminde duydugu giivenin, evlilik stirecine
gecis Uzerindeki etkisini degerlendiren bir alt boyut olarak gorev almaktadir.

1.2.5. ideallestirme Boyutu

ideallestirmenin, bireyin romantik partnerine dair zihinsel temsillerinin idealize edilmis ve somutlasmis
bir yansimasi oldugu ifade edilmektedir (Sirin ve Soyer, 2018). ideal standartlarla mevcut romantik
partnerin 6zellikleri arasindaki tutarhlk, iliskilerin baslatilmasi ve stirdiiriilmesinde rol oynayabilmektedir;
ancak, ulusal ve uluslararasi 6rneklerde (Buss, 1985; Buss, 1989) hem erkekler hem de kadinlar tarafindan
romantik bir partnerde en yliksek derecede tercih edilen iki 6zellik nazik ve anlayish ile zeki olarak

Ill

bulunmustur (Figueredo vd., 2006). Bahsedilen alt boyut, bireyler icin belirlenmis “ideal” kaliplara uyan

bir partner bulmanin ve bu partnerle iliski stirdiirme arzusunun énemini degerlendirmeyi hedefleyen
bir boyuttur.

1.2.6. Caba Gostermeme Boyutu

Bualt boyut, kisilerin partner seciminde dogru kisiyi bulmanin dogal bir siirec oldugunu ifade etmektedir.




144

ZEYNEP DERYA OZEL, ILAYDA DIKMEN, HACI TUGBERK YILMAZ

1.2.7. Zit Kutuplar Boyutu

Askin zitlik, ayrilik veya zorluklarla karsilastiginda daha fazla beslenip en hizli blyiime sirecinin bu
donemlerde yasanmasinin miimkiin olabileceginden bahsedilmektedir (Sungur, 2017). Boylelikle, zit
kutuplar boyutu, bireylerin partner seciminde benzer veya farkli 6zelliklere sahip partnerlere yénelme
egilimlerini anlamayi amaclamaktadir.

Sonug olarak bu béliimde, bireylerin partner se¢cim siirecine iliskin elde edilen bulgular ve arastirmanin
gelisiminde rol oynayan 6l¢gme araci, alt boyutlariyla birlikte 6zetlenmistir. Yapilan arastirmalar
dogrultusunda, aile yapisinin partner seciminde etkili olabilecedi anlasilmaktadir. Ancak, Tirk aile
yapisinin evlilik odakl romantik partner seciminde nasil bir rol Gstlendigi, bilindigi kadariyla heniiz
incelenmemistir. Modern ve geleneksel 6zelliklerini stirdlren Tirk aile yapisinin; kadinlarin is hayatina
katilimi, gog, yoksulluk ve teknolojik gelismeler gibi baslica etkenlerle zaman icinde belirli degisimlere
ugradigi tespit edilmistir (Ekici, 2014; Bayer, 2013). Bu noktada, Turk aile yapisinin ve gegirdigi dontisim
surecini etkileyen faktorlerin analizi biiylik 5neme sahiptir.

1.3. Tiirk Aile Yapisi

Tark toplumunun aileye verdigi deger, ozellikle kaynadini kiiltiirel ve dini miraslardan alir ve tim
tarihsel suirecler boyunca 6n plandadir (Siileymanov, 2009). Bu deder, aile icerisinde birliktelik duygusu,
dayanisma, anne-baba kavramlari ve evlilik yapilar gibi konularda hem geleneksel hem modern
perspektiflere dayal bir ortam olusturmustur (Ekici, 2014). Ancak sanayi devrimi, teknolojik gelismeler,
ekonomik sorunlar ve kadinin toplum icerisindeki roliiniin degismesiyle ataerkil etkilerin zayiflamasi
gibi sebeplerle Turk aile yapisindaki belli unsurlar degisime ugramis, evlilik iliskileri ve yapilari da bu
degisimin oncllerinden olmustur (Stileymanov, 2009; Tezel ve Cevher, 2007). Ek olarak, Turk aile
dinamiklerinde ve ailelerin cocuk yetistirme stillerinde de farkhliklar oldugu gézlemlenmektedir. Son
yillarda yapilan arastirmalar, anne-baba ve ¢ocuk arasindaki iletisimin kalitesinin cocugun kisiligi ve
sosyal gelisimi agisindan dnemini anlatmaya baslamis, aile icinde kurulan iletisimin ¢ocuk tarafindan
model alindigini ve sonraki deneyimlerini 6nemli dlclide etkiledigini vurgulamaya baslamistir (Tezel ve
Cevher, 2007).

Eryigit (2019), Turk aile yapisinin icerigini ve degisime ugrayan kimligini anlamak adina Tiirk Aile Yapisi
CoéziimlemeOlceginigelistirmistir.BudlcekTirkkiltiriiniinglinimiizde nasil birsekilaldigininalgilanmasi
acisindan arastirma adina yliksek 6nem tasimaktadir. Eryigit (2019), 6lcek gelistirme asamasinda, Tiirk
aile yapisina dair literatiir taramasi ve kultirel atasozleri analizi ile mevcut dlcekleri incelemis, yetiskin
bireyler ile yapilan acik uclu goriismelerin verilerini icerik analizi yoluyla degerlendirmistir. Gelistirilen
Olcek, dort ana temada toplanan aile tanimlar dogrultusunda yeniden diizenlenmis ve 950 katilimci
Uzerinde yapilan faktor analizi, belirlenen dort boyutun varyansin %44,95'ini acikladigini gostermistir
(Eryigit, 2019). Bu boyutlar Sosyal Aile Algisi, Ailede Dini-Spiritliel Yasam, Aile Yapisi Algisi ve Ailede Giig
Dengesi olarak isimlendirilmistir.
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1.3.1. Sosyal Aile Algisi

Yapilan calismalarda, Turk toplumundaki bireylerin cogu icin aile en 6nemli deger ve mutluluk kaynagi
olarak gorilmekte; mutluluk, “sevilen kisilerle birlikte olma” olarak algilanirken aile, “mutluluk, sevgi ve
huzur ortami” seklinde tanimlanmaktadir (Alus ve Selcukkaya, 2016). Ayni sekilde, bu alt boyut Tirk
kaltariinde aileyi,

- Fiziksel ve duygusal agidan en gliclii baglarin kuruldugu birim,
- Zoranlarda destek saglayan temel yapi,

- Aidiyet hissi uyandiran merkez,

- Glvenliliman, ve

- Karsiliksiz paylasimin gerceklestigi alan

olarak aciklamaktadir. Boylelikle, bireylerin Turrk kiltiriinde sosyal ailenin nasil insa edilmesi gerektigine
dair olan algisi dlguilmektedir. Sosyal Aile Algisi alt boyutu puanlarinin analizinde, bireylerin aileye
dair inanc¢ ve dusunceleri baglaminda cinsiyet ve din degiskenlerinin anlaml temel etkiler gosterdigi
gorilmastir (Eryigit, 2019). Bu sebeple cinsiyet ve din kavramlarinin sosyal aile algisi boyutuyla iliskili
oldugu; bu kavramlarin kisiyi toplumda ve ailede belirli rollere yonlendirebildigi yorumlanmaktadir.

1.3.2. Ailede Dini-Spiritiiel Yasam

Turk kaltarinde aile ve din degiskenleri arasinda bircok ampirik iliskinin bulundugu gézlemlenmektedir
(ilerisoy ve Mehmedoglu, 2022). Ozellikle dini inanclarin bireylerin tutum, algi, inan¢ ve davraniglari
tizerindeki giiclii etkisi séz konusudur (ilerisoy, 2022). Ornegin, bir arastirma érnekleminde, katilimcilarin
es tercihinde ayni etnik kokene sahip olmayi tercih ettikleri ve es olarak sececekleri kisinin yasi, ekonomik
durumu ve etnik kokeni gibi, dini inanclarinin da benzer olacagina dair beklentilerinin yiiksek oldugu
belirlenmistir (Koca ve Yilmaz, 2023). Sonug olarak, bu alt boyut, bireyin belirli kavramlar karsisinda
gelistirdigi biligssel inanclari ve inang olgularini belirlemeyi amaglamaktadir. Eryigit (2019) yaptigi Ailede
Dini-Spiritliel Yasam puanlarinin analizinde, din degiskenlerinin anlamli temel etkiler gosterdigini, ancak
etnik kdken degiskeninin anlamli bir etki gostermedigini tespit etmistir.

1.3.3. Aile Yapisi Algisi

Aileyi olusturan bireylerin rollerinin ve bu rollerin algilanma biciminin toplum ve zaman dilimine gére
degiskenlik gosterdigi gorilmektedir (Mercan ve Sahin, 2017). Goldman ve Goldman (1983), yaptigi
bir calismada cocuklarin ebeveyn rollerini genellikle geleneksel kaliplar ¢cercevesinde tanimladiklarini
belirtmektedir. Alt boyutun icerigi dikkate alindiginda, bireyin Turk aile icerigindeki kadin-erkek
rollerini, kiltlrel degerleri ve ataerkillik gibi geleneksel kaliplari hangi diizeyde benimsediginin
anlasiimaya calisildigi goriilmektedir. Genel olarak, bireyin kendi ailesine dair algisinin degerlendirilmesi
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hedeflenmistir. Bu boyut icerisinde artan puan, bireyin ailesini modern kaliplar cercevesinde
degerlendirdigini gostermektedir. Ancak, bireyin ailesini nasil algiladiginin, cinsiyetinden bagimsiz
olmasimumkuin degildir (Eryigit, 2019). Bu sebeple Eryigit (2019), Aile Yapisi Algisi puanlarinin analizinde,
cinsiyet degiskenlerinin temel etkilerinin anlaml oldugunu gézlemlemistir.

1.3.4. Ailede Gii¢ Dengesi

Aileicindekiroller, toplumsal cinsiyet perspektifinin etkisiyle, anne-baba tutumlari, deneyimler ve medya
gibi faktérler dogrultusunda sekillenmekte ve gelismektedir (Ozderen, 2019). Yapilan bir calismada,
Turk ailesinde cocuklarin anne ve babalik rollerine dair algilari incelenmis ve genellikle annelerini ev
islerinde, babalarini ise is hayatinda aktif olarak gordukleri belirlenmistir (Aytekin vd., 2017). Ancak,
modernlesme ve teknoloji caginin etkisiyle Turk aile yapisinda, 6zellikle kadinin is hayatina katilimiyla
birlikte kadin-erkek rollerinde 6nemli degisimler goriilmektedir. Erkeklerin bazi durumlarda bu yeni
rolleri kabullenmekte zorlanmasi aile icinde ¢atismalara yol agsa da modern kusak erkeklerin cogunlukla
bu degisime uyum sagladiklarn da goézlemlenmektedir (Yaylali, 2022). Ailede gli¢ dengesi puanlari
Uzerinde cinsiyet degiskenlerinin anlamli bir etkisi oldugu bilinmektedir (Eryigit, 2019). Bu alt boyut,
genel olarak, Tiirk ailesinde anne ve baba figirlerinin aile icindeki rollerini ve sorumluluklarini anlamayi
ve degerlendirmeyi hedeflenmektedir. Artan puan, bireyin ailesine geleneksellik disi roller atfettigini
gOstermektedir.

1.4. Arastirmanin Amaci ve Hipotezler

Bahsedilen bilgiler isiginda, yapilan arastirmada Tirk kiltGriindeki aile yapisinin icerigini ve bu
yapinin evlilik odakli partner secimine olan etkisini anlamak amaclanmistir. Giris bolimiinde belirtilen
arastirmalar degerlendirildiginde, Tirk aile yapisinin belirli siniflandirmalarla ¢6ziimlenmesinin, partner
secim strecinin karmasikliginin azaltilmasi ve Turk kaltiriinin bu secimdeki rolliniin ortaya konmasi
acisindan 6nemli bir kavram oldugu anlasiimaktadir. Bu sebeple, Tiirk aile yapisinin evlilik odakli partner
secim surecindeki etkisinin vurgulanmasinin literatlire degerli katkilar saglayacagr distinilmektedir.
Ayrica, evli ciftlerin veya uzun sureli iliskilerde olan bireylerin arasindaki uyumsuzlugun ve ¢atismanin
ongorilebilir nedenlerine dair bilgi birikimine fayda edilmesi amaglanmaktadir. Boylelikle, arastirma
sonuclarinin bireylerin iliskilerini anlama ve saglikliiliskiler gelistirme cabalarini desteklemek icin dnemli
bir kaynak olabilecegi de diistinilmektedir. Bu arastirmada incelenen degiskenlerin birlikte kullanildigi
baska bir calismaya alan yazinda rastlanmamistir.

Teorik aciklamalar ve ampirik calismalar dogrultusunda arastirmanin hipotezleri su sekilde belirlenmistir:

H1:Katihmcilarin Turk islevsel aile yapisi derecesiyle partner secimlerindeki kisitlayici inanglarinin
diizeyleri arasinda negatif ve anlamli bir iliski vardr.

H2: Turk aile yapisinin modern kaliplarda gelismesi, romantik partner secimi icin askin yeterli
oldugu dustincesini negatif yonde anlamli olarak etkilemektedir.
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H3: Turk ailesinin sosyal alanda destekleyici ve giivene dayali olmasi, romantik iligki icerisinde
partnere duyulan askin partner secimi icin yeterli oldugu inancini pozitif yonde ve anlamli
dizeyde etkilemektedir.

H4: Turk aile yapisinin modern kaliplara ve rollere sahip olmasinin, zit 6zelliklere sahip romantik
partnerlere ¢ekilme egilimine pozitif ve anlamli olarak etkisi bulunmaktadir.

H5:Tirk aile yapisinin modern kaliplarda gelismesinin, kisi icin tek dogru partnerin varligina ve bu
dogru partneri bulmanin dogal bir stire¢ oldugu inancina anlamli ve negatif bir etkisi mevcuttur.

H6: Turk ailesinde dini ve manevi degerlere 6nem verilmesi evlilik 6ncesi partnerle birlikte
yasamanin dnemini negatif yonde; partner secimi icin askin yeterli oldugu duslincesini pozitif
yonde ve anlamli diizeyde etkilemektedir.

2.Yontem
2.1. Orneklem

Bu arastirmaya 208 kadin, 98 erkek olmak lzere 306 kisi katilim saglamistir. Bu 6érneklem 309 kisilik
bir veri setinin temizliginden sonra olusmustur. Orneklem kolayda érnekleme yéntemiyle secilmistir.
Arastirmaya katilim yasi 18-64 olarak belirlenmis, bu yas grubu disindaki kisilerin verileri aragtirmaya dahil
edilmemistir. Bunun sebebi, arastirmaya romantik iliski icerisinde olabilen ve degerlendirme olgusuna
sahip bireylerin dahil edilmesinin analiz strecini kolaylastiracagi dustincesidir. Ayrica, katimcilarin evli,
nisanh veya iliski sahibi olmasi sart kosulmamis, ancak iliskisi olan bireylere yil cinsinden iliski streleri
sorulmustur. Elde edilen bulgular, calismaya en az 1 yillik iliski gecmisine sahip bireylerin katildigini
goOstermektedir. Arastirma cogunlukla lisans egitim diizeyindeki (%67,6) 18-24 yas araligindaki (%57,8)
bireyler arasinda yogunlasmistir. Katiimcilardan elde edilen demografik bilgiler Tablo 1°de sunulmustur.
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Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgilerine iliskin Bulgular

Degisken n %
Cinsiyet Kadin 208 68
Erkek 98 32
Yas 18-24 177 57,8
25-34 44 14,4
35-44 33 10,8
45-54 40 13,1
55-64 12 3,9
Egitim Durumu Tlkokul 4 1,3
Ortaokul 5 1,6
Lise 52 17
Lisans 207 67,6
Yiksek Lisans 23 7,5
Doktora 3 1
Diger 12 3,9
Meslek Mavi Yaka 9 2.9
Sar1 Yaka 28 9,2
Beyaz Yaka 113 36,9
Ogrenci 112 36,6
Emekli 16 5,2
Calismiyor 28 9,2
Medeni Durum Evli 84 27,5
Nisanlt 7 2,3
Bekar 205 67
Bosanmig 10 33
Iliski Durumu [liskisi Var 134 43,8
(Evli ve nigsanlilar iliskisi var Tliskisi Yok 172 56,2
olarak dahil)
Toplam 306 100
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2.2. Veri Olcme Araclar

Belirtilen desende bagimsiz degisken olan kok aile yapisi Tiirk Aile Yapisi Céziimleme Olcegi ile, bagiml
degisken olan partner secimi ise Romantizm ve Es Secimi Tutum Olcegi (REST-32) ile 6lctlmiistir.

2.2.1. Tiirk Aile Yapisi Coziimleme Olcegi

Turk Aile Yapisi Céziimleme Olcegi bireyin Tiirk aile yapisinin anlasilmasi icin Eryigit (2019) tarafindan
gelistirilmistir. Olcek Besli Likert tipi ve 46 maddeden olusmaktadir. Bu maddeler icerisinde dért farkl alt
boyut belirlenmistir. Bu alt boyutlar Sosyal Aile Algisi (1-20. maddeler), Aile Yapisi Algisi (21-32. maddeler),
Ailede dini-spiritiel yasam (33-40. maddeler) ve Ailede Gli¢ Dengesi (41-46. maddeler) olarak belirtilmistir.
Ayrica tim alt boyutlarin giivenirlik analizleri yapilmistir (Eryigit, 2019). Sosyal aile algisi boyutunda
Cronbach’s Alpha degeri a=0.92, aile yapisi algisinda a=0.86, ailede dini-spiritliel yasamda a=0.91, ve
ailede glic dengesinde a=0.85 olarak belirlenmistir. Ek olarak, toplam Cronbach’s Alpha degeri ise a=0.91
olarak hesaplanmistir (Eryigit, 2019). Bu bulgular, dlcegin i¢ tutarlilik agisindan yiiksek degerlere sahip
oldugunu gostermektedir. Puanlama sisteminde derecelendirme, Kesinlikle katiliyorum (5), Katiliyorum
(4), Kararsizim (3), Katilmiyorum (2), ve Kesinlikle katilmiyorum (1) seklinde yapilmaktadir. Olcegin 3, 19,
21-32, 34, 35, 36, 38, 40-46 maddeleri ters yonde puanlanmaktadir. Olcek maddeleri, dogru veya yanlis
cevaplarin olmadigi, ancak katiimcinin kendi aile yapisi hakkinda fikir sahibi olmayi amaclayan sorulari
icermektedir. Olcekten elde edilen artan toplam puanlar, islevsel bir aile yapisina isaret etmektedir. islevsel
aile yapisi, giiven, saygi ve anlayisin hakim oldugu dengeli bir iliski yapisi sunmaktadir. Dahasi, aile icindeki
hiyerarsi, roller ve kurallar, ihtiya¢c duyuldugunda esneklikle degistirilebilmektedir.

2.2.2. Romantizm ve Es Se¢imi Tutum Ol¢egi

Romantizm ve Es Secimi Tutum Olcegdi bireylerin romantik partner secimi egilimlerinin élcimi adina
Cobb vd. (2003) tarafindan gelistirilmistir. GUngor vd. (2011) tarafindan Tirkge cevirisi, gecerlilik ve
glvenilirlik calismalari gerceklestirilmistir. 32 maddelik 6lcekte yedi farkh alt boyut mevcuttur. Bu alt
boyutlar Beraber Yasama (4., 12., 19. ve 27. Maddeler), Yalniz ve Tek Dogru (10. ve 25. Maddeler), Ask
Yeterli (2., 17., 3., 11, 18. ve 26. Maddeler), Caba Géstermeme (7., 23. ve 31. Maddeler), ideallestirme
(6., 14., 22. ve 29. Maddeler), Zit kutuplar (8., 16., 24. ve 32. Maddeler) ve Tam Glven (5., 13, 15, 21.
ve 28. Maddeler) olarak adlandirimaktadir. Alt boyutlarin guvenilirlik degerleri Yalniz ve Tek Dogru
(a=0.40), Ask Yeterli (a=0.62), Beraber Yasama (a=0.98), Tam Giiven (a=0.63), ideallestirme (a=0.56),
Gaba Gostermeme (a=0.33) ve Zit Kutuplar (a=0.71) seklindedir (Glingor vd., 2011). Bu bulgulara gore,
REST Olceginin alt boyutlarinin toplam i¢ tutarlik katsayilari 0.33 ile 0.98 arasinda degismektedir (Cihan
vd., 2011). Derecelendirme, Tamamen katiyorum (5), Katihyorum (4), Kararsizim (3), Katilmiyorum
(2), ve Hi¢ katilmiyorum (1) seklinde yapilmaktadir. Olcegin 10, 6, 29, 16 ve 24. maddeleri ters yénde
puanlanmaktadir. 1, 9, 20 ve 30. maddeler ise dikkat dagiticc maddelerdir ve puanlama siirecinde
dikkate alinmamaktadir. Olcek, alt boyutlar ve toplamda puan verir. Toplam puan araligi 28-140tr.
Dislik puanlar, es secimindeki kisitlayici inancglarin diisiik, ylksek puanlar ise ylksek oldugunu gosterir.
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2.2.3. Demografik Bilgi Formu

Katilimcilarin yaslar, cinsiyetleri, egitim seviyeleri, meslekleri, iliski durumlari, iliski stireleri ve medeni
durumlari sorulmustur. Sadece arastirma kriterlerine uygun katilimcilarin verileri analiz edilmistir.

2.3. islem

Arastirmanin verileri ¢evrimici ortamda Google Forms anket yontemi ile toplanmistir. Arastirma
strecinde, katihmcilarin mahremiyetine 6ncelik verilmis ve riskler ile arastirmanin amaci agikca anlatilan
bilgilendirilmis onam formu hazirlanmistir. Tim bilgiler, katilimcilara bu form araciligiyla online olarak
iletilmistir. Arastirmanin tim asamalari, etik standartlara uygun olarak gerceklestirilmis ve katimcilarin
haklari her asamada korunmustur.

IBM SPSS Statistics 22.0 yazilimi kullanilarak gerceklestirilen analizler, regresyon ve korelasyon arastirma
yontemleriyle yapilmistir. Olceklerin alt boyutlari arasindaki iliskinin tespiti icin basit ve ¢coklu dogrusal
regresyon analizi kullanilmistir. Pearson Korelasyon katsayilari alt boyutlar arasi pozitif veya negatif
iliskiyi gostermek adina gergeklestirilmistir. Arastirmanin ilk hipotezi de Pearson Korelasyonuyla test
edilmistir. Analiz 6ncesinde veri setinin normal dagilim oldugu dogrulanmistir. Ayrica, katilimcilarin
demodgrafik bilgileri incelenmistir. Bu bilgiler icin aciklayici istatistiklere yer verilmistir.

Glvenilirlik degerleri her 6lcek icin Cronbach’s Alpha degeriyle saptanmistir. Bu arastirma icerisinde Tiirk
Aile Yapisi Céziimleme Olcedi icin toplam Cronbach’s Alpha degeri a=0.92 olarak 6lciilmiistir. Tim alt
boyutlarin glivenirlik analizleri de yapilmistir. Buna gore, sosyal aile algisi boyutunda Cronbach’s Alpha
degeri 0=0.94, aile yapisi algisinda a=0.88, ailede dini-spiritliel yasamda a=0.91, ve ailede gli¢ dengesi
boyutunda a=0.83 olarak tespit edilmistir. Bu arastirma icerisinde Romantizm ve Es Secimi Tutum Olcegi
icinise toplam Cronbach’s Alpha degeri a=0.77 olarak hesaplanmistir. Alt boyutlarin glvenilirlik degerleri
su sekildedir: Yalniz ve Tek Dogru a=0.54, Ask Yeterli a=0.69, Beraber Yasama a=0.95, Tam Gliven a=0.66,
ideallestirme a=0.55, Caba Géstermeme a=0.38 ve Zit Kutuplar a=0.51.

3. Bulgular

Arastirmanin temel amaci, kok aile yapisinin bireylerin evlilik odakli romantik partner se¢im stirecindeki
etkilerini incelemektir. Arastirma kapsaminda %68'i kadin, %32'si erkek olan 306 katihmcidan alinan
veriler kullanilmistir. Katilimcilarin yas ortalamasi 29.25 (SD = 11.95), minimum yas 18, maksimum yas
62 olarak tespit edilmistir. En yaygin egitim durumu icin lisans (%67,6), ardindan lise (%17) gelmektedir.
Demografik bilgilere iliskin diger bulgular yukarida belirtilmistir (Tablo 1).

Verilerde normallik testi, veri setinin normal dagilima uygunlugunu degerlendirmek amaciyla
gerceklestirilmistir. Normallik testi sonuglarina gore, veri setinin normal dagilima uygun olup olmadigini
belirlemek icin ortalamasi alinan alt boyutlarin carpiklik ve basiklik degerlerine bakilmistir. Tabachnick
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ve Fidell’e (2013) gore, kurtosis ve skewness degerleri -1.5 ile +1.5 araliginda oldugunda, veri normal
dagihma yakin kabul edilir. Hipotezlere gore test edilecek iki dlcedin ve alt boyutlarinin bu aralikta yer
aldig tespit edilerek veri setinin parametrik teste uygun oldugu sonucuna varilmistir.

Tablo 2, iki Olcegin alt boyutlarinin arasindaki iliskileri Pearson Korelasyon katsayilari lizerinden
incelemektedir. Bu tablo bazi hipotezlerin sinanmasi icin gerceklestirilecek basit ve coklu dogrusal
regresyon analiziicin ipucu vermektedir. Ornegin, aile yapisi algisiile ask yeterli boyutu arasindaki 0.44'liik
korelasyon, iki degisken arasinda orta diizeyde bir iliski oldugunu gostermektedir. Diger yandan, ailede
dini-spirittiel yasam ile birlikte yasama boyutu arasindaki -0.22'lik negatif korelasyon, bu iki boyutun
zit 6zelliklere sahip oldugunu ve aralarinda negatif bir iliski bulundugunu resmetmektedir. Dlslk veya
istatistiksel olarak anlamsiz korelasyonlar, rnegin ailede glic dengesi ve ideallestirme boyutu arasindaki
-0.00 gibi bir korelasyon, bu boyutlarin birbirleriyle hemen hemen hicg iliskili olmadigini belirtmektedir.
Arastirmanin hipotezleri, Tablo 2'deki korelasyonlar temel alinarak test edilmistir.

Tablo 2. REST-32 ve TAYCO Alt Boyutlarinin Korelasyonel Analizi

1.Beraber 1
Yasama Boyutu

2.Yalniz ve Tek |-0.16%* |1
Dogru Boyutu
3.Ask Yeterli 0.00 0.17** |1
Boyutu
4.Caba 0.08 0.13*  |0.30** |1
Gostermeme
Boyutu

5.ideallestirme | 0.05 0.06 0.05 -0.04 |1
Boyutu
6.Z1t Kutuplar | 0.06 -0.01 -0.15** 10.06 -0.08%* |1
Boyutu
7.Tam Giiven 0.31%* 10.04 0.30*%* |0.15%* ]0.25** [-0.09 1
Boyutu
8.Sosyal Aile -0.15%* 10.03 0.30*%* [0.08 0.05 -0.07 0.02 1
Algis1 Boyutu
9.Ailede Dini-  |-0.23** |0.17*%* [0.26** [0.10 0.01 0.11%* 0.11%* 0.02 1
Spiritiiel Yasam
Boyutu

10.Aile Yapist | -0.19%* |-0.20%* |-0.44%* |-0.21*%* |0.01 0.36*%* [0.17%* |0.27** [0.42%* |1
Algis1 Boyutu
11.Ailede Giig¢  |-0.00 0.13* |0.11* 0.10 0.00 0.30%*% 10.19%* |-0.16%* |0.38%* [(0.43**
Dengesi Boyutu

1-7=Romantizm ve Es Secimi Tutum Olcedi Alt Boyutlari
8-11=Tiirk Aile Yapisi Céziimleme Olcedi Alt Boyutlari
**p<0.01, *p<0.05
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“Katihmcilarin Tiirk islevsel aile yapisi derecesiyle partner secimlerindeki kisitlayici inanglarinin diizeyleri
arasinda negatif ve anlamli bir iliski vardir.” hipotezinin test edilmesi icin es secimindeki kisitlayiciinanglar
olcmek amaciyla uygulanan REST-32 ile Tiirk aile yapisinin islevsellik diizeyini 6lgmek amaciyla verilen
TAYCO puanlari Pearson Korelasyon analizi ile karsilastiriimistir. Analiz 6ncesinde normallik testi iki dlcek
icin de yukarida belirtildigi gibi gerceklestirilmistir. Analiz sonuglarina gore, kisilerin REST-32 ve TAYCO
puanlari arasinda literatiirle uyumlu olarak negatif ve anlamh bir iliski tespit edilmistir (r=- .15, p<.05).
Analize iliskin bulgular Tablo 3'te verilmistir.

Tablo 3. Pearson Korelasyon Katsayisi ve istatistik Degerleri (n=306)

Degiskenler 1 2 Min-Max Mean S.E.
1- TAYCO 1 -0.15* 97-211 164.19 23.288
2- REST-32 -0.15% 1 60-121 87.99 11.724

1- TAYCO: Tiirk Aile Yapis: Coziimleme Olgegi Toplam Puan1 2- REST-32: Romantizm ve Es Se¢imi Tutum Olgegi
Toplam Puani
* p<.05

“Tiirk aile yapisinin modern kaliplarda gelismesi, romantik partner secimiicin askin yeterli oldugu diisiincesini
negatif yénde anlamli olarak etkilemektedir” hipotezinin test edilmesi icin basit dogrusal regresyon
analizi yapilmistir. Regresyon analizi sonuglari Tablo 4 ve Sekil 1'de verilmistir. Sonuglar, aile yapisi algisi
boyutunun ask yeterli boyutu lizerinde negatif ve anlamli yénde bir etkisi oldugunu géstermistir (R*=.20,
F(1,304)=75.733, p<.000; B=-.20). Ask yeterli boyutuna iliskin toplam varyansin %20'sini aile yapisi algisi
boyutunun aciklamakta oldugu ifade edilmektedir.

Tablo 4. Aile Yapisi Algisi ve Ask Yeterli Boyutu Arasindaki Katsayilar Analizi

Unstandardized Standardized Sig.
Variable B SE p t
(Constant) 28,352 1,011 28,040 ,000
Aile Yapisi Algisi -,20 ,023 -,447 -8,702 ,000

Bagimli Degisken: Ask Yeterli Boyutu
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Sekil 1. Aile Yapisi Algisi ve Ask Yeterli Boyutu Arasindaki Regresyon Analizi Dagilim Grafigi

“Tiirk ailesinin sosyal alanda destekleyici ve giivene dayali olmasi, romantik iliski icerisinde partnere
duyulan askin partner secimi icin yeterli oldugu inancini pozitif ydnde ve anlamli diizeyde etkilemektedir.”
hipotezinin test edilmesi icin basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Regresyon analizi sonuclari
Tablo 5 ve Sekil 2'de verilmistir. Analiz sonuclarina gore, sosyal aile algisinin ask yeterli boyutuyla pozitif
ve anlamli ydnde bir iliskide oldugu gérilmistiir (R*=0.08, F(1,304)= 24.683, p<.000; B=.08). Bdylelikle,
ask yeterli boyutuna iliskin toplam varyansin %8'ini sosyal aile algisi boyutunun agiklamakta oldugu

ifade edilmektedir.

Tablo 5. Sosyal Aile Algisi ve Ask Yeterli Boyutu Arasindaki Katsayilar Analizi

Unstandardized Standardized Sig.
Variable B SE B t
(Constant) 14,284 1,146 12,467 ,000
Sosyal Aile Algisi ,76 015 274 4,968 ,000

Bagimli Degisken: Ask Yeterli Boyutu
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Sekil 2. Sosyal Aile Algisi ve Ask Yeterli Boyutu Arasindaki Regresyon Analizi Dagilim Grafigi

“Tiirk aile yapisinin modern kaliplara ve rollere sahip olmasinin, zit 6zelliklere sahip romantik partnerlere
cekilme egilimine pozitif ve anlamli olarak etkisi bulunmaktadir” hipotezinin test edilmesi icin ¢oklu
dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Regresyon analizi sonuclari Tablo 6 ve Sekil 3 ve 4'te verilmistir.
Analizler, aile yapisi algisinin ve ailedeki gii¢ dengesinin zit kutuplar boyutuyla pozitif ve anlamli bir
iliski icinde oldugunu géstermistir (R*=0.17, F(1,304)= 28.004, p<.000; B=.07). Bu bulgular, zit kutuplar
boyutundaki toplam varyansin %17'sinin ailedeki glic dengesi ve aile yapisi algisi boyutu tarafindan
aciklandigini ortaya koymaktadir.

Tablo 6. Aile Yapisi Algisi ve Ailede Gli¢ Dengesinin Zit Kutuplar Boyutu Arasindaki Katsayilar Analizi

Unstandardized Standardized Sig.
Variable B SE B t
(Constant) 8,657 ,396 21,886 ,000
Aile Yapisi Algisi ,064 ,013 ,187 5,042 ,000
Ailede Gii¢c Dengesi ,08 ,024 ,301 3,130 ,001

Bagimli Degisken: Zit Kutuplar Boyutu
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Sekil 3. Aile Yapisi Algisi ve Zit Kutuplar Boyutu Arasindaki Regresyon Analizi Dagilim Grafigi
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Sekil 4. Ailede Gli¢ Dengesi ve Zit Kutuplar Boyutu Arasindaki Regresyon Analizi Dagilim Grafigi
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“Tiirk aile yapisinin modern kaliplarda gelismesinin, kisiicin tek dogru partnerin varligina ve bu dogru partneri
bulmanin dogal bir stire¢ oldugu inancina anlamli ve negatif bir etkisi mevcuttur.” hipotezinin test edilmesi
icin de basit dogrusal regresyon analizleri yapilmistir. Regresyon analizi sonuclari Tablo 7, Tablo 8, Sekil
5 ve 6'da verilmistir. Analiz sonucuna gore, aile yapisi algisinin ¢caba géstermeme boyutuyla negatif ve
anlamli bir iliski icinde oldugu gériilmektedir (R=0.04, F(1,304)= 14,252 p<.000; B=-.04). Sonuclar, caba
go6stermeme boyutundaki toplam varyansin %4'Gn(n aile yapisi algisi boyutu tarafindan agiklandigini
gostermektedir. Diger yandan, aile yapisi algisinin yalniz ve tek dogru boyutuyla da negatif ve anlaml
bir iliski icinde oldugu gérilmektedir (R*=0.04, F(1,304)= 12,412 p<.000; B=-.04). Béylelikle, yalniz ve
tek dogru boyutundaki toplam varyansin %4'tn(n aile yapisi algisi boyutu tarafindan acgiklandigi da
belirtilmektedir.

Tablo 7. Aile Yapisi Algisi ve Caba Gostermeme Boyutu Arasindaki Katsayilar Analizi

Unstandardized Standardized Sig.
Variable B SE p t
(Constant) 12,057 ,561 21,490 ,000
Aile Yapisi Algisi -,04 ,013 =212 -3,775 ,000

Bagimli Degisken: Caba Gostermeme

156
Tablo 8. Aile Yapisi Algisi ve Yalniz ve Tek Dogru Boyutu Arasindaki Katsayilar Analizi

Unstandardized Standardized Sig.
Variable B SE p t
(Constant) 6,656 ,487 13,677 ,000
Aile Yapisi Algisi -,04 011 -,198 -3,523 ,000

Bagimli Degisken: Yalniz ve Tek Dogru
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Sekil 5. Aile Yapisi Algisi ve Caba Gostermeme Boyutu Arasindaki Regresyon Analizi Dagilim Grafigi
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Sekil 6. Aile Yapisi Algisi ve Yalniz ve Tek Dogru Boyutu Arasindaki Regresyon Analizi Dagilim Grafigi
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“Tiirk ailesinde dini ve manevi degerlere 6nem verilmesi evlilik dncesi partnerle birlikte yasamanin 6nemini
negatif yonde; partner secimi icin askin yeterli oldugu disiincesini pozitif yénde ve anlamli diizeyde
etkilemektedir.” hipotezinin test edilmesi icin basit dogrusal regresyon analizleri yapilmistir. Analiz
sonuclari Tablo 9, Tablo 10, Sekil 7 ve 8'de verilmistir. Bulgular, ailede dini-spirittiel yasamin birlikte
yasama boyutuyla negatif ve anlamli bir iliski icinde oldugu géstermektedir (R=0.05, F(1,304)= 15,339
p<.000; B=-.14). Bu ¢ikarimdan yola cikarak, beraber yasama boyutundaki toplam varyansin %5'inin
ailede dini-spiritiel yasam boyutu tarafindan agiklandigi gorilmektedir. Dahasi, ailede dini-spirituel
yasamin ask yeterli boyutuyla pozitif ve anlamli bir iliski icinde oldugu bulunmustur (R*=0.07, F(1,304)=
19,121 p<.000; B=.14). Boylelikle, ask yeterli boyutundaki toplam varyansin %7’sinin ailede dini-spirittel
yasam boyutu tarafindan aciklandigi g6zlemlenmektedir.

Tablo 9. Ailede Dini-Spiritiiel Yasam ve Beraber Yasama Boyutu Arasindaki Katsayilar Analizi

Unstandardized Standardized Sig.
Variable B SE B t
(Constant) 16,387 ,895 18,307 ,000
Ailede Dini-Spiritiiel Yasam |-,14 ,036 -,230 -3,917 ,000

Bagimli Degisken: Beraber Yasama

Tablo 10. Ailede Dini-Spiritiiel Yasam ve Ask Yeterli Boyutu Arasindaki Katsayilar Analizi

Unstandardized Standardized Sig.
Variable B SE B t
(Constant) 16,709 ,786 21,252 ,000
Ailede Dini-Spiritiiel Yasam |,14 ,032 -,255 4,373 ,000

Bagimli Degisken: Ask Yeterli
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Sekil 7. Ailede Dini-Spirittiel Yasam ve Beraber Yasama Boyutu Arasindaki Regresyon Analizi Dagilim Grafigi
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Sekil 8. Ailede Dini-Spiritliel Yasam ve Ask Yeterli Boyutu Arasindaki Regresyon Analizi Dagihm Grafigi



ZEYNEP DERYA OZEL, ILAYDA DIKMEN, HACI TUGBERK YILMAZ

4, Tartisma

Arastirma sonugclarina gore Turk aile yapisinin birden fazla alanda romantik partner secimi lzerinde
etkisi gozlemlenmektedir. Sonuglar, bireylerin partner secimi icin sahip olduklarn kisitlayici inanglarin
olusumunda aile yapisinin da etkili oldugunu vurgulamistir. Bu noktada, insanlarin, kisisel sorunlarina
dair karar alirken genellikle tek baslarina hareket etmek yerine, aile tiyeleri gibi gtivendikleri kisilerin
gorislerine basvurma ihtiyaci duyduklarindan bahsedilmektedir (Cerik, 2002; Toker ve Hocaoglu, 2009).
Ek olarak, anne babanin ¢ocuk yetistirme yaklasimlari, cocugun sosyal, duygusal ve bilissel gelisimini
bircok diger etkenlerden daha fazla etkiledigi gérilmistir (Sanh ve Oztiirk, 2015; Bandura, 1963).
Boylelikle, partner seciminde var olan kisitlayiciinanclarin aile yapisi ve islevselligiyle negatif yonde iliskili
oldudu literatiir tarafindan da desteklenmektedir. Ancak, alan yazina gore kisitlayici inanglarda daha
etkili olmasi beklenen aile yapisinin diisiik korelasyon gdstermesi, arastirmanin sinirli 6rnekleminden
kaynaklandigi distiniilmektedir. Daha genis drneklem gruplarindan veri toplandiginda, alan yazini
daha kuvvetli destekleyen sonuglara ulasilabilecegi ngoriulmektedir.

Bu arastirmada, Turk aile yapisinin ve gii¢ dengesinin bireylerin zit 6zelliklere sahip partnerlere cekilme
egilimini etkiledigi gorilmustir. Sonuclarn destekleyen benzer bir calisma kapsaminda Larson (1992),
evlilik 6ncesi es seciminde etkili olan sinirlayici inanglar belirleyerek, bu inanclara alternatif diistince
yaklagimlarini da ortaya koymustur. Bu inanclardan biri, “Karsitlar birbirini tamamlar” diistincesidir. Bu
dislinceye sahip bireyler,“Evlenmek icin kendilerinden farkli karakter ézelliklerine sahip birini se¢melidirler”
seklinde bir tutuma sahip olabilmektedirler (Ozteke, 2015). Baska bir calismanin bulgulari ise, Imago
teorisinin (Hendrix, 1988) romantik iliskilerde varlik gosterebilecegini desteklemektedir. Diger bir deyisle,
insanlarin ge¢misteki bakicilarina benzeyen partnerlere ilgi duyabilecegini ve cocukluk donemindeki
iliski dinamiklerini yetiskinlikteki romantik iliskilerinde tekrar edebilecegini disiindirmektedir
(Kohrman, 2007). Bu arastirmanin sonuglarina gore aile yapisinin ve aile ici rollerin modern kaliplara
sahip olmasinin, partner seciminde zit kutuplara yénelme egilimine orta siddette ve pozitif yonde etki
ettigi tespit edilmistir. Bu bulgu, alan yazindaki bilgiler dogrultusunda bireylerin modern degerlerle
yetismelerine ragmen zaman zaman geleneksel cercevede yetismis bireyleri tercih etme egiliminde
olmalarini agiklamaktadir. Ayrica, arastirmanin Turk aile yapisina odaklanmasi ve bazi bireylerin Turk aile
dinamiklerinin gelenekselligini olumsuz algilamalari nedeniyle zit karakterdeki partnerlere yénelme
egilimlerinin elde edilen sonuclarla baglantili olabilecegi dustnilmektedir. Bu konuda daha ileri
arastirmalarin yapilmasi ve sonucun daha ayrintili incelenmesi 6nem tasimaktadir.

Alan yazinda romantik iliskilere dair bazi temel inanglar mevcuttur. Bunlar ilk goriiste askin mimkin
oldugu, evliligin en 6nemli temelinin ask oldugu, askin glivene ve sevgiye bagl oldugu, gercek askin
sonsuza dek devam ettigi ve askin tim engelleri asabilecegiyle ilgilidir (Weaver ve Ganong, 2004). Aile
ortaminin yapisinin ve ¢cocuklarin yetisme seklinin, yetiskinlikteki ask kavrami tizerinde 6nemli bir etkiye
sahip oldugu, diger arastirmalarla da desteklenmektedir (Ellis, 1949; Atak ve Tastan, 2012). Arastirma
bulgularina gore, Tirk aile ortaminin gliven temelli dinamiklere sahip olmasinin askin yeterli oldugu
inancini dustik siddette ve pozitif yonde etkiledigi saptanmistir. Bu bulgulari baglanma teorisi de
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ongormektedir (Bowlby, 1969). Baska bir deyisle, glivenli baglanma gelistiren bireylerin, kendilerini ve
asklarini iyi bir sekilde ifade etmede ve yakin iliskiler kurmada daha rahat olduklan ifade edilmektedir
(Coban, 2023). Ayrica, aileyi iceren davranis oriintilerini, iligkileri ve etkilesim siireclerini agiklamak birey
tercihleri icin blylUk 6nem tasidigi alan yazinda bahsedilmistir (Karsli, 2019). Boylelikle, aile yapisinin
ve icinde yer alan dini degerler gibi kavramlarin askin partner secimi icin yeterli oldugu algisini orta
dizeyde etkileyebilecegi bu arastirmadan ve alan yazindan yorumlanmaktadir.

Turk aile yapisinda dini degerlerin 6nemi bilinmektedir (Arslanoglu, 2005; Stileymanov, 2009). Arastirma
kapsaminda dini degerlere 6nem verildikce, partner seciminde evlilik 6ncesi birlikte yasama disincesi
negatif ve anlamli olarak etkilenmektedir. Yapilan bir ¢alismada, Tirkiye'deki 6grenciler evlenmeden
once birlikte yasama distincesine verdikleri yanitlarda, cogunlugu onaylamamis, bir kismi onaylamis
ve bazilan ise kararsiz kalmistir. Kiz ve erkek 6grenciler tim secenekleri benzer oranlarda tercih
ettikleri icin, yanitlar cinsiyete gore farklilik gostermemistir (Turkarslan ve Yurtkuran, 2007). Dahasi,
Turkiye'deki 6grenciler arasinda evlenilecek esin ayni dinden olmasinin 6neminden bahsedilmektedir.
Yapilan calismada, bu durumun yiiksek oranda kabul gordigi belirlenmistir. Ayrica, kiz 6grenciler
arasinda, evlenilecek esin ayni dini paylasmasinin, erkek 6grencilere kiyasla biraz daha 6nemli oldugu
go6zlemlenmistir (Turkarslan ve Yurtkuran, 2007). Bu arastirma, Turkiye'deki bircok kisinin romantik
partner secimi kapsaminda evlilik 6ncesi birlikte yasama fikrine mesafeli oldugunu vurgulayarak,
kilturel ve dini degerlerin partner secimi lGzerindeki etkisini ortaya koymaktadir.

Birey icin tek dogru partnerin varligina ve bu partneri bulmanin dogal bir sure¢ olduguna dair alan
yazinda herhangi bir bilgiye rastlanmamistir. Ancak, bu calisma icerisinde, Turrk aile yapisinin modern
kaliplarda gelisiminin, bireyin tek dogru partnerin varligina ve bu partneri bulmanin dogal bir streg
olduguna dair inancini diisiik diizeyde negatif ve anlamli bir sekilde etkiledigi gorilmektedir.

Bu arastirma baglaminda, kdk aile dinamiklerini ve bireylerin romantik partner secimlerini nasil
sekillendirdigini anlamak dnemlidir. Arastirma, kisisel gorilen bu secimde kok aile yapisinin roliinti daha
derinlemesine inceleyerek iliski kurma stireclerini etkileyen faktorlerin anlasiimasina olanak saglamasi
amaciyla tasarlanmis ve uygulanmistir. Arastirmada bir iliskiye sahip olma, nisanli veya evli olma sarti gibi
kriterlere bagvurulmamistir. Bu tercihin sebebi, incelenen degiskenin partner se¢cimi egilimi olmasiyla
birlikte, bu egilimin bekar ve iliskisi olmayan bireylerde de dl¢ilebilir olmasidir. Boylelikle, elde edilen
bulgularin cesitli yasam bicimlerine uygulanabilir olmasi amaclanmaktadir.

Degiskenler arasindaki korelasyonlar, alt boyutlarin birbiriyle olan iliskisini yansitarak, bu 6lceklerin
psikolojik ve sosyokiltiirel baglamdaki dinamiklerini aydinlatmaktadir. Bu tir bulgular, ileride
yapilacak arastirmalarda dlcekler arasindaki iliskileri daha detayli incelemek icin dnemli bir baslangig
noktasi sunabilmektedir. Diger yandan, hipotezin dogrulugunu test etmek amaciyla yapilan basit ve
coklu dogrusal regresyon analizleri, baslangicta beklenenden daha duisik bir iliski ortaya koymustur.
Regresyon analizi, yeterli dlizeyde iliski gbsteren degiskenler icin hesaplanmistir. En giclii korelasyon
aile yapisi algisi ve ask yeterli boyutu arasinda goriilmus ve diizeyi orta siddetli olarak saptanmistir.
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Analiz sonuclari, degiskenler arasindaki iliskilerin diistik ile orta dlizeyde seyrettigini gostermistir. Ancak,
iliskili oldugu tahmin edilen degiskenler dogrulanmis ve hipotezde yer alan tim degiskenler arasinda
anlamh bir iliski bulunmustur. Bu durumda 6rneklem sayisinin ve cesitliliginin veri sonuglarindaki
etkisinin yiiksek oldugu diistiniilmektedir. Ozellikle cinsiyet faktérii basta olmak lizere, dlcek sorularinin
puanlanmalarinda demografik 6zelliklere gore farklilik bulundugu belirtilmistir (Eryigit, 2019; Cobb vd.,
2003; Gungor vd., 2011). Bu nedenle, kadin ve erkek esitliginin saglanamamasi, yas araliginin homojen
olarak dagilamamasi ve iliski durumu cesitliligi arastirma sinirliigi olarak sayilmaktadir.

5. Sonug ve Oneriler

Sonug olarak, Tiirk Aile Yapisi Céziimleme Olcegi ve Romantizm ve Es Se¢imi Tutum Olcegi arasinda
yeterli diizeyde anlaml bir iliski gériilmustir. Ozellikle, Tirk ailesindeki sosyal algilarin destekleyici
ve glvenli bir ortama dayali olma durumunun partner seciminde askin yeterli oldugu disiincesini
destekledigi gozlemlenmistir. Diger yandan, Tiirk aile yapisinin modern kaliplarda gelismesinin partner
seciminde askin yeterli oldugu algisini azalttigi saptanmistir. Bu baglamda, modern degerlerle sekillenen
Turk ailelerinde, partner seciminde ask disinda cesitli inang ve degerlerin de dikkate alindigi sonucuna
varilmaktadir. Dahasi, Tirk aile yapisinda ve gii¢ dengesinde mevcut olan modernlesmenin, bireylerin
partner secimlerinde zit kutuplara cekilme egilimlerini artirdigi gorilmektedir. Diger bir ifadeyle,
geleneksel aile yapisi ve otoritesi baglamindaki bireylerin kendilerine benzer 6zellikler tasiyan kisilere
yonelme egiliminde olabilecekleri yorumlanmaktadir. Bu geleneksel yapi, bireylerin partnerlerinde
benzer 6zelliklere yonelme egilimlerini tesvik eden bir etken olarak degerlendirilmektedir. Boylelikle, kok
aile yapisinin bireylerin partner secimlerinde énemli bir rol oynadigini ve partner seciminde belirleyici
bir faktor olarak 6ne ciktigini géstermektedir. Ek olarak, dini-kdiltiirel degerlerin partner secimi icin askin
yeterli oldugu disiincesini pozitif yonde etkiledigi gortilmektedir. Ancak, Turk kok aile yapisinin ve dini-
kllttrel degerlerin, partner secimi siirecinde evlilik 6ncesi birlikte yasama diistincesini desteklemedigi
g6zlemlenmistir. Bu bulgu, Turk toplumundaki geleneksel degerlerin ve sosyal normlarin, evlilik dncesi
beraber yasamayi genellikle olumsuz degerlendirdigini ve bireylerin bu konudaki distincelerinin aile
yapisinin etkisi altinda sekillendigini ortaya koymaktadir. Dahasi, Turrk aile yapisinin modern kaliplarda
gelismesi, bireyin tek dogru partnerin varligina ve bu partneri bulmanin dogal bir stire¢ oldugu inancina
negatif yonde etki ettigi gézlemlenmistir. Bunun sonucunda, modern kaliplarda gelisen Tirk aile
yapilarinda partner seciminin bircok inan¢ dogrultusunda, birden fazla dogru partnerin olasi varhigiyla
ve slire¢ icin caba gosterilerek sekillendirilmeye calisildigr yorumlanmaktadir. Elde edilen sonuglar, Turk
aile yapisinin ve sosyal degerlerin bireylerin partner secim sureclerinde nasil etkili oldugunu anlamak
acisindan énemli bilgiler sunmakta ve gelecekteki arastirmalar icin degerli bir temel olusturmaktadir.

Ozetlenen biitiin bulgular degerlendirildiginde, Tiirk kék aile yapisinin evlilik odakli romantik partner
seciminde 6nemli bir rol oynayabilecegi Gizerinde durulmasi gereken bir konu oldugu gésterilmektedir.
Yeni calismalarin, ailelerin cocuklarinin saghkh ve bilincli iliskiler kurmalarina yonelik stratejiler
gelistirmelerine katki saglayacak sekilde tasarlanmasi beklenmektedir. Ornegin, yapilan bir calisma
sonucunda, anne-baba egitiminin ebeveynlerin ¢cocuklarini daha iyi tanimalarina yardimci oldugu,
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cocuklarla olan iletisimlerini daha saghkli ve etkili bir hale getirerek cocuklarin kisisel gelisimini olumlu
yonde etkiledigi gézlemlenmistir (Ozel ve Zelyurt, 2016). Bu sebeple, aile-cocuk egitimlerinin cocuklarin
yetiskin hayatindaki etkileri 5Gnemsenmesi gerektigi vurgulanmaktadir.

Calismada, partner seciminin etkileri, yalnizca belirli kok aile degiskenleri agisindan ele alinmistir. Ancak,
bu konunun daha genis bir acidan incelenmesi gereklidir. Farkli 6rneklem gruplari ve cesitli degiskenler
g0z 6nunde bulundurularak, bireylerin partner secimlerinin daha kapsamli bir sekilde incelenmesi
onerilmektedir. Ek olarak, arastirmanin sadece romantik iliskiye sahip veya evli kisilerle tekrarlanmasinin
da degerli cikarimlara yonlendirebilecegi varsayilmaktadir. Bunun yani sira, kok aile icerigi daha ayrintih
analiz edilmelidir. Kardes sayisi ve sosyo-ekonomik durum gibi diger degiskenlerin de partner secimi
ve kok aile arasindaki iliskiyi nasil etkilediginin arastirilmasinin faydali olacagi diistinilmektedir. Verilen
Onerilerin, kok ailenin bireylerin partner secimindeki etkilerini daha iyi anlamamiza yardimci olacagi ve
gelecekteki arastirmalar icin degerli veriler sunacagi 6ngorilmektedir.
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Baris, B. (2024). Emin Alper'in Kurak Giinler filmine Bakhtinyen bir yaklasim.
Aurum Sosyal Bilimler Dergisi, 9(2), 169-190.
0z
Bakhtin, cesitli sanat dallarinda olusturulan anlatilarin incelenmesi icin Einsteinin Gorelilik Kurami'ndan

odiing aldigi kronotop kavramini gelistirmistir. Bu kavram cercevesinde yapilan anlati ¢6ziimlemelerinde

zaman ve uzam kurucu 6ge kabul edilerek birlikte ele ainmaktadir. Bakhtin'e gére zamansal ve uzamsal
belirlenimler, duygu ve degerlerin izlerini tasir. Yiizyillara bagli olarak degisen kronotoplari yazinsal metinler
Gzerinden siiflandiran arastirmaci yol - karsilasma kronotopu, sato kronotopu, kesisme kronotopu
(misafir odasi ve salon kronotopu, sokaklar, kentler, kirsal bolgeler ve tasra kasabalar) ve esik (kopus)
kronotopu olmak lizere dort temel kronotop belirlemis; on dokuzuncu ylzyil metinlerine kadar strdtrdigu
¢ozlimlemelerinde ulastigi kronotop tirlerinin yani sira farkh dlkelerin yazinsal metinlerinde ve farkh
donemlerde baska kronotoplarin da saptanabilecegine dikkat ¢ekmistir. Kronotop kavrami, glinimiizde
yazin disindaki sanat dallarinda dretilen anlatilarin ¢6ziimlenmesinde de kullaniimaktadir. Emin Alper'in
Kurak Giinler (2022) filmi acilis sekansindan itibaren zaman ve uzamin kurucu 6ge olarak karsimiza ¢iktigi bir
anlati sunmaktadir. Bu yapisi, filmin kronotop kavrami cercevesinde incelenmesine olanak sunmaktadir. Suc
ile glic arasindaki iliskiyi irdeleyen, ling kiltlirlini besleyen kodlarin nasil yeniden Uretildigini ortaya koyan
ve izlekleriyle anlatidaki zaman ve uzam 6gelerine iliskin obruk vb. imgeler arasinda dogrudan baglanti
kuran Kurak Ginler filmindeki kronotoplarin saptanmasinin ve anlatidaki islevlerinin ¢éziimlenmesinin
amaclandidi bu calismanin arastirma sorulari séyledir:

Bu ¢alisma, 5-7 Haziran 2023 tarihleri arasinda Ege Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii tarafindan diizenlenen
2. Uluslararas1 Ege Sosyal Bilimler Lisansiistii Ogrenci Kongresi’nde sunulan “Emin Alper’in Kurak Giinler
Filmine Bakhtinyen Bir Yaklasim” baglikli sozlii bildiriden gelistirilerek hazirlanmstir.
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(i) Filmde hangi kronotoplar bulunmaktadir?
(ii) Bu kronotoplarla Bakhtin'in belirledigi dort temel kronotop arasindaki benzerlik ve farkliliklar nelerdir?
(iii) Filmde tespit edilen kronotoplar, anlatinin yapilandiriimasinda hangi islevlere sahiptir?

Yapilan incelemelerde filmdeki kronotoplarin Bakhtin'in dort temel kronotopuyla biyiik dl¢lide benzerlik
gosterdigi tespit edilirken anlatinin kronotoplarla filmin temel izlekleri arasindaki iliskinin kosutlugu
Uzerinden yapilandirildigi gortlmustdr.

Anahtar kelimeler: Emin Alper, Kurak Giinler, Bakhtin, Kronotop

A Bakhtinian Approach to Emin Alper’s Film Named Burning Days

Abstract

Bakhtin developed the concept of chronotope to study narratives created in various branches of art. Within
the framework of this concept, time and space are considered the constituent elements in the narrative
analysis and are dealt with together. The researcher has identified four basic chronotopes the road-
encounter chronotope, the chateau chronotope, the intersection chronotope (the guest room, the hall
chronotope and the others) and the threshold (break) chronotope. Bakhtin drew attention to the fact that
other chronotopes can be found in literary texts of different countries and different periods, as well as the
types of chronotopes he reached in his analysis of nineteenth-century texts. Emin Alper’s film Burning Days
(2022) presents a narrative in which time and space are the constituent elements of the opening sequence.
This film, which examines the relationship between crime and power, and reveals how the codes that feed
the lynching culture are reproduced, establishes a direct connection between its themes and images such
as a sinkhole related to the elements of time and space in the narrative. Accordingly, the research questions
of this study, which aims to determine the chronotopes in the film and to analyze their functions in the
narrative, are as follows:

(i) Which chronotopes appear in the movie?

(ii) What are the similarities and differences between these chronotopes and Bakhtin's four basic
chronotopes?

(iii) What functions do the chronotopes, detected in the film have in the structuring of the narrative?

In the analysis, it has been established that the chronotopes in the film are largely similar to Bakhtin’s
chronotopes, and the narrative is structured on the parallelism of the relationship between the chronotopes
and the main themes of the film.

Keywords: Emin Alper, Burning Days, Bakhtin, Chronotopes
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1. Giris

Kisa filmleri Mektup (2005) ve Rifat'in (2006) ardindan Tepenin Ardi (2012) adli ilk uzun metraj filmiyle
bircok 6dil kazanan, sonraki filmleri Abluka (2015) ve Kiz Kardesler (2019) ile ilk yapitini takip eden
bir bicem olusturarak auteur sinemasinin dnemli ydnetmenlerinden biri olan Emin Alper‘in dérdiincu
uzun metraj filmi Kurak Giinler (2022), ilk gésterimini Cannes Film Festivali'nde yaptiktan sonra hem
festivallerin hem de gosterime girdiginde izleyicinin uzun siire glindeminde kalan filmlerden olmustur.
Alper'in 6nceki filmleri gibi auteur kurami ¢ercevesinde ¢6ziimlendiginde yonetmenin bicemine iliskin
bulgularin tespit edilecegi bir film olan Kurak Ginler, Bakhtin'in kronotop kavraminin temel alindigi
bu calismada anlatidaki zaman-uzam birlikteligi temelinde incelenmektedir. Filmdeki kronotoplarin
tespiti, anlatinin insasinda bicim-igerik iliskisinin nasil kurulduguna yonelik bulgulara ulagiimasina da
olanak saglayacak ve bu nedenle Emin Alper sinemasinin biitiin olarak ele alinacagi calismalar icin de
bir kaynak sunacaktir.

Sonraki alt baslkta incelemeye temel olusturan kronotop kavraminin ele alindigi calismanin arastirma
sorulari ise soyledir:

(i) Filmde hangi kronotoplar bulunmaktadir?,

(ii) Bu kronotoplarla Bakhtin'in belirledigi bes temel kronotop arasindaki benzerlik ve farkliliklar
nelerdir?,

(i) Filmde tespit edilen kronotoplar, anlatinin yapilandirilmasinda hangi islevlere sahiptir?

2. Kavramsal Cerceve ve Alan Yazin

Edebiyat kuramcisi, dil felsefecisi Bakhtin, Einsteinin Gorelilik Kurami'ndan 6diing alarak kronotop
kavramini gelistirmistir. Bu kavram c¢ercevesinde incelenen anlatilarda zaman ile uzam, bir arada ve
kurucu 6ge olarak ele alinmaktadir. Bakhtin'in kavrami adlandirip a¢imladigi calismasinda yazinsal
yapitlar ¢ézimlenirken s6z konusu calismayi takip eden donemlerde kronotop, yazin disindaki
sanat dallarinda Uretilen anlatilarin da incelenmesinde temel kavramlardan biri olmustur. Metin disi
diinyadaki tarihsel zaman ve uzamin anlatilarda yer alma sireciyle kisilerin bu kurmaca zaman ve
uzama eklemlenmelerinde karmasik ve degisken bir islem oldugunu ileri stiren Bakhtin, sz konusu
islemlere bagli olarak yazinsal tiirlere iliskin teknikler olusturulduguna dikkati ¢ekmistir (2001, s.315).
Einsteinin kuramindaki kavramdan egretilemeli olarak 6diing alinan kronotopun sanat yapitlarinin
incelenmesinde temel alinan 6zelligi, uzam ile zamanin ayrilamaz yapilar olduguna isaret etmesidir. Bu
kavram cercevesinde yapilan ¢6ziimlemeler, kurmaca diinyaya odaklanarak kiltirin diger alanlarda
insa edilmis zaman — uzam iliskilerini arastirmanin disinda birakir.

Bakhtin'e gore yazinsal yapitlarin fiili gerceklikle baglantili sanat bitinligidni tanimlayan 6ge uzam-
zamandir. Yazinsal metni uzamsal ve zamansal gostergelerin dikkatlice diisiinilmis, somut bir butln
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olarak kaynastirildidi bir yapi kabul eden arastirmaci, sé6z konusu gostergelerin bir metinde kesistigi
Ozel bicimi, onun karakteristik kronotoplarini olusturdugunu ileri stirmektedir (Vice, 1997, s. 200). Bu
yapitlarda goriilen zaman-uzamsal isaretler, duygu ve degerleri yansitir. Kronotoplarin tasidigi anlamlari
tespit edebilmek icin yapitlarda her motifin ayr bir anlam tasidigindan hareketle metne yaklasmak
gerekir (Bakhtin, 2001, s. 316). Zamanin deviniminden &ykiiye, olay drgusiinden tarihsel olana uzamin
dahil olusu, zamani uzamda somutlasan bir 6ge haline getirir ve bdylece ona bir varlik kazandirir. Bu
etkilesim felsefi, soyut 6gelerin, toplumsal genellemelerin ve dislincelerin yercekimine uyarcasina
kronotoplara ¢ekilmesine neden olarak yapitin imgeleme olanak veren boyutunu harekete gegirir
(Stialp, 2004, s. 93-94). Metinlerin anlamlandiriimasiyla kronotoplar arasindaki bu siire¢, metin turlerine
baglh olarak ilerler. Bakhtin'in anlati ¢oziimlemelerinde 6nemli bir kavram olan karnaval ve tirlerin
tarihsel gelisimi tGizerinden kronotop kavraminin ortaya ¢ikardigi olgulara iliskin su tespit karsimiza ¢ikar:

“Bakhtin kronotop kavramini karnaval ve tirler tarihi 1siginda bir kez daha agimlar. Bu kavramin
ardinda yatan dustince, toplumsal yasam icinde tarihsel 6zgillik tasiyyan farkli zaman ve
mekan diizenlemelerinin bulundugudur. Tipki hi¢cbir nesnenin ¢iplak olarak kendisi icinde var
olamayisi, higbir dilin her tirlt kullanima agik olmayisi gibi, zaman ve mekanailiskin deneyimler
de ham algilardan olusmaz. Ornegin zamanin géreliligi duygusu ya da kamusal mekanlarla 6zel
mekanlar arasinda yapilan ayrim, belirli toplumsal gelismeler sonucunda olusup, cesitli kiiltirel
olgular araciligiyla gtindelik yasamin icine sindirilir. Toplum icinde farkli siniflara tye bireylerin
mekan icindeki hareket 6zgirlikleri esit olmadigr gibi, kiltirel belleklerin sinirlar farkl olan
toplumsal kesimlerin biling yoluyla zaman uizerinde kurabilecekleri egemenlik derecesi de esit
degildir” (Irzik, 2001, s. 28)

Bakhtin, turlerin yazinsal dénemlere gore degil, tarihsel sirecgler temelinde aciklanabilecegini
savunmaktadir; ¢link tirlerin karakteristigini belirleyen, uzam ve zamandir. Kronotoplar tam olarak bu
iliskiyi agimlar. Nuket Esen, Ahmet Mithat'ta Kronotop Kavrami baslikl metninde bir metnin yazilma ve
okunma stireclerinde yazar ve okurlarin icinde bulundugu zaman ve uzam iligkisinin metni algilamasini
etkiledigini ifade etmektedir (2020, s. 102-103). S6zgelimi romans, “orta ¢aglarin gérme bicimine uygun
bir anlati tirl” ve kronotoptur. Epik metinlerde goriilen hiyerarsi ve butliincil sdylemin degismesiyle
parcali yapilar ortaya ¢ikmis ve bu durum farkl tirlerin birlikte yer aldigi anlatilarin insa edilmesine
olanak tanimistir. Alan yazinda tek yapitta birden fazla bulunan tirler arasinda bir rekabet olduguna,
roman tlrlinin ise bu rekabetin sinirlarinda dolastigina dikkat cekilmektedir. Romanin dolastigi
sinirlarin arasinda kalan bolgeler farkli farkli inang, disiince, sinifsal ideoloji ya da felsefeden olusabilir
ve butln bunlar, farkh yazin tirlerinde kronotoplarla ortaya ¢ikabilir. Roman tiirti ise bu farkliliklarin
orkestrasyonunu yapan bir trdir ki bu tespit, ayni zamanda Bakhtin'in cokseslilik kavramiyla iliskilidir
(Parla, 2021, s. 52, 58). Bahtin’, Dostoyevski tarafindan yaratildigini 6ne slrdigu “yepyeni bir sanatsal
distinls tipi” olan coksesliligi sdyle acimlamaktadir:

*  Bakhtin’in Turkgeye g¢evrilen kitaplarinda ve Tiirk¢e alan yazinda soyadi Bakhtin ve Bahtin olmak iizere iki farkli yazimla

karsimiza cikar. Metin i¢i gonderimlerde yazimin degisikliginin nedeni, génderimde bulunulan kaynak metinde tercih edilen
kullanimdaki farkliliktir. Bu nedenle ¢alismada Bakhtin ve Bahtin bi¢iminde iki farkli yazim da yer almaktadir.
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“Dostoyevski'nin coksesli romaninda s6z konusu olan, siradan diyalojik bi¢im, yani malzemenin
kendi monolojik anlayisinin cercevesi icinde ve birlesik bir nesneler diinyasinin olusturdugu
kati bir artalanda agimlanip cesitlenmesi degildir. Hayir, burada s6z konusu olan sey nihai
bir diyalojikliktir, yani nihai butlintin diyalojikligi. Dramatik butiin, vurguladigimiz tzere, bu
anlamda monolojiktir; Dostoyevski’'nin romantise diyalojiktir. Diger bilingleri kendisine nesneler
olarak katan ve temelliik eden tek bir biling biitlint olarak degil, hi¢biri 6birl icin tamamen bir
nesne haline gelmeyen muhtelif bilinclerin etkilesimiyle bicimlenen bir biitiin olarak kurulur;
bu etkilesim, butln bir olayi bastan sona (tematik, lirik veya bilissel olarak) siradan bir monolojik
kategoriye gore nesnelestirecek olan izleyiciye hicbir dayanak saglamaz - dolayisiyla, izleyiciyi
de bir katiimciya donustdrir” (Bahtin, 2004, s. 45, 63-64)

Dostoyevski'yle beraber romanin yeni diyalojik yapisi geredi 6nce bu tirde, takip eden sirrecte ise pek
cok sanat yapitinda okur, izleyici, kisacasi ahmlayicinin ¢c6ziimlemesi gereken kronotoplar, anlatilardaki
olaylarin meydana geldigi merkezlerdir ve anlatilarin digumlerini birlestir. Bununla birlikte zamani
gorunir kilan kronotoplar, olaylarin da somutlagsmasini, diger deyisle olaylarin temsil edilebilmesi icin
gereken uzamlari saglarken duslince, neden — sonug iliskisi gibi soyut 6geleri belirginlestirir. Ayrica
kurmaca metinlerde kullanilan imgelerin islev kazanmasina yardimci olur. Bu &zellikleri nedeniyle
anlatilari insa eden temel gti¢ olarak karsimiza ¢ikar (Bakhtin, 2001, s. 324, 325). Ortak 6zelliklerinin
yani sira farkl dereceleri ve kapsamlarina bagh olarak kronotoplari siniflandiran Bakhtin (2001) yol-
karsilasma kronotopu, sato kronotopu, kesisme kronotopu ve esik (kopus) kronotopu olmak tizere dort
temel kronotop tespit etmistir.

Karsilasma kronotopunun basat 6zelligi, zamansallik 6gesinin temel olusuyla duygu ve dedgerlerin
yuksek yogunlukta karsimiza ¢ikmasidir. Bu kronotopun yol kronotopuyla iliskili oldugunu belirten
Bakhtin, yol kronotopunun daha genis bir kapsama; fakat daha diisiik dereceli duygu ve degerlendirme
yogunluguna sahip oldugunu ifade etmektedir (2001, s. 316-317). iki kronotopu birlestiren ise yol
uzaminin karsilasmalara olanak tanimasidir. Karsilasmayla kastedilen; farkli toplumsal siniflarin,
gorislerin, uluslarin, ¢aglarin temsilcilerinin ayri ayri uzamlardan gelerek bir noktada kesismeleridir.
Bu bulugmalari genellikle rastlantilar bicimlendirirken bir araya gelen kisiler arasindaki karsithklar,
kronotopun temel o6zelliklerindendir. Karsitliklar, anlatinin temel catismasini olusturmakla birlikte
karsilagmalar, karakterlerin yasamlarinin i¢ ice ge¢mesine ve toplumsal mesafelerin silinmesine
de yol acar. Karsilasmalardan sonra ortaya ¢ikan yeni kosullar, daha karmasik ama daha somut bir
goriniime sahiptir. Bir yandan karakterlerin yasamlarinda yeni baslangiclar icin bir baslama noktasi,
bir yandan da anlatinin o zamanina kadar gerceklesen olaylarinin sonuca baglandidi yerdir. Zaman ise
uzami bicimlendirirken yasamda, tarihte yeni bir dénemi ve benzerlerini imleyen yol imgesine iliskin
egretilemelerin cogalmasina neden olur.

Bakhtin, yol ve karsilasma kronotopunun o6zelliklerini ortaya koyduktan sonra kronotopun tarihsel
sertivenini de 6rneklendirmektedir. Cervantes'in Don Kisot’'unun yayimlandigi 1605 yili ve takip eden
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donemde yol kronotopu, “tarihsel ddnemin seyrinin, zamanin ilerleyisinin izleri ve gdstergelerinin, cagin
isaretlerinin damgasini tasiimaktadir]” (Bakhtin, 2001, s. 318). On sekizinci ylizyll romaninda bu kronotop
geri plana cekilse de Defoe, Fielding, Meister gibi yazarlarin yapitlarinda 6nemli bir yer tutmaya devam
etmektedir. Gerek yapitlarda kurucu 6ge oldugu yuzyilda gerekse bu dénemde yol ve karsilasma
kronotopunun ortak 6zelligi ise yolun bilinmedik, sira disi degil, bilindik bir diinyaya ait bir imge olarak
okurun karsisina ¢ctkmasidir.

Yol ve karsilasma kronotopunun etkisinin azaldigi on yedinci yiizyilin sonunda ingiliz yazininda ortaya
¢ikan gotik roman, sato kronotopunu bu yazinsal tirin tarihine dahil eder. Sato, yananlami tarihsel
gecmise karsilik gelen bir gostergedir. Gecmisteki tarihsel kisiliklerin uzamidir ve buna bagh olarak
yuzyillarin, kusaklarin mihrina tasir. Sato kronotopunun bulundugu biitiin anlatilarda nesneler,
donemle birlikte bir glicli, sézgelimi babadan erkek cocuga gecen bir iktidari simgeler. S6z konusu
nesneler, tarihsel olaylari bircok kez hatirlatmak amaciyla bu uzami doldurmustur. Ote yandan bu
kronotoptaki ge¢cmis “cok eski, miizevari bir nitelik tasir” (Bakhtin, 2001, s. 319-320). Sato kronotopu,
sonraki ylizyillarda roman tiiriindeki yerini baska kronotoplara biraksa da tasidigi 6zelliklerin tamaminin
ya da bir kisminin izlerinin diger kronotoplarda goriintip goriinmediginin arastirilmasi gerekmekte ve
bu nedenle incelemelerde 6nemini korumaktadir.

Bakhtin, Sthendal ve Balzac’la beraber misafir odalari ve salonlar olarak adlandirdigi bir kronotop
belirlemistir. Onceki yiizyillardaki yapitlarda da gérilen bu uzamlar, adlan anilan iki yazarla birlikte
metinlerdeki temel zaman — uzamsal sahnelerin kesistigi yer olarak dnem kazanmistir. Misafir odalari ve
salonlar entrika aglarinin 6rildugu, anlatilanin sonuglandigi, diyaloglarin bulundudu, anlati kisilerinin
karakterlerinin, gorislerinin ve tutkularinin agiga ciktidi; politik, toplumsal, yazinsal alanin ya da is
diinyasinin séhretlerinin yaratilip yikildigi, kariyerlerin baslayip bittigi, mevcut sistemin en buyuk giici
olan paranin sergilendigi kronotoplardir. Bu uzamin yatak odalarina baglanmasini ise Bakhtin sdyle
aciklamaktadir:

“En 6nemli yond ise, tarihsel ve toplumsal-kamusal olaylarin hayatin kisisel ve hatta son derece
mahrem yonlyle, yatak odasinin gizleriyle birlikte dokunmasidir; kiiglik, 6zel entrikalarin
siyasi ve finansal entrikalarla i¢c ice ge¢cmesi, yatak odasi sirlariyla devlet sirlarinin, glindelik
ve biyografik sahnelerle tarihsel sahnelerin birbirine niifuz etmesi. Burada, tarihsel zamanin
oldugu kadar biyografik ve glindelik zamanin gozle gorlinir isaretleri de toplanmis ve
yogunlagmistir; ayni zamanda, birbirleriyle olasi en siki sekilde ic ice gecip, ddnemin biitiinsel
isaretleri olacak sekilde birlesmislerdir. Donem goézle goriinir [uzam] olmakla kalmaz, anlatisal
olarak da goriinir [zaman] olur.” (Bakhtin, 2001, s. 320-321)

Bakhtin, misafir odalari ve salonlar dahil ettigi “kesisme kronotopu” alt basliginin kapsaminin daha
genis oldugunu belirtmistir. Flaubertin Madam Bovary romaninin tasra kasabasi, bu alt baslikta
degerlendirilmektedir. Tagra kasabasi, romanda eylem vyeri islevini gorir. Bu romanda durgun yasami



SOSYAL BiLiMLER DERGISi
JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES

yansitan ki¢ik burjuva tasra kasabasi, on dokuzuncu yuizyil romanlarinda siklikla karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu ve benzeri kasabalarin temel 6zelligi, glindelik donglsel zamanin uzami olmasidir. Anlatinin
gidisatini donusturecek bir olayin gerceklesmedigi kasabalarda devinim; yeme, icme, uyuma, diikkan vb.
isyerlerinde zaman gecirme, dedikodu yapma gibi tekrar eden, siradan, glinliik etkinliklerden ibarettir.
Buna bagli olarak tarihsel bir devinim de s6z konusu degildir. Kronotoptaki zaman; giin, hafta, ay ve bir
kisinin yasaminin devri gibi dar devirlerle sinirlidir.

Kasaba kronotopunun tekdiizeligine karsi anlatida bir kirilmayi imleyen esik (kopus) kronotopu,
acimlanan ilk kronotoplarda oldugu gibi duygu ve deger yuklidur. Anlati kisilerinin yasamlarindaki
basari ya da basarisizlikla sonuglanan bir doniim noktasiyla dogrudan iliskilidir. Acik ya da ortik
bicimde egretilemeli ve simgesel olarak anlatilarda yer alir. Ornegin, Bakhtin'in ¢c6ziimledigi Dostoyevski
yazininda 6n hol, koridor kronotoplari, sokak ve meydan kronotoplari, esik kronotoplaridir. Tolstoy
yazininda da donim noktalari bulunmakla beraber Dostoyevski'nin yapitlarindakinin tersine biyografik
zamanin seyrini bozmaz. Bakhtin'in deyisiyle, Tolstoy'da “piriizsiiz akan” bir biyografik zaman mevcuttur.
Bu yaklasim, yazarin anlara 6nem atfetmemesinden kaynaklanmaktadir. Bunun yerine biyografik
zamanla birlikte doga kronotopu, aile-pastoral kronotopu ve pastoral emek kronotopunun Tolstoy’un
romanlarinda dnemli bir yeri oldugu gorulir (Bakhtin, 2001, s. 322-324).

Yol-karsilasma, sato, misafir odalari, salonlar, yatak odalari, kesisme ve esik kronotopunun disinda Tolstoy
orneginde gorildigi gibi cesitli kronotoplarin bulunabilecegini belirten Bakhtin, tespit ettigi zaman-
uzamlarin ki¢lik zaman-uzamlar barindirabilecegini 6ne sirmektedir. Buna bagl olarak kronotop
incelemeleri, tek bir yapitla sinirlanabildigi gibi bir yazarin tim yapitlarini da kapsayabilir. Tespit edilmesi
muhtemel farkh kronotoplarla birlikte Bakhtinin belirlediklerinin cesitli yapitlardaki gorinimleri
arasinda karmasik bir etkilesim bulunabilir. Yazinsal metinler Gzerine yapilan ¢oztimlemelerin disinda
sinema literattiriinde de kronotoplar cercevesinde ele alinmis cesitli filmlere yonelik farkli perspektifler
gelistirildigi ve farkli bulgulara ulasildigi gorilmustir. Robert Stam, Subversive Pleasures adl kitabinda
kronotop kavraminin sinema tirl tartismasini tarihsellestirme giziline sahip oldugunu savlar (1992,
s. 12). Stireyya Gakir ise Sinema ve Edebiyat iliskisine Yéntemsel Bir Bakis bashkli makalesinde yazin ve
sinema yapitlarindaki kronotoplar arasinda soyle bir baglanti kurar:

“Kronotop kategorisi, metnin kendisinin zaman-mekansal ifadelerini ve 6ykinin icindeki
zaman-mekan iliskilerini iceren ¢ok katmanli bir iliskisellik dnerir. Hem romanda hem filmde
bizim zaman ve mekan anlayisimizi tarihsellestirmemize imkan veren kronotop kavramini
roman gibi farklh mekansal ve zamansal gdstergelerin 6rgitlendigi butlinlik olan filmin
diinyasina tercime ederek sdylersek onun da acik veya ortiik kendi kronotoplari vardir ve
metin-disi kronotoplarla filme ickin olan kronotoplar arasinda diyalojik bir iliskilenme bicimi s6z
konusudur. Ornegin, etkisinde kaldigi Dostoyevski ile baglantisi kurulabilecek Zeki Demirkubuz
filmlerinde bir metafor olarak kullanilan kapi imgesi, metin-disi ve metinlerarasi génderimleri
olan esik kronotopuna 6rnek olarak gosterilebilir. Kafka romanlarinda da karsilasilan bir imge
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olan kapi imgesi lzerinden yapilacak metinlerarasi karsilastirmali bir okuma denemesi, ic-
mekanlarin dis diinya ile ne tir bir dolayimla iliskilendigini gdsteren farkli anlamsal olasiliklari
acimlamaya vesile olabilir” (Cakir, 2019, s. 449)

Cakir'in tespitleri, hem yazin ile sinema yapitlarindaki kronotoplarin karsilastirmasina hem de tek bir
yapita yonelik ¢coziimlemelere bir 6rnektir. Bu 6rnekler, farkli kavramlarla iliskili olarak hazirlanmig
akademik arastirmalarda elde edilen bulgularla cogaltilabilmektedir. Ornegin, Marija Weste (2024),
Beyond dentity: A Chronotopic Analysis of the Soviet Latvian Film “Two in Love”(1965) baslkl makalesinde
filmin kronotop kavrami temelinde ¢6ziimlenmesinin anlatinin icerigine bagh olarak somirgecilikten
kurtulma baglaminda bir tartismaya olanak sagladigina dikkat cekmektedir. Aydinlanma sonrasinda
erkek 6znenin normlarinin kultirel olarak yeniden Uretilmesiyle iliskili olarak ¢agdas sinemanin
soylemini ¢oziimlemeyi amaclayan Russell J. A. Kilbourn (2024) ise Once upon a time in Naples:
Intermediality and Bildung as chronotope in The Hand of God and Martin Eden baslikli makalesinde
bildung tiriiniin kronotopla baglantili gelisimini savas sonrasi ve cagdas italyan sinemasinin
ornekleri Uzerinden incelemis ve calismasinin 6rneklemini olusturan filmlerin hicbirinde ataerkil
normlara kosut insa edilen erkek 6znelerin yerine bir alternatif sunulmadigini tespit etmistir. Bununla
birlikte Rukiye Kog (2023), Bahtin'in Kronotopu Ekseninde Béla Tarr Sinemasi baslikl calismasinda alan
yazindaki dort temel kronotopun yani sira Gaston Bachelard’in uzami temel alan ¢alismalarina da
gonderimde bulunarak kapi, kdse, pencere, dolap-cekmece-sandik olmak tizere farkl kronotoplarin
Béla Tarr Sinemasi’'nda bulundugunu belirlemis, temel kronotoplarin da Bahtin'in savlarini destekler
nitelikte oldugu bulgusuna ulasmistir. Ko¢'un calismasindakine benzer bir kronotop tasnifinin
goruldigu 2000 Yilindan Sonra Tiirk Sinemasindaki Yol Filmlerinin Mikhail Bakhtin’in Kronotop Kavrami
Baglaminda incelenmesi bashkli calismada Omdir Yildinm (2021), Bir Zamanlar Anadolu'da (Nuri
Bilge Ceylan, 2011), Kosmos (Reha Erdem, 2010), Yumurta (Semih Kaplanoglu, 2007) ve Pandora’nin
Kutusu (Yesim Ustaoglu, 2008) filmlerinde yol kronotopunun literatiirdeki ozellikleri gosterdigini
kaydetmekle birlikte Kosmos 6rneginde oldugu gibi hikayeyi baslatan ve tamamlayan bir 6ge olarak
anlatida yer aldigini, Pandora’nin Kutusu 6rneginde ise karakterlerin bireysel yolculuklarina kosut bir
bicimde insa edildigini ortaya koymustur. Yol kronotopunun karsilasma ve kesisme kronotoplariyla
olan baglantilarina da odaklanan Yildirim, calismasinda Bakhtin'in belirledigi diger kronotoplar da
ele almistir. incelenen filmlerin temel uzami olan tasranin diizeni nedeniyle kasaba kronotopundaki
dongusel zamanin bu anlatilar icin de gecerli oldugunu tespit etmis ve sonug olarak 2007-2011 yillar
arasinda Turk sinemasinda yolculuk izleginin bulundugu filmlerin kronotop kavrami kapsaminda
sundugu goriinime iliskin ¢cozimlemeleriyle alan yazina katkida bulunmustur. Yildirim'in inceledigi
filmler arasinda olan Bir Zamanlar Anadolu'da lzerine Mehmet Sefa Dogru’'nun (2020) Zaman ve
Mekan Baglaminda Bir Zamanlar Anadolu'da Filmini Bahtin’in “Kronotop” Kavramiyla Okumak baslikh
makalesindeise Cehov edebiyatindakikronotoplarla filmdekikronotoplararasindaki kosutluklar tespit
edilmistir. Bu caligmalarin yani sira Nuri Bilge Ceylan sinemasi Gzerine hazirladigi ylksek lisans tezinde
Bahar Altay Erisen (2015), Ceylan’in o tarihe kadar olan filmlerinde Bahtin'in tespit ettigi kronotoplarla
birlikte evin bir krotnotop olarak anlatilarda alternatif bir kronotop tiri olarak yer aldigi sonucuna
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ulasmistir. Sinema literatiiriinde kronotoplarla iliskili bir diger calisma olan Chronotopes of Mirror
(1974) & Cold of Kalandar (2015) baslikli tezde Belkis Bayrak (2019), farkli tilkelerin ve farkl donemlerin
sinemasindan iki filmi karsilastirmali inceleyerek iki yonetmenin ¢ocukluk anilarini filmlerinde yeniden
yaratirlarken farkli bicemlere sahip iki anlatinin kronotoplar tizerinden ele alindiginda benzerliklerin
de gorunir duruma getirilebilecegini ortaya koymustur. Bu kronotoplar, incelenen metinlere goére “i¢
ice gecebilir, birbirlerinin yerini alabilir ya da birbirlerine ters dusebilirler; birbirleriyle celisir, catisir veya
kendilerini daha da karmasik etkilesim icinde bulabilirler” (Bakhtin, 2001, s. 326). Yontem bolimini
izleyen bulgular bélimiinde Bakhtin'in tespit ettigi kronotoplarla birlikte Emin Alper’in Kurak Glinler
filminde zaman-uzamlarin barindigi diger kronotoplar, bahsi gecen karmasik etkilesim, degisim ve
donusimler de ele alinmaktadir. Sinemada kronotop kavraminin ele alindigi calismalarda gorildigu
gibi yonetmenler ya da dénemler temelinde yapilan incelemeler -6zellikle Tirk sinemasi lzerine
¢ozlimlemeler- 2010 6ncesi dénemlere ait filmlere yonelik bulgular sunmaktadir. Bu ¢calismanin alan
yazina 6zgilin katkisi ise ilk uzun metraj filmi Tepenin Ardi ile 2010 sonrasinda onemli filmlere imza
atan Emin Alper’'in Kurak Giinler filmini temel alarak anlatida uzam - zaman iliskisindeki donisimu
irdelenirken hem bu déneme iliskin diger yonetmenlerin filmlerini de kapsayacak calismalara hem de
Emin Alper sinemasinin bicemine yonelik arastirmalara bir kaynak sunmasidir.

3.Yontem

Strauss ve Corbin (1990), nitel verilerin ¢éziimlenmesi icin betimsel ¢cdziimleme ve icerik ¢cozlimlemesi
olmak dzere iki yaklasim dnermektedir. Bu calismanin yontemi olan icerik ¢6zimlemesinde, betimsel
¢oziimlemelerde Ozetlenen ve yorumlanan veriler ayrintili bicimde ele alinir. Buna bagh olarak elde
edilen veriler kavramsallastirilir, kavramlar dizenlenerek izlekler tespit edilir. Kavramlar aracihgiyla
ulagilan izlekler, olgularin en anlasilir bicimde ortaya konmasina olanak verir (Yildirnm ve Simsek, 2011,
s. 227). Veriler, belirli kavram ve temalar cercevesinde bir araya getirilirken tiimevarimci bir ¢6ziimleme
ortaya konulur. Betimsel ¢coziimlemeye gore daha ayrintili bir ¢céziimlemeyi gerektiren bu yontemde
yeni kavram ve kategoriler gelistirilebilir (Akbulut, 2018, s. 186-187). Kronotop kavraminin yazinsal
yapitlara kosut bicimde sinemada da agimlanabildigini belirten Sézen, Bakhtin’in Romanda Kronotop
Kavrami ve Sinema baslikl makalesinde olaylar, olaylarin yinelenmesi, olay 6rgisu, kisiler ve kisilestirme
gibi 6gelerin benzerliklerinden yola ¢ikarak film anlatilarinda kronotop kavraminin ¢éziimlenebilecegini
ileri sirmektedir (2008, s. 92). Karakterler arasi karsitliklarin diyalog ve gorsel gostergelerle beraber
uzam ve zamanla iliskisi temelinde ele alindigi Kurak Gtinler filmi, icerik ¢coziimlemesiyle incelenerek
veriler, Bakhtin'in kronotop kavrami ¢cercevesinde yorumlanacak ve buna bagli olarak arastirma sorulari
yanitlandirilacaktir.

4, Bulgular

Galismanin ¢6ziimleme bolimiinde belirtilen kisi ve olaylar arasindaki baglantilar hakkinda filmi heniiz
izlememis okurlari bilgilendirmek amaciyla filmin konusunu séyle 6zetlemek mumkiindiir:




178

BARAN BARIS

Yaniklar kasabasina atanan gencg, idealist savci Emre, goreve baslamasiyla kendisini kasabadaki belediye
bagkani Selim ile ona muhalif olan gazeteci Murat arasindaki ¢atismanin ortasinda bulur. Kasabaya
geldigi glinlerde Emre’yi bir yaban domuzu aviyla karsilayan halk, yaklasmakta olan secimlerde
kasabanin su sorununu yeralti sulariyla ¢c6zmeyi vaat ederek yeniden aday olan Selim'in tarafinda yer
almayi tercih ederken bu yeralti sulariyla ilgili projenin obruklarin agilmasina neden olduguna dikkat
¢eken Murat’t diisman olarak konumlandirmistir. Bu kutuplasmanin uzun zamandan beri devam ettigi
kasabanin meseleleri hakkinda iki tarafin da yanina cekmek istedigi Emre, Selim’in oglu avukat Sahin’in
bag evindeki ziyafete israrlar sonucunda katilir ve gecenin ilerleyen saatlerinde Emre, bogma raki ve
Murat'in iddiasina gore ickisine atilan haplarin etkisiyle parca parca da olsa bir suca taniklik eder. Pekmez
adiyla bilinen, geng, Roman ve zihinsel engelli bir kadina o ziyafette cinsel ve fiziksel siddet uygulanir.
Emre, Sahin ve o gece orada bulunan dis hekimi Kemal'in bu davayla ilgili gézaltina alinmasini talimat
verince onun da tarafi netlesir. Selim’in cephesinin karsisinda iki kisi kalan Emre ile Murat'a yonelik
tepkiler, yalnizca su projesiyle sinirli kalmaz ve Selim'e yakin olan yerel gazetelerde aralarinda duygusal
ve cinsel bir iliskinin oldugunu ima eden haberlerin yayilmasiyla kasaba halkinin tepkisi filmin finalinde
bir ling girisimine donusur. Selim ve taraftarlarini kendi neden olduklari obruklardan birinin engelledigi
finalde Emre’yle Murat, obrugun 6bdr tarafina gecip ayakta kalmayi basarabilmislerdir.

4.1. Yol - Karsilasma Kronotopu

Kurak Giinlerin acilis sekansinda Zeynep ile Emre'nin yan yana durduklari obruk, bir karsilasma
kronotopudur. iki karakter arasinda hem statiilerinin getirdigi hiyerarsinin hem de anlati boyunca
konumlanacaklar yere dair sinirlarin ve olusacak karsithklarin ilk géstergesidir. Zeynep, obrugu giizel
bulurken Emre, korkutucu olarak tanimlar. Bakhtin'in belirttigi gibi bir karsilasma kronotopu olarak
filmde yer alan obruk, Zeynep'le Emre'nin temsil ettikleri Gizerinden aralarinda gelismekte olan catismayi
gorunir kilmaya baslar. Zeynep'in kasabada giicli olan belediye baskaninin tarafindaki konumu
sabitlenirken gorece giice sahip olan Emre, tam karsi safta yer alacaktir. Ote yandan obruk kronotopu,
diger ikililer arasinda olacagi gibi, Zeynep'le Emre'nin yasamlarinin ic ice gececegini duyurmaktadir.

Filmin finalinde ise obruk kronotopu, baska bir karsilasma ve anlatimin uzamina dondsdr. Emre'yle
Murat’a yonelik ling girisiminin basladigi kesisme kronotoplarindan biri olan sokak kronotopu obruk
kronotopuna baglanir. Obruk, final sahnesinde Emre’yle Murat'i ling etmek isteyenlerin engelleyicisidir.
Selim ve cevresinin neden oldugu obruklar, kendi insa ettikleri sistemin semboll olmus ve bu kalabalik,
obruga diismekten son anda kurtulmus ama ayni zamanda Emre ya da Murat'a zarar verecek bir eylem
gerceklestirmelerine de bu obruk engel olmustur. Acilis sekansi ve final disinda obruklarin gorildugu -
Emre’yle ilhan’i obrugun basinda bulundugu - bir diger sahne, Emre’nin yeni obruk acildigi ve Pekmez'e
tecaviiz edildigi haberlerini arka arkaya almasi bakimindan énemlidir. Karsilasma kronotopu, kesisme
kronotopuyla da ortak 6zellikler gdstererek gerceklerin yavas yavas agiga ¢iktigi bir uzam olarak simgeye
donusir. Kasabadaki susuzluk, halkin obruklar nedeniyle yasadigi kayiplar ve Pekmez’e yonelik cinsel
siddet arasindaki baga isaret eder; ¢linki hepsinin failleri ortaktir.
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Filmde karsilasmalardan birinin gerceklestigi ve birden ¢ok sahnede anlatidaki dnemli olaylarin uzami
olan gdl, yol-karsilasma kronotoplarindandir. Bu nedenle, Bakhtin'in dikkat ¢ektigi temel kronotoplar
icinde gorilen kiicik kronotoplardan biri olarak Kurak Giinler 6zelinde gél kronotopu alt bashgini
agmak mimkinddr. Emre'yle Murat'in tanismalarina sahne olan bu kronotop, karakterlerin yasamlari ve
micadelelerininicice gececedibir gelisme ve sonug bolimiiniin hazirlayicisidir. Bununla birlikte filmdeki
karsilasma kronotopunun Bakhtin'in tespit ettigi 6zelliklerden bir kismini tasimadigi gorilmektedir.
Anlati disindaki diinyada gecerli sistem temel alindiginda mesleklerinin getirisi olan statlleri nedeniyle
aralarinda hiyerarsi olusmasi beklenen Emre’yle Murat arasinda bdyle bir iliski kurulmaz. Dolayisiyla
bu iki karakterin iliskisi 6zelinde hiyerarsi olasiligi, daha ilk karsilasmalarinda ortadan kalkmistir. Ote
yandan, bdyle bir hiyerarsinin olmamasi, zaman icinde iki karakteri bir arada micadele ettikleri bir
tarafta konumlandirmaya da olanak sunmustur.

Emre'yle Muratin yasamlarinin i¢ ice ge¢cmesi, karsilasmadan sonra daha karmasik ama somut bir
gOrunime sahip yeni kosullarin olusacagini savlayan Bakhtin'i destekleyen bir stirecin baslangici olur;
ancak ortak miicadeleden dnce yalnizca ikisi arasinda da ¢6zllmesi gereken bir gliven sorunu vardir. Yol
— karsilasma kronotopunun bir 6zelligi olan karmasiklik, bu iliskide de ortaya cikar. ilk karsilasmalarinda
Murat'in da digerleri gibi bir yabanci olmasi, karsisindakini gdzetleyici tavirlar, Emre'yi tedirgin eder. Bu
durum, kasabadaki sorunlara dair kimin dogru séyledigi konusunda anlatinin dordiinci bolimiine kadar
Emre'nin kuskularinin devam etmesine yol acar. Emre ile Murat dayanismasinin engelleyicilerinden biri
olan glivensizlik, bu dayanismayi saglayacak kosullardan uzun siire daha agir basar. Filmi Ernest Jenstch
ile Sigmund Freud'un tekinsizlik kavramlari tizerinden inceleyen Biisra Eraslan ve Omer Eraslan, Emre’nin
yuzdligu gol hakkinda Murat'in “Tehlikelidir burasi. Balgiktir dibi. Cekiverir adami asagiya. Az ilerde bir
yer daha var. Millet orada girer suya” sozlerinin imledigi tekinsizlige yonelik su tespiti yapmislardir:

Bu konusma sirasinda, goliin insani icine cekebilecegdi potansiyelinden bahsedilmektedir. Savci Emre'nin
suya girmesi ve canl canli balgiga batma olasiligy, tekinsizlik duygusunu aciga cikarir. Ayrica, bu sahnede
Savcl Emre'nin Gazeteci Murat tarafindan rahatsiz edici sekilde izlenmesi, Savcl Emre goélden ¢iktiktan
sonra Ustlinl degistirirken Gazeteci Murat'in israrla Savci Emre'yi takip etmesi Gazeteci Murat'in tekinsiz
olarak konumlandiriimasina neden olur. Ayrica, ayni sahne, merkez ve tasra arasindaki ayrimi da ele
almaktadir. Savci Emre’nin tek basina girdigi bu gol, tasrayi temsil eder; kalabaliktan uzak, izole bir yerdir.
Ote yandan, gazeteci tarafindan bahsedilen diger gél, bircok kisinin giivenli bir sekilde suya girdigi bir
alani temsil eder. Bu g6l kalabalik ve givenlidir. Bireyin canli canli balgiga gémuilme riskini tasimaz.
Bu baglamda, tasra kavrami yalnizlik, tekinsizlik ve kisiyi icine cekme potansiyeli ile iliskilendirilirken,
merkez ise kalabalik ve giivenli olarak vurgulanir. Yonetmen Emin Alper'in tasrada gecen filmlerinde
tasra tekinsizlik duygusunu ortaya ¢ikarmakta ve arttirmaktadir (Eraslan ve Eraslan, 2024, s. 145).

Golin insani icine ¢ekebilme potansiyeli temelinde Gretilen metafor, kasabadaki genel atmosferi
duyurmaktadir. Bununla birlikte Emre’nin ylizdigl gol ile Murat'in bahsettigi gol arasinda merkez -
tasra ayrimindan ¢ok, ayni uzam icinde - kasabada - kalabaliga dahil olanlarla olmayanlari isaret eden
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bir karsithk temsili s6z konudur. Nitekim, ikilinin tanistii uzam olan g6l de daha sonraki sahnelerden
anlasildig tzere kasabalilarin gézetimi altindadir ve izole gibi gorilse de kalabaligin bakisi, hep bu
alanin Gizerindedir. Bu durum, Murat'in tavirlariyla beraber, Emre’yi tedirgin eder. Dolayisiyla, karsilasma
kronotopu olan gol, kalabaliga dahil olmamanin neden olabilecegdi tedirginligi imlerken diger gdl,
kalabaliktan biri olmanin verdigi gliven duygusuna karsilik gelir. Bu gole girenleri icine ceken de diger
golu tercih eden kalabaliktir. Diger deyisle, Emre icin tedirginlik yaratan, ylizdugu goliin issizhgi degil,
Oblir goldeki potansiyeldir. Anlati ilerledikce giiclenen Emre ile Selim'in lideri oldugu grup arasindaki
karsithklar, bunun sonucudur. Tam da Bakhtin’in belirttigi gibi bir karsilasma kronotopu olan gdl,
karsithklar gortndr kilar.

Kasabayla ilgili siiren davalar hakkinda Emre’nin Murat’tan bilgi aldigi g6l kronotopu, ikilinin bir arada
ilk kez goruldigi sahnede bu karakterlerin ortak hikayelerinin dayanismaya mi yoksa catismaya mi
evrilecedi konusunu belirsiz birakirken kronotopun ikinci kez karsimiza ¢iktigr sahnede gol, Emre ile
Murat'in kavgasinin uzami olur. Emre, yeni bilirkisi raporu isteyecegine dair bilgiyi Murat'in sizdirdigini
disiinmektedir. Karsi karsiya gelmelerinin temel nedeni budur. Murat ise kasabadaki esnafin gozaltina
alinmasiyla daha fazla kisiyle miicadele etmesini gerektiren kosullar yarattigi icin Emre’ye tepki gosterir.
Aralarinda ilk karsilagsmalarindan o zamana tam olusmayan giiven duygusu zedelenir. Birbirlerinin
damarlarina bastiklarinda olasi dayanisma geri plana cekilir ve gol kronotopu, bu kez Emre - Murat
catismasina sahne olur. S6z konusu kronotopla iliskili olarak su ise belirsiz olanin gorindr kilinmasi
baglaminda baska bir isleve daha sahiptir.

Gerek bu sahnede gerek film boyunca su, hatirlatma islevini gorir. Baska deyisle, ge¢misi goriindr kilar.
Emre, Murat'in evindeki banyoda suyu actiginda, kendi evinde bulasik yikarken gelen suda ve Murat'la
golde bogusurlarken cevrelerini kaplayan suda bag evindeki geceye dair parcalari ekleye ekleye hatirlar.

Karsilasma kronotopu, Emre'yle Murat'in goldeki kavgalarinin ardindan aralarini diizeltip kasabaya
dogdru yola giktiklari sahnede yol kronotopu olarak karsimiza ¢ikar. Acilis sekansini takip eden sahnede
arabasiyla kasabada ilerleyen Emre'nin Yaniklar'a dair ilk izlenimleri olusmaya baslamistir. Bu dénus
sahnesinde ise belediyenin su tankeri devrildigi icin yol kapalidir, mecburi istikamet olarak asagidaki kdy
yolunu kullanmalari gerekir ve bir siire sonra ilerleyen boltimlerdeki ling girisiminin ikinci habercisi olan
bir olay yasanir. Biri, Emre’'nin arabasinin camina su bidonu firlatir. Emre korkmayip arabadan iner ama
heniiz gerginlik en Ust seviyeye ulasmamistir. Arabayi cevreleyen kasabalilar, bahsi gecen sahnedeki ling
girisiminin sinyallerini verir.

Kurak Guinler'de goriilen diger karsilasma kronotopu, Emre’nin makam odasidir. Sahin ve Kemal'le
tanistiklari bu kronotop, kasabadaki erkin temsilcisi olan iki karakterle Emre arasinda hiyerarsik bir iliski
kurulmaz; ancak sinirlar hizla ¢izilmeye baslar. Acilis sekansinda Zeynep'le Emre’nin obruk basindaki
konusmalarina benzer bicimde Emre'yle Sahin ve Kemal arasinda karsithklar bu uzamda belirginlesir.
Ayni zamanda, bu sahne 6zelinde ideallerine bagli geng savcl Emre muhalif bir giict, Sahin ve digerleri
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ise onu ya kendilerine hizmet ettirmeye ya da kasabada barinamaz duruma getirmeye calisan erki
temsil ederler. GOl kronotopunda gorildigi gibi Emre'nin makam odasiyla simgelenen zaman-uzam,
Ug karakterin yasamlarinin i¢ ice gegecedi surecin baslangici olur.

Anlati boyunca aralarindaki gerilimin her sahnede yikselecegi iki grubun birbirlerini, amaclarini,
kisiliklerini tanimaya basladigi makam odasi, sonraki sahnelerde de birtakim bilgi ve sirlarin aciga
¢iktigl, goruniir duruma geldigi kronotoptur. Bu 6zelligiyle Bakhtin'in kronotoplar arasindaki etkilesime
dair tespitini dogrular ve sirlarin aciga ciktigi kesisme kronotopuyla ortak bir 6zellik gosterir. Ayrica,
buradaki yeni karsilasmalardan sonra gelisen kosullar, dnceki karsilasma kronotopundaki gibi anlatiyi
karmasiklastirir. Emre, Yavuz'dan Pekmez'e daha 6nce U¢ defa o kasabada tecaviz edildigini, sug teskil
edenama Ortbas edilen bu eylemlerden birinden sonra Pekmez'in dogum yaptiginiyine makam odasinda
ogrenir. Bu uzam, Emre'yle Yavuz'u bir araya getirirken 6grenilenlerle iliskili olan kasaba kronotopu da
tam olarak Bakhtin'in tespitini destekler bicimde bir donguselligi, sug teskil eden eylemlerden biri olan
cinsel siddetin en az ¢ defa yinelenmesiyle zamanin sug¢ unsuruna bagl olarak dénguselligini agiga
¢ikarmaktadir.

Makam odasinin karsilasma kronotopu olarak karsimiza ciktigi bir diger sahnede Emre, Sahin’in
ifadesini almaktadir. Bakhtin'in belirttigi karsithklar daha ¢cok somutlasmistir. Biri adaleti, 6biri sucu
temsil ederler. iki karakterin de elinde bulundurdugu glic, aralarinda heniiz siddete evrilmeyen bir
catismanin devam etmesine olanak tanir. Sahin, ifade verirken mimik ve imalariyla Emre'nin de fail
olabilecegini sezdirir. Onu Usti kapali bile olmayan tehditleriyle susturup kendi taraflarina cekmeye
calisir. Bu sahne hem anlatinin geneli hem de Emre'nin sug isleme olasiligina dair belirsizligi artirir.
Emre’nin i¢ catismasinin da daha karmasik bir duruma gelmesine neden olur. Ote yandan Sahin’in
tehdidi, Emre cephesinin glicinun azalabilecegini sezdirirken Sahin ve digerlerinin guiclenme
olasiligina géonderimde bulunur.

Emre’nin Pekmez’le hastane odasindan sonra makam odasinda karsi karsiya geldigi sahnede Pekmez'in
yuzUini ¢evirmesi, sorularini yanitsiz birakmasi ve tedirgin tavri, anlatidaki belirsizligi artirir. Hemen
akabinde Kemal'in de gézaltina alinmasi i¢in Emre'nin talimat vermesi, bunu ilhan’in itirazsiz kabul
etmesi ve Emre’nin telefonuna Murat'in gecmisiyle ilgili iki fotografli mesajin daha gelmesi, makam
odasi kronotopu baglaminda anlatinin iki kutbu arasindaki catismanin da artacaginiisaret eder. Emre’nin
makam odasinda Zeynep'le karsi karsiya geldigi sahnede ise Selim'in tarafinda olan gazetelerin geng
savcl aleyhine, halki kiskirtan baglklarini gostermeye getiren Zeynep'in hangi tarafta durdugunun ve
duracaginin alti gizilmistir. Boylece bir hiyerarsinin silinmesi séz konusu olmamakla birlikte sinirlar ve
karsithklar netlesmistir. Secim sonrasi yine makam odasinda karsi karsiya geldiklerinde Zeynep, Sahin’le
Kemal'in tutukluluk hallerine son verdigini Emre'ye ileterek anlati boyunca siiren kavganin Selim ve
cevresindekiler lehine sonuglanmaya yakin oldugunu duyurur. Bu sahneler ¢ercevesinde de karsilasma
kronotopuyla kesisme kronotopu etkilesim durumundadir. Se¢cimden sonra gelen semen raporlari,
alinan 6rneklerin Sahin ve Kemal’le uyusmadigini ileri stirerken Zeynep'in getirdigi gazetede Emre’yle
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Murat'in g6l kenarinda konusurlarken cekilmis fotograflariyla beraber aralarindaki yakinlasmaya dikkat
¢eken bir haber vardir. Zeynep'in “Bu adamdan uzak durun Emre. Sizin kariyerinize mal olabilir” timcesi,
hem Bakhtin'in yatak odasi kronotopuyla ilgili tespitlerine karsilik gelir hem de Zeynep'in Emre’ye hitap
ederken kullandigi “bey” s6zctiglint kaldirmasiyla Emre’nin giiclinii kaybetmekte oldugunu haber verir.
Ayni zamanda Zeynep'in “Yeni bir donem basliyor. Eski husumetleri bir kenara birakin artik” timcesi de
karsilasma kronotopunun yeni baslangiclar icin bir baslama noktasi olma isleviyle értismekte, bununla
birlikte Selim’in gliciini Emre’ye de kabul ettirme istegini ortaya koymaktadir.

GOl ve Emre’nin makam odasinin disinda birincil olarak esik kronotopu bashginda irdelenecek bir
kronotop olan bag evi, karsilasma kronotopu olarak ele alinmayi da gerektiren bir uzamdir. Gol
kronotopunda Murat'in verdigi bilgilerin aksine iddialarla Selim, burada Emre'nin karsisina cikar. Onceki
savcinin actigi sorusturmanin lehlerine sonuglanmasi icin Emre'yi kendi safina cekmeyi amaclar. Selim
sofradan kalktiktan sonra Emre'ye alisik olmadigi bogma raki icirmeleri ve Murat'in iddiasi g6z 6niinde
bulunduruldugunda Emre’nin ickisine hap karistirmalari planhdir. Emre'yi istedikleri gibi kendi saflarina
¢cekememeleri durumunda onun aleyhine kullanacaklari, ona santaj yapabilecekleri bir mizansen
olusturulmustur. Emre ile Selim’in ilk kez karsi karsiya geldikleri bag evi, bu yontyle ele alindiginda
hem karsilasma hem esik kronotopunun ézelliklerini géstermektedir. Ote yandan bag evi, heniiz esik
kronotopu olacak bir uzama donismeden 6nce anlatinin ilerleyen boliimlerinde Emre'nin karsi karsiya
gelecedi kisilerin benimsedikleri, i¢sellestirdikleri ling kultliriine ve siddete dair ipuglarini evdeki
duvara asili fotograflardan gérmesi acisindan da énemlidir. Bu sahnede avlanan yaban domuzlarinin
fotograflarinin arasinda yer alan aynada Emre’nin kendisini gérmesi, anlatidaki ¢catismanin hangi yénde
ve taraflar arasinda ilerleyecegini isaret etmektedir.

Yaniklar kasabasi, gliciin giderek tek tarafta arttigi bir karsithgin uzamidir. Emre, Sahin'in gozaltina
alinmasi icin verdigi ilk talimatta ilhan'in itiraziyla karsilasir; ctinkdi ilhan da kasabadaki mutlak giicle ters
dismek istemeyenlerdendir. Emre’'nin talimatina itiraz ederken 6ne siirdigu gerekce, Pekmez'in akli
melekelerinin yerinde olmadigina dairdir. Benzer bir itiraz, ayni gerekceyle Zeynep'ten de gelir. Emre'yle
Zeynep'in bir aksam, cay bahcesine benzer bir yerdeki karsilasmalari, 6nceki karsilasma kronotoplariyla
benzer islevlere sahiptir. Emre, ilhan'in itirazina konumunun verdigi giice dayanarak sert bir dille karsilik
verirken Zeynep'in ayni minvaldeki itirazina bu denli sert bir tondan cevap vermez. Bu da Zeynep, Emre
ve ilhan arasindaki hiyerarsinin bir sonucudur.

4.2, Sato Kronotopu

On yedinci yiizyilin sonunda ingiliz romaninda gériilen sato kronotopu, uzam ve zaman farklihg
nedeniyle Kurak Giinler filminde gorilmemekle birlikte bu kronotopun anlati kisilerinin guglerini
simgelemesi 6zelligi, bag evi kronotopunda mevcuttur. Basta Selim ve Sahin’in erkini simgeleyen uzam,
bltun egyalarla, diger deyisle gostergeleriyle birlikte anlatinin kurmaca evrenindeki giicti temsil eden
bir kronotop olarak filmde yer alir.
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4.3. Kesisme Kronotopu

Bakhtin'in calismasinda kesisme kronotopu olarak belirledigi uzam ve zamanlarla iliskili olarak Kurak
Glinler filminde misafir odalari ve salon kronotopu, yatak odasi kronotopu ve kasaba kronotopu olmak
izere Ui¢ kesisme kronotopu bulunmaktadir.

4.3.1. Misafir Odalari ve Salon Kronotopu

Anlatinin birincikesitinde Emre’nin evi, kasabadakisorunlaradairipuclariniedindigisalon kronotopunu
icerir. Kasabali bir geng, eve fare gelme olasiligina karsi savciya zehir getirmistir; ancak Emre, Murat'la
tanistiklari sahnede -gdél kronotopunda- Onceki savcinin onu zehirleyeceklerinden korktugunu
soyledikten bir siire sonra kasabayi apar topar terk ettigini 6grenmistir. Salon ve gol kronotoplari,
kasabadaki erkin karsilastigi bir glicle bas etme yontemlerinin neler olabilecegi konusunda Emre’nin
peyderpey bilgilendigi ve kimlerle miicadele etmek zorunda olacaginin farkina varmaya basladigi
zaman ve uzamdir. Salon kronotopunda ayni genc ikinci defa gorildiginde ise Emre, onun Murat
aleyhine goruslerini dinlemektedir. “O (Murat), 6biir partinin adami. Bunlar Selim Amca’nin su getirmesini
istemiyorlar. Herkes diyor ki ‘Selim Amca baskan olmadan énce Yaniklar ¢ok kétiiymdis. Yaniklar'dan nefret
ediyormus o. Bunlar, Yaniklar'in biiyimesini, gelismesini istemiyor. Ayrica o ahlaksiz, bir siirli insani
ayartmis. Hem kadin hem erkek” diyen genc, kasabadaki erkin insa ettigi sdylemin temsilcisidir. Selim
ve cevresindekilerin elde ettikleri glice bagl olarak kasabaya yaydiklar distinceleri sorgulamadan
kabul edenlerden biridir. Bu duruma kosut bicimde, Bakhtinin salon kronotopunu tanimlarken
belirttigi entrika aglarinin 6rilmesinde yardimcr konumundadir. Emre'nin zihninde Murat’la ilgili
soru isaretlerinin artmasinda ve anlatinin final kesitinin 6ncesine kadar —gol kronotopunun son kez
goruldigu sahnede- karsi karsiya gelmelerinde gencin aktardiklarinin payr olmustur. Baska deyisle,
Emre’yle Murat'in bir araya gelip gliclenmelerini istemeyen Selim ve cevresindekiler, aralarindaki
glvensizligin devam etmesini saglayarak bir 6l¢clide bunu basarmislardir. Murat'in evindeki sahnelerde
salon kronotopu ise onun ge¢misi hakkinda Emre’nin bilgi sahibi olmaya basladigi uzamdir. Selim’in
bag evinin duvarlarinda asili olan fotograflar nasil ki onun giiclini simgeliyorsa Murat'in evindeki
fotograflar da onun gecmisini ortaya koyar. iki ev arasindaki diger fark da Selim’in evinde avlanan
domuzlann goruldigiu fotograflarin ortasindaki aynada Emre kendisini gorirken Murat'in evinde,
cercevelerin saginda duran aynada Emre kendisiyle karsilasmaz. Ayna gostergesinin iki sahne ve
uzamda degisen yan anlam gosterileni, Emre'yi kimin kurban olarak belirledigini, kimin ise onunla
ayni tarafta oldugunu imler. Bdylece anlatinin neredeyse final kesitine kadar hem Emre’nin hem de
izleyicinin goziinde guvenilirligi sorgulanmaya acik olan Murat’la ilgili soru isaretlerinin giderilmesi
icin film, Emre’ye degil ama izleyiciye bir ipucu verir.

Filmin genelinde Emre'nin evindeki sahnelerde salon kronotopu, onun kasabadaki sorunlara dair farkli
taraflardan bilgiler edindigi uzamdir. Aktarilanlar arasindaki karsithklar hem Emre 6zelinde hem de
genel olarak anlatidaki catismayi beslemistir. Bakhtin'in kavramlari Gizerine calisan arastirmacilardan
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Michael Holquist, Dialogism: Bakhtin and His World adh kitabinda kronotop kavramindaki zamanin
belirleyici 6zelliginin, anlati kisilerin yasami tizerindeki etkileriyle ortaya ¢iktigini ifade etmektedir (2002,
s. 108). Filmde tek kronotopla —s6zgelimi salon kronotopuyla- iliskili olarak zaman da Holquist'in dikkat
cektigi etkiye sahiptir. Finale dogru salon kronotopu, zamana bagh olarak filmin genelinden farkli bir
yan anlam kazanmaya baslar. Finalde ling girisiminin oldugu gece salon kronotopu, Emre’'nin bir karar
verip Murat'in yaninda tereddiit etmeden durmayi sectigi uzam ve zamanin gdéstergesidir; ancak
bu dayanisma saglanana kadar Emre’yle Murat arasinda devam eden gerilime kosut bicimde salon
kronotopunun yananlam gosterilenleri anlati boyunca degisir. Ayni kronotopun goérildiga bir diger
sahnede Murat, su davasindaki jeolojik raporlarla ilgili usulsiizliikleri ortaya koyan belgeleri Emre’ye
vermek ister. Onceki savcl, bu davanin ortasinda kasabadan ayrilmistir. Murat'in bu belgeleri secime bir
hafta kaldigi icin gazetesinde yayimlamaktan yana olmayip yeni savciya getirmesi, Emre'nin karsisindaki
gazeteciye olan glivensizligini artirir. Murat, bu haberleri Selim’in secim malzemesi olarak kullanip halki
kendi cevresine toplama olasiligina karsi boyle bir yolu se¢mistir; ancak Emre, Murat'in isini kendisine
yaptirmak istediginden kuskulanip 6nce ¢ekimser kalir.

Diyalogda konunun bag evindeki geceye gelmesiyle salon kronotopu, yatak odasi kronotopuyla
baglanir ve Bakhtin'in belirttigi gibi anlati kisilerinin 6zel yasamlarina kasabadaki ¢ekismeler nifuz
eder. Emre, s6z konusu gece bir sug teskil eden cinsel siddet eyleminin faillerinin agiga ¢ikmasi icin
ugrasirken olaylari da parca parca hatirlamaya devam eder. Bosluklari doldurmak amaciyla Murat’a o
gece bir ses duyup duymadigini sorar. Murat'in “Sizin sesinize uyandim”yaniti, belirsiz ve silik olan bagka
anlar Emre’'nin bellegine geri getirmesine yardim eder. Bu anlar, Murat ile aralarinda bir yakinlasma olup
olmadigi meselesini Emre’nin glindemine tasir ki bu konu, Selim ve cevresindekilerin de glindeminde
olacaktir. Murat, o gece Emre’nin ickisine hap atilmis olabilecegini sdyledikten sonra evden ayrilmak
Uzereyken Emre, onlari birinin izledigini fark eder. Bu sahne, anlatilardaki siyasi entrikalarla kisilerin 6zel
yasamlari arasindaki iliskiye dikkat ceken Bakhtin'in gorisleriyle 6rttisiir. Bununla birlikte Murat gittikten
sonra evine giren Emre, mutfagindaki ekmeklikte fare zehrini gérir. Bu gosterge, dnceki savcinin onu
zehirleyeceklerine dair iddiasini akla getirir ve eszamanli olarak telefonuna Murat'in 6zel yasamina iliskin
gelen videolu mesajla birlikte Emre iki koldan uyarilir.

Kasabadaki kutuplasmalarla mahremiyet arasindaki iliski, Zeynep'in salonunda bir kez daha glindeme
gelir. Yemek sirasinda konuyu Emre’nin medeni haline getiren Zeynep, “Sizi Universitede kafesleyen bir
kiz ctkmadi mi1?” sorusu ve beraberindeki sdzleriyle ona en kisa zamanda normlara uyumlu bir medeni
hali tercih etmesini salik verir. “Tasrada hizmet vermeye devam edecekseniz bu tavri birakmalisiniz,
yoksa ¢ok sikinti cekersiniz” tiimcesi, iki tiirli yorumlamaya aciktir: Hem Emre’nin “Buradan biriyle mi
evlenecegim?” tiimcesinde sezilen Ustten bakan tavrina hem de evlilik fikrini uzak olusuna yonelik
bir uyaridir. Bu konusma, o sirada Emre’nin telefonuna gelen fotografli mesajlar ve ardindan Emre'nin
boynundaki kizarikhga Zeynep'in dikkat cekmesi birlikte ¢oziimlendiginde Emre’yi ayni baglamda
birden ¢ok yol kullanarak koseye sikistirmak istedikleri netlesir.
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4.3.2. Yatak Odasi Kronotopu

Salon ve misafir odasi kronotopuyla birbirine baglanabilen yatak odasi kronotopu, Kurak Giinler
filminde de Bakhtin'in belirttigi gibi toplumsal ve politik meselelerin yatak odasinin gizleriyle birlikte
dokundugunu ortaya koyar (2001, s. 320-321). Bag evinde Pekmez'e tecaviiz edildigi gecenin sabahinda
Emre, kendiyatak odasindauyanir. Anlatinin buasamasinda Emre’nin 6ncekigeceyasananlarihatirlamaya
calismasi ve sonrasinda i¢ muhasebeye girismesiyle beraber baska bir yan anlati daha acilir. Olay gecesi,
Emre'yi evine gotiiren Murat’la aralarinda cinsel bir birliktelik olup olmamasi, iki karakterin ama daha
¢ok kasaba halkinin glindemini mesgul eder. Emre'yle Murat’in 6nce gol kenarindaki konusmalarinin,
sonra da birbirlerinin evlerine gittiklerinin kasabalilar tarafindan goriilmesi, anlatinin basindaki domuz
avina benzer bir finali hazirlayan sureci baglatmistir. Boylelikle kasabada olaganlastirilan lin¢ kiltiird,
siyasi cekismelerin odagina mahrem bir alan olan yatak odasini almis ve taraflar arasindaki gerginlik, bu
hat izerinden de insa edilmistir.

4.3.3. Kasaba Kronotopu

Filmde kasaba, Bakhtin'in tespit ettigi Ozellikleri destekler bicimde anlatinin ilk kesitinden itibaren
sunulur. Kesisme kronotoplarindan biri olan sokak, dolayisiyla kasaba, filmin acilis sekansindan sonra
Emre'nin atandigi kasabanin halkini tanidigi uzamdir. Anlatinin sonraki bolimlerinde Emre'yle Murat'in
nasil bir zihniyetle miicadele edeceklerini duyuran domuz avi sahnesinde geng savci, sugun siradanlastigi,
ling kiltirdnin egemen oldugu Yaniklar kasabasi hakkindaki ilk izlenimleri verilir. Bu sahneyi takiben
sorusturma baslattiginda tanik oldugu eylemleri ve saldirganligi normallestiren Sahin ve Kemal'le
birlikte kasabada kaniksanan distince yapisiyla ylzlesmeye baslar. Kasabanin temel sorunlarindan
biri olan obruklar ve mevcut belediye baskaninin halkin su sorununu ¢6zme vaadiyle yer alti sularini
kullanma projesine dair davalar giindeme henliz gelmeden kasabadaki erki simgeleyenlerden olan
Sahin, karsisinda onlara direnme olasilhidi bulunan bir gii¢ bulmustur ve bu ilk zitlasma, anlati boyunca
keskinlesecek kutuplasmanin ilk asamasidir.

Kurak Giinlerdeki kasaba kronotopu, Emre’nin atandigi tarihe kadar Bakhtin'in tespitlerini destekleyen
bicimde donguisel zamanin uzami olarak anlatida yerini alir. Yaniklar kasabasinda ayni eylemler tekrar
eder. Kasaba halkinin yasamini alttist eden obruklar pek ¢ok kez acilir. Bunun nedenlerini bilen ve
sorusturma acgan onceki savci korkutularak kasabadan uzaklastirilir ve o gittikten sonra da kasabanin
farkl yerlerinde obruklar, halkin yasamini icine cekip yok etmeyi siirdiiriir. Ote yandan, anlatida bircok
kez tekrarlandigi dile getirilen Pekmez’e yonelik cinsel siddet eylemleri de kasabada cezasiz kaldigdi icin
yinelenen suclardandir ve yine anlatidaki dongusellikle baglantilidir. Bununla birlikte Emre’nin atanmasi,
zamanla Murat'in verdigi bilgiler ve birlik olmalarinin neticesinde bu dénguselligin kirilabilecegine isaret
eden bir diigiim ve ¢dziim boliimii dikkati ceker. Emre’nin Sahin hakkinda ilhan‘a gézalt emrini vermesi,
bu dénguselligin kirllma olasiligini isaret eder.
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ilk tutuklama sonrasinda kasabalilar, Emre’yle heniiz tam olarak catisma halinde degildir; ancak yerel
secimlerin propaganda calismalaryla yine donguselligin kirilacagini duyuran bir siirece girilir. Halki
Emre'ye karsi kiskirtan gazete haberleri, Selim ve ¢evresindekilerin amaclarina ulagmalarini sagladiginda
Emre’ye yonelik 6fke dolu bakislar, su projesinin durdurulmasi olasiligina tepki olarak kapisina atilmis su
bidonlari, anlatinin finalindeki karsilasmayi hazirlar. Secim sonrasinda Selim'in zaferiyle Emre ve Murat'a
karsi gli¢ gosterileri, Emre’'ye Zeynep'ten gelen telefonda teslim olmasinin beklenmesi, sloganlar,
Bakhtin'in séziinii ettigi dongiselligi timden ortadan kaldirmistir. iki tarafin alenen karsilasmasinda
sokak ve genel olarak kasaba kronotopu, Selim’in cephesinden lin¢ girisiminin, Emre'yle Murat'in
cephesinden ise buna karsi direnmenin uzamina déntsmastar.

4.4. Esik (Kopus) Kronotopu

Bakhtin'in belirledigi dordiinci kronotop olan esik kronotopu, filmde Selim’in bag evi ve Pekmez'e
tecaviiz ettikleri gecedir. Kronotopun 06zelligi arasinda sayilan, donim noktasi olarak kabul edilecek
olay, bu bag evinde gerceklesir. Yeni atanan savciya karsilama goriinimundeki sofra, Selim’in aksamin
ilerleyen saatlerinde o uzamdan ayrilmasiyla baska bir goriiniim kazanir. Bir stire sonra kasabada cinsiyeti,
etnik kimligi ve zihinsel engeli Gizerinden o6tekilestirilen Cingene Pekmez, bag evine gelir ve Sahinlerin
diizenledigi ziyafet gecesinde uzam, Pekmez'e cinsel ve fiziksel siddet uyguladiklar bir su¢ mahalline
donusir. O gece, orada bulunmasi ve yasananlari ertesi giin parca parca hatirlasa da taniklardan,
belki faillerden biri olmasi nedeniyle Emre icin bir doniim noktasidir. Faillerin ortaya ¢ikariimalari icin
sorusturma baslattiginda bu esigi asar.

5.Sonug

Bakhtin'in baslangi¢ta yazinsal yapitlarin ¢oziimlenmesi icin gelistirdigi kavramlardan olan kronotop,
yazinla birlikte diger sanat dallarinda Uretilen anlatilardaki uzam ile zaman iliskisinin ele alinmasina da
olanak tanimistir. Kurak Guinler, kronotoplar cercevesinde ¢6ziimlendiginde sato kronotopu disindaki
kronotoplarin filmde yer aldigi tespit edilmistir: Obruk, Emre’nin makam odasi, gol ve bag evi, karsilasma
- yol kronotopu; Emre’nin evindeki salon, yatak odasi ve Zeynep'in evindeki salon, misafir odalari, salon
ve yatak odasi kronotoplari; kasaba, kesisme kronotopu ve bag evi —ikinci baglamda- bir esik (kopus)
kronotopudur. Karsilasma ve yol kronotoplari, filmde Bakhtin'in belirledigi 6zelliklerle yer alirken kasaba
kronotopunda donguisel zaman, anlatinin ikinci yarisindan itibaren kirilmaya baslamistir. Bu baglamda,
Bakhtin'in tespitleriyle bir farklilik goriilmstur. Ayrica bag evi kronotopu, sahip oldugu iki islev nedeniyle
hem karsilasma hem de esik/kopus kronotopuna birer drnektir.

Kronotoplarin, anlatinin yapilandiriimasindaki islevleri ise soyledir: Filmin acilis sekansinda Zeynep ile
Emre’nin yan yana gorildigu obruk kronotopu, aralarindaki hiyerarsinin ve asama asama olusacak
karsithgin ilk uzamidir. Zeynep'in obrugu gtizel bulurken Emre'nin korkutucu olarak tanimlamasi,
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ayrismanin bu kronotop temelinde betimlenmesine hizmet etmistir. Ote yandan, her karsilasma
kronotopunda oldugu gibi burada da iki karakterin yasami i¢ ice gecmeye baslar. Obruklarin goruldugi
sonraki sahnelerde ise bu gostergeyle iliskili kronotoplar, kasabada failleri ortak olan suglar arasindaki
baga isaret eden uzamdir ve bunlarin zamanla iliskisi ise Emre’nin, bir yandan da izleyicinin, kasabada
Uzeri 6rtulen meselelerin yine peyderpey 6grenilmesinde ortaya ¢ikar. Filmin finalinde obruk kronotopu,
baska bir yan anlam kazanarak Emre'yle Murat'i ling etmeye kalkisan toplulugun engelleyicisi olmustur.
Selim'in basi ¢ektigi grubun neden oldugu obruklar, insa ettikleri sistemin simgesi olmus ve bu grup,
kendi sistemlerindeki obruklara diismekten son anda kurtulmustur.

Obruk kronotopunda oldugu gibi diger karsilasma ve yol kronotoplarinda da hiyerarsi bir anda kurulmaz;
ancak sinirlarin hizla gizileceginin ipuglari verilir. S6zgelimi, Emre’nin Sahin ve Kemal'le tanistigi sahnede
aralarindaki karsitliklar ve sinirlar, bir tarafin sug, diger tarafin eglence olarak tanimladigi domuz
avi tartismasi Uzerinden bicimlenir. Makam odasinda Emre'yle Sahin‘in karsi karsiya geldigi bir diger
sahnede ise sinirlar belirginlesmis ve Emre'nin adaleti, Sahin’in sucu temsil ettigi anlatida iki tarafin da
ellerinde bulundurduklar giig, aralarinda heniiz siddete evrilmeyen bir catismanin baslayip siirmesine
olanak saglamistir. Uclincii karsilasma kronotopu olan gél ise Emre’yle Murat'in tanismalarinin
devaminda gliven duygusunun sinandidi, buna bagli olarak tartismalarinin kavgaya dénustigu, Emre
icin de su araciligiyla hatirlama islevini tasiyan bir uzamdir. Uzamin anlati boyunca déniisen yan anlam
gosterilenleri, bu kronotopta da yine zamanla baglantilidir.

Bag evi, anlatinin baskarakterleri agisindan bir esik mekan olarak filmin finaline kadar olan sireci
bicimlendirirken salon ve yatak odasi kronotoplari, Bakhtin'in goruslerini dogrular bicimde siyasi
entrikalarla anlati kisilerinin mahremiyetinin i¢ ice gectigi bir uzam ve zamani simgeler. Benzer
bicimde, Zeynep'in evindeki goriismeler de yine bu minvaldedir. Biitiin kronotoplari birbirine
baglayan kasaba kronotopu, Kurak Giinler 6zelinde, kronotop kavraminin ele alindigi calismalarda
onceki donem filmlerindeki kasaba kronotopunun sabit 6zellikleri disiinildiigiinde, kasabalardaki
tekduzeligin donlstigini gosterirken filmin finalinde yeniden baglandigi obruklarla bu devinimin,
dolayisiyla taraflar arasindaki miicadelenin devam edeceginin gostergesi olmustur. Sonug olarak,
anlatilarda zaman ile uzamin kurucu 6ge olduguna dikkat ceken Bakhtin'i destekleyen bir yapiya
sahip olan Kurak Ginler filminde Emin Alper’in kavramsal cerceveyle ortlisen, bunun yani sira tam
da Bakhtin'in belirttigi gibi anlatiya 6zgi kronotoplarin yer alabilecegini gosteren ve bunlari birbirine
baglayan bir anlati insa ederek filmin izlegiyle sdylemine kosut bicimde bu iki temel 6geyi kullandigi
tespit edilmistir.
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Oz

Bilisim iletisim Teknolojilerinin (BIT) gelisimiyle birlikte beden hizla dijitallesmektedir. Bedenin bu durumu,
tim algi ve deneyim pratiklerinin kokli bir sekilde degismesi sonucunda meydana gelmektedir. Hareketli
ekranlar, datalar ve kodlarla etkilesim icinde olan beden, bu teknolojik ara¢larin bir uzantisi haline gelmistir.
Artik tim dijital araglar bedenle i¢ ice ge¢mis durumdadir. Bu noktada arzu, eglence, 6zgrlik gibi pratikler
bedeni bicimlendirmenin araglari olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu makalede, bedeni bicimlendiren bir eglence
pratigi olarak Leonardo da Vinci: Yapay Zeka Isigin Bilgeligi / CERN'den NASA’ya insanlik ve Metaverse dijital
sergisi incelenmistir. Bu baglamda bedenin dijital cagdaki durumunu kavramak amacglanmistir. Makalede
yontem olarak dijital otoetnografi yontemi kullanilmig; aragtirmaci kendisini inceleme nesnesi, baska bir
deyisle dijital sergiyi deneyimleyen olarak ele almistir. Bu baglamda inceleme, Walter Benjamin'in optik
bilingdisl, sanat eserinin aurasi — sezgisel algisi — ve kullanim degeri Gizerine olan diistinceleri, Rosi Braidotti,
Katherine Hayles, Amber Case’'nin posthiiman beden kurami ve Friedrich Nietzsche'nin yabancilasma
konusundaki distinceleri ekseninde gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda ise, bedenin teknoloji
dolayimli oldugu gortlmustir. Bedenin bu hali, dijital endUstrinin yerlestigi, aktigi ve bedeni yeniden
ureterek sistemin islerligini sagladigi bir alan olarak anlagiimistir. Beden, BiT'in alaniyla eklemlenerek, algisal
bir cesitlilige acilmistir. Bu cesitlilikle hasir nesir haldeki beden, kendine odakl ayni zamanda hikayeden
yoksun bir forma kavusmustur. Diger yandan, dijital sanat eserinin icindeki beden de yeniden Uretilmis,
baglamindan kopartiimistir. Deneyimleyen beden tiikenen ve tiiketen bir forma evrilirken, eserin icindeki
beden de benzer bir duruma evrilmistir.

Anahtar Kelimeler: Beden, Dijital sanat, Deneyim miizesi, BiT
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“Leonardo da Vinci: The Wisdom of Light in Artificial Intelligence / From CERN to NASA:
Humanity and the Metaverse” - An Examination in the Context of the Body Theme in the
Digital Exhibition

Abstract

With the development of Information and Communication Technologies (ICTs), the body is rapidly becoming
digitalized. This transformation of the body occurs because of a profound change in all perception and
experience practices. The body, interacting with moving screens, data, and codes, has become an extension
of these technological tools. Today, all digital devices are intertwined with the body. In this context, practices
such as desire, entertainment, and freedom emerge as tools shaping the body. In this article, the digital
exhibition titled Leonardo da Vinci: Artificial Intelligence — The Wisdom of Light / Humanity and Metaverse from
CERN to NASA is examined as an entertainment practice that shapes the body. The aim is to understand
the state of the body in the digital age. The method used in the article is digital autoethnography, where
the researcher considers themselves as the object of study; in other words, as the one experiencing the
digital exhibition. This examination is carried out within the framework of Walter Benjamin’s thoughts on
optical unconsciousness, the aura of the artwork - its intuitive perception — and its use-value, as well as the
posthuman body theories of Rosi Braidotti, Katherine Hayles, and Amber Case, and Friedrich Nietzsche's
views on alienation. The results of the research indicate that the body is mediated by technology. This state
of the body is understood as an area where the digital industry is situated, flows, and reproduces the body
to ensure the functionality of the system. Integrated with the realm of ICTs, the body opens to perceptual
diversity. Immersed in this diversity, the body has become a self-centered yet storiless form. On the other
hand, the body within the digital artwork has also been reproduced and detached from its context. While
the experiencing body has evolved into a form that both depletes and consumes, the body within the
artwork has also undergone a similar transformation.

Keywords: Body, Digital Art, Experience Museum, ICT
1. Giris

Beden icinden gectigi toplumsal ve kiiltirel stireclerle tarihsel olarak sekillenen, insa edilen, Uretilen,
ekonomik yapinin stirdiirilmesinin bir araci, 6znenin varliginin temsili; disaryi iceriye iceriyi de disariya
acan olarak bir arayliz, yenilenebilir veya yeniden Uretilebilir bir zemin olarak kavranabilir. Beden,
kendisini devamli yeni bir olma durumu icerisinde bulmaktadir. Sanatta bir temsil nesnesi olarak beden,
insanin deneyimini anlatmasi ve ait oldugu dénemin toplumsal, ekonomik, kiltiirel kodlarinin hikayesini
tagimasi acisindan énemlidir. Ote yandan beden, sistemin bir uzantisi olarak, sisteme entegrasyonu
icin cabalanan bir varlik temellendirme ylzeyidir. Bu noktada, bedenin varlik yiizeyi olmasinin yaninda
sistemin islerligiyle ve islerligi icin bicimlenen ve/veya bicimlendirilen bir ara¢ oldugu soylenebilir.
Beden ve sistem arasindaki baglantiyr anlamak bu makalenin konusunu olusturan sanat ve beden
arasindaki baglantiyr anlamak ile yakindan iliskilidir. Batlin alginin ve deneyimin gerceklestigi yer olan
beden, Bilisim iletisim Teknolojileri (BIT) ile yerinden cikartilmistir. Yerinden sokiildiikten sonra da
beden, yeniden yerlestirilmis, uyumlandiriimistir. Bunun sonucunda ise fiziksel olanla, veri olan arasinda
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adeta bir arayliz haline gelmistir. Kodlarin ¢6ziimlendigi fiziksel arayiiz, kodlar tarafindan yutularak yeni
bir forma kavusmus, algisal olarak cesitli algilama bigimlerinin ayni anda kullanildigi, gérmenin yeniden
Uretildigi bir alana donlsmustir. Kodlarin hegemonyasinda yaratilan bu yeni beden, fiziksel bedenin
dijital bedenle eklemlendigi yeni bir formu tanimlamaktadir. Hi¢ sliphesiz bu beden ayni zamanda
“tlketen ve tiikenen” bir bedeni temsil etmektedir. Sistemin islerligi icin tikenen ayni zamanda eglence,
hedonizm, 6zgirliik, performans icin de tiiketen bir bedendir. Diger yandan sanat eserinin icerisindeki
beden temsili, disaridaki fiziksel bedenle iletisim halindeyken etkilesim haline evrilmistir. Bu evrilme
BIT araciigiyla gerceklesmistir. Eserdeki bedenin veya yiiziin tasidigi anlam, eserin ruhunu, hikayesini
beden araciligiyla anlama istegi, zayiflayarak devamli dénen ekranlar (bedenler) araciligiyla eglence
elde etme arzusu baskin hale gelmistir.

Bu noktada bu makalede ilk olarak, bedenin tarihine resim sanati araciligiyla bakilarak bedenin
nasil kavrandigi, nasil sekillendigi, beden algisinin nasil degistigi ve toplumsal, sosyal, ekonomik
sureclerle olan iliskisi aciklanmistir. Hi¢ stiphesiz bedenin tarihsel sireg icerisindeki durumunun
anlasilmasi, icinde bulundugu tarihsel kosullarla degerlendirilmesi, bedenin mevcut durumunun
anlasilmasi icin oldukca &nemlidir. Bu cercevede, toplumsal kosullarin bir Griinii olan BiT'in
ortaya c¢ikmasinin ve gelisiminin resim sanatinda nasil yansima bulduguna, bunun bedeni nasil
sekillendirdigine odaklaniimistir. Bu noktada Leonardo da Vinci: Yapay Zeka Isigin Bilgeligi / CERN'den
NASA’ya insanlik ve Metaverse dijital sergisi dijital otoetnografi yéntemi kullanilarak incelenmistir.
Yontem, arastirmacinin dijital sergideki bedensel deneyimine dayanmaktadir. Ayni zamanda
eserlerdeki beden temsilinin, dijital teknolojilerle nasil Uretildigi, dijital beden temsillerinin nasil
anlamlandirildigi tartisiimistir.

1.1. Resimden Ekrana: Bedeni Sanatla Anlamak

Bu bolimde, ilk olarak geleneksel resim sanatinin tarihinde bedenin nasil temsil edildigine
odaklanilmistir. Tuval Uzerine cizilen beden, tarihsel kosullarin etkisiyle cesitli bicimlerde temsil
edilmis ve anlamlandirimistir. Bedenin bu degisken temsili, BiT'in giindelik yasamin merkezinde
oldugu giinimiizde de devam etmektedir. Bu baglamda, tarihsel siirecte BiT'in toplumsal yapiy
heniiz sekillendirmedigi donemlerde, toplumsal ve ekonomik siireclerin bedenin tanimlanmasinda ve
anlamlandinimasindaki roliiniin anlasiimasi, bedenin bugiiniini degerlendirmede oldukga 6nemli bir
temel olusturmaktadir.

Bedenin tarihsel baglamda sanat ekseninde nasil ele alindigi, 6zellikle bu noktada aracin oldukca
bicimlendirici oldugunu aciklanma c¢abasindadir. Bedene bicimini veren; bedenin icinden gectigi
toplumsal, ekonomik, politik siireclerdir.Beden, bu stire¢lerden bagimsiz olarak var olmamistir. Bu agidan,
bedeni anlamlandirmak icin geleneksel resim sanati ve dijital resim sanati birer arac olarak kullaniimistir.
Resim sanatinin tarihine bir analiz gerceklestirilmis ve bedenin farkli toplumsal pratiklerin etkisinde
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nasil kavrandigi aciklanmistir. Béylece, gliniimiizde BiT ile bedenin ge¢miste oldugundan farkl olarak
nasil bir forma kavustugu ya da ge¢miste oldugu tiirden benzer bir temsilin olup olmadigi anlagiimaya
calisiimistir. Ozellikle bir Giretim araci olarak diisiiniilebilecek gérsel sanat tiretim araclari, kapitalizmin
kendini yeniden lretmesi noktasinda dnemli gériilmektedir. Bu durumdan hem deneyimleyen beden
hem de dijital sanat eserinin icerisindeki beden de etkilenmistir. Dijital sanat eserinin icerisindeki
bedenler, tarihsel baglamindan uzaklastirilarak yeniden bir baglama yerlestirilmistir. Bu agidan, sanat
eserlerindeki bedenlerin tarihsel donem icerisindeki temsillerini ve anlamlandirilma stireglerini anlamak,
BIT ile Gretilmis bedenleri ve bu bedenleri deneyimleyen bedenleri, bugiin gelmis olduklari konum
ekseninde degerlendirmek icin dnemli gorilmektedir. Bu sebeple, sanatta bedenin tarihine yonelik
kapsamli bir inceleme calismasina yer verilmistir.

Bedeni tarihsel olarak incelemek, onu icinde bulundugu doénemin kiltiirel, ekonomik kosullariyla
anlamlandirmayi gerekli kilmaktadir. “Bedenin tarihi en basta, duygularin, ortamlarin ve fiziksel ‘hallerin’
bu asli diinyasini resmeder; maddi kosullara, yerlesim ya da alisveris bicimlerine, nesneleri iretme
yontemlerine gore degisen hissedilebilir olanialgilamak ve kullanmakigin farkli yollar sunan bir diinyadir
bu...”(Corbinvd., 2008, s. 7). Bu baglamda beden, degisen ve dontisen icinde bulundugu toplumsal yapi
ve pratiklere gore sekillenen bir yaratim, bir anlamlandirma alani olarak kavranmaktadir.

Orta Cag'da beden, dinsel inanglar ekseninde kutsanan ya da otekilestirilen bir form olarak 6ne
ctkmaktadir. Orta ¢caga damgasina vuran din, bedeni tanimlamak ve anlamlandirmak icin nemli
bir aractir. Mesih'in bedeni, Hristiyanlik inancinin mesajinin somutlastigi yerdir. Dolayisiyla, beden
mesajin tastyicist konumundadir. Mesih'in bedenine duyulan Tanrisal inang ve Mesih'in insanlarin ebedi
kurtulusu icin bedenini feda etmesi salt bir sekilde bedeni kutsal hale getirmistir. Diger taraftan, kilise
bedeni sadece kutsal olarak ele almamaktadir. Kutsalin karsisinda konumlandirdigi bir 6teki beden de
vardir. Ginahkéarin bedeni olarak tanimlanabilecek bu anlayis, bedenin insani yoldan ¢ikarmasi, bedenin
cinsel durrttiyl harekete gecirici yoniindeki etkisi tiriinden Hristiyanhdin bir uyarisi olarak, bedeni baska
bir alana yerlestirmistir. Dolayisiyla, kilisedeki beden anlayisinin birbirinden farkli iki eksende oldugu
gorulmektedir. (Corbin vd., 2008). Orta Cag'da Hristiyanligin en 6nemli temalarindan olan Mijde-
Tecessim'iin beden ekseninde karsilik buldugu gorilmektedir. Meryem'in kutsal bedeni, Meryem'e
kutsal bir ruhu tastyacagi haberinin verilmesi, Meryem'in anneye déniismesi (2008) yine bedenin tanrisal
bir formda yansima buldugunu agiklamaktadir. Bu noktada, Simone Martini'nin 1333 yilinda Urettigi
tabloda mjdenin tasviri bedenin kutsalligi ile anlam bulmaktadir.
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Sekil 1. Aziz Maxima ve Aziz Ansanus ile Mijde (Uffizi Galerisi)

“insan bedeni gerek benzesen bir benzesim gerekse benzesmeyen bir benzesimdir: Bir yandan
tannisal suret, diger yandan tanrisal bir dokunusun izini tasiyan bedendir. isa ayni anda hem
tanndir hem de degildir. Bir yanda yitmis bir benzesimin izini strerken diger yanda hala
tanrisallikla benzesmektedir”” (Florenski, 2021, s. 18).

Matthias Griinewald’in 1512-1516 yillari arasinda Uretmis oldugu en 6nemli eseri Isenheim Altarpiece
orneginde beden temsiline bakildiginda bedenin tanrisal yolda cile c¢ekisinin kutsalligi acikca
gorulmektedir.

Sekil 2. Isenheim Sunag, (Unterlinden Mizesi)
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Hristiyan geleneginde insan, kilisenin bir Uyesidir. Orta Cag'da insanin kendi basina bir birey olarak
tanimlanma durumu yoktur. Tersine, yasam stirii modeli tGizerine kuruludur. Bir topluluga Uye olarak o
topluluk kurallari ve inanislari ekseninde varlik kazanilmaktadir. Kisinin benligi, gezegenlerin hareketleri
ve cevresine karsi olan davranislariyla bicimlenen bir formdadir. Beden, insana 6znellik bahseden bir
konumda degildir; ¢linkii bu donemde birey yoktur, bunun yerine topluluga, gruba dahil olma durumu
s6z konusudur (Breton, 2018). Diger yandan bedenin temsili daha ¢ok birey olmak ile iliskilidir.

Beden bilincinin gelisimi ilk olarak tasvirlerde fark edilmektedir. Ozellikle, Aziz Sebastian’in tablolardaki
bakislarinin baska bir alemde kendi bedenin ise diinyada oldugu kipirtisiz kutsal temsilleri, 17. ytzyildan
itibaren Sebastian'a 6ne dogru bir hareket eklenip kutsalligindan arindiriimasi seklinde gerceklesmistir.
1550-1560 yillari arasinda netlesen bu donlsium, yeni kesiflerle iyice yerlesmistir. Yeni Diinyalarin kesfi,
saatin, teleskopun kesfi insanin yeryizlyle olan iliskisini degistirmeye baslamistir (Corbin vd., 2008).
Elbette, bu degisimden bireyin kendisi, baska bir deyisle bedeni de etkilenmeye baslamistir.

Ronesansla birlikte birey gliclenmeye, topluluk anlayisi zayiflamaya baslamistir. Ben, kendi dykusiiniin
yaraticisi gibi hissetmeye baglarken, Hristiyan 6gretinin yerylziini bicimlendirme fonksiyonunun
gerileyerek yerine hiimanist dustinsel temellerin yerlesmesi, stiphesiz insani ve akli kutsamaktadir. Bu
durumda beden, insanin kendisini tanimlama ve kendisini 6tekinden ayirma fonksiyonunu tGstlenmektedir.
Bireyin yiikselisi, modern bedenin yukselisine kapilari aralamaktadir (Breton, 2018). Van Eyck'in eserleri
bedenin bu dénemdeki yansimalarini gérmek icin oldukga énemlidir. Sansélye Rolin'in Madonnasi ve van
Eyck'in otoportresi olan Bir Adamin Portresi toplumsal yapinin Orta Cag'a gére donlismis yapisini ayni
zamanda bedenin bu yapi icerisindeki yeni formunu gérmenin bir yansimasi olarak dikkat cekmektedir.

Sekil 3. Sansolye Rolin'in Madonnasi (Louvre Miizesi)
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Esere bakildiginda, van Eyck’in resmin mekanina oldukca 6nem verdigi ve gorileni, gercekci bir
sekilde aktarmaya calistigi gortilmektedir. Portredeki kisilerin yuzlerindeki ifadeler ve zemin dosemesi,
kumaslar dikkat cekmektedir. Bedeni orten giyseler ve bedenin bir ifadesini olusturan yiiz, kent soylusu
olma durumunu tanimlayacak tiirdendir. Sansélye Rolin’in yiizl, kent soylusunun gorintisini tasvir
ederken son derece estetik bir bicimde cizilmistir (Varlik Sentiirk, 2012). Resim, ayni zamanda dinsel bir
metafor da barindirmaktadir. Cocuk isa ve Madonna'nin tac giymesi, bedenin dinsel bir temsilini ifade
etmektedir. Burada 6nemli olan, tuvalin topografyasinda Meryem ve isa'ya, bir tstiinlik verilmememis
olmasidir. Tim kisiler esit diizlemdedir (Breton, 2018). Sansdlye Rolin’in yiiziindeki ifade ve giyim tarzi
bireylesen bir bedeni tanimlamaktadir.

Bu dénemde portrenin oldukca 6ne ¢ikmaya basladigi gorilmektedir. Vasari'ye goére, portre modelin
tekilligini gercege uygun bir sekilde aktarma arzusudur. Portre, yasam Oykiisinu anlatmaktadir;
dolayisiyla yiizii anlatan her ¢izgi, portresi cizilen kisiye bir 6znellik katmaktadir. Portre, kisinin ruhunun
yansitiimasi cabasinin bir Grintidiir (Breton, 2018). Van Eyck'in Bir Adamin Portresi eserinde ressam, kendi
yuzlnu gercekgi ve asil bir sekilde resmetmistir. Burada, van Eyck’in bedeninin bir parcasi olan yiziiniin
bilgisini gelecege birakma istegi acik¢a goriilmektedir. SGphesiz, bu isteng birey olarak var olma istegini
acikca isaret etmektedir.

Sekil 4. Bir Adamin Portresi, Otoportre (National Gallery)

Diger yandan, kadin bedeninin gizelligi bu donemde oransal ve 6lgusel bir sekilde siklikla eserlerde
kullanilmistir.
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“Tasvirin erotize olma slreci, 16. ylzyila ait bir kesifte acik¢a izlenebilir; 19. ylzylla dek
Avrupa’nin erotik imgeleminin ana motiflerinden biri olarak kalacaktir bu: Uzanmis, yalniz
(hatta hareketsiz), her tiir dykusel anlatimin disina ¢ekilmis, sadece bakilmak tzere yaratiimis
ciplak kadin bedeni.” (Corbin vd., 2008, s. 348).

Ozellikle, Giorgione’'nin Uyuyan Vendis eseri, kadin bedeninin giizelligini, bedenin giizel olmasi icin
gerekli oran ve Olclileri gostermektedir.

Sekil 5. Uyuyan Venus (Gemdldegalerie Alte Meister Dresden)

Kokleri AntikYunan'a dayanan, Ronesans’atemel olan “her seyin él¢tisiiinsandir”fikrinininsan bedenine de
yansidigi gorilmektedir. Beden, 6lcii ve belirli oranlar Gizerinden tanimlanan bir form olarak kavranmistir.
Diinyanin yaraticisi olan insan, bedeninin ne oldugunu, giizel olan bedenin nasil tanimlandigini ayni
zamanda Oteki olarak isaret edilen cirkinligin ne oldugunu kendi ekseninde tanimlamistir. Bu dénemde,
bedenin bilgisini ireten insan, devaminda gelecek olan diinyadaki bedenin kaliplarini R6nesans’in
distinsel temelleri cercevesinde yeniden ve yeniden olusturmaya soyunmustur.

Donemin Unli ressamlarindan Jan Gossaert'in 1530 dolaylarinda trettigi Bir Adamin Portresi eseri de
van Eyck'in gelenegine benzer sekilde bir 6znellik ile Gretilmistir. Isigin kullanimi, toplumsal ve siyasal
degisimin bir ifade araci olarak kullaniimustir. Isik, kisiyi sogutarak daha asil ve erisilmez bir ruh halinde
gOstermektedir. Boylece resmi izleyen Kkisi, resimdeki kisiyle kendini 6zdeslestirme durumundan
uzaklasarak onu daha kahraman bir formda gérmektedir. Bedenin bir parcasi olan yiize kullanilan 1sik
ve golgelerle, bedenin ruh hali yaratilirken, diger yanda beden Uzerindeki giysiler ve sicak bir 1sikla,
izleyene sunulmaktadir. Gosterisli ve pahali giysilerin beden ile eklemlenmesiyle beden, arzu nesnesi
haline getirilmistir. Boylece, kisinin kimligi yaratilmis olmaktadir (Leppert, 2009).
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Sekil 6. Bir Adamin Portresi muhtemelen Jan Snoeck (National Gallery of Art)

Leonardo da Vinci, anatomiye olan ilgisiyle bedeni anatomik acidan daha nesnel bir formda ele almistir.
Leonardo’nun eserleri, oldukga iyi bir gorsel gdzlemin sonucunda Uretilmistir. Ressam, kemik catisinin
hareketini saglayan mekanizmayi cizerken kas yerine halat kullanmistir. Buradaki amac, kemik catisinin
hareketinin dahaiyianlasilmasini saglamaktir. Onun eserlerinde beden, duygusal bir bakisin uzagindadir.
Nesnel bir formda bir miihendis goziiyle ¢izilmistir (Corbin vd., 2008).

Leonardo’nun insan bedeninin dl¢uleri oldugunu disiinmesi, mimari ve insan bedeni arasinda kurdugu
iliskiyle aciklanmaktadir. insan bedeninin gériilebilir oranlari oldugunu ise 1487'de Urettigi Vitrivius eseri
ile aciklamistir (White, 2001).

Sekil 7. Vitruvius Adami (Gallerie dell’Accademia)
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Ronesans doneminde beden, bir tiir kesici olarak tanimlanabilir. Oysa Orta Cag'daki gibi toplulukcu
olan dénemlerde beden baglayicidir. Bedenin kesici olmasi; bedenin, toplulukla tanimlanan formundan
kopmasi anlamina gelmektedir. Kesici beden, bireysel farki 6ne ¢ikartip onu yiceltirken, baglayici
beden, insani belli bir topluluk ve tanriyla eklemlemektedir. Ronesansla birlikte, birey bu birlesiklilik
durumundan, silikliginden uzaklasarak, salt kendisi bir bedene donlsmustir. Modern beden,
toplumdan, kendisinden ve evrenden uzaklasirken beden bir “kalinti” haline déntsmistir. Bu noktada
yiiz, bedene 6znelligini veren 6nemli bir sey olarak 6ne ¢cikmaktadir (Breton, 2018).

Sekil 8. Bir Kadinin Portresi (Galleria Nazionale di Parma)

17.ylizyilagelindigindeise Hollanda, ispanya’ninegemenliginden kurtulmustur.Katolikolan Hollanda'nin
protestanlagmasi, resim sanatinda da bir 6zgiirlesmeyi beraberinde getirmistir. Sanatcilar, oldugundan
daha 6zgir bir yapiya kavusmuslardir. Ticaretin gelismesiyle giiclenen tiiccar sinifi, sanati kilisenin ve
sarayin egemenliginde alarak kendi egemenligine gecirmistir. Boylece, olusan ve gelisen tiiccar sinifi da
resim sanatinda kendine yer bulmaya baslamistir (Senttirk, 2012). Bu tiiccar sinifi, Rembrandt van Rijn‘in
resimlerinde agikga gorilmektedir. Bedeni ve yuzl en iyi sekilde, kendi 6znelligiyle cizen donemin
onemli bir ressami olarak Rembrandt 151k ve golgeyi oldukca etkili kullanarak bireyi resmetmistir.
Kumascilar Loncasi Miifettisleri eserinde bu acik¢a gorilmektedir.
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Sekil 9. Kumascilar Loncasi Miifettisleri (Rijksmuseum)

Burada tim miifettislerin, ayni kiyafetleri giydikleri goriilse de bedenlerinin durus bicimleri ve yiiz
ifadelerine dikkat edildiginde farkli ruhlara sahip olduklari yansitilmistir. Dolayisiyla, beden-birey
arasindaki kendilik iliskisi, Rembrant’in sanatinda agikca gorilmektedir. Donemin toplumsal degisimini
de resim araciligiyla anlamak mimkiindur. Ticaretin gelisimiyle degisen toplumsal pratikler ve buna
bagli olarak resim sanatinda yeni bir sinif goriilmektedir. Diger yandan, bedenin énemli bir temsili olan
otoportre de bu donemde, Rembrandt tarafindan oldukca fazla kullaniimistir.

Sekil 10. Otoportre (Kunsthistorisches Museum)
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Donemin bir diger 6nemli ressami Jan Havicksz. Steen'in Neseli Aile eserine bakildiginda, orta sinif
insanlarin bedenlerini resmettigi gorilmektedir. Soylularin resmedilirken bedenlerindeki soguk ve
kahraman temsili durus, burada yerini nese ve kahkahaya birakmistir. Bedenlerde soguk isik tonlari
yerine sicak tonlar kullaniimistir. Bedene yerlestirilen ifade, orta sinifin ifadesini ve durusunu temsil
etmektedir. Burada orta sinifin giindelik yasaminin karmasasi da agik¢a gorilmektedir. Anne olarak
kadin bedeni, eglenen bedenler, bedenin yardimseverligi, beden ile ilgili dikkat ceken temalar olarak
gorilmektedir.

Sekil 11. Neseli Aile (Rijksmuseum)

Steen, Uzlint(, seving, sakinlik ve 6fke gibi her seyi dogal olarak nasil temsil edecegini ve taklit edecegini
bilmektedir. Tim bedensel hareketler ve bircok farkli duygudan filizlenen bedensel islevleri, eserleri
basarili bir sekilde aktarmaktadir (Houbraken, 1976).

Donemin 6nemli ressamlarindan Johannes Vermeer'in eserlerinde de orta sinifa ait bedenlerin
zarif cizimleri gorilmektedir. Eserlerinde kadin bedenleri, giindelik ev isleri ile mesgul bir sekilde
gorulmektedir. Boylece, Vermeer tablolarinda, kadinin glindelik yasamdaki rolini kadin bedenini
ekseninde gostermistir.
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Sekil 12. Su Surahili Geng Kadin (The Metropolitan Museum of Art)

Sekil 13. Gitar Calan Kiz (Kenwood House)

Tarihsel olan ile bagini kaybetmeyen beden, 1789 Fransiz ihtilali'nin yarattigi dinamiklerden
etkilenmistir. Fransiz ihtilali'nin sonucunda; insanin merkeze akl koymasi, rasyonalizmin yiikselisi ve
burjuvazinin gli¢ kazanmasi gerceklesmistir. Bu noktada romantizm akiminin 6n plana ciktigi ve insan
bedenini tanimlayan resimlerde yansima buldugu gozlemlenmistir. “Romantizm, 6znelcilik yolunda
yeni bir atilimdir. Romantik insan ice dontuktir, kendini dinler. Onun diinyasi aydinlk degildir. Rokoko
diinyasinda yeri olmayan pek cok duygular- gecmise baglhlik, 6zlem, 61iim korkusu, yurtseverlik, topraga
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baglilik vb.- romantiklerle sanata girmistir” (ipsiroglu ve ipsiroglu, 2009, s. 147). Bu acidan romantizm
akiminin, beden ekseninde sosyal ve kiiltirel dinamiklere bir karsi durusu temsil ettigi yorumu yapilabilir.
Donemin Unli sanatcilarina bakildigina; Francisco de Goya'nin, beden temsilleri dikkat cekmektedir.

Sekil 14. 3 Mayis 1808 (Museo Nacional del Prado)

Goya'nin burada bedeni resmetmesi olduk¢a dnemlidir, clinkii bedenin 6teki formunun resim aracilig
ile yansitildigi gorilmektedir. Daha ¢ok gliclt olanlarin, soylu siniflarin ya da ticaretle zenginlesen tliccar
sinifin, siklikla bedenleri resmedilirken, Goya'da bedenin 6teki hali goriilmektedir. Beden, burada aciyla
birlikte bir karsi durusu temsil etmektedir.

Gercekten de fiziksel cezalari isleyen Batili imgeler genellikle seyircilerin kurbanlara sempati duymasini
saglamaya calisir; 6te yandan sucun belirlenmesi -kurbanin gercekte kim oldugu- kacinilmaz olarak
manipdilasyona acik kalir. Bu imgelerin en etkileyicileri arasinda Francisco de Goya'nin iki eseri yer alir.
Birincisi insani acilara yogun ve sempatik bir bakisla sayisiz vahsete agir bir elestiri getiren Savasin
Yikimlari adli bir dizi metal oymasi; ikincisi ise, Fransiz isgal ordusunun Madrid yakinlarinda rastgele
secilen bir grup Ispanyola karsi yiiriittiigi kitlesel infazi anlatan korkung resmi. Resmin adi katliamin
gerceklestirildigi tarihtir: Mayis 1808 (1814) (Leppert, 2009).
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Tarihsel stireg, icerisinde gerceklesen aydinlanmanin tiim siniflari icine alacak bigimde avantajh sonuclar
yaratmamasi, daha cok burjuva sinifinin ¢ikarlarini koruyan bir yeni toplumsal yapi kurulmasi, bu
durumun elestirilmesini de beraberinde getirmistir. Theodore Gericault’'un eserlerine bakildiginda
eserleri, 6tekinin gorindr kilinmasinin bir yansimasini tanimlamaktadir. Bu eksende eserlerinde
kullandigi beden de siklikla &tekinin bedenidir. Bu baglamda Gericault’'un eserlerine Foucault'un
dusinceleri ekseninde bakilmasi mimkanddr.

Foucault, sdylemin dizeninin dislama unsurlarindan birinin delilik olarak Uretildigine dikkat
¢cekmektedir. S6ylem, diizenini mesrulastirmak i¢in bir 6zneye ihtiya¢ duymaktadir; bu normal olan
akilli 6znedir. Soylem, normalin karsisina ise normal olmayani yani deliyi yerlestirmektedir. Normal
olmayan ise, konustuklar ve sdyledikleri anlasiimak istenmeyen kisidir. Dolayisiyla deliye bakilarak
neyin normal, kabul gorur oldugu kavranmaktadir. Normal olan ise, sdylem tarafindan uretilmektedir
(Foucault, 1987).

Sekil 15. The Monomania of Envy (Musée des Beaux-Arts de Lyon)

Bu noktada, Gericault’'un kiskanclik monomaniasi icerisindeki bir kadinin portresini resmettigi
gorilmektedir. Gericault’'un Urettigi bu portre, 19. yluzyilda deliligin bir otekilik oldugu bilgisini
glinimuze tasimistir. Kadinin yiz ifadesi, onun belirli bir konuya yonelik olan durdurulamaz
takintisindan dolayr c¢ekmis oldugu acinin bir ifadesini yansitmaktadir. Beklentilerini
gerceklestiremeyen, farkh goériinen, farkl dislinen ve hisseden kisilerin beden ve yiiz ifadeleri
Gericault'un eserlerinde izlenmektedir.
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Sekil 16. Medusa’nin Sali (Louvre Mizesi)

Gericault’'un bir diger eseri, 1818-1819 yillari arasinda uretilen Medusa’nin Sali eserinde de benzer
sekilde, acinin resmi bedenler araciligi ile aktarilmistir. Ayni zamanda, Fransiz ydnetimine yonelik politik
elestiri eserdeki bedenler araciligiyla gerceklestirilmistir.

Gustave Courbet ise, Gericault’'un bu cagdashgdini devralmaktadir. Ona gore insan, yalnizca icinden
gectigi zamani anlatabilir. Ayni zamanda bu anlati, kahramanin ve yonetimlerin 6ykisi degil toplumun
ve toplumu olusturan bireyin dykust olmalidir (Corbin vd., 2011).

Courbet fiziksel insani yasamin olagan kosullari icinde gdstermek ister. Cirkinle ya da daha kotisu
herhangi bir seyle, onu daha giizellestirmeden giizeli olusturmak, agik¢a David, Ingres ve Delacroix'nin
ardindan kendine bir yer edinmek isteyen bir ressamin kalkisacagi en zor girisimdir belki de. Courbet’nin
altindan kalkmayi denedigi bu zorlu iste sorun, uzakhgi ortadan kaldirmaktir; sadece betimleyerek
gostermek degil, seylerin deneyiminin bitinligini agiga vurmaktir (Corbin vd., 2011).

19. ylzyilda Uretim araglarinda meydana gelen degisimle birlikte kiltiirel, sosyal ve toplumsal anlamda
biiyiik bir degisim meydana gelmistir. Uretimde makinelesmenin hiz kazanmasiyla, Giretim {izerinden
isleyen bir ekonomi modeli hakim olmus bunun sonucunda genis bir isci sinifi olusmustur.

“Yasamin gérmezden gelinen gercegdini sanatinin merkezine alan bu anlayis, siradan bedenin
emegini sanat alaninda gorunir kilmaktadir ve sonrasinda Sanayi Devrimiyle birlikte ortaya
cikan isci sinifinin, beden ve is gliciine dayali emegin toplumsal miicadelesinde bir misyona
erisecektir. Bu durum sanat alaninda yillarca kiictik goriilen siradan bedenin ylceltilisi olarak da
yorumlanabilir” (Karaalioglu, 2017, s. 759)
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Sekil 17. Tas Kiricilari (1945%e kadar Gemaldegalerie Alte Meister Dresden, ,)

Tas Kiricilari eserinde iscilerin gerceklestirdigi ise karsi ve kendisine karsi duydugu yabancilasma hissi her
iki eserde de acikca goriilmektedir. Bu yabancilasmaya Courbert, beden ile isaret etmektedir. Ressam,
insanin en 6znel 6zelligi olan ylizini gdstermeyerek is¢inin 6znelliginin olmadigina yodnelik bir elestiri
gerceklestirmistir.

Sekil 18. Bugday Elekleri (Museo de Bellas Artes de Nantes)
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Tas Kiricilari eserine benzer sekilde, Bugday Elekleri tablosunda da bugday eleyen koyli kizin arkasinin
donik oldugu, yuzinin gorinmedigi gortlmektedir. Burada da Courbert, is¢i bedenin bir 6zne
olmadigini ifade etmistir.

Sekil 19. Uciincii Sinif Tasima (The Metropolitan Museum of Art)

Honoré Daumier'in Uctincii Sinif Tasima eserine bakildiginda, isci ve kdylilerin bir arabanin icerisindeki
yolculuklar gérilmektedir. Sanatgl, beden araciligiyla alt siniflarin yasam bicimleri, yasadiklari zorluklari
ve yorgunluklarini anlatmaktadir. Courbert'nin eserleriyle benzer bir tema goriilmektedir. Arka taraftaki
insanlarin ve en 6ndeki ¢ocugun ylziiniin goriilmemesi, insanin yabancilasmasini ve yok sayilmasini
anlatmanin araci olarak kullanilmistir. Birey, Orta Cag'da oldugu tlrden topluluga bagh degildir
kendisini bir topluluk Gzerinden tanimlamaz. Burada, 6znelligin birey ekseninde gerceklesmediginin,
isci-koyliiniin 6zne bile olmadiginin bilgisi ylzlerin belirsiz, silik resmedilmesiyle anlagiimaktadir.

Daumier, bedenin bicimini ¢ok daha az ve ¢cok daha seyrek olarak bozar; o acimasiz bir vakanuvistir,
abartiya yer vermesiyle daha inandirici olur. Eksiksizce akla yatkin bir kahraman ciziktirivermeyi basarir;
bunu kesin ve ayrintili bir betimlemeye basvurarak degil de dogru harekete iliskin sasmaz bir diisiinceye
sahip oldugundan, icgudusel ve kendiliginden denebilecek birkag ¢izgiyle duraksamaksizin yansitabilir.
insana dair tiim cirkinlikleri ve calkantilari yansitmak ve hic de tutkusuz sayilamayacak elestirel bir sanat
yaratmak adina, ikinci derece 6nemli gorilen bir sanat turtintin kural disihigindan yararlanir (Corbin vd.,
2011).

20. yuzyilin dnemli ressamlarindan Francois Bacon'un resimleri ekseninde bedene bakildiginda,
eserlerindeki bedenlerin savasin ve savas sonrasi donemin izlerini tasidigi gorilmektedir. Donemin
kaotik ve umutsuz yapisinin insan ruhunda yarattigi varolussal sancilarin beden ekseninde bir anlatimi
gorilmektedir.
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Sekil 20. Otoportre Calismasi (www.francis-bacon.com/)

“Bacon yuzlerin degil, kafalarin ressamidir... ¢linki ylz, basi gizleyen yapilandiriimis, uzamsal bir
organizasyondur... Bacon, bir portre ressami olarak ¢ok 6zel bir projenin pesinden gider: yizi
parcalamak, basi yeniden kesfetmek ya da yilziin altindan ¢ikmasini saglamak” (Deleuze'den aktaran;
Amselle, 2012). Geriye kalan, harabelerin estetigine yol acan deforme olmus ve deforme olmus bir
harekettir: Sadece ettir (Amselle, 2012) “Resmin kompozisyonu, figiirti kusatan glindelik esyalarin soyut

imgesiyle kurgulanirken, mekanin diizzeminiicinde figlir de nesneler de temsilin sinirlarinda varlik savasi
icerisinde gibidirler” (Donmez, 2021, s.260). Bacon'un kendi ylziini bu denli tanimlanamaz ¢izmesi
Courbert, Daumier’in yuzleri cizmemesiyle benzer bir anlam tasiyabilir. Bacon, bulundugu ortamda yok
sayllmasinin ve yalniz hissetmesinin bir ifade bicimi olarak yuiziini tanimlanamaz bir sekilde cizmistir.

Sekil 21. Melankoli (National Museum of Norway)
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Munch ise eserlerinde anatomik bedenler yerine, kendisini inceleyerek ruhundaki evrensel olani
parcalara ayirmaya calismaktadir. Tasvir ettigi diinya akis halinde ve trajedinin esigindedir. (Hearn,
2006). Melankoli eserinde, bedeni; endise, mutsuzluk ve belirsizlik icindeki bir halde ¢izmistir (Lubow,
2006).

Pek cok sanatcl icinde bulundugu doénemin kosullarindan etkilenerek bedeni farkli formlarda
resmetmistir. Beden, zaman zaman bir tiikketim nesnesi olarak goriiliirken, bazen de tek tiplesmeyi temsil
etmistir. Baska bir zamanda ise beden, bir hak miicadelesinin merkezine yerlestirilmis kimi zaman ise;
bilingdisinin bir yansimasi olarak kullanilmistir. Kapitalizmin ilerlemesiyle birlikte bedenin formu egilip
bikulmis, devamli yeni bir temsil icerisinde kendisini bulmustur.

19. ylzyil ile baslayan ve 20. ylzyil ile devam eden tarihsel siirecin bir Grlint olan teknolojik gelismeler,
resim sanatinda da degisimi tetiklemistir. Moderniteyle birlikte, tiretim stireclerinde makine kullaniminin
artmasi, telgraf, kamera, sinema gibi teknolojik araclarin kesfi, kentlesme ve dinamiklesme olgulari
doéneme damgasini vurmustur.

Avangart akimlar sayesinde sanat kendisine hareket kazandiracak 6gelerden sinema ve fotografi elde
etti, Futurizm gibi temelinde hareket olan sanat akimlari gliniimiz dijital sanatinin olusmasini blyuk
Olcekte tetikledi. Dada ile gelen yikim, tahribat ve tiiketim algilan dijital sanati besleyecek konular oldu,
bu sayede sanatin akis hizi ivme kazandi ardindan kendini gelecek olan, Fluxus hareketine hazirladi,
Fluxus ile birlikte video art vb. bircok sanat disiplinin olusumu basladi ve giinimiz sanat ortami
meydana geldi (Mutlu, 2019).

20. yuzyihn ortalarinda bilgisayar ve internetin ortaya ¢ikmasi, 21. ylizyilda ise yapay zeka ve makine
ogrenimi teknolojilerinin giindelik yasamin bir parcasi haline gelmesiyle resim sanatinda da bu
teknolojilerin etkileri gorilmeye baslanmistir. Hem resim sanati dijitallesmis hem de resimde bir
temsil olarak kullanilan beden, dijital araclar ile retilip sergilenmeye baslanmistir. Ote yandan, eserle
etkilesime gecen beden de, tipki eser gibi siber uzay ile etkilesime gecerek teknolojinin bir uzantisi olan
beden formu olusmustur. Bedenin BIT ile eklemlenmesi, bedenin formunu degistirirken bedenin bu
yeni hali dijital resim sanatinda temsil edilmistir.

Uretiminde boya ve fircanin yerine bilgisayarin ya da BiT'in kullanilmasiyla iretilen sanat dijital sanati
ifade etmektedir. Bu tanim, dijital sanatin temel aracini acik¢a gostermektedir. Firca ve boyalarin yerini
algoritmalar, kod, ekran ve matematiksel hesaplamalar almistir. Bu eksende film, video ve animasyon,
Internet ve ag sanati, yazilm sanati, sanal gerceklik ve genisletilmis gerceklik sanatlari dijital sanat olarak
sayllabilir (Cuhaci, 2007). Dijital sanatin ilk 6rneklerinden, Leon Harmon ve Ken Knowlton tarafindan
1966 da Uretilen 35mm’lik 8 kare mikrofilm, yazicidan basilarak bir fotograf haline getirilmistir (Vinegard,
2019). Bu eser, dijital resim sanatinda bedenin bir goriintiisiini temsil etmektedir.
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Sekil 22. Study in Perception (Victoria ve Albert Miizesi)

1960’larin basinda Harold Cohen, Aaron isimli bir program Gretmistir. Bir yapay zeka sanat Uretim araci
olan Aaron, ¢izim bicimini taklit etmeye yonelik bir eser liretmek biciminde degil, Cohen tarafindan
belirlenmis algoritmik kodlara gére eser tretmektedir (Vass, 2024). Ureticisinin uzvu gibi hareket eden
makine, yapay zeka ve insan birlikteliginin bir 6rnegini olusturmaktadir.

Sekil 23. Clarrisa, 1992 (www.katevassgalerie.com)

Bu arag ile Uretilen Clarrisa eserindeki kadin bedeni, fiziksel anlamda bilinen bedenden oldukga farkli
goriinmektedir. Burada Leonardo da Vinci’'nin insan bedeninin olctlerini belirledigi Vitrivius eserine
benzer tlrden bir dislinsel temellerin varligi géze carpmaktadir. Matematiksel hesaplama, bedenin
formunu olusturmaktadir. Yapay zekaya tanimlanan bilgi ekseninde, Clarrisa’'nin Uretildigi gorilmektedir.
Bu noktada beden, belirli bir duygu veya hikaye ekseninde ¢izilme durumundan uzaklasarak makinenin
statik bir sekilde cizim gerceklestirdigi, anlamdan arinmis bir forma evrilmistir.
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Sekil 24. Aaron (www.katevassgalerie.com/).

Jason Salavon ise, deneyimin resimsel kaydini mimkiin olan en kiigiik birim olan piksele bélip, tim
kaynak goruntuleri birlestirerek tek bir noktada toplamadan 6nce, bu kiiclik parcalara bolinmus
pikselleri algoritmik olarak yeniden konumlandirmistir. Boylece, resim ilk anlamindan cikartilarak,
anlamsal agidan yeniden konumlandiriimistir. Yeniden Uretilen resim ise belirsiz ve net olmayan bir
gOruntlyu tanimlamaktadir. Bu yeniden konumlandiriilma, modernizmin belirsizlik ve parcalanma
ozelliklerini ifade etmektedir. Jason Salavon, fotograflarda beden temsilini kullanarak bedenin cagdas
toplumdaki temsiline yonelik bir elestiriyi isaret etmektedir. Bedenin gitgide kayboldugu ve anlamindan
koptugu, parcalanarak yeniden Uretildigini aciklamaktadir (Cabinet, 2004).
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Sekil 25. Newlyweds ( www.cabinetmagazine.org)
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Sekil 26. Newlyweds (www.cabinetmagazine.org)

Dijital sanatin 6nemli temsilcilerinden Rafael Lozano-Hemmer'in, Shadow Box 1 eseri ise, yerlesik bir
bilgisayarli izleme sistemine sahip interaktif ekranlardan olusan serisinin ilk parcasini olusturmaktadir.
Bu parca, uzanmis, dinlenen insanlarin sekiz yliz eszamanli videosunu gdstermektedir. Bir katilimci
edildigi zaman, minyatiir video portrelerinin uyanmasini tetiklemektedir. Boylece, ylizlerce insan ayni
anda donup ziyaretciye dogrudan bakarak kimin gézlemci, kimin gézlemlenen oldugunu sorgulayan
tekinsiz bir deneyim yasamaktadir (Hemmer, 2006). Sanat¢i, Bentham'in panoptikonuna benzettigi
icinde bulundugu dénemi yani bedenin gozetim sistemleri tarafindan, gozetlenip kontrol edilmesi

durumunu elestirmektedir.

Sekil 27. Third Person, Shadow Box 1 (www.lozano-hemmer.com).
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Shadow Box 2 eseri de benzer turden bir bedensel deneyimi icermektedir. Deneyimleyen, bir ekran ile
iletisime gecerek golgesini gostermektedir. Bu asamada sézIligiin tim fiilleri olan ylzlerce kiiglik kelime
ortaya cikmaktadir. Bu kelimeler, ticlincii sahis olarak cekimlenerek gériilmektedir. izleyicinin portresi,
siluetini doldurmak icin otomatik olarak goriinen aktif kelimeler tarafindan gercek zamanl olarak
cizilmektedir (DAM, 2021).

Sekil 28. Third Person, Shadow Box 2 (www.lozano-hemmer.com)

Burada kisi hem gercek bedenini hem de BIT araciligiyla iretilmis sanal bedenini gérmektedir. Boylece,
bedenin posthuman olmadurumuacik¢a goriilmektedir. Hem gercekhem de sanalformunun biraradaligi
bedeni, melez, yani hibrit bir bicime donistirmektedir. Bu noktada, Braidotti'nin ifadesi oldukca
dnemlidir. Ona gore beden, BIT ile iletisime gectiginde, sinir sistemi dissallasmaktadir. Bu dissallasma
durumu, algisal bir degisikligi olusturmaktadir. Gorsel temsil kiplerinin, similasyon kiplerine doniismesi
biciminde gerceklesmektedir. Yani kisinin algisi sanal duruma uyum saglayarak yeniden uretilmektedir.
Boylece kisi biyodolayimli bir beden haline gelmektedir (Braidotti, 2013). Ekranda, kelimeler ekseninde
Uretilmis olan dijital portre, posthuman olma durumunu agikca gostermektedir. Beden hem fiziksel hem
de sanal olarak var olmaktadir. Beden hem dijital deneyim alani hem algoritmik kodlarin bir uzantisidir.

1.2. Dijital Sanat Deneyimi: BiT ve Beden

Bilisim iletisim Teknolojileri siklikla aga ulasmay miimkiin kilan araclar olarak tanimlanmaktadir. Buna
ek olarak BIT, ayni zamanda agin kendisini de tanimlamaktadir. Bu araclar insanlar arasinda iletisim
kurmayi, is sureclerini gerceklestirmeyi ayni zamanda eglenmeyi saglayan araglardir. Yapay zeka,
robotik gibi son teknoloji uygulamalari da BIT'i tanimlamaktadir. Kisacasi BIT dijital giindelik yasam
pratiginin icinde aktigi dijital teknolojilerle iligkili tim araglari tanimlamaktadir (Awati ve Pratt, 2019).
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Bunlar cep telefonlari, tabletler, bilgisayarlar, dijital muzeler, dijital oyunlar, ag, VR gozliikleri, artiriimis
gerceklik iceren tim uygulamalar biciminde 6rneklendirilebilir. Tum bunlarin ve farkli pek ¢ok alandaki
teknolojik gelismelerin ilerlemesiyle birlikte tim glindelik yasamin enformasyon tizerinden isledigi yeni
bir toplumsal yapi meydana gelmistir.

Algoritmalar ve yapay zeka kullanilarak enformasyonun ve islenmesinin toplumsal, ekonomik ve politik
surrecler tizerinde belirleyici bir etkiye sahip oldugu bir tahakkiim bicimine enformasyon rejimi diyoruz.
Disiplin rejiminin aksine, sémirilen bedenler ve enerjiler degil, enformasyon ve verilerdir. Gl¢/iktidar
elde etmenin belirleyici faktort, Uretim araglarina sahip olmak degil, psikopolitik izleme, davranis
kontroll ve tahmin icin kullanilan enformasyonlara erisimdir (Han, 2018).

Enformasyon kapitalizmi boyun egdirme veya zorla uysallastirma tiirinden yontemlerle bedeni kontrol
altina almamaktadir. Sistemin ideali uyumlu ve itaatkar olmak degildir. Enformasyon kapitalizmi tersine
kendisini 6zglr ve yaratici olarak tanimlayan, kendini gerceklestiren bedenler iretme istegindedir (Han,
2018). Boylece devamli kendini gerceklestirme istegi, deneyim elde etme istegi icerisindeki bireylerin
arzulari tetiklenerek bedenleri kontrol edilebilir. Deneyimden deneyime kosan beden, deneyimin
nesnesi haline gelerek adeta bir meta haline gelmektedir. Bir eglence deneyiminin icerisinde var olarak
varligini tanimlayan beden, deneyim gerceklestirme degerleriyle var olmaya baslar. Han Rittiellerin Yok
Olusuna Dair isimli eserinde beden ve ritteller arasindaki iliskiyi su sekilde tanimlamaktadir;

Ritteller, cisimlestirme slirecleri ve bedensel sahnelemelerdir. Bir toplulugun gecerli diizen ve degerleri
bedensel olarak deneyimlenir ve saglamlastirilir. Bedene kaydedilir, dahil edilir, baska bir deyisle bedensel
olarak icsellestirilir. Dolayisiyla rittieller cisimlesmis bir bilgi ve bellek, cisimlesmis bir kimlik, fiziksel
bir baglilik meydana getirir. Rittel topluluk bir topluluk bedenidir. Boyle bir topluluk olarak da icinde
fiziksel bir boyut barindirmaktadir. Dijitallesme fiziksellikten arindirilmis bir etki yaydikca, misterek bagi
zayiflatmaktadir. Dijital iletisim, fiziksellikten arindinimis bir iletisimdir (Han, 2022).

Dijital bedenler rittiellerden arinmakta ve birer tiiketim ylizeyine donlismektedir. Beden, bedeni beden
kilan anlamsal yapilardan, baglardan belirli hikayelerden siyrildigi bir durum icerisindedir. Dijital sanat
deneyim miizesini deneyimleyen beden de benzer bir durum icerisindedir. Bu beden kendine ve
topluma yabanci bir bedendir. Deneyim sirasinda salt kendiligiyle mesguldir, deneyimledigi eserlerin
baglamiyla ilgili olmaktan ¢cok deneyimin yarattigi haz ile iliskilidir. Eserlerin icerisindeki bedenlerin
ritiellerinden, tasidiklari ve giinimtize getirdigi bellek ile ve anlamsal kodlarla ilgilenmez, sadece onlari
tiketme egilimindedir.

Diger yandan bedenin dijital durumunun BIT ile etkilesiminin en énemli noktasi, aracin onu algisal
olarak yeniden bicimlendirici formudur. Beden, dijital deneyim sirasinda yeni bir gérme bicimi ve bunun
sonucunda yeni bir algisal durum ile yizlesmektedir. Bunun sonucunda da anlamlandirma pratigi
kokten degismektedir. Burada dijital deneyim miizeleri, sanat eserleri araciligiyla mekanin yeniden
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Uretilmesini saglayarak bedenin dijital bir mekan deneyimi gerceklestirmesini saglamaktadir. Burada
151k, ses, hareketli ekranlar, algoritmalar ve verilerle sanat eserlerinin yeniden Grerilmis formlar sergiyi
deneyimleyen bedenin, hem de sanat eserlerindeki bedenin yeniden Uretilmesini saglamaktadir. Bu
ayni zamanda aracin yaratmis oldugu algisal ¢cokluga acilan bir durumu tanimlamaktadir.

Bu baglamda bir BIT olarak tanimlanabilecek X Media Art Museum bedenin formunu ve algisini yeniden
bicimlendirmektedir. Miizede, Leonardo da Vinci: Yapay Zeka Isigin Bilgeligi / CERN'den NASA’ya insanlik
ve Metaverse dijital sergisi ekseninde, Leonardo da Vinci, Michelangelo, Raphael, Boticelli'nin eserlerini
dijital teknolojiler ve yapay zekanin kullanimi ekseninde yeniden Uretilmistir. BOylece yapay zeka ile
ressamlarin eserlerindeki beden formunun, algisinin, duygusunun hatta bedenlerin hikayesinin yeniden
yaratildigi gorilmektedir. Kullanilan projeksiyon haritalama teknidi, isik ve ses ile eser ait oldugu
baglamindan kopartilarak yeniden yaratmaktadir. Ayni zamanda katilimcinin bedeninin tablonun
icerisinde var olmasi, ylrimesi, ayni anda birden cok tabloyu bir arada gérmesi, fiziksel bedeninin eserin
icindeki bedenle etkilesim kurmasini saglamaktadir. Bdylece icinde yasanilan donemde beden artarak
dijital dolayimli bir hale gelmistir. Bu hig siiphesiz fiziksel olan bedenle, dijital bedenin entegrasyonuyla
olusmaktadir. Bu noktada arag ise oldukca bicimlendirici bir formda meselenin merkezinde durmaktadir.

2.Yontem
2.1. Dijital Otoetnografi Yontemi ve Katilimci G6zlem

Kisilerin bagh oldugu toplumdaki davranislarini, yasama bicimini, kiltiriini inceleyen etnografinin
toplumun dijital déntsiminiin gerceklesmesiyle dijital baglamda gerceklesen glindelik yasami da
inceleyen bir arastirma alani olarak one ¢iktigi gorilmektedir. Dijitali deneyimleyen bireylerin agin
icerisinde veya BIT ile etkilesimlerini gézlemlemek, kiiltiirel baglamda analiz etmek dijital etnografik
arastirmanin bir yolunu tanimlamaktadir. Diger yandan arastirmacinin kendisi de BiT ile etkilesim halinde
olarak yani katilimci olarak, analiz gerceklestirebilmektedir. (Pink vd., 2016). Arastirmacinin kendisini BIT
ile etkilesime girerek incelemesi, dijital otoetnografik bir ydntem olarak tanimlanmaktadir. Bu calismada
arastirmaci, Leonardo da Vinci: Yapay Zeka Isigin Bilgeligi / CERN'den NASA'ya Insanlik ve Metaverse dijital
sergisini kendi bedeni ekseninde deneyimleyerek, dijital otoetnografik bir arastirma gerceklestirmistir.

3. Bulgular
3.1. Tablonun Hem icinde Hem Disinda: Beden

Leonardo da Vinci: Yapay Zeka Isigin Bilgeligi / CERN'den NASA’ya insanlik ve Metaverse isimli dijital sergi
ortalama yirmi bes dakikalik bir deneyim sunmaktadir. Kisi, genis bir kapidan iceri girdiginde yalnizca
bosluk icerisinde maddesel varligini hissederek bir mekana ulasmaktadir. Bu mekan, bir anda isik, ses
ve hareketli goriintilerin entegrasyonuyla bedenin bir deneyimine déntismektedir. Bu deneyim, tuval



SOSYAL BiLiMLER DERGISi
JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES

ile fiziksel bedenin karsi karsiya olmasi durumundan, tuvalin mekani kaplayan ekrana donistuga,
bedenin de ekranin icerisine girdigi bir dontsimi tanimlamaktadir. Bu doniisiim, ayni zamanda
bedenin yeni bir formu olarak agiklanabilir. Bu noktada, Amber Case’'nin gorisleri oldukca dnemlidir.
Ona gore, teknolojiyle etkilesim halinde olan beden, bir cyborga doniismektedir. Kisinin internette
gezinmesi, tiklamasi, dijital teknolojilerle etkilesim icinde olmasi, ekranlar izlemesi fiziksel bedenin
Otesine gegcmesi anlamini tagimaktadir. Bu durum, sadece bedenin bir uzantisi degil, zihinsel alginin bir
uzantisidir. insanin kullandigi aletler onun fiziksel bedenini degistirmektedir. iletisim araclari ise sadece
bedeni degil zihni de degistirmektedir (Case, 2011).

Sekil 29. Dijital Deneyim 1

Tarihsel siirec icerisinde, giindelik yasam pratigine dair olan pek ¢ok sey, iretim araclarinin donlismesiyle
yeniden Uretilmistir. Arac, yani BIT bir tiir bicimlendiricidir. Beden de bu déniisiimden etkilenmistir.
Hareketli ekranlarlarin bir uzantisi olmanin 6tesinde onlarla i¢ ice ge¢mis bir beden vardir artik. Sergiyi
deneyimleyen kisi, bu ekranlarin lzerinde yurlyebilmekte, ekranlarin arasinda dolasabilmekte 151k
ve ses araciligiyla kendisini tablonun icerisinde hissetmektedir. Bu, ayni zamanda algisal bir degisimi
de gostermektedir. Simulatif ortamda beden, baska bir bedenin tarihsel baglamina yerlesip orda kisa
sureligine kalip baska bir bedenin deneyimine acilmaktadir. Dolayisiyla, bu durum bedeni fiziksel
baglaminin 6tesinde, yeni bir baglama yerlestirmektedir. Bu, hem teknoloji ile bagli, hem de fiziksel
olan bir arada olma durumudur.

Bedenin bu hali; aradalik hali baska bir deyisle “hibrit” olarak tanimlanmaktadir. Sergiyi deneyimleyen
beden, artik posthuman bir bedendir. insanin BiT ile biitiinlesmis bedeni, onu algisal olarak yeni diizleme
oturtmaktadir. Bedenin bu yeni formu, kapitalist sistemin yeniden Gretiminin bir araci olacak bicimde
kullanilmaktadir (Braidotti, 2013).

3.2. Algisal Cesitlilik

Bir muizede, tuval, firca ve boyalarla tretilmis bir sanat eserinin karsisinda duran kisi, fiziksel-bedensel
bir deneyim yasamaktadir. Bu deneyim, temelde duyulara dayalidir. Tuvale bakmakta olan kisi, duyu
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organi olan gozi aracihidiyla eseri algilamaktadir. Bu durum, bakmakta oldugu sey ile zihnindeki
bilgilerin birlesimiyle ortaya cikan bedensel bir gérme ve anlamlandirma pratigidir. Dijital sanat
deneyim miizesindeki beden ise, BiT ile iletisime gectigi icin algisal bir degisim yasamaktadir ciinkii
sanat eseri sadece bakan goziin ve gorilen nesnenin ekseninde gerceklesmemektedir. Hizla degisen
gostergelerin bollugu, hareketli ekranlar, 151k, ses vb. etkilesimi sonucunda bedenin gérme bagka bir
deyisle anlamlandirma pratigi de degismektedir. Bu noktada, Walter Benjamin'in “optik bilin¢disi”
kavrami meselenin anlasilmasinda oldukga belirleyicidir. Benjamin bu kavrami kamera ekseninde
kullanmistir.

“Fotografci ne kadar usta olsa ve modeline ne kadar dikkatli poz verdirse de izleyici, icinde
gelecegin acikca yuvalandigi ve geriye baktigimizda yeniden kesfedebilecegimiz, coktan
unutulmus olan o anin dolaysizligindaki farkedilmeyen noktayr bulmak icin, gercekligin (adeta)
O0zneyi onunla mihdrledigi, burada ve simdideki o minik ihtimal kivilcimi icin  bdylesi bir
fotografi aramaya dair dayanilmaz bir diirtli hisseder. Clinkd bu, géze degil kameraya konusan
bir baska dogadir: insan bilinciyle bilgilendirilmis bir alanin, bilincdisi ile bilgilendirilmis bir
alana doniismesi anlaminda herseyin ustiinde bir ‘Oteki’. Oysa ki 6rnegin, siklikla s6zi edilen
yUriime eyleminin neyi kapsadigina dair bir fikrimiz vardir (yalnizca genel kosullarda), fakat
birisi gercekten adim attiginda saniyenin bir kesiti boyunca neler olduguna dair hicbir fikrimiz
yoktur. Fotograf, agir cekim ve biyitme aygitlariyla bir sirri agiga cikariyor. Fotograf yoluyla, ilk
kez bu optik bilingdisinin varh@ini kesfediyoruz, tipki psikanaliz yoluyla icgudisel bilingdisini
kesfettigimiz gibi. (Benjamin, 1999)

Sekil 30. Andrea del Verrocchio ve Leonardo da Vinci’'nin “The Baptism of Christ” Eserinin Dijital Formu



SOSYAL BILIMLER DERGISi
JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES

Benjamin’in dustinceleri ekseninde sergi analiz edildiginde, deneyimleyen, sanat eseri ile karsilastiginda
sadece tek bir esere odaklanmasi mimkiin degildir. Hizla degisen sanat eserleri ve eserlerdeki beden
temisilleri, birbirinin icerisine girmis sekilde hizla donmektedir. Bu dongu, deneyimleyenin bilin¢diginda
eserin anlamini, baglamini ve aurasini degistirmektedir. Leonardo da Vinci'nin The Baptism of Christ eserinin
tuval Gizerindeki bilinen imgesi ve BIT ile yeniden (retilmis hali, bilincdisinda yeni bir etki yaratmaktadir.
izleyici, tarihsel olarak eserin anlamini kavrarken ayni zamanda bilicdisinda gecmis ve simdinin senteziyle
olusan yeni bir anlamlandirma bicimi olusmaktadir. izleyicinin, BIT sayesinde esere daha yakindan bakmasi,
ses ve 1sik aracihdiyla yeniden uretilmis eseri deneyimlemesi, eserin yapisini degistirmektedir. Bunun
sonucunda, eserin algilanmasi yani bilin¢disinda yarattidi etki de farklilasmaktadir.

3.3. Anlamdan Arindirma: Beden

icerisinde bedensel formlarin oldugu eser adeta mekanlasmis bir formda ve fiziksel bedenli 6zneyi icine
almaktadir. Onu tamamen kaplamaktadir. Bedenin beden tarafindan rtiilmesi durumu s6z konusudur.
Deneyimleyen izleyici, kapiyi gectigi anda Adem’in Yaradilisi eseri tarafindan icine cekilmektedir. BT ile
yeniden Uretilen Adem’in Yaradilisi eseri Walter Benjamin'in belirttigi tlirden yeni bir kullanim degerine
acllmaktadir; “(...) hakiki sanat eserinin biricik degerinin temeli torende, ritiielde, yani onun asil kullanim
degerinin gerceklestigi yerde aranmalidir” (Benjamin, 2013, s. 56). Bu, eserin fiziksel formuna erisemeyen
kisilerin erismesinin mimkiin oldugu, hatta eserin icerisinde eseri deneyimleme firsatinin oldugu yeni
bir kullanim degerine isaret etmektedir. Yani, sanatin genis kitlelere erisiminin saglanmasiyla teknigin
olanaklarinin insani yabancilastirmasinin dtesinde nasil donistiriici ve anlamsal pratikler saglayici
toplumsal bir glic olarak kullanilabilecegine dikkat ¢cekmektedir. Teknigin yarattigi kullanim degeri,
temelde kapitalist sistemin yeniden Giretim siirecinin bir uzantisi olarak islev gérmektedir. Bu noktada,
sanat eserinin icerisindeki beden ve sergiyi deneyimleyen beden bu yeni kullanim degeriyle sistemin
yeniden uUretim surecinin bir parcasini olusturmaktadir.

Sekil 31. Dijital Deneyim 2
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Burada beden, teknoloji dolayimli hale gelirken ayni zamanda sanat eserinin yapisi da dénusmektedir.
Tarihsel sirecte, belirli toplumsal ve kiltiirel sireclerle birlikte Uretilen eserlerdeki bedenlerin,
icinde bulunduklari bir anlam kimesi vardir. Portrede, mesele ruhu resmedebilmektir. Verilerin ve
algoritmalarin devreye girmesi, Uretildikleri toplumsal pratiklerden eserleri kopartirken ayni zamanda
efekt ve muziklerle yeniden Uretilmektedir. Eserler, bagh bulundugu tarihsel siire¢ ve baglamindan
uzaklasarak yeniden farkli bir baglamda yaratilmaktadir.

3.4. Bedenin Yonetimselligi: Tiikenen ve Tiiketen
Sergiyi deneyimleyen kisi, kapidan iceri girdigi anda sanat eserleri ondan izin almadan onu isgal etmeye

baslamaktadir.Bu, olduk¢adnemlidir ¢linkiibedenin aracinyonetimselligine birakildigi biryapiyragiklamaktadir.
Beden, artik dijital sanat eserleri tarafindan yakalanan ve uyumlandirilan bir forma dontsmistar.

Sekil 32. Leonardo da Vinci'nin Kadin Basi Eskizinin Dijital Formu

Data kiimelerinin hakimiyetine giren beden, kendisine yoneltilen algilama bigimini hizlica edinerek,
seylerin bilgisini yeniden edinmektedir. Burada, bedenin ara¢ karsisinda hakim oldugu yapi tersine
dénerek aracin beden karsisinda hakim oldugu bir yapi olusmustur. Ote yandan tiiketim enddistrisi
sanat ve bedeni birbirine eklemleyerek bedeni, tiiketilebilir hale getirmektedir.

Sanat, sanat ile ilgili olanlarin ve Ust sinifin erisimindeyken eglence endustrisinin sanat Uzerinde
egemenlik kurmasiyla daha genis kesimlerin erisimine acilmistir. Tum siniflarin erisimiyle birlikte sanat,
genis kitlelerin tliketim alani haline gelmistir. Béylece sanatin eglence eksenli yeniden uretimi, bedeni
de aracla birlikte sekillendirmistir.
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3.5. VeriBeden

Beden hareketli sanat eserlerinin icinde elektroniklesirken, eserlerdeki bedenlerde de benzer bir durum
gorllmektedir. Sergide, algoritmalar araciligiyla yaratilan sanat eserleri birer veriye donlsmustr.
Beden, bir veri olarak var olmaktadir. Biyolojik olan 6zne de veri tarafindan ele gecirilerek, onun bir
parcasi haline gelmistir. Veriyle iletisime gecen kisi, zamanla verinin bir formuna déntsmektedir. Bu
durum, Rénesans mantiginin giinimiizde de devam ettigini aciklamaktadir. Oyle ki giinimiizde
teknolojik bir Ronesans gerceklesmektedir. Ronesans disiincesi, bireylere mitler araciligiyla seslenerek
onlari bicimlendirirken giiniimuizde ise mitin formunun degistigi gortilmektedir. Bu baglamda, dijital
bedenli birey de, Ronesans mantiginin bir uzantisi konumuna gelmistir. Bu noktada, Katherine Hayles'in
gorisleri, bedenin buglininl anlamak icin olduk¢a 6nemlidir. Ona gore beden, kontrol edilen ve
bilgi eksenli tretilen bir formdur. Hayles'e gore, sanal yasam veya bilissel sureclerle entegre olmus ya
da etkilesim halindeki birey; posthumandir (Hayles, 1999). Bu acidan sergi ekseninde bedenin hem
veri olarak var oldugu hem de dijital ekranlarla etkilesim halinde oldugu goérilmektedir. Bu sebeple
deneyimleyen beden, posthumandir.

Sergide insanin ikili yapisinin, beden-zihnin farkl 6zler olarak kavrandiginin izleri gorilmektedir.
Beden, teknolojiyle eklemlenerek, donismektedir. Sergi, zihnin gilicini 6ne cikartarak bedenin
hem maddesel hem melez bir form olarak tanimlanabilmesinin kapilarini aralamaktadir. Oznenin
maddi formu (bedenli 6zne) devamli evrilmektedir. Oznenin, melez formu da (bedenin teknolojiyle
eklemlendigiyeniformu) bu evrilmenin bir sonucudur. Bedenin bu formunun tretilmesini saglayanise
zihnin t6z olarak bu bicimlendirmeyi yonlendirmesidir. Stihesiz bu da serginin distinsel temellerinin
kaynagidir. Bu diistinsel temeli sergi acilirken ekrana yansiyan da Vinci'nin sézlerine verilen referansla
anlamak mimkdddr.
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Da Vinci'nin bu s6zlinlin, Ronesans hiimanizminin insan merkezli diistincesinin; Gnlu Vitrivius Adami’nin
Uzerine insa edilmesi tiiriinden bir etkiye sahip oldugu soylenebilir. Bedenin oranlarinin belirlendigi
Vitrivius Adami, 6zneyi, erkek olarak ve belli oranlarin icerisine sikistirmis diger varliklari ve bu oranlarin
disinda olan insanlari ise 6teki olarak konumlandirmistir. Bu baglamda yukaridaki s6z de yine benzer
dusunsel temellerin takip edildigini gostermektedir. “Sanat bilmini inceleyin bilim sanatini inceleyin.
Nasil goreceginizi 6grenin.” ifadesi sanatin matematiksel ve nesnel verilere indirgenmesiyle aciklanabilir.
Bu da tam olarak Kant'in “apriorisine” acilmaktadir. Bedenin similasyon olarak insasinin kapilarini
aralamaktadir. Sergide deneyime sunulan da tam olarak budur. Teknolojinin ilerlemesinin bir yansimasi
olarak BIT araclari bedene yeni bicimini kavusturmaktadir.

3.6. Dijital Avare Beden
Baska bir fiziksel bedenle temasinin mimkiin oldugunca az oldugu bu mekanda, beden yalnizca

gdriintiiyle sesle ve isikla temas etmektedir. Bir teknoloji uzantisi olarak serginin gerceklestigi ekran ile
devamli bir sekilde temas halinde olmak, bedenin bir yabancilasma durumunu tanimlamaktadir.

Sekil 34. Dijital deneyim 3

Bu noktada, Nietzsche'nin gorusleri oldukca aciklayicidir. Ona gore, kisi bir farkinda olmama durumu
icerisindedir. Kendisine uzaklagmis, yabancilasmistir. Kendi 6ziiniin farkinda degildir. Seylerin bilgisi ve ne
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yapmasi gerektigi ona pozitivizm tarafindan 6gretilmistir. Bu, bilgi kimesi onun gercegini olusturmakta
ve yasam sitilini belirlemektedir. Boylece, kendisini ve cevresini anlamlandirirken, kendisine 6gretilen
bilgiyi gercek olarak kavrayarak, yabanci bir hale gelmektedir. Kendi 6ziini sorgulamaz, 6ziinden
kopuktur (Nietzsche, 2011)

Sergi deneyimikisinin sadece kendisine degil, kendisi disindakilere de yabancilastigi bir kimliktir. Bireyin,
kendisini dinleyecek ya da dislinecek bir vakti yoktur devamli, hizl bir sekilde hareket eden ekranlardan
g06zunl ayiramaz. Yanindaki bir kisiye dikkatini veremez. Kisi, bedeniyle birlikte izledigi eserlere yabanci
hale gelmektedir.

Sergi deneyimi, bir yabancilasmayi temsil etmektedir. Ekranlarin devamli degisim halinde
olmasi deneyimleyeni, devaml farkl bir duyguya itmektedir. Bu da “duygulanim bollugu” olarak
tanimlanabilecek tiirden bir durumu goéstermektedir. Dijital deneyim, duygulanim bollugunun
merkezidir. Diger yandan, beden de bu duygulanim bollugunun merkezi haline gelmistir. Boylece,
kendisine sunulan hareketli ekranlarin saskinhdindan kurtulmasi baska bir sey ile ilgilenmesi ya da
gercek bir duygu deneyimlemesi mimkin degildir. Ekranlarin hizla degismesi kisinin bir duygu
icerisinde uzun bir stirede kalmasinin mimkiin olmadigini da gostermektedir. Dijital ekranlar, anlk
duygu Uretmek icin vardir. Deneyimleyen, degisen gostergeleri anlamak ile ugrasmaz. Boylesi
tirden bir dijital sergi deneyimi, anlamin ya da bilmenin degil tersine bedenin dijital avareligi olarak
tanimlanabilir. Bu dijital bedenin bir 6zelligidir.

4. Sonug

Beden, Orta Cag'da dinsel inanislar cercevesinde kutsanan ya da olumsuz olarak isaretlenen bir
durumdayken, Ronesans ile birlikte bireyin ortaya cikisiyla, dinsel formundan kurtularak bireyi
tanimlayan bir forma kavusmustur. ilk olarak siklikla soylularin, Gst siniftan kisilerin bedenlerinin
resmedildigi gorilirken ayni zamanda kimligin en 6nemli tanimlama araglarindan biri olan yiiziin de bu
dénemde siklikla resmedildigi gortilmustir. Devaminda kesiflerle birlikte ticaretin gelismesi sonucunda
tlccar sinifinin olusmasi eserlerde bedensel temsil olarak tiiccarlarin goriilmesini ortaya cikartmistir.
Tarihsel strecin bir sonucu olarak feodalitenin yikilmasiyla giiclenen burjuva sinifi yine bedenin yeni
bir donemine isaret etmistir. Yine kadin bedeninin bu donemde gtizellik ekseninde cizildigi goriltrken
Ronesans ile birlikte insan bedeninde anatomi 6ne ¢ikmis insan bedeni belirli 6lcller ekseninde
tanimlanmustir.

Ronesans ve Aydinlanmayla birlikte bireyin ve aklin yikselisiyle portre, bedensel varligin bir ifadesi
olarak kullanilmistir. Tarihsel kosullarin bir sonucu olarak gerceklesen Sanayi Devrimi, bedenin Gretim
iliskilerinde kullanimini gudilerken endistrilesmenin artmasiyla bedenin igsel huzursuzlugu ve
buhranlar resmedilmistir. Kapitalizm ve modernitenin hiz kazanmasiyla birlikte teknolojinin gelismesi
glindelik yasam bicimini koklu bir sekilde degistirmistir. Toplumsal ve kulturel olarak meydana gelen
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bu degisimden elbette beden de etkilenmistir. 19. ylizyilda bedenin kontrol ve disiplin ekseninde
sekillendigi gorilirken, beden iletisim teknolojileri ¢caginda anlamindan arindirilmis bir tiiketim
nesnesine dontsmustur. Bedenin bu durumu onun duygulanimi ve arzulari ekseninde kendi istegiyle
distraldigi bir durumu tanimlamaktadir.

Bu noktada dijital sanat da bedeni bicimlendiren bir ara¢ olarak dikkat cekmektedir. “Leonardo da
Vinci: Yapay Zeka Isigin Bilgeligi / CERN'den NASA’ya insanlik ve Metaverse” sergisi bedenin fiziksel
formunu dijital ile eklemleyerek bedeni teknoloji dolayimli bir forma kavusturmustur. Ayni zamanda
dijital endUstrisi sanat ve bedeni birbirine eklemleyerek bedeni ¢carcabuk tiiketilebilir hale getirmistir.
BIT ile bedenin algilama bicimi yerinden cikartilmistir. Sonrasinda ise algi bicimi cesitlendirilmistir.
Beden, fiziksel olan ile veri olan arasinda bir arayliz haline gelmistir. Kodlarin ¢é6ziimlendigi fiziksel
araylz, kodlar tarafindan yutularak yeni bir forma kavusmustur. Beden algisal olarak cesitli algilama
bicimlerinin ayni anda kullanildigi, gérmenin yeniden uretildigi bir alana déniismiistir. Oyle ki bu alan
yabancilagsmanin, eglencenin, verinin alani haline gelmis, tiikenen ve tiiketen bir forma blrinmustar.
BiT'in yonetimselliginde parcalara ayriip devamli yeniden (retilen beden, deneyim tarafindan
yakalanmistir.
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yer almistir. Blitce ve zaman kisitlarinin olmasi nedeniyle tesadiifi olmayan 6rnekleme yontemlerinden
kolayda 6rnekleme yéntemine basvurulmustur. Katilimcilara toplam 18 soru yéneltilmistir. Katimcilardan
oncelikle marka olgusunu kapsayan sorulari, daha sonra marka deneyimi siirecinde hikaye anlaticiligina
iliskin sorulari yanitlamalari istenmistir. Elde edilen bulgular detaylica analiz edilmis ve yorumlanmistir.
Calisma sonuglarina gore, hikaye anlaticiliginin marka deneyiminde bir bakima katalizér gorevi tstlendigi
gorilmektedir. TUketicilerin duygularina hitap eden, iyi bir sekilde kurgulanmis ve dogru kanallarla ifade
edilen gercek bir hikdyenin tiiketicilerde empatiyi arttirdigi ve onlari ikna ettigi ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Marka deneyimi, Marka iletisimi, Hikaye anlaticihgi, Deneyim

Bu ¢alisma, birinci yazarin ikinci yazar danigmanliginda hazirladigi “Marka Deneyimi Yaratma Siirecinde Hikaye Anlaticiligiin
Rolii” baslikl: yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.
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The Role of Storytelling in Brand Experience Creation

Abstract

This study aims to determine the relationship between the concepts of brand experience and storytelling.
The emotional and behavioral effects (such as satisfaction, experience, trust, and loyalty) of these concepts
on the relationship between the brand and the customer are examined. As a data collection method,
focus group interviews (three sessions) which is a qualitative research method, were used. The focus
group consists of total of 16 participants, 8 women and 8 men, aged between 20 and 30. Due to budget
and time constraints, convenience sampling method, which is one of the non-random sampling methods,
was employed. A total of 18 questions were asked to the participants. Participants initially responded to
questions encompassing the concept of the brand, followed by questions related to storytelling within
the brand experience process. The findings were analyzed and interpreted. According to the study’s
results, storytelling serves as a catalyst in brand experience. It was revealed that a well- fictionalized and
authentically conveyed story targeting consumers’ emotions through appropriate channels enhances
empathy and persuades consumers.

Keywords: Brand Experience, Brand Communication, Storytelling, Experience

1. Giris

Deneyim kelimesi en yalin haliyle Turk Dil Kurumu Soézltgiinde “bir kimsenin belli bir stire icerisinde ya da
yasami boyunca edindigi bilgilerin tamamindan olusan, tecriibe” seklinde tanimlanmistir (TDK). Schmitt
(19993, s. 60) deneyimi bazi uyarimlara karsilik meydana gelen 6zel olaylar biciminde gérmektedir.
Bireylerin yasadigi her deneyim; hayatlarini etkileyen olay ve olgulara yonelik bir davranisin, duygunun
ve tutumun olusumunu belirlemektedir. Soyle ki deneyimler, hatiralar ile hayal glicliniin bir araya
geldigi yerlerdir (Sanders, 2005). Tiketiciler acisindan degerlendirildiginde deneyim; tiketicilerin
gerceklestirdigi Urlin arama veya alisveris yapma, tiketme gibi faaliyetlerinde meydana gelen ve
hedonik boyutlari iceren ¢ok yonli bir yapidir. Hedonik boyutlara his, fantezi ve haz gibi érnekler
verilebilir (Madeline ve Sihombing, 2019, s. 93).

Pine ve Gilmore (1999, s. 45-46) deneyim alanlarinin bireylerin ilgileri dogrultusunda sekillendigini
belirtmektedir. Bu anlamda norobiyolojik, psikolojik ve sosyolojik modeller deneyimlerin
yonetilebilmesine yonelik teorik bir cerceve gelistiriimesine temel olusturmaktadir (Schmitt, 1999b).
GlnuUmuzde tiiketiciler her zamankinden daha fazla bilgi sahibidirler ve markalarin giivenilir olmasi,
kalite standartlarini ve islevselligini korumasi gerektigini varsaymaktadirlar (Rodrigues, 2018). Bunlarin
yani sira tiketiciler, mal ve hizmetleri sadece islevsel 6zellikleri ve faydalari icin degil, ayni zamanda satin
alimlardan kaynakliyasadiklari keyifli deneyimler icin de satin almaktadirlar (Gao & Shen, 2024). Holbrook
ve Hirschman (1982) tiketim anlayisini deneyimlerle sunduklari ve hedonik tiiketimi vurguladiklar
calismalarinda, tlketicilerin haz ve eglenceyle ilgilendigi bulgusuna ulasmislardir.
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En iyi deneyimleri sunan markalar, artik diinyanin en degerli varliklari arasinda yer almaktadir (Zha vd.,
2020, s. 2). Marka, isletmelerin rakiplere karsi basari kazanmasi ve musteriler tarafindan tercih edilirligi
saglamasi acisindan énemlidir (Arslan, 2015, s. 2). isletmeler var olmak ve varliklarini devam ettirmek icin
gerekli olan musteri degerini deneyim olusturmaya donuk stratejiler ile muhafaza etmeye calismaktadir
(Kabadayi ve Alan, 2014, s. 204). Hizmet ve mallarin giderek daha fazla meta haline gelmesi, isletmelerin
tuketicilere islevsel faydalarin 6tesinde bir deger saglamasina neden olmustur (Beig ve Nika, 2019, s. 1).
Markalar, tiiketicilerle stireklilik tasiyan sekilde iletisim kurma gerekliligi ile karsi karsiyadir ve bu durum
deneyim odakli pazarlama 6gelerinin gelismesini saglamistir (Kuigliksarag ve Kiiglksarag, 2014, s. 726).
Tuketiciler de isletmeleri pazarlama ¢alismalarinin deneyim odakli olmasi hususunda tesvik etmektedir.
Bunun yaninda Urlinlerin fonksiyonel ozellikleri de deneyimler ile aktariimaktadir (Kabadayr & Alan,
2014, s. 204). Bazi marka deneyimleri kendiliginden ve hizli bir sekilde gerceklesirken, bazilar kasith
sekilde ve daha uzun slirede meydana gelmektedir (Madeline ve Sihombing, 2019, s. 93). Glinimizde
tlketiciler, satin alma slrecinde urlnlerin incelenmesi ve rakiplerin Urlinleriyle karsilastiriimasi
baglaminda gecmisle kiyaslandiginda daha fazla goris belirtmekte ve mevcut tercihlerini kolayca
degistirebilmektedir (Kliclksarag ve Kiigliksarag, 2014, s. 726).

Marka ile tuketiciler arasinda olusturulan kendine 6zgi bag ile marka sadakati yaratilmasina iliskin
deneyimsel calismalar; tuketicilere Grtnlere iliskin keyiflendiren, kendilerinin 6zel ve degerli oldugu
duygusunu veren deneyimlerin yasatilmasina yoneliktir (Bati, 2013, s. 8). Soyle ki tuketiciler artik mal
ve hizmetlerin otesinde tiketim siirecinde karsilasacaklari deneyimlerden memnuniyet duymaktadir
(Howard, 2007, s. 664). Dolayisiyla markalar; inanclari, degerleri, kisiligi ve yeniligi temsil eden semboller
haline gelmistir ve kaliteyi temsil eden anilari ve duygulari uyandirirlar (Beig ve Nika, 2019, s. 1).
Markalarin deneyim saglayicisi olmasinailiskin beklentiler, tim temas noktalarinda ve tiim paydaslar icin
tutarlilik yaratmanin 6nemine isaret etmektedir (Veloutsou ve Guzman, 2017). Bu baglamda deneyimsel
bir marka olusturulmasinda, trlnlerin faydalarindan daha ¢ok tiiketicilerin Griin satin alma stireglerinde
karsilastiklari deneyimlerin tizerinde durmak gereklidir (Bati, 2013, s. 8).

Marka deneyimlerinin olusturulmasinda etkili olan uygulamalardan biri, hikdye anlaticiligidir. Hikaye
anlaticiigl, yaygin olarak kullanilan bir pazarlama teknigidir ve marka yonetimi icerisinde 6nemli bir
0ge olarak goriilmektedir (Williams vd., 2020, s. 558). Giderek daha fazla sayida isletme, hikayelerin
degerini fark etmistir ve hikaye anlaticiigindan daha fazla yararlanma konusundaki niyetlerinden s6z
etmektedir (Lundqvist vd., 2013, s. 285). Hikayeler; markaya duygusal bag ylkleyen ve misteriler icin ilgi
cekici kilan bir arti deger olan misteri deneyimi ve 6zdeslesmeyi saglamaktadir (Mucundorfeanu, 2018,
s. 47). Hikayeler kolay hatirlanmakta, duygulari harekete gecirmekte ve kisilerin kendilerini farkh bir
1stkta gormelerine olanak sunmaktadir. Dolayisiyla tlketiciler bu yeni algilara, icgoriilere ve kimliklere
gore kararlar alabilmekte ve davranislarini degistirebilmektedirler (Karampournioti ve Wiedmann,
2022, s. 230). Hikayeler, markalara daha glicli bir duygusal ve gorsel miras kazandirmakta ve markalari
tiiketicilerde daha ¢ekici hale getirmektedir (Dias ve Cavalheiro, 2022, s. 61).
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Hikaye anlaticiligi, markalar ve tiketiciler arasinda derin duygusal baglar olusturmak agisindan
muazzam bir glce sahiptir. Markalar, ilgi cekici hikayelerle tiiketicilerin duygusal dinyasini
kesfetmekte, olumlu hisler ve glicli duygusal tepkiler uyandirabilmektedir (Suryana, 2024, s. 109).
Markalarin hikayeleri, tiketicilerin hayal glictini etkilemekte ve markanin yararina olan davraniglarda
bulunma hususunda tiketicileri tesvik etmektedir (Onobrakpeya ve Okechukwu, 2024, s. 155).
Sektorlerindeki pek cok Griinden yalnizca biri olduklari icin markalarin hatirlanabilmek acisindan
farkli olmalari gereklidir. Markalar sekilleri, tarihleri veya icerikleri hakkinda tutarli bir hikaye anlatarak
kisilik kazanmakta, akilda kaliciliklarini ve rakiplerinden ayirt edilme sanslarini arttirmaktadirlar
(Mucundorfeanu, 2018, s. 47). Markalarin hikaye anlaticihgi, isletmenin degerlerini musterilerinin
degerleriyle bagli hale getirerek bir marka ile hedef kitlesi arasinda empati yaratmayi amaglamaktadir.
Hikayeler, duygusal bir bag kurmak, ilgi cekici marka anlatilarini etkili sekilde iletebilmek ve musteri
sadakatini glclendirmek agisindan bilyilk 6neme sahiptir (Onobrakpeya ve Okechukwu, 2024, s.
154). lyi sekilde anlatilan hikaye, bir markay: tiiketicilerin kisisel degerleriyle baglayan, daha derin ve
anlamli baglar kuran bir kopri olabilmektedir. Hikaye anlatimi sadece Uriin bilgilerini sunmakla ilgili
degildir, ayni zamanda tiiketicilerin hafizalarinda yer eden duygusal bir deneyim yaratmakla ilgilidir
(Suryana, 2014, s. 109). Ornegin Nike markasi ayakkabi veya spor ekipmaniyla degil, atletik basariyla;
Disney ise tema parklari veya filmlerle degil, aile mutluluguyla da iliskilendirilmektedir (Onobrakpeya
ve Okechukwu, 2024, s. 158).

Bu calisma kapsaminda marka deneyimi olusturma siirecinde hikaye anlaticiliginin roliiniin ortaya
konmasi amacglanmistir. Bu baglamda marka deneyimi ve hikaye anlaticiigina iliskin kavramsal bir
cerceve c¢izilmis, arastirma kisminda ise ti¢ oturum odak grup goértismesi yapilarak katilimcilarin konuya
iliskin gorusleri ahinmistir. Tuketici perspektifinden edinilen verilerin, marka deneyimi literatiirine ve
bu konuda yapilan uygulamalara katki saglayacagr 6ngoérilmektedir. Dolayisiyla bu calisma ulasilan
sonuglar itibariyle ilgili literatlirli zenginlestirmektedir.

2. Kavramsal Cerceve ve Literatiir
2.1. Marka Deneyimi

Schmitt (1999a) deneyimin boyutlarini “duyusal, duygusal, dislnsel, davranissal ve iliskisel” seklinde
ayirmaktadir. Brakus ve digerleri (2009, s. 65) ise marka deneyimini “duyusal, duygusal, rasyonel
ve davranigsal” olmak Uzere dort baslkta degerlendirmektedir. Marka deneyimleri; tiiketicilerin
markalari aradidi, alisveris yaptigi ve tukettigi cesitli ortamlarda ortaya ¢ikmaktadir. Tiketicilerin
marka deneyiminin énemli bir kismi, markanin pazarlama karmasina maruz kalmasinin sonucudur.
Bu deneyimlerin olumlu veya olumsuz yonde degerlendirilmesi, bir markanin gtivenilirligi hakkindaki
algilan da etkileyebilmektedir (Shamim ve Butt, 2013, s. 104). Tiketiciler; bir markanin Urln ve/veya
hizmetleriyle ilk dogrudan temas noktasindan baslayarak tiiketim sonrasi asamaya kadar gecen tim
yolculuk boyunca fiziksel ve duygusal deneyimler yasamaktadir (Laming ve Mason, 2014, s. 2).
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Brakus ve digerleri (2009, s. 53) marka deneyimini “Markanin tasariminin, kimliginin, ambalajinin,
iletisiminin ve ortamlarinin bir parcasi olan markayla ilgili uyaranlarin meydana ¢ikardigi 6znel, icsel tiiketici
tepkileri (duyumlar, hisler ve bilisler) ve davranissal tepkiler” olarak tanimlamaktadir. Diger bir tanimla
marka deneyimi “ister reklamlarda yansitilan marka imgeleri olsun, ister ilk kisisel temas aninda olsun,
isterse aldiklarn kisisel muameleye iliskin kalite diizeyi olsun tiiketicilerin markayla temas ettikleri her andaki
algisidir” (Alloza, 2008, s. 373-374). Qi ve digerleri (2009) marka deneyimini markanin nasil gériindigu
ve butiin olarak iletisimi biciminde aciklarlar. Davis (2020) ise marka deneyimini, “mdisterilerin satin alma
stireclerinde markayla iliskisi” seklinde gérmektedir. Benzer sekilde Nagasawa (2008) deneyimi, mal veya
hizmetten yararlanmanin sonucunda markaya iliskin musterilerde olusan duygu ve izlenimler olarak
degerlendirmektedir.

Marka deneyimi hem isletmelerin hem de mdsterilerin dikkatini Gzerine cekmektedir (Brakus vd.,
2009). Musterilere daha iyi bir deneyim saglayan markalarin pazarda basarl oldugu fark edilmistir.
Bundan dolayi pazarlama alaninda calisanlar, marka deneyiminin farkli boyutlarini anlamaya ve marka
degiskenleri Gizerindeki etkilerini kesfetmeye calismaktadir (Bapat ve Thanigan, 2016, s. 1358). Olumlu
marka deneyimleri, bir markanin rekabet konumunu ve degerini gliclendirmek agisindan hayati 6nem
tasimaktadir(Iglesiasvd.,2019).Schmitt(1999a)'e gére musteriler,fonksiyonelyarardanziyadedeneyimsel
0gelere bagl olarak tercih yaparlar ve misterilerin bu isteklerine marka deneyimleri yasatilarak cevap
verilebilir. Bazi marka deneyimleri kasitli olarak gerceklesmekte ve dolayisiyla digerlerinden daha uzun
sirmekte iken; bazilari aniden gerceklesmekte ve siklikla kisa muirli olmaktadir. Tuiketicilerin bazilarinin
bir markayla kisisel bir bagi veya ilgisi olmasa bile deneyimler yine de gerceklesebilmektedir (Beig ve
Nika, 2019, s. 1). Arnould ve digerleri (2002) marka deneyiminin alisveris ile baglantisina vurgu yapmakta
ve marka deneyiminin musteriler tGrlinleri aradiginda, satin aldiginda ya da tiikettiginde diger bir deyisle
s6z konusu markayla bag kurdugunda olustugunun altini ¢cizmektedir. Tiketici ile marka baglarinin
insasinda baghhk, yakinhk, sevgi/tutku, karsilikli bagimhhk, 6z baglanti ve marka ortakligi kalitesi gibi
ogeler 6nemlidir (Munuera-Aleman vd., 2003). Tiiketiciler, deneyimsel hatiralari severek hatirlamakta,
hatta akranlari ve ailesiyle paylasmaktadir, agizdan agiza iletisimin giici ve tiketici sadakati sayesinde
markanin satiglari artmaktadir. Deneyim, her bir ardisik etkilesimle daha da derinlesmektedir (Srinivasan
ve Srivastava, 2010, s. 194).

Marka deneyimi, markanin esasini yakalamaktir. Marka yalnizca bir belirleyici degildir ayni zamanda
deneyim yasatan bir role sahiptir (Schmitt ve Zarantonello, 2014). Deneyim yaratma baglaminda,
hizmet saglayici ile alici arasindaki iliski genellikle aktdr ve misafir olarak anilmaktadir. Bundan dolayi
deneyim arastirmalari, misteri deneyiminin esasinda kacinilmaz oldugunu ortaya koymaktadir. Bir
mdsteri ile marka arasindaki her temas noktasi (yiyecek, fiyat, ortam, hizmet, personel gibi) kendi basina
bir deneyimdir (Ong, Lee ve Ramayah, 2018).

Marka deneyimi; musterinin Griinii gérmesiyle, onunlayasadigi hislerle, iletisim kanalinda karsilasmasiyla
veya markanin web sayfasini ziyaret etmesiyle baslamaktadir. Misteri, marka ile temasa gectigi anda
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deneyim de baslamaktadir (Kara ve Kimzan, 2016). Ornegin, misteri bir madazay! ziyaret ederken
dinamik bir deneyim olarak etkilesimli yliz ylize deneyim yasanmaktadir (Schmitt, 2011). Dolayisiyla
markalar, musterilerine tim etkilesim noktalarinda deneyimler yasatmaya yonelik strateji gelistirme
dogrultusunda hareket etmektedirler (Mathew ve Thomas, 2018).

Marka deneyimleri gui¢ ve yogunluk acisindan farkllik gostermekte; bazi marka deneyimleri daha
glicli veya daha yogun olabilmektedir. Bunun yaninda marka deneyimlerinin bazilari daha olumlu
ve bazi deneyimler ise olumsuz olabilir (Brakus, 2019, s. 53). Musterilerin yasadigi olumlu veya
olumsuz deneyimler, uzun yillar misterilerin zihinlerinde kalmaktadir. Olumlu yasanan bir marka
deneyimi; memnuniyeti arttirmakta, markaya olan duygusal baghligi giiclendirmekte, musterilerle
iliskilerin kalitesini ylkseltmekte ve markanin degerini gliclendirmektedir (Yao vd., 2013). Yasanan
deneyimlerin neticesinde fonksiyonlarin yerine duygusal, davranissal, bilissel ve iliskisel degerler
gecmektedir (Schmitt, 1999a).

Etkilesimle olusan bag, mdusterilerin dulslncelerini ve davranislarini etkileyen bir deneyime yol
acmaktadir (Drengner vd., 2008). Bir marka sistemine ornek olarak Nike verilebilmektedir. Btlinlesik
anlatilar ve deneyimler, Nike'in yalnizca tiiketicilerin atletik “gdriinmek” icin degil, ayni zamanda atletik
“olmak”icin kullandigi bir marka olmasini saglamaktadir. Nike Plus, tiiketicilere bir tirin satin almadiklar
zamanlarda bile (egzersiz talimatlari, saglik takibi gibi) markayla etkilesim kurma firsati sunmaktadir.
Boylece insanlar yalnizca islem yapmakla kalmaz, ayni zamanda verilerle desteklenen Nike ile iligki
kurarlar (Kocheilas, 2018). Diger bir 6rnek olarak Coca-Cola markasinin kisisellestirilmis Bir Kola Paylas
uygulamasi ile musterilerin direkt olarak markanin icinde olmasi verilebilmektedir. Kampanya siirecinde
Coca-Cola siselerinde yazili olan 1000'in lizerinde adlara 6zgii sarkilar hazirlanmistir. Ozel hazirlanmig
sitede adina yazil sarkiyi dinlemeyi isteyenler, arama motorunda ismini aratmaktadir ve sarki calmaya
baslamaktadir (Veloutsou ve Guzman, 2017).

2.1.1. Duyusal Marka Deneyimi

Duyusal deneyimler, duyularin farkl 6gelere veya tetikleyicilere verdigi tepkidir ve hem rasyonel (sol
beyin) hem de duygusal (sag beyin) karakterin 6gelerine dayanmaktadir (Hultén vd., 2009, ss. 15-
17). Duyusal yonlu deneyimler, markanin mdsterilerin bes duyusuna ne diizeyde hitap ettigini ve
musterilerin markayi duyusal agidan ne diizeyde ilging buldugunu anlatmaktadir (Brakus vd., 2009).
Bes insan duyusunun her biri (koklama, isitme, gorme, tatma ve dokunma), bir deneyime katkida
bulunmaktadir ve tim duyularla birlikte duyusal deneyimin temelini olusturmaktadir (Hultén vd.,
2009, s. 17). Deneyimler daha fazla duyuya hitap ettikce, akilda kalicihgi da artmaktadir. Meydana gelen
deneyimsel baglamdaki konular, duyular ile diizenlenerek bireyler agisindan ilgi cekici olan isaretlere
cevrilmektedir (Pine ve Gilmore, 1999, s. 84).
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Duyusal marka deneyimi, misterilerin bir markayla yasadigi bittinsel ve cok duyulu deneyimleri ifade
etmektedir. Musterilerin bir markayla yasadigi gorsel, isitsel, koku alma, tat alma ve dokunsal unsurlari
iceren temas noktalarini ve etkilesimleri kapsamaktadir (Gao ve Shen, 2024). Bir markanin tiketicilerin
duyularinda ne kadar gugli bir izlenim biraktigin, ilgilerini ¢ektigini ve onlara ne kadar hitap ettigini
ifade eden duyusal marka deneyimleri (Oklevik vd., 2024, s. 5), markalar mal-hizmet sunarken ve teslim
ederken satin alma ve tlketim slrecinde yer alan kisilerin bes duyu ile nasil tepki verdigi ile ilgilidir
(Hultén vd., 2009, s. xii). Duyusal marka deneyimi, marka ¢iktilari izerindeki belirgin etkisi nedeniyle 6zel
ilgi cekmektedir (Gao ve Shen, 2024). $oyle ki duyular, markalarin yeni arag ve stratejileriyle uyarilabilir
ve markalarin farklilasmasini saglayabilir (Schmitt, 1999b, s. 110-112).

2.1.2. Duygusal Marka Deneyimi

Duygusal marka deneyimi, bir markanin uyandirdigi duygular ve hislerle ilgilidir (Oklevik vd., 2024, s.
5). insanlarin verdikleri kararlar yalnizca rasyonel zorunluluklarla agiklanamaz, kararlar duygulardan da
glicli bir sekilde etkilenmektedir (Coricelli vd., 2007, s. 258). GliniimUzde duygusal faktorler, musterilerin
satin alma davranisinin klasik islevsel yonleri arasinda 6nemli bir yere sahiptir (Consoli, 2010). Duygusal
marka deneyimi, kisinin bir markaya olan duygusal bagliligini ifade etmektedir (Wang vd., 2020, s. 3).
Tuketiciler yalnizca ihtiyaclarini ve rasyonel sirecleri karsilayan bir triin/hizmet degil ayni zamanda
psikolojik ve kiiltirel sembolik anlamlarin merkezi haline gelen, duygularin, iliskilerin ve hislerin kaynagi
olan bir nesne aramaktadir (Consoli, 2010).

Duygusal deneyimler, belirli duygular ve hislerle birlesen musterilerin her tirli 6znel deneyimini
kapsamaktadir (Hwang ve Hyun, 2012). Musterilerin sahip oldugu bu duygular markalarin mdsterilere
yaklasimi ve/veya markayi nasil deneyimledigine bagh olarak hafif-yogun ya da olumlu-olumsuz olarak
degiskenlik gosterebilmektedir (Schmitt, 1999b, s. 122). Misteriler bir markayi kullanirken ne kadar
cok keyifli deneyim yasarlarsa, markayla olan duygusal baglari da o derecede gliclenmektedir ve bu
durum marka sadakatini etkilemektedir (Mayangsari ve Harti, 2022, s. 450). Musteriler, kendilerine 6zel
duygusal deneyimler yasatan markalara daha fazla baglilik gdstermektedir (Consoli, 2010). Morrison ve
Crane (2007) misteriler ve marka arasinda derin bir duygusal bag olustugunda sadakatin olustugunu
vurgulamaktadir. Tiketiciler bir markayi kullanirken olumlu bir deneyim yasadiklarinda, markaya karsi
duygusal bag hissetmekte ve bdylece duygusal bir marka bagi meydana gelmektedir. Séyle ki bir
Urtind kullanirken kullanicilarin deneyimleri ne kadar iyi olursa, tiiketici ile marka arasindaki bag da
o derece glicli olmaktadir (Mayangsari ve Harti, 2022, s. 450). Andreu ve digerleri (2006) tarafindan
yapilan arastirma; perakende ortamina yonelik olumlu duygularin, musterilerin tekrar ziyaret niyetleri
ve aligveris alaninda daha uzun siire kalma isteg@i izerinde olumlu etkiler olusturdugunu gostermistir.
Shoemaker ve Lewis (1999, s. 349) ise sadik musterilerin agizdan agiza reklamlar acisindan harika bir
kaynak oldugunu belirtmektedirler.
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2.1.3. Diisiinsel Marka Deneyimi

Dustinsel marka deneyimi, markanin tlketiciler arasinda dislinmeyi, meraki ve problem ¢dzmeyi
nasil harekete gecirdigini icermektedir (Oklevik vd., 2024, s. 5). Duslnsel deneyim boyutu, markalarin
mdsterilerde yaratici ve analitik distinmeyi tetiklemesiyle ilgilidir (Inglesias vd. 2019). Disinsel
deneyimler, markanin tuketicilerin merakini uyandirmaya ve onlari diisinmeye sevk etmeye destek
olmasiyla ortaya cikmakta (Beckman vd., 2013, s. 649), bir markanin tuketicilerini marka hakkinda
distinmeye ve 6grenmeye dahil edebilme kapasitesini gostermektedir (Wang vd., 2020, s. 3).

Musteriler glcli bir distinsel 6geyle sasirtildiginda ve markayla ilgili bir uyariciyla tetiklendiklerinde,
markay! hatirlamalarn saglanmaktadir. Ayni zamanda bu ydnde bir deneyim, markanin degerini
artirabilmekte ve marka imajina destek olabilmektedir (Hwang ve Hyun, 2012). Misterilerin zihinlerinde
markaya iliskin yaratici 6geler, geleneksel yollardan farklilastirilarak alisik olunmayan, eskiden edinilmis
deneyimlerden ayiran calismalarla gerceklesmektedir (Schmitt, 1999b, ss. 138-140).

2.1.4. Davranissal Marka Deneyimi

Marka deneyiminin davranissal boyutu, bir markanin eylem odakli olma ve tiiketicileri fiziksel eylemlere
ve davranissal tepkilere dahil etme duzeyini aciklamaktadir (Oklevik vd., 2024, s. 5). Miusterilerin yer
aldigi deneyimsel faaliyetler; fiziksel goriints, uzun dénemli davranis kaliplari, hayat tarzlarina iliskin
deneyimlerle birlikte insanlarin sosyal ¢evrelerinde de yasadiklari deneyimleri icermektedir (Schmitt,
1999b, s. 154). Davranissal deneyimler; fiziksel deneyimleri hedefleyerek, yasam tarzlar ve etkilesimlere
yonelik alternatif yollar gostererek misterilere hitap etmektedir. Davranislar ve yasam tarzi degisiklikleri,
duygular ve ilham tarafindan motive edilmektedir (Madeline ve Sihombing, 2019, s. 94). Bu anlamda
marka deneyiminin davranissal boyutu; fiziksel deneyimi, yasam tarzini ve markayla etkilesimleri ifade
etmektedir (Wang vd., 2020, s. 3). Markalar davranissal deneyim olusturduklarinda, toplumsal ve bireysel
baglamda arzu ettikleri davranis sekillerini stratejiye dondirerek misterileri markaya ¢cekmektedir
(Zarantonello ve Schmitt, 2010).

2.2. Hikaye Anlaticihigi

Hikaye anlaticiligi tarihinin, neredeyse insanoglunun tarihine kadar gidebilecegi diistinilyor olsa da net
bir baslangictan s6z etmek miimkiin gériinmemektedir. M.O. yaklasik 15.000'de Fransa'nin giineyinde
Pirene Daglarindaki Lascaux Magarasi'na tasvir edilmis avcilik ve ilgili rittelleri aktaran sekiller, hikayeler
acisindan ilk ornekler seklinde kabul gérmektedir (Benjamin, 2006, s. 160). Antropologlar, hikaye
anlaticthiginin 6nemli bir bolimiind ilk ¢aglardan itibaren insanlarin ates basindaki sohbetlerinin ve
paylasimlarinin olusturdugunu vurgulamaktadir (Gallo, 2016, s. 23). Arketipler, icinde bulundugu
kidlttre bagli olarak surrekli sekilde glincel hale gelerek hikayelere déniismekte ve insanlarin toplumsal



SOSYAL BiLiMLER DERGISi
JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES

gercekleriyle uyum saglamasiyla nesillerden nesillere ulasmaktadir (Stern, 1995, s. 183, aktaran Basfirinci,
2011, s.187).

Hikaye anlaticihgi, sosyal bilimlerde buyuk bir populerlige sahip olmus olsa da belirtildigi gibi yeni
bir kavram veya uygulama degildir, kullanimi ve etkileri antropoloji, psikoloji ve nérobilim gibi cesitli
alanlarda incelenmistir (Mucundorfeanu, 2018, s. 44). Hikaye “iki veya daha fazla kisinin ge¢misteki veya
beklenen deneyimleri yorumladidi sézlii veya yazil bir performans” olarak tanimlanmaktadir (Boje, 1991,
s. 111). insanlar; atalarindan beri semboller olusturup, bu sembolleri hikayeler aracihigiyla aktararak
deneyimlerini drgutlemisler ve toplumsal bir yasam bicimi gelistirmislerdir (Dias ve Cavalheiro, 2022,
s.61). Caglar boyunca toplumlarda ve kiiltiirlerde hayatin her alani, insanlarin degerlerini ve hayallerini
olusturan hikayelerden etkilenmistir (Karampournioti ve Wiedmann, 2022, s. 230). Binlerce, belki
de milyonlarca yildir insanlar, birbirlerine hikayeler anlatmaktadirlar. Kamp atesi etrafinda, gliniin
haberlerini aktarmak icin kasabadan kasabaya veya elektronik araglarla hikayeler anlatilmaktadir.
Ara¢ ve mekan ne olursa olsun, hikdye anlatmak insan etkilesiminde 6nemli bir rol oynamaktadir
(Schank ve Abelson, 1995, s. 1). Her zaman insanlari biytlemis olan hikayeler, gerceklerden daha
kolay hatirlanmaktadir (Lundqvist vd., 2013, s. 284). Woodside, Sood ve Miller (2008, s. 100) hikayelerin
paylasilma gerekgelerini Gice ayirmaktadir. Birincisi, hikaye anlatmanin dogasi geregi yazarlar icin zevkli
olmasi, yazarlarin ofkelerini disa vurmalarina, mutluluklarini anlatmalarina ve nostalji yasamalarina
olanak tanimasidir. ikincisi, bir dereceye kadar bilincli ama cogunlukla bilingsiz olarak hikaye anlatimi,
anlaticinin bir arketipin gerceklesmesini deneyimlemesine firsat sunmaktadir. Uciinciisii ise hikayede
ne ima edildiginin anlamlandirilmasinin gézden gecirilmesi ve derinlestirilmesidir.

Mancuso ve Stuth (2014, s. 18) hikaye anlaticiligini “Cevremizi yonlendirmek ve agiklamak icin mesajlar
iletmek ve birikmis bilgi ve bilgeligi paylasmak” olarak ifade etmektedir. Bir marka hikayesi; yalnizca bir dizi
olay degil, ayni zamanda izleyicinin aktif olarak katildigi ilgi ¢ekici bir yolculuktur. Markalar; anlatilarini
iletmek icin benzersiz 6zellikler, ortamlar ve hikayeler kullanabilirler. Gegmis, ilham kaynaklari, hedefler
ve nihai teklifler dahil edilerek gliclii bir marka hikayesi gelistirilebilir (Onobrakpeya ve Okechukwu,
2024,s.157).

Park ve Njite (2010) hikayelerin bir iletisim sekli oldugunu vurgulamaktadir. Bu anlamda genel olarak
degerleri ve duygulari aktarabilmek amaciyla pazarlama amacglan baglaminda kullanilmaktadir.
Reklamcilik ve kitle iletisim araglari; ilgi cekici hikayeler, karakterler ve tanitim yaratmak icin efsanevi
arketiplerden ve olay orgllerinden yararlanmaktadir. Uygulayicilar ve teorisyenler, rekabette avantajl
marka imajlari olusturmakta mitlerin énemine dikkat cekmektedir (Thompson, 2004, s. 162). ister
Urtin markalar isterse kurumsal markalar baglaminda, basarili markalasma agisindan hikaye anlatimi
olmazsa olmazdir. $6yle ki markalar, misterilerin Griin veya isletmeyle ilgili deneyimlerini olusturan tim
davraniglarin ve iletisimin butinudur (Herskovitz ve Chrystal, 2010, s. 21). Papadatos (2006) diinyada
en iyi gorllen ve en fazla akillarda kalan markalarin hikdye anlatabilenler oldugunun altini cizerek
markalar agisindan hikaye anlaticiliginin kritik Snemine vurgu yapmaktadir. Markanin kimligini etkileyici




240

EZGI LIMANLI, BURCU OKSUZ

sekilde ortaya cikaran ve hedef kitlelerin kendi hayatlarindan cagrisimlar yapmasini saglayan gercek
hikayeler, markalar ile tuketiciler arasinda gliven odakli ve uzun vadeli bir iletisim anahtar seklinde
aciklanmaktadir (Akbayir, 2016).

Markalar tarafindan paylasilan hikayelerin basarili olmasi, inandirici ve iyi islenmis olmasina baglidir
(Lundgvist vd., 2013, s. 285). Ancak iyi yonetilen markalarin 6ziinde, temel degerleriyle tutarli bir
hikdye var olsa da hikaye anlaticiligi markalar acisindan basarinin garantisi degildir. Markalarin ne tir
bir hikayeyi hangi sekilde anlatacagini da bilmesi gereklidir (Mucundorfeanu, 2018, s. 46). Genellikle
marka ile hikaye arasindaki iliskinin gercekci gortinmesi yeterli olsa da eglendirmek amach olan
hikayenin gercek olmasi gerekli degildir. Ancak hikayeler, kesinlikle aldatici olmamalidir (Lundqvist vd.,
2013, s. 286). Celiskili hikayeler ve samimiyet eksikligi, markanin itibarini olumsuz yonde etkileyebilir.
Tuketiciler, samimiyetsiz veya somiricl olarak algiladiklari markalara karsi duyarlilik géstermektedirler
(Onobrakpeya ve Okechukwu, 2024, s. 156).

Bir hikaye eskiden bir kitleye bir kisi veya yaratici bir ekip tarafindan anlatiliyordu. Ancak glinimiizde,
dijital aglar ve sosyal medya ile bu kalip degismistir. Hikdyeler artik agik uglu, dallanip budaklanan,
hiper baglantili, capraz medya, katilimci, kesfedici ve 6ngoriilemez hale gelmistir (Alexander ve Levine,
2008). Marka hikayeciliginin dncili; hikayenin ve iceriginin, tGretiminin ve dagitiminin marka sahibinin
oldugu ve tiiketicinin 6ncelikle bir dinleyici oldugu yoniindedir. Ancak sosyal medya, tiiketicilerin
hikaye anlaticihgindaki roltinu pasif bir dinleyiciden daha aktif bir katimciya donistirmdstir (Singh
ve Sonnenburg, 2012, s. 190). Dolayisiyla markalarin hikayelerini anlatirken bu dijital platformlarin
ozelliklerini g6z 6niinde bulundurarak hareket etmesi gerekmektedir. Gliniimuizde dijital kanallari odak
alan hikaye estirmenin konunun ve kahramanin baskin olmasi, hikayeyi anlatan birden fazla sayfanin
hazirlanmasi, interaktivitenin olmasi, iceriklerin etkili hazirlanmasi ve bu igeriklerin surekli takibi ile
amaca ulasip ulasiimadiginin kontroli gibi 6zellikleri bulunmaktadir (Miller, 2005, s. 34).

3.Yontem
3.1. Amag
Bu calismanin amaci, marka deneyimi ve hikaye anlaticihgi arasindaki iliskinin tespit edilmesi ve
tiketicilerin marka deneyimi siirecinde duygu ve davranislarinin ortaya konulmasidir. Arastirma
kapsaminda marka deneyimi yaratma sureci cesitli faktorler kapsaminda incelenmektedir. Calismanin
alana iliskin giincel kavramlar kapsaminda literatiire olumlu katkilar sunmasi hedeflenmektedir.

3.2. Siireg ve Katimailar

Arastirmada nitel veri toplama yontemlerinden olan odak grup goriismelerinden yararlaniimistir.
Odak grup goériismeleri, insanlarin fikir ve gorislerini 6zgiirce ifade etmelerine olanak tanimakta ve
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katihmcilarin birbirlerine soru sorabilmesini ve cevaplarini birbirlerine agiklayabilmesini saglamaktadir
(Neumann, 2014, s. 472). Katihmcilar arasindaki etkilesimler yoluyla konusma tesvik edilmekte,
odaklanilan konu hakkinda kisisel, coklu ve bazen ¢atisan bakis agilari ortaya konulmaktadir (Smith
ve Sparkes, 2016, s. 104). Odak gruplar, kolektif gorlsler ve bu goruslerin ardinda yatan anlamlar
ile katiimcilarin deneyimleri ve inanglar hakkinda zengin bir anlayisin olusturulmasina katki
sunmaktadir (Mishra, 2016). Ozellikle deneyim ve anlam hakkinda degerli bilgi kaynaklaridir. Basarili
sekilde yurutilduglinde odak grup gorismeleri, insanlarin deneyimlerini zengin ve ayrintili yollarla
tanimlamalari ve bu deneyimlere iliskin bakis acilarinin ve yorumlarinin elde edilmesi agisindan etkili
bir yol olarak goriilmektedir (Smith ve Sparkes, 2016, s. 108). Bunun yaninda odak grup goriismeleri,
tlketici tutumlarini aciklamak ve daha iyi bir anlayis saglamak icin de faydal bir yontemdir (Mishra,
2016). Bu arastirma kapsaminda tiiketicilerin marka deneyimleri ve hikaye anlaticiligina iliskin bakis
acilarini, altinda yatan nedenleri, bu kavramlara yulkledikleri anlamlari ve markalarla yasadiklari
olaylari ve iliskilerini kesfedebilmek adina odak grup goriismelerinden yararlanilmistir. Odak grup
goriusmelerine katilan kisilerin farkli goruslerini kendi aralarindaki sohbetten ve etkilesimden de
faydalanarak ortaya koymasi gayesiyle hareket edilmistir.

Odak grup calismalarina 20-30 yas grubu icinde bulunan ve Universite egitimi almis olan sekiz kadin
ve sekiz erkekten olusan toplam 16 kisi katilmistir. Odak grup gortismeleri, benzer ge¢mislere veya
deneyimlere sahip insanlari belirli bir ilgi konusunu tartismak Uzere bir araya getirmek acisindan iyi
bir yontemdir (Mishra, 2016). Odak grupta yer alan katilimcilar homojen olmali, ancak yakin arkadas
veya akraba olmamalidir (Neumann, 2014, s. 471). Calisma kapsaminda benzerlikler tagiyan bir gruba
yonelik arastirma yapildigindan, odak grup goriismelerinin zengin veri saglayacak bir yontem oldugu
dusundlmustir.

Langford ve McDonagh (2003) odak grup goriismelerine katilimci sayisinin 5-12 arasinda olmasi
gerektigine vurgu yapmaktadir. Bundan dolayi bu calisma kapsaminda her bir goriismede en az bes
katilimar yer almistir. Arastirmada Universite egitimi almis geng bir gruba ulasilmak istendiginden
ornekleme teknigi olarak amaclh 6rneklemden yararlaniimistir. Uygun ve yararh bilgi tiretme olasihgi en
yuksek olan katilimcilar segmek icin kullanilan amach 6rnekleme (Kelly, 2010, s. 317), katilimcinin sahip
oldugu nitelikler nedeniyle kasitli olarak secilmesidir (Etikan vd., 2015, s. 2).

2022 yilinin Aralik ayinda ve 2023 yilinin Mart ayinda gortismeler yapilmistir. 40 ile 60 dakika arasinda
stren gorismelerde katilimcilara 18 soru sorulmus ve katilimcilarin izniyle ses kaydi yapilmistir.
Katilimcilara yoneltilen sorular yari yapilandirilmistir. Sorular literattirde yaygin kabul géren Schmitt
(1999b)'in Experiential Marketing: How To Get Companies To Sense, Feel, Think, Act, and Relate To Your
Company and Brand; Brakus ve digerlerinin (2009) Brand Experience: What Is It? How Is It Measured? Does
It Affect Loyalty? ve Schmitt ve Zarantonello (2013)'nun Consumer Experience and Experiential Marketing:
A Critical Review baglikh calismalarindan yararlanilarak hazirlanmistir.




242

EZGI LIMANLI, BURCU OKSUZ

Tablo 1. 1. Odak Grup Katilimcilari Ozellikleri

Birinci Odak Grup Yas Cinsiyet Egitim Durumu Meslek

Gorlismesi

1. Katihmci 26 Erkek Yiuksek Lisans Pazarlama Uzmani

2. Katilimci 24 Kadin Lisans icerik Editdrii

3. Katilimci 23 Kadin Lisans icerik Editdrii

4. Katilimci 27 Erkek Lisans Calismiyor

5. Katilimci 29 Erkek Lisans Muhasebe Sorumlusu

Tablo 2. II. Odak Grup Katilimcilar Ozellikleri

ikinci Odak Grup Yos Cinsiyet Egitim Durumu Meslek

Gorlismesi

6. Katilimci 24 Erkek Lisans isletmeci

7. Katihmci 23 Kadin Lisans Grafik Tasarimci

8. Katilimci 30 Kadin On Lisans Dijital Pazarlama Uzmani
9. Katilimci 28 Kadin Yuksek Lisans Gazeteci

10. Katilimci 25 Erkek Lisans Hakem ve isletme Sahibi

Tablo 3. 1Il. Odak Grup Katiimcilar Ozellikleri

Ugtincii Odak Grup Yas Cinsiyet Egitim Durumu Meslek

Goériismesi

11. Katilimci 29 Erkek Lisans isletmeci

12. Katilimci 23 Erkek Lisans Grafik Tasarimci &
isletme Mudiiri

13. Katilimci 24 Erkek Lisans Satis elemani

14. Katilimci 22 Kadin Lisans Ogrenci

15. Katilimci 25 Kadin Lisans Marka sahibi

16. Katilimci 27 Kadin Yiksek Lisans Calismiyor

Kruegerve Casey (2001, s.6) odak gruplarda 6rneklem biytkligini belirlemekicinistatistiksel bir formdl
kullanilmamasini, bunun yerine arastirmacinin yeni bir icgorii sunulmayana kadar gériismeye devam
ettigi teorik doygunlugun tercih edilmesini dnermektedir. Bu calisma kapsaminda da Ugclinci odak
grup gorusmesinden sonra veri doygunluguna ulasilmasi nedeniyle goriismelere devam edilmemistir.
Gorlasmeler sonrasinda hazirlanan transkriptler ve arastirmaci tarafindan alinan notlar analiz edilmistir.

Arastirmada elde edilen veriler, birkag kez okunarak yorumlanmig ve temalara ayrilmistir.
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Arastirmanin gerceklestirilmesinde etik ve bilimsel sakinca bulunmadig, izmir Katip Celebi Universitesi
Sosyal Arastirmalar Etik Kurulu'nun 29.11.2022 tarihli 2022/19-10 no'lu karanyla tespit edilmistir.

4. Bulgular
4.1. Marka Olgusuna Yonelik Bulgular

Katilimcilarin cogu, marka kavrami soruldugunda uzun yillar kullandiklar markalarin akillarina geldigini
ifade etmislerdir. Katiimcilarin genellikle ilgi alanlarina gére marka tercihlerinde bulundugu tespit
edilmistir. Katihmcilarin verdigi bazi yanitlar su sekildedir:

- “Tabii ki kendi kullandigim markalar. Ornek veriyorum Zara, Pull & Bear gibi markalar aklima
geliyor” (Katihmci 1)

“Sporla ilgili oldugum icin marka denince aklima Nike, Adidas, Puma gibi markalar geliyor.”
(Katilimci 3)

«  “Marka benim icin bir cesit delilik ve tutku diyebilirim. Ozellikle yaptiGim isten kaynakli sektérel
markalar ilgimi cok gekmekte. Bir kafe islettigim icin, yeni ¢cikan kahveler veya yeni mekdan tasarimlari
her zaman glindemimde. Bunun disinda glinliik hayatimda kullandigim markalar aklima geliyor.
Ben rahatliga ve sikliga ayni derecede énem verdigim icin kullandigim markalari da buna gére
tercih ediyorum.” (Katihmci 11)

“Marka denildiginde aklima 6ncelikle en sevdigim ve siirekli alisveris yaptigim markalar geliyor. Bir
de insanlarin da birer kisisel marka oldugunu diistintiyorum, satin aldigimiz markalarin 6zellikleri
gibiinsanlarin da ézelliklerivar ve hatta arkadas cevremiz bile bu 6zelliklere gére sekilleniyor bence.”
(Katilimci 13)

“..hayatimin farkh alanlarinda kullandigim ve siirekli satin almaya devam ettigim markalar geliyor.
Marka bence bir bakima statii anlamina geliyor. Sahip olduklarimiza, giydiklerimize, gittigimiz
yerlere gére diger insanlar hakkimizda bir fikir sahibi olabiliyor.” (Katilimci 15)

«  “Marka bence gliniimiizde sosyal medyadaki algiyi yéneten deder diyebilirim. Eskiden insanlar
sosyal medyayi ilham almak veya bilgilenmek icin kullanirken, su an kimin hangi marka riinti satin
aldigini takip etmek icin kullaniyor. Bu da insanlari dogrudan siniflandiriyor ve sosyal hayatlarina
cesitli problemlere yol aciyor bence.” (Katilimci 16)

Katilimcilarin gorusleri gostermektedir ki, markaya yonelik algi kisilerin yasam bicimleri ve ilgi alanlari
dogrultusunda sekillenmektedir. Ornegin, 11. katihmar calistigi sektér kapsaminda markayi aciklarken,
16. katihmc ise toplumsal acidan dikkatini ¢ceken noktalar araciligiyla markayr degerlendirmektedir.
Katiimcilarin mesleklerinin de markaya yonelik perspektiflerini etkiledigi belirlenmistir. Alisveris
aliskanliklari da markaya dair fikirler izerinde etkilidir. Ornegin, 1. katiimcinin ve 13. katimcinin alisveris
aliskanliklarina gore markayi yorumladigi goérilmektedir.
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4.2. Markanin Onemine Yonelik Bulgular

Katilimcilara marka imaji algilarina iliskin sorular da yoneltilmistir. Katilimcilar marka imaji kavramini
farkli agilardan 6nemsedigini belirtmistir. Marka ile yakinlik kurma, mal veya hizmet kalitesine yonelik
algilar veya kisisel deneyimler sonucu kurulan bag gibi faktérlerden s6z edilmistir. Katilimcilarin verdigi
bazi yanitlar su sekildedir:

“Tabii ki 6nemli sunulan herhangi bir mal veya hizmetin kalitesini ve algisini belirleyen sey marka ve
bunun insanlara hissettirdigi anlam manasina geliyor.” (Katihmci 2)

«  “Bir markanin imaji, bir insanin kisiligini de yansitir. Dolayisiyla disaridan baktigimda o markanin
bana ge¢mesi ve bir imaji olmasi gerektigini diisiiniiyorum.” (Katihmci 4)

«  "Bir ismi duydugumuzda ya uzaklasiriz ya da yakinlasirsiniz. Ben bu markadan baska bir marka
tercih etmiyorum denilebilir. Benim boyle bir tercihim yok fakat bir markanin iyi ya da kéti bir
imaja sahip olmasi énemlidir. Etraftan o marka ile ilgili iyi veya kéti seyler duymam markaya
yakinlasmamizi veya uzaklasmamizi saglar.” (Katilimci 7)

«  “Tabii ki dnemli, markanin sahip oldugu imaj o markanin Uriinleri hakkinda bir fikrim olusmasini
saglar. Marka imajina o markayi kullanan kisilerin de etkisinin oldugunu dlistinliyorum, tinlii veya
sevdigim biri o markayi kullaniyorsa bu benim ilgimi ceker ve o markaya karsi sempatim olusmasini
saglar. Marka hakkinda olumlu yorumlarin olumsuz yorumlardan daha fazla olmasi da benim icin
6nemli, hakkinda ¢ok fazla olumsuz sey duydugum bir markadan uzaklasirm ve satin almam.”
(Katihme1 11)

“Evet, kesinlikle dnemli kullandigim markalarin ve satin alacagim bir lriiniin imajina herkes kadar

6nem veriyorum. Alacagim seyin benim yasam tarzima uymasi ve glizel gértinmesi énemlidir.
(Katilimci 10)

«  “Marka imaji benim icin kesinlikle cok énemli. Ozellikle geri déniistiiriilebilir iiriinlere sahip markalar
benim icin her zaman bir adim énde. Ciinkii ¢cagimizda bircok kiiresel boyutta sorunla yasiyoruz ve
markalar sahip olduklan giicii bence bu yénde kullanarak miisterilerini bilinclendirmeli. Ornegin,
WWF (World Wide Fund for Nature-Diinya Dogayi Koruma Vakfi) markasinin lriinlerini ve sitesinden
alisveris yapmayi ¢ok seviyorum. Benim aligveris anlayisina karsi bakis agimi degistirdi” (Katihmci 14)

Katilimcilarin marka imajiniyasam tarzlariyla veilgi alanlariyla 6zdeslestirdigi gorilmektedir. 14. katilimci
marka imajini stirdurilebilirlige katkisi agisindan ele alirken, 15. katilimci sosyal sorumluluk anlaminda
markalarin gerceklestirdikleri calismalar agisindan degerlendirmektedir. Bunun yaninda 13. katihmci,
markanin sundugu Uritine yonelik vaatleri agcisindan yorumlamaktadir.

4.3. Marka Deneyimi Kavramina Yonelik Bulgular

Katiimailarin yanitlarina gére marka deneyimleri genellikle satis ve satis sonrasi memnuniyet olarak
gorilmektedir. Katihmcilarin verdigi bazi yanitlar su sekildedir:
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- “Herhangi bir markadan aldigim (iriinden elde ettigim sonucu ifade ediyor. lyi veya kétii
sonuglar elde edebiliyoruz, memnuniyet veya memnuniyetsizlik yasayabiliyoruz.” (Katilimci 1)

- “"Ahsveris pratigini ifade ediyor. Kaliteli ve kalitesiz ayrnminin daha kolay yapilmasini saghyor.”
(Katilimci 3)

«  “Marka deneyimi bence o markayla ilgili tiim satis siirecidir. Hatta benim icin satistan 6nceki
stire¢ de en az satis ani kadar nemlidir. Clinkii o markanin Uirliniinii ne kadar istedigim, almak
icin heveslendigim de benim icin bir deneyimdir.” (Katilimci 11)

«  “Marka deneyimi bence markanin tiiketicisine ne kadar iyi bir hizmet sundugunu gdsterir. Satin
alma sirasinda da satin alma slireci sonrasinda da tiiketicinin memnuniyeti marka icin her
seyden dnce gelmelidir” (Katihmci 15)

Katilimcilarin marka deneyimi hakkindaki goruslerini aktarirken kullandiklari kelimelere iliskin MAXQDA
nitel veri analiz yazihmi kullanilarak bir kelime bulutu olusturulmustur.
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Sekil 1. Marka Deneyimi Kelime Bulutu

Yukarida yer alan Sekil 1'de gorildigi tizere marka deneyimine iliskin satin alma, Girtin, olumlu, kaliteli,
performans, tatmin, kaliteli, memnuniyet gibi kelimeler 6ne ¢cikmaktadir.
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4.4. Marka Deneyiminin Onemine Yonelik Bulgular

Bu soru katiimcilarin marka deneyiminin 6nemine yonelik gorislerini elde etmek amaciyla sorulmustur.
1.katilimcibirmarkadan satinaldigi Girine dairyasadigideneyimiaktarirken, 9. katimcimarka deneyimini
memnuniyet olarak aciklamistir. 11. katiima marka deneyiminin tim satis sireclerini icerdigini
vurgularken, 13. katiimci bir marka hakkinda olumlu ya da olumsuz fikirlerin olustugu siirec seklinde
ifade etmektedir. 10. katimci marka deneyimlerini glizel ve sorunsuz bir satis deneyimi, 15. katilimci ise
bir markanin musterilerine ne diizeyde iyi hizmet verdiginin gostergesi olarak aktarmaktadir. Bulgular
dogrultusunda katimcilarin gorisleri genellikle, markanin Grinlerinin kullanilmasinin marka deneyimi
oldugu seklindedir. Dolayisiyla katihmcilar, marka deneyimini bir siire¢ oldugunu diisinmektedir. Bu
sUrecte markayla ilgili olumlu veya olumsuz fikirler ortaya ¢cikmaktadir.

Bu anlamda katilimcilar iyi bir marka deneyimini “kalite, fiyat, memnuniyet” olarak aciklamaktadir:

« “lyibirmarka deneyimi konfor ve rahatligi mutlulugu icerir. Ornegin, kendime aldigim bir kiyafet
icinde rahat hissedebiliyorsam bu iyi bir deneyimdir. Bir kozmetik (iriinii aldigimda bu lirtin,
cildimi veya sag sagligimi pozitif yénde etkiliyorsa bu da benim igin iyi bir marka deneyimidir.”
(Katihmci 1)

- “Oncelikle kullanisli, saglam ve giivenilir olmasi benim icin nemli, iiriinii aldiktan sonra ortaya
¢ikabilecek hasar veya kusur sonucunda (riinii iade edersem, miisteri hizmetlerinin yardimci
olmaya aciklik seviyesi de dnemlidir.” (Katilimci 6)

« “lyi bir marka deneyimi bence tatmin olma hissiyle dogru orantilidir. Benim icin o markaya
ait lriinlere sahip olmak ayricalikli ve 6zglivenli hissetmek demektir. Bu nedenle iyi bir marka
deneyimi 6zel hissettirebilmeli.” (Katilimci 12)

«  “Benim igin iyi bir marka deneyimi aldigim mal veya hizmetten memnun kalmadiktan sonra bile
markanin bunu dikkate almasi ve beni her kosulda mutlu etmeye ¢alismasidir” (Katiimci 11)

- “lyi bir marka deneyimi bence uygun fiyata kazanilan iyi bir performans anlamina gelmektedir.
Glinlimiizde en pahalimarkalarin bile lir(inlerinin kisa siirede deforme oldugunu diisiiniiyorum,
bu nedenle fiyat - performans dengesi ve uzun stire kullanilabilirlik benim icin 5nemli bir kriter.”
(Katilimci 15)

- “lyibirmarka deneyimifiyat- performans tatmininiicerir, mutlu eder. Markanin olumlu yénlerini
6n plana ¢ikarir. Bence memnuniyet odakli olmalidir. Miisteriyi tatmin etmelidir Hayatinin bir
parg¢asi olmalidir” (Katihmci 10)

Marka deneyimine iliskin gorisler, miisteri memnuniyeti ve fiyat-performans iliskisi 6zelliklerine gore
sekillenmektedir. 10. katiimci iyi bir marka deneyimini fiyat, performans ve tatmin iliskisi, 3. katilimci
yaptigi édemeden duydugu memnuniyet baglaminda yorum yapmaktadir. lyi bir marka deneyimi
yasayan musteri, ayni markadan alisveris yapma egiliminde olmaktadir.
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4.5. Marka Giivenine Yonelik Bulgular

Markanin sergiledigi durus, yasattigi deneyim ve Griin kalitesi gibi 6gelerin kisilerin markaya duydugu
gliven uzerinde biytk bir roli bulunmaktadir. Katiimcilarin verdigi bazi yanitlar su sekildedir:

«  “Dayaniklilik, reklaminda tanitiminda bana vaat edilenlerin gerceklestirilmesi benim markaya
olan giivenimi arttirir” (Katilimci 3)

«  “Bir markaya duydugum gliiveni (ir(inlerinin saglamligi, uzun stire kullanilabilir olmasi etkiler.”
(Katilimci 5)

«  “Bir markanin vaat ettiklerini gerceklestirmesi gtivenimi etkiler. Markanin reklamindan goriip
satin aldigim sey s6ylenilenleri karsilayamiyorsa glivenim sarsilir” (Katihmci 8)

«  “Bir markaya olan gtivenimi ilk olarak markanin sundugu mal ve hizmetlerin kalitesi belirler.
Bu mal ve hizmetlerden ne kadar siire memnun kaldigim, baskalarina dnerip énermedigim o
markaya karsi glivenimi olusturan unsurlardir.” (Katilimei 11)

«  “Markanin temsil ettigi degerlere uymasi etkiler. Mesela siirdiirlilebilir seyler liretiyorsa tim
driinleri siirddirdilebilir olmali eger séylemleri ve uyguladiklan farkliysa olumsuz etkilenirim.”
(Katilimci 10)

«  “Markaya olan giivenimi markanin giiciiniin hangi yénlerde verimli kullandii etkiler. Ornegin,
blitcesiyle herhangi bir sosyal sorumluluk projesine katki sagliyor mu, dogaya katkida
bulunuyor mu gibi.” (Katihmci 14)

Arastirma sonucunda bir markaya olan giveni etkileyen en 6nemli faktorler kalite ve dayaniklilik
olarak belirlenmistir. 8. katilimc markaya olan guivenini markanin vaatlerini gerceklestirmesi, 14.
katilimci ise markanin sahip oldugu maddi ve manevi glicl nasil kullanarak yarar sundugu agisindan
aktarmaktadir. 7. katiimci markayi deneyimlemediyse, s6z konusu markayi kullanan kisilerin fikirlerinden
etkilenebilecegini ifade etmistir. Markaya olan giivende markanin tutarliigi ve toplumsal duyarlihidi da
etkili olmaktadr.

4.6. Markalara Kars1 Duygulara Yonelik Bulgular

Elde edilen verilere gore bazi kisilerin ge¢cmiste yasadigi olaylar bir markayla bag kurmasinda rol alirken;
bazi kisiler ise satin alma odakli yaklasim gostermektedir. Kisilerin ilgi alanlari veya hobileri de markaya
karsi duygularinda etkili olmaktadir. Katihmcilarin verdigi yanitlardan bazilari su sekildedir:

- “Sporla ilgilenen birisi olarak sevdigim insanlarin kullandidi rtinler ve o iriinlerin tanitimini
yapmalari beni etkiler” (Katihmci 3)

«  “Kllikliikten beri kullandigim markalara karsi bir baghligim ve duygusalligim olabilir, bana
sevimli geliyor.” (Katiimci 4)
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“Eger bir markaya i1sindiysam diger insanlardan duyduklarim ve tanitimlari bende olumlu

distinceler ortaya ¢cikarmissa o markaya daha bagli olur diger markalari géz ardi edebilirim.”
(Katilimci 8)

“Hayatimda beni etkileyen 6zel bir yere sahipse o markadan hicbir sekilde vazgecmem. Benim
i¢in 6zel olan biriyle bir animizda yer alan ya da ilham aldigim biriyle is birligi yapan bir marka
olabilir bu.” (Katilimci 12)

“Duygu ve dtistincelerimin markalara bakis acimi etkiledigini soyleyebilirim aslinda. Sevdigim
birinin sevdigi ve kullandigi markalar benim icin de énemli hale gelir, siirekli hediye almak i¢in
o markalari takipte kalinm. Bunun disinda markalarin toplumsal mesaj icerikli reklam filmleri
de beni duygusal anlamda oldukga etkiliyor.” (Katilimci 13)

“Bazen maddi agidan zor durumda kaldigim dénemler olabiliyor ancak bu yine de duygusal
anlamda badl oldugum markadan o an bir sey almami engelleyemiyor. Ozellikle o durumda
eger marka kampanya dénemine girmisse bir sekilde o kampanyadan yararlanmanin yolunu
bulurum. Sevdigim, mal ve hizmetlerinden memnun kaldigim bir markaya duygusal olarak
zaten baglanmis oluyorum.” (Katilimci 15)

Markaya karsi duygularyla hareket etmedigini belirten katihmcilar da olmustur. Katihmcilarin verdigi

yanitlardan bazilar su sekildedir:

“Duygularimdan ziyade markanin yaptigi kampanyalar, konseptler bakisimi daha ¢ok
degistiriyor. Sonucta satin alma davraniglarimiz da markanin hareketlerine paralel olarak
isliyor” (Katihmci 2)

“Bir markaya duygusal agidan baktigim pek olmadi acik¢asi. Bu nedenle daha ¢ok islevsel
anlamda yaklasiyorum.” (Katilimci 11)

Duygu ve davranislarin etkisi degerlendirildiginde, 2. katiimcinin duygularindan ziyade markanin

yaptigi indirim ve duyurulari 6n planda tuttugu, 3. katiimcinin ise daha spesifik olarak ilgi duydugu

alanlar Gizerinden konuya yaklastigi séylenebilmektedir. 9. katilimci anilari ve deneyimleri cercevesinden
duygusal sekilde yaklagirken, 14. katilimcinin da benzer sekilde kicuk yaslarindan itibaren markayla bag
kurmaktan soz ettigi gorilmdstar.

4.7. Hikaye Anlaticihgi Kavrami Konusunda Elde Edilen Bulgular

Katilimcilarin hikaye anlaticiligi konusundaki distincelerine bakildiginda, yalnizca bir katilimcr disinda

diger tim katiimcilarin hikaye anlaticiligi kavramini 6nceden duydugu goriilmektedir. Katimcilarin

verdigi yanitlardan bazilari su sekildedir:

“Marka lizerinden diistindiigiimden bir markanin hikdyesi geliyor. Her markanin farkli farkh
hikayeleri var. Bazilan daha duygusal, bazilari satis odakli oluyor.” (Katilimci 1)
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«  "Aklima markanin olusum hikdyesi ve kurumsal kimlik hikayesi gibi kavramlar geliyor. Hikaye;
yeni bir (rtiniin lansmani, (riiniin nereden geldigi, nasil bir fikirle ortaya ciktigr gibi seylerdir
diye tahmin ediyorum.” (Katihmci 3)

«  “Markadan yola c¢ikacak olursak markanin nasil tanitildigi, dykileme siireciyle anlatilan
markanin ézelliklerinden iyi veya kétii yanlarindan ziyade film senaryosu gibi yapiimasi diye
diistintiyorum.” (Katilimci 7)

«  “Herkes tarafindan bilinen markalarin ve biiyiik marka kurucularinin hikayeleri”” (Katilimci 13).

«  “Masallar, basan 6ykiileri, belgesel tadinda kisa toplumsal filmler aklima ilk gelen seyler
diyebilirim.” (Katihmci 14)

«  “Akhmailk olarak ikna kabiliyeti geliyor markalarin hayata dokunan ve mdisterileriyle duygusal
bag kurmaya yénelik stratejiler gelistirmesi geliyor.” (Katilimci 9)

Calisma kapsaminda hikaye anlaticihgr hakkinda gorusler aktarilirken kullanilan kelimelere iliskin
MAXQDA yazilimi kullanilarak kelime bulutu olusturulmustur.
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Sekil 2. Hikaye Anlaticihgi Kelime Bulutu

Yukarida yer alan Sekil 2'de gorildiugi tzere katiimcilar hikaye anlaticiligindan s6z ederken en ¢ok
aklima, duygusal, ilgimi, etkileyici, Griinler, farkh, basari gibi kelimeleri kullanmislardir.
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Katilimcilar, hikaye anlaticiidinin ilgi ¢ekiciligine iliskin goruslerini s0yle aktarmaktadir:

«  “Baziliriinlerde hikdye daha duygusalsa bu beni bir markaya daha fazla baglayabiliyor. Clinkdi
benim aklimda daha ¢ok yer ediyor. O markayi kullandigimda aklima direkt o hikdye geliyor.”
(Katihmci 1)

«  “Bir mesaj veren ve hikdyesi olan seylere odaklanmam daha kolay oluyor. Duygusal bakmami
sagliyor ve hafizamda kaliyor.” (Katilimci 8)

«  “Benim kii¢lik yaslardan itibaren ilgimi ceken ve sevdigim bir durum acgik¢asi. Hikdyesi olan
seyler beni her zaman daha fazla etkisi altina alir ve bu 6grendigim hikdyeleri baskalariyla
paylasmaktan da keyif alinm.” (Katihmci 13)

«  “Oldukca ilgimi ceker, hikdyesi olan lriinler veya markalar bence digerlerinden ayri bir noktada
hep. Daha anlamlive ézel olduklarini diistiniiyorum. Ayni zamanda ilham verici ve motive edici
de olabiliyorlar.” (Katihmci 14)

Hikaye anlaticihgr baglaminda 1. katihmci ve 7. katiimcinin markadan yola ¢ikarak konu hakkinda
dislncelerini ifade ettigi, 9. katihmcinin ise markalarin duygusal bag kurmak hedefiyle kullandig
stratejiler olarak acikladigi gorilmektedir. 11. katihimcinin ve 14. katilimcinin basari hikayeleriyle
konuyu aktardigi tespit edilmistir. Hikayelestirmeyle ilgili goruslere bakarak, olaylarin veya kisilerin
hikayelestirilmesinin tim katihmcilarin ilgisini ¢eken bir konu oldugu ileri surdlebilir. 6., 8. ve 10.
katilimcilar hikayesi olan seylerin duygusal anlamda daha etkileyici ve akilda kalcr oldugunu, 14.
katilimcinin bir hikayeye sahip markalari digerlerinden daha farkli bir yerde konumlandirdig tespit
edilmistir. Hikayelestirmenin markalar tarafindan kullanimi, tiiketicide akilda kalicilik ve markaya baghhk
konularinda 6nemli oranda etkili olmaktadir. Ayrica katilimcilarin cogunlugunun hikaye anlaticihgini
isletmenin kurulus hikayeleri, basar oykileri seklinde algiladiklari da gorilmektedir. Oysaki hikaye
anlaticiigiyla kastedilen mesajlarin verilis sekli oldugu bilinmektedir. Katilimcilarin hikaye anlaticiligi
kavramini eksik yorumladigi goriilmektedir.

4.8. Markayla Bag Kurma Uzerine Bulgular

Katilimcilarin bir markayla arasindaki bagin duygusal ve davranissal boyutunun yogunlugu ve
katilimcilarin markayla arasindaki iliskinin kendileri icin ne ifade ettigi hakkinda verilen cevaplara
bakildiginda, katilimcilarin markayla bag kurmayi yasamlarinin bir parcasi olarak gordigiini sdylemek
mimkindir. Katihmcilarin bazilari markanin sosyal sorumluluk boyutuna dikkat ederken, bazilari ise
satin almanin kendisine sundugu konfor ve mutlulugun altini cizmektedir. Ayni zamanda, bakis agilarina
ve fikirlerine uygun markalarin Griinlerini tercih eden katilimcilar da bulunmaktadir. Katimcilarin verdigi
bazi yanitlar su sekildedir:

«  “Birmarkaile bag kurmam durumunda onu yakin bir arkadasim olarak gérebiliyorum, kendimi
daha konforlu mutlu ve huzurlu hissediyorum.” (Katihmci 1)



SOSYAL BiLiMLER DERGISi
JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES

“Bir stire sonra onlarin attiklarr adim, aslinda bizim attigimiz adimlarla benzemeye basliyor.
insanlarin kendi gériisleri, kendi diisiinceleri ve zevkleri eger bir marka ile értiisiiyorsa ister
istemez bir bag kurmaniza sebep oluyor.” (Katilimci 2)

“lyi ve glizel bir deneyim vaat eden ve vaatlerini gerceklestiren bir marka ise o marka ile daha iyi
bir bagim oluyor veya giizel bir reklam yapmuslarsa. Ornedin bir marka elde edecegimiz geliri
sokak hayvanlarina veya lésemili cocuklara bagisliyoruz gibi kampanyalar yaptiysa bu durum
marka ile kurdugum badi etkiler.” (Katihmci 3)

“Bir markaya duygusal bir bagim olustuysa bir bag kurmusum demektir. Bu da ileride bu
markayi kullanacagimi gésterir. Marka ile ilgili beni cok mutsuz eden veya hosnutsuz eden bir
durum olmadigi siirece bagim da devam edecektir. Bu durum kullanici ile marka arasinda bir
sadakate dontisecektir” (Katilimci 6)

“Bu durum benim i¢in uzun soluklu bir yolculuk denilebilir. Genelde iyi bir deneyim yasadigim
ve lirlinlerinden memnun oldugum markalarla aramda bag olusmasindan keyif aliyorum. Bu
dogrultuda da olumsuz anlamda karsilasma ihtimalim olan siirprizlerle karsilasmamak icin
onlem almis oluyorum. Bana gére memnun oldugun Urtinleri degistirmek riskli bir durum, ben
uzun siire ayni driinleri kullanarak markayla iliskimi siirdiirmek isteyenlerdenim.” (Katihmci 14)

“Bir markayla bag kurmak demek stirekli o markayi takipte kalmam demektir. Gercekten
hayatimda olmasindan memnuniyet duydugum bir markaysa bu, her yeni (riiniini, her
reklamini takip ederim. Bir sekilde onu hayatima ve rutinlerime dahil ederim.” (Katihmci 16)

Markayla bag kurmak agisindan katihmcilarin verdigi cevaplar incelendiginde; 1. katilimcinin bu bagi

konforlu ve huzurlu hissetmek seklinde aktardig, 3. katihmcinin ise markanin sosyal sorumluluguyla bu

bagin glclenecegini soyledigi gortilmektedir. 10. ve 11. katilimcilarin ise markayla bag kurmaya buytk

onem verdiklerini sdylemek yanhs olmayacaktir. 13. katiimci mutlu bir birliktelik, 14. katilimci ise uzun

soluklu bir yolculuk olarak markayla bagini agiklamaktadir.

4.9. Markalari Sosyal Medyada Takip Etmeye Yonelik Bulgular

Katilimcilarin markalari sosyal medyadan takip etme durumlarina bakildiginda katilimcilarin verdigi

bazi cevaplar su sekildedir:

“Cok 6nyargili yaklasiyorum, reklamlara istemeden maruz kaldigimizi diistinliyorum. Fakat o
anki duruma goére eger vaktim ve tahammiliim varsa zaman ayirip izlediysem karsiliginda
glizel bir sey bulduysam verilen emek hosuma gidiyor. Bu fikrin nasil ¢iktigina dair diisiinmek
bana keyif veriyor.” (Katihmci 3)

“Sosyal medyada her sey ¢ok hizli yayiliyor ve ben bliytik bir marka kurucusu olsam en énem
verdigim sey su an sosyal medya hesaplarim olurdu. Clinkii hedef kitlemin ilgisini cekmek igin
bu en kolay ve etkili yol” (Katilimci 5)
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«  “Videolar ilgimi ceker. Sosyal medya kullandigim icin o markanin profiline girip bakarim. Eger

ihtiyacim olan bir sey tanitiyorsa satin almami saglayabilir. Etkileyici bir sey varsa da izlerim.
(Katilimci 8)

«  “Glnimiizde sosyal medya herkesin hayatinin icinde. Bu nedenle beni de bir sosyal medya
kullanicisi olarak olumlu etkiliyor. Bir marka ile ilgili merak ettigim herhangi bir seyde ilk olarak
sosyal medya hesabina bakiyorum.” (Katihmci 9)

«  "Aktif bir sosyal medya kullanicisi oldugum icin ilgi duydugum markalar hakkinda son haberleri
ve yenilikleri de sosyal medyadan 6grenmek isterim agikcasi. Bu nedenle her markanin sosyal
medya hesabi olmali.” (Katilimci 11)

«  “Markalarin sosyal medyada bulunan video icerikleri cok uzun olmadigi ve sikici bir konu
hakkinda olmadigi siirece ilgimi ceker. Ozellikle herkes tarafindan taninan bilinen kisilerle
yaptiklan is birligi videolarini takip etmeyi seviyorum. Bunun disinda etkileyici ve hareketli
icerikler olursa onlar da ilgimi ¢eker.” (Katilimci 14)

«  “Markalarbence 6zellikle tiim toplumuilgilendiren konularlailgilisosyal medyada kampanyalar
ve videolar yapmali. Sahip oldugu imkanlari hedef kitlesini bilin¢clendirmek adina kullanmali.
Ornegin, kadina siddet konusunu kendi imaiji ve (iriinleriyle bagdastirarak sosyal medyada
etkileyici bir icerikle sunabilmeli” (Katihmci 15)

Markalarin sosyal medyada takip edilme durumlarina iliskin gorislere baktigimizda, 3. katilimar sosyal
medyada glzel iceriklerin ve bu iceriklerin hazirlanmasina verilen emegin hosuna gittigini ifade ederken; 5.
katimci sosyal medyanin markalarin hedef kitlenin ilgisini cekmesi icin etkili bir yol olduguna, 8. katimci
videolarin ilgisini ¢ekmesine, 9. katihmca markayr merak ettiginde ilk olarak sosyal medya hesabina
bakmasina, 11. katilimci markalar igin sosyal medyanin gerekliligine, 14. katima etkileyici ve hareketli
iceriklerin olmasina, 15. katiimci ise sosyal medyada markalarin sosyal sorumluluguna vurgu yapmislardir.

4.10. Markayla ilgili iceriklere Yonelik Bulgular

Elde edilen bulgulara gore, katilimcilar sosyal medyada yer alan markalarin iceriklerine daha cok ilgi
duymaktadir. Katiimcilarin buyuk bir bolimi sosyal medyayr yogun sekilde kullanmasindan 6turd
bu mecralarda yuritilen calismalarin daha cok akilda kaldigini ve kolayca ulasilabilir oldugunu
vurgulamislardir. Katihmcilarin verdigi bazi yanitlar su sekildedir:

«  “Su an televizyon biraz daha geleneksel kaldigi icin ve ilerleyen teknolojiye televizyonun biraz

daha ge¢ adapte olmasindan kaynakli sosyal medya daha dinamik ve daha ilgi cekici geliyor.
(Katilimcr 2).

«  “Sosyal medya icerikleri daha kisa ve akilda kalici oldugundan daha etkileyici. Herhangi bir
marka ile ilgili bir sey duydugumda veya o markayr merak ettigimde direkt sosyal medya
hesabina girip bakabiliyorum.” (Katihmci 4).
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«  “Sosyal medyada daha fazla zaman gegiriyorum daha fazla etkileniyorum. Televizyonda ¢ok
fazla zaman gegirmiyorum.” (Katilimai 7).

«  “..Sosyal medyayi daha aktif kullandigim icin oradaki iceriklerle karsilasmam ve aklimda
kalmasi daha ytiksek bir olasilik.” (Katilimci 11).

«  “Sosyal medya reklamlari daha cok ilgimi c¢eker, neredeyse tiim giin sosyal medya
platformlarinda zaman gegiriyorum. Bu nedenle orada ¢alisma yapan markalari gérmem
daha yiiksek bir ihtimal.” (Katihmci 13).

«  “Sosyal medya reklamlari kesinlikle daha fazla ilgimi ceker.” (Katihmci 15).

Bu gorislerden farkli olarak 1. katilimci “Sosyal medya icerikleri ilgimi cekmiyor. Sosyal medyada markalan
takip eden bir kisi degilim” demistir.

Markalarin sosyal medya hesaplarindaki iceriklerle ilgili gorisleri inceledigimizde, 1. katilimci sosyal
medyada markalar takip etmedigini ifade ederken; 7. katilimci s6z konusu videonun icerigine ve
anlatictya dikkat cekmekte, 13. katilimc markalarin sosyal medya hesaplarini aktif kullanmalari
gerektigini ele almakta, 15. katihmcr ise markalarin sosyal medyada toplumsal konulara deginmesi
gerekliligine dikkat cekmektedir.

4.11. Hikayelestirme Satin Alma Davranisi ve Hikayelestirilen iceriklere Yonelik Bulgular

Katilimcilarin hikaye yoluyla tanitilan veya bir hikayeye sahip olan markalarin daha cok ilgi cektigi,
kisilerin yasamina etki ettigi ve ge¢miste yasadiklari anlar canlandirdigini sdyledikleri tespit edilmistir.
Katilimcilarin verdigi bazi yanitlar su sekildedir:

«  “Eger beni gercekten etkileyen bir hikdye varsa duygusal veya satis odakli her ikisi de beni
etkileyebilir. Bu ytizden olumlu yonde etkiler denilebilir” (Katihmci 1).

”

«  “Egeriki liriin arasinda kalirsam bu (iriinlerden hikdyesi beni cezbeden tiriin(i tercih edebilirim.
(Katilimcr 4).

«  “Insanin kalbine dokunan herhangi bir sey bu yonde olumlu bir etki yapar. Hikdyesi olan seyler
beni her zaman c¢ok etkiler ve ilgimi ¢eker.” (Katihmci 6).

«  “Eger bu hikaye beni duygusal anlamda etkilemisse veya birilerine yardim etmemi sagliyorsa,
olumlu ybnde bakis acimi degistiriyorsa o markaya sempati duyarim.” (Katihmci 10).

«  “Hikayesi olan markalar ve (riinler benim daha ¢ok ilgimi ¢ekiyor, o an satin almasam bile

aklhimin bir késesinde yer ediyor ve ilerleyen zamanlarda satin alma davranisima etkisi oluyor.
(Katilimcr 15).

«  “Marka veya urtin hikayeleri her zaman ilgi duydugum bir konu olmustur. Bir markanin ortaya
¢ikis hikayesini ya da bir (iriiniin olusum hikdyesini okumak, dinlemek benim ufkumu agan
konularin basinda geliyor.” (Katihmci 14).
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Marka hikayelerinin satin alma davranisini etkilemedigini belirten gorigsler de bulunmaktadir.
Katimcilarin verdigi bazi yanitlar su sekildedir: “Bir markaya ait bir (riinii satin alirken hikdyesi olup
olmadigina pek dikkat etmiyorum agik¢asi, bu benim icin bir kriter degil. Fakat bir sekilde denk geldigim ve
etkilendigim bir hikdye olursa bu olumlu yénde etkiler” (Katimci 16).

Hikaye anlaticihgi baglaminda 6. katilimci insanin kalbine dokunan hikayelerin daha etkili oldugunu, 10.
katilimar bakis agisini degistiren bir hikayeyle karsilasmasinin olumlu etkisi olacagini ifade etmektedir.
13. ve 7. katihmcailar hikdyenin sunulus biciminin distncelerine etkisi olacagini, 14. katilimci ise marka
hikayelerinin halihazirda ilgisini cektigini belirtmektedir. 11. katilimci hikayelerin begendigi bir markaya
mevcut ilgisini arttiracagini vurgulamaktadir. Buna karsilik 16. katilimci hikayelerin satin alma davranisi
Uzerindeki ilk kriter olmadigini aktarmistir. Katilimcilarin cogunlugu, hikayesi olan markalarin daha ¢ok
akilda kaldigini ve hafizalarinda iz biraktigini aktarmistir.

4.12. Markalar ve Sosyal Medyada Hikayelestirilen icerikler

Katilimcilarin marka ve hikaye anlaticiligi arasindaki iliski hakkindaki gorusleri de alinmistir. Katihmcilarin
verdigi bazi yanitlar su sekildedir:

«  “Aklima DOVE geldi. Bu markanin hikdye anlaticiigi beni duygusal olarak etkilemisti.” (Katilimci 1)

«  “Topluma ve hedef kitleye indikleri icin samimi ve daha dogal oluyor. Evet, érnek verebilirim.
Yakin zamanda WWF tarafindan yapilan bir kampanya vardi. Sadece influencerlar degil
normal tiiketicilerle de bulustu.” (Katilimci 2)

- “Cok etkileyici, hedef kitle iyi bir sekilde belirlendiginde oldukga etkileyici. Ornegin bir krampon
alirken reklamda kullanilan kisi bu (riinii almamda %100 etkili olur. NIKE Joga Bonito
kampanyasini 6rnek verebilirim. Orada oynayan oyuncular benim sevdigim oyunculard..
Benim ve benim yas grubunda yer alan yakin ¢evrem, onlarin (stiinde ne varsa almistik.
imkdnimiz olsa da olmasa da.” (Katilimci 3)

«  “Sosyal medyanin 6nemli bir pazarlama araci oldugunu diisiiniiyorum. Reklam oldugu bariz
olan reklamlari sevmiyorum sosyal medyada hikdyelestirilen icerikleri izlerken bu reklamdir
distincesi vermedigi icin olumlu gértiyorum. Aklima bir 6rnek gelmedi.” (Katilimci 7)

«  Gilnlimlizde sosyal medya platformlarinda cok sayida takipgisi olan kisileri markalarin driin
tanitimlarinda is birligi yoluyla kullanmasi olduk¢a normal bir durum. Benim agimdan pek bir
etkisi yok acik s6ylemek gerekirse, ¢linkii az 6nce de bahsettigim gibi bu artik olagan bir sey ve
bazen bana yapmatcik geliyor.” (Katilimci 12)

«  “Bence bu ¢agimizin bir pargasi ve oldukga etkili bir yéntem. Ancak her zaman taninan ve
milyonlarca takipgisi olan kisilerle is birligi yapmamali bana kalirsa markalar. Bazen daha
az takipgi sayisina sahip ve daha fazla etki yaratabilecek kisiler de olabilir. Ayrica bunun
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daha gercekgi bir yaklasim olabilecegini diistinliyorum. Clinkii her markanin neredeyse ayni
kisilerle videolar cekmesi veya tanitimlar yapmasi bir siire sonra gergekligini yitiriyor ve etkisini
kaybediyor.” (Katihmci 15)

Arastirmada elde edilen bulgulara gore iyi bir marka deneyimi yasamak, tuketicilerin markalara
iliskin duygularini, distincelerini ve davranislarini etkilemektedir. Tuketiciler markayla iyi bir bag
kurduklarinda, hem markanin mesajlarina karsi daha duyarli olmakta hem de o markanin mal ve
hizmetlerini satin alma konusunda daha istekli olmaktadir. Katihmcilar, markaya yénelik duygularinin
Ozellikle satin alma surecindeki etkilerinden agikca s6z etmektedirler. Diger yandan marka deneyimi
olusturma sirecinde hikaye anlaticiliginin énemi calisma kapsaminda elde edilen verilerle ortaya
konulmustur. Tlketiciler markalardan tekdiize mesajlar degil, markalarin kendilerini farkhlastirdiklari
ve kendilerine hitap eden hikayeler beklemektedir. insanlarin kendi aralarinda, kiiciik gruplarda,
toplum diizeyinde veya sinirlari asan Olcekte paylastiklari hikayeler; markalarin da tiiketicilerle iyi
bir iletisim kurmasinin yolu olabilmektedir. Hikayelerin markalarin degerleriyle uyumlu, kisiligini
temel alan, samimi, taklit olmayan ve tuketicileri ¢ekebilen nitelikte olmasi dnemlidir. Glinimiz
tiketicilerinin daha aktif sekilde marka iletisiminde var olmak istedikleri de unutulmamalidir. Gerek
konvansiyonel medyada gerekse sosyal medyada markalarin sunduklariicerikler ilgi cekici oldugunda
ancak tuketicileri etkileyebilmektedir. Aksi halde siradan mesaj yiginlarinin arasinda markalarin
tiketicilere iletmek istedikleri kaybolmaktadir.

5. Tartisma ve Sonug

Marka deneyimi duyusal, duygusal, rasyonel ve davranissal boyutlari olan ¢ok yonlu bir kavramdir
(Brakus vd., 2009). Markayla ve mesajlariyla cesitli ortamlarda ve platformlarda karsilan tuketiciler
pek cok acidan deneyim yasamaktadir. Bir yandan markanin uriinine dokunurken, diger yandan
magazadan yayilan kokudan etkilenebilmekte veya markanin bir Griini gordiginde ¢ocuklugunda
yasadigi bir aniy1 hatirlayabilmektedir. Tim bunlar yasadigi deneyimin olumlu veya olumsuz olmasini
belirlemektedir. Marka deneyimlerini olusturan dnemli uygulamalardan birisi de hikaye anlaticiligidir.
Bu calismada marka deneyimi yaratma siirecinde hikaye anlaticiligi konusu irdelenmistir. Tuketicilerin
markaya yonelik duygulari karar verme stireclerini ve davraniglarini etkilemektedir (Coricelli vd., 2007,
s. 258). Bu arastirmanin bulgulari da 6nceki calismalarin verilerini desteklemektedir. Katihmcilarin
duygulari ve markayla kurduklari bag, sadakatleri ve satin ahimlari agisindan etkili olmaktadir. Hikayeler,
markaya iliskin farkindaligin, anlayisin, empatinin, taninmanin, hatirlanmanin ve anlam kazandirmanin
saglanmasina destek olabilmektedirler (Singh ve Sonnenburg, 2012, s. 191-192). Bir markanin
tuketicilerin hikayesinde bir yer kazanmasi, baglantilarin bir baska baglantiyla i¢ ice ge¢mesine baghdir
(McColl ve Legorburu, 2019, s. 77). Bu arastirmadan elde edilen bulgulara gére markalarin hikayeleri;
katilimaillarin markayr kendilerine yakin goérmesinde, hatirlamasinda, markayla empati kurmasinda,
markaya bir anlam yiiklemesinde olduk¢a 6nemlidir.
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Arastirma elde edilen veriler incelendiginde; marka kavramina iligkin algilarin kisilerin yasam bicimine
ve ilgi alanlarina gore degistigi gorilmektedir. 11. katilimci bulundugu sektoér baglaminda, 16. katiimci
ise toplumsal acidan dikkatini ¢eken cesitli hususlar dogrultusunda markayi degerlendirmektedir.
Katiimcilarin mesleklerinin ve aligveris aliskanliklarinin da markaya bakis acisini ve kavrama dair
distinceleri etkilemektedir. 5. katihmcinin marka denildiginde bir isme ait Grlin, vizyon ve misyondan
sOz ettigi; 7. katilimanin markayi bir Grtne iliskin akla gelen ilk sey olarak acikladigi gorilmektedir.
Katiimcilarin aklina dncelikle kendi kullandiklari markalarin geldigini ve bu markalar tizerinden fikirlerini

aktardiklari sdylenebilmektedir.

Marka imajina yonelik bulgulara bakildiginda, katilimcilarin marka imajina 6nem verdikleri
soylenebilmektedir. Katilimcilar marka imajini yasam tarzlariyla ve ilgi alanlariyla 6zdeslestirmektedir.
Markalarin mal ve hizmetleri disinda, dogaya katkisi ve sosyal sorumlulugu da etkili bir faktor olarak
gorulmustir. 14. katilimcr marka imajini strdirdlebilirlige katkisi, 15. katilimcr ise sosyal sorumluluk
faaliyetleri baglaminda ele almaktadir.

Marka kisiligi ve marka sadakatine yonelik bulgular; marka kisiligine yonelik dustincelerin, markanin
Uriin veya hizmetleriyle iligkili oldugunu gostermektedir. Mal veya hizmetin akilda kalicihgi ve
mdsterilerde yarattigi etkiler markanin kisiliginin olusmasinda rol almaktadir. 4. katilimci marka kisiligini
insanlarin kisilikleriyle bagdastirirken, 11. katilimar marka kisiligini ilgili markanin rakiplerinden ayrilan
ozellikleriyle iliskili olarak aktarmaktadir. 13. ve 14. katilimcilar marka kisiligini, markanin kendine 6zgi
ozellikleriyle hedef kitlelerin aklina kazinmasi seklinde aciklamaktadirlar. 12. katilimci ise bir markaya
ait Urtinlerin marka adi veya logosunu gérmeden s6z konusu markaya ait oldugunun tahmin edilmesi
olarak belirtmektedir.

Marka sadakati hakkinda bulgular, katilimcilarin genellikle kullandiklari markalara olan baghliklarindan
hareketle goruslerini aktardigini gostermektedir. 1. katilimcir marka sadakatini tercih ettigimiz markalara
bagliligimiz, 4. katihmci bir Griintin uzun sure kullanilabilirligi olarak agiklamistir. Bu veriye dayanarak mal
veya hizmetlerin islevselligi ve sagladigi faydanin da marka sadakati tizerinde etkili oldugunu séylemek
yanlis olmayacaktir. 6. katilimci marka sadakatini, markanin Grlnlerinin kalitesi ve musterilerde olumlu
etkiler olusturmasi, 7. katihmci belli alanda bir markadan baska bir markanin asla tercih edilmemesi,
11. katihmci ise her alisverisin o markadan gerceklestirilmesi seklinde aktarmaktadir. Miisteriler markayi
deneyimledikten sonra markanin vaat ettigini sunduguna inanirlarsa, markaya karsi memnuniyet ve
gliven de artmaktadir. Boylece musteri markaya sadakatle baglanmakta ve satin alma karari vermektedir.

Markanin sergiledigi durus, musterilerine yasattiklari deneyim ve Urlin kalitesi gibi faktorler marka
gliveni Uzerinde ciddi bir rol Ustlenmektedir. Marka givenini 3. katilimcr dayaniklilik ve vaatlerin
gerceklestirilmesi, 4. katihmci markaya ait Griiniin uzun sire kullanilabilir olmasi, 14. katilimcr ise
markanin maddi gliciinii hangi yonlerde kullandidiyla iliskilendirerek konuyu sosyal sorumluluk yénuyle
yorumlamistir.
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Duygu ve davraniglarin marka bagliligina etkileri degerlendirildiginde; 2. katilimcinin duygularindan
ziyade markanin indirim ve duyurularini 6n planda tuttugu, 3. katilimcinin daha spesifik bir sekilde
ilgi duydugu alanlar tizerinden konuya yaklastigi, 9. katihmcinin anilari ve deneyimleriyle duygusal bir
boyutla degerlendirme yaptigi, 14. katilimcinin da kiiglik yaslarindan itibaren markayla bag kurduguna
degindigi gorulmektedir.

Marka deneyimine yonelik bulgular, katihmcilarin iyi bir marka deneyimi siirecini genellikle fiyat ve
performans algisi tizerinden degerlendirdigini géstermektedir. iyi bir marka deneyimini 1. katilimc
konfor ve mutluluk vermesi, 3. katimci fiyat ve performans, satin aldigi Griinden memnuniyet, 6dedigi
fiyati Grliniin hak etmesi, 8. katiimci satin alma sonrasi duyulan memnuniyet, 12. katilimci markaya
ait Urlnlere sahip olmanin ayricalikh ve 6zel hissettirmesi olarak aciklanmaktadir. 14. katihmci ise
iyi bir marka deneyimi icin hem maddi hem de manevi agidan tatmin olmasinin gerekliligine vurgu
yapmaktadir. Genellikle iyi bir marka deneyimi yasayan musteriler, ayni markadan tekrar ahlsverisX
yapma egiliminde olmaktadir.

Marka deneyimi ve hikaye anlaticiligi konusunda bulgulara bakildiginda, 1. katiimci ve 7. katilimcinin
markadan yola ¢ikarak goruslerini aktardigi, 9. katilimcinin da markalarin duygusal bag kurma amacli
olarak yararlandigi stratejiler seklinde degerlendirme yaptigi gorilmektedir. 11. ve 14. katilimcilarin
basari hikayeleriyle konuyu baddastirdigi tespit edilmistir.  Genellikle olaylarin veya kisilerin
hikayelestirilmesinin tim katihmcilarin ilgisini cektigini sdylemek yanlis olmayacaktir. 6., 8. ve 10.
katihmcilar hikayesi olan markalarin duygusal anlamda daha etkileyici ve akilda kalici oldugunu belirttigi,
14. katihmcinin ise bir hikayeye sahip markalari digerlerinden daha farkli bir yerde konumlandirdigi
tespit edilmistir. Hikayelestirmenin markalarin masterilerin aklinda kalmasi ve markaya baghginda etkili
oldugu soylenebilir. S6yle ki hikayelestirme iletisim kurma yontemlerinden biridir ve 6nemli bir deneyim
olarak kabul edilmektedir (Park, 2001, s 18). Katilimcilar markalarin sosyal medyada aktif olmasinin
gerekliligine dikkat cekmekte ve bunun hedef kitlelere ulasmakta etkili bir yontem oldugunu ifade
etmektedir. Sosyal medyada kullanicilarin Grettigi hikayeler, marka tarafindan olusturulanlara nazaran
daha hizl yayillmakta ve daha iyi sonuglar elde edebilmektir (Singh ve Sonnenburg, 2012, s. 189).

Markalarin hikayeleri, musterilerle olan iletisimlerinde bu calismada yer alan katilimcilar agisindan
duygularn harekete geciren bir faktor olarak yorumlanmistir. Katilimcilar, ge¢cmisteki deneyimlerinden
ve yarattigi etkilerden hareketle cikarimlarda bulunmaktadir. Hikayesi olan markalar, katihmcilar
acisindan digerlerinden daha fazla 6n plana ¢ikmakta ve ayrismaktadir. Katilimcilar, birbirine benzer
siradanlasmis icerikler yerine markalardan kendine 6zgu hikayeler beklemektedir. Diger bir deyisle ayni
zamanda markalarin farkli kisiliklere sahip olmasini istemektedir. Markayi bir hikayeye yerlestirmeden
once marka kisiligine odaklanmak bir gerekliliktir. Diristlik, merak, esneklik veya kararlilik gibi
temel karakter 6zellikleri markalar agisindan da 6nemlidir. Markanin giicd, kisiliginden ve davranissal
etkilerine olan bagliliktan gelmektedir (Herskovitz ve Chrystal, 2010, s. 28). 1. katilimci marka hikayesinin
kendisini duygusal anlamda etkileyebilecegini ve satin almaya tesvik edebilecedini belirtmekte iken;
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16. katihmci satin alirken hikayesine odaklanmadigini ancak ilgisini cokca ¢ekebilecek bir konu olursa
etkili olabileceginin altini cizmektedir. 13. katihmcr duygu ve distincelerine yonelen bakis acisinda
farkhhk olusturabilecek bir hikdyenin satin almasi izerinde olumlu bir etkisi olacagini aktarmaktadir.
Katilimcilarin ortak gorislerinden birisi, eskiden yasadiklari bir olayin veya kisinin hatirlanmasinin marka
hakkinda olumlu bir etki yaratmasidir. Katihmcilar agisindan markanin bireysel distincelerle uyumlu
olmasi, markaya olan bagliligi olumlu sekilde etkilemektedir.

Daha 6nce yapilan calismalarla karsilastirildiinda bu arastirmada elde edilen bulgularin benzerlik
tasidigi gorilmektedir. Lundqvist ve digerleri (2013) tarafindan yapilan arastirmada isletme kaynakl bir
hikayenin marka deneyimlerini nasil etkiledigi arastiriimustir. iki tiiketici grubundan biri hikayeye maruz
kalirken, digeri kalmamistir. Bulgulara gore, hikayeye maruz kalan tuketiciler markayr daha olumlu
tanimlamiglar ve marka icin daha fazla 6deme yapmaya istekli olmuslardir. Bu calismada elde edilen
bulgular da tuketicilerin hikayesi olan markalara olumlu yaklastigi ve bu markalardan satin alma istegine
sahip olduklari yontindedir. Crespo ve digerleri (2023) tarafindan yapilan calismada elde edilen bulgular,
hikayelestirmenin tiketici-marka 6zdeslesmesi yoluyla tiketicilerin bilissel tepkilerini etkiledigini,
markanin tiketicilerin duygusal tepkilerini uyardigini, tiiketicilerin bilissel ve duygusal tepkilerinin
aracilik yoluyla davranissal tepkileri (satin alma niyetiyle) uyarmaktadir. Bu calismada katilimcilarin
gorusleri benzer sekilde hikayelerin markaya yonelik duygusal, disitinsel ve davranissal sonuglar
olusturdugu ydniundedir. Garczarek-Bak ve digerleri (2024) yaptiklar arastirmada hikdye anlatiminin
hem markalar hem de Urtnlerle ilgili degerlendirmeleri 6nemli derecede iyilestirdigi tespit edilmistir.
Hong ve digerlerinin (2022) deneysel calismasinda markalarin anlattiklari hikayelerin olumlu marka
tutumlarini etkiledigi belirlenmistir. Kim ve digerleri (2018) tarafindan yapilan arastirmada ise havayolu
isletmesi acisindan hikaye anlatiminin marka imajini ve markaya yonelik tutumlari etkiledigi, duygusal
ve bilissel tepkilerin de marka imaji acisindan énemli oldugu bulgularina ulasilmistir. Bu ¢alismadan
elde edilen bulgular dnceki ¢calismalarla benzerlik tasimakta, hikayelerin tiketicilerin markaya yonelik
olumlu tutum ve davranislarin olusmasina katki sundugunu gostermektedir.

Bu calisma, marka alaninda calisan uygulayicilar agisindan da marka pratiklerine yonelik bulgular
icermektedir. Tuketiciler, marka deneyimlerini daha ¢ok satin alma agisindan degerlendirmekte ve bu
surrec icerisinde markaya yonelik duyusal, duygusal, distinsel pek ¢cok faktor etkili olmaktadir. Markanin
kendine 6zgl kokusu, magazada duydugu markaya 6zgu mizik, tiiketicinin cocuklugunu hatirlatmasi,
sosyal konulara duyarlilik deneyimler acisindan belirleyici olan hususlardan bazlaridir. Tiketiciler
markalardan siradanlasmis, tekdiize mesajlar degil; markayi farkhlastiran, gerekirse mitlerle bezenmis,
ilgi cekici hikayeler beklemektedir. Bu hikayeler bir yandan tiketicileri icine cekerken diger yandan
markalarin farkli bir konuma sahip olmasinin da yolunu agmaktadir. Sosyal medya ve giinimiiz dijital
platformlari, markalara tiketicilerin katihmci olacaklari daha interaktif hikayeler olusturma yoniinde
blyuk firsatlar sunmaktadir. Bu mecralar, tiiketicilere ulasma noktasinda ve tiketicilerin daha aktif
olmasi agisindan kolaylik saglamakta ve basari sansini arttirmaktadir. Hikaye anlaticiliginin marka
deneyimlerinin olugsmasinda muazzam firsatlar sunan bir uygulama oldugunu séylemek mimkuindur.
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Marka kisiliginden beslenen, markanin kendine 6zgii olan, yaraticilik iceren ve tiiketicinin aktif olmasini
saglayan hikayeler markalara dnemli avantajlar saglayacaktir.

Bu arastirmada elde edilen veriler, odak grup gortismelerine katilan kisilerin gorugleriyle sinirlidir ve
genelleme yapilamamaktadir. Konuya iliskin alan yazinda oldukga sinirli sayida ¢alisma bulunmasindan
oturd, bu arastirmanin sonraki ¢alismalari yonlendirebilecek bir kaynak olabilecegine inanilmaktadir.
Marka deneyimi yaratma sirecinde hikaye anlaticiligina yonelik yapilacak gelecekteki calismalarda
farkli demografik gruplar arasinda karsilastirmali analizler yapilmasi, anket gibi yiiksek sayida kisiye
ulasiimasini saglayacak tekniklerle veriler toplanmasi 6nerilmektedir. Boylece daha genellenebilir
bulgular elde edilebilir. Marka deneyimi ve hikaye anlaticihd hakkinda farkl gruplarla gerceklestirilen
arastirmalar agisindan bu ¢alismanin verilerinin yol g0Osterici olabilecegi diistiniilmektedir.
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0z

Bu calisma, Tiirk is Hukuku'nda denklestirme kavramina ve uygulanma siirecine odaklanmaktadir. Denklestirme
uygulamasi, isverenlerin calisanlari haftalik calisma stiresinin tizerinde ¢alistiklarinda bu fazla calisma sirelerini
sonraki haftalarda eksik calisma olarak kullandirabilecekleri bir sistemdir. Bu sistem, isin yogun oldugu
doénemlerde calisanlarin fazla calismalarinin karsiliginda Ucret ve dinlenme stirelerinin dengelenmesini
saglamaktadir. Calisan perspektifinden ele alindiginda, bu sistem onlara fazla calisma sirelerini dinlenme
stresi olarak kullanma firsati sunar ve gtiniimiizde esnek calisma modeli olarak da kullaniimaktadir. Ayrica
calisanlarin kendilerine dinlenme siireleri ve calisma stirelerini dengeleme sansi vermektedir.

Calismada, denklestirme siirelerinin perakende sektoriindeki uygulama orneklerine yer verilmis, Tlrkiye'deki
ve Avrupa'daki hukuki boyutu incelenmis ve uygulama calisanlar agisindan degerlendirilmistir. Denklestirme
uygulamasi hem hukuki acidan hem de insan kaynaklari yonetimi agisindan degerlendirildiginde cesitli
avantaj ve dezavantajlar barindirmaktadir. Literatlr tartismalarinin ardindan 92 perakende magazasi
yOneticisiyle yapilan panel toplantisi sonrasinda, perakende sektériinde denklestirme uygulamasiyla calisan
18 satis temsilcisi ile milakatlar yapilmistir. Arastirmanin sonucunda, uygulamada denklestirilemeyen
sureler, denklestirme stirelerinin takip zorlugu, is sagligi ve glivenligi agisindan olusan riskler, resmi tatillerde
denklestirmeyi uygulama gucligu, fazla calisma karsiliginda calisana Ucretinin ddenmemesi gibi sorunlara
oOneriler Uretilmistir. Ayrica denklestirme politikalarinin daha etkili hale getirilmesiicin ¢alisan ve yoneticilere
yonelik egitimlerin verilmesi, siirecin seffaf bir sekilde stirdrilmesi gerektigi vurgulanmistir.

Anahtar Kelimeler: Denklestirme Siireleri, is Hukuku, Esnek Calisma, insan Kaynaklari Yénetimi, Perakende
Sektoru
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Examining The Equalization Practice in the Retail Sector:
Perspectives from Employee Preference

Abstract

This study examines the conditions under which the “equalization” concept is applied within Turkish Labor
Law. The equalization practice is a mechanism that allows employers to compensate for hours worked more
than the weekly working time by granting employees reduced working hours in subsequent weeks. This
system ensures the alignment of overtime with appropriate compensation and rest periods, especially
during peak workload periods. From the employees’ perspective, it provides an opportunity to use excess
working hours as rest time, making it a part of modern flexible working models. Furthermore, it enables
employees to manage their rest periods and working hours better.

The research includes examples of balancing working periods in the retail sector, providing an analysis of its
legal framework and its implications for employees. The equalization practice presents various advantages
and disadvantages when evaluated from a legal perspective and a human resources management
standpoint. After reviewing the relevant literature, interviews were conducted with 18 sales representatives
working under this system in the retail sector after a panel discussion involving 92 retail store managers.
The study pointed out several challenges, including unreported balancing periods, tracking balancing
durations, occupational health and safety risks, complications of balancing during public holidays, and
the absence of overtime compensation. Recommendations were provided to address these issues.
Furthermore, it highlighted the importance of training programs for employees and managers to improve
the effectiveness of balancing policies and to ensure that the process is carried out transparently.
Keywords: Equalization Periods, Labor Law, Flexible Working, Human Resources Management, Retail
Sectors

1. Giris

21. ylzyil is diinyasinda isletmeler, teknolojik gelisimler ile 6zellikle pandemiden sonra, Z kusaginin
calisma ortami beklentilerinin de etkisiyle calisma sartlarina gesitli konularda esneklik tanimaya
calismaktadir. Esnek is programlari, esnek calisma saatleri, paylasimli ofisler, yari zamanli calisma, evden
calisma gibi uygulamalar eskisinden daha fazla calisanlar tarafindan talep edilmekte ve isletmelerde
uygulanmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin pandemiden sonra yaygin ve etkin kullanimiyla bazi
sektorler ve bazi meslekler uzaktan calisma ya da hibrit calisma sistemlerini tercih etmeye basladilar.

Esnek calisma, standart calisma saatlerine bagh kalinmadan, calisma giini ve saatlerinin bireyler
tarafindan degistirilebildigi ve esnetilebildigi bir calisma dlizeni olarak tanimlanabilir. Esnek ¢alisma
modeli, bireylerin yoneticilerinin beklentisi ve kendi beklentileri dogrultusunda anlasmaya vararak
calisma saatlerini planlamasina ve is-yasam dengesi saglanmasina olanak tanimaktadir. Baska deyisle
hastalik, cocuk bakimi, kisisel ihtiyaclar vb. hususlarda ¢alisanlar; is saatlerini aksatmadan ¢alisabilir. Esnek
calisma, glinimuz rekabet kosullarinda isletmelerin potansiyel adaylara cazip bir calisma ortami sunmak
ve mevcut calisanlarina bu sekilde, insan odakli bir yaklasim sergileyerek isten ayrilmalar azaltmak icin
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kullanilan bir ydntem haline gelmistir (Saruhan ve Yildiz, 2021). Esnek ¢alisma modeli isletmelerde farkli
sekillerde uygulanabilmektedir. Esnek calisma genellikle belirli bir ofis veya isyeri icinde gerceklesirken,
uzaktan ¢alisma ofis disinda gerceklesir. Esnek calismada, calisanlar belirli saatlerde ofiste olmak zorunda
degildirler ve islerini tamamlamak icin kendi saatlerini secebilirler. Uzaktan calismada ise, ¢alisanlar
genellikle belirli bir is saatine uygun olarak calisir, ancak bu saatler ofise bagli olmayabilir (Yildiz, 2024).

Ozellikle pandemi déneminde de goriildiigi Gizere; lojistik ve tasimacilik, saglik hizmetleri, Giretim ve
imalat, insaat ve yapi sektorlerinde isin dogasi geregdi de uzaktan calisma uygulanamaz. Her ne kadar
perakende sektoriinde e- ticaret ile satislar gerceklesiyorsa da magdazalarda calisanlar icin boyle bir
calisma modeli uygun degildir. Dolayisiyla calisanlarin belirlenen calisma sirelerinde fiziken isyerinde
olmalari gerekmektedir (Yildiz, 2024). 4857 sayili is Kanunu’'nda diizenlenen denklestirme esasina gore
calisma, kiiresellesme, teknolojik gelismeler ve ekonomik beklentilerin degismesiyle birlikte ortaya ¢ikan
esnek calisma kavrami icin destekleyici niteliktedir (Sakar, 2018). Denklestirme suresi islerin nispeten
daha yogun oldugu calisma gticline daha fazla ihtiya¢c duyulan donemlerde calisanlari haftalik veya
glinliik ortalama calisma saatinin izerinde ¢alismasi durumunda sonraki donemde calisanin ihtiyacina
ya da talebine gore calisma surelerinin dengelenmesi durumudur. Ayrica perakende sektoriindeki
gibi misterilerin dagiliminin tim mesai saatlerinde esit dagilmadigr durumlarda, yogun saatler ya da
glnlerde calisanlar agisindan da is ylikiinlin dengeli dagilmasina olanak taninmis olur.

Buradaki denklestirme siiresi 4857 sayili is Kanunu’nun 63. maddesine dayanilarak diizenlenen Is
Kanunu'na iliskin Calisma Sireleri Yénetmeliginin 5. maddesinde yer alan calisma saati sireleri baz
alindiginda, ayni hafta icerisinde giinliik calisma stiresini artirmak suretiyle, ilgili hafta icerisinde fazla
izin glind planlanarak haftalik calisma stresine ulagiimasi ve denklestirmenin saglanmasi veya en fazla
2 aylik periyotlar belirlenerek ortalama haftalik 45 saat calisma siiresi asilmadan bu siirelerin belirlenen
periyot takvimi icerisinde denklestirilmesi esasina dayanmaktadir. Bu siireler toplu is sdézlesmeleriyle 4
aya kadar uzatilabilmektedir (Odaman, 2014; European Commission, 2024).

Bu uygulamayi calisan agisindan ele aldigimizda, ¢alisanin ihtiya¢ duydugu 6zel yasamina dair
islerinin oldugu ya da is yogunlugu olan dénemlerde fazla calisma yaptigr donemlerde calismis
oldugu fazla sureleri istedigi sekilde izin olarak kullanabilmesine olanak saglamaktadir. Bunun
sonucunda denklestirme esasina gore calisma modeli, isletmelerin maliyetlerinin azalmasi, is
yogunlugunun calisanlara dengeli dagilmasi ile is dagiliminin adaletinin saglanmasi, calisan
motivasyonunun is-yasam dengesinin kurulabilmesi gibi avantajlar yaratmaktadir. Yasal strelere
0zen gosterilmesi, belirlenen siireler icerisinde denklestirmenin saglanabilmesi ve bu sirelerin
asilmamasi veya eksik calisma yaptirilmamasi 6nem arz etmektedir. Bu ¢alismada denklestirme
esasinin yer aldigi perakende sektoriinde yoneticilerin uygulamada yasadigi problemlere deginilmis
ve ¢6zUm Onerileri getirilmistir.

Bu baglamda calismanin amaci, denklestirme esasina gore calismanin hukuki ve insan kaynaklari
agisindan uygulama sorunlarini yoneticiler agisindan tespit etmek, calisanlarin bu uygulamadaki tercih
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ve taleplerini incelemektir. Ayrica denklestirme uygulama yontemlerini anlatmak ve bu uygulamalarin
avantaj ve dezavantajlarini calisan memnuniyeti ve firma tercih edilebilirligi Gizerinde etkisi incelenmis,
tespit edilen problemlere ¢6ziim onerileri getirilmistir.

Calismada oncelikle esnek calisma kavrami, esnek calisma modelleri ve denklestirme uygulamasinin Tiirk
is Hukuku'ndaki ve AB Mevzuatindaki yeri ele ahnmistir. Arastirmada beyin firtinasi ve panel toplantis
sonrasinda tespit edilen denklestirme uygulamasinda karsilasilan zorluklar incelenmistir. Arastirmada
yoneticiler ve calisanlar agisindan iki farkli perspektiften denklestirme uygulamasina dair bulgular analiz
edilmis ve sonuglar tartisilmistir. Arastirmanin sonuclari perakende sektoriinde insan kaynaklarinda
calisma sirelerine dair Ucret politikalarinin gelistirilmesine katki saglama potansiyeline sahiptir.

1. Esnek Calisma

Esnek calisma kavrami, standart calisma saatlerine bagli kalinmadan, calisma giinii ve saatlerinin bireyler
tarafindan degistirilebildigi ve esnetilebildigi bir calisma diizeni olarak tanimlanabilir. Esnek ¢alismanin
ortaya ¢cikmasinda kiresel degisimler, teknolojik gelismeler sonucu olusan rekabet ortami ve yeni kusak
calisanlarin beklentileri etkili olmustur (Saruhan ve Yildiz, 2021).

Cagn Uzerine Calisma: Calisanin mesai saatlerinin tamaminda is yerinde bulunmayip belirli bir isin
talep edilmesi lizerine ve ihtiyac halinde, belirli bir siire 6nceden haber verme kosuluyla ise cagirildig
uygulamadir. Genellikle is yogunlugunun fazla oldugu dénemlerde ihtiya¢ duyulan bir esnek calisma
modelidir. Esnek calisma modeline 6rnek olmasina karsin ¢alisanin ulasilabilir olmasi, cagrinin yapildigi
donemde is yerine ulasiminin kolay olmasi adina kisiden seyahatlerini kisitlanmasi beklenebilir (Nicol ve
Botterill, 2004).

Kismi Siireli Calisma: Bu kavram haftalik 30 saatin altinda calismayi ifade eder. Bdylece evli ve cocuk
sahibi kadinlarin is-yasam dengesini kurabildiklerini, bu sebeple kismi sireli calisma modelinin kadin
istihdamini artirdigi gortlmustir. Bu calisma modeli, calisma sirelerinin esnekligi sebebiyle ayni
zamanda egitim hayatina devam eden gencler tarafindan da tercih edilen bir calismadir.

Yogunlastinlmis is Haftasi: Yogunlastinimisis haftasi kavrami genellikle bir is veya bir proje kapsaminda,
uzun slrelerde ve ylksek tempoda calismayi gerektiren bir strateji olarak tanimlanabilir. Bazi isletmeler
her donem ayni yogunlukta calismayi gerektirecek sekilde talep almadiklari icin bazen ¢cok yogun ve
bazen de daha az yogun is temposuyla calismayi gerektirir. Yogunlastirilmis is haftalarinda, haftalik
normal calisma suresinin baska deyisle 45 saatlik stirenin tizerine ¢ikilarak calisma planlanir. Calismanin
temelini olusturan denklestirme esasinda yogunlastiriimis is haftasi kavraminin sonucunda dogmustur.

Uzaktan Calisma: Uzaktan calisma modeli, calisanin is gérme edimini is yeri sinirlari disinda farkli bir
yerde gerceklestirmesini ifade etmektedir. Uzaktan calisma kavrami, calisiimasi gereken yeri herhangi
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bir sekilde kisitlamamakta ve nitelendirmemektedir. Yeni bir uygulama olmamasina ragmen Covid 19
pandemisinden 6nce kismi ya da tam zamanli uzaktan calisma sayisi nispeten daha azdi (Vohra vd.,
2024). Ancak pandemi sonrasinda hem Tiirkiye'de hem de dlinyada bircok isletme agisindan oldukca
yaygin hale gelmistir.

Uzaktan calisma, ev ofislerde calisabilecegi gibi yeni nesil ofislerde de gerceklestirilebilir (Saruhan
ve Yildiz, 2021; Yildiz, 2024). Glinim{zde esnek ¢alisma modelleri arasinda en tercih edilen modelin
uzaktan calisma oldugunu séylemek mimkindr.

is Paylagimi: Ekip calismasi kavramini da giiclendirebilecek olan is paylasimi modeli, tam giin siireli
bir isin birden fazla sayida kisinin bulundugu bir takim icerisinde calisanlara dengeli bir sekilde
dagitilmasidir. Bu isler calisilan sirelerin, calisanlar arasinda dongi halinde is gorme seklinde
gerceklestirilir. Bir calisan verilen isi glinlin bir yarisinda yerine getirirken, diger calisan gliniin diger
yarisinda bu isi yerine getirmelidir. Zaman dagihmi ayni glin icerisindeki saatlerin dengelenmesiyle
saglandigi gibi bu islem hafta icerisindeki glinlerin dengelenmesiyle de kurgulanabilir. Bunun
yani sira bir tam haftayl kapsayacak sekilde haftalik olarak sirayla calisma da yapilabilir. islerin
tamamlanmasi sonucunda hak kazanilmis olan Ucret ve yan haklar isi paylasan calisanlar arasinda
bolistirtlmektedir.

Odiing is iliskisi: Odiinc is iliskisi, (ic ayri taraf arasindaki onaylar sonucunda gerceklestirilir. Taraflar
isci, asil isveren ve gecici isverenden olusur. Asil isverenin, islerin durdugu, belirli donemde mevcut
calisanina ihtiya¢ duymadigi donemler ve kriz donemlerinde maliyetlerini karsilayamadigi ¢alisanini
isten cikartmamak adina bir baska isverenin isini gdrmesi icin gecici olarak géndermesidir. Bu donemde
calisanin hak ve sorumluluklari asil isveren ve gecici isveren arasinda yapilan sozlesmeyle belirlenir.
Sézlesme dahilinde gerceklestirilen bu iliskinin, uzun siireli olmasi s6z konusu degildir (Oztiirkoglu,
2013).

Vardiyali Calisma: En eski calisma modellerinden sayilabilecek vardiyali ¢alisma modeli, 24 saat
calismayi gerektiren sektérlerde uygulanan, bu nedenle calisma saatlerinin calisanlar arasinda gruplara
ayrilarak gerceklestirilebilecegi bir esnek calisma modelidir. Calisma dénemlerinin degismedigi ve
genellikle iki veya U¢ vardiya seklinde belirlenen vardiya modeline sabit vardiya, calisana degisen
vardiyalarin tanimlandigi sisteme donlsimli vardiya denmektedir.

Bu cercevede, isler ve dolayisiyla is ortamlari siirekli bir degisim icindeyken hem calisanlar hem
de isverenler icin esnek calisma diizenlemelerini strekli en iyi hale getirmek icin surekli bir caba
gerekmektedir (Oztiirkoglu, 2013; Sakar, 2018; Yildiz, 2024; Saruhan ve Yildiz, 2021). Sonraki baslkta
denklestirme uygulamasi ve yogunlastiriimis is haftasi basligi incelenmistir.
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2. Denklestirme Kavrami ve Yogunlastirilmis is Haftasi

“Birbirine denk duruma getirmek” anlamina gelen denklestirme kavrami, is Kanunu acisindan ele
alindiginda; bir veya birkag haftayi kapsayan periyotlar icerisinde calisiimasi planlanan sirelerin, eksik
veya fazla olmasi durumuna gore yasal calisma siiresi olan haftalik ortalama 45 saati asmayacak sekilde
en fazla 2 aylik periyot diliminde dengelenmesi anlamina gelmektedir (European Union, 2024). Baska
deyisle, bu calisma sekli planlanan calisma siirelerinin belirlenen dénem icerisindeki glinlere farkh
sekilde dagitilmasi halinde gecerlidir (Otay, 2022).

Denklestirme, esasinda yogunlastirilmis is haftasi kavraminin sonucunda dogmustur. Yogunlastirilmig is
haftasi kavrami genellikle bir is veya bir proje kapsaminda, uzun siirelerde ve yiiksek tempoda ¢alismayi
gerektiren bir strateji olarak tanimlanabilir. Bazi isletmeler her dénem ayni yogunlukta calismayi
gerektirecek sekilde talep almadiklari icin bazi haftalarda yogun calismayi, bazi haftalarda ise daha az
yogun is temposuyla ¢calismayi gerektirir. Bu calismada ele aldigimiz perakende sektoriinde 6zellikle 6zel
glinler ve haftalarda gerceklesen kampanya dénemlerinde isletme ve musteriler agisindan yogun talebin
olustugu, kampanya donemleri haricinde daha az yogunlugun ve talebin olustugu gézlemlenmektedir.
Bu nedenle calisma saatlerinin artirlmasi ve calisan performansinin yogunlastiriimasi gereken
haftalar ve is gliciine normale gore daha az ihtiya¢ duyulan haftalar bulunmaktadir. Denklestirmenin
buradaki roli, isletmelerin is yiikiinii dengelemeyi amaclarken calisanlarin verimliligini yitirmeden
performanslarini ylksek tutmak ve buna gore dinlenme sirelerini de baz alarak ¢alisma saatlerini
dengelemeyi saglamaktir. Denklestirme ydntemiyle bu sureleri dengeliyor olsak dahi yogunlastiriimig
is haftalarinin calisanlarin is-yasam dengeleri, stres dulzeyleri, is saghdi ve glivenligi kapsaminda ele
alindiginda olumsuz sonuclar dogurabilmekte ve bu nedenle art arda yapilmamasi 6nerilmektedir
(Bodur, 2019; Oktem Songu ve Birben, 2007).

1475 sayili is Kanunu'na gore calisan haftanin giinlerine esit sekilde calismasi emredici olarak
diizenlenmisken 4857 sayili is Kanunu'nda calisma sirelerinin esnek hale getirilmesine vurgu
yapilmaktadir. 4857 sayili is Kanunu'nun diizenlenmesinde kati calisma modellerinin artik calisma
hayatinin ihtiyaclarina cevap vermemesi etkili olmustur. is yogunlugunun fazla oldugu dénemlerde daha
fazla calisma gicline ihtiya¢ duyan isveren, is yogunlugunun daha az oldugu donemlerde calisana bos
zaman taniyarak bu streleri dengeleyebilmektedir. Bununla birlikte calisma glnlerinin farkh strelerde
planlanmasi ve 4857 sayili is Kanunu'yla birlikte esnek calisma modellerinin ortaya cikmasi denklestirme
esasinda calisma modelini de ortaya cikarmistir (Sakar, 2018). Denklestirme esasinda calisma modelinin
tam bir tanimi olmasa da uygulanma yéntemleri 4857 sayili is Kanunu’nun 63. maddesine dayanilarak
diizenlenen Is Kanunu'na iliskin Calisma Sireleri Yonetmeliginin 5. maddesindeki kosullara gére
belirlenmektedir. Denklestirme esasina gore calistirma kosullari asagidaki maddelerde yer almaktadir
(Odaman, 2014; Ozcan, 2015; Sakar, 2018; Mulayim, 2019; Otay, 2022, Resmi Gazete, 2024):

a) Denklestirme esasina gore calisma icin anlasma yazili olarak yapilmalidir. Bu anlagma, ise
baslangi¢ asamasinda is sozlesmesiyle yapilabilecedi gibi daha sonra ek protokolle de
dizenlenebilir.
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Denklestirme uygulamasi en fazla 2 aylik sire icerisinde tamamlanmalidir, bu sire toplu is
sozlesmeleriyle 4 aya kadar uzatilabilir. Turizm sektodriinde denklestirme siiresi 4 ay icerisinde
tamamlanabiliyorken, toplu is sozlesmeleriyle bu siire 6 aya kadar uzatilabilir.

GUnlik en fazla yapilabilecek yasal ¢alisma siiresi 11 saat oldugundan, denklestirme esasina
gore calisma uygulamasinda da giinltik 11 saatin Gzerinde ¢alisma planlanamaz.

Denklestirmede calisma saatleri, denklestirilecek periyodun baslangig ve bitis tarihleri isveren
tarafindan belirlenmelidir.

Denklestirme periyodu baslangic tarihi ayin herhangi bir giini olabilir, her ayin ilk gliniinde
baslamak zorunda degildir. 2 aylik slire periyot baslangig tarihinden itibaren hesaplanir.

Denklestirme uygulamasi, haftalik ortalama 45 saati asmadan yapilmasi gerektigi icin 2 aylik
stre en fazla 360 saat olarak planlanmalidir. Toplamda 360 saatlik calisma siiresi asilmadigi
takdirde bir hafta icerisinde 45 saati asan slrelerde calisma yapilmasi halinde bu siireler fazla
calisma olarak gosterilemez ve bunun sonucunda isciye fazla mesai ticreti 6denmez. Asagidaki
sekilde belirlenen calisma siireleri bu duruma uygun bir 6rnektir.

Hafta Calisma Siiresi
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Sekil 1. Denklestirme Esasina Gore Dagitilmis Calisma Sireleri

Sekil 1'de goriildigu Uzere haftalik calisma siiresi 45 saatin lizerinde hesaplanirken giinliik
azami ¢alisma sUresi 11 saat asiimamistir. Buna ragmen toplamda 8 haftada 360 saatin tizerinde
bir calisma yapilmadidi icin fazla calisma durumu s6z konusu degildir ve bu sebeple herhangi
bir fazla mesai licreti 5denmemesi uygundur.

Denklestirme periyodunun sonunda haftalik ortalama calisma saatini asan sireler (iki
aylik denklestirme siresinin sonunda 360 saati asan calisma sireleri) fazla calisma olarak
degerlendirilir ve isciye Ucreti denmelidir.

Denklestirme sireleri sabittir, bu sireler is¢inin hastaligi veya yillik izin kullanimi sebepleriyle
uzatilamaz.
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Ozetle, isveren ve calisanin denklestirme uygulamasi yapilacagi lizerine anlagsmasi halinde yasal haftalik
en fazla 45 saatlik calisma stresi haftanin glinlerine giinliikk 11 saati gecmeyecek sekilde dagitilabilir.
Ancak iscinin gece mesaisi varsa gece calismasinin sadece 7,5 saati denklestirmede kullanilabilir. Bir
bagka vurgulanmasi gereken husus denklestirme uygulamasi suresi 2 ay olarak belirlenmisse de toplu is
sozlesmeleriyle bu siire 4 aya kadar uzatilabilir.

Avrupa Birligi Calisma Stireleri Yonergesi 04.11.2003 tarihinde Avrupa Birligi Konseyi tarafindan
kabul edilmistir. Bu yonergeye gore calisma siiresi haftalik ortalama 48 saati asmayacak sekilde
gerceklestirilmelidir. isciye 24 saatlik calisma siiresi zarfinda 11 saat kesintisiz dinlenme siiresi verilmesi,
her hafta bir glin Ucretli izin ve yil icerisinde dort hafta Ucretli izin kullandiriimasi bu yonergenin temel
diizenlemeleridir (Milayim, 2019). Bunun yani sira yonerge, calisma surelerinde esneklik saglamakta
ve asgari dinlenme siirelerinin ertelenebilmesine de olanak saglamaktadir. Bu noktada denklestirme
esasina gore calisma ortaya ¢ikmaktadir (European Union, 2024).

AB Calisma Stresi Yonergesine gore denklestirme periyodunun 4 ayi asmamasi gerekir ancak bu
sureler belirli faaliyetler icin yasa yoluyla 6 aya kadar uzatilabilir. Yine toplu is sézlesmeleriyle bu sire
12 aya kadar genisletilebilmektedir. Tiirk is Hukuku ile karsilastirma yapilan ve uygulama érneklerine
bakildigi zaman Avrupa Birligi Calisma Siresi Yonergesinin kosullarinin uygulanabilirliginin daha
mimkin oldugunu ve calisma hayatini hem isveren hem de isci acisindan daha ¢ok kolaylastirdigi
gorulmektedir. Avrupa Birligi Calisma Sureleri Yonergesine gore haftalik ortalama calisma surelerinin
daha fazla oldugunu tespit etsek de denklestirme siirelerinin 4857 sayili is Kanunu’nun 63. maddesine
dayanilarak diizenlenen is Kanunu'na iliskin Calisma Siireleri Yonetmeligi'nin 5. maddesine gére daha
genis kapsamda belirlenmistir. iscinin 6n gériilemeyen hastalik, yillik izin vb. izin kullanimlariyla aciga
¢ikan ve denklestirilmesi zor siirelerin, 2 aylik bir denklestirme déneminde dengelenmesi zor iken,
Avrupa Birligi Calisma Siiresi Yonergesinde belirlenen uzun denklestirme sirelerinde dengelenmesi
daha mimkiin olmaktadir (European Union, 2003; Resmi Gazete, 2006).

2.1. Denklestirme Esasina Gore Calismada Karsilasilan Zorluklar

Yapilan panel gorismede elde edilen verilere gore, yogunlastiriimis is haftalarinda daha az is giind
olmasi, daha fazla dinlenme ve serbest zaman imkani bulunmasi is yasam dengesinin kurulmasini
destekleyebilir. is-yasam dengesi, yogunlastirilmis is haftalarinda giinlik daha uzun calisma
saatlerinin planlanmasi sonucu denklestirme saglandiginda hafta icerisinde bos giin sayisinin
fazlalasmasi veya fazla calisilan sirelerin diger haftalarda denkleserek serbest zaman olarak
kullanilabilmesi sayesinde saglanir. Fazla calisilan saat kadar serbest zaman imkani sunulmasi
sonucunda calisan motivasyonun artisi, ise gelinen gilin sayisinin azalmasiyla birlikte is yerine
ulasim esnasinda yolda gegen surelerin dinlenme olarak kullanilabilmesi ile zaman ve maliyet
tasarrufu olugsmaktadir. Ayrica genel faydalarinin yani sira yogunlastirilmis is haftalarinda daha
odakh calismanin ortaya ¢ikmasi ve daha az is glinli sayesinde calisanlarin daha ding, enerjik ve
memnun olmalari verimlik artisi saglayabilmektedir.
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isletmeler acisindan esnek calisma modelleri sayesinde daha az kaynak kullanarak daha fazla verimlilik
elde etmek miimkiinken isletme agisindan is gliciiniin yogun olmasi gereken dénemlere gore calisma
saatlerini organize etmek farkli bir mesai tGicreti 6demeden maliyetleri azaltmamiza olanak saglamaktadir.
Bu nedenle de magaza yoneticileri agisindan 6zellikle musteri talebinin stirekli dalgalandigi perakende
sektoriinde bir avantaj olarak kullanildigi goriilmektedir.

Denklestirme esasina gore calismanin is Kanunu'nun hiikiim ve kosullarina gére belirlenmesi sebebiyle
uygulamada yasanan glclikler su sekilde 6zetlenebilir. Yasal siirelere 6zen gdsterilmesi, belirlenen
sUreler icerisinde denklestirmenin saglanabilmesi ve bu sirelerin asiimamasi veya eksik calisma
yaptirilmamasi d6nem arz etmektedir.

92 perakende magaza mudiri ile yapilan panel gorismesinde ve sonrasinda soru cevap kismi da
dahil olmak Uzere tim bulgular 1siginda uygulamada yasanan gugliklerin ana bagliklar halinde
denklestirilemeyen sireler, denklestirme sirelerinin takip zorlugu, is saghdi ve givenligi acisindan
olusan riskler, resmi tatillerde denklestirmeyi uygulama glicligi, fazla calisma karsihginda calisana
Ucretinin ddenmemesi seklinde asagidaki gibi detaylandiriimistir:

2.1.1. Denklestirilemeyen Siireler

Denklestirme siireleri 4857 sayili is Kanunu'nun 63. maddesine dayanilarak diizenlenen is Kanunu'na
iliskin Calisma Siireleri Yonetmeligi'nin 5. maddesinde yer alan calisma saati siireleri baz alindiginda,
ayni hafta icerisinde gtinliik ¢alisma siresini artirmak suretiyle, ilgili hafta icerisinde fazla izin gini
planlanarak haftalik calisma siiresine ulasilmasi ve denklestirmenin saglanmasi veya en fazla 2 aylik
periyotlar belirlenerek ortalama haftalik 45 saat calisma siiresi asilmadan bu stirelerin belirlenen periyot
takvimi icerisinde denklestirilmesi esasina dayanmaktadir. Bu sirelerin belirlenen periyotlar icerisinde
tamamlanamamasi hukuki agidan riskler dogurmaktadir.

2.1.1.2. Denklestirme Doneminde is S6zlesmesinin Sona Ermesi

Denklestirme uygulamasi farkli sektorlerde yogunlastiriimis is haftalarina gore belirli donemlerde
uygulanabildigi gibi perakende sektériinde bir sistem haline gelmis ve devamh bir sekilde
kullanilabilmektedir. Bu nedenle denklestirme periyotlarinin baslangi¢ ve bitis tarihleri yeni bir yila
baslamadan kararlastirilir ve planlamalar buna gore gerceklestirilir. Denklestirme periyotlarinin nispeten
erken belirlenmis olmasi, denklestirme hesabi yapilirken dngériilemeyen durumlarin yasanmasina
sebebiyet verebilir. Kararlastirilan denklestirme donemi icerisinde herhangi bir sebeple bir calisanin is
sozlesmesi sona erebilir. Bu durumda is sézlesmesinin sona erdigi tarih dncesinde fazla veya az calisma
saati bulunan ve bu saatleri gelecek glinlerde denklestirmesi planlanan calisanin denklestirmesi
saglanamadan isten ayrilmasi risk dogurmaktadir. Denklestirilemeyen bu siireler icin 6gretide 2 ayr
goris bulunmaktadir.
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a) Calisana fazla calisma saatlerinin Gcretinin 6denmesi.

b) Calisanin tamamlayamadigi saat Ucretinin isverene iadesinin istenmesi.

Galisaninin dnceden belirlenmis olan periyot takvimi tamamlanmadan ve fazla ¢alismis oldugu saatler
icin periyot icerisinde belirlenen serbest zaman dénemi gelmeden isten ayrilacak olmasi ¢alisanin
alacakli, isverenin borg¢lu olmasi anlamina gelmektedir. Denklestirme periyodu tamamlanmadan isten
ayrilma gerceklestigi icin artik bir denklestirme déneminin varligindan bahsedilemez ve calisanin
buradan dogan ve denklesememis calisma saatleri icin isverenin fazla calisma Gcreti 6demesi gereklidir.
Perakende sirketlerinde yaptigimiz arastirmaya gére uygulamada fazla calisma ticretinin is Kanunu'na
iliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Yonetmeligi'nin 4. maddesi geregince “Fazla calismanin
her saati icin verilecek (icret, normal ¢alisma Ucretinin saat basina diisen tutarinin yiizde elli yiikseltilmesi
suretiyle 6denir” hikmu dikkate alinmadan normal Ucret tGzerinden 6deme gerceklestirilerek calisanin
isten ayrilis sirecinin tamamlandigi gorilmektedir. Normal Gcret hesaplanirken de fazla ¢alisma saatine
gore degil, calisanin isten ayrilma tarihinin verilen isten ayrihs bildirgesinde 6telenerek, calisma giini
Uzerinden 6deme yapildigina rastlaniimistir. Tablo 1'te 6rnegine yer verilmistir.

Tablo 1. Fazla Calisma Saatini Gosteren Denklestirme Raporu

Periyot Hafta Ad, Soyad Isten Ayrihs Tarihi Dnk
24.03.2024-
18.05.2024 8 XXXX 01.04.2024 5

*Periyot, periyot déneminin baslangig ve bitis tarihlerini; Hafta, periyot icerisinde yer alan hafta ve Dnk, periyot icerisindeki
fazla calisma saatini ifade etmektedir.

Tablo 1'de yer alan 6rnekteki calisanimizin isten ayrilma tarihi 01.04.2024'tir ve isten ayrilmadan once
denklestirilemeyen 5 saatlik fazla calismasi bulunmaktadir. Buna gore Nisan ayinin ilk haftasindaki

calisma plani Tablo 2'de gosterilmistir.

Tablo 2. isten Ayrilan Calisanin Haftalik Calisma Plani

Pazartesi Sah Carsamba
1.04.2024 2.04.2024 3.04.2024

09:30 18:00 ON 7.5]00:00 00:00 OFF 0]00:00 00:00 OFF 0
Persembe Cuma Cumartesi
4.04.2024 5.04.2024 6.04.2024

00:00  [00:00 OFF 0]00:00 00:00 OFF 0]00:00 00:00 OFF 0
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Tablo 2'de yer aldigi sekilde, isten ayrilan calisanin son c¢alisma giinii olan 1 Nisan 2024'te 7,5 saat
calismasi gerceklesmistir. Tablo 2'de yer alan verilere gore bu calisanin 1 Nisan 2024'ten 6nce 5 saat fazla
calismasi oldugu gozikmektedir. Bu 5 saatlik ¢alisma, pazartesi glinli 5 saat eksik planlama yapilarak
yani 7,5 saat yerine 2,5 saatlik bir planlama yapilarak calisanin son ¢alisma guiniinde denklestirilebilirdi.
Ani gelisen ve dngoriilemeyen is sdzlesmesinin sonlanmasi durumlarinda calisanin zaten ginlik
planlamasi yapildigi ve o giinli tam calisma yaparak sonlandirdigi icin fazla calisilan stireler maalesef
denklestirilememektedir. Bazi perakende firmalarinda bu denklesemeyen siireler icin istifa tarihinin
otelendigi, 6rnekten yola cikarak fiili son calisma giinii 1 Nisan 2024 olsa da 5 saatlik sure icin istifa
tarihinin 2 Nisan 2024 olarak bazalindigive calisana bu sekilde 1 glin fazla 6deme yapildigi gorilmektedir.
Ogretide calisanin denklestirme dénemini tamamlanmadan isten ayrilmasiyla denklestirmenin ortadan
kalktigi ve artik fazla calisma Gcretinin 6denmesi gerektigi goriisii hakim olsa da sektorlerin heniiz bu
konuda bilinglenmedigi bu drnekler tizerinde goriilebilmektedir.

GCalisanin isten ayrilmasi sebebiyle tamamlayamadigi eksik calisma saatlerinin Ucretinin isverene
iadesinin istenmesi ikinci bir goristir.

Tablo 3. Eksik Calisma Saatini Gosteren Denklestirme Raporu

Periyot Hafta Ad, Soyad isten Ayrihs Tarihi Dnk
24.03.2024-
8 XXXX 03.05.2024 -3
18.05.2024

Tablo 3'te yer alan denklestirme raporuna gore, calisanin 3 Mayis 2024 tarihinde denklestirme donemini
tamamlamadan isten ayrildigi ve eksik 3 saat calismasinin bulundugu gériilmektedir. Ogretide calisanin
isverenine bor¢lu oldugu 3 saatin 6demesini yapmasi gerektigi gortisi hakim olsa da perakende
sirketlerinde yapilan arastirmaya gore, eksik kalan saatlerin 1 glinliik tcrete denk gelen 7,5 saatlik
calismadan az oldugu durumlarda isten ayrilan calisandan talep edilmedigi gorilmektedir. Calisana
herhangi bir eksik 6deme yapilmamasi halinde fazla 5deme yapmak isveren inisiyatifindedir ve herhangi
bir sakinca arz etmemektedir.

Tablo 4. Eksik Calismasi Bulunan ve isten Ayrilan Calisanin Haftalik Calisma Plani

Pazartesi Sah Carsamba
29.04.2024 30.04.2024 01.05.2024

09:30 |[18:00 |ON 7.5]13:30 22:00 ON 7.5]00:00 00:00 OFF 0
Persembe Cuma Cumartesi
2.05.2024 3.05.2024 4.05.2024

00:00  [00:00 |OFF 0]09:30 18:00 ON 7.5]00:00 00:00 OFF 0
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Tablo 4'te yer alan ¢alisma planina gore isten ayrilacagi énceden bilinen ¢alisanin bor¢lu oldugu eksik
3 saati, bu hafta icerisindeki glinlere yayilarak veya bir giin icerisine eklenerek denklestirilebilmektedir.
Pazartesi glinii 8,5 saat, sali glinii 8,5 saat ve carsamba glinu 8,5 saat calisma planlanmis olsaydi 3 saatin
glinlere dagitilarak denklestirilebilirdi. Ancak isten ayrilmanin ani gerceklesmesiyle birlikte eksik kalan 3
saatin Ucretinin calisandan kesilmemesi ya da isverene (licret iadesinin istenmesi gerekmektedir.

2.1.1.2. Denklestirme Donemi icerisinde Rapor ve izin Kullanimi

Denklestirme periyodunun icerisinde rapor ve izin kullanimlari, 6zellikle bu rapor ve izin kullanimlarinin
denklestirmetakvimininsonhaftasinadenkgelmesi,calisilaneksikvefazlasaatlerindenklestirilemeyecegi
anlamina gelmektedir. izin tarihleri genellikle daha erken planlandiklari igin denklestirme stireleri de
hesap edilerek kurgulanabilmektedir ancak beklenmedik ve ani gelisen sebeplerle bulundugu tarih
icerisinde yillik izin kullanimi gergeklestirmek isteyen calisanin denklestirilemeyen siireleri aciga
ctkmaktadir. Ayni sekilde rapor kullanimlari da ¢alisanlarin ani saglik problemleri sebebiyle gerceklestigi
icin dngorilemez bir durum olarak degerlendirilmektedir. Tablo 5 ve 6'da 6rnekleri incelenmistir.

Tablo 5. Rapor veya izin Kullanan Calisanin Denklestirme Raporu

Periyot Hafta Ad, Soyad Dnk

24.03.2024-18.05.2024 8 XXXX -2

Tablo 5'te yer alan denklestirme raporuna gore calisanimizin 14.05.2024 - 20.05.2024 tarihleri arasinda
is goremezlik raporu kullandigini varsayalim. Denklestirme periyodunun icerisindeki gecen haftalardan
kalan eksik 2 saatin, calisanin son haftanin tamaminda raporlu olmasi sebebiyle denklestirilemez.

Tablo 6: Rapor veya izin Kullanan Calisanin Calisma Plani

Pazartesi Sah Carsamba

13.05.2024 14.05.2024 15.05.2024

09:30 18:00 ON | 7.5 | 00:00 00:00 | RAP | 0 00:00 00:00 | RAP |0

Persembe Cuma Cumartesi

16.05.2024 17.05.2024 18.05.2024

00:00 | 00:00 | RAP 0 00:00 00:00 | RAP | 0 00:00 00:00 | RAP |0

Tablo 6'ya gore calisana hafta icerisinde eksik kalan 2 saatini tamamlatabilecegimiz bir giin
bulunmamaktadir. Denklestirme periyodunun son haftasinin olmasi ve kalan saatlerin bir sonraki
denklestirme dénemine devretmemesi sebebiyle bu slreler denklesemeyecektir. Ayni sekilde fazla
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calismasi bulunan calisanin da fazla calisma sureleri icin serbest zaman kullanimi bu hafta icerisinde
saglanamayacaktir. Denklestirme periyotlarinin 2 ay gibi kisa bir siirede tamamlanmaya calisilmasi
problemlere yol agmaktadir. Bu hususta is Kanunu'nu hiikiimlerinin yeniden diizenlenmesini tavsiye
edilmektedir.

2.1.2. Denklestirme Siirelerinin Takibinin Zorlugu

Denklestirme surelerini ve calisanlarin ¢calisma saatlerini takip edebilmek icin bircok yazilim programi
gelistirilmistir. Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS) dedigimiz bu programlar isimizi fazlasiyla
kolaylastirsa da sistemsel hatalar sonucu hesaplamalarin da hatali olmasina yol acabilmektedir.
Denklestirme periyotlarinin kaydedildigi bu programlarin, calisma saatlerini eksik veya fazla hesapladigi
durumlarda denklestirme sirelerinin takibi zorlasacaktir. Ortaya c¢ikabilecek sorunlarin hemen fark
edilmesi ve ¢ozlime kavusturulabilmesi icin calisma saatlerinin diizenli olarak takip edilmesi ve gicli
bir program bilgisiyle sorunun ¢éztime kavusturulmasi gerekmektedir.

incelememizi gerceklestirmis oldugumuz perakende sektdriinde, ulasilabilecek magaza ve calisan
sayisinin fazla olmasi sebebiyle her bir calisani takip etmek olduk¢a glictiir. Bu nedenle calisma
planlarinin magaza yoneticileri tarafindan yapildigi ve sisteme islendigi yapilarin hakim oldugunu
gériilmektedir. insan kaynaklari profesyonelleri tarafindan takip edilmesi gereken bu siirecin magaza
yoneticilerinin hakimiyetine birakilmasi, yasal siirecler konusunda bilgi eksiklikleri olabilmesi sebebiyle
problemler dogurabilmektedir. Bunun sonucunda calisma saatlerinin takibinin gucligi ortaya
¢ikmaktadir. Kullanilan PDKS programinin calisma sureleriyle ilgili verece@i uyarilarla bu sorunlarin
onuline gecilebilmektedir.

|(FT)
Full Time Personel icin Haftada 45 saatten az calisma
onerilmiyor. Devam etmek istiyor musunuz 7

Yes No

Sekil 2. PDKS Programinda Calisma Saati Uyarisi

Sekil 2'de yer alan uyari gibi ¢alisma planlamalarini yaparken kontroli saglayan bu tir uyaricilarin
karsimiza cikmasi hata olasiligimizi azaltacak ve denklestirme sirelerinin de dogru bir sekilde
ayarlanmasini saglayacaktir.

2.1.3. is Saghg ve Giivenligi Acisindan Olusan Riskler

Denklestirme uygulamasinin getirmis oldugu yodunlastirlmis is haftasi imkaninin, calisanlarin
fazla surelerde calistinlmasina olanak sunmasi calisanlarin uzun siireler boyunca dinlenememeleri
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sebebiyle yorgunluklarindan dogabilecek saglik problemleri ve is kazalari riskini artirmaktadir. Bu saglk
problemleri fiziksel olabilecegi gibi yogun is temposunun ve talepleri kisa stirede karsilama isteginin
calisanda olusturacagdi stres diizeyi sebebiyle zihinsel de olabilir. Bu ayni zamanda motivasyon kaybina
ve sonucunda verimliligin diismesine de sebep olabilmektedir. Bu sorunlarin ortadan kaldiriimasina
yonelik olarak, yogunlastiriimis is haftasindan sonra tekrar fazla ¢alisma yaptirilmamali, bunun icin yasal
bir hiikim getirilmelidir.

2.1.4. Resmi Tatillerde Denklestirmeyi Uygulama Giigliigii

Resmi tatil glinlerinde calisma zorunlulugu bulunmadigindan, bu giinlerdeki calisma saatlerinin
denklestirme hesaplamasi yapilirken calisiimasi gereken toplam siirelerden disulmesi gerekir. Bir
haftalik planlanmasi gereken calisma saatinin 45 saat oldugunu diistiniir ve PDKS programimizin buna
gore calismasini istersek, hafta icerisinde bir glintin resmi tatil olmasi durumunda giinlik calisma stresi
olan 7,5 saati haftalik 45 saat olan calisma siiresinden diismemiz gerekir. Bunun sonucunda haftanin
37,5 saat planlanmasi talep ederiz.

Tablo 7. Resmi Tatil iceren Calisma Haftasi

Hafta Baslangic Tarihi Hafta Bitis Tarihi Calisma Saati

29.04.2024 5.05.2024 37,5

Tablo 7'de goriilen hafta icerisinde 1 Mayis Emek ve Dayanisma GUlni sebebiyle resmi tatil bulunmasi,
haftanin 37,5 saat planlanmasini gerektirmektedir ancak bu sirenin 1 Mayis guni disinda kalan
glinler icin planlanmasi beklendiginden, aslinda haftalik beklenilen calisma siiresi tamamlansa da 1
Mayis'ta calisarak farkli bir giinde calismamayi tercih eden calisanin sistem planlamasi sebebiyle eksik
calismasinin gortlmesi mimkin olmaktadir.

Tablo 8. Resmi Tatil iceren Calisma Haftasi Plani

Pazartesi Sah Carsamba | Persembe Cuma Cumartesi Pazar

29.04.2024 30.04.2024 1.05.2024 | 2.05.2024 | 3.05.2024 | 4.05.2024 5.05.2024

7.5 OFF e OFF 7.5 7.5 7.5

Tablo 8'de yer alan calisma planina gore haftalik beklenen 37,5 saatlik planlama gerceklesmistir ancak
bu stire 1T Mayis icerisine dahil edilerek tamamlandidi icin PDKS sistemimiz karsimiza eksi 7,5 saat ¢alisma
suresi cikartacaktir. Bu durum calisanlar tarafinda kafa karisikligina sebep olmakta ve haftalik beklenen
calisma saatini yerine getirmelerine ragmen saat bor¢larinin olusmasi adaletsizlik olarak algilanmaktadir.
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Oysaki resmi tatilde yapmis olduklari calisma, genel tatil mesaisi Ucreti olarak 6denmekte ve herhangi
bir kayiplar bulunmamaktadir. Denklestirme hesaplamasi noktasinda calisanlara egitim verilmesi
olusabilecek yanlis distincelerin 6niine gecebilmektedir.

2.1.5. Fazla Calisma Karsihginda Calisana Ucretinin Odenmemesi

Denklestirme esasina gore calisma modelinde, calisilan fazla sirelerin denklestirilerek ayni siirelerde
serbest zaman olarak kullandiriimasi esastir. Bu durum, yogun is glict gerektiren dénemlerde calisani
normal calisma stiresinin izerinde calistirmaya ihtiya¢ duyan isverenin, herhangi bir fazla calisma Gcreti
ddemeden bu is gliciinii saglamasina olanak tanir. isveren maliyetleri acisindan fayda saglayan bu
durumun, serbest zaman yerine Ucretini almayi tercih edecek olan calisanlar i¢in dezavantaj yarattigini
soyleyebiliriz. Her ne kadar bu durum yazili anlasmaya dayal bir sekilde calisan tarafindan kabul
edilmis olsa da bazi sektorlerde sistem haline dénlismis olan denklestirme uygulamasinin, heniiz
ise alim sirecindeki adaylarin lcret odakli olabilecekleri ve bu nedenle firmanin tercih edilebilirligini
azaltabilecegi g6z ardi edilmemelidir.

3.Yontem
3.1. Calisma Grubu

Bu calismada iradi 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Arastirmaci 6zellikle evren hakkinda bilgili oldugu
durumlarda, evreni temsil ettigini diisiindiigu bir alt grubu 6rneklem olarak secer. Bu secimdeki 6l¢it,
kolaylik saglamasinin yani siraamaca uygun olmasidir (Durmus vd., 2018). Bu arastirmadaki katilimcilarin
secilme kriteri olarak arastirmaya gonilli katilma istekleri dikkate alinmistir.

Oncelikli olarak arastirmada 92 magaza yéneticisiyle dnce beyin firtinasi ve sonrasinda panel gériisme
ile denklestirme uygulamasi siireci tartisilmigtir.

Goéruismeler istanbul ilinde yer alan, dért farkli markayi biinyesinde bulunduran ve denklestirme
uygulamasi ile ¢alisan bir perakende firmasindaki 18 satis temsilcisiyle gerceklestirilmistir. Arastirmaya
katilan satis temsilcilerinden %16,7'si Magaza Mudur Yardimcisi, %33,3’U Kat Yoneticisi, %50'si Satis
Danismani unvaniyla calismaktadir. Katilimcilarin %11,1'i 18-22 yas araliginda, %38,9'i 23-27 yas
araliginda, %22,2'si 28-32 yas araliginda, %16,7’si 33-37 yas araliginda, %11,1'i 38 yas ve lzerindedir.
Egitim hayatlarinin devam etmesi bakimindan ele alindiginda katiimcilardan %27,8'si 6grenimine
devam etmekte, %72,2'si ise mezun olmus ve 6grenimine devam etmemektedir.

3.2. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu calismada veri toplama ydntemi olarak yari yapilandiriimis goriismeden faydalaniimistir. Yari
yapilandiriimis gériismede arastirmaci goriismenin akisina bagli olarak farkli alt sorular ile gériismenin




282

M. LEYLA YILDIZ, NUR KURNAZ

detaylandiriimasini saglayabilir. Arastirmaci ve milakat yapilan kisilerin miilakat tGzerinde hakimiyetleri
bulunmaktadir (Durmusvd.,2018).Gortismeler gerceklestirilmeden dnce denklestirmeninanlatilacagi 90
dakikalik bir egitim diizenlenmis, bu egitimde yoneticilerle beyin firtinasi ve panel ydontemiyle toplanan
veriler ile calismanin ana basgliklar belirlenmistir. Oncelikle beyin firtinasiyla yéntemiyle tartigilmasi
talep edilen tiim sorunlar ve basliklar tahtaya yazilmistir. Calisma sonunda sistemsel sorunlar, resmi tatil
hesaplamalari, denklestirilemeyen siireler ve statii ayrimi basliklari Gzerinde karara varilmistir. Baglklar
hakkinda panel goriisme kayda alinmis ve desifre edilmistir. Baslik 2.1./de resmi tatil hesaplamalari ve
statu ayrimina dair denklestirme uygulamasinin asamalari agiklanmistir.

Satis temsilcileriyle yapilan goriismeler bireysel olarak gerceklestirilmistir. Calisanlar uygulamaya
dair dogrudan bilgiye sahip olduklari icin yari yapilandirilmis anket formuyla derinlemesine miilakat
yontemi secilmistir. Ancak goriisme kapsamini yine gondllilik esasina gore farkli kademelerde yer
alan 18 calisanla sinirlandirmak uygun goérilmustar. Sorulara verilen cevaplar arasindaki benzerlikler,
benzer cevaplari veren kisilerin demografik 6zellikleri ve sorularin hizmet ettikleri amaclar ele alinarak
kategorize etme ydntemi uygulanmistir. Her goriisme calisanlan karsilastirabilmek amaciyla yari
yapilandiriimis anket dogrultusunda yapilmis ve 1 ila 2 saat stirmistiir. Gorismeler desifre edilerek
tematik olarak analiz edilmistir. Mllakatlar sonucunda is-yasam dengesi, farkinda olma, is arama egilimi
ve adalet adi altinda 4 ana tema olusmustur. Bu temalar Bulgular baslidinin altinda yer alan, Tablo 10'da
gorulecedi lizere kategorilere ayriimistir.

3.3. Gegerlilik ve Giivenirlik

Arastirma konulari ve sorulari belirlenmeden 6nce 92 magaza yoneticisinin bulundugu bir egitim
diizenlenerek alinan gorisler neticesinde denklestirme uygulamasiyla ilgili problemler belirlenmistir.
Belirlenen problemlere istinaden acik uclu derinlemesine milakat sorulari hazirlanmistir. Sorular satis
temsilcilerine sunulmadan 6nce ti¢ magaza muduriyle gorusulerek sorularin anlasilirlid test edilmis ve
buna gore kelimelerde degisiklige giderek sorular diizenlenmistir. Calismanin gecerligini saglamak icin
calisma grubunda cesitlilige gidilmistir (Durmus vd., 2018). Uc farkli magaza ve iki farkl kiiltiire sahip
markada, farkli kademelerde calisan satis temsilcileri tercih edilerek gortismeler gerceklestirilmistir.
Boylece denklestirme uygulamasini yakindan taniyan bir magaza yoneticileriyle, sadece kendisine
yapilan planlamaya gore calisan satis danismanlarinin distinceleri kiyaslanarak hem goris cesitliligi
olusturulmus hem de sistemin aciklari ortaya cikartilmistir. Arastirmayla ilgili gtivenirligi saglamak adina
birden fazla veri toplama yontemi kullanilarak milakat, beyin firtinasi ve panel oturum kullanilmistir.

3.4. Bulgular

Denklestirme uygulamasinin olusturdugu avantajlar ve dezavantajlarin firmanin tercih edilebilirligi
Uzerindeki etkisini arastirmak lizere yapilacak olan gériismelerden 6nce diizenlenmis olan denklestirme
egitiminde, calisanlar tarafindan gelen sorular ve alinan geribildirimler ile caismanin ana basliklari
belirlenmistir. 92 magaza yoneticisi ve yardimcisi katilimcinin bulundugu egitimde bagsliklari belirleyici
ornek sorular ve geribildirimlere Tablo 9'da yer verilmistir.
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Tablo 9. Denklestirme Egitiminde Alinan Geribildirimler

BELIRLENEN KONU Lo
TEMA - GERIBILDIRIMLER
BASLIGI
i . “Dogum giinii izni girmek istedigimizde dogum giinii
Denklestirmeyi hesaplayan . .o "
7 bashgini géremiyoruz.
programdaki sistemsel hatalar
ve kullanim zorlugu “Calisma saatlerinde revize gerceklestirdikten sonra sistemin
stirekli verdigi denklestirme uyarilar: kaldirilabilir mi?”
Programdaki baz1 modiilleri
Sist 1 kullanma yetkisinin sadece “Yillik izin silme iglemlerini sistem iizerinden artik biz
istemse insan kaynaklar1 uzmanlarinda yapamyoruz.”
Sorunlar olmas1 sebebiyle magaza
yoneticilerinin diizeltmeler “Yillik izin haricindeki izinleri biz silebiliyoruz fakat yillik
i¢in devamli e-posta ve telefon izni sisteme girdigimizde ve herhangi bir hata oldugunda
trafigi olusturmak durumunda kendimiz silme islemi yapamiyoruz. Eskiden bunlar
Kkalmasi. bunun sonucunda vapabiliyorduk ancak artik e-posta yolu ile sizin silmenizi
karslllkfl olarak s yiikiiniin talep ediyoruz. Bu da ayrica bir is yiikii doguruyor.”
artmasi
“Stit izni olan biri dogum giinii izni kullandiginda
denklestirmesi kag saat hesaplantyor?”
“Hamile ¢alisanlarin bayram donemlerinde
denklestirmesini nasil hesapliyoruz?”
“Bayram dénemlerinde haftalik beklenen ¢alisma saati
tamamlanmis olmasina ragmen, bayram giinlerinde ¢alisip,
bayram disindaki giinlerde ¢alisilmadigr zaman sistem
denklestirmeyi eksik gosteriyor. Bizim bayram harici
giinlerde degil asil bayram giiniinde ¢alisacak kisilere
ihtiyacimiz oluyor, bu sebeple izinlerini bayram disinda
Resmi tatillerde planlama kullandirabiliyoruz. Béylece bayramda fazla ¢alismalarina
yapma giicliigii ve denklestirme | ragmen bayram harici giinlerde ¢alismadiklary icin eksi
Resmi Tatil . . . »
uygulamasinin bayram denklestirmeleri ¢ikiyor ve bu da haksizliga sebep oluyor.
Hesaplamalari

haftalarinda problemlere yol
actigmin diisiiniilmesi

“Arife giinii ¢alisan birinin saat 13:00 dncesi ¢alismast
denklestirmeye dahil ediliyor ancak saat 13:00 sonrasi
denklestirmeye dahil edilmedigi igin eksi denklestirme
stiresi ile karsilastyoruz, bu da arife giiniinde ¢alisan bir
kisi igin dezavantaj olusturuyor.”

“Mevzuata gore Ramazan Bayrami tatili 3,5 giin oldugu
icin Arife giinii 13:00 dan oncesi ¢alisma saatlerinden
sayilir bu nedenle olusan arti ve eksi denklestirme
stirelerinde farkl bir sisteme gidilmesi ve degistirilme
ihtimali diigiik.”

“Bayram haftalarinda denklestirme devreye girmezse sorun
¢oziiliir diye diigtiniiyorum”
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Isten ayrilan calisanlarin
denklestirilemeyen siirelerinin
olugmasi

“Isten ayrilan ¢alisanlarimiz ¢ikig islemi yaptiktan sonra
sistemde denklestirmesi diisiiyordu ancak artik bu siire¢
uzuyor, bu sebeple ¢alisma saatlerini kapatamiyoruz. Bu
konuda iyilestirme yapilabilir mi?”

siirelerde caligmalaria ragmen
sistemin bu denklestirmeyi
gergeklestirmiyor olmast

Denklestirilemeyen “Denklestirme uyarisi kapatilabilir mi?”
Siireler
Yillik izin ve is goremezlik “Penkleﬁifmﬂe uyarist son hafta dfgil"de bir 5;ttceki hafta
sistemde goziikse ¢ok giizel olur ¢iinkii son hafta yillik
raporu kullanimlarinda .. G 9 . .
. . izin, rapor gibi bir durum olustugunda denklestirmeyi
denklestirmenin yapilamamasi . .
saglayamiyoruz ve sorun yasryoruz.
Magaza miidiirlerinin
denklestirme sistemine
. dahil olmamasi, daha uzun “Magaza miidiirleri de denklestirme sistemine dahil
Statii Ayrim

edilebilir mi?”

Arastirmanin ilk kisminda elde edilen geribildirimler incelendiginde, sistemsel sorunlar, resmi tatil
hesaplamalari, denklestirilemeyen siireler ve statli ayrimi temalarin ortaya c¢iktigi gorilmektedir.
Denklestirme uygulamasini dogru bir sekilde uygulayabilmek ve takip edebilmek icin denklestirmeyi
hesaplayabilen bir program kullanimi gereklidir, bu gerekliligin katihmcilarin da belirttigi sekilde birtakim
sistemsel aksakliklara yol actigi ve bazi zamanlarda is ylkini daha fazla artirdigi deneyimlenmistir.

Panel teknigi ile perakende sektériinde denklestirmeye dair veriler su sekilde 6zetlenebilir:

- Denklestirme hesaplama hatalari: Calisan sayisi arttikca hesaplamalarda karigikliklarin yani
sira resmi tatillerde calisanlarda haksizlik ve adaletsizlik diistincelerini olusturmustur. Hukuki
acidan herhangi bir sorun teskil etmeyen bir ¢alisma plani olusturulmus olsa da bu temanin
kapsamindaki konularin gerek uygulamada gerekse teoride en fazla soru isaretine neden olan

alanlardan biri oldugu gorilmektedir.

- Denklestirilemeyen sureler, isverenleri yasal acidan zorlayabilecek bir konudur. Bu hususta
madaza yoneticileri isten ayrilan, izin veya is gdremezlik raporu kullanan ¢alisanlarin eksik veya

fazla calismalarini denklestirmekte giiclik cekmektedirler.

Egitime katilan magdaza yoneticileri, kendilerinden beklenen gorev ve sorumluluklarin diger calisanlardan
farkli olusu, bununla birlikte fazla calisma siireleriniizin kullanarak denklestirmelerinin tercih edilmemesi
sebebiyle denklestirme uygulamasina dahil edilmemislerdir. Katilimcilardan aldigimiz geribildirimler bu

sisteme dahil olmak istedikleri yoniindedir.
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Denklestirme uygulamasinin olusturdugu avantajlar ve dezavantajlarin firmanin tercih edilebilirligi
Uzerindeki etkisini arastirmak lizere yapilan goériismelerden elde edilen verilere gore ise dort ana tema
belirlenmis ve bu temalar kategorilere ayrilarak Tablo 10'da arastirma sonuclarinda belirleyici olabilecek
ornek goruslere yer verilmistir. Toplamda 18 katilimai kimlik gizliligi sebebiyle K1, K2, K3, ... K18 seklinde
kodlanmistir.

Tablo 10. Denklestirme Esasina Gore Calisma Bicimi ile ilgili Ornek Gérisler

TEMA |KATEGORI ORNEK GORUSLER
“Calistyorken ayni zamanda okudugum igin okuluma vakit ayirmam zor
Egitim ve oluyor. Bu sebeple izin ihtiyacim daha fazla oluyor.” (K7)
Ogrenime Devam | “Part-time ¢alismak istemiyorum ancak yiiksek lisans yaptigim icin
Etme tez calismalarim oluyor ve zorlaniyorum. Full-time ¢alisarak daha
fazla izin kullanmak istiyorum.” (K2)
“4 yasinda bir kiz ¢ocugum var. Hafta ici krese gidiyor, hafta sonlart
. ona vakit ayirmam gerekiyor. Bana olduk¢a diiskiin bir ¢ocuk, ilgi
is-Yasam EVh_ V.e Cocuk gormeyi seviyor.” (K14)
. | Sahibi Olma
Dengesi “Esim maalesef destekleyici bir es degil, ev islerini cogunlukla ben
yapiyorum ve zorlantyorum.” (K18)
“Haftanin 4 giinii spora gidiyorum, spordaki disiplinimi
saglayabilmem i¢in buna gére diizenlenen ¢alisma saatlerine ihtiyag
Dinlenme ve Bos duyuyorum.” (K1)
Zaman Ihtiyaci
“Sayim donemlerinde gece ¢aligsmast yapiyoruz ve ¢ok yoruluyoruz.
Ertesi giin daha ge¢ uyanmak ve ige gelmek istemiyorum.” (K16)
“Denklestirmenin ismini bilmiyordum, miidiiriim bir sonraki hafta
ona bor¢ saatim oldugunu séylediginde denklestirmeyi kastettigini su
Uygulamay1 an anliyorum.” (K4)
Tanima
“Yonetici oldugum icin ¢calisma saatlerini ben ayarlyorum ve
Farkinda denklestirmenin ne oldugunu biliyorum.” (K5)
Olma
“Resmi tatillerde fazla ¢alistigim halde sistemde eksik ¢alisma saatim
Uygulamay1 goziikiiyor ve sebebini anlayamiyorum.” (K11)
Yonetme “Insan Kaynaklar: ekibi tarafindan bilgilendirme e-postalart atildig
icin hesaplamalarimi yapabiliyorum.” (K6)
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“Herhangi bir sirkete basvurursam denklestirme uygulamasinin
varligint sorgulamam, fazla ¢calisma saatlerimin ticretini almayi
Ucret tercih ederim.” (K6)

is “Isimi seversem iicret odakli olmam ancak yine de mesai iicreti

Degistirme almayr tercih ederdim.” (K8)

Egilimi _ . B
“Baska bir sirkete basvururken markanin yogunluguna gore karar
veririm. Eger yogun bir firmaysa izin kullanmayi, degilse mesai

Yogunluk
& ticretimi almayt tercih ederim. Rahat ¢alismak paradan daha

onemlidir, tatil yapmayt severim.” (K7)

“Caligsma saatlerinin esit dagimi sayesinde hafta i¢i fazla ¢calistigim
giin i¢in cumartesi giinii izin yapabildim. Bu sistemi ¢ok adil
Caligma Saatleri buluyorum.” (K2)

Dagilimi “A¢ikta ¢alisma saatinin kalmamast agisindan sistemi adil buluyorum
ancak bizim gibi isim yapmug bir firmamn izin yerine fazla ¢alisma
ticreti vermesi imaj agisindan daha mantikl olurdu.” (K7)

“Caligsma saatlerimiz sabit olsaydt ise ge¢ kalan birini idare

etmek istemezdim. Bugiin benim idare ettigim kisi yarin beni idare

Baskasimin Yerine etmeyebilir.” (K8)
Calisma
Adalet “Baska birini idare etmeyi adil bulmuyorum, herkesin ¢calismadigi

saatin bedelini ddemesi gerektigini diisiiniiyorum.” (K7)

“Denklestirme giiven saglyor. Aslinda tiim siireler belli. Bu daha
konforlu ¢alisma ortami yaratiyor size ve ne olursa olsun az veya ¢ok
calismayacaginizi biliyorsunuz.” (K1)

Giivenilirlik “Eskiden arti ve eksi ¢calismalar: Excel de tutardik. Rotasyonlar

50z konusu oldugunda yeni magaza miidiiriine bu bilgi verilirdi.

Ben 2012 de rotasyon oldugumda diger magazaya 98 saat alacakl
olarak gittim ve aylarca bu saatlerin 6demesi yapildi. DNK olmadigt

ddonemlerde de sistem giivenilirdi.” (K12)

Tablo 10incelendiginde, yanitlar ve kategoriler dogrultusunda ¢alisanlarin egitim, ev isleri, cocuk bakimi,
saglik, hobilerve dinlenme gibifaaliyetlerezaman ayirma gereksiniminin, is-yasam dengesi bashgi altinda
birincil tema olarak tanimlandigi goriilmektedir. Denklestirme sisteminin yaratmis oldugu bos zaman,
bu ihtiyaclarin karsilanmasinda fayda saglamaktadir. Farkinda olma temasi calisanlara yoneltilen sorular
karsisinda kafa karisikliginin olusmasiyla birlikte ortaya cikmistir. Uygulamayi tanima kategorisinde K4
tarafindan verilen cevaba gore, calisanlar tarafindan denklestirme sistemin yontemsel olarak bilindigini
ancak denklestirme kavramina uzak olundugu gézlemlenmektedir. K5 tarafindan verilen cevaba gore
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ise yoneticilerin bu kavramla sik temas etmeleri sebebiyle uygulamaya her acidan hakim olduklari
gorulmektedir. Uygulamayi yonetme kategorisinde K11 tarafindan verilen cevaba gore, denklestirme
esasina gore hesap yapma asamasinda kafa karisikliginin oldugu, K6 tarafindan verilen cevaba gore ise
yapilan bilgilendirmelerin yeterli oldugu gézlemlenmektedir. Bu noktada yapilan bilgilendirmelerin her
calisana ayni sekilde ulasmadigi sonucu cikartilabilir.

is degistirme egiliminde Uicret ve yogunluk kavramlarinin én plana ¢iktigini gériilmektedir. Verilen érnek
katihmci cevaplar is degistirme egiliminin denklestirme yerine fazla mesai Ucretinin tercih edilmesi
oldugunu ortaya koymaktadir. K7 tarafindan verilen cevaba gore ise asil belirleyicinin is yogunlugu
oldugu, bu yogunluga gore Ucret veya denklestirmenin tercih edilebilecedi gozlemlenmistir.

Adalet temasinda ¢ ayri kategori yer almaktadir. Bu kategoriler incelendiginde denklestirme sonucunda
planlanan calisma saatleri dagiliminin calisanlar tarafindan kesinlikle adil bulundugu, bununla birlikte
K7 tarafindan verilen cevaba gore denklestirme sistemi adil olsa da bunun yerine fazla mesai ticretinin
verilmesi marka imajini artirmaktadir. Bu yanit, firmalarin denklestirme sistemini esasen maliyetleri
distirmek ve fazla mesai Ucretlerinden kaginmak amaciyla uyguladigi algisinin calisanlar arasinda
yerlestigi seklinde yorumlanabilir.

Denklestirme uygulamasi ¢alisma siirelerinin denkligi acisindan adil oldugu ancak ¢alisma saatleri eksi
veya arti saat seklinde 6telenebilir sekilde denklestiriimeseydi, calisan ise ge¢ geldigi veya fazla mola
stresi kullandigi glin, bosta gecen zamanlari icin ayni stirede fazla calisma yapmasi gerekmeyecekti.
Baska deyisle calisanlarin; trafik, acil durumlar vb. kontrol disi nedenlerle olusan kisa sireli ¢alisma
stresi devamsizliklari isveren tarafindan telafi edilebilecek ve calisan geg kaldigi siireye dair sorumluluk
almayacakti. Bu durumda calisma arkadaslari boslugunu doldurmak durumunda kalacaklari ve 6zellikle
esitsizlik durumlarinda is ortaminda huzursuzluk olusacadi g6z oniline alindiginda sistemin hem
calisanlar hem de isverenler acisindan adil bulundugu goérilmektedir.

Denklestirme uygulamasinin adaletli bir planlamayi saglamasi sebebiyle K1 tarafindan verilen cevaba
gore giiven sagladigini, K12 tarafindan verilen cevaba goére ise denklestirme uygulamasinin olmadigi
doénemlerde de fazla calisilan saatlerin lcreti 6denerek bu guvenilirligin saglanabildigini goriyoruz.
Burada glivenilirlik kavramini aslinda sistemlerin degil, firmanin yaratabilecegini séylemek mimkunddr.

GOrusme sorularina verilen yanitlari inceledigimizde katilimcilarindan %94,4'tinlin su an denklestirme
uygulamasini tanidiklarini ancak yine %94,4'nin bu sirkette ise baslamadan 6nce denklestirme
uygulamasini bilmedikleri gorilmektedir. Katilimcilarin yalnizca %5,6’si denklestirme uygulamasi
olduguicin bufirmayisecerken, denklestirme uygulamasinin olmasi katimcilarin %94,4'intin is secimi
surecini etkilememistir. Bugln itibariyle denklestirme uygulamasinin kalkmasi halinde katilimcilarin
%66,7'si bu sirkette devam etmek isterken, %33,3'U sirketten ayrilma egilimindedir. Katilimcilarin
%83.3'U farkli sirketlere is basvurusunda bulunma esnasinda denklestirme uygulamasinin varligini
sorgulayacagini belirtirken, %16,7'si denklestirmenin varligini sorgulamayacagini belirtmistir.
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Katilimcilarin %70,8'i denklestirme olmamasi halinde yine de basvuru yapacadini, %16,7'si basvuru
yapmayacagini, %12,5'i ise Ucretin belirleyici olacagini soylemistir. Denklestirme uygulamasi
katilimcilarin %88,9'u tarafindan adaletli bulunurken, %11.1'i tarafindan adaletli bulunmamaktadir.
Buradaki sonuglarina gére denklestirme uygulamasinin firmanin ise alimlardaki tercih edilebilirligini
pozitif ydnde etkiledigi ancak bir tercih kriteri olarak is basvurularinda ciddi bir etkisinin bulunmadigi
goOzlemlenmistir.

4. Sonug ve Oneriler

Calisma saatlerinin denklestirilmesi, Avrupa Birligi muktesebatinda is hukuku ve is saglhigi-givenligi
alaninda 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu konu, 6zellikle AB Calisma Siireleri Direktifi (2003/88/EC)
cercevesinde diizenlenmistir. Direktif, calisanlarin haftalik calisma stiresinin 48 saati asmamasi gerektigini
ve fazla mesai durumlarinda yeterli dinlenme sirelerinin saglanmasi zorunlulugunu vurgulamaktadir.
Amag, calisanlarin saghgini ve giivenligini korumak, is-yasam dengesini saglamak ve asir calisma
surelerinin yol acabilecegdi olumsuz etkileri &nlemektir (European Parliament and Council, 2024).

Denklestirme uygulamalari, isverenlere is glicti yonetiminde esneklik saglarken, calisanlarin haklarini
koruyacak sekilde uygulanmalidir. AB muktesebati, isverenlerin ¢calisma saatlerini denklestirirken adil
bir dagilim saglamasini ve denklestirme sirelerinin belirli sinirlar icinde kalmasini zorunlu kilmaktadir.
Bu diizenlemeler, isverenlerin is ihtiyaclarini karsilarken, calisanlarin da calisma kosullarini iyilestirmeyi
amaclamaktadir (European Commission, 2020). Denklestirme sureleri Turk is hukukunda 2 ay ve toplu
is sozlesmelerinde 4 aya kadar uzatilabilirken AB mevzuatinda bu siire toplu is sézlesmelerinde 12 aya
kadar uzatilabilmektedir.

Calisma saatlerinin denklestirilmesi Gizerine yapilan arastirmalar, is-yasam dengesi, is tatmini ve orgitsel
sonuclar arasindaki karmasik iliskilere dair dnemli bulgular sunmaktadir. Lee ve arkadaslarinin (2015)
yaptigi arastirma, esnek calisma saatleri ve is tatmini arasindaki pozitif iligkiyi ortaya koymustur. Esnek
calisma dizenlemeleri, calisanlarin is yerindeki motivasyonunu artirirken devamsizlik oranlarini
disurebilir. Benzer sekilde, Mladenovi¢'in (2020) arastirmasinda is-yasam dengesi programlarinin
orgltsel performansi artirabilecedi vurgulanmistir. Fazla mesai ile ilgili yapilan arastirmalarda ise,
Japonya'da “sirket adami” olarak bilinen muaf ve muaf olmayan calisanlar arasinda fazla mesai
uygulamalarinin verimliligi sorgulanmig; saatlik Ucret farklarinin fazla olmadigini ve uzun calisma
saatlerinin saglik ve verimlilik Gzerinde olumsuz etkiler yarattigi belirtilmistir (Kuroda ve Yamamoto,
2009). Birlesik Krallik'ta ise yoneticiler tizerinde yapilan arastirmalar, uzun calisma saatlerinin kisisel
iliskiler ve moral Gizerinde olumsuz etkiler yarattigini gostermistir (Worrall ve Cooper, 1999). Bu bulgular,
calisma saatlerinin denklestirilmesi uygulamalarinin hem c¢alisan memnuniyetini hem de 6rgitsel
ihtiyaclar dikkate alarak dengelenmesi gerektigini vurgulamaktadir. Ozetle, is tatmini, verimlilik ve
saglik agisindan daha esnek ve dengeleyici ¢calisma saatleri diizenlemeleri, calisanlarin motivasyonunu
artirabilir ve orgtsel basarya katkida bulunabilir.
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Denklestirme esasina uygun calisma, yogunlastiriimis is haftalarinda is glict ihtiyacini karsilamak
adina uygulanmak Uzere ortaya ¢cikmis olsa da 6zellikle perakende sektoriinde bircok firmada artik
bir sistem haline gelmistir. Sistem haline gelen bu uygulama, firmalara maliyet acisindan ciddi 6l¢lide
katki sagladigi gibi beraberinde sistemi yonetme gii¢ligu gibi problemlere de yol acabilmektedir.
Arastirmada denklestirme uygulamasinin perakende sektoriinde calisan katilimcilar Gzerindeki
etkisini anlayabilmek ve literatiirde saglanan bilgilerle birbirini destekleyici verileri ortaya ¢ikarmak
amaclanmistir.

92 perakende magaza yoneticisiyle yapilan panel goriismede, ortaya cikan hesaplama hatalarinin
denklestirilemeyen siireler, sistemin yoneticileri kapsamamasi, calisan memnuniyetinin saglanamamasi
gibi sorunlar oldugu goérilmektedir. Bu baglamda denklestirilemeyen sureler ve adil bir denklestirme
uygulamasi icin tatil, hastalik izni, isten ayrilma vb. durumlarda belirli normlarin belirlenmesi ve seffaf
sekilde uygulanmasi calisan memnuniyeti ve adalet algisi icin gerekli oldugu anlasiimaktadir. Bu
baglamda yoneticilerin denklestirme esaslarinin net, acik sekilde belirlenmesi ve sistemin seffaf olmasi
ve kurallara uygun sekilde ilerlemesi gerekmektedir. Ayrica sistemin calisanlari gozlemleyen yoneticiler
icin yoneticiler ve yardimcilardan olusan bir denklestirme sistemi olusturulabilir.

Galismanin ikinci bélimunde satis temsilcileriyle yapilan goriismelerde denklestirme uygulamasinin is
tercihlerinde cok diistik diizeyde etkili oldugu anlasilsa da isten ayrilma niyetlerinde azalma yarattig
tespit edilmistir. Ayrica denklestirme uygulamasinin calisanlarin is-yasam dengesini kurabilmeleri
acisindan fayda sagladigi ve énemli oldugu tespit edilmistir. is-yasam dengesinin saglanmasi, calisan
saghgini korumakta ve stres yonetimini kolaylastirmaktadir.

GCalisanlar denklestirme uygulamasini adaletli bulmaktadirlar. Bu husustaki en buyik etken,
denklestirme uygulamasi ile calisma saatlerinin adil ve esitleyici bir sekilde dagitiimasidir. Bu durum
calisanlar arasindaki esitlik algilarini da artirmaktadir. Adalete olumsuz etki eden en temel faktor ise
denklestirmenin sistem haline getirilerek fazla calisma dénemlerinde calisanlara hicbir sekilde Ucret
6denmemesi ve bunun calisanlar tarafindan talep edilememesidir. Firmanin ihtiyacina yonelik olan
calisma saati artislari icin, denklestirmeyi uygulamadan 6nce calisanlarin onayinin alinmasi, yerlesmis
bir sistem olarak uygulanmamasi gerekmektedir. Bazi pozisyonlardaki calisanlarin denklestirme
uygulamasina dahil edilmemesi de calisanlar arasinda esitsizlik meydana getirmekte ve bu calisanlar
tarafindan denklestirme talep edilmektedir. Tim calisanlar icin esit calisma kosullari olusturabilmek
adina bu pozisyonlarin denklestirmeye dahil edilmesi konusu yeniden gozden gecirilmelidir. Bu nedenle
perakende sektoriiniin yogunlugu ve zorlugu distinildigiinde belirli bir calisma saati tzerinde ya da
belirli tatil glinlerinde mesai 6demelerinin yapilmasi gereklidir. Denklestirme uygulamasinin sistematik
sekilde strdirilmesi durumunda saatlik en iyi performansla calisabilen calisanlara saatlik kok tcretlerini
piyasadan daha ytiksek verilmesi tercih edilebilir.

Ozellikle magaza mudiri gibi kilit pozisyondaki calisanlar denklestirmeye dahil edilerek adalet
saglanabilir ve bu sekilde calisan memnuniyeti iyilestirilebilir. Adalet algisini artirmak icin denklestirme
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streci daha seffaf hale getirilmelidir. Denklestirmenin isleyisinin calisanlara net bir sekilde iletilmesi
hem sisteme olan gliveni artiracak hem de dogabilecek olumsuz sonuclarin 6niine gececektir. Bununla
birlikte denklestirme uygulamasinin yarattigi sonuglarin diizenli olarak g6zden gegirilmesi ve calisanlarla
paylasilarak gorislerinin alinmasi adalet algisina olumlu etki edecektir.

Denklestirme esasina gore calisma seklinin uygulanma guglikleri incelendiginde, en temel zorlugun
denklestirme siirelerinin kuvvetli bir sekilde takip edilmesi ve bu sirelerin hukuka uygun, dogru
bir sekilde uygulanmasi noktasinda yasandigi gorilmektedir. Fazla veya eksik calisilan siirelerin
yasada belirtildigi sekilde iki aylik periyot icerisinde tamamlanmasi gereklidir ancak calisanlarin
bu siire zarfinda calisma saatleri denklestirilemeden rapor veya izin kullanmasi, isten ayrilmasi gibi
sureclerinin dogmasi denklestirilemeyen sireleri meydana getirmektedir. Bu noktada denklestirme
periyotlarinin kisa olusu problem yaratmaktadir. AB Calisma Siiresi Yonergesine gore bu siire 4 aydir.
Literatlr taramalarimizda bu dogrultuda denklestirme surelerinin uzatilmasi gorisiiniin hakim
oldugunu goriiyoruz ancak bu uygulama isverenlerin calisanlarini daha uzun sirelerde calistirmasina
olanak saglarken isci saghgi ve guvenligi acisindan degerlendirme yaptigimizda calisanlarin
daha fazla yorulmasina ve uzun siire boyunca dinlenemedikleri icin cesitli saglik problemlerinin
olusmasina yol acacaktir. Bu nedenle denklestirme sireleri isletmelerinin madazadan magazaya
degisen yogunluguna, calisan sayisina, calisanlarin performansi ve beklentilerine bagl olarak stirenin
belirlenmesi dogru olacaktir. Ayrica yaz aylari, tatil donemleri gibi yogunluga bagl olarak periyotlarin
suresi yil icerisinde de degisebilir. Ancak calisanlara duyurulmasi ve uygulama degisikligine dair geri
donuslerin de dikkate alinmasi gereklidir.

Periyot sonunda is yogunlugunun devam etmesi ve is glicline olan ihtiyacin yeniden artmasi nedeniyle
taraflarin karsihkli anlasmasi ile birlikte tekrar bir denklestirme periyodu planlanabilir, kanunda
bu dogrultuda herhangi bir sinirlama bulunmamaktadir. Bu sinirlama bulunmadigi icin yogun is
donemlerine gore uygulanmasi gereken denklestirme esasina gore calisma, perakende sektoriindeki
bircok firmada devamli bir sekilde uygulanmaktadir ve sistem haline getirilmistir. Ancak isci saghg ve
is guvenligi dustinuldigiinde, yogunlastiriimis is haftalari birbirini takip etmemeli ve bu uygulamanin
sistem haline gelmemesi icin yasal bir hiikiim getirilmesi gerekmektedir.

Yapilan gorismeler esnasinda denklestirme kavraminin calisanlarin ¢coguna mevcut calisma
dizenlerini cagnstirmadigi tespit edilmistir. Bu sistem ile calistiklar icin aslinda denklestirmeyi
tanidiklart ancak hakim olmadiklari gézlemlenmistir. Bunun yani sira satis temsilcileri arasinda yer
alan magaza yoneticilerinin denklestirme surelerini kendilerinin takip etmeleri sebebiyle sisteme
kavramsal ve uygulama acisindan daha hakim olduklari gorilmistiir ancak uygulama 6rnekleri
incelendiginde denklestirme hesaplamasi noktasinda yoneticilerin de yapmis olduklari hatalar
bulunmaktadir. Bu hatalarin takibi insan kaynaklar ekibi tarafindan yapilmalidir. Bu dogrultuda
insan kaynaklar calisanlari ve magaza yoneticilerine sistem ve kullanilan yazilim programlariyla
ilgili egitimler verilerek hatalarin 6nline gegilebilir, alt kadroda ¢alisan satis temsilcilerine ise sistemi
anlatan egitimler verilerek uygulama tanitilabilir. Modiillere erisim ve programin denklestirmeyi
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hatali hesaplamasi gibi yazilim kaynakli problemlerin olusmasi ¢alisan memnuniyetini olumsuz
etkilemektedir. isletmelerin bu problemlerin éniine gecebilmek adina teknolojik alt yapiya yatirm
yapmalari denklestirme siirecini yonetmeyi kolaylastiracaktir.

Resmi tatil donemlerinde denklestirme uygulanirken karisikhklar meydana gelmektedir. Calisma
saatlerinintatil glinlerinde dogru bir sekilde hesaplanamayisi, calisanlarin 6zellikle bayram dénemlerinde
calisma saatlerini dogru bir sekilde denklestiremiyor olmasi, haksizlik ve adaletsizlik algilarinin
olugmasina sebebiyet vermektedir. Bu donemlerde siirecin daha hassas yonetilmesi ve denklestirme
politikalarinin olusturulmasi, bu politikalarin calisanlara agik bir sekilde iletilmesi gerekmektedir. Bayram
dénemlerinde farkli bir dizenleme yapilmasi veya denklestirmenin bu donemde uygulanmamasi
¢6zUm Onerisi olabilmektedir.

Denklestirme uygulamasinin sistem haline getirilmeden sadece yogun is gliclinlin gerektigi donemlerde
uygulanmasi, ¢alisanlarin esnek calisma saatleri sayesinde bos vakit kazanmasina olanak saglarken,
denklestirme donemleri disinda fazla ¢alisma saatlerinin karsihdini Gicret olarak alabilmelerine de
firsat taniyacaktir. Denklestirme esasina gore isci calistirmanin hukuki kosullari bulundugundan, insan
kaynaklari profesyonellerine yazilim egitimlerinin yaninda gerekli yasal egitimlerin de verilmesi hata
payini azaltacak ve uygulamanin daha verimli kullanilmasini saglayacaktir. Denklestirmenin dogru bir
sekilde uygulanmasi ve sonuclarinin diizenli olarak takip edilerek iyilestirmelerin yapilmasi halinde,
cahsanlarin bu uygulamadan sagladigi olanaklar sayesinde firmanin da tercih edilebilirliginin artmasi
muimbkun olacaktir.

iK yoneticileri ve isletmeler icin dneriler su sekilde ézetlenebilir:

Denklestirme sirecinin etkili uygulanip yonetilebilmesi icin hem calisanlara hem de yoneticilere/
uygulayicilara siire¢ hakkinda egitim verilmelidir. Politikalar seffaf bir sekilde tim calisanlarla
paylasiimaldir.

Tum calisanlar igin esit sartlar olusturularak, denklestirme kapsami disinda kalan pozisyonlar igin
alternatif ¢oziimler gelistirilmelidir. Resmi tatil donemlerinde olusabilecek karisikliklari 6nlemek icin
bu donemlere 6zgl herkese bildirilen gerekirse de calisan talepleri dikkate alinarak denklestirme
diizenlemeleri yapilmalidir. Gerek oryantasyon siirecinde gerekse de uygulamadaki guincellemelerde
calisanlar sirekli olarak bilgilendirilmelidir.

Galisanlarin bireysel olarak denklestirme hesaplamalarini takip edebilmeleri, kontrol edebilmeleri ya
da secenekli sekilde diizenleyebilmelerine olanak taninmasi oldukca faydal olacaktir. Hesaplamalar
hatalarini ortadan kaldirabilmek ya da en aza indirgeyebilmek icin teknolojik altyapiya yatirim yapilmasi
tercih edilebilir.

Ayrica denklestirme uygulamanin ¢alisan memnuniyeti Gizerindeki etkileri de incelenmelidir.
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Galismanin kisithliklarindan biri, denklestirme uygulamasinin calisan tarafi icin gerceklestirilen
derinlemesine milakat sayisi kisith olmasidir.

Gelecek arastirmalar 6rneklemi genisletebilecegdi gibi, caismada miinazara, beyin firtinasi gibi farkli
yontemler kullanarak denklestirme uygulamasinin etkinligini arttirabilir. Calisma surelerine yonelik
denklestirme politikalarinin uluslararasi karsilastirmali analizi yapilabilir.
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YAZIM KURALLARI

Kelime siniri

« Arastirma makaleleri: AURUM SBD'nin formatina, amag ve kapsamina uyan ve 5.000-10.000 kelimeden
(6zet, notlar, referanslar ve kaynakca dahil) olusan makaleler. Editor gerekli gordiigi durumda kelime sinirini
degistirebilir.

- Kitap elestirisi: En fazla 2.000 kelime.
Makale formati

Makalelerde Times New Roman karakteri ve 12 punto kullaniimali, ana metin ve dipnotlar cift satir aralikli olarak ve
iki yana yasli dayal sekilde yazilmaldir. Aurum SBD hem dipnotlar hem de referans listesi kullanmaktadir. Yazarin
atif stilinin dizenlenmesi editorlerin sorumlulugunda degildir. Bu rehberde belirtilen yonlendirmelere uyulmadigi
takdirde, yazardan makalesini editor incelemesine sunulmadan 6nce yeniden bicimlendirmesi istenecektir. Bu tarz
durumlar makalenin yayim tarihinde gecikmeye neden olabilir.

YAZIM VE REFERANS KILAVUZU

Aurum SBD’ye gonderilen makaleler APA yazim ve referans formatina uygun hazirlanmalidir.

BASLIKLAR
Basliklar hem Tiirkce hem de ingilizce olarak verilmelidir.
[Bashk]
(Baslik ortaya hizalanmis ve kalin, kelimelerin sadece ilk harfleri biiylk olacak sekilde yazilmalidir.)
TEKYAZARLI CALISMALAR:

Yazar Adi ve SOYADI'
(Yazar adi kiicuik, soyadi biyik harflerle ortaya hizalanarak yazilmalidir.)

Universite, Fakiilte, B6Iiim ve Sehir
(Bilgiler ortaya hizalanarak ve her kelimenin ilk harfi biiylk olacak sekilde yazilmalidir)
E-posta
(Aktif bir e-posta adresi verilmelidir)



COKYAZARLI CALISMALAR

Yazarin adi ve SOYADI', Yazarin adi ve SOYADI?

(Yazar adi kiicuk, soyadi blyiik harflerle ortaya hizalanarak yazilmalidir. Birden fazla yazar varsa, yazar adlari
virgllle ayrilmali ve numaralandiriimalidir)

'Universite, Fakiilte, B6Iiim ve Sehir
(Bilgiler ortaya hizalanarak ve her kelimenin ilk harfi buyiik olacak sekilde yazilmalidir)
2Universite, Fakdilte, Blim ve Sehir

(Ardisik numaralandiriimali, bilgiler ortaya hizalanarak ve her kelimenin ilk harfi buylik olacak sekilde yazilmalidir)
E-posta, E-posta
(Aktif e-postalar sirasi ile yazilmali ve araya virgul konulmalidir.)

OZ (ABSTRACT)
Oz Bashgi (Kalin karakterlerle, kelimelerin bas harfleri biiyiik, diger harfler kiiciik olacak sekilde yaziimalidir.)

Oz, 150-500 kelime sayisi arasinda olacak sekilde yazilmali, calismada ele alinan ana kavrami ve calismanin genel
amacini, arastirmanin ilgili alana yaptigi katkilari ve arastirmada kullanilan yontemi kisaca aktarmalidir. Makalenin
0zl simdiki zamanda yazilmali, tictinci tekil sahis ve edilgen fiiller kullanilmalidir. Birinci tekil/cogul sahis kullanimi
onerilmez.

Makalenin basinda Tiirkce ve ingilizce 6z olmalidir.
ANAHTAR KELIMELER
Anahtar kelimeler: [En ¢ok 5 sozciikten olusan anahtar kelimelerin ilk harfi buytik yazilmali, virgille ayrilmalidir.]

BASLIKLAR

APA formatinda 5 bagslik diizeyi vardir. Diizey numaralarina bakilmaksizin, basliklar 1. Duzey ile baslayarak sirali bir
bicimde verilmelidir. APA basliklandirma diizeyleri asagidaki tabloda belirtilmistir.

APA Baslik Diizeyi
Basliklar Format
. Ortaya hizali, Kalin ve Kelimelerin ilk Harfleri Biiyiik Olacak Sekilde Yazilir.
1. dizey - .
Metin yeni paragrafla baslar.
. Sola Yaslanmisg, Kalin ve Kelimelerin ilk Harfleri Biiyiik Olacak Sekilde Yazilir.
2. dizey . .
Metin yeni paragrafla baslar.
. Sola Yaslanmus, italik, Kalin ve ilk Kelime Biiyiik Olacak Sekilde Yazilir
3. duzey . .
Metin yeni paragrafla baslar.
4 diize Girintili ve Kalin Yazilir. Bashigin sonuna nokta konur.
’ y Paragraf basghgin hizasindan devam etmelidir.
. Girintili, Kalin ve italik Yazilir. Bashgin sonuna nokta konur.
5. dizey

Paragraf bashgin hizasindan devam etmelidir.
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METIN iCi ATIFLAR

Tek Yazarh
Jones (2008)'a gore...
(Jones, 2008)

iki Yazarh
Wegener ve Petty (1994)'ye gore...
(Wegener & Petty, 1994)

Ug veya Daha Fazla Yazarh
(Kernis vd., 1993)
Kernis vd. (1993)'nin ifade ettigi Uzere...

Vd. yazarken v'den sonra nokta kullaniimaz. Sadece “d"den sonra nokta konulur.

Benzer yazarlarin birden fazla eserine atif yapilacaksa, “vd” kisaltmasi atif yapilacak her kaynak icin ayni sekilde
kullanilmalidir. Daha fazla yazar ismi belirtmek belirsizlige neden olacaktir. Ornegdin, asagidaki yazarlarin
calismalarina atif yapildiysa,

Jones, Smith, Liu, Huang ve Kim (2020)
Jones, Smith, Ruiz, Wang ve Stanton (2020)

Anlam karmasasindan kaginmak icin adi gegen yazarlara metin icinde atifta bulunulmalidir:
(Jones, Smith, Liu, vd., 2020)
(Jones, Smith, Ruiz, vd., 2020)

Vd. kisaltmasi cogul anlam icerdiginden dolayi her zaman birden fazla ismin yerine kullaniimalidir. Vd!nin yalnizca
bir yazari isaret ettigi durumlarda, vd. kullanmak yerine yazarin adi yazilmalidir.

Yazari Bilinmeyen Eser

Yazar adinin bilinmedigdi ya da belirtiimedigi durumlarda, kaynaga climle icinde atif yapilmali veya parantez ve
tirnak icinde metindeki ilk ya da iki kelime kullaniimalidir.

Kitap ve rapor isimleri italik yazilmali; makale, kitap bolimd, ve web sayfalarinin isimleri ise tirnak icinde verilmelidir.
Basliklardaki 6nemli kelimeler metinde de kullanilacaksa ilk harfleri biylk yazilmalidir (Kaynakgada buylk
yazilmasina gerek yoktur).

Arastirma makalesi bicimlendirmeyi 6grenen égrencilerle ilgili benzer bir calisma yapilmistir (“Using Citations,”
2001).

Yazar bir organizasyon veya kurum ise;
Amerikan Psikoloji Dernegi’'ne (2000) gore,...

ik atif: (Mothers Against Drunk Driving [MADD], 2000)
ikinci atif: (MADD, 2000)
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Ayni parantezde birden fazla esere atifta bulunuldugunda;
(Berndt, 2002; Harlow, 1983) (Smith, t.y, 1995, 2002, baskida)

REFERANS LiSTESi
KiTAPLAR

Tek Yazarh
Yazarin soyadi ve eserin yayimlandidi tarih verilir. Yazarin 6n adinin bas harfi belirtilir.

Ahmed, S. (2012). On being included: Racism and diversity in institutional life. Duke University Press.

iki Yazarh

Yazar isimleri arasina virgiil konularak her iki yazarin da soyadi ve 6n adlarinin bas harfi alfabetik sirayla verilir. “ve”
yerine “&”isareti kullanilir.

Soto, C. J., & John, O. P. (2017). The next big five inventory (BFI-2): Developing and assessing a hierarchical model
with 15 facets to enhance bandwidth, fidelity, and predictive power. Journal of Personality and Social Psychology,
113(1), 117-143. http://dx.doi.org/10.1037/pspp0000096

Ug ile yirmi yazar arasi

Yazar isimleri arasina virgil konularak tiim yazarlarin soyadlari ve 6n adlarinin bas harfi alfabetik sirayla verilir. “ve”
yerine “&”isareti kullanilir.

Nguyen, T., Carnevale, J. J,, Scholer, A. A., Miele, D. B., & Fujita, K. (2019). Metamotivational knowledge of the role of
high-level and low-level construal in goal-relevant task performance. Journal of Personality and Social Psychology,
117(5), 879-899. http://dx.doi.org/10.1037/pspa0000166

Yirmi ve daha fazla yazarh

Yazar isimleri arasina virgll konularak tim yazarlarin soyadlari ve 6n adlarinin bas harfi alfabetik sirayla verilir.
ilk 19 yazarin adi listelendikten sonra tic nokta koyup son yazarin adi eklenir (Son yazarin adindan dnce ‘&’ isareti
konulmaz). Atifta yirmi isimden fazlasi yer almamalidir.

Pegion, K., Kirtman, B. P, Becker, E., Collins, D. C.,, LaJoie, E., Burgman, R., Bell, R., DelSole, R., Min, D., Zhu, Y., Li, W.,,
Sinsky, E., Guan, H., Gottschalck, J., Metzger, E. J., Barton, N. P, Achuthavarier, D., Marshak, J., Koster, R., . .. Kim,
H. (2019). The subseasonal experiment (SubX): A multimodel subseasonal prediction experiment. Bulletin of the
American Meteorological Society, 100(10), 2043-2061. https://doi.org/10.1175/BAMS-D-18-0270.1

Grup yazarlar

Merriam-Webster. (2008). Braggadocio. In Merriam-Webster's Advanced Learner’s English Dictionary. Merriam-
Webster.

Eger calisma farkli kurumlardan yazarlarin elinden ¢ikmissa, (6rnegin calisma ABD Disisleri Bakanligi'na bagh ABD
Tarih Ofisi tarafindan basiimis ise), en alttaki resmi kuruma yazar olarak, bagl oldugu kurum ise yayinci olarak
listelenmelidir).

Bureau of International Organization Affairs. (2018). U.S. contributions to international organizations, 2017 [Annual
report]. U.S. Department of State. https://www.state.gov/u-s-contributions-to-international-organizations/
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Yazar adinin bilinmiyor veya belirtilmemisse;
Yazar adinin bilinmedigi ya da belirtilmedigi durumlarda, 6nce ¢alismanin adi, arkasindan basim tarihi verilir.

Merriam-Webster's collegiate dictionary (11th ed.). (2003). Merriam-Webster.

Ayni yazarin iki veya daha fazla eserine atif yapiliyorsa;

Yazarin adi her seferinde yazilir ve yayin yilina gére siralanir (ilk sirada tarihi belli olmayan kaynaklar verilir).
Urcuioli, P. J. (t. y.).

Urcuioli, P. J. (2011).

Urcuioli, P. J. (2015).

Bir veya daha fazla yazarl derleme kitap
Yazar, A. A. (Basim yili). Eser adi: Alt baslik da biiyiik harfle yazilmali (E. Editor, Ed.). Yayinci. DOI (varsa)
Malory, T. (2017). Le Morte d’Arthur (P. J. C. Field, Ed.). D. S. Brewer. (Ozgiin eser basim tarihi 1469-70)

Ceviri

Yazar, A. A. (Basim yili). Eser adi: Alt baslik da biiyiik harfle yazilmali (C. Cevirmen, Cev.). Yayinci. (Ozgiin eser basim
tarihi) DOI (varsa)

Plato (1989). Symposium (A. Nehamas & P. Woodruff, Trans.). Hackett Publishing Company. (Ozgiin eser basim tarihi
ca. 385-378 BCE)

ilk basim harig, diger basimlar
Yazar, A. A. (Basim yili). Eser adi: Alt bashk da bliytik harfle yazilmali -~ (# basim). Yayinci. DOI (varsa)

Belcher, W. (2019). Writing your journal article in twelve weeks: A guide to academic publishing success (2. basim).
University of Chicago Press.

Derleme kitapta makale veya boliim;

Yazar, A. A., & Yazar, B. B. (Basim yili). Boliim ad. In E. E. Editor & F. F. Editor (Ed.), Eser adi: Alt baslik da biiyiik harfle
yazilm (ss. Sayfa numaralar). Yayinci. DOI (varsa)

SURELI YAYINLARDAKI MAKALELER

Basili dergi makalesi
Scruton, R. (1996). The eclipse of listening. The New Criterion, 15(3), 5-13.

Not: APA 7. Surlimu yazarlara, basili kaynak kullaniyorlarsa dahi, (eger varsa) DOl numarasinin belirtilmesini
onermektedir. Yukarida verilen 6rnekte DOI numarasinin olmadidi varsayilmistir.

Elektronik dergi makalesi

Yukarida belirtildigi tzere, elektronik dergide yayinlanmis bir makaleye atif yapiliyorsa, ilgili makaleye ait DOI
numarasi (eger varsa) verilmelidir.
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Baniya, S., & Weech, S. (2019). Data and experience design: Negotiating community-oriented digital research
with service-learning. Purdue Journal of Service-Learning and International Engagement, 6(1), 11-16. https://doi.
org/10.5703/1288284316979

Denny, H., Nordlof, J., & Salem, L. (2018)."Tell me exactly what it was that | was doing that was so bad”: Understanding
the needs and expectations of working-class students in writing centers. Writing Center Journal, 37(1), 67-98.
https://www.jstor.org/stable/26537363

Mecmualardaki makaleler

Peterzell, J. (1990, April). Better late than never. Time, 135(17), 20-21.

Gazete makalesi

Schultz, S. (2005, December). Calls made to strengthen state energy policies. The Country Today, 1A, 2A.

Kitap elestirisi

Baumeister, R.F. (1993). Exposing the self-knowledge myth [Review of the book The self-knower: A hero under control,
by R. A. Wicklund & M. Eckert]. Contemporary Psychology, 38(5), 466-467.

DIGER BASILI KAYNAKLAR
Grup yazarli sozliik/ansiklopedi maddesi
Kurum veya kurulus adi. (Yil). Madde basligi. Referans ¢alismanin/eserin adi (basim, sayfa numaralari. Yayincinin ad.

Merriam-Webster, Incorporated. (1997). Goat. In Merriam Webster’s collegiate dictionary (10. basim, ss. 499-500).
Merriam-Webster, Incorporated.

Tek yazarli sozliik/ansiklopedi maddesi

Yazarin soyadi, F. M. (Y1l). Madde bashigi. F. M. Yazarin Soyadi (ed.), Referans ¢calismanin/eserin adi (basim, sayfa
numaralari). Yayinci

Tatum, S. R. (2009). Spirituality and religion in hip hop literature and culture. In T. L. Stanley (ed.), Encyclopedia of hip
hop literature (ss. 250-252). Greenwood.

ikincil kaynaklar
Asil yararlanilan kaynada atifta bulunan ikincil kaynak icin referans girisi yapilmalidir:

Nail, T. (2017). What is an assemblage? SubStance, 46(1), 21-37. http://sub.uwpress.org/lookup/doi/10.3368/
ss.46.1.21

Yayimlanmis Doktora veya Yiiksek Lisans Tezi
Yazar Soyadi, F. M. (Yil). Tez bashgi (Yayim No.) [Doktora Tezi/Yiiksek Lisans Tezi, Kurum Adi]. Veritabani veya Arsiv Ad1.

Angeli, E. L. (2012). Networks of communication in emergency medical services (Yayim No. 3544643) [Doktora tezi,
Purdue University]. ProQuest Dissertations Publishing.

Yayimlanmamis Doktora veya Yiiksek Lisans Tezi

Yazar Soyadi, F. M. (Y1l). Tez bashigr [Yayimlanmamis doktora/ytiksek lisans tezil. Kurum Adi.
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Samson, J. M. (2016). Human trafficking and globalization [Yayimlanmamis doktora tezi]. Virginia Polytechnic
Institute and State University.

Resmi Mevzuat
Kanun Adi, Kanun No. (Yil). URL

The Patient Protection and Affordable Care Act, Publ. L. No. 111-148, 124 Stat. 119 (2010). https://www.govinfo.
gov/content/pkg/PLAW-111publ148/pdf/PLAW-111publ148.pdf

Resmi Raporlar (Devlet Kurumlari, Diger Orgiitler)
Kurum/Orgit Adi. (Yil). Rapor adi. URL

Birlesik Devletler Hikimeti Sayistayl. (2019). Performans ve hesap verebilirlik raporu: 2019 mali yili. https://www.
gao.gov/assets/710/702715.pdf

Resmi Raporlar (Devlet Kurumlari veya Diger Orgiitlere Bagl Tek Yazar)

Yazar Soyadi, F. M., & Soyadi, F. M. (Yil). Rapor adi. Kurum Adi. URL

Palanker, D., Volk, J., Lucia, K., & Thomas, K. (2018). Mental health parity at risk: Deregulating the individual market and
the impact on mental health coverage. National Alliance on Mental lliness. https://www.nami.org/About-NAMI/
Publications-Reports/Public-Policy-Reports/Parity-at-Risk/ParityatRisk.pdf

Konferans Bildirileri

APA elkitabinin 7.basimi konferans bildirilerine atifta bulunmayla ilgili ydnlendirme saglamamaktadir. Dolayisiyla,
bildirilere yapilan atiflarda benzer bir formata sahip olan editlenmis koleksiyon model alinmaktadir.

Soyad, F. M., & Soyad, F. M. (Editorler). (Yil). Bildiri basldi. Yayinci. URL (varsa)

Huang, S., Pierce, R., & Stamey, J. (Editorler). (2006). Proceedings of the 24 annual ACM international conference on the
design of communication. ACM Digital Library. https://dl.acm.org/citation.cfm?id=1166324&picked=prox

ELEKTRONIK KAYNAKLAR

Websayfasi veya Cevrimigi icerik

Websayfasinda tek bir yazarin adi gegiyorsa, yazarin 6n adi verilmelidir:
Soyad, F. M. (Y1, Ay, Tarih). Sayfanin adi. Site adi. URL

Price, D. (2018, March 23). Laziness does not exist. Medium. https://humanparts.medium.com/laziness-does-not-
exist-3af27e312d01

Alintilar ve Atiflar
a. Alintilar

Ug satirdan az veya yaklasik 40 kelimeden olusan alintilar icin cift tirnak isareti kullanilir. Alintr icindeki alintilar ise
tek tirnak icine alinir. Dipnot numarasi tirnak isaretinden sonra gelir.

La Baronne Durand De Fontmagne, who lived in Istanbul during and after the Crimean War, writes that “Turks adore
children and when they do not have their own, they willingly adopt an‘enfant I'ame”*
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Uc satirdan veya 40 kelimeden uzun alintilar tirnak isareti olmadan, bir blok halinde ana metinden daha iceride
bicimlendirilir. Blok alintilar icindeki alintilar ¢ift tirnak icine alinir. Dipnot numarasi son ctimlenin sonundaki
noktadan sonra gelir.

b. Dipnotlar

Dipnotlar yalnizca okuyucuya elzem bir bilgi aktarilmasi gerekiyorsa kullaniimalidir. Edebiyat referanslari icin
normalde ayri bir dipnot gerekmez. Ancak, standart disi referanslar (6rn. basin toplantilari, siyasi séylemler,
durusmalar, roportajlar vs.) en iyi dipnot seklinde verilebilir.

Gorseller

a. Fotograflar: Dijital fotograflar dosyalari miimkiin olan en biyiik boyut ve ¢oéziinirlikte (en az 200 dpi) ve ayn
dosyalar halinde iletilmelidir. Yazarlar, gonderdikleri gorsellerin izinlerini temin etmekle yikimltddr.

b. Cizelgeler, Semalar, Tablolar: Cizelgeler, semalar ve tablolar ayri ve diizenlenebilir belgeler (Word, excel ya da
benzer formatlarda) olarak saglanacaktir. Yazarlar veri setlerinin kullanim izinlerini temin etmekle yikumltdurler
ve kullandiklari verilerin dogrulugundan sorumludurlar.

c. Yerlestirme ve Basliklar: Tim gdrsellerin konulmasi gereken yer ana metinde belirtilmelidir. Gérselin bashidi ve
gerekli kaynak/izin bilgisi gorselin altinda bulunur.

TABLO 1 BURAYA
Table 1. Students Sent to Paris from Istanbul Industrial School (1870-1872)

Kaynak: Sisman, Tanzimat Déneminde Fransa'ya Gonderilen Osmanl Ogrencileri (1839-1876), 93-158.

FOTOGRAF 1 BURAYA
Fotograf 1. Maternity Ward (Viladethane) of Dartilaceze.

Kaynak: Fotografci bilinmiyor, istanbul Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi,
Fotograf Alblimler Dizini, 779-39-0023.
AUTHOR GUIDELINES

Word Limit

Aurum JSS accepts the following formats and limits:

- Research articles of 5.000-10.000 words (including abstract, notes and references) that adhere to our format,
aims and scope. The editor may change the word limit if it is deemed necessary.

- Book reviews of approximately 2.000 words.

Formatting the manuscript

Manuscripts should be submitted in Times New Roman size 12.The main text and footnotes should both be double-
spaced and justified. Aurum JSS uses both footnotes and a reference list. It is not the responsibility of the editors to
convert your citation style. If you do not follow these guidelines you will be asked to reformat your paper prior to
editing and this may cause publication delays.
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STYLE GUIDELINES
Aurum JSS uses APA formatting and style.

TITLES
Titles should be provided both in Turkish and English.

[Title]
(The title should be centered, boldface, Title Case Heading)

WORKS BY SINGLE AUTHOR:

Author’s Name and LAST NAME!
(Author’s name should be centered and author’s last name should be written in uppercase)

'Name of the University, Faculty, Department and City
(The information provided should be centered and each word should be capitalized)
Email
(Provide a valid email address)

WORKS BY MULTIPLE AUTHORS

Author’s name LAST NAME', Author’s name LAST NAME?

(The name of the author should be centered and the last name should be capitalized. if multiple authors, use
commas between and number the names of the authors consecutively)

'University, Faculty, Department and City
(The information provided should be centered and each word should be capitalized)

2University, Faculty, Department and City
(Use consecutive numbering. The information provided should be centered and each word should be capitalized)
« Email, Email
(Write the valid emails consecutively and use commas in between.)

ABSTRACT
Abstract (Abstract should be bold and capitalized.)

The texts should start with an abstract which should be between 150 and 500 words in length. The abstract should
clearly summarise the main argument and the contribution of the article as well as the methodology utilised. The abstract
should be written in the present tense and in the third person or passive voice; use of the first person is discouraged.

Abstracts should be provided both in English and Turkish.
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KEYWORDS
Keywords: [provide up to 5 keywords separated with a comma. Capitalize each word.]
HEADINGS

There are 5 heading levels in APA. Regardless of the number of levels, always use the headings in order, beginning
with level 1. The format of each level is illustrated below:

APA Headings
Level Format

Centered, Boldface, Title Case Heading
Text starts a new paragraph.

Flush Left, Boldface, Title Case Heading

2
Text starts a new paragraph.
3 Flush Left, Boldface Italic, Title Case Heading
Text starts a new paragraph.
4 Indented, Boldface Title Case Heading Ending With a Period. Paragraph text continues
on the same line as the same paragraph.
5 Indented, Boldface Italic, Title Case Heading Ending With a Period. Paragraph text

continues on the same line as the same paragraph.

IN-TEXT CITATION

A Work by One Author
Jones (2008) suggests that ....
(Jones, 2008)

A Work by Two Authors
Research by Wegener and Petty (1994) supports...
(Wegener & Petty, 1994)

A Work by Three or More Authors

(Kernis et al., 1993)

Kernis et al. (1993) suggest...

In et al., et should not be followed by a period. Only “al” should be followed by a period.

If you're citing multiple works with similar groups of authors, and the shortened “et al” citation form of each source
would be the same, you'll need to avoid ambiguity by writing out more names. If you cited works with these authors:

Jones, Smith, Liu, Huang, and Kim (2020)
Jones, Smith, Ruiz, Wang, and Stanton (2020)
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They would be cited in-text as follows to avoid ambiguity:
(Jones, Smith, Liu, et al., 2020)
(Jones, Smith, Ruiz, et al., 2020)

Since et al. is plural, it should always be a substitute for more than one name. In the case that et al. would stand in
for just one author, write the author’s name instead.

Unknown Author

If the work does not have an author, cite the source by its title in the signal phrase or use the first word or two in the
parentheses. Titles of books and reports are italicized; titles of articles, chapters, and web pages are in quotation
marks. APA style calls for capitalizing important words in titles when they are written in the text (but not when they
are written in reference lists).

A similar study was done of students learning to format research papers (“Using Citations,” 2001).

Organization as an Author

According to the American Psychological Association (2000),...
First citation: (Mothers Against Drunk Driving [MADD], 2000)
Second citation: (MADD, 2000)

Two or More Works in the Same Parentheses

(Berndt, 2002; Harlow, 1983)

(Smith, n.d., 1995, 2002, in press)
REFERENCE LIST
BOOKS

Single Author
Last name first, followed by author initials.

Ahmed, S. (2012). On being included: Racism and diversity in institutional life. Duke University Press.

Two Authors
List by their last names and initials. Separate author names with a comma. Use the ampersand instead of “and.”

Soto, C. J., & John, O. P. (2017). The next big five inventory (BFI-2): Developing and assessing a hierarchical model
with 15 facets to enhance bandwidth, fidelity, and predictive power. Journal of Personality and Social Psychology,
113(1), 117-143. http://dx.doi.org/10.1037/pspp0000096

Three to Twenty Authors

List by last names and initials; commas separate author names, while the last author name is preceded again by
ampersand.
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Nguyen, T., Carnevale, J. J., Scholer, A. A., Miele, D. B., & Fujita, K. (2019). Metamotivational knowledge of the role of
high-level and low-level construal in goal-relevant task performance. Journal of Personality and Social Psychology,
117(5), 879-899. http://dx.doi.org/10.1037/pspa0000166

More Than Twenty Authors

List by last names and initials; commas separate author names. After the first 19 authors’ names, use an ellipsis in
place of the remaining author names. Then, end with the final author’s name (do not place an ampersand before it).
There should be no more than twenty names in the citation in total.

Pegion, K., Kirtman, B. P, Becker, E., Collins, D. C.,, LaJoie, E., Burgman, R., Bell, R., DelSole, R., Min, D., Zhu, Y., Li, W.,
Sinsky, E., Guan, H., Gottschalck, J., Metzger, E. J., Barton, N. P, Achuthavarier, D., Marshak, J., Koster, R., . .. Kim,
H. (2019). The subseasonal experiment (SubX): A multimodel subseasonal prediction experiment. Bulletin of the
American Meteorological Society, 100(10), 2043-2061. https://doi.org/10.1175/BAMS-D-18-0270.1

Group Author

Merriam-Webster. (2008). Braggadocio. In Merriam-Webster's Advanced Learner’s English Dictionary. Merriam-
Webster.

When a work has multiple layers of group authorship (e.g. The Office of the Historian, which is a part of the
Department of State, publishes something), list the most specific agency as the author and the parent agency as
the publisher.

Bureau of International Organization Affairs. (2018). U.S. contributions to international organizations, 2017 [Annual
report]. U.S. Department of State. https://www.state.gov/u-s-contributions-to-international-organizations/

Unknown Author

When the work does not have an author move the title of the work to the beginning of the references and follow
with the date of publication.

Merriam-Webster’s collegiate dictionary (11th ed.). (2003). Merriam-Webster.

Two or More Works by the Same Author

Use the author’s name for all entries and list the entries by the year (earliest comes first). List references with no
dates before references with dates.

Urcuioli, P. J. (n.d.).
Urcuioli, P. J. (2011).
Urcuioli, P. J. (2015).

Edited Book with an Author or Authors
Author, A. A. (Year of publication). Title of work: Capital letter also for subtitle (E. Editor, Ed.). Publisher. DOI (if available)
Malory, T. (2017). Le morte darthur (P. J. C. Field, Ed.). D. S. Brewer. (Original work published 1469-70)

A Translation

Author, A. A. (Year of publication). Title of work: Capital letter also for subtitle (T. Translator, Trans.). Publisher. (Original
work published YEAR) DOI (if available)
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Plato (1989). Symposium (A. Nehamas & P. Woodruff, Trans.). Hackett Publishing Company. (Original work published
ca. 385-378 BCE)

Edition Other Than the First
Author, A. A. (Year of publication). Title of work: Capital letter also for subtitle (# edition). Publisher. DOI (if available)

Belcher, W. (2019). Writing your journal article in twelve weeks: A guide to academic publishing success (2nd ed.).
University of Chicago Press.

Article or Chapter in an Edited Book

Author, A. A., & Author, B. B. (Year of publication). Title of chapter. In E. E. Editor & F. F. Editor (Eds.), Title of work:
Capital letter also for subtitle (pp. pages of chapter). Publisher. DOI (if available)

ARTICLES IN PERIODICALS

Article in Print Journal

Scruton, R. (1996). The eclipse of listening. The New Criterion, 15(3), 5-13.

Note: APA 7 advises writers to include a DOI (if available), even when using the print source. The example above
assumes no DOl is available.

Article in Electronic Journal
As noted above, when citing an article in an electronic journal, include a DOI if one is associated with the article.

Baniya, S., & Weech, S. (2019). Data and experience design: Negotiating community-oriented digital research
with service-learning. Purdue Journal of Service-Learning and International Engagement, 6(1), 11-16. https://doi.
org/10.5703/1288284316979

Denny, H., Nordlof, J., & Salem, L. (2018).”Tell me exactly what it was that | was doing that was so bad”: Understanding
the needs and expectations of working-class students in writing centers. Writing Center Journal, 37(1), 67-98.
https://www.jstor.org/stable/26537363

Article in a Magazine

Peterzell, J. (1990, April). Better late than never. Time, 135(17), 20-21.

Article in a Newspaper

Schultz, S. (2005, December). Calls made to strengthen state energy policies. The Country Today, 1A, 2A.

Review

Baumeister, R.F. (1993). Exposing the self-knowledge myth [Review of the book The self-knower: A hero under control,
by R. A. Wicklund & M. Eckert]. Contemporary Psychology, 38(5), 466-467.
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OTHER PRINT SOURCES

Entry in a Dictionary, Thesaurus, or Encyclopedia with a Group Author

Institution or organization name. (Year). Title of entry. In Title of reference work (edition, page numbers). Publisher
name.

Merriam-Webster, Incorporated. (1997). Goat. In Merriam Webster’s collegiate dictionary (10" ed., pp. 499-500).
Merriam-Webster, Incorporated.

Entry in a Dictionary, Thesaurus, or Encyclopedia with an Individual Author
Lastname, F. M. (Year). Title of entry. In F. M. Lastname (ed.), Title of reference work (edition, page numbers). Publisher.

Tatum, S. R. (2009). Spirituality and religion in hip hop literature and culture. In T. L. Stanley (ed.), Encyclopedia of hip
hop literature (pp. 250-252). Greenwood.

Work Discussed in a Secondary Source
Provide the source in which the original work was referenced:

Nail, T. (2017). What is an assemblage? SubStance, 46(1), 21-37. http://sub.uwpress.org/lookup/doi/10.3368/
$5.46.1.21

Dissertation or Master’s Thesis, Published

Lastname, F. M. (Year). Title of dissertation/thesis (Publication No.) [Doctoral dissertation/Master’s thesis, Name of
Institution Awarding the Degree]. Database or Archive Name.

Angeli, E. L. (2012). Networks of communication in emergency medical services(Publication No. 3544643) [Doctoral
dissertation, Purdue University]. ProQuest Dissertations Publishing.

Dissertation or Master’s Thesis, Unpublished

Lastname, F. M. (Year). Title of dissertation/thesis [Unpublished doctoral dissertation/master’s thesis]. Name of
Institution Awarding the Degree.

Samson, J. M. (2016). Human trafficking and globalization [Unpublished doctoral dissertation]. Virginia Polytechnic
Institute and State University.

Federal or State Statute
Name of Act, Public Law No. (Year). URL

The Patient Protection and Affordable Care Act, Publ. L. No. 111-148, 124 Stat. 119 (2010). https://www.govinfo.
gov/content/pkg/PLAW-111publ148/pdf/PLAW-111publ148.pdf

Report by a Government Agency or Other Organization
Organization Name. (Year). Title of report. URL

United States Government Accountability Office. (2019). Performance and accountability report: Fiscal year 2019.
https://www.gao.gov/assets/710/702715.pdf
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Palanker, D, Volk, J., Lucia, K., & Thomas, K. (2018). Mental health parity at risk: Deregulating the individual market and
the impact on mental health coverage. National Alliance on Mental lliness. https://www.nami.org/About-NAMI/
Publications-Reports/Public-Policy-Reports/Parity-at-Risk/ParityatRisk.pdf

Conference Proceedings

The 7t edition of the APA manual does not provide guidance on citing conference proceedings. Therefore, this
citation models that of an edited collection, which is similar in format.

Lastname, F. M., & Lastname, F. M. (Eds.). (Year). Title of Proceedings. Publisher. URL (if applicable)

Huang, S., Pierce, R., & Stamey, J. (Eds.). (2006). Proceedings of the 24* annual ACM international conference on the
design of communication. ACM Digital Library. https://dl.acm.org/citation.cfm?id=1166324&picked=prox

ELECTRONIC SOURCES

Webpage or Piece of Online Content
If the page names an individual author, cite their name first:
Lastname, F. M. (Year, Month Date). Title of page. Site name. URL

Price, D. (2018, March 23). Laziness does not exist. Medium. https://humanparts.medium.com/laziness-does-not-
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Quotations and Citations

a. Formatting Quotations

For quoted material of less than three lines or ~40 words, Aurum JSS uses double quotes. Quotes within quotes
are enclosed in single quotation marks. The footnote number comes after the closed quotation marks.

La Baronne Durand De Fontmagne, who lived in Istanbul during and after the Crimean War, writes that “Turks adore
children and when they do not have their own, they willingly adopt an‘enfant I'ame’*

For quoted material of more than three lines or ~40 words, format it as a block quote inset by a tab space without
any quotation marks. Quotes within block quotes are enclosed in double quotation marks. The footnote number
comes after the period in the final sentence.

b. Footnotes

Footnotes should be used only where substantive information is conveyed to the reader. Literature references
should normally not necessitate separate notes (see the section on References). However, non-standard
references (e.g. to press conferences, political statements, hearings, interviews, etc.) are best provided as notes.

Figures

a. Images: Digital files of images should be of the maximum size and resolution possible, with a minimum
resolution of 200 dpi, and are to be provided as separate files. Authors are responsible for acquiring their own
image permissions.
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b. Graphs, Charts, Tables: Graphs, charts and tables are to be provided in a separate, editable document (either
word processor or spreadsheet). Authors are responsible for acquiring permission to use datasets and for the
accuracy of the data they use.

c. Placement and captions: The preferred location of all figures should be indicated in the main text. A full
caption and any source citation / permission should be provided beneath the location of each figure.

TABLE 1 ABOUT HERE

Table 1. Students Sent to Paris from Istanbul Industrial School (1870-1872)

Source: Table is prepared based on the data provided by Sisman, Tanzimat Déneminde Fransa’ya Gonderilen
Osmanli Ogrencileri (1839-1876), 93-158.

FIG 1 ABOUT HERE

Figure 1. Maternity Ward (Viladethane) of Darllaceze.

Source: Unknown photographer, istanbul Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig, Fotograf
Albtmler Dizini, 779-39-0023.



