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ABSTRACT

This study has two interrelated objectives. The first objective is to present an overview of how job
classification/norm cadre studies have been developed on a legal basis and in practice in the Turkish
Public Administration. The second is to examine the problems arising with the norm cadre practices
in Turkey by surveying whether they are compatible with the original job classification practices. The
study first touches upon the history of norm cadre studies that have been on the policy agenda for
nearly half a century. Then norm cadre practices and problems related to these in the Ministry of
National Education, Ministry of Health, municipalities and universities were analyzed. As a result of
analysis, it is concluded that the job classification practice is differentiated and misapplied in Turkey,
where the main aim is to limit the number of personnel classified after standardization.

Keywords: Position classification, norm cadre, public personnel, Turkish public administration, Taylorism.

TURK KAMU HiZMETINDE POZiSYON SINIFLANDIRMA:
UYGULAMALAR VE SORUNLAR

0oz

Bu calismanin iki iliskili amaci bulunmaktadir. ilk amaci, Tiirk Kamu idaresi'nde is siniflandirmasi/norm
kadro calismalarinin yasal temellere dayali olarak nasil gelistirildigini ve uygulandigini genel bir bakis
acistyla sunmaktir. ikinci amaci ise, bu genel bakisin yani sira, Tiirkiye'de norm kadro uygulamalarindan
kaynaklanan sorunlari, bunlarin orijinal is siniflandirma uygulamalariyla uyumlu olup olmadigini
arastirarak incelemektir. Calisma oncelikle neredeyse yarim ytizyildir giindemde olan norm kadro
calismalarinin tarihine deginmektedir. Ardindan, norm kadro uygulamalari ile bu uygulamalara
iliskin sorunlar Milli Egitim Bakanligi, Saghk Bakanhg, belediyeler ve lniversiteler 6zelinde analiz
edilmistir. Arastirmanin sonucunda, Turkiye'de is siniflandirma uygulamasinin standartlastirmadan
sonra siniflandirlan personel sayisini sinirlamak oldugu bir ortamda, is siniflandirma uygulamasinin
farklilastigi ve yanhs uygulandigi sonucuna variimistir. .

Anahtar Kelimeler: Pozisyon siniflandirma, norm kadro, kamu personeli, Tiirk kamu yénetimi, Taylorizm.
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INTRODUCTION

The system and the process of position classification is called by an
unusual name, norm cadre, in Turkish public administration. In fact,
position classification efforts were first introduced in Turkish civil
service practices during the 1950s under its original name, however,
the name somehow transformed to “norm cadre”. Yet a standard
classification of civil service jobs has never been completed until today.
In fact, the Turkish public administration handles the issue more with
a strict limitation on jobs, rather than a standard classification, and has
been reducing the number of jobs in certain areas of the public sector
according to some pseudo-classification criteria since the 2000s, under
the name of norm cadre classification.

Aiming to describe, analyze and present the current status of this
Turkish-style of job classification, i.e. norm cadre practices, in this
study first a brief definition and comparison are made between the
scientific job classification of western literature and Turkish norm cadre
understanding. Then legal efforts on the job classification concept in
Turkey since the 1950s is mentioned historically, and regulations and
practices in some public sector organizations especially after the late
1990s are explained. In the final step of the study, the problems brought
by norm cadre implications are covered, and the failures are analyzed
in order to present a general outline of position classification efforts in
Turkey.

I. POSITION CLASSIFICATION/ NORM CADRE
CLASSIFICATION

Scientific management techniques were first introduced in the public
administration in the USA, and public administration science was
launched with the famous article by Woodrow Wilson', especially at
the beginning of the 20th century, in parallel to the improvements in
business management. Efficiency was the main concern at the time,
and was the vital element in the analysis of governmental jobs in order
to run administration through a ‘scientific’ frame. Duties involved
and qualifications necessary to execute governmental jobs were then
systematically differentiated from one to the other, and standardized into
classes having similar requirements (Mosher, 1968). This differentiation
become the basis of position classification and the process was expanded
to all kinds and levels of public personnel administration. However,
this expansion was mostly incremental and position classification
was virtually unknown in the older career systems until World War II
(Mosher, 1968). According to Mosher (1968), starting from the latter
part of the 20th Century, position classification in the general service
became the pivot of virtually all personnel activities. Today in the
USA and most of the EU countries, many tools of public personnel
administration like job examinations, merit system and proper training
are still mostly built on position classification scheme.

The first step of any classification study is the analysis of the job to be
classified. Job analysis is the collection and evaluation of information
about a job (Prien et al, 2009), or the collection of data relating to “job-
oriented” behavior, such as job tasks and work procedures (Harvey,
1991). In this step, authorization and responsibilities of the work to be
done and duties involved are strictly determined. In other words, the
job is analyzed in order to discover tasks and processes that the job
composes of, and the responsibilities and authority needed to perform
it. At the end of the analysis, skills, expertise, knowledge and the main
responsibilities required by the job are determined. During this phase, a
database concerned with the job is developed by observations, surveys
and interviews (Ozdiizgiin, 1992). Then, a report consisting of the scope
of the position, its relation to other positions and the basic requirements
for the employee appointed to that position is made for every position in
the workplace. This report is called job definition or position definition.
Finally, the similar positions among these defined positions/cadres are
classified under the same heading, regardless of their previous titles,
salaries or positions. This classification process formed the basis of the
civil service structure in American Public administration and called
“job classification or position classification”.

However, the term “norm cadre” in Turkish public administration

! This article (Woodrow, 1887) and Woodrow Wilson himself as the 28th President, shaped the reforms in
public administration in USA at the beginning of the 20th century.

describes the resultant number of personnel for the classified positions
after a position classification process, rather than the process itself. The
word “norm” here has no lexical meaning in English or no equivalent
term in the public administration literature?, while cadre means frame
or position in French. Norm cadre practices in Turkey, refers to position
or job classification practices in American and European public
personnel administration literature. However, it is completely different,
and positions are set up and classified without job analysis. Instead,
it is aimed at restricting the number of public sector employees or to
distribute them in an even manner among the organizations or regions
of the country. Efficiency and scientific class determination is of less
concern when compared to standard position classification. The main
concern in norm cadre classification, peculiar to Turkey, is the number
of positions and its distribution, rather than classification, as it will be
further described in the following sections of this study.

Il. EARLY POSITION CLASSIFICATION (NORM
CADRE) EFFORTS IN TURKEY

Job classifications were firstly put on the agenda in Turkey by
the reports of American public administration experts and scholars
during and as a part of the public administration reform efforts during
the 1950s. These reports were ordered by the government of the
time and comprised of the structural problems of the Turkish public
administration and outlined possible solutions. According to the first
report, public personnel policies were not rational, and too many titles
and positions were unreasonably created. Moreover, these positions
were distributed unfairly among and within the organizations. It is
suggested that the number of civil service employees be reduced, while
their skills should be improved (DPB, 1963: pp. 28-34). Later reports
described the position classification practices of the USA in detail and
proposed a new Position Classification Law to be used instead of the
current seniority system (DPB,1963: pp. 74-79).

As a result of reform efforts of the 1950s a draft bill was prepared
under the name of State Personnel Law of the Turkish Republic and
it covered the planned reforms in public personnel administration
including position classification. The draft was heavily influenced
by the reports of foreign experts in 1956. According to Mihgioglu,
the style and content of the draft bill were by all means adopting the
American view of position classification. (1957, p. 99) Nevertheless,
many issues like supplementary payments and compensation, salary
steps unconnected to the classification and seniority based promotion
included in the bill, were designed outside and contrary to the principles
of position classification. The draft was suspended and in fact these
principal discrepancies would never allow the bill to pass into law
(Mihgioglu, 1957, pp.106-108).

Position classification efforts may also be observed in the
development plans of Turkey. The country had adopted a planned
development concept since the 1930s, in parallel to statism policies of
the time (Ovgiin, 2010, p. 198). During the early periods of the planned
development era, public personnel reform including the position
classification plans had always been on the agenda. In the First Five-
Year Development Plan® , it emphasized the need to ‘establish a flexible
personnel regime enabling the use of the manpower within the state
at full capacity’ (DPT,1963, p. 457). Thereafter, the State Servants
Law 657, which is still in force although amended countless times, was
drafted and put into effect. In the transcript of this famous law, the term
classification (not the position classification) was defined as ‘to divide
the public services and servants of the state into classes according to
their qualities, professions and their values to the state (DMK No:657,
1963: Art. 3).

The first plan directly addressing ‘position classification’ was, on
the other hand, the Fifth Plan. In the plan, the norm cadre practices

2 As a matter of fact, the terms norm stuff or norm personnel referring the original norm cadre term are
used only in English abstracts of administrative studies produced in Turkey. It has a partial synonymity in
French, where “the norme cadre” term corresponds to standard layout of personnel which is very close to its
use in Turkish and is confronted in some WHO reports like (1994: pp 2-3) and (1995: pp 11).

*Although called the First Five-Year Development Plan, the Plan covering the period 1963-67 was not the
first attempt at planned economic development in the history of the Turkish Republic. Two five-year plans
had been drawn up in the 1930s, the second being abandoned at the beginning of the Second World War,
and another was started in 1946. (Maxwell, 1971, p. 306-326). Although not strictly regular, Turkey has
followed 5 year periods of development plans since 1963 and the current 2014-2018 plan is its 10th plan
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were listed on the to-do list, by stating that ‘human resource planning
convenient with public institutions would be conducted and the
standardization of cadres (positions) and titles would be put into practice
accordingly’ (DPT,1985, p.173). Long after the fifth plan, the very first
norm cadre works were surprisingly re-involved in 1998 Program and
a start was given by the prime ministry. These practices were through
due diligence and run by a commission under the supervision of the
State Development Organization (SDO) and Ministry of Finance. In
the report of the SDO, it clearly concluded that ‘most of norm cadre
practices in our country are unscientific and are not the works conducted
through the stages which we know as position classification processes’
(Benli et., 1999, p.220).

In brief, although the position classification practices or at least
the efforts for them started with the reports of foreign experts in
50s and had considerable effects on the agenda of public authorities
and development plans. These effects were to be limited only to a
conceptual and principal emphasis on the position classification in the
legislative documents and the classification plans were left in the area
of “to be done”, and never put into practice. Four decades after its
first appearance, de facto realization of position classification studies,
under the name of “norm cadre” practices finally came to the legal and
technical agenda of the Turkish public administration at the end of the
1990s. However, these practices would be clearly different from the
ontological meaning of position classification.

lll. NORM CADRE PRACTICES IN TURKISH
PUBLIC ADMINISTRATION

The preparation and planning process of norm cadre practices in
Turkey lasted about half a century, starting from the 1950s, but neither
could they be introduced nor could a proper legal framework be designed.
This long process, however, started to blossom at the end of the 1990s.
Preliminary studies were conducted in many public institutions and the
first practices in the field were introduced under the name of ‘fixed
position” in The Ministry of Health, where the distribution of personnel
is uneven among the geographical regions. Norm cadre practices were
subsequently run by the Ministry of National Education and finally
by universities. The current distribution of public personnel is shown
below in Table 1.

TABLO 1 | Numbers and Percentages of Public Personnel(1)
Subjected To Position/Norm Cadre Classfication in Turkey

Municipalites

and SPA's Universites(2) MoNE MoH Total
194.931 154.981 1.033.848 851.252  2.235.012
4,02% 4,46% 29,73% 24,48%  62,69%

Sources: Presidency of Turkey, 2024,Stategy and Budget Deparment, Sivil
Service Statistics 2024; Ministry of National Education (2024,33) as of Dec
2023: Ministry of Healt (2024;16) as of Oct 2023; Council of Higher Education
(2024) as of April 2023.

(1) The number of total non- contracted public personnel in Turkey is
3,477,259 as of December 2023 (of 5,175,771 grand total with contracted
employees)

(2)Academicians subjected to norm cadre practices

As it is shown in the table the two ministries employ 62,69 per cent of
the total civil service employees in Turkey, and all classified according
to norm cadre regulations.

A. MINISTRY OF HEALTH (MoH)

Norm Cadre practices in the Ministry of Health began with the
enactment of The Regulation of Bed and Cadre Standards Concerning
Provincial Organization of the Ministry of Health in 1994 (MoH,1994).
This regulation, in fact, was introduced through legislation, and
included the previously completed classification of institutions of the
ministry and the standardization of the positions (cadres) within them.
According to the 4th article of the regulation, the maximum number of
positions are standardized, fixed and limited as follows: ‘no change or
rise can be made above or outside these standards [numbers] nor can a
personnel be appointed therewith. In the case of a resignation, death or

transferring to another post of personnel, the standard cadre [position]
remains fixed and cannot be transferred.’

This article suggests that this regulation merely establishes a fixed
number of positions and lacks a technical and proper classification of
work. Interestingly, after the introduction of this norm cadre regulation
in 2000, which notably omits the term ‘norm,” a new law providing
additional vacant positions for the Ministry now includes the phrase
‘norm cadre’: ‘Except for changes in the number of norm cadres,
this distribution of personnel cannot be altered. Personnel appointed
to these positions cannot be employed in other roles’ (Law No: 4576,
2000: art. 2).

It is clearly shown by this article that all positions within the
Ministry were strictly fixed and proposed to be regulated by and under
the name of norm cadre methods and principles. Interestingly in the
complementary regulation made after the law the ‘fixed standard cadre’
phrase is preferred, i.e. the word norm cadre is not used although it
is referred in the law (MoH, 2004). Later this duality of terms was
eliminated by the repeal of the articles comprising the word ‘norm’” in
2006, thus the senseless use of different terms of norm cadre and fixed
standard cadre ‘for the same practices ended (Law No.5528, 20006).
This strange conflict in the terminology, in fact, shows that there was
a lack of communication or no consensus between the lawmakers and
the bureaucrats. Another conflict, this time of a more fundamental
character, occurred in implementation of norm cadre practices in the
Ministry and a regulation about the implementation was litigated in the
court and appealed. According to the statement of Council of the State*
concerning a norm position regulation of the ministry, the ministry
violated its own position classification standards in the regulation and
exceeded the maximum number of positions, which was determined to
be ‘considering the needs of the next 50 years’ in the previous regulation
(Council of State, 2007: Dec. No:2007/4027).

In the same statement, the article of the regulation stating “when
the number of personnel is insufficient, nurses and midwifes can
be substituted for each other” was found to be contradictory to the
Ministry’s own norm position principles and standards. Indeed the
statement of the council is really declaratory about this contradiction,
and shows that the council is more familiar and clear with the norm
position classification principles than the ministry: ‘it is not possible
for the Ministry to constitute a principle employing the personnel in
substitution with each other or in any other position instead of their
own fixed positions, In this sentence, The Council of State seems to
understand the position classification described in the first regulation
technically and principally very well, and evaluates the second
regulation based on the knowledge given in the former one.

B. MINISTRY OF NATIONAL EDUCATION (MoNE)

The Ministry of National Education (MoNE) was the first public
area where the norm cadre studies were initiated and put into practice.
Foundation of the classification studies were implemented by a bill,
which also intended to regulate the organization MONE entirely(Law
No: 4359, 1998) During the debate on the draft in the parliament, the
proposing party suggested that the norm cadre practices would prevent
favoritism, therefore that the public interest would be protected as
follows: *As a result of norm cadre applications the needs of service and
public interest will be realized in the most effective and efficient way.
Thus, the misuse of the position and privileges of public officers, which
would shadow the principle of objectivity due to their political opinion
and preferences would be averted. Partisan attitudes and favoritism in
the appointments will then be no longer be a topic of discussion (Calik,
1998)

In this first law regulating and involving the concept of norm cadre,
Article 62 of the Law About the Organization and Duties of MoNE is
amended by adding the norm cadre regulations: ‘The vacant positions
allocated for MoNE, ...are distributed among the central and regional
units of the ministry, and those of teachers among the schools and
institutions by their branches according to the norm cadre regulation
where the number of norm cadres are determined’ (Law 4359,1998)

4 Council of the State is authorized for judicial review over all kinds of acts and actions of the administration
according to the Constitution of Turkey
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This provision gave way to the studies on the determination and
calculation of norm cadres, and after a year the norm cadre regulation
of MNE was issued. In the regulation, the schools were classified
according to their areas of education and the number of norm cadres
of principals and vice-principals were determined by considering the
type of the school, and the number of students per class (MEB, 1999).
The regulation also determined the number of norm cadres of teachers
and form teachers in primary schools and pre-school institutions. In the
determination of number of cadres for other schools and institutions,
the variables like number of classes and workload were applied.’

The regulation, thus, had to describe an ideal class size for primary
schools and pre-school institutions by considering the current number
of personnel However, it is remarkable that for other schools and
institutions, specifically for high schools, the determination was based
on the number of classes and workload, instead of the number of
students. Such that the article 23 of the regulation was suggesting that,
‘the teachers not fulfilling their monthly lecture hours may be assigned
to work also for other schools’. This was very unusual and probably the
first time in the long tradition of MoNE that a teacher is permitted to
work for more than one school at the same time.

C. EFFORTS TO GENERALIZE THE NORM CADRE
PRACTICES: CABINET DECISION (CAD) NO:
2000/1658

After the first implementations in MoNE generalization efforts of
norm cadre practices were given a start by the decision of the cabinet
on ‘The Bases and Ways of Norm Cadre Studies in Public Institutions
and Establishments’ in 2000 (CaD No.1658, 2000 and CaD No:6532,
2003). According to this decision, the aim of the norm cadre studies
was put forward as ‘to use public resources efficiently and to ensure the
public sector employment with sufficient number, quality and position
of public servants in harmony with the requirements of such efficiency.
The route of norm cadre studies was determined in the regulation so that
an organizational analysis was conducted, in order to draw a detailed
picture of work/job classes. Then it was projected that job analysis and
measures of positions required for each work class would be done and
the job descriptions, job requirements, and finally the number of staff
required for these units would be determined.® The task of determination
of the norm cadres were assigned to the experts from universities,
TODAIE (Public Administration Institute for Turkey and Middle East),
and to the National Productivity Center or to the public institution itself
under the supervision of these organizations.

This cabinet decision also suggested that the norm cadre practices
for almost every public institution be completed between 2001-2003.
However, in a later decision amending the previous, the eighth article
is changed and the new article stipulated that the work of the norm staff
would be finalized in the institutions and organizations determined by
the SPO and the Ministry of Finance. In addition, that the work in the
other institutions will be carried out in the 8th Five-Year Development
Plan, according to the results of the study. Until this amendment,
especially in TODAIE, many norm cadre studies were carried out for
various public institutions.” Providing consultancy to public institutions
on norm cadre studies was one of the strategic sub-objectives of the
Institute (TODAIE, 2008, p.46).

D. MUNICIPALITIES

Cabinet Decision 1658 subjected the task of norm cadre practices
in municipalities, to a separate regulation in 2000. According to the
regulation for metropolitan municipalities’ norm cadre practices were
left to themselves, while for other municipalities the SPO and Ministry
of Internal Affairs jointly, and for Special Provincial Administrations

3Tt is interesting that, although the 5th article of the regulation suggests that it is the main principle to keep
the numbers of classes, students and branches within the international standards for primary schools, it
remains silent about the number of students’ variable for high school standar

¢ According to the decision all central public institutions and most of the local administrative units and state
enterprises were involved in the scope of norm cadre studies. However public banks are excluded later in
2003 by a corrective decision.

"Refik Saydam Health Protection Center, General Directorate of National Lottery, General Directorate of
Forestry, Ministry of Forestry, Development Bank of Turkey, The Presidency Administration on Disabled
People, Student Selection and Placement Centre, retirement Fund of Republic of Turkey were among the
institutions on which TODAIE had conducted norm cadre researches between 2000-2003.

[local administrative units in provinces in Turkey] to the Interior
Ministry only. However, the running of the practices were left entirely
to the local administrations themselves, while the Ministry and SPO
were only charged with the designation of principles and standards.® A
commission, set up for this purpose, issued a comprehensive guide in
2006. In the guide the provinces were classified into some main groups
and then into sub-groups with regard to some specific classifications/
criteria of their populations, and principles of norm cadre distributions
were then defined accordingly (Giines et., 2006, p.27-28). In spite of
some later amendments, this regulation is still generally valid.

It is possible that the results of the norm cadre work started in
local administrations, in terms of employees, are more severe than
other institutions. Law No. 6111 enacted in 2011, paved the way for
the surplus workers to be sent from their institutions to another and
even to be dismissed. The law foresees that the surplus workers of
local administrations were then appointed to General Directorate of
Highways, MoNE, General Directorate, or Security. It also ruled that
workers whose appointment has been confirmed are obliged to start
their new duties within five working days following the notification of
the assignment orders stating that otherwise their employment contracts
are to be terminated (2011, Art. 164). This clearly shows that the final
probable outcome of norm cadre practices becomes a tragic job loss for
public servants.

E. THE LAST SURPRISE: NORM CADRE FOR
ACADEMICIANS

Turkey had been through a very radical change in its administrative
structure after leaving the parliamentary system, for a Turkish type
of presidency. Following a referendum in 2017, almost the entire
executive power has been given to the presidency and some legislative
powers i.e. issuing law decrees on executive matters has also been
delivered to the president. Moreover, among the very first decrees
issued by the president is a decree that fully authorized the presidency
concerning the number of appointments in universities (P.D. No:2,
2018, Art.11 30474). However this decree, which violated the partial
autonomy of universities, has been altered 2 months later, and the
authority to determinate the number of academicians has been left to
CoHE (Council of Higher Education) conditionally (P.D. No: 17,2018,
Art.2 30534). This condition was, of course, to frame a norm cadre
regulation by CoHE for universities within 60 days and to describe/
to limit the number of all the academicians accordingly. Finally, the
Council designed a blizzard framework by classifying universities
according to some unclear criteria, and while giving some universities
partial freedom to determine their number of positions, restricting the
number of academicians for other institutions and universities according
to some chaotic criteria concerned with the number of major fields of
study, titles of academicians etc. (CoHE, 2018). The main criterion is so
called, “minimum cadre number”, which corresponds to the minimum
number of academicians required to open a department in any faculty.

While in many areas of the civil service there is no trace of position
classification, it is difficult to justify and explain the practices that have
been introduced into the education sector, including universities.

IV. EFFECT OF TAYLORISM AND THE PROBLEMS
IN NORM CADRE PRACTICES

Although suspended and not generalized, the most comprehensive
regulation about norm cadre studies in Turkey had been the Premierships’
circular in 2001. The most important issue covered in the Circular was
the method of determining the number of cadres. In the annex of the
circular, it was suggested to utilize work measurement studies, where
applicable and possible, for the determination of the number of cadres
(Prime Ministry Circular 2001/39, Art. 3a). The Cabinet Decision
forming the legal basis of the mentioned circular, the Norm Cadre
Handbook was addressed as a guide for the studies about the organization
(CaD 1658, 2000). According to the handbook the work framed with

® The Law No: 5272 in 2004 and Law no: 5302 in 2005 for municipalities and SPA’s respectively were
put into effect. However, the law No: 5272 was abolished by a new law no:5393 in 2005. Conversely, the
provisions concerned with norm cadre regulations were kept in the law and even further extended to the
affiliates of municipalities.
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a standardized time at the end of work measurements, will minimize
the time losses, which arise from the personnel and management,
and thus will increase efficiency (DPB, 1998, p.69). One of the work
measurement techniques suggested and described in details by various
examples in this book is the division of the work and motion-time
studies of Taylor (DPB, 1998, p. 71-74). In fact, in Taylor’s approach
every job is divided into its components and basic motions/tasks (task
allocation) and time needed for these tasks are calculated separately.
Then by eliminating unnecessary motions a unique and most suitable
method is defined and a standard time is calculated (Sayan,2011, p.86).
This method was clearly described and explained with examples in The
Norm Cadre Handbook. Timur, whom is also frequently referenced in
the Handbook, mentions the necessity to use the techniques of Taylor
in the norm cadre studies and deeply defends reorganization and says
‘Following (the reorganization studies) method studies insisted on by F
W. Taylor and his colleagues have to be performed. The reason for this
is to prevent the wastage of resources arising from awkward methods’
(Timur, 2004, p. 218-219).

Timur, who portrays Taylor as the pioneer of norm cadre studies,
conducts the norm cadre studies in some institutions in person.” The
question arises then how appropriate is it to use the techniques of
Taylor, who has been credited with destroying the soul of work and
of dehumanizing the work place, in norm cadre studies after nearly
a century. Another questionable point is the fact that the principles
of scientific management of Taylor was developed for, as its name
implies, private/factory management, not for the public administration.
According to Taylor, the inventor of the work-study, the goal in an
organization should be: (a) that each worker should be given, as far as
possible, the highest grade of work for which their ability and physique
fit. (b) that each worker should be called upon to turn out the maximum
amount of work which a first-rate employee of their class can do and
thrive.'® Likewise, contrary to the contemporary personnel management
approaches such as flexible production and intellectual capital, it is
problematic that how healthy an organizational structure, which is
based on standardization and treats people with quantitative quantities,
only as a means of production, might be.

Despite this, in Turkey where it is complicated to do work
measurement such as education services, norm cadre studies are
performed with Taylorist techniques. One of the main criteria of the
Ministry of National Education’s norm cadre practice is the number of
weekly courses. For example, a teacher is expected to have 40 hours
per week in workshop and laboratory classes. In other words, it is
considered to be efficient for the institution when a teacher works for at
least 8 hours a day (MEB, 1998, Art 12). In fact, by the classification
process there occurs a break between the cadre — and the civil servant.
The cadre i.e. position becomes the priority. Hence, the actual concept
becomes the position and minimum requirements, while the personality
and real/potential skills of personnel is ignored (Canman, 1995, pp 25-
26).

There are also problems in the transformation of public services into
standard divisions, in order to determine the number of norm cadres.
Perhaps the best example for problems was voiced in a meeting held
by the Union of Turkish Municipalities to discuss norm cadre studies.
A participant asserted that °...even the types and materials of buildings
is an issue and needed to be given emphasis in norm cadre studies’.
They pointed out that similar norm cadre numbers of firefighters
was determined for Bodrum and Safranbolu municipalities due to
their similar sizes of population, while nearly all the buildings in the
latter municipality are of wooden construction (Union of Turkish
Municipalities, 2002, p. 27-28). It was also voiced during the meeting,
that it is a big mistake to determine the main criteria in the norm cadre
practices used for municipalities as the population of the municipality.
Participants gave the examples of municipalities in touristic areas
where the size of population multiplies during the season. Even the
topographic features of a province might affect the number of workers
employed in sewage. After these interesting examples at the meeting,
it was concluded that there were many points of consideration making

o Timur has conducted norm cadre works for many public institutions and KiTs (State-owned Enterprises)
including state mining companies and public industrial companies
9Taylor, 1911, p. 10.

the number of cadres difficult to be compatible with the facts of public
administration (Union of Turkish Municipalities, 2002, p. 70-72).

In Turkey, it seems unavoidable that the consequence of almost
any norm position practice that there will surely be a reduction in the
number of positions and there is a displacement in either working place
or even the position for the personnel who cannot be fired or retired.
According to Giiler, norm position practices is a technical instrument of
the policy of shrinking the government, and the real and hidden purpose
of them is to leave the ‘old’ career system and introduce the human
resources policies of private sector into the public civil service (2005, p.
268-269). Commenting on the Budget Law of Financial Year of 2002,
Firat states that one of the most significant targets of the norm positions
is the reduction in the number of positions (2003, p.22).

Another example of such doubts about job losses or displacement can
be seen in reactions to the recently introduced regulation on norm cadre
practices in universities. Egitim-Bir-Sen'!, filed a lawsuit against this
regulation in the administrative courts

The argument of the union was that since the criteria determining the
number of norm cadres is uncertain and subjective; many academicians
will be shown the door. Furthermore, most of them will be forced to
leave their universities for other institutions or universities in opposition
to their choices (Egitim-Bir-Sen, 2018). Another strong argument was
that they would not be promoted to higher academic titles, even if they
deserve of fulfilled the necessary obligations, due to the norm cadre
limitations in the number of positions/academic titles. Similarly as
understood from the court or High Council decisions, the authorization
given to municipalities to cancel some of the norm cadres, if these are
not fulfilled or employed, have been used for already occupied cadres.
Thus, some employees in municipalities are determined as surplus
personnel and forced to transfer to some other institutions. (Council
of State, 2™ Chamber, Decision no. 2017/7322). Another interesting
example from MoNE may be added to such cases. MoNE historically
use to accept transfer or displacement demands, also called excuse-
transfers, of teachers whose spouse is working in other provinces or
areas. Nevertheless, within the norm cadre applications, provinces
where norm cadres are exceeded, are excluded from such demands. As
aresult, 71 provinces out of 81 provinces of Turkey were excluded from
the range of excuse-transfers in provinces of Turkey were excluded
from the range of excuse-transfers in 2012(Haber7com, 2012). Which
practically made it impossible for such families to live together in the
same province.

What is disregarded in norm position practices in Turkey is not
only the restraint of public personnel policies within the quantitative
boundaries, which can only be expressed as numbers. It is also the
fact that the problems experienced in the private sector due to such
administrative and downsizing practices will henceforth probably be
confronted in the public sector. In public institutions, organizational
structures and cultures are now undergoing important and increasing
changes like; target-oriented approaches in the public service, total
quality management, performance evaluation brought by the waves
of globalization and managerialism. These changes are now creating a
multi-dimensional pressure on public service employees. According to
Ciulla ‘workers of the past were just overworked, today many workers
are overworked and over managed’ (2004, p. 2). It can be claimed that
re-description of the positions, reduction in the number of positions,
downsizing of the institution worked for, changes in the working places
or similar side-effects of norm position practices are good examples of
such an over management.

Particularly the threat of job loss and the changes in the working
position or place are the main causes of job insecurity and burnout, that
is a prolonged response to chronic job stressors, among the employees
(Schaueli et., 2001:501-510)). Although the name norm cadre is specific
to Turkey only, this situation is also valid for organizations in other
countries and sectors that have been shrunk after preliminary studies
under other names such as job standardization and job classification.
Schaufeli et, claims that restructuring, downsizing and mergers have
eliminated many jobs or positions. She states that ‘these changes and
their effects are widespread, occurring in many countries both in the
public and private sectors, and thus affect millions of employees’

"Egitim-Bir-Sen is one of the biggest education unions in Turkey.

Erciyes Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Erciyes University Journal of Faculty of Economics and Administrative Sciences
https://dergipark.org.tr/tr/pub/erciyesiibd

Sayi: 69 | Number: 69



6

Hatipoglu, O. G.

(Schaueli et., 2001, p.504). According to the authors, the most
commonly used methods to reduce costs in both the private and public
sectors are downsizing, early retirement, attrition, long-term layofs,
deductions and termination practices. As a result of these practices,
the trust and loyalty of the employees under threat to the organization
is decreased and many studies have been published showing that they
are open to the development of secondary effects such as helplessness,
anger, loss of work ethics and hostility (Maslach et.,2001, Kleinfield,
1996)."

Similarly, the emotional situations of public personnel are not being
taken into consideration in Turkey when rearranging the civil service
system according to norm position classification. In other words,
public personnel have been facing threats like job loss, obligatory
displacement of the working place and living areas, the emotional
reactions are unavoidable side effects. Problems confronted by civil
servants of MoNE, where the norm cadre studies are most effectively
run, frequently are reflected in the media and in some cases are brought
to the courts.” For example, in the regulation stipulating the norm cadre
practices, and issued by the ministry in 1999, the provision suggesting
‘when the number of personnel exceeds the number of norm cadres the
last teacher appointed to the school is described as norm cadre surplus’
is cancelled twice by the Council of State (5th Chamber, Decision No.
1999/5400 and 2000/ 2419). Indeed, this cancelled provision resembles
LIFO (Last in First Out) method used in stock evaluation. It is dramatic
that MoNE handles its teachers as inventory units of a cost accounting
system.

DISCUSSION

Norm cadre practices in Turkey, began to be put into effect about
half a century after their first appearance on the agenda of public
administration. Two important problems arise in terms of methods
and implications. The first problem is that norm cadre practices begin
without a job description. Most of the norm cadre practices in Turkey
are not based on proper and consistent scientific fundamentals as it was
even emphasized in the court decisions.

Since the job description is non-existent and the work is not properly
standardized, the norm cadre practice is limited only by restructuring
the existing distribution and fixing it in numbers. Especially in the
health and education sectors where the implementation was initiated,
public personnel do not want to work in the backward regions of the
country or in the remote provinces. Norm cadre practices have become
a tool of oppression for staff who do not want to work in these regions,
instead of or in combination with former tools such as compulsory
service and obligatory qualification criteria.

The second problem related to the method is that norm cadre studies
have been carried out with methods based on Taylorist techniques,
especially in the practices in the Ministry of National Education.
Furthermore, in the preparatory phase of the norm cadre practices for
other public institutions, although not yet implemented, the drawbacks
of using the Taylorist methods have been discussed and opposed
for a long time. The problems have automatically arisen from the
implementation of such dehumanized standardization focusing only on
a rigid work-rationale for public servants in Turkey. These practices
have created a certain pressure on them and they faced severe results
like the replacement of their working places or cities they lived and
even job losses. However more research about the perceptions of public
personnel who have already been affected or will be affected by norm
position practices may be useful in order to conduct further evaluations
about this stress.

Consequently, norm position practices in Turkey are methodically
false and problematic, due to the lack or misapplication of proper position
and classification of work. Further, it may be claimed that whether
by conducting job descriptions or by just distributing the personnel
regionally through the organization without running a methodical
position classification, norm position practices are problematic anyway
for public personnel. The basic reason of the problem is that public
personnel policies prefer to protect the interests of administrators,

12 These comments cover only the private organizations.
13 More information about the early (2000s) complaints of teachers may be found in:(Atasoy, 2000: p. 26;
Bostan, 2000: p. 30.; Canerik, 2002: p.21-22).

rather than to eliminate the doubts of public personnel suffering from
norm position practices.
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oz

Afet yonetimi; afet 6ncesindeki, afet sirasindaki ve afet sonrasindaki stireci ifade etmektedir. Bu streg
yasam hakkinin korunmasi kapsaminda kolektif eylemleri gerektirmektedir. Birey ve toplum varligini
tehdit eden tehlike veya afet kosullarinda devletler yasam hakki kapsamindaki ytikimluliklerine aykiri
davranamazlar. Devletler, yasam hakkinin korunmasi amaciyla afet oncesi donemde yasal ve idari
cerceveyi olusturarak adil hukuk sistemini insa etmekle yiikiimludurler. Afet sirasinda ve sonrasinda
ise devletler etkili ve hizh midahale hizmetlerine basvurarak en az zarari hedefleyerek afetlerle
miicadele etmelidirler. idare, yasam hakki kapsaminda yiikiimlii oldugu eylemlerle hem afetlerin
yonetilebilirligini arttiracak hem de tehlikeli olaylarin afete doniismesini onleyecektir. Bu makalede,
devletlerin yasam hakki ihlalini 6nlemek amaciyla afet 6ncesi donemde gerekli adimlari atmasi, afet
sirasinda ve sonrasinda yasam hakkinin korunmasina yonelik tedbirlerin kuvvetlendirilmesi ictihat ve
literatiir 1s1ginda tartisiimaktadir. Calisma, devletlerin yasam hakki odaginda afet yonetiminde atacagi
her etkili adimin kayiplari minimize etmeye yardimci olacagini ileri sirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Afet Yonetimi, Yasam Hakki, Pozitif Yikimluluk, Afetlerde Yasam Hakki, Sorumluluk.

EXAMINING THE PROTECTION OF THE RIGHT TO LIFE
WITHIN THE SCOPE OF DISASTER MANAGEMENT

ABSTRACT

Disaster management refers to the process before, during and after a disaster. This process requires
collective actions within the scope of protecting the right to life. In the event of danger or disaster
conditions that threaten the existence of individuals and societies, states cannot act contrary to their
obligations within the scope of the right to life. States are obliged to establish alegal and administrative
framework in the pre-disaster period and to build a fair legal system in order to protect the right
to life of their citizens. During and after a disaster, states should combat disasters by targeting the
least damage by resorting to effective and rapid intervention services. The administration will both
increase the manageability of disasters and prevent dangerous events from turning into disasters
with the actions it is obliged to take within the scope of the right to life. In this article, the necessary
steps that states should take in the pre-disaster period in order to prevent violations of the right to life
and the strengthening of measures to protect the right to life during and after a disaster are discussed
in the case law and literature. The study argues that every effective step that states will take in disaster
management focusing on the right to life will help minimize losses.

Keywords: Disaster Management, Right To Life, Positive Obligation, Right To Life in Disasters, Responsibility
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GIRIS

Afet, topluluklarin olagan yasam akisini durduran veya kesintiye
ugratan, ekoloji, halk sagligi, sosyal ve ekonomik sistemler iizerinde
hasara neden olan doga, teknolojik veya insan kaynakli olaylar olarak
tammlanmaktadir (T.C. Igisleri Bakanligi Afet ve Acil Durum Y 6netimi
Baskanligi [AFAD], ty). Afetler, ciddi can ve mal kaybma neden
sonuglart bakimindan yagsam hakkini tehdit etmektedir. 17 Agustos
1999 tarihinde meydana gelen Marmara Depremi sonucu 15 bin 226
kisi hayatin1 kaybetmis ve 23 bin 938 kisi ise yaralanmistir. 23 Ekim
2011 tarihinde meydana gelen Van Depremi’nde 644 kisi yasamini
kaybetmistir (Altun, 2018, s. 3). EM-DAT verilerine gore Tiirkiye’de
2000-2020 yillart arasinda meydana gelen ulasim kazalarindan 1825
kisi, endiistriyel kazalardan 476 kisi, yangin, ¢cokme ve patlamalar
nedeniyle 179 kisi hayatin1 kaybetmistir (Celik vd. 2020, s. 51).
“Asrin felaketi” olarak tanimlanan 6 Subat 2023 Kahramanmaras
Depremi sonucunda ise 53 bin 537 kisinin yasamini kaybettigi ve 107
bin 203 kisinin yaralandig1 yetkililer tarafindan bildirilmistir (Abatay,
2024). Etkili bir afet yonetimi yagam hakki odaginda planlanmali ve
yiriitiilmelidir. Bu ¢alisma ile devletlerin yasam hakki ihlalini 6nlemek
amaciyla afet yonetiminin her asamasinda yasam hakkinin korunmasina
yonelik tedbirleri ylriitme sorumlulugu ictihat ve literatiir 1s1ginda
degerlendirilmektedir.

I. YASAM HAKKI

Yasam hakki, Insan Haklar1 Evrensel Bildirisi madde 3, Medeni ve
Siyasi Haklar Sézlesmesi madde 6, Avrupa insan Haklar1 Sézlesmesi
(AIHS) madde 2, Amerikan Insan Haklar1 S6zlesmesi madde 4, Afrika
insan ve Halklarin Haklar1 Sarti madde 4 ve Avrupa Birligi Temel
Haklar Sarti madde 2°de yer almaktadir (Aybay, 2006; Duvan Ozkan,
2018; Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi, 1954; Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi [TBMM], 2003). Devletlerin yasam hakkinin korunmasina
yonelik tedbirleri alma yilikiimliilikkleri, uluslararas1 hukuk tarafindan
korunmaktadir (Akbulut, 2023, s. 571). Yasam hakki, diger haklarin
kullanilmasinin miimkiin kilinmasi i¢in temel zemin saglamaktadir.
Ustiin nitelikli ve dar anlamda yorumlanamayacak haklardan birisidir.
AIHS madde 15’e gore yasam hakki dokunulmaz haklardan biridir.
Yasam hakki, mutlak bir hak olup afet ve olaganiistii durum siirecinde
dahi askiya almamaz niteliktedir (Duvan Ozkan, 2018, s. 665).
Yasam hakki, bireyin fiziksel/biyolojik varligimi devam ettirebilmesi
icin dogum Oncesinde kazandigi bir haktir. Bu hak, bireyin gelisim
olanaklarma sahip olarak 6liim riskinden uzak yasamini siirdiirebilmesini
tanimlamaktadir. Birey, yasam hakki kapsaminda viicut biitiinligiiniin
zarar gormesi, saldirtya maruz kalma ve yaralanma durumundan
korunmaktadir (Topel, 2012, s. 142). Bireyin yasamina zarar veren
veya onu tehlikeye sokan is ve eylemlerden dolay1 bireyin kendisinden,
toplumdan ve devletten korunmasi yasam hakki kapsamindadir (Duvan
Ozkan, 2018, s. 671).

Il. AFETLERDE YASAM HAKKI

Paris’te 20.03.1952 tarihinde imzalanan ve Resmi Gazete ile
yayimlanan ATHS ye Tiirkiye taraf olmustur (8662 Nolu ve 19.03.1954
tarihli T.C. Resmi Gazete). Anayasa’nin madde 90/5’e gore uluslararasi
antlagsmalar hakkinda Anayasaya aykirilik iddiasinda bulunulamaz
(Salihpasaoglu, 2022). Usul agisindan ve pozitif ylkimliilik
bakimindan degerlendirildiginde yasam hakkini en giiclii bir sekilde
diizenleyen sdzlesmelerden biri ATHS dir (Akbulut, 2023). AIHSye
taraf devletler, iilke sinirlar1 i¢cinde yasayan bireyleri koruma konusunda
pozitif yiikiimliiliige sahiptir. Soézlesme’nin “Hak ve hiirriyetler”
basligini tastyan 1. boliimiin 2. maddesine gore her bireyin yasam hakki
himaye altina alinmistir. Bireyin ve toplumun varlifini tehdit eden
tehlike veya afet kosullarinda bile devletler yasam hakki
ylkiimliilikklerine aykirt davranamaz. Sozlesme, bir taraftan kasten ve
hukuka aykir1 oliimleri yasaklarken diger taraftan da devletleri,
sorumluluk smirlart iginde yasayan bireyleri korumak igin uygun
adimlar atma konusunda yiikiimli kilmistir. Afet riskleri, kisilerin
yasam kalitesini disiirerek oliimle sonuglanabilecek kosullar1 ortaya
¢ikarmaktadir (Zolala, 2011). AIHS geregince insan yasamini tehlikeye
sokan veya insan yasaminin dliimle sonuglanmasina neden olan saldiri
ve eylemlere karsi gerekli is ve iglemleri ylirlitme sorumlulugunu

devletler iistlenmistir. ATHS madde 2’de devletler, hem kendi eylem ve
ihmallerinden dolay:r oliime sebebiyet veren, hem de Olim ile
sonuglanmasa bile bireyin yasam hakkina yonelik agik bir ihlalin
oldugu durumlarda sorumlu tutulmustur. Devletlerin, giivence altina
alinan haklar1 korumak ve bireylerin bu haklardan yararlanmasini
saglamak amaciyla zaruri diizenlemeleri yapmak ve yerinde tedbirler
alma sorumlulugu bulunmaktadir. Devletler; arazi kullanimu,
ruhsatlandirma, tehlike potansiyeli yiiksek isletmelerin kurulmasi,
denetlenmesi gibi koruyucu ve Onleyici tedbirlerin alinmasindan
yiikiimliidiirler. Afet Oncesinde, esnasinda ve sonrasinda devletler
yasam hakkmim korunmasi amaciyla yasal ve idari ¢ergeveyi
olusturmalidirlar (Boyact Giimiigsoy, 2023, s. 207). Bu kapsamda etkin
bir ceza ve yargilama islemi i¢in adil bir hukuk sistemi insa edilmelidir.
Amag, dogal olarak ger¢eklesmeyen bir 6liim olayinda devletin sorumlu
olup olmadigmin incelenmesidir. Kanunlar yapilirken yasam hakkina
saygi duyulmalidir. Koruyucu diizenlemelerle inga edilen mevzuatin
varligi, hak ihlalini &nleyici yaptirnmlara hukuki dayanak
olusturmaktadir. Hukuki zemin olusturulduktan sonra devletlerin
tedbirleri etkin bir sekilde uygulamasi beklenmektedir. Devletin yasam
hakkini korumak amaciyla yaptirim giicli yiiksek bir yargi sistemi
kurma gorevi bulunmaktadir. Etkin kovusturma ve sorusturma siiregleri
ile yasam hakki ihlaline karsi caydiricilik ve mevzuatin igleyisinin
stirdiiriilebilirligi hedeflenmelidir. Bu sistem objektif olarak hakikati ve
sorumlular1 ortaya ¢itkarmaya muktedir olmalidir. Afet meydana
gelmeden o6nce hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ancak
“cekirdek hak™ olan yasam hakkinin 6neminin kavranmasi ile miimkiin
olabilecektir (Bayra, 2021). Aksi takdirde afet sirasinda veya sonrasinda
yaralanma, uzuv kaybi ve 6liim sonucu yiikiimliiliik altindaki kisilerin
sorumluluklarint yerine getirmedikleri ve mevzuata aykir1 davranmis
olmalart durumu ile kars1 karsiya kalinmaktadir (L.C.B. v. the United
Kingdom, 1998, App nos. 23413/94)Afet sonrasinda ceza hukuku
kapsaminda; imar kirliligine neden olma, gorevi kotiiye kullanma, sugu
bildirmeme, resmi belgede sahtecilik, sug¢ delillerini yok etme,
bildirmeme, gizleme veya degistirme, kotii muamele, adam 6ldiirme ve
yaralama, su¢luyu kayirma, yagma, hirsizlik, dolandiricilik, gergege
aykirt  bilirkisilik  ve halki  yamiltict bilgiyi yayma suglari
islenebilmektedir. Afet riski yiiksek iilkelerin yagam hakki baglaminda
geemiste yasanan afetler sonucu olusan yiiksek can ve mal kaybmin
gelecek afetlerde 6nlenmesi amaciyla sorumlularin cezalandirilmasinda
basarili olmalar1 beklenmektedir. 17 Agustos Marmara Depremi
sonrasinda 2.100 adet dava agilmistir. A¢ilan davalarin 1.800°i zaman
asimina ugramistir. Geriye kalan 300 davadan 110 davada mahkumiyet
karar1 verilmis olsa da biiyiik bir bolimii erteleme karari ile
sonuglanmigtir  (Akbulut, 2023). Afetlerde giivenlik agig1 da
olusmaktadir. Afetlerde yasam hakk: kapsaminda beden biitiinliigiiniin
korunmasi, yardimlarda esitsizliklerin onlenmesi veya ayrimciligin
olmamasi kilit nem tasimaktadir. AIHS madde 2, kamusal olsun veya
olmasin hayati tehlike yaratan her tiirlii durumdan bireyin korunmasini
ifade etmektedir. Devletler afet risklerinin azaltilmasi hususunda tedbir
almakla yilikiimliidiirler (Cankurt, 2021, s.137). Afet risklerinin
azaltilmasi ve bireylerin afet risklerinden korunmas: kamusal yarar
saglamaktadir. Devletler AIHS geregince 6zel kuruluslari ve kamu
kurumlarini, yapi ve islev bakimindan insan yagamini korumaya uygun
tedbirleri almaya zorlamalidirlar. Yagam hakki kapsaminda devletler,
dogal olmayan oOliimler igin etkili bir sorusturma yiiriitmelidirler.
Boylece sorumlularin bulunmast saglanmali ve caydirict yaptirimlar
uygulanmalidir. Ulusal mevzuatin yasam hakkini koruma konusunda
yetkin olmasi, devletlerin sorumluluk alanindaki 6liimler i¢in hesap
verebilirliklerini saglamaktadir. Yasam hakki ihlalinin dogmamasi igin
devletler hukuki ve maddi miidahaleleri yerine getirmekle veya failleri
cezalandirmakla sorumlu tutulmuslardir. Devletler, bireylerin yasam
hakkini tglincii  kisilerin  miidahalelerine karsi da korumakla
yikiimliidiirler. Devletler, insan yasamini riske atan yakin ve gercek
tehlikelere karsi bireyleri korumalidirlar. Tiirkiye’de meydana gelen
afet tiirleri, afet analiz haritasi ve afet yerlesim yerlerinin analizi Afet ve
Acil Durum Yonetim Baskanligi (AFAD) 1l Afet ve Acil Durum
Miidiirliikkleri ve Tiirkiye Afet Miidahale Plani’'nda (TAMP) taniml
gorevli kurum ve kuruluslar tarafindan yapilmaktadir (AFAD, 2013,
No0.47262272-10.06.02). Tiirkiye’de en sik goriilen afet tiirleri; deprem,
heyelan, sel, kaya diismesi ve ¢1gdir. Afetlerin kayd: Tiirkiye Afet Bilgi
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Bankas: tarafindan kayit altma alimmaktadir. Tirkiye, jeofiziksel,
hidrolojik, klimatolojik, meteorolojik ve teknolojik tehlikelerin
odaginda yer almaktadir. Bu durum Tirkiye'nin afet potansiyelini
arttirmaktadir (Sahan ve Kaya, 2021). Kuraklik ve kitlik, yavas gelisen
afetler kategorisinde; deprem, sel, su tagkinlari, heyelan, kaya diismeleri,
¢1g, firtina, hortum, yangin ve volkanlar ise ani gelisen afetler
kategorisinde yer almaktadir (AFAD, ty). Afetlerin ger¢eklesmesinin
zamansal degerlendirmesini yapmak, her afet tiirii i¢in her zaman
miimkiin olmamaktadir. Ancak afet risklerinin bireye yonelik yasam
hakkini ihlali, yakinlik ve gergeklik niteligi tasimaktadir. Bu durum afet
yonetiminin her asamasinda devletlerin gergek ve yakin tehlikenin
yaratacagi risklere karsi operasyonel tedbirleri almasimi zorunlu
kilmaktadir. Afetlerin fiziksel, ruhsal ve sosyal sagligi tehdit ettigi mal
kayb1 ile de karakterize olan yaygin etkileri mevcuttur. Bu ¢ergevede
degerlendirildigi zaman afet zararlarinin azaltilmasi; sadece yasam
hakkinim korunmasini degil ayn1 zamanda 6zel hayata ve aile hayatina
saygt hakki ile miilkiyet hakkinin korunmasmi da kapsamaktadir.
Zehirli gaz emisyonu, atik toplama, su kirliligi, giibre ve niikleer tesis
faaliyetleri ve yanginlar yagam hakki tizerinde tehdit yaratan insan
kaynakl eylemlerdir. istanbul’da ¢&p depolama sahasi olarak kullanilan
alanda 28 Nisan 1993 tarihinde patlama gergeklesmistir. Metan gazi
basincinin  etkisiyle gergeklestigi saptanan patlama sonucu toprak
kaymasi yaganmis ve 39 kisi hayatini kaybetmistir. Yaganan afet sonrasi
12 kisinin cansiz bedenine ise ulasilamamistir. Olay basinda “dldiiren
ihmal” mangetleri ile yer almigtir (TRT Haber, 2021). Evini ve
yakinlarini  kaybeden M.O. AIHM’e basvuruda bulunmustur
(Onderyildiz v. Turkey, 2004, App nos. 48939/99). Basvuruda atik ¢op
sahasmin faaliyetlerine karsi tedbir alinmamasi sebebiyle yasam
hakkinm ihlal edildigi vurgulanmisti. Metan gazmm patlama
ihtimalinin yiiksek oldugu ve idarenin bu konuda Onleyici tedbir
almamasindan dogan zararin olustuguna dair iddialara yer verilmistir.
Ihmaller ve zarar arasinda nedensellik iliskisi gosterilmistir (Boyaci
Glimiissoy, 2023, s. 230). Dava, atik sahasinin teknik standartlara sahip
olmamasma ragmen isletilmis olmasi, halk sagligin1 koruyacak
adimlarm atilmasina yo6nelik etkili bir denetim siirecinin yiiriitilmemis
olmasi, etkili koruyucu ve onleyici tedbirlerin alinmadigmin tespit
edilmis olmasi karar1 ile ATHS madde 2 uyarinca yasam hakkinin ihlal
edildigi yoniinde Tiirkiye aleyhinde sonuclanmistir (Onderyildiz v.
Turkey, 2004, App nos. 48939/99).

K.B. 2000 yilinda Rusya’da sel sonrasinda meydana gelen heyelan
nedeniyle yakinlarini kaybetmesi, kendi yasam hakkinin korunmamasi
ve mal kaybina ugramasi sebebiyle ulusal makamlari sorumlu tutarak
AIHM’ye dava agmustir (Budayeva and Others v. Russia, 2008, App
nos. 15339/02 ). S6z konusu olan bu dava dogal afetlerin neden oldugu
zararlardan devletin sorumlu tutuldugu ilk dava olmasi agisindan
énemlidir (Boyaci Giimiissoy, 2023, s. 229). AIHM, bu dava ile
devletin yagsam hakkini korumak amacryla gerekli onleyici tedbirleri
alma yiikiimliligiini yinelemistir (Budayeva and Others v. Russia,
2008, App nos. 15343/02). Devletin pozitif yiikiimliiligii; yasam hakki
odaginda, devletin yetki sinirlari igerisinde, bireylerin 6zel hayatina
saygt ve konut hakkinin korunmasina yonelik gerekli planlamanin
yapilmasi ve cevre diizenlemesi sartlarini igermektedir. Insan
kontrolii disinda gergeklesen dogal afet sahasi i¢inde devletlerin acil
yardim, kaynak dagilimi ve kullanimi, dncelikleri belirleme, alinacak
tedbirleri segme ve siralama konusunda takdir yetkisi bulunmaktadir.
Ongoriilebilir, dogasi geregi insan hayatin1 tehdit eden tehlikeli
durumlarda ve dogal afet durumlarinda bile devletler, vatandaslarinin
can kaybina sebebiyet vermemek ve vatandaslarinin giivenligini
saglamak icin zaruri tedbirleri almakla yiikiimlidiir. K.B. davasinda
Rusya’nin Tyrnauz bélgesinde neredeyse her yil meydana gelen
heyelanlarm insan hayatina ve mal varligina zarar verdigi belgelenmistir
(Budayeva and Others v. Russia, 2008, App nos.15343/02). Dava
dosyasinda baraj onarimi ve gelistirilmesi, sivillerin tahliye edilmesi
icin erken uyari sisteminin ve odak noktalarmin kurulmas: gerekliligi
kayit altina alinmigti. Mahkeme ayrica, dogal afetlerde yalnizca
yasam hakkinin korunmasina yonelik degil; ayn1 zamanda devletlerin
biitiinciil tedbir, eylem ve alternatif ¢oziimlere yonelik adim atip
atmadigma yonelik inceleme gerekliligini belirtmistir. Dava, sel ve
heyelan oncesine kadar idarenin gerekli koruyucu ve 6nleyici tedbirleri
alma konusunda ihmalinin bulundugu ve devletin konuyla ilgili pozitif

yikimliiliige aykirt hareket ettigi karari ile sonuglanmistir. Karar
uyarmca Ongoriilebilir bir tehlikenin bulunmasina ragmen yetkililer
yasal ve idari g¢erceve olusturmamistir. Mahkemece dogal afet
risklerinin idari makamlarca azaltilip azaltilmadigi da incelenmistir
(Boyaci Glimiissoy, 2023, s. 211). Tehlikenin olas1 yakinlig1 veya afetin
bdlge i¢in tekrarlanabilirligi durumunda yetkililerin madde 2 geregince
etkili i ve eylemleri ger¢eklestirme konusunda pozitif yikiimliligi
bulunmaktadir. Devletler, dogal veya insan kaynakli afetlerde pozitif
yiiktimliiliik altindadir. Ancak insan kaynakl afetlerde (orman yangni,
niikleer patlama, kimyasal kaza vb.) ongoriilebilirlik potansiyelinin
bulunmasi, devlet yetkililerinin dzeninin gorece daha fazla olmasini
gerekli kilmaktadir (Afet ve Acil Durum Egitim Merkezi, ty). Yasam
hakki kapsaminda devletler somut ve ciddi tehlike varliginda pozitif
yiktmliiliik altindadir. Tehlikenin bertaraf edilip edilemeyeceginin
miimkiin olup olmama durumu degerlendirilmektedir (Akbulut, 2023,
s. 569). Dogal afetlerin ise sinirlt veya hi¢ dngoriilemeyen niteligi
(deprem, kuraklik, ¢1g vb.) devletlerin tehlike kaynagina miidahaleden
daha ¢ok afet direngliliginin arttirilma yiikiimliiliiglinii dogurmaktadir.
17 Agustos 1999 Marmara depremi sonucu, Izmit’te yasayan
M.O. niin ailesi enkaz altinda kalarak yasamini kaybetmistir. Malzeme
kalitesinin yetersizligi ve niteliginin uygun olmamas: sonucu,
depremde binanin ¢okerek hane {iiyelerinin yasam hakkimm ihlal
edildigi gerekgesi ile li¢ sirket ortagi ve iki yonetici sorumlu tutulmusgtur
(Boyact Gilimiissoy, 2023, s. 220). Saniklarin ikisi ceza alirken diger
l¢ kisi ise yargilamanin zaman asimina ugramasi nedeniyle ceza
almamustir. Dava M.O. tarafindan AIHM’ye gétiiriilmiistiir (Ozel and
others, 2015, App nos. 14350/05). Mahkeme, depremi devletlerin
iizerinde kontrol saglayamayacagi bir durum olarak belirtirken ayni
zamanda afet zararlarini azaltma hususunda devletlerin tedbir almakla
yiikiimlii oldugunu belirtmistir. Depremin yikict etkilerinin minimize
edilerek vatandasin giivenliginin azami diizeye getirilmesi devletlerin
sorumlulugudur. Depremin meydana geldigi yerin ve deprem
sonucunda etkilenen bdlgelerin sonraki zaman dilimlerinde de deprem
riski oldukea yiiksektir. Bolgenin afet bolgesi olmasi plan ve izinlerde
0zel sartlar arama, gerekli 6zeni gosterme ve imar standardini koruma
gereklilikleri, yetkilileri risk onleme konusunda birincil sorumlu
kilmaktadir. ATHM, ¢oken binalarin sorumlularini tespit etme ve
cezalandirma konusunda hizli bir karara varilmadigindan dolay1 madde
2 geregince etkin sorugturma hakkinin ihlal edildigine yonelik karar
vermistir.Bir baska 6rnekte ise, Diinya Saghk Orgiitii (DSO) tarafindan
“halk saglig1 acili” olarak duyurulan COVID-19 pandemisi ile ilintili
yasam hakkinin ihlaline yonelik bir glindem olusmustur (Zenginkuzucu,
2021,5.328). DSO 2017 yilinda influenza salginina kars1 hazirlik rehberi
yaymlamistir (DSO, 2017). Bu rehber yasam hakkinin korunmast igin
gerekli prosediirleri ve sorumluluklari icermektedir. AIHS madde 2
uyarinca hastalar i¢in gerekli tedavi imkanlarini saglamak ve saglikli
bireyleri salgindan korumak amaciyla gerekli diizenlemeleri yapma
hususunda devletler yiikiimlii kilinmaktadir. Profesyonel standartlarin
olusturulmasi, sistematik ve yapisal adimlarm atilmasi madde 2
kapsaminda degerlendirilmektedir ve bu dogrultuda devletlerin
sorumluluklari agikg¢a belirtilmistir (Zenginkuzucu, 2021, s.328).

Ill. AFET YONETIMIi VE YASAM HAKKI

Afet yonetimi, iki baslik altinda, toplam dort evrede incelenmektedir.
Risk yonetimi, afet dncesi siireci kapsayan zarar azaltma ve hazirlik
evrelerinden olugmakta; kriz yonetimi ise, afet sonrasindaki siireci
kapsayan miidahale ve iyilesme evrelerinden olugmaktadir (S. Sahin,
2019, s. 191). Risk yonetimi evrelerinde riskin biiyiikliigii, tehlikenin
boyutu ve tehlikeye maruz kalma durumu degerlendirilmektedir. Risk
yonetimi ile can ve mal kaybini azaltict teknik ve yasal diizenlemeler,
organizasyon ve Orgiitsel planlamalar yuriitiilmektedir. Erken uyari
sistemlerinin kurulmasi ve etkili bigimde kullanilmasi afet risk yonetim
slireci alaninda yer almaktadir. Etkili bir risk yonetimi hak kayiplarinin
dogmasini en aza indirecektir (S. Sahin, 2019, s. 189).

Yasam hakki kapsaminda devletlerin risk yonetiminden beklenen;

* Mevzuatin iilke ihtiyaclarma gore olusturulmasi,

* Bilgi ve deneyimlerden ders cikarilarak yodnetmeliklerin
gelistirilmesi,

» Afet olugma riskinin yerelden bagslanarak ulusal diizeyde
degerlendirilmesi,

Erciyes Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Erciyes University Journal of Faculty of Economics and Administrative Sciences
https://dergipark.org.tr/tr/pub/erciyesiibd

Sayi: 69 | Number: 69



12

Gliden, R. A.

 Tehlike haritalariin olusturulmasi,

* Olasi kosullara yonelik ihtiyaglarin belirlenmesi,

« Etkili ve operasyonel acil eylem planinin hazirlanmast,

» Toplanma merkezlerinin belirlenmesi,

* Gegici yerlesim yerlerinin belirlenmesi,

« Etkili tahliye yonetimi,

* Miidahale planlarmin degisen kosullara gore giincellenmesi ve
akreditasyonu,

* Arama-kurtarma ekipmanlarinin ve ilk yardim malzemelerinin
stoklanmasi,

» Erken uyar1 ve ikaz sisteminin ¢alisir durumda oldugunun kontrol
edilmesi,

» Toplum nezdinde afet siirecine iligkin bilgi, farkindalik, hazirlik
ve direngliligin arttirllmasidir (Cama ve Turan, 2023; S. Sahin,
2019).

Yasam hakki kapsaminda devletlerin kriz yonetiminden beklenen;

v Afet sonrast hizli miidahale ile en fazla hasta ve yaralmin
kurtarilmasi ve sagligina kavusturulmast,

v Gida, barinma, giivenlik ve tibbi yardim alma ihtiyaglarmin
karsilanmast,

v lletisim ve ulasim agmin giiclendirilmesi,

v’ Cevre ve insan saghgimin kontrol edilerek bulagici hastaliklardan
toplumun korunmasi,

v" Tibbi ve diger tiim atiklarin bertaraf edilmesi,

v’ Hasar tespiti ve yikilan binalarin kaldirilmast,

v Yangin ve patlama tehlikesine karsi miidahale edilmesi ve
risklerin azaltilmasi,

v Elektrik ve kanalizasyon yapilarinin gliglendirilmesi,

v' Egitimin kesintiye ugramasinin dnlenmesi,

v' Kalici konutlarin yapimi,

v Ekonomik siirdiiriilebilirlik,

v" Sosyal hayatin normale donmesi i¢in psikolojik ilk yardim ve
gerekli tim ¢alismalarin yiiriitiilmesidir (Cama ve Turan, 2023;
S. Sahin, 2019).

Afetlerde yasam hakk: ihlalinin O6nlenmesindeki maddi ve
yontemsel adimlar disiplinler arasi ¢abay1 gerektirmektedir. Devletler,
vatandaslarinin afet risklerinden korunmasi i¢in olasi tehlikeleri 6nleme
veya tehlikeye dogrudan miidahalenin miimkiin olmadigi durumlarda
ise zararin asgari seviyeye indirilmesi i¢in gerekli eylemleri yapmakla
ylikiimliidiirler. Afet sirasinda da etkili tahliye ile vatandasin tehlikeden
uzaklastirilmasmt  saglama konusunda sorumlu tutulmaktadirlar.
Toplumun afet direngliliginin arttirtlmast igin gerekli savunma
mekanizmalarinin olusturulmasi, gelistirilmesi ve pozitif edimlerde
bulunulmasi devletlerin yasal ve hukuki yiikiimliliigidiir (Yurtcanl
Duymaz ve Kahveci, 2023, s. 14).

Afetlerin etki derecesine gore miidahale seviyeleri dort kategoride
incelenmektedir (Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi Planlama ve
Risk Azaltma Daire Bagkanligi, 2013).

v Seviye 1 (S1) diizey, yerel imkanlar miidahale igin yeterli

olmaktadir.

v’ Seviye 2 (S2) diizey, miidahale i¢in etkilenen bolgeye ek olarak
destek illere de ihtiya¢ duyulmaktadir.

v’ Seviye 3 (S3) diizey, miidahale igin ulusal imkanlar gereklidir.

v’ Seviye 4 (S4) diizey, ulusal kaynaklarla basa ¢ikilamadigindan,
miidahale i¢in uluslararasi yardima ihtiya¢ duyulan afetlerdir.

S4 diizeyde afet meydana gelmesi durumunda ulusal kaynaklarin
yetersiz kalmasi sonucu yasam hakki ihlalini 6nlemek amaciyla afetzede
devlet uluslararas: yardim talebinde bulunmali ve bildirilen yardim
taleplerini kabul etmelidir. Myanmar’da 2008 yilinda gergeklesen
Nargiz kasirgast sonucu Myanmar yonetimi dis yardim talep etmemis
ve uluslararast yardimlari bloke edecegini deklare etmistir (UN News,
2008). Afet ve insani krizlerde afetzede devletin insani yardimlara
riza gostermemesi, yasam hakk: kapsaminda hakkin ihlaline neden
olmaktadir (Albayrak, 2020, s. 56).

Kiresel 1sinma ve iklim degisikliginin neden oldugu etkiler de afet
potansiyeli tasimaktadir. Hiikiimetleraras1 Iklim Degisikligi Paneli’nin
2007 yili raporuna gore (IPCC, 2007), sera gazi emisyonunun %25-
40 oraninda azaltilma gerekliligi giindeme alinmistir. Devletlerin
emisyon azaltma yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi, yasam hakki
kapsaminda degerlendirilmektedir. Emisyon azaltma yiikiimliiliigiini

yerine getirmedigi iddias1 ile Hollanda, U.V. tarafindan 2015 yilinda
dava edilmistir. Yiiksek Mahkeme, Hollanda’nin AIHS ye taraf olmasi
nedeniyle madde 2 uyarmnca devletin pozitif yiikiimliligiinii yerine
getirmedigi gerekgesiyle yagam hakki ihlaline karar vermistir (The State
of the Netherlands v. Urgenda, 2015). Bu karar iklim degisikliginin
yasam hakkini ihlal ettigi savlarin1 somutlagtirmistir (Cakan, 2023, s.
31). Afetlerden sonraimar kanunlari, bina yonetmelikleri, etkili denetim,
ingaat malzemelerinin kalitesi ve uygunlugu sorgulanmaktadir. Sel veya
heyelan durumunda vatandasin giivenliginin saglanmasi amaciyla set
kurma gibi fiziksel savunma miidahalelerini yapmak veya yaptirmak
devletlerin sorumlulugunun bir parcasi olarak degerlendirilmektedir.
Afet bolgesinde imar ve arazinin planlanmasi gibi diizenleyici
tedbirlerin alinmasi hem afet oncesi donemde hem de afet sonrasi
donemde sarttir. Devletlerin afetlerde uygun tedbirleri alma durumu;
caydirict yasalar ger¢evesinde savunmasiz bireylerin korunmasi igin
onleyici tedbirler alma, erken uyar: siteminin olusturulmasi, uyari
mesajlarinin topluma ulastirtlmasi, toplanma alanlarmin olusturulmas,
etkili afet yOonetim sisteminin ve organlarmin olusturulmast ve bu
eylemlere ragmen vatandasin hayatini tehdit eden durumlarin varliginda
vatandasin o bolgeden uzaklastirilmasi seklinde ortaya ¢gikmaktadir.
Afete miidahale doneminde etkili arama kurtarma faaliyetlerini
yiriitmek, higbir vatandasa ayrim yapilmamasi, kurtarma faaliyetleri
icin gerekli insan ve malzeme kaynagina sahip olma ve bu kaynaklarin
etkili yonetimi gibi operasyonel tedbirleri alma pozitif yiikiimliilik
kapsaminda devletler agisindan sorumluluk dogurmaktadir. Afet
sirasinda veya afet sonrasindaki siiregte bireylerin beslenme, barinma,
temiz suya erisim, tibbi bakim, giivenlik ve hijyen ihtiyaglarmin
gozetilmesi, yasam hakki kapsaminda degerlendirilmektedir. Yasam
hakki, afetlerde devletlere pozitif yiikiimlilik baglaminda teknik
ve sosyal hizmetleri siirdiirme sorumlulugu yiiklemektedir. Devlet,
pozitif yiikiimliiliigii geregince vatandasin 6lmemesi i¢in gerekli cabay1
gosterme ve vatandasin hayatini tehlikeye atmama gérevini listenmistir.
Afet sonrast sag kurtulan bireylerin rehabilite edilme sorumlulugu
da devletin yiikiimliiliikleri arasinda yer almaktadir (Budayeva and
Others v. Russia, 2008, App nos.15343/02).Birlesik Krallik’ta 1998
yilindaki L.C.B davasinda (L.C.B. v. the United Kingdom, 1998,
App nos. 23413/94), saglik kurum ve kuruluslarinin bireyin yasam
hakki kapsaminda uygun alanlara ¢evrilmesi sorumlulugu, devletin
pozitif yiikiimliiliigii kapsaminda degerlendirilmistir. L.C.B. davast ile
yasamin korunmasi, sagligin gelistirilmesi, saglik hizmetlerine erigimin
saglanmasi, ilag ve tibbi giderlerin karsilanmasi konusunda devletin
sorumlu oldugu kabul edilmistir (L.C.B. v. the United Kingdom, 1998,
App nos. 23413/94). Devlet afet dncesi ve afet sonrasi zamanda halk
sagligint korumak amaciyla kamu ve 6zel hastaneleri yapma, malzeme
ve hizmet bakimindan afetlere direncli kilma sorumluluguna sahiptir.
Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Komitesi, ¢gevrenin insan sagligi igin
diizenlenmesi gerekliligini devletin gorevi olarak degerlendirmistir
(Duvan Ozkan, 2018, s. 670). Afetin gevre saglig1 iizerinde olusturdugu
baski, afet sonrasi hayatta kalanlarin yasamini tehlikeye atmaktadir.
Afet sonrasi ekolojik sistemler de hasar almaktadir. Atiklar ¢evrenin
kirletilmesine neden olmaktadir. Cevresel bozukluklar ise salgilar gibi
ikincil riskleri dogurarak yeni afetlere yol agabilmektedir (Canbulat,
2023, s. 49). Macaristan’mn Ajkai kentinde 4 Ekim 2010 tarihinde
alliminyum fabrikasinda meydana gelen ¢6kme sonucunda 1 milyon
metrekiipli askin zehirli ve agir metaller iceren kimyasallar gevreye
yaytlmistir. Yagam hakkini tehdit eden atik seli, 4 kisinin hayatini
kaybetmesine, 120 kisinin yaralanmasina ve agir bir ekolojik tahribata
neden olmustur (U. Sahin, 2010). Bu olay sonrasinda insan kaynakl
afetin evrensel etkisine dikkat g¢ekilmistir (Cankurt, 2021, s. 138).
Miidahale ve iyilesme doneminde defin, isitma, aydinlatma, temiz
su saglama c¢evre sagligi kapsamindaki hizmetlerin sunumu kamu
yararinadir. Bu is ve eylemler kamu hizmeti olarak tanimlandigi igin
idarenin gorev alani kapsaminda oldugu kabul edilmistir. Afetlerde
kolluk faaliyetleri, arama kurtarma, can ve mal giivenliginin saglanmasi,
hasar tespit, enkaz kaldirma, afete maruz kalan bireylerin can ve mal
varligr biitiinliigiiniin korunmasi idarenin sorumlulugundadir. Hukuk
alaninda sorumluluk kavrami; siyasi sorumluluk, cezai sorumluluk ve
mali (hukuki) sorumlulugu olarak incelenmektedir. Siyasi sorumluluk,
siyasi kimlige sahip yoneticilerin vatandasa karsi olan sorumlulugudur.
Siyasi sorumluluk, idare hukuku degil anayasa hukuku alaninda
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incelenmektedir. Cumhurbagkanligi  hiikkiimet sisteminde siyasi
sorumluluk cumhurbaskani yardimeilari ve bakanlarin cumhurbaskanina
karst sorumlulugunu ifade etmektedir. Afet yonetiminde idari kurum ve
kuruluglarin koordineli bir sekilde kendi sorumluluk alani igerisinde can
ve mal giivenliginin saglanmasi, arama-kurtarma, enkaz kaldirma ve
hasar tespit faaliyetlerinin yiiriitilmesi idarenin siyasi sorumlulugudur.

Cezai sorumluluk, hukuki cer¢cevede cezalandirici ve koruyucu
fonksiyonlarin yerine getirilmesidir. Mali (hukuki) sorumluluk ise
bireyin bagka bireye zarar vermesi durumunda ortaya ¢ikan tazmin
ylkimliiligiini ifade etmektedir. Cezai sorumlulukta toplum, hukuki
sorumlulukta birey ¢ikarlari korunmaktadir. Afet sonuglarinda ihmal
veya ihlali bulunan kisilerin ceza kanunlari ile yargilanmasi ve gerekli
cezalarin verilmesi idarenin cezai sorumlulugudur. Afet sonrasi tespit
edilen hasarin giderilmesi, can ve mal kayb1 i¢in tazminat yiikiimliilig,
bozulan diizenin yeniden temini ve zarara ugrayanlara sosyoekonomik
destegin saglanmasi idarenin mali (hukuki) sorumlulugudur.Afet
zararlarmin Snlenmesi ve azaltilmasi idarece alinacak etkili 6nlem
ve faaliyetlerle miimkiin olmaktadir. Afet sonrasi hizmet kusurunun
ortaya c¢ikmamasi igin afet Oncesi donemde idarenin teskilat ve
faaliyetlerinde kamu hizmeti olarak beklenilen hizmetleri yerine
getirmesi gerekmektedir. Idarenin sorumlulugu miicbir sebep ile
ortadan kalkmakta veya azalmaktadir. Idarenin gerekli dikkat, 6zen
ve tedbirleri almasina ragmen dogan zarar 6nlenemezlik kapsaminda
degerlendirilmektedir. Miicbir bir sebebin bulunmadigi, dngiirtilebilir
veya Onlenebilir bir durumda idarenin hizmet kusuru nedeniyle
sorumlulugu bulunmaktadir. 1959 tarihli ve 7269 sayili “Umumi
Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak
Yardimlara Dair Kanun”da afet sonrasinda idarece alinacak tedbirler,
yiiriitilecek faaliyetler ve yapilacak yardimlar belirtilmistir. 7269
sayil1 Kanun ile idare; afet sonrasinda sag ve yaralilar1 hayatta tutma,
Oliileri gobmme, yangin gibi ikincil afetlerin 6nlenme ve enkazi ortadan
kaldirma gibi kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinden sorumlu
tutulmustur. 7269 sayili kanunun 28. maddesinde afet nedeniyle hasar
goren konutun yeniden yapimi veya onarimi i¢in kredi imkanina dair
usul ve esaslara yer verilmistir. 1958 tarihli ve 7126 sayili “Sivil
Savunma Kanunu” ile idare afet yoneticisi olarak koruyucu ve kurtarici
tedbir ve faaliyetleri yerine getirmekle yiikiimliidir. 1983 tarihli
ve 2872 sayili “Cevre Kanunu” ile saglikli ve dengeli bir gevrenin
gelistirilmesi, kirlilikten armdirilmasi ve g¢evre sagliginin korunmasi
bir kamu hizmeti olarak belirtilmistir. 2012 tarihli ve 6306 sayili
“Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi Hakkinda Kanun”
ile idarenin riskli yapilari iyilestirme, tasfiye etme ve yenileme gorevi
belirtilmistir. 1985 tarihli ve 3194 sayili “Imar Kanunu” kapsaminda
dogal afetlerde idare bir takim kolluk faaliyetleri ile gorevlidir. Idarenin
kolluk faaliyetine yonelik hizmet kusuru; kamu diizenin, genel giivenlik
ve sagligi tehdit edecektir. Afet oncesinde yerlesme alani igin teknik,
saglik ve c¢evre Olgeginde planlama yapilmaktadir. Ruhsatlandirmada
titizlik gosterilmesi, gerekli iznin alinmasi, usule uygunluk tespitinin
yapilmasi, aykirihigin saptanmasi sorumluluk kapsamindadir. Zarar
azaltma ve hazirlik evresinde uygun denetimlerin ardindan yikilma veya
su baskni tehlikesi bulunan yapilar giivenli bir sekilde yikilmaktadir.
Bina giiclendirme plan ve c¢aligmalar1 yapilmaktadir. Devletler,
afetlerde yasam hakki ihlalinin 6nlenmesini saglamak amaciyla can
kaybini en aza indirecek yasal g¢ergeveyi olusturmalidir (Bucaktepe,
2013).Afetlerde bireylerin biyolojik varligimim korunmasinin yani sira
insan onuruna yakisir bigimde yasamimi devam ettirmesi i¢in yasam
hakki ihlalinden kagmilmasi pozitif ylikiimliliigiin bir geregidir.
Afet yonetimi siirecinde konut hakki kapsaminda afetzede bireylerin
asgari kosullara sahip barinma alanlarina yerlestirilmesi ve barinma
gereksinimlerinin karsilanmasi gerekli bir adimdir (Satiroglu Yasar,
2023). Afet sahasinda emniyet ve giivenligin saglanmasi, cinsiyete
dayali siddetin dnlenmesi, taciz, ihmal ve istismardan tiim bireylerin
korunmasi yasam hakkiin ihlalini 6nceleyecek tedbirlerdendir (Diiger
ve Yaman, 2022). Afet 6ncesinde acil yardim c¢aligmalart i¢in gerekli
diizenlemeler ve afet planlarinin bulunmasi olduk¢a onemlidir. Afet
yonetim planlar1 yagam hakkini ihlal etmeyecek ve higbir kimseyi
geride birakmayacak sekilde diizenlenmelidir. Afet siirecine iliskin
yasal ve idari alanda hukuk zemini olusturulduktan sonra etkili bir
yonetim i¢in kurallarm, yasalarin ve planlanan adimlarin atilmasi
beklenmektedir. Acil yardim ¢aligsmalarinin, tibbi ve sosyal hizmetlerin

etkin ve ivedilikle baslatilmasi, sel sular1 veya gogiik altinda kalan
magdurlarin kurtarilmasi, yaralilarin uygun hastanelere gotiiriilmesi
yasam hakki kapsaminda gelistirildigi zaman afetlerde zarar goren
bireylerin sayismim artmasinin Oniine gecilecektir (Karaagag, 2023).
Devletler, sagligin gelistirilmesi ve refahin arttirilmasindan sorumlu
tutulmaktadir. Devletler, sinirlart i¢inde dogal kaynaklarin korunmasi
ve kullanilmasindan yiikiimliidiir. Artan niifusun konut ihtiyact sosyal
politikalarla kargilanmalidir, aksi takdirde gecekondulagsma sorunu
dogacak ve bireyin saglikli bir ¢evrede yasam siirdiirememe riski
olusacaktir. Idare; kaya diismesi, orman yangini, heyelan ve ¢1g riski
yiiksek yerlere, dere yatagi ve deprem bolgesine yapilmasi istenilen
yerlesime izin vermeme ve kontrollii yerlesmeye imkan saglama gibi
gbzetim ve denetim sorumlulugu altindadir. Afet bolgesinde olan
yapilarin giiglendirilmesi, fen ve sanat normlarina uygun yapilarin
yapilmast hayati 6nem tagimaktadir. Yiikiimliiligiin yerine getirilmemesi
ve en ufak bir ihmal, afetlerde 6liim ve yaralanmayi arttiracak ve hukuki
sorumluluklarin ihlal edilmesine neden olacaktir. Afet yonetiminin her
asamasinda devletin etkin varliginin goriiniir olmasi beklenmektedir.
Uluslararas: sozlesmelere gore devlet vatandaslarini afetlerde etkili
bir hukuksal koruma ile korumalidir. Afet sartlarmim neden olabilecegi
anarsizm ve fanatizm durumlarinin 6nlenmesi ve bireylerin bu durumdan
korunmasi idarenin sorumlulugundadir. Yasanan afet deneyimleri
ile orantili olarak sistemli afet yonetim politikalarinin olusturulmasi
gerekmektedir. Yasam hakki kapsaminda idarenin yapacagi biitiin is
ve faaliyetler, olaganiistii bir olayin afete donlismesini engelleyecektir
(Cilingir Azimli, 2019). Alinan tedbirler yerel kaynak kapasitesini
arttiracaktir ve krizlere direngli bir toplum meydana getirecektir.

SONUC VE ONERILER

Yagam hakki, ulusal ve uluslararast hukuk normlari ile koruma altina
alinmustir. Hak hiyerarsisinde yasam hakki, ¢ekirdek hak niteligindedir.
Yasam hakki ihlali domino etkisi yaratarak diger haklarin da ihlaline
neden olmaktadir. Yasam hakki, afet ve olaganiistii durumlarda dahi
siirlandirilamaz. Afetlerin dnlenmesi ve afet risklerinin azaltilmasi
yasam hakki kapsaminda devletlerin pozitif yiikiimliligiidir. Afet
yonetiminin her asamasinda yasam hakki ihlalinin 6niine gegilmesi
amaglanmalidir. Devletlerin yasam hakki kapsaminda afet Oncesi
donemde yasal zemin hazirlamasi ve mevzuata uygun adimlar1 atmasi
beklenmektedir. Afet kosullarinin neden olabilecegi kaos ortamiin
olusmamasi i¢in atilacak her adimin yagsam hakkina saygi baglaminda
degerlendirilmesi gerekmektedir. Resmi Gazetede yayimlanan 7269
numarali Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Almacak
Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair Kanun, 2872 numarali Cevre
Kanunu, 3194 sayili Imar Kanunu ve 6306 sayili Afet Riski Altindaki
Alanlarin Doniistiiriilmesi Hakkinda Kanun idareye afet ydnetimi
ile ilgili bir takim sorumluluklar yiiklemektedir. Afet sonrasi hizmet
kusurunun ortaya c¢ikmamasi icin afet Oncesi donemde idarenin
teskilat ve faaliyetlerinde kamu hizmeti olarak beklenilen hizmetleri
yerine getirmesi gerekmektedir. Afet yonetimi kapsaminda idare;
siyasi, cezai ve hukuki (mali) sorumluluk altindadir. Afet yonetim
stirecinde (hazirlik, zarar azaltma, miidahale ve iyilestirme) devletlerin
vatandaglarinin  hayatin1  korumadiklar1 veya onlarin hayatlarini
tehlikeye attig1 iddialar1 uluslararasi hukukun giindemindedir. ATHM
kararlari, yasam hakk: kapsaminda devletlerin pozitif edimlerini
gerceklestirip  gergeklestirmedigine yonelik olmustur.  Afetlerde
devletlerden beklenen, ceza hukuku kapsamina giren veya girecek
suclarin afet 6ncesi donemde 6niine gecilmesidir. Toplumsal ve bireysel
afet direncinin artmasinin temel amaci, yasam hakkini korumak
olmalidir.
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Extended Abstract

In the hierarchy of rights, the right to life occupies a central position
as a core and inalienable right. The violation of this right triggers a
domino effect, leading to the infringement of other fundamental
rights. International law upholds states’ obligations to implement
measures that safeguard the right to life. As an absolute right, it cannot
be suspended, even during disasters or states of emergency. This
principle stipulates that states are obligated to fulfill their right-to-life
obligations, even in situations of danger or catastrophe that threaten
the existence of individuals and society as a whole. Disasters have far-
reaching impacts that jeopardize physical, mental, and social health
while also resulting in significant property loss. States are obligated
to implement measures aimed at reducing disaster risks. Furthermore,
they must undertake necessary actions to prevent potential hazards,
protect their citizens from disaster risks, and minimize damage in
situations where direct intervention is unfeasible. It is a legal and
judicial duty of states to establish and enhance defense mechanisms
and to take proactive measures to bolster societal disaster resilience.
The right to life imposes a positive obligation on states to ensure the
provision of technical and social services during disasters. Disaster
management refers to the comprehensive process encompassing the
pre-disaster, disaster, and post-disaster phases. At each stage of disaster
management, states are obligated to implement operational measures
to address risks arising from actual or imminent threats. Effective
disaster management significantly reduces the likelihood of rights
violations. In accordance with its positive obligations, the state is
required to take necessary measures to prevent the loss of life and to
ensure the safety of its citizens. Within the framework of the right to
life, states are expected to establish a robust legal foundation and take
preemptive actions aligned with the legislation during the pre-disaster
period. In this regard, an equitable legal system must be designed to
ensure effective accountability and judicial processes. The objective
is to assess whether the state bears responsibility for unnatural deaths.
Otherwise, individuals who hold duties of care may fail to fulfill
their responsibilities, potentially acting in violation of legislation,
resulting in injuries, loss of limbs, or fatalities during or after a disaster.
Additionally, the rehabilitation of disaster survivors constitutes an
integral obligation of the state. Neglecting these responsibilities or
failing to meet them adequately exacerbates fatalities and injuries
during disasters and constitutes a violation of legal duties. Addressing
violations of the right to life in disasters necessitates the implementation
of interdisciplinary material and methodological measures. States are
responsible for implementing protective and preventive measures such
as land-use planning, licensing, establishment, and the inspection of
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high-risk enterprises. To avoid the chaos that may arise from disaster
conditions, every action taken must be evaluated within the framework
of respect for the right to life. To prevent service deficiencies in the
aftermath of a disaster, the administration must ensure that public
services are adequately planned and delivered during the pre-disaster
period. Within the scope of disaster management, the administration
is subject to political, criminal, and legal (financial) accountability. In
the pre-disaster phase, states are expected to take measures to prevent
actions that constitute or may constitute crimes under criminal law.
The primary goal of enhancing social and individual disaster resilience
should be the protection of the right to life. Reducing disaster risks and
safeguarding individuals from such risks ultimately serves the public
good. It is expected that the active presence of the state will be evident
at every stage of disaster management. Under international agreements,
the state is obligated to provide effective legal protection to its citizens
during disasters. Allegations that states fail to safeguard the lives of
their citizens or jeopardize their safety during the disaster management
process (including preparation, mitigation, response, and recovery) are
subject to scrutiny under international law. This study evaluates the
responsibility of states to implement measures that protect the right to
life at every stage of disaster management, aiming to prevent violations
of this right, in light of jurisprudence and existing literature. It suggests
that every effective action taken by states in disaster management,
with a focus on the right to life, will contribute to minimizing losses.
Effective disaster management should be planned and executed with
an emphasis on safeguarding the right to life. Through the actions
mandated by the right to life, the administration will not only enhance
the manageability of disasters but also prevent potentially dangerous
events from escalating into full-scale disasters.
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oz

Bu calismanin amaci, fayda maliyet analizi yaklasimini Robin Hahnel'in bakis acisindan irdelemektir.
ilgili kapsamda 6ncelikle fayda maliyet analizi yaklasiminin tarihcesi ve gelisimi arastirilmakta; daha
sonra analize getirilen elestiriler aktariimaktadir. Son tahlilde, Hahnel'in analize getirdigi yenilikgi
bakis agisi paylasiimaktadir. Calisma, fayda maliyet analizinin sadece ekonomik degil, ayni zamanda
ekolojik ve sosyal boyutlari da icerecek sekilde genisletilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Hahnel'in
elestirileri, fayda maliyet analizinin dogal ¢evrenin nicel degerlendirilmesine odaklanarak, cevrenin
korunmasini sadece ekonomik bir cercevede ele almanin yetersiz kaldigini géstermektedir. Sonug
olarak, fayda maliyet analizinin, ¢evre politikalarinin daha etkin uygulanabilmesi icin ekonomik,
ekolojik ve sosyal degerleri entegre edecek sekilde genisletiimesinin zorunlu oldugu sonucuna
variimaktadir. Bu yaklasim, cevresel ve sosyal boyutlarin yeterince dikkate alinmamasina yol acan
mevcut uygulamalarin Ustesinden gelmeyi amaglamaktadir

Anahtar Kelimeler: Fayda maliyet analizi, Cevre, Cevresel fayda maliyet analizi.

COST-BENEFIT ANALYSIS FROM ROBIN HAHNEL'S
PERSPECTIVE

ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the cost-benefit analysis approach from the perspective
of Robin Hahnel. Initially, the history and development of the cost-benefit analysis approach are
explored; subsequently, the criticisms brought to the analysis are presented. Ultimately, R. Hahnel’s
innovative perspective on the analysis is shared. The study emphasizes that cost-benefit analysis
should not only incorporate economic dimensions but also ecological and social aspects. Hahnel’s
critiques illustrate that focusing cost-benefit analysis solely on the quantitative evaluation of the
natural environment, and addressing environmental protection only within an economic framework,
is insufficient. Consequently, it is concluded that cost-benefit analysis must be expanded to integrate
economic, ecological, and social values to more effectively implement environmental policies. This
approach aims to overcome current practices that fail to adequately consider environmental and
social dimensions..

Keywords: Cost-benefit analysis, Environment, Environmental cost-benefit analysis
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GiRiS

Ekonomik refah, g¢evresel kosullar ve insan refahi arasindaki
derin baglantilar, ¢ok sayida disiinir ve arastirmaci tarafindan
vurgulanmaktadir (El Serafy, 1991, s. 77; Masur ve Posner, 2011;
Fleurbaey vd., 2014). Bu baglamda hem ekonomik verimliligin
artirilmast hem de etkili kamu yatirimlariin tesvik edilmesi amaciyla
yatirimlarin bir degerlendirme ¢ercevesine alinmasi giderek daha fazla
onem kazanmaktadir. Buna gore ozellikle uzun vadeli bir yatirimda
‘ekonomik analiz’ hedefleniyorsa, i¢sel olarak refah tizerindeki etkilerin
degerlendirilmesi gerekir ve bu da ekonomik refah ve insan refahinin
temel bileseni olarak ¢evreyi icermelidir (O’Mahony, 2021, s. 588).

Fayda maliyet analizi (FMA), bir proje veya politikanin toplumsal
avantajlarin1 ve dezavantajlarint degerlendirirken, insan refahindaki
artiglart ve azalislart dikkate almaktadir. Bu analiz, avantaj ve
dezavantajlart parasal birimler {izerinden tanimlamayr ve ifade
etmeyi amaglamaktadir (Pearce, 1971, s. 11). Teoride 6nemli bir yer
tutmasina ragmen, FMA’nin ¢evre politikast degerlendirmesinde
karsilastigr zorluklar g6z oniinde bulunduruldugunda, bu metodun
cagdas tartigmalardaki yerini ve roliinii yeniden gdzden gec¢irmek
gerekmektedir.

Bu c¢alismada R. Hahnel’in ‘sakinmak’ olarak belirttigi FMA’nin
ekolojik iktisat bakis agisi icerisindeki degerlendirmeleri esas alinacak
bu noktada da disiiniiriin pay1 ifade edilmeye calisilacaktir. Buradan
hareketle ¢alismada, Hahnel’in FMA’ya bakis agisin1 detayli olarak
incelemeden 6nce; FMA’nin tarihgesi ve ¢evre projelerinde kullanimina
dair degerlendirmelere yer verilmektedir. Bunu takiben teknigin hangi
projenin segilecegi konusunda pek ¢ok karsit goriisii biinyesinde
barindirdig1r géz oniinde bulundurularak FMA’ya yonelik elestiriler
siralanmaktadir. Bu calisma, R. Hahnel’in bakis acisindan FMA’y1
inceleyerek, kapitalist ekonomik sistemlerin degerlendirilmesinde
alternatif bir metodoloji sunmaktadir. Hahnel’in teorik g¢ergevesini
kullanarak, piyasa dinamiklerinin g¢evresel ve sosyal etkilerini
degerlendirme seklini yeniden sekillendiren bu analiz, literatiire
onemli bir perspektif katmaktadir. Bu perspektif, ekonomik karar
alma siireclerinde daha genis kriterlerin dikkate alinmasini tesvik
ederken, fayda ve maliyetlerin daha kapsamli bir degerlendirilmesine
olanak tanimaktadir. Caligmanin sonunda ise, FMA konusundaki
tartigmalar Hahnel’in bakis acisiyla yedi unsur ozelinde elestiriler
olarak degerlendirilmektedir. Bunun yani sira Hahnel’in yedi
unsurunun ekolojik iktisat bakis agisiyla daha da genisletilebilecegi
vurgulanmaktadir. Aragtirmanin her asamasinda, arastirma ve yayin
etigi ilkelerine titizlikle riayet edilmistir.

I. FAYDA MALIYET ANALIZiNiN TARIHCESI

FMA, potansiyel projeleri degerlendirmek i¢in refah ekonomisinin
pratik bir aracidir (Rosen, 2004, s. 264). Teoride dnemli bir yer tutan
FMA, temel olarak tiim fayda ve maliyetlere parasal degerler atamay1
amaclayan bir degerlendirme teknigidir. Bu teknikle bir ekonomi
politikasinin sonuglar1 toplum agisindan degerlendirilmekte (Sataf,
2014, s. 118), kaynak dagiliminda etkinlik ve bdliisiim adaletini
saglamak amaglanmakta, bdylece projeler arasinda maliyetlerine
karsilik faydalarini géz oniinde tutarak se¢im yapilmaktadir (Akalin,
2005, s. 65).

1844 yilinda J. Dupuit tarafindan faydanin Sl¢tilmesi ve tiiketici artigi
kavramlariyla temelleri atilan FMA’nin teorik ¢ercevesi, V. Pareto, N.
Kaldor ve S. J. Hicks’in katkilariyla daha da genisletilmistir (Gramlich,
1981, s. 7). Bu ilk kuramsal ¢alismalar, sonraki yillarda FMA’nin
daha sistematik bir bigimde kullanilmasina zemin hazirlamistir. Kamu
yatirmmlarinda FMA’nin kullanilmasi, belirli tiirdeki projelerin FMA’ya
tabi tutulacagia dair hiikiimlerin 1930’larin sonlarinda ortaya ¢ikmaya
baglamasiyla giindeme gelmektedir. FMA'nin yaygm kullanimi
1950’lerden sonra baslamis olsa bile, 1960’larin ortalarina kadar bu tiir
analizler kamunun biiyiik ilgisini gekmemistir (Mishan ve Quah, 2020,
s.257). lgili dsnemde ABD Baskan1 Lyndon Johnson’in Biiyiik Toplum
(bir dizi sosyal program i¢in genel bir terim) hiikiimet programiyla
kamu sektoriiniin kapsami ve biiylikligiinde genislemeye yol agacagi
diistincesi ortaya ¢ikmistir. Boylece her yeni proje teklif edildiginde bir
tiir sistematik degerlendirme prosediiriine ihtiya¢ duyulmustur (Rosen,
2004, s. 263).

Eckstein (1958), Krutilla ve Eckstein (1958), ve McKean (1958)
tarafindan yapilan galigmalar, Dupuit, Pareto, Kaldor ve Hicks’in daha
erken donemde attigi temeller lizerine insa edilmistir. Bu ¢aligsmalar,
FMA ile iliskili olarak neoklasik refah ekonomisini yontemli bir sekilde
kullanmis ve bdylece FMA’nin teorik ¢ercevesini saglamlastirmistir
(Mishan ve Quah, 2020, s. 244). 1960’lar ve 1970’ler akademik alanda
da birgok kitap ve makalenin konuyla ilgili olarak ortaya ¢ikmasiyla
FMA’nin hizli bir sekilde gelistigi donemler olarak nitelendirilmektedir.

FMA’nin kullanimi, 1960’11 yillardan itibaren ABD, Kanada ve
Ingiltere gibi iilkelerde kurumsallasma ¢ercevesinde gelismistir.
Ozellikle ABD’de, Baskan Lyndon Johnson’m 1965te federal
hiikiimet genelinde bir Planlama-Programlama-Biitce Sistemi (PPBS)
uygulamasi, FMA’nin yaygin kullanimina katki saglamistir. Kanada’da
Sewell vd.’nin (1965)’deki galigmalari' ve ABD’ye benzer sekilde
1967°de PPBS sisteminin uygulanmasi, FMA’nin popiilerligini
artirmistir. Ingiltere’de ise, 1967 Hiikiimet Raporu’nun (Government
White Paper) yayimlanmastyla FMA kurumsallagmis ve énemli kamu
projelerinde kullanilmustir.

FMA, zamanla cesitli uluslararasi kuruluslar (OECD, BM ve Diinya
Bankasi gibi) tarafindan benimsenmistir. 1980’lerde Ronald Reagan’in
imzasiyla yiiriirliige giren bir kararname (Ackerman ve Heinzerling,
2001; 28) ve 1993’te Bill Clinton’in onayladig1 yeni bir kararname
ile FMA’nmn kullanimi diizenlenmis ve yayginlastirilmistir (Pearce,
Atkinson ve Mourato, 2006; 128). Bu siire¢ boyunca, FMA ekonomik
diizenlemelerin degerlendirilmesinde 6nemli bir ara¢ olarak kabul
gbrmiis ve bu dogrultuda ¢esitli kurumsal adimlar atilmistir.

FMA, geleneksel olarak yeni otoyollar, cevre yollari, barajlar, tiineller,
kopriiler, taskin 6nleme planlari ve yeni elektrik santralleri gibi projelere
uygulanmaktadir (Hindriks ve Myles, 2013, s. 847). Giiniimiize kadar
yapilan FMA uygulamalart ise genetigi degistirilmis gidalardan riizgér
ciftliklerine, diger yenilenebilir enerji kaynaklarmin gelistirilmesinden
gevresel projelere ve yatirimlarin getirilerini degerlendirmeye kadar
pek ¢ok proje tiirinde kullanilmaktadir. FMA’'nin bu denli farkli
proje tiiriinde kullaniliyor olmasi ayni zamanda c¢esitli sorunlart da
beraberinde getirmektedir. Teoride, FMA’nin sosyal fayda ve sosyal
maliyetlerin dengelenmesi olarak basit¢e ifade edilmesine karsin
(Hansjuergens, 2004; Hansson, 2007), uygulamada maddi olmayan
degerlerin goz ardi edilmesi, yaklasim yontemlerinin sinirlar1 ve deger
bigilmesi veya fiyatlandirilmasi zor olan ¢evresel alanlar gibi konular
yeterince dikkate alinmamaktadir. Bilinen eksikliklerine ragmen,
FMA’nin yaygin olarak kullanilmasimnin arkasindaki ana nedenler,
goriiniisteki basitligi ve gelenegin ataletidir (Kapp, 1998, s. 234).

Il. FAYDA MALIYET ANALIZIiNiN CEVRE
PROJELERINDE KULLANIMI

Cevre ekonomisi disiplini igerisinde ¢evre, ekonomik sistemin bir
unsuru, bileseni hattagirdisi olarak diistiniilmektedir. Cevre ekonomisinin
olusturulmasi asamasinda neoklasik ilkeler benimsendiginden dolayi,
piyasanin ¢evresel kaynaklarin tahsisinde etkinligi savunulmaktadir.
Buna istinaden de gevresel sorunlarin, ¢evrenin uygun bir sekilde
fiyatlandirilmamis olmasindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir (Beder,
2011, s. 13). Dolayistyla problemin ¢6ziilebilmesi i¢in gevresel mallarin
fiyatlandirilmasinda bir dizi aracin kullanilmasi gerekmektedir. Bu
araglar, gevresel faktorlerin hedonik fiyatlama® , seyahat maliyeti
yontemi® , kosullu degerleme yontemleri* gibi parasal birimlerle
6l¢iilmesini iceren gelistirilmis FMA yontemleridir (Uzunyayla, 2018,
s. 19).

Fayda-maliyet diisiincesine adalet veya dagitim kaygilarini entegre
etme konusunda, Ozellikle g¢evresel yiiklerin ve faydalarm nasil
dagitildigina iligkin yenilenen bir ilgi goériilmekte ve uygulama igin
asgari standartlari belirlenmis yonergeler ¢ikarilmaktadir. FMA’nin
temel prensipleri genel olarak ayni kalmis olmasma ragmen son
yirmi yilda degerlendirmelerin uygulanist 6nemli dlgiide degismistir.
Bu degisim, ozellikle gevresel uygulamalar baglaminda belirgindir

! Ayrintil1 bilgi i¢in bkz. Sewell vd. (1965).

2 Hedonik fiyatlama: Yakindan iliskili iiriinleri farklilastiran zelliklerin rtiilii fiyatlarini tahmin etmek igin
kullanilan bir yontemdir (Johansson, 1993, s. 59).

3 Seyahat maliyeti yontemi: Rekreasyon i¢in kullanilan ekosistemlerin ekonomik kullanim degerlerini
tahmin etmek i¢in kullanilan bir yontemdir (Hahnel, 2014, s. 48).

4 Kosullu degerleme yontemi: Bir kamu malmin saglanmasinda kullanicilara piyasalardaki tercihlerini
belirtmelerinin istendigi bir tercih (anket) yontemidir (Hindriks ve Myles, 2013, s. 191).
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(Atkinson ve Mourato, 2008, s. 317). Yukarida da ifade edildigi iizere
FMA’nin bazi temel kavramlart 1840’larda Avrupa’da ortaya ¢iksa da
¢evre ekonomisinde kullaniminispeten yeni bir olusumdur ve 1930’larda
ABD hiikiimetinin belirli durumlarda FMA kullaniminit zorunlu kilan
diizenlemeleriyle kabul gormiistiir (Mishan ve Quah, 2020, s. 255).
Cevresel FMA veya daha dogru bir ifadeyle, ¢evresel etkileri olan
kararlarda FMA’nin daha kapsamli bir sekilde kullanilmas: (Atkinson
ve Mourato, 2008, s. 317), 1936 ABD Sel Kontrol Yasasi’nin yiiriirliige
girmesiyle artig gostermistir. Bu yasa, faydali olacagi diisiiniilen sel
kontrol projelerinin, saglayacag: faydalarin tahmini maliyetin {stiinde
olmas! durumunda, kabul edilmesi gerektigini belirtmistir (Hanley ve
Spash, 1993). Ancak FMA siirecine dair belirli ve somut rehberlerin
eksikligi sebebiyle, su kaynaklar1 gelistirme siirecine dahil olan ¢esitli
kuruluslar tarafindan tutarsiz standartlar ve prosediirler gelistirilip
uygulanmigtir. Bu, her bir kurulusun FMA’nin temel amacinin kendi
projelerini mesrulastirmak oldugu izlenimini vermistir. Ancak projelerin
degerlerini elestirel bir bigimde degerlendirme ¢abasi gdstermemistir
(Mishan ve Quah, 2020, s. 258). Bu uygulamalar, ¢evresel hizmetlerin
saglanmasini iyilestirmeyi amaglayan politika ve projelerin FMA’lar1
veya gevreyi (bazen olumsuz sekilde) dolayl: olarak etkileyen eylemler
iizerinde yogunlagsmaktadir (Atkinson ve Mourato, 2008, s. 318).

Son donemlerde, cevre ekonomisi ve ilgili alanlarda piyasa dist
etkilerin 6l¢iimiine yonelik tekniklerde 6nemli gelismeler kaydedilmistir.
Bu tekniklerin kullanilmasi, ¢evresel etkilerin ekonomik degerinin daha
dogru bir sekilde anlasilmasini saglamakta ve cevresel politikalarin
etkin bir sekilde degerlendirilmesine katkida bulunmaktadir. Ancak,
Avrupa Komisyonu’nun FMA kilavuzuna gore, ¢evresel etkilerin géz
ardi edilmesi sosyal faydalarin yanlis tahmin edilmesine ve sonug
olarak hatali ekonomik kararlara neden olabilir (Sartori vd., 2014, s.
322). Bu konuda gri literatiir® , FMA uygulamalar1 hakkinda kapsamli
bilgiler sunmaktadir (Atkinson ve Mourato, 2008, s. 35). Literatiirde,
FMA kullaniminin ve ekonomik degerlendirmenin ¢evresel karar verme
stireglerini desteklemek icin arttig1 belirtilmekte ancak bazi yazarlar, bu
yontemlerin pratikte sinirli kaldigini iddia etmektedirler (Laurans vd.,
2013; Nyborg, 2014; Posner ve Adler, 2000; Salles, 2011; Feuillette vd.,
2016). Ornegin, Flyvbjerg, Skamris ve Buhl (2004) tarafindan yapilan
istatistiksel bir analiz, biiylilk projelerin maliyet asimlarryla ilgili
olusum, siire, boyut ve karmasiklik arasindaki iliskilerin gesitliligini
ortaya koymaktadir. Ayrica, genellikle planlama siiresinin uzunlugu ya
da yatirrmin biiylikligii ve karmasikligi arttik¢a, orijinal tahminlerde
hata olasiliginin da yiikseldigi goriilmektedir. Bu baglamda, FMA’larin
¢ogu zaman yalnizca ekonomik boyutlara odaklanmasi ve ¢evresel ve
sosyal sorunlari g6z ardi etmesi, bu araglarin etkinligini sinirlamaktadir
(Munda, 2004; Gerber vd., 2014, s. 89).

Ill. FAYDA MALIYET ANALIZINE iLiSKIN
ELESTIRILER

FMA, uzun bir gelenege sahip olmasina ve basit, anlasilir bir karar
destek araci gibi goriinmesine ragmen, cevresel etkilere yonelik kararlari
yonlendirme konusunda bazi eksiklikler sergilemektedir (Atkinson
ve Mourato, 2008, s. 337). Bu eksiklikler arasinda, mevcut politika
sorunlarinin  ongoriilebilirligi gibi karmagikliklari, doganin gercek
degerinin anlasilmasi, bu tiir durumlarda degerlerin ¢esitliligi ve ongorii
yapma zorluklari yer almaktadir (Gerber vd., 2014, s. 88). FMA’nin bu
tiir 6nemli konulari kapsayamamasi, uzun vadeli refah kazanclarini ve
kayiplarini tam olarak yakalayamamasina yol agmaktadir. Bu durum,
karbon yogun ve gevreye zarar veren projelere yonelik negatif bir
bakis acisina neden olmakla kalmamakta, ayn1 zamanda degerlendirme
stireglerinin Otesinde, genel refah ve siirdiiriilebilir kalkinmay: da
olumsuz etkilemektedir (O’Mahony, 2021, s. 587-588).

Klasik iktisat ekoliinden farkli yaklasimlar1 benimseyen cesitli iktisadi
goriisler, dogal kaynaklarin ve ¢evresel mallarin degerlendirilmesinde
parasal boyutun 6nemini sorgulamislardir. 1980°’lerde, dogal kaynaklarin
ve ¢evresel mallarin degerinin belirlenmesine yonelik itirazlar, kabul
gormiis bir gorlis olarak ©nem kazanmistir (Pearce, Markandya
ve Barbier, 1994, s. 59). Bu goriis, doganin ekonomik degerini

* Gri literatiir: “Hiikiimet, akademisyenler, is diinyas: ve endiistrinin tiim seviyelerinde basili ve elektronik
formatlarda tiretilen, ancak ticari yayincilar tarafindan kontrol edilmeyen literatiir” olarak tanimlanmaktadir
(Mahood, Van Eerd ve Irvin, 2014, s. 222).

sorgulamamanin, doganin higbir degere sahip olmadigina inananlarin
elini giiclendirmekten baska bir ise yaramayacagina inanilarak, dogal
varliklarin degerini belirlemeye karsi bir durus sergilemistir.

Deger belirleme ve fiyat bigme konulari 6zelinde FMA’daki
tartismalar devam etmektedir. Kapp (1950), FMA’da sadece niceliksel
verileri dikkate alarak sosyal fayda ve maliyetleri dogru sekilde
karsilagtirmanin miimkiin olmadigini savunmaktadir. Kapp’a gore, ¢evre
korumasinin sagladigi genis toplumsal faydalar1 degerlendirmek, salt
niceliksel analizle ¢dziimlenemeyen karmasik bir politik ve ekonomik
mesele oldugundan, FMA’nin bu konuda sinirli kalmasi yerine daha
genis bir baglama yerlestirilmesi gerektigini 6ne siirer. Bu gercevede,
Hahnel, FMA’nin ¢ogunlukla piyasa degerlerine dayandirildigini ve
bu durumun digsalliklari, gelecek nesillerin haklarini ve sosyal adaleti
yeterince hesaba katmadigini belirtmektedir. Ters se¢is baglaminda, bu
eksiklikler, daha az maliyetli veya daha kisa vadede fayda saglayacak
gibi goriinen ancak uzun vadede toplum igin daha zararli olabilecek
projelerin veya politikalarin sec¢ilmesine yol agabilir. Bu eksikliklerin
giderilmesi i¢in, FMA’nin uygulama alani genisletilmeli ve ¢ok
boyutlu degerlendirme yontemleri entegre edilmelidir (OECD, 2018).
Bu kapsamda, son donemde 6nem kazanan hususlar arasinda yer alan
katilime1 karar alma siiregleri araciligiyla, projelerin tiim paydaslar
ve Ozellikle etkilenen yerel topluluklar karar alma siirecine dahil
edilmektedir (Hahnel, 2016, s. 61). Bu yontem, ¢esitli goriislerin ve
onceliklerin projeye yansitilmasini saglayarak daha adil ve kabul
edilebilir sonuglara ulasiimasina katkida bulunmaktadir. Ote yandan
yine etki degerlendirme raporlari ile projelerin cevresel, sosyal ve
ekonomik etkileri kapsamli bir sekilde incelenmelidir. Bu raporlar,
projelerin potansiyel zararlarini ve faydalarini degerlendirirken, olast
negatif sonuglart azaltacak stratejilerin gelistirilmesine yardimci
olmaktadir (IPCC, 2022). Ek olarak, hava kalitesi ve su kalitesi izleme
yontemleri, cevresel etkilerin ger¢cek zamanli olarak izlenmesini
saglamakta, boylece cevresel yonetim ve miidahale stratejilerinin
etkinligi artirllmaktadir (O’Mahony, 2021, s. 592).

FMA’ya yonelik elestirilerden biri de Boyce (2002) tarafindan
yapilmistir. Boyce, FMA’nin sosyal kararlart ydnlendirmek igin
kesin kurallar belirledigini ifade etmektedir. Elestirinin bir yonii, bir
projenin topluma marjinal net etkisi olumlu oldugu siirece, gevresel
olarak bozucu bir faaliyetin sakinca olarak goriilmemesidir. Ikinci
elestiri ise, teoride, proje sonuglarindan etkilenen her birey igin
kirliligin ve kaynak tiikenmesinin digsal maliyetleri de dahil olmak
iizere, marjinal faydalarin ve maliyetlerin toplaminin hesaplanmasi
gerektigidir. Boyce, bu hesaplamanin genellikle oldukca zor oldugunu
kabul ederken, ana endisenin pratik zorluklar yerine teorik temellerde
yattigimi belirtmektedir. Ayrica, bir faaliyetten etkilenen bireylerin
timiiniin net bir fayda elde etmesinin beklenmemesi gerektigini,
bunun dogal bir siire¢ oldugunu ifade etmektedir. Ancak, bazi
bireylerin bu net maliyetleri karsilayabilecek durumda olabilecegi
gerceginin ihmal edilmemesi gerektigini vurgulamaktadir. Giintimiiz
FMA uygulamalarinda, kazananlarin teorik olarak kaybedenleri telafi
edebildikleri siirece, faaliyet sosyal olarak ‘verimli’ kabul edilmekte ve
bu durum FMA’y1 kabul edilebilir kilmaktadir.

FMA’y1 elestirenlerden biri olan Pearce (1998), FMA’nin yalnizca
politika amact ekonomik verimlilikle sinirli kaldiginda iistiin sonuglar
elde edebilecegini savunmaktadir. FMA kullanimi  durumunda
kargilagilmasi muhtemel engelleri Pearce yedi maddeyle agiklamaktadir.
Pearce ilk olarak, FMA calismalarmm giivenirliligi ve ozellikle
fayda tahmini konusundaki endisesini ifade etmistir. Bu endisenin
arka planinda FMA gergeklestirilebilmesi i¢in olusturulan resmi
gerekliliklerin diger analizlere gore kolay elde edilmesi yatmaktadir.
Ikincisi, ¢evresel varliklara deger bigilemeyecegi buradan hareketle
varliklarin gevre ve diger mallar arasindaki takaslara tabi olmamasi
gerektigi olarak belirtilmektedir. Ugiinciisii, FMA’nin seffaf bir yontem
olmadigi iizerine sekillenmektedir. FMA, c¢ok sayida fayda ve maliyeti
toplulastirarak tek birunsur haline getirmekte, karsilastirma siireci bunun
iizerinden ilerlemektedir. Oysa ¢esitli faktorlere karsi hassasiyetlerin
belirlenmesi ve hangi paydaslarin kazanip hangilerinin kaybettiginin
goriilmesi yontemi daha gegerli bir durumu isaret edecektir. Dérdiinciisi,
FMA’da yer alan tahminlerin belirsizligi dolayisiyla politikacilarin
sonuglart istedikleri gibi yonetebilecekleri bir ortam olusturacagini
ifade etmektedir. Belirli 6l¢iide iskonto oraninin kullanimi ve “insan
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yasaminin degeri” bu konuya 6rnek olarak verilebilir niteliktedir.
Besincisi, ekonomik verimlilik s6z konusu oldugunda FMA’nin etkin
olarak tanimlanabilecek bir yontem oldugudur. Ancak ekonomik
verimlilik tek hedef olmamakla birlikte kararlarin rasyonel sekilde
alinmadig1 belirtilmektedir. Altincisi, fayda tahmin yontemlerinin hizla
gelistigi giiniimiizde FMA’nin buna uyum saglamasinin zorlugu iizerine
sekillenmektedir. Yedincisini ise bir projenin yapilabilirlik arastirmasi
asamasinda, 6l¢iilebilir ve dogrulanabilir gostergelerle kiyaslanabilmesi
igin gerekli unsurlarin dikkate almmamasi olusturmaktadir. Ornegin
uygulamada kamu yatirim projelerinin genelde planlanandan daha
pahaltya mal oldugu belirtilmektedir. Bu her ne kadar veri yetersizligi ve
kullanilan yéntemlerin zayifligindan kaynaklansa da daha ¢ok yatirima
girebilmek icin diisiik maliyet gosterimi, planlanan tarihlerde insaatin
bitmemesi gibi unsurlart da kapsamaktadir (Sataf, 2014, s. 114). Bu
konuyu destekler nitelikte Flyvberg (2007), kamu projelerinde ve FMA
ozelinde maliyet asimlarini ve talep eksikliklerini hesaba katmada bir
“iyimserlik yanlilig1” tespit ettigini belirtmektedir (Flyvbjerg, 2007, s.
19).

FMA’ya yonelik elestirilerinde Vickerman (2007), FMA’daki
baslica zorluklardan birinin, bir projenin 6n onay olmaksizin
gerceklestirilmesinin maliyet agisindan agir1 yiiksek olacagi durumlarda
dogru maliyet tahminlerini saglayacak oOn test tiiriiniin eksikligi
oldugunu belirtmektedir. Bu baglamda, hangi projelerin onaylandigina
dair siirekli bir belirsizlik mevcuttur. Bu durum, bu tiir projelerin
etkin bir sekilde yonetilmesini neredeyse imkansiz hale getirmektedir.
Vickerman, FMA’nin karsilastig1 zorluklarin yalnizca kamu sektdriine
0zgii olmadigini, 6zel sektdriin de benzer zorluklarla karsilasabilecegini,
Mans Tiineli® 6rnegi ile desteklemektedir.

Biiylik projelerin hem planlanmasi, onaylanmasi hem de insa
edilmesi uzun zaman almaktadir. Dolayistyla bu projelerde talepteki
ve maliyetlerdeki belirsizlik derecesi ¢cok daha fazladir. Bu noktada
Hahnel’i (2014) destekler nitelikte Vickerman (2007), tasimacilik
sektoriinde uygulanan FMA’nin zorluklarint ele aldigi makalesinde
su unsurlara deginmektedir. Tasimacilik sektdrii nispeten uzun vade
gerektiren ve biiyiik 6lgekli projelerin gergeklestirildigi bir alandir.
Burada uzun zaman periyotlarit boyunca tahmin yapmanin ve daha genis
ulasim faydalarma iligkin tahminler elde etmek i¢in ulasimi kullanan
sektorlerdeki kusurlu rekabetle ugragmanin, biiyiik 6lcekli altyap:
projelerinin degerlendirilmesinde ana sorunlar oldugu belirtilmektedir
(Vickerman, 2007, s. 605). Bunlara ek olarak ¢alismada 6zel sektor
yatirimeisinin, bir projeden kaynaklanan daha genis faydalarla
ilgilenmeyecegi ve ag etkilerinin’  degerlendirilmesinin zorlugu
gosterilmektedir. Bu konuyla ilgili Avrupa Birligi’nin Trans-Avrupa
Aglart (European Union’s Trans-European Networks-TEN) programi
gibi biiyiik ag etkileri olan bir projede bile, genel etkilerinin tahminlerini
iretmek i¢in ¢esitli girisimlerde bulunulmasina ragmen, resmi FMA’ya
tabi tutulmadig belirtilmektedir (Vickerman, 2007, s. 599).

FMA tartigmalarinin merkezinde yer alan temel elestirilerden biri,
seffaflik eksikligidir. Cesitli tiirdeki faydalar ve maliyetler, tek bir
sayiya indirgenerek politika yapim siirecine bir ‘kara kutu’ izlenimi
birakmaktadir. Bu durum, FMA sonuglarinin ¢esitli faktorlere olan
hassasiyetini belirginlestirmekte ve hangi paydaslarin kazandigini veya
kaybettigini agikca ortaya koymaktadir, bu da gegerli bir elestiri olarak
kabul edilebilir (Pearce, 1998, s. 11). Bu tiir durumlar, indirgemeci
olmayan ve paydas katilmimi iceren siiregleri ele alan analitik
cergeveler ve araglar gerektirmektedir (Gerber vd., 2014, s. 99). Cok
kriterli degerlendirme teknikleri, problemlerin formiilasyonuna yapi
kazandirmakta, ¢oklu boyutlar1 ele almakta, seffafligi artirmakta ve
katilimi kolaylagtirmakta onemli araglar sunmaktadir (Munda vd.,
1994; Stagl, 2000).

Livermore ve Revesz (2013), FM’nin potansiyelinin ancak ii¢ dnemli
konu dikkate alindiginda gergeklestirilebilecegini ifade etmektedir.
Bunlardan ilki, FMA’nin yalnizca bir rehber niteliginde oldugu ve proje
tekliflerinin nihai veya tek hakemi olmadigi durumdur. ikincisi, FMA’nin
uygulandigi proje veya faaliyetin uygun degerleme teknikleri segilerek
yapilmasidir. Son olarak ise potansiyel esitlik konular1 bagimsiz olarak

¢ Mans Tiineli: ingiltere ile Avrupa kitasim birbirine baglayan, ingiltere-Fransa ortak yapimi bir demir
yolu tiinelidir. 1950°1i yillardan giiniimiize pek ¢ok tartismaya konu olmasi ve hesaplanamayan fayda-
maliyetlere 6rnek olarak gosterilmektedir (Vickerman, 2007).

7 Ag etkisi: Bir kullanicinin bir mal veya hizmetten elde ettigi deger veya faydaya, kullanici sayisina bagli
olarak nasil deger kattigin1 agiklayan ekonomik bir etkidir (Shapiro, Varian ve Carl, 1998, s. 13).

ele alinmali ve FMA’nin zorunlu bir tamamlayicist haline getirilmelidir.
Tiim bu konular1 ele alabilen, yani FMA’nin gérevini iistlenebilecek
¢ok kriterli yontemler (Sosyal Cok Kriterli Degerlendirme (SMCE),
Cok Kriterli Haritalama (MCM) ve Integraal gibi) mevcuttur. Ancak,
¢ok kriterli yontemlerin karar verme durumlarina uygulanmasi her
zaman ideal sonuglar sunmamaktadir. Bu yontemlerin kullanimu, siire¢
boyunca uzman rehberligi gerektirmekte ve kullanicilar tarafindan

genellikle karmagik olarak algilanmaktadir. (Gerber vd., 2014, s. 91).

IV. R. HAHNEL'iN FAYDA MALIYET ANALIZINE
BAKIS ACISI

1946 dogumlu Amerikali iktisatgt Robin Hahnel, daha ¢ok katilimci
ekonomi® {izerine yaptig1 calismalarla taninmakta ve kendisini liberter
sosyalist gelenek icerisinde degerlendirmektedir. Hahnel, ABD’de ana
akimin yani sira heterodoks diisiince ekollerinin de 6n plana alindigi
¢esitli tiniversitelerin iktisat boliimlerinde ¢evre iktisadi, ana akim iktisat
kurami, radikal siyasal iktisat, kurumsal iktisat ve post-Keynesci iktisat
alanlarinda galigmalar yiiriitmektedir. Son dénemde katilimct ekonomi,
ekonomik adalet ve gevre meseleleri arasindaki baglantiy1 kurmak tizere
caligmaktadir. Buradan hareketle Hahnel’in ekolojik ekonomi vizyonu,
tiretim, tiiketim ve dagitimin gerektirdigi ekolojik ve sosyal maliyetleri
her bir malin fiyat sinyallerine dahil etmeye ¢alismasiyla goriilmektedir.
Hahnel, Eik Olin Wright ile 2016 y1linda kaleme aldiklar1 “Kapitalizme
Alternatifler” (Alternatives to Capitalism: Proposals for a Democratic
Economy) adli kitapta dahi neoliberalizmin, sosyal, ekonomik ve
cevresel basarisizliklarii giderek daha goriiniir hale gelmesine
deginmektedir. Bunun yani sira yazarlar, kapitalizmin “alternatifi yok”
efsanesine yeni bir boyut getirerek bu temel tartigmalara dair bir giris
olusturmaya ¢aligmaktadirlar (Hahnel ve Wright, 2016, s. 8).

Hahnel, 2014 yilinda kaleme aldig1 “Yesil iktisat (Ekolojik Krize
Kars1 Koymak)” (Green Economics: Confronting the Ecological Crisis)
kitabinin girisine ge¢miste yasanmis gevresel felaketlerin tamaminin
gelecekte ortaya ¢ikacak olanlarla kiyaslandiginda aslinda 6nemli
olmayacagindan bahsederek baglamaktadir. Nitekim biiyiik beklentilerle
gerceklestirilen iklim goriismelerinin beklenen hedeflere ulagsmamasi,
sera gazlarinin atmosferdeki konsantrasyonun 2009 yilindaki 350 ppm
seviyesinden 2023 yilinda 400 ppm’in iizerine ¢ikmasi (Venditti, 2023,
s. 61) da Hahnel’in 6ngoriisiini destekler niteliktedir.

Yine Hahnel, ‘iktisadi Adalet ve Demokrasi’ isimli ¢alismasinda,
kapitalizmin insanlar1 dogal ¢evreyi daha yikict yontemlerle kullanmaya
tesvik ettigine dikkat gekmektedir (Hahnel, 2006, s. 84). Cevrecilerin
1970°1i yillarin basinda 6ne siirdiikleri varsayimlarin aksine, gezegenin
insan ekonomik faaliyetinin {iriinii olan gesitli atiklart ickin hale
getirmesi durumunda bile eninde sonunda bir sinira varacagi gergektir.
Giinlimiizde gevresel sinirlara dayanildigr diisiincesinin genel kabuli,
“bos alan ekonomisinin® uzun yillar once terk edildigine dair giiclii
kanitlar1 destekler niteliktedir. Piyasa ekonomilerinde kirlilik zararini
aciga ¢ikarici bir mekanizmanin olmayisi, cevreyi korumak lizere makul
politikalarla miicadelelerde bulunabilecegine dair her tiirlii iyimserligi
zayiflatici etkiler yaratmaktadir (Hahnel, 2014, s. 124). Hahnel’in bu
anlamda hareket noktasi, kapitalizmi savunanlarin sistemin yiiksek
dinamizme sahip bir ekonomik yapi oldugunu iddia etmeleridir.
Ancak dinamizm gayri ekonomik biiyiime'® yaratacak gekilde yanlis
uygulandiginda, bu olumlu 6zelligin hasari bitylitmek disinda herhangi
bir fonksiyonu olmayacagini bilinmektedir (Hahnel, 2014, s. 125).

Hahnel, Adam Smith’in ekonomik teorilerine yonelik elestirilerde
bulunurken, Smith’in mal ve hizmetlerin degerinin emekle
belirlendigi yontindeki goriislerini desteklemekte fakat Smith’in
fiyat mekanizmasini belirlerken dogal kaynaklarm kullanimindan
kaynaklanan maliyetleri hesaba katmamis olmasini elestirmektedir.
Hahnel bu perspektifiyle, 1970°li yillardan itibaren iktisatgilarn tiretim
modellerine isgiicii ve sermaye ile dogal kaynaklart da entegre etmeye
basladiklari ekolojik iktisat disiplinini desteklemektedir (Hahnel, 2014,

8 Katilimer ekonomi: Michael Albert ve Robin Hahnel tarafindan kapitalizme ve pazar sosyalizmine karst
gelistirilen alternatif bir ekonomi ve toplum vizyonudur. Detayli bilgi i¢in bkz. (Albert ve Hahnel, 1994).
Bos alan ekonomisi: Sermaye ekipmanmin ve vasifli emegin nispi kithg: (ve yiiksek fiyatlart) ve dogal
kaynaklarin nispi bollugu (ve diisiik fiyatlari) ile karakterize edilir. Bu faktorler nedeniyle, iireticiler
miimkiin oldugunda sermaye ve vasifl isgiicii yerine dogal kaynaklari kullanmaya caligacaklardir.

10 Gayri ekonomik biiyiime: Herman Daly tarafindan ifade edilen, temelde biiytime kalkinma farkini temel
alan madde-enerji-akis1 ile reel GSYH arasindaki farka deginen bir kavramdir. Bu konuda bkz. Daly, 1995,
s. 125.
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s.23). Ayni zamanda, Hahnel ana akim iktisadi teorilerin kit kaynaklarin
kullanimindan kaynaklanan firsat maliyetlerini modellerine basariyla
entegre etmelerine ragmen, ekolojik iktisat¢ilar olarak, insan aktiviteleri
ile dogal g¢evre arasindaki potansiyel catigmalarin ve digsalliklarin
yeterince ele alinmadigin1 vurgulamaktadir. Hahnel ve diger ekolojik
iktisat¢ilar, ana akim iktisadin, ekonomik faaliyetlerin yan iriini
olarak ortaya ¢ikan gevresel atiklar ve bunlarin yarattig1 sorunlara karsi
duyarsiz kaldigini 6ne siirmektedirler (Hahnel, 2014, s. 24).

Ekolojik ve sosyal maliyetleri 6lgmenin yaygin olarak kabul edilen
zorluklart nedeniyle Hahnel, dogru fiyat sinyallerini saglamak i¢in
nicel verilere ek olarak nitel verilerin kullanilmasinin gerekliligini
vurgulamustir. Niteliksel verilerin ise, kapsayici ve katilimer demokratik
bilgi ¢ergevesinde en iyi sekilde agiklanabilecegini belirtmistir (Hahnel,
2014, s. 221).

Hahnel, bir piyasa sisteminin insanlara yesil tiiketici olmalari igin
herhangi bir 6zendirici saglamadigini belirtmektedir. Bu gergevede,
serbest piyasa sisteminin kirlilik yaratmadigini beklemenin, bir balonun
ylikselmesini beklemek kadar gergek disi oldugunu ifade etmektedir
(Hahnel, 2014, s. 259). Hahnel’in FMA’ya yonelik elestirileri, bu
analiz metodunun iktisadi literatiirdeki “etkinlik kriteri” olarak uzun
siiredir kabul gérmesine ragmen, metodolojinin temel eksikliklerini
vurgulamaktadir. Hahnel, FMA’nin siklikla yalnizca ekonomik
degerler lizerinden gevresel ve sosyal etkileri degerlendirme egiliminde
oldugunu elestirmistir. Bu yaklagim, dogal kaynaklarin ve ekosistem
hizmetlerinin nicel olarak ifade edilmesindeki zorluklari goz ardi
etmekte ve bu durum, FMA’nin ¢evresel siirdiiriilebilirlik ve toplumsal
refah tizerindeki etkisini sinirlamaktadr.

Giintimiizde ekosistemdeki bir tiirii bertaraf etmenin, diger pek ¢ok
tiire kadar uzanan bir dizi etkiyi harekete gegirecegini anlayabilecek
kadar ileriyi gorebilmekteyiz. Ancak bu bilgi bizi neyi tahmin
edebilecegimiz 6ngoriisiinde daha giivenli bir ortama degil daha kararsiz
bir asamada olmaya itmektedir. FMA, tahmin girdilerinin kalitesine ve
tasarlandigi durumlarin kapsamli bir sekilde anlagilmasina biiyiik 6l¢iide
bagimlidir. Mackie ve Nellthorp’un (2001) ifadesiyle tahminlerin ve
analiz edilen fayda ve maliyetlerin gergeke¢i hesaplanmadigi durumda
her tiirli degerlendirme, gel-git sirasinda degisen kumlar iizerine
kuruludur. Belirtilenlere ek olarak, uzun nedensel zincirler, devrilme
noktalar1 ve kelebek etkileri gibi kavramlar, ¢evre konularina yonelik
FMA uygulayan arastirmacilarda endise uyandirmalidir. (Hahnel, 2014,
s. 28-29).

Hahnel’in FMA’y1 elestirisi temelde yedi agamadan olugmaktadir.
Bunlar sirasiyla su sekilde ozetlenebili: FMA ve deger yargilari,
tazminat, insan haklari, giiciin ve zenginligin 6nemi, iskonto oraninin
belirleyici olmasi, siireklilik ihtimalinin diisiikk olmasi ve faydalarin
nicel olarak belirlenmesinin zor olmasidir.

A.FAYDA MALIYET ANALIiZi VE DEGER
YARGILARI

FMA, her ne kadar nesnel bir yontem olarak kabul edilse de
degerlendirilen analizlerin birgok deger yargisini barmdirmasi
temelde bir engel olarak kabul edilmemektedir. Ciinkii toplumsal
tercihlerin isin icerisinde oldugu yaklasimlarin deger yargilarini
icermesi kabul edilebilirdir. Hahnel’e gore bu kisimda yaniltici olan,
FMA kullanildiginda deger yargilar1 yokmus gibi davranilmasi, bunun
sonucunda da analizin altinda yatan dnemli deger yargilari igin herhangi
bir gerekce gosterilmemesidir (Hahnel, 2014, s. 32). Bunun yani sira,
cevre kirletildiginde her zaman kazananlar ve kaybedenler olacagindan,
cevre politikast segimleri hem dagilim hem de etkinlik agisindan 6nemli
meselelerigermektedir. Ancak, FMA’dasikliklabasvurulan uygulamalar,
bu dagilim ve etkinlik meselelerinin ihmal edildigini gostermektedir.
Farkli insanlar i¢in fayday: nicel hale getirmek, karsilastirmak ve bir
araya getirmek miimkiin miidiir ya da eger miimkiinse bu gergekten
yaptlmali midir? Bu sorulardan yola ¢ikarak deger yargilarinin
kullanilmadigr bir FMA disiinmek neredeyse olanaksizdir.Fayda
ve maliyetleri kesin hesaplamak miimkiin olsa bile farkli bireyler ve
gruplar i¢in fayda ve maliyetlerin nicel olarak dlgiilebilecegine ve
kiyaslanabilecegine dair bir deger yargisi yer almaktadir (Hahnel, 2014,
s. 34). FMA siirecinde farkli deger yargilar1 arasinda bile bir se¢im
s6z konusudur. Ancak FMA uygulanmasi durumda deger yargilarinin

dikkate alinmadig1 gibi kamuoyundan siirekli olarak gizlenen, ortiilii
birakilan durum ya da durumlar s6z konusu oldugunda analizin yaniltict
olma ihtimali daha da yiikselmektedir (Hahnel, 2014, s. 35).

FMA’larin ozellikle asagida maddeler halinde belirtilen unsurlari
igermesi durumunda uygun olmadigi ifade edilmektedir (Hahnel, 2014,
s. 30). Bunlar;

* Tazminatlarin adaletsizlikleri giderme ihtimalinin diisiik olmas,

* Bireylerin haklarinin gozetilmesi gerekliligi,

* Gili¢ dengesizliklerinin fayda ve maliyet hesaplamalarimni yaniltict
sekilde etkilemesi,

e Uzun zaman araliklari ve indirgeme orani se¢iminin sonuglar
iizerinde agir1 belirleyici olmast,

» Siirekli olma olasiliginin diisiik olmas,

* Faydalara somut deger bigmenin gii¢liigii,

* Diisiik gergeklesme ihtimaline sahip sonuglarn, yiiksek ihtimalli
sonuglara kiyasla daha agir basmasi durumlaridir.

FMA’nin  g¢esitli  zorluklar ve simirliliklar igerdigi  agiktir.
Hahnel’in belirttigi unsurlar, FMA’nin her durumda etkili bir arag
olamayabilecegini gostermektedir.Ornegin,tazminatlarmadaletsizlikleri
diizeltme ihtimalinin diigiik olmasi, bu analizin sosyal adalet agisindan
yetersiz  kalabilecegine isaret etmektedir.Bu,6zellikle ekonomik
dengesizliklerin yogun oldugu durumlarda daha belirgindir ¢iinkii
FMA ¢ogu zaman mevcut gii¢ yapilarini ve sosyoekonomik statiikoyu
yansitma egilimindedir (Hahnel, 2016, s. 65). Ayn1 sekilde, kisilerin
haklarinin varligr ve gilic farklarinin analiz sonuglarmi etkilemesi,
FMA’nin her zaman objektif veya kapsayict olmadigini gosterir. Bu,
analizlerin belirli bir ideolojiye veya iktisadi ¢ikar grubuna hizmet
edebilecegi anlamina gelebilmektedir. Uzun zaman dilimleri ve iskonto
oranlarinin belirleyiciligi, stireklilik ihtimalinin diisiikliigii ve faydalara
deger bigmenin zorlugu gibi faktorler, FMA'nin giivenilirligini ve
uygulanabilirligini sinirlayan diger faktorlerdir. Bu unsurlar, 6zellikle
belirsiz ve karmagsik ¢evresel degerlendirmelerde, FMA sonuglarinin
nasil algilandigini ve uygulandigini derinden etkileyebilir. Dolayisiyla,
FMA kullanilirken bu sinirliliklarin bilincinde olunmali ve analizler
bu yonde dikkatle sekillendirilmelidir. Bu tiir degerlendirmeler,
ekonomik teorilerin yani sira etik ve sosyal boyutlar1 da goz oniinde
bulundurmalidir; ¢linkii ekonomik kararlar sadece maliyet ve fayda
iizerinden degil, ayn1 zamanda sosyal etki ve adalete olan katkilart
acisindan da degerlendirilmelidir.

B. TAZMINAT

FMA, potansiyel Pareto iyilestirme kriteri olan Kaldor-Hicks
telafi testini kullanmaktadir. Bu kritere gore, kazanglar kayiplardan
biiyiikse, teklif “Pareto etkindir”. Boylece bu da proje uygulamasindan
kazanan taraflarin kaybedenlerin kayiplarmi tazmin edebilecegi
anlamini1 tagimaktadir (O’Neill, 1996; Gerber vd., 2014, s. 89). Bu
durum g6z Oniinde bulunduruldugunda, her politikanin yarattig
etkinlik kazaniminin kavramsal olarak sonsuz sayida farkli sekilde
dagitilabilecegi anlasilmaktadir (Hahnel, 2014, s. 35). Ornegin niikleer
enerji ile ilgili yapilan bir analiz sirasinda, bir¢ok zarar (6zellikle niikleer
kazalar sonucu ortaya ¢ikanlar) geri dondiiriilemez oldugundan, bazi
paydaslarin maruz kaldig1 kayiplar tam olarak tazmin edilememektedir.

Paydaslar ve doga lizerinde geri doniisii olmayan, bilinmeyen ve
belirsiz etkileri olabilecek projelerden vazgegilmesi igin tazminat
ilkesinin degistirilmesine ihtiya¢ vardir (Gerber vd., 2014, s. 89).
Tazminat 6denmemesi halinde, kazananlar hem etkinlik kazaniminin
yiizde 100’iinli hem de kayiplarin yiizde 100’iini ele gegirmektedirler.
Bu zihniyet ortilk olarak politika Oncesi refah dagiliminin adil
oldugu varsayimmda bulunmaktadir. Bunun yani sira, politikadan
fayda saglayanlarmn etkinlik kazaniminin timiinii birden hak ettigini,
digerlerinin ise higbir kazan¢ hak etmedigini varsaymaktadir
(Hahnel, 2014, s. 36). Hahnel’in FMA ve tazminat lizerine elestirileri,
politik miidahalelerin ekonomik adaletsizliklere olan etkilerini
degerlendirmektedir. Eger bir politika, toplumun azmna layik
gordiiklerine fayda saglarken, ¢oguna zarar veriyorsa, zarar gorenler
icin siki1 bir tazminat miicadelesi gerektigi vurgulanmaktadir (Albert ve
Hahnel, 1994). Ancak, bu miicadele yalnizca politikanin geriye doniik
etkilerini telafi etmekle sinirlt kalmamalidir; ayni zamanda, politikanin
mevcut ekonomik adaletsizlikleri derinlestirmesini 6nlemek fiizere,
hak edenlere ek tazminatlarin saglanmasi gerekmektedir. Bu yaklagim,
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politik miidahalelerin ekonomik adaletsizlikleri agirlastirmadan
uygulanmasina dair bir ¢ergeve sunmaktadir (Hahnel, 2014, s. 36-37).

C.iINSAN HAKLARI

Insan haklar1 kavrami, Hahnel’in elestirilerinde merkezi bir rol
oynamaktadir. Hahnel’e gore, eger bir bireyin haklari, baska bir
birey tarafindan daha fazla refah saglanacak bir faaliyet tarafindan
ihlal edilecekse, diger bireyin elde edecegi faydanin miktar1 dnemsiz
hale gelmektedir. John Rawls’in dile getirdigi gibi, sosyal politika
degisiklikleri bazi bireylerin refahini artirirken digerlerini azaltiyorsa,
bu durumun adil olup olmadig1 bir soru isaretidir (Rawls, 1971, s. 432).

Hahnel, FMA’nin, ¢evresel sorunlarin sonuglarimi kimin yasadigimni
g0z ardi ettigini ve bu nedenle mevcut ekonomik ve sosyal esitsizlik
kaliplarini pekistirebilecek bir tehdit olusturdugunu vurgulamaktadir.
Ayrica, faydalarin ve maliyetlerin nicel olarak dlgiilmesinin zorlugu,
iskonto oranmin belirleyici olmasi ve siireklilik ihtimalinin diisiik
olmasi gibi unsurlar, FMA’nin adalet ve insan haklar1 baglaminda sinirh
oldugunu gostermektedir. Bu elestiriler, FMA’nin sadece ekonomik bir
arac olarak degil, ayn1 zamanda sosyal ve etik degerlere dayali kapsamli
bir degerlendirme gerektirdigini ortaya koymaktadir.

Bu baglamda, Hahnel’in yaklasimi, FMA’nin sadece ekonomik
verilerle sinirli kalmayip, sosyal adalet ve insan haklarini da igermesi
gerektigini savunmaktadir. Boylece, Hahnel FMA’'nin, ¢evresel ve
sosyal faktorlerin entegre edilmesiyle daha adil ve kapsayici hale
getirilmesi gerektigini 6ne siirmektedir. Bu, ekonomik analizlerin etik
ve adalet boyutlartyla nasil zenginlestirilebilecegi {izerine dnemli bir
tartisma baslatmaktadir.

D. GUCUN VE ZENGINLiIGIN ONEMiI

Gl¢g ve =zenginlik, hayatin pek c¢ok alaninda belirginligini
korumaktadir. Servet dagilimimin bu denli dengesiz oldugu bir diinyada
(Roser ve Hasell, 2019, s. 2), varliklara deger bigme hususunda
farkli kesimlerin iizerinde farkli etkilerin s6z konusu olacagi bir
gercektir. Boyce (2002), diger her sey esit oldugunda, gii¢ ve zenginlik
esitsizliklerinin ti¢ nedenden dolay1r daha fazla ¢evresel bozulmaya
yol agtigini belirtmektedir. Bunlardan ilki, giic agirlikli sosyal karar
almadaki asimetriler, ikincisi ¢evresel olarak bozucu faaliyetlerin
fayda ve maliyetlerinin degerlendirilmesi iizerindeki etkiler, {igiinciisii
ise ¢evreye uygulanan zaman tercihi orani lizerindeki etkiler olarak
belirtilmektedir.

Hahnel ise giic ve zenginligin Onemini, ¢evre iktisat¢ilarmin
gelistirilmis FMA olarak siklikla kullandiklar1 Kosullu Deger Bigme
(KDB) anketlerinin stirekli olarak yanlis sorular1 sordugunu belirterek
degerlendirmektedir. KDB, esasen ¢evresel mallarin ekonomik degerini
belirlemeyi amaglayan bir ¢evresel degerlendirme yontemidir. KDB’ler,
cevresel kaynaklardaki iyilesme ve kotilesmeler icin bireylerin
o0deme veya kabul egilimlerini teorik senaryolar esliginde dogrudan
sorgulayarak bilgi toplamaya dayanir. Bununla birlikte, ¢evresel kaynak
kullanimlar1 sonucu toplumsal refahtaki degisimleri de dikkate almasi,
bu yontemi digerlerinden ayiran bir dzelliktir (Kaya, 2011, s. 25).

Hahnel, ayni zamanda stratejik davranma risklerini biinyesinde
barindiran veya kisilerin beyan edecegi ddeme miktarinin yanlis
sorularin sorulmasiyla tahminleri de saptiracagi gercegiyle de KDB
anketlerini elestirmektedir. Buna iligkin durumu bir 6rnekle ifade eden
Hahnel, bir atik depolama alaninin en etkin nerede depolanacagi ile
ilgili bir konumlandirma s6z konusu oldugunda bunun daha ¢ok gelir
diizeyi diisik ya da fakir bolgelerde olusturuldugu gergegiyle ifade
etmektedir. Bu 6rnegin genisletilmis bir formu olarak yakin zamanda
glindemde de olan gelismis tilkelerin atiklarinin az geligmis tlkelere
ihra¢ edilmesi ya da kirleten endiistrilerin gelismekte olan tilkelere
kaydirilmast (Adaman ve Ozkaynak, 2007, s. 317) Gnerisini sunan
Lawrence Summers’in bakis acgisin1 da desteklemektedir. Summers,
bu oneriyi kirlilik maliyetlerinin sanayilesme ve gelisme arttikca daha
fazla arttig1 bu nedenle kirli endiistriler ihrag edilirse az gelismekte olan
iillkelerde cok daha diisiik kirlilik maliyetleri ile tiretim yapilabilecegi
tizerine temellendirmektedir (Tarlock, 1992, s. 104). Kirlilik ihracinin
savunuldugu bu diislince sistemi aslinda ana akimin g¢evreye bakis

acisini oldukea net sekilde ifade etmektedir."

Emisyon miktarlari, hava konsantrasyonlari, saglik etkileri ve siireleri,
tibbi masraflar ve verimlilik iizerindeki etkilerin tahmini, kapsamli
bir FMA'nin yapilabilmesi icin gereklidir. Bu bilgilere dayanarak,
kirlilik kontrolii olmaksizin kirli havanin veya kirlilik kontrolleri ile
saglanmis temiz havanin maliyet ve faydalar1 tahmin edilebilmektedir
(Voorhees vd., 2001, s. 71-72). Ayrica, giinimiizde pek ¢ok FMA ileriye
doniik analizler olarak gergeklestirilmekte ve gelecekteki diizenleyici
eylemlerin uygulanmasi halinde maliyet ve faydalarin ne olacag:
tahmin edilmektedir. Geriye doniik analizler ise daha az sayida olup,
gecmisteki diizenleyici eylemlerin maliyet ve faydalarini tahmin etme
islevini gdrmektedir.

E. iSKONTO ORANININ BELIRLEYiCi OLMASI

2018 yilinda OECD’nin ‘FMA ve Cevre’ incelemesiyle iskonto
oraninin  giindeme getirildigi bilinmektedir. Buna gére FMA
cercevesinde gerceklestirilen gesitli gelismelerin, ‘cevre’ merkezinde
olmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu, ekonomik analizin normatif
temellerinin daha derin bir sekilde degerlendirilmesini saglamaktadir.
Iskonto konusunun giindeme gelmesiyle birlikte, FMA min kavramsal
temellerinin yeniden ele alinmasi ve bu siirecin yeni teknik anlayislar
ve etik temellerle ilgili yapilan tartismalarla desteklenmesi saglanmistir
(OECD, 2018, s. 36).

FMA’da zamanin titiz bir sekilde hesaba katilmasi gerektigi
bilinmektedir. Zamanmn FMA’ya dahil edilmesi iskonto siireci ile
gerceklestirilmektedir. Ancak giliniimiizde gelecekteki etkilerin simdiki
etkilere kiyasla nasil dikkate almmasi gerektigi konusu tartigmalidir.
Her ne kadar tartismali da olsa iskonto orani uygulamamak demek
actk¢a %0’lik bir iskonto orani kullanmak anlamina gelir. Bu, 100 y1l
sonraki 1 USD’lik kazancin, simdiki 1 USD’lik kazanca esit degerde
oldugu anlamimna gelmektedir. Ancak “dogru” saymim ne oldugu
tartisilmaya devam etmektedir (OECD, 2018, s. 49).

Kamu sektorii analizlerinde, {i¢ olas1 ol¢ii, vergi dncesi Ozel getiri
orani, vergi dncesi ve sonrasi dzel getiri oranlarinin agirlikli ortalamasi
ve sosyal iskonto orani seklindedir. FMA’larda iskonto oraninin
secimi kritik 6neme sahiptir. Bunlar arasinda se¢im, yerinden edilen
Ozel faaliyetin tiirline (yatirim veya tiiketim) ve piyasalarin toplumun
tercihlerini yansitma derecesine baglidir (Rosen, 2004, s. 265).

Cevresel kazang ve kayiplarm en iyi sekilde nasil degerlendirildigi
ya da iskonto edilecegine dair tartigma, FMA’nin uygun kapsami
ile ilgili soruya agik¢a bagldir. Cevre ile ilgili digsalliklar dahil
olmak {iizere belirsizliklerin var olmasiyla birlikte FMA sirasinda
yapilan degerlendirmelerdeki dalgalanmalar herhangi bir degisiklik
yaratmayacaktir (Voorhees vd., 2001, s. 63). Ancak bdyle bir argiiman
bu teknigin daha ileri bir ara¢ olarak kullanilmasma yardimect
olmamaktadir. Bunun yani sira kirlilik olusumu gibi problemlerin
olmasi bu sorunlarin FMA’da bir degisiklikle kolayca karsilanabilecek
tirden olmadigin1 goéstermektedir (Pearce, Markandya ve Barbier,
1994, s. 60).

FMA'’da, genellikle ekonomik bilyiimenin pozitif olacagi varsayimi
altinda pozitif iskonto oranlar1 uygulanmaktadir (Loffler, 2021, s. 1).
Iskonto oraninin yiiksekligi, gelecekteki sonuclarin bugiinkii degerinin
diismesine neden olmaktadir. Bagka bir ifadeyle, iskonto oraninin
artmasl, Ozellikle uzun vadeli gelecekteki olaylar veya faydalarm,
mevcut degerlerine kiyasla 6nemli Olgiide daha diisiik bir degere
indirgenmesine yol agmaktadir. Bu nedenle, FMA’da siklikla bagvurulan
yiiksek iskonto oranlari, 200 yil sonra meydana gelecek olaylarin
onemsiz hale gelmesine sebep olmaktadir (Ackerman ve Heinzerling,
2001; 23). Ayrica, kullanilan iskonto orani ne kadar yiiksekse, FMA
tarafindan 6nerilen optimal ¢evre koruma diizeyi o kadar diisiik olacaktir.
O’Neill (1996), sosyal iskonto oraninin kullaniminin, ¢cevresel zararlari
gelecege aktarma gerekcesi sundugunu ifade etmektedir. Bu baglamda,
nesiller aras1 adalet meselesi goz ardi edilmemelidir. Tklim meseleleri
baglaminda diisiiniildiigiinde, iskonto oraninin seg¢imi, gelecekteki
kararlarin degerlendirilmesini biiyiik 6l¢iide etkileyecektir. Dolayisiyla,
karar vericilerin gelecekteki politikalar hakkinda bilgilendirilmesi
amaciyla yapilan her modellemede iskonto oranlarinin se¢iminin agikca

" Kirlilik ihracinin hangi kosullarda gergeklestirilecegi ve bu siirecin nasil denetlenecegi, Tiirkiye nin
gevresel yonetiminde kritik bir sorunsal olarak one ¢ikmaktadir. Ayrintili bilgi i¢in bkz. Babula ve
Muschert, (2020).
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ele alinmasi biiyiik 6nem tasimaktadir (Loffler, 2021, s. 18).

Hahnel ise iskonto oraninin belirleyici olmasi noktasinda FMA
tizerine elestirilerinde iskonto oraninin kullanimini 6ne ¢ikarir. Hahnel,
mevcut kusaklarin gelecek kusaklara karsi olan sorumluluklarini
yerine getirmedigi durumlarda, zaman iskonto oraninin sifir olmasi
gerektigini savunmaktadir. Bu baglamda, net kisi bagina milli refahin
artiginin, iskonto orani olarak ele alinabilecegini belirtir. Eger gelecek
kusaklar su ankinden daha yiiksek refah seviyelerine sahip olacaksa,
onlarin ekonomik refahina su anki refahimiza kiyasla daha yiiksek bir
deger bigmek gerektigini ifade eder. Hahnel’in bu yaklasimi, kusaklar
arasi adaleti vurgulayarak, ekonomik karar alma siireglerinde iskonto
oraninin adil bir sekilde belirlenmesinin 6nemini ortaya koymaktadir.
Bu, gelecekteki kusaklarmm refahimi koruma yiikimliligimiizii
vurgulamakta ve ekonomik politikalarin sadece mevcut kusaklari
degil, gelecek kusaklart da gbz 6niinde bulundurarak sekillendirilmesi
gerektigini belirtmektedir.

F. SUREKLILIK IHTIMALININ DUSUK OLMASI

FMA’'nin standart mantigmi agiklamanm bir yolu, Marjinal
Toplumsal Maliyet (MTM) ve Marjinal Toplumsal Fayda (MTF)
kavramlarini grafik araciligiyla gostermektir. Bu yontem, Sekil 1’de, F
faaliyetlerinden herhangi birinin yiiriitiilebilecegini gosterirken, MTM
egrisi, F faaliyetinin son biriminin topluma olan maliyetini ortaya
koymaktadir. MTF egrisi ise, F faaliyetinin son biriminin topluma
sagladigi faydayi, bu faaliyetin ¢esitli seviyeleri boyunca gostermektedir.
Bu gdsterim, analiz bolimiinde toplumsal olarak etkin veya ‘optimal’
faaliyet diizeyini belirlememize olanak tanimaktadir. Burada, F(0)’in
gosterildigi nokta, F faaliyetinin son biriminin MTM’sinin MTEF sine
esit oldugu seviyeyi temsil eder. Sekil 1°de, FMA’nin giilii bir etkinlik
belirleme araci olarak kullanildiginda, etkin nokta goriilmektedir.

SEKIL 1 | Standart Fayda Maliyet Analizi Grafigi
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Kaynak: Hahnel, 2014, s. 31.

Ancak Hahnel, devrilme noktalarinin'> varligi ve marjinal zarar
egrilerinin siirekli olmadigi durumlarda analizdeki optimal noktanin
bu denli kolay belirlenemeyecegini ifade etmektedir. Devrilme noktali
FMA Sekil 2 araciligiyla gosterilmektedir.

Sekil 2’de yatay eksende Olgiilen faaliyetin yillik kiiresel net
karbondioksit salimi oldugu varsayilmaktadir. MTF’nin Sekil 1’de
gosterildigi gibi olabilecegi ancak MTM egrisinin kesintisiz bir
sekilde yiikselmeyecegi ifade edilmektedir. Bu durum, baslarda fosil
yakitlarin yakilmasinin nispeten ‘thmli’ iklim degisikligine neden
olmasiyla agiklanabilir. MTM siirekli bir artis gostermektedir fakat
iklimin devrilme noktasina ulasildiginda MTM egrisinde bir kesinti
beklenmektedir (Hahnel, 2014, s. 42). Devrilme noktalarinin heniiz
belirlenememesi, FMA konusunda riskleri artirmaktadir. Sekil tizerinde
verilen ornekten hareketle, karbon saliminin biraz daha artirilmasinin
‘etkin’ olup olmadigina karar vermek icin, artan karbon salimlarinin
fayda ve maliyetlerini karsilastirmak, bu toplumsal karari alirken

12 Devrilme (Kirilma) Noktalart: Pozitif geri-beslemeli bir sistemin sonucu olan, bir degisimin ya da denge
durumunun yeni ve geri doniilmez bir geligim gosterdigi esigi ifade etmektedir. Detayli bilgi i¢in bkz.
(Hansen, 2005).

SEKIL 2 | Devrilme Noktali Fayda Maliyet Analizi
Sa
MTM(F)

\

MTF(F)

Cl il AT

0 F=Kiiresel net karbon salinim

Kaynak: Hahnel, 2014, s. 42.

felaketlere yol acabilecek bir yontem haline gelebilir (Hahnel, 2014,
s. 43). Kiiresel 1sinma baglaminda, Hiikiimetler aras1 Iklim Degisikligi
Paneli (IPCC) ARS, devrilme noktalarini; iklim sisteminde geri doniisii
olmayan bir degisiklik olarak tanimlamaktadir. FMA 0zelinde ise
bu egrinin belirgin bir sekilde yukari sigramasi ve sonrasinda yine

yiikselmeye devam edebilecegi anlamina gelmektedir (IPCC, 2022).

G. FAYDALARIN NiCEL OLARAK
BELIRLENMESININ ZOR OLMASI

Hahnel, ¢evresel politika kararlarinda siklikla bagvurulan FMA’larin,
doganin ekonomik degerlemelerde nasil yanlis temsil edildigini ve
bu durumun uzun vadeli siirdiiriilebilirlik hedefleriyle ¢atistigini
vurgulamaktadir. Bu ¢ergevede, tahmin igeren analizlerin zaman
icindeki evrimi, ¢evresel politikalarda daha stratejik ve kapsamli
kararlar alinmasini tesvik ederek, ekonomik modellerin sinirlamalarini
asmaya yoOnelik adimlar atilmasina olanak saglamigtir. Nitekim
bugiin kiikiirtdioksit salimi azaltim maliyetleri hakkinda kesin
sayisal tahminlerin elde edilmesiyle enerji santrallerinin daha az
kiikiirt igeren komiir kullanmaya ya da fabrika bacalarina gaz yikama
kulesi yerlestirmeye basladigi goriilmektedir. Bu &rnekler, gevresel
degerlemelerin ve politikalarin zaman i¢inde nasil daha etkin hale
getirildigini gostermektedir. Maliyetler konusundaki hassasiyetin
faydalarin Slciilmesiyle ilgili de gelistirilmesi gerektigi bir gergektir
(Hahnel, 2014, s. 45). Ancak bu durumda da faydalarin Slg¢tilmesi
konusunda ¢evre korumanin bir kamu mali olmasi dolayistyla farkli
kesim ya da kisiler iizerindeki fayda diizeylerinin dl¢iilmesi problemi
ortaya ¢ikmaktadir.

Maliyetlerin yani sira g¢evresel faydalarin zor olsa bile nicel
olarak hesaplanmasi gerektigini iddia eden en giiclii argiiman sudur:
“Eger faydalar bir rakamla ifade edilmezse, rakamla ifade edilen
maliyetler karsisinda bunlara nasil ve ne kadar agwrlik verilmesi
gerektigini bilemez, onlart bu argiimana dayanarak savunamayiz.”
Cevre iktisatcilart da zor olduklarini bildikleri bu pratik sorunla basa
¢ikabilmek icin ii¢ temel yontem kullanmaktadir. Bu yontemlerden
kosullu deger bigme ve seyahat maliyeti ¢alismalarinin yaygin olarak
kullanildig bilinirken, hedonik regresyon ise tiim olast etkilerin kontrol
edilebilirligini varsaydigi i¢in (¢ogunlukla veriye ulagilamamasi
sonucuyla) basarisiz olmaktadir (Hahnel, 2014, s. 46-47). Bunlara ek
olarak bireyler temelde sadece parasal telafilerle tatmin olmamaktadir.
Clinkii onlarn diisiindiigii degerler veya boyutlar dikkate alinmamistir
(Adaman ve Ozkaynak, 2021). Degerler ve boyutlar konusunda nicel
hesaplamalarin yani sira ¢oklu kriterlerin (multi criteria) isin igerisinde
oldugu bu etmenlerin belirlenmesi oldukg¢a zordur.

Hahnel, FMA’'nin genellikle piyasa fiyatlarini esas almasiin,
digsalliklar: ve gelecek nesillerin ihtiyaglarini yeterince yansitmadigini
belirtmektedir. Bu, 6zellikle ¢evre politikalart ve siirdiiriilebilir
kalkinma projeleri degerlendirilirken ciddi bir eksikliktir. Hahnel’e
gore, FMA’nin bu geleneksel uygulamasi, ¢evresel ve sosyal boyutlari
yeterince dikkate almadan, yalnizca maliyet ve faydalari ekonomik
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terimlerle tartismay1 tesvik etmektedir. Hahnel’in bu elestirileri,
FMA’nin metodolojik yeniden degerlendirilmesi ve genisletilmesi
gerekliligini One ¢ikarmaktadir. Bu baglamda, FMA’nin sadece
ekonomik degerleri degil, ayn1 zamanda ekolojik ve sosyal degerleri de
entegre edecek sekilde genisletilmesi dnerilmektedir. Hahnel’in teorik
katkilart, FMA’y1 ¢ok daha kapsamli ve gevresel adaleti destekleyen
bir ara¢ haline getirme potansiyeline isaret etmektedir. Bu yonleriyle
Hahnel, FMA’nin hem teorik cergevesini genigletmekte hem de
pratik uygulamalarinda daha kapsayici bir yaklagimin benimsenmesi
gerektigini savunmaktadir. Dolayisiyla, ¢alismanin Hahnel’in FMA’ya
yonelik elestirilerini ve bu elestirilerin literatiire katkilarini daha detayl
sekilde ele almasi, onun teorik derinliginin ve pratik uygulamalara
yonelik onerilerinin daha iyi anlasilmasini saglayacaktir.

Ozetle, Hahnel’in belirttigi unsurlar genel cercevede ekolojik
karmasiklik, belirsizlik ve ters se¢is kavramlari ile yakindan iligkilidir.
Ravetz’in (2004) 6ne siirdiigii gibi, bu tiir durumlarda bilimin “olgular1”
inga edebilecegi varsayimi tam olarak dogru degildir ¢iinkii Latour ve
Woolgar (1986) tarafindan da ileri siiriildiigii gibi “bilimsel ger¢ekler”
degerlerden ve ¢ikarlardan izole edilemez (Gerber vd., 2014, s. 88).
Bunun yani sira, mikroekonominin Ortodoks kdkenleri nedeniyle, FMA
kiiresel diizeyde karmasik gevresel sistem degisikliklerini yeterince
kapsayamamaktadir (O’Mahony, 2021, s. 592-593).

SONUC

Genel olarak FMA, alternatif olasiliklarla iliskili faydalar1 ve
maliyetleri dikkate almanin olagan prosediiriidiir. Bu prosediir, karar
vericilere yatirimlarin degerini sorgulama imkani sunmakta ancak
tek basina bir karar verme mekanizmasi olarak islev gormemektedir.
Ekonomi teorisinde uzun siiredir énemli bir yere sahip olan FMA,
stirekli olarak gelistirilmekte ve karar verme siireclerini etkili bir sekilde
bilgilendirmesi beklenmektedir. Ancak, siyasi kararlardan bagimsiz,
ampirik risk degerlendirme ve yonetimi pratiklerinin azlig1, bu alanin
daha da giiclendirilmesini zorunlu kilmaktadir. Hahnel gercevesinden
bakildiginda ise, FMA’nin belirsizliklerle ve veri yetersizlikleriyle basa
¢ikma konusundaki sinirlamalari vurgulanmakta ve 6zellikle ¢evresel
degerlendirmelerde dikkatli olunmas1 gerektigi belirtilmektedir.

Bahsedildigi iizere, belirsizliklerin yogun oldugu ve potansiyel
zararlarin son derece fazla oldugu iklim degisikligi baglaminda,
ana akim ¢evre iktisat¢ilar1 tarafindan tercih edilen FMA siirecinde
maliyetler ve faydalarin degerlendirilmesi, insanlar kendilerini giivenli
hissettiklerinde (aksi takdirde rasyonel bir eylem olarak sigorta satin
alinmasi gerekmektedir) mantikli bir strateji olarak kabul edilmektedir.
Bu bakimdan cevresel faydalara nicel deger bicilmesini reddeden
cevreciler, toplumsal kararlar alinirken FMA uygulamasina da karsi
cikmalidirlar. Zira gevresel faydalara nicel deger bicilmesini elestirip
buna karst c¢ikarken, FMA karsitt kuvvetli bir durus gdstermemek
cevresel felaketlere davetiye ¢ikarmakla esdeger olacaktir.

Hahnel, FMA konusunda elestirilerini deger yargilari, tazmin etmenin
zorlugu, “haklar” mefthumu, faydaciligin FMA ile bagdasmamasi, gii¢
ve zenginligin son derece belirleyici olmasi, iskonto oranlarina karsi
oldukea hassas bir analiz olmas1 ve 6zellikle faydalarin nicel olarak
6l¢lilmesinin zorlugu gibi ¢esitli bakig acilarindan incelemistir. Bu
farkli bakis agilartyla hem var olan degerlendirmelere alternatif birer
bakis agist sunmus hem de gercegin anlagilmasi noktasinda uyarilarda
bulunmustur.

Literatiir, FMA hakkindaki talepleri iceren ¢ok iyi tanimlanmis proje
ve faaliyetlerin yontemlerinin tekrarlanan uygulamalariyla doluyken,
bahsedilen elestiriler g6z ardi edilmemelidir (Sen, 2000, s. 952).
Hahnel’in elestirileri FMA’ya iliskin temel sorunlara dikkat cekmek i¢in
yeterli bir zemin olusturmaktadir. Hatta Hahnel, FMA uygulanmasinda
sadece iktisat¢ilar degil, ayn1 zamanda iklim bilimcilerinden de oneriler
alinmasi gerektigini vurgulamaktadir. Bu yaklagimini, iklim kontrolii
anlagmalarina yonelik simulasyon c¢aligmalari tizerinden -elestirel
bir sekilde ifade etmektedir. Hahnel’e gore, iklim degisikliginin
onlenmesine yonelik faydalarin hesaplanmasi ¢abalar1 simdiye kadar
anlamli sonuglar {iretmemistir; bu nedenle, bu tiir tahminler olmaksizin
yapilan FMA’nin da bir anlam1 olmadigini savunmaktadir.

Hahnel, yakin zamanda gergeklestirilen FMA elestirileri konusunda
belki de en kapsamlisini gergeklestirmistir. FMA’nin neden degerlerden
bagimsiz olamayacagini, ¢evre politikalarinin degerlendirilmesi

asamasinda genel olarak uygun bir yontem olmadigini ifade etmektedir.
Buna gerekge olarak ise FMA’nin bir ekonomik faaliyetteki degisime
karsilik ortaya cikan tahmin edilebilir ve siirekliligi olan yanitlari
temel almaktadir. Gilintimiizdeki uygulama, dogal ¢evrenin yalnizca
ekonomik degerler iizerinden degerlendirilmesine odaklanmakta, bu
ise ¢evresel ve sosyal boyutlarin yeterince dikkate alinmamasina yol
agmaktadir. Bu yaklagimin sinirliliklari, ¢evre politikalarinin etkinligini
ve kapsamliligini sinirlamaktadir.

Hahnel, ekonomik analizlerin yani sira sosyal, ekolojik ve etik
degerlendirmeleri de igeren ¢ok boyutlu degerlendirme ydntemlerinin
benimsenmesini Onermektedir. Bu yontemler, farkli disiplinlerden
perspektifleri bir araya getirerek, daha kapsamli ve adil bir
degerlendirme siireci sunmaktadir. Ayrica, karar alma siireglerine
toplumun ¢esitli kesimlerini dahil etmeyi savunarak, paydaslarin
ve etkilenen topluluklarin karar verme siirecinde daha aktif roller
almasini tesvik etmektedir. Ek olarak, ekonomik gdstergelerin yani
sira sosyal ve ekolojik gostergelerin de entegrasyonunun, uzun vadeli
cevresel ve sosyal etkilerin daha etkili bir sekilde degerlendirilmesine
olanak taniyacagini belirtmektedir. Hahnel ayni zamanda, ekonomik
analizlerin genis toplumsal hedeflerle uyumlu olmasi gerektigini ve
gercek diinya verilerine dayanan modellerin kullanilmasinin, teorik
varsayimlar yerine gercek kosullart ve olast sonuglart daha dogru bir
sekilde yansitacagini 6ne siirmektedir.

Hahnel’in  FMA’ya bakis agisi, dogal ¢evrenin  nicel
degerlendirilmesine odaklanarak, bu ¢evrenin korunmasini ekonomik
bir ¢erceveye oturtmayi amaglamaktadir. Bu yaklasim, dogal ¢evrenin
yalnizca insan kullanimma araci olarak goriilmesine neden olmakta
ve ¢evrenin kendi igsel degerlerinin ihmal edilmesine yol agmaktadir.
FMA’nin, dogal cevreyi sadece ekonomik terimlerle degerlendirme
egilimi, endiistriyel ekonominin siirdiiriilmesine daha fazla oncelik
verilmesine sebep olurken, doganin restorasyonu ve korunmasi
gereken unsurlar goz ardi etmektedir. Cevre politikalarinin daha etkin
uygulanabilmesi icin, FMA’larin sadece ekonomik degil, ayn: zamanda
ekolojik ve sosyal degerleri de entegre edecek sekilde genisletilmesi
zorunludur. Hahnel’in elestirileri 1s18inda, FMA’nin sadece maliyet ve
faydalart degerlendirirken piyasa degerlerine dayanmasinin yetersiz
kaldig1 goriilmektedir. Bu baglamda, kirlilik kontrolii olmaksizin kirli
havanin veya kirlilik kontrolleri ile saglanmis temiz havanin maliyet ve
faydalariin dogru bir sekilde tahmin edilebilmesi i¢in, ekolojik etkinlik
analizleri ve ger¢ek zamanli veri analizleri (hava, su kalitesi izleme
vb.) gibi modern teknolojik araglarin entegrasyonu oOnerilmektedir.
Glintimiizdeki FMA’larin ileriye doniik analizler seklinde yapilmasi
gerekmektedir, bdylece gelecekteki diizenleyici eylemlerin uygulanmasi
halinde maliyet ve faydalarin ne olacagi 6nceden tahmin edilebilir.
Bu siirecte, teknolojinin sagladigi imkanlardan yararlanarak, FMA
metodolojisinin daha kapsamli ve gevresel ile sosyal faktorleri entegre
edecek sekilde gelistirilmelidir. Bu ¢ergevede FMA uygulamalarinda
bu yeni yaklagimlarin daha etkin bir sekilde kullanilmasi ve boylece
politika yapim siireglerinin daha adil ve kapsayict hale getirilmesi
gerekmektedir. Bu yaklagim, ekonomik ve ekolojik siirdiiriilebilirligi
desteklemenin yani sira, Hahnel tarafindan vurgulanan sosyal adalet
boyutlarin1 daha etkin bir sekilde ele alacak bir gelismeyi temsil
etmektedir.
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Extended Abstract

Introduction: This study conducts a thorough examination of Robin
Hahnel’s criticisms of cost-benefit analysis (CBA). Hahnel argues
that economic evaluations often overlook environmental and social
dimensions and advocates for an expansion of the CBA methodology to
address these shortcomings. The research analyzes Hahnel’s critiques
and how CBA can transform economic decision-making processes. It
discusses how CBA can be reshaped from an ecological economics
perspective and its impacts on sustainable development policies.
Utilizing Hahnel’s theoretical framework, the study explores the
potential to redefine methods for assessing the environmental and social
impacts of market dynamics.

Method: This study reviews extensive literature to address Robin
Hahnel’s criticisms of cost-benefit analysis (CBA). It aims to deeply
investigate how the economic, ecological, and social dimensions
of CBA are approached and critiqued. Initially, the history of CBA
and its application in various environmental projects are explored
through academic sources. Subsequently, Hahnel’s critiques of CBA
are meticulously examined, and these critiques are assessed from
an ecological economics perspective. The study, based on Hahnel’s
theoretical framework, analyzes the current practices of CBA and the
criticisms they encounter. A methodological approach that includes
both quantitative and qualitative data has been adopted to provide a
broader perspective on the environmental and social impacts of CBA.

Findings: The research deeply investigates Robin Hahnel’s critiques
of cost-benefit analysis (CBA), revealing the extent to which current
economic systems neglect environmental and social factors. The
findings show CBA’s heavy reliance on economic data, which leads
to a lack of inclusiveness in environmental assessments. In this
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context, Hahnel criticizes traditional CBA practices for not adequately
considering environmental and social dimensions, arguing that they do
not accurately reflect the true costs and benefits, and emphasizes the
need for a broader perspective.

The findings particularly highlight the limitations of CBA in
addressing global and complex issues like climate change. It has been
observed that cost and benefit calculations in such contexts often fail
to reflect reality and are insufficient. Hahnel advocates for the adoption
of a multi-dimensional evaluation framework that includes social
and ecological assessments as alternatives to economic evaluations,
proposing that CBA can become a more comprehensive and fair
assessment tool through this broader approach.

The research also details the fundamental challenges and criticisms
encountered in the environmental policy formulation process through
CBA. Hahnel’s critiques illustrate how frequently CBA practices are
influenced by political and economic power structures, which can
reinforce social injustices. The findings show that CBA processes
often prioritize short-term economic benefits, neglecting long-term
environmental and social outcomes.

In conclusion, these findings underscore the need for broader criteria
and multi-dimensional approaches in environmental assessments, as
highlighted by Hahnel’s critiques. The research concludes that CBA
needs to be expanded to include economic, ecological, and social
dimensions, thereby facilitating the implementation of more effective
and equitable environmental policies. This expanded approach
aims to overcome the shortcomings caused by current practices that
inadequately consider environmental and social dimensions.

Discussion: Critiques of Cost-Benefit Analysis (CBA) have long
debated in academic and policy circles. These critiques primarily stem
from the failure of CBA to adequately consider various economic,
environmental, and social factors, often relying heavily on market
values. This debate is further deepened by the work of thinkers like
Robin Hahnel, who argues that CBA does not sufficiently encompass
critical factors in valuing natural resources and environmental services,
advocating for an approach that is more sensitive to environmental and
social impacts.

The critiques of CBA particularly focus on the challenges encountered
in environmental assessment processes. One major criticism is the way
CBA often attributes economic value to environmental assets. Critics
argue that the process of monetizing environmental values can often be
incomplete or misleading, potentially diminishing the effectiveness of
environmental policies. Furthermore, CBA practices are often criticized
for prioritizing short-term economic interests, which can adversely
affect long-term environmental and social welfare. Another significant
issue raised in the critique of CBA is the use of discount rates. Critics
highlight that high discount rates can lead to the undervaluation of future
environmental and social impacts, thereby reducing the perceived value
of long-term sustainable policies. In this context, Hahnel advocates for
expanding CBA to include social and ecological dimensions, suggesting
that this broader approach could make CBA a more comprehensive and
just evaluation tool. Additionally, Hahnel’s critiques also emphasize
how frequently used CBA practices in environmental policy decisions
can misrepresent the economic valuation of nature, conflicting with
long-term sustainability goals. This perspective has been reinforced by
the evolution of analyses over time, which encourages more strategic
and comprehensive decision-making in environmental policies, aiming
to overcome the limitations of economic models. In summary, the views
of Hahnel and other critics underscore the need for CBA not only to
integrate economic values but also to include ecological and social
values, initiating a significant discussion on how economic analyses
can be enriched with ethical and justice dimensions.
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oz

Hisse senetleri gibi oynakhgi yliksek varliklarla ilgili gelecek tahmini yapmak oldukca zordur.
Geleneksel ekonometrik modeller finansal araglarin tahmininde bir noktaya kadar basarili sonug
verse de yapay zeka tabanl dogrusal olmayan yontemler cogu zaman daha etkin tahmin performansi
gostermektedir. Bu calismada fiyat tahmini yapmak amaciyla VAR modelleri ve Yapay Sinir Aglari
algoritmasi birlikte kullaniimistir. Birlesik tahmin siirecinin tercih edilmesindeki amag hisse senetlerinin
tasidigr dogrusal bilginin VAR modelleriyle, dogrusal olmayan bilginin ise Yapay Sinir Aglari
algoritmasiyla modellenmesidir. Sonuglar birlesik model ile elde edilen tahminlerin ekonometrik
modellerin tahmininden daha Ustiin oldugunu gostermektedir. Model hata kareleri toplamina gore
AKBNK, ALBRK, BUCIM, DOHOL, GSDHO, TSKB, SKBNK ve SNGYO hisse senetleri hari¢ diger tim pay
senetlerinde VAR-YSA tahmin modeli daha iyi fiyat tahmini yapmistir.

Anahtar Kelimeler: Hisse Senedi Fiyatlari, Yapay Sinir Aglar Algoritmasi, Gecikmesi Dagitilmis, Otoregresif Modeller

STOCK PRICE FORECASTING USING VAR MODEL AND
ARTIFICIAL NEURAL NETWORK ALGORITHM: AN
APPLICATION WITH BIST100 STOCKS

ABSTRACT

Predicting the future price of highly volatile assets such as shares is difficult. Although traditional
econometric models have some success in predicting financial assets, nonlinear methods based
on artificial intelligence often provide better predictive performance. In this study, VAR models and
artificial neural network algorithms are used together for the prediction of prices series. The main
purpose of employing a hybrid method is to model the linear part in the stock price series with VAR
models and the nonlinear part with the artificial neural network algorithm. The results show that
the forecasts with the hybrid method are superior to the forecasts with the econometric models.
According to the sum of squared errors, the forecasts of the hybrid model are superior to the linear
econometric model for all stocks in the investment space except for AKBNK, ALBRK, BUCIM, DOHOL,
GSDHO, TSKB, SKBNK and SNGYO.

Keywords: Stock Prices, Artificial Neural Networks, Distributed Lag Models
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1. GIRiS

Finansal piyasalar yiiksek getiri olanagi saglamakla beraber yiiksek
risk igermektedir (Bhowmik ve Wang, 2020; Chen, Lu ve Wang, 2022).
Bir yatirimer i¢in temel amag finansal bir piyasada yatirim yaparken
getirisini maksimum yaparken yatirim riskini minimum yapmaktir.
Fakat finansal bir piyasada yatirim dogal olarak yatirimciya bir miktar
risk yiiklemektedir. Yatirimemnin getiri beklentisi ne kadar yiiksek
ise yatirim riski de kadar yiiksek olacaktir. Bu anlamda yatirimci
icin risk ve getiri arasindaki denge onemlidir. Markowitz (1952)’in
ilk defa ortaya koydugu ortalama varyans modeli finans teorisinde
bir mihenk tasidir. Ortalama varyans modeli risk ile getiri arasindaki
iliskiyi matematiksel bir formda ifade ederek yatirimcinin belli bir risk
diizeyindeki portfoyler arasinda se¢im yapmasint saglamistir (Elton ve
Gruber, 1997; Cohen ve Natoli, 2003). Yatirim riskini minimum yapmak
veya getiriyi maksimum diizeye ¢ikarmak onemli olsa da yatirimci
acisindan portfoylinde yer alacak varliklarin gelecek fiyat tahminleri de
o6nemlidir. Bu baglamda, varlik fiyatlarmni etkileyen faktorleri anlamak
ve fiyat hareketlerini tahmin etmek, yatirimcilarin karar alma siirecini
sekillendiren temel unsurlardan biri haline gelmektedir. Dolayisiyla,
bir varligin fiyatmin ne olmasi gerektigi, yatirnm siireci icerisinde
hangi yone hareket edecegi yatirim risk/getiri dengesine ek olarak
degerlendirilmesi gereken bir husus olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Varlik
fiyatlama modelleri bu bilgileri saglama c¢abalarina yonelik ortaya
atilmistir ve bu modeller yatirim stratejileri gelistirmek noktasinda
6nemli bir role sahiptir. Varlik fiyatlama modelinden hareketle yatirimci
bir finansal varligmn yatirnm dénemi boyunca fiyatinin yiikselecegini
Ongoriiyorsa yatarim karari alacaktir. Aksi halde s6z konusu varliga
yatirim yapmaktan vazgececektir. Iste bu noktada bir finansal varligin
fiyatiyla ilgili basarilt bir “Ongérii” yapmak yatirim kararinda 6nemli
bir yere sahiptir.

Finansal bir varligin fiyatiyla ilgili iki farkli degerlendirme yapilabilir.
ilki varligin fiyatmin ne olmas1 gerektigidir. ikincisi belli bir siire
sonunda ilgili varligin fiyatinin ne olacagidir. Bu anlamda bir varligin
degerinin ne olmasi gerektigi ile gelecek bir tarihte bu varligin fiyatinin
ne olacagi birbirinden farkli olgulardir. Finans alanindaki ¢alismalarda
stkca kullanilan varlik fiyatlama modelleri bir varligin mevcut fiyatini
aciklama amaci tasiyan teorik cercevelerdir. Bunlar arasinda Sharpe
(1964)’in onerdigi Finansal Varlikk Fiyatlama Modeli (CAPM) ve
Fama-French (1993) Faktor modelleri bir varhigin gergek degerinin
belirlenmesi amaciyla sik¢a bagvurulan modellerdir. Bu modeller getiri
tahmini ve risk yonetimi gibi konularda genis bir kullanim alanina
sahiptir (Fama ve French 2004; Ferold, 2004; Basu ve Chawla, 2010;
Bajpai ve Sharma, 2015; Ogiugo, Adesuyi vd., 2020; Sattar 2017,
Chiah, Chai vd., 2016). S6z konusu modellerden CAPM, bir varligin
fiyatin1 belirleyen temel faktor olarak bu varligin piyasayla olan
iliskisini kullanmaktadir. Model, yatirimeilarin risk ve getiri arasindaki
dengeyi degerlendirmelerine yardimci olurken, finansal varliklarin
fiyatlanmasina yonelik {i¢ ana bilesen igermektedir: risksiz faiz orani,
piyasa risk primi ve beta katsayisi. Fakat CAPM karmasik yapiya
sahip bir varligin fiyatin1 tahmin etmekte yetersiz kalabilmektedir
(Bornholt, 2012). Finansal piyasalara daha uygun oldugu diisiincesi ile
Eugene Fama ve Kenneth French (1993) CAPM’in goz ard1 ettigi ama
bir varligin fiyat hareketleri tizerinde etkili olan baz1 faktorler iceren
modeller énermislerdir. Ug faktor modeli ve bes faktor modeli bunlar
arasinda en ¢ok kullanilanlaridir (Faff, 2001; Eraslan, 2013; Al-Mwalla
ve Karasneh, 2011; Li ve Duan, 2021; Abd-Alla ve Sobh, 2020; Cox ve
Britten, 2019; Mosoeu ve Kodongo, 2022).

Fama-French (1993)’in Ug Faktor Modeli, Bes Faktor Modeli ve
diger varlik fiyatlama modelleri bir varligin fiyatlanmasi konusunda
o6nemli bilgiler saglasa da karmasik yapidaki finansal yatirim araglarinin
gelecek tahminini yapmak konusunda cogu zaman yetersiz kalmaktadir
(Blitz, 2020). Bu modellerin fiyat tahmininde yetersiz kalmalarmin en
6nemli nedeni finansal varliklarla ilgili sadece dogrusal iliskileri ortaya
koyabilme yetenegine sahip olmalaridir. Fakat biliyoruz ki bir finansal
varlik hem dogrusal hem de dogrusal olmayan bilgiler tagimaktadir.
Faktor modelleri de dahil olmak iizere varlik fiyatlama modelleri
regresyon temelli oldugu i¢in dogrusal olmayan iliskilerin tahmininde
¢ok etkin sonuglar iiretemez. Bu noktada son dénemde bir¢ok alanda
kullanilan Yapay Sinir Aglar1 algoritmasi (YSA) gibi Yapay Zeka temelli

uygulamalar dogrusal olmayan iligkilerin tahmininde daha basarili
sonuglar iiretme potansiyeline sahiptir (Unlii vd., 2009; Ozgalic1, 2016;
Day1, 2018; Cinaroglu ve Avcet, 2020; Kurani, Doshi vd., 2023; Sahin,
2023; Vijh, Chandola vd., 2023). Burada 6nemli olan hem finansal
varliklarin tasidigr hem dogrusal hem de dogrusal olmayan bilgileri
modellemektir. Dolayisiyla, finansal verilerdeki dogrusal ve dogrusal
olmayan bilgileri daha iyi tahmin etmesi amaciyla dogrusal modeller ile
dogrusal olmayan modellerin bir arada kullanilmasi tahmin siirecinde
¢ok daha etkin bulgularin elde edilmesini saglamaktadir ( Wang vd.,
2013; Babu ve Reddy 2014; Abounoori ve Tazehabadi, 2009).

Hisse senetleri ve diger finansal varliklar sadece iginde bulunulan
donemden etkilenmemektedir. Bilindigi gibi bir hisse senedi hem
piyasadan hem de sirketin kendisinden kaynakli bazi riskler tasimaktadir
ve bir¢ok faktérden ayni anda etkilenmektedir. S6z konusu etkiler
¢ogu zaman bir veya birkag donem sonra ortaya ¢ikmaktadir (Dawar,
Dutta vd., 2021; Waheed, Wei vd., 2018). Ornegin sirketin agikladig:
bir yatirim karar1 hisse senedi fiyatina belki de birkag donem sonra
yansimaktadir. Ayrica yatirimcr beklentileri de genellikle gecikmeli
olarak fiyatlara yansimaktadir. Finansal kriz beklentisi veya bozulan
ekonomik gostergeler finansal piyasalara genellikle gecikmeli olarak
geemektedir. Bu gecikme bazi piyasalarda yavas iken dogal olarak
bazi piyasalarda ¢ok daha hizlidir. Finansal piyasalarda bir sok veya
beklentinin fiyatlanmasi gorece daha hizlidir. Ciinkii bu tiir piyasayalar
diistik girig ve ¢ikis sinirliklarina sahiptir. Bu nedenle finansal piyasalar
likidite orani yiiksek etkin piyasalar olarak tanimlanmaktadir. Sonug
olarak etkin piyasalarda fiyatlar halka acik tiim bilgileri fiyatlamasina
ragmen bazi durumlarda bilginin fiyatlanmas: gecikmeli olarak
gerceklesmektedir. Bu da piyasayr yenmek veya fiyat tahmini
yapmak noktasinda 6ngérii yapmanin oniinii agmaktadir. Tiim bilgi ve
beklentiler ayni anda fiyatlansaydi ve piyasa tam etkin ¢aligsaydi bu tiir
piyasalarda ortalamanin iizerinde kar elde etmek neredeyse imkansiz
olurdu (Zeren, Kara vd., 2013; Koyuncu ve Aslan, 2017). Buradan
hareketle, bu ¢alismada YSA ve bes faktor modeli birlikte kullanilarak
Borsa Istanbul’da islem géren hisse senedi fiyatlari tahmin edilmektedir.
Faktorlerin gecikmeli etkilerini tespit edebilmek amaciyla VAR analizi
kullanilmistir. VAR analizi ve AIC bilgi kriteri yardimiyla belirlenen
gecikme sayilart daha sonra hem klasik ekonometrik tahmin siirecinde
hem de Y SA algoritmasi tahmin siirecinde kullanilmistir. Sonugta hibrit
tahmin siirecinden elde edilen bulgular ile ardisik bagimli ve gecikmesi
dagitilmis model bulgular karsilagtirtlmigtir.

Il. LITERATUR

Yatirim karart 6ncesi bir varligm fiyat tahminini yapmak oldukca
6nemlidir. Yatirimer yatirim yapmay: diisiindiigii varlikla ilgili ne
kadar iyi tahmin yaparsa yatirimdan kaynakli riskini de o derece
distirecektir  (Chen, Chen ve Wu, 2014). Bu anlamda finans
literatiirinde ozellikle hisse senetlerinin fiyat veya getiri tahmini
arastirmacilarin siklikla tizerinde durdugu bir konudur (Karathanassis
ve Philippas,1988; Nargelecekenlera, 2011; ilarslan, 2014; Khare
vd., 2017; Ozgalici, 2017; Lu vd., 2021; Arslankaya ve Toprak, 2021;
Coban ve Hayat, 2023). icerdikleri yiiksek risk ve bircok faktorden
ayni anda etkilenmelerinden dolay1 finansal varliklarin gelecege
yonelik fiyat tahminlerini yapmak oldukg¢a zordur. Dolayisiyla
aragtirmacilar hisse senedi gibi riskli varliklari tahmin etmek igin
bircok yontem kullanmistir. Bunlar arasinda panel veri analizi veya
geleneksel ekonometrik yontemleri tek basina kullanan g¢alismalar
mevcuttur (Karaca ve Basci, 2011; Giling6r ve Kaygin, 2015; Akinci ve
Kiiciikgayl1, 2016; Senol, Kog ve Senol, 2018; Ondes ve Levent, 2020;
Baskan ve Uslu, 2020). Bunun yaninda hisse senetlerinin kendi ge¢mis
degerlerinden etkilenmesine izin veren vektdr otoregresif modeller de
hisse senedi fiyat tahmin ve analizinde kullanilmistir (Brandt ve Kang,
2004; Gupta ve Modise, 2013; Toparli, Catik ve Balcilar, 2019). Panel
veri analizi ve VAR gibi geleneksel ekonometrik modeller degiskenler
arasindaki dogrusal iligkiyi yakalamak konusunda yatirimectya 6nemli
bilgiler saglasa da hisse senedi gibi dogasinda hem dogrusal hem de
dogrusal olmayan iligki barindiran serilerin tahmininde performanslari
diismektedir. Bu noktada dogrusal olmayan modellerin yani sira,
ozellikle kisisel bilgisayarlarin yayginlasmasiyla birlikte yapay sinir
aglari, genetik algoritma gibi makine 6grenmesine dayali tekniklerinin
de varlik fiyatlarinin tahmininde kullanilmasi gittik¢e yayginlasmigstir
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(Qiu, Song ve Akagi, 2016; Loo 2020; D’Ecclesia ve Clementi, 2021,
ilkgar, 2023; Ozaydin, 2024). Makine 6grenmesini kullanan yapay sinir
aglart algoritmalar1 degiskenler arasindaki dogrusal olmayan bilgiyi
yakalarken iliskide sakli dogrusal bilgiyi g6z ardi edebilmektedir ve
dolayisiyla tahmin performanslar1 diismektedir. Makine dgrenmesine
iliskin bu sorun sadece modellerin kendilerinden kaynaklanmaz.
Cogu zaman arastirmacilarin yanlis model optimizasyonu, onemli
parametrelerde yanlis fonksiyon kaliplarint segmesi ve yanlis baglangic
noktasi ile modellerin egitilmesi yapay zeka modellerinin etkinligini
diisirmeye neden olmaktadir. Zira geleneksel ekonometrik modellerin
aksine yapay sinir aglar1 gibi makine 6grenmesi kullanan modellerin
standart bir tahmin prosediirii yoktur (Cam ve Kilig, 2018). Makine
ogrenmesini kullanan modellerin bu dezavantajini ortadan kaldirmak
icin aragtirmacilar siklikla hibrit modeller kullanmistir. Boylelikle
bir finansal varligin gelecek tahminini yaparken hem geleneksel
modellerin giiclii yonlerinden hem de yapay 6grenme tekniklerinin
gliclii yonlerinden faydalanmigslardir. Sonug olarak finansal varliklarin
fiyat veya getirilerini konu alan ve hibrit modeller kullanan énemli bir
caligmalar biitiinii ortaya ¢ikmigtir (Donaldson ve Kamstra, 1997; Kara,
Boyacioglu ve Baykan, 2011; Shaik, ve Sejpal, 2020; Mayatopani,
2021; Sahin, 2023; Ozaydin, 2024).

11l. YONTEM VE VERI SETI

Bu calismada Fama-French (2015) bes faktér modeli (FFSF),
ardisik baglanimli ve gecikmesi dagitilmis model ve yapay sinir aglari
algoritmasi (YSA) kullanilmistir. FFSF modelindeki faktorler ardigik
baglanimli ve gecikmesi dagitilmis modelde ve YSA algoritmasinda
aciklayict degiskenler olarak yer almistir. Analizde Subat 2010 ile
Temmuz 2023 dénemini kapsayan aylik veriler kullanilmistir. BIST100
endeksinde islem goren hisse senetleri zaman i¢inde farklilik gosterdigi
icin analiz dénemi boyunca listede yer alan ve eksik verisi bulunmayan
pay senetleri kullanilmistir. Analizde kullanilan veriler Datastream veri
tabanindan elde edilmistir.

A. FAMA-FRENCH BES FAKTOR MODELI

Fama-French (2015) bes faktor modeli, Fama-French (1993) ii¢
faktor modeline iki yeni faktoriin eklenmesiyle olusturulmustur. Bu
modelde bir portfoyiin artik getirisi piyasa faktori, firma biiytkligi,
deger, karlilik ve yatirim faktorleri tarafindan aciklanmaktadir. FFSF
modeli asagidaki sekilde ifade edilebilir.'

R —RF, = +6,[RM, - RE |+ 8,SMB, + 8, HML, + 5, RMW, +5,CMA, +¢, (1)

Burada a ve 6,7=(1,2,3,4,5) faktor ylikleme katsayisi olarak da ifade
edilen regresyon tahmininden elde edilen katsayilar, &, modelin hata
terimidir. R hisse senedine ait t donemdeki getiri, RF, t donemindeki
risksiz faiz oranidir. RM, t donemindeki piyasa getirisiyken SMB, kiigiik
hisse senetlerinden olusan ¢esitlendirilmis portfoylerin getirileri ile
biiyiik hisse senetlerinden olusan ¢esitlendirilmis portfoylerin getirileri
arasindaki farktir. Ek olarak HML, yiiksek DD/PD (defter degeri/
piyasa degeri) hisse senetlerinden olusan cesitlendirilmis portfoylerin
getirileri ile diisiik DD/PD hisse senetlerinden olusan ¢esitlendirilmis
portfoylerin getirileri arasindaki fark, RMW, yiiksek karhliga sahip
hisse senetlerinden olusan cesitlendirilmis portfoylerin getirileri
ile diisiik karliliga sahip hisse senetlerinden olusan gesitlendirilmis
portfoylerin getirileri arasindaki farktir. Son olarak CMA, muhafazakar
ve agresif olarak adlandirilan diisiik yatirimli hisselerinden olusan
cesitlendirilmis portfoylerin getirileri ile yliksek yatirimli hisselerinden
olusan c¢esitlendirilmis portfoylerin getirileri arasindaki farki ifade
etmektedir.

YAPAY SiNiR AGLARI ALGORITMASI

Yapay sinir aglar1 (YSA) algoritmasi insan beynindeki sinir hiicresini
taklit eden, Orneklem {iizerinden 6grenme gergeklestiren ve dogrusal
olmayan modellerdir (Erdogan ve Ozyiirek, 2012; Yaku, Yakut ve Yavuz,

'Subat 2010 ve Temmuz 2023 tarihleri arasinda verileri eksiksiz olan hisse senetleri kullanilmistir. Baz1 hisse
senetlerinin 2010 yili verisi, bazi hisse senetlerinin de 2023 verilerinde eksiklikler oldugu i¢in analizden
¢ikarilmistir. Ayrica Datastream veri tabanina olasi eksik veri saglanmasi nedeniyle oldugu diisiiniilen
bazi hisse senetlerinin analiz donemi igindeki verilerinde eksiklikler mevcuttur. Eksik gozlemlerin yanl
sonuglar saglayacag diisiincesiyle bu hisse senetleri de analiz agamasinda veri setinden ¢ikarilmugtir.

2014; Yiiksel ve Akko¢ 2016; Cam, Balli vd., 2017; Aksoy, 2021). Bir
YSA algoritmasi aga verilen bir 6rnek veri seti yardimiyla egitilir ve
egitimden 6grendigi bilgileri ag sisteminin iginde saklar (Agatonovic-
Kustrin ve Beresford, 2000). Bu &zelligi, bir YSA algoritmasinin
daha dnce hi¢ gérmedigi bir problem hakkinda genelleme yapmasini
saglar. YSA modelleri genel olarak agiklayict degiskenlerin verilerinin
yer aldig: bir girdi katmani, toplam ve aktivasyon fonksiyonlarmin
yer aldig1 bir gizli katman ve dgrenilmesi istenen bagimli degiskene
ait verilerin yer aldig1 ¢ikti katmanindan olusur. Katman sayis1 ve her
katmanda yer alan ndron sayilar1 problemin karmasiklig1 ve egitilen
agin performansina bagli olarak degisebilir. Katmanlar arasinda
kullanilan aktivasyon ve toplam fonksiyonlar: yine problemin yapisina
gore degigiklik gosterebilir. Diger biitiin sezgisel modellerde oldugu
gibi bir YSA modelinde dogru ag ve fonksiyon yapismi belirlemek
icin kullanilabilecek bir yol haritasi yoktur. Bu modellerin yapisi
problemden probleme degisiklik gosterebilir. Dolayisiyla en dogru
ag yapisimni olusturmak arastirmacinin bilgi ve deneyimine baglidir.
Bu tiim sezgisel yontemler gibi YSA algoritmalarinin zayif yoniidiir.
Bir yapay sinir ag1 eksik verilerde, duragan olmayan verilerde ve ug
degerlere sahip verilerde dahi basari ile tahmin yapabilmektedir. Bir
yapay sinir aginin yapisini agsagidaki sekilde ifade etmek miimkiindiir.

SEKIL 1 | YSA Algoritmasi Yapis

Xy

Girdi katmam

Kaynak: Firat ve Gling6r, 2004

Burada x, i=(1,2,...,n) girdi degiskenleri, y ise ¢ikt1 degiskenidir. Bir
Y SA modelinde birden fazla ¢ikti degiskeni olabilir. Herhangi bir ¢ikti
degiskenine sahip YSA modelleri 6gretmenli 6grenme gergeklestirirken,
bir ¢iktt verisi olmayan aglar Ogretmensiz &grenme gerceklestirir
(Zupan, 1994). YSA modellerini matematiksel yapis1 asagidaki sekilde
temsil edilebilir.

% =E|(v.F(m.x,))] @)

Yukarldﬁki modelde Xt:[x XX n] girdi degiskenlerini igeren girdi
matrisi, ¥, bir veya daha fazla ¢ikti degiskenini iceren ¢iktt matrisi,
F, girdi katmani ile gizli katman arsindaki toplam fonksiyonu, F ise
gizli katman ile ¢ikti katmani arasindaki aktivasyon fonksiyonudur.
V. gizli katmandaki bilgiyi ¢ikt1 katmanina aktaran agirliklari, W, ise
giris katmanindaki bilgileri gizli katmana aktaran agirliklardir (Yu,
Wang vd., 2007:29). Bir YSA'nin egitilmesi, gercek ¢ikti degerleri ile
tahmini ¢iktr degerleri arasindaki hata paymi minimum yapan V, ve Wt
agirliklarinin hesaplanmasini ifade etmektedir.

C. ARDISIK BAGLANIMLI VE GECIKMESi
DAGITILMIS MODEL

Statik ekonometrik modeller bir bagimli degisken ile bir veya
birden ¢ok agiklayici degisken arasindaki iliskiyi tahmin etmek igin
kullanilmaktadir. Fakat bazi durumlarda aciklayici degiskenlerin
bagimli degisken tizerindeki etkisi gecikmeli olarak ortaya cikar
(Nerlove, 1958; Griliches, 1967). Bu durumda gecikmesi dagitilmis
modeller kullanmak daha etkin sonuclar tretir. Baz1 durumlarda ise
bagimli degisken hem kendisinin hem de agiklayici degiskenlerin
gecikmeli degerlerinden etkilenir. Bu durumda ise degiskenler
arasindaki iligkileri tahmin etmek i¢in gecikmesi dagitilmis otoregresif
modeller kullanilmalidir. Gecikmesi dagitilmis otoregresif bir model su
sekilde ifade edilir;

k !
Yt:a+5izi:1Yt—]+7jzj-:1Xt—j+gt 3)
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Burada a, d, y, sirastyla modelin sabit ve egim parametrelerini temsil
etmektedir. Model kalintilart ¢, sabit varyans ve sifir ortalamali
normal dagilan temiz dizidir. Modele gore Y, bagimli degiskeni hem
kendisinin hem de X agiklayici degiskenin gecikmeli degerlerinin bir
fonksiyonudur. Otoregresif bir modelde hata terimlerinin otokorelasyon
ve degisen varyans problemleri igermemelidir. Bu ise Y, ve X 'nin uygun
gecikmelerinin modele eklenmesiyle miimkiindiir.

Gecikmesi dagitilmis bir modelde katsayr tahmini siradan bir
ekonometrik modelin tahmininden farklidir. En kiigiik kareler (EKK)
yontemi ile tahmin edilmis bir modelde hata terimlerine iliskin
varsayimlarin yani sira agiklayici degiskenlere iliskin de bir takim
varsayimlar mevcuttur. Bunlardan bir tanesi agiklayici degiskenin
olasiliksiz ve hata terimleriyle iliskisiz olmasidir. Ekonometrik modelin
sag tarafinda olasilikli bir degisken var ise bu modelin katsayilari
sapmali ve tutarsiz olacaktir. Bu anlamda eger agiklayici degiskenler
sadece X, ve onun gecikmeli degerlerinden olusuyorsa EKK tahmincileri
sapmasiz ve tutarlt olmaya devam edecektir. Clinkii X olasiliksiz kabul
edildiginden X ’nin gecikmeli degerleri de olasiliksiz olacaktir. Fakat
sag tarafta Y, bagimli degiskenin gecikmeli degerleri yer aliyorsa bazi
tahmin sorunlari ortaya ¢ikmaktadir. Bir ekonometrik modelde Y,
bagimli degiskeni olasilikli ve E(Y,,u)#0 olacagindan bilindik anlamda
EKK tahmincileri sapmali ve tutarsiz olacaktir. Bu durumda model
iizerinde birtakim degisiklikler gereklidir. Otoregresif bir modelin
tahmininde Kismi Uyarlamali Beklentiler yaklasimi kullanilabilir.
Kismi uyarlamali modele gore olusturulmus bir ekonometrik model
asagidaki sekilde ifade edilmektedir.

*

Y =a+ X, +u, “)

Burada Y beklentileri temsil etmektedir. Beklentileri ifade eden ¥’
direkt olarak gozlenemez. Dolayisiyla beklentiler su sekilde formiile
edilmistir;

Y-, =5(r-1) ®)

Y-Y , gbzlenen degisme olarak isimlendirilirken, Y-y,
gozlenemeyen degisimdir. Dolayistyla gzlenen degisim gozlenemeyen
degisimin bir fonksiyonudur. Burada § uyarlama katsayisi1 olarak bilinir.
Yukaridaki esiklikte Y, yalniz birakilirsa;

Y, =6Y +(1-96)Y,, (6)

elde edilir. Denklem (6) gergeklesmis gozlem Y’nin Y ve Y ’in
tartili ortalamasi oldugunu ifade etmektedir. Son olarak denklem (4)
denklem (6)’da yerine yazildiginda asagidaki model elde edilir.

Y,=6(a+pX, +u)+(1-6)Y_

O]
=6a+6BX,+(1-5)Y_ +6u,
Bu durumda u, otokorelasyon igermeyen sabit varyansh temiz dizi

ise u nin dogrusal fonksiyonu olan du, de aym 6zellikleri saglayacaktir.

Dolayisiyla son denklemin EKK ile tahmin edilmesi sapmasiz ve

tutarli tahminciler tiretecektir. Fakat bu modelin katsayilar1 siradan

EKK yonteminden biraz farklilik gostermektedir. Yukaridaki regresyon

modeli EKK ile tahmin edildikten sonra Y, ’in katsayisindan J degeri

hesaplanip X 'nin katsayis1 bu degere boliinerek sapmasiz tahminci elde

edilmelidir (Gujarati, 2022).

IV. ANALIZ VE BULGULAR

Hem dogrusal hem de dogrusal olmayan bilesenleri igeren finansal
zaman serilerinin karmasik yapisi, sofistike modellerin kullanilmasini
gerektirmektedir. Finansal serilerde geleneksel ekonometrik (dogrusal)
modeller yaygin olarak kullanilmis olsa da, bu modeller dogrusal
olmayan dinamikleri yakalamak konusunda g¢ogu zaman basarisiz
olmaktadir. Buna karsilik dogrusal olmayan modeller, karmasik
yapidaki iliskilerin dogrusal olmayan kisimlarin modellenmesinde daha
iyi sonuglar iiretmektedir. Bu anlamda en iyi tahmin performansi igin
hem dogrusal hem de dogrusal olmayan modellerin birlikte kullanilmasi
birgok avantaj saglamaktadir. Bu caligmada hem dogrusal hem de
dogrusal olmayan modellerin giiclii yonlerinden yararlanmak igin

birlesik bir tahmin prosediirii kullanilmigtir. Bu tahmin siirecinde hisse
senedi fiyat tahmininin dogrulugunu artirmak i¢in vektor otoregresyon
modeli ve yapay sinir aglari algoritmasindan faydalanilmistir. Kullanilan
yaklagim, zaman serisini dogrusal ve dogrusal olmayan bilesenlere
ayrrarak modellerin tahmin siirecindeki dezavantajlarini azaltmayi
ve giiclii yonlerini birlikte kullanmay1 amaglamaktadir. Ciinkii VAR
gibi geleneksel modeller, bir pay senedinin karmasik yapisindaki
bilginin dogrusal kismini modellerken YSA gibi yapay zeka tabanli
dogrusal olmayan modeller hisse senedinin tasidigi bilginin geriye
kalan kismi yakalar. Bu noktadan hareketle bu ¢alismanin analizinde
VAR modelleri ve YSA algoritmasi birlikte kullanilarak BIST100
endeksinde islem goren pay sentlerinin fiyat tahmini yapilmistir. Tlk
asamada FF5F modelindeki faktorlerin ilgili hisse senedinin fiyati
iizerindeki etkisi VAR modelinde uygun gecikmesiyle tespit edilmistir.
VAR modelinde uygun gecikme sayist AIC bilgi kriteri yardimiyla
belirlenmistir. Uygun gecikme sayisinin belirlenmesi hata terimlerinin
otokorelasyon ve degisen varyans gibi sorunlarin meydana gelmemesi
adina 6nemlidir. Dolayisiyla her hisse senedi i¢gin VAR modelinde
gecikme sayilari belirlendikten sonra otokorelasyon ve degisen
varyans kontrolleri yapilmistir. Modelin kullanilabilir olmasima karar
verildikten sonra ikinci asamadaki tahmin siirecine gecilmistir. Ikinci
asamada belirlenen gecikme sayisi dikkate alinarak ve YSA algoritmasi
kullanilarak hisse senedinin fiyati tahmin edilmistir. YSA algoritmalar1
her bir hisse senedi icin girdi katmani, gizli katman ve ¢ikt: katmani
olmak tlizere ii¢ katmanli model olarak tahmin edilmistir. Noéron
sayilart genel olarak 10 ile 20 arasinda ve en iyi tahmin performansi
gosterecek sekilde segilmigtir. Girdi katmani ile gizli katman arasinda
toplam fonksiyonu kullanilirken, gizli katman ile ¢ikt: katmani arasinda
genellikle sigmoid fonksiyon kullanilmigtir. YSA algoritmalarinin her
tahminde farkli sonug liretmesi ¢ok yiiksek olasiliktir. Dolayisiyla en
iyi tahmin performans: gosteren YSA algoritmas: birkag denemeden
sonra secilmistir. Maalesef ¢cogu sezgisel tahmin yonteminde optimal
modeli segerken izlenebilecek standart bir prosediir bulunmamaktadir.
Dolayisiyla eldeki veriye en iyi uyum saglayan model farkli fonksiyon
ve parametre sayilarinin denenmesiyle elde edilmektedir.

TABLO 1 | Hisse Senetleri ve Tanimlayici istatistikler

Hisse ort. Maks. Min. Jarque-Bera Prob.
AEFES 20.25 91.50 1039 31.91 0.0000
AGHOL 23.19 128.00 7.61 9.14 0.0103
AKBNK 6.16 25.00 3.56 8.97 0.0113
AKCNS 12.15 103.00 3.05 307.80 0.0000
AKSA 11.08 89.01 0.48 5.66 0.0590
ALARK 8.81 91.45 1.06 17.10 0.0002
ALBRK 1.15 3.40 0.58 660.31 0.0000
ARCLK 22.83 148.40 3.36 2.32 0.3137
ASELS 6.63 7430 0.57 61.95 0.0000
Asuzu 2520 268.49 132 21276 0.0000
BAGFS 6.68 8B4 1.72 89.87 0.0000
BIMAS 37.29 203.50 5.98 Feb-81 0.2453
BRSAN 17.26 306.00 1.55 116.15 0.0000
BRYAT 138.44 1969.00 4.44 1334.47 0.0000
BUCIM 1.21 7.35 0.47 90.29 0.0000
(COLA 51.14 299.70 10.37 2.89 0.2354
CEMTS 1.60 12.76 0.14 23.85 0.0000
CIMSA 17.27 174.90 3.68 48.54 0.0000
DOAS 19.00 232.00 0.98 2415 0.0000
DOHOL 1.62 1.91 0.37 138.19 0.0000
{¢/1¢ 5.47 40.92 0.73 51.23 0.0000
Eayt 18.70 189.60 1.48 40.93 0.0000
EGEEN 671.53 6130.00 5,87 112.99 0.0000
ENKAI 543 32.76 112 54.94 0.0000

Sayi: 69 | Number: 69

Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Erciyes University Journal of Faculty of Economics and Administrative Sciences
https://dergipark.org.tr/tr/pub/erciyesiibd



Hisse Senedi Fiyatlarinin VAR Modeli ve Yapay Sinir Aglari Algoritmasi ile Tahmini: BIST100 Pay Senetleriyle Bir Uygulama 31

TABLO 1(Devami) | Hisse Senetleri ve Tanimlayici istatistikler

Hisse ort. Maks. Min. Jarque-Ber Prob.
EREGL 7.55 4410 0.69 10.04 0.0066
FROTO 85.07 925.30 4.06 175 0.0208
GARAN 8.50 37.92 422 7391 0.0000
GLYHO 2.28 12.59 0.54 68.46 0.0000
GSDHO 0.59 451 0.09 36.07 0.0000
GUBRF 0.95 1.03 0.87 198.69 0.0000
HALKB 9.66 18.41 4.29 439.93 0.0000
HEKTS 291 37.62 0.02 57.68 0.0000
IPEKE 714 40.12 0.81 73.94 0.0000
ISCTR 2.68 14.06 1.04 34.04 0.0000
156Y0 224 19.89 0.46 1502.39 0.0000
ISMEN 1.55 2020 0.07 4354 0.0000
1ZMDC 1.62 91 0.24 205.63 0.0000
KARSN 232 12.92 0.78 71.83 0.0000
KCHOL 16.89 119.10 3.24 5.05 0.0799
KONYA 527.28 4224.00 82.62 396.12 0.0000
KORDS 13.36 96.30 1.89 12.12 0.0023
KO0ZAA 9.09 60.70 0.86 20.63 0.0000
KOZAL 4.20 28.04 0.43 266.99 0.0000
KRDMD 3.45 2332 033 21.64 0.0000
MGROS 3376 271.10 12.70 23.88 0.0000
OTKAR 31.77 284.50 1.81 193.02 0.0000
OYAKC 5.69 54.95 1.89 12195.41 0.0000
PETKM 3.50 19.96 051 200.06 0.0000
SAHOL 9.72 53.00 391 6.40 0.0408
SASA 4.96 60.75 0.03 111.30 0.0000
SELEC 5.95 42.66 1.05 24.80 0.0000
SISE 6.38 48.70 0.67 750 0.0235
SKBNK 1.21 3.66 0.63 3681.28 0.0000
SNGYO 1.04 6.00 0.18 25.03 0.0000
TAVHL 20.15 115.50 3.54 6.32 0.0424
THYAO 13.51 93.30 1.79 254 0.2803
TKFEN 10.31 44.98 2.7 0.60 0.7402
TOASO 26.70 260.00 1.96 39.23 0.0000
TSKB 1.18 5.64 0.34 5587.07 0.0000
TTKOM 6.65 63.79 0.67 1233273 0.0000
TTRAK 5.82 24.56 238 69.04 0.0000
ULKER 133 4.69 0.41 97.66 0.0000
VAKBN 1.00 487 0.25 76.58 0.0000
VESBE 10.58 71.25 1.10 12.80 0.0017
YKBNK 4.72 37.00 0.88 4568.57 0.0000

Hisse senetleri dogrusal ve dogrusal olmayan bilgiler tagidigindan
YSA algoritmasi gibi bir sezgisel modelin klasik ekonometrik model
tahminiyle karsilagtirilmasi hangi modelin daha iyi tahmin performansi
gosterdigini belirleyecektir. Bu amagla YSA algoritmasindan elde edilen
tahmin sonuglart gecikmesi dagitilmis model tahmininden elde edilen
sonuglarla karsilagtirtlmistir. Karsilastirma igin kullanilan 6lgtit (OHK)
hata karelerinin ortalamasidir. Analiz déneminde kullanilan 65 hisse
senedi ve bu hisse senetlerine ait tanimlayict istatistikler Tablo 1°de
Ozetlenmistir. Buna gore AEFES’in analiz donemindeki ortalama fiyati
20.25 TL olmustur. Ayn1 dénemde bu pay senedinin minimum fiyati
10.39 TL olurken maksimum fiyatt 91.50 TL olarak gerceklesmistir.
Pay senedine ait Jarque-Bera’ test istatistigi 31.91 ve ilgili test igin

?Jarque-Bera normallik stnamasinin bos hipotezi “ Veriler normal dagilim gésterir” seklindedir.

birinci tip hata olasiligi 0.0000 olarak hesaplanmistir. Bu olasilik
degeri AEFES pay senedine ait getiri serisinin normal dagilmadigini
gostermektedir. Orneklem uzayindaki pay senetleri karsilastirldiginda
oynaklig1 en yiiksek pay senetlerinden bir tanesi 12.52 standart sapma
degeriyle EGEEN olmustur. EGEEN analiz dénemi iginde 671.53 TL
ile 6130.00 TL arasinda degisen fiyatlardan islem gormiistiir. ilgili
pay senedinin Jarque-Bera test istatistigi tiim giiven diizeyleri i¢in ret
edilmektedir. Dolayisiyla bu pay senedi normal dagilmamaktadir. Ayni
donem iginde oynakligi en az olan pay senedi GUBRF olurken ARCLK,
BIMAS, CCOLA, THYAO ve TKFEN’e ait normallik sinamasi test
istatistigi %10’a kadarki higbir giiven diizeyinde ret edilememistir. Bu
hisselere ek olarak %1 giiven diizeyi ig¢in AGHOL, AKBNK, AKSA,
GARAN, KCHOL, SAHOL, SISE ve TAVHL gibi hisse sentleri fiyat
serilerinin de normal dagilimdan geldigi goriilmektedir. Bir serinin
normal dagilimdan gelip gelmedigi, basiklik ve simetri gibi merkezi
egilim olgiitleri tahmin siirecini etkilen parametrelerdir. Bu anlamda
orneklem uzayida hem normal dagilim gosteren hem de normal dagilim
gostermeyen hisse senetlerinin yer almasi burada kullanilan tahmin
stirecini daha saglikli bir degerlendirmesine olanak saglayacaktir.

SEKIL 2 | Hisse Senetleri Ait Ortalama ve Standart Sapma Degerleri
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Pay senetleri yiiksek oynakliga sahip yatirim araglaridir ve genel
olarak yiiksek riskli pay senetlerinin yiiksek getiri oranlarina sahip olmasi
beklenmektedir. Sekil 2 pay senetlerinin analiz donemindeki ortalama
getiri oranlarini ve standart sapma degerlerini gostermektedir. Grafigin
sag tarafindaki dl¢ek degerleri pay senetlerinin risklerini gésterirken sol
tarafindaki 6lg¢ek ortalamalarin degerlerini gostermektedir. Grafikten
daha ag¢ik goriildigi tizere SASA, HEKTS, EGEEN ve BRYAT pay
senetleri en yiiksek risk oranina sahip hisse senetleridir. Ilk bakista
yiiksek getiriye sahip pay senetlerinin daha yiiksek standart sapma
degerine sahip oldugu goriilse de bu durum biitlin senetler igin gegerli
goriinmemektedir. Ornegin HEKTS ve IPEKE’ye gore daha yiiksek
getiriye sahipken risk orani daha diigiiktiir. Bir finansal varliga yatirim
yaparken en iyi birlesim yiiksek ortalama getiri ve diisiik risk oranidir.
Fakat pay senetlerinin fiyat tahminleri zor oldugu i¢in bu 6zellikleri
gosteren bir senet bazen yiiksek bir dogrulukla tahmin edilemediginden
yatirim yapilacak portféyde yer almaz.
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SEKIL 3 | Hisse Senetleri Getiri Serisi Kutu Grafigi
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Sekil 3’te analizde kullanilan hisse senetlerinin fiyat serilerine ait
kutu grafikleri yer almaktadir. Sekil 3 incelendiginde GUBRF harig tim
senetlerin u¢ degerlere (outlier) sahip oldugu goriilmektedir. Sekil 3,
hisse senetleri fiyatlarinin dagilimi ile ilgili Snemli bilgiler igermektedir.
Tiim hisse senetleri birden fazla ug degere sahiptir ve kutu grafiklerinin
alt kuyruklar: ile iist kuyruklart arasinda belirgin bir asimetrik yap1
s6z konusudur. Zira grafiklerin negatif sinir degerleri ile pozitif sinir
degerleri farklidir. Bu anlamda fiyat serilerinin grafikleri Jarque-Bera
normallik testi sonuglarini desteklemektedir. Hisse senetlerinin fiyat
veya getiri serilerinin normal dagilmamasi beklenen bir durumdur.
Birgok tahmin teknigi tahmini yapilan serilerin dagilimlart ile ilgili
giiclii varsayimlar yapar. Fakat hisse senetleri gibi oynaklig1 yiiksek ve
karmasik finansal varliklarin fiyat veya getiri serileri hakkinda genel
bir varsayim yapmak neredeyse imkansizdir. Bir hisse senedinin belli
bir donemdeki getirileri normal dagilsa bile bu hisse senedinin baska
bir donemde de benzer dagilim &zellikleri saglayacagini beklemek
gercekei degildir. Gergekten de elimizde normal dagilimdan gelen bir
hisse senedinin gelecekte de normal dagilimdan gelen getiri serilerine
sahip olacagini garanti eden higbir kanit yoktur. Dolayisiyla s6z konusu
yliksek oynakliga sahip hem dogrusal hem de dogrusal olmayan
bilgiler iceren bir finansal varligin fiyat tahminini yapmaksa ¢ok
dikkatli olmak gerekmektedir. Yukarida tablo ve grafiklerde yer alan
bilgiler bir hisse senedinin fiyat tahmininin kolay olmadig ile ilgili
ipuglart vermektedir. Tanimlayici istatistiklerden anlasilacagi iizere

bu finansal varliklar yiiksek oynakliga sahiptir. Klasik ekonometrik
modeller dogrusal bir iliskiyi tahmin etmek konusunda oldukca
basarili olabilir. Fakat daha &nce belirtildigi gibi finansal varliklar
neredeyse tiim ekonomik birimlerden etkilenen ve genelde bu birimler
ile arasindaki iliski dogrusal degildir. Bu noktada klasik ekonometrik
modellerle desteklenmis dogrusal olmayan modeller i¢ ice gegmis bu
karmasik iliskileri daha iyi tahmin edebilir. YSA algoritmasi gibi yapay
zeka uygulamalart ekonometrik modellerden gelen dogrusal bilgiyi
kullanarak ve kendinden kaynakli genelleme 6zelligini bu bilgilerle
birlestirerek yiliksek dogrulukla tahmin yapabilir.

Tablo 2’deki bilgiler gecikmesi dagitilmis otoregresif model ile
birlesik YSA algoritmasinin sonuglarini gostermektedir. Tablonun
ilk siitunu EKK regresyon modelinden elde edilmis ortalama hata
kareler toplamini vermektedir. ikinci siitun tahmin edilen her bir
modelin gecikme sayisint gostermektedir. Daha 6nce belirtildigi gibi
optimal gecikme sayilart VAR modeli yardimiyla AIC bilgi kriteri
kullanilarak belirlenmistir. Belirlenen gecikme sayilari daha sonra
hem EKK tahmincisinde hem de YSA algoritmasinin tahmin siirecinde
kullanilmugtir. Uglincii siitun YSA algoritmasimin egitiminde kullanilan
veriye uyumunu gostermektedir. YSA algoritmasinin §grenme
stirecinde analiz dénemindeki verinin %701 egitim, %30’u ise test i¢in
kullanilmigtir. EKK modelleri ile YSA algoritmas: karsilastirilirken
hata kareleri veya ortalama hata kareleri kullanilmaktadir. Burada da
iki modeli karsilagtirirken ortalama hata kareleri kullanilmistir. Son

TABLO 2 | VAR-YSA ve Ardisik Baglanimli Otoregresif Model Sonuglari

Hisse OHK OLS k OHK Egitim Ortalama Uyum Hisse OHK OLS k OHK Egitim Ortalama Uyum
AEFES 3.774 3 1.672 0.941 ISCTR 0.071 1 0.025 0.988
AGHoL 9.176 1 6.206 0.958 I1s6Y0 1322 1 1.189 0.972
AKBNK 0.096 6 1.089 0.950 ISMEN 0.097 1 0.009 0.943
AKCNS 4.207 1 1.819 0.907 1ZMDC 0.305 1 0.305 0.956
AKSA 7415 1 5.990 0.946 KARSN 0.223 1 0.063 0.954
ALARK 7415 6 1.825 0.952 KcHoL 1.055 8 0.189 0.957
ALBRK 0.016 1 1187 0.952 KONYA 318423 1 3m 0.930
ARCLK 12.388 1 3295 0.922 KORDS 7.444 1 2125 0.962
ASELS 4.160 1 1.389 0.966 KO0ZAA 1.506 7 0.093 0.974
ASUzZU 170.397 1 4.831 0.977 KozZAL 0.879 1 0.494 0.862
BAGFS 2.207 1 2114 0.936 KRDMD 0.732 1 0532 0.985
BIMAS 16.971 1 8.228 0.982 MGROS 19.475 1 1.063 0.963
BRSAN 15.293 5 2.055 0.992 OTKAR 67.034 1 0.456 0.980
BRYAT 3636.103 1 3.070 0.953 OYAKC 4.232 1 0.018 0.989
BUCIM 0.065 1 1.283 0.969 PETKM 0.394 1 0.153 0.969
(CcoLA 29.379 1 4.989 0.948 SAHOL 0918 1 0.531 0.962
CEMTS 0.158 1 0.115 0.943 SASA 3.539 1 2358 0.975
CIMSA 28.126 1 Oct-16 0.932 SELEC 1337 1 0.569 0.969
DOAS 19.198 5 2252 0.970 SISE 1.197 1 0.554 0.973
DOHOL 0.095 1 0.734 0.958 SKBNK 0.046 1 0.928 0.975
ECILC 1307 1 1.201 0.959 SNGYO 0.081 1 0.608 0.978
EQYT 35.512 1 1.200 0.980 TAVHL 5.635 2 0.194 0.953
EGEEN 34982.76 1 1.675 0.984 THYAO 4.272 1 1.500 0.988
ENKAI 0.940 1 0.453 0.952 TKFEN 2193 1 0.915 0.884
EREGL 2316 1 1.020 0.978 TOASO 20.886 1 6.228 0.950
FROTO 282.283 1 1.214 0.950 TSKB 0.083 1 0.815 0.981
GARAN 0.495 5 0.040 0972 TTKOM 12.277 1 0.591 0.987
GLYHO 0.198 1 0.150 0.944 TTRAK 0.593 1 0.377 0.972
GSDHO 0.020 1 0.841 0.971 ULKER 0.104 1 0.045 0.989
GUBRF 79.844 1- 0.606 0.959 VAKBN 0.049 1 0.024 0.966
HALKB 0.571 1 0.544 0953 VESBE 4.809 1 1.081 0.971
HEKTS 1.405 1 0916 0973 YKBNK 2782 10 1.240 0.969
IPEKE 1.600 1 0.858 0.919

Min. 0.016 0.009

Mak. 34982.76 8.228
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stitun gergek fiyat serileri ile tahmin edilen fiyat serilerinin bir uyum
gostergesi olarak korelasyon katsayisi hesaplanmistir. Bu korelasyon
katsayist hem egitim hem de test verisini igermektedir. Tablodaki
bilgilere gére EKK tahmincisinin minimum ortalama hata kareler
toplami 0.016 olarak hesaplanirken YSA algoritmasinda minimum
ortalama hata kareleri toplami 0.009 olarak ger¢eklesmistir. EKK
icin maksimum ortalama hata kareleri toplami 34982.76 olurken
YSA algoritmasi i¢in bu sayr sadece 8.23 olarak gergeklesmistir.
Tablodaki veriler 15181nda VAR modellerinin optimal gecikme sayisi 1
ile 8 arasinda degismektedir. Tiim hisse senetleri iginden ISMEN ve
KCHOL hisse senetleri 8 gecikmeye sahipken gecikmelerin 6nemli
bir kismi1 1 olarak gergeklesmistir. Buna karsilik hi¢ sifir gecikme
hesaplanmamistir.  Gergek fiyat serileri ile tahmin serileri arasindaki
uyum KOZAL disinda %90’nin altina diismedigi goriilmektedir.
Analizde 65 adet hisse senedi yer almaktadir ve bu hisse senetlerinin
6 tanesinde EKK tahmincisi YSA-VAR modellerinden daha iyi tahmin
performansi gosterirken geriye kalan 59 hisse senedinde YSA-VAR
modeli ¢ok daha iyi tahmin iiretmistir. Tiim hisse senetleri arasinda
EKK tahmincisinin basarili oldugu hisse senetleri AKBNK, BUCIM,
DOHOL, GSDHO, SKBNK ve SNGYO olarak gergeklesmistir. Bu
hisse senetlerinin tahmin siirecinde YSA sirsiyla %95, %96.9, %95.8,
%97.1, %97.5 ve %97.8 oraninda uyum yakalamay1 bagarmistir. Yani
EKK tahmincileri bu hisse senetlerinde daha iyi tahmin tiretse de YSA
algoritmalari da gii¢lii tahminler iiretmistir. EKK tahmincilerinin YSA
algoritmasindan daha iyi performans gosterdigi bu hisse senetlerini
yakindan incelemek karsilastirma agisindan daha iyi fikir verebilir.

TABLO 3 | YSA ve EKK Tahminlerinin Giiclii Oldugu Hisse Senetleri

Hisse Ort. Maks. Min. Aralik(%) Prob.
AKBNK 6.16 25.00 3.56 602.25 0.0113
BUCIM 1.21 7.35 0.47 1447.79 0.0000
DOHOL 1.62 1N 0.37 3105.92 0.0000
GSDHO 1.59 451 0.09 5046.58 0.0000
SKBNK 1.21 3.66 0.63 483.39 0.0000
SNGYO 1.04 6.00 0.18 3222.58 0.0000
AKCNS 1215 103.00 3.05 3272.56 0.0000
FROTO 85.07 925.30 4.06 22694.49 0.0208
MGROS 33.76 271.10 12.70 2035.11 0.0000
OTKAR 31.77 284.50 1.81 15639.59 0.0000

Tablo 3’te YSA algoritmasmm ve EKK tahmincisinin daha iyi
performans gosterdigi bazi hisse senetleri yer almaktadir. EKK
tahmincisinin hangi 06zelliklere sahip hisse senetlerinde daha iyi
performans sergiledigini tespit etmeye calistigimiz bu noktada tablonun
iist kisminda yer alan hisse senetleri fiyat serilerinde ortak bir 6zellik
gbze carpmamaktadir. Bu hisse senetlerinden bir tanesi %5 ve %10 gliven
seviyelerinde normal dagildig: kabul edilse bile benzer bir durum YSA
algoritmasinin basarili oldugu ve rastgele se¢ilmis FROTO hisse senedi
icin de gegerlidir. Hisse senetlerinin analiz donemi basindan sonuna
kadar minimum fiyat ile maksimum fiyat diizeyi arasindaki ylizde
degisimi de tahmin performansmin daha iyi olmasim agiklamaktan
uzaktir. Hem EKK tahmincisinin hem de VAR-YSA siirecinin iyi
oldugu hisse senetlerinde ¢ok genis araliklarda bir fiyat degisim orani
mevcuttur. Tim bu bilgiler géz 6niine alindiginda EKK’nin daha iyi
performans gostermesi i¢in gerekli kosullarin belirlenmesi giictiir.
Baska bir ifade ile YSA algoritmasinin daha kétii tahmin performansi
gostermesinin sistematik bir agiklamasi yoktur. Zaten ortalama hata
kareleri incelendiginde EKK yontemi s6z konusu hisse senedi fiyat
tahmininde YSA algoritmasindan ¢ok diisiik oranlara sahip degildir.
YSA algoritmasi da bu hisse senetlerini gayet basarili tahmin etmesine
ragmen ortalama hata kareler toplam1 biraz daha yiiksek hesaplanmistir.
Nihayetinde fiyat tahminini yaptigimiz 65 hisse senedinin %90.75’inde
VAR-YSA tahmin siireci ¢ok daha iyi tahmin tiretmistir.

EKK tahmincisinin basarili performans gosterdigi AKBNK,
BUCIM, DOHOL, GSDHO, SKBNK ve SNGYO hisse senetleri fiyat
serilerinin dagilim grafikleri ayrica incelenmistir. Buna gore dagilim
grafikleri Sekil 4’de verilen hisse senetlerinin simetrik olmadig1

goriilmektedir. Grafikler de hisse senetlerine iligkin normallik testlerini
desteklemektedir. Ayrica dagilim grafikleri finansal serilerin genelde
kalin kuyruk dagilima sahip oldugunu gostermektedir. Sonugta grafikler
de EKK tahmincilerinin neden bu hisse senetlerinde daha basarili
oldugunun kanitlarini tagimamaktadir.

SEKIL 4 | Hisse Senetleri Getiri Grafigi
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Hisse senetlerinin fiyatlarini tahmin etmek olduk¢a zordur. Bunun
nedenleri arasinda hisse senetlerinin neredeyse biitiin makroekonomik
olgulardan etkilenmesi, spekiilasyona agik yatirim araglarindan olmasi,
likidite oraninin yiiksek olmasi, piyasa risklerinin yaninda firma bazli
riskleri tagimasi gibi durumlar sayilabilir. Her ne kadar hisse senetlerini
fiyat tahminleri zor olsa da yapay sinir aglar1 algoritmas: gibi yapay
zekdya dayali modeller 6rnek verilerden elde ettikleri bilgileri kendi
icinde saklamalart ve hi¢ gormedikleri oOrneklemlerde genelleme
yapabilme O6zellikleri bu gibi serilerin tahmininde basarili olmalarini
saglamaktadir. Ozellikle ekonometrik modellerin giiglii yonleriyle
yapay sinir aglarinin gii¢lii yonleri birlestirildiginde tahmin becerileri
¢ok daha yiiksek olmaktadir. Burada verinin karmasik yapis1 ve tahmin
siirecindeki zorluklar birlesik tahmin modelleriyle asilabilmektedir.
Tabii ki tlim tahmin modelleri gibi yapay sinir aglar1 da covid-19 gibi
ani ve tiim ekonomik yapiy1 bir anda bozabilecek soklari yakalamak
konusunda basarisiz olabilir. Bu tahmin siirecinin dogal bir sonucudur.
Dolayisiyla pandemi, savas ve ekonomik krizler gibi ani soklar tahmin
basarisin1 diisiirme potansiyeline sahip olsa da geleneksel tahmin
yontemlerinin YSA algoritmalariyla birlestirilmesi 6ngorii basarisini
arttirdig1 agiktir.

V. SONUC

Yatirimeilarin - gelecek  beklentileri  yatirim yapma noktasinda
belirleyicidir. Bir yatirimeinin bir pay senedinin degerlenecegi yoniinde
beklentiye sahipse o pay senedine yatirim yapabilir. Fakat beklenti bir
pay senedinin deger kaybi yasayacagi yoniindeyse yatirimet o senede
cogunlukla yatirim yapmaktan vazgecer. Yatirimci dogal olarak getirisini
maksimum yaparken istlendigi yatirim riskini minimum diizeye
¢cekmek istemektedir. Bu dogrultuda gesitlendirilmis portfoylere yatirim
yaparken elinde tuttugu hisse senetlerinin fiyat tahminini de yapmayi
amaglamaktadir. Bu noktada, dogru tahmin edilmis bir fiyat 6ng6riisii
yatirimeinin getiri maksimizasyonu amacina hizmet edecektir. Tabii ki
pay senetlerinin gelecekte ne kadar degerlenecegini veya ne kadar deger
kaybedecegini tam olarak kestirmek miimkiin degildir. Yatirimcinin
gelecek ile ilgili tahmin istegi bu alanda birgok ekonometrik ve sezgisel
modelin kullanilmasinin 6niinii agmustir. Gecikmesi dagitilmis modeller
de bu tahmin cabalariyla finansal ¢alismalarda sikca kullanilmustir.
Fakat geleneksel ekonometrik modeller dogrusal iliskilerin tahmininde
etkin sonuglar iretirken dogrusal olmayan iliskilerin tahmininde
yetersiz kalabilmektedir. Bu noktada Yapay sinir aglar1 algoritmasi gibi
dogrusal olmayan modeller daha etkin tahmin sonuglari tiretmektedir.
Hisse senetleri fiyat serileri hem dogrusal hem de dogrusal olmayan
bilgiler i¢erdiginden geleneksel ekonometrik modeller ve yapay sinir
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aglar gibi yapay zeka uygulamalart birlikte kullanildiginda ¢ok daha
yliksek tahmin performanslari elde edilmektedir. Bu ¢alismada hisse
senetlerinin barmdirdig1 dogrusal iliskiyi tahmin etmek amaciyla VAR
modelleri kullanilirken, dogrusal olmayan kisim i¢in yapay sinir aglari
algoritmasi kullanilmistir. Tahmin sonuglaria gore %5 giiven diizeyi
temel alindiginda analizde kullanilan pay senetleri iginden AKSA,
ARCLK, BIMAS, CCOLA, KCHOL ve TKFEN normal dagilan hisse
senetleri olmustur. Diger hisse senetlerinin getirileri normal dagilima
uymamaktadir. Tiim yatirim uzay1 diisiiniildiigiinde 65 hisse senedinin
fiyat tahmininde 6 tanesi hari¢ tim hisselerde VAR ve yapay sinir
aglar1 algoritmasi birlesik modeli gecikmesi dagitilmis otoregresif
modellerden daha iyi tahmin tretmistir. AKBNK, BUCIM, DOHOL,
GSDHO, SKBNK ve SNGYO senetlerinin fiyat tahmininde gecikmesi
dagitilmis otoregresif modeller daha basariliyken, bu hisse senetlerinin
tahmin siirecinde yapay sinir aglar1 algoritmast sirstyla %95, %96.9,
%95.8, %97.1, %97.5 ve %97.8 oraninda uyum yakalamay1 basarmistir.
Analizden elde edilen tiim bulgular birlikte degerlendirildiginde VAR
ve yapay sinir aglari algoritmasinin birlesik tahmin siireci tek basina
ekonometrik modelin tahmin performansindan ¢ok daha etkin oldugu
sonucuna varilmistir. Dolayisiyla hisse senetleri fiyatlar: gibi karmasik
bilgiler igeren ve bir¢ok faktdorden aynmi anda etkilenen serilerin
tahmininde sadece dogrusal modeller kullanmak veya sadece dogrusal
olmayan modeller kullanmak yetersiz kalmaktadir. Burada oldugu
gibi tahmin modellerini gii¢lii yonlerinden faydalanarak hisse senedi
fiyat veya getiri tahmini yapmak yatirimetya daha giivenilir sonuglar
saglayacaktir.
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Extended Abstract

Introduction: The prediction of financial time series is associated
with some difficulties due to the complexity of financial time series.
A financial time series, such as the price of an asset, usually consists
of a linear part and a non-linear part of the information hidden in the
data. Therefore, a conventional linear econometric model is not able to
predict the future price of an asset. To capture both linear and non-linear
information in the financial series, using a traditional econometric
model in conjunction with an artificial intelligence-based method such

as an artificial neural network would provide more accurate predictions.
Therefore, we combine a vector autoregressive model, which can model
the linear part of the data, and an artificial neural network model, which
can model the nonlinear part of the data, to obtain a more accurate
prediction of asset prices. The hybrid model used in the analysis would
capture linear information thanks to the vector autoregressive model and
non-linear information thanks to the artificial neural network algorithm.

Method: A linear econometric model and a nonlinear forecasting
method are used to predict the future price of stocks traded in the
Borsa Istanbull00 index. We determine an appropriate lag for the
autoregressive distributed lag model by using the VAR method and the
AIC information criteria. Following the VAR method, we estimate a
distributed lag model to compare its results with the hybrid methodology
and the artificial neural network algorithm used in this study. The
distributed lag model is estimated using the constant lags specified by
vector autoregressive model and the AIC information criterion. After
estimating the linear econometric model, we also estimate the hybrid
the artificial neural network algorithm and compare the results of the
traditional method and the proposed method.

Findings: In this study, the Fama-French (2015) five-factor model
(FF5F), autoregressive distributed lag model as well as the artificial
neural network algorithm are used. The factors of the FF5F model are
included as explanatory variables in the autoregressive distributed lag
model as well as in the ANN algorithm. Monthly data covering the
period from February 2010 to July 2023 is used for the analysis. Since
the stocks traded in the BIST100 index vary over time, only the stocks
that are quoted throughout the analysis period are used. The data used
for the analysis obtained from the Datastream database. The estimation
results obtained from the hybrid analysis show that AKSA, ARCLK,
BIMAS, CCOLA, KCHOL and TKFEN are normally distributed
among the stocks used in the analysis. The returns of the remaining
shares are not normally distributed. Considering the entire investment
space, it is found that the combined model of VAR and neural network
algorithm provides better predictions than the lagged autoregressive
models for all but six stocks. The proposed method provided better
prediction results for 65 stocks in the investment space. While the
lagged distributed autoregressive models were more successful in
predicting the price of AKBNK, BUCIM, DOHOL, GSDHO, SKBNK
and SNGYO stocks, the artificial neural network algorithm achieved
coefficients of determination of 95%, 96.9%, 95.8%, 97.1%, 97.5% and
97.8%, respectively, in predicting these stocks. When predicting with
the artificial neural network algorithm and the VAR model together,
the share price movements were predicted more than 90% correctly.
The mean square errors of this model are also lower than the mean
square errors of the traditional econometric model. In this sense, the
proposed forecasting method achieves much better results in terms of
both coefficient of determination and mean square errors.

Conclusion: We conclude that the combined prediction of VAR and
artificial neural network algorithm is much more effective than the
prediction performance of the econometric model alone. Therefore,
it is insufficient to use only linear models or only non-linear models
when forecasting time series such as stock prices, which contain
complex information and are influenced by many factors at the same
time. Predicting stock prices or returns by utilizing the strengths of
forecasting models as in this study will provide investors with more
reliable results.
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oz

Bu calismanin amaci 2023 Tiirkiye genel secimlerinde déviz riski, piyasa riski ve faiz getirisinin BIST
Banka endeksi getiri ve volatilitesine asimetrik etkisini arastirmaktir. Arastirma 13 Mart 2023 ve 21
Temmuz 2023 arasi donemini kapsamaktadir. Calismada GJR-GARCH modeli kullaniimistir. Calismadan
elde edilen bulgulara gore secimler bankacilik sektorl getiri ve asimetrik volatilitesini etkilemektedir.
Bankacilik sektoriinii etkileyen en belirgin degisken doviz kuru riskidir. Secim 6ncesi ve sonrasi negatif
soklarin etkisi pozitif soklardan daha fazladir. iki secim arasi dénemde ise bu etki gézlemlenmemistir.
Bu durum siyasi belirsizligin piyasay etkiledigini géstermektedir. iki se¢im arasi ddnemde bankacilik
sektori volatilitesi gegmis donem soklari, gegmis dénem volatilitesi ve kaldirag etkisinden ziyade
doviz kuru riskinden etkilenmistir.

Anahtar Kelimeler: BiST Banka Endeksi, Volatilite, Déviz Kuru Riski, Piyasa Riski, Genel Secimler

THE EFFECTS OF RISKS AND INTEREST RATE RETURN
ON THE BIST BANK INDEX: 2023 TURKEY GENERAL
ELECTIONS APPLICATION

ABSTRACT

The aim of this study is to investigate the asymmetric effect of foreign exchange risk, market risk and
interest return on the BIST Bank index return and volatility in the 2023 Turkish general elections. The
research covers the period between March 13, 2023 and July 21, 2023. GJR-GARCH model was used
in the study. Elections affect the banking sector returns and asymmetric volatility. The most obvious
variable affecting the banking sector is exchange rate risk. The impact of negative shocks before and
after the election is greater than positive shocks. This effect is not observed between two elections.
This shows that political uncertainty affects the market. In the period between two elections, banking
sector volatility is affected by exchange rate risk rather than past period shocks, past volatility and
leverage effects.

Keywords: BIST Bank Index, Volatility, Exchange Rate Risk, Market Risk, General Elections
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GiRiS

Tiiketim ve yatirim yoluyla olusan ekonomik ve finansal gostergeler
arasindaki iliski 6nemlidir. Hisse senedi fiyatlari, kurumsal yonetim
diizenleme politikalar1 ve makroekonomik kosullardaki degisikliklere
tepki verir. Firmalarin beklenen temettiilerinin belirli bir iskonto oraniyla
iskonto edilmis bugiinkii degerlerinin toplam: hisse senedi fiyatini
yansitmaktadir. Beklenen temettiiler makroekonomik gostergelerdeki
degisikliklerden  etkilenmektedir.  Dolayisiyla  makroekonomik
gostergelere dayali olarak olusturulan modellerde borsa endeksleri
ile hisse senedi getirileri ve ekonomik gdstergeler arasinda bir iliski
bulunmaktadir.

Finans sektorii ekonomiyi iki yoldan etkilemektedir. Bunlar sermaye
birikimi ve teknolojik yeniliklerdir (Levine, 1997: 691). Menkul
kiymet borsalari, sermaye miilkiyetinin elden ¢ikarilmasi ve piyasa
araciligiyla ekonomide yapisal degisikliklerin saglanmasi gibi islevleri
tistlendiginden, borsa endeksi ve hisse senedi getirilerinin faiz oranlart,
doviz kurlar1i ve enflasyon ile iliskilendirildigi calismalara konu
olmaktadir. Kiiresel finansal krizler, pandemi ve se¢imler, ekonomik ve
finansal gostergeler arasindaki iliskilerin incelenmesini daha da 6nemli
hale getirmistir. Bu etkinin sadece gelismis tilkelerde degil, gelismekte
olan iilkelerde de oldugu goriilmektedir (Pantzalis vd., 2000; Jones ve
Banning, 2009; Goodell ve Vahamaa, 2013; Mandaci, 2003).

Cesitli ekonomik faktorlerin hisse senedi getirileri tizerindeki tahmin
giicii zaman i¢inde degismekte ve getirilerin volatilitesine gére degisme
egilimi gostermektedir (Fama, 1990). Hisse senedi ve buna bagli olarak
endeks artislari, reel sektor faaliyet diizeyinin artmasiyla birlikte
beklenen nakit akislarindaki artistan olumlu yonde etkilenmekte ve reel
sektor gostergeleri borsada volatiliteye neden olmaktadir (Husain ve
Mahmood, 2001: 107).

Hisse senedi piyasasmnin getirisi, beklenen enflasyon ve faiz
oranlartyla negatif iliskilidir (Fama, 1981; Chen vd., 1986; Titman ve
Warga, 1989). Bankacilik sektoriintin gelisimi ise hem kisa hem de
uzun vadede faiz volatilitesinden olumsuz etkilenmektedir (Almahadin
ve Tuna, 2019). Doviz kurlart ve borsa getirileri de birbirleri ile
baglantilidir (Katechos, 2011:558). Faiz oranlarinin yiikseltilmesi
para biriminin deger kazanmasina ya da deger kaybetmesine yol
actyorsa, yiiksek doviz kuru volatilitesi politikasinin ekstra bir maliyeti
bulunursa, yiiksek faiz orant politikast déviz kuru volatilitesini
artirmaktadir (Chen, 2006:222; Fausta vd., 2007:1067). Bu durum
borsa endekslerini etkilemektedir. Doviz kurlarindaki dalgalanmalar
net dviz pozisyonunun degerini degistirerek banka karlarin1 dogrudan
etkileyebilmektedir (Ekinci, 2016).

Yatirimeilar siyasi olaylart da yakindan takip eder ve bu olaylarin
sonuglarina gore beklentilerini yeniler (Pantzalis vd., 2000; Jones
ve Banning, 2009). Se¢im siireci yatirimeilarin gelecege yonelik
makroekonomik politikalara iliskin beklentilerini olusturmasi ve
yenilemesi nedeniyle piyasada kaygi olusturmaktadir (Goodell
ve Vahamaa, 2013). Hisse senedi endeks getirilerindeki volatilite
secimler sirasinda artmaktadir ve bu da potansiyel se¢cim sonucunun
yatirimetlarin  finansal kararlarini etkiledigi anlamma gelmektedir.
Se¢imler sonrasinda belirsizlik ortami kalkinca yatirimeilar harekete
gecmektedir (Mandaci, 2003). Siyasi belirsizlik mevcut ise borsa
volatilitesi tizerindeki etkisi biiyiik 6l¢iide makroekonomik kanallar
araciligiyla aktarilmaktadir (Mnasri ve Essaddam, 2021).

Bu calismanin amaci 2023 Tirkiye genel segimlerinde doviz
riski, piyasa riski ve faiz getirisinin BIST Banka endeksi getiri ve
volatilitesine asimetrik etkisini arastirmaktir. Bankacilik sektorii
Tirkiye’de reel sektor ve finans sektorii gelisiminde onemli bir
rol oynamaktadir. Bankacilik sektorii her zaman arastirmacilarin,
hiikiimetin ve bankacilik sektorii diizenleyici otoritelerinin dikkatini
cekmektedir. Bankalarin performansmim artmasi ilkenin finansal
ekosisteminin giiclenmesi agisindan 6nemlidir. Yatirimcilar agisindan
bankacilik sektériiniin temsilcisi BIST Banka endeksinin arastirilmast,
risklerin etkin bir sekilde yonetimi ve portfdy olusturma noktasinda
faydali bilgiler saglayacaktir. Bankacilik sektorii agisindan doviz
kuru ve piyasa riski 6nemlidir. Bu ¢aligmada yatirimetlar i¢in se¢im
donemlerinde bu risklerin davraniglarina iligskin analizler yapilmustir.
2023 yili segimlerinin 2002 yili sonrasi se¢im dénemlerine gore daha
rekabetci bir ortamda gegmesi ve bunun bankacilik sektoriini direkt

olarak etkilemesi bu arastirmanin yapilmasmin temel motivasyon
kaynagidir.

I. LITERATUR

Literatiir arastirmas1 kapsaminda oncelikle BIST Banka endeksine
iliskin caligmalar incelenmistir. Koy ve Ekim (2016), Borsa
Istanbul’daki sektorlere iliskin yaptiklar1 volatilite arastirmasinda
banka endeksinin volatilitesinde olumlu/olumsuz haberlerin etkisine
yonelik anlamli bir sonug¢ bulamamuglardir. Almahadin ve Tuna (2019),
faiz orani volatilitesinin dinamik etkilerini ve ABD faiz oranlarmin
Tiirkiye’de bankacilik sektoriiniin gelisimi iizerindeki yayilma etkisini
incelemislerdir. Calisma sonucunda bankacilik sektdriintin gelisiminin
hem kisa hem de uzun vadede faiz volatilitesinden olumsuz etkilendigi
sonucuna varmiglardir. Oziin ve Cifter (2006), 2002-2006 yillar1 arasinda
giinliik verilerle faiz oranlar1 ile BIST Banka endeksi arasindaki iliskiyi
aragtirmiglardir.  Calismada Johansen Egbiitiinlesme, Vektor Hata
Diizeltme Modeli ve dalgacik analizi yontemleri kullanilmistir. Faiz
oranlarmin bankacilik endeksinde farkli donemler itibariyle 6nemli
bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Kasman vd. (2011), Tiirkiye’deki
banka hisseleri ve bankacilik endeksi getirileri ile doviz kuru ve faiz
oranlart arasindaki iligkiyi arastirmiglardir. GARCH (1,1) yonteminin
kullanildigi ¢alismada 1999-2009 yillar1 aras1 donem incelenmistir. Faiz
orant ve doviz kuru degisimlerinin kosullu banka hisse senedi getirisi
tizerinde negatif ve anlamli bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Ayrica
piyasa getirisinin banka hisse senetlerinin kosullu getiri dinamiklerini
belirlemede 6nemli bir rol oynadigt sonucuna vartlmistir. Ekinci (2016),
BIST Banka endeksi ve banka getirileri {izerinde kredi riski ve piyasa
riskinin etkilerini 2002 ve 2015 dénemi igin arastirmistir. Kredi riski ve
doviz kurunun bankacilik sektorii karlilig1 iizerinde pozitif ve anlaml
bir etkiye sahip oldugu, ancak faiz oraninin herhangi bir etkiye sahip
olmadig1 ayrica kredi ve piyasa riskinin, kosullu banka hisse senedi
getiri oynaklig1 izerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit
edilmistir. Ekinci ve Tiirkoglu (2022) ise 2002-2022 dénemi i¢in uzun
donemde doviz kuru ve faiz orani ile banka endeks getirileri arasinda
iligki tespit edememislerdir. Bankacilik sektorii CDS primlerinden de
etkilenmektedir (S6nmez vd., 2023).

Secim sonuglarmim hisse senedi piyasasma etkilerini arastiran
caligmalar da mevcuttur. Pantzalis vd. (2000), otuz li¢c gelismis ve
gelismekte olan {ilkede hisse senedi endekslerinin siyasi segimler
sirasindaki davranislarint arastirmislardir. 1974-1995 yillari arasindaki
donemi kapsayan caligmada vaka analizi yapilmistir. Secimlerden
onceki iki hafta olumlu ve anlamli bir etki tespit edilmistir. Bu etki
Tiirkiye’de yedi haftaya kadar ¢cikmaktadir. Jones ve Banning (2009)
tarafindan yliz dort yillik (1896-2000) dénem igin yapilan analizde
finansal piyasalarin hiikiimetin ekonomi politikas1 kararlarini veya
bu kararlarin yoniinii etkileyen secimleri goz ardi etmedigi tespit
edilmistir. Mnasri ve Essaddam (2021) ise ABD Bagkanlik se¢imlerinin
1992 ve 2016 yillar1 arast donemde S&PS500 endeks volatilitesine
etkisini GARCH (1,1) modeli ile arastirmislardir. Borsa endeksi
volatilitesinin se¢im sonuglarindan etkilendigi bulgusuna ulagmislardir.
Goodell ve Vahamaa (2013), 1992-2008 dénemi ABD Baskanlik
secimlerinin hisse senedi piyasasi volatilitesine etkisini 6l¢miislerdir.
ABD Bagkanlik se¢imleri sirasindaki belirsizlik hisse senedi piyasalari
volatilitesini etkilemektedir. Belirli bir se¢imi kazanma olasiligina
iliskin bilgi gelecekteki makroekonomik politikalar hakkindaki bilgileri
sekillendirmektedir.

Mandaci (2003), 20 Kasim 1991, 24 Aralik 1995, 18 Nisan 1999
ve son olarak 3 Kasim 2002 secimleri 6ncesi ve sonrasinda Borsa
Istanbul 100 endeksinde anormal getiri varligin aragtirmistir. Genel
se¢imlerden onceki donemde anormal getiriler i¢in anlamli bulgular
tespit edilmemistir. 2002 secimleri sonrasi anormal getirilerde tespit
edilen anlamli bulgular, tek parti iktidarinin bir yansimasi olarak
yorumlanmistir. Yilmaz ve Elmas (2019), 1990-2015 yillar1 arasi
secimlerde Tiirkiye’deki anormal getiri varligini arastirmislardir. 1991
ve 2011 secimleri disinda diger genel secimlerde anlamli sonuglara
ulasilmistir. Yerel se¢imlerde anlamli sonuglar elde edilememistir. Ada
vd. (2013), secimlerin oldugu doénemlerde BIST 100 endeksindeki
anormal getiri varligini arastirmiglardir. Secim ve referandumlarin 15
giin 6ncesi ve sonrast dénemin incelendigi caligmada secimlerden sonra
anormal getirilerde istatistiksel olarak anlamli sonuglar elde edilmistir.
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Se¢im sonuglarmin etkilerinin  aragtirildigi  ¢aligmalar diginda
bu calisma ile iligkili olarak hisse senedi piyasalarini etkileyen
makroekonomik faktorlerin arastirildigi ¢alismalar da incelenmistir.
Oncelikli olarak nedensellik ve esbiitiinlesme analizleri incelenmistir.
Muradoglu vd. (2000) on dokuz gelismekte olan iilkede hisse senedi
getirileri, TUFE, mevduat faiz oranlari, doviz kurlar1 ve sanayi tiretim
endeksi arasindaki iliskiyi arastirmiglardir. 1976-1997 yillari arast aylik
veriler ile yiiriitiilen ¢alismada Granger nedensellik testi kullanilmistir.
Birgok gelismekte olan iilkede makroekonomik degiskenlerle hisse
senedi getirileri arasinda nedensellik iliskisi kurulmasma ragmen
incelenen donem itibariyle Tiirkiye’de makroekonomik degiskenlerle
hisse senedi getirileri arasindaki nedensellik iligkisi tespit edilememistir.
Alper ve Kara (2017), makroekonomik degiskenlerin BIST Snai
Endeksi tizerindeki etkilerini varyans ayristirma ve etki tepki analizi
ile aragtirmislardir. 2003 ve 2017 yillar1 arasi donemde hisse senedi
getirileri varyansindaki degismeleri en iyi agiklayan degiskenlerden
bir tanesi faiz degiskenidir. Hisse senedi getirileri genellikle kendi
gecikmeli degerlerinin etkisinde kalmaktadir. Ozmen vd. (2017),
BIST100 endeksi ile déviz kuru, faiz ve enflasyon arasindaki iliskiyi
1997-2017 yillar1 arasindaki donemde esbiitiinlesme, vektor hata
diizeltme modeli, Granger nedensellik testi kullanarak aragtirmislardir.
BIST100 ile makroekonomik degiskenler arasinda nedensellik iligkisi
tespit edilmistir. Esbiitiinlesme analizine gére BIST100 endeksi ile
degiskenler arasi uzun donemli iliski s6z konusudur. Altinbas vd.
(2015) de makroekonomik degiskenlerin BIST100 {izerindeki etkilerini
benzer yontemlerle 2003 ve 2012 donemi igin aragtirmiglardir. Elde
edilen bulgulara gére BIST100 endeksi yalnizca déviz kuru ile anlamli
iliski igerisindedir. Dolar kuru ile endeks ters yonli iliski igerisindedir.

Aktas ve Akdag (2013), temel ekonomik faktdrlerin hisse senedi
fiyatlari iligkisini ¢oklu regresyon analizi ve Granger nedensellik testi
ile incelemislerdir. 2008- 2012 doénemini kapsayan g¢alismada dolar
kurunun, kapasite kullanim oranmnin ve tiiketici giiven endeksinin
BIST-100 endeksi lizerinde anlamli bir etkiye sahip olduklari sonucuna
ulasilmistir. Karaca vd. (2022), BIST100 ve makroekonomik degiskenler
arasi iligkiyi ARDL smir testi ve Toda-Yamamoto nedensellik analizi
ile dlgmiigtiir. 2009 ve 2019 arasi donemde yapilan analizde borsa
endeksinden faiz oranlarina dogru tek yonlii bir nedensellik tespit
edilmistir.

Lin (2012), Hindistan, Endonezya, Kore, Filipinler, Tayvan
ve Tayland’da doéviz kurlart ve hisse senedi fiyatlari arasindaki
iligkiyi arastirmistir. Esbiitiinlesme ve Granger nedensellik testinin
kullanildig1 ¢aligma 1986 ve 2010 yillari arasi donemi kapsamaktadir.
Elde edilen bulgulara gore, doviz kurlar1 ile hisse senedi fiyatlari
arasindaki iliski kriz donemlerinde daha giiclii hale gelmektedir. Kriz
donemlerinde hisse senedi fiyatlarindaki soklardan doviz kuruna dogru
bir nedensellik s6z konusudur. Ayaydin ve Dagli (2012), hisse senedi
getirisi ile makroekonomik degiskenler arasindaki iliskiyi panel veri
analizi ile test etmislerdir. Gelismekte olan iilkelerde yapilan ¢aligmada
finansal krizlerin etkileri de gézlemlenmistir. Déviz kuru artislar: tim
piyasalarda hisse senedi getirisini olumsuz etkilemektedir. 1997 Asya
Krizi ve 2008 Kiiresel Finansal Kriz’in etkileri de bu olumsuzlugu
artirmaktadir.

Ho ve Huang (2015), Brezilya, Rusya, Hindistan ve Cin’de (BRIC
ilkeleri) hisse senedi endeksleri ile doviz kurlari arasindaki iliskiyi
aragtirmiglardir. Granger nedensellik analizinin kullanildigi ¢aligmada
2002 ve 2013 yillar1 arasindaki donem incelenmistir. Nedensellik iliskisi
Brezilya’da d6viz kurundan hisse senedi endeksine dogrudur. Rusya’da
hisse senedi endeksi ve doviz kuru ikili bir iligki igindedir. Nedensellik,
Hindistan’da doviz kurundan hisse senedi endeksine dogrudur. Cin’de
hisse senedi endeksi ile doviz kuru arasinda nedensellik iligkisi yoktur.
Ferrer vd. (2016), on Avrupa iilkesinde on yillik devlet tahvilleri ile
hisse senedi piyasasi endeksleri arasindaki iliskiyi 1993 ve 2012
yillart arasi dénem igin aragtirmigtir. Yontem olarak dalgacik analizini
kullanmistir. Uzun vadeli devlet tahvili getirilerindeki hareketler ile
hisse senedi getirileri arasindaki iliskinin giicil, iilkeler arasinda dnemli
Olgiide farklilik gostermekte ve ayrica zaman iginde ve incelenen
yatirim ufkuna bagli olarak da degismektedir.

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde volatilite yayilimina yonelik
yapilan ¢aligmalarda ise su sonuglara ulasilmigtir. Kumar (2013),
Hindistan, Brezilya ve Giiney Afrika’da 2000 ve 2011 yillarin

kapsayan donemde hisse senedi ve doviz kuru piyasasi arasinda getiri
ve volatilite yayilimlarii arastirmistir. BEKK-GARCH modelinin
kullanildig1 ¢aligmada incelenen tiim {ilkelerde hisse senedi piyasalari
ve doviz piyasalart arasinda karsilikli volatilite yayilimi tespit
edilmistir. Jebran ve Igbal (2016), se¢ilmis Asya tilkelerinde 1999 ve
2014 déneminde hisse senedi ile doviz piyasalari arasindaki volatilite
yayilimini aragtirmiglardir. Caligmada EGARCH modeli kullanilmistir.
Pakistan, Cin, Hong Kong ve Sri Lanka borsasi ile doviz piyasasi
arasinda ¢ift yonlii asimetrik volatilite yayilimi tespit edilmistir. Senol
ve Kog (2022), MSCI diinya endeksi ile makroekonomik degiskenler
arast volatilite yayilimimi Diebold ve Yilmaz (2012) modeli ile test
etmislerdir. Calisma 2015 ve 2021 yillar1 aras1 donemi kapsamaktadir.
MSCI diinya endeksinin volatilite yayilimi, dolar endeksi, petrol, altin
ve Bitcoin’in volatilite alicisi roliinde oldugu tespit edilmistir. Faizin
onemli derecede volatilite yayicist oldugu da arastirma sonucunda elde
edilen dnemli bir bulgudur. Hepsag ve Akcali (2016) DCC GARCH
yontemiyle 2009-2016 yillar1 arasinda Borsa Istanbul’da islem goren
bankalar ile New York borsa endeksi arasindaki iligkiyi aragtirmiglardir.
Elde edilen bulgulara gére, New York borsasinda meydana gelen
volatilite banka hisse senetlerinin volatilitesini artirmaktadir.

Tiirkiye ile ilgili segim dénemlerine iligkin yapilan ¢alismalarda segim
oncesi ve sonrasi anormal getiriler incelenmistir. Volatilite incelemeleri
siirlt sayidadir. Literatiirde faiz oranlari, doviz kurlari, enflasyon ve
hisse senedi getirileri arasindaki iliskinin yonii, giicii ve nedenselligi
de arastirtlmaktadir. Faiz oranlari, doviz kurlari, enflasyon ve hisse
senedi getirileri arasindaki iliskileri inceleyen caligmalarin yontem
ve zaman araligi agisindan birbirinden farkli olmasi ¢aligmalarda
elde edilen ampirik bulgularin da farklilagmasina neden olmaktadir.
Gelismis ve gelismekte olan ekonomilerde faiz oranlari, doviz kurlari,
enflasyon ve hisse senedi endeks getirileri arasindaki iligkilere dair
pek ¢ok kanitin oldugu goriilmektedir. Makroekonomik degiskenler ile
borsa endeksleri arasinda volatilite yayilimlarina iliskin ¢aligmalarda
elde edilen sonuglar faiz oranlar1 ve doviz kurlarinin borsa endeksleri
iizerinde volatilite yayiliminda etkili oldugunu gostermektedir. Bu
calismada da literatiire katk: amaciyla 2023 Tiirkiye genel secimlerinde
doviz riski, piyasa riski ve faiz getirisinin BIST Banka endeksi getiri ve
volatilitesine asimetrik etkisini aragtirilmistir. Caligmada giin i¢i veri
kullaniminin ve asimetrik etkinin aragtirtlmasinin literatiirde bulunan
boslugu doldurmasi beklenmektedir.

Il. VERI VE YONTEM

Calisma kapsaminda bankacilik endeksi ve diger degiskenlere iligkin
getiri serileri olusturulmustur. Giin ici 5 dakikalik veri kullanilmustir.
Veriler Bloomberg terminalinden alinmistir. 10 Mart 2023 tarihinde
Tiirkiye genel segimleri tarihi resmi olarak duyurulmustur. Calisma
donemi 13 Mart 2023 ve 21 Temmuz 2023 arast donemi (8683 veri)
kapsamaktadir. Tim seriler birinci se¢im Oncesi, (13 Mart 2023-
12 Mayis 2023), iki se¢im arast (15 Mayis 2023 - 26 Mayis 2023)
ve ikinci se¢im sonrast (29 Mayis 2023 - 21 Temmuz 2023) olmak
{izere iice ayrilmistir. Borsa Istanbul 100 Endeksi piyasa risk primini
yansitmaktadir (Kasman vd., 2011). Tirkiye’de faiz oranlarindaki
degisikliklerin etkisi ve olusturdugu riskler ile mevduatlarin siiresi
yaklasik 3 aydir (Ekinci, 2016). Bu nedenle faiz orani igin 3 aylik
mevduat faizi kullanilmistir. 5 dakikalik verisi kullanilmistir. Borsa
Istanbul Banka Endeksi (XBANK), Borsa Istanbul 100 Endeksi
(XU100), Dolar ve Euro para birimlerinin esit agirliklandirildigr sepet
kur (DVZ) ve ii¢ aylik mevduat faizi (FAIZ) veri olarak kullanilmustir.
Getiri oranlart =In(P /P o /) formiilii ile hesaplanmustir. P, t zamanindaki
fiyats, P_ ise t-1 zamanindaki fiyati géstermektedir.

Sekil 1°de verilen endeks, fiyat ve faiz orani grafiklerindeki dikey
cizgiler her iki se¢im giinlinii géstermektedir. Segimlerin 6ncesi ve
sonrasinda fiyatlar ve oranlarda trend degisimleri mevcuttur. Iki
se¢im arasi donemde en belirgin tepkiyi BIST Banka endeksi diisiis
ile vermistir. BIST 100 endeksi ile bu noktada yasanan farkliligin
nedeni bankacilik sektdriiniin risk algi diizeyidir. fkinci segim sonrast
sepet kurda ciddi artislar meydana gelmistir. Se¢im arast donemde faiz
oranlarinda da bir sigrama mevcuttur ancak faiz oranlar1 yapisi geregi
once kademeli olarak artmis daha sonra diisiis trendine girmistir.
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Sekil 2’de verilen getiri grafiklerindeki dikey ¢izgiler de Sekil
1’de oldugu gibi her iki secim giiniinii gdstermektedir. Tkinci Segim
sonrast donemde ozellikle sepet kurda volatilite kiimelenmelerinde
artis meydana geldigi gozlemlenmektedir. Segim Oncesi iktidarda olan
parti segimler sonrasit da iktidardadir. Parti degisikligi olmamustir.
Bu nedenle se¢im Oncesi ve sonrasi yasanan volatilite degisiklikleri
yatirimcet davraniglarinin segime gore sekillendigi isaretini vermektedir.
Yatirimcilarin piyasalarda, para ve maliye politikalarinda tahmin ettigi
belirsizlik ortami1 bu duruma neden olmus olabilir.

SEKIL 2 | Getiri Serileri
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Calismada ilk olarak serilerin duraganliginin arastirtlmasi

amacityla Genisletilmis Dickey Fuller (ADF), Phillips Perron (PP)
ve Kwiatkowski-Phillips-Schmidt-Shin (KPSS) birim kok testleri
kullanilmigtir (Dickey ve Fuller, 1979; Phillips ve Perron, 1988S;
Kwiatkowski vd, 1992). Duraganlik testleri sahte regresyon sorunu
ile karsilagmamak i¢in yapilmistir. Duraganlik testleri sonrast ARMA
yapist arastirilmistir ve bulgular ek boliimiinde verilmistir. Ugiincii
asamada serilerde ARCH etkisinin varlig1 tespit etmek i¢in Engle (1982)
tarafindan gelistirilen ARCH-LM testi uygulanmisti. ARCH-LM testi
degisen varyansin varligi arastirmaktadir. Otokorelasyon testi igin Ljung
Box Q testi uygulanmistir. ARCH etkisinin arastirilmasi sonrasinda ise
volatilite modelleri ile test ger¢eklestirilmistir. Bu ¢aligmada Kasman
vd. (2011) tarafindan gelistirilen yontem takip edilecektir. Caligmada
degiskenlerin banka getiri serileri lizerindeki etkilerini arastirmak igin
GARCH (1,1) iizerine kurulu bir model 6nermislerdir (Kasman vd.,
2011). Engle (1982) ve Bollerslev (1986)’in katkilariyla sekillenen
genellestirilmis otoregresif kosullu degisen varyans (GARCH) modeli
simetrik bir modeldir. Olumsuz haberlerin volatilite iizerindeki etkisi
olumlu haberlerin etkisinden (asimetrik etki) daha fazla olmaktadir
Black (1976). Bu durum kaldirag etkisi olarak bilinmektedir. Bu
calismada asimetrik etkiyi de gorebilmek i¢in Glosten vd. (1993)
tarafindan gelistirilen GJR GARCH iizerine kurulu bir model ile
caligtlmigtir Kasman vd. (2011) tarafindan o6nerilen GARCH (1,1)
iizerine kurulu bir model yerine GJR GARCH (1.1) lizerine kurulu bir
model olusturulmustur:

re =Y, + ¥, XU100, + y,FAIZ, +y,DVZ, + & (1)

2 2 2 2
o, =a,+ae_ +po +pe D, @
=7 T¢ ®)

sz = a() +a]gt27] +ﬂlo-t27| +ﬂ2XU100[2 +ﬂ3DVZt2 +ﬁ4gt27]D171 (4)
{1 g, , <0 ise

t-1

0¢_,20ise

1 numarali XBANK getiri denkleminde XU100 BIST 100 endeks
getirisini, FAIZ mevduat faizi getirisini ve DVZ sepet kur getirisini
temsil etmektedir. 2 ve 4 numarali varyans denklemlerinde o, gegmis
soklarm etkisini (ARCH terimi), B, gegmis dénem volatilitenin etkisini
(GARCH terimi) ve [, asimetrik etkiyi gostermektedir. B,>0 ise
volatilite izerinde negatif soklarin etkisi pozitif soklara gére daha fazla
etkiye sahiptir anlaminda gelmektedir. 4 numarali varyans denkleminde
XU100? piyasa riskini ve DVZ? kur riskini temsil etmektedir.

lll. BULGULAR

Tablo 1 ve ek boliimiinde verilen tanimlayicr istatistiklere gore BIST
100 ve BIST Banka endeksi tiim dénemde negatif carpikhiga sahiptir.
Yatirimeilar bu durumda istikrarli karlar elde edememektedir. Endekslere
donemler itibariyle bakildiginda; se¢im Oncesi ve sonrasinda pozitif
carpiklik, secim arasi donemde ise negatif ¢arpiklik s6z konusudur.
Yatirimeilar iki secim arast donemde belirsiz ortam nedeniyle yatirim
kararlarinda etkin degildir. Se¢im aras1 donemde endekslerin ¢arpiklik
katsayilar1 da biiytimiistiir. Carpiklik ve basiklik katsayilari her donemde
leptokurtik bir dagilim oldugunu gostermektedir. Jargue-Bera bulgular
da serilerde normal dagilim olmadig1 bulgusunu desteklemektedir.

TABLO 1 | Tanimlayici istatistikler (Tiim D6nem)

Xu100 XBANK Dvz FAiz
Ortalama 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
Medyan 0.0000 -0.0001 0.0000 0.0000
Maksimum 0.0293 0.0638 0.0584 0.0986
Minimum -0.0658 -0.1002 -0.0073 -0.1419
Standart Sapma 0.0021 0.0031 0.0010 0.0027
Carpikhk -2.2794 -4.0353 30.9058 -14.2441
Basiklik 147.1069 218.5368 1669.271 1460.027
Jarque-Bera (JB)  7520777.0  16831000.0 101000 768000
JB Olasihg 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000

Tablo 2°de verilen BIST Banka endeksi Ljung-Box Q istatistikleri ve
ARCH-LM test bulgularinda anlamli sonuglar elde edilmesi, serilerde
otokorelasyon ve degisen varyansin varligina isaret etmektedir. Bu
durumda degisen varyans: igeren bir model ile caligmak gerekir.
Tablo 3’te verilen birim kok testi sonuglarina gore tiim seriler diizeyde
duragandir.

TABLO 2 | BiST BANKA Modeli Tani Testleri

Tim Dénem  Secim Oncesi  Secim Arasi  Secim Sonrasi
Q (100) -0.0036%*** -0.013*** -0.056%** -0.029
Q?(100) 0.009*** 0.060*** 0.0015%** 0.047%***
ARCH LM (100) 28.869%** 5.668*** 0.907 3.178***
ARCH LM (400) 10.747** 1.975%** 2.032%%* 3.177%%*

**% %% *sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini gdstermektedir.
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TABLO 3 | Birim Kok Test Sonuglari

TABLO 5 | XBANK GJR GARCH Modeli Sonuglan (3 ve 4 numarali denklem)

ADF PP KPSS
XBANK, . =~ -93.078*** -93.083*** 0.3065**
XBANK_ . .= -63518** -63.516%** 0.4974*%
secimoncesi
XBANK__ -30.056*** -30.056*** 0.5207*
secimarast
XBANK_, -60.775%* -60.790*** 0.2241%*%
secimsonrasi
DVZ, ew  -21.760%% -91.436*** 0.2982%*
DVZ_, e  -70.233%% -70.294%% 0.0441%**
secimoncesi
DvVZ_ -11.186%** -32.315%* 0.0776**
DVZ_. = -32523* -58.422%% 0.3412%%*
FAIZ, e 93.173%% -93.173%** 0.4154*
FAIZ . .. -64.763** -64.763%* 0.1702%%*
FAIZ . -29.880*** -29.881%** 0.0769***
FAIZ -59.970%* -59.970%* 0.6355%**

secimsonrasi
*XX XX *sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini géstermektedir

Tablo 4’te verilen 1 ve 2 numarali modellere iligkin ortalama
denkleminde GJR GARCH bulgularma gore v, ve v, katsayilari
anlamsiz ¢ikmistir. Buna gore, XU100 ve FAIZ getirilerinin banka
endeksi getirisine etkisi yoktur. v, katsayisi tim donem ve se¢im arasi
donemde anlamlidir. Bu dénemlerde ddviz getirileri banka endeks
getirilerini etkilemektedir. Varyans denkleminde ise ge¢mis soklarin
etkisi (@,) se¢im aras1 donem harig her donemde bulunmaktadir. Gegmis
volatilitenin etkisi (f)) ise tiim donemlerde mevcuttur. Kaldirag etkisi
(B,) tim dénem harig diger donemlerde gozlemlenmistir.

TABLO 4 | XBANK GJR GARCH Modeli Sonuglari (1 ve 2 numarali denklem)

Birinci Secim iKi Secim ikinci Secim
Tdim Dénem Oncesi g Sonrasi
. Arasi Donem .
Donem Donem
Getiri
Denklemi
Yo 0.000%** 0.000%** 0.000%* 0.000
Y, 0.013 0.021 0.011 0.0126
Y, 0.012 0.024 0.060 -0.009
A 0.039%** 0.030 0.173%** 0.035
Varyans
Denklemi
0, 0.000%** 0.000%*** 0.000%*** 0.000%**
a, 0.277%** 0.204%** 1.544 0.207%**
. 0.728%** 0.774%** 0.650%** 0.742%**
B, 0.035 0.064* -0.721* 0.080*
Q (40) -0.003 -0.011 -0.000 -0.016
Q2 (40) -0.001 -0.003 -0.002 0.018
ARCH LM 0.004 0.015 0.001 0.048
(40)
AR(CSI-(;)LM 0.004 0.040 0.001 0.054

*¥x *X *sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini gbstermektedir. o, ARCH
terimini, B, GARCH terimini, B, kaldirag etkisini ifade etmektedir.

Tablo 5’de verilen 3 ve 4 numarali modellere iliskin GJR GARCH
bulgularina gore varyans denkleminde hem ge¢mis soklarin etkisi (o)
hem de gegmis volatilitenin etkisi (#,) tiim donemlerde mevcuttur.
Se¢im Oncesi donem hari¢ diger donemlerde piyasa riski (5,
meveuttur. Dviz kuru riski (8,) ise tim donemlerde bulunmaktadir.
Segim Oncesi ve sonrasinda kaldirag etkisi (8,) goriilmektedir. Ljung-
Box Q istatistikleri ve ARCH-LM test bulgularinda anlamsiz sonuglar
elde edilmesi, serilerde otokorelasyon ve degisen varyansin mevcut
olmadigini gostermektedir.

Birinci

; : iki Secim  ikinci Se¢im
D-(.I;l:lr:m (‘S)iil«:s]i Arasi Sonrasi
.. Donem Dénem
Donem
Yo 0.000%** 0.000%** 0.000%* 0.000%*
0, 0.000%** 0.000%** 0.000%** 0.000%**
a, 0.281%** 0.205%** 0.364%** 0.181%**
B, 0.718%** 0.755%** 0.253%** 0.718%**
B, -0.008*** -0.002 -0.000%*** -0.009***
B, 0.1571%** 0.935%** 3.526%** 0.026%**
B, 0.031 0.064* -0.074 0.049%**
Q (40) -0.003 -0.011 -0.015 -0.004
Q?(40) -0.001 -0.011 -0.004 -0.003
AR(C4HO)LM 0.003 0.138 0.055 0.055
AR(CgHO)LM 0.002 0.197 0.072 0.072

FXE XX *sirastyla %1, %5 ve %10 anlamhilik diizeyini gbstermektedir. a, ARCH
terimini, B, GARCH terimini, B, kaldirag etkisini ifade etmektedir

Piyasa, faiz ve doviz kuru riskinin banka getirisi volatilitesi
tizerindeki etkisini daha iyi anlamak amaciyla verilen 3 ve 4 numarali
denklem bulgular1 tahmin edilen katsayilari sunmaktadir. Piyasa ve
doviz kuru riskinin varyans denklemine dahil edilmesinden sonra,
banka endeksi varyansi se¢im Oncesi ve sonrasinda, iki se¢im arasi
donemde parametrelere (ARCH, GARCH, Kaldirag) farkli seviyelerde
duyarlilik goéstermektedir. DOviz orani riskinin banka getirisinin
volatilitesi lizerinde her durumda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif
bir etkiye sahip olmasi, doviz kurlarindaki volatilitenin artmasinin
banka getirilerindeki volatiliteyi artirdigina isaret etmektedir. Faiz
oranmnin ortalama banka getirileri {izerindeki etkisine ve banka
getirilerinin volatilitesine iligkin bu bulgular Kasman vd. (2011) ile
uyumludur. Piyasa riski se¢cim 6ncesi donemde mevcut degildir. Piyasa
riski se¢imlerin getirmis oldugu yeni konjonktiir ile ortaya ¢tkmustir.
Piyasa riski banka getirisinin volatilitesini diistirlicti etki yapmaktadir.
Bu durum Sekil 1°de ortaya konan zaman yolu grafiklerinde goriinen
durumu desteklemektedir. Piyasa riski se¢im doneminde bankacilik
sektoril igin sogutucu gorevi géormektedir. Ljung-Box Q istatistikleri ve
ARCH-LM test bulgularinda anlamsiz sonuglar elde edilmesi, serilerde
otokorelasyon ve degisen varyansin mevcut olmadigini gostermektedir.

ARCH ve GARCH parametrelerinin toplammin (a,+8,) 1’e ¢ok
yakin olmasi donemsel olarak volatilite etkisinin uzun olacagini
gostermektedir. Se¢im arast donemde volatilitenin etkisi diger
donemlere gore daha disiiktiir. Se¢im aras1 donemde doviz kuru riski
katsayist ( B,; 3.526) diger dénemlere gore ¢ok fazladir. Bu bulgular
iki se¢im aras1 donemde bankacilik sektorii volatilitesi i¢in doviz kuru
riskinin belirleyici oldugunu gostermektedir. Kaldirag etkisi ise iki
secim aras1 donemde volatilite i¢in belirleyici degildir. Negatif soklar,

pozitif soklara gore daha fazla etki yapmamaktadir.

SONUC

Yatirimeilar temettii ve sermaye kazanci elde etmek icin hisse
senetlerine yatirim yaparlar. Yatirrm donemi boyunca hisse senedi
fiyatlarindaki degismeye bagl olarak yatirimcinin zarar etme olasilig
vardir. Segimler de bu olasilik tizerinde etkilidir.Se¢imi mevcut
Cumhurbagkani ve iktidar partisi disinda baska bir aday ve partinin
kazanmasi durumunda, makroekonomik politikalar (para ve maliye
vb.) onemli dlgiide degisebilmektedir. Bu durum siyasi oldugu kadar
ekonomik belirsizlik olusturmaktadir. Se¢cim sonuglarinin belirsizligi
piyasaya beklenmedik soklar (likidite daralmasi, kiiresel ekonomide
yavaglama, emtia fiyatlar1 dalgalanmalari, reel faiz oranlarinda
artis vb.) getirdiginde piyasa volatilitesini etkilemektedir. Secim
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donemlerinde se¢im sonucuna iliskin piyasa belirsizligi arttiginda
borsa volatilitesi artmaktadir. Volatiliteden kaginan bir yatirimer riskli
varliklara daha az yatinm yapar. Siyasi belirsizligin banka endeksi
iizerindeki etkisi biiyiik dl¢iide makroekonomik degiskenler araciligryla
aktarilmaktadir.Bu ¢alismada doviz kuru, faiz orani ve piyasa riski
acisindan 2023 Tirkiye genel secimlerinin bankacilik sektdrii getiri
ve volatilitesine etkisi arastirilmistir. Bulgular, endeks getirilerindeki
volatilitenin se¢im donemleri sirasinda arttigini, bunun da potansiyel
secim sonucunun yatirimetlarn  finansal kararlarini  etkiledigini
gostermektedir. Secimler bankacilik sektorii getiri ve volatilitesinin
belirgin sekilde farklilasmasina neden olmaktadir. Getirileri yalnizca
doviz kurlar etkilemektedir. D6viz kuru ve doviz kuru riski ise her
donemde bankacilik sektorii volatilitesini etkilemektedir. Segim arasi
donemde bankacilik sektoriinde hakim olan belirsizlik nedeniyle
negatif soklarin etkisi pozitif soklardan fazla degildir. Bu donemde
yatirimeilar bilginin yapisina (pozitif/negatif) bakmaksizin hizl
yatirim kararlar1 almaya calismislardir. Piyasa riski se¢imler sonrasi
bankacilik sektdrii ile negatif ve anlamli bir iliski icindedir. Piyasa risk
istah1 arttik¢a bankacilik sektorii volatilitesi diismektedir. Bankacilik
sektoriine yatirnm yapan yatirimcilar piyasa risk istahi azaldiginda
nakit pozisyonlarint yeniden gozden gegirebilir ve varlik dagilimini
cesitlendirebilir. Boylelikle risklerini daha etkin bir sekilde yonetmis
olurlar. Cesitlendirme piyasa riskini azaltmaya yardimci olmuyorsa
doviz pozisyonlarinda uzun bir pozisyon almabilir. Ancak, doviz riskine
karst korunmaya yardimer olmak i¢in kisa bir pozisyon almaya da karar
verilebilir. Bu, ayn1 déviz ¢iftini ayn1 anda alip satma anlamma gelir
ki doviz deger kazanirsa veya deger kaybederse riske karst korunma
saglanmis olur. Oziin ve Cifter (2006), faiz oranlarinin bankacilik
endeksinde bir etkisinin oldugu tespit etmistir. Kasman vd. (2011), faiz
orani ve doviz kuru degisimlerinin banka hisse senedi getirisi iizerinde
negatif ve anlamli bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Bulgularda faiz ile
ilgili bu etkiye rastlanmamis ancak farkli olarak déviz kurunun pozitif
ve anlamlt etkisi tespit edilmistir. Faiz ve doviz ile ilgili bulgu Ekinci
(2016) ile uyumludur. Bu ¢alismanin ana katkis1 giin i¢i bes dakikalik
veri ile secim donemindeki etkileri tespit etmis olmasidir. Bu etkiler
yatirimcilara secim gibi 6zel bir donemde analizlerinde yardimci
olacak bilgiler igermektedir. Calismada kullanilan degiskenler diginda
modele farkli degiskenlerin eklenmesi analizleri daha farkli bir noktaya
tastyabilir.
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EK TABLO 1 | TANIMLAYICI iSTATISTIKLER (BIRINCi SECIM ONCESi DONEM)

XU100 XBANK DVZ FAiZ
Ortalama  0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
Medyan 0.0000 -0.0001 0.0000 0.0000
Maksimum  0.0215 0.0352 0.0065 0.0477
Minimum  -0.0193 -0.0328 -0.0045 -0.0337
S;z:‘rj;: 0.0019 0.0027 0.0004 0.0013
Carpikik  0.0350 0.7742 2.2097 205150
Baskllk 2477582 2669904  57.47588  930.9431
BJ::S‘(JE) 248 267 57.5 9309
JBOlasiigi 00000 0.0000 0.0000 0.0000
EK TABLO 2 | TANIMLAYICI ISTATISTIKLER (IKi SECIM ARASI DONEM)
XU100 XBANK DVZ FAiZ
Ortalama  0.0000 -0.0003 0.0000 0.0001
Medyan 0.0000 -0.0001 0.0000 0.0000
Maksimum  0.0185 0.0132 0.0030 0.0630
Minimum  -0.0658 -0.1002 -0.0055 0.0000
S;:;ﬂ:t 0.0031 0.0049 0.0003 0.0026
Carpikk ~ -12.0137  -152166  -3.7256  22.0811
Basikllk 2571158 2952631  87.62351  501.7143
;Z:g‘:fé) 257.1 295.3 87.6 501.7
JBOlasiigi  0.0000 0.0003 0.0000 0.0001
EK TABLO 3 | TANIMLAYICI[STATISTIKLER (IKINCi SECIM SONRASI DONEM)
XU100  XBANK DVZ FAiZ
Ortalama 0.0001 00001 00001  0.000
Medyan 0.0000 00000  0.0000  0.0000
Maksimum 00293 00638 00584  0.0986
Minimum 200193  -0.0156  -0.0073  -0.1419
Standart Sapma 0.0021 0.0030 0.0014 0.0037
Carpiklik 3.8453 46077 224902  -15.8702
Basiklik 57.93256 80.38697 817.0505 919.7207.
Jarque-Bera (JB) 57.9 80.4 817.1 919.7
JB Olasiligs 0.0001 00001 00001  0.000
EK TABLO 4 | XBANK ARMA Modelleri
Dénem ARMA Akailfe B.ilgi
(p,q) Kriteri
Tim Dénem ARMA(6,6)  -8.7052
Birinci Secim Oncesi Dénem ARMA(4,5) -8.9916
iki Secim Arasi Dénem ARMA(2,3) -7.8049
ikinci Secim Sonrasi Dénem ARMA(4,4) -8.7775

Introduction

Stock exchanges play a fundamental role in the sellout of equity
ownership and in facilitating structural changes in the economy through
market mechanisms. As a result, studies often examine the relationship
between stock market indices, stock returns, and factors such as interest
rates, exchange rates, and inflation. Investors also closely monitor

political events and adjust their expectations based on the outcomes of
these events. The election process creates anxiety in the market, as it
leads investors to form and update their expectations regarding future
macroeconomic policies. Volatility in stock index returns increases
during elections, which suggests that the potential outcome of the
election can influence investors’ financial decisions. After the elections,
once the uncertainty dissipates, investors tend to act. This research
investigates how the 2023 general elections in Turkey influenced the
returns and volatility within the banking sector, with a particular focus
on exchange rates, interest rates, and market risk.

Methodology

Intraday S-minute data are used, with the data obtained from the
Bloomberg terminal. The official date for the 2023 general elections in
Turkey is announced on March 10, 2023. The study period covers the
timeframe from March 13,2023, to July 21, 2023 (8683 data points). All
series are divided into three periods: pre-first election (March 13, 2023
- May 12, 2023), between the two elections (May 15, 2023 - May 26,
2023), and post-second election (May 29,2023 - July 21, 2023). The data
used in the study include the Borsa Istanbul Banking Index (XBANK),
the Borsa Istanbul 100 Index (XU100), a basket of equally weighted
exchange rates of the US Dollar and Euro (DVZ), and the three-month
deposit interest rate (FAIZ).The generalized autoregressive conditional
heteroscedasticity (GARCH) model, shaped by the contributions of
Engle (1982) and Bollerslev (1986), is a symmetric model. The impact
of negative news on volatility is greater than the impact of positive news
(asymmetric effect) (Black, 1976). This phenomenon is known as the
leverage effect. In this study, to capture the asymmetric effect, a model
based on the GJIR GARCH developed by Glosten et al. (1993) is used.
Instead of a model based on GARCH (1,1), as proposed by Kasman et
al. (2011), a model based on GJR GARCH (1,1) is constructed.

Findings

There is no effect of XU100, and interest rate (FAIZ) returns on the
banking index returns. Throughout all periods and the period between
elections, exchange rate returns affect the banking index returns. In
the variance equation, the effect of past shocks is present in all periods
except for the period between elections. The effect of past volatility
is present in all periods. The leverage effect is observed in all periods
except for the election period. According to the GJR GARCH findings,
both the effect of past shocks and the effect of past volatility are present
in the variance equation across all periods. Market risk exists in all
periods except the pre-election period. Exchange rate risk is present in
all periods. The leverage effect is observed before and after the election
periods.After including market and exchange rate risk in the variance
equation, the variance of the banking index shows different levels of
sensitivity to the parameters (ARCH, GARCH, Leverage) before and
after the election period and during the period between the elections.
The fact that exchange rate risk has a statistically significant and
positive effect on the volatility of bank returns in all cases suggests
that an increase in exchange rate volatility raises the volatility of bank
returns. These findings regarding the impact of interest rates on average
bank returns and the volatility of bank returns are consistent with the
work of Kasman et al. (2011). Market risk is not present in the pre-
election period. It arises with the new conjuncture brought about by the
elections. Market risk has a dampening effect on the volatility of bank
returns.

Conclusion

Should an election lead to the victory of a candidate and party
other than the incumbent President and ruling party, there could be
significant changes in macroeconomic policies (including monetary
and fiscal policy). This creates both political and economic uncertainty.
The uncertainty of election results affects the market when unexpected
shocks (such as liquidity tightening, global economic slowdown,
commodity price fluctuations, increases in real interest rates, etc.)
occur, influencing market volatility. During election periods, when
market uncertainty about the election outcome increases, stock market
volatility rises. Investors who avoid volatility tend to invest less in
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risky assets. The impact of political uncertainty on the banking index
is largely transmitted through macroeconomic variables.The findings
show that volatility in index returns increases during election periods,
indicating that the potential election outcome influences investors’
financial decisions. Elections cause a distinct divergence in the banking
sector’s returns and volatility. Only exchange rates affect the returns.
Exchange rates and exchange rate risk, however, affect the banking
sector’s volatility in every period. During the period between elections,
due to the prevailing uncertainty in the banking sector, the impact of
negative shocks is not greater than that of positive shocks. During
this period, investors have tended to make rapid investment decisions
regardless of the nature of the information (positive/negative). Post-
election, market risk is negatively and significantly correlated with
the banking sector. As market risk appetite increases, banking sector
volatility decreases.
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ABSTRACT

Artificial intelligence (Al) is becoming more and more involved in the lives of the world’s humanity
every day. Although it has many benefits for societies, concerns that unemployment may increase
in societies due to the participation of artificial intelligence in economic life seem to have increased.
Here, the question of why Al impact to unemployment is important. In this context, for answering to
this question, here, firstly, the elements that constitute and reveal artificial intelligence are examined.
Afterwards, the possible relationship between Al and employment was investigated. While artificial
intelligence’s capabilities develope over time, artificial intelligence is to caused machines to replace
people in jobs that require routine and automated workforce. However, in the artificial intelligence-
employment relationship, it should not think that unemployment will increase tragically. Because - as
in previous industrialization processes - in an environment where artificial intelligence activities are
included in production processes, new job areas will emerge and these new job areas will have a
positive impact on employment. However, this is also a reality: In this change process where artificial
intelligence is effective, the need to improve the qualifications of the workforce in business conditions
will become more important than the unemployment of the labour.

Keywords: Artificial intelligence, Automation, Economic development, Economic growth, Employment, Productivity

YAPAY ZEKA VE KURESEL EKONOMIDE iSTIHDAM
UZERINDE YARATICI YIKIM ETKISi

0oz

Yapay zeka (Al) her gegen guin diinya insanhiginin hayatina daha fazla katiliyor. Toplumlara pek ¢ok
faydasi olmasina ragmen yapay zekanin ekonomik hayata katilmasi nedeniyle toplumlarda issizligin
artabilecegi endiseleri de artmis goriinliyor. Burada yapay zekanin issizligi neden etkiledigi sorusu
onemlidir. Bu baglamda bu soruya cevap verebilmek icin burada 6ncelikle yapay zekayi olusturan ve
ortaya cikaran unsurlar incelenmektedir. Bu incelemeden sonra, yapay zeka ile istihdam arasindaki
olasi iliski arastirilmistir. Yapay zekanin gelisiminden goriilen odur ki, yapay zeka ¢alismalari zamanla
artarken, bu gelismeyle birlikte yapay zeka rutin ve otomasyona dayali is glici gerektiren islerde
insanlarin yerini makinelerin almasina neden olacaktir. Ancak, yapay zeka-istihdam iligkisinde,
yapay zekanin etkisinde diinya ekonomisinde issizligin blyik 6lclide artacagini da disinmemek
gerekir. Clinkili -daha dnceki sanayilesme stireclerinde oldugu gibi- yapay zeka etkinliklerinin tretim
sureclerine katildigi ortamda, yeni is alanlarinin ortaya ¢ikmasi ve bu yeni is alanlarinin istihdama
olumlu etki yapmasi da s6z konusu olacaktir. Ancak burada su da bir gercekliktir: Yapay zekanin etkili
oldugu bu degisim stirecinde, is kosullarinda isglictintin niteliklerinin iyilestirilmesi ihtiyaci, isgliciiniin
issizliginden daha fazla 6nemli hale gelecektir. Bir bakima, yapay zekanin ekonomik hayata artarak
katildigi ortamda, issizligin azaltilmasi, isglicti niteliginin gelistirilmesi ile mimkin olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka, Otomasyon, Ekonomik gelisme, Ekonomik biiyiime, istihdam, Verimlilik
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INTRODUCTION

The world economy has undergone a great change in the 20th century.
In this changing, 1929 World Crisis and II. World War conditions are
important. Especially, major developments especially in the fields of
electronics lived developments during and after the war. An important
point in the change was invention of the transistor in 1948, which
can be defined as a milestone in electronics. Because, transistors, the
primitive form of the processor, which is the main component of today’s
computers and artificial intelligence devices, not only changed the field
of electronics, but also the world economy through the production tools
and products using transistors. The developments and products that we
are now facing in the economies and social life are a gradual result of
the changes that took place during these years. In this transformation,
transistors first transformed integrated, then became computer
processors and then the main component of artificial intelligence.

In the 21st century, starting from developed economies, there has
been a major development. This development is the inclusion of artificial
intelligence in the production process. In today’s world economy,
countries have exceed their past production levels in production with the
support of the artificial intelligence. The production support of artificial
intelligence has not only emerged in the increase in production, but also
shows itself in the development of product quality and the acquisition
of new products. It can say that in the industrialization process of
world economy, production was first carried out with mechanical
tools focused on steam and manpower, developments continued and in
today’s form were arrived.

Al is important for production process. Because with artificial
intelligence, production processes have become controllable from
moment to moment and in every dimension, and thus errors in
production processes can be reduced, while production and product
quality have increased to higher levels than before. And artificial
intelligence developments continue. On the other side, this changes in
production have meant more goal (profit/benefit) maximization not
only for entrepreneurs but also for consumers. In this paper, firstly the
conditions for the emergence of artificial intelligence examined for
analysing phenomenon of Artificial intelligence and then investigated
artificial Intelligence and on the effects of artificial intelligence on
employment. Here, especially artificial intelligence and unemployment
connection is important Because, with the development of artificial
intelligence, it is claimed that these developments will have a negative
impact by some researchers on employment in economy literature. In
a way, the question here is why and in what way artificial intelligence
affects unemployment and which sectors will be effected from AL In
order to answer this question, it will examine ,firstly what artificial
intelligence is and the possible relationships between artificial
intelligence and employment.

1. BACKGROUND OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE

In order to analyze the phenomenon of artificial intelligence, it is first
necessary to present development of the phenomenon of the computer.
At this point, it must be said that what makes a computer an computer
is the processors in computers. As the processors in computers have
developed over time, computers have become capable of performing
more and more operations. At this point, it should be noted that
processors are of fundamental importance both in computers and in the
phenomenon of artificial intelligence. The first predecessors of today’s
computer processors are the 8086 and 8088 processors introduced in
1974. The other complementary element that enables these processors
to become functional products in the production and consumption
processes in the world economy is the (computer) operating system
software. At this point, the first organized computer operating system
was the IBM-DOS operating system. After this operating system,
Microsoft-DOS and then Microsoft-Windows system were developed
and started to be used in computers.

The ancestors of the software dimension of today’s artificial
intelligence phenomenon (leaving aside devices and programs such
as Atari etc.) are these programs developed by IBM and Microsoft
companies. Because of this, it can be said that the beginning of the
great change in the world economy also dates back to these years

(1970s) with the significant change/influence of these developments.
In real conditions, the existential-back date of Al starts with these
developments.

In these years, computer processors (and technologies) developed,
and computer application (business) programs started to appear on the
markets following operating systems. These developments not only
laid the groundwork for the existence of artificial intelligence in the
world economy, but also enabled the formation of the so-called global
economy (Balkanli, 2002:p.18-19). To make a historical evaluation,
while the transition from agricultural society to the first industrial
society took about 5000-6000 years, the second industrial revolution
(in a shorter period) took place 200-300 years after it, and the third
industrial revolution took place 90-100 years after it in a shorter
period. The pace of change accelerated in the transition to the fourth
revolution and in a period of 30-40 years, a dizzying transformation
in the world economy emerged. So much so that the world has moved
to the “information society” in a short time, and in the process of the
development of Al, it has moved rapidly towards the “innovation and
wisdom society” (Oztemel, 2020, p.100).

It can say that the process of the development of Al has three
development phases. The first primitive phase of development was
1948-1970. This phase was basic stage and of elecronic development
period. Second phase lived between 1974-2000 and this phase was a
ovulation/transformation period of electronic to information technology.
in 2000s, a lot of algorithms (programs) and techniques were developed.
This period, which began in 2000s and continuing, is the period in
which algorithms have become successful in the process of learning
and perception. The third stage of Al development is a period in which
algorithms will excel in learning, perception, to create causality and
will be able to generalize will be perfected to act as human intellect (
Briciu, Briciu, Moraru and Daiana, 2022,p.3).

In historical process, people thought on Al and produced semi-
Al apparatuses. For instance, the computer-like device with semi-
electronic circuits that Howard Hathaway Aiken named Mark 1, which
worked with a punch card system in 1937, is considered the first most
primitive example of artificial intelligence. Daedelus, known as the God
of Wind in Greek mythology, is the first image of artificial intelligence
in world humanity as an “artificial-human” (Batal, 2016:p.3-4).

The first expressions reminiscent of the concept of artificial
intelligence were put forward by the British mathematician and logician
Alan Turing in 1950. Six years before the Dartmouth conference in
1956, where the concept of artificial intelligence was put forward,
that is, A. Turing published an article in the philosophy magazine
Mind (August issue, in 1950), called “Computing Machinery and
Intelligence”) in which Turing asked “Can machines think?”” opened
the question for discussion (Pirim,89;Arslan,2020,p.79; Buchmeister,
Palcic and Ojstersek, 2019,p.82). The concept of artificial intelligence
as a concept was first put forward by John McCarthy at the Dortmund
conference in 1956 (Arslan,2020,p.71).

People perform many different mental activities with their mind and
intelligence, such as making basic calculations, processing data, making
predictions, creativity, reasoning, and communicating. In the 1950s
and later, researchers such as M. Minsky, J. McCarthy, H. Simon, S.
Papert and A. Newell tried to realize people’s this mind and intelligence
activities by using machines. (Murat and Sengiil,2023,p.200).

In the 1970s and 1980s, while electronic-computer experts developed
software for computers with the help of machine language (C language
and others), on the one hand, they enabled the development of the
software market. On the other hand, these software began to make the
work done by people significantly easier. The next step of these efforts
was to imitate the way computers (computer programs) work in the
human brain and, accordingly, to try to perform artificial intelligence
activities - albeit at a primitive level - from computers. It should be
noted here that no product or device can become perfect instantly. It
takes time for a product or a device to become perfect, depending on
usage.

In the 1980s, as computers developed in hardware and software,
they began to make life easier step by step. These development
effected and supported new developments. Under the influence of these
developments, efforts to create artificial intelligence have progressed
step by step.
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2.TRANSITIONTO INFORMATION SOCIETY AND
ARTIFICIAL INTELLIGENCE UNDER THE EFFECT
OF TECHNOLOGICAL DEVELOPMENTS

In the road of development of artificial intelligence, the first devices
produced can be described as simple, primitive devices that perform
logical operations. Many tools and equipment used today emerged as
the precursors of artificial intelligence, as different forms of artificial
intelligence, and have developed and become more complex over
time. However, at the modern meaning of artificial intelligence, it’s
came into existence as a result of its being equipped with a computer
processor. Here, the phenomenon of computer and processor should
not be considered in the classical sense of laptop and notebook and
their processors. In its current form, artificial intelligence consists of
neural networks and programs, machine learning and logical-genetic
algorithms, and the important element here is the artificial neural
networks in the effectiveness of the programs. As a computer system
element, artificial neural networks in artificial intelligence mimic
the way the human brain learns. According to this logic, artificial
intelligence activity is the activity of realizing the basic human functions
of the human brain, such as learning, remembering and generalizing and
producing new data from the data it collects, with computer software.
Therefore, this can be called automation of human intelligence behavior
or artificial intelligence (Oztiirk and Sahin,2018,2p.6-27;Pavaliou,
2016,p.21-22).

It can say that artificial intelligence (programs/aparatus) will be
changer, (at the meaning Schumpeterian (Schumpeter,1994, p.83)
creative-destructive in world economy more effectively according to
past’s changings. Artificial Intelligence will created future’s intelligent
development. Artificial intelligence products (they are products) will
realize the mathematical and logical analysis, automatizeto works,
absorb data, classify and prioritize information, conduct simulations
but at the last condition, human operators will give decide to the final
action of process. (Buchmeister,et al,2019,p.81).

TABLE 1 | Comparing Al to Selected Previous Productional Technologies

Steam engine,

Items Computers&internet Artificial Intelligence

electricity
Advanced analytics
. Calculations and (predictions,
Main output Energy . X A
information exchange optimisation),content
generation
Nature of tasks . Cognitive routine and .
ature Physical gnitiv utin Broad range of cognitive
primarily affected communication
Autonomy from . .
U Y No Limited Potentially advanced
humans?
Capacity for No No Yes
selfimprovement?
Amethf)d of No Yes Yes
invention?

Sourece: Filippucci, F. et al. (2024), “The impact of Artificial Intelligence on productivity,
distribution and growth: Key mechanisms, initial evidence and policy challenges’; OECD
Artificial Intelligence Papers, No. 15, OECD Publishing, p. 14 (Table 1).

During the first industrialization process, production was carried out
using steam and electric energy, and through mechanical production
tools. Towards the end of the 20th century, computers and the internet
became ,mportant tools of economies. Computers began to produce
intangible outputs such as calculations and these developments the
ability to exchange information remotely, while also affecting mostly
cognitive tasks (Table 1). In general, artificial intelligence is similar
to the use of computers and the internet in affecting cognitive tasks.
However, artificial intelligence has a higher level of autonomy
compared to computers, and therefore tends to be more versatile and
more advanced due to the highly complex predictions, analyses and
content it can perform (as it descripted in Table) (Filippucci, 2024,
p.14).

In order to understand the changing effect of the development in the
electronics world on the world economy, it is necessery to consider the
opportunities offered by micro-electronics to information technology as
an example. The point that should be especially taken into consideration
here is that while the development and widespread use of electronics
increases the knowledge accumulation, this accumulated knowledge
opens the way for new formations to emerge. Thus, new technologies
developed, and great changes occured in the world economy under the

influence of these newly developed technologies.

So much so that the informational development and transformation
that came with technological change not only changed the trends in the
world economy, but also changed the markets. At the impact of these
developments, “things” that were difficult and troublesome to reach in
the past were become easily accessible. These developments, ranging
from electronics to computers, have also reduced the production costs
of information-communication-technology products in an environment
where the types and quantities of products have increased over time.
Falling prices have increased the demand and use of information
technologies. In a way, these developments (while the consumption
opportunities of products increased with the support of China’s
cost advantage in production) also ensured the democratization of
consumption in the world economy (If we say it by analogy). Market
growth fueled by increasing demand here has supported the entry of
new companies and new products in different product areas in the
information technology markets.

As markets have grown, companies’s profitability has also
increased. Increasing profitability, in the logic of the multiplier effect,
has supported the entry of new companies into the markets with the
dimension of developing new products. While operating system
developments and the widespread use of computers have increased the
search for system security, new software has emerged and these have
created new demands. These developments have brought a dizzying
growth in these markets over time. Here, for understanding to changing,
as another factor, must think throught transition to global economy,
also. In the 1980s, when countries in the world economy abandoned the
old relatively inward-looking and state-controlled structure, increased
their openness to the outside world, and eventually moved to global
economic conditions in the 1990s. Obviously, the global character of
the world economy is of great importance in the tremendous growth of
today’s technology markets. Because in the global economy, national
markets transformed to global markets.

Just as the gradual increase in demand for this field became effective
in the development of the phenomenon of artificial intelligence,
competition between companies in producing products became
effective, especially in the global economy conditions. Another factor
in the development of artificial intelligence is the widespread use of
the internet following the development of computer technologies (Later
Arpanet, which had the first internet protocol in the 1960s).

Artificial intelligence is a field that aims to imitate human-like
intelligence abilities of computer systems and is related to many
fields. Artificial intelligence includes a number of basic concepts and
impressive algorithms (Korkmaz, Sarikaya and Kapukaya,2024,p.8).
Artificial intelligence or logical analysis machine is a computer,
a high-processor smartphone, or a computer-controlled machine.
And it performs activities that require high intelligence, such as
reasoning, making meaning, and learning from past experiences and
making inferences, which are human-specific qualities, exemplifying
the working model of human intelligence (Batal, 2016,p.4). The
new developments in artificial intelligence are emerged not only
electronical developments but also with effect of the application of
varius machine learning systems. Especially, deep-learning practise of
artificial intelligence has been important in this development. Such,
with using of algorithms, artificial intelligence products (computers/
aparatus/programs) are equipping with the ability to learn without being
explicitly programmed (Buchmeister,et al,2019, p.83).

FIGURE 1 | Al system in Production: Process of Input and Output

Inputs

Skills & Software & Data
Intangible capital

Computing power

Tangible capital
(Al infrastructure and chips)

Al system  |------ Robotics
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feedback
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Source: Filippucci, F. et al. (2024), “The impact of Artificial Intelligence on productivity, distribution and
growth: Key mechanismes, initial evidence and policy challenges’; OECD Artificial Intelligence Papers, No.
15, OECD Publishing, p.9, (Figure 1).
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With artificial intelligence, inputs are processed and converted into
output. As can be seen in Figure 1, the software that runs the system and
processes data and the inputs to be provided to the artificial intelligence
are of great importance for artificial intelligence to change production
(Filippucci,2024,p.9). In general, artificial intelligence feed mainly from
three major sources: Firstly, from data (informations provided by the
Internet of Things). Secondly, the it feed from perception recognising
of voice and images. Thirdly it is feed from cognition and problem
solving activities. It can say this that this is the ability to continuously
learning and developing. Todays’s artificial intelligence is a efficiency
technology, the application and impact of which span all sectors of
the economy. Todays’ empowered artificial intelligence’s activities
includes perceptivity, the ability to understand spoken language,
rational inference, and making judgments (Buchmeister, et al,2019,
p.83). It should be said here that modern artificial intelligence products
are formed by creative-destructive innovation and new technologies
incorporated into the Machine Learning System (Pavaloui, 2016, p.21).

Developed artificial intelligence of modern times is able to make
analogies and contextual changes similar like the human brain.
Automated learning system meant to Machine Learning system is a
process that it is process which uses computational patterns to learn
process of human behaviors and taking desicion and allows software
systems to identify and store real-world knowledge and then improve
their performance on given tasks. In todays, the process of recognizing
and processing the human voice has become possible by many programs
such as Apple Siri and Amazon Alexa and Chat GPT 4.0 ( Briciu,et al,
2022, p.4). In this surround, it can say that there are three main types
of Al based on its capabilities : (i) Weak Artificial Intelligence, (ii)
Powerful Artificial Intelligence, (iii) Super Artificial Intelligence. Weak
Al is works and focuses on one task and also cannot perform beyond
its limitations ( our daily lives’s products). Powerful Al can understand
and learn any every intellectual task that a human being can. Super Al
is best Al, because it surpasse human intelligence and can perform any
task better than a human (Dugal, 2024).

According to the sorting improved by the IBA Global Employment
Institute, the funcitonalities of artificial intelligence in world economy
can be examined to five elements ) (Abuzelidse and Mamaladze,
2021, p.3): (i)Deep learning: Machine learning based on algorithms
abstractions and performaning of analyses. (ii)Robotization, (iii)
Dematerialization: Automatic data recording and data processing,
eliminates to traditional ‘backoffice’ activities in economies.(iv)Gig
economy: Easies for companies advertise.(v)Autonomous processing/
driving capability in economic activities.

According to OECD, any Al system is a machine-based system that
derives from the inputs it receives how and in what way to produce
outputs such as predictions, content, recommendations or decisions
that can change or affect the physical or virtual environments for a
task or process. There are different Al systems in terms of their level of
autonomy and adaptability after deployment (OECD, https://oecd.ai/en/
wonk/definition,2024).

These technological developments effect on the employment will be
in two basic ways: (i) Displacement effect (displacing of workers from
their haved standard tasks). (2) Productivity effect (In the effect of new
technologies, the increase of demand for labor in industries. So, this
effect is positive effect of Al (Abuzelidse and Mamaladze,2021, p.3).

Nowadays, the use of artificial intelligence (as a program/device)
is rapidly increasing. The emergence of this proliferation on a global
scale causes to constantly accelerate of developments, and if this
trend continues, artificial intelligence activities are expected to affect a
large part of the world economy in the near future. This is an expected
situation. Because investments in artificial intelligence are increasing
rapidly around the world, the global artificial intelligence market size
worth realized 136.5 billion dollars in 2022. And also, from 2023 to
2030, market size worth is especting to grow with a growth of 37.3%
from to 1,811.75 billion dollars (Murat and Sengiil,2023, p.200-201).

Here, it must say that Al is not useful in every condition. In some
condition Al may create negative impacts on economy and society.
And also , the scope and scale of the harm that will occur as a result
of Al errors is also important. For example, EUROPOL (2023)
points out that large language models and Al applications such as

ChatGPT can provide false objectivity to messages and in a way take
on the unintended function of “facilitating the processing of online
misinformation, hate speech and terrorist content” (OECD,2023, p.16).
The harm that will occur here can be transmitted not only to individuals
but also to certain groups or society as a whole. Because Al takes its
algorithms on social media, it can cause existing problems to increase
even more. In addition to these negative aspects, Al can support the
formation of negative mental health effects or affect the erosion of
ethical and cultural values in societies or create social polarization and
electoral effects (OECD,2023, p.16). Therefore, it may not be right to
approach Al activities in every way as completely positive.

3.POSSIBLEIMPACTS OF THEDEVELOPMENT OF
ARTIFICIAL INTELLIGENCE ON EMPLOYMENT
IN GLOBAL ECONOMY

ATl adoption is changing how workers work their jobs and organisation
form of work. For example, in an auto factory the Al tool captures an
image of a vehicle body and assesses whether its dimensions meet
production standards. However, before Al, workers inspected a random
sample of vehicle bodies, taking measurements manually (OECD, 2024,
p-12). These developments not only accurate in automotive sector, but it
is also accurate in other sectors of economy and these developments in
production impact to employment of labor force.

Depending on the use of artificial intelligence, productivity in
economies can increase and new jobs can be created by creating new
products, and these developments can positively affect economic
growth. For this reason, examining the technology-economic
development and technology-economic growth relationship and the
impact of artificial intelligence on productivity has gained increasing
importance in the economic literature in recent years. However, it is
also claimed (as mentioned also above) that artificial intelligence may
be a source of negativity in some areas of economies. According to
some studies suggest that as production and services are increasingly
connected to artificial intelligence, unemployment may increase in the
services rendered by people, on the one hand, and on the other hand,
there will be a possibility of a decrease in wages (under the influence
of the increasing use of artificial intelligence in production). And as a
result, the general inequality of income distribution in the world will
probably more increase. However, this is not a generally accepted
situation: In the process where artificial intelligence joins production,
the “blue collar-white collar-machine collar” trio will emerge as rivals
to each other in production. But as in the past 1st industrial revolution
process, today while production is increase through machines and
the effectiveness of artificial intelligence it is also claimed that this
development may not increase unemployment in economies (Oran,
2021, p.5-7).

For example, according to Acemoglu and Restrepo, artificial
intelligence (AI) will set to effect all side of human lives, not least
the way production is organised and Al can automate works and tasks
previously performed by labour via by machines. But also it must say
here that according to approach of Acemoglu and Restrepo Al will
create new works and activities in which humans can be productively
employed and it will effect to positively to employment. As a general
condition, it can say in the only first phase that, at the result of
automatization in production and services may become a negative
development stagnating in labour demand and decreasing of labour
share in national income (Acemoglu and Restrepo, 2020, p.25).

In Acemoglu and Pestrepo’s other article, they focused on
autumation’s positive effect on employment (Acemoglu and Restrepo,
2018, p.6). Acemoglu and Pestrepo, in their study, they especially
emphasized to the presence of the displacement effect does not mean
that automation shall reduce labor demand. According to Acemoglu
and Pestrepo, automation is decrease the cost of producing. Therefore,
automation of production in some sectors may increase the demand for
labor in non-automated sectors. According to Acemoglu and Pestrepo,
at the automation process via by Al, automation causes to increase of
production. In this process, while production increase, the prices of the
goods and services will decrease. This decreasing will effect to demand
increase. This development impact to production in positive way and
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in result, this changing will create new labour demand. According
to Acemoglu and Pestrepo, this is productivity effect of automation/
artificial intelligence. While production increase, capital accumulation
will increase and this development will effect positively to demand
of labour. At the other side, depening of automation will cause the
expansion of the set of works that can be produced by capital. Raising
oftechological development , it will create the same productivity effects.
This productivity impact, will increase new labor demand. It can say
that this dimension of advances in automation technology is meant the
deepening of automation (Acemoglu and Restrepo,2018, p.6-8).
According to the research conducted by London-based Nesta
and Oxford University academics, the following professions/
Works (in the USA) may be least affected by artificial intelligence
(Dirican,2015,p.568-569). (i)Translators, Interpreters (5.8%), (ii)
Performance artists (7%), (iii) Radio broadcasters (7.7%), (iv) Film and
TV producers (8%), (v) personels in the field of natural sciences (10.9%).
This research says us that the jobs most susceptible to Al include office
managers, call center staff, librarians, in agriculture sector cattle and
crop raisers, loggers, miners, car salesmen and hotel staff. According
to J. Stiglitz unemployment will increase because capital owners or
human resources managers preferred to be replaced Al products instead
of human-workers (as cited in, Dirican,2015,p.568-569). In here it mas
say that in fact, the idea that technology will cause unemployment is not
new. For example, John Maynard Keynes developed the “technological
theory of unemployment” by arguing that technological change would
cause job loss. It it go the back, it can say that similar concerns existed in
the automation process brought about by the first and second industrial
revolutions (Abuzelidse and Mamaladze, 2021, p.3;Sheiki, 2022, p.104).

According to the OECD Employment Outlook report, artificial
intelligence is not limited to routine and non-cognitive tasks, but
significantly expands the scope of tasks that can be automated with
the support of technological developments, and when viewed from this
dimension, artificial intelligence applications are a general-purpose
and rapidly developing technology that affects almost every sector
and profession. According to the OECD, when the impact of artificial
intelligence is taken into account, it can be said that occupations
classified at the highest risk of automation correspond to approximately
27 percent of employment (TISK,2023, p.2-4).

In this context, it is stated that low- and medium-skilled jobs in
the fields of construction, farming, fishing and forestry are the most
at risk, while occupations requiring high skills (for a workforce with
appropriate skills) are at the least risk of automation. It is stated that,
on the one hand, artificial intelligence can reduce monotonous and
dangerous tasks for people, which can ensure employees’ loyalty
to the business and physical safety in the work environment, and on
the other hand, artificial intelligence will leave employees in a more
intense and fast working environment because it automates simple
tasks, also. According to research conducted in this field, it is predicted
that 3/5 of the working workforce will completely lose their current
jobs to artificial intelligence in the next 10 years, and it is stated that
their wages will decrease while the employment of human workforce
decreases (Ment.TISK,2023,p.2-4).

Although the thesis in Acemoglu and Pestrepo’s articles that “the
demand for labor will increase due to the increasing work volume
with the increase in the use of artificial intelligence” is not wrong, the
concerns that the workforce working in many fields may lose their jobs
are not entirely unjustified, too. For example, the Industry 4 application
in industry is a production system in which artificial intelligence is used,
and the expression “dark factory” describes a situation in which human
labor force decreases. However, on the other hand, in an environment
where increased production under the influence of artificial intelligence
feeds new consumption demands, it should also be considered that this
increased production will increase the demand for human labor.

In the artificial intelligence-employment relationship, a situation that
needs to be considered is whether artificial intelligence can perform
emotional behaviors (or, to put it differently, “emotional thinking”).
If such a situation is possible, it can be thought that the differences
between humans and computers will decrease significantly and, in this
respect, artificial intelligence devices can start to do many of the jobs
that humans do (such as education, legal, economic and consultancy

services and health services) (Kambur,2021, p.148-153).

In a research realized by Oxford University and Deloitte company,
they are forecasting 35% of jobs doing by labor will be at losting
risk in the next 20 years (Wakefield, 2016). According to forecast of
Oxford University no less than 47% of USA workers’ job and 54% of
those Europea region will be in work losting risk inside of 20 years
(Bregman, 2017). In this surround, at the study of McKinsey claims
that till to 2030, 700 billion humans could be lost their jobs to artificial
intelligence apparatus(Wang and Keng,2019,p.68-69). At the other side,
according to Price Water House (PWC) company’s forecast, in Britain
works of 30% could be autamated and in result, will be job-losting for
working people’s %30. And According to same company, 38% in USA,
21% in Japan, 77% in China may live automation in waorks and this
changing creat big unemployment. For example, Foxconn company
(Apple company’s hardware producer) replaced to artificial intelligence
apparatus instead of 60.000 workers (Wang and Keng,2019, p.68-69).

Now, in today, artificial intelligence is doing many jobs that only
humans could previously do, and has already replaced humans in many
jobs. For example, now insurance evaluation, accounting, driving and
medical assistant works are realizing by artificial intelligence. But
people doesn’t think complete negative and they are also thinking that
new jobs will also emerge will be created in the process. (Wang and
Keng,2019, p.70).

These negative claims are not singular/extraordinary claims.
For example, in the UK, it is claimed that artificial intelligence can
replace humans by 95% in accounting, 33% in hairdressing and 10%
in economics. In the OECD Automation Policy Summary published
in 2018, it is stated that 14% of jobs in the world economy can be
automated, and 32% will encounter significant changes in the way
jobs are carried out. It is suggested that as artificial intelligence and
machine learning studies develop, workers engaged in manufacturing
and agriculture will be more affected by the effectiveness of artificial
intelligence. In the artificial intelligence employment relationship, it
is predicted that the riskiest jobs are low-skilled routine jobs and this
risk cannot be closed with education (Sheiki,2022, p.107). According
to research, it is claimed that 54% of the jobs currently performed by
humans in EU member states are at risk of being lost to computerization/
artificial intelligence. For example, Pew Research Center conducted
research to evaluate the public’s attitude towards artificial intelligence
in the USA, and according to this research, 65% of participants think
that their jobs will be replaced by artificial intelligenced apparatuses or
smart algorithms in 50 years (Abuzelidse and Mamaladze, 2021, p.1).

In medical and healthcare works, professional cleaning, agricultural
works, transportation and logistics and hospitality works artificial
intelligenced Al pruducts using is increasing and will increase in
future (www.ifr.org,2023). These data show in these jobs aritificial
intelligenced products take tasks in these areas, instead of human
workers.  While research shows that automation and artificial
intelligence developments are expected to take away employees’ jobs,
it is predicted that a strong “displacement effect” will occur with this
change. As stated by researchers such as Acemoglu and Pestrepo, on
the one hand, there are those who argue that productivity will increase
with technological development in the field of artificial intelligence and
therefore this technology will increase the total workforce, while on the
other hand, there are those who argue that there will be decreases in
workforce, wages and labor demand due to the possible displacement
effect. In general, in public opinion, while thinking that the possibility
of people creating new tasks and new business activities with artificial
intelligence and artificial intelligence-related technologies is less likely,
it is thought that the increase in the automation process will create
further deterioration in unemployment and income distribution against
the workforce (Murat and Sengiil,2023, p.202).

In fact, the following can be said here: With the widespread use
of artificial intelligence, it can be thought that while production
increases and new job opportunities may arise, the bargaining power
of the workforce and its share in production in the factoral income
distribution will decrease. It is clear that the effectiveness of artificial
intelligence is fed by the capital factor and the enterprise factor, and
therefore it explains why the increasing weight of the enterprise power
in production while artificial intelligence participating to production.

Erciyes Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Erciyes University Journal of Faculty of Economics and Administrative Sciences
https://dergipark.org.tr/tr/pub/erciyesiibd

Sayi: 69 | Number: 69



50

Balkanli, A.O.

The data also supports this. It explains the increasing weight of the
enterprise power in production. The data also supports this.

Considering the developments so far, it can be seen that, as a general
trend over the years, there is a decrease in the share of labor in income
and an increase in profits in institutions. According to a study conducted
by a team led by Loukas Karabarbounis and Brent Neiman from the
University of Chicago, it was found that while automatisation increase
in production, labor’s share of income in 38 countries (56 countries)
has decreased significantly over the years. Karabarbounis and Neiman
attribute the increase in the share of companies, despite the decrease
in the share of the workforce in national income, to the increases
in productivity in addition to the development of information and
technology. In a sense, under the influence of automation and artificial
intelligence activities, which represent technological development, the
gap between productivity and wage increase widens and the demand
for labor decreases in the process (Murat and Sengiil, 2023:p.202-203).
In this process where artificial intelligence and automation are added to
production and production increases, another point is that competition
between companies and therefore countries increases.

Regarding the artificial intelligence-employment relationship,
as seen from the researches and literature, it can be said that as the
use of artificial intelligence in production increases, it will deeply
affect the labor markets. However, it should also be noted here that
although there will be a tough competition between the labor factor
and artificial intelligence devices in the process, there may not be a
huge decrease in the demand for the labor factor in this process. Or, as
artificial intelligence devices are brought into production, new areas
will be opened in the process of change, and those who lose their jobs
will be able to be employed in these new areas (even though there is a
downward trend in wages) within the framework of increasing their job
skills (Murat and Sengiil,2023, p.206). There are even positive examples
at this point. For example, research information seen from applications
in some countries (example in Taiwan) shows that artificial intelligence
technology is positively associated with productivity and employment.
But this is the main reality: The development of artificial intelligence
technologies significantly changes the workforce composition of
companies, which reduces the share of workforce with low educational
qualifications in employment (Yang,2022).

Healthcare is an area where artificial intelligence applications are used
intensively. In this sector, especially in General Health Management,
Documentation Management, Cost and quality management, Rational
use of the capacity of health institutions, Improvement of negativities in
health service and management, Remote preventive and complementary
health service delivery, clinical applications, it is seen that it is an
important assistant. Here, especially in public health management, early
diagnosis and emergency intervention, evaluation of radiology images,
evaluation of test results, treatment, artificial intelligence-supported
surgeries, evaluation of pathology results, drug treatment follow-
up, drug development, personalized treatment, there are artificial
intelligence applications focused directly on human health ( Akalin and
Veranyurt,2021, p.233-236). Another important area where artificial
intelligence applications are seen is the education sector. While Master
systems, Intelligent tutoring systems, Dialogue-based tutoring systems
are effectively used in this field, it reduces teacher employment and
tutoring jobs in certain areas of education. For instances, Aleks and
Watson education programs are well-known examples of Al education
in USA (Arslan, 2020, p 82-84; Isler and Kilig,2021, p.4-6).

Artificial intelligence is also becoming widespread in the field of
tourism. Especially smart tourism applications give more space to
artificial intelligence programs and devices instead of human power
in the sector (Baser and Olcay, 2022, p.1798). The phenomenon of
artificial intelligence in tourism is not only seen directly in tourism
services, but has also become an activity that extends to language
support in terms of communication in the countries subject to tourism.
This is as true for Tiirkiye as it is for the world. Especially for Tiirkiye,
as can be seen in Table 2, which is constructed on the impact mechanism
of artificial intelligence and social observations in Tiirkiye, the sectors
in Tiirkiye where artificial intelligence activity may be most effective
are in parallel with the world.

TABLE 2 | The Sectors-Work Areas may impact negative
from Al Developments*®

Possible Impact Frequency Sectors-Work Areas

1 Informatics/IT/Programming and Technology,Electronics

) Operational-routine and direct-labor jobs—Labor Intensive
Services
Desk/Office-Secretarial work,Accountants-Accounts

3 i
Works, Trading

4 Healthcare and Other Medical Works

5 Production (Especially Factories, (Automotive, other
industries-Mining)

6 Financial Services (Banking, Capital Markets, Insurance etc.)

7 Media-Communication-TV-Cinema-Music-Painting-Writing-
Literature

8 Education-Teaching Works and Academics

9 Engineering-Architecture

10 Design and Art

n Logistic-Cargo-Transportation-Aviation Industry

12 Law Works

13 Language learning-Translation Works

14 Defense-Security Sector

15 Agriculture

* In here, according to Al efficiency logic, job areas that will have a negative impact on employment
under the influence of artificial intelligence are considered to be “Operational-routine and direct-labor
jobs - Labor Intensive Services Area. (In creating of the table, for clasification used combination of social
scalar-observations in Tiirkiye and Al impact mechanism).

Accordingly, it can be said that one of the sectors that will be affected
first that will be most affected by artificial intelligence will be the 1T/
IT/Programming and Technology and Electronics sectors. These sectors
should be expected to be followed by Operational-routine and direct
labor-intensive jobs-Labor Intensive Services sectors. In addition to
these sectors, Desk/Office-Secretarial jobs, Accountants-Accounting
Jobs, Trade sectors, health sectors, the industrial sector and the financial
sector are among the most affected sectors. In Tirkiye, for example,
these effects are felt especially pronounced in the financial sector,
banking and capital markets (Ozdemir,2023, p.63-64). So much so that,
artificially intelligent smart devices and artificial intelligence programs
are able to perform tasks previously performed by the workforce, while
the working opportunities of human labor are diminishing.

Agriculture is also among the application areas of artificial
intelligence. Especially in the agricultural sector, there is a high level
of routine work characteristics and due to this situation, artificial
intelligence applications are increasing in the agricultural sector. This
importance in agriculture shows itself in all areas from the identification
of plants to the detection of plant diseases, planting, irrigation and
harvesting of plants. Artificial intelligence has also started to be used
effectively in the field of animal husbandry in agriculture. This situation
seems to create a serious employment problem in time, especially in
economies like Turkey where agriculture is important in employment
(Terzi, Ozgiiven, Altas and Uygun, 2019, p.248-252).

According to OECD, high-skilled jobs are the most exposed to
artificial intelligence. Especillay, Genetic Counselors, Financial
Examiners, Actuaries, Purchasing Agents, Budge Anaysts occupations
most exposed to Al. However, Dancers, Fitness Trainers and Aerobics
Instructors, Helpers, Reinforcing Iron and Rebar Workers, Pressers,
Textile,Germent and Related Materials occupations least exposed to Al
(Green,2024,p.17).

TABLE 3 | 5 highest and lowest occupations by Al exposure

Occupations Most Exposed to Al Occupations Least Exposed to Al

Genetic Counselors Dancers

Financial Examiners Fitness Trainers and Aerobics Instructors

Actuaries Helpers

Purchasing Agents Reinforcing Iron and Rebar Workers

Budget Analysts Pressers, Textile, Garment, and Related

Materials

Source: Green,A., (2024), “Artificial Intelligence And The Changing Demand For Skills In
The Labour Market OECD Artificial Intelligence Papers April No. 14,p.17, (Table 2.1).
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According to Acemoglu;Autor;Hazell and Restrepo, as developed
economy, in USA, Over 2010-18 As Al-exposed establishments adopt
Al they simultaneously reduce hiring in non-Al positions and change
the skill requirements of remaining postings (Acemoglu, Autor; Hazell
and Restrepo,2022). This development may think for another developed
countries and also develong countries. However, the differency in Al
effectiveness between developed and developing economies is not only
in terms of employment. When comparing developed and developing
economies in the field of artificial intelligence, it is necessary to look
at the impact of the development differences between these countries
on the use of artificial intelligence. For example, it should be noted
here that most developing economies are not ready to evaluate the
opportunities offered by artificial intelligence technologies. For these
economies, diffusion of artificial intelligence is a development that will
take a longer time. Because when it look at the world of developing
economies, we see that billions of people still do not have access to
the internet; basic technological and data infrastructure is generally
inadequate; and R&D expenditures are limited. In addition, data sets
produced in developed economies are sometimes insufficient to meet
local needs. Here,, there is adaptation problem. Such gaps can further
increase the gap between developed and developing economies (on
inequities between scientific productivity, economic performance and
the quality of public services) (Addo, 2023, p.294).

Al-based technological advancement is driven by improved digital
connectivity, rapidly increasing amounts of data, advanced algorithms,
and leaps in processing power. While this technological advancement
with Al is currently largely in developed economies, Al also has
incredible potential to reshape emerging economies to accelerate their
development. But while Al offers significant potential to solve complex
development problems, it also risks widening the Al gap in developing
countries, increasing social inequality, and leaving millions, even
billions, in poor conditions (Digitalk WB,2020, p.1).

According to the findings of a study conducted by Aderibigbe and
his friend, it is of great importance to develop capacity in developing
economies to address infrastructure constraints and skill gaps in the
field of Al, and to establish public-private partnerships and develop
public-private policies in the field of Al (Aderibigbe, Ohenhen,
Nwaobia, Gidiagba, and Ani, 2023, p.196). Many studies assign a role
and responsibility to the government in increasing the effectiveness of
Al in developing economies. For example, at the another study, also (a
study by Htet, Liana, Aung and Bhaumik) emphasizes the importance
of government policy interventions, strengthening infrastructure and
capacity building to close the gap between developed and developing
economies in the field of Al development (Htet, Liana, Aung and
Bhaumik ,2023, p.b658). In another study, it say that (as if to emphasize
the role of central authorities) the benefits of generative Al are not
accessible to all at the impact of infrastructure problems and limited
access in developing countries (Mannuru,Shahriar, Teel and Vaidya et,
al., 2023, p.13). These conditions meant that goverment policies are
important for Al development in developimng countries.

Al doesn’t just have positive effects everytime as stated above. It
also has negative effects. When these negative conditions that may arise
from all Al are considered together with the positive conditions, they
impose a role on the state, which can be defined as a supra-societal
authority. In developing economies, governments can design the
right policies and regulatory frameworks, as followed (in 6 points),
to facilitate the development and adoption of Al, thus balancing the
opportunities and risks associated with Al (Digitalk WB,2020, p.1):

i. Developing a roadmap/national strategy with clear goals to foresee
and/or further advance the developments in the field of Artificial
Intelligence

ii. Establishing the foundations and possibilities of the digital
economy on solid ground.

iii. Establishing institutions and structures related to this field within
the government.

iv. Organizing organizations in the field of Artificial Intelligence,
including the private sector.

v. Increasing market conditions and demand opportunities for Al
development.

vi. Creating and developing ethical, security and responsibility
legislation in the development of AL

DISCUSSION AND CONCLUSION

It is clear that in the not-too-distant future, artificial intelligence
as a program or machine will be able to perform many tasks that are
currently performed by traditional human power. Therefore, in a way,
it can be said that workplaces will take on a different structure in the
future. Standardized and routine tasks will be largely carried out by
artificial intelligence machines and devices. In this conditions, it should
also be considered that people will focus more on creative, developer

and designer, mastering-need work in future.

As the structure of workplaces in economies changes in the process,
it can think that some jobs will be carried out by artificial intelligence
machines and devices as much as possible, depending on the nature
of the job. But, this process will not bring about a process in which
human labor and intelligence will be relegated to the background, on
the contrary, it may lead to a structure that prioritizes the creativity and
specialization of the human mind.

However, it should be said that there will also be a change in
employment in the economies. As stated above, this is also seen in
OECD reports, in detail. As stated in the OECD Employment Outlook
report, artificial intelligence will not be limited to routine tasks.
According to the report, the scope of automated tasks will expand. If
this process continue like forecasted, According to OECD report, it can
say that in the process, artificial intelligence applications may affect
almost every sector and profession. But, this point should be emphasized
here. With the development of artificial neural networks, can artificial
intelligenced devices that can produce their own behaviors (programs)
(beyond the ability to act predictively) effectively emerge? And when
such a development occurs, can artificial intelligence elements exhibit
riskable behaviors beyond out of replacing humans? If artificial
intelligence can code observations and experiences, upload them to its
system as information, and make decisions by looking at (comparing)
this, it can lead to surprising developments that “scare people”. But
these are debatable issues. Here, it is important (for employment) that
especially artificial intelligence devices and other artificial intelligence
elements are starting to participate more in economic life.

This raises serious questions and concerns about the employment
of labor in societies. This is not just a socio-economic perception. The
OECD Employment Outlook report quoted above also says this. While
there are such concerns on the one hand, on the other hand, when we talk
about smart homes, Al-based healthcare, and autonomous machines, it
is necessary to say that humanity is also rapidly adopting such services
due to the benefits provided by Al.

Of course, when this situation is considered from the perspective of
entrepreneurs, it seems to have great promises from cost minimization
to developing new products and increasing of profitable. In result, it can
say that the main advantages of artificial intelligence are production’s
increasing, increasing of product quality, process precision in
production, production costs’s decreasing. The most obvious negative
impact that will arise with the spread of artificial intelligence will be the
increase in the employment problem of the medium-skilled workforce
and the relative decrease in income in jobs where automation. But at
the other side, prdouction will increase at the support of Al, and this
development may support increase of employment. In this surround,
it can say that main solving way of this employment problem will be
develope of labour qualification.

The effects of artificial intelligence on employment can also argue
in terms of the developed country-developing country distinction.
Here, firstly, it should be noted that capital is relatively cheap in
developed economies, compared to developing economies. On the
contrary, in developing economies, labor is relatively cheap compared
to developed economies, while capital is relatively more expensive.
And in general, unemployment rates in developing economies are also
higher than in developed economies. In this respect, it can be said that
the increased use of artificial intelligence in production in developing
economies will have a more negative impact on employment than on
developed economies. From this perspective, it may be considered that
if the use of artificial intelligence in production increases, the current
unemployment rates in these countries may be negatively affected by
the use of artificial intelligence.

Although the capital factor is relatively expensive compared to labor
in developing economies, it is clear that production tools equipped with
artificial intelligence will mean both increased production and increased
product quality for companies using artificial intelligence in production.
and Increased production and production quality will make it easier for
these companies to compete domestically and internationally. This is a
very attractive situation for companies in terms of profitability. All of
these will have a negative impact on labor employment in developing
economies, similar to the developments experienced in developed
economies but more intensively. Here, moreover, it should be considered
that the numerical increase in unemployment -although not high due to
the opening of new job opportunities- will have a suppressive effect on
labor wages/income.

Arastirmada her hangi bir ¢ikar ¢akigsmasi bulunmamakta olup,
Aragtirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmistir ve her hangi
bir kuruma ve kisiye tesekkiir geregi yoktur.
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oz

Galismada pay senetleri Borsa istanbul'da islem géren otomotiv sirketlerinin Ar-Ge yogunluklarinin
finansal performanslan Gzerindeki etkisi arastirilmaktadir. Bu amacla, 7 adet otomotiv sirketine ait
2016: Q1-2023:Q3 donemlerini kapsayan cari dénem, bir ddnem gecikmeli ve iki donem gecikmeli Ar-
Ge yogunluklari ve karllik oranlari kullanilarak panel veri analizi yapilmistir. Karllik oranlarindan aktif
karliigi, 6zkaynak karliligi ve satislarin karlihgr analize dahil edilmis ve on iki adet regresyon modeli
kurulmustur. Bulgulara gore cari donem ve gecikmeli ddnem Ar-Ge yogunlugunun karlilik oranlari
lzerinde negatif etkisi oldugu ya da etkisinin bulunmadigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ar-Ge Yogunlugu, Finansal Performans, Otomotiv Sektord, Panel Veri Analizi

INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN R&D
INTENSITY AND PROFITABILITY: EVIDENCE FROM BIST
AUTOMOTIVE SECTOR

ABSTRACT

The study investigates the effect of R&D intensity on the financial performance of BIST listed
automotive companies. For this purpose, panel data analysis was conducted using the current period,
one-period lagged and two-period lagged R&D intensities and profitability ratios of 7 automotive
companies covering the periods 2016:Q1-2023:Q3. Return on assets, return on equity and return
on sales were included in the analysis as profitability ratios and twelve regression models were
established. According to the findings, current period and lagged periods R&D intensity have a
negative or no effect on profitability rates.

Keywords: R&D Intensity, Financial Performance, Automative Sector, Panel Data Analysis
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GiRiS

Giintimiizde sirketler rekabet avantaji saglamak igin ¢ok farkl
stratejiler uygulamaktadir. Sermaye yapisi, pazarlama ve reklam
harcamalarinin yogunlugu ve is giicii verimliligi gibi konularda
gelistirilen stratejiler sayesinde rekabet giicliniin siirdiirtilebilir olmasi
saglanmaktadir. Bu stratejiler arasinda yer alan arastirma ve gelistirme
(Ar-Ge) harcamalar1 da inovasyona ve bilylimeye katki saglayan 6nemli
bir etken olarak goriilmektedir. Teknolojinin hizla gelistigi ve istisnasiz
her sektorii etkiledigi giiniimiiz diinyasinda sirketlerin biiyiiyebilmeleri
icin yenilik¢i iirlin ve hizmetler iiretip sunmalari biiyiik 6nem arz
etmektedir. Bu nedenle is diinyasmnin dinamik yapisini yakalamak
isteyen sirketler icin Ar-Ge yatirimlart yapmak ve dolayisiyla bu
yatirimlarin gerektirdigi harcamalara katlanmak bir zorunluluk halini
almistir (Boiko, 2022). Sirketler yaptiklart Ar-Ge harcamalarinin geri
doniisiinii hemen alamamakta ve istelik yapilan harcamalarin geri
doniisiinin  olmama ihtimali de bulunmaktadir. Yiiksek belirsizlik
tagimakla ve ilk bakista olumsuzluk icermekle birlikte bu harcamalarin
potansiyel faydalari sirketler tarafindan Onemsenmektedir. Yasanan
cokca Ornek sayesinde Ar-Ge yatirimlart gelecekte elde edilebilecek
karlilik ve rekabet avantaji ile iliskilendirilmektedir (Ehie ve Olibe,
2010).

Ar-Ge faaliyetleri iilkelerin gelisiminde de 6nemli bir role sahiptir.
Ar-Ge harcamalarinin gayrisafi yurtici hasilaya orani bu konuda 6nemli
bir gostergedir. Eurostat’in verilerine gére 2022 yilinda bu oranin en
yiiksek oldugu iilkeler arasinda Giiney Kore (%4,93), ABD (%3,46),
Belcika (%3,43), Isvec (%3,4), Japonya (%3,34) ve Isvigre (%3,31)
gibi gelismis iilkeler yer almaktadir ve AB ortalamasi %2,24’tiir.
Tiirkiye’de ise bu oran TUIK tarafindan %1,32 olarak agiklanmustir.
2009’da %0,8 olan oranin diinyadaki diger iilkelerle benzer sekilde
arttigr gorilmektedir. Tirkiye’deki toplam Ar-Ge harcamalarindaki
son yillarda gézlemlenen biiylimenin 6ncelikle savunma sanayinden
kaynaklandigi bilinmektedir. Turkishtime tarafindan hazirlanan
“Tiirkiye’de en ¢ok Ar-Ge harcamasi yapan ilk 250 firma” raporuna
gore, otomotiv sektorlii savunma sanayinden sonra 2022 yilinda en
¢ok Ar-Ge yatiriminin yapildigi ikinci sektér konumundadir. Sektoriin
yaptigi Ar-Ge harcamalari toplam Ar-Ge harcamalarinin %9,9’luk
kismini kapsamaktadir.

Otomotiv sektorii, ihracat, istthdam ve tiretim hacmi gibi agilardan
Tiirkiye’de i¢in stratejik oneme sahip konumdadir. Sektor, diger tim
sektorler gibi pandemi sonrasinda dnemli bir doniisiim yasamaktadir.
Pandemiye ek olarak diisiik karbon salmimli elektrikli ve hibrit
araclara yonelik artan talep, yeni oyuncularin piyasaya dahil olmasi
ve ¢ip problemi gibi konular sektdrde yasanan doniisiimiin ana
nedenlerindendir.

Bu caligmada, Tirkiye icin onemli bir sektér konumunda olan
otomotiv sektoriinde yer alan sirketlerin Ar-Ge harcamalarinin karlilik
tizerinde etkisi olup olmadiginin arastirilmast amaclanmistir. Bu
baglamda, ¢alisma rneklemi olarak pay senetleri BIST de islem goren
7 adet otomotiv sirketi secilmistir. Calismaya dahil edilen alt1 sirket
Turkishtime’in 2022 yilina ait Ar-Ge ilk 250 siralamasinda olup, Ford
5., Tofag 12., Tiirk Traktor 25., Anadolu Isuzu 32., Karsan 55, Tiimosan
90. sirada yer almaktadir (Turkishtime, 2022).

Ar-Ge harcamalart ve karlilik arasindaki iliski yogun olarak
aragtirilan bir konudur. Ancak ilgili literatiir incelendiginde BIST
otomotiv sirketlerinin dogrudan Orneklem olarak yer aldigi bir
caligmaya rastlanmamistir. Otomotiv sektoriinlin Tiirkiye agisindan
tagidig 6nem ve en ¢ok Ar-Ge harcamasi yapan sektorlerden biri olmasi
gercegiyle birlikte Ar-Ge harcamalarinin sirketlerin performansina
gecikmeli de olsa bir etkisinin olup olmadigt sorusu bu calismanin
yapilmasindaki temel motivasyondur. Caligmanin 6rneklemi ve Ar-Ge
harcamalarinin gecikmeli etkilerinin de incelenmesinin literatiire katki
sunacagi disiiniilmektedir. Bu calismada giris boliimiiniin ardindan
once konu ile iliskili literatiir 6zetlenmis, daha sonra aragtirmanin veri
seti, metodolojisi ve bulgularina yer verilmis, son olarak da ulasilan
bulgular yorumlanmustir.

! Otkar, Turkishtime tarafindan yapilan ankete katilmamistir ancak 2022 yili Ar-Ge harcamasi
545.125.000TL dir ve siralamada 18. sirada yer alabilecek biiyiikliikte harcamaya sahiptir.

I. LITERATUR

Ar-Ge harcamalar1 agurlikli olarak, iriin ve hizmetlerdeki hizh
talep degisimleri ile i¢ ve dis pazarlardaki rekabet ortaminin getirdigi
zorluklara ¢6ziim bulmak amaciyla yapilmaktadir. Kamu tarafindan
gerceklestirilen Ar-Ge harcamalari, gelecek vadeden endiistrileri
gelistirmek, Ar-Ge istihdamini tesvik etmek, toplumun yasam kalitesini
iyilestirmek gibi teknolojik, ekonomik ve sosyal amaclar da olmak
iizere ¢ok boyutlu fayda saglamay1 hedeflemektedir. Ozel sektor
acisindan bakildiginda ise Ar-Ge harcamalar1 yeni {iriinler gelistirmek
gibi kar amaci giiden faaliyetlere odaklanmaktadir (Lee ve Lee, 2023).
Bu nedenle Ar-Ge harcamalariyla karlilik arasindaki iliskiye odaklanan
¢cokca calisma bulunmaktadir. Literatiirde yer alan caligmalarin
cogunda Ar-Ge harcamalart ile karlilik arasinda pozitif iliski tespit
edilmistir (Ehie ve Olibe, 2010; Kocamis ve Giingér, 2014; Kilig,2020;
Tung ve Binh,2021). Aytekin ve Ozcalik (2018), calismalarinda Ar-Ge
harcamalar1 ve performans verileri arasindaki iliskiyi BIST Teknoloji
ve Bilisim Endeksinde listelenen igletmeler tizerinde incelemislerdir.
Analiz sonuglarina gore Ar-Ge/Toplam Faaliyet Giderleri arasinda
negatif, FVOK ile Ar-Ge giderleri arasinda ise pozitif iliski
bulmusglardir. Kurduklari bir diger modelde Ar-Ge/Toplam Faaliyet
Giderleri arasinda negatif, net satiglar ile Ar-Ge giderleri arasinda ise
pozitifiliski oldugunu tespit etmislerdir. Tung ve Binh (2021) tarafindan
gelismekte olan bir iilke olan Vietnam borsasinda yer alan 343 sirketin
dahil edildigi ve 2010-2018 déneminin incelendigi calismada Ar-Ge’ye
yapilan yatirimlarin aktif karliligi ve 6zkaynak karliligi tizerinde olumlu
etkileri oldugu belirlenmistir. Ayrica analiz sonuglarina gore yiiksek
Ar-Ge harcamasina sahip sirketlerin Ar-Ge harcamasi diisiik olanlara
kiyasla daha iyi performans gosterdigi belirtilmistir.

Ar-Ge harcamalart ile karlilik iliskisini arastiran c¢alismalarin
bazilarinda ise negatif iliskinin varligi tespit edilmistir (Pantagakis
vd. 2014; Kirac1 ve Arsoy,2014; Polat ve Elmas, 2016). Pantagakis
vd. (2014), Avrupa’da faaliyet gosteren yazilim-donanim ve bilgisayar
sektoriinden 39 sirketin yer aldigi ¢alismalarinda Ar-Ge giderleri ile
aktif karlihig1 arasinda negatif iliski oldugunu géstermislerdir. Kiraci
ve Arsoy (2014) BIST Metal Esya ve Makine sektoriinde bulunan 25
sirketin yer aldigi ve 2007-2011 dénemini kapsayan g¢aligmalarinda
Ar-Ge yogunlugu ile faaliyet karliligi ve 6zkaynak karliligi arasinda
negatif iliski tespit etmislerdir. Polat ve Elmas (2016), BIST Metal
Esya, Makine ve Gere¢ Yapim sektoriinde yer alan sirketlerin Ar-Ge
yatirimlarinin finansal performanslarina etkisini incelemislerdir. Panel
veri analizi yonteminin uygulandigi calismada, Ar-Ge harcamalarinin
satiglara orani bagimsiz degisken olarak, satislarin karliligi, aktiflerin
karliligi, satiglardaki biiyime ve aktiflerdeki biliylime de bagiml
degiskenler olarak analize dahil edilmistir. Bulgulara gore, Ar-Ge
yatirimlarinin bagimli degiskenler {izerinde olumsuz etki yarattigi
tespit edilmistir. Ancak drneklemde yer alan sirketlerin birim etkilerine
bakildiginda bazilarmin Ar-Ge yatirimlarindan pozitif, bazilarinimn ise
negatif etkilendigini bulmuslardir.

Ar-Ge harcamalarimin dogasi geregi diger operasyonel harcamalardan
farkli olarak karlilik tizerinde gecikmeli etki yaratacagini gésteren
caligmalar da bulunmaktadir (Zhu ve Huang, 2012; Alper ve Aydogan,
2016; Alam vd. 2020; Ozkan, 2022). Vithessonthi ve Racela (2016)
tarafindan yapilan ¢alismaya gore, Ar-Ge yatirimlarinin kisa vadede
sitket performanst iizerinde olumsuz etkileri bulunmaktadir ancak
yine de yeni bilgi ve yetenekler yaratmasi nedeniyle uzun vadede
rekabet stiinligii saglamaktadir. Yazarlar, Ar-Ge yogunlugunun
ve uluslararasilasmanin, 1990-2013 doneminde ABD borsasindaki
finansal olmayan firmalarin performanst iizerindeki etkilerini
aragtirmiglar ve Ar-Ge yogunlugunun sirket performansiyla negatif
iligkili olmasmna ragmen, yine de sirket degeriyle pozitif iliskili
oldugunu belirlemislerdir. Ayrica Ar-Ge yogunlugunun, Ar-Ge
yatirimu yiiksek olan firmalarin aktif karlilig: tizerinde olumsuz etkisi
oldugunu ancak diisiikk Ar-Ge yatirimi yapan firmalar iizerinde anlaml
bir etkisinin olmadigim tespit etmislerdir. Ozkan (2022), Tiirkiye’ nin
en biiyiik 500 sirketini ve 25 alt sektorii dahil ettigi calismasinda cari
donem ve onceki donem Ar-Ge harcamalarinin sirketlerin karlhiligina
etkisini incelemistir. Calismada ulasilan bulgulara gore, alt sektorlerin
her birinde cari donemde bu iliski negatiftir, bir donem gecikmeli
degiskenin yer aldig1 modelde ise pozitiftir. Ancak bu iliskinin uzun
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donemde tekrar negatif oldugu belirlenmistir. Akyol ve Ozkan (2023),
caligmalarinda imalat sanayi firmalarmin Ar-Ge yogunluklart ve
finansal performans gostergeleri arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Bu
iliskinin yiiksek teknolojili sirketlerde baslangigta negatif oldugunu
Ar-Ge yogunlugunun artmastyla pozitife dondiigiinii tespit etmislerdir.
Diisiik teknolojili sirket 6rnekleminde ise bu iligkinin istatistiksel olarak
anlamsiz oldugunu bulmuslardir.

Il. ARASTIRMANIN VERI SETi VE METODOLOJISI

Bu calismada pay senetleri Borsa Istanbul’da islem goren
otomotiv girketlerinin Ar-Ge harcamalarmin karlilik tizerindeki
etkisi incelenmektedir. Calismaya Ar-Ge harcamalarini diizenli
olarak raporlayan 7 sirket dahil edilmistir. Calisma verileri, Kamuyu
Aydinlatma Platformu’ndan ulagilan finansal durum ve kar/zarar
tablolar1 kullanilarak olusturulmustur. Veri seti, 2016:Q1-2023:Q3
donemlerini iceren toplam 31 c¢eyreklik donemi kapsamaktadir.
Calismaya dahil edilen sirketler Tablo 1°de verilmistir:

TABLO 1 | Calismada yer alan BIST Otomotiv Sirketleri
BiST Kodu Sirket Adi

ASUZU Anadolu Isuzu Otomotiv Sanayi ve Ticaret A.S.
FROTO Ford Otomotiv Sanayi A.S.

KARSN Karsan Otomotiv Sanayii ve Ticaret A.S.
OTKAR Otokar Otomotiv ve Savunma Sanayi A.S.
TMSN Timosan Motor ve Traktor Sanayi A.S.
TOASO Tofas Tirk Otomobil Fabrikasi A.S.
TTRAK Turk Traktor ve Ziraat Makineleri A.S.

Calismada, literatiirdeki caligmalara benzer sekilde bagimli degisken
olarak aktif karliligi, 6zkaynak karlilig1 ve satiglarin karliligina oranlari
(Dogan ve Yildiz, 2013; Yildirim ve Sakarya, 2017; Altinbay vd., 2017;
Ozkan, 2022; Akyol ve Ozkan, 2023), bagimsiz degisken olarak ise
Ar-Ge harcamalarinin net satislara oranlanmasiyla elde edilen Ar-Ge
yogunlugu (Yiicel ve Kurt, 2003; Isik vd., 2016) kullanilmistir. Ar-
Ge harcamalarinin dogast geregi karlilik lizerinde gecikmeli etkisi
olabilecegi disiiniilmektedir (Zhu ve Huang, 2012). Bu nedenle bir
ve iki donem gecikmeli Ar-Ge yogunlugu degiskenlerine de bagimsiz
degisken olarak yer verilmistir. Analizlere ayrica kontrol degiskenleri
olarak kaldirag orani, sirket biiyiikligii ve satislardaki biiylime orani
dahil edilmistir (Pantagakis, 2012). Calismada kullanilan degiskenler
ve formiilleri Tablo 2’de gésterilmektedir:

TABLO 2 | Kullanilan Degiskenler ve Formiilleri

Degiskenler Tanim (Hesaplama)?

Bagimli Degiskenler Hesaplama Yontemi

Aktif Karlihgi (ROA) Donem Kar ve Zarar Toplami / Toplam Aktifler

Ozkaynak Karlihg (ROE) Dénem Kar ve Zarar Toplami / Ozkaynak

Satislarin Karlihgi (ROS) D&nem Kar ve Zarar Toplami / Net Satiglar

Bagimsiz Degiskenler Hesaplama Yontemi

Ar-Ge Yogunlugu (Arge) AR-GE Harcamalari / Net Satislar

Ar-Ge Yogunlugunun Bir Dénem
Gecikmesi (Arge1)

Bir donem gecikmeli AR-GE Harcamalari / Bir
doénem gecikmeli net satislar

iki dénem gecikmeli AR-GE Harcamalari / iki
dénem gecikmeli net satilar

Ar-Ge Yogunlugunun iki Dénem
Gecikmesi (Arge2)

Kontrol Degiskenleri Hesaplama Yontemi

Kaldirag Orani (Lev) (Toplam Aktifler - Oz Sermaye) / Toplam Aktifler

Sirket Buyukligu (Size) Toplam Aktiflerin Dogal Logaritmasi

(Cari ddnem net satislar - Onceki dénem net

Bilyme Orani (Growth) satislar) / Onceki dénem net satiglar

? Finansal oranlarin tamami KAP’tan elde edilen verilerle yazarlar tarafindan hesaplanmistir.

Aktif karliligt (ROA), dénem sonu kar veya zarar toplaminin toplam
aktiflere boliinmesiyle; ozkaynak karliligi (ROE), dénem sonu kar
veya zarar toplaminin 6zkaynak toplamma bdliinmesiyle; satiglarin

karliligi (ROS) ise dénem kar veya zararinin satislara bdliinmesiyle
hesaplanmistir. Bagimsiz degisken olan Ar-Ge degiskeni arastirma
gelistirme yogunlugunu ifade etmektedir ve degisken (Arge) arastirma
gelistirme harcamalar1 toplammim net satislara bolinmesiyle elde
edilmigtir.  “Argel” degiskeni, Ar-Ge yogunlugunun bir donem
gecikmeli degerini, “Arge2” degiskeni ise iki donem gecikmeli degerini
gostermektedir. Kaldirag orani (Lev), toplam aktiflerden 6zkaynaklarin
cikartilmasiyla elde edilen bor¢ toplaminin aktif toplamina
bolinmesiyle hesaplanmustir. Sirket biyiikliigii degiskeni (Size), aktif
toplammin dogal logaritmast alinarak bulunmustur. Biiylime orani
(Growth) degiskeni ise, cari donem ve bir 6nceki donem net satislari
arasindaki farkin bir 6nceki donem net satiglar toplamina bolinmesiyle
elde edilmistir.

Ar-Ge yogunlugu ve karlilik oranlari arasindaki iligkiyi incelemek
i¢in on iki model olusturulmustur.

Calisma kapsaminda olusturulan regresyon modelleri asagidaki
gibidir;

ROA=a+ pArge+ B,Lev + B,Size+ B,Growth+s, (1)
ROA=o+ B Argel + B,Lev + B,Size+ B,Growth+¢&,  (2)

ROA = a+ B Arge2 + B, Lev + B,Size+ B,Growth+¢&, = (3)

ROA=a+ fArge+ B Argel + B Arge2 + f,Lev + f,Size + f,Growth + g, 4)

ROE = a+ fArge+ p,Lev+ B,Size+ f,Growth+¢, ~ (5)
ROE = a + B Argel + p,Lev + B,Size+ f3,Growth+¢,  (0)
ROE = a + p,Arge2 + p,Lev+ f,Size + p,Growth+¢&, (1)

ROE = o + 3 Arge+ 3, Argel + 3, Arge2 + B,Lev + fB,Size + 3,Growth + ¢, ®)

ROS =a+ B Arge+ B,Lev+ f,Size+ ,Growth+¢, (9

ROS = a+ pArgel + B,Lev + B,Size + B,Growth+¢&,  (10)
ROS =a+ B Arge2 + B, Lev+ B.Size+ B,Growth+¢&,  (11)
ROS = a + B Arge+ f, Argel + B, Arge2 + f,Lev+ f,Size + B,Growth+¢,  (12)

[lk dért modelin bagimli degiskeni aktif karliligidir. Birinci modelde
cari donem Ar-Ge yogunlugunun aktif karliligma etkisine, ikinci
modelde bir donem gecikmeli Ar-Ge yogunlugunun aktif kariligina
etkisine ve liglincii modelde iki donem gecikmeli Ar-Ge yogunlugunun
aktif karliligina etkisine bakilmaktadir. Dordiincii modelde ise cari
donem, bir donem gecikmeli ve iki donem gecikmeli Ar-Ge yogunlugu
degiskenlerinin timii yer almaktadir. Benzer sekilde 5, 6, 7 ve 8.
Modeller 6zkaynak karliligi i¢in, 9, 10, 11 ve 12. modeller de satiglarin
karlihigi i¢in olusturulmustur. Tim modellerde o sabit terimin, S
bagimsiz degiskenlerin egim katsayilarinin ve ¢ hata teriminin yerine
kullanilmagtir.

Calismada Ar-Ge yogunlugu ile karlilik arasindaki iliskiyi 6lgmek
icin panel veri analizlerinden yararlanilmistir. Analizler Stata 18
programinda yapilmistir. Veri seti, birden fazla birim ve zaman
boyutundan olustugundan panel veri analizi yapilmistir. Panel veri
analizi ile yatay kesit ve zaman serisi analizleri tek bir cer¢evede
yapilabilmektedir. Analizlere gegmeden 6nce panel birim kok testi
ile serilerin duraganliklarinin test edilmesi gerekmektedir. Analizlerin
dogru sonucu vermesi igin seriler arasinda yatay kesit bagimliligimin
varlig1 belirlenmelidir. Bunun i¢in dncelikle Pesaran (2015, 2021),
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Juodise ve Reese (2021), Fan, vd., (2015) ve Pesaran ve Xie (2021)
testleri ile yatay kesit bagimliligina bakilmistir. Sonrasinda yatay
kesit bagimliligi olmasi durumunda kullanilabilen ikinci grup panel
birim kok testlerinden Cok Degiskenli Genisletilmis Dickey Fuller
(MADF) panel birim kok testi yapilmistir. Veri seti, MADF testinin 6n
kosulu olan birim boyutunun zaman boyutundan kisa olmasi kosulunu
saglanmaktadir (Yerdelen Tatoglu, 2020b).

Panel veri analizinde dncelikle klasik modelin gegerliligi sinanmustir.
Modelin klasik mi oldugu ya da birim ve/veya zaman etkisinin
olup olmadig: belirlenirken F Testi, Olabilirlik Oran1 Testi (LR),
Breusch-Pagan Lagrange Carpani (LM) Testi ve Hausman Testi®
kullanilabilmektedir. Bu c¢alismada birim ve/veya zaman etkisinin
varligi LR testiyle smanmustir. LR testinde sifir hipotezi, klasik
model gegerlidir seklindedir. Olasilik degerine gore sifir hipotezinin
reddedildigi ya da reddedilemez oldugu belirlenerek ilerlenmektedir.
Uygulanan bu testler sonucunda klasik modelin uygun olmadig: yani
birim ve/veya zaman etkisinin oldugu belirlenmisgse, bu etkilerin
bagimsiz degiskenlerle korelasyonlu olup olmadiginin smanmasi
gerekmektedir. Bu amagla sabit etkiler ve tesadiifi etkiler tahmincileri
arasinda se¢im yapmayl saglayan Hausman testi®  kullanilmustir.
Hausman testinde sifir hipotezinin reddedilmesi durumunda tesadiifi
etkiler modeli, kabul edilmesi durumunda ise sabit etkiler modeli
gecerli olmaktadir. Tahmin yontemleri belirlendikten sonra modellere
varsayimdan sapma olup olmadigina dair testler yapilmaktadir. Bu
calismada ¢oklu dogrusal baglanti (vif), degisen varyans Levene,
Brown ve Forsythe testiyle, otokorelasyon sinamasi1 Bhargava, Franzini
ve Narendranathan (1982)’m Durbin-Watson otokorelasyon testiyle
smanmustir. Veri setinde yapisal kirtlmanin varligi Karavias,Narayan
&Westerlund (2021) testiyle arastirilmistir. Teste gore 19. Gozlem
2020: Q3 déneminde kirilma tespit edilmistir ancak modelde anlamli bir
kirtlma yaratmadigi i¢in dahil edilmemistir. Modellerde heteroskadasite,
otokorelasyon ve birimler arasi korelasyon vardir. Varsayimdan sapma
olmast durumunda, problemlerin giderilmesi i¢in modeller, direngli
(robust) standart hatalarm kullanimina olanak tantyan uygun modellerle
tahmin edilmelidir (Yerdelen Tatoglu, 2021). Tiim modellerde degisen
varyans, otokorelasyon ve birimler arast korelasyon problemleri
oldugundan Driscoll-Kraay tahmincisi kullanilmigtir. Calismada, sozii
edilen bu testler olusturulan on iki model i¢in de sirasiyla yapilmis ve
test sonuglart bulgular bagligi altinda verilmistir.

lll. ARASTIRMANIN BULGULARI

Tablo 3’te arastirmanin degiskenlerine iliskin tanimlayici istatistikler
gosterilmektedir.  2016:Q1-2023:Q3 donemlerinde aktif karlilig
oramnin ortalamas1 %4,7°dir. Ozsermaye karlihg1 oranimin ortalamast
% 17,2 ve satislarin karlilig1 oraninin ortalamasi %4,6’dir. Bulgular
karlilik gostergelerinin minimum ve maximum degerleri arasindaki
farkin belirgin oldugunu gostermektedir. Ar-Ge yogunlugu degiskenin
ortalamast %1,3’tiir. Kaldirag oraninin ortalamast %70’tir, yani bu
veriye gore sirketler varliklarinin finansmanida %70 oraninda borg
kullanmaktadirlar. Sirketlerin bilylime oraninin ortalamasi % 43 tiir.

TABLO 3 | Tanimlayici istatistikler

Degisken  Gozlem  Ortalama Std.Sapma  Minimum Maximum
ROA 217 0,047 0,062 -0,056 0314
ROE 217 0,172 0,240 -0,658 0,824
ROS 217 0,046 0,086 -0,257 0,274
Arge 217 0,013 0,015 0 0,113

Argel 210 0,013 0,015 0 0,113
Arge2 203 0,014 0,015 0 0,113
Lev 217 0,701 0,147 0,085 0,945
Size 217 22.233 1221 19.756 25.884
Growth 217 0,438 0,839 -0,92 4,054

* Modellerde yer alan varsayimdan sapmalar nedeniyle Direngli Hausman Testi yapilmustir.

Panel veri modellerinin dnemli varsayimlarindan biri yatay kesit
bagimliligidir. Bu calismada yatay kesit bagimliligi, Pesaran (2015,
2021), Juodise ve Reese (2021), Fan, vd., (2015) ve Pesaran ve Xie
(2021) testleri ile kontrol edilmistir. Tablo 4’te yatay kesit bagimlilig
test sonuglar1 goriilmektedir.

TABLO 4 | Yatay Kesit Bagimlihgi

Degisken cD CDw CDw+ CD*
11,05 5,63 58,45 -0,25
ROA
(0,000) (0,000) (0,000) (0,805)
11,44 -2,70 49,79 0,04
ROE
(0,000) (0,007) (0,000) (0,971)
8,81 3,23 46,48 1,19
ROS
(0,000) (0,001) (0,000) (0,235)
0,36 -0,08 39,63 1,79
Arge
(0,716) (0,935) (0,000) (0,073)
1,01 -1,00 25,82 3,64
Lev
(0,313) (0,315) (0,000) (0,000)
. 24,44 10,39 122,39 -1,36
Size
(0,000) (0,000) (0,000) (0,173)
22,96 -3,25 101,95 6,45
Growth
(0,000) (0,001) (0,000) (0,000)

CD: Pesaran (2015, 2021), CDw: Juodise ve Reese (2021), CDw+: Fan, vd.,
(2015) ve CD*: Pesaran ve Xie (2021) testlerini ifade etmektedir.

Yatay kesit baglilig1 testlerinin sonuglarina gore olasilik degerinin
005°ten kiiciik olmas1 durumunda sifir hipotezi reddedilmektedir yani
serilerde yatay kesit bulunmaktadir.

Panel veri analizinde gergekg¢i sonuglara ulagabilmek igin serilerin
duragan olmasi gerekmektedir. Aksi takdirde sahte regresyon problemi
goriilebilmektedir (Yerdelen Tatoglu, 2021). Calismanin veri setinde
testlerin gogunluguna gore yatay kesit problemi gozlenmesi dolayisiyla
SUR temelli ikinci kusak birim kok testlerinden MADF testi
kullanilmistir. Tablo 5’te sonuglara yer verilmektedir.

TABLO 5 | Birim Kok Testleri

Degisken MADF Kritik Deger (%5)
ROA 46,489 26,904
ROE 58,771 26,904
ROS 75,036 26,904
Arge 38,527 26,904

Arge1l 38,912 27,491
Arge2 41,449 28,150

Lev 330,280 26,904

Size 23,966* 26,904
Size(Birinci Fark) 261,416 27,491
Growth 275,543 26,904

* seri duragan dedgildir.

MADEF testlerinde maksimum gecikme uzunlugu 1 olarak alinmistir.
Analiz sonuglarina gore Size degiskeni disinda kalan tiim degiskenlerin
MADEF test istatistikleri %5 kritik degerinden biiyiiktiir ve sifir hipotezi
reddedilmektedir, seriler duragandir. Ancak Size degiskenine ait MADF
test istatistigi %35 kritik degerinden kiiciiktlir. Seri duragan degildir.
Bu nedenle serinin birinci farki alinarak tekrar test edilmistir. Size
degiskeninin birinci farki %95 anlamlilik diizeyine gore duragandir.
Bu nedenle ¢alismanin devaminda yapilan analizlerde Size degiskeni
yerine birinci farki koyularak analizler gergeklestirilmistir.
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Model tahminine gegmeden Once otokorelasyon, degisen varyans,
¢oklu dogrusal baglanti testleri yapilmistir. Sonuglar Tablo 6’da
gosterilmektedir.

TABLO 6 | Varsayimlardan Sapma Testleri

Ar-Ge yogunlugunun aktif karliligina etkisini 6l¢en direngli Driscoll-
Kraay tahmin sonuglar1 Tablo 8’de gosterilmektedir:

TABLO 8 | Ar-Ge Yogunlugunun Aktif Karliligina Etkisini
Olcen Tahmin Sonuclari

evl:!l;::)n'; ?’c:ltigil- Lf,‘;el:':,er'f;t‘:"e'“ ViE Model1  Model2  Model3  Model 4
w,) Arge -1,605988 - - -0,821138
Model 1  0,92424806 1,1305154 0,00071282 1,18 (0,000)*** (0,000)***
Model2 0,99194106 1,1914638 0,00068907 1,17 Arge1 - -1,424729 - -0,3960532
Model3 0,93976159 1,1204445 0,0003041 1,18 (0,002)*** (0,009)***
Model 4 0,91165485 1,1139447 0,0000354 2,29 Arge2 - - -1,142056 0,1435864
Model 5 0,97086316 1,0530755 0,00000050 1,18 (0,019)*** (0,536)
Model 6 0,98670804 1,0664648 0,00000031 1,17 Lev -0,0995182 -0,0858819 -0,0830848 -0,0261343
Model 7 0,95272497 1,0255174 0,00000038 1,18 (0,026)** (0,023)** (0,085)* (0,482 )
Model 8 0,95184285 1,0367491 0,00000014 2,29 Dsize 0,0271908  0,0230584  0,0254019 0,0326911
Model9 0,90931889 1,0036504 0,00000007 1,18 (0,088)* (0,219) (0,181) (0,060)*
Model 10 0,90060408 0,98682388 0,00000011 1,17 Growth 0,009606 0,0126904 0,012611 0,0089361
Model 11 0,82117231 0,90474729 0,00000002 1,18 (0,000)*** (0,000)*** (0,000)*** (0,003)***
Model 12 0,90336541 1,0047246 0,00000003 2,29 Sabit 0,1333207 0,120221 0,1153146 0,0753224
(0,003)*** (0,005)*** (0,030)** (0,038)**
Modellerde otokorelasyon olup olmadigi Bhargava, Franzini ve R 0,0800 0,0706 0,0537 0,0964

Narendranathan’in Durbin-Watson ve Baltagi-Wu’nun yerel en iyi
degismez testleriyle incelenmistir. Her iki teste iliskin degerler 2’den
kiigliktiir ve modellerde birinci mertebeden otokorelasyon vardir.
Modellerde degisen varyansin olup olmadigi Levene, Brown ve
Forsythe testiyle incelenmistir. Sifir hipotezi, birimlerin varyanslari
esittir seklinde kurulmaktadir. Tablo 6’da verilen sonuglara gore sifir
hipotezi reddedilmektedir, modellerde degisen varyans problemi
vardir. Bagimsiz degiskenlerin kendi aralarinda ¢oklu dogrusal baglanti
iliskisinin olmamasi, dogru tahmin yapilmas: agisindan O6nemlidir.
Bu nedenle Varyans Biiyiitme Faktorii (VIF) testi yapilmigtir. VIF
degerinin 5’ten kii¢iik olmasi ¢oklu dogrusal baglanti probleminin
olmadigi anlamina gelmektedir (Yerdelen Tatoglu, 2020a). Modellere
iligkin test sonuglarina gore ¢oklu dogrusal baglant1 problemi yoktur.

A.AR-GE YOGUNLUGUNUN AKTiF KARLILIGINA
ETKISI

Caligmanin modellerinde tahminciler arasinda karar vermek i¢in LR
ve Hausman testleri yapilmustir. Yapilan testlere iliskin sonuglar sirasiyla
gosterilmektedir. Ar-Ge yogunlugunun aktif karliligma etkisini 6lgen
modellerin LR ve Hausman test sonuglari Tablo 7°de gosterilmektedir.

TABLO 7 | Ar-Ge Yogunlugunun Aktif Karliligina Etkisini
Olcen Modellerin LR ve Hausman Test Sonuclari

**¥ 061, ** %5, *%10 anlamliligi géstermektedir.

Tablo 8’de yer alan modeller Ar-Ge yogunlugu ve Ar-Ge
yogunlugunun gecikmeli degerlerinin aktif karliligi iizerindeki
etkilerini gostermektedir. Sonuglara gére model 1, 2 ve 3’e gore Ar-Ge
yogunlugunun aktif karliligina cari dénem, bir donem gecikmeli ve iki
donem gecikmeli etkisi negatif ve %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel
olarak anlamlidir. Model 4’te yer alan cari donem ve bir donem
gecikmeli Ar-Ge yogunlugu degiskenleri de negatif ve %1 anlamlilik
diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir. Kontrol degiskenlerinden
kaldirag orani, Model 1 ve 2’ye gore % 5 diizeyinde, model 3’e
gore %10 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve negatiftir. Sirket
biiyiikliigii degiskeni modell ve 4’e gore %10 diizeyinde istatistiksel
olarak anlamli ve pozitiftir. Satiglardaki biiyiime oranmin satiglarin
karlilig1 tizerindeki etkisi tiim modellerde %1 anlamlilik diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli ve pozitiftir.

B. AR-GE YOGUNLUGUNUN OZKAYNAK
KARLILIGINA ETKIiSi

Tablo 9’da Ar-Ge yogunlugunun 6zkaynak karliligina etkisini 6lgen
modellerin LR ve Hausman test sonuglari verilmektedir.

TABLO 9 | Ar-Ge Yogunlugunun Ozkaynak Karliligina

Model1 Model2 Model3 Model 4 Etkisini Olcen Modellerin LR ve Hausman Test Sonuclari
121,86 11536  99.73 130.19 Model5 Model6 Model7 Model 8
Birim Etki
LR (0,0000) (0,0000) (0,0000)  (0,0000) Birim _ 111,62 107,72 93,32 115,11
. Etki
Testi 4,99 596 6,94 450 IR (0,202;)0) (0,30:(510) (0,0000) (0,20000)
- . . 4,15 ,51
Etki  (0,0127) (0,0073) (0,0042)  (0,0170) Zaman
Etki  (0,0424) (0,0281)  (0,0209) (0,0565)
8,28 8,51 8,20 5,70
Hausman Testi H 2,56 0,00 0,00 0,00
ausman
(0,0817) (0,0746) (0,0844)  (0,4582) (0,6341) _ (1,0000) (1,0000) (1,0000)

Model 1, 2, 3 ve 4’ ait LR testlerinin sonuglarma gore sifir hipotezi
reddedilmektedir, birim ve zaman etkilerinin yer aldig1 iki yonlii model
secilmistir. Hausman test sonuglarina sifir hipotezi reddedilemez ve
tesadiifi etkiler tahmincisi tutarli, sabit etkiler tahmincisi tutarsizdir.
Yani tesadiifi etkiler etkindir.

Ar-Ge yogunlugunun ozkaynak karliligma etkisini 6lgen tahmin
sonuglari Tablo 10°da gosterilmektedir:
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TABLO 10 | Ar-Ge Yogunlugunun Ozkaynak Karliligina
Etkisini Olcen Tahmin Sonuglari

orani degiskeni Model 9’a gore istatistiksel olarak % 5, model 11°¢ gore
istatistiksel olarak %10 diizeyinde anlamli ve negatiftir. Model 10 ve
11’e gore satislardaki biiylime oraninin satislarin karliligr tizerindeki
etkisi %5, model 9’a gore %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak

anlaml ve pozitiftir.

TABLO 12 | Ar-Ge Yogunlugunun Satislarin Karlihgina
Etkisini Olcen Tahmin Sonuclari

Model 5 Model 6 Model 7 Model 8
-4,29642 - - -2,652473
Arge
(0,053)* (0,096)*
- -3,836402 - -1,707504
Argel
(0,067)* (0,227)
- - -2,768147 1,187161
Arge2
(0,124) (0,388)
L -0,0335469 -0,0054308  0,019693 0,1034682
ev
(0,863) (0,977) (0,927) (0,600)
Dsi 0,0857076  0,0781111  0,0822055 0,0945877
size
(0,279) (0,362) (0,108) (0,272)
0,0290992  0,0394093 0,0178281 0,0285393
Growth
(0,010)** (0,001)*** (0,462) (0,023)**
Sabit 0,2375689 0,1795245  0,0504834 0,1295264
abi
(0,106) (0,266) (0,777) (0,398)
R? 0,0641 0,0466 0,0509 0,0779
**¥ 901, ** %5, *%10 anlamliligi géstermektedir.
Tablo 10’da yer alan modeller Ar-Ge yogunlugu ve Ar-Ge

yogunlugunun gecikmeli degerlerinin 6zkaynak karliligi tizerindeki
etkilerini géstermektedir. Sonuglara gére 5. modelde cari donem Ar-
Ge yogunlugu %10 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve negatiftir.
6. modelde bir donem gecikmeli Ar-Ge yogunlugu %10 diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli ve negatiftir. 8. modelde cari Ar-Ge
yogunlugu %10 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve negatiftir.
Kontrol degiskenlerinden satiglardaki biiylime oranmnin satislarin
karliligi tizerindeki etkisi 5, ve 8. modellerde %5 anlamlilik diizeyinde,
6. Modelde %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve
pozitiftir.

C. AR-GE YOGUNLUGUNUN SATISLARIN
KARLILIGINA ETKIiSi

Tablo 11°de Ar-Ge yogunlugunun satiglarin karliligina etkisini 6l¢en
modellerin LR ve Hausman test sonuglar1 verilmektedir. Sonuglara gére
uygun model segilerek analizlere devam edilmistir.

TABLO 11 | Ar-Ge Yogunlugunun Satislarin Karliligina
Etkisini Olcen Modellerin LR ve Hausman Test Sonuclari

Model9 Model10 Model11 Model 12
Birim 96,28 79,56 57,26 94.28
IR Etki (0,0000) (0,0000) (0,0000)  (0,0000)
Zaman 1,51 2,55 3,61 1,72
Etki (0,1093) (0,0552) (0,0287)  (0,0947)
0,53 0,87 21,05 6,69
Hausman
(0,9704)  (0,9294) (0,000) (0,3502)

Ar-Ge yogunlugunun satislarin karliligma etkisini olgen tahmin
sonuglar1 Tablo 12’de gosterilmektedir:

Tablo 12’de yer alan sonuglar Ar-Ge yogunlugu ve Ar-Ge
yogunlugunun gecikmeli degerlerinin satislarin karliligi tizerindeki
etkilerini gostermektedir. Model 9’a gore Ar-Ge yogunlugunun cari
donemde satislarin karlilif1 izerindeki etkisi %1 diizeyinde istatistiksel
olarak anlamli ve negatiftir. Model 10’a gore Ar-Ge yogunlugunun bir
donem gecikmeli degeri ise %5 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve
negatiftir. Model 11’e gore Ar-Ge yogunlugunun iki donem gecikmeli
degeri ise %10 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve negatiftir.
Model 12’ye gore Ar-Ge yogunlugunun cari donem gecikmeli degeri
ise %5 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve negatiftir. Kaldirag

Model 9 Model 10 Model 11 Model 12
-2,714165 - - -1,522016
Arge
(0,003)*** (0,013)**
- -2,065824 - -0,3802315
Argel
(0,019)** (0,371)
- - -1,862202  0,9109121
Arge2
(0,084)* (0,141)
L -0,1339683 -0,0990905 -0,1447465 -0,0117429
ev
(0,025)** (0,112) (0,096)* (0,874)
Dsi 0,0034361 -0,0019174 -0,0017783 0,0155879
size
(0,913) (0,958) (0,959) (0,648)
0,0120686 0,0171461 0,0175135 0,011344
Growth
(0,011)** (0,003)* (0,002)*** (0,032)**
Sabit 0,1709934 0,1358678 0,1665753  0,062418
abi
(0,005)*** (0,040)** (0,025)** (0,335)
R? 0,0575 0,0318 0,1146 0,0716

**% 961, ** %5, *9%10 anlamliligi g6stermektedir.

SONUC

Giinlimiiz diinyasinda sirketlerin hizla degisen talebi karsilayarak
rekabet avantaji elde edebilmeleri icin kaliteli iiriin ve hizmet sunmanin
yaninda yenilik¢i olmalari da gerekmektedir. ~ Sirketlerin yenilikgi
tiriin ve hizmetler sunabilmek adma Ar-Ge yatirimlarma yoneldigi
bu nedenle diinyada yapilan toplam Ar-Ge yatirimlari giderek artis
gosterdigi bilinmektedir.

Sirketler kar amaci giliden kuruluslar olduklari igin yaptiklart
her tiirlii harcamanin karsiliginda performans gostergelerinde artis
beklemektedir. Ar-Ge yatirimlarindan beklenen de sirket karliliginda
artls yaratmasidir. Bu nedenle literatiirde Ar-Ge yogunlugunun sirket
performansina etkisini arastiran pek c¢ok calisma bulunmaktadir.
Calismalarin bazilarinda bu etki pozitif (Ehie ve Olibe,2010; Kocamis
ve Giingdr, 2014; Aytekin ve Ozcahk, 2018; Kilig,2020; Tung ve
Binh, 2021; Akyol ve Ozkan, 2023) iken, bazilarnda negatiftir
(Pantagakis vd. 2014; Kiraci ve Arsoy, 2014; Polat ve Elmas, 2016).
Bazi ¢aligmalarda ise Ar-Ge yatirimlarmin gecikmeli olarak karlilik
sagladigr kanitlanmustir. Cari donemde karlilig negatif etkilese bile bir
sonraki dénemde pozitif etki yarattig1 gézlemlenmistir (Zhu ve Huang,
2012; Alper ve Aydogan, 2016; Vithessonthi ve Racela, 2016; Alam vd.
2020; Ozkan,2022).

Bu calismada pay senetleri Borsa Istanbul’da islem goren 7 otomotiv
sirketinin Ar-Ge yogunluklar1 ile karlilik oranlari arasindaki iliski
aragtirtlmigtir. 2016:Q1-2023:Q3 donemlerini kapsayan cari donem, bir
donem gecikmeli ve iki donem gecikmeli Ar-Ge yogunluklari ve karlilik
oranlart kullanilarak panel veri analizi yapilmistir. Bulgulara goére
cari donem ve gecikmeli dénem Ar-Ge yogunlugunun aktif karliligs,
6zkaynak karlilig1 ve satislarin karlilig1 oranlari tizerinde negatif etkisi
oldugu ya da etkisinin bulunmadigi tespit edilmistir.

Ar-Ge yogunlugunun karlilik itizerindeki negatif etkisinin gesitli
nedenleri bulunabilir. Bu nedenlerden biri olarak Ar-Ge harcamalarinin
yeterli biiyiiklilkte olmamasi gosterilebilir. Caligma 6rnekleminde yer
alan sirketlerin Ar-Ge yogunlugunun ortalamasi %1,3’tiir. Her ne kadar
otomotiv sektorii, Tirkiye 6zelinde en ¢ok Ar-Ge harcamasi yapilan
ikinci sektdr konumunda olsa da gelismis iilke Orneklerinin altinda
kalmaktadir. Bir diger neden 6rnekleme dahil edilen birimler arasindaki
farkliliktir. Orneklem icinde yer alan sirketlerden Ar-Ge yogunlugu
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en yiiksek sirketin ortalamasi %2,9 iken en diisiin sirketinki %0,4 tiir.
Bunlarla birlikte Ar-Ge harcamalarinin etkinliginin diisiik olmasi
da ayrica lizerinde durulmasi gereken bir konudur. Ar-Ge yatirimlari
onemli miktarda insan kaynagi ve teknolojik kaynak tiikketimine neden
olmakta, bu ylizden de sistematik olarak yonetilmesi gerekmektedir.
Ar-Ge harcamalarmin artmasi tek basina yeterli bir gdsterge olmamali,
bununla birlikte Ar-Ge etkinligi de degerlendirilmelidir. Bu durum ayni
zamanda ¢alismanin da bir kisitidir. Gelecek ¢alismalarda Ar-Ge odlgiitii
olarak Ar-Ge yogunluguyla birlikte Ar-Ge performans gostergelerinin
de analize dahil edilmesinin daha verimli sonuglarin elde edilmesine
katki saglayacagi diisliniilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

INTRODUCTION

Nowadays rapidly evolving world, where technology impacts every
sector without exception, it is crucial for companies to innovate and
offer innovative products and services in order to achieve growth.
Therefore, for companies aiming to keep up with the dynamic nature of
the business world, making investments in Research and Development
(R&D) has become a necessity (Boiko, 2022). The return on R&D
investments is uncertain and likely delayed, but it is still considered
important by companies due to its potential benefits such as future
profitability and competitive advantage (Ehie and Olibe, 2010 ).

The automotive sector has strategic importance in Turkey and
ranks second after the defense sector in terms of R&D investment
in 2022 (Englishtime, 2022). R&D expenditures of the automotive
industry constitute 9.9% of total R&D expenditures. Like all sectors,
the automotive industry is experiencing a significant transformation
after the pandemic. The problems such as increasing demand for
electric and hybrid vehicles that provide low carbon emissions, new
competitors in the market,chip shortage are among the main factors of
the transformation in the sector.

This study aims to investigate whether R&D expenditures have
an impact on profitability. To this end, a sample of seven automotive
companies listed on Borsa Istanbul (BIST) has been selected. Six of
these companies are included in Turkishtime’s 2022 ranking of the
top Ar-Ge 250 companies, with Ford ranked 5th, Tofag 12th, Tiirk
Traktor 25th, Anadolu Isuzu 32nd, Karsan 55th, and Tiimosan 90th
(Turkishtime, 2022). This study provides a comprehensive review of
the literature, followed by an examination of the dataset, methodology,
findings, and conclusion.

I. METHODOLOGY

In this study, the effect of R&D expenditures on profitability
of automotive companies listed on Borsa Istanbul is examined. 7
companies that regularly report their R&D expenditures were included
in the study. The study data was created using the balance sheets and
income statements obtained from the Public Disclosure Platform
(KAP). The data set covers a total of 31 quarters, including the periods
2016:Q1-2023:Q3. The variables of the study were determined similar
to studies in the literature. Return on assets, return on equity and retun
on sales as dependent variables (Dogan and Yildiz, 2013; Yildirim and
Sakarya, 2017; Altbay et al. 2017; Ozkan, 2022; Akyol and Ozkan,
2023), current and lagged R&D intensities as an independent variable
(Yicel and Kurt, 2003; Isik et al. 2016) were used. Twelve models
were estimated to examine the relationship between R&D intensity
and profitability rates. In the study, panel data analyzes were used to
estimate the relationship between R&D intensity and profitability.
Analyzes were made in the Stata 18 program. In panel data analysis,
the validity of the classical model is first tested. The existence of fixed
and/or random effects is tested with the Likelihood Ratio (LR) Test. If,
the classical model is not suitable, it means that there is a fixed and/or
random effect, it is necessary to test whether these effects are correlated
with the independent variables. For this purpose, the Hausman test
is used, which allows choosing between fixed effects and random
effects estimators. After the estimation methods are determined, the
assumptions are checked. In case of deviation from the assumption,
models are estimated with appropriate models that allow the use of
robust standard errors to eliminate the problems (Yerdelen Tatoglu,
2021).
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Il. EMPRICIAL FINDINGS

According to the results, some of the models are statistically
significant and some are insignificant. However, a negative effect was
determined between dependent and independent variables in all of the
significant models. In other words, R&D intensity reduces return on
assets, return on equity and return on sales. Also, It was determined
that the leverage ratio has a negative effect on profitablity. It is seen
that increasing the leverage ratio, that is, the use of debt by companies,
reduces the profitability of companies. Size and growth variables are
significant and positive in most models. The increase in sales and size
of companies positively affects their profitability.

CONCLUSION

In this study, it has been determined that current and delayed period
R&D intensity has a negative or no effect on the profitability of assets,
return on equity and profitability of sales. There may be various reasons
for the negative effect of R&D intensity on profitability. One of these
reasons may be that R&D expenditures are not large enough. The
average R&D intensity of the companies in the study sample is 1.3%.
Although the automotive sector is the second sector with the highest
R&D expenditure in Turkey, it remains below the examples of developed
countries. Another reason is the difference between the units included
in the sample. Among the companies in the sample, the average of the
company with the highest R&D intensity is 2.9%, while that of the
company with the lowest is 0.4%. Additionally, the low effectiveness of
R&D expenditures is also an issue that needs to be emphasized. R&D
investments cause significant consumption of human and technological
resources, so they need to be managed systematically. Increasing R&D
expenditures alone should not be a sufficient indicator; however, R&D
effectiveness should also be evaluated. This is also a limitation of the
study. It is thought that including R&D performance indicators in the
analysis along with R&D intensity as an R&D criterion in future studies
will contribute to obtaining more efficient results.
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oz

Teknolojik gelismeler ile ortaya ¢ikan inovasyonlar sonucunda yasanan dijital donlsiim gerek is
yasamina gerekse toplumsal yasama entegre edilerek kiiresel bir degisimi baslatmistir. Kilttrler bu
degisime adapte olurken isletmeler de dijital teknolojilerin kullaniimasi ile is slreclerini yeniden
yapilandirarak inovatif stratejiler gelistirmistir. Dijital dontstim bir isletmenin is modellerinin
dijitalleserek orgut kultirintn dijital kiltlire adapte olmasi ve stratejilerinin de yenilik¢i olmasini
ifade etmektedir. inovasyon kabiliyeti ise isletmelerin yenilikgi tiriin ve hizmetler gelistirerek uygulama
yetenegidir. Dijital dontisiim ile aralarinda gui¢li bir bag olan inovasyonun gerceklestiriimesinde
inovasyon kabiliyeti dnemli bir gerekliliktir. Dijital donlisim isletmelere rekabet avantaji, verimlilik
ve ekonomik blytime saglarken inovasyon kabiliyeti ise bu faydalar desteklemektedir. Bu baglamda
dijital donlsiim ve inovasyon kabiliyeti arasindaki iliski birbirini destekleyerek isletmelerin
performanslarini olumlu yonde etkilemektedir. Bu arastirma dijital donlisiim ve inovasyon kabiliyeti
arasindaki iliskileri literatlirde yer alan farkli calismalarin sonuglarini bir araya getirerek bu iki kavram
arasindaki iliskiye dair etki buytkliguni ortaya koymayi hedefleyen meta-analiz yontemi ile kapsamli
olarak ele alinmistir. Yapilan ¢alismada kapsama alinan ¢alismalar arasinda Web of Science, Google
Scholar, Scopus, ProQuest, PubMed veri tabanlarindan segilen 5 eser uygun gérilerek arastirmaya
dahil edilmistir. Meta analiz sonucunda dijital doéntisiim ile inovasyon kabiliyeti arasinda 0,234
degerinde ve dusuk glicte bir iliski tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Déniisiim, inovasyon, inovasyon Kabiliyeti, Meta-Analiz

THE IMPACT OF DIGITAL TRANSFORMATION ON
INNOVATION CAPABILITY: A META-ANALYTIC ANALYSIS

ABSTRACT

As a result of technological developments and innovations, digital transformation has initiated a
global change by integrating into both business and social life. Digital transformation refers to the
digitalisation of an enterprise’s business models and the adaptation of its organisational culture to
digital culture and the renewal of its strategies. Innovation capability is the ability of businesses to
develop and implement innovative products and services. Innovation capability is an important
requirement in the realisation of innovation, which has a strong link with digital transformation. In
this context, the relationship between digital transformation and innovation capability supports each
other and positively affects the performance of businesses. In this study, the relationship between
digital transformation and innovation capability is comprehensively addressed by meta-analysis
method, which aims to reveal the effect size of the relationship between these two concepts by
bringing together the results of different studies in the literature. Among the studies included in the
study, 5 works selected from Web of Science, Google Scholar, Scopus, ProQuest, PubMed databases
were deemed appropriate and included in the study. As a result of the meta-analysis, a relationship
between digital transformation and innovation capability with a value of 0.234 and low strength was
determined.

Keywords: Digital Transformation, Innovation, Innovation Capability, Meta-Analysis
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Endistri 4.0 ve Endiistri 5.0’ kiiresel etkileri dijital doniisiime
neden olmustur. Bu dénemde dijital teknolojilerin, dijital platformlarin
ve dijital altyapilarin ortaya ¢ikisi hem inovasyonu hem de girisimciligi
o6nemli 6l¢iide artirmistir (Xu vd., 2021). Modern teknolojik aygitlarin
is diinyasmna entegresi ile ortaya c¢ikan dijital isletmeler inovasyon
kabiliyetleri yiiksek, yenilik¢i is modellerine sahip organizasyonlardir
(Trischler ve Li-Ying, 2023). Dijital doniisiimde basarili olabilen
isletmeler basta verimlilik artis1 olmakla birlikte miisteri memnuniyeti,
pazara hakim olma, esneklik ve hiz kazanabilmektedir. Dijital doniisiim
ve inovasyonun onemi her gecen giin isletmeler acisindan daha kritik
hale gelmektedir (Nambisan vd., 2019). Kiiresel diizeyde isletmeler
teknolojik harcamalara 2019 yilinda 2 trilyon dolardan fazla harcama
yaparak bu miktarin %401 dijital doniisim projelerine yatirilmigtir.
Diinya Ekonomik Forumu’na gore isletmeler 2025 yilina kadar 100
trilyon dolarlik degerin yaklasik iigte ikisinin dijitallesmeden elde
edilecegini vurgulamaktadir. Yeni girisimcilerin yaklasik %90°1 2025
yilina kadar is siireclerine ve tiriinlerine yapay zeka teknolojilerini
dahil edecegi vurgulanmistir (Appio vd., 2021).Dijital doniistimlerini
inovatif stratejilerle basarili bir sekilde gerceklestiren isletmeler is
performanslarmni artirabilmektedir. Bu baglamda dijital doniisiim
asamalar1 ve inovatif kabiliyet 6rgiit amaglart dogrultusunda birbirini
destekleyen iki nemli kavramdir. Isletmeler yeni is modelleri, yeni
irlin ve hizmet tiirleri, yeni miisteri deneyimleri elde edebilme ve
kendilerini kokten degistirebilmeleri igin inovasyon yapabilme
kabiliyetlerine ihtiyag duymaktadir (Saunila, 2020). Ornegin dijital
doniisiim ve inovasyon kabiliyeti yiiksek Apple, Microsoft, Amazon,
Alphabet (Google) ve Facebook gibi sirketler dijital teknolojilerden
yararlanarak biiyliik bir donisiimle Olgeklenebilirlik, genis pazar
kapsami ve hizli stratejik eylemler elde etmistir (Iansiti ve Lakhani,
2019). Bu durum dijital doniisiimiin inovasyon {izerinde olumlu
etkileri oldugunu géstermektedir. Dijital doniistim rgiitlerin inovasyon
kabiliyet seviyesini artirmaktadir. Dijital teknolojiler sayesinde elde
edilen veri kullanilabilirligi g6z 6niine alindiginda bilgi akisi, teknik
personel, Ar-Ge yatirimi ve inovasyon farkindaligt inovasyon faktorleri
olarak kabul edilmektedir (Bayargelik vd., 2014). Dijital teknolojilerin
bu asamalarda uygulanmasi isletmelerin bilgi isleme yeteneklerini
iyilestirmekte bdylece yenilik yapmalarma yardimer olabilecek
inovasyonlar1 yapabilme yetenekleri kazandirabilmektedir. Orgiitler
inovasyon yapabilmek icin ihtiyag duyduklari bilgiye zamaninda
erigebildiklerinde dogru stratejiler olusturarak hem inovasyon kabiliyet
seviyesi artmakta hem de orgiit hedefleri gergeklesmektedir(Sutrisno
vd., 2023). Literatiirde dijital dontisiim kavramu ile ilgili birgok tanim
yapilmustir. En sik rastlanan tanimlardan biri olarak ifade edilen dijital
doniisiim siirekli degisen ¢cevrede modern teknolojilerin is yapis siirecleri
ile organizasyon kiiltiiriine entegre edilmesidir. Dijital doniisiimiin
amaci isletmeler tarafindan teknolojiler etkin bir sekilde kullanilarak is
optimizasyonunun saglanmasidir. Bunun yaninda misteri deneyimini
iyilestirmek, ¢alisan verimliligini artirmak, organizasyondaki degisim
kiiltiiriinii benimsemek ve gelirleri artirmak olarak siralanabilmektedir
(Matarazzo vd., 2021). Inovasyon kabiliyeti ise dijital doniisiimii
gerceklestirmede 6nemli bir aractir. Literatiirde inovasyon kabiliyeti
yenilikgei fikirlerin tirtin ve hizmetlere uyarlanmasidir. Ayn1 zamanda
bu yetenek yeni iiriin ve is modelleri ile rekabet avantaji elde etme
yetenegidir (Sahin, 2024). Dijital doniisim ve inovasyon kabiliyeti
orglit hedeflerinin gergeklestirilmesinde birgok katki saglamaktadir.
Ozellikle rekabet avantaji saglamanin yani sira siirdiiriilebilir bir
biiyiime icin kritik bir 6neme sahiptir. Isletmeler yeni is modelleri ve
operasyonel siireglerde miisteri odakli hale gelirken ayni zamanda hiz,
esneklik ve verimlilik boyutunda kazanimlar elde etmektedir (Opazo-
Basaez vd., 2023). Dijital doniisiim ile igletmelerde meydana gelen
yapisal ve koklii degisiklikler isletmelerin inovasyon kabiliyetleri
sayesinde miimkiin olabilmektedir. Isletmelerde yaratici ve yeni
diistinceler gelistirilirken ortaya atilan fikirlerin uygulamaya gecirilmesi
inovasyon kabiliyeti ile ilgilidir (Kryvovyazyuk vd., 2023). Isletmeler
degisimin hizla yasandig1 pazar dinamiklerine uyum saglamak, miisteri
istek ve ihtiyaglarmi analiz ederek miisteri memnuniyeti odakli
inovasyonlarin yapilabildigi isletmelerde daha basarili gériilmektedir
(Vaska vd., 2021).Yapilan bu ¢alismada dijital doniisiimiin inovasyon

kabiliyeti iizerindeki etkisi literatiirde yer alan farkli ¢alismalarin
sonuglart incelenerek bu iki kavram arasindaki iliskiye dair etki
biiyiikliigiinii ortaya koymak amaglanmigtir. Toplanan veriler Jamovi-
Major programi ile meta-analiz yontemi kullanilarak analiz edilmistir.
Yapilan ¢alismada kapsama alinan ¢alismalar arasinda Web of Science,
Google Scholar, Scopus, ProQuest, PubMed veri tabanlart 5 eser
uygun goriilerek arastirmaya dahil edilmistir. Meta analiz sonucunda
dijital doniisiim ile inovasyon kabiliyeti arasinda 0,234 degerinde ve
diisiik giicte bir iliski tespit edilmistir. Bu bilgiler 1s18inda yiiriitiilen
calisma bilimsel arastirma etik ve yayin ilkelerine uyarak bes bolimden
olugmaktadir. Calismanin giris kismi birinci bdlimii olustururken
ikinci boliimii kavramsal gergeve olusturmaktadir. Ugiincii béliimde
aragtirmanin yontemine yer verilirken dordiincii boliimde bulgular yer
almaktadir. Son boliim ise sonug¢ kismidir.

I. DUJITAL DONUSUM

Dijital déniisim, son teknolojilerin iiretim ve hizmet sektoriinde
kullanilmast ile is diinyasinda koklii degisikliklere neden olmustur
(Plekhanov vd., 2023). Dijital dénemde isletmeler miisterilerle
etkilesime gegme ve deger yaratma ydntemlerinde devrim yaratan
yapay zeka, bulut bilisim, biiylik veri, nesnelerin interneti gibi
teknolojiler tarafindan desteklenmektedir (Allioui ve Mourdi, 2023).
Orgiitler tahminsel analitik, kisisellestirilmis miisteri deneyimleri ve
stire¢ otomasyonunda yapay zekadan yararlanarak gesitli sektorlerde
verimlilik ve inovasyonu tesvik etmektedir (Burstrom vd., 2021).
Isletmeler ayrica degisimlere tepki vermek, karar verme siireclerinde
akiler davranmak igin biyiik veri kiimelerini ve veri analitigini
kullanmaktadir. Biitiin bu gelismeler dijital donemde ortaya ¢ikarak
isletmelerin deger zincirini optimize etmistir. Dijital doniligiimiinii
basarili  bir sekilde gergeklestirmis isletmeler pazarda avantaj
saglarken ayni zamanda misteriler i¢in de deger yaratmaktadir
(Bonnet ve Westerman, 2020). Ornegin dijital teknolojiler sayesinde
miisterilere kisisellestirilmis, sorunsuz ve cok kanalli deneyimler
sunulabilmektedir. Dijital donlisiim miisteri sadakatini ve operasyonel
stireglerdeki verimliligi artirmaktadir (Matarazzo vd., 2021). Tedarik
zinciri yonetiminden ofis operasyonlarina kadar isletmeler maliyetleri
azaltabilmekte pazar paymi artirabilmektedir. Dijital doniisiim siirecinin
sosyal ve ekonomik olmak iizere iki amact bulunmaktadir (Ebert ve
Duarte, 2018). Bu amaglar asagida yer alan tabloda belirtilmektedir.

TABLO 1 | Dijital Dontistim Hedefleri

is dlinyasi ve toplumlarda yenilikgi ve isbirlikgi bir kiilttiriin
gelistirilmesini tesvik etmek

Toplumsal ve is yasaminda yeni beceriler elde ederek gelecegin
insasinda egitim sistemini diizenlemek

Sosyal Dijital iletisim altyapilarini olusturarak bunlarin yonetisimini,

erisilebilirligini, hizmet kalitesini ve satin alinabilirligini saglamak

Dijital verilerin korunmasini saglamak sureti ile seffafligi, 6zerkligi ve
gliveni saglamak

Dijital hizmetlerin erisilebilirligini ve kalitesini artirmak

Yeni ve inovatif is modellerini uygulamak

Ekonomik  Uretkenligi ve ekonomide katma deger saglamak

Regiilasyonlarin iyilestirilmesi ve teknik standartlar belirlemek

Kaynak: Ebert ve Duarte, 2018, 5. 18

Dijital doniisiimiin iki ana boyutu bulunmaktadir. Birincisi dijital
teknolojiler ikincisi ise kullanict deneyimleridir. Orgiitlerin dijital
doniisiimii baglaminda bahsedilen teknolojiler internet teknolojileridir.
Bunlar yapay zeka, bulut bilisim, biiyiik veri, nesnelerin interneti
gibi teknolojik aygitlardir. Diger boyut ise kullanici deneyimleridir.
Dijital doéniisiimde kullanicilar kurumsal stratejinin merkezinde yer
almaktadir. Misteriler giderek daha fazla lirin ve hizmetlerin kalitesi
konusunda hassaslagmustir. Isletmeler ise miisteri istek ve ihtiyaclara
uyum saglayabilmek i¢in hizli ve degisen ihtiyaglarina gore cevap
vermektedir (Ebert ve Duarte, 2018). Dijital dénemde ortaya cikan
dijital nesiller yeni teknolojiler hakkinda derin bilgi sahibi olan
deneyimlerini ise sosyal medya araciligiyla baskalariyla paylasan
nesillerdir. Dijital nesillerin fenomen beklentilerini karsilayabilmek
icin isletmeler iriin ve hizmetlere yonelik davranislarini tiketim

Sayi: 69 | Number: 69

Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Erciyes University Journal of Faculty of Economics and Administrative Sciences
https://dergipark.org.tr/tr/pub/erciyesiibd



Dijital Déniisiimiin Inovasyon Kabiliyetine Etkisi: Meta-Analitik Bir Analiz

65

egilimlerine gore uyarlamak zorundadir (Bican ve Brem, 2020).
Bu sebeple dijital donilisiim genel olarak pazarlama fonksiyonunun
doniistiiriilmesiyle baslar. ikincisi modern miisteri iliskileri yonetimi
araglarinin benimsenmesi ile sosyal ag analizi modiilleri araciligiyla
gliclii bir sosyal boyutu entegre etmektir (Miklosik ve Evans, 2020).
Dijital dontigiim kullanict deneyimi sadece dis miisteriyi kapsamaz
ayni1 zamanda caliganlar1 da kapsamaktadir. Calisanlar orgiit icerisinde
bir i¢ miisteri olarak yer almaktadir. Yeni teknolojileri giinliik
yasamlarinda kullanan calisanlar ¢alistiklari kurum i¢in deger olarak
goriilmektedir. Dijital doniisiim mobil ve is birligine dayali teknolojiler
ile uzaktan ¢aligmanin yogun bir sekilde uygulanmasi sonucu ¢alisma
hayatim degistirmistir. Orgiitler ¢alisanlarmna is kalitesi ve verimliligi
acisindan katma degerli hizmetler sunmak i¢in mobiliteye, baglantili
nesnelere ve ig birligine dayali platformlara yatirnm yapmaktadir.
En son yeniliklerin benimsenmesi ile ¢alisan iligkileri yonetiminin
amaci ¢alisani i¢ miisteri olarak gérmekte ve yiliksek diizeyde miisteri
memnuniyeti saglamaktadir. (Leipzig vd., 2017; Zhang ve Chen, 2024;
Ivanci¢ vd., 2019). Dijital doniisiim ile isletmeler dijitallestik¢e yeni i
glicli ihtiyaglari da dogmaktadir. Yeni is firsatlar1 ve farkli meslekler
olarak dijital bag yoneticisi dijital doniisimden sorumludur ve dijital
operasyonlar1 yonetmektedir. Yine bu donemde 6zellikle pazarlama
birimlerinde veri sorumlusu, veri bilimcisi, veri analisti, web ve sosyal
aglar odakli topluluk yoneticisi gibi yeni meslekler ortaya ¢ikmaktadir
(Goulart vd., 2022). Sonug olarak dijital doniisiim is diinyasinda biiyilik
bir degisime neden olmustur. Isletmelerin ydnetsel, operasyonel ve
orgiitsel kiiltiir stireglerinin dijitallesmesinde etkileri bulunmaktadir.
Dijital teknolojiler sayesinde isletmelere rekabet avantaji ve
stirdiiriilebilir biiylime gibi avantajlar saglamaktadir.

Il. INOVASYON KABILIYETi

Cekirdek yeteneklere sahip Orgiitler varliklarini stirdirme ve
gelisimleri i¢cin Snemli avantajlara sahiptir. Taklit edilemez insan kaynagi
isletmelere deger katarken ayni zamanda rekabet avantaji saglamaktadir
(Prahalad ve Hamel, 1999). Rakipleri zora sokan bu durum inovasyon
yapabilme kabiliyeti yiiksek insanlari ise almada isletmeler agisindan
oncelik nedeni olmaktadir. Inovasyon eko sisteminin dogasinda
Ozgiir kararlar alabilme ve alinan kararlar1 uygulama inisiyatifi vardir
(Saunila, 2020).Orgiitler esnek yapilar1 ve kararlar1 delege etmeleri ile
inovasyon yapacak calisanlara alan agmaktadir (Jin ve Choi, 2019).
Bir orgiitte inovasyon yapacak calisan yeni fikirler tiretirken bu fikrin
tirlin ve hizmetleri iyilestirmesi ayn1 zamanda miisteriler i¢in kusursuz
bir deneyim yasatmast beklenmektedir (Konsti-Laakso vd., 2012). Bu
dogrultuda isletmeler i¢ biinyelerinde inovasyon merkezleri, beyin
firtinast odalar1 ve ar-ge laboratuvarlari gibi birimler olusturarak
inovasyon kabiliyeti yiiksek calisanlar i¢in departmanlar kurmaktadir
(Donges vd., 2023). O halde inovasyon kabiliyeti, yeni iiriin ve hizmetler
yaratmak icin bilgi siireclerinin gelistirilmesi olarak tanimlamaktadir
(Zheng vd., 2010). Bir bagka tanimda ise inovasyon kabiliyeti bilgi
ve fikirler ireterek firma yararina yeni iiriinler, siirecler ve sistemler
tiretmek seklinde ifade edilmektedir (Sahin, 2024). Veri yonetimi ve
analizi ile ortaya g¢ikacak olan bilgi, inovasyon yapma konusunda
karar alma siireglerinde isletmeler agisindan itici bir giictiir. inovasyon
yapabilmek i¢in elde edilen bilgiler neyi, ne zaman, dogru bir sekilde
uygulama stratejilerini vermektedir. Bu durum isletmelerin inovasyon
kabiliyetini desteklemektedir (Rehman vd., 2024). Son ddénemde
dijital doniisiimle baslayan dijital ¢agda isletmeler dijitalleserek deger
yaratmaktadir. Kuskusuz ki yaratilan degerlerin biiyiik bir kismi bilisim
sektoriinde varlik gosteren caliganlar ve katma deger yarattiklari
isletmelerden gelmektedir (Sewpersadh, 2023). Ornegin Apple
firmasimi degerlendirildiginde yenilik¢i is modeli ile cep telefonu,
tiiketici elektronigi, bilgisayar yazilimi ve kisisel bilgisayar tasarlayan,
gelistiren ve satan, g¢evreye duyarl, kisisellestirilmis hizmetleri
inovasyon kabiliyeti yiiksek ¢alisanlar1 ile gergeklestirmektedir
(Gugler vd., 2023). Dijital isletmelerde yer alan inovasyon kabiliyeti
yiiksek calisanlar teknik kapasitesi yiiksek teknolojik yetenegi iistiin
kisilerdir. Bu ozellige sahip ¢alisanlarin isletmeye en biiyiik katkisi
isletme performansini artirabilmeleridir (Akter vd., 2023). Sonug itibari
ile belirsiz ve degisken piyasalarda isletmelerin hayatta kalabilmesi
igin yenilik¢i olmalari gerekmektedir. Inovasyon kabiliyeti {istiin bir
inovasyon performansi elde etmek igin kritik olarak goriilmektedir.

lll. DUITAL DONUSUM VE INOVASYON

KABILIYETI

Dijital doniisiim ve inovasyon kabiliyeti birbirini desteklerken bu
iki kavram ayni zamanda birbirini tamamlayan yonleri ile orgiitlerde
var olmaktadir. Dijital doniisim uygulamalari isletmelerde arttikca
inovasyon kabiliyeti da artabilmektedir (Sohu vd., 2023). Yeni is
modelleri, mevcut miisterinin yaninda potansiyel miisterileri kazanma,
yonetsel ve operasyonel siireglerdeki verimlilik ve maliyetlerin diismesi
dijital doniisim kararlart ile inovasyon yapabilme becerilerinin
sonucunda goriilebilmektedir (Bansal vd., 2023). Dijital doniisiim
ile teknolojik gelismelerde yasanan ivme Orgiitlerde is siireglerinin
yenilik¢i yaklasimlarla benimsenmesini dolayisi ile inovatif bir
kiiltiiriin dogmasina neden olmustur. Ornegin insan hatasindan kaynakl
maliyetlerin azaltilmasinda otomasyon ve yapay zeka sistemlerinin
uygulanmasi dijital doniisiim ve inovasyon stratejilerinin bir sonucudur
(Firmansyah ve Wahdiniwaty, 2023). Dijital donisim bu yonii ile
inovasyon Kkiiltliriinii desteklerken inovasyon ise dijital doniisiim
siirecinin merkezinde yer almaktadir. Orgiitlerde inovasyon yapabilme
kabiliyeti ne kadar yiiksekse dijital doniisiimiin basarisini belirlemede de
o kadar etkin olmaktadir (Nasiri vd., 2023). Isletmeler dijital doniisiim
stireglerini ortaya koyarken atilan ilk adim dijital vizyon ve strateji
belirlemektir. Orgiitler bu siirecte kisa, orta ve uzun vadeli yapilacaklar
listesi ile hedefler belirleyerek bu hedeflerin igsellestirilmesini
saglamalidirlar. Stratejik plan ¢ergevesinde dis gevre analizi ile teknoloji
secimi konusunda stratejiler olusturulmaktadir (Zaoui ve Souissi, 2020).
Yonetsel ve operasyonel siireglerin dijitallestirilmesi dijital doniisiim
stirecinin kritik safhalarindandir. Dijital sorunlara dijital ¢oziimler
uygulanmaktadir. Dijitallesme bu agsamada isletmelere verimlilik ve
maliyet minimizasyonu saglamaktadir. Dijital doniisiim ile isletmeler
yenilik¢i ¢oziimlere odaklanarak problemlerin ¢oziimiinde ve deger
yaratmada son teknolojiler olan yapay zeka, biilyiik veri, nesnelerin
interneti ve bulut bilisim gibi aygitlardan yararlanmaktadir (Hanelt
vd., 2021). Veri bilimi ve yonetimi konusundaki nitelikli insan kaynagi
ile sistemlerin dijitallesmesi orgiitlere rekabette avantaj saglamaktadir
(Velinov vd., 2023). Degisimi yonetirken insan kaynagmin yenilikci
projeleri igsellestirmesi projelerin basarisinda biiyiik rol oynamaktadir.
Dijital becerilere sahip ¢alisanlar olusturulan dijital kurumsal kiiltiiriin
sadik bir iiyesi olmalidir (Galanti vd., 2023). Dijital doniisiimiin 6nemli
bir yonii olan veri analizi ile misteriler daha iyi analiz edilirken ayni
zamanda is siireglerinin optimizasyonu saglanmaktadir (Adama vd.,
2024). Dijital doniisiim yeni fikir ve yaratict diisiincelerin kaynagi olan
inovatif siireglerin bir sonucudur. Ornegin is siireclerinin dijitallesmesi
teknolojik inovasyon ile miimkiindiir. Orgiitsel yapinin degismesi ise
organizasyonel inovasyon ile mimkiin olmaktadir (Abdurrahman
vd., 2024). Inovasyon kabiliyetleri yiiksek orgiitler yenilik¢i iiriin ve
hizmetler ile rakiplerinden farklilagsarak faaliyet gdstermis oldugu
pazarda one ¢ikmaktadir. Miisteri memnuniyetine ve miisteri istek
ihtiyaclarina inovasyon ile daha iyi cevap verilmektedir.

IV.YONTEM

Meta-analiz yontemi, birbirinden bagimsiz birden ¢ok c¢alismanin
sonuglarini  birlestirerek belirli bir konuda yapilmis arastirma
sonuglarina dair bulgularinin istatistiksel analizini yapma yontemidir.
Yapilan bu caligmada meta analiz yontemi kullanilarak daha dnce elde
edilen farkli calismalarin sonuglarini birlestirmek sureti ile ¢ikarimlar
yaparak iki kavram olan “Dijital Déniisiim” ve “Inovasyon Kabiliyeti”
arasindaki etki biiyiikliigii ortaya konulmasi amaglanmistir. Meta-analiz
yonteminde kullanilan veriler daha Once yaymlanmis arastirmalart
ele alarak incelenmesi ve degerlendirilmesini kapsamaktadir. Bu
dogrultuda yapilan ¢alismada ikincil verilerin kullanilmasi nedeni ile
etik kurul izni gerekmemektedir. Yapilan ¢alismada kapsama alinan
calismalar arasinda Web of Science, Google Scholar, Scopus, ProQuest,
PubMed veri tabanlar1 5 eser uygun goriilerek arastirmaya dahil
edilmistir. Secilen eserler Jamovi programi major uzantisi ile istatiksel
olarak degerlendirilmistir. Analizin yapilmasia yonelik korelasyon
katsayis1 ve orneklem biiyiikliigli verileri baz alinmistir.
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Yapilan calismada ele alinan 5 farkli arastirmaya ait sonuglar meta
analiz yontemi ile etki biiytikligi elde edilmek amaglanmistir. Elde
edilen verilere rastgele etkiler modeli uygulanmistir. Tau Heterojenlik
miktarinin (Tau?) tahmin edilmesine yonelik kisith maksimum olabilirlik
tahmincisi kullanilarak tahminleme yapilmistir (Viechtbauer, 2010).
Tau? tahminine ek olarak, heterojenlik i¢in Q-testi ve ayrica I? istatistigi
raporlanmistir. Herhangi bir miktarda heterojenlik tespit edilmesi
durumunda (yani, Q-testinin sonuglarindan bagimsiz olarak tau*> 0),
gercek sonuglar boyutunda tahmin araligi da verilmektedir. Studentized
residuals ve Cook’s distances kullanilarak calismalara aykiri deger ve/
vey model baglaminda etkili olup olmadigi incelenmistir . Q-testine
gore, caligmaya ait sonuglarin heterojen oldugu goriilmektedir. (Q(4) =
42.952, p < 0.0001, tau* = 0.0412, I* = %90.53). Heterojenlige iliskin
degerler Tablo 2°de sunulmustur.

TABLO 2 | Heterojenlik Testine Ait Sonuclar

Tau Tau? 12 H? R? df Q p
0.0412 (SE= ,
0.203 0.0327) 90.53% 10.560 4,000 42952 <.001

Yapilananalizeaitsonug 6l¢iitii olarak Fisherr’den z’ye doniistiiriilmiis
korelasyon katsayist kullanilarak ortaya konulmustur. Korelasyon
testi ve gozlemlenen sonuclarin standart hatasini tahmin edici olarak
kullanan regresyon testi huni grafigi boyutunda sunulmaktadir. Huni
grafigi Sekil 1°de yer almaktadir.

SEKIL 1| Huni Grafigi

Standard Error
0.051 0.026
L L
>

0.077
1

0.103

T — T T T — T
01 0 0.1 02 03 04 05

Fisher's z Transformed Correlation Coefficient

Sekil 1°de yer alan veriler incelendiginde heterojen bir dagilim
oldugu goriilmektedir. Analize toplam k=5 adet calisma isleme
alinmustir. Gozlenen degerler bazinda Fisher r’den z’ye doniistiiriilmiis
korelasyon katsayilar1 -0,0500 ile 0,4960 arasinda degismektedir ve
tahminlerin %80’i pozitiftir. Rastgele etkiler modeline dayali olarak
tahmin edilen ortalama Fisher r’den z’ye donistiiriilmiis korelasyon
katsayilart ortalamasi 0,234 olarak belirlenmistir. Korelasyona iliskin
detayl bilgi Tablo 3’de sunulmustur.

TABLO 3 | Korelasyon Testi Sonuglar

cl (d]
Estimate se Z p Lower Upper
Bound Bound
Intercept 0.234 0.0962 Feb-44 0.015 0.046 0.423

Note. Random-Effects Model (k = 5); Tau? Estimator: Restricted
Maximume-Likelihood

Rastgele etkiler modeline dayali olarak tahmin edilen ortalama Fisher
r’den z’ye doniistiiriilmiis korelasyon katsayisi \hat{\mu} = 0,2343 (%95
GA: 0,0458 ila 0,4227) idi. Bu nedenle ortalama sonug sifirdan énemli
Olciide farklidir. Ortalama sonu z = 2.4362, p = 0.0148. Q-testine gore,
gercek sonuglarin heterojen oldugu goriilmektedir. (Q(4) =42.9516,p <
0.0001, tauz=10.0412, I ="%90.5300). Gergek sonuglar igin %95 tahmin
aralig1-0.2060 ile 0.6745 arasinda verilmektedir. Onceliklendirilmis
artiklar incelendiginde higbir ¢aligmanin + 2,5758°den biiyiik bir degere
sahip olmadig1 ve dolayistyla bu model baglaminda aykir1 degerlere
iliskin bir gdsterge bulunmadig1 ortaya ¢ikmistir. Cook’un mesafelerine
gore, caligmalarm hicbirinin asir1 etki yaratmadigr goriilmiistiir.
Korelasyon, regresyon ve huni grafigi degerleri arasinda etki asimetrisi
bulunmamaktadir.

TABLO 4 | Yayin Yanhligi Testi Sonuglari

Test Name value P
Fail-Safe N 108.000 <.001
Begg and Mazumdar
Rank Correlation 0.000 1.000
Egger’s Regression 0.307 0.759
Trim and Fill Number of 0.000

Studies

Sirasiyla p = 1.0000 ve p = 0.7585 olmasi yayin yanliligmin
olmadigin1 gostermektedir. Ayrica Fail-Safe N testi geregi yayin
yanliliginin olmamasi i¢in 108 esere daha ihtiyag oldugu goriilmektedir.
Yapilan analiz ve islemlerinin daha kolay anlasilmasi amaciyla orman
grafigi Sekil 2°de sunulmustur.

SEKIL 2| Orman Grafigi

Deri Firmansyah —_— 0.26 [ 0.06, 0.46]

Suwanto Suwanto —-—— 0.36[0.26, 0.46]

Thi Hong Thanh Nguyen - 0.12[0.00, 0.23]

Isniar Budiarti —— 0.50[0.35, 0.64]

Yimeng Zhang ——— -0.05[-0.17, 0.07]

RE Model ———————— 0.23[0.05, 0.42]
r T T T 1

-0.2 0 02 0.4 06 0.8

Yapilan meta analiz sonucunda Dijital Déniisiim ve Inovasyon
Kabiliyeti arasinda 0,234’liik diisiik seviyede bir iliskinin oldugu tespit
edilmistir. Yapilan ¢aligma ile birgok arastirmaya ait sonuglarin tek bir
programda analiz edilerek degerlendirilmesi saglanmistir.

SONUC

Dijital doniigiim kiireselde ekonomileri ve sektorleri degistirerek dijital
¢ag donemini baglatmistir. Bu donem ayni zamanda isletmelerde inovasyon
ve girisimcilik eko sisteminin geniglemesini saglamistir. Dijital doniisiim
programlar1 ve inovasyon yapabilme kabiliyetlerinin orgiitlere kazandirmis
oldugu avantajli ¢iktilar isletmelerde stratejik kararlari etkilemektedir.
Dijital doniisiim bir isletmenin yapisal, operasyonel ve orgiitsel kiiltiir
dinamiklerinin koklii bir sekilde degiserek dijital is ekosistemi igerisinde yer
almasidir. Tnovasyon kabiliyeti ise yeni fikir, {irin ve hizmetlerle yenilikgi
is modelleri olusturarak 6rgiit hedeflerinin gergeklestirilmesidir. Iki kavram
olan “Dijital Doniisiim” ve “Inovasyon Kabiliyeti” uygulamalarinin drgiitlere
olan sonuglari benzer olup her iki kavrama ait sonuglar degerlendirildiginde
orgiitler is siireglerinde verimlilik saglarken ayni zamanda maliyetlerini
diisiirmektedir. Orgiit hedeflerinin gergeklestirilmesinde hem yénetsel hem
de operasyonel siireclerde hiz ve esneklik kazanabilmektedir. Dis ¢evre
belirsizlikleri ile miicadele ederken orgiitler siirdiiriilebilir rekabet avantaji
saglamaktadir.  Bu arastirma dijital doniisiim ve inovasyon kabiliyeti
arasindaki iligkileri literatiirde yer alan farkli ¢aligmalarin sonuglarini bir
araya getirerek bu iki kavram arasindaki iliskiye dair etki biytkligiini
ortaya koymay1 hedefleyen meta-analiz yontemi ile kapsamli olarak ele
almmustir.  Yapilan caligmada kapsama alinan ¢alismalar arasinda Web of
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Science, Google Scholar, Scopus, ProQuest, PubMed veri tabanlari 5 eser
uygun goriilerek arastirmaya dahil edilmistir. Meta analiz sonucunda dijital
doniisiim ile inovasyon kabiliyeti arasinda 0,234 degerinde ve disiik giigte
bir iligki tespit edilmistir.Bu ¢caligmaya ait sinirliliklar olarak iki kavram olan
“Dijital Déniisiim” ve “Inovasyon Kabiliyeti” arasindaki iliskileri ele alan
yeterince ¢aligmalara ulagilamamistir. Genellikle dijital doniisiim ile yapilan
calismalar incelendiginde inovasyon, teknoloji, is performansi, dijitallesme
gibi kavramlarla galisildig1 goriilmistiir. Yapilan bu arastirmada ise daha az
calisilan inovasyon kabiliyeti tizerinde dijital doniisiim kavraminin etkisi
incelenmistir. Gelecekte dijital doniisiim ve inovasyon kabiliyeti arasindaki
iliskilere ait ¢alismalarin meta analiz yontemi ile ele alinarak ortaya
konulmast ile literatiire katk: saglayacagi degerlendirilmektedir.
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THE IMPACT OF DIGITAL TRANSFORMATION
ON INNOVATION CAPABILITY: A META-
ANALYTIC ANALYSIS

The global effects of Industry 4.0 and Industry 5.0 have led to
digital transformation. During this period, the emergence of digital
technologies, digital platforms and digital infrastructures has
significantly increased both innovation and entrepreneurship (Xu
et al., 2021). In this study, it is aimed to reveal the effect size of the
relationship between these two concepts by examining the results of
different studies in the literature on the effect of digital transformation
on innovation capability. The collected data were analysed using the
meta-analysis method with the Jamovi-Major programme. Among the
studies included in the study, Web of Science, Google Scholar, Scopus,
ProQuest, PubMed databases, 5 works were deemed appropriate and
included in the research. As a result of the meta-analysis, a relationship
between digital transformation and innovation capability with a value
0f 0.234 and low strength was determined.

METHOD

In the study, it is aimed to reveal the effect size between the two
concepts of “Digital Transformation” and “Innovation Capability”
by making inferences by combining the results of different studies
obtained previously by using the meta-analysis method. The selected
works were statistically evaluated with the Jamovi programme major
extension. Correlation coefficient and sample size data were taken as
basis for the analysis.

FINDINGS

In this study, it was aimed to obtain the effect size by meta-analysing
the results of 5 different studies. Random effects model was applied to
the obtained data. Estimation was made using the restricted maximum
likelihood estimator to estimate the amount of Tau Heterogeneity (Tau?)
(Viechtbauer, 2010). In addition to the Tau? estimation, the Q-test for
heterogeneity and also the I* statistic are reported. In case any amount
of heterogeneity is detected (i.e. tau? > 0 regardless of the results of the
Q-test), the prediction interval in the size of the actual results is also
given. Studentised residuals and Cook’s distances are used to examine
whether the studies are influential in the outlier and/or model context.
According to the Q-test, the results of the study are heterogencous.
(Q(4) = 42.952, p < 0.0001, tau* = 0.0412, I* = 90.53%). The values
related to heterogeneity are presented in Table 2.

TABLE 2 | Results of Heterogeneity Test

Tau Tau® ? H? R? df Q p
0.2 0((5):1_2 90.5 10.5 400 429 <001
= o . .
03 0.0327) 3% 60 0 52

Fisher’s r to z transformed correlation coefficient is used as a measure
of the results of the analysis. The correlation test and the regression
test using the standard error of the observed results as a predictor are
presented in the funnel plot dimension. The funnel plot is presented in
Figure 1.

0.051 0.026
L L
.

Standard Error

0.077
|

0.103

Fisher's z Transformed Correlation Coefficient

When the data in Figure 1 are analysed, it is seen that there is a
heterogeneous distribution. A total of k=5 studies were included in the
analysis. Fisher r to z transformed correlation coefficients on the basis
of observed values vary between -0.0500 and 0.4960 and 80% of the
estimates are positive. The average Fisher r to z transformed correlation
coefficients estimated based on the random effects model is 0.234.
Detailed information on correlation is presented in Table 3.

TABLE 3 | Correlation Test Results

Cl cl
Estimate se Z P Lower Upper
Bound Bound
Intercept 0.234 0.0962 Feb-44 0.015 0.046 0.423

Note. Random-Effects Model (k = 5); Tau? Estimator: Restricted
Maximum-Likelihood

Mean Fisher r-to-z transformed correlation coefficient \hat{\mu}
estimated based on the random effects model = 0.2343 (95% CI: 0.0458
to 0.4227). The mean outcome is therefore significantly different
from zero. Mean end z = 2.4362, p = 0.0148. According to the Q-test,
the actual results appear to be heterogeneous. (Q(4) = 42.9516, p <
0.0001, tau? = 0.0412, I = 90.5300%). The 95% prediction interval
for the actual results is given between -0.2060 and 0.6745. When the
prioritised residuals were examined, it was found that no study had a
value greater than + 2.5758 and therefore there was no indication of
outliers in the context of this model. According to Cook’s distances,
none of the studies were found to have an excessive effect. There is no
asymmetry of influence between the correlation, regression and funnel
plot values.

TABLE 4 | Broadcast Bias Test Results

Test Name value P
Fail-Safe N 108.000 <.001
Begg and Mazumdar
Rank Correlation 0.000 1.000
Egger’s Regression 0.307 0.759
Trim and Fill Number of 0.000

Studies

The p = 1.0000 and p = 0.7585, respectively, indicate that there is
no publication bias. In addition, according to the Fail-Safe N test, 108
more studies are needed for the absence of publication bias. In order to
make the analyses and procedures easier to understand, the forest plot
is presented in Figure 2.

FIGURE 2 | Forest Graph
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As a result of the meta-analysis, it was determined that there is a
low level relationship of 0.234 between Digital Transformation and
Innovation Capability. With the study, the results of many researches
were analysed and evaluated in a single programme.
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CONCLUSION

This research examined the relationship between digital
transformation and innovation capability comprehensively with the
meta-analysis method, which aims to reveal the effect size of the
relationship between these two concepts by bringing together the results
of different studies in the literature. Among the studies included in the
study, Web of Science, Google Scholar, Scopus, ProQuest, PubMed
databases, 5 works were deemed appropriate and included in the
research. As a result of the meta-analysis, a relationship between digital
transformation and innovation capability with a value of 0.234 and low
strength was determined.
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ABSTRACT

The accelerated growth of digital technologies has led to an intensification of product promotion and
advertising through social media and influencers. This development has given rise to the emergence
of novel business models in the domain of advertising and product promotion. It has become
evident that social media has a significant impact on consumer purchasing attitudes and behaviours.
In particular, the influence of influencers, who make recommendations in digital environments, is
increasing daily. This effect is particularly pronounced in the context of food product purchasing
behaviour. This study examines the impact of social media and influencers on organic food (OF)
purchasing behaviour, utilising a proposed model. Partial least squares structural equation modelling
(PLS-SEM) was employed to assess the fit of the research model and the structural relationships
within it. The data were collected from 453 organic food consumers via a voluntary online survey. The
moderating role of food innovativeness on the relationship between purchase intention and purchase
behaviour of organic food products is positive and significant. Furthermore, the study demonstrated
that consumers who frequently adopt and purchase new foods as a result of being influenced by
promotions in digital environments are more likely to purchase organic food products.

Keywords: Digital and social media, Influencer effect, Product promotion, Purchase, Organic food.

SOSYAL MEDYA VE INFLUENCERLARIN TUKETICILERIN
ORGANIK GIDALARA YONELIK TUTUMLARI VE SATIN
ALMA UZERINDEKI ETKILERI

OZET

Dijital teknolojilerin hizla buylmesi, sosyal medya ve etkileyiciler araciligiyla Griin tanitim ve
reklamlarinin yogunlasmasina yol acti. Bu gelisme, reklam ve Urlin tanitimi alaninda yeni is
modellerinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Sosyal medyanin tlketicilerin satin alma tutum
ve davraniglar (izerinde &nemli bir etkisi oldugu ortaya cikmistir. Ozellikle dijital ortamlarda
onerilerde bulunan influencerlarin etkisi her gegen giin artiyor. Bu etki 6zellikle gida Grlint satin
alma davranisi baglaminda belirgindir. Bu calisma, dnerilen bir modeli kullanarak sosyal medyanin
ve etkileyicilerin organik gida (OF) satin alma davranisi tizerindeki etkisini incelemektedir. Arastirma
modelinin uyumunu ve icindeki yapisal iliskileri degerlendirmek icin kismi en kiictik kareler yapisal
esitlik modeli (PLS-SEM) kullanildi. Veriler, gonilli bir cevrimici anket araciligiyla 453 organik gida
tliketicisinden toplandi. Gida yenilikgiliginin, satin alma niyeti ile organik gida Urinlerini satin alma
davranigi arasindaki iliskide dlzenleyici rolii pozitif ve anlamlidir. Ayrica ¢alisma, dijital ortamlardaki
promosyonlardan etkilenerek yeni gidalari siklikla benimseyen ve satin alan tuketicilerin organik gida
Urlinleri satin alma olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu ortaya koydu.

Anahtar Kelimeler: Dijital ve sosyal medya, Influencer etkisi, Uriin tanitimi, Satin alma, Organik gida.
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INTRODUCTION

The adaptation of advanced technology applications to agriculture and
food enterprises has increased productivity in agricultural production.
However, in addition to these increases in productivity, the use of
chemical substances such as fertilisers, pesticides, etc. in agriculture
has had unexpected negative consequences on the environment and
human health (Giir & Erdem, 2023). These negative consequences have
also increased environmental sensitivity and environmental reactions
in this process. The rapid development of sensitivity to environmental
problems in the society has led to changes in purchasing tendencies
by reflecting on consumer demand and behaviour (Scalco, 2017; Alam
et al., 2023). Recognising this problem, food producers have focused
on developing sustainable farming systems that grow OF(OF) without
chemicals or additives (Misra & Singh, 2016). Onem (2022) stated
that OF “represent a sustainable form of consumption because they are
produced using natural processes, taking into account soil protection
and animal welfare”. Paul et al. (2016) stated that the use of OF can
minimise the negative impacts on human, ecosystem, and environment
by supporting sustainable production and consumption.

OF markets have emerged due to consumers’ preference for organic
products (OP). In recent years, these markets have expanded and are
now available online. However, the demand for organic food has
remained limited due to many reasons such as lack of information on
OF and high prices (Konuk, 2018; Demirtas, 2019).

Consumers’ tendency and behaviour to purchase OF differs between
developed and developing countries. There are also studies that reveal
the effects of health and environmental concerns on consumers’ OF
purchasing decisions. In the studies, the relationships between the
factors affecting the purchase of OF have been revealed in detail
(Nguyen et al., 2023; Trivedi et al., 2018).

Scalco (2017) states that attitudes, intentions and purchase behaviours
towards organic products are generally examined on the basis of the
theory of planned behaviour (TPB). In addition to the basic variables
in TPB, other factors such as personal norms, social norms, social
media advertisements and the influence of influencers can also affect
consumers’ perceptions, purchase intentions and behaviours towards
organic food products. Studies applying the TPB have generally
confirmed the significant and consistent influence of the main core
variables (Nguyen et al., 2023; Yadav and Pathak, 2017; Paul et al.,
2016).

Nguyen et al. (2023) investigated the factors affecting OF purchasing
behaviour in an emerging market by adding additional factors to the
TPB model. The study revealed that household norms, household
activities, and family influence are significant factors affecting
individuals’ OF purchasing behaviour. Trivedi et al. (2018) The study
presents a comprehensive investigation of the process leading to organic
behaviour, taking into account the role of social media in organic
purchasing intentions, attitudes towards eco-friendly packaging,
ecological concerns, perceived consumer effectiveness, and excluding
subjective evaluations unless clearly marked as such.

Scalco et al. (2017) conducted a meta-analysis of studies applying the
TPB (Ajzen, 1991) to understand and predict consumers’ motivations
for purchasing OPs. From the results of the analysis, it was evaluated
that the relationships between the variables in the TPB model were
strong. The study revealed that individual attitude, subjective norm
and perceived behavioural control significantly influence purchase
intention. Yavdak and Pathak (2016) conducted a study on young
consumers’ intentions to purchase OP in India, using the TPB and
expanding it to include environmental concern and knowledge as
additional variables. The study findings demonstrate the effectiveness
of the TPB in predicting the purchasing intentions of young consumers
towards OP.

Yener &Tasgioglu (2020) investigated the relationship between
perceived risk, innovation, and consumer resistance in parents’ attitudes
towards OF. The analysis revealed a positive relationship between
perceived risk and consumer resistance, while no linear relationship
was found between innovation and consumer resistance. The study
found that women are more innovative than men in OF, while men
perceive various risks in this regard. Cinar et al. (2021) investigated

how consumers are influenced by their perceptions when purchasing OF
products. The study revealed a direct relationship between the intention
to purchase OP and attitudes towards behaviour, subjective norms,
perceived behavioural control, moral attitudes, and environmental
concerns. Giir & Erdem (2023) investigated the factors that influence
consumers’ intention and behaviour towards purchasing OF products.
The study found that health concerns, perceived food safety, and
perceived food price are the factors that affect consumers’ attitudes
towards OF. Additionally, it was concluded that these attitudes towards
OF influence consumers’ purchasing behaviour.

Nafees et al. (2021) posited that social media and influencers exert
a significant influence on consumers’ attitudes towards products.
Furthermore, the perceived expertise and credibility of social media
influencers serve to enhance this effect.

When examining the literature, it is evident that numerous studies
have been conducted in developed countries regarding consumers’
intentions to purchase OF and their behaviour towards a variety of
green products (Nyugen et al., 2023; Trivedi et al., 2018; Scalco et al.,
2017; Yadav & Pathak, 2016).

There are few studies in Turkey that demonstrate consumers’
reactions to organic or environmentally friendly products (Giir &
Erdem, 2023; Cinar et al., 2021; Yener & Tasgioglu, 2020). However, a
literature review reveals that none of the studies have been conducted
using a model that combines social media advertising, influencers,
and food innovation to demonstrate their combined impact on the
intention to purchase OF. It has become evident that social media has
a significant impact on consumer purchasing attitudes and behaviours.
In particular, the influence of influencers, who make recommendations
in digital environments, is increasing daily. This study examines the
impact of social media and influencers on organic food (OF) purchasing
behaviour, utilising a proposed model. Partial least squares structural
equation modelling (PLS-SEM) was employed to assess the fit of the
research model and the structural relationships within it.

I. METHOD

A. PURPOSE OF THE RESEARCH

The objectives of this study are (1) to investigate the effect of social
media and influencers’ advertisements and promotions on purchase
behaviour with a proposed structural model, (2) to demonstrate the
fit, validity and reliability of the proposed model to predict attitude
and purchase behaviour towards organic food products, (3) to test the
significance of the effects of social media. (4) to evaluate the moderating
role of food innovation in the relationship between intention to purchase
OF products and purchase behaviour, (5) to determine the role of gender
in the effects between variables within the scope of the proposed model,
(6) to determine the importance-performance levels of variables that are
effective in purchasing organic products.

B. RESEARCH MODEL AND DEVELOPMENT OF
HYPOTHESES

When the literature was examined, it was evaluated that the role of
social media advertisements in perceptions towards OFs, influencer
effect in OF preference and food innovativeness could be added to the
proposed model as exogenous variables within the scope of TPB. In
the proposed model, it is assumed that social media advertisements
will affect attitudes towards OF and consumers’ perceptions towards
influencers. Therefore, social media advertisements are defined as
an exogenous variable in the model. In particular, the role of food
innovation and influencers in developing positive attitudes towards OF
and their influence on purchase intention and behaviour were added
to the proposed model. Nguyen et al. (2023), Giir & Erdem (2023),
Trivedi et al. (2018) and Yavdak & Pathak (2016) were utilised in the
creation of the research model. The proposed research model is given
in figure 1.
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FIGURE 1 | Research Model
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A: The role of social media advertisements in the perception of organic foods,
B: Attitude towards organic foods,

C: Intention to purchase organic food,

D: Organic food purchasing behaviour,

E: Influencer effect on organic food preference,

F: Food innovation

Social media shape consumers’ attitudes towards products and their
buying tendencies and behaviours. Consumers could research through
social media channels (Facebook, Twitter (X), Instagram, Youtobe etc.)
before purchasing a product, to examine the features of that product and
to evaluate user comments. Therefore, everyone who uses social media
and shares their purchasing experience in both the first and the last
stage of the purchasing decision process affects the purchasing decision
process (Onem, 2022).

Upon reviewing the literature, it has been determined that social
media advertisements have an impact on consumers’ attitudes towards
products and their inclination to make a purchase (Alam et al., 2023;
Trivedi et al., 2018). Social media advertisements also encourage
individual awareness of a green lifestyle or organic nutrition. Pentina
et al. (2013) found that social media will play a role in behavioural
attitudes, but intentions may change due to various cultural changes.
Similarly, Masuda et al. (2022) revealed that media platforms increase
the influence of influencers on consumers. Different studies have shown
that social media advertisements affect perceptions towards OF and
attitudes towards influencers (Trivedi et al., 2018; Masuda et al., 2022).

HI1: Social media advertising positively and significantly affects
attitudes toward OFs.

H2: Social media advertising positively and significantly affects the
influence of influencers on consumers.

The fact that positive attitude towards a behaviour causes a positive
effect on behavioural intention has been revealed in various studies.
In these studies, it has been determined that positive attitude towards
OF, recycling and energy saving has a significant effect on behavioural
intention (Nguyen et al., 2023; Paul et al., 2016; Ar1 & Yilmaz, 2016).
Therefore, the following hypothesis is proposed:

H3: Attitude towards OF positively and significantly affects intention
to purchase OF.

While intention is an indicator of one’s willingness to perform a
certain behaviour, behaviour is a clear, observable response to a specific
goal in a specific situation. In studies, intention is the main factor
affecting behaviour (Ajzen, 1991).

H4: OF purchase intention has a positive and significant effect on OF
purchase behaviour.

A social media influencer is a person who uses video and photo-
based social media applications and has a large online audience that can
influence followers. With the rapid increase in the use of social media,
consumers’ attitudes, intentions, and behaviours can be changed by the
influence of influencers on the internet before purchasing a new product
or service (Onem, 2022).

Influencers can be found on social media platforms such as Facebook,
Instagram, Twitter (X) and YouTube. Influencers create spheres of
influence by sharing their experiences with their followers on many
different specific topics such as OF promotion, fitness, fashion, beauty,
holidays, entertainment, etc. (Alam et al., 2023).

HS: Influencers have a positive and significant effect on purchase
attitudes towards OF.

H6: Influencers positively and significantly influence OF purchase
intention.

H7: Influencers positively and significantly effect OF purchase
behaviour.

Govaerts & Olsen (2022) investigated the effect of food innovativeness
on sustainable and healthy seaweed consumption and found that food
innovativeness positively affects consumption intention. Similarly, Ar1
and Yilmaz (2023) found that food innovativeness has a positive and
significant effect on purchase intention for OF. Based on these findings,
the following hypotheses are proposed:

HS8: Food innovativeness positively and significantly effects OF
purchase attitude.

H9: Food innovativeness positively and significantly effects OF
purchase intention.

H10: Food innovativeness positively and significantly effects OF
purchase behaviour.

C. DATA COLLECTION TOOL

Nguyen et al. (2023), Alam et al. (2023), Trivedi et al. (2018), Yavdak
& Pathak (2016) were used to create the data collection tool. In this
study, an online questionnaire created through Google Forms was used
as the data collection tool. The data was collected between March and
April 2023. Voluntary participation in the survey was received from 45
different cities. The questionnaire is in two parts. The first part contains
questions on the demographic characteristics of the participants
(gender, marital status, educational level, occupation, number of
children, etc.). The second part consists of 22 items on an 11-point
Likert scale (0-never, 10-always) that affect the intention and behaviour
to buy OF. The internal consistency coefficient of the Likert scale
data collection tool was calculated as Cronbach’s Alpha (CA)=0.916
and was considered highly reliable. The questionnaire was completed
online by 483 volunteer participants who had digital access to the data
collection tools shared on social media. Following the analysis of the
control questions, 30 questionnaires were found to be unreliable, and
these were excluded from the data and analyses were conducted using
data from 453 participants.

When analysing the demographic characteristics of the participants
in the study, it was found that 57.6% (f=261) were male and 42.4%
(f=192) were female. OF the participants, 40.4% (f=183) were single
and 59.6% (f=270) were married. The income status of the participants
was reported as very poor by 4.2% (f=19), poor by 12.6% (f=57),
moderate by 58.9% (f=267), good by 22.5% (f=102) and very good
by 1.8% (f=8). While 16.3% (f=74) of the participants stated that
they had chronic diseases, 83.7% (f=397) stated that they had no
chronic diseases. 56.5% (f=256) of the participants stated that they
had no children, 36.6% (f=166) had 1-2 children, 5.5% (f=25) had 3-4
children, 1.3% (f=6) had 4 or more than 4 children. The median age of
the participants was 27 years, and the mean age was 37 years.

lll. RESULTS

The data was analysed using PLS-SEM. In PLS-SEM, variables can
be normative or reflective. However, in social science studies, variables
are mostly reflective. If there is no information about the structure
of latent variables, it is assumed that the variables are reflective.
Additionally, to verify whether the measurement model has a reflective
structure, confirmatory tetrad analysis can be performed (Y1ilmaz et al.,
2024). As the latent variables in this study are reflective, SmartPLS
4 software was used for the analyses. The measurement model was
analysed using the Consistent PLS algorithm, while the structural model
and hypothesis tests were analysed using Consistent PLS bootstrapping.
PLS-SEM involves two stages: measurement model evaluation and
structural model evaluation (Hair et al., 2017).

D. MEASUREMENT MODEL

In order to avoid the problem of common method bias (CMB), first of
all, questions belonging to the same factor in the data collection tool were
blended non-consecutively. Additionally, a control question was added to
the survey to detect inconsistent answers. As a result of the control question
analysis, 30 surveys were not included in the analysis due to inconsistencies
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in the answers. Additionally, both Harman’s one-factor test was applied to
control for CMB. In the single factor approach, a single factor should not
emerge in the exploratory factor analysis (without factor rotation) and the
explanation rate of the total variance of a factor should be less than 50%
(Podsakoft, et al., 2003). In this study, more than one factor was obtained
because of exploratory factor analysis, and it was determined that the first
factor explained 36% of the total variance. Our findings indicate no CMB
threat in this study. Additionally, in this study, VIF (Variance Inflation
Factors) values for CMB were also checked. According to Kock (2015),
a VIF greater than 3.3 indicates collinearity and the potential for common
method bias to contaminate the model. Therefore, if all VIFs obtained from
the PLS-SEM analysis are less than 3.3, the model can be free of CMB. In

Confirming the statistical uniqueness and differentiation of each
construct from others is crucial, and this is achieved through the
assessment of discriminant validity (Hair et al., 2019). The measurement
model’s discriminant validity is evaluated using both the Fornell-Larcker
and Heterotrait Monotrait Ratio (HTMT) criteria. However, Henseler
et al. (2015) have argued that the Fornell-Larcker criterion is inadequate
for revealing discriminant validity and have recommended the use of
the HTMT criterion. In Table 2, the square root of AVE is greater than
the correlation coefficients between all constructs, ensuring discriminant
validity (Fornell & Larcker, 1981).

TABLE 2 | Fornell-Larcker Criterion

the study, it was evaluated that there was no CMB problem since the VIF Composite Average
. Cronbach’s L variance
values were less than 2.409. Construct  Items Loadings reliability
. . . Alpha (CA) extracted
During the evaluation of the measurement model, the first step is to (CR) (AVE)
investigate convergent and discriminant validity. Convergent validity
. ‘s : : a25 0.786 0.896 0.899 0.749
is assessed by examining the factor loadings, AVE (Average Variance ASocial
Extracted), and CR (Composite Reliability) of the statements (items) in the r.ne dia a26 0.899
data collection tool. It is required that factor loadings be greater than 0.70 a27 0.905
and statistically significant. However, factor loadings ranging from 0.40 to b8 0.706 0862 0862 0612
0.70 are also acceptable, if CR>0.70 and AVE>(.50 are satisfactory for the . : : .
measurement model (Hair et al., 2014, 2017). In this study, factor loadings B: Attitude b29 0.781
were found to be between 0.706-0.967. Additionally, as shown in Table ’ b30 0.831
1, both CR and AVE exceed the acceptable thresholds of 0.70 and 0.50, b31 0.807
respectively. Therefore, it can be concluded that the convergent validity .
of the constructs is satisfactory (Fornell & Larcker, 1981). Measurement 32 0.925 0916 0915 0730
model PLS-SEM results are given in figure 2. 33 0.852
FIGURE 2 | Measurement Model C:Intention ¢34  0.825
b28 b29 b30 b31 c35 O 81 3
e S el , ™ di6 0698
0.809
0.591 >R d17 0.734 0.910 0912 0.675
azs 0.229 0954,
“o7ss ) : iE d1s 0.843
a2 «0.899—] D: Behavior
40905 -0. 077 0.117 ‘“5 d19 0.890
az27
N EED ui63s o: "“ arr d20 0924
0723
)/ 0.018 ::::’ e e21 0.840 0.948 0.948 0.822
0340 ”51 0525 osss ”u o E: Influencer _ €22 0.891
e Effect e23 0926
921 eZZ e23 224
e24 0.967
TABLE 1 | Construct Reliability and Validity 13 0809 0916 0917 0786
Construct Items  Loadings  Cronbach’s Alpha (CA)  Composite reliability (CR) Average variance extracted (AVE) F: Food f14 0.892
a5 0786 0896 0899 0749 innovation poye 0966
Anf:;:' a6 0899 .
a7 0905 The study utilised the HTMT to check discriminant validity, as proposed
b8 0706 062 0862 0612 by Henseler et al. (2015). The authors argue that an HTMT value greater
2 0%l than 0.85 indicates a serious discriminant validity problem. Table 3 shows
B:Attitude - that all values are below 0.85, confirming the discriminant validity of the
. constructs analysed in this study.
B3 0807
3 09 0916 0915 0.730 TABLE 3 | HTMT Criterion
a3 0.852 A B C D E F
C: Intention a4 0.825 A 0.865
as 0sn
B 0.236 0.782
6 0698
IV VE") 0910 0912 0675 C 0303 0785 0855
a8 08 D 0.226 0448 0.677 0.822
D: Behavior
iy 0% E 0.751 0.138 0.254 0.201 0.907
woom F 0283 0281 0314 0320 0.188  0.887
a2l 0840 0948 0948 082
If an item loads more on another construct than its own, there is a
E: Influencer e 0.891 1 ith di s lidi : C lidi
Efect P —— problem with discriminant validity. To ensure discriminant validity, a
' specific item should have higher loadings in its own construct compared
A to other constructs, as indicated by cross-loadings. The cross-loadings
f13 0809 0916 0917 0786 table is provided in Table 4 of the study, which shows that discriminant
Rfood g g validity has been achieved.
fis 0966
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TABLE 4 | Cross Loadings

A B C D E F

a25 0.786 0.216 0.247 0.185 0.582 0.249
a6  0.899 0.209 0.253 0.180 0.676 0.234
a27 0.905 0.189 0.287 0.220 0.687 0.253
b28 0.183  0.701 0.539 0.365 0.071 0.226
b29 0.167  0.778 0.618 0.337 0.101 0.212
b30 0.160  0.817 0.655 0.368 0.064 0.241

b31 0.227  0.825 0.635 0.334 0.189 0.201

c32 0.286  0.645 0917 0.606 0.256 0.262
c33 0253 0734 0.854 0.515 0.206 0.263
c34 0.254  0.662 0.833  0.535 0.211 0.305
c35 0.242  0.646 0.811 0.548 0.192 0.245
di16 0.196  0.274 0455 0.738  0.220 0.283
di17 0.191 0.329 0507 0.723 0.172 0.178
di18 0.145 0424 0575 0.820 0.112 0.254
d19 0.183  0.404 0605 0.874 0.139 0.273
d20 0.214  0.398 0623 0934 0.191 0.315
e21 0.634  0.084 0.178 0.222 0.840 0.160
e22 0665 0.121 0.231 0.191 0.891 0.171

e23 0.702  0.133 0.237 0.153 0.925 0.168
e24 0.720  0.156 0.270 0.169  0.966 0.182
f13 0233  0.226 0.256 0.258 0.135 0.809
f14 0.238  0.273 0.274 0.272 0.161 0.891
f15 0.280  0.248 0.303 0318 0.200 0.954

Table 1 shows that convergent validity is achieved, and Tables 2-4
demonstrate discriminant validity. The analysis and evaluation of the
structural model will now be conducted.

E. STRUCTURAL MODEL

During the structural model stage, path analysis and hypothesis
testing are conducted. Additionally, the presence of multicollinearity
is checked by examining the VIF values of the inner model. Model
evaluation is typically performed using the coefficient of determination
R2, effect size f2, and goodness of fit index (GoF). To assess model
fit, the Standardized Root SRMR, Chi-Square, and NFI criteria can be
used. A VIF value less than 3 indicates the absence of multicollinearity
(Hair et al., 2014, 2017).

Structural parameters and R2 values (values inside the ellipses) are
presented in figure 3. These values range from 0.108 to 0.642. Upon
examining the inner model VIF values, it is evident that they range from
1.000 to 2.409, indicating that there is no multicollinearity problem.

According to Cohen (1992), “the effect size {2 reflects a large (0.35),
medium (0.15), or small (0.02) effect”. When examining the f2 values
in Table 4, it was calculated that B—C: 1.416 and C—D: 0.658. It
was determined that attitudes towards OP have a significant impact on
purchase intention and subsequently on purchasing behaviour.

The GoF index is calculated by taking the square root of the product
of the average of AVE and R2 values. The degrees of fit for the GoF
index are as follows: “GoF = 0.10 (low), GoF = 0.25 (medium), GoF
= 0.36 (very good)” (Wetzels et al., 2009). In this study, GoF was
calculated as 0.57. Finally, the model fit values were calculated as
SRMR=0.044 and NFI=0.887. Upon examining the criteria used for the
structural model, it was determined that the model is well fitting and
therefore acceptable.

FIGURE 3 | Structural Model
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F. HYPOTHESIS TEST

When the hypothesis test results were examined, it was understood
that only two hypotheses were not supported. Especially the size of
the effect coefficients of A—E: 0.751, B—C: 0.743 and C—D: 638 is
remarkable. From these results, it can be said that people develop positive
attitudes towards OP with the influence of social media advertisements
and influencers, and these positive attitudes are supported by strong
purchasing intentions and increase their purchasing behaviour. It was
determined that a one-unit increase in positive attitudes towards OF
products increased purchasing intentions by 0.743 units. In addition, it
was revealed that a one-unit increase in purchasing intentions increased
the purchasing behaviour of OF products by 0.638 units. Nguyen et
al. (2023) found that a one-unit increase in consumers’ OF purchasing
attitudes increases their purchasing intentions by 0.514 units; It has
been revealed that a one unit increase in purchasing intentions increases
purchasing behaviour by 0.235 units. Consistent with the study results,
Giir and Erdem (2023) and Paul et al. (2016) revealed that attitude
towards OF has the strongest effect in predicting purchasing intention
and behaviour.

TABLE 5 | Hypothesis Test Results

Original t . P f2 Decision
sample statistics values
H1:A—>B  0.229%** 2.945 P<0.01 0.024 Supported
H2: A—E 0.751***  22.345 P<0.01 1.294 Supported
H3:B—C 0.743***  19.810 P<0.01 1.416 Supported
H4:C—D 0.638***  15.233 P<0.01 0.658 Supported
Not
H5:E—B -0.079* 1.040 0.298 0.003
Supported
H6:E—C  0.138*** 3.941 P<0.01 0.050 Supported
Not
H7:E—D 0.012 0.404 0.686 0.001
Supported
H8:F—B 0.231***  3.876 P<0.01 0.055 Supported
H9 :F—C 0.079* 1.723 P<0.10 0.016 Supported
H10:F—D 0.115** 2472 P<0.05 0.024 Supported

*p<0.10; **p<0.05; ***p<0.01; ns: non-significant

In the study, it was determined that social media advertisements had
a positive effect on OF purchasing attitudes and influencers. Like the
study results, Alam et al. (2023) revealed that social media positively
affects Saudi consumers’ intentions to purchase OF. This result also
coincides with the results of other studies in the literature (Masuda
et al. 2022). Masuda et al. (2022) revealed that media advertisements
increase the influence of influencers on consumers. Zahid et al (2018)
stated that social media plays an important role in highlighting
environmental problems, and Trivedi et al. (2018) evaluated that social
media positively affects environmental concern.
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In the study, it was determined that while influencer effects did not
have a significant effect on OF purchasing attitudes and behaviour,
they positively affected the intention to purchase OF. Onem (2022), in
his study investigating how influencers affect consumers’ purchasing
intention and behaviour, determined that influencer effects positively
affect consumers’ purchasing intention and behaviour. Consumers
who frequently use social media attach importance to the opinions
of influencers in their product purchasing intentions and behaviours,
making them individuals who are both affected and influence other
people who are likely to use the same product.

In the study, it was determined that food innovation positively affected
attitudes, intentions and purchasing behaviour towards OF. Similarly,
Art & Yilmaz (2023) revealed that food innovation positively affects
the OF purchasing attitude. People’s desire to try new and different
foods can positively affect their attitude, intention, and behaviour in
purchasing OF.

G. INVESTIGATING MEDIATION EFFECT

One of the methods used to calculate whether there is a mediation
effect between latent variables is the Variance Account For (VAF)
criterion. To calculate this value, the direct impact and indirect impact
values must be calculated, and the total impact value must be calculated
by adding these two values. VAF value is calculated from the indirect
effect/total effect formula. A VAF value of 0.80 and above indicates a
full mediating effect, a value between 0.20 and 0.80 indicates a partial
mediating effect, and a value below 0.20 indicates that it does not create
a mediating effect (Hair et al. 2014).

When Figure 3 is examined, it is seen that the direct effect between E:
Influencer effect and OP purchasing behaviour is not significant (E—D:
0.012. p>0.05). In this case, the mediating effect of intention between
the Influencer effect and OP purchasing behaviour can be investigated.
Since VAF>0.80 was calculated in the mediating effect of intention,
it can be said that intention to purchase OP has a full mediating role
between the Influencer effect and OP purchasing behaviour. It has been
revealed that there can only be significant increases in purchasing
behaviour when people create a strong tendency to purchase OP
with the influence of Influencer. In addition, mediating roles between
Influencer influence and OP purchasing behaviour through attitude
and food innovation were also found to be significant. It has been
determined that purchasing behaviour is higher in consumers who
have a positive attitude towards OP and have a high food innovation
score level. It was revealed that the Influencer effect— organic product
purchasing behaviour relationship, whose direct effect was not found to
be significant, became significant only with the full mediation effect of
B and F variables.

H. MODERATION TESTING

When the moderating role of food innovation in the relationship
between the intention to purchase OF products and purchasing
behaviour was investigated, the result was F x C—D: 0.081 (t=2.184;
p<0.05) (Figure 3). According to this result, the regulatory effect of
food innovation was found to be significant. The positive coefficient
reveals that food innovation has an increasing effect on OP purchasing
behaviour. It has been evaluated that individuals with a high level of
adopting new foods and consuming these products will be more likely
to purchase OP.

I. MULTI GROUP ANALYSIS (MGA)

MGA was performed for gender. When the results were examined,
it was revealed that men developed a higher positive attitude towards
OP with the influence of social media advertisements than women
(man: 0.248; t=2.406, p=0.008 and woman: 0.197; t=2.667, p=0.048).
Additionally, as an important result, the effect of food innovation on
purchasing behaviour was not found to be significant in men but was
found to be positively significant in women (man: 0.021; t=0.344,
p=0.367 and woman: 0.223; t=3.223, p=0.001). This finding indicates
that women, on the contrary of men, are influenced by social media
and shape their OP purchasing behaviour. This result is also evident
from the Welch-Satterthwait results, which are the significance test of

gender effect differences. Path Coefficients-diff (man-women): -0.203;
t=2.199, p=0.014). Other effects were similar for both genders.

i. INDIRECT EFFECTS

The indirect effects of social media on positive attitudes towards
OF products and purchasing behaviour through Influencer effect were
found to be significant (A—B—C: 0.17; t=3.245, p<0.01 and F»B—C:
0.172; t=3.734, p <0.01). Considering the influencer effect as a part of
the social media effect, it can be evaluated that consumers develop their
purchasing intentions and behaviours towards OP by being influenced
by both social media in general and the influencer’s comments. It
was also determined that the influencer effect increased purchasing
behaviour through the indirect effect of attitude and intention toward
organic product (F - B — C — D: 0.109; t=3.574, p<0.01).

J.IMPORTANCE -PERFORMANCE MAP ANALYSIS
(IPMA)

In structural models, estimating the endogenous variable according
to the importance and performance of the exogenous variable is an
important issue. The study used importance-IPMA for this prediction
(Ringle & Sarstedt. 2016). Figure 4. shows the IPMA results reflecting
the importance and performance representation of all extrinsic
constructs (A, B, C, E, and F) affecting OF products purchasing
behaviour. Attitude towards OP (69%), purchase intention (62%) and
food innovativeness (52%) show a higher level of performance than
other variables. However, it has been determined that the importance
level of food innovation is lower than attitude and intention. Figure 4
shows that both the importance and performance of influencer effect
and social media ads are below average. From these findings, it can be
evaluated that the IPMA results support the structural model results.

FIGURE 4 | Importance-Performance Map Analysis (IPMA)
for Purchasing Behaviour.
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IV. CONCLUSIONS AND LIMITATIONS

This research can contribute to the literature in terms of proposing
a new model to predict the attitudes and purchase behaviours of social
media recommendations towards products by extending the TPB
through the inclusion of social media and influencer influence variables.

Firstly, the results confirmed the usefulness of TPB in studying
consumer behaviour by showing that the inclusion of social media
advertising, food innovation and influencer influence can further
improve the predictive ability of the model.

Secondly, when this study investigated the moderating role of food
innovation in the relationship between purchase intention and purchase
behaviour of OF products, the moderating effect of food innovation was
significant. This shows the importance of food innovation in practice.

Thirdly, influencer influence was found to increase purchase
behaviour through the indirect effect of attitude and intention towards
OP, therefore, decision makers and managers can give more space
to influencers in OF advertisements and promotions on social media
applications.
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K. CONCLUSIONS

This research can contribute to the theory in several ways. First, this
study is important in terms of being research that reveals how food
innovation and influencers effect OF purchase attitudes, intentions, and
behaviours. When the literature is examined, there are very few studies
that examine OF purchase behaviour by considering food innovation
and influencer effect together.

Secondly, social media advertisements positively affect both purchase
behaviour and organic influence of influencers. Here, decision makers
can strengthen individuals OF purchase tendencies and behaviours by
increasing OF promotion on local media channels and social media
platforms. From the results of the study, it is concluded that in order to
encourage OF consumption, managers should create rules and culture
regarding OF consumption in digital media and social media platforms.
The importance of food innovation and digital media advertising
to increase the propensity of customers to buy OF has emerged. OF
producers and retailers can take these results into consideration and
develop new OF production and promotion processes by designing new
business models, especially through digital media.

L. LIMITATIONS AND FUTURE DIRECTIONS

Although interesting results were obtained in the study, this study has
some limitations that can be addressed in future research. Firstly, in this
study, in addition to the TPB framework, factors such as social media
advertisements, influencer effect, food innovativeness were added to
the model and the relationships between them were revealed. In future
studies, the models can be expanded by adding different variables such
as trust in organic food producers and perceived risk towards organic
products. In addition, more comprehensive evaluations can be made by
conducting qualitative interviews with consumers. The research model,
which reveals the effect of social media and influencers on organic
food purchasing behaviours and is compatible with the results of the
analysis, can also be applied to research in other areas such as energy
saving, recycling, and green product purchasing.
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Bu galisma “Ders Programi Cizelgeleme Probleminin Genetik Algoritma ife Coziim: Bir Uygulama” isimli ydiksek lisans tezinden dretilmistir

oz

Bircok yontemden yararlanilarak ¢oziilen ders programi cizelgeleme probleminin tek bir ¢6zim
yontemi yoktur. Bu calismada, ders programi cizelgeleme problemine Genetik Algoritma ile bir ¢c6zim
aranmistir. Osmaniye Korkut Ata Universitesi, isletme Bdlim icin matematiksel model olusturulmus
ve Genetik Algoritma ile ¢dzlImustir. Bu ¢alismanin amaci, herhangi bir salgin sonucunda 6grenciler
ve Ogretim Uyeleri arasinda gerceklesebilecek bulasin 6ntine gecilmesini saglamak adina temasin
azaltilmasi, bina i¢i dolasimin azaltilmasi gibi durumlari g6z 6niinde bulundurarak ders programi
cizelgesini olusturmaktir. Bu 6rnek problem icin tek noktali caprazlama kullanildiginda, poptlasyon
blyuklugl 50 iken 0.8 caprazlama orani ve 0.05 mutasyon orani ile optimal sonu¢ 23 saniyede
bulunmustur. Ayni problem icin sirali caprazlama kullanildiginda ise, yine poptlasyon buytklugi 50
iken 0.8 caprazlama orani ve 0.05 mutasyon orant ile optimal sonug 60 saniyede bulunmustur. Problem,
iki farkli caprazlama yontemi ile 100 birimlik poptilasyon icin de ¢ozllmis ve sonuglar tartisiimistir.
Ayrica senaryo analizinde ¢evrimici ders ylizdelerindeki degisime gére sonuglar degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sezgisel Algoritmalar, Genetik Algoritma, Ders Programi Cizelgeme Problemi, Pandemi.

SOLVING THE COURSE SCHEDULING PROBLEM
UNDER THE PANDEMIC CONDITIONS WITH GENETIC
ALGORITHM: AN APPLICATION

ABSTRACT

There is no single solution to the course scheduling problem, which is solved using various methods.
In this study, a solution to the course scheduling problem was sought with a Genetic Algorithm. A
mathematical model of the problem for Osmaniye Korkut Ata University, Department of Business
Administration and was solved with the Genetic Algorithm. The purpose of this study is creating a
course schedule by taking into account situations such as reducing contact and reducing indoor
circulation to prevent contamination between students and faculty members as a result of any
epidemic. For this problem, when single-point crossover was used, the optimal result was found in
23 seconds with a crossover rate of 0.8 and a mutation rate of 0.05 when the population size was
50. When sequential crossover was used for the same problem, the optimal result was found in 60
seconds with a crossover rate of 0.8 and a mutation rate of 0.05 when the population size was 50.
The problem was also solved for a population of 100 units with two different crossover methods and
the results were discussed. In addition, the results were evaluated according to the change in online
course percentages in the scenario analysis.

Keywords: Heuristics, Genetic Algorithm, Course Scheduling, Pandemic
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GiRiS

Giinlik yasantilarimizin birgok opsiyon ile boliimlenmesi, zamani
etkin ve verimli kullanmamizi ¢ogu kez engellemektedir. Bu durum
s6z konusu kurum ve kuruluslar oldugunda ise daha karmasik bir
hal almaktadir. Girdi ile cikti arasindaki slireyi minimize etmek
durumunda olan kurum ve kuruluslar; yillik, aylik, haftalik ve giinlikk
cizelgelemelerden yararlanmaktadir. Bu noktada kullanilan g¢izelgeler
‘zaman ¢izelgeleme’ olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Zaman cizelgeleme en genel tavriyla kisitlari himaye ederek, kit
ve kisithi kaynaklarm en uygun ve olurlu géreve en uygun ve olurlu
zaman dilimine atanmasi ile ilgili problemlerle ilgilenmektedir.
1950°1i yillardan itibaren arastirmacilarin perspektifine takilan zaman
cizelgeleme problemleri her iilke, sehir ve kuruma gore degiskenlik
gostermesiyle birlikte belirli yahut net bir analitik ya da sezgisel
¢6ziim kalibina oturtulamamistir. Bunun nedeni tek bir ¢oziimiin biitiin
kosullarn ayni olmasi temeline dayanmasina ragmen s6z konusu
netligin diinya ¢apinda yahut iilke capinda dahi saglanamamasidir.

Biitiin kurum ve kuruluslarda etkin zaman yonetimi igin kullanilan
cizelgeleme giinliik, haftalik ya da aylik olarak planlanabilir. Ornegin
ozel glivenlik olarak varligmni yiiriiten firmalarin vardiya planlamasi,
okul servislerinin hangi zaman diliminde hangi okulda bulunmasi
hatta taksilerin yolcularin1 hangi giizergahtan alip hangi gilizergahlara
birakabilecegi dahi zaman ¢izelgelemesi problemidir. Bir baska deyisle
kisitlart himaye etmek kosuluyla, kisitli kaynaklarin en uygun goérev
ve zaman dilimine tayin edilmesidir. Bunlarin yani sira ¢izelgeleme;
bir ya da daha fazla problemin optimizasyonunu hedefler (Pinedo,
2008; Wren, 1995). Cogu zaman biiyiik orneklerle calisilan zaman
cizelgelemenin zorlagsmasi nedeniyle kisitlar1 karsilayan optimal ya
da optimale yakin ¢oziimler tiretmek igin verimli arama ydntemleri
kullanilmalidir (Pongcharoen, Promtet, Yenradee, & Hicks, 2008).

Son ¢eyrek asirdaki zaman cizelgelemesi problemleri ¢éziim ve
Onerilerine bakildiginda en cok ragbet goren noktanin egitimsel
zaman g¢izelgeleme problemleri oldugu sdylenebilir. Egitimsel zaman
cizelgelemesi problemi (EZCP) zaman cizelgeleme problemleri
alaninda siirekli tizerinde calisilan bir konu ve problemdir (Kamish
Oztiirk, Kasimbeyli, Ozdemir, Acar, & Ozgetin, 2015). Egitim kurumlari
ve Ozellikle tiniversitelerde bu durum probleme doniigmektedir. Cok
sayida boliim, ders, 6gretim iiyesi ve sinif iceren bu problemi elde
hazirlanan bir ¢izelgeyle ¢6zmek zaman ve emek zayiati olacaktir.
Problemin girdi boyutu biiylidiikce ¢6ziim uzayr da buna paralel
olarak biiylimektedir. Tiim bilesenleri (derslik, 6gretim {iyesi...) ayni
anda ele almak bir baska deyisle problemin asil amaci haline getirmek
¢ozlimii olanaksiz hale getireceginden birkaci ya da bir tanesi lizerinden
maksimum fayda saglanmaya calisilir. Yapilan c¢alismalarda artik
¢ozlimiin bulunmasi yeterli olmamakla birlikte sonuca ulagmanin aldig1
zaman yani ¢oziim siiresi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu calismanin
amaci, herhangi bir salgin sonucunda 6grenciler ve ogretim iyeleri
arasinda gerceklesebilecek bulasin dniine gegilmesini saglamak adina
temasin azaltilmasi, bina ici dolagimin azaltilmas: gibi durumlar1 géz
ontinde bulundurarak ders programi ¢izelgesini olusturmaktir.

I. KAVRAMSAL CERCEVE

Egitim kurumlari i¢in zaman ¢izelgeleme; ders programi cizelgelemesi
problemi (DPCP) ve siav programi gizelgelemesi problemi olarak kullanilir.
Hangi derslikte hangi 6gretim iiyesinin hangi dersi hangi smifa verecegi
konusunda kullanilan DPCP bir egitimsel zaman ¢izelgelemesi problemidir.

1960’lardan bu zamana arastirmacilarin perspektifine takilan ders
programi ¢izelgeleme problemleri (DPCP) icin belirli yahut net ¢oziim
yontemi halen bulunamamistir. Bunun en 6nemli nedeni ise bolgeden
bolgeye degisen kimi zaman ayni bolge i¢inde dahi degiskenlik gosteren
ihtiyac ve taleptir (Altunay & Eren, 2017).

Carter ve Laporte tarafindan 1998 yilinda ortaya atilan DPCP’nin, ¢ok
boyutlu bir atama problemi oldugu ve ders, 6gretim iiyesi ve siuf kit
kaynaklarm, olas1 zaman dilimlerine tayin edilmesi olarak tanimlanmustir.
Bir {iniversite ya da béliime bagli DPCP’nin verimli ve aktif bir bicimde
¢oziimlenebilmesi i¢in Oncelikle; ders, simif ve 0gretim iyeleri gibi kit
kaynaklarm fitratimin kusursuz ve sahici sekilde tanimlanmasi gerekmektedir
(Ozyand, 2010). Gerekli veriler Tablo 1°de gerekli veriler agiklanmaktadr.

Veriler dogru ve net bir sekilde belirlendikten sonra olusturulacak
matematiksel model kurulmalidir. Bu noktada oncelikle kisit yapilari

TABLO 1 | Baslangi¢ Girdileri

Ogretim Uyesi

rs Bilgileri rslik Bilgileri L iger Bilgiler

Ders Bilgile Derslik Bilgile Bilgileri Diger Bilgile|
Ders saati Kapasite Sorumlu oldugu  Glnlik mimkin

P dersler ders saati
. " lism. rum
Zorunlu-se¢meli Kullanilabilir Ga ?taranfﬂ;rl Y .

ders bilgisi zaman dilimi 4 | Ogle arasi ve

zamanli) ders aralari harici

uygun zaman
dilimleri

Ders saati icin
uygun zaman
araliklar

Laboratuvar mi,
derslik mi?

Dersin 6gretim
Qyesi

Kaynak: (Eren, Tas, & Bedir, 2018)

ve amag¢ fonksiyonu belirlenmelidir. Kisit; soruna 6zgii belirleyici
siirlamalardir (Topcu & Kabak, 2021). Kisit yapilar1 esnek kisitlar ve
zorunlu kisitlardan olusur.

Zorunlu (Kati) kisitlar; olast bir ¢izelgenin elde edilmesi i¢in
saglanmas1 sart olan kisitlardir (Ozyandi, 2010). Bir bakima
derslerin, 6grencilerin, dgretim iiyelerinin ve dersliklerin ¢cakigmasini
engellemekle yiikiimlii olan kisitlardir. Herhangi bir zaman diliminde
bir derslige birden fazla ders, 6gretim iiyesi ve 6grenci grubu atanamaz,
bir 6grenci ayni anda birden fazla derslikte bulunamaz, belirli bir ders
ayn1 zamanda farkli dersliklerde ayni1 6gretim liyesince verilemez gibi
kisitlar bu kategoride degerlendirilir. Literatiirde yer edinmis zorunlu
kisitlar su sekildedir (Ozyand, 2010; Altunay & Eren, 2017):

ZK1. Herhangi bir 6grenci ya da dgretim iiyesi ayni zamanda birden
¢ok derse ya da sinifa atanamaz.

ZK2. Bir 6grencinin girmekle miikellef oldugu herhangi bir derse
birden ¢ok dgretim iiyesi atanamaz.

ZK3. Ders programindaki tiim derslerin atamalari
tamamlanmalidir.

ZK4. Derslerin atandig1 sinifin kapasitesi, dersten miikellef olan
0grenci sayisina 6zdes veya ¢ok olmalidir.

ZKS5. Herhangi bir sinifa, ayn1 zamanda birden fazla ders atanamaz.

ZK6. Her oOgretim iiyesi Onceden belirlenen adet kadar derse
atanabilir.

ZK7. Bir 6gretim iiyesinin dncesinde kesinlesmis bir zaman araligi
veya ig giiniine atanmasi gerekebilir

ZK8. Kimi dersler arasindaki miimkiin Oncelik bagma onem
verilmelidir.

ZKO. Tki ve ikiden fazla saat siiren derslere ait oturumlar devam
niteliginde zaman dilimlerinde yer almalidir.

ZK10. Herhangi bir dersin ayn1 glindeki ders saati ligten az olmalidir.

ZK11. Derslerin mevcut Ozelliklerini ve taleplerini karsilayacak
bicimde ders-simif atamalar1 yapilmalidir.

ZK12. Ogrenciler ve dgretim iiyelerinin beklentilerine gore belirli
gilinlere veya belirli zaman dilimlerine ders atamasi yapilmamasi
istenebilir.

Esnek (Yumusak) fasitlar;, karsilanmama olasiligi olan ancak
karsilanirsa ders programimin randimanini arttiracak kisitlardir. Ogretim
iyelerinin giin tercih skalasi, ders vermek istedikleri saatler, 6gle
aralarinin uzunlugu, zor olarak betimlenen derslerin sabah saatlerine
atanmas1 gibi kisitlar esnek kisitlar altinda iglenir.

Literatiirde kabul gérmiis ancak degiskenlik gdsteren esnek kisitlar
ise su sekilde siralanabilir (Altunay & Eren, 2017; Ozyandi, 2010):

EK1. Ogretim iiyelerinin miimkiin mertebe kendi tercihleri olan
zaman dilimleri ve smiflara atanmasi,

EK2. Ogretim iiyelerinin ders yiiklerinin olanca dengelenmesi,

EK3. Bir 6grenci grubu i¢in bir giinde sadece bir ders atanmasiin
engellenmesi,

EK4. Derslerin ve ders saatlerinin bir haftalik zaman dilimine,
universitenin kendi biinyesinde ayarladig1 saatlere dengeli bir sekilde
dagitilmasi,

EKS5. Ug veya daha fazla ders saati icerdigi i¢in boliinmiis bir dersin,
baska giinlerdeki diger oturumlarinin da ayn1 siifta verilmesi,

EK6. Ogle paydosu nedeniyle bos birakilan zamanin biitiin 6grenciler
icin ayn1 zamana ve daha spesifik olarak 12.00-14.00 saatleri arasina
denk getirilmesi,

EK7. Ogle paydosu saatleri belirlenirken o andaki 6gle arasinda olan
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ogrenci sayisinin gz dniine alinmasi,

EKS8. Her bir 6grenci icin arka arkaya olan saatlerdeki derslerin
atandig1 siniflarin ayni binada olmasi,

EK9. Herhangi bir giin i¢in ders saati miktarinin dogru oranda
sinirlandirilmasi,

EK10. Smif atamasinin miimkiin mertebe Onceden kesinlesen
siniflara yapilmasi,

EK11. Goreceli olarak anlasilmasi gii¢ derslerin sabah saatlerine
atanmasi,

EK12. Giin igindeki ilk ve son ders arasindaki zaman zarfinin
olabildigince az olmasi,

EK13. Ders programinin, haftanin en az bir giiniinii bos birakacak
sekilde planlanmasi,

EK14. Konsantrasyonun azaldig1 yahut verimin diistiigii zayi saatlere
olabildigince az ders atamasi yapilmasi, seklinde ifade edilebilmektedir.

Kisitlarin  tlirii ¢ogu zaman arastirmactya gore degiskenlik
gosterebilmektedir. Ornegin sinif kapasitesi Burke ve Petrovic (Burke &
Petrovic, 2002; 140 (2)) tarafindan zorunlu kisit olarak kabul edilirken
Alvarez-Valdes vd. (Alverez-Valdez, Crespo, & Tamarit, 2002: 137 (3))
tarafindan esnek kisit olarak kabul edilmistir.

Amag fonksiyonu ise; kurulan matematiksel modeldeki degiskenlerin
optimal degerlere ulasabilmesini saglar (Altunay & Eren, 2017). Amag
fonksiyonu, problemin ¢6ziimiine istinaden maksimum veya minimum
olarak hesaplanir. DPCP’nin ¢dziimiine iliskin kurulan modellerin
geneli esnek kisitlart saglamak tizerine kurulur. Boylece hem bir ¢izelge
elde edilmis hem de verim ve etkinlik edinilmis olur. Ogrenci istek ve
taleplerinin eniyilemesi, tercih dahilinde olmayan saatlere miimkiin
mertebe ders atamasi yapilmamasi gibi ifadeler amag¢ fonksiyonu
olarak degerlendirilebilir. Genel olarak literatiirde kabul géren amag
fonksiyonu ifadeleri (Ozyandi, 2010; Altunay & Eren, 2017):

AF1. Ogrencilerin beklenti ve isteklerinin miimkiin olan en iist
seviyede karsilanmast,

AF2. Ogretim iiyelerinin tercihlerinin karsilanma diizeyinin
eniyilemesi,

AF3. Oncelik verilmeyen bir zamana yahut giine atanan derslerin
sayisinin en aza indirgenmesi,

AF4. Smifigerisinde ayaktaki 6grenci miktarinin en aza indirgenmesi,

AF5. Kullanilan smif sayisinin en kiigliklenmesi,

AF6. Mimkiin ders saatleri ve simif ¢akigsmalarmin en diisiik
seviyelere ¢ekilmesi,

AF7. Bir giinde, bir 6grencinin mesuliyetinde olan iki ders arasinda
kalan bos vaktin en kiigiiklenmesi seklinde 6rneklenebilir.

Il. GENETiK ALGORITMANIN TARIHSEL iLGi VE
EVRIMI

‘Genetik algoritma’ kelimelerinin ilk kullanimi ve genetik
algoritmanin (GA) ilk yayinlanmis uygulamasi Bagley’in (1967) dncii
tartismasinda ge¢gmektedir. Oyun oynama programlarina ilginin arttig1
donemde Bagley 3x3 satrang tahtasi ilizerinde oynanan Hexapawn
oyununun rakibinin kalibresini ayarlayarak gérevin dogrusal olmadigini
kontrol edebilmistir. Bagley degerlendirme fonksiyonlarinda parametre
kiimelerini aramak i¢in GA’lar insa ederek bunlari korelasyon
algoritmalariyla karsilastirmistir.

Bagley ile ayni zamanda ¢alisan Rosenberg (1967), doktora tezinde
GA’lart arastirarak biyolojik ve simiile yonlerinin genetige katkilarini
vurgulamaktadir.

1970 y1ilina gelindiginde Cavicchio ‘ Adaptive Search Using Simulated
Evolution’ (Cavicchio, 1970) adli ¢alismasinda yapay aramanin iki
problemine GA uygulamistir: bir alt yordam secim problemi ve bir
kalip yeniden atesleme yontemi.

Yine 1970 yilinda Weinber ‘Computer Simulation of a Living Cell’
(Weinberg & Berkus, 1970) adli tez ¢alismasinda farkli simiile edilmis
hiicrelerinin ¢aligmasint kontrol eden 15 hiz sabiti kiimesi segmek icin
¢ok katmanli GA kullanimini 6nermistir. Ancak GA’y1 matematiksel
optimizasyonun saf bir problemine uygulayan ilk tez Hollstein’in
‘Artificial Genetic Adaptation in Computer Control Systems’ ¢caligmast
kabul edilmektedir (Hollstien, 1971).

1972 yilinda Frantz ve konumsal etki; Bosworth, Foo ve Zeigler
gercek genler lizerine c¢aligmalariyla silsileyi devam ettirmektedir

(Frantz (1972); Bosworth, Foo, ve Zeigler (1972); Goldberg, 1989).

lll. LITERATUR TARAMASI

Tung ve arkadaslar1 (Tung, Jafreezal, Hoang Nguyen, & Ngoc Bui,
2021), yaptiklari ¢alismada ¢ok amagl bir optimizasyon yaklasimini
tartismaktadir. Model karisik tam sayili programlama ve ikili
degiskenlerin kombinasyonunu kullanmaktadir. 3000 6grenciyi iceren
gercek hayat verileriyle ulasilan sonuglar hem ¢oziim kalitesi hem de
hesaplama maliyetleri agisindan etkinligini kanitlamistir.

Alnowaini ve Aljomai (Alnowaini & Aljomai, 2021), bir GA
kullanarak bir fakiilte zaman cizelgesi olusturmak icin otomatik
bir sistem Onermektedir. Miihendislik ve bilisim fakdiltesi ders
programlarint dinamik kromozom biiyiikliigiinde ve her béliimiin ders
sayilarma gore esnek olacak sekilde planlamak i¢in genetik algoritma
kullanilmigtir. Onerilen sistem, manuel programlama veya mevcut
sistemlerle karsilastirildiginda, degerlendirme asamasinda yaklasik
%093 oraninda optimuma yakin sonuclar elde etmektedir.

Rezaeipanah ve ark. (Rezaeipanah, Matoori, & Ahmadi, 2021),
yaptiklar1 arastirma ile gelistirilmis paralel GA ve yerel aramaya
dayanan hibrit bir yontem ile ¢aligmaktadir. Yapilan ¢alismada yerel
arama GA’y1 giiclendirmek igin kullanilmaktadir. BENPAechter ve
ITC-2007 olarak adlandirilan literatiirdeki son teknoloji teknikler ile
uygulama sonuglari test edilmis ve deneysel sonuglar dnerilen ¢6zim
yontemini ve Gstlinliiglinii dogrulamstir.

Kakkar vd. (Kakkar, ve digerleri, 2021, Agustos), kisitli zaman
cizelgeleme problemlerini ¢ézmek i¢in evrimsel algoritmalari temel
alan bir yontem onermislerdir ki bu yontemler tiniversiteler igin sadece
sinif degil laboratuvarlari da iceren bir teoride ¢izelge olusturmaktadir.
GA ve memetik algoritma zaman ¢izelgeleme problemleri acisindan
karsilastirilmis, memetik algoritma ve GA kullanilarak kapsamli ¢6ziim
sunmak i¢in mevcut segeneklerden en iyi ¢oziimii segerek zaman
cizelgeleme problemlerinde ¢iktt optimize edilmistir.

Tian ve ark. (Tian, Si, Guo, Zhao, & Feng, 2021), yaptiklari sistemde,
6zel bir uygunluk fonksiyonu tasarlayarak bu fonksiyonun degerini
belirli bir dersin ¢izelgeleme sonucunun kisitlart karsilanma derecesini
6lemek icin kullanmaktadir. Sinif-egitmen-ders ve konumlarinin
eslesmesini makul hale getirmek niyetiyle atlama ve filtreleme
islevlerine sahip bir rulet algoritmasi sisteme eklenmistir.

Geleneksel GA ile Monte Carlo GA’sina dayali bir yazilim gelistiren
Shuai (Shuai, 2021), otomatik ders ¢izelgeleme sistemi onermektedir.
Donanim, sistem yonetimi, ders ¢izelgeleme bilgi girisi, ders
cizelgeleme yontemi ve sorgusunu igermektedir. Yazilim kisminda ise
siireci optimize etmek i¢in Monte Carlo GA’s1 kullanilmaktadir.

Chen ve digerleri (Chen, Yue, Zhumadillayeva,, & Liu, 2021), genel
olarak ders gizelgeleme sistemlerinde tepe tirmanma algoritmalari, tabu
arama algoritmalari, karinca kolonisi optimizasyonu ve simiile edilmis
tavlama algoritmalarinin eksikliklerinden yola ¢ikarak mutasyon
GA’sin1 arastirarak deneylemektedir. Ders c¢izelgeleme sisteminin
ayrintili isleyisinde, ders cizelgeleme esas olarak manuel ¢izelgeleme
ve otomatik sinif cizelgeleme kullanilarak tamamlanmistir. Temelde
herhangi bir zamanda en uygun sinif ayarlanmistir.

Duan ve Lu (Duan & Lu, 2021), aragtirma siireci i¢in bir tiniversiteden
ders planlama sistemi secilmis ve orijinal sistem A ve genetik-karinca
hibrit algoritma gelistirilmis sistem B olarak adlandirilmaktadir.
B sistemi uygunluk, programlama birimi, calisma siiresi ve sistem
uygunlugu agisindan karsilastirildiginda orijinal olan A sisteminden
daha rasyonaliteye sahip oldugu goriilmektedir.

Amrulloh ve Sela (Amrulloh & Sela, 2021), programlama modeli
icin GA ve tabu arama algoritmasi kullanarak ders programi olusturacak
bir sistem kurmaktadir. 561 saniyelik islem siiresine sahip program
265 veriyi 6gretim iiyeleri ve dgrencilerin ders programi gizelgesiyle
cakismadan sunmaktadir.

Zhang ve ark. (Zhang, Li, & Zhang, 2021), Cin’deki yeni iiniversite
giris sinavi olan CEE smavina yonelik yaptiklart ¢izelgeleme
caligmalarinda GA kullanarak, sinif doluluk oranlarint %10 oraninda
azaltabilmislerdir.

Yang (Yang, 2021), geleneksel 6gretim modunda var olan sorunlari
hedefleyerek ¢ok yonlii mutasyon GA ve sinir aglari optimizasyonu
kullanarak Ingilizce ogretim kurslarini akillica optimize etmeyi
hedeflemistir.
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Xu (Xu, 2021), cok amagli optimizasyon problemi olan Ingilizce
derslerinin ¢izelgeleme problemi igin gelistirilmis bir GA 6nermektedir.

Colak ve Yigit (Colak & Yigit, 2021), ders ¢izelgelemesinde
ihlallerin cezalandirildig1 ve bahsi gegen cezalarin en aza indirilmesine
olanak saglayan bir ¢aligma yapmuslardir.

Subagio ve ark. (Subagio, Putri, Sokibi, & Harahap, 2021), cakisan
cizelgelemeler olmadan hizli bir sekilde planlama siireci ve dgretim
dyelerinin &gretmeye istekli olduklari giinleri baz alan sonuglara
ulagmustir.

Fedkin vd. (Fedkin, Denissova, Krak, & Dyomina, 2021), egitim
programlarimin otomatiklestirilmesi noktasinda ¢gizelgelerin derlenmesi,
optimizasyonun gelistirilmesi ve uygulanmasini konu almistir.

Pérez vd. (Pérez, ve digerleri, 2021), ¢alistiklar1 makalede eger
caprazlama yilizdesi mutasyon ylizdesinden daha biiyiikse ¢6ziime
ulagmak icin birkag nesil daha gerektigine dikkat gekmektedir. Fenotip
ve genotip, uygunluk fonksiyonu, kisitlar, cezalar, ¢caprazlama yiizdesi
ve metodu, mutasyon yiizdesi ve metodu, bireylerin ve jenerasyonlarin
numarasi gibi sorunlar hakkinda analizler yapilmistir.

Hu vd. (Hu, Wang, & Duan, 2021), genellikle ana kisit olarak alinan
ogretmen ve 0grenci tercihlerinin yani sira sinif verimliligini de konu
almaktadir. Calismada GA ve pargacik siirii optimizasyonu, gelistirilmis
GA ile karsilagtirilmaktadir. Cok boyutlu analiz, gelistirilmis GA’nin
istlinliigiini kanitlamaktadir.

Sun vd. (Sun, Luo, & Liu, 2021), binalarin enerji tiiketimini, doluluk
stiresini ve kullanici sayisini gz 6niinde bulundurarak enerji tiiketimini
minimize etmeyi hedeflemektedir. Enerji tiilketimini ve ders programi
cizelgelemesiyle optimize etmek i¢in GA kullanilarak Bina Kontrolleri
Test Yatagi platformuyla ilintili bir ortak simiilasyon yontemi
geligtirilmistir.

Simsek (Simsek, 2021), ¢ok amagl bir matematiksel model
onermektedir. Model 7 bolimden olusan fakiilte igin 2020-2021
gliz yariyih gergek verileriyle test edilmektedir. Modelde 12084
karar degiskeni ve 15567 kisitla en uygun ¢oziim 28 dakikada elde
edilmektedir

Zaulir vd. (Zaulir, Abdiilaziz, & Aizam, 2022), yaptiklar: caligmayla
genel model alansal veri setleri ile test edilmis ileri diizey interaktif
boyutlu modelleme sistemi kullanilarak problemi ¢6zmektedir. Modelin
¢iktis1 dort ana temaya (6gretim elemanlarinin tercihleri, siniflar, zaman
dilimleri ve kapasiteler) dayali olarak analiz edilmektedir.

Wong vd. (Wong, Goh, & Likoh, 2022), Malezya Universitesi
Sabah-Labuan International kampiisii igin kayit sonrasi gizelgeleme
problemini ele alan bir GA &nermektedir. Ornekleme ve Pertiirbasyon
ile tabu arama, GA’da uygun ¢o6ziimler havuzunu baglatmak igin
kullanilmaktadir.

Nasien ve Andi (Nasien & Andi, 2022), yaptiklart ¢alisma ile ders
ortamindaki sorunlart ve siireci ele almaktadir. Calisma optimal bir
zamanlama ¢oziimii iiretmektedir.

Martin’in yazdig1 Peluffo-Ordéfiez’in yonettigi tez c¢alismasinda
(Martin & Peluffo-Ordofiez, 2022) ¢esitli konumlardaki kurslari, tek
bir uzaktan 6gretim kursuna doniistirmeyi amaglamaktadir. Sonuglar
zorunlu kisitlart ¢ézemeyen normal GA’ya gore dnerilen dinamik uzay
algoritmasinin daha verimli sonuglar elde ettigini géstermektedir.

Yang (Yang, 2022), yabanci dil olarak Ingilizce egitiminin Cin’deki
artisint konu almaktadir. Calisma GA’y1 baz alarak {iniversite ve
kolejlerin ¢izelgeleme problemini etkileyen ana faktorleri, kisitlart ve
¢6ziim hedeflerini daha pratik ve kapsamli bir sekilde tartismaktadir.

Sari vd. (Sari, Ramdhania, & Purnomo, 2022), vaka caligmasi
olarak Universitas Bhayangkara Jakarta Raya’nin kullanildigr bir
GA kullanmaktadir. Bu arastirmadaki amac fonksiyonu, &gretim
elemanlarinin ve &grencilerin is yiiklerinin bir haftadaki giinlik
ortalama varyansini en aza indirmektir. GA yonteminin uygulanmas,
ogretim elemanlarinin ve bir grup grencinin is yiikiiniin standart deger
sapmasinda bir hafta i¢inde 0.114 (%3,68) ve 3.11 (%55,7) oraninda
azalma ile sonuglanmaktadir.

Li vd. (Li, Xie, & Zhang, 2022), gelistirilmis bir genetik karinca
kolonisi hibrit optimizasyon algoritmasina dayali bir kolej zamanlama
algoritmast  tasarimi  Onermektedir. Deneysel sonuglar, hibrit
optimizasyon algoritmasinin, c¢izelgeleme basarisi ve ¢izelgeleme
stiresi acisindan performans acisindan diger algoritmalardan daha iyi
performans gosterdigini gostermektedir.

Nugroho vd. (Nugroho, Permadi, & Yasifa, 2022), bir kromozom 154
gen olacak sekilde sinif, ders, ¢alisma siiresi, 6gretim tiyesi ve boliim
verileri kullanilarak 31. nesilde optimal ders programi elde etmektedir.

Chaouachi ve Harrabi (Chaouachi & Harrabi, 2022), optimizasyon
stirecine hibrit bir GA’y1 entegre eden bir etkilesimli karar destek
sistemi tasariminin, optimal ¢oziimler saglamak i¢in nasil performans
gosteren bir yaklagim oldugunu gostermektedir.

Trenggonowati vd. (Trenggonowati, ve digerleri, 2022), bibliyometrik
analiz 6nermektedir. Arama ve veri analizi sonuglari, liniversite zaman
¢izelgeleme probleminin egiliminin GA ve benzetilmis tavlama gibi
meta-sezgisel modellerle ¢o6ziilmesinin daha muhtemel oldugunu
gostermektedir.

Zheng vd. (Zheng, Peng, Guo, & Chen, 2022), geleneksel ders
cizelgelemesinde diisiik verimliligin dezavantajlarinin ve yiiksek
catisma olasihiginin {stesinden gelmek igin, gelistirilmis bir ikili
guguk kusu arama algoritmasina dayali bir ders ¢izelgeleme yontemi
onermektedir. Deneysel sonuglar, gelistirilmis ikili guguk kusu arama
algoritmasinin etkin zamanda yakinsayabildigini gostermektedir.

Huang ve Wang (Huang & Wang, 2022), mevcut {iniversite 6gretim
yonetim sistemi ve GA’y1 derinlemesine incelenmektedir. Bu ¢aligmada,
kolejler ve tiniversitelerdeki ogretim yonetiminin pratik ihtiyaclarini
analiz etmekte, geleneksel GA’y1 optimize ederek gelistirmektedir.

Luo vd. (Luo, ve digerleri, 2022), iiniversite binalarinda karbon
notrliigiini saglamak icin, bina enerji verimliligi ve &grencilerin
zamanla degisen termal algisini dikkate alarak ders zaman ¢izelgesini
optimize etmeyi amaglamaktadir. DPCP optimizasyon modeli
MATLAB ortaminda olusturularak GA yardimiyla ¢oziilmektedir.

Abduljabbar ve Abdullah (Abduljabbar & Abdullah, 2022), zaman
cizelgeleme problemini ¢dzmek icin genetik teorileri kullanarak
evrimsel bir algoritma ilkesi uygulamaktadir. Her asama igin ¢ok
¢ozlimlil bir zaman ¢izelgesi olusturma yetenegi ile rastgele ve tam
optimal zaman ¢izelgesi olusturulmaktadir.

Behrenk ve arkadaslart (Behrenk, Giigliikol Ergin, & Toy, 2022,
Ekim), Tiirkiye’de Yasar Universitesi Endiistri Miihendisligi programi
iizerinde gergek hayat verileriyle DPCP’ni ele almaktadir. Calisma
asgari durumda olan &gretim elemant memnuniyetini yiikseltmeyi
amaglamaktadir. Kullanilan gen yapisiyla matematiksel modelde birgok
kisitin uygulanabilirligi saglanmaktadir.

Zhang(ZhangQ.,2022), GA’y1 gelistirmek igin evrimi kullanmaktadir.
MATLAB yaziliminda geleneksel ve gelistirilmis GA’lar iizerinde
simiilasyon deneyleri yapilmaktadir. Sonuglar, gelistirilmis GA’nin
ayni ¢aprazlama ve mutasyon olasiligi altinda geleneksel GA’ya gore
daha hizli yakinsadigini ve daha iyi ¢6ziimler tirettigini gostermektedir.

Junjun vd. (Junjun, Hexia, Oyam, & Yi, 2022), yaptiklart ¢calismada
DPCP i¢in paralel GA uygulamaktadir. Bu sistem arayiiz araciligiyla
uygulama seklinde kullanima sunulmaktadir.

Ren ve Li (Ren & Li, 2022), akilli ders planlama i¢in BP (back
propogation) sinir ag1 6nermektedir. Planlama sisteminin kendi kendine
uyarlanmasini elde etme noktasinda ise GA’dan yararlanilmaktadir.
Ayrica detayl sistem tasarimi, veri tabani tasarimi, planlama ve akill
ders planlama sisteminin tim fonksiyonlarinin yazilim tarafindan
geligtirmesi amaglanmaktadir. Gelistirilen GA, standart GA’dan daha
yiiksek verim saglamaktadir.

Wang ve Huang (Wang & Huang, 2023, Subat), yaptiklart ¢alisma
ile 6gretim elemanlarmin derslik ve ofisler arasindaki dolasim siiresini
kisaltmay1r amaglamaktadir. Modele Ogrencileri de dahil ederek
herhangi bir salgin doneminde dgrenci ve 6gretim elemani etkilesimini
diisliren model ayni zamanda belirli bir giin i¢indeki 6grenci grubu
icin aynt smifin kullanilmasini amaglamaktadir. Calisma Pekin’de bir
yiiksek meslek okulundaki ¢izelgelemeyi gelistirilmis GA yontemi ile
gergeklestirmektedir.

Ewi ve Radiles (Ewi & Radiles, 2023), sinirli arama alani nedeniyle
erken yakinsamay1 6nlemek amaciyla nesil basina niifus artisi i¢in dinamik
popiilasyonun kullanilmasimi Onermektedir. Arastirma verileri, UIN
SUSKA -Riau 2019-2020 yartyilinda Elektrik Miihendisligi Boliimii’ndeki
planlama siirecine ve ¢esitli akademisyenlerle yapilan goriismelerin
sonuglarina dayanarak elde edilmistir. Sonuglar, 70 popiilasyonunun ¢apraz
gecis olasiliginin 0,5 ile baslatilmasinin, DPCP’ne bir ¢6ziim bulmak igin
erken yakinsama sorununu ¢ozebilecegini gostermektedir.

Rodprasert vd. (Rodprasert, Taetragool, & Akkarajitsakul, 2023),
gercek hayat verileriyle yeni iki kisita sahip bir matematiksel model
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onermektedir. 11k kisit gevrim ici ve ¢evrim dist derslerin esgiidiimlii
ilerlemesidir. Bu kisitin ortaya ¢ikis nedeni COVID-19 pandemisidir.
Ikinci kisit ise derslerin birden fazla 6gretim iiyesiyle planlamasidir.
Calismada GA ve harmony arama algoritmasi sentezlenerek
uygulanmaktadir. Deneysel bulgularda GA maliyet, planlanmamis ders
saatleri ve pratiklik agisindan harmony arama algoritmasi ve tamsay1
programlamaya gore daha iyi performans gostermektedir.

Thang vd. (Thang, Giang, Son, & Anh, 2023), DPCP’ni ¢ok amagli
bir optimizasyon problemi olarak modellemek i¢in oyun teorisinin bir
dali olan NASH dengesini kullanmay1 6nermektedir. Bu sorunu ¢6zmek
icin bir GA gelistirilmistir. Algoritma 153 smf ve 25 egitmenden
olusan gergek diinya veri seti ile denenmistir.

Mahlous ve Mahlous (Mahlous & Mahlous, 2023), 6grencileri tercihlerine
gore siniflarina atayan bir GA Snermektedir. GA’nin performansi, farkly
meta-sezgisel kavramlarm uygulanmastyla ve genetik operatorlerin verilen
probleme gore uyarlanmasiyla artirilmaktadir. Elde edilen sonuglara gore
algoritma, en karmagsik problemlerde bile dgrenci tercihlerinin %90’dan
fazlasimi karsilamanin yani sira ¢oziimlerin uygulanabilirligini de garanti
etmektedir.

DPCP i¢in kullanilan diger yontemlere ait 6zetlenmis literatiir tablosu
Tablo 2’de goriilmektedir.

TABLO 2 | DPCP icin Kullanilan Diger Yontemlerin Literatiir Tablosu

Yazar il Yontem
Kaynar, Yurtsal 2019 GA
Muklason, Irianti, Marom 2019 Hibrit (Degisken Komsuluk Arama+ Tabu Arama)
Dele 2019 Karinca Kolonisi Optimizasyonu
Susan, Bhutani 2019 Memetik Algoritma-+ Genetik Algoritma
Hossain, Akharxi&;?uvo, Siddique, 2019 Parcacik Siirilsii Optimizasyonu
Kristiadi, Hartanto 2019 GA
Modibbo, Umar, Mijinyawa, Hafisu 2019 GA+ Microsoft Visual C++
Jiang, Liu 2019 Gelistirilmis GA
Mauluddin, Ikbal, Nursikuwagus 2020 Karinca Kolonisi Optimizasyonu-+ Genetik Algoritma
Ansari, Saubari 2020 GA
Ak 2020 GA
Sun, Li 2020 Geligtirilmis GA
Sabtarini, Ciptayani, Purnama 2020 Gelistirilmis GA
Gozali, Kurniawan, Weng, Fujimura 2020 Geligtirilmis GA
Szea, Kuan, Chiewa, Tionga, Hengb 2020 GA
Thakare, Nikam, Patil 2020 GA
Mahmud 2021 Karinca Kolonisi Optimizasyonu-+ Genetik Algoritma
Sakal, Fieldsend, Keedwell 2021 Karinca Kolonisi Optimizasyonu-+ Yerel Arama
Tan, Goh, Sura, Kendall, Sabar 201 Parcacik Siirilsii Optimiz'asyonu+Tepe Tirmanigi
Algoritmasi
Tung, Jafteezal, Hoa'ng Nguyen, 2021 Hibrit (GA+ Tam Sayili Programlama)
Ngoc Bui
Alnowaini, Aljomai 2021 Otomatik Sistem GA
Rezaeipanah, Matoori, Ahmadi 2021 Hibrit (Gelistirilmis GA+ Yerel Arama)

Kakkar, Singla, Garg, Gupta,

Srivasta, Kumar 2021 Hibrit (GA+ Memetik Algoritma)
Tian, Si, Guo, Zhao, Feng 2021 GA
Shuai 2021 Hibrit (Geleneksel GA+ Monte Carlo GA)
Chen, Yue, Liu, Zhumadillayeva, Liu 2021 Gelistirilmis GA
Duan, Lu 2021 Hibrit (GA+ Karinca Kolonisi)
Amrulloh, Sela 2021 Hibrit (GA+ Tabu Arama)
Zhang, Li, Zhang 2021 GA
Yang 2021 Hibrit (GA+ Yapay Sinir Aglari)
Xu 2021 Gelistirilmis GA
Colak, Yigit 2021 GA

TABLO 2 (Devami) | DPCP icin Kullanilan Diger Yontemlerin
Literatuir Tablosu

Yazar il Yontem
Subagio Putri, Sokibi, Harahap 2021 GA
Fedkin, Denissova, Krak, Dyomina 2021 GA
Pérez, R|os,A 223:;23, Sanchez, 201 A
Hu, Wang, Duan 201 Hibrit (Geli§t(i)r[i)ltrinni]§i16£;gz;gaak Silriisii
Sun, Luo, Liu 2021 GA
Simsek 2021 GA
}:\Illar;vl:vnhe/l}:;d:;y}(:rh:l;s 2022 Degisken komsuluk Arama
(Tablo 2 devami)
Ghaffar, Sattar, Munir, Qureshi 2022 Genetik Algoritm:r;:;::];\ramﬁ Memetik
Zaulir, Abdiilaziz, Aizam 2022 GA
Wong, Goh, Likoh 2022 Hibrit (GA+ Tabu Arama)
Nasien, Andi 2022 GA
Martin, Peluffo-Ordéfiez 2022 GA
Yang 2022 GA
Sari, Ramdhania, Purnomo 2022 GA
Li, Xie, Zhang 2022 Hibrit (Gelistirilmis GA+ Karinca Kolonisi)
Nugroho, Permadi, Yasifa 2022 GA
Chaouachi, Harrabi 2022 Hibrit (GA+ Etkilesimli Karar Destek Sistemi)
l:'::;%lgmm:;:’l EE:::?\;\:\[,):?:E}] 2022 GA+ VOSviewer Yazilimi+ Publish and Perish Yazilimi
Zheng, Peng, Guo, Chen 2022 Hibrit (GA+ Ikili Guguk Kusu Algoritmasi)
Huang, Wang 2022 GA
Luo, Sun, Liu, Gao, Sun, Liu 2022 GA
Abduljabbar, Abdullah 2022 GA
Behrenk, Giigliikol Ergin, Toy 2022 GA

Cruz-Rosales, Cruz-Chavez, Alonso-
Pecina, Peralta-Abarca, Avila-

Melgar, Martinez-Bahena, 2022 Hibrit (GA+ Tavlama Simiilasyonu)
Enriquez-Urbano
Zhang 2022 Gelistirilmis GA
Junjun, Hexia, Oyam, Yi 2022 GA
Ren, Li 2022 Hibrit (GA+ BP Sinir Agr)
Wang, Huang 2023 Gelistirilmis GA
Ewi, Radiles 2023 GA
Rodp‘r\a:i:rrt;;‘;‘:mgo"" 2023 Hibrit (GA+ Harmony Arama Algoritmasi)
Thang, Giang, Son, Anh 2023 GA+ NASH Dengesi
Mahlous, Mahlous 2023 GA

Kaynak: (Yilmaz, 2023)

IV.YONTEM

GA, DPCP’nde en ¢ok tercih edilen sezgisellerden biridir. 1975°te
John Holland’in makine &grenmesi ve canlilardaki genetik evrim
siirecini makineye tagimasiyla ortaya c¢ikmistir. Boylece tek bir
makineyi gelistirmek yerine m miktardaki makinenin “giftlesme ve
degismesi” sonucu yeni {istiin bireyler elde edecegini savunmustur.

Coziim alani oldukg¢a genis olan GA, olas biitiin ¢éziimler arasindan
en uygun ¢Oziimii bulmaya calisir. Nesilden nesile gegtikge kot
¢Oziimler yok olmaya iyi ¢oziimlerse gelismeye ve daha iyi ¢ozliimlere
gebe olmaya egilimlidir. C6ziim uzayinin yalnizca bir kismin1 tarayan
GA, bu sayede etkin aramayla ¢ok kisa bir siirede ¢6ziime ulasabilir.
Genellikle ise problemi etkileyen faktorler fazla oldugu durumlarda
tercih edilen bir algoritmadir.

GA, dogal segilim mekanigine ve dogal genetige dayanan arama
algoritmalaridir. GA evrim teorisinden esinlendigi iizere her seyden
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once boyle bir evrimi yapabilecek ‘yaratiklara’ ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bahsi gegen yaratiklar dogurabilmeli ve dlebilmelidir. Dogum sonrasi
kendilerinde olan bazi davraniglari kalinti olarak yeni dogan jenerasyona
aktarmaktadirlar (Sen, 2004).

Dizi yapilart arasinda en uygununun hayatta kalmasini, rastgele olarak
yapilandirilmig bir bilgi aligverisi ile birlestirerek, insan aramasinin
yenilik¢i yeteneklerinden bir kismima sahip bir arama algoritmasi
olusturmaktadir. Her nesilde eskinin en uygun pargalart kullanilarak
yeni yapay bir dizi kiimesi olusturulur ve yeni seri daha iyi bir sonug i¢in
denenir. Rastgele olsa dahi GA basit bir rastgelelik icermez. Ozellikle
verimli kullanabilmek adina bahsi gecen kromozomlar (diziler) yeni
beklenen gelistirilmis performans igin ge¢mis bilgi diizeyine goére
yeniden islenmektedir. John Holland, meslektaslari ve ogrencileri
tarafindan gelistirilen GA’nin amaci arastirmacilar tarafindan su sekilde
Ozetlenmistir: (1) dogal sistemlerin uyarlanabilir siire¢lerini soyutlamak
ve titizlikle agiklamak, (2) dogal sistemlerin 6nemli mekanizmalarini
koruyan yapay sistemler yazilimi tasarlamak. Bu yaklagim hem dogal
hem de yapay sistem biliminde dnemli kesiflere yol agmistir (Goldberg,
1989).

GA genel anlamda, dizilerden olusan bir popiilasyona ¢ogalma,
caprazlama ve mutasyon operatorlerinin uygulanmasimni igerir. Bu
operatorlerin uygulanmasindan sonra yeni bir popiilasyon (yavru
popiilasyon) olusur. Yeni popiilasyon eski (ebeveyn) popiilasyon ile yer
degistirir. Her dizinin uyum degeri mevcuttur. Diziler uyum degerine
gore segilirler. Ortalama uyum degerinin {izerinde uyuma sahip dizilerin
gelecek kusaklarda temsil edilme olasiligi daha yiiksektir. Evrim
siireci, popiilasyonun ortalama uyumunu giderek arttirir ve ilerleyen
kusaklarda daha iyi uyum degeri elde edilmesi sansini1 arttirir (Tagkin &
Gokay Emel, 2009).

GA’larin esas1 dogal segme ve genetik kurallarma dayanmaktadir.
Bu kurallar ortama en fazla uyum saglayan canlilar hayatina devam
ederken uyum saglayamayanlarin elenmesi olarak algilanmaktadir. Bu
sebeple denilebilir ki GA’lar bu iki kural1 bir arada kullanarak en iyiyi
aramay1 hedef edinen bir eniyileme yontemidir (Sen, 2004).

GA ile bir sorunu ¢ozmeye calisirken birbirini takip eden bes
asamanin On hazirlik olarak tamamlanmasi elzemdir.

1. Sorunun ne olduguna ait kritik ve ayrmtili veriler sozel ve
miimkiinse sayisal olarak elde edilmelidir.

2. Degiskenlerin kromozom (dizi) yapilarina karar verilerek veri
hazirlanmalidir.

3. Karar degiskenlerinden kromozoma (diziye) gegirmek i¢in tiim alt
yapt olusturulmalidir.

4. Hedef fonksiyonun karar degiskenlerine bagli olarak analitik
ifadesi tespit edilmelidir.

5. Hedef fonksiyonundan her bir karar takimma (kromozom) karsilik
gelecek derecelerin hesaplanmasina iligkin doniisiimii belirlenmelidir
(Sen, 2004).

A. MATEMATIKSEL MODEL VE GENETIK
ALGORITMA OPERATORLERI

Calismaya 0Ozgii kisitlar ve amag fonksiyonunu saglamak {izere
olusturulan matematiksel model ve aciklamalart asagida sunulmaktadir
(Y1lmaz, 2023).
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(1) numaral1 denklem amag fonksiyonunu gostermektedir. Bu denkleme
gore, ders cakigmasint minimumda tutmak adina ¢akigmalar biiyiik bir ceza
puantyla (o) garpilmis ve esnek kisit ihlal sayilari toplanmustir. (2) numarali
kisit her dersin mutlaka bir kez atanma zorunlulugunu saglamaktadir.
(3) numarali kisit belirli bir giin, zaman dilimi ve derslik i¢in en ¢ok bir
dersin atanmasini saglamaktadir. (4) numarali kisit belirli bir glin, zaman
dilimi ve dersin en ¢ok tek bir derslige atanmasini saglamaktadir. (5)
numarali kisit 6gretim iiyelerinin belirli bir giin ve zaman diliminde en
cok tek bir derslikte bulunmasini saglamaktadir. Béylece belirli bir giin
ve zaman dilimine tek bir 6gretim iiyesi atanacaktir. (6) numarali kisit
belirli bir giin ve saatte ayn1 6grenci grubuna ait iki dersin atanmamasini
saglamaktadir. Burada kullanilan M, M>0 olup, ¢ok biiyiik bir sayiy1
ifade etmektedir. (7) numarali kisit derslik kapasitesinin asilmamasini
saglamaktadir. (8) numarali kisit 6zel derslik ihtiyacina sahip derslerin bu
dersliklere atanmasini saglamaktadir. (9) numarali kisit her bir derslige,
egitim verilen her giin i¢in tek bir yliz yiize ders atanmasini saglamaktadir.
(10) numaral kisit herhangi bir dgretim iiyesinin bir giinde birden fazla
Orgilin ders vermemesini saglamaktadir. (11) numaral kisit ayn1 sinifa ait
¢evrim i¢i derslerin ayn1 giinde yapilmaya ¢alismasini zorlamaktadir. (12)
numaral kisit ise ayni koridorda yer alan dersliklere belirli bir giin ve
zaman diliminde atanan ders sayisinin belirli bir sinirin altinda olmasina
zorlamaktadir. (13) degiskenler i¢in tanim araliklarini géstermektedir.

Onerilen matematiksel model degerlendirildiginde problem &rnekleri
karmagiklastikga optimal ¢Oziime ulasma siiresinin artabilecegi
goriilmektedir. Onceki calismalarda da DPCP’nin NP-zor problem
smifinda oldugu vurgulanmistir (Yang ve ark, 2017). Bu nedenle, klasik
matematiksel modellerden elde edilecek kesin ¢oziimlere alternatif olarak
sezgisel ¢oziimler sik¢a kullanilmaktadir. Bu caligmada da optimale
yakin ¢oziimler liretmek i¢in meta-sezgisel yaklasimlardan olan genetik
algoritma ile probleme ¢dziim aranmustir.

Genetik algoritma ile matematiksel modelin ¢6zliimiiniin bulunmasi
i¢in izlenen adimlar Algoritma 1’de sunulmustur.

Algoritma 1 | Ders Programi Gizelgesi icin Genetik Algoritma

1. procedure GA =(pwdl,q,,a,,o,,nv,m‘g,v,a, pop, cro, mo, itermax)

2 Baglangi¢ cozimiinii tret (S7 )

3: fore=1topopdo

4: f(,0 = fitness hesapla(Sf,p,k7d[,q,,a,,ol,na,mlg,v,a)
5: endfor

6: foriter=1to itermax do

7. Popiilasyondaki fitness degerlerine gdre (f,-"er’l) rulet tekeri olasiliklarini hesapla
8 (aprazlama listesini olustur (cr)

9: fori=1to pop do

10: NAE A

11:  endfor

12:  fork=1to YukanYuvarla(pop*cro/2) do

13 Rulet tekeri ile elemani seg ve cr listesine ekle

14 endfor

15: for b=1to crstep 2 do

16: (Caprazlama operasyonlarini gerceklestir ve newpop listesi olarak don
17: end for

18: for i=1to count(newpop) do

19: Sty = nEWPOP,

20: end for

21 mr=YukanYuvarla(pop*mo)

22: Rastgele mr tane kromozom seg ve mutlist listesine ekle

23: for b=1to mutlist do

24 Mutasyon operasyonlarini gerceklestir ve newmrpop listesine ekle
25: for i=1to count(newmrpop) do

. iter _
2 St pop - comn(nenpopysi = HEWHIT PO

Algoritma 1 (Devami) | Ders Programi Cizelgesi icin Genetik Algoritma
27: end for

28: end for

29: for e=1to pop-+count(newpop)+count(newmrpop) do

30: St = fitness hesapla (St:‘"',pd,d,.,q,,a,,o‘.,nq,mlg,v,a)
31 end for

32 £ degerlerine gore  S¢™” kromozomlarini sirala

33 for i=1to pop do

34: S’iler — Stlile/‘
35 £ =
36: end for

37: if /" <z, then
38: Sg P S(t]zcr
39: Zg P .foiw
40: endif

41:  endfor

42: return Sg

43: end procedure

Calismada kullanilan kromozom modeli derslik sayisi, giin sayisi
ve ders oturum saatlerine gore tasarlanmistir. Bu modele gore; her bir
kromozom derslik, giin ve ders oturumunun ¢arpimindan olugmaktadir.
Bu varyasyon ise her bir derslik i¢in her bir ders saati oturumu bir
geni temsil etmektedir. Bu sayede kromozomdaki her bir gen diziyi
olusturmaktadir. Ornek vaka olan Osmaniye Korkut Ata Universitesi
Isletme Boliimii i¢in 1 adet amfi, 1 adet laboratuvar ve 8 adet derslik;
6gleden 6nce ve sonra birer adet olan ders oturumu ve hafta i¢i olmak
tizere bes giin kromozom yapisint olusturmaktadir. Kromozomun
matematiksel gdsterimi asagida gosterilmektedir.

10(derslik) x2 (ders oturma saatleri) x 5 (egitim verilen giin sayisi)

Boylece kromozom yapisi 1 dizi ve 100 elemandan, bir bagka deyisle
1x100°lik dizilerden olusmaktadir. Tek bir giin i¢in olusturulan dizi
Sekil 1’de gosterilmektedir (Yilmaz, 2023)

SEKIL 1 | Ornek Kromozom Yapisi

Gen Pazartesi

D A

erslik Her bir derslik igin ders saati oturumlart

Kaynak: (Yilmaz, 2023)

Bu calismada, ebeveyn se¢imi i¢cin GA’da en ¢ok kullanilan
yontemlerden biri olan rulet tekerlegi kullanilmistir. Kromozom
secimi i¢in sifir ila toplam uygunluk degeri arasinda rastgele bir say1
tiretilerek, tretilen sayinin cember yani tekerlekteki isabet ettigi parcaya
gore kromozom sec¢imi yapilmistir. Kromozomlarin belirlenmesi ile
uygunluk degeri daha basarili olan bireylerin havuzda toplanma sanslari
daha yiiksek olmaktadir. Havuzdaki en basarili bireyler ise ebeveynleri
olusturmaktadir. Rulet tekerlegi uygulamast problem yapimiza uygun
sekilde adapte edilmistir.

Rulet tekerlegi ile olusturulan nesil, ebeveynleri igermektedir.
Ebeveynler c¢ocuklart iiretmek {izere ¢aprazlama islemine tabi
tutulmustur. Caligmada “tek nokta caprazlama” ve “sirali ¢aprazlama”
operatorleri ayri ayri uygulanmis ve sonuca etkileri gozlemlenmistir.
Ayrica ¢aligmada mutasyon tiirlerinden “rastgele secimli mutasyon”
tercih edilmistir. Segilen caprazlama tiirleri Sekil 2 ve Sekil 3 ile
mutasyon ise Sekil 4 ile drneklendirilmistir.
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SEKIL 2 | Tek Nokta Caprazla

1.Ebeveyn

1. Yavru

[ [ [ [

2 Ebeveyn | 0 [ 1 [ 0 I 0
[ [ [ [
[ [ [ [

H H e

2. Yavru

Kaynak: (Yilmaz, 2023)

SEKIL 3 | Siralamali Caprazlama

1.Ebeveyn 1

2.Ebeveyn 5 6

4
|
[
[
[

[ [

[ [
LYavru [ 7 [ 1

[ [

2. Yavru 4 5

Kaynak: (Yilmaz, 2023)

SEKIL 4 | Rastgele Secimli Mutasyon

i
i
.
i
R
~
I

i
R
.
i
4

Kaynak: (Yilmaz, 2023)

V. UYGULAMA

Bu galismada Osmaniye Korkut Ata Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii igin ders programu gizelgeleme
problemi ele alinmaktadir. Bolim miifredatt 8 yar1 donemden
olusmaktadir. Bu gergeveye gore Ogrenciler her donem en az 6
en fazla 8 ders alabilmektedir. Dersler zorunlu ve se¢imlik olarak
kategorize edilmektedir. Zaman cizelgesi bes giin ve giinlik 8 saat
olarak planlanmaktadir. Ayrica bolimde 29 adet dersten; 1 adet ders
laboratuvarda, 1 adet ders amfide, diger 27 ders ise dersliklerde ve 22
adet 6gretim iiyesi tarafindan okutulmaktadir. Bu derslerden belirlenen
sayida ders gevrim igi sekilde yiiriitiilmekte ve higbir ders i¢in mevcut
ogrenci sayist sinif kapasitesini agsmamaktadir.

A. KISIT YAPILARI

Onceki boliimlerde aktarildigi {izere kisit yapilart zorunlu, esnek
kisitlar olmak {izere ayrilmaktadir. Bu caligmada zorunlu kisitlarin
yani sira, COVID-19 pandemisi ve daha sonra dogabilecek herhangi
bir salginda kullanilmak iizere esnek kisitlar gelistirilmistir. Pandemi
ve kapanma siireclerinde tiniversiteler uzaktan egitim sistemine gecis
yapmis akabinde salgimin azalmasiyla bazi tiniversiteler hibrit egitime
baslamistir. Bazi derslerin uzaktan egitim bazi derslerin ise orgiin
egitimde devam etmesi durumunda; giin igerisinde hem ¢evrim i¢i hem
de yiiz ylize derslerin bulunmasi 6grenciler agisindan verimsiz bir siire¢
ortaya ¢tkarmistir. Ayrica dersliklerin kullaniminda ise arka arkaya iki
farkli grup 6grencinin ayni dersligi kullanmasi bulagi arttirma ihtimalini
barindirmaktadir. Yine bulas1 arttirabilecek bir baska durum olan
belirli bir saat oturumunda koridordaki tiim siniflarm aktif kullanimi
bu ¢aligmada goz oniinde bulundurulmus ve esnek kisitlar bu minvalde
olusturulmustur (Y1lmaz, 2023).

Zorunlu Kisitlar;

1. Belirli giin ve zaman dilimi i¢in bir derslige birden fazla ders
atanamaz.

2. Belirli bir giin ve zaman dilimindeki ders birden fazla derslige
atanamaz.

3. Bir dgretim iiyesi ayn1 giin ve aynt zaman diliminde birden fazla
derslikte bulunamaz.

4. Aynm1 6grenci grubuna ait derslerden belirli bir giin ve zaman
diliminde birden fazla atama yapilamaz.

5. Dersliklerin kapasitesi, derslige atanan &grenci grubunun
sayisindan biiyiik olamaz.

Esnek Kisitlar;

1. Laboratuvar ve amfi dersliklerine sadece bu derslikler i¢in ayrilmis
olan dersler atanmal,

2. Bir derslikte pes pese 6rgiin ders olmamali (¢evrim igi dersler dahil
degildir),

3. Bir giinde iki farkli saatte (6gleden dnce ve 6gleden sonra) dersi
olan 6gretim iiyeleri i¢in orgiin ders sayisi en fazla 1 olmal,

4. Herhangi bir smifa ait herhangi bir ders saatindeki ders ¢evrim
ici ise ilgili smnifin ayn1 giine atanacak diger dersi de ¢evrim i¢i olmali.
(Cevrim i¢i ders sayis1 1’den fazla olan smniflar i¢in)

5. Ayni ders saatinde koridordaki tiim dersliklere drgiin egitim atamasi
yapilmamal: (bir koridorda en fazla 3 derslikte 6rgiin ders olmali),

Ayrica Yiiksekogretim Kurulu’nun “Yiiksekdgretim Kurumlarinda
Uzaktan Ogretime Iliskin Usul ve Esaslar” yonetmeliginin 6. Maddesi
(b) bendine gore; “Ayni donemde bir ders hem uzaktan hem de orgiin
ogretim olarak planlanmip 6grencilere tercih imkdni sunulabilir. Bu
kapsamda her yaryilda egitim-6gretim donemi baslamadan en geg
dort hafta énce Senato tarafindan uygun gériilmesi ve Yiiksekogretim
Kuruluna bildirilmesi  halinde, 6gretim programlarinda her bir
yarwildaki derslerin (vabanct dil hazirlik dahil) AKTS kredilerine gore
en fazla %30 u uzaktan ogretim yoluyla verilebilir.” (Yiksek Ogretim
Kurumlarinda Uzaktan Ogretime iliskin Usul ve Esaslar Md.6, (b)
Bendi) ifadesi géz oniinde bulundurulmustur. Yiizdeler COVID-19
salgini sirasinda degistigi i¢in daha sonra da degistirilebilir.

B. AMAC FONKSIYONU

DPCP i¢in Onceki bolimlerde amag¢ fonksiyonu Ornekleri
siralanmaktadir. Bugalismadaise, salgin donemlerinde olusturulabilecek
ders programlari ¢alisma konumuz oldugu i¢in COVID-19 kosullarinda
olusturulmus ders c¢izelgesinde kisit ihlalini minimumda tutmak
ama¢ fonksiyonunu olusturmaktadir. Ayni sinifa ait derslerin ayni
glin, ayn1 zaman dilimine atanmasi ve birden fazla ders yiikii olan
ogretim iyelerinin derslerinin ayni giin ve aynt zaman dilimine
atanmasindan kaynaklanan c¢akigsmalart Onlemek adma g¢akigmalar
biiyiik bir ceza puaniyla (o) ¢arpilmis ve geri kalan esnek kisitlar igin
ihlal sayilar1 toplanmistir. Amag fonksiyonu formiilasyonu Esitlik 14’te
gosterilmektedir. Ayrica, Genetik Algoritmada amag fonksiyonunu baz
alan fitness degerlerinin hesaplanmasi igin izlenen adimlar Algoritma
2’de verilmistir
(14)

Amac Fonksiyonu=min[a*(toplam ¢akisma)+esnek kisit ihlal sayilari]

Algoritma 2 | Fitness Hesabl

1: procedure ﬁtness_hesapla(S@,pl.k,a'i,q],al,oi,nij,mlg,v, a,0.Y)
cakisma_ogretim_uyesi degerini S, ve p, kullanarak hesapla.
cakisma_ders degerini S, ve n, kullanarak hesapla.
cakisma_lab_amfi degerini S, a, ve o, kullanarak hesapla.
cakisma_online degerini S, , O ve Y kullanarak hesapla.
cakisma_online2 degerini S, ve O kullanarak hesapla.

derslik_koridor degerini S, m, vey kullanarak hesapla.

@ N > v kW N

derslik_kapasite degerini S, , d, ve g, kullanarak hesapla.

9:  f = a*cakisma_ogretim_uyesi + o * cakisma_ders +
cakisma_lab_amfi+ cakisma_online + cakisma_online2+ derslik_
koridor+ derslik_kapasite]

10: return [

C. UYGULAMA ONCESi GEREKLI BILGILER

Uygulama oncesinde boliime ait genel bilgiler Tablo 3’te
sunulmaktadir. Pembe olarak isaretlenen dersler ¢evrim i¢i olarak
yiriitiilmektedir.
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TABLO 3 | Mevcut Dersler ve Dersi Veren Ogretim Uyeleri

Ders Ders Ogretim
Departman  Yil Kodu Ders Adi siiresi Oyesi

isletme

IBF 1 ISL107 ve iktisat 3 A

Matematigi |

IIBF 1 ISL101 iktisada Giris | 3 B
isletme

NIBF T BLI0 giimine Giris | 3 ¢
Genel

IIBF 1 ISL105 Muhasebe 3 D

1SL203 Yonetim ve 3

IIBF 2 Organizasyon

T

Boliimde okutulan dersler i¢in ikinci 6gretim programi bulunmamakta
dolayisiyla dersler 08:15-12:00 ve 13:15-17:00 araliklarinda yer alan
oturumlara ders saatlerine orantili sekilde tahsis edilmektedir.

VI. BULGULAR

GA uygulamasi igin, popiilasyon 100 birimlik kromozoma (Sekil
1) derslerin tesadiifi olarak dagitilmasiyla olusturulmustur. Uygunluk
degerlerinin hesaplanmasindan sonra, nesil olusturma islemi, rulet
tekerleginin olusturulmasi ile ebeveyn se¢imi, ¢aprazlama ve mutasyon
islemleri gergeklestirilmistir. Zorunlu ve esnek kisitlarin saglandigi ders
programi olusturulmustur. Uygulama ve olusturulan program ¢iktilart
asagida sunulmaktadir.

Uygulama boliimiinde bahsedilen problem 6rnegi igin matematiksel
modelin yani sira genetik algoritma kullanildiginda da en iyi ¢6ziim
bulundugu goriilmiistiir.

50 birimlik popiilasyon ve 100 birimlik popiilasyon i¢in islem goren
cizelgelemeye ait bilgiler Tablo 4 ve Tablo 5’te verilmektedir.

TABLO 4 | 50 Kromozom Yiginindan Olusan Popiilasyon Ciktilar

Popiilasyon

50 Gaprazlama Mutasyon iterasyon Enlyi Siire En lyi
Orani Orani Sayisi Coziim (Saniye) iterasyon
IIBF 2 ISL207 istatistik | 3 i 0.30 0.01 50 7 8 49
100 1 13 88
IIBF 2 ISL219 A”T(ya'fa 3 J
Hukuku 150 2 21 83
IIBF 2 isLz13  Fezarlama 3 K 0.05 50 8 10 41
likeleri
. 100 3 14 91
IIBF 2 ISL201 Mikro lktisat 3 L
—— 150 1 17 122
dneylem
IIBF 3 I5L345 Arastirmasi 3 A 0.10 50 9 7 44
IIBF 3 ISL303 Maliyet 3 M 100 5 13 82
Muhasebesi
150 0 24 85
0.50 0.01 50 4 11 46
100 2 21 76
150 1 18 140
Pazarlama
IIBF 3 ISL353 Arastirmasi 3 P 0.05 50 5 8 42
100 1 14 78
IIBF 3 IsL3sg  Muhasebe 3 R
Uygulamalari 150 1 22 137
IIBF 3 IsL361 ﬂLklf:LeJ 3 J 0.10 >0 2 o 48
100 0 17 84
0.80 0.01 50 2 9 42
IIBF 4 ISL489 H:ﬂf\:"j&' 3 H
i 100 3 19 57
L 0.05 50 2 9 44
IIBF 4 ISL477 Girigsimcilik 3 u
. 100 0 17 97
IIBF 4 IsLagg  Uluslararasi 3 C
Pazarlama
0.10 50 1 10 47
Hizmet 100 1 17 86
IIBF 4 I1SL441 3 P
Pazarlamasi 150 0 28 128

Kaynak: (Yilmaz, 2023)

Fakiiltede 2 koridorda yer almak iizere 8 derslik ve 1 laboratuvar
ve 1 adet amfi Isletme Boliimii’ne tahsis edilmistir. Dersliklerin
tiimii Isletme Béliimii 6gretim iiyelerinin ofislerinin bulundugu 2. kat
koridorlarinda yer almakta ve mevcut 6grenci sayist herhangi bir sinifin
kapasitesini agmamaktadir. Laboratuvar ve amfi dersleri sabit tutulmus
olup, ders listesinde gosterilmemistir. Amfi ve Laboratuvar derslerinin
atamalarinin higbir kisit ihlaline sebebiyet vermedigi varsayilmaktadir.

Kaynak: (Yilmaz, 2023)

Tablo 4’e gore 50 birimlik kromozomdan olusan popiilasyonda en iyi
sonug 0.8 ¢aprazlama orant ve 0.05 mutasyon oraniyla 23 saniyede 150
iterasyon igerisinden 79. iterasyonda elde edilen sonug¢ olmustur.

Kromozom sayisi arttikga evrene daha ¢ok yaklasilacagt igin
kromozom sayist arttirilarak program tekrar ¢alistirilmistir.
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TABLO 5 | 100 Kromozom Yiginindan Olusan Popiilasyon Ciktilar

Popiilasyon

Tablo 5’te goriildiigli tizere arttirilan popiilasyon ile siireler artmis
olsa dahi en iyi ¢oziim, 100 birimlik popiilasyon olmak iizere, 0.8
caprazlama oran1 ve 0.1 mutasyon orani ile 47 saniyede elde edilen

100 Caprazlama Mutasyon iterasyon Enlyi siire Enlyi sonu¢ olmustur. Yine Tablo 5°te goriildiigii iizere kisitlar1 ve amag
Oram Oram Sayisi Coziim (Saniye) iterasyon . - ..
fonksiyonunu saglayan baska en iyi sonuglar da mevcuttur. Ancak en
030 0 50 6 A hid kisa siirede tiim sartlar1 saglayan en iyi ¢oziim baz almmaktadir. En
100 6 30 84 iyi ¢oziimde tiim kisitlar saglanmis ayni zamanda en kisa siirede en iyi
150 0 39 120 sonug elde edilmistir.
005 50 2 3 18 Tablo 6’da yesil ile gosterilen alanlar online dersleri temsil etmektedir.
" ) = - Bu ¢iktiya gore dersliklerin arka arkaya 6rgiin egitimde kullanilmasimin
minimuma indirgendigi, laboratuvar ve amfi dersliklerinin sadece o
1% 0 i i derslige ayrilan derslerde kullanildigt ve koridorlarda tiim dersliklerin
010 50 4 32 L orgilin egitim igin kullamimda olmadigi goriilmektedir. Cizelgede hem
100 4 60 87 zorunlu hem de esnek kisitlarin saglandigi séylenebilir.
150 0 79 116 Farkli bir senaryoda programin calisip caligmadigi test edilmek
050 001 50 3 2 0 iizere smiflarin ¢evrim i¢i ders dagilimlar1 degistirilerek analizler
0 ] - - tekrarlanmistir. Cevrim igi ders sayilart 6, 12 ve 15 olarak test edilmistir.
Bu sayilar total derslerin %20, %40 ve %50’sine karsilik gelmektedir.
150 0 50 93 . L . .
Her bir senaryoda yiizdelikler ayr1 ayr1 denenmis ve her bir senaryo
005 50 6 " “ i¢in program 10’ar kez galistirilarak ortalama siireler ve basari oranlari
100 1 3 86 hesaplanmistir. Tablo 7, Tablo 8 ve Tablo 9 incelenen senaryolarin
150 0 51 m sopuc;larlm sunmaktadir.
010 @ 3 1 5 Ik senaryoda gevrim igi ders sayisi 6, bir baska deyisle %20 olarak
0 ] - o belirlenmis ve program calistirilmistir. Bu senaryoya gore sonuglar
Tablo 7°de gosterilmektedir.
150 0 63 97
080 001 50 3 L “ TABLO 7 | Senaryo 1 icin Program Ciktilari
100 3 4 4 s
s Cevrim igi
evrim ici
150 ! 76 84 ¢ S ders sayisinin
ders sayisi
005 50 4 a8 I siniflara PR . .
orani N En lyi Coziim Siire (saniye)
100 0 48 3 dagihmlan
150 0 62 n7 20% 2211
0.10 50 2 37 8
150 0 n 59 2 0 44,96
Kaynak: (Yilmaz, 2023) 3 0 55,04
i . 4 0 57,03
TABLO 6 | En lyi Sonuca Ait Program
PAZARTESi SALl CARSAMBA PERSEMBE WwMA 5 0 47,74
6 0 50,84
15103 IsL107 IsL441 7 0 4883
201 Ogr. Uyesi: C Ogr. Uyesi: A Ogr. Uyesi: P !
Oturum:13.15 Oturum: 09.15 Oturum:13.15 151361
urum: urum: urum Ogr UyeSIJ 8 0 5 -I ’73
Oturum:13.15
9 0 55,02
151219 15303 151345
202 Ogr. Uyesi: J Ogr. Uyesi: M Ogr. Uyesi: A
Oturum:09.15 Oturum:09.15 Oturum:13.15 10 0 64’67
IsL213 1SL101 En iyi 0
203 Ogr. Uyesi: K Ogr. Uyesi: B
Oturum:09.15 Oturum:13.15 En kotu 0
204
Basari orani: 100%
51353 Ortalama siire: 52,472
205 Odr. Uyesi: P .
M1 I5L409 Kaynak: (Yiimaz, 2023)
0gr. Uyesi: €
Oturum:13.15
sL207 IsL105 151359
2o el e oI DesR Tablo 7’ye gore, derslerin %20’sinin ¢evrim ici yiiriitiilmesi
o e S0 durumunda ortalama 52.472 saniyede %100 basariyla program elde
207 O, Oyesi: H O, Oyesi: U Oir. Oyesi: S edilmektedir.
Ourum05.15 _ Onmi09.15 Oturum:09.15 Ikinci senaryoda gevrim ici ders sayisinin 12 oldugu, bir baska
5L 1sL203 deyisle derslerin % 40’min ¢evrim i¢i yiiriitiildiigi farz edilmistir. Tablo
208 0Ogr. Uyesi: L 0Ogr. Uyesi: H 8°d
Oturum:09.15 Oturum09.15 e program ¢iktilar1 agiklanmaktadir.
Lab. dersi
LAB. Oturum:13.15
; Amfi dersi
A Oturum:09.15

Kaynak: (Yilmaz, 2023)
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TABLO 8 | Senaryo 2 icin Program Ciktilari

oldugu program i¢in saglanmak zorunda olan bir kosul olmamaktadir.
Bu sayede herhangi bir sebepten hibrit egitime ge¢ilmesi durumunda,

Cevrim ici Cevrim ici program herhangi bir kurumda uygulanabilecektir. Modelin gegerliligini
ders ders sayisinin test etmek tizere farkl bir ¢caprazlama teknigi ve farkli ¢evrim igi ders
sayisi orani sin iflara Enlyi Coziim  Siire (saniye) sayilarinin oldugu senaryolar uygulanmistir. Bu senaryolara ait sonuglar
dagilimlani asagida sunulmaktadir. Oncelikle sirali gaprazlama uygulanarak
40% 3,333 modelin gegerliligi test edilmistir.
1 0 55,98 TABLO 10 | 50 Birimlik Popiilasyon icin Sirali Caprazlama
2 0 59,86 Popiilasyon
3 1 51,69
Caprazlama Mutasyon iterasyon  Enlyi Siire Enlyi
4 0 56,85 50 Orani Orani Sayisi Coziim  (Saniye) iterasyon
5 0 55,25
6 0 5429 30 0.01 50 5 12 42
7 0 53,97 100 2 20 71
8 0 49,19 150 1 22 102
9 0 5649 0.05 50 7 11 38
10 ! 476 100 4 22 96
En iyi 0
. 150 2 19 105
En koti 1
Basari orani: 80% 0.10 50 8 / 49
Ortalama siire: 54,833 100 5 13 98
Kaynak: (Yilmaz, 2023) 150 0 19 116
Tablo 8’¢ gore derslerin %40’ 1inin ¢evrim i¢i yiiriitilmesi durumunda
iki optimale yakin sonugla basart oran1 %80’¢e gerilerken ortalama siire 0.50 0.01 50 6 8 50
ise 54.833’¢ yiikseilmekted.ir. N . 100 2 16 91
Son senaryoda ise gevrim igi ders sayisi toplaminin 15, yani %50
oldugu varsayilmaktadir. Bu senaryo i¢in uygulanan program c¢iktilari 150 1 24 140
Tablo 9’ Imaktadir.
ablo 9°da sunulmal adlr. - 0.05 50 5 9 4
TABLO 9 | Senaryo 3 icin Program Ciktilar
. 100 1 19 99
Cevrim ici d:i:‘;: n:sllgr:m
ders sayisi y o ) ) 150 0 43 81
orani siniflara Enlyi Coziim  Siire (saniye)
dagihimlan 0.10 50 2 16 47
50% 4344 100 1 14 81
! 0 23,15 150 0 23 123
2 0 53,90
0.80 0.01 50 2 11 46
3 0 56,93
4 0 7919 100 0 22 57
5 0 60,38 150 0 34 98
6 0 57,10 0.05 50 2 14 49
7 2 60,12 100 0 37 82
8 0 56,24
150 0 60 62
9 0 72,19
10 1 58.63 0.1 50 2 9 37
En iyi 0 100 1 21 71
En kotii 2 150 0 34 64
Basari orani: 80% Kaynak: (Yilmaz, 2023)
Ortalama siire: 60,783
Kaynak: (Yilmaz, 2023)

Tablo 9°da ise derslerinin oransal olarak yarisinin g¢evrim igi
ylriitiilmesi durumunda iki optimale yakin sonugla basari orani
%80 olurken ortalama siire 60.783°¢ yiikselmektedir. Bu durum
gostermektedir ki basari oran1 %80’in altina diismezken program
her orandaki ¢evrim i¢i ders sayisina koordine olarak caligmaktadir.
Calistirtlan ii¢ farkli senaryoya gore program sadece belirlenen kisitlar
izere degil, kisitlardaki degisimlere biitlinlesik sekilde ¢aligmaktadir.
Burada bahsedilen durum derslerin kag tanesinin drgiin ya da ¢evrim i¢i

Tablo 10’da 50 birimlik popiilasyon i¢in 0.3, 0.5 ve 0.8 ¢aprazlama
oranlarinda; 0.01, 0.05 ve 0.1 mutasyon oranlar1 uygulanmis ve modelin
tutarli oldugu tespit edilmistir. En iyi ¢6ziim 0.80 ¢aprazlama orani,
0.05 mutasyon oran1 ve 150 iterasyonda 60 saniyede 62. iterasyonda
elde edilmistir. Aynt islemler farkli popiilasyon miktarinda da test
edilmek istenerek popiilasyon sayist yiikseltilmistir.
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TABLO 11 | 100 Birimlik Poptilasyon icin Sirali Caprazlama

Elde edilen sonuglar ¢evrim i¢i derslerin sayisti ile ilgili bir ¢tkarimda
bulunmaya yeterli olmadig1 i¢in, ¢evrim i¢i ders sayisinin %20, %40 ve

Popiilasyon %350 olarak varsayildig: farkli senaryolar uygulanmistir. Bu senaryolara
Caprazlama  Mutasyon iterasyon  Enlyi Siire En iyi gore;
100 P - ;
Orani Orani Sayisi Coziim (Saniye) Iterasyon . .
TABLO 13 | Cevrim ici Ders Sayisinin Arttirildigi Senaryolar
0.30 0.01 50 6 17 28 .. .
icin Analiz Sonuglari
100 4 49 82 .
Cevrim ici Cevrim ii ders sayisinin
150 ! 45 125 ders sayisi siniflara dagihmlar
orani
0.05 50 10 17 42 -
20% 2,211 En lyi Coziim Siire (saniye)
100 2 43 83
1 0 79,28
150 1 85 110
2 0 70,92
0.10 50 4 15 46 3 0 6254
100 2 29 82 4 0 6829
150 0 55 100 S o 6275
0.50 0.01 50 6 18 47 e o 60,55
100 1 51 91 7 0 59,45
150 0 51 135 8 0 65,73
0.05 50 6 26 47 9 0 64,90
100 0 54 90 10 0 63,73
150 0 97 96 Eniyi 0
0.10 50 4 41 45 En kétii 0
Basari orani: 100%
100 5 36 75 Ortalama siire: 65,814
150 0 58 o1 40% 3,333 En lyi C6ziim Siire (saniye)
1 0 80,46
0.80 0.01 50 4 42 41
2 0 79,04
100 0 91 61
3 0 75,28
150 1 85 79
4 0 92,93
0.05 50 1 29 45
5 0 82,32
100 0 64 82 6 o 7844
150 0 84 96 7 0 8205
0.10 50 2 25 49 s 5 2501
100 0 57 70 5 o 7801
150 0 100 60 10 o 86,54
Kaynak: (Yilmaz, 2023) Eniyi 0
Tablo 11°de 100 birimlik popiilasyon i¢in 0.3, 0.5 ve 0.8 ¢aprazlama En kétii 0
oranlarinda; 0.01, 0.05 ve 0.1 mutasyon oranlari uygulanmis ve modelin Basari orani: 100%
tutarlilig1 farkli popiilasyon sayilari i¢in dogrulanmustir. En iyi ¢6ziim
. Ortalama siire: 82,308
0.80 caprazlama oraninda, 0.10 mutasyon oran1 ve 150 iterasyonda 100 -
saniyede 60. iterasyonda elde edilmistir. 50% 4344 EnlyiG6ziim Siire (saniye)
Uygulanan oranlar sabit kalsa da farkli bir ¢aprazlama tekniginin 1 0 97,81
uygulanmast sonucunda model herhangi bir ¢aprazlama tekniginde, 5 0 85,18
farkli popiilasyon sayilarinda; bir bagka deyisle farkli bir kombinasyonda 3 o 2852
da tutarli sonuglar vermektedir. Bu durum modelin uygulanabilirliginin -
bir bagka kanit1 olmaktadir. 4 0 86,42
fterasyon sayilar1 ve uygunluk degerlerinin ayrintil grafigi ise Tablo 5 0 87,30
12’de verilmektedir. Tablo 12’ye gére 602 ile baslayan uygunluk degeri 6 0 85,02
kayda deger azalmalarla 60. iterasyonda minimum degere ulagmaktadir. 7 0 8846
TABLO 12 | Sirali caprazlama icin uygunluk degerleri ve iterasyon sayilan 8 0 90,45
9 0 89,08
Uygunluk Degeri-Iterasyon Sayist 10 0 90,56
700 Eniyi 0
600 @
500 En kotii 0
ig:: - Basari orani: 100%
200 [—en— Ortalama siire: 88,88

100

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Kaynak: (Yilmaz, 2023)

Kaynak: (Yilmaz, 2023)

Tablo 13’ teki veriler olusturulurken ¢evrim i¢i ders sayilari 6 (%20
), 12 (%40) ve 15 (%50) varsayimi kullanilmistir. Sirali ¢aprazlama
kullanilan bu analiz i¢in ¢aprazlama orani 0.8, mutasyon orani ise 0.1
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olarak alinmistir. Ayrica popiilasyon sayist 100 ve iterasyon sayist 150
olarak isleme alinmistir. Bu oranlarin se¢ilmesinin nedeni ise en hizl
¢ozlimii veren kombinasyonlar olmasi ve bu kombinasyonlar {izerinden
stirelerin karsilastirilmasidir.

Her ti¢ senaryo i¢in de basar1 oran1 %100’diir ancak ortalama siireler
farklilik gostermektedir. Cevrim i¢i derslerin sayisinin artmasi kayda
deger bir siire artisina sebep olmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Bu calismadaki DPCP, herhangi bir salgin sonucunda bulasin dniine
gecilmesi, temasin azaltilmasi, bina i¢i dolasimin azaltilmasi gibi
durumlar1 géz oniinde bulundurarak herhangi bir pandemi ve salgin
doneminde uygulanmak {izere tasarlanmistir. Bu yaklagim i¢in zorunlu
kisitlar ¢akismalarin engellendigi ve smif kapasitelerinin asilmadigi
kisitlarla caligilmistir. Caligmanin 6zgiinliigi ise esnek kisitlardan
kaynaklanmaktadir. Esnek kisitlarda ise laboratuvar ve amfi derslerinin
bahsi gegen dersliklere atanmasi kisiti ile derslerin amacina uygun
dersliklere atanmasi, bir derslikte pes pese 6rgilin ders olmamasi kisiti ile
dersliklerin dezenfekte edilmesi i¢in uygun zaman taninmast, bir giinde
iki dersi olan dgretim yelerinin orgiin derslerinin ayni giin olmamasi
kisitiyla salgin déneminde uygulanan evde kal politikasinin izlenmesi
ve temasin azaltilmasi, bir simifa ait derslerin oturumlarindan birinin
cevrim i¢i ise digerinin de ¢evrim ici olmasi kisitt ile 6grencilerin yine
evde kal politikas1 ile bina igerisinde dolagiminin azaltilmast ve bir
koridorda ayn1 anda en fazla {i¢ dersligin &rgiin egitim i¢in kullanilmasi
ile yine bina i¢i dolagimin azaltilmast amaglanmaktadir. Bu minvalde,
amag fonksiyonu ile zorunlu ve esnek kisitlar saglanmaya calisilmstir.
Calismanin belirlenen amag fonksiyonu ve kisitlarint géz oniine alarak
bir matematiksel model olusturulmustur. Matematiksel model ile
tanimlanan problemin ¢6ziimii GA kullanilarak gerceklestirilmistir.

Bolimde amfi ve laboratuvar sabit dersleri ile beraber 29 adet
ders bulunmaktadir. Béliimdeki 27 ders 22 6gretim iiyesi tarafindan
okutulmaktadir. Bolimiin kullanimma tahsis edilmis bir adet amfi,
bir adet laboratuvar bulunmaktadir. 201, 202, 203 ve 204 numarali
derslikler ilk koridorda, 205, 206, 207 ve 208 numarali derslikler
ikinci koridorda olmak tizere toplam 8 derslik bulunmaktadir.
“Yiiksekogretim Kurumlarinda Uzaktan Ogretime iliskin Usul ve
Esaslar” yonetmeliginin 6. Maddesi (b) bendine gore; “Ayn1 dénemde
bir ders hem uzaktan hem de 6rgiin 6gretim olarak planlanip 6grencilere
tercih imkani sunulabilir. Bu kapsamda her yartyilda egitim-6gretim
donemi baslamadan en ge¢ dort hafta 6nce Senato tarafindan uygun
goriilmesi ve Yiiksekdgretim Kuruluna bildirilmesi halinde, 6gretim
programlarinda her bir yariyildaki derslerin (yabanci dil hazirlik
dahil) AKTS kredilerine gore en fazla %30’u uzaktan 6gretim yoluyla
verilebilir.” (Yiiksek Ogretim Kurumlarinda Uzaktan Ogretime liskin
Usul ve Esaslar Md.6, (b) Bendi) kapsaminda boliimde derslerin %30’ u
¢evrim i¢i olarak verilmektedir.

Calismada Genetik Algoritma kullanilmistir. GA literatiirde ¢ok
stk kullanilan ve iyi sonuglar verdigi bilinen bir sezgisel yontem
oldugu ig¢in tercih edilmistir. Kromozom yapist derslikler, derslik
oturumlari ve egitim verilen giinlerin carpimiyla olusturulmustur.
Bu carpimla 1x20’lik diziler egitim verilen her bir giin i¢in derslik
ve ders oturumlarmi olustururken, 1x100’liik dizi ise kromozom
yapisint - olusturmaktadir. Kromozomdaki genler her derslik icin
ders oturumlarmi temsil etmektedir. GA uygulamasinda popiilasyon
rastgele olarak tiiretilmistir. Ebeveyn havuzu rulet tekerlegi yontemi
ile olusturulmustur. Calismada iki farkli caprazlama yontemi (tek nokta
caprazlama ve sirali ¢aprazlama) kullanilmistir. Bu sayede modelin
tutarliligi test edilmistir. Mutasyon ise kromozom uzunlugu icerisinde
rastsal olarak secilen iki genin birbirleriyle yer degistirilmesiyle
olusturulmustur.

Modelin tutarliligmin test edilmesi icin operatdrlerde farkli teknikler
kullanarak, kurumdan kuruma fark etmeksizin uygulanabilirligini
6lgmek icinse ¢evrim ici ders sayilari, popiilasyon sayist ve GA
operatdrlerinin oranlar1 degistirilerek farkli senaryolar denenmis ve
modelin tutarlig1 ve gegerliligi test edilmistir.

ilk olarak 50 birimlik popiilasyon ile cizelge olusturulmus ve
50 birimlik kromozomdan olusan popiilasyonda en iyi sonug 0.8
caprazlama orani ve 0.05 mutasyon orantyla 23 saniyede 150 iterasyon
icerisinden 79. iterasyonda elde edilen sonu¢ olmustur. Daha sonra

100 birimlik popiilasyon ile ¢alisilmig, 0.8 ¢aprazlama orani ve 0.1
mutasyon orani ile 47 saniyede elde edilen sonug en iyi sonug olmustur.
En iyi ¢6ziimde tiim kisitlar saglanmis ayni zamanda kabul edilebilir
kisalikta bir siirede en iyi sonug elde edilmistir. 100 iterasyonluk ¢dziim
siirecinde 50. iterasyonda en iyi ¢oziime ulasiimistir.

Herhangi bir salgin veya kapanma durumunda g¢evrim ig¢i ders
yiizdeligin degismesi durumu goéz Oniinde tutularak %30 olarak
hesaplanan oran %20 iizerinden tekrar igleme tabi tutulmustur.
Uygulamaya konu olan Isletme Béliimii i¢in bu oran 6 dersin gevrim
ici yiiriitiilmesine karsilik gelmektedir. 6 dersin ¢evrim i¢i yiirtitiildigii
durumda %100 basar1 orani ile en iyi ¢6zliim ortalama 52.472 saniyede
elde edilmektedir. %40 oraninda ¢evrim i¢i ders olmasi durumunda ise
basari orani iki optimale yakin sonugla %80’e gerilerken ortalama siire
ise ortalamasi 54.833’¢ yiikselmektedir. Derslerin yarisinin ¢evrim igi
yiiriitiilmesi senaryosu test edildiginde ise iki optimale yakin sonugla
basar1 oranit %80 olurken siire ortalamas1 54.833’e yiikselmektedir. Bu
durum basar1 oran1 %80’in altina diismezken, programin her orandaki
cevrim i¢i ders sayisina koordine olarak c¢alistigint gostermektedir.
Calistirtlan ti¢ farkli senaryoya gore GA sadece belirlenen kisitlar tizere
degil, kisitlardaki degisimlere entegre sekilde caligmaktadir.

Modelin tutarhiligint test etmek iizere c¢aprazlama teknigi
degistirilmistir. 50 birimlik popiilasyon i¢in sirali ¢aprazlama
kullanildiginda, en iyi sonug¢ 0.80 ¢aprazlama orani, 0.05 mutasyon
orani ve 150 iterasyon ile 60 saniyede elde edilmistir. 100 birimlik
popiilasyon ile algoritma tekrar ¢alistirilmig ve en iyi ¢6ziim 0.80
caprazlama orani, 0.10 mutasyon orani ve 150 iterasyon ile 100
saniyede elde edilmistir. Daha sonra online ders yiikleri degistirilerek
3 farkli senaryo sirali ¢aprazlama kullanilan modele uygulanmistir.
%20 ¢evrim i¢i ders olmasi halinde %100 basar1 orani ile ortalama 65
saniyede, %40 ¢evrim i¢i ders olmasi halinde %100 basari ile ortalama
82 saniyede ve %50 ¢evrim i¢i ders olmasi halinde ise %100 basari
ile ortalama 88 saniyede en iyi ¢oziime ulasilmaktadir. Caprazlama
tirlerini  karsilastirdigimizda ise sirali ¢aprazlamanin siireleri tek
noktali ¢aprazlamaya gore arttirdigi ancak basari oranlarinin sirali
caprazlamada daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Bu ¢aligma, salginlarin Diinya ve Tiirkiye genelinde etkin oldugu
diizende, herhangi bir kapanma durumunda ders programinin amag
fonksiyonunun literatiirde gegen verimlilik, etkinlik, 6grenci ya da
ogretim iiyeleri memnuniyeti yerine derslikleri baz alarak en az temas,
en az bulasi saglama noktasinda literatiire katki saglamaktadir. Béylece
egitim Ogretimin herhangi bir aksakliga ugramadan devami esas
almabilecektir.

Gelecekteki caligmalarda arastirmacilar, salgin donemindeki temasi
azaltan, ayn: zamanda verimlilik ya da memnuniyet arttirilabilir bir
DPC olusturabilir. Problem yapis1 6gretim iiyelerinin veya dgrencilerin
dersi anlatmak ya da almak istedikleri giin tercihleriyle genisletilebilir.
Sayisal/s6zel, zorunlu/segmeli, mesleki/temel bilim gibi ayrimlara gére
ders plani olusturulmasi modele eklenebilir. Problem fakiilte bazinda
ders programi olusturacak sekilde genisletilebilir. Pandemiden kaynakli
farkli kosullar (6rnegin derslerin kiigiik gruplar halinde yapilmasi)
modele eklenebilir. Coziim yaklagimlarinda ise, farkli metasezgisel
algoritmalar (6rnegin karinca kolonisi, pargacik siirii optimizasyonu
gibi) ve bu algoritmalarin hibrit varyantlar1 bu calismada Onerilen
probleme 6zgii durumlar dikkate alinacak sekilde gelistirilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

The course scheduling problem has been the focus of researchers’
attention since the 1960s. Course scheduling problem is one of the
research topics that does not have a single correct result. In this study,
the scheduling problem is solved by using Genetic Algorithm and the
optimal result is found.

Course scheduling problems consist of the objective function and
constraints. The objective function aims to reach the optimal values
of the variables in the mathematical model. It is set as maximum or
minimum according to the problem structure. Hard constraints are
the constraints without which the schedule cannot be formed. Soft
constraints, on the other hand, consist of constraints that increase the
efficiency of the schedule generated, if they are satisfied.

In this study, the course schedule of Osmaniye Korkut Ata University,
Faculty of Economics and Administrative Sciences, Department of
Business Administration was generated. The original value of the
study is to try to find the optimum solution within the framework of
the policies followed in Turkey under the conditions of COVID-19
pandemic. With the pandemic, many new constraints such as the
transition to hybrid education, increased indoor circulation, and the lack
of suitable slots for disinfection of classrooms have been introduced
to the literature. Therefore, the objective function of this study was
determined as keeping constraint violations to a minimum. In order
to minimize constraint violations, violations of hard constraints were
multiplied by a large penalty value and summed with soft constraint
violations with coefficient values of 1.

Hard constraints of the study were formulated to prevent overlapping
of courses, classrooms, lecturers, student groups and to prevent
overcapacity in order to be assigned to certain days and time slots.
The soft constraints are that the lectures allocated for laboratories and
lecture theatres should only be assigned to these classrooms, there
should be no consecutive lectures in a classroom, at least one lecture
of the faculty members who have lectures in two different slots in a day
should be online, if the lecture of any class in any class hour is online,
the other lecture of the relevant class assigned to the same day should
also be online (for classes with more than 1 online lecture), and not all
classrooms in the corridor should be in formal education during the
same class hour.

The Department of Business Administration consists of eight
classrooms located in two corridors, one laboratory assigned to the
department and one lecture hall. No class exceeds its student capacity.
In addition, there are 29 courses in the department; 1 course is taught
in the laboratory, 1 course is taught in the lecture hall, and the other 27
courses are taught in classrooms by 22 faculty members.

A mathematical model was established to solve the problem. The
established mathematical model was solved with the genetic algorithm.
The consistency and validity of the model was tested by experimenting
various scenarios in the genetic algorithm application.

The chromosome was formed by multiplying the number of
classrooms, class sessions and the number of days of classes. In addition,
single point crossover, sequential crossover and random selection
mutation were used in the study. The best result in the schedules
generated with a population of 50 units was the result obtained at the
79th iteration out of 150 iterations in 23 seconds with a crossover rate
of 0.8 and a mutation rate of 0.05. Then, the number of populations
was increased to 100 and run again. In this case, the result obtained in
47 seconds with 0.8 crossover rate and 0.1 mutation rate was the best
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result. In the solution process of 100 iterations, the best solution was
reached at the 50th iteration.

Considering the change in the percentage of online courses in case of
any pandemic or closure, the rate calculated as 30% was re-processed
over 20%. For the Department of Business Administration, which is
the subject of the application, this ratio corresponds to 6 lectures
being conducted online. When 6 courses are conducted online, the
best solution with 100% success rate is obtained in 52.472 seconds on
average. In the case of 40% online courses, the success rate decreases
to 80% with two near-optimal results, while the average time increases
to 54.833 on average. When the scenario where half of the courses
are conducted online is tested, the success rate is 80% with two near-
optimal results, while the average time increases to 54.833. This shows
that while the success rate does not fall below 80%, the programme
works in coordination with the number of online lectures in each ratio.
According to the three different scenarios run, the GA works not only
according to the constraints but also integrated to the changes in the
constraints.

For the 50-unit population, when sequential crossover was used, the
best result was obtained in 60 seconds with a crossover rate of 0.80,
a mutation rate of 0.05 and 150 iterations. With a population of 100
units, the algorithm was run again and the best solution was obtained
in 100 seconds with 0.80 crossover rate, 0.10 mutation rate and 150
iterations. Then, by changing the online course loads, 3 different
scenarios were applied to the model using sequential crossover. In case
of 20% online courses, the best solution is reached in 65 seconds on
average with 100% success rate, in case of 40% online courses, the
best solution is reached in 82 seconds on average with 100% success
rate and in case of 50% online courses, the best solution is reached in
88 seconds on average with 100% success rate. When the crossover
types are compared, it can be said that sequential crossover increases
the time compared to single-point crossover, but the success rates are
higher with the sequential crossover.

The course scheduling problem in this study is designed to be applied
in any pandemic and epidemic period, taking into account situations
such as preventing transmission, reducing contact, reducing indoor
circulation as a result of any epidemic.
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Bu calisma, mobil saglik uygulamalarinin kullanim niyetini etkileyen faktorleri belirlemeyi ve
kullanicilarin saglik bilincinin mobil saglik uygulamasi kullanim niyetini ne yénde etkiledigini ortaya
koymayi amaclamaktadir. Calisma, 18 yas ve Uzeri, fiziksel aktivite ve saglikli beslenme uygulamalari
kullanan bireylerle ydritilmustar. Verilerin analizinde SPSS ve “Process Macro” paket programi
kullanilmistir. Derlenen veriler tanimlayici istatistikler, gecerlik ve glvenirlik analizi, basit dogrusal
regresyon analizi ve “bootstrap model 4" analizi ile degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda algilanan
fayda, algilanan kullanim kolayligi, subjektif norm ve davranis degistirme tekniklerinin saglk bilinci
ile memnuniyet arasindaki iliskide araci etkiye sahip oldugu ve algilanan fayda, algilanan kullanim
kolayhg, subjektif norm ve davranis degistirme teknikleri ile mobil saglik uygulamalarini kullanim
niyeti arasindaki iliskide memnuniyet diizeyinin araci etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica
saglk bilincinin kullanim niyetini pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Calisma sonucunda, mobil
saglik uygulamalarinin saglik hizmeti sunumunda 6nem arz eden bir potansiyeli oldugu vurgulanmis,
hastane yoneticilerine, politika yapicilara, kamu ve 6zel sektdr temsilcilerine, ic ve dis paydaslara
mobil saglik uygulamalarinin gelecekteki yerine yonelik stratejik hamleler gelistirerek adimlar atilmasi
onerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mobil Saglik, Saglik Bilinci, Algilanan Fayda, Algilanan Kullanim Kolayligi, Memnuniyet

MOBILE HEALTH APPLICATIONS FOR HEALTHY LIVING:
FACTORS INFLUENCING THE INTENTION TO USE MOBILE
HEALTH APPLICATIONS

ABSTRACT

This study aims to identify the factors affecting the intention to use mobile health applications and
to reveal how users’ health awareness influences their intention to use mobile health applications.
The study was conducted with individuals aged 18 and over who use applications related to physical
activity and healthy eating. SPSS and “Process Macro” package program were used for data analysis.
The collected data were evaluated with descriptive statistics, validity and reliability analysis, simple
linear regression analysis, and “bootstrap model 4” analysis. The research concluded that perceived
usefulness, perceived ease of use, subjective norm, and behavior change techniques have a mediating
effect on the relationship between health awareness and satisfaction, and that satisfaction level has a
mediating effect on the relationship between perceived usefulness, perceived ease of use, subjective
norm, behavior change techniques, and the intention to use mobile health applications. Additionally,
it was found that health awareness positively affects the intention to use. The study emphasized the
significant potential of mobile health applications in the delivery of healthcare services and suggested
that hospital managers, policymakers, public and private sector representatives, and internal and
external stakeholders take strategic steps and develop actions regarding the future role of mobile
health applications.

Keywords: Mobile Health, Health Consciousness, Perceived Usefulness, Perceived Ease of Use, Satisfaction.
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Mobil saglik; akilli telefon, hasta takip araci, kisisel dijital asistan
gibi teknolojiler ile saglik uygulamalarinin desteklenmesi olarak ifade
edilebilir. S6z konusu uygulamalardan hastalar, hasta yakinlari, saglikli
bireyler, hekimler, hastaneler, eczaneler, ilag ve tibbi cihaz firmalar gibi
bircok saglik paydasi yararlanabilmektedir. Hastaliklarin 6nlenmesi,
saghgm gelistirilmesi, saglik profesyonellerine teshiste destek
olunmasi, hastalarin izlenmesi-takibi ve saglikta veri madenciligi gibi
bir¢ok yerde kullanim alant bulmaktadir.

Hamilelik ve ebeveynlik siirecinde bebegin haftalik durumunun
izlemine imkan veren gebelik takipgisi, saglikli yasami destekleme
anlaminda bireylere spor yapma ve kilo vermede motive edici kalori
sayact, 0glin atlanmamasima destek olup yemeklerin kalori hesabini
yapan yemek zamani planlayicisi, giinlik tiiketilmesi gereken su
miktarin1 kaydeden su tiiketimi takibi, hastalik takibinde bireylerin
seker hastaligini yonetmesine yardimci olan diyabet giinliigi, ilag
almasi gereken hastalar i¢in ilag hatirlatici, fiziksel aktivite anlaminda
adimlart sayan ve enerji hesaplamasi yapan pedometre, egzersiz ve yoga
gibi aktiviteler saglayan kilo verme uygulamasi, uyku bozukluklari ile
olumsuz saglik ¢iktilar1 arasinda bag kuran diizenli uyku uygulamasi,
bireylerin hastanelerden randevu almasini saglayan Merkezi Hastane
Randevu Sistemi (MHRS), bireylerin tahlilleri, radyolojik goriintiileri,
randevu ge¢misleri gibi tiim saglik kayitlarina erisebildikleri e-nabiz
uygulamasi, saglik alanindaki mobil uygulamalar olarak karsimiza
¢tkmaktadir.

Saglikli bir yasam i¢in mobil saglik uygulamalarinin kullanimi bu
caligmanin arastirma konusu olup ¢alismada kullanim niyetini etkileyen
faktorlerin belirlenmesi ve saglik bilincinin mobil saglik uygulamasi
kullanim niyetini ne yonde etkilediginin tespit edilmesi amaglanmustir.
Calismada ilk olarak mobil saglik ve uygulamalar hakkinda kavramsal
cerceveye yer verilmis ardindan caligmada kullanilan degiskenlerin
yer aldigi “Gerekgeli Eylem Teorisi”, “Planli Davranis Teorisi” ve
“Teknoloji Kabul Modeli” ana hatlari ile sunulmustur. Arastirma ve
Yayin Etigine uyularak ¢alisma tamamlanmistir.

I. MOBIL SAGLIK (M-SAGLIK)

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerle saglik sektoriinde
klasik  yaklasimlardan mobil teknolojilerin  kullanildig1r  yeni
yaklasimlara gegilmistir (Kumar vd. 2013). M-saglik, “cep telefonlari,
kisisel dijital asistanlar (KDA), hasta izleme cihazlar1 ve diger kablosuz
cihazlar gibi mobil cihazlar tarafindan desteklenen tibbi ve halk sagligi
uygulamalar1” olarak tanimlamistir (World Health Organization
[WHO], 2011: 6).

M-saglik, saglik bilgilerinin cep telefonu, bilgisayar, kablosuz iletigim
altyapis1 gibi mobil iletisim ve multimedya teknolojileri ile iletilmesini,
yapilandirilmasini ve paydaslar arasinda baglanti saglanmasini saglayan
bir ortamdir (Tezcan, 2016). M-saglik, bireye daha fazla sorumluluk,
glic ve bilgi vererek bireyin kendi saglig1 iizerinde daha ¢ok s6z sahibi
olmasini saglamaktadir. Saglik hizmetlerinde hasta ile hizmet sunucu
arasindaki etkilesimin artirilmasi olmak tizere iki temel amaci vardir
(Ekiyor ve Yalgin, 2016).

A. MOBIL SAGLIK UYGULAMALARI

Mobil saglik uygulamalart SMS mesajlari, c¢evrimici goriintiilii
konsiiltasyon ve tele ziyaret uygulamalari; cep telefonu veya internetten
randevu alma, tasinabilir ve giyilebilir cihazlardan tibbi veriler elde
edip bu verilerin gonderilmesi; akilli telefon uygulamalari ile uzaktan
kronik hastalik yonetimi vb. bircok uygulamay:1 kapsamaktadir. Akill
telefonlarin yayginlagmasiyla beraber bu telefonlar i¢in gelistirilen
saglik uygulamalart ile hastalarin kendi sagliklari ile ilgili farkindaliklar:
artmis, hastalarin ve tibbi verilerin takip edilmesi kolaylagsmis ve
uzaktan randevu alma gibi bir¢ok hizmet miimkiin hale gelmistir.
Son yillarda hayatimiza girmis olan giyilebilir teknolojilerin de saglik
alaninda kullanimi oldukga fazladir (Tezcan, 2016).

Sekil 1’de m-saglik sematik olarak belirtilmistir. Sekil incelendiginde
m-saglhigin hem hastalar hem de saglik profesyonelleri tarafindan
kullanildig: goriilmektedir. Hastalar tarafindan kullanilan uygulamalara
kalori takibi, su tiiketimi takibi, hastalik takibi, ila¢ hatirlatict gibi
uygulamalar 6rnek olarak verilebilir.

SEKIL 1 | M-saglik senaryosunun sematik gésterimi

‘Web sunuculart

Tele izleme cihazlar Gevrimigi/ Cevrimdisi

Wi-Fi/Kablosuz

Veri toplama Cep telefonu Verd aktarimi

Cep telefonu A Veriisleme 4
ve depolama
istem 5

Doktordan alinan sonuglar

Veriler analiz etme ve sonuglart paylasma

Kaynak: Khan ve Alotaibi, 2020: 4.

Tiiketicilerin kendi sagliklarin1 yonetebilmelerine olanak saglayan
mobil saglik uygulamalart bulunmaktadir. Bu uygulamalarin bazilari
asagida agiklanmistir:

a) Saghkl Beslenme

* Kalori Sayaci: Tiketilen besinlerin kalori miktarin1 hesaplayan
ve egzersiz takibi yapan akilli diyet uygulamalaridir. Uygulama
icerisinde yer alan gida veri tabani sayesinde tiiketilen besinler
ile yapilan egzersizler sirasinda yakilan kalori arasindaki kayitlar
veri girisi yapildik¢a giincellenmektedir. Elde edilen veriler
uygulamada depolanmaktadir (Liu, Zhu, Holroyd ve Seng, 2011).

* Su Tiiketimi Takibi: Kullanicilar giin igerisinde tiikettikleri suyu
bardak cinsinden uygulamaya kaydetmektedir. Kaydedilen su
miktari bilgilerine gore kullanici, yeterli miktarda su tiiketmiyorsa
veya su tiiketim miktarini sisteme girmeyi unutursa uygulama
hatirlatict  bildirimler gondererek kullanicilar1 su  tiiketmesi
konusunda uyarmaktadir (Yildirim Taser, Bozyigit, Ozcanhan ve
Utku, 2017).

o Yemek Zamani Planlayicisi: Kullanicinin kilo verme ve saglikli
beslenme hedefine uygun olarak yemek Ogiinlerinde almasi
gereken besin kalorisini yas, cinsiyet, kilo ve beslenme tiiriine
gore belirler (Rao ve Krishna, 2014).

b) Hastalik Takibi

e Diyabet Uygulamasi: Kan sekeri diizeyini etkileyen glikoz, ilag,
su tiiketimi, agirlik gibi faktorleri takip ederek bireylerin diyabet
hastaligin1 yonetmesine kolaylastiran uygulamalardir. Elde edilen
verilerin saglik profesyonelleri ile paylasilmasmi da miimkiin
kilmaktadir (Liu vd. 2011).

e fla¢ Hatirlatici: Hastalara giin igerisinde almasi gereken ilaglari
zamaninda almasi i¢in hatirlatma yapan uygulamalardir (Kopmaz
ve Arslanoglu, 2018).

¢) Fiziksel Aktivite

* Pedometre: Adim sayar, kilo verme, formda kalma uygulamalar1
gibi yiiriime sirasindaki adim sayisini ve yakilan kaloriyi kaydeden
mobil uygulamalardir (Can, Arslan ve Ersdz, 2014).

e Diizenli Uyku: Uyku bozukluklart kalp hastaligi, obezite,
depresyon gibi bir¢ok hastaliga neden olabilmektedir. bu nedenle
diizenli uyku saglamak i¢in bu tiir uygulamalar tercih edilmektedir
(Grigsby-Toussaint vd. 2017).

d) Ureme Saghg

o Yumurtlama Takvimi: Adet dongiisiini hesaplayan ve giinlerini
belirten uygulamalardir. Yumurtlama giinlerini hesaplayarak
hamile kalmaya veya hamilelikten kaginmaya yardimer olur
(Silva, Rodrigues, Canelo, Lopes ve Lloret, 2014; Aktaran,
Kopmaz ve Arslanoglu, 2018).

e Gebelik Takipgisi: Gebelik boyunca bebek ve annede meydana
gelecek degisim ve gelisimler hakkinda bilgi veren uygulamalardir.
Haftalik olarak bebegin gelisim durumu ve ebeveynlik siireci
hakkinda bilgi igerikleri bulunmaktadir (Silva, Rodrigues, Canelo,
Lopes ve Lloret, 2014; Aktaran, Kopmaz ve Arslanoglu, 2018).

Il. TEKNOLOJi KABUL MODELI

Insan davraniglarmin etkilendigi faktorlerin - anlamlandiriimast
geemisten gliniimiize aragtirma konusu olmaktadir. Bu amagla bilgi
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teknolojilerinin benimsenmesini arastiran ¢aligmalar neticesinde birgok
model ortaya ¢ikmustir. “Gerekgeli Eylem Teorisi”, “Planli Davranig
Teorisi”, “Teknoloji Kabul Modeli”, “Teknoloji Kabul Modeli 2” ve
“Birlestirilmis Teknoloji Kabul ve Kullanim Teorisi” en ¢ok bilinen ve
kullanilan modeller olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Erdem, 2011).

Fishbein ve Ajzen (1975) insan davranisini anlamak ve tahmin
edebilmek i¢in yaptiklar: aragtirma ile Gerekgeli Eylem Teorisini (GET)
gelistirmislerdir (Ajzen ve Madden, 1986). Teori ile bir kisinin iradi
kontrolii altindaki davraniglar (goniilliiliik esasli) incelendiginde daha
basarili sonuglar alinmaktadir (Davis, Bagozzi ve Warshaw, 1989).

Gerekgeli Eylem Teorisinin kiginin iradi kontrolii altindaki
davranislart incelerken 1991 yilinda Icek Ajzen Planli Davranis
Teorisini (PDT) gelistirmistir. PDT ile bireyin iradi kontrolii altinda
olmayan davranislarinda incelenebilmesi igin teoriye “Algilanan
Davranigsal Kontrol” degiskeni eklenmistir (Ajzen, 1991). Bireyin
geemis deneyimlerine dayanarak bir davranisi gergeklestirmesinin
kolayligi ve zorlugu dair sahip oldugu yeterlilik algisi algilanan
davranigsal kontrolii ifade etmektedir (Ajzen, 1991).

Teknoloji Kabul Modeli (TKM), Davis (1989) tarafindan
gelistirilmistir (Davis, vd. 1989). Davis insanlarin bilgi teknolojisini
kabul ve ret olasiligini tahmin etmek i¢in bu modeli kullanmistir (Davis,
1986). Bilgi sistemlerinin benimsenmesi ve kabulii ¢aligmalarinda
siklikla kullanilan TKM; algilanan fayda, algilanan kullanim kolayligi,
kullanima ydnelik tutum, davranigsal niyet ve gergek kullanim olmak
iizere bes degiskenden olugmaktadir (Davis, vd. 1989).

SEKIL 2 | Teknoloji Kabul Modeli

Algilanan
Fayda

Tutum Davramgsal Gergek
Niyet Davranig

Digsal
Faktorler

Algilanan
Kullanim
Kolaylig:

Kaynak: Davis, 1989: 320.

Algilanan fayda (AF) “kisinin bilgi sistemini kullanmasinin is
performansini artiracagina dair algisini”, algilanan kullanim kolaylig1
(AKK) “kisinin bilgi sistemini kullanmasmin zahmetsiz, kolay bir
sekilde kullanabilecegine inanma derecesini” ifade etmektedir (Davis,
1989: 320). Tutum, kisinin s6z konusu davramisi (bilgi sistemini
kullanma) gergeklestirme konusundaki olumlu veya olumsuz
duygularini, davranigsal niyet ise bir davranisi gerceklestirme ve
gerceklestirmeme egiliminin yogunlugunu ifade eden degiskendir
(Zhao, Ni ve Zhou, 2018).

Teknoloji kabul modeline gore AKK ile AF arasinda iligki bulunmakta
ve bu iki degisken kullanima yonelik tutumu etkilemektedir. Tutum
ve AF degiskenleri davranigsal niyeti, davranigsal niyet ise gercek
kullanimi belirleyici bir rol iistlenmektedir (Davis, vd, 1989).

lll. LITERATUR TARAMASI

Caligmanin bu béliimiinde mobil saglik uygulamalari ile ilgili
yapilan, ulusal ve uluslararast literatiirde one ¢ikan bazi caligmalara yer
verilmistir.

Chau ve Hu (2002) tarafindan Hong Kong’daki kamu akut bakim
tiglincii basamak hastanelerinde ¢alisan hekimleri ile gergeklestirilen
bu calismada hekimlerin telemedikal teknolojisini kabulii incelenmistir.
Teknoloji kabul modeli (TAM), planli davranis teorisi (TPB) kullanilarak
entegre bir model gelistirilmis ve modelin hekimlerin teknoloji kabul
kararlarint ne olgiide agiklayabilecegi degerlendirilmistir. Arastirma
sonucunda algilanan kullanim kolayliginin niyet iizerinde anlamli,
pozitif ve dogrudan etkisinin oldugu ortaya konmustur.

Wu, Li ve Fu (2011) tarafindan saglik c¢alisanlarinin islerini
desteklemek igcin mobil saglik hizmetleri nasil benimsediklerini
incelemek i¢in yapilan ¢alismada Teknoloji kabul modeli (TAM), planli
davranis teorisi (TPB) entegre edilerek model gelistirilmis ve modele
algilanan hizmet kullanilabilirligi (PSA) ve BT deki kisisel yenilikg¢ilik

(PIIT) degiskenleri de eklenmistir. Calisma sonucunda algilanan
kullanim kolayliginin algilanan kullanisliligt  olumlu etkiledigi
gOrillmiistiir.

Deng (2013) tarafindan yapilan bu ¢alismada, Teknoloji Kabul
Modeli (TAM) ve Saglik inang Modeli’ne (HBM) dayali olarak mobil
saglik hizmetinin kullanici benimsemesinin belirleyicileri incelenmistir.
Algilanan fayda, algilanan engellerin ve dis ipuglarmin kullanicilarin
mobil saglik hizmetlerineyonelik tutumunu olumlu yonde etkiledigi
sonucuna ulagilmigtir. Ayni sekilde, algilanan hizmet kullanilabilirligi,
algilanan kullanim kolayligr ve algilanan fayday:r onemli Olciide
etkilemekte ve bu da tutumla birlikte dogrudan niyeti arttirmaktadir.

Sun, Wang, Gua, ve Peng (2013) teknoloji kabul modeli, planli
davranis teorisi veya teknoloji kullaniminin ve kabuliiniin birlesik teorisi
ve koruma motivasyon teorisini birlestirerek mobil saglik hizmetleri
baglaminda formiile ettikleri model ile kullanicilarin mobil saglik
hizmetlerini kullanma niyetini arastirdiklar1 bu c¢aligmada algilanan
kullanim kolayliginin kullanma niyetini olumlu etkiledigi goriilmiistiir.

Oney Doganyigit’in (2014) akilli telefonlara indirilen mobil saglik
uygulamalarmin kullanim niyetine etki eden o&zellikleri arastirdigi
calismasinda, subjektif normlarmn bireyin kullanim motivasyonunu
artirdigi ve uygulamay1 kullanmaya devam etme niyetini etkiledigi
bulgusuna ulasilmigtir. Cho, Park ve Lee (2014)’nin Giiney Kore’de
yasayan bireylerle gerceklestirdigi ¢alismada, saglik bilincinin mobil
saglik uygulamalari kullanimi {izerinde dogrudan bir etkisi oldugu
bulgusuna ulagilmistir. Saglik uygulamalarina ilginin arttig1 vurgulanan
calismada mobil teknoloji etrafinda donen saglik yonetiminin yeni
dijital boyutlarina iliskin anlayisi genisletecegi ifade edilmistir.

Ahadzade, Sharif, Ong ve Khong (2015) tarafindan Malezya’da
internet erigimi olan kadmlar ile gergeklestirilen c¢aligmada saglik
bilincinin mobil saglik uygulamalari kullanim niyetini pozitif yonde
etkiledigi tespit edilmis ve mobil saglik uygulamalarini kullanimin
proaktif bir davranis oldugu ifade edilmistir.

Cho (2016) tarafindan akilli telefonlarda saglik uygulamalari kullanan
343 Koreli yetigskinden olusan bir drnekleme g¢evrimigi uygulamasi
yapilmustir. Elde edilen sonuglara gére memnuniyet, algilanan fayda,
algilanan kullanim kolaylig1 ve onay, saglik uygulamalarini kullanmaya
devam etme niyetiyle 6nemli dlgiide iliskilidir.

Wahyuni ve Nurbojatmiko’nun (2017) ¢aligmasi da saglik bilincinin
ve algilanan faydanin kullanim niyeti iizerinde anlamli bir etkiye
sahip oldugunu bulgulamistir. Bu anlamli etkinin yani sira algilanan
kullanim kolayligmin niyet iizerinde etkiye sahip olmadigi tespit
edilmistir. Miao vd. (2017) Cin’deki {iclincli basamak hastanelerde
kronik hastaligi olan bireylerle gergeklestirdigi calismada, algilanan
fayda ve algilanan kullanim kolayliginin hastalarin mobil saglik
uygulamast benimseme niyeti {izerinde en giiglii pozitif etkiye sahip
oldugu bulgusuna ulagilmistir. Ayrica subjektif norm ve memnuniyet
degiskenlerinin de benimseme niyetini etkiledigi tespit edilmistir.
Calismada saglik hizmetinin gelecekteki trendini temsil eden mobil
saghigm verimliligi, erisilebilirligi ve kaliteyi iyilestirmedeki biiyiik
potansiyeli vurgulanmistir.

Cheung vd. (2019) tarafindan Hong Kong’da giyilebilir saglik
teknolojisi miisterileri ile yaptiklart ¢aligmada tiiketicilerin benimseme
niyeti {lizerinde etkili olan faktorleri incelemislerdir. Arastirma
sonucunda algilanan kullanisliligin ve algilanan faydanin tiiketicilerin
giyilebilir saglik teknolojilerini kullanma niyetini olumlu yonde
etkiledigi gortilmiistiir.

Handayani, Gelshirani, Azzahro, Pinem ve Hidayanto (2020)’nun
Endonezya’da en az bir kez mobil saglik uygulamasi kullanan bireylerle
gerceklestirdigi ¢alismada, memnuniyetin ve saglik bilincinin kullanim
niyeti lizerinde etkisi oldugu tespit edilmistir. Calismada mobil saglik
uygulamalarmin giivenilirligi konusunda toplumu ikna edebilecek
stratejiler gelistirilmesi ifade edilmistir.

Dal (2021)’1n Istanbul ilinde yasayan 18 yas iistii Hayat Eve Sigar
mobil uygulamasi kullanicilari ile gergeklestirdigi ¢alismasinda, biiylik
veri analizi ile entegre hizmet sunan mobil saglik uygulamalarmin
benimsenme niyeti incelenmistir. Calismada algilanan fayda, algilanan
kullanim kolayligi, subjektif norm ve davranis degistirme tekniklerinin
mobil saglik uygulamalart kullanim niyetini pozitif yonde etkiledigi
bulgusuna ulasiimistir. Saglikta veri analizinin organizasyonel, bireysel
ve toplumsal faydalara sahip oldugunun dile getirildigi c¢aligmada,
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mobil saglik uygulamalarina entegrasyonun Onemi vurgulanmistir.
Nusairat vd. (2021) Urdiin’”de mobil saglik uygulamalarmin
kullanimina iliskin gergeklestirdikleri ¢alismada bireylerin davranigsal
niyetlerinin algilanan kullanim kolaylig1 degiskeni tarafindan olumlu
sekilde etkilendigi bulgusuna ulasilmigtir. Yan, Filieri, Raguseo ve
Gorton (2021)’nun Cin’de saglik uygulamasi deneyimi olan kisilerle
yaptiklari caligsmada saglik bilincinin, algilanan fayda ile memnuniyet
arasindaki etkiyi olumlu yonde etkiledigi, algilanan kullanim kolaylig:
ile memnuniyet arasindaki etkiyi olumsuz yonde etkiledigi sonucuna
ulagmuslardir.

Alay (2022) mobil saglik uygulamalarmin teknoloji kabul modeliyle
degerlendirilmesine yonelik yapilan aragtirmada; kullanicilarin mobil
saglik uygulamalarini kullanma niyetinde olduklari bunda en 6nemli
faktorlerin algilanan kullanim kolayligi, algilanan kullanishlik,
giiven, sosyal etkinin olumlu bir etkisi goriilmiistiir. Diger yandan
mobil saglik uygulamalarindan algilanan kullanighiligin kolaylastirici
kosullar, algilanan deger ve algilanan kullanim kolayligindan olumlu
etkilendigi goriilmiisti. Mobil saglik uygulamalarindan algilanan
kullanim kolayligimnin 6z yeterlilikten olumlu ydnde etkilenirken
teknolojik kaygilardan olumsuz yoénde etkilenmedigi goriilmistiir.
Mensah (2022)’in Gana’da yasayan bireyler ile gerceklestirdigi
caligmada algilanan fayda ve algilanan kullanim kolayliginin, mobil
saglik uygulamasi kullanim niyetinin dnemli yordayicilari oldugu ve
pozitif yonde iligkili oldugu tespit edilmistir. Caligmada mobil saglik
uygulamalarmin 6zellikle gelismekte olan iilkeler i¢in kaliteli saglik
hizmeti sunumunda 6nemli bir yenilik oldugu ifade edilmistir.

Schroeder vd. (2024) Avustralya ve Almanya’da yasayan yasl
bireyler ile gergeklestirdikleri ¢aligmada mobil saglik uygulamalart
kullanim niyetinin algilanan kullanim kolaylig ile iligkili oldugu tespit
edilmistir. Mobil saglik uygulamalarinin yasli bakiminda kritik role
sahip oldugunun belirtildigi ¢alismada, hastalarin dijital bir sisteme
entegrasyonunun bakim siirecini iyilestirme potansiyeline sahip oldugu
belirtilmistir.

Biyik (2024) tarafindan Ankara’da yasayan saglik hizmeti
kullanicilart ile gergeklestirilen ¢alismada, saglik bilincinin davranigsal
niyet iizerinde anlamli etkisi oldugu bulgusuna ulasilmistir. Saglik
bilinci diizeyi yiiksek olan bireylerin mobil saglik uygulamasi kullanma
davranigi gosterme niyetinde oldugu belirtilen ¢alismada mobil saglik
uygulamalarinin kullanimina yonelik tesvik ve destegin saglanmasi
gerektigi ifade edilmistir.

IV.YONTEM

Calismanin bu kisminda arastirmanin amaci ve Onemi, evren-
orneklem, veri toplama araci aragtirma modeli, hipotezler ve etik onay
hakkinda bilgilere yer verilmistir.

A. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Akilli telefonlar, 3G/4G mobil aglar gibi mobil cihazlarin
kullanilarak saglik hizmetlerinin saglanmasi olarak tanimlanan mobil
saglik hizmetleri, hastalarin kendi saglig1 tizerinde rol ve sorumluluk
almasi, birinci ve ikinci basamak saglik hizmetlerinde hasta ile saglik
hizmeti sunucusu arasindaki etkilesimin artirilmasi olmak iizere iki
temel amaca sahiptir (Mutlu, 2021; Zhao, vd. 2018). Tasinabilirlik,
kolaylik, diisiik birim maliyeti ve verimlilik acisindan avantajlar
saglayan mobil uygulamalar; saglik bakim maliyetlerinin diismesinde,
uzun vadede sagliksiz davraniglarinin 6nlemesinde, saglikli beslenme,
diizenli egzersiz yapma ve optimal kiloda kalma gibi saglikli yasam
tarz1 davraniglarn gelistirmede etkili olabilir (Lin ve Bautista, 2017,
Uysal ve Ulusinan, 2020; Zhang, Liu, Wang, Zhang ve Wang, 2020).
Saglik bilinci, bireyin kendi saglik kosullarna iliskin farkindalik
diizeyini ve daha saglikli olmaya istekli ve hazir olma durumunu
yansitmaktadir. Bireylerin saglikli olmaya farkli derecelerde 6nem
verdigi ve bu durumun herhangi bir saglik uygulamasmi kullanma
niyetini etkileyecegi diistiniilmektedir. Bu c¢alisma, mobil saglik
uygulamalarmin kullanim niyetini etkileyen faktorleri belirlemeyi
ve kullanicilarin saglik bilincinin mobil saglik uygulamasi kullanim
niyetini ne yonde etkiledigini ortaya koymayi amaglamaktadir. S6z
konusu amaglar ile literatiire katki saglanacagi diistiniilmektedir.

B. EVREN VE ORNEKLEM

Betimsel arastirma yontemi kullanilan bu arastirmanin evrenini,
fiziksel aktivite (Adimsayar, Evde Egzersiz, Diizenli Uyku vb.), saglikli
beslenme (Kalori Sayaci, Su Tiiketimi Takibi vb.) gibi uygulamalarini
kullanan bireyler olusturmaktadir. Aragtirmanin 6rneklemini kolayda
orneklem ydntemi ile arastirmaya katilmayi kabul eden Erzincan’da
yasayan 18 yas ve lizeri mobil saglik uygulamasi kullanan bireyler
olusturmaktadir. Caligmada kullanilan 6lgme aracinda yer alan ifade
sayisinin 10 katt kadar katilimciya ulagmak orneklemin temsilini
saglamaktadir (Bentler and Chou, 1987; Bryman and Cramer, 2001;
Kline, 1994; Nunnally, 1978; Schreiber, Nora, Stage, Barlow ve King,
2006). Arastirmanin 6rneklem sayisi 250 katilimer olarak belirlenmis
olup aragtirmaya 275 katilimei dahil olmustur.

C.VERI TOPLAMA ARACI

Arastirmada m-saglik uygulamalarinin kullanim niyetini etkileyen
faktorleri belirlemek amaciyla nicel veri toplama yonteminden anket
teknigi kullanilmistir. Calismada kullanilan anket iki bolim ve 30
sorudan olusmaktadir. Ik boliimde katilimcilar demografik 6zellikleri
(yas, cinsiyet, egitim durumu, meslek ve kullanilan mobil saglik
uygulamalar1); ikinci boliimde ise “algilanan fayda” (4 ifade), “algilanan
kullanim kolaylig1” (4 ifade), “subjektif norm” (3 ifade), “davranig
degistirme teknikleri” (4 ifade), “memnuniyet” (3 ifade), “saglik bilinci”
(4 ifade) ve “kullanim niyeti” (3 ifade) olmak iizere 7 degiskene yonelik
sorular yer almistir. Olgek sorular gecerliligi ve giivenilirligi 6nceden
yapilmis Olceklerden faydalanilarak olusturulmustur. Bu kapsamda
aragtirmada “algilanan fayda” ve “algilanan kullanim kolaylig1”
faktorlerini 6lgmek icin Davis (1989)’in, “Subjektif norm” faktorii igin
Venkatesh, Thong ve Xu (2012)’nun, “davranis degistirme teknikleri”
faktorii igin McKay, Wright, Shill, Stephens ve Uccellini (2019)’nin,
“memnuniyet” faktorii icin Oliver (1980)’in, “saglik bilinci” faktorii
icin Michaelidou and Hassan (2008 )’in ve “kullanim niyeti” faktori
icin Balapour, Reychav, Sabherwal ve Azuri (2019)’nin gelistirdigi
olgekten yararlanilmistir. Olgekte ters kodlanan ifade bulunmamakta
olup arastirmaya katilanlarin ifadelere verdigi yanitlar “1-Kesinlikle
katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-
Kesinlikle katiltyorum” olarak derecelendirilmistir.

D. ARASTIRMA MODELI VE HIPOTEZLER

Calismada saglik bilincinin  kullanim niyetine etkisi; saglik
bilinci ile memnuniyet diizeyi arasindaki iliskide “algilanan fayda”,
“algilanan  kullanim kolaylig1”, “subjektif norm” ve “davranis
degistirme teknikleri”nin araci etkiye sahip olabilecegi ve “algilanan
fayda”, “algilanan kullanim kolaylig1”, “subjektif norm” ve “davranis
degistirme teknikleri”nin mobil saglik uygulamalarini kullanim niyeti
arasindaki iliskide memnuniyetin araci etkiye sahip olabilecegi iizerine
kurgulanan teorik bir model gelistirilmistir.

SEKIL 3 | Aragtirmanin modeli

Saglik Bilinci

Algilanan Fayda
Algilanan Kullanim
Kolaylig1

Subjektif Norm
Davranis Degistirme
Teknikleri

Literatiir incelendiginde modelde yer alan degiskenlerin bir arada ele
alindig1 caligmalar bulunmustur. ilgili galismalarda, algilanan kullanim
kolayliginin niyet iizerinde anlamli, pozitif ve dogrudan etkisinin
oldugu (Dal, 2021; Miao vd. 2017; Nisha, Igbal ve Rifat, 2019; Pai ve
Huang, 2011; Sun, Wang, Guo ve Peng, 2013) ve algilanan faydanin
niyet {izerinde pozitif yonde bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (Dal,

Mobil Saghk
Uygulamalari
Kullanim Niyeti
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2021; Deng, 2013; Chau ve Hu, 2002; Miao vd. 2017; Pai ve Huang,
2011; Saheb, 2020; Wu, Li ve Fu, 2011; Wu ve Wang, 2005; Zhao vd.
2018). Literatiirde subjektif normlarin niyet iizerindeki anlamli etkisini
bulgulayan ¢alismalarin (Dal, 2021; Duarte ve Pinho, 2019; Dwivedi,
Shareef, Simintiras, Lal ve Weerakkody, 2016; Sun vd. 2013) yani sira
olumsuz etkisinin tespit edildigi ¢alismalar da (Chau ve Hu, 2002;
Miao vd. 2017; Nisha vd. 2019) yer almistir. Ayrica davranis degistirme
tekniklerinin niyet iizerinde dnemli ve pozitif yonde etkisini tespit eden
calismalar (Dal, 2021; Chau and Hu, 2002; Wu vd. 2011; Yi, Jackson,
Park ve Probst, 2006) bulunmustur. Bu dogrultuda ¢aligmanin amacina
uygun olarak agagidaki hipotezler gelistirilmistir.

H,: Algilanan faydanin, saglik bilinci ile memnuniyet arasindaki
iliskide aract etkisi vardir.

H,: Algilanan ullanim kolayliginin, saglik bilinci ile memnuniyet
arasindaki iliskide araci etkisi vardir.

H,: Subjektif normun, saglik bilinci ile memnuniyet arasindaki
iliskide aract etkisi vardir.

H,: Davranis degistirme tekniklerinin, saglik bilinci ile memnuniyet
arasindaki iliskide araci etkisi vardir.

H,: Memnuniyetin, algilanan fayda ile mobil saglik uygulamalarini
kullanim niyeti arasindaki iliskide aract etkisi vardir.

H,: Memnuniyetin, algilanan kullanim kolaylig1 ile mobil saglk
uygulamalarimi kullanim niyeti arasindaki iliskide aract etkisi vardir.

H,: Memnuniyetin, subjektif norm ile mobil saglik uygulamalarimi
kullanim niyeti arasindaki iliskide aract etkisi vardir.

H,: Memnuniyetin, davranis degistirme teknikleri ile mobil saglik
uygulamalarimi kullanim niyeti arasindaki iliskide aract etkisi vardir.

H,:Saglik bilincinin mobil saglk uygulamalarmi kullanim niyeti
iizerinde etkisi bulunmaktadir.

E. ARASTIRMANIN ETiK SURECI

“Erzincan Binali Y1ldirim Universitesi Saglik ve Spor Bilimleri Etik
Kurulu”nun 27/07/2023 tarih ve 07 sayili toplantisinda ¢aligmanin
yapilmasi konusunda etik yoénden bir sakinca bulunmadigina oybirligi
ile karar verilmistir.

V.BULGULAR

Caligmanin bu kisminda, arastirma kapsaminda elde edilen bulgular
yer almaktadir.

A. KATILIMCILARIN DEMOGRAFIK

OZELLIKLERINE iLiSKIN BULGULAR

Arastirmaya katilan bireylerin % 58,2’sinin (160) kadin, % 41,8’inin
(115) erkek oldugu; % 75,6 (208) ile 18-30 yas araliginda bireylerin
¢ogunlugu olusturdugu ve % 72,4’tiniin (199) lisans egitim diizeyinde
oldugu gorilmiistiir. Bireylerin % 49,8’inin (137) fiziksel aktivite
iceren mobil saglik uygulamasi kullandigi, % 44,4’tintin (122) ise
hem fiziksel aktivite hem de saglikli beslenme igeren mobil saglik
uygulamasi kullandig tespit edilmistir.

B. GUVENIRLIK ANALIZzi

Calismada yer alan degiskenlere ait giivenirlik sonuglar1 Tablo 1°de yer
almaktadir. “Giivenirlik katsayisi”nin 0,70 veya iizerinde olmas1 6lgegin
iyi diizeyde giivenir oldugunu gosterme agisindan onemli bir olgiittiir
(Kilig, 2016).

TABLO 1 | Degiskenlerin Guvenirligine iliskin Sonuglar

Degiskenler Cronbach’ Alfa Katsayisi Madde Sayisi
Algilanan Fayda 912 4
Algilanan Kullanim Kolayligi ,952 4
Subjektif Norm ,767 3
Davra_gi:i)slgelztlrme 894 2
Saglik Bilinci ,908 4
Memnuniyet ,952 3
Kullanim Niyeti ,892 3

Tablo 1’de algilanan fayda degiskeninin giivenilirlik katsayisi
0,912, algilanan kullanim kolaylig1 degiskeninin giivenilirlik katsayisi
0,952, subjektif norm degiskeninin giivenilirlik katsayis1 0,767,
davranis degistirme teknikleri degiskeninin giivenilirlik katsayisi
0,894, memnuniyet degiskeninin giivenilirlik katsayis1 0,952, saglik
bilinci degiskeninin giivenilirlik katsayist 0,908 ve kullanim niyeti
degiskeninin giivenilirlik katsayis1 0,892 olarak tespit edilmistir. Bu
sonuglardan hareketle dlgeklerin yeterli diizeyde giivenilir oldugu ifade
edilebilir.

Calismada hipotezleri test etmeden Once kullanilacak analiz
yontemini belirlemeye yonelik normallik testi yapilmistir. Verilerin
normal dagilimi, “parametrik” ve “non parametrik test yontemleri”ne
karar verilmede kullanilan bir kriter olup carpiklik (skewness) ve
basiklik (kurtosis) degerlerinin -2 ila +2 arasinda olmasi beklenen bir
deger araligidir (George ve Mallery, 2010). ifadeler incelendiginde
carpiklik (-1,625/ -,686) ve basiklik (,807/ 1,498) degerlerinin istenen
degerler arasinda oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda verilerin normal
dagildigi sonucuna ulagilmistir.

C. DEGISKENLERE iLISKiN TANIMLAYICI
ISTATISTIKLER

Calismada yer alan degiskenlere iligskin ortalama ve standart sapma
degerleri asagidaki tabloda yer almaktadir.

TABLO 2 | Degiskenlerde Yer Alan ifadelere iliskin Bulgular

ifadeler X 5.

Algilanan Fayda Boyutu 3,85 ,804

“1-Mobil saglik uygulamasini kullanmak sagligimla ilgili daha fazla kontrol sahibi olmami 387 350

sagliyor. ' !

2-Mobil saglik uygulamasini kullanmak, daha saglikli olmamdaki etkinligimi artinyor. 3,78 914
3-Mobil saglik uygulamasini kullanmak, saglik aliskanhigini korumay kolaylastirir. 3,83 913
4-Mobil saglikli bir yasam tarzi siirdiirmek icin saghk uygulamasini yararli buluyorum. 3,92 9N
Algilanan Kullanim Kolayligi Boyutu 424 865

1-Mobil saglik uygulamasini kullanmayi 6grenmek benim igin kolaydir. 4,26 987
2-Mobil saglik uygulamasinin arayiizii acik ve anlasilirdir. 417 ,954

3-Mobil saglik uygulamasini kullanma konusunda beceri sahibi olmak benim iin kolaydr. 4,26 ,893
4-Mobil saglik uygulamasinin kullanimint kolay buluyorum. 4,27 ,864

Subjektif Norm Boyutu 3,69 809

1-Benim igin b'nemliolaninsanlarmobilsaqll_lf uygulamalanm kullanarak daha saglikh 335 108

olacagimi diisiiniiyorlar. ! !

2-Fikirlerine deger verdigim insanlar daha saglikl olmam gerektigini diisiindiriiyor. 3,79 981
3-Benim icin dnemli olan insanlar daha saglikli olmami istiyor. 3,94 922

Davranig Degistirme Teknikleri Boyutu 4,03 ,134

1-Saglik uygulamasi saglik hedefleri belirlememe izin veriyor. 3,95 872

2-Saglik uygulamasi, saglik ilerlememi kaydetmeme ve izlememe izin veriyor. 4,10 795
3-Uygulama, hedefleri gézden ge;irme'mle, gijpcellememe ve gerektiginde degistirmeme 4,04 858

izin veriyor.

4-Saghk uygulamasi, saglik davranisini diizenli olarak siirdiirmemi hatirlatacak. 4,02 ,850
Memnuniyet Boyutu 4,00 838

1-Bu uygulamayr kullanma karanmdan memnunum. 4,00 873

2- Bu uygulamayla ilgili 6nceki deneyimlerimden memnunum. 3,99 873

3-Bu uygulamay kullanma segimim akllica. 4,01 ,866

Saghk Bilinci Boyutu 3,92 ,793

1-Sagligim konusunda ok bilingliyim. 372 ,959

2-Saghgimdaki degisikliklerin farkina varinm. 4,02 ,835

3-Genelde saghgimin farkindayim. 3,99 ,882

4-Saglik durumumun sorumlulugunu aliyorum. 3,97 914
Kullanim Niyeti Boyutu 3,69 0,838

1-Saghigimi korumak icin mobil saglik uygulamast kullanmayi planliyorum. 3,69 1,033

2-Saghgimi korumak icin mobil saglik uygulamasi kullanmaya devam edecegime inaniyorum. 3,69 1,058

3-Herhangi bir saglik hizmeti saglayicisi, bir mobil cihaz uygulamasi kullanarak saglik
verilerini bildirmemi isterse bunu yapacagim.”
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Tablo 2’de degiskenlerde yer alan ifadelere iliskin ortalamalar
incelendiginde ~ Algilanan ~ Kullaniom  Kolayligi  ortalamasimin
(X=4,24) digerlerinden daha yiiksek oldugu gériilmektedir. En diisiik
ortalamalar, Subjektif Norm ile Saglik Bilinci ortalamalarina aittir
(X=3,69). Digerleri ile kiyaslandiginda en diisiik katilimin gériildiigii
ifade, “Benim i¢in dnemli olan insanlar mobil saglik uygulamalarini
kullanarak daha saglikli olacagimi diisiiniiyorlar” (X=3,35) ifadesine
ait olup bu ifadeyi “Herhangi bir saglik hizmeti saglayicisi, bir mobil
cihaz uygulamasi kullanarak saglik verilerini bildirmemi isterse bunu
yapacagim” (X=3,67) ifadesi takip etmektedir. En yiiksek katilimin
goriildiigi ifade ise “Mobil saglik uygulamasmimn kullanimimi kolay
buluyorum” (X=4,27) ifadesine ait olup bu ifadeyi “Mobil saglik
uygulamasini kullanma konusunda beceri sahibi olmak benim igin
kolaydir” (X=4,26) ve “Mobil saglik uygulamasim kullanmayi
dgrenmek benim igin kolaydir” (X=4,26) ifadeleri takip etmektedir.

D. HIPOTEZ TESTLERINE iLiISKiN BULGULAR

Caligmanin bu bélimiinde “saglik bilinci” ile “memnuniyet diizeyi”
arasindaki iliskide “algilanan fayda”, “algilanan kullanim kolaylig1”,
“subjektif norm” ve “davranig degistirme teknikleri”nin araci roliine
ve “algilanan fayda”, “algilanan kullanim kolaylig1”, “subjektif norm”
ve “davranig degistirme teknikleri”nin mobil saglik uygulamalarini
“kullanim niyeti” arasindaki iligkide memnuniyetin araci roliine iligskin
sonuglara yer verilmistir. Saglik bilincinin kullanim niyeti {izerinde
etkisinde ise basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Araci etkinin
test edilmesinde Hayes (2013)’in gelistirdigi ve SPSS 25.0 alt yapisi
ile galisan “Process Macro Programi” kullanilmistir. Programda yer
alan kavramsal ve istatistiksel diyagramlar model numaralar ile temsil
edilmekte olup modele karsilik gelen diyagram hangisi ise se¢imi
yapilmaktadir. Calismada araci etkinin degerlendirilmesinde “bootstrap
model 4” analizi yapilmustir.

Hipotez testlerine baslamadan dnce bagimsiz degiskenlerde coklu
baglanti sorununun var olup olmadigini anlayabilmek i¢in “Varience
Inflation Factor (VIF) ve Durbin-Watson” katsayilart incelenmistir.
Coklu baglant1 sorunu yasanmamasinda 10’dan kiigiik VIF degeri ve
1.5-2.5 deger araliginda Durbin-Watson katsayist dnemli dlgiitlerdir
(Biiyiikoztiirk, 2018). Yapilan analizlerde VIF degerinin 1,494- 4,030
araliginda ve Durbin-Watson katsayisinin 1,855- 1,898 araliginda
oldugu tespit edilmistir. Ulasilan degerler uygun deger araliklarini ifade
etmektedir.

H : Algilanan faydanin, saglik bilinci ile memnuniyet arasindaki

stirdiiriiyor fakat siddetinde azalma oluyor ise kismi aract etki oldugu”
yoniinde yorum yapilmaktadir. Ulagilan sonuglar saglik bilinci ile
memnuniyet arasindaki iliskide katilimcilarin algilanan fayda diizeyinin
kismi araci etkiye sahip oldugu anlamina gelmektedir. Buna gore H1
hipotezi kabul edilmistir.

H,: Algilanan kullanim kolaylhigmin, saglik bilinci ile memnuniyet
arasindaki iliskide araci etkisi vardir.

TABLO 4 | Algilanan kullanim kolayliginin, saglik bilinci ile memnuniyet
arasindaki iliskide araci etkisine yonelik Process Makro sonuglari

B SH t [

0,0557 4,602 ,0000

Saglik bilincinin algilanan kullanim kolayhgi aracigi ,2763
ile memnuniyet iizerindeki dogrudan etkisi

Saglik bilincinin algilanan kullanim kolayligi 5761 0,0560 10,2839 ,0000
iizerindeki etkisi

Algilanan kullanim kolayiginin memnuniyet 4848 0,0511 9,4696 ,0000
iizerindeki etkisi

Saglik bilincinin memnuniyet iizerindeki toplam /5550 0,0544 10,1967 ,0000

etkisi
Etki SH EDGA%95  EVGA%95 z [
Bootstrap edilmis dolayli etki ve Sobel testi 0,2787  0,0401 0,1712 0,4074 6,9484 ,0000

“EDGA= en diisiik giiven araligi, EYGA= en yiiksek giiven araligi,
SH: standart hata”

Tablo 4’de “Model 4” secilerek araciligin test edildigi Process
Makro analizinde Bootstrap edilmis dolayli etkinin anlamli oldugu
belirlenmistir (Sobel z=6,9484 p=,0000). Ayrica Bootsttrap sonucu
gliven araliklarinin “%95 6nem seviyesinde sifir igermemesi” ile
(,1712 ,4074) Sobel testi sonuglarini destekledigi sonucuna ulagilmisgtir.
Saglik bilinci ile memnuniyet arasindaki iliskide algilanan kullanim
kolayliginin araciligina iligkin sonuglar incelendiginde, saglik bilincinin
memnuniyet iizerindeki toplam ($=,5550, t=10,1967, p=,0000), dolayli
(p=,2787, p=,0000) ve dogrudan (5=,2763, t=4,602, p=,0000) etkisinin
anlamli oldugu goriilmektedir. Ulagilan sonuglar saglik bilinci ile
memnuniyet arasindaki iligkide katilimcilarin algilanan kullanim
kolayliginin kismi araci etkiye sahip oldugu anlamina gelmektedir.
Buna gore H2 hipotezi kabul edilmistir.

H,: Subjektif normun, saglik bilinci ile memnuniyet arasindaki
iliskide araci etkisi vardir.

TABLO 5 | Subjektif normun, saglik bilinci ile memnuniyet arasindaki iliskide
arac etkisine yonelik Process Makro sonuglan

ol . 4 SH t P
iliskide aract etkisi vardir. <2k biincininsubrektf i
o , o memmunyt e oot o0 I
TABLO 3 | Algilanan faydanin, saglik bilinci ile memnuniyet arasindaki iliskide
. . . Saglik bilincinin subjektif norm iizerindeki 1652 0550 84642
araa etkisine yonelik Process Makro sonuglar etkis A6 53 464000
B SH t P Subjektif normun memnuniyet iizerindeki 3045 0567 57207 0000
etkisi ! ! ' !
Saglik bilincinin algilanan fayda araciligi ile memnuniyet 2840 0474 50074 0000 Sagik bilininin memnuniyet izerindeki
iizerindeki dogrudan etkisi ’ ! ’ ' toplam etiisi 4550 0544 10,1967 0000
Saglik bilincinin algilanan fayda iizerindeki etkisi 4413 ,0553 7,9864 ,0000 X
Etki  SH  EDGA%95  EYGA%95 z P
Algilanan faydanin memnuniyet iizerindeki etkisi 6141 0467 13,1486 ,0000
Bootstrap edilmis dolayl etki ve Sobel testi 1510 ,0320 ,0801 ,2435 4171 ,0000
Saglik bilincinin memnuniyet iizerindeki toplam etkisi ,5550 ,0544 10,1967 ,0000
Etki  SH  EDGA%95 EYGA%95 z P “EDGA= en diisiik giiven araligi, EYGA= en yiiksek giiven araligi,

Bootstrap edilmis dolayl

etki ve Sobel testi 2710

,0398 1670 ,4007 6,8116 ,0000

“EDGA= en diisiik giiven araligi, EYGA= en yiiksek giiven aralig1,
SH: standart hata”

Tablo 3’de “Model 4” secilerek araciligin test edildigi Process
Makro analizinde Bootstrap edilmis dolayli etkinin anlamli oldugu
belirlenmistir (Sobel z=6,8116 p=,0000). Ayrica Bootsttrap sonucu
giiven araliklarinin “%95 6nem seviyesinde sifir icermemesi” ile
(,1670 ,4007) Sobel testi sonuglari desteklenmistir. Saglik bilinci ile
memnuniyet arasindaki iliskide algilanan faydanin araciligina iliskin
sonuglar incelendiginde, saglik bilincinin memnuniyet iizerindeki
toplam ($=,5550, t=10,1967, p=,0000), dolayli ($=,2710, p=,0000)
ve dogrudan (f=,2840, t=5,9974, p=,0000) etkisinin anlamli oldugu
goriilmektedir. Yapilan analizlerde araci roliin tespitinde; bagimsiz
degisken ile bagimli degisken arasindaki iliski, “araci degiskenin etkisi
kontrol edildiginde anlamsizlasiyor ise tam aract, iliski anlamliligini

SH: standart hata”

Tablo 5°de “Model 4” secilerek araciligin test edildigi Process
Makro analizinde Bootstrap edilmis dolayli etkinin anlamli oldugu
belirlenmistir (Sobel z=4,7171 p=,0000). Ayrica Bootsttrap sonucu
gliven araliklarinin “%95 6nem seviyesinde sifir igermemesi” ile
(,0801 ,2435) Sobel testi sonuglart desteklenmistir. Saglik bilinci ile
memnuniyet arasindaki iliskide subjektif normun araciligina iliskin
sonuglar incelendiginde, saglik bilincinin memnuniyet {izerindeki
toplam (f=,5550, t=10,1967, p=,0000), dolayli (5=,1510, p=,0000)
ve dogrudan ($=,4040, t=6,9798, p=,0000) etkisinin anlamli oldugu
goriilmektedir. Ulasilan sonuglar saglik bilinci ile memnuniyet
arasindaki iliskide katilimeilarin subjektif norm diizeyinin kismi araci
etkiye sahip oldugu anlamina gelmektedir. Buna gore H3 hipotezi kabul
edilmistir.

H,: Davranis degistirme tekniklerinin, saglik bilinci ile memnuniyet
arasindaki iliskide araci etkisi vardir.
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TABLO 6 | Davranis degistirme tekniklerinin, saglik bilinci ile memnuniyet
arasindaki iliskide araci etkisine yonelik Process Makro sonuglari

B SH t p

TABLO 8 | Memnuniyetin, algilanan kullanim kolaylig ile mobil saghk
uygulamalarini kullanim niyeti arasindaki iliskide arac etkisine yonelik Process
Makro sonuclari

Saglik bilincinin davranis degistirme
teknikleri araciligr ile memnuniyet 0663 0467
iizerindeki dogrudan etkisi

1,4201 /1567

Saglik bilincinin davranis degistirme

B SH t p

Algilanan kullanim kolayliginin memnuniyet araciligi ile mobil saglk

uygulamalanini kullanim niyeti iizerindeki dogrudan etkisi 1260 0554

2,2758 0236

A p 044 12, A . R
teknikleri izerindeki etkisi 5540 0449 3368 0000 Algilanan kullanim kolayliginin memnuniyet iizerindeki etkisi 6177 0452 13,6629 0000
Davran|§de.g|§t!.rme.tekn!kler!n.|n 3823 0504 17,5048 0000 in mobil saghk kullanim niyeti iizerindeki etkisi 1746 40551 13,5595 0000
memnuniyet iizerindeki etkisi
Algilanan kullanim kolayl: mobil saglik kullanim niyeti
[ , AR . ,6045 0551 10,9623 0000
Saqllkl.jlllncmln memnmjl.yet 5550 0544 10,1967 0000 tizerindeki toplam etkisi
tizerindeki toplam etkisi
Etki SH EDGA%95 EYGA%95 z p
Etki SH EDGA%95  EYGA%95 z p . .
Bootsrap edilmis dolajhetkive 00 405 3397 &N 96 0000
Bootstrap edilmis dolayl etki ve sobel testi
preaim 0. 488704853695 6206 10,0731 0000

Sobel testi

“EDGA= en diisiik giiven araligi, EYGA= en yiiksek giiven araligi,
SH: standart hata”

Tablo 6’da “Model 4” secilerek araciligin test edildigi Process
Makro analizinde Bootstrap edilmis dolayli etkinin anlamli oldugu
belirlenmistir (Sobel z=10,0731 p=,0000). Ayrica Bootsttrap sonucu
giiven araliklarinin “%95 6nem seviyesinde sifir igermemesi” ile
(,3695 ,6206) Sobel testi sonuglart desteklenmistir. Saglik bilinci ile
memnuniyet arasindaki iligkide davranig degistirme tekniklerinin
araciligina iliskin sonuglar incelendiginde, saglik bilincinin memnuniyet
izerindeki toplam (f=,5550, t=10,1967, p=,0000), dolayli (5=,4887,
p=,0000) ve etkinin anlamli oldugu gériilmektedir. Dogrudan (5=,0663,
t=1,4201, p=,1567) etkideki anlamsizlik, katilimcilarin davranig
degistirme tekniklerinin diizeyinin saglik bilinci ile memnuniyet
arasindaki iligskide tam araci etkisinin oldugu anlamina gelmektedir.
Buna gore H, hipotezi kabul edilmistir.

H,: Memnuniyetin, algilanan fayda ile mobil saglik uygulamalarimi
kullanim niyeti arasindaki iliskide aract etkisi vardir.

TABLO 7 | Memnuniyetin, algilanan fayda ile mobil saglik uygulamalarini
kullanim niyeti arasindaki iliskide araci etkisine yonelik Process Makro sonuglari

B SH t [
Algilanan faydanin memnuniyet
aracihg ile mobil saglllf ) 4109 0605 67924 0000
uygulamalarini kullanim niyeti
izerindeki dogrudan etkisi
Algilanan faydanin memnuniyet 7360 a7 164793 0000

iizerindeki etkisi

Memnuniyetin mobil saglik

uygulamalarint kullanim niyeti 5791 0,058 99774 ,0000
iizerindeki etkisi
Algilanan faydanin mobil saglik
uygulamalarint kullanim niyeti 8371 ,0500 16,7532 ,0000
tizerindeki toplam etkisi
Etki SH EDGA%95 EYGA%95 z p
Bootstrap edimis dolayhetkive ) oo 02079 5792 85235 0000

Sobel testi

“EDGA= en diisiik giiven araligi, EYGA= en yiiksek giiven araligi,
SH: standart hata”

Tablo 7°de “Model 4” secilerek araciligin test edildigi Process
Makro analizinde Bootstrap edilmis dolayli etkinin anlamli oldugu
belirlenmigtir (Sobel z=8,5235 p=,0000). Ayrica Bootsttrap sonucu
giiven araliklarinin “%95 6nem seviyesinde sifir icermemesi” ile (,2979
,5792) Sobel testi sonuglari desteklenmistir. Algilanan fayda ile mobil
saglik uygulamalarini kullanim niyeti arasindaki iliskide memnuniyetin
araciligina iliskin sonuglar incelendiginde, algilanan faydanin mobil
saglik uygulamalarint kullanim niyeti {izerindeki toplam (B=,8371,
t=16,7532, p=,0000), dolayli (p=,4262, p=,0000) ve dogrudan
(B=,4109, t=6,7924, p=,0000) etkisinin anlamli oldugu goriilmektedir.
Ulasilan sonuglar katilimcilarin memnuniyet diizeyinin algilanan fayda
ile mobil saglik uygulamalarini kullanim niyeti arasindaki iliskide
kismi araci etkiye sahip oldugu anlamina gelmektedir. Buna gore HS
hipotezi kabul edilmistir.

H,: Memnuniyetin, algilanan kullanim kolaylig: ile mobil saglk
uygulamalarmi kullanim niyeti arasindaki iliskide aract etkisi vardir.

“EDGA= en diisiik giiven araligi, EYGA= en yiiksek giiven araligi,
SH: standart hata”

Tablo 8’de “Model 4” secilerek araciligin test edildigi Process
Makro analizinde Bootstrap edilmis dolayli etkinin anlamli oldugu
belirlenmistir (Sobel z=9,6114 p=,0000). Ayrica Bootsttrap sonucu
giiven araliklarmim “%95 onem seviyesinde sifir icermemesi” ile
(,3397 ,6371) Sobel testi sonuglar1 desteklenmistir. Algilanan kullanim
kolaylig1 ile mobil saglik uygulamalarini kullanim niyeti arasindaki
iliskide memnuniyetin araciligina iliskin sonuglar incelendiginde,
algilanan kullanim kolayligimin mobil saglik uygulamalarint kullanim
niyeti ilizerindeki toplam ($=,6045, t=10,9623, p=,0000), dolayl
(B=,4262, p=,0000) ve dogrudan (f=,1260, t=2,2758, p=,0236)
etkisinin anlamli oldugu goriilmektedir. Ulasilan sonuglar katilimcilari
memnuniyet diizeyinin algilanan kullanim kolaylig1 ile mobil saglik
uygulamalarmi kullanim niyeti arasindaki iliskide kismi araci etkiye
sahip oldugu anlamma gelmektedir. Buna gore H6 hipotezi kabul
edilmistir.

H,: Memnuniyetin, subjektif norm ile mobil saglik uygulamalarini
kullanim niyeti arasindaki iliskide araci etkisi vardir.

TABLO 9 | Memnuniyetin, subjektif norm ile mobil saglik uygulamalarini
kullanim niyeti arasindaki iliskide araci etkisine yonelik Process Makro sonuglan

B SH t p
Subjektif normun memnuniyet
aracih ile mobil saglllf ) 1991 0513 38798 0001
uygulamalanint kullanim niyeti
iizerindeki dogrudan etkisi
Subjektif normun memnuniyet 5051 0547 92091 0000

iizerindeki etkisi

Memnuniyetin mobil saghk
uygulamalarini kullanim niyeti ,7637 ,0496
{izerindeki etkisi

154122 ,0000

Subjektif normun mobil saglik

uygulamalarini kullanim niyeti ,5849 0612 9,5543 ,0000
tizerindeki toplam etkisi
Etki SH EDGA%95 EYGA%95 z p
Bootstrap edilmis dolayl etki ve 3857 0488 275 4980 7.9058 0000

Sobel testi

“EDGA= en diisiik giiven araligi, EYGA= en yiiksek giiven araligi,
SH: standart hata”

Tablo 9°da “Model 4” segilerek araciligin test edildigi Process Makro
analizinde Bootstrap edilmis dolayli etkinin anlamli oldugu belirlenmistir
(Sobel z=7,9058 p=,0000). Ayrica Bootsttrap sonucu giiven araliklarinin
“%095 dnem seviyesinde sifir igermemesi” ile (,2753 ,4980) Sobel testi
sonuglarini destekledigi sonucuna ulasilmistir. Subjektif norm ile mobil
saglik uygulamalarini kullanim niyeti arasindaki iliskide memnuniyetin
araciligina iligkin sonuclar incelendiginde, subjektif normun mobil
saglik uygulamalarini kullanim niyeti {lizerindeki toplam (5=,5849,
t=9,5543, p=,0000), dolayl1 (5=,3857, p=,0000) ve dogrudan (5=,1991,
t=3,8798, p=,0001) etkisinin anlaml1 oldugu goriilmektedir. Ulasilan
sonuglar katilimeilarin memnuniyet diizeyinin subjektif norm ile mobil
saglik uygulamalarini kullanim niyeti arasindaki iligkide kismi araci
etkiye sahip oldugu anlamina gelmektedir. Buna gore H7 hipotezi kabul
edilmistir.

Hs: Memnuniyetin, davranis degistirme teknikleri ile mobil saglik
uygulamalarmi kullanim niyeti arasindaki iliskide araci etkisi vardir.
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TABLO10 | Memnuniyetin, davranis degistirme teknikleri ile mobil saglik
uygulamalarini kullanim niyeti arasindaki iliskide araci etkisine yonelik Process
Makro sonuglari

B SH t p
Da:/ran|§ delgmlrlme tekmklenmnl mgrqnu(lly?tléraclllgl ile mol?l! 2681 0851 3,154 0018
saglk kullanim niyeti dogrudan etkisi
Davranig degisti iklerini iyet iizerindeki etkisi 19251 0,0405 22,8637 ,0000
Memnuniyetin mobil fagI‘lk uyg.ular.nialanm kullanim niyeti 6671 o745 89511 0000
iizerindeki etkisi
Davranig degisti inin mobil saghk
kullanim niyeti izerindeki toplam etkisi 8832 0566 15,6438 0000
Etki SH EDGA%95 EYGA%95 z p
Bootstrap edilmis
dolayl etki ve 6171 074 A513 7894 83282 ,0000

Sobel testi

“EDGA= en diisiik giiven araligi, EYGA= en yiiksek giiven araligi,
SH: standart hata”

Tablo 10’da “Model 4” segilerek araciligin test edildigi Process
Makro analizinde Bootstrap edilmis dolayli etkinin anlamli oldugu
belirlenmigtir (Sobel z=8,3282 p=,0000). Ayrica Bootsttrap sonucu
giiven araliklarmim “%95 6nem seviyesinde sifir icermemesi” ile
(,4513,7894) Sobel testi sonuglarini destekledigi sonucuna ulasilmistir.
Davranis degistirme teknikleri ile mobil saglik uygulamalarini
kullanim niyeti arasindaki iligkide memnuniyetin aracilifina iligkin
sonuglar incelendiginde, davranis degistirme tekniklerinin mobil saglik
uygulamalarimi kullanim niyeti izerindeki toplam (5=,8852, t=15,6438,
p=,0000), dolayl1 (5=,6171, p=,0000) ve dogrudan (=,2681, t=3,1514,
p=,0018) etkisinin anlamli oldugu gorilmektedir. Ulasilan sonuglar
katilimcilarin memnuniyet diizeyinin davranis degistirme teknikleri ile
mobil saglik uygulamalarmi kullanim niyeti arasindaki iligkide kismi
araci etkiye sahip oldugu anlamina gelmektedir. Buna gore Hs hipotezi
kabul edilmistir.

Ho:Saglik bilincinin mobil saglik uygulamalarini kullanim niyeti
iizerinde etkisi bulunmaktadir.

TABLO11 | Saglk bilincinin kullanim niyetine etkisine yonelik basit dogrusal
analizi sonuclar

Bagimsiz Degisken Bagimh degisken R Beta F p Sonug

Hs

Saglik bilinci Niyet ,268 517 99,762 ,000 Kabul

Tablo 11°de saglik bilincinin kullanim niyeti lizerindeki etkisini
belirlemeye yonelik yapilan “basit dogrusal regresyon analizi”
sonuglart yer almaktadir. “Anlamlilik (p) degeri”ne gore; p<0,05
oldugundan kullanim niyetinin anlamli diizeyde saglik bilincinden
etkilendigi goriilmektedir (F=99,762 p=,000). Beta degerine gore
bireylerin saglik bilinci diizeyinde meydana gelen bir birimlik artis,
onlarin mobil saglik uygulamalarini kullanim niyeti iizerinde 0,517
birimlik artis saglamaktadir. “R* determinasyon katsayisi degeri’ne
gore, kullanim niyeti degiskeninin yaklasik % 27’si (R*=0,268), saglik
bilinci degiskeni tarafindan agiklanabilmektedir. Buna gére H9 hipotezi
kabul edilmistir.

TARTISMA VE SONUC

Bu ¢alismada, mobil saglik uygulamasi kullanan bireylerin kullanim
niyetini etkileyen faktorlerin belirlenmesi amaglanmistir. Calismanin
amaci dogrultusunda “Process Macro” programi ile aracilik etkisi test
edilmis ve hipotezlerin analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonuglarina
gore algilanan fayda, algilanan kullanim kolayligi, subjektif norm
ve davranis degistirme tekniklerinin saglik bilinci ile memnuniyet
arasindaki iliskide araci etkiye sahip oldugu bulgusuna ulasilmistir.
Bireylerin saglik durumu ile ilgili farkindaligin1 ve sorumluluk alma
diizeyini ifade eden saglik bilincinin mobil saglik uygulamalari
kullanimindan duyulan memnuniyete etkisinin olumlu ydnde oldugu
tespit edilmistir. Araciligin mobil saglik uygulamasi kullanimimin
saghgiyla ilgili bireye kontrol mekanizmasi saglamasi ve etkinligini
artirmasini ifade eden algilanan fayda boyutu, mobil saglik uygulamasi
kullaniminin agik ve anlagilir olmasini ifade eden algilanan kullanim
kolayligi boyutu, mobil saglik uygulamasi kullaniminin bireyin
cevresindekiler tarafindan da Onemsenmesi ve bu konuda bireyin

sosyal baski hissetmesini ifade eden subjektif norm boyutu ve mobil
saglik uygulamasinin bireye saglik hedefleri belirlemesine izin vermesi
ve saglik davranisini diizenli olarak siirdiirmeyi ifade eden davranig
degistirme teknikleri boyutu iizerinden saglandigi goriilmiistiir.

Test edilen hipotezlerin devaminda algilanan fayda, algilanan
kullanim kolayligi, subjektif norm ve davranig degistirme teknikleri
ile mobil saglik uygulamalarmi kullanim niyeti arasindaki iliskide
memnuniyet diizeyinin araci etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.
Bu dogrultuda mobil saglik uygulamalarinin birey tarafindan daha
az caba sarf edilerek kullanildig1 algisi, bireyin ¢evresindeki olumlu
sosyal baski, mobil saglik uygulamasi kullanimimnin siirdiiriilebilirligi
konusunda firsatlarin varligina dair bireyin inanct niyeti olumlu
etkilemektedir. Nitekim algilanan fayda ve algilanan kullanim kolaylig:
niyetin giiclii belirleyicileri arasinda yer almaktadir. Literatiirde
mobil saglik uygulamalarmin ele alindigi ve galismamizda kullanilan
degisenlere yer veren arastirmalar incelendiginde Deng (2013);
Sun, Wang, Gua, ve Peng (2013); Oney Doganyigit’in (2014);
Cho (2016); Miao vd. (2017); Cheung vd. (2019); Dal (2021);
Mensah (2022) tarafindan yapilan ¢aligmalar arastirma sonucumuzu
desteklemektedir. Araciligin memnuniyet iizerinden saglanmasi ise
mobil saglik uygulamasi kullanim kararindan ve dnceki deneyimlerden
duyulan hognutlugun niyete olumlu yansidiginin bir ifadesi olarak
yorumlanmaktadir.

Basit dogrusal regresyon analizi ile testi yapilan son hipotezde
ise saglik bilincinin kullanim niyetini pozitif yonde etkiledigi tespit
edilmistir. Bireyin sagligina verdigi 6nemi, sagligina iliskin farkindalik
diizeyini ve saglhigini daha iyiye tagimaya istekli olma durumunu ifade
eden saglik bilincinin mobil saglik uygulamalart kullanim niyetini
olumlu yoénde etkilemesi, sagligin korunmasi hakkinda etkin miidahale
planlarinin yapilmasinda yol gésterici nitelikte kazanimlar sunabilecegi
yoniinde degerlendirilmektedir. Bireylere kazandirilacak farkindalik
diizeyinin her bakimdan artirilmasinin ise pozitif sonuglar almay1
saglayacagi seklinde yorumlanmaktadir. Literatiirde yer alan Cho, Park
ve Lee (2014); Wahyuni ve Nurbojatmiko’nun (2017); Yan, Filieri,
Raguseo ve Gorton (2021); Biyik (2024) tarafindan yapilan ¢aligmalar
arastirma bulgilarimizi desteklemektedir.

Dijital saglhigin bir pargasini olusturan mobil saglik uygulamalari,
akillt mobil cihazlarin gelisimi ile kullanimi artan, bireylerin sagligini
takip edebilmesine ve kontroliine imkan taniyan uygulamalardir.
Glintimiizde mobil saglik uygulamalarmm kullanimi, teknoloji
ve dijitallesmenin 6nem kazanmas: ile yayginlik kazanmistir. Bu
calismada mobil saglik uygulamalarii kullanim niyetini etkileyen
faktorleri belirlemeye yonelik analizler yapilmistir. Calismada saglik
bilinci diizeyinin memnuniyete ve kullanim niyetine pozitif yonde etkisi
ile algilanan fayda, algilanan kullanim kolayligi, subjektif norm ve
davranis degistirme tekniklerinin kullanim niyetine pozitif yonde etkisi
oldugu tespit edilmistir. Mobil saglik uygulamalari kullaniminin saglik
hizmeti sunumunda gelecekte dnem arz eden bir potansiyele sahip
oldugu ¢ok agiktir. Hastane yoneticileri, politika yapicilari, kamu ve
0zel sektor temsilcileri, i¢ ve dis paydaslar mobil saglik uygulamalarmin
gelecekteki yerine yonelik stratejik hamleler gelistirmeli ve buna gore
adimlar atmalidir. Konu hakkinda caligma yapacak arastirmacilara
algilanan ciddiyet, kisisel yenilik¢ilik, kolaylastirici kosullar gibi farkl
degiskenlerin de eklenerek caligilmasi 6nerilebilir.

EXTENDED ABSTRACT

Mobile health can be expressed as the support of health applications
through technologies such as smartphones, patient monitoring tools,
and personal digital assistants. Various health stakeholders, including
patients, their relatives, healthy individuals, physicians, hospitals,
pharmacies, and pharmaceutical and medical device companies, can
benefit from these applications. They find use in many areas, such as
disease prevention, health improvement, supporting health professionals
in diagnosis, monitoring patients, and health data mining.

During pregnancy and parenting, applications like pregnancy trackers
allow for weekly monitoring of the baby’s condition, while calorie
counters motivate individuals to exercise and lose weight as part of
supporting a healthy lifestyle. Meal planners help prevent skipped meals
by calculating the calorie content of food, while water consumption
trackers record daily water intake. Diabetes journals assist individuals

Sayi: 69 | Number: 69

Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
Erciyes University Journal of Faculty of Economics and Administrative Sciences
https://dergipark.org.tr/tr/pub/erciyesiibd



Saglikh Yasam lcin Mobil Saglik Uygulamalari:
Mobil Saglik Uygulamalarinin Kullanim Niyetini Etkileyen Faktorler

103

in managing diabetes, and medication reminders support patients who
need to take medication. Pedometers count steps and calculate energy
expenditure, weight loss applications offer exercises and yoga, and
regular sleep applications establish a link between sleep disorders and
adverse health outcomes. The Central Hospital Appointment System
enables individuals to schedule appointments with hospitals, while the
e-Nabiz application provides access to all health records, including test
results and radiological images.

The use of mobile health applications for a healthy life is the research
subject of this study, which aims to identify the factors affecting usage
intention and to determine how health awareness impacts the intention
to use mobile health applications.

This descriptive research employs a methodology where individuals
using applications related to physical activity (e.g., pedometer, home
exercise, regular sleep) and healthy eating (e.g., calorie counter,
water consumption tracker) form the population. The sample consists
of individuals aged 18 and over living in Erzincan who agreed to
participate in the research and use mobile health applications, selected
using a convenience sampling method. The sample size is determined
to be 250 participants, although 275 participants were included in the
study.

The questionnaire used in the study consists of two sections and
30 questions. The first section covers participants’ demographic
characteristics (age, gender, education level, occupation, and mobile
health applications used), while the second section includes questions
on seven variables: perceived benefit, perceived ease of use, subjective
norm, behavior change techniques, satisfaction, health awareness and
usage intention.

The study develops a theoretical model based on the hypothesis that
health awareness affects usage intention; it suggests that “perceived
benefit,” “perceived ease of use,” “subjective norm,” and “behavior
change techniques” could have a mediating effect in the relationship
between health awareness and satisfaction, as well as that satisfaction
might mediate the relationship between the aforementioned factors and
the intention to use mobile health applications.

To test the mediating effect, Hayes’ (2013) “Process Macro
Program,” which operates with SPSS 25.0, was used. Conceptual
and statistical diagrams in the program are represented by model
numbers, and the corresponding diagram is selected. “Bootstrap
model 4” analysis was conducted to evaluate the mediating effect. The
analysis results indicated that perceived benefit, perceived ease of use,
subjective norm, and behavior change techniques have a mediating
effect in the relationship between health awareness and satisfaction.
Following the tested hypotheses, it was found that satisfaction mediates
the relationship between perceived benefit, perceived ease of use,
subjective norm, behavior change techniques, and the intention to use
mobile health applications. The final hypothesis tested through simple
linear regression analysis showed that health awareness positively
affects usage intention.

It was determined that health awareness, which expresses individuals’
awareness of their health status and level of responsibility, has a positive
impact on satisfaction derived from using mobile health applications.
The perceived benefit dimension, which indicates that mobile health
application usage provides individuals with a control mechanism over
their health and enhances its effectiveness; the perceived ease of use
dimension, which represents the clarity and understandability of using
mobile health applications; the subjective norm dimension, which
expresses the importance of mobile health application usage to those
around the individual and the social pressure felt by the individual
regarding this; and the behavior change techniques dimension, which
allows individuals to set health goals and maintain health behaviors
regularly, contribute positively to satisfaction.

In this regard, the perception that mobile health applications require
less effort to use, the presence of positive social pressure from those
around the individual, and the belief in the existence of opportunities
for the sustainability of mobile health application usage positively
influence intention. Indeed, perceived benefit and perceived ease of
use are strong determinants of intention. The fact that mediation is
established through satisfaction is interpreted as an expression that the
positive reflection of satisfaction from the decision to use mobile health

applications and previous experiences influences intention positively.

Health awareness, which expresses the importance individuals place
on their health, their level of awareness regarding health, and their
willingness to improve their health, positively influences the intention
to use mobile health applications. This can provide guiding insights for
developing effective intervention plans regarding health preservation.
Increasing the awareness level gained by individuals in every aspect is
interpreted as a means to achieve positive results.

Mobile health applications, which are a part of digital health, are
applications that have gained popularity with the development of smart
mobile devices, enabling individuals to monitor and control their health.
Today, the use of mobile health applications has become widespread
with the increasing importance of technology and digitization. This
study analyzes the factors affecting the intention to use mobile health
applications. It was found that the level of health awareness positively
impacts satisfaction and usage intention, and that perceived benefit,
perceived ease of use, subjective norm, and behavior change techniques
also positively affect usage intention. It is clear that the usage of
mobile health applications holds significant potential for the future of
health service delivery. Hospital managers, policymakers, public and
private sector representatives, and internal and external stakeholders
should develop strategic moves regarding the future role of mobile
health applications and take steps accordingly. Researchers conducting
studies on this topic are encouraged to include different variables such
as perceived seriousness, personal innovativeness, and facilitating
conditions.
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oz

Yiksekogretim kurumlarinda stratejik planlama, tim diinyada yasanan toplumsal, siyasi, ekonomik
ve kultirel gelismelerin beraberinde getirdigi yeni sartlara uyum saglanmasi ve buna bagli olarak
yuksekdgretim hizmetlerinden yararlanan paydaslarin ihtiya¢ ve beklentilerinin karsilanmasinda
onemli bir rol Ustlenmektedir. Bu nedenle stratejik planlamanin Gstlendigi tim bu islevleri yerine
getirebilmesi icin uygulamada karsilasilan sorunlarin belirlenmesi ve bunlara yénelik iyilestirmelerin
yapilmasi gerekmektedir. Bu calismada Turkiye'de devlet tiniversitelerinin stratejik planlama stirecinde
karsilastiklari sorunlar arastinlmistir. Bu baglamda 2013-2019 yillar arasinda Sayistay tarafindan
yayimlanan denetim raporlari incelenmistir. Calismada icerik analizi yontemi kullanilmistir. Analiz
sonucu ¢ogu Universitenin stratejik planlarini hazirlayarak kamuoyuna paylastiklari dolayisiyla
mevcudiyet kriterini sagladiklari belirlenmistir. Buna karsin stratejik planlarin sekil ve icerik yoniinden
mevzuata uygun olarak hazirlanmasi konusunda énemli eksiklikler mevcuttur. Maliyetlendirme ve
kaynak tablosunun hazirlanmamasi, paydas goruslerine yer verilmemesi ve ¢ok sayida amag, hedef
ve performans gostergesinin belirlenmesi tespit edilen baslica sorunlar arasinda yer almaktadir. Bu
dogrultuda T.C. Cumhurbaskanhdi Strateji ve Buitce Baskanhginca kamu idarelerine stratejik planlama
stirecinde yol gostermek amaciyla hazirlanan kilavuz ve rehberlerin daha fazla dikkate alinmasi
gerekmektedir. Bununla birlikte stratejik planlama ekibinde yer alan Gyelere hizmet ici egitim verilmeli
ve Universite blinyesinde stratejik planlama alaninda uzman akademik personelin bilgi ve birikiminde
mutlaka yararlaniimalidir.

Anahtar Kelimeler: Devlet tiniversiteleri, Sayistay, stratejik planlama

ANALYSIS OF PROBLEMS RELATED TO STRATEGIC
PLANNING IN STATE UNIVERSITIES IN THE CONTEXT OF
COURT OF ACCOUNTS REPORTS

ABSTRACT

Strategic planning in higher education institutions plays an important role in adapting to the new
conditions brought about by social, political, economic and cultural developments all over the world
and, accordingly, in meeting the needs and expectations of stakeholders who benefit from higher
education services. Therefore, in order for strategic planning to fulfill all these functions, it is necessary
to identify the problems encountered in practice and make improvements for them. In this study, the
problems faced by state universities in the strategic planning process were investigated in Tirkiye.
In this context, audit reports published by the Court of Accounts between 2013-2019 were analysed.
Content analysis method was used in the this study. As a result of the analysis, it was determined
that most universities have prepared their strategic plans and shared them with the public, thus
fulfilling the criterion of existence. However, there are significant deficiencies in preparing strategic
plans in accordance with the legislation in terms of form and content. Failure to prepare costing and
resource tables, lack of stakeholder consultation, and too many objectives, targets and performance
indicators are among the main problems identified. In this regard, the guidelines and manuals
prepared by the Presidency of the Republic of Turkey Presidency of Strategy and Budget to guide
public administrations in the strategic planning process should be taken more into consideration.
In addition, in-service training should be provided to the members of the strategic planning team
and the knowledge and experience of the academic staff specialised in strategic planning within the
university should be utilised.

Keywords: NState universities, Court of Accounts, strategic planning
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Tarih boyunca daha ¢ok askeri ya da politik alanda 6n plana ¢ikan
strateji kavrami Shakespeare, Montesquieu, Kant, Mill, Hegel ve
Tolstoy gibi onemli yazarlarca tartisilarak gelistirilmis ve yine
Machiavelli, Napolyon, Bismarck ve Hitler gibi cok sayida militarist ve
siyaset teorisyeni tarafindan da sik¢a kullanilmistir (Bracker, 1980, s.
219). Kavram, askeri terminolojideki yaygin kullanimi takiben belli bir
stire sonra yonetim bilimlerinin de 6nemli bir unsuru haline gelmis olup
bu alanda bir 6rgiitin amag¢ ve hedeflerine ulasmak maksadiyla takip
etmesi gereken yol haritasini belirtmek tizere kullanilmis ve 6zellikle
bir Orgiitiin benzer amaglar giiden diger rakiplerine karsi dstiinliik
saglamak i¢in izleyecegi taktiklerle iliskilendirilmistir (Aktan, 2006, s.
168).

Etimolojik kokeni Eski Yunanca’ya dayanan strateji kavrami,
“straos (ordu, general, liderlik)” ile “ago (vonetmek, yon vermek)”
kelimelerinin bir araya gelmesiyle olusmustur (Aktan, 2006, s. 168).
Bu cergevede strateji, “biiyiik olgekli askeri operasyonlari planlama
ve yonetme, diismanla fiilen bir ¢atismaya girmeden once kuvvetleri
daha iistiin bir konuma hareket ettirme” (Torres, 2001, s. 15) ya da
“kaynaklarin etkili kullanimi yoluyla kisinin diismanlarini yok etmesini
planlamak” anlamina gelmektedir (Bracker, 1980, s. 219).

Strateji ve planlama kavramsal olarak benzer ozellikler tasiyan
terimlerdir. Bir kurulus acisindan strateji, gidilecek yol ya da yoniin
tespit edilmesi ile iligkilidir. Planlama ise stratejinin somut hedeflere
donistiiriilmesi ve bu hedeflere nasil ulasilacagma iligkin karar
alma siirecidir (Glaister ve Falshaw, 1999, s. 108). Boyne (2010)’ye
gore planlama genel olarak bir organizasyon ve onu g¢evresindeki
degisiklikleri tahmin ederek hedefler belirlemek ve bu hedeflere
ulagmak i¢in stratejiler gelistirerek performans artisi saglama girisimi
olup genellikle bir dizi baglantili asamadan olusan bir “dongii” olarak
kavramsallastirilmaktadir. Bu asamalarin her birinin performans
tizerinde ayri bir etkisi olabilir ya da belki de yalnizca hepsi bir
arada planlamanin tiim etkisini gostermesine imkan saglayabilir.
Planlama dongiisti igerisinde yer alan asamalar dorde ayrilmaktadir:
Bunlar; 1) hedeflerin acik ve net olmasi, 2) organizasyonun analizi,
3) performans hedefleri ve 4) bigimselliktir. Buna gore planlama
oncelikle bir kurulusun daha iyi bir performans ortaya koyabilmesini
saglayacak bir dizi faaliyetin ilk asamasmi olusturmaktadir.
Planlamanin savunuculari genel olarak “neyi basarmaya ¢alistigini
bilmeyen bir kurulusun herhangi bir seyi basarmasinin miimkiin
olmadigint” kabul etmektedirler. Bu nedenle de hedef belirsizligini
ortadan kaldirmak planlama siirecinin 6nemli bir unsuru olarak
goriilmektedir. Hedefler netlestirildikten sonra bir sonraki asamada
belirlenen hedeflerin teknik acidan uygulanabilirligini degerlendirmek
icin organizasyon ve ¢evresinin analizi yapilmaktadir. Daha sonra da
hedeflerin sayisallagtirilmasina gegilmektedir. Bu asamada hedefleri
dogru bir sekilde yansitan performans gostergelerinin secilmesi ve bu
gostergelere gore belirli bir stirede ulasilmasini saglayacak standartlarin
belirlenmesi gerekmektedir. Son olarak ise tiim bunlarin yazil bir belge
ile somut hale getirilmesi s6z konusudur. Béylece plan resmi bir nitelik
kazanarak organizasyonel faaliyetleri yonlendirmek i¢in bir ara¢ haline
gelmektedir.

Allison ve Kaye (2015)’ye gore stratejik planlama, bir kurulusun
misyonu i¢in gerekli olan organizasyonel ¢evreye duyarli dncelikler
tizerinde uzlagildig: ve kilit paydas taahhiitlerini olusturdugu sistematik
bir siirectir. Stratejik planlama, bu 6nceliklere ulasmak i¢in kaynaklarin
edinilmesine ve tahsisine rehberlik etmekle birlikte kuruluslarin
“amag ve stratejilere iliskin net kararlar almak” ve “bu kararlara siki
bir bicimde bagh kalmak” seklinde iki onemli sonuca ulagmalarina
yardime1 olmaktadir (Immordino, Gigliotti, Ruben ve Tromp, 2016,
s. 35). Pearce, Freeman ve Robinson (1987) stratejik planlamayi,
orgiitsel amaglara ulagsmak icin gereken kaynaklarin elde edilmesini
ve tahsisini etkileyen misyon, vizyon, hedef, strateji ve politikalarin
belirlenmesi siireci olarak tanimlamaktadirlar. Bryson (1988)’a goére
stratejik planlama, bir kurulusun faaliyetlerinin niteligini ve yoniinii
yasal sinirlar igerisinde bicimlendiren kararlar ve eylemler tiretmek igin
disiplinli bir ¢abadur.

Bryson ve Roering (1988) tarafindan yapilan bir baska tanima gére
stratejik planlama, bir organizasyonun ne oldugu, ne yaptigi ve bunu

neden yaptigini tanimlayan temel kararlari ve eylemleri iiretmeye
yonelik sistematik c¢alisma siirecidir. Stratejik planlama siirecinin
baslatilmasi i¢in organizasyon igerisinde bir dizi faaliyetin harekete
gecirilmesi gerekmektedir. Bunlar; 1) kilit aktorlerin ve karar alicilarin
bir araya getirilmesi, 2) stratejik diisinme ve eyleme doniistiirme
cabast ve 3) organizasyon i¢in gergekten dnemli olana odaklanmak,
onceliklerini belirleyerek bu eylemleri olusturmak. Bryson ve Roering’e
gore kavramsal olarak basit goriinen bu faaliyetlerin uygulamasi ise
oldukga zordur. Ciinkii stratejik planlamanin baslatilmasi, organizasyon
acgisindan degisim yaratmak i¢in bilingli olarak tasarlanmis bir siire¢
olup organizasyon igerisinde degisime ve yeniliklere karsi direng
gosterilmesi stratejik planlamanin tatbik edilmesini giiglestirmektedir.

Diinya genelinde kamu kurumlarinda uygulanan stratejik planlama
modelleri genel olarak dort baslik altinda ele almak miimkiindiir.
Birincisi Olsen ve Edaie Modeli’dir. Bu modele gore kamu
kurumlarinda stratejik planlamanin baslangic noktasini amag ve
misyonun belirlenmesi olusturmakta olup ardindan ¢evre analizi,
kurum i¢i durum ve kaynak analizi yapilmasi s6z konusudur. Daha
sonra ise stratejilerin olusturulmasi, segilmesi ve degerlendirilmesiyle
birlikte stratejik planin uygulanmas: ve kontrol edilmesi giindeme
gelmektedir. Ikincisi Barry Modeli’dir. Bu model stratejik planlamaya
kapsamli bir perspektiften yaklagmakta olup planlama siirecini bu
asamada gorev alacak kisilerin ve paydaslarin tespiti ile baglatmaktadir.
Ayrica kurumun gegmis ve mevcut donemdeki durumunun gézden
gecirilmesi, misyonun belirlenmesi, SWOT analizinin yapilmasi
ve bu sistematikle stratejik planin olusturulmasi Onerilmektedir.
Ugiinciisii Nutt ve Backoff Modeli’dir. I¢ ve dis paydaslarin katilimini
esas alan bu modelde kurum ¢aligsanlarinin daha aktif bir bigimde
planlama siirecine dahil edilmesi s6z konusudur. Dérdiinciisii Bryson
Modeli’dir. Esnek bir yapiya sahip bu modelde paydas katilimciligina
esastir. Bu ¢ergevede i¢ ve dis paydaslarin ihtiyag ve beklentilerinin
tespit edilmesi ve degerlendirilmesi dnem kazanmaktadir. Besincisi
ise Steiner Modeli’dir. Bu modele gore ilk asamada kurumun yonetici
ve calisanlarinin stratejik plana dair beklentileri degerlendirilmektedir.
Ayrica kurumu gegmisi, bugiinii ve gelecegi ele alinmakta ve SWOT
analizi yapilmaktadir. Planin sekillendirilmesi asamasinda kapsamli
stratejiler gelistirilmekte ve tiim yonetsel faaliyetler uygulama
asamasinda degerlendirilmektedir (Erbas, 2022, s. 59-62).

1. YUKSEKOGRETiM KURUMLARINDA
STRATEJiIK PLANLAMANIN GEREKLILIGi

Hizla degisen diinyada yasanan onemli gelismelere paralel olarak
neredeyse tiim iilkelerde tniversiteler azalan mali destek, teknolojik
ilerlemeler, degisen demografik 6zellikler ve giincelligini kaybeden
akademik programlar gibi i¢ ve dis g¢evrelerinde meydana gelen
carpict degisikliklerden 6nemli 6lgiide etkilenmistir. Bununla birlikte
yiiksekogretim hizmetlerine olan talebin siirekli olarak artmasi ve
kamu kaynaklarini kullantyor olmanin beraberinde getirdigi mali baski
sonucunda kurumsal liderlige uygun yontem ve araglarin olusturulmasini
gerektiren girisimci iniversite modelini ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda
stratejik planlama pek cok tniversitenin hizla degisen cevrelerine
uyum saglamak icin yararli ve etkili stratejik degisimler yapabilmesini
saglayacak bir ara¢ olarak yeniden Onem kazanmaya baglamistir
(Hassanien, 2017, s. 4-5; Zechlin, 2010, s. 256).

Stratejik planlama biiyiik 6l¢lide {iniversitenin dogasini belirledigi
ve bir rota ¢izdiginden dolay: tiniversite yonetimi agisindan en kritik
faaliyetlerden biri olarak goriilmektedir. Nitekim stratejik planlama
ile bir taraftan hangi alanlarda hizmet sunulacag: belirlenirken, diger
taraftan da belirli departmanlarda uzmanlasmanin nasil saglanmasi
gerektigine de karar verilmektedir. Ayrica bir iiniversitenin iilkedeki
yiiksekdgretim modeli igerisinde kendisi nereye konumlandirdiginin
belirlenmesi agisindan da 6nem arz etmekte olup drnegin iiniversitenin
ulusal m1 yoksa yerel mi, bilyik mii yoksa kiigiik mii, aragtirma
odakli yoksa egitim odakli, yenilik¢i mi yoksa takip¢i mi olacagini
belirlemesini amaglamaktadir (Giiglii, 1995, s. 138).

Yiiksekogretimde stratejik planlama, bir iiniversitenin hem i¢ hem de
teknolojik ve egitsel ekosistem icerisinde en dnemli unsur olan ¢evre
ile optimal uyumu belirlemesine ve siirdiirebilmesine yardimer olmak
amaciyla tasarlanmis bir siire¢ olarak nitelendirilmektedir (Torres,
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2001, s. 36). Taylor ve Mioiu (2002), modern bir tiniversitede stratejik
planlamanin 6nemini bes temel etkene dayandirmaktadir. Birincisi,
rekabet odakliliktir. Yiiksekdgretim kurumlart arasinda ozellikle
arastirma fonlari, dgrenci kontenjanlari, nitelikli akademik personel
istthdami gibi konularda gii¢lii bir rekabet s6z konusudur. Mevcut
sartlarda her bir iiniversitenin kendi faaliyet alanlarin1 degerlendirerek
goreceli Onceliklerini tespit etmesi gerekmektedir. Ciinkii higbir
iniversitenin tek basina yiiksekdgretimin tiim beklentilerini karsilamasi
ve her alanda miimkiin olan en yiiksek performansi sergilemesi
beklenemez. Etkili bir stratejik planlama, tiniversitelerin kendilerini
farkl kilan 6zellikleri ve digerleriyle benzer yonlerinin neler oldugunu
gormesine katki saglamaktadir. ikincisi, kaynaklar iizerindeki baskinin
artmasidir. Hemen tiim iiniversiteler kullandiklar1 kamu kaynaklarini
ve fonlarini hakli gerekgelere dayandirma ihtiyact hususunda biiyiik
bir baskiyla karsi karsiyadirlar. Kamu kesiminde verimlilik, etkinlik,
tutumluluk gibi kavramlara atfedilen 6nemin artmasi, {iniversiteleri
mevcut kaynaklarini tahsis ederken daha dikkatli olmaya tesvik
etmekte olup bu cergevede stratejik planlama, kaynaklarin optimum
kullaniminda énem kazanmaktadir. Ugiinciisii, hesap verebilirligin
saglanmasidir. Yiiksekdgretimde kurumsal diizeyde hesap verebilirligin
artirilmasi yoniinde beklentilerin giin gegtikce daha da artmasi ve buna
bagli olarak performansin Olgiilebilecegi ve degerlendirmeye tabi
tutulabilecegi kriterler ve hedeflerin gelistirildigi stratejik planlara
gerek duyulmaktadir. Dordiinciisii, dig diinyayla olan etkilesimdir.
Stratejik planlama siireci, tiniversitenin etkilesim igerisinde oldugu
paydaslarin katilimini gerektirdiginden dolayi dis diinya ile baglantisini
giiclendirmektedir. Besincisi ise i¢ yonetimdir. Stratejik plan, biitiin
personel ve Ogrencilerin bir araya geldigi ortak amag¢ duygusuna
sahip bir kurumsal kimligin olusturulmasima yodnelik bir ara¢ olarak
goriilmekle birlikte kurumsal amag ve hedeflerin ¢alisanlar arasinda
benimsenmesine yardimet olmaktadir.

Fathi ve Wilson (2009) stratejik planlamanin rekabet avantaji
olusturmak ve bunu siirdiirebilmek i¢in bugiinii analiz ederek gelecege
iliskin 6ngoriidde bulunmaya imkan tanidigindan dolay1 yiiksekdgretim
kurumlarinin basarisi igin kritik 6neme sahip oldugunu vurgulamaktadir.
Stratejik planlama, tiniversitenin gii¢lii yonlerini gelistirmeye, zayif
yonlerini azaltmaya, firsatlardan yararlanmaya ve tehditlere karsi etkili
¢ozlimler iiretmeye tesvik etmektedir. Bdylece temel yeterliliklerinin
farkina varmakta ve kendisini digerlerinden farklilastiran 6zelliklerini
on plana g¢ikararak dgrencilerin diger liniversiteler yerine o tiniversiteyi
tercih etmelerini saglayabilmektedir.

II. TURKIYE'DE KAMU KURUMLARINDA
STRATEJiK PLANLAMA

1980’11 yillardan beri gittikge hizini artiran ekonomik, siyasal ve
teknolojik gelismeler kamu yonetimini 6nemli Olciide tesiri altina
almis, kamu hizmeti ve kamu yonetimi anlayisinda degisimlere
neden olmustur. Bu degisimde teknolojik ilerlemeler, kiiresellesme,
toplumsal ihtiyaglarin ve beklentilerin gesitlenmesi, demokratiklesme
cabalari, sivil toplum bilincinin gelismesi ve karar alma siireclerinde
katilimeilik gibi faktorler etkili olmustur. Tiim diinyada meydana gelen
bu gelismeler dogrultusunda vatandaslar kamusal hizmetlerin daha
nitelikli ve hizli bir sekilde goriilmesini talep etmeye baglamislardir
(T.C. Kalkinma Bakanlig1, 2013, s. 4). Bu dogrultuda kamu y6netiminin
aksayan yonlerini iyilestirmeye yonelik onemli adimlar atilmis ve
Yeni Kamu Yonetimi olarak adlandirilan bu reform siirecinde kamu
kurumlarinin seffaf, hesap verebilir, vatandas odakli ve planli hareket
eden bir yonetim anlayigina gecisi sz konusu olmustur (Erkan, 2008,
s. 1).

Tiirkiye’de kamu kesiminde stratejik yonetim ve stratejik planlamanin
gerekliligini ortaya koyan ilk resmi belge, 2000 yilinda yayimlanan
“Kamu Yonetiminin lyilestirilmesi ve Yeniden Yapilandiriimasi Ozel
Ihtisas Komisyonu Raporu”dur. Devlet Planlama Teskilati (DPT)
tarafindan bu raporda 2001-2005 yillarini kapsayan Sekizinci Bes Yillik
Kalkinma Plani déneminde kamu kurum ve kuruluslarinin stratejik
planlamaya gecisi ongériilmektedir. Plan donemi boyunca uluslararasi
kuruluslarla yiiriitiilen projelerde biitge siirecinin etkililigini artirmak
amaciyla kamu harcama yonetimine yonelik bir¢ok ¢alisma yapilmis
olup bu cercevede kamu idarelerinin biitce hazirlama ve uygulama

stirecinde mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik dnceliklere
gore tahsisi ve bunlarm etkili kullanimmin takip edilmesi ile hesap
verme sorumlulugunun gelistirilmesi amaglanmistir. Stratejik yonetimin
uluslararasi kuruluglarla yapilan ¢alismalarda ilk defa giindeme gelmesi
ise 2001 yilinda Diinya Bankasi ile imzalanan 1. Program Amagli Mali
ve Kamu Sektorii Uyum Kredi Anlasmast (PEPSAL-1) ve Kamu
Harcamalar1 ve Kurumsal Gézden Gegirme Raporu (PEIR) ile olmustur.
PEPSAL’n igerdigi en onemli taahhiitlerden biri kamu harcama
yonetimi ve biitceye iliskin reform yapilmasi olup bu kapsamda kamu
idarelerinde politika olusturma kapasitesinin gii¢lendirilmesi ve stratejik
planlamaya gegis ngdriilmiistiir. Kamu yonetimine iligkin sorunlarin
ayrintili bicimde ele alindig1 PEIR’de ise politika ve planlar ile biitgeler
arasindaki iligkinin zayif oldugu vurgulanmaktadir. Her iki belgede
tizerinde durulan sorunlar temelinde stratejik ¢ergevenin olusturuldugu
ve bunun Tiirkiye’de 2000 sonrasi baglatilan reform girisimlerine zemin
olusturdugu goriilmektedir. (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2013, s. 4).

2003 yilinda Yiiksek Planlama Kurulu’nca alman karar geregi
stratejik planlama caligmalarinin orta vadede tiim kamu idarelerinde
yayginlastirilacagi ve buamagla dncelikle sekiz pilot kurulus belirlenerek
calismalara baglanacagi belirtilmistir. Pilot kuruluslar biitce tiirleri
itibarryla farklilik gésterecek bigimde belirlenmis olup yiiksekdgretim
kurumlari arasindan da Hacettepe Universitesi secilmistir.

Bir taraftan kamudaki stratejik planlama ¢aligmalari pilot kuruluslar
diizeyinde siirdiiriiliirken Oteki taraftan 24.12.2003 tarihinde
yayimlanan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
(KMYKK) ile tiim kamu idarelerine stratejik planlama zorunlulugu
getirilmistir. Kamuda stratejik yonetim modeline gecisi 6ngdren 5018
saytli KMYKK’nin yani sira 5393 sayili Belediye Kanunu ile 5302
sayili il Ozel idaresi Kanunu’nun yiiriirliige girmesiyle birlikte merkezi
yonetim kapsamindaki kamu idareleri, sosyal giivenlik kurumlari, il
ozel idareleri ile niifusu 50.000’in tizerindeki belediyelerde stratejik
planlama zorunlu hale getirilmistir. Ayrica 2007 yilinda yayimlanan
Bakanlar Kurulu Karari ile kamu iktisadi tesebbiisleri (KIT) icin
de stratejik planlama zorunlu hale getirilerek KiT’lerin 2009- 2013
donemini kapsayacak sekilde ilk planlarin1 hazirlamalarina karar
verilmistir.

2006 mali yili basindan itibaren uygulamaya giren 5018 sayili
KMYKK’nin 3/n maddesine gore stratejik plan “kamu idarelerinin
orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve
onceliklerini, performans élgiitlerini, bunlara ulasmak igin izlenecek
yontemler ile kaynak dagilimlarini igeren plan”dir. KMYKK’ nin
9. maddesinde “kamu idareleri; kalkinma planlari, Cumhurbaskani
tarafindan belirlenen politikalar, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler c¢ercevesinde gelecege iligkin misyon
ve vizyonlarimi olusturmak, stratejik amaglar ve él¢iilebilir hedefler
saptamak, performanslarint onceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini
yapmak amaciyla katilimcr yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.
Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede
sunulabilmesi i¢in biitceleri ile program ve proje bazinda kaynak
tahsislerimi; stratejik planlarmma, yilk amag ve hedefleri ile
performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar” denilmektedir.
KMYKK nin ilgili maddelerine bakildiginda getirilen stratejik yonetim
modelinin en 6nemli bilesenlerinden birinin stratejik planlar oldugu
acikca goriilmektedir.

2006 yilinda yayimlanan “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya
Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ile stratejik plan
hazirlamakla yiikiimlii kamu idarelerinin stratejik planlama siirecine
asamall olarak gec¢isini Ongdren bir takvim olusturulmustur (T.C.
Kalkinma Bakanligi, 2013, s. 13). Daha sonra kamu yonetiminde devam
eden stratejik planlama ¢alismalari dogrultusunda kazanilan tecriibe ve
bu siiregte ortaya ¢ikan ihtiyaglar géz 6nilinde bulundurularak “Kamu
Idarelerince Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yénetmelik” yenilenmis ve revize edilen yeni yonetmelik 2018 yilinda
Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige girmistir. Ayrica kamu
idarelerinin stratejik plan hazirlik, uygulama, izleme ve degerlendirme
asamalarinda yol gostermek iizere kamu idareleri arasindaki farkliliklar
da gbz Oniinde bulundurularak {iiniversiteler, belediyeler ve kamu
sermayeli isletmeler igin ayr1 ayr1 rehberler hazirlanmustir.
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lll. LITERATUR OZETi

Fiiruzan (2009) doktora tez calismasinda Ingiltere, Avustralya,
Kanada, Amerika ve Tirkiye’deki yiliksekogretim kurumlarindaki
stratejik planlama o6rneklerine ve Balanced Scorecard (BSC)
uygulamalarina yer vererek stratejik plan hazirlayan ve BSC uygulayan
bu yiiksekdgretim kurumlarini incelemistir. Tiirk yiiksekogretim
sisteminde nasil bir stretejik plan yapilmasi gerektigi ve BSC
uygulamasinin nasil olacagina dair bir model gelistirmistir.

CetinveTag(2012)AkdenizBolgesindeyeralan8devletiiniversitesinin
stratejik planlarini mevzuata uygunlugunu incelemislerdir. Bu kapsamda
stratejik planlarin hazirlik ¢alismalari, durum analizi, gelecege bakis,
maliyetlendirme, izleme ve degerlendirme kriterleri esas alinarak Kamu
Idareleri I¢in Stratejik Planlama Kilavuzu’na uygunlugu arastirilmstir.
Calismanin bulgularina gére hazirlik ¢alismalari, durum analizi ve
gelecege bakis boliimlerinde noksanliklar mevcut olup bu baglamda
s6z konusu planlarin gézden gecirilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Gilinay ve Dulupgu (2015) igerik analizi yontemini kullanarak
Tirkiye’de 1992 yilinda kurulan 23 devlet iniversitesini incelemislerdir.
Analiz sonucu tiniversitelerde hazirlanan stratejik plan ile performans
programi ve biitge arasinda yeterince iliski kurulamadigi sonucuna
ulagmislardir. Ayrica bu durumuniyilestirilmesinde yasal diizenlemelerin
tek basma yeterli olmayacagi ve bu nedenle stratejik planlamaya
dayal1 biitceleme siirecinin kurumsal diizeyde sahiplenmeye, egitime,
koordinasyona ve farkindaliga ihtiya¢ duyulacagi belirtilmistir.

Koksal ve Ilkugan (2018) Orta Dogu Teknik Universitesi’nin
2018-2022 Stratejik Plan doneminde izlenen yaklagim {izerinden
orneklenerek, tiniversite amag, hedef ve stratejilerinin gelistirilmesi,
ilgili birimlere konuslandirilmasi, uygulamanin izlenmesi ve
degerlendirilmesi i¢in mekanizmalar ve altyap: 6nerileri sunmuslardir.
Ornek uygulamada Hoshin Kanri yaklasiminin, yazilim altyapisi ile
desteklendiginde birimlerin kendi faaliyetlerini {iniversite stratejileri
ile uyumlu sekilde belirlemelerini saglanabilecegi goriilmiistiir. Bu
yaklasimin birim faaliyetlerinin {iniversite planina uyumunu saglama,
birimler arasinda performans karsilastirma ve 6rnek uygulamalarin
aktarimi gibi yonlerden de faydali sonuglart oldugu anlagilmistir.
Boylece iniversite yonetiminin her kademesi bu sekilde stratejik
hedeflerine ne diizeyde erisebildigini izleyebilmekte, iyilestirici ve
stirdiiriicii onlemeleri belirleyebilmektedir. Dolayisiyla biligsim altyap:
destekli Hoshin Kanri yaklagimi, iiniversitelerin stratejik yonetimi ve
kalite giivencesi i¢in uygun ve etkili bir yaklagim olarak onerilmistir.

Kocaoglu vd. (2020) betimsel analiz yonteminin kullanarak farkli
iniversitelerin stratejik planlarini karsilastirmali olarak ele almiglardir.
Tesadiifi olarak secilen 3 tiniversitenin hem halen gegerli olan hem
de bir Onceki stratejik planlart ele alinmis ve elde edilen bulgular
karsilastirmali bigimde degerlendirilmistir. Sonug olarak tiniversitelerin
son donem planlarinin bir 6ncekine kiyasla gerek bicimsel gerekse
icerik yoniinde daha nitelikli oldugu kanisina varilmistir. Ayn1 zamanda
iiniversitelerin stratejik planlama siirecinde Universitelerde Stratejik
Planlama Rehberine yeterince riayet etmemelerinden kaynakli birtakim
sorunlarin ortaya ¢iktig1 gézlemlenmistir.

Sagdic (2020) calismasinda stratejik plan iizerinden iki farkli
(kamu ve 6zel sektor) yonetim anlayisinin stratejik planlar tizerinden
nasil isledigini ortaya koymay1 amaglamistir. Arastirma sonucunda
secilen devlet iiniversitesinin kurum kiiltiiriinden paydas analizine
kadar stratejik planin bircok asamasinda 6rnekleme dahil edilen vakif
universitesine gore daha kapsamli bir ¢aligma ortaya koydugu ve
stratejik planin esasi olan kaynaklarin daha verimli ve amaglara ulagsma
konusunda kullanilmasi ilkesine daha ¢ok bagli kaldig: tespit edilmistir.

flhan (2020) tez caligmasinda Tiirkiye’de devlet {iniversitelerinin
stratejik planlarin1  merkezi idare tarafindan yiiriirliige konan
kilavuzlara ne kadar uygun hazirladiklarint belirlemek amaciyla 126
maddeli bir Stratejik Planlama Kilavuzuna Uygunluk (SPKU) Endeksi
geligtirmistir. Calismada 2019-2023 ve 2020-2024 donemine iliskin
stratejik plan hazirlayan 50 devlet tniversitesinin stratejik planlar
icerik analizi yontemiyle incelenerek puanlanmistir. Basar1 diizeyini
belirleyen faktdrlerden sahiplenme, hesap verme sorumlulugu,
katilimeilik, akademik basari diizeyi, kurulus yili (yas), konum tercihi
ve plan donemi degiskenleri SPSS programindan yararlanilarak
korelasyon, regresyon analizi ve t-testi kullanilarak analiz edilmistir.
Analiz sonuglarina gore devlet {iniversitelerinin plan hazirlamadaki
basar1 diizeyinin %83,4 ile “iyi” oldugu tespit edilmistir. Ayrica plani
sahiplenme, hesap verme sorumlulugu ve katilimeilik diizeyinin basari
diizeyini olumlu etkiledigi; akademik basar1 puani, kurulus yili (yas),
konum tercihi ve plan dénemi degiskenlerinin kilavuza uygun plan
hazirlama ile bir iligkisinin olmadig1 belirlenmistir.

Akkus (2023) doktora tez caligmasinda iiniversitelerde stratejik
planlama ve kalite yonetimi siireglerinde yer alan ¢alisanlarin stratejik
planlama ve kalite yonetimine bakis agilarinin ne oldugu, hazirlik,
uygulama ve sonuglari degerlendirme asamalari bakimindan stratejik
planlama ve kalite yonetimi uygulamalarini nasil degerlendirdigi,
stratejik planlama ve kalite yoOnetimi c¢aligmalart sirasinda ne
tir sorunlar yasadiklari, stratejik planlama ve kalite yOnetimi
caligmalarinin uyumlastirilip uyumlastirilamayacagi sorularina cevap
aramistir. Bu amagla ¢alismada, anket ve yar1 yapilandirilmig goriisme
teknigi ile veriler toplanmistir. Tiirkiye’deki 129 devlet ve stratejik
plant bulunan 56 vakif iiniversitesine anket soru formu gonderilmis,
391 kisi anket ¢alismasina katilim saglamistir. Anket ile elde edilen
verilerin analizi sonucunda 8 tane hipotez test edilmistir. Anket analizi
sonuglarini derinlemesine kavrayabilmek ve irdelemek amaciyla
Ankara’daki 7 devlet, 8 vakif iiniversitesinin stratejik planlama ile
kalite yonetimi siire¢lerinden sorumlu y&neticileri ve birim amirleri ile
yar1 yapilandirtlmis goriisme gerceklestirilmistir. Arastirma sonuglarina
gore, liniversitelerde stratejik planlama ve kalite yonetimi siire¢lerinde
yer alan ¢alisanlarin stratejik planlama ve kalite yonetimine ‘olumlu’
bakis acisina sahip oldugu, ancak akademik unvanli ¢aliganlarin idari
unvanli ¢aliganlara kiyasla ‘daha olumlu’ bakis agisina sahip oldugu
belirlenmistir.

IV.YONTEM
Aragtirmanin amaci, Tirkiye’de devlet iiniversitelerinin stratejik
planlamaya yonelik sorunlarint  Sayistay raporlari {izerinden

belirlemektir. Bu g¢ercevede Sayistay Baskanliginca gergeklestirilen
performans denetimleri sonucunda hazirlanan denetim raporlari
icerik analizine tabi tutulmustur. Sosyal bilimlerde yogun bir bigimde
kullanilan icerik analizi, arastirmacilarin yazili belgelerde yer alam
mesajlar1 sistematik ve objektif olarak incelemesini ve spesifik
ozelliklerini tanmimlamasin1  gerektirmektedir. Diger bir ifadeyle
icerik analizi, kisilerce yazili veya sesli olarak dile getirilen seylerin
sayisallastirilmas: siirecidir. Bu yontemde yazilan ve sdylenenlerin
gruplandirilmast ve ne siklikta olduklarinin tespit edilmesi soz
konusudur (Hepkul, 2002: 2). Bu dogrultuda Sayistay raporlarinda yer
alan ve stratejik planlamaya dair sorunlar1 yansitan denetim bulgulari
belirli kriterler goz oniinde bulundurularak gruplandirilmis, bdylece
universitelerin s6z konusu kriterleri yerine getirme diizeyi hakkinda
bilgi edinilmistir.

Sayistay tarafindan 1990’1 yillarda baslatilan performans denetim
caligmalari 2008 yilina kadar konu bazli olarak gerceklestirilmis ancak
2010 yilinda 6085 sayili Sayistay Kanunu’nun yiiriirlige girmesiyle
birlikte kamu idaresi diizeyinde diizenlilik denetimi ile birlikte
yiiriitiilmiis ve denetim bulgular1 Sayistay denetim raporlari iginde ayr1
bir béliimde yer almistir. Kurumsal performans denetimi de denilen bu
denetimtiirii2013-2019 yillari1arasinda gergeklestirilmis olup dolayisiyla
aragtirmanin kapsamini da bu denetimler sonucunda hazirlanan devlet
tiniversitelerine ait 613 denetim raporu olusturmaktadir.

2013-2019 yillar1 arasinda Sayistay tarafindan denetlenen/
denetlenmeyen {iniversite sayilar1 ile denetlenen {iniversitelerde
bulgu tespit edilip edilmeme durumu Tablo 1°de gosterilmektedir.
Tabloda goriildiigii tizere ilgili donemde Sayistay tarafindan devlet
tiniversitelerinin bilyiik bir kism1 denetlenmistir. Denetlenme oraninin
en disik (%56,3) oldugu yil 2013’tir. 2015 yilinda ise devlet
tiniversitelerinin tamami denetlenmistir.

TABLO 1| 2013-2019 Yillari Arasinda Devlet
Universitelerinin Sayistay Tarafindan Denetlenme Durumu

Denetlenen Universite Sayisi

Denetlenmeyen

vil Herhangi Universite Sayisi
Denetim Bulgusu Bir Denetim Toplam V!
Tespit Edilen Bulgusu Tespit P
Edilemeyen

2013 3 55 58 45
2014 23 80 103 1

2015 58 46 104

2016 4 69 73 34
2017 39 45 84 23
2018 81 15 96 13
2019 34 61 95 17

Kaynak: Yazar tarafindan hazirlanmistir.
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Sayistay denetcisi tarafindan yiiriitiilen performans denetimi;
a) stratejik planin degerlendirilmesi, b) performans programinin
degerlendirilmesi, c) faaliyet sonuglarinin dlgiilmesi ve degerlendirilmesi
ile d) faaliyet raporunun degerlendirilmesi olmak {izere dort temel
asamadan olusmaktadir. Denetgiler tarafindan her bir asamada elde
edilen bulgular ayn1 sirayla bagliklandirilarak raporlanmaktadir.

TABLO 2 | Devlet Universitelerinin Denetim Raporlarinda
Yer Alan Bulgularin Dagilimi

saglayamamig olmasi sunum, ilgililik, dl¢iilebilirlik ve iyi tanimlanma
kriterlerinin degerlendirilmesine engel teskil etmemektedir.

V. BULGULAR

Sayistay denetiminde ilgili kamu idaresinin stratejik planina iliskin
degerlendirme ayni plan dénemi icin bir kez yapilmaktadir. Eger kamu
idaresi stratejik planinda degisiklik yapmissa yeni plan icin tekrar
degerlendirme yapilmast s6z konusudur. Buna ek olarak stratejik

vl Stratejik Performans Faaliyet scf\zallgﬁ:"n plﬁanl donemmlp sotlunda Aplamn bes yillik gergeklesme durumuna
Plan Programi Raporu 4 "gl ! iliskin genel bir degerlendlrme? .yapllmalfta. (?lup bu qerq.evede planin
culmesi uygulandig1 bes yillik dénem itibariyla ilgili planda belirlenen hedef
2013 13 5 4 3 ve gostergelerin gergeklesme ile belirlenen faaliyetlerin uygulanma
2014 54 36 26 13 durumuna dair raporlama gergeklestirilir.
2015 94 79 56 28 TABLO 4 | Sayistay Raporlarinda Yer Alan Bulgularin
2016 1 4 3 1 Stratejik Plan Degerlendirme Kriterlerine Gére Dagilimi
2017 28 36 28 18 Kriterler 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
2018 20 48 51 14 Mevcudiyet - 2 2 - 2 3
2019 2 6 9 4 Zamanhlik - 6 6 - 2 2
Toplam 212 214 177 81 Sunum 3 v ¥ - 7 ’
Kaynak: Yazar tarafindan hazirlanmistir. llgililik 3 12 19 - 2 4 !
Olgulebilirlik 2 12 19 1 6 5 1
Arastirma kapsaminda ilgili donemde yayimlanan tiim raporlar iyi Tanimlanma 5 9 16 _ 1 . 5

incelenerek stratejik planlamaya yodnelik sorunlart yansitan denetim
bulgular belirlenmistir. 2013-2019 yillari arasinda denetim raporlarinda
yer alan stratejik planlamayla ilgili bulgu sayist 212 olup bulgu
sayisinin en az (1) oldugu yil 2016, en fazla (94) oldugu yil 2015°tir.
Tablo 2’de belirtildigi gibi 2013-2019 yillart arasinda yayimlanan
denetim raporlarinda stratejik plana iliskin 212 bulgu, performans
programina iliskin 214 bulgu, faaliyet raporuna iliskin 177 bulgu ve
son olarak faaliyet sonuglarmin 6l¢iilmesine iliskin de 81 adet bulguya
yer verilmistir. Stratejik planin degerlendirilmesi sonucu elde edilen
bulgu sayisinin toplam bulgu sayist icerisindeki nispi agirlig yaklagik
%31°dir. Bir diger ifadeyle yaklasik her {i¢ bulgudan birinin stratejik
planla ilgili oldugu sdylenebilir.

Denetgi, kamu idarelerinde gergeklestirilen denetim kapsaminda
idarenin  stratejik  planin1  birtakim  kriterler ~ dogrultusunda
degerlendirmektedir. Idare stratejik plamnin degerlendirilmesine
esas teskil eden kriterler ve bunlara iliskin tanimlamalar Tablo 3’te
gosterilmektedir.

TABLO 3 | Stratejik Plan Degerlendirme Kriterleri

Kriter adi Aciklamasi
Mevcudiyet Stratejik planin yayimlanmis olmasi.
Zamanhhk Stratejik planin yasal sureler icerisinde hazirlanmasi.
Sunum Stratejik planin sekil ve iceriginin ilgili mevzuata
uygun olarak hazirlanmasi.
ilgililik Amaclar ve hedefler arasinda mantiksal baglanti

olmasi.

Olgiilebilirlik

iyi Tanimlanma

Hedeflerin veya gostergelerin 6lcilebilir olmasi.

Hedeflerin acik ve net bir taniminin olmasi.

Kaynak: T.C. Sayistay Baskanligi, Performans Denetimi Rehberi (2014)

Sayistay denetcisi tiniversite stratejik planint mevcudiyet, zamanlilik,
sunum, ilgililik, 6l¢iilebilirlik ve iyi tanimlanma kriterleri ¢ercevesinde
degerlendirmektedir (Bknz Tablo 3). Denet¢inin mevcudiyet kriteri
geregi Oncelikle denetledigi tiniversitenin uygulanmakta olan bir
stratejik planinin olup olmadigimi tespit etmesi gerekir. Universitenin
halihazirda stratejik plana sahip olmamasi halinde diger kriterlerin
uygulanmasi imkansiz hale gelecektir. Stratejik planin mevcut olmasi
durumunda denetginin bu kez de séz konusu planin yasal siireler
icerisinde hazirlanip hazirlandigini tespit etmek durumundadir. Eger
stratejik plan Ongoriilen siireler igerisinde hazirlanip kamuoyuna
aciklanmamigsa denet¢i bu durumu bulgu olarak denetim raporunda
belirtmektedir. Ancak denetlenen idarenin stratejik planini yasal
stireler icerisinde yayimlamamasi bir diger ifadeyle zamanlilik kriterini

Kaynak: Yazar tarafindan hazirlanmustir.

Yukarida belirtildigi gibi Sayistay denetcisi ilgili kamu idaresinin
stratejik  planiyla ilgili degerlendirmesini alti kriter {izerinden
gerceklestirmektedir. Tablo 4’te Sayistay tarafindan kamuoyuna
aciklanan devlet tiniversitelerine iliskin denetim raporlarinda yer alan
bulgularin yillara gore dagilimi gosterilmektedir. Denetciler tarafindan
tespit edilen stratejik planlamaya dair bulgular mevcudiyet, zamanlilik,
sunum, ilgililik, olgtilebilirlik ve iyi tanimlanma kriterlerine gore
gruplandirilmistir. Tablo 4’¢ gore raporlardaki bulgu sayisinin en
diisiik oldugu yil 2016, en yiiksek oldugu yil ise 2015°tir. Kriterlere
gore dagilima bakildiginda mevcudiyetle ilgili toplam 9, zamanlilikla
ilgili 16, sunumla ilgili 83, ilgililige iliskin 41, 6l¢iilebilirlikle ilgili 46
ve iyi tanimlanmaya iliskin 30 adet bulgu yer almaktadir. Dolayisiyla
stratejik plan degerlendirme kriterleri icerisinde bulgu sayismim en
fazla oldugu kriter sunum kriterdir. Bulgu sayisinin yiiksek olmasi,
tiniversitelerin ilgili kriteri saglama hususunda biiyiik 6l¢lide sorun
yasadigini gostermektedir.

Ayrica denetim raporlarinin genel degerlendirme basligr altinda da
denetciler 6zellikle stratejik yonetim ve katilimcilik hususunda 6nemli
tespitlerinin oldugunu da belirtmek gerekir. Denetgiler bazi devlet
tiniversitelerinde 6zellikle stratejik plan-biitce iliskisinin tam olarak
kurulamadigini, Universite personelinin stratejik planlama siirecine
yeterince dahil edilemedigini ve bunun da katilimciliga ve stratejik
planin ¢alisanlar tarafindan benimsenmesine engel teskil edebilecegini

vurgulamislardir.
Caligmanin bu béliimiinde denetim raporlarinda yer alan stratejik
planlamaya iliskin sorunlar degerlendirme kriterlerine  gore

gruplandirilmis ve bu cercevede her bir kriterle ilgili raporlarda tespit
edilen bulgulardan &rnekler sunulmustur.

A. MEVCUDIYET

Sayistay denetcisi tarafindan yapilacak performans denetimlerinde
ilk olarak denetlenen kurumun stratejik plani degerlendirilmektedir.
Bu asamada denet¢i Oncelikle kurum tarafindan hazirlanan ve halen
uygulanmakta olan bir stratejik plan olup olmadigmi belirlemektedir.
Dolayisiyla degerlendirme kriterlerinden biri de mevcudiyet kriteri
olarak tanimlanmis olup bu dogrultuda stratejik planin denetlenen
kurum tarafindan yayimlanmig olup olmamasi 6énem arz etmektedir.

Denetim bulgularinin kriterlere gére dagilimi incelendiginde bulgu
sayisinin en diisiik oldugu kriterin mevcudiyet oldugu goriilmektedir.
2013-2019 yillar1 arasinda 9 denetim raporunda ilgili tiniversitenin
stratejik plan hazirlamadiklarina dair bulgu tespit edilmistir. Bulgu tespit
edilen 3 {niversite heniiz yeni kurulmus olmalari nedeniyle stratejik
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plan hazirliklarmi tamamlayamadiklarini  belirtmistir. Bulgularin
tirlerine gore dagilimi dikkate alindiginda devlet iiniversitelerinin
genel itibartyla stratejik plan hazirliklarmi tamamlayarak s6z konusu
belgeyi yayimladiklari sylenebilir.

Denetlenen kurumlara raporlarda belirtilen sorunlara karsilik olarak
bir tiir “savunma ya da séz hakki” tanmarak ilgili sorunun nasil ve
ne sekilde ortaya ¢iktigina dair agiklama yapmast beklenmekte olup
raporlarda “kamu idaresi cevabi” baglig1 altinda yer alan bu bolimde
ilgili idare bulguda belirtilen sorunun nereden kaynakladigina iliskin
gerekgeler ortaya koymaya galismaktadir. Ornegin mevcudiyet kriterini
saglamayan bir iiniversite (2014 yili denetim raporu) ilgili bulguya
karsilik cevaben yakin zamanda kuruldugunu ve bu nedenle yeterli
akademik ve idari personel bulunmadigindan stratejik planlama ekibinin
olusturulamadigini belirtmistir. 2015 yilina ait bir baska raporda yasal
diizenlemeler neticesinde kurumun idari yapisinda birtakim degisiklikler
meydana geldigi ileri siiriilerek {ist yoneticinin talimatiyla stratejik
planin yenilenmesi yoniinde c¢alismalarin baglatildigi ancak planin
tamamlanamadig1 ifade edilmistir. Ayn1 raporun devaminda goreve
yeni gelen yonetimin 2017-2021 stratejik plan1 hazirlik ¢aligmalarina
Eyliil 2016°da basladig1 ve Mayis 2017°de tamamlanarak Universite
Senato Yonetim Kurulu’nda kabul edildigi belirtilmistir. Daha sonra
tamamlanan stratejik plan Haziran 2017°de Kalkinma Bakanligi’na
gonderilmig, Bakanligin degerlendirme raporunda Ocak 2016°da
gonderilmesi gereken planin Haziran 2017°de gonderilmesi sebebiyle
planin 2017-2021 dénemini kapsamasmim miimkiin olmadig1 ve bu
ylizden de 2018-2022 donemini kapsayacak bigimde revize edilmesinin
uygun olacag bildirilmistir.

Denetim raporlarinda yer alan bulgulara bakildiginda bazi
iniversitelerin iist yonetiminde meydana gelen degisimlerin stratejik
planlama ¢aligmalarim kesintiye ugrattig1 goriilmektedir. Ornegin 2014
yilina ait raporda denetlenen iiniversite, baslatilan stratejik planlama
caligmalarinin  katilimer bir anlayisla yiiriitiildigiinii buna paralel
olarak kurumun misyon ve vizyonunun belirlenmesinde paydaslarin
gorislerinin alinmast ve ayrica tniversitenin yonetim kademesinde
degisiklikler meydana gelmesi nedeniyle siirecin yavas ilerledigini
ifade ederek stratejik planin tamamlanamadigini belirtmistir. Benzer bir
bulguya 2017 yilina ait bir denetim raporunda da rastlanmaktadir. Bu
raporda ise 2017-2021 yillarini kapsayan stratejik planin 6nceki yonetim
tarafindan hazirlanarak Ocak 2016 yilinda Kalkinma Bakanligi’nin
goriisiine sunulmus olmas: gerektigi ancak s6z konusu planin yeni
yonetim tarafindan hazirlanmasinin daha uygun olacagi 6ngdriilerek
gereken caligmanin yapilmadigr ifade edilmistir. Keza 2018 yilina
ait bir bagka raporda da stratejik planlama c¢alismalarinda yer alan
komisyon ve kurul iiyelerinin gesitli nedenlerle gérevden ayrilmalari
ve yonetimin degismesinden dolay1 mevcut siirecin uzadig: belirtilerek
stratejik planlama ¢alismalarinin tamamlanamadigi belirtilmistir. Her
¢ bulguda da goriildiigii gibi liniversite iist yonetimde meydana gelen
degisimler bazi durumlarda stratejik planlama hazirliklarini olumsuz
etkilemektedir. Buna karsin Sayistay raporlarinda da vurgulandig:
izere stratejik plan, kurumsal bir belge niteligi tasimaktadir ve bu
nedenle planlama caligmalarinin yonetim kademesinde ortaya ¢ikan
degisimlerden mimkiin oldugunca etkilenmemesi ve siireklilik
kazandirilmas: gerekmektedir.

B. ZAMANLILIK

Denetim sirasinda dncelikli olarak iiniversite tarafindan yayimlanmis
ve halen uygulanmakta olan bir stratejik plan olup olmadig1 tespit
edilmektedir. Eger denetlenen iiniversite ilgili dénemi kapsayan bir
stratejik plana sahipse denetginin bu asamada degerlendirmeye tabi
tutacag bir diger kriter zamanliliktir. Bu kritere gore denetgi, stratejik
planlarin mevzuatta dngdriilen siirelerde hazirlanip hazirlanmadiklarini
incelemektedir. 2013-2019 yillar1 arasinda 16 denetim raporunda ilgili
tiniversitenin stratejik planini yasal siireler igerisinde yayimlamadiklari
tespit edilmistir.

22.04.2021 tarihli ve 31462 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans
Programlari ile Faaliyet Raporlarina Iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin 11-13. maddelerinde kamu idarelerinin hazirlayacagi
stratejik planlarin Strateji ve Biitce Baskanliginca degerlendirilmesi
ve son seklinin verilerek kamuoyuna agiklanmasina iliskin hiikiimler

yer almaktadir. Buna gore mahalli idareler disindaki kamu idarelerinin,
stratejik planin1  degerlendirmek iizere stratejik planin kapsadig:
donemin ilk yilindan 6nceki Nisan ay1 sonuna kadar elektronik niisha
olarak Strateji ve Biitge Baskanligi’na gondermesi gerekmektedir.
Baskanlik ilgili kamu idaresinin stratejik plan taslagimi kalkinma
plani, Cumhurbagkanlig1 programi, orta vadeli program, orta vadeli
mali plan gibi temel politika belgeleri ile ilgili mevzuata uygunlugunu
degerlendirerek bir rapor hazirlamakta ve bu raporu 45 giin igerisinde
ilgili kamu idaresine gondermektedir. Bu dogrultuda kamu idaresinin
degerlendirme raporunda belirtilen hususlar ¢ergevesinde Haziran
ay1 sonuna kadar stratejik plana son seklinin vererek tamamlamasi
gerekmektedir. Ust ydneticinin stratejik plan1 onaylamasinin ardindan
performans programi ve biitge hazirliklarinda esas alinmak iizere 1 ay
icerisinde Strateji ve Biitge Baskanligi’na gonderilmektedir. Keza ayni
sekilde elektronik niisha olarak Tiirkiye Biiyliik Millet Meclisi Plan
ve Biitge Komisyonu ile Sayistay’a da gonderilmesi s6z konusudur.
Biitiin bu siirecin neticesinde ilgili kamu idaresinin stratejik planini,
en gec kapsadigr donemin ilk yilinin Ocak ayinin ilk haftasi itibariyla
internet sitesinde yayimlayarak kamuoyuna ag¢iklamasi gerekmektedir.
Ancak denetim raporlarinin hazirlandigi donemde yonetmeligin ilgili
maddesinde “Mahalli idareler disindaki kamu idareleri stratejik
planlarinin degerlendirilmek tizere stratejik planin kapsadigr dénemin
ilk yilindan énceki yilin Ocak aymmda Kalkinma Bakanhigina génderir”
ifade yer almaktaydi. Dolayisiyla raporlarda yer alan denetim bulgulari
hiikmiin eski hali dikkate alinarak tespit edilmistir.

Yukaridaki  “mevcudiyet” baghigi altinda deginildigi iizere
universitelerde rektor degisikliginin stratejik planlama g¢aligmalarini
sekteye ugrattigi Sayistay denetim raporlarinda agikga belirtilmektedir.
Bu durum stratejik planin hazirlanmasinin 6niinde engel teskil etmekle
birlikte hazirlik siirecinin uzamasma yol agarak mevcut planin
gecikmeli olarak kamuoyuna agiklanmasina da neden olmaktadir.
Ornegin 2014 yilina ait bir denetim raporunda mevcut iiniversite
yonetiminin yakin zamanda yerini yeni yonetime birakacak olmasi
nedeniyle stratejik planlama c¢alismalarini baslatmadigi ve goreve
gelen yeni yonetimin de {iniversiteyi tanimasi igin belirli bir siireye
ihtiyact oldugu dikkate alindiginda stratejik planin gecikmeli olarak
yayimlandigi tespit edilmistir. Benzer bir bulgunun 2015 yilina ait
bir denetim raporunda yer aldigi goriilmekte olup bu raporda ise
rektorliik segimleri nedeniyle iiniversite stratejik plan ekibi iyeleri
ile iist yonetimin plan hazirlik calismalarma katilim saglayamadig:
ve bu nedenle mevzuatta 6ngoriilen siirelerin asildigi ifade edilmistir.
2018 yilma ait bir baska denetim raporunda ilgili {iniversite, stratejik
planin hazirlanmasinda geg¢ kalindigini kabul ederek bu durumun hem
ilgili donemdeki rektor degisikligi ve liniversitenin gdrev siiresi sona
ermis bir rektor tarafindan yonetiliyor olmasindan hem de 15 Temmuz
darbe girisimi ve sonrasinda halk oylamasi sonucu Cumhurbaskanligi
hiikiimet sistemine gegisle birlikte yonetim sisteminden meydana gelen
degisikliklerden kaynaklandigini ileri stirmiistiir.

Gerek mevcudiyet kriteri gerekse zamanlilik kriterine iliskin
bulgularin igerigine bakildiginda {iniversitelerde yasanan rektor
degisiklikleri stratejik planlama siirecinin  aksamasimna neden
olabilmektedir. Bu aksaklik kimi zaman stratejik planin hazirlanmamasi,
kimi zamanda hazirlanan planin kamuoyuna ge¢ agiklanmasi seklinde
ortaya ¢ikabilmektedir. Dolayistyla {iniversitelerde stratejik plan
hazirlik silirecinin  {ist yonetimde meydana gelen degisimlerden
bagimsiz bir sekilde gerceklesmesi son derece Onemlidir. Nitekim
stratejik planlarin hazirlanmasina kalkinma planlari, yillik programlar
ve hiikiimet politikalar1 gibi politika belgeleri temel olusturmakta olup
olasi rektdr degisimiyle tiniversitelerin mevcut politikalariin bastan
sona tamamen degismesi s6z konusu degildir.

Denetim raporlart incelendiginde zamanlilik kriterini  yerine
getiremeyen bazi liniversiteler stratejik planlama hazirlik caligmalariin
oldukca kapsamli ve zaman alict olmasi nedeniyle 6ngoriilen takvim
ierisinde tamamlanamadigin ifade etmislerdir. Ornegin 2014 yilina
ait bir denetim raporunda stratejik plan hazirlik siirecinin katilimer bir
anlayisla yiiriitiildiigii ancak tiniversite faaliyetlerine gére olusturulan
tema gruplarinin ¢aligmalarinin yani sira i¢ ve dig paydas anketlerinin
hazirlanmast ve degerlendirilmesinde yasanan gecikmeler nedeniyle
mevzuatta belirlenen tarihte yayimlanamadigi belirtilmistir. Yine 2014
yilina ait bir baska denetim raporunda stratejik planlama ¢aligmalarmin
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cesitli komisyonlarin kurulmasi, yol haritasinin belirlenmesi, mevcut
planin ger¢eklesme verileri analizi, i¢ ve dis paydaslarin tespiti, durum
analizi, SWOT analizi, misyon-vizyon, amag, hedef, stratejilerin ve
gostergelerin belirlenmesi, maliyetlendirme gibi asamalar1 kapsadigini
ve dolayistyla biitin bu c¢alismalarin en az 1 yil siirdiigii ifade
edilmistir. Bununla birlikte yeni doneme iligkin stratejik planlama
hazirlik ¢aligmalarinin mevcut planin tiglincii yilinin sonundan itibaren
baslatilmasi nedeniyle ger¢eklesme verilerinin birgogunun eksik
oldugu, bu yilizden saglikli bir durum analizi yapilmasinin miimkiin
olmadigi ve bu durumun yeni planin basart oranini diisiirebilecegi
vurgulanmigtir. Nitekim burada kamu idaresince belirtilen ihtiyag
iizerine stratejik planlama takviminin gdzden gegilerek gereken
diizenlemelerin yapildig1 goriilmektedir.

2017 yilina ait bir denetim raporunda ise ilgili iiniversite bulguda
belirtilen soruna cevaben Kalkinma Bakanlig: ile saglikli bir iletisim
kuramamas1 nedeniyle stratejik planin gecikmeli bir bicimde
yaymmlandigini ileri siirmiistiir. Raporda Kalkinma Bakanligi’nin resmi
internet sitesinde Eyliil 2016°da Stratejik Plan Hazirlama Kilavuzu
Taslagi’nin yayimlandigi belirtilerek tiniversitenin bu hususta bilgi
almak amactyla yeni plani yiiriirliikteki kilavuza gore mi yoksa taslak
kilavuza gore mi hazirlanmasi gerektigine dair bir e-maili sp.gov.
tr adresine gonderdigi ifade edilmistir. Maile gelen yanitta kilavuzun
yilsonuna kadar yayimlanmasmimn hedeflendigi sdylenmis olup bu
cercevede yeni kilavuza gore cikarilmasi dngoriilen stratejik plan kisa
bir siire bekletilmistir. Daha sonra Kalkinma Bakanligi’ndan gelen bir
baska maile giindemin yogun olmasi sebebiyle kilavuzun yayimlanma
tarihinin belirsiz oldugu ve bu yiizden de stratejik planin en kisa siirede
Bakanliga gonderilmesi gerektigi iletilmistir. Buna istinaden tiniversite
hazirladigr stratejik plani Kalkinma Bakanligi’na gondermis ancak
Bakanligin stratejik plan taslagi hakkindaki goriisiiniin gecikmesinden
dolay1 planin nihai sekli 6ngoriilen siirede tamamlanamamastir.

Sonug olarak {iniversite ile Kalkinma Bakanligi arasinda meydana
gelen koordinasyon ve iletisim eksikligi neticesinde karmagiklik
yasanmis, bu durum stratejik plani hazirlik siirecinin uzamasima ve
gecikmeli olarak yayimlanmasina yol agmistir. Mevcut durumda bu
stirecin artik Kalkinma Bakanlig1 yerine Strateji ve Biitge Baskanligi ile
yliriitiilmesi s6z konusudur. Dolayisiyla Strateji ve Biit¢e Baskanligi’nin
Cumhurbagkanligi  hiikiimet sistemi igerisinde biitce siirecinde
istlendigi rolii ve sorumluluklarin payr géz oniinde bulundurulursa
benzer sorunlarmn tekrardan meydana gelmemesi ve kamu idareleriyle
koordineli bigimde hareket edebilmesi gereken tedbirleri almasi dnem
kazanmaktadir.

C.SUNUM

Stratejik plan degerlendirme siirecinde dikkate alinmasi gereken
bir diger kriter sunumdur. Bu kritere gore denetgi, ilgili iiniversitenin
stratejik planin1 sekil ve icerik yoniinden mevzuata uygun olarak
hazirlaylp hazirlamadigini incelemektedir. Devlet {iniversitelerinin
denetim raporlarinda yer alan bulgu sayisinin en fazla (83 adet) oldugu
kriter sunumdur. Sunum kriteri bagligt altinda tespit edilen baslica
sorunlari su sekilde siralamak miimkiindiir;

* Maliyetlendirme ve kaynak tablosunun hazirlanmamasi,

* Cok sayida amag, hedef ve performans gostergesinin belirlenmesi,

» Paydas goriislerine yer verilmemesi ya da Onceliklendirme
yapilmamas,

» Performans gostergelerinde mevcut durumun sayisal olarak
belirlenmemesi ya da gostergelerin gelecek plan doneminde
ulasilmasi istenen tahmin seviyelerinin tespit edilmemesi,

* Stratejilere yer verilmemesi ya da kilavuza uygun bicimde
belirlenmemesi,

« Stratejik plan-performans programi uyumsuzlugu,

* GZFT analizinin yapilmamasi.

Denetim  bulgularinin  analiz  sonucuna gdre bazi1 devlet
iniversitelerinin  stratejik planlarinda maliyetlendirme ve kaynak
tablosuna yer vermedikleri belirlenmistir. Universitelerin kamu
hizmetlerini beklenen seviyede ve kalitede sunabilmesi i¢in biit¢eleri
ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini stratejik planlarina
dayandirmasi gerekmektedir. Bu sebeple tiniversite biitgesinin stratejik
plandaki ama¢ ve hedeflerle iliskilendirilmesi 6nem arz etmektedir.
Kilavuza gére maliyetlendirme siirecindeki temel amag, gelistirilen

politikalarin ve bunlarin yansitildigr amac ve hedeflerin gerektirdigi
maliyetlerin ortaya konularak politika tercihlerinin ve karar alma
siirecinin rasyonellestirilmesine katki saglamaktir. Bu ¢ergevede
maliyetlendirme, tiniversite stratejik planlart ile biitgeleri arasindaki
baglantiy1 giiclendirmekte olup harcamalarin Onceliklendirilmesine
yardimci olmaktadir.

Maliyetlendirme yapilirken tiniversiteler, ayrintili faaliyetlerini géz
oniinde bulundurarak hedefe iliskin tahmini maliyeti hesaplamaktadir.
Tablo 5’te kilavuzda yer verilen tahmini maliyetlendirme tablosu
gosterilmektedir.

TABLO 5 | Maliyetlendirme Tablosu Ornegi

T.yil 2.yil 3.yil  4.yil 5.y 1n:)a')l:;rent
AMAC 1
. Hedef 1.1
. Hedef 1.2
AMAC 2
. Hedef 2.1

Genel yonetim
giderleri

TOPLAM

Kaynak: T.C. Cumhurbagskanligi Strateji ve Biitce Baskanldi, Universiteler cin
Stratejik Planlama Rehberi (2021)

Stratejik planda yer alan her bir amag, {iniversitenin hizmetlerine
iliskin politikalarin uygulanmasiyla elde edilecek sonuglarin kavramsal
ifadesidir. Bahsi gegen sonuglar, genellikle sosyoekonomik sorunlarin
¢Oziimli ya da paydaslarin ihtiyaglarinin karsilanmasiyla ilgilidir.
Hedefler ise amaglarin gergeklestirilmesine yonelik ongoriilen ¢ikti
ve sonuglart tanimlanmis bir zaman dilimi igerisinde nitelik ve nicelik
olarak ifade edilmesidir. Miktar ve zaman cinsinden ifade edilen
hedeflerin somut, Olgiilebilir, ger¢ek¢i olmasmin yani sira misyon,
vizyon ve temel degerlerle uyumlu olmasi gerekmektedir. Kilavuza
gore stratejik planin yillik maliyeti, amaglarin maliyet toplamu ile ilgili
yilin genel yonetim giderleri toplamina esittir. Amaclarin maliyeti ise o
amaca iliskin hedeflerin toplam maliyetine esittir.

Ayrica tabloda 6ngoriilen maliyetlerin tahmin edilen kaynaklar ile
uyumlu olmasi gerekmektedir. Tablo 6°da iiniversite stratejik planinda
yer almasi gereken tahmini kaynaklar tablosu 6rnegi gosterilmektedir.

TABLO 6 | Tahmini Kaynak Tablosu Ornegi

Toplam

KAYNAKLAR 1.yil 2.yl 3.yil 4.yil 5.yl Maliyet
Genel Biitce
Ozel Biitce

Yerel Yonetimler

Sosyal Giivenlik
Kurumlari

Biitce Disi Fonlar

Doner Sermaye

Vakif ve
Dernekler

Dis Kaynak

Diger
TOPLAM

Kaynak: T.C. Cumhurbaskanligi Strateji ve Blitce Baskanligi (2021).
Universiteler Icin Stratejik Planlama Rehberi

Kaynak tablosunun amaci, iniversitenin biitgesi gbéz Oniinde
bulundurularak stratejik planda yer alan amag, hedef ve performans
gostergeleri ile stratejilerin  gercekei bigimde tespit edebilmektir.
Mali kaynaklara iliskin tahmin yapilirken ilk {ic yil orta vadeli
programdan faydalanilmaktadir. Biitce dis1 kaynaklar ile ilk ti¢ yildan
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sonraki kaynaklar ise tliniversite tarafindan tahmin edilmektedir. Ayn
zamanda {iniversitenin stratejik plan doneminde amag¢ ve hedeflerini
gergeklestirmek igin finansmani dig kaynaklardan (6rnegin AB fonlari,
dis krediler vb.) saglanan proje ve faaliyetlerinin bulunmasi halinde bu
kaynaklar da dikkate alinmaktadir.

Bu asamada {iniversitenin maliyetlendirme tablosunda yer alan
toplam maliyetlerini tahmini kaynaklar tablosu ile karsilastirmasi
beklenmektedir. Eger 6ngoriilen maliyetler tahsis edilen kaynaklari
asarsa hedef ve stratejilerin;

 Dabha diisiik maliyetli olanlarini segmek,

* Hedef ve stratejilerin zamanlamasini degistirmek, kapsamini

daraltmak,

+ Onceliklendirmesini ~ yaparak bazilarindan vazgegmek vs.

yontemlerden biri tercih edilebilir.

Ancak sunu da belirtmek gerekir ki hedef ve stratejilerin
onceliklendirilmesinde iiniversitenin yetki alani igerisinde basta
kalkinma plani olmak iizere politika olusturulmasi siirecinde gergeve
olusturan iist politika belgeleri ile iiniversitenin sorumlu oldugu
programi ve alt programlarin dikkate alinmas1 gerekmektedir.

Sayistay raporlarinda yer alan denetim bulgulari incelendiginde
sunum  kriterini  saglamayan devlet iiniversitelerinin denetim
raporlarinda en sik karsilagilan sorunun “Maliyetlendirme ve Kaynak
Tablosuna iliskin oldugu goriilmektedir. Ornegin 2015 yilina ait bir
denetim raporunda iiniversite tarafindan hazirlanan maliyetlendirme
tablosunun kilavuzda ongoriilen bigimde hazirlanmadigi belirtilerek
yalnizca stratejik amaclara yer verildigi ve hedeflere iliskin bir maliyet
tahmini yapilmadig1 tespit edilmistir. 2017 yilinda yayimlanan bir
baska denetim raporunda ise stratejik planda yer almasi gereken temel
unsurlar arasinda sayilan kaynak tablosunun bulunmadigi belirlenmistir.
Denetlenen iiniversite s6z konusu bulguya karsilik olarak bes yillik
donemi kapsayacak sekilde maliyetlendirme tablosu hazirladiklarini
ancak liniversitelerin 6zel biitceli idare olmasi sebebiyle maliyetlendirme
tablosunda 6ngoriilen toplam kaynak miktarmimn kaynak tablosundaki
“ozel biitce” satirinda yer aldigini ifade etmistir. Bu durumda stratejik
planda yer alan amag¢ ve hedeflere ulagsmak icin gergeklestirilecek
faaliyetlerin tamammin iiniversitenin 6z kaynaklariyla karsilanacag:
ve dolayisiyla kaynak tablosunda belirtilen diger kaynaklardan (genel
biitce, yerel yonetimler, biitge dis1 fonlar, doner sermaye gibi) herhangi
bir finansman saglanmayacagi bigimde algilanmasina yol agmustir.

Sunum kriterine iligkin Onemli sorunlardan bir digeri de
universitelerin = stratejik planlarinda ¢ok sayida amag¢ ve hedef
belirlemesi ve bu durumun stratejik planin gercekgeilikten uzaklagmasina
neden olmasidir. Ornegin 2014 yilna ait bir denetim raporunda ilgili
universitenin stratejik planinda 6 adet amag, 32 adet hedef ve 141 adet
performans gostergesinin yer aldigi belirlenmistir. Raporda birbirine
benzer hedefler veya gostergelerin tek bir hedef veya gosterge olarak
ifade edilebilecek iken, bunlarin birden fazla hedef ve gosterge
olarak belirlenmesi nedeniyle bu saymin arttigini ortaya konmustur.
Cok sayida ve her bir faaliyeti kapsayan amaglarin mevcudiyetinin
basarilabilme, odaklanma ve toplanacak performans bilgisinin dl¢iim
ve degerlendirilmesi agisindan sorun teskil edebilecegi ifade edilmistir.
Ayrica bir kurum igin ¢ok sayida amag¢ ve hedefin olmasi yalnizca o
kurumun ¢ok biiyiik ve faaliyet alaninin genis olmasi halinde makul
olabilecegi, bu durumda iiniversite gibi egitim ve arastirma yapmakla
ylikiimlii bir kurumun kendisi igin belirledigi amaglarin ve bu amaglara
iliskin hedeflerin daha az sayida olmasi gerektigi belirtilmistir. Yine
2015 yilina ait bir diger raporda denetlenen iiniversitenin 5 stratejik
amag, 50 hedef ve 148 faaliyet/proje ile 163 performans gostergesi
belirledigi tespit edilmistir. ilgili raporda kurumlarin tiim faaliyet ve
islerini bir plan dahilinde yapmasmim gerekli oldugu ancak bunun
stratejik planlama ve performans 6l¢iimii konusunu agiklamaktan uzak
oldugu vurgulanmistir. Her bir faaliyet ve amaci “stratejik” olarak
nitelemenin neticede Onceliklendirmenin olmayisiyla ayni sonucu
doguracagi ve planlamanin “stratejik” niteligini tamamen kaybedecegi
Ongorillmiistiir. Ayn1 zamanda ¢ok sayida amag, hedef ve gosterge
belirlemenin verilerin toplanmasi ve analiz edilmesi agisindan isgiicii
ve zaman gerektiren isler olmasi nedeniyle Universite personelinin
is yikiinii artirarak genel isleyisin aksamasia yol agabilmektedir.
Bu nedenle ¢ok sayida amag, hedef, faaliyet/proje ve performans
gostergesi belirlemenin stratejik planlamanin etkinliginin azaltacagi

vurgulanmigtir. Ayrica gostergelerin Olgiilmesini saglayacak beseri,
fiziki ve teknolojik altyapinin yetersiz olabilecegi ve bundan dolay:
da daha etkin bir stratejik planlama i¢in iiniversitelerin tiim faaliyet
alanlarini degil, stratejik dneme sahip faaliyet alanlarini dikkate alarak
amag, hedef ve performans gostergeleri belirlemesi gerektigi ifade
edilmistir. 2018 yilina ait bir baska denetim raporunda da benzer
bulguya rastlanmaktadir. Bu rapora gore denetlenen iiniversite stratejik
planinda 21 adet amag, bu amaglar1 gerceklestirmeye yonelik 71 adet
hedef ve bu hedeflere ulasmak igin 222 adet performans gostergesi
mevcuttur. Kilavuzda stratejik planda yer alan amag sayisinin en az
iki, en fazla yedi olmasi1 gerektigi belirtilmekle birlikte s6z konusu
raporda amag sayisinin olmasi gerekenin epey iizerinde belirlendigi
goriilmektedir. Bu baglamda raporu hazirlayan denet¢i, ¢ok sayida
stratejik amag¢ ve hedef belirlenmesinin bunlarin gergeklestirilebilme
ozelligini kaybetmesine yol actigin1 ve bu yiizden de stratejik plan
hazirlanirken daha gergekei, tatbik edilebilir, ulasilabilir amag¢ ve
hedefler ortaya konmasi gerektigini ifade etmistir.

Stratejik plan degerlendirme kriterlerinden sunum baslhigi altinda
ele alinan sorunlardan bir digeri de paydas goriislerine iliskindir.
Kilavuza gore paydas analizi, katilimciligi saglamanin en 6nemli araci
olarak nitelendirilmektedir. Bununla birlikte paydas analizi ilgili kamu
idaresinin etkilesim igerisinde oldugu taraflarin stratejik planla ilgili
goriislerinin dikkate alinmasi, kamu hizmetlerinin yararlanici ihtiyaglari
dogrultusunda bi¢cimlendirilmesi ile stratejik planin paydaslar tarafinda
sahiplenilmesini ve basar1 diizeyinin artirilmasini saglamaktadir.
Paydas analiziyle;

» Paydaslarin goriis, oneri ve beklentilerinin stratejik planlama

siirecine dahil edilmesi,

* Planin paydaslar tarafindan sahiplenilmesi ve uygulanabilirliginin
artmasi,

+ Idarenin hizmetlerinin etkin bir bicimde sunulmasina engel teskil
edebilecek unsurlarin belirlenmesi ve bunlarin giderilmesi igin
Onlemler alinmasi,

+ Idarenin giiclii ve zayif yonleri ile firsatlari ve tehditleri hakkinda
fikir edinilmesi amag¢lanmaktadir.

Bu ¢ergevede paydas analizi a) paydaslarin tespiti, b) paydaslarin
onceliklendirilmesi, c¢) paydaslarin degerlendirilmesi ve d) paydas
goriis ve Onerilerinin alinmasi ve degerlendirilmesi olmak {izere dort
asamadan olusmaktadir. Ilk asamada idarenin i¢ ve dis paydaslarinm kim
oldugu tespit edilmektedir. Paydaslarin belirlenmesi siirecinde 6ncelikle
ilgili kamu idaresinin iirtin/hizmetleri kimlerin kullandig1 ve bunlardan
kimlerin etkilendigi ya da bunlarin kimleri etkiledigi sorularma yanit
aranmaktadir. Sonraki asamada belirlenen paydaslarin sayica etkili
iletisim kurulmasini imkansiz kilacak biiyiikliikte olabilecegi goz oniinde
bulundurularak paydaslarin etki ve dnem derecesi de dikkate alinarak
onceliklendirilmesi yapilmaktadir. Daha sonra da onceliklendirilen bu
paydaslar kapsamli olarak degerlendirilmekte olup idarenin sundugu
uriin/hizmetlerle paydaslar iligkilendirilir ve bdylece kimlerin hangi
uriin/hizmetlerden yararlandigi agik¢a ortaya konmaktadir. Son olarak
ise miilakat, anket, toplanti gibi yontemler kullanilarak paydaslarin
kamu idaresi hakkindaki goriis ve 6nerileri alinmaktadir.

Sayistay raporlarina gére bazi iniversiteler stratejik planlarinda
paydas goriiglerine yer vermemis ya da paydas Onceliklendirmesi
yapmamustir. Ornegin  bir {iniversiteye ait denetim raporunda
paydas analizinin katilimcilik agisindan son derece 6nemli oldugu,
iniversitenin karsiliklr iletisim icerisinde oldugu paydaslarin stratejik
planla ilgili goriislerinin dikkate alinmasi ve {iniversite tarafindan
sunulacak hizmetlerin paydaslarin ihtiyag ve talepleri dogrultusunda
sekillendirilmesinin planin bagari diizeyini artiracagi ifade edilmistir.
Keza bir bagka raporda ilgili tiniversite tarafindan herhangi paydas
onceliklendirmesinin yapilmadig: tespit edilmistir. Stratejik planda 24
adet paydasin bulundugu bir paydaslar tablosuna yer verildigi ancak
bunlarin dnceliklendirmesinin yapilmadig goriilmiistiir. Buna karsilik
paydas Onceliklendirmesi yapilmasinin  paydaslarin = goriislerinin
stratejik plana yansitilmasinda etkinligi saglayacagi denetgi tarafindan

ifade edilmistir.
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D.ILGILILIK

Sayistay denetcisi tarafindan stratejik plana iliskin degerlendirme
yapilirken dikkate alinan bir diger kriter ilgililikti. Bu kriter
denetlenen kamu idaresince stratejik planda yer verilen amag-hedef
veya hedef-performans gostergesi arasinda mantiksal bir iligki
kurulmasmi 6ngérmektedir. Kilavuza gore stratejik planda yer alan
hedeflerin, amaglar ile ilgili olmasi gerekmektedir. Bu kritere gore
yapilan degerlendirme sonucu ilgili olmadig: belirlenen hedefler, bir
sonraki agama olan ol¢iilebilirlik kriterine gore degerlendirmeye tabi
tutulmamaktadir.

Sayistay denetim raporlarinda bazi tiniversiteler tarafindan stratejik
planda yer verilen amag ve hedeflerin birbirleriyle ortismedigi tespit
edilmis olup bunlardan 2014 yilina ait bir denetim raporunda stratejik
plan yer alan 65 hedeften 9’unun amagla ilgili olmadig belirtilmistir.
Raporda amagla ilgisiz oldugu ifade edilen hedefler tek tek siralanmis
olup 6rnegin stratejik planin “Mali kaynaklar: giiclendirmek” amacinin
altinda yer alan “Yabanci uyruklu égrenci sayisimi her yil arttirarak
2017 yilh sonuna kadar toplam ogrenci sayisinin %5 'ine ulastirmak”
seklindeki hedefle ilgisiz oldugu, yabanci uyruklu 6grenci sayisini
artirmak ile mali kaynaklarin nasil giiclendirilecegine dair bir iliski
kurmanimn miimkiin olmadig: dile getirilmistir. Keza 2017 yilina ait
bir diger raporda tiniversite tarafindan belirlenen “Egitim-égretimde
kaliteyi yiikseltmek” amacinin alt hedeflerinden birisi “Ac¢ilan fakiilte/
yiiksekokul/enstitii sayisi” olarak belirlenmis, buna istinaden denetgi,
tiniversite biinyesinde agilan fakiilte/yiiksekokul/enstitii sayisindaki
nicel artigin egitim-6gretimde kalite artis1 saglamayacagini vurgulayarak
bahsi gecen hedefin amagla ilgili olmadigini ifade etmistir.

Denetim raporlarinda belirtilen bir diger sorun, stratejik planda yer
alan hedefler ile performans gostergelerinin ilgisiz olmasidir. Kilavuza
gore performans gostergeleri, gergeklesen sonuglarin 6nceden belirlenen
hedefe ne dlgiide ulasildiginin belirlenmesinde kullanilmakta olup bu
baglamda hedef-performans gostergesi baglantis1 6nem kazanmaktadir.
Ancak raporlarda yer alan bulgulara bakildiginda stratejik planlarda
bu baglantinin yeterince kurulamadigi goze ¢arpmaktadir. Ornegin
2014 yilina ait bir denetim raporunda ilgili iiniversitenin stratejik
planinda 21 hedef ve bunlara ne 6l¢iide ulasildigini belirten 53 adet
performans gostergesinin yer aldigini ancak bu géstergelerden 8’nin
hedeflerdeki gerceklesmeyi saglamayacagi dolayisiyla da hedeflerle
ilgili olmadigi tespit edilmistir. Bu baglamda denetci, ilgili planda
“Ulusal ve uluslararasi diizeyde nitelikli 6grencilerin tercih ettigini
bir iiniversite olmak” amaci altinda “Lisans ve yiiksek lisans diizeyinde
bilgi donanimi ve potansiyeli yiiksek 6grencilerin iiniversitemizi tercih
etmesini saglamak” bigiminde hedefe yer verildigini ama tiniversitenin
tanitimt i¢in katilim saglanan etkinlik sayisinin bilgi donanimi yiiksek
ogrencilerin iniversiteyi tercih etmelerini saglamayacagi yoniinde
goriis bildirmistir. Bir baska raporda iiniversite stratejik planinda 8
adet stratejik amag¢ ve bunlara ulagsmak i¢in 45 adet hedef ve her bir
hedef i¢in bir ya da birden fazla olmak iizere toplam 155 adet gosterge
belirlendigi ancak yapilan degerlendirme sonucunda bazi gdstergelerin
ait olduklar1 hedefin gerceklesmesine hizmet etmedigi ve ilgisiz
olduklart goriilmiistiir. Raporda yer verilen ornekler incelendiginde
tiniversite stratejik planinda “Uzaktan egitim sistemlerinin etkinligimi
artirmak” hedefine ait “Uzaktan egitim ogrenci sayisi/uzaktan egitim
alamin ¢alisan kisi sayist orani” seklinde bir gostergenin bulundugu ve
bu gostergede ilk li¢ y1l ¢ok az miktarda artis ve sonraki iki yilda da
yine ¢ok az miktarda azalis olacagi tahmin edilmistir. Buna dayanarak
denetci s6z konusu gostergenin herhangi bir gelisme ve etkinlik artisi
6ngdrmedigini ve bu nedenle hedefe hizmet etmedigini belirtmistir.

E. OLCULEBILIRLIK

Kilavuz, stratejik planda yer alan hedefleri amaglarin
gerceklestirilebilmesine yonelik spesifik ve Olgiilebilir alt amaglar
olarak tanimlamis olup hedeflerin 6l¢iilebilir olarak ifade edilemedigi
durumlarda hedefe yonelik performans gostergelerine yer verilmesi
gerektigi belirtilmistir.  Bu nedenle hedefin dlgiilebilir olarak
belirlenmesi halinde performans gostergesi belirlenmeyebilir fakat
hedefin oOlgiilebilir olmamasi durumunda gosterge aracilifiyla
oOlciilebilir hale getirilmesi gerekmektedir.

Olgiilebilirlik kriteri ile ilgili olarak 2014 y1li denetim raporlarindan

birinde ilgili iiniversitenin stratejik planinda yer alan bazi hedeflerin
Olciilebilir olmadigi tespit edilmistir. Raporda bu duruma yonelik
olarak hedeflerde 6l¢iime iliskin bir 6nceki yila oranla ya da her yil
belirli bir ylizde artis 6ngdriilmesi durumunda mevcut yil tespitlerinin
yapilmas: gerektigi aksi halde hangi saymin her yil yiizde kag
artirilacagint  belirlemenin miimkiin olamayacag: ifade edilmistir.
Ornegin bilimsel stratejik amaglarda “bilimsel yayinlarin sayisimn her
yil %10 artirllmast”, “BAP tarafindan desteklenecek proje sayilarinin
her yil en az iki kati olacak bigimde artirilmasi” 6ngoriilmiis olmasina
ragmen mevcut sayilarin belirsiz olmasit nedeniyle her yil ne diizeyde
artirlldigini tespit etmek imkansiz hale gelmektedir denilmistir. Bu
bulguya karsi denetlenen iiniversite ise heniiz yonetim bilgi sisteminin
kurulamadig1 ve mevcut personelin de performans yonetimi hususunda
yetersiz olmasi nedeniyle sorun yasandigini belirtmistir. 2015 yilina
ait bir bagka raporda iiniversite tarafindan stratejik planda hedeflere
ne Olglide ulasildigini 6lgmek igin gostergeler tanimlandigi ancak
biitiin gostergelerin mevcut durumlari, bazi gostergelerin ise plan
doneminde ulasilmasi 6ngdriilen seviyeleri sayisal olarak belirlemedigi
goriilmiistii. Bu baglamda gostergelerin  sayisal olarak tespit
edilmemesinin stratejik planlama agisindan ciddi bir eksiklik oldugu,
planin hazirlanma amacina ve islevine uygun olmadigi vurgulanmistir.
Bir diger raporda da benzer sekilde ilgili iiniversite tarafindan stratejik
hedeflere ne diizeyde ulasildigini lgmek igin gdstergeler tanimlandigi
fakat sayisal olarak ifade edilmedigi belirlenmistir. Denet¢inin bu
bulgusuna karsilik olarak iiniversite yonetimi; kamuda stratejik
planlamanin tilkemizde heniiz yeni bir gelisme olmasi nedeniyle icerik
olarak tam algilanamadigini ve stratejik planlama ekibinde yer alan
iyelerin planin olusmasinda gergekei ve Olgiilebilir olmasi i¢in gayret
etmelerine karsin birimlerinin sikintilarmin telafi edilecegi bir plan
olarak gérme yangilisina diistiiklerini ifade etmistir. Buna ek olarak
ilgili hususta egitim alma firsatlarinin olmamasinin adaptasyon siirecini
olumsuz etkiledigini ifade ederek bu durumun stratejik planlarina
yansidigini belirtmistir.

F.iYi TANIMLANMA

Kilavuza gore stratejik planda yer verilen hedeflerin yeterince agik
ve anlasilir olmasi gerekmektedir. Bir diger ifadeyle iyi tanimlanma
kriteri, kamu idarelerinin neyi basarmak istediklerini acik¢a ortaya
koymalarini esas almaktadir. Gostergelerin iyi tanimlanmamis olmast,
denetlenen idarenin hedeflere yonelik basartyr yanlis raporlamasi
riskini olusturmakta olup bu riskin ortadan kaldirilabilmesi i¢in idarece
hedefler agik ve anlasilir olarak belirlenmelidir. Bu asamada denetgi,
tiniversitenin stratejik planinda yer alan hedefleri ve varsa gostergeleri
iyi tanimlanma kriterine gore degerlendirmektedir.

Sayistay raporlarindaki denetim bulgular1 analiz edildiginde baz
tiniversitelerin stratejik planlarinda yer alan hedef ve gostergelerin
iyi tanimlanma kriterini karsilamadig: belirlenmis olup 6rnegin 2013
yilina ait bir denetim raporunda ilgili tiniversite stratejik planinda yer
alan bazi performans gostergelerinin net ve anlasilir olmadigr tespit
edilmistir. S6z konusu raporda belirtildigi iizere iiniversite stratejik
planinda “Universitenin stratejik amaglarina ulasmast icin idari ve
destek hizmetlerini etkin ve verimli olarak kullanmak” amact altinda
“Kiitiiphane ve dokiimantasyon isleri ile ilgili hizmetlerin yeterliligini
artirmak” seklinde hedefe yer verilmistir. Bununla birlikte s6z konusu
amag ve hedefe ne dlciide ulasilacagini belirlemek tizere “Kiitiiphane
hizmetlerini iyilestirmek i¢in yapilan faaliyet sayisi” olarak performans
gostergesinin yer aldig1 ancak hangi faaliyetlerin kiitiiphane hizmetlerini
iyilestirmek icin yapilacak faaliyetlerden oldugunun belli olmamasi
nedeniyle iyi tanimlanma kriterini saglamadigi diistiniilmustir. Keza
2017 yilma ait bir diger raporda ilgili Uiniversitenin stratejik planinda
yer alan 50 adet hedeften 2’sinin iyi tanimlanmadig tespit edilmistir.
Bu rapora gore denetlenen iiniversitenin “Ogrenci odakli ve kaliteyi on
planda tutan bir egitim ve ogretim gerceklestirmek” amaci altinda buna
ulasmay1 saglayacak “Ogretim elemani basina diisen 6grenci sayisinin
optimum diizeye ¢ekilmesi” seklinde bir hedef belirledigi goriilmiistiir.
Buna karsilik denetci, hedefte belirtilen optimum diizeyin ne oldugu
ve buna iliskin herhangi bir uluslararasi standardin olup olmadigi
belirtilmedigi i¢in bu hedefin iyi tanimlandigini ileri siirmiistiir.
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Stratejik plan degerlendirme kriterleri ¢ergevesinde tespit edilen
bulgular analiz edildiginde 6zellikle mevcudiyet ve zamanlilik
kriterlerini saglamayan bir bagka ifadeyle denetim sirasinda yiirtirliikte
olan bir stratejik plani bulunmayan ya da plan mevcut olsa bile
bunu mevzuatta Ongoriilen siireler igerisinde yayimlamayan bazi
tiniversiteler bu durumun iist yonetimde meydana gelen degisikliklerden
kaynaklandigim ileri siirmektedirler. Universiteler agisindan stratejik
planlama orta ve uzun vadede ulagsmak istedikleri noktay1 ortayakoyup bu
noktaya ulagsmak i¢in amag ve hedefler belirledikleri, kurumsal gelisimi
ve iyilesmeyi esas alan bir arag olarak nitelendirilebilir. Universiteler
stratejik planlama c¢aligmalarin1 kalkinma plani, orta vadeli program,
orta vadeli mali plan ve Cumhurbaskani yillik programi gibi temel
politika belgelerini géz 6niinde bulundurarak gerceklestirmektedirler.
Dolayisiyla rektorlilk secimi nedeniyle iist yonetimde meydana gelen
degisikliklerin Uiniversitelerde stratejik planlama ¢alismalarint miimkiin
oldugunca etkilememesi, bu ¢aligmalarin kurumsal bir cergevede
ve belirli kisi ya da gruplara bagh kalmaksizin siireklilik arz edecek
bicimde organize edilmesi gerekmektedir. Bylece iist yonetimle ilgili
degisimlerin stratejik planlama caligmalarini sekteye ugratmasinin
oniine gegilmesi miimkiin hale gelebilecektir.

Devlet tiniversitelerinin stratejik planlama siirecinde karsilastiklart
6nemli sorunlardan biri de planlarda sekil ve igerik yoniinden eksiklikler
olmasidir. Bu baglamda stratejik planlama caligmalarinda yardimci
olmak ve yol gostermek amaciyla T.C. Cumhurbaskanlig1 Strateji ve
Biitge Baskanligi tarafindan hazirlanan kilavuz ve rehberlerin daha fazla
dikkate alinmasi gerekmektedir. Ayni1 zamanda tiniversite biinyesinde
stratejik planlama alaninda uzmanlasan akademik personelin bilgi ve
birikimlerinden daha fazla yararlanilmasi ve bunlarin planlama siirecine
dahil edilmesi 6nem tagimaktadir. Boylelikle hem s6z konusu kisilerin
bilgi, birikim ve tecriibelerinden faydalanilmis, hem de i¢ paydas olarak
planlama siirecine aktif katilimlar1 saglanmis olacaktir. Universite gibi
bilginin tretildigi ve belirli alanlarda uzmanlasmanin esas alindig1 bir
kamu kurumunda stratejik planlama siirecinde karsilasilan sorunlara
kurumun kendi igerisinde ¢6ziim bulma imkanmin olmasi 6nemli bir
firsat olarak goriilebilir.

Ayrica Sayistay raporlarinin “Genel Degerlendirme” ile “Denetim
Bulgular1” bagliklart ayritilt olarak incelendiginde denetgilerin
tiniversitelerde stratejik yonetimin basarili bir bigimde uygulanmasinin
ontinde engel teskil eden bazi sorunlara degindikleri goriilmektedir.
Ozellikle iiniversitelerin orta ve uzun dénemli amag¢ ve hedeflerini
ortaya koyan stratejik plan ile bunun yillik uygulama gergevesini
belirlemesi gereken performans programinin uyumlu olmasi ve bu
programin uygulama sonuglarmin Olgiilmesi ve analizine iligskin
degerlendirmeleri iceren faaliyet raporu ile iliskilendirilmesi
gerekmektedir. Biitge sisteminin temel unsurlarint olusturan stratejik
plan, performans programi ve faaliyet raporlari arasindaki iligskinin
zayif olmast ya da iligki kurulamamasi ve tiim bu belgelerin tiniversite
biitcesiyle iliskilendirilememesi Sayistay denetim raporlarina yansiyan
onemli bir sorun olarak karsimiza c¢ikmakla birlikte bu durumun
tiniversitelerde stratejik yonetim anlayisinin biitiin - bilesenleriyle
etkin bir bigimde uygulanmasini engelledigi sOylenebilir. Aksi
takdirde tniversitelerde plan-biitce iliskisinin zayif olmasi, stratejik
planlamadan beklenen potansiyel faydalarin elde edilmesini 6nemli
6lgiide olumsuz etkileyecektir. Stratejik planlama siirecinin saglikli
bir bicimde islemesi ve ongoriilen sonuglarin elde edilebilmesi icin
oncelikle tiniversite iist yonetiminin stratejik planlama ¢alismalarini
benimsemesi ve planlamanin iiniversiteye pozitif katki saglayacagina
inanmas1 gerekmektedir. Ust yonetimin kabullenmedigi ve inanmadig
herhangi bir ¢alismanin kurum calisanlarinca igsellestirilmesi pek
miimkiin degildir. Dolayisiyla tniversite {ist yOnetiminin stratejik
planlamaya yaklagimi ve tutumu, planlama siirecinin basarisint ve
akibetini 6nemli 6lglide belirlemektedir denilebilir.

Devletiiniversitelerininstratejik planlamahazirlikcaligmalarisirasinda
karsilasilan 6nemli sorunlardan biri de katilimciliktir. Raporlarda bazi
tiniversitelerin alt birimlerini stratejik plan hazirlik siirecine yeterince
dahil edemedikleri ve bu noktada siirecin disinda kalan bu birimlerin
de planda yer alan kendileriyle ilgili bazi hedefleri benimsemedikleri
ve bunlara iligkin herhangi bir ¢alisma da yapmadiklar1 goriilmiistiir.

Alt birimlerin goriigii alinmadan, yukaridan asagiya dogru bir dayatma
bi¢iminde hazirlanan planlarin kurumun amaglarina hizmet etmesi
ve basarisint artirmasi pek miimkiin goriinmemektedir. Bu yiizden
iniversite ¢atisi altinda yer alan tiim birimlerin kendi ¢alisma alanlartyla
ilgili konularda goriis ve degerlendirmelerinin belirlenmesi ve bunlarin
planin hazirlik siirecinde dikkate alinmasi kurum personelinin stratejik
plan1 sahiplenmesi agisindan son derece dnemlidir.

Stratejik plan hazirlik siirecinde karsilastlan 6nemli sorunlardan biri de
stratejik planlama ekibinin olusturulmasi sirasinda ortaya ¢itkmaktadir.
Universiteler I¢in Stratejik Planlama Rehberi’ne gore iiniversitelerde
stratejik planlama ekibi bir rektdr yardimeist baskanliginda Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi (SGDB) nin koordinasyonunda harcama
birimlerinin temsilcileri ile SGDB yo6neticisinden olusturulmaktadir. Bu
ekip hazirlik programinin olusturulmast, stratejik planlama siirecinin bu
programa uygun bir bi¢imde yiiriitiilmesi, gerekli faaliyetlerin koordine
edilmesi ile Strateji Gelistirme Kurulu’nun uygun goriisiine ve rektoriin
onayma sunularak belgelerin hazirlanmasindan sorumludur. Ayrica
rehberde s6z konusu ekibin amaca uygun bir yapida kurulmasmin
stratejik planlama caligmalarinin basarisi i¢in kritik 6neme sahip
oldugu belirtilmektedir. Bununla birlikte planlama ekibi olusturulurken
ekip tyelerinin, gorev yaptigt birimi temsil edebilmesi, ¢alismalara
gereken katkiy1 saglayacak bilgi, birikim ve deneyime sahip olmasi,
uyumlu ¢alismalari ve yeterli zaman ayirabilmeleri gibi bazi nitelikler
aranmaktadir. Buna ek olarak ekibin ana hizmet birimlerini temsil
edebilecek kabiliyete sahip olmasi, farkli uzmanlik alanlarma sahip
kisilerden olusmasi, akademik ve idari personel sayisi arasinda denge
gozetilmesi, tyelerin devamliliginin saglanmast ve iiye sayisinin
birlikte karar almay1 olanaksiz kilacak kadar ¢ok olmamasi, farkli
fikir ve birimlerin temsilcilerine izin vermeyecek kadar da az sayida
olmamasi (kurulugtan kurulusa farklilik arz etmekle beraber iiye
sayisinin  genellikle 8-16 arasinda olmasi gerektigi Onerilmekte)
gerektigi vurgulanmistir. Bu baglamda bazi denetim raporlarinda
universitelerin stratejik planlama ekibini olustururken iiye sayisini
rehberde tavsiye edilenin lizerinde belirledikleri, bazilarmin ise
stratejik planlama ekibini genel olarak dekan, yiiksekokul ve enstitii
miidiirlerinden olusturarak ana hizmet birimlerinin (genel sekreter ve
SGD baskan: hari¢) temsilcilerine yeterince yer vermedikleri tespit
edilmistir. Dolayisiyla kurumsal bir kimlik etrafinda orgiitlenmek ve
tim {niversite ¢aliganlarmin ayni amag¢ ve hedefler dogrultusunda
hareket etmesini saglayabilmek icin stratejik planlama ekibinin
olusturulmasinda akademik birim temsilcilerinin yani sira idari birim
temsilcilerine de yeterince yer verilmesi gerektigi sdylenebilir. Boylece
her bir birim kendisini iiniversitenin bir parcasi olarak gorebilecek ve bu
durum stratejik planin daha fazla benimsenmesine katki saglayacaktir.
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EXTENDED ABSTRACT

The term ‘strategy’, which has been used mostly in military or
political fields throughout history, has become an important component
of management sciences over time. For an organisation or institution,
strategy can be defined as determining the road map to be followed in
ordertoachieve certain goals and objectives and, accordingly, developing
tactics to gain superiority over other competitors operating for similar
purposes. The concept of planning is the process of transforming the
determined strategies into concrete objectives and making decisions
on how and in what way to achieve them. In this direction, strategic
planning can be defined as the determination of mission, vision,
goals, strategies and policies that affect the provision and allocation of
resources required to achieve organisational objectives.

In parallel with some important developments in a rapidly changing
world, universities in almost all countries have been greatly affected
by a number of factors such as decreasing fiscal support, technological
advances, changing demographic structure and outdated academic
programmes. On the other hand, the demand for higher education
services and, in parallel with this, the fiscal pressure on universities
has increased due to the use of public resources. In this framework,
strategic planning has become an important tool for many universities
to adapt to their rapidly changing environment and to create effective
changes. Strategic planning is seen as one of the most critical activities
for university management as it largely determines the nature of the

university and charts a course. As a matter of fact, strategic planning
determines the areas in which services will be provided on the one
hand, and how specialisation in certain departments should be ensured
on the other.

In Tirkiye, the ‘Report of the Special Expertise Commission on
Improvement and Restructuring of Public Administration’ published
in 2000 is considered to be the first official document to demonstrate
the necessity of strategic management and strategic planning in the
public sector. Likewise, in 2003, it was decided that strategic planning
activities would be extended to all public administrations in the medium
term and for this purpose, eight pilot organisations would be identified
and work would start. On the other hand, with the enactment of the
Public Fiscal Management and Control Law No. 5018, the concept
of strategic planning was taken into legal framework and strategic
planning obligation was imposed on all public administrations.

In this study, the problems faced by state universities in the strategic
planning process were investigated in Tiirkiye. For this purpose, audit
reports published between 2013-2019 as a result of performance
audits conducted by the Court of Accounts were analysed by content
analysis method. The audit findings of the Court of Accounts reports,
which include problems related to strategic planning of universities, are
grouped according to certain criteria. Thus, information was obtained
about the state universities’ fulfilment of these criteria.

The auditor assesses the university strategic plan according to six
criteria. These are: existence, timeliness, presentation, relevance,
measurability and well-defined. In accordance with the first criterion,
the auditor firstly determines whether the university currently has a
strategic plan in place. The fact that the university does not currently
have a strategic plan makes it impossible to assess other criteria. If
a strategic plan is in place, the auditor determines whether the plan
was prepared within the legal deadlines. If the strategic plan is not
prepared and disclosed to the public within the periods stipulated in the
legislation, the auditor states this as a finding in his report. However,
the fact that the university did not disclose its strategic plan to the public
on time does not prevent the evaluation of the criteria of presentation,
relevance, measurability and well-defined.

The findings of the research reveal that most universities have
prepared their strategic plans and shared them with the public, in
other words, they fulfil the criterion of existence. However, there are
significant deficiencies in preparing strategic plans in accordance with
the legislation in terms of form and content. Failure to prepare costing
and resource tables, lack of stakeholder consultation, and too many
objectives, targets and performance indicators are among the main
problems identified. In this regard, the guidelines and manuals prepared
by the Presidency of the Republic of Turkey Presidency of Strategy and
Budget to guide public administrations in the strategic planning process
should be taken more into consideration. In addition, in-service training
should be provided to the members of the strategic planning team and
the knowledge and experience of the academic staff specialised in
strategic planning within the university should be utilised.
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oz

Buylk Gug Bolgeselciligi kavrami, kiresel aktorlerin jeopolitik cikarlarini glivence altina almak
amaciyla bolgesel orgitleri nasil kullandiklarini analiz etmek icin kritik bir cerceve sunmaktadir.
Bu makale, Rusya’nin eski Sovyet devletleri tizerindeki etkisini pekistirmek icin Kolektif Guvenlik
Anlasmasi Orgiiti'nii (KGAO) kullanmasina odaklanarak KGAO'niin bir bélgesel giivenlik 6rgiitii olarak
islevselligini irdelemektedir. Baslangicta giivenlik isbirligini tesvik etmek icin kurulan KGAQ, giderek
Rusya'nin stratejik glindemine hizmet eder hale gelmis ve lye devletler arasi ya da liye devletlerin
ic gtivenlik krizlerine yonelik miidahalesizlik ya da secici miidahale politikalari nedeniyle rahatsizliga
neden olmustur. KGAO'niin, lyelerinin farkli givenlik ihtiyaclarindan ziyade Rusyanin ¢ikarlarina
oncelik verdigi algisi, Uyeleri arasinda orgutin kolektif bir glivenlik saglayicisi olarak etkinliginin
sorgulanmasina yol acmistir. Makale, Rusya'nin Biiylik Gii¢ Bélgeselciligi baglaminda KGAQ'yi
aragsallastirmasinin orgitiin cesitli giivenlik kaygilarini ele alma kabiliyetini sinirladidi ve nihayetinde
orgutiin uyumunu ve gavenilirligini zayiflattigini 6ne sirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bolgeselcilik, Biiyiik Gii¢ Bélgeselciligi, Giivenlik, Kolektif Giivenlik Anlasmasi Orgiitii, Rusya

RUSSIAN GREAT POWER REGIONALISM AND THE
COLLECTIVE SECURITY TREATY ORGANISATION:
STRATEGIC INSTRUMENTALISATION AND ITS
LIMITATIONS

ABSTRACT

The concept of Great Power Regionalism offers a critical lens through which to analyze the ways
global powers leverage regional organizations to safeguard their geopolitical interests. This article
explores the functionality of the Collective Security Treaty Organization (CSTO) as a regional security
apparatus, with a focus on Russia’s strategic use of the CSTO to consolidate its influence over former
Soviet republics. While originally founded to foster security cooperation among its members, the
CSTO has increasingly become an instrument of Russian geopolitical strategy. This shift has generated
unease, particularly due to the CSTO's tendency towards non-intervention or selective engagement in
security crises involving or within its member states. The perception that the CSTO prioritizes Russia’s
national interests over the diverse security concerns of its members has cast doubt on its efficacy as
a provider of collective security. This article contends that Russia’s instrumentalization of the CSTO,
in line with the dynamics of Great Power Regionalism, has constrained the organization'’s capacity to
address a broad spectrum of security challenges, ultimately undermining its internal cohesion and
credibility.

Keywords: Regionalism, Great Power Regionalism, Security, Collective Security Treaty Organisation, Russia
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GiRiS

Giintimiiz uluslararast sisteminde, Biyik Giig Bolgeselciligi
(BGB) olgusu, baskin giiclerin jeopolitik cikarlarini giivence altina
almak amaciyla bolgesel entegrasyon siireglerini stratejik olarak nasil
kullandiklarint anlamak i¢in 6nemli bir ¢ergeve sunmaktadir. Diger bir
deyisle, Biiyiik Gii¢ Bolgeselciligi, kiiresel ya da bolgesel hegemonun ya
da hegemon olma arayisinda etkin bir aktoriin bolgesel entegrasyonun
yoriingesini kendi stratejik hedefleriyle uyumlu olacak sekilde nasil
sekillendirebilecegini agiklamada kilit bir kavram olarak ortaya
¢tkmaktadir. Kiiresellesme hizlandik¢a ve kiiresel diizen evrildikge,
biiytik giicler bolgeselciligi yalnizca ekonomik veya siyasi entegrasyon
icin bir mekanizma olarak degil, ayn1 zamanda etki ve kontrol
alanlarini giiclendirmek igin stratejik bir arag¢ olarak giderek daha fazla
kullanmaktadir. Bu yaklasim, bir biiyiik giic dnciiligiinde gergeklesen
bolgesel entegrasyon girigimlerinin ikili dogasini gosterir; ekonomik
ya da siyasi konularda is birligine odaklansalar da, nihai amaclari
genellikle biiyiik bir gii¢ tarafindan diizenlenen daha genis bir jeopolitik
giindemin gerceklestirilmesine hizmet eder. Bu kavram, Rusya’nin eski
Sovyet cografyasinda bolgeselcilige yaklasimini incelerken 6zellikle
aciklayict bir perspektif sunmaktadir. Rusya’nin Kolektif Giivenlik
Anlasmas1 Orgiiti (KGAO) ve Avrasya Ekonomik Birligi (AEB)
gibi bolgesel orgiitleri kullanmasi, Rus Biiyiik Giig¢ Bolgeselciliginin
tipik bir yansimasi olarak degerlendirilebilir. Bu orgiitler baslangigta
eski Sovyet cumbhuriyetleri arasinda giivenlik ve ekonomi alaninda
is birligini tesvik eden platformlar olarak tasarlanmisken, zamanla,
Moskova’nin etkisini pekistirme ve eski Sovyet bolgesi tizerindeki
kontroliinii genisletme niyetini yansitan Rus bolgesel hakimiyetinin
araglarina doniismiislerdir.

2002°de kurulan KGAO, 1992 Kolektif Giivenlik Anlasmasi’ndan
dogmus ve ortak giivenlik tehditlerini ele almay1 ve ABD ve NATO
gibi dis gii¢leri dengelemeyi amaclamustir. Rusya igin stratejik dnemine
ragmen, KGAO 6nemli zorluklarla karsilasmistir. Bu zorluklar éncelikle
tiye devletlerin farkli giivenlik Onceliklerinden ve Orgiitiin cogu
zaman etkili kolektif eylemi engelleyen uzlasmaya dayali karar alma
stirecinden kaynaklanmaktadir. Cok daha 6nemlisi Rusya ile diger tiye
devletler arasindaki asimetrik iliski ve giivenlik konularinda Rusya’ya
olan bagimlilik orgiitii genelde Rusya’nin dncelikleri ve politikalari
belirledigi bir giindemle smirlandirmaktadir. Bu durum, KGAO’ niin
tiyelerinin kolektif giivenlik ihtiyaglarindan ziyade oncelikle Rusya’nin
jeopolitik ¢ikarlarina/arzularina hizmet ettigi yoniinde elestirilere yol
agmistir. Bunun sonucunda KGAO niin etkisiz bir giivenlik saglayicisi
olarak algilanmasi, giivenilirligini ve etkinligini zayiflatmistir.

Rusya ile diger KGAO iiyeleri arasindaki iliskinin asimetrik dogas1
temel bir meseledir. Bu asimetri, iiye devletlerin 6rgiitten cekilmesine ya
da hayal kirikliginin artmasiyla farkli tepkiler vermelerine yol agmustir.
Ornegin, Ozbekistan’in Kolektif Giivenlik Anlasmasi’ni imzalamasi
bolgesel giivenlik kaygilarindan kaynaklanmistir, ancak 1999’da
anlasmadan gekilmesi, ardindan KGAQ’niin kurulusundan bir siire
sonra orgiite katilimi ve 2012°de orgiitten ayrilisi, Rusya’nin hakimiyeti
ve KGAO’niin giivenlik tehditlerini etkili bir sekilde ele alamamastyla
ilgili endiselerini yansitmaktadir. Benzer sekilde Ermenistan’in KGAO
ile iligkisine de karsilanmayan beklentiler ve orgiitsel sinirlamalar
damgasini vurmustur. Ermenistan’in Azerbaycan ile yasadigi ¢atigmalar
sirasinda KGAO’niin destek vermemesinden duydugu hayal kiriklig1,
orgiitle olan ittifakint elestirel bir sekilde yeniden degerlendirmesine
yol agmis ve 2024 yilinda KGAO’den ayrilma karartyla sonuglannustir.

KGAO’niin bolgesel krizlere miidahale konusundaki tutumu, rgiitiin
karsi karsiya oldugu zorluklart belirginlestirmektedir. 2010°daki
Kirgizistan krizi ve 2022’deki Tacikistan-Kirgizistan sinir gatismasinda
sergiledigi i¢ c¢atigmalara miidahale konusundaki isteksizlik, buna
karsilik 2022’de Kazakistan’daki rejim karsiti ayaklanmaya yonelik
hizli miidahalesi, KGAO’ niin segici yaklastmmin altim ¢izmektedir.
Bu segicilik, genellikle Rusya’nin stratejik oncelikleriyle ortlismekte
olup, liye devletler arasinda artan bir memnuniyetsizlige yol agmakta
ve KGAO’niin bolgesel bir giivenlik mekanizmasi olarak tasidigi
eksiklikleri daha da giin yiiziine ¢ikarmaktadir.

Bu dinamikler goz 6niine alindiginda, bu ¢alisma, KGAO niin Sovyet
sonras1 alandaki roliine odaklanarak Biiyiik Giic Bdlgeselciliginin
etkilerini arastirmay1 amaglamaktadir. Ele alinan temel arastirma sorusu

sudur: KGAO’de &rneklendigi sekliyle Biiyiik Giig Bolgeselciligi,
eski Sovyet cografyasinda bolgesel entegrasyonu ve giivenlik
dinamiklerini nasil etkilemektedir? Calisma, KGAQ niin etkinliginin,
Rusya’nin jeopolitik hedefleriyle ¢ercevelenmesi nedeniyle onemli
Olciide tehlikeye girdigini ve bunun da iiye devletlerin ¢esitli giivenlik
ihtiyaclarin1  karsilama kabiliyetini zayiflattigin1  varsaymaktadir.
Bu hipotez, KGAO’niin operasyonel zorluklari, bolgesel giivenlik
iizerindeki etkisi ve iliye devletlerin stratejik yonelimine verdikleri
tepkilerin analizi yoluyla incelenecektir.

Bu baglamda once biiyiik gii¢ bolgeselciligi konseptini agimlamak,
sonrasinda da Rus bilyiik giic bolgeselciligini analiz etmek, orgiitii
ve liye devletlerin beklentilerini karsilama noktasindaki simirliklarini
anlayabilmek ag¢isindan 6nemlidir.

1. BUYUK GUC BOLGESELCILIGi

20. yiizyilda iilkeler arasi is birligi ve etkilesimin Orgiitsellesmeye
dogru evrilmesi baglaminda, literatiirde “bdlgesel biitiinlesme,”
“bolgesellesme” ve “bolgeselcilik” kavramlart gelistirilmistir. Bu
kavramlar, devletlerin ve diger aktorlerin bolgesel diizeyde is birligi
ve entegrasyon siireglerini anlamak ve agiklamak amaciyla ortaya
konmustur. Bolgesel biitiinlesme, ekonomik, siyasi ve sosyal alanlarda
resmi ve yapilandirilmis is birliklerini ifade ederken; bolgesellesme,
daha genis ve informal etkilesimler ve iliskiler agi olarak
degerlendirilmektedir. Bolgeselcilik ise belirli bir bdlgeye yonelik
ideolojik ve stratejik yaklasimlari kapsayan bir ¢erceve sunar. Bu {i¢
kavram, uluslararas: iliskilerin ve bolgesel dinamiklerin karmasik
yapisini anlamada énemli bir rol oynamaktadir.

Bolgesel biitiinlesme, devletler, ulusalti veya ulusiistii aktorler
tarafindan tetiklenen ve ekonomik is birliginden baslayarak askeri,
giivenlik ve siyasi alanlara kadar genisleyen, ¢cok boyutlu bir siire¢
olarak tanimlanabilir. Bu siirec, basarili bir sekilde ilerledigi takdirde,
ekonomik ve sosyal entegrasyonun yani sira nihai olarak tam bir siyasi
birlik ile sonuglanabilir ve yeni bir (federal) devletin olusumuna yol
acabilir. Bolgesel biitiinlesme, bu baglamda sadece ekonomik is
birligiyle sinirli kalmamakta, ayni1 zamanda bolgesel giivenlik ve siyasi
diizenin ingasini da kapsamaktadir (Mattli, 1999; Balassa, 1961; Haas,
1958). Helge Hveem’in tanimiyla bdlgeselcilik, bir veya bir grup
aktorlin gergeklestirmeyi amacladigi, bolgeye iliskin belirli bir amag,
hedefler ve degerler dizisini iceren, kendine 6zgii bir proje olarak
degerlendirilen bir program, ideoloji ve durumdur. Bu cercevede,
bolgeselcilik, belirli bir cografi bolgenin ekonomik, siyasi ve sosyal
entegrasyonunu hedefleyen bilingli bir strateji olarak sekillenir ve
bolgeye dair ortak bir vizyonun hayata gegirilmesi siirecini ifade eder
(Hveem, 2003: 83-84). Bolgeselcilik, belirli bir bolgenin ya da diinya
diizeninin yaratilmasina, siirdiiriilmesine veya degistirilmesine katki
saglayan fikirler, degerler ve hedeflerin toplami olarak tanimlanabilir.
Bu siireg, genellikle resmi bir politika ve projelerle iliskili olup, bolgesel
kurumlarin olusturulmasina ve bolgesel diizeyde kurumsallagsmanin
gelismesine yol agar. Bolgeselcilik, aktorler arasindaki is birligini
pekistiren, bolgesel diizenin siyasi, ekonomik ve sosyal temellerini inga
eden bir ideolojik ve pratik gergeve sunar (Soderbaum, 2011: 2244).
Dolayisiyla, bolgeselcilik, siyasi bir hedef dogrultusunda gelistirilen
cok tarafli, genis kapsamli ve ¢ok yonlii politika, proje ve stratejiler
biitiinii olarak belirsizlik igerebilir. Bu belirsizlik, bdolgeselcilik
slire¢lerinin nihai amacina ulasip ulasamayacagini 6nceden kestirmeyi
zorlastirir; zira bu siireg, farkli ve karmasik etkenlere bagli olarak
sekillenir. Bu etkenler, siyasi, ekonomik ve sosyal dinamikler ile
aktorler arasindaki giic dengeleri gibi cesitli unsurlart kapsadigindan,
bolgeselcilik projelerinin basart sans1 dngoriilemez olabilir.

Bolgeselcilik, bir politika veya siyasi proje olarak ele alindiginda,
devlet aktorleri temel bir rol dstlenirken; bolgesellesme, bir siire¢
olarak degerlendirildiginde, devlet-dig1 aktorler 6n plana ¢ikar. Bu
baglamda, bolgeselcilik, genellikle devletler arasi iliskiler ve resmi
politikalar cercevesinde sekillenirken, bdlgesellesme — siirecleri,
sivil toplum kuruluslari, uluslararasi orgiitler, 6zel sektor ve diger
aktorlerin etkilesimiyle dinamik bir sekilde ilerlemektedir. Boylece,
her iki kavram da farklr aktdrlerin ve dinamiklerin katkisiyla sekillenen
karmagik bir yapiy1 yansitir (De Lombaerde ve Séderbaum, 2013).
Bolgeselcilik, devlet-merkezli bir siyasi proje oldugundan genellikle
resmi bir biitlinlesme siireci olarak degerlendirilmektedir. Bu baglamda,
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devletler tarafindan yonlendirilen ve belirli politikalar gergevesinde
hayata gegirilen siiregler 6n plana cikar. Ote yandan, bolgesellesme,
cogunlukla devlet-disg1 aktorlerin katilimini igeren siiregleri kapsadigi
i¢in resmi olmayan bir biitiinlesme siireci olarak nitelendirilmistir.

Bolgeselcilik, siklikla yukaridan asagiya (top-down) bir yaklasim
olarak, devletin topluma dayattigi siyasi projeler seklinde yorumlanabilir.
Buna karsin, bolgesellesme, genellikle asagidan yukariya (bottom-
up) bir siire¢ olarak, toplumun alt kesimlerini olusturan devlet-dist
aktorlerden baglayarak iist otoritelere kadar genisleyen bir biitiinlesme
dinamigi olarak degerlendirilir. Ayrica, bolgesel biitiinlesme ve
bolgesellesme, ulusalti, ulusiistii, devlet veya devlet-dig1 aktorlerin
ylriittiigli, hem asagidan yukariya hem de yukaridan asagiya dogru
stirekli bir gelisim ve degisim i¢inde olan karmagik bir olgu olarak
tanimlanabilir. Bu siire¢, ¢ok boyutlu etkilesimleri ve dinamikleri
barindirdig1 igin kapsamli bir anlay1s gerektirir.

Bu siireglerin  ¢ogunda bolgeselciligin - s6z konusu oldugu
bolgelerdeki {ilkeler birbirleriyle kiyaslandiginda ekonomik, siyasi
ve kiiltiirel agidan neredeyse esit veya benzer degerlere sahip oldugu
gbze carpmaktadir. Dolayisiyla bolgesel biitiinlesme veya bolgeselcilik
genellikle bolge i¢i aktorler tarafindan yiiriitiilen bir siire¢ olarak
tanimlanmaktadir. Ancak, Orta Asya dahil diinyanin gesitli bolgelerinde
bu durumun aksine bir tablo gézlemlenmistir. S6z konusu bdolgelerin
siyasi-ekonomik yapisi ile kalkinmasina yon vermek isteyen bolge disi
biiyiik giicler, kendi stratejik ¢ikarlart dogrultusunda gesitli bolgeselcilik
projelerini giindeme getirmislerdir. Literatiirde, yeni islevselciligin
odak noktas1 olan endojen (igten disa) bolgesel biitiinlesme ornekleri
kapsamli bir bigimde incelenmistir. Buna karsin, son dénemde ilgi
goren eksojen (distan ice) biitiinlesme siireclerine dair ¢aligmalar
smirlt kalmistir. Altr ¢izilmesi gereken bir husus, s6z konusu mevcut
teorilerin Avrupa, Amerika, Afrika ve Glineydogu Asya’daki bolgesel
biitiinlesme siireglerini agiklamak amaciyla gelistirilmis olmalaridir. Bu
nedenle, bu teorilerin bolge-dis1 bilyiik giicler araciligryla gergeklesen
bolgeselcilik siireglerini agtklamakta yetersiz kalabilecegi gdz oniinde
bulundurulmalidir.

Amerika Birlesik Devletleri, Cin ve Rusya, sirasiyla Yeni Ipek
Yolu (Y1Y) Kusak Yol (KY) ve Avrasya Ekonomik Birligi (AEB)
projeleri araciliiyla kendi bolgeselcilik yaklagimlarini ¢esitli bolgelere
dayatmaya ¢aligmiglardir.

Ote yandan bu projeler, mevcut bdlgesel biitiinlesme kuramlarmin
cergeveleriyle tam olarak ortiismemektedir. Bu nedenle, biiyiik giiglerin
basini ¢ektigi bolgeselcilik projelerini Biiyilik Glig Bolgeselciligi (BGB)
olarak kavramsallastiran ve daha once literatiirde olmayan bir kuramsal
gergeve One sliriilmiistiir. BGB kavrami, Soguk Savas sonrasi donemde
ABD, Rusya ve Cin’in Onciiliik ettigi veya dahil oldugu bolgesel
biitiinlesme  siireglerini agiklamak amaciyla kullanilmaktadir. Bu
stiregler, kapsamli ve ¢ok boyutlu yeni bolgeselciligin bir iiriinii olarak,
ekonomik konularm yani sira siyasi, toplumsal, askeri-giivenlik, cevre
ve kiiltiirel alanlar1 da igermektedir.

NATO, 1994’te kurulan NAFTA, uygulanamayan Amerika
Serbest Ticaret Bolgesi (FTAA) ve 2005°te olusturulan CAFTA-
DR gibi serbest ticaret bolgeleri, ABD’nin Amerika ve Avrupa
kitasindaki biiylik giic bolgeselciliginin 6rneklerindendir. Rusya’nin
eski Sovyet cografyasinda onciiliik ettigi BDT, Avrasya Ekonomik
Toplulugu (EvrAzES), Tek Ekonomik Alan (TEA), Kolektif Giivenlik
Antlasmas1 Orgiitii (KGAO) ve AEB ise Moskova’nin bu baglamdaki
girisimleridir. Cin’in Kusak Yol (KY'), AB’nin Kiiresel Gegit girisimleri
de bu kapsamda degerlendirilebilir. Ayrica, Avrasya ve Gilineydogu
Asya’da Cin ve Rusya’nm yer aldigi Sanghay lisbirligi Orgiitii ile
Asya-Pasifik’te ABD, Cin ve Rusya’nin katildigit APEC gibi karmasik
biiyiik gii¢ bolgeselciligi 6rnekleri de bulunmaktadir. ABD ve Cin’in
YIY ve KY projeleri, Rusya’nin AEB projesine ve birbirlerine karsi
gelistirdikleri biiylik gii¢ bolgeselciliginin son 6rneklerindendir.

Biiyiik Gii¢ Bolgeselciligi (BGB) kavrami, biiyiik giiglerin stratejik
¢ikarlarini korumak, giiglerini artirmak ve etki alanlarmni stirdiirmek
veya genisletmek amaciyla, hizlanan kiiresellesme ve yeni bir diinya
diizeninin ortaya ¢ikigt sirasinda bolgeselcilige basvurmalarini
ifade eder. Bu baglamda, BGB, bir bolge dig1 bilylik gii¢ tarafindan
yonlendirilen bolgesel entegrasyon veya bolgeselciligin, jeopolitik bir
arag¢ olarak kullanildigini vurgular. Bu durumda, biiyiik giic merkezli
bolgesel biitinlesme veya bolgeselcilik nihai bir amag¢ degil, amaca

ulagsmay1 saglayan bir arag olarak islev goriir.

BGB, belirli bir bolgeyi (6rnegin, konumuz baglaminda eski
Sovyet cografyasini) yeniden tanimlamak, yeniden kurgulamak ve
yeniden tasarlamak amaciyla, biiyiik giiglerin jeopolitik ve stratejik
¢ikarlarina uygun olarak gelistirilen siyasi planlar gergevesinde
sOylem ve eylem diizeyinde hareket eder. BGB’nin nihai hedefi - salt
ekonomik entegrasyonu amagladigi vurgusu igeren orneklerde bile -
onceden planlanmis veya siire¢ i¢inde gelistirilen bir siyasi projenin
gergeklestirilmesidir.

BGB’nin iki ana amaci vardir: biiyiik bir giiciin resmi veya belirtilen
amaglar1 ve algilanan stratejik hedefler. Uygulamada, bu resmi ve
algilanan hedefler arasinda onemli farkliliklar olabilir. BGB’nin en
onemli 6zelliklerinden biri, bu siirecin genellikle biiyiik bir gilictin kendi
cografi bolgesinden baglayarak g¢evresine yayilmasi ve esasen farkli
kiiltiirlere ve kimliklere sahip diger bolgelerde biiyiik giic merkezli bir
bdlgeselcilik yaratmasidir. Rusya’nin Avrasya Ekonomik Birligi (AEB)
ve Cin’in Kusak ve Yol projesi, bu tip BGB siire¢lerinin 6rnekleridir.
NAFTA orneginde de goriildiigii gibi, bazen BGB, biiyiik bir giiciin
(ABD’nin) komsu bolgeleri ve bitisik cografi ¢evresi ile sinirli kalabilir.
Ancak, nadir de olsa BGB, biiyiik bir giiciin cografi sinirlarmin
otesindeki bolgelerde veya uzak kitalarda da etkili olabilir. Bu duruma,
ABD’nin Orta Asya ve Giiney Asya’da uygulamaya calistig1 Yeni Ipek
Yolu projesi 6rnek olarak verilebilir.

BGB, bir biiyiik giiciin bagka bir bolgeye baglanmasindan ziyade,
bdlgenin biiyiik gilice baglanmasini ifade eder. Biiyiik giic, bolgeyi
¢esitli unsurlar - politik, ekonomik, sosyokiiltiirel veya bunlarin
tiimii - araciligiyla kendine entegre etmeye calisir. Ornegin, ABD bu
siirecte kiiresel ekonomik ve giivenlik araglarini devreye sokarak, Cin
esas olarak ekonomik ve siyasi unsurlar lizerinden, Rusya ise askeri,
ekonomik, politik ve kiiltiirel araglar kullanarak hedef bolgeleri kendi
etkisi altina almaya ¢aligmustir.

Genellikle, BGB, rakip biiyilk bir gii¢ tarafindan baslatilan
bolgeselcilik veya askeri-politik-ekonomik ittifaklara yanit olarak geligir
(Mattli, 1999: 12-16). BGB, biiyiik giiglerin davranislarini diizenleyen
ve O6nceden belirlenmis uluslararasi igbirligi normlarina dayali kurallar
yerine, esnek anlasmalar ve bazen dayatmalarla karakterize edilir.
Entegrasyon siirecinde katilimci iilkelerin maksimum refahi yerine
biiyiik giiciin jeopolitik hedefleri 6n planda oldugunda, siire¢ biiyiik
olasilikla basarisiz olacak veya asimetrik gii¢ dinamiklerine dayanan
yeni bir somiirgecilik bi¢cimine doniisecektir (Cochrane ve Sloan, 1973;
Denha, 1969).

BGB siirecinde, biiyiik gii¢ ile diger devletler arasindaki iligkiler,
genellikle ekonomik, askeri-giivenlik ve kiiltiirel alanlarda asimetriktir
ve biiyiik giiciin lehine tek yonlii bagimlilikla karakterize edilebilir.
Kuramsal olarak, bu siire¢te uluslararasi hukuk temelinde iilkeler
arasindaki iliskileri dengelemek icin diizenlemeler gelistirilebilir,
ancak pratikte biiyiik giiclin siyasi rejimi, zihniyeti ve davranislari bu
dengeyi herhangi bir zamanda bozabilir. BGB, biiyiik bir giiclin komsu
veya hedef {ilkelerin ekonomik, politik ve giivenlik politikalarini
kendi ¢ikarlarina gore manipiile etmesi igin bir temel saglar. Bu
durumda, biiyiik bir gii¢, bolgedeki tilkeleri 6zellikle ekonomik, askeri
ve teknolojik olarak kendisine bagimli hale getirmeye veya mevcut
bagimlilig1 derinlestirmeye ¢alisir (Muntschick, 2013).

Uluslararasi diizen ¢ok kutuplu hale geldikge, biiyiik gii¢ler arasindaki
rekabetin artmas! beklenmektedir (Acharya, 2014; Layne, 2012). Bu
egilim, 19. ve 20. yiizyillarda gézlemlenmis ve giiniimiizde de kiiresel
diizeni sekillendirmeye devam etmektedir. 1990°larda baslayan ABD
hegemonyasina tepki olarak yasanan gelismeler, uluslararasi sistemde
¢ok kutupluluga dogru bir egilimi dogurmustur (Zakaria, 2009; Khanna,
2009). Degisen uluslararasi sistemde, bilylik giicler, eski etki alanlarini
korumak ve yeni bolgelere niifuz etmek igin stratejik planlarini, askeri
secenekler de dahil olmak iizere yeniden degerlendirmektedir (Posen,
2012). BGB projeleri, bu stratejilerin ayrilmaz bir pargasidir, ¢iinkii
biiyiik gii¢lerin stratejik ¢ikarlariyla dogrudan iligkilidir. Rus Avrasyact
entelektiieller, kiiresel siyaseti olugsmakta olan ¢ok kutuplu bir diinya
diizeni olarak tanimlamistir. Bu yaklasima gore, gelisen bu ¢ok kutuplu
diizende her biiyiik veya bolgesel gii¢, kendi bolgesini kontrol etmeli ve
o bolgenin giivenligi ile istikrarindan sorumlu olmalidir. Bu baglamda
Aleksandr Dugin, Rusya’nin eski Sovyet cografyasinda bolgesel
entegrasyon yoluyla hakimiyet kurmasi ve bu bolgede sorumluluk
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istlenmesi gerektigini savunmustur (Dugin, 2014: 78-80; Dugin, 1997:
211-213).

BGB siirecinde, biiyiik giigler, bdlgeyi entegre etmeye calisirken
asimetrileri kullanir. Bu nedenle, bolge halkinin beklentileri, istekleri
ve hedefleri genellikle geri planda kalir; biiyiik gii¢lerin hedefleri,
fikirleri ve planlar1 6ncelik kazanir (Kaiser, 1968). BGB, biiyiik bir
gliclin rakiplerini ilgi alan1 digina itmek veya en azindan bolgedeki
etkilerini azaltmak veya dengelemek icin kullandig: bir arag olabilir
(Jarosiewicz ve Fischer, 2015).

Bu calismada Rusya’nin bilyiikk glic bolgeselciligi stratejisi
gergevesinde bir arag olarak kullanilan Kolektif Giivenlik Antlasmasi
Orgiiti'ne  odaklanilacakti. Bu baglamda, makale Rusya’nin
bolgeselcilik yaklasimini BGB kavrami dogrultusunda inceleyerek,
literatiire katki sunmay1 amaglamaktadir.

Il. RUS BUYUK GUC BOLGESELCILIGi

BGB kavrami, 6zellikle Soguk Savas sonrast donemde ABD, Rusya
ve Cin tarafindan baslatilan veya katilman bolgesel entegrasyon
veya bolgeselcilik siireclerini agiklamak igin uygun bir perspektif
sunmaktadir. Rusya’nin BGB stratejisi; lilkenin somiirge gecmisi,
cografi ve jeopolitik konumu, ulusal, ekonomik ve politik diislince
okullari, stratejik hedefleri ve AB ve NATO gibi basarili bolgesel
ekonomik ve giivenlik entegrasyon deneyimlerinden ¢ikarilan dersler
temelinde sekillenmistir (Petrov ve Kalinichenko, 2016; Trubetzkoy,
2015; Panarin, 1995). Dolayisiyla, Moskova’nin BGB stratejisi,
gonilli (istege bagli) ve zorlayici (gerektiginde gii¢ kullanimina dayalr)
bolgesel entegrasyon yontemlerini ve dnceden belirlenmis cografi ve
hukuki smirlamalart igerir (Kaczmarski, 2017; Dragneva ve Wolczuk,
2017; Jarosiewicz ve Fischer, 2015).

Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT), Avrasya Ekonomik Toplulugu
(EurAsEC), Tek Ekonomik Alan (TEA), Avrasya Ekonomik Birligi
(AEB) ve Kolektif Giivenlik Antlagmas1 Orgiitii (KGAO) gibi yapilar,
Moskova’nin biiyiik gii¢ bolgeselciliginin gostergeleridir. 21. yilizyilin
baslarindan itibaren giiciinii yeniden kazanmaya baslayan Vladimir Putin
yonetimindeki Rusya Federasyonu, bolgeselcilik stratejileri araciligiyla
dis politikada eski etkisini yeniden kazanarak tam anlamiyla biiyiik bir
gii¢ olmay1 hedeflemistir. Bu dogrultuda, eski Sovyet cografyasindaki
onceki tiim bolgeselcilik girisimlerini giincelleyip birlestirerek AEB
projesini hayata gecirmistir (Putin, 2011). Rusya’nin AEB ve KGAO
projeleri, ABD, Cin ve diger gii¢lerin post-Sovyet alandan dislanmasini
veya bu bolgedeki etkilerinin dengelenmesini amaglamaktadir.

Moskova’nin BGB radarinda olan gelismekte olan iilkeler, kendi
askeri ve ekonomik yetersizlikleri veya biiyiik giice olan bagimliliklari
nedeniyle genellikle isteksizce Rusya’nin BGB girisimlerine katilmay1
tercih etmislerdir (Sarabekov, 2015: 7; Peyrouse, 2015: 11). Bu
baglamda, eski Sovyet Cumhuriyetlerinin bir kismi1 giivenlik kaygilari
ve ekonomik gelisme beklentileri nedeniyle KGAO ve AEB’ye
katilmistir (Mostafa ve Mahmood, 2018:165), ancak digerleri tarihi ve
siyasi sorunlar nedeniyle Kremlin’e zaman zaman direnmistir. Ornegin,
Ukrayna, Giircistan ve Azerbaycan, Rusya’nin hegemonyas: altina
tekrar girmemek i¢in Moskova liderligindeki KGAO ve AEB projesine
itiraz etmis, kars1 ¢ikmis veya direnmistir (Dreyer ve Popescu, 2014;
Trilling, 2011).

Moskova, kendisi ile diger eski Sovyet Cumhuriyetleri arasindaki
askeri ve ekonomik asimetriden yararlanmisti. Rus biyiik giic
bolgeselciligi projelerinin resmi amaci ve teorik yapist genellikle ulusal
egemenlige saygi, esitlik, kazan-kazan temelinde is birligi ve ortak
giivenlik ilkelerine dayansa da bu girisimlerin pratik dogasi, iiyelik
miizakereleri siireci ve son yillarda uygulama asamasinda ortaya c¢ikan
sorunlar, Rusya’nin bilingli olarak asimetrik yontemlere basvurdugunu
gostermektedir (Dragneva ve Wolczuk, 2017: 11).

Rusya’nin BGB anlayisi, hedeflerine zorla veya askeri giig
kullanarak ulagma egilimi ile karakterize edilebilir. Bu yaklagim,
eski Sovyet Cumhuriyetlerinin toprak biitiinliigiinii, egemenligini ve
ulusal giivenligini tehlikeye atmistir (Starr ve Cornell, 2014). Ozellikle
Moskova ile eski somiirgeler arasindaki derin siyasi, ekonomik,
ideolojik ve Kkiiltiirel farkliliklarin ortaya ¢iktigt donemlerde, bu
tilkelerin bagimsizligy, toprak biitiinliigii veya temel ulusal ¢ikarlar1 zarar
gormiistiir. Rusya-Giircistan Savasi, Ukrayna ile yasanan gerilimler
(Karagiannis, 2014), sonrasinda Kirim’in ilhaki ve Ukrayna’nin isgali,

tim BDT diilkelerinin, 6zellikle de Kazakistan’in toprak biitiinligi,
egemenligi ve ulusal giivenliginin potansiyel tehdit altinda oldugunu
gostermistir (Libman ve Obydenkova, 2022).

Rusya, dis politika eylemleriyle, BGB projesini gergeklestirmek igin
siyasi, kurumsal, ekonomik, askeri-giivenlik, sosyokiiltiirel ve normatif
araglarin1 6diil veya baski araci olarak kullanmaya hazir oldugunu
gostermistir (Tolipov, 2024). Bu ¢ergevede, Moskova, ikili ve ¢ok tarafl
diplomatik iliskilerini siyasi araglar olarak kullanirken, BDT, EurAsEC,
KGAO, Avrasya Kalkinma Bankas1 (EDB) ve Avrasya Istikrar ve
Kalkinma Fonu (ESDF) gibi askeri-politik-ekonomik 6rgiitleri kurumsal
etki araclari olarak konuslandirmistir. Rusya, bolgedeki askeri varligin
ve askeri-giivenlik yardimini giivenlik araglari olarak degerlendirmis,
Giircistan ve Ukrayna diginda eski SSCB cumhuriyetlerine karsi askeri
gliclinii kullanmamus, ancak, bolgedeki iilkelere dolayli olarak askeri
giiciin her zaman bir segenek oldugunu hissettirmistir (Klein, 2019).

Bu kapsamda, Rusya’nin Biiyiikk Gii¢ Bolgeselciligi stratejisi
cerevesinde Kolektif Giivenlik Antlagmast Orgiitii'nii  (KGAO)
kurumsal bir enstriiman olarak kullanma ¢abasi Onemli bir rol
oynamaktadir. KGAO’niin, iiyeler arasindaki askeri ve giivenlik
is birligini pekistirme amaci tasiyan bir orgiit olarak kurulmasi,
Rusya’nin bolgesel liderlik iddialarini destekleyen kurumsal bir yap1
olusturma gayretini yansitmaktadir. Uye devletler arasinda karsilikls
kolektif giivenligi gii¢lendirmek i¢in tasarlanan bu orgiit (ODKB,
2002), Moskova’nin bolgesel istikrari koruma ve jeopolitik erisimini
genisletme ¢abalarinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Ancak, orgiitiin
etkinligi, liye devletlerin ¢ikar algilarindaki farkliliklar ve Orgiitten
beklentilerinin karsilanamamasi nedeniyle smirli kalmistir. Ayrica,
KGAO icinde Rusya ve diger iiye devletler arasindaki asimetrik
iliski, Giircistan ve Ukrayna Orneklerinde oldugu gibi Rusya’nin
kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda gerektiginde sert gii¢ unsurlarina da
basvurabileceginin ortaya ¢ikmasi ve oOrgiitiin Moskova ¢ikarlarini
dncelleyen bir enstriiman oldugu algisinin  gelismesi, KGAO’niin
giivenilirligini zedelemistir. Ustelik kurumsal hantallik da orgiitiin
isleyisini ve potansiyel giiciinii olumsuz etkilemis, orgiitiin vaat ettigi
kolektif giivenlik mekanizmalarinin tam anlamiyla hayata ge¢mesini
engellemistir.

lll. TARIHSEL BAGLAM

Bu noktada, KGAO’niin iiye devletler agisimdan beklentileri
karsilayamayist ve giderek sorgulanan bir Orgiite doniismesini
anlayabilmek i¢in ncelikle temellere gitmek ve orgiitiin kurulusunun
konjonktiirel baglamini incelemek yararli olacaktr.

KGAO niin kokleri, Avrasya bolgesinde jeopolitik calkantilarin ve
giivenlik sorunlarinin yasandigi bir donem olan Sovyetler Birligi’nin
dagilmasma kadar uzanmaktadir. Orgiitiin  temelleri, Sovyetler
Birligi’nin ¢oziilisii sonrasinda 1992 yilinda Bagimsiz Devletler
Toplulugu biinyesinde BDT Kolektif Giivenlik Anlasmasi’nin
Ermenistan, Rusya Federasyonu, Kazakistan, Kirgizistan, Tacikistan ve
Ozbekistan tarafindan imzalanmastyla atildi. 1993 yilinda Azerbaycan,
Giircistan ve Belarus’un antlagmay1 imzalamasiyla yapilanma genisledi
(ODKB, 2024). Anlasma, giivenlik tehditlerinin ele alinmasi ve
bolgesel istikrarin desteklenmesinde is birligi i¢in zemin hazirladi.
Rusya anlasmay1 eski Sovyetler cumhuriyetleri tizerindeki giictinii ve
etkisini devam ettirmesini saglayacak bir enstriiman olarak gorse de
yeni bagimsizligina kavusmus ve halen tedirgin olan diger devletler icin
Moskova’nin ulusal egemenliklerine ve toprak biitiinliiklerine saygi
gosterme taahhiidii bir giivence anlamina geliyordu. Ayrica, Sovyet
askeri-sanayi kompleksinin aniden ¢okiisiinden zarar gérmiis ve kendi
savunma sanayilerini kurma durumunda kalan bu yeni devletler Sovyet
doneminden miras kalan askeri varliklarin kontroliine ve Rusya’nin
silah ve askeri teknolojilerine erisimlerine imkan taniyan anlagmayi
memnuniyetle karsiladilar (Weitz, 2018: 3). Ancak 1999’da anlagmanin
yeniden bes yillik uzatilmas: giindeme geldiginde mevcut durumdan
memnun olmayan Giircistan, Azerbaycan ve Ozbekistan anlasmay1
imzalamay1 reddederek Moskova liderligindeki olusumdan ayrildilar.
Bu {i¢ tilke Ukrayna ve Moldovya ile birlikte Bati yanlist GUUAM’1n
icinde yer aldilar.

KGAO’niin resmi olarak kurulmasi 2000°li yillarin basma kadar
gergeklesmedi. 11 Eyliil olaylar1 bolgedeki giic dengesinin yeniden
diizenlenmesi sonucunu dogurdu. KGA imzacisi devletler Orta Asya’ya
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yonelik ciddi bir giivenlik sorunu teskil eden Afganistan’da yiiriitiilen
operasyonlar: destekleyecek askeri ve finansal kapasiteye sahip
olmadiklar gibi bu yonde bir politik irade de yoktu. Bolge devletleri
hava sahalarin1 ve slerini ABD’ye agarak ittifak iliskisi gelistirdiler
(Rozanov ve Douhan, 2013: 13). ABD’nin belli bir diizeyde bdlgede
niifuzunu miimkiin kilan bu gelisme Rusya agisindan rahatsizlik
dogurdu ve ortaya ¢ikan giivenlik tehditlerine ve stratejik ¢ikarlarini
koruma ihtiyacina yanit olarak Kolektif Giivenlik Anlagmasi’nin orgiite
doniismesi i¢in inisiyatif aldi. Orgiit, 15 Mayis 2002 tarihinde Rusya,
Belarus, Ermenistan, Kazakistan, Kirgizistan ve Tacikistan tarafindan
KGAO Sart1’nin imzalanmasiyla resmen hayata gecti.

KGAO Sarti gercevesinde iiye devletler, baska askeri
organizasyonlara katilim gdsterememektedir. Diger kolektif savunma
orgiitlerinde oldugu gibi iiye devletlerden herhangi birine yonelik bir
saldirt oldugunda, bu saldirmin tiim {iye devletlere yonelik yapildig:
varsayilarak ortak savunma gerceklestirilecegi Ongoriilmektedir. Bu
baglamda, her yil iiye devletlerin katilimiyla diizenli olarak askeri
tatbikatlar gergeklestirilmektedir. Ote yandan, KGAO, érgiitiin kurulus
amagclarinda da ifade edildigi iizere Avrasya cografyasinda terdrizm,
asiricilik, uyusturucu kacakeiligr ve organize suglar gibi ortak giivenlik
tehditlerini ele almay1 amaglayan kolektif bir giivenlik mekanizmasi
olarak tasarlanmakla birlikte orgiitiin hedeflerinin Rusya’nin bolgedeki
stratejik ¢ikarlariyla yakindan uyumlu oldugunun altini ¢izmek gerekir.

Orgiitiin en biiyiik ve en etkili {iyesi olarak Rusya, 6rgiitiin politikalari
ve karar alma siirecleri {izerinde belirleyici bir etkiye sahiptir ve bu
anlamda orgiit, gergekte, Moskova’nin biiyiik gii¢ bolgeselciliginin bir
enstriiman1 olarak islev gérmektedir. Rusya agisindan, KGAQ, daha
genis jeopolitik giindemiyle tutarli olan ¢ok sayida stratejik hedefe
hizmet etmektedir. lk olarak érgiit Rusya’ya eski Sovyet cografyasinda
niifuzunu kullanabilecegi ve etki alanini koruyabilecegi bir platform
sunarak stratejik derinligini ve bdlgesel hakimiyetini muhafaza
etmesini saglamaktadir. ikinci olarak KGAOQ, ozellikle Kafkaslar ve
Orta Asya’da basta ABD ve NATO olmak iizere bolge dis1 kiiresel
aktorlerin (potansiyel) etkisini sinirlamay1 hedeflemektedir (Novikov,
2016: 74-77). NATO’nun doguya dogru genislemesi ve ABD’nin
Orta Asya’daki askeri varligimin ortasinda KGAO, Rusya’ya kilit bir
giivenlik saglayicist olarak roliinii ortaya koyma ve Bati’nin bolgedeki
etkisini dengeleme imkani sunmaktadir. Rusya bdlge iilkelerindeki
askeri iislerinin yani sira KGAO kapsaminda iiye devletlerle askeri
is birligini gii¢lendirerek, bolgedeki etkisini giivenlik alaninda
pekistirmeye ¢aligmaktadir.

Ancak iddiali hedeflerine ve stratejik 6nemine ragmen KGAO,
bolgesel bir giivenlik oOrgiitii olarak etkinligini zayiflatan gesitli
zorluklar ve simirlamalarla karst karsiya kalmistir. KGAO’ye yoneltilen
baslica elestirilerden biri, ortaya ¢ikan giivenlik tehditlerini ele almada
ve lyeler arast anlagmazliklar1 ¢6zmede etkisiz kaldigr yoniindedir.
Orgiitiin uzlasmaya dayali karar alma mekanizmasma dayanmasi ve
iiye devletlerin farklr giivenlik 6ncelikleri, kolektif eylem ve is birligini
¢ogu zaman engellemis, bu nedenle bir¢oklari tarafindan potansiyelini
gerceklestiremeyen ya da etkisiz bir orgiit olarak degerlendirilmistir.
Rusya’nin dogrudan kendi ¢ikarmma olmayan durumlarda gilivenlik
sorunlarina miidahale etmekten kaginmasinin, diger iiye devletler
acisindan Orgiitiin glivenilir bir giivenlik saglayicist olarak goriilmesini
engelledigi ve orgiitiin tiim tyelerinin kolektif ¢ikarlarina degil, biiylik
o6l¢iide Rusya Federasyonu’nun ¢ikarlarma hizmet eden bir yapi olarak
degerlendirilmesine yol actig1 one siiriilmistiir (Stratiyevskiy, 2023;
Romanczuk, 2023; Davidzon, 2022; Guliyev ve Gawrich, 2021).
Bu baglamda KGAO’niin Rusya disindaki iiye devletler acisindan
iyelerinin karsi karsiya oldugu cesitli giivenlik sorunlarini ele alma
kabiliyetine ve giivenilir bir giivenlik saglayicist olup olmadigina
iliskin sorgulamalarin artmasinin ve orgiite yonelik giiven kaybimnin
nedenlerini Orgiitiin yirmi y1li asan siire¢ i¢indeki deneyimini gz 6niine
alarak irdelemek yerinde olacaktir.

IV. FARKLILASAN CIKARLAR, KARSILANMAYAN
BEKLENTILER

KGAO’niin  iiye  devletlerin  baslangictaki  beklentilerini
karsilayamayisinin ve dolayisiyla orgiite yonelik giiven kaybinin
ana nedeni, her devletin kendi giivenlik dnceliklerine sahip olmasi

ve mevcut sorun ve gerilimleri orgiit vasitasiyla ¢6zme c¢abasmin
biiyiik 6lgiide sonugsuz kalmasidir. Orgiite {iye devletlerin; drnegin
Belarus ile Ermenistan’in ya da hatta iki komsu iilke Kirgizistan ve
Tacikistan’in farkli giivenlik kaygilarma sahip oldugu bir ortamda,
istelik Moskova’nin kiiresel ve bolgesel hedefleri dogrultusunda
dizayn edilmis bir orgiit igerisinde Rusya ile diger devletler arasindaki
asimetrik iliski bu devletleri kaginilmaz olarak edilgen bir konuma
itmekte, kendi giivenlik yaklasimlari ve sorunlarina ¢6ziim beklentileri
orgiit i¢inde karsilik bulmamaktadir. Bu da dogal olarak bircok iiye
devletin orgiitle iliskilerini zedelemekte, hatta orgiitten kopmalariyla
sonuglanmakta ya da iyelikler devam etse bile orgiitiin islevsiz bir
kurum olarak algilanmasina yol agmaktadir. Bu noktada, iiye devletlerin
orgiite yonelik hayal kirikliginin ve giiven kaybinin boyutlarmin
iiyelikten ayrilmayla neticelendigi KGAO-Ozbekistan iliskilerine
deginmek yerinde olacaktir.

A.TASKENT’IN MOSKOVA iLE DANSI: KGAO
UYELIGI VE AYRILIK HIKAYESi

Taskent ile 6rgiit arasindaki iligkilerin temelleri 1992 yilinda Bagimsiz
Devletler Toplulugu biinyesinde BDT Kolektif Giivenlik Antlagmasi’nin
Ermenistan, Rusya Federasyonu, Kazakistan, Kirgizistan, Tacikistan ve
Ozbekistan’mn tarafindan imzalanmasiyla atildi. Rusya eksenli biiyiik
gii¢ bolgeselciliginin bir iiriinii olan bu antlasmanm Ozbekistan’dan
destek bulmast; Sovyetler Birligi’nin dagilis siirecinde patlak veren etnik
catigmalar ve bdlge rejimlerinin yiizyiize oldugu politik istikrarsizlik
ile, ancak ¢ok daha dnemlisi Afganistan kaynakli tehditlerle yakindan
ilgiliydi. Bolgede ulusal silahli kuvvetler ve kolluk kuvvetleri yeni
kuruluyordu ve savunma kapasiteleri oldukca diisiiktii. Bolgesel
istikrarsizlik, Rusya ve Ozbekistan’i da cesitli diizeylerde miidahil
oldugu ve bolgeye yayilma riski tasiyan Tacik i¢ savasi nedeniyle daha
da kétiilesmisti ve bu durum bolgedeki yonetimler agisindan giivenlik
eksenli bir ulus-iistii yapilanmay1 hayati kiltyordu (Saifulin, 2012).

Ancak ¢ok gegmeden 1999°da anlagmanin yeniden bes yillik
uzatilmasi giindeme geldiginde Ozbekistan - Giircistan ve Azerbaycan
ile birlikte - anlagsmay1 imzalamay1 reddederek Moskova dnderligindeki
olusumdan ayrildi. Bu ii¢ iilke Ukrayna ve Moldovya ile birlikte Bati
yanliss GUUAM n icinde yer aldilar. Ozbekistan Islami Hareketi
(OTH)’nin 1999 ve 2000°de gerceklestirdigi eylemlerle Kerimov rejimi
igin ciddi bir tehdit unsuru olarak ortaya ¢ikmast bile Ozbekistan’t
kararindan vazgegirmedi. Ozbek yénetimi Rus giiglerinin OIH’in
Afgan-Tacik ve Kirgiz-Tacik sinirlarinda faaliyet gdstermesini ve siniri
gecmesini engellemek igin ¢aba gostermedigine inaniyor, Rusya’nin
bolgede yeniden hegemonya tesis edebilmek amaciyla Kolektif
Gilivenlik Antlagsmasi araciligiyla bolgesel hiikiimetler tizerinde giiglii
bir etkiye sahip olmaya calistigini diisiiniiyordu (Stein, 2012).

2002 y1linda Rusya Federasyonu mevcut olusumu yeni bir anlagmayla
Kolektif Giivenlik Anlasmas1 Orgiitii’ne doniistiirdiigiinde Taskent
11 Eyliil sonrast ABD ile gelistirdigi stratejik ortaklik iliskisinin de
verdigi glivenle orgiite uzak kalmaya devam etti. Ancak siire¢ icinde
Avrasya cografyasinda yasanan “renkli devrimler”, “devrimler”in
arkasinda ABD’nin oldugu yoniindeki algi ve bununla paralel olarak
Washington’un Tagkent yOnetimine karsi insan haklar1 konusunda
giderek artan elestirileri ve demokratiklesme c¢agrilari, Kerimov
icin “stratejik ortakligm” sonu anlamma geliyordu. Nitekim Mayis
2005’te “renkli devrimleri” andirir mahiyette ger¢eklesen Andican
sehrindeki olaylarinin kanla bastirilmasi sonrasinda Washington’un
Ozbek yonetimini kmamasi ve uluslararasi sorusturma agilmast
cagrisinda  bulunmast ABD-Ozbekistan iliskileri kopma noktasina
geldi (Heathershaw, 2007: 129-130; Laruelle ve Peyrouse, 2011: 430).
Bu gelismeler iizerine Ozbekistan giivenlik kaygilartyla Bati yanlisi
GUUAM’dan ayrilarak yoriingesini Rusya’ya yodnlendirdi ve 2006
yilinda KGAQO’ye tekrar iiye oldu.

Ote yandan Taskent’in bu ydnelimi biiyiik oranda ABD’ye karsi
reaksiyondan kaynaklanmaktaydi. Giivenlik sendromu yasayan ve
bu nedenle daha dnce Rusya’yr sonrasinda da ABD’yi rejimine bir
tehdit olarak degerlendiren Kerimov igin KGAO giivenilir olmayan
ancak mecburi bir istikametti ve bu nedenle de higbir zaman KGAO
icinde uyumlu bir ortak olmadi. (Stratiyevskiy, 2023: 4). Nitekim
Ozbek yonetimi KGAO’niin 2009 zirvesinde, iiye devletlerin
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karsilastig1 giivenlik sorunlarina miidahale etme amactyla bolgede bir
acil miidahale timi konumlanmasi talebine siddetle direndi (Evseev,
2013: 73-74). Ozbekistan, 6zellikle, Fergana Vadisi icinde yer alan bir
bolgede (ki Kirgizistan, Ozbekistan ve Tacikistan’in smirlarini igeren
sosyal ve etnik agidan kompleks yapiya sahip olan bir bolge) boyle
bir askeri iissiin kurulmasinin bdlgenin militarizasyonunu artiracag,
silahli radikal gruplarin bolgede tekrar faaliyete gegebilecegi ve etnik
catismalarin yeniden ortaya ¢ikmasina neden olabilecegi hususunda
endisesini dile getirdi. Bu durumun, bolgeyi ciddi bir istikrarsizlikla
kars1 karsiya getirme potansiyeli tasidigina dikkat ¢ekti (Eurasianet,
2010).

Ozbekistan’m bir bagka kaygisi da, Rusya’nin siyasi, etnik ve dini
unsurlar1  kullanarak bdolgede istikrarsizligi atesleyebilecegi, acil
miidahale timinin Rusya’nin bolgeye dogrudan miidahalesi icin bir
arag olarak kullanilabilecegi, boylece bolge iilkelerini daha etkili olarak
kontrol altina alacagi noktasindaydi (Blagov, 2024).

2009 Zirvesi’'nden bir yil sonra bdlgede yasananlar Kerimov’un
kaygilarinin gergeklikle ortiismedigi yoniindeki goriisleri bosa ¢ikardi.
Manas {issii konusunda ABD ile yeniden anlasma imzalayan ve
Rusya’nin ABD’yi bdlgeden ¢ikarma politikasini delen Kurmanbek
Bakiyev yonetiminin devrilmesinde Rusya’min rolii Ozbekistan’1
hakli gikarir nitelikteydi. Dahasi, Ozbekistan’in bélgenin kirilgan
dogas1 konusundaki endiselerinde haksiz olmadigt KGAO Zirvesi’nin
iizerinden ¢ok gegmeden Giiney Kirgizistan’da Kirgizlar ile
Ozbekler arasinda patlak veren etnik catismalarla ortaya cikti. Kirgiz
Cumhurbaskani Roza Otunbayeva’nin talebine ragmen KGAO’niin
olaylara miidahale etmemesi iizerine Kerimov’un orgiitle arasindaki
mesafe daha da agildi. Uye devletlerin giivenlik sorunlarina ortak
coztimler gelistirmek hedefiyle yola ¢ikmis bir 6rgiitiin ciddi i¢ catigma
riskinin dogdugu anda bile etkisiz kalmasi KGAO’ niin islevsizligini
olanca ¢iplakligi ile agiga ¢ikartyordu.

Ozbek yonetimi, ayrica, KGAO niin Afganistan’da barigi1 saglamaya
yonelik stratejik yaklagimindan da ciddi rahatsizlik duyuyordu
(Shustov, 2012; Kartashov, 2012). KGAO, Afganistan’a fiilen girmeden
Afgan-Tacikistan ve Afgan-Ozbekistan sinirlar1 boyunca bir istikrar
kusagi olusturmak i¢in yiiriitillecek operasyonlarini mesrulastirmak
icin bir BM yetkisi almay1 planliyordu. Bu durumda Rusya, Tacikistan
ve Ozbekistan’da daimi iis hakk: elde etmis olacakti. Ozbekistan bu
politikaya, Moskova’nin gatisma yonetimi gerekgesiyle KGAQO’yii
kullanarak kendi rizasi olmadan bdlgeye “barisi koruma giigleri”
konuslandiracag: diisiincesiyle siddetle kars1 ¢ikiyordu (Saipov, 2012).
Ozbekistan’m KGAO’den rahatsizligi Eyliil 2012°de kabul edilen
yeni Dig Politika Konsepti’ne de yansidi. Konsept, dort konuda -
Ozbekistan’da yabanci {islerin konuslandirilmasi, herhangi bir askeri
bloga iiyelik, uluslararast baris1 koruma operasyonlarina katilma ve
bolgesel catigmalarin ¢6ziimiinde herhangi bir dig giiclin arabuluculugu
— kars1 olunacaginin altini ¢iziyordu (Tolipov, 2013). Nitekim bu yeni
konseptin dogal sonucu olarak Ozbekistan Aralik 2012’de KGAO
Zirvesi'nde orgiit iiyeliginden ¢ekildi.

Yukaridaki degerlendirmeden de anlasilacag: iizere, Ozbekistan’in
KGAO iliskisi baglangigtan itibaren diger iiye devletlerin rgiitle iligkisi
ile karsilastirildiginda daha bagimsiz bir ¢izgi takip etmistir. Taskent,
kiiresel aktorlerin bolge politikalarmin farkinda olarak KGAO’yii Rus
biiyiik gii¢ bolgeselciliginin bir enstriimani olarak gérmiis, Moskova’ya
eklemlenme yerine kendi rejim giivenligini temin edecek sekilde bu
aktorleri dengeleme stratejisi izlemis, dolayisiyla da Ozbekistan-KGAO
iligkileri her zaman esnek/kirilgan olmustur. Diger yandan Rusya ile
daha sicak iliskilere sahip ve bolgesel sorunlara Moskova ile aynit kendi
giivenlik paradigmasi i¢inden baktigini diistinen diger liye devletler bile
zaman i¢inde hayal kirikligina ugramis ve orgiitle baglarini zayiflatmas,
hatta yollarmi ayirmugtir. Bunun tipik bir 6rnegi KGAO-Ermenistan
iliskisidir. Bu baglamda Erivan’in orgiitle zamanla degisen iliskisini
mercek altina almak yerinde olacaktir.

B. KGAO VE ERMENISTAN iLiSKILERi: GERCEKCi
OLMAYAN BEKLENTILER iLE ORGUTSEL
SINIRLILIKLAR ARASINDA BiR GUVENLIK
PARADOKSU

Sovyet sonrast donem boyunca Ermenistan yoneticileri genel olarak
Rusya ile dostane iliskiler kurmaya 6zel 6nem verdiler ve Rusya

liderligindeki bdlgesel orgiitlere katilimi giivenlik politikalarmin
en onemli unsuru olarak degerlendirdiler. Ermenistan’in Bagimsiz
Devletler Toplulugu'na (BDT) ve Kolektif Giivenlik Anlagmasi’na
(daha sonra KGAOQ) iiye olma istegi biiyiik 6l¢iide Daglk Karabag
konusunda Rusya’nin siyasi ve askeri destegini alma hedefine
dayaniyordu (Minasyan, 2013).

Ermenistan’in bu yonelimi 1990°1arin basinda Azerbaycan ile yagsanan
ihtilaf sirasinda Rusya’nin siyasi ve askeri destegini saglama cabasindan
kaynaklaniyordu. Ter-Petrosyan, Rusya ile dostane iliskiler kurmay1
amaglayan ge¢mis politikalari nedeniyle Ermenistan’in kendisini
koruyabilecegini ve Daglik Karabag’in kendi kaderini tayin hakkinin
garantOrii olarak hareket edebilecegini, Azerbaycan ve Giircistan’in ise
1990’larin baginda Rusya’nin ¢ikarlarini dikkate almadiklari ve yeni
giivenlik mimarisinin diginda kaldiklart i¢in Ermenistan’in bu durumu
avantaja ¢evirebilecegini diigiiniiyordu (Grigoryan, 2014: 98-99).

Ote yandan, KGAO, Daghk Karabag sorununda Ermenistan’in
beklentilerinin aksine genelde (Rusya’nin stratejik oncelikleri
dogrultusunda) tarafsiz olarak degerlendirilebilecek bir pozisyon aldi.
Orgiit, uluslararas1 hukuk normlarina dayali olarak baris¢il bir ¢oziime
vurgu yapti ve sorunun ¢dziimiine yonelik AGIT Minsk Grubunun
cabalarina destek bildirdi. 2016 Nisan’inda yasanan 4 giinlik savas
sirasinda Ermenistan’in KGAO iiyeligini Azerbaycan’a karst kullanma
cabasi da biiyilk oranda karsiliksiz kaldi. KGAO Genel Sekreteri
General Bordyuzha uluslararasi sistem tarafindan taninmis sinirlarina
yonelik herhangi bir tecaviiz olmasi durumunda Ermenistan’a
yardim saglayacaklarini belirten bir agiklama yapti, ki bu agiklama
Daglik Karabag’in Ermenistan sinirlar1 disinda oldugu g6z Oniine
alinacak olursa KGAO’niin miidahalede bulunmayacagi anlamina
geliyordu (Guliyev ve Gawrich, 2020: 12). Ayrica KGAO iiyeleri
arasinda da ortak bir tutum s6z konusu degildi. Bazi iiyeler Daglik
Karabag’in Azerbaycan’in uluslararasi olarak taninmig sinirlart iginde
oldugu, dolayisiyla KGAO’niin sorumluluk alami i¢inde olmadigini
savunuyordu. Kazakistan’in Ermenistan biiyiikel¢isi Timur Urazaev
sorun karsisinda KGA O niin roliiniin askeri miidahale yerine diplomatik
miizakereler ile sinirli olmasi gerektigini vurguladi (Weitz, 2018: 105).
Ermenistan’in KGAO Zirvelerinde iiye iilkelerin (ki asil adresi Rusya
idi) Azerbaycan’a silah satiginin durdurulmas: gerektigi yoniindeki
talepleri sonugsuz kaldi. Rusya bu istegi ayni silahlari Azerbaycan’a da
iistelik KGAO {iyesi Ermenistan’a oranla daha yiiksek fiyatlarla sattig1,
ayrica silah satigimimn durdurulmast durumunda Azerbaycan’mn bunlari
baska iilkelerden temin edebilecegi gerekgesiyle reddetti (Garibov,
2019).

2020°de ¢ok daha biiyiik ¢apli ve 44 giin siiren savas sirasinda
Ermenistan — bu kez daha emin bir sekilde destek bulacagini diisiinerek
- giivenlik ve istikrar1 saglamak i¢in KGAO’den askeri yardim talep
etti. Ancak KGAO daha 6nceki durumlarda oldugu gibi yine destek
vermekten ka¢indi ve Ermenistan’a sadece bir gozlem misyonu
gondermekle yetindi. Dénemin KGAO Genel Sekreteri Stanislav Zas,
¢atismalarin tirmanmasini bir “sinir olay1” olarak tanimlayarak kolektif
savunmaya tabi olmadigini beyan etti (Romanczuk, 2023: 154).

KGAO’niin hayal kiriklig1 yaratan tutumu ve askeri destek eksikligi
nedeniyle Ermenistan Bagbakani Nikol Pasinyan, iilkesini Orgiitiin
faaliyetlerinden agik¢a uzaklagtirmaya basladi. Birkag ay sonra
Ermenistan bir KGAO tatbikatina ev sahipligi yapmay1 reddetti ve
bloga katilimim daha da diisiirdii. Hatta KGAOQ iiyeligini siirdiirmenin
ilke i¢in karli olmadigini agik¢a belirtmeye basladi (Kavkazskiy Uzel,
2024). Bagbakan Pasinyan Erivan’in giivenligini neredeyse tamamen
Rusya’ya baglamasimin “stratejik bir hata” oldugundan yakindi ve
Bati ile daha kapsamli bir is birligi yapmay1 diisiindiigiinii soyledi.
Eyliil 2022 ve Haziran 2023’te yasanan ve Azerbaycan’in daha da
mevzi kazanmasina yol agan olaylar Ermenistan yonetimi agisindan
KGAO’niin “mutlak kayitsizligini” gosteriyordu ve iliskilerdeki kopus
neredeyse geri doniilemez bir boyut kazand: (Avetisyan, 2023). Nitekim
siireg i¢inde Ermenistan ydneticilerinin gesitli platformlarda KGAO ve
Rusya konusundaki rahatsizliklarini bir¢ok kez agiklamalarini miiteakip,
Subat 2024’de Ermenistan Basbakani Nikol Pasinyan, KGAO’niin
Ermenistan’1 savunma taahhiidiinii yerine getirmedigini one siirerek
Erivan’in orgiit ile iligkilerini askiya aldigini agikladi. Ermenistan’in,
rotasini degistirmedigi takdirde Moskova’nin hakimiyetindeki gruptan
ayrilacagini belirtti (Anadolu Agency, 2024). Son olarak, Haziran
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2024’te ise Paginyan, Ermenistan’m KGAO’den ayrilma kararmi
kamuoyuna duyurdu ve bu kararin geri doniisii olmadigin1 vurguladi
(Reuters, 2024).

V. RUSYA'NIN BUYUK GUC BOLGESELCILIGI VE

KGAO UYELERININ TEPKILERI

Rusya’nin KGAO iizerinden yiiriittiigii biiyiik gii¢ bélgeselciliginin
kisitliliklarina isaret eden diger bir durum da, Rusya’nin gerek Giircistan
gerekse Ukrayna savaslarinda KGAOQ iiyelerinden destek arayisinin
karsilik bulmamasidir. KGAO, 8.8.8 Savasi olarak da bilinen Rusya-
Giircistan Savasi sirasinda Rusya’nin arzusu dogrultusunda ortak bir
pozisyon gelistiremedi. Rusya’nin tiim cabalarina ragmen Belarus
disinda diger iiye iilkeler Moskova’nin miidahalesini onaylamada
goniilsiizdiiler ve Rusya’nin bu meseleyi tek tarafli olarak ¢dzmesini
elestiriyorlardi; nitekim miidahale sonrasi siiregte Belarus da dahil
olmak iizere higbiri Abhazya ve Giiney Osetya’nin bagimsizhigini
tanimadi (Guliyev ve Gawrich, 2020: 13; Kropatcheva, 2016: 1538).
KGAO, Rusya’nin 2014’de Ukrayna’y1 isgali konusunda daha ciddi
bir ayrisma yasadi ve basta Kazakistan ve Belarus olmak {izere Rusya
digindaki tiim tyeler Moskova’nin eski Sovyet cografyasina yonelik
politikalar1 hususunda giderek artan oranda kaygi duymaya basladilar
(Guliyev ve Gawrich, 2020: 14).

Rusya, Ukrayna krizinin baslangicindan itibaren KGAO Dis Politika
Konseyi’nin profilini yiikseltmek ve BM Genel Kurulu oturumlarmin
giindemi i¢in ortak KGAO ‘blogu’ pozisyonlar1 gelistirmek icin daha
onceki gabalarini hizlandirdi. Uye devletlerin uluslararasi ve bolgesel
giivenlik konularindaki dis politika pozisyonlarinin koordinasyonu
KGAO Tiiziigi’niin 9. Maddesi tarafindan &ngdriilmiistii, ancak bu
rol atil kalmugt1. Nisan 2014°te KGAO Dis Politika Konseyi’nin bir
oturumunun ardindan Rusya Disisleri Bakam Sergei Lavrov KGAO niin
2015 ortasina kadar dis politika, giivenlik ve savunma konularinda bir
istisare planin1 onayladigin1 duyurdu. Bu plan cergevesinde KGAOQ iiye
devletleri BM, AGIT ve diger uluslararas1 forumlarda ortak hareket
edecekleri bir konu listesi olusturacakti (Allison, 2018: 27).

Ancak, Moskova’nin dis politika koordinasyonuna yonelik bu
cabasi, KGAO devletlerinin dis politika perspektiflerinin daha biiyiik
bir zeminde birlesmesi anlamina gelmiyordu. Bu nedenle de ortak bir
KGAO blogu olusturma gabalarinin dogal olarak bir sinir1 vardi. Diger
KGAO devletleri, ‘KGAO alan’ disindaki ¢atismalarda Rus askeri
politikalari ile uyumlu gériinme konusunda bir sinir ¢izdiler. Bunun
belki de en somut olarak ortaya ¢iktig1 durum Rusya’nin Kirim’1 ilhaki
sirasinda gerceklesti. Rusya’nin 2014 yilinda Kirim’1 ilhak etmesi
karsisinda KGAO’ye iiye devletlerin tepkisi, séz konusu devletlerin
farkli ¢ikarlarmi ve jeopolitik diisiincelerini yansitt. KGAO iiyesi
devletlerin higbiri Kirim’in Rusya tarafindan ilhakimi tanimadi. Cogu
KGAO iilkesi, cok vektdrlii politikalarmi ve Rusya, Ukrayna ve Bati
arasinda denge kurduklarini, ayni zamanda karsilastiklart ikilemleri
gosteren dikkatli ve ikircikli bir pozisyon aldi. Rusya’nin baskisini
tizerlerinde hissediyorlar, Rusya’nin tek tarafliligini onaylamiyorlar
ve hatta bazi iiye devletler kendi topraklarinda yasayan biiyiik Rus
azmlik nedeniyle Rusya’nin gelecekteki niyetleri konusunda endige
duyuyorlard: (Kropatcheva, 2016: 1541).

Rusya’nin yakin miittefiki Belarus, ilhaki aciktan elestirmekten
kacinmakla birlikte Kirim’daki referanduma goézlemci gondermeyi
reddetti ve Belarus lideri Lukashenko “Ukrayna’nin ayrilmaz, béliinmez,
baglantisiz bir devlet olarak kalmas1 gerektigini” belirtti. Kazakistan
da Rusya ve Bat1 arasinda denge kurmaya ¢alisti. Kazakistan yonetimi
durumdan duydugu endiseyi dile getirdi ve baris¢il bir ¢6ziim ¢agrisinda
bulundu. Cumhurbagkani Nazarbaev’in Mayis 2014’te Moskova’da
yapilan gayri resmi bir KGAO zirvesine katilmak yerine Almati’da
ABD Disisleri Bakan Yardimcis1 William J. Burns ile goriismeyi tercih
etmesi Kirim’m isgaline yonelik Rusya ile arasina mesafe koyma
cabasinin bir yansimastydi (Kropatcheva, 2016: 1541-1542). Ayrica,
BM Genel Kurulu’'nda Kirim’in statiisii ve Rusya’nin yarimadadaki
eylemlerine iliskin Rusya karsiti kararlar oylandiginda Kazakistan,
Kirgizistan ve Tacikistan Rusya’yr desteklemek yerine cogunlukla
cekimser kald1 ya da oylamaya katilmadi. Rusya, KGAOQ iiyelerinin
Kirim konusunda destek olmamalarindan 6tiirii memnuniyetsizligini
dile getirdi ve bu iilkelerin oylamalardaki ¢ekimser kalma kararini can

sikict olarak nitelendirdi (Davidzon, 2022: 169).

Diger bir ifadeyle ilhak, giivenlik yardimi i¢in Rusya’ya bagiml
olan, ancak ayni zamanda egemenliklerini korumay: ve uluslararasi
normlarin korunmasini arzulayan devletler i¢in bir ikilem olusturdu.
Rusya’nin Kirim’1 ilhaki KGAOQ igindeki fay hatlarmi ortaya gikard:
ve Orgiitin bolgesel bir giivenlik ittifaki olarak uyumu ve etkinligi
konusunda soru isaretleri yaratt1. Farkli tepkiler, KGAO gercevesinde
catisan ¢ikar ve degerleri uzlagtirmanin zorluklarini ortaya ¢ikardi.

Nitekim KGAO iiyeleri arasinda iiye devletlerin giivenlik politikasina
dair goriis farkliligi 2015 sonbaharinda Rus Su-24 bombardiman
ucagimin bir Tiirk jeti tarafindan disiiriilmesi esnasinda yeniden agiga
ciktr. Rusya, KGAO Daimi Konseyi’nin acil toplantisinda Tiirkiye’nin
eylemini kinama konusunda fikir birligi saglayamadi. Kazakistan
ve Kirgizistan’in hem Rusya hem de Tiirkiye’ye itidal ¢agrisinda
bulunan tarafsiz agiklamalar: ve Tacikistan’dan bir tepki gelmemesi,
iiye devletlerin ‘KGAQ alani’ disindaki ¢atigmalarda Rus askeri
politikalarina destek vermekten kagindigini, Moskova agisindan kritik
bir konuda bile Moskova liderligindeki kolektif giivenlik ittifakina
baglilik gostermediklerini ortaya koyuyordu (Kucera, 2015; Gottesman,
2015). Ayrica 2017 yazinda Moskova, Kazakistan ve Kirgizistan’
askerlerini Suriye’de KGAO baris giicii olarak konuslandirmaya ikna
edemedi. Diger KGAO devletleriyle birlikte Kazakistan da KGAO niin
bolgesel yetkilerini Rusya’nin daha genis jeostratejik ¢ikarlarina tabi
kilmak istemedi (Allison, 2018: 323).

Subat 2022’de Rusya’nin Ukrayna’yr isgali yalmzca KGAO
iiyelerinin ‘KGAQ alan1’ disindaki gatismalarda Rus askeri politikalar:
ile mesafeli durma yaklagimini perginlemekle kalmadi, ayn1 zamanda
Rus biiylik giic bolgeselciliginin kendileri i¢in de ciddi bir tehdit
olusturabilecegi algismi giiglendirdi. KGAQ iiyelerinin Rusya’ya
degisik diizeylerde bagimliliklarina ragmen Belarus’taki Lukashenko
rejimi harig higbiri Rusya’nin Ukrayna’y1 isgalini desteklemedi. KGAO
iiyelerinin hicbiri ayrilik¢it Luhansk ve Donetsk Halk Cumhuriyetlerini
ya da Kirim’t tamimadigi gibi Rusya tarafindan yeni ilhak edilen
Ukrayna topraklarini da tanimayi reddederek Ukrayna’nin egemenligini
ustii kapali bir sekilde teyit ettiler (Khamidov, 2023).

Ukrayna’nin Rusya tarafindan isgali yalnizca KGAO iiye devletleri
arasindaki dis politika ve giivenlik konularindaki 6ncelik farkliliklarini
yeniden ortaya cikarmakla kalmadi, ayni zamanda bir¢cok devlet
tarafindan kendi giivenliklerine, hatta toprak biitiinliiklerine yonelik
bir tehdit olarak da goriildii. Bu tedirginligi en ¢ok hisseden iilke
Kazakistan oldu.

Kazakistan’in toprak biitinliigiine iliskin kaygilar1 1991 yilinda
Sovyetler Birligi’'nin dagilmasina kadar uzanmaktadir. Kazakistan
¢ok uzun bir siire boyunca, Kazaklarin toplam niifusun yiizde
50’sinden daha azinit olusturdugu ve basta Ruslar olmak {izere
Slavlarin mutlak ¢ogunlugu olusturdugu bir devletti. Kazakistan
SSCB’nin dagilmasiyla bagimsizligmni elde ettiginde genis topraklar
ve farkli etnik niifuslar miras kalmisti ve Kazak niifusu 1993 yilinda
bile iilkenin yalnizca 43,1’ini olusturuyordu (Kaiser ve Chinn, 1995:
259). Ustelik Ruslar, Kazakistan’in kuzey bélgelerinin iigiinde (Dogu
Kazakistan, Karaganda ve Kuzey Kazakistan) niifusun ¢ogunlugunu,
diger dordiinde ise (Akmola, Kokchetav, Kustanay ve Pavlodar) en
biiyiik etnik grubu olusturuyordu. Dahasi, Ruslarin hakim oldugu
bu kuzey bolgesi Kazakistan’in endiistriyel ve tarimsal merkeziydi
ve Rusya ile ekonomik olarak devletin giiney kesimine kiyasla daha
yakindan baglantiliydi. Bu jeopolitik durum irredentizm olasiligini
arttirmakta ve yeni Kazak devletinin Ruslarla iligkisinde giivenlik
sendromunu tetiklemekteydi (Kaiser ve Chinn, 1995: 257). Nitekim
gerek bagimsizligin ilk donemlerinde Rus ayrilik¢r hareketinin zemin
kazanmasi, gerek Rusya’nin devlet destekli propagandasi ve Rusya’daki
bazi yetkililerin zaman zaman {ilkeye karsi tehditkar sdylemlerde
bulunmasi Kazakistan’in toprak biitiinliigline iliskin endiselerini de
beraberinde getirdi (Zardykhan, 2004: 69-70). Dolayisiyla bu kaygi
toprak biitinliigliniin korunmasini ulusal kimliginin ve giivenlik
politikasinin merkezi bir unsuru haline gelmesine yol agti. Kazak
yonetimi, bir yandan egemenligini ve toprak sinirlarmi savunurken
diger yandan komsusu Rusya ile iligkilerini dengelemeye calist1.

Yukarida da anildig: {izere, Rusya’nin 2014 yilinda Kirim’: ilhak
etmesi Kazakistan’da sok etkisi yaratti1 ve alarm zillerinin ¢almasina
neden oldu. Olast bir “Kirim domino etkisi”nden endise eden Kazak
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yonetimi ayn1 yil, niifus i¢indeki Kazak oranini artirmaya yonelik olarak
Oralmanlarin (komsu iilkelerden gelen etnik Kazaklar) vatandaslik
alma siirecini hizlandiran ve ayrica Rus irredentizmini Onlemek
icin Kazakistan’in toprak biitiinliigiinii tehdit etmenin veya ayrilma
¢agrist yapmanin cezasini agirlagtiran iki yeni yasa ¢ikardi (Laruelle,
Royce ve Beyssembayev, 2019: 220). 2022’de Ukrayna Savasi’nin
patlak vermesi Kazakistan’in bolgedeki giivenlik durumuna iliskin
endiselerini daha da arttirdi. Etnik gerilimler ve jeopolitik rekabetin
koriikledigi catigma, bolgesel smirlarin kirtllganhigimm ve igislerine
dis miidahale potansiyelinin altin1 ¢izdi. Kazakistan Cumhurbagkani
Kassym-Jomart Tokayev Rusya’y1 desteklemeyi agik¢a reddetti ve
Ukrayna’nin Donbas bélgesinde ilan edilen Donetsk and Lugansk
Cumbhuriyetlerini tanimadr (Lillis, 2022). Kazakistan Ukrayna’daki
krizin bariscil yollarla ¢oziilmesi ¢agrisi yapti, bu konuda Astana’nin
arabuluculuk yapabilecegi Onerisinde bulundu (Satubaldina, 2022).
Kazakistan yonetimi, ayrica, iilkede Rusya’nin Ukrayna’ya karsi
ylriittiigl savasa yonelik her tiirlii destek belirtisiyle miicadele etti, Rus
askeri propaganda sembollerini yasakladi ve SSCB’nin Nazi Almanyasi
karsisindaki galibiyeti anisma her yil kutlanan 9 Mayis Zafer Giinii
gecit torenini iptal etti (Umarov, 2022).

Kirim’mn ilhaki ve Ukrayna Savasi’nin ardindan Kazakistan giivenlik
stratejisini yeniden degerlendirmeye ve toprak biitiinliigiinii korumaya
yénelik tedbirlere oncelik vermeye basladi. Ulke askeri yeteneklerini
giiclendirdi, smir giivenligi 6nlemlerini artirdi ve bolgesel ortaklar ve
uluslararas1 orgiitlerle giivenlik is birligini derinlestirdi. Kazakistan
ayrica dis iligkilerini ¢esitlendirmeye ve tek bir dis aktdre olan
bagimliligini azaltmaya ¢alisti. Kisacasi Rusya’nin uzun siiredir devam
edegelen Ukrayna politikas1 Kazakistan’s Rusya ve basta KGAO
olmak iizere Rusya biiyiik gii¢ bolgeselciliginin enstriimani olan diger
kurumlar konusunda giivensizlige itti.

VI. RUSYA'NIN BOLGESEL CIKARLARI

GOLGESINDE KGAO'NUN MUDAHALE

POLITIKASI (ZLIGI): IC SIYASI DINAMIKLER VE

BOLGESEL GUVENLIK

Daha genis kapsamli giivenlik is birligi icin KGAOniin 6niinde
diger bir sorun da iiye devletlerin 6nemli 6l¢tide farklilasan ¢ikarlari ve
orgiitten beklentileridir. Nitekim daha ziyade Orta Asya devletleri olmak
tizere birgok devlet drgiitten devlet i¢i krizlere ve yerel gerilimlere ortak
acil miidahale giigleri ya da barist koruma giicleri vasitasiyla miidahil
olmasmm beklemistir. Ancak KGAO, kurulus amaglari itibariyle iiye
devletlere disardan gelebilecek tehditlere odaklanan bir orgiit oldugu
icin bu konu &rgiitiin eyleme gegmede cekinik kaldig1 bir sorun olarak
ortaya ¢ctkmustir (Allison, 2018: 28). Esasen bu tiir miidahalenin devlet
ici catigmalarda devlet giivenliginin temininden ziyade mevcut iktidarin
giivenligini temine yonelik bir hareket olarak degerlendirilmesi ya da
Rusya’nin kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda olaylara miidahale ettigi
ya da etmedigi yoniinde elestirilere maruz kalmast miimkiindiir
(Khurramov, 2022). Nitekim orgiit Nisan 2010°da Kirgizistan’daki
Kurmanbek Bakiyev’in devrilmesi ile sonuglanan olaylara Kirgiz
yonetiminin talebine ragmen miidahale etmekten kagmmis, yalnizca
Kirgizistan’daki olaylar karsisinda duydugu rahatsizlig1 agiklayan bir
deklarasyon yaymlamakla yetinmistir (Balci, 2021: 93). Zaman icinde
kurumsal olgunluga erismis goriinen, ortak bir hava savunma sistemi,
ortak hava kuvvetleri ve hizli tepki birlikleri olusturma yolunda
ilerleyen bir 6rgiitiin kurulusundan bu yana bélgedeki en ciddi giivenlik
sorunu karsisinda adeta etkisiz kalmast KGAO’niin “kagittan kaplan”
oldugu elestirilerine yol agmistir (Kucera, 2015). Oysa 6rgiitiin bu tavri/
eylemsizligi, onun Rus biiylik gilic bolgeselciliginin bir enstriimani
oldugu ve Moskova’nin ¢ikarlari dogrultusunda bir politik ¢izgi izledigi
g6z Oniine alinirsa son derece anlamlidir. Buagidan degerlendirildiginde,
KGAO niin eylemsizliginin ana nedeni, Moskova’nin Bakiyev’in dis
politika ¢izgisinden memnun olmayist ve iilkede bir i¢ karisiklikla
da olsa iktidar degisimi yasanmasini arzuluyor olusudur. Nitekim
Rusya’nin iilkedeki ABD iissiiniin kapatilmasini da igeren bir dizi
talebini Bakiyev’in kargilamamasi iizerine Kremlin’in kontroliindeki
Rus medyasinda Bakiyev yonetiminin yolsuzluklarina odaklanan bir
kampanya yiirlitilmiis ve bu Kirgizistan’daki olaylar: tetikleyerek bir
“devrim” sonucu iktidar degisimine yol agmistir (Marat, 2010). Bu

nedenle Moskova’nin Bakiyev yonetiminin devrilme siirecindeki rolii
bu kadar agik iken Rusya dnderligindeki biiyiik gii¢ bolgeselciliginin
bir enstriimani olan KGAO’niin olaylar karsisindaki edilgen tavri
sasirtict  degildir. Bu durum karsisinda Belarus Cumhurbagkani
Aleksandr Lukasenko, Bakiyev’in devrilmesini engelleyemedigi igin
KGAO’niin gelecegine iliskin siiphelerini dile getirerek orgiitii “Uye
devletlerimizden birinde kan dokiiliirse ve anayasa karsiti bir darbe
gerceklesirse ve bu organ sessiz kalirsa bu nasil bir 6rgiittiir?” sézleriyle
elestirmistir (Trilling, 2010).

Dahas1 ii¢ ay sonra Temmuz 2010°da Gliney Kirgizistan’mn Os
kentinden baslayarak civar illere de yayilan Kirgizlarla Ozbekler
arasindaki etnik catigmalar {izerine yeni baskan Rosa Otunbayeva
KGAO’niin miidahalesini talep etmis (Trilling, 2010), ancak Rusya
yine tiiziigii gerekce gosterip yasananlart Kirgizistan’in i¢ siyasi
sorunu olarak tanimlayarak bu istegi reddetmistir (Elder, 2010). Uye
iilkelerin giivenlik sorunlarini ¢6zmek amaciyla kurulmus KGAQ niin
devlet i¢i giivenlik sorunlarindaki islevsizligi iiye lilkeler arasinda ciddi
sorgulamaya yol agmustir.

Bununla birlikte, Ocak 2022’nin baglarinda Kazakistan i¢
karigiklik yasadiginda KGAO’niin tavr1 farkli olmustur. Kazakistan
Cumbhurbaskani1 Kasim Cémert Tokayev’in iilkenin egemenliginin “on
binlerce terdristin tehdidi altinda oldugunu” &ne siirerek KGAO’den
yardim talep etmesi iizerine KGAO ilk kez bir yardim ¢agrisma yanit
vermis ve Kazakistan’daki kilit tesisleri korumak i¢in yaklagik 2.500
asker konuslandirmistir (Pavel, 2023). Ancak ger¢ekte Tokayev’e
yonelik tehdit “terdristlerden” degil, hiikiimet icinde kendisini devirmeye
caligan unsurlardan kaynaklantyordu. Dolayistyla KGAO’ niin kuvvet
gonderme karar1 Kazakistan’in egemenligini savunmak igin degil,
Rusya’ya dost olan Tokayev hiikiimetini korumak maksadiyla alinmisti
(Pannier, 2022).

KGAO’niin bolgesel giivenlik sorunlarina miidahalesinin ancak
Moskova’nin askeri ve stratejik ¢ikarlarina uygunluk kosuluna bagh
oldugu gergegi, kendini ayni yil yasanan Tacikistan ile Kirgizistan
arasindaki smir ¢atigmasinda da gosterdi. KGAO, Nisan 2021°den
itibaren zaman zaman devam eden ancak Eyliil 2022°de Tacikistan
askeri gii¢lerinin Kirgizistan topraklarina girmesi ile daha da tirmanan
ve yaklasik 100 kayipla neticelenen sinir ¢atigmalarina Kirgizistan’in
talebine ragmen miidahale etmekten kagind1 ve olaylar karsisinda sadece
iki devlet arasindaki sinir anlasmazligmin barisgil yollarla ¢oziilmesi
cagrisinda bulunmakla yetindi (Davies, 2022; Akipress, 2022).
Kuskusuz bu eylemsizligin, iki tiye devlet arasindaki sinir ¢atigmasinin
Ukrayna Savasi’ndan kaynaklanan olumsuz dissalliklarin Rusya’y1
zor durumda biraktig1 bir konjonktiirde yasanmis olmasi ile dogrudan
baglantis1 vardi. Isgalin yavas ilerlemesi ve ordusunu giiclendirme
ihtiyaci, Rus birliklerinin diger bolgesel birliklerden Ukrayna cephesine
yeniden tahsis edilmesini gerektirdi. Bu nedenle Moskova, askeri
kaynaklarin1 Kirgiz-Tacik ihtilafin1 ¢6zmeye yonlendirme konusunda
isteksiz davrandi, bu da KGAO’niin bu bolgesel ihtilaf karsisinda
hareketsiz kalmasina neden oldu (Ambrosio, 2024).

Dahasi, Rusya Devlet Baskani Vladimir Putin, Biskek’in “iggal”
olarak gordiigii bu duruma karsi ¢ikmak yerine, Tacik mevkidagini
“bolgesel istikrar ve giivenligi sagladig1 icin” bir ddiille onurlandirmay
tercih etti (Toregel, 2022). Rusya’nin bdlgesel bir giivenlik sorununa
yonelik kayitsizligi da asan ve kendi dnceliklerini yansitan bu tutumu
Kirgizlari ¢ok kizdirdi. Kirgiz Disigleri Bakanligi Putin’in agiklamasina
“Tacikistan liderliginin eylemleri yildan yila Orta Asya iilkelerinin
halklart arasindaki baris ve uyuma zarar verirken ne tiir bir bolgesel
giivenlikten bahsedilebilecegi”ni sorgulayarak sert tepki gosterdi.
Biskek, KGAQ’ye ve Rusya’ya tepkisini gdsterir mahiyette, o ay icinde
yapilmasi planlanan KGAO ortak askeri tatbikatin1 aniden iptal etme
karar1 ald1 (Rickleton, 2022).

Agustos 2024°te Ukrayna’nin, Rusya’nin Kursk bolgesine saldirarak
dnemli bir kismimi isgal etmesi, Kolektif Giivenlik Anlagmast Orgiitii
(KGAO) igin kritik bir sinav niteligi tasimaktadir. Kiev’in bu askeri
hamlesi, KGAO Anlasmas’’nin 4. maddesini dogrudan devreye
sokma potansiyeline sahiptir. Yukarida da belirtildigi {izere, s6z
konusu maddeye gore, orgiit disindaki bir iilkenin, tiye devletlerden
birine yonelik saldirisi, tim tiyelere yapilmis bir saldir1 olarak
degerlendirilmektedir.

KGAO vyetkilisi tarafindan yapilan basin agiklamasinda, Kursk’taki
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durumun Orgiitiin operasyon ve yetki alanina girdigi ve bu gelismelerin
yakindan takip edildigi belirtilmistir. Bununla birlikte, 6rgiitiin askeri
yardim saglamasinin, yalnizca bir iiye devletin resmi talebi lizerine
gerceklesebilecegi vurgulanmistir. Ancak, bu noktaya kadar Kursk
bolgesindeki durumla ilgili olarak Kremlin’den herhangi bir yardim
talebinde bulunmadigi ifade edilmistir (Rustamova, 2024). Nitekim
Rusya Devlet Dumas1 BDT Isleri, Avrasya Entegrasyonu ve Yurttaslarla
Iliskiler Komitesi Birinci Baskan Yardimcisi Konstantin Zatulin da,
Moskova’nin Kursk konusunda KGAO’den yardim talep etmeyecegini
ifade etmistir (lordanova, 2024).

Buna ragmen Rusya’nin bir yardim talebinde bulunmasi
durumunda, KGAO fiyesi iilkelerin ¢atisma bolgesine asker gonderip
gondermeyecegi meselesi hem i¢ hem de dig politikada ¢ok boyutlu
sorunlar dogurabilecek potansiyelde oldugundan, ciddi bir belirsizlik
yaratmaktadir (Rambler, 2024). Bu baglamda, Rusya’nin Ukrayna
karsismda KGAO’den askeri yardim talebinde bulunmasinimn,
Moskova agisindan ciddi bir prestij kaybina yol acabilecegi de
degerlendirilmektedir. KGAO’niin, Rusya’nin bu tiir bir talebine
verecegi olast yanit, 6rgiitiin hem i¢ dinamiklerini hem de uluslararasi
alandaki imajmi o6nemli olgiide etkileyecektir. Eger KGAO iiye
devletleri, Rusya’nin ¢agrisina olumlu yanit verir ve ¢atigma bolgesine
asker gonderirse, bu durum, oOrgiit iyeleri arasinda dayanismayi
gosterirken, aym1 zamanda uluslararasi toplumda KGAO’niin bir
savunma ittifaki olarak etkinligini kanitlayabilir. Ancak, Rusya’nin
talebine ragmen iiye devletlerin savaga miidahil olma noktasindaki
olumsuz yaklasimi ya da Moskova’nin beklentilerinin karsilanmadigi
bir durum, 6rgiitiin gelecegini olumsuz yonde etkileyecektir.

Bubaglamda ifade edilmelidir ki, Moskova’nin 6rgiitten askeri yardim
talebinde bulunmamasi, Rusya’nin Ukrayna Savasi boyunca askeri gii¢
kapasitesine dair uluslararasi arenada yasadigi prestij kaybini1 daha da
artirmamak yéniindeki kaygist ile oldugu kadar, KGAO’yii test alanina
sokarak iiye devletlerden olumsuz yanit almasi durumunda orgiite
iliskin “kagittan kaplan” algisinin daha da pekismesini istememesi ile de
baglantilidir. Ancak bu karar bile, sonug itibariyle, KGAO niin etkisiz
ve islevsiz bir yapi olarak algilanmasina neden olabilir. Dolayisiyla,
Ukrayna’nin Kursk bdlgesine yonelik saldirisi, KGAO niin gelecegi ve
Orgiitiin uluslararast giivenlik mimarisindeki rolii agisindan kritik bir
doniim noktasi olabilir (Nesmy, 2024).

Diger bir deyisle, bu durum, KGAO’niin varhk nedeni olan
kolektif savunma ilkesinin ger¢ek diinyada test edilmesi anlamina
gelmektedir. Eger KGAO, Rusya’nin talebi dogrultusunda askeri
miidahalede bulunursa, bu 6rgiitiin i¢ uyumunu giiglendirebilir, ancak
ayn1 zamanda Orgiitiin bagimsiz karar alma kapasitesine dair sorulari
giindeme getirebilir. Diger yandan, eger yardim gonderilmezse,
bu durum KGAO’niin giivenilirligini timiiyle erozyona ugratir ve
Rusya’nin iiye devletler tarafindan bile sorgulanmaya baglanan
bolgesel liderligi lizerindeki etkisini daha da zayiflatabilir. Bu olay,
KGAO’niin gelecekteki rolii ve etkinligi iizerinde uzun vadeli sonuglar
dogurabilecek niteliktedir.

SONUC

Biiyiik Gii¢ Bolgeselciligi kavrami, basta Rusya olmak iizere baskin
giiclerin jeopolitik ¢ikarlarmni giivence altina almak ve genisletmek
amaciyla bolgesel orgiitleri nasil kullandiklarini analiz etmek icin
aciklayict bir ¢ergeve sunmaktadir. Baslangicta eski Sovyet devletleri
arasinda giivenlik is birligini tesvik etmek icin tasarlanan KGAO,
tiyelerinin kolektif giivenlik ihtiyaglarini karsilamaktan ziyade Rus
niifuzunu pekistirmeye hizmet etmis ve Rusya’nin eski Sovyet alani
tizerindeki kontroliinii siirdiirmesinin bir araci olarak algilanmaya
baslanmistir. Bolgesel entegrasyonun bu stratejik manipiilasyonu,
Biiyiik Gii¢ Bolgeselciligi kavraminin hakim giiclin bolgesel ittifaklar
genellikle iiye devletlerin kolektif ihtiyaglart ve hedefleri pahasina,
etkisini ve kontroliinii pekistirmek icin kullandigi 6nermesi ile son
derece uyumludur.

Ozellikle KGAO, Biiyiik Giig Bolgeselciliginin dogasinda var olan
sorunlart ve celigkileri 6rneklemektedir. S6zde kolektif bir giivenlik
orgiitii olan KGAO, Rusya’nin stratejik cikarlarina {iye devletlerin
giivenlik kaygilarindan ¢ok daha fazla 6ncelik vermistir. KGAO niin
2010 Kirgiz Devrimi, 2010 Kirgiz-Ozbek Catigmast ve 2022 Kirgiz-
Tacik Sinir Catigmasi sirasinda harekete gegme konusundaki isteksizligi,

2022’de Kazakistan’daki i¢ karigikliklar sirasinda hizli tepkiyle yan yana
geldiginde, tiyelerinin daha genis giivenlik ihtiyaglarini kargilamaktan
ziyade Rusya’nin stratejik ¢ikarlartyla uyumlu bir miidahale modelini
gostermektedir. Bu tiir davranislar, KGAQ’yii gercek bir giivenlik
ittifakindan ziyade Rus hakimiyetinin bir aract olarak algilamaya
baslayan iiye devletler arasinda giderek artan memnuniyetsizligi daha
da koriiklemistir.

KGAO’niin miidahalelerindeki bu ¢eliski drgiitiin giivenilirligini ve
etkinligini 6nemli 6lgiide asindirmustir. Birgok iiye devlet, KGAO’niin
giivenilir giivenlik garantileri saglama kabiliyeti konusunda giderek
daha fazla hayal kirikligina ugramaktadir. KGAO’niin i¢ zorluklari, {iye
devletlerin farkli giivenlik dncelikleri ve (kimi zaman gergekci olmayan)
beklentileriyle daha da artmaktadir. Belarus, Ermenistan, Kirgizistan ve
Tacikistan gibi iilkeler, Rusya’nin stratejik hedefleriyle siklikla gatisan
farkli giivenlik kaygilara sahiptir. Ornegin, Ermenistan’m Daghk
Karabag catigmasi sirasinda KGAO ile yasadigi deneyim, her ne
kadar uluslararast hukuk ve KGAO Tiiziigiine aykiri da olsa Erivan’mn
beklentileriyle drtiigmemis, ciddi bir hayal kirikligina ve Ermenistan’in
KGAOQO’ye olan baghligini yeniden degerlendirmesine yol agmustir,

Ozbekistan’m KGAO ile inisli ¢ikish, katilim ve ¢ekilme
donemleriyle belirginlesen iligkisi, liyelerin Rusya’nin hakimiyetine
siipheyle yaklastigi ve bu nedenle alternatif giivenlik arayisina girdigi
bir duruma isaret etmektedir. Bu siiphecilik Ozbekistan’m Rusya
liderligindeki girisimleri destekleme konusundaki isteksizliginde ve
nihayetinde bolgesel militarizasyonun artmas: ve egemenlik kaybi
endiseleriyle KGAO’den cekilmesinde kendini gdstermistir.

Dahasi, Rusya’nin KGAO araciligiyla Biiyiik Giig Bolgeselciligi
arayist, kilit jeopolitik olaylar sirasinda iiye devletlerden kayda deger
bir direngle karsilagmistir. KGAOQ iiyelerinin 2008 Rusya-Giircistan
Savast ve 2014 Kirim’in ilhaki sirasinda destek vermemesi ve
Rusya’nin Ukrayna’daki eylemlerinin Kazakistan tarafindan agikga
reddedilmesi, KGAO igindeki gatlaklar1 ve Rusya’nin bolgesel etkisinin
simirlarmi vurgulamaktadir. Bu &rnekler, Rusya’nin KGAO iiyelerinin
farkli ¢ikarlarini kendi stratejik hedefleriyle uyumlu hale getirmede
karsilastig1 zorluklar gostermektedir.

Sonug olarak, KGAO’niin performansi ve iiye devletlerin tepkileri,
Biiyiik Gii¢ Bolgeselciliginin bolgesel giivenlik dinamikleri tizerindeki
etkisini ortaya koymaktadir. Rusya’nin KGAQ’yii jeopolitik hedefleri
i¢in bir arag olarak kullanmasi ve orgiitiin segici ve tutarsiz miidahaleleri,
KGAO’niin etkisiz bir giivenlik saglayicisi olarak algilanmasina yol
agmustir. KGAOQ iiyeleri arasindaki i¢ boliinmeler ve degisen oncelikler
orgiitiin  glivenilirligini ve etkinligini daha da zayiflatmaktadir.
Uluslararas: sistem giderek ¢ok kutuplu hale gelirken, Biiyiik Gii¢
Bolgeselciligini ve bunun KGAO gibi bolgesel orgiitler iizerindeki
etkilerini anlamak, bolgesel giivenligin ve daha genis 6l¢ekte jeopolitik
ortamin gelecegini degerlendirmek icin ¢ok onemlidir. KGAQ’ niin
karsilastigi zorluklar, uluslararas iligkilerdeki daha genis ¢er¢evedeki
gli¢c dinamiklerini yansitmakta ve hakim gii¢ler tarafindan yonlendirilen
bolgesel entegrasyon cabalarmin girift yonlerinin ve smirliliklarinin
altin1 ¢izmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

Great Power Regionalism (GPR) serves as a critical analytical lens
for understanding how dominant states strategically employ regional
organisations to safeguard and extend their geopolitical influence. This
concept elucidates the ways in which regional integration becomes
an instrument of foreign policy, particularly in an era marked by
intensified globalisation and the rise of a multipolar international order.
Rather than being an intrinsic objective, GPR functions as a vehicle
for pursuing broader geopolitical ambitions, with great powers often
prioritising their own strategic imperatives over the region’s intrinsic
interests and aspirations.

In the post-Soviet region, Russia has operationalised its geopolitical
strategy through regional organisations like the Eurasian Economic
Union (EAEU) and the Collective Security Treaty Organisation
(CSTO). While these entities were initially conceived to foster
economic and security cooperation among former Soviet republics,
they have gradually evolved into mechanisms for Russia to entrench
its dominance within the region. The CSTO, in particular, has faced
substantial criticism for its selective intervention policy, which
prioritises Moscow’s strategic interests over the collective security
needs of its members. Instances such as the organisation’s reluctance
to intervene in the 2010 Kyrgyzstan crisis and the 2022 Tajikistan-
Kyrgyzstan border conflict, contrasted with its swift deployment
during the 2022 unrest in Kazakhstan, highlight its function as a tool
for advancing Russia’s geopolitical agenda. This pattern of selective
engagement has significantly eroded the CSTO’s credibility as a
reliable security provider and fuelled growing discontent among its
member states.

The asymmetries in the CSTO’s operational dynamics have become
increasingly evident, particularly in the organisation’s failure to
accommodate the diverse security priorities of its member states.
One of the most notable examples of this is Uzbekistan’s fluctuating
relationship with the CSTO. Initially joining in response to regional
security concerns, Uzbekistan later withdrew in 1999, primarily in
protest of Russia’s disproportionate influence and concerns about
regional militarisation. Russia’s dominance within the CSTO played a
decisive role in Tashkent’s decision to sever ties. Similarly, Armenia’s
unmet expectations regarding the CSTO’s role in the Nagorno-
Karabakh conflict have led to growing disillusionment in Yerevan.
The CSTO’s refusal to intervene in the conflict, citing legal constraints
based on international law and the CSTO Charter, further strained
relations. Moreover, the organisation’s limited diplomatic support for
Armenia during the Karabakh conflicts of 2016 and 2020 underscored
its neutrality and alignment with Russian interests. This perceived
partiality culminated in Armenia’s announcement of its withdrawal
from the CSTO in 2024, as it pivoted towards stronger ties with the
West.

Russia’s geopolitical confrontations with Georgia and Ukraine have
further exposed underlying fractures within the CSTO. During the 2008
Russo-Georgian War, CSTO member states refrained from endorsing
Russia’s military actions, and none recognised the independence of
Abkhazia and South Ossetia. Similarly, following Russia’s annexation
of Crimea in 2014, CSTO members remained reluctant to offer
support, neither endorsing the Russian invasion of Ukraine in 2022 nor
recognising the separatist Luhansk and Donetsk People’s Republics or
the Ukrainian territories subsequently annexed by Russia. Despite their
varying levels of dependence on Moscow, this collective stance revealed
the divergent interests among CSTO members and underscored the
constraints of Russian leadership within the organisation. Kazakhstan,
in particular, has adopted a notably cautious and distanced position
toward Russia’s regional military initiatives, driven by concerns over
its own territorial sovereignty.

The downing of the Russian Su-24 bomber by a Turkish jet in the
autumn of 2015 further illuminated the divergent perspectives within
CSTO member states concerning the organisation’s security policy.
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The response from the Turkic republics, Kazakhstan and Kyrgyzstan,
along with Tajikistan, underscored a reluctance among some members
to align with Russia’s military policies in conflicts beyond the “CSTO
space.” These states’ refusal to demonstrate solidarity with Moscow,
even on an issue of critical importance to Russian interests, exposed
the fragility of their commitment to the Moscow-led security alliance.
Such developments not only undermine the CSTO’s efficacy as a
collective security organisation but also foster growing distrust among
its members, highlighting the inherent limitations of Russia’s regional
influence.

In conclusion, the operational dynamics of the CSTO illustrate
the strategic manipulation of Great Power Regionalism by dominant
states like Russia and its detrimental impact on regional security
frameworks. The organisation’s ineffectual responses to internal crises
and the misalignment of security priorities among its members have
significantly eroded its credibility as a dependable security guarantor,
fostering disillusionment within its ranks. Russia’s appropriation of the
CSTO to serve its broader geopolitical ambitions has raised serious
doubts about the organisation’s long-term viability and the cohesion of
its membership. As such, Great Power Regionalism continues to play
a pivotal role in shaping the contours of regional security and stability,
particularly within the context of an increasingly multipolar global
order.
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ABSTRACT

Labour force shortages are persistent labour market problems of both Europe and Tiirkiye although
thereisasignificant pool of inactive people not participating in the labour force. Analyzing every aspect
of ‘being out of labour force’ status of working age population in a country has great importance for
monitoring labour market cycles, since shifts in participation in the labour force is a key determinant
of economic growth. Having a direct causality with growth, empirical field literature generally focuses
on unemployment segment of the labour force whereas people that are out of labour force are in
some cases close in numbers to the unemployed and even more than unemployed in some other
cases. Therefore the transition of people from ‘inactive but willing to work’ status to ‘active’ labour
force is of vital importance. This study, motivated by these considerations, aims to fill a gap in the
literature employing a model where we tested the effects of social protection expenditures per capita
and GDP per capita on five different economic inactivity indicators across European countries and
Trkiye in 2010-2022 using panel data techniques. Our findings indicate that cause-specific and fine-
tuned policies can induce transition from inactive status to active labour force.

Keywords: Labour Force Participation, Economic Inactivity, Panel Data.

EKONOMIK iINAKTIVITE: AVRUPA’DA VE TURKIYE'DE
POTANSIYEL i$ GUCU HAVUZUNDAN YARARLANMAK
ICIN ONERILER

0oz

is glicline katilmayan &nemli biyiklikte bir insan havuzu mevcut olmasina ragmen Avrupa’nin
ve Turkiye'nin kalici is glici piyasasi sorunlari arasinda is glict kithgr bulunmaktadir. Aktif nifusun
toplam nifusa oranla blyukltgu ve is glcline katiimdaki degisimler ekonomik biyimenin temel
belirleyicileri arasindadir. Dolayisiyla bir tlkede calisma ¢agindaki nifusun ‘is guct disinda olma’
statlstiniin her yonunu analiz etmek; is glicli piyasasi dongulerini izlemek ve hedefli politikalari
uygulamak icin blyik 6nem tasimaktadir. Alan literatiirii genellikle, blyime ile dogrudan bir
nedensellige sahip olan is gliciintin ‘issizlik’ kesimine odaklanmakta, oysa is glicline katilmayan inaktif
kisiler bazi Ulkelerde issizlere yakin sayida iken, Turkiye'de issizlerden daha fazla sayida bulunmaktadir.
Bu nedenle, insanlarin ‘aktif olmayan ancak ¢alismaya istekli’ statistinden aktif is gliciine gegisi biyiik
bir 6neme sahiptir. Bu diislincelerden yola ¢ikarak, bu calismada inaktiviteye dair literatlirdeki kithg
gidermeye katkida bulunmayr amaclanmaktadir ve panel veri teknikleri kullanilarak 2010-2022
yillari arasinda Avrupa Ulkelerinde ve Tiirkiye'de kisi basina diisen sosyal koruma harcamalarinin ve
kisi basina GSYH'nin bes farkli ekonomik inaktivite gostergesi Uzerindeki etkileri analiz edilmistir.
Bulgularimiz, inaktivitenin tlkeden Ulkeye farklilasan nedenlerine odakl ve ince ayarlanmis kamu
refah politikalariyla, inaktif nifusun 6nemli bir kisminin aktif is glicline gegisinin saglanabilecegini
gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: is Giiciine Katilim, Ekonomik inaktivite, Panel Veri.
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INTRODUCTION

An elaborate categorization and examination of ‘being out of
labour force’ status of working age population in a country has great
importance for monitoring labour market cycles and for implementing
targeted labour market policies since significant changes and shifts
in participation in the labour force is a key determinant of economic
growth. Having a direct causality with growth, empirical field literature
generally focuses on unemployment whereas people that are out of
labour force are in some cases close in numbers to the unemployed.
This may be caused by the fact that the latter state consists of relatively
heterogeneous types of individuals. Usually defined as ‘economic
inactivity’, being out of labour force may be more persistent than
persistence in unemployment since individuals who have not participated
in the labour force for a long time may get their human capital to
depreciate or may get discouraged (Ordine, 1992; Niedergeséss, 2012;
Quarina, 2017). In return, this persistence leads to long-term ‘scarring
effect” which can be defined as interruptions to employment that
bring loss of current income during the period of ‘non-employment’
(unemployment or inactivity), and in addition to that, inflict a longer-
term ‘scar’ through the increased future incidence of non-employment
and lower subsequent earnings in employment (Arulampalam, Gregg
& Gregory, 2001; Ralstom et al., 2021). The existence of persistence
or scarring effects related to economic inactivity indicates that short
term labour market policies would have an impact in the long term and
policies to reduce non-employment should be implemented as early
as possible during an increased phase of non-employment to prevent
long-term non-employment (Arulampalam et al., 2000; Quarina, 2017).
Given this importance of labour force participation for economies,
we first attempt to briefly explain the factors that affect labour market
status of working age population. These factors include individual-level
characteristics such as age, gender, and education along with macro-
level factors, i.e., the fluctuations of GDP, the average income per
capita or the expectations of income, and technological advancement
level of the economy. These factors are in many cases closely linked
to each other. To start with, labour force participation may decrease
due to business cycle periods or other shocks. ILO (2020a) emphasizes
that economic crises and epidemics have disproportionate labour
market impacts on certain segments of the population, which are young
persons, older workers, women, and migrant workers. Labour market
status of young people is more vulnerable to any kind of economic
shocks as compared to that of the adult labour market hence increased
economic inactivity of young population (Bell & Blanchflower, 2010b,
2011; Marcus & Gavrilovic, 2010). While being in education or training
seems to be a major reason for temporal inactivity of young population,
dropping out of labour force may contribute to longer term inactivity
of youth (Freeman, 1982). Moreover, this group showed a significantly
higher relative probability of becoming economically inactive for a
longer term rather than being unemployed since the Covid-19 outbreak
(Park & Cho, 2022). ILO (2020) points out the possible long-term
scarring effect of Covid-19 pandemic on both youth and women’s
economic inactivity. While the negative impact of the pandemic on both
young people’s education/training and employment status are massive
enough for causing them to be named “the lockdown generation”,
being “not in employment, education or training (NEET)” state reached
concerning levels, especially in young women (Barford, Coutts &
Sahai, 2021). Gender roles still play an important role in labour force
participation. World labour statistics indicate inactivity rates where
women are significantly more likely to be outside the labour force than
men (Ordine, 1992; Gammarano, 2019). Marital status and household
task sharing (such as childcare, housework, care of elderly or disabled
family members) structures are the main reasons for this situation.
Being married and having children are generally associated with higher
participation of men, but lower participation of women. More children
are generally correlated with lower participation of women, consistent
with the traditional allocation of household work across genders
(Grigoli, Koczan, & Topalova, 2018). Even, advancements in economic
development, higher GDP per capita, lower fertility rates or increased
access of women to education may not boost female participation to
labour force in some cases due to social and cultural factors (Cameron,
Suarez & Rowell, 2020; Lopez-Acevedo et.al, 2021).

Besides young individuals and women, in some cases, concerning
rates of disengagement of elderly adults who are economically
inactive call for policies which aim at re-engaging elderly to labour
force mainly for social security needs (Haardt, 2005; Cappellari et
al., 2005). As mentioned so far, retirement, childcare, housework, and
being in education or training are common reasons for not participating
in the labour force which increase especially in economic downturn
periods except for being in education subgroup (Park and Cho, 2022;
Gammarano, 2019).

Furthermore, a subgroup of individuals outside the labour force are
‘discouraged jobseekers’, defined as ‘persons not in the labour force,

who though available, did not seek employment on account of such
labour market reasons as past failure to find a suitable job, lack of
experience or qualifications, lack of jobs matching the person’s skills,
absence of any jobs in the area, recent job loss, or the fact of being
considered too young or too old by prospective employers’. Regardless
of their reasons for being discouraged, these potential workers are
generally considered underutilized (ILO, 2013; Martins and Seward,
2020). The heterogenous distribution of this subgroup across countries
point to the important role for policies and institutions that influence the
decisions of people to participate, remain in, or re-engage to the labor
force.

Another factor leading to increased rates of being out of labour force
state in some other cases is the effect of technological advances and
trade that may have depressed long-term demand for workers with
certain skill sets (Acemoglu and Autor, 2011; Autor and Dorn, 2013;
Grigoli, Koczan, & Topalova, 2018). Grigoli et. al (2020) argue that
persons previously employed in routinized occupations are more likely
to drop out of the labor force while higher spending on active labor
market programs and education are linked with reduced negative effects
of technological advancement on labour force participation.

While labour market programs to promote job creation have a
great impact not only on employment rates, but also on labour force
participation, it is crucial to monitor and analyze the working age
population who are out of labour force since they constitute the potential
enhancement of the labour supply.

Policies which aim to increase labour supply considers financial
incentives which strongly affect the labour supply decisions of
individuals. While there is a vast literature on the effects of tax reforms
and in-work benefits on employment, the effects of social protection
benefits has received less attention. And while there are many
studies on the various explanatory factors regarding employment or
unemployment, drivers of inactivity gained less attention. Motivated
by these considerations, this study aims to contribute to the scarcity in
the literature employing a model where we tested the effects of social
protection expenditures per capita and GDP per capita on different
economic inactivity measures across European countries, including
Tirkiye.

The rest of the study is organized as follows: The conceptual frame
of classification of economically inactive population is presented in
section 2. A summary of the related empirical literature is given in
Section 3. Section 4 describes the data and methodology. Findings of
the analysis are given in Section 5. Discussion, further considerations,
and our suggested policy implications are presented in Section 6.

I. THE CLASSIFICATION OF ECONOMICALLY
INACTIVE POPULATION

A significant portion of the debate in the recent field literature
emphasizes the importance of analyzing different economically inactive
groups across the population separately since individuals outside the
labour force may be misleadingly categorized as inactive or they may
have close ties to labour markets (ILO, 2013). Persons who are neither
employed nor unemployed, that is, persons outside the labour force
are not considered a part of the workforce and are usually considered
as dependents (Gammarano, 2019). People outside the labour force
is a key measure of labour underutilization along with time-related
underemployment and unemployment. These three measures, when
used separately, would enable more detailed monitoring of cycles, since
each component is likely to respond differently at different stages of
the business cycle and in different settings (Greenwood, 1999). Persons
outside the labour force were categorized as the “economically inactive
population” until the adoption of the new terminology by ICLS in
2013' . However, individuals outside the labour force may or may not
be inactive since they may be involved in own-use production work,
volunteer work, or unpaid trainee work, which are all productive
activities. ICLS (2013) taps into this pool of inactive by identifying
situations of inadequate absorption of labour, beyond those captured
by unemployment. The resolution introduces a definition of “potential
labour force” and proposes that the definition cover individuals who have
indicated some interest in employment but who are currently counted as
being outside of the labour force. It distinguishes three sub-categories:
a) Unavailable jobseekers, referring to persons without employment
who are seeking employment but are not available; b) available
potential jobseekers, referring to persons without employment who
are not seeking employment but are available; and c) willing potential
jobseekers, comprising persons without employment who are neither
seeking nor available for employment but who want employment.
These groups comprising the potential labour force share certain
characteristics with the unemployed but fail to meet all the criteria

'The resolution concerning the statistics of work, employment, and labour underutilization, adopted by the
19th International Conference of Labour Statisticians (ICLS).
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needed to be counted among them. Their analysis will enable the design
of more targeted policies aimed at improving access to employment for
specific groups of the population, since a simple two-fold distinction
of the non-employed population into unemployment and inactivity is
unable to reveal the heterogeneity of labour markets (Jones & Riddell,
1999, 2006; Martins & Seward, 2020). Some individuals classified as
inactive can be considered close to unemployment if they were not
recently seeking a job, but available to work. Or some other individuals
may exhibit little or no attachment to the labour force by expressing no
desire to work. The latter group is less likely to occupy a job compared to
the first group, however the first group may have a closer chance to find
a job as the unemployed group. These facts emphasize the importance
of analyzing the out of labour force population, namely the ‘potential
labour force’ according to their willingness and/or availability to seek
employment.

Not participating in the labour force, which is one of the failures in
the labour market, may become a more important problem for a country
than the unemployment problem because of especially discouragement
of the young population and scarring effect. According to the ILO 2018
Labour Survey, 39 per cent of the world’s working-age population was
outside the labour force, meaning that well over a third of all working-
age individuals around the world were not part of the labour supply to
the economy (Gammarano, 2019).

When it comes to Europe, the inactivity rate was 25% for 27 EU
countries while in Tiirkiye, almost half of the individuals (47%) of
working age did not participate in the labour force in 2023, while
the unemployment rate was respectively 6% and 9.4% for the EU
and for Tirkiye. From the gender perspective, according to the latest
report of the Turkstat, 64.2 percent of females and 28.8 of males are
not participated in labour force while these ratios are respectively
29.5% and 39.8% in EU-27 (Eurostat, 2024; Turkstat, 2024). While
the inactivity rates are so high, and many countries experience labour
shortages and skill gaps/skill mismatches in their labour markets, it
has become increasingly important to employ the part of the inactive
population that wants to work.

Figure 1 shows the main reasons for inactivity of those who want
to work but are inactive (in the EU-27, in 2023). The data shows that
most of those who want to enter the labor market in EU-27 countries
but still remain out of it are in the “other reasons” category, and
this category largely consists of retirees. This situation points to the
importance of programs that will make it easier for individuals who
want to work but are over a certain age and retired to find a suitable
job. It is important to bring the experience of this group to the economy
with suitable measures such as by implementing quotas that consists a
certain percentage of employment in the public institutions and private
enterprises or providing incentives to employers such as insurance
facilities.

FIGURE 1 | Inactive Population Not Seeking Employment by
Sexand Main Reason, Eu-27,2023, (Percentage of Population
Outside the Labour Force and Wanting to Work)

mFemales ® Males mTotal

Other reason
Believing no job available
Own illness or disability

Education or training

Care of adults with disabilities or children and 29,4
other family or personal reasons

Lay-off i
|

Source: Eurostat, 2024

The second biggest reason of inactivity in EU-27 is the family care
obligation category, and it is striking that the rate of those who want to
work but are inactive due to the “care of the elderly, care of children
or care of adults with disability” is high in women, while this rate is
significantly lower in men.

Those who want to work but remain inactive due to their educational
status constitute another large group. It is of great importance to offer
additional education program options to those who are out of the active
labor force due to their low level of education in this group. Another
sub-group is those who are inactive, although with higher level of
education. Providing these individuals with the skills/competences
which are needed by the labor market and thus integrating this group

into the active workforce should be among the most important priorities
of European countries at the moment.

Another group consists of individuals with illness or disability.
The transition of this group who are inactive due to disabilities into
employment can be increased through regulations such as implementing
quotas that consists a certain percentage of employment in the public
institutions and private enterprises or providing incentives to employers
such as insurance facilities. Flexible and remote working options are
also a necessary facilitator for disabled or ill individuals to participate
in working life.

The share of those who are inactive because they believe there is no
suitable job is also significant. This situation points to the importance
of effective mechanisms that will improve and increase coordination
between private and/or public employment institutions, the business
world and unemployed or inactive —but potential- labour force.

The distribution of reasons for inactivity varies from country to
country. Tiirkiye is an example of this disparity. Figure 2 shows the
main reasons for inactivity of those who want to work but are inactive
(in the Tiirkiye, in 2023).

FIGURE 2 | Inactive Population Not Seeking Employment
by Sex and Main Reason, Tirkiye, 2023, (Percentage of
Population Outside the Labour Force and Wanting to Work)

mFemales ®Males mTotal

0,2
Otherreason | 0,8
| o4

Believing no job available I 58,8

Own illness or disability I 10,7

Education or training [N 13,5

Care of adults with disabilities or children and
other family or personal reasons — 359

Lay-off W 1,8

Source: Eurostat, 2024

In the EU, the main reasons for those who want to join the workforce
but do not participate are retirement, education and family care. However
in Tirkiye, retirement and education categories are significantly lower
than EU. The main reasons for those who do not participate in the
workforce are a) family care responsibilities and b) believing no job
is available, i.e. being discouraged. Almost half of the women who
do not participate in labour force in Tiirkiye remain inactive because
of the care duties of children, elderly or adults with disabilities in the
family. There is a wide gap in this category between females and males.
This situation shows that effective and extensive programs should
be implemented to bring women into employment in Tiirkiye. These
programs should include measures such as providing quality, accessible
and affordable care services (especially child care), extending the paid
parental leave period, and increasing the financial motive by increasing
expected income (i.e. average wages), considering the vast number
of women who withdraw from the labor market because child care is
expensive and costly.

“Discouraged jobseekers” are another large sub-group of inactivity
in Tirkiye. Bringing this group into employment requires intensive
efforts mainly in three areas: Increasing job creation, preventing skill
mismatches and establishing strong coordination mechanisms between
“labor supply” and “labor demand”. Needless to say, all of these areas
necessitate comprehensive policy design and implementations.

These statistics indicate the massive magnitude of economic
inactivity especially in Tirkiye. These very high inactivity ratios also
indicate underutilized human resources and a negative contribution
of inefficient resource allocation to economic growth. In this sense,
specific policies are needed to reduce the high levels of inactivity and
also to avoid long-term scarring effects. This necessity brings along the
urgency to examine inactivity, considering many different dimensions.

Il. EMPIRICAL LITERATURE

There are several studies in the literature that examine economic
inactivity empirically. A significant part of these studies are focused
on the analyses of individual factors such as educational attainment,
gender and/or age. Another group of studies, less numerous, examines
the correlation between social assistance via in-work benefits or tax
regulations, per capita income, other public policies such as childcare
incentives and inactivity. A summary of some prominent quantitative
studies examining economic inactivity is presented in Table 1.
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TABLE 1 | A Brief Summary of the Empirical Literature on Economic inactivity

Author(s) & Year of Publication Country/ Years Data Findings
Capped and uncapped individual numbers Limiting welfare payments of low-income families may
Reeves, et.al 2024 UK of not in employment, economically inactive increase employment for some but it can also push others
e 2015-2018 and unemployed categories OLS differencein- out of the labour market altogether, thus increasing
differences model economic inactivity.
New Zealand bfccsn:)r:rl]cdlnaecr’iglg:ry;atee,beé:::ca;o:;gzrtn:)r/]d There is clear evidence of path dependence in the
Maloney, 2004 1977,1993, 1995, 1998, 9 "9 regiorlm v%r;ablesg P ! inactivity histories of the young people in the sample.
2002 Maximum likelihood probit estimation Indications of scarring effect is present.
Gender, age, marital status, place of residence,  The impact of the demographic factors over the inactivity
Marinova, 2015 Bulgaria employment and level of education levels is relatively low whereas the changes in the age-
! 1992-2011 Eurostat’s demographic projection specific inactivity rates are closely related to the economy
methodology and labour market conditions.
Tax wedge between second earners and single
|nc.J|V|duaIs, pUbh.c childcare spendlng‘ per Childcare subsidies decrease inactivity of women.
child benefits, paid parental leave, various : . .~ )
Unlike childcare subsidies, child benefits reduce female
. employment data, the degree of employment s . .
17 OECD countries . S participation due to an income effect and their lump-sum
Jaumotte, 2003 protection legislation, the degree of product " .
1985-1999 ) character. Finally, female education, the general labour
market regulation. . . K .
. market conditions, and cultural attitudes remain major
Two-stage least squares with determinants of female participation
heteroskedasticity-consistent standard errors P P :
panel data estimation
Gender, year of birth, region of residency, There i§ strong evidence for scarrin-g e'f'ffectS of inactive
L . population. The analyses show that individuals who were
Sweden country of origin, educational

Franzen & Kassman,2005

1993-1994, 2001

level, receipt of social assistance, and income.
Logistic regression model

economically inactive when they were 20-24 years old
have a significantly elevated risk of being economically
inactive when followed-up seven years later.

Age standardized
participation rate for those aged 15+ years,

Government policy reactions to ageing around the
world may not have made a substantial difference to

) OECD Countries population share 50+, participation rates of older male workers. Aging is not
Lattimore, 2007 . . ) K .
2005 dummy for transition economies, a major determinant whereas macro variables have
dummy for poorer countries, GDP per capita explanatory power on inactivity levels of different age
Panel data regression groups.
Census 1991 and 2011 data. Economic
i ivity, NEET i | . .
Scotland 'T‘a“""ty' numbers, ec.juce?tlor'ma The results presented in this paper show long-term
Ralston, et. al,2022 attainment, geographical deprivation index, R . )
2011 scarring effect associated with NEET status.
age, gender, health status.
Logistic regression model
' Age, gender, marital status, parental status, . La.bour supply elasticities when. taking |nto‘account
. . Austria - . " . inactive persons are found to be higher, meaning that the
Christl & De Poli, 2021 educational attainment, citizenship R . .
2019 . . estimates of the labour supply reaction to changes will be
Discrete choice model
larger.
. A substantial degree of behavioral heterogeneity exists
Age, gender, marital status, parental status, u . g © ot behavt g. fty exi
. UK X ) between inactive individuals, and the social security
Little, 2007 educational attainment, workforce status : S
1995-2004 Binary logit rearession system appears to influence both the timing and
ylogitreg probability of moving between labour market states.
Age, gender, marital status, parental status, The indications of the previous study of the author
. UK educational attainment, workforce status, remains. The social security system appears to influence
Little, 2009 . : L - :
2003-2005 region, health status, house ownership both the timing and probability of moving between labour
Multinomial regression market states.
Inactive population has played an important role in adding
UK Reasons of being inactive, gender, age to effective labour supply since the mid-1980s. Inactivity
Jones, et. al, 2003 . : ;
1985-2000 Logit regression shows more persistence even when unemployment
reaches low levels.
UK, France Gender, parental status, family background The data show that young women with children in France

Danner, et. al, 2021

2009-2015 for UK
2010-2015 for France

variables
Logistic regression

and the UK have a greater likelihood of being economic
inactive and to remain in NEET status.

Bicakova, 2005

France, UK and US
1994-2001

Wage, age, marital status, parental status, being
immigrant or native, educational attainment
Partial-equilibrium job search model

An employed individual’s decision whether to work
or leave the labor force (be inactive) is affected by his/
her wage. A jobless individual’s decision whether to be
unemployed and search for a job or be out of labor force is
affected by his/ her potential wage.

Lauzadyte, 2007

Denmark
1994-2003

Age, gender, marital status, parental status,
educational attainment, being immigrant or
native, place of residence, experience
Discrete time hazard model

Results indicate that women and individuals over fifty are
more likely to experience the long-term unemployment
and inactivity which also suggests scarring effect. Being
previously employed reduces the risk of non-employed,

and increases the re-entry to employment probability.

Nieuwenhuis, 2014

30 OECD countries
1985-2018

Women's employment,
women’s unemployment,
women’s inactivity,
welfare supports, public employment service,
employment incentives
Panel OLS regression, panel fixed effects model

These findings provide support for the notion of welfare
pluralism, in the sense that different government policies
work together in improving women’s employment rates
in different ways: Some of them achieve this through
reducing women’s unemployment rates, whereas some
lower inactivity rates.

Source: Created by the authors.
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As can be seen from the summary table, studies on inactivity are quite
heterogeneous. Nevertheless, most of them emphasize the different
nature of inactivity from unemployment. Most of them emphasize that
a significant portion of inactivity can be transferred into employment
with appropriate policies.

lll. DATA, MODEL AND METHODOLOGY

While there are many studies on the various explanatory factors
regarding employment/unemployment, inactivity gained less attention
in literature. And the existing studies on inactivity are usually more
focused on individual characteristics of the inactive population.
However when considered together with the under-utilized and
potential workers, financial incentives should significantly affect the
labour supply decisions of individuals. This study aims to contribute
to the scarcity in the literature by analyzing inactivity in this manner
employing a model where we tested the effects of social protection
expenditures per capita and GDP per capita on different economic
inactivity measures across 36 European countries2 , including Tiirkiye.

Data and methodology are explained in the following section.

A. Data

All data used in the analyses are annual and are retrieved from
the Eurostat database. Detailed explanations about the variables are
presented in Table 2.

TABLE 2 | Definition and Structure of the Variables
Label

Structure Period

Inactive population by sex, age
and citizenship (1000) (age 15-64)

Inactive population as a
percentage of the total population,
by sex and age (%) (age 15-74)

Inactivity-1 2010-2021

Inactivity-2 2010-2021

Inactive population not seeking
employment by sex, age and
willingness to work (1000) Total
(age 15-64)

Inactive population not seeking
employment by sex, age and
willingness to work (1000) Would
like to work but is not seeking
employment (age 15-64)

Inactivity-3 2010-2021

Inactivity-4 2010-2021

Inactive population not seeking
employment by sex, age and
willingness to work (1000) Do not
want to work (age 15-64)

Real GDP per capita, (at 2010
market prices)

Inactivity-5 2010-2021

GDPpc 2010-2021

Expenditure on social protection
per inhabitant total expenditure,
(at 2010 prices)

SPROTECTION 2010-2021

Source: Created by the authors.

We tested the effects of explanatory variables on 5 different inactivity
indicators. The first inactivity series consists of the number of the
inactive population between the ages of 15 and 64, while the second
series is the ratio of the inactive population to the total population over a
slightly wider age range (15-74). These first two series are conventional
inactivity series. However, inactivity series 4 and 5 are of particular
interest because those who are “willing to work™ and those who “do
not want to work” are two very different segments of the inactive
population which may respond differently to similar factors. This means
they would also require different policy measures to be incentivized
into employment. This analysis will show whether “willing to work”

?Belgium, Bulgaria, Czechia, Denmark, Germany, Estonia, Ireland, Greece, Spain, France, Croatia, Italy,
Cyprus, Latvia, Lithuania, Luxembourg, Hungary, Malta, Netherlands, Austria, Poland, Portugal, Romania,
Slovenia, Slovakia, Finland, Sweden, Iceland, Norway, Switzerland, United Kingdom, Bosnia and
Herzegovina, Montenegro, North Macedonia, Serbia and Tiirkiye.

and “do not want to work” segments of the inactive population can be
motivated to work by financial incentives.

B. Model and Estimation Issues

In this paper we analyze the relationship between social support
dispensed by governments, real GDP per capita as a proxy of average
expected income and economic inactivity between 2010 and 2022.

As argued by Lattimore (2007), labour force participation rates are
affected by GDP per capita, therefore it would be misleading to focus
solely on individual features such as gender or age. Bicakova (2005)
also mentioned that an employed individual’s decision whether to
work or leave the labor force (be inactive) is affected by her/his wage.
Similarly, a jobless individual’s decision whether to be unemployed and
search for a job or be out of labor force is affected by her/his potential
wage. Hereby it is reasonable to consider GDP per capita as a proxy of
average income for an employed individual and income expectations
for a jobless and/or inactive individual.

Following Nieuwenhuis (2014) and Florence Jaumotte (2003) we
also employed social protection expenditures per capita as financial
incentives effect the decision of being economically active or inactive
such as taxes or welfare benefits such as subsidies provided under
social protection are important, as also mentioned by Lattimore (2007)
and Christl & De Poli (2021).

This study aims to contribute to the scarcity in the literature
employing a model where we tested the effects of social protection
expenditures per capita and GDP per capita on different economic
inactivity measures across European countries. In different words, this
paper analyses labour supply responses to changes in social assistance.

Our model is based on endogenous growth model in its core. The
endogenous growth model does not have a specific formula, as different
economists propose various versions and formulations. Nevertheless,
these formulas are based on the Y=AK model, where A represents
technology, K is a proxy of physical, human, and technical capital.
The Y=AK model was updated by economists such as Paul Romer,
Harrod Domer, and Robert Lucas. In these models, GDP (Y) is found
by multiplying technological development (A) by a production function
consisting of factors such as human resources, physical capital, and
labor (Romer, 1986). Based on these models, we estimate an empirical
model within panel data framework. Specifically, our panel regression
is defined as

Inactivity = f (gdppc, sprotection)

LINA, = a,+ B,LGDPpc, +B,LSPROTECTION, +¢, (1)

Where INA is the measure of inactivity, GDPpc is GDP per capita, and
SPROTECTION is the expenditure on social protection per inhabitant,
i=1,..., N denotes the cross-sectional dimension, t=1,..., T denotes the
time dimension, «, are individual fixed effects, and ¢, is the error term.

Baltagi (2013) outlines that most panel data applications utilize the
error component model for the disturbances to eliminate unobservable
individual fixed effects. Since pooled ordinary least squares (OLS)
ignores unobservable fixed effects in estimations, it is straightforward
to estimate model (1) using the fixed-effects model when panel
data consists of a specific set of N individuals (such as in European
countries).

The panel data model in equation (1) may suffer from inconsistency
and invalid statistical inference because the fixed effects estimation is
inconsistent as N increases for a fixed T (Nickell, 1981) - known as
the Nickell bias- arising from a possible endogeneity problem with a
correlation between regressors and regression errors, i.e. cov(X g, )#0
Vitj,and s. As a solution for this kind of endogeneity problem, the
generalized method of moments (GMM) approach by is widely used
in the empirical literature (see among others Blundell and Bond, 1998).

The inconsistency and invalid statistical inference problems may also
stem from cross-sectional dependence, implying that some common
factors affect cross-sectional units in the panel. Hence, current efforts
have focused on estimating the panel data models under cross-sectional
dependence. The common factor representation of the regression
error can be defined as €= A, F+u, where F, and A, are a rx1 vector
of unobserved common factors and factor loadings, respectively. The
factor representation of equation (1) can be written as
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LINA, = &, + B LGDPpc, + /,LSPROTECTION, + A F, +u,  (2)

which is called as the common correlated effects (CCE) model
(Pesaran, 2006). Pesaran (2006) employs the cross-sectional averages
of dependent and explanatory variables as common factors.

IV. FINDINGS

Table 3 represents the results from four panel estimation methods
-namely pooled ordinary least squares (POLS), fixed effects model
(FEM), generalized method of moments (GMM), and common
correlated effects (CCE) for the sake of the robustness of estimations
for Panel A. At a glance, the estimators appear to lead similar inferences
with respect to sign, but they tend to differ in terms of magnitude
significance of the estimated coefficients. We should note that POLS
ignores unobservable fixed effects in estimations, and FEM is an
appropriate method to take into account the individual fixed effects.
Nonetheless, FEM may lead to inconsistent and invalid statistical
inference arising from a possible endogeneity problem with a correlation
between regressors and regression errors. It is well documented that
GMM approach is employed to deal with this endogeneity problem.
However, GMM may still lead to inconsistent and invalid statistical
inference, stemming from a possible cross-sectional dependence. CCE
allows cross-sectional dependence and permits the common factors
and factor loadings to exhibit an arbitrary degree of correlation among
themselves and with the regressors. Since CCE is a more flexible tool in
a panel framework with common factors, we henceforth proceed with
inferring the estimated coefficients based on this approach.

TABLE 3 | Results from Panel Estimators

Inactivity-1 POLS FEM GMM CCE
-0.3388 -0.5884 -0.3534 -0.3017
InGDPpc (-1.035) (-6.223) (-1.400) (-6.182)
[0.300] [0.000] [0.161] [0.000]
-0.4117 0.4525 -0.0632 -0.1188
InSProtection (-0.783) (2.358) (-0.140) (-1.155)
[0.434] [0.018] [0.888] [0.248]
Inactivity-2
-0.1811 -0.4595 -0.1805 -0.1787
InGDPpc (-3.302) (-6.592) (-4.224) (-4.415)
[0.001] [0.000] [0.000] [0.000]
-0.1226 0.1431 -0.0987 -0.0086
InSProtection (-1.439) (1.018) (-1.453) (-0.082)
[0.150] [0.309] [0.146] [0.935]
Inactivity-3
-0.3572 -0.6027 -0.3727 -0.3009
InGDPpc (-1.093) (-6.281) (-1.484) (-6.113)
[0.274] [0.000] [0.138] [0.000]
-0.4173 0.4599 -0.0536 -0.1044
InSProtection (-0.787) (2.292) (-0.119) (-0.962)
[0.431] [0.022] [0.906] [0.336]
Inactivity-4
-0.2139 -0.8817 -0.0153 -0.6801
InGDPpc (-0.600) (-2.495) (-0.053) (-2.080)
[0.548] [0.013] [0.958] [0.038]
-0.3318 15.958 -0.1969 29.776
InSProtection (-0.672) (2.578) (-0.444) -4.577
[0.502] [0.010] [0.657] [0.000]
Inactivity-5
-0.3533 0.0191 -0.3781 -0.2996
InGDPpc (-1.061) (0.050) (-1.467) (-2.270)
[0.289] [0.960] [0.142] [0.023]
-0.4744 -0.1813 -0.0906 -0.529
InSProtection (-0.862) (-0.392) (-0.196) (-1.820)
[0.389] [0.695] [0.844] [0.069]

Notes: The numbers in parentheses and brackets are the robust
t-ratios and p-values, respectively. The robust t-ratios were estimated
based Newey-West HAC standard errors. POLS: Pooled ordinary least
squares estimator. FE: Panel fixed effects model within estimator.
GMM: Two-step GMM estimator. The level of dependent variable
and explanatory variables are used as the instrumental variables. CCE:
Pooled Common correlated effects estimator of Pesaran (2006). The
cross-sectional averages of the dependent and explanatory variables
were used as the estimated common factors. *** ** and * indicate
statistical significance at 1, 5, and 10 percent level of significance,
respectively.

The CCE estimations reveal that per-capita income has a statistically
significant negative impact on all the measures of inactivity. The
elasticity of inactivity with respect to per-capita income ranges from
-0.18 for Inactivity-2 to -0.68 for Inactivity-4. The sensitivity of
inactivity to the expenditure on social protection per inhabitant does
not seem to be uniform since the coefficient on InSProtection is not
significant for Inactivity-1, Inactivity-2, and Inactivity-3 while it exerts
a statistically significant impact for Inactivity-4 and Inactivity-5.
Nonetheless, the sign of this significant effect is positive for Inactivity-4,
but negative for Inactivity-5.

CONCLUSION

The vast majority of studies on the labour market tends to focus on
the unemployment rate as being the most important data to evaluate
the degree of imbalance in the labour market. This situation causes
the significant potential contribution to labour supply of inactive
population to be ignored in the studies and unfortunately in policies.
However, the examination of ‘being out of labour force’ status of
working age population aka economic inactivity in a country has great
importance for monitoring labour market cycles and for implementing
targeted labour market policies since significant changes and shifts
in participation in the labour force is a key determinant of economic
growth. Having a direct causality with growth, people that are out of
labour force are in some cases close in numbers to the unemployed.
Usually defined as ‘economic inactivity’, being out of labour force may
be more persistent than persistence in unemployment since individuals
who have not participated in the labour force for a long time may get
their human capital to depreciate or may get discouraged. However, the
decreasing active population due to ageing and the problem of labour
and skills shortages in many countries, call for prioritizing effective
policy actions to reduce inactivity by increasing the motivation to
participate in the labour force. Activation on different subgroups of
the economically inactive population (which mainly consists of young
people and women) is crucial to ensure a sufficient labour supply, secure
the financial stability of social security systems and to promote social
inclusion and a more inclusive labour market (Business Europe, 2023).

As some studies in the literature suggest, higher public expenditure
on active labour market programs are important to increase the share of
young and prime-age women working or seeking employment (Grigoli
et. al, 2018). Since the ratio of inactive population is significantly high
in some European countries and much of this population consists of
women and NEET youth, it is obvious that counter policies against
inactivity and scarring effect considering age and gender along with
other dimensions must be implemented.

Given this importance of labour force participation for economies,
we analyzed whether there is a significant correlation between social
protection expenditures of governments, per capita income and
inactivity. We employed multiple panel data techniques on different
measures of inactivity in order to handle possible estimation issues. Our
results indicate both a positive and a negative correlation between social
protection expenditures per capita and inactivity, which highlights
the importance of fine-tuning of welfare payments. Social protection
expenditures per capita negatively affect the inactive population who
want to work but are not looking for a job while they have a positive
effect on the inactive population who do not want to work. One might
link these two correlations to a transition from the segment who want
to work but are not looking for a job to the inactive population who do
not want to work. Valuable inferences can be drawn from this finding.
Social transfers should be designed in a way that does not lead people
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to make a transition from active labor force to inactivity or from willing
to work to not wanting to work. Social transfers have very important
functions in social and economic life and it is not advocated to reduce
them. However, they should be used in a very focused and specific-
to-the-cause manner. In Tiirkiye it is equally important to prevent the
abuse of social assistance by ineligible individuals.

Main reasons of inactivity can vary from country to country and
even from region to region within countries. Therefore we recommend
that policymakers analyze the reasons for inactivity in their areas of
responsibility and, if these reasons can be eliminated, try to bring these
people into employment, via fine-tuned or tailor-cut social transfers.
Each reason for inactivity requires different support mechanisms that
can help people transit into work. For instance mandating childcare
facilities for large enterprises, subsidizing childcare facilities for
medium sized enterprises or giving preschool benefits to working parents
would reduce inactivity which is caused by childcare responsibilities
(especially for women) by providing quality, accessible and affordable
care services. Increasing the financial motive by increasing expected
income (i.e. higher welfare benefits, higher wages), considering the
vast number of women who withdraw from the labor market because
child care is very expensive relative to their income, would bring many
women back to work. Longer paid parental leaves for families and
remote/ hybrid workplace options are other benefits which would make
inactive individuals with care responsibilities willing to work.

Welfare payments should be redesigned to mitigate the reasons
of not participating in labour force instead of just aiming to reduce
unemployment and roughly subsidizing the labour costs of firms. Social
assistance should aim to mitigate both unemployment and inactivity.

Our results also indicate a negative correlation between per capita
GDP and economic inactivity. This finding implies that better average
income or expectations of income of inactive persons can lead them to
transit to active labour force or vice versa (opting out of active labour
force because of insufficient earning prospects). This finding demands
a more rigorous consideration by policy makers when determining
minimum wages. Moreover, firms especially that are suffering from
labour shortages and/or skill gaps should also consider extending
financial incentives in the form of higher salaries, better insurance and
retirement schemes, and better personal benefits such as longer parental
leaves, longer sick leaves, increased remote/ hybrid work options.

Needless to say, appropriate policies to mitigate skill gaps/ skill
mismatches in labour markets by updated education schemes are
of vital importance to reduce inactivity especially in young people.
Finally, building effective mechanisms that will improve and increase
the coordination between private and/or public employment institutions,
the business world and unemployed or inactive —but willing to work-
individuals. This improved coordination is expected to reduce the
number of discouraged jobseekers whose inactivity is caused by
“believing no job available”. Specific and targeted efforts are required
to bring willing to work but inactive population into employment and to
avoid long term scarring effects.
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oz

Bu calismada sosyal medyayi yaygin kullandigi bilinen Z kusaginin sosyal medya bagimliligi ile satin
alma davranisi arasindaki iliskide gelismeleri kagirma korkusunun (FOMO) aracilik etkisi incelenmistir.
Anket yontemi kullanilarak elde edilen veriler tic asamali coklu regresyon analizi ydntemi kullanilarak
SPSS PROCESS Makro eklentisi ile test edilmistir. ilk asamada Sanal Tolerans''n Fomo (izerinden
Satin Alma Davranisini etkilemesi, ikinci asamada ise Sanal iletisim’in FOMO (izerinden Satin Alma
Davranisini etkilemesi aracilik testi ile incelenmistir. Analiz sonucunda elde edilen verilere gore;
FOMO'nun satin alma davranisi lizerinde, sanal toleransin satin alma davranisi ve FOMO Uizerinde
pozitif ve anlamli bir etkisi oldugu; sanal iletisimin satin alma davranisi ve FOMO Uzerinde pozitif ve
anlamli bir etkisi oldugu; sanal tolerans ile satin alma davranisi ve sanal iletisim ile satin alma davranisi
arasindaki iliskide FOMO'nun aracilik roliiniin oldugu tespit edilmistir .

Anahtar Kelimeler: FOMO, Sosyal Medya Bagimliligi, Z Kusagi, Satin Alma Davranisi

THE MEDIATING EFFECT OF FOMO ON THE
RELATIONSHIP BETWEEN SOCIAL MEDIA ADDICTION
AND PURCHASING BEHAVIOR: A RESEARCH ON
GENERATION Z

ABSTRACT

In this study, the mediating effect of fear of missing out (FOMO) on the relationship between social
media addiction and purchasing behavior of Generation Z, which is known to use social media widely,
was examined. The data obtained using the survey method was tested with the SPSS PROCESS Macro
plug-in using the three-stage multiple regression analysis method. In the first stage, the effect of
Virtual Tolerance on Purchasing Behavior via FOMO, and in the second stage, the effect of Virtual
Communication on Purchasing Behavior via FOMO were examined with a mediation test. According
to the data obtained as a result of the analysis; It was determined that FOMO has a positive and
significant effect on purchasing behavior, virtual tolerance on purchasing behavior and FOMO; virtual
communication has a positive and significant effect on purchasing behavior and FOMO; FOMO has
a mediating role in the relationship between virtual tolerance and purchasing behavior and virtual
communication and purchasing behavior.

Keywords: FOMO, Social Media Addiction, Generation Z, Purchasing
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GiRiS

Diinya capinda herkesi etkisi altina alan dijitallesme ve
dijitallesmenin dogal sonucu olarak gelisen ve giderek biiyiiyen sosyal
aglar yeni bir devrim yaratmistir. Hemen hemen hayatin her alaninda
etkisini gdsteren bu devrim, insanlarin sosyal ihtiyaglarini zaman ve
mekan smir1 olmadan dijital ortamlarda gergeklestirmesine olanak
saglamistir. Insanlar iletisim kurmak, giindemi takip etmek, sosyal
baglantilar kurmak, sosyal kimlik olusturmak gibi bircok nedenle
sosyal medya platformlarinda (Facebook, Instagram, WeChat vb.)
(Smith ve Anderson, 2018; Stone ve Wang, 2018) giderek daha fazla
vakit gecirmektedirler.

Hayatimizi biyiik 0Olciide kolaylagtiran sosyal medyanin asir1
kullanimu tartigmali bir konu haline gelmistir (Echeburua ve Corral,
2010). Sosyal medyanin giinlik hayatin hemen hemen her alanina
midahale edecek olglide asir1 kullanimi (Griffiths, 2000; Griffiths,
2012) ile insanlar, ozellikle de geng¢ bireyler gelismeleri kagirma,
sosyal kabul gérmeme gibi korkular (Abel, Buff ve Burr, 2016) ile
sosyal medya hakkinda asir1 endise duymakta ve kontrol edilemeyen bir
diirtiiyle hareket etmektedirler (Andreassen ve Pallesen, 2014).

Sosyal aglar, tiiketicilerin, 6zellikle de gen¢ kusaklarin, yasitlarinin
neler yaptigini siirekli olarak takip edebilecekleri ve neler kagirdiklarini
(or. sosyal olaylar, yasam deneyimleri, yasam firsatlar1 vb.) takip
edebilmelerine imkan vermektedir (Franchina vd., 2018, s.4) Sosyal
olarak dislanma korkusu, gelismeleri kagirma korkusu olarak tarif
edilen bu durum FOMO’nun (gelismeleri kagirma korkusunun) ortaya
¢tkmasina neden olmaktadir (Abel vd., 2016). Gelismeleri kagirma
korkusu yasayan tiiketiciler bazen satin alma davranist konusunda
kendilerini kontrol edememektedir (Seker, 2022; Bekman, 2022; Van
Solt, 2019; Saavedra & Bautista Jr, 2020; Copuroglu, 2021; Okutan,
2023; Malatyali, 2021).

Tirkiye’de 16-74 yas araligindaki kisilerin internet kullanim orani
2023 yilinda 87,1 iken, 2024 yilinda % 88,8 oranma ulasmustir.
Internetten aligveris oranlarina baktigimizda ise 2023 yilinda %
49,5 iken 2024 yilinda % 51,7 oranmna ulastig1 goériilmektedir. 2023
yilinda kisilerin en ¢ok kullandiklari sosyal medya ve mesajlasma
uygulamasinin sirastyla % 84,9 ile Whatsapp, % 69 ile YouTube ve
% 61,4 ile Instagram olurken, 2024 yilinda bu siralama degismezken
kullanim oranlarinda artis oldugu goriilmektedir. 2024 yilindaki
bu oranlar % 86,2 ile Whatsapp, %71,3 ile YouTube ve % 65,4 ile
Instagram olmustur (Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2023; 2024).

Geng niifus olan Z kusaginin sosyal medya platformlarini yogun
kullanmalari, bir seyleri kagirma korkusu (FOMO) yasamalari
isletmeler acisindan bir firsat sunmaktadir. Yapilan literatiir taramasi
sonucunda “sosyal medya bagimlilig1” ve “FOMO” konusunda yapilan
bir¢ok calismaya rastlanilsa da 6zellikle Z kusagi tiiketicilerin gevrimici
satin alma davranisi ile sosyal medya bagimliligt arasinda FOMO’nun
aracilik etkisini inceleyen calismaya rastlanmamistir. Bu baglamda
yapilan bu arastirmanin konu ile ilgili literatiire katkida bulunacagi
ve pazarlama faaliyetlerinin etkinligini arttirmada yol gésterecegi
distiniilmektedir.

Bu calismanin amaci, sosyal medyay1 yaygin kullandigi bilinen Z
kusaginin sosyal medya bagimlilig: ile satin alma davranisi arasindaki
iliskide FOMO’nun aracilik etkisini incelemektir.

Arastirma ve Yaym Etigi Beyani: Calismanin arastirma kismu,
Kocaeli Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulundan
06/06/2023 tarih ve 2023/07 sayili karari ile alinan izin dogrultusunda
gerceklestirilmistir.

LLLITERATUR

A.SOSYAL MEDYA BAGIMLILIGI

“Sosyal medya” (SM) terimi ilk kez 1994 yilinda Tokyo ’da Matisse
adl1 bir ¢evrimici medya ortaminda kullanilmstir. Ticari Internetin bu
ilk giinlerinde ilk sosyal medya platformlar1 gelistirilmis ve piyasaya
stirlilmiistiir. Zaman i¢inde hem sosyal medya platformlarinin sayisi
hem de aktif kullanicilarinin sayis1 6nemli dl¢lide artmistir. Bu sebeple
de isletmeler rotalarini sosyal medya platformlarina gevirmektedirler
(Aichner, Griinfelder, Maurer ve Jegeni, 2021). Sosyal medya,
insanlarin igerik olusturdugu, paylastig, yer imlerine ekledigi ve biiyiik

oranda ag kurdugu bir ¢evrimigi tartigma alani olarak ortaya ¢ikmistir.
Sosyal medya platformlari, ilgilenebilecek dinamik topluluklara ve
bireylere kendini ve iiriinlerini sunma firsati sunmaktadir (Roberts ve
Kraynak 2008).

Gliniimiizde insanlar bir gruba ait olma ve diger insanlarla iletigim
kurma temel ihtiyac1 ile Oncelikle sosyal medya platformlarini
kullanmaktadir. Sosyal medyanin dogru ve etkin kullanimu ile bireyler
birgok bilgiye hizli bir sekilde erigebilmenin yaninda, iletisim, giindemi
takip etme, paylasimda bulunma, kimlik olusturma, is imkani gibi
bircok énemli firsati elde edebilir (Aribas ve Ozsahin, 2022, s.38).
Sosyal medyanin gelismesiyle birlikte insanlar ¢evresindeki kisileri ve
olaylari takip ederek neler olup bittigini, insanlarin neler yaptiklarini,
hangi friinleri alip kullandiklarin1 ve bagkalarinin yagantilart ile
kendi yasantisim karsilastirmaktadir (Iscan, Kapusuz, Bazancir,
Bayram ve Durukan, 2022, s.1220 ). Ancak sosyal medyada olmasi
gerekenden daha fazla zaman harcamak Onemli bir sorun olarak
degerlendirilmektedir (Aribas ve Ozsahin, 2022, s.38). Ozellikle
genclerin yogun ilgi gosterdigi sosyal medya, Tiirkiye’de ve diinyada
her gegen giin daha fazla bagimlilik haline gelmektedir (Kirik, Arslan,
Cetinkaya ve Giil, 2015).

Sosyal medya, giiniimiiz tiiketicilerine yeni bir rol kazandirmaktadir.
Glintimiiz tiiketicileri tiiketme eyleminin yaninda sosyal medya
uygulamalari/araglart olan bloglar, sosyal paylasim siteleri (Facebook
gibi), mikro blog uygulamalari (Twitter gibi), podcast’ler, video
ve fotograf paylagim siteleri (YouTube ve Flickr gibi) ile islevsel
tilketiciler haline gelmistir. Bu gergek goz Oniline alindiginda, sosyal
medyay1 pazarlama stratejilerine entegre eden isletmeler, &zellikle
de pazarlamacilar biiylik bir avantaj elde etmektedir (Nadaraja ve
Yazdanifard, 2013).

B. GELISMELERI KACIRMA KORKUSU (FOMO)

FOMO kavrami literatiirde ilk olarak Przybylski, Murayama,
Dehaan ve Gladwell (2013) tarafindan kullanilmisti. FOMO,
kisinin baskalarinin yasadigi mutluluk verici ve tatmin edici
deneyimler yasayabilecegini diisiinme ve kendisinin bu deneyimleri
yasayamayacagi hissine kapilarak endise duymast durumudur. Kisinin
yasadigr bu endise onun siirekli olarak ¢evrimigi baglantida kalma
ihtiyact duymasina neden olmaktadir (Przybylski vd., 2013; Bekman,
2022, ; Wegmann vd., 2017). Kisaca FOMO, insanlarin kisilerarasi
baglanma arzusundan kaynaklanan 6diillendirici deneyimleri kagirma
kaygisi olarak ifade edilmektedir (Abel vd., 2016).

Sosyal olarak dislanma korkusu, FOMO’nun ortaya ¢ikmasinda
rol oynamaktadir (Abel vd., 2016). Sosyal dislanma, aidiyet kaybina
neden olur ve buna bagl olarak kiside kaygi meydana gelir. Bu nedenle,
bireyler sosyal medyada c¢evrimi¢i olmadiklarinda, sosyal olarak
diglanma korkusuyla kaygi duyabilirler. Sosyal dislanma ayn1 zamanda
degersizlik duygularini da ortaya cikarir (Abel vd., 2016). FOMO’lu
bireyler sosyal medyada takip ettikleri kisilerin fikir ve yorumlarindan
fazlaca etkilenirler (Celik, Eru ve Cop, 2019).

FOMO kavramimi pazarlama siireglerine ilk dahil eden Herman
(2012), FOMO’nun tiiketici davraniglarinda oldukga etkili bir
motivasyon kaynagi oldugunu ifade etmektedir. Cesitli arastirmalar,
FOMO’nun bireylerin ¢evrimici etkinliklere katilmaya yonelik
davranislarini etkilemedeki istiin ikna edici etkisini gostermistir
(Przybylski vd, 2013; Tomczyk ve Selmanagic-Lizde, 2018; Riordan
vd., 2015). FOMO tarafindan ortaya ¢ikan kaygi, bireyleri akill
telefonlarini siirekli kullanma konusunda etkileyen ikna edici bir diirtii
yaratir (Wang vd., 2019 ). Tefertiller, Maxwell ve Morris (2020),
FOMO ile ¢evrimi¢i platformlarda kullanici katilimi arasinda pozitif
bir baglanti oldugu sonucuna ulagmistir. Bireylerin sosyal medyada
takipleri ve begenileri nedeniyle karsisina ¢ikan benzer iriinleri alma
istegi birgok aragtirma sonucunda ortaya koyulan bir sonugtur (Chen
ve Chan, 2017; Dawson ve Kim, 2009; Farivar ve Yuan, 2017). Kim
vd. (2020)’ne gore ise FOMO, markalasma, sosyal 6diil, statii, aligveris
motivasyonu, tatmin olma ve tilketim davranisi saglamada kullanilan bir
uyaricidir. Blackwell vd. (2017), sosyal medyanin sosyal etkilesimlere
kolay erisim saglamasi ve algilanan sosyal katilimi1 artirmasi nedeniyle,
FOMO’yu sergileyen kisilerin ¢evrimigi olarak asirt zaman gegirme
olasiliklarmi arttirdigini ve diger bireyler hakkinda bilgi toplama istegi
fazla olan kisiler i¢in sosyal medyanin ideal platformlar oldugunu
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belirtmisti. FOMO ile satin alma arasindaki iligskiyi arastiran birgok
calismada FOMO ile satin alma davranigi arasinda anlamli bir iliskinin
oldugu ortaya ¢ikmistir (Ding, 2021; Ercis, Deligéz ve Mutlu, 2021, ;

Kang, He ve Shin, 2020; Kaur, 2020 ; Senel, 2018; Seker, 2022).

C.Z KUSAGI

Z kusaginin yas araligi ile literatiirde ayr1 goriisler mevcuttur. Bazi
kaynaklar Z kusagmim 2000 y1l1 ve sonrast dogan bir kusak oldugunu
aktarirken (Ramgade ve Kumar, 2021; Priporas, Stylos ve Fotiadis,
2017; Akdemir vd,, 2013; Cetin ve Karalar, 2016), kimi kaynaklar
1995 yili ve sonrasi kusak oldugunu (Goh ve Lee, 2018; Bassiouni
ve Hackley, 2014; Fister-Gale, 2015), baz1 kaynaklar ise 1995 yil1 ile
2010 yillar1 arasinda dogan kusak oldugunu belirtmektedir (Hemantha,
2020).

Teknoloji kullanimina yatkin ve sosyal medya konusunda bilgili olan
Z kusagi iletisim kurma, gelismeleri takip etme, sosyallesme gibi birgok
amacla (Sahin ve Balli, 2020, s.60 ) sosyal medya ortaminda olduk¢a
fazla vakit gecirmektedir. “Teknoloji yerlisi” bir nesil olan Z Kusagi,
sosyal medyada oldukga aktif ve sohbet robotlar1 ve artirilmig gergeklik
gibi teknolojilerle etkilesime acik kisilerdir (Ameen ve Anand, 2020;
Yu, Foroudi ve Gupta, 2019).

Hizli degisen bir cagda dogan Z kusagi bireyleri, yenilikleri, degisimi
ve doniigiimleri diger bireylere gore daha gok sevmekte ve her seyi hizli
ve pratik bir sekilde yapmaya ve hizli sonug almaya odakli kisilerdir. Z
kusagi bireyleri 6grenmeye ve kesfetmeye agik olduklari igin aragtirmaci
ve merakli ve diger bireylere gore daha donaniml kisilerdir (Kavalet,
2015, s.91).  Bu nedenle, ¢evrimigi aligveris yapma se¢enegi onlar
icin dogaldir. Bu kusagin iiyeleri internetten alisveris yaparken en iyi
firsat1 arar, irliniin goriniirliigiine 6nem verir ve birtakim incelemeler
gerceklestirir . Ayrica Z Kusagi, geng yaslarina ragmen ¢evre dostu

tirinleri satin almaya ve tiiketmeye isteklidir (Noor, vd., 2017).

A. ARASTIRMANIN AMACI, KAPSAMI VE
MODELI

Arastirmanin amaci sosyal medya bagimliligi ile satin alma davranisi
arasindaki iliskide gelismeleri kacirma korkusunun aracilik etkisini
incelenmektir. FOMO’nun aract degisken olup olmadigi SPSS
PROCESS Makro eklentisi ile Hayes’in Model 4°ii ile test edilmistir.
Sosyal medya bagimliligi 6l¢egi iki alt boyuttan (sanal tolerans ve sanal
iletisim boyutlar1) olustugu i¢in aracilik analizi her iki degisken igin
ayr1 ayri ele almmustir. Aracilik etkisi analizinde ilk asamada bagimsiz
degiskenlerin (Sanal Tolerans ve Sanal Iletisim) ara degisken
(Gelismeleri Kagirma Korkusu) iizerindeki etkisine bakilmasi
gerekmektedir (Sekil 1 ve Sekil 2°de 1 numarali yol). Ikinci asamada,
bagimsiz degiskenlerin (Sanal Tolerans ve Sanal iletisim) bagiml
degisken (Satin Alma Davranisi) ile iliskisine bakilmasi gerekmektedir
(Sekil 2 ve Sekil 2°de 3 numarali yol). Yapilan basit dogrusal regresyon
analizi sonucunda her iki asamada sonuglar anlamli ise liglincii agamaya
gecilerek, bagimsiz degiskenler (Sanal Tolerans ve Sanal Iletisim) ile
ara degisken (FOMO) birlikte analize tabi tutularak bagimli degisken
iizerindeki etkisine bakilir (Arastrma modeli 1 ve 2’deki 1 ve 2
numarali yollarin toplami). Ugilincii agsamada eger bagimsiz degiskenin
bagiml degisken iizerinde etkisi yok ise tam aracilik etkisi, bagimsiz
degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisi zayif ise degiskenin
kismi aracilik eden bir degisken oldugu kabul edilmektedir (Baron ve
Keny,1986).

SEKIL 1 | Arastirma Modeli 1

Satin Alma
Davranigi

Sanal Tolerans

Geligmeleri
Kagirma Korkusu

(FOMO)

axb
a: Sanal toleransin gelismeleri kagirma korkusuna olan dogrudan etkisi
b: Sanal toleransin satin alma davranisina olan dogrudan etkisi
c Sanal toleransin satin alma davransina olan dogrudan etkisi

(axb)+c: Sanal toleransin satin alma davranigina olan dolayli etkisi

SEKIL 2 | Arastirma Modeli 2

Satin Alma
Davranigi

Sanal iletisim

Gelismeleri
Kagirma Korkusu

(FOMO)

axb
a: Sanal iletisimin gelismeleri kagirma korkusuna olan dogrudan etkisi
b: Sanal iletisimin satin alma davranigina olan dogrudan etkisi
c Sanal iletisimin satin alma davransina olan dogrudan etkisi

(axb)+c:

B. ARASTIRMA iCiN GELISTIRILEN HiPOTEZLER

Bu arastirma i¢in gelistirilen hipotezler asagida belirtilmistir. Sosyal
medya bagimliligimi test eden Olgek, olarak iki alt boyuttan (sanal
tolerans ve sanal iletisim) olugsmaktadir. Analizde iki alt boyut ayr1 ayr1
analiz edilmistir.

H_: Sanal toleransin FOMO iizerinde bir etkisi vardir.

: FOMO’nun satin alma davranigi iizerinde bir etkisi vardir.
: Sanal toleransin satin alma davranisi izerinde etkisi vardir.
. Sanal tolerans ile satin alma davranigi arasindaki iliskide
FOMO’nun aract1 rolii vardir.
: Sanal iletisimin FOMO tizerinde bir etkisi vardir.
: FOMO’nun satin alma davranisi iizerinde bir etkisi vardir.
,+ Sanal iletisimin satin alma davranisi lizerinde etkisi vardir.

H,: Sanal iletisim ile satin alma davramsi arasindaki iliskide

FOMO’nun aract1 rolii vardir.

C. EVREN VE ORNEKLEM

Bu arastirmanin evrenini, Tirkiye’de ikamet eden ve 2023 yili
icerisinde 18-24 yas araliginda olan tiiketiciler olusturmaktadir. Evreni
temsil eden Orneklem 18-24 yas araliginda olan, kolayda 6rnekleme
ile belirlenmis ve g¢evrimigi olarak ulagilmis toplam 520 kisiden
olusmaktadir. Ancak hatali ve eksik veriden dolay: analizler, gecerli
olan 427 anket iizerinden gerceklestirilmistir. Caligmada zaman ve
maliyet kisitlarindan dolay1 veriler ¢evrimici toplanmustir.

D. VERI TOPLAMA ARAGLARI

Olgiim arac1 olarak kullamlan anket besli Likert tipinde toplam 40
ifadeden olusmaktadir. Olgekteki Fomo ile ilgili 10 ifade Przybylski
vd. (2013) tarafindan gelistirilen ve Gokler, Aydin, Unal ve Metintas
(2016)’ 1n kullandig1 ¢alismasindan alinirken, Sanal Tolerans ve Sanal
fletisim alt boyutlarindan olusan ve 20 ifadeli Sosyal Medya Bagimlilig:
Olcegi ise Sahin ve Yagci (2017)’nin ¢aligmasindan ve son olarak 10
ifadeli Satin Alma Davranis1 6lgegi ise Islek (2012)’nin ¢alismasindan
almmustir. Olgiim aracinda ayrica katilimeilari demografik 6zelliklerini
Olcen 6 adet soru daha vardir.

E. OLCEK GUVENILIRLIGI VE GECERLILIGI

KMO testi 6lgekte kullanilan 6rneklem biyiikligiiniin uygunlugunu,
Barlett testi ise dlcekteki verilerin korelasyon matrisinin birim matrise
esitligini smamak amaciyla yapilmistir. Elde edilen sonuglara gore
FOMO o6lgegi (KMO=,806, Barlet=1504,12; df=45; Sig.=,000) sosyal
medya bagimhiligi olgegi (KMO= ,923 Barlet=5711,07; df=153;
Sig.=,000) ve satin alma davranisi 6lcegi (KMO=,870, Barlet=1405,38;
df=78; Sig.=,000) arastirmada kullanilan Orneklem biiyiikliigiiniin
iyi diizeyde oldugunu ve verilerin faktor analizine uygun oldugunu
gostermektedir (Kaya ve Kaya, 2013).

Yapilan Agiklayici Faktér Analizi (AFA) sonuglarma gore iki
boyuttan olusan sosyal medya bagimliligi 6lgeginin iki alt boyuttan

Sanal iletisimin satin alma davranisina olan dolayl etkisi

H
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olustugu (sanal iletisim ve sanal tolerans), ifadelerin faktor yiiklerinin
0,513 ile 0,807 arasinda degistigi ve agtklanan toplam varyansin ise %
64,74 oldugu tespit edilmistir. FOMO 6lgegi igin yapilan test sonucuna
gore Olgek tek boyuttan olustugu, faktor yiiklerinin, 505 ile ,780 arasinda
oldugu ve agiklanan toplam varyansin 51,32 oldugu, satin alma 6l¢egi
icin yapilan test sonucuna gore ise dlgek tek boyuttan olustugu, faktor
yiiklerinin ,562 ile ,726 arasinda oldugu ve toplam agiklanan varyansin
ise 54,61 oldugu tespit edilmistir. Dondiirme Yontemi olarak Kaiser
Normalizasyonu ile Varimax tercih edilmistir. Yapilan faktor analizi
sonucunda her faktorii 6lgen ifadelerin faktorle iliskili oldugu ve faktor
yiik degerinin de tatmin edici degerlerde oldugu sonucuna ulasilmigtir
(Sencan, 2005).

Sosyal medya bagimliligi 6l¢egi Sahin ve Yagci (2017) tarafindan,
FOMO blgegi Gokler vd., (2016) tarafindan ve Islek (2012) tarafindan
gelistirilen satin alma Oncesi tiiketici davranigi 6lgegi ise Zeytin ve
Akkas (2023) tarafindan Dogrulayict Faktér Analizi uygulanmis ve
gegerliligi test edilmistir.

Iki alt boyuttan olusan sosyal medya bagimlilig1 6lgegi, tek boyuttan
olusan gelismeleri kagirma korkusu (FOMO) dlcegi ve tek boyuttan
olusan satin alma davranisi dlgegine iliskin giivenilirlik ve gegerlilik
test sonuglart Tablo 1°de verilmistir.

TABLO 1 | Sosyal Medya Bagimlihgi Olgegi, Satin Alma
Davranislari Olcegi ve Gelismeleri Kagirma Korkusu
Olceginin Alt Boyutlarina iliskin Cronbach’s Alpha
Guvenilirlik Katsayr Degerleri

Olcek Alt Boyutlar Cronbach’s Alpha
Sosyal Medya . Sanal Tolerans 0,931
Bagimliligi Olcegi
a=0,930 Sanal iletisim 0,930
Satin Alma Davranis
Olcegi Satin Alma Davranisi 0,852
0=0,852
Gelismeleri Kacirma
Korkusu (FOMA) Gelismeleri Kagirma
P 0,824
Olgegi Korkusu
0=0,889

Tablo 1 incelendiginde, sosyal medya bagimliligi Slgeginin alt
boyutlar1 olan sanal tolerans igin Cronbach’s Alpha giivenilirlik
indeksi 0=0,931, sanal iletisim i¢in 0,930 olarak elde edilmistir.
Sosyal medya bagimliligi 6l¢eginin tiimii igin elde edilen Cronbach’s
Alpha giivenilirlik indeksinin ise @=0,930 oldugu goriilmektedir.
Bu sonu¢ Olgek giivenilirliginin miikemmel diizeyde oldugunu
gostermektedir. Satin alma davranis dlgegine bakildiginda Cronbach’s
Alpha giivenilirlik katsay1 degerinin 0=0,852 oldugu, FOMO 6lgegine
bakildiginda ise Cronbach’s Alpha giivenilirlik katsayr degerinin
0=0,824 oldugu goriilmektedir. Bu sonug, satin alma davranigi ve
FOMO o6lgeginin dlgek biitiinii igin giivenilirlik diizeyinin iyi diizeyde
oldugunu gostermektedir (Y1ldiz ve Uzunsakal, 2018, s.19).

F. BULGULAR

Arastirmaya katilan 427 katilimeinin sosyo-demografik dzelliklerine
iliskin bilgilerine ve sosyal medya kullanim amaglarma iliskin bilgiler
Tablo 2’de gosterilmistir.

Katilimecilarin %78,9’unun kadin, %28,1’inin ise erkek oldugu;
egitim durumlari incelendiginde %44,2°sinin lise, % 55,8’inin ise
tiniversite mezunu oldugu; gelir durumuna bakildiginda 5.500 TL ve
altinda aylik geliri olanlarin orani %9,6, 5.501-11.000 TL arasinda
geliri olanlarin orani % 26,5, 11.001-16.500 TL arasinda geliri olanlarin
orant %21,1, 16.501-22.000 TL arasinda geliri olanlarin orani %20
,1 ve 22.000 TL fizeri geliri olanlarin oraninin ise % 22,7 oldugu
goriilmektedir. Katilimeilarin sosyal medyada giinliik vakit gecirme
stirelerine bakildiginda, tiim katilimeilarin sosyal medya kullandig:
goriilmekle birlikte 2 saatten az kullananlarin orani %13,6 iken 2-4
saat arasinda kullananlarin oran1 %46,4, 4-7 saat arasinda kullananlarin
orant %31,9 ve 7 saatten fazla kullananlarin oraninin ise % 8,2 oldugu
goriilmektedir. Bu sonug bize Z kusagindan olusan katilimcilarin giinliik

sosyal medyada vakit gegirme siirelerinin olduk¢a fazla oldugunu
gostermektedir. Katilimcilarin sosyal medyay: kullanma nedenleri
incelendiginde sirasiyla %32,8’inin  vakit gecirmek, %30,5’inin
geligsmeleri takip etmek ve %13,8’inin iletisim kurmak amaci ile sosyal
medya kullandig1 goriilmektedir. En dikkat g¢ekici sonug ise sosyal
medyayi fikir aligverisi i¢in sadece 3 katilimcinin kullanmasidir.

TABLO 2 | Katilimcilara Ait Bilgiler

Degiskenler Kategoriler Sayi Yiizde (%)
Kadin 307 71,9
Cinsiyet Erkek 120 28,1
Toplam 427 100
ilkokul 0 0
Ortaokul 0 0
dEl?ril:i;‘u Lise 189 44,2
Universite 238 55,8
Toplam 427 100
Evet 86 20,1
g::‘:mz Hayir 341 79,9
Toplam 427 100
5.500TL ve alti 41 9,6
5.501-11.000 TL 113 26,5
Aile aylik 11.001-16.500 TL 90 211
gelir durumu 16.501-22.000 TL 86 20,1
22.000TL tzeri 97 22,7
Toplam 427 100
Hig 0 0
Sosyal 2 saatten az 58 13,6
medyada 2-4 saat 198 46,4
glnliik vakit
gegirme 4-7 saat 136 31,9
sliresi 7 saatten fazla 35 8,2
Toplam 427 100
iletisim kurmak 59 13,8
Gelismeleri takip etmek 130 30,5
Sosyal Fikir aligverisi 3 7
medyayi Ahsveris yapmak 54 12,6
kuIIann}a Fotograf, video, fikir,
nedeni haber vb. paylasmak 41 96
Vakit gecirmek 140 32,8
Toplam 427 100

Arastirmada kullanilan FOMO, satin alma davranisi, sanal tolerans
ve sanal iletisim degiskenlerinin normal dagilip dagilmadigmin
belirlenmesinde, ¢arpiklik ve basiklik degerleri incelenmistir. Carpiklik
ve basiklik degerleri Tablo 3’te gosterilmistir.

TABLO 3 | Degiskenlere iliskin Carpiklik ve Basiklik
Degerleri

Satin Sanal Sanal
FOMO Alma P
Tolerans  lletisim
Davranisi
Skewness (Carpiklik)  ,088 -,381 ,062 ,181
Kurtosis (Basiklik) -,291 ,253 -930 -417
Carpiklik ve basiklik degerleri incelendiginde; degiskenlerin

carpiklik ve basiklik degerleri +1 ile -1 araliginda oldugundan verilerin

normal dagilim gosterdigi belirlenmistir (Tabachnick ve Fidell, 2013).
Sanal tolerans ile satin alma davranisi arasindaki iliskide FOMO’nun

aracilik etkisinin belirlenmesinde Process Makro eklentisi ile Hayes’in
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Model 4’1 kullanilarak aracilik analizi yapilmistir. Arastirma modeli
kapsaminda sanal tolerans ile satin alma davranigi arasindaki iligkide
FOMO’nun aracit bir rolii olup olmadigmin belirlenmesi amaciyla
hiyerarsik dogrusal regresyon modeli kurulmustur. Hiyerarsik dogrusal
regresyon modeli kapsaminda test edilecek olan hipotez (H,:) asagida
belirtilmistir. Hiyerarsik dogrusal regresyon analizi sonuglar1 ise Tablo
5’te verilmigtir. Aracilik etkisinin belirlenmesinde Hayes tarafindan
gelistirilen “Process” yazilimi ile Boostrap analizi yapilip incelenmis
ve sonuglari Tablo 6’da verilmistir.

H,: Sanal tolerans ile satin alma davranisi arasindaki iliskide
geligsmeleri kagirma korkusunun araci etkisi vardir.

TABLO 4 | Sanal Tolerans ile Satin Alma Davranisi Arasindaki
iliskide FOMO’nun Araci Etkisinin Belirlenmesi

Model B SH. 1 T P
Sabit 5 ohs 006 29755 000
Terim

() sanal
anal - 513 033 297 6423 000
Tolerans
Sabit 5 o5 125 17,537,000
Terim

) sanal - ee 035 123 2488 013
Tolerans
FOMO 351 047 369 7467 000

Model c:R=0,297 R?=0,088 F_, =41256 p=,000

Model ¢':R=0,441 R?=0,194 F__ =51,163 p=,000

(2,424)

Not: Bagimli Degisken Satin Alma Davranisidir

Hiyerarsik dogrusal regresyon analizi sonuglarini gdsteren Tablo
4 incelendiginde, testin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini
belirleyen F istatistik olasilik degerinin 0,05’in altinda olmasi
(p-degeri=0,000) modelin istatistiksel olarak anlamli oldugunu
gostermektedir. Determinasyon katsayist degerinin (R?) 0,19 oldugu
goriilmektedir. Bu sonug, sanal tolerans ve FOMO’nun satin alma
davranigindaki degisimin % 19’unu agikladigi anlamina gelmektedir.

Modelde belirtilen sabit terim ve bagimsiz degiskenler icin
hesaplanan olasilik degerinin 0,05’in altinda oldugu (p-degeri=0,000)
goriilmektedir. Bu sonug, sabit terimin istatistiksel olarak anlamli
oldugu anlamina gelmektedir. Sanal tolerans i¢in hesaplanan olasilik
degeri p=0,013 ve bagimli degiskenin bagimsiz degisken iizerinde
hangi yonde etkili oldugunu gosteren katsayr degeri ise B=0,088
olarak elde edilmistir. Bu bulgu bize FOMO’nun satin alma davranisi
iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisinin oldugunu gostermektedir.
FOMO degiskeni i¢in hesaplanan olasilik degerinin 0,05’in altinda
(p-degeri=0,000) ve katsay1 degerinin de $=0,351 olmasi, FOMO’nun
satin alma davranisini pozitif ve anlamli bir sekilde etkiledigi anlamina
gelmektedir. Bu nedenle H2 hipotezi kabul edilir.

TABLO 5 | Dogrudan Etki, Dolayli Etki Bootstrap Analizi

Etki SH. t p BootLLCI  BootULCI
T°"'a(f)' Bk o7 o0 6431 000 0476 02778
D"‘::‘,)Etk' 0,088 00354 2488 0013 00185  0,1575
DolayhEthi  pyi  Bootse BootlL(l  BootULCI
(axb)
0,1744  0,0306 0,1179 0,2379
Bootstrap yontemi ile incelenen aracilik analizi sonuglari

incelendiginde; sanal toleransin satin alma davranisi tizerindeki etkisi
FOMO ile gergeklestiginde, sanal toleransin satin alma davranisi
izerindeki direkt etkisi azalmaktadir. Bu durum sanal toleransin
FOMO’yu etkiledigi, FOMO’nun da satin alma davranisini etkiledigini
gostermektedir. Bootstrap analizi sonuglarinda; dolayli etkilerdeki
alt ve iist siir giiven araliklart (BootLLCI: ,1179, BootULCI: ,2379)
sifir icermediginden sanal tolerans ile satin alma davranigi arasindaki
iliskide FOMO’nun aracilik etkisinin istatistiksel olarak anlaml

oldugunu gostermektedir. Bootstrap yontemi sanal tolerans ile satin
alma davranigi arasindaki iliskide FOMO’nun kismi araci etkisi
oldugunu dogrulamaktadir.

Sanal iletisim ile satin alma davranis arasindaki iliskide FOMO’nun
aracilik etkisinin belirlenmesinde Process Makro eklentisi ile Hayes’in
Model 4’1 kullanilarak aracilik analizi yapilmistir. Aragtirma modeli
kapsaminda sanal iletigim ile satin alma davranis1 arasindaki iligkide
FOMO’nun aract bir rolii olup olmadigmin test edilmesi amaciyla
hiyerarsik dogrusal regresyon modeli kurulmustur. Hiyerarsik dogrusal
regresyon modeli ile smanacak olan hipotez asagida belirtilmis
olup, hiyerarsik dogrusal regresyon analizi sonuglart da Tablo 6’da
gosterilmistir. Aracilik etkisinin belirlenmesinde Hayes tarafindan
gelistirilen “Process” yazilimi ile Boostrap analizi yapilip incelenmis
ve sonuglari Tablo 7°de verilmistir.

Hg: Sanal iletisim ile satin alma davranigi arasindaki iliskide
FOMO’nun araci etkisi vardir.

TABLO 6 | Sanal iletisim ile Satin Alma Davranisi Arasindaki
iliskide FOMO'nun Araci Etkisinin Belirlenmesi

Model B SH. B T P
SabitTerim 2,915 107 27,244 000
(c)
sanal 186 037 235 498 000
iletisim
SabitTerim 2,23 ,130 17176  ,000
() sanal 041,039 051 1,040 0299
iletisim
FOMO 0384 ,047 ,404 8204 000
Model c:R=0235 R®=0,055 F_, =24885 p=000
Model ¢': R=0,430 R*=0,185 F,  =48083 p=000

Not: Bagimli Degisken Satin Alma Davranisidir

Hiyerarsik regresyon analizi sonuglar1 incelendiginde, R? degerinin
0,18 oldugu goriilmektedir. Bu sonug, sanal iletisim ve FOMO’nun satin
alma davranigindaki degisimin %18’ini agikladigini gostermektedir.
Testin istatistiksel olarak anlaml1 olup olmadigini belirleyen F istatistik
olasilik degerinin (p-degeri=0,000) 0,05’in altinda olmasi, sabit terimin
istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir. Sanal iletisim i¢in
olasilik degeri (p=0,299) 0,05’in lizerinde bulunmustur. Bu sonug, sanal
iletisimin satin alma davranisi lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir
etkisinin bulunmadig! anlamina gelmektedir. Yapilan test sonucunda,
FOMO olasilik degeri p=0,000 ve katsay1 degeri 3=0,384 olarak elde
edilmistir. Bu sonug, FOMO’nun satin alma davranisi iizerinde pozitif
yonli ve anlamli bir etkisinin oldugu anlamina gelmektedir.

TABLO 7 | Dogrudan Etki, Dolayli Etki Bootstrap Analizi

Etki  SH. t P BootLLCI  BootULCI
Toplam o0 00374 49885 000 0113 0,259
Etki (c)
D"z‘,)“k' 00406 0039 10401 02989 00361 01173
Dolayh — ci  BootSE  BootlLCl BootULCl
Etki (axb)

0184 00298 01292 0,465
Bootstrap yontemi ile incelenen aracilik analizi sonuglari

incelendiginde; sanal iletisimin satin alma davranisi tizerindeki etkisi
FOMO ile gergeklestiginde, sanal iletisimin satin alma davranisi
tizerindeki direkt etkisi ortadan kalkmaktadir. Bu durum sanal iletisimin
FOMO’yu etkiledigi, FOMO’nun da satin alma davranisini etkiledigini
gostermektedir. Bootstrap analizi sonuglarinda; dolayli etkilerdeki alt
ve Ust smir giiven araliklari (BootLLCI: ,1292, BootULCI: ,2465) sifir
icermediginden sanal iletisim ile satin alma davranigi arasindaki iliskide
FOMO’nun aracilik etkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu
gostermektedir. Bootstrap analizi sonuglari sanal iletisim ile satin alma
davranigi arasindaki iliskidle FOMO’nun tam araci etkisi oldugunu
dogrulamaktadir.
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SONUC VE ONERILER

Bu calismada sosyal medya bagimliligi ile satin alma davranisi
arasindaki iliskide gelismeleri kacirma korkusunun (FOMO) aracilik
etkisinin olup olmadigi incelenmistir. Anket yontemi kullanilarak
427 kisiden (Z Kusagi) elde edilen veriler ii¢ asamali ¢oklu regresyon
analizi yontemi kullanilarak SPSS PROCESS Makro eklentisi ile
test edilmistir. Calisma konusuyla ilgili ¢alismalar kapsamli bir
tarama yapilarak incelenmis ve bu calismada elde edilen sonuglar ile
karsilastirilmistir.

FOMO, dogrudan veya dolayli olarak insan davranigini
etkilemektedir. Tiiketici davraniglari baglaminda satin alma davranisina
etkisi oldugu diisiiniilen FOMO’yu pazarlama diinyas: da yakindan
incelemeye baslamistir. Yapilan bazi aragtirmalar, sosyal medyanin asir1
kullaniminin ve buna baglh olarak bagimlilik semptomlarmimn kismen
FOMO’dan kaynaklandigini ortaya koymustur (Oberst vd., 2017,
Wood, ve Davies, 2020).

Arastirma igin gelistirilen model test edilmis ve test sonuglari ile
aragtirma hipotezleri dogrulanmistir. Bu ¢alisma neticesinde elde
edilen bulgulara gére, FOMO satin alma davranigini, sanal tolerans
satin alma davranisini ve FOMO’yu pozitif yonde etkiledigi; sanal
tolerans ile satin alma davranisi ve sanal iletisim ile satin alma davranisi
arasindaki iliskide FOMO’nun araci etkisi oldugu tespit edilmistir.
Sultan (2021)’m yaptigi c¢alismadaki FOMO’nun sosyal medya
bagimliligina aracilik ettigi ve sosyal medya bagimlilig: tizerinde etkisi
oldugu sonucu bu ¢alisma ile tutarlilik gostermektedir. Yine benzer
caligmalar ayni sonuglara ulagsmistir (Zhang vd., 2024 ; Kurtoglu ve
Aydin 2023; Aricilik, 2023; Putri vd., 2023; Kuss ve Griffiths, 2017,
Pratiwi ve Fazriani, 2020; Topino vd., 2023). Ayrica katilimcilarin
sosyal medyada giinliik vakit gecirme siirelerinin oldukca fazla oldugu
ve sosyal medyay1 kullanma nedenlerinin daha ¢ok vakit gecirme ve
gelismeleri takip etme isteginden kaynaklandigi sonucuna ulagilmistir.

Cesitli arastirmalar ile, FOMO’nun bireylerin ¢evrimigi etkinliklere
katilmaya yonelik davranislarini etkilemedeki iistiin ikna edici etkisi
(Przybylski vd, 2013; Tomczyk ve Selmanagic-Lizde, 2018; Riordan
vd., 2015; Wang vd., 2019) ve FOMO ile satin alma davranisi arasinda
anlamli bir iligkinin oldugu ortaya ¢ikmustir (Ding, 2021; Ercis vd., 2021,
238; Kang vd., 2020; Kaur, 2020 ; Senel, 2018; Seker, 2022; Bekman,
2022, Cetinkaya ve Sahbaz, 2019). Bu caligmalardan elde edilen
FOMO’nun satin alma davranigina anlamli ve pozitif bir etkisi oldugu
sonucu, bu ¢alisma ile tutarlilik gostermektedir. Konu ile ilgili yapilan
bu arastirmalar FOMO’nun pazarlama stratejilerinde kullanilmasinin
énemli bir etkisinin oldugunu goéstermektedir. Isletmeler tiiketicileri
ikna etme ve satin alma davranigina yonlendirmede FOMO kaygisini
harekete gecirecek indirimler, kampanyalar ve promosyonlarda miktar
ve zaman kisitlamast yaparak kithk algisi olusturabilir. Ozellikle de
bu strateji sosyal medyay1 yogun olarak kullanan ve gelismeleri takip
etmek isteyen Z kusagi bireyleri i¢in daha etkili olacaktir.

Konu ile ilgili yapilan ¢aligmalar irdelendiginde, daha 6nce dzellikle
Z kusagi 6zelinde sosyal medya bagimliligmin satin alma davranisina
etkisinde FOMO’nun aracilik etkisinin incelenmedigi goriilmiistiir.
FOMO’yu ele alan calismalar incelendiginde FOMO’nun satin
alma davranmigina etkisinin (Seker, 2022; Bekman, 2022; Van Solt,
2019; Saavedra ve Bautista Jr, 2020; Okutan, 2023; Malatyali, 2021;
Mohanan ve Shekhar, 2021), FOMO egilimlerinin anlik satin alma
davraniglar1 iizerindeki etkileri ve anlik satin almalarm satin alma
sonras1 pigsmanliklarini etkileyip etkilemediginin (Celik, Eru, ve Cop,
2019; Hussain, Raza,, Haider ve Ishaq, 2023; Yilmaz, 2023), sosyal
ag sitelerini ve sosyal medyayr kullanmada FOMO’nun roliiniin
(Classen, Wood ve Davies, 2020), plansiz satin alma ile FOMO
arasindaki iligkide sosyal medyanin araci etkisinin ( Pelek ve Agca,
2022), sosyal medya bagimliliginin FOMO ile kompulsif ¢evrimici
aligveris arasindaki iliskideki aracilik etkisinin (Demir ve Cetin 2021)
incelendigi tespit edilmistir. Bu bakimdan ¢alismanin niteligi, kapsami,
Ozgiinltigii ve elde edilen sonuglart ile bu alandaki literatiire 6nemli
katkilar saglayacagi ve pazarlama faaliyetlerini yiriiten kisilere yol
gosterecegi diistiniilmektedir.

FOMO’nun satin alma davranigini olumlu etkilemesi her ne kadar
pazarlamacilara 6nemli avantajlar saglasa da bu konunun etiksel
acidan incelenmesi gerektigi de ortadadir. Konu ile ilgili “dijital etik”

temali arastirma ve incelemelerin yapilarak tiiketici ve toplum sagligi
acisindan fayda saglayacag diisiiniilmektedir. Ayrica bu konunun yasal
diizenlemeleri ile ilgili neriler sunulabilir.

FOMO’nun etkinligi ve pazarlamacilara saglayacagi avantajlar ile
ilgili daha derin ve detayli bilgiler elde etmek i¢in daha zenginlestirilmis
ve pazarlama stratejilerine yol gosterebilecek arastirmalar yapilabilir.

Gelecekte konu ile ilgili arastirma yapmak isteyenler icin oneriler
asagida sunulmustur;

v’ Farkh tiiketim tiirleri (liks moda trtinleri, turizm faaliyetleri,

elektronik esya vb.) lizerinde galismalar yapilabilir.

v" Daha biiyiik 6rneklem ile farkh kusaklarin (X, Y, Z) konu ile ilgili
karsilastirilmasi yapilabilir.

v' Farkli iilkelerde arastirma yapilarak tilkeler arasi karsilagtirmalar
yapilabilir.

v’ Aragtirma modeline farkli degiskenler eklenerek yeni bir model
geligtirilebilir.

v FOMO’nun bir pazarlama stratejisi olarak kullanilmasinin etiksel
acidan degerlendirmesi yapilabilir ve bu konuda tiiketicilerin
goriislerine bagvurulabilir.

v FOMO stratejisinin uygulandigi bir reklam (kitlik algisi, siire
kisitlamast ile FOMO etkisi yaratan bir reklam) ile bu stratejinin
uygulanmadigi bir reklam segilip tiiketicilere izletilerek tepkileri
(satin alma davranisi, satin alma niyeti vb.) Olgtilebilir ve iki
reklamin karsilastirilmasi yapilabilir.
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Extended Abstract

Fear of missing out (FOMO) directly or indirectly affects human
behavior. The marketing world has also begun to examine FOMO, which
is thought to have an impact on purchasing behavior in the context of
consumer behavior. Some studies have revealed that excessive use of
social media and the resulting addiction symptoms are partly caused by
FOMO (Oberst et al., 2017).

The fact that the young population, Generation Z, uses social media
platforms extensively and experiences fear of missing out (FOMO)
offers an opportunity for businesses. In this study, the mediating
effect of FOMO between Generation Z consumers’ online purchasing
behavior and social media addiction was examined.

Introduction

Social networks allow consumers, especially younger generations, to
constantly follow what their peers are doing and what they are missing
(e.g. social events, life experiences, life opportunities, etc.) (Franchina
et al., 2018, p. 4) Social This situation, which is defined as the fear of
being excluded and the fear of missing out, causes the emergence of
FOMO (fear of missing out) (Abel, Buff, & Burr, 2016). Consumers
who fear missing out on developments sometimes cannot control
themselves regarding their purchasing behavior.

Excessive use of social media, which greatly facilitates our lives, has
become a controversial issue (Echeburua and Corral, 2010). With the
excessive use of social media to the extent that it interferes with almost
every aspect of daily life (Griffiths, 2000, 2012), people, especially
young individuals, have fears such as missing out on developments and
not being accepted socially (Abel, Buff, & Burr, 2016) and excessive
anxiety about social media. They feel and act with an uncontrollable
impulse (Andreassen and Pallesen, 2014).

The purpose of this research is to examine the mediating effect
of FOMO in the relationship between social media addiction and
purchasing behavior.

Literature

With the development of social media, people follow the people and
events around them and compare what is going on, what people do,
what products they buy and use, and their own lives with the lives of
others (Iscan et al., 2022, 1220).

FOMO refers to the feeling and anxiety that an individual feels that
others can have happier and more satisfying experiences beyond his
own life, and that he will be deprived of them if he cannot experience
them himself. With this concern, the individual feels the need to
constantly stay connected online (Przybylski et al., 2013, ; Bekman,
2022, ; Wegmann et al., 2017)

Herman (2012), who was the first to include the concept of FOMO
in marketing processes, states that FOMO is a very effective source of
motivation in consumer behavior. Various studies have demonstrated
the superior persuasive effect of FOMO in influencing individuals’

behavior towards participating in online activities (Przybylski et al.,
2013; Tomczyk et al., 2018; Riordan et al., 2015).

This generation, which is prone to using technology and
knowledgeable about social media, spends a lot of time in the social
media environment for many purposes such as communicating,
following developments, and socializing (Sahin and Balli, 2020,60).
Generation Z, a “technology native” generation, is very active on social
media and open to interaction with technologies such as chatbots and
augmented reality (Ameen and Anand, 2020; Yu, Foroudi, and Gupta,
2019).

Data Set and Findings

The data required for the research was collected from 427 people
using the survey method, and whether FOMO is a mediator variable
in the relationship between social media addiction and purchasing
behavior was tested using the three-stage multiple regression analysis
method and the SPSS PROCESS Macro plugin. A total of 8 hypotheses
were tested and all were accepted. The hypotheses in question are given
below.

H1: Virtual tolerance has an effect on FOMO.

H2: FOMO has an effect on purchasing behavior.

H3: Virtual tolerance has an effect on purchasing behavior.

H4: FOMO has a mediating role in the relationship between virtual
tolerance and purchasing behavior.

HS5: Virtual communication has an effect on FOMO.

H6: FOMO has an effect on purchasing behavior.

H7: Virtual communication has an effect on purchasing behavior.

HS8: FOMO has a mediating role in the relationship between virtual
communication and purchasing behavior.

Result

The model developed for the research was tested and the research
hypotheses were confirmed with the test results. According to the
findings obtained as a result of this study, it was determined that FOMO
positively affected purchasing behavior, virtual tolerance positively
affected purchasing behavior and FOMO; FOMO had a mediating effect
on the relationship between virtual tolerance and purchasing behavior
and virtual communication and purchasing behavior.
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gerceklestirilmistir

ABSTRACT

This study investigates the impact of brand fan page usage and engagement on social media
platforms on consumer purchase intentions, with a focus on the mediating and moderating roles of
brand loyalty. In this study, 411 participants who actively use social media and follow brand fan pages
participated. The Structural Equation Modeling (SEM) results reveal that both brand fan page usage
and engagement significantly enhance brand loyalty, which in turn positively influences purchase
intention. Additionally, brand loyalty plays a dual role: it mediates the relationship between fan page
interactions and purchase intentions, and it also moderates these relationships, strengthening the
positive impact of fan page interactions on purchase intentions. Practically, the findings suggest that
marketers should focus on strategies that encourage both usage of and active engagement with
brand fan pages to build and sustain brand loyalty, which in turn drives purchase intentions. The
critical role of brand loyalty highlights its importance not only in fostering a positive relationship with
the brand but also in enhancing the effectiveness of social media marketing efforts.

Keywords: Digital Marketing, Brand Fan Page Usage, Brand Fan Page Engagement, Brand Loyalty, Consumer
Purchase Intention.

SOSYAL MEDYA MARKA FAN SAYFASI KULLANIMI VE
ETKILESIMININ TUKETICILERIN SATIN ALMA NIYETI
UZERINDEKI ETKiSi: MARKA SADAKATININ ARACILIK VE
DUZENLEYiCi ROLU

0oz

Bu calisma, marka sadakatinin aracilik ve diizenleyici rollerine odaklanarak, sosyal medya
platformlarinda marka fan sayfasi kullanimi ve etkilesiminin tiiketici satin alma niyetleri Gzerindeki
etkisini arastirmaktadir. Bu arastirmaya sosyal medyayi aktif olarak kullanan ve marka fan sayfalarini
takip eden 411 katilimar katilmistir. Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) sonugclari, hem marka hayran
sayfasi kullaniminin hem de bagliigin marka sadakatini énemli 6lctide artirdigini ve bunun da
satin alma niyetini olumlu yonde etkiledigini ortaya koymaktadir. Ayrica, marka sadakati ikili bir rol
oynamaktadir: hayran sayfasi etkilesimleri ve satin alma niyetleri arasindaki iliskiye aracilik etmekte
ve ayni zamanda hayran sayfasi etkilesimlerinin satin alma niyetleri Gzerindeki olumlu etkisini
gliclendirerek bu iliskileri yonetmektedir. Pratik olarak, bulgular pazarlamacilarin marka sadakati
olusturmak ve stirdiirmek icin marka hayran sayfalarinin hem kullanimini hem de aktif katilimini
tesvik eden stratejilere odaklanmalari gerektigini ve bunun da satin alma niyetlerini yonlendirdigini
gostermektedir. Marka sadakatinin kritik roll, sadece markayla olumlu bir iliski gelistirmenin degil,
ayni zamanda sosyal medya pazarlama ¢abalarinin etkinligini artirmanin da dnemini vurgulamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Pazarlama, Marka Fan Sayfasi Kullanimi, Marka Fan Sayfasi Etkilesimi, Marka Sadakati,
Tuketici Satin Alma Niyeti.
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INTRODUCTION

The advent of social media has fundamentally transformed the
landscape of marketing, providing brands with unprecedented
opportunities to engage with consumers directly and interactively.
Social media platforms such as Facebook, Instagram, and Twitter allow
brands to create fan pages where they can share content, communicate
with followers, and foster a community of loyal customers. These brand
fan pages serve as vital touchpoints for consumer-brand interactions,
influencing various aspects of consumer behavior, including brand
loyalty and purchase intentions.

Brand fan page usage refers to the extent to which consumers visit
and interact with the media fan page of a brand, while brand fan page
engagement involves more active forms of interaction, such as liking,
commenting, and sharing content. Both usage and engagement are
critical metrics for assessing the effectiveness of social media marketing
strategies. Previous studies have shown that social media interactions
can significantly enhance brand loyalty, which in turn can influence
consumer purchase intentions (Muntinga, Moorman & Smit, 2011;
Dessart, Veloutsou & Morgan-Thomas, 2015).

Brand loyalty is a multifaceted construct that encompasses emotional
attachment, commitment and a favorable attitude towards the brand. It is
both a consequence of positive brand interactions and a driver of future
purchasing decisions (Chaudhuri & Holbrook, 2001). Loyal customers
are more likely to repurchase from the brand, recommend it to others
and exhibit resilience to competitive offers. Thus, understanding the
pathways through which social media interactions influence brand
loyalty and purchase intentions is crucial for developing effective
marketing strategies.

The primary objective of this study is to investigate the impact of
brand fan page usage and engagement on consumer purchase intentions,
with a specific focus on the mediating and moderating roles of brand
loyalty. The study aims to address the following research questions:

How does brand fan page usage influence brand loyalty?

How does brand fan page engagement influence brand loyalty?

How does brand loyalty influence purchase intentions?

Does brand loyalty mediate the relationship between brand fan page
usage/engagement and purchase intentions?

Does brand loyalty moderate the relationship between brand fan page
usage/engagement and purchase intentions?

This study first reviews the literature on brand loyalty, social media
engagement, and purchase intention. Following this, the research
hypotheses are presented based on identified gaps. The methodology
section explains participant selection, sampling techniques, and
data collection. Results are analyzed using Structural Equation
Modeling (SEM) to test the proposed hypotheses, and the discussion
interprets these findings in light of current literature. Finally, practical
implications, limitations, and future research directions are provided.

This study contributes to literature by integrating the roles of brand
loyalty as both a mediator and moderator in the context of social
media marketing. It provides empirical evidence on how brand fan
page interactions can drive consumer purchase behavior through the
enhancement of brand loyalty. The findings offer valuable insights for
marketers on the importance of fostering engagement and building
loyalty through social media channels to effectively influence consumer
purchasing decisions.

I. LITERATURE REVIEW

The rise of social media has dramatically altered the landscape
of marketing by providing brands with new avenues to engage with
consumers (Appel, Grewal, Hadi & Stephen, 2020). Social media
platforms such as Facebook, Twitter and Instagram offer unique
opportunities for brands to create fan pages where they can share content,
interact with followers and build a community of loyal customers
(Saravanakumar & Suganthalakshmi, 2012). These interactions on
brand fan pages are crucial for fostering brand loyalty and driving
purchase intentions (Hasim, ShahrinWahid & Shamsudin, 2020). This
section reviews the literature on the relationships between brand fan
page usage, engagement, brand loyalty and purchase intentions.

A. INTRODUCTION TO SOCIAL MEDIA BRAND
ENGAGEMENT

The advent of social media has provided brands with a unique platform
to connect with consumers, enhancing opportunities for interaction and
engagement. Brand fan pages on platforms like Facebook and Instagram
enable companies to foster direct relationships with consumers,
building brand loyalty and influencing purchase behavior. While
existing studies have examined the impacts of social media engagement
on consumer behavior, there remains a need for further exploration into
the mechanisms driving these outcomes. Research has highlighted that
brand loyalty can serve both as a mediating and moderating factor in this
relationship, adding layers of complexity to how engagement translates
into purchasing intentions (Hollebeek, Glynn, & Brodie, 2014).

B.BRAND FAN PAGE USAGE AND ENGAGEMENT

Brand fan page usage refers to the frequency and extent to which
consumers visit and interact with a brand’s social media fan page.
Muntinga, Moorman and Smit (2011) introduced the concept of
COBRAs (Consumers’ Online Brand-Related Activities), which
categorizes online brand-related activities into consuming, contributing
and creating. According to their study, consuming activities, such as
reading posts and viewing content, are the most common forms of
brand fan page usage. They found that these activities play a significant
role in enhancing consumer engagement and fostering a sense of
connection with the brand. Similarly, Brodie et al. (2013) identified
that engagement within brand communities fosters stronger brand-
consumer relationships and results in loyalty and advocacy behaviors.

Brand fan page engagement involves more active forms of
interaction, such as liking, commenting, and sharing content. Dessart,
Veloutsou and Morgan-Thomas (2015) highlighted that engagement
in online brand communities extends beyond passive consumption to
include active participation and co-creation of content. Their research
demonstrated that higher levels of engagement are associated with
greater emotional and behavioral loyalty. Engagement behaviors are
crucial for building a strong brand community, enhancing consumer
satisfaction, and fostering long-term relationships with the brand.

C.BRAND LOYALTY

Brand loyalty is a key outcome of effective social media marketing
and a critical predictor of consumer purchase behavior. Chaudhuri and
Holbrook (2001) defined brand loyalty as a combination of attitudinal
loyalty and behavioral loyalty, which is manifested in repeat purchases.
They found that brand loyalty significantly influences both attitudinal
and behavioral outcomes, such as willingness to pay a premium price
and resistance to competitive offers. Brand loyalty serves as a mediator
in the relationship between social media interactions and purchase
intentions, as loyal customers are more likely to translate their positive
attitudes and experiences into purchasing behavior. This has been
reinforced by more recent studies, which suggest that loyalty resulting
from social media engagement translates into long-term behavioral
loyalty and influences purchase intentions (Kumar & Pansari, 2016).
This research contributes to the literature by examining how loyalty
functions not only as an outcome but as a key factor that mediates
and moderates the relationship between engagement and purchasing
behaviors.

Recent insights highlight that consumers increasingly expect loyalty
programs to offer personalized rewards and streamlined experiences.
According to Bond Brand Loyalty’s 2023 report, loyalty programs
should focus on flexibility, simplicity, and ease of use, which
significantly contribute to brand loyalty by enhancing user satisfaction
and retention rates. Additionally, paid loyalty programs are on the rise,
with consumers willing to pay for exclusive rewards and benefits,
yet brands need to differentiate these from standard perks to drive
added engagement and spending. Personalization and unique rewards
have become critical in differentiating loyalty programs and fostering
stronger consumer-brand relationships.

Deloitte’s 2023 survey also emphasizes that brand loyalty is heavily
influenced by transparent data practices and personalization efforts.
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Consumers expect brands to use their data responsibly and deliver
relevant, customized content in exchange, showing a trend toward
loyalty built on trust and tailored engagement rather than mere
transactional benefits. This aligns with broader loyalty trends that
suggest brands should emphasize emotional engagement to cultivate
lasting loyalty.

D. PURCHASE INTENTION

Purchase intention refers to a consumer’s likelihood of buying a
product or service. Fishbein and Ajzen’s (1975) Theory of Reasoned
Action posits that purchase intention is a function of attitudes towards
the behavior and subjective norms. In the context of social media
marketing, Laroche, Habibi and Richard (2013) found that brand loyalty
mediates the effect of social media engagement on purchase intentions.
Their study revealed that consumers who are highly engaged with a
brand on social media are more likely to develop strong brand loyalty,
which in turn increases their intention to purchase from the brand.

In terms of purchase intention, Loyalty360’s 2023 report highlights
that effective customer engagement—especially through personalized
and data-driven interactions—boosts consumers’ intent to purchase.
Consumers are more likely to buy from brands that actively engage
them through relevant and timely digital interactions. Furthermore,
brand loyalty positively impacts purchase intentions, as loyal customers
tend to view their preferred brands more favorably, thus increasing their
willingness to make repeat purchases.

For marketers, these insights imply that a focused strategy on
customized, trust-building loyalty initiatives and real-time, personalized
communications can significantly enhance both brand loyalty and
purchase intentions. Leveraging these recent findings can help reinforce
the theoretical underpinnings of your study with contemporary
examples and trends that highlight the power of personalization and
consumer trust in fostering loyalty and purchase intentions.

E. MEDIATING ROLE OF BRAND LOYALTY

The mediating role of brand loyalty in the relationship between
social media interactions and purchase intentions has been reviewed
in the literature. Gummerus et al. (2012) demonstrated that customer
engagement in a brand’s social media community enhances brand
loyalty, which subsequently drives purchase behavior. Similarly,
Brodie et al. (2013) found that consumer engagement in online brand
communities leads to higher levels of brand loyalty, which mediates
the relationship between engagement and purchase intentions. These
studies suggest that brand loyalty is a critical mechanism through which
social media interactions influence consumer purchase behavior.

F. MODERATING ROLE OF BRAND LOYALTY

While many studies focus on loyalty as a mediating factor, research
on its moderating effect is less common but equally significant. Brand
loyalty can enhance the effect of engagement on purchase intention
by intensifying consumers’ responses to brand interactions. Hollebeek
(2011) found that loyal consumers are more responsive to brand
engagement, resulting in stronger behavioral outcomes. Kumar and
Pansari (2016) demonstrated that loyal customers exhibit a stronger
link between engagement behaviors (e.g., liking and sharing posts) and
purchase decisions. Similarly, Dessart et al. (2016) proposed that loyalty
strengthens the relationship between online engagement and purchasing
behavior, indicating that highly loyal customers derive greater value
from their engagement, thus increasing the likelihood of a purchase.

G. HYPOTHESES AND MODEL DEVELOPMENT

Based on the literature review, the following hypotheses and model
are proposed:

H1: Brand fan page usage positively influences brand loyalty.

H2: Brand fan page engagement positively influences brand loyalty.

H3: Brand loyalty positively influences purchase intention.

H4: Brand loyalty mediates the relationship between brand fan page
usage and purchase intention.

HS: Brand loyalty mediates the relationship between brand fan page

engagement and purchase intention.

H6: Brand loyalty moderates the relationship between brand fan page
usage and purchase intention.

H7: Brand loyalty moderates the relationship between brand fan page
engagement and purchase intention.

FIGURE 1 | Model Development

H4 (Mediated by Brand Loyalty)

Brand Fan Page
Usage

H1

H6 (Moderated by Brand Loyalty)

v

H3

Brand Loyalty Purchase Intention

H7 (Moderated by Brand Loyalty)

H2

Brand Fan Page
Engagement

H5 (Mediated by Brand Loyalty)

Il. SAMPLING AND DATA COLLECTION
METHODOLOGY

A.PARTICIPANTRECRUITMENTAND SELECTION

The sample for this study consisted of 411 participants who were
active users of social media and followed at least one brand fan page.
The participants were recruited using a combination of online survey
distribution and social media outreach. This approach ensured a diverse
and representative sample of social media users who engage with brand
fan pages.

To be eligible for participation in the study, respondents had to meet
the following criteria:

Age: Participants had to be at least 18 years old to ensure they were
legally adults and capable of providing informed consent.

Social Media Usage: Participants needed to be active users of at least
one social media platform, such as Facebook, Instagram, or Twitter.

Brand Fan Page Engagement: Participants must follow at least
one brand fan page, as the study focuses on interactions with brand fan
pages.

Geographic Location: While the study did not restrict participation
based on geographic location, efforts were made to recruit a sample
that represents various regions to enhance the generalizability of the
findings.

B. SAMPLING TECHNIQUE

A convenience sampling technique was employed to select
participants from various social media platforms. This method helped
ensure that the sample was representative of the broader population of
social media users. The use of convenience sampling also helped to
minimize selection bias and enhance the external validity of the study’s
findings (Fowler, 2014).

C.SURVEY ADMINISTRATION

The survey was administered online using a web-based survey
tool. Participants were invited to complete the survey through direct
messages, social media posts, and email invitations. The online format
allowed for efficient data collection and ensured that participants could
complete the survey at their convenience (Evans & Mathur, 2005).

D. DATA QUALITY AND CONTROL

To ensure the quality and accuracy of the data, several measures were
implemented:

Pre-testing: The survey instrument was pre-tested with a small group
of participants to identify and rectify any issues related to question
clarity, formatting, and technical functionality (Presser et al., 2004).

Attention Checks: Attention check questions were included in the
survey to identify and exclude responses from participants who were
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not paying sufficient attention to the survey items (Oppenheimer,
Meyvis & Davidenko, 2009).

Data Cleaning: The collected data were thoroughly cleaned to
remove incomplete responses and any outliers that could potentially
skew the results (Tabachnick & Fidell, 2013).

E. SURVEY INSTRUMENT

The survey instrument used in this study consists of four main
constructs: Brand Fan Page Usage, Brand Fan Page Engagement, Brand
Loyalty and Purchase Intention. Each construct is measured using
multiple items adapted from existing scales to ensure reliability and
validity. All items are rated on a 5-point Likert scale ranging from 1
(strongly disagree) to 5 (strongly agree). Brand fan page usage refers to
the frequency and extent to which participants interact with a brand’s
social media page. The items for this construct are adapted from the
work of Muntinga et al. (2011). Brand fan page engagement refers to
the level of interaction and active participation of participants on a
brand’s social media page. The items for this construct are adapted from
the engagement scale by Dessart et al. (2015). Brand loyalty measures
the participants’ commitment and loyalty to the brand. The items for
this construct are adapted from the scale by Chaudhuri and Holbrook
(2001). Purchase intention assesses the likelihood of participants buying
products from the brand in the future. The items for this construct are
adapted from the scale by Dodds et al. (1991). The items for each of
these scales are shown in Appendix A.

F. DATA ANALYSIS

Structural Equation Modeling (SEM) was employed to test the
hypothesized relationships. Mediation and moderation effects were
analyzed using the PROCESS macro for SPSS.

G. ETHICAL CONSIDERATIONS

Ethical approval for the study was obtained from the Scientific
Research and Publication Ethics Committee for Social Sciences
and Humanities of Istanbul Beykent University with the number
E-45778635-050.99-150667 on June 12, 2024.

Informed consent was obtained from all participants before they
began the survey. Participants were assured of the confidentiality
and anonymity of their responses. They were also informed that their
participation was voluntary and that they could withdraw from the
study at any time without any consequences (Resnik, 2018).

lll. FINDINGS

A. DEMOGRAPHIC FINDINGS

The demographic characteristics of the survey participants (N =411)
are summarized in the table below. The table includes key demographic
variables such as age, gender, education level and social media usage
frequency.

The majority of participants are aged between 18-34 years (57.6%),
which aligns with the common age group of active social media
users. A slightly higher proportion of participants are female (54.7%)
compared to male (45.3%). Most participants have attained at least a
bachelor’s degree (38.2%), with a significant portion having completed
an associate degree (23.4%). The majority of participants use social
media daily (72.5%), indicating high levels of social media engagement
among the sample.

B. RELIABILITY AND VALIDITY

The table below summarizes the reliability and validity measures for
the constructs used in the study: Brand Fan Page Usage, Brand Fan
Page Engagement, Brand Loyalty and Purchase Intention. Reliability
is assessed using Cronbach’s Alpha and validity is evaluated through
Average Variance Extracted (AVE) and Composite Reliability (CR).

A Cronbach’s Alpha value above 0.70 is considered acceptable
(Nunnally & Bernstein, 1994). In this study, all constructs exhibit high
reliability with values ranging from 0.87 to 0.91. An AVE value above
0.50 indicates good convergent validity (Fornell & Larcker, 1981).

Ocak, A
TABLE 1 | Demographic Findings
Demographic Percentage
Variable Category Frequency (%)
18-24 102 24.8
25-34 135 32.8
Age 35-44 95 23.1
45-54 54 13.1
55 and above 25 6.1
Male 186 453
Gender
Female 225 54.7
High School 88 214
Associate Degree 96 234
Education Bachelor’s Degree 157 38.2
Level
Master’s Degree 58 14.1
Doctorate Degree 12 29
Daily 298 72.5
Several tllr(nes a 79 192
Social wee
Media User Once a week 22 54
Frequency Several times a
9 2.2
month
Rarely 3 0.7
TABLE 2 | Reliability and Validity Table
Number Cronbach’s
Construct of Items Alpha AVE CR
Brand Fan 4 0.87 0.62 0.84
Page Usage
Brand
Fan Page 4 0.89 0.65 0.87
Engagement
Brand 091 0.68 0.90
Loyalty
Purchase 4 0.88 0.63 0.86
Intention

All constructs in this study have AVE values above 0.50, indicating
that the constructs capture a significant portion of the variance in the
items. A CR value above 0.70 is considered acceptable (Hair et al.,
2010). The CR values for all constructs in this study range from 0.84 to
0.90, indicating high reliability.

IV. RESULTS

A. STRUCTURAL EQUATION MODELING (SEM)
RESULTS

The table below summarizes the key findings from the SEM analysis,
including standardized regression coefficients (B), standard errors (SE),
t-values, p-values and relevant citations.

Brand Fan Page Usage — Brand Loyalty: A significant positive
relationship indicating that higher usage of brand fan pages leads to
increased brand loyalty, consistent with Muntinga et al. (2011). (B):
0.35. p-value: < 0.001 (Highly significant).

Brand Fan Page Engagement — Brand Loyalty: A significant positive
relationship indicating that higher engagement with brand fan pages
leads to increased brand loyalty, consistent with Dessart et al. (2015).
(B): 0.40. p-value: < 0.001 (Highly significant).

Brand Loyalty — Purchase Intention: A significant positive
relationship indicating that higher brand loyalty leads to increased
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TABLE 3 | Structural Equation Modeling (SEM) Results

Path Standa.rdized Standard t-value p-value

Coefficient (B) Error (SE)

Brand Fan Page Usage —>Brand Loyalty 0.35 0.05 7.00 <0.001
Brand Fan Page Engagement ->Brand Loyalty 0.40 0.04 10.00 <0.001
Brand Loyalty >Purchase Intention 0.45 0.04 Nov-25 < 0.001
Brand Fan Page Usage >Purchase Intention (via Brand Loyalty) 0.20 0.03 Jun-67 <0.001
Brand Fan Page Engagement - Purchase Intention (via Brand Loyalty) 0.25 0.03 Aug-33 <0.001
Brand Loyalty (Moderating Effect on Brand Fan Page Usage - Purchase Intention) 0.15 0.05 3.00 <0.01
Brand Loyalty (Moderating Effect on Brand Fan Page Engagement ->Purchase Intention) 0.18 0.05 Mar-60 <0.01

purchase intention, consistent with Chaudhuri & Holbrook (2001). (B):
0.45. p-value: < 0.001 (Highly significant).

Brand Fan Page Usage — Purchase Intention (via Brand Loyalty):
A significant indirect effect indicating that brand loyalty mediates the
relationship between brand fan page usage and purchase intention,
consistent with Laroche et al. (2013). (B): 0.20. p-value: < 0.001
(Highly significant)

Brand Fan Page Engagement — Purchase Intention (via Brand
Loyalty): A significant indirect effect indicating that brand loyalty
mediates the relationship between brand fan page engagement and
purchase intention, consistent with Laroche et al. (2013). (B): 0.25.
p-value: <0.001 (Highly significant).

Brand Loyalty (Moderating Effect on Brand Fan Page Usage —
Purchase Intention): A significant positive moderating effect indicating
that brand loyalty strengthens the relationship between brand fan page
usage and purchase intention, consistent with Gummerus et al. (2012).
(B): 0.15. p-value: < 0.01 (Significant).

Brand Loyalty (Moderating Effect on Brand Fan Page Engagement —
Purchase Intention): A significant positive moderating effect indicating
that brand loyalty strengthens the relationship between brand fan page
engagement and purchase intention, consistent with Gummerus et al.
(2012). (B): 0.18. p-value: < 0.01 (Significant).

FIGURE 2 | Model with Structural Equation Modeling (SEM)
Results
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These SEM results, supported by citations, provide robust evidence
of the important roles that brand fan page usage, engagement and
loyalty play in influencing consumer purchase intentions. The analysis
confirmed that both brand fan page usage (p = 0.35, p < 0.001) and
engagement (f = 0.40, p < 0.001) significantly enhance brand loyalty.
In turn, brand loyalty was found to positively impact purchase intention
(B=0.45,p <0.001). The mediation analysis revealed that brand loyalty
partially mediates the relationship between both independent variables
and purchase intention. Furthermore, brand loyalty was shown to
moderate the relationships between brand fan page usage/engagement
and purchase intention, strengthening these associations.

V. DISCUSSION

The primary objective of this study was to investigate the impact
of brand fan page usage and engagement on purchase intentions, with
brand loyalty acting as both a mediator and moderator. The SEM
results confirm that brand fan page usage and engagement significantly
enhance brand loyalty, which in turn positively influences purchase
intention. Additionally, brand loyalty strengthens the relationship
between fan page interactions (usage and engagement) and purchase

intentions, confirming its role as both a mediator and moderator.

The findings reveal that both brand fan page usage and engagement
are crucial in building brand loyalty. Higher usage and more active
engagement with brand fan pages lead to greater loyalty towards
the brand. This aligns with prior research indicating that frequent
interaction with brand fan pages enhances consumers’ emotional
connection and loyalty to the brand (Gummerus et al., 2012; Muntinga
et al., 2011). Brand Loyalty significantly positively impacts Purchase
Intention. This finding is consistent with existing literature that shows
loyal customers are more likely to purchase from the brand repeatedly
and recommend it to others (Chaudhuri & Holbrook, 2001). These
results underscore the importance of brand loyalty in enhancing the
effectiveness of social media marketing efforts, ultimately driving
purchase intentions. Furthermore, Dessart et al. (2015) highlighted that
consumer engagement in online brand communities enhances emotional
and behavioral loyalty, supporting the results of this study.

In this study, brand loyalty plays a significant mediating role in
the relationship between brand fan page engagement and purchase
intention, revealing a pathway through which fan page interactions
translate into consumer behavior. The statistical analysis showed a
robust indirect effect, with brand loyalty enhancing the impact of
engagement on purchase intentions. This suggests that while fan page
engagement fosters a connection with the brand, this engagement is
not enough to drive purchases directly; rather, it builds loyalty first,
which then leads to purchase intention. By introducing brand loyalty as
a mediator, the study aligns with previous literature that underscores the
importance of loyalty in linking engagement behaviors to purchasing
outcomes (Laroche, Habibi, & Richard, 2013; Chaudhuri & Holbrook,
2001).

The study also highlights the moderating role of brand loyalty in the
relationship between fan page interactions and purchase intentions.
Specifically, brand loyalty amplifies the positive effects of brand fan
page usage and engagement on purchase intentions. This indicates that
loyal customers are more likely to be influenced by their interactions
with brand fan pages when making purchasing decisions. Gummerus et
al. (2012) similarly found that brand loyalty moderates the relationship
between customer engagement and purchasing behavior, reinforcing
the importance of loyalty in the digital marketing landscape.

The SEM analysis was employed to assess both mediating and
moderating effects, ensuring a statistically robust evaluation of complex,
multi-path relationships. To confirm the mediation effect, bootstrapping
with 5,000 resamples provided bias-corrected confidence intervals,
ensuring statistical power and precision (Preacher & Hayes, 2008).
The narrow confidence intervals around the indirect effect suggest that
the mediation path from engagement to loyalty to purchase intention is
consistent across the sample, highlighting loyalty’s pivotal role.

For moderation analysis, interaction terms were standardized to
mitigate multicollinearity issues, and the model fit indices indicated a
well-fitting model (e.g., CFI>0.95, RMSEA <0.06). Additionally, slope
analysis provided insights into the conditional effects of engagement on
purchase intentions across varying levels of brand loyalty, supporting
the hypothesis that loyalty amplifies the effects of engagement on
purchasing behavior.

The dual mediating and moderating roles of brand loyalty emphasize
its critical position in the consumer decision-making process. The
statistical rigor of this study, including bootstrapping, interaction
analysis, and slope evaluation, reinforces the robustness of these
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findings, confirming that brand loyalty plays a vital role in transforming
social media engagement into tangible purchasing outcomes. For
practitioners, this research highlights the strategic value of loyalty-
focused engagement, offering insights into how marketers can enhance
consumer loyalty through meaningful interactions on brand fan pages.

A. IMPLICATIONS FOR MARKETERS

The findings have several practical implications for marketers.
First, investing in social media strategies that encourage both usage
and active engagement with brand fan pages can significantly enhance
brand loyalty. Marketers should create engaging and interactive content
that motivates consumers to spend more time on their brand fan pages
and participate in discussions. Second, building and maintaining
brand loyalty should be a priority, as it not only drives purchase
intentions directly but also strengthens the impact of social media
interactions on consumer purchasing behavior. This can be achieved
through consistent, positive brand experiences and effective customer
relationship management.

B. PRACTICAL IMPLICATIONS

For practitioners, the implications are clear: investing in strategies
that encourage both the usage of and engagement with brand fan pages
can significantly enhance brand loyalty and purchase intentions. This
can be achieved through creating engaging content, fostering interactive
discussions, and consistently delivering positive brand experiences.
The critical role of brand loyalty as both a mediator and moderator
highlights the need for brands to focus not just on acquiring followers
but on building lasting relationships with them.

Moreover, the mediation effect of brand loyalty suggests that
merely driving traffic to brand fan pages is insufficient. Brands must
actively engage their followers to build loyalty, which in turn will drive
purchase intentions. This echoes the findings of Laroche et al. (2013),
who emphasized the importance of brand loyalty in converting social
media engagement into actual purchases.

C.THEORETICAL CONTRIBUTIONS

This study contributes to the existing literature by integrating the
roles of brand loyalty as both a mediator and moderator in the context
of social media marketing. Previous research has predominantly
examined these roles separately; however, this study demonstrates the
dual function of brand loyalty in enhancing the effectiveness of brand
fan page interactions. The findings provide a more comprehensive
understanding of the dynamics between social media engagement,
brand loyalty and purchase intentions.

CONCLUSION

This study provides comprehensive insights into the dynamics
between brand fan page usage, engagement, brand loyalty and purchase
intention. The findings underscore the pivotal role of social media
interactions in fostering brand loyalty and driving consumer purchase
intentions.

The SEM results indicate that both brand fan page usage and
engagement significantly enhance brand loyalty, which, in turn,
positively influences purchase intention. Additionally, brand loyalty
serves as both a mediator and moderator in these relationships. These
findings align with previous studies by Muntinga et al. (2011) and
Dessart et al. (2015), which highlight the importance of social media
engagement in building consumer loyalty and influencing purchasing
behavior.

By demonstrating the dual role of brand loyalty, this study contributes
to the theoretical understanding of how social media interactions
translate into consumer behavior. While prior research has often
examined these roles separately, this study integrates them, providing
a more holistic view of the consumer decision-making process in the
context of digital marketing.
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APPENDIX A: SURVEY INSTRUMENT SCALE
ITEMS

Brand Fan Page Usage

I regularly visit this brand’s fan page on social media.

I spend a lot of time on this brand’s fan page.

I often read posts and updates on this brand’s fan page.

1 frequently browse through content on this brand’s fan page.

Brand Fan Page Engagement

I often like or react to posts on this brand’s fan page.

I frequently comment on posts on this brand’s fan page.

I regularly share content from this brand’s fan page.

L actively participate in discussions on this brand’s fan page.

Brand Loyalty

I am loyal to this brand.

I would recommend this brand to others.

I prefer this brand over competing brands.

I am willing to pay a higher price for this brand’s products.

Purchase Intention

I intend to purchase products from this brand in the future.

I am likely to buy products from this brand next time I need similar
products.

I will consider this brand as my first choice when making a purchase.

I am planning to purchase products from this brand soon.
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