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TAKDIM

Degerli Okuyucular,

Kahramanmaras Istiklal Universitesi Sosyal Bilimler Dergisinin Aralik sayisina hos geldiniz.
Bu sayimizda, sosyal bilimlerin farkli alanlarinda gerceklestirilen 6zgiin arastirmalar: sizlerle
bulusturarak bilim diinyasina katkida bulunmay1 hedefliyoruz. Amacimiz, akademik bilgi
birikimini derinlestirmek ve toplumsal sorunlarin ¢éztimiine yonelik bilimsel ¢alismalar:
tesvik ederek genis bir paylasim platformu sunmaktir.

Dergimizdeki calismalarda, giincel toplumsal meselelere 151k tutan makalelerden, tarihi ve
kiilttirel incelemelere, sosyolojik analizlerden ekonomik degerlendirmelere kadar uzanan
zengin bir icerik yelpazesi bulacaksinmiz. Her biri alaninda uzman akademisyenlerin kaleme
aldig1 bu galismalar, sosyal bilimlerin daha iyi anlasiimasina ve derinlemesine incelenmesine
katki saglamay1 amaclamaktadir.

Dergimizin hazirlanmasinda emegi gecen degerli yazarlarimiza, titiz degerlendirme
stireglerini ytirtiten hakemlerimize ve editor ekibimize en igten tesekkiirlerimizi sunariz.
Ayrica, dergimizi takip eden ve destekleyen siz kiymetli okuyucularimiza da tesekkiir ederiz.
Bilimsel bilgiye olan ilginiz ve desteginiz, dergimizin siirekli gelisimine ve zenginlesmesine
biiytik katki saglamaktadir.

Aralik sayimizin siz degerli okuyucularimiza yeni perspektifler kazandirmasmi ve sosyal
bilimlere olan ilginizi daha da artirmasini temenni ediyoruz. Keyifli okumalar dileriz.

Prof. Dr. Ismail BAKAN
Rektor '
Kahramanmaras Istiklal Universitesi



EDITORDEN

Degerli Arastirmacilar ve Okuyucular,

Kahramanmaras Istiklal Universitesi Sosyal Bilimler Dergisinin Aralik sayisina hos geldiniz.
Bu 6zel sayimmizda, sosyal bilimlerin genis yelpazesine yayilan arastirmalar1 ve incelemeleri
sizlerle bulusturmanmn mutlulugunu yasiyoruz.

Dergimizin bu sayisinda, farkli disiplinlerden gelen 6zgiin arastirma makalelerinin yan sira
toplumsal sorunlara ¢6ztim onerileri sunan calismalar ve kavramsal tartismalara yer
verilmistir. Sosyal bilimlerin dinamik ve stirekli degisen yapisin1 yansitan bu makaleler,
bilgiye dayali bir toplum insa etme ¢abalarimiza énemli katkilar saglamaktadir.

Bu saymnin hazirlanmasinda emegi gecen degerli yazarlarimiza, titiz degerlendirmeleriyle
stireglerimize katki sunan hakemlerimize ve editor ekibimize igten tesekkiirlerimi sunuyorum.
Ayrica, dergimizi takip eden ve destekleyen siz kiymetli okuyucularimiza siikranlarimizi
iletiyorum. {lginiz ve geri bildirimleriniz, bizi daha iyisini basarma yolunda motive eden en
onemli guicttir.

Aralik sayimizin sosyal bilimler alaninda yeni bakis acilar1 kazandirmasmi ve bilimsel
arastirmalara ilham kaynagi olmasmi temenni ediyorum. Gelecek sayilarda da sizlerle
bulusmayi diliyor, saglik ve basar1 dolu giinler gecirmenizi umut ediyorum.

Prof. Dr. Burcu ERSAHAN
KIU Sosyal Bilimler Dergi Bas Editorii

Aralik 2024, Kahramanmaras
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Oz

Giiniimiiz diinyasinda gelisen ve degisen teknoloji ile reklamcilik sektérii de farkh arayislara girmis ve yeni
yéntemler izlemeye baglamistir. Bu baglamda metaverse tiiketiciye en etkili sekilde ulasma noktasinda
umut vaat eden farkli ve yenilikgi bir platform olarak gériilmektedir. Platformun yeni olmasi ve markalarin
bu platformda reklam kampanyalanini yiiriitiirken neye odaklanmalan gerektigini ve hedef kitlenin ne
istedigini heniiz kestirememesi bu siirecte ndéropazarlamanin devreye girmesine neden olmustur.
Néropazarlama, reklam iletisinde aktarilan mesaijin hedefe ulasip ulasmadigini tespit etmek icin kullanilr.
Néropazarlamada kullanilan yéntemlerden biri olan goz izleme yontemi ile tiiketicinin reklam iletisinde
odaklandigi noktalar belirlenmektedir. Calismanin amac metaverse platformuna giren (iinlii giyim
markalarinin web sitelerinde yayinladiklari reklam dfislerinin gz izleme yontemi ile analiz edilmesi ve elde
edilen bulgular dogrultusunda tanitim dfiglerinin verimliliginin degerlendirilmesidir. Arastirma kapsaminda
metaverse platformunda yerini alan iinlii giyim markalarinin djjital oyun platformlarina yénelik hazirladiklari
tamitim  dfislerine ulagilmistir. Gucci, Prada, H&M ve Vans arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir.
Calismada, gercek goz izleme verileri ile egitilen algoritmalarin yeni gorselleri analiz etmesine dayanan
yapay zekd tabanl goz izleme yéntemi kullanilmistir. Arastirmanin genel bulgulan reklam dfislerindeki
avatarlarin yiizlerinin daha ¢ok ilgi gérdiigiinii ve biiyiik logo ve metinlerin kullaniminin daha etkili oldugunu
ortaya koymustur. Hayatimiza yeni dahil olan metaverse evreninde reklamcihda dair 6nemli veriler sunan
bu ¢alismanin, reklam sektériinde daha etkili ve kisisellestirilmis reklam ¢alismalarinin olusturulmasina
katki saglayacad diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Metaverse, Yapay Zeka, Goz izleme Teknigi, Reklam.

Abstract

In the contemporary world, the rapid evolution of technology has prompted the advertising industry to
explore diverse approaches and adopt innovative methods. Within this context, the metaverse emerges as
a promising and avant-garde platform for engaging consumers with heightened efficacy. The novelty of the
metaverse, coupled with the challenges brands face in forecasting focal points and comprehending the
needs of their target audience, has necessitated the integration of neuromarketing into this process.
Neuromarketing serves to ascertain whether the intended message conveyed through advertising effectively
reaches its target. One such method employed in neuromarketing is eye-tracking, which identifies the focal
areas for consumers within an advertisement. The objective of this study is to evaluate the effectiveness of
advertisement banners displayed on the websites of renowned clothing brands that have ventured into the
metaverse platform, utilizing the eye-tracking methodology, and to assess the efficacy of these promotional
materials based on the findings. The research involves the analysis of promotional posters created for
digital game platforms by prominent clothing brands operating within the metaverse, with Gucci, Prada,
H&M, and Vans constituting the study’s sample. An artificial intelligence-based eye-tracking method,
leveraging algorithms trained with real eye-tracking data to analyze new visuals, was employed. The general
findings of the study reveal that avatars’ faces in the advertisements garnered more attention, and the
deployment of large logos and text proved more effective. This research, offering significant insights into
advertising within the nascent metaverse, is anticipated to contribute to the development of more effective
and personalized advertising strategies within the advertising industry.

Key Words: Metaverse, Artificial Intelligence, Eye Tracking Technique, Advertising.
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Giris

Teknolojinin son yillardaki hizli gelisimi bircok sektorde koklu degisikliklere yol agmustir. Sanal
gelismeler zaman ve mekan kisitlamalarini ortadan kaldirmus ve insanlar artik egitimlerini istedikleri
yerde alabilir, islerini uzaktan yonetebilir ve diinya genelinde cesitli tirtinlere kolaylikla erisebilir hale
gelmistir. Bu durum, kiiltiirleraras: iletisimi artirarak bireylerin bilgiye daha acik ve dinamik hale
gelmelerine olanak taniyan global bir koy (McLuhan,2001) haline gelmemize neden olmustur. Bireyler,
her konuyla ilgili bilgiye artik iletisim araclar1 sayesinde kolaylikla ulasabilecegi global bir koyde
yasamaktadir. Iletisim araglarindaki bu ilerleme insanlarmn sadece bilgiye kolay ulasmasina degil, nasil
diisinmesi gerektigine de etki etmektedir (Erdogan & Alemdar,2002). Bu dontisiimden etkilenen
sektorlerden biri de reklamcilik sektortidiir. Alisveris sektoriindeki sanal magazalara yonelim, online
odemeler, kisisellestirilmis ©neri algoritmalar1 gibi daha once goriilmemis yeniliklerin yasanmasi
markalar1 degisiklige zorlamistir. Teknolojinin bu hizli gelisimi ile markalar yeni ve etkili yontem
arayislarma girmislerdir. Dijital medyanin bireylerin yasaminda ¢nemli bir rol oynamasi nedeniyle,
markalar da bu durumu goz ontinde bulundurarak aliskanliklarini degistirmeye baslamis ve dijital
medyada daha fazla gortintirliik saglamak icin yeni platformlara yonelmislerdir.

Hizla degisen bu teknoloji, iletisim agm etkileyerek bireylerin tiiketim aliskanliklarini da
degistirmistir. Evrene uyum saglamak icin degistirilen bu ttiketim aliskanliklar: insanlarin toplumsal,
ekonomik, siyasal, ruhsal ve ekonomik olarak hayatlarimi etkilemistir. Bu sebeple, insanlarin tutum ve
davranislarin etkileyen reklam iletileri de bu degisimin bir parcasi olmustur (Kugiikerdogan, 2005 :7).
Bu baglamda, metaverse tiiketiciye hizli ve etkili bir sekilde ulasmay1 vaat eden bir platform olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Gergege en yakin ortamin sunuldugu metaverse platformu, markalar: yatirim
yapmaya ve urtinlerini bu platformlara tasimaya itmistir. Bu baglamda reklamcilik sektdriiniin ve
markalarin dikkatini ceken metaverse platformu, hedef kitleye ulasmak icin en etkili yollardan biri olarak
tum dikkatleri {izerine cekmistir. Markalarin tiiketici ile etkilesiminin yiiksek oldugu metaverse
platformunda, insanlarin markalar1 gormeleri tiiketici agisindan etkili bir yoldur. Reklam verenler i¢inse
hem daha az maliyetli hem de tiiketiciye hizl1 ulasmak agisindan etkilidir. Bu agidan tinlti markalar hizl
bir sekilde metaverse platformunda yerini almaya ¢alisarak tiiketiciyi etkilemeyi hedeflemektedir. Fakat
bu platformun yeni olmasi ve metaverse ‘deki hedef kitlenin beklentilerinin hentiz tam olarak
coztimlenememesi markalarin stratejilerini planlarken belirsizliklerle kars1 karsiya kalmalarina neden
olabilir. Metaverse "de kullanic1 davranislarini anlamak su an icin oldukga karisik ve zor goziikmektedir.
Dinamik bir ortam olan metaverse platformunda en etkili reklam formatmni, gorselini ve iletilerini
belirlemek i¢in zamana ihtiyag¢ vardir.

Bu baglamda, calismamizin bulgular1 metaverse platformundaki reklam afislerinin etkilesimini ve
tiiketici davraniglarini anlamak agisindan énem arz etmektedir. Bu ¢alisma, insanlarin metaverse” deki
reklam afislerinde neye odaklandigini, hangi 6gelerin dikkat cektigini ve gorselde hangi iletilerin daha
cok ilgi gorduglinti ¢oztimlemeyi hedeflemektedir. Bu veriler, markalara metaverse reklamlarimni daha
etkili bir sekilde tasarlama ve hedef kitlelerine daha etkili bir sekilde ulasma konusunda kilavuzluk
edebilir. Arastirmanin bulgulari, markalara metaverse reklamlarini1 optimize etme, icerik stratejilerini
ayarlama ve tiiketici taleplerine daha iyi cevap verme konusunda degerli bilgiler sunmaktadir. Ayrica,
metaverse platformunda reklam verme konusunda belirsizlikleri azaltarak markalara daha gtivenli bir
yol haritas1 sunmay1 ve metaverse evreninde basaril1 bir sekilde yer alabilmeleri konusunda rehberlik
etmeyi amaclamaktadir.

Goz izleme teknolojisi sayesinde katilimcilarin internet sayfasi, poster, tirtin paketi, stipermarket rafi,
dergi ya da TV reklami gibi baktig1 yerlerdeki 6zel alanlar belirlenir ve nereye ne kadar ve ne zaman
baktigini gosteren bir veri olusturulur (Ozdogan, 2008). Markalar, goz izleme yontemi ile yapilan
arastirma sonugclarmi kullanarak etkili iletisim ve tasarim stratejileri belirlemekte ve tiiketiciye daha hizl
ulasabilmektedir. Bu baglamda, metaverse platformuna yeni girecek markalar i¢in bu ¢alisma bir 6ncti
ve yol gosterici niteliginde olacaktir. Yapay zeka tabanli bu algoritma ile belirlenen reklam afislerinde
tuketicinin dikkatini ¢eken ve gorsellerin odak noktasini olusturan bolumler belirlenerek reklam
verenlere yol gosterici olmasit hedeflenmistir. Metaverse evreninde hedef kitleyi tam olarak anlamak zor
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oldugundan, gercek katilimcilardan veri toplamak su anda gtictiir. Bu nedenle, bu program araciligiyla
elde edilen bulgularin daha etkili olacag: diistintilmektedir. Analiz kapsaminda kullanilan bu algoritma,
Massachusetts Teknoloji Enstitiisti tarafindan teste tabi tutulmus ve gergek veriler ile karsilagtirilmistir.
Bu algoritmadan alinan 300 gorsel ile gergek verilerin sonuclari karsilastirildiginda %96 oraninda eslesme
olmustur (Attention Insight, 2023). Bu arastirma ile metaverse platformu igin pazarlama stireglerinde
ndropazarlamanin da bir parcasi olacag: gortistine varimustir.

Calismada oncelikle metaverse, noropazarlama ve goz izleme yontemi aciklandiktan sonra
markalarin reklam gorselleri goz izleme yontemi ile incelenmistir. Metaverse platformunda yer alan
markalar igin, reklam stratejilerini gelistirmek ve hedef kitlelerini daha iyi anlamak adimna 6nemli bir
calisma oldugu diistintilmektedir. Bu baglamda, yapay zeka tabanl g6z izleme teknolojisinin reklam
gorsellerinin analizinde kullanilmas1 bu markalara daha etkili gorseller olusturmak adina yol gosterici
olabilir.

Popiilerligi her gecen giin artan metaverse ile ilgili calismalara baktigimizda, metaverse terimini
anlamaya yonelik calismalarin ¢ogunlukta oldugunu gormekteyiz (Bourlakis vd., 2009; Damar, 2021;
Jeon & Jung, 2021; Lee, 2021; Bilgici & Sisman, 2022; Eytiboglu, 2022; Goniilal, 2022; Baltaci, 2023). Alanda,
“metaverse reklamcilig1” tizerine yapilan calismalar olsa da goz izleme yontemi ile metaverse
platformundaki reklam kampanyalarmin analizini yapan calismaya rastlanmamustir. Bu arastirmanin
metaverse reklam afislerini yapay zeka tabanl algoritma kullanarak ¢oztimlemesi agisindan oncii bir
calisma olacag diistintilmektedir.

Metaverse

Sarmal medya, kullaniciy1 gercekgi ve etkilesimli bir deneyim araciligryla icine cekerek algisini kapsamli
bir sekilde kontrol eden medya tiirlerinden biridir. Bu medya ttirtintin temel amaci, kullaniciya tig
boyutlu bir ortam sunarak dijital ortamda fiziksel olarak varmuis gibi bir his yaratmaktir. Sanal gerceklik
(VR), artirilmis gerceklik (AR) ve karma gerceklik (MR), video oyunlari, simiilasyonlar gibi medya
bicimlerini igerebilir. Sanal gerceklik (VR), artirilmis gergeklik (AR) ve karma gerceklik (MR)
teknolojilerinin birlesimi ile de sarmal medyanin en ileri teknolojisini olusturan XR (Extended Reality,
Genisletilmis Gergceklik) teknolojisini gormekteyiz. XR teknolojisi, fiziksel ve sanal diinya arasmndaki
cizgiyi en aza indirerek daha genis bir spektruma yayilmasini saglamaktadir. Sarmal medyanin
gelisiminde bir sonraki adim ise metaverse’diir. Sarmal medyanin altinda degerlendirdigimiz metaverse
uygulamasinin temelini, fiziksel ve sanal XR teknolojisi olusturmaktadir (Arikan,2023:5).

Farkli platformdan izleyicileri ve 6geleri bir araya getiren bir platform olan metaverse, son yillarda
tum diinyada hizla yayilmaktadir (Ayaz & Ersoz, 2022). Metaverse terimi, 2020 yilinda teknoloji
diinyasinda popiilerlik kazansa da aslinda kokeni 1990'lara dayanmaktadir. Bu terim, ilk olarak 1992
yilinda Neal Stephenson'in "Snow Crash" adli romaninda ortaya ¢ikmustir. Kavramin esin kaynagin olan
Stephenson’in romaninda baslangicta yalnizca avatarlarin bulundugu sanal bir diinya i¢in kullanilmistir
(Jung vd., 2021). Facebook CEO’su Mark Zuckerberg'in 28 Ekim 2021'de sirketin adin1 Meta olarak
degistirmesiyle, metaverse kavrami daha da yayginlasmis ve sanal evrene yapilan yatirimlar artmistir.

Metaverse kavrami, bir¢cok insanin internetin gelecegine dair bir vizyon olarak gordiigii bir konsepttir.
Bu kavram, insanlarin fiziksel diinyada yasayamayacaklari deneyimleri sanal bir ortamda
paylasabilecekleri, dijital ikizler veya avatarlar araciligiyla etkilesimde bulunabilecekleri bir sanal
diinyay1 ifade eder. Bu sanal diinyaya erisim, sanal gerceklik (VR) ekipmanlar1 ve artirilmis gerceklik
(AR) gozliikleri gibi teknolojiler araciligiyla saglanir (Baltaci, 2023: 473).

Sosyal medyanin 6nemli yatirnmlarindan biri olan Facebook'un adimi Meta olarak degistirmesi,
metaverse kavraminin daha genis bir sekilde duyulmasini saglamistir (Bilgici & Ozkok, 2022. Metaverse
kelimesi meta ve verse kelimelerinin birlesiminden olugsmaktadir. Meta kelimesi eski Yunancada “6te”
anlamina gelirken verse kelimesi de universe yani “evren” olarak ifade edilmektedir. Kisaca metaverse,
fiziksel diinyanin 6tesinde bir sanal diinyay1 temsil etmektedir. Ancak, bu sanal diinyada aslinda fiziksel
ve dijital diinya bir arada bulunmakta ve internet diinyasindan farkli olarak da 3D goriintiiler
sunmaktadir.

KiU Sosyal Bilimler Dergisi

www.istiklal.edu.tr/sbd 71



Rabia Elif Yakut & Biilent Bahri Kiigiikerdogan Metaverse Platformundaki Giyim Markasi Reklam
Gorsellerinin Yapay Zeka Tabanli Goz Izleme Yontemi lle Analizi

Snow Crash adli romandan sonra bu dijital diinyay1 tasvir eden en ikonik calismalardan biri de Ready
One Player kitabidir. Bu kitapta, insanlarin sanal gerceklik yoluyla dijital diinyada gercek diinyadaki
gibi zaman gecirdiklerini, etkilesim kurabildiklerini ve istediklerini yapabildikleri tasvir edilmektedir
(TRT Haber, 2022). Ernest Cline tarafindan yazilan ve daha sonra Steven Spielberg tarafindan filme
cekilen bu distopik eserde, 2045 yilinda gerceklesecegi varsayilan olaylar konu almir ve insanlar
Diinya'y1 saran sorunlardan kagmak amaciyla The Oasis isimli sanal bir evrene siginir. Kullanicilar, bu
dijital diinyaya ulasmak igin bir sanal gerceklik gozliigu ve dijital ortamdaki nesneleri tutma imkéani
saglayan eldivenler kullanmaktadir.

2003 yilinda karsimiza ¢ikan Second Life oyununda da insanlar avatarlar ile alisveris yapip gercek
hayattaki gibi bir giin gegirir ve Linden Dollars kullanarak 6deme yapmaktadirlar (Bulut vd., 2022: 262).
Internetin evrimiyle birlikte popiilerlik kazanan ve gtiniimiizde sanal diinyalar, oyunlar, sosyal
platformlar ve artirilmis gerceklik uygulamalar ile genis bir kullanici kitlesine hitap etmektedir.

Sanal ortam olarak tanimlanan metaverse diinyasinin gelisiminde etkili olan faktorleri tarihsel
gelisimi icerisinde Sekil 1'de gorebiliriz.

T D & D
Literatiir D6nemi _ 1974 1 ungeons ragons _
1984 Neuromancer
1987 ¢ AbermMUD
Metin Tabanh : I : O Kisisel bilgisayarlarin kullamimi diinyada hizla yayildi
Etkilesimli Oyun —‘:: 1350 ' DikiMUD »— Q1 Bilgisayar grafik teknolojisi cok hizh gelisti
Dénemi : I H
1992 ' Snow Crash
1995 » Active World
1996 I ., Online Traveler Q internet kullaniminin hizla ve muazzam sekilde artmaya
. : basladi.
Sanal Dunyalar Ve Cok I
A P C 2003 . Second Life 0O Dokunmatik ekranh akilli telefon dénemi basladi
Oyunculu Cevrimigi L . L
O Blokzincir ve kripto para teknolojisi kurgulanmaya
Oyun Platformlan : baslad
Dénemi 2011 Minecraft asiadi
2016 ' Pokemon GO
Akilli Cep Telefonlar: H | QO Arunlmis gergeklik teknolojisi populerligini artirdi
Ve Giyilebilir 2017 I VR Chat : O sanal gergeklik ve kontrol araglari daha da gelismeye
i - o basladi
e 2017 Super Mario AR : ¥
Surukleyici Sanal :
Ortamlar DGnemi I
2017 Crypto Kitties
2020 I Allien Worlds a B!okzincir ve kripto paralarin dah? da ha'\{at|m|.za.
: I girmeye baslamasiyla oyunlar kendi para birimlerini
. s : : uretmeye basladi
Metaversenin Yeni Cagi - 2021 1 Facebook Meta *+— O Facebook meta cikisi ile metaverse kavraminin bir
: 2021 ©_ Giiney Kore oyunu araci olmaktan gikardi.
1 Seul Metaverse 0 Giiney Kore metaverse ile ilgili ilk devlet politikasini
: acikladi

Sekil 1. Metaverse diinyasinin gelisiminde etkili olan olaylarin tarihsel gelisimi
Kaynak: (Lee vd., 2021, s.4 eserinden derlenmis ve yorumlanmstir, akt. Damar, 2021)

Moro-Visconti (2022) metaverse’'t dijital ikizlerimizin oldugu ve 3D goriintiilerle sanal diinyada
gercek zamanl etkilesime girebilecegimiz, NFT'ler (nonfungible tokens) tizerinden satislar ve alimlar
gerceklestirebilecegimiz yeni bir diinya olarak tanimlamaktadir (ss. 1-2). Takas edilemez jetonlar
(NFT'ler) metaverse'tin islevselligi ve popiilerliginde 6nemli bir etkisi olan bir dijital varlik ttirtidiir.
NFT'ler, kripto para birimi icin kullanilan ayni1 blok zincir teknolojisi temelinde giivenli bir dijital varlik
seklidir. NFT, sadece bir para birimi yerine bir sanat eseri, bir sarki veya dijital gayrimenkulii temsil
edebilir. Bir NFT, sahibine metaverse icinde satin alinabilir veya satilabilir bir tiir dijital senet veya
miilkiyet kanit1 saglar (Baltaci, 2023: 477). Metaverse’iin gelecegi, sanal ve artirilmus gerceklik gibi
teknolojik ilerlemeler ve kullanicilarin benimsemesiyle sekillenecek ve belirli standartlarin
gelistirilmesiyle birlikte daha fazla entegrasyon ve etkilesim saglayabilecektir.
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Metaverse, sanal ve artirilmis gerceklik teknolojileri kullanilarak olusturulan, kullanicilarin
etkilesimde bulunabilecegi, yaratic1 icerikler {iretebilecegi ve diger kullanicilarla etkilesime gecebilecegi
bir dijital ekosistem veya sanal evren olarak tanimlanir. Bu kavram, genellikle ti¢c boyutlu (3D) sanal
ortamlar1 igerir ve kullanicilarin bu ortamlarda varlik gostermelerine olanak taniyan dijital avatarlar
araciligiyla etkilesime girmelerini saglar. Metaverse, sadece oyunlarla sinirli olmayan bir kavramdir; aym
zamanda is, egitim, sanat, alisveris ve sosyal etkilesim gibi cesitli alanlarda da kullanilabilir. Kullanicilar,
gercek diinyadaki gibi sanal diinyalarda dolasabilir, etkilesimde bulunabilir ve cesitli dijital deneyimler
yasayabilirler. Mevcut durumda, Roblox, Decentraland ve Minecraft gibi oyun platformlar: tarafindan
sunulan metaverse deneyimlerine, tarayicilar veya mobil cihazlar araciligiyla da erisim
saglanabilmektedir. Her gecen giin yaygimnlasan bu platform, Roblox'un (oyun platformu) halka
acllmasindan ve Facebook’un adinin meta olarak sunulmasindan sonra markalasmaya baslamistir
(Shapiro, 2021). Internetin yayginlasmasi ve dijital teknolojinin gelisimi ile metaverse yatirimlari ve
markalarin reklam faaliyetlerini yiirtitmek icin kullandiklar1 bu platform daha da popiiler olmaya
baslamistir. Cogu kullanic igin yeni bir platform olsa da markalar hizli bir sekilde benimseyerek reklam
kampanyalarmi bu platformda da ytirtitmeye baslamislardir. H&M, Dyson, Clinique, Coca-Cola, Nike,
Gucci, Vans, Prada, McDonalds gibi metaverse’de yerini alan 6ncii markalar 6rnek olarak gosterilebilir.

Metaverse, Metaverse Group gibi yeni sirketlerin dijital tirtinler sunmasi igin firsatlar yaratirken,
yerlesik fiziksel sirketler de bu siirece dahil olmaktadir. Ornegin, Nike, NFT'ler, blok zinciri kimlik
dogrulamasi ve artirilmis gerceklik kullanarak tiirtintin tek 6rnegi olan sanal spor ayakkabilarini ve
dijital eserler {ireten bir startup olan RTFKT'yi satin almustir. RTFKT, web sitesinde "metaverse'de
dogdugunu ve bugiine kadar hissiyatini bunun belirledigini" sdylemistir. Satin alma 6ncesinde Nike, sanal
spor ayakkabilar ve giysiler yaratmaya ve satmaya yardimci olmak icin yedi ticari marka basvurusunda
bulunmustur. Nike ve Roblox, Nike hayranlarinin oyun oynayabilecegi, baglant1 kurabilecegi ve
avatarlarini sanal kiyafetlerle giydirebilecegi dijital bir diinya olan "Nikeland" i¢in de ortaklik kurmustur
(Tucci, 2022).

Metaverse platformunun biiytuk bir bolimiinti reklamlar olusturmaktadir. Nvidia Omniverse,
Microsoft, Apple, Facebook horizon gibi markalarin bu evrene yatirim yapmalari, Coca Cola, Gucci, Nike
gibi markalarin NFT satarak metaverse evreni {izerinden tiiketiciye ulasma hedefleri bu evrenin
gelecekte daha da aranan bir yer olacaginin gostergesidir (Kim, 2021: 141). Aralarinda Gucci, Vans,
Balenciaga, Ralph Lauren ve Burberry'nin de bulundugu bircok moda markas: 2020 yilinda VR
magazalar1 acmistir. Sanal magazalar, NFT tirtinleri ve marka-oyun ortakliklar: gibi bu son girisimler,
eksiksiz bir "meta- ticaret deneyiminin" habercisidir (Mcdowell, 2021). Markalarin reklam faaliyetlerini
yiriitmek ve etkilesimi daha rahat gorebilecekleri bu platformun reklam verenler i¢in maliyetinin diistik
olmasi da diger bir avantaj olarak gortilebilir.

Unlii moda markalarmin metaverse platformlarimi tercih etmesinin arkasinda yatan nedenler
arasinda, kitlelerle tamamen yeni bir etkilesim bicimi kurmak, daha genis bir hedef kitleye ulasmak ve
miisteri etkilesimini artirmak amaci yatmaktadir. Moda markalar1 metaverse’de yeni nesil deneyimler
yaratarak daha genis pazarlara hitap etme sans: bulmaktadir. Genglerin yogunlukta oldugu bu grupta,
litks markalar moda etiketleriyle etkilesime girmektedir. Gucci'nin Roblox'taki “Gucci town” ile
metaverse’e girmesi ve 20 milyon ziyaretci tarafindan etkilesim almasi bunun en iyi 6rnegidir. Diger bir
kullanim sebebi ise moda endiistrisine yon vermesi, tasarimcilarin yaratici olma ve kendilerini ifade etme
imkan1 buldugu diisik maliyetli bir platform olmasidir. Bundan dolayi, metaverse yaraticiliklarim
ortaya cikarmalarina ve kisitlama olmaksizin tasarim yapmalarina yardimci olur. Moda markalars,
fiziksel diinyada mimkiin olmayabilecek yeni stil ve tasarimlari deneyebilir. Baz1 avangart moda
tasarimcilar: dijital giysiler tasarlamak igin s1v1 altin, su, ates veya duman gibi kumaslar kullanarak hayal
glctni istedigi gibi modaya yansitabilmektedir. Ayrica, hazirlanan bu yaratici tasarimlar metaverse
teknolojisi sayesinde 360 derecelik sanal deneyimler olusturmasina olanak taniyarak moda markalarmin
koleksiyonlarmi sergilemeleri icin yeni yollar sunmaktadir. Ornegin, 3D pistlere sahip dijital moda
sovlari, pop-up magazalar veya Ozenle tasarlanmis cevrimici showroomlar dusiik maliyet ile de
markalar1 kendine cekmektedir. Bu deneyimleri olustururken de benzersiz dijital giysi ve aksesuarlar
yaratma firsatlar1 sunarak moda markalarmin miisterilerle daha derin bir diizeyde baglanti kurmasina
da olanak tanimaktadir. Fiziksel diinyada moday: bireyler i¢in 6zellestirmek oldukca sinirlidir. Ancak,
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bir avatar icin kiyafet seciminde en kiictik ayrintiya kadar dijjital kitlesel 6zellestirme, kullanicilarin
bireyselliklerini sergilemelerine ve kullanici tarafindan olusturulan igerik miktarin1 artirmalarina
yardimci olabilir. Metaverse'de deneyimler olusturan ve miisterilerle etkilesime giren moda markalari,
tiiketici davranislarini, aliskanliklarini ve tirtin yakmhigini anlamak icin zengin verilere sahip olacaktir.
Ornegin, dijital magazalar kullanici hareketlerini ve etkilesimlerini takip ederek aligveris tercihlerini
¢ozebilir, miisterileri segmentlere ayirabilir ve onlar1 daha kisisellestirilmis deneyimlerle bulusturabilir
(Petkov, 2023). Metaverse, yukaridaki saydigimiz 6zelliklerinden dolay1 6zellikle {inlti giyim markalar:
icin 6zel bir platform olarak goriilmektedir. Yapilan arastirmalara gore tiiketicilerin ytizde 59'u gtinlik
aktivitelerini metaverse platformuna tasima konusunda da heyecanli oldugu goriilmektedir
(Ic6z11,2022). Metaverse, gelecekte internetin seklini belirleyecek énemli bir alan olarak tanimlanmakta
ve bu alana yonelik projeler milyon dolarlik yatirimlarla desteklenmektedir. Giyim sektorii, metaverse’
de sadece magaza agmakla kalmay1p ayn1 zamanda avatarlar igin 6zel olarak tasarlanmis giysileri sanal
diinyada satisa sunmaktadir. Gucci, Vans, H&M gibi {inlti giyim markalar1 ¢cevrimici oyun platformu
olan Roblox ile platformlarda yerini almis ve tiiketicilere avatarlarini kisisellestirdikleri sanal magaza
deneyimi yasatmustir.

Noropazarlama ve Goz izleme Yontemi

Reklam veren markalarin hedefi, tiiketiciyi etkilemek, ikna etmek ve satin alma davranisim
gelistirmektir. Ariely ve Berns (2010) pazarlamanin esas amacini tirtinleri tiiketicinin ilgi ve isteklerine
uygun haline getirme davranisi olarak ifade etmektedir. Bu stiregte tiiketicinin beklentileri, istekleri, neye
deger verdikleri ve neye odaklandiklarini bilmek reklam verenin hedefine ulasmasini kolaylastiracaktur.
Bu acidan bakildiginda reklam veren firmalar bircok testler yaparak ve pazar arastirmalarina girerek
tiiketicisini ve hedef kitlesini tanimaya calismaktadir (s. 284).

Noropazarlama bu asamada firmalarin isini kolaylastirmakta ve hedefe ulasmasinda yardimci
olmaktadir. Noropazarlama, tiiketicilerin beyin aktivitelerini ve sinir sistemlerini inceleyen bir
pazarlama dalidir. Beynimiz reklamlari izlerken nasil tepki veriyor, neye odaklanip neye odaklanmiyor
veya neler dikkatini cekiyor gibi sorulara cevap bulabilmek ve bulgular1 sayisallastirabilmek icin
norobilim tekniklerini ve teknolojilerini kullanabiliriz. Bu alan, norobilim prensiplerini kullanarak
tuketicilerin duygusal tepkilerini, davranislarimi ve karar alma siireclerini anlamay:r amaglar.
Noropazarlama, geleneksel pazarlama arastirmalarmin Otesine gecerek, insan beyninin altindaki
bilingdis1 faktorleri anlamaya calisir. Noropazarlama teknikleri arasinda beyin gortintiileme (MRI ve
fMRI gibi), elektroensefalografi (EEG), deri iletkenligi olcimii ve goz takibi gibi metodolojiler
bulunabilir. Bu teknikler, tiiketicilerin bir tirtinii veya markay1 nasil algiladigini, hangi reklam
stratejilerinin daha etkili oldugunu ve satin alma kararlarini nasil verdiklerini anlamak igin kullanilir.

Noropazarlama tarihinde kayda deger bir dontim noktas: vardir. Bu dontim noktas: Read Montague
tarafindan 1975'te gerceklestirilen ve “Pepsi Challenge” olarak adlandirilan deneydir. Neurofocus,
reklamcilik ve norobilim alanlarma yenilikgi fikirler ve bilgiler sunan ve bu alanda 6nde gelen bir pazar
arastirma sirketidir. Neurofocus'un 6nemli miisterileri arasinda Google, Intel, PayPal, HP, Disney, Pepsi
ve Microsoft gibi diinya ¢apindaki lider sirketler bulunmaktadir. Harvard ve Berkeley gibi 6nde gelen
tniversitelerle is birligi yapan bu sirket buiytik bir profesyonel ekibe sahiptir. Sirket, otomotiv ticareti,
gida ve icecek, finans, perakende ve internet hizmetleri gibi gesitli sektorlere hizmet vermektedir. (Yazici
Ozdemir &Yildirim, 2022: 117).

Pazarlama bilimi ve norobilim, insan davranislarim1 6ngormek igin farkli yontemleri kullanir.
Pazarlama, tiiketici davramislarini gozlem, anket, miilakat ve deney gibi yaygin tekniklerle analiz
ederken; norobilim, sinir sistemi ve insan davranislarindaki degisimleri psikolojik ve fizyolojik
degiskenlerle incelemektedir. Noropazarlama ise her iki disiplini birlestirerek tiiketici tutum ve
davraniglarini, karar verme stirecindeki bilinmeyenleri ortaya ¢ikarmay1 ve eksik kisimlar: tamamlamay1
amagclar (Hubert & Kenning, 2008: 273).

Aytekin ve Kahraman (2014) néropazarlamanin ana amacin su sekilde agiklamistir: Herhangi bir
pazarlama uyarisina karsi gosterilen tepkileri lcerek analiz etmek ve bunun araciligiyla tiiketici tutum
ve davraniglarini belirlemek ve etkilemektir. Duyusal uyaricilari, sinir sistemi iletimini ve beyindeki
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yorumlama siireglerini inceleyen noéropazarlama, tiiketici davranislarini etkileyen dikkat, duygusal
baglilik ve hatirlanabilirlik gibi faktorleri slgmeye calisir (s. 50).

Bu ifadeleri anlamak igin en 6nemli duyu organlarimizdan biri de gozdiir. Bireylerin odaklandiklar:
yerleri belirleyerek bu siireci nesnel bir sekilde ortaya koyan goz izleme yontemi reklam veren markalar
icin ideal bir yontem olarak goriilmektedir (Nakatani & Pollatsek, 2004: 1228). Goz izleme yontemi
kullanilarak, goz hareketleri {izerinden elde edilen veriler, katihimcilarin odaklandiklar: noktalari, bu
noktalara ne kadar stire baktiklarmni ve ytizde olarak hangi noktalara odaklandiklarii anlama imkén1
saglar. Bu veriler, yazilimlar aracilifiyla sayisal formatta elde edildikten sonra, gorsel olarak sunulabilir.

Hiur ve Kumbasar’a (2011, akt. Palabiyik, 2019) gore pazarlama arastirmalarinda goz izleme
yonteminin kullanilmasinin sebepleri:

e Hedef kitlenin taninmasi,

e Tasarim ve kampanyalarin verimliliginin test edilmesi,

e Web sitelerinin verimliligi ve kullaniminin 6l¢timlenmesi,

e Algveris aliskanlarinin tespit edilmesi ve bu aliskanliklara yonelik aksiyonlarin
belirlenmesidir.

Goz izleme yontemi, kullanicilarin reklamlar tizerindeki odak noktalarimi belirlemek igin kullanilan
bir stratejidir. Bu calismada, goz izleme yontemi ile elde edilen verilerden sicaklik haritalar: ile
katilimcilarin odaklandiklar1 noktalar belirlenmeye calisilmistir. Sicaklik haritalar1 gozlerin en ¢ok
odaklandiklar1 noktalar1 belirlemektedir. Bu sekilde markalar reklamlarda tiiketicinin ne istedigini
anlamaya ¢alismaktadir. Boylece, markalarin hedef kitlelerinin ilgi alanlarin ve tepkilerini anlamalarma
yardimci olabilmektedir.

Noropazarlama da goz izleme yontemi kullanilarak yapilan calismalara bakildiginda (Toker, 2019;
Tayfun & Oclii, 2015; Akgiil, 2017; Yaman vd., 2018) metaverse platformunda tanitim yapan markalarin
reklamlarin1 goz izleme yontemi ile inceleyen bir calismaya rastlanmamustir. Bundan dolayi, bu
calismanin bulgularinin bahsi gecen eksikligin tamamlanmasi konusunda yiiriittilecek olan calismalara
ornek teskil edecegi diistintilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu calismanin temel amaci, Gucci, Prada, H&M ve Vans gibi tinlii giyim markalarinin Metaverse
platformunda yer almak i¢in olusturduklar1 reklam afislerini goz izleme yontemiyle analiz etmektir. Bu
markalarin reklam iletileri, gercek goz izleme verileriyle egitilen yapay zeka algoritmalar1 kullanilarak
incelenmistir. Analizler sonucunda elde edilen bulgular, metaverse pazarlama perspektifinden reklam
afislerinin etkinligini degerlendirmek admna ©nemli bir temel olusturacaktir. Reklam afislerinin 1s1
haritalar1 olusturularak iletiler gorsellestirilmis, bu sayede markalarin Metaverse platformunda nasil bir
etki biraktig1 detayli bir sekilde incelenmistir. Calismada yapay zekanin kullanilmasindan dolay:
arastirmanin 6zgiin ve yenilikci oldugu diistintilmektedir.

Metaverse’de bulunan markalardan sadece giyim markalarinin secilmesinin nedeni, McKinsey &
Company tarafindan yapilan bir ankete gore, tiiketiciler Metaverse'tin en gok perakende sektoriiyle (yani
alisverisle) ilgilenmektedir (Aiello vd., 2022). Bu nedenle giyim markalari, dijital miisterileri cekmek icin
fiziksel ve sanal ortamlarda yeni konseptleri ve medyalar: test etmektedir (WGSN Insight Team, 2022).
Moda ile ilgilenen tiiketicilerin diger sektorlere gore trendleri takip etme, daha fazla bilgiye dikkat etme
ve estetik degere sahip olduklar1 i¢in (Andrews & Shimp, 1990; Gordon vd., 1998) calismamizda tinlii
giyim markalarmin reklam gorselleri kullanilmistir. Bu calismanin 6nceki arastirmalardan farks,
metaverse de yer alan giyim markalarimin reklam gorsellerinin yapay zeka tabanli goz izleme yontemi
ile izlenmesidir.

Arastirmanin Yontemi ve Orneklemi
Arastirma metaverse platformunda bulunan {iinlii giyim markalarmin metaverse platformuna 6zel

hazirladig1 reklam afislerinin incelenmesini ve gz izleme ydntemiyle odak noktalarin belirlenmesini
icermektedir. Calismada dokiiman inceleme metodundan yararlanilmistir. Dokiimanlar incelenirken
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insanlarin ilgi alanlarini, begenilerini ve begenmediklerini arastirmak i¢in yaygin kullanilan goz izleme
yontemi (Kroger, Lutz, Miiller, 2020:232) tercih edilmistir. Goz izleme yontemi ile insanlarin gorsellere
olan ilgisi dogal bir sekilde gozlemlenebilir (Eckstein, Guerra-Carrillo, Singley, & Bunge, 2017). Bu
baglamda metaverse platformu yeni bir platform oldugundan ve kullanic1 profilleri hakkinda ¢ok net
bilgiler olmadig1 icin yapay zeka tabanli goz izleme yontemi kullanilmis ve odak noktalarr 1s
haritalartyla kesinlestirilerek veriler analiz edilmistir.

Metaverse platformuna 6zel reklam gorseli hazirlayan markalar calismanin evrenini olusturmaktadir.
Cok fazla reklam afisi paylasilmadigindan amacli 6rneklem yontemi ile her markanin gorseli alinmis ve
gorsel davranisi analiz etmek igin kullanilan standart fizyolojik tekniklerden biri olan goz izleme yontemi
(Hwang & Lee, 2017) ile incelenmistir. Gucci, Prada, H&M ve Vans markalar: arastirmanin 6rneklemini
olusturmaktadir. Metaverse, moda markalarma dijital ortamlarda cesitli yaratici deneyimler sunma
imkan1 saglayarak, geleneksel siurlar1 asan bir pazarlama potansiyeli sunmaktadir. Moda markalars,
metaverse {izerinde 360 derecelik sanal deneyimler olusturarak koleksiyonlarini genis bir kitleye
sergileyebilirler. Ayrica, 3D pistlere sahip dijital moda sovlari, pop-up magazalar veya Ozenle
tasarlanmis cevrimici showroomlar diisiik maliyetle markalarini tanitma ve tiiketici cekme konusunda
avantaj saglar. Metaverse tizerinde benzersiz dijital giysi ve aksesuarlar yaratma olanagi, moda
markalarina yaraticiliklarini sergileme ve tiiketicilere 6zgtin alisveris deneyimleri sunma sansi verir. Bu
baglamda, metaverse, giyim markalari icin sadece tirtinlerini sergilemenin 6tesinde, tiiketici ile etkilesim
ve bag kurma acisindan 6nemli bir platform haline gelmistir. Bu nedenle, metaverse’tin sundugu dijital
yenilikler, giyim markalar1 igin cekici ve rekabet avantaji saglayan bir ara¢ olarak oéne ¢ikmaktadir.
Bundan dolay1 calismamizin drneklemini metaverse platformunu ilerleyen zamanlarda daha da ¢ok
kullanacak olan giyim markalar1 olusturmaktadir.

Metaverse’e entegre olma cabasinda olan ve burada varlik gostermeyi hedefleyen 6nde gelen
markalar, bu amagclar1 dogrultusunda cesitli reklam stratejilerine basvurmaktadirlar. Sanal evrende
hedef kitlesini hentiz tanimayan markalar i¢in reklam kampanyalar: olusturmak, baslangicta zorlu bir
stirec olabilir. Yeni bir platformda, hedef kitlenin reklamlardan beklentilerini ve odaklandiklar: alanlar
belirlemekte giicliik geken markalar icin, geleneksel yontemlerle veya anketler araciligiyla veri toplamak
etkili olmayabilir. Ctinkii hentiz bu ortamda bulunan kitle, kendilerinin bu metaverse’ deki reklamlardan
beklentilerini belirleme konusunda bilgi sahibi olmayabilir ve bu konuda farkindalik diizeyleri dustik
olabilir. Bu diistince ile calismamiz, yapay zeka tabanli goz izleme araci “Attention Insight” ile
gerceklestirilmistir.

Yapay zeka tabanli gtz izleme araci olan “Attention Insight” programi web tabanli bir program
olmakla birlikte Uluslararasi Noropazarlama Bilim ve Is Birligi Dernegi (NMSBA) iiyesi bir
laboratuvardan elde edilen 70.000 adet g6z izleme testi ile egitilen bir algoritma kullanmaktadir. Bu
sekilde algoritmalarla derin 6grenme seklinde gorselleri dogrudan analiz etmektedir.
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Goz izleme Galismalan Veri Seti Algoritma Egitimi Dogruluk Dogrulamasi

Sekil 2. Yapay Zekd Tabanl Goz Izleme Yontemi
Kaynak: (Yiiksek,2023)

Sekil 2'de gosterildigi tizere yapay zeka kullanilarak yuritiilen bu calismada goz hareketlerini
algoritmaya dokme stireci gosterilmistir. Bu analiz aract Massachusetts Teknoloji Enstitiisti tarafindan
test edilmis ve 1s1 haritalarinda %92,5 dogrulukla eslestirilmistir. Ttim tasarim tiirlerinde 1s1 haritalar
%90-96 dogruluk orami ile yapay zeka ve gercek goz takibi 1s1 haritalar: ile eslestigi gorulmustiir.
Attention Insight algoritmasi, goz izleme galismalarindan elde edilen yaklasik 70.000 bireysel katilimci
veri seti ile egitilmistir. Kaynaklar tescilli ve acik kaynaktir. Katiimcilarin %58'i kadin, %42’si ise erkektir.
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Katilmcilar 21-30 yas araligindadir. Katilimcilar Amerika ve Avrupa’dan segilmistir. Calismada
kullanilan 1s1 haritalar1 Evrisimsel Sinir Ag1 (CNN) ad1 verilen derin 6grenme algoritmasi tarafindan
tretilmektedir. Biyolojik beyinden esinlenen bir mimariye sahip olan ve néron katmanlarinin calisma
seklini taklit eden bir bilgi islem sistemine sahiptir. Evrisimsel Sinir Aglar1 farkli agirhik baglantilarmin
birbirine baglanan birden fazla diigiim katmanindan olusur. Bu agirhiklar bir digimiin bir sonraki
digumii nasil etkiledigini belirler (Attention Insight, 2023).

Is1 haritasi ile elde ettigimiz bu bilgiler ile katilimcilarin reklam afislerinde hangi oranda nereye
sabitlendiklerini gorebilmekteyiz. Is1 haritas1 bunun igin farkhh renkleri kullanan bir gorsellestirme
yontemidir. Is1 haritalar1 renk kodludur: genellikle kirmizi, nispeten yiiksek bir sabitleme sayisini
gosterirken yesil en az odaklanmay1 gosterir. Eger renksiz bir alan var ise katilimcilarin o alana
odaklanmadigini gosterir (Bergstrom & Schall, 2014).

Bu amaca istinaden metaverse platformu icin 6zel hazirlanan reklam gorsellerinde asagidaki sorulara
cevap aranmaya calisilmustir.

1. Metaverse platformu icin 6zel hazirlanan reklam gorsellerinin yapay zeka tabanli goz izleme
yontemi ile analiz edildiginde tiiketicilerin odak noktalarmni nelerdir?

2. Metaverse platformu icin giyim markalarinin hazirladigr reklam gorsellerinde kullanilan
avatarlar tiiketicinin odak noktasina girmekte midir?

Bulgular

Metaverse markalarin fiziksel diinyanin kisitlamalarimi asmasina yardimci olarak miisteriler igin
erisilebilirligi ve kisisellestirmeyi artirmay1 vaat etmektedir. Farkli marka hedefleri icin hangi deneyim
tirtintin en iyi sonucu verdigini anlamak, bu deneyimlerin birbirleriyle nasil kiyaslandigin1 gormek
acisindan tiiketicilerin markalarin gorsellerine baktiginda neye odaklandigini anlamak 6nemlidir. Bu
boliimde Gucci, Prada, Vans ve H&M gibi tinlti giyim markalarinin metaverse’ de var olduklarin
gostermek icin hazirladiklar1 reklam gorselleri goz izleme yontemi ile analiz edilecek ve sonuglar
paylasilacaktir.

Gucci

Gucci, metaverse ve Web3 teknolojilerini en etkili ve yogun kullanan markalardan biridir. May1s 2021'de,
Gucci, liiks marka olarak dncti bir adim atarak NFT baslatan ilk marka olmustur. Ayn1 dosnemde, Roblox
platformunda Gucci Garden deneyimini baslatarak dijital alanda etkileyici bir varlik gostermistir.
Markanin yaratict vizyonunu yansitan dijital ‘Gucci Garden’, interaktif bir multimedya deneyimi
sunarak 20 milyondan fazla kullanic1 tarafindan ziyaret edilmistir. Gucci Vault Land, 27 Ekim-9 Kasim
tarihleri arasinda gerceklesen bir etkinlikte kullanicilara genis bir sanal diinya i¢inde oyun varliklar1 ve
deneyimleri olusturma, insa etme ve ekonomik deger elde etme imkani sunan bir sanal diinya olan The
Sandbox {izerine kurulmustur (Marr, 2022). Ardindan, moda ve oyun diinyalar1 birbirine daha da
yaklasirken markalar bu platformlarda farkli arayislara girmislerdir. Gucci, avatarlari kisisellestirmek ve
sanal dinyalar yaratmak icin uygulama ve sosyal medya platformu Zepeto ile bir ortaklik kurdugunu
duyurmustur. Zepeto, kullanicilarin 6zcekimlerini 3 boyutlu animasyonlu avatarlara dontistiirmelerine
olanak tanimakta ve bu avatarlar daha sonra Zepeto Sokagi'nda diger kullanicilarin karakterleriyle
bulusabilmektedir. Is birliginin bir parcasi olarak, kullanicilar uygulama igi satin alimlar yoluyla
avatarlarin1 House koleksiyonlarindan parcalarla giydirebileceklerdir (Adegeest,2021). Bu is birligi
yapildiktan sonra Gucci web sitesinde duyurmus ve Gorsel 1’deki iletiyi web sitesinde paylasmuistir.
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Gorsel 1. Gucci Reklam
(Kaynak: https//www.gucci.com/us/en/st/stories/article/zepeto-x-gucci)

Gucci'nin tanitim afislerinden olan Gorsel 1’e bakildiginda, logolarin reklam afisinde gortintrltigiin
(%5,5 %5,2 %5,1) hep ayni oranda kaldigini anlamaktayiz. Kemer detayindaki logolara da yaklasik ayni
oranda (%1,3 %2) odaklanilmistir. Gorselde en fazla odaklanilan yerin avatarlarin ytizti oldugu net bir
sekilde goriilebilmektedir. Erkek avatarin diger reklam afislerindeki erkek imgelerinden farkli bir sekilde
biyiga sahip olmasi ve vintage gozliikleri ile koleksiyonu yansitmas: amacina ulassa da reklam afisinde
kiyafetlerin ve aksesuarlarin ilk bakilan ve odaklanan seyler olmadig: ortaya ¢cikmaktadir. Gorselde en
onde olan iletide odaklanma daha fazla goriilmiis ve logolar biiyuidiikce dikkat cekme potansiyeli de
artmustir. En 6ndeki avatarin ayakkabilarina olan odaklanma goze carparken kiyafetlere odagin ¢ok fazla
olmadigin1 gormekteyiz. Gorsele baktigimizda bir vintage ortamui goze carpmaktadir. Bu da yenilikgi
sanal diinyada markanin eski modaya donitis stratejisini desteklemektedir.

Metaverse kullanicilari i¢in avatarlar, dijital kimliklerini ifade etmeleri ve sanal ortamda 6ne ¢ikmalar:
acisindan biiytik bir ©neme sahiptir. Giyim markalari, bu baglamda avatarlara odaklanarak,
kullanicilarin kendilerini 6zgiirce ifade etmelerine olanak tanir. Guccinin avatar stratejisi, markanin
metaverse i¢inde dikkat gekici bir varlik olusturmak amaciyla logolar1 kiigtilttip, farkli tarzda vintage
goriinimli avatarlar1 one ¢ikarmasi, hedef kitlenin ilgisini cekmek ve marka baghligini gticlendirmek
icin etkili bir yaklasim sunar. Bu sayede giyim markalari, metaverse kullanicilarina benzersiz ve kisisel
dijital deneyimler sunarak, marka imajmi giiclendirme ve miisteri etkilesimini artirma firsati
sunmaktadir.

Prada

Prada da diger tnlti markalar gibi kendini sanal evrende de gosterebilmek adina bazi is birlikleri
yapmustir. Oyun sektortiiniin diger bir lideri olan Ubisoft ile is birligi yapan Prada Linea Rossa
koleksiyonunu Riders Republic’in sanal diinyasin1 sunmaktadir. Oyunculara sanal kayak, bisiklet,
snowboard ve wingsuit gibi sporlar1 yaparken Prada Linea Rossa kiyafetlerinin oyun icin tasarlanmis
ozel koleksiyonunu deneme imkani vermektedir. O ytizden reklam afisinde yapabilecegi spor
ekipmanlarin1 da gostererek kiyafetlerini avatarlar ile sergilemeyi secen marka, gorselin orta en st
kismina logosunu yerlestirmistir. Ubisoft ortakligiyla Riders Republic video oyunu icin Prada markasi
ti¢ spor kiyafeti piyasaya surmistiir. Gorselde de 3 avatar ile bu kiyafetleri sergilemistir. Gucci gibi
avatarlar tizerinden tanitimini yapan Prada, ayni strateji ile hedef kitleyi cekmek istemistir. Yenilikci
teknoloji ile tirtinlerini tanitan Prada, bisiklet, wingusit, kayak, snowboard malzemelerini de 6n plana
cikararak hedef kitleye oyunda kullanacaklar1 materyalleri de gostermektedir. Oyunculara avatarlarina
hangi sporlar1 yaptirabilecegini, nasil kisilestirecegini hangi ekipmanlar1 kullanabilecegini tek bir gorsel
ile anlatmaktadir. Gorselde markanin adi bisiklet tekerinde, snowboard tahtasinda, dagdaki cadirin
tizerinde kirmuzi yazisi ile dikkat cekmektedir. Biiytik puntolarla olmasa da gorsele markanin kirmizi
logosu uyumlu bir sekilde yerlestirilmistir.

Gorsel 2'ye baktigimizda katiimcilarin en ¢ok gorselin yine ortasma ve on ondeki avatara
odaklandigini gormekteyiz. Gucci gorselindeki gibi avatarlarin yiiziine kiyafetlerden daha cok
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odaklanilmis ve durtinler goz ardi edilmistir. Katilimcilar avatarlarin yiizii ve markanin oyun
platformundaki adina odaklanirken, avatarlarin saginda ve solunda kalan dag imgesinin de geri planda
kaldig goriilmektedir.

Gorsel 2. Prada Reklam Afisi
(Kaynak :https//www.pradagroup.com/en/news-media/news-section/prada-joins-riders-republic.html)

Bu platformdaki hedef kitlenin sadece oyuna odaklandigimni ve belli bir imaj sergilemek igin
avatarlarin giyiminin onlar i¢in énemli oldugu diisuntilirse markalarin gorselde avatar kullanmasi ve
oyunu ve oyunda ne yapabileceklerini tek bir gorselle 6zetlemesi hizli ve etkili bir yol olarak
goriilebilmektedir. Avatarlarmn bir 6nceki gorselde oldugu gibi gozlerinde gozliik olmasi katilimcilarin
odaklanmasinda olumsuz yonde bir degisiklik yapmamustir.

Vans

Kaykay, moda ve toplulugu tek bir deneyimde bir araya getiren VANS markas1 bunun igin Roblox
platformu ile anlasmistir. Kaykay magazasi ve trtinlerini bir araya getirerek miisterileri icin hem oyun
hem de tiriinlerin satin alinabilecegi bir deneyim saglayan marka, bunun icinde reklamlar ve tanitimlar
yapmaya baslamistir. Bu tanitimlardan birisi de Gorsel 3’teki markanin web sitesinde bulunan reklam
afisidir. 3D olarak sunulan bu deneyim Vans igin ilk metaverse girisimidir.
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Gorsel 3. Vans Reklam Kampanyast

(Kaynak: hitps://www.vans.com.sg/news/post/roblox-metaverse-vans-world.html)

Gorselde beyaz zemin olan bir sokak ve iki tarafinda Vans markasinin magazalar1 bulunmaktadir.
Markanin renkleri olan siyah beyaz kareler goze carpmakta ve magazalarin i¢i goriinmektedir ki bu da
markanin seffaf bir strateji izledigini vurgular. Metaverse evreninde de yesile odaklandiklarim arka
plandaki agaclarla sunmaktadirlar. Gorselde 4 avatar bulunmakta ve bir tanesi kaykayin tizerinde
bulunmaktadir. Diger gorsellerdeki gibi odaklanmanin en yogun oldugu yer gorselin tam ortasi ve en
ondeki avatardir. Yine aym sekilde diger gorsellerde oldugu gibi bu gorselde de odaklanma avatarin
ytiztindedir. Avatarin tizerinde, markanin kullandig1 siyah beyaz kiictik kareli t-shirt vardir ve ayni tema
kaykayda da kullanilmistir. Tshirt'tin tizerindeki logoya odaklanma yine yogun bir sekilde
gozlemlenmistir. Kenarda kalan diger 3 avatardaki odaklanma katilimcilara bakan avatar kadar
olmamistir. Magazalarin {izerindeki sapka ve kaykayda katilimcilarin dikkatini ¢cekmistir. Gucci ve
Prada gorsellerinde oldugu gibi bu gorselde de logonun tizerinde odaklanma olmustur. Aksesuarda logo
varsa odaklanmanin arttig1 gézlemlenmistir.

H&M

Hé&M Roblox oyun platformunda Loooptopia oyun deneyimi ile metaverse evrenine giris yapmuistir.
3D oyun platformunda kullanicilar mini oyunlarla canli etkinliklere katilabilmekte, avatarlarina dijital
malzemeler toplayabilmekte ve eski kiyafetleri geri dontistiirebilmektedir. H&M Amerika kitas: miisteri
aktivasyonu ve pazarlama mudiirii Linda Li, H&M giysi ve aksesuarlarindan alisveris yapan ve bunlar1
giyen insanlarin giderek daha fazla sanal alanlarda ve dijital diinyalarda vakit gegirdigini ifade etmekte
ve Roblox’taki H&M Loooptopia Deneyiminin mdiisterilerine hem cevrimici hem de cevrimdisi
sevdikleriyle sevdikleri yerlerde etkilesim kurmalarini sagladiklarin ifade etmektedir (Husband, 2023).
Misteri profillerinin sanal diinyada vakit gegirdigini vrgulayan marka, bu baglamda dijitali kullanmay1
ve metaverse platformuna yatirim yapmay sirket politikas1 olarak benimsemistir. Siirdiirtilebilirlik
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da bu

temas1 ile vyola <c¢ikan marka, oyunda kullanicilar: onde gelistirmektedir

Gorsel 4. H&M Reklam Kampanyast
(Kaynak: https://social.hm.com/en_US/roblox-loooptopia)

Hé&M markasmin Roblox platformu icin hazirladigi ve web sitesinde paylastigl tanitim afisine
baktigimizda katilimcilarin yine ilk 4 saniyede avatarlarin ytiztine odaklandigini gormekteyiz. Markanin
logosu tam ortada olmasina ragmen odaklanma diisiik ¢ikmustir. Sol alt kisimda yer alan H&M
Loooptopia yazisinin goriiniirliigu sayfanin ortasindaki logodan daha ytiiksektir. Burada kullamicilarin
dikkatini ceken nokta markanin metaverse’e girerken kullandigi ismin ne oldugudur. Bu ytizden
markanin ortada ve en {iistte duran logoya bakmak yerinde yeni bir isimle (loooptopia) miisterilerin
karsisina ¢ikan markanin yeniliklerine odaklanmislardir. Ayni sekilde Prada markasinda da markanin
bu platform icin kullandig1 isim (oyunun ismi) dikkat ¢cekmistir.

Diger 3 gorselde oldugu gibi yine odaklanma avatarlarin yiiztinde olmustur. iki avatar kullanmay1
tercih eden marka, tirtinleri ¢ok fazla 6n plana ¢cikarmamistir ancak bulunduklar1 ortamdan ¢ok eglenen
iki avatarinda tizerinde markanin {rtinleri bulunmaktadir. Fakat odaklanma yine tirtinler yerine
avatardadir.

Sonug

Calismada metaverse evreninde bulunan ¢evrimici oyun platfromlarma giren tinlii giyim markalarmin
hazirladig: reklam gorselleri, yapay zeka tabanli goz izleme yontemi ile analiz edilmistir. Bu ¢alisma
kapsaminda incelenen markalarin reklam gorsellerindeki avatar kullanimi dikkat cekici bir egilim olarak
ortaya ¢itkmistir. Gucci, Prada ve Vans markalarinin reklam afislerinde avatarlarinda gozluk kullanirken,
Hé&M markasimin gorselinde bu 6geyi tercih etmemesi dikkate deger bir farklilik olusturmustur. Ayrica,
gorsellerin orta noktasmma odaklanma egilimi gozlemlenmis, 6zellikle en 6nde bulunan avatarlarin
odaklanmanin en yogun oldugu bolgeler oldugu belirlenmistir. Yesil temasinin gorsellerde stirekli olarak
kullanilmasi, markalarin sanal diinyada daha az su tiiketimi ile stirdiirtilebilirlige katkida bulunma
amacim vurgulamaktadir. Ozellikle agag veya yesillik gibi unsurlarin gorsellere eklenmesi, markalarin
cevresel sorumluluklarimi vurgulama gabalarini yansitmaktadir. Guintimiizde, toplumsal ve gevresel
sorunlarla ilgili farkindalik giderek artmakta ve tiiketiciler, markalardan sadece tirtin veya hizmet degil,
ayni zamanda cevreye duyarhilik, adil ticaret ve siirdiirtilebilir uygulamalara destek vermesini de
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beklemektedirler. Bu platformda markalarin siirdiiriilebilirlikle ilgili mesajlar vermesi, bu beklentilere
yanit niteligi tastyabilir.

Metaverse, dijitallesmenin ve yenilik¢iligin bir ifadesi olarak gortilmektedir. Markalarim,
surdurtlebilirlik temali reklamlar1 metaverse icinde sunarak hem djjitallesmeyi benimsemis hem de
yenilikgi bir yaklasim sergilemis olmaktadirlar.

Sonug olarak, metaverse icin hazirlanan reklam gorsellerinde avatarlarin tercih edilmesi ve benzer
temalarin kullanilmasi, markalarin bu dijital platformda etkili bir sekilde iletisim kurma stratejilerine
isaret etmektedir. Bu stratejiler, markalarin hedef kitleleriyle etkilesim kurma ve siirdiirilebilirlik
konularinda farkindalik olusturma ¢abalarini desteklemektedir.

Bu arastirma, reklam afislerinde avatarlarin diizenli bir sekilde yer almasi ve marka adinin buytik
puntolarla en tistte yer almasimin ilgi cekmede 6nemli bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir.
Ogzellikle, avatarlarin diizenli ve bir arada olmasi, izleyicilere daha net bir odak noktas: sunarak asil
mesajin iletilmesini kolaylastirmaktadir. Ayrica, 6ge sayisinin artmasiyla birlikte ilginin boltinmesi
sonucunda asil mesajin etkili bir sekilde iletilmesini zorlastirmaktadir.

Metaverse evreninin, kullanicilarin avatarlariyla etkilesimde bulundugu bir sanal platform olmasi,
katilimcilarin avatarlara daha fazla ilgi gostermelerine neden olmustur. Bu baglamda, metaverse icerikli
reklamlarda avatar kullaniminin 6nemine vurgu yaparak, dogru avatar kullaniminin ve dge sayisinin
azaltilmasinin, hedef kitleye daha etkili bir sekilde ulasmada kritik bir rol oynadig1 gozlemlenmistir.

Sonug olarak, bu c¢alisma, metaverse reklamlarmin avatar kullanimi ve gorsel unsurlarin secimi
konusunda markalar arasindaki benzerlikleri ve farkliliklar1 ortaya koyarak, dijital pazarlama
stratejilerine dair 6nemli perspektifler sunmaktadir. Gelecekteki arastirmalarda, metaverse ortaminda
marka iletisimi ve tiiketici etkilesimini artirmaya yonelik daha derinlemesine analizler yapilabilir.

Cikar catismasi beyani
Bu calismada, sonuclar1 veya yorumlari etkileyebilecek herhangi bir maddi veya diger asli ¢cikar catismasi
olmadigini beyan ederiz.

Arastirmanin etik yonii
Bu arastirmanin etik kurul izni gerektirmeyen arastirmalardan oldugunu beyan ederiz.

Kaynakga

Adegeest, D. (2021). Gucci partners with zepeto to personalise avatars and virtual world. Fashion United.
https:/ /fashionunited.uk/news/fashion/ gucci-partners-with-zepeto-to-personalise- avatars-and-virtual-
world /2021020853455

Aijello, C,, Bai, J.,, Schmidt, ], & Vilchynskyi, Y. (2022). Probing reality and myth in the metaverse. McKinsey & Company.
https:/ /www.mckinsey.com/industries/retail / our-insights/ probing-reality-and-myth-in-the-metaverse.

Andrews, ]. C., & Shimp, T. A. (1990). Effects of involvement, argument strength, and source characteristics on central and peripheral
processing of advertising. Psychology & Marketing, 7(3), 195-214. https:/ /doi.org/10.1002/mar.4220070305

Arikan, B. A. (2023). Sanal Gergeklik ve Medya. TRT Akademi, 8(17), 5-7. https:/ /doi.org/10.37679/ trta. 1245474

Ariely, D., & Berns, G. S. (2010). Neuromarketing: the hope and hype of neuroimaging in business. Nature Reviews Neuroscience, 11(4),
284-292. https:/ /doi.org/10.1038/nrn2795

Attention Insight. (2023). Attention Insight Technology. https:/ /attentioninsight.com/technology/

Ayaz, Z., & Ersoz, B. (2022). Metaverse evrenine dogru reklamcilik. Ankara Hact Bayram Veli Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 24(2), 708-729. https:/ /doi.org/10.26745/ ahbvuibfd.1092245

Kahraman, A., & Aytekin, P. (2014). A new research approach in marketing: neuromarketing. Journal of Management Marketing and
Logistics, 1(1), 48-62.

Baltaci, S. (2023). Metaverse tizerinde bir degerlendirme. TRT Akademi, 8(17), 472-479. https:/ /doi.org/10.37679/ trta.1245282

Schall, A.]., & Bergstrom, J. R. (2014). Introduction to eye tracking In Bergstrom, J. R. & Schall, A. (Eds.), Eye tracking in user experience
design (ss. 3-26). Elsevier

KiU Sosyal Bilimler Dergisi

www.istiklal.edu.tr/sbd 82



Rabia Elif Yakut & Biilent Bahri Kiigiikerdogan Metaverse Platformundaki Giyim Markasi Reklam
Gorsellerinin Yapay Zeka Tabanli Goz Izleme Yontemi lle Analizi

Bilgici, C., & Sisman Ozkok, O. (2022). Metaverse dinamikleri baglaminda sosyal medya ve dijital reklamciligin gelecegi {izerine bir
inceleme. Yeni Medya, 2022 (12), 369-394. https:/ /doi.org/10.55609/ yenimedya.1104290

Bourlakis, M., Papagiannidis, S., & Li, F. (2009). Retail spatial evolution: paving the way from traditional to metaverse retailing.
Electronic Commerce Research, 9(1), 135-148.

Bulut, L., Zararsiz, O.F., & Seyhan, A. S. (2022). Kimlik, haz ve metaverse: Ready Player One filmi gostergebilimsel ¢6ztimlemesi.
Yeni Medya, 2022 (12), 258-282. https:/ /doi.org/10.55609/yenimedya.1115859

Damar, M. (2021). Metaverse ve egitim teknolojisi. egitimde dijitallesme ve yeni yaklasimlar. Tarik Talan (Ed.), Egitimde Dijitallesme
ve Yeni Yaklagimlar icinde (ss. 169-192). Efe Akademi Yaymevi.

Eckstein, M. K., Guerra-Carrillo, B., Singley, A. T. M., & Bunge, S. A. (2017). Beyond eye gaze: What else can eyetracking reveal about
cognition and cognitive development?. Developmental cognitive neuroscience, 25, 69-91.

Erdogan.l. & Alemdar, K. (2002). Oteki kuram: Kitle iletisimine yaklasimlarin tarihsel ve elestirel bir degerlendirmesi. Erk Yayinlar:

Gordon, M. E., McKeage, K., & Fox, M. A. (1998). Relationship marketing effectiveness: The role of involvement. Psychology and
Marketing, 15(5), 443-459.

Hubert, M., & Kenning, P. (2008). A current overview of consumer neuroscience. Journal of Consumer Behaviour, 7(4-5), 272-292.

Husband, L. (2023). H&M’s virtual Roblox Loooptopia game promotes fashion circularity. Just Style. https://www just-
style.com/news/hms-virtual-roblox-loooptopia-game-promotes- fashion-circularity / ?cf-view

Hiir, $. & Kumbasar, S. (2011). Goz hareketlerine dayali arastirma ¢oztimleri eye tracking teknolojisi. Arastirmada Yenilikler Konferansi,
Four Seasons Bosphorus Otel, Istanbul.

Hwang, Y. M., & Lee, K. C. (2017). Using eye tracking to explore consumers’ visual behavior according to their shopping motivation
in mobile environments. Cyberpsychology, Behavior, and Social Networking, 20(7), 442-447.

fcozii, T. (2022). McKinsey & Company: Metaverse, 2030'a kadar kiiresel olcekte 5 trilyon dolarlik etki yaratacak. Webrazzi.
https:/ /webrazzi.com/2022/09/20/mckinsey-company-metaverse-2030-a-kadar-kuresel-olcekte-5-trilyon-dolarlik-etki-
yaratacak/

Jeon, J. & Jung, S. K. (2021). Exploring the educational applicability of metaverse-based platforms. Korea Association of Information
Education, 12(2),361-368.

Jung, S., Lee, S, Jeon, S. & Jung, H. (2021). Review of metaverse technology. Proceedings of the 2021 Fall Comprehensive Conference of the
Korea Information and Communication Society, 341-344.

Kim,]. (2021). Advertising in the metaverse: Research agenda. Journal —of Interactive Advertising,21(3),141-14
https:/ /doi.org/10.1080/15252019.2021.2001273

Kroger, J. L., Lutz, O. H. M., & Miiller, F. (2020). What does your gaze reveal about you? On the privacy implications of eye tracking.
In IFIP International Summer School on Privacy and Identity Management (s.26-241). Springer, Cham. doi: 10.1007/978-3-030-
42504-3_15

Kiigtikerdogan, R. (2005). Reklam séylemi. Es Yaymlari.

Lee, B. K. (2021). The metaverse world and our future. Review of Korea Contents Association, 19(1), 13-17.

Marr, B. (2022). Gucci enters the metaverse. Forbes. https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2022/11/30/ gucci-enters-the-
metaverse/ ?sh=724f4b561d66.

Moro-Visconti, R. (2022). From physical reality to the internet and the metaverse: A multilayer network valuation, SSRN, (1), 24.

Nakatani, C., & Pollatsek, A. (2004). An eye movement analysis of "mental rotation" of simple scenes. Perception & Psychophysics, 66(7),
1227-1245. https:/ /doi.org/10.3758 / BE03196848

Ozdogan, F. B. (2008). Goz izleme ve pazarlamada kullamlmast {izerine kavramsal bir calisma. Gazi Universitesi Ticaret ve Turizm
Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2, 134-147.

Palabryik, S. (2019). Web sitelerinin kullamlabilirligi: Alisveris sitelerinin kullamilabilirligi: Aligveris sitelerinin g0z izleme ydntemiyle
karsilastirilmast. [Yaymlanmanus yiiksek lisans tezi]. Bilecik Seyh Edebali Universitesi

Petkov, M. (2023). Fashion Brands in the Metaverse. Landvault. https:/ /landvault.io/blog/fashion- brands-metaverse

Shapiro, E. (2021). The metaverse is coming: Nuvidia ceo jensen huang on the fusion of virtual and physical worlds. Time.
https:/ /time.com /5955412 / artificial-intelligence-nvidia- jensen- huang/

TRT Haber. (2022). Teknolojinin paralel evreni metaverse. TRT Haber. https:/ /www.trthaber.com/haber/dunya/teknolojinin-paralel-
evreni-metaverse- 624095.html

Tucci, L. (2022).  What is the  metaverse? @~ An  explanation and  in-depth  guide. Techtarget.
https:/ /www.techtarget.com/whatis/feature / The-metaverse-explained-Everything- you-need-to-know

WGSN Insight Team. (2022). Luxury brand strategies. WGSN. https:/ /www-wgsn-
com.ezproxy.lb.polyu.edu.hk/insight/article/93198#page?2.

Yazict Ozdemir, T. & Yildirim, D. (2022). Reklam afislerinde kullanilan logo tasarimlarinin néropazarlama yontemiyle incelenmesi:
goz takip yontemi uygulamasi. Bilge Uluslararast Sosyal Arastirmalar Dergisi, 6(2), 116-127.

KiU Sosyal Bilimler Dergisi

www.istiklal.edu.tr/sbd 83



Rabia Elif Yakut & Biilent Bahri Kiigiikerdogan Metaverse Platformundaki Giyim Markasi Reklam
Gorsellerinin Yapay Zeka Tabanli Goz Izleme Yontemi lle Analizi

Genisletilmis ingilizce Ozet

The rapid developments in technology have led to profound transformations across various sectors. This has increased
intercultural communication and enabled individuals to become more open and dynamic in processing information.
Individuals now live in a global village (McLuhan, 2001) where they can easily access information virtually through
communication tools. This advancement in communication affects the way people think and access information (Erdogan
& Alemdar, 2002). One of the sectors most affected by this transformation is the advertising industry. Online shopping has
become more popular than ever before, and the personalized recommendations provided by algorithms have made it more
appealing to customers. This appeal has been further enhanced by the use of artificial intelligence, making online shopping
possible in the virtual environment. Hence, with the rapid development of technology, brands have sought new and effective
methods. Brands have begun to adjust their strategies and try to find ways to increase their visibility in the virtual world. In
this context, the metaverse is an influential virtual ecosystem that combines the physical and virtual worlds. The metaverse
has generated considerable interest among brands to invest in and adapt their products. The platform's high level of
interactivity between brands and consumers makes it increasingly popular. From an advertising perspective, the metaverse
offers both cost efficiency and rapid access to consumers, making it a valuable asset for brands. As a result, prominent
brands are rapidly establishing a presence within the metaverse, aiming to shape customer behavior and enhance brand
engagement. However, the novelty of this platform and the lack of a clear understanding regarding the expectations of the
target audience in the metaverse may lead to uncertainties for brands when planning their strategies. Understanding
customer behavior is currently a complex and challenging process. Determining the most effective advertising formats and
messages requires time. In this context, the findings of our study are crucial for understanding the interaction of advertising
formats on the metaverse platform. This research aims to analyze what elements users focus on in metaverse advertising
posters, which features capture their attention the most, and which messages in the visuals attract the most interest. The
data collected can guide brands in designing more effective metaverse advertisements and reaching their target audiences
more efficiently. The results of the study provide valuable insights for brands to optimize their metaverse ads, adjust their
content strategies, and better respond to consumer demands. Furthermore, the research aims to reduce uncertainties
surrounding advertising on the metaverse platform, offering brands a more secure roadmap and guiding them toward
successful engagement in the metaverse environment. Neuromarketing is a field that facilitates companies in achieving their
goals and serves as a significant tool in this process. It focuses on studying consumers' brain activities and nervous systems
to uncover subconscious responses and quantify these insights (Geng, 2018: 57). Neuromarketing utilizes neuroscientific
techniques to understand how consumers react to advertisements, what they focus on, and what captures their attention.
By going beyond traditional marketing research, neuromarketing seeks to examine the unconscious factors underlying human
cognition. One of the key methodologies in neuromarketing is eye-tracking. This technique is employed to understand how
consumers perceive a brand or product, which advertising strategies are more effective, and how they make purchasing
decisions. Through eye-tracking technology, specific areas of interest within a webpage, poster, product package,
supermarket shelf, magazine, or TV advertisement are identified, generating data that shows where, how long, and when
participants focus their attention (Ozdogan, 2008). Brands can utilize the results of studies conducted with eye-tracking
methods to develop effective communication and design strategies, enabling them to reach consumers more quickly.
Collecting data from real participants is challenging at present, so understanding the target audience in the metaverse may
be difficult. Therefore, it is believed that the findings obtained through this program would be more effective. The algorithm
used in the analysis has been tested by the Massachusetts Institute of Technology and compared with real-world data.
When the results from 300 images generated by this algorithm were compared with actual data, a 96% match was found
(Attention Insight, 2023). This study concludes that neuromarketing will also be an integral part of marketing processes on
the metaverse platform. When reviewing the studies related to the metaverse, the majority of the research focuses on
understanding the concept of the metaverse (Bourlakis et al., 2009; Damar, 202 1; Jeon & Jung, 2021; Lee, 202 ; Bilgici &
Sisman, 2022; Eyiiboglu, 2022; Goniilal, 2022; Baltaci, 2023). While there are studies on ‘'metaverse advertising,' no
research has been found that analyzes advertising campaigns on metaverse platforms using eye-tracking methods. It is
believed that this study, which analyzes metaverse advertising posters using Al-based algorithms, will serve as pioneering
research in this field. Gucci, Prada, H&M, and Vans are the samples of this study. As a result, this study analyzed the
advertising visuals of famous clothing brands featured on online gaming platforms within the metaverse, using Al-based eye-
tracking methods. The findings reveal that the use of avatars in the advertisements of the examined brands emerged as a
notable trend. In particular, the inclusion of avatars wearing glasses in the advertisements of Gucci, Prada, and Vans,
contrasted with H&M's decision to exclude this element, highlighted a significant difference. Furthermore, a tendency for
focus to be concentrated in the center of the visuals was observed, with the avatars placed in the foreground being the
areas of most intense focus. The consistent use of green themes in the visuals emphasizes the brands' efforts to promote
sustainability through reduced water consumption in the virtual world. The inclusion of natural elements, such as trees and
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greenery, reflects the brands' attempts to underscore their environmental responsibilities. Overall, the metaverse is viewed
as an expression of digitalization and innovation. By presenting sustainability-themed advertisements within the metaverse,
brands not only embrace digital transformation but also demonstrate an innovative approach. These findings suggest that
brands can effectively convey messages of sustainability and environmental responsibility through digital platforms such as
the metaverse.
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Oz

Sosyal yardima ihtiyag duyan kisilerle ilgili olarak yapilmis olan bu ¢alismada umutsuzluk, 6z sayg, sosyal
biitiinlesme, algilanan sosyal destek, yasam tatmini ve aile tatmini arastirma degiskenlerini
olusturmaktadir. Adiyaman’da yasayan 408 kisi ile calisma gerceklestirilmistir. Aragtirmada dncelikle
giivenilirlik ve normallik bulgulan incelenmistir. Arastirma degiskenleri arasindaki iliskinin yonii ve siddetini
belirleyebilmek icin korelasyon andlizi yapilmistir. Hipotezler regresyon analizi ile test edilmistir.
Olusturulan hipotezlerin tamaminin dogrulandigi gériilmiistiir.Arastirma verilerinin analiz sonuclarina gére
umutsuzlugun algilanan sosyal destedi negatif, 6z saygi ve sosyal biitiinlesmenin algilanan sosyal destedi
pozitif etkiledigi goriilmiistiir. Sonrasinda, algilanan sosyal destegin hem yasam tatminini hem de aile
tatminini pozitif etkiledigi sonuglarina ulasilmistir. Sonug olarak, sosyal yardima ihtiyag duyan kisilerin
umutsuzluk diizeylerinin azaltimasi ve beraberinde 6z saygilari ve sosyal biitiinlesme diizeylerinin
artinlmasiyla algilanan sosyal destek algilar artmakta devaminda aile tatmini ve yasam tatminleri de
artmaktadir. Bulgular sosyal destek alan kisilerle ilgili literatiirii genisletmekte ve uygulamacilara yeni bir
bakis agist sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ozsayg, Sosyal Biitiinlesme, Algilanan Sosyal Destek, Yasam Tatmini, Aile
Tatmini.

Abstract

Hopelessness, self-esteem, social integration, perceived social support, life satisfaction, and family
satisfaction constitute the research variables in this study on people in need of social assistance. The
study was conducted with 408 people living in Adiyaman. Firstly, reliability and normality findings were
examined. Correlation analysis was conducted to determine the direction and severity of the relationship
between the research variables. Hypotheses were tested with regression analysis. It was observed that
all of the hypotheses were confirmed. According to the results of the analysis of the research data, it was
seen that hopelessness negatively affected perceived social support, while self-esteem and social
integration positively affected perceived social support. Afterwards, it was concluded that perceived social
support positively affected both life satisfaction and family satisfaction. As a result, by decreasing the
hopelessness levels of people in need of social assistance, increasing their self-esteem and social integration
levels, their perceptions of perceived social support increase, and then their family satisfaction and life
satisfaction increase.

Key Words: Self-Esteem, Social Integration, Perceived Social Support, The Satisfaction With Life, Family
Satisfaction.
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Giris

Aile, Turk toplumu i¢in oldukca 6nem verilen bir kavramdir. Geleneksel olarak toplumun temel yap1 tas
olarak goriliir, cok dnem verilir ve aile yapist 6zenle korunur. Aile bireylerinin kendi aralarinda var
olan etkilesim sonucu olusan iletisimden kaynakli memnuniyet durumu karsimiza aile tatmini
kavramini c¢ikarmaktadir. Aile tatmini, kisinin genel olarak kok ailesinden ve burada yerlesik olan
kurucu iligkilerden ne derece memnun oldugu ile ilgilidir (Carver ve Jones, 1992, s.72). Yasam tatmini,
yargilama kriterlerinin kisiye baglh oldugu kisinin hayatindaki bilingli bir bilissel yarg: (Pavot ve Diener
vd., 1993, 5.164) olup kisinin kendi goriislerini ve bakis acisini ve dolayistyla kendi yasamina iliskin 6znel
bir degerlendirmesini icerir (Sahin vd., 2019). Her iki kavram da kisinin kendi degerlendirmesi sonucu
ortaya ctkmaktadir. Aile tatmininde ailenin degerlerini paylasma durumuna gore tatmin ortaya ¢tkmakta
iken yasam tatmininde kisinin yasamina iliskin degerlendirmesi tatmin diizeyini belirlemektedir.

Umut, iyimserlik veya tam tersi karamsarlik gibi kalic1 bir ruh hali olmasa da insanlarin zaman zaman
deneyimledigi hayata olumlu bir bakis agisidir. Gergekci umut, cok daha aktif bir analitik siire¢ iken
gercek¢i olmayan umut, umutsuzluga neden olabilecek pasif bir istektir (Downman, 2008, s.428).
Umutsuzluk bireyde olusan olumsuz beklenti ile ilgili bir kavramdir. Ozsayg: kisinin benliginin veya
kisiliginin goze carpan niteliklerine iliskin degerlendirmelerinin toplami olarak nicelenen varsayimsal
bir yapidir. Kisinin kendi degerinin veya éneminin genel duygusal degerlendirmesidir. Kisinin kendini
odiillendirme, deger verme, onaylama veya sevme derecesidir (Blascovich ve Tomaka, 1991:115).
Benlikle ilgili bir tutum olup beceriler, yetenekler, sosyal iliskiler ve gelecekteki sonuclara dayal1 kisisel
inanglarla ilgilidir (Heatherton ve Wyland, 2003, s.220).

Bir grupta, cazibe baglar1 tiyeleri birlestiriyorsa sosyal biitiinlesme etkili olmaktadir (Blau, 1960,
5.545). Sosyal biitiinlesme, sosyal destegin bir 6n kosuludur (Schwarzer vd., 1994, s.696). Sosyal destek,
cevrenin sagladig1 sosyal ve psikolojik destek olarak tanimlanabilir. Bireyin sosyal destek sistemi
akranlarini, arkadaslarini ve aile {iyelerini icerir (Arslan, 2009, s.557). Sosyal destek saglanan kisilerde
yararlanilan destekle ilgili meydana gelen alg: algilanan sosyal destegi ifade eder (Goker, 2015 s.46).
Sosyal destek, en 6nemlileri yapisal ve islevsel destegin vurgulandig: farkli boyutlar1 analiz edilerek
tanimlanabilir (Sek., 2004). Yapisal destek bes gostergeyle tanimlanabilir: sosyal ag boyutu, tutarlilik ve
homojenlik, yogunluk, etkilesim siklig1 ve baglantilarin kullanilabilirligi. Sosyal iliski aglarmin boyutu
veya kapsami, destek kaynag: ve baglilik duygusu olabilecek kisilerin nesnel olarak mevcut sayis1 olarak
anlasilmaktadir. Dolayisiyla yapisal destek, destek kaynaklarini, yani potansiyel olarak yardim
saglayabilecek kisileri, bunlarin sayisimt ve psikolojik yakinlhigini, fiziksel erisilebilirligini ve bu
iliskilerdeki temas sikligini ifade eder. Fonksiyonel destek, psikolojik ya da aragsal faydalarin degis tokus
edilmesi bicimindeki etkilesimin bir tiirii ya da sonuglari olarak tanimlanir. Bu tiir sosyal destek, mevcut
destek kaynaklarina, aileye, arkadaslara, tarudiklara ve iliskilerin boyutuna bakilmaksizin olusturulur.
Duygusal destek, kabullenmeyi ifade etme, duygular1 paylasma, sefkat gosterme seklinde kendini
gosterir. Pratik destek, gtinliik islerde yardim saglanmasiyla ifade edilir ve sosyal entegrasyon, ortak
eylem, birlikte zaman gecirme ve ortak ilgi alanlar1 ile gosterilir. Bu tiir desteklerin her biri yasam
tatminini (Kasprzak, 2010, s.145) ve aile tatminini sekillendirmek icin 6nemli gortinmektedir.

Bu calismada sosyal yardim alan kisilerde var olan umutsuzluk, 6z sayg1 ve sosyal biitiinlesmenin
algilanan sosyal destek ve algilanan sosyal destegin yasam tatmini ve aile tatmini tizerindeki etki ve
aralarindaki iliski diizeyleri incelenecektir.

Algilanan sosyal destek

Cobb'a (1976) gore sosyal destegin; sevildigini hissetmek, deger verildigini veya saygi duyuldugunu
hissetmek ve bir sosyal aga ait olmaktan olusan {i¢ bileseni vardir. Sarason vd. (1990) algilanan sosyal
destegi, kisinin sevildigine, deger verildigine ve kosulsuz olarak kabul edildigine dair hisleri olarak
tanimlamaktadir. Kleiman ve Rishkind (2012) tarafindan ise sosyal destek, psikolojik ve maddi kaynak
saglayan arkadaslarin ve aile tiyelerinin genel varlig: olarak tanimlanmaktadir. Sosyal destek, bir bireyin
sosyal agindaki kisilerden gelen ve islevselligini artiran ve/veya olumsuz sonuglardan korunmasin
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saglayan genel destek veya 6zel destekleyici davranislara iliskin algilaridir (Malecki ve Demaray, 2002,
s.2; Demaray ve Malecki, 2002, s.215).

Sorias (1988) tarafindan algilanan sosyal destek, kisinin sosyal aginin yeterince destekleyici olup
olmadigina dair genel izlenimleri olarak tanimlanmaktadir. Aile tiyeleri ve yakin arkadaslar tarafindan
saglanan yardimin kalitesine iliskin 6znel yargiyr ifade etmektedir. Algilanan sosyal destek kisinin
eylemine vurgu yaparken yasalastirilmis destek belirli destekleyici eylemleri vurgulamaktadir (Awang
vd., 2014 s.:263). Algilanan sosyal destek, ihtiya¢ halinde destegin mevcut olacag: algisini ifade eder ve
duygusal ve aragsal destegi kapsar (McLean vd., 2023, s.2012). Sosyal destegin yalmizca algilanan
mevcudiyetinin bile saglik ve ruh hali tizerinde dogrudan yararli bir etkiye sahip olabilecegi ifade
edilmektedir (Kleiman ve Rishkind, 2012, s.2). Cohen & McKay (1984) sosyal destegin stres tamponu
gorevi gordiiguni One stirmiis, sosyal destegin yiiksek stresli kosullarda psikolojik kaynaklar
kolaylastirarak saglig1 destekledigini belirtmislerdir.

Umutsuzluk

Umut, insan yasamu i¢in giiclii etkiye sahip bir kelime (Moore, 2005, 5.101) olup gercekci ve kisisel olarak
anlamli olan iyi bir gelecege ulasmanin kendinden emin ancak belirsiz beklentisini vurgular (Herth, 1991;
akt. Hernandez ve Overholser, 2021, s.97). Umutsuzluk, buiytik ¢l¢iide arzu edilen sonuclarin meydana
gelmeyecegi veya caydirict olaylarin meydana gelecegi (Joiner vd., 2005, s.649), kisinin karsilastig
karamsar senaryoyu degistirmek i¢in hicbir sey yapamayacagr inanci ile birlikte olumsuz olaylarin
olacag1 ve/veya olumlu olaylarin olmayacag: beklentisidir (Abramson vd., 1989, s.361). Umutsuzluk
teorisi, bilissel kirilganligi olan bireylerin, olumsuz yasam olaylar1 yasadiklarinda, umutsuz olma
ihtimallerinin ytiksek oldugunu one stirer (Hankin vd., 2001:608). Kisi tarafindan kontrol edilemeyen
durumlarin yam sira caydirict cgevresel unsurlara maruz kalinmasi bireyde caresizlik duygusu
olusturabilmektedir (Liu vd., 2015, 5.346).

Arastirmacilar tarafindan daha 6nce yapilan calismalarda (Zuo vd., 2021; Savi Cakar ve Karatas, 2012;
Aytekin vd., 2020; Gumiissoy vd., 2020; Oden ve Cam, 2021) umutsuzluk ile algilanan sosyal destek
arasinda negatif iliski oldugu goriilmektedir. Bu arastirmada da sosyal yardim alan kisilerde
umutsuzlugun algilanan sosyal destegi negatif olarak etkileyecegi diistiniilmekte olup arastirmanin ilk
hipotezi su sekilde olusturulmustur:

Hi. Umutsuzluk, algilanan sosyal destegi negatif olarak etkiler.

Ozsayg1

Kisisel 6z saygi, bireyin benligi hakkinda kapsamli bir sekilde nasil hissettigini ifade eden (Porter ve
Washington, 1993, s.139), kisinin kendisinin veya Kkisiliginin goze carpan niteliklerine iliskin
degerlendirmelerin toplamu olarak belirtilen varsayimsal bir yapidir. Kisinin kendi kiymeti, degeri veya
oneminin genel duygusal degerlendirmesidir. Benlik saygisindan daha kapsayici bir yapidir, bilissel ve
davranigsal bilegenlerin yani sira duygusal bilesenleri de igerir (Blascovich ve Tomaka, 1991, s.115). Oz
saygt bir kisinin benlik degerlendirmesi anlamina gelir ve insanlar genellikle yiiksek diizeyde 6z saygiy1
stirdiirmek ve tehdit altinda oldugunda 6z saygisin1 savunmak i¢in motive olurlar (Pyszczynski vd.,
2004, s.435-436). Cogu zaman, 0z saygl basarisizlik, elestiri, reddedilme ve iliskisel degerlendirme icin
olumsuz etkileri olan diger olaylar nedeniyle azalir. Oz sayg, bir kisi bagarili oldugunda, éviildiigiinde
veya bir baskasmin sevgisini deneyimlediginde ytikselir. Yalnizca reddedilme olasilig1 bile benlik
saygisini distirebilir. Yiiksek benlik saygisi, kisinin yeterlilik, kisisel begeni ve fiziksel cekicilik gibi
sosyal olarak arzu edilen niteliklere sahip olduguna inanmasi ile iliskilidir (Leary, 1999, s.34). Yiiksek
diizeyde 6z sayg, bireyin nitelikleri ve basarilar1 ile orantil1 olabilmekte veya bu 6z-deger duygularmin
bireyin herhangi bir nesnel degerlendirmesiyle ok az ilgisi de olabilmektedir. Oz sayg1 gerceklikten gok
algiy1 yansittig1 icin onemlidir (Zeigler-Hill, 2013, s.2). Anlik 6z degerlendirmeler baglama bagl olsa da
insanlar bir dizi farkli sosyal durumda kendileri hakkindaki duygularin ortalamasimi alarak genel
vzsaygl duygularim elde ederler (Heatherton ve Polivy, 1991 s.895). Oz sayginin genel olarak {i¢ ayri
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sekilde kullanildig1 goriilmektedir. ilk olarak 6z saygi, insanlarin genel olarak kendileri hakkinda nasil
hissettiklerini temsil eden bir kisilik degiskenine atifta bulunmak igin kullanilmaktadir. Tkinci olarak, 6z
saygl degerli olaylara karsi kendini degerlendiren duygu tepkilerini ifade etmek i¢in kullanilirken son
olarak 6z saygl, insanlarin cesitli yetenek ve niteliklerini degerlendirme bicimini ifade etmek icin
kullanilmaktadir (Brown ve Marshall, 2006, s.2).

Arastirmacilar tarafindan daha 6nce yapilan calismalarda (Arslan, 2009; Budd vd., 2009; Tam vd.,
2011; Cakar ve Karatas, 2012; Lee vd., 2014) 6z saygi ile algilanan sosyal destek arasinda pozitif iliski
oldugu goriilmektedir. Bu arastirmada da Adiyaman’da sosyal yardim alan kisilerde 6z saygmin
algilanan sosyal destegi pozitif olarak etkileyecegi diistintilmekte olup arastirmanin ikinci hipotezi su
sekilde olusturulmustur:

H». Oz sayg;, algilanan sosyal destegi pozitif olarak etkiler.

Sosyal Biitiinlesme

Sosyal biitiinlesme, gruba gekiciligi, grubun diger tiyelerinden memnuniyeti ve grup tiyeleri arasindaki
sosyal etkilesimi yansitan ¢ok yonli bir olgu (Katx ve Kahn, 1978; akt, O'Reilly vd., 1989, s.22) olup
bireyleri birbirine baglayan ve onlarin toplumun degerli tiyeleri olma duygularini destekleyen sosyal
iliskilerle ilgilidir (Gidron ve Hall, 2020, s.1028). Cazibe baglar1 iiyelerini birlestiriyorsa, bir grupta sosyal
biitiinlesme hiikiim siirer (Blau, 1960, 5.545). Ancak grup boyutunda bir artis mutlaka daha fazla destekle
sonuglanmaz. Thtiyag aninda yardim ve baglilik saglayan bir grup tiyesinin olmasi genellikle yeterlidir
(Schwarzer vd., 1994, 5.696). Geleneksel olarak sosyal biitiinlesmenin sosyal etkilesimin yogunlugundan
kaynaklanan gticli ortak duygular ile nitelenen sosyal durumlarin bir 6zelligi oldugu dustintilmektedir
(Hughes ve Gove, 1981, s.54). Iginde yasanilan toplumdan memnuniyetsizlik sosyal biitiinlesmenin bir
gostergesi (Gallie ve Paugam, 2003, s.129) olup sosyal biitiinlesme, cevre tizerindeki kontrol duygularinm
gelistirerek 6znel iyi olusu olumlu yonde etkilemektedir (Adams ve Serpe, 2000, s.606). Sosyal
biitiinlesme terimi gesitli sekillerde anlasilmaktadir. Bazilar1 bunu herkesi, ¢zellikle de dezavantajh
sosyal gruplar1 kalkinma stirecine dahil eden olumlu bir siire¢ olarak gormektedir. Digerleri ise bunu tek
tip veya dissal ideal ve degerlerin gerekcesiz bir dayatmas: ve insanlar arasindaki sosyokiiltiirel
farkliliklara saygisizlik olarak gormektedir. Bu perspektifte sosyal biitiinlesme, sosyal esitsizlikleri ele
alan ve toplumdaki diger kisilerin yararlandig1 gerekli sosyal hizmetlere, faydalara ve haklara esit
erisimden mahrum birakilan kisilerin bu durumdan muaf tutulmasmi saglayan siirecler olarak
anlasilmaktadir. Bu hizmetler, faydalar ve haklar arasinda uygun fiyatli ve kaliteli egitim ve saghk
hizmetlerine erisim, insana yakisir is, ekonomik, sosyal, siyasi ve sivil hayata katilim ve aile, yerel
topluluk, goniillii dernekler ve diger yakinliklarla giiclii sosyal baglar yer almaktadir (Correll ve Chai,
2009, 5.39).

Sosyal biitiinlesme ve sosyal destek bash basina énemli konular: temsil eder, ancak makrososyal
dontisim zamanlarinda arastirmacilarin 6zel ilgisini hak ederler. Bunlar yalnizca zihinsel ve fiziksel
saglikla ilgili sonuclar1 agiklayan faktorler olarak hizmet etmez, ayn1 zamanda diinya degistiginde ve
insanlarin hayatlarin1 yeniden sekillendirmesi gerektiginde bagimli degiskenler olarak da dikkate
alinmalar1 gerekir (Schwarzer vd., 1994, 5.685). Bu arastirmada sosyal yardim alan kisilerde 6z sayginin
algilanan sosyal destegi pozitif olarak etkileyecegi diisiiniilmekte ve arastirmanin tiglincti hipotezi su
sekilde olusturulmustur:

Hs. Sosyal biitiinlesme, algilanan sosyal destegi pozitif olarak etkiler.

Yasam Tatmini

Yasam tatmini bilissel, yargisal bir stireci ifade eder (Diener vd., 1985, s.71). Shin ve Johnson (1978) yasam
tatminini "bir kisinin yasam kalitesinin kendi sectigi kriterlere gore genel bir degerlendirmesi" olarak
tanimlamaktadir. Pavot ve Diener (2008) ise bir kisinin genel olarak yasamindan ne 6lctide memnun
olduguna iliskin degerlendirmesi olarak tanimlamaktadir. Kisinin algiladig1 yasam kosullarin kendi
belirledigi bir standart ya da standartlar dizisi ile karsilastirildig: varsayilir ve kosullar bu standartlara
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uydugu olctide kisi yiiksek yasam tatmini bildirir. Dolayisiyla yasam tatmini, kisinin yasamina iliskin
bilingli bir bilissel yargidir ve bu yargiya iliskin kriterler kisiye baghdir (Pavot ve Diener, 1993, s.164).
Maddux (2018) yasam tatminini basitce mutluluk hissi ve hayattan tatmin olma olarak tanimlamaktadur.
Maddux (2018) tarafindan ¢nerilen anlamin iki anahtar kelimesi vardir: mutluluk ve iyi olma hali.
Yasamdan memnun oldugu diistintilen bireyler mutluluk ve iyi olma hissi duymaktadirlar (Maddux,
2018; akt. Sholihin vd., 2022, s.3). Diener vd. (2011) tarafindan aciklandig tizere, mikro diizeyde, yasam
tatminini aciklamaya yonelik {i¢ ana teorik yaklasim bulunmaktadir. Bunlardan ilki ihtiya¢ temelli olup
cesitli ihtiyaclar karsilandiginda yasam tatmininin saglandigini 6ne stirmektedir. Ikincisi etkinlik temelli
olup, yasam tatmininin kisinin anlamli olarak deneyimledigi etkinliklerle mesgul oldugunda ortaya
ciktigim ifade etmektedir. Ugiinciisii ise genetik ve kisilige yatkinlik teorileriyle ilgilidir ve kisinin,
kisiliginden kaynaklanan oldukga istikrarli bir yasam tatmini diizeyi oldugunu belirtmektedir (Berggren
ve Bjernskov, 2020, s.3).

Arastirmacilar tarafindan daha 6nce yapilan calismalarda (Ali vd., 2010; Kasprzak, 2010; Mahanta ve
Aggarwal, 2013; Alorani ve Alradaydeh, 2018; Sahin vd., 2019; Khatiwada vd., 2021) algilanan sosyal
destek ile yasam tatmini arasinda pozitif iliski oldugu goriilmektedir. Bu arastirmada da sosyal yardim
alan kisilerde algilanan sosyal destegin yasam tatminini pozitif olarak etkileyecegi diistintilmekte olup
arastirmanin dordiincii hipotezi su sekilde olusturulmustur:

Ha. Algilanan sosyal destek, yasam tatminini pozitif olarak etkiler.

Aile Tatmini

Aile toplumun temel birimidir ve belki de toplumdaki en eski ve en dayarukli kurumdur. Saghkl
ailelerin icindeki saglikli bireyler, saglikli bir toplumun temelinde yer alir. Aile icinde yasamak, aile
iliskilerinin ne kadar iyi gelistigine bagh olarak biiyiik mutluluklar ya da acilar getirebilir. Saglikli bir
evlilik ve aile, hayatin kaginilmaz olarak getirdigi zorluklara dayanmaya yardimci olacak degerli bir
kaynak olabilir (DeFrain ve Asay, 2007, s.2). Aile tatmini, bireyin arzu edilenin ne olduguna dair icsel
duygusuyla karsilastirildiginda mevcut aile isleyisine verilen tepkiyi ifade etmekte (Olson, 1986; akt. Jain
ve Nair, 2019, s.141) olup sosyal normlardaki degisikliklere, ailenin yasam evresine ve aile tiyelerinin
bireysel gelisimine bagli, 6znel ve degisken bir kavramdir. Aile tatmini bireyin aile yasamindan ne
olcide memnun oldugu ile ilgilidir (Ahmad, 2005, s.27). Bowen (1988) tarafindan, ‘aile tiyelerinin
davranista aileyle ilgili degerleri ortaklasa gerceklestirme becerisine dayanan adil karsilikli alisveris’
olarak tanimlanmustir. Aile {iyeleri arasinda bu degerlerin farkina varilamamasi, takip edilememesi veya
tizerinde anlasmaya varillamamasi muhtemelen tatminsizlige ve hayal kirikligima yol acacaktir
(Sharaievska ve Stodolska, 2016, s.3). Aile tatmininin kisinin aile gercekligini bir idealle karsilastirdiktan
sonra ifade ettigi kiiresel bir yargi olarak degil, ailesiyle birlikteyken yasadig1 farkli duygularin toplami
olarak algilanmasi gereklidir. Ailenin her {iyesinin tamamen farkl aile tatmini olabilir, dolayisiyla bu
kavram ailenin belirli bir miktarda sahip oldugu genel bir sey olarak degerlendirilmemelidir. Bir kisinin
yasadig aile tatmini, diger aile tiyeleriyle stirdurdiigu sozlu ve/veya fiziksel stirekli etkilesimlerin bir
urtunudur. Bu etkilesimler pekistirici oldugunda, kisi tatmin olma egiliminde olacakken cezalandirict
oldugunda tatminsiz olma egiliminde olacaktir (Barraca vd., 2000, s.100). Bu arastirmada sosyal yardim
alan kisilerde algilanan sosyal destegin aile tatminini pozitif olarak etkileyecegi var sayilmakta olup
arastirmanin besinci hipotezi su sekilde olusturulmustur:
Hs. Algilanan sosyal destek, aile tatminini pozitif olarak etkiler.

Yontem
Bu calismanin amaci, sosyal yardim alanlarda umutsuzluk, 6zsayg ve sosyal biitiinlesmenin algilanan

sosyal destek tizerindeki etkisi ve devaminda bu degiskenlerden etkilenen algilanan sosyal destegin
yasam tatmini ve aile tatmini tizerindeki etki diizeylerinin belirlenmesidir.
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Nicel arastirma yontemi tercih edilerek anketle veri toplanmistir. Spss kullanilarak Cronbach alfa
guvenilirlik degerleri bulunmustur. Korelasyon analizi ile iligkiler, regresyon analizleri ile hipotezler test
edilmistir.

Arastirmanin evrenini Adiyaman’da sosyal yardim hizmetlerine basvuru yapip islemi tamamlanan
84927 kisi olusturmaktadir. 100.000 kisi i¢in 383 kisilik 6rneklem yeterli olmaktadir (Giirbiiz ve $Sahin,
2016, s.132). Adiyaman’da sosyal yardim hizmetlerinden yararlanan kisilerden basit tesadiifi yontemle
408 katilimcrya anket uygulamasi gerceklestirilmis olup 6rneklem buytiikligi yeterlidir. Adiyaman
Sosyal Hizmetler 11 Miudirltgi'nden sosyal destek alan kisilerden rasgele orneklem yontemi
kullanilarak veri toplanmistir. Tamamen goniillii olan kisilerden yeterli 6rneklem biiytikliigiine ulasana
kadar anket yontemi ile veri toplanmustir.

Arastirma igin Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi sosyal ve beseri bilimler etik kuruluna ait
09.12.2021 tarih ve 56 numarali toplant1 sayis1 3 nolu kararla etik kurul onay1 alinmistir.

Arastirma Modeli ve Hipotezler

Umutsuzluk &
Ha
/V Yasam Tatmini
H>
Ozsayg Algilanan Sosyal Destek
Hs Aile Tatmini
Sosyal Biittinlesme Hs

Sekil 1. Arastirma Modeli

Sekil 1'de goriilen arastirma modeli umutsuzluk, 6zsayg1 ve sosyal biitiinlesmenin algilanan sosyal
destek tizerindeki etkisi ve devaminda bu degiskenlerden etkilenen algilanan sosyal destegin yasam
tatmini ve aile tatmini tizerindeki etkisini incelemeye yonelik olusturulmustur. Hipotezler ise su
sekildedir:

Hi. Umutsuzluk, algilanan sosyal destegi negatif olarak etkiler.

Ho. Oz sayg;, algilanan sosyal destegi pozitif olarak etkiler.

Hs. Sosyal biitiinlesme, algilanan sosyal destegi pozitif olarak etkiler.

Ha. Algilanan sosyal destek, yasam tatminini pozitif olarak etkiler.

Hs. Algilanan sosyal destek, aile tatminini pozitif olarak etkiler.

Calismada Kullanilan Veri Toplama Araglar1

Umutsuzluk olcegi; Beck, Weissman, Lester ve Trexler (1974) tarafindan “The measurement of
pessimism: The Hopelessness Scale” isimli ¢alismalarinda gelistirdikleri umutsuzluk 6lgeginin Ttrkce
versiyonu Varhan'in (2017) yiiksek lisans calismasindan almarak kullanilmistir. Umutsuzluk olgegi
“Gelecege umut ve cosku ile bakiyorum” ve “Kotti gtinlerden c¢ok, iyi giinler bekliyorum.” gibi
sorulardan olusan 20 ifade ile dl¢iilmiistiir.

Ozsayg1 olgegi; Ciarrochi ve Bilich’in (2006) calismasindan alinan Rosenberg Self-Esteem 6lcegi
kullamilmistir. Olgekte “Genel olarak, kendimden memnunum” ve “Degerli bir insan oldugumu
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hissediyorum” seklinde 10 ifade bulunmaktadir ve giivenilirligi dustiren 4 ifade arastirma kapsami
disinda birakilmis olup calisma 6 ifade ile yapilmistir.

Sosyal Biittinlesme 6lcegi; Adams ve Serpe (2000) tarafindan “Social Integration, Fear of Crime, and
Life Satisfaction” isimli galismalarinda kullanilan sosyal biitiinlesme olcegi kullanilmistir. Olgek
“Yasadigmiz sehirden, kasabadan veya yerden ne kadar memnunsunuz?” (1. Cok memnunum 2.
Memnunum 3. Kararsizim 4. Memnun degilim 5. Hi¢ memnun degilim), “Mahallenizde bulunan
insanlarla komsu olarak birlikte yasamaktan ne kadar mutlusunuz.” (1. Cok mutluyum 2. Mutluyum 3.
Kararsizim 4. Mutlu degilim 5. Hi¢ mutlu degilim) ve “Komsularimla bircok ortak yontim var.”
(Kesinlikle katiliyorum 2. Katiliyorum 3. Kararsizim 4. Katilmiyorum 5. Kesinlikle katilmiyorum)
sorularindan olusan 3 ifade ile 6l¢tilmiistiir.

Algilanan Sosyal Destek dlcegi; Zimet vd.'nin (1988) “The Multidimentional Scale of Percived Social
Support” isimli calismalarinda kullandiklar1 algilanan sosyal destek olcegi “Ihtiyac duydugum
zamanlarda yanimda olan 6zel birisi var” ve “Sevinglerimi ve tiziintiilerimi paylasabilecegim
arkadaslarim var” gibi 6nermelerden olusan 12 ifade ile 6l¢tilmustiir.

Yasam Tatmini 6lcegi; Diener vd.'nin (1985) tarafindan “The Satisfaction With Life Scale” isimli
calismalarinda kullandiklar1 yasam tatmini 6lcegi “Ideallerime yakin bir hayatim var” ve “Yeniden
diinyaya gelebilseydim, hayatimdaki hemen hemen hicbir seyi degistirmezdim” gibi nermelerden
olusan 5 ifade ile dl¢iilmiistiir.

Aile Tatmini ¢lcegi; Jain ve Nair'in (2019) “Exploring Job and Family Satisfaction: Scale Validation
and Role of Demographic Variables” isimli calismalarinda kullandiklari aile tatmini 6lcegi “Cogu zaman
aile hayatim konusunda istekliyim” ve “ Aile hayatimla ilgili olduk¢a memnun oldugumu hissediyorum”
gibi onermelerden olusan 5 ifade ile 6l¢tilmustiir.

Umutsuzluk, 6zsaygy, algilanan sosyal destek, yasam tatmini ve aile tatmini degiskenlerinin 6lceginde
bulunan ifadeler icin “1.Kesinlikle Katilmiyorum”, “5.Kesinlikle Katiliyorum” ifadeleri kullanilarak
ol¢tim yapilmustir.

Arastirmanin Giivenilirligi

Tablo 1. de calismaya ait giivenilirlik bulgular1 verilmistir. Cronbach Alfa gtivenilirlik degerleri Tablo
1.”de goruldugu gibi olusmustur. Giivenilirlik katsayilar1 en dusiik deger 6zsayg: icin 0,697 olarak
gerceklesmistir. Bu deger 0,7 degerine oldukca yakin gerceklestigi icin giivenilir olarak kabul edilmistir.
Umutsuzlugun 0,816, sosyal biittinlesmenin 0,765, algilanan sosyal destegin 0,884, yasam tatmininin
0,813, aile tatmininin 0,852 Cronbach Alfa giivenilirlik katsayilar1 ile ytiksek derecede giivenilir oldugu
anlasilmistir. Bu bulgular arastirma degiskenlerine ait tim verilerin giivenilir oldugu sonucunu
gostermektedir.

Tablo 1.
Calismaya ait giivenilirlik tablosu
ifade sayis1 Cronbach Alfa (a)

Umutsuzluk 20 0.816

Ozsaygi 6 0.697

Sosyal biitiinlesme 3 0.765

Algilanan sosyal destek 12 0.884

Yasam tatmini 5 0.813

Aile tatmini 5 0.852

Bu arastirmada garpikligin -0.990 ve basikligin -0.573 ile en yiiksek degerleri aldig1 goriilmektedir.
Biittin normallik degerleri +1 ve -1 (Gurbiiz ve Sahin, 2016, s.219) sinurlar1 igerisinde yer almakta olup
basiklik ve carpikliga ait sorun bulunmamakta olup veriler normal dagilmistir.
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Tablo 2.

Kullamlan olceklere iliskin normallik bulgular:

Kullanilan Olgekler Ort. Medyan Std.Sp. carpiklik basiklik
Umutsuzluk 25483 25000 .55421  .443 515
Ozsayg1 3.7245 3.8333 72562  -.683 116
Sosyal biittinlesme 3.3478 3.3333 1.0348 -.478 -414
Algilanan sosyal destek 3.5876 3.7500 .78915  -.651 -.078
Yasam tatmini 2.8531 3.0000 .88763  -.017 -573
Aile tatmini 3.8157 4.0000 .93341  -.990 432

Tanimlayici Istatistikler

Tablo 3.

Katilimcilarin demografik degiskenlere gore dagilim
Genel Bilgiler Say1 % Genel Bilgiler Say1 %
Cinsiyet Medeni Durum
Erkek 141 35.4 Evli 299 76.7
Kadin 257 64.6 Bekar 91 233
Toplam 398 100 Toplam 390 100
Yas Egitim Diizeyi Durumu
20-30 arasi 112 276 Ilkokul 72 18.0
31-40 aras1 152 37.4 Ortaokul 65 16.3
41-50 aras1 101 249 Lise 111 27.8
51 ve tizeri 41 10.1 On Lisans 50 12.5

Lisans 76 19.0
Lisanstistii 26 6.5

Toplam 406 100 Toplam 400 100

Not: Cevap verilmeyen ifadelerden dolay: toplam say: 408'in altinda olabilmektedir.

Tablo 3. incelendiginde ankete katilanlarin;
e  %35.4'1iniin erkek ve %64.6’sinin kadin,
e  %76.7'sinin evli, %23.3"tinlin bekar oldugu,
o % 27.6'smin 20-30, %37.4’tntin 31-40, %24.9’unun 41-50 yas araliginda, %10.1'inin yasimin
51 ve iizeri
e  %18.0'inin ilkokul, %16.3"tintin ortaokul, %27.8’inin lise, %12.5'inin 6n lisans, %19 unu
lisans, %6.5’inin lisansiistii egitim mezunu oldugu goriilmektedir.

Korelasyon Analizi

Algilanan sosyal destek ile; umutsuzluk (-.412**) arasinda negatif yonlii orta duzeyde iliski
bulunmaktadir. Ayrica 6zsayg: (.388**), yasam tatmini (.528**) ve aile tatmini (.682**) arasinda pozitif
yonlii orta diizeyde iliski bulunmaktadir. Sosyal biittinlesme (.214**) ile arasinda ise pozitif yonlt zayif
diizeyde anlaml iliski olustugu bulgusu elde edilmistir. Arastirma degiskenlerinden umutsuzluk
disinda tiim degiskenlerin kendi aralarinda pozitif ve umutsuzlukla negatif iliski icerisinde oldugu
anlagilmaktadir.
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Tablo 4.
Aragtirma degiskenleri arasindaki korelasyon tablosu
Degisken 1 2 3 4 5 6
1. Umutsuzluk 1
2.0zsaygt -502%* 1
3. Sosyal Biittinlesme -206%*  226** 1
4.Algilanan sosyal destek -412%  388**  214** 1
5. Yasam tatmini -.365%*  239%* 239%* .528** 1
6. Aile tatmini -466%*  389*  248*  682** 447 1
Regresyon Analizi

Tek boyutlu olan arastirma degiskenlerine tekli dogrusal regresyon analizi uygulanmistir.

Tablo 5.
Umutsuzlugun algilanan sosyal destek iizerine etkisine ait regresyon analizi
Degisken Beta t p
Umutsuzluk 412 8.981 000
R2: 170 Diizeltilmis R2: .168 F: 80.661 p: .000

Not: Bagimsiz degisken: Umutsuzluk, Bagimli degisken: Algilanan sosyal destek

Umutsuzlugun algilanan sosyal destek tizerindeki etkisini belirlemek i¢in uygulanan regresyon
analizi sonucuna gore “H1. Umutsuzluk, algilanan sosyal destegi negatif olarak etkiler” hipotez testi
bulgularmn (F=80.661; p<0,000) anlaml1 oldugu ve hipotezin dogrulandig: goriilmektedir. Umutsuzluk
algilanan sosyal destekteki degisimin %17’sini aciklamaktadir. Umutsuzluk azaldikca sosyal destek
algis1 artmaktadir. Umutsuzlugun artmasi ise sosyal destek algisinin azaldigini gostermektedir.

Tablo 6.

Ozsayginin algilanan sosyal destek iizerine etkisine yonelik regresyon analizi

Degisken Beta t p
Ozsaygi 388 8.340 .000

R2:.150 Diizeltilmis R2: .148 F: 69.551 p: .000
Not: Bagimsiz degisken: Ozsaygi, Bagimh degisken: Algilanan sosyal destek

Ozsaygimin algilanan sosyal destek tizerindeki etkisini belirlemek icin uygulanan regresyon analizi
sonucuna gore “H2. Oz sayg, algilanan sosyal destegi pozitif olarak etkiler” hipotez testi bulgularinin
(F=69.551; p<0.000) anlaml1 oldugu ve hipotezin dogrulandig1 goriilmektedir. Ozsayg, algilanan sosyal
destekteki degisimin %15'ini acgiklamaktadir. Ozsayg: arttikca algilanan sosyal destek artmaktadir.
Kisiye ait 6zsayginin algilanan sosyal destegi etkiledigi goriilmektedir.

Tablo 7.

Sosyal biitiinlesmenin algilanan sosyal destek iizerine etkisine yonelik regresyon analizi
Degisken Beta t p
Sosyal biitiinlesme 214 4.336 .000

R2:.046 Diizeltilmis R2: .043 F:18.798 p: .000

Not: Bagimsiz degisken: Sosyal biitiinlesme, Bagiml degisken: Algilanan sosyal destek

Sosyal bitiinlesmenin algilanan sosyal destek tizerindeki etkisini belirlemek igin uygulanan
regresyon analizi sonucuna gore “H3. Sosyal biitiinlesme, algilanan sosyal destegi pozitif olarak etkiler”
hipotez testi bulgularmin (F=18,798; p<0,000) anlaml1 oldugu ve hipotezin dogrulandig: goriilmektedir.
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Sosyal biitiinlesme, algilanan sosyal destekteki degisimin %4,6'sin1 agiklamaktadir. Sosyal biitiinlesme
arttikca algilanan sosyal destek artmaktadir. Kisinin sosyal biitiinlesmesinin algilanan sosyal destegi
etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Tablo 8.

Algilanan sosyal destedin yasam tatmini iizerine etkisine yonelik regresyon analizi

Degisken Beta t p
Algilanan sosyal destek 528 12.544 .000

R2:.279 Diizeltilmis R2: .278 F:157.348 p: .000
Not: Bagimsiz degisken: Algilanan sosyal destek, Bagimli degisken: Yagam tatmini

Algilanan sosyal destegin yasam tatmini {izerindeki etkisini belirlemek icin uygulanan regresyon
analizi sonucuna gore “H4. Algilanan sosyal destek yasam tatminini pozitif olarak etkiler” hipotez testi
bulgularmin (F=157.348; p<0.000) anlaml1 oldugu ve hipotezin dogrulandig: goriilmektedir. Algilanan
sosyal destek yasam tatminindeki degisimin %27,9"unu aciklamaktadir. Algilanan sosyal destek arttikca
algilanan yasam tatmini artmaktadir. Sosyal destek alan kisilerde yasam tatminini artirmak igin sosyal
destek algisini artirmanuin faydali olacag: anlasilmaktadir.

Tablo 9.

Algilanan sosyal destegin aile tatmini iizerine etkisine yonelik regresyon analizi

Degisken Beta t p

Algilanan sosyal destek ,682 18,780 .000
R2: ,465 Diizeltilmis R2: ,464 F: 352,696 p: .000

Not: Bagimsiz degisken: Algilanan sosyal destek, Bagimli degisken: Aile tatmini

Algilanan sosyal destegin aile tatmini tizerindeki etkisini belirlemek i¢in uygulanan regresyon analizi
sonucuna gore “H5. Algilanan sosyal destek aile tatminini pozitif olarak etkiler” hipotez testi
bulgularmin (F=352.696; p<0.000) anlaml1 oldugu ve hipotezin dogrulandig1 goriilmektedir. Algilanan
sosyal destek aile tatminindeki degisimin %46,5'ini aciklamaktadir. Algilanan sosyal destek arttikca
algilanan aile tatmini de artmaktadir. Sosyal destek alan kisilerde aile tatminini artirmak igin sosyal
destek algisini artirmanin da katk: saglayacagi anlasilmaktadir.

Tartisma ve Sonug

Bu arastirmanin temel amaci, sosyal yardim alan kisilerle ilgili olarak umutsuzluk, 6z sayg1 ve sosyal
biittinlesmenin algilanan sosyal destek tizerindeki etki diizeyleri ve algilanan sosyal destegin yasam
tatmini ve aile tatmini tizerlerindeki etki diizeylerini belirlemektir. Ampirik analiz sonucu baz1 6nemli
bulgular elde edilmistir.

Oncelikle, aragtirma modeline gére umutsuzlugun algilanan sosyal destek tizerinde negatif etkiye
sahip oldugunu oneren Hj hipotezi desteklenmektedir. Bu bulgu arastirmacilar tarafindan daha 6nce
yapilan ¢alismalarla (Zuo vd., 2021; Savi Cakar ve Karatas, 2012; Aytekin vd., 2020; Gumiissoy vd., 2020;
Oden ve Cam, 2021) benzer sonug ortaya koymaktadir. Umutsuzluk azaldikca algilanan sosyal destek
artmaktadir. Sosyal yardim alan kisilerde biiytik 6l¢tide arzu edilen sonuglarin meydana gelmeyecegi ve
olumsuz olaylarin olacag1 beklentisini ifade eden umutsuzlugun artmas: durumunda ise algilanan sosyal
destegin azalacag1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Umut anlaml bir gelecek olusturma beklentisi anlaminda
insan hayat: i¢in oldukca 6nemli bir kavramdir. Umutsuzluk ise birey tarafindan anlamli bir gelecek
olusturulamayacag1 duygusu icerisinde olunmasi anlamina gelmektedir. Negatif etkiye sahip bir kavram
oldugu diistiniilen umutsuzluk tam tersi pozitif etkiye sahip oldugu goriilen sevildigini hissetmek, deger
verildigini veya saygi duyuldugunu hissetmek ve bir sosyal aga ait olmaktan olusan algilanan sosyal
destegi negatif olarak etkilemektedir.
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Ikinci olarak, arastirma modeline gore 6z saygmin algilanan sosyal destek iizerinde pozitif etkiye
sahip oldugunu 6neren H» hipotezi de desteklenmektedir. Bu bulgu da arastirmacilar tarafindan daha
once yapilan ¢alismalarla (Arslan, 2009; Budd vd., 2009; Tam vd., 2011; Cakar ve Karatas, 2012; Lee vd.,
2014) benzer sonug ortaya koymaktadir. Ozsaygi arttikca algilanan sosyal destek artmaktadir. Kisinin
kendi degerinin veya 6neminin genel duygusal degerlendirmesi olan 6zsayg1 azaldikca algilanan sosyal
destek diizeyinin de azaldig1 goriilmiistiir. Basarisizlik, elestiri, reddedilme ve iliskisel degerlendirme
icin olumsuz etkileri olan diger olaylar nedeniyle azalan 6zsaygj, kisinin sevildigine, deger verildigine
ve kosulsuz olarak kabul edildigine dair hislerini ifade eden algilanan sosyal destegin de azalmasina
sebep olmaktadir. Kisinin yeterlilik, kisisel begeni ve fiziksel cekicilik gibi sosyal olarak arzu edilen
niteliklere sahip olduguna inanmasi ile iliskili olan ve bir kisi basarili oldugunda, éviildiigiinde veya bir
bagkasinin sevgisini deneyimlediginde yiikselen 6zsaygmin artmasi, kisinin sevildigine, deger
verildigine ve kosulsuz olarak kabul edildigine dair hislerini ifade eden algilanan sosyal destegi de
artirmaktadir.

Ugtincii olarak, aragtirma modeline gore sosyal biitiinlesmenin algilanan sosyal destek tizerinde
pozitif etkiye sahip oldugunu oneren Hs hipotezi desteklenmektedir. Ulasilabilen literatiirde bu
degiskenlerle ilgili yapilmis calismaya rastlanilmamis olmakla birlikte elde edilen bulguya gore sosyal
biitiinlesme diizeyi arttikca algilanan sosyal destek de artmaktadir. Bireyleri birbirine baglayan ve
onlarin toplumun degerli tiyeleri olma duygularini destekleyen sosyal iliskilerle ilgili bir kavram olan
sosyal biittinlesmenin artmasi, kisinin sevildigine, deger verildigine ve kosulsuz olarak kabul edildigine
dair hisleri ifade eden algilanan sosyal destegi de artirmaktadir. Iginde yasamlan toplumdan
memnuniyetsizlik durumunda sosyal bitiinlesmenin azalmasi algilanan sosyal destegi de
azaltmaktadir.

Arastirmanin ikinci boliimiinde, arastirma modeline gore, algilanan sosyal destegin yasam tatmini
tizerinde pozitif etkiye sahip oldugunu 6neren Hy hipotezi de desteklenmektedir. Elde edilen bulgu
arastirmacilar tarafindan daha once yapilan calismalarla (Ali vd., 2010; Kasprzak, 2010; Mahanta ve
Aggarwal, 2013; Alorani ve Alradaydeh, 2018; Sahin vd., 2019; Khatiwada vd., 2021) benzer sonug ortaya
koymaktadir. Algilanan sosyal destek arttikca algilanan yasam tatmini artmaktadir. Kisinin sevildigine,
deger verildigine ve kosulsuz olarak kabul edildigine dair hislerini ifade eden algilanan sosyal destegin
artmasi ile bireyde mutluluk hissi ve hayattan tatmin olma duygusunun olusumu anlamina gelen yasam
tatmininin de artmas: saglanmaktadir. Kisinin sosyal aginin yeterince destekleyici olmamasi sonucu
ortaya ¢ikan algilanan sosyal destegin azalmasi bireyin mutluluk duygusunun ve hayattan tatmin olma
duygusunun, yani yasam tatmininin de azalmasina sebep olmaktadir.

Son olarak, arastirma modeline gore algilanan sosyal destegin aile tatmini tizerinde pozitif etkiye
sahip oldugunu 6neren Hs hipotezi de desteklenmektedir. Ulasilabilen literatiirde bu degiskenlerle ilgili
yapilmis calismaya rastlanilmamis olmakla birlikte elde edilen bulguya gore algilanan sosyal destek
arttikca algilanan aile tatmini de artmaktadir. Kisinin sevildigine, deger verildigine ve kosulsuz olarak
kabul edildigine dair hislerini ifade eden algilanan sosyal destegin artmas: ile aile yasamindan
memnuniyet diizeyini ifade eden aile tatmini de artmaktadir. Kisinin sosyal aginin yeterince destekleyici
olmamasi sonucu ortaya ¢itkan algilanan sosyal destegin azalmasi ile aile yasamindan tatmin diizeyi de
azalmaktadir. Aile tiyelerinin davranista aileyle ilgili degerleri ortaklasa gerceklestirme becerisine dayali
olarak aile tiyeleri arasinda bu degerlerin farkina varilamamasi, takip edilememesi veya tizerinde
anlasmaya varilamamasi sonucu olusan muhtemel tatminsizligi ve hayal kirikligini1 artirmaktadar.

Bu arastirmanin ilk boliimiinden elde edilen bulgulara goére; umutsuzluk (%17) ve 6z sayginn (%15)
sosyal biittinlesmeye (%4,6) gore algilanan sosyal destek tizerinde ¢ok daha fazla etki diizeyine sahip
oldugu anlasilmaktadir. Arastirmanin ikinci boltimiinden elde edilen bulgulara gore ise; algilanan sosyal
destegin aile tatmini (%46,5) tizerindeki etkisinin yasam tatmini (%27,9) tizerindeki etkisine gore ¢ok
daha ytiksek gerceklestigi goriilmektedir.

Bu bulgular birlikte ele alindiginda; sosyal yardima ihtiya¢ duyan kisilerin umutsuzluk diizeylerinin
azaltilmasi, 6z saygilar1 ve sosyal biitiinlesme diizeylerinin artirilmasiyla algilanan sosyal destek algilar1
artmakla birlikte devaminda aile tatmini ve yasam tatmini diizeyleri de artis gostermektedir. Arastirma
yapilan grup icin oncelikli olarak umutsuzluk diizeylerinin azaltilmasi ve 6z saygilarinin artirilmasi
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gerektigi anlasilmaktadir. Boylece aile tatminleri daha ytiiksek diizeyde artacak olmakla birlikte yasam
tatmin diizeylerinin de artacagi anlasilmaktadir. Sosyal hizmet calisanlar1 tarafindan; yardim alan
kisilerin umutsuzluk diizeylerinin azaltilmasinin ve ©zsaygi, sosyal biitiinlesme diizeylerinin
artirilmasinin yardim alan kisilerde sosyal destek algisini, yasam tatmini ve aile tatmini diizeylerini
artirdigs bilgisine dayali olarak yardim alan kisilere yaklasilmasi yararli olacaktir.

Ulasilabilen kaynaklara gore bu arastirmada kullanilan degiskenlerin ttiimtiniin bir arada kullanildig:
baska calismaya rastlanilmamustir. Arastirmanin bulgular: ile umutsuzluk, 6z saygj, sosyal biittiinlesme,
algilanan sosyal destek, yasam tatmini ve aile tatmini literatiirtine katki saglanmus olup ilgili literattirde
genisleme saglanmistir. Uygulamada sosyal hizmetler alaninda calisanlara rehberlik olusturabilecek ve
arastirmacilara katki saglayabilecektir. Sonraki arastirmacilara farkli sehirlerde ve sektorlerde arastirma
degiskenleri ile ilgili arastirma yapmalar1 6nerilmektedir. Bu arastirma sosyal yardim alan kisiler icin
ozgun bir calisma durumundadir. Arastirmanin sadece bir ilde uygulanmis olmasi arastirmanin
kisitlarindandir. Sosyal destek sisteminin gelistirilmesi ve umutsuzlukla miicadele yontemleri
gelistirilmesi 6nerilmektedir.

Etik Kurul Karar1:

Bu calismanin yazarlari, arastirma ve yaym etigi ilkelerine uyduklarmi kabul etmektedirler.
Kahramanmaras Stitcti Imam Universitesi sosyal ve beseri bilimler etik kuruluna ait 09.12.2021 tarih ve
56 numarali toplant: sayis1 3 nolu kararla etik kurul onay1 alinmstir.

Cikar Catismasi Bildirimi:
Bu makalenin arastirilmasi, yazarligi ve / veya yaymlanmasina iliskin yazarlar arasinda herhangi bir
potansiyel ¢ikar catismasi yoktur.
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Genigsletilmis Ingilizce Ozet

Literature review: Family is a very important concept for Turkish society. Traditionally, it is seen as the basic building block of society, it is given
great importance and the family structure is carefully protected. The satisfaction arising from the communication between family members as a
result of the interaction between them leads us to the concept of family satisfaction. In family satisfaction, satisfaction emerges according to the
level of sharing the values of the family, while in life satisfaction, the person's evaluation of his/her life determines the level of satisfaction. In life
satisfaction, the person's evaluation of his/her life determines the level of satisfaction. Hopelessness is a concept related to negative expectations of
the individual. Self-esteem is a general emotional evaluation of one's own worth or importance. Social support refers to the assistance and
psychological support that individuals receive from their social surroundings. Methodology: The research employed the quantitative research
method. The study employed the questionnaire technique for data collecting. The collected data were evaluated using SPSS statistical package
program. First of all, the questionnaires were subjected to reliability test and Cronbach's alpha reliability coefficient was found. Then, personal
descriptive statistics were presented. The direction and severity of the relationship between the variables were determined by correlation analysis
and the hypotheses were tested by regression analysis and the results of the analysis were presented and reported in tables and the results of the
study were presented by interpreting the findings. Findings and Discussion: According to the results of the analysis of the research data, it was
observed that hopelessness negatively affected perceived social support, while self-esteem and social integration positively affected perceived social
support. Afterwards, it was concluded that perceived social support positively affected both life satisfaction and family satisfaction. As a result, by
decreasing the hopelessness levels of people in need of social assistance and increasing their self-esteem and social integration levels, their perception
of perceived social support increases and subsequently their family satisfaction and life satisfaction increase. According to the findings obtained
from the first part of this study, it is understood that hopelessness (17%) and self-esteem (15%) have a much higher impact on perceived social
support than social integration (4.6% ). According to the findings obtained from the second part of the study, the effect of perceived social support
on family satisfaction (46.5% ) is much higher than its effect on life satisfaction (27.9% ). Results and recommendations: As hopelessness decreases,
perceived social support increases. In the case of an increase in hopelessness, which expresses the expectation that the desired results will not occur
and that negative events will occur, perceived social support will decrease. Hope is a very important concept for human life in terms of the
expectation of a meaningful future. Hopelessness, on the other hand, means the feeling that the individual cannot create a meaningful future.
Hopelessness, which is considered to be a concept with a negative effect, negatively affects perceived social support, which consists of feeling loved,
feeling valued or respected, and belonging to a social network. As self-esteem increases, perceived social support increases. As self-esteem, which is
the general emotional evaluation of one's own value or importance, decreases, the level of perceived social support also decreases. Decreased self-
esteem due to failure, criticism, rejection and other events that have negative effects on relational evaluation leads to a decrease in perceived social
support, which expresses one's feelings of being loved, valued and unconditionally accepted. Increased self-esteem, which is related to the belief that
one possesses socially desirable qualities such as competence, personal admiration, and physical attractiveness, and which increases when one is
successful, praised, or experiences the love of others, increases perceived social support, which refers to feelings that one is loved, valued, and
unconditionally accepted. As perceived social support increases, perceived life satisfaction increases. An increase in perceived social support, which
expresses the feelings of being loved, valued and unconditionally accepted, leads to an increase in life satisfaction, which means the formation of a
sense of happiness and satisfaction with life. A decrease in perceived social support, which occurs as a result of the individual's social network not
being sufficiently supportive, leads to a decrease in the individual's sense of happiness and satisfaction with life, that is, life satisfaction. As perceived
social support, which expresses the feelings of being loved, valued, and unconditionally accepted, increases, family satisfaction, which expresses the
level of satisfaction with family life, also increases. As perceived social support decreases, which occurs as a result of the person's social network
not being sufficiently supportive, the level of satisfaction with family life decreases. Based on the ability of family members to jointly realize family
values in behavior, the inability to realize, follow, or agree on these values among family members increases possible dissatisfaction and frustration.
By reducing the levels of hopelessness, increasing the self-esteem and social integration levels of people in need of social assistance, their perceptions
of perceived social support increase, and subsequently their levels of family satisfaction and life satisfaction also increase. It is understood that the
despair levels should be reduced and self-esteem should be increased for the researched group as a priority. Thus, it is understood that their family
satisfaction will increase at a higher level and their life satisfaction levels will also increase. According to the available literature, there is no other
study in which all of the variables used in this study were used together. With the findings of this study, the literature on hopelessness, self-esteem,
social integration, perceived social support, life satisfaction and family satisfaction has been expanded and it is considered that an important
contribution has been made to the relevant literature. The findings will be able to guide those working in the field of social services in practice and
contribute to future researchers.
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Abstract

The aim of the study is to examine the relationship between economic growth, energy imports and
exchange rate dffecting natural gas and electricity consumption in residences 1990-2022. It was
determined that natural gas and electricity consumption in residences were not stationary, but independent
variables were stationary and a regression model was created for the data of these factors. Then, ARDL
analysis was applied. In terms of electricity consumption in residences, it was determined that there was a
weak relationship with economic growth in the short term and a strong relationship in the long term, but
there was no relationship between it and energy imports. When it comes to exchange rates, it was
determined that there is a stronger relationship in the long term than in the short term. When the results
were evaluated in terms of natural gas used in residences, it was determined that there was no relationship
with economic growth. There was a negative relationship with the exchange rate compared to three years
ago, and a positive relationship compared to two years ago. It was determined that the increase in energy
imports reduces residential energy consumption in the short term and increases it in the long term.

Key Words: Economic growth, energy economics, energy imports, exchange rate, residential energy
consumption

6z

Calismanin amaci, 1990-2022 déneminde konutlarda dogalgaz ve elektrik tiiketimini etkileyen ekonomik
biiyiime, enerji ithalati ve déviz kuru arasindaki iliskiyi incelemektir. Konutlarda dogalgaz tiiketimi ve
konutlarda elektrik tiiketiminin duragan olmadigi ancak bagimsiz dediskenlerin duragan oldugu
belirlenmis ve bu faktorlere ait veriler icin kendi aralarinda bir regresyon modeli olusturulmustur. Ardindan
ARDL andlizi uygulanmistir. Konutlarda elektrik tiiketimi agisindan incelendiginde, ekonomik biiyiime ile
arasinda kisa dénemde zayif, uzun dénemde ise kuvvetli bir iliski oldugu, enerji ithalati ile arasinda iligki
bulunmadigi saptanmigtir. S6z konusu déviz kuru oldugunda ise, uzun dénemde kisa déneme gére kuvvetli
bir iliski oldugu tespit edilmistir. Sonuglar, konutlarda kullanilan dogal gaz agisindan degerlendirildiginde
ise, ekonomik biiyiime ile arasinda iliskiye ulaglamarstir. Déviz kuru ile arasinda, iic yil Gncesine gére
negative yonlii, iki yil 6ncesine gore ise pozitif iligkinin varhgi goriilmiistiir. Enerji ithalatinda ortaya ¢ikan
artisin kisa dsnemde konutlarda enerji tiiketimini azaltirken uzun dénemde arttirdigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik biiyiime, enerji ekonomisi, enerji ithalati, déviz kuru, konutlarda enerji
tiiketimi

1 This study is derived from Mahmut Polat's master's thesis titled "Relationship between energy consumption in residences and economic growth,
energy imports, exchange rates: The example of Turkiye".
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Mahmut Polat & ilkay Giiler Relationship Between Residental Energy Consumption and
Selected Macroeconomic Factors in Turkiye

Introduction

The need for energy, which is the basic input of all sectors, is increasing day by day due to reasons such
as population growth, economic growth, urbanization, migration and technological innovations. For the
continuity of economic growth, it is necessary to continue production, and to continue production, it is
necessary to use energy. The change in Ttirkiye is shown in Figure 1 in terms of energy consumption
between 1980 and 2020 (EPDK, 2023; Republic of Tiirkiye Ministry of Energy and Natural Resources,
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Figure 1. Energy Consumption
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As seen in Figure 1, although it shows a fluctuating trend, energy consumption has increased in
Tirkiye from 1980 to 2020. The distribution of sectors in terms of energy consumption is shown in Figure
2. (EPIAS, 2023).

Industry Transport Housing Services

Figure 2. Distribution of Energy Consumption by Sectors
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As seen in Figure 2, one quarter of energy consumption in Tiirkiye occurs in residences. Natural gas
consumption in residences is shown in Figure 3. (EPDK, 2023; EPIAS, 2023).

BEE._

Housing Electricity Industry Services Energy

Figure 3. Natural Gas Consumption

When the distribution of natural gas consumption by sectors is examined, it is seen that the largest
share belongs to the housing sector. The sectoral distribution of electricity consumption in residences is
shown in Figure 4 (GAZBIR, 2023).

Housing Services Agriculture Industry Lightining

Figure 4. Electricity Consumption

The largest share in electricity consumption, as in natural gas consumption, belongs to residences.
Therefore, energy consumption in residences consists the motivation of the study.

There are many factors that affect energy consumption in residences (Giiler,2024). In this study, the
impact of macroeconomic factors is investigated. Three macroeconomic factors were chosen as
independent variables. The first of these is economic growth, consistent with the literature. Because
economic growth increases the demand for housing, this increase triggers an increase in energy demand.
Figure 5 shows economic growth and housing sales numbers in Ttirkiye.

KiU Sosyal Bilimler Dergisi

o 102
www.istiklal.edu.tr/sbd



Mahmut Polat & ilkay Giiler Relationship Between Residental Energy Consumption and
Selected Macroeconomic Factors in Turkiye

16 000 000 000 1.600.000,00

- 1.400.000,00

14 000 000 000
12 000 000 000 —/ oo

10 000 000 000 1.000.000,00
8000 000 000 800.000,00
6 000 000 000 600.000,00
4 000 000 000 400.000,00
2 000 000 000 200.000,00
0,00

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

GDP === Home Sales

Figure 5. Economic Growth and the Number of Housing Sales

In this study, the relationship between residential energy consumption and exchange rate, energy
imports and gross national product (GDP) is investigated. Since Tiirkiye is dependent on foreign energy
sources, energy imports are seen as an important independent variable. Due to this situation, the increase
in the exchange rate is reflected in energy prices and is expected to reduce energy consumption. It is also
thought that when economic growth occurs, there will be an increase in energy consumption. However,
in this study, energy consumption in residences is not considered as the only dependent variable, but is
examined separately as natural gas consumption and electricity consumption. In this context, especially
when it comes to natural gas, it is expected that it will have a negative relationship with the increase in
the exchange rate, since almost all of it is imported.

In the study, energy consumption in residences is analyzed through two separate dependent
variables, which are natural gas consumption and electricity consumption, thus more detailed results are
obtained. Hereby, it is aimed that the results obtained will be a guide in the future in determining policies
for energy sources used in residences and to eliminate the gap in the literature.

In this article, it is aimed to analyse the relationship between natural gas and electricity used in
residences and economic growth, energy imports and exchange rate. The following sections of the study
include the literature, data, method, analytical findings and conclusion, respectively (TUIK, 2023; MB,
2023).

Literature

Studies examining the relationship between the energy used in residences and selected macroeconomic
factors are based on the relationship between the energy used in all sectors and economic growth. Studies
on this subject have been carried out in different countries in different time periods. The literature was
examined in two stages. While the first stage includes studies on the relationship between energy
consumption and economic growth, the second stage includes studies on the relationship between
energy consumption in residences and macroeconomic factors.
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Table 1.
Literature summary

Energy consumption and economic growth

Author, Year Time Period Country Method Result
Stern (2000) 1947-1990 USA VAR, Granger Causality =~ No relationship
Analysis
Yang (2000) 1954-1997 Taiwan Granger Causality Analysis Economic growth < Energy
consumption
Hondroyiannis, Lolos & 1969-1996 Greece Vector Error Correction Energy consumption — Economic
Papapetrou, (2002) Model growth
Lise & Montfort (2007) ~ 1970-2003 Tirkiye Co-integration analysis and Economic growth — Energy
Vector Error Correction consumption
Model
Sancak et al. (2011) 1984-2008 Tiirkiye ADF, co-integration, VECM Oil prices 1 Current account deficit {
analyses
Odhiambo, 2009 1971-2006  Tanzania Granger Causality Analysis Energy consumption — Economic
growth
Saidi, Rahman & Amamri, 1990-2014 53 countries Granger Causality Analysis Energy consumption T Economic
(2016) growth?
Kog (2020) 2010-2016 132 countries Panel data Energy consumption in all sectors

separately 1 Economic growth 1

Ray, Aditya & Kumar Pal, 1980-2019
2023)

10 Asian
economies

EGLS Method CO2 emission — Energy consumption
Population — CO2 emission

Financial development < Economic

growth
Energy consumption in residences and macroeconomic factors
Author, Year Time Period Country Method Result
Kar & Kinik (2008) 1975-2005 Tiirkiye VECM, Granger-causality ~ Electricity consumption < Economic
and Johansen co-integration performance
testi
Bowden & Payne (2009) 1949-2006 USA Toda Yamamoto- Granger- Energy consumption of housing,
causality industry and services sectors <
Economic growth
Sahbaz & Yanar (2013) 1970 and  Tirkiye Toda ve Yamamoto There is no causal relationship.
2010
Ojonugw & Obi (2016)  1990-2013  Nigeria ECM Energy consumption of housing,
industry and services sectors —
Economic growth
Narayan & Doytch (2017) 1971-2011 89 countries GMM Energy consumption in residences —

Economic growth

Usta & Berber (2017) 1970-2012  Tiirkiye Todo-Yamamoto causality There is no causal relationship.
analysis
Bouznit, Pablo-Romero, & 1970-2013  Algeria ARDL Energy consumption in residences —
Sanchez-Braza, (2018) Economic growth
Raza, Shah & Khan, (2020)1990-2015 BRICS CIPS, FMOLS
countries

In this study, unlike the literature, the relationship between natural gas and electricity consumption
in residences and macroeconomic factors has been analyzed separately. Therefore, it is anticipated that

it will contribute to the literature.

Data, Method and Findings

The purpose of this study is to investigate the relationship between residential electricity consumption
and residential natural gas consumption with macroeconomic factors, separately, in 1990-2022 period in
Turkiye. The independent variables of the study were determined as economic growth, energy imports
and exchange rate. Table 2 provides detailed information about the variables used.
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Table 2.

Data set

Variable Symbols Source

Natural Gas Consumption In Residences GAS EUROSTAT (2023)
Electricity Consumption In Residences  ELK EUROSTAT (2023)
Economic Growth (GDP) ECNGRWTH TCMB (2023)
Energy Imports ENGIMP TUIK (2023)
Exchange Rate EXCRATE TCMB (2023)
Methodology

In this study, the relationship between household electricity and natural gas consumption and economic
growth, energy imports and exchange rate will be analyzed through a linear regression equation. In order
to analyze the data set for the period 1990-2022, the stationarity of the time series should be checked first.
As mentioned before, one can try to get an idea by visually examining the graphs. However, this is not
enough. In order to check the stationarity of the time series, it is necessary to check whether there is
stationarity through one of the tests developed at different times. Otherwise, the regression equation to
be applied cannot reflect the real relationship (Granger and Newbold, 1974, p.111-120; Gujarati, 1999,
p.713) explains stationarity in time series as “the common variance between two periods depends on the
distance between the two periods, not on the period for which it is calculated”. In other words, a time
series is stationary if the difference between two consecutive data is not due to the time itself but only
due to the time interval.

In this study, Augmented Dickey Fuller test (ADF: Extended Dickey-Fuller test) was used to
determine stationarity. This test, checks whether the coefficient is statistically equal to zero. The ADF-t
statistic resulting from this test is compared with the MacKinnon critical values. If the ADF-t statistic is
absolutely greater than the MacKinnon critical value, it means that the analyzed time series is stationary.
Otherwise, the series is non-stationary and should be differenced until stationarity is achieved. The
equation of the unit root test is as follows (Karaca, 2003, p.3):

k
AY, =B+ Bt + ¥y +ZaiAYt_i + &
i=1

4Y,, is the first difference of the variable whose stationarity is checked. t stands for the general trend
variable. AY;_;denotes the lagged difference terms. This term ensures that the error term is sequentially
independent. The robustness of the results of the ADF test depends on the absence of consecutive
dependence in the model to be estimated. The term expression of the lag length, k, can be estimated using
the Akaike or Schwarz information criterion. The present study prefers the Akaike information criterion.

Autoregressive Distributed Lag Bound Test (ARDL) model was developed by Pesaran et al. (1996).
Through this model, the relationship between variables integrated of different degrees can be tested in
time series analysis (Bahmani-Oskooee and Chi Wing, 2002, p.150). As it is known, it is possible to
examine the long-run relationships between variables with variables integrated of the same degree. The
ARDL method, which does not require a unit root test, does not need to classify variables as I (0) or I (1)
(Sharifi-Renani, 2008, p.4). The ARDL model cannot be used in cases where it is necessary to take the 2nd
degree and higher differences of the variables to be included in the model (Caglayan, 2006, p.427).

The process steps in using the ARDL model are as follows:

- First of all, it should be determined whether the variables are I(0) or I(1) through unit root tests.
Because this model cannot be used for I(2) and above stationary series.
- The lag level at which the Akaike Information Criteria (AIC) and Schwarz Information Criteria
(SIC) values are the smallest and therefore there is no autocorrelation is found.
- After finding the appropriate lag, the F statistic is generated. Accordingly, the hypothesis tests
are as follows:
Hy:& =8, =+ =%, =0 —> The absence of the cointegration
H:& # & # - =&, # 0> The presence of the cointegration
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- If the F statistic is greater than the table value, the HO hypothesis is rejected. In other words, it is
accepted that co-integration exists.

- If the F statistic is smaller than the table value, the HO hypothesis is accepted and it is concluded
that there is no cointegration.

- If the F statistic is between the lower and upper limits of the table, it is considered to be in the
unstable region. In this case, the error correction model will be used for cointegration (Kremers,
Ericsson and Dolado, 1992; Banerjee, Dolado and Mestre, 1998).

In the present study, the dependent variable and independent variables are observed to be stationary
either at level or at first differences. Its biggest advantage is that it can be applied in small samples
(Kamaruddin and Jusoff, 2009, p.100). The ARDL method uses the difference of the series as the
dependent variable for cointegration. Explanatory variables are included in the model in two different
ways. The differences of the explanatory variables in the first group together with the dependent variable
and the lags of these differences are determined. Among the variables in this group, the difference of the
dependent variable starts at degree one, while the others start at degree zero. In the second group, there
are only independent variables and the differences in this group start from the first lag. In order to
determine the existence of cointegration, firstly, the most appropriate lag length is found. For this
purpose, the case with the lowest AIC and SIC criteria is selected. Then, the hypothesis test is performed
by estimating with Least Squares (LS). In this study, the HO hypothesis is rejected according to the F
statistic. The model representation is as follows:

A, = ¥+ Z iV, Z Py + - +Z Vig Mot + §¥er + EoXaes + Bs + e

The long-run coeff1c1ents are then obtained by d1v1d1ng the coefficients of the independent variables
in the bounds test equation by the negative sign of one lagged value of the coefficient of the dependent
variable (Simsek and Kadilar, 2004: 30). The model representation examining the long-run relationship
is as follows:

Yo = ¥+ Z oAV, Z Vs + +Z Vig Mot + §¥es + EoXaes + 5is +

After determmmg the long—run relationship, the short-run relationship is estimated. The only
difference between the model estimating the long-run relationship and the model estimating the short-
run relationship is the presence of the error correction term in the model. Here, the correction term is a
lagged value of the residuals of the model estimating the long-run relationship. The correction added to
the model shows how much of an imbalance that may arise in the short run can be corrected in the long
run. The sign of this coefficient is expected to be negative and statistically significant. The model
analyzing the short-run relationship is as follows:

Yo = %+ X5 VudVe i+ Xiso YaidXye i+ + Xm0 PridXie—i + §Veo1 + 52X10o1 + §Xier +
pecmy_q + u;

Results

Firstly, the relationship between residential electricity and natural gas consumption and economic
growth, energy imports and exchange rate is examined using a linear regression equation through the
data set in Table 2. For this purpose, the stationarity of the time series was primarily checked. It has been
determined that natural gas consumption in residences and electricity consumption in residences are not
stationary, however GDP, energy imports and exchange rate are stationary.
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Table 3.
The Finding of the ADF Unit Root Tests
Variables Level First Differences
GAS -5.978376 -5.230055
(0.0000) (0.002)
ELK -0.800167 -6.523886
(0.8055) (0.0000)
ECNGRWTH -3.893376 -
(0.0070)
ENGIMP -5.978376 -
(0.0000)
EXCRATE 7.312271 -
(1.0000)

Augmented Dickey Fuller test (ADF) was used to determine stationarity. The ADF-t statistics resulting
from the ADF test were compared with MacKinnon critical values separately for both residential
electricity consumption and residential natural gas consumption. After ensuring stationarity for all
variables in the data set used in the study, the regression equation was created and analysis was carried
out by subtracting the first order differences of all variables, including the dependent variable.
Autoregressive Distributed Lag Bound Test (ARDL) was applied in order to analyze the relationship
between variables within the framework of the findings.

Table 4.

The Result of the Regression Analysis for the Electricity Consumption in Residence as the dependent variable
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

C 0.112172 0.049844 2.250458 0.0325
D(ECNGRWTH) 0.027012 0.029192 0.925292 0.3627
D(ENGIMP) 0.002068 0.007273 0.284261 0.7783
D(EXCRATE) -0.019686 0.030876 -0.637581 0.5289
R-squared 0.073842 Mean dependent var 0.120697
Adjusted R-squared -0.025389 S.D. dependent var 0.232575
S.E. of regression 0.235508 Akaike info criterion 0.062329
Sum squared resid 1.552999 Schwarz criterion 0.245546
Log likelihood 3.002738 Hannan-Quinn criter. 0.123060
F-statistic 0.744145 Durbin-Watson stat 2.414725
Prob(F-statistic) 0.534819

Table 5.

The Result of the Regression Analysis for the Electricity Consumption in Residence as the dependent variable and
the natural gas consumption as control variables

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

C 0.075834 0.042869 1.768986 0.0882
D(GAS) 0.143129 0.039609 3.613581 0.0012
D(EXCRATE) -0.012638 0.025887 -0.488180 0.6294
D(ENGIMP) 0.004710 0.006125 0.769027 0.4486
D(ECNGRWTH) 0.005712 0.025108 0.227498 0.8218
R-squared 0.375748 Mean dependent var 0.120697
Adjusted R-squared 0.283266 S.D. dependent var 0.232575
S.E. of regression 0.196898 Akaike info criterion -0.269662
Sum squared resid 1.046757 Schwarz criterion -0.040641
Log likelihood 9.314589 Hannan-Quinn criter. -0.193748
F-statistic 4.062945 Durbin-Watson stat 2.421161
Prob(F-statistic) 0.010489
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As a result of the analysis, no significant relationship was found between electricity consumption in
residences and GDP, energy imports and exchange rate. It has been determined that natural gas
consumption in residences corresponds to approximately 38% of the change in electricity consumption
in residences. It has been revealed that a 1% increase in natural gas consumption in residences will
increase residential electricity consumption by 0.14%.

Table 6.

The results of regression analysis without stationarization for the model with electricity consumption as the
dependent variable

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

C -1.261044 0.684904 -1.841198 0.0762
GAS 0.288828 0.030516 9.464928 0.0000
EXCRATE -0.003490 0.021343 -0.163511 0.8713
ENGIMP -0.003620 0.010695 -0.338468 0.7375
ECNGRWTH 0.038896 0.012117 3.210116 0.0033
R-squared 0.968251 Mean dependent var 2.863837
Adjusted R-squared 0.963715 S.D. dependent var 1.400442
S.E. of regression 0.267907 Akaike info criterion 0.342370
Sum squared resid 2.009670 Schwarz criterion 0.569114
Log likelihood -0.649112 Hannan-Quinn criter. 0.418663
F-statistic 213.4788 Durbin-Watson stat 0.893008
Prob(F-statistic) 0.000000

A regression equation was created without subtracting the differences of the series. While electricity
consumption in residences is used as the dependent variable in the relevant equation, in the model
natural gas used in residences, GDP, energy imports and exchange rate data are included as independent
variables. According to the model results, it was determined that natural gas used in residences and GDP
are related to electricity consumption in residences.

Table 7.
The results of regression analysis without stationarization for the model with economic growth as the dependent
variable

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

C 62.88164 1.942297 32.37488 0.0000
ENGIMP 0.212469 0.275040 0.772501 0.4459
EXCRATE 1.232748 0.375825 3.280114 0.0026
R-squared 0.283028 Mean dependent var 66.72080
Adjusted R-squared 0.235230 S.D. dependent var 8.017962
S.E. of regression 7.011800 Akaike info criterion 6.819574
Sum squared resid 1474.960 Schwarz criterion 6.955620
Log likelihood -109.5230 Hannan-Quinn criter. 6.865349
F-statistic 5.921315 Durbin-Watson stat 0.117804
Prob(F-statistic) 0.006800

Then, a regression model was created with the explanatory variables of GDP, energy imports and
exchange rate. The model included GDP as the dependent variable and energy imports and exchange
rate as independent variables. No significant relationship was found between energy imports and GDP,
but a significant relationship was found between exchange rate and GDP.
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Table 8.

Co-integration test results between economic growth, energy imports and exchange rate

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

C 5.248996 2.323586 2.259006 0.0319
ECNGRWTH(-1)* -0.080347 0.036454 -2.204069 0.0359
ENGIMP** 0.187980 0.055439 3.390719 0.0021
EXCRATE** -0.031253 0.087652 -0.356562 0.7241
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

ENGIMP 2.339585 1.209263 1.934720 0.0632
EXCRATE -0.388976 1.192530 -0.326177 0.7467
C 65.32873 4.895423 13.34486 0.0000

Afterwards, the analysis was further detailed and the ARDL model was applied. GDP was considered
as the dependent variable, exchange rate and energy imports were considered as independent variables,
and ARDL application was carried out. Model results proved the existence of statistical co-integration
between these variables. It has been determined that in the short term, when the GDP dependent variable
decreases by 1% in the previous period, the value in the current period will decrease by 0.08%. It has
been determined that the relationship between the GDP dependent variable and energy imports is
positive and a 1% increase in energy imports will lead to a 0.19% increase in economic growth. It was
determined that the relationship between GDP and energy imports is negative.It has been determined
that the coefficient of the exchange rate variable is -0.03 and a 1% increase in the exchange rate will cause
a 0.03% decrease in economic growth. In the long term, it has been determined that GDP has a positive
relationship with energy imports and a 1% increase in energy imports will increase economic growth by
2.34%.

Then, for the purpose of the study, ARDL analysis was applied to determine the relationship between
residential electricity consumption and residential natural gas consumption and GDP, energy imports
and exchange rate. It was determined that there is a 10% co-integration level between the variables when
electricity consumption in residences is the dependent variable and natural gas consumption is included
as an explanatory variable in the model.

When energy consumption in residences was included as the dependent variable and natural gas
consumption was included as the explanatory variable in the model, Table 9 the result of the analysis
and diagnostic tests. As a result of Table 9, the model is stabile and it was concluded that the electricity
consumption variable in residences in the short term is negatively affected by the previous value of its
series. In other words, it was concluded that a 1% decrease in the previous period would reduce the
consumption in the next period by = 0.75%.

KiU Sosyal Bilimler Dergisi

www.istiklal.edu.tr/sbd 109



Mahmut Polat & ilkay Giiler Relationship Between Residental Energy Consumption and
Selected Macroeconomic Factors in Tirkiye

Table 9.
Model results and bounds tests by energy consumption in residences was included as the dependent variable and
natural gas consumption was included as the explanatory variable in the model

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
C -0.819887 0.684920 -1.197055 0.2468
ELK(-1)* -0.745692 0.187086 -3.985818 0.0009
GAS(-1) 0.331568 0.086077 3.851983 0.0012
EXCRATE(-1) -0.216294 0.072652 -2.977131 0.0081
ENGIMP** 0.005777 0.008929 0.646976 0.5258
ECNGRWTH** 0.025577 0.012655 2.021135 0.0584
D(GAS) 0.135564 0.039374 3.443002 0.0029
D(GAS(-1)) -0.182702 0.069702 -2.621198 0.0173
D(GAS(-2)) -0.135844 0.059160 -2.296232 0.0339
D(GAS(-3)) -0.070476 0.056996 -1.236494 0.2322
D(EXCRATE) 0.076875 0.054733 1.404530 0.1772
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
GAS 0.444645 0.048549 9.158671 0.0000
EXCRATE -0.290059 0.092038 -3.151510 0.0055
ENGIMP 0.007747 0.012307 0.629474 0.5369
ECNGRWTH 0.034300 0.015206 2.255740 0.0368
C -1.099498 0.893499 -1.230553 0.2343
Autocorrelation:
F-statistic 0.149505 Prob. F(4,14) 0.9601
Obs*R-squared 1.188008 Prob. Chi-Square(4) 0.8801
Heteroskedastisite :
F-statistic 1.208813 Prob. F(10,18) 0.3482
Obs*R-squared 11.65097 Prob. Chi-Square(10) 0.3091
Scaled explained SS 8.970717 Prob. Chi-Square(10) 0.5349
Ramsey Reset:

Value df Probability
t-statistic 1.847884 17 0.0821
F-statistic 3.414676 1,17) 0.0821
Likelihood ratio 5.308181 1 0.0212

Electricity use in residences is affected by the consumption of natural gas in residences both in the
relevant period and one and two periods ago. Electricity consumption in residences, which is negatively
affected by the first and second period consumption of natural gas, is positively affected by the
consumption in the relevant period. It was determined that the coefficient value of natural gas
consumption in residences one period ago is -0.18 and its value two periods ago is = -0.14.1It is expected
that the 1% increase in the exchange rate in the previous period will result in a 0.21% decrease in
residential electricity consumption in the next period. In other words, electricity consumption in
residences reacts downwards to exchange rate changes after one period of time. While it was determined
that there is a significant statistical relationship between residential energy imports and residential
electricity consumption, it was revealed that a 1% increase in GDP in the relevant period would increase
residential electricity consumption by = 0.03%. In the long term, no significant relationship has been
found between electricity consumption in residences and energy imports. It was determined that a 1%
increase in natural gas consumption in residences would lead to a 0.44% increase in residential electricity
consumption, while a 1% increase in the exchange rate would cause a 0.29% decrease during the period
under consideration.
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Table 10.
Model results and bounds tests by excluding the economic growth variable from the model and including natural
gas consumption as the dependent variable in the model

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
C -1.424614 0.550010 -2.590162 0.0197
GAS(-1)* -0.484331 0.277815 -1.743359 0.1005
EXCRATE(-1) 0.022597 0.476271 0.047446 0.9627
ENGIMP(-1) 0.202976 0.065526 3.097625 0.0069
ELK** 1.084035 0.514157 2.108373 0.0511
D(GAS(-1)) 0.077580 0.237262 0.326982 0.7479
D(GAS(-2)) -0.265601 0.207487 -1.280082 0.2188
D(EXCRATE) -0.269028 0.206059 -1.305586 0.2102
D(EXCRATE(-1)) 0.703511 0.809552 0.869013 0.3977
D(EXCRATE(-2)) 2.675135 0.831446 3.217448 0.0054
D(EXCRATE(-3)) -2.324951 0.911585 -2.550450 0.0214
D(ENGIMP) 0.045497 0.031365 1.450590 0.1662
D(ENGIMP(-1)) -0.081825 0.032015 -2.555804 0.0212
Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
EXCRATE 0.046656 0.965971 0.048300 0.9621
ENGIMP 0.419086 0.330974 1.266220 0.2236
ELK 2.238212 0.582952 3.839445 0.0014
C -2.941407 1.489733 -1.974453 0.0658
F-statistic 0.775114 Prob. F(2,12) 0.4824
Obs*R-squared 3.317775 Prob. Chi-Square(2) 0.1904
F-statistic 0.702883 Prob. F(14,14) 0.7410
Obs*R-squared 11.97006 Prob. Chi-Square(14) 0.6087
Scaled explained SS 2.589553 Prob. Chi-Square(14) 0.9996
Value df Probability
t-statistic 1.388960 15 0.1851
F-statistic 1.929210 (1,15) 0.1851
Likelihood ratio 3.508719 1 0.0610

If the natural gas used in residences is included as a dependent variable in the model, it is found to be
inversely related to energy imports and exchange rates in the short term. It was determined that a 1%
increase in energy imports caused a 0.08% decrease in natural gas consumption. In the long term, it was
concluded that when there was a 1% increase in electricity consumption in residences, there was a 2.2%
increase in natural gas consumption.

Conclusion

Production increase had started with the industrial revolution in England, and energy consumption
increased. However, the increase in production also increased urbanization, which in turn increased the
demand for housing. Energy is needed for heating, nutrition and lighting in residences. In Tirkiye,
approximately twenty-five percent of final energy consumption, approximately thirty-four percent of
natural gas consumption, and approximately fifty percent of electricity consumption occur in residences.
For this reason, the consumption of electricity and natural gas in residences, which are energy sources,
is used as the dependent variable in the study. Economic growth, energy imports and exchange rate
among macroeconomic factors were used as independent variables. ARDL analysis was applied using
the largest available data set (Granger et al, 1974; Granger et al., 2002).

When the results were examined in terms of electricity consumption in residences, it was determined
that while there was a weak relationship with economic growth in the short term, there was a strong
relationship in the long term. Since economic growth causes an increase in household welfare, the result
obtained appears to be consistent with the literature. No relationship was found between electricity
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consumption in residences and energy imports. When its relationship with the exchange rate is
examined, it is concluded that while it is strong in the short term, its strength is greater in the long term.

When the results were examined in terms of natural gas consumption in residences, it was determined
that there was no relationship with economic growth in the short and long term. The main reason for this
situation is that natural gas is used in residences to meet essential needs such as heating and nutrition in
residences. When its relationship with the exchange rate was examined, it was concluded that it had a
negative relationship with three periods ago and a positive relationship with two periods ago. This
situation can be explained by the fact that in Ttirkiye, in order to support and protect households, natural
gas used in residences is sold in Turkish Liras and also cheaper compared to industry (BOTAS, 2023). It
has been found that the increase in energy imports causes a short-term decrease in natural gas
consumption in residences.

One of the points to consider here is that almost all of the natural gas in Tuirkiye is met through
imports. Especially, important diplomatic and political events in the countries from which natural gas is
imported or the Russia-Ukraine war etc. reduce its use in residences in the short term with a shock effect.
In this context, the importance of reducing foreign dependency on energy emerges once again. In our
country, which is rich in terms of solar and wind energy, by increasing the production of renewable
energy, energy supply security will be ensured and the energy we need will be provided with our own
means. Thus, we will transition from being an importer to an exporter in energy and the foreign trade
deficit will decrease.

Since the use of renewable energy in residences has started recently in Turkey, there is not enough
data available. It is recommended to examine the relationship between renewable energy used in
residences and macroeconomic factors when the time range of the data set is expanded in the future.
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Genisletilmis Tiikce Ozet

Enerji sektorii, kendi sektdrii de dahil olmak idizere tiim sektdrlerin temel girdisidir. Bu baglamda enerji sektorii, ekonomi icin kilit 6neme sahiptir.
Toplam enerjinin, yiizde otuz dordii sanayide, yiizde yirmi altist ulastirma sektdrlerinde, yiizde yirmi dordii konutlardai yiizde on altist ise hizmet
sektdrlerinde kullamlmaktadir. Dogal gaz dzelinde ise, konutlarda yiizde otuz dort, elektirik kullanimnda yiizde yirmi yedi, sanayi sektirlerinde yiizde
yirmi beg, hizmet sektorlerinde yiizde on bir ve enerji sektdriinde yiizde iic oraminda tiiketim gerceklesmektedir. Elektirik enerjisi 6zelinde incelendiginde
ise konutlarda yiizde elli, hizmet sektdrlerinde yiizde yirmi yedi, tarumda yiizde on, sanayi sektorlerinde yiizde dokuz, aydinlatmada yiizde dort oraminda
tiiketim olmaktadir. Calismada 1990-2022 yillarinda, konutlarda dogalgaz ve elektrik tiiketimini etkileyen enerji ithalati, ekonomik biiyiime ve déviz
kuru arasmdaki iliski arastirlmaktadir. Tiirkiye, enerji kaynaklarmn temini icin ithalata bagimhdir. Cari islemler agigimin artmasindaki en dnemli
nedenlerden biri enerji ithalatindaki artigtir. Tiirkiye ekonomisinde, doviz kuru, enerji fiyatlarin: etkilemektedir. Ekonomik biiyiime ise literatiirde enerji
tiiketimi ile olan iliskisi siklikla incelenen degiskenlerin baginda gelmektedir. Ancak bu ¢alismada, konutlarda kullamlan enerji ele alinmaktadir. Bu
caligmada, detayl inceleme yapabilmek icin konutlarda kullamlan dogalgaz ve elektrik titketimi ayri ayn ele alimmusgtir. Oncelikle duraganhk analizi
yapinustir. Konutlarda tiiketilen dogalgaz ve elektrigin duragan olmadigi fakat bagimsiz degiskenlerin duraganhi: saptanmstir. ADF testinin
uygulanms ile elde edilen ADF-t istatistikleri, konutlarda elektrik tiiketimi ve konutlarda dogalgaz tiiketimi icin ayri ayrt MacKinnon kritik
degerleri ile karsilastinlmustir. Calismada kullamilan veri setindeki tiim degiskenler icin duraganhk saglandiktan sonra regresyon denklemi
olusturulmus ve bagimh degisken de dahil olmak iizere tiim degiskenlerin birinci dereceden farklar: cikarilarak analiz gerceklestirilmistir. Elde
edilen bulgular cercevesinde degiskenler arasindaki iliskiyi analiz etmek amaciyla Otoregresif Dagitilmis Gecikme Simir Testi (ARDL)
uygulanmstir. Analiz sonucunda konutlardaki elektrik tiiketimi ile GSYH, enerji ithalatt ve ddéviz kuru arasinda anlamli bir iligki
bulunamanustir. Konutlardaki dogalgaz tiiketiminin, konutlardaki elektrik tiiketimindeki degisimin yaklasik %38'ine kargilik geldigi tespit
edilmistir. Konutlarda dogal gaz tiiketimindeki %1'lik bir artisin konut elektrik tiiketimini %0,14 oraminda artiracagr ortaya konmustur.
Serilerin farklar: gikariimadan bir regresyon denklemi olusturulmustur. flgili denklemde konutlarda elektrik tiiketimi bagimh degisken olarak
kullamlirken, modelde konutlarda kullanilan dogalgaz, GSYH, enerji ithalat ve doviz kuru verileri bagimsiz degiskenler olarak yer almaktadir.
Model sonuclarina gore konutlarda kullamilan dogalgaz ve GSYH'nin konutlarda elektrik tiiketimi ile iligkili oldugu tespit edilmistir.
Ardindan, GSYH, enerji ithalat: ve déviz kuru aciklayict degiskenleri ile bir regresyon modeli olusturulmustur. Modelde bagimli degisken
olarak GSYH, bagimsiz degiskenler olarak da enerji ithalati ve déviz kuru yer almigtir. Enerji ithalati ile GSYH arasinda anlaml bir iligki
bulunmazken, déviz kuru ile GSYH arasinda anlamly bir iliski bulunmugstur. Daha sonra ARDL modeli uygulanmigtir. GSYH bagimh
degisken, doviz kuru ve enerji ithalati bagimsiz degiskenler olarak ele alinmis ve ARDL uygulamas: gerceklestirilmistir. Model sonuglar: bu
degiskenler arasinda istatistiksel es-biitiinlesmenin varli§ini kanitlanuigtir. Kisa dénemde bagimli degisken olan GSYH bir 6nceki dénemde %1
azaldi§inda cari donemdeki degerinin % 0,08 azalacag: tespit edilmistir. GSYH bagiml: degiskeni ile enerji ithalat: arasindaki iliskinin pozitif
oldugu ve enerji ithalatindaki %1'lik bir artisin ekonomik biiyiimede %0,19'luk bir artisa yol agacag: tespit edilmistir. GSYH ile enerji ithalati
arasindaki iliskinin negatif oldugu tespit edilmistir. Doviz kuru degiskeninin katsayisinin -0,03 oldugu ve doviz kurundaki %1'lik bir artigin
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ekonomik biiyiimede %0,03'liik bir azalmaya neden olacag: tespit edilmistir. Uzun donemde ise GSYH'nin enerji ithalat: ile pozitif bir iliski
icinde oldugu ve enerji ithalatindaki % 1'lik bir artigin ekonomik biiyiimeyi % 2,34 oraminda arttiracag: tespit edilmistir. Daha sonra calismanin
amact dogrultusunda konutlarda elektrik tiiketimi ve konutlarda dogalgaz tiiketimi ile GSYTH, enerji ithalat ve doviz kuru arasindaki iliskiyi
belirlemek i¢in ARDL analizi uygulanmstir. Konutlarda elektrik tiiketiminin bagiml degisken oldugu ve dogalgaz tiiketiminin agiklayict
degisken olarak modele dahil edildigi durumda degiskenler arasinda %10 diizeyinde esbiitiinlesme oldugu belirlenmistir. Konutlarda elektrik
kullanimi hem ilgili donemdeki hem de bir ve iki dénem evvel ki konutlardaki dogal gaz tiiketiminden etkilenmektedir. Birinci ve ikinci dinem
dogalgaz tiiketiminden negatif etkilenen konutlardaki elektrik tiiketimi, ilgili donemdeki tiiketimden pozitif etkilenmektedir. Konutlarda
dogalgaz tiiketiminin bir donem dnceki katsay: degerinin -0,18, iki donem dnceki degerinin ise -0,14 oldugu belirlenmistir. Bir dnceki donemde
déviz kurunda meydana gelen %1'lik artisin bir sonraki donemde konut elektrik tiiketiminde %0,21'lik bir azalisa neden olmast
beklenmektedir. Baska bir deyisle, konutlardaki elektrik tiiketimi, bir dénem sonra déviz kuru degisimlerine asag yonlii tepki vermektedir.
Konutlarda enerji ithalati ile konutlarda elektrik tiiketimi arasinda anlamli bir istatistiksel iliski oldugu tespit edilirken, ilgili dénemde
GSYH'deki %1'lik bir artistn konutlarda elektrik tiiketimini %0,03 oraninda arttiracagr ortaya konulmustur. Uzun vadede, konutlardaki
elektrik tiiketimi ile enerji ithalat: arasinda anlamli bir iliski bulunamanugtir. S6z konusu dénemde konutlarda dogalgaz tiiketimindeki %1'lik
bir artisin konut elektrik tiiketiminde % 0,44 'liik bir artisa, déviz kurundaki %1'lik bir artisin ise %0,29'luk bir azalisa neden olacag: tespit
edilmistir. Calismada ulasilan sonuglar, enerji ithalatimn konutlarda kullamilan dogalgaz ve elektrigi biiyiik capl etkilememedigini
gostermektedir. Ancak ilerleyen zamanda kentlesme, go¢ gibi nedenlerle niifus artisi gerceklesebilir bu da beraberinde barinma ihtiyacini
arttirabilir. Boylece konutlarda enerji tiiketiminin artacag dolayisi ile enerji ithalatinin tetiklenebilecegi ongdriilebilir. Bu dogrultuda
yenilenebilir enerji kullanimimin gerceklesmesi icin yatirimlar yapilmast ve bu yatirimlart desteklemeye yonelik tesvikler verilmesi
dnerilebilmektedir.
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6z

Bu arastirma, kiiresellesmenin geleneksel miizikler iizerindeki etkilerini kuramsal bir cercevede ele alarak,
bu etkilerin miiziklerin korunmasi ve yeniden ingasi siireclerine nasil yansidigini incelemektedir. Geleneksel
miizikler, toplumlarin kiiltiirel kimliklerini ve sosyal degerlerini yansitan 6nemli birer miras olup,
kiiresellesme siireci bu miraslanin siirdiiriilebilirligini hem tehdit eden hem de destekleyen cesitli etkilere
sahiptir. Kiiresellesmenin yerel kiiltiirel unsurlar iizerinde olusturdugu kiiltiirel homojenlesme baskisi,
geleneksel miiziklerin 6zgiin kimliklerini kaybetmesine yol agabilecek riskler yaratmaktadir. Bununla
birlikte, dijitallesme ve modern iletisim teknolojilerinin gelisimi, bu miiziklerin daha genis kitlelere ulasmasini
saglayarak énemli firsatlar sunmaktadir. Arastirmada kiiltiirel homojenlesme, hibritlesme ve glokalizasyon
gibi kavramsal yaklagimlar kullanilarak, geleneksel miiziklerin kiiresel kiiltiirel akislara nasil dahil oldugu
ve bu siirecte nasil yeniden inga edildigi incelenmistir. Bu kuramsal yaklagimlar, geleneksel miiziklerin
korunmasi ve yeniden insasi siireclerinde dengeli stratejiler gelistiriimesine yonelik énemli ipuglar
sunmaktadir. Arastirma, geleneksel miiziklerin korunmast icin dijital arsivieme, kiiltiirel egitim programlar,
yerel festivallerin tesvik edilmesi ve geng nesillerin geleneksel miiziklere olan ilgisini artirmaya yénelik
calsmalar yapilmasini 6nermektedir. Ayrica, geleneksel miiziklerin modern miizik tarzlarnina uygun bir
sekilde yeniden insa edilmesi ve hibritlesme siirecinde 6zgiin kimliklerinin korunmasi gerektigi
vurgulanmaktadir. Bu baglamda, arastirma sonuclan, geleneksel miiziklerin kiiresellesme siirecinde hem
ozgiin yapilanini koruyarak hem de modern diinyadaki dedisimlere uyum saglayarak siirdiiriilebilirliGini
saglayacak stratejik yaklagimlar gelistirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Geleneksel Miizikler, Kiiresellesme, Kiiltiirel Homojenlesme, Hibritlesme,
Glokalizasyon

Abstract

This study examines the impact of globalization on traditional music within a theoretical framework,
focusing on how these effects influence the processes of preserving and reconstructing traditional music.
Traditional music is a significant heritage that reflects the cultural identities and social values of societies,
and the process of globalization poses various effects that both threaten and support the sustainability of
this heritage. The cultural homogenization pressure exerted by globalization on local cultural elements
creates risks that may lead to the loss of the unique identities of traditional music. However, the
advancement of digitalization and modern communication technologies offers significant opportunities for
these musical traditions to reach wider audiences. The study employs conceptual approaches such as
cultural homogenization, hybridization, and glocalization to analyze how traditional music integrates into
global cultural flows and undergoes reconstruction in this process. These theoretical approaches provide
important insights for developing balanced strategies in the preservation and reconstruction of traditional
music. The research suggests the implementation of digital archiving, cultural education programs,
promotion of local festivals, and efforts to increase the interest of younger generations in traditional music.
Additionally, it emphasizes that traditional music should be reconstructed in a manner compatible with
modern musical styles while maintaining its authentic identity during the hybridization process. In this
context, the findings highlight the necessity of developing strategic approaches that ensure the sustainability
of traditional music by both preserving its authenticity and adapting to changes in the modern world during
the globalization process.

Key Words: Traditional Music, Globalization, Cultural Homogenization, Hybridization, Glocalization.
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Giris

Geleneksel miizikler, toplumlarin kiilttirel kimliklerini, tarihlerini ve sosyal degerlerini yansitan 6nemli
birer mirastir. Her toplumun kendine 6zgti muzik kiltiirti, o toplumun tarihsel deneyimlerini, cografi
ozelliklerini, toplumsal iliskilerini ve toplumsal kimligini ifade eden bir sesli anlatim bi¢imi olarak varlik
gostermektedir. Miizik, kiiltiirel kimligin 6nemli bir bileseni olarak toplumlarin kendilerini ifade etme,
farkli kimliklerle etkilesime girme ve toplumsal dayanismay: giiclendirme araglarindan biri olarak ¢n
plana ¢cikmaktadir. Ancak, kiiresellesme ile birlikte toplumlar arasindaki kiiltiirel etkilesimler artmis ve
bu durum, geleneksel miiziklerin stirekliligi agisindan hem firsatlar hem de tehditler yaratmustir.

Kiresellesme, ekonomik, teknolojik ve kiilttirel alanlarda ulusal sinirlarin 6tesine gecen yogun bir
etkilesim stireci olarak tanimlanabilir (Dzebisashvili, 2021; Melnik ve Vakulik, 2021). Kiiresellesme
stireci, modern iletisim araclar1 ve dijitallesme gibi teknolojik gelismelerle birlikte toplumlar arasindaki
kiilttirel akist hizlandirmis ve bu durum, yerel kiiltiirler tizerindeki baskilar: artirmistir. Bu baglamda,
geleneksel miizikler de kiiresel kiiltiirel akisin etkilerine maruz kalarak degisime ugramis ve yeniden
insa stireclerine girmistir. Kiresel kiiltiirel akis, bir yandan yerel miiziklerin daha genis kitlelere
ulasmasma ve tanmmasina olanak saglarken, diger yandan yerel miuzik formlarinin giderek
standartlasmasina, hatta yok olmasina neden olabilecek riskler de barindirmaktadir.

Geleneksel miiziklerin korunmasi, yalnizca bu miizik tiirlerinin kiiltiirel gesitliligin bir parcas1 olarak
devamliligin1 saglamakla kalmayip, ayn1 zamanda kiltiirel kimligin korunmas1 ve gelecek nesillere
aktarilmas: agisindan da onemlidir. Kiiresellesmenin yarattig1 kiiltiirel baski ve homojenlesme tehdidi
karsisinda, geleneksel miuiziklerin korunmasina yonelik cabalar, bir yandan bu miiziklerin 6ziint ve
otantik yapisini korumaya calisirken, diger yandan bu miiziklerin giintimiiz diinyasindaki degisen
sosyal ve kiltiirel baglamlara uygun hale getirilmesini gerektirmektedir. Bu durum, geleneksel
miiziklerin yeniden insa edilmesi stirecini kaginilmaz kilmaktadir.

Bu arastirmada, kiiresellesmenin geleneksel miizikler {izerindeki etkileri, bu etkilerin geleneksel
miiziklerin korunmasi ve yeniden insasi siireglerine nasil yansidigi kuramsal bir gercevede ele
almacaktir. Kiiresellesme stirecinin miizik kiiltiirlerinde yarattigi degisimler ve bu degisimlerin
geleneksel miiziklerin stirdurtlebilirligi tizerindeki etkileri incelenecektir. Arastirmanin temel amaci,
kiiresellesmenin geleneksel miiziklerin korunmasi ve yeniden insas1 baglaminda nasil bir rol oynadigmi
ortaya koymaktir. Bu amag¢ dogrultusunda, mevcut kuramsal yaklasimlar cercevesinde kiiresellesme ve
kiltiirel miras arasindaki iligkiler ele almacak, geleneksel miiziklerin korunmasi ve yeniden insasi
stirecleri derinlemesine degerlendirilecektir. Bu arastirmanin teorik katkilari, kiiresellesmenin kiilttirel
miras tizerindeki etkileri baglaminda geleneksel miiziklerin stirdiiriilebilirligi konusunda literattirdeki
mevcut bosluklar1 doldurmay: amaglamaktadir. Geleneksel miiziklerin korunmasi ve yeniden insasi
stireclerinin, kiiresellesme baglaminda nasil bir evrim gecirdigini anlamak, kiiltiirel miras yonetimi ve
surdiiriilebilirlik agisindan 6nemli ¢ikarimlar sunacaktir. Arastirmanin sonuglari, kiiltiirel miras
politikalarina yon verebilecek teorik temellerin gelistirilmesine katki saglayabilecektir.

Yontem

Bu arastirma, kiiresellesmenin geleneksel miizikler tizerindeki etkilerini ve bu etkilerin geleneksel
miiziklerin korunmasi ve yeniden insasi siireclerine nasil yansidigimmi kuramsal bir perspektiften
incelemeyi hedeflemektedir. Arastirma, nitel bir yaklasimi benimseyen literatiir taramas1 ve kuramsal
analiz yontemlerine dayanmaktadir. Nitel literatiir taramalari, ¢alisilan konunun genis kapsamini ve
daha 6nceki calismalarin derinlemesine anlasilmasin saglamaktadir (Furlong ve Lester, 2022; Mackay,
2007). Buna ek olarak, kuramsal analiz, arastirma stirecini sistematik hale getirmekte ve analizlerin
izlenebilirligini artirmaktadir (Boeije, 2022; Young, 1981). Bu arastirmada, geleneksel miizikler ile
kiiresellesme arasindaki iliski teorik cerceveler tizerinden ele alinmakta ve bu cergeveler araciligiyla
onceki calismalara dair kapsamli bir degerlendirme yapilmaktadir.

Arastirmanin kuramsal yaklasimi, mevcut literattirdeki teorik bilgilerin ve yaklasimlarin sistematik
bir sekilde incelenmesini ve bu bilgiler 1s1§1nda yeni teorik ¢ikarimlar yapilmasini amaglamaktadir. Bu
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dogrultuda, arastirma cercevesinde, kiiresellesme, kiiltiirel miras, miizik sosyolojisi ve miizik
antropolojisi gibi alanlara odaklamilarak genis bir literatiir taramas1 gerceklestirilmistir. Bu literattir
taramasi sirasinda, kiiresellesmenin kiiltiirel miras {tizerindeki etkilerine iligkin temel kuramsal
yaklasimlar ve kavramsal cerceveler detayli bir sekilde incelenmistir. Kiiltiirel homojenlesme,
glokalizasyon, hibritlesme ve kiiltiirel yenilikgilik gibi temel kavramlar 1s1§1nda, geleneksel miiziklerin
korunmasi ve yeniden insasi siireglerine dair degerlendirmeler yapilmistir. Bu stirecte, ulusal ve
uluslararas1 akademik kaynaklar, tezler, makaleler ve diger bilimsel yaymlar taranmus; elektronik veri
tabanlarindan giincel calismalara ulasilmistir.

Kuramsal analiz asamasinda, geleneksel miiziklerin korunmasi ve yeniden insasina iliskin mevcut
teorik yaklasimlar karsilastirmali olarak incelenmistir. Bu kapsamda, kiiresellesmenin geleneksel
miizikler tizerindeki etkilerini farkli perspektiflerden ele alan teorik yaklasimlar degerlendirilmis ve
aralarindaki benzerlikler ile farkliliklar ortaya konulmustur. Kuramsal analiz, ayn1 zamanda bu stiirecte
ortaya cikan cesitli stratejik yaklasimlarin kiiltiirel miras yonetimi, kimlik ve aidiyet baglaminda
tartisilmasini da icermektedir. Bu analiz, geleneksel miiziklerin kiiresellesme karsisinda nasil
korunabilecegine ve yeniden insa edilebilecegine dair alternatif yaklasimlarin gelistirilmesine olanak
tanimaktadir.

Arastirma stirecinde, literatiir taramasindan elde edilen bulgular analitik bir cercevede
degerlendirilmis ve kiiresellesmenin geleneksel miizikler tizerindeki etkileri detaylariyla ele alinmustir.
Bu cercevede, geleneksel miiziklerin korunmas: ve yeniden insasina dair mevcut teorik yaklasimlar
yeniden gozden gegirilmis ve alternatif teorik ¢ikarimlar sunulmustur. Sunulan bu ¢ikarimlar, geleneksel
miiziklerin stirdiiriilebilirligi ve korunmas: agisindan onemli katkilar saglamaktadir. Bu baglamda,
arastirma kuramsal bir degerlendirme niteligi tasimakta ve kiiresellesmenin geleneksel miizikler
tizerindeki etkilerini anlamak, bu etkiler dogrultusunda miiziklerin korunmas: ve yeniden insa
stireclerine dair teorik yaklasimlar gelistirmek tizere yapilandirilmaktadir. Kuramsal analiz ve literattir
taramasi, bu arastirmanin temel dayanaklarini olusturarak konunun kapsamli bir perspektiften ele
almmasina imkan tanimaktadir.

Kiiresellesme ve Kiiltiirel Mirasin Doniisiimii

Kiresellesme, ekonomik, politik ve kiiltiirel sinirlarin giderek belirsizlestigi, toplumlar arasinda yogun
bir etkilesim ve karsilikli bagimliligin gelistigi bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Wani, 2011). Bu stireg,
sadece ekonomik alanlarda degil, kiiltiirel alanlarda da koklii dontistimler yaratmakta ve toplumsal
yapilar1 yeniden sekillendirmektedir. Kiiresellesmenin kiiltiirel etkileri, 6zellikle geleneksel kiiltiirel
unsurlarin korunmasi ve stirdiiriilmesi noktasinda hem firsatlar hem de tehditler ortaya ¢ikarmaktadir.
Kiltiirel mirasin korunmasi ve stirdiirtilebilirligi konusunda bu dontistim stiregleri hem yerel hem de
kiiresel baglamda 6nemli tartismalarin merkezinde yer almaktadir.

Kiiresellesmenin kiiltiirel boyutuna bakildiginda, kiiltiirel homojenlesme ve gesitlenme arasinda bir
ikilem ortaya c¢ikmaktadir. Kiiresel etkilesimler, bir yandan kiiltiirel gesitliligi artiran ve toplumlar
arasinda kiilttirel bilgi akisini saglayan bir yap1 olustururken, diger yandan kiltiirel homojenizasyon
(birérneklesme, benzesme) ve yerel kiiltiirlerin kaybi gibi riskleri beraberinde getirmektedir (Magu, 2015;
Vatan, 2021). Bu baglamda, kiiresellesmenin etkileri, geleneksel miiziklerin korunmasi ve yeniden insas1
acisindan 6nemli bir inceleme alant sunmaktadr.

Kiresellesmenin kiiltiirel miras tizerindeki etkileri, genellikle iki temel kavram etrafinda ele
almmaktadir: kilttirel homojenlesme ve glokalizasyon (kiiyerellesme, kiiresel-yerel etkilesim, yerel
kiiresellesme). Kiltiirel homojenlesme, kiiresel kiiltuirel akislarin, yerel kiltiirel unsurlar1 baski altina
almasi ve tek tiplesmeye yol agmasi siirecidir (Folorunso, 2021). Bu stirecte, guiclii kiiltiirel akimlarin
etkisi altinda kalan geleneksel miizikler, popiiler miizik tiirlerine entegre olarak ozgtinliiklerini
kaybetme riski tagimaktadir. Ozellikle, medya ve dijital platformlar araciifiyla kiiresel miizik
formlarinin yerel miiziklerin 6niine gecmesi, geleneksel miiziklerin siirdiirtilebilirligi acisindan tehdit
olusturmaktadir (Arenal vd., 2022). Geleneksel miiziklerin bu baski altinda 6zgiin kimliklerini
kaybederek kiiresel normlara uymaya c¢alismasi, yerel kimliklerin zayiflamasina neden olabilir. Diger
yandan, kiiresellesmenin yerel kiltiirler {izerindeki etkilerini ele alan bir bagka kavram olan
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glokalizasyon, kiiresel ve yerel unsurlarin bir araya gelmesi ve bu unsurlarin karsilikli etkilesimi ile
ortaya c¢ikan hibrit kiiltiirel formlar1 ifade etmektedir (Kiiciik ve Erten Bilgic, 2022). Glokalizasyon
stirecinde, yerel kiiltiirel unsurlar kiiresel etkilerden beslenirken, kendi 6zgtin kimliklerini korumaya
calismaktadir. Bu baglamda, geleneksel miizikler, kiiresel miizik akimlarmin etkisiyle yeniden insa
edilirken, bir yandan yeni bir form kazanmakta, diger yandan da yerel kiiltiirel kimligi koruma gayreti
gostermektedir. Glokalizasyon kavrami, geleneksel miuiziklerin giintimtiz diinyasinda nasil evrildigini
anlamak ac¢isindan énemli bir kuramsal ¢cerceve sunmaktadir.

Kiiresellesmenin kiiltiirel miras tizerindeki etkileri incelenirken, kiiltiirel yenilikgilik ve hibritlesme
kavramlar1 da dikkate alinmalidir. Kiiltiirel yenilikcilik, yerel kiiltiirel unsurlarin, kiiresel etkiler altinda
yeniden yapilandirilmas: siirecinde ortaya cikan yaratict dontistimleri ifade etmektedir (Magu, 2015;
Katimertzopoulos, 2023). Bu siireg, geleneksel miiziklerin modernize edilmesi ve yeni formlara adapte
edilmesi agisindan ©nemli bir potansiyel sunmaktadir. Ozellikle geng nesillerin kiiresel miizik
akimlarindan etkilenmesi, geleneksel miiziklerin popiiler kiltiire adapte edilmesi stirecini
hizlandirmaktadir. Bu adaptasyon stirecleri, geleneksel miiziklerin stirdirtlebilirligini saglama
konusunda hem avantajlar hem de dezavantajlar sunmaktadir.

Hibritlesme ise, kiiresel ve yerel kiiltiirel unsurlarin bir araya gelerek yeni kiiltiirel formlar
olusturmasi anlamina gelmektedir (Wang ve Yeh, 2005; Sverbilova, 2019). Geleneksel miiziklerin
hibritlesmesi, kiiresel miizik akimlari ile yerel miiziklerin etkilesimi sonucunda yeni miizik tiirlerinin
ortaya ¢ctkmasina olanak tanimaktadir. Bu baglamda, geleneksel miiziklerin modernlesmesi ve degisen
toplumsal dinamiklere adapte olmasi, kiiltiirel stirdiiriilebilirlik agisindan ¢nemli bir strateji olarak
degerlendirilebilir. Ancak hibritlesme stirecinde, geleneksel miiziklerin 6zsel unsurlarinin korunmasi ve
ozgiin kimliklerinin devamliliginin saglanmasi, dikkat edilmesi gereken bir diger 6nemli konudur.

Bu kapsamda, kiiresellesme stireci, geleneksel miiziklerin korunmas: ve yeniden insas1 noktasinda
hem zorluklar hem de firsatlar yaratmaktadir. Kiilttirel homojenlesme ve yerel miiziklerin popiiler
kiiresel akimlar tarafindan baski altina alinma riski, geleneksel miiziklerin kaybolmasina yol acabilecek
bir tehdit olusturmaktadir. Ancak, glokalizasyon, hibritlesme ve kiiltiirel yenilikcilik gibi kavramlar,
geleneksel miiziklerin kiiresel etkiler altinda yeniden insa edilmesi ve siirdiiriilebilirliklerinin saglanmasi
icin potansiyel ¢6ztim yollar1 sunmaktadir. Dolayisiyla, kiiresellesmenin geleneksel miizikler tizerindeki
etkilerini anlamak ve bu etkiler dogrultusunda miiziklerin korunmasi ve yeniden insasi siireclerine dair
kuramsal yaklasimlar gelistirmek, kiiltirel stirdiirtilebilirlik acisindan 6nem arz etmektedir. Geleneksel
miiziklerin korunmasi ve yeniden insasi stireglerinde, kiiresellesmenin sundugu firsatlarin ve yarattig:
tehditlerin dogru bir sekilde degerlendirilmesi elzemdir.

Geleneksel Miiziklerin Korunmasi: Tehditler ve Firsatlar

Geleneksel miizikler, toplumlarin tarihsel, sosyal ve kiiltiirel birikimlerinin énemli bir parcasidir ve bu
miras, kiiresellesme siirecinde gesitli tehditlerle kars: karsiya kalmaktadir. Ancak, kiiresellesme ayni
zamanda bu miuziklerin korunmas: ve stirdiirtilebilirligine yonelik yeni firsatlar da yaratmaktadir.
Kiresellesmenin getirdigi tehditler ve sundugu firsatlar, geleneksel miiziklerin korunmasina yonelik
cabalar1 girift hale getirmekte ve bu siirecte izlenecek stratejiler tizerine kuramsal tartismalar: 6nemli bir
konuma tasimaktadir. Geleneksel miiziklerin korunmasina yonelik en 6nemli tehditlerden biri, kiilttirel
homojenlesme olgusudur. Kiiresellesme, kiilttirel farkliliklarin azaldig1 ve yerel kiiltiirlerin kiiresel
kiiltiirel formlar karsisinda zayifladigl bir siireci beraberinde getirebilir (Chiang ve Zhou, 2019). Bu
stirecte, popiiler kiiltiirtin baskin hale gelmesiyle, geleneksel miizikler, kitlelerin tiiketim aliskanliklarina
uygun hale getirilerek 6zgiinliiklerini kaybetme riskiyle kargi karsiya kalmaktadir. Ozellikle geng
nesillerin kiiresel popitiler miuizik tiirlerine olan ilgisinin artmasi, geleneksel miiziklerin korunmasi
acgisindan bir tehdit olusturmaktadir (Leung, 2019). Kiltiirel homojenlesme, geleneksel miiziklerin
giderek standartlasmasma ve kiiresel miizik normlarma uyum saglama zorunluluguna yol
acabilmektedir

Bir diger tehdit ise, modernlesme ve teknolojik dontistim stirecinde ortaya c¢ikmaktadir. Modern
yasam tarzlarinin benimsenmesi ve dijital miizik platformlarmin yayginlasmasi, geleneksel miiziklerin
dinleyici kitlesini daraltmakta ve geleneksel icra bicimlerinin devamliligini tehlikeye atmaktadir (Lal ve
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Umney, 2023). Geleneksel miiziklerin, dijital ortamlarda kolayca erisilebilen ve tiiketime sunulan diger
miizik turleri karsisinda rekabet edebilmesi icin degisim ve adaptasyon stireclerine girmesi kaginilmaz
hale gelmektedir. Ancak bu adaptasyon stirecleri, geleneksel miiziklerin 6zgiin yapisinin bozulmasina
ve otantik kimliginin kaybolmasina neden olabilecek riskler tasimaktadur.

Ote yandan, kiiresellesmenin geleneksel miiziklerin korunmasi agisindan sundugu firsatlar da
bulunmaktadir. Dijitallesme ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, geleneksel miiziklerin genis
kitlelere ulastirilmasinda 6nemli bir arac haline gelmistir (Sen, 2010; Wenting, 2020). Dijital platformlar,
geleneksel miiziklerin kaydedilmesi, arsivlenmesi ve diinya genelindeki dinleyicilere sunulmasi i¢in
guclii bir altyapr saglamaktadir. Geleneksel miizikler, bu platformlar araciligiyla genis bir izleyici
kitlesine ulasarak, kiilttirel stirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli bir avantaja sahip olmaktadir. Dijitallesme,
ayrica geng nesillerin geleneksel miiziklerle tanismasini ve bu miiziklere dair farkindalik kazanmasim
saglamaktadir (Tepper ve Hargittai, 2009).

Kiiresellesmenin sundugu bir diger firsat, kiiltiirel etkilesim ve farkh kiilttirel formlarin bir araya
gelmesi siirecinde ortaya ¢ikmaktadir. Kiilttirler arasi etkilesimler, geleneksel miiziklerin yenilikgi
bicimlerde yeniden insa edilmesine olanak tanimaktadir (Hebert, 2018). Ozellikle, kiiresel miizik
akimlariyla etkilesim halinde olan geleneksel miizikler, kendi koklerine sadik kalarak yeni bir bicim
kazanmakta ve modern dinleyiciye hitap eden hibrit miizik formlar: yaratabilmektedir (Simonett, 2011).
Bu etkilesim, geleneksel miiziklerin evrim gecirmesi ve cagdas miizik sahnesinde yer almasi acisindan
onemli bir potansiyel sunmaktadir.

Geleneksel miiziklerin korunmasi konusunda karsilasilan firsat ve tehditler arasinda denge
saglamanin, kiiltiirel sturdurilebilirlik acisindan kritik bir 6neme sahip oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Bu baglamda, geleneksel miiziklerin korunmasi icin bir dizi strateji gelistirilmelidir. Bu
stratejiler arasinda, geleneksel miiziklerin dijital olarak kaydedilmesi ve arsivlenmesi, kiiltiirel egitim
programlarmin gelistirilmesi, yerel miizik festivallerinin tesvik edilmesi ve uluslararasi miizik
etkinliklerinde geleneksel miiziklerin tanitilmasi yer alabilir. Ayrica, geng nesillerin geleneksel miiziklere
olan ilgisini artirmak amaciyla, egitim miifredatinda geleneksel miizik kiiltiirlerine daha fazla yer
verilmesinin kiiltiire] mirasin korunmasma yonelik bir baska onemli adim oldugu soylenebilir.
Geleneksel miiziklerin korunmasinda dikkat edilmesi gereken bir diger 6nemli husus ise, bu miiziklerin
yalnizca bir kiilttirel miras olarak ele alinmamasi, ayni zamanda yasayan ve dinamik bir ifade bi¢imi
olarak kabul edilmesidir. Bu dogrultuda, geleneksel miiziklerin korunmas: siirecinde, bu miiziklerin
otantik yapisinin korunmas: kadar, degisen toplumsal dinamiklere uyum saglayabilmesi de 6nem arz
etmektedir. Dolayisiyla, kiiltiirel mirasin korunmas stratejileri, geleneksel miiziklerin yeniden insas1 ve
modern miizik formlariyla uyumlu hale getirilmesi stireclerini de icermelidir.

Bu kapsamda, geleneksel miiziklerin korunmas: ve yeniden insasi siirecinde, kiiresellesmenin
sundugu firsatlarin ve yarattig1 tehditlerin dogru bir sekilde degerlendirilmesi gerekmektedir. Kiilttirel
miras yonetimi politikalari, geleneksel miiziklerin 6zgiin kimligini korumakla birlikte, bu miiziklerin
kiiresel kiiltiirel akislar iginde yer almasini saglayacak stratejiler gelistirmelidir. Geleneksel mitiziklerin
korunmasina yonelik bu tiir ok boyutlu yaklasimlar, kiilttirel stirdiiriilebilirlik acisindan kritik bir rol
oynamaktadir.

Geleneksel Miiziklerin Yeniden Insa Siireclerine Adaptasyonu

Kiresellesmenin toplumsal ve kiilttirel etkileri, geleneksel miiziklerin sadece korunmasi gerekliligini
degil, ayn1 zamanda bu miiziklerin degisen sosyo-kiiltiirel baglamlarda yeniden insa edilmesini de
zorunlu kilmaktadir. Geleneksel miiziklerin kiiresellesme karsisinda stirdiiriilebilir kilinmasi, bu
miiziklerin 6ztinii korurken, ayn1 zamanda yeni kiiltiirel dinamiklere ve modern dinleyicilere hitap
edecek bicimlerde uyarlanmasini gerektirmektedir. Bu stirec, geleneksel miiziklerin adaptasyonu olarak
nitelendirilebilir ve kiiltiirel degisimlerin yogun yasandig1 bir donemde miiziklerin evrilmesini anlamak
i¢in onemli bir kuramsal zemin sunmaktadr.

Yeniden insa ya da adaptasyon kavrami, geleneksel miiziklerin, modernlesme ve kiiresellesme
stireclerinde degisen toplumsal yapiya ve kiiltiirel degerlere gore yeniden yapilandirilmasi anlamina
gelmektedir (Kaztuganova, 2021; Wong, 2020). Yeniden insa stiregleri, geleneksel miiziklerin dinamik bir
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yapida degerlendirilmesini ve kiiltiirel degisimlerle uyumlu bir bicimde dontismesini ifade etmektedir.
Bu siirecte, miiziklerin temel 6zellikleri ve otantik yapisi korunurken, kiiresel etkilesimlerin etkisiyle
miizik formlarinda yenilikler ortaya cikmaktadir. Geleneksel miiziklerin adaptasyonu, hem kiiltiirel
mirasin korunmasina yonelik bir strateji olarak degerlendirilmeli hem de bu miiziklerin toplumsal
hayatta canl1 bir unsur olarak varlik gostermesi saglanmalidir.

Kiresellesmenin geleneksel miizikler tizerindeki etkileri incelendiginde, bu miiziklerin yeniden insas1
stirecinde ¢ temel egilim dikkat c¢ekmektedir: modernizasyon, hibritlesme ve glokalizasyon.
Modernizasyon, geleneksel miiziklerin modern miizik enstriimanlari, yeni teknolojiler ve farkli muizik
turleriyle birlesmesini ifade ederken, hibritlesme geleneksel miizik unsurlarinin kiiresel miizik
formlariyla etkilesime girerek yeni miizik tiirleri olusturmasi siirecine isaret etmektedir (Jaffe, 2016;
Vaughan, 2016; Banzon ve Leonard, 2023; Davismoon, 2016). Glokalizasyon ise, yerel miizik formlarinin
kiiresel etkilerden beslenirken kendi otantik yapisini koruma cabasmi tanimlamaktadir (Oduro-
Frimpong, 2009). Bu ti¢ egilim, geleneksel miuziklerin yeniden insa siireclerinde izlenen stratejiler
acisindan 6nemli ipuglar1 sunmaktadir.

Modernizasyon stirecinde, geleneksel miizikler cagdas miizik aletleri, dijital diizenlemeler ve
yenilik¢i kompozisyon teknikleri ile zenginlestirilmekte ve dinleyicilerin beklentilerine daha uygun hale
getirilmektedir. Bu siirec, geleneksel miiziklerin modern dinleyiciler tarafindan daha genis bir kabul
gormesini saglarken, ayni zamanda bu miiziklerin kiiltiirel degerinin korunmasma da katkida
bulunabilir. Ancak, modernizasyon stirecinde dikkat edilmesi gereken en tnemli hususun geleneksel
miiziklerin 6zsel yapisinin bozulmamasi ve miiziklerin otantik kimliginin devam ettirilmesi oldugu
soylenebilir. Aksi takdirde, geleneksel miizikler popiiler kiltiirtin bir parcasi haline gelerek
ozgtinliiklerini kaybetme riski tasimaktadir.

Hibritlesme, geleneksel miiziklerin farkli miizik tiirleri ile etkilesime girmesi ve yeni miizik
formlarmin ortaya ¢ikmasi siirecini ifade etmektedir. Bu stiregte, geleneksel miiziklerin dgeleri, kiiresel
miizik akimlar ile birleserek yeni ve yenilikci miizik tiirlerinin dogmasimna zemin hazirlamaktadir.
Hibritlesme, geleneksel miiziklerin kiiltiirel miras olarak korunmasima ve stirdiiriilebilirligine katki
saglarken, ayni zamanda kiltiirel yenilikciligi tesvik etmektedir (Chan, 2018). Bu ttir miiziksel
birlesmeler, kiiltiirel kimligin dinamik ve degisken dogasini vurgulamakta ve mitiziklerin modern sosyal
baglamda yeni bir anlam kazanmasim saglamaktadir. Ancak, hibritlesme siirecinde, geleneksel
miiziklerin temel Ogelerinin korunmas: ve bu miuziklerin yerel kiltiirel baglamdan tamamen
koparilmamasi biiytik 6nem arz etmektedir.

Glokalizasyon ise, yerel miiziklerin kiiresel etkilerle yeniden yapilandirilmas: stirecidir.
Glokalizasyon, geleneksel miiziklerin 6zgiin yapisini korurken, kiiresel miizik akimlari ile uyumlu hale
getirilmesi anlamina gelmektedir (Oduro-Frimpong, 2009). Bu siireg, geleneksel miiziklerin kiiresel
kiiltiirel akislar icerisinde yer bulmasina olanak saglamakta ve bu miiziklerin genis kitleler tarafindan
taninmasina katkida bulunmaktadir. Glokalizasyon, geleneksel miiziklerin korunmasinda izlenebilecek
etkili stratejilerden biridir, ¢tinkii bu strateji, miiziklerin otantik yapisim1 korurken, kiiresel miizik
dinleyicisi ile baglant1 kurmasina da olanak tanir. Bu baglamda, geleneksel miuizikler kiiresel miizik
sahnesinde yer alirken, yerel kimliklerini ve 6zgiin karakterlerini de stirdiirebilmektedir.

Yeniden insa stireclerinin basarili bir sekilde ytirtitiilebilmesi icin, geleneksel miiziklerin korunmasi
ve adaptasyonu konusunda ¢ok yonlii bir yaklasim benimsenmelidir. Bu siirecte, miiziklerin otantik
yapisinin korunmasi, miizikal ve kiiltiirel yeniliklere acik olunmasi ve kiiresel miizik akimlariyla
etkilesim halinde olunmas1 gerekmektedir. Ayrica, geleneksel miiziklerin egitim ve tanutim programlari
araciligryla genis kitlelere ulastirilmasi ve bu miiziklerin kiilttirel degerlerinin yeni nesillere aktarilmasi
da oOnemli bir strateji olarak degerlendirilmelidir. Bu stratejiler, geleneksel miiziklerin
stirdiirtilebilirligini saglama noktasinda kritik bir rol oynamaktadir.

Bu baglamda, geleneksel miuiziklerin yeniden insas: siirecinde izlenecek stratejiler, hem miiziklerin
ozgin yapisinin korunmasini hem de bu miziklerin modern kiiltiirel baglamlara uyarlanmasim
icermelidir. Geleneksel miiziklerin adaptasyonu, kiiresellesme stirecinde kiiltiirel kimligin korunmasi ve
surdurtlebilirligine yonelik onemli bir adim olarak gortilmektedir. Bu siirecte, miiziklerin modern
diinyadaki yeni anlamlar1 ve islevleri goz 6ntinde bulundurulmali ve bu dogrultuda kiiltiirel miras
yonetimi politikalar: gelistirilmelidir.
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Dolayisiyla, geleneksel miiziklerin yeniden insasi ve adaptasyonu, kiilttirel stirdiirtilebilirlik
acisindan 6nemli bir siire¢ olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Geleneksel miiziklerin kiiresellesme
baglaminda degisen toplumsal dinamiklere uyum saglayabilmesi, bu miiziklerin kiiltiirel degerinin
korunmasina ve gelecek kusaklara aktarilmasma katki saglamaktadir. Bu siireg, aym1 zamanda,
miiziklerin modern kiilttirel baglamlarda yeni anlamlar kazanmasina ve toplumsal baglamda yasayan
bir kiiltiirel miras olarak varligini stirdtirmesine olanak tanimaktadir.

Kuramsal Tartisma ve Degerlendirme

Kiresellesme caginda geleneksel miiziklerin korunmasi ve yeniden insasi konusuna dair kuramsal
cerceve, kiiltiirel stirdiiriilebilirlik, kimlik ve miizik sosyolojisi ekseninde genis bir tartisma alani
sunmaktadir. Geleneksel miiziklerin kiiresellesme ile etkilesimde yasadig1 dontistimleri anlamak icin
cesitli teorik yaklasimlar ve kavramsal ¢erceveler kullanilmistir. Kuramsal tartismalarda 6n plana ¢ikan
ilk yaklasim, kiilttirel homojenlesme teorisidir. Bu teori, kiiresellesmenin baskin kiiltiirel unsurlarin
diinya genelinde yayilmasini ve diger kiiltiirel unsurlarin bu siirecte asimilasyona ugramasimni ifade
etmektedir. Kiiltiirel homojenlesme perspektifine gore, giiclii kiiresel kiiltiirel akimlar, yerel kiilttirel
degerleri ve miizik formlarin1 baski altina alarak, kiilttirel cesitliligi azaltmakta ve yerel miiziklerin
varligin tehlikeye sokmaktadir (Peterson ve Maggio, 1975; Bourreau vd., 2022). Bu baglamda, geleneksel
miiziklerin 6zgiin yapisini koruyarak devamliligini saglamak, kiiltiirel homojenlesme karsisinda 6nemli
bir direng gostergesidir. Ancak, bu teoriye yapilabilecek baz elestiriler (Kaztuganova, 2021; D’ Agostino,
2020; Liu, 2023), kiiresellesmenin yalnizca bir baski mekanizmasi olarak goriilmemesi gerektigi, aym
zamanda kiltiirel etkilesimleri ve yenilikleri tesvik eden bir stire¢ oldugunu vurgulamaktadir.

Bu elestiriler dogrultusunda ortaya ¢ikan bir diger kuramsal yaklasim ise glokalizasyon teorisidir.
Glokalizasyon, kiiresel ve yerel unsurlarin bir araya gelerek yeni kiiltiirel formlar olusturmas: stirecini
ifade etmektedir. Bu perspektife gore, kiiresellesme siirecinde geleneksel miizikler, kiiresel etkilerden
beslenirken, kendi otantik yapilarin1 da koruma cabasi gostermektedir (Liu, 2023; Mokgachane vd., 2019).
Glokalizasyon, geleneksel miiziklerin kiiresel miizik sahnesinde yer bulmasina olanak saglamakta ve bu
miiziklerin kiilttirel stirduirtilebilirlik agisindan 6nemli bir avantaj elde etmesine katkida bulunmaktadir.
Bu teori, geleneksel miiziklerin yeniden insa siireclerinde dikkate alinmasi gereken bir kuramsal gerceve
sunmaktadir

Hibritlesme ise, kiiresellesmenin geleneksel miizikler tizerindeki etkilerini anlamak i¢in kullanilan bir
diger onemli kavramdir. Hibritlesme, farkli kiiltiirel formlarin etkilesime girerek yeni ve yenilikci
formlar olusturmasi siirecidir. Geleneksel miizikler, hibritlesme siirecinde kiiresel miizik tiirleri ile
birleserek yeni ve 6zgiin miizik formlar1 ortaya koyabilmektedir. Bu baglamda, geleneksel miiziklerin
hibritlesmesi, kiilttirel yenilikciligi tesvik ederken, aymi zamanda miiziklerin stirdirtlebilirligini
saglama konusunda da dnemli bir strateji olarak degerlendirilmistir (Appert, 2016; Banzon ve Leonard,
2023). Ancak, hibritlesme siirecinde dikkat edilmesi gereken en 6nemli husus, geleneksel miiziklerin
ozgin yapisinin ve kimliginin korunmas: gerekliligidir. Aksi takdirde, hibritlesme siireci geleneksel
miiziklerin asimilasyonuna ve kimlik kaybina yol acabilir

Kiiresellesmenin geleneksel miizikler tizerindeki etkilerine dair bir diger 6nemli kuramsal gerceve ise
kiiltiirel yenilikgilik teorisidir. Klttirel yenilikgilik, geleneksel kiiltiirel unsurlarin kiiresel etkiler altinda
yeniden yapilandirilmasi ve bu stirecte ortaya ¢ikan yaratici dontistimleri ifade etmektedir (Pozzo vd.,
2020; Kwan vd., 2018; Yun vd., 2020). Bu teoriye gore, geleneksel miizikler, kiiresel etkilerle birleserek
yeni formlar kazanabilir ve bu stireg, kiiltiirel stirduirtilebilirligi saglama acisindan 6nemli bir potansiyel
sunmaktadir. Ozellikle geng nesillerin kiiresel miizik akimlarindan etkilenmesi ve bu etkilerin geleneksel
miiziklerle bulusmasi, miuiziklerin yenilik¢i bir bicimde yeniden insa edilmesine olanak tanimaktadir.
Ancak, bu stirecte geleneksel miiziklerin temel 6zelliklerinin korunmas: ve 6zgiin kimliginin devam
ettirilmesi biiytik 6nem tagimaktadar.

Bu kuramsal yaklasimlarin her biri, geleneksel miiziklerin korunmasi ve yeniden insas1 siirecinde
dikkate alinmasi gereken farkli perspektifler sunmaktadir. Kiiltiirel homojenlesme, geleneksel
miiziklerin kiiresel etkiler karsisinda korunmasi gerektigini vurgularken, glokalizasyon ve hibritlesme
teorileri, bu miiziklerin kiiresel etkilerle nasil yeniden yapilandirilabilecegine dair stratejik yaklasimlar
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onermektedir. Kiiltiirel yenilikcilik ise, geleneksel miiziklerin modern diinyadaki degisimlere uyum
saglayarak nasil stirdtiriilebilecegine dair 6nemli bir perspektif sunmaktadir.

Bu kuramsal yaklasimlar arasindaki benzerlikler ve farkliliklar, geleneksel miiziklerin korunmasi ve
yeniden ingast siireclerinde izlenecek stratejilere dair biitiinciil bir cerceve sunmaktadir. Ozellikle,
geleneksel miiziklerin modern diinyadaki yeni kiiltiirel baglamlara nasil adapte edilecegi ve bu stirecte
ozgun kimliginin nasil korunacagi sorusu, kuramsal tartismalarin merkezinde yer almaktadir. Bu
baglamda, geleneksel miiziklerin korunmasi ve yeniden insas1 siireclerinde izlenecek politikalar, bu
teorik yaklasimlar 1s1¢inda sekillendirilmelidir.

Kuramsal tartismalarin 1s181nda, kiiresellesme siirecinde geleneksel miiziklerin korunmasi ve yeniden
insasy, kiilttirel surdiiriilebilirlik acisindan kritik bir neme sahiptir. Geleneksel miiziklerin korunmasina
yonelik cabalar, bu miiziklerin yalnizca bir kiiltiirel miras olarak ele alinmas1 degil, ayn1 zamanda
yasayan ve dinamik bir kiiltiirel ifade bi¢cimi olarak kabul edilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Bu
baglamda, kiiltiirel mirasin korunmas: stratejileri, geleneksel miiziklerin modern diinyadaki yeni
anlamlar1 ve islevleri g6z 6niinde bulundurularak yeniden yapilandirilmalidir. Dolayisiyla, kiiresellesme
caginda geleneksel miiziklerin korunmasi ve yeniden insasi siirecinde, kiiltiirel homojenlesme,
glokalizasyon, hibritlesme ve kiiltiirel yenilikcilik gibi kavramsal yaklasimlarin biittinctil bir perspektifle
ele alinmasi gerekmektedir.

Bu degerlendirmeler dogrultusunda, geleneksel miiziklerin korunmas: ve yeniden insas1 stirecine
yonelik stratejilerin, kiiresel etkilerle basa ¢ikma kapasitesini artirmak ve bu miiziklerin 6zgtin kimligini
koruyarak stirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla gelistirilmesi 6nem arz etmektedir. Geleneksel
miiziklerin korunmasina yonelik bu tiir cok boyutlu yaklasimlar, kiilttirel stirdiirtlebilirlik agisindan
degerli katkilar sunabilecektir.

Sonug ve Tartisma

Arastirmanin sonug¢ ve tartisma bolimi, kiiresellesme siirecinin geleneksel miizikler tizerindeki
etkilerine dair literattirdeki cesitli kuramsal yaklasimlari ve bu yaklasimlarin arastirmanin bulgulariyla
olan iliskisini ele almaktadir. Kiiresellesmenin toplumsal yapilar ve kiiltiirel ifade bicimleri tizerindeki
etkisi, geleneksel miiziklerin korunmasi ve yeniden insasi stireclerinde hem firsatlar hem de tehditler
yaratmaktadir. Bu baglamda, kiiresellesmenin yarattig1 kiiltiirel homojenlesme baskisi, geleneksel
miiziklerin 6zgilin yapisinin korunmasini zorlastirirken; glokalizasyon ve hibritlesme gibi stirecler, bu
miiziklerin degisen sosyo-kiiltiirel kosullara uyum saglamasma olanak tanimaktadir (Dzebisashvili,
2021; Kiiciik ve Erten Bilgic, 2022).

Arastirmada incelenen literatiir, kiiresellesmenin etkilerini kiiltiirel homojenlesme, hibritlesme ve
glokalizasyon kavramlari gercevesinde degerlendirmistir. Kiiltiirel homojenlesme, kiiresel etkilesimlerin
yerel kiltiirler {izerindeki baskisin1 vurgulayan bir siire¢ olarak tanimlanmakta ve yerel kiilttirlerin,
kiiresel kiilttirel akimlar karsisinda giderek standartlasmasina yol agabilecegi ifade edilmektedir (Magu,
2015; Folorunso, 2021). Bu perspektiften bakildiginda, geleneksel miiziklerin poptiler miizik akimlar1
tarafindan baski altina alinmasi, bu miiziklerin orijinalligini kaybetme riskini artirmaktadir (Arenal vd.,
2022). Ozellikle geng nesillerin kiiresel miizik tiirlerine olan ilgisinin artmasi, geleneksel miiziklerin
korunmasi agisindan biiytiik bir zorluk yaratmaktadir (Leung, 2019). Bu baglamda, arastirma bulgulari,
geleneksel miiziklerin kiiresellesmenin baskin etkilerine kars1 direng gostermesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Ancak, kilttirel homojenlesme baskisina karsin, glokalizasyon kavramu, kiiresellesmenin yerel
kiiltiirlere olan etkisinin tek yonli olmadigini 6ne stirmektedir. Glokalizasyon, yerel kiiltiirel unsurlarin
kiiresel etkilerle yeniden yapilandirilmasimi ifade etmekte ve bu siirecte yerel kiiltiirel formlarin
korunmasinin miimkiin oldugunu savunmaktadir (Kiigiik ve Erten Bilgic, 2022). Bu baglamda,
geleneksel miizikler, kiiresel miizik akimlariyla etkilesim halinde yeniden sekillenebilir ve modern
dinleyiciye hitap eden yeni formlar kazanabilir. Glokalizasyon siireci, geleneksel miiziklerin modern
diinyadaki yerini korumasina ve kiiltiirel kimligin stirdiirtilmesine olanak tanimaktadir. Arastirmanin
bulgulari, glokalizasyon siirecinin, geleneksel miiziklerin korunmasi ve yeniden insasi stirecinde 6nemli
bir stratejik arag olarak degerlendirilebilecegini gostermektedir.
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Buna ek olarak, hibritlesme kavrami da arastirmanin onemli bulgularin1 desteklemektedir.
Hibritlesme, geleneksel ve kiiresel miizik unsurlarinin bir araya gelerek yeni ve yenilik¢ci muzik
formlarmin ortaya ¢tkmasini ifade etmektedir (Wang ve Yeh, 2005). Bu baglamda, arastirma bulgulari,
geleneksel miiziklerin kiiresel miizik akimlar ile birleserek, hem modern diinyada kabul gorebilecek
hem de ozgiin kimliklerini koruyabilecek yeni miizik tiirleri olusturma potansiyelini ortaya
koymaktadir. Hibritlesme stireci, kiiltiirel yenilikciligi tesvik etmekte ve geleneksel miiziklerin evrim
gecirmesine olanak saglamaktadir (Chan, 2018). Ancak, hibritlesme stirecinde geleneksel mtiziklerin
ozgin kimliginin korunmas gerektigi vurgulanmaktadir, aksi takdirde bu miiziklerin asimilasyon riski
s6z konusu olabilir.

Son olarak, arastirma bulgular;, djjitallesme ve modern iletisim teknolojilerinin gelisiminin,
geleneksel miiziklerin korunmasi agisindan onemli firsatlar sundugunu ortaya koymaktadir.
Dijitallesme, geleneksel miiziklerin kaydedilmesi, arsivlenmesi ve daha genis kitlelere ulastirilmasina
olanak tanimakta ve bu miiziklerin kiiltiirel stirdiirtilebilirligi acisindan gticlti bir altyapr sunmaktadir
(Sen, 2010; Wenting, 2020). Dijital platformlar araciligiyla geleneksel miiziklerin tanitilmasi, bu
miiziklerin kiiresel kiilttirel akislarda yer almasina ve daha genis dinleyici kitlelerine ulagsmasina katki
saglamaktadir. Arastirma, bu firsatlarin etkin bir sekilde degerlendirilmesi gerektigini ve geleneksel
miiziklerin modern kiiltiirel baglamlara uyum saglamasinin énemini vurgulamaktadir.

Arastirmanin kuramsal cercevesi, geleneksel miiziklerin korunmasi ve yeniden insasi siireclerinde
¢ok boyutlu yaklasimlarin benimsenmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Kiiresellesme siirecinde
geleneksel miiziklerin stirdiiriilebilirligini saglamak igin, kiiltiirel homojenlesme, hibritlesme ve
glokalizasyon gibi kavramsal yaklasimlar biitiinciil bir perspektifle ele almmalidir. Kiilttirel
homojenlesme karsisinda direng gostermek, hibritlesme stirecinde yenilik¢i miizik formlarini tesvik
etmek ve glokalizasyon sayesinde yerel miiziklerin kiiresel etkilerle uyum saglamasini saglamak,
kiiltiirel stirdtirtilebilirlik agisindan kritik bir rol oynamaktadir.

Dolayisiyla, bu arastirma, kiiresellesme siirecinde geleneksel miiziklerin korunmasi ve yeniden insas1
konusunda, mevcut kuramsal yaklasimlar1 kullanarak yeni bir perspektif sunmakta ve bu miiziklerin
strdirilebilirligini saglamak igin izlenmesi gereken stratejilere dair énemli ¢ikarimlar yapmaktadir.
Geleneksel miiziklerin korunmasina yonelik stratejilerin, kiiresellesmenin sundugu tehditler ve firsatlar
is1ginda dengeli bir sekilde gelistirilmesi, kiiltiirel stirduriilebilirlik agisindan 6nemli bir katks
saglayacaktr.

Oneriler

Bu arastirma cercevesinde ortaya konulan bulgular 1siginda, geleneksel miiziklerin korunmasi ve
yeniden insas1 siireclerine yonelik cesitli oneriler gelistirilmistir. Ilk olarak, geleneksel miiziklerin
stirdiirtilebilirliginin saglanabilmesi icin bu miiziklerin dijital platformlarda etkin bir sekilde temsil
edilmesi biiytik 6nem tasimaktadir. Dijitallesme stireci, geleneksel miiziklerin daha genis kitlelere
ulastirilmasina olanak tanimakta ve bu miiziklerin hem yerel hem de kiiresel diizeyde tanitiimasini
saglamaktadir. Bu baglamda, dijital arsivleme projeleri ve dijital miizik platformlarinmn kullanimi,
geleneksel miiziklerin korunmasma katki saglayacak ©nemli bir ara¢ olarak degerlendirilebilir.
Geleneksel miiziklerin dijitallestirilmesi ve kaydedilmesi, bu miiziklerin gelecek nesillere aktarilmasinda
onemli bir rol oynamaktadir. Ayn1 zamanda, bu siirecte yerel miizik icracilarinin dijital araclarla
tanistirilmasi ve bu miuiziklerin kayit altina alinmasinin desteklenmesi gerekmektedir.

Geleneksel miiziklerin korunmasi ve yeniden insasi stirecinde dikkat edilmesi gereken bir diger
onemli husus, kiiltiirel egitim programlarinn gelistirilmesidir. Kiilttirel egitim, geng nesillerin geleneksel
miiziklerle tanismasini saglayan ve bu miiziklere olan ilgilerini artiran bir alan olarak 6n plana
¢ikmaktadir. Bu dogrultuda, egitim miifredatinda geleneksel miizik kiilttirlerine daha fazla yer verilmesi
ve kiiltiirel mirasin bir parcasi olarak bu miiziklerin 6éneminin vurgulanmasi gerekmektedir. Egitim
programlar1 araciligiyla, geleneksel miiziklerin kiiltiirel anlami ve tarihsel baglami hakkinda farkindalik
yaratilmali ve genc kusaklarin bu miizikleri benimsemesi tesvik edilmelidir. Ayrica, yerel miizik
festivallerinin desteklenmesi ve bu festivallerde geleneksel miizik icralarmin sergilenmesi, geleneksel
miiziklerin tanitimi1 acisindan 6nemli bir strateji olarak degerlendirilebilir.
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Arastirmanin bulgularma dayanarak onerilebilecek bir diger onemli strateji, geleneksel miiziklerin
yeniden insa stirecinde glokalizasyon kavraminin géz éntinde bulundurulmasidir. Glokalizasyon, yerel
miizik unsurlarinin kiiresel etkilerle etkilesimini ve bu stirecte 6zgiin yapinin korunmasini vurgulayan
bir yaklasimdir. Bu baglamda, geleneksel miiziklerin kiiresel miizik sahnesinde yer bulabilmesi icin,
kiiresel muizik akimlarryla uyum saglayacak sekilde yeniden yapilandirilmasi ve bu stirecte 6zgiin
kimliklerinin korunmasi gerekmektedir. Geleneksel miiziklerin modern dinleyiciye hitap edebilmesi,
onlarin kiltiirel stirdiirtilebilirligi agisindan kritik bir faktordiir. Bu nedenle, geleneksel miiziklerin
modern miizik enstriimanlariyla veya dijital diizenlemelerle zenginlestirilmesi stirecinde, miiziklerin
otantik kimligine sadik kalinmasi saglanmalidir.

Hibritlesme siirecine yonelik bir diger oneri, geleneksel miiziklerin farkli kiiltiirel ve miizikal
unsurlarla birleserek yeni ve yenilik¢i miizik formlarmin olusturulmasinin tesvik edilmesidir.
Hibritlesme, geleneksel miiziklerin kiiltiirel yenilikgilige agik olmasini ve yeni formlar kazanmasimi
saglayan bir siirec olarak onemli bir potansiyel sunmaktadir. Bu baglamda, miizik enduistrisi ve kiilttirel
politikalar, geleneksel miiziklerin hibrit formlar olusturmasina olanak saglayacak projeler ve isbirlikleri
gelistirmelidir. Ozellikle geng miizisyenlerin geleneksel miiziklerle etkilesime girmesi ve bu miizikleri
modern miizik tarzlariyla birlestirmesi, kiiltiirel stirdiiriilebilirlik agisindan onemli bir katk:
saglayacaktr.

Son olarak, geleneksel miiziklerin korunmasina yonelik politikalar gelistirilirken, bu miiziklerin
yalnizca bir kiltiirel miras olarak degil, ayn1 zamanda yasayan ve dinamik bir kiiltiirel ifade bigimi
olarak ele alnmasi gerektigi unutulmamalidir. Geleneksel miiziklerin korunmasi stirecinde, bu
miiziklerin modern diinyadaki degisen sosyo-kiiltiirel baglamlara uyum saglamasi ve yeni anlamlar
kazanmasi onemlidir. Bu nedenle, kiiltiirel mirasin korunmasi politikalari, geleneksel miiziklerin
degisen toplumsal dinamiklere adapte edilmesini icermelidir. Ayrica, bu miiziklerin otantik yapismin
korunmasi kadar, toplumsal baglamda yasayan bir kiiltiirel miras olarak varligini stirdiirmesi de tesvik
edilmelidir. Bu oneriler, geleneksel miiziklerin korunmasi ve yeniden insasi siireclerine yonelik cok
boyutlu yaklasimlarin benimsenmesi gerektigini vurgulamaktadir. Kiiltiirel stirdirilebilirligin
saglanabilmesi igin, geleneksel miiziklerin korunmasina yonelik stratejiler dengeli bir sekilde
gelistirilmelidir. Bu dogrultuda, dijitallesme, egitim programlari, yerel festivaller, hibritlesme ve
glokalizasyon stiregleri, geleneksel miuiziklerin stirdiiriilebilirligi acisindan 6nemli katkilar sunabilecek
potansiyele sahiptir.

Etik Beyan

Bu calisma, akademik ve etik standartlara uygun bir sekilde gerceklestirilmistir. Arastirmanin
planlanmasi, yirttiilmesi ve raporlanmasi stirecinde bilimsel etik kurallarina titizlikle uyulmustur.
Arastirmada kullanilan tiim bilgi ve veriler, giivenilir ve acik kaynaklardan elde edilmistir. Ayrica,
arastirmada higbir sekilde insan veya hayvan denek kullanilmamis olup, veri toplama stireclerinde etik
ilkelere bagl kalinmustir. Yazar, calismada kullanilan kaynaklarin eksiksiz bir sekilde belirtilmesine ve
alintilarin dogru bir bicimde yapilmasina 6zen gostermistir.

Cikar Catismas1 Beyani

Yazar, bu calismanin hazirlanmas: sirasinda higbir kisi veya kurulus ile c¢ikar catismasi igerisinde
bulunmadigini beyan eder. Calisma, herhangi bir finansal destek ya da sponsorluga baglh olmaksizin
bagimsiz olarak yurtitiilmistiir.
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Genigsletilmis Ingilizce Ozet

This research explores the impact of globalization on traditional music within a theoretical framework, focusing on how these influences manifest
in the preservation and reconstruction processes of these musical traditions. Traditional music holds a critical role as a cultural heritage that
embodies the historical experiences, social values, and cultural identities of societies. However, the complex dynamics of globalization introduce
both opportunities and challenges to the sustainability of this heritage. Globalization, characterized by intensified cultural interactions across
borders through economic, technological, and cultural exchanges, can b2e seen as a double-edged phenomenon for traditional music. On the one
hand, it facilitates the wider recognition and dissemination of local musical forms; on the other hand, it poses risks of cultural homogenization and
loss of originality. Cultural homogenization, a concept central to globalization studies, refers to the process through which local cultures are
influenced and often subsumed by dominant global cultural flows. This process can pressure traditional music towards standardization and
alignment with global musical norms, potentially eroding the unique characteristics and authenticity of these musical forms. For instance, the
increasing influence of popular music genres on traditional forms raises concerns about their sustainability and preservation. This concern is
particularly relevant given that younger generations are increasingly inclined towards globally dominant musical styles, which can diminish the
audience base for traditional music and threaten its continuity. Despite these challenges, globalization and the technological advancements
accompanying it also present notable opportunities. Digitalization and the proliferation of modern communication technologies enable the
recording, archiving, and widespread dissemination of traditional music, contributing to its sustainability. Digital platforms provide new avenues
for showcasing and preserving traditional music, allowing it to reach global audiences and revitalizing interest among younger generations. The
research highlights the significance of digital archiving projects and the need to support local musicians in embracing digital tools to ensure the
long-term preservation of these musical traditions. The theoretical analysis in this research draws on key concepts such as cultural homogenization,
hybridization, and glocalization to provide a nuanced understanding of how traditional music interacts with global cultural dynamics.
Hybridization, in this context, involves the blending of traditional and global musical elements to create innovative and unique musical forms.
This process not only enriches traditional music but also offers new avenues for creativity and cultural expression. However, hybridization must
be approached carefully to maintain the authentic essence of traditional music and prevent cultural assimilation. The study emphasizes that the
preservation of traditional music’s authentic characteristics during hybridization is vital for its sustainability. The concept of glocalization, which
refers to the interplay between global and local elements to create new cultural forms, offers another key insight for the preservation and
reconstruction of traditional music. Glocalization suggests that while traditional music can adapt to and integrate global influences, it can still
retain its local identity and authenticity. This approach allows traditional music to remain relevant in a globalized world while preserving its
cultural roots. The study highlights glocalization as a strategic tool for balancing traditional and modern influences in the reconstruction of
traditional music. The findings of this research underscore the need for comprehensive and multidimensional strategies to ensure the sustainability
of traditional music in the face of globalization. These strategies should include digital archiving, the development of cultural education programs,
the promotion of local music festivals, and initiatives to foster interest in traditional music among younger generations. Additionally, the
reconstruction of traditional music should aim to harmonize traditional elements with modern musical styles without compromising authenticity.
This delicate balance is crucial for preserving the unique cultural identity of traditional music while enabling it to resonate with contemporary
audiences. In conclusion, this research presents a theoretical perspective on the preservation and reconstruction of traditional music amid the
challenges and opportunities posed by globalization. By examining cultural homogenization, hybridization, and glocalization, the study provides
valuable insights into how traditional music can be sustained in an increasingly interconnected world. It proposes strategic approaches that
emphasize both the preservation of authenticity and the adaptation to modern cultural contexts, ensuring that traditional music remains a living
and dynamic form of cultural expression. The research contributes to the broader discourse on cultural heritage management and sustainability in
the context of globalization.
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6z

Bu makale, afet sonrasi kriz anlarinda ve sonrasinda bireylere etkili psikolojik ilk yardm saglama
yéntemlerini ele almaktadir. Empati ve dinleme becerilerinin, kisilerin duygusal durumlarini anlamada ve
onlara destek olma siirecindeki kritik rolii vurgulanmaktadir. Giivenlik saglama ve siikiinet ortami
olusturmanin bireylerin kendilerini giivende hissetmelerini ve rahatlamalanni saglayarak, kriz anlarinin
daha yénetilebilir hale gelmesini desteklemektedir. Stresle basa ¢kma teknikleri ve bilingli varolug
uygulamalari, anksiyete ve korku ile basa ¢ikma siireglerinde énemli araglar olarak sunulmaktadir. Ayrica,
destek sistemlerine erisim ve yénlendirme konularina dedinilerek, bireylerin profesyonel ve sosyal
desteklerden nasil yararlanabilecekleri agiklanmaktadir. Krize miidahalede temel adimlar ve psikolojik ilk
yardimin uygulanmasi, kriz anindaki bireylerin ihtiyaglarina uygun bir destek saglamayr hedeflemektedir.
Ozel durumlar icin uyanlar ve yaklasimlar konusunda farkh bireylerin ihtiyaclarina gére uyarlanmig
stratejiler sunmakta olup bunlarla ilgili detayl calismalarin gerekliligi vurgulanmaktadir. Toplumsal
dayanisma ve destek aglannin giiclendirilmesi, genis ¢apta destek ve yardim mekanizmalarinin 6nemini
vurgulamaktadir. Son olarak, psikolojik ilk yardimin uzun siireli etkileri ve siirekliligi, bu tiir yardimlarin
uzun vadede nasll siirdiiriilmesi gerektigine dair bilgiler sunmaktadir. Bu makale, kriz anlarinda etkili
psikolojik destek saglama konusundaki yontemleri ve stratejileri kapsaml bir sekilde ele almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Afetzede, Psikoloji, Psikososyal Miidahale.

Abstract

This article examines the methods of providing effective psychological first aid to individuals during and
after crisis situations following a disaster. It emphasizes the critical role of empathy and listening skills in
understanding individuals' emotional states and supporting them. Ensuring safety and creating a calm
environment help individuals feel secure and relaxed, making crisis moments more manageable. Stress
management techniques and mindfulness practices are presented as essential tools for coping with anxiety
and fear. Additionally, the importance of accessing and directing individuals to professional and social
support systems is discussed, explaining how they can benefit from such resources. The fundamental steps
of crisis intervention and the application of psychological first aid aim to provide appropriate support to
individuals in need during crises. The article highlights the necessity of tailored strategies for different
individuals through warnings and approaches for special situations. Strengthening community solidarity and
support networks underscores the importance of extensive support and assistance mechanisms. Finally,
the article addresses the long-term effects and continuity of psychological first aid, offering insights into how
these supports should be sustained over time. This comprehensive review provides significant information
and strategies for delivering effective psychological support during crisis situations.

Key Words: Disaster, Disaster Victim, Psychology, Psychosocial Intervention.
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Giris

Insanlik, tarih boyunca birgok degisiklige tamklik etmektedir. Bu degisimler genellikle sosyal cesitli
faktorlerin etkilesimiyle ortaya c¢ikmaktadir (Durmusoglu, 2019). Yazili kaynaklara gore bu stirecte
insanlik, buiyiik zaiyatlar meydana getiren pek cok acil durumla karsilasmaktadir (Varol ve Giiltekin,
2016). Acil durumlar, acilen miidahale edilmesi gereken, hizl1 ve etkili yardim faaliyetlerini zorunlu kilan
durumlari ifade eder; bu baglamda afetler ve krizler de yer almaktadir (Ozmen ve ark., 2015). Afetler;
toplumun bir grubu ya da tamamu i¢cin maddi-manevi kayiplarla sonuglanan, bireylerin giindelik
yasamlarini sekteye ugratan, toplumun bas etme mekanizmalarini zorlayan, beseri veya dogal yollarla
meydana gelen olumsuz olaylar bitiintidiir (Ergtinay, 2005). Bu olumsuzluklar sonras: psikolojik
saglikta bozulmalara rastlamak olast bir stirectir.

Psikolojik saglik, " Her bireyin kendi yeteneklerini fark ettigi, gtinliik zorluklarla basa ¢ikabildigi,
etkin bir sekilde c¢alisabildigi ve topluma katkida bulunabildigi bir refah seviyesi" olarak
tanimlanmaktadir (WHO, 1999). Afetlerin psikolojik saghk tizerindeki etkileri, bireylerin ve
topluluklarin yasamini derinden sarsabilmektedir (Yorulmaz ve Karadeniz, 2021). Dogal afetler,
insanlarin gunliuk rutinlerini alt {ist edebilmekte, giivenlik duygularini sarsabilmekte ve sok, ofke,
depresyon ve umutsuzluk gibi duygusal tepkilere yol agabilmektedir (Yorulmaz ve Karadeniz, 2021). Bu
tur olaylar, sadece anlik bir stres kaynagi degil, ayn1 zamanda uzun vadeli zihinsel saglik sorunlarina da
neden olabilmektedir (Morganstein ve ark., 2016). Afetler, insanlarin hayatlarin1 ve topluluklarin
yapisint bozarak, kayiplar ve yikim yaratarak, bireylerin ve topluluklarin basa ¢tkma kapasitelerini
asabilmektedir. Bu durum, bireylerin ve topluluklarin zihinsel sagligmni koruma ve iyilestirme
yeteneklerini zorlar ve genellikle ek destek ve miidahale gerektirebilmektedir (Degerli, 2020). Afetlerin
ardindan saglanan psikolojik destek ve miidahaleler, bireylerin travma sonrasi iyilesme stireclerinde
onemli bir rol oynamakta ve bu stirecler, bireylerin ve topluluklarin direncini artirabilmektedir
(Morganstein ve ark., 2016).Afetlerin psikolojik saglik tizerindeki etkileri, bireylerin ve topluluklarin
yasadig1 zorluklarin boyutunu ve bu zorluklarla basa ¢ikma ihtiyacini ifade etmektedir. Bu nedenle,
afetlere hazirlik ve yanit verme stireclerinde zihinsel saglik hizmetlerinin entegrasyonu, toplumlarin
direncini ve iyilesme kapasitesini artirmak igin kritik 6neme sahip olabilmektedir (Morganstein ve ark.,
2016; Yorulmaz ve Karadeniz, 2021).

Afet sonras1 donemde ruh saghiginin dikkate alinmasi ve bu konuyu aydinlatacak calismalarin
yapilmasi, degisimin ruhsal siireclerinin degerlendirilmesi hususunda énemli bir yere sahiptir (Ozkan,
2021). Afet sonras1 donemler, kisilerin psikolojik sagliginda onemli aksakliklara neden olabilmektedir
(North, 2013). Afetler sonrasinda meydana gelen bu aksakliklar bireyler ve toplumlarin psikolojik
saghigimi bozar ve etkilenen bireylerde depresyon (Tsuboya ve ark., 2016), uyku bozuklugu, post
travmatik stres bozuklugu (PTSB), akut stres bozuklugu (Akoglu ve Karaaslan, 2020) ve bagimlilik
bozukluklarina (Lee, Kim ve Kim, 2020) neden olabilmektedir (akt. Bulut, 2023). Indah “in (2021) yapmus
oldugu calismada, Endonezya da yasanan bir afet sonrasi afetzedelerdeki psikolojik saglik
bozukluklarinin tespiti ve saglik calisanlariyla olan iletisimini-etkilesimini konu almaktadir. Chen ve
arkadaslarmin (2020) yapmis oldugu calismada, iklim degisikligi ile iliskili dogal afetlerin insanlarin
duygusal ve psikolojik saglig1 tizerindeki etkilerini ve bu afetlere karsi gosterilen direng ve kaygi
tepkilerini incelemektedir. Arastirma, iklim degisikligiyle iliskili dogal afetlere maruz kalan bireylerde
dayanikliligin patolojik sonuglardan daha yaygin oldugunu ve psikolojik etkilerin bireysel, aile ve
toplum diizeyindeki faktorlerle sekillendigini bulmustur.

Afet sonrasi deneyimlerin psikolojik saglik tizerinde yikici etkileri oldugu calismalarca
aciklanmaktadir (Ozkan, 2021). Afet sonrasi kayiplara duyulan yas siireci, tiziintii, 6fke, umutsuzluk ve
yalnizlik gibi duygusal tepkileri beraberinde getirmektedir (Attig, 1996). Bu tepkiler, iki 6nemli faktor
nedeniyle yikici etkiye sahip olabilmektedir. Ik olarak, afetlerden kaynaklanan oliimler genellikle
zamansiz, ani ve trajiktir. Ikinci olarak, fiziksel yaralanmalar, gecim kaynaklarinin kaybi, yerinden
edilme ve yas tutan aile tiyeleri i¢in uygun sosyal desteklerin eksikligi gibi durumlar, yas stireclerinin
reaksiyonlarini biiytitebilmektedir (Kohn, 1990). Afetten etkilenen gruplar arasinda psikolojik saglik
sorunlarmnun ve ilgili ihtiyaclarin dogru bir sekilde degerlendirilmesi, etkili bir afet yanit1 icin temel bir
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zemin olugturmaktadir (Ozkan, 2021). Afet sonrast psikolojik saglik yaniti, afet acil ve tibbi yanitindan
kavramsal olarak farklilik gosterebilmektedir. Ciinkii fiziksel yaralanmalarin aksine, kitlesel kazalarda
meydana gelen psikolojik yaralar genellikle goriiniir degildir ve bu nedenle tanimlama ve degerlendirme
icin yogun cabalar ve farkli prosediirler gerektirebilmektedir (North ve Pfefferbaum, 2013). Toplum
degerlendirmesi, sinirli kaynaklarin etkili bir sekilde tahsis edilmesi ve hizmetlerin ve miidahalelerin
planlanmas: icin psikolojik saglik kosullarmin ve ilgili ihtiyaglarin dogru prevalans tahminlerini
gelistirmek amaciyla niifus gozetimini icermektedir (Ruzek ve ark., 2004). Bireysel degerlendirme ise
kisilerin ihtiyaclarina uygun olarak hedeflenen hizmetlere yonlendirilmesi icin tam teshis
degerlendirmesini icermektedir (Nucifora ve ark., 2011). Klinik degerlendirmeler sonucunda, afetzedeler
arasinda Travma Sonrasi Stres Bozuklugu (TSSB) oranmin %10 ile %50 arasinda degistigi gortilmektedir
(Mandavia ve ark., 2019; Galea ve ark. 2007). Bu yaygmlik araliginin biiyiik goriinmesinin sebepleri,
farkli bozukluk kategorizasyonlari, tutarsiz dl¢iim teknikleri, farkli calisma tasarimlari ve afet sonrasi
orneklem secimi igin zamanlamadaki farkliliklardan kaynaklanmaktadir (Chen ve ark., 2020). TSSB,
travmatik bir olayin veya olaylarin bir yonitinii hatirlatan uyaricilara maruz kaldiginda yogun veya uzun
stireli psikolojik sikint1 yasama ve belirgin fizyolojik tepkiler gosterme olarak tanimlanmaktadir (APA,
2013). Bu bozukluk, kisinin travmatik olay1 hatirlamasi, riiyalarinda veya diisiincelerinde yasamasi,
travma ile iliskilendirilen uyaricilara asir1 tepki vermesi ve genel islevselligin bozulmas: gibi
semptomlarla kendini gostermektedir. TSSB, travmatik olaymn dogasina, kisinin maruz kaldig: stres
diizeyine ve bireysel faktorlere bagh olarak farkli sekillerde ortaya ¢ikabilmektedir (Clayton ve ark.,
2021).

Afet sonrasi bireylerin psikolojik iyi oluslarmin saglanabilmesi icin ihtiyaclarin belirlenerek, afet
durumuyla bas edebilme, afet sonrasi iyilesmenin saglanmas1 ve bu siirecte saglik personellerinin
desteklenmesi i¢in yapilan tiim miidahalelere “Psikososyal Miidahale” denilmektedir (Magden ve ark.,
2008). Psikolojik ilk yardim, afetten etkilenen bireylerin psikolojik iyilesmelerini saglamak ve stirdtirmek
i¢in insani yardim ve destek sunmay1 hedefleyen temel bir psikososyal miidahaledir (Demircioglu ve
ark., 2019). Magdurlarin giivenliginin saglanmasi ve gerekiyorsa bolgeden uzaklastirilmalari; temel
ihtiyaclarinin karsilanmasi, aile bireyleri ile etkilesimin saglanmasi; stirecle ilgili bilgi verilmesi,
sakinlesmelerine ve giivende hissetmelerine yardimci olunmasi; tibbi bakim gibi bir¢ok sosyal
hizmetlerin kullanilabilirliginin saglanmas: gibi miidahaleleri kapsamaktadir (Sonmez,2022).

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'min (2021) psikososyal miidahaleler ile ilgili calismasinda “Afet
ve acil durumlarin ardindan, etkilenen bireylerin yasamlarin1 normale dondiirme stirecini hizlandirmak,
ihtiyaclarin belirlenerek olasi afetlere hazirlanmak ve mitdahale becerilerini artirmak, iyilesme ve
toparlanma siireclerine destek olmak ve yardim ¢alisanlarii desteklemek amaciyla yapilan etkinlik ve
hizmetlerin ttimi psikososyal miidahale olarak ” bahsetmektedir. Bu siirecte temel prensiplerin
izlenmesi bu temasin daha saglikli olacag1 konusunda yine ilgili calismaca aciklanmaktadir. Ayrica afet
miidahaleleri, toplumu temel alan bir bakis acisina sahiptir ve bu alanda uzman kisiler tarafindan
yiritilmektedir (Alkin, 2021). Bu miidahalelerde etkilenenler pasif magdurlar olarak degil, hayatta olan
direncli bireyler olarak ele alinmaktadir. Ayn1 zamanda miidahaleler, yararlananlarin kapasitelerini
gelistirmeyi ve hizmetlerin stirdiirtilebilirligini saglamay1 amaglamaktadir (Alkin, 2021). Sosyal yapilar
goz oniinde bulundurularak toplumsal baglarin yeniden insasi ve korunmasi da miidahalelerin bir
parcasidir (Demircioglu ve ark. 2019). Bu anlamda Housley ve Beautler'in (2007) psikososyal
miidahaleler piramidinde, afet sonrasi siiregte yapilmas: gereken miidahaleler ti¢ ana bashk altinda
toplanmaktadir. Bu basliklar, uzun, orta ve akut dénemlerin donemsel gerekliliklerini yansitmaktadir.

Akut Dénem (flk Yardim): Bu dénemde temel ihtiyaglarin hizla karsilanmasi énemlidir. Yaralilarmn
hayatta kalmasi, gtivenli bir alana tasinmasi ve acil tibbi miidahalelerin yapilmas: gereklidir. Stabil bir
cevre saglanmalidir. Giivenlik, barinma ve temel ihtiyaglar bu donemde onceliklidir.

Orta Dénem (fyilesme ve Uyum): Bu dénemde psikososyal destek 6nemlidir. Afetten etkilenen
bireylerin duygusal ve zihinsel iyilesmeleri igcin destek saglanmalidir. Grup terapileri, bireysel
danismanlik ve destek gruplar1 bu dénemde kullanilabilmektedir.

Uzun Dénem (Rehabilitasyon ve Siirdiiriilebilirlik): Bu donemde daha kisiye 6zgii uygulamalar
gereklidir. Bireylerin yasadiklari travmay1 islemeleri, normal yasamlarina donme stireci ve gelecekteki
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gugliikleri asma becerileri bu donemde 6nemlidir. Mesleki rehabilitasyon, aile destegi ve toplumsal
entegrasyon bu donemde vurgulanmaktadir.

Afet sonrasi stirecte psikososyal miidahalelerin asamali ve ihtiyaca yonelik olarak planlanmasi
gerekmektedir. Her donemde farkli gereklilikler ve stratejiler bulunmakta ve bu, afetten etkilenen
bireylerin iyilesme stirecini desteklemeye yardimci olmaktadir (Demircioglu ve ark., 2019).

Duygusal i1k Yardim: Empati ve Dinleme Becerileri

Bahsedildigi tizere (bknz. Demircioglu ve ark. 2019; Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2021)
psikososyal miidahaleler belirli bir anlasilma ve kabul cercevesinde gelismektedir. Saglik alaninda hasta-
hekim iletisimi sirasinda sefkat ve empati, tibbi problemlerin etkin bir sekilde ¢dziilmesinin temelini
olusturmaktadir. (Oyanik, 2021). Empati, bir kisinin baskasinin duygusal durumunu anlama ve ayni
veya benzer duygusal tepkiyi deneyimleme yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Eisenberg, 2000; akt.,
Demir, 2020). Empati, temelde, karsidakinin diisiincelerini ve duygularini anlama ve onlar1 hissetme
yetenegi olarak dzetlenebilmektedir (Demir, 2020). Empati, hastalarin duygularin1 anlamakla ilgilidir ve
anlasildigini hisseden hastalarin problemlerini tam olarak agiklamasiyla hasta-hekim iliskisi onemli bir
noktaya erismektedir (Oyamuik, 2021). Afet sonrasi siirecte psikososyal miidahale personelleri,
magdurlarin yasadig1 aciya, kayba ve zorluklara dogrudan maruz kalmakta; depremzedelerin duygusal
ihtiyaclarmni anlamaya ve desteklemeye calisirken yogun bir empati yiikii tasimaktadir (Turk ve Kaya
2023). Ancak bu stire¢ beraberinde psikososyal miidahale personelleri i¢in bazi problemleri beraberinde
getirmektedir. Merhamet yorgunlugu olarak karsimiza ¢ikan bu kavram, Figley (1995) tarafindan
kavramsallastirilmis ve travmanin etki ettigi bireylere yardimda bulunan saghk calisanlarinda ortaya
cikan davranissal ve duygusal tepkiler biitiinii olarak ele alinmaktadir. Adams’in (2016) ¢alismasinda,
hastanin travmasina asir1 diizeyde empati ve empatik tepki gosteren kisilerin merhamet yorgunlugu
yasamaya daha yatkin oldugunu bulmustur. Bu aktarimin empatik stireclerle oldugu, iletisim igerisinde
asiriliga kacinilmasi durumunda yasanabilecegi gozle goriiliir bir durumdur (Sirin, 2015).

Aktif Empatik Dinleme, tim dikkatin verildigi ve odaklanarak yapilan bir dinleme etkinligidir.
Geleneksel aktif dinleme yontemlerinden farkli olarak, daha yiiksek bir empati diizeyine ulasmay1
amaclar (Janusik, 2007; Drollinger vd., 2006; akt. Babayigit, 2023). Milli Egitim Bakanliginca empatik
dinleme, “Empati, dinleyicinin konusmacimin yerine kendisini koyarak karsisindakinin duygularins,
deneyimlerini ve diinyaya bakis agisin1 anlamasini saglar.” seklinde tanimlanmaktadir (MEB, 2006, 61).
Empatik dinleme siirecinde, iletisim sirasinda duygusal bir ifade fark edildigi ve empatik dinlemenin,
konusmacmin soylediklerinden yola ¢ikarak onun duygularini, diistincelerini ve bulundugu durumu
anlamanin en etkili yontemlerinden biri olarak degerlendirilmesi gerektigi belirtilmektedir (Dogan,
2019). Psikososyal miidahalede empatik iletisimin getirisi oldukca onemli oldugu diistiniilmektedir.
Etkili empatik iletisim siirecinde bazi1 sorunlarin ortaya ¢ikma olasiligi vardir; bunlar, anlatimin
yoksunlugu, dinlemede dikkat daginiklig1 ve yanhs ongortiler olmaktadir (Compton ve dig., 2005, s. 407).
Tan1 ve kriterler sonucunda dogru bir yaklasimin benimsenmesi adma bu kusurlar goz ardi
edilmemelidir (Tuncay, 2009).

Giivenlik Saglama ve Siikiinet Ortam1 Olusturma

Gilintmiizde bircok devlet, afet konusunda harekat planlamalar1 yapiyor vaziyettedir. Bu stirecte bircok
kurum ve kurulus el birligiyle koordineli olarak calismalarini yiirtitmektedir. Insanlarin afetin
farkindaligina erismeleri, bunlar1 nedenleriyle birlikte tanimalar1 ve bu olaylarmn tekrar1 durumunda
bunlardan minimum zararla bas etmelerini olanak tanmiyan calismalarin tiimiine “Afet Yonetimi”
denilmektedir (Erkal ve Degerliyurt, 2009). Afet yonetimi, afet 6ncesi donem igin “Risk Yonetimi”, afet
sonrast siire¢ icin ise gelistirilen “Kriz Yonetimi” planlarin1 kapsamaktadir. Bu planlamalar, afet
yonetiminin etkin bir sekilde uygulanmasii saglar ve toplumun afetlere daha direngli olmasina
yardimci olmaktadir (Kadioglu, 2008). Afet stirecini degerlendirmede Ergiinay (1996), bu evreleri, risk
azaltma ve 6nleme, afetlere hazirlik, kurtarma ve ilk yardim, iyilestirme ve yeniden yapilandirma olarak
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siniflandirmaktadir. Bu siniflandirmanin ortak amaci, afet zararlarinin en aza indirilmesi ve afet yonetim
planlarmin etkinliginin artirllmasidir (Geray, 1997).

Insani Gelisim Raporu’'nda (1994), cevresel giivenlik basta olmak tizere, ekonomik, gida, saglik,
kisisel, toplumsal ve politik giivenlik vb. basliklar1 yer almaktadir. Insanlarin maddi kaynaklara erisimi,
yeterli ve saglikli gidaya erisim eksikligi, hastaliklar, salginlar ve saghk hizmetlerine erisim sorunlari,
iklim degisikligi, dogal afetler ve cevresel kirliligi, bireylerin fiziksel giivenligi, toplumun genel gtivenligi
ve siyasi istikrarsizlik, i¢ savaslar-catismalar giivenligi tehdit eden-¢oziilmesi gereken ihtiyaclar olarak
nitelendirilmektedir (Insani Gelisim Raporu, 1994). Bu rapora gore dilkelerin sosyoekonomik
diizeylerine gore farklilik gosteren bu ihtiyaclar listesinin karsilanmasi ve uygulanmasi yine bu diizeyle
paralellik gostermektedir (Yildiz, 2023). Sanayilesme gibi etkenlerle devam eden cevresel bozulma,
kiiresel 1sinma, iklim degisiklikleri ve dogal afetler gibi tsunami ve seller ile depremler, kitlik, aclik ve
toplumsal gtivenlige kars1 tehdit ve riskler, giivenli cevre anlayisinin yasam kalitesi tizerinde biittinsel
bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir (Kaypak, 2012).

Afet sonrasi stireg i¢in giivenligin saglanmasi konusu Kurumlar Arasi Daimi Komite nin (IASC-2007)
dort asamali piramidinin temelini olusturur. Piramidin temelinde yer alan 1. diizey, baslica ihtiyaclarin
karsilanmasi ile afet oncesi yasantisina geri donebilecek Kkisileri ifade etmektedir. Afetten etkilenen
bireylerin bu ihtiyaglarinin karsilanmasi ve bu stirecte barinabilecekleri giivenli ve destekleyici bir
ortamda bulunmalari, afetin ruh saghig1 {tizerindeki olumsuz etkileri azaltilmasiyla paralellik
gostermektedir (Ramazano, 2016).

Kayg1 ve Stresle Basa Cikma Siireci

Dogal afetler sonucunda birgok birey olumsuz yonde etkilenir. Afetlerin bireyler {izerindeki sonuglar1
incelendiginde bir¢ok psikopatolojik rahatsizliga neden oldugu calismalarca belirtilmektedir (Girgin,
2023). Bu durumun kisisel farkliliklara gore sekillendigi, afet halinin tiirtine, zamanina ve stireciyle
paralellik gosterdigi unutulmamalidir (Giiler ve Keskin, 2021). Afet sonrasi siirecte, stres bozukluklarmin
goriilme sikihginda artig goriilmektedir (Ozkan, 2021). Stres birgok arastirmaya gore kisisel bir siirectir
ve bu siireg igerisinde tepkiler ve algilamalar farklilik gosterebilmektedir (Amarat, 2023). Folkman (1997),
stresle basa cikilmasinin iki temel stireci beraberinde getirdigini vurgulamaktadir. Olay:1 degerlendirme
ve basa ¢ikma olarak ayrisan bu iki farkli yol kisisel 6zelliklerin farklilasmasi ile degerlendirilmelidir
(Ozel, 2018).

Stresle miicadele etmek ve hayat kalitesini artirmak amaciyla, bir durumla ya da olaya verilen
tepkilerin degistirilmesine stres yonetimi denilmektedir (Gticlii, 2001). Stres yonetimi, bireyin baski
altinda oldugu durumlarda uygun ve etkili basa ¢ikma yontemlerini kullanarak psikolojik stresi
minimuma indirmesini saglayan bir siireg olarak da ifade edilmektedir (Ozel, 2018). Stres bozuklugu
tedavisinde amag, kaygiy1 azaltmak, uyku problemlerini ¢6zmek, olumsuz diistincelerle bas etmek ve
bireylere farkli bakis acilar1 sunarak uyumlu davranislar: tesvik etmek ve topluma daha olumlu bir
sekilde yeniden kazandirmaktir (Ozkan, 2021). Stres ile bas etmede genellikle iki farkli yaklasim esas
almur: sorun odakli ya da duygu odakli basa ¢ikma seklindedir (Parker, 2007). Sorun odakli bas etme,
stresin altinda yatan nedenler {izerine odaklanan ve diger yaklasima gore daha cok tercih edilen
yaklasimdir (Soysal, 2009). Bilgi¢’e (2011) gore bireyin kendini giivende ve degerli hissetmesi, cevresine
ve diizene olumlu bakisi travma sonrasi yasam icin énemli bir gelisim olarak goriilmektedir. Bireysel
olarak stresle basa cikmada biyopsikososyal faktorlerin farkindaligiyla olusturulan teknikler yararh
olabilmektedir (Pehlivan, 1995).

Afet stireci boyunca aciga cikan bir diger duygu ise kaygidir. Manav’a (2011) gore tehlikenin varlig
sonucunda ortaya ¢ikan korkunun bir sonucu olarak insanda ortaya ¢ikan tedirginlik ya da gerceklikten
uzak korku durumu olarak tanimlanirken, Spielberger (2013), sosyal cevreyle olusan etkilesim sonucu
ortaya ¢ikan birtakim olumsuzluklarin bir getirisi olarak tanimlamaktadir. Bu tanimlamalar esliginde
kayg1 olusumunun kontrolsiiz bir yapida ve herhangi bir 6nlem alinmazsa stirekli , ketleyici ve fizyolojik
bircok olumsuzlugu beraberinde getirecegi cikarimini yapmak miimkiindiir (Manav, 2011). Freud’a gore
kaygimin olusumu 3 farkli durumla miimkiindiir; yasantinin hosa gitmemesi, fizyolojik ihtiyaglar ve bu
iki faktortin farkina varilmasi seklinde olmaktadir. Kayginin kabul goren farkli sebeplerinden bir digeri
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de dgrenilmis ve bilingaltina yerlesmis korkularimizin anilaridir (Hekimoglu, 2020). Bu baglamda anilar
yasanmis oldugundan unutulmus, bulunulan yastan bagimsiz ve tizerinde durulmamis- reddedilmis
olabilmektedir (Karagiivan, 1999). Kaygi duygusunun yasamin ilk dakikalarindan itibaren bizlere eslik
ettigini vurgulayan Freud, kisiligin gelismemis yani olan ID’ nin baskilanip arka plana atilmastyla ilgili
oldugunu savunmaktadir (Gegtan, 2005).

Afet doneminde gorev alan saglik personellerinde stres ve kaygi diizeylerindeki artis ve gelisen
strecte goriilebilecek patolojik rahatsizliklar olagan olarak goriilebilmektedir (Amarat, 2023). Bu
olumsuzluklar, psikososyal miidahale stireclerini etkileyebilir ve miidahale tekniklerinde degisiklik
yapmay1 gerektirebilmektedir (Irfan, 2020). Bu durumla ilgili Cakmak’m (2010) yiirtittigii arastirmada,
Kocaeli Ili 112 Acil Yardim Birimlerinde calisan personelin Marmara Depremi'nden etkilenme durumlari
ve olas1 afetlere hazirlik durumlarmi inceleyen bir konuya sahiptir. Personelin yarisindan fazlasi
Marmara Depremi sirasinda bolgede olup, fiziksel travma yasamamis ancak ruhsal travma tepkileri
gosterebilmektedir. Kalyoncu ve ark (2023) yurtutmiis oldugu Konsiiltasyon Liyezon Psikiyatrisi
hemsireligi hizmetlerinin degerlendirilmesini konu alan ¢alismasinda Afetzedelerin erken donemde ruh
sagligl hizmetlerine yonlendirilmesi igin saglik calisanlarinin bilgilendirilmesi ve bu konuda egitimler
dtizenlenmesinin gerekliligi vurgulanmaktadir.

Deprem gibi ani ortaya cikan afetlere maruz kalmis kisilerin bir¢cok sok donemi yasadig:
goriilmektedir. Bu sok, viicudun kendini korumasi icin ortaya ¢ikan bir savunma mekanizmasidir. Her
bireyin sok tepkileri ve davranislar1 ayni olmamaktadir (Sarman, 2012). Korku, endise, sucluluk,
pismanlik, 6fke, karamsarlik, panik, caresizlik ve utan¢ duygular1 yasanabilir ayrica ¢ok hizli duygu
degisimleri de goriilmektedir (APA, 2013). Afet travmasiyla bas etme siirecinde; deprem yasantisinin
kisinin yasaminin ge¢mis bir pargas: olarak kabuliin gerceklesmesi, etkilenen kisilerin kaybedilen
kontroliin yeniden kazanilabilmesi ve sonrasinda deprem travmasma ragmen hayatlarmi
sturdurtilebilmesi amaglanmaktadir (Sonmez, 2022).

Destek Sistemlerine Erisim ve Yonlendirme

Afetler sirasinda yasanan ruhsal zorluklar, insanlarin psikolojik dayamikliligini ve bas etme
mekanizmalarimi zayiflatma egilimindedir (Aker ve Karakaya, 2017). Bu durum, afet tncesinde ve
sonrasinda sunulan psikolojik destek ve yardim hizmetlerinin 6nemini vurgulamaktadir (Geng ve ark.,
2021). Dogal afetlerin ardindan, maddi kayiplarin zamanla telafi edilebilecegi goriilse de afetlerin
etkiledigi bireylerin yasadig1 zorluklara hizl1 bir sekilde miidahale edilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir
(Seyyar ve Yumurtaci, 2016). Aksi takdirde, yasanan psikolojik sikintilar ilerleyen zamanlarda kisinin
yasam kalitesini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Afetler sonrasi ruhsal zorluklar, bireylerin
psikolojik dayanikliligini ve basa ¢ikma mekanizmalarini derinden etkilemektedir (Aker ve Karakaya,
2017). Bu nedenle, afet tncesinde ve sonrasinda saglanan psikolojik destek ve yardim hizmetlerinin
onemi biyuktur. Kilig'in (2008) yaptig1 arastirmada, afetler sirasinda saglanan koruyucu ruh saghg:
hizmetlerinin afetin psikososyal etkilerini azalttigin ve iyilesme stirecini hizlandirdigin gostermektedir.
Ayrica, Aydmn’in (2014) tarafindan belirtildigi tizere, afet sonrasinda ortaya citkan davrams ve kisilik
bozukluklarinin tedavisi i¢in aile ici etkilesimlerin giiclendirilmesi, toplumsal iliskilerin yeniden
kurulmas: ve basa ¢ikma becerilerinin artirilmasi gibi destekler saglanmaktadir. Geng (2021),
calismasinda alan yazinda bulunan psikolojik destek egitimlerini derlemis ve bunlar
smiflandirmaktadir;

1. Stresle Basa Cikma: FOCUS (Families Over Coming Under Stress) modeli, travmatik stres
durumlar1 icin gelistirilmis ve aile ici iletisimi giiglendirmeyi amaclayan bir egitim
programudir.

2. Aile Baglarmi Giiclendirme: SFCR (Strengthening Family Coping Resources) egitimi, travma
sonrasi stres bozuklugu yasayan ¢ocuklar ve ebeveynler icin tasarlanmakta ve travmanin
etkilerini azaltmay1 hedeflemektedir.

3. Online Uygulamalar: Pandemi déneminde yiiz yiize miidahalelerin miimkiin olmamasi
nedeniyle, online terapi ve psikolojik hizmetler 6n plana ¢cikmaktadir.
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4. Aile Odakli Miidahale: Aile i¢i catismalari azaltmak ve iletisimi artirmak i¢in aile odakli,
koruyucu bir egitim programi 6nerilmektedir.

Afet sonrast durumlarda, ailelerin travmatik stresle basa ¢ikmalarini desteklemek kritik oneme
sahiptir. Bu baglamda, FOCUS (Families Over Coming Under Stress) modeli, aile igi iletisimi
guiclendirmeyi ve travmatik stresle basa ¢ikmay1 amaclayan bir egitim programi olarak one ¢ikmaktadir.
Benzer sekilde, SFCR (Strengthening Family Coping Resources) egitimi, travma sonrasi stres bozuklugu
yasayan ¢ocuklar ve ebeveynler i¢in tasarlanmis olup, travmanin etkilerini azaltmay1 hedeflemektedir.
Basta pandemi doneminde ytiz yiize miidahalelerin miimkiin olmamasi, online terapi ve psikolojik
hizmetlerin 6nemini artirmis ve afet sonrasi psikolojik destek saglama stireclerinde bu hizmetler biiytik
rol oynamaktadir. Aile i¢i catismalar1 azaltmak ve iletisimi artirmak igin aile odakli, koruyucu egitim
programlari, afet sonras1 donemde ailelerin birbirleriyle olan baglarini giiclendirmeyi ve karsilastiklar:
zorluklarla daha etkili bir sekilde basa ¢tkmalarimi saglamay1 amaglamaktadir. Bu tiir programlar, afetin
yarattig1 travmay1 hafifletmede ve ailelerin yeniden giiclti bir sekilde toparlanmasinda 6énemli bir rol
oynamaktadir.

Krize Miidahalede Temel Adimlar: Psikolojik Ilk Yardimin Uygulanmasi

Psikolojik ilk yardim, afetlerin hemen ardindan sunulan destekleyici miidahalelerdir ve siddetli stres
altinda olan bireylere acil ve destekleyici yaklagimlar sunmaktadir (Ozyer, 2020). Bu kisilerin giiclenmesi
ve normal hayata donmeleri amaclanirken, sosyokiiltiirel 6zellikler temelinde destek saglanmaktadir.
Yapilacak calismalar, afetlerden etkilenen kisilerin katilimiyla planlanir ve bilgi akis1 gtivenilir ve somut
bir sekilde aktarilmaktadir. Tepkilerin, olagandist bir durum igin normal tepkiler oldugu
aciklanmaktadir. Psikososyal destek calismalari afetin her asamasinda uygulanabilmekte ve bu stirecte
miidahalede bulunan calisma ekipleri koordineli sekilde hareket edebilmektedirler (Oztan, 2012; akt.
Sargin, 2023).

Afet durumlarinda saglik hizmetleri, toplumun tercih ettigi ve onemsedigi bir hizmettir. Bu
durumlarda saghk calisanlarmin hazirlikli olmasi, bilgi sahibi olmasi ve uygun miidahaleleri
yapabilmesi kritik 6nem tasimaktadir (Ozyer, 2020). Afetzedelerin psikolojik durumunu anlamak, saglik
calisanlarinin girisimlerinin etkili ve stirekli olmasi acisindan 6nem arz etmektedir (Kalanlar, 2015).
Psikososyal destek; bireylerin yasam kapasitelerini artirmayi, psikolojik uyumsuzluklar1 énlemeyi
hedefleyen, afet ncesinde, sirasinda ve sonrasinda bireylerle iliski kurmay1 amaclayan bir hizmettir
(Sargmn, 2023). Psikososyal destek galismalari, afet sonrasinda toplumsal ve bireysel ihtiyaclar1 hizla
belirleyerek insanlarin normal duygusal ve davranissal yasamlarma donmesini saglamay:
amaglamaktadir (AFAD, 2014; akt., Sargin, 2023).

Afet sonrasi, oncelikle insanlarin giivenlik, barmnma ve saglik gibi temel ihtiyaclarin1 hizla
karsilayarak akut donemdeki iyilik hallerini saglamak onemli olabilmektedir. Olagandisi durumlar
sonrasinda, erken donemde uygulanan psikososyal miidahalelerin, magdurlar i¢in psikolojik ilk yardim
saglama stirecinde kritik bir rolii oldugu belirtilmektedir (Yildiz, 2023). Demir6z (2019), afet sonrasi siireg
icin dort farkli donemden bahsetmektedir ve bunlar; Acil donem, iyilestirme donemi, gelistirme donemi
ve zarar1 azaltma donemidir. Afet sonrasi siireg, ilk olarak acil donemde (akut donem) temel ihtiyaclarin
karsilanmasiyla baslamakta; bu donem, afetin olusumundan sonraki ilk 3 aylik calismalar1 icermektedir.
Ardindan iyilestirme donemi gelmekte, bu donemde afet sonrasindaki hayati gereksinimlerin
karsilanmasi ve toplumun normale doniis siireci 6n planda olmaktadir. Gelistirme dénemi ise bozulan
ekonomik, toplumsal ve psikolojik durumun yeniden diizenlenmesini hedeflemektedir. Son olarak,
zarar1 azaltma donemi genel onleyici calismalarin yani sira afet bolgesindeki zararlari azaltmayi
amaclamaktadir. Bu donemler, afet sonrasi siirecin farkli asamalarini temsil etmekte ve toplumun
iyilesme ve yeniden yapilanma siirecindeki farkli ihtiyaglarina odaklanmaktadir (Demiréz ve Oztan,
2019). Kurumlar Aras1 Daimi Komite (IASC-2007) Psikososyal Miidahale Piramidi, afetlerde psikososyal
destek saglamanin temel ilkelerini ve basamaklarini belirleyen bir rehber degerindedir. Bu piramit, afet
sonrast psikososyal miidahalelerin nasil diizenlenmesi gerektigi konusunda rehberlik saglamaktadir
(Sargin, 2023). Afet sonrasi stireci yonlendiren IASC Psikososyal Miidahale Piramidi, temel hizmetlerin
saglanmasiyla baslamaktadir; bu asamada afetzedelerin gida, su, barinma ve tibbi yardim gibi temel
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fiziksel ihtiyaglar1 karsilamaktadir. Ardindan, psikososyal destek adimiyla duygusal ve psikolojik
ihtiyaclar ele almir, bireysel danismanlik, grup terapisi, stres yonetimi gibi hizmetlerle ruhsal iyilik
desteklemektedir (Bojorquez, 2021). Uciincii basamak olan toplum destek a1, afetzedelerin
topluluklarindan ve sosyal cevrelerinden destek almasini tesvik ederek dayanismayi giiclendirmektedir
(IASC, 2007). Son olarak, halk saglig1 hizmetleri asamasinda uzun vadeli saglik ve psikososyal hizmetler
sunulur; bu da toplu danismanlik, ruh saglig1 programlar: ve travma sonras stres bozuklugu tedavisi
gibi hizmetleri icermektedir (Sargin, 2023). Bu piramit, afet sonrasi stirecin farkli asamalarinda hangi
hizmetlerin 6ncelikli oldugunu ve nasil uygulanmas: gerektigini belirleyerek, afetzedelerin saglikli bir
sekilde iyilesmesine ve toplumun yeniden yapilanmasina katki saglamay1 amaglamaktadir (Ramazaono,
2016).

Kizilay Psikososyal Uygulama Rehberi'ne (2008) gore, Psikososyal Miidahale Araglar1 bashg: adi
altinda sekiz madde bulunmaktadir ve bunlar;

1. Thtiya¢ ve Kaynak degerlendirmesi; Afetlerden sonra yapilan ilk psikososyal miidahale,
etkilenen kisilerin durumlarini, toplumda bulunan kaynaklar1 ve psikososyal miidahale
planin1 degerlendirmektedir. Degerlendirme, genel bilgilere dayanarak yapilabilecegi gibi
ozel araclar da kullanilabilmektedir. Stireg, genel ihtiyaclardan 6zel ihtiyaclara dogru ilerler
ve hizli bir genel degerlendirme ile baslamakta, ardindan detayli incelemelere
gecilebilmektedir.

2. Psikolojik Ilk Yardim; afetten etkilenenlerin duygularim ifade etmelerine olanak tanir ve
temel psikolojik bilgilerin iletilmesi yoluyla rahatlamalarma ve hissettiklerini
anlamlandirmalarma yardimci olmayr hedeflemektedir. Bu miidahale, bireylerle yapilan
goriismelerde veya bilgilendirme amaciyla brostirlerin dagitilmasi, medya araclarmn
kullanilmasi, toplantilar diizenlenmesi gibi yontemlerle uygulanabilmektedir. Cok sayida
kisinin etkilendigi durumlarda, farkl1 iletisim yollarinin kullanilmast uygun olacaktir.

3. Sevk Etme ve Yonlendirme; Psikolojik ilk yardim stireclerinde, ciddi psikolojik veya
psikiyatrik yardima ihtiya¢ duyan kisilerin (6rnegin, anormal davranislar sergileyenler,
stiregelen bilissel bozukluklar1 olanlar) tedavi icin bolgedeki uzmanlara (psikolog,
psikiyatrist) ve kurumlara (akil ve ruh saglig: hastaneleri, psikiyatri hastaneleri, hastanelerin
psikiyatri klinikleri gibi) yonlendirilmesini iceren bir psikososyal miidahaledir.

4. Bilgi Merkezi Olusturma; Afetlerden sonra, bilginin herkesle paylasildigi, ihtiyaclarin ve
kaynaklarin bulustugu, kolayca ulasilabilir ve kullanilabilir bir merkezin olusturulmasi
seklinde bir psikososyal miidahaledir. Afet sonrasi kaos ortaminda dogru bilgiye erisim
hayati 6nem tasidigindan, bilgi merkezinin hemen afetten sonra kurulmas: ve uzun siire
isletilmesi onerilmektedir.

5. Toplumu Harekete Gegirme; Afetlerden etkilenen toplumlarin ortak ihtiyaclarin karsilamak
amaciyla kaynaklardan faydalanarak sorunlara ¢oztim bulmak i¢in bireylerin, ailelerin ve
toplumun harekete gegmesini saglayan bir psikososyal miidahaledir. Bu stirecte, bireylerin
kendi kendilerine yardim etme becerilerini artirmak temel amagtir. Toplum katilim
uygulamalarinda, toplumun basa ¢ikma aliskanliklari, gelenegi ve orgiitlenme yapisi goz
ontinde bulundurulmalidar.

6. Sosyal Projeler ve Egitimler seklindedir.

Afet stireci toplumun her kesimini olumsuz yonden etkileyen olaylardir. Afet miidahalelerinde
toplumun igerisinde bulunan kirilgan gruplarin gozetilerek miidahale programlarimin olusturulmasi
elzemdir (Arica ve ark., 2023). Basta gocuklar ve yashlari kapsayacak 6zel durum kategorisi icerisinde
bulunan bireylere farkli bakis acilartyla yaklasmak psikososyal miidahalelerin etkinligi
arttirabilmektedir (Arslan ve ark., 2018).

Ozel Durumlar I¢in Uyarilar ve Yaklagimlar
Afetler diinya genelinde sik¢a yasanan ve toplumun her kesimini etkileyen olaylardir. Bu nedenle,

afetlerle basa ¢itkma konusunda toplumun her diizeyde hazirlikli olmasi énemlidir. Afet yonetimi,
afetlere hazirlik, afet sirasindaki miidahale, afet sonrasi yardim ve izleme calismalarini iceren ¢ok yonlii
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bir siirectir (Arica ve ark., 2023). Kirilganlik, bir sistemin veya insan gruplarmin belirli kosullara kars:
hassasiyetini tanimlayan bir kavramdir. Ornegin, kadinlar, miilteciler, belirli etnik gruplar, engelliler ve
yaslilar gibi gruplar, kirilganlik acisindan daha fazla risk altinda olan popiilasyonlardir (Duruel, 2023).
Afet stirecleri, genellikle toplumun her kesimini etkiler; ancak hasta, yasli, gebe, miilteci, yoksul,
okuryazar olmayan, cocuklar ve engelliler gibi dezavantajli gruplar, bu siirecten daha fazla
etkilenebilmektedir. Bu gruplar, afet literattirtinde "zarar gorebilir gruplar" olarak adlandirilmakta ve
kirilganliklar1 nedeniyle hem afet siirecinden daha fazla etkilenmekte hem de yasadiklar1 yerlesim
birimlerinin kirillganliklarini artirabilmektedirler (Bilik ve Akdag, 2023).

Yashlik, yasam stirecinin dogal bir parcas: olup ¢ocukluk, genglik ve yetiskinlik gibi evrelerden
biridir. Ayn1 zamanda yasamin son dénemi olarak da kabul edilmektedir. Yaslanma ise devam eden bir
stirectir ve genetik faktorler, cevresel etkiler, saglik durumu ve duygusal faktorler tarafindan
etkilenmektedir (Arpaci, 2005: 16; akt.,, Cakir ve Atalay, 2020). Yashlik tek basma bir giivenlik acgig1
olusturmamaktadir ancak kronik saglik sorunlari, yaslanmanin bir parcasi olarak ortaya ¢ikan fizyolojik,
duyusal ve bilissel degisimlerle birlestiginde, afet ve acil durumlar icin 6zel gereksinimleri olan bireyler
haline gelebilmektedir (Cakir ve Atalay, 2020). Giindelik ihtiyaclarmn karsilanmasinin zorunlu oldugu,
kronik rahatsizliklar, beslenme ve barinma gibi sorunlarin bas gosterebilecegi bu kirilgan gruplar, etkin
bir bag etme siirecine dahil edilmesi gerekmektedir (Ozdemir ve Tasg1, 2013). Ancak bu siireg cocuklar
icin benzer 6zellikler gostermemektedir. Cocuk merkezli afet yonetimi, diger afet yonetim planlarindan
farkli olarak, kriz yonetimi ve risk yonetimi alanlarinda literattirde belirtilen sekliyle afet toplumunun
en kirilgan grubu olan ¢ocuklarin her tiirlii ihtiyacinin karsilanmasini ve giderilmesini amaglayan, afet
durumlarmi ¢ocuklarin en az zararla atlatmasmi saglamay1 hedefleyen, cocuklar: oncelikli alan bir
yaklasimdir (Limoncu ve Atmaca, 2018). Cocuk popiilasyonuna gelebilecek zararlarin 6nlenebilmesi
adma bircok kurum ve kurulusun seferberligi goz ardi edilmemelidir. Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi'nin (2023) calismasinda belirtildigi tizere, arama kurtarma calismalarinda gocuklarin anne-
babalarina en kisa siirede ulasilmasi gerekmektedir. Annelerinden ayr1 kalmis bebek ve cocuklarin
mama ve gida ihtiyaclar1 en kisa stirede temin edilmesi gerekmektedir. Afetin biraktig1 kaos ortaminda,
cocuk ve bebeklerin giivenliginin saglanmasi ve sug teskil edebilecek olumsuzluklardan uzak tutulmas:
gerekmektedir. Ayrica, toplu halde yasama alisik olmayan gocuklarin acil yardim barmaklarinda
yabancilarla birlikte kalmasi, afetin verdigi zarar1 derinlestirebilmektedir (UNiCEF, 2015; Kilig, 2003; akt.,
Limoncu ve Atmaca, 2018).

Toplumsal Dayanisma ve Destek Aglarinin Gii¢glendirilmesi

Selcuk’a (2024) gore afet sonrasi siire¢ ¢cok boyutlu ve disiplinler arasi bir yapiya sahiptir. Afetler,
insanlarin en temel ihtiyaclarindan biri olan giivenlik hissini derinden etkilemektedir. Bir afet
yasandiginda, insanlar kendilerini ve sevdiklerini koruyamama endisesi yasamaktadir. Bu da yogun
kayg1, korku ve belirsizlik duygularma yol acmaktadir. Bu tiir duygusal tepkiler, insanlarin giinliik
yasamlarimi ve ruh sagligini olumsuz etkilemekte, bu ytizden psikososyal destege ihtiyag artmaktadir.
Toplum diizeyinde bakildiginda, afetler topluluklarin ne kadar dayanikli oldugunu test etmektedir. Bir
toplum, afetlere kars1 hazirlikliysa ve giiglii bir dayanisma kiiltiirtine sahipse, bu siirecten daha giicli
cikabilmektedir. Ancak, hazirliksiz yakalanan veya afetin etkilerini yeterince yonetemeyen toplumlar,
ciddi sosyal ve ekonomik zorluklarla karsilasmaktadir. Afetler ayrica, toplumsal yapimin ve iliskilerin
dontismesine neden olabilmektedir. Toplumdaki sosyal dengeler, yani insanlarin birbirleriyle ve
cevreleriyle olan uyumlari, bu tiir krizler sonrasinda degisebilmektedir (Can, 2020). Olumlu bir etkisi
olarak, afetler genellikle toplumda dayanisma ve yardimlasma duygularini canlandirir. Insanlar, boyle
zor zamanlarda birbirlerine yardim etme egiliminde olmaktadir. Ote yandan, afetler sosyal
huzursuzluga da yol acabilmektedir. Kaynaklarin kisitli oldugu durumlarda, insanlar arasinda rekabet
ve catismalar ortaya ¢ikabilmektedir Ayrica, bazi gruplar afet sonras: toparlanma stirecinde daha fazla
zorlanabilmekte, bu da sosyal adaletsizlik duygularin artirabilmektedir. Bu tiir sorunlar, toplumda var
olan gerilimleri aciga cikarabilmekte ve toplumsal catismalara neden olabilmektedir Sonug olarak,
afetlerin toplum tizerinde hem olumlu hem de olumsuz etkileri olabilmektedir. Bir yandan insanlar1 bir
araya getirip dayamismay artirirken, diger yandan kaynak sikintis1 ve sosyal esitsizlikler nedeniyle
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huzursuzluk yaratabilmektedir. Afetlerin bu karmasik ve cok boyutlu etkileri, toplumlarin afet ncesi
hazirlik diizeyine, afet sirasinda verilen tepkilere ve sonrasinda yapilan miidahalelere bagli olarak
degismektedir.

Sosyal destek, bireylerin aile, arkadas, akraba ve topluluk tiyeleri dahil olmak tizere sosyal aglarindan
aldiklar1 yardimu ifade etmektedir ve sosyal destek, travma sonrasi psikolojik iyilesmede ¢ok 6nemli bir
role sahiptir (Uygur, 2024). Kaniasty ve Norris (1993) tarafindan gelistirilen Sosyal Destek Bozulma
Engelleme (SSDD) modeline gore, algilanan sosyal destek dogrudan psikolojik sonuglar: etkilerken,
alman sosyal destek, destek algilarini etkilemekte; dolayisiyla, destek alimi dolayli olarak psikolojik
sonuglar1 etkilemektedir. SSDD modeli ayrica, afet zamanlarinda sosyal destek mobilizasyonunun ve
kullaniminin esitsiz ve adil olmadigini 6ne stirmektedir. Sosyal destek mobilizasyonu, afet 6ncesi sosyal
statii ve diger kaynaklar gibi yatkinlik faktorlerinden etkilenmekte ve bu faktorler sosyal destek aliminda
goreceli avantaj/dezavantaji belirlemektedir (Guilaran ve ark., 2018). Bu modele gore, afetlere daha
ciddi maruz kalan insanlarin genellikle daha fazla psikolojik sikint1 yasamalar1 beklenir, ancak ayni
zamanda ihtiyaclarinin daha fazla oldugu algilandig1 icin daha fazla sosyal destek almalar1 muhtemeldir.
Travma sonras: psikolojik iyilesme siirecinde bireylere saglanan sosyal destek kaynaklar: arasinda aile
tiyeleri, arkadaslar, ruh saghg: profesyonelleri, kamu kurumlari, sosyal yardim gruplar, is arkadaslar
ve egitim kurumlar1 bulunabilmektedir (Aydin, 2023: 89).

Afet sonrasi toplumsal dayanismanin saglanmasi adina medyaya diisen yiiktimliiliikler agikca
hissedilmektedir. Bilgi kirliligi, asiriliklar ve nefret dilinin afet savunmasinin 6niine gegebilecegi bir
durum soz konusuyken Tiirk medyasi, cesitli teleton yayinlar1 yapmus ve ihtiya¢ sahiplerine
kazandirilmas1 planlanan bagislar1 biinyesinde kabul etmektedir. Teleton yayinciligi, kismen varyete
sovu, kismen afet gazeteciligi ve kismen insani yardim toplama gibi unsurlar1 melez bir bicimde iceren,
amaci hayir icin para kazanmak olan ve genellikle birkag saat stiren bir TV programudir (Celik, 2023).

Uzun Siireli Etkiler: Psikolojik i1k Yardimin Siirekliligi

Afet sonrasi stirecte kiside stiregelen psikolojik sikintilar olaydan cok siire sonra da bas gosterebilir.
Kayiplar, ekonomik ozgiirlugiin yitirilmesi, belirsizlik ve bulunduklar1 ortamda saglanmasi zorlasan
temel ihtiyaclar kisileri olumsuz etkilemektedir (Sattler vd., 2002; akt., Arslankog ve ark., 2024). Valentine
ve Smith’in (2002) Afet Bakimu Siirekliligi Modeli (DCC) bu konuda literatiirde 6nemli bir yer
tutmaktadir. Bu model afetler veya acil durumlar sirasinda saglik ve bakim hizmetlerinin stirekliligini
saglamaya odaklanan bir yaklasimdir (Valentine ve Smith, 2002). Bu model, bireylerin ve topluluklarin
afet sonrasi iyilesme siirecini desteklemek igin tasarlanmaktadir. DCC modeli, afetlerin yarattig1
kesintilerle basa ¢ikma ve toparlanma stireglerini ele alarak, onleyici tedbirlerin ve saglk hizmetlerinin
etkin bir sekilde nasil organize edilebilecegini aciklamay1 amaclamaktadir (Valentine ve Smith, 2002).
Afet Bakimu Siirekliligi (DCC) modelinin temelleri olustururken, Omer ve Alon'un (1994) sundugu g
kavrama dayarulir: stireklilik teorisi, normallik - anormallik 6nyargis1 ve dort farkli afet asamas.
Sureklilik teorisi, afetlerin sistemleri bozmas1 nedeniyle, 6nleme ve bakim yamtlarmin sistemlerin
surekliligini saglamas1 gerektigini ©ne stirer. Stirekliligin saglanmasi, sosyal destek, bas etme
mekanizmalar1 ve rollerin korunmasini icermektedir (Omer ve Alon, 1994). Yani afetlerin; sosyal destek,
bas etme mekanizmalari ve rol islevlerini bozmakta; etkili bir restorasyon ise bireyi 6nceki var olan sosyal
aglara, bas etme tarzlarina ve rol islevlerine geri baglamaktadir. Anlasilacag tizere sosyal destek ve bas
etme mekanizmalar1 toplumun yeniden insasinda kilit rol oynamaktadir.

Afet sonras: suiregte kurum ve kuruluslarin tizerine biiytik sorumluluklar diismektedir. Basta sosyal
yardimlar olmak tizere bircok ytiktimlultige sahip kurum ve kuruluslar, afet sonras: stirecin basariyla
asilmas1 adina 6nemli bir rol tistlenebilmektedir. Afetlere yonelik sosyal yardimlar, muhta¢ duruma
diisen Kkisilerin ihtiyaclarmin, afet oncesi, aninda ve sonrasinda devlet tarafindan karsilanmasiyla,
kimsenin vicdanina birakilmadan saglanmaktadir (Yavuz ve ark., 2012). Sosyal giivenlik, bireylerin
ihtiyag anlarinda destek saglayarak onlarin insan onuruna yakisir bir temel yasam standardini korumay1
amaglamaktadir (Hactmahmutoglu, 2009: 19). Insani Yardim Sozlesmesine gore diizenlenen sosyal
yardimlar bir¢cok ana bashiga sahip olup bunlar; saglik yardimlari, barinma yardimlari, gida yardimlar:
ve psikososyal yardimlar olarak smiflandirilmaktadir.
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Sonug

Afetler insanliga maddi-manevi zarar veren olaylar biittintidiir. Afet sonrasi stiregte, basta TSSB olmak
tizere bircok ruhsal rahatsizligin gortilebilecegi miidahale edilmezse ¢ok biiyiik olumsuz sonugclara gebe
olacag1 bircok calismaca aciklanmaktadir (Akoglu ve Karaaslan, 2020; Tsuboya ve ark., 2016; Bulut, 2023).
Psikolojik ilk yardim stireglerinde bircok prensibin varligi ve profesyonelce uygulanmasi hem
miidahalelerin etkinligini hem de olusabilecek zayiatlar1 minimize edebilecegi diistintilmektedir
Psikososyal miidahale siirecinin gergeklesmesi igin gerekli sartlarin saglanmasi, ilgili saglik calisaninin
donanimu ve afet durumuna ait detayli planlamalarin yapilmasi bu miidahalenin gecerliligini arttiracak
onemli etmenler olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu miidahalenin uygulanmasinda gorev alan saglik
personellerinin olumsuz durum ve sartlara duygusal, mental ve fiziksel anlamda hazirliklar1 6nem arz
etmekle birlikte saha da etkin bir role biirtinmeleri icin gerekli olabilmektedir. Baz1 6zel durumlarla
birlikte ortaya cikacak zafiyetlere karsi planlamanin, hazirligin ve uygulanmanin sahada énemi biiytik
olabilmektedir. Bu siirecin afetten ¢ok sonralar sonra da devam edecegi gercegi unutulmamalidir. Ayrica
toplum olarak bir birlikteligin saglanmasi basta saha personelleri olmak tizere afetten etkilenen herkes
icin bir stikinet ortami olusturmakta, alinan kararlarin daha saglikli ve tutarlhi olmasini saglamaktadur.
Toplumun psikolojik sagligini koruma ytikuimliiltigi, afet ve diger travmatik olaylarla miicadele eden
bireylerin ruhsal iyiliklerini desteklemek ve gelistirmek icin kritik bir gorevdir. Bu ytiktimliiliik, saglik
calisanlarinin, toplum liderlerinin ve kamu kurumlarinin etkili psikososyal destek hizmetlerini saglamak
icin bir araya gelmesini gerektirebilmektedir Afet sonras: stireclerde toplumun psikolojik sagligimni
desteklemek, uzun vadeli iyilesmeyi tesvik etmek ve toplumsal dayanismay1 giiclendirmek amaciyla
stirekli bir caba gerektirebilmektedir. Bu cercevede, acil durum miidahale ekipleri ve diger paydaslar
arasinda is birligi ve koordinasyonun saglanmasi onemlidir, ¢tinkii toplumun psikolojik sagligimni
korumak, afet sonrasi iyilesme stirecinde kilit bir faktor olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Afet sonrasi
stirecte psikososyal miidahale planlamalarimin ¢ok faktorlii siireclerden oldugu agiklanmaya calisilmis
olup, bu durumun tek diizelikten uzak, dinamik ve etkili olmas1 vurgulanmaktadir. Sonug olarak etkili
bir psikososyal miidahalenin belli bash bircok faktoriin koordineli ve sistemli olarak ele alinmasi ile
miimkiin olabilecegi s6z konusudur.

Etik Beyan

Bu galismanin, 6zgiin bir calisma oldugunu; calismanin hazirlik, veri toplama, analiz ve bilgilerin
sunumu olmak tizere tiim asamalarindan bilimsel etik ilke ve kurallarina uygun davrandigimi; bu
calisma kapsaminda elde edilmeyen tiim veri ve bilgiler icin kaynak gosterdigimi ve bu kaynaklara
kaynakcada yer verdigimi; kullanilan verilerde herhangi bir degisiklik yapmadigimi, ¢alismanin
Kahramanmaras Istiklal Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi'nin tim sartlarini ve kosullarmi kabul
ederek etik gorev ve sorumluluklara riayet ettigimi beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismayla
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak ttim ahlaki ve
hukuki sonuglara razi oldugumu bildiririm.

Cikar Catismasi

“Psikolojik Ik Yardim: Acil Durumlarda Ruh Sagliginin Desteklenmesi Ve Korunmas1” isimli
makalemiz ile ilgili herhangi bir kurum, kurulus, kisi ile mali ¢ikar catismasi yoktur ve yazarlar
arasinda ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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Genigsletilmis Ingilizce Ozet

Disasters and emergencies are complex events that leave deep and lasting marks on individuals and societies. The study titled "Psychological First Aid:
Supporting and Protecting Mental Health During Emergencies" addresses psychological first aid (PFA) as a critical tool for coping with the mental health
impacts of such events. It also provides a comprehensive overview of essential strategies to manage the psychological toll on affected individuals and
communities. This expanded summary details the main components of the study, emphasizing the societal and individual benefits of effective PFA practices.
Disasters disrupt daily lives and result in significant physical and psychological losses. Individuals affected by such events often exhibit intense emotional
responses, including depression, helplessness, anger, and shock. Additionally, long-term mental health issues like post-traumatic stress disorder (PTSD), anxiety,
and sleep disturbances are prevalent. At this critical juncture, PFA emerges as a structured approach to provide both short-term and long-term support, helping
individuals regain emotional stability and resilience. The study outlines the fundamental elements of an effective PFA process. Among these, empathy and
active listening skills play pivotal roles. Active listening requires the responder to fully concentrate on understanding the emotional and cognitive states of the
dffected individuals, fostering an environment where they feel heard and supported. By engaging with empathy—understanding and sharing the feelings of
the affected—PFA practitioners can establish trust and provide meaningful assistance. A calm and secure environment is another cornerstone of PFA. Disasters
often create chaos and uncertainty, undermining individuals’ psychological well-being. Creating a space where basic needs, such as shelter, food, and safety,
are met helps reduce stress and fosters a sense of normalcy. When individuals feel physically safe, they are better positioned to process their emotions and
begin recovery. This underscores the importance of meeting fundamental needs as part of the initial response. Stress management is central to protecting
mental health after disasters. The study explains that stress responses vary widely among individuals and are influenced by personal coping mechanisms.
Problem-focused and emotion-focused approaches are effective tools in mitigating stress. Problem-focused strategies involve addressing the root causes of
stress, while emotion-focused strategies concentrate on managing the emotional impact of stress-inducing events. Mindfulness techniques and controlled
breathing exercises are particularly effective in helping individuals manage anxiety and fear. These techniques encourage individuals to focus on the present
moment, reducing feelings of overwhelm and promoting emotional stability. The study emphasizes that these practices should be adapted to suit individual
needs and preferences to maximize their effectiveness. Community solidarity and social support networks are highlighted as critical factors in the recovery
process. The study reveals that individuals who have access to strong social support systems—including family, friends, and professional services—are more
likely to experience positive mental health outcomes. These networks not only provide emotional reassurance but also facilitate access to resources and
guidance, which are vital during recovery. Moreover, fostering a sense of community solidarity can help mitigate feelings of isolation and despair. Collective
efforts to address shared challenges encourage cooperation and resilience, enhancing the overall recovery process. Encouraging mutual aid and community
engagement are therefore integral components of PFA strategies. The study pays particular attention to vulnerable populations, including children, the elderly,
individuals with disabilities, and refugees. These groups face heightened risks and challenges during disasters due to their unique circumstances. For instance,
children may struggle with understanding and processing the traumatic events they have witnessed. Play-based interventions and age-appropriate
communication can be particularly effective in helping children express and manage their emotions. Similarly, tailored approaches are necessary for other
vulnerable groups. Elderly individuals may require additional assistance in meeting basic needs, while individuals with disabilities may face barriers to accessing
support. By identifying and addressing the specific needs of these populations, PFA practitioners can ensure that no one is left behind in the recovery process.
The long-term effects of psychological first aid extend beyond the immediate aftermath of a disaster. Sustained support is critical to addressing ongoing
psychological challenges and helping individuals rebuild their lives. The study underscores the importance of continuity in care and coordination among
institutions, healthcare providers, and community organizations. Post-trauma support programs, counseling services, and educational initiatives play pivotal
roles in promoting long-term recovery. These interventions help individuals process their experiences, develop coping mechanisms, and reintegrate into their
communities. Additionally, the study highlights the need for capacity-building among PFA practitioners to ensure they are equipped to address the evolving
needs of affected populations. In conclusion, the effective implementation of psychological first aid can significantly enhance the resilience of individuals and
communities in the face of disasters. By addressing immediate needs, fostering emotional stability, and promoting long-term recovery, PFA serves as a vital
tool for mitigating the psychological impacts of crises. The study provides a comprehensive guide to post-disaster psychosocial support processes, offering
valuable insights into how these interventions can be tailored to different contexts and populations. This work underscores the importance of collaboration
and coordination among all stakeholders involved in disaster response. From healthcare providers to community leaders, everyone has a role to play in ensuring
that dffected individuals receive the support they need to recover and thrive. As disasters continue to pose challenges worldwide, the principles and practices
outlined in this study serve as a beacon for building more resilient and compassionate societies.
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Misyonerlerin 9. Yiizylda Osmanl devietinde ozellikle Kapadokya bélgesinde yaprus olduklari faaliyetler ile
bu fadliyetlerin en baginda editim sistemi ve uyguladiklan strateji ile Hiristiyanhgi Kapadokya’da yaymaya
cahsmislardir. Misyonerler o bélgede yasayan vatandaglarin kiiltiirel ve etnik yapisi, inanglan ve mensup
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olduklari mezhepleri de kullanarak kendi ideolojilerini yansitmak amaciyla cesitli faaliyetler yiiriitmiislerdir.
Bu makalede daha énce yapilan arastirmalar titizlikle incelenmis, konu ile ilgili literatiir taramasi yapilmistir.
Makale ile ilgili elde edilen bulgulara gére, Osmanl topraklarinda bulunan Kapadokya bolgesinin neden
secildigi, faaliyetlerini gerceklestirmek amaciyla ézellikle neden matbaanin kullanildigi, hastane, as evi ve
egitim kurumu actiklan hususlan irdelenecektir. Kapadokya bélgesinde neden bu kadar okul agildigi, bu
okullarin faaliyetlerinin incelenmesi, okullanin bagarih olup olmadiginin incelenmesi amaglanmistir. Yéntem
olarak makalede bu konuda yazilmis bircok tez ve makale incelenmis ve nitel aragtirma yéntemlerinden
icerik analizi deseninden faydalanilarak dokiiman incelemesi ile veriler toplanmistir. Toplanan veriler titizlikle
incelenerek tablo ve sekiller ile analiz edilmistir. Misyonerlik faaliyetleri Tanzimat, Islahat fermanlan ve
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Cilt:2  kapitiilasyonlar ile hiz kazanmis ancak Cumbhuriyet déneminde kontrol altinda tutulmaya baglanmis ve
Sayi:2  giiniimiizde biiyiik bir basan saglanmistir. Misyonerlik faaliyetlerinin kontrol altinda tutulmasi, hatta
tamamen ortadan kaldinimasinda egitim ¢ok biiyiik 6neminin oldugu, tiim toplumlarin gelecegi, teminati ve
iilkenin sigortasi noktasinda egitim énemli bir unsurdur. Toplumlar diger iilkelerle yangini, gelisimini ve
ilerleyisini egitim ve bu egitime verilen 6nem saglamaktadir.
Citation: Anahtar Kelimeler: Egitim, Toplumsal etki Azinlik, Misyonerlik, Osmanli, Kapadokya
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Abstract

19 Of the missionaries. Missionaries who wanted to spread Christianity to the Ottoman lands with the
activities they had done in the Ottoman empire during the century, especially in the Cappadocia region, and
with the schools at various levels and the education provided in these educational institutions, carried out
various missionary activities in order to reflect their ideology by using the cultural and ethnic structure, beliefs
and denominations they belonged to of the citizens living in Cappadocia. In this research, various researches
have been meticulously examined and literature review has been conducted on the subject. According to the
findings obtained about the article, missionaries in the Cappadocia region located on Ottoman territory have
opened hospitals, ash houses, educational institutions in order to carry out their activities. It is aimed to
examine these missionary schools and their activities located in the Cappadocia region, to examine what
kind of activities these schools perform, why they were opened, and whether they are successful. As a
method, many theses and articles written on this subject were examined in the article and data were
collected by document analysis using content analysis pattern from qualitative research methods. The
collected data were carefully examined and analyzed with tables and figures. Missionary activities gained
momentum with the Tanzimat, Reform edicts and capitulations, but they began to be kept under control
during the Republican period. Although it is possible to keep missionary activities under control or even
completely eliminate them only with education, it is an important element in terms of the future, security of
all societies and insurance of the country. Societies compete with other countries, their development and
progress are ensured by education and the importance given to this education.

Key Words: Minority, missionary schools, Ottoman empire, Cappadocia
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Giines Segkin Ozer Osmanli Zamaninda Kapadokya Bolgesinde Misyonerlik
Faaliyetileri.

Giris

Latincede “Missio” teriminden gelen misyonerlik, sozliik anlamiyla yetki, gorev ve buradan tiiremis
haliyle ise gorevli anlamini tasimaktadir. Misyon kelimesinden tiireyen misyonerlik ise “Miiritleri
vasitasiyla din propagandas: yapan” kisilerdir. Hiristiyanligi yayma yolunda goérev alan papaz, din
adamlar1 ya da bu amag¢ ugruna gorevlendirilmis ve planl bir sekilde hareket eden sistematik bir
orgiittiir ( Sezgi, 2022, s.174).

Diinyada misyonerlik dini amaglar, yani Hiristiyan dininin tiim diinyaya yaymak amaciyla kisisel
ve birkag papazin gayretleri ile baslamis, yapilan bu planl galisma zamanla ¢ok gticlii bir hal almistir.
Bu diistinceler dogrultusunda “Misyonerler bulunduklar: iilkelerin siyasi, sosyal, kiiltiirel, ticari ve ekonomik
cikarlarr  dogrultusunda  emperyalizmin  biiyiimesine katki  saglayan  bir  teskilatin  tiyeleri  halini
almiglardir”(Keha, 2014, s.75-76).

15. ytizyllda misyonerler somiirgecik olarak adlandirilan bu ytiz yilda kendi ({ilkelerinin
somiirgecilik anlayisina hizmet etmeyi ihmal etmemislerdir. Kendilerini dine ve kiliseye adayan bu
kisiler cogu zaman papaz, din adami ya da Incil’e hizmet etmeyi bir ibadet kabul eden kisiler olarak
ortaya ¢ikmuslardir. Misyonerler amaglarina ve emellerine ulasmak amaciyla her tiirlti entrikalilar:
planlamayi, hatta bu konuda sistemli calismay: ihmal etmemislerdir. Misyonerleri yetistiren ve
destekleyen devletler ise misyonerlerden gidecekleri tilke topraklarinda gittiklerin tilkede 6ncelikle dil
ogrenmisler ve bu tilkelerin dini yapisini ve kiilttirel faaliyetlerini titizlikle incelemisler, zayif ve hassas
yonlerini bulmalar1 istenmistir. Bu eksiklikler tamamlanmadan asla hareket etmemeleri de bu plan
dahilinde olmustur. Bu sebeple misyonerler iilke topraklarinda bazen doktor, 6gretmen, din adamz,
hayirsever is insani, ya da cesitli meslek gruplari maskesinde faaliyetlerini ytiriitmiislerdir (Alkan,
2008, 5.9-10).

Misyonerler kendi sistematik planlarin1 halka empoze edebilmek ve diger misyonerler ile haber
akisinin devamimi saglamak amaciyla oOncelikle matbaa a¢muslardir. Matbaa onlar icin adeta
kaynagindan su icmek gibi 6nemli bir husus olmustur. Ozellikle haber akigini, toplumu ilgilendiren ve
yayilmasin istedikleri haberleri bu matbaalar aracilig ile stirdtirmiislerdir. Matbaayi, egitim kurumu,
kilise, as evi ve hastane gibi kurumlar vasitasiyla gerceklestirmis, cesitli bu hususta kitap, gazete,
mecmua dergi hazirlayarak Incil'i yaymak istemislerdir. Bu hususta calismalara hiz vererek seminer,
konferans ve toplantilar diizenlemislerdir. Misyonerlerin basarisi ise gittikleri tilkelerde yumusak ve
sinsi siyasetleri geregi, kararli davranislariyla toplumun tim kesinin dikkatini tizerine ¢ekmis ve
tilkenin ve toplumuna kolayca ayak uydurulmuslardir. Bir tilkeye gittikleri ilk zamanlarda hemen
faaliyetlerine baslamaz, oncelikle sistematik bir plan yapar, halkin giivenini kazanmaya gayret eder ve
yillarca sessiz kalmay1 da tercih etmektedirler. Oncelikle iilkelerinde bulunan din adam, papaz, din
gorevlisi ya da kendi mezheplerinde gorevli akil insanlardan bir topluluk, cemaat olusturma gayreti
icerisinde olurlar, faaliyetlerini bu dogrultuda yiirtitmiiglerdir”. Ozellikle bolge halkinin dikkatini
cekmemek icin onlarin siyasi, ideolojik, kiiltiirel yapisini ¢ok iyi gozlemler, arastirir ve ona gore hareket
etmislerdir.

19.ytizyila kadar Avrupa’da ve diinyada bircok mezhep kavgalar1 yasanmakta olup, yeni buluslar
ve cografi kesifler nedeniyle tilkeler kendi arasinda ticari giig, somiirge tilkesi elde etme ¢abalar1 hiz
kazanmustir. Bir yandan bu kesif ve buluslar sayesinde bazi tilkeler giictine gii¢ katarken bu gelismelere
ayak uyduramayan tiilkeler ise misyonerlerin hedefi altinda kalmas1 kacinilmaz olmustur. Bu nedenle
tim devletler kendi ¢ikarlar1 ve emellerini yerine getirebilmek, yaptiklar: faaliyetleri takip edebilmek
ve gerceklestirilebilmek amaciyla bu misyonerleri korumus ve kollamustir (Sezen, 2006, s.18).

Ogzellikle 18. yiizyilin sonlarinda Hiristiyan dinine mensup Protestan misyonerlerin yapmis
olduklar: sistematik ve planl galismalari, diger misyonerlerin calisma ve planlarini geride birakmus ve
Protestanlar  20.ytizyila kadar Hiristiyan misyonerlerin liderlik koltuguna oturmustur
(Figenkaplan,2005, s.18).

Bu amagla Osmanli topraklarini1 dort misyon bolgesine bolen Hiristiyan cografyas: buralarda egitimi
ilkokul, ortaokul ve ytiksekokul olarak okullarin yani sira yardim kurulusu, hastane, matbaa ve orgiitli
ve planli bir faaliyete hiz verdiler. Bu yayilmaci politikalarla ama¢ hem azinliklar1 etkilemek hem de
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mezhepleri yaymak olmustur. Bu konuda yapilan en énemli adim olarak egitim kapsaminda Istanbul
ve Beyrut kolej agilmistir (Kodaman,2005, s.150).

Amag

Osmanli zamaninda Kapadokya bolgesinde bulunan misyoner okullar1 ve faaliyetlerinin incelenmesi,
bu okullarin ne tiir faaliyetler icra ettigi, neden acildigi, faaliyetlerinde basarili olup olmadiginin
incelenmesi amag¢ amaclanmistir.

Bu faaliyetler incelenirken ozellikle Amerikan board teskilatinin yaptig: faaliyetler, saglik alaninda
yapilan misyonerlik faaliyetleri, egitim alaninda yapilan misyonerlik faaliyetleri ile bu ¢alismalarda
neden Osmanli topraklar1 secilmistir sorularina cevap aranacaktir. Bu amaglar incelenirken
azinliklarinda bu faaliyetlere dogrudan katkisinin olup olmadig1 neden ve sonuglarini ortaya ¢ikarmak
amag edinilmistir.

Yontem

Makalede bu konuda yazilmis bircok tez ve makale incelenmis ve nitel arastirma yontemlerinden icerik
analizi deseninden faydalanilarak dokiiman incelemesi ile veriler toplanmustir. Toplanan veriler
titizlikle incelenerek tablo ve sekiller ile analiz edilmistir. Arastirmanin yararli ve net olmasi nitel
arastirma teknigi kullanilmistir. Nitel arastirma yontemi bilindigi tizere giindelik hayat: irdelemek ya
da anlama biirtinmek i¢in bireyin her ttirlii ifadesini ve her tiirlii deyislerini ele alan bir model niteligi
tastmaktadir. Veri toplama teknigi olarak dokiiman inceleme deseni kullanilmistir.

Calismanin evren ve Orneklemi Osmanli topraklarinda Kapadokya bolgesinde faaliyet gosteren
misyoner okullarmin faaliyetleri hakkinda yapilan arastirmalar, evreninde bu topraklarda yasayan ve
egitim goren ogrenciler tizerindeki etkisi olusturmaktadir. incelenecek olan yiiksek lisans tezleri ve
makalelerde yiiksek 6grenim kurumu biinyesindeki Ulasal tez merkezi, dergi park sistemi ve google,
scholar tizerinde etiketleri ile arama yapilarak ulasilan arastirmalar yayimlanma yillarina gore
filtrelenerek ve arastirmanin 6rnekleme olarak (15) yiiksek lisans tezi ve (10) makale ve bu konuda
yazilmus kitaplar incelenerek belirlenmistir.

Arastirmanin gerekgesi

Misyonerlik faaliyetleri tiim diinyada son hizla devam ederken Osmanli topraklar1 unutulmamus hatta
deyim yerindeyse istila edilmistir. Faaliyetlerin Kapadokya bolgesinde yogunlasmasinda ise bu
topraklar tizerinde yasayan azinliklar, gayri Miuslimler ve Hristiyan halkin bu bolgede yogun
olmasmin etkisi biiytik olmustur. Osmanli topraklarinda bu denli misyoner faaliyetlerinin
ylriitiilmesinin asil amacinin aslinda Osmanli topraklarinda bulunan Kudiis'tin isgal edilmesi oldugu
goz ard1 edilmemelidir.

Bulgular
1.Kapadokya Bolgesinde misyonerlik faaliyetleri

Orta Anadolu, Osmanli imparatorlugunun son donemlerinde bu faaliyetlerin hizlandigi, hatta
yonetildigi bir bolge olarak dikkat ceker. Burada en onemli misyon Amerikali Wilson Amos
Farnsworth (1822-1912) yillar1 arasinda Kapadokya ve cevre bolgesinde Ankara, Kayseri, Nigde,
Nevsehir illerinde ve bu illerin bir¢ok ilge koy ve kasabalarinda misyonerlik faaliyetleri yurttmiistir.
Kapadokya bolgesini karis karis dolasarak cogunlugu at sirtinda olmak tizere ¢ok fazla yol kat
etmistir. Bu gezileri ve yasadig1 tecriibelerini tek tek not ederek 1912 yilinda vefat etmistir. Almis
oldugu notlari, tecriibeleri ve misyonerlik faaliyetlerini Amerikan Board teskilatina devamli olarak
rapor etmeyi de ihmal etmemistir. Kapadokya’daki aslinda ilk Amerikali misyoner Elnathan GRIDLEY’
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dir. Bu misyoner Kayseri'ye dogrudan bir gorevlendirme ile degil, Izmir'de gorevliyken kendisine dil
ogreten Rum asilli hocas1 Abraham’ in daveti {izerine egitimine kaldig1 yerden devam etmek, yaz
aylarin1 degerlendirerek ve misyonerlik konusunda tecriibe kazanmak maksadiyla 24 Haziran 1827
yilinda Kayseri'nin Endiirliik koytine gelmistir. Burada kendisini ytizden fazla Rum karsilamustir.
Ayrica dagciliga meraki nedeniyle Erciyes dagma zaman zaman tirmaruslar yapmis ancak zirveye
ulasamamustir. Bir siire misyonerlik faaliyetinde bulunsa da ¢mrii yetmemis ve Endiirliikk koytinde
vefat etmistir (Sahin, 2015, s.54).

Bu o6liim aslinda Kayseri’de misyonerlik faaliyetlerinin fitilini ateslemis, her yil yiizlerce insan
Elnathan GRIDLEY’in mezarini ziyaret etmek igin kdye gelmeye baglamistir. Bu ziyaretlere Osmanl
topraklarinda faaliyet gosteren diger elemanlarin da gelmesi burada aslinda yeni bir faaliyet alam
olusturulmasina zemin hazirlamstir.

16 Haziran 1954 yilinda Wilson Amos Farnsworth esiyle birlikte Kayseri'ye gelmis, aylar siiren
yolculugun ardindan kendisini ytizlerice kisi karsilamistir. Bu konuda Farnsworth'un kaleme aldig:
raporda “ Hepimiz giizelce yerlestikten sonra, tilkemizde yol kenarinda binlercesini gordiigiim New England
(Yeni Ingiltere) tarafindan yalag bulunan biiyiik bir cesmede camasir yikamann keyfine baktik. Kayseriye
geldigimde buranin resmi usuliine gére Pasaya takdim edildik ve biiyiik bir nezaketle karsilandik. Macit pasa
yakisikli, orta boylu, yaklasik elli bes yaslarinda ve her haliyle yeni nesil yoneticilerden biri. Bize sandalye ve pek
tabiki kahve ve tiitiin ¢cubuklar: getirildi. Pasa Amerika’y: merak ettigi bir ¢ok sorular sordu. Bizde Avrupa ve
Amerika gibi yiiksek medeniyet seviyesine ulasilacagr giinlerin gelecegine dair timidini belirtti.” denilmistir
(Acikses, 2003, s.25).

Farnsworth gelir gelmez 30 kisilik bir cemaate ayin vermeyi de ihmal etmemistir. {lk is olarak birkag
erkek ve birka¢ kadindan olusan topluluk olusmus, bolgede bulunan Rum, Ermeni ve diger dine
mensup vatandaslarin orf, adet ve geleneklerini dgrenmeyi ihmal etmemistir. Misliman halkin
gostermis oldugu tepkiye genellikle sakin davranip plan dahilinde hareket etmistir. Istanbul Bebekte
bulunan Ruhban okulundan bir¢ok yardim talep edilmis ve bu yardimlar fazlasiyla almmustir.
Kayseri'deki faaliyetler hiz kesmeden devam ederken seyyar kitapgi olan misyoner Peder BALL
Yozgat'ta ciddi bir 6grenme arzusunun oldugu, uygun bur eleman bulunursa burada da misyonerlik
faaliyeti ytirtitiilebilecegini belirtmistir. (Giinay, 2005, s.201)

Raporda “ Tanrimin bize bu sehre getirmesinin sakin bir mekdn ve birgok arkadas vermesini ona siikran
duymamiz icin yeterli bir sebep oldugunu hissediyoruz. Korkarak ve cekinerek burada kiiciik bir cemaat
olusturduk fakat tanr yiiziimiize giildii. Buradaki biraderler ve bacilar arasinda ¢ok mutluyuz.” denilmistir
(Sahin, 2015, 5.99).

Yapilan faaliyet ve gezilerden memnun olan cemaatler bir siire sonra misyonerlere maddi ve manevi
yardimi artirmaya baslamis ozellikle zengin tiiccarlar sayesinde bircok arazi satin alinarak bu arazi
tizerine kilise, egitim kurumu ve bircok saglik hizmeti verilmeye baslamustir. Misyonerler bagl
olduklar1 kiliselerde sadece ayin vermeyip, bircok geziler diizenlemislerdir. Gittikleri her yerde yerel
halkin durumlar: ile yakinen ilgilenmisler, hatta tim diinyada bas gosteren kitliklarda bile halkin
guvenini kazanabilmek maksadiyla onlara yardimi esirgememislerdir. Aksaray, Nigde ve Yozgat'ta
kitlik sonrasi ¢ikan hasere saldirisi sonrasinda ¢ok sayida insanin 6lmesini de firsata cevirmisler ve
yerel halka saghik hizmeti, gida yardimi yaparak gonliinii kazanmislardir. Hatta Kayseri Talas’ta
bulunan Pastdr Kerepe YAKUPYAN merkezi hiikiimetin yazil1 iradesiyle Kayseri idare meclisine aza
olarak secilmistir. Yapilan yardim ve iyilikler Rum ve Ermeni toplumlar tarafindan zaten
memnuniyetle karsilanirken Miisliiman tebaa tarafindan da karsihik bulmustur. Hatta daha da ileri
giderek Talas’ta bir okul binasina kilise ¢an1 yerlestirilmis, oncelikle Miisliiman tebaanin bu ¢ana riza
gostermeyip yapilan bu iyilikler karsisinda susmas1 ve zorla riza gostermesi saglanmistir (Akkutay,
1984, s,71).

Misyoner okullarinda yetisen tip doktorlar1 da bu gezilere eslik etmis zaten Kapadokya’da yetersiz
olan saglik hizmetleri bu doktorlar araciligiyla verilmistir. Ozellikle kiz cocuklarimin da okumasina
onem verilmis, Talas’ta acilan kiz kolejinin ardindan erkek koleji de ytizlerce mezun vermeye baslamus,
bu okullar sirayla Yozgat, Ankara gibi yerlerde de yaygimlasmistir (Erdem, 2003, s.22).
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Resim 1. Amerikan Board'un Logosu(Kaynak: ABCFM Charter and By-Laws, 1922)

Okullarda verilen egitimler cok tist diizeyde oldugu igin tercih sebebi olmustur. Bu okullardan
mezun olan dgrenciler de is bulma ve calisma alaninda zorlanmamis mutlaka bir is kolunda istihdam
edilmislerdir.

2. Amerikan Board teskilatinin yaptig: faaliyetler

Amerikan Board tegkilat1 1810 yilinda Amerika’ da kolej 6grencileri tarafindan kurulmus ve ilk sistemli
faaliyetine 1812 yilinda Hindistan’a yapmustir. Bu teskilat aslinda Hristiyan dinini yeniden tesis etmek
ve ytceltmek ve tiim diinyaya Protestanlig1 yaymak amaciyla kurulmustur.

Bu tegkilat1 digerlerinden ayiran en biiytik 6zellik halkin 6rf, adet ve kiyafetini bire bir taklit ederek,
yerel halkin dilini ve yasayislarini §grenmeleri olmustur. Ozellikle halkin yaninda bir yardim kurulusu,
saglik calisan1 ve hayirsever biri olarak yer almis ve halkin gtivenini kazanmislardir. Bu da onlar1 diger
misyonerlerden ayiran ve isletmis olduklari misyonerlik sisteminin ne kadar gizli oldugunu
gostermektedir. Bu hususta; Wilson Amos Farnsworth ve Jasper Newton Ball 1854-1094 arasinda
yapmis oldugu ve faaliyetler goze carpmaktadir. Amerikan Board teskilat: tarafindan verilen bu gorev
bu iki misyoner ytirtitmiis, faaliyetlerine eslerini de dahil etmislerdir (Richter, 1910, s.73).

Bu misyonerler ve esleri 1853 yilinda Osmanli topraklarina ayak basarken 1854 yilinda ise 6ncelikle
Kayseri'misyon faaliyetlerinin ana merkezi olarak se¢mislerdir. Dérdii Amerikali misyoner, {icti de
yerli yardimc1 olmak tizere yedi kisiyle faaliyete baslamuslardir. Ancak bunlardan one ¢ikan ve
faaliyetlerin onctiisti olarak Wilson Amos Farnsworth olmustur.

Wilson Amos Farnsworth ilk faliyet olarak bolge halkinin dilini 6grenmeyi basarmis, bu konuda
Merzifon'da dil egitimi almistir. Halkin iginde onlar gibi davranabilmek amaciyla halkin gelenek ve
goreneklerini 6grenmistir. Misyonerlik faaliyetlerini rahat yapabilmek maksadiyla egitim ve saglik
alaninda politika izlemistir. Wilson Amos o donemde kayseri niifusunun 75 bin civarinda oldugu,
bunlarimn 25 bin kadarinin Hiristiyan oldugunu notlarina kaydetmistir (Demir, 2018, 5.84-119).

Ayrica dini bir cemaat olusturma kampanyas: yiiriitmiis ve bunda oldukca basarii olmustur.
Kayseri'ye 1 kiz ve 1 erkek olmak tizere 2 kolej, ayrica 1 anaokulu agilmustir. Akabinde bu sistemli
orgiitlenme Yozgat'ta devam etmis, sayilar1 100 kisiden olusan kiz okulu acilmistir. Okullarin tamami
tst diizey ve yatili olmasi okullar1 ¢ok cazip bir hale getirmistir. Bu okullarda Aritmetik, tarih,
cografya, terctimanlik, yabanci dil ve sanatsal faaliyetlere de son derece 6nem verilmistir. Bu okullarda
Ermeni ve Rum &grenciler egitim ve 6gretim faaliyeti stirdiirtirken bu 6grenciler icin ayrica Tuirkce dil
egitimi de verilmistir. Okullarda egitim ¢cogu zaman parasiz verilmis, egitimin yaninda dini ve politik
kavramlar dgrencilere empoze edilmistir (Demir, 2018, s.179).

Bu okullarda egitim goren 6grenciler egitimini yiliksekogretim kurumlarinda rahatga stirdtirmiis ve
bircogu ¢ok basarili olmustur. Alinan bu egitim ve verilen 6gretim bi¢imi diger toplum bireylerinde de
on yargilar1 kirmis ve bu okullarin 6grenci sayilara yillara sarih hizli bir artis gostermistir.

3.Saglik alaninda yapilan misyonerlik faaliyetleri

Hastane ve saglik kurulusu yetersizliginden otiirti Anadolunun cesitli yerlerinden gelerek saglhk
hizmeti almak isteyen vatandaslar maalesef ytiiziinii dahi gormek istemedikleri ve tasvip edilmeyen
misyon hastanelerine basvurmak zorunda kalmislardir. Bunlarin basinda Amerikan board
misyonerlerinin acmis olduklari, saglik kuruluslari, dispanser basi cekmistir. Saghk alaninda ilk
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yapilanma 1879’da Antep’te gerceklesmis olmasma ragmen, bunlari, Sivas, Ankara, Kayseri, Konya
izlemistir. Bu hastanelerde sadece gayrimiislimler degil Misliman halkta hizmet almustir. Bu
hastanelerde yetisen doktorlarin tip bilgisi, diger saglik elemanlariin yeterligi Osmanli hastanelerinin
bircogundan tisttin oldugu kanitlanmistir. Bu konuda Board misyoner raporlarinda Osmanlinin saglik
alaninda icinde bulundugu durumu su satirlarla atlatilmaktadir. “Kiiciik Asya on milyonu asan niifusuyla
bu agidan olduk¢a caresiz durumdadir. Askerlerin saglik ihtiyaclart icin ¢esitli kislalarda bulunan az sayida askeri
doktor mevcuttur. Bunlar Istanbul’daki Askeri Tip Okulunda vasat bir tip egitimi almslardir. Askeri doktorlarin
haricindeki diger saglik gorevlileri ise daha once modern egitim gérmemis, atalarindan Ogrendikleri basit tip
bilgisine sahip rutin saglik isleriyle ugrasan Ermenilerdir. Ustelik bu kimseler yalmzca cnemli sehirlerde
mevcutturlar. Geriye kalan on binlerce koyde hicbir bicimde saglik gorevlisi bulunmaz. Herhangi bir tibbi bilgi
sahibi olmayan yalnizca atalarindan 6grendikleri tekniklerini kullanabilen kisiler mevcuttur.”

Raporda da bahsedildigi tizere, yetismis kalifiye eleman, saghik kurulusundaki ekipman eksikligi,
verilen tip egitimi raporlara yansimis, bu da toplum igerisinde saglik sektdriintin iyi olmamasi yerel
halki bu hastanelerden faydalanma yolunun oniinti a¢mustir. Amerikali misyonerlerin neden
Kapadokya bolgesinde bulunan Talas’ta faaliyet yiiriittiigii sorusuna, Amerikan board raporlarinda su
sekilde yer verilmistir. “Amerikalr bir doktor 1950’lerde kalkip Amerika’dan Tiirkiye'ye hatta Tiirkiye nin de o
zaman kii¢tik bir Anadolu sehri olan Kayseri'nin Talas kéyiine gelir? Doktorun bundaki asil amaci nedir? Temel
amact kendisinin de giinliiklerinde ifade ettigi ya da yapilan miilakatlarda belirttigi gibi sadece ve sadece insanlara
iyilik yapmak nu? Yoksa bunun yamnda bazi ortiik amag ve faaliyetleri de i¢inde barindiriyor muydu? Goriinen
amacin gerisinde gizli bir amag tasiyor muydu? Kasim 1959 tarihli giinliigiinde “bazen sehirden hastalarimiz
geliyor...

Merhametimizin unu her yere ulasmis” derken acaba sadece kuru bir iine kavusmak icin mi béyle canla basla
gece gtindiiz ¢alistyorlardi? Merhamet timsali gériinen ama asil amaglart ¢ok da acitk ve net olmayan saglk
faaliyetleri arka planda gizlenen bazi amaglart da icinde barmdiriyor muydu? Toplumun birincil ihtiyaglar
arasinda olan saglik ve egitim faaliyetleri zamanin az gelismis Tiirkiye’sinde sosyal doku hakkinda inceden ve
detayly bilgi toplamamin merhamete burunmus masum goriiniimlii bir hali miydi? Bir taraftan ¢ok idealist
goriinen ama gergekte stratejik ve hassas konularla ilgili bilgileri toplayarak arsivlerine eklemeye devam mi
ediyorlardr” Bu gibi sorular arastirma suresince zihnimizi kurcaliyordu (Farnsworth, 2018, s.71).

Bu sorulara aslinda o yillarda cevap bulmak epey zordu? Halkin iginde bulundugu fakirlik, saglik
alaninda yetersizlik ve kendini parcalayan ve halka gece giindiiz demeden yardim yapan saghk
personeli misyonerler. Iste bu ¢ikmazda aslinda yerel halk nce kendinin ve ailesine verilen hizmeti ve
kalitesini dstintiyordu. Aslinda saglik alaninda i¢inde bulunulan durumu misyonerler ¢ok iyi
gozlemlemis ve sistematik bir plan dahilinde faaliyetlerini yiiriitmiislerdir. Oyle ki kadimn, yash ve
cocuklara ¢ok hassas davranilmis, onlarin mahremiyeti 6n planda tutulmustur. Bu da misyonerligin
tam anlamiyla tiim toplumun deger yapisinin ¢ok iyi 6grenildigi anlamini tasimaktadir.

4. Egitim alaninda yapilan misyonerlik faaliyetleri

Tablo 1.

Amerikan Board'un 1898 Yili Tiirkiye Rakamlar

Faaliyetler Toplam Say1 Misyoner ve Ogrenciler Toplam Say1
Misyon 4 (Amerikal1) Misyoner 164
Istasyon 19 Erkek Misyoner 112
Dig-Istasyon 312 Kadin Misyoner 52
Kilise 136 Yerli Halktan Calisan 886
Kilise Uyesi 12.698 Okullarda okuyan Ogrenci 23.000

Kaynak: American Board Almanac of Missions, 1898, s.21-34

Tabloda da goriildiigii tizere Amerikan Bord'un faaliyetleri artis gostermis yerli halkanda misyon
okullar: talep gormiustiir.

Amerikan Bord ana merkezini 6ncelikle Kayseri igerisine agmis, dis misyon olarak ta Talas ilcesini
kullanmaya baslamis olmasina ragmen, yaz aylarmin ¢ok sicak olmasi nedeniyle dis merkez olan Talas
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ana merkez halini almistir. Talas ana merkeze doniismesi neticesinde saglik kurulusunun yaninda c¢ok
kapsamli Amerikan koleji acilarak hizmet vermeye baslamistir.

Bu okullardan stiphesiz en iyi ve en moderni Talas Amerikan Koleji olmustur. Kolej 1871'de
kurulmus ve ilkokul diizeyinde egitime baslamistir. Egime ilk baslarda kiz mektebi olarak baslayan
okula sonradan erkek mektebi de eklenmistir. Erkek mektebinin tarihi ve kurulusu hakkinda net bir
bilgi olmamakla birlikte 6ncesinde bir ya da birkag binadan olusmus, okul bahcesine kampiis tarzinda
yurt binalari, personelin oturabilecegi ev, egitimin daha saglikli ve verimli ytirtitiilebilmesi icin atolye,
ogrencilerin fiziksel aktiviteleri icin spor tesisleri, oyun alanlari gibi tesis agmay1 ihmal etmemislerdir.

Bu bilgiler 1s1ginda okulun tarihsel siirecinin ve gelisimine ne kadar onem verildigi
goziikmektedir. Kald1 ki zaten agildiginda Osmanli topraklarinda ki en iyi ve modern bir okul olan
kolej 1914 yilinda ttim diinyay1 kasip kavuran ve etkileyen savasla birlikte bazi faaliyetine son vermek
zorunda kalmis ve okulun bazi faaliyetleri kesintiye ugramustir. Savas donemi ve sonrasinda ise;
Amerikan Board’a ait baz1 binalara ordunun ihtiyacina binaen el konulmustur. Ayrica mecburi olarak
binalar Osmanli halkina ait binalara gevrilmistir. 1918 yilinda savasin sona ermesi ile birlikte igerisinde
ise kolejin kizlara egitim veren faaliyetine son verilmistir. Ayrica sonrasinda erkek okulu 1967 yillana
kadar bazi boltimleri kapali bazi boliimleri kismu olarak hizmet vermeye baslamis, ancak 1967’de
tamamen kapatilip 6grencileri Tarsus Amerikan Kolejine nakledilmistir. Bu stire zarfinda ise bu bos
kalan okul binalari, 6nce Kayseri Valiligi il Ozel Idaresine daha sonra ise Kayseri Beden Terbiyesi Bolge
Mudurligi biinyesinde kullanilmak tizere verilmistir. Glintimtizde bu okullara ait bazi binalar Erciyes
tiniversitesinin bazi sosyal faaliyetleri gibi hizmet vermektedir (Akytiz, Y. (2011).
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Resim 2. Talas Amerikan Koleji Yerleskesi (Kaynak, Talas Amerikan Koleji, Kaynak: History
Studies, 1922)
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Resim 3. Osmanli Devleti'nde Ya§a‘yunTplulur (Kaynak, Konya’da su dolduran misyoner
hemsgireler M.Balkan. hittpsy//www.merhabahaber.com/konyada-misyoner-faaliyetleri-22011yy.htm)

Tablo 1.
Osmanli Devleti’nde Yasayan Toplumlar
Tiirkler Azinliklar Yabancilar
Araplar Rumlar Hiristiyan Misyonerler
Arnavutlar Ermeniler Cesitli Nedenlerle Gelen
Yabancilar
Acemler Yahudiler
Cerkezler Yerli Hiristiyanlar
Bosnaklar Nesturiler
Kiirtler Melkitler
Yakubi Stiryaniler
Mandailer

Kaynak.S. Erdem KIZILCELIK: “Sosyoloji Terimleri Sézligii”, Atilla Kitabevi, (Ankara,1994) , s.46. Osmanli Devleti'nde
Yasayan Toplumlar

Tabloda Osmanli'nin toplum yapist gosterilmis, Osmanli devletinin azmlik anlayis1 bir niifus ve
insan ayrimi olmaksizin kimliklerinin taninmasi olmustur. Bu sebeple kendilerine Osmanli denilmistir.
Osmanl topraklarinda yasayan bu toplumlar Osmanli kanunlarinin kendilerine sagladigi cok ve
imtiyazli haklar dogrultusunda gerek kamu diizeni, gerekse cemaat islerinde cok fazla haklara sahip
olmuslardir. Bu azinliklarin ise en biiyiik niifus yogunlugu Ermeni, Yahudi ve Rumlar olusturmustur.
Bunun yani sira yerli Hiristiyanlar, Stiryaniler, Nesturiler ve Melkitler'de azimsanamayacak kadar
niifus acisindan giiclii toplum olarak yerlerini almislardar.
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Resim 4. Gazetelerde Misyoner Faaliyetler (Kaynak, Anatoli gazetesinin 5 Subat 1891 tarihli ve
4292 numaral niishasimin kapaginda bir sene once vefat etmis merhum Evangelinos Misailidis
Efendi’nin fotografi.)

Egitime verdikleri onem sebebiyle matbaa kurup gazete cikarmayi ihmal etmemislerdir. Bu
gazetelerde tilkenin cesitli sorunlarinin yaninda diinyadan haber vermisler ve misyonerlik faaliyetlerini
aksatmadan ytirtitmiislerdir.

5.Misyonerlik Faaliyetleri i¢cin Nicin Osmanli Topraklar: Secilmistir

Guntimiizde buna aslinda cevap bulmak zor olmasa gerek. Ciinkii o donemde tiim misyonerler
Osmanli topraklarinda bulunan azinliklari, ¢ok dinli ve dilli toplumu stirekli ve sistemli olarak
misyonerlik sistemi igine ¢ekebilmek icin ugras vermislerdir. Bunu yaparken bazen bir din adamu,
bazen egitimci, bazen yardim kurulusu olarak faaliyetlerini stirdirmiislerdir. Hiristiyanligin g
mezhebi bulunmaktadir. Bunlar Katolik, Ortodoks ve Protestan olarak 6ne cikmaktadir. Bu tig
mezhebin misyonerleri Osmanli topraklarinda faaliyet gostermislerdir

Osmanl tilkesine ilk gelen misyonerler Hiristiyan katolik misyonerler olmustur. Basta Fransa”nin
destekledigi ve basini cektigi misyonerler (Fransa, italya, , Ispanya, Macaristan) 6ncelikle ilk amaglari
Hiristiyanlig1 yaymak olsa da Istanbul”da bulunan azmliklarin egitimi ile ilgilenmek, Roma ve Bizans
kiliselerini birlestirmek amaci tasimislardir. 1622 yilinda papanin kurdugu ve tim misyonerlerin tek
cat1 altinda toplanmasini amag¢ edinen “Propaganda fide Congregation for the Evangelization of
Peoples” kurulmustur. Bu teskilat kurulduktan sonra diinya tizerinde Katolik misyonerlik
faaliyetlerinin art1g1 da gortilmusttir (Ak, 2002, 5.340)

Tum diinya devletleri Osmanli topraklarina misyoner gondermis ve faaliyetleri hiz kesmeden
devam etmistir. Burada ki faaliyetleri ¢cok farkli gerekgeler olsa da en onemlisi Kudiis'tiir. Clinki
Kudiis onlar igin en 6nemli prestij meselesi olmustur. Bu maksatla Osmanli topraklarmin bircok
yerinde faaliyet gerceklestirmislerdir.
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Tablo 2.
Osmanli Devleti’'nde Faaliyet Gosteren Misyoner ve Okul Sayilar
Millet Okul Milliyeti Okul

Sayisi Sayis1
Rum 4390 Amerikan 131
Ermeni 851 Fransiz 127
Bulgar 693 Ingiliz 60
Yahudi 331 Alman 22
Sirp 85 [talyan 22
Ulah 63 Avusturya 11
Katolik Rum 60 Rum 7
Katolik 50 Iran 4
Toplam 6523 Toplam 384

Tabloda goriildiigii tizere Amerikan ve Fransiz okul sayilarmin fazlaligi, Rum, Ermeni ve Bulgar
niifusunun bu okullari tercih eden topluluk olduklar1 gértilmektedir.

1897 de Osmanli topraklari igerisinde bulanan yabanci ve azinliklarin sahip olduklar1 okul
durumlar: yukaridaki tabloda ayrintisi ile gosterilmis olup, 19 ve 20 yy icerisinde bu konuda “ Egitim,
Osmanli Devleti'nde ki yabancilar icin en biiyiik silahti. Bu okullarin amaclarini anlamamizda yol gostericidir.
Baslangict Fransa’ ya verilen kapitiilasyonlarla olusan bu yabanct okullar Osmanlimin giiclii donemlerinde sorun
teskil etmezken devletin zayiflamasiyla bir takim zararli faaliyetlere yol agmaya basladi. Hatta bir Bulgar Okulu
Bulgar ahalisinden hi¢ kimsenin bulunmadii Kesriye’ de agilmis. Kudiis'te Ingiliz-Protestan ahalisinden toplam
232 kiginin var olmasina mukabil 338 dSrenci kapasiteli altr okulun yaminda, bir yedincisi agilmaya ¢alisilmistir.”
Denilmektedir (Kocabasoglu, 2013, s.104).

Sonug

Egitim, tim toplumlarmn gelecegi, teminat1 ve tiilkenin sigortast noktasinda cnemli bir unsurdur.
Toplumlar diger tilkelerle yarisini, gelisimini ve ilerleyisini egitim ve bu egitime verilen 6nem
saglamaktadir.

Osmanli devletinin 19. ve 20. ytizyilda egitime o6nem vermemesi, yasanan kithk, diinya
konjonktiirtindeki hizli ilerleme ve diinyada yapilan gelisimler ve bu gelismelere ayak uyduramama
sonucunda egitim, bilim, saglik alaninda biiyiik sorun meydana getirmis ve bu sorunu Amerikan
Board Teskilati, Osmanli devletinin bu boslugunu ve arayisin firsata ¢evirmis ve bu bosluktan istifade
etmistir. Tim diinyada oldugu gibi bu teskilatta egitimin onemini bilmis ve kendine bunu ibadet gibi
diisinen Amerikan Board bu etkeni de misyonerlik i¢in ¢ok onemli bir kapr gormiis ve akillica
kullanmigtir. Amerikan Board, Bati Tiirkiye Misyonu kapsaminda Kapadokya ve bu bolgenin en
stratejik tissii olarak Kayseri'yi se¢mistir.

Kayseri Istasyonu’'nda dini amag ve faaliyet amaciyla baglamis, ancak bunu egitim, saglik, yardim
kurulusu, gibi faaliyetleri tistlenmis ve misyonerlik calismalarimi artirarak sistemli bir halde devam
etmistir. Birligin gortintirdeki asil amacini dini faaliyetler olusturmus, ancak gizli tutulan amaci
ekonomik, siyasi, askeri ve kiltiirel olmustur. Bu amag¢ aslinda hi¢ anlasilmamis, hatta dile bile
getirilmeden sistemli bir sekilde uygulanmistir. Wilson Amos Farnsworth da bu faaliyetlerin en 6nemli
aktorii olmus, oncelikle cemaat olusturma, egitim faaliyetlerini bu gercevede ytiriitmiis ve zorluklarin
her zaman {iistesinden gelmistir.

Neden Kapadokya bolgesi secilmis? Sorusuna ise aslinda cevap vermek zor olmamustir. Burada
gayrimislim, azinlik tebaanin niifusu dikkate alinmis, Misliman halkin bu halk ile iyi gecinmesi,
aralarinda ¢ok biuiyiik sikintilarin olmamasi, hatta halkin biiytik cogunlugun fakir ve yardima muhtag
olmasi bu faaliyetler uygun ortam haline dontismiistiir.

Wilson Amos misyonerligin Osmanl topraklarinda ve en 6nemlisi Kapadokya’da yayilmasi igin ¢ok
fazla caba gostermis ve cabasi igin ¢ok fazla destek gormiistir. Kurulmasinda oncii oldugu hastane,
yardim kurulusu ve ve okullar sayesinde bir¢ok yeni misyonerler yetistirilmistir. Buradan mezun olan
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misyoner 6grencileri Yozgat, Nevsehir, Nigde, Ankara, Kayseri gibi birbirine yakin ve irtibatli yerlere
gondererek, faaliyetlerinin aksatilmadan ytrtitiilmesini saglamistir. Wilson Amos egitimin dnemini iyi
kavramus biri olacak bu kadar yardim kurulusu, okul yaninda kurulan matbaa sayesinde kendi kitabiru
¢ikarmis ve bir¢ok kisinin okumasinmi saglamistir. Bu hususta daha ¢ok kitle edinebilmek ozellikle
egitime cok fazla onem vermis ve her detay1 tek tek degerlendirilmistir. Bu faaliyetleri yaparken
ozellikle fakir, yardima muhtag azinliklar tizerinde etkilerini kurmalar1 zor olmamustir. Bu faaliyetleri
engellemek maksadiyla Osmanli devleti tarafindan getirilen kanun, nizamname ve cesitli yasaklama bu
okullarin yayilmasina engel olmadig1 gibi, Osmanli egitim sisteminin gerilemesine yol agmustir.

1914-1918 yilinda yasanan I.Diinya savasinda da azinliklarin diger diinya devletlerin yaninda yer
almasi, hatta bircok yerde isyan bas gostermesi zaten misyonerlik okullarinin Osmanh
imparatorlugunun yikilmasm ve Miisliimanlar icin kutsal sayillan Kudiis't isgal etmek oldugunun
ispat1 da olmustur.

O halde misyonerligin bu denli yayilmas: ¢nlenebilir mi? Yayilmasini 6nlemek icin neler yapilabilir.

e Oncelikle misyonerligi sadece basit bir tanim olarak gormekten vaz gegilmeli, bu konuda
yapilmis tiim galismalar titizlikle incelenmelidir.

e Bilgisizlik, cehalet ile basa ¢ikmanin yollar1 aranmali, toplumu 6zellikle milli ve manevi
konularda bilinglendirilmelidir.

e Orgiin ve yaygin din egitime 6nem verilmeli, din adamlar1 alaninda iyi yetistirilmis ve
donanimli olmadir.

e Ogellikle dini ve kuram diyanet isleri baskanhiginin yiiriittigii bir sistem {izerinden
planlanmali, bu konuda farkli hi¢bir yapiya miisaade edilmemelidir.

o Gerek yazili, gerek gorsel medyada halka, topluma dini yaymlar konusunda planlama
yapilmali, gercekgi, anlasilir ve bilimsel programlar yaptirilmalidir.

e Misyonerlige kars1 Hristiyan toplumun da yapis: akademisyenler tarafindan arastirmals,
kokeni, tarihi, yasam tarzlar1 ve etnik yapis1 hakkinda gerekli bilgiler elde edilmelidir.

e Misyonerlerin hali hazirda azda olsa devam eden faaliyetleri yakindan izlenmeli, verilen
egitimi ve faaliyetleri goz ardi1 edilmemelidir.

e Kendi dinimizi cocuk yaslardan itibaren bilimsel gerceklikler 1siginda oOgretmemiz,
tarihimizi iyi tanimamiz ve verilen egitimin kalitesi bu faaliyetlerin azalmasina, hatta yok
olmasina katki saglayacaktir.

Osmanli devletinde 19. ytizyilda olusan otoriter boslugundan hiz kazanan misyonerlik Cumhuriyet
doneminde hizin1 kaybetmis ve faaliyetleri giintimiiz kosullarinda da kontrolli sekilde devam
etmektedir. Misyonerlik ve misyonerligin bu etkilerden kurtulabilmek i¢in tim toplumun
bilinglendirilmesi, egitime yeterince 6nem verilmesi ve devleti ayakta tutan tiim kurum ve kuruluslarin
miisterek calismasina ihtiyag vardir.

Oncelikle tarihimizi, gecmisimizi ve diger dinleri tanimak ve en 6nemlisi ¢ok farkli kaynaklari
arastirarak okumak aslinda misyonerligi kendiliginden ortadan kalkmasima ve misyonerligin faaliyet
alan1 bulamamasina sebebiyet verecektir. Bu ytizden basta egitim kurumlarmin ve bu kurumlarda
verilen 6gretimin aslinda ne kadar 6nemli oldugu, egitim kalitesinin artirilmasinin goz ard1 edilmemesi
gerektiginin 6nemi agikca goriilmektedir.

Etik Beyan Bilgileri

Makale yazma stirecinde bilimsel ve etik ilkelere uydugumu, yararlandigim ttim kaynaklar1 kaynak
gosterme ilkelerine uygun olarak kaynakcada belirttigimi ve bu boliimler disindaki tim ifadelerin
sahsima ait oldugunu beyan ederim.

Cikar Catismas1 Beyani

Osmanli zamaninda Kapodakya bolgesinde misyonerlik faaliyetleri konulu makale ile ilgili herhangi

bir kurum, kurulus, kisi ile mali ve manevi ¢ikar ¢atismasi yoktur ve yazarlar arasinda ¢ikar catismasi
bulunmamaktadir.
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Genisletilmis ingilizce Ozet

Missionary Activities in Anatolia During the Ottoman Empire the term "mission" originates from the Latin word Missio,
meaning duty or task, while "missionary" refers to individuals who spread religious beliefs, primarily Christianity. Initially,
missionary activities began as small, individual efforts but eventually grew into an organized system aimed at spreading
Christianity globally. Over time, missionaries became instruments of imperial powers, contributing to the expansion of
political, social, and cultural dominance. In the [5th century, during the age of colonialism, missionaries supported their
countries' imperialistic ambitions. These individuals, often priests or clergy members, saw serving the church and spreading
Christianity as acts of devotion. Missionaries employed calculated strategies, including studying the languages, cultures, and
religious practices of the regions they entered, to identify vulnerabilities they could exploit. This deliberate planning made
missionaries effective agents of imperial expansion. To disguise their true intentions, they often presented themselves as
educators, doctors, or philanthropists, gaining the trust of local populations. One of the most critical tools for missionaries
was the printing press, which allowed them to disseminate ideas efficiently. Through these presses, they published religious
texts, newspapers, and books, aiming to spread Christian teachings, especially the Bible. In addition, they established
institutions such as schools, churches, and hospitals, which served as platforms to influence local societies. Missionaries
also organized seminars, conferences, and public meetings to promote their agenda. Their success often stemmed from
their patient and adaptive approach, which involved years of preparation, earning trust, and blending into local cultures
before initiating active missionary work. By the |9th century, Europe and the world were undergoing significant changes
due to industrialization, scientific discoveries, and geopolitical shifts. Some countries became stronger, while others lagged,
making them vulnerable to missionary activities. Protestant missionaries emerged as the most organized and effective
group, surpassing Catholic and Orthodox efforts. By the late |8th century, Protestant missionaries had taken the lead in
global Christian missionary work, a position they held well into the 20th century. In the Ottoman Empire, missionaries
divided the region into four zones of activity. Their efforts focused on establishing schools, hospitals, and printing presses
while providing humanitarian aid to local communities. These activities targeted minority groups, aiming to spread
Christianity through education and social services. A notable initiative was the establishment of colleges in Istanbul and
Beirut, which became key centers for missionary education.Central Anatolia, particularly the Cappadocia region, became a
focal point for missionary activities during the late Ottoman period. Wilson Amos Farnsworth (1822—1912) was one of
the most prominent missionaries in this area, working in regions such as Ankara, Kayseri, Nigde, Nevsehir, and
surrounding villages. Farnsworth traveled extensively, mostly on horseback, documenting his experiences and regularly
reporting to the American Board. He passed away in 1912 but left behind detailed records of his work and observations.
The first American missionary to arrive in Cappadocia, however, was Elnathan Gridley, who came to Kayseri's Endiirliik
village on June 24, 1827. Invited by his Greek teacher Abraham, Gridley aimed to continue his studies and gain missionary
experience. He was warmly welcomed by over 100 Greeks. Despite his efforts, Gridley’s life was cut short, and he passed
away in Endiirliik. His gravesite became a pilgrimage destination, symbolizing the start of intensified missionary activities
in the region. In 1854, Farnsworth and his wife arrived in Kayseri after months of travel, receiving a warm welcome from
hundreds of locals. Farnsworth’s reports describe his interactions with Ottoman officials and his impressions of local
culture. Shortly after his arrival, he began organizing religious ceremonies for a small group of about 30 people.
Farnsworth prioritized understanding the traditions and customs of the local population, including Armenians, Greeks, and
other minority groups, while maintaining a cautious and patient approach to avoid conflicts with the Muslim majority.
Missionaries like Farnsworth collaborated with institutions such as the Bebek Seminary in Istanbul, seeking financial and
logistical support. Their efforts extended to neighboring areas like Yozgat, where they identified opportunities for further
missionary work. They established schools, medical facilities, and printing presses, strengthening their influence. For
example, girls' and boys' colleges in Talas became prominent institutions, eventually expanding to cities like Ankara and
Yozgat. Missionaries also capitalized on crises such as famines and epidemics, using these opportunities to gain trust and
support from local populations. They provided food, medical aid, and other assistance, earning goodwill even among the
Muslim majority. Wealthy merchants supported these efforts by donating land and resources for building churches,
schools, and hospitals. In some cases, missionaries became influential figures in local governance. For instance, a pastor
named Yakupyan was appointed to the Kayseri administrative council.Despite resistance from some segments of the
Muslim population, missionaries managed to establish a strong foothold in Anatolia. They adapted to the region’s political,
cultural, and social dynamics, using their knowledge to influence local communities. Their work often blurred the lines
between religious, social, and political objectives, making them agents of both faith and imperialism.By the 20th century,
missionary activities in Anatolia had left a lasting impact on education, healthcare, and social structures. Although their
primary goal was to spread Christianity, their work contributed to broader imperial agendas, shaping the region’s cultural
and religious landscape.
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