Kamuoyunun Dis Politikay1 Etkilemesinde Sosyal Medyanin Rolii
Gozde Dikicit

Ozet

Giliniimiizde sosyal medya, bilgi akiginin hizla ve genis bir sekilde yayilmasina olanak
tantyan etkili bir iletisim araci olarak one ¢ikmaktadir. Bu baglamda, sosyal medyanin dis
politika tizerindeki etkisi giderek artmaktadir. Kamuoyu, sosyal medya platformlar1 araciliiyla
dis politika konularinda aktif bir rol oynayarak, politika yapicilarina dogrudan ya da dolayl
etkiler saglamaktadir. Sosyal medyanin en belirgin etkilerinden biri, bilgiye erisimdeki
kiiresellesmeyi saglamasidir. Kullanicilar, diinya genelindeki olaylar hakkinda aninda ve ¢esitli
kaynaklardan bilgi edinebilmekte, bu da dis politika konularinda genis bir perspektife sahip
olmalarina olanak tanimaktadir. Bu bilgi akisi, geleneksel medya kuruluslarinin 6tesinde,
bireylerin kendi goriislerini olusturmalarina ve paylagmalarina yol agarak, kamuoyunu etkileyen
bir faktor haline gelmektedir. Yapilan paylasimlarla, kullanilan etiketleme yontemleriyle kisa
stirede birgok haber ¢ok ¢esitli kaynaklarda ayni anda yayilabilmektedir. Sosyal medya gerek
kullaniminin kolay olmasi ve erisilebilirligin fazla olmasi nedeniyle bir¢cok haberin tiim
diinyayla ayni anda paylasilmasini saglamaktadir. Bu da herhangi bir iilke de meydana gelen
olaylarin diger ilkelerin de dikkatini ¢ekmesine neden olmaktadir. Haberler dolayli ya da
dogrudan diger iilkelerin karar alicilar1 ve siireclerini etkilemekte ve uluslararast kamuoyu
destegi alinabildigi gibi, ayn1 zamanda dikkat ¢ektigi faktorlere istinaden yarattigi kamuoyu ile
iilkelerin dis politikalarim etkileyebilmektedir. Ulkelerin dzellikle ¢ok kati oldugu konularda
bile fikirlerinin sosyal medya da yayinlanan resim yada yorumlardan direk etkilenerek dis
politika hamlelerini degistirdigini Aylan Bebek olayinda daha net olarak gorebilmek
miimkiindiir. Kamuoyunun dis politikaya olan etkilerinin 6rneklerle agiklanacagi makale de
temel amag, toplumun isteklerine ulasmak i¢in medyay1 ne kadar etkili kullandigin1 ve bunun
sonucunda da karar vericilerin fikirlerini etkileyerek dis politika kararlarinda direk ya da dolayl
olarak s6z sahibi olduklarini belirtmektir.
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The Role Of Social Media in Affecting Public Opinion on Foreign Policy
Abstract

Today, social media stands out as an effective communication tool that allows the flow
of information to spread quickly and widely. In this context, the influence of social media on
foreign policy is increasing. The public plays an active role in foreign policy issues through
social media platforms, providing direct or indirect influence to policy makers. One of the most
obvious effects of social media is the globalization of access to information. Users can obtain
information about events around the world instantly and from a variety of sources, allowing
them to have a broad perspective on foreign policy issues. This flow of information becomes a
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factor affecting public opinion, beyond traditional media organizations, by causing individuals
to form and share their own opinions. With the sharing and tagging methods used, many news
can be spread simultaneously in a wide variety of sources in a short time. Social media enables

many news to be shared with the whole world at the same time due to its ease of use and high
accessibility. This causes events occurring in any country to attract the attention of other
countries. News indirectly or directly affects the decision makers and processes of other
countries, and while it can receive international public support, it can also affect the foreign
policies of countries with the public opinion it creates based on the factors it draws attention to.
It is possible to see more clearly in the case of baby Aylan that countries change their foreign
policy moves by being directly affected by the pictures or comments published on social media,
even on issues on which they are very strict. The main purpose of the article, which will explain
the effects of public opinion on foreign policy with examples, is to indicate how effectively the
society uses the media to achieve its wishes and, as a result, they have a direct or indirect say in
foreign policy decisions by influencing the opinions of decision makers.
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Giris

Kamuoyu dis politikalar1 belirlemede sosyal medya araciligi ile oldukga etkili bir
doneme girmistir. Sosyal medya, birbirimizle iletisim ve etkilesim kurma seklimizde devrim
yaratmistir ve toplumumuz iizerindeki etkisi géz ardi edilemez. Son yillarda, 6zellikle Avrupa
Birligi (AB) baglaminda, dis politika konularinda kamuoyunun sekillendirilmesinde de giiclii
bir arag olarak ortaya ¢ikmistir. Sosyal medyanin AB dis politikas1 ve kamuoyu iizerindeki etkisi
goz ard1 edilemez, zira milyonlarca insana gercek zamanli olarak ulasma ve bilgiyi etkili bir
sekilde yayma kabiliyetine sahiptir.

Sosyal medyanin AB dis politikas1 konusunda kamuoyunu etkilemesinin en belirgin
yollarindan biri, tartigmalar1 ve miinazaralar kolaylastirma kabiliyetidir. Twitter, Facebook ve
Instagram gibi platformlar, toplumun her kesiminden bireylerin goriislerini ifade etmelerine ve
baskalariyla etkilesime girmelerine olanak taniyarak goriislerin  paylasilabildigi,
sorgulanabildigi ve giiclendirilebildigi sanal bir alan yaratmaktadir. Siradan vatandaslar artik
anlatiy1 sekillendirme ve karar alma siireclerini etkileme giiciine sahip oldugundan, bu durum
dis politika soyleminin demokratiklesmesine yol agmaistir.

Ayrica sosyal medya, dnemli dis politika konulart hakkinda farkindalik yaratma ve belirli
amaglar icin kamuoyu destegini harekete ge¢irme konusunda da 6nemli bir rol oynamistir.
Hashtag kullanimi sayesinde kampanyalar hizla ilgi ¢ekip viral hale gelebilmekte ve kisa siirede
genis bir kitleye ulasabilmektedir. Bu durum 6zellikle insan haklari ihlallerine basarilt bir
sekilde dikkat ceken ve hiikiimetleri harekete ge¢gmeye tesvik eden #RefugeesWelcome ve
#BlackLivesMatter gibi hareketlerde kendini gostermistir. Sosyal medya, tartismalar1 tesvik
etmenin ve farkindalig1 artirmanin yani sira, birgok birey i¢in bir haber ve bilgi kaynagi haline
gelmistir. Sosyal medyada paylasilan bilgiler algilar1 sekillendirebildiginden ve belirli
politikalara veya eylemlere yonelik tutumlar1 etkileyebildiginden, bunun {ilkelerin dis
politikasina iliskin kamuoyu iizerinde 6nemli etkileri vardir.



Bu makale literatiir incelemesi yontemiyle, sosyal medyanin kamuoyu iizerinde yarattigi
etkilerin dis politikalar1 ve karar alma siireglerini nasil etkilediginden bahsedilecek olup ii¢ ana
baslikta konu incelenecektir. Birinci boliimde kamuoyu ve dis politika belirleme siireg ve
modellerinden bahsedilecek, ikinci boliimde sosyal medyanin dis politikalar1 nasil etkiledigi
konusunda bilgi verildikten sonra son bdliimde ise sosyal medyanin dis politikalart nasil
etkilediginin 6rnek olaylar tizerinden incelemesi yapilacaktur.

1. Kamuoyu ve Dis Politika
1.1.  Dis Politika Olusum Siireci

Dis politika, diger devletlerle yiiriitiilen siyaset ve davraniglarin tiimii olarak
tanimlanabilir (Tayfur, 2010, s. 73). Amaci ise ¢ikar elde etmektir. Karar alicilar, ¢ikarlari en iyi
saglayacak secenekleri ulusal c¢ikar olarak tanimlanan g¢ikar kavramiyla tercih ederler. Bu
kavram, ¢esitli akimlar tarafindan farkli sekilde kullanilmaktadir ve tartisilmaktadir (Bahargigek
ve Inan, 2013).

Her zaman oldugu gibi, dis politika konusunda karar verilirken, “neden” boyle bir karar
verildigi lizerinde durulmaktadir. Fakat karar alinma siirecinin kimler tarafindan yapildig1 ve bu
stirecte nelerin hesaba katildiginin cok daha 6nemli oldugu belirtilmelidir. Karar alma siirecinde
etkili olan unsurlar farkli kategorilere ayrildiginda ii¢ ayr1 konu bashgi altinda
toplanabilmektedir. Bunlardan birincisi “i¢sel ¢evre ve siyasal sistem” dir (Ar1, 2008, s. 190).
Bu baslikta devlet ve hiikiimetin yapisi, bilirokrasi, kamuoyu ve iilke ekonomisi dikkate
aliabilmektedir. Ayrica, lilkenin cografik konumu da karar alma siirecinde 6nemli bir faktordiir.
Ikinci olarak, digsal gevre veya dissal unsurlarin etkisi de kullanilmaktadir. Bunlarm arasinda
sistemin yapisi, diinya ekonomisi, diger devletlerin tutum ve davranislari, kiiresel ve bolgesel
sorunlar yer almaktadir (Holsti, 1992, s. 271-273). Karar alma siirecinde dnemli bir diger ve
sonuncu olarak incelenebilecek etken karar alicilardir. Karar-alicilarin kimlikleri, degerleri,
ideolojileri ve diger unsurlar, dis politika kararlarinin niteligini belirler (Holsti, 1992, s. 291-
296). Dis politika tercihlerinin belirlenmesinde, karar alicilarin ne kadar etkili oldugunu
gosterirken, ayni sorun karsisinda farkli karar alicilar ile farkl bir tercih yapilmasi her zaman
diistiniilebilir.

Karar alma siirecinde verilen kararin i¢ politikayr da dogrudan etkiledigi
unutulmamalidir. Buna gore, karar verildikten sonraki eylemler, i¢ politikay1 etkiler ve tiim
stire¢ birbirini tetikler (Sekil 1.1.). Sekil 1.1. Karar Verme Semasi



Kaynak: (Gtileg, 2018)

Karar alma siirecine etkili olan faktorlerin yaninda, bir de karar alma siireglerinin
kendisini inceleyen modeller gelistirilmistir. Karar alma siireclerinin dis politikaya
uygulanmasinda belki de etkili yaklagim, rasyonel aktdor modelidir. Bu modelde, devletin
degerleri ve algilanan faydalarin en yiiksek seviyeye ¢ikarilmasi i¢in, bilgiye dayali, tiim
secenekleri géz onilinde bulunduran hesaplanmis en iyi kararlar verilecek rasyonel bir birey
varsayilir (Giileg, 2018). Rasyonel aktor yaklagiminin dort ana adimi vardir: ncelikle sorunun
ne oldugu belirlenir daha sonra arzu edilen sonuglart tanimlandiktan sonraki adimda
uygulanabilir politika seceneklerinin sonuglarin1 degerlendirilerek son asamada en rasyonel
karar1 verilir (Yalgmn, 2021). Ancak, bu yaklagim sadece insanlarin karar vericiler olarak
smirladiklarindan ibaret degildir, ¢iinkii birden fazla aktoriin hareket ettigi ¢evreyle sinirlidir.
Diger modellerden olan n Orgiitsel ve Biirokratik Modeller daha gok “rasyonel segim” teorisini
elestirerek ortaya ¢ikmustir. Biirokratik modelde, karar vericiler devlet adina hareket eden
biirokratik birimlerdir ve her biirokratik birim kendi ¢ikarimi gézetmektedir fakat bu modelde
optimal secenek degil, en iyi segenek degerlendirilmektedir (Neack, 1992). Bu modelde, kimin
iistiin gelecegi ve ne yonde karar verilecegi, hiikiimet kurumlar1 arasindaki rekabet, karar
alicilarin kendi degerlendirmeleri, tecriibeleri ve yeteneklerini kullanarak belirlenmektedir.
Graham Allison tarafindan ortaya atilan Orgilitsel model ise, rasyonel aktor teorisini
elestirmektedir. Bu modelde, biirokratik kurumlar arasinda ¢ekisme bulunmamakta, aksine
kararlar 1s birligi g¢ergcevesinde alinmaktadir. Her kurumun fonksiyonu ve edindigi temel
prensipler bellidir ve bireylere ¢ok kisith rol diismektedir. Biitiin bu ilkelerin uygulanmasinin
saglanmasi i¢in bireylerin kurumlarin standart davranis ilkelerine uymasi beklenmektedir
(Mintz ve DeRouen, 2010). Allison’in ortaya koydugu sey, dis politika yapiminda farkli
hiikiimet kurumlarindaki biirokratlarin, dis politika kararinin olusumunda bazen ¢ekigsme bazen
de bir pazarlik siireci igerisinde hareket ettikleridir. Bireysel karara alicilar modelinde ise liderin
psikolojik egiliminin, mevcut bilgi hacminin kisitlamalarma, ikinci en 1iyi politika



seceneklerinin se¢ilmesine gore faktorlerin etkisiyle hatali sonuglara yol acabilecegini 6ne
stirmektedir (Jervis, 1968). Karar alicilarin sahip oldugu inanclar, dnyargilar ve kliselerin dis
politika kararlarinin sekillenmesinde 6nemli rol oynadigini belirtmektedir (Boulding, 1956).

1.2.  Dis Politika da Kamuoyu Etkisi

Kamuoyu, siyasetle ilgili olarak akla gelmesine ragmen, sosyolojik, ekonomik, kiiltiirel,
psikolojik ve zihinsel boyutlar1 da i¢eren bir kavramdir. Bu agidan, toplumsal yanin1 sadece
siyasi alana sikistirmamak, kapsayici bir tanimlamaya daha dogru olacaktir. Ilgili bilim
alanlarinin ihtiyacglarini karsilamak i¢in, en genis anlamda kamuoyu; halki ilgilendiren bir konu
hakkinda ortaya c¢ikan ortak kanaat olarak tanimlanabilir (Erdogan, 2021). Kamuoyu
olusturulmasinda psikolojik faktorler (tutumlar, kanaatler vb.) ve etkili kurumlar (aile, okul,
referans gruplari, baski gruplari, kanaat 6nderleri, kiiltiirel yapilar, hukuki ve siyasal ortamlar
vb.) olarak incelenebilir (Temizel, 2008). Son yillarda gelisen teknolojiyle birlikte internet ve
diger kitle iletisim araglarmin da etkisi goz ard1 edilemez. Ornek olay calismalari, bu konuyu
daha da detaylandirilmis bir bicimde anlatacaktir.

Ulkeden iilkeye farklilik gdsteren kamuoyu olusumu, dis politika baglaminda ele
alinmaktadir. Ulkenin siyasal rejiminin, ideolojisinin, basin sisteminin, ekonomisinin ve egitim
diizeyinin yani sira, baski gruplarinin da etkinliginin 6nemi, kamuoyunun bu alanda olusumunu
etkilemektedir (Mutlu, 2003, s. 71). D1s politika noktasinda kamuoyunun egilimleri noktasinda
cesitli goriisler bulunmaktadir. Ayrica, kiiresellesme ile birlikte her anlamda degisen dis politika
kavraminin, siyasi iligkileri anlamaya, kavramaya ve tahlil etmeye iliskin tartismalarin kamuoyu
tarafindan algilanmasini zorlastirmaktadir (Ersanli, 2006, s. 25).

Realist diislince ekoliiniin savunuculari, kamuoyunun duygusal yapisinin dis politika
gibi her zaman rasyonalite gerektiren bir alanda karar alma asamasinda zafiyetlere neden
olacagina inanmaktadir (Knecth ve Weatherford, 2006). Realist teori, uluslararasi iligkilerin
anarsik yapisi nedeniyle, devletlerin her birinin oncelikle kendi giivenlikleriyle ilgilenmeleri
nedeniyle birbirleriyle ancak sinirli igbirligi yapabileceklerini vurgulamaktadir. Ote yandan
liberaller, devletler arasindaki isbirliginin karsilikli iliskiler yoluyla daha miimkiin hale
getirilebilecegini varsaymaktadir (Mowle, 2003). Liberaller, demokratik ilkeleri dig politika
yapiminda demokratik tilkeleri totaliter lilkelerden ayiran bir unsur olarak kabul etmektedir. Bu
nedenle dis politika yapim siirecinde halkin katkisina deger verirler (Stuchlik, 2005).

Kamuoyunun etkinliginin dis politikada gerceklesebilmesi ig¢in, siyasal sistemin
yapisinin ve buna bagli olarak kurumlarin merkezilesme yogunlugunun o6nemli oldugu
sOylenebilir. Merkeziyetgi sistemlerde, giiclii biirokratik yapilar sayesinde kamuoyunun etkileri
siirlt olurken, daha adem merkeziyet¢i ve biirokrasi dis1 yapilanmalarda kamuoyu daha etkin
olabilmektedir (Risse-Kappen, 1991). Ulusun kiiresel siyasetteki rolii ve konumu, siyasal
sistemin yapist ve medyanin sahip oldugu potansiyel kamuoyunun dis politikada tutarh
olabilmesi i¢in 6nemli kosullardir (Isernia, Juhdsz, & Rattinger, 2002). Kamuoyunun diger
onemli bir etkisi ise uluslararast miizakerelerde gosterdigi kisitlayici ve onleyici roliidiir. Karar
verilmeye c¢alisilan konuda halkin yonelimleri ile karar alicilarimin tercihleri arasinda
uyumsuzluk varsa, kamuoyu miizakereleri veya uluslararasi anlagmalarin onay1 gibi konulari
engelleyebilecek bir tavir takinabilir (Trumbore, 1998) Diger 6nemli bir faktor olarak kendi
devletlerinin diger devletlere duydugu giiven derecesi kamuoyunun dis politikada benimsedigi
kaliplardan biri olarak 6ne c¢ikmaktadir. Uluslararasi giiven olarak adlandirilan bu hissiyat,
insanlarin diger devletlere olan gilivenleri nispetinde kendi devletlerinin izlemesi gerektigi
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tutumu da etkilemektedir. Ayrica medyanin etkin oldugu diger dis politika alanlarindan biri de
yabanci iilke ve toplumlar hakkinda olumlu veya olumsuz olusturdugu imajlardir (Brewer,
2004).

1.3. Kamuoyu ve Dis Politika iliskisini Aciklayan Modeller
1.3.1. Seckinci Model (Elitizm)

Elitizm, siyasal felsefenin bir boliimiidiir. Esitlige karsi olan elitistler, baz1 insanlarin
dogustan ayricalikli oldugunu 6ne siirmektedirler. Anti demokratik bir yonetim bigimini
savunan sec¢kinlik, halkin iilkeyi yoneten kisileri segcme yetkisine sahip olmadigini1 vurgular.
Ormegin Konfiicyiis "halk zorlanarak bir sey yapabilir ama anlamaya zorlanamaz" demistir.
Seckinler tarafindan yonetilen her toplum hiyerarsik bir yapidadir. Dogu kiiltiiriinde ise toplum
avam ve havas olarak iki sinifa ayrilir (Hiirriyet Gazetesi, 2020).

Caligsmalar, politik elitleri kiigiik, nispeten uyumlu ve istikrarli aglardaki karar verme
giicline sahip bireyler olarak tanimliyor. Meisel (Meisel, 1958, s. 4) elitleri "biling, uyum ve
gizli anlagma" olarak tarif ediyor. Dolayisiyla, elitler, ulusal diizeyde karar siireclerini
etkileyebilecek Onemli Kkisiler, siyasi partiler, meslek Orgiitleri, sendikalar ve medya
kuruluslarinin liderleri ve egitimsel, kiiltiirel ve dinl kurumlarin iist diizey yoneticileri olarak
algilaniyor. Elitlerin rolii, iilkenin siyasal rejimine gore degisiyor. Ornegin, demokratik
rejimlerde siyasal partiler, sivil toplum orgiitleri ve sendikalarin iist diizey yetkilileri etkili
oluyor, ancak otokratik rejimlerde hanedan iiyeleri ve giiclii kabile liderleri karar siireglerinde
onemli bir rol oynuyor (Ripsman, 2009, s. 184-185). Araylizii seckinci olanlar, hala hareket
etme yetenegi ve belli bir dis politika hamlesini 6ne ¢ikarmak araciligiyla kamuoyunu etkileme
giiciine odaklaniyorlar. Ornek olarak, otoriter sistemler, ABD ve Ingiltere'nin Irak Savasi'na
giden yolu, uluslararasi diizeyde dramatik olaylarin siklastirilmast sonucu liderlerce istismari
gibi konular diistiniilebilir.

1.3.2. Cogulcu Model (Solidarizm)

Giiciin herhangi bir ¢ikar grubu ya da digerlerine hakim olmasini 6nlemek i¢in, ¢cogulcu
modelde, medya ve kamuoyunun siyasi etken olarak bagimsiz oldugu; belli konularda hiikiimet
lizerindeki sinirlayicilarin kabul edildigi yaklasimin 6n planda oldugu varsayilir. Insanlarin
kamuoyu tizerindeki etkileri, se¢cimler, kamuoyu yoklamalar1 ve toplumun temsili olarak medya
aracilig1 ile olabilmektedir (Robinson, 2001, s. 169). Siyasal kuramda ¢ok kiiltiirciiliik ve liberal
cogulculuktan bahsedilebilir. Bunlardan ¢ok kiiltiirciiliik, "farkli yasam pratikleri i¢inde olusan
kiiltiirel farkliliklarin siyasal diizeyde taninmasi ve esit Olclide saygideger kabul edilmesi"”
esasma dayanir (Koker, 1996, s. 12). Liberal ¢ogulculuk ise etnik, irksal ya da kiiltiirel bir
cogulculuk degil, deger ¢ogulculugudur. Bu agidan liberal ¢ogulculuk, toplumdaki etnik, irksal
ve kiiltiirel cogullugun "6n ve temel kabuliiyle birlikte degerlerin, tutumlarin, modellerin ve
projelerin ¢cogullugunu" esas alir (Yiirtisen, 2001). Sonug olarak, her ikisinde de kamuoyunun
cogul bir kitleye yonelik oldugu belirtilmektedir.

Kamuoyunun o6diillendirme ve cezalandirmalariyla dogrudan veya dolayli olarak dis
politikalar iizerinde etkili oldugu savunulan Cogulcu model, Ingiltere ve ABD'nin Irak Savast
sonrasi etkisi, Afgan Savasi'nda SSCB'nin etkisi ve Somali miidahalesi sonrast ABD'nin etkisi
gibi se¢imler disindaki zamanlarda da gecerli olmaya devam etmektedir denebilir.



2. Sosyal Medyanin Dis Politika ve Kamuoyundaki Etkileri
2.1. Sosyal Medya Kullaniminin Yayginlasmasi

Berzah (2006) tarafindan ortaya konulan goriise gore, medya, gilindelik yasamlarin
diizenlenmesinin yami sira, siyasal iletisim i¢in yonetenler arasinda en onemli kprii olarak
gorilmektedir (Berzah, 2006, s. 1). Gliniimiizde, haberlere ve giincel bilgilere hizl1 ulasmak,
herhangi bir konuda diinyanin her yerindeki insanlarla etkilesim kurabilmek ve birden fazla
kanala tek bir yol lizerinden erisim imkan1 sunmasi sebebiyle, sosyal medya her gecen giin daha
fazla ilgi gormeye devam ediyor (Becan, 2018). Sosyal medyada kullanicilarin kisisel
bilgilerini, diisiincelerini, ilgi alanlarin vb.
paylastiklar1 sosyal aglar mevcuttur. “We are Social Digital 2023 raporuna gore (Digital 2023,
2023) diinya niifusu 8.01 milyarken bunlarin %68 i yani 5.44 milyar1 aktif bir telefon
kullanicisiyken, 5.16 milyar1 yani %64.4’1 internet kullanicisidir. %59.4°1 ise aktif olarak
sosyal medya kullanan kisilerden olusmaktadir. Bu raporda dikkat ¢eken bir diger veri tiirii ise
16-64 yas grubu internet erigimini en ¢ok;

1. Bilgi aragtirmak (%57.8)
Arkadaslar ve tanidiklariyla baglant1 da kalmak (%53.7),
Haber kaynaklarina ulasmak (%50.9)

Video, tv programlar1 ve filmleri izlemek (%49.7)

Bazi seylerin nasil yapilacagini 6grenmek (%47.6)
Yeni fikirler edinmek (44.3)

Markalar ve tiriinler hakkinda bilgi almak (%43.4)
Miizik dinlemek (%43.2)

o N kWD

Bos zamanlarin1 degerlendirmek (%41)

[S—
=

. Egitim 6gretim amacli materyallere erismek (38.3)

—
—

. Yeni yerler 6grenmek ve tatil planlar1 yapmak (%36.4)

[a—
[\

. Saglik ile ilgili bilgiler edinmek ve saglik tiriinler bulmak (%34.7),

[a—
(98]

. Kendi biit¢elerimni yonetmek (%33.7)
. Oyun oynamak (%30.5)

. Yeni insanlarla tanismak (%29),

—_—
AN Dn B

.Is ile alakali bilgiler arastirmak (%28.9) amaclariyla kullanmaktadir. Ayn1 zamanda bu
raporda Facebook, Youtube, Instagram gibi sosyal medya aglarinin gene 16-64 yas grubu
arasinda kullaniminin oldukc¢a yaygin oldugu ve kisilerin buradaki hem reklamlardan hem
de fikirlerden etkilendigi belirtilmektedir. Buradan da anlasildig: iizere, diinya niifusunun
biiyiik bir kismi1 sosyal medya kullanmakta oldugundan burada yayinlanacak her sey toplu
organize olmalar1 ve insanlarin seslerini daha hizli ve daha fazla kitlelere duyurmalarini
saglayacaktir.



2.2, Kamu Diplomasisi ve Sosyal Medya

Kamu Diplomasisi, baska devletler ile diplomatik iligkilerin disinda yabanci halklarla
iletisim kurma ve onlar etkileme politikalar1 olarak adlandirilmaktadir. Bu amaca yonelik
olarak geleneksel medya ve kiiltiirel aktiviteler araciligiyla gerceklestirilmektedir (Nye, 2008).
Giliniimlizde internet de devletlerin kamu diplomasisi faaliyetlerinin aracisi olarak
kullanilmaktadir. Ornegin ABD'nin Hollywood filmleri araciligiyla uluslararasi alanda deger ve
kiiltiir 6zellikleri yaymakta ve etkilemektedir. Son donemlerde oldukca popiiler hale gelen
“Yumusak Gii¢" kavrami da bu cercevede degerlendirilebilir. Buna gore devletler baski
araclarinin yani sira medya ve kiiltiirel tirinler araciligi ile insanlar1 etkileme ¢abasindadirlar
(Comlekei, 2019). Ozellikle Soguk Savasin ardindan kullanim alani genisleyen Yumusak Giiciin
arasinda sosyal medya da yer almaktadir.

Kamu diplomasisi i¢in bes asamal1 siirecinden séz edilmistir. Oncelikle, belirli bir devlet
hakkindaki diisiincelerin anketler vs. yontemleriyle tespit edilmesi her zaman Onerilmektedir.
Aktif destek verilerek, elcilik ve konsolosluklar araciligiyla iilke dis politikasinin
mesrulagtirllmasinin 6nemi g6z ardi edilmemelidir. Kiiltiirel diplomasi aracilifiyla iilke
kiiltiiriiniin One c¢ikarilmasi (sanat turlari, miizeler, edebiyat etkinlikleri vb.) ve degisim
diplomasisi vasitastyla akademik degisimin saglanmasi, diger tim basarili ¢aligmalarin farkli
dil ve gevirilerle uluslararasi alanda yayinlanmasinin bir sonucu olarak uluslararasi kabul ve
taniirlik kazanmasi 6nemli hedeflerdir (Comlekgi, 2019).

Gilintimiiz kiiresel siyasetinde, kamu diplomasisinin stratejik iletisim ydntemleri, algi
yonetimi, giindem belirleme yontemleri, haber yonetimi, cergeveleme yontemleri ve
enformasyon programlari, propaganda, dezenformasyon ve enformasyon savaslar1 gibi aracglar
stratejik hale gelmistir. Ciinkii bilgi araglar1 ve iletisim, eski tank ve savas ucaklar1 gibi
enformasyon ve propaganda savasinin en etkili silahlar1 olarak kullanilmaya baslanmustir.
Boylece bilgi araglarinin silah olarak kullanilmasi, enformasyon ve bilgi savaglarinin ortaya
¢ikmasina neden olmustur. 21. ylizyilin savas alaninda ve yontemlerindeki degisim ile, hem
kullanilan platformlar hem de kullanilan araglar degismistir. Artik savaslar sadece fiziksel
alanda cephede degil, ayn1 zamanda siber alanda ve sosyal medyada da cereyan ediyor (Sabanci
Universitesi, 2022).

Kamu diplomasisi, dis politika alaninda, politikalarin ne oldugu degil, nasil lanse
edildiginin 6nemi iizerine, yeni bir yontem ve araci olarak sunulmustur. 1960'larda kitle iletisim
araclarinin icadiyla propagandanin karmasik bir versiyonu olarak ortaya ¢iktigina dikkat
edilmelidir. Kamu diplomasisi, propagandanin garpitilmis bilgiler ilizerinden kamuoylarim
yonlendirme yonteminden ayrisir. Dogru bilgiler iizerinden kamuoylarinin etkilenmesi ve ikna
edilmesi kamu diplomasisinin temel farkidir.

2.3.  Sosyal Medyanin Dis Politika fletisimdeki Etkisi

Sosyal medya platformlarinin etkisi, giiniimiizde dis politik stireglerde ¢ok dnemli bir
faktor olarak kabul edilmektedir (Sar1 Ertem ve Korhan, 2019). Normal medyanin aksine,
sosyal medya, bilgi akisinin hizlanmasmi ve kiiresel olaylara aninda erisim saglamasiyla,
toplumun bilinglenmesini arttirmaktadir. Ozellikle Twitter, Facebook, Instagram ve YouTube
gibi platformlar, kullanicilarin kolayca igerik iiretmelerine, paylasmalarina ve etkilesimde
bulunmalarina olanak vermektedir. D1s politikada olan gelismelerin anlik olarak paylasilmasini
ve kiiresel kamuoyu olusturulmasini saglamaktadir. Sosyal medya platformlar1 ayn1 zamanda,



belirli konular hakkindaki tartismalar1 ve fikir ayriliklarim1 hizla genis kitlelere ulastirarak,
kamuoyu baskisini arttirarak ve politika olugturma stireglerine dogrudan etki etmesine olanak
saglamaktadir.

Giinlimiizde insanlarin, diislincelerini ifade etmek icin farkli secenekler elde
edebilmeleri, sosyal medyanin gelisimini saglayan dort temel 6zelliginin varligina baglhdir;

» Kullanicilar gesitli medya tiirlerinde igerik olusturma veya igerik {izerinde
degisiklik yapma hakkina sahiptir.

» Kullanicilar igerigi etiketleyebilir.
» Kullanicilar igerigi anlik oylama ya da pasif olarak degerlendirebilir.

+ Kullanicilar kisisel ilgi alanlarina gore diger kullanicilar ile arkadasliklar ve
sosyal medya aglari olusturabilir (Lerman, 2007, s. 16).

Ozellikle medya haberlerinin politik gelisimler {izerinde etkili olmasi, iki tiir etki tiiriine
cevrilebilir. Dolayli etki; medyanin etkisiyle kamuoyu araciligiyla sonu¢ olarak politika
yapicilariin etkilenmesi, dogrudan etki ise karar vericilerin medyada yer alan haberlerden
dogrudan etkilenmeleri siirecidir. Ayrica bu iki etki tiiriine bagli olarak dort farkli etki tiirii tespit
edilebilir: CNN Etkisi, Hizlandiric1 Etki, Miimkiin Kilma Etki ve Engelleyici Etki (Ipek, 2018).

CNN etkisi, Vietnam Savagi ile one ¢ikan bir kavramdir. Bu anlayisa gore, medya
araciligtyla ABD kamuoyuna ulasan catigma alanindaki tiim koétiiliiklerden kaynaklanan
tepkiler, ABD yonetiminin bu savasa karar vermesini sorgulamaya ve nihayetinde de ilgili
kuvvetlerin Vietnam topraklarindan ¢ekilmeye zorlamistir. Bu duruma medya, "olumlu" bir
caligma olarak devlet politikalarinin kamuoyu tarafindan degerlendirilmesini ve son bulmasin
saglar (Denk, 2007). 'CNN etkisi' literatiiriiniin temel varsaymmi haberlerin politikay1
etkileyebilecegidir. Siyasi elitlerin haberciyi kiiresel olaylari istedikleri sekilde 'okumaya' tesvik
ettigini belirten riza {reticileri medyanin hiikiimet politikalarindan etkilendigini ileri
stirmektedir. Bu kavramin anlagilmasi agisindan 'medyanin kimin kontroliinde oldugu' konusu
onemlidir ¢ilinkii bunu dis politika c¢evrelerindeki tartismalara yansitmaktadir. Bu yaklasim,
haber medyas1 kaynaklarina odaklanarak elit olmayan aktdrlerin medyanin kontroliinii ve
dolayisiyla politikayr etkileme yetenegini kazanip kazanmadiklarini ortaya ¢ikarabilir. Bu
kavramsallastirma ayni zamanda siyasi aktorlerin nasil hareket ettigini vurgulamada da
onemlidir (Robinson P. , 1999).

Diger etkileri de kisaca belirtirsek hizlandiric1 etki politika yapicilarinin kamuoyu
destegi saglamalarim saglayarak halka belli bir politikay1 dne siirmesidir (Ipek, 2018). Ornegin,
11 Eylil saldirilar1 sonrasinda Amerika Birlesik Devletleri'nde 'Terére Karsi Savas' sdylemi ve
Afganistan ve Irak'a operasyon diizenlemesi, medya tarafindan desteklenen hakli bir gerceve
olusturdu. Bu da medyanin miimkiin kilma etkisini gdstermektedir. Engelleyici Etki ise
medyada yer alan olumsuz haberlerin politika yapicilarimin yiiriittiigii politikaya karst
smirlamalara neden olabilecegi anlamina gelmektedir. Ornek olarak Vietnam Savasi sirasinda
ABD askerlerinin kaybinin medyada yer almasiyla politika yapicilarinin etkiledigi gosterilebilir
(Ipek, 2018).



3. Ornek Olay incelemeleri
3.1. Kamuoyunun Sosyal Medya Etkisiyle Dogrudan Dis Politikay: Etkiledigi Olaylar

3.1.1. Arap Bahar1 ‘Arap Bahari’ olarak bilinen ve 2010 yilinda baslayan hareketler koti
yasam kosullari, igsizlik ve ifade 6zgiirliigii gibi sikintilardan dolay1 ortaya ¢ikmustir (Aktas,
2018). Tunuslu geng bir miithendis olan Muhammed Buazizi ig bulamadigindan kaynakli yaptigi
seyyar saticilikta tezgdhina polisler tarafindan birka¢ kez tezgahina el konulmasi ve polis
tarafindan kendisine dayaga varan boyutta siddet uygulanmasi sonucunda sokak ortasinda
iizerine benzin dokerek kendini yakmasiyla baglayan ve kisa siirede tiim Tunus’a ve birkag
haftada Misir, Yemen, Bahreyn, Libya ve Suriye’ye yayilan ayaklanmalar, yillardir siiregelen
otoriter rejimlerin artitk halk tarafindan istenmediginin aleni beyani olan ayaklanmalar
baslamistir. Tunus’da Zeynel Abidin Bin Ali yonetimi devrilerek yerine se¢imle beraber Nahda
partisi gelmis, Misir’da ise Hiisnii Miibarek yoOnetimine son verilmis ve yerine Miisliiman
Kardesler gelmistir. Yemen, Libya ve Bahreyn de de degisiklikler olmus ancak Suriye’de hali
hazirda da devam eden savas ortami1 hakimdir. Korfez tilkeleri, Tiirkiye ve ABD buradaki halk
hareketlerine bir yol vermek isterken halklar gelecekleri hakkinda s6z sahibi olabilme igin
haklarin1 savunmaya devam etmektedirler (Demirtas, 2014, s. 13-15).

Sosyal medyanin kullanimi, 'Arap Bahari' hareketi sirasinda onemli bir fark
olusturmustur. Bhuiyan (2011) tarafindan yapilan bir ¢alisma, 2009'dan bu yana yaklagik 20
milyon sosyal medya kullanicisinin oldugunu ve Arap Bahari sirasinda sosyal medyanin
oynadigi kritik bir rolii gostermektedir. Misir'daki aktivistler, sosyal medya araglarini kullanarak
birbirleriyle baglanti kurdu, hiikiimetin engelleme c¢abalarina ragmen. Eylemciler, olaylari
sosyal medya iizerinden diinyayla paylasti. Ancak, Bat1 tarafindan desteklenen ve bolgedeki en
biiylik ordu ve giice sahip olan Mobarak'in dldiiriilmesiyle ayaklanma sona erdi ve Mobarak'in
30 yillik rejimi sona erdi (Meral ve Meral, 2021).

Washington Universitesi tarafindan yapilan bir arastirmada, basta Tunus ve Misir olmak
iizere Arap Bahan siirecine iligkin Ozgiirlilk ve demokrasi temelli mesajlarin yaklasik 3
milyondan fazla tweetinin smiflandirilmasiyla incelendi. Bdylelikle, siyasi isyanlarin
olusmasinda ve basarili olmasinda sosyal medyanin 6énemli bir rol oynadig1 ortaya ¢ikarildi
(Korkmaz, 2012).

Diinyanin siiper giicii olan ABD bu konuda ¢ekimser kalmis olup diplomasi yontemiyle
konuyu c¢oziime ulagtirmaya calistifindan (Gongen, 2014) dis politika anlaminda biiyilik
kargasalar yasamamistir. Libya'daki olaylar, iiyeler arasindaki uyusmazligin one c¢ikan
orneklerinden biriydi. Libya'ya yonelik askeri operasyonun NATO'ya devredilmesini istemeyen
Fransa bir tarafta yer alirken ona kars1 olan Italya ise NATO'ya devredilmesini istedi ve aksi
takdirde destegini ¢ekecegini agikladi. Almanya askeri operasyonlara katilmayacagini belirtti
(Ding, 2018). Ayrica, Libya krizi sonucunda Tunus'tan kagan gégmenleri kabul etmeyen Fransa
Tunuslu miiltecilerin iilkelerine girmesini énlemek igin italya ile olan smir kapisini kapatip bu
iilkeyle ile arasini agti. Italya da Fransa'ya karsilik, giineyindeki Lampedusa adasina sigman
miilteciler i¢in AB iginde serbest dolasim hakki verdi (Ugurkan, 2021). Fransa ve Italya, miilteci
konusunda birbirlerine kars1 koyarak AB'nin uyumlu politikalarina kars1 bir durus sergilediler
(Kiigiikkeles, 2013, s.23).
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Sonug olarak Arap Bahari siireci AB tiye iilkeleri agisindan boliinmiis bir imaj yaratti ve
ortakbir vizyona ulasma konusunda biiyiik zorluklarla kars1 karsiya kaldilar. Libya krizi AB'nin
tamamen yumusak gilice bagimli oldugunu gosteriyor ancak Almanya, Fransa ve
Ingiltere arasindaki béliinmeler derinlesti. Almanya, Fransa ve ingiltere'yi Libya krizinde askeri
giic kullanmamaya, yumusak gii¢ kullanmaya ¢agirdi.

3.1.2. Aylan Bebek

Bodrum'da, 2 Eyliil 2015'te yasa dis1 yollarla Yunanistan'a gegcmeye calisan Suriyelileri
tastyan ve i¢inde 14 kisinin bulundugu botun batmasi sonucu 5 kisi hayatini kaybetmis, Aylan
Kurdi, kiyiya vuran cansiz bedeniyle diinya giindemine oturmustu (Hiirriyet Gazetesi, 2021).

Kaynak: https://www.aa.com.tr/tr/turkiye/dunyayi-sarsan-aylan-bebegin-olumunun-dorduncu-yili/1570828 ,
Erisim Tarihi 09 Aralik 2023.

Sabah 08.42'de 12 Suriyeli miiltecinin 6liimiiyle ilgili ilk haber veren haber ajans1t DHA
(Dogan Haber Ajansi) oldu. Botla Yunanistan'in Kos adasina ulagmaya calisirken boguldu.
Tiirk¢e yazilan makalede, cesetlerin ilk kesfedildigi yer olan Bodrum sahilinde o sabah erken
saatlerde ¢ekilen 50 fotograftan olusan bir galeri yer altyordu. Bunlarin arasinda 50 fotograftan
dordiinde Aylan Kurdi yer aliyor. DHA'nin yazis1 Aylan'in bir fotografiyla basliyor. Twitter
sessiz. Sabah 9.10'da baska bir Tiirk haber ajansi Diken, hikayeyi baska bir Tiirk¢ce makaleyle
aktariyor ve yine bir haberle basliyor: Aylan Kurdi'nin fotografi. Twitter hala sessiz. Saat
10.23'te, haberin duyulmasinin lizerinden iki saatten az bir siire gegtikten sonra, Aylan Kurdi'nin
fotograflarindan birinin yer aldigi ilk paylasim Twitter'da ortaya c¢ikti. Yazar Michelle
Demishevich, Tiirk gazeteci ve aktivisttir. Gonderi herhangi bir haber kaynagina baglanti
icermiyor; yalnizca bir baglik, resim ve #Refugeeswelcome ve dahil olmak iizere bes hashtag
iceriyor. #Suriyelimiilteciler. Tweet bir saat i¢inde 33 retweet aliyor ve fotografi tagiyan baska
tweetler de Yunanistan ve Ispanya'dan gelmeye basliyor, ancak izleyicinin ¢ogunlugu Tiirk.
Gelinen noktada Tiirk basini bu hikayeye daha yogun yer vermeye basliyor ve sabah 11.00 ile

11.30 arasinda 15'ten fazla haber ¢ikiyor. Yayincilar web sitelerinde Tiirkce yazilar yayinlamaya
basliyor. Liibnan, goriintiilerin bélgede yayilmasinda 6zellikle kilit rol oynuyor; Newsweek'in

Beyrut'taki Orta Dogu muhabiri Martin Jay, ilk kez fotografin viral olabilecegini 6ne siiriiyor.
Bir saatten az bir siire sonra, Acil Durum Insan Haklar1 izleme Orgiitii Direktorii Cenevre'den
Peter Bouckaert (@bouckap), Aylan Kurdi'nin {i¢ fotografin1 yayimladi ve krizle basa ¢ikmak
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i¢in acil bir plan yapilmasi gerektigi konusunda yorum yapti. Tweeti ABD, ingiltere, Avustralya
ve Malezya dahil olmak iizere gesitli lilkelerden 664 retweet aldi. Resimler artik Orta Dogu'yu
terk etti. Hikaye viral hale geldi (Goriunova ve Vis, 2015).

Aylan Kurdi'nin fotograflarina verilen kamuoyu tepkisi, goriintiilerin insanlar1 harekete
gecirme yetenegini gosteriyor. Sosyal medya, goriintiilerin nasil 'mideye yumruk yemis gibi
hissettirdigine' dair tanikliklarla dolup tasti1 (Gortunova & Vis, 2015). Gazete basyazilari, yazil
ve ¢evrimici medyadaki yorumlar, STK'lar ve UNHCR, bunun yiirek parcalayici ve sok edici
bir goriintii oldugu diisiincesini yineledi acil siyasi eylem gerektiriyor. Avrupa'nin ve daha genis
anlamda diinyanin Kurdi gibi ¢ocuklarin 6lmesine izin vermesinin {iziintlisii ve utanci siklikla
dile getirilen duygulardi (Ticktin, 2017). Siyasi liderler kisisel duygusal tepkilerini paylastilar.
Ornegin Ingiltere Basbakan1 David Cameron sunlar1 sdyledi: 'Bu fotograflar1 bir gecede gdren
herkes etkilenmeden edemedi ve bir baba olarak o gen¢ c¢ocugun Tirkiye'deki bir plajda
goriilmesinden derinden etkilendim.' diye ekledi: ‘Ingiltere ahlaki bir millettir ve biz ahlaki
sorumluluklarimiz1 yerine getirecegiz (Dathan, 2015). ‘Kiirdi'ye agikca atifta bulunularak
politika ve planlar kabul edildi. ABD Bagkan1 Obama ve yeni secilen Kanada Bagbakani Bakan
Justin Trudeau, Suriyeli miiltecileri yeniden yerlestirme planlarini duyurdu ve AB, 120.000
gocmenin kita ¢capinda yeniden yerlestirilmesine yonelik tartigsmali bir plan1 onayladi (Maricut,
2017).

Fransa Cumhurbagkani Hollande, Fransa'nin 2 bin miilteciyi kabul etmeye hazir oldug
unu sOyledi. Sosyal aglar baglaminda ortaya ¢ikan uluslararasi tepki o kadar boyuta ulasti ki,
Birlesmis Milletler'in miiltecilere yonelik katkilarinin artmasi lizerine Finlandiya Bagbakan1 J
uha Sipila evini miiltecilere agti. . UNHCR sdzciisli Melissa Sheming, bagislardaki artigin Sur
iyeli gocugun imaji1 iizerinde 6nemli bir etki yarattigini sdyledi ~ (Una-uak, 2017).

Almanya, Aylan bebegin 6liimiinden iki giin sonra Macaristan'da birka¢ giinliigiine ma
hsur kalan binlerce miilteciyi kabul etme karar1 aldi. Miilteciler, yardim gruplar1 ve goniilliiler
in  gozetiminde yeni bir yasam umuduyla Avusturya simirindan Almanya'ya
gonderildi(Guardian, 2015). Orta ve Dogu Avrupali liderler ayrica Yunanistan’dan Almanya’ya
bir insani koridor olusturulmasina karar verdi. Avrupali liderlerin ¢ogu, Yunanistan ve Italya
kiyilarina ¢ikan bazi miiltecilerin sorumlulugunu da tistlenmeyi kabul etti.

3.2. Kamuoyunun Sosyal Medya Etkisiyle Dolayl Olarak Dis Politikay1 Etkiledigi
Olaylar

3.2.1. Brexit Brexit siirecinin 6niinii acan unsurlar arasinda, Ingiltere'nin Avrupa Birligi'ne
sagladig1 blitce paymin artigi, para politikalarindaki anlagsmazliklar ve 6zellikle de gocmen
sorununun yiikselmesi yer aliyor. Bagbakan Cameron'un, Ingiltere i¢in 6zel bir statii istemesi,
gocmenlerin sosyal yardim almalarina iliskin uygulamalar ve Avrupa disindan gelen
gocmenlerin durumu ile ilgili degisiklikleri kamuoyunda degistirememistir (Kiraz, 2019).
Mevcut durumun medya araciligryla cogalarak elestirilmesi ve sosyal medyanin etkisiyle Brexit
konusunda destek toplanmasi, referandum oncesindeki kampanyaya ivme kazandirmistir
(Vikipedi, 2023).

Birlesik Krallik, Brexit sonrasinda kendi ¢ikarlarinm1 6nceleyen, liberal demokrasinin
korunmasinda 6nemli bir gbrev lstlenen, arabuluculuk ve caydirict giicli araciliiyla kiiresel
giivenligin saglanmasina katkida bulunan, yumusak giiciiniin 6ne ¢ikmasini amaglayan, bilim
ve teknolojide &nciiliik yapan bir dis politika anlayisina sahip olmak istemektedir (Uriindiil,
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2021). Sosyal medyanin Brexit siirecinde oynadig: rol, birka¢ farkli boyutta etkili oldugunu
asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir:

1- Kampanya ve Propaganda: Sosyal medya platformlari, kampanya donemlerinde 6zellikle
Facebook ve Twitter gibi mecralar araciligiyla yogun bir sekilde kullanildi. Insanlarin
duygusal tepkilerini harekete gecirmek ve belirli bir siyasi goriisii desteklemek amaciyla
0zel olarak tasarlanmis igeriklerin (propaganda, yaniltici bilgiler) sosyal medyada
paylasilmas1 onemli bir rol oynadi. Bu, kampanya siirecindeki atmosferi etkiledi ve
tartismalara katkida bulundu.

2- Topluluk Insaas1 ve Mobilizasyon: Sosyal medya, Brexit destekgileri ve karsitlar1 arasinda
topluluklarin olusturulmasina ve bu topluluklarin mobilize edilmesine yardimci oldu (Kiraz,
2019). Kampanya ekipleri, destek¢i tabanlarini giliglendirmek ve potansiyel se¢menleri
etkilemek i¢in sosyal medyay1 aktif bir sekilde kullandi.

3- Kamuoyu Gortisleri ve Tartigmalar: Sosyal medya, Brexit siirecinde kamuoyu goriislerinin
olusmasina ve tartismalara katkida bulunmasina olanak tanidi. Insanlar, kendi goriislerini
paylasabildikleri, bilgi aligverisinde bulunduklar1 ve farkli perspektifleri 6grendikleri bir
platform olarak sosyal medyay1 kullanarak Brexit hakkinda daha bilingli hale geldiler. 4-
Yalan Haber ve Yaniltic1 Bilgiler: Brexit siirecinde sosyal medya, yalan haber ve yaniltici
bilgilerin hizla yayilmasina da neden oldu (Kiraz, 2019). Bu durum, kamuoyunu etkileyerek
dogru bilgilerle karar verme stirecini zorlastirabilir.

Ancak, sosyal medyanin Brexit siirecindeki rolii sadece olumsuz etkileri igermiyor. Ayni
zamanda, bu platformlar iizerinden halkin dogrudan siyasi siireclere katilma sansini artirarak
demokratik katilimi1 tesvik etmis olabilir.

Sonug olarak, sosyal medyanin Brexit silirecinde oynadigi rol karmasiktir ve hem olumlu
hem de olumsuz etkiler icermektedir. Bu platformlar, kamuoyu olusturma, bilgi paylasimu,
propagandaya kars1 duyarlilik ve demokratik katilim gibi agilardan etkili olmustur. Bununla
birlikte, sosyal medyanin hizlandirict etkisinin, Brexit sonuglariyla beraber dis politikanin da
degismesinin beklenmesi, sosyal medyanin dis politikay1 etkilemek adma direkt bir 6rnek
olmasa da, etkili oldugunu gostermektedir.

3.2.2. ABD- Afganistan Savasi

Bir diger dolayli yoldan etkiledigi 6rnek de Afganistan ABD savasidir. 11 Eyliil’den
sonra ABD, Afganistan’da yerlestigini iddia ettigi ve saldirilardan sorumlu tuttugu El kaide
orgiitii ve lideri sakladigim1 diisiinerek isgal baslatti (Apari, 2021). Burada Taliban bastan
yasakladig1 interneti daha sonra Arap baharindaki gibi kullanmaya baslamis ve attig1 tweetlerle
olaylarin yoniinii kendi lehine ¢evirmeye calismistir. Yayinladiklar1 resimler ve mesajlarla
herkesin glivende oldugu imajini ¢izmislerdir. Dis diinyanin destegini almak i¢in sadece arapca
degil bircok dilde mesajlar yayinlamislardir (The New york Times, 2021) . Taliban’1n Facebook
yayinlart kapatilirken Twitter hesaplar1 kapatilmamisti o yiizden sosyal medya kullanimina
buradan devam ettiler. Taliban'in sosyal medya ekibinden isminin agiklanmamasi kaydiyla
konusan bir kisi BBC'ye, ekibin Twitter'1 ciddi bir sekilde kullanmaya Subat 2020'de Taliban'in
lider yardimcisi Sirajuddin Hagqani tarafindan yazilan bir New York Times makalesini tanitmak
icin karar verdigini soyledi. Twitter'daki aktif Taliban hesaplarinin ¢ogu bundan sonra
olusturuldu. "Afganlarin cogu Ingilizce anlamiyor ama Kabil rejiminin liderleri Twitter'da aktif
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olarak Ingilizce iletisim kurdular ¢iinkii hedef kitleleri Afganlar degil uluslararasi toplumdu"
dedi. "Taliban onlarin propagandasina karsi koymak istedi ve bu ylizden biz de kendimizi
Twitter'a odakladik." (Atiq, 2021). Boylelikle diinyanin heryerine sosyal medya araciliiyla
yaptiklar1 yayinlarla ulasan Taliban ABD’nin zaten diinya tarafindan da desteklenmeyen
miidahalesinin bitirmesini hizlandird: denilebilir. Yani dogrudan etki etmesede, sosyal medya
burada da dolayli olarak bir AB’nin dis politikasinda geri adim atmasina ve geri ¢ekilmesine
neden olmustur denilebilir.

Sonug¢

Ulkelerin dis politikalarinin olusmasinda birgok etken oldugu kabul edilmektedir.
Sadece iilkelerin karsilikli birbirlerine olan yaklasimi degil ayn1 zamanda bu siirecte igsel
unsularin ve karar alicilarin da ciddi rol aldig1 bir gercektir. Kamuoyu da bu siire¢ igerisinde
yerini almistir. Kamuoyunun dis politikada etkilerini anlatmak i¢in cesitli modeller 6ne
strtilmiistiir. Se¢kinci ve Cogulcu modeller olarak bilinen modellerden, segkinci model bazi
insanlarin dogustan ayricalikli oldugu fikrini destekleyip hiyerarsik model olarak goziikiirken,
cogulcu model de ise insanlarin esitligi tizerinde durulur. Segkinci modelde kamuoyu olarak elit
grup goriiliir ve politikayr bunlarin etkilediginden bahsedilirken, digerinde ise kamuoyunun
liberal bir ¢cogulcu oldugunu sdyleyip gene anlamda halkin etkisinden bahsetmektedir. Her
ikisinden de anlasildig iizere, genel olarak da olsa belli bir parca olarak da olsa kamuoyunun
dis politika kararlar1 iizerindeki etkisi kaginilmazdr.

Gittik¢e artan sosyal medya kullanimi ve internete erisimin kolaylagmasiyla beraber bir
kamuoyu baskist yaratmak normal medya araglarindan daha kisa siirede olmaktadir. Aylan
Bebek'in trajedisi ve Arap Bahari, kamuoyunun dis politikay1 nasil etkileyebileceginin ¢arpici
ornekleridir. Bu olaylar, toplumlarin duyarliliklarinin, sosyal medyanin giicliyle birlestiginde,
hiikiimetlerin dis politikalarin1 yonlendirme kapasitesini ortaya koyar. Uluslararasi olaylar ve
insan haklar1 ihlalleri, artitk sadece bolgesel meseleler degil, ayn1 zamanda kiiresel bir
kamuoyunu etkileyen olaylar haline gelmistir. Bu nedenle, liderlerin ve hiikiimetlerin,
kamuoyunun beklentilerini dikkate alarak daha seffaf, adil ve insan haklarina saygili politikalar
benimsemeleri gerekmektedir. Aksi takdirde, kiiresel toplumun giiglii tepkileriyle karsilagsma
riskiyle kars1 karsiya kalabilirler.

Bu orneklerin disinda sosyal medyanin dolayl etkilerini de unutmamak gerekir. Brexit
ve ABD-Afganistan Savasi ornekleri, kamuoyunun dis politika {izerindeki etkisini vurgular.
Sosyal medyanin, halkin duygusal tepkilerini kiiresel 6l¢ekte hizla yayma kapasitesi, liderleri
ve hiikiimetleri daha hesap verebilir olmaya zorlamaktadir. Gelecekteki dis politika kararlari,
liderlerin halkin taleplerini anlamalar1 ve bu taleplere daha duyarli bir sekilde yaklagsmalari
gerektigini gostermektedir. Kamuoyunun giicili, demokratik siireclerin vazgegilmez bir parcast
haline gelmistir ve bu giiciin bilingli bir sekilde yonetilmesi, daha saglikli ve katilimer dis
politika kararlarina yol acabilir.

Sonug olarak kamuoyunun sosyal medya aracilig ile iilkelerin dis politikalarini ciddi
anlamda etkilediklerini, 1srarci politikalarina sinirlar koyduklarini ve karar alicilarin birgok seyi
yeniden diisiinmeye zorlandiklar1 bu calismada 6rneklerle agiklanmaistir.
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