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Ogretmenlerin Cevresel Giiriiltiiye Maruz Kalmasina Yonelik Ornek Bir Saha Calismasi

Onur TASKINOGLU*, Biilent ARMAGAN 2

I Cevre Miihendisligi A. D., Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Istanbul Universitesi-Cerrahpasa, Istanbul, Tiirkiye

Makale Tarihcesi
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Kabul: 23.12.2024
Yayim: 31.12.2024

Arastirma Makalesi

2 Cevre Miihendisligi Boliimii, Istanbul Universitesi-Cerrahpasa, 34320 Avcilar- istanbul

Oz- Giiriiltii insanlarm saghgmi, verimliligini ve yasam Kkalitesini etkileyen énemli unsurlardan biridir. Giriiltii
insanin zihnini mesgul eden ¢oziimlenmesi gerekli bir sorundur. Cevresel giiriiltii yapim, ulasim, ingaat ve eglence
giiriilti kaynaklarindan gevreye yayilan giiriiltiidiir. Cevresel giiriiltii kaynaklari igerisinde yer alan ulagimin giiriiltitye
¢ok biiytik etkisi vardir. Sehir yasaminda en yaygin ve rahatsiz edici kirlilik tiirlerinden biridir. Ulasim denildiginde,
karayolu, rayl sistemler ve hava alanlar akla gelmelidir. Karayolu giiriiltiisii, lastik ile yol arasindaki siirtiinme, arag
motorlarinin sesleri ve egzozlarindan, rayl sistemlerdeki giiriiltii, trenlerin ray tizerindeki gegisleri sirasindaki tekerlek
ile ray arasindaki seslerden, havalimanlarindaki giiriiltii ugaklarmn inisi ve kalkist sirasinda ¢ikardigi seslerden
kaynaklanmaktadir. Cevresel giiriiltii kaynaklarma olan mesafe azaldikga giiriiltiin etkisi artmaktadir. Cevresel
giirliltl, ¢aliganlarda, dikkat daginikligi, yaptigi ise odaklanamama, is verimliliginde diisiis ve stres gibi olumsuz
etkilere neden olabilmektedir. Bu makale ile 6gretmenlerin maruz kalabilecegi ¢evresel giiriiltii iizerine bir ¢aligma
gerceklestirilmistir. Istanbul da Fatih ilgesinde dért lise secilmis olup, bu liselerde giiriiltii dlgiimleri yapilmis ve
anketler uygulanmusgtir. Yapilan giiriilti 6l¢timleri, liselerin siniflarinda pencere agik ve kapali konumda olacak sekilde
gerceklestirilmistir. Olgiimlerde 36,6 dBA ile 63,1 dBA arahigida giiriiltii sonuglar elde edilmistir. Anketler
kullanilarak 6gretmenlerin giiriiltii algilar1 6l¢iilmiis, dlgtimle anketin birbirini tutup tutmadigi degerlendirilmistir.
Gerek cevresel giiriiltii dlgiimleri, gerekse anketler neticesinde ¢evresel giiriiltiniin ez disikk oldugu liselerde genel
olarak memnuniyetin yiiksek oldugu ortaya konulmustur. Okullarda is giivenligi uzmanlarinin gevresel giiriilti
konusunda dikkat etmesi gereken hususlar belirtilerek, yapilabilecek basit 6neriler siralanmustir.

Anahtar Kelimeler —Cevresel giiriiltii, Is giivenligi, Maruziyet, Isitsel peyzaj

A Sample Field Study on Teachers' Exposure to Environmental Noise

Onur TASKINOGLUY, Biilent ARMAGAN?
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Research Article

Abstract —Noise plays a crucial role in influencing individuals' health, productivity, and life quality.Noise is a problem
that occupies people's minds and needs to be solved. Environmental noise is the noise emitted from construction,
transport, construction and entertainment noise sources. Transport, which is among the environmental noise sources,
has a great effect on noise. It is one of the most common and disturbing types of pollution in urban life. When it
comes to transport, road, rail systems and airports should come to mind. Road noise is caused by the friction between
the tyre and the road, the sounds of vehicle engines and exhausts, the noise in rail systems is caused by the sounds
between the wheel and the rail during the passage of trains on the track, and the noise in airports is caused by the
sounds made by aircraft during landing and take-off. As the distance to environmental noise sources decreases, the
effect of noise increases. Environmental noise can cause negative effects such as distraction, inability to focus on the
work, decrease in work efficiency and stress in employees. In this article, a study on environmental noise that teachers
may be exposed to has been carried out. Four high schools in Fatih district of Istanbul were selected, noise
measurements were made in these high schools and questionnaires were applied. Noise measurements were performed
in the classrooms of the high schools with the windows open and closed. Noise results in the range of 36.6 dBA to
63.1 dBA were obtained in the measurements. Noise perceptions of teachers were measured using questionnaires and
it was evaluated whether the measurements and questionnaires corresponded to each other. Both environmental noise
measurements and surveys have shown that overall satisfaction is high in high schools where environmental noise is
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generally low.The issues that occupational safety specialists should pay attention to environmental noise in schools
are stated and simple suggestions that can be made are listed.

Keywords — Environmental Noise, Occupational safety, Exposure, Soundscape
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Atif Bilgisi: Tagkinoglu, O., & Armagan, B. (t.y.). Ogretmenlerin Cevresel Giiriiltiye Maruz Kalmasima Yonelik
Ornek Bir Saha Cahsmasi. OHS ACADEMY, 7(2), 64-75. https://doi.org/10.38213/ohsacademy.1584017

1. Giris

Giriilti en genel tanimiyla istenilmeyen ya da hosa gitmeyen sesler biitiiniidiir. Cevresel giiriiltii ise insan faaliyetleri
sonucu olusan, ulagim araglari, endiistriyel faaliyet, eglence mekanlar1 ve ingat faaliyetleri sonucu olusan istenilmeyen
sesler olarak tanimlanmaktadir. Cevresel giiriiltii, tim diinyada ve 6zellikle Avrupa da dnlenmesine yonelik ¢aligmalar
yapilmakta ve tedbirler alinmaktadir. Cevresel giiriiltii Avrupa Birligine iiye iilkelerin vatandaslarinin sagligini ve refahini
olumsuz yonde etkileyen bir kirleticidir (European Environment Agency, 2023). Cevresel giiriiltii kaynaklarindan biri
olan trafik kentlerdeki giiriiltiiniin ana kaynag1 olup, insanin fiziksel ve zihinsel sagligini ve is verimini olumsuz yonde
etkiler (Nedic vd., 2014). Girilti kirliligi, insanlarin sagligini fizyolojik, fiziksel ve psikolojik bakimdan etkileyen ve is
ile egitim performanslarini olumsuz yonde etkileyen bir ¢evre kirliligi ¢esididir (Marag vd., 2011). Cevresel giiriiltii ve
ortam hava kirliliginin Avrupa da, ¢evresel hastalik yiikiiniin 6nde gelen nedenleri oldugu ve cevresel yiikiin %75'inden
fazlasina katkida bulundugu tahmin edilmektedir (%8 giiriiltii, %68 hava kirliligi) (Eminson vd., 2023). Ulasimdan
kaynaklanan giiriiltli partikiil madde kirliliginin ardindan Avrupa da saglik sorunlarinin en énemli ikinci ¢evresel nedeni
olarak degerlendirilmektedir (European Environment Agency, 2023). Diinya Saglik Orgiitii ve Avrupa Birligi’ne gore
Avrupa niifusunun yaklagik % 40’1 55 dB’yi asan karayolu trafik giirliltiisiine maruz kalmaktadir. Ayrica Avrupa
niifusunun giindiiz %20°’si 65 dB’nin iizerinde giiriiltiiye maruz kalirken, gece % 30 u 55 dB’nin lizerinde giiriiltiiye maruz
kalmaktadir (Bardoutsos vd., 2020). Karayolu trafiginden kaynaklanan ortam giiriiltiisii ve hava kirliligine maruz kalma,
kalp hastalig1 ve ruh sagligi gibi olumsuz saglik etkileri artiran risk ile iligkilendirilmektedir (Helmi vd., 2021). Yerlesim
alanlarinda trafik giiriiltiisiine maruz kalmak isitme sorununa neden olurken, ayni zamanda giiriiltiiniin isitsel olmayan
etkileri de insanlarda kronik rahatsizliklara, yani uzun siireli sendrom benzeri rahatsizliklara, uyku bozukluguna ve
kardiyovaskiiler hastaliklara yol agmaktadir (Dubey, Singh ve Goyal, 2023), (Singh, Kumari ve Sharma, 2018), (Basner
vd., 2014). Yollardan kaynaklanan trafik giiriiltisii kirliligi, bireylerin saghigi ve yasami iizerinde kotii etki gostermistir
(Dubey, Singh ve Goyal, 2023). Karayolundan kaynaklanan giiriiltii seviyelerinin giindiiz, aksam ve gece ortalamalarinda
53 dBA'nin ve gece 45 dBA'nin altina diisiiriilmesi siddetle tavsiye edilmekte aksi durumda bu seviyelerin iizerindeki
karayolu trafigi giiriiltiisii insanlar lizerinde olumsuz saglik etkileri meydana getirmektedir (World Health Organization,
2018). Cevresel giriltii tiim niifus gruplarini esit sekilde etkilememektedir. Duyarli gruplardan olan ¢ocuklarmn 6zel
korumaya ihtiyaci vardir. Gelecekte yapilacak olan kilavuzlarda, duyarli ve korunmaya ihtiyaci olan gruplar tanimlanmali
ve onlarm saglik durumlarini yeterince koruyacak maruz kalma diizeyleri onerilmelidir (World Health Organization,
2023). Cevresel giiriiltii kaynaklarindan biri olan ara¢ ve trafik nedenli giiriiltii 6grenciler agisindan rahatsizlik
kaynaklarindan biri oldugu, &grencilerin etkilendigi ve okullarda yapilan o6l¢iimlerde degerlerin yiiksek c¢iktigi
belirlenmistir (Abdullah S. vd., 2021), (Mujtaba M., 2023),(Osei, 2023).

Cevresel giiriiltiiye insanlar farkinda olmadan maruz kalmaktadir. Birgok is giivenligi uzmani ve igyeri hekimi ¢evresel
giiriiltii konusunun farkinda degildir ya da 6nemsememektedir. Aslinda yasam ve ¢alisma kalitemizi etkileyen 6nemli bir
unsurdur. Giinlilk yasamda isyerlerinde, okullarda ve evlerde insanlara olumsuz etki etmektedir. Dikkat dagmnikligi,
yaptigi ise odaklanamama, is verimliliginde diisiis ve stres bu olumsuz etkilerden bazilaridir. Okullar ki ¢evresel giiriiltii
egitim ortamimin kalitesini etkileyen 6nemli unsurlardan biridir. Smiftaki 6grenme ve 6gretme siireglerinin etkin bir
sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in siniflarin sessiz, sakin ve dikkat dagitici unsurlardan uzak bir ortamda olmasi gerekir. Siirekli
yiiksek ¢evresel giiriiltiiye maruz kalan o6gretmenler derslere odaklanamadiklar1 gibi zihinsel olarak yipranabilmekte bu
da is veriminin diiserek mesleklerini devam ettirme noktasinda giigliige neden olabilmekte mesleklerinden
soguyabilmektedirler. Yapilan bu ¢alismayla, okullarda 6gretmenlerin maruz kaldig1 ¢evresel giiriiltiiniin Sl¢iimlerle
belirlenmesi ve 6gretmenlerin algilarinin anketlerle 6l¢lilmesi hedeflenmistir. Yapilan ¢aligma, literatiire bakildiginda
cevresel giiriiltii alaninda ve is saglig1 ve gilivenligini ¢aligmalarini igeren okul ¢evrelerinde yapilan iilkemizdeki en
kapsamli ilk ve tek arastirmadir.

2. Materyal ve Yontem

Bu ¢aligmanin temel amaci; Ogretmenlerin maruz kaldiklar1 gevresel giiriiltii agisindan giiriiltic parametrelerinin
Ol¢timlerinin gerceklestirilmesi ve anketlerle elde edilen verilerin yorumlanmasidir. Bu amaca ulasabilmek i¢in sirasiyla;
Caligma yapilacak ilge ve ilgedeki okullar segilmis, segilen okullarda giiriiltii 6l¢imleri yapilmis, anketler uygulanmis ve
son olarak da elde edilen veriler yorumlanmistir.

2. 1. Cahisma Alaminin Secimi
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Calisma Istanbul ilinin Fatih ilesindeki liselerde gerceklestirilmistir. Capa Fen Lisesi, Sehremini Anadolu Lisesi ve
Alparslan Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’nde ¢evresel karayolu giiriiltiisiine maruz kalacak cepheleri olan siniflar
mevcut olup, 6gretmenlerin trafik giiriiltiisiinden yogun sekilde etkilenebilecekleri tahmin edilmektedir. Vefa Lisesi ise
sessiz ve korunakli bir okul oldugundan kontrol amaciyla secilmistir.

Capa Fen Lisesi bundan sonra CFL olarak yazilacaktir. Lisenin hemen oniinde karayolu ve tramvay hatt1 yer almaktadir.
Lise {i¢ katli betonarme bir binadir. Lisede 40 dgretmen bulunmaktadir (Milli Egitim Bakanlig1, Erisim Tarihi: 12 Kasim
2024).

Sehremini Anadolu Lisesi bundan sonra SAL olarak yazilacaktir. Yine bu lise de CFL’sinde oldugu gibi okulun &niinde
karayolu ve tramvay hatti yer almaktadir. Lise dort katli betonarme bir binadir. Lisede 38 6gretmen yer almaktadir (Milli
Egitim Bakanlig1, Erisim Tarihi: 12 Kasim 2024).

Alparslan Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi bundan sonra ALMTAL olarak yazilacaktir. Lise tek katli prefabrik binalarin
birlestirilmesinden meydana getirilmistir. Lisede 45 6gretmen bulunmaktadir (Milli Egitim Bakanligi, Erisim Tarihi: 12
Kasim 2024).

Vefa Lisesi bundan sonra VL olarak yazilacaktir. Ug katli betonarme bir binadir. Lisenin 6n tarafindan bir sokak yer
almaktadir. Lisede 56 6gretmen bulunmaktadir (Milli Egitim Bakanligi, Erisim Tarihi: 12 Kasim 2024). Liselerin yerleri
Sekil 1’de yer almaktadir.

ALMTAL. .0 L TAVUZ €L TAN
<

dou
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Sekil 1. Liselerin Yerlerini Gosteren Harita

2.2. Verilerin Toplanmasi

Calisma alani olarak secilen dort lisede 2023 yilinin bahar ve giiz donemlerinde cevresel giiriiltii Sl¢iimleri
gerceklestirilmis ve 6gretmenlere anketler uygulanmistir.

2.2.1. Giiriiltii Ol¢iimlerinin Gerceklestirilmesi

Giriilti 6l¢iimiinde, bahar donemindeki dl¢iimler 17.04.2023 (Nisan), 15.05.2023 (Mayis) ve 13.06.2023 (Haziran)
tarihlerinde, giiz donemindeki Sl¢imler 31.10.2023 (Ekim) ve 14.11.2023 (Kasim) tarihlerinde gergeklestirilmistir.
Olgiimler dgrencilerin okulda bulunmadig1 hafta i¢i gergeklestirilmistir. Giiriiltii 6l¢iimlerinde, TS I1SO 1996-1 ve TS ISO
1996-2 standartlar1 (TSE, 2020) kullanilmistir. Olgiimlerde Bruel&Kjaer marka 2250 Light model giiriiltii cihazi ve
Bruel&Kjaer marka B&K 4231 model giiriiltii Kalibratorii kullanilmastir.

Cevresel giiriiltiiniin belirlenebilmesi igin dlglimler hafta i¢i okullarin kapali oldugu 6grenci ve 6gretmenlerin okulda
bulunmadig1 giinlerde yapilmistir. Olgiimler, siniflarin pencereleri acik ve kapali konumda minimum beser dakika olacak
sekilde yapilmistir. Yapilan dlgiimlere iliskin fotograflar sekil 2°de yer almaktadir.
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(CFL) (SAL) (VL) (ALMTAL)
Sekil 2. Liselerde Giiriiltii Ol¢iimiine iliskin Fotograflar

2.2.2. Anketlerin Uygulanmasi

Geleneksel yontemde giirtiltii Olciimii esdeger giiriiltiiniin  belirli bir siire o6lciilmesi ve elde edilen sonucun
yonetmeliklerde belirtilen sinir degerin asilip asilmadigina bakilmasi olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu o6lglim
yonteminde, ¢ogu zaman giiriiltii degerleri yonetmelikte verilen sinir degeri agmasa bile insanlarin rahatsiz oldugu
goriilmektedir. Bu durumda insanlarin algilar1 aslinda giiriiltii 6lgtimlerinin 6niinde yer almaktadir. Uluslararast literatiirde
ve standartlarda bu algi isitsel peyzaj olarak adlandirilmaktadir. Ulkemizde heniiz yeni bir kavram olan isitsel peyzaj
bir¢cok makalede yer alirken, isitsel peyzaja yonelik standartlarda bulunmaktadir. Anketlerin olusturulmasinda agamasinda
hem yabanci, hem de yerli kaynaklar arastirilmigtir. Oncelikli olarak ISO tarafindan akustik- isitsel peyzaja yonelik
hazirlanan TS/ISO 12913-2 verilerin toplanmasi ve raporlama gereklilikleri standard1 ve isitsel peyzaja yonelik doktora
tezi ve makalelerden yola ¢ikilmistir (The International Organization for Standardization, 2018; Coban, 2021; Mancini
vd., 2021b).

Anketler tamamen goniilliiliik esasina gore uygulandigindan anket sayist sinirl kalmistir. Ogretmenlerin giiriiltii ile ilgili
algilarin1 dlgmeye yonelik anketlerle, 6gretmenlerin duyduklari sesler, giiriiltiiniin 6gretmeye etkisi yonelik sorularla
ogretmenlerin giiriiltii konusundaki goriigleri alinmustir.

Anketteki sorularda, ses kaynaklarinin ne 6l¢iide duyuldugu, “hi¢ (1), az (2), orta (3), biraz (4), tamamen (5)” seklinde,
katilim sorularina “hi¢ katilmiyorum (1), katilmryorum (2), notr (3), katiliyorum (4), kesinlikle katiltyorum (5)” seklinde,
5°1i likert tipi 6l¢ekle degerlendirilmistir. Anketin ilk boliimiinde, 6gretmenlerin ses kaynaklarini ne 6lgiide duydugu
(Tablo 1.) ve 6gretmenler icin iigiincii boliimde, Ogretmeye Etki bashi altinda, ders esnasinda seslerden etkilenme, derse
odaklanma, dis ve i¢ ortamdaki seslerden rahatsizlik duyma, genel olarak okuldaki seslerden memnun olma sorular1 Tablo
2.’de verilmistir.

Tablo 1. Ses Kaynaklarina iliskin Sorular

1. ISITSEL PEYZAJ VE GURULTU

S.1 Asagida yazan 4 tip sesi ne Slciide duyuyorsunuz?

Hic Az Orta Biraz Tamamen

Arac
trafiginden
kaynaklanan
sesler (arabalar,
otobiisler,
trenler, ugaklar)
insan sesleri
(konugmalar,
giilmeler, ¢cocuk
sesleri, ayak
sesleri)
Doga sesleri
(riizgar, yaprak,
su sesi, kug
sesi, dalga sesi)

Diger sesler
(sirenler,
sanayi, insaat,
mal yiikleme ve
bosaltma,)

Tablo 2. Ogretmenler i¢in Ogretmeye Etki Sorulart
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BOLUM 3. OGRETMEYE ETKI

0.1 Ses/giiriiltii acisindan agagida belirtilenlere katiliyor musunuz?
(Liitfen her satirda bir siitun iyaretleyin )

Hicg . Kesinlikle
Katilmiyorum Katilmryorum Notr Katiliyorum Katihyorum

Ders esnasinda
seslerden
etkilenmiyorum.

Derse
odaklanabilivorum.

Dis ortamdaki
seslerden
rahatsizlik
duyuyorum.
I¢ ortamdaki
seslerden
rahatsizlik
duyuyorum.

Genel olarak
okuldaki seslerden

memnunum

3. Arastirma Bulgular:

3.1. Giiriiltii Ol¢iim Sonuclar:

CFL’de gerceklestirilen dlglimlerde pencerelerin kapali olmasi durumunda en yiiksek ses basing diizeyi 45,7 dBA ile
bahar déneminde, en diisiik ses basing diizeyi 41,1 dBA ile yine bahar déneminde, pencerelerin agik olmasi durumunda
en yiiksek ses basing diizeyi 59,5 dBA ile bahar doneminde, en diisiik ses basing diizeyi 55,0 dBA ile giiz doneminde,
SAL’da gergeklestirilen 6l¢iimlerde pencerelerin kapali olmasi durumunda en yiiksek ses basing diizeyi 50 dBA ile bahar
doneminde, en diisiik ses basing diizeyi 47,6 dBA ile hem bahar hem de giiz déneminde, pencerelerin agik olmasi
durumunda en yiiksek ses basing diizeyi 63,1 dBA ile giiz doneminde, en diisiik ses basing diizeyi 61,7 dBA ile giiz
doneminde, ALMTAL’de gerceklestirilen 6l¢iimlerde pencerelerin kapali olmasi durumunda en yiiksek ses basing diizeyi
48,8 dBA ile bahar doneminde, en diisiik ses basing diizeyi 42,4 dBA ile hem bahar déneminde, pencerelerin agik olmasi
durumunda en yiiksek ses basing diizeyi 57,8 dBA ile bahar doneminde, en diisiikk ses basing diizeyi 55,2 dBA ile bahar
doneminde, VL’de gergeklestirilen 6l¢iimlerde pencerelerin kapali olmasi durumunda en yiiksek ses basing diizeyi 40,7
dBA ile giiz doneminde, en diisiik ses basing diizeyi 36,6 dBA ile bahar doneminde, pencerelerin agik olmasi durumunda
en yiiksek ses basing diizeyi 51,4 dBA ile giiz doneminde, en diisiik ses basing diizeyi 47,2 dBA ile bahar doneminde
bulunmustur. Ogrenci ve dgretmenlerin okulda bulundugu zaman dilimlerinde gesitli okullarda ses basing seviyesinin 66-
85 dBA arasinda 6l¢uldiigi belirtilmektedir (Bulunuz ve Akyiin, 2019).

Okullarda klima ya da temiz hava saglama tiniteleri bulunmadigindan, giiz mevsiminde pencereler yeterli oksijen diizeyini
artirip ortamdaki karbondioksit miktarin1 azaltmak, bahar mevsiminde ise i¢ ortamdaki uygun termal konfor ortamini
yakalama ve yeterli oksijen diizeyini artirip ortamdaki karbondioksit miktarin1 azaltmak icin agilmaktadir. Olgiimlerin
pencereler acik ve kapali sekilde yapilmasinin nedeni bu durumlardan kaynaklanmaktadir. Ozellikle pencereler acik
durumda dgretmenler cevresel giiriiltiiye daha cok maruz kalmaktadir. Ozellikle yogun arag trafiginin oldugu, otobiis
kamyon gibi agir tagitlarin gectigi, yol egiminin yiiksek oldugu ve motosiklet gegislerinin ¢ok oldugu, ucak inis kalkislar:
icin hava alanlarina yakin yerler ya da rayh sistemlere yakin yerlerde ¢evresel giiriiltii artmaktadir. Ozellikle okullarda is
glivenligi uzmanlari ve igyeri hekimleri ¢evresel giiriiltiiye dikkat etmelidir. Okul gibi alanlarin ¢evresel giiriiltii agisindan
sessiz sakin alanlar se¢ilmeli ¢iinkii bu alanlarda dinleme, 6grenme, 6gretme, konusma ve algilama yapilmaktadir. Olgiim
yaninda 6gretmenlerin giiriiltii konusunda algilar1 da dl¢tilmustiir. Giiriiltiili durum okullarda sagligi, 6gretme ve 6grenme
stirecini etkilemektedir (Mujtaba M., 2023). Okulun sosyal ve fiziksel gevresinin kalitesinin birbiriyle baglantili oldugu
ve her ikisinin de 6grencinin akademik sonuglariyla baglantili oldugu gdstermektedir (Maxwell, 2016). Okullar, trafik
giiriiltiisiine kars1 hassas olan arazi kullanimlarindan biridir. Egitim merkezlerinin gevresindeki giiriiltii seviyeleri hem
ogretmenlerin hem de 6grencilerin performansimi olumsuz etkileyebilir. Yiiksek trafik giiriiltiisii seviyelerinin ve/veya
yetersiz akustik kosullarin dgrencilerin dikkati izerinde olumsuz bir etkisi oldugunu gostermektedir. Baz1 aragtirmacilar
okul binalarinda nispeten temel bazi akustik iyilestirmelerden sonra dgrencilerin performansinin daha iyi oldugunu
gozlemlemistir (Sanzl S. A., vd., 1993).
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3.2. Anket Sonuclari

Dort okulda bahar ve giliz donemlerinde goniillii 6gretmenlere anketler uygulanmistir. SAL’da 32, VL’de 23,
ALMTAL’de 44 ve CFL’de 48 olmak lizere 147 6gretmen ankete katilmistir. Anket uygulanan 6gretmenlerin giiz ve
bahar donemlerine iliskin detayli sayilar1 Sekil 3’de yer almaktadir.

30

Anket Sayisi
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Sehremini

Vefa

Alparslan

Liseler (Ogretmen)
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Sekil 3. Liselere Gore Ogretmen Anket Sayis

W Bahar

H Glz

Ogretmenlerin cinsiyetleri tablo 3°de ve yas araliklar1 tablo 4’te yer almaktadir. Anketlerde 2 dgretmen cinsiyetini 5

Ogretmen de yaslarini belirtmemistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Cinsiyet Tablosu

Cinsiyet\Liseler SL VL ALMTAL CFL Toplam
Kadin 13 9 24 26 72
Erkek 18 14 20 21 73

Cevap Vermeyen 1 0 0 1 2

Toplam 32 23 44 48 147
Tablo 4. Ogretmenlerin Yaslarim Gosteren Tablo
vas SAL VL ALMTAL CFL Toplam

Arab@t | N | | N | % N | % | N| % N | %
25-29 Yas 2 6,5 2 8,7 7 17,5 1 2,1 12 8,5
30-39 Yas | 11 35,5 9 39,1 16 40,0 | 19 39,6 55 38,7
40-49 Yas 11 35,5 10 43,5 14 35,0 17 354 52 36,6
50-59 Yas 5 16,1 2 8,7 2 5,0 7 14,6 16 11,3
60-65 Yas 2 6,5 0 0,0 1 25 4 8,3 7 4,9

Toplam 31 | 100,0 | 23 | 100,0 40 | 100,0 | 48 | 100,0 | 142 | 100,0
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3.2.1. Anketlerde Ses Kaynaklarina iliskin Veriler

Dort okulda anket yardimiyla ses kaynaklariin ne 6l¢iide duyuldugu sorulmustur. Bu ses kaynaklari; ara¢ trafiginden
kaynaklanan sesler (arabalar, otobiisler, trenler, ugaklar), insan sesleri (konusmalar, giilmeler, cocuk sesleri, ayak sesleri),
doga sesleri (riizgar, yaprak, su sesi, kus sesi, dalga sesi) ve diger sesler (sirenler, sanayi, insaat, mal ylikleme ve
bosaltma,) olmak tizere dorde ayrilmistir. Anketler degerlendirilirken hi¢ ve az cevaplar hayir, orta, biraz ve tamamen
cevaplar1 evet olarak degerlendirilmistir. Arag¢ trafiginden kaynaklanan seslerin 6gretmenler tarafindan en fazla
duyuldugu okul % 100 ile SAL olurken, arag trafiginden kaynaklanan seslerin en az duyuldugu okul % 78,3 ile VL

olmugtur. Okullarda 6gretmenler tarafindan trafikten kaynaklanan seslerin duyulmasina iliskin veriler Tablo 5’de
verilmistir.

Tablo 5. Okullarda Ogretmenler Tarafindan Trafikten Kaynaklanan Seslerin Duyulmas.

Aracg
trafiginden SAL VL ALMTAL CFL
kaynaklanan
sesler
N % N % N % N %
Hayir 0,0 0,0 5,0 21,7 2,0 45 10,0 20,8
Evet 32,0 | 100,0 18,0 78,3 42,0 95,5 38,0 79,2
Toplam 32,0 100 23,0 100 44,0 100 48,0 100

Insan seslerinin dgretmenler tarafindan en fazla duyuldugu okul % 93,8 ile SAL olmustur (Tablo 6).

Tablo 6. Okullarda Ogretmenler Tarafindan insan Seslerinin Duyulmasi.

. ) SAL VL ALMTAL CFL
Insan sesleri
N % N % N % N %
Hayir 2 6,3 3 13 5,0 11 8 16,7
Evet 30 93,8 20 87 39,0 89 40 83,3
Toplam 32 100,0 23 100 44,0 100 48 100,0

Diger seslerin 6gretmenler tarafindan en fazla duyuldugu okul % 78,1 ile SAL olmustur (Tablo 7).

Tablo 7. Okullarda Ogretmenler Tarafindan Diger Seslerin Duyulmasi.

SAL VL ALMTAL CFL
Diger sesler
N % N % N % N %
Hayir 7 21,9 6 26,1 21 47,7 13 27,1
Evet 25 78,1 17 73,9 23 52,3 35 72,9
Toplam 32 100,0 23 100,0 44 100,0 48 100,0

Doga seslerin 6gretmenler tarafindan en fazla duyuldugu okul % 52,3 ile VL olmustur (Tablo 8).
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Tablo 8. Okullarda Ogretmenler Tarafindan Doga Seslerinin Duyulmasi.

SAL VL ALMTAL CFL
Doga sesleri
N % N % N % N %
Hayir 21 65,6 11 47,8 28 63,6 33 68,8
Evet 11 34,4 12 52,2 16 36,4 15 31,3
Toplam 32 100,0 23 100,0 44 100,0 48 100,0

3.2.2. Ogretmeye Etki Verileri

EEENNTS

Ogretmenler tarafindan “ders esnasinda seslerden etkileniyorum”, “derse odaklanabiliyorum”, “i¢c ortamdaki seslerden
rahatsizlik duyuyorum” ve “genel olarak okuldaki seslerden memnunum?” sorularina verilen cevaplar incelenmistir. “Ders
esnasinda seslerden etkileniyorum” sorusunda en ¢ok etkilenenlerin SAL’daki 6gretmenler oldugu, derse odaklanabilme
konusunda VL’deki 6gretmenlerin diger okuldaki 6gretmenlere gore daha yiiksek ortalamaya sahip oldugu, dis ortamdaki
sesler agisindan SAL ve CFL’nin birbirine yakin ve ortalamanin iistiinde oldugu, VL’si i¢ ortamdaki seslerden en fazla
rahatsizligin duyuldugu lisedeki 6gretmenler oldugu, genel olarak okuldaki seslerden en fazla memnuniyetin VL’deki
ogretmenlerden geldigi tespit edilmistir. Ogretmenlerin okuldaki sesler hakkinda gériisleri okul bazinda degerlendirilmis
olup, sonuglar Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Ogretmenlerin Okuldaki Sesler Hakkindaki Goriisleri.

Standart Anova
Anlamh Fark
Okul N Ortalama Sapma - > nlamh Far
Sehremini 32 4,28 0,81
Vefa 23 3,52 1,16
Ders esnasinda
seslerden Alparslan 44 3,68 1,18 2,97 0,034* Sehremini - Vefa
etkileniyorum.
4 Capa 48 3,73 1,05
Toplam 147 3,80 1,08
Sehremini 32 2,75 1,107
Vefa 23 3,39 1,076
Derse
odaklanabiliyorum Alparslan 44 2,98 0,976 1.996 0,117 -
Capa 48 2,77 1,207
Toplam 147 2,93 1,111
Sehremini 32 2,66 1,285
Dis ortamdaki Vefa 23 2,52 0,994
seslerden
rahatsizlik Alparslan 44 2,27 0,949 1,079 0,36 -
duyuyorum. Capa 48 2,65 1,194
Toplam 147 2,52 1,119
Sehremini 32 2,59 0,875
i¢ ortamdaki Vefa 23 2,96 1,022
seslerden Alparslan 44 218 1,105 4,363 0,006 Vefa- Alpaslan
rahatsizhk
duyuyorum. Capa 48 2,92 12 Capa - Alparslan
Toplam 147 2,63 1,117
Sehremini 32 2,94 0,759
Genel olarak Vefa 23 3,35 1,027 Sehremini - Alpaslan
okuldaki seslerden | Alparslan 44 2,36 0,865 8,405 0,00* Vefa -Alpaslan
memnunum
Capa 48 3,19 1,003 Capa - Alparslan
Toplam 147 291 0,986
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Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okula gére ders esnasinda seslerden etkilenme durumlari arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik tespit edilmistir (p<0.05). Bu durumun SAL ve VL’si 6gretmenlerinin puan ortalamalarinin birbirinden
farklilagmasindan kaynaklandig: tespit edilmistir.

Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okula gore derse odaklanma durumlari ve gorev yaptiklari okula gére dis ortamdaki
seslerden rahatsizlik duyma durumlari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir.

Ogretmenlerin i¢ ortamdaki seslerden rahatsizlik duyma durumlari arasinda istatistiksel olarak anlamh farklilik oldugu
tespit edilmistir (p<0.05). Bu durumun VL ile ALMTAL ve CFL ile ALMTAL 6gretmenlerinin puan ortalamalarinin
birbirinden farklilagsmasindan kaynaklandigi tespit edilmistir.

Ogretmenlerin okuldaki seslerden memnuniyet durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik oldugu tespit
edilmistir (p<0.05). Bu durumun SAL ile ALMTAL, VL ile ALMTAL ve CFL ile ALMTAL 6gretmenlerinin puan
ortalamalarinin birbirinden farklilasmasindan kaynaklandig tespit edilmistir.

4, Tartisma ve Sonug

Bu galismanin amaci 6gretmenlerin maruz kalabilecegi ¢evresel giiriiltiiniin ortaya konulmasidir. Bunun i¢in giiriiltii
dlgiimleri yapilmis ve dgretmenlere anketler uygulanmustir. Cahisma dncesi i1 Milli Egitim Miidiirliigii’nden arastirma
onay1 ve Istanbul Universitesi-Cerrahpasa, Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulu Baskanligindan etik
kurulu onay1 alinmustir. Istanbul Ili, Fatih Ilgesindeki 4 adet lisede giiriiltii dlgiimleri gergeklestirilmis olup akabinde
Ogretmenlere anketler uygulanmistir. Giiriiltii 6l¢timleri ve anketler 2023 yilinda gergeklestirilmistir.

Yapilan ¢aligmayla giiriiltii 6l¢iimlerine bakildiginda pencerelerin kapali ve a¢ik olmasi durumlarina gore en diisiikten en
yiiksege gore okullar siralanacak olursa VL, CFL, ALMTAL ve SAL seklindedir. Anketler agisindan durum
degerlendirildiginde genel olarak okuldaki seslerden en memnun 6gretmenlerin VL’sinde oldugu tespit edilmistir.

Yapilan ¢aligma gdstermistir ki gerek gevresel giiriiltii 6l¢iimleri, gerekse anketler neticesinde ¢evresel giiriiltiiniin ez
diistik oldugu liselerde genel olarak memnuniyet yiiksektir. Ayrica okulun fiziksel ortami (6zellikle giiriilti Seviyesi)
¢ocuklarin 6grenmesini, refahini ve gelisimini etkilemektedir (Maxwell, 2016). Bu da gostermektedir ki is giivenligi
uzmanlar1 ve is yeri hekimleri okul gibi dikkat seviyesinin yiiksek olmasi gereken yerlerde ¢evresel giiriiltiiye
odaklanilmalidir. Giiriiltiiniin yaratacag sinir, stres, mutsuzluk ve konsantrasyon bozuklugu dgretmenleri olumsuz yonde
etkilerken ayni zamanda egitim ve 6gretimin kalitesini de diigtirmektedir. (Bulunuz ve Akyiin, 2019).

Okullarin planlanmasi agsamasinda, is giivenligi uzmanlari ve mimarlarin 6zellikle ulasim akslarinin oldugu yerlerde yer
secimine dikkat etmesi, mevcut okullarda ise giiriiltiilii cephelerin belirlenmesi ve giiriiltiilii cephelerin bulundugu
alanlarm kantin, yemekhane, spor salonu ve miizik odasi gibi aktivitelerin yapilacagi alanlar olmasina 6zen gosterilmesi
gerekmektedir. Ayrica agaglandirma ya da estetik giiriltii kesici duvar (giriltii bariyeri) uygulamalarinin
yayginlastirilmasinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.
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Oz- istanbul’da 50°den az ¢alisani olan otellerde, acil durum yonetimi hakkinda ¢ok az arastirma yapildig tespit
edilmistir. Bu kapsamda turizm sektoriinde yasanabilecek giivenlik tehlikelerine karsi yapilan ¢aligma sayesinde
farkindalik yaratilmas: saglanmis olup, ortaya ¢ikabilecek tehlikelere kars1 gerekli tedbirlerin alinmasi konusunda
Gnemli bir katki verilmistir. Arastirma; Istanbul da 50°den az galisan1 olan otellerde, Acil Durum Yo6netiminin etkin
sekilde kullanilip kullanilmadiginin belirlenmesi amaciyla planlanmistir. Bahse konu otellerde acil durum planlarinin,
calisanlar tarafindan uygulamali olarak yil icerisinde birkac defa tatbik edilmesinin saglanmasi ve acil durum yonetimi
ile alakali farkindalik olusturulmasi hedeflenmistir. Istanbul’ da turizmin, 6zellikle de saglik turizminin popiiler olmasi
sebebiyle calisanlarin giivenliginin saglanilmasi hedeflenmektedir. Yapilan bu calismada; uygulanan anketler
sayesinde hem otellerde calisanlar tizerinde farkindalik olugturulmasi saglanmis olup, hem de literatiire katki saglamak
amaglanmistir. Caligmanin yontemi, anket uygulamasi olarak planlanmistir. Katilmeilara 5°li Likert Olgegi
kullanilarak hazirlanmis olan anketler uygulanmistir. Anket sonuglarinin analizinden elde edilen verilere istinaden
Istanbul’da 50°den az calisani olan otellerde acil durum yonetimine dair 6nem derecesi tespit edilmis, farkindalik
olusturulmus ve acil durum yonetiminin daha etkin olarak uygulanmasi saglanmstir. Anketlerin analizi neticesinde
50’den az calisani olan otellerde c¢alisanlarin acil durum planlar1 ve bu planlardaki rolleri konusunda yeterli bilgiye
sahip olmadiklari tespit edilmis olup, ¢alisanlar tizerinde farkindalik olusturulmustur. Bahse konu otellerde, acil durum
yonetiminin, yeteri kadar etkin kullanilmadig: tespit edilmis ve bu kapsamda galisanlarin, acil durumlar karsisinda,
acil durum y6netiminin 6nemi konusunda bilinglendirilmesi saglanmistir. Bahse konu oteller i¢in acil durum yonetimi
konusunda denetim eksikliginin oldugu tespit edilmis olup, denetimlerin daha sik ve detayli yapilmasi gerektigi
Onerilmektedir.
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Abstract — It has been found that there is no research on emergency management in hotels with fewer than 50
employees in Istanbul. In this context, awareness has been raised thanks to the work carried out against the security
hazards that may occur in the tourism sector, and an important contribution has been made to taking the necessary
measures against the dangers that may arise. The research was planned in order to determine whether Emergency
Management is used effectively in hotels with fewer than 50 employees in Istanbul. It is aimed to ensure that
emergency plans are applied by employees several times a year in these hotels and to raise awareness about emergency
management. Due to the popularity of tourism, especially health tourism, in Istanbul, it is aimed to ensure the safety
of employees. In this study; Thanks to the questionnaires applied, it was aimed to create awareness on the employees
of the hotels and to contribute to the literature. The method of the study was planned as a questionnaire application.
Questionnaires prepared using the 5-point Likert Scale were applied to the participants. Based on the data obtained
from the analysis of the survey results, the importance of emergency management in hotels with fewer than 50
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employees in Istanbul has been determined, awareness has been raised and the implementation of emergency
management has been ensured more effectively. As a result of the analysis of the surveys, it was determined that the
employees of hotels with fewer than 50 employees did not have sufficient knowledge about emergency plans and their
roles in these plans, and awareness was raised on the employees. It has been determined that emergency management
is not being used effectively enough in these hotels and in this context, employees have been made aware of the
importance of emergency management in the face of emergency situations. It has been found that there is a lack of
supervision regarding emergency management for the mentioned hotels and it is suggested that inspections should be
carried out more frequently and in detail.
Keywords — Emergency Management, Awareness, Employees, Hotels, Dangers
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OTELLERDE ACIiL DURUM YONETIMIi iLE iLGiLi FARKINDALIK CALISMASI. OHS
ACADEMY, 7(2), 76-101.

1. Giris

Insanoglunun tabiatin zorlayici giigleri karsisindaki caresizligi biitiin teknolojik gelismelere karsin devam
etmektedir. Bir takim teknolojik geligsmeler, dogal olarak meydana gelen felaketler karsisinda korunma
imkanina olanak getirmigse de felaketlerin meydana gelmesi engellenememektedir. Diinya {izerinde her
sene depremden, sel baskinlarina degin birden fazla dogal afet ortaya ¢ikmakta ve yiizbinlere kadar ulasan
hayat kayiplar1 olusmaktadir. Yazil tarihin baglamasindan su ana kadar, daima biiyiik felaketlere mekan
olan Anadolu’da, giiglii kralliklar olusturan medeniyetler ¢ogu felaketler nedeniyle ortadan kalkmustir. Bazi
medeniyetler de afetlerin tesiri altinda kalmamak tizere yasadiklart bolgeleri degistirmek zorunda kalmistir.

Tiirkiye cografyasi barindirdig giizel seylerin yani sira, dogal olarak gelisen felaket tehlikesini de yaninda
getirmektedir. Tiirkiye’de bulunan topraklarinin biiyiik bir b6liimii, dogal olarak meydana gelen felaketlerin
yakici tesirleriyle karsilagsmaktadir.

Deprem, toprak kaymasi, yangin, su baskini, ¢i1g diismesi ve diger dogal olaylar kisa siire periyodlarinda
olusmakta ve cok sayida hayat ve mal zayilerine sebep olusturmaktadir. Dogal olarak meydana gelen
felaketlerin sonuglarint minimuma indirgemek tizere Tiirkiye’de baslica bir afet yonetim sistemi
bulunmasina ragmen, sistemi meydana getiren isletme ve kurumlarin tesirli bir bicimde organizasyon
kuramamalar1 ve {ist seviyede koordinasyonda bulunamamalar1 sebebi ile afet hasarlarini hizlica ortadan
kaldirmalar1 ve toplumun ihtiyaclarini karsilamalarinin pek de imkéan dahilinde olamamasi gibi bir sonug
dogurmaktadir. Diinya tizerinde 1960’11 senelerden sonra felaketlerle miicadele etmede esas taktik olarak
‘‘zarar azaltma stratejisi’’ kabul goérmiistiir. Tiirkiye’deyse teoride afet yonetim anlayist; hazirlik,
miidahale, zarar azaltma ve iyilestirme olmak {izere 4 asama olarak incelenmektedir. Uygulamadaysa
afetler meydana geldikten sonra evreye 6nem gosteren ‘‘yara sarma anlayist’’ baskindir. Felaketten 6nceki
hazirlanma faaliyetlerine 6nem géstermek yerine, felaket sonrasinda karar alma ve faaliyete gegmeye dair
bir olusum yapilmistir. Tiirkiye’de afet yonetimiyle alakali hizmetler; 7269 sayili “Umumi Hayata Miiessir
Afetler Dolayistyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair Kanun”, 7126 sayili “Sivil Savunma
Kanunu” ve baska alakali yasalara gore yiiriitiilmesi saglanmaktadir. Fakat baskin olarak yonetmeliklerle
olusturulan diizenlemeler afet yonetim yapisini bigimlendirmektedir. Diger yandan afetlerle alakali
yasalarda tam bir biitiinliik olustugunu ifade etmek giictiir.

Bu ¢alisma, Istanbul’da 50’den az calisani olan otellerde acil durum yonetimi ile ilgili calisanlarin iizerinde
farkindalik olusturulmasi amaciyla yapilmistir. Calisanlarin acil durum yonetimiyle alakali farkindalik
diizeyleri incelenmistir. incelemede galisanlarda afet ve acil durum y&netimindeki gorevi ve yeri, uygulama
ve kanuni ¢ergevede ne durumda bulundugu konusunun ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmistir.

Istanbul’da 50°den az galisani olan otellerde Afet ve Acil Durum Y&netiminde; calisanlarin yeri ve afet ve
acil durum baglamadan 6nce, olustugu an ve afet bittikten sonra yapilan ¢aligmalardaki gorevi, ortaya ¢ikan
meselelerin tespiti ve ¢oziim teklifleriyle alakali ¢alismanin 6nemi, ideali, kapsami uygulanan yontem ve
plan1 agiklanmuistir.

Bu ¢alisma, afet ve acil durum yonetiminde otellerde ¢aliganlarin yeri ve gorevinin tespit edilmesi ve bu
boliimde rastlanan problemlere ¢oziim tekliflerine katki sunacak, ayrica bu alanda yapilan kurumsal ve
akademik calismalara da yer verecektir. Bu sekilde bu ¢alismada, istanbul’da 50’den az calisan1 olan
otellerin, afet ve acil durum yonetiminde etkinligi degerlendirilmektedir. Calismada; istanbul’da 50’den az
calisan1 olan otellerin acil durum yonetiminin olusumu ve isleyisi ile ilgili sorunlara dair ¢oziim
tekliflerinden bahsedilmektedir.

Afet meydana gelmeden 6nce, afet siras1 ve afet bittikten sonrasinda Istanbul’da 50°den az calisan1 olan
otellerin galisanlarinin iistlenmekte bulundugu gorevlerden bahsederek bunun nasil daha tesirli ve faydali
olabilecegi konusunda tavsiyeler verilmektedir. Ayrica bu arastirma, Tiirkiye’de afet yonetiminin geligimi,
halihazirdaki durumu ile ilgili yasalar1 igermektedir. Bu sekilde bu aragtirma alanimi1 kapsayan mevcut
literatiirlin taranmasi, uygulamadaki aksakliklarin giderilmesi i¢in yapilmasi gerekenlerin ortaya konulmasi
usulii ile hareket edilmistir.

Kanada Is¢i Tazminat Kurulunca (WCB) otelcilik iskolunda olusan 24.696 kaza iistiine gerceklestirilen
arastirmada hareketli alet ve ekipmanlarla gbrev yapma neticesi ortaya ¢ikan kazalar, en fazla rastlanan 2.
kaza ¢esidi olup, biitiin kazalarin % 16’sim1 meydana getirmektedir (Workers Compensation Board of
British Columbia, 2015).
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Emek olarak yogun bir igkolu olan konaklama iskolunda psikososyal risk etkenlerinin epeyce yiiksek
bulundugu, konuyla alakali gerceklestirilen bir¢cok galismayla tespit edilmistir. Avrupa Calisma ve Yasam
Kosullarmin Gelistirilmesi Orgiitiiniin calismalarina gére, konaklama iskolunda gérev yapanlarm % 12’si
psikososyal risklerle kargilasmaktadir. Almanya’da otel ve restoranlarda 8.000 personelde gerceklestirilen
aragtirmadaysa, gorev yapanlarin % 41’inin gesitli psikososyal problemler yasadig: belirlenmistir (Paoli,
2000).

Cherono tarafindan 2011 senesinde Kenya’da otel personelleri istiinde gergeklestirilen bir ¢aligmada
kazalarm baslica ti¢ sebebi; kayma/diisme, kesik ve yanik olarak saptanmistir (Cherono ve ark., 2016).

Frumin ve ark. tarafindan ABD’deki otel personellerinin 1999-2005 senelerinde yasadigi yaralanma
olaylari listiine gergeklestirilen arastirmada, % 10,4 seviyesinde en ¢ok goriilen yaralanmanin kat hizmetleri
kismi ¢alisanlarinda meydana geldigi tespit edilmistir (Frumin ve ark., 2015). Buchanan ve ark. tarafindan
2010 senesinde otel personellerinin yasadigi 2.865 adet yaralanma olay1 iistiinde gergeklestirilen ¢caligmada
kat hizmetlilerinin biitiin otel personelleri i¢inde % 7,9’luk yaralanma ve % 3,2’lik kas iskelet sistemi
rahatsizliklar1 yasama yiizdesiyle, 1. konumda bulundugu saptanmistir (Buchanan ve ark., 2010).

Gergeklestirilen giiriiltii 6l¢imii neticelerine ve otel tesislerinin mevcut raporlart incelendiginde
camasirhanede giiriiltii maruziyetlerinin, yasal mevzuatta yer alan limit degerinin (85 dB) asagisinda
bulundugu belirlenmistir. Yasal kaidelere gore personelin giiriiltiiye maruziyeti, en diisiikk maruziyet eylem
degerlerinin iizerine ¢iktiginda, kulak koruyucu ekipmanlarin personellerin kullanmasina hazir olarak
bulundurulmalar1 gerekli olup, 6l¢iim gergeklestirilen arastirma bolgesinde bdyle bir gerekliligin
bulunmadig: saptanmistir. Otellerde en fazla giiriiltiiniin kazan dairesi ve jenerator vb kisimlarda olustugu
fakat bu kisimlarda calismada bulunulmamasi, sadece kontrol etmek amacryla c¢ok kiigiik zaman
araliklariyla giris ve c¢ikis yapilmasi sebebiyle fazla bir maruziyet bulunmadigi ve nitelikli neticelere
ulagilamayacag diisliniilmiis olup 6l¢iim yapilmamigtir. Otellerde baska fazla giiriiltiilii alanlar yiiksek
sesle miizik etkinligi gerceklestirilen kisimlardir. Arastirmanin gerceklestirildigi siireglerde otellerde fazla
giiriiltii olusturan miizik etkinligi olmamasi sebebiyle giiriiltii maruziyet dereceleri 6l¢iilememis olup, otel
kurulusunda gergeklestirilen Slgliimler degerlendirildiginde bir tesisin balo salonu personeli giiriiltii
maruziyetinin, birden fazla sanayi kurulusunda rastlanan giiriiltii maruziyetleriyle ayni seviyede bulundugu
tespit edilmistir.

Acil durum yonetimi kapsaminda literatiir taramasi1 yapilmis olup Tablo 1°de belirtilen tez ve makaleler
tespit edilmistir.
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Tablo 1: Afet ve acil durum yonetimi ile alakal ¢alismalar

KONUSU YAYIN YAYIN YAZAR
TARIHI TURU

Kocaeli tiniversitesi afet ve acil durum 2010 Doktora Serpil
yonetim sistemi modeli, Tezi GERDAN

Acil  durumlarin  ingaat  sektorii 2019 Yiksek Mert MAVIS
calisanlarinca farkindaliginin arastirilmasi ve Lisans Tezi
mevcut uygulamalarin karsilastirilmast,

Afet ve acil durum yonetimi: Tekirdag 2021 Yiksek Merve
ili bir aligveris merkezi 6rnegi, Lisans Tezi KAYMAK

Sabanci iiniversitesi  personelinin 2018 Yiiksek Mijjgan
mevcut “acil durum plani” ve deprem Lisans Tezi BAYSAL
oncelikli olmak iizere dogal afetler
hakkindaki farkindalik diizeyinin
degerlendirilmesi,

4 ve 5 yildizli otel isletmelerinde afet 2018 Yiksek Mert EKER
yonetimi: yoneticilerin goriisleri lizerine bir Lisans Tezi
arastirma,

Otel isletmelerinde is sagligi ve 2016 Yiksek Yasemin
giivenliginin degerlendirilmesi, Lisans Tezi YAGMURLU

Afet ve acil durum yonetimi: Bolu 2007 Yiksek Baris CAKIR
Belediyesi 6rnegi, Lisans Tezi

Okullar i¢in afet ve acil durum 2015 Makale ) Biilent
yonetimi planlari, Elektronik mesleki geligim OZMEN, Serpil
ve arastirmalar dergisi, cilt 3, say1: 1, 37-52, GERI?AN, Oktay

ERGUNAY
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2. Materyal ve Yontem
2.1. Arastirmanin Tipi ve Modeli

Calisma yiiz ylize anket uygulamasi olarak yapilmigtir. Katilimeilara demografik bilgi formu ile 5°1i Likert
Olgegi kullanilarak hazirlanmis olan anket formu uygulanmistir. Uygulanan anketlerden elde edilen veriler
iizerinden Istanbul’da 50°den az calisan1 olan otellerde acil durum yénetiminin uygulanmasi konusunda
analiz yapilmistir.

2.2. Arastirmanin Sorulari
1- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik diizeylerinin cinsiyete

gore karsilastirilmasi sonucunda anlamli fark var midir?

2- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlart hakkinda farkindalik diizeylerinin egitim
seviyesine gore karsilastirilmasi sonucunda anlaml fark var midir?

3- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlari hakkinda farkindalik diizeylerinin
calisanlarin kurumdaki pozisyonlarina gore karsilagtirilmasi sonucunda anlamli fark var midir?

4- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik diizeylerinin yaganmis
afet tecriibesi olmast durumuna gore karsilagtirilmasi sonucunda anlamli fark var midir?

5- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlari hakkinda farkindalik diizeylerinin acil durum
gorevi olmasi durumuna gore karsilastirilmasi sonucunda anlamli fark var midir?

6- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik diizeylerinin yas
araliklarina gore karsilagtirilmasi sonucunda anlamli fark var midir?

2.3. Tezin Hipotezleri

HO: Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlari hakkinda farkindalik diizeylerinin karsilagtirilmasi
sonucunda anlaml fark yoktur.

H1: Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlart hakkinda farkindalik diizeylerinin karsilastiriimasi
sonucunda anlamli fark vardir.

1- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlart hakkinda farkindalik diizeylerinin cinsiyete
gore karsilastirilmasi sonucunda anlamli fark var midir?

2- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlart hakkinda farkindalik diizeylerinin egitim
seviyesine gore karsilastirilmasi sonucunda anlamli fark var midir?

3- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlart hakkinda farkindalik diizeylerinin
¢alisanlarin kurumdaki pozisyonlarina gore karsilastirilmasi sonucunda anlamli fark var midir?

4- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlart hakkinda farkindalik diizeylerinin yasanmis
afet tecriibesi olmast durumuna gore karsilagtirilmasi sonucunda anlamli fark var midir?

5- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik diizeylerinin acil durum
gorevi olmasi durumuna gore karsilastirilmasi sonucunda anlaml fark var midir?

6- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik diizeylerinin yas
araliklarina gore karsilagtirilmasi sonucunda anlaml: fark var midir?
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2.4. Bagimli/Bagimsiz Degiskenler

2.4.1. Bagimh degiskenler
- Acil durum farkindalig

- Dogal afet farkindalig1
2.4.2. Bagimsiz degiskenler

- Cinsiyet

- Egitim Seviyesi

- Yas

- Kurumdaki pozisyon

- Yasanmuis afet tecriibesi

- Kurum acil durum planmdaki gérev durumu
2.5. Arastirmanin Simirhliklar:

- Arastirmanin sadece Istanbul’da faaliyet gdsteren oteller i¢in yapilmast,
- Arastirmanin 50’den az ¢aligani olan otellerde uygulanmasi,
- Otel yonetimlerinin ¢alisanlara anket uygulatmaktan kaginmalari,

- Otel ¢aliganlarinin anket sorularina cevap vermekten kaginmalari,
2.6. Arastirmanin Yeri ve Zamani

Calisma; 1 Mayis — 01 Kasim 2023 tarihlerinde, Istanbul’da 50°den az ¢alisani olan otellerde, anket yontemi
yapilarak gergeklestirilmistir.

2.7. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Tez calismasinda projenin ana kismini, Istanbul da 50°den az calisani olan oteller olusturmaktadir. Bu
arastirma i¢in 30.03.2023 tarih ve 61351342/Mart 2023-15 no’lu toplantida Etik Kurul izni (bkz. EK-1)
almarak ve yliz ylize anket yontemi kullanilarak 150 adet otel ¢alisanina uygulanmistir. Arastirmanin evreni
Istanbul’da 50°den az calisani olan 410 oteldeki 6200 ¢alisan olup, 6rneklemiyse 15 oteldeki 150 ¢alisandir.

Anketler herhangi bir ayrim yapilmaksizin alt ve st diizey biitiin otel c¢alisanlarina uygulanmustir.
Hazirlanan anketler igin 40 adet otele gidilmis olup bunlarin 15 tanesi anket uygulanmasina izin vermistir.
Anketler 200 otel ¢alisanina bireysel olarak ulastirilmis olup verilen anketlerin 150 tanesi geri donmiistiir.
Arastrma 1 Mayis — 01 Kasim 2023 tarihleri arasinda yiiz yiize olarak gergeklestirilmistir. Bu ¢alisma
Istanbul’da 50°den az calisan1 olan otellerin galisanlarnin Acil Durum Y®énetimi kapsaminda bilgi
seviyeleri ve fikirlerin belirlenmesine dair agiklayici ve farkindalik olusturulmasini saglayacak bir
arastirmadir.

2.8. Veri Toplama Araclari

Aragtirmada veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmis olup bu amag dogrultusunda hazirlanan
anketler; 34 soru ve 3 kisimdan olugmaktadir. Birinci béliimde katilimeilarin demografik bilgileri, ikinci
bolimde katilimcilarin dogal afetlerle ilgili farkindalik diizeyinin belirlenmesi, iigiincii bolimde ise
katilimeilarin galistiklart otelin mevcut acil durum plani ile ilgili farkindalik diizeyinin belirlenmesine dair
sorular yer almaktadir. Arastirmada Rensis Likert tarafindan gelistirilen Likert tipi tutum O6lgegi
kullanilmistir. Bahse konu 6lgek; Miijgan Baysal (2018)’1n yiiksek lisans tezi ¢alismasindan alinmustir.

Arastirmada bilgi veri toplamak amaciyla kullanilan arag, anket yontemidir. Aragtirmada Likert 6lgegi
kullanilmistir. Likert Olceginde bulunan bir maddeyi cevaplarken, kisi agik olarak katilma ya da katilmama
derecesine gore sorular1 cevaplar. Bu dlcekler, katilanlarin katilma ya da katilmama seviyelerinin tespit
edilmesini saglar. Likert dlgegi, tecriibenin kuvveti ve yogunlugunun dogrusal olmasini varsayar. Bu
yiizden, tavirlarm 6lgiilebilmesi varsayimiyla, tam bir uzlasidan tam bir anlasmamaya dogru ilerler. 5°1i
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Likert Olgegi: Rensis Likert’ca 1932 senesinde meydana getirildiginden bu zamana kadar gegen siiregte
Likert 6lgegi ve Likert-tipi sorular, psikoloji, egitim, siyaset bilimi, sosyal bilimler ve pazarlama gibi birden
fazla alanda en fazla uygulanan tavir ve egilim 6lgme teknigi durumuna gelmistir. Arastirmacilar, bes yanit
tercihini bulunduran Likert olgekli soruyu, arastirma tasarimlarinda katilanlarin ug¢ opsiyonlardan
yanitlamak istememeleri durumunda tercih edebilecekleri notr bir yanit opsiyonu dahil ederek bir husus
hakkinda veri toplamak amaciyla kullanirlar. Likert tipi tutum 6lgegi birtakim varsayimlara dayanmaktadir.
Bunlardan bir tanesi; 6lgek dahilinde dogrusal olarak bir araya gelen ¢esitli maddelerin tek bir ortak
degiskenle alakali ve baglantili olmasidir. Bir bagka varsayim; yanit verenlerden her bir ifadeyle alakali
“tamamen katiltyorum”, “katiliyorum”, “karasizzim”, “katilmiyorum”, ve “kesinlikle katilmryorum”
biciminde edinilen reaksiyonlarla dl¢cekte bulunan her bir syleme katilma ve katilmama seviyesinin tespit
edilmesidir. 3. bir faraziye ise; Olgekte bulunan her bir maddenin tutumla monotonik bir iliskide
bulunmasidir. Buna istinaden “tamamen katiliyorum” reaksiyonu asir1 pozitif tavri ve en fazla madde
puanint ifade eder, “kesinlikle katilmiyorum” reaksiyonuysa asir1 negatif tutumu ve en az madde puanin
ifade eder. Bu durum her bir maddenin tavirla 6zdes iliskide bulunmadigi manasina gelir.

2.9.Verilerin Analizi

Calisma analizleri icin, istatistiksel paket programi SPSS 25.0 kullanilarak sonuglar elde edilmistir.
Olgekler igin agiklayici faktor analizi yapilmistir. Verilerin ¢dziimlenmesinde demografik bilgilerde ve
kullanilan iki 6lgekte frekans ve yiizde testleri kullanilmistir. Bilgilerin tahlilinde 6lgeklerin normal dagilim
sergilemelerinden otiirli  parametrik  Olgiitler uygulanmuistir. Tarafsiz 2 grubun ortalamalarinin
kargilastirilmasinda bagimsiz 6rneklem t testi ve ikiden fazla bagimsiz gruplarin karsilastirilmasindaysa tek
istikametli varyans analizi (ANOVA) testi uygulanmigtir. ANOVA analizi testinde grup cesitliliklerinin
tespit edilmesi iizere uygulanan Post Hoc tekniginde varyans homojenligi saglandigi i¢in Tukey testi
kullanilmigtir. Olgekler arasinda alaka belirlenmesi iizere Pearson korelasyon uygulanmistir. Neticeler
%095’lik giiven araliginda, anlamlilik p<,05 seviyesinde oldugu kiymetlendirilmistir.

3. Arastirma Bulgulari

Calisma Istanbul’da 50°den az calisani barindiran otel isletmelerinde yer alan 150 katihmci ile
gerceklestirilmistir.

Tablo 2: Katilanlarin Demografik Dagilimlar:

n %
Kadin 66 44
Cinsiyet
Erkek 84 56
20-30 70 46,7
Yas 31-40 52 34,7
41 yas ve iizeri 28 18,7
el L Lise ve alt1 96 64
Egitim Seviyesi ..
Lisans ve Lisans Uzeri 54 36
Ust ve Orta Diizey Calisan 36 24
Kurumdaki Pozisyon
Alt Diizey Cahsan 114 76
Yasanmis Afet Evet 33 29
Tecriibesi
Haywr 117 78
Kurum Acil Durum var 26 17,3
Planinda Gérev Durumu Yok 124 82.7
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Tablo 1 analiz edildiginde katilanlarin %44°ii kadin ve %56°s1 erkektir. Yas dagilimlarinda %46,7’si 20-30
yas, %34,7°s1 31-40 yas ve %18,7’s1 41 yas ve ilizeridir. Egitim seviyesinde katilimcilarin %641 lise ve alti
ve %36’s1 On lisans, lisans ve lisans lizeridir. Kurumdaki pozisyonlarinda %241 ist ve orta diizey c¢alisan
ve %76’s1 alt diizey ¢alisandir. Yasanmis afet tecriibesi durumuna katilimeilarin %22’si “evet” ve %781
“hayir” yanitim1 vermislerdir. Kurum acil durum planinda gérev durumuna katilimeilarim %17,3’1 “var” ve

%82,7’s1 “yok” yanitin1 vermiglerdir.

Tablo 2: Dogal Afetlerle ilgili Farkindalik Diizeyi Faktor Analizi Neticeleri

< = o ogm o< dp
= F 5§ S58%
2 ¥ g7 58¢%
=75 d3E
=
Depremin nasil meydana geldigini biliyorum ,398
Ulkedeki/bolgedeki afet risklerinin neler oldugunu biliyorum. ,359
Ulkedeki/bolgedeki deprem riski olan bolgeler/kisimlar hakkinda bilgi 341
sahibiyim ’
Depremin belirli siireclerle tekrarladiginm biliyorum. 171
Oturdugumuz apartmanin yapisal ozelliklerini (temel, yap1 tiirii, yast vb.) 711
biliyorum. '
Calistigim binanmn yapisal &zelliklerini (temel, yapi tiirii, yast vb.) 576
biliyorum. '
Oturdugum apartmanin depreme karst dayanikliligini azaltabilecek 678
tehlikeleri d , binadaki ¢ikmal .) neler oldugunu bili . '
ehlikelerin (su deposu, binadaki ¢ikmalar vs.) neler oldugunu biliyorum 7178 51,268
Calistigim binanin deprem karsisinda dayanikliligini azaltacak tehlikelerin 555
(su deposu, binadaki ¢ikmalar vs.) neler oldugunu biliyorum. '
Evimde deprem sirasinda yagsam giivenligimizi tehlikeye sokacak esyalart 580
sabitledim. ’
Oturdugumuz bolgede deprem esnasinda ya da sonrast sigmacagimiz 642
giivenli bolgeler mevcut. ’
Deprem esnasinda yapmam gerekli olan dogru davranislari biliyorum. AT5
Ailece deprem esnasi ve sonrast icin ACIL DURUM PLANI hazirladik. ,586
Giivenli bir alanda kisisel afet ¢antasi (deprem cantasi) bulunduruyoruz. ,546
Kisisel afet cantasini (deprem g¢antasi) belirli siireclerle kontroliinii saglayip 551
giincelliyorum. (Gida ve ilaglarin tarih kontroli, giysilerin mevsimleri vs.) '
Cronbach’s Alpha ,926
KMO 841

Barlett Kiiresellik Testi

1850,425 (Sig: ,000)

Tablo 2 incelendiginde dogal afetlerle ilgili farkindalik diizeyini 6lgmek amaciyla yapilan anket
caligmasinda tek boyuttan olusan 14 maddelik bir 6lgek gelistirilmistir. Gelistirilen Glgegin yapisal
gecerliligini ortaya koymak sebebiyle ana bilesenler analizi ve eksen dondiirmesi teknigi kullanilarak faktor
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analizi yapilmistir. Faktor analizinin yapilmastyla KMO katsayisinin 0,841 olmasi 6rneklem biiyiikliigiiniin
faktor analizi bakimindan yeterli seviyede bulundugu izlenmektedir. Bununla beraber Barlett kiiresellik
testi neticesinin p<,05 6nem seviyesinde anlamli olmast da maddeler arasindaki korelasyon iligkilerinin
faktor analizi bakimidan uygun bulundugunu ifade etmektedir. Eigen degerlerin (6zdeger) 1°den biiyiik
olmasiyla faktoriin olugsmasi saglanmistir. Bu anlamda 14 maddeden meydana gelen bu 6lgegin tek faktorlii
oldugu ve toplam varyansin ise %51,27’sinin agiklandig1 goriilmektedir. Dogal afetlerle ilgili farkindalik
6lgeginin Cronbach’s Alpha katsayisinin 0,926 olmasi ile dlgek yiiksek derecede giivenilir bir yapiya
sahiptir.

Tablo 3: Otelde Bulunan Acil Durum Plamiyla Alakah Farkindalik Seviyesinin Faktor Analizi

Neticeleri
Faktor Eigen Aciklanan
i i Degerleri Toplam
Yiikleri t4 Varyans (%)
Kurumumun acil durum plani mevcut ,587
Kurumumun acil durum plani hakkinda bilgim var ,795

Mevcut acil durum plani kurumumuzun gereksinimlerine cevap ,716
verecek niteliktedir

Acil durum planindaki gorevlerimi biliyorum. ,697

Saglik merkezi ve gilivenlik kismiyla iletisim yollarint 266
biliyorum

Kurumumda goérev yapan is giivenligi uzmanlarinin kimler ,480
oldugunu biliyorum

Kurumumda acil durum toplanma alaninin nereler oldugunu ,767
biliyorum.

Kurumumda afet konteynirinin nerede bulundugunu biliyorum. ,531 9512 67.943

Kurumumda acil durum plan1  kapsaminda egitimler ,787
diizenlenmektedir.

Kurumumun diizenledigi acil durum plan1 dahilinde ,760
gerceklestirilen egitimlere katildim

Kurumum acil durum plan1 dahilinde tatbikat/tatbikatlar 771
yapilmaktadir.

Kurumumda deprem basta olmak ilizere afet esnasinda hayat ,798
giivenligimi tehlikeye sokacak durumlar igin tedbirler
almmustir.

Calistigim kurumda deprem esnasinda ya da sonrasinda ,774
siginacagimiz giivenli bolgeler mevcut.

Kurumumun acil durum  dahilinde  gergeklestirdigi ,782
tatbikat/tatbikatlara katildim.

Cronbach’s Alpha ,962
KMO ,927
Barlett Kiiresellik Testi 2236,602 (Sig: ,000)
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Tablo 3 incelendiginde otelin mevcut acil durum plam ile ilgili farkindalik diizeyini 6lgmek amactyla
yapilan anket ¢aligmasinda tek boyuttan olusan 14 maddelik bir 6l¢ek gelistirilmistir. Gelistirilen dl¢egin
yapisal gecerliligini test etmek sebebiyle ana bilesenler analizi ve eksen dondiirmesi teknigi kullanilarak
faktor analizi yapilmistir. Faktor analizinin yapilmasiyla KMO katsayisinin 0,927 olmasi 6rneklem
biiylikliigiiniin faktor analizi bakimindan yeterli seviyede oldugunu gostermektedir. Bununla beraber
Barlett kiiresellik testi neticesinin p<,05 6nem seviyesinde anlamli bulunmas1 da maddeler arasindaki
korelasyon iliskilerinin faktor analizi bakimindan uygun bulundugunu ifade etmektedir. Eigen degerlerin
(6zdeger) 1’den biiyiik olmasiyla faktdriin olugmasi saglanmistir. Bu anlamda 14 maddeden olusan bu
Olcegin tek faktorlii oldugu ve toplam varyansin ise %67,94 {inilin agiklandigi gériilmektedir. Otelin mevcut
acil durum plani ile ilgili farkindalik diizeyini dlgeginin Cronbach’s Alpha katsayisinin 0,962 olmasi ile
6lgek yiiksek derecede giivenilir bir yapiya sahiptir.

Tablo 4: Kisilik Ozellikleri Ve Ekip Calismasi Tutum Olcegi Normallik Dagilimi Analizi

Kolmogorov-

Smirnov Skewness Kurtosis
. (Carpikhk) (Basikhik)
Olgekler Statistic df p
Dogal Afetlerle Tlgili

,085 150 ,010 -,037 -,643

Farkindalik Diizeyi Olgegi

Otelin  Mevcut Acil
Durum Plam ile flgili ,140 150 ,000 -,158 -,804
Farkindalik Diizeyi Olcegi

Tablo 4 incelendiginde dogal afetlerle ilgili farkindalik diizeyi 6l¢egi ile otelin mevcut acil durum
plani ile ilgili farkindalik diizeyi 6l¢eginin normallik dagilimi yer almaktadir. Buna gore odlgeklerin
Kolmogorov-Smirnov testlerinde normal dagilim sergilemedigi goriilmektedir (p<,05). Ancak Sl¢eklerin
basiklik ve carpiklik derecelerinin +2 arasinda ¢ikmasi ile 6rneklem hacminin 30 ve daha fazla olmasindan
dolay1 dogal afetlerle ilgili farkindalik diizeyi 6lgegi ile otelin mevcut acil durum plani ile ilgili farkindalik
diizeyi 6lgek puanlarinin normal dagildigi kabul edilmistir.
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Tablo 5: Katihmeilarin Dogal Afetlerle flgili Farkindalik Diizeylerin Yamtlarimin Dagilimi

Hic¢ Tamamen

Katiimiyorum Katilmiyorum  Kararsizim Katillyorum Katiliyorum X SS
n
Depremin nasil olustugunu 11 31 15 66 27 345 191
biliyorum o ’ '
7,3 20,7 10 44 18
Ulkemdeki/bélgemdeki n 7 18 15 81 29
afet risklerinin neler oldugunu 3,71 1,06
biliyorum. o 47 12 10 54 19,3
Ulkemdeki/bolgemdeki
deprem riski tasiyan n ! 19 12 89 23 368 104
bolgeler/alanlar hakkinda bilgim ’ '
var % 4,7 12,7 8 59,3 15,3
Depremin belirli n 2 11 12 99 26
araliklarla tekrarladigim 3,91 0,81
biliyorum. % 1,3 7,3 8 66 17,3
Oturdugumuz binanin
yapisal ozelliklerini (temel, yapi n 12 52 23 49 14 301 118
tiirii, yas1 vb.) biliyorum. ’ '
% 8 34,7 15,3 32,7 9,3
CahstiZim binanin yapisal
ozelliklerini (temel, yap tiirii, yas: n 13 o3 21 %5 8 295 114
vb.) biliyorum. ' '
% 8,7 35,3 14 36,7 53
Oturdugum binanin
depreme kasi  dayamklihgim n 13 56 21 53 7
azaltacak tehlikelerin (su deposu, 302 119
binada bulunan ¢ikmalar vs.) ' ’
neler oldugunu biliyorum. % 8,7 34,7 11,3 36,7 8,7
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Tablo 5: Katihmeilarin Dogal Afetlerle Ilgili Farkindahk Diizeylerin Yamitlarimin Dagilimi

(devami)
CalistiZim binanin deprem
karsisinda dayamiklihigini n 13 56 21 53 7
azaltacak tehlikelerin (su deposu, 2,90 1,12
binada bulunan ¢ikmalar vs.)
< - % 8,7 37,3 14 35,3 4,7
neler oldugunu biliyorum.
Evimde deprem sirasinda n 14 63 14 42 17
hayat giivenligimizi tehlikeye 2,90 1,23
sokacak esyalar: sabitledim % 9,3 42 9,3 28 11,3
Oturdugumuz bolgede
deprem esnasinda a da n 20 57 10 46 17
P y 2,88 1,29
sonrasinda siginacagimiz giivenli ' '
bolgeler mevcut. % 13,3 38 6.7 30.7 11,3
g
Deprem sirasinda n 1 16 45 60 28
yapilmasi gereken dogru 3,65 0,93
davranislar: biliyorum. % 0,7 10,7 30 40 18,7
Ailece deprem esnasi ve
sonrasi icin ACIL DURUM : 18 59 20 38 15 2,82 1,23
PLANI hazirladik % 12 393 133 253 10
Giivenli bir alanda Kisisel n 27 56 18 32 17
afet cantas1 (deprem c¢antasi) 2,71 1,30
bulunduruyorum. % 18 37,3 12 21,3 11,3
Kisisel afet c¢antasim
(deprem cantasi) belirli siireclerle n 29 61 17 31 12
k.(.)ntrol‘unu .saglaylp 2,57 124
giincelliyorum. (Gida ve ila¢larin
tarih kontrolleri, giysilerin ( 19,3 40,7 11,3 20,7 )

mevsimleri vs.)
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Tablo 5 incelendiginde katilimcilarin dogal afetlerle ilgili farkindalik diizeylerine iliskin yanitlarinin dagilimlar:
yer almaktadir. Katilimcilarin dogal afetlerle ilgili farkindalik diizeyleri 6lgegi maddelerinden en yiiksek ortalama
puan “Depremin belirli araliklarla tekrarladigmi biliyorum.” maddesine (¥=3,91) vermislerdir. ikinci en yiiksek
ortalama puam “Ulkemdeki/bolgemdeki afet risklerinin neler oldugunu biliyorum.” maddesine (¥=3,91)
vermislerdir. Ugiincii en yiiksek ortalama puam “Ulkemdeki/bolgemdeki deprem riski tasiyan bolgeler/alanlar
hakkinda bilgim var.” maddesine (¥=3,68) vermislerdir.
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Tablo 6: Katihmeilarin Otelin Mevcut Acil Durum Plam {le ilgili Yanitlarinin Dagilimi

: X SS
Hig Katilmiyorum  Kararsizim Katihyorum Tamamen
Katilmiyorum Katiliyorum
n
Kurumumun acil durum plani var. 4 18 42 2 14 349 0,92
% 2,7 12 28 48 9,3
n
Kurumumun acil durum plam hakkinda 11 35 32 61 11 317 110
bilgim var % 73 233 213 40,7 73 |
Mevcut acil durum planm1 kurumumuzun
ihtiyaclarina cevap verecek niteliktedir. n 5 26 46 58 15 335 0.99
Acil durum plamindaki = goérevlerimi ' ’
biliyorum. % 3,3 17,3 30,7 38,7 10
n 17 43 22 54 14
Acil durum planindaki gérevimi biliyorum. 3 3,03 1,22
& 11,3 28,7 14,7 36 9,3
Saghk merkezi ve giivenlik birimi iletisim n 3 23 17 82 25 369  0.99
yollarini biliyorum % 5 15.3 113 54,7 16,7 ' '
Kurumumda goérevlendirilmis is giivenligi n 14 19 22 80 15 342 113
uzmanlarimin kimler oldugunu biliyorum ' '
% 9,3 12,7 14,7 53,3 10
Kurumumda acil durum toplanma alaninin n 16 46 15 59 14 306 123
nereler oldugunu biliyorum. % 10,7 30,7 10 39.3 9.3
Kurumumda afet konteynirimin nerede n 23 66 24 29 8 255 113
oldugunu biliyorum. ' '
% 15,3 44 16 19,3 5,3
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Kurumumda acil durum plam kapsaminda n 11 50 25 56 8 3 110
egitimler diizenlenmektedir. '
% 7,3 33,3 16,7 37,3 5,3
Kurumumum diizenledigi acil durum plam n 12 63 14 51 10 289 116
kapsaminda yapilan egitimlere katildim. ' '
% 8 42 9,3 34 6,7
Kurumum acil durum plam kapsaminda n 17 o8 17 51 ! 282 116
tatbikat/tatbikatlar diizenlemektedir. ' '
% 11,3 38,7 11,3 34 4,7
Kurumumda deprem basta olmak iizere afet n 15 36 32 51 16
sirasinda  hayat giivenligimi  tehlikeye 3,11 1,18
sokacak durumlara ait tedbirler alinmstir. % 10 24 213 34 10.7
Cahstigim kurumda deprem esnasinda ya n 17 47 24 49 13
da sonrasinda siginacagimiz  giivenli 296 1,20
bolgeler meveut. % 11,3 31,3 16 32,7 8,7
Kurumumun acil durum kapsaminda n 21 58 12 52 [ 277 120
diizenledigi tatbikat/tatbikatlara katildim. ' '
( 14 38,7 8 34,7 4,7
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Tablo 6 incelendiginde katilimeilarin otelin mevcut acil durum plani yanitlarinin dagilimlar yer almaktadir. Katilimeilarin
otelin mevcut acil durum plani dlgegi maddelerinden en yiiksek ortalama puan “Saglik merkezi ve giivenlik birimi iletigim
yollarin biliyorum.” maddesine (¥=3,69) vermislerdir. ikinci en yiiksek ortalama puani “Kurumumun acil durum plam
var.” maddesine (¥=3,49) vermislerdir. Ugiincii en yiiksek ortalama puan1 “Kurumumda gérevlendirilmis is giivenligi
uzmanlarmin kimler oldugunu biliyorum.” maddesine (X=3,42) vermislerdir.

Tablo 7: Katihmeilarin Cinsiyetlerine Gore Dogal Afetler Ve Otellerin Mevcut Acil Durum Planlar1 Hakkinda
Farkindalik Diizeyi Ol¢eklerinin Karsilastirilmasi

Cinsiyet N Ort. SS t p
. Kadin 66 3,2056 ,91099
. Dogal  Afetlerle 680 497
Ilgili Farkindalik Diizeyi Erkek 84 31139 74000
Otellerde Mevcut Kadin 66 3,1721 1,02197
Acil Durum Plan1 ile ,909 ,365
Farkindalik Diizeyi Erkek 84 3,0340 ,83744

Tablo 7 incelendiginde katilimcilarin cinsiyetlerine gore dogal afetlerle ilgili farkindalik diizeyi ile otellerde mevcut acil
durum plani ile farkindalik diizeyi 6l¢eklerinin kargilagtiritlmasina dair bagimsiz 6rneklem t testi neticeleri bulunmaktadir.
Buna gore dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik diizeyi 6lgek puanlarinda cinsiyet
bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik yoktur (p>,05). HO kabul edilmistir.

Tablo 8: Katilanlarin Egitim Seviyelerine Gore Dogal Afetler Ve Otellerin Mevcut Acil Durum Planlari
Hakkinda Farkindalik Diizeyi Olgeklerinin Karsilastirillmasi

Egitim
Ort. SS t p
Diizeyi N
Lise ve alt1 96 3,0290 ,86702
Dogal  Afetlerle - o1+
Ilgili Farkindalik Diizeyi On Lisans 54 3,3770 ,67442 2546 ’
ve Lisans Uzeri
Otellerde Mevcut Lise ve alt 96 2,8854 ,87035 ]
,000%*

Acil Durum Plant ile On  Lisans 54 3,4669 00230 3.876

Farkindalik Diizeyi ve Lisans Uzeri

*p<,05

Tablo 8 incelendiginde katilimeilarin egitim seviyelerine gére dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar
hakkinda farkindalik diizeyi 6lgeklerinin karsilastirilmasina dair bagimsiz 6rneklem t testi neticeleri bulunmaktadir. Buna
gore dogal afetlerle ilgili farkindalik diizeyi (t=-2,546; p<,05) ile otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik
diizeyi (t=-3,876; p<,05) dlgeklerinde egitim diizeylerine gore istatistiksel olarak anlamli fark bulunmaktadir. H1 kabul
edilmistir. Egitim diizeyi 6n lisans ve lisans iizeri (sirasiyla; ¥=3,38, ¥=3,47) olan katilimcilarin dogal afetler ve otellerin
mevcut acil durum planlart hakkinda farkindalik diizeyi puanlarinin lise ve alti (sirasiyla; ¥=3,03, ¥=2,88) olan
katilimcilara gore daha yiiksek oldugu izlenmektedir.
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Tablo 9: Katihmeilarin Kurumdaki Pozisyonlarina Gore Dogal Afetler Ve Otellerin Mevcut Acil Durum Planlar:
Hakkinda Farkindalik Diizeyi Olg¢eklerinin Karsilastirilmasi

. Kurumdaki N Ort. s t 0
Pozisyon
Ust ve Orta 36 3,6230 ,86702
Dogal Afetlerle Diizey Calisan
Mlgili Farkindalik 4,153 ,000*
Diizeyi Alt  Diizey 114 3,0063 ,67442
Calisan
Otellerde ~ Ustve Orta 36 3,6310 87035
Mevcut Acil Durum Diizey Calisan 4290 000*
Plantile - Farkindalik Alt Dizey 114 2,9254 190230
Diizeyi Calisan
*p<,05

Tablo 9 incelendiginde katilimcilarin kurumdaki pozisyonlarina gore dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar
hakkinda farkindalik diizeyi dl¢eklerinin karsilastirilmasina yonelik bagimsiz drneklem t testi neticeleri bulunmaktadir.
Buna gore dogal afetlerle ilgili farkindalik diizeyi (t=4,153; p<,05) ile otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda
farkindalik diizeyi (t=4,220; p<,05) ol¢eklerinde kurumdaki pozisyonlarmma gore istatistiksel olarak anlamli fark
bulunmaktadir. H1 kabul edilmistir. Kurumdaki pozisyonlari iist ve orta diizey ¢alisan (sirasiyla; ¥=3,62, ¥=3,63) olan
katilimcilarin dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik diizeyi puanlarinin alt diizey
calisanlara (sirastyla; ¥=3,01, ¥=2,92) gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 10: Katihmeilarin Yasanmis Afet Tecriibesi Olma Durumuna Goére Dogal Afetler ve Otellerin Mevcut Acil
Durum Planlar1 Hakkinda Farkindalik Diizeyi Olceklerinin Karsilastirilmasi

Yasanms N ort. s t P
Afet Tecriibesi
. Evet 33 3,5736 , 73399
o Dogal Afeflerlg 3.454 001%
Ilgili Farkindalik Diizeyi Hayir 117 3,0360 80423
Otellerde Mevcut Evet 33 3,1861 ,89854
Acil Durum Plani ile ,643 521
Farkindalik Diizeyi Hayir 117 3,0690 93131

*p<,05

Tablo 10 incelendiginde katilimcilarm yasanmig afet tecriibelerine gore dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum
planlar1 hakkinda farkindalik diizeyi ol¢eklerinin karsilastirilmasina yonelik bagimsiz orneklem t testi neticeleri
bulunmaktadir. Buna gore dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik diizeyi 6l¢eginde
yasanmig afet tecriibesine gore istatistiksel olarak anlamli fark bulunmaktadir. H1 kabul edilmistir. (t=3,454; p<,05).
Yasanmig afet tecriibesine “evet” (¥=3,57) yanitin1 veren katilimcilarin otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda
farkindalik diizeyi puanlarmin “hayir” (¥=3,03) yanit1 veren katilimcilara gore daha yiiksek oldugu izlenmektedir.
Bununla birlikte dogal afetlerle alakali farkindalik derecesi 6l¢egi puanlarinda katilimeilarin yaganmis afet tecriibelerine
gore istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamaktadir (p<,05). HO kabul edilmistir.
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Tablo 11: Katihmcilarin Kurumda Acil Durum Goérevi Olmasi Durumuna Dogal Afetler ve Otellerin Mevcut
Acil Durum Planlar1 Hakkinda Farkindalik Diizeyi Olgeklerinin Karsilastirilmasi

Kurum Acil
Durum Planinda N Ort. ss t p
Gorev Durumu
Dogal Afetlerle Var 26 3,4973 ;72997
Mlgili Farkindalik 2,388 ,018*
Diizeyi Yok 124 3,0824 ,81990
Otellerde Var 26 3,4918 ,87722
Mevcut Acil Durum
2,454 015*
Plan1 ile Farkindalik Yok 124 3,0115 91334 ’
Diizeyi
*p<,05

Tablo 11 incelendiginde katilimcilarin kurum acil durum planinda goérevlerinin olma durumu gore dogal afetler ve
otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik diizeyi 6l¢eklerinin karsilagtirilmasina yonelik bagimsiz
orneklem t testi neticeleri bulunmaktadir. Buna gore dogal afetlerle ilgili farkindalik diizeyi (t=2,388; p<,05) ile otellerin
mevcut acil durum planlart hakkinda farkindalik diizeyi (t=2,454; p<,05) 6l¢eklerinde kurum acil durum planinda
gorevlerinin olma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli fark bulunmaktadir. H1 kabul edilmistir. Kurum acil durum
planinda gorevlerinin olma durumuna “var” (sirasiyla; x=3,50, ¥=3,49) yanitin1 veren katilimcilarin dogal afetler ve
otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik diizeyi puanlarinin “yok™ (sirasiyla; x=3,08, X=3,01) yanitini
veren katilimcilara gére daha yiiksek oldugu izlenmektedir.

Tablo 12: Katihmcilarin Yas Araliklarina Gore Dogal Afetler Ve Otellerin Mevcut Acil Durum Planlar:
Hakkinda Farkindalik Diizeyi Ol¢eklerinin Karsilastirilmasi

Ort Far
r F
Grup N . SS p K
Dogal Afetlerle 20-30! " 3,0857 ,89591
Tgili Farkindahk 0
Diizeyi
1-402 : 4 44
31-40 ) 3,0343 /68446 4,232 ,016* 3>1,2
41 yas ve 3,5485 , 74537
tizeri® 8
Otellerde 20-30! " 2,9745 97157
Mevcut Acil Durum 0
Plam ile Farkindahk 31-402 :3.1140 86842
Diizeyi ) 1,779 ,172
41 yas ve ©3,3597 ,86515
lizeri® 8
*p<,05

Tablo 12 incelendiginde katilimcilarin yas araliklarina gore dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlari hakkinda
farkindalik diizeyi dlgeklerinin karsilastiriimasina yonelik ANOVA analizi neticeleri bulunmaktadir. Buna gore otellerde
mevcut acil durum plani ile farkindalik derecesi 6lgeginde yas araliklarina gore istatistiksel olarak anlamli fark

bulunmaktadir (F=4,232; p<,05). H1 kabul edilmistir. Anlamli farklilik seviyesini 6l¢ek nedeniyle yapilan Tukey ¢oklu
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karsilagtirma testine gore 41 yas ve iizeri (¥=3,55) olan katilimcilarin acil durum plani hakkinda farkindalik diizeyi
puanlarinin 20-30 yas (¥=3,08) ile 31-40 yas (¥=3,03) araliginda olan katilimcilara gore daha yiiksek oldugu
izlenmektedir. Bununla beraber dogal afetlerle ilgili farkindalik diizeyi 6lgegi puanlarinda katilimcilarin yas araliklarina

gore istatistiksel olarak anlamli farklilik yoktur (p<,05). HO kabul edilmistir.

4. Tartisma ve Sonug¢

Gergeklestirilen bu projede Istanbul sehrinde yer alan 50°den az calisani olan otellerde gérev yapanlarin acil durum bilgi
seviyeleri, acil durum farkindalik seviyeleri ve acil durum ekibi farkindalik seviyeleri ele alinmistir. Bununla beraber
calisanlarin yas, meslek tecriibesi, meslek, egitim seviyesi ve medeni hal gibi demografik 6zelliklere ait bilgiler de
toplanarak analizi yapilmistir. Katilimcilarin %44’ kadin ve %56’s1 erkektir. Yas dagilimlarinda %46,7’si 20-30 yas,
%34,7’s1 31-40 yas ve %18,7’si 41 yas ve lizeridir. Arastirmaya katilan kisilerin yas dagilimina bakildiginda, diisiik
oranda (%18,7) 41 yas ve istiinde ¢alisanlarin oldugu goriilmektedir. 41 yas ve istii ¢alisanlar genellikle lisans veya
yiiksek lisans mezunu yoneticilerdir. Arastirmaya katilan kisilerin egitim diizeyine bakildiginda, katilimcilarin %64’ lise
ve altt ve %36’s1 lisans ve lisans {izeridir. Kurumdaki pozisyonlarinda %24’ iist ve orta diizey ¢alisan ve %76’s1 alt
diizey galisandir. Arastirmaya bakildiginda otel ¢alisanlariin biiyiik oranda (%64) lise ve alti mezunu bulundugu tespit
edilmistir. Bu veri, genel olarak otel iskolu ¢alisanlarini ifade etmektedir.

Anket sonuglart analiz edildiginde, katilimcilarin dogal afetlerle ilgili farkindalik diizeylerine iliskin yanitlarimin
dagilimlart yer almaktadir. Katilimcilarin dogal afetlerle ilgili farkindalik diizeyleri 6l¢cegi maddelerinden en yiiksek
ortalama puan “Depremin belirli araliklarla tekrarladigim biliyorum.” Maddesine vermislerdir. ikinci en yiiksek ortalama
puam “Ulkemdeki/bdlgemdeki afet risklerinin neler oldugunu biliyorum.” Maddesine vermislerdir. Ugiincii en yiiksek
ortalama puani “Ulkemdeki/bdlgemdeki deprem riski tastyan bolgeler/alanlar hakkinda bilgim var.” maddesine
vermislerdir. Bu bilgilerden de anlagilmaktadir ki, lilkemizde yasanan depremler nedeniyle otel ¢alisanlarin bu konudaki
biling diizeyleri yiiksektir.

Yine Anket sonuglart analiz edildiginde, Katilimcilarin otelin mevcut acil durum plani 6l¢egi maddelerinden en yiiksek
ortalama puan “Saglik merkezi ve giivenlik birimi iletisim yollarim biliyorum.” maddesine vermislerdir. Ikinci en yiiksek
ortalama puam “Kurumumun acil durum plan1 var.” maddesine vermislerdir. Uciincii en yiiksek ortalama puani
“Kurumumda gorevlendirilmis is glivenligi uzmanlarinin kimler oldugunu biliyorum.” Maddesine vermislerdir. Bu analiz
sonucunda gostermektedir ki, otel ¢alisanlari acil durumlara karsi farkindalik sahibidir.

Katilimcilarin egitim diizeylerine gore dogal afetlerle ilgili farkindalik diizeyi ile otellerde mevcut acil durum plani ile
farkindalik diizeyi dlgeklerinin karsilastirilmasina dair bagimsiz 6rneklem t testi neticeleri bulunmaktadir. Buna gore
dogal afetlerle ilgili farkindalik diizeyi ile otellerde mevcut acil durum plantyla farkindalik seviyesi 6l¢eklerinde egitim
diizeylerine gore anlamli farklilik bulunmaktadir. Egitim diizeyi lisans ve lisans iizeri olan katilimcilarin dogal afetlerle
ilgili farkindalik diizeyi ile otellerde mevcut acil durum plani ile farkindalik diizeyi puanlarinin lise ve alti olan
katilimcilara gore daha yiiksek oldugu izlenmektedir.

Dogal afetlerle alakali farkindalik seviyesi ile otellerde mevcut acil durum plani ile farkindalik seviyesi 6lgeklerinde
kurumdaki pozisyonlarina gére anlamli fark bulunmaktadir. Kurumdaki pozisyonlar iist ve orta diizey ¢aligsan olan
katilimeilarin dogal afetlerle ilgili farkindalik diizeyi ile otellerde mevcut acil durum plani ile farkindalik diizeyi
puanlarmnin alt diizey ¢alisanlara gore daha yiiksek oldugu gériilmektedir.

Otellerde mevcut acil durum plani ile farkindalik diizeyi 6lgeginde yasanmis afet tecriibesine gore anlamli fark
bulunmaktadir. Yasanmis afet tecriibesine “evet” yanmitini veren katilimcilarin otellerde mevcut acil durum plan ile
farkindalik diizeyi puanlarinin “hayir” yanit1 veren katilimeilara gore daha yiiksek oldugu izlenmektedir. Bununla birlikte
dogal afetlerle ilgili farkindalik seviyesi dl¢egi puanlarinda katilimeilarin yasanmis afet tecriibelerine gore anlamli
farklilik yoktur.

Otellerde mevcut acil durum planiyla farkindalik seviyesi dlgeginde yas araliklarina gore anlamli fark bulunmaktadir.
Anlamli farklilik seviyesini 6lgek nedeniyle uygulanan Tukey g¢oklu karsilastirma testine gore 41 yas ve iizeri olan
katilimeilarin acil durum plani ile farkindalik diizeyi puanlarmin 20-30 yas ile 31-40 yas bareminde bulunan katilimeilara
gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte dogal afetlerle ilgili farkindalik diizeyi 6l¢egi puanlarinda
katilimcilarin yas araliklarina gore anlamli farklilik yoktur.

Kanada Is¢i Tazminat Kurulunca (WCB) otelcilik iskolunda olusan 24.696 kaza iistiine gergeklestirilen arastirmada
hareketli alet ve ekipmanlarla gérev yapma neticesi ortaya ¢ikan kazalar, en fazla rastlanan 2. kaza ¢esidi olup, biitlin
kazalarm %16’sim1 meydana getirmektedir (Workers Compensation Board of British Columbia, 2015).

Emek olarak yogun bir iskolu olan konaklama iskolunda psikososyal risk etkenlerinin epeyce yiiksek bulundugu, konuyla
alakali gerceklestirilen bir¢cok caligmayla tespit edilmistir. Avrupa Caligma ve Yasam Kosullarmin Gelistirilmesi
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Orgiitiiniin galismalarina gore, konaklama iskolunda gérev yapanlarin % 12’si psikososyal risklerle karsilasmaktadir.
Almanya’da otel ve restoranlarda 8.000 personelde gergeklestirilen aragtirmadaysa, gorev yapanlarin %41’inin g¢esitli
psikososyal problemler yasadigi belirlenmistir (Paoli, 2000).

Cherono tarafindan 2011 senesinde Kenya’da otel personelleri istiinde gerceklestirilen bir calismada kazalarin baglica ti¢
sebebi; kayma/diisme, kesik ve yanik olarak saptanmistir. Gergeklestirilen bu tez ¢alismamda mutfak ve yiyecek-igecek
servis hizmetleri kisimlarinda, acil olaylardan sonra en ¢ok saptanan risklerin yanik, elektrik ¢arpmasi, kayma/diisme ve
kesik ve oldugunun tespiti saglanmistir (Cherono, 2016).

Frumin ve ark. tarafindan ABD’deki otel personellerinin 1999-2005 senelerinde yasadigi yaralanma olaylar1 iistiine
gerceklestirilen aragtirmada, %10,4 seviyesinde en ¢cok goriilen yaralanmanin kat hizmetleri kismi ¢aliganlarinda meydana
geldigi tespit edilmistir. Buchanan ve ark. tarafindan 2010 senesinde otel personellerinin yasadigi 2.865 adet yaralanma
olayt iistiinde gergeklestirilen ¢alismada kat hizmetlilerinin biitiin otel personelleri i¢inde %7,9’luk yaralanma ve %3,2’lik
kas iskelet sistemi rahatsizliklar1 yasama yiizdesiyle, 1. konumda bulundugu saptanmistir (Buchanan ve ark., 2010).

Gergeklestirilen giiriiltii 6l¢iimii neticelerine ve otel tesislerinin mevcut raporlart incelendiginde ¢amasirhanede giiriiltii
maruziyetlerinin, yasal mevzuatta yer alan limit degerinin (85 dB) asagisinda bulundugu belirlenmistir. Yasal kaidelere
gore personelin giiriiltiiye maruziyeti, en disiik maruziyet eylem degerlerinin ilizerine ¢iktiginda, kulak koruyucu
ekipmanlarin personellerin kullanmasina hazir olarak bulundurulmalar1 gerekli olup, 6l¢lim gerceklestirilen aragtirma
bolgesinde boyle bir gerekliligin bulunmadigi saptanmistir. Otellerde en fazla giiriiltiiniin kazan dairesi ve jenerator vb
kisimlarda olustugu fakat bu kisimlarda ¢alismada bulunulmamasi, sadece kontrol etmek amaciyla ¢ok kiiciik zaman
araliklariyla giris ve c¢ikig yapilmasi sebebiyle fazla bir maruziyet bulunmadigt ve nitelikli neticelere ulasilamayacagi
diisiiniilmiis olup Ol¢iim yapilmamistir. Otellerde baska fazla giriiltili alanlar yiiksek sesle miizik etkinligi
gerceklestirilen kisimlardir. Turizm otellerinde 6nemli bir risk etkeniyken, sehir otelleri daha fazla is ve toplant1 amaciyla
bulunulan konaklama tesisleri olmasindan dolay1, animasyon béliimleri, disko, bar vb. ¢ok fazla sesle giiriiltli olugturan
kisimlara bu alanlarda ¢ok fazla rastlanilmamaktadir. Fakat balo/diigiin salonlart bu testler i¢in goz Oniinde
bulundurulmasi gerekli kisimlardir. Arastirmanin gercgeklestirildigi siire¢lerde otellerde fazla giiriiltii olusturan miizik
etkinligi olmamasi sebebiyle giiriiltii maruziyet dereceleri 6l¢iilememis olup, otel kurulusunda gergeklestirilen dlgtimler
degerlendirildiginde bir tesisin balo salonu personeli giiriiltii maruziyetinin, birden fazla sanayi kurulusunda rastlanan
giiriiltii maruziyetleriyle ayn1 seviyede bulundugu tespit edilmistir.

Literatiirle Sonuglarin Karsilagtirilmasi

A-) Asagida arastirma sorular1 yer almakta olup bununla ilgili kabul edilen hipotezler gdsterilmistir. Bu hipotezler Miijgan
BAYSAL’1n; “Sabanci Universitesi Personelinin Mevcut “Acil Durum Plan1” ve Deprem Oncelikli Olmak Uzere Dogal
Afetler Hakkindaki Farkindalik Diizeyinin Degerlendirilmesi” konulu yiiksek lisans teziyle karsilastirilmistir.

1- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlari hakkinda farkindalik diizeylerinin cinsiyete gore karsilastirilmasi
sonucunda anlamli fark var midir?

Istanbul’ da 50°den az calisam olan otellerin dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik
diizeylerinin cinsiyete gore karsilastirilmasi sonucunda anlamli fark bulunmamaktadir seklinde sonug ortaya ¢ikmistir.
Fakat Miijgan BAYSAL’n Sabanci Universitesi Personeline uyguladigi anket sonucunda; iiniversitede cinsiyete gore
gore anlamli fark bulunmustur. Erkek personelin acil durum plani hakkindaki farkindalik diizeyinin kadin personele gore
daha yiiksek oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir.

2- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlari hakkinda farkindalik diizeylerinin egitim seviyesine gore
karsilastirilmasi sonucunda anlamli fark var midir?

Istanbul’da 50°den az caligan1 olan otellerin dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik
diizeylerinin egitim seviyesine gore karsilastirilmasi sonucunda anlamli fark bulunmaktadir seklinde sonug ortaya
ctkmigtir. Fakat Miijgan BAYSAL’m Sabanci Universitesi Personeline uyguladigi anket sonucunda; {iniversitede egitim
seviyesine gore anlaml fark bulunmamuistir.

3- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik diizeylerinin ¢alisanlarin kurumdaki
pozisyonlarina gore karsilastirilmasi sonucunda anlamli fark var midir?

Istanbul’da 50’den az galisani olan otellerin dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar hakkinda farkindalik
diizeylerinin kurumdaki pozisyonlarina gore karsilagtirilmasi sonucunda anlamli fark bulunmaktadir seklinde sonug
ortaya ¢cikmistir. Fakat Miijgan BAYSAL’1n Sabanci Universitesi Personeline uyguladigi anket sonucunda; iiniversitede
caliganlarin pozisyonlarina gore anlamli fark bulunmamastir.

4- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar hakkinda farkindalik diizeylerinin yasanmuis afet tecriibesi olmasi
durumuna gore karsilastirilmasi sonucunda anlamli fark var midir?

Istanbul’da 50°den az calisan1 olan otellerin dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik
diizeylerinin yasanmig afet tecriibesine gore karsilagtirilmast sonucunda otellerin mevcut acil durum planlart hakkinda
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anlamli fark bulunmaktadir, Dogal afetler hakkinda anlamli fark bulunmamaktadir seklinde sonug ortaya ¢ikmuistir.
Miijgan BAYSAL’ 1in Sabanci Universitesi Personeline uyguladigi anket sonucunda; dogal afetler ve kurumun mevcut
acil durum planlar1 hakkinda farkindalik diizeylerinin, yasanmis afet tecriibesine gore anlamli fark bulunmamustir.

5- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik diizeylerinin acil durum gorevi olmasi
durumuna gore karsilastirilmasi sonucunda anlamli fark var midir?

Istanbul’da 50°den az calisan1 olan otellerin dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik
diizeylerinin acil durum gorevi olmasi1 durumuna gore karsilastirilmasi sonucunda anlaml fark bulunmaktadir seklinde
sonuc ortaya c¢ikmustir. Fakat Miijgan BAYSAL’1n Sabanci Universitesi Personeline uyguladigi anket sonucunda;
iiniversitede ¢alisanlarin acil durum gérevi olmasi durumuna gore anlamli fark bulunmamastir.

6- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik diizeylerinin yag araliklarina gore
karsilagtirilmasi sonucunda anlamli fark var midir?

Istanbul’da 50°den az calisan1 olan otellerin dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik
diizeylerinin yas araliklarina gore karsilagtirilmasi sonucunda otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda anlamli fark
bulunmaktadir, Dogal afetler hakkinda ise anlamli fark bulunmamaktadir seklinde sonu¢ ortaya ¢ikmistir. Miijgan
BAYSAL’1mn Sabanci Universitesi Personeline uyguladigi anket sonucunda; dogal afetler ve kurumun mevcut acil durum
planlart hakkinda farkindalik diizeylerinin, yas araliklarina goére anlaml fark bulunmamustir.

B-) Acil Durum Y&netimi Hakkinda Farkindalik olusturulmas: adina yapilmis olan diger calismalarda, Istanbul’da 50’den
az caligani olan otellerde yapmis oldugumuz ¢alismayla benzer sekilde tespit edilen sonuglar asagida belirtilmistir.

1- Serpil GARDEN’in “Kocaeli Universitesi Afet ve Acil Durum Yonetim Sistemi Modeli“ konulu doktora tezinde;
acil durum yonetimi kapsaminda tatbikatlarin arttirilmasi gerektigini belirtmistir.

2- Mert EKER’in “4 ve 5 Yildizli Otel Isletmelerinde Afet Yonetimi: Yéneticilerin Goriisleri Uzerine Bir
Arastirma” konulu yiiksek lisans tezinde; acil durum yonetimi kapsaminda tatbikat ve egitimlerin arttirilmasi gerektigini
belirtmis ve ayrica bundan sonra yapilacak ¢alismalarin tiim otel isletmesi siniflarinin ayr1 ayri ele alinmasi ve arastirma
yapilirken farkli yontem ve tekniklerin kullanilmasi gerektigi ifade edilmistir.

3- Yasemin YAMURLUKLU nun “Otel isletmelerinde Is Saglhigi ve Giivenliginin Degerlendirilmesi” konulu
yiiksek lisans tezinde; acil durum ydnetimi kapsaminda egitimlerin arttirilmasi ve otellerin ekipman bakimindan yeteri
seviyede donatilmali gerektigi belirtilmistir.

4- Baris CAKIR’1n ”Afet ve Acil Durum Yénetimi: Bolu Belediyesi Ornegi” konulu yiiksek lisans tezinde; acil
durum yonetimi kapsaminda tatbikat ve egitimlerin arttirilmast gerektigini belirtmis ayrica belediyenin ekipman
bakimindan yeterli seviyede donatilmasi gerektigi belirtilmistir.

5- Mert MAVIS’in “Acil Durumlarin Insaat Sektorii Calisanlarica Farkindahgmin Arastirilmas1 ve Mevcut
Uygulamalarin Kargilastirilmasi” konulu yiiksek lisans tezinde; acil durum yonetimi kapsaminda egitimlerin arttiritlmasi
gerektigi belirtilmistir.

Ayrica Ingaat sektoriinde;

- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlar1 hakkinda farkindalik diizeylerinin acil durum goérevinin
olmasi durumuna gore karsilastirilmasit sonucunda anlamli fark bulunmaktadir ve

- Dogal afetler ve otellerin mevcut acil durum planlari hakkinda farkindalik diizeylerinin egitim seviyelerine gore
karsilastirilmasi sonucunda anlamli fark bulunmamaktadir sonuglari elde edilmistir.

6- Merve KAYMAK 1n “Afet ve Acil Durum Y&netimi: Tekirdag ili Bir Aligveris Merkezi Ornegi” konulu yiiksek
lisans tezinde; acil durum yonetimi kapsaminda tatbikat ve egitimlerin arttirilmasi gerektigini belirtmistir.
7- Biilent OZMEN, Serpil GERDANve Oktay ERGUNAY’in Elektronik Mesleki Gelisim ve Arastirmalar

Dergisinde Yayinlanan “Okullar I¢in Afet ve Acil Durum Yonetimi Planlar1.” konulu makalesinde; Tiirkiye’de ilk, orta
ve yliksekogretimde afet yonetim sistemlerinin gelistirilmesi ve afet ve acil durum yonetimi planlarinin hazirlanmasi
heniiz baslangi¢ asamasinda oldugu belirtilmistir.

Insan sebepli ya da teknolojik sebepli afetler fazla niifustan dolayi ortaya ¢ikan kazalar, tasimacilik kazalari, endiistriyel
kazalar1 niikleer/biyolojik/kimyasal kazalar, g¢gmenler ve yurtlarindan edilenler vb. olarak ifade edilebilir. Politik ve
bireysel etkenlerinin neden oldugu savaslar, i¢ karisikliklar, teror durumlari, biiylik ¢apli gé¢ durumlari gibi olaylar ve bu
olaylarin meydana getirdigi neticelerin biitiiniinii tanimlar. Doga ve kisi nedenli afet olaylarinin arasindaki gesitlilik
gittikce belirginligini kaybetmekte ve afetler zincirleme nedenlerle, birbirlerini olusturmakta ve gittikce daha karigik
neticeler ortaya ¢ikarmaktadir.

Tarih siirecinde topluluklar afetlerle miicadele edebilme savasini vermislerdir. Insan yasamina bir siiregte herhangi bir
nedenle negatif etki yaratan ya da sonlanmasina neden olan afetlerle basa ¢ikabilmenin zarureti kargisinda kayitsiz
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davranmak, herhangi bir tasaya kapilmamak veya hazirlikli bulunmamak herhalde bilgi, birikim, tecriibe ve yasamin
ortaya ¢ikisindan veya herhangi bir duygu, diisiince ve yasam gostergesinden biitiiniiyle yoksun bulunmakla miimkiin
olabilir.

Toplumlart meydana getiren kisiler yetistirilmesi sirasinda aileden itibaren ¢evre, okul, toplum ve diinya gergeklerinin
farkinda olunarak biitlin egitim ve ¢aligma yasamu siiresince basta kendisi ve diger insanlara fayda ve katkida bulunmak
nedeniyle programlanmasi gerektigini diislinmekteyiz. Bagsta kendisine yarari bulunmali ¢iinkii kendisine yarari
bulunmayan birisinden bagka insanlar i¢in yarar beklemek herhalde olasi gériinmemektedir.

Her birey ve toplum yer aldig1 cografi yapi, iklim dzellikleri, jeolojik durum ve hayat sartlar1 gibi konularda en iyi
durumdan en kotii duruma kadar biitiin etkenleri degerlendirmeye alarak hazirlik yapmaz, planlamalarini yapmaz ve
bunlar1 yenilemezse ise eksik kalmis ya da degerlendirmeye almmmamis her durum ve sartlar i¢in mutlaka bir zarar
gorebilir veya zarar gérme ihtimali yilikseliyor anlamina gelmektedir. Bu zarar birey seviyesinde kalacag gibi aile, gevre,
toplum ve tiim insanlar igin de olabilir. Gelecek olan zararn birey yasamini, bir toplulugu ya da genel tolumun yasamini
ve ait bulundugu kiiltiirel mirasla beraber ortadan kalkmasma degin gidebilecegi tarihi bir realite olarak oniimiizde
bulunmaktadir.

Bireysel ufak bir kusurun, kazanin, olasiligin ya da veya kontrolsiiz bir 6fkenin nasil ciddi bir kazaya veya felakete
donmekte bulundugu; meydana gelen savaslardan, ortaya ¢ikan niikleer ve teknolojik kazalardan, biiyiik ¢agli kimyasal
ve diger yanginlardan ¢ok basit kolay bir bicimde izlenmektedir.

Tarih siiresince ortaya ¢ikan afetlerde az veya ¢ok miktarda hayat kayiplarinin ve hafif veya ciddi manada ekonomik
kayiplarin olustugu realitesi degerlendirildiginde, bu duruma hazirlik yapan ve hazirlanmayan topluluklarin ayirt edilmesi
zor olmamaktadir.

Biling diizeyi yiiksek bir toplulugun meydana gelmesinde afetlere hazirlikli bulunmak en krymetli hususlardan biri oldugu
disiiniilmektedir. Afetlere hazirliklar mutlaka bir plan ¢er¢evesinde ve en ufak ya da en kiigiik olasiliklar1 da iginde
bulundurmalidir. Afetlere ugrayan topluluklar eger bu hususta planli ve detayci bir hazirlikta bulunmamiglarsa gelismislik
seviyesine bakilmaksizin ¢ok miktarda hayat, fazla sayida mal, kiiltiirel, sosyal ve ekonomik zayilerle karsilagsmalar
kag¢inilmazdir.

Afet balamadan 6nce yapilmasi gereken hazirliklar ve planlamalar afet sirasinda ve afet sonrasi ¢aligmalarin akici ve etkin
islev gérmesine neden olacaktir. Bu sebeple arama, kurtarma, saglik, gida, barinma ve giivenlik gibi projeler igin
komplike, koordineli, egitimli ve tecriibeli ekip ¢alisanlarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunlar afet meydana gelmeden 6nce
hazirlanip planlanmaz ise afet sirasinda ¢ok fazla garesizlik ve karmasa meydana gelecegi ve daha baska felaketlere neden
olacagi agiktir.

Afetlere hazirlanma ve miicadele alaninda olusturulan hukuki diizenlemeler daha c¢ok afetten sonraki donemlere
rastlamaktadir. Bu sebeple hazirlik diizeyi afeti takiple son afetin ortaya ¢ikmasi ile oldugu izlenmektedir.

Ozellikle 2009 tarihli 5902 sayili kanunla olusturulan Afet ve Acil Durum Y énetimi Bagkanlig1 bu durumun son ve énemli
bir neticesidir. Bahse konu kanunla afetlere hazirlanma ve miicadele ¢aligmalarinda ortaya ¢ikan ¢ok baglilik ve
karmasanin engellenecegi, kurulusundan sonraki etkinliklerinden anlasilabilmektedir.

Bir afetin ortaya ¢ikmasini izleyen ve afetlerin meydana gelmesinden hemen sonra baslayarak, afetlerin siddetine bagh
belirli zaman igerisinde gergeklestirilen etkinliklerdir. Miidahale organizasyonlarinin ana ana amaci, miimkiin bulunan en
kisa zaman igerisinde en fazla miktardaki kigi yasamini kurtarmak, yarali olanlarin iyilestirilmesini gergeklestirmek ve
acikta bulunanlarin; korunma, giyecek, su, 1sinma, yiyecek, barinma gibi yagamsal zorunluluklarin en hizli siirede en
etkili metotlarla gidermektir.

Afetler genel olarak aniden olustugundan, dnceden afetle alakali bir plan ve hazirlik olusturulmamissa afet sirasinda etkin
bir caligma meydana getirmek zor olacaktir.

Afetlerle alakali hazirhik yapilmasi; plan ve uygulayanlarin belirlenmesi, malzeme ve ekipmanlarin kullanir vaziyette
bulundurulmas ve siirekli yenilenerek hazir halde tutulmasi basliklar1 altinda incelenebilir.

Afetin meydana gelmesinden hemen sonrasi baslayan en kisa siire diliminde fazla miktarda insanin hayatini1 kurtarmay1
ve hasarin en az hasar diizeyinde gegirilmesine dair projeleri kapsamaktadir. Bu gruba, yaralilarin iyilestirilmesi, agikta
bulunanlarin barinma, yikintilarin ortadan kaldirilmasi, beslenme, korunma, giyinme gibi zaruriyetlerin ortadan
kaldirilmalar1 gayretleri girmektedir.

Afet idare yontemleri degerlendirilen Fransa, Japonya, ABD ve Yeni Zelanda gibi gelismiglik diizeyi yiiksek iilkelerin
sahip olduklar1 ¢aga uygun afet yonetimlerinin ortak noktalari: Afet yonetiminin disiplinler arasi bir alan oldugu
hususudur. Afet yonetimi anlayisi, afetin 4 stirecinin oldugunun kabul edilmesine dayanmaktadir. Afet yonetimi i¢inde
merkezi yonetimin yaninda yerel idareler, 6zel sektor kurumlari, sivil toplum orgiitleri, goniillii insanlar ve medya etkili
bir gorev almaktadir. Sistemin meydana getirilmesi ve desteklenmesi sorumlulugu tek bir kuruma birakilmistir. Bu
kurumsa tiim ulusal kaynaklar1 ve alakali olanlar1 idare edebilecek kuvvette ve hiyerarsik yapida meydana gelmis bir
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kurumdur. Biitiinii kaplayan bir afet yonetim yapist bulunmaktadir. Biitiinii kaplayan Afet Idaresi; esnek yapida, kamu,
goniilli ve 6zel kurumlar arasinda ileri seviyede bir koordinasyon organizasyonuyla saglanmaktadir. Kilit gorevleri ve
sorumluluklari agiklayan bir ulusal acil durum organizasyonu bulunmaktadir.

Yukarida siralanan agiklamalardan da izlenebilecegi gibi afetler genellikle aniden meydana gelen olaylardir. Bu olaylarla
bas edebilmek i¢in Otellerin Acil Durum Yo6netimi konusunda gerekli hassasiyeti gostermesi gerektigi kuskusuzdur. Otel
calisanlarina, acil durum ydnetimi hakkinda gerekli egitimlerin verilmesi ve uygulamalarin yapilmasi gerekmektedir.

Istanbul’da 50°den az calisan1 olan otellerde yapilan bu calismanin yorumlanmasi neticesinde, meydana gelen aksaklik
ve eksikler konusunda diigiincelerimizi ve yapilmasi gerekli goriilen iyilestirmeleri su sekilde ifade etmek miimkiindiir:

i. Otel ¢alisanlarinin, Acil durum yonetimi kapsaminda gerekli egitimleri almasinin ¢ok faydali olacagi diistiniilmektedir.

ii. Otel ¢alisanlarina, Acil durum yo6netimi kapsaminda gerekli olan tatbikatlarin yilda birkac defa uygulanmasi gerektigi
diisiinilmektedir.

iii. Afetlere hazirlik icin oteller, ekipman bakimindan yeteri seviyede donatilmali ve alinmasi gereken egitimlerin
verilmesi saglanmalidir.

iv. Otellere, Acil Durum Y&netimi kapsaminda daha fazla denetim yapilmasi gerektigi degerlendirilmektedir.

v. Otel galisanlarin egitim seviyesi arttikga biling diizeyinin arttigi gézlemlenmistir. Ise alimlarda bu hususun géz
oniinde bulundurulmasi gerektiginin, acil durum ydnetimi kapsaminda faydali olacag: diisiiniilmektedir.

vi. Otellerde mevcut acil durum plani ile farkindalik derecesi 6l¢eginde yas araliklarina gére anlamli fark bulunmaktadir.

41 yas ve istiinden bulunan katilimcilarin acil durum plan: ile farkindalik diizeyi puanlarinin 20-30 yas ile 31-40 yas
bareminde bulunan katilimcilara gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda daha gen¢ ve tecriibesiz olan
calisanlara, acil durumlara karsi;; daha fazla egitim verilmesi ve uygulama yaptirilmasinin faydali olacagi
diisiinilmektedir.
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OZ- Bu calismada Nigde’de MEB'e bagli ilkokullarda, 2023-2024 egitim-6gretim yili giiz donemi iginde egitim goren 2.simif, 3.
siif ve 4. siif dgrencilerine bir anket ile ISG bilgi diizeyleri durumlarin1 ortaya koyarak, ISG egitimi programlarmin
gelistirilmesine ve uygulanmasina katki saglamaktir. Katilimcilarin is sagligt ve giivenligi konusundaki bilgi diizeyleri IBM SPSS
Statistics programi kullanilarak analiz edildi. Anket giivenirliligi katsayisi, Cronbach’s alfa (a) ile ifade edildi. Anket verileri
SPSS programu ile frekans ve Ki-Kare testleri ile demografik agidan da analiz edildi. Ankette ¢ikan sonuglara gore 6grencilerin
genel olarak ISG konusunda bir farkindalik oldugunu, ancak belirli bir kismin bu konuda eksik oldugunu géstermektedir. Bu
durum da ilkokul &grencilerinin ISG konusunda daha fazla bilgi sahibi olmas1 gerektigine isaret etmektedir. Bu amagla,
ilkokullarda ISG egitimi verilmesi ve ISG farkindaligmin artirilmasi igin ¢alismalar yapilmas: gerekmektedir. Analiz sonucunda
ISG bilgi diizeylerinin okullar arasinda anlamli farkliliklar oldugu, siniflar arasinda anlamli farklihiklar oldugu ve cinsiyete gore
anlaml bir farkliligin olmadig1 tespit edilmistir. Ogrencilerin giivenligi, is giivenligi konusunda farkindaligimi arttirmak ve bilgi
diizeyini arttirip gelistirmek icin ISG egitim programlar1 veya bilinglendirme faaliyetleri diizenlenmelidir. Bu nedenle ilkokulda

dgrencilerin ISG farkindaligini ve bilincini arttirmak igin baz1 6nlemler ahmmalidar.
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ABSTRACT- In this study, the aim is to assess the occupational health and safety (OHS) knowledge levels of 2nd, 3rd, and 4th-
grade students in primary schools affiliated with the Ministry of National Education (MEB) in Nigde during the fall semester of
the 2023-2024 academic year. The findings aim to contribute to the development and implementation of OHS education programs.
The participants' knowledge levels in occupational health and safety were analyzed using the IBM SPSS Statistics program. The
reliability coefficient of the survey was expressed by Cronbach's alpha (o). The survey data were analyzed demographically using
frequencies and Chi-square tests in the SPSS program. According to the results obtained from the survey, students generally have
awareness of OHS, but a certain percentage lacks sufficient knowledge in this regard. This suggests that primary school students
need to acquire more information about OHS. Therefore, efforts should be made to provide OHS education in primary schools
and increase awareness of OHS.The analysis revealed significant differences in OHS knowledge levels between schools, among
classes, while no significant difference was found based on gender. To enhance students' awareness and knowledge of safety and
OHS, educational programs or awareness-raising activities should be organized. Measures should be taken in primary schools to
increase students' awareness and consciousness regarding OHS.
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1.GIRIS

Is saglhig1 ve giivenligi (ISG), ¢alisanlarin isyerinde maruz kaldiklar1 saglik ve giivenlik risklerinin ortadan kaldirilmasi veya
azaltilmasi i¢in alinan 6nlemleri ifade eder. ISG, galisanlarin saglig1 ve glivenliginin korunmasi agisindan son derece 6nemlidir.
Giliniimiizde is kazalarmi ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesinde en 6nemli kavramlardan birisi olan giivenlik kiiltiirliniin
olusturulmasinda ve gelistirilmesinde okul ve igyeri egitiminin 6nemli oldugu goriilmektedir. 6331 sayili ig saglig1 ve giivenligi

kanunu ile birlikte kazalarin 6nlenmesi agisindan giivenlik kiiltiirintin olusturulmasi konusu ayr1 bir 5neme sahip olmustur. Bu

calismada amag, ilkdgretim 6grencilerinin ISG kiiltiirii agisindan incelenmesi ve bu kiiltiiriin gelistirilmesine katki saglamaktir.

ISG, calisanlarin fiziksel, ruhsal ve sosyal sagligin1 korumay1 ve isyerinde giivenli ve saglikli ¢alisma kosullarii saglamay1
amaglayan bir bilim dalidir. ISG egitimleri, calisanlarm ISG ile ilgili bilgi ve becerilerini gelistirmelerine yardimei olur. ISG
kiiltliriiniin gelistirilmesi, is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesine, calisanlarin moral ve motivasyonunun artmasina

ve igletmenin itibarinin artmasina katkida bulunur (CSGB egit rehb).

Bu nedenle, ¢ocuklarin bu konularla erken yasta tanistirilmasi, ileriki hayatlar1 boyunca giivenlik ve saglik aliskanliklarini

gelistirmelerine katki saglayacaktir (AKALP, G., YAMANKARADENIZ, N. 2013 ).

Egitim sektorii, ISG acisindan énemli bir alandir. Egitim sektdrii hem egitim veren hem de egitim alan kisilerin saglik ve
giivenliklerini ilgilendiren bir¢ok risk ve tehlike igermektedir. Bu risk ve tehlikeler, fiziksel, kimyasal, biyolojik, psikolojik,
ergonomik ve sosyal faktdrlerden kaynaklanabilmektedir. Bu nedenle, egitim sektdriinde ISG calismalarinin yapilmasi hem

egitim kalitesini hem de egitim ortamiin saglikli ve giivenli olmasini saglamak icin gereklidir (GUMUS, B, 2016).

Okullar, egitim sektoriiniin en 6nemli unsurlarindan biridir. Okullar, ¢cocuklarin hem egitim hem de sosyal gelisimlerini
saglayan kurumlardir. Okullar, ayn1 zamanda ¢ocuklarm ISG kiiltiiriinii kazanmalar1 igin onemli bir firsat sunmaktadir.
Okullarda ISG galismalarmin yapilmasi, ¢cocuklarmn ISG bilincini artirmak, ISG ile ilgili dogru davranislar1 6grenmelerini
saglamak, okul ortaminin saglikli ve giivenli olmasin1 saglamak ve ¢ocuklarin gelecekteki is hayatlarina hazirlamak icin
onemlidir (Nida OSGB).Cocuklar, yetiskinlere gore isyerinde karsilasabilecekleri risklere karsi daha savunmasizdir. Bu

nedenle, ¢ocuklarin ISG konusunda bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi biiyiik 6nem tagir.

Ilkokul, cocuklarm temel bilgilerini edindikleri ve kisiliklerinin olustugu énemli bir egitim donemidir. Bu dénemde ¢ocuklara

ISG konusunda bilgi verilmesi, onlarin ileriki yasamlarinda daha giivenli ve saglikli bir sekilde ¢alismasini saglayacaktir.

TEKIN, A., TEKIN, F., SUVAYDAN, F., GULER, G., HAFIZOGLU, E’nun tezinde, ilkokul &grencilerinin is saghgi ve
giivenligi ile ilgili bilgi durumlarinin tespitini amag¢lamaktadir. Bu tezde, ilkokul tigilincii sinif seviyesinde ¢esitli okullarda
egitim alan Ogrencilere is saghigi ve giivenligi egitimi verilmeden once ve sonra algilarindaki farkliliklar belirlenmistir.
Ogrencilerin hazir bulunusluk diizeylerini tespit etmek igin éncelikle 6n test uygulanmustir. Sonrasinda egitimler verilerek son
test uygulanmis ve sonuglari analiz edilmistir. Analiz sonuglari, egitimlerin ¢ocuklarin ISG agisindan nasil davranacaklarini
bilmeleri ve bu kiiltiirii benimsemeleri agisindan ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir (TEKIN, A., TEKIN, F.,
SUVAYDAN, F., GULER, G., HAFIZOGLU, E). Bu calismada anket yontemi kullanilmistir. Anket, ilkokul 6grencilerine
uygulanacaktir. Anket sorulari, 6grencilerin ISG ile ilgili bilgi diizeylerini, bilgi edinme kaynaklarimi1 ve ISG ile ilgili

tutumlarinmi 6lgecek sekilde hazirlanmistir.

Calismasinin sonuglari, ilkokul 6grencilerinin ISG konusundaki bilgi durumlarini ortaya koyarak, ISG egitimi programlarinin
gelistirilmesine ve uygulanmasina katki saglayacaktir. Bu katki, ¢ocuklarin ileriki yasamlarinda daha giivenli ve saglikli bir

sekilde calismasini saglayacaktir.

2. ARASTIRMA YONTEMI VEBULGULAR

Amacg

Amaci, ilkokul 6grencilerinin is saglig1 ve giivenligi konularindaki bilgi seviyelerini degerlendirmek ve Tiirkiye'de yiiriirliikte
olan 6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu g¢ergevesinde dgrencilere yonelik etkili egitim stratejileri gelistirmektir.
Calisma, Ogrencilerin bu kanun kapsamindaki haklar1 ve sorumluluklar1 konusunda bilinglenmelerini saglamay1

amaclamaktadir. Elde edilen bulgular, mevcut yasal diizenlemelere uygun olarak is sagligi ve giivenligi egitim programlarinin
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tyilestirilmesine yonelik rehberlik edecek ve d6grencilerin giivenli bir 6grenme ortaminda bulunmalarina katki saglayacaktir.

YONTEM

Arastirma Tasarim ve Katihmcilar

Aragtirmanin amaci, ilkokul 6grencilerinin is sagligi ve giivenligi konusundaki bilgi diizeylerini degerlendirmektir. Bu amag
dogrultusunda, kesitsel bir arastirma tasarimi kullanildi. Katilimeilar, 612 yas grubundan segildi. Arastirma, ilkokullarda

O0grenim goren 0grencilere odaklanildi.

Veri Toplama Araclar

Veri toplama siireci, 6grencilerin is saglig1 ve giivenligi konusundaki bilgi diizeylerini objektif bir sekilde degerlendirmek
amaciyla tasarlanmistir. Bu siire¢, MEB'e bagli Nigde ilinde bulunan herhangi bir ilkdgretim okulunda, 2023-2024 egitim-
ogretim y1l1 giiz donemi i¢inde egitim goren 2.sinif, 3. sinif ve 4. sinif 6grencilerine yiiz yiize uygulanacak bir anket
araciligiyla gergeklestirilecektir. Anket, 20 sorudan olup, cevaplari olarak evet, hayir seklindedir. Bu 6l¢ek, katilimcilarin is
saglig1 ve giivenligi konularindaki bilgi diizeylerini degerlendirmek amaciyla tasarlanmis basit ve anlasilir bir dlgektir. Olgek,
katilimcilara her bir soruda, belirli bir duruma dair bilgilerinin olup olmadigin1 belirtmeleri igin "evet," "hayir" seceneklerini
sunar.

Bu 6l¢ek, dzellikle gocuk katilimcilar igin tasarlanmistir ve onlarin is sagligi ve giivenligi konusundaki bilgi diizeylerini
anlamay1 amagclar. Katilimcilara, her bir soruda kendi bilgi seviyelerini diiriistge ifade etme olanagi sunarak, daha dogru
sonuclar elde edilmesine yardimci olur. Anket, 6grencilerin is saglig1 ve giivenligi ile ilgili temel bilgileri bilip

bilmediklerinin 6l¢iilmesi amag¢lanmaktadir.

Veri Toplama Siireci

Veri toplama siireci, 6grencilerin ders saatleri i¢cinde en uygun zaman dilimlerinde gergeklestirildi. Anket, yiiz yiize goriisme
yontemiyle d6grencilere uygulandi. Arastirmaci olarak, 6grencilere anketin amacini ve gizliligin korunacagini belirten

aciklamalar1 yapildi ve ardindan anketleri dagitarak katilimcilardan yanitlari alindi.

Veri Analizi

Anketlerden elde edilen veriler istatistiksel yontemlerle incelendi. Katilimcilarin is sagligi ve giivenligi konusundaki bilgi
diizeyleri IBM SPSS Statistics programi kullanilarak analiz edildi. Veri analizi sonucunda elde edilen bulgular ¢esitli grafikler
ve tablolarla gorsel bir sekilde sunuldu.

Aragtirmanin evreni Nigde ilindeki merkez ve kdy ilkokullarindan 135 6grenci olup, 6grencilerin farkli demografik

ozelliklerine gore ISG bilgi diizeyleri incelenmistir.
Arastirmanmin Kapsami Ve Simirhiliklar

Nigde ilindeki ilkokul 6grencilerinin, is sagligi ve giivenligi ile ilgili bilgi durumlarinin tespiti anketi, 2023-2024 egitim 6gretim

yil1 gliz doneminde 6-12 yas grubundan ilkokullarda 6grenim goren 6grencileri ile sinirli tutulmustur.
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3. BULGULAR

Anketin Demografik Yapisi

Tablo 1: Arastirmanmin Demografik Yapisi

Degisken Frekans (n) Yiizde (%)
Gegerli 135 100
Anket Sayisi Gegersiz 0 0
Toplam 135 100
Kadmn 71 52,6
Cinsiyet Erkek 64 47,4
Toplam 135 100
1. Koy Okulu 35 25,9
2. Koy Okulu 14 10,4
Okul 3. Koy Okulu 59 43.7
1. Merkez Ilkokulu 8 59
2. Merkez {lkokulu 19 14,1
Toplam 135 100
2 28 20,7
Smif 3 17 12.6
4 90 66,7
Toplam 135 100

Nigde ilindeki ilkokul 6grencilerinin, is saghgi ve giivenligi ile ilgili bilgi durumlarinin tespiti anketi, 2023-2024 egitim-

Ogretim y1l1 gliiz déneminde 6—12 yas grubundan ilkokullarda 6grenim gdren 135 6grenciden olugmustur. Yapilan tiim anketler

gecerli kabul edilmistir. Anketin demografik yapis1 Tablo1’de gosterilmistir.

Anket Sorularina iliskin Bulgular

Anketlerden elde edilen verilerIBM SPSS Statistics programi kullanilarak analiz edildi.

Anket giivenirliligi katsayisi, Cronbach’s alfa (o) ile ifade edilmekte olup, bu katsayi O ile +1 arasinda bir deger alir. Bu

deger, 1'e ne kadar yakinsa, giivenirliligin o kadar arttig1 anlamina gelir. Cronbach’s alfa (o) degeri:

0,00 ile 0,40 arasinda ise giivenilir olmadigt,

0,40 ile 0,60 arasinda ise diisiik derecede

giivenilir oldugu, 0,60 ile 0,90 arasinda ise

oldukga giivenilir oldugu,

0,90 ile 1,00 arasinda ise yiiksek derecede giivenilir oldugu ifade edilir[Tavsancil, 2019].

Ki-kare testi, iki kategorik degisken arasindaki iligskiyi degerlendirmek i¢in kullanilan bir istatistiksel testtir. Ki-kare testinin p

degeri, hipotez testinin anlamlilik diizeyini ifade eder. Genellikle 0.05 anlamlilik diizeyi kullanilir. Eger p degeri 0.05'ten

kii¢iikse(p<0.05), nullhipotezi(HO NullHypothesis - Null Hipotez: iki degisken arasinda bir iliski yoktur bagimsizdir)

reddedilir ve degiskenler arasinda anlamli bir iliski oldugu (H1 AlternativeHypothesis - Alternatif Hipotez: Iki degisken

arasinda bir iliski vardir,bagimlidir) kabul edilir.

Frekans analizi, belirli bir degiskenin farkli kategorilerindeki frekanslar1 gosterir. Ornegin, evet-hayir sorularinda "evet" ve

"hayir" segeneklerinin frekanslarini analiz ederek, her bir secenegin kag kez se¢ildigini goriilebilir.

SPSS'te frekans analizi yaptiginizda, 6zellikle evet-hayir sorulari i¢in, ¢ikan sonuglar su sekilde 6zetlenebilir:

1. Frekans Tablosu:

. Her bir secenegin (evet veya hayir) kag kez segildigini gosteren bir frekans tablosu elde edersiniz. Bu

tablo, her bir secenegin gozlenen frekanslarini igerir.

2. Yiizdelik Dagilimlar:

. Frekans tablosu genellikle yiizdelik dagilimlari igerir. Yiizdelikler, toplam orneklem iginde her bir

secenegin yiizde kacinin oldugunu gosterir.
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Ankette yer alan evet-hayir sorularinin frekans analizi 6grencilerin genel bilgi diizeyini gdsterebilir. Ornegin, toplam "evet"

sayis1 daha fazlaysa, 6grencilerin ISG konusunda genel bilgi sahibi olduklar1 sonucuna varilabilir.

Anket Sorularna iliskin Giivenirlilik Degeri

Tablo 2: Anket sorulammmin Cronbach’s alfa (o) degeri

Cronbach’s alfa () Cronbach’s alfa (o) Based on N of items
Standardizeditems
0,621 0,597 20

Bu ankette kullanilan sorular i¢in Cronbach’in alfa (o)) degeri 0,621 olarak hesaplanmistir. Cronbach’in alfa, bir 6l¢iim aracinin i¢
tutarliligin1 degerlendiren bir istatistiksel katsayidir. Bu deger, O ile 1 arasinda bir skalada yer alir ve 1'e ne kadar yakinsa, 6l¢lim

aracinin i¢ tutarlilig1 o kadar yiiksektir.
Genelde 0,60 ve iizeri degerler "oldukga giivenilir" olarak degerlendirilir. Bu 6zel durumda, elde edilen 0,621 degeri, ankette

yer alan sorular arasindaki i¢ tutarliligin "oldukga giivenilir" oldugunu géstermektedir.
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Anket sorularina iliskin frekans dagilimlari

Tablo 3: Katihmcilarin sorulara verdigi cevaplara iliskin frekans tablosu

Hayir Yizde Evet Yluzde

i Shig U igi ir? Bili ?
Is Saghgi ve Guvenligi ne demektir? Biliyor musunuz?® 79 58,52% 56 41,48%

Okulunuzda is saghgi ve guvenligiile ilgilenen gbérevli var mi? 92 68,15% 42 31,11%

Okulunuzda is saghgi ve guvenligi ile ilgili tedbirler alinmis mi? 40 29,63% 93 68,89%

Okulunuzda is saghgi ve guvenligi ile ilgili teknik gbrevli var mi? 114 84,44% 19 14,07%

Okulunuzda acil ¢ikis kapisi var mi?
50 37,04% 83 61,48%

Okulunuzda acil ¢cikis kapisi disariya mi agiliyor? 62 45,93% 59 43,70%

Okulunuzun acil cikis kapisi devamli kilitli mi? 97 71,85% 24 17,78%

i ?
Okulunuzda acil cikis uyari levhalari var mix 38 2815% 95 70,37%

Sinifinizdaki dolaplarin Gzerinde esya var mi? 25 18,52% 107 79,26%

Sinif kapilan iceri mi acilmaktadir? 39 28,89% 94 69,63%
Sinifinizin dolaplari duvara sabitli mi? 17 12,59% 117 86,67%
Sinifinizdaki prizlerde kapak var mi? 70 51,85% 63 46,67%

Sinifinizda pencerelerinizde guvenlik kilidi var mi? 50 37,04% 85 62,96%

i i &5 i ?
Sinifinizdaki masa, sandalye, dolap vb. malzemelerin kdseleri yuvarlak midir= 72 53,33% 63 46,67%

Acil durum tatbikatlarina katildiniz mi?
16 11,85% 117 86,67%

Deprem, heyelan, bomba patlamasi ve yildirim gibi tehlikeli durumlarda " Cok-
Kapan- Tutun'" davranisini biliyor 2 1,48% 131 97,04%

2
Deprem sirasinda siranin yYanina mi saklanirsiniz~ 6 4’44% 127 94’07%

Yangin ve deprem aninda sinifinizi sessizce 6gretmenle birlikte bosaltmaniz
gerektigini biliyor musunuz? 8 5,93% 125 92,59%

S igini bili ?
Okulda yangin ciktiginda ne yapmaniz gerektigini biliyor musunuz- 50 37,04% 83 61,48%

Okuldayken beklenmedik bir anda bir koku veya patlama sesi duydugunuzda, bluyuk
bir duman goérdiaginidzde "Yerinde Siginak Olustur.”" uygulamasini biliyor musunuz? 111 82,22% 21 15,56%

Toplam

1038 39,29%160460,71%

ISG (Is Saghig: ve Giivenligi) hakkinda bilgi diizeyi belirleme anketinde elde ettiginiz frekans dagilimlar1 %60,71 "evet" ve %39,29
"hayir" seklinde.

%60,71 oranindaki "evet" cevabi, katilimcilarin gogunlugunun ISG hakkinda bilgi sahibi olduklarini gosterir. Bu, genel olarak olumlu
bir tabloyu yansitiyor.

%39,29'luk bir oranla "hayir" cevabi, katilimcilarin bir kisminim ISG konusunda bilgi sahibi olmadiklarmni ifade ediyorlar. Bu

grup, belirli bir konuda eksik bilgiye sahip ve bu alanlarda egitim veya bilinglendirme ihtiyaci vardir diyebiliriz.

Sonug olarak, %60,71 "evet" ve %39,29 "hayir" cevaplari, genel olarak ISG konusunda bir farkindalik oldugunu, ancak belirli
bir kismin bu konuda eksik oldugunu géstermektedir. Bu durumda, 6grenciler igin ISG egitim programlari veya bilinglendirme

faaliyetleri diizenlemek, bilgi diizeyini artirabilir ve is giivenligi konusunda farkindalig1 gelistirebilir.
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Anket sorularma iliskin okullara gore frekans ve Ki-Kare analizleri

Tablo 4: 1. kéy okulunun frekans dagilim

okul Hay1r Yiizde Evet Yiizde
Is Saglig1 ve Giivenligi ne demektir? Biliyor musunuz? 6 17,14% 29 82,86%
Okulunuzda is saglig1 ve giivenligi ile ilgilenen gorevli var mi? 24 68,57% 11 31,43%
Okulunuzda is saglig1 ve giivenligi ile ilgili tedbirler alinmig mi? 7 20,00% 28 80,00%
Okulunuzda is saglig1 ve giivenligi ile ilgili teknik gorevli var mi? 27 7714% 8 22,86%
Okulunuzda acil ¢ikis kapisi var mi? 4 11,43% 31 88,57%
Okulunuzda acil ¢ikis kapist disartya m1 agihyor? 23 65,71% 12 34,29%
Okulunuzun acil ¢ikis kapisi devamli kilitli mi? 26 7429% 9 25,71%
Okulunuzda acil ¢ikis uyari levhalart var mi? 5 14,29% 30 85,71%
Smifinizdaki dolaplari iizerinde egya var mi? 4 1143% 31 885/%
Smnif kapilan igeri mi agilmaktadir? 4 1143% 31 8857%
Smnifinizin dolaplart duvara sabitli mi? 1 286% 34 97,14%
Smifinizdaki prizlerde kapak var mi? 5 14,29% 30 8571%
Smifimizda pencerelerinizde giivenlik kilidi var m? 25 71,43% 10 28,57%
Smifimzdaki masa, sandalye, dolap vh. malzemelerin koseleri yuvarlak midir? 25 71,43% 10 28,57%
Acil durum tatbikatlarma katildiniz mi? 5 14,29% 30 85,71%
Lk Deprem, heyel_ar_l, bomba patlamast ve yildirim gibi tehlikeli durumlarda " Cék- Kapan- Tutun™ 1 286% 34 .
Y davramismi biliyor musunuz? 97,14%
okuly Deprem sirasinda siranin yanina mi saklanirsiniz? 0 0,006 35 100,00%
Yangin ve deprem aninda sinifinizi sessizce 6gretmenle birlikte bosaltmaniz gerektigini biliyor 2 571% 33
musunuz? ’ 94,29%
Okulda yangin ¢iktiginda ne yapmaniz gerektigini biliyor musunuz? 1 286% 34 97,14%
O.lfulf.i?}fk?n beklenmedik bi{ anda bir koku veya patlama sesi_ c_iuydugunuzda, biiyiik bir duman 25 71.43% 10
gordiigiiniizde "Yerinde Sigmak Olustur." uygulamasini biliyor musunuz? 28,571%

Toplam

220 31,43% 480 68,57%

ISG (Is Saglig1 ve Giivenligi) bilgi diizeyini dlgen ankette, 1. K&y Okulu dgrencilerinin verdigi cevap frekanslar1 "Hayir" i¢in
%31,43 ve "Evet" i¢in %68,57 olarak belirtilmis.

%68,57'lik "Evet" cevabi orani, 1. Koy Okulu 6grencilerinin genel olarak iSG konusunda bilgi sahibi olduklarmi gdsterir. Bu

oran, ¢ogunlugunun ISG konusundaki farkindaligmin yiiksek oldugunu gosterir.

%31,43'liik "Hayir" cevabi orani ise, bir kismin ISG konusunda bilgi eksikligi oldugunu gosterir.
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Tablo 5: Koy Okulunun frekans dagilimi

okul Hayir Yiizde Evet Yiizde
Is Saglig1 ve Giivenligi ne demektir? Biliyor musunuz? 48 81,36% 11 18,64%
Okulunuzda is saglig1 ve giivenligi ile ilgilenen gdrevli var mi? 38 64,41% 21 35,59%
Okulunuzda is saglig1 ve giivenligi ile ilgili tedbirler alinmis m? 28 47,46% 30 50,85%
Okulunuzda is saglig1 ve giivenligi ile ilgili teknik gorevli var mi? 53 89,83% 6 10,17%
Okulunuzda acil ¢ikis kapisi var mi? 33 55,93% 26 44,07%
Okulunuzda acil ¢ikis kapisi disariya mi1 agiliyor? 37 62,71% 22 37,29%
Okulunuzun acil ¢ikis kapis1 devamli kilitli mi? 52 88,14% 7 11,86%
Okulunuzda acil ¢ikis uyari levhalari var mi? 30 50,85% 27 45,76%
Siifinizdaki dolaplarin iizerinde esya var mi? 18 30,51% 39 66,10%
Sinif kapilan iceri mi agilmaktadir? 3 5,08% 54 91,53%
Sinifinizin dolaplar1 duvara sabitli mi? 13 22,03% 46 77,97%
Sinifinizdaki prizlerde kapak var mi? 48 81,36% 10 16,95%
Sinifinizda pencerelerinizde giivenlik kilidi var mi? 22 37,29% 37 62,71%
Sinifinizdaki masa, sandalye, dolap vb. malzemelerin kdseleri yuvarlak midir? 19 32,20% 40 67,80%
Acil durum tatbikatlarma katildiniz mi? 9 15,25% 50 84,75%
) Deprem, heyelan, bomba patl‘a‘ma51 ve yildirim gibi tehlikeli durumlarda " Cok- 1 169% 58 98,31%
3. koy Kapan- Tutun" davranisini biliyor musunuz?
okulu Deprem sirasinda siranin yanina mi saklanirsiniz? 5 8,47% 54 91,53%
Yanglp ve de_p_rem aninda siifiniz1 sessizce 6gretmenle birlikte bosaltmaniz 3 508% 56 94,92%
gerektigini biliyor musunuz?
Okulda yangin ¢iktiginda ne yapmaniz gerektigini biliyor musunuz? 31 52,54% 28 47,46%

Okuldayken beklenmedik bir anda bir koku veya patlama sesi duydugunuzda, biiytik 56 9492% 3 5.08%
bir duman gordiigiiniizde "Yerinde Siginak Olustur." uygulamasini biliyor musunuz? ’ ’

Toplam 547 46,67% 625 53,33%

3. Ky Okulu 6grencilerinin ISG (Is Saghg1 ve Giivenligi) bilgi diizeyini 6lgen ankette, verilen cevap frekanslar1 "Hayir" icin
%46,67 ve "Evet" i¢cin %53,33 olarak belirtilmis.

%53,33'liik "Evet" cevabi orani, 3. K8y Okulu 6grencilerinin genel olarak iSG konusunda bilgi sahibi olduklarim gosterir.
%46,67'lik "Hayir" cevabi orani ise, bir kismin ISG konusunda bilgi eksikligi oldugunu gosterir.

Sonug olarak, “Evet” ve “Hayir” yiizdelerinin benzer olmasi, okulun genel ISG bilgi diizeyini dengelemis olsa da belirli alanlarda

tyilestirmeler yapma ve 6zel ihtiyaclari belirleme firsatini isaret eder.
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Tablo 6:2. Koy Okulu frekans dagilim

okul Hayir Yiizde Evet Yiizde
Is Sagh@ ve Giivenligi ne demektir? Biliyor musunuz? 14 100,00% 0 0,00%
Okulunuzda is sagligi ve giivenligi ile ilgilenen gérevli var mi? 14 100,00% 0 0,00%
Okulunuzda is sagligi ve giivenligi ile ilgili tedbirler alinmig mi? 0 0,00% 14 100,00%
Okulunuzda is sagligi ve giivenligi ile ilgili teknik gorevli var mi? 13 92,86% 7,14%
Okulunuzda acil ¢ikis kapist var mi? 12 85,71% 0,00%
Okulunuzda acil ¢ikis kapisi digartya mi agiliyor? 0 0,00% 0,00%
Okulunuzun acil ¢ikis kapist devamli kilitli mi? 0 0,00% 0,00%
Okulunuzda acil ¢ikis uyari levhalari var mi? 0 0,00% 14 100,00%
Simifinizdaki dolaplarin iizerinde esya var mi? 0 0,00% 14 100,00%
Sinif kapilan igeri mi agilmaktadir? 14 100,00% 0 0,00%
Sinifinizin dolaplari duvara sabitli mi? 0 0,000 14 100,00%
Simifinizdaki prizlerde kapak var mi? 0 0,000 14 100,00%
Simifinizda pencerelerinizde giivenlik kilidi var mi? 0 0,000 14 100,00%
Simifinizdaki masa, sandalye, dolap vb. malzemelerin koseleri yuvarlak midir? 14 100,00% 0 0,00%
) K Acil durum tatbikatlarina katildiniz mi? 0 0,000 14 100,00%
Kb EUIRTIRT p— .
iIkokuT ?;5;;%53@??{,2:2?; Eﬁﬂir;lam ve yildirim gibi tehlikeli durumlarda " Cok- Kapan- Tutun 0 000% 14 100.00%
Deprem sirasinda siranin yanina mi saklanirsiniz? 0 0,00% 14 100,00%
Yangin ve deprem aninda sinifinizi sessizce 6gretmenle birlikte bosaltmaniz gerektigini biliyor musunuz? 2 1429% 12 85.71%
Okulda yangin ¢iktiginda ne yapmaniz gerektigini biliyor musunuz? 14 100,00% 0 0,00%
ke ol b bl s ol b SO 1y g 1 70
Toplam 109 43,78% 140 56,22%

2. Kdy Okulu &grencilerinin ISG bilgi diizeyi anket sonuglarma gore, dgrencilerin ¢ogunlugu iSG konusunda bilgi sahibi

oldugunu ifade etmektedir (%56,22 "Evet"). Ancak, %43,78'luk "Hayir" cevabi veren 6grencilerin varligi, belirli bir grup

ogrencinin ISG konusunda eksik bilgiye sahip olabilecegini gdsterir.

Sekil 4’e baktigimizda “evet” cevabinin ¢ogunlugunu Deprem aninda ne yapilmasi gerektigi konusu olusturmaktadir. Bu durum

yakin zamanda yasadigimiz biiyliik Kahramanmaras depreminin etkisinden oldugu kanaatini olusturabilir. Sekil incelendiginde

2. Koy Okulu dgrencilerin cogunlugu ISG konusunda bilgi sahibi olmadig1 sonucuna varilabilir.

Ankette belirtilen konular dogrultusunda, okulun ISG politikalar1 gdzden gegirilmeli ve eksiklikler giderilmelidir. Okul, ISG

konusundaki egitim programlarini giiglendirebilir ve dgrencilere daha detayl bilgi saglayarak farkindaliklarini artirabilir.
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Tablo 7: 1. Merkez ilkokulunun frekans dagihm

okul Hayir Yiizde Evet Yiizde
Is Saglig: ve Giivenligi ne demektir? Biliyor mustnuz? 6 7500% 2 2500%
Okulunuzda is sagligi ve giivenligi ile ilgilenen gorevli var mi? 4 50,00% 4 50,00%
Okulunuzda is sagligi ve giivenligi ile ilgili tedbirler almmug mi? 2 2500% 6 75,00%
Okulunuzda is sagligi ve giivenligi ile ilgili teknik gorevli var mi? 6 7500% 1 1250%
Okulunuzda acil ¢ikis kapisi var mi? 1 1250% 7 8750%
Okulunuzda acil ¢ikis kapisi disartya mi agtliyor? 1 1250% 7 87,50%
Okulunuzun acil ¢ikis kapist devaml kilitli mi? 1 1250% 7 87,50%
Okulunuzda acil ¢ikis uyari levhalart var mi? 0 000% 8 100,00%
Sinifinizdaki dolaplarmn {izerinde esya var mi? 3 3750% 5 6250%
Sinif kapilan igeri mi agilmaktadir? 3 37,50% 5 62,50%
Smifinizim dolaplar duvara sabitli mi? 2 2500% 6 7500%
Sintfinizdaki prizlerde kapak var mi? 4 50,00% 4 50,00%
Sntfinizda pencerelerinizde giivenlik kilidi var mi? 0 000% 8 100,00%
1 merkez ilkokulu Sinifinizdaki masa, sandalye, dolap vb. malzemelerin koseleri yuvarlak mudur? 4 50,00% 4 50,00%
Acil durum tatbikatlarma katildiniz mi? 1 1250% 5 6250%
Deprem, heyelan, bomba patlamast ve yildirim gibi tehlikeli durumlarda " Cok- Kapan- Tutun" davranisint 0 000% 6
biliyor musunuz? ’ 75,00%
Deprem sirasinda stranm yanina mi saklanirsimiz? 0 000% 6 7500%
Yangin ve deprem aninda sinifinizi sessizce ogretmenle birlikte bosaltmaniz gerektigini biliyor musunuz? 1 1250% 5
62,50%
Okulda yangmn ¢iktiginda ne yapmaniz gerektigini biliyor musunuz? 0 000% 6 75,00%
Okul(_iayken beklenmedik bir anda bir koku veya patlama sesi duydugunuzda, biiyiik bir duman gordiigiiniizde 6 75.00% 0
"Yerinde Sigmak Olustur." uygulamasini biliyor musunuz? ’ 0,00%
Toplam 45 30,61% 102 69,39%

1. Merkez Ilkokulu dgrencilerinin ISG (Is Saghigi ve Giivenligi) bilgi diizeyini dlgen ankette "Hayir" ve "Evet" cevaplarmin
frekans dagilimlar sirasiyla

%30,61 ve %69,39 olarak belirlenmistir.
%69,39'luk "Evet" cevabi orani, 1. Merkez Ilkokulu 6grencilerinin genel olarak ISG konusunda bilgi sahibi oldugunu gésterir.

Bu, ogrencilerin biiylik bir kisminin is saglig1 ve giivenligi konularinda farkinda oldugunu isaret eder.
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Tablo 8: 2. Merkez Tlkokulu frekans dagihim

okul Hayir Yiizde Evet Yiizde
Is Saglig: ve Giivenligi ne demektir? Biliyor mustnuz? 5 2632% 14 7368%
Okulunuzda is sagligi ve giivenligi ile ilgilenen gorevli var mi? 12 6316% 6 3158%
Okulunuzda is saglig1 ve giivenligi ile ilgili tedbirler alinmig mi? 3 1579% 15 78,95%
Okulunuzda is saglig1 ve giivenligi ile ilgili teknik gorevli var mi? 15 78,95% 3 1579%
Okulunuzda acil ¢ikis kapisi var mi? 0 0,00% 19 100,00%
Okulunuzda acil ¢ikis kapist digartya mi agiliyor? 1 526% 18 94,74%
Okulunuzun acil ¢ikis kapist devaml kilitli mi? 18 94,74% 1 526%
Okulunuzda acil ¢ikis uyart levhalart var mi? 3 1579% 16 84,21%
Sinifinizdaki dolaplarm {izerinde esya var mi? 0 000% 18 9474%
Snif kapilan igeri mi agilmaktadir? 15 78,95% 4 21,05%
Sinifimzin dolaplart duvara sabitli mi? 1 526% 17 8947%
Sinifimizdaki prizlerde kapak var mi? 13 6842% 5 26,32%
Sntfinizda pencerelerinizde giivenlik kilidi var mi? 3 1579% 16 84,21%
Mezri<ez Sinifinizdaki masa, sandalye, dolap vb. malzemelerin koseleri yuvarlak mudur? 10 52,63% 9 4737%
ilkokuly  Acil durum tatbikatlarma katildiniz mi? 1 526% 18 94,74%
Deprem, heyelan, bomba patlamasi ve yildirm gibi tehlikeli durumlarda " Cok- Kapan- Tutun" davranigini biliyor
musunuz? 0 000% 19 100,00%
Deprem sirasinda siranin yanina mi saklanirsiniz? 1 526% 18 94,74%
Yangin ve deprem aninda sinifinizi sessizce ogretmenle birlikte bosaltmaniz gerektigini biliyor musunuz? 0 000% 19
100,00%
Okulda yangin ¢iktiginda ne yapmaniz gerektigini biliyor musunuz? 4 21,05% 15 78,95%
Okuldayken beklenmedik bir anda.b_ir koku veya patlama sesi duydugunuzda, biiyik bir duman gordigiiniizde "Yerinde 1 6316% 7
Sigmak Olugtur." uygulamasini biliyor musunuz? ’ 36,84%
Toplam 117 31,28% 257 68,72%

2.Merkez Ilkokulu dgrencilerinin ISG (Is Saghig1 ve Giivenligi) bilgi diizeyini 6lcen ankette "Hayir" ve "Evet" cevaplarina

yonelik frekans dagilimlart "Hayir" ig¢in %31,28 ve "Evet" i¢in %68,72 olarak belirtilmis.

%68,72'lik "Evet" cevabi orani, 2. Merkez ilkokulu 6grencilerinin genel olarak ISG konusunda bilgi sahibi olduklarin1 gsterir. Bu
oran, ¢ogunlugunun ISG konusundaki farkindaliginin yiiksek oldugunu ve bilgi diizeyinin belirli bir oranda yiiksek oldugunu
gosterir.

%31,28'lik "Hay1r" cevabi orani, hala bir kismin ISG konusunda belirli bir bilgi eksikligi oldugunu gosterir. Ancak genel

olarak bu oran diisiik oldugu icin 6grencilerin ¢ogunlugunun iSG konusundaki temel bilgiye sahip oldugunu sdyleyebiliriz.
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Tablo 9: Okullarin ve anket sorularmin Ki-kare analiz sonuglari

Pearson Chi-Square Tests

okul

Is Saglig1 ve Giivenligi ne demektir? Biliyor musunuz?

Ki-kare ) 24 N =135)=56,59,p
<0,5
Okulunuzda is sagligi ve giivenligi ile ilgilenen gorevli var m1? .
PHIEIETEE sers s Ki-kare () 214N =135)=8,21,p
>0,5
Okulunuzda is saglig: ve giivenligi ile ilgili tedbirler alinmis mi1? .
Ki-kare ) 24 N =135)=18,48,p
<0,5
Okulunuzda is sagligi ve giivenligi ile ilgili teknik gorevli var m1? .
Ki-kare 2 (4 N=135)=3,58,p>0,5

Okulunuzda acil ¢ikis kapisi var mi? Ki-kare (] 24 N =135)=52,18,p
<0,5
Okulunuzda acil ¢ikis kapist disariya mi agiliyor? .
Ki-kare (] 2(3 N =135)=26,92,p
<0,5
Okulunuzun acil ¢ikis kapist devamli Kilitli mi? .
Ki-kare (] 2(3 N =135)=28,69,p
<0,5
Okulunuzda acil ¢ikis uyar: levhalari var mi? Ki-kare 2(4,N =135)=29,98,p
<0,5
Siifinizdaki dolaplarin iizerinde esya var mi? Ki-kare 2(4,N =135)=16,48,p
<0,5
Simif kapilan i¢eri mi agilmaktadir? Ki-kare 2(4,N =135)=77,90,p
<0,5
Sinifinizin dolaplar1 duvara sabitli mi? Ki-kare 2(4,N =135)=11,66,p
<0,5
Smifinizdaki prizlerde kapak var mi? Ki-kare 2(4,|\| =135)=60,10,p
<0,5
Sinifinizda pencerelerinizde giivenlik kilidi var m1? .
Ki-kare (] 24 N =135)=34,37,p
<0,5
Sinifimzdaki masa, sandalye, dolap vb. malzemelerin koseleri yuvarlak . 9
midir? Ki-kare 1 2(4,N =135)=27,47,p
<0,5
Acil durum tatbikatlarina katildiniz mi? Ki-kare [ 2(4,N =135)=3,60,p
>0,5
Deprem, heyelan, bomba patlamasi ve yildirim gibi tehlikeli durumlarda ™ .
Cok- Ki-kare ] 2(4,N =135)=1,04,p
>0,5
Deprem sirasinda siranin yanina mi saklanirsiniz? .
Ki-kare (] 24 N =135)=4,77,p
>0,5
Yangin ve deprem aninda sinifiniz1 sessizce
ogretmenle birlikte bosaltmaniz gerektigini biliyor musunuz? Ki-kare 2( 4N =135)=4,21,p
>0,5
Okulda yangin ¢iktiginda ne yapmaniz gerektigini biliyor musunuz? .
yangii ¢Ixte yap gerextie Y Ki-kare (1 2(4,N =135)=52,69,p
<0,5
Okuldayken beklenmedik bir anda bir koku veya patlama sesi
duydugunuzda, biiylik bir duman gordiigiiniizde "Yerinde Si1ginak ;
yaus vu goraus & Ki-kare [} 24N =135)=17,37,p

Olustur." uygulamasini biliyor musunuz?
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Bu ki-kare analizi, okullar arasindaki ISG (Is Sagligi ve Giivenligi) bilgi diizeyi ile ilgili 20 farkl1 soru {izerinde gergeklestirilmis

ve elde edilen p degerleri incelendiginde, sadece 6 sorunun p > 0.05 olarak bulunmustur, diger 14 soruda ise p < 0.05'dir.

P degeri, hipotez testinin anlamlilik diizeyini ifade eder. 0.05 anlamlilik diizeyi, genellikle kabul edilen bir sinir degerdir ve eger
bir p < 0,05 ise, null hipotezi

reddedilir ve degiskenler arasinda anlamli bir iliski oldugu kabul edilir.

Bu durumda, 14 sorunun p < 0.05 oldugu igin, bu sorularda “okullar” ve “ISG bilgi diizeyi” arasinda anlamli bir iliski oldugu

sdylenebilir. Yani, bu sorularin bazilar1 okullar arasinda ISG konusunda farkl bilgi diizeylerine isaret etmektedir.

Ancak, sadece 6 sorunun p > 0.05 oldugu i¢in, bu sorularda “okullar” ve “ISG bilgi diizeyi” arasinda anlaml1 bir iliski olmadig
sOylenebilir.

Sonug olarak, bu ki-kare analizi, “okullar” ve “ISG bilgi diizeyi” arasinda anlamli bir iliski oldugu sdylenebilir. Yani, genel

olarak okullara gore ISG bilgi diizeylerinin degistigini sdyleyebiliriz.

Anket sorularinin siniflara gére frekans dagilimi
Tablo 10: Simiflarin frekans dagilimi

Hayir Yiizde Evet Yiizde
2.smif 226 43,63% 292 56,37%
3.smif 48 28,74% 119 71,26%
4.smf 711 39,90% 1071 60,10%

Tablo10’a bakildiginda:

2. Siiflar:

"Evet" cevabi: %56,37 "Hayir" cevabi: %43,63

2.smiflarm ISG konusundaki bilgi diizeyi orta seviyededir. Cogunlugunun iSG konusunda bir farkindalig1 oldugunu gésteren

bir orandir, ancak bir kisminin hala bilgi eksikligi bulunmaktadir.

3.Smiflar:
"Evet" cevabi: %71,26 "Hayir" cevabi: %28,74
3. smiflarin ISG konusundaki bilgi diizeyi yiiksek seviyededir. Cogunlugunun ISG konusunda iyi bir farkindalig

oldugunu gosteren bir orandir ve bilgi eksikligi daha azdir.

4.Smflar:

"Evet" cevabi: %60,10 "Hayir" cevabi: %39,90

4. simflarin ISG konusundaki bilgi diizeyi orta seviyededir. Cogunlugunun ISG konusunda bir farkindaligi oldugunu gésteren
bir orandir, ancak 3. siiflara kiyasla biraz daha diistiktiir.

3. smiflarin ISG konusundaki bilgi diizeyi diger iki smifa kiyasla daha yiiksektir. Daha 6nceki siiflara gére daha fazla
ogrenci "Evet" cevabi vermis, bu da ISG konusundaki farkindaligin daha genis oldugunu gosterir.

2.smiflarm bilgi diizeyi 4. simiflara kiyasla biraz daha diisiiktiir, ancak genel olarak ISG konusundaki farkindalik yine de belirgin bir
diizeydedir.

Genel olarak, tiim siiflarin cogunlugu ISG konusunda farkindaliga sahiptir, ancak siniflar arasinda ISG bilgi diizeylerinin farklilik
gosterdigini sdyleyebiliriz.

4. SONUC

Bu caligmada ilkokul &grencilerinin is saghigi ve giivenligi konusundaki bilgi diizeylerini objektif bir sekilde incelemek
amaglanmistir. Nigde’de MEB'e bagl ilkokullarda, 2023-2024 egitim-6gretim yili giiz dénemi i¢inde egitim goren 2.sinif, 3.
sinif ve 4. simif grencilerine bir anket uygulayarak 1SG bilgi diizeyleri tespit edilmistir.

Bu calismada kullandigimiz anketin giivenirlik katsayisi i¢in Cronbach’in alfa (o) degeri 0,621 olarak hesaplanmistir. Bu

degerde "oldukca giivenilir" oldugunu gdstermektedir.
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Genel olarak ISG konusunda bir farkindalik oldugunu, ancak belirli bir kismin ISG konusunda eksik oldugunu gostermektedir.
Ogrencilere anketi uygularken, Anketin 4. Sorusu “Is Saghgi ve Giivenligi ile ilgili teknik gorevli var mi?” sorusunu
okuduklarinda okullarindaki hizmetli mi diye sordular. Anket sorularinin frekans dagilimlarina [Sekil 1] bakildiginda 4. Soruya
verilen cevaplarin %84,44 “Hayir”, %14,07 “Evet” cevabini verdigi goriilmektedir. Bir baska soru olarak, anketin 7. Sorusu
“Okulunuzda acil ¢ikis kapilari devamli kilitli mi?” sorusuna 6grencilerin 17,78% “Evet”, 71,85% “Hayir’dan hari¢
bilmediklerini dile getirdiler. 20.soru ise 3.sinifta hayat bilgisi dersinde konu olarak iglenmesine ragmen. 4.simif 6grencilerinin
konuyu hi¢ 6grenmemis gibi hayir cevabini vermeleridir. Bu durumda, Milli Egitim Bakanligi’na 6nerim, ilkokul miifredatina
is saglig1 ve giivenligi dersi olarak eklenilmesi gerektigini diisiiniiyorum. Ayrica dgrenciler igin ISG egitim programlar1 veya
bilinglendirme faaliyetleri diizenlemek, bilgi diizeyini artirabilir ve is giivenligi konusunda farkindalig: gelistirebilir.

Bu nedenle ilkokulda dgrencilerin ISG farkindaligini ve bilincini arttirmak igin bazi énlemler alinmalidir. Ornegin, Egitim
programlar standardize edilmeli ve tiim okullarda dgrencilere esit derecede kapsamli ISG egitimi verilmelidir. ISG egitimleri
diizenli araliklarla tekrarlanmalidir. Bu, &grencilerin bilgilerini tazelemelerine ve giincel kalmalarina yardimci olacaktir.
Okullarda ISG profesyonellerinin istihdam edilmesi, risk analizlerinin yapilmasi ve &grenci giivenliginin saglanmasi
konusunda énemlidir. Velilere, ilk olarak 200 veli onay mektubu gonderildi. Izin veriyorum ve kabul ediyorum olarak 135 tane
doniit almabildi. Velilerin bazilar1 “Is Saghg1 ve Giivenliginin okulla ne ilgisi var?” diye soranlar oldu. Smifima anket
uygulamadan énce velilerin birgogu ile birebir gériisme yaparken, “Is Saghgi ve Giivenligi nedir? , bilmiyoruz ve ne ise
yariyor?” gibi sorular yénelttiler. Bu durumda, velilere yonelik bir ISG uzmam tarafindan ISG konusunda bilinglendirme
etkinlikleri diizenlenmeli, ISG farkindaligimin artirilmasi saglanmalidir. Ogrencilerden ve 6gretmenlerden gelen geri bildirimler
dogrultusunda ISG egitim programlar siirekli olarak gdzden gegirilmeli ve iyilestirilmelidir. Ogretmenlere, 6zellikle eksik
bilgiye sahip olduklari belirlenen konularda ISG egitimleri sunulmalidir. Bu, &grencilere dogru bilgileri aktarabilmeleri,
ogrencilerin ISG konusunda farkindaliginin ve bilgi diizeylerinin arttirilmasi icin énemlidir. Ogrencilerden ve 6gretmenlerden
gelen geri bildirimler dogrultusunda ISG egitim programlar siirekli olarak gdzden gegirilmeli ve iyilestirilmelidir. Her sene
eyliil ayinda, Milli Egitim Bakani tarafindan velilere ISG seminerleri ve dgrencilere ISG egitimleri verilmelidir. Okullar her

yil ISG igin yapilmas: gereken yenilikleri yapmali ve tedbirler almalidir.

ISG bilgi diizeyinin iyilestirilmesi, giivenli bir §grenme ortaminm olusturulmasi ve gelecekteki olas1 risklerin azaltilmasina

yonelik adimlar atilmasina katkida bulunabilir.

6331 sayili kanunun 22.maddesine gore, “50 ve daha fazla caliganin bulundugu ve alt1 aydan fazla siiren siirekli is¢ilerin
yapildig1 isyerlerinde isveren, ISG ile ilgili galismalarda bulunmak iizere ISG Kurulu kurmakla yiikiimliidiir. 01.07.2020
tarihinden itibaren Az Tehlikeli Sinifta yer alan Kamu ve 6zel sektdriin biitiin isyerlerinde Is Giivenligi Uzmani ve Isyeri
Hekimi c¢alistirmak veya bunlardan aylik diizenli hizmet almak zorunlu hale getirilmistir.” Okullarimiz az tehlikeli siniflar
arasinda yer aldigina gore Milli Egitim Bakanlig1’na bagli kurumlarda, 50 ve daha fazlasi ¢alisanlarmin bulundugu okullara Is

Giivenligi Uzmani ve Isyeri Hekimi calistirilmalidir ve bunlardan aylik diizenli egitim alinmasi zorunlu hale getirilmelidir.
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Commerce University, Istanbul, Tiirkiye

Abstract- Effective occupational health and safety (OHS) practices play a crucial role in protecting the health and
safety of employees in the workplace. The efficiency and effectiveness of OHS practices necessitate the continuous
integration of current and evidence-based information. As OHS faces new threats every day, it is vital for these
practices to remain constantly updated and adaptable. This study examines the potential of interactive research
methods to support knowledge transfer and exchange in the OHS field. Compared to traditional knowledge-sharing
methods, interactive research promotes a deeper exchange of information among OHS practitioners. This facilitates
the quicker adaptation and more effective implementation of OHS strategies in the workplace. Particularly, promoting
real-time information sharing among OHS practitioners allows for the rapid addressing of emergencies or new risks.
Interactive research methods can also create a collaborative platform among professionals, decision-makers, and
researchers working in the OHS field. This approach not only encourages more informed decision-making on OHS
issues but also enhances the management of workplace risks. Continuous improvement and updating of OHS practices
provide better protection for the health and safety of employees. Consequently, this study emphasizes that OHS
professionals, decision-makers, and researchers should adopt interactive research methods to create safer and healthier
work environments. These methods contribute to the continuous development of OHS practices and help minimize
workplace risks. This innovative approach in the OHS field will play a significant role in achieving the goal of creating
safer and healthier workplaces in the future.

Keywords— Occupational health and safety (OHS), interactive research, knowledge dissemination, evidencebased practice, knowledge exchange
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Derleme Makalesi

Oz—Etkili is saghg ve giivenligi (ISG) uygulamalari, is yerlerinde calisanlarin saghgmi ve giivenligini koruma
amaciyla oldukga kritik bir rol oynamaktadir. Bu baglamda, ISG uygulamalarmin etkinligi ve verimliligi, giincel ve
kanita dayali bilgilerin siirekli olarak entegre edilmesini gerektirir. I sagligi ve giivenligi, her gecen giin yeni
tehditlerle kars1 karsiya kalmakta ve bu nedenle ISG uygulamalarimin siirekli olarak giincel ve adapte olabilir olmast
hayati bir énem tagimaktadir. Bu baglamda, bu c¢alisma, ISG alamindaki bilgi transferi ve degisimini desteklemek
amaciyla interaktif aragtirma yontemlerinin potansiyelini incelemektedir. Geleneksel bilgi paylasim yontemlerine
kiyasla, interaktif aragtirma, ISG uygulayicilari arasinda daha derinlemesine bir bilgi degisimini tesvik eder. Bu, ISG
stratejilerinin daha hizli bir sekilde adapte edilmesini ve is yerlerinde daha etkili bir sekilde uygulanmasini saglar.
Ozellikle, ISG uygulayicilari arasinda gergek zamanh bilgi paylasiminin tesvik edilmesi, acil durumlar veya yeni
risklerin hizla ele alinmasina olanak saglar. Interaktif arastirma yontemleri ayrica, ISG alaninda calisan profesyoneller,
karar vericiler ve arastirmacilar arasinda bir isbirligi platformu olusturabilir. Bu yaklasim, ISG konularinda daha
bilingli kararlar almay1 tesvik ederken, ayn1 zamanda is yerlerindeki risklerin daha etkili bir sekilde yonetilmesini
saglar. ISG uygulamalarinin siirekli olarak iyilestirilmesi ve giincellenmesi, ¢alisanlarin saghgi ve giivenligi i¢in daha
iyi bir koruma saglar. Sonug olarak, bu ¢alisma, ISG profesyonellerinin, karar vericilerinin ve aragtirmacilarmin, is
yerlerinde daha giivenli ve saglikli bir ortam olusturmak igin interaktif arastirma yontemlerini benimsemeleri
gerektigini vurgulamaktadir. Bu yéntemler, ISG uygulamalarinin siirekli olarak gelistirilmesine katki saglar ve is
yerlerindeki riskleri minimize etmeye yardimei olur. iSG alanindaki bu yenilikci yaklasim, gelecekte daha giivenli ve
saglikli is yerleri olusturma hedefine ulasmada 6nemli bir rol oynayacaktir.
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1. Introduction

Relying on evidence-based practices and data-driven decision-making is critical in mitigating workplace hazards and
subsequent injuries (Baker et al., 2015; Best & Holmes, 2010). Although efforts have been made to reinforce evidence-
based approaches in the occupational health and safety (OHS) sector (CIHR, 2012; Contandriopoulos et al., 2010) and
while there is an abundance of research outlining various intervention strategies to address work-related injuries
(Damschroder et al., 2009; Greenhalgh & Wieringa, 2011; de Wit-de Vries et al., 2019), there's a significant gap in
implementing these research outcomes into tangible actions (Baker et al., 2015). It's crucial to bridge the gap between
theoretical research and its practical application to foster informed OHS policies and practices.

Endorsing evidence-driven decisions holds great significance for OHS practitioners and affects decision-making
processes within the industry (Dugan & Punnett, 2017). More and more, funding entities are urging researchers to
demonstrate and articulate their methods of knowledge dissemination among OHS stakeholders to ensure the integration
of research conclusions into real-world applications (Dyreborg et al., 2022; Ellstrom et al., 2020). Renowned global
institutions like the National Institutes of Health and the Canadian Institute for Health Research are advocating research
that delves into the practical application of evidence-driven practices in real-life situations (Graham et al., 2006).
Similarly, other international research bodies like the Campbell Collaboration and Cochrane emphasize methodologies
and activities that employ evidence-based syntheses for audience outreach (Greenhalgh et al., 2004). The significance of
translating research into practice is also acknowledged in continuing education programs offered by The Nordic Institute
for Training in OHS (Laroche & Patoine, 2021). However, there's an ongoing concern about the targeted reach of OHS
studies, especially since most researchers predominantly disseminate findings through academic channels (Laroche &
Amara, 2011), potentially sidelining workplace stakeholders who might lack current insights from scientific papers when
deciding on health and safety measures (Keown et al., 2008;Nguyen et al., 2020).

There's a nebulous understanding of how researchers engage and collaborate with stakeholders and end-users to transition
OHS insights from theory to practice (Lomas, 2000a), particularly the methods to implement knowledge for better
decision-making and policy amendments (Lomas, 2000b). The disparity in objectives between academic research and on-
ground practice acts as a deterrent in knowledge transfer between these two spheres, hampering its assimilation and
application in real-world contexts (Nielsen & Svensson, 2006). The challenge often lies in ensuring effective knowledge
exchange, given the varied terminologies and methodologies that exist (Schulte et al., 2017). Some methodologies lean
towards knowledge-to-action paradigms for external stakeholders, emphasizing dissemination and implementation
research that offers insights into how knowledge distribution functions (Steckler & McLeroy, 2008).

In this study, we advocate for the term "knowledge transfer and exchange (KTE)" as a bridge connecting academic
research and real-world application (Svensson et al., 2021). The foundation of this concept lies in the mutual interaction
between researchers and industry professionals, viewed as a collaborative learning experience where insights from both
research and industry are shared, setting the stage for evidence-driven decisions (Svensson et al., 2021).

Knowledge dissemination in the synthesis research sector and collaborations between academia and industry have been
molded by various models, commonly referred to as "Knowledge Translation" (Tabak et al., 2012). Historically rooted in
medical and health disciplines, this term signifies a structured process where research outcomes are conveyed to the
practitioners (Greenhalgh et al., 2004). Predominant models include the client-centric approach of Cochrane and the dual
methodologies of research diffusion and dissemination (Svensson et al., 2021). Often, these represent a direct, one-
dimensional relation between research and its application, where knowledge is "packaged" and disseminated from
researchers to industry professionals (Svensson et al., 2021). However, a drawback of this streamlined approach is that
its success is primarily gauged by how research outcomes are presented to the target audience, overlooking the adaptation
and application of this knowledge in decision-making processes (Svensson et al., 2021). A comprehensive approach to
knowledge transfer goes beyond this one-dimensional method (Svensson et al., 2021).

Our study introduces a fresh perspective on the exchange of knowledge, particularly on the effective strategies for
evidence-based decision-making concerning workplace injury prevention. This novel approach expands on established
research-to-practice methodologies by:

e Evolving past the linear, one-dimensional mode of relaying OHS research insights.

e Integrating KTE with interactive research to bolster the active engagement in sharing OHS knowledge,
showcased through a case study on evidence-based decision-making in accident prevention (Svensson et al.,
2021).

117



OHS Academy Is Sagligi ve Giivenligi Akademi Dergisi 2024, Cilt 7, Say: 2, Sayfa: 116-127

Relying on evidence-backed practices and data-driven decision-making is crucial for mitigating workplace hazards and
subsequent injuries. Although significant strides have been made to strengthen evidence-based approaches in the
occupational health and safety (OHS) sector, and a wealth of research has identified various intervention strategies to
address work-related injuries, a considerable gap remains in translating these research findings into practical actions. It's
vital to bridge the gap between theoretical research and its practical application to foster informed OHS policies and
practices. This understanding aligns with the emphasis on implementing evidence-based practices within the OHS field
to reduce workplace accidents and enhance safety. As industries continue to evolve, integrating academic research with
practical applications becomes imperative, addressing the gap between knowledge and its practical use. This study not
only introduces a new perspective on knowledge transfer but also highlights the importance of interactive engagement,
setting the stage for safer and more informed workplace practices.

Understanding and implementing evidence-based practices in the realm of occupational health and safety is paramount
for reducing workplace accidents and fostering safer work environments (Teufer et al., 2019). As industries evolve, there's
an imperative need to integrate academic research into real-world practices, bridging the existing gap between knowledge
and its practical application (van Dijk et al., 2010). This study not only offers a fresh perspective on knowledge transfer
but also emphasizes the significance of interactive engagement, paving the way for safer, more informed workplace
practices (Teufer et al., 2019).

2. General Information

Moving past the confines of linear and unidirectional communication as well as the one-sided conveyance of OHS
research findings, we delve into two pivotal cornerstones of Knowledge Transfer and Exchange (KTE) and interactive
research, with the aim of cultivating evidence-based strategies for averting accidental injuries.

Despite extensive literature on Knowledge Transfer and Exchange (KTE) in occupational health and safety (OHS), a clear
and succinct explanation of its implementation remains elusive for many practitioners and stakeholders. This section aims
to demystify the process, presenting a clear, practical overview of how KTE operates within the field of OHS.

KTE is a systematic approach that facilitates the sharing and co-creation of knowledge between researchers and
practitioners, aimed at bridging the gap between theory and practice. It involves structured methods to ensure that research
findings and evidence-based strategies are effectively communicated and adopted in practical settings to enhance OHS
outcomes (Graham et al., 2006).

Implementing KTE involves several key components designed to ensure the effective dissemination and application of
research findings:

e Stakeholder Engagement: Involves identifying and integrating all relevant stakeholders from the initial stages
of research. This ensures that the findings are relevant and tailored to real-world needs, facilitating smoother
translation into practice (Lomas, 2000a).

e Interactive Methods: Utilizes workshops, seminars, and real-time discussions that engage stakeholders in
dialogue, allowing for immediate feedback and iterative learning processes. This method promotes the
application of research to practical challenges faced in the OHS field (Ellstrom et al., 2020).

e Tailored Communication: Develops targeted dissemination materials such as policy briefs, training modules,
and actionable guidelines that address the specific contexts and constraints of practitioners and policymakers
(Wandersman et al., 2008).

e Feedback Mechanisms: Establishes continuous feedback loops through follow-up surveys, interviews, and
impact assessments to gauge the effectiveness of the knowledge exchange and to refine future interventions
based on practical insights (Wilson et al., 2010).

e Long-term Collaborations: Forms strategic partnerships between academic institutions and industry
organizations to foster sustained knowledge exchange and continuous updating of practices as new research and
data become available (Van Eerd & Saunders, 2017).

The practical application of KTE is demonstrated through case studies and evidence-based interventions that are
iteratively tested and refined with direct input from end-users, ensuring that they are both effective and practically feasible.
This dynamic approach not only enhances the receptivity of the intended audience but also increases the likelihood of
sustainable impact within the OHS sector.

2.1. Cornerstone 1: Necessity for crafting KTE approaches that involve users in the transfer process

Two epistemological focal points underpin contemplation on the nexus between researchers and research recipients to
facilitate evidence-based implementation: (1) recognizing the limitations of the linear paradigm, which envisions
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knowledge translation as a one-way expedition from research to practice, and (2) intensified pressures to demonstrate
research impact to policymakers and various audiences.

The dissemination or transference of research insights emerges as an intricate, dynamic, and cyclic endeavor, necessitating
an orientation towards practical implementation (Graham et al., 2006; Guzman et al., 2008). Novel perspectives hold
significance in redefining the linear (and unidirectional) conception of Knowledge Translation (KT) in the domain of
work and health research (Best & Holmes, 2010). Within the sphere of health services research, the 'Knowledge to Action’
(KtA) approach delineates the multifaceted nature of disseminating research insights, advocating for an autonomous
developmental trajectory. This approach entails sequential phases and intermediaries of knowledge dissemination, each
phase demanding specific proficiencies and capabilities from knowledge users to adapt and localize information (van Dijk
& Caraballo-Arias, 2021).

Other researchers have proposed methods to engage knowledge recipients and offer insights into requisites for the
effective conversion of applied OHS research into practical implementation. For instance, Schulte et al. (2017) advocate
an initial phase of defining the precise OHS challenge, succeeded by a fourfold progression encompassing development,
experimentation, institutionalization, and evaluation. The literature on Dissemination and Implementation (D&I) science
furnishes methodological frameworks considering the determinants of knowledge application (Van Eerd, 2019), and the
intricacies of system dynamics and the diffusion of innovations (Van Eerd et al., 2018). Recently, integrated KTE has
gained traction as an avenue to stimulate the involvement of OHS knowledge recipients in OHS research, thereby
facilitating the exchange of valuable evidence with decision-makers and practitioners (Waterson, 2016). These
methodologies signal a shift from mere research generation towards incorporating knowledge exchange, thus aiding the
translation of OHS research into tangible decision-making.

We advocate for an exploration of stakeholder involvement and a nuanced exploration of the interplay between knowledge
and action, in order to gain deeper insights into the mechanics of knowledge exchange (Wandersman et al., 2008). Our
adoption of the IWH's definition of KTE in Canada underscores its role as "a reciprocal process involving researchers
and knowledge recipients, tailored to render pertinent research information accessible and practicable for use in planning,
execution, and decision-making" (Van Eerd & Saunders, 2017). In alignment with Greenhalgh and Wieringa’s stance
(Wilson et al., 2010), we contend that this KTE process unfolds within an intricate web of interactions between researchers
and knowledge users, characterized by varying degrees of intensity, complexity, and involvement, contingent upon the
nature of research, findings, and the needs of the knowledge user cohort (Ward et al., 2009).

2.2. Cornerstone 2: Enforcing An Interactive Research Methodology Within The Ambit of KTE

The second foundational pillar encompasses Svensson's concept of interactive research as a collaborative learning journey
and the exchange of research and practical wisdom, aimed at fostering decision-making informed by evidence. Such
immersive learning processes hold the potential to bolster the meaningful integration of research discoveries into practice
and to illuminate the external applicability of research findings (Wilson et al., 2010). We propose that embracing an
interactive research approach could serve to facilitate knowledge exchange and the translation of research synthesis
findings into the decision-making sphere within the landscape of workplace injury prevention.

In the broader spectrum, the challenge of effectively bridging the gap between OHS research knowledge and practical
implementation calls for a dynamic strategy that embraces an iterative approach to conceptualizing the interplay between
knowledge and action. Research attests to the significance of cultivating robust relationships between knowledge
recipients and researchers, asserting that the direct engagement of knowledge users and the reciprocal exchange of insights
throughout the research process heightens the utilization and integration of knowledge (Wilson et al., 2010). Expanding
upon this foundation of knowledge, our quest extends towards a more profound understanding of how the interactive
exchange between research perspectives and practical exigencies can be facilitated in a manner that truly holds meaning.
Within the Nordic context, a framework known as the Triple Helix perspective has garnered support as an approach that
bridges the gap between knowledge and action, advocating for heightened involvement of knowledge recipients in the
knowledge generation process (Van Eerd & Cardoso, 2017). So that propound a synthesis wherein theory and practice
interweave through interconnected cycles of activities bridging the chasm between the research system and the practical
domain (Figure 1).
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Figure 1.Facilitating Knowledge Transfer And Exchange (KTE) via Interactive Research, Bridging Three
Interconnected Systems: Research, Knowledge Transfer and Exchange, And Workplace

In order to foster and facilitate the seamless exchange of knowledge, it becomes imperative to establish a shared space
wherein this exchange can transpire on the foundation of equity and parity. This space, which we designate as the
"knowledge transfer and exchange system," resonates with the conceptual framework articulated by Wandersman et al.
(2008). While the interactive framework was initially conceptualized to address collaborative research initiatives, it takes
into profound consideration the distinct stances and vested interests of both researchers and the recipients of research
insights (Wilson et al., 2010). Within the ambit of research projects, this "shared space" pertains to the tangible instances
of exchange facilitated by knowledge brokers throughout the course of research endeavors. On a broader societal scale,
this shared space can potentially manifest as an institutionalized knowledge infrastructure wherein funding entities,
research institutions, practitioners, and policymakers actively engage in reciprocal discourse, thereby culminating in the
exchange and dissemination of knowledge, synchronization of KTE undertakings, and provision of support for the actual
application of knowledge in real-world scenarios (Wandersman et al., 2008). Importantly, the identification and nurturing
of knowledge within such an infrastructure form a critical juncture for pioneering research in the realm of KTE.

The participatory aspiration underlying interactive research centers on enabling a shared understanding through
conditions conducive to the collaborative analysis of organizational practices (Svensson, 2006). Thus, the interactive
perspective propels inquiries aimed at comprehending the dynamics of workers, groups, or even organizational practices,
along with their collective learning endeavors. The methodologies entailed by interactive research can be aptly
implemented within a spectrum encompassing organizational as well as community contexts, often synergized with
complementary techniques such as large-scale seminars or workshops (Nielsen & Svensson, 2006). In a departure from
conventional participatory evaluation research, the interactive framework in the research landscape perceives the process
of knowledge exchange as a joint learning venture. This paradigm offers Occupational Health and Safety (OHS)
researchers a dynamic mechanism to dissect and scrutinize the intricate workings of knowledge exchange, thus providing
insights into its operational mechanics (Ellstrom et al., 2020).
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2.3. How the Synergy of KTE and Interactive Research Amplifies the Utilization of OHS Research in Decision-
Making

The seamless fusion of the interactive research paradigm with Knowledge Transfer and Exchange (KTE) found its
realization within the context of a recent systematic review by Campbell titled 'Safety Interventions to Prevent Accidents
at Work' (SIPAW) (Dyreborg et al., 2022). This review yielded research-derived evidence that practitioners could
judiciously consider incorporating into their organizational initiatives aimed at averting workplace injuries. Nevertheless,
the knowledge pertaining to safety interventions necessitates a process of contextual reimagining to render it not just
relevant but actionable in the context of real-world practices and safety predicaments (Ellstrom et al., 2020). The
integration of KTE with the interactive research framework was underpinned by the approach laid out by the Institute for
Work & Health (IWH) as articulated by Van Eerd and Saunders (2017). We put forth a comprehensive framework
comprising four "best practice” components, which serve as guiding principles for leveraging the synergy between KTE
and interactive research, thereby enhancing the practical integration of OHS research within the decision-making
paradigm. These components are versatile enough to be tailored and adapted to the distinctive context and jurisdiction of
various sectors (Svensson et al., 2015):

e Integrating Engagement into the Genesis of Research Knowledge: Researchers are prompted to accentuate
the practical takeaways that knowledge users can glean from the research process. They should actively lend an
ear to the challenges faced by knowledge users, thereby comprehending their precise needs. Knowledge users
can play a pivotal role in ensuring that the research approach adopted aligns with their specific needs.
Additionally, they can actively contribute to shaping the exchange process in a manner that resonates with their
understanding.

o Nurturing Relationships and Networks: The engagement of facilitators can prove instrumental in steering the
exchange process and pinpointing key factors that facilitate the effective translation of knowledge. A collective
sharing of experiences related to exchange and translation processes within professional networks can be pursued
by researchers, facilitators, and knowledge users alike.

e Fortifying the Capacity for Evidence-Informed Decision-Making within Workplaces: Researchers can aid
knowledge users in comprehending and selecting pertinent information that holds the potential to address
prevailing issues. This includes insights into the translation of knowledge into actionable solutions that cater to
practical concerns. Knowledge users can, in turn, contribute by adapting relevant information to their unique
contexts and decision-making processes, thus ensuring the applicability of research-derived insights.

e Pioneering Innovative Approaches to Knowledge Application: The utilization of multimedia resources like
video clips can be harnessed to vividly illustrate key prevention concerns and their corresponding solutions.
Interactive guidelines and web-based resources can serve as a robust foundation for formulating evidence-driven
measures aimed at the prevention of accidental injuries. Comprehensive stepwise instructions elucidating the
practical deployment of various tools and methodologies can offer substantial guidance. The interactive research
methodology, when harnessed for KTE endeavors, empowers researchers to not merely convey research findings
to end users but to actively engage them in the exchange process. This approach simultaneously facilitates an in-
depth exploration of how knowledge users adapt and integrate research insights into their decision-making
practices. Furthermore, it provides a conduit for unraveling the collaborative learning dynamics shared between
researchers and research recipients, thereby shedding light on the intricate mechanisms through which
knowledge exchange contributes to the successful implementation of injury prevention programs within diverse
workplace settings (Svensson et al., 2007).

Table 1 presents a synthesis of pivotal studies that explore the realms of Knowledge Transfer and Exchange (KTE) and
interactive research within occupational health and safety (OHS). These studies collectively underscore the shift from
traditional, linear modes of knowledge dissemination towards more dynamic, reciprocal, and interactive methodologies
aimed at fostering evidence-based strategies for preventing workplace injuries.
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Table 1: Synthesis of Studies on Knowledge Transfer and Exchange (KTE) and Interactive Research in

Occupational Health and Safety (OHS)

Author(s) Focus Area

Key Findings

Grahametal. (2006)  practical implementation of research

Best & Holmes (2010) Redefining KT in work and health

van Dijk & Caraballo-
Avrias (2021)

KtA approach in health services
research

Methodology for applied OHS

Schulte et al. (2017) research conversion

Determinants of knowledge

Van Eerd (2019) application

System dynamics in innovation
diffusion

Van Eerd et al. (2018)
Waterson (2016)
Wandersman et al. (2008)
Wilson et al. (2010)

Van Eerd & Saunders Tailoring research information for
(2017) use

Van Eerd & Cardoso
(2017)

Engagement in OHS research
KTE as a reciprocal process

Interactions in KTE

Triple Helix perspective in
knowledge exchange
Dyreborg et al. (2022) Evidence for safety interventions
Ellstrom et al. (2020) Contextual_relmaglr_latlon of safety

interventions

Svensson (2006) Collaborative analysis of practices
Nielsen & Svensson

(2006) Organizational learning in OHS

Best practices in KTE and

Svensson et al. (2015) interactive research

Interactive research and knowledge

Svensson et al. (2007) exchange

Emphasizes orientation towards practical
implementation

Highlights the significance of moving beyond
linear KT

Sequential phases in knowledge dissemination
for adaptation

Development, experimentation,
institutionalization, evaluation model

Frameworks considering application
determinants

Insights into system dynamics and diffusion

Stimulates recipient involvement in research
Defines KTE as a collaborative, tailored process
Describes web of interactions in KTE
KTE tailored to planning, execution, decision-
making
Bridging gap between research and practice
Research-derived evidence for organizational
initiatives
Necessity of contextualizing research for real-
world application
Enables shared understanding through
collaborative analysis
Explores dynamics of learning and practice
Guiding principles for integrating KTE with
research

Highlights the dynamic mechanism of
knowledge exchange

The studies listed in Table 1 elucidate the complexities and multifaceted nature of transferring and exchanging knowledge
in the context of OHS. They reveal a consensus on the necessity of moving beyond unidirectional communication and
emphasize engaging knowledge users throughout the research process. This engagement ranges from the initial definition
of OHS challenges to the development, experimentation, and evaluation of interventions. Furthermore, these studies
advocate for integrated KTE approaches and interactive research methods, highlighting their potential to enhance the
practical application of research findings. Through collaborative efforts, researchers and OHS practitioners can ensure
that evidence-based interventions are not only contextually relevant but also actionable, thereby significantly contributing
to the reduction of workplace injuries.
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3. Material and Method

This study adopts a systematic literature review approach to explore the role of interactive research methods in enhancing
Occupational Health and Safety (OHS) practices. The aim is to synthesize existing research, identify gaps, and propose
future research directions.

3.1. Literature Search Strategy

e Data Sources: Relevant articles, reports, and papers were identified through databases such as PubMed, Scopus,
Web of Science, and Google Scholar.

e Search Terms: Keywords used included "Occupational Health and Safety", "OHS", "interactive research",

"knowledge transfer and exchange", "evidence-based practice"”, and combinations thereof.

e Inclusion and Exclusion Criteria: Criteria were established based on relevance to OHS and interactive
research, publication date, and study quality. Articles not directly addressing the integration of interactive
research methods in OHS were excluded.

3.2. Data Extraction

e Selection Process: Identified articles were screened based on their titles and abstracts. Full-text reviews were
conducted for selected studies to determine their relevance.

o Data Extraction: Key information such as study objectives, methodologies, findings, and implications for OHS
practice were extracted and tabulated for comparison and analysis.

3.3. Quality Assessment

e Critical Appraisal: The quality of included studies was appraised using standardized assessment tools suitable
for qualitative, quantitative, and mixed-methods research.

3.4. Data Synthesis and Analysis

e Thematic Analysis: Data were analyzed thematically to identify common themes, patterns, and insights related
to interactive research methods in OHS.

e Integration of Findings: The findings were integrated to form a cohesive understanding of the current state of
interactive research in OHS, its challenges, benefits, and potential for future application.

This literature review aims to consolidate existing knowledge on interactive research methods in OHS, evaluate their
effectiveness and utility, and provide a foundation for future empirical research in this field.

4. Discussion and Conclusion

In the culmination of this comprehensive analysis, it becomes unequivocally clear that the quest for innovative methods
to efficaciously disseminate research knowledge within workplace environments remains an enduring imperative.
Emerging from these discussions is a departure from the traditional paradigm of mere outreach, initiating an exploration
of an approach that not only accelerates the integration of research findings into practical contexts but also enriches the
societal value intrinsic to Occupational Health and Safety (OHS) research. This synthesis propels toward a realization:
the amalgamation of interactive research with the dynamic realm of Knowledge Transfer and Exchange (KTE) could
potentially forge a bilateral conduit of knowledge exchange, echoing palpably within the decision-making fabric of
workplaces.

However, this juncture also signals a beckoning path for future research—a trajectory that ventures beyond the
conventional framework of unidirectional knowledge transmission, characterized by the dissemination of findings to
decision-makers, into a realm of a symbiotic, interactive research and KTE paradigm. Here, the discerning needs of
knowledge users intersect with the intricate calculus of available resources, invigorating the research application
landscape. A promising avenue for this evolving narrative involves strategically adapting the KTE framework to embrace
a broader audience, encompassing OHS knowledge brokers and intermediaries. Such a strategic refinement in KTE
strategizing aims to expand the horizons of knowledge diffusion, extending beyond the immediate participants of KTE
efforts.

By fostering collaborative engagements with entities such as OHS services and professionals, who command influence
over extensive networks within workplaces, the process of knowledge dissemination can potentially achieve greater reach
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and sustained impact. Moreover, the journey of advancement traverses into the domains of formalized partnerships, laying
the groundwork for collaboration at the very inception of research endeavors, thereby weaving a fabric of lasting
exchange.

Within the broader echelons of academia, institutions, and funding bodies, a pronounced and concerted effort is underway
to deepen the engagement with knowledge transfer mechanisms. This entails the exploration of innovative strategies that
illuminate and articulate the multifaceted benefits research imparts across various sectors, encompassing economic,
cultural, and societal dimensions. Yet, this transformative quest mandates immediate investments in terms of temporal
commitment and resource allocation. The cultivation of fertile grounds for the interchange of insights and experiences
between researchers and knowledge recipients is undoubtedly resource-intensive in the short term. However, the
prospective long-term dividends from this investment could redefine the cultural landscape, wherein OHS research
knowledge attains heightened resonance within decision-making circles, simultaneously fostering a practice-oriented
ethos among researchers themselves.

Adopting a strategic vantage point allows researchers to navigate a landscape teeming with initiatives aimed at fostering
robust engagement with knowledge users and facilitating the dissemination of OHS knowledge. Nevertheless, it is crucial
to recognize that this endeavor demands the dedication of time, resources, and the establishment of institutional capacities
to catalyze this paradigm shift.

In conclusion, the synergistic integration of interactive research with the KTE framework transcends a mere
methodological innovation. It emerges as a pivotal conduit to advance the utility of research within the decision-making
apparatus. Its implications, however, extend beyond the pragmatic sphere, serving as a clarion call for the orchestration
of a more encompassing metamorphosis—a dynamic ecosystem where research knowledge not only suffuses decision-
making realms but also triggers a profound transformation within the societal fabric. As this narrative unfolds, the
interactive research and KTE paradigm emerges as a cornerstone to elevate research knowledge to a pinnacle of relevance,
reshaping the role it plays within workplace dynamics and society at large. This expanded perspective underscores the
significance of ongoing dialogues and collaborations, hinting at a future where the integration of research findings into
practical applications becomes not just a possibility, but a reality, fostering safer, healthier, and more informed workplace
environments.

In light of the insights gleaned from this analysis, several recommendations are proposed to enhance the effectiveness of
Knowledge Transfer and Exchange (KTE) and interactive research within the realm of Occupational Health and Safety
(OHS). These recommendations are intended to guide researchers, practitioners, policymakers, and other stakeholders in
the OHS community towards fostering a more integrated, responsive, and effective framework for knowledge
dissemination and application:

1. Foster Multidisciplinary Collaborations: Encourage partnerships across different fields of expertise, including
social sciences, technology, and education, to enrich the OHS knowledge base with diverse perspectives and
methodologies. These collaborations can lead to the development of more comprehensive and adaptable
solutions to workplace safety challenges.

2. Strengthen Stakeholder Engagement: Develop strategies to actively involve a broader spectrum of
stakeholders, including workers, employers, industry associations, and regulatory bodies, in the research process.
This engagement should extend beyond consultation to involve stakeholders in co-creating research agendas,
participating in studies, and implementing findings.

3. Enhance Accessibility of Research Findings: Simplify the communication of research outcomes to ensure they
are accessible and understandable to non-specialist audiences. Utilize various dissemination channels, including
digital platforms, visual media, and interactive workshops, to reach a wider audience and facilitate the practical
application of knowledge.

4. Implement Adaptive Knowledge Exchange Frameworks: Adopt flexible and dynamic KTE frameworks that
can be tailored to specific contexts and audiences. This includes the development of customizable tools and
resources that can be adjusted based on the needs and capacities of different stakeholder groups.

5. Invest in Capacity Building: Support the development of skills and competencies among OHS professionals
and researchers in the areas of knowledge translation, interactive research methodologies, and stakeholder
engagement. This could involve specialized training programs, workshops, and mentorship opportunities.

6. Promote Continuous Evaluation: Establish mechanisms for the ongoing assessment of KTE and interactive
research initiatives to measure their impact, identify areas for improvement, and adjust strategies accordingly.
This should include both qualitative and quantitative measures of success.

7. Leverage Technology and Innovation: Utilize digital technologies and innovative approaches to facilitate the
exchange and application of knowledge. This could include the development of mobile apps, online platforms,
and virtual reality simulations to enhance training, education, and awareness efforts.
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8. Secure Sustainable Funding: Advocate for and secure long-term funding commitments from government
agencies, industry partners, and foundations to support the development and implementation of KTE and
interactive research initiatives. This funding should be flexible enough to support innovative approaches and
pilot projects.

9. Build Institutional Support: Encourage organizational policies and cultures that value and support the
integration of evidence-based practices and research findings into decision-making processes. This includes
recognizing the importance of knowledge transfer activities in performance evaluations and resource allocations.

10. Expand International Collaboration: Engage in international partnerships to share knowledge, resources, and
best practices in OHS. This can help to address global workplace safety challenges and foster a culture of
continuous learning and improvement.

By adopting these recommendations, the OHS community can significantly enhance the impact of its research efforts,
leading to safer, healthier, and more productive workplaces.
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