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EDITOR’DEN

Sayin Okuyucularimiz,

Kocaeli Universitesi Iletisim Fakiiltesi Arastirma Dergisi (KILAD) ekibi olarak
iletisim bilimleri alanindaki yeni bilimsel ¢alismalar sizlere sunmanin mutlulugunu
yasiyoruz.25. sayimizda 4 aragtirma makalesi ve 1 kitap inceleme yazist yer almaktadir.

Ozden Ozlii’niin “Kiiresel Markamin Yerel Uyumu: Toyota Reklamlarinda
Hikdye Anlatimi” baslikli ¢alismasinda Toyota Corolla Cross Hybrid reklamlari
Tiirkiye, Pakistan, Endonezya, Kanada, Giiney Afrika, Tayland ve Singapur olmak {izere
yedi farkli pazarda incelenmistir. Toyota'nin kiiresel marka kimligini tutarli bir sekilde
korurken, reklam stratejilerini farkli kiiltiirel baglamlara nasil uyarladigini arastirmak
amaglanmaktadir. Calismada, Toyota'min hikdye anlatimi stratejilerinin belirli
pazarlardaki uygulamalar1 analiz edilerek, kiiresel marka tutarliligi ile yerel kiiltiirel
uygunluk arasinda denge kurmasinin 6nemi ortaya koyulmaktadir.

Emre Kurt’'un “Ger¢cek Zamanh Pazarlamanin Sosyal Medyada Marka
Etkilesimlerine Faydalar1” bashikli ¢alismasinda gergek zamanli pazarlama
uygulamalarinin, sosyal medya araclarindan biri olan Instagram’da markalara etkilesim
olarak faydalarinin ortaya koyulmasi ve bu sekilde gergek zamanli pazarlama
uygulamalarinin  6neminin ortaya koyulmasi amaclanmistir. Markalar tarafindan
Instagram’da uygulanan ger¢ek zamanli pazarlama stratejisinin markalarin Instagram
etkilesimini artirdig1 sonucuna ulasgilmistir.

Murat Sahin’in “Sinema ve Fotograf: Tiirk Sinemasinda Fotografin Tematik
Kullanmimlar1” baslikli ¢alismasinda Tiirk sinemasinda fotografin tematik kullaniminin
ortaya koyulmasi amaglanmistir. Caligmada, Nekane Parejo’nun, Pedro Almodévar’in
filmlerinde fotografin nasil kullanildigini arastirdig1 ¢alismasinda olusturmus oldugu
temalardan yararlanilarak Sevmek Zamani, Prenses ve iz filmleri analiz edilmis,
“tamimlama; gegcmisi gostermek, karakterleri izleyiciye sunmak ve anlatiyla ilgili
kesifler yapmak”, ‘‘fotografin metaforik kullanimi”, “anlatinin tetikleyicisi ya da ilham
kaynag1” ve “dondurulmus goriintii ve yeniden yaratilmis fotograf” olmak tizere dort

tematik kategori belirlenmistir.

Nur Uslu'nun “Transmedya Hikaye Anlaticithgr Baglaminda The
Terminator Film Serisi” baslikli ¢alismasinda The Terminator film serisinin
transmedya hikaye anlaticilig1 baglaminda parca ve biitiin iligkisini nasil kurguladiginm
incelemek amaglanmistir. The Terminator film serisi ile transmedya hikaye anlaticiligt
stratejileri baglaminda, izleyiciyi pasif bir tiiketici olmaktan ¢ikarip, aktif bir tiiketici
durumuna getiren bir anlat1 evreni olusturuldugu aciklanmaistir.

Ersel Kiraz’in “Coklu Kimlikler, Politik Ekonomi ve Medya” adl1 kitap
incelemesinde Carolyn M. Byerly’nin Coklu Kimlikler, Politik Ekonomi ve Medya adli
eserinin, medya politik ekonomisine kesisimsel (¢ok kimlikli) bir perspektif sunarak
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toplumsal cinsiyet, irk ve smif gibi faktorlerin medya sistemindeki giic dinamiklerini
nasil sekillendirdigi analiz edilmistir. Kitapta, medya patronlugu, ekonomik politikalar,
emek ve teknolojinin medya iizerindeki etkileri ele alinirken, neoliberalizmin medya
sistemindeki esitsizlikleri nasil kurumsallastirdigi detayli bir sekilde incelenmistir.

25. sayimiza katki saglayan yazarlarimiza ve degerlendirme siirecimize katkilar
sunan hakemlerimize tesekkiir eder, degerli ¢alismalar1 keyifle okumanizi dileriz.
Gelecek sayilarimizin olusumunda da bilimsel katkilarinizi bekledigimizi hatirlatmak
isteriz.

Saygilarimizla. ..

Dog. Dr. Sevgi KAVUT
Bas Editor
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Kiiresel Markanmin Yerel Uyumu: Toyota Reklamlarinda Hikaye Anlatimi
Global Brand, Local Adaptation: Storytelling in Toyota Advertisements

Ozden OZLU

Dr. Ogr. Uyesi, Maltepe Universitesi, fletisim Fakiiltesi, Halkla Iliskiler ve Tanitim Boliimii
https://orcid.org/0000-0002-1890-4804 ozdenozlu@maltepe.edu.tr

Oz

Bu calisma, Toyota Corolla Cross Hybrid reklamlarint Tiirkiye, Pakistan, Endonezya, Kanada, Giiney Afrika,
Tayland ve Singapur olmak tizere yedi farkli pazarda incelemektedir. Calisma, Toyota'nin kiiresel marka kimligini,
yerel kitlelere hitap edecek sekilde cesitli hikaye anlatim tekniklerini kullanarak nasil uyarladigini aragtirmaktadir.
Anlati, gorsel ve gostergebilimsel analizlerin bir kombinasyonu yoluyla, Toyota'nin reklamlarint ¢esitli kiiltiirel
baglamlara gore nasil sekillendirdigi ve bunu yaparken yenilik, siirdiiriilebilirlik ve giivenilirlik gibi temel marka
degerlerini nasil korudugu incelenmektedir. Calismanin bulgulari, aile, macera ve modernlik gibi evrensel
temalarin tiim pazarlarda tutarli bir sekilde vurgulandigmi ortaya koymaktadir. Ancak, yerel baglama gore
uyarlanan anlatim tarzi, karakter tasviri ve gorsel sembolizm, izleyicilerle duygusal bag kurma agisindan énemli
bir etkiye sahip olabilir. Ornegin, bazi pazarlar, yerel semboller ve Kiiltiirel referanslar kullanarak bdlgesel
degerleri 6ne ¢ikarmakta Ve tiiketicilerle daha derin bir duygusal bag kurmay1 hedeflemektedir. Bu yerellestirilmis
unsurlar, Toyota'nin her bir izleyici kitlesine daha 6zgiin ve kiiltiirel agidan anlamli mesajlar sunmasina yardimet
olmaktadir. Sonug olarak, Toyota, kiiresel tutarlilig1 korurken yerel uyarlamalari bagariyla dengeleyerek, farkli
kiiltiirel baglamlarda etkili reklamlar {iretmekte ve markanin temel kimligini ve degerlerini korumaktadir.

Anahtar Kelimeler: kiiltiirel adaptasyon, hikdye anlatimi, reklam stratejileri, kiiresel marka, gorsel
gostergebilim

Abstract

This study examines Toyota Corolla Cross Hybrid advertisements in seven different markets: Tiirkiye, Pakistan,
Indonesia, Canada, South Africa, Thailand, and Singapore. It explores how Toyota adapts its global brand identity
to appeal to local audiences through various storytelling techniques. It is examined how Toyota tailors its
advertising to various cultural contexts through a combination of narrative, visual and semiotic analyses and, in
doing so, how it maintains core brand values such as innovation, sustainability and reliability. The findings reveal
that universal themes like family, adventure, and modernity are consistently emphasized across all markets.
However, local adaptations in narrative style, character portrayal, and visual symbolism play a significant role in
fostering emotional connections with audiences. For example, some markets highlight regional values by using
local symbols and cultural references and aim to create a deeper emotional connection with consumers. These
localized elements allow Toyota to craft more authentic and culturally relevant messages for each audience. As a
result, Toyota successfully balances global brand consistency with local relevance, creating effective
advertisements across diverse cultural landscapes while preserving its core identity and values.

Keywords: cultural adaptation, storytelling, advertising strategies, global brand, visual semiotics

Atif/ Cite as: Ozlii, O. (2025). Kiiresel Markanin Yerel Uyumu: Toyota Reklamlarinda Hikaye Anlatimu. KILAD, (25), 1-17.
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Kiresel Markanin Yerel Uyumu: Toyota Reklamlarinda Hikdye Anlatimi

Giris

Icerisinde bulundugumuz rekabet ortaminda hikdye anlatimi, markalarin tiiketicilerle
derin ve anlamli baglar kurmalarimi saglayan etkili bir strateji olarak one c¢ikmaktadir.
Pazarlama ve reklamcilik alaninda, sadece iiriin tamitiminin Otesine gecen bu yontem,
markalarin sahip olduklart degerleri, kiiltiirel kodlarini ve duygusal mesajlarini hedef kitlelerine
iletmelerine olanak tanimaktadir. Hikdye anlatimi, bireysel kimlikler, kiiltiirel normlar ve
toplumsal dinamiklerle uyumlu anlatilar insa ederek, tiiketiciler ile markalar arasindaki
mesafeyi kapatma potansiyeline sahiptir. Bu durum, kiiresellesmenin markalarin iletisim
stratejilerini yeniden sekillendirdigi bir donemde, kiiresel bir marka kimligini muhafaza etme
ile yerel kiiltiirel nlianslara uyum saglama arasindaki hassas dengeyi korumay1 zorunlu hale
getirdigi i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir.

Toyota gibi kiiresel markalar i¢in zorluk, sadece araglar1 tanitmak degil, ayn1 zamanda
cesitli pazarlarda yanki uyandiracak hikayeler yaratmaktir. Reklamlarda hikaye anlatimi,
sirketlerin teknik detaylarin dtesine gegcmesine imkan taniyarak, satin alma siirecinin 6tesinde
tilketicilerle duygusal baglar kurmayir amaglar. Markalar, hikayeler araciligiyla iirlinlerini
yalnizca birer malzeme olmaktan ¢ikarip, insanlarin yagam tarzlarini, isteklerini ve degerlerini
yansitan semboller haline getirirler. Bu sayede iiriinler, tiiketicilerin zihinlerinde kalic1 bir etki
birakabilir. Aslinda, otomotiv sektoriinde hikaye anlatiminin giicii, araglari sadece birer makine
olarak sunmakla kalmayip, tiiketicilerin yasamlarinin ayrilmaz bir pargasi olarak, kisisel
yolculuklarini, hayallerini ve arzularini yansitma yeteneginde yatar.

Tiiketicilerle duygusal bag kurma becerisi, bilgi kirliliginin giderek arttig1 glinimiiz
iletisim ortaminda daha da 6nem kazanmaktadir. Tiiketicilerin her giin sayisiz reklamla kars1
karsiya kaldigr bir donemde, hikdye anlatimi bu reklam karmasasini asarak, markalarin
tiiketicilerle daha derin ve anlamli diizeyde etkilesim kurmasina ve bu sayede 6ne ¢ikmasina
olanak tanir. Gorsel gostergebilim, kiiltiirel anlatilar ve duygusal etkilesim unsurlari tizerinden
kurgulanan hikayeler, markalarin yalnizca bir isim veya lirlin olmanin Otesine gegerek,
tilketicilerin kimliklerinin bir parcast haline gelmesini saglar.

Toyota, lider bir kiiresel marka olarak, hikdye anlatimmin farkli pazarlarin karmasik
dinamiklerini nasil yonetebilecegine dair basarili bir 6rnek sunmaktadir. Evrensel temalari yerel
kiiltiirel unsurlarla birlestiren 6zenle kurgulanmis anlatilar araciligiyla, Toyota kiiresel mesajini
tutarlt bir sekilde korurken yerel kitlelerle gii¢lii bir etkilesim kurmay1 stirdiirmektedir. Bu
yaklasim, Toyota Corolla Cross Hybrid modeline yonelik farkli tilkelerde kullanilan reklam
kampanyalarinda agikca goriilmektedir. Hikaye anlatimi, kiiresel ve yerel marka kimliklerini
dengeleyerek, tiiketicilerle duygusal baglar kurmanin temel bir araci olarak kullanilmaktadir.
Bu calismanin amact, Toyota'nin kiiresel marka kimligini korurken ayni1 zamanda farkli kiiltiirel
baglamlara uyum saglayarak yerel pazarlara hitap etme stratejisini incelemektir. Calisma,
kiiresellesmenin getirdigi yogun rekabet ortaminda, markalarin yerellestirilmis reklam
stratejilerini nasil etkili bir sekilde uygulayabileceklerine dair Onemli bir bakis agisi
sunmaktadir. Kraidy (2005)’in kiiltiirel hibritlik kurami ¢ergevesinde, kiiresel markalarin yerel
pazarlara uyum saglama gerekliligi ele alinmakta ve bu teori, ¢alismanin ¢ikis noktasini
olusturmaktadir. Literatiirdeki diger caligmalardan farkli olarak, bu arastirmada Toyota'nin
hikaye anlatimini reklam stratejilerinde nasil kullandig: ve bu sayede yerel kiiltiirel dinamiklere
nasil uyum sagladigi ayrintili bir analizle ortaya konmaktadir. Bu baglamda, Toyota'nin farkl
tilkelerdeki reklam kampanyalar1 kuramsal bir ¢er¢evede ele alinarak, kiiltiirel adaptasyon ve
hikaye anlatiminin pazarlama stratejilerindeki rolii kapsamli bir sekilde incelenmektedir.
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1. Pazarlama ve Reklamcilikta Hikaye Anlatimi

Pazarlama ve reklamcilikta, hikdye anlatimi, tiiketicilerle duygusal baglar kurmak ve
marka bilinirligini artirmak i¢in temel bir ara¢ haline gelmistir (Amangeldiyeva vd., 2022, s.
3164). Ayrica, reklamcilikta hikdye anlatimi yalnizca {iriin tanitimi ile smirh degildir; aym
zamanda kiiltiirel ve sosyal kimlikleri de iletmektedir (Ben Aicha ve Bouzaabia, 2023, s. 262).
Kiiresel mesajlarin yerel baglamlara uyarlanmasi, farkli pazarlarda faaliyet gosteren markalar
icin kritik 6neme sahiptir. Kraidy (2005)’in ¢aligmasi, markalarin kiiresel marka kimliklerini
yerel kiiltiirel normlarla dengelemek igin gorsel gostergebilim ve kiiltiirel hibritlik kullanarak
nasil basarili olabildiklerini gostermektedir. Bu siire¢, evrensel temalarin yerel referanslarla
harmanlanmasini saglayarak, reklamlarin hem kiiresel tutarliligi hem de yerel izleyicilerle
yanki uyandirmasini miimkiin kilar. Dijital ¢ag ilerledik¢e ve sanal deneyimlerin gergek diinya
etkilesimlerinin yerini aldigi bu dénemde, hikaye anlatimi, bilgi akisinin yogun oldugu ortamda
markalarin 6ne ¢ikmasina olanak taniyarak, izleyicilerle daha derin bir bag kurmay1 saglar.
Hikayeler araciligiyla pazarlamacilar, soyut iirtin veya hizmetleri, tiiketicilerin degerleri, yasam
tarzlar1 ve duygulariyla ortiisen anlamli sembollere doniistiirerek, cesitli kiiltiirel baglamlarda
kalic1 bir etki yaratabilirler.

Omegin otomotiv sektdriinde hikdye anlatimi, araglarin teknik dzelliklerinin otesine
gecerek, tiiketicilerin kisisel Kimliklerine ve arzularina hitap eden daha genis bir anlati sunmay1
amaglamaktadir. Bu yaklasim, reklam stratejilerinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmis olup,
markalarin farkl kiiltiirel ortamlara uyum saglamasi, karmasik sosyal dinamikleri ele almasi ve
farkli kitlelerle duygusal baglar kurmasi gerekliligini yansitir (Amangeldiyeva vd., 2022, s.
3163). Pazarlama diinyasinda hikdye anlatimi, sadece iiriin satis1 ile ilgili degildir; ayni
zamanda izleyicinin hayal giiciine ve duygularina hitap ederek, degisimi Ongdrme ve
davranislar etkileme giiciine sahiptir (Fog vd., 2010). Bu durum, siirdiiriilebilirlik, yoksulluk
ve iklim degisikligi gibi toplumu ilgilendiren herhangi bir konuda kisileri aksiyon almaya itme
amaci da gilitmektedir. Hikayeler, pazarlamacilarin alternatif gelecekler sunmasina, karmagsik
konular basitlestirerek duygusal olarak akilda kalic1 mesajlar olusturmasina ve is birligi ile
katilim1 tegvik etmesine olanak tanir. Pazarlamacilar, hikayelerin insanlarla kurdugu dogrudan
bagi kullanarak anlamli ve olumlu degisimler yaratabilirler. Bu baglamda, hikaye anlatimi
pazarlamanin en gii¢lii araclarindan biri olarak One c¢ikar ve bu stratejinin reklamcilikta
uygulanmasi, markalar i¢in tliketicilerle daha derin baglar kurma firsati sunar.

1.2. Kiiltiirel Uyumun Hikaye Anlatimina EtKisi

Reklamcilikta hikdye anlatimi, tliketicilerle uzun vadeli baglar kurmak i¢in gii¢lii bir
aractir. Hikaye anlatimi, yalnizca iirlin tanitimi ile siirli kalmayip, bir markanin kiiltiirel
degerlerini ve sosyal kimligini de iletir. Bu durum, 6zellikle kiiltiirler aras1 baglamlarda yerel
dinamiklere uyum saglamasi gereken reklam stratejileri agisindan onemlidir (Ben Aicha ve
Bouzaabia, 2023, s. 248). Fog vd. (2010)’un belirttigi gibi, hikdye anlatimi, ayni zamanda
sosyal degisimi tesvik etmek i¢in etkili bir yontemdir. Duygusal yanki uyandirarak, farkli
Kitlelerde harekete ge¢gme ve katilimi tesvik eder. Kiiresellesen pazarlarda, reklamcilikta hikaye
anlatiminin evrensel dili, kiiltiirel farkliliklar1 agmak i¢in 6nemli bir aractir. Mesajlarini yerel
kiiltiirel degerlere uyum saglayacak sekilde basariyla uyarlayan markalar, farkli tiiketici
gruplariyla daha giiclii baglar kurabilmektedir. Ozellikle dijital hikdye anlatimi baglaminda
kiiltiirel farkliliklarin 6nemli etkileri oldugu goriilmektedir. Farkli bolgelerdeki tiiketicilerin
biligsel ve duygusal tepkilerinde belirgin farkliliklar oldugu goézlenmistir (Ben Aicha ve
Bouzaabia, 2023, s. 254). Singh ve Matsuo (2004, s. 870), kiiltiirler aras1 farkliliklarin dijital
hikdye anlatiminda tliketici algis1 iizerindeki etkisini incelemis ve kiiltiirel uyum
saglanmadiginda tiiketici tepkilerinin olumsuz yonde etkilendigini ortaya koymustur. Ayrica,
bu kiiltiirel niianslar1 anlamak, uluslararasi stratejiler gelistirmek i¢in zorunludur. Boylece
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anlatilar, yerel tercihlerle uyumlu ve otantik bir sekilde anlamli hale gelir (Momos ve Tsuma,
2020, s. 218). Hikaye anlatiminda kiiltiirel degerlerin aktarilmasiyla tiiketici gliveni artmakta
ve markaya olan baglilik giiclenmektedir. Bu durum, 6zellikle ¢ok kiiltiirlii pazarlar igin hayati
onemdedir (De Mooij, 2021). Kiiresellesmenin etkisiyle reklamcilik evrilmeye devam ettikge,
hikdye anlatim1 hem duygusal etkilesim hem de kiiltiirel uyum saglamada kritik bir strateji
olmaya devam etmektedir. Kiiresel hassasiyetleri goz oniinde bulundurabilen kiiresel markalar
evrensel mesajlarini hikaye anlatimi araciligiyla ileterek uluslararasi pazarda rekabet giiclinii
arttirmaktadir (Craig ve Douglas, 2006, s. 331).

Otomotiv reklamciliginda hikaye anlatimi, tiiketici etkilesimini ve markalarla duygusal
bagi giiclendiren etkili bir arag olarak kendini kanitlamistir. Aragtirmalar, video reklamlarinda
hikaye anlatiminin olumlu duygusal tepkiler olusturdugunu ve iiriin hakkinda bilgi paylasma
niyetini artirdigim1 gostermektedir, Ozellikle de hikayeyi markayla 6zdeslesmis bir figiir
anlattiginda, 6rnegin kurucu gibi (Kang, Hong ve Hubbard, 2020). Ayrica, dijital video hikaye
anlatimi, izleyiciyi mantiksal arglimanlarla sunulan reklamlara gére daha fazla etkileyerek,
reklam izleme, paylasma ve olumlu geri bildirim saglama niyetlerini artirmaktadir (Coker,
Flight ve Baima, 2021, s. 608). Otomotiv markalari, hikdye anlatim stratejilerinde kiiltiirel
nianslart kullanmaktan da fayda saglamaktadir; farkli kiiltiirel baglamlarda tiiketici
tepkilerindeki farkliliklar bu durumu kanitlamaktadir. Ornegin, Tunus ve Fransa’daki
tilketicilerin video hikaye anlatimli reklamlara verdikleri tepkileri karsilagtiran bir ¢alisma,
Fransiz tiiketicilerin bu reklamlara daha gii¢lii duygusal bag kurarken, Tunuslu tiiketicilerin
anlat1 unsurlariyla daha bilissel bir bag kurdugunu ortaya koymustur (Ben Aicha ve Bouzaabia,
2023, ss. 254-256). Ayrica, otomotiv sektoriinde marka hikaye anlatimina yonelik etkili iletisim
stratejileri  genellikle anlati kurgusu, otantiklik ve duygusal etki unsurlarinin bir
kombinasyonuna dayanir. Bu unsurlar, kisa dikkat siiresi ¢aginda izleyicilerin dikkatini cekmek
ve siirdiirmek i¢in hayati 6neme sahiptir (Rodinova vd., 2023).

Reklam filmlerinde en etkili yaklasimlardan biri, izleyicileri biiyiileyen, duygularim
harekete geciren ve marka mesajin1 giiclendiren stratejik hikdye anlatim tekniklerinin
kullanilmasidir. Reklam filmlerinde etkili hikaye anlatim teknikleri, izleyicinin dikkatini
cekmek, duygular1 harekete gecirmek ve marka bilinirligini artirmak i¢in c¢esitli stratejiler
kullanir. Basarili tekniklerden biri, goriintiilerin ve s6zsiiz iletisimin giiciinden yararlanarak
mesajlar1 derin bir sekilde izleyicilere ileten gorsel hikaye anlatimidir. Bu yontem, animasyon
filmlerinde oldugu gibi, gorsel dili kullanarak karmasik anlatilar1 ilgi ¢ekici ve kolay anlagilir
hikayelere doniistiirerek daha etkileyici bir deneyim sunar (Sabri ve Adiprabowo, 2022, s. 181).
Bagka bir teknik ise, kisa, duygusal agidan yogun anlatilara yogunlagan mikro-film
reklamciligidir. Genellikle sadece birkag dakika siiren bu mini filmler, sinematik tekniklerle
giiclii ve akilda kalic1t marka hikayeleri olusturur. Buna 6rnek olarak, bir karakterin cennetten
bir giinliigline geri donerek esine verdigi bir s6zii yerine getirme hikdyesini anlatan “Laodu”
reklamu verilebilir (Wei ve Zhao, 2023, s. 305). Ayrica, otantiklik ve duygusal ¢ekicilik, basarili
hikaye anlatiminin temel bilesenleridir. Otantik, iligkili hikayeler yaratmaya odaklanan
dogrudan anlat1 stratejileri, marka ile izleyici arasinda gii¢lii bir bag kurulmasina yardimer olur.
Bu teknikler, izleyicinin dikkatinin hizla dagilabildigi ortamlarda, duygusal olarak izleyiciyi
hizli bir sekilde etkilemek igin 6zellikle etkilidir (Rodinova vd., 2023, s. 6). Bu teknikler,
reklamlarin izleyiciyle duygusal bir bag kurmasini saglarken, markalarin hedeflerine
ulagmalarinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

1.3. Kapsam ve Amag

Bu calisma, Toyota Corolla Cross Hybrid reklamlarin1 Tiirkiye, Pakistan, Endonezya,
Kanada, Giiney Afrika, Tayland ve Singapur'dan olusan belirli bir grup iilkede incelemeye
odaklanmaktadir. Bu iilkelerin se¢ilme nedeni, Toyota'nin kiiresel bir marka olarak farkli
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kiiltiirel baglamlarda genis bir kitleye ulasma hedefini gerceklestirme stratejilerini analiz
etmeye olanak saglamalaridir. Tiirkiye, Pakistan ve Endonezya gibi tilkeler Asya ve Orta Dogu
kiiltiiriinii yansitirken; Kanada ve Giiney Afrika, Bati ve Afrika kiiltiir dinamiklerini temsil
etmektedir. Tayland ve Singapur ise Gilineydogu Asya'nin benzersiz kiiltiirel 6zelliklerini
barindirmaktadir. Bdylece, bu iilkeler {izerinden ¢ok farkli kiiltiirel yapilar incelenmekte,
Toyota’nin kiiresel marka kimligini korurken farkli kiiltiirel ¢evrelerde nasil uyarlamalar
yaptiginin anlagilmasi saglanmaktadir.

Arastirma, Toyota'nin kiiresel marka kimligini tutarli bir sekilde korurken, reklam
stratejilerini  farkli kiiltiirel baglamlara nasil uyarladigini arastirmayr amaclamaktadir.
Calismada, hikaye anlatim1 teknikleri, gorsel unsurlar ve duygusal etkilesimler kullanilarak,
kiiresel mesajlarin yerel baglamlarla nasil dengelendigi ve bu stratejilerin izleyici kitlesi
tizerinde nasil bir etki olusturabilecegi analiz edilmektedir.

1.4. Arastirma Tasarimi ve Problemin Tanimi

Bu nitel ¢alisma, Riessman (2008)’in tanimladig1 anlati analizi (narrative analysis)
yaklagimini izleyerek, hikaye anlatimimin Toyota reklamlarinda deneyimleri yapilandirma ve
yorumlama araci olarak nasil islev gordiigiinii incelemektedir. Riessman (2005)’e gore, anlati
analizi, bireylerin veya kurumlarin hikayeleri aracilifiyla deneyimleri anlamlandirma
stireglerini inceleyen bir yontemdir. Bu yontem, anlatilarin sadece olaylar1 nasil aktardigini
degil, ayn1 zamanda bu olaylarin nasil anlasildigin1 ve bu siirecte kimliklerin nasil insa
edildigini de ortaya cikarir. Calismada, gorsel, gostergebilimsel ve anlatisal unsurlar analiz
edilerek, Toyota'nin mesajlarinin farkli kiiltiirel izleyicilerle nasil yanki buldugu ve kiiresel
marka tutarliligini nasil korudugu arastirilmaktadir. Arasgtirmanin temel problemi, Toyota’nin
cesitli pazarlarda reklamlarinda kiiresel marka kimligini yerel kiiltiirel uygunlukla nasil
dengelemeyi basardigina odaklanmaktadir.

2. Yontem

(Calismanin metodolojisi, hedef kitle ve d6rneklemi, sinirliliklari, veri toplama ve analiz
icin kullanilan prosediirlerle birlikte ele alinmaktadir.

2.1. Evren ve Orneklem

Bu calismanin evreni, Toyota'nin kiiresel pazarlarda sundugu Corolla Cross Hybrid
modeline yonelik reklamlarindan olusmaktadir. Toyota’nin genis bir kiiresel pazara hitap
etmesi, farkli kiiltiirel baglamlara gore reklam stratejilerini uyarlama yetisi ve 6zellikle Corolla
Cross Hybrid modelinin diinya ¢apinda ¢ok sayida pazarda yer almasi, bu markanin arastirma
icin ideal bir vaka ¢alismasi sunmasini saglamistir. Ayrica, Toyota’nin gii¢lii bir kiiresel marka
kimligine sahip olmasi ve siirdiiriilebilirlik, yenilik¢ilik gibi temel marka degerlerinin farkli
kiltiirlere nasil uyarlandigini incelemek, calisma i¢in Onemli bir arastirma zeminini
olusturmaktadir.

Orneklem, Tiirkiye, Pakistan, Endonezya, Kanada, Giiney Afrika, Tayland ve Singapur
gibi farkh kiiltiirel, ekonomik ve sosyal baglamlar1 temsil eden yedi ililkeden alinan Toyota
Corolla Cross Hybrid reklamlarindan olusmaktadir. Bu {ilkeler, reklamlarin kiiltiirel ¢esitliligi
incelemek i¢in genis bir perspektif sunmakta olup, segilen o6rnekler, YouTube ve Toyota’nin
resmi bolgesel web siteleri gibi c¢evrimi¢i platformlardan erisilebilen reklamlardan
olusmaktadir. Yalnizca Corolla Cross Hybrid modeline odaklanarak, farkli ara¢ modellerinin
getirebilecegi tutarsizliklarin Oniine gegilmis ve pazarlar arasinda karsilagtirilabilirlik
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saglanmigtir. Orneklem, her reklamin yerel kiiltiirel niianslari yansitmasini saglarken,
Toyota’nin kiiresel marka kimligini koruma ¢abalarin1 da ortaya koymaktadir.

Bu se¢imin amaci, Toyota’nin pazarlama stratejilerinde hikdye anlatimini nasil
kullandigini1 analiz etmek ve bu stratejilerin farkli kiiltiirel baglamlara nasil uyarlandigini
incelemektir. Toyota’nin farkli pazarlarda benimsedigi reklam stratejilerinin c¢esitliligi,
caligmanin evren ve 6rneklem se¢imi agisindan 6nemli bir dayanak olusturmustur.

2.2. Calismanin Simirhliklar

Bu ¢alisma, Toyota Corolla Cross Hybrid reklamlarini, Toyota'nin resmi YouTube
kanallar1 iizerinden erisilebilen, yedi belirli iilkeden analiz etmektedir. Toyota bir¢ok kiiresel
pazarda faaliyet gosterse de, segilen iilkeler farkli kiiltiirel temsiller sunarak hikaye anlatim
tekniklerinin derinlemesine incelenmesine olanak tanimaktadir. Yalnizca Corolla Cross Hybrid
modeline odaklanmak, farkli ara¢ tiplerinin analizinden kaynaklanabilecek tutarsizliklari
Onleyerek, pazarlar arasinda karsilastirmada tutarlilik saglar. Ayrica ¢aligma, kiiltiirel niianslar
ve duygusal etkilesim hakkinda derinlemesine bilgiler sunan anlati1 ve gdstergebilimsel analiz
gibi nitel yontemlerle sinirlidir.

2.3. Veri Toplama ve Analiz

Calisma, Toyota Corolla Cross Hybrid reklamlarin1 Tiirkiye, Pakistan, Endonezya,
Kanada, Giiney Afrika, Tayland ve Singapur gibi ¢esitli lilkelerden analiz etmeye
odaklanmistir. Bu reklamlar, YouTube ve Toyota'nin resmi web siteleri gibi ¢evrimici
platformlardan toplanmis olup, yiiksek kaliteli ve ilgili iceriklerin se¢imi saglanmistir.
Reklamlar, genis bir kiiltiirel baglam yelpazesini temsil etmek {izere segilerek, Toyota'nin farkli
pazarlara mesajlarini nasil uyarladigini incelemeye olanak tanimistir. Analiz, yapilandirilmis
bir yaklagimla yiiriitiilmiis olup, reklamlarin hikdye anlatim tekniklerini anlamak i¢in hem
anlatt hem de gorsel gostergebilim yontemlerini icermektedir. Calisma, su temel alanlar
etrafinda organize edilmistir:

Anlat1 Teknikleri: Her bir reklamin anlati stratejileri incelenmis, hikdyenin yapisi,
ilerleyisi ve ekranda goriinen metinlerin markanin mesajini nasil ilettigine odaklanilmistir. Bu
yaklasim, Herman (2007) tarafindan tartisilan ¢agdas anlati analizi yontemleriyle uyumludur.

Gorsel ve Gostergebilimsel Analiz: Renk semalar1, sembolizm ve karakter tasvirleri gibi
gorsel unsurlar, yalnizca anlatiya katkilar1 agisindan degil, ayn1 zamanda yerel kiiltiirel
sembollerle nasil ortiistiikleri agisindan da analiz edilmistir. Ornegin, Tiirkiye'de kaotik ama
sicak bir aile ortaminin kullanimi, Tiirk medyasinda sik¢a goriilen, abartili ve mizahi bir sekilde
sunulan, yakin aile iliskilerini yansitmaktadir. Toyota, bu kiiltiirel niianslar1 kullanarak yerel
hassasiyetlere hitap eden ve modern Tiirk ailesinin pratik ihtiyaglarini karsilamadaki
giivenilirligini pekistiren, iliskilendirilebilir ve etkileyici bir reklam yaratmaktadir. Rose
(2022), gorsel metodolojilerin medyanin kiiltiirel ve gostergebilimsel boyutlarini anlamada
hayati oldugunu ve gorsel unsurlarin farkli baglamlarda anlam iletme bigimlerini analiz etmek
i¢in bir ¢erceve sundugunu belirtmektedir.

Kiiltiirel Baglam: Caligma, her reklamin yerel kiiltiirel normlar ve degerlere nasil uyum
sagladigini, Kraidy (2005)’in kiiresel reklamcilik ve kiiltiirel hibritlik {izerine ¢aligmalarin
takip ederek incelemistir.

Duygusal Etkilesim: Reklamlarin duygusal etkisi, miizik, gorsellik ve karakter
etkilesimlerinin hedef kitlede yanki uyandiracak duygulari nasil uyandirdigi incelenerek
degerlendirilmistir. Bu inceleme, Phillips ve McQuarrie'nin (2010) 6nerdigi gergeveleri takip
etmektedir.
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Bu c¢alismada, analizlerin gegerligi ve giivenirligi, farkli kiiltiirel baglamlara sahip yedi
iilkenin reklamlarinin analiz edilmesi, yapilandirilmis bir analiz ¢ergevesinin tiim reklamlarda
sistematik olarak uygulanmasi ve kuramsal yaklasimlarin titizlikle takip edilmesiyle
saglanmistir. Analizlerde anlat1 teknikleri, gorsel ve gostergebilimsel unsurlar, duygusal bag ve
kiiltiirel bag gibi unsurlara odaklanilmistir; her bir reklam ayni gergeve ile incelenmis ve
boylece yontemin sistematik ve tutarli bir sekilde uygulanmasi saglanmistir. Bu yapilandirilmig
yaklasim, analizlerin yinelenebilirligini saglamakta ve elde edilen bulgularin giivenilirligini
pekistirmektedir.

3. Bulgular

Bu bolum, Tirkiye, Pakistan, Endonezya, Kanada, Giiney Afrika, Tayland ve Singapur
gibi cesitli iilkeler i¢in {liretilmis Toyota Corolla Cross Hybrid reklamlarinin analizinden elde
edilen bulgular1 sunmaktadir. Her reklam, hikdye anlatimi teknikleri agisindan incelenmis;
anlat stratejileri, gorsel ve gostergebilimsel unsurlar, duygusal etkilesim, kiiltiirel baglam ve
temel mesaj ve amag ilizerinde durulmustur. Gorsel gostergebilim analiz yontemlerinden
(Agustia vd., 2023) yararlanarak, bu reklamlarin goérsel sembolizm ve anlati tekniklerini
kullanarak yerel izleyicilerle nasil etkilesim kurdugunu ve ayni zamanda tutarli bir kiiresel
marka kimligini nasil korudugunu arastirmaktadir.

Calisma, Toyota'nin farkli kiiltiirel baglamlara yonelik hikdye anlatimini nasil
uyarladigini, bu reklamlarda kullanilan gorsel dil, karakter tasvirleri ve kiiltiirel niianslari
inceleyerek ortaya koymaktadir. Bulgular, su temalar altinda kategorize edilmistir: anlati
teknikleri, mesaj ve amag, gorsel ve gostergebilimsel analiz, duygusal bag ve kiiltiirel baglam.
Bu yapilandirilmis yaklasim, hikdye anlatiminin reklameilikta tiiketicilerle etkilesim kurmak
ve kiiresel pazarlarda marka algisini giiglendirmek i¢in nasil kullanildigini kapsamli bir sekilde
anlamaya olanak tanimaktadir.

3.1. Reklam 1 - Tiirkiye!

Anlati Teknikleri: Reklam, mesajini kisa siirede iletmek i¢in mizah ve dramatizasyonu
etkili bir sekilde kullanmaktadir. Bir babanin ¢ocuk parkinda ¢ok sayida ¢ocukla bas etmeye
calistig1 kaotik sahne, izleyicinin dikkatini gekmekte ve hikdyeyi baslatmaktadir. Abart1 teknigi,
ebeveynligin zorlayict dogasini vurgularken, hikaye ilerledik¢e ailenin sadece iki ¢ocugu
oldugu ortaya ¢ikar. Bu algi ile gergek arasindaki zitlik, hem mizah katmakta hem de izleyiciler
icin hikayeyi iliskilendirilebilir hale getirmektedir. Hizli gecisler ve gorsel anlatim, ailenin
aragla olan baglantisini ve aracin aile odakli islevselligini vurgulayarak ilgi c¢ekiciligi
korumaktadir.

Gorsel ve Gostergebilimsel Analiz: Reklamda gorsel semboller, hikdye anlatiminin
merkezinde yer almakta ve Ozellikle Tirkiye’deki aile yasamina iligkin kiiltiirel normlar
yansitmaktadir. Parktaki kaotik sahne, babanin sorumluluk duygusunu temsil ederken, ayni
zamanda Tiirk kiiltiiriindeki aile dinamikleri ve babanin roliine dair yaygin sosyal beklentilere
de gonderme yapmaktadir. Bu durum, Toyota’nin kiiresel marka mesajin1 yerel degerlerle
biitiinlestirdigini gostermektedir. Ayrica, arabanin giivenlik ve diizen kaynagi olarak
gosterilmesi, Tiirk tiiketicisinin glivenilir ve aile dostu araglara olan talebini yansitmaktadir.
Cocuklarin oyuncaklarin1 bagaja koymalari, aracin aile yasamina uygunlugunu ve genis
depolama kapasitesini vurgulamaktadir. Kablosuz telefon sarj1 ve dijital ekran gibi teknolojik
ozellikler, arabanin modern yasam tarzina hitap eden yanlarini 6n plana ¢ikarirken, aracin
sessizligi hibrit teknolojisine vurgu yapmaktadir. Cocuklarin arabada uyudugu sahne, aracin
sagladig1 huzuru ve konforu 6ne ¢ikarmaktadir.

1 Bu reklam, https://www.youtube.com/watch?v=3VUEv6jxXgk adresinden alimustir ve 38 saniye uzunlugundadir.
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Duygusal Bag: Reklam, aile odakli anlatisiyla izleyiciyle giicli bir duygusal bag
kurmaktadir. Babayla ¢ocuklar arasindaki etkilesim hem mizahi hem de iligkilendirilebilir,
izleyicide sicaklik ve asginalik hisleri uyandirmaktadir. Araba, sadece bir ulasim araci olarak
degil, aile i¢in glivenli ve rahat bir alan olarak konumlandirilmaktadir. Cocuklarin arabada
huzur i¢inde uyuduklar1 sahne, arabanin giivenlik ve rahatlik sagladigini ima ederek duygusal
cekiciligi artirmaktadir.

Kiiltiirel Baglam: Toyota Corolla Cross Hybrid’in Tiirk plakasi kullanimi, reklami Tiirk
pazarina baglamaktadir. Bu yerellestirme, kiiresel kampanyay1 Tiirk tiiketicisi i¢in daha
iliskilendirilebilir hale getirmektedir. Banliy6 ortami ve ailenin yasam tarzi, {ist-orta sinifa hitap
ederek, daha yiiksek bir yasam standardina sahip olmay1 arzulayan Tiirk ailelerine yonelik bir
imaj sunmaktadir. Reklam, kiiresel marka ile yerel unsurlar arasinda bir koprii olusturarak Tiirk
izleyicisine tanidik ama ayni zamanda arzu edilen bir goriintii sunmaktadir.

Mesaj ve Amag: Reklamin temel mesaj1, Toyota Corolla Cross Hybrid’in giivenli, genis
ve teknolojik olarak gelismis bir aile arac1 oldugudur. "Efsane Bambagka bir Boyutta!" slogant,
aracin mirasini modern gelismelerle bagdastirmaktadir. Reklam, bu mesaji mizah, duygusal
hikdye anlatimi1 ve aile degerlerine odaklanarak etkili bir sekilde iletmekte ve aract sadece bir
ulasim araci olarak degil, aile yasaminin merkezi bir pargasi olarak konumlandirmaktadir.

3.2. Reklam 2 - Pakistan?

Anlati Teknikleri: Reklam, Toyota Corolla Cross Hybrid'in ¢ok yonliiliigiini
vurgulamak i¢in farkli sahneler arasinda gegisler yaparak dinamik bir anlati sunmaktadir.
Hikaye, bir ailenin keyifli bir piknige gitmesiyle baslar ve ardindan bir is insan1 ve arkadas
grubuna gegis yaparak, aracin farkli yasam tarzlarina uyum saglama yetenegini gostermektedir.
Ailenin piknik hazirliklarini gosteren geri doniisler, anlatiya derinlik katmakta ve ge¢mis ile
simdiki deneyimler arasinda bag kurmaktadir. Daglar, sehir ve kirsal alanlar gibi farkli ortamlar
arasindaki gecisler, aracin ¢esitli arazi ve hava kosullarina uygunlugunu etkili bir sekilde
vurgulamaktadir.

Mesaj ve Amag: Reklamin temel mesaj1, Toyota Corolla Cross Hybrid’in ¢esitli yasam
tarzlarina hitap eden bir arag oldugudur. Aile gezileri, is seyahatleri veya arkadaslarla spontane
maceralar gibi farkli senaryolarda aracin her duruma uygun oldugu vurgulanmaktadir. Hibrit
teknolojisi, yakit verimliligi ve ¢cevre dostu 6zellikler reklamin son sahnesinde bir ailenin agag
dikmesiyle simgesel olarak 6ne ¢ikarilmaktadir. Bu sahne, aracin ¢evre iizerindeki minimum
etkisini sembolize ederek siirdiiriilebilir yasam vurgusunu giiclendirmektedir. "Move your
world" slogani, aracin sadece fiziksel bir ulasgim araci olmadigini, ayn1 zamanda yasam
deneyimlerini de gelistirdigini ifade etmektedir.

Gorsel ve Gostergebilimsel Analiz:  Reklamin gorselleri zengin sembolizm
icermektedir. Aracin agaclarla ¢evrili, dolambagli dag yollarinda siiriildiigii agilis sahnesi,
macera ve kesif duygusunu yansitmaktadir. Otomatik agilan yan aynalar ve yagmur sensorlii
silecekler, aracin teknolojik gelismisligini vurgularken, bagajin dokunmadan agilmasi ¢ocuklu
aileler icin kolay kullanim ve rahathik sagladigini gostermektedir. Farkli renklerdeki Toyota
Corolla Cross Hybrid araglarinin tekrarli olarak gosterilmesi, tiiketici tercihlerine hitap eden
cesitliligi gozler 6niine sermektedir. Kirmizi koltuklar liiks ve modernligi temsil etmekte, aracin
daha premium bir pazara hitap ettigini ima etmektedir. Yagmur, giines ve daglik arazi gibi farkli
hava kosullarinin gosterilmesi, aracin gesitli ortamlara uyum saglayabildigini pekistirmektedir.
Ayrica, Pakistan'da yaygin olarak kullanilan sagdan direksiyonlu araglarm kullanilmasi,
reklamin yerel pazara uygunlugunu saglamaktadir.

2 Bu reklam, https://www.youtube.com/watch?v=0Qf6Czkem4TI adresinden almmustir ve 58 saniye uzunlugundadir.

n KILAD Sayi 25 / Mart 2025


https://www.youtube.com/watch?v=Qf6Czkem4TI

Ozden 6710

Duygusal Bag: Reklam, farkli yasam anlarin1 betimleyerek izleyiciyle duygusal bir bag
kurmaktadir. Bir aile piknigi ya da bir arkadas grubunun dag maceras1 gibi sahneler, araci bu
neseli anlarin merkezi haline getirerek markayla duygusal bir baglant1 olusturur. Cocuklarin
cicek toplamasi ve arkadaslarin arabada sarki sdylemesi gibi kiigiik, iliskilendirilebilir anlar,
izleyicinin kendini bu sahnelerde gormesini saglayarak duygusal bir ¢ekicilik yaratir. Son
sahnede aga¢ dikme sahnesi, ¢evreye duyarlilik ve sorumluluk duygusu uyandirarak
siirdiiriilebilirlik konusundaki endiselerle izleyicinin duygusal bagmm giiclendirir. Is insaninin
tenis gibi eglenceli aktivitelere katilmasi, is ve 6zel hayat dengesini yansitarak aracin hem
profesyonel hem de kisisel kullanima uygun oldugunu vurgular. Bu denge, aracin modern
yasamin vazgecilmez bir pargasi oldugunu gosteren biitiinsel bir duygusal ¢ekicilik yaratir.

Kiiltiirel Baglam: Reklam, Pakistan’a 6zgii kiiltlirel unsurlar etkili bir sekilde entegre
etmekte, sagdan direksiyonlu araglar ve dis mekan manzaralar1 gibi unsurlarla yerel izleyiciye
hitap etmektedir. Daglarin dogal giizelliginden sehir yasaminin hareketliligine kadar farkli
ortamlar, Pakistan’in ¢esitli cografi yapisin1 yansitarak reklami yerel izleyici i¢in daha
iliskilendirilebilir hale getirmektedir. Reklamda hem erkeklerin hem de kadinlarin aile
pikniginden profesyonel hayata kadar ¢esitli aktivitelere katilmasi, dengeli ve kapsayici bir
mesaj sunmakta ve modern kiiltiirel anlatilarla uyumlu hale gelmektedir.

3.3. Reklam 3 — Endonezya?

Anlati  Teknikleri: Reklam, Toyota Corolla Cross Hybrid'in ¢ok yonliligiini
vurgulamak igin iki béliimlii bir anlat1 yapis1 kullanmaktadir. ilk boliimde, aracta keyifle sark
sOyleyen mutlu bir aile sehirde huzurlu bir sekilde yol alirken goriilmektedir. Bu sahneler,
ailelere hitap eden sicak ve iliskilendirilebilir bir ton olusturmaktadir. Ancak, baba ailesini
biraktiktan sonra aracin modunu e-Power’a gegirdiginde reklamin tonu degisir. Miizigin daha
enerjik bir rap pargasina donmesi ve hizlanan reklam temposu, babanin daha agresif ve
ozgiivenli bir sekilde ara¢ kullanmaya baglamasiyla ikinci boliime gegilir. Anlatinin iki yarisi
arasindaki bu zitlik, aracin ¢ift yonlii yapisini vurgulamaktadir: Hem pratik ve verimli bir aile
aract hem de heyecan verici bir siiriis deneyimi sunan bir makine.

Mesaj ve Amag: Reklamin temel mesaji, Toyota Corolla Cross Hybrid’in ¢ift yonlii
yapisini 6ne ¢ikarmaktir. Arag hem aile dostu, yakit tasarruflu bir arag olarak hem de dinamik,
performans odakl1 bir makine olarak tasvir edilmektedir. "Heyecana Kapil" ve "Daha lyi Bir
Gelecegin Kontroliinde" sloganlari bu ikiligi vurgulamaktadir. ilk slogan, aracin siiriis keyfini
ve heyecanim1i One cikarirken, ikinci slogan hibrit teknolojisinin ¢evre dostu yOniinii
vurgulamaktadir. Bu mesajlar bir araya gelerek, Toyota Corolla Cross Hybrid’in yalnizca
konfor ve pratiklik i¢in degil, ayn1 zamanda macera ve heyecan arayanlar i¢in de ideal bir se¢im
oldugunu ve siirdiiriilebilir bir gelecege katki sagladigini ifade etmektedir.

Gorsel ve Gostergebilimsel Analiz: Reklamin gorsel unsurlari, aracin ¢ift yonlii dogasini
pekistirmektedir. ilk béliimde, aile sahnelerinde panoramik acilir tavan, yagmur sensorlii
ozellikler ve yagmurlu havada yumusak siiriis gibi detaylar, aracin modern aile ihtiyaglarina
uygun olarak konfor, giivenlik ve ileri teknoloji sundugunu gostermektedir. Dijital gdsterge
panelinde yakit verimliliginin gosterilmesi, hibritin ¢evresel faydalarini vurgularken, annenin
bagaj1 sensOrle agmasi, aracin kullanici dostu teknolojisini 6ne ¢ikarmaktadir. Baba yalniz
stiriise gectiginde ise gorsel stil tamamen degisir. Hizl1 kesimler, agresif siiriis manevralar1 ve
dinamik kamera agilar1 aracin ¢evikligini ve heyecan verici yonlerini vurgular. Parlak LED
farlar, hizla park etme ve forklift ile yasanan yakin temas, aracin hassasiyet ve performans
yeteneklerini simgeler. Kirmiz1 i¢ koltuklar, liks ve heyecan duygusunu sembolize ederek, aile
sahnelerinde goriilen daha sade unsurlardan farkli bir gorsel atmosfer yaratir.

3 Bu reklam, https://www.youtube.com/watch?v=0km2FMKr4EM adresinden alinmustir ve 2 dakika uzunlugundadir.
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Duygusal Bag: Reklam, 6nce sicaklik ve aile uyumu hissi yaratarak izleyiciyle duygusal
bir bag kurar. Ailenin birlikte keyifle siirlis yapmasi ve arag Ozellikleriyle etkilesimi, aile
anilarina deger veren izleyiciler i¢in iliskilendirilebilir ve olumlu bir imaj yaratir. Babayla
birlikte tek basina stiriis sahnesine ge¢ildiginde ise 6zgiirliik ve heyecan duygusu 6n plana gikar.
Bu kombinasyon, aracin hem pratik hem de heyecan arayan siiriiciilere hitap ettigini gostererek,
daha genis bir izleyici kitlesine ulagsmay1 saglar. Babanin en sonunda ailesine hizlica geri
donmesi, iki duygusal temay1 bir araya getirir; arag, hem aile yasamina hem de bireysel zevklere
sorunsuzca uyum saglayan ideal bir se¢enek olarak sunulmaktadir.

Kiiltiirel Baglam: Endonezya’da gecen reklam, sagdan direksiyonlu araglar gibi yerel
siiriis normlari1 ve kentsel ortamlardaki modern aile yasamini icermektedir. Aile odakli
goriintiiler ve dinamik yasam tarzinin tasviri, Endonezyali tiiketicilere hitap ederek reklami
iliskilendirilebilir kilmaktadir. Reklamda hem aile gezileri hem de hiz dolu bireysel siirtisler
gibi farkli aktivitelerin tasvir edilmesi, Toyota Corolla Cross Hybrid’in ¢esitli tiiketici
segmentlerinin ihtiyaglarini karsilayabilecek kadar ¢ok yonlii oldugunu gostermektedir.
Cevresel siirdiiriilebilirlige verilen onem, global trendlerle uyum saglarken, c¢evre dostu
teknolojilerin 6neminin giderek arttig1 yerel pazara da hitap etmektedir. "Let's Go Beyond"
sloganinin reklamin sonunda yer almasi, Toyota’nin yenilik¢i ve ileri goriislii marka mesajini
giiclendirerek global marka algisin1 pekistirmektedir.

3.4. Reklam 4 — Kanada®

Anlati  Teknikleri: Anlati, bas karakterin son aracini satin almasiyla baslayan
yolculugunu ve yasamindaki degisimlerini yansitan bir seslendirme ile yonlendirilmektedir.
Dogrudan hitap ("Biriyle tanistin, bir kopek aldin...") kullanilarak izleyiciye hikayeyle kisisel
bir baglanti kurulmasi saglanir, sanki ara¢ bu hayat degisikliklerinin bir parg¢asiymis gibi. Bu
teknik, bir stireklilik duygusu yaratmakta ve Toyota Corolla Cross Hybrid’in sadece bir araba
degil, hayatiniz degistik¢e uyum saglayan bir yol arkadasi oldugunu ima etmektedir. Giinliik
sehir yasamindan macera dolu agik hava sahnelerine geg¢isler, aracin ¢ok yonliliglinii ve
stirliciiniin degisen yagsam tarzina uyum sagladigin etkili bir sekilde gosterir.

Mesaj ve Amag: Reklamin temel mesaji, Toyota Corolla Cross Hybrid’in, yasaminiz
nereye giderse gitsin, degisen hayatiniza uyum saglayacak sekilde tasarlandigidir. Reklam,
aracin sehir siiriistinden doga maceralarina kadar ¢ok yonlii oldugunu vurgulayarak hem giinliik
ihtiyaclart hem de daha macera dolu talepleri karsilayabilecegini One ¢ikarmaktadir.
Seslendirme, siiriiclinlin degisen hayati ile aracin bu degisimlere ayak uydurma yetenegi
arasinda paralellik kurarak bu mesaji giiclendirmektedir. Son sahnedeki "Buldun" ifadesi ve
Toyota Corolla Cross’un tanitimi, bu aracin "yeni sen" i¢in miitkemmel ara¢ oldugu mesajini
pekistirmektedir.

Gorsel ve Gostergebilimsel Analiz: Reklamdaki gorseller, donilisim ve kesfi
vurgulamaktadir. Bas karakterin sehir yasamindan doga maceralarina gecisi, Toyota Corolla
Cross Hybrid’in ¢ok yonliiliigiini gorsel olarak yansitmaktadir. Aracin iistiinde taginan kano ve
kamp sahneleri, bag karakterin artan doga tutkusunu ve dogayla olan bagini1 simgelemektedir.
Dijital gosterge paneli ve aracin genisligi gibi 6zelliklere odaklanilmasi, aracin pratik yonlerini
pekistirmektedir. Farkli karakterlerin, 6rnegin Asyali bir siiriicii ve kizil sagli bir kadinin
kullanimi, reklamim Kanada’daki cok Kkiiltlirlii toplumla iliskili oldugunu gdosterir. Sehir
ortamindan sakin bir g6l manzarasina ge¢is, aracin Uyum saglama yetenegini vurgularken, canli
dis mekan sahneleri aracin doga ve macerayla baglantisini giiclendirmektedir.

Duygusal Bag: Reklam, Toyota Corolla Cross Hybrid’in 6nemli yasam doéniim
noktalarinin bir pargasi haline geldigini gostererek duygusal bir bag kurmaktadir. Seslendirme,

4 Bu reklam, https://www.youtube.com/watch?v=dWT9ep0OkGs adresinden alimustir ve 30 saniye uzunlugundadir.
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birgok izleyicinin iligki kurabilecegi hayat degisimlerini, 6rnegin bir partnerle tanismak, bir
kopek edinmek veya yeni hobiler kesfetmek gibi olaylar1 yansitarak nostalji ve kisisel gelisim
duygusu yaratmaktadir. Ag¢ik hava sahneleri, 6zellikle kamp ve kano sahneleri, 6zgiirlik ve
macera hissi uyandirarak kesif ve yeni deneyimlerin duygusal ¢ekiciligini pekistirmektedir.
Reklam ayrica kendini gelistirme ve biiylime arzusunu da harekete gecirerek araci siiriiciiniin
degisen kimliginin bir yansimasi olarak konumlandirmaktadir. Araci kisisel doniim noktalarina
ve yeni maceralara baglayarak, reklam izleyici ile marka arasindaki duygusal bagi
giiclendirmektedir.

Kiiltiirel Baglam: Kanada’da gecen reklam, kamp, kano ve doga kesfi gibi sahnelerle
iilkenin doga ve macera sevgisini yansitmaktadir. Cesitli karakterlerin yer almasi, Kanada’nin
cok Kkiiltiirli yapisin1 yansitarak reklami kapsayict ve iligkilendirilebilir kilmaktadir.
Seslendirme tonu ve sehirden dogaya gegisler, Kanada’nin kentsel yasam ile dogayla olan giiglii
bagin1 dengeleme ethosuyla uyumludur. Reklam, Kanada izleyicisinin kesif, kapsayicilik ve
macera gibi ortak degerlerine hitap ederek onlarla duygusal bir bag kurmaktadir. Hem kentsel
hem de dogal ortamlarin tasviri, aracin hem sehir sakinlerine hem de doga tutkunlarina hitap
ettigini gosterir. Reklam, Toyota Corolla Cross Hybrid'i aktif ve degisen yasam tarzlarim
destekleyen ¢ok yonlii bir arag¢ olarak sunarak Kanada’nin kiiltiirel kimligiyle uyumlu bir mesaj
vermektedir.

3.5. Reklam 5 — Giiney Afrika’

Anlati  Teknikleri: Reklamdaki anlati, ¢ift arasindaki esprili bir diyalogla
sekillenmektedir. Kiz arkadas, erkek arkadasini, aracinin ve diger esyalarinin 6zelliklerini tam
olarak kullanmamakla eglenceli bir sekilde elestirir. Bu hafif diyalog, erkek arkadasin aniden
arabay1 durdurup dijital ekranda kalp seklinde "Benimle evlenir misin?" yazistyla planladigi
evlenme teklifini gostermesiyle doruk noktasma ulasir. Izleyiciyi, erkek arkadasin dikkat
etmedigine inandirip, aslinda diisiinceli bir plan hazirladigi gercegiyle sasirtmak, anlatiya
siirpriz ve romantizm katar. Hafif hayal kirikliindan mutluluga gecis, izleyicinin dikkatini
cekerek duygusal baglilik kurmasini saglar.

Mesaj ve Amag¢: Reklamin temel mesaji, Toyota Corolla Cross Hybrid’in yalnizca
giinliik isler i¢in degil, ayn1 zamanda hayatin 6nemli anlarinda da bir yol arkadas1 oldugudur.
Evlilik teklifini anlatiya entegre ederek, arac yalnizca bir ulasim araci degil, ayn1 zamanda
hayatin en unutulmaz anlarmin bir pargasi olarak sunulmaktadir. "Cross Boundaries" slogant,
aracin siradanin otesine gegmenize yardimer oldugunu ima eder, aracin giivenilir ve yenilikgi
oldugunu vurgular.

Gorsel ve Gostergebilimsel Analiz: Gorsel olarak, reklam, engebeli toprak yollarla
dijital ekranin gelismis teknolojisi arasindaki zithig: kullanarak Toyota Corolla Cross Hybrid’in
cok yonliiliiglinii vurgular. Kirsal ortam, aracin zorlu arazi kosullarina uyum saglayabildigini
gosterirken, dijital ekran modern 6zelliklerini sergiler. GPS’teki kalp seklindeki rota, ask ve
baglilig1 simgeler ve duygusal anlatiy1 aracin teknolojik yetenekleriyle birlestirir.

Duygusal Bag: Reklamin duygusal cekiciligi, siirpriz evlilik teklifi etrafinda
sekillenmektedir. Kiz arkadasin baslangictaki hayal kirikliginin, siirpriz ve mutlulukla yer
degistirmesi, izleyiciye iliskilendirilebilir bir duygusal hikdye sunar. Arag, bu 6zel anin
kolaylastiricis1 olarak sunulmakta, aracin yalnizca bir tagima araci degil, ¢iftin ask hikayesinin
bir pargasi oldugu fikrini giiclendirmektedir.

Kiiltiirel Baglam: Gliney Afrika'nin ¢esitli ve dogal kirsal manzarasi esliginde gecen
reklam, yerel kiiltiir ve g¢evre unsurlarini incelikle igermektedir. Kirsal, toprak yol, aracin

5 Bu reklam, https://www.youtube.com/watch?v=uW1ZlyZl ovY adresinden alinmstir ve 30 saniye uzunlugundadir.
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modern Ozellikleriyle tezat olusturarak, gelenek ve yeniligi bir araya getiren bir dengeyi
yansitmaktadir.

3.6. Reklam 6 — Tayland®

Anlati Teknikleri: Reklam, gerceklik ve hayal giicliniin bir karisimiyla sekillenen bir
anlat1 sunar. Aile, bir miizeye ziyaretle baslar ve bir dinozor fosiline hayran kalir. Ardindan
sehirdeki yolculuklar sirasinda ¢ocuklar ve ebeveynler, siradan nesneleri fantastik unsurlara
donlismis olarak hayal eder—bir insaat vinci dinozora doniisiir, bir balon biiyiik siislii bir
platforma, gokyiiziinde bir balik yilizer ve bir zeplin belirir. Gergek ile hayal arasindaki bu
gecisler, izleyicinin ilgisini canli tutarken aracin aileye getirdigi nese ve heyecanmi vurgular.
Gilindiizden geceye, sonra tekrar giindiize donilisen gecis, macera ve konforun bir arada
sunuldugu riiya gibi bir atmosfer yaratir.

Mesaj ve Amag: Reklamin temel mesaji, Toyota Corolla Cross Hybrid’in modern bir
ailenin hem pratik ihtiyaglarim1 hem de hayal giiciinii destekleyen bir ara¢ oldugunu
vurgulamaktir. Aracin gelismis 6zelliklerini (diigmeyle ¢alistirma, yakit verimliligi) fantastik
unsurlarla birlestirerek, aracin sadece bir ulasim araci degil, aynt zamanda macera ve
yaraticiliga kapi agan bir arag oldugunu ima eder. Sozel bir slogan olmamasina ragmen, gorsel
anlatim, Toyota Corolla Cross Hybrid'in aile yasamini nasil zenginlestirdigini ve her yolculugu
sihirli ve olasiliklarla dolu hale getirdigini etkili bir sekilde iletir.

Gorsel ve Gostergebilimsel Analiz: Gorseller, gerceklik ile hayal giiciinii
harmanlamakta kritik bir rol oynar. Sehir manzarasi, modern binalarla giinliik diinyay1 temsil
ederken, hayal edilen dinozor vinci, siislii balon ve yilizen balik gibi unsurlar, ailenin hayal
giiclinii ve merak duygusunu simgeler. Giindiizden geceye gecis ve ardindan teleskopla dag
zirvesine yapilan durak, aracin sehir kesiflerinden dogada yildiz gozlemine kadar farkl
maceralara uygun oldugunu gosterir. Aracin bordo deri dosemeleri ve gosterge paneli liikks ve
sofistike bir dokunus katarken, sagdan direksiyonlu ara¢ Tayland'daki siiriis normlarma uyum
saglar.

Duygusal Bag: Reklamin duygusal cekiciligi, ailenin birlikte yasadig1 deneyimleri ve
yolculuktan aldiklari neseyi 6n plana ¢ikarir. Cocuklarin heyecani, ebeveynlerin giiliimsemeleri
ve hayal ettikleri fantastik unsurlar, sicak ve mutlu bir atmosfer yaratir. Toyota Corolla Cross
Hybrid, sadece bu paylasilan anlar1 kolaylastiran bir arag olarak degil, ayn1 zamanda onlar1 daha
ozel hale getiren bir unsur olarak sunulur. Son sahnede, ailenin birlikte dagda yildizlari izledigi
an, bir huzur ve birlik sembolii olarak aracin kalici anilar yaratmadaki roliinii pekistirir.

Kiiltiirel Baglam: Tayland'da gecen reklam, Tay kiiltiirii ve cevresine ait unsurlari
incelikle igermektedir. Siislii balon gibi geleneksel semboller, bolgenin kiiltiirel zenginligini
yansitirken, modern altyapiya sahip kentsel ortam Tayland’in gelenek ve moderniteyi
birlestiren yapisini simgeler. Sagdan direksiyonlu aracin kullanimi, reklamin yerel siiriis
normlarina uyum saglamasini saglar. S6zel bir sloganin eksikligi, gorsel anlatinin 6n planda
olmasini saglarken, bu durum Tayland izleyicisinin gorsel hikaye anlatimini takdir etmesine
hitap edebilir. Ailenin sehirden dogaya yaptig1 yolculuk, Tay toplumundaki dogayla bag ve
ailenin 6nemi gibi kiiltiirel degerlere uyumlu bir tema sunar.

3.7 Reklam 7 — Singapur”

Anlati Teknikleri: Reklam, gergeklik ve hayal giicliniin bir karisimiyla sekillenen bir
anlat1 sunar. Aile, bir miizeye ziyaretle baslar ve bir dinozor fosiline hayran kalir. Ardindan
sehirdeki yolculuklar1 sirasinda gocuklar ve ebeveynler, siradan nesneleri fantastik unsurlara

6 Bu reklam, https://www.youtube.com/watch?v=Ej8V5sw-MQI adresinden alinmigtir ve 1 dakika 38 saniye uzunlugundadir.
7 Bu reklam, https://www.youtube.com/watch?v=ZgqWiMbp1ENQ adresinden alinmustir ve 59 saniye uzunlugundadir.
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donligmiis olarak hayal eder—bir ingaat vinci dinozora doniisiir, bir balon biiyiik siisli bir
platforma, gokyliziinde bir balik ylizer ve bir zeplin belirir. Gergek ile hayal arasindaki bu
gegisler, izleyicinin ilgisini canli tutarken aracin aileye getirdigi nese ve heyecani vurgular.
Giindiizden geceye, sonra tekrar giindiize doniisen gecis, macera ve konforun bir arada
sunuldugu riiya gibi bir atmosfer yaratir.

Mesaj ve Amag¢: Reklamin temel mesaji, Toyota Corolla Cross Hybrid’in modern bir
ailenin hem pratik ihtiyaglarim1 hem de hayal giiciinii destekleyen bir ara¢ oldugunu
vurgulamaktir. Aracin gelismis 6zelliklerini (diigmeyle calistirma, yakit verimliligi) fantastik
unsurlarla birlestirerek, aracin sadece bir ulasim aracit degil, aynm1 zamanda macera ve
yaraticiliga kap1 agan bir ara¢ oldugunu ima eder. Sozel bir slogan olmamasina ragmen, gorsel
anlatim, Toyota Corolla Cross Hybrid'in aile yagsamini nasil zenginlestirdigini ve her yolculugu
sihirli ve olasiliklarla dolu hale getirdigini etkili bir sekilde iletir.

Gorsel ve Gostergebilimsel Analiz:  Gorseller, gerceklik ile hayal giiciinii
harmanlamakta kritik bir rol oynar. Sehir manzarasi, modern binalarla giinliik diinyay1 temsil
ederken, hayal edilen dinozor vinci, siislii balon ve yiizen balik gibi unsurlar, ailenin hayal
giiclinii ve merak duygusunu simgeler. Giindiizden geceye ge¢is ve ardindan teleskopla dag
zirvesine yapilan durak, aracin sehir kesiflerinden dogada yildiz gozlemine kadar farkli
maceralara uygun oldugunu gosterir. Aracin bordo deri dosemeleri ve gdsterge paneli liiks ve
sofistike bir dokunus katarken, sagdan direksiyonlu ara¢ Tayland'daki siirlis normlarina uyum
saglar.

Duygusal Bag: Reklamin duygusal ¢ekiciligi, ailenin birlikte yasadigi deneyimleri ve
yolculuktan aldiklari neseyi 6n plana ¢ikarir. Cocuklarin heyecani, ebeveynlerin giilimsemeleri
ve hayal ettikleri fantastik unsurlar, sicak ve mutlu bir atmosfer yaratir. Toyota Corolla Cross
Hybrid, sadece bu paylasilan anlari kolaylastiran bir arag¢ olarak degil, ayn1 zamanda onlari daha
6zel hale getiren bir unsur olarak sunulur. Son sahnede, ailenin birlikte dagda yildizlari izledigi
an, bir huzur ve birlik sembolii olarak aracin kalic1 anilar yaratmadaki roliinii pekistirir.

Kiiltiirel Baglam: Tayland'da gegen reklam, Tay kiiltiirii ve ¢evresine ait unsurlari
incelikle igermektedir. Siislii balon gibi geleneksel semboller, bolgenin kiiltiirel zenginligini
yansitirken, modern altyapiya sahip kentsel ortam Tayland’in gelenek ve moderniteyi
birlestiren yapisini simgeler. Sagdan direksiyonlu aracin kullanimi, reklamin yerel siiriis
normlarina uyum saglamasini saglar. S6zel bir sloganin eksikligi, gorsel anlatinin 6n planda
olmasii saglarken, bu durum Tayland izleyicisinin gorsel hikdye anlatimini takdir etmesine
hitap edebilir. Ailenin sehirden dogaya yaptig1 yolculuk, Tay toplumundaki dogayla bag ve
ailenin 6dnemi gibi kiiltiirel degerlere uyumlu bir tema sunar.

Sonug ve Tartisma

Calismada incelenen her reklamda Toyota, aile degerleri, macera, modernlik ve
stirdiiriilebilirlik gibi evrensel temalar1 vurgulamaktadir. Ancak, bu temalarin iletilme bigimi
yerel baglama gore degisiklik gosterir. Ornegin, Tiirkiye'de mizah ve aile odakli hikaye
anlatimi1, samimi ve duygusal bir anlati olustururken, Pakistan'daki reklam ¢ok yonliiliik, ¢evre
bilinci ve maceraya odaklanarak daha genis bir yasam deneyimlerine hitap eder. Endonezya
reklam1 ise aracin ¢ift yonlii yapisini, aile yasamini dengelerken heyecan verici siirlis
deneyimlerini de vurgulayarak one ¢ikarir. Tiim pazarlarda Toyota Corolla Cross Hybrid, hem
pratik hem de duygusal olarak yasami zenginlestiren bir ara¢ olarak konumlandirilmaktadir.
Gorsel ve gostergebilimsel unsurlar, yerel siiriis normlari, hava kosullar1 ve sagdan direksiyonlu
araclarin  kullanim1 gibi detaylarla bolgesel izleyicilerle uyumlu hale getirilir. Bu
cesitlendirilmis anlatim bigimleri, kiiresel bir marka kimligini korurken kiiltiirel duyarliliklari
dikkate alan bir yaklagimi gostermektedir ve bu da ¢alismanin 6zgiin katkilarindan biridir. Elde
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edilen bulgular, Toyota'nin kiiresel bir marka kimligini korurken farkli kiiltiirel baglamlara
hitap edebilme stratejisinin basarisin1 ortaya koymaktadir. Farkli kiiltiirel beklentilere gore aile,
stirdiirtilebilirlik ve giivenlik gibi temalarin her pazar i¢in yeniden ele alinmasi, markanin giiven
ve baglilik insa etmesine katki saglamaktadir. Bu, yalnizca bir iiriinlin degil, ayn1 zamanda
yasam tarzin1 destekleyen bir marka algisini pekistirir.

Aracin teknolojik sofistikasyonu, dijital gosterge paneli, kablosuz telefon sarj1 ve yakit
verimliligi gostergeleri gibi gorsel ipuglariyla siirekli olarak vurgulanmakta, markanin modern
ve ¢evre dostu imajimi pekistirmektedir. Reklamlar ayrica markanin duygusal c¢ekiciligini
stratejik bir sekilde kullanir. Aileler, arkadaslar ve ¢iftlerin giinliik anlardan 6nemli doniim
noktalarina kadar c¢esitli deneyimlerinin gosterilmesi, farkli izleyici kitleleriyle duygusal bir
bag kurar. Cevre siirdiiriilebilirligine vurgu, 6zellikle doganin yer aldig1 sahnelerde, 6rnegin
Pakistan'daki aga¢ dikme sahnesi veya Tayland'daki yildiz gozlemi sahnesinde incelikle entegre
edilerek, markanin ¢evre dostu inovasyona olan baglilig1 pekistirilir.

Bu ¢alisma, hikaye anlatimi araciligiyla kiiresel stratejiyi yerel kiiltlirlere uyarlamanin
markalarin tiiketicilerle derin bir bag kurmasina olanak tanidigini gostermektedir. Toyota’ nin,
mizah, duygusal sahneler ve kiiltiirel semboller gibi anlat1 tekniklerini kullanarak izleyiciyle
iligkilendirilebilir baglar kurmasi, markayr daha erisilebilir ve yakin hale getirmektedir.
Calismanin amaci ve onemi, Toyota’nin kiiresel bir marka kimligini korurken farkl kiiltiirel
baglamlara nasil adapte oldugunu ve bunu yaparken hikaye anlatimi tekniklerini ne sekilde
kullandigin1 ag¢iga c¢ikarmaktir. Bu yaklasim, markanin hem ilham verici hem de
iligskilendirilebilir olmasin1 saglayarak, farkli bolgelerdeki tiiketiciler i¢in 6énemini korumasina
olanak tanir. Ayrica, calismanin 6zgiin degeri, hikdye anlatimi yoluyla saglanan bu kiiltiirel
uyumun Toyota Orneginde ayrintili bir sekilde analiz edilmesinden kaynaklanmaktadir.
Toyota’nin mesajlarini ¢esitli kiiltiirel gegmislere gore uyarlayabilme yetenegi, ayn1 zamanda
sirdurilebilirlik, yenilik¢ilik ve modernlik gibi kiiresel degerlerini siirekli olarak ©ne
cikarmasi, markanin stratejisinin esnekligini ve giiciinii gostermektedir. Calismanin 6nemli bir
bulgusu, Toyota’nin mesajlarini iletmek icin gorsel ve gostergebilimsel teknikleri basarili bir
sekilde kullanmasidir. Siiriis normlari, hava kosullar1 ve kiiltiirel semboller gibi yerel unsurlarin
kullanilmasi, reklamlarin ilgili pazarlarda yerlesik bir duruma gelmesine yardimci olurken,
markanin ileri teknoloji ve ¢evre dostu Ozelliklere odaklanmasi ise Toyota'nin kiiresel bir
bilingle ileriye doniik bir kimlik olusturdugunu siirekli vurgulamaktadir. Bu bulgular,
markalarin farkli pazarlarda tiiketici ilgisini artirarak kendini yenilikgi ve uyumlu bir kimlik ile
sunabilmesinin, yerel kiltiirel unsurlar1 nasil basariyla isleyebilecegine bagli oldugunu
gostermektedir.

Literatiirde yer alan calismalara benzer sekilde, bu arastirma da kiiltiirel hibritlik ve
hikdye anlatimi kuramlarini desteklerken, Toyota’nin bu stratejileri nasil uyguladigim
ayrintilartyla ele alarak diger calismalardan farkli bir katki sunmaktadir. Ornegin, kiiltiirel
hibritlik tizerine yapilan Kraidy (2005) 6rnegindeki gibi diger ¢aligsmalarda, kiiresel markalarin
farkli kiiltiirel baglamlarda nasil uyum sagladigi genel olarak ele alinirken, bu calismada
Toyota’nin belirli pazarlardaki 6zel uygulamalarina ve kiiltiirel adaptasyon tekniklerine
odaklanilmaktadir.

Anlat1 yapist agisindan, aile odakli hikaye anlatimi ¢ogu pazarda baskin bir tema olarak
one cikmistir. Bu, bir¢ok kiiltlirde ailenin dnemini ve aracin giivenli, rahat ve pratik bir aile
secenegi olarak one ¢ikarilmasinin stratejik bir tercih oldugunu yansitir. Endonezya ve Kanada
gibi bazi pazarlarda, anlat1 kisisel macera ve yasam tarzi degisikliklerini de igerecek sekilde
genigletilmis, aracin hem aile yasamina hem de kisisel kesiflere uyum saglayan bir yapiya sahip
oldugu vurgulanmistir. Bu reklamlarda yaratilan duygusal bag, marka algisinin giiclenmesinde
onemli bir rol oynamaktadir. Aracin énemli yasam olaylari, neseli anlar ve kisisel gelisim ile
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iliskilendirilmesi, Toyota’nin tiiketiciyle olan bagini gii¢lendirir. Bu yaklasim, yalnizca marka
sadakatini artirmakla kalmaz, ayni zamanda araci, tliketicilerin yasamlarinin ayrilmaz bir
parcasi haline getirir. Bu bulgu, hikdye anlatimmin markalarin tiiketicilerle kalic1 bir bag
kurmasindaki roliinii literatiirde vurgulayan Escalas (2004) gibi ¢alismalar1 desteklemektedir.

Bu calismada elde edilen bulgular, kiiltiirel hibritlik ve hikdye anlatimi kuramlarinin
kiiresel reklamcilik stratejilerinde etkin bir sekilde uygulanabilecegini ortaya koymaktadir.
Toyota'nin farkli kiiltiirel pazarlarda hikaye anlatimini yerel normlara gore uyarlama stratejisi,
kiiresel marka kimligini koruma ve yerel pazarda bag kurma ¢abasini yansitmaktadir. Bu
baglamda, Kraidy (2005)’in kiiltiirel hibritlik kurami, markanin kiiresel uyum ve yerel
duyarlilig1 dengede tutma gerekliligini desteklemektedir. Bu ¢alismanin sonuglari, kuramsal
olarak kiiresel markalarin hikaye anlatimini kullanarak tiiketiciyle daha gii¢lii duygusal bag
kurabilecegini ve pazarlama stratejilerinde kiiltiirel adaptasyonun énemini vurgulamaktadir.

Sonug olarak, bu ¢alisma, Toyota'nin hikdye anlatim stratejilerinin belirli pazarlardaki
uygulamalarin1 analiz ederek, kiiresel marka tutarlilig: ile yerel kiiltiirel uygunluk arasinda
denge kurmanin onemini ortaya koymaktadir. Literatiirde benzer ¢alismalara ek olarak, bu
caligmanin Toyota’nin hikaye anlatiminda sagladigi kiiltiirel adaptasyon tekniklerini ele almast,
calismanin 6zgiin degerini pekistirmektedir. Bu baglamda, Toyota 6rnegi {izerinden elde edilen
sonuclar, hikdye anlatiminin kiiltiirel uyum saglayan bir pazarlama stratejisi olarak nasil etkili
bir sekilde uygulanabilecegine dair yeni bilgiler sunmaktadir. Yenilikgilik, siirdiiriilebilirlik ve
macera gibi temel temalar her reklamda korunurken, her pazardaki kiiltiirel uyarlamalar
markanin yerel izleyiciler i¢in erisilebilir ve ¢ekici kalmasini saglar. Tanidik manzaralarin,
toplumsal degerlerin ve yerel siiriis geleneklerinin kullanimi, bu bag: gii¢lendirerek reklamlari
daha iliskilendirilebilir ve akilda kalic1 hale getirmektedir.

Gelecekteki arastirmalar agisindan ise, hikdye anlatiminin marka algisi ve satin alma
davraniglar1 tizerindeki dogrudan etkisini incelemek i¢in nicel yontemlere yer verilmesi
onerilmektedir. Ayrica, farkli kiiltiirel izleyicilerin yerellestirilmis anlatilara nasil tepki
verdigini arastirmak, bu stratejilerin etkinligi hakkinda daha derinlemesine iggoriiler
saglayabilir. Diger ara¢ modelleri veya markalari iceren arastirmalar ise hikdye anlatiminin
otomotiv endiistrisindeki kullanimina dair karsilastirmali analizler sunabilir. Sosyal medya ve
dijital platformlarda reklamciligin nasil uyum sagladigini incelemek, markalarin ¢esitli medya
ortamlarinda tiiketicilerle nasil etkilesime gectigini daha iyi anlamaya katki saglayabilir. Son
olarak, hikdye anlatiminin uzun vadeli miisteri sadakati ve marka algist tizerindeki etkKisini
incelemek, reklam stratejilerinin siirdiiriilebilir etkisi hakkinda degerli bilgiler sunacaktir.

Yazarlarin Katki Oram1 Beyami: Tek Yazar (Ozden Ozlii)

Etik Kurul Onayr: Calismada etik kurul iznine gerek yoktur.

Finansal Destek ve Tesekkiir: Yazarlar, calismada finansal destek almadigini bildirmistir.
Cikar Catismasi: Yazarlar, herhangi bir ¢ikar ¢catismasi bulunmadigini bildirmistir.
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Oz

Icinde yasadigimiz dénem teknolojik olarak biiyiik adimlarin atildigi dénem olmustur. Bu siirecte gelistirilen
iletisim teknolojileri, en bilylik 6rneklerinden biri sosyal medya insanlarin kullanimina sunulmustur. Markalar bu
iletisim teknolojileri ile hedef kitleleriyle iletisime ge¢mistir. Bu iletisim teknolojileri yoluyla farkli iletigim
stratejilerini ve pazarlama tekniklerini kullanmiglardir. Kullanilan bu pazarlama tekniklerinden biri de gergek
zamanli pazarlama stratejisidir. Markalar gercek zamanli pazarlama uygulamalarini Instagram ve diger sosyal
medya araglarindan paylagmislardir. Bu aragtirmada markalarin Instagram iizerinden paylastiklari, ger¢ek zamanlt
pazarlama uygulamalari ile hazirlanan igerikleri incelenmistir. Markalarin kurumsal Instagram hesaplarindaki bu
igerikleri, bunlarn dncesinde paylasilan {i¢ ve sonrasinda paylasilan ii¢ gercek zamanli pazarlama stratejisi
icermeyen diger igerikleriyle etkilesim sayilarina gore karsilastirilmistir. Cikan sonuglarin analizi yapilmistir.
Boylece gercek zamanli pazarlama uygulamalarinin Instagram iizerinde etkilesim olarak markalara faydasi
incelenmistir ve arastirma bu baglamda siirlidir. Arastirmada segilen ger¢ek zamanli pazarlama 6rnekleri amagli
ornekleme ve kolayda oOrnekleme yontemleri birlikte kullanilarak seg¢ilmistir. Gergek zamanli pazarlama
uygulamalarinin 6nemi bu calismayla ortaya koyulmaya c¢aligilmistir. Arastirma gergek zamanli pazarlama
stratejisinin degerine dikkat cekmek agisindan 6nemlidir. Karsilagtirmali analiz yontemiyle ¢alismada elde edilen
verilere gore, aritmetik ortalama ile hesaplandiginda, gercek zamanl pazarlama uygulamalarinin Instagram
tizerinde markalarin etkilesimlerini 24 kat artirdig1 ortaya koyulmustur.

Anahtar Kelimeler: ger¢cek zamanli pazarlama, sosyal medya, instagram

Abstract

The period we live in has been a period in which people are intertwined with technology and great technological
steps have been taken. Social media, one of the greatest examples of communication technologies developed
during this period, has been made available to people. Brands have communicated with their target audiences
through these communication technologies. They have used different communication strategies and marketing
techniques through these communication technologies. One of these marketing techniques is the real-time
marketing strategy. Brands have shared their real-time marketing practices on Instagram and other social media
platforms. In this study, the content prepared with real-time marketing strategy shared by brands on Instagram was
examined. These contents on the brands' corporate Instagram accounts were compared with three other contents
that did not include real-time marketing strategies, shared before and after them, based on the number of
interactions. The results were analyzed. Thus, the benefits of real-time marketing applications to brands in terms
of interaction on Instagram were examined and the research was limited in this context. The real-time marketing
examples selected in the research were selected using both purposeful sampling and convenience sampling
methods. The importance of real-time marketing applications was tried to be revealed with this study. The research
is important in terms of drawing attention to the value of real-time marketing strategy. According to the data
obtained in the study where the comparative analysis method was used, it was revealed that real-time marketing
applications increased the interactions of brands on Instagram by 24 times when calculated with arithmetic mean.

Keywords: real time marketing, social media, instagram
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Giris

Geleneksel pazarlama stratejileri uzun planlamalar sonucunda gerceklesmektedir.
Gliniimiizde ise i¢inde bulundugumuz dijital ¢agda isletmeler dinamik ve hizli degisen
ortamlarla karsilagsmaktadirlar. Bu yiizden giinlimiizde geleneksel pazarlama stratejileri
yaklasimi yetersiz kalabilmektedir. i¢inde bulundugumuz dénemde iletisim araglarmin dijital
anlamda gelisimi yeni reklam alanlarin1 ve stratejilerini de beraberinde getirmistir. Bu
stratejilerden siklikla kullanilanlardan biri de “real-time marketing” yani “gercek zamanl
pazarlama” stratejisidir. Ger¢ek zamanli pazarlama stratejisi giiniimiiziin hizli degisen
ortamlarina uyum saglamaktadir. Gergek zamanli pazarlama uygulamalari ile kurumlar, hedef

kitlelerine aninda igerikler sunulabilmekte ve siirekli degisen giindemden faydalanabilmektedir
(Akhtar vd., 2019).

Gergek zamanli pazarlama stratejisi anlik firsatlar1 degerlendirme sanati olarak da ifade
edilebilir. Ger¢cek zamanli pazarlamada; anlik olaylar, giincel konular, sosyal medyadaki
trendler, giindem olan filmler ve diziler iizerinden aralarinda iliski kurularak yeni igerikler
olusturulur. Daha sonrasinda hazirlanan bu igerikler iizerinden zaman ge¢meden, giindem
kendisini korurken tiiketiciler ile paylasilmaktadir. Uygulanan bu strateji ile markalar sosyal
medyada etkilesim elde etmeye, kitlelere ulagsmaya calismaktadirlar. Bdylece markalar daha
genis hedef kitleler tarafindan taninabilir. Bu strateji ile markalar; tiiketici sadakati yaratmak,
miisteri memnuniyeti saglamak gibi hedefleri de amag¢lamaktadirlar. Gergek zamanli pazarlama
uygulamalari1 dogru bir sekilde kullanildiginda, giindem zirve yaptig1 zamanda ve dogru icerik
ile planlandiginda basar1 seviyeleri oldukca yiikselebilmektedir. Gergek zamanli pazarlama
uygulamalarinin siklikla kullanildig1 platformlardan biri de markalarin tiiketicilerine dogrudan
ve hizlica ulasabilecekleri sosyal medya platformlaridir. Gergek zamanli pazarlama igerikleri
sosyal medya araciligiyla hedef kitlelere kolaylikla ulagabilmekte ve hedef kitlelerden etkilesim
alinabilmektedir. Bu stratejinin kullaniminda, hizli ve dinamik davranarak hazirlanan mesajlar
yasanan olayin lizerinden zaman ge¢cmeden, hatta anlik olarak paylasilmasi gerektigi i¢in sosyal
medya bu baglamda oldukea elveriglidir. Markalar hazirlamis olduklar1 igerikleri kurumsal
sosyal medya hesaplarindan hedef kitleleriyle paylagabilmekte ve etkilesim elde etmeye
caligmaktadirlar. Gergek zamanli pazarlama stratejisi markalar tarafindan sosyal medyada
uygulandiginda sonuclarinin basar1 oran1 da yiikselebilmektedir. Ger¢ek zamanl pazarlama
uygulamalari, stratejinin dogas1 geregi sosyal medya ile miikemmel uyum saglamaktadir.
Sosyal medya araglari, kurumlara hedef kitleleriyle hizli bulugsma kolaylig1 saglamakta,

glindem zirve yaptig1 noktada stratejiyi uygulayabilme imkani saglamaktadir (Clow ve Baack,
2016).

Bu aragtirmada oncelikle ger¢cek zamanli pazarlama stratejisi ve bu stratejinin sosyal
medyadaki Onemi, siirecin isleyisi gibi konularla birlikte detayli olarak agiklanmis ve
tanimlanmistir. Arastirmanin devaminda arama motorlarinda ger¢ek zamanli pazarlama
icerikleri aratildiginda goriintiilenen Orneklerin sosyal medya araci olan Instagram’da
ulagilabilen ayni ger¢cek zamanli pazarlama icerikleri incelenmistir. Bu kapsamda Instagram’da
Koctas, Ikea, Magnum, Nescafe ve Tekzen markalarinin kurumsal hesaplarindaki bu igerikleri,
bunlarin 6ncesinde paylasilan {i¢ ve sonrasinda paylasilan ii¢, gercek zamanli pazarlama
stratejisi igermeyen diger igerikleriyle etkilesim sayilar1 agisindan karsilastirilmistir. Cikan
sonuglar analiz edilmistir. Bu sekilde ger¢ek zamanli pazarlama stratejisinin markalara sosyal
medyada etkilesim olarak faydasi arastirilmistir. Boylece de gercek zamanli pazarlama
uygulamalarinin 6nemi, degeri ortaya koyulmaya calisilmigtir.

Literatiir incelendiginde gercek zamanli pazarlama ile ilgili ¢alismalarin oldukca az
oldugu goriilmektedir. Bu yiizden, yapilan bu ¢caligma daha sonra yapilabilecek yeni caligmalara
da kaynak niteligi olabilecektir.
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1. Ger¢ek Zamanh Pazarlama Kavram

Gergek zamanli pazarlama, belirli bir olay veya glindem ortaya ¢iktig1 zaman markalarin
hizlica bir pazarlama firsati yaratmasini durumudur. Ger¢ek zamanli pazarlama, insanlarin
yogun olarak konustugu konu iizerinden yeni bir igerik tiretilip (marka goriintimiiyle ilgili vs.)
bu igerigin hizlica, konunun giindemde oldugu zaman diliminde tiiketiciler veya hedef kitleler
ile paylasilmasidir. Ger¢ek zamanli pazarlama, sosyal medyada insanlarin yogun olarak
konustugu konu iizerinden aninda igerik iiretilip bu icerigin sosyal medya kanallar1 araciligi ile
anlik olarak hedef kitle ile paylasilmasidir (Clow ve Baack, 2016). Bu strateji, miisteriyle hizl
ve dogrudan etkilesim kurma, marka sadakati yaratma ve markay tiiketici zihinlerinde giincel
tutma amagclarim1 igerir. Ger¢ek zamanli pazarlama uygulamalar1 siklikla sosyal medya
tizerinden hedef kitle ile bulusturulur. Stratejinin yapis1 geregi, iiretilen icerikler hizli ve hatta
bazen anlik olarak hedef kitle ile bulusturulmasi gerektiginden sosyal medya bu baglamda 6ne
cikmaktadir. Ger¢ek zamanli pazarlamada markalar giindem konusunu kendi {iriin veya
hizmetleri ile oOrtiistiirecek sekilde igerikler liretmeli ve glindemin en fazla konusuldugu anda
giindem ile ilgili basliklar1 da etiketleyerek igeriklerini paylagsmali ve bu sekilde giindemde
konusulan konuya dahil olmalidir (Macy ve Thompson, 2011). Diger bir tanima gore gercek
zamanl1 pazarlama, igletmelerin organizasyon, iletisim, altyap1 unsurlarini direkt etkileyen ve
dijital diinyanin isteklerinin karsilanmasi gereksiniminden ortaya ¢ikan bir diisiincedir. Kuralci
bir strateji olmayan gercek zamanli pazarlama uygulamalari, anlik ve akict bir bigimde
pazarlama ¢abalarinin, marka ve ¢evresinde gelisen olaylar ve glindem ile bigimlendirilmesidir.
Kavramin ana hedefi, giindemi olusturan konunun konusulma yogunlugundan faydalanarak,
cok sayida kullanicinin dikkatini ¢ekmek, bu sekilde de etkilesim sansi elde ederek basari
saglamak seklinde belirlenmistir (Scott, 2011). Ger¢ek zamanli pazarlama, dijital kanallardaki
anlik olaylara tepki verme stratejisi olarak kullanilmaktadir ve kullanimi1 da her gegen giin
artmaktadir.

Gergek zamanli pazarlama ilk olarak 1990’11 yillarda telekomiinikasyon ve bankacilik
sirketleri tarafindan miisteri iliskileri yonetimi amaciyla ortaya c¢ikmistir. Gergek zamanli
pazarlama uygulamalarinin sosyal medyada kurumlarin hedef kitleleriyle iletisime ge¢me
cabas1 olarak degerlendirilmesi ise ilk olarak David Meerman Scott tarafindan yapilmistir.
David Meerman Scott bu degerlendirmeyi ilk olarak 2011 yilinda yapmistir. Teknolojik
imkanlarin gelismesiyle birlikte iletisim kanallar1 da doniisiime ugramistir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerinin gelisimi, dolayistyla internetin gelisimiyle sosyal medyanin ortaya ¢ikisi gergek
zamanli pazarlama uygulamalarin1 da bu alana kaydirmistir. Ger¢ek zamanli pazarlama
uygulamalarinin basarist bazi faktorlere baghdir. Ger¢cek zamanl pazarlama uygulamalarinda
mesajin dogru zamanda yani giindemin zirve noktasinda iletilmesi gerekmektedir. Igerikte
kullanilan mesaj hedef kitlenin alg1 seviyesine uygun olmali ve yine hedef kitlenin ihtiyaclarina
hitap etmesi gerekmektedir. Mesajin akilda kaliciligimi artirmak i¢in ise basit ama etkili
climleler tercih edilmesi gerekmektedir. Bu sayilan faktorlerin uygulanmasi gercek zamanlh
pazarlama uygulamalarinin basarist artirmaktadir ancak etkilesimin yliksek oranda
saglanabilmesi i¢in bu faktorlerin disinda gercek zamanli pazarlama uygulamasini yapan
kurumun takipgi sayis1 da biiyiik 6nem tagimaktadir.

1.1.Gercek Zamanh Pazarlama Uygulamalarinin Faydalari ve Zorluklar

Gergek zamanli pazarlama uygulamalarinin markalara sagladigi cesitli faydalari ve
zorluklar1 bulunmaktadir. Faydalar diisiintildiiglinde sunlar sdylenebilmektedir:

-Gercek zamanli pazarlama uygulamalart tiiketicilerin markalara bagliligini
artirabilmektedir. Tiiketiciler markalarin giincel olaylara uyum saglayabilmesini, trendleri takip
etmesini takdir etmektedir. Gilincel olaylarla uyum saglayabilen markalar tiiketicilerde daha
samimi bir marka goriiniimii yaratabilmektedir. Ger¢ek zamanli pazarlama uygulamalari marka
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isminin toplumun i¢inden biri gibi gdriilmesine, markanin tiiketiciler ve hedefkitle ile duygusal
bag kurmasina yardimei olabilmektedir.

-Gergek zamanli pazarlama uygulamalari miisteri memnuniyetini de artirabilmektedir.
Gergek zamanli pazarlama uygulamalar1 hedef kitlelere hizli yanitlar ve aninda ¢oziimler
sunulabilmesine olanak saglamaktadir. Bu sayede miisteri memnuniyeti artirilabilmektedir
(Clow ve Baack, 2016).

-Gergek zamanli pazarlama uygulamalari markanin sahip oldugu takipgi kitlesini de
artirabilmektedir. Viral olma potansiyeli olan uygulamalar, igerikler, markanin kendi kurumsal
sosyal medya hesabini takip etmeyen insanlara da ulasilabilmesini saglamaktadir. Bu sayede
markadan haberdar olmayan, markayr sosyal medyada takip etmeyen insanlarda marka
konusunda bilgi sahibi olabilmekte, markay1 taniyabilmektedir. Gergek zamanli pazarlama
uygulamalar1 marka bilinirligini de artirmaktadir.

-Gergek zamanl pazarlama uygulamalarinda igerigine gore esprili, hedef kitlelerin de
birbirleriyle iletisimlerinde kullandiklar1 mesajlarin kullanilmasi, bu iceriklerin kullanicilar
arasinda paylasilmasina ve mesajin daha fazla insanla etkilesimine, dolayisiyla da markanin
daha fazla insanla etkilesim kurmasina olanak saglamaktadir (Stephen ve Galak, 2012).

Gergek zamanli pazarlama her ne kadar giiclii ve etkili bir strateji olsa da, bazi1 zorluklari
da igermektedir. Zorluklar diisiiniildiigiinde sunlar sdylenebilmektedir:

-Gergek zamanl pazarlama uygulamalar1 giindemi yakalamay1 ve hizla tepki vermeyi
gerektirmektedir. Tam da bu yiizden, markalar hizli bir sekilde tepki vermek isterken yanlis
mesaj1 hedef kitleye iletme durumuyla kars1 karsiya kalabilmektedirler. Markalarin ufak bir
hata ile bile olsa yanlis mesaj iletmesi durumunda ya da mesajin hedef kitle tarafindan yanlis
anlasilmasi, mesajin yanlis bir olayla iliskilendirilmesi durumunda marka itibar1 agisindan ciddi
sorunlarla karsilasabilme ihtimali bulunmaktadir.

-Stratejinin dogas1 geregi hizli tepki verme durumu yine baska bir soruna sebep
olabilmektedir. Uzerinde yeterince diisiiniilmemis, kalitesiz igerikler iiretilebilmekte ve hedef
kitleyle paylasilabilmektedir. Bu da sozii gecen ger¢cek zamanli pazarlama uygulamasinin
basarisini ciddi oranda etkileyebilmektedir (Clow ve Baack, 2016).

-Gercek zamanhi pazarlamada veri toplama siirecinde dikkatli davranmak onemlidir.
Herhangi bir veri toplama siirecinde tiiketicilerin gizliligi ile ilgili bir durum ortaya ¢ikarsa ve
bu durum kamuoyuna yansirsa marka itibari ciddi anlamda zarar gorebilir (Petrescu ve Krishen,
2021).

-Bir diger zorlayici unsur zamanlama konusudur. Ger¢ek zamanli pazarlama
uygulamalarinda yanitin tam zamaninda verilmesi ¢ok kritik 6nem tagimaktadir. Ge¢ kalinan
bir yanit, stratejinin basarisini ciddi oranda etkileyebilir ve stratejinin etkisini yitirmesine sebep
olabilmektedir (Clow ve Baack, 2016).

1.2. Gercek Zamanh Pazarlama Uygulamalarinda Basarihh Olma

Gergek zamanli pazarlama uygulamalarinda basarili olmak belirli birkag faktore
baglidir. Bu faktorleri inceledigimizde sunlar sdylenebilmektedir:

-Markalarin giincel olaylar1 yakalayabilmesi i¢in sosyal medya araglarin1 dogru takip
etmesi gereklidir. Gliniimiizde trend olan bir¢ok olay dogrudan sosyal medya araglarinda ortaya
cikmaktadir. Ya da giindemi olusturan unsurlar direkt olarak sosyal medyada konusulmaya
baslanmaktadir. Trend olan olaylar1 aninda tespit etmek ve bu konulara uygun icerikler
hazirlamak i¢in sosyal medyanin takibi 6nem tasimaktadir. Bu gercek zamanli pazarlama
uygulamalarinin basgarisi i¢in 6nemli bir adimdir.
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-Gergek zamanli pazarlamada hizli yanit verirken, olasi kriz durumlariin da iyi analiz
edilmesi ve bunlara uygun iyi bir planlama yapilmasi gereklidir. Nitekim yanlis algilanan bir
mesaj hedef Kitlede markaya karsi olumsuz bir tutum olusturabilmektedir (Clow ve Baack,
2016).

-Stratejide esneklik ve hiz basar1 igin yiiksek énem tasiyan bir diger adimdir. Uretilen
iceriklerin onay siireclerinin hizli olmasi, pazarlama ekibinin yaratict ve esnek g¢alismasi
gerekmektedir. Icerik iiretiminden yayma kadar bulunan tiim siirecin hizla y&netilmesi
stratejinin basarisi i¢in 6nemlidir.

-Gergek zamanli pazarlama icerigi hazirlamak i¢in daima tetikte olmak gerekmektedir.
Geg kalinan bir igerik basaridan ¢ok sey kaybettirir. Bu sebeplerle stirekli veri analizleri
yapilmasi gerekmektedir. Ger¢ek zamanli pazarlama firsatlarinin belirlenmesinde hedef

kitlenin davraniglar ve etkilesimlerine dair yapilan analiz biiyilik fayda saglamaktadir (Stephen
ve Galak, 2012).

1.3. Gercek Zamanh Pazarlama ve Sosyal Medya iliskisi

Ger¢ek zamanli pazarlama uygulamalart ayni zamanda markalarin sosyal medya

araglar1 tizerinden hedef Kkitleleriyle iletisime gegme g¢abasi olarak da degerlendirilir (Scott,
2011).

Gergek zamanli pazarlama kavrami sosyal medya ile dogrudan baglantilidir. Sosyal
medya, markalarin hedef kitlelerine hizla ulasabildikleri ve etkilesim saglayabildikleri bir
aractir. Bu sebeple ger¢ek zamanli pazarlama uygulamalari i¢in oldukcga elverisli bir ortam
sunmaktadir. Sosyal medyada markalarin paylastiklar1 ger¢ek zamanli pazarlama uygulamalart,
yazili ve/veya gorsel unsurlardan olugmaktadir. Gergek zamanli pazarlama uygulamalar
hazirlanirken amag, iirlin veya hizmetin goriiniir olmasi ve tercih edilmesi oldugu igin
kampanya icerikleriyle marka veya {iriin 6zelliklerinin uyumlu olmasi ve i¢ ice ge¢mis olmasi
gerekmektedir. Gergek zamanli pazarlama uygulamalar ile hedef kitlede istenen etkinin
olusturulmas1 ve viral olabilmek i¢in de kampanya icinde verilen mesajin samimi olmasi
gerekmektedir (Bozkurt, 2020, s. 351). iletisim teknolojilerinin giinden giine gelismesiyle bilgi
toplanmast ve islenmesi de kolaylagmakta, bununla birlikte pazarlama faaliyetlerinde yeni
egilimler ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle de sosyal medyanin yaygin kullanilmaya baslanmasiyla
uluslararasi 6l¢ekte markalarin hedef kitleleri ile etkili iletisim kurma imkanlar1 atmistir (Macy
ve Tompson, 2011, ss. 57-58). Sosyal medyanin sagladigi bu faydalar ile markalar biiyiik
kitleler tarafindan etkilesim alabilme imkanina sahip olmustur. Sosyal medyanin sagladig:
faydalarla markalar gercek zamanli pazarlama uygulamalariyla hedef kitleleriyle aktif bir
bulusma da gerceklestirmeye baslamislardir. Sosyal medyanin bilgiyi anlik yayma ve paylasma
imkan1 sunmas1 gercek zamanli pazarlama stratejilerinin uygulanabilmesi i¢in de miikkemmel
ortam1 yaratmistir. Ancak bu strateji uygulanirken markanin hedef kitlesini 1yi analiz etmesi
gerekmektedir. Aksi taktirde iletilen mesaj basarisiz olabilmektedir.

Gergek zamanh pazarlama ve sosyal medya iligkisini inceledigimizde, sosyal medyanin
anlik geri bildirim imkani sunmasi uygulanan strateji agisindan ¢ok onemlidir. Markalarin
kullanicilarindan aninda geri doniis almasi markanin sonraki igeriklerini sekillendirmesine de
yardimci olabilmektedir. Sosyal medya araclarinda gercek zamanli pazarlama igeriklerinin
kolaylikla viral olup yayilma potansiyeli bulunmaktadir. Hedef kitle tarafindan begenilen
gercek zamanli pazarlama uygulamasi sosyal medya araclari {izerinden insanlar arasinda
paylasilarak markanin daha fazla kitleye ulasmasina yardime1 olabilmektedir. Sosyal medyanin
sundugu faydalardan bir digeri de hedef kitle ile dogrudan iletisim kurma imkani1 vermesidir.
Bu sayede marka, gercek zamanli pazarlama icermeyen paylasimlarinin altinda da kullanici
yorumlarma direkt cevap verebilerek, yaratici davranarak mesaj ve/veya gorselle gercek
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zamanli pazarlama uygulayabilmektedir. Sayilan sebeplerden dolay1 sosyal medya araglari
gercek zamanli pazarlama stratejisinin uygulanabilmesi i¢in miikemmel bir ortam sunmaktadir

(Clow ve Baack, 2016).

1.4. Gercek Zamanh Pazarlama Uygulamalarimin isleyis Siireci

Dijital doniisiimiin etkisiyle bilgiye erisimin hizlanmasi, sosyal medyanin giicli ve
bliyiikk veri teknolojilerinin gelismesi, markalarin hedef kitleleriyle etkilesime gegme
yontemlerini koklii bir sekilde degistirmistir. Bu degisimle birlikte geleneksel pazarlama
yaklasimlar1 yetersiz kalmaya baglamistir. Bu, daha dinamik ve esnek siireglere sahip olan
gercek zamanli pazarlama uygulamalarini 6n plana ¢ikarmistir. Gergek zamanli pazarlamada
dogru anda dogru mesajla markanin goriiniirliigiinii ve hedef kitle ile etkilesimini artirmak
amaglanir.

Gergek zamanli pazarlamanin isleyis siirecinden bahsederken ilk olarak veri toplama ve
analiz asamasindan bahsetmek gereklidir. Bu asamada giindemi olusturan, trend olmus olan
konular aragtirilir. En kritik asamalardan biri olan bu asamanin amaci, anlik veri toplama ve bu
verilerin anlamlandirilmasidir. Bu siirecte sosyal medya araglarindan, web sitelerinden, miisteri
geri bildirimlerinden ve diger veri kaynaklarindan yararlanilir. Sosyal medya araclarindan veri
toplarken kullanicilarin begenileri, yorumlart ve paylasimlart incelenmektedir. Tim bu
araglardan elde edilen bilgilerle giindem saptanmaktadir. Sosyal medya ortami olaylarin hizlica
giindem oldugu ve hizlica tiiketildigi araclardir. Bu sebeple giindemi saptamakta geg
kalindiginda ortaya konulacak olan gercek zamanli pazarlama igeriginin basarisiz olmasi
kacinilmazdir. Siirecin devaminda kapsamli planlama ve hazirlik yapilmaktadir. Gergek
zamanl1 pazarlama her ne kadar aninda uygulama gerektirse de, icerigin basarili olabilmesi i¢in
planlama ve hazirlik 6nemlidir. Bu siiregte hazirlanacak olan igerik tizerine tartisilmaktadir.
Yanlis anlagilma senaryolar1 {izerine diisiiniilmektedir ve kriz durumunda nasil bir yol
izlenecegi planlanmaktadir. Planlama ve hazirlik yapildiktan sonra hedef kitleye uygun
icerikler olusturulmakta ve yaymnlanmaktadir. Igerik iiretimi asamasinda mesajin hedef kitleye
uygunlugu, onlarin beklentilerine hitap edebilecek sekilde olmasi Onem tasimaktadir.
Yayinlanan mesajin ardindan markalar anlik takip ve geri bildirim yonetimini dogru bir sekilde
yapmalidirlar. Igeriklerin yayinlanmasimin ardindan anlik geri bildirimler alinmali ve siireg
devamli olarak takip edilmelidir. Kullanicilarin verdikleri tepkiler dogrultusunda hizli
aksiyonlar alinmasi gerekebilmektedir. Geri bildirim takibi sonrasi alinan aksiyonlarla
uygulanan pazarlama stratejisi dinamik bir sekilde giincellenebilmektedir. Geri bildirimin bir
diger onemi, kullanicilarin tepkilerine gore iyilestirme yapilabilmektedir. Uygulanan gergek
zamanli pazarlama uygulamasinda gerekli basar1 elde edilemese bile sonrasinda
uygulanabilecek olan pazarlama stratejileri, geri bildirim yonetimi dogru bir sekilde yapilirsa
iyilestirilebilmektedir (Akhtar vd., 2019).

Gergek zamanli pazarlama siirecinde 6nemli olan bir diger faktér uyumlu bir sekilde i¢
iletisimin siirdiiriilmesidir. Pazarlama ekibi, sosyal medya yoneticileri, tasarimcilar ve diger
ekiplerin uyumu mesajlarin tutarli ve etkili olmasini saglamakta ve basariy1 artirmaktadir. Eger
marka ajanslarla ya da tigiincii parti is ortaklariyla ¢alisiyorsa, bu is ortaklariyla olan iletisimin
de hizli ve etkili yonetilmesi gerekmektedir (Men, 2017).

2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu caligma ile ger¢ek zamanli pazarlama uygulamalarinin, sosyal medya araglarindan
biri olan Instagram’da markalara etkilesim olarak faydasinin ortaya koyulmasi ve bu sekilde
gercek zamanli pazarlama uygulamalarmin 6neminin ortaya koyulmasi amaclanmistir. Bu
dogrultuda calismada; Koctas, Ikea, Magnum, Nescafe ve Tekzen tarafindan gergek zamanlh
pazarlama stratejisi ile hazirlanmig ve kurumsal Instagram hesaplarinda paylasilmis olan
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icerikleri, bu igeriklerin dncesinde paylasilan {i¢ ve sonrasinda paylasilan ii¢ diger icerikleri
olmak lizere gergek zamanli pazarlama stratejisi icermeyen gonderileriyle kiyaslanmistir. Elde
edilen bulgularla markalarin ger¢ek zamanli pazarlama stratejisi ile hazirlanan génderilerinin,
diger gercek zamanli pazarlama stratejisi kullanilmadan hazirlanmis olan alt1 génderilerine gére
etkilesim yoOniinden farklar1 ortaya koyulmustur ve bodylece ger¢ek zamanli pazarlama
stratejisinin 6nemine de dikkat ¢ekilmistir. Arastirmanin gerekgesi ve dnemi ise: giiniimiizde
hizla yayginlagan sosyal medyanin pazarlama, ekonomi, ticaret ve siyaset alanlarinda 6neminin
giderek arttiginin bilinmesi sebebiyle sosyal bilimler literatiiriine konu baglaminda farkli bir
bakis acistyla katki saglamaktir. Ayrica literatiir incelendiginde ger¢cek zamanli pazarlama
stratejisi ile ilgili olduk¢a az kaynak oldugu goriilmektedir. Bu sebeple literatiire katki
saglamasi agisindan 6nemlidir. Diger taraftan gercek zamanli pazarlama Stratejisinin éneminin
bilinmesi kurumlara tahmin edilenden daha ¢ok kazang saglayabilecegi bu arastirma ile ortaya
koyulmustur. Ger¢ek zamanli pazarlama stratejisinin dneminin, degerinin anlagilmasi agisindan
da bu ¢alisma 6nemlidir. Bu nedenlerle yapilan bu arastirma ile elde edilen verilerin yeni
calismalar yapmaya kolaylik saglayabilecegi, yapilacak yeni c¢alismalara giincel veriler
saglayabilecegi ve bu sekilde yapilacak arastirmalara, caligmalara katki saglayabilecegi de
distiniilmektedir.

2.1. Arastirmanin Sinirhliklari

Bu calisma ger¢cek zamanli pazarlama uygulamalarinin Instagram’da markalara
etkilesim olarak faydasinin ortaya koyularak 6neminin ortaya koyulmasi amaciyla yapilmaistir.
Dolayisiyla ¢alisma Instagram’da Kogtas, Ikea, Magnum, Nescafe ve Tekzen markalarinin
gercek zamanli pazarlama stratejisi ile hazirlanmisg ve paylasilmis olan gonderilerinin, bu
gonderilerin Oncesinde paylasilan ii¢c ve sonrasinda paylasilan ii¢, gercek zamanli pazarlama
stratejisi igermeyen diger gonderileriyle etkilesim yoniinden farklarini ortaya koyacaktir ve bu
baglamda sinirlandirilmaistir.

1- Arastirma, arama motorlarinda ger¢ek zamanli pazarlama Ornekleri aratildiginda
goriintiilenen sonuclarin Instagram’da ulasilabilen ayni igeriklerinden bes 6rnekle sinirlidir.

2- Arastirma Instagram’da Kogtas, Ikea, Magnum, Nescafe ve Tekzen tarafindan gergek
zamanl1 pazarlama stratejisi ile hazirlanmis ve paylasilmis gonderilerden elde edilen verilerle
sinirlidir.

3- Arastirma 2018-2019-2021 yillarinda Instagram’da Kogtas, Ikea, Magnum, Nescafe
ve Tekzen tarafindan paylasilan gercek zamanli pazarlama stratejisi ile hazirlanan igerikleri ve
bu igeriklerin dncesinde paylasilan ii¢ ve sonrasinda paylasilan {i¢ igerik olmak iizere gergek
zamanli pazarlama stratejisi icermeyen diger gonderileriyle kiyaslanmasindan elde edilen
verilerle sinirhdir.

4- Arastirma Koctas, Ikea, Magnum, Nescafe ve Tekzen markalarinin 2018-2019-2021
yillarinda Tiirkiye’de popiiler olan unsurlar iizerinden baglanti kurarak hazirladiklar
gonderilerinden elde edilen verilerle sinirlidir.

2.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirma cergevesinde incelenen ger¢ek zamanli pazarlama Ornekleri, gegmis
donemlerde giindem olan olaylarla iliski kurarak yeni igerikler hazirlayan ve bunlar1 kurumsal
Instagram hesaplarinda paylasan markalarin gonderileridir. Bu dogrultuda arastirmada yer
verilen bes Ornek arama motorlarinda gergek zamanli pazarlama Ornekleri aratildiginda
goriintiilenen sonuglarin Instagram’da ulasilabilen aymi igerikleridir. Markalarin kurumsal
Instagram hesaplarindaki bu igerikleri, bunlarin Oncesinde paylasilan ii¢ ve sonrasinda

KILAD Sayi 25 / Mart 2025




Gercek Zamanh Pazarlamanin Sosyal Medyada Marka Etkilesimlerine Faydalari

paylasilan ii¢c olmak iizere ger¢ek zamanli pazarlama stratejisi icermeyen diger gonderileriyle
kiyaslanmistir ve goriintiilenen sonuglarin analizi yapilmistir.

Arastirmada amacl 6rnekleme ve kolayda 6rnekleme yontemi bir arada kullanilmistir.
Amagh Ornekleme, arastirmacinin amaglar1 dogrultusunda belirli 6zelliklere sahip verileri
bilingli bir sekilde sectigi yontemdir. Amagli 6rneklemede, arastirma sorularini dogru ve net bir
sekilde cevaplayabilecek veriler secilir. Amagh Ornekleme ile arastirmaci konu hakkinda
detayl1 bir sekilde ¢alisabilir. Bu yontem ile secilen veriler arastirmanin amaglart dogrultusunda
zengin bilgiler icermektedir (Bliylikoztiirk vd., 2012).

Arastirmada Ornekleri segerken kullanilan diger yontem ise kolayda ornekleme
yontemidir. Kolayda Ornekleme ile arastirma verilerine ulasmakta hiz kazandirmak ve
ulagilmas1 zor verilerde arastirmaya kolaylik saglanmasi amaclanir. Arastirmaci kolayda
ornekleme yontemi ile ele aldig1 6rnekleri ulasilabilir verilerden seger. Kolayda 6rnekleme ile
hedeflenen veriler en ekonomik sekilde ve en hizli sekilde toplanir. Pazarlama arastirmalarinda
kolayda 6rnekleme yontemine sik bagvurulur (Malhotra, 2004). Arastirmada sosyal medya
aracit olarak Instagram secilmesinin sebebi literatiirde X araci gibi diger sosyal medya
araglarinda belirli incelemelerin mevcut olmasidir. Diger taraftan Instagram 6zelinde bu konuda
literatiir bilgisi smirhdir. Arastirmada kolayda ornekleme kullanilmasinin sebebi, arama
motorlarinda goriintiilenen gercek zamanl pazarlama uygulamalarina Instagram’da ulagmanin
zorlugudur. Orneklerin bazilarinda, arama motorlar1 {izerinde Instagram’da paylasim yapildig
goriilmektedir ancak bu iceriklere gercekte Instagram’da ulagilamamaktadir. Bazi 6rneklerde
de Instagram disinda diger sosyal medya araglarinda paylagim yapildigr goriilmektedir.
Arastirmanin temasi geregi Instagram’da igeriklere ulagmak ve bu igeriklerin ii¢ 6ncesinde ve
lic sonrasinda paylasilan igeriklere de kiyaslama yapmak igin ulasilmasi gerekmektedir.
Dolayisiyla arama motorlarinda gercek zamanli pazarlama 6rnekleri aratildiginda goriintiilenen
sonuclardaki igeriklerde sozii gecen markalarin Instagram’da ayni igeriklerine ulasilmaya
calisilmistir. Ulasilan 6rnekler bu aragtirmada karsilagtirilmak iizere segilmistir.

Arastirmada ger¢gek zamanli pazarlama stratejisiyle hazirlanan gonderileri ve bu strateji
uygulanmadan hazirlanan diger gonderileri ayirt edebilmek amaciyla ilgili markalarin
gonderilerinde igerik analizi yontemi uygulanmistir. Igerik analizi sosyal bilimlerde ok
kullanilan bir arastirma yéntemidir. Igerik analizinin amaci metinlerde yer alan belirli nitelikleri
ortaya ¢ikarmaktir (Hansen, 2003, s. 55). Eldeki verileri yorumlayabilmek ve sonuca ulasilmak
icin arastirmada karsilastirmali analiz yontemi de kullanilmistir.

2.3. Arastirma Sorulari

Arastirma Sorusu 1: Gergek zamanli pazarlama sonucunda markalarin Instagram’da
etkilesimi artar mi1?

Arastirma  Sorusu 2: Ger¢cek zamanli pazarlama stratejisinin  Instagram’da
kullanilmasinin markalarin Instagram etkilesimine faydasi veya zarar1 olur mu?

2.4. Bulgular ve Degerlendirme

Bu béliimde, arama motorlarinda ger¢ek zamanli pazarlama uygulamalar1 6rnekleri
aratildiginda goriintiilenen sonuglardan Instagram’da ulasilabilen ayni igerikleri igceren bes
ornek incelenecektir. Kogtas, Ikea, Magnum, Nescafe ve Tekzen markalar1 tarafindan
Instagram kurumsal hesaplarindan paylasilmis olan ger¢ek zamanli pazarlama stratejisi
kullanilarak hazirlanmis so6zii gecen igerikler, bu igeriklerin Oncesinde paylasilan {i¢ ve
sonrasinda paylasilan ii¢, gergek zamanli pazarlama stratejisi icermeyen gonderileriyle
kiyaslanacaktir ve yorumlanacaktir. Bulgular ve degerlendirme kisminda etkilesim farklar1 kat
seklinde ifade edilirken aritmetik ortalama dikkate alinmistir. Etkilesim sayilar1 begeni ve
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yorumlarin toplami1 kabul edilmistir. Sosyal medyadan alinan verilere 11 Mart 2024 — 22 Mart
2024 tarihleri arasinda erigim saglanmistir.

Sekil 1

Koctas in Paylagimi

&>

TH»Y.\

Bl4pks s\ i@z TL

Kaynak: Kogtag Kurumsal Instagram Hesabi, 2018

Sekil 1°de, Kogtas’in Instagram’da “Son 1 ayda bazi vidalar ¢cok degerlendi ama siz hig
merak etmeyin, biz de degisen bir sey yok...” notuyla yaptig1 paylasimi goriilmektedir.

Kogtag’a ilham veren olay 2018 yilinda yasanmistir. Diinya Kupas: finalinde Tiirk
takimlarindan Besiktas JK’de forma giyen savunma oyuncusu Domagoj Vida sergiledigi
performansla izleyenlerin takdirini toplamisti. Magin ardindan Domagoj Vida spor giindemine
damga vurmustu. Bu durum sosyal medya araglarinda ¢ok konusuldu. Magin ardindan Domagoj
Vida yiiksek transfer rakamlariyla anilmaya baslandi. Bu durumla gelen giindemi firsat bilen
Kogtas, yesil arka planli 6niinde vida gorseli ve “Vida bizde hala 2,29 TL” notu yazan gorsel
ile zekice planlanmig bir gercek zamanli pazarlama uygulamasi yapti. Paylagim viral oldu ve
Kogtas adindan so6z ettirdi. Kogtag’in hazirladig1 ve paylastigi bu gercek zamanli pazarlama
uygulamasi Instagram’da oldukga fazla etkilesim almistir.

Sekil 2

Koctas in gercek zamanli pazarlama stratejisi ile hazirlanmuis ve paylasilmis olan gorselinden énce
paylastigi ti¢ diger gorseli ve etkilesim sayilari:

@ 2413 © Q26

Kaynak: Kogtas Kurumsal Instagram Hesabi, 2018
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Sekil 3

Koctas in ger¢ek zamanli pazarlama stratejisi ile hazirlanmis ve paylasilmis olan gorselinden sonra
paylastigi ti¢ diger gorseli ve etkilesim sayilari:

Kaynak: Kogtag Kurumsal Instagram Hesabi, 2018

Sekil 1’de goriilen gorsel ve etkilesim sayilart Sekil 2 ve Sekil 3’de goriilen gorsel ve
etkilesim sayilariyla karsilagtirildiginda, Kogtag’in sozii gegen gercek zamanli pazarlama
stratejisi ile hazirlanan paylasimi 48 bin 697 begeni ve 3 bin 244 yorum almistir. Bu
paylasimdan Onceki ii¢ paylagim ise; 920 begeni 11 yorum, 2 bin 413 begeni 26 yorum, 952
begeni 16 yorum almustir. Sonraki paylasimlari ise; 705 begeni 6 yorum, 1109 begeni 5 yorum,
693 begeni 5 yorum almistir. Bu sayilara bakildiginda Kogtas’in ger¢ek zamanli pazarlama
stratejisiyle hazirlanan paylasimiyla diger paylasimlarina gore yaklasik 45 kat daha ¢ok
etkilesim aldig1 goriilmektedir. Diger paylasimlardan etkilesim bakimindan oldukga yiiksek bir
fark vardir. Bu da bize gercek zamanl pazarlama uygulamalarinin markalar a¢isindan 6nemini
gostermektedir.

Sekil 4

Magnum 'un Paylagimi

Kaynak: Magnum Kurumsal Instagram Hesabi, 2021
Sekil 4’de, Magnum’un Instagram’da “Magnum x La Casa de Papel ile haz pesinde
kosmaya hazir misin?” notuyla yaptig1 paylasimi goriilmektedir.

Magnum’un hazirlamis oldugu gerg¢ek zamanli pazarlama uygulamasi olan bu videolu
gonderisi 2021 yilinda La Casa de Papel dizisinin yeni sezonu heniiz yayinlandig1 sirada La
Casa de Papel dizisi temasiyla Magnum’un marka gorselleri birlestirilerek hazirlanmistir. {lgili
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videoda dizinin icerigindeki gibi Salvador Dali maskeli bir karakter bankaya girip kasay1
acmaktadir ve kasanin igerisindeki 6diil ise Magnum dondurmalaridir. Magnum’un bu videolu
paylasimi Instagram’da yiiksek etkilesim sayilarina ulagmistir.

Sekil 5

Magnum un gercek zamanli pazarlama stratejisi ile hazirlanmig ve paylasiimis olan gérselinden once
paylastigi L'ig’ diger gorseli ve etkilesim sayilary.

‘b%ﬂ,u' a

e P 3118 @285
3\

MA(ﬁ&Md

Kaynak: Magnum Kurumsal Instagram Hesabi, 2021

Sekil 6

Magnum 'un gercek zamanli pazarlama stratejisi ile hazirlanmis ve paylasiimis olan gérselinden sonra
paylastigi ii¢ diger gorseli ve etkilesim sayilart

p 1578 @39

Hazrislimvelsi

I‘; ugznrn.NmDA

Kaynak: Magnum Kurumsal Instagram Hesabi, 2021

Sekil 4°de goriilen gorsel ve etkilesim sayilart Sekil 5 ve Sekil 6’da goriilen gorsel ve
etkilesim sayilariyla karsilagtirildiginda, Magnum’un sozii gecen gercek zamanli pazarlama
stratejisi ile hazirlanmis videolu paylagimi 1 milyon 163 bin 839 goriintiilenme ve 15 bin 575
begeni 936 yorum almistir. Bu paylasimdan dnceki {i¢ paylagimi ise; 1343 begeni 35 yorum, 28
bin 131 goriintiilenme ve 1534 begeni 87 yorum, 31 bin 120 goriintiilenme ve 1453 begeni 285
yorum almistir. Sonraki paylasimlari ise; 8 bin 968 goriintiilenme ve 379 begeni 21 yorum, 15
bin 787 goriintiilenme ve 534 begeni 39 yorum, 17 bin 742 goriintiilenme ve 673 begeni 130
yorum almaistir.

Etkilesim sayilarina bakildiginda gercek zamanli pazarlama stratejisi ile hazirlanan
videolu paylasimin goriintiileme olarak digerlerinden yaklasik 37 kat fazla goriintiilendigi
goriilmektedir. Begeni ve yorumlara bakildiginda ise yaklasik 14 kat daha fazla etkilesim
alindig1 da goriilmektedir.
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Sekil 7

Nescafe’nin Paylasimi

b ES(AFE ile basla

Kaynak: Nescafe Kurumsal Instagram Hesabi, 2019

Sekil 7°de, Nescafe’nin Instagram’da “Tahtin sahibi her zaman belli, Tiirkiye’'nin en
sevilen kahvesi!” notuyla yaptigi paylasimi goriilmektedir.

2019 yilinda Game of Thrones dizisinin son sezonu heniiz yaymlandiginda Nescafe
kurumsal Instagram hesabindan bu paylasimi yapmisti. Goriintiiye bakildiginda kasiklarin dizi
icerigindeki unsurlardan taht ile bagdastirildig1 goriilmektedir. Diziyi takip eden kisiler i¢in
gorselin anlami ilk goriiste anlasilabilmektedir. Mesajin icerigi ise gorselle dogru orantili
olarak uyumludur. “Tahtin sahibi her zaman belli” mesajiyla Nescafe’nin en sevilen kahve
oldugu vurgulanmaktadir ve mesaj dizinin ismi, i¢erigiyle de benzerdir.

2019 yilinda Game of Thrones dizisi bir¢ok insan tarafindan severek takip edilirken
Nescafe’nin boyle gercek zamanli pazarlama 6rnegi bir icerik paylagmasi basarili bir hamleydi.
Etkilesim sayilarina bakildiginda Nescafe kurumsal hesabinin takipgi sayilar1 da gdz Oniine
alindiginda basaril etkilesim oran1 yakalamaisti.

Sekil 8

Nescafe'nin ger¢ek zamanl pazarlama stratejisi ile hazirlanmis ve paylasilmis olan gorselinden dnce
paylastigi ti¢ diger gorseli ve etkilesim sayilari:

¥ tGhi'iR o
bullu elsun

Kaynak: Nescafe Kurumsal Instagram Hesabi, 2019
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Sekil 9

Nescafe'nin ger¢ek zamanl pazarlama stratejisi ile hazirlanmuis ve paylasilmig olan gérselinden sonra
paylastigi ti¢ diger gorseli ve etkilesim sayilari:

Kaynak: Nescafe Kurumsal Instagram Hesabi, 2019

Sekil 7°de goriilen gorsel ve etkilesim sayilart Sekil 8 ve Sekil 9°da goriilen gorsel ve
etkilesim sayilariyla karsilastirildiginda, Nescafe’nin gercek zamanli pazarlama stratejisi ile
hazirlanmis olan paylagimina bakildiginda 285 begeni 3 yorum alindig1 goriilmektedir. Bu
paylasimdan 6nceki {i¢ paylasimi ise; 113 begeni 0 yorum, 165 begeni 6 yorum, 132 begeni 2
yorum almistir. Sonrasindaki paylagimlari ise; 102 begeni 1 yorum, 85 begeni 0 yorum, 81
begeni 1 yorum almastir.

Nescafe’'nin gercek zamanli pazarlama stratejisi ile hazirlanan paylasimi diger
paylagimlarina gore yaklasik 2,5 kat fazla etkilesim almistir. Nescafe’nin kurumsal Instagram
hesabindaki takipei sayisi diger markalara gore ¢ok daha diisiik oldugundan bu etkilesim de
yetersiz goriilebilir ancak diger paylasimlariyla kiyaslandiginda yine etkilesim farki ortadadir.
Ayrica gergek zamanli pazarlama stratejisini kullanirken dikkat edilmesi gereken bir¢ok husus
da vardir. Gergek zamanli pazarlama uygulamalarinin basarili olabilmesi i¢in baglant1 kurulan
olay, dizi ya da diger seylerin de toplum tarafindan takip edilmesi, popiiler olmas1 ve verilen
mesajin da acik olmasi olduk¢a 6nemlidir.

Sekil 10

Ikea’nin Paylagimi

Kaynak: Ikea Kurumsal Instagram Hesab1, 2018
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Sekil 10°da, Ikea’nin Instagram’da “Sonraki doluda daha renkli goriintiiler sergilemek
isteyenlere...” notuyla yaptig1 paylasimi goriilmektedir.

2018 yilinda yasanan, Meteoroloji’nin dolu yagist uyarisi vermesi ara¢ sahiplerini
endiselendirmisti. Bunun tizerine bir¢ok ara¢ sahibi hali ve kilimlerle, kartonlarla ara¢larinin
lizerini drterek korumaya almaya ¢alismisti. Istanbul sokaklari iizeri hali ve kilimlerle ortiilii
araglarla kaplanmisti. Bircok haber kanalinda, sosyal medya araclarinda bu olay giindem
olmustu. Ikea bunu firsat bilerek ve bu olaydan ilham alarak gercek zamanli pazarlama
uygulamas1 tasarladi. Hazirladigi gorseli Instagram {izerinden hedef Kkitlesiyle paylasti.
Paylasilan gorsel incelendiginde arabalarin {istiinii kaplayan kilimlerin fiyatlar1 goriilmektedir
ve lkea verdigi mesajla bu kilimlerin magazalarinda satildigin1 vurgulamaktadir. Ikea’nin
paylasimi sosyal medya araglarinda, 6zellikle Instagram’da bir anda giindem oldu ve yiiksek
etkilesim sayilarina ulasti.

Sekil 11

Ikea’min ger¢ek zamanli pazarlama stratejisi ile hazirlanmis ve paylasiimis olan gérselinden once
paylastigi ti¢ diger gorseli ve etkilesim sayilari:

Acik havamn keylin

Kaynak: Ikea Kurumsal Instagram Hesab1, 2018

Sekil 12

Ikea’nin ger¢ek zamanli pazarlama stratejisi ile hazirlanmis ve paylasilmis olan gorselinden sonra
paylastigi ti¢ diger gorseli ve etkilesim sayilari:

;

. Wil - -y L .5." 4
) J &
QP2 @26 ' [P 66350 o 43 ] o 9207 A4,

Kaynak: Ikea Kurumsal Instagram Hesabi, 2018

Sekil 10°da goriilen gorsel ve etkilesim sayilart Sekil 11°de ve Sekil 12’de goriilen
gorsel ve etkilesim sayilariyla karsilastirildiginda, Ikea’nin gergek zamanli pazarlama stratejisi
kullanilarak hazirlanmis olan paylasimina bakildiginda paylasimin 88 bin 637 begeni 4 bin 81
yorum aldig1 goriilmektedir. Bu oldukca yiiksek bir etkilesim anlamina gelmektedir. Bu
paylasimdan 6nceki ii¢ paylasiminin ise; 2 bin 987 begeni 62 yorum, 1357 begeni 18 yorum, 2
bin 877 begeni 51 yorum aldig1 goriilmektedir. Sonraki paylasimlari ise; 2008 begeni 26 yorum,
6 bin 655 begeni 43 yorum, 2077 begeni 4 yorum almustir.
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Etkilesim sayilarini karsilastirdigimizda Ikea’nin gergek zamanli pazarlama stratejisi ile
hazirlanan paylagiminin diger paylasimlarina gore yaklasik 30 kat daha fazla etkilesim aldig1
goriilmektedir.

Sekil 13

Tekzen'in Paylasimi

GRi
BANT
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TEKZEN

P

Kaynak: Tekzen Kurumsal Instagram Hesabi, 2019

Sekil 13’de, Tekzen’in Instagram’da “Modern sanat eserleri liretmek i¢in de ihtiyaciniz
olan her sey Tekzen’de!” notuyla yaptig1 paylasimi goriilmektedir.

2019 yilinda Paris ¢agdas sanat galerisi Perrotin’de, Art Basel Miami isimli sergide
gosterilen, sanat¢1 Maurizio Cattelan’in ¢alismasi “Comedian (Komedyen)” isimli, duvara koli
bandiyla yapistirilan muz eseri dikkat ¢cekmisti. Sergide performans sanatcist David Datuno,
koli bandiyla duvara yapistirilan 120 bin dolar degerindeki muzu duvardan alarak yemis ve bu
olay cok farkli tepkilere sebep olmustu. Yasanilan durum biiyiik gliindem yaratmisti. Sosyal
medya araclarinda da ¢ok konusulmustu. Bunun {izerine Creasoup ajansi Tekzen i¢in akillica
bir kampanya hazirladi. Ger¢cek zamanli pazarlama stratejisi kullanilarak hazirlanan
kampanyada, bandin fiyatina vurgu yapilarak “Modern sanat eserleri liretmek i¢in de ihtiyaciniz
olan her sey Tekzen’de!” mesaj1 ile yasanilan olaya gonderme yapilmisti. Tekzen i¢in yapilan
kampanya sosyal medya araglarinda biiylik begeni toplamisti. Instagram’da yiiksek etkilesim
sayilarina ulagmaisti.

Tekzen i¢in Creasoup ajansi tarafindan yapilan kampanya, reklamcilik alaninda
uluslararasi bir yarisma olan MIXX Awards Tiirkiye’de sosyal medya kategorisinde Altin Mixx
Odiili’niin de sahibi olmustur.
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Sekil 14

Tekzen'in ger¢ek zamanli pazarlama stratejisi ile hazirlanmis ve paylasilmis olan gorselinden énce
paylastigy ti¢ diger gérseli ve etkilesim sayilart:

Qs @5

Kaynak: Tekzen Kurumsal Instagram Hesabi, 2019

Sekil 15

Tekzen'in gercek zamanli pazarlama stratejisi ile hazirlanmis ve paylasiimis olan gérselinden sonra
paylastigi ti¢ diger gorseli ve etkilesim sayilari:

92027 @21

Kaynak: Tekzen Kurumsal Instagram Hesabi, 2019

Sekil 13’°de goriilen gorsel ve etkilesim sayilart Sekil 14 ve Sekil 15°de goriilen gorsel
ve etkilesim sayilariyla karsilastirildiginda, Tekzen’in gercek zamanli pazarlama stratejisi ile
hazirlanan paylasiminin 52 bin 859 begeni 1385 yorum aldig1 goriilmektedir. Bu paylagimindan
onceki ti¢ paylasimi ise; 1777 begeni 12 yorum, 4 bin 185 begeni 51 yorum, 1709 begeni 8§
yorum almistir. Sonrasindaki ii¢ paylasimi ise; 1398 begeni 11 yorum, 2 bin 481 begeni 26
yorum, 2027 begeni 21 yorum almaistir.

Etkilesim sayilar1 karsilastirildiginda Tekzen’in ger¢ek zamanli pazarlama stratejisi ile
hazirlamis oldugu paylasiminin diger paylagimlarina gore yaklasik 28 kat fazla etkilesim aldig:
goriilmektedir.
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Sonug

Giiniimilizde geleneksel pazarlama stratejileri yerine daha hizli aksiyonlar alinabilen
sonu¢ odakli pazarlama stratejileri kullanilmaya baslanmistir. Bu stratejilerden biri de gergek
zamanl pazarlama stratejisidir. Ger¢gek zamanli pazarlama stratejisinde, gliniimiizde popiiler
olan unsurlar ile baglanti kurarak yeni igerikler olusturulur ve bu igerikler hizlica tiiketiciler ile
paylasilir. Ger¢ek zamanli pazarlama ile markay1 giindemde tutmak amaclanir. Ger¢ek zamanli
pazarlama stratejisi ile hazirlanan igerikler siklikla markalar ve kurumlar tarafindan sosyal
medya araglar1 lizerinden hedef kitleye ulastirilir. Gergek zamanli pazarlama stratejisi ile
hazirlanan igerikler hizli bir sekilde tiiketici ile bulusturulmasi gerektiginden sosyal medya
araclar1 bu baglamda oldukga elverislidir.

Bu calisgmada gercek zamanli pazarlama uygulamalarinin markalara etkilesim
bakimindan faydasi ortaya koyulmaya ve bu sekilde ger¢ek zamanli pazarlama uygulamalarinin
Oonemi, degeri ortaya koyulmaya calisilmistir. Bu dogrultuda arama motorlarinda gergek
zamanl1 pazarlama igerikleri aratildiginda goriintiilenen 6rneklerin sosyal medya araci olan
Instagram’da ulagilabilen ayn1 gercek zamanli pazarlama igerikleri incelenmistir. Bu kapsamda
Koctas, Ikea, Magnum, Nescafe ve Tekzen markalarinin kurumsal Instagram hesaplarindaki
gercek zamanli pazarlama stratejisi ile hazirlanmis olan igerikleri ve bu igeriklerin dncesinde
paylasilan {i¢ ve sonrasinda paylasilan ii¢, gercek zamanli pazarlama stratejisi igermeyen diger
igerikleri almis olduklar etkilesim sayilarina gore karsilagtirmali olarak incelenmistir ve ¢ikan
sonuclar analiz edilmistir. Elde edilen sonuglara gére, markalar tarafindan Instagram’da ger¢ek
zamanli pazarlama stratejisi kullanilarak hazirlanan ve paylasilan gonderiler etkilesim
bakimindan oldukg¢a yiiksek sayilara ulastigi ve gercek zamanli pazarlama stratejisi
kullanilmadan hazirlanan diger gonderilere gore de farkin yiiksek oldugu gorilmiistiir.
Arastirmada incelenen ilk gercek zamanli pazarlama 6rnegi Kogtas’in paylasimi markanin
diger gonderilerine gore yaklasik 45 kat daha fazla etkilesim almistir. Bu gergek zamanl
pazarlama stratejisinin basarisidir. Calismada incelenen diger 6rnekler; Magnum’un gergek
zamanli pazarlama stratejisi ile hazirlanan paylasimi diger paylagimlarina gore yaklasik 37 kat,
Nescafe’nin paylagimi 2,5 kat, Ikea’nin paylasimi 30 kat ve Tekzen’in paylasimi 28 kat daha
fazla etkilesim almistir. Bu yiiksek sayilar gercek zamanli pazarlama uygulamalarinin ve dogru
kullantminin markalar i¢in dnemini, degerini gostermektedir ve vurgulamaktadir. Bu sonuglara
gore gercek zamanli pazarlama stratejisinin markalar i¢in yiiksek 6nem tasimasi gerektigi
sOylenebilmektedir.

Aragtirma sorulari ele alindiginda, markalar tarafindan Instagram’da uygulanan gercek
zamanli pazarlama stratejisinin markalarin Instagram etkilesimini artirdigr goriilmektedir.
Arastirmada incelenen Orneklere gore, aritmetik hesaplandiginda, Instagram’da markalar
tarafindan uygulanan gergek zamanli pazarlama stratejisinin markalarin Instagram etkilesimini
24 Kat artirdigr gorilmiistiir. Markalar tarafindan Instagram’da uygulanan gercek zamanl
pazarlama uygulamalarinin markalarin etkilesimine faydasi oldugu ve herhangi bir zarari
olmadig1 goriilmiistiir. Bu sonuglardan hareketle, ger¢ek zamanli pazarlama stratejisine
markalar tarafindan 6nem verilmesi, deger verilmesi gerektigi sdylenebilmektedir.
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Oz

Bu ¢alismada, Tiirk sinemasinda fotografin tematik kullaniminin ortaya ¢ikarilmasi: amaglanmaktadir. Literatiir
kisminda ilk olarak, sinema ve fotograf arasindaki iliski agiklanmistir. Ardindan, kuramcilarin fotografin anlami
lizerine yaptiklari tartismalara deginilmistir. Literatiir kisminda son olarak, diinya sinemasinda filmlerde fotografin
nasil kullanildig1 6rneklendirilmis ve buna dair ¢alismalara yer verilmistir. Calismada nitel yontem ve tematik
icerik analizi kullanilmis, amaglh 6rnekleme yoluyla ii¢ film (Sevmek Zamani, Prenses ve Iz) seilmistir. Analizde,
Nekane Parejo’nun, Pedro Almodévar’in filmlerinde fotografin nasil kullanildigimi arastirdigi caligmasinda
olusturmusg oldugu temalardan yararlanilmistir. Parejo ¢aligmasinda; “tanimlama; gecmisi gdstermek, karakterleri
izleyiciye sunmak ve anlatiyla ilgili kesifler yapmak”, “fotografin metaforik kullanimi1”, “anlatinin tetikleyicisi
ya da ilham kaynag1” ve “dondurulmus goriintii ve yeniden yaratilmis fotograf” olmak iizere dort tematik kategori
belirlemistir. Calismada, ornekleme dahil olan filmlerde fotografin yer aldigi sahneler analiz birimi olarak
belirlenmis ve bu sahneler ilgili kategoriler 1513inda analiz edilmistir. Elde edilen sonuglara gore; orneklem
filmlerde fotograf, karakterler hakkinda bilgi vermek ve anlatiy1 gelistirmek i¢in kullanilmistir. Ayrica fotografin
metafor olarak da kullanildig1 sonucuna ulagiimstir.
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Abstract

This study aims to reveal the thematic use of photography in Turkish cinema. In the literature section, the
relationship between cinema and photography is explained. Then, the theorists' discussions on the meaning of
photography are mentioned. Finally, in the literature section, the way photography is used in films in world cinema
is exemplified, and related studies are included. This study used qualitative methods and thematic content analysis,
and three films (Time to Love, Princess and Trace) were selected through purposive sampling. The analysis utilized
the themes developed by Nekane Parejo in her study investigating how photography was used in Pedro
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presenting characters to the audience and making narrative discoveries”, “metaphorical use of photography”,
“trigger or inspiration for narrative” and “frozen image and recreated photography.” In the study, scenes in which
photography was included in the sample were determined as the unit of analysis and these scenes were analyzed
in the light of the relevant categories. According to the results, photography was used in the sample films to give
information about the characters and to enhance the narrative. It was also concluded that photography was also
used as a metaphor.
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Giris

Sinema ve fotograf arasindaki iliski, iki sanatin da birbirini hem teknik hem de estetik
bakimdan nasil etkiledigi konusuna kadar giden derin bir tartismay1 beraberinde getirmektedir.
Her iki sanatin birbirine yonelik iliskisi 6zellikle sinemanin ortaya ¢ikmasiyla yeni bir yon
kazanmigtir. Sinemanin teknik temellerinin, duragan goriintiilerin arka arkaya gelmesiyle
hareket yanilsamasina dayanmasi1 durumu, iki sanatin aslinda ne kadar derin bir bag igerisinde
oldugunu anlamak ic¢in 6nemlidir. Edward Muybridge’in 19. yiizyilin sonlarinda bir iddia
lizerine giristigi ¢alismalari, sinema ve fotograf arasindaki baglantinin ortaya konulmasinda
gerceklestirilen calismalardan ilkidir. Muybridge’in, kosan bir atin hareketlerini ¢cok sayida
fotograf makinesiyle kayda almasi, sinemanin temel isleyis mekanizmasini ortaya koymus ve
hareketli goriintiilerin kaydedilmesi fikrinin 6nciisii olmustur (Campany, 2008).

Bu baglamda sinemasnin dogasinda fotografin etkisinin ne kadar biiylik oldugu
anlagilabilir. Teknik bakimdan sinema, fotografin bir uzantis1 olarak, duragan goriintiileri bir
araya getirerek hareket yanilsamasi yaratmakta ve izleyiciye farkli bir gerceklik sunmaktadir.
Sinemada kullanilan kare hizinin zamanla degismesi de bu iliskinin evrimini yansitmaktadir;
ilk filmlerde saniyede 16 kare olarak kullanilan bu hiz, yillar icinde 24 kareye ylikselmis, bu da
izleyicinin goziinde daha akic1 bir hareket algis1 yaratmistir.

Literatiire bakildiginda, sinema ve fotograf arasindaki iliskiyi ele alan ¢ok sayida
kurameci1 bulunmaktadir. Bu kuramcilardan bazilar1 fotografin dogasini ele almaktadirlar. Susan
Sontag (2011) fotograf iizerine diisiincelerinde daha ¢ok fotografin, bir nesneyi ele gegirmenin
ve diinyay1 pargalara ayirarak anlamlandirmanin bir yolu oldugunu sdylemektedir. John Berger
(2015) ise fotografin dogasina zaman temasi lizerinden yaklagmaktadir. Berger’e gore bir
fotograf, gercegin farkli boyutlarin1 sunma ve goriinenin ardindaki goriinmeyen kisimlara
gondermede bulunma potansiyeline sahiptir. Roland Barthes (1996) ise sinema ve fotograf
iligkisini dogrudan ele alan isimlerden birisidir. Barthes bu baglantiya fotografin zamanla olan
iligkisi lizerinden yaklagsmaktadir. Barthes’e gore fotograf, belirli bir anin izini tagimakta ve
izleyiciye derinlemesine diisiinme imkani sunmaktadir. Bu bakimdan sinemada kullanilan
duragan goriintiiler, izleyicinin filmle olan derinlemesine baglantisina ara vererek duraksama
ve diistinme firsat1 vermektedir.

Bu bakimdan sinema ve fotograf arasindaki iliski sadece teknolojik ya da estetik bir
temelde degil ayn1 zamanda derin bir anlam yaratimi iizerinden de ele alinma potansiyeline
sahip oldugu soylenebilir. Sinema ve fotograf arasindaki bu ¢ok katmanl iliskiyi goren
yonetmenler sinema tarthinin ilk yillarindan itibaren filmlerinde fotografa yer vererek
fotografin ¢ok katmanli anlam yaratim potansiyelinden yararlanmiglardir. Aynmi sekilde Tiirk
sinemasinda da fotografin bu 6zelliginden yararlanan filmlerin yapildigi sdylenebilir.

Sinema ve fotograf arasindaki bu iligkiyi ele alan akademik c¢alismalar da
bulunmaktadir. Bu ¢aligmalardan birisi de Nekane Parejo’nun (2020), Pedro Almodovar’in
filmlerinde fotografin nasil kullanildigimi arastirdigi caligmasidir. Parejo ¢alismasinda;
“tanimlama; ge¢misi gostermek, karakterleri izleyiciye sunmak ve anlatiyla ilgili kesifler
yapmak”, “fotografin metaforik kullanim1”, “anlatinin tetikleyicisi ya da ilham kaynag1” ve
“dondurulmus goriintii ve yeniden yaratilmis fotograf” olmak iizere dort tematik kategori

belirlemistir.

Bu c¢aligmada, Tiirk sinemasinda fotografin tematik kullaniminin ortaya ¢ikarilmasi
amaclanmaktadir. Bunun i¢in amacl 6rnekleme yontemiyle secilen {i¢ film, Nekane Parejo’nun
olusturmus oldugu kategoriler etrafinda analiz edilmistir.
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1. Sinema ve Fotograf

Sinema ve fotograf arasindaki iliskinin baslangici Edward Muybridge’in deneysel
caligsmalarina kadar uzanmaktadir. Bir iddia {izerine bagladig1 calismasinda Muybridge, kosan
bir atin goriintiilerini ¢cok sayida fotograf makinesi ile kayda almistir. Bu ¢alismanin 6nemi,
duragan haldeki fotograf karelerinin art arda dizilerek bir aygit ile oynatilarak hareket ediyor
izlenimi vermesinden kaynaklanmaktadir. Boylece sinema ve fotograf arasindaki baglanti
ortaya konulmustur (Campany, 2008). Sinemada hareket art arda dizilen fotograflarin hizli bir
sekilde oynatilmasina dayanmaktadir. Bu durum, ilk filmlerde saniyede 16 kare fotografken
sonraki yillarda saniyede 24 kare fotografa doniismiistiir. Bu bakimdan sinema ve fotograf
iliskisinin ortaya konulmasinda baslangi¢ noktasinin “fotografi” anlamak oldugu sdylenebilir.

Fotograf konusunda arastirma yapan isimlerin basinda Susan Sontag, John Berger ve
Roland Barthes gelmektedir. Susan Sontag, Fotograf Uzerine (2011, s. 3) adl1 eserinde fotograf
¢ekmenin diinyaya iligskin kesin tespitler olmaktan 6te, gergekligin birer pargasi oldugunu ifade
etmektedir. Ayrica, Sontag (2011, s. 5), bir seyin fotografin1 ¢gekmenin o seyi ele gegirmek
oldugunu ve anlam katmanlarinin yaratilmasina olanak tanidigini eklemektedir.

John Berger (2015, s. 36-37) bir fotografin asil etkisinin zamanla ilgili yeni perspektifler
yaratiyor olmasindan kaynaklandigini ifade etmektedir. Berger’e gore fotograf, goriilenin
ardindaki goriilmeyeni ima ettigi 6lciide basarilidir. Fotograf, gerceklik i¢inden bir kesiti alarak
onu soyutlamakta ve lizerine diisinme imkan1 saglamaktadir. Berger (2015, s. 38-39) i¢in bir
fotografin basarisi, kayit altina aldig1 gergekligin bir pargasinin Gtesinde gostermedigi baska
seyleri de cagristirmasinda yatmaktadir. Bu bakimdan bir fotografin gercegin temsili
olamayacagini ve ger¢egin ¢coklu par¢asindan sadece bir par¢a oldugunu bilmek gerekmektedir.

Roland Barthes (1996) ise Camera Lucida adli eserinde fotografin niteligini ve onun
zamanla olan iliskisini ele almaktadir. Roland Barthes fotografin, belirli bir anda olmus bir
yerin veya seyin varolussal izini tasidigini ifade etmektedir. Barthes bu bakimdan fotografin
giiclii imgeler olarak izleyiciyi diisiindiiren kaynaklar oldugunu sdylemekte ve filmdeki
duragan goriintiilerin de izleyicide benzer bir duraklama ve dalginlik etkisi yaratarak onlar
diisiinmeye sevk ettigini eklemektedir.

Barthes sinema ve fotograf iliskisi konusuna dogrudan deginmektedir. Barthes’a gore,
sinema hareketi ve simdiyi temsil ederken, fotograf hareketsizligi ve ge¢gmisi temsil etmektedir.
Sinema seyircisi, hizli akan gortintiilerin pesinden giderken, fotograf izleyicisi durup diisiinme
firsat1 bulmaktadir. Barthes’e gore sinema izleyicisi, film boyunca zamanin ikiye katlanmasi ve
gecmisin simdiki zamana doniismesiyle hareket etmektedir. Filmdeki goriintiiler akarken,
seyirci bu goriintiileri ekleme yapmadan tiiketmektedir. Oysa fotografa bakan kisi, gdzlerini
kapatarak veya durarak goriintiiyli daha derinlemesine diisiinme imkani bulmaktadir. Bir film
sahnesinde goriilen bir fotograf, filmin akisini kesintiye ugratir ve izleyici iizerinde fotografi
diistinme etkisi birakmaktadir. Barthes’e gore filmdeki bir fotograf filmin hikayesini ileri tasir
hem de zamanin akisini durdurmaktadir. Barthes’a gore, sinema ve fotograf arasindaki iliski,
zamanin ve hareketin farkli bicimlerde deneyimlenmesini saglamaktadir. Fotograf, sinemadaki
illiizyonu kirmakta ve izleyiciyi diisiinmeye sevk etmektedir (Bellour, 2007, s. 119-123).

Pascal Bonitzer de sinema ve fotograf iliskisine deginmektedir. Bonitzer’e gore (2013,
s. 12) filmde ekranin sundugu gergeklik, izleyici i¢in tam bir tatmin araci degil sadece onu
etkileyebilen bir unsurdur. Sinemada gorsel alanin yaninda bir de kor alan mevcuttur (Bonitzer,
2011, s. 70). Sinemada kismi goérmeyi miimkiin kilan unsurlarin kameranin bakis agisi,
cerceveleme ve kameranin konumu oldugunu ifade eden Bonitzer, sinemanin gergekligin ancak
bir boyutunu yansittigin1 eklemektedir. Bonitzer’e gore (2011, s. 84) goriilen alanin disinda bir
de kor alan mevcuttur. Sinema ve fotograf iligkisi diisiiniildiigiinde filmde goriilen bir
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fotografin, aslinda gercegin bir boyutunu gosterdigi ancak bunun yaninda bilinmeyen bir kor
alanin potansiyel varligini ima ettigi sdylenebilir.

Film teorisinin teknolojik ve estetik kokenlerinin fotografciliga dayandigi, literatiirde
genel kabul gormektedir. Andre Bazin, Siegfried Kracauer, Walter Benjamin, Edgar Morin ve
Roland Barthes gibi teorisyenler, fotografin dogasinin sinema estetigini belirledigini
savunmuslardir (Penley, 2007, s. 114).

Andre Bazin’in “Fotografik Goriintii Ontolojisi” (2011) adli makalesi, Sinema ve
fotograf arasindaki iliskinin, sinema ve fotografin dogasinin ve her iki sanatin gergeklikle olan
iligkisinin ortaya konulmasinda 6nemli bir calismadir. Bazin, fotograf ve sinemanin ontolojik
bir yoniiniin oldugunu ifade etmekte ve her iki sanat dalin1 da digerlerinden ayiran unsurun
fiziksel gercekligi oldugu gibi yakalayabilme kapasitesinin oldugu iizerinde durmaktadir.
Fotografin ve sinemanin gercegin bir izi oldugunu sdyleyen Bazin, fotografin, ger¢egin bir
kopyasi degil, onun bir tiir dokiimii oldugu iizerinde durmaktadir. Fotografin, sanat¢inin
yaratict miidahalesinden ziyade, objektifin dniindeki gercekligin kaydedilmesiyle olustugunu
ileri siirmektedir. Ona gore, fotograf ve sinema, zamanin ve mekanin bir parcasi olan bir
gercekligi yakalayip saklama islevi gérmektedir. Bu da fotograf ve sinemanin "ontolojik"
olarak gerceklikle baglantili oldugunu gostermektedir.

Sinema ve fotograf konusunda literatiirdeki bir diger Onemli isim ise Siegfried
Kracauer’dur. Kracauer, Film Teorisi: Fiziksel Ger¢ekligin Kurtulusu (2015) adli eserinde
fotografin merkezi bir konumda oldugunu ifade etmektedir. Kracauer'e gore film, fotograftan
dogmus ve 6ziinde fotografik bir dogaya sahiptir. Fotograf, dogay1 aslina uygun sekilde yeniden
irettigi icin filmin de bu gercekeiligi benimsemesi gerektigini savunmaktadir.

Christian Metz, “Fotograf ve Fetis” adli makalesinde Danimarkali gostergebilimci
Louis Hjelmslev’in fetis ve fetisizm kavramlarindan hareketle bu kavramlarin fotograf ve
sinemada ne anlama gelebilecegini arastirmaktadir. Metz (2007, s. 124) fotografin okuma ve
anlamanin 6zellesmis birimi oldugunu, sinemanin ise daha genis ve karmasik bir sozliikk
yapisina sahip oldugunu belirtmektedir. Fotografin sabit bir zamansal boyutunun olmadigini ve
izleyicinin bakisina bagli oldugunu ifade eden Metz (2007, s. 125), sinemanin ise
zamanlamasinin film yapimecisi tarafindan belirlendigini eklemektedir. Metz’in (2007, s. 128)
makalede degindigi bir baska konu ise fotografin bir an1 dondurarak onu bir fetis haline
sokmasidir. Fotograf bu sekilde, bir uzay ve zaman parcasini kesip koruyarak, ge¢misin
mevcudiyetini miimkiin kilmaktadir. Bu da, fetisin ortaya ¢ikmasini ve onu yeniden islevsel
hale getirmeyi saglamaktadir. Metz ayrica film ve fotograf arasindaki farkliliklara da
deginmektedir. Bu farkliliklar teknik ve estetik yonlerden olugsmaktadir. Film, fotograftan farkli
olarak hareket ve ses igermekte ve bu nedenle algisal agidan daha karmasik yapi
barindirmaktadir. Film, ardisik bircok kareden olusmakta ve bu kareler arasinda gegisler
yaparak bir anlat1 olusturmaktadir. Bu 6zellik, filmin fetis olarak ¢alismasini zorlastirmaktadir;
clinkii film, siirekli hareket eden ve degisen bir yapiya sahiptir.

Son olarak, makalede, fotograf ve filmdeki ¢ergeve dis1 alanin 6nemi vurgulanmaktadir.
Fotografin ¢ergeve disi alani, tipki Bonitzer’in ifade ettigi gibi kor alani, filmden farkli olarak,
goriinmeyen ve hayal edilen bir bosluk hissi uyandirmaktadir. Bu, fotografin eksikligi temsil
etme ve bu eksiklik lizerinden bir fetis yaratma yetenegiyle baglantilidir. Fotografin sabit ve
sessiz yapisl, onu fetis olarak ¢aligmaya daha uygun kilarken, filmin hareketli ve sesli yapisi,
fetisizmi tetikleyen ancak kendisi bir fetis olamayan bir ara¢ olarak degerlendirilmektedir
(Metz, 2007, s. 129-130).

Laura Mulvey (2006) sinemayi1 hareketin sanati olarak ele alirken, fotografin
sinemadaki islevinin zamanin durmasini saglamak ve seyircide diisiinsel bir an yaratmak
oldugunu vurgulamaktadir. Filmlerde fotografin varligi, sinemanin siirekliligini kesintiye
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ugratarak, izleyiciyi fotografin duragan dogasiyla yiizlesmeye zorlamaktadir (2006, s. 66).
Philip Rosen, sinemanin zamanla kurdugu iliskiyi tarihsel baglamda ele alarak, sinema ile
fotografin zamansal dogasinin nasil farklilastigini incelemektedir. Sinema, ge¢misi yeniden
olustururken, fotograf o ge¢misin sabit bir kaydin1 sunmaktadir. Rosen’a gore sinema,

fotografin belgesel giiciinii 6diing alarak, gegmisi bir anlati i¢inde yeniden yaratmaktadir (2001,
s. 134-135).

Fotograf, hem yasamin dogal kaniti olarak hem de donmus bir anin eseri olarak
goriilebilmektedir. Bu ikilik, fotografin iki temel algilanis bi¢imini yansitir: Fotograf ya
gecmisin tamamlanmus, sabit bir an1 olarak hayat1 yakalar, ya da dis diinyadaki yasamin akigini
durdurarak hareketin taslagsmis bir benzerini sunmaktadir (Catherine, 2007, s. 144).

Peter Wollen (2007, s. 108) ise makalesinde fotograf ve film arasindaki estetik ve zaman
iliskisini ele almaktadir. Fotograflar, zamani durduran ve ge¢cmisin pargalarini saklayan araglar
olarak goriiliirken, filmler siirekli hareket ve gegicilikle iligkilendirilir. Fotograf, bir ani
yakalayarak gecmisi saklarken, film ise olaylar1 zaman c¢izgisinde aktaran bir siire¢ olarak
tanimlanir.

Sinema ve fotograf arasindaki iligki, hareketin ve duraganhigin farkli algilanma
bicimlerine dayanmaktadir. Fotograf, zamanin bir anin1 dondurarak ge¢misin izini sunarken,
sinema bu anlar art arda dizerek hareketi yaratmaktadir. Bu ikili yap1, izleyicinin gerceklikle
kurdugu iliskide belirleyici olmaktadir. Fotograf, izleyiciyi diisiindiiren bir duraksama
yaratirken, sinema izleyiciyi siirekli akan imgelerle siirliklemektedir. Fotografin duraganligi ve
sinemanin hareketliligi arasindaki bu fark, her iki sanat dalinin zaman ve gergeklikle olan
iliskisini belirlemektedir.

2. Filmlerde Fotografin Kullanim

Sinema tarihinde fotograf, filmlerde siklikla kullanilmaktadir. Filmlerde fotografa farkl
tematik anlamlar1 karsilamak i¢in yer verildigi goriilmektedir. Samuel Beckett’in senaristligini
yaptigi tek film olan Film’de (Schneider, 1965), Buster Keaton, varolussal korkulariyla
miicadele eden yalniz bir adami oynar. Filmde ana karakteri canlandiran Keaton, algilarin
otesinde kaybolmak ister ve bu durum filmin temasini olusturmaktadir. Ana karakter bu amacla
evinde tiim izleri silmeye calisir: giines 15181n1 engeller, aynalar1 kapatir, fotograflar1 yok eder.
Film, sinema algisinin derin bir incelemesi olup, fotografin bellek ve tarih olarak karmagik
statiisiinii ele almaktadir (Campany, 2008, s. 95). Fotografin filmlerde kullanildig1 bir diger
ornek ise Roberto Rossellini’nin Kétii Insanlart Oldiirme Makinesi (La macchina
ammazzacattivi, 1952) filmidir. Bir fotograf¢inin insanlarin fotograflarini yeniden g¢ekerek
onlar1 6ldiirebilmesi fikriyle hareket edilen filmde, hareketli ve duragan goriintiiler araciligiyla
zaman ve 0limliiliik iizerine bir meditasyon sunulmaktadir (Campany, 2008, s. 96-98). Mulvey,
Rossellini’nin bu filminde, sinemanin bellek, gerceklik ve o6lim arasindaki iliskiyi nasil
kurdugunu ve duragan imgelerin anlatiy1 nasil doniistlirdiiglinii ele almaktadir (2006, s. 107).

Roger Spottiswoode’un 1983 yapimi Ates Altinda (Under Fire) filmi, Nikaragua’daki
i¢ savas sirasinda bir foto muhabirinin yasadiklarini konu almaktadir. Benzer sekilde, Oliver
Stone’un 1986 yapimi Salvador filmi, El Salvador’daki calkantili donemde goérev yapan bir
gazetecinin deneyimlerini anlatmaktadir. Klasik sinema iginde fotografin dnemli bir anlati arac1
oldugu filmlerden biri de Alfred Hitchcockun 1954 yapimi Arka Pencere (Rear Window)
filmidir. Hikaye, bacagi kirildig1 i¢in evinde mahsur kalan bir foto muhabirinin karsi
apartmandaki komsularin1 gozetlemesiyle baslar ve giderek gerilimli bir hal alir (Uygun, 2007,
s. 102-104).

Filmlerde fotografin bir bagka tematik kullanimi ise onlarin ge¢gmise dair izler tasiyor
olmalarindan kaynaklanmaktadir. Bu anlamda sinemada fotograf gecmisten gelen sessiz ve
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uzlagmaz nesneler olarak yer almaktadir. Bu tematik yapida 6zellikle polis, adli tip, haber ve
aile albiimii fotograflar1 filmlerde siklikla kullanildig: gériilmektedir. Ozellikle kara film,
polisiye film, melodram, ve tarihi film tiirtinde fotografin bu anlami yaratmak igin tercih
edilmektedir. Ornegin, Bicak Sirt: (Blade Runner, Scott, 1982) ve Akil Defteri (Memento,
Nolan, 2000) gibi filmlerde fotograflar kanit olarak onemli rol oynamaktadir. Bir Saatlik
Fotograf (One Hour Photo, Romanek, 2002) ise pastoral aile fotograflarin1 merkezine
almaktadir. Karanligin Golgesi (Don’t Look Now, Roeg, 1973) filminde fotograf bu defa
gelecege doniik bir 6nsezinin kaynagini olusturmaktadir. Yonetmen Nicolas Roeg, sinemay1 bir
zaman makinesi olarak tanimlamis ve filmlerini fotograflarla slislemistir (Campany, 2008, s.
100-102).

Filmlerde fotografin ge¢mis ve simdi arasinda bir baglant1 seklinde kullanildig1 bir diger
film de Wim Wenders’in Arzunun Kanatlar: (Wings of Desire, Wenders, 1987) filmidir. Filmde
iki melek, Berlin’deki insanlarin yasamlarini onlara goriinmeden izlemektedir. Biiyiik
Staatsbibliothek’te yasli bir adam, yaninda bir melek otururken, August Sander’in portre
fotograflaria bakar ve kendi tarihini diisiiniir. Sander’in fotograflari, ikinci Diinya Savasi'min
yarida kestigi Alman vatandaslarinin yasamlarini gosterir. Sander'in fotograflari, geng nesil i¢in
donemin kesin kaydi haline gelmistir (Campany, 2008, s. 108). Fotografin sinemadaki rolii ile
ilgili 6nemli bir diger 6rnek ise Antonioni’nin Cinayeti Gordiim (Blow-up, Antonioni, 1966)
filmi gosterilebilir. Bu filmde, fotograf, izleyiciyi anlatiya ¢eker ve hikayenin derinliklerine
inmesine olanak tanir. Fotograf, filmin zamansal akisini durdurur ve izleyiciyi hikayenin
merkezine yerlestirir (Bellour, 2007, s. 122).

Rosen’e gore, filmlerde yer verilen fotograf kareleri, ge¢misin bir izi olmaktan Gte,
anlatiy1 yonlendiren bir arag olarak kullanilmaktadir (2001, s. 134-135). Ayrica Rosen, belgesel
filmlerde yer verilen fotograflarin tarihsel bellek olusturmadaki roliinii vurgulamaktadir.
Fotograflar, gegmisin sabit izleri olarak sunulsa da, filmlerde kullanildiklarinda yeni bir anlat1
yaratma islevi gérmektedirler (2001, s. 232-234). Rosen, konuyla ilgili olarak The Return of
Martin Guerre (Daniel Vigne, 1982) filminde sinemanin fotografin belgesel giiciinii nasil
kullandigini ve ge¢misi yeniden insa etme islevini 6rnek vermektedir (2001, s. 173).

Sinema tarihinde fotografin filmlerde kullanimina iligkin en ilgin¢ 6rneklerden birisi
Chris Marker’in bilim kurgu filmi La Jetée (1962) oldugu sdylenebilir. Film tek bir video kesit
disinda tamamen hareketsiz goriintiilerden olusmaktadir. Gegmis, simdi ve gelecek arasinda bir
bag kurulan La Jetée filminde, bellek, tarih, savas, kimlik, kayip, arzu ve imajin belirsizligi gibi
temalar1 derinlemesine ele alinmaktadir. Film, belgesel fotograflar, arsiv goriintiileri ve
sahnelenmis c¢ekimleri birlestirir. La Jetée, duraganlik ve momentum, bellek ve gelecek
arasindaki gerilimi ifade etmek i¢in fotograflarin giiciinii kullanir. Film, zamansiz ve mekansiz
bir arafta oynanir ve duragan goriintiilerle canlandirilabilecek en uygun hikayeyi sunar
(Campany, 2008, s. 103-104). La Jetée gibi sadece fotograflarla olusturulan bir diger film ise
Jean-Luc Godard’in Letter to Jane: An Investigation about a Still (1972) filmidir (Campany,
2008, s. 105-107). Jean-Luc Godard, sinemanin geleneksel anlat1 yapisini bozmak i¢in duragan
goriintiilerden yararlanmistir. Mulvey, Godard’in filmlerinde zamanin dondurulmasi ve
duragan karelerin kullanilmasiyla, izleyiciyi filmin gercekligi lizerine diislinmeye zorladigini
belirtmektedir. Jean-Luc Godard’in Letter to Jane (1972) filmi, tek bir fotograf karesi iizerine
yogunlasarak, sinemanin fotografla kurdugu ideolojik ve anlatisal bagi sorgulamaktadir. Film,
duragan bir goriintliniin zaman i¢inde nasil anlam kazandigini tartisirken, fotografin izleyici
tizerindeki etkisini de problematize etmektedir (2006, s. 145).

Filmlerde fotograf, kimi zaman ge¢mise acilan bir pencere, kimi zaman ise bir
karakterin takintisinin veya saplantisinin bir sembolii olarak islev gérmektedir. Mulvey (2006),
Hitchcock’un Vertigo (1958) filminde Scottie’nin Madeleine’in portresine duydugu
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saplantinin, fotografin duraganligi ile sinemanin hareketliligi arasindaki gerilimi nasil agiga
cikardigini vurgulamaktadir (2006, s. 174).

Tiirk sinemasinda da filmlerde fotografin kullanimina dair 6rnekler bulunmaktadir. Bu
filmlerden ilki Metin Erksan’in Sevmek Zamani (1965) filmidir. Filmdeki fotograf, ana
karakterin ilk gortiste asik oldugu bir kadin portresidir. Erkek karakter kadin1 daha sonra gorse
de onun i¢in agk, surete asik olmayla devam eder. Ana karakter i¢in kadinin portresi kadinin
kendisinden daha 6nemlidir. Suret fikrine, Dervis Zaim’in Golgeler ve Suretler (2010) filminde
de rastlanilmaktadir. Zaim filminde suret fikrine daha bigimsel olarak yaklagmakta ve bunu
fotografin kendisiyle yapmaktadir. Kibris’in durumuyla ilgili ard arda gelen sahnelerin her biri
fotograf kareleri olarak goriinmekte ve sonrasinda canlanmaktadir (Hepdingler, 2013).

Fotografin anlatinin merkezinde yer aldig1 bir diger film ise Nuri Bilge Ceylan’in 2002
yapimi Uzak filmidir. Bu film, tasradan Istanbul’a gelen bir gen¢ ile kentte fotografcilikla
ugrasan bir adamin hayatina odaklanmaktadir. Nuri Bilge Ceylan’in sinematografik iislubu,
fotograf sanatina olan yatkinliginin belirgin izlerini tasimaktadir. Yonetmenin sinema dili,
fotografin kompozisyon ve duragan anlatim 6zelliklerinden beslenmekte olup, bu iki sanat
dalin1 birlikte icra etmesinin etkileri filmlerinde acik¢a gézlemlenmektedir. Cogunlukla amator
oyuncularla ¢alisan ve dogacglama ile belgesel estetigini benimseyen Ceylan, sinemasinda
fotograf sanatinin belirleyici bir rol oynadigini ifade etmektedir. Ozellikle belirli sahnelerde,
seyirciyi adeta bir fotograf karesiyle bas basa birakarak, fotografin sinemaya kiyasla daha
baskin bir anlatim araci haline geldigi anlar yaratmaktadir (Sayici, 2016, s. 128). Ceylan,
sinemayi fotografa kiyasla hayatin derinligini ve ¢ok katmanli yapisini yansitabilen daha etkili
bir sanat dali olarak gérmekte ve bu algisinin, lizerinde etkili olan baz1 yonetmenlerin sinema
anlayisindan beslendigini belirtmektedir. Bu baglamda, kisisel sinema anlayiginin
sekillenmesinde Ingmar Bergman, Robert Bresson, Michelangelo Antonioni, Yasujird Ozu,
Andrey Tarkovski ve Abbas Kiarostami’nin etkili oldugunu ifade etmektedir (Akbulut, 2006,
s. 20).

3. Yontem

Bu c¢aligmada, Tiirk sinemasinda fotografin tematik kullaniminin ortaya ¢ikarilmasi
amaclandigi i¢in durum ¢alismasi deseni kullanilmistir. Durum ¢alismasi, arastirmacinin ortak
temalar1 belirlemek amaciyla gozlem, goriisme ve dokiiman incelemesi gibi ¢esitli veri toplama
yontemlerini kullanarak bir veya daha fazla spesifik durumu inceledigi nitel bir arastirma
desenidir. Durum c¢aligmasi, verileri sistematik bir sekilde toplar ve olaylarin dogal
ortamlarinda nasil gelistigini inceler (Creswell ve Poth, 2016).

Calismada 6rnekleme yontemi olarak amacl 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Amach
ornekleme, “Onceden belirlenen amaca uygun birimlerin se¢ilmesidir” (Neuman, 2014, s. 322).
Calismada Tirk sinemasinda fotografin tematik kullaniminin ortaya ¢ikarilmasi i¢in ti¢ 6rnek
film segilmistir.

Tiirk sinemasinda fotogra konusunun yer aldig: filmleri belirlemek i¢in Tiirk sinema
tarihi kitaplariin (Onaran, 1994, 1995; Ozgiic, 2012) pdf versiyonlarindan yararlanilmustir.
Kitaplarin pdf versiyonlarinda “fotograf” kelimesiyle yapilan arama sonucunun iki noktada
toplandig1 goriilmiistiir. Bunlardan ilkinde, filmlerde agirlikli olarak fotograf¢ilarin varligindan
s6z edilebilir. Bu filmlerin bazilar1 sunlardir; U¢ Arkadas (Memduh Un, 1958), Ahh Giizel
Istanbul (Atf Yilmaz, 1958), Herhangi Bir Kadin (Serif Goren, 1981), Afife Jale (Sahin
Kaygun, 1981), Sahte Cennete Elveda (Tevfik Baser, 1989) ve Uzak (Nuri Bilge Ceylan, 2002).
Calismanin amaci filmlerde fotografin tematik kullanimini belirlemek oldugundan bu filmler
orneklem disinda tutulmustur. Ikinci kategoride ise filmlerde anlatinin odaginda fotografin
kendisi oldugu goriilmiistiir. Bu filmler arasinda ise Sevmek Zamani (Metin Erksan, 1965), Gizli
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Yiiz (Omer Kavur, 1991), Melekler Evi (Omer Kavur, 2001), Prenses (Sinan Cetin, 1986) ve Iz
(Yesim Ustaoglu, 1995) filmleri bulunmaktadir. Bu filmler arasindan ti¢ film (Sevmek Zamana,
Prenses ve Iz) calismanin amact dogrultusunda diger iki filme gére daha ¢ok veriye sahip
oldugu diisiiniildiigiinden analiz edilecek filmler olarak belirlenmistir. Bu filmlerde fotografin
tematik olarak nasil kullanildigini belirlemek i¢in filmlerde fotografin kullanildigi sahneler
analiz birimi olarak secilmistir. Ayrica bu ii¢ filmin 6rneklem olarak se¢ilmesinin bir diger
nedeni ise; ¢alismadaki dort temanin karsiliginin bu filmlerde bulundugu 6ngdriisiidiir.

Analizde, Nekane Parejo’nun (2020), Pedro Almodovar’in filmlerinde fotografin nasil
kullanildigint arastirdigi ¢alismasinda olusturmus oldugu temalar kullanilmistir. Parejo
calismasinda; “tanimlama; ge¢misi gostermek, karakterleri izleyiciye sunmak ve anlatiyla ilgili
kesifler yapmak”, “fotografin metaforik kullanim1”, “anlatinin tetikleyicisi ya da ilham
kaynag1” ve “dondurulmus goriintii ve yeniden yaratilmis fotograf” olmak iizere dort tematik

kategori belirlemistir.

Bu kategorilerin ilki, “tamimlama; ge¢misi gostermek, karakterleri izleyiciye sunmak ve
anlatiyla ilgili kesifler yapmak” seklindedir. Bunlar, izleyicinin hikdyenin ingasinda
ilerlemesini saglayan kullanimlardir. Ge¢miste gegen ve anilar1 yilizeye cikarmaya ya da
kahramanlarin hafizasini canlandirmaya yarayan goriintiilerdir. Gegmisi gostermek — filmde
hafiza kaybi1 yasayan kisiye fotograflar1 gostermek, fotograf sayesinde ge¢cmis ve simdi arasinda
baglant1 yakalamak, karakterleri izleyiciye sunmak — bunlar filmlerin basma yerlestirilen ve
farkli formiilleri benimseyen goriintiilerdir. En yaygin olanlari, kameranin bir fotograf karesine
odaklanmasini ve diyalogun bu fotografi betimlemesini i¢ermesidir. Anlatiyla ilgili kesifler
yapmak - Anlatinin ilerlemesini saglayan bir kesfe yol agan fotograflara gelince, bunlar iki
olasilikla ilgilidir: karakterlerden birinin kimliginin kesfi ya da duygusal veya akrabalik
iliskileri.

Bu Kategorilerin ikincisi, fotografin metaforik kullanimidir. Dubois, bunlarin
gerekcelerini “fotografin somut, maddi, elle tutulur” bir nesne olmasi olarak siralamaktadir.
Fotograf, dokunulabilir, alinabilir, ¢alinabilir, toplanabilir, kirilabilir, kucaklanabilir,
yakilabilir. Bu anlamda gercek bir fetig-nesnedir ve bunun nedeni goriintiiniin kendisinin
(temsilin) fiziksel deste§inden maddi olarak ayrilmaz olmasidir (Dubois, 2001, s. 133).

Bu kategorilerin tigiinciisii, fotografin anlatinin tetikleyicisi ya da ilham kaynagi olarak
kullanimidir. Bir ya da daha fazla fotograf bazen filmsel anlatinin tetikleyicisi olmaktadir.
Genellikle bu goriintiiler anlatinin basina yerlestirilmekte ve ¢ekimler fotografik eylemi ortaya
cikarmakta ve yeniden yapilandirilmasini detaylandirmaktadir.

Bu kategorilerin dordiinciisti, dondurulmug goriintii ve yeniden yaratilmis fotograftir.
Bir yandan, gergegin hareketini (optik bir yanilsama yoluyla da olsa) aslina sadik kalarak
yeniden trettii i¢in miimkiin oldugunca “gercek¢i” bir temsil iiretmek, diger yandan da
“normal” goérmenin Otesine gecen ve goziin hi¢ gdérmedigi seyleri gormemizi saglayan
“hayalden arindiric1” bir temsil elde etmek (Dubois, 2000, s. 137).

Parejo ¢alismasinda Almodovar’in filmografisinde “fotografik olan” kapsaminda iki
noktaya odaklanmaktadir; dondurulmus goriintii ve yeniden yaratilmis fotograf. Goriintiiniin
dondurulmasi, film yapimcisinin bir goriintiiyii sabitlemek icin filmsel zamani durdurmaya
karar verdigi o am ifade etmektedir. Bellour da Burgin’le ayni fikirde olarak bunun seyirci
acisindan faydalarina deginir: “Hareketsiz filmde (ya da kadrajda) fotografin varlig1 6ne ¢ikar
[...] tiim efektler lizerinde bir ayricaligi vardir, bu sayede film seyircisi, acelesi olan bu seyirci,
ayn1 zamanda diislinceli bir seyirci haline gelir” (Bellour, 2009, s. 82). Yeniden olusturulmus
hareketsiz goriintii, dondurulmus goriintiiniin tam tersi bir durum ise bir fotografa dayanan
filmsel goriintiilerdir.
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Bu calismada nitel veri toplama tekniklerinden dokiiman incelemesi kullanilmistir.
Calismada veri analiz yontemi olarak ise nitel igerik analizi kullanilmistir. Calismada elde
edilen sonuclar, Tiirk sinemasinda filmlerde fotografin tematik kullanimini igermekte ve
boylece literatiire katki saglamay1 amacglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda calismada yer alan
alt sorular birincil amacin altinda ve belirlenen temalar dogrultusunda su sekilde siralanabilir:
Filmlerde fotograflar nasil yer almaktadir? Filmlerde fotograflar hangi amag¢ dogrultusunda
kullanilmaktadir? Filmlerde fotograf, metafor olarak hangi anlamlar i¢in kullanilmaktadir?

4. Bulgular

4.1. Sevmek Zamani

Sevmek Zamani filminde tek bir fotograf bulunmasina ragmen bu fotografin ¢alismadaki
analiz kategorilerinin her biri hakkinda ¢éziimleme ve yorum yapmay1 miimkiin kilacak anlam
zenginligine sahip oldugu sdylenebilir.

Sevmek Zamani’nda fotografin ilk islevi, kadin karakter Meral’in izleyiciye sunulmasi
yani onun tanitilmasidir. Ayrica Meral’in fotografinin sunulmasi, anlatinin bu karakter
tizerinden ilerleyecegi fikrini desteklemektedir.

Filmdeki ana karakterler Halil ve Meral’dir. Boyact olan Halil, evlerini boyamis oldugu
Meral’in duvarda asili duran fotografina asik olur. Bir yil boyunca her giin, bos olan bu eve
gelerek fotografa bakar. Meral ise zengin bir is insaninin kizidir. Yine bir giin evde kimse
yokken fotografa bakan Halil, Meral’in ansizin eve gelmesiyle ona yakalanir. Meral, Halil’in
kendisinin fotografina asik oldugunu anlar.

Sekil 1
Meral’in Fotografi

Kaynak: Sevmek Zamani, 1965, Metin Erksan

Halil, asik oldugu seyin Meral’in fotografi oldugunu, Meral’den resim ve kendisi
arasima girmemesini ister. Meral, asik oldugu resmin kendisine ait oldugunu sdyler. Ancak
Halil, resmin Meral’in kendisi olmadigini, bu resmin kendi diinyasina ait oldugunu ekler.
Gergek hayatta belki Meral’in kendisine bakmayacakken resminin hosca baktigini ifade eder.
Filmde yer verilen fotograf, bedenin yoklugunu telafi eden bir araci olarak film boyunca &ne
cikmaktadir. Halil, Meral’in varligindan ziyade onun sabitlenmis suretiyle ilgilenmektedir.
Metz’in (2007) “Fotograf ve Fetis” baslikli makalesinde belirttigi gibi, fotograf bir ani
dondurarak onu fetislestirir. Filmde Halil’in fotografi, gercekligin yerine gecen bir fetis nesnesi
olarak kullanilmaktadir. Halil’in “ger¢ek hayatta belki Meral bana bakmazdi, ama fotograf hep
1yi bakiyor” demesi, fotografin degismez ve sabit kalmasina duydugu bagliligi gostermektedir.

Halil’in Meral’in resmine asik olmasi, resmi bir metafor haline getirir. Metz’in (2007)
ifadesiyle fotograf, bir an1 dondurarak onu bir fetis haline getirmektedir. Halil surete asik olur.
Halil i¢cin Meral’in fotografi bir fetis nesnedir. Yine Metz’e gore sinema ise hareketi ¢cagristirir
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ve fetisin olugmasini engeller. Resmin ona hep iyilikle, askla baktigin1 sdyleyen Halil, nihayet
“degismezi” buldugunu, eger onu Meral’in kendisini sevecek olursa belki de onun hakkindaki
diistincelerinin son bulacagini ekler. Degismez olan fotograftir, degisiklige sebep olacak olan
ise Meral’in kendisidir.

Bu fotograf Halil i¢in Meral’in kendisi degildir, o, kendi zihninde Meral’e iliskin
diisiincelerin ve duygularin kaynagidir. Sontag’in (2011) ifadesiyle fotograf, bir nesneyi ele
gecirebilir ve anlam katmanlari olusturabilir. Halil’in Meral’e iliskin diisiincelerinin kaynagi bu
fotograftir.

Ayrica, Sevmek Zaman: filmi ile Antonioni’nin Blow-up (1966) filmindeki fotograf
sahneleri fotografin islevi agisindan karsithik icerdikleri sdylenebilir. Blow-up’ta fotograf,
gercekligi sorgulayan ve manipiile eden bir unsur olarak hikayeyi yonlendirirken, Sevmek
Zamani’nda fotograf tam tersine, gergegin yerine gegen, ona alternatif bir agk nesnesi olarak
islev gordiigl ileri siiriilebilir. Antonioni’nin filminde, fotografin igerigi karakteri kuskuya
stiriiklerken, Erksan’in filminde fotograf kesin bir ask objesi olarak kabul edilir ve
degismezligiyle giiven veren bir unsur haline gelir. Bu karsitlik, fotografin sinemada nasil farkl
anlamlar yiiklenebilecegini gostermesi agisindan dnemlidir.

Fotograf sabit bir zamansal boyuta sahip degildir, izleyicinin bakisina baglidir.
Sinemada ise zaman, yonetmen tarafindan olusturulur (Metz, 2007). Buna goére Halil’in
fotografta gordiigii sey, kendisine aittir. Bir bagkas1 ayni fotografta baska bir sey gorebilir.

Fotograf, bazi filmlerde hikdyenin baslangi¢ noktast ya da dnemli bir doniim noktast
olarak islev gormektedir. Filmdeki fotograf film hikayesini ileri tasimaktadir (Bellour, 2007).
Halil’in Meral hakkindaki diisiincelerinin ve duygularinin kaynagi bu fotograftir.

4.2. Prenses

Prenses filmi igeriginde ¢ok sayida fotografin kullanildigi bir filmdir. Filmde,
duvarlarda asili duran fotograflar, film karesinin dondurularak olusturuldugu fotograflar ve
anlatiy1 desteklemek i¢in eski olaylarin gosterildigi fotograflar yer almaktadir. Bu da, filmdeki
fotograflarin, analiz kategorileri i¢in zengin bir igerik oldugunu gostermektedir.

Film, 12 Eylill dncesinin ¢atismali ortaminda ge¢mektedir. Filmin ana karakterleri
fotografci Selim ile Mersin’den Istanbul’a iiniversite egitimi icin gelen Nevres’tir. Nevres,
Istanbul’a &rgiit {iyesi olan Tarik ile birlikte gelmistir. Tarik ve Nevres toplumsal miicadeleye
inanirken Selim apolitik bir bireydir.

Filmin acilis sekansinda ayrilik siirecinde olan Selim ve esi Sibel goriiniir. Sibel uyurken
Selim esiyle ve arkadaslariyla ¢ekilmis olan eski giinleri anlatan duvarda asili olan fotograflara
bakmaktadir. Bu fotograflar c¢aligmanin ilk analiz kategorisi olan tanimlama; ge¢misi
gostermek, karakterleri izleyiciye sunmak ve anlatiyla ilgili kesifler yapmak kategorisine uygun
bilgiler sunmaktadir.

Selim, fotograflarda esi Sibel ve arkadaslariyla mutlu goziikmektedir. Fotograflar Selim
ve Sibel hakkinda bilgiler vermekte ve anlatiyr desteklemektedir. Wollen’a gore (2007)
fotograf, zamani1 durduran ve ge¢cmisin parcalarini saklayan bir aractir. Bu bakimdan filmin
baslangicindaki fotograflar gegmise ait mutlu giinlerin birer kanit1 niteligindedir.

Prenses filminde fotograf, yalnizca bir hatira nesnesi olmanin 6tesine gecerek anlatiy1
bicimlendiren bir unsur haline gelmektedir. Film boyunca fotograflar, karakterlerin
gecmisleriyle kurduklart baglar1 ve bu baglarin zaman ic¢inde nasil degistigini yansitan araglar
olarak kullanilmaktadir. Selim’in, duvardaki eski fotograflara bakarak gee¢mis giinlerini
hatirlamasi, fotografin yalnizca bir bellek nesnesi olarak degil, ayn1 zamanda bir anlam
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arayisina hizmet ettigini gostermektedir. Fotograflar, Selim’in ge¢misiyle bagini siirdiirmesini
saglarken, Nevres’in yasadigr ikilemleri ve karar anlarmi pekistiren gorsel 0Ogelere
dontistiirmektedir.

Sekil 2

Selim ve Sibel

Kaynak: Prenses, 1986, Sinan Cetin

Fotograf, bazi filmlerde hikayenin baslangi¢ noktast ya da dnemli bir doniim noktast
olarak da islev gormektedir. Bu kategoride, bununla ilgili icerikler analiz edilmektedir.
Bellour’a gore (2007) filmdeki bir fotograf, filmin hikayesini ileri tagimaktadir. Prenses’te
filmin hikayesini ileri tasiyan ve anlatiy tetikleyen fotograflar 6zellikle filmin ikinci yarisinda
siklikla yer almaktadir. Eylem hazirhigindaki orgiit {iyelerinin toplantilarinin gosterildigi
sahnelerden sonra eylemi yapip yapmama tereddiitii yasayan Nevres’in durumunu anlatan ve
izleyicinin bu olay iizerine diistinmesini saglayan farkli fotograflara yer verilmektedir. Nevres
icin bir tarafta siddet varken diger tarafta asik oldugu fotografci Selim vardir. Nevres’in bu
durumu anlatmak icin filmde, filmin akis1 i¢inde durdurulan film kareleri ve farkli siddet
olaylarindan alinan goriintiiler vardir. Boylece yapacagi eylem ve ge¢miste yasanan eylemeler
arasinda kosutluk olusturulur.

Prenses’te Tiirk sinemasinda ornegine fazla rastlanilmayan bir sekilde ¢ok sayida
dondurulmus goriintiiye yer verilmektedir. Filmde ilk defa asagidaki karede buna
rastlanilmaktadir. Karakterler, cansiz mankenin bedenini dans ederek pargalara ayirirken bir
taraftan da sokaklarda yasananolaylarina ve Marag Olaylar1 gibi daha 6nce yasanmis olan siddet
olaylarindan fotograf karelerine yer verilmektedir. Fotografin bellekle olan iliskisi, Prenses
filminde 6nemli bir yere sahiptir. Film, fotograflar1 yalnizca ge¢misi hatirlamak i¢in kullanilan
nesneler olarak degil, ayn1 zamanda bireysel ve kolektif bellegin ingasinda bir ara¢ olarak ele
almaktadir. Selim’in duvarinda asili olan eski fotograflar, onun ge¢miste mutlu bir hayat
oldugunu gosterirken, film ilerledik¢e bu ge¢cmisin artik erisilemez oldugu vurgulanmaktadir.

Bu baglamda, filmde yer alan fotograflar, 12 Eyliil 6ncesinin ¢atismali atmosferini
bellek tizerinden yorumlamaya olanak tanimaktadir. Nevres’in orgiitsel miicadelesi ve Selim’in
apolitik durusu arasindaki gerilim, gegmis olaylarin belgelenmesi yoluyla vurgulanmaktadir.
Filmde yer alan gergek fotograflar ve arsiv goriintiileri, kisisel bellek ile toplumsal hafizanin
kesisim noktasinda durur. Nevres’in yasadigi ikilem, filmde kullanilan fotograflarla daha da
derinlesir. Fotografin, ge¢misin izlerini tagidig1 ve onu yeniden canlandirdigi diisiiniildiigiinde,
Nevres’in karar verme silirecinde ge¢cmiste yasanan olaylarin yankilariyla bas basa kaldig:
goriilmektedir. Dondurulmus kareler ve arsiv fotograflari, Nevres’in kisisel bellegi ile
toplumsal bellegin ¢atistig1 anlar1 temsil eden gorsel metaforlar haline gelmektedir.
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Sekil 3

Selim ve Nevres

Kaynak: Prenses, 1986, Sinan Cetin

Barthes’e gore (1996) fotograf, belli bir anin izini tasimakta ve derinlemesine diisiinme
imkan1 sunmaktadir. Bellour’a gore (2007) ise sinema izleyicisi hizla akip giden goriintiiler
pesinden kosup giderken fotograf izleyicisi ise durup diisiinme imkan1 bulmaktadir. Filmde de
anlatinin izine takilip giden izleyiciye, bir anligina da olsa aslinda ne hakkinda bir film
izledigini hatirlatmak ve olaylar hakkinda diisiinmesini saglamak istenmektedir. Bu da
dondurulan film karaleri ve Maras Olaylari ile Vietnam savasindan eklenen fotograf kareleriyle
saglanmaktadir.

4.3. 1z

Iz filmi, emekliligine giin sayan komiser Kemal’in, bir intihar olayinda yiizii parcalanan
kurbanin kim oldugunu baska bir ifadeyle bu yiiziin kime ait oldugunu aragtirmasini, bir “iz”
bulma arayisini anlatir. Kemal bu sorunun cevabini bulmaya koyulurken olaylar ilerledikce bir
labirente girdigini fark edecektir. Filmde Cezmi Kara’nin “kaybolan birinin pesinde
kaybolacaksin, bul beni” sozleri kimi zaman bir kagitta yazili olarak goriiliir kimi zaman da
Cezmi’nin sesinden bir {ist ses olarak duyulur.

Filmde yer alan fotograflar farkli temalar etrafinda kullamlmaktadir. Ilk olarak film,
kay1p bir yiiziin kayip olan fotografi lizerine insa edilmistir. Bu bilinmezllik filmin evrenini
sarmalamaktadir. Yine filmde yer verilen fotograflar, ge¢gmis hakkinda bilgiler vermek ve
karakterleri tanitmak i¢in kullanilmaktadir. Filmde yiizii ¢izili bir fotograf, metafor olarak
komiser Kemal’in yasadigi1 kimlik bunalimin1 ortaya koymaktadir.

Sekil 4
Cezmi, Fikret ve Makyevig

Kaynak: iz, 1994, Yesim Ustaoglu
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Filmde yer alan fotograflar, ¢aligmanin ilk kategorisi olan “tanimlama; ge¢misi
gostermek, karakterleri izleyiciye sunmak ve anlatiyla ilgili kesifler yapmak™ ile ilgili bolca
veri igermektedir. Filmin agilisinda intihar eden Cezmi Kara’nin evine giden ekipten komiser
Kemal, evde fotograflarla karsilasir. Duvarda asili duran fotografta, izleyicinin sonradan
adlarin1 6grendigi, yiizl ¢izili olan Cezmi, Fikret ve Makyevi¢ vardir. Baska bir fotografta
Makyevig tek goriiliirken diger bir fotografta Fikret yer alir. Yine filmin ilerleyen sahnelerinde
de, Cezmi’nin kim oldugunu arayan Kemal i¢in bir “iz” niteligi tasiyan Cezmi ve Makyevi¢’in
kiz1 Sedef’in, fener kulesinin, Valentine dans salonunun fotograflar1 yer alir. Bunlar, hem
Kemal hem de izleyici i¢in karakterleri ve onlarin ge¢mislerini tanimak i¢in 6nemlidir.

Sontag’in ifadesiyle (2011) fotograf, bir nesneyi ele gecirebilir ve anlam katmanlar
olusturabilir. Benzer sekilde Berger de (2015) fotografin, gergegin farkli boyutlarini sundugunu
ve goriinenin ardindaki goriinmeyen kisimlara gondermeler yaptigini ifade etmektedir. Filmde
Cezmi’nin, kendi evinde hem de yiizii goziikmeyecek sekilde bir fotografa neden yer verdigi
ve Cezmi Kara’nin fotograftaki yiiziinii kimin ¢izdigi gibi sorular1 akla getirmektedir.

Sekil 5

Cezmi’nin Gériinmeyen Yiizii

Kaynak: iz, 1994, Yesim Ustaoglu

Bonitzer (2011, s. 56) “her labirent yiize iligskin bir endise, bir muamma igerir” ifadesini
kullanmaktadir. Yine ayni eserde Bonitzer (2011, s. 57) “labirent dykiileri de bizzat birer
labirenttir, labirent yiiziin silinmesi ve kaybolmasiyla baslar, yiiz labirent oldugunda cikis
bulunur” demektedir. Filmde Cezmi’nin kay1p yiiziine dair “izler” bulmaya ¢alisan Kemal, bir
labirente girmistir. Kemal’in arayisi ilerdedik¢e labirent de katmanlagir. Kayip yliziin sahibinin
fotografi da kayiptir; hi¢ bir yerde yoktur. Kemal aslinda kendinde kaybolmustur, “yiiz labirent
oldugunda” Kemal ¢ikisi bulur. Film bagladigi yere doner. Filmin agilis1 Cezmi Kara’nin intihar
ettigi sahnedeki silah sesiyle agilir filmin sonunda da bu defa Kemal, Cezmi’nin evine gider,
biriyle karsilasir, izleyici gérmez. Kamera bina disina ¢ikar ve silah sesi gelir. Igerde neler
oldugunu izleyici bilemez.

Filmde fotografin tematik olarak kullanildig: bir bagka yer de filmin anlatisini gelistiren
onu ileri tastyan konumudur. Filmde ana karakter tarafindan rastlanilan her fotograf arayisi
yolunda ona bir “iz” vermektedir. Barthes (1996) fotografin, ge¢misin bir izi olarak gergekligi
kaydettigini ve ayn1 zamanda kay1p bir zamani temsil ettigini ifade etmektedir. Iz filminde yiizii
silinmis fotograf, yalnizca fiziksel bir kayb1 degil, karakterin kimlik ve hafiza diizeyinde
silinmesini de simgelemektedir. Fotografin belge niteligi, kayip yiiziin varliiyla sorgulanirken,
burada bir eksiklik ve belirsizlik iizerinden insa edilmektedir. Béylece, fotografin hem hafizay1
canlandiran hem de onu muglaklastiran celiskili dogast vurgulanmaktadir ve karakterin
varolugsal ¢ikmazi, silinmis yliz metaforuyla derinlestirilir.
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Sekil 6
Makyevig

Kaynak: 1z, 1994, Yesim Ustaoglu

Bellour’a gore (2007) filmdeki bir fotograf, film hikayesini ileri tasimaktadir. /z’de de
ana karakter Kemal’in rastladig1 her bir fotograf, anlatinin ilerlemesine yardimei olmaktadir.
Kemal’in, Cezmi’nin evinde Cezmi, Makyevi¢ ve Fikret’in fotografinin bulundugu ¢erceveyi
gormesiyle hikayenin taraflar1 ortaya ¢ikmis olur. Yine ayni evde Cezmi’nin siirekli gittigi
Bozcaada’daki Fener’in fotografi da Kemal’in buraya gitmesine neden olur. Son olarak
Makyevi¢’in evindeki Cezmi ve Makyevi¢’in kizlar1 Sedef’in fotografi, Kemal i¢in hikayeye
dair bir bagka bakis acisini aralar. Ayni sekilde Bozcaada’da Fenerdeki Fikret’in fotografi da
hikayeyi ileri tagir.

Iz filminde yiizii ¢izilmis fotograf, yalnzca bir karakterin kaybini degil, ayn1 zamanda
anlatinin eksik ve ¢oziimlenemeyen dogasini da vurgulanmaktadir. Bu fotograf, goriiniirde bir
ipucu sunarken aslinda gercegi saklayan bir nesneye doniiserek, izleyiciyi belirsizlik i¢inde
birakmaktadir.

Sonuc¢

Bu caligmada, Tiirk sinemasinda filmlerde fotografin tematik kullanimlari ortaya
cikarilmaya ¢alisilmistir. Teknolojik ve estetik acidan birbirinden etkilenen ve ortak yonleri
bulunan sinema ve fotograf sanatinin, anlati agisindan hangi potansiyele sahip olduklari
ozellikle de fotografin filmlerde anlam yaratmadaki kullanimlarina odaklanilmigtir.

Bunu ortaya koymak i¢in, fimlerinde fotografa sik¢a yer veren Pedro Almoddvar’in
filmlerini inceleyen Nekane Parejo’nun, bu filmleri incelerken gelistirdigi dort kategoriden
yararlanilmigtir. Tiirk sinemasinda yapilan filmler arasindan 6rneklem olarak belirlenen ii¢ film
(Sevmek Zamam, Prenses Ve Iz) Parejo nun kategorileri etrafinda tematik agidan analiz etmistir.
Boylece, fotograflarin film anlatisindaki rolii, estetik ve dramatik boyutu gelistirmedeki giicti
aciga cikarilmaya galisilmistir.

Calismadaki bulgulara gore; filmlerde kullanilan fotograflar, Parejo’nun belirledigi
kategoriler dogrultusunda kullanilmigtir. Bu kullanim hem anlatisal hem de metaforik yoniiyle
filme katkida bulunmustur. Sevmek Zaman: filminde fotograf, surete asik olmanin 6rnegi olarak
metaforik bir yonii igermektedir. Prenses filminde karakterlerin fotograflarina, filmin akist
icinde dondurulan karelere ve yasanmis olaylardan alinan goriintiilere yer verilmistir. Bu
fotograflar; anlatinin ilerlemesini saglayan, karakterlerin tereddiitlerini ortaya koyan unsurlar
olarak yer almaktadir. Dondurulmus kareler ise akip giden film igerisinde anlik da olsa
izleyicinin olay1 derinlemesine diisiinmesine olanak saglamaktadir. Iz filminde ise fotograf,
kayip bir yliziin aranmasinin merkezinde yer alarak, anlatiy1 sekillendiren bir metafor haline
gelmistir. Kemal karakterinin, fotograftaki kayip yiizii bulma ¢abasi, izleyiciyi psikolojik bir
labirentte dolastirmis ve anlatinin dramatik yapisina 6nemli katkilar saglamistir.
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Bu bulgular, Tiirk sinemasinda fotografin anlatisal bir ara¢ olarak kullaniminin detayli
bir incelemeye tabi tutulmasi gerektigini gostermektedir. Barthes, Metz ve Berger gibi
teorisyenlerin goriigleriyle birlikte ele alindiginda, fotografin sinemadaki anlam yaratma
potansiyeli daha da derinlestirilebilir.

Sonug olarak, sinema ve fotografin bir araya gelerek ¢cok katmanli bir anlatisal derinlik
yaratma kapasitesine sahip oldugu, bu ¢alismanin temel ¢ikarimlarindan biridir. Bu durumun
Tiirk sinemasinda yapilmis olan 6rneklem filmlerde de ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir.

Yazarlarin Katki Oram Beyam: Tek Yazar (Murat SAHIN)
Etik Kurul Onay:: Calismada etik kurul iznine gerek yoktur.
Finansal Destek ve Tesekkiir: Yazar, calismada finansal destek almadigini bildirmistir.

Cikar Catismasi: Yazar, herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmadigini bildirmistir.
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Oz

Bu arastirma, The Terminator film serisinin transmedya hikaye anlaticiligi baglaminda parca ve biitiin iligkisini
nasil kurguladigini incelemeyi amaglamaktadir. Transmedya hikdye anlaticiligi, bir hikayenin farkli medya
platformlarinda, her biri biitiine ayr1 ve anlamli bir katkida bulunacak sekilde genisletilmesi siirecidir. Arastirmada
igerik analizi yontemi kullanilarak The Terminator serisi transmedya anlat1 stratejileri baglaminda incelenmistir.
Transmedya anlatim stratejilerinin yedi temel prensibi bulunmaktadir. Bu baglamda film serisi, “yayilabilirlik ve
delinebilirlik”, “siireklilik ve ¢okluluk”, “daldirma ve ¢ikarilabilirlik”, “diinya insas1”, “dizisellik”, “6znellik” ve
“performans” prensipleri baglaminda incelenmistir. Aragtirma kapsaminda iki temel soru ele alinmistir. Bu
sorulardan birincisi, The Terminator film serisinin transmedya hikaye anlatimi1 baglaminda, pargalar ve biitiin
olarak anlatinin farkli medya platformlarinda birbirini nasil tamamladigidir. ikincisi ise bu anlatinin transmedya
diinyasinda, karakter geligsimi ve temalarin nasil derinlestigi ve ¢esitlendigidir. Arastirmada elde edilen bulgular,
karakter gelisimi ve temalarin medya platformlarina bagli olarak bir biitiin i¢inde evrildigini ve hikayenin
anlatisina katki sagladigini géstermektedir. Transmedya stratejileri, serinin izleyici kitlesini genisletmis, kiilttrel
etkisini artrmig ve onu bir film serisi olmanin &tesine tasiyarak izleyiciler igin bir deneyim diinyasina
dontistirmistiir. Bu durumu The Terminator serisi i¢in transmedya hikaye anlaticiliginin evrensel ve siirdiriilebilir
bir strateji basarisi olarak ifade etmek miimkiindiir.

Anahtar Kelimeler: transmedya, The Terminator, transmedya hikaye anlaticilig, hikdye anlaticiligy, film

Abstract

This research aims to examine how The Terminator movie series constructs the relationship between part and
whole in the context of transmedia storytelling. Transmedia storytelling is the process of expanding a story across
different media platforms, each making a distinct and meaningful contribution to the whole. In the study, The
Terminator series was analyzed in the context of transmedia narrative strategies using content analysis method.
There are seven basic principles of transmedia narrative strategies. In this context, the film series was analyzed in

CEEN Y3

the context of the principles of “diffusibility and permeability”, “continuity and multiplicity”, “immersion and
subtractability”, “world building”, “serialism”, “subjectivity” and “performance”. Two main questions were
addressed within the scope of the research: The first one is how the narrative of The Terminator movie series
complements each other on different media platforms in the context of transmedia storytelling, as parts and as a
whole. The second is how character development and themes deepen and diversify in the transmedia world of this
narrative. The findings of the study show that character development and themes evolve as a whole depending on
the media platforms and contribute to the narrative of the story. Transmedia strategies have expanded the series'
audience, increased its cultural impact, and transformed it beyond a movie franchise into a world of experience
for viewers. It is possible to express this as a universal and sustainable strategy success of transmedia storytelling
for The Terminator series.

Keywords: transmedia, The Terminator, transmedia storytelling, storytelling, film

Atif / Cite as: Uslu, N. (2025). Transmedya Hikaye Anlaticilig1 Baglaminda The Terminator Film Serisi. KILAD, (25), 59-71.

Gelis Tarihi / Received: 29.01.2025 Kabul Tarihi / Accepted: 19.03.2025

KILAD Sayi 25 / Mart 2025


https://orcid.org/0009-0004-2598-1949
https://orcid.org/0009-0004-2598-1949

Transmedya Hikaye Anlaticiligi Baglaminda The Terminator Film Serisi

Giris

Dijitallesmenin yayginlasmasiyla birlikte son yillarda hikaye anlatim bigimlerinde
onemli doniisiimler yasanmaktadir. Dijitallesme etkisi ile pasif konumdan aktif konuma gecen
kullanicilar, kendi igeriklerini tireterek ve hikayelerini farkli medya 6geleriyle zenginlestirerek
paylasma imkani bulmustur. Bu doniisiimiin en dikkat ¢eken yansimalarindan olan transmedya
hikaye anlaticiligi 2000’11 yillarin basindan bu yana yiikselise ge¢mistir. Transmedya hikaye
anlaticiligi, bir hikayenin farkli medya platformlarinda, her biri biitiine ayr1 ve anlamli bir
katkida bulunacak sekilde genisletilmesidir. Transmedya hikaye anlaticiliginda hikaye tek bir
medya platformu araciligiyla anlatilmaz, bunun yerine hikaye her medya platformunun kendi
icerik ve sunum ortamina uygun hale getirilmekte ve parcalardan biitiin bir hikaye
olusturulmaktadir. Bir hikayenin temeli izleyiciye sinemada film izletilerek atilabilir,
sonrasinda ayni evrende gecen yan karakterlerin hikayeleri, evrende gecen diger olaylar, dizi,
kitap ya da cizgi romanda daha detayli islenebilir. Ardindan hikdye evrenini izleyicilerin
tecriibe etmesi icin bir video oyunu kurgulayabilir. Bu baglamda transmedya hikaye anlaticilig1
yalnizca bir hikayenin aktarilmasini saglamaz, ayni zamanda izleyici kitlesinin bu hikayenin
bir parcast haline gelmesini saglamaktadir. Boylece hem kullanici deneyimi zenginlestirilmekte
hem de farkli medya platformlari arasindaki etkilesim giiclendirilmektedir.

Transmedya hikaye anlaticiliginda basariya ulasmanin en 6nemli asamalarindan biri,
her medya platformunun kendi giiclii yonlerini one ¢ikararak igerik iiretmesi ve ¢alismalarin
buna uygun sekilde uygulanmasidir. Bu siire¢ igerisinde hikayenin farkli medya platformlarina
yayilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Dogru medya platformu se¢imi ve uyumlu bir strateji ile
kiiresel ¢apta genis kitlelere ulasmak miimkiindiir. Transmedya hikaye anlaticiligi markalar i¢in
stirdiiriilebilirlik agisindan birgok avantaj saglamaktadir. Bu avantajlardan biri, siirekli olarak
ortaya konan yeni igeriklerin tiiketiciyle bulusturulmasini saglamaktir. Gilinlimiizde
tiiketicilerin tek bir kanal iizerinden aktarilan standartlasmis iceriklere gosterdigi ilgi giderek
azalmaktadir. Bu nedenle, transmedya hikdye anlaticiligi, markalarin icerik stratejilerini
cesitlendirmesi ve hedef kitleleriyle en uygun platformlarda etkili iletisim kurmasinda kritik rol
oynamaktadir.

Bu aragtirma, transmedya hikaye anlaticiligimin teorik c¢ercevesini ¢izmek ve
uygulamadaki yansimalarini incelenmek amaciyla hazirlanmistir. Aragtirmanin temel amaci,
transmedya anlatiminin yapisini anlamak ve farklt medya platformlarinda nasil islendigini
analiz etmektir. Bugiine kadar yapilan transmedya temelli arastirmalarda gesitli 6rnek vakalar
Doritos Akademi Ornegi (Dénmez ve Giiler, 2016), Pokémon Go Ornegi (Tokgdz Sahoglu ve
Polat, 2018) Harry Potters, Matrix, Starwars (Bazarci, 2019), Angry Birds (Ispir ve Kucur,
2021), Medya Calismalar1 Baglaminda Dontisen Hikdye Anlaticiligi (Yilmaz, 2023) vb. ele
alinmis ve transmedya kavramini isleyis bicimleri incelenmistir. Yapilan diger arastirmalardan
farkli olarak, bu arastirmada transmedya kavrami ve transmedya anlat1 stratejileri ele alinmus;
popiiler kiiltiirde 6nemli bir yer edinen The Terminator film serisi 6rneklem olarak segilerek
igerik analizi yontemi ile incelenmistir. Arastirmada bu serinin se¢ilme nedeni popiiler kiiltiirde
onemli bir yer edinmis olan The Terminator film seri ile ilgili transmedya baglaminda bir
caligmanin literatiirde bulunmamasidir. Arastirmada, serinin transmedya hikaye anlaticiligt
stratejileri dogrultusunda nasil genisletildigi, anlatinin farkli platformlara nasil yayildig: ve
parga-biitiin iliskisi i¢inde nasil bir hikdye evreni olusturdugunu analiz etmek hedeflenmektedir.
Bu baglamda, The Terminator serisinin transmedya stratejileri; filmden diziye, video
oyunlarindan ¢izgi romanlara ve hayran yapim igeriklere kadar uzanan genis bir yelpazede
degerlendirilmistir. Bdylece, transmedya hikaye anlaticiliginin farkli medya platformlarinda
nasil sekillendigi ve hikaye evreninin nasil genisletildigi lizerine derinlemesine bir anlay1s
gelistirilmesi amaclanmastir.
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1. Hikaye Anlatim Araci Olarak Transmedya

Dijitallesmenin yayginlagsmasi ile medya ortamlarinda yasanan degisimler yeni anlati
formlarinin ortaya ¢ikmasini zorunlu hale getirmistir. Bu noktada ¢oklu medya platformlarinin
birlikte kullaniminin 6n planda oldugu anlati formuna sahip olan transmedya hikaye anlaticilig
kavrami giiniimiizde giderek daha fazla 6nem kazanmaya baslayan bir hikaye anlatim bigimi
haline gelmistir. Geleneksel medya platformlarinin 6tesine gegerek, bir hikayenin farkli medya
platformlar1 aracilifiyla anlatilmasini saglamaktadir. Bu anlatim tarzi, her bir medya
platformunun, hikayenin genislemesinde kendine 06zgii bir yol iistlenmesini ve bdylece
izleyicilere daha zengin bir deneyim sunmay1 hedeflemektedir.

Transmedya terimi ilk olarak Kaliforniya Universitesi Profesdrii Marsha Kinder’in 1991
yilinda “transmedia intertextuality” (transmedya metinlerarasi) terimini kullanilmasiyla ortaya
cikmustir (Akdogan, 2022). Henry Jenkins ise “transmedya hikayeciligi” terimini 2003 yilinda
makalesinde ve 2006 yilinda Convergence Culture: Where Old and New Media Collide adli
kitabinda kullanarak literatiire kazandirmistir (D6nmez ve Giiler, 2016). Jenkins’e (2006) gore
bir transmedya hikayesi her biri biitiine farkli ve anlamli bir katkida bulunacak yeni hikayelerle
farkli medya platformlarinda ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda bakacak olursak her medya
platformu, hikdyenin gelisimine kendine 0zgli bir katki saglamali ve hikayeyi
zenginlestirmelidir. Bu yaklasim ile izleyicilere ¢ok yonlii ve etkilesimli bir deneyim sunmak
amaclanmaktadir (Kog-Kaplan ve Yildirim, 2023).

Birgok bilim insanit Jenkins’in ardindan transmedya kavramini farkli terimlerle
aciklamaktadir. Ornegin, Philips (2012), transmedya terimini “Mmultimedya” olarak
tanimlamigtir. Petersen (2006), transmedya terimini “goklu platformlar” olarak, Jeffery-Poulter
(2003) ise “karma medya” olarak, Bonumans (2004) ise terimi, “metinlerarasi emtia” olarak
aciklarken, Marshall (2004), “transmedyal diinyalar” olarak tanimlamaktadir. Klastrup ve
Tosca (2004) “transmedyal etkilesim” olarak, Barzell, Wu, Bardzell ve Quagliara (2007) ise
“cok modluluk™ olarak gérmektedir. Son olarak Higgins (1966) ile Kress ve Van Leeuwen
(2001)’e gore transmedya “intermedyadir” (Petersen, 2006’den aktaran Donmez ve Giiler,
2016, s. 156).

Hayati (2012)’ye gore bir transmedya iiretimi, ¢esitli medya formatlar1 araciligiyla
hikayeler olusturmaktir. Transmedya hikaye anlaticiliginda hikaye tek bir medya platformu
araciligiyla anlatilmak yerine birgok medya platformunun uyumlu olarak kullanilmasi ve her
bir medya platformunun kendi igerik ve sunum ortami ile hikdyeye dahil olmasiyla tiiketici
hikayenin pargalarini bir biitiine ulastirma sans1 yakalar (Donmez ve Giiler, 2016, s. 156). Bu
icerik parcalari yalnizca birbirleriyle baglantili olmakla kalmamali, ayn1 zamanda anlatida
parcalar uyumlu bir sekilde bir araya gelmelidir. Transmedya hikaye anlatiminda her bir medya,
kendi yetenegine, diline ve hedef kitlesine gore icerigi genisleterek izleyiciye sunmaktadir. Bir
icerik kitap olarak ortaya cikabilir, film ile genisletilebilir ve dijital oyun ile oyuncular
tarafindan kesfedilebilir. Her medya araci tliketiciye hikayenin farkli bir yoniinii sunmaktadir
ve tliketicinin hikayeye daha fazla katilim gostermesini saglamaktadir. Bu sekilde, izleyiciler
farkli platformlar tizerinden hikayenin farkli parcalarimi deneyimleyerek tiim bu parcalar
birlestirdiginde anlamli bir biitiin olusturabilirler (Jenkins, 2006). Ancak iyi bir transmedya
orneginde biitiinli olusturan pargalarin hepsi kendi i¢erisinde de bir biitiindiir, oyunu oynamak
icin veya filmi anlamak i¢in kitab1 okuma mecburiyeti gerekmemelidir. Bu dogrultuda farkl
medya platformlarindan erisilen igeriklere erisimi ve bunlardan keyif alma siirecini ifade eden
transmedya (Kim vd., 2017, s. 643), hikayenin pargalarinin farkli medya platformlarina
yayildig1 ¢agdas iletisim medyasinin igerisinde yer alir (Beil ve Schmidt, 2015, ss. 74-77).

Jenkins (2006, s. 22)’e gore transmedya hikdye anlatimini kavramak igin tek bir
platforma bagli kalmak yerine, coklu platformlarin stratejik olarak degerlendirilmesi biiyiik
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Oonem tasimaktadir. Bu baglamda, her bir platform kendi dilinde ve elinde bulundurdugu
olanaklarla hikaye anlatim siirecine katkida bulunmaktadir. Her medya platformu, hikayenin
bir bdliimiinii, kendi yapisina uygun bir sekilde tiiketiciye aktarmaktadir. Bir film izleyiciye
ana hikayeyi sinemada izlettikten sonra, ayn1 evrende gecen yan karakterlerin hikayelerini dizi,
kitap ya da c¢izgi romanlarda verebilir, ardindan izleyiciye bu karakterlerin daha 6nce hig
gosterilmemis sahnelerini bir video oyununda oynatarak tecriibe etme firsati sunabilir. Film,
gorsel anlatimin siurlari igerisinde bir deneyim sunarken, video oyunu interaktif etkilesim
yoluyla izleyicilerin hikayenin farkli unsurlarin1 kesfetmesine firsat saglamaktadir. Bu
baglamda, her bir platform izleyiciye farkli bir deneyim sunma firsat1 saglamaktadir. izleyici
farkli medya platformlari iizerinden verilen bu deneyimleri bir araya getirerek anlamli bir biitiin
olusturabilir. Bu baglamda transmedya kavrami hikdyenin yeni ve igerige uygun olarak
gelismesi ve genislemesi i¢in olanaklar yaratan bir diinya insa edilmesini amaglamaktadir.
Transmedya hikaye anlatimi farkli tiirlerdeki hikayeleri ve deneyimleri bir araya getirerek,
uyum igerisinde metinsel bir galaksi olusturmaktadir (Gambarato, 2013, s. 85). Hikaye
anlatiminda kullanilan bu stratejiler, farkli medya platformlarinin etkilesimli bigimde bir arada
kullanilmastyla ¢cok boyutlu bir etkilesim alan1 sunmaktadir. Bu baglamda transmedya hikaye
anlatiminin giiclinii daha iyi anlayabilmek i¢in bu stratejilerin nasil isledigini ve her birinin
hikayenin genislemesindeki roliinii ele almak gerekmektedir.

2. Transmedya Anlati Stratejileri

Transmedya anlat1 stratejileri, bir hikdyenin birden fazla platform {izerinden, her
platformun kendine 6zgii 6zelliklerinden faydalanilarak uyumlu, tutarli ve etkilesimli bir
sekilde aktarilmasini hedefleyen biitiinciil bir yaklagimi ifade etmektedir. Bu stratejiler,
izleyicileri hikayenin pasif pargasi olmaktan cikarip, onlar1 hikdyenin aktif bir parcasi haline
getirmeyi amaglamaktadir. Transmedya kapsaminda anlatilan hikayeler, her medya
platformunda farkli bir boyut kazanarak ana hikayenin derinlesmesine ve genislemesine olanak
tanimaktadir. Boylece, hikaye tek bir medya platformuna bagl kalmadan, gesitli medya
platformlarinda organik olarak genislemekte ve kullanici deneyimini zenginlestirmektedir.
Jenkins (2010)’e gore transmedya anlatim stratejilerinin yedi temel prensibi bulunmaktadir. Bu
prensipler; “yayilabilirlik ve delinebilirlik”, “siireklilik ve ¢okluluk”, “daldirma ve
cikarilabilirlik”, “diinya insas1”, “dizisellik”, “6znellik” ve “performans”tir (Jenkins, 2010).

Yayilabilirlik ve Derinlestirilebilirlik: Yayilabilirlik, bireylerin hikayenin dolagimina
katilmasimi ve bu hikayede bulunan igerikleri paylasma istegini etkileyen faktorleri ifade
etmektedir. Bireyler, sosyal aglar ve web siteleri ilizerindeki viral platformlar araciligiyla bu
paylasimlart yapmaktadir. Hikaye, bireyler tarafindan yayildikca ekonomik deger
kazanmaktadir. Derinlestirilebilirlik kavrami ise bireylerin ilgilerini ¢eken bir igerik ile
karsilastiklar1 zaman bu icerigin daha kapsamli anlat1 uzantilarini kesfetmeye yonlendiren bir
deneyim sunmaktadir (Ko¢-Kaplan ve Yildirim, 2023).

Siireklilik ve Cokluluk: Siireklilik kavram ile transmedya hikayesinin tiim ¢esitlerinin,
kullanilan tiim medya platformlarinda birbirleriyle uyumlu ve tutarli bir sekilde yiiriitiilmesi
ifade edilmektedir. Transmedya kapsaminda yazilan tiim hikayede ve hikayenin igerik
uzantilarinda maksimum tutarlilifi saglamak amaciyla, ana evrende yer alan olaylarin ve
karakterlerin bir biitiin olarak siirekli bir uyum igerisinde olmasina 6zen gosterilmektedir.
Boylece hikayenin bir biitiin olarak bir arada anlamli ve inandirici olmasi saglanmaktadir. Bazi
durumlarda ise ana hikayenin 6tesine gegilerek farkli versiyonlar yaratilmaktadir. Bu durum,
karakterlerin alternatif versiyonlarmi, hikayelerinin paralel evrenlerdeki farkli yorumlarini
sunmakta, izleyicileri ve katilimcilart bu yeni ve farkli anlat1 ¢esitleri ile ddiillendirmektedir.
Bu tiir farkli yaklagimlar ile hem hikayenin orijinal haline sadik kalinir hem de izleyiciye farkli
bakis agilartyla zenginlestirilen bir deneyim sunmak amaglanir (Jenkins, 2009).

KILAD Sayi 25 / Mart 2025



Nur USLU

Daldirma ve Cikariabilirlik: Daldirmada, tiiketici hikdyenin diinyasina tamamen
girmektedir, 6rnegin izleyici tema parkina giderek hikdyenin bir pargasi olma deneyimini
yasamaktadir. Tema parkinda bulunan binalar, karakterler ve yapilan etkinlikler, izleyiciye o
hikaye i¢inde varmis hissi yasatmaktadir. Cikarilabilirlik ise hayran kitlelerinin hikayenin baz1
yonlerini  gilinliik yasamlarima dahil etmesi anlamina gelmektedir (Jenkins, 2009).
Cikarilabilirlik bir film ya da dizinin karakterlerine ait kiyafetleri satin almak, hikaye ile
0zdeslesen {irtinleri kullanmak ya da bir hikdyeden esinlenilerek yapilan nesneleri hayran
kitlelerinin giinliik yasamlarina tasimasi durumudur. Bu durumda izleyiciler hikayeyi sadece
izlemekle kalmay1p ayn1 zamanda hikayeyi giinliik yagamlarina tasiyarak hikaye ile etkilesimde
bulunmaktadirlar.

Diinya Insasi: Bir icerigin ya da mesajin tiiketiciye direkt olarak aktarilmasi yerine,
kurgusal bir hikdye aracilifiyla dolayli yoldan aktarilmasimi ifade etmektedir (Fast ve
Ornebring, 2017, s. 638). Bu ydntem, icerigin bireylere hem daha dikkat ¢ekici ve etkileyici bir
sekilde sunulmasini saglamaktadir hem de bireyin bu hikaye i¢inde kendini kaybederek konuya
olan ilgisinin artmasina olanak saglamaktadir.

Dizisellik: izleyicilere aktarilan uzun igeriklerin boliimler veya pargalara ayrilarak farkli
platformlar {izerinden sunulmasi olarak ifade edilebilir (Glimiis, 2019, s. 181).

Oznellik: Hikayenin farkli karakterlerin bakis agilariyla, ikincil ya da destekleyici
karakterler tizerinden aktarilmasini ifade etmektedir (Gambarato, 2012, aktaran Pratten, 2015,
s. 9). Bu yontem ayn1 hikayeye birden ¢ok bakis agisiyla bakmasini ifade etmektedir.

Performans: Hayran kitlesi ya da izleyici tarafindan tiretilen transmedya anlatilarinin,
transmedya hikayesinin bir parcasi haline getirilerek hikaye diinyasina sagladigi katkiy: ifade
etmektedir (Kog-Kaplan ve Yildirim, 2023).

3. The Terminator Film Serisinin Transmedya Hikidye Anlaticthgr Baglaminda
incelenmesine Yonelik Bir Arastirma

3.1. Arastirmanin Konusu

Transmedya hikaye anlaticiligi, biitiiniin bir parcasi olarak her bir icerigin ve metnin
ayr1 katki yaratarak c¢oklu medya platformlar1 araciligiyla planlanmasi ve sunulmasidir.
Karmasik bir yap1 igerisinde biitiinsel 6gelerin aktarildigi bu siirecte her detayin ve igerdigi
katkilarin anlamlandirilmis olmasi 6nemlidir. Bu baglamda transmedya hikaye anlatiminda
etken olan degiskenlerin neler oldugunun belirlenmesi ve pargayi olusturan unsurlarin hangi
degiskenlerden etkilendiginin tanimlanmasi arastirma konusunu olusturmaktadir.

3.2. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amaci, transmedya hikaye anlaticiliginin temel yapisini anlamak ve farkl
medya platformlarinda nasil iglendigini analiz etmektir. Bugiine kadar yapilan transmedya
temelli arastirmalarda ¢esitli ornek vakalar Doritos Akademi Ornegi (Dénmez ve Giiler, 2016),
Pokémon Go Ornegi (Tokgdz Sahoglu ve Polat, 2018) Harry Potters, Matrix, Starwars (Bazarct,
2019), Angry Birds (Ispir ve Kucur, 2021), Medya Calismalar1 Baglaminda Déniisen Hikaye
Anlaticiligr (Yilmaz, 2023) vb. ele alinmis ve transmedya kavramini igleyis bicimleri
incelenmistir. Yapilan diger arastirmalardan farkli olarak, bu arastirmada transmedya kavrami
ve transmedya anlati stratejileri ele alinarak, popiiler kiiltiirde 6nemli bir yer edinmis 7he
Terminator film serisinin transmedya hikaye anlaticilig1 baglaminda parga-biitiin iligkisini nasil
olusturdugunun ortaya konmasi amaclanmaktadir. Bu baglamda, arasgtirma kapsaminda iki
arastirma sorusuna yamit aranmaktadir: Ik olarak, The Terminator film serisinin transmedya
hikaye anlaticilig1 baglaminda, farkli medya platformlarinda anlatinin parga-biitiin olarak nasil
birbirini tamamladig1 ve bu biitiiniin izleyici iizerindeki rolii nasil sekillenmektedir? Ikinci
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olarak ise The Terminator film serisinin transmedya anlati diinyasinda, karakter gelisimi ve
temalarin farklt medya platformlarinda nasil evrildigi ve bu evrimin serinin biitiinsel anlatisina
etkileri nelerdir?

3.3. Arastirmanin Orneklemi

Aragtirma kapsaminda ¢alisma Orneklemi olarak The Terminator film serisi
belirlenmistir. The Terminator film serisinin 6rneklem olarak secilmesinin temel nedeni, ¢cok
katmanl1 bir anlati evrenine sahip olmasindandir. Filmin bu 6zelliginden dolay1 arastirmaya en
sanlaml1 veriler sunacagi disiiniildiiglinden nitel arastirma yontemi olan igerik analizi
yontemiyle bu film aragtirmaya dahil edilmistir. Seri, yalnizca sinema filmleriyle sinirlt
kalmayarak dizi, video oyunlari ve ¢izgi romanlarla genisletilmis bir yapiya sahiptir. Bu durum,
transmedya anlatiminin temel unsurlarindan biri olan farkli medya platformlarinda hikéyenin
gelismesi ve genislemesi ilkesine uygunluk gostermektedir. Anlat1 evrenine katilan her medya
platformu ana hikayeye farkli bir bakis agis1 kazandirarak izleyiciye ¢ok yonlii bir deneyim
sunmaktadir. Bu dogrultuda ana hikdyeyi analiz etmek icin The Terminator (1984) ve
Terminator 2: Judgment Day (1991) filmleri incelenmistir. Arastirma, serinin farkli medya
platformlarinda nasil genisledigini ve bu platformlar {izerinden hikayenin nasil bir biitiin olarak
sunuldugunu analiz etmeyi amaglamaktadir. Serinin geriye kalan filmleri ve Terminator: The
Sarah Connor Chronicles adl1 TV dizisi, video oyunlar1 ve hayran kitlelerinin yapmis oldugu
igerikler transmedya hikaye anlaticiligi baglaminda farkli medya platformlarina yayilan anlati
evrenini anlamak icin incelenmistir.

1984 yilinda ilk olarak James Cameron tarafindan yonetilen The Terminator filmiyle
baslayan bu seri, zamanla farkli medya platformlarina yayilarak zengin bir anlat1 evrenine
dontigmiis durumdadir. Yapay zeka, zaman yolculugu, insanlik ve teknoloji ¢atismasini konu
alan filmin evreni, zengin bir kurgusal yap1 olusturmaktadir. Ana hikaye filmler araciligiyla
aktarilirken, Terminator: The Sarah Connor Chronicles TV dizisi, video oyunlar1 ve ¢izgi
romanlar ile ana olaylar1 tamamlayan yan hikayelerle evren genisletilmistir. Dizi ve video
oyunlar1 araciligiyla filmlerde islenmeyen karakterler ve olaylar derinlemesine ele alinmistir.
Izleyiciye Terminator: Resistance adli video oyununda serinin aksiyon ve bilimkurgu
temalarini interaktif bir sekilde deneyimleme firsati sunulmus ve izleyiciye farkl bir bakis acist
kazandirilmistir. Internet magazalar1 ve pazarlama faaliyetleriyle, serinin ikonik figiirlerinden
oyuncaklara ve koleksiyon iirlinlerine kadar genis bir yelpazede {iriin ¢esitliligi saglanmis ve
seriye ekonomik anlamda olumlu doniigler saglanmistir. Yapilan tiim bu g¢alismalar, ana
hikayeye farkli acilardan katki sunarak hayran kitlesini artirmistir ve mevcutta bulunan hayran
kitlesinin de bagliligina katkida bulunmustur.

3.4. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirma kapsaminda nitel arastirma yontemlerinden biri olan igerik analizi yontemi
kullanilmistir. Nitel arastirma yontemlerinden birisi olan igerik analizi; dokiiman, metin ve
evrak gibi c¢esitli materyalleri belirli kurallar (6rnekleme, kodlama, kategori olusturma vb.)
kapsaminda inceleyerek nesnel, dlciilebilir ve dogrulanabilir bilgiye ulasmay1 hedeflemektedir
(Metin ve Unal, 2022). Nitel igerik analizinde betimleyici ve agciklayic1 sorulara
odaklanilmaktadir. Analizde icerigin yalnizca yiizeyde goriinen kisimlar1 degil, goriinmeyen
derin anlamlari, gizli mesajlar1 ve iletileri de ortaya konmaya calisilmaktadir (Yiiksel, 2019, s.
142).

Bu arastirma kapsaminda Jenkins’in yedi transmedya anlati stratejisi temel alinmis ve
The Terminator filmi analiz edilmistir. Arastirmada, The Terminator evreninin transmedya
stratejileri ile nasil derinlestigi ve izleyiciyle kurmus oldugu etkilesim ortaya konulmaya
calisilmaktadir. Bu baglamda, serinin farkli medya platformlarinda nasil bir biitiinliik
olusturdugu incelenmistir.
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3.5. Arastirmanin Bulgular:

Bu boliimde, Henry Jenkins (2010) tarafindan ortaya konulan transmedya hikaye
anlaticiliginin yedi temel prensibi kapsaminda The Terminator film serisi ele alinmigtir. Bu
baglamda, The Terminator evreni; film serileri, TV dizisi, video oyunlar1 ve hayran kitlelerinin
yapmis oldugu icerikler gibi farkli medya platformlari iizerinden incelenerek anlatinin biitiinciil
bir yap1 igerisinde nasil sekillendigi ortaya konulmustur. Bu baglamda, Henry Jenkins (2010)
tarafindan transmedya hikdye anlaticiligi baglaminda belirlenen yedi prensibi olan
yayilabilirlik-delinebilirlik, stireklilik-¢okluluk, daldirma-g¢ikarilabilirlik, diinya insasi,
dizisellik, 6znellik ve performans kapsaminda The Terminator film serisine baktigimizda;

Yayilabilirlik-Derinlestirilebilirlik: The Terminator film serisinin ana hikayesi filmlerle
baslayip TV dizisi, ¢izgi romanlar, video oyunlari ve romanlar gibi ¢ok farkli platformlara
yayilmistir. The Terminator (1983) ve Terminator 2: Judgment Day (1991) gibi popiiler filmler
serinin ana hikayesinin temelini olustururken geriye kalan filmler, Terminator: The Sarah
Connor Chronicles dizisi, Terminator: Resistance video oyunu ile hikayeyi daha genis bir
kitleye wulastirarak serinin popiilerligi artirilmaya ¢alisilmistir. Hikdyenin daha fazla
yayilmasina ve serinin popiilerliginin artmasina sebep olan bu yontemler filme ekonomik
anlamda da 6nemli degerler katmistir. Delinebilirlik ilkesi baglaminda ise The Terminator filmi,
izleyicileri hikdyenin derinliklerine inmeye tesvik eden katmanli bir anlat1 evreni sunmaktadir.
Film igerisindeki katmanli ve karmagsik zaman paradokslari, Skynet’in insanliga kars1 isyaninin
baslama siireciyle yiikselis siireci ve insanlar ile makineler arasinda gecen savasin etik boyutlari
gibi konular izleyicileri filmi daha derin bir bakis agisiyla analiz etmeye yonlendirir. Filmler
ana hikaye Orgiisiinii islerken, film serisine ek olarak ¢ikan icerikler ana hikayenin arka planinda
yer alan olaylar1 ve karakter gelisimlerini aktarmaktadir. Terminator: The Sarah Connor
Chronicles, Terminator 2 ile Terminator 3 filmleri arasinda yasanan olaylar1 anlatan bir TV
dizisidir. Video oyunu olan Terminator: Resistance ise hikdye diinyasini hayran kitlesine
deneyimleterek hikaye ile daha siki bir bag kurulmasina olanak tanimaktadir. Bu sayede 7The
Terminator evreni izleyiciler acisindan sadece izlenebilen degil, deneyimlenebilen bir diinyaya
doniismiis durumdadir.

Siireklilik-Cokluluk: Streklilik ilkesi, ana hikayenin farkli medya platformlarinda ana
hikayeye tutarli ve uyumlu bir sekilde aktarilmasini gerektirirken, ¢okluluk ilkesi ise hikyenin
farkli ¢esitlerinin ya da alternatif hikaye anlatilarinin olusturulmasini ifade etmektedir. 7he
Terminator film serisi orijinal hikayesindeki olaylar1 ve karakterleri tutarli ve uyumlu bir
sekilde farkl1 medya platformlarina tasima konusunda basarili olmustur. Film serisinde islenmis
olan temel olay orgiisii, TV dizisinde ve video oyunlarinda ana evren ve hikaye dinamikleriyle
uyum igerisinde sunulmustur. Skynet’in yiikselis siireci, film igerisinde gerceklestirilen zaman
yolculugu ve insanlar ile makineler arasinda yasanan savas gibi ana temalar, tiim medya
platformlarinda siirekli bir anlat1 tutarlilig1 saglayarak izleyiciler i¢in inandirict ve gilivenilir bir
hikaye evreni olusturmustur. Cokluluk ilkesi baglaminda ise The Terminator, ana hikdyenin
alternatif versiyonlarini ve farkli yorumlarini sunarak izleyicilere zenginlestirilmis bir deneyim
yasatmaktadir. TV dizisi olan The Sarah Conner Chronicles, Sarah Connor’1n miicadelesini ele
alarak ana hikayeye ekleme yapmakta ve izleyicilere derinlestirilmis bir anlati sunulmaktadir.
Yine aymi sekilde Terminator: Genisys (2015) filminde serinin orijinal zaman ¢izelgesine sadik
kalinarak alternatif bir hikdye akis1 sunulmus, izleyicilere karakterleri ve olaylar1 farkli bakis
acilariyla yorumlama imkani saglanmistir. 7Terminator: Resistance adl1 oyun ise serideki bazi
olaylar1 farkli bakis agilariyla deneyimleme imkani saglamistir. Bu tarz olusturulan alternatif
evrenler ve paralel hikaye anlatilar, izleyicilerin hikayeyi farkli bakis agilariyla deneyimlerine
olanak tantyarak ana hikayenin genislemesine ve derinlestirilmesine olanak saglamaktadir.
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Daldirma-Cikarilabilirlik: The Terminator film serisi izleyicilerin hikayenin igine
tamamen dahil olmalarin1 saglayan deneyimler sunmaktadir. Universal Studios’da yer alan
Terminator 2: 3D Battle Across Time gibi interaktif sovlar, izleyicilere hikayenin bir
parcastymis gibi hissettiren 6zel efektler ve karakter etkilesimleri iizerine tasarlanmistir. Bu
deneyimler, izleyicilerin serinin evrenine fiziksel olarak katilmasini saglamakta ve izleyicilere
hikayenin i¢inde var olma hissini yasatmay1 saglamaktadir. Cikarilabilirlik ilkesi agisindan
bakildiginda ise The Terminator film serisi izleyicilerinin hikdyeyi giinliik hayatlaria
tasimalarini tesvik eden birgok unsur sunmaktadir. Tkonlasmis karakter T-800’iin gérseli,
Skynet logosu, tisortler, ¢antalar, figlirler ve ¢esitli tiikketim iiriinleri ile hayranlarin hikayeyi
gilindelik yasamlarina dahil etmesine imkan saglamaktadir. Seride ikoniklesen "I'll be back" ve
"Hasta la vista, baby" gibi repliklerin gilinliik hayatta kullanilmasi, hayranlar arasinda kiiltiirel
bir bag olusturmustur. Bu yaklagimlar dogrultusunda film serisi yalnizca izlenebilir bir hikaye
olmaktan ¢ikip filmi izleyen bireylerin hayatlarinin bir pargasi haline gelmistir.

Diinya Insasinda: Diinya insas1 ilkesinde bir igerigin ya da mesajin izleyiciye dogrudan
aktarilmasi yerine, kurgusal bir evren yaratilarak dolayli bir yoldan aktarilmasi saglanmaktadir.
The Terminator film serisinin hikayesi, insanlar ve makineler arasindaki savas cevresinde
sekillenirken, bu savasin ¢ikmasini saglayan Skynet, T-800 gibi robotlar, zaman yolculugu
kavrami ve kiyamet sonrasi bir diinya gibi unsurlar kullanilarak katmanl ve karmasik bir evren
yaratilmaktadir. Bu evren, filmlerden dizi, ¢izgi roman ve video oyunlarina kadar genisletilerek
izleyicilere her medya platformunda farkli bakis agisiyla bir diinya kesfetme firsati
sunmaktadir.

Dizisellik: Serinin ana hikayesi, The Terminator (1984) ve Terminator 2: Judgment Day
(1991) filmleriyle temellendirilirken; geriye kalan filmler, video oyunlar1 ve Terminator: The
Sarah Connor Chronicles adli TV dizisi ile hikdye evreni genisletilmistir. Dizide, film
serilerinde islenmeyen olaylar derinlestirilerek Skynet ile miicadele siirecinde farkli
perspektifler kazandirilmistir. Bu dogrultuda izleyiciler, ana hikayeyi zenginlestiren bir dizi ek
icerikle karsilasarak hikayeyi diger platformlarda devam ettirme motivasyonu kazanmistir.
Ayrica seride her filmin sonu merak uyandirict agik uglu sorular ile birakilarak izleyicide
heyecan uyandirmak hedeflenmekte ve izleyicilerin devam filmlerine olan ilgisi canli
tutulmaya c¢aligilmaktadir.

Oznellik: Oznellik ilkesinde izleyicilere aymi olaylara birden ¢ok bakis agisiyla bakma
firsat1 sunularak hikdye zenginlestirilir ve derinlestirilir. The Terminator serisinde hikdye ana
karakterler olan Sarah Connor, John Connor ve T-800 gibi figiirlerin bakis agilarin aktarilmig
olsa da ikincil karakter ve hatta karsit giic olan Skynet ve makinelerin bakis acilarina da vurgu
yapilmustir. The Sarah Connor Chronicles dizisinde islenen yeni karakterler ile de hikaye
genisletilmistir. Cameron karakterinin diziye katilmasiyla bagka bir Terminator’un hikayesi ele
alinmis ve makinelerin insanlarla iliskileri daha karmasik bir boyutta ele alinmistir. Ayni
zamanda, direnis liderlerinden olan Kyle Reese’nin gegmisini anlatan boliimlerle de izleyiciye
daha farkli bakis agilar1 sunulmus ve hikaye zenginlestirilmistir. Hikayenin farkli karakterler
tizerinden anlatilmasi, izleyicilerin olaylar1 yalnizca tek bir anlati izerinden degil, ¢ok boyutlu
bir anlati ilizerinden deneyimlemelerini saglamaktadir. Bu durum ise seriyi hem karakter
derinligi hem de hikaye cesitliligi agisindan daha etkileyici hale getirmektedir.

Performans: The Terminator serisi yillar boyunca giiclii bir hayran kitlesi olusturmus
ve bu hayranlar cesitli yollarla ana hikayeye katkida bulunmuslardir. Hayranlarin yapmis
oldugu kisa filmler, animasyonlar, alternatif senaryolar en belirgin 6rnekleri olusturmaktadir.
Kisa filmlerde serinin karakterleri ve yasanan olaylar farkli bakis agilartyla tekrardan ele
alinarak hikayenin zenginlestirilmesine katkida bulunulmustur. Hayranlar onlara sunulan
hikayeyi yalnizca tiikketmekle kalmayarak yaratici fikirleriyle hikayeyi genisletmislerdir. Kisa
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filmler haricinde olusturulan romanlar, ¢izgi romanlar ve video oyunlar: filmin anlat1 evrenine
yeni anlati1 unsurlar1 eklemistir. Bunlar haricinde en 6nemli unsur hayranlarin sosyal medya
platformlarinda aktif bir sekilde filmden bahsetmeleridir. Tiim bunlar sonucunda hikéyenin
evrenselligi artirilmis ve izleyiciler hikayeyi yalnizca izlemekle kalmayip hikayeyi
gelistirmistir.

3.6. Bulgularin Degerlendirilmesi ve Tartisma

Transmedya hikaye anlaticiligi {izerine yapilan arastirmalarda genellikle teorik
cercevelere veya popiiler medya Triinlerine, igeriklerine odaklanilmistir. The Terminator
serisinin bu baglamda ele alindig1 bir ¢aligmaya rastlanilmamistir ve bu durum, aragtirmaya
konuyu farkli bir bakis agisiyla ele alma firsati sunmaktadir. Bu baglamda arastirma, The
Terminator serisini transmedya stratejileri kapsaminda ayrintili bir sekilde analiz ederek
literatiire katk1 saglamay1 ve gelecekteki arastirmalar i¢in temel olusturmay1 amaglamaktadir.

o Yayuabilirlik-Delinebilirlik: The Terminator serisi, farkli medya platformlari
iizerinden izleyicilere sunularak izleyicilerin hikaye ile derin bir etkilesim
kurmasina olanak tanimaktadir. Filmler, dizi ve video oyunlari, izleyicilerin anlati
evrenini farkli agilardan deneyimlemelerini saglamaktadir. Bu durum seriyi
izleyiciler agisindan sadece izlenebilen degil, deneyimlenebilen bir diinya haline
getirmektedir.

o Siireklilik-Cokluluk: The Terminator serisinde, filmlerin arasinda yayinlanmis olan
dizi, film serisinden sonra piyasaya c¢ikan video oyunu ile ana hikdyeye sadik
kalinarak bir anlati evreni sekillendirilmistir. Kullanilan tiim medya platformlarinda
tutarli ve uyumlu bir anlat1 evreni insa edilerek izleyicilere glivenilir ve inandirici
bir hikdye sunulmustur.

o Daldirma-Cikariabilirlik: The Terminator serisinde biitiinciil bir kurgusal diinya
tasarlanmigtir. Film kapsaminda sunulan interaktif sovlar ve video oyunlariyla
izleyicilerin hikayenin i¢inde daha genis bir deneyim yasamalar1 saglanmaktadir. Bu
tarz deneyimler ile izleyiciler sadece hikayeyi izlemekle kalmayip, hikdye evrenin
icinde aktif olarak var olma sans1 bulmaktadirlar.

e Diinya Insasinda: The Terminator evreninin temeli The Terminator (1984) ve
Terminator 2: Judgment Day (1991) ile atilmistir, sonrasinda ise devam filmleri,
dizi, video oyunu ve hayran igerikleriyle bu evren farkli medya platformlarinda
genisletilmistir. Bu evrene dahil olan izleyiciler ise her yeni deneyimle farkli
alternatiflere ve derinliklere dahil olma imkani bulmustur.

o Dizisellik: Seri, hem filmler ve dizi gibi biitiinlesmis ilerleyen medya igeriklerinde,
hem de video oyunu gibi kendine has 6zelliklere sahip platformlarda ana hikayeye
katki saglayacak sekilde sekillenmektedir. Bu sekilde izleyicilere biitiinsel bir
deneyim sunulmakta ve ana evrenin derinliklerine inme firsat1 verilerek hikayeyi
farkli medya platformlar: lizerinden devam ettirme motivasyonu yaratilmaktadir.

e Oznellik: Seride farkli izleyici gruplarina hitap etmek amaciyla farkli medya
platformlar1 kullanilarak igerikler ¢esitlendirilmistir. Filme ilgi duymayan izleyiciler
dizi ve video oyunu aracilifiyla izleyiciye hikdyeye dahil olma firsati
saglanmaktadir. Bu cesitlenme, izleyicilere farkli yollar {izerinden hikayeyi
deneyimleme imkani sunmaktadir.

e Performans: Serinin gii¢lii bir hayran kitlesi bulunmaktadir ve bu hayran kitlesi
tarafindan cesitli yaratici katkilarla seri oldukga zenginlestirilmistir. Hayran kitlesi,
kisa filmler, alternatif senaryolar ve animasyonlar gibi igeriklerle ana hikayeyi farkl
bir bakis agisiyla ele almistir. Sosyal medya platformlarinda filmden aktif bir sekilde
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bahsederek de serinin evrenselligini artirarak seriyi gelismesine katkida
bulunmuslardir.

The Terminator serisi, transmedya hikaye anlati1 stratejilerini kullanarak farkli medya
platformlar1 iizerinden izleyicilere derin bir etkilesim sunmaktadir. Filmler, dizi, oyunlar ve
hayran yapimlar1 gibi igeriklerle tutarli bir anlati sunarak izleyicilere anlati evrenini farkll
acilardan deneyimleme firsati saglamistir. Oyunlar ve interaktif sovlar izleyicilerin hikayeye
aktif olarak katilmasini saglamaktadir. Serinin anlati evreni 1984 yilinda yayinlanan ilk filmle
baslamis ve devam igerikleriyle genisleyerek her medya platformunda izleyicilere farkli
deneyimler sunmustur.

Sonuc¢

Transmedya hikaye anlaticiligi, bir hikdyenin farkli medya platformlarinda
genisletilerek, her medya platformunda kendi 6zgiin bigimde ve biitiinliik i¢inde anlatilmasi
stirecini ifade etmektedir. Bu anlat1 evreni, izleyicilere derinlemesine bir deneyim sunmaktadir
ve tek bir platform {izerinden sunulamayacak anlati evrenlerinin kesfedilmesine olanak
tanimaktadir. Bu arastirma The Terminator evreninin transmedya stratejilerini analiz ederek,
serinin farkli medya platformlarinda nasil bir biitinlik i¢inde anlatildigini ve izleyiciyle
etkilesimini nasil derinlestirdigini incelemistir.

Aragtirma kapsaminda 6rneklem olarak, serinin 1984 yapimi The Terminator adli ilk
filmi ve 1991 yapimli Terminator 2: Judgment Day filmleri seg¢ilmistir. Bu iki film ana
hikayenin temelini olustururken, geriye kalan filmler, Terminator: The Sarah Connor
Chronicles adli TV dizisi, video oyunlar1 ve hayran igerikleri de incelenmis; tiim bu igeriklerin
transmedya evrenini nasil genislettigi analiz edilmistir. Bu baglamda, serinin genisleyen anlati
evreninin farkli medya platformlar1 {izerinde nasil bir biitiinlik olusturdugu incelenmistir.
Aragstirma, nitel bir yontem olan icerik analizi yontemiyle gerceklestirilmistir.

Bu aragtirmanin, transmedya hikaye anlaticilig1 alaninda yapilan diger arastirmalardan
farki, popiiler kiiltirde 6nemli bir yer edinmis The Terminator film serisinin transmedya
baglamindaki parca-biitiin iliskisini nasil olusturdugunu derinlemesine incelemesidir. Mevcut
literatiirde Doritos Akademi Ornegi (Dénmez ve Giiler, 2016), Pokémon Go Ornegi (Tokgoz
Sahoglu ve Polat, 2018), Harry Potter, Matrix, Star Wars (Bazarci, 2019), Angry Birds (Ispir
ve Kucur, 2021), Medya Calismalar1 Baglaminda Doniisen Hikaye Anlaticiligr (Yilmaz, 2023)
gibi aragtirmalarda gesitli vaka analizleri yapilmis ve transmedya kavraminin isleyis bigimleri
aragtirtlmistir. Ancak, yapilan bu aragtirmada, The Terminator film serisinin transmedya hikaye
anlaticiligi agisindan nasil bir Oriintii olusturduguna dair 6zgiin bir analiz sunulmaktadir.
Aragstirma kapsaminda 6zellikle filmin, dizi, video oyunu ve diger farkli medya platformlariyla
kurdugu etkilesimler iizerinden hikayenin genisletilmesi ve derinlestirilmesi ele alinmustir.

The Terminator film serisi, transmedya hikaye anlaticiligi baglaminda, izleyiciyi pasif
bir tiiketici olmaktan ¢ikarip, aktif bir tiiketici durumuna getiren bir anlati evreni olusturmustur.
Farkli medya platformlarinda olusturulan anlati evreni, par¢a ve biitiin iliskisini gili¢li bir
sekilde kurgulayarak izleyiciye derin bir deneyim sunmaktadir. Filmler, dizi, video oyunlar1 ve
hayran igerikleri, anlati evreninin genislemesini ve derinlesmesini saglamakta ve izleyicilerin
farkl1 bakis acilartyla hikdyeyi kesfetmelerine olanak tanimaktadir.

Aragtirmanin ilk sorusuna yanit olarak, The Terminator serisi, farkli medya
platformlarinda evrenin biitlinliigiini koruyarak siireklilik ilkesine sadik kalmaktadir. Filmlerle
baslayan hikaye, dizi, oyun ve diger medya igerikleriyle devam ederek, izleyicilere hem
genisletilmis hem de zenginlestirilmis bir anlati evreni sunulmaktadir. Hikayedeki bu siireklilik,
izleyicilerin farkli medya platformlar iizerinden deneyimledikleri her bir parga ile biitiiniin
parcalarina dahil olmalarini saglamaktadir.
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Ikinci arastirma sorusuna ydnelik olarak ise karakter gelisimleri ve temalar, transmedya
evreninde medya platformlarina bagli olarak gelistirilmistir. Bu durum, sadece anlati biitiinliigii
yaratmakla kalmamis aynit zamanda her yeni medya platformunun, izleyiciye sundugu farkli
deneyimlerle karakterlerin ve temalarin algisini da sekillendirmistir. Karakterlerin yolculuklari,
her medya platformunda farkli bakis agilariyla islenmis ve bu durum, serinin biitiinsel anlatisina
katki saglamuistir. Serinin video oyunu olan Terminator: Resistance, izleyicilerin karakterlerle
daha yakimn etkilesime girmelerini saglayarak, izleyicilere daha derinlemesine deneyimler
kazanmay1 miimkiin kilmistir.

The Terminator serisinde uygulanan transmedya stratejileri sadece izleyici kitlesini
cesitlendirerek farkli medya platformlarinda erisilebilir kalmamis, ayn1 zamanda seriye duyulan
ilginin artmasina da katki saglamistir. Hayran kitleleri tarafindan hazirlanan igerikleri ve sosyal
medya paylasimlar1 serinin kiiltiirel etkisini artirmis ve daha genis bir izleyici kitlesine
ulagsmasin1 saglamistir. Bu durum, serinin evrenselligini ve siirdiiriilebilirligini artirirken,
transmedya stratejisinin basarili bir sekilde nasil islenebilirligini de gozler oniine sermistir.

Sonug olarak The Terminator serisi, transmedya anlati stratejilerini etkili bir bicimde
kullanarak, farkli medya platformlar1 arasindaki etkilesimi giiclendiren, izleyiciye hikayeye
katitlim firsati sunan ve evrenin derinliklerine inme imkani sunan bir anlatt evreni
olusturmustur. Bu durum, izleyiciler agisindan seriyi sadece bir film olmanin 6tesine gegirerek,
bir deneyim diinyasina doniistiirmustiir.

Transmedya hikaye anlaticiligi kapsaminda yapilacak gelecek arastirmalarda sanal
gerceklik (VR) ve artirllmig gergeklik (AR) gibi yeni medya teknolojilerinin igerikler
tizerindeki etkilerini kesfetmeye odaklanilabilir. Son yillarda bu teknolojiler kullanilarak
izleyiciye daha etkilesimli ve siiriikleyici deneyimler sunularak hikdyenin derinlesmesi
saglanmaktadir. Bu sayede izleyiciler hikayeyi sadece izlemekle kalmayip, ayn1 zamanda o
hikdyenin icinde aktif rol alma firsati bulmaktadir. VR ve AR teknolojileri sayesinde
kullanicilar hikdyenin mekanlarina dahil olmakta ve karakterlerle daha yakindan iligki
kurmaktadir. Bu etkilesimli deneyimler sonucunda izleyicilere daha kisisel anlatilar sunulmakta
ve izleyicilerin anlati evrenine olan baglar gli¢lendirilmektedir. Gelecek aragtirmalarda
kullanilan bu teknolojilerin transmedya hikdye anlaticiligiyla nasil biitiinlestigini, izleyicilerle
nasil daha gii¢lii baglar kuruldugunu ve bunlarin sonucunda hikaye evreninin nasil sekillendigi
incelenebilir.

Yazarlarin Katki Orani Beyani: Tek Yazar (Nur USLU)
Etik Kurul Onay:: Calismada etik kurul iznine gerek yoktur.
Finansal Destek ve Tesekkiir: Yazar, ¢alismada finansal destek almadigini bildirmistir.

Cikar Catismasi: Yazar, herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmadigini bildirmistir.
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Intersectionality, Political Economy, and Media: Bir Kitap Incelemesi

Carolyn M. Byerly’nin Coklu Kimlikler, Politik Ekonomi ve Medya adli eseri, medya
politik ekonomisine kesisimsel (¢ok kimlikli) bir perspektif sunarak toplumsal cinsiyet, itk ve
siif gibi faktdrlerin medya sistemindeki gii¢ dinamiklerini nasil sekillendirdigini analiz ediyor.
Medya g¢alismalar1 alaninda elestirel bir katki saglayan bu kitap, geleneksel Marksist medya
politik ekonomisi yaklagimlarini toplumsal cinsiyet ve itk dinamikleriyle zenginlestirerek daha
kapsayici bir teorik ¢ergeve gelistirmis diyebiliriz.

Kitap, medya patronlugu, ekonomik politikalar, emek ve teknolojinin medya tizerindeki
etkilerini ele alirken, neoliberalizmin medya sistemindeki esitsizlikleri nasil
kurumsallastirdigini detayli bir sekilde inceliyor. Ayrica, birbirine bagl analizler kullanarak
medya igeriklerinin, elitlerin ¢ikarlarini nasil yansittigini ve marjinalize edilmis gruplarin
temsiline nasil zarar verdigini tartisiyor. Yazar, ayn1 zamanda medya diizenlemelerinin ve
sahiplik yapilarinin demokratiklesmesi gerektigini savunarak, daha adil bir medya diizeni
olabilir mi? sorularinida soruyor.

Coklu Kimlikler, Politik Ekonomi ve Medya, medya ¢alismalari, toplumsal esitlik ve
elestirel teoriyle ilgilenen akademisyenlerimiz ve Iletisim Fakiiltelerinde okuyan
ogrencilerimiz i¢in O6nemli bir bagvuru kaynagi olmanin yani sira, medya igerisinde ki
hakkaniyetsizlikleri anlamak ve bu duruma kars1 ¢6ziim iiretmek isteyenler i¢in kapsamli bir
rehber. Ne var ki, Carolyn M. Byerly’nin bu c¢aligmasi medya politik ekonomisine 6nemli
katkilar sunsa da, bazi yonlerden elestirilmeye acik. Ilk olarak, kitap, bilyiik dlgiide ABD
baglamina odaklanarak medya politik ekonomisinin kiiresel boyutunu yeterince ele alamiyor.

Atif / Cite as: Kiraz, E. (2025). Coklu Kimlikler, Politik Ekonomi ve Medya . KILAD, (25), 73-76.
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1 Carolyn M. Byerly, Routledge, 222 sayfa
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Bu durum, yazarin gelistirdigi kesisimsel teorik cer¢evenin uluslararasi baglamda nasil
uygulanabilecegine dair yetersiz bir bakis acis1 sunabiliyor. Ozellikle, farkli kiiltiirel ve
ekonomik sistemlere sahip iilkelerdeki medya diizenlemeleri, sahiplik yapilar1 ve emek
siireclerinin nasil isledigi konusunda kitap daha fazla i¢gorii sunabilirdi. Ayrica, Byerly’ nin
neoliberalizm elestirisi neoliberal politikalarin medya iizerindeki etkilerini analiz etmede giiclii
olsa da, dijitallesmenin olumlu etkilerini gérmezden gelmesi nedeniyle negatif bir anlatim
sunuyor.

Son olarak, kesisimsel bir perspektifi merkeze almasina ragmen, kitapta engellilik,
yaslilik veya cinsel yonelim gibi diger kesisimsel faktorlerin analizi yok denecek kadar az.
Yazar, toplumsal cinsiyet ve irk dinamiklerine odaklanirken, diger 6nemli kategorileri biiyiik
Olcilide goz ard1 etmis denebilir. Bu eksiklik, kitabin sundugu kesisimsel ¢ercevenin kapsamini
daraltiyor ve daha biitiinciil bir analiz sunamiyor. Bu nedenlerle, Kitap, teorik ag¢idan degerli
olsa da, kapsamli bir medya politik ekonomisi incelemesi olarak bazi yonlerden eksik kaliyor.

Carolyn M. Byerly, Revisiting Political Economy of Media béliimiinde, medya ekonomi
politikasinin mevcut durumunu yeniden degerlendirerek bu alandaki eksiklikleri vurguluyor.
Boliimde, medya ekonomi politikasinin Marksist temellerine dayandigini ancak bu gergevenin
toplumsal cinsiyet ve irk gibi faktorleri analizlere yeterince dahil etmedigini ifade ediyor.
Byerly, siif odakli yaklasimlarin medya endiistrilerindeki esitsizlikleri anlamada yetersiz
kaldigimi belirtiyor ve bu nedenle kesisimsel bir analiz yaklagiminin gerekliligine dikkat
cekiyor. Medya politik ekonomisinin, kapitalist sistemin medya {iretimi, dagitimi ve tiiketimi
tizerindeki etkisini incelerken yalnizca simif odakli bir perspektif yerine toplumsal cinsiyet ve
irksal ozellikleri de igeren bir yaklasim benimsemesi gerektigini savunuyor. Yazar boliimde
ozellikle toplumsal cinsiyet ve irkin sinifla birlikte nasil sekillendigini anlamanin, mevcut
medya sisteminin toplumsal esitsizlikleri nasil destekledigini ¢oziimlemek icin ¢ok onemli
oldugunu ifade ediyor.

Byerly, ayrica bu bolimde neoliberalizmin medya politik ekonomisi iizerindeki
etkilerini detayli bir sekilde ele almis. Byerly 1970’lerden itibaren neoliberal politikalarin,
medya sirketlerini biiylik Olciide Ozellestirerek medya trostlerinin ortaya ¢ikmasina neden
oldugunu belirtiyor. Bu slire¢ yazara gore, medya lizerindeki denetimi ekonomik elitlerin
ellerinde yogunlastirirken, kamu yararina hizmet eden bir sistemi ise yok ediyor. Byerly,
neoliberal ideolojinin yalnizca ekonomik degil, ayni zamanda toplumsal esitsizlikleri de
derinlestirdigini ve medya sisteminin bu esitsizliklerin yayilmasinda aktif bir rol oynadigini
ifade ediyor. Medya igeriklerinin, neoliberal degerleri normallestirme islevi gordiigiine ve bu
stirecte ekonomik olarak dezavantajli gruplarin sesinin sistematik olarak bastirildigina da dikkat
cekiyor.

Byerly, medya sistemindeki esitsizliklerin en somut 6rnegi olarak "ses Krizi" kavramini
kullanmis. Bu baglamda, giiclii ekonomik kesimlerin iletisim haklarinin onceliklendirildigini,
buna karsilik kadinlar, azinliklar ve diisik gelirli gruplarin seslerinin sistematik olarak
kesildigini ifade ediyor. Medya igerikleri ve yapilariin bu esitsizlikleri nasil stirdiiriilebilir hale
getirdigini ele alirken, yazar 6zellikle ABD’y1 odak noktasi olarak se¢mis. ABD’nin tarihsel
olarak toplumsal cinsiyet, irk ve smf iliskilerinde yasadigi esitsizliklerin medya politik
ekonomisi tizerindeki etkilerini degerlendiriyor ve bu baglamda, mevcut medya diizeninin
yalnizca toplumsal ayrimlar1 giiclendirmekle kalmayip aymi zamanda demokrasiye zarar
verdigini savunuyor.

Carolyn M. Byerly’nin kaleme aldig1 Intersectional Political Economy of Media Theory
baslikli ikinci boliimiinde, medya politik ekonomisini daha kapsayici bir sekilde ele almak i¢in
kesisimsel bir teorik c¢ergeve gelistirmeyi amacglamis. Yazar, smifin medya politik
ekonomisindeki temel roliinii kabul etmekle birlikte, yalmzca smif odakli analizlerin
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medyadaki esitsizliklerin tiim boyutlarin1 agiklamada yetersiz kaldigini savunuyor. Bu
baglamda toplumsal cinsiyet ve itk gibi faktorlerin sinifla birlikte ele alinmasini Gneriyor.
Byerly, Jonathan Hardy’nin elestirel medya politik ekonomisi® tanimindan yola ¢ikarak giic
iliskilerinin medya sahipligi, igerik liretimi, dagitimi ve tiiketim siireglerinde nasil yapilandigini
inceliyor. Ozellikle medya politikalarmin, neoliberal politikalarin ve medya konglomeralarmin
bu siireglere olan etkilerini detaylandiriyor. Kesisimsel yaklagimin, medya sistemindeki
karmasik esitsizlik dinamiklerini analiz etmede neden gerekli oldugunu da vurguluyor.

Yazar bunlarin yani sira medya endiistrilerinde gii¢ iliskilerinin yalnizca ekonomik
degil, ayn1 zamanda toplumsal ve siyasi etkileri oldugunu da sdyliiyor. Ornegin, ABD’deki
medya sirketlerinin sahiplik yapilarinda beyaz irkin baskin oldugu, kadinlar ve diger bireylerin
ise diisiik temsil edildigi bir diizenin varligini elestiriyor. Yazara gore bu durum yalnizca medya
sektoriindeki istihdam dinamiklerini degil, ayni zamanda medyanin irettigi igeriklerin
cesitliligini ve temsil gliciinii de yok ediyor.

Carolyn M. Byerly, Laws, Policies, and Ownership baslikli {igiincii boliimde, medya
politik ekonomisinin dnemli yapi taglar1 olan yasalar, politikalar ve sahiplik yapilar1 arasindaki
iliskiyi derinlemesine inceliyor. Yazar, medya diizenlemelerinin tarihsel gelisimini ele alarak,
bu diizenlemelerin medya tizerindeki kontrol mekanizmalarini nasil etkiledigini de agikliyor.
Ozellikle ABD'deki Telekomiinikasyon Yasasi (Telecommunications Act) gibi diizenlemelerin,
medya sahipligini nasil belirli sirketler ve elit gruplar arasinda yogunlastirdigini gézler oniine
seriyor. Byerly, bu siiregte kamu yararina hizmet eden bir medya anlayisinin yok olmaya yiiz
tuttugunu ve medya igeriklerinin elitlerin ¢ikarlarini yansitan bir yapiya biiriindiiglini ifade
ediyor. Bu durum Byerly’e gore, 6zellikle marjinalize edilen gruplarin medyadaki temsil
olanaklarini ve iletisim haklarimi biiyiik 6l¢iide yok ediyor.

Kitabin Staking Out the Future baslikli bolimiine gelindiginde Carolyn M. Byerly
medya politik ekonomisinin gelecekteki yonelimlerini ve bu alanda ¢oziilmesi gereken temel
sorunlar1 ele almis. Yazar, mevcut medya sisteminin toplumsal cinsiyet, itk ve siif
esitsizliklerini nasil yeniden iirettigine dair tartigmasini siirdiirerek, gelecekte daha adil bir
medya diizeni olusturmak igin gerekli adimlari inceliyor. Ozellikle, medya sahipliginin
demokratiklestirilmesi, kamusal katilimin artirilmasi ve medya politikalarinin daha esitlik¢i bir
yapiya doniistiiriilmesi gerektigini vurguluyor. Byerly, dijital teknolojilerin medya alaninda
yarattig1 doniigiimlerin hem firsatlar hem de riskler sundugunu belirterek bu durumun toplumsal
esitlik cergevesinde nasil ortadan kaldirilabilecegini de tartisiyor.

Byerly bu boliimde ayrica medya sistemindeki esitsizliklerle miicadele etmek ig¢in
elestirel akademik aragtirmanin 6nemini de vurgulamis. Yazar, akademik diinyanin, toplumsal
esitligi on plana ¢ikaran medya politikalarinin olusturulmasinda daha aktif bir rol oynamasi
gerektigini ifade ediyor. Bu baglamda, kesisimsel analizlerin medya politik ekonomisinde daha

2 Jonathan Hardy’nin elestirel medya politik ekonomisi baglaminda caligmalari, medya endiistrisini analiz ederken reklamcilik,
dijitallesme ve medya sahipligine dair garpict drnekler sunar. Ornegin Hardy, reklam gelirlerinin medya igeriklerini
sekillendirdigini ve bagimsiz habercilik {izerinde bir bask1 olarak kullanildigint savunur. Reklamverenlerin ¢ikarlarini korumak
amaciyla belirli konularin haberlestirilmemesi veya yumusatilmast yaygin bir uygulamadir. Bir haber kanalinin, biiyiik bir
reklam miigterisi olan petrol sirketlerinin ¢evresel etkilerini sorgulayan igerikleri yaymlamaktan kaginmasi buna 6rnek olabilir.
Hardy, kiiresel medya sirketlerinin gelismekte olan iilkelerdeki medya sistemlerini nasil etkiledigini de analiz eder. Ornegin,
Batili medya devlerinin Afrika'da yerel medya sirketlerini satin alarak igeriklerini kiiresel tiiketim trendlerine gére yeniden
diizenlemesi, yerel kiiltiirel goriislerin medyada yok sayilmasi anlamina geldigini savunur. Hardy, alternatif medya
modellerinin ana akim medya sistemlerine kars1 6nemli bir gii¢ oldugunu tartisir. Ornegin, reklam gelirine sahip olmayan ve
fonlama yoluyla desteklenen bagimsiz bir haber platformu, geleneksel medya sistemlerine alternatif bir ses sunabilir.Hardy nin
analizleri, medya sistemlerindeki ekonomik gii¢ dinamiklerini anlamanin 6énemine dikkat ¢ekerek, bu dinamiklerin toplumsal
adalet, ifade 6zgiirliigii ve demokratik katilim iizerindeki etkilerini ortaya koyar.
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fazla kullanilmas1 gerektigini belirtiyor ve gelecekteki arastirmalarin bu eksende
yogunlagmasini oneriyor.

Neoliberal Academics as News Sources boliimiine geldigimizde, Carolyn M. Byerly ve
katkida bulunan yazarlar, medya igeriklerinde neoliberal akademisyenlerin haber kaynagi
olarak nasil tercih edildigini ve bu tercihin medya politik ekonomisi {izerindeki etkilerini
inceliyor. Boliim oldukga ilging ve neoliberalizmin medya ve akademi arasindaki iliskileri nasil
sekillendirdigini ele alarak, neoliberal degerlerin haber iceriklerinde nasil gii¢ kazandigini
tartisiyor. Yazarlar, medya kuruluslarinin genellikle ekonomik elitlerin goriislerini yansitan
akademisyenleri haber kaynagi olarak tercih ettigini ve bu durumun, toplumsal esitsizliklerin
medya araciligiyla yeniden iretilmesine katkida bulundugunu ifade ediyor. Neoliberal
akademisyenlerin, akademik bagimsizliklar1 ve elestirel perspektifleri yerine piyasa dostu
sOylemleri benimseyerek medyada daha goriiniir hale geldigi vurgulaniyor.

Boliimde, neoliberal akademisyenlerin medya iizerindeki etkisi toplumsal cinsiyet ve
irk perspektiflerinden de degerlendiriliyor. Yazarlar, bu akademisyenlerin temsil ettigi fikirlerin
genellikle erkeklerin ¢ikarlarini yansittigini, kadinlarin ve azinlik gruplarmin ise medya
sOylemlerinde yeterince yer bulamadigin1 belirtiyor. Bu durumun, akademik cesitliligin ve
elestirel diisiincenin medyadaki temsiline zarar verdigi ifade ediliyor. Ayrica yazarlara gore,
neoliberal akademisyenlerin medya araciligiyla toplumun genis kesimlerine ulasmasi, alternatif
goriislerin ve marjinalize edilmis gruplarin sesinin bastirilmasina yol agiyor.

Yazarlarin Katki Orani Beyani: Tek Yazar (Ersel KiRAZ)
Etik Kurul Onayi: Calismada etik kurul iznine gerek yoktur.
Finansal Destek ve Tesekkiir: Yazarlar, calismada finansal destek almadigini bildirmistir.

Cikar Catismasi: Yazar, herhangi bir cikar catismasi bulunmadigini bildirmistir.
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