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Oz

Afetin beraberinde getirdigi zorluklarla bas edebilmek igin oncelikle afetten etkilenen bireylerin psikososyal
gereksinimlerini belirlemek onemlidir. Afetin yarattig1 yikimuin kadmmlarin yasam deneyimleri ve gereksinimleri
iizerinden degerlendirildigi takdirde politika, strateji ve planlarin cinsiyete duyarli olabilecegi fikri arastirma-
nin amacini olusturmaktadir. Arastirma, nitel arastirma tekniklerinden fenomenolojik yontem kullamlarak ta-
sarlanmigtir. Arastirmada Mugla Ili Marmaris Ilgesine bagh Osmaniye Mahallesinde ¢ikan orman yangiminda
evini kaybeden Kerimenin yangin sirasinda ve sonrasindaki yasam deneyimleri ve psikososyal gereksinimleri
toplumsal cinsiyet baglaminda birebir derinlemesine goriisme araciligiyla kesfedilmeye ¢alisilmistir. Kerime
kirk alti yasinda, evli ve ii¢ ¢ocuk annesidir. Orman yangiminda evini ve ahirini kaybetmistir. Evini kaybetmesi-
nin ardindan belediye tarafindan tahsis edilen konteynerde kalamayacagim diisiindiigiinden ablasinin eskiden
yasadig eve yerlesmistir. Yasamini ailesi ile orada devam ettirmektedir. Kerime ile yapilan goriismenin igerik
analizinin yapilmasimn ardindan kadinlarin karsilastiklar: psikososyal sorunlar, fiziksel mekan ve alan dene-
yimleri, toplumsal cinsiyet odaginda kadinlarin durumlari, psikososyal hizmet beklentileri olmak iizere dort
adet tema elde edilmistir. Temalar ayr1 bagliklar halinde yorumlanmigstir. Temalar bir biitiin olarak tartisma
kisminda degerlendirilmistir. Arastirmanmin bulgulari, Kerimenin ozel alan, sosyal alan ve kamusal alan dahil
olmak tizere her alanda mekansal degisim ve cinsiyet temelli esitsizlikler sebebiyle, ekonomik, sosyal ve politik
baglamda kaynaklara erisimin tam saglanamamasindan dolay: dezavantajl bir konumda bulundugunu, afet
sonrast hizmetlere erisim noktasinda da yetersiz kaldigini gostermektedir. Afet sonrast politikalarin gelistiril-
mesine katki sunmak amaciyla, afetlerden etkilenen kadinlarin ihtiyaglarinin, deneyimlerinin toplumsal cinsi-
yet baglaminda anlasilmasina katki saglayacak ¢alismalara ihtiyag oldugu goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Kadin, Sosyal Hizmet

1 Bu ¢alisma icin Hacettepe Universitesi Rektorliigii Etik Komisyonu'ndan 14.04.2022 tarihinde E-12908312-300-00002137395 karar sayili
etik kurul onay1 alinmigtir.

2 Kiitahya Dumlupiar Universitesi, Emet Meslek Yiiksekokulu, Sosyal Hizmet ve Danigmanlik Béliimd, latifesursavur@gmail.com, ORCID:
0000-0003-2345-2416

3 Hacettepe Universitesi, Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Béliimii, nilgunkucukkaraca@gmail.com, ORCID: 0000-0002-
4344-1258

Bu eser Creative Commons Atif-Gayri Ticari 4.0 Uluslararas: Lisansi ile lisanslanmugtir. B


mailto:latifesursavur%40gmail.com?subject=
mailto:nilgunkucukkaraca@gmail.com

ANADOLU Cilt: 25, Say:: 1, Yil: 2025

UNIVERSITESI eISSN'26678683

Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
Anadolu University Journal of Social Sciences

Psychosocial Needs of a Woman Affected by Fire: Case Example

Latife SURSAVUR DEMIREL* Nilgiin KUCUKKARACAS

Submitted by: 22.08.2023 Accepted by:11.12.2024 Article Type: Research Article

Abstract

The idea that policies, strategies and plans can be gender sensitive if the destruction caused by the disaster is
evaluated through womens life experiences and needs constitutes the purpose of the research. The research was
designed with the phenomenological method, one of the qualitative research techniques. In the research, the life
experiences and psychosocial needs of Kerime, who lost her house in the forest fire in Osmaniye Neighbourhood
of Marmaris District of Mugla Province, during and after the fire, were tried to be explored through one-to-one
in-depth interviews in the context of gender. Kerime thought that she could not stay in the container allocated
by the municipality after the disaster, so she settled in the house where her sister used to live and continues her
life there. After the content analysis of the interview, four themes were obtained: psychosocial problems faced
by women, experiences of physical space and area, womenss situation in the focus of gender, and psychosocial
service expectations. The themes were interpreted under separate headings. The findings show that Kerime is
in a disadvantaged position due to spatial change and gender-based inequalities in all areas including private,
social and public spheres, inadequate access to resources in economic, social and political contexts, and inade-
quate access to post-disaster services. In order to contribute to the development of post-disaster policies, there is
a need for studies that will contribute to the understanding of the needs and experiences of women affected by
disasters in the context of gender roles.
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Giris

Afetler, toplumun bir kismin1 ya da tamamini ekonomik, fiziksel, psikolojik ve sosyal agilardan etkileyen ve birey-
lerin kendi kaynaklarini kullanarak bas edemeyecekleri durumlar olarak tanimlanmaktadir (Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanligy, t.y.). Afetlerin etkilerinin azaltilmasi ve yonetimin etkinliginin artirilmasi amaciyla kapasite
ve kirilganhik analizleri gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bu analizlerin toplumsal cinsiyet perspektifinden ele
almmasy, siireclerin bagarisini dogrudan etkilemektedir; cinsiyet faktorlerinin goz ardi edilmesi, analizlerin dog-
rulugunu olumsuz yonde etkileyebilir (Yal¢in, 2019). Feminist caligmalar gercevesinde ele alinan toplumsal cinsi-
yet kavrami, kadin ve erkekler arasindaki gii¢ dengesizliklerini incelemek agisindan bir mercek islevi gormektedir
(Ecevit, 2011). Toplumsal cinsiyetin sosyal iliskileri diizenleyici bir rol oynamas: ve afetlerin de sosyal siireglerin
merkezinde yer almasi, toplumsal cinsiyet ile afet ¢caligmalarinin giderek daha fazla ivme kazanmasina yol agmak-
tadir (Enarson E. , 1998). Toplumsal cinsiyet rolleri, toplum iginde sosyal olarak insa edilen ve bireylerin afetleri
nasil deneyimleyecegini belirleyen 6nemli bir faktérdiir. Kadinlar ve erkekler, toplumsal cinsiyet kimlikleri, rolleri
ve sorumluluklar1 nedeniyle afetler karsisinda farkli yasam deneyimlerine sahiptir. Kadinlarin afet siireglerindeki
kirilganliklari, sosyal sinif, yas, etnik koken ve sosyoekonomik durum gibi faktorlerle daha da karmagik hale gelir
(Enarson ve Chakrabarti Dhar, 2009; Enarson E. , 2000; Bradshaw, 2013; Fothergill, 1996) Yapilan arastirmalar,
kadilarin ayn1 sosyal gruba mensup erkeklere gore afetler karsisinda daha savunmasiz oldugunu gostermektedir.
Diinyada afetzedelerin biiyiik bir kisminin kadin oldugu, cinsiyete dayali marjinallesmenin bu savunmasizlik
tizerinde belirleyici bir faktdr oldugu ortaya konmustur (IFRC, 2020). Ancak, afet yonetimi siireglerinde top-
lumsal cinsiyet esitsizliklerinin yeterince dikkate alinmamasi, kadinlarin karsilastig1 zorluklar: artirmakta ve bu
durum, afet sonrasi iyilesme siireglerini olumsuz etkilemektedir.

Ozellikle diisitk sosyoekonomik kogullara sahip toplumlarda kadinlar, egitim ve kaynaklara erigim konu-
sunda erkeklere gore daha dezavantajli konumdadir. Bu durum, afetlerin etkilerinden daha fazla zarar gor-
melerine neden olmaktadir (Neumayer ve Pliimber, 2007). Kadinlarin afet yonetiminde iistlendikleri roller,
topluluklarin dayanikliligini artirmada 6nemli bir yere sahiptir. Evlerini koruma, ¢evre yonetimi ve topluluk
temelli afet hazirlik programlarina katilim gibi gorevler, kadinlarin bu siiregteki kritik rollerini yansitmak-
tadir. Kadinlarin liderlik ve karar alma siireglerine daha fazla katilim, afet yonetiminin etkinligini artiran
onemli bir faktdr olarak éne ¢ikmaktadir (UN Women, 2015; Shaw, 2014). Ozellikle topluluk temelli afet
hazirlik programlarina katilan kadinlarin, afet 6ncesi ve sonrasi siireglerde bilgi paylasimi ve dayanismay1
giiclendirdikleri, boylece topluluklarin genel dayanikliligini artirdiklari gesitli aragtirmalarla desteklenmis-
tir (Enarson, E., 2001). Kadinlarin yerel bilgi ve deneyimleri, afet risklerinin azaltilmasinda 6nemli bir kay-
nak olarak degerlendirilmektedir (IFRC, 2010). Bu nedenle, kadinlarin afet yonetimine daha aktif katilimy,
sadece topluluklarin giivenligini ve dayanikliligini artirmakla kalmayip, afet sonrast iyilestirme siireglerinde
de kritik bir rol oynamaktadur.

Ancak, kadinlarin sosyoekonomik statiilerinin diisiik oldugu toplumlarda, afetler sirasinda ve sonrasinda
daha yiiksek 6liim oranlarina sahip olduklar: goriilmektedir. Sosyoekonomik kosullar, egitim diizeyi diigitk
olan kadinlarin afetlerden daha fazla zarar gérmesine neden olmaktadir (Neumayer ve Plimber, 2007). Egi-
tim diizeyi diisiik olan kadinlar, afet sonrasi sosyal entegrasyonda da zorluklar yasamaktadir; giivencesiz ve
diistik ticretlerle calistirilmalari, sosyal statiilerini daha da zayiflatmaktadir (Celebi Boz, 2017). Bu durum,
toplumsal cinsiyetin afet yonetimi siireglerinden bagimsiz ele alinamayacagini agik¢a ortaya koymaktadir.
Kadinlarin kaynaklara erisimdeki yetersizlikleri, afet sonras1 karsilastiklar: siddet ve ayrimcilikla birlesti-
ginde, onlarin toplumsal iyilesme ve sosyal degisim firsatlarin1 kagirmalarina yol agmaktadir (Enarson ve
Chakrabarti Dhar, 2009).

Afet yonetiminde toplumsal cinsiyet perspektifinin entegre edilmesi, topluluklarin afetlere kars1 dayaniklili-
gin1 artirmada kritik bir rol oynamaktadir. Kadinlarin psikososyal zorluklarini anlamak ve bu siiregleri etkili
bir sekilde yonetmek, sosyal hizmet uygulamalar1 agisindan son derece 6nemlidir. Sosyal hizmet uzmanlari,
bu baglamda, afet sonrasi kadinlarin sosyal islevselligini destekleyerek, ihtiya¢ duyulan psikososyal destegi
saglama konusunda 6nemli bir katki sunmaktadir.
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Kadinlarin yasadigi deneyimlerin toplumsal cinsiyet perspektifiyle ele alinmasi, onlara yonelik duyarl: poli-
tikalarin gelistirilmesine olanak tanir. Bu ¢alismanin amaci, afet sonrasi kadinlarin psikososyal gereksinim-
lerini inceleyerek, sosyal hizmet uygulamalari ile bu ihtiyaglarin nasil karsilanabilecegine dair bilgi tiret-
mektir. Boylece, toplumsal cinsiyete duyarli afet yonetimi yaklagimlarinin benimsenmesi tesvik edilerek,
iyilesme siireclerinin daha adil ve etkili bir bicimde ger¢eklestirilmesi saglanacaktir. Bu siireg, ayni zamanda
kadinlarin kaynaklara erisimlerini gii¢lendirerek toplumsal esitligi artirmay1 da hedeflemektedir.

Afette Kadin Olmak

Son donemde, afetler sirasinda ve sonrasinda ortaya ¢ikan toplumsal sorunlar, giderek artan sayida insani
etkilemektedir. Afet sonrasi yasanan travmalar, bireylerin, gruplarin ve toplumlarin yasam kalitesini olum-
suz etkileyerek giivenlik ve saglik gibi ¢esitli sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Afetlere kars1 duyulan ki-
rilganlik, bireylerin afetle basa ¢ikma yetenekleri ve afetten etkilenme oranlari, bulunduklari cografi konum,
egitim diizeyi, aile iliskileri ve cevresel faktorler gibi unsurlardan etkilenmektedir (CDP, 2023). Giinliik
yasamlarinda bile erkek egemen fiziksel ¢evrelerden olumsuz etkilenen kadinlar, toplumsal cinsiyet esit-
sizliginin etkisiyle afetlerden en fazla zarar géren gruplardan biri haline gelmektedir. Ulusal ve uluslararasi
literatiir incelendiginde, afet sirasinda ve sonrasinda toplumdaki kadinlarin kirilganligini arttiran pek ¢ok
durumla kars: karsiya kaldiklar: gériilmektedir. Erkeklerin kadinlara gore fiziksel agidan daha tistiin olduk-
larina iliskin 6n kabullerin sosyal alanda kadinlarin kisitlanmasi ve patriyarkal bir toplumsal diizen olugma-
sina yol acar. Toplumsal cinsiyet ekseninde sosyal ¢evrede iiretilen davranis kaliplar1 kadinlarin afet sirasin-
da ve sonrasinda daha fazla sosyokiiltiirel sorunla kars: karsiya kalmasina; ice kapanik, kendi kaderini kendi
tayin edemeyen bireyler olarak dezavantajli konuma itilmelerine sebep olmaktadir (Demirci ve Avcu, 2021).

(Okay ve Ilkkaracan, 2018) Tarafindan yapilan bir arastirma, kadinlarin afetlerden erkeklere gore farkli
sekillerde etkilendigini gostermektedir. Kadinlar, ev islerinin sorumlulugunu iistlenmekte ve afetten kay-
naklanan zararlara ragmen, yetersiz kosullarda bile bu gorevleri yerine getirmek zorunda hissetmektedir.
Hasta ve yarali aile bireylerine bakmalari, sorumluluklarini artirmakta; gida kaynaklarini yoneten kadinlar,
kendi beslenme ihtiyaglarindan feragat etmektedir. Cinsiyet korii yaklasimlar, kadinlarin savunmasizlikla-
rin1 artirmakta ve yardim kampanyalar1 genellikle onlarin mahremiyetlerini goz ardi etmektedir. Ozellikle
hamile, emziren ve regl olan kadinlar toplu alanlarda mahremiyet ve temizlikten 6diin vermek durumunda
kalmaktadir. Afet durumlarinda kadinlarin giivenligini tehdit eden faktorler arasinda, yetersiz aydinlatmaya
sahip tuvaletlerin uzakta bulunmasi 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu durum, kadinlarin giivenligini olum-
suz etkileyerek, cinsiyete duyarli malzemelerin ve dogum kontrol ara¢larinin yardim malzemeleri arasinda
yer almamasiyla birlestiginde, kadinlarin 6zel ihtiyaglarinin karsilanmadigini ortaya koymaktadir. Ayrica,
cinsel istismar ve aile i¢i siddetin de bu siiregte artis gosterdigi bildirilmistir (UN Women, 2015; UNICEF
ve WHO, 2023). Ataerkil diizende erkeklerin haksiz yere kadinlara uyguladig1 baskilar hakaret, tehdit, iir-
kiitme, taciz, tecaviiz, siddet eylemlerine toplumsal normallestirmenin destek oldugu bilinen bir gergektir.
Yapilan goriigmeler, afet sonrasi tahsis edilen ¢adir, konteyner gibi yasam alanlarindaki 6zel hayatin gizli-
liginin ihlaline ve mahremiyet eksikligine zemin hazirlayarak kadinlarin ve kiz ¢ocuklarinin cinsel taci-
ze ve toplu tecaviize ugradigini gostermektedir. Bu vakalar1 barindiran raporlarda ek olarak kadinlarin ve
kiz gocuklarinin korktuklari i¢in bu durumu ilgili yerlere bildiremediklerini de ifade ettikleri belirtilmistir.
(Kendra ve Trainor, 2006). Hamile ve emzirme dénemindeki kadinlar, hijyen eksiklikleri ve mahremiye-
tin saglanamamasi nedeniyle fizyolojik ve psikolojik sorunlarla karsilasmak zorunda kalmakta; bu durum,
duygusal rahatsizliklar ve ¢gesitli saglik problemleri ile karsilasma olasiliklarini artirmaktadir. (Walia, 2015).

Kiiltiirel normlar ve toplumsal cinsiyet rolleri, kadinlarin afet yonetimindeki katilimlarini sinirlamakta ve
bu durum, kadinlarin yasadig: zorluklar: artirmaktadir. Arastirmalar, kadinlarin afet aninda ve sonrasinda,
erkeklerin yonlendirmesine ihtiya¢ duymalarinin, erkek egemen kiiltiirel yapilar tarafindan desteklendigini
gostermektedir (Parkinson, 2014). Bu baglamda, kadinlarin gii¢lendirilmesi ve egitim imkanlarinin arti-
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rilmasi, onlarin afetlerle baga ¢ikma kapasitelerini gelistirecek ve toplumsal cinsiyet esitligini ilerletecektir
(Erikson, 2014; World Health Organization, 2011). Dolayisiyla, afet sonrasi iyilesme siireglerinde kadinlarin
ihtiyaglarina duyarl politikalarin gelistirilmesi hem toplumsal dayanikliligin artmasina hem de toplumsal
cinsiyet esitsizliginin azaltilmasina katki saglayacagi diistintilmektedir.

Yontem

Bu arastirma, nitel arastirma tekniklerinden Fenomenolojik yontem kullanilarak tasarlanmistir. Husserl
fenomenolojiyi, insan deneyimlerinin tiim bilgilerin kaynag1 oldugunu ve bir seyi anlayabilmenin yolu-
nun onun nasil deneyimlendigini anlamaktan gectigini ifade etmektedir. Oz olarak fenomenolojiyi, belli bir
olayda veyahut siirecte katilimcinin yasadigi deneyimi vurgulayarak bunu agiklamaya calisan bir yontem
olarak tanimlamaktadir. Fenomenolojide temel olarak bir kisi ya da kisilerin olguya iligkin yasam deneyim-
lerinin anlamy, yapisi ve 6zii sorgulanmaktadir (Husserl, 2012). Bu ¢alismada, afet sonrasi bireylerin yagam
deneyimlerini anlama amaciyla niteliksel bir alan arastirmasi gergeklestirilmistir. Kadinlarin giinliik yasam
deneyimleri feminist bir perspektifle ele alinmis ve fenomenolojik arastirmalar ¢ergevesinde, 6rneklem bii-
yikligiiniin tek kisiden ¢ yliz yirmi bes kisiye kadar degisebilecegi belirtilmistir (Creswell, 2017). Yan-
gindan etkilenen Kerime'nin afet sirasindaki ve sonrasindaki yasam deneyimleri, duygulari, diistinceleri ve
afete iliskin bakis acis1, derinlemesine goriisme yontemiyle incelenmis ve vaka analizi yapilmistir. Ilk temas,
doktora tez ¢aligmasinin veri toplama siirecinde kurulmus olup, afet sirasinda evini kaybetmesinin ardindan
yasadig1 yer degistirme ve yeniden yerlesme siireclerinde karsilastig1 psikososyal sorunlarin tespiti amaciyla
gerceklestirilmistir. Calismada yalnizca bir katilimcr ile ¢alisilmasinin nedeni, bireyin yasam deneyimlerine
derinlemesine bir bakis agis1 kazandirmak ve kisisel deneyimleri, inanglar1 ve duygular1 kapsamli bir sekilde
analiz etmektir.

Veri toplama siirecinde, arastirmacilar tarafindan hazirlanmis yar1 yapilandirilmis bir gériisme formu kul-
lanilmistir. Bu form, ii¢ ana boliimden olugmakta ve toplamda on alt1 soru igermektedir. Veriler, yiiz yiize
yapilan derinlemesine goriisme yontemiyle toplanmus, katilimcinin izniyle ses kayd: yapilmis ve gerekli not-
lar alinmigtir. Katilimci, anonimlik saglamak amaciyla “Kerime” rumuzunu tercih etmistir. Saha aragtirmasi,
2022 y1li temmuz ayinda Mugla ili Marmaris il¢esine bagli Osmaniye Mahallesinde ger¢eklestirilmistir. Go-
riisme sirasinda katilimci, duygusal yogunluk nedeniyle zaman zaman kesintiler yasamis ancak tiim sorular1
goniilli olarak yanitlamistir. Elde edilen veriler, ses kaydindan yazili metne doniistiiriilmiis ve toplamda
yirmi sayfalik bir veri dokiimii olugturulmustur. Bu veriler, icerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Igerik
analizi, ¢alisilan vakay1 anlamaya yonelik bilgi edinmeyi amaglamis ve metindeki agik ve gizli igerikler de-
tayl bir sekilde degerlendirilmistir. (Seggie ve Bayyurt, 2017).

Bulgular ve Yorum

Bulgular kisminda 6ncelikle arastirmanin 6znesi olan Kerime'ye iligkin tanitici bilgilere yer verilmistir. Ar-
dindan ise veri analizi sonrasi elde edilen temalar: iligkin bulgular: tartigilmistir.

Katilimcrya Iliskin Tanitic1 Bilgiler

Kerime 46 yasinda, evli, ilkokul mezunu bir kadindir. Esi ve ¢ocuklariyla beraber 20 seneyi askindir Mar-
maris [lcesine bagl Osmaniye Mahallesi'nde ikamet etmektedir. Kendisini ev hanimi olarak nitelendirse de
evin gecimine katkida bulunmak i¢in defne yapragy, kekik toplama, bal satis1 yapma gibi islerden gelir elde
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ettigini ifade etmektedir. Esi ise Osmaniye’nin temel ge¢im kaynaklarindan biri olan aricilik faaliyeti gergek-
lestirerek evin gec¢imini saglamaktadir. Kerime esinin meslegini ‘arict’ olarak tanimlamaktadir. Kerime'nin
19 ve 16 yaslarinda iki kiz1 ile 15 yasinda bir oglu vardur.

Yangindan 6nce esinin isine destek oldugunu, ormandan kekik, defne yapragi, okaliptiis toplayip satarak
gecim sagladigini buna ek olarak biiyiik bas ve kiigiik bag hayvanlar1 oldugunu, onlarin siitiinden, yumur-
tasindan yararlanarak gelir elde ettigini ifade etmektedir. Kerime'nin goriismeyi kabul ettigi andan itibaren
goriismenin sonlanmasina dek g6z yaslarini tutamadigi, goriismeye isterse ara verebilecegimizi sylememi-
ze ragmen kendisini ifade etmenin ona ¢ok iyi geldigini soyleyerek goriismeye devam etmek istedigi ve yasi
soruldugunda “Yasimi da saymayi vazgectim artik! diyerek son derece iizgiin, ¢aresiz, yorgun ve tiikenmis
hissettigi gozlenmistir.

Yanginda Kerime'nin evinin ve daminin tamaminin yanmasi sebebiyle civar kdyde kirac1 olarak oturan ab-
lasi, kendi evini Kerime ve ailesi i¢in tahsis ederek ¢ocuklarinin yanina yerlesmistir. Kerime yanan evinin
yanindaki ahir1 yaptirdiktan sonra hayvanlarina orada bakmaya devam etmekte olup her giin yeni tasindig1
evinden ahira gidis gelis yapmaktadir. Kerime, Mugla bolgesine 6zgii bir sive konusmaktadir; ancak bu sive
yaztya gegirilirken bazi diizeltmeler yapilmistr.

Aragtirmanin Temalar1 ve Kodlar:

Verilerin analizi sonrasinda ‘kadinlarin karsilastiklar: psikososyal sorunlar, ‘fiziksel mekan ve alan dene-
yimleri, ‘psikososyal hizmet beklentileri, ‘toplumsal cinsiyet odaginda kadinlarin durumlart’ olmak tizere
dort tema olusturduk. Asagidaki tabloda (Tablo 1) s6z konusu temalara ve her temay: temsil eden kodlar
yer almaktadir.

Tablo 1
Aragtirmaya [liskin Temalar ve Kodlar

Temalar Kodlar

Kadinlarin karsilastiklar: psikososyal sorunlar ‘Direng’ ‘Magduriyet ve caresizlik, ‘Sok, ‘Korku ve
panik;, ‘Uziintit, ‘Ofke), Yas ve kayip, ‘Kaybolmusgluk
ve higlik’

Fiziksel mekan ve alan deneyimleri ‘Cevresel aidiyet’ ‘Uzun yillar yasama’ ‘Insanlara

baglilik’ ‘Mekéna baglilik’

Toplumsal cinsiyet odaginda kadinlarin durumlar1  ‘Esitsizlikler, ‘Kaynak sorunlart, ‘Saglik hizmetlerine
erisim problemleri, ‘Giivenli alan yetersizlikleri,
‘Istihdam  giicliigii, ‘Dengesiz is paylasimi ve
ekonomik adaletsizlik’

Psikososyal hizmet beklentileri ‘Hizmet beklentisi’
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Bulgularin Yorumlanmasi

Bu baslik icerisinde kadinlarin afet esnasinda karsilastiklar1 psikososyal sorunlar iizerine iliskin ifadeler
yorumlanmis, ciimle yapilar: dogrudan aktarim yoluyla sunulmustur.

1. Kadinlarin karsilastiklar1 psikososyal sorunlar

Afetlerde kadinlar, fiziksel yaralanmalar, psikolojik travma, sosyal destek eksikligi, ekonomik zorluklar ve
kimlik kaybi gibi bir¢ok zorlukla basa ¢ikmak zorunda kalmistir. Bu da kadinlar: afetler karsisinda daha
kirilgan bir hale getirebilmektedir. Kerime de yangin esnasinda ve sonrasinda tiirlii garesizlik, panik, saskin-
lik ve 6liim korkusu gibi karmasik duygularla kars1 karsiya kalmistir. Kerime duygularini su sozlerle ifade
etmigtir:

“Kagmazsam dedim, suya ihtiyacumiz olacak. Su, her seyden onemli. O sirada ben suyu dolduruyordum. Ama
elim ayagim tutuldu, tastyamadim. Zaten su doldururken bir anda su kesildi. Once elektrik gitti, yanginin
biiyiidiigii belli oldu. Ne zaman ¢ikti, nasil geldi anlamadim, birdenbire ortaya ¢ikti, tepeden asagr sarkmaya
basladi. Evde kiigiik kiz kardesim var, ‘hadi gidiyoruz’ diye firca atiyor. ‘Yanacak misin?” diyor. Orada kimse
yoktu, herkes kagmis. Derken ben inat ettim, gitmeyecegim dedim. Ama yangin her yeri sardiginda korktum. O
duman bogazima kadar geliyordu. Yukaridan ayr bir sekilde geliyordu, tepeden asagi sarkiyordu. Bir de arka
taraftan ¢ikt, dedim buras: artik dayanilmaz oldu. Kiigiik kizima ‘Kapuy kilitle, kizim’ dedim. ‘Hadi gidelim’
dedim.”

Afet esnasinda hayvanlar da tipki insanlar gibi aglik, yaralanma, panik, korku gibi tiirlii problemlerle kars:
karsiya kalmaktadir. Hayvan sahipleri de afet esnasinda panikle hayvanlarini kurtarmaya vakit bulamamak-
ta veyahut hayvanlarini kurtarmak i¢in kendilerini riske etseler bile bazen bu durum basarisizlikla sonugla-
nabilmektedir. Kerime bu konuda duygularini soyle ifade etmistir:

“Esime dedim, eger biri oralardan gecerse, hayvanlarin iplerini kesmesini soyle. Hayvanlar orada kalamaz.
Sonra kdye ugrayan bir ¢ocuk, ipleri kesmis; hepsi yan bahgeye ge¢mis. 2-3 kegi vard, hepsinin iplerini ¢ozdiim
ama biri hala orada kaldi. Acele ettigim icin getiremeyecegimi diisiindiim ama o da orada kaldi. Bir de inek
var, o da ¢oziiliince kurtulmus. Hayvanlarimiz yanmamus, sadece ev ve ahir yanmig. Ozellikle isaretlenmis gibi,
sanki bilerek yapilmis. Ahira bir giin once bir araba saman koymustuk ama hi¢ ise yaramadi. Aksam haberi
geldi, ev de ahir da yanmus; tiziilmemek miimkiin mii? Sabahi bekledin. Agladim da, yerimde duramadim ama
ne yapacaksin, elden bir sey gelmiyor.

Hayvanlarima ¢ok iiziildiim. Ikisi de orada kald: dedim. Eger ikisi de éliirse, ¢ok kotii olacagim. Allahtan bir
sey olmamus ama korkmuslar. Atlattilar, siikiir, ilk giinlerde hastalandilar, korkudan hasta oldular. Duman,
15 giin boyunca, belki daha uzun siire, yanmus odunlarin kokleri tiittii, gece mahalleye ¢okiiyordu. Kendimizi
de hasta ettik. Birkag kez doktora gittim. Gece acile gittigimizde doktor ne yapacak? Acilde bir igne vuruyor,
geri gonderiyor. Belimiz agriyor, stres yiiziinden, dumanin etkisi biiyiik. Bir gece Bozburuna gittik, Bayirdan
uzaklasinca hava rahatliyordu, boyle derin derin nefes alabiliyorduk. Orada kalsak, yandik demektir dedim.
Gece, burada dururken insamin kafasinda bir agirlik oluyordu. ‘Benim basima bir seyler geliyor’ dedim. Cocuk-
lar1 Hisaroniinde birakmistik, orada birkag giin kaldilar. Esim o giin gece geri dondii. Ona da ¢ok kizdim, bizi
birakt1 diye ama yapacak bir sey yok.

Ertesi giin bir korku oldu; sanki korku filmlerinin i¢ine denk geldik. Her taraf duman icindeydi, kapkara. Git-
tigimizde her sey bitmisti. Evi goriince hicbir sey hissedemedim, birka¢ giin boyunca aglayamadim. Deli gibi
gezdim. Iki tane kedi yavrum vardi, komsudan almistim. Biraz daha biiyiiktiiler (Oradaki kediyi gésteriyor).
Kiigiik kizim diyordu. Kedilerim de yands. Bir de kopek var, o da az yanmus, siikiir ki kendini kurtarmis. Evin
alt tarafinda bir bahge vards, oraya atlamigslar. Onlar atlatti ama sonra bir konteyner verdiler, orada durdular.
Cami kirildi, hayvanlari igine yerlestirdim.”
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Afetin ardindan afetzedeler ayni anda pek ¢ok sorunla bas etmek zorunda kalmaktadir. Yerinden edilme ve
evsizlik bu sorunlarin baginda gelmektedir. Afetten sonra ortaya ¢ikan konut kaybs, afetzedelerin gegici ba-
rinma alanlarinda ya da gegici konutlarda yasamaya itmektedir. Bu durum da pek ¢ok sorunu beraberinde
getirmektedir. Kerime'nin bu konuda soyledikleri oldukga ilgi ¢ekicidir:

“Iginde yasanir mi? Allah korusun! Igerisi firin gibi oluyor, demir oldugu icin saunaya girmis gibi ¢cikiyorsun.
Eskiydi, sen de geldiginde bir bak; her taraf dagimik, kapist bile kilitsizdi. Kag giin sonra gelip kilit taktilar. Iceri
girecek biri olsa... Kizlarim var benim. Giivenilir degil. Bunda, affedersin ama, kopek bile baglasan duramaz.
Goriince sasirdim. Kalabiliriz belki dedik ama insan o an ne yapacagini bilemiyor. Kolay degil.”

Afeti yasayan insanlar afet sirasinda ve sonrasinda pek ¢ok duyguyu ayni anda yasamaktadir. Kerime yasa-
dig1 duygulari su sozlerle ifade etmektedir:

“Evde alev yoktu, ama icerde diz boyu komiir birikmisti. Duvarlar patlams, icerde hicbir sey kalmamusti, cok ko-
tiiydii; beklenmedik bir durum oldu. Cok yardim eden oldu, Allah hepsinden razi olsun. Evimde hicbir sey kalma-
mustt, ahur da tamamen yanmstt. Icerde bir tane demirden varil vardi, ama dolap gibi bir sey degildi. Uzerine sini
koyuyorduk. Icinde yem vards; acaba etkilenmis midir diye diisiindiim. A¢tim baktim, icinden dumanlar ¢ikiyor;
onun da yanmis oldugunu gordiim. Kim neden oldu diye aklimdan geciyor ama ne yapabilirim ki”

Afetin ardindan yeniden inga siireci hem direngliligi hem de kirilganlig1 beraberinde getirebilir. Kerime
yangindan sonra yasadiklarini su sozlerle ifade etmektedir:

“Yangindan sonra hayatimiza bir rezillik girdi, her sey degisti. Hicbir sey eskisi gibi degil. Oradan hayvanlara
bakmaya giderken kar yagds, diz boyu oldu; bes giin boyunca hayat durdu, disarida erimek bilmedi. Mecburen
ahira gidiyorum, oradan gitmek zorundayim. A¢ kalan hayvanlara kim bakacak, ilgilenmek zorundayiz. Ayak-
larima iisiimemesi i¢cin kalin seyler giymek zorundaydim. Hayatimda ilk defa bu kadar iisiidiigiimii hissettim,
soguk gecti. Ust iiste dort bes kat giyiyordum.”

“Evi o halde goriince diinya basima yikildi. Her seyimizi kaybettik, hicbir seyimiz kalmad. Insan béyle goriince
tabii ki yikiliyor. Emeklerinin yanmasi kolay nmi? O donemde neremin giiclii, neremin zayif oldugunu diisiin-
medim; hasta oldum, kulagim bile duymadi. Kendimizde de bir sey yoktu. Ama mecburen ayakta kalmak
zorundaydik. Yasamaya devam ediyoruz, ama son zamanlarda iiziintii iyice iizerime ¢okiiyor. Kotii hissedi-
yorum, ¢iinkii bu son zamanlarda ¢ok zor geldi. Ne bileyim, yillar 6nce boyle bir durumumuz yoktu, evimiz
varken her sey daha farkliyd:”

Dogal afetler ve yoksulluk arasinda dogrudan bir baglant: vardir. Ekonomik yetersizlikler afetle bas etme
giliclindi diisirmekle birlikte yenide inga siirecinin de uzamasina yol agmaktadir. Kerime afet sonrasi ekono-
mik durumunu séyle ifade etmistir:

“Biz bittik. Ekonomi kalmadi. Ormanlarimiz gitti. Gegimimizi ormandan sagliyorduk. Cam agaglar: olmazsa
art olmaz. Arilarimizin biiyiik bir kismi yandi. Arilar yayladaydi, ama burada olanlar yandi. Bazi akrabalar
daglardan erken getirmisti, onlar da yangina yakaland: ve tamamen yandi.”

Afet aninda ve sonrasinda aile ve yakin ¢evre destegi afetzedeler agisindan iyilestirici ve giiglendiricidir.
Kerime afet esnasinda ve sonrasinda komsu destegini soyle 6zetlemistir:

“Destek oldular, sag olsunlar, iyi kotii ilgilendiler. Ineklerimizin hicbir seyi kalmamisti. Dedim ya, Sogiit ten
dostlar sag olsun, saman ve yonca getirmisler. Ucer beser paket dagittilar hayvanlari olanlara. Her seyi Allah
bir sekilde hallediyor. Sonra yardimlar basladi, haddinden fazla saman ve yem gondermisler. Allah razi olsun.
Uziintiilerini paylasmaya aile akrabalar gecen yildan beri devam ediyordu; simdi herkes kendi isine giiciine
donmiis durumda.”

“Komsularimiz onceden ¢ok iyiydi. Yangin sonrasi yemege davet ediyorlardi. Bazilari aksam bizde kalin, rezil
olmayin derdi. ligilendiler ama iclerinden birkag fesatlik yapanlar da ¢ikti. Burada insanhk pek yok. Mesela sen
oraya gelsen, Kerime'nin evini sorup, nerede oldugunu sorsan, ‘Biz dyle birini bilmiyoruz, tanimiyoruz’ derler.
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Hi¢ komguluk yoktu. Onceki evim orasi daha iyiydi. Az once dedim ya, kadinla benim siirekli aglayip dilencilik
ettigimde, su evi bulup konteynere girmemis olmamu bile kiskandilar” Afette evini kaybeden insanlar yalnizca
esyalarini degil ayni zamanda sevdiklerini, amlarini, aliskanliklarini da kaybederler. Kerime de evinin ve ahi-
rimm yanmasimin ardindan duydugu ‘yuva’ gereksinimi ve ozel alan kaybini su sozlerle anlatmigstir:

“En son, ev ihtiyaci en biiyiik ihtiyag. Evsiz kalinca insan her seyini kaybediyor. Hi¢cbir esyamiz kalmads. Dii-
zenim tamamen bozuldu. Yuvam yandi, geriye kiil kaldi. Bu iki odali evde biz bes kisi yasadik. Kisin hava ¢ok
soguktu. Cocuklarin hepsi ayni odada kaldy; ozel alan kalmadi. Esimle aramizda da bir iliski kalmadi. Ocak
yok, evin isleri icin amca bir seyler yapmis ama ocak koymamus. Koy yerinde ocak sart; ekmek pisireceksin ve
bu en onemli sey. Bordiibedde biiyiik ablamin kuzinesinde pisiriyordum bazen. Allah razi olsun, ¢ok faydas
oldu. Yeni yeni disarida bir teneke ¢cevirdim onun igin kullaniyorum. Yani ocak yakmak bile zor, riizgar geliyor.
Yeni yapilan evde de ocak yok, bu da bir eksiklik. Burada koy yerinde mutlaka bir ocak sart; siitten yogurt yap-
maya kadar her sey icin gereklidir”

2. Fiziksel mekan ve alan deneyimleri

Kerime evini kaybetmesi ve kaybettigi evinin bahg¢esinde hayvanlarini beslemeye devam etmek zorunda
kalmasiyla beraber yeni mekanindan eski mekanina yiiriiyerek gelip gittigini ve bu yolculukta karsilastig:
zorluklar1 s6yle anlatryor:

“Orasi hayvanlarima yakindi, gelip gitme sikintim olmuyordu. Usiidiigiimde eve gidip 1sinabiliyordum ama
buradan oraya ge¢mek ¢ok zor. Baslarda ¢ok korkuyordum. Yola yakin oldugu icin igime bir iirperti giriyordu,
acaba bir araba m1 gelecek, biri mi ¢arpacak korkusuyla stirekli kapiy: kilitliyordum, giindiiz bile. Kendimi
vatanimdan kopmus gibi hissediyordum; hala alisamadim, evimi ¢ok ozliiyorum (aglyor). Daha yeni yeni
vazgegmeye baslyorum ama iizerinden ne kadar zaman gecti, bilmiyorum. Gegen giin ilk defa giindiiz kapiy
kilitlemeden uyumusum. Gelen giden yok, bilmeyen insanlar zaten sokulmuyor ama insan yine de belki biri
gelir diye diistinmeden edemiyor.

Orayla buranin arasindaki mesafenin gelip gitmesi bazen sikinti oluyor; geceye kalabiliyor. Arabalar ¢ok ge-
¢iyor, korkuyorsun. Hayvanlarim var; geldigimde iki ti¢ saat oyalaniyorum, bir inegim, tavuklarim, kegilerim
var. Iki tane kopek var orada. Sonra buraya yiiriimek zor oluyor, ézellikle kisin basinda ¢ok zor; soguk oluyor.
Arabalar gecerken iirperiyorum ama pek de dikkat ettigim yok. Mecbur katlanacaksin, gececek. Ge¢me desen
yine gegecek, baska gececek yer yok ciinkii.”

Onun bu ciimleleri fiziksel mekan degisimine, cinsiyet iliskilerine, fiziksel ve duygusal emek yiikiine ilis-
kin pek ¢ok seyi gozler dniine seriyor. Afetin olagandisiliginin séniimlenmesinin ardindan Kerime'nin eski
mekaniyla yeni mekanini kiyasladigini ve afet 6ncesi yasadig1 kosullarla afet sonrasinda yasadig1 kosullar
arasinda bir kiyasa gittigini gozlemleyebiliriz.

Kerime evini kaybetmesinin ardindan kendilerine tahsis edilen evi ilk gordiigli zaman hissettigi duygular1
soyle ifade ediyor:

‘Alammiz daraldi. O ev 3+1 miydi, neydi, kotiiydii ama bizi idare ediyordu. Cok genisti orasi; her sey benimdi
orada. Cocuklarin odasi ayriydi, daha sicakti. Simdi buras: buz gibi oluyor. Cocuklarin ozel hayat: kalmadi;
hepsi birden ayni odada yasiyor. Biz de ayni sekilde. Kiigiiciik bir yer, zor. Diizenim bozuldu, yanan esyalarin
arasinda onemli olanlar da vards; tarihi eser gibi esyalarim vard, hepsi gitti.

Bu evde alan daraliyor. Iki odast olan bir yerle ii¢ dort odasi olan bir yer bir mi? Bu ufacik sey, baraka gibi ama
gene de Allah razi olsun; konteynerde olsaydik daha rezil olurduk. Kisin soguk, yazin sicak oluyor; her tarafa
dagilds, ici ¢Oktii, pencereleri kirildi. O konteynerlarin hepsi hurdaymus, su aldi sonra.”

Onun afetin ardindan yasayacaklar: evi goriince hissettikleri, yasadig1 yeni mekéanin prefabrikten ¢ok daha
iyi kosullarda oldugunu ifade etse de fiziksel kosullarin asgari yasam standartlar1 olusturmanin ¢ok daha
altinda kaldigini ifade etmektedir.
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3. Toplumsal cinsiyet odaginda kadinlarin durumlar:

Dogal afetlerin yol a¢tig1 yikim ve belirsizlik, ailelerin yeniden yapilanma siirecinde kadinlarin tizerindeki
sorumluluklari artirir. Kadinlar hem kendi ihtiyaglarini hem de aile tiyelerinin ihtiyaglarini karsilamak icin
daha fazla ¢aba sarf etmek zorunda kalir. Bu durum, fiziksel ve zihinsel yorgunluga yol agar ve kadinlarin
psikolojik sagligini olumsuz etkileyebilir. Kerimenin konuya iligkin sdylemleri soyledir:

“Tam tersi oldu; biitiin is yiikii benim iizerime kaldi. Burada sicak su yok; sadece soguk su akiyor, cocuklara
bulasik bile yikatamiyorum. Su o kadar soguk ki, elimiz donar. Yangindan sonra isler tamamen benim sorum-
luluguma gegti. Esim yardim ediyordu ama simdi o da yaylada.

Calisip eve bir seyler getirmeyi diisiindiim ama burada pek bir secenegimiz yok. Bir seyler iiretip satmak iste-
sek bile, ilk birkag yil miisteri bulmak zor. Yabancilar gelip ‘bu ne?’ diye bakiyor ya da sadece yol sormak i¢in
duruyorlar. Ne yapabilirsin ki? Her sey bitti ama yine de elimden geleni yapiyorum. Cocuklara para lazim.”

4. Psikososyal hizmet beklentileri

Afet yasayan bolgeye sosyal bir devlet olmanin geregi olarak sosyal hizmet ve sosyal yardim faaliyetleri ulas-
tirilir. Kerime bu konudaki deneyimleri soyle ifade ediyor:

“Sosyal hizmetler tarafindan yapilan ilk evin sahibine gelen gidenler olmus. Onlara ihtiyaglar: olup olmadigini
sormugslar ama bize hig soran olmad:. ‘Belki gelirler’ dedim ama o sirada ben de zaten dagimiktim, sanki sarhos
gibi dolastyordum.”

Afet sirasinda ve sonrasinda yerel yonetimler de acil durum plani yapmak, afetlerin olasi zararlarini azalt-
mak, acil eylem plan1 olusturmak, toplanma alanlarina iligkin noktalar belirleyerek bunu vatandaslara du-
yurmak ve vatandaslarin beslenme, barinma, giyinme, 1sinma gibi temel gereksinimlerini karsilamak gibi
faaliyetleri gerceklestirmekle miikelleftir. Kerime'nin yerel yonetim faaliyetlerine iliskin anlatis1 soyledir:

“Destek oluyorlardi. Yani muhtar, destek olacak olan varsa getirip haber veriyordu. Esimle iletisim kuruyordu.
Ama bizim muhtar, evlerimiz yands, her seyimiz gitti. Gelip de ‘Gegmis olsun, bir ihtiyaciniz var mi?’” deme-
di. Muhtarin arabasmin benzini ¢ok ge¢ diisiiyor. Haciagaga (toplu erzak dagitim noktasi) vardiginda, oraya
gelenlere istedigini al, diye soyledi. Bal evine gittigimizde de her zaman Yardimlardan alin’ dedi. Ama kendisi
gelip dolasmadi. O donemde ona ¢ok dertlendim. Muhtar olmak kolay ama kimse zor zamammnda yamnda
olmuyor.”

Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti, sosyal bir hukuk devleti olmanin bir geregi olarak afet dncesi, siras1 ve sonra-
sinda vatandaglarinin can ve mal giivenligini saglamakla miikelleftir. Kerime anlatisinda devletin ulagtirdig:
yardimlara iligkin diisiincelerini soyle ifade ediyor:

“Devlet de yardim etti, Allah razi olsun. Etmediklerinde nankorliik olurdu, gercekten de Allah razi olsun. Pa-
rasal yonden yardim yaptilar. Esimin hesabina ihtiyaglarimizi alin diye para yatirdilar. Hatta bazi paralari da
esimin babas ¢ekti. Esimin tarla tapusu babasinin iizerindeydi. Yangindan sonra esim ¢ok ugrasti; ona tarlay:
gostererek bana ev yapmayacaklarinm séylediler, kaymakam geldi. Belediye baskani ve muhtar amca da geldi.
Kaymakam gidisinde, ‘Sikintinizi giderin, yoksa size ev yapmayacagiz’ dedi.

Yani bayagu ilgilendiler, sag olsunlar. Erzak, kiyafet, her tiirlii yardimi gonderdiler. Para yatirdilar. TOKIye bag-
vurduk, ev yapiliyor gerci onu biz deyecegiz ama ahirimizi yaptilar. Evin 6demesi de zor olacak; veriverselerdi
iyi olurdu ama ne yapalim. Yanan hayvanlar icin ya parasini verdiler ya da hayirseverler hayvan gonderdi.”

Kerime’ ye son olarak afeti dogrudan deneyimleyen bir kadin olarak afet sirasinda ne tiir destek ve hizmetle-
re gereksinim duydugunu ve buradan hareketle yasam deneyimlerini gézden gecirerek kendisi hizmetlerin
ulastiricist olsayd: afetzedelere ne tiir hizmetler gotiirecegini sorarak hizmet beklentilerini tahlil etmeye
calistik. Kerime'nin konuya iligskin anlatis1 s6yledir:

10
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“Ilk 6nce evlerini yaptirmay: diisiindiim ama aradan bir yil gecti, hala evleri teslim edecekler. Zaten ufak
tefek bagka ihtiyacim yok, insanlar ¢ok sey gondermis, ben bu kadarini beklemiyordum. Giyecegin terli-
ginden, affedersin kizlarin pedine kadar verdiler ama ev bagka (agliyor). Komsular yemege ¢agiriyordu.
Aksamlari ‘soyle boyle yemek yerken’ diyorlards, i¢im ciz ediyordu (higkiriklarla agliyor). $imdi de is tersine
dondi, biliyor musun? Belediye gegen giin ‘eviniz ¢iirtik’ diyor. Cigek bile sevmiyor, her tarafi kiiflii, ¢icek
ne yapsin? Acaba fesatlik mi1 yapacaklar? Kendimden siiphe etmeye basladim.

Ya siirekli boyleyim, aklim bagima geldi, aglamaya basladim (siirekli agliyor). Hatira, an1 higbir sey kalmad.
Sifirdan baslayacagiz, yapacak bir sey yok. Fotograflar, her seyim gitti. Hi¢ kimsenin aklina béyle bir sey gel-
mezdi. Marmaris'ten yangin ¢ikip ta oradan denize dayanacak diye. Riiya gibi oldu hepsi, ¢ok hizli dagildi.
Nasil dagildi, nasil geldi? Icmeler ‘den yukari ¢ikt1 dediler. Duman bir geldi ki, 10 dakikada buraya gelmis.
Cikmazdan dnce komsunun evinde ¢am agaglari sallaniyordu. Asagiya dogru ejderha gibi geliyordu, kip-
kirmizi ve dev gibi. Yangin sesi varmus, ben hissetmedim; belki hissettiysem de unuttum. Cok koétii, bir ses
¢ikmis. Oradan bakiniyordum, bogazdan patlama sesleri geliyordu. Patliyordu ama ne patladigini bilmiyor-
dum. Su tepede gozetleme var, orada alet edevat ¢ok, vericiler falan var, onlar mi pathiyordu diye diisiindiim.
Ne patladigini hala disiinityorum ama kimse bilmiyor. Cok sardi, birden dagildi. Yaslis1 genci hepsi kacti.
Allah kimseye bir daha yasatmasin, ¢ok kotii.

Hi¢ kimse boyle bir afeti, acty1 yasamasin; ormanlar gitti. Kag yilda kendine gelecek, tek tiik ¢ali ¢1rp1 temiz-
leniyor ama ¢amlar miimkiin degil. Ciinkii zamanla kendine gelemezler. En az 200-300 y1l siirer. Uzun bir
stire alir diyorlar, ¢ok kotii yanmis agaglarin dipleri belki yanik toprak da yanik. Buradan oraya gidiyorsun,
tarlaya gotiirlip geri getiriyorsun; sikint1 basiyor. Bu durdugun yerde yaniyorsun. Boyle bir karis golge yok,
agag yok; gidiyorum, geliyorum digar1 yine simsiyah ¢ikiyorum sanki, toprakta oynayip geliyorum ¢ocuk
gibi. Onceden béyle bir sikintimiz yoktu. Estigi zaman insanin viicuduna yapigip kaliyor. Diinden beri kom-
sularla konustuk, herhalde birkag yil siirecek bu yanginin kiilleri tozlar1”

Tartisma

Bu calisma, bir kadinin afet an1 ve sonrasindaki yasam deneyimlerini psikososyal gereksinimleri baglamin-
da degerlendirerek yeniden yapilanma siireglerini incelemeyi amaglamaktadir. Yangin afetinden etkilenen
Kerime, yasadig1 kayiplar nedeniyle derin bir iizlintii ve 6fke hissettigini ifade etmistir. Afet sirasinda evini
terk etme secenegini reddetmesine ragmen, bu karari tek bagina uygulama cabasinin yetersiz kaldig1 ve ni-
hayetinde umudunun tiikendigi, dolayisiyla her seyi birakip gitmek zorunda kaldig: gézlemlenmistir. Artan
afet siklig1 ve siddeti, bireylerin psikososyal durumlarini derinden etkileyebilmektedir. Ozellikle sosyal cev-
relerinde bagimsiz karar alma yetenekleri kisitlanan kadinlarin, afet aninda nasil hareket edeceklerine dair
belirsizlik yasadiklari tespit edilmistir. Afetler sirasinda bir¢ok insan, hayvanlarini kurtaramamanin zorlayi-
c1 gercegiyle kargilagmakta ve bu durum, derin duygusal sikintilar ve ¢aresizlik hisleri yaratmaktadir. Orne-
gin, 2005’teki Katrina Kasirgasi sirasinda bir milyondan fazla hayvanin terk edildigi veya hayatini kaybettigi
rapor edilmistir; bu da dogal afetlerin hem hayvanlar hem de sahipleri tizerindeki yikici etkilerini ortaya
koymaktadir (Mason, 2013). Kerime, afet sirasinda evden aceleyle ¢ikmak zorunda kaldig: i¢in hayvanlari-
nin bir kismini kurtaramamistir; bu durum onun tizerinde derin izler birakmistir. Afetler meydana geldi-
ginde hayvanlar, insanlar gibi aclik, susuzluk, yaralanma, hastalik, stres ve yerinden edilme gibi olumsuz
durumlarla kargilasmaktadir. Hayvanlar: zarar goren bireyler i¢in, ge¢imlerini sagladiklar1 ve duygusal bag
kurduklar: bu hayvanlarin kaybi, psikososyal agidan yikici bir etki yaratmaktadir. Genellikle afetlere hazir-
liks1z yakalanan ev sahipleri, hayvanlarini kurtarmak i¢in kendilerini riske atabilmekte ya da stres nedeniy-
le hayvanlarina ulasmakta zorluk yasayabilmektedir. Bu durum hem hayvan sahipleri hem de hayvanlar
acisindan psikolojik agidan ciddi bir olumsuzluk yaratmaktadir. (Kili¢ ve Cakir, 2022). Uluslararasi ¢aligma-
lar degerlendirildiginde, afet esnasinda kadinlarin yasadig: en temel sorunlarin baginda psikososyal prob-
lemler gelmektedir. Karamsarlik, stres, Giziintii, 6fke, iiziintii, endise, anilarin yitirilmesi en ¢ok saptanan
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sorunlardandir (Demirci ve Avcu, 2021). Kerime yanginin ardindan evinin ve ahirinin tamamen yanmasi
tizerine gecici barinma alani olarak kendilerine bir konteyner tahsis edildigini ancak hijyen kosullari ve ik-
limin getirdigi dezavantajlar ayn1 zamanda da giivensiz hissettirmesi sebebiyle konteynerde kalamadiklarini
belirtmistir. Afetler kendi basina biiyiik bir sorunken afetzedeler afetin ardindan pek ¢ok sorunla bas etme-
ye caligmaktadir. Elbette ki bu durum afetin gergeklestigi yer, iklim 6zellikleriyle bire bir baglantilandirilir.
Afetten etkilenen bireylerin bas etmesi gereken problemlerin baginda afetin ardinda biraktig: psikososyal
sorunlara ek olarak evsizlik, yerinden edilme, aidiyet hissini yitirme gibi durumlar gelmektedir. Bu insan
yasantisinin sekteye ugramasinin bir neticesidir. Afetten sonra meydana gelen kayiplar yalnizca bir konut
kaybi degil ayni zamanda bireylerin yillarinin, anilarinin kaybidir. Afetin ardindan zarar géren ve barinila-
mayacak durumda kalan bireylere barinma olanagi saglamak elzemdir. Ulkemizde afetzedeler igin olusturu-
lan barinma alanlari, genellikle afet sonras: bireylerin konforunu saglamaktan uzak bir sekilde, sadece acil
barinma ihtiyacini karsilamak amaciyla tasarlanmaktadir. Bu alanlar, bireylerin tiim gereksinimlerini goz
oniinde bulundurmadig; gibi iklim kosullarini da dikkate almadan hazirlanmaktadir. Sonug olarak, afetze-
deler bu gegici barinma alanlarinda bir¢ok sorunla karsilasmaktadir (Dayanir, 2019). Ornegin, Kerime, afet-
ten sonra evine dondiigiinde yasadig1 manzarayi caresizlik ve bosluk hissiyle iliskilendirerek aktarmaktadir.
Afeti deneyimleyen bireyler, bu siirecte birden fazla duyguyu ayni anda yagamaktadir; ¢aresizlik, kayip kor-
kusu ve yas gibi hislerle bas etmeye calisirken kendilerini caresiz ve etkisiz hissetmektedirler. Zamanla bu
yogun duygular, ofke, kizginlik ve giivensizlik gibi duygulara déniisme egilimindedir. Kerime yangindan
sonra yasaminda higbir seyin eskisi gibi olmadigini ve afetin ardindan sorunlarin pesini birakmadigini ifade
etmistir. Afetin ardindan yeniden bir diizene ayak uydurma basta direngliligi sonra da kirilganlig1 berabe-
rinde getirir. Kirilganligin yiiksek olmasi direngliligin az olmasina ve bu dogrultuda da afet sonrasinda ya-
sanan travma ve sokun da etkisiyle yeni diizene uyumlanma siirecini zorlastirabilir. Bu kavramlar her ne
kadar toplumlara gore farkliliklar gosterse de kadinlarin yasadiklar: dogal afetler ve toplumdaki konumlar1
ve yasam dongiisiinde gegirdikleri hassas donemler sonucundaki toplumsal biitiinliigiin yetersiz olmasi,
devlet kurumlariyla iletisimde ve yonetisimde noksanliklar, tepkisizlik gibi sonuglar dogurmaktadir (Orta-
kavak, 2019). Kerime, ekonomik olarak da her seyini yitirdigini ve bir daha da durumu toparlayamadiklari-
ni, tim ge¢im kaynaklarini ve birikimlerini yangin esnasinda yitirdiklerinden bahsediyor. Yoksullukla dogal
afetler arasinda siki bir iligki vardir. Ekonomik olarak iyi bir konumda bulunmayan bireylerin giivenli olma-
yan alanlarda, diisiik standartlara sahip yapilarda barinmalari, dengeli ve yeterli beslenememeleri, sigorta
gibi teminatlarinin olmamasi ve hastaliklara kars: daha savunmasiz olmalari, bu bireylerin afetlerden zarar
gorme olasiliklarini arttirmaktadir. Bu durum ayni zamanda afetle bag etme olasiliklarini diisiiriirken afet-
ten sonra iyilesme siirelerinin de uzamasina yol agmaktadir (Clark, 1998; Fothergill, 2004; Misomali, 2008).
Afet sirasinda ve sonrasinda aile ve yakin gevre destegi son derece dnemlidir. Kerime, aile ve akrabalarindan
ve komsularindan bekledigi destegi alamadigini ve buna iligkin son derece {izlintii duyumsadigini belirtiyor.
Herkesin i¢inde yasadig1 toplumda bir sosyal ag1 vardir. Bagka bir deyisle, toplum sosyal aglardan olusur.
Insanlarin bir diger 6zelligi de sosyal destege ihtiyag duymalaridir. Ote yandan sosyal destek, kisinin iyilik
halini etkileyen durumlardan aldig1 duygusal ve manevi yardimdir. Kisinin kendini iyi hissetmesine etki
eden duygusal ve ruhsal yardimlar, normal kosullarda motive edici ve performansi artiricy, iiziinti, kaygi ve
felaket anlarinda ise iyilestirici, rahatlatic1 ve giiglendiricidir. Ayni zamanda, bu yardimlar insanlarin keder,
stres, kaygi ve felaket zamanlarinda iyi olma halinin ayrilmaz bir pargasidir. Sosyal destek, insanlarin sahip
oldugu sosyal destek aglarindan kazanilir. Dolayisiyla afette sosyal destek aglarinin rolii son derece 6nemli-
dir (Abay ve Abay Celik, 2023). Kerime afetten sonra tiim islerin iizerine kaldigini, ev halkinin kendisine hi¢
destek olmadigini, kendisinin ve kizlarinin afet sonrasi toplanma alanlarinda giivenlik ve hijyen sorunu
yasadigini, esinden destek goremedigini ve tistiine Gstliik evin ge¢imine destek olma zorunlulugu duyumsa-
dig1 i¢in her seyi bir anda yapma noktasinda zorlandigini belirtmektedir. Sirf kadin olmasi nedeniyle koyde
caligma imkéan: bulamadigini da eklemistir. Biyolojik baglamda daha asagida goriilen kadinlar, afetlerde
tiirli sosyokiiltiirel sorunlarla kars: karsiya kalmaktadir. Erkek egemenligi altinda yasayan kadinlar hem
maddi hem de manevi olarak kiiltiirel kisitlamalara kars: savunmasizdir. Bu durum kadinlar1 toplumsal
olarak ¢ekingen, kendi kararlarini veremeyen 6zneler haline getirmektedir. Kendi baglarina kararlar alama-
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maktan kaynaklanan 6zgiiven eksikligi, afete maruz kaldiginda kadinlarin dezavantajli duruma diigmesinin
ana nedenlerinden biridir. Afet sonras: kadinlar sorumluluklarini yerine getirmeye devam etmektedir. Bu
gorevlerinin yani sira afetlerde yaralanan aile bireylerinin bakimini tistlenmek bagta olmak tizere pek ¢ok isi
tek bagina gogiislemek durumunda kalmaktadirlar (Demirci ve Avcu, 2021). Uluslararasi ¢alismalar ince-
lendiginde, erkeklere oranla daha az miilke sahip olduklari, ayn: sartlar altinda ¢alisan kadin ve erkegin
kazanglar1 kiyaslandiginda kadinlarin daha dezavantajli konumda olduklar1 gériilmektedir (Diinya Ekono-
mik Forumu, 2022). Ayni1 zamanda kadinlarin becerilerini gelistirmek i¢in daha az firsata sahip olduklari,
aile icerisinde ve kamusal alanda daha az karar verme olanagina sahip olduklar: saptanmis ayni1 zamanda
kadinlarin erkeklere oranla toplumda ikincil bir statiiye sahip oldugu bunun da toplumsal cinsiyete iliskin
kirilganliga yol agtig1 goriilmektedir (Enarson ve Dhar Chakrabarti, 2009). Bu tutumlar, kadinlarin yetenek-
lerini maskeleyerek toplumsal ve kurumsal esitsizlik makasini daha da agarak insan haklarindan yararlan-
mada, sosyal, politik ve ekonomik statiide, miilk sahipliginde, cinsel siddet basta olmak {izere tiim siddet
bicimlerine maruz kalmada ‘normal zamanlarda’ ve afet dongiistiniin farkli agamalarinda cinsiyete iligkin
esitsizlikler son derece dikkat ¢ekici seyrettigi goriilmektedir. Kerime yasadig1 ev kaybiyla beraber yerlestigi
yeni mekaninda 6zel alaninin kalmadigindan yakinmaktadir. Esi ve ¢ocuklariyla birlikte kaldiklar: gecici
barinma alaninin ¢ok kiiciil olmasi sebebiyle mahremiyet kaybi yasadigini ifade etmektedir. Insan evini
kaybettiginde, sadece igerisinde bulunan esyalar1 degil ayn1 zamanda anilarini, ¢evresini, sevdiklerini de
yitirir. Insan icinse barinma yagamin devamhilig1 icin en temel gereksinimlerden biridir. Afetin ardindan ev
yitimi afetzede de sok meydana getirir. Dolayisiyla sok siirecinin ardindan da yine en ¢ok gereksinim duyu-
lan sey yuva olmaktadir. Kerime'nin evinin yanmasiyla baska bir eve tasinmasinin ardindan hayvanlarina
eski evinin bahgesinde bakmaya devam ettigini ve evden ahira yiiriirken hem elverigsiz hava kosullarinda
zorlandigini hem de yol kenarinda yiiriirken kendini giivensiz hissettigini gormekteyiz. Onun bu ciimleleri
tiziksel mekan degisimine, cinsiyet iligkilerine, fiziksel ve duygusal emek yiikiine iligskin pek ¢ok seyi gozler
oniine sermektedir. Afetin olagandisiliginin soniimlenmesinin ardindan Kerime’nin eski mekaniyla yeni
mekanini kiyasladigini ve afet 6ncesi yasadig: kosullarla afet sonrasinda yasadig: kosullar arasinda bir kiya-
sa gittigini gozlemlemekteyiz. Afetin ardindan gegici yasama alani olarak devlet tarafindan gonderilen kon-
teyneri goriince hem camlarinin kirik olmasindan hem de ¢ok pis olmasindan dolay: i¢inde yasamanin
miimkiin olmadigini ifade etmistir. Onun bu anlatis1 konteynerlerin acil bir bigimde ihtiyaca cevap vermek
i¢in kurulmus olsa da igerisinde barinmay1 miimkiin kilamayacak kadar kotii kosullarda oldugunu gézler
oniine sermektedir. Yagadig1 yeni mekanin konteynerden ¢ok daha iyi kosullarda oldugunu ifade etse de fi-
ziksel kosullarin asgari yagam standartlar1 olusturmanin ¢ok daha altinda kaldigini séylerken ayni zamanda
kadinlarin ev igi iligkilerde zorlandigini da gozler 6niine sermektedir. Ceylan, 2018’ in Diizce depreminin
ardindan afet sonrasi mekansal siirecleri inceledigi saha arastirmasinda, evlerinin hasar gérmesi sonucunda
prefabriklerde yasamak durumunda kalan kadinlarin anlatilar1 incelendiginde bizim arastirmamizla para-
lellik gosteren bulgulara rastladik. Bahse konu arastirmada deprem sonrasi prefabrik evlerde yasamak du-
rumunda kalan kadinlarin tipki konteynerlerde oldugu gibi yazin ¢ok sicak olmasindan yakindiklarini, ye-
meklerin ¢ok kisa siirede bozuldugunu ve siirekli yemek yapmak durumda kaldiklarini, alanin ¢ok dar
olmasindan miitevellit 6zel alan yitimi yasadiklarini ve ayni odada hem yemek yapip hem yemek yiyip hem
uyumak durumunda kaldiklarini, ¢ocuklariyla ayni ortamda uyumak zorunda kaldiklarini ve mahremiyet
kayb1 yasadiklarini ifade ettikleri goriilmektedir. Kerime, afetin ardindan komsuluk iligkilerine iliskin ise,
komsulari tarafindan destek goéremedigini, hakkinda negatif sdylemlere sahitlik ettigini ve bunun kendisini
son derece tizdiigiinii ifade etmektedir. Acar ve Savran, 2004’iin Akdeniz havzasindaki iilkelerde gergekles-
tirdigi calismanin Kerime'nin anlatisiyla paralellik gosterdigi diisiiniilmektedir. Bu ¢alismaya gore, afet son-
ras1 kadinlarin yasadiklar1 mahallenin kadinlar iizerinde baski kurdugunu ve onlar1 bir bagka kamusalliktan
disladigini ancak bunun yine de kadinlari igerdiginden bahseder. Krishnadas, 2007’ nin gergeklestirdigi bir
¢aligmada kadinlarin afet sonrasinda kirsaldaki konutlarindan bagka bir konut alanina gectiginde dayanis-
ma zeminini yitirdiklerini ifade etmektedir. Kerime koye ulastirilan sosyal hizmetlere iliskin olarak ise, ken-
dilerine gelip eksiklerini, ihtiyag¢larini soran kimsenin olmadigini ancak o dénemde kendisini iyi hissetme-
diginden hatirlamiyor olabilecegini ifade etmistir. Anayasa, afetlere sosyal hizmet ve sosyal yardim
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gotiirmenin yasal dayanagidir. Tiirkiye Cumhuriyeti sosyal bir devlettir ve sosyal bir devlet olmanin geregi
olarak da vatandaslarin igerisinde bulunduklari mevcut durumlari iyilestirmeyi, onlara iyi bir yasam stan-
dardi sunmayi ve vatandaslarin sosyal giivenlik gereksinimlerini saglamay1 6n gorerek sosyal ve ekonomik
yasama miidahale eder. Afet yasanan bir bolgeye devlet sosyal yardimlar ve sosyal hizmetler gotiiriir (Altun,
2014). Yerel yonetimlere iligkin olarak ise muhtarin kendilerine gelen yardimlara iligkin bilgi verdigini ifade
etmistir. Afet esnasinda yerel yonetimler halka hizmetle miikelleftir. Afete hazirlanma, afetlerden sonra za-
rar azaltma politikalarinin hazirlanmasi, afet yonetimi kapsaminda, afet ve acil durum plani yapmak, olasi
afet risklerini azaltmak, afet ve acil durumlara kars1 bir eylem plan1 olusturmak, ekip ve donanim ihtiyacin
saglayarak her an gergeklesebilecek bir afete karsi hazirlikli olup halk: egitmek gibi gorev ve yetkilere sahip-
tir (Sahin, 2016). Afet 6ncesi ve sonrasinda muhtarlar, mahallede ikamet eden kisilerin listesini hazir bulun-
durarak mahallede yasayan ve oncelikli gruplar: tespit ederler. Ilgili kamu kurum ve kuruluglariyla etkilegi-
me girerek toplanma alanlarinin tespit edilmesinde ilgili kamu kurum ve kuruluslariyla is birligi yapar ve
saptanan yeri herkese bildirerek afet esnasinda kolay bir sekilde erisilebilmesi i¢in tabelalar ve yon gosteri-
ciler konulabilmesi i¢in ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi yapar. Afetten sonra ise gonderilen yardim
organizasyonlarinin afetten etkilenen bireylere etkili bir bicimde ulagtirilabilmesi igin hem gorevli kurum ve
kuruluglara hem de afetzedelere yardimci olur. Ayni zamanda acil ihtiya¢ numaralarini 6grenerek mahalle
sakinlerine bildirimde bulunur. Kerime devletin yardimlarindan memnun oldugunu, ayni ve nakdi yardim
yapildigini ifade etmistir. Ancak yeniden inga edilen evinin yapilmasi i¢in TOKI tarafindan borglandirildik-
larini ve bunu nasil §deyeceklerini bilmedigini de eklemistir. Anayasanin 125. Maddesine gore “Idare kendi
eylem ve islemlerinden dogan zarar1 gidermekle yiikiimliidiir”. Konuda bahsi gegen irade sézciigii ‘devleti’ i
isaret etmektedir. Bu Tiirkiye Cumhuriyetinin sosyal ve hukuk devleti olmasinin bir geregidir. Devlet vatan-
dagin her tiirlii can ve mal giiveligini saglamak adina afet 6ncesi, afet siras1 ve afet sonrasi olmak tizere ge-
rekli tedbirleri almakla yiikiimlidiir. Afet 6ncesi, sirasi ve sonrast olmak iizere hizmetlerin ge¢ ulagtirilmasi
ya da hi¢ ulagtirilmamasi idarenin kusurlu oldugunu ve idarenin bunu tazmin etmekle yiikiimlii oldugunu
ortaya cikarir (Giirsel, 2018).

Sonug ve Oneriler

Sonug olarak arastirma, yanginda evini kaybeden Kerime'nin sosyal, ekonomik ve politik alanlarda cinsiyet
temelli esitsizlikler nedeniyle dezavantajli bir konumda oldugunu gostermektedir. Bu durum, kadinlarin
afet sonrasi psikososyal olarak zor bir siire¢ gegirmesine yol agmakta ve devletin sagladig gecici yasam
alanlarinda hijyen, giivenlik ve mahremiyet gibi ihtiyaglari tam anlamiyla karsilayamadigini ortaya ¢ikmak-
tadir. Kerime'nin yasadig1 mekéansal daralma, maddi ve manevi zorluklarla birleserek, toplumsal cinsiyet
rollerinin yeniden ingasin1 gerektirmektedir. Afet sonrasi kadinlarin barinma ihtiyaglarinin genellikle yeter-
siz alanlarla karsilanmasi, mahremiyet kaybi ve artan giivenlik endiseleri, fiziksel ve psikolojik sagliklarini
olumsuz etkilemektedir. Ayrica, ekonomik belirsizlik ve yeniden insa siirecinin getirdigi maddi sikintilar,
kadinlarin bagimsizliklarini tehdit etmekte ve geleneksel cinsiyet rolleri baskiy artirmaktadir.

Afet politikalarinin yeniden yapilandirilmasi, kadinlarin 6zel ihtiyaglarina yonelik ¢oziimler gelistirilmesi
agisindan kritik 6neme sahiptir. Bu baglamda, kadinlarin karar alma siireglerine aktif katilimi saglanarak
daha kapsayici politikalar olusturulabilir. Arastirma, diistik gelirli bir kadinin psikososyal agidan zorluklar
yagadigini ve gecici mekanlarin yeterli konforu saglamadigini gostermektedir. Devletin, evsiz kalan birey-
lere acil konut saglamas1 gerekmektedir; gegici barinma alanlarinin uzun vadeli konfor sunacak sekilde
tasarlanmasi 6nemlidir. Ayrica, afet sonrasi psikososyal yardim politikalarinin sistematik ve insani olmasi
gerektigi vurgulanmaktadir. Kadinlarin gecici konutlarda yasadig: sikismislik hissinin giderilmesi i¢in cin-
siyet esitsizliklerinin ortadan kaldirilmasi ve sosyal destek aglarinin giiglendirilmesi elzemdir. Devlet ve sivil
toplum kuruluslar: arasindaki is birligi, planl ve kapsamli politikalar tiretebilmek i¢in 6nem tagimaktadur.
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Aragtirmanin sinirliliklari, birkag faktér tarafindan belirlenmistir. Ilk olarak, yalnizca bir katilimcr ile yapil-
mis olmasi, elde edilen sonuglarin daha genis bir kitleye genellenmesini zorlastirmistir. Ayrica, veri toplama
ve analiz agamalarinda kargilagilan zorluklar, verilerin gesitliligini ve derinligini kisitlamis olabilir. Zaman
ve kaynak sinirlamalari, daha genis bir 6rneklem veya daha kapsamli bir analiz yapilmasini zorlastirmistir.
Son olarak, katilimcinin sosyal ve psikolojik durumu da aragtirma bulgularinin dogrulugu veya giiveni-
lirligi tizerinde etkili olabilecek bir faktor olarak dikkate alinmistir. Bu sinirlamalar, arastirmanin bulgu-
larinin daha genis popiilasyonlar iizerinde uygulanabilirligini kisitlayabilir. Arastirma sonuglarina iliskin
onerilerimiz ise, afet sonrasi kadinlarin karsilastig1 zorluklar1 azaltmak ve toplumsal cinsiyet esitsizliklerini
ortadan kaldirmak amaciyla afet yonetimi siireglerinde toplumsal cinsiyet faktorlerinin dikkate alinmasi-
dir. Bu yaklasimin, kadinlarin karar alma mekanizmalarina daha etkin bir sekilde katilmalarini saglayarak
daha kapsayici politikalarin gelistirilmesine katkida bulunacagi 6ngoriilmektedir. Ayrica, gegici barinma
alanlarinin kalitesinin artirilmasi ve bu alanlarin uzun vadede konforlu yasam kosullar1 sunacak sekilde
planlanmasinin, kadinlarin yagam standartlarini iyilestirecegi diisiiniilmektedir. Kadinlar i¢in psikososyal
destek programlarinin gelistirilmesi, toplumsal dayanigma aglarin giiglendirerek devlet kurumlari ile sivil
toplum kuruluslar1 arasinda etkili bir is birligi saglanmasina olanak taniyacag: diisiiniilmektedir. Son olarak,
toplumsal cinsiyet esitsizliklerini daha iyi anlamak amaciyla bilimsel arastirmalarin arttirilmast, afet politi-
kalarinin sistematik ve insani bir yaklagim ¢ercevesinde yeniden sekillendirilmesine zemin hazirlayacaktir.
Bu onerilerin hayata gecirilmesi, afet sonrast kadinlarin yasam kalitesini artirmak ve toplumsal cinsiyet
esitligini saglamak i¢in kritik 6neme sahiptir.

Arastirmaya Iliskin Etik Bilgiler

Arastirma i¢in Etik Komisyonundan 14.04.2022 tarihli ve E-12908312-300-00002137395 say1l1 onay belgesi
alinmigtir.

Yazar Katki Orani Beyani

Yazarlar ¢alismaya esit oranda katki saglamistir.

Catisma Beyam

Bu ¢aligmada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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Extended Abstract

Purpose: It is important to meet the psychosocial needs of individuals affected by the disaster in order for
them to cope with the difficulties brought by the disaster. Working in cooperation with social service spe-
cialists to address psychosocial needs that arise as a result of post-disaster traumas is critical for increasing
the social functionality of individuals, groups and society. Our belief that policies, strategies and plans can
be gender sensitive if the destruction caused by the disaster is evaluated through women’s life experiences
and needs constitutes the starting point of this study. This study aims to create a scientific knowledge in

17



AUSBD, 2025; 25(1): 1-19

terms of social work by investigating how women make sense of their post-disaster life experiences and their
reconstruction processes in the perspective of post-disaster psychosocial needs.

Design and Methodology: This research was designed using the phenomenological method, which is one
of the qualitative research techniques. Husserl states that human experiences are the source of all knowledge
and the way to understand something is to understand how it is experienced. In essence, he defines phe-
nomenology as a method that emphasises the experience of the participant in a particular event or process
and tries to explain it. In phenomenology, the meaning, structure and essence of the life experiences of a
person or persons related to the phenomenon are questioned. In this study, which was carried out with the
motivation of understanding the life experiences of individuals after the disaster, a qualitative field research
was carried out by addressing the daily life experiences of women with a feminist stance. In this study, the
life experiences, emotions, thoughts and perspective of Kerime, who was affected by the fire, during and
after the disaster were analysed as a case study by trying to explore through in-depth interviews.

A semi-structured interview form prepared by us was used as a data collection tool in the study. The form
consists of three sections and sixteen questions in total. While collecting the data of the study, face-to-face
in-depth interview method was utilised. In the study, the life experiences and psychosocial needs of Kerime,
who lost her house in the forest fire in Osmaniye Neighbourhood of Marmaris District of Mugla Province,
during and after the fire, were tried to be explored through one-to-one in-depth interviews in the context
of gender. After the content analysis of the interview with Kerime, four themes were obtained: psychosocial
problems faced by women, experiences of physical space and area, the situation of women with a gender
focus, and psychosocial service expectations. The themes were interpreted under separate headings. The
themes were evaluated as a whole in the discussion section.

Findings: The findings of the research show that Kerime is in a disadvantaged position in all areas including
private, social and public spheres due to spatial change and gender-based inequalities, cannot fully access
resources in economic, social and political contexts, and is inadequate in accessing post-disaster services.
Psychosocial problems are among the most basic problems experienced by women during the research. Pes-
simism, stress, sadness, anger, sadness, anxiety, loss of memories are among the most frequently identified
problems. Women, who are considered lower in biological context, face various sociocultural problems in
disasters. When disasters occur, animals, just like humans, face negative situations such as hunger, thirst,
injury, disease, stress, displacement. When animals are harmed during disasters, it creates a psychosocially
devastating effect on individuals who make their livelihoods through them and bond with them. While
trying to cope with feelings such as helplessness, fear of loss and grief, they feel helpless against the disaster
and think that they are useless. As some time passes, these feelings are replaced by anger, resentment and
insecurity. There is a close relationship between poverty and natural disasters. Individuals who are not in a
good economic position are more likely to be harmed by disasters because they live in unsafe areas, in struc-
tures with low standards, cannot have a balanced and adequate diet, do not have insurance coverage and are
more vulnerable to diseases. After the disaster, women continue to fulfil their responsibilities. In addition to
these duties, they have to undertake many tasks alone, especially taking care of the family members injured
in disasters. At the same time, it has been determined that women have fewer opportunities to improve their
skills, have less decision-making opportunities within the family and in the public sphere, and it is also seen
that women have a secondary status in society compared to men, which leads to gender-related vulnerability.

Research Limitations: Since the research only covers the life of a woman affected by the fire in Marmaris
District of Mugla Province, this constitutes the limitation of the research. At the same time, another limita-
tion of the study is that the participants living in the houses where the data were collected in July and August
were not at home due to animal husbandry activities, went to the highlands for beekeeping activities, and
were in the forests to collect plants such as eucalyptus and laurel leaves to earn income.

Implications: This study reveals that as a result of gender inequality in disasters, especially low-income
women displaced through temporary resettlement go through a destructive process in the psychosocial con-
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text. It reveals the necessity of restructuring gender roles in order to reduce the vulnerability of women after
disasters. Especially before the disaster, it is important to increase both disaster trainings and women’s access
to disaster trainings. It is essential to allocate safe living spaces especially for women after the disaster. It is
also very important to consider the special needs of women in the distribution of post-disaster aid. In order
to prevent women’s vulnerability after the disaster and to provide employment, gender-based wage distri-
bution should be abolished, both genders should be paid equal wages and women should be included in
business life. In this context, it is a necessity to reorganise practices, laws and regulations that limit women in
every field from employment to psychosocial services in disaster policies and reconstruction processes and
to make them gender sensitive. It is thought that there is a deficiency especially in the production of policies
for mitigation of disaster damages, post-disaster psychosocial assistance policies are unsystematic, people
are unaware of many aids, temporary settlement and reconstruction policies should be more systematic and
humanitarian. At this point, it is thought that it is important for public institutions and organisations and
private institutions and organisations to cooperate and join forces, as well as to produce more planned and
comprehensive policies, to carry out more scientific studies to understand women, geography and disaster
at the point of understanding social relations.

Originality: Since there is no study in the literature that investigates the psychosocial needs of a woman
affected by fire within social work profession and social policies, the study has a potential to offer significant
contribution to the fied.
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Giris

Tarihsel siire¢ igerisinde paranin bigiminde siirekli degisimler meydana gelmistir. Baslangicta 6z degere
sahip varliklar kullanilirken, daha sonra banknotlar kullanilmaya baslanmistir. Giintimiizde ise teknolo-
jik gelismelerin ve finansal faaliyetlerin iilke sinirlarin1 asmasiyla birlikte dijital bicimdeki kripto paralar
kullanilmaya baslanmistir (Avrupa Merkez Bankasi, 2013, s. 13). Kripto paralar madeni para veya banknot
seklinde olmayan, finansal islemler yapilirken herhangi bir araciya ihtiya¢ duyulmayan, degeri baska bir
tinansal varliga dayanmayan, merkezi bir kontrol sistemine bagli olmayan ve blokzincir teknolojisine dayali
olan dijital varliklar olarak tanimlanmaktadir (Ozkan, 2021, s. 93). Kripto paralar zamanla yatirimcilarin,
diizenleyici otoritelerin, medyanin ve akademisyenlerin daha ¢ok dikkatini gekmeye baslamis ve kripto pa-
ralarin finans diinyasinda popiilerligi her gegen giin daha da artmustir. Bu durum kripto paralar {izerine
yapilan akademik literatiiriin gelismesine sebep olmustur.

Bu ¢alismada da artan énemi goz 6niinde bulundurularak kripto paralardan en eskisi ve en biiyiik piyasa
pay1na sahip Bitcoin'in 17 Eyliil 2014-30 Haziran 2024 arasindaki verileriyle islem hacmi ve fiyat1 arasindaki
iliski incelenmistir. Degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in simetrik, asimetrik ve zamanla degisen
asimetrik nedensellik testleri kullanilmistir. S6z konusu testler bir degiskenin diger degisken iizerindeki
etkisinin farkli zaman dilimlerinde nasil degistigini, bu etkilerin yoniiniin anlagilmasini saglamaktadir. Do-
layisiyla degiskenler arasinda zamanla degisen iliskiler olup olmadiginin anlagilmasina yardimeci olan bu
testlerin kullanilmis olmasi ve inceleme doneminin uzunlugu ¢alismayi literatiirdeki diger ¢aligmalardan
ayirt etmektedir. Bu yolla, Bitcoin'in islem hacminin fiyatlar: tahmin etme kapasitesini ortaya koyarak, ya-
tirim stratejileri gelistirilmesine ve piyasa tahminlerinin dogrulugunun artirilmasina katkida bulunmak is-
tenmigstir. Ayrica, elde edilecek bulgular, literatiirdeki mevcut bosluklar1 doldurarak, Bitcoin ve genel olarak
kripto para piyasalarinin daha iyi anlagilmasina yardimecr olacaktir. Bu baglamda, ¢alismamiz hem teorik
hem de pratik agidan degerli sonuglar sunmay1 hedeflemektedir.

Arastirmanin akist su sekilde planlanmigtir: Birinci boliim, giris boliimiidiir ve konu hakkinda genel bir
degerlendirme yapilmstir. Ikinci boliimde, kripto paralar, islem hacmi ve fiyatlar arasindaki iliski hakkinda
bilgi verilmistir. Ugiincii béliim, kripto para piyasasinda islem hacmi ve fiyat arasindaki iliskiyi inceleyen
caligmalarin ele alindig literatiir incelemesidir. Dordiincii boliimde, ¢alismada kullanilan degiskenler ve
bu degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek i¢in kullanilan yontemler agiklanmistir. Besinci boliimde ise
yapilan analizler sonucunda elde edilen ekonometrik sonuglar sunulmustur. Son olarak, sonug béliimiinde
elde edilen bulgularin degerlendirilmesi, mevcut literatiir ile tartisilmasi ve politika 6nerileri yer almaktadir.

Teorik Cerceve

Iktisat kuraminda paranin {i¢ temel iglevi tanimlanir: mal ve hizmetlerin alim satiminda kullanilmasini
saglayan degisim araci olarak islev gormesi, ekonomik degerlerin 6l¢iilmesi ve karsilastirilmasi i¢in hesap
birimi olarak kullanilmasi ve degerlerin gelecekte de gegerliligini siirdiirebilmesi i¢in deger saklama araci
olarak hizmet etmesidir. Kripto paralarin gegerliliginin onaylanmasi birka¢ saati bulabilmektedir. Bu da
giinliik hayatta paranin islevlerini yerine getirmesini zorlastirmaktadir (Zhang ve digerleri, 2024, s. 3). Ayr1-
ca kripto paralarin kabul diizeylerinin diisiik olmasi, birim degerlerinin alim satiminin yapilmasi ve yiiksek
fiyat degiskenliklerinin olmasi gibi 6zellikleri daha ¢ok yatirim varligi kategorisinde degerlendirilmesine
neden olmaktadir (Fousekis ve Tzaferi, 2021, s. 13). Kripto paralar temettii hakki sunmaz ve kazan¢ tahmini
yapmak zordur. Analistler ¢ok az profesyonel tahmin yapabilmektedirler. Dolayisiyla kripto paralarda nakit
akiginin olmamasi ve gelecekte beklenen miktarlar: hakkinda bilgi eksikliginin olmas: gibi faktorler bu pa-
ralar hakkinda diger varliklarda oldugu gibi degerleme yapilmasini giiglestirmektedir (Garfinkel ve digerle-
ri, 2024, s. 2). Kripto paralar1 kontrol altinda tutan herhangi bir merkez bankasi bulunmamaktadir (Ozye§il,
2019, s. 134). Isleyisinde iiciincii kisilere ihtiyag duyulmadan iki taraf birbiriyle dogrudan islem yapmakta-
dir (Nakamoto, 2008, s. 1). Kripto paralarin fiyatlarindaki artis yatirimcilarin 6nemli kazanglar saglamasina
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olanak tanimaktadir. Fakat diger taraftan kripto para piyasasinin volatil yapis1 biiyiik kayiplar yasanabilme
olasiligini da arttirmaktadir (Ozkan, 2021, s. 93). Ayrica kripto paralarin geleneksel para birimleri ve petrol,
bugday gibi fiziksel emtialara benzer hareketler sergilememesi spekiilatif yatirimlara doniismesine sebep
olmaktadir. Bu da kripto para islemcilerinin yiiksek belirsizliklerle karsilasmasina neden olabilmektedir
(Zhang ve digerleri, 2024, s. 2).

Kripto para birimlerinde meydana gelen biiyiik fiyat dalgalanmalar1 dikkat ¢ekici bir hal almistir. Fiyatlar-
daki bu dalgalanmalar ise islem hacmi ile baglantili goriilmektedir. Dolayisiyla kripto paralarda da diger
finansal varliklarda oldugu gibi islem hacmi ile fiyat hareketleri arasinda gii¢lii bagimlilik oldugu yorumu
yapilmaktadir (Katsiampa ve digerleri, 2018, s. 3). Kripto paralarin bilinirligindeki artis fiyat ve islem hacmi
iliskisinin gii¢clenecegini diisiindiirmektedir (Samut ve Yamak, 2018, s. 147). Bu durum kripto paralar i¢in
islem hacmi fiyat iliskisinin incelenmesini 6nemli hale getirmektedir.

Finansal piyasalarda hem kurumsal hem de bireysel yatirimcilar alim satim kararlarini verirken varlikla-
rin gegmis islem hacimlerine ve fiyatlarina bakarak karar vermektedirler (Yilmaz ve Kaygin, 2018, s. 253).
Karpoft (1987) fiyat ve islem hacmi iliskisini dort madde ile agiklamistir. Bunlardan birincisi hacim ve fiyat
arasindaki bagin finansal piyasalarin yapist ile ilgili bilgi verdigi seklindedir. Ozetle diisiik islem hacmi, pi-
yasanin likiditesinin diisiik oldugunu ve bu nedenle fiyatlarin daha fazla dalgalanabilecegini; yiiksek islem
hacmi ise piyasanin likiditesinin yiiksek oldugunu ve bu nedenle fiyatlarin daha istikrarli olacagini ifade
eder. Ikincisi; hacim ve fiyat iliskisi 6zellikle vaka ¢aligmalarini kullanan aragtirmacilar i¢in énem arz etmek-
tedir. Analizlerde hacim-fiyat iliskisinin birlikte ele alinmasi ¢alismalarin giiciinii arttiracagi yoniindedir.
Uctincii madde ise spekiilatif fiyat hareketlerini agiklamak tizere yapilmis olan ¢alismalarda 6nemli bir gos-
terge oldugu seklindedir. Hacim- fiyat iliskisinin bilinmesi oynaklik tahminlerine ve varyans degisimlerine
daha fazla anlam kazanmaktadir. Dérdiincii madde de ise vadeli islem piyasalari iizerine yapilan ¢aligma-
larda 6nemli bir etkisi oldugunu ifade etmistir. Vadeli islem piyasalarinda fiyatlardaki degiskenlik islem
hacmini etkiler. Bu durum spekiilasyonun vadeli islem fiyatlarinda istikrarsizlastirici mi1 yoksa dengeleyici
mi oldugu sorusuyla ilgilidir. Vadeli islem sézlesmelerinin teslim edilene kadar gegen siire islem hacmini ve
muhtemelen fiyatlardaki degiskenligi etkileyecektir.

Hacim-fiyat iliskisini incelemenin 6nemli birka¢ sonucu bulunmaktadir. Bu yolla gelecekte varliklarin
alacaklari fiyatlar ve oynakliklarinin tahmini giiglenir. Finansal piyasalarda, piyasaya yeni gelen bilgilerin
nasil yayilldigini ve varlik fiyatindaki etkisinin anlasilmasini saglar. Piyasa etkinligi i¢in bir kanit olarak
goriilmektedir. Yatirimcilar igin ticaret stratejilerini belirlerken 6nemli bir gosterge olarak kabul edilmek-
tedir (Sahoo ve digerleri, 2019, s. 2). Teorik olarak, piyasaya yeni bilgiler geldik¢e yatirimcilar bu bilgileri
degerlendirmek icin 6demeye hazir olduklar1 maksimum fiyat: giincellerler. Bu siiregte islem hacmindeki
degisiklikler, piyasada yeni bilgilerin mevcut oldugunun bir gostergesi olarak goriilmektedir. Ayrica, islem
hacmi, yatirimcilarin yeni bilgilere nasil tepki verdigini ve piyasada ne kadar aktif olduklarini 6l¢mek i¢in
kullanilmaktadir (Naem ve digerleri, 2023, s. 2714).

Kripto para piyasasi analizlerinde fiyat ve islem hacmi iliskisi 6nemli bir gostergedir. Kripto para piyasasinda
fiyatlar arz ve talep, piyasa duyarliligs, teknolojik gelismeler, makroekonomik faktérler, giivenlik 6nlemleri,
kripto para piyasasinin likiditesi ve piyasa hacmi gibi bircok faktdrden etkilenmektedir. Bu nedenle kripto
para piyasasinda islem yapanlarin fiyat hareketlerini tahmin etmek ve anlamak i¢in temel, teknik ve duyar-
lilik analizlerini kullanmalar1 6nemli bir husustur. Islem hacmi, kripto para piyasasinin analizinde énemli
bir arag olarak goriilmektedir. Yitksek islem hacmine sahip piyasalarin genellikle likit ve aktif oldugu, fiyat
hareketlerinin ise giivenilirligini arttirdig1 yorumu yapilmaktadir. Yiiksek islem hacmi, genel olarak fiyat ha-
reketlerinin daha giivenilir ve siirdiiriilebilir oldugunu gostermektedir. Diisiik hacim ise fiyat hareketlerinin
daha kirilgan olabilecegini gostermektedir. Kripto para gibi spekiilatif bir piyasada ise islem hacmi ve fiyat
arasindaki iligkiyi anlamak, alim satim stratejileri gelistirebilmek i¢in kritik bir 6neme sahiptir. Eger kripto
para piyasasindaki islem hacmi fiyat tahmininde kullanilirsa, bilgiye dayali stratejiler gelistirilebilmektedir.
Bahsi gegen bu iliski piyasa aktorlerinin islem hacmine dayali stratejiler gelistirmesine yardimeci olarak kar-
larini arttirmasina olanak saglamaktadir (Balcilar ve digerleri, 2017, s. 74).
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ri (2017) galigmasidir. Caligmalarinda 19.12.2011-25.04.2016 donemi verilerine parametrik olmayan nicel
nedensellik testi uygulamislardir. Nedensellik testleri ile Bitcoin'in boga ve ay1 piyasasi donemleri disinda
glinliik islem hacminin fiyatlar: tahmin edebilecegi sonuglarini elde etmislerdir. Daha sonra 2018 yilinda
Bouri ve digerleri Bitcoin’in yani sira Ethereum, Nem, Litecoin, Stellar, Dash ve Ripple’nin verilerini kulla-
narak islem hacminin kripto para piyasasindaki getiriyi tahmin etmedeki roliinii incelemisledir. Bunun i¢in
Copula-Granger nedensellik testini kullanmiglardir. Nedensellik testinin sonuglari, analize dahil edilmis
olan kripto paralarin hepsinin islem hacminin agir1 negatif ve pozitif getirileri tahmin etmek i¢in yararl bil-
giler tasidig1 yoniindedir. Samut ve Yamak (2018), Ethereum, Litecoin ve Bitcoin i¢in fiyat ve hacim iliskisini
incelemislerdir. Degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek icin Rolling Window nedensellik testini uygula-
miglardir. Analizlerin sonucunda fiyatlardan islem hacmine dogru nedensellik oldugu, Kasim 2017-Subat
2018 doneminde Bitcoinde fiyatlardan islem hacmine nedensellik oldugu, her bir kripto para icin degerlen-
dirildiginde islem hacminden fiyatlara dogru nedenselligin seyrek oldugu bulgularina ulasmislardir. Yilmaz
ve Kaygin (2018) ise ¢aligmalarinda kripto paralarin (Ethereum, Litecoin, Bitcoin, Ripple) islem hacimleri
ve kapanis fiyatlar1 arasindaki iliskiyi ve iligkinin varlig1 durumunda yoniinii incelemislerdir. 07.08.2015-
12.02.2018 donemi giinliik verilerine VAR Modeline dayanan Granger nedensellik testini uygulamislardir.
Analizler sonucunda Ethereum ve Bitcoinde getiriden islem hacmine dogru nedensellik, Litecoin ve Ripp-
lede ise getiri ve islem hacmi arasinda ¢ift yonlii nedensellik oldugu bulgularina ulagmislardir.

El-Alaoui ve digerleri (2019), islem hacmi ve fiyat iligkisini Bitcoin i¢in incelemistir. 17.07.2015- 02.05.2018
donemi verilerine ¢ok kirilmali sapmali ¢apraz korelasyon analizi (Multifractal Detrended Cross-Correlati-
ons Analysis-(MF-DCCA)) analizini uygulamiglardir. Analiz sonucunda Bitcoin islem hacmi degisiklikleri
ile fiyat degisikliklerinin karsilikli ve dogrusal olmayan bir sekilde etkilestigi yoniinde ¢ikmustir. Gemici ve
Polat (2019), Bitcoin i¢in islem hacmi ve fiyat iligkisini simetrik ve asimetrik nedensellik testleriyle incele-
mistir. Standart nedensellik testinin bulgulari fiyattan islem hacmine tek yonlii nedensellik oldugu yéniin-
dedir. Asimetrik nedensellik testine gore islem hacmindeki pozitif soklardan fiyatlardaki pozitif soklara,
fiyatlardaki negatif soklardan islem hacmindeki negatif soklara dogru tek yonlii nedensellik bulunmaktadir.
Bu nedensellik testlerinin yani sira Bitcoin'in islem hacmi ve fiyat: arasinda egbiitiinlesik bir iliski elde et-
mislerdir. Naeem ve digerleri (2019) ise Ethereum, Bitcoin ve Litecoin’in islem hacimleri ve fiyatlar: arasin-
daki agir1 ve ortalama bagimlilig1 incelemislerdir. Bunun igin degiskenlerin giinliik verileri ile GARCH-Co-
pula modellerini kurmuglardir. Modeller sonucunda elde etmis olduklar1 bulgular ile agir1 getiriler ile asir1
islem hacimlerinin birbirleriyle iliskili oldugu, getiri ve islem hacminin yiiksek oldugu donemlerde kuyruk
bagimliliginin daha da gii¢lii oldugu yorumlarini yapmuslardir. Bitcoin i¢in islem hacmi ve fiyat iliskisini
inceleyen bir diger ¢alismada Sahoo ve digerleri (2019) tarafindan yapilmistir. 17.08.2010-16.04.2017 do-
nemi verilerine dogrusal Granger nedensellik ve dogrusal olmayan Diks ve Panchenko (2006) nedensellik
testlerini uygulamislardir. Dogrusal nedensellik analizi sonucu Bitcoin'in islem hacminin getiriyi tahminde
yeterli olmadig1 halde getiri ile islem hacminin tahmin edilebilecegi seklindedir.

Sapuric ve digerleri (2020), Temmuz 2010-Kasim2017 donemi verileri ile Bitcoin'in islem hacmi ve fiyati
arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Bunun i¢cin EGARCH modelinden yararlanmiglardir. Modelle Mt. Gox
saldirisindan dnce islem hacmi ve fiyat arasinda anlamli bir iligki bulgusunu elde etmislerdir. Fousekis ve
Tzaferi (2021), Litecoin, Ethereum, Bitcoin ve Ripple’nin 01.01.2018-31.03 2020 donemi verileri getiri ve is-
lem hacmi iliskisini incelemislerdir. Calisma kapsaminda islem hacmi ve getiri arasindaki iliskiyi incelemek
icin VAR metodolojisini kullanmislardir. Kurduklar1 modeller neticesinde getiri ve islem hacmi arasinda cift
yonlii nedensellik sonucuna ulagsmiglardir. Moyo ve Phiri (2023) ise 17.09.2014-10.04.2023 dénemi giinliik
verilerine dalgacik analizi uygulamislardir. Analiz sonucunda sinirli diizenleyici gozetim zamani olan 2019
yili 6ncesinde Bitcoin'in islem hacmi ve fiyati arasinda istatistiksel olarak 6nemsiz bir iliski elde etmislerdir.
Covid-19 salgininin oldugu dénemde ve devaminda daha giiglii bir korelasyon ortaya ¢ikmuistir. Bitcoin'in
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islem hacmindeki dalgalanmalarin daha yiiksek senkronizasyonlarda fiyat: etkileme egilimi ortaya ¢ikar-
ken, diisiik frekanslarda ise fiyat degisiklikleri islem hacminde degisiklik ortaya ¢ikarmaktadir. Naecem ve
digerleri (2023), Ethereum, Litecoin, Bitcoin ve Ripple’in getiri ve islem hacmi iliskisini incelemislerdir.
Analizler iki ayr1 donem i¢in yapilmistir. Bu dénemler; 24.08.2016-30.01.2020 ve 26.02.2018-15.10.2022dir.
Degiskenlerin bagimlilik yapisi i¢cin Copula metodolojisinden yararlanmiglardir. Covid-19 donemini kapsa-
yan bu ¢alismanin en belirgin sonucu diisiik getiri Bitcoin’in islem hacmini arttirmaktadir. Sahoo ve Sethi
(2024), kripto para birimlerinin etkinligini incelemislerdir. Bunu islem hacmi-fiyat iligkisi ¢ercevesinde ele
almislardir. 08.08.2015-20.10.2022 donemi araliginda en biiyiik sekiz kripto para biriminin (Ripple, Liteco-
in, Bitcoin, Nem, Dash, Monero, Stellar, Ethereum) getiri ve islem hacmi verilerini kullanmislardir. Degis-
kenlere dogrusal ve dogrusal olmayan nedensellik testlerini uygulamislardir. Nedensellik testleri ile islem
hacminin kripto para birimlerinin getirisini tahmin edemedigi sonucuna ulagmislardur.

Kripto para piyasasinda islem hacmi ve fiyat iligkisini inceleyen ¢aligmalar her gecen giin artmaktadir. Ca-
ligmalarda baz alinan donem, iilkeler ve yontemler birbirinden farklidir. Bu nedenle elde edilen sonuglar
birbirinden farklidir. Literatiir kapsaminda incelenen arastirmalarin 6zeti Tablo 1'de sunulmustur:

Tablo 1

Kripto Para Piyasasinda Islem Hacmi ve Fiyat Iliskisini Inceleyen Caligmalar

Yazar(lar) Kripto Para Do6nem Yontem Anahtar Bulgular
Balcilar ve digerleri (2017) BTC 19.12.2011-25.04.2016 NPQC H->G

BTC, ETH, NEM, LTC,
Bouri ve digerleri (2018) XLM, DASH, XRP 29.04.2013-31.12.2017 CGC H->G

07.08.2015-25.06.2018 (ETH)
07.08.2013-25.06.2018 (LTC)

Samut ve Yamak (2018) ETH, LTC, BTC 23.07.2017-25.06.2018 (BTC) RWC G~>H
H->G (ETC, BTC)
Yilmaz ve Kaygin (2018) ETH, LTC, BTC, XRP 07.08.2015-12.02.2018 GC H2G (LTC, XRP)
El-Alaoui ve digerleri (2019) BTC 17.07.2015- 02.05.2018 ME-DCCA HaG
G->H (TYC)
H*>G*,G>H—
Gemici ve Polat (2019) BTC 01.01.2012-07.04.2018 TYC, HAC (HAC)
Naeem ve digerleri (2019) ETC, BTC, LTC 04.05.2014-31.12.2018 GARCH-C H->G
G->H (GC)
Sahoo ve digerleri (2019) BTC 17.08.2010-16.04.2017 GC, DPC H2G (DPC)
Sapuric ve digerleri (2020) BTC 19.07.2010-11.11.2017 EGARCH H->G
Fousekis ve Tzaferi (2021) LTC, ETH, BTC, XRP 01.01.2018-31.03 2020 VAR H=2G
Moyo ve Phiri (2023) BTC 17.09.2014-10.04.2023 WA H=2G
24.08.2016-30.01.2020 ve
Naeem ve digerleri (2023) ETH, LTC, BTC, XRP 26.02.2018-15.10.2022 GARCH-C G->H
G->H sadece XRP H2G
(TYC)
XRP, LTC, BTC, NEM, G~H (BTC, DASH)
Sahoo ve Sethi (2024) DASH, XMR, XRP, ETH 08.08.2015-20.10.2022 TYC,DPC sadece XRP H2G (DPC)

Not: “>7 “>” ve “2” isaretleri nedenselligin yoniinii géstermektedir. G ve H sirasiyla kapanis fiyat:1 getirisi
ve islem hacmi getirisini temsil etmektedir.
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Mevcut literatiirde, Bitcoin ve diger kripto para birimlerinin fiyat ve islem hacmi arasindaki iliskileri ince-
leyen bir¢ok ¢aligma bulunmaktadir. Cogu arastirma geleneksel nedensellik testlerine odaklanmistir. Or-
negin, Balcilar ve digerleri (2017), Bitcoin’'in islem hacminin fiyatlar1 tahmin edebilecegini bulmuslardur.
Bouri ve digerleri (2018), islem hacminin kripto para getirilerini tahmin etmede 6nemli oldugunu tespit
etmislerdir. Alaoui ve digerleri (2019) ise Bitcoin islem hacmi ile fiyat degisikliklerinin karsilikli ve dogrusal
olmayan bir etkilesim i¢inde oldugunu gostermistir. Ancak, bu ¢alismada hem simetrik nedensellik test-
lerinden Hacker-Hatemi (2006) simetrik nedensellik testi hem de Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik
Testi ve Zamanla Degisen Asimetrik Nedensellik Analizi yontemleri kullanilarak, Bitcoin fiyatlar: ve islem
hacmi arasindaki asimetrik iligkiler incelenmektedir. Zamanla degisen asimetrik nedensellik testi ile ilis-
kilerin zaman i¢indeki degisimini incelenerek, hangi dénemlerde nedensellik iligkilerinin mevcut oldugu
grafiksel olarak ortaya koyulmaktadir. Bu yontemler sayesinde, 6zellikle piyasa kosullarinin degistigi do-
nemlerde, fiyat ve islem hacmi arasindaki nedensellik iligkilerinin nasil farklilastigini daha net bir sekilde
ortaya koymay1 amaglamaktayiz.

Veri Seti ve Ekonometrik Yontem

Calismanin bu bolimiinde 6ncelikle degiskenler tanimlanmistir. Daha sonra degiskenler arasindaki iliskiyi
incelemek amaciyla kullanilan ekonometrik yontemler incelenmistir.

Veri Seti

Kripto paranin ilk 6rnegi Bitcoindir. Bitcoin, 2008'de Satoshi Nakamoto takma isimli bir kisi ya da grup
tarafindan piyasaya stirtilmustiir. Bitcoin, paylasilan ve sifrelenmis bir veri tabani teknolojisi olan blockcha-
ine dayanmaktadir (Fousekis ve Tzaferi, 2021, s. 13). Takip eden yillarda 20.000den fazla kripto para birimi
piyasaya siiriilmiis olsa da Bitcoin en yiiksek piyasa degerine sahip olmaya devam etmektedir (Saho ve
Sethi, 2024, s. 2). 14 Temmuz 2024 itibariyle, kiiresel kripto para piyasasinin degeri 2.19 trilyon dolardir ve
sabit coinlerin hacmi 42.42 milyar dolardir. Bitcoin’in toplam kripto para piyasast hacmindeki pay1 %53.50
iken, piyasanin toplam hacmi %83.34’tiir (CoinMarketCap, 2024). Bitcoin’in yatirimcilar tarafindan siklikla
tercih edilmesinin en 6nemli nedenlerinden biri, fiyat hareketlerinde yasanan oénemli yiikselisler ve diisiis-
lerdir (Moyo ve Phiri, 2023, s. 1).

Bu aragtirmanin amaci, 17.09.2014 ile 30.06.2024 tarihleri arasinda Bitcoin kapanis fiyatlar1 ve islem hacmi
arasindaki nedensellik iliskisini belirlemektir. 17.09.2014, Bitcoin'in finansal piyasalarda énemli bir varlik
olarak kabul gormeye basladig1 ve islem hacminin dikkat ¢ekici bir sekilde artis gosterdigi bir donemin
baslangicini isaret etmektedir. Bu donemin baglangicindan itibaren, Bitcoin fiyatlari ve islem hacimleri ara-
sindaki iliski, kripto para piyasalarinin dinamiklerini anlamak ag¢isindan biiyitk 6nem tasimaktadir. Aras-
tirmanin son tarihi olan 17.07.2024 ise, Bitcoin piyasalarinda yasanan son gelismeleri incelemek amaciyla
belirlenmistir. Bu nedenle, ¢alismada 26.06.2024 tarihi 6zellikle dikkate alinarak, bu diizenlemenin Bitcoin
kapanis fiyatlar: ve islem hacmi tizerindeki olasi etkileri de analiz edilmistir.

Calisgmamizda, incelenen degiskenlerin getiri serileri hesaplanarak, finansal piyasalardaki volatilite dina-
miklerinin ve kisa vadeli degisimlerin daha net bir sekilde analiz edilmesi saglanmistir. Bu kapsamda degis-
kenlerin getiri serileri asagidaki formiille hesaplanmistir:

rt = lﬂﬂx!n( i ) (1)

t—1
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P, donemindeki fiyat ile P, | bir 6nceki donem fiyat: arasindaki logaritmik orani temsil etmekte ve bu he-
saplama getiri oranlarini yiizde cinsinden belirtmektedir.

Bu ¢alismada giinliik veri kullanimi tercih edilmistir, ¢linkii Copeland (1991) ekonometrik agidan daha
fazla bilgi sagladigini ve kisa donem etkilerini daha iyi anlamaya olanak tanidigini vurgulamistir. Giinlitk
veriler, haftalik veya aylik verilerle gozlemlenemeyen etkileri daha net ortaya koyabilir. Dolado ve Liitkepohl
(1996) onerilerine gore, serilerin duraganlik derecelerini belirlemeye gerek olmadan analiz yapilmaktadir.
Hatemi-J (2003) kriteri kullanilarak VAR modeline 1 gecikme ilave edilmistir. Sonuglarin giivenilirligini
artirmak icin 10.000 bootstrap simiilasyonu yapilmistir. Nedensellik iliskilerini belirlemek amaciyla Hate-
mi-J (2012) asimetrik nedensellik ve zamanla degisen asimetrik nedensellik testleri kullanilmistir. Tablo 2'de
arastirma kapsaminda incelenen degiskenler ve degisken aciklamalar1 bulunmaktadir:

Tablo 2
Degiskenler ve Kaynaklar:

Sembol Degisken Kaynak
RCLOSE Bitcoin Kapanis Fiyatlar1 Yahoo Finance
RVOLUME Bitcoin Islem Hacmi Yahoo Finance

Seriler i¢in tanimlayici istatistikler Tablo 3’te belirtilmistir.

Tablo 3

Tanimlayici Istatistikler

RCLOSE RVOLUME
Ortalama 0.137 0.204
Medyan 0.136 -0.842
Std. Sapma 3.684 31.624
Carpiklik -0.743 0.224
Basiklik 14.355 5.411
Jarque-Bera 19625.51 900.206
Olasilik 0.000*** 0.000***

Tablo 3de yer alan tanimlayici istatistikler incelendiginde, kapanis fiyatlarinin dagilimi sola egimli ve ug
degerlere sahipken islem hacmi saga egimli ve yine u¢ degerlere sahiptir. Her iki degisken de yiiksek basik-
lik degerleri sergilemektedir, bu da yogun merkezi degerlerin ve ug degerlerin varligina isaret etmektedir.
Jarque-Bera test sonuglarina gore, her iki serinin de normal dagilimdan sapmalar gosterdigi goriilmektedir.

Ekonometrik Metodoloji

Calismada, Hacker-Hatemi (2006) simetrik nedensellik testi, Hatemi-J (2012) tarafindan gelistirilen Asi-
metrik Nedensellik Testi ve Zamanla Degisen Asimetrik Nedensellik Testi tercih edilmistir. Geleneksel yon-
temler, degiskenler arasindaki genel iliskileri tespit etmekle sinirli kalirken, asimetrik yontemler pozitif ve
negatif soklarin etkilerini ayr1 ayri1 inceleyerek daha hassas ve ayrintili sonuglar sunmaktadir. Asimetrik
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nedensellik testi, ekonomik ve finansal zaman serilerinde siklikla gézlemlenen asimetrik tepkileri yakalaya-
rak, pozitif ve negatif soklarin farkli ekonomik mekanizmalarla isledigi durumlarda nedensellik iligkilerini
belirlemeye olanak tanimaktadir. Zamanla degisen asimetrik nedensellik testi ise ekonomik iliskilerin za-
man i¢inde sabit kalmadig1 ve degiskenlik gosterdigi gerceginden hareketle, bu iligkilerin zaman i¢indeki ev-
rimini incelemektedir. Bu test, grafiksel olarak nedensellik iliskilerinin hangi dénemlerde giiglii ya da zayif
oldugunu gostererek, 6zellikle ekonomik krizler, yapisal kirilmalar veya politika degisiklikleri gibi olaylarin
etkilerini analiz etme imkan1 sunmaktadir. Bu iki yontem, veri setinin dinamik 6zelliklerini ve soklara veri-
len tepkilerin zamanla nasil degistigini detayl bir sekilde inceleyerek, calismanin geleneksel yaklasimlarin
Otesine ge¢mesini ve degiskenler arasindaki iligkilerin daha derinlemesine anlagilmasini saglamaktadir.

Hacker ve Hatemi (2006) Simetrik Nedensellik Testi

Hacker ve Hatemi-] (2006) tarafindan gelistirilen nedensellik testi, Toda-Yamamoto (1995) yaklasimindan
farkli olarak, test istatistigi ve kritik degerlerin bootstrap simiilasyonu ile hesaplanmasina dayanmaktadir.
Bootstrap yontemi, 6rneklem igerisinden rastgele tekrarlarla birgok yeni drneklem olusturularak, test ista-
tistiklerinin dagilimi tahmin edilmektedir. Bu sayede kiigiik 6rneklem sorunlar1 minimize edilerek daha
giivenilir ve saglam sonuglar elde edilmektedir. Bu siireg, 6zellikle geleneksel tablo degerlerinin yetersiz kal-
dig1 durumlarda daha dogru kritik degerlerin belirlenmesini saglamaktadir. VAR modellerinin tahmininde,
optimal gecikme uzunlugu belirlenmesi modelin dogrulugu agisindan kritik 6neme sahiptir. Bu gecikme
uzunlugu genellikle Hannan-Quinn (HQ) ve Schwarz (SIC) bilgi kriterleri ile se¢ilmektedir. Ancak bu iki
kriter her zaman ayn1 gecikme uzunlugunu 6nermeyebilir; HQ daha uzun, SIC ise daha kisa gecikmelerle
caligmayi tercih etmektedir. Bu farkliliklar: dengelemek amaciyla Hatemi-] (2003) Bilgi Kriteri (HJC) ge-
listirilmistir. HJC, HQ ve SIC kriterlerini birlikte degerlendirerek, modelin tahmin performansini optimize
eden en uygun gecikme uzunlugunu 6nermektedir. Bu siireg, yanlis gecikme se¢imine bagl hatalar1 azal-
tarak hem modelin istatistiksel gegerliligini hem de sonuglarin giivenilirligini artirmaktadir. Bu nedenle,
HJC’nin VAR modelinde kullanilmasi, 6zellikle bootstrap simiilasyonlari ile birlikte, daha giivenilir ve istik-
rarl1 analiz sonuglari elde edilmesine katki saglamaktadir (Deger ve Pata, 2017: s. 38).

HJC = In (|ﬁ| +;‘(“2‘“”2“2"‘ (inT) ),j =0,..k 2)

T

Burada |{}], j gecikme uzunluguna baglh tahmin edilen VAR modelinin hata terimlerine ait varyans-kovar-
yans matrisini, n modeldeki denklem say1sini ve T toplam gozlem sayisini belirtmektedir. Hacker-Hatemi-]
testinde, uygun gecikme uzunlugunun belirlenmesinde HJC bilgi kriteri dnemli bir rol oynamaktadir (Pata,
2018, 5.104).

Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik Testi ve Zamanla Degisen Asimetrik Nedensellik Analizi

Granger (1969) nedensellik testi, bir degiskenin gelecekteki degerlerini tahmin ederken baska bir degis-
kenin katkisini degerlendirir. Ancak, bu testler pozitif ve negatif soklar1 ayn1 sekilde ele alir; oysa finansal
piyasalarda bu soklarin etkileri farkli olabilir (Yilanci ve Bozoklu, 2014, s. 214).

Granger ve Yoon (2002), negatif ve pozitif soklarin farkl iligkiler yaratabilecegini 6ne stirmiistiir. Soklara
ayn1 anda tepki veren serilerin esbiitiinlesik oldugunu, ayr1 tepki verdiklerinde ise esbiitiinlesmenin olmadi-
gini belirtmislerdir. Bu durumu analiz etmek i¢cin Hatemi-] (2012) Granger ve Yoon'un 6nerisini gelistirerek
asimetrik nedensellik analizini ortaya koymustur.
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t=1,2,...,T i¢in baglangi¢ degerleri y, ; ve y, ; kullanilarak, iki biittinlesik seri olan y,, ve y,, arasindaki ne-
densellik iliskisi test edilir:

Vit = Vi1 + €10 = Va0 + Dizy Exg 3)
Yot = Yzi-1 + €2t = Y20 + X1 €21 (4)

Negatif ve pozitif soklar Denklem (5)’teki gibi belirtildiginde:

£y, = maks(gy;, 0), g5, = min(gy;, 0),
£5; = maks(gy;, 0), €], = min(ey;, 0), 5)

Bu soklar toplandiginda:

Yit = Vi1 + €10 = Yio + Xl ) + X, €5
Yor = Yar-1 + €2 = V20 + Xz €51 + Eio1 &5 (6)

Hatemi-J (2012) yonteminde, y; ile (y}, y5}) ciftinin esitligi varsayimi altinda, iliskiler asagidaki p gecikmeli
vektor otoregresif (VAR) modeli ile test edilir:

yi =a+ Ay, +ooH Ay Huf (7)

Burada y; , 2x1 boyutlu degisken, o ve 1/ 2x1 boyutlu sabit degisken ve hata terimine ait vektérleri temsil
etmektedir.

Granger nedenselligin bulunmadigini test etmek i¢in Wald istatistigi kullanilir:
W = (CB)'[C((Z'2)™* ® Sy)C']*(CR) (8)

Burada @ Kronecker ¢arpimini, C ise gosterge fonksiyonunu belirtmektedir.

Hatemi-] (2012) asimetrik nedensellik analizinin VAR modelinin ve ek gecikmelerin belirlenmesi, Wald
test kritik degerlerinin saglanmasi ve nedensellik iligkilerinin zamana gore incelenmesi seklinde dort temel
adim bulunmaktadir. VAR modelindeki gecikme uzunlugu, genellikle bilgi kriterleri (AIC, HQ, SIC) veya
Hatemi-] (2003) Bilgi Kriteri (HJC) kullanilarak belirlenir ve gecikme uzunlugunun dogru se¢imi, mode-
lin tahmin performansini dogrudan etkiler. Finansal zaman serileri genellikle normal dagilim varsayimini
karsilamadigindan, bu durum Wald test istatistiginin asimptotik dagilimini bozabilir ve geleneksel tablo de-
gerleri yaniltici olabilir. Bu sorunu agmak amaciyla, bootstrap simiilasyonlar: kullanilarak test istatistigi icin
yeniden drnekleme yontemiyle giivenilir ve robust (saglam) kritik degerler elde edilir. Bootstrap yontemi,
verinin yapisina uygun kritik degerler saglayarak, 6zellikle kiigiik 6rneklem sorunlarinda veya dagilimin si-
metrik olmamas: durumlarinda testin giivenirligini artirir. Son olarak, asimetrik nedensellik analizi, pozitif
ve negatif soklar arasindaki farkls etkileri ortaya koyarak, geleneksel nedensellik testlerinden farkli olarak
zamana bagli degisen iliskilerin de incelenmesine olanak tanir. Boylece, finansal piyasalardaki asimetrik
tepkiler ve soklara verilen farkli yanitlar daha ayrintili bir sekilde analiz edilebilir, bu da sonuglarin ekono-
mik yorumlanabilirligini ve gegerliligini artirir.
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Zamanla degisen asimetrik nedensellik testi, iliskiyi degerlendirmek amaciyla her gézlem araliginda Hate-
mi-J (2012) testi uygular ve veri setinin sonuna kadar bu siireci devam ettirir. Test istatistikleri bootstrap
yontemleriyle hesaplanan kritik degerlerle kargilagtirilir. Istatistikler “1” cizgisinin istiindeyse, zamanla de-
gisen asimetrik Granger nedensellik iliskisi oldugu anlasilir.

Ampirik Bulgular

Bitcoin kapanuis fiyatlari ile Bitcoin islem hacmi degiskenleri arasindaki nedensel iliskilerinin belirlenebilmesi
icin gergeklestirilen Hacker ve Hatemi (2006) simetrik nedensellik analizi sonuglar: Tablo 4’te sunulmustur:

Tablo 4
Simetrik Nedensellik Testine Ait Bulgular

Model Test Istatistigi %1 %5 %10
RCLOSE » RVOLUME 11.821 20.876 15.132 13.329
RVOLUME -+ RCLOSE 11.222 19.092 15.065 13.222

Tablo 4 incelendiginde, Hacker ve Hatemi (2006) simetrik nedensellik testine gore Bitcoin kapanis fiyatlar:
ile Bitcoin islem hacmi arasinda herhangi bir nedensellik iliskisi tespit edilememistir. Ancak, finansal zaman
serilerinde pozitif ve negatif soklarin asimetrik etkiler gosterebilecegi dikkate alinarak, daha hassas sonuglar
elde edebilmek amaciyla Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik Testi uygulanmistir. Bu yontem, pozitif ve
negatif soklarin ayr1 ayr1 analiz edilmesine olanak taniyarak, degiskenler arasindaki olas1 asimetrik neden-
sellik iliskilerini belirlemeyi amaglamaktadir. Hatemi-J (2012) asimetrik nedensellik analizi bulgular: Tablo
5’te verilmistir:

Tablo 5
Asimetrik Nedensellik Testine Ait Bulgular

Kritik Degel
Model Temel . Te'stm K ritik Degeler
Hipotez Istatistigi %1 %5 %10
+ -+ 30.923*** 4 14.656 9.640 7.585
RCLOSE > RVOLUME
- - 5.887 4 13.742 9.877 8.471
+ -+ 10.656** 4 13.793 10.027 7.891
RVOLUME » RCLOSE
- - 51.795%** 4 14.126 10.237 8.020

Not: k, gecikme uzunlugunu gostermektedir. *** %1 ve ** %5 seviyesinde anlamlilig1 belirtmektedir.

Tablo 5 incelendiginde, Bitcoin kapanis fiyatlarinin pozitif soklari ile Bitcoin islem hacminin pozitif soklari
arasinda cift yonlii nedensellik oldugu goriilmistiir. Bu durum, her iki degiskenin de olumlu piyasa kosulla-
rina karsilik olarak birbirini etkiledigini ve piyasanin pozitif soklar karsisinda etkilesimli bir yanit verdigini
gostermektedir. Pozitif soklarin her iki degiskende de karsilikli etkiler yarattigi bu durum, yatirimcilarin
olumlu haberler veya piyasa trendleri karsisinda hem fiyatlar1 hem de islem hacmini artirma egiliminde ol-
dugunu diisiindiirmektedir. Ote yandan, Bitcoin islem hacminin negatif soklarindan Bitcoin kapanis fiyat-
larinin negatif soklarina dogru tek yonlii nedensellik gozlemlenmistir. Bu durum Bitcoin islem hacmindeki
olumsuz degisimlerin Bitcoin kapanis fiyatlarina tek tarafli bir etkide bulundugunu gostermektedir. Negatif
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soklarin islem hacminde diisiise yol agtig1, bu diistisiin de Bitcoin kapanis fiyatlarinin daha fazla negatif
yonde hareket etmesine neden oldugu anlasilmaktadir. Teorik olarak, islem hacmindeki diisiisler genellikle
piyasa likiditesinin azalmasina ve dolayisiyla fiyatlarin daha biiytik dalgalanmalara maruz kalmasina yol
a¢makta ve bu da kapanis fiyatlarindaki olumsuz degisiklikleri tetiklemektedir.

Zamanla degisen asimetrik nedensellik testinin bulgular: Sekil 1(a)-(b) ve Sekil 2(a)-(b)de gosterilmistir:
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Sekil 1.a. Fiyat ile Hacim Iliskisi (Pozitif Soklar)
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Sekil 1.b. Fiyat ile Hacim [liskisi (Negatif Soklar)
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Sekil 2.a. Hacim ile Fiyat Iliskisi (Pozitif Soklar)
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Sekil 2.b. Hacim ile Fiyat Iligkisi (Negatif Soklar)

Zamanla degisen asimetrik nedensellik testine ait grafikler incelendiginde, genel olarak Hatemi-J (2012)
asimetrik nedensellik testinin bulgulariyla tutarli oldugu goériilmektedir. Sekil 2(b) dikkate alindiginda, ne-
gatif soklar arasinda uzun dénemde ve sik meydana gelen nedensellik iliskisinin oldugu gériilmektedir.
Ancak Sekil 1(a), Sekil 1(b) ve Sekil 2(a)da nedensellik iligkisinin sadece tek donemde gecerli oldugu goz-
lemlenmektedir. Negatif soklardan ulagilan bulgularin kisa siire i¢in goreceli olarak biiyiik olmasi, nedensel-
ligin kalic1 olmadigini gostermektedir (Yilanci ve Bozoklu, 2014, s. 217). Sonuglar Bitcoin kapanis fiyatlar
ve islem hacminin negatif soklar1 arasindaki nedensellik iligkilerinin belirli zaman araliklarinda giiclii ola-
bilecegini, ancak uzun vadeli bir etki tasimadigini gostermektedir. Bu durum, fiyatlarin islem hacmindeki
degisikliklere hizli tepki verdigini ve bu etkinin gegici oldugunu gostermektedir.

19.01.2024 tarihinde kapanis fiyatlarindan islem hacmine dogru nedensellik iliskisinin goriilmesi, o giinki
tiyat hareketlerinin yatirimcilarin islem yapma egilimlerini belirledigini gostermektedir. Bu durum, fiyat-
larin ciddi bir hareketlilik gostermesi ya da yatirimcilar arasinda genis ¢apli bir duyarliligin olugsmas: so-
nucunda ortaya ¢ikmis olabilir. Ozellikle yiiksek volatilite donemlerinde veya énemli bir haberin ardindan
kapanis fiyatlari, piyasada alim-satim kararlarini tetikleyebilir ve islem hacminde artisa yol agabilir. Bu da
islem hacmi tizerinde kapanis fiyatlarinin dogrudan etkisini gosterir.
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Bitcoin islem hacminden Bitcoin kapanis fiyatlarina dogru nedensellik iligkilerinin belirli tarihlerde ortaya
¢ikmasi, bu tarihlerde piyasa dinamiklerini etkileyen 6nemli olaylarin veya durumlarin yasandigina isaret
etmektedir. Bu tarihlerin 6nemi ve neden nedensellik iligkilerinin bu giinlerde ortaya ¢iktig1 su sekilde agik-
lanabilir: Oncelikle, 16.10.2019, 10.11.2019, 05.01.2020 ve 20.02.2020 tarihlerinde, Bitcoin ve kripto para pi-
yasalarinda 6nemli haberler ve gelismeler yasanmigtir. Ozellikle bu donemlerde biiyiik borsalarin saldiriya
ugramasi, yeni diizenlemelerin agiklanmasi veya biiyiik sirketlerin Bitcoin ile ilgili duyurular: gibi olaylar,
piyasadaki islem hacimlerini ve kapanis fiyatlarini 6nemli 6l¢iide etkilemistir. Bu tiir olaylar, yatirimcilarin
giivenini ve piyasa duyarliligini degistirmekte, bu da fiyatlar ve islem hacimleri arasinda nedensellik iligki-
lerinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. COVID-19 pandemisinin etkileri ise 28.03.2020, 31.05.2020,
14.06.2020 ve 23.06.2020 tarihlerinde kripto para piyasalarinda belirgin hale gelmistir. Pandemi siirecinde,
geleneksel finansal sistemlerde yasanan dalgalanmalar ve belirsizlikler, yatirimcilar: giivenli liman olarak
goriilen Bitcoine yonlendirmistir. Bu dénemde artan talep ve volatilite, islem hacimleri ile kapanis fiyat-
lar1 arasinda giiglii nedensellik iligkilerinin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Pandemi déoneminde uygulanan
genislemeci para politikalar1 da 05.08.2020, 19.11.2020, ve 20.01.2021 tarihlerinde Bitcoin piyasalarini et-
kilemistir. Merkezi bankalarin enflasyon endiseleri nedeniyle uyguladig: politikalar, yatirimcilar: alternatif
yatirimlara yonlendirmistir. Bu stiregte Bitcoin, enflasyona kars1 bir koruma araci olarak dne gikmis ve bu ne-
denle islem hacimlerinde ve fiyatlarda 6nemli artislar gozlemlenmistir. 24.05.2021, 17.05.2021, 17.08.2021,
17.10.2021 ve 21.11.2021 tarihlerinde, Bitcoin ve diger kripto paralar genis ¢apli medya ilgisi gérmiistiir ve
ana akim kabul gormeye baslamistir. Biiytik sirketlerin Bitcoin’i benimsemesi ve kripto para piyasasina dair
olumlu haberler, islem hacimlerini ve fiyatlar1 6nemli 6lgiide etkilemistir. Bu ddnemde artan medya ilgisi ve
kurumsal benimseme, islem hacimleri ile kapanis fiyatlar1 arasindaki nedensellik iligkilerini giiglendirmis-
tir. 2022 yilinda, 06.02.2022, 15.04.2022, ve 04.07.2022 tarihlerinde kripto para piyasalarinda diizenleyici
gelismeler ve teknolojik yenilikler, piyasadaki hacim ve fiyat hareketlerini etkileyen faktorler arasinda yer
almistir. Ozellikle merkeziyetsiz finans (DeFi) ve degistirilemez tokenler (Non-Fungible Token-(NFT)) gibi
yeni alanlardaki gelismelerin bu dénemde yatirimer ilgisini artirdig1 diistiniilmektedir. Diizenleyici gelisme-
ler ve yenilikler, piyasadaki likiditeyi ve volatiliteyi etkileyerek fiyatlar ve islem hacimleri arasinda neden-
sellik iliskilerinin ortaya ¢itkmasina neden olmugstur. Son olarak, 2024 yil1 itibariyle, 23.01.2024, 11.02.2024,
27.03.2024, 14.04.2024, 27.04.2024, 12.06.2024, ve 28.06.2024 tarihlerinde kripto para piyasalarina dair kii-
resel kabul ve entegrasyon artmustir. Biiytik teknoloji firmalarinin ve finansal kuruluslarin Bitcoine enteg-
rasyonlar1 ve yatirim haberleri, bu donemde islem hacimleri ve fiyatlarda belirgin etkilere neden olmustur.
Bu tiir olaylar, yatirimci davranislarini ve piyasadaki likidite kosullarini etkileyerek belirli donemlerde islem
hacmi ve fiyatlar arasinda giiglii nedensellik iliskilerinin ortaya ¢ikmasina yol agmustir.

Sonug ve Tartisma

Internet kullanimindaki gelismeler, finansal faaliyetlerin sinirlar1 agarak anlik islemlerin yogunlugunun ve
yatirim araglarinin gesitliliginin artmasina neden olmustur. Bu gelismelerin bir 6rnegi de kripto paralarin
ortaya ¢ikisidir. Kripto paralar, merkezi olmayan, degeri baska bir finansal varliga ve merkeze bagli olmayan,
islemleri sirasinda herhangi bir araciya ihtiya¢ duyulmayan, blokzincir teknolojisiyle isleyen varliklardur.
Nakit akis1 bulunmamakta, onaylanmasi uzun siirmekte, birim deger alim-satim1 yapilmamakta ve yiiksek
tiyat degisimleri gostermektedir. Bu 6zellikler, kripto paralarin daha ¢ok yatirim varligi olarak degerlendi-
rilmesine yol agmaktadir. Finansal varliklarin alim-satiminda fiyat ve islem hacmi 6nemlidir; bu durum,
yiiksek fiyat hareketleri olan kripto paralar icin de gegerlidir. Fiyat ve islem hacmi arasindaki iliskiyi belir-
lemek amaciyla farkli dénemler, yontemler ve kripto paralar kullanilarak ekonometrik modeller kurulmus,
ancak bu alanda bir uzlasiya varilamamaistir. Bu durumdan hareketle ¢alismada kripto paralardan en eski ve
en biyiik fiyat hareketlerine sahip olan Bitcoin'in islem hacmi ve fiyat1 arasindaki iligki incelenmistir.
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Bu calismanin amaci, 17.09.2014 ile 30.06.2024 tarihleri arasinda Bitcoin kapanis fiyatlari-islem hacmi ara-
sindaki nedensellik iliskisini belirlemektir. Calismada, Hacker-Hatemi (2006) Simetrik Nedensellik Testi,
Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik Testi ve Zamanla Degisen Asimetrik Nedensellik Analizi yontemleri
kullanilmistir. Hacker-Hatemi (2006) simetrik nedensellik testi sonucunda degiskenler arasinda nedensellik
iligkisi bulunamamustir. Hatemi-J (2012) asimetrik nedensellik testine gore ise kapanis fiyatlarinin pozitif
soklar1 ve islem hacminin pozitif soklar: arasinda cift yonlii nedensellik bulgusu elde edilmistir. Ayrica,
islem hacminin negatif soklarindan kapanis fiyatlarinin negatif soklarina dogru tek yonlii nedensellik ol-
dugu gorilmistiit. Bu bulgular, Balcilar ve digerleri (2017) tarafindan yapilan ¢alismada Bitcoin'in boga ve
ay1 piyasast donemleri disinda Bitcoin'in giinliik islem hacminin fiyatlar1 tahmin edebilecegi sonuglariyla
uyumlu goriilmektedir. Ayni sekilde, Yilmaz ve Kaygin (2018) tarafindan yapilan ¢aligmada da Ethereum ve
Bitcoinde getiriden islem hacmine dogru tek yonlii nedensellik oldugu bulgusu, ¢alismamizin sonuglariyla
paralellik gostermektedir.

Zamanla degisen asimetrik nedensellik analizinin sonuglar1 da genel olarak Hatemi-] (2012) asimetrik ne-
densellik testi sonucunda ulagilan bulgularla tutarli olup, belirli tarihlerde Bitcoin kapanis fiyatlarindan
islem hacmine veya islem hacminden kapanis fiyatlarina dogru nedensellik iliskileri gozlemlenmistir. Orne-
gin, 19.01.2024 tarihinde kapanis fiyatlarindan islem hacmine dogru nedensellik iliskisi gortilmistiir.

Zamanla degisen asimetrik nedensellik testine ait grafikler, belirli donemlerde Bitcoin kapanis fiyatlar1 ve
islem hacmi arasindaki nedensellik iligkilerinin giiclendigini gostermektedir. Negatif soklar arasindaki uzun
vadeli iligkiler sik meydana gelmis, ancak bu etkiler genelde kisa siireli olmustur. Sonuglar, fiyat degisimle-
rinin islem hacmine hizli ancak gegici etkiler yarattigini ortaya koymaktadir. Belirli tarihlerde ortaya ¢ikan
nedensellik iligkileri, piyasa dinamiklerini etkileyen olaylarla iligkilidir. Ornegin, 2019 ve 2020 yillarinda
borsa saldirilari, diizenlemeler ve pandemi etkisi gibi gelismeler fiyat ve islem hacmi arasindaki iliskiyi giic-
lendirmistir. Pandemi siirecindeki genislemeci para politikalar1 ve Bitcoin'in giivenli liman olarak 6ne ¢ik-
mas1 da bu iligkiye katki saglamigtir. 2021-2022 yillarinda medya ilgisi, kurumsal benimseme, DeFi ve NFT
alanindaki yenilikler, islem hacmi ve fiyat arasindaki nedenselligi artirmistir. 2024 yilinda ise biiytik firma-
larin Bitcoin entegrasyonlari ve yatirim haberleri bu iliskiyi belirgin sekilde etkilemistir. Sonug olarak, fiyat
ve islem hacmi arasindaki nedensellik iliskileri, genellikle piyasa volatilitesinin yiiksek oldugu ve 6nemli
olaylarin yasandig1 donemlerde giiglenmis; ancak etkiler ogunlukla kisa vadeli olmustur. Bu bulgu, Samut
ve Yamak (2018) tarafindan tespit edilen Bitcoinde fiyatlardan islem hacmine yonelik siirekli bir nedensellik
oldugu donemlerle 6rtiismektedir. Ayrica, Bouri ve digerleri (2018) tarafindan Copula-Granger nedensellik
testi kullanilarak yapilan ¢aligmada, kripto paralarin islem hacminin asir1 negatif ve pozitif getirileri tahmin
edebilecegi sonucuna varilmustir.

Asimetrik nedensellik iliskileri, piyasa katilimcilarinin pozitif ve negatif soklara verdikleri tepkilerin farkly
olabilecegini gostermektedir. Politik 6neriler agisindan, diizenleyici otoriteler ve piyasa katilimcilari, kripto
para piyasasindaki fiyat ve islem hacmi dinamiklerini dikkate alarak risk yonetimi stratejilerini gelistirebi-
lirler. Ayrica, piyasada seffaflik ve bilgi akigini artiracak diizenlemeler, piyasa etkinligini artirabilir ve ani fi-
yat dalgalanmalarini azaltabilir. Gelecek ¢alismalar i¢in, farkli kripto paralar arasindaki nedensellik iligkileri
ve bu iligkilerin piyasa kosullarina gore nasil degistigi daha detayli incelenebilir. Ayrica, makroekonomik
degiskenlerin ve kiiresel ekonomik olaylarin kripto para piyasasindaki fiyat ve islem hacmi dinamikleri
tizerindeki etkileri de arastirilabilir. Bu tiir ¢alismalar, kripto para piyasasinin daha iyi anlasilmasina ve ya-

tirimcilar i¢in daha bilingli kararlar alinmasina katk: saglayabilir.

Ek. A. Arastirmada Kullanilan Kisaltmalarin Listesi

Caligmanin literatiir 6zeti boliimiinde kullanilan kisaltmalar Tablo 5’te gosterilmistir:
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Extended Abstract

Purpose: The primary aim of this research is to investigate the causal relationship between Bitcoin’s closing
prices and trading volume from September 17, 2014, to June 30, 2024. The study seeks to elucidate how
Bitcoin’s market dynamics, specifically the interaction between its price and trading volume, have been
influenced by various developments and events over time. This includes assessing the impact of market
trends, technological advancements, regulatory changes, and significant economic events that have shaped
Bitcoin’s behavior. A particular focus is given to June 26, 2024, to evaluate any unique effects or anomalies
on Bitcoin’s market metrics on this date, which could be attributed to major news or developments affecting
the cryptocurrency landscape. By analyzing these relationships and events, the research aims to provide a
deeper understanding of how Bitcoin’s price and trading volume interact and how these interactions have
evolved throughout a crucial period in its history.

Design and Methodology: Symmetric and asymmetric causality tests were used to examine the causal
relationship between Bitcoin’s closing prices and trading volume. Among these tests, the Hacker and Hatemi-]
(2006) causality test is a method that estimates critical values using bootstrap simulations and minimises
small sample problems. In the test, the lag length is optimised with the Hatemi-] Information Criterion
(HJC) to improve the accuracy and stability of the model. The first step in the application of the Hatemi-]
(2012) asymmetric causality test, which is another method, is to determine the appropriate lag length and
additional lag length of the vector autoregression (VAR) model. Determining the lag length is a critical step
to improve the accuracy of the model and the reliability of the causal relationship. The appropriateness of
the VAR model is usually evaluated by criteria such as AIC. AIC helps to determine the lag length of the
model that performs best and provides the least information loss. The fact that financial data are usually
not normally distributed may affect the asymptotic distribution of the Wald test. To solve this problem,
critical values are calculated using bootstrap simulations. Bootstrap methods simulate the distribution of
test statistics using various subsamples of the data, and thus more reliable critical values are obtained. Time-
varying causality analysis assesses the evolution of asymmetric causal relationships over time. The analysis
is performed for each observation interval in the data set. At each step, the previous observation is removed
and a new observation is added. This process continues until the end of the data set. The test statistics are
compared with the critical values calculated by the bootstrapping method, and these results are presented
graphically. In the graph, if the time-varying causality relationships lie above the “1” line, this indicates
the existence of a time-varying asymmetric causality relationship. This finding is an important indicator
of understanding that positive and negative aspects of shocks create different effects and how these effects
change over time.

Findings: According to the Hacker-Hatemi (2006) symmetric causality test, no causality relationship was
found between the variables. According to the results of the Hatemi-J (2012) Asymmetric Causality Test, a
bidirectional causality relationship is observed for positive shocks between Bitcoin closing prices and trading
volume. This suggests that both variables mutually react and interact with favorable market conditions.
During positive shocks, investors tend to increase both prices and trading volume. In contrast, in the case
of negative shocks, negative shocks to trading volume have a unidirectional effect on Bitcoin closing prices.
This suggests that negative changes in trading volume further depress closing prices. It is observed that
negative shocks cause prices to move in a more negative direction by reducing trading volume. The results
of the Time-Varying Asymmetric Causality Analysis are consistent with the findings of the Hatemi-]J test.
The graphs show that causality relationships are strengthened on certain dates and are temporary on other
dates. Especially on 19.01.2024, a causality relationship emerged from closing prices to trading volume,
which may occur during periods of high volatility or after important news. In addition, significant events on
16.10.2019, 10.11.2019, 05.01.2020 and 20.02.2020—the COVID-19 pandemic and institutional adoption
in other periods affected the causal relationships between price and trading volume. The events on these
dates changed investor behavior and market dynamics, which led to the emergence of causal relationships.
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As a result, we have obtained comprehensive insights into how price and trading volume dynamics in the
Bitcoin market have changed over time and how specific events have influenced these relationships. The
results show that positive and negative shocks significantly alter the interactions between prices and trading
volume in the Bitcoin market. In particular, negative shocks are observed to depress prices further with
a decrease in trading volume. These findings provide an important basis for understanding the effects of
exogenous events that affect market dynamics and investor behavior on Bitcoin’s price and trading volume.

Research Limitations: The study’s limitations are primarily centered around the focus on Bitcoin exclusively,
excluding other cryptocurrencies, and potentially overlooking broader market dynamics. By analyzing only
Bitcoin prices and trading volumes, the study may not capture the interplay among different digital assets
that could influence or mirror Bitcoin’s behavior. Additionally, the research is confined to a specific period
from September 17, 2014, to June 30, 2024, which limits the generalizability of the findings to other time
frames where market conditions, technological developments, or regulatory changes might significantly
alter the relationships between price and trading volume. These limitations suggest that future research could
benefit from a broader analysis including multiple cryptocurrencies, longer time periods, and additional
influencing factors to provide a more comprehensive understanding of market dynamics.

Implications (Theoretical, Practical and Social): The research results provide important insights into
the dynamics of price and trading volume in cryptocurrency markets. Theoretically, asymmetric causality
relationships reveal that market participants’ responses to positive and negative shocks differ. Practically,
regulators and market participants can take these findings into account to improve risk management
strategies and enhance market transparency. Socially, information and education activities can be carried
out to help investors make more informed decisions. Future studies can examine the causal relationships
between different cryptocurrencies and how these relationships change according to market conditions.

Originality/Value: This study contributes to the existing literature examining the asymmetric causal
relationships between Bitcoin prices and trading volume. The use of innovative methods such as the Hacker-
Hatemi (2006) Symmetric Causality Test, Hatemi-J (2012) Asymmetric Causality Test, and Time-Varying
Asymmetric Causality Analysis provides a detailed examination of market dynamics. The study takes an
important step towards a better understanding of the complexity of cryptocurrency markets by analysing
the causal relationships that emerge on specific dates and the evolution of these relationships over time. This
is a valuable source of information for investors and researchers.
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Bu ¢alismamin amaci, Tiirkiyede sivil toplum kuruluslarimin (STK) yonetim stratejilerini arastirmaktir. Calisma,
insan kaynaklari, stratejik is birligi ve miicadele stratejileri baghklar: altinda yonetim stratejilerini incelemektedir.
Farkli faaliyet alanlarindaki STK lar1 temsil edecek sekilde cesitlendirilmis 6rneklem kullamilarak yiiriitiilen aras-
tirma, STK larin yapisi ve isleyisi hakkinda kapsamli bir anlayis gelistirmeyi amaglamaktadir. Arastirma, Cankir:
ilindeki STK larla gerceklestirilmis ve veriler, yar yapilandirilmis miilakat teknigi kullamilarak yonetici konumun-
daki bireylerle toplanmustir. Betimsel icerik analizi teknigi kullanlarak ¢oziimlenen verilerden, 3 ana tema altinda
12 alt tema ve 23 kod tespit edilmistir. Calisma, STK larda genellikle goniilliiler tizerine kurulu insan kaynaklar:
yonetiminin, iicretli personel yetersizliginin yaygin bir sorun oldugunu gostermektedir. Goniillii sayisindaki ek-
siklikler, STK’larin etkinligini ve siirdiiriilebilirligini olumsuz etkilerken, kriz anlarinda ve 6zel giinlerde goniillii
sayisindaki artislar toplumsal destek mekanizmalarin gliclendirmektedir. STK lar, kamu kurumlariyla kurdukla-
r1 is birlikleriyle toplum hizmetlerinin kalitesini ve erisimini artirmakta; sosyal medya stratejileri sayesinde daha
genis kitlelere ulasmaktadir. Calisma, STK larin insan kaynaklar: yonetimi, is birligi stratejileri ve miicadele stra-
tejilerinde daha kapsamli ve siirdiiriilebilir yaklasimlar benimsemeleri gerektigini ortaya koymaktadir. Ucretli
personel sayisinin artirilmasi, goniillii yonetim stratejilerinin giiglendirilmesi, 0zel sektorle is birliginin artirilmas
ve sosyal yardim stratejilerinin etkinliginin artirilmasi, STK larn etkililigini ve siirdiiriilebilirligini gelistirecektir.
Calismanin sonuglari, STK larin yonetim stratejilerinin iyilestirilmesi ve bu stratejilerin stirdiiriilebilirligi icin ge-
rekli adimlarin atilmasi agisindan biiyiik onem tasimaktadir.
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Abstract

The aim of this study is to investigate the management strategies of nongovernmental organizations (NGOs) in
Turkey. The study examines management strategies under the headings of human resources, strategic collabo-
ration, and coping strategies. Conducted using a diversified sample representing NGOs from different fields of
activity, the research aims to develop a comprehensive understanding of the structure and functioning of NGOs.
The research was carried out with NGOs in Cankir1 province, and data were collected through semi-structured
interviews with individuals in managerial positions. The data, analyzed using descriptive content analysis,
revealed 12 sub-themes and 23 codes under 3 main themes. The study highlights that human resource manage-
ment in NGOs is often based on volunteers, with a widespread issue being the insufficiency of paid staff. The
lack of volunteers negatively affects the effectiveness and sustainability of NGOs, while increases in volunteer
numbers during crises and special events strengthen community support mechanisms. NGOs enhance the qual-
ity and accessibility of community services through collaborations with public institutions and reach broader
audiences through social media strategies. The study indicates that NGOs need to adopt more comprehensive
and sustainable approaches in human resource management, collaboration strategies, and coping strategies.
Increasing the number of paid staff, strengthening volunteer management strategies, enhancing collaboration
with the private sector, and improving the effectiveness of social aid strategies will enhance the effectiveness
and sustainability of NGOs. The results of the study are of great importance for improving NGO management
strategies and taking necessary steps for the sustainability of these strategies.
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Giris

1980 sonrasi yasanan kiiresellesme, 6zellesme ve neoliberal degisimlere paralel olarak, sivil toplum kuru-
luslar1 ulusal sosyal politikanin 6nemli aktorleri arasina girmistir (Sariipek, 2017, 5.82). Sivil toplum, devlet
ve birey arasinda bulunan, goniillii, kendi kendini yoneten, bagimsiz, hukuksal diizen ve ortak degerler
etrafinda sekillenen 6rgiitlii toplumsal bir yasam alani olarak tanimlanir (Aslan, 2010, s. 360). Sivil toplum
kuruluslar1 (STK), kar amaci giitmeme, bagimsizlik, goniilliiliik ve bir vizyona ve ideale sahip olma gibi te-
mel ilkeleri tagir (Sahin ve Oztiirk, 2011, 5.16). Vakiflar, dernekler, meslek kuruluslari ve sendikalar STK’lara
ornektir. Bu kuruluslar, refah hizmetlerinin sunumu, ilgili politikalarin planlanmasi ve olusturulmasi gibi
yontemler kullanarak sosyal sorunlara yonelik ¢oziimler gelistirmeyi amaglar (Yavuz ve Es, 2020, s.157).
Tiirkiyede yapilan kapsamli bir arastirma, STK’larin 50 farkli alanda ayni ve nakdi yardimlarda bulunduk-
larini ortaya koymustur (§entiirk, 2015, 5.298). STK’larin temel amaci, toplumun farkli kesimlerinin ortak
¢ikarlarini birlestirerek bu ¢ikarlar: toplumsal bir talep haline getirmek ve boylece kamuoyu baskisi yarat-
maktir (Akman, 2018, 5.458). STK’lar, bu amaglara ulasmak i¢in farkli yonetim stratejileri kullanir.

Yonetim stratejileri, etkin stratejilerin olusturulmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin izlenip degerlendirilmesi
i¢in yapilan kararlar ve faaliyetlerin biitiintidiir (Dinger, 1994, 5.23). Yonetim stratejileri, bir organizasyonun
hedeflerine ulagsmasini saglamak i¢in benimsenen planl ve sistematik yaklasimlar olup, bu kavram, sivil
toplum kuruluslarinin amaglarina ulasmada kullandiklar: insan kaynaklar1 yonetimi, stratejik is birlikleri ve
miicadele stratejilerini kapsamaktadir. Sivil toplum kuruluslarinin yonetim stratejileri, amaglarini gergek-
lestirmeleri agisindan biiylik 6nem tagir. STK’lar yonetim stratejilerini belirlerken hem etkili hem de verimli
olmay1 hedeflerler. Etkililik, arzulanan hedefe ulagilip ulagilmadigini élgerken, verimlilik ise en az kaynak ve
maliyet kullanimi ile bu hedefe ulagilmasini tanimlar (Ulgen ve Mirze, 2010, 5.453). Bu sebeple, STK’larin
belirledikleri yonetim stratejileri hem stratejiler, toplum tizerindeki etkilerini hem de verimliliklerini artir-
mak i¢in kritik 6neme sahiptir.

Tiirkiyede sivil toplum kuruluslarinin yonetim stratejilerine yonelik ¢alismalar sinirlidir. Alan yazinindaki
bu eksiklige katkida bulunmay1 amaglayan bu ¢alismanin hedefi, farkl faaliyet alanlarindaki ¢esitliligi temsil
edecek sekilde secilmis sivil toplum kuruluslarinin yonetim stratejilerini aragtirmaktir. Yonetim stratejileri,
insan kaynaklary, stratejik is birligi ve miicadele stratejileri bagliklar: altinda incelenecektir. Bu ¢alismanin,
mevcut yonetim uygulamalarini degerlendirerek Tiirkiyedeki STK’lar1 daha yakindan tanima firsat1 sunma-
s1 beklenmektedir. Ayrica, sosyal refah alanlarinda sunulan hizmetlerin etkisini ve verimliligini artirmaya
yonelik stratejik planlamalar icin gerekli verileri saglayacaktir. Sivil toplum kuruluslarinin yonetim strateji-
lerini anlama ve analiz etme ¢abalari, bu tiir stratejilerin daha etkili ve verimli hale getirilmesini saglayarak
daha adil, demokratik ve kapsayici bir toplum olusturma yolunda 6nemli bir adim tegkil etmektedir.

Literatiir Taramasi / Yazin Incelemesi

STK’lar toplumun farkli kesimlerine hizmet sunma, toplumsal degisim yaratma ve sosyal sorunlara ¢6zim
bulma misyonlarini yerine getirirken, etkili yonetim stratejilerine duyulan ihtiyag giderek artmaktadir. Bu
stratejiler, insan kaynaklar1 yonetiminden stratejik is birliklerine, miicadele stratejilerinden karar alma sii-
reclerine kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir. Bu ¢ercevede, mevcut literatiirde yer alan ¢aligmalar in-
celenerek STK’larin yonetim stratejilerinde 6ne ¢ikan temel kavramlar ve terminoloji tanimlanacak, ayrica
mevcut uygulamalar degerlendirilecektir. STK’larin yonetim stratejileri iizerine yapilan ¢aligmalarin sinirl
olmasi nedeniyle, bu ¢alisma, alandaki bilgi birikimini derinlestirerek STK’larin daha etkili ve stirdiiriilebi-
lir yonetim stratejileri gelistirmelerine katki saglamay1 hedeflemektedir.
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Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Sivil toplum kuruluglari, galisma giiciiniin neredeyse tamaminin insan kaynaklarina dayandig: orgiitlerdir
(Kurt ve Tas, 2015, 5.201). Bu kuruluslarda insan kaynaklari, ¢calisan personel ve goniilliiler olmak tizere iki
ana grubu kapsar (Ciucescu, 2014, s.157). Calisan personel, iist kademe yoneticiler ve profesyonellerden
olusur ve tam zamanli, yar1 zamanli ya da proje bazl olarak ¢alisarak, belirli bir ticretlendirme politikas:
gercevesinde maas ve sosyal haklar elde eder (Kurt ve Tas, 2015, 5.205). Bu baglamda, ¢alisan personel, ku-
rumsallagmis STK’larin 6nemli bir pargasidir. STK’larda galisan personelin siirekliligi ve motivasyonunun
saglanmasinda, iicretlendirme, kariyer planlamasi ve performans degerlendirmesi gibi faktdrler 6nemli rol
oynar (Larik vd., 2021, 5.969).

STK’larda insan kaynaklarinin énemli bir diger boliimiinii goniilliler olusturmaktadir (Kostepen ve Ozmu-
taf, 2018, 5.614). Goniilliiliikk, herhangi bir karsilik beklemeden yapilan is, emek veya katkidir (Arslan, 2018,
s.3). Goniilliiler, maddi bir beklenti olmaksizin uzmanlik bilgisini, emegini, zamanini ve enerjisini sunan
kisilerdir (Kurt ve Tas, 2015, 5.205). Goniillilerin STK’larda aktif rol almalarinin nedenleri, bireysel (sayg1
gormek ve yeni seyler 6grenmek), sosyal (yeni dostlar edinmek ve toplumsal gorevleri yerine getirmek) ve
gevresel faktorlerden (¢evreden gelen tesvik veya baski ve yardim isteyenleri kirmama istegi) kaynaklanabi-
lir (Kurt ve Tas, 2015, 5.207). Goniillii yonetimi; goniillii ihtiyacinin belirlenmesi, gonillii temini, uyumlas-
tirma, egitim ve yetistirme, degerlendirme ve 6diillendirme siireglerini igerir (Arslan, 2018, s.5).

Insan kaynaklar1 yonetimi, sivil toplum kuruluglarinda ortak bir hedefe yonelik bireylerin istihdamini,
yonetimini, yonlendirilmesini ve koordinasyonunu saglamak amaciyla gergeklestirilen tiim faaliyetleri
kapsamaktadir (Arslan, 2018). Ancak bircok STK, projelerinde yeterli insan kaynagi katilimi saglayamamakta
veya var olan insan kaynaginin kalicilik ve siireklilik sorunlar1 yasamaktadir (Arslan, 2018, s.5). Ozellikle
goniillilerin temini, kaliciligy, verimliligi ve motivasyonlarina iliskin sorunlar, STK>larin karsilastig: giincel
sorunlar arasindadir (Arslan, 2018, s.3). Ayrica, ¢alisan personel ve goniilliiler arasinda koordinasyon ve
is birligi saglanmasi kritik bir gereklilik olmasina ragmen, bunu gerceklestirecek yonetim stratejileri her
zaman mevcut olmayabilir (Arslan, 2018, 5.6). Insan kaynaklar1 ydnetiminin bir diger énemli stratejik alan
ise karar alma mekanizmalarinin ¢esitliligidir. Bazi kuruluslarda kararlar, her tiye ve temsilcinin bagimsiz
oylariyla alinirken (Yilmaz ve Akdeniz, 2020, s.351), diger STK’larda kararlar 6nceden alinmakta ve per-
sonelin sadece onaylamasi beklenmektedir (Ciucescu, 2014, s.157). Bu durum, alinan kararlarin etik bo-
yutlarini ve olasi sonuglarini sorgulamayi gerektirebilir. Dolayisiyla, etkili ve adil karar alma siiregleri, sivil
toplum kuruluslarinin yonetim stratejileriyle yakindan iligkilidir.

Stratejik Is Birligi

Yonetim stratejilerinin 6nemli bir ayagy, stratejik is birligidir. Stratejik is birligi, sivil toplum kuruluslarinin
kamu, 6zel sektor kuruluslar: veya diger STK’larla ortak hedeflere ulagsmak icin yaptig is birligini ifade eder
(Ardahan, 2010, s.219). Toplumsal sorunlarla basa ¢ikmak genellikle tek bir kurumun kapasitesini asar (Joo
Chang, 2009, 5.76). Bu nedenle, STK’larin faaliyet alanlarinda etkili ¢oziimler gelistirebilmeleri i¢in hiikii-
met, is diinyas: ve diger kar amaci giitmeyen kuruluslarla gii¢ birligi yapmalar1 giderek daha fazla 6nem
kazanmaktadir. Kurulan is birlikleri, hizmetlerin ve iiriinlerin ihtiyag sahiplerine ulastirilmasini, daha fazla
ihtiyac sahibine erisim saglanmasini, maliyet ve risklerin paylasiimasini, etkinlik, verimlilik ve tiretkenligin
artirllmasini saglar (Ardahan, 2010, 5.220).

Stratejik is birlikleri, STK’lar ile kamu, 6zel sektor veya diger STK’larla kurulabilir. STK-kamu is birlikleri,
katilimli hitkiimet olarak da tanimlanmakta olup hem merkezi yonetim hem de yerel yonetimlerle ger-
geklestirilebilir (Sariipek, 2017, 5.89). Bu is birligi tiirti, STK larin ve kamu kurum ve kuruluglarinin sosyal
sorunlarin ¢6ziimlerinde sahip olduklar1 imkanlar1 paylagsmalari ile biiyiik bir fark yaratmaktadir (Akman,
2018). Ornegin, belediyeler STK’lara gore daha genis yetki ve mali kaynaga sahiptirler ve kurulan is birlik-
lerinde STK’larin etkinlik ve verimliligini artirabilmektedir (Akman, 2018, 5.453). Buna karsihik STK’lar da
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belediyelerin topluma daha yakin olmalari, toplumun ihtiyaglarini daha iyi anlamalar1 ve bu ihtiyaglara hizli
cevap verebilmeleri nedeniyle belediyelerin etkinlik ve verimliligini artirabilirler. Bu karsilikl: is birligi, her
iki tarafin da giiclii yonlerini kullanarak sosyal sorunlarin ¢éziimiinde daha etkili sonuglar elde etmelerine
olanak tanir. Kamu kuruluslarinin bu is birliklerini yayginlastirmak i¢in kurumsal kapasitesini artirmasi,
muhataplarini daha iyi tanimasi ve destekleyici bir rol {istlenmesi gerekmektedir.

STK-06zel sektor is birlikleri, 1960 sonrast yiikselise gegen bir is birligi tiiriidiir ve kurumsal sosyal sorumlu-
luk kavramu ile iliskilendirilmektedir (Yildirim, 2021, 5.256). Bu tiir is birlikleri, STK ve markanin karsilikly
yarar saglamasi amaciyla belirlenen ortak sosyal ama¢ dogrultusunda stratejik pazarlama, iletisim ve sosyal
sorumluluk projeleri gelistirmesi ile kurulur (Yildirim, 2021, s.257). Bu projeler, hem markanin toplum-
sal sorumluluk bilincini artirirken hem de STK’nin kaynak ve etki alanini genigletir. Ozel sektor, STK lara
finansal ve ayni destek saglar ve insan kaynaklar1 sunar (Mironska ve Zaborek, 2019, s.7). Buna karsilik,
markalar bu is birliklerinden marka imaj1 olusturma ve marka bilinirligi kazanma gibi faydalar elde eder
(Polonsky ve Speed, 2001, 5.1367).

Stratejik is birliklerinin bir diger tiirii, iki veya daha fazla STK arasinda kurulan is birlikleridir. Bu tiir is
birlikleri, STK’larin insan giicii, 6rgiitsel kapasiteleri, bilgi ve tecriibelerini paylasarak ortak hedeflere ulas-
malarini saglar. Is birligi kuran STK’lar, diger STK’larin bagarili uygulamalarindan érnek alarak kendi uygu-
lamalarini gelistirme firsat1 bulurlar (Ardahan, 2010, s.232). Ancak, STK-STK is birlikleri olduk¢a nadirdir
(Ilter ve Coskun, 2009, s.61). Bu nadirligin baglica nedenleri arasinda, STK’larin sinirl insan ve finansal
kaynaklar1 paylagma zorluklar: ile STK’lar arasindaki yazili olmayan rekabet yer almaktadir (Ilter ve Cos-
kun, 2009, s.61). Bu nedenlerden dolayi, STK’larin is birliklerini artirmalari, toplumsal etkilerini genislet-
meleri ve daha etkili projeler gerceklestirmeleri agisindan kritik bir 6neme sahiptir.

Miicadele Stratejileri

Yonetim stratejilerinin son ayag1 miicadele stratejileridir. STK’larin miicadele stratejileri, 6rgiitiin organi-
zasyon yapisina bagli olarak belirlenir (Sarica, 2019, s.52). Bu nedenle, miicadele stratejilerini incelerken
orgiitlerin organizasyonel isleyisi hakkinda da kapsaml bilgi edinmek miimkiindiir. Miicadele stratejileri,
medya araciligiyla kamuoyunu harekete gecirme, projeler, kampanyalar, egitim ve uzmanlik saglama ile ayni
ve nakdi sosyal yardimlar sunma seklinde gesitli bi¢cimlerde olabilir (Dellmuth ve Tallberg, 2017, s.6). Bu
stratejilerin etkinligi, STK’larin hedeflerine ulasmalarinda ve toplumsal degisim yaratmalarinda kritik bir
rol oynamaktadir.

Medya araciligryla kamuoyunun harekete gecirilmesi, STK’larin yaygin olarak kullandigi bir miicadele
stratejisidir. STK’lar, gesitli medya kanallarini bilgi, topluluk ve aksiyon fonksiyonlar: ¢ergevesinde kullan-
maktadir (Lovejoy ve Saxton, 2012, s.1). Bilgi fonksiyonu, kurulusun kendisiyle ilgili bilgileri, haberleri ve
gercekleri paydaslarina sosyal medya iizerinden iletmesini kapsar. Topluluk fonksiyonu, diyalog olusturma,
topluluk kurma ve mesajlara yanit verme gibi etkilesimleri igerir. Aksiyon fonksiyonu ise, bagis yapma,
yardim amagli aligveris veya kampanyalara gontillii katilim gibi harekete gegmeyi tesvik eden davranislari
kapsamaktadir. Sosyal medyanin bu ii¢ fonksiyonunun etkin bir sekilde kullanilmasi, STK’larin toplumsal
etkilerini artirmalarina ve hedeflerine ulagmalarina 6nemli katkilar saglar.

Medya, ozellikle sosyal medya, STK’larin hedef kitlelerine ulagsmalari, kendilerini ifade etmeleri ve farkindalik
yaratmalari i¢in 6nemli bir aragtir. Sosyal medya, belirlenen hedefler dogrultusunda diyalogu etkin bir sekilde
giiclendirerek ilerlemeyi kolaylastirir (Bozkanat, 2020, 5.149). Sosyal medyanin diger medya kanallarina gore
bir¢ok avantaji vardir. Ornegin, sosyal medya, geleneksel medya araglar ile erigilemeyen demografik gruplara
ulagma imkani sunar. Ayrica, video, ses ve gesitli gorsellerle zenginlestirilmis iceriklere olanak tanimasi ve
yeniliklere agik bir imaj sergilemesi nedeniyle STK’lar tarafindan tercih edilmektedir (Bozkanat, 2020, s.155).
Sosyal medyanin diisiik maliyetli platformlar sunmasi ve hizl bilgi yayma 6zellikleri de diger avantajlar1 ara-
sinda yer alir (Obar vd., 2012, 5.16). Techreportun 2018 verilerine gore, diinya genelindeki STK’larin %95’i
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sosyal medyanin ¢evrimigi farkindalik i¢in etkili oldugunu diisiinmekte ve %931 bir Facebook sayfas1 kul-
lanmaktadir. Ancak, sosyal medyanin kullaniminda yasanan biling ve altyap: eksiklikleri ile profesyonellikten
uzaklik gibi sorunlar, bu miicadele stratejilerinin etkinligini stnirlamaktadir (Yildirimalp, 2021, 5.404).

Bunun yani sira, kampanya ve projelerin kullanimi, STK’larin miicadele stratejilerinden bir digeridir. STK'lar,
belirli donemlerde sosyal sorunlara karsi duyarliigi artirmak ve bu konularda yardim talep etmek amaciyla
kampanyalar diizenler. Deprem, hayvan haklar1 veya cevre gibi konular, halkin ilgisini ¢ekebilir ve yardim etme
istegi uyandirabilir. Bu tiir kampanyalar, bagislarin ve goniillii katiliminin artmasina katkida bulunur ve STKlar
tarafindan yaygin olarak kullanilmaktadir (Sentiirk, 2015, 5.299). Kampanyalar, genis kitlelere ulasmay1 ve top-
lumsal farkindalik yaratmayi kolaylastirirken, projeler de sosyal faaliyet alanlarinda ek fon yaratmaya ve harca-
malar1 yonetmeye yardimci olur. Bu stratejiler, STK’larin finansal kaynaklarini artirarak siirdiiriilebilirliklerini
saglamalarina ve daha etkili hizmetler sunmalarina olanak tanir. Bu nedenle, kampanya ve projelerin stratejik
kullanimi, STK’larin toplumsal etkilerini ve etki alanlarini genisletmelerinde kritik bir rol oynamaktadir.

Bir diger miicadele stratejisi egitim ve uzmanlik saglamaktir. STK’lar, kamuoyunun bilgilendirilmesi, biling-
lendirilmesi ve egitilmesi amaciyla énemli ¢alismalar yiiriitiir ve bu sayede toplumsal hayat {izerinde biiyik
bir etki yaratir. Bu strateji kapsaminda, STK’lar gesitli egitim programlari, seminerler ve atdlye ¢alismalar:
diizenleyerek toplumun farkli kesimlerine bilgi ve beceri kazandirir. Bu faaliyetler, bireylerin kendilerini gelis-
tirmelerine ve toplumsal sorunlara daha etkili ¢6ztimler tiretmelerine olanak tanir. STK iiyeleri, saglik, hukuk,
egitim ve sosyal hizmetler gibi kendi uzmanlik alanlarinda, bilgilerini paylasarak ve danigmanlik sunarak ihti-
yag sahiplerinin sorunlarini ¢dzmelerine yardimci olur. Ayrica, STK'lar, geleneksel kiiltiiriin tarihini ve sosyal
ogelerini gelecek nesillere aktarma ve yasatma konusunda da énemli bir egitim rolii iistlenirler (Bayraktar,
2014, 5.193). Egitim ve danigmanlik faaliyetleri hem bireylerin kisisel gelisimlerine hem de toplumsal yapilarin
giiclendirilmesine katkida bulunur, boylece STK’lar toplumun genel refahina 6nemli bir katki saglar.

STK’larin rol oynadig bir diger miicadele stratejisi ayni ve nakdi sosyal yardimlardir. Ulkemizde, 6zellikle
1999 depremi sonrasinda STK’lar sosyal yardimlar alaninda daha etkin hale gelmistir (Baspinar ve Sentiirk,
2010). Guniimiizde STK’larin yaklasik olarak 50 farkl: tiirde ayni ve nakdi yardim sagladig: bilinmektedir.
Bu yardim tiirleri arasinda yakacak, gida ve giyim saglanmasi, sigorta prim borglarinin ve faturalarin 6den-
mesi gibi yardimlar 6ne ¢ikmaktadir (Bagpinar ve Sentiirk, 2010). Ancak, STK’larin biitceleri genellikle ki-
sithdir ve siirekli yardim yapma konusunda ¢ogu zaman zorluk yasarlar. Ayrica, STK’larin gelirleri tamamen
bagiscilara bagli oldugundan biitgeleri belirsizdir. Ekonomik krizler veya bagis yapmalarini engelleyecek
durumlar ortaya ¢iktiginda, STK’larin biitgeleri zayiflayabilir. Bu nedenle, STK’larin kaynaklar: dis pay-
daslarin konumuna baglidir (Sentiirk, 2015). Ayrica, sosyal yardim faaliyetlerinde cografi esitsizlikler de
mevcuttur. Sosyal yardim faaliyetlerinde bulunan STK’larin biiyiik bir gogunlugu biiyiik sehirlerde faaliyet
gostermektedir (Sentiirk, 2015, s. 297). Anadolu'nun bir¢ok kentinde kurulan yardim derneklerinin biiyitk
bir kismi ise mali kaynak sikintisi yasamaktadir (Sentiirk, 2015, 5.298).

Yontem

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini 6rneklem ulagim kolaylig1 ve maliyet kisitlar1 nedeniyle Cankiri ilinde faaliyet gosteren
STK’lar olusturmaktadir. Calismanin 6rneklemi, amagli 6rnekleme yontemlerinden odl¢iit 6rnekleme yontemi
ile belirlenmistir. Olgiit drnekleme, 6rneklemin belirlenen &lciitlere sahip kisilerden olusturulmasidir
(Buyiikoztirk vd., 2014). Bu olgiitler, arastirmaci tarafindan belirlenir ve bu ol¢iitleri karsilayan kisiler
aragtirmaya dahil edilir (Yildirim ve Simsek, 2016, s.122). Bu arastirmanin amaci ve sorularina yonelik belir-
lenen temel dlgiit, sivil toplum kuruluslarinin sosyal dayanisma, dezavantajli gruplar, yoksulluk ve saglik gibi
cesitli faaliyet alanlarini yansitmasidir. Bu nedenle, Cankiri ilindeki sivil toplum kuruluglari, Cankiri 1l Sivil
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Toplum Miidiirliigii'nden temin edilen listeye dayanarak faaliyet alanlarina gore gruplandirilmigtir. Faaliyet
alanlar1 egitim, kiiltiir, genglik, kadin, saglik, sosyal yardim ve yoksulluk olarak belirlenmis ve 6rneklem, bu
faaliyet alanlarini yansitacak sekilde olusturulmustur. Goriisiilen 10 STK, egitim destekleme, yerel kiiltiirii
yasatma, ¢ocuk koruma, genclik ¢alismalari, insani yardim, kadin dayanismasi, saglik ve bagimlilik 6nleme,
ihtiyag sahiplerine destek saglama, geleneksel degerleri koruma ve sosyal yardimlagma alanlarinda faaliyet gos-
termektedir. Aragtirmanin yiiriitiildiigii donemde aktif olarak faaliyet gdsteren ve arastirmaya katilmaya istekli
olan STKlar ile goriisilmiistiir. Toplamda 10 STK ile goriisme yapilmis ve son {i¢ goriigmede alinan yanitlar
birbirini tekrar ettiginden, goriismeler doyuma ulagsmis ve sonlandirilmstir. Nitel aragtirmalarda, gériigme-
ler sirasinda benzer yanitlarin tekrar edilmeye baglanmasi ve elde edilen verilerin yeterli diizeyde doygunlu-
ga ulagmasi durumunda, katilimci sayisinin artirilmasina gerek kalmamaktadir (Miles ve Huberman, 1994).
Aragtirma stirecinde katilimcilara kodlar verilmis ve isimleri kullanilmamistir. Bu kapsamda, arastirmaya da-
hil olan katilimcilarin demografik bilgileri ve kodlar1 Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1: Katilimc: Bilgileri

Katilimc1 Kodu Yas Cinsiyet Gorev Gorev Siiresi
STK1 65 Erkek Kurucu Uye 24 y1l
STK2 62 Kadin Bagkan 1,5yl
STK3 47 Kadin Bagkan 3yl
STK4 30 Erkek Bagkan 11yl
STK5 55 Erkek Bagkan 6yl
STK6 66 Kadin Bagkan 15yl
STK7 33 Kadin Mali ve Destek Hizmetleri Uzman1 11 yil
STKS 68 Kadin Yonetim Kurulu Bagkani 10 yil
STK9 39 Erkek Kurucu Uye 18 yil
STK10 35 Erkek Sube Bagkani 3ay

Veri Toplama Yontem ve Araglar:

Bu ¢aligmada, nitel arastirma yontemlerinden yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi kullanilmistir. Bu teknik,
aragtirilan konuyu derinlemesine anlamak amaciyla katilimcilara 6nceden hazirlanmis yar1 yapilandirilmig
miilakat sorular yoneltilerek gerceklestirilir ve her soruya kapsamli yanitlarin toplanmasini saglar (Yildirim
ve Simgek, 2016). Sorularin agik uglu olmasi, derin ve detayli goriislerin elde edilmesine ve katilimcilarin
konuya iliskin diistincelerini rahat¢a ifade etmelerine olanak tanir (Tirkiinld, 2000, s.544). Veri toplama
araci olarak yari yapilandirilmis gériisme formu kullanilmistir. Bu form, arastirmaci tarafindan ilgili litera-
tiire dayanarak, arastirma sorusunu daha ayrintili bir sekilde ele alabilecek sekilde olusturulmustur. Sorular,
sivil toplum kuruluslarinin insan kaynaklari, stratejik is birlikleri ve miicadele stratejilerini yakindan tani-
mak amaciyla hazirlanmistir. Arastirmaci, goriisme sorularini olustururken, sorularin anlagilabilir ve ¢ok
boyutlu olmamasina, ayrica yanitlayicty1 yonlendirmemesine 6zen gostermistir (Yilmaz ve Altinkurt, 2011,
5.638). Katilimciy1 aragtirma disina yonlendirebilecek belirsiz sorulardan kaginilmistir (Baltaci, 2019, 5.374).

Verilerin Toplanmasi

Veriler yiiz yiize toplanmugtir. Ilgili STK’lara ulagildiktan sonra, yonetici konumundaki bireylerle uygun
zamanlarda goriisme yapmak tizere randevu alinmistir. Bu ¢aligmadaki veriler, katilimcilarin kendilerini
rahatca ifade edebilecegi ortamlarda ve onlarin belirledigi zaman dilimlerinde toplanmistir. Goriismeler
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baslamadan once tiim katilimcilara arastirmanin igerigi hakkinda bilgi verilmistir. Gériigme sorulari, her
bir katilimciya ayni ifadelerle ve ayni anlami ¢agristiracak tonlamalarla yoneltilmis ve not alma teknigi kul-
lanilmistir. Goriismelerin tamami Temmuz 2024’te gergeklestirilmistir.

Veri Analizi ve Degerlendirilme Yontemi

Arastirma verilerinin ¢6ziimlenmesinde betimsel icerik analizi teknigi kullanilmistir. Betimsel icerik ana-
lizi, elde edilen verilerin belirlenen temalar dogrultusunda 6zetlenip yorumlandigi bir yaklasgimdir (Ultay
vd., 2021, 5.190). Bu temalar, 6nceden tanimlanan kavramlara gore yapilan kodlama yontemiyle olusturul-
mustur (Yildirim ve Simgek, 2021). Elde edilen yazili metinler birgok kez okunarak bir kod listesi hazirlan-
mistir. Kodlar, benzer anlamlar tasiyan agiklamalar altinda gruplanmis, konu dis1 bilgiler degerlendirmeye
alinmamistir. Kodlar anlam bitiinligii géz ontinde bulundurularak gruplanmis ve belirlenen alt temalar
olusturulmustur. Alt temalar, arastirmanin basinda belirlenen ana temalar (insan kaynaklari, stratejik is
birligi ve miicadele stratejileri) altinda siniflandirilmistir. STK’larin yonetim stratejilerini anlamaya yonelik
olarak 3 ana tema, 12 alt tema ve bu alt temalara iliskin 23 kod belirlenmistir. Belirlenen tema, alt tema ve
kodlar Tablo 2'de sunulmustur. Bulgularin yaziminda alint1 seciminde ¢arpicilik (farkli goris), agiklayicilik
(temaya uygunluk), esitlilik ve u¢ érnekler gibi dlciitler dikkate alinmistir (Unver vd., 2010, 5.66).

Tablo 2: Ana Tema, Alt Tema ve Kodlara Dair A¢iklamalar

Tema

Alt Tema

Kod

Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Personel Yonetimi

Caligan Personel Sayisinin Yetersizligi

Gonulla Yonetimi

Gonilliiliikte Yasanan Eksiklikler
Kriz Anlarinda ve Ozel Giinlerde Artan Géniillii Sayist

Merkezi ve Demokratik Karar Alma Sistemleri

K Al
ararAima Biirokratik Zorluklar

Tetisim [letisimde Yagsanan Zorluklar

Kriz Anlar1 ve Ozel Giinlerde s Birligi
. STK-STK s Birligi Ortak Deger Yargil
Stratejik Is Birligi 3 BIE rak Leger targan

STK Platformlar1

STK-Kamu Is Birligi Kamu Kurumlari ile Kurulan Is Birlikleri
Medva Aracl Déniisimi

Sosyal Medya Stratejileri ey Ards a.r1.n1n ontytm
Kamuoyu etkisi

o Avrupa Birligi Projeleri

Proje Yonetimi R L .
Proje Uretim Siirecindeki Zorluklar
Egitimler

Toplumsal Gelisim Danigmanlik Hizmetleri

Miicadele Stratejileri Kiiltiirel Mirasin Korunmasi

Ayni Yardimlar

Sosyal Yardimlar Nakdi Yardimlar
Basvurularin Incelenmesi

N . Afetler

Afet ve Ozel Giin Yonetimi . .
Ozel Giinler

Maddi Kaynaklar Fon Eksikligi
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Etik Uygunluk

Aragtirmanin etik ilkelere uygun olarak yiiriitiildiigiine dair Cankir1 Karatekin Universitesi Fen, Matematik
ve Sosyal Bilimler Etik Kurulu'ndan 27.06.2024 tarihinde, 42 sayili toplantida onay alinmustir.

Bulgular

Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Insan Kaynaklar1 yonetimi ana temasi altinda dért alt tema belirlenmigtir ve bu alt temalar altinda alt1 kod
olusturulmustur.

Personel Yonetimi

Calisan Personel Sayisinin Yetersizligi: Yalnizca kurumsallagmis ve devlet destegi alan STK’larda ¢alisan per-
sonel bulunmaktadir. Diger STK’larda ise insan kaynaklar: tamamen goniillillere dayanmaktadir. Calisan
personel bulunan STK’larda bile, personel sayisinin yetersiz oldugu gozlemlenmistir. Bu durum, mevcut
personelin ig yiikiinii artirarak STK’larin etkinligini sinirlamaktadir. Ornegin, STK7’nin belirttigi gibi, “Ku-
rumda iki kisi ¢calisiyor; birisi destek personeli, digeri ise uzman kadrosundadir” Bu eksiklik, STK’larin ope-
rasyonel kapasitesini ve hizmet kalitesini etkileyen 6nemli bir sorundur.

Goniillii Yonetimi

Goniilliiliikte Yasanan Eksiklikler: STK’lar, goniillii sayisindaki eksikliklerden sikéyet etmektedir. Goniil-
lii sayisinin, amaglanan hedeflerin gerceklestirilmesi i¢in yetersiz oldugu ifade edilmektedir. Bu durumun,
insanlarin STK’lara kars: tagidig1 onyargilarla iliskili oldugu belirtilmistir. STK1'in belirttigi gibi, “Dernek-
teki goniillii sayisi yeterli degil. Insanlar, korku, endise ve 6nyargi nedeniyle iiye olmaktan cekiniyor. Ideolojik
nedenlerden dolay: tiye ve goniillii cekmekte zorlantyoruz.” Ayrica, goniilli profillerindeki yas ortalamasinin
yiiksekligi de bir diger sorundur. STK’lar, genglerin goniillii olmaktan ka¢indigini ve bu durumun, dernek-
lerin stirdiiriilebilirligi agisindan sorun teskil ettigini belirtmektedir. STK6'nin vurguladig: gibi, “Zayif yonii-
miiz, genglere ulasamamis olmamiz. Gengleri dernege cekmek ve iiye olmalarini saglamak igin faaliyetlerimiz
yetersiz. Onemli olan bizden sonra da devam edebilmesi. Bu yiizden genglere daha ¢ok yogunlagmamiz lazim.”

Kriz Anlarinda ve Ozel Giinlerde Artan Géniillii Sayisi: Caligmamiz, STK’larin goniillii sayilarinda deprem
ve yangin gibi kriz anlarinda ile milli ve dini bayramlar gibi 6zel giinlerde belirgin bir artis yasandigini
gostermektedir. Bu donemlerde, STK’lar daha genis bir goniillii havuzuna erigsim saglayarak toplumsal olaylara
hizl1 bir yanit verebilmektedirler. STK4'tin belirttigi gibi, “Kriz durumlarinda goniillii saymmiz 2000-3000 ara-
sinda degismektedir. Ramazan ayinda erzak kolisi dagitiminda 300 kisiye kadar ulagmistir” Bu durum, STK’larin
o0zel glinlerde ve kriz anlarinda daha etkili miidahale edebilme kapasitesini ortaya koymaktadir.

Karar Alma

Merkezi ve Demokratik Karar Alma Sistemleri: Calisgmamizda, subelesmis ve subelesmemis STK>larda
farkli karar alma sistemlerinin varlig1 saptanmustir. Subelesmis STK>larda merkezi bir karar alma sistemi
uygulanmakta olup, tek bir merkezden alinan kararlara tiim temsilcilerin uymasi beklenmektedir. Ornegin,
STKY’in belirttigi tizere, “Genel subemiz Ankaradadir. Ankaradaki dernek iiyeleri bir plan hazirlar ve temsil-
ciler bu plana uyar” Bu merkezi sistem, STK’larin genel stratejik hedeflerini tutarli bir sekilde uygulamala-
rina olanak tanimaktadir. Ote yandan, subelesmemis STK’larda karar alma siireci daha katilimci ve esnek
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bir yapiya sahiptir. Bu tiir STK’larda kararlar genellikle ortak paydada bulusularak alinir. STK5’in belirttigi
gibi, “Karar alma siirecinde genellikle ortak paydada bulusuluyoruz. Ortaya atilan her fikrin avantajlar: ve
dezavantajlar tizerinden ilerleyerek karar veriyoruz. Karar verme asamasinda oylama ya da anket gibi be-
lirleyici yontemlere basvuruyoruz. Karar verme siirecinde biitceyi on planda tutuyoruz.” Bu esnek yapi, daha
demokratik ve ihtiyaglara uygun ¢oziimler gelistirilmesini destekleyebilir.

Biirokratik Zorluklar: Baz1 STKlarin karar alma siiregleri, her bir kararin merkezi bir yonetim kurulunun onay1
ve imzasindan ge¢mesini igermektedir. Bu durum, biirokratik zorluklara yol agarak kararlarin gecikmesine
neden olabilmektedir. STK7'nin belirttigi gibi, “Alinacak kararlar sube baskan ile istisare ediliyor ve sonrasinda
yonetime sunuluyor. Yonetimden bazen katilmayanlar oluyor ve imza konusunda ¢ogunlugu saglamak gerekti-
ginden bu noktada sikintilar ortaya ¢ikiyor” Bu biirokratik siiregler, kararlarin zamaninda alinmasini ve uygu-
lanmasini engelleyebilir ve bu da STK’larin etkinligini ve verimliligini olumsuz yonde etkileyebilir.

fletisim

lletisimde yasanan zorluklar: 1letisimde yasanan zorluklar, STK>larin insan kaynaklari yonetiminde 6ne
¢ikan bir diger faktordiir. STK3»>iin vurguladig: gibi, “Dernek iiyelerinin elestiriye agik olmasi gerekmektedir”
Bu ifade, yapici elestirinin ve agik iletisimin STK’larin iletisimde ihtiya¢ duydugu unsurlar oldugunu goster-
mektedir. Uyelerin elestirilere agik olmamast ile acik iletisim eksikligi problemlerin zamaninda ¢oziilmesini
engelleyip orgiit icindeki genel verimliligi azaltabilir. STK8den alinan bilgi ise, iiyeler arasindaki ¢atigma-
larin yasanabildigini ve bu ¢atigmalar1 6nlemek i¢in STK’larin ¢esitli yontemlere bagvurabildiklerini ortaya
koymustur: “Dernegimizde iiyeler arasinda yasanan ¢catismalar olumsuz etkilemektedir. Bu ¢atismalar sebe-
biyle yonetim kurulunda koklii degisikliklere gidilecektir” Catigmalar, iletisim kopukluklarina ve karar alma
stireglerinde zorluklara yol agabilir. Bu tiir ¢catigmalarin ¢6ziilmemesi, organizasyon i¢inde kalic1 sorunlara
ve yonetim problemlerine neden olabilir.

Stratejik Is Birligi
Stratejik is birligi ana temasi altinda iki alt tema belirlenmistir ve bu alt temalar altinda dért kod olusturul-
musgtur.

STK-STK Is Birligi

Kriz Anlari ve Ozel Giinlerde Is Birligi: Goriismelerimiz, STK’larin diger STK’larla kriz anlarinda ve zel
gilinlerde is birligi icerisinde ¢alistiklarini gostermistir. STK larin bu tiir is birlikleri, toplumsal destek meka-
nizmalarinin etkinligini artirmaktadir. STK’in belirttigi gibi, “/KAPATILMIS SENDIKA] ile is birligi sag-
ladik. Bu sendika ile milli bayramlar: ve ozel giinleri birlikte kutlariz. En son 29 Ekim’i beraber kutladik.” Bu
tiir is birlikleri, etkinliklerin daha genis bir kitleye ulasmasini saglar ve toplumsal baglar1 giiclendirir. Ote
yandan, STK7’nin ifade ettigi gibi, “Afetlerde yiyecek destegi konusunda vakiflarla is birligi yapiyoruz.” Kriz
durumlarinda yapilan bu is birligi, kaynaklarin daha etkili bir sekilde kullanilmasini ve hizli miidahale sag-
lanmasin1 miimkiin kilar.

Ortak Deger Yargilar:: STK lar, is birligi yapacaklar1 diger STK’lar1 belirlerken ortak deger yargilarina sahip olan-
lar1 segmeye 6zen gostermektedir. Bu ortak degerler, is birliklerinin temelini olugturarak ortak hedeflere ulasmay1
ve daha etkili sonuglar elde etmeyi miimkiin kilar. STK5’in belirttigi gibi, “/KAPATILMIS DERNEK] ile protokol
imzaladik. Partner protokoliimiiz var. Bunun disinda, ortak is yapmak icin bize basvuru yapiimak istenirse, yonetim
kurulumuzca incelenip deger yargilarimiza uygun olup olmadig: degerlendirilir. Eger uygun bulunursa, onlarla da
is birligi yapabiliriz. Yardimlarimzi beraber dagitalim, basin agiklamas: yapalim veya bir eylem gerceklestirelim.” Bu
agiklama, is birliklerinin ortak degerlerin ve hedeflerin paylasilmasina dayandigini vurgular.
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STK platformlari: STK-STK is birliklerinin bir diger 6nemli alani STK platformlaridir. STK platformlari,
farkli STK’larin ortak hedefler dogrultusunda is birligi yapmalarini saglayan gecici, tiizel kisilikten yoksun
olusumlardir. STK4'lin belirttigi gibi, “/KAPATILMIS DERNEK], [KAPATILMIS DERNEK] ve biz bir sivil
toplum platformu olusturduk ve faaliyetlerimiz dogrultusunda bu derneklerle is birligi yapiyoruz. Diger illerde
bulunan dernekler bile bu platformda yer aliyor. Ihtiya¢ halinde bu platformdan destek alabiliyoruz. Faaliyet
yiiriittiigiimiiz gruplara da bu platformlar iizerinden ulagiyoruz. Ornegin, 50 tane STK bir araya gelerek bir
platform olusturuyor ve bu platformlar iizerinden is birligi saglaniyor” Bu tiir platformlar, STK’larin hem ye-
rel hem de ulusal diizeyde daha etkili ve koordineli ¢alismalar yiiriitmelerine yardimci olmaktadir.

STK-Kamu Is Birligi

Kamu Kurumlari ile Kurulan Is Birlikleri: Calismamizda, STK-Kamu is birliklerinin yaygin bir sekilde
kuruldugu gozlemlenmistir. Bu is birlikleri arasinda bakanliklar, miidiirliikler, hastaneler, okullar ve
{iniversiteler yer almaktadir. Ilk olarak, ortak etkinlikler diizenlenerek is birligi saglanmaktadir. STK8’in
ifadesiyle, “Dernegin diger kuruluslar, okullar veya iiniversitelerle is birlikleri olduk¢a giicliidiir. Is birligi yap1-
lan kurumlarla ortak etkinlikler diizenlenmektedir” STKS5 ise, “Kamu kurumlariyla is birligi yapiyoruz; orne-
gin, Genglik ve Spor Bakanhg ile genglik merkezlerinde ortak faaliyetler yiiriitiiyoruz” seklinde agiklamigtir. Is
birliklerinin diger bir sekli ise, faaliyet yiiriitiilen sosyal gruplara ulasmak icindir. STK3’iin belirttigi iizere,
“Faaliyet yiiriittiigiimiiz sosyal gruplara ulasmak icin Milli Egitim Bakanligi, hastane, Il Saghk Miidiirligii
gibi yetkili birimlere basvurulup izinler alimmaktadir. Mahalle muhtarlarindan da yardimlar saglanmaktadir”

Miicadele Stratejileri

Miicadele stratejileri ana temasi altinda alt1 alt tema belirlenmistir ve bu alt temalar altinda on ti¢ kod olus-
turulmustur.

Sosyal Medya Stratejileri

Medya Araglarimin  Doniisiimii: Calismamiz, STIKolarin medya araglarini kullanma stratejilerindeki
doniigiimii ortaya koymustur. STK 1>in belirttigi gibi, “Uyelerimize WhatsApp gruplarindan ulasiyoruz. Eski-
den basin bildirileri, gazeteler, dergiler etkiliydi.” Geleneksel medya araglarinin yerini sosyal medya platform-
lar1 almistir. Eskiden basin bildirileri, gazeteler ve dergiler gibi geleneksel medya araglar1 6n plandayken,
gliniimiizde sosyal medya etkinlikleri duyurmak ve genis kitlelere ulagmak i¢in kritik bir rol oynamaktadir.

Kamuoyu Etkisi: Sosyal medya, STK’larin kamuoyunu etkileme ve destek saglama amaglarinda kritik bir rol
oynamaktadir. STK3’iin belirttigi gibi, “Yapilan tiim etkinlikleri resmilestirerek hem sosyal medyada hem de
basin araciligiyla insanlara duyurarak daha fazla goniilliiye ulasmay: hedefliyoruz.” Ayrica, STK8’in 6rnegin-
de oldugu gibi, “Dernek yoneticimizin sosyal medya hesabindan, dernegin etkinlik duyurulari, basar: hika-
yeleri ve goniillii deneyimlerini paylasarak genis kitlelere ulasiimakta ve dernege katilim tesvik edilmektedir”
Bu nedenle, sosyal medya, STK’larin kamuoyunu bilgilendirme, topluluk olusturma ve goniillii katilimini
artirma konusunda giiglii bir stratejik ara¢ olarak kullanilmaktadir.

Proje Yonetimi

Avrupa Birligi Projeleri: STK’lar, Avrupa Birligi (AB) projelerini, faaliyet alanlarina yonelik projeler ge-
ligtirerek etkin bir sekilde kullanmaktadirlar. STK6'nin belirttigi gibi, “Tki Avrupa Birligi projesi yazdik ve
biitesiyle topluma faydalar sagladik. Bunlardan biri egzersiz yapmanin onemi iizerine, digeri ise egitimlerin
diizenlenmesi iizerinedir” AB projeleri, STK’lara finansal destek saglamakta ve bu destekle toplum yararina
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cesitli projeler gerceklestirmelerine olanak tanimaktadir. Ancak proje yazim siirecine dair yeterli bilgiye
sahip olmayan derneklerin, bu projeleri etkin bir sekilde kullanamadiklar1 gézlemlenmistir.

Proje Uretim Siirecindeki Zorluklar: Proje tiretim siireci gesitli zorluklar1 da beraberinde getirmektedir.
STK4’tin agiklamasina gore, proje iiretimi asamasinda birgok fikir ortaya ¢ikmakta ve bu fikirler arasinda
hangi yolun izlenecegine karar vermek zor olabilmektedir. STK6’nin belirttigi gibi, “AB projelerinde kendi
belirledigimiz, bakanlk projelerinde ise onlarin tanimladiklar: projeleri yaziyoruz. Proje iiretim asamasi biraz
zorlayici; bunun nedeni ortaya ¢ikan bircok fikir ve bu fikirler arasinda nasil bir yol izlenecegi konusunda ka-
rarsiz kalinabilmesidir. Daha sonrasinda, ortaya atilan her fikrin avantajlar: ve dezavantajlar: degerlendirile-
rek projeye karar veriyoruz.” Bu siireg, STK’larin proje kararlarini daha sistematik ve demokratik bir sekilde
almasini saglamaktadir. Bu yaklasim, projelerin daha iyi planlanmasini ve toplumsal ihtiyaglara uygun hale
getirilmesini desteklemektedir.

Toplumsal Gelisim

Egitimler: STKlar, gesitli egitim programlar1 ve seminerler araciligiyla toplumda farkindalik olusturmay:
ve bilgilendirmeyi hedeflemektedir. STK10’un belirttigi gibi, “Okullarda egitimler, seminerler veriyoruz. Fa-
aliyet alanimiza yonelik farkindalik olusturmak ve bilgilendirmek birincil hedefimiz.” Bu egitimler, STK’larin
hedef kitlelerine yonelik bilgi saglama ve toplumda belirli konular hakkinda biling olusturma amaglarini
desteklemektedir.

Danismanlik Hizmetleri: STK lar, faaliyet alanlarina yonelik uzmanliklar1 dahilinde danismanlik hizmetleri
de sunmaktadir. STK6'nin ifadesine gore, “Dernekte tiyeler, online platform tizerinden kendi uzman olduklar:
alanlarda egitimler ve damsmanhiklar sunmaktadir. Bizim onceligimiz, danismanlik hizmetleri sunmak, aile ici
sorunlari olanlara yol gostermek, saglik, hukuk, siddet ve tiirleri hakkinda bilgi vermektir” STK lar tarafindan
sunulan danigmanlik hizmetleri, bireylerin ihtiyaclarina yonelik profesyonel destek saglayarak rehberlik
yapmaktadir.

Kiiltiirel Mirasin Korunmasi: STKlar, kiiltiirel mirasi koruma ve gelenekleri yasatma konusunda 6nemli
roller tistlenmektedir. STK2'nin belirttigi gibi, “Dernegimizin amaci kaybettigimiz kiiltiir iiriinlerinin ye-
niden hatirlatip, yasatip, aktarilmasi. Faaliyet alanimiz yemek arastirmalari, halk oyunlari, halk miizigi,
geziler, mahalle-cocuk oyunlari. Yani diger dernekler gelip gececek daha dogrusu var olan o anki durumu to-
parlayacak yardimlar saglarken bizimki kalici yonde. Ornegin bir yemek yarismast oldu ve kiiltiirel yemekle-
rimizi yaptik ve bu hususta bir yemek kitabimiz ¢ikacak. Bu gelecege de bir yatirim.” Bu agiklama, STK’larin
kiiltiirel degerleri koruma ve gelecek nesillere aktarma ¢abalarini vurgular. Benzer sekilde, STK9'un ifade
ettigi gibi, “Dernegimiz kiiltiirel bir dernektir. Tiirk 6rf ve adetinin yansitilabilmesi icin kiiltiirel oyunlar,
orta oyunlari ve mahalle oyunlari oynanmaktadir. Okullarda dersler verilmektedir. A¢ilislarda ve térenlerde
tamitimlar yapilmaktadir” Bu tiir faaliyetler, STK’larin kiiltiirel mirasi yasatmaya yonelik somut adimlar
attigini gosterir.

Sosyal Yardimlar

Ayni yardumlar: Ayni ve nakdi sosyal yardimlar, STK’larin bir diger miicadele stratejisidir. Goriisiilen STK’la-
rin ¢ogunlukla ayni yardimlari nakdi yardimlara tercih ettikleri gézlemlenmistir. Ayni yardimlar, dogrudan
malzeme veya hizmet saglayarak ihtiya¢ sahiplerine ulasmay1 amaglamaktadir. STK3’iin belirttigi gibi, “Kir-
tasiye yardimi, beslenmeleri olmayan ¢ocuklara kantin destegi, kisin bot, mont, okul forma destegi, bayram
kiyafetleri, ramazanda market ¢ekleri dagitimi yapiyoruz.” Bu tiir yardimlar, 6zellikle temel ihtiyaglar: kar-
sillamaya yonelik somut ve dogrudan destekler sunar. STK4’tin agiklamasi, “Kis aylarinda ¢ocuklara mont,
bot dagitimi, ramazanda koli dagitimi ve veresiye defteri kapatma gibi kiiciik desteklerde bulunuyoruz,” ayni
yardimlarin ¢esitliligini ve kapsamini gostermektedir. STK7’nin ifadesine gore, “Rehabilitasyon merkezine
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Sfirin yardimi, engelli asansorii gibi sosyal yardimlar diizenledik.” Bu agiklama, 6zel ihtiyaglar1 olan bireylere
hizmet sunan kurumlar i¢in yapilan yardimlar:1 vurgular. Engelli asansorleri gibi 6zel yardimlar, toplumun
dezavantajli gruplarinin yasam kalitesini artirmay1 hedefler.

Nakdi Yardimlar: Calismamiz, STK’larin nakdi yardimlar1 genellikle daha az tercih ettiklerini ortaya
koymustur. Nakdi yardimlar, bireylerin finansal ihtiyaglarini karsilamay1 amaglarken, bu tiir yardimlarin
saglanma siireci genellikle daha karmagik ve biirokratik olabilir. STK7>nin agiklamasina gore, “Nakdi yardim
icin basvuran kisilerin ihtiyacina gore siralaniyor. Ocak aymda basvurular aliniyor ve kisilere dosya agiliyor.
Acgilan dosyalara gore ihtiyaci olan kisiler komisyonla belirleniyor” STK’larin nakdi yardimlar1 kullanirken
daha siki kontrol mekanizmalar: kullandiklar: goriilmektedir.

Bagsvurularin incelenmesi: STK’lar, bagvurularin degerlendirilmesi siirecinde gergek ihtiyag sahiplerini be-
lirlemek amaciyla kapsamli bir inceleme siireci yiiriitmektedir. STK5’in agiklamasina gore, “Ger¢ek ihtiyag
sahiplerini bulmaya yonelik ¢esitli arastirmalar yapariz. Diger STK lardan yardim alip almadigi, yardim alma-
y1 kendisine aliskanlk haline getirip getirmedigi en onemlisi. Aslimda ¢alisma imkanina sahip insanlari ayira-
bilmek icin iyi bir inceleme yapmaya ¢alisiyyoruz. Bunu yaparken de kamudan, vakiflardan, bakanhklardan ve
diger sivil toplum kuruluglarindan bilgi aliyoruz, gercekten ihtiyag sahibi mi, ona gore inceleme yapiyoruz. Ih-
tiyag sahibi ise gelen bagislar ve fonlarla destek sagliyoruz.” Bagvurularin incelenmesi siireci, yardim talebinde
bulunan kisilerin gercekten ihtiya¢ sahibi olup olmadigini belirlemek i¢in ¢esitli kaynaklardan bilgi toplama
stratejilerini igerir. STK’lar, bagvurularin degerlendirilmesinde dikkatli bir inceleme yaparak, yardimlarin
dogru kisilere ulastirilmasini ve kaynaklarin etkin kullanimini hedefler.

Afet ve Ozel Giin Yonetimi

Afetler: STK’lar, afet ve acil durumlarda kritik destek saglama rolii tistlenmektedir. STK4'iin belirttigi gibi,
“Afet ve acil durum destegi kapsaminda lojistik destek sagliyoruz.” Bu destek, afet bolgelerine gereken malze-
me ve hizmetlerin hizli bir sekilde ulagtirilmasini hedefler. STK7’nin agiklamasina gore, “Sel, deprem, yangin
gibi afetlerde giyim ve gida yardimi yaptik. Ornegin, yemek araci ¢ikarttik. Deprem sirasinda sosyal market
agildi. Genel merkezden gelen tiim malzemeler oradan dagitima ¢ikariliyor” Bu tiir yardimlar, afet magdurla-
rinin temel ihtiyaglarini karsilamayi amaglar.

Ozel Giinler: STK lar, 6zel giinlerde toplumsal yardimlagma ve dayanisma amaci tasir. STK3’lin ifade ettigi
gibi, “Ramazanda market ¢ekleri dagitimi yapiyoruz.” Bu tiir yardimlar, 6zel giinlerde ihtiya¢ sahiplerine
destek saglamak ve toplumsal dayanismay: giiclendirmek i¢in 6nemli bir rol oynar.

Maddi Kaynaklar

Fon Eksikligi: STK’lar, sosyal yardimlarda bulunurken maddi yetersizlikler konusunda gesitli zorluklarla
karsilasmaktadir. STK2'nin belirttigi gibi, “Fon eksikligimiz mevcut. Sadece bagislarla geciniyoruz. Goniillii-
lik esasindan Gtiirii kim ne kadar verebilirse aidat dahi o sekilde ddeniyor. Idealist diisiiniiyoruz; ancak calig-
malarimiza bir fon destegi, maddi getiri saglayacak bir kaynagin olmamas: bizim isteklerimize ket vuruyor”
Bu a¢iklama, STK’larin finansal zorluklar nedeniyle sosyal yardimlar1 gereklestirmekte yasadig: giigliikleri
ve fon eksikliginin getirdigi sinirlamalar1 gostermektedir. Buna karsin, bazi STK’lar kamu destekleri alarak
tinansal giiglerini artirabilmektedir. STK10’un ifadesine gore, “Kamu yararina ¢alisan bir dernek oldugumuz
icin kamu destegi aliyoruz; bu bizim giiclii yoniimiiz.” Kamu destegi, STK’larin finansal kaynaklarini giiglen-
dirirken, sosyal yardimlarin uygulanabilirligini ve stirdiirtilebilirligini artiran bir faktordiir.
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Tartisma

Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Calisgmamizin ilk boyutu, yonetim stratejilerinde insan kaynaklar1 yonetimidir. Ilk ve en énemli bulgumuz,
licretli personellerin yalnizca kurumsallasmis STK’larda istihdam edildigi ve bu STKblarda da tcretli
personel sayisinin az oldugudur. Bu bulgu, STK>larin yeterli insan kaynaklar: istthdami saglayamadigini ve
mevcut personelin kalicilik ve siireklilik sorunlar1 yasadigini ortaya koyan diger ¢alismalarla uyumludur
(Arslan, 2018, s.3). Bu durum, STK’larda ¢alisan personelin siirekliligi ve motivasyonunun saglanmasinda
sorun olusturabilir. STK’larin siirdiiriilebilirligi icin iicretli personel sayisinin artirilmasi gerekmektedir. Bu,
personelin motivasyonunu ve kaliciligini saglamak i¢in 6nemlidir. Personelin profesyonel gelisimini destek-
leyen programlar ve adil iicret politikalari, personel istthdamini ve siirekliligini artirabilir.

Insan kaynaklarinin bir diger ayag goniillii ydnetimidir. Calismamiz, geng goniillii sayisindaki eksiklikleri
gostermistir. Goniilli yonetiminin igerdigi siiregler arasinda goniillillere yonelik egitim ve yetistirme,
degerlendirme ve 6diillendirme siiregleri yer almaktadir (Arslan, 2018, s.5). STK’larin geng goniillii sayisini
artirmaya yonelik diizenleyecekleri egitimler ve 6diillendirme siirecleri, gen¢ goniillii sayisini artirmada
etkili olabilir. Goniillii sayisinin artirilmasi ve goniilliilerin siirekliliginin saglanmasi igin goniillii yonetimi
stratejileri gelistirilmelidir. Bu baglamda, kapasite gelistirme, kar amaci glitmeyen organizasyonlarin per-
formansini artirmak veya degerlendirme gibi belirli bir kapasiteyi gelistirmek amaciyla aracilar tarafindan
sunulan egitim, teknik destek, liderlik gelistirme ve hedefe yonelik finansman gibi unsurlari icerir (Despard,
2016, 5.356). Goniilliler i¢in diizenli egitim programlar: ve d6diillendirme sistemleri olusturulmalidir. Geng
goniillilerin gekilmesi i¢in sosyal medya ve tiniversitelerle is birlikleri yapilabilir.

Bu tema altindaki bir diger 6nemli bulgumuz, kriz anlarinda ve 6zel giinlerde artan fakat sonrasinda devam
etmeyen goniilliligiin 6nemli bir yonetim stratejisi sorunu oldugudur. Gontilliilerin temini, kaliciliklarinin
saglanmasi, verimlilikleri ve motivasyonlarina iliskin sorunlar, bagka bir ¢aligmada da gosterilmistir (Ars-
lan, 2018, 5.6). Bu noktada, kriz ve 6zel glinler sonrasinda da goniilliliigiin devam etmesi, stirdiiriilebilir bir
gonillil yonetim stratejisidir. Kriz ve 6zel giinlerde artan gonillaliigiin siirekliligini saglamak i¢in goniil-
lilerle diizenli iletisim kurulmali ve katilimlarini siirdiirecek projeler gelistirilmelidir. Goniillilerin uzun
vadeli projelerde yer almasi tesvik edilmelidir.

Bu tema altindaki son bulgumuz, STK’larin farkli karar alma mekanizmalarina sahip olmalaridir. Ornek-
lemimizde, STK’larin subelesip subelesmemelerine gore karar alma mekanizmalarinda farkliliklar oldugu
tespit edilmistir. Ancak STK’lar, subelesmelerinden bagimsiz olarak, temel ilkeleri ¢ercevesinde miimkiin
oldugunca demokratik ve esit katilimla kararlar almalidir. Kapasite gelistirme siireci genellikle her durumun
ozelliklerine gore uyarlanir ve sekillendirilir, ancak cogu cerceve bes temel adim tizerinde hemfikirdir: pay-
das katilim1 ve ortaklik olusturma; kapasite ihtiyaglarinin degerlendirilmesi, kapasite plani tasarimi; planin
uygulanmasi ve degerlendirme (Petruney vd., 2014, 5.439). Bu adimlarin, karar alma siireglerinde demok-
ratik ve esit katilimi tesvik edecek sekilde uygulanmasi, STK’larin daha etkili ve siirdiiriilebilir bir yaprya
kavusmasina katki saglayabilir. Demokratik bir yaklagim, tiim paydaslarin goriislerinin dikkate alinmasini
saglar ve kararlarin mesruiyetini artirir. Esit katilim, karar alma siireglerinde daha kapsayici ve adil bir or-
tam saglar, bu da kararlarin daha genis bir destek bulmasina yardimei olabilir. Béylece STK’larin i¢ yoneti-
minde seffaflik ve hesap verebilirlik saglanarak, STK’larin siirdiiriilebilirligi ve etkisi artirilabilir.

Stratejik Is birligi
STKlar, diger STK’lar, kamu kuruluslar1 ve 6zel sektor ile stratejik is birlikleri kurabilmektedir. Caligmamiz,

STK’larin en yaygin is birliklerinin bakanliklar, miidiirliikler, hastaneler, okullar ve iiniversiteler gibi kamu
kurum ve kuruluglariyla gergeklestirildigini gostermistir. Bu is birliklerini takiben STK-STK is birlikleri yer
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almaktadir. Onceki calismalar STK-STK is birliklerini nadir olarak nitelendirirken, bizim caligmamiz bu is
birliklerinin siklikla kullanildigini ortaya koymustur (ilter ve Coskun, 2009, 5.61). Ozellikle kriz anlar1 ve
ozel giinlerde artan is birlikleri, bu dénemlerde daha koordineli ve etkili yardimlarin sunulmasini sagla-
yabilir. STK’lar kriz anlar1 ve 6zel giinlerden sonra da bu is birliklerini siirdiirmeyi hedeflemelidirler. STK
platformlari, bu is birliklerini kolaylastirabilirler. Bulgularimiz STK’larin bu platformlar is birligi i¢in kul-
landiklarini gostermistir. Ancak, STK’lar, cogunlukla yalnizca ortak deger yargilarina sahip olduklar: diger
STK’larla is birligi kurmaktadir. Bu da ortak hedeflere sahip bir¢ok STK’nin temel degerlerinde ayrilmalari
durumunda is birliklerinin kurulmasini olumsuz etkileyebilir.

[gili literatiirde bahsedilen bir diger is birligi tiirii, kurumsal sosyal sorumluluk kavramu ile iligkilendirilen
STK-06zel sektor is birligidir (Yildirim, 2021, 5.257). Calismamizda, yer alan STK>larin hi¢birinin 6zel sektorle
is birligi yaptigina dair bilgi bulunmamaktadir. Ozel sektor-STK ig birlikleri, STKlar igin ayni ve nakdi destek
saglama, sosyal deger yaratma ve Orgiitsel kaynaklardan faydalanma gibi avantajlar sunmaktadir (Mironska
ve Zaborek, 2019, s.7). Bu nedenle, STK’larin 6zel sektorle is birligi firsatlarini artirmalar1 gerekmektedir.
Alandaki ¢alismalar, 6zel sektor ve STK’lar arasindaki ortakliklar: belirleyici faktorler arasinda yonetisim,
seffaflik, siyasi miidahale ve karar alma siireglerinin 6nemli bir rol oynadigini ortaya koymustur (Kasu-
kumya ve Haabazoka, 2024, s.102). STK’larin verimli ve etkili proje uygulamalarini artirmalar: i¢in hesap
verebilirligin giiclendirilmesi, personelin siirekli egitimi ve kapasite gelistirilmesi, proje gereksinimlerinin
dogru bir sekilde anlasilmasi ve benzer alanlarda faaliyet gosteren diger kuruluslardan 6grenme amaciyla
kapsamli arastirmalar yapilmasinin bu is birliklerini destekleyebilecegi sonucuna varilmistir. Ozel sektérle
is birligi yapmayan STK>lar, potansiyel destek firsatlarini kagirabilir ve sosyal etki alanlarini genisletme
firsatlarini yitirebilir. Bu baglamda, 6zel sektorle is birligi firsatlarinin artirilmasi, STKblarin etkililigini ve
strdirilebilirligini giiglendirebilir. STK’lar 6zellestirilmis proje teklifleri ve ortak etkinlikler diizenleyerek,
bu is birliklerini giiglendirebilir ve firsatlar1 artirabilir.

Miicadele Stratejileri

Stratejik yonetimin son ayag1 miicadele stratejileridir. Arastirmamizin ortaya ¢ikardigr STK miicadele stra-
tejileri arasinda sosyal medya stratejileri, proje yonetimi, toplumsal gelisim, sosyal yardimlar ve afet ve 6zel
gilin yonetimi bulunmaktadir. Bulgularimiz, bu miicadele stratejileri arasinda sosyal medya kullaniminin en
yaygin olarak kullanilan strateji olarak 6ne ¢iktigini gostermektedir. Sosyal medya kullaniminin, geleneksel
medya araglari ile erisilemeyecek demografik o6zelliklere sahip hedef kitlelere ulagsmak ve interaktif bir se-
kilde gekiciligi artirilmis iceriklere olanak tanimak gibi avantajlar1 bulunmaktadir (Bozkanat, 2020, s.149).
Ancak STK’lar sosyal medyayi bir miicadele stratejisi olarak kullanirken, sosyal medya hesaplarina giiglii bir
altyap1 olusturmali ve paylasimlarinda profesyonelligi korumalidir (Yildirimalp, 2021, 5.404).

Bir diger 6nemli miicadele stratejisi, projelerin kullanimidir. Calismamizdaki bazi STK’lar, faaliyet alanla-
rinda bulunan projeleri etkin olarak kullanmakta ve bu projelerden elde ettikleri fonlar1 ihtiyag sahiplerine
hizmet sunmak amaciyla kullanmaktadir. Diger STK’larin da bu projeleri siklikla kullanmalari, STK’larin
yasadiklar1 maddi sorunlara bir ¢6ziim olusturabilir. Ancak ¢alismamizda, proje yonetim siirecinin zor ol-
dugu ve proje yazimina dair yeterli bilgiye erisimde zorluklar yasandig: tespit edilmistir. Bu nedenle, STK’la-
rin projeler konusunda bilgilendirilmesi ve proje danigmanligi hizmetlerinin saglanmasi, fon eksikligine
¢Oziim iliretme potansiyeli tasimaktadir.

STK’larin aktif olarak benimsedigi bir diger miicadele stratejisi, ayni ve nakdi sosyal yardimlardir (Bagpinar
ve Sentiirk, 2010). Orneklemimizde, STK’larin ¢esitli ayni ve nakdi yardimlarda bulunduklari, ancak ¢ogun-
lukla ayni yardimlar1 nakdi yardimlara tercih ettikleri tespit edilmistir. Bu durum, sosyal refah literatiiriin-
de yogunlukla tartisilan paternalist yaklasim ile agiklanabilir. Paternalizm, devletin sosyal fayda ve sosyal
maliyetlerin oldugu durumlarda bireylerin karar verme siireclerine miidahale ederek bireylerin kararlarini
yonlendirmesidir (Zilfiioglu ve Soydan, 2019, 5.279). Bu yaklasimin bir pargas: olarak STK’lar, bireylerin
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nakit yardimlari istedikleri gibi harcamalarina izin vermek yerine, dogrudan mal ve hizmetleri ayni yardim
olarak sunarak bireylerin karar verme siire¢lerine miidahale ederler. Bu yaklasim, yardim alan kisilerin na-
kit yardimlarini sorumlu bir sekilde kullanamayacaklarina dair paternalist bir anlayisin sonucudur (Cam-
pbell ve Gaddis, 2017). Ancak nakdi yardimlar, yardim alan kisilerin kendi belirledikleri ihtiyaglarina en
uygun sekilde ulasabilmelerine olanak tanidig icin daha fazla fayda saglamaktadir (Campbell ve Gaddis,
2017, s.1352). Bu nedenle, STK’lar nakdi yardimlar: yayginlastirmalidir, ¢iinkdi bu, yardim alan kisilerin
ihtiyaclarini daha iyi karsilayarak sosyal yardimlarin etkinligini artirabilir.

Arastirmanin Kisitliliklar:

Bu arastirma, maddi kaynaklarin yetersizligi, zaman kisitlilig1 ve mesafelerin uzaklig1 gibi nedenlerle Can-
kart ili ile sinirlandirilmistir. Calisma kapsaminda yalnizca Cankiri ilinde faaliyet gosteren STK’lar 6rnek-
lem olarak se¢ilmistir. Bu durum, Cankirr'nin kiiltiirel, ekonomik ve siyasi yapisinin elde edilen sonuglar:
etkileme ihtimalini artirmaktadir. Ayrica, aragtirmanin érnekleminin yalnizca belirli STK’lar1 igermesi, bul-
gularin genellenebilirligini sinirlamaktadir. Veri toplama siirecinde kullanilan yar1 yapilandirilmis miilakat
tekniginin dogasi geregi, baz1 6nemli bilgilerin gozden kagma olasilig1 da bulunmaktadir. Gelecekteki ¢alis-
malar, farkli illerde ve ¢esitliligi koruyarak daha genis kapsamli 6rneklemlerle gerceklestirilmelidir.

Sonug

Bu caligma, faaliyet alanlarindaki gesitliligi temsil edecek sekilde se¢ilmis STK’larin yonetim stratejileri-
ni, insan kaynaklari, stratejik is birligi ve miicadele stratejileri bagliklar1 altinda incelemistir. Caligmami-
zin bulgulari, STK’larin insan kaynaklar: yonetiminde ticretli personel sayisinin artirilmasinin ve goniilli
yonetimi stratejilerinin gelistirilmesinin 6nemini vurgulamaktadir. Ayrica, STK’larin kamu kurumlar: ve
diger STK’larla stratejik is birligi yaparak etkili ¢oztimler gelistirdigi, ancak 6zel sektorle is birliginde eksik-
likler yagandig1 belirlenmistir. Sosyal medya kullaniminin yaygin bir miicadele stratejisi olarak 6ne ¢ikmast,
STK’larin yeni hedef kitlelere ulasma ve etkilesim saglama konusunda 6nemli avantajlar sundugunu goster-
mektedir. Bununla birlikte, proje yonetimi ve sosyal yardim stratejilerinin etkinliginin artirilmasi gerektigi
ortaya ¢ikmistir. Ayrica, STKlarin gogunlukla ayni yardimlar: nakdi yardimlara tercih ettigi bulunmustur.

Bu bulgular 1s181nda, STK’larin insan kaynaklar1 yonetimi, is birligi stratejileri ve miicadele stratejilerinde daha
kapsamli ve siirdiiriilebilir yaklasimlar benimsemeleri gerekmektedir. STK’lar, insan kaynaklarin giiglendir-
mek icin hem iicretli personel hem de goniilliilerle ilgili stratejilerini gozden gegirmeli, is birligi firsatlarini
genisletmelidir. Ayrica, 6zel sektorle is birliginin tegvik edilmesi ve proje yonetimi siireglerinin iyilestirilmesi,
STK’larin kaynaklarini daha etkili kullanmalarina ve sosyal yardimlarin etkinligini artirmalarina olanak sag-
layacaktir. Nakdi yardimlarin artirilmasi ve paternalist yaklasimlardan uzaklasilmasi, yardim alan kisilerin ih-
tiyaglarini daha uygun bir sekilde karsilayarak sosyal yardimlarin etkinligini artirabilir. Boylece, STKlar daha
etkili, siirdiiriilebilir ve toplumsal ihtiyaglara yanit verebilen organizasyonlar haline gelebilirler.
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Catisma Beyan:: Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atigmas: bulunmamaktadir.

EXTENDED ABSTRACT (VEYA GENISLETILMiS OZET)

Purpose

The purpose of this study is to examine the management strategies of non-governmental organizations
(NGOs) in Turkey. While NGOs are key actors in social policy, the literature on their management strategies
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in Turkey is quite limited. To address this gap, this study will analyse the management strategies of NGOs
representing different areas of activity, focusing on human resources, strategic collaborations, and advocacy
strategies.

Design and Methodology

This study is descriptive research that examines the management strategies of NGOs operating in the prov-
ince of Cankir1. The study aims to analyse key management areas, such as human resources, strategic col-
laborations, and advocacy strategies, to evaluate current management practices. The population of the study
consists of active NGOs in Cankiri, with the sample selected through criterion sampling, a purposive sam-
pling method. The criteria include NGOs representing various fields such as social solidarity, disadvan-
taged groups, poverty, and health. Ten NGOs were selected from a list provided by the Cankir1 Provincial
Directorate of Civil Society, and interviews were conducted with these NGOs. Data were collected using
semi-structured interviews, a technique that allows participants to express their thoughts in depth through
open-ended questions. Interviews were conducted face-to-face in environments where participants could
comfortably express themselves, and anonymity was ensured by assigning codes to participants. The col-
lected data were analysed using descriptive content analysis, which involves summarizing and interpreting
the data within predefined themes. Three main themes (human resources, strategic collaboration, advocacy
strategies) were identified at the outset of the study, leading to the creation of 12 sub-themes and 23 codes.
The study identified themes and sub-themes including Human Resources Management (personnel, volun-
teers, decision-making, communication), Strategic Collaboration (NGO-NGO, NGO-public partnerships),
and Advocacy Strategies (social media, project management, community development, financial resources).
These were coded with issues like staffing, volunteer participation, decision-making systems, collaborations,
media influence, project challenges, and funding. Relationships were established between themes and sub-
themes during the analysis, and diversity and clarity were considered in the presentation of the findings.

Findings

Under the Human Resources Management theme, the Personnel Management sub-theme highlights the
insufficient number of paid staff. Only institutionalized NGOs have paid staff, while others rely entirely on
volunteers, increasing the workload on existing staff and limiting the effectiveness of NGOs. The Volunteer
Management sub-theme focuses on the lack of volunteers and the increase in volunteers during crises. The
shortage of volunteers, reluctance of young people to volunteer, and existing prejudices poses challenges
to the sustainability of NGOs. The Decision-Making sub-theme examines centralized and democratic de-
cision-making systems; centralized structures ensure consistent implementation of strategic goals, while
democratic structures offer more participatory and flexible solutions. However, bureaucratic difficulties can
delay decision-making processes, negatively impacting the efficiency of NGOs. The Communication sub-
theme reveals how communication challenges affect internal efficiency within organizations. Under the
Strategic Collaboration theme, the NGO-NGO Collaboration sub-theme shows that collaboration between
NGOs increases during crises and special occasions, strengthening social ties and ensuring effective use of
resources. The NGO-Public Collaboration sub-theme demonstrates the effectiveness of partnerships be-
tween NGOs and public institutions in reaching social groups and organizing joint activities. Under the
Advocacy Strategies theme, the Social Media Strategies sub-theme highlights the transformation in how
NGOs use media tools and the role of social media in influencing public opinion. The Project Management
sub-theme shows that NGOs effectively use European Union projects to benefit society but face challenges
in project development. The Community Development sub-theme demonstrates how NGOs contribute to
society through activities such as training, consulting services, and cultural heritage preservation. The Social
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Assistance sub-theme addresses the importance of in-kind and cash assistance and the challenges faced in
the application process. The Disaster and Special Occasion Management sub-theme emphasizes the role of
NGOs in providing social assistance during disasters and special occasions, while the Financial Resources
sub-theme highlights the challenges posed by a lack of funds.

Research Limitations

The study was limited to the province of Cankir1 due to financial constraints, time limitations, and geo-
graphical distances. Additionally, the generalizability of the findings is limited, as the sample includes only
specific NGOs. Furthermore, the semi-structured interview technique used for data collection may lead to
the possibility of overlooking some important information due to its inherent nature.

Implications (Theoretical, Practical, and Social)

In the area of Human Resources Management, our study highlights the challenges NGOs face in terms of a
lack of paid staff and volunteer management. Increasing the number of paid staff is crucial for ensuring staff
retention and motivation. This finding underscores the importance of professional development programs
and fair wage policies for the sustainability of NGOs. In volunteer management, the lack of young volunteers
is notable. Collaborating with social media and universities to encourage youth participation in volunteering
is reccommended. Additionally, maintaining volunteer numbers after crises requires regular communication
and long-term project development. In decision-making processes, democratic and equal participation can
enhance the legitimacy of decisions. Under the Strategic Collaboration theme, NGOs are frequently collabo-
rating with public institutions, which play a significant role in reaching social groups and organizing events.
It is recommended that the NGO-NGO collaborations, which increase during crises, should be sustained
even after these events. However, NGOs often collaborate only with those sharing similar values, potentially
limiting opportunities for partnerships. Moreover, the lack of collaboration with the private sector is noted.
Private sector collaboration can provide NGOs with important in-kind and cash support; therefore, NGOs
should seek to increase such opportunities. In the Advocacy Strategies section, social media strategies are
widely used by NGOs. While social media is an effective tool for reaching large audiences, NGOs should fo-
cus on professional and effective social media management. Project management is an important advocacy
strategy, particularly for securing funds, but more support is needed in project writing and management.
The preference for in-kind assistance can be explained by a paternalistic approach; however, expanding cash
assistance can better meet the needs of recipients, thereby enhancing the effectiveness of social assistance.

Originality/Value

This study’s originality lies in its in-depth examination of the management strategies of non-governmental
organizations (NGOs) in Turkey, addressing a significant gap in the existing literature. Research on NGOs in
Turkey is limited, and this study contributes valuable insights, particularly in the areas of human resources
management, strategic collaborations, and advocacy strategies. The study addresses critical challenges such
as the lack of paid staff and difficulties in volunteer management, offering key recommendations for the
sustainability of NGOs. Additionally, it provides suggestions on how to transform increased collaborations
during crisis periods into long-term strategic planning. By highlighting the lack of collaboration with the
private sector and offering practical solutions to bridge this gap, the study offers practical recommendations
to help NGOs in Turkey develop more effective and sustainable management strategies, making a unique
contribution to both theoretical and practical fields.
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Oz

Kiiltiirel miras, kiiresel turizm faaliyetlerinin yaklasik yarisinin belirlenmesinde ve yonlendirilmesinde etkili
bir faktordiir. Arkeolojik destinasyonlar, bu fenomenin énemli bir bilesenini olusturmaktadir ve bu tiir desti-
nasyonlar, genellikle edutainment (egitici ve eglendirici) ve gastronomik etkinlikler gibi deneyimsel unsurlar-
la one ¢itkmaktadir. Ancak mevcut alanyazinda, arkeolojik mirasin gastronomik kiiltiiriiniin turistik cekicilik
iizerindeki etkilerini inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamustir. Bu ¢alisma, arkeolojik destinasyonlarin gekicilik
degerinin, alanmn antik mutfak kiiltiiriiniin canlandirilmasi ve destinasyon kimligine kazandirilmas: yoluyla
artacagi hipotezine dayandirilmistir. Baska bir deyisle, tematik gastronomi kimliginin arkeolojik destinasyon-
larla entegrasyonunun, planlama siireglerinde dikkate alimmasinin, bu bolgelerin turistik cekiciligini artiracag
varsayilmaktadir. Bu baglamda, bu ampirik ¢alisma ziyaretcilerin bakis agisini iki ana perspektiften degerlen-
dirmeyi hedeflemektedir: (1) alana eklenen tematik gastronomi kimliginin, potansiyel turistlerin alam ziyaret/
yeniden ziyaret etme kararlari tizerindeki etkilerini ortaya koymak, (2) potansiyel ziyaret¢ilerin destinasyon-
lardaki restoranlarda ge¢misin donemin yemek kiiltiiriine kars: gosterdikleri ilgiyi degerlendirmektir. Calisma
gecmis mutfak kiiltiirii unsurlarimin planlama siirecinden itibaren ziyaretci deneyimlerine entegrasyonunun,
ziyaret motivasyonlari ile anlaml bir iliski ortaya koydugunu gostermektedir. Bu ¢alisma arkeoloji, gastronomi
ve turizm planlama ve yonetimi baglaminda hem teorik hem de pratik ¢iktilar sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Turizm planlamasi, Antik mutfak kiiltiirii, Catalhoyiik, Destinasyon cekiciligi

1 Bu galisma igin Necmettin Erbakan Universitesi Sosyal ve Begeri Bilimler Bilimsel Aragtirmalar Etik Kurulu'ndan 14/06/2024 tarih, 12
toplanti sayis1 ve 2024/506 karar numarast ile etik kurul karar1 alinmustir.

2 Necmettin Erbakan Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Rehberligi Boliimii, haerdogan@gmail.com, ORCID: 0000-0002-1795-4607

Bu eser Creative Commons Atif-Gayri Ticari 4.0 Uluslararasi Lisansi ile lisanslanmustir. EY_nc


mailto:haerdogan@gmail.com

ANADOLU Cilt: 25, Sayr: 1, Yil: 2025

UNIVERSITESI eISSN'26678683
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
Anadolu University Journal of Social Sciences

An Empirical Assessment of the Impact of Ancient Culinary Culture
on Destination Attraction in Tourism Planning Over the Case Study of
Catalhoyiik

Hasan Ali ERDOGAN3

Submitted by: 10.09.2024 Accepted by: 25.12.2024  Article Type: Research Article

Abstract

Cultural heritage is a significant factor in determining and guiding approximately half of global tourism ac-
tivities. Archaeological destinations constitute a critical component of this phenomenon, and such destinations
often stand out with experiential elements such as edutainment (educational and entertaining) activities, ex-
periential engagements, and gastronomic events. However, there is a lack of research in the current literature
examining the impact of archaeological heritage culinary culture on tourism appeal. This study is based on the
hypothesis that the attractiveness value of archaeological destinations will increase through the revitalization of
ancient culinary culture and its integration into the destination identity. In other words, it is hypothesized that
incorporating thematic culinary identity into archaeological destinations during planning processes will en-
hance the tourism appeal of these regions. In this context, the empirical study aims to evaluate visitors’ perspec-
tives from two main angles: (1) to assess the impact of the added thematic culinary identity on potential tourists’
decisions to visit or revisit the destination, and (2) to evaluate the degree of interest that potential visitors show
towards the historical culinary culture presented in restaurants at these destinations. The study demonstrates
that the integration of historical culinary culture elements into visitor experiences as of the planning process is
significantly related to visit/revisit motivation. This research provides both theoretical and practical contribu-
tions within the contexts of archaeology, gastronomy, and tourism planning and management.
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Giris

Kiiresel turizm endiistrisi yiiziinii giderek kiiltiir varliklarina ve dolayisiyla kiiltiir temelli turizm faaliyetleri-
ne donmektedir (UNESCO, 2021). Bu kiiltiir faaliyetlerinin 6nemli bilesenleri arasinda hem insanligin ortak
kiiltiir miras1 olmasi (Diiring, 2011) hem de ulusal ve uluslararasi kanunlarla korunmasi agisindan énemli
olan arkeolojik kiiltiir varliklar1 bulunmaktadir (Timothy, 2011). Kiiltiir bilesenlerinin vazgecilmezlerinden
birisi de yeme i¢me kiiltiiriiniin iiriinii olan bireysel haz, keyif ve doygunluk hissi ile farkliliklar tatma adi-
na onemli bir potansiyel barindiran gastronomik kiiltiir unsurlaridir. Hem arkeolojik kiiltiir varliklarinin
cekiciligi altinda gerceklesen arkeoturizm (Erdogan, 2022; 2020; Erdogan vd., 2022; Gautam, 2019; Tiirkay,
2014; Giraudo ve Porter, 2010; Al-Busaidi, 2008; Wurz ve Van der Merwe, 2005), hem de yeme igme kiiltii-
riiniin potansiyeli sonucunda ortaya ¢ikan gastronomi turizmi (Hjalager ve Richards, 2002; Kivela ve Crotts,
2005; Akbaba ve Kendirci, 2016; Segim, 2018; Pratt, Suntiku1 ve Agyeiwaah, 2020; Dixit ve Prayag, 2022),
alanyazinda ayr1 ayr1 ele alinmis ve incelenmistir. Sadece arkeoturizm ve gastronomi turizmi, diinyada her
tiirlii kiiresel turizm faaliyetlerinin %40dan daha fazlasini olusturan (Nguyen ve Cheung, 2013) ve etkisi
yillik %15 artan (Boyd, 2001) kiiltiir turizminin 6nde gelen belirleyicileri ve énemli bilesenleri arasindadir
(Erdogan, 2020). Bu iki farkli ¢ekicilik alanlarinin bir araya getirilerek alanda sunulmasi destinasyonlarin
cekiciligini ve ziyaretci sayilarini etkileyecegi dngoriilmiistiir. Ongoriiye yanit aramak ve hipotezleri test
etmek i¢in, UNESCO diinya Kiiltiir Miras: Neolitik koyii, Catalhoyiik'iin tarih 6ncesi mutfak kiiltiirii vaka
caligmast olarak belirlenmistir. Calisma, antik mutfak kiiltiiriiniin yeniden canlandirilmasi ile giiniimiiz
turistlerinin destinasyonlar1 ziyaret/yeniden ziyaret etme niyetleri arasinda 6nemli bir iliski olup olmadigini
arastirmaktadir. Katilimcilarin antik mutfak kiiltiirtinii deneyimleme niyetiyle siteyi ziyaret etme veya ye-
niden ziyaret etme istegi gelistirip gelistirmedikleri anlasilacaktir. Bu durum, antik gastronomik {iriinlerin
algilanan arkeolojik ¢ekicilik seviyesini artirma potansiyeline sahip oldugunu ve dolayisiyla turistleri ziya-
ret/yeniden ziyaret etmeye tesvik ettigini acik¢a gosterecektir. Bu yoniiyle ¢aliymanin turizm planlamasinda
yonlendirici olabilecek hem teorik hem pratik ¢iktilar: sonug kisminda sunulmustur.

Aragtirma, yukarida ifade edilen soruyla, arkeolojik alanlarda deneyimlenebilecek gastronomik faaliyetlerin
arkeodestinasyonlarin algilanan gekicilik seviyelerine (itme ve ¢ekme faktorlerine) etkisinin ne olabilecegine
yanit bulmay1 amaglamistir. Arkeolojik mirasin, gesitli turistler i¢in odaklanilmis ziyaret niyeti olarak tek
basina motive edici bir unsur olabilecegi aciktir (Ababneh, 2021; Al-Busaidi, 2008). Ancak destinasyonlarin
sadece gastronomik motivasyonlar nedeniyle ziyaret edilmedigi de bildirilmektedir (Akbulut ve Yazicioglu,
2020). Yine de bilinmeyen antik gastronomik kiiltiirlerin farkli ve kendine 6zgii donanimlar1 bir¢ok potan-
siyel turist i¢in gekici olabilir. Boylece ¢alismanin birinci hipotezi: “Arkeodestinasyonlar (AD) farkli olani
deneyimleme olanag1 sunmakta ve bu durum potansiyel turistleri ¢ekebilmektedir” seklindedir. Bu baglam-
da, caligma su soruyu giindeme getirmektedir: “Modern olarak yeniden iiretilmis antik mutfak kiiltiirlerine
ait deneyimlenebilir tirtinler, turistleri belirli arkeolojik destinasyonlar1 ziyaret etmeye tesvik etmekte ve bu
destinasyonlarin kimlik algisinin ¢ekicilik kapasitesini artirmakta midir?”. Caligmanin ikinci hipotezi ise
“Arkeodestinasyonlarda gelen turistler i¢in bagta antik yemek kiiltiirii tirtinlerinin alanda hizmete agilmasi
gibi faaliyetlerin zenginlestirilmesi, bu alanin ¢ekicilik algisina olumlu etki yapacaktir” seklindedir.

Kavramsal Cerceve

‘Destinasyon kisiligi’ veya ‘destinasyon kimligi’ kavramlari, destinasyondaki kaynaklarin gelismis durumlari
ve gekicilik haline dontismiis halleri olarak tanimlanmaktadir; yani kaynaklarin harekete geciren etkenler
haline gelmesiyle sekillenen bir ¢ekicilik olusturmast durumudur (Tiirkay, 2014, s. 205). Tirkaya (2014)
gore, destinasyon kimligini olusturan kaynaklar, ayn1 zamanda destinasyonun turistlerin zihinlerinde nasil
algilandigini belirlemektedir. Bu durum turizm planlamacilari i¢in 6nemli veriler saglamaktadir (Moreira
ve lao, 2014). Arkeolojik destinasyonlar1 essiz kilan 6zellikleri, ge¢cmis medeniyetlerden miras kalan so-
mut ve somut olmayan sinirsiz emanetin turistleri cekme kapasitelerini 6ne ¢ikarabilmeleridir. Tiiketicilerin
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zihinlerinde olusan arkeodestinasyon imajinin 6nemli belirleyicileri arasinda biiyiik antik sehir duvarlari,
gorkemli nekropoller veya etkileyici tiyatrolar gibi antik insanlarin bir pargasi olan kiiltiir varliklar: sayila-
bilir (Diiring, 2011).

COVID-19 pandemisi déncesinde arkeolojik miras tiriinleri, kiiresel turist ziyaretlerinde yaklasik %20 ora-
ninda bir artisa temel olusturarak diinya ¢apinda kiiltiir turizmi endiistrisini ileriye tasimistir (Foxell ve
Trafford, 2010). Giiniimiizde, turizm planlamasi basarisi ile arkeolojik kiiltiir varlig1 agisindan zengin ve
arkeoturizm endiistrisi gelismis iilkeler arasinda Italya (Pompei), Urdiin (Petra), Kambogya (Ankor Watt),
Meksiko (Machi Pucchi) sayilabilir. Gastronomi zenginliklerini planlayabilen iilkeler arasinda ise Avustral-
ya (Hall, Sharples, Mitchell, Macionis ve Cambourne, 2003), Niagara (Telfer ve Hashimoto, 2013) ve Singa-
pur (Henderson, 2004) gosterilmektedir.

Turizm planlamasinda somut bir varlik olmamakla birlikte, ¢ekiciligin kritik bir belirleyicisi olan otantik-
lik (6zgiinliik), turistler tarafindan mekéna atfedilen bir degerdir (Stebbins, 1996). Ziyaretciler tarafindan
deneyimlenir, zevk alinir ve sekillendirilir (Ramkissoon ve Uysal, 2010). Smith (1994, s. 591) kavram1 ‘be-
lirli destinasyonlara yapilan ziyaretler araciligiyla istenilen deneyim veya fayda’ olarak tanimlamaktadr.
Genellikle kiiltiirel miras turizminin degerlendirilmesinde 6nemli bir kriter olarak kabul gérmektedir (Xie
ve Wall, 2002). Xie ve Wall (2002), ziyaretgilerin 6zgiinliik algilarini inceledikleri ¢alismalarinda, kiiltiirel
destinasyonlari ziyaret etmenin turistler i¢in yiiksek 6ncelik tasimayabilecegini, ancak kiiltiirel 6gelerin su-
numu araciligryla kiiltiire dair stereotipik bir goriis edinmenin turistler i¢in kritik oldugu sonucuna varmis-
lardir. Bu durum sadece kiiltiiriin daha dengeli ve kapsamli bir sekilde bilinmesini saglamakla kalmadig:
ayni zamanda ziyaret¢i deneyimlerinin kalitesini de artirdig1 seklinde yorumlanabilir. Giiniimiizde, uygula-
ma temelli yaklagim, kiiltiirel destinasyonlarda deneyimleri birlestirme anlaminda deger yaratim siireglerini
anlamada bir kaynak haline gelmistir (Serensen vd., 2020). Halihazirda bagarili planlanmis uygulamali ¢a-
ligmalar arasinda maraton kosular1 (Larsen ve Beerenholdt, 2019), agik havada uyuma (Rantala ve Valtonen,
2014), festivaller (Rihova, Buhalis, Gouthro ve Moital, 2018) ve eglence parklar1 (Torres, Milman ve Park,
2018) ile restoranlar ve diger yiyecek mekanlar1 (Serensen vd., 2020) sayilabilir. Bu durum géz 6niinde
tutulursa, gastronomi turizminin (Larsen ve Barenholdt, 2019) arkeolojik alanlarin 6zgiinliigline kazandi-
racag ilave gekicilik 6zellikleri arkeodestinasyonlardaki gastronomi degerlerinin canlandirilmasi ile daha
da belirginlesebilir.

Yeni bir olgu olmayan cekicilik, ¢esitli bilim insanlari tarafindan farkli donemlerde incelenmis ve turistik
hareketin merkezi bir bileseni olarak kabul edilmektedir (Khairi ve Darmawan, 2021; Cho, 2008; Prentice,
2001). Turizm planlamasinin temel odagini olusturan ¢ekicilige (Kement vd., 2023) dair teoriler genellikle
‘cekme’ (pull) ve ‘itme’ (push) faktorleri gercevesinde ele alinir (Tu, 2020; Giddy, 2018; Nikjoo ve Ketabi,
2015; Uysal ve Jurowski, 1994). itme ve cekme faktorleri kavramy, ilk olarak turizm motivasyonlar1 bagla-
minda Dann (1977) tarafindan ele alinmistir. Bu kavram, bireyleri turizm deneyimi arayisina yonlendiren
i¢sel ‘itme’ faktorlerinin ve belirli bir deneyim ya da tirlinii se¢gme kararini etkileyen digsal ‘cekme’ faktorle-
rinin varligina dayanir (Giddy, 2018). Cekme faktorleri, bir destinasyonun kendine 6zgii 6zellikleri ve cazi-
besi nedeniyle turistleri kendine ¢ekme kapasitesine isaret eder. Cekicilik faktorleri arasinda destinasyonun
kiiltiirel ve tarihsel zenginlikleri, dogal giizellikleri ve sunmus oldugu deneyimlerin benzersizligi de say1-
labilir. Ornegin, antik kalintilar (Malinic ve Stevanovic, 2015) veya geleneksel mutfak (Kan vd., 2022) gibi
ozellikler, turistlerin bir destinasyonu ziyaret etme istegini artirmaktadir. itme faktorleri egitim ve 6grenme
istegi, eglenme, sosyallesme ve doga ile i¢ ice olama motivasyonlari gibi turistin belirli turizm deneyimlerini
aramaya iten i¢csel motivasyonlar olarak kabul edilir (Giddy, 2018).

Gastronominin destinasyonlarin kimligi iizerindeki etkisi her gecen giin artmaktadir. Diinya Turizm Orgii-
ti'niin Gastronomi Turizmi Raporuna gore, gida ve i¢ecek harcamalari kiiresel turizm gelirlerinin %30’unu
olusturmakta ve turistlerin %88,2’si gidanin turistik tesislerdeki onemli roliine vurgu yapmaktadir (TUR-
SAB, 2015). Giintimiizde turistler, 6zel bir tiir gida tatmak, iinlii seflerin yemeklerini deneyimlemek ve gast-
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ronomi festivallerine katilmak istemektedirler (Akbulut ve Yazicioglu, 2020). Gastronomik iiriinler, benzer-
siz ve akilda kalic1 iirtin kimligi ile bir turizm destinasyonunun ¢ekicilik olusturma araci olarak kullanilabilir
ve bu durumda, bir destinasyonun stirdiiriilebilir rekabetciligine katk: saglar (Stalmirska, 2023; Fox, 2007;
Boyne ve Hall, 2004; Frochot, 2003). Benzer sekilde arkeolojik ¢aligmalar ile gegmisin gastronomi iiriinle-
ri donemin 6zelikleri korunarak otantik bir sekilde tretilip giiniimiiz turistlerinin hizmetine sunulabilir
(Erdogan, 2022). Ancak, alanyazinda arkeolojik ve gastronomik ¢alismalar yoluyla arkeodestinasyonlarin
algilanan gekicilik seviyelerine (itme ve ¢ekme faktorlerine) etkisi {izerine teorik, kavramsal ve ampirik ¢a-
ligmalara rastlanilmamuistir.

Arastirma Alani ve Catalhdyiik’iin Onemi

Bu arastirma, hipotezlerini sorgulamak icin arkeolojik destinasyonlarin en parlak ve ihtisamli donemle-
rindeki yeme-igme kiiltiirlerinin giiniimiiz turistlerine sunulmasinin, turistlerdeki ¢ekme (push) ve itme
(pull) faktorleri arasindaki iliskiyi nasil etkiledigi konusunu da kapsayacak sekilde planlanmistir. Bu ylizden
Catalhoyiik Prehistorik alani arastirma sahasi olarak belirlenmistir. Catalhoytiik, niifusu iki milyondan faz-
la olan Konya sehrine yaklasik 50 km uzakliktadir. Simdiye kadarki en kapsamli bilimsel kaz1 projesi olan
Catalhoyiik Kazi Projesi (Hodder, 2012), 1961 yilinda baslatilmis, 2012 yilinda UNESCO Diinya Mirasi
listesine alinmis ve kazi galigmalari bugiin hala devam etmektedir. Yaklasik 8000 Neolitik sakinin (M.O.
7100-6000) yasadig1 (Hodder ve Pels, 2012) bir Diinya Miras: Alan1 olan Catalhdyiik, Giiney-Orta Anado-
luda insanligin ilk yerlesim yerleri arasinda yer alan en biiyiik Neolitik kdydiir (Hodder, 2006). Hoytik, siki
sekilde yerlestirilmis ev birimleri, gegcitler ve avlu benzeri acik alanlardan olusan karmasik bir yerlesim dii-
zeni ile karakterize edilen arkeolojik bir 6zellik olmasi bakimindan essizdir. Ev yapilar1 genellikle dogrusal
veya dortgen bi¢ciminde olup, yakin mekansal yogunluk gosterir (Hodder, 2012). Bu mimari diizenleme, in-
sanligin yerlesik hayata kdy topluluklarina benzer yapilarda gectigini ve insanligin erken dénem sosyo-kiil-
tiirel organizasyonlarina dair kanitlar sunmasi ve ddnemin sosyo-politik dinamiklerine iliskin cesitli teorik
modeller diisiindiirmesi agisindan dnemlidir.
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Sekil 1. Catalhoyiik prehistorik koy yerleskesi. Kaynak: (Tuncer ve Bulut, 2019)
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Evlerin birbirine bagli olmasi ve ortak duvarlarin varligi, topluluk i¢indeki giiglii sosyal aglara isaret et-
mektedir (Hodder ve Pels, 2010). Ayrica, bu konutlarin i¢ duvarlarindaki ikonografik unsurlar, prehistorik
insanin dini ve ritiiel uygulamalarina dair dnemli i¢goriiler sunmasi (Bozok, 2022) agilarindan da olduk¢a
ilgi ¢ekici bulunmaktadir.

Turizm faaliyetlerinin gerceklesmesi icin 6nem tastyan ulasim imkanlar1 (Giil, 2015, s. 7) konusunda Ca-
talhoytike erisime dair alanyazinda tezatlar tespit edilmistir. Tuncer ve Bulut alanin erisilebilirlik agisin-
dan oldukga elverisli oldugunu ve mesafenin Konya il merkezine yakinlig1 (52 km) sebebiyle oldukga ko-
lay oldugunu (Tuncer ve Bulut, 2019, s. 248), belirtirlerken, Sezgin ve Aricanin ¢alismalarinda ulagimin
memnun kalinan kriterler arasina giremedigi (Sezgin ve Arican, 2023) ve Biiyiiksalvarci ve arkadaslarinin
calismasinda da ulasim yetersizliklerinden dolay1 alanda turizmin gelisememekte oldugu bildirilmektedir
(Biiytiksalvarci, Sapgilar ve Tuncel, 2018). Konyadan Catalhdyiike erisim ancak hususi araglarla ya da taksi
ile miimkiin olmakta, il merkezinden alana kisa zaman araliklariyla ticretli/iicretsiz direkt servisler ya da
toplu tasima bulunmamaktadir. Bu ylizden ulasimin oldukgea kisith oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ayri-
ca alanda konaklama, yeme-igme, eglence ve rekreaktif vb. turizm isletmeleri ve faaliyetlerinin kisitli oldugu
bildirilmektedir. Bu faaliyetlerin olmayis1 hizmet olgusunun da kisitli olacagini gerektireceginden alanin
turizm agisindan organizasyonunun oldukga kisitl oldugunu ifade etmek yanlis olmayacaktir.

Yontem

Bu ¢alismanin 6n kabuliinde, bir destinasyonun benzersiz 6zelliklerinin 6grenilmesi (egitim ve 6gretim
istegi) ve bu ozelliklerin alanda deneyimlenebilir hale getirilmesinin, alanin gekiciligi iizerine olumlu etkisi
oldugu ve dolayist ile destinasyonu ziyaret etme ya da tekrar ziyaret etme motivasyonunu dogrudan etkile-
digi kabul edilmistir (Yuan ve Vui, 2024; Patwary ve Rashid, 2016). Bu model ayrica, bireylerin seyahat etme
kararlarinin ardindaki ¢ekici ve itici giigleri kapsayan seyahat motivasyonunun, alana 6zgii gastronomik
triinleri deneyimleme istegi ile ziyaret etme niyeti arasindaki iliskiye yonelik veriler sunmaktadir. Ayrica,
caligma ile donemin gastronomik iiriinlerinin alanda sergilenmesinin potansiyel turistlerde hem ¢ekici hem
de itici faktorlerle alanin genel ¢ekiciligine olan etkisinin de anlagilmasi beklenmektedir. Arkeodestinasyon-
lardaki ¢ekicilik algisini etkileyen faktorler iizerine yapilmis caligmalara dair kapsamli bir alanyazin tarama-
s1 gergeklestirilmistir. Alanyazin verileri dogrultusunda nicel arastirma yontemi ile bir anket olusturmustur.
Anketin sorular1 daha 6nceki aragtirmalar (Kozak, 2002; Sirakaya, Uysal ve Yoshioka, 2003; Kau ve Lim,
2005; Kim, Jogaratnam ve Noh, 2006; Hua ve Yoo, 2011) ve alanin uzmanlari ile yapilan miilakatlarla belir-
lenmistir. Anket yapmak icin gerekli izinler alindiktan ve Necmettin Erbakan Universitesi Sosyal ve Begeri
Bilimler Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulunun 14/06/2024 tarih, 12 toplant1 sayis1 ve 2024/506 karar numa-
rast ile etik kurul uygunlugu karari alindiktan sonra Necmettin Erbakan Universitesi Turizm Rehberligi Bé-
liimii ve Selcuk Universitesi Arkeoloji Bliimiiniin koordinesi ile her iki béliimiin ii¢tincii ve dordiincii sinif
ogrencilerine ¢evrimigi olarak anket formu ulastirilmistir. Caliymada 6rnekleme hatalarini minimize etmek
ve evrenin daha genis bir sekilde temsil edilmesini saglamak amaciyla homojen bir evrenler sunacagindan
(Creswell ve Clark, 2016) tabakali 6rnekleme tercih edilmistir. Temelde, 6rneklem se¢meden dnce evren
farkls alt gruplara ayrilmis (3. ve 4. sinif 6grenciler), boylece 6rneklem evrenin tamamindan degil, evrenin
homojen alt kiimelerinden uygun sayida birim segilerek olusturulmustur (Onwuegbuzie ve Collins, 2007).
Bilimsel ¢aligmalarda katilimeci se¢imi 6nemlidir (Baskale, 2016). Bu ytizden katilimcilarin konu ile ilgili ve
bilgili olduklar1 6n goriisityle amaca ulasmak i¢in ilgili boliim 6grencileri arasindan amagli 6rnekleme yon-
temi ile belirlenmis toplam 396 katilimcidan kullanilabilir nitelikte veriler toplanmistir. Ankete Catalhoytik
hakkinda bilgi sahibi olmayan 6grenciler dahil edilmemis, prehistorik ¢aglara ait mutfak kiiltiirlerinin can-
landirilmasi ile katilimcilarin ziyaret/yeniden ziyaret etme niyetlerinin seviyesini analiz etmeye odaklanmig
bir anket uygulamistir. 2023-24 egitim 6gretim yili sonu ile birlikte 2024 yili Temmuz ayinin ilk haftasi ile
verilerin toplama islemi tamamlanmustir.
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Elde edilen veriler SPSS programu ile analiz edilmigtir. Oncelikle tanimlayic1 (descriptive) analiz yapilarak
genel betimsel bulgular ile katilimcilarin ¢ekme ve itme faktorlerine yonelik verileri degerlendirilmistir. An-
ket 6grenciler arasinda gerceklestirildigi ve katilimcilarin tamami genglerden olustugu icin, aragtirmada yas,
gelir dagilimi, egitim seviyesi ve cinsiyet gibi demografik veriler degerlendirmeye alinmamustir. Verilerin
tanimlayici (descriptive) analizi sonrasinda siireci kolaylastirmak amaciyla Besli Likert tipi 6nem olgegine
gore sorulan gitmemeye itme faktorleriyle ilgili 5 madde ve ¢ekme faktorleriyle ilgili 5 madde olusturul-
mustur. Ozetle, veri analizi siirecinde ilk olarak anket sorularina verilen cevaplarin betimlenebilmesi i¢in
frekans analizi, sonrasinda arastirma hipotezlerinin sinanabilmesi i¢in ki-kare analizi uygulanmistir.

Bulgular ve Tartisma

Calisma, alana eklenen tematik gastronomi kimliginin, potansiyel ziyaretgilerin alana seyahat etmelerine
veya ziyaretlerinde alani tercih etmelerine bir etkisinin olup olmadigini ortaya ¢ikarmayi amaglamaktadir.
Potansiyel ziyaretcilerin destinasyonlardaki bir restoranda sunulan dénemin yemekleri ile ne derece ilgili
olduklarini anlamak amaciyla, bulgular iki ana grupta toplanarak degerlendirilmistir: (1) Cekme Faktor-
leri-alanin cekiciliginin turistleri harekete gecirme durumu, (2) Gitmemeye iten Faktorler-alanin gekicili-
ginin bulunmamasi turistlerin harekete ge¢melerini engelleyen durumlar seklindedir. Son olarak bir genel
degerlendirme yapilmistir. Tablo1 Catalhétiik arkeolojik destinasyonunun ziyaretci ¢ekme kapasitesine yo-
nelik betimleyici bulgularinin géstermektedir.

Tablo 1

Cekme Faktorleri: Alanin ¢ekiciliginin turistleri harekete gegiren durumlari

Sizi Catalhoytik gibi arkeolojik Degisken N Degisken %

(fi eSt'i.naS}"OH‘.lara n k'en §§aglfiaki Hi¢ onemli  Onemli Kararsizzm  Onemlidir ok

aktorlerin onemini belirtiniz. degildir degildir Snemlidir

1. Bilgi vericidir 8 16 23 50 299
(Egitim ve 8renme istegi) 2.0% 4.0% 5.8% 12.6% 75.5%

2. Farkli bir yerdir 49 9 117 70 68
(Farkhilik olsun diye gitmis olma ) 23.2% 29.5% 17.7% 17.2%
istegi)

3. Eglendirici bir yerdir 78 95 122 79 22
(Alanin eglenceli olmasi) 19.7% 24.0% 30.8% 19.9% 5.6%

4. Sosyallestirir 102 90 118 53 33
(Sosyallesmek istegi) 25.8% 22.7% 29.8% 13.4% 8.3%
(Dogay1 sevmek ve dogada

35.6% 33.1% 18.2% 8.3% 4.8%

bulunmak istegi)

Tablo 1, Catalhoytik gibi arkeolojik destinasyonlarin gekici oldugu faktorleri ve sonuglarini gostermektedir.
Buna gore alanlarin bilgi verici olmasi ‘Egitim ve 6grenme istegi’ faktoriinii %75.5 oranla diger faktorlerin
acik ara oniine tagimaktadir. Bu durum katilimcilarin arkeolojik destinasyonlar1 segerken bilgi edinme ve
ogrenme isteginin yiiksek olduguna isaret etmektedir. ‘Farkls bir yerdir’ faktori, katilimcilarin kararlarini
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etkilemede orta derecede bir 6neme sahiptir. Katilimcilarin yaklasik %34.9’u bu faktorii 6nemli veya gok
onemli olarak degerlendirmekte iken %35.6’s1 kararsiz veya bu faktorii nemli gormemektedir. Bu durum,
bazi turistlerin farklilik arayisinin belirli bir ¢ekicilige sahip oldugunu fakat herkes i¢in ayni derecede et-
kili olmadigini gostermektedir. ‘Eglendirici bir yerdir’ faktorii, diger faktorlere gore daha diisiik bir 6neme
sahiptir. Katilimcilarin %30.8’i bu faktorii kararsiz olarak degerlendirirken, sadece %25.5’i eglendiriciligi
onemli veya ¢cok 6nemli bulmaktadir. Bu durum, eglencenin arkeolojik destinasyonlarin gekiciligi agisindan
sinirli bir etkiye sahip oldugunu géstermesi agisindan 6nemlidir.

‘Sosyallestirir’ faktorii, katilimcilar arasinda belirgin bir ¢ekicilige sahip degildir. Katilimcilarin %48.5’i bu
faktorii 6nemli veya gok 6nemli olarak degerlendirmektedir. Buradan sosyallesmenin, arkeolojik destinas-
yonlar1 segmede daha az etkili oldugu soéylenebilir. Verilerden, arkeodestinasyonlarin ‘Dogas1 ¢ekicidir’
faktorii de katilimcilar arasinda diisiik bir 6neme sahiptir. Katilimcilarin %68.7’si bu faktorii 6nemli veya
¢ok onemli olarak degerlendirmiyor. Bu durum, doganin gekiciliginin arkeolojik destinasyonlar agisindan
onemli bir etkisinin olmadigini gostermektedir.

Tablo 2

Gitmemeye Iten Faktorler: Turistlerin ziyaret icin harekete ge¢melerini engelleyen durumlar

Sizi Catalhoyiik gibi bir arkeolojik ~ Degisken N Degisken %

destinasyona gitmemeye iten Hi¢ 6nemli ~ Onemli . .. Cok

faktorlerin 6nemini belirtiniz. degildir degildir Kararsizim  Onemlidir onemlidir

1. Gekicilik 44 34 98 103 117
(Cezbedici olmamasi ve ilgi

e 11.1% 8.6% 24.7% 26.0% 29.5%

eksikligi)

2. Ulasim 53 52 123 97 71
(Ulasimin zorlugu) 13.4% 13.1% 31.1% 24.5% 17.9%

3. Faaliyet 41 53 129 99 74
(Yapacak bir seyler olmamast) 10.4% 13.4% 32.6% 25.0% 18.7%

4. Hizmet 50 82 109 84 71
(Alanin hizmet agisindan yetersiz  12.6% 20.7% 27.5% 21.2% 17.9%
olmasi)

5. Profesyonel personel 101 61 97 72 65
(Personel eksikligi) 25.5% 15.4%  24.5% 18.2% 16.4%

Tablo 2, Catalhdyiik gibi arkeolojik destinasyonlarin ziyaret edilmemesine neden olan faktorlerin ne de-
recede 6n planda oldugunu gostermektedir. Tablonun analiziyle elde edilebilecek bazi noktalar soyle ifa-
de edilebilir. Cekicilik (Cezbedici olmamas ve ilgi eksikligi) faktoriiniin %29.5 oranla en 6nemli oldugu
goriilmektedir. Bu durum, ziyaretgilerin ¢cogunun Catalhdyiik gibi bir arkeolojik destinasyonun yeterince
ilgi cekici olmadigini diisiindiigiinii gdstermektedir. Toplamda, cekicilik faktoriiniin %55.7 (Onemlidir +
Cok onemlidir) ile oldukga yiiksek bir oran olup, Catalhéyiik igin ¢ekiciligin biiyiik bir engel oldugunu
vurgulamaktadir.
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Ulasim (Ulagimin zorlugu) faktériiniin ise %31.1 orani ile ulasim konusundaki kararsizligin oldukga ytik-
sek oldugu gozlenmektedir. Bu durum, bazi ziyaretgilerin ulasim sorunlarini ne kadar 6nemli bulduklarini
net bir sekilde belirlemediklerini gostermektedir. Burada katilimcilarin 6grenci olmasinin ve gelecekte bir
sekilde bu alanlarda is yapma olasiliklarinin olmasinin ulagim konusunun goz ardi edilmesinin bir gerek-
cesi olabilecegini diigiindiirmektedir. Ancak, yine de toplamda, ulagim %42.4 (Onemlidir + Cok énemlidir)
oranla yiiksek bulunmus ve ulagim zorlugu ziyaret/yeniden ziyaret etme istegi i¢cin 6nemli bir engel olarak
degerlendirilmistir. Faaliyet (Yapacak bir seyler olmamasi) faktoriine dair veriler ise, %32.6 oranla ziyaret-
gilerin yapacak bir seylerin eksikligini ne kadar 6nemli bulduklar1 konusunda kararsiz oldugunu gosteriyor.
Ancak toplam degerlendirmede, faaliyet faktdriiniin %43.7 (Onemlidir + Cok énemlidir) oran ile alanda
yapacak bir seylerin olmamasi ziyaretgilerin ziyaret etme niyetlerini engelleyen 6nemli bir faktor olduguna
isaret etmektedir. Alanda Hizmet (Alanin hizmet agisindan yetersiz olmasi) iiretilmemesi ve bu hizmetlerin
profesyoneller tarafindan gergeklestirilmemesi faktorlerinin, katilimcilarin ziyaret igin harekete gegmelerini
engelleyen durumlar arasinda oldugu gozlenmektedir. Toplamda hizmet %39.1 (Onemlidir + Cok énemlidir)
oranla, diger faktorlerle kiyaslandiginda daha diisiik bir oran olsa da hizmet kalitesinin énemli bir faktor
olabilecegini gosteriyor. Ote yandan, personel eksikligi ise %34.6 (Onemlidir + Cok 6nemlidir) oranla baz
ziyaretgiler icin bir engel olabilir ama diger faktorler kadar etkili olmadigr anlasiimaktadir.

Tablo 3

Cekme nedenleri agisindan ki-kare analizi

Ki-Kare Serbestlik

Degisken Degeri Derecesi p-degeri
Egitim ve Ogrenme Motivasyonu

Ucretsiz yemek tadimi icin ziyaret etme istegi 65.56 4 <0.05
Ucretli yemek tadimu igin ziyaret etme istegi 4.81 4 >0.05
Mutfak kiiltiiriiniin turist gekiciligi tizerindeki etkisi 15.52 8 >0.05
Farklilik Motivasyonu

Ucretsiz yemek tadimi igin ziyaret etme istegi 2.87 4 >0.05
Ucretli yemek tadimu igin ziyaret etme istegi 6.46 4 >0.05
Mutfak kiiltiiriiniin turist gekiciligi tizerindeki etkisi 10.09 8 >0.05
Eglence Motivasyonu

Ucretsiz yemek tadimu igin ziyaret etme istegi 10.09 4 <0.05
Ucretli yemek tadimi igin ziyaret etme istegi 4.83 4 >0.05
Mutfak kiiltiiriiniin turist gekiciligi tizerindeki etkisi 19.24 8 <0.05
Sosyallesme Motivasyonu

Ucretsiz yemek tadimi icin ziyaret etme istegi 4.16 4 >0.05
Ucretli yemek tadimu icin ziyaret etme istegi 2.14 4 >0.05
Mutfak kiiltiiriiniin turist gekiciligi tizerindeki etkisi 13.33 8 >0.05
Doga Motivasyonu

Ucretsiz yemek tadimi igin ziyaret etme istegi 2.7 4 >0.05
Ucretli yemek tadimi igin ziyaret etme istegi 9.78 4 <0.05
Mutfak kiiltiiriintin turist ¢ekiciligi tizerindeki etkisi 19.61 8 <0.05
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Tablo 3, Catalhdyiik gibi arkeolojik alanlara yonelik gitme motivasyonlarini degerlendiren ki-kare analiz-
lerinin sonuglarini igermektedir. Egitim ve 6grenme motivasyonu, iicretsiz yemek tadimui istegi ile anlaml
bir iliski gosterirken (p<0.05), bu motivasyonun iicretli yemek tadimi ve mutfak kiiltiiriiniin turist ¢ekiciligi
tizerindeki etkisi agisindan anlamli olmadig1 goriilmektedir. Bu bulgular, egitici aktivitelerin ve bilgilen-
dirici igeriklerin turistlerin {icretsiz sunulan deneyimlere olan ilgisini artirdigin1 gostermektedir. Eglence
motivasyonu da benzer sekilde ticretsiz yemek tadimi istegi ile anlamli bir iliskiye sahiptir (p<0.05), bu da
eglenceli aktivitelerin turistik ilgi yaratmada 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak, farklilik yarat-
ma, sosyallesme ve doga motivasyonlari, genel olarak ziyaret etme istegi {izerinde anlaml bir etkiye sahip
degildir. Bu durum, destinasyonlarin sundugu benzersiz ve eglenceli aktivitelerin, ziyaret¢i ¢cekmek icin
daha etkili oldugunu 6nermektedir. Arkeolojik destinasyonlar, bu tiir aktivitelerle ziyaretgilerin ilgisini ge-

kebilmekte ve ziyaret¢i deneyimini zenginlestirebilmektedir.

Tablo 4

Gitmemeye iten nedenler agisindan ki-kare analizi

Ki-Kare

Serbestlik

Degigken Degeri Derecesi p-degeri
Cezbedici Olmamas ve Ilgi Eksikligi

Ucretsiz yemek tadimi igin ziyaret etme istegi 12.104 4 <0.05
Ucretli yemek tadimi igin ziyaret etme istegi 17.632 4 <0.05
Mutfak kiiltiiriiniin turist gekiciligi tizerindeki etkisi 6.454 8 >0.05
Ulasimin Zorlugu

Ucretsiz yemek tadimi igin ziyaret etme istegi 3.002 >0.05
Ucretli yemek tadimi igin ziyaret etme istegi 14.15 <0.05
Mutfak kiiltiiriiniin turist gekiciligi tizerindeki etkisi 5.309 8 >0.05
Stkict Bir Yer Olmast

Ucretsiz yemek tadimu igin ziyaret etme istegi 2.105 4 >0.05
Ucretli yemek tadimu i¢in ziyaret etme istegi 7.881 4 >0.05
Mutfak kiiltiiriiniin turist ¢ekiciligi tizerindeki etkisi 10.07 8 >0.05
Alamn Hizmet Agisindan Yetersiz Olmast

Ucretsiz yemek tadimi icin ziyaret etme istegi 4.456 4 >0.05
Ucretli yemek tadimu igin ziyaret etme istegi 6.952 >0.05
Mutfak kiiltiiriiniin turist gekiciligi tizerindeki etkisi 7.699 8 >0.05
Personel Eksikligi

Ucretsiz yemek tadimi icin ziyaret etme istegi 3.488 4 >0.05
Ucretli yemek tadimu igin ziyaret etme istegi 5.236 4 >0.05
Mutfak kiiltiiriiniin turist gekiciligi tizerindeki etkisi 5.981 8 >0.05

Tablo 4, Catalhoytik gibi arkeolojik destinasyonlara gitmeme nedenlerini inceleyen ki-kare analizlerinin so-
nuglarini sunmaktadir. Cezbedici olmamasi ve ilgi eksikligi, hem ticretsiz hem de iicretli yemek tadimi istegi
tizerinde anlamli bir etkiye sahiptir (p<0.05). Bu, ziyaret¢ilerin destinasyona olan ilgisinin, destinasyonun
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genel cazibesi ve sunulan deneyimlerin gekiciligi ile dogrudan iliskili oldugunu gostermektedir. Ulagim zor-
lugu, 6zellikle ticretli yemek tadimu istegi tizerinde anlamli bir etkiye sahiptir (p<0.05), bu da destinasyonla-
rin ulagilabilirliginin ziyaret kararlarinda 6nemli bir faktor oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte,
alanin sikici olmasi, hizmet yetersizligi ve personel eksikligi gibi diger faktorler, ziyaret etme istegi tizerinde
anlamli bir etki yaratmamaktadir. Bu sonuglar, destinasyonlarin pazarlama stratejilerini sekillendirirken
dikkate almasi gereken 6nemli unsurlar sunmaktadir. Ozellikle, ulagim kolayligi saglamak ve destinasyonun
genel ¢ekiciligini artirmak, ziyaretgi sayisini artirmada kritik bir rol oynayabilir. Catalhdyiik gibi destinas-
yonlar, bu tiir engelleri agarak ve cazibesini artirarak daha fazla turist ¢ekebilir.

Genel bir degerlendirme ile katilimcilarin %88.4ti yemekler ticretsiz sunuldugunda tadina bakmayi diisiindiik-
lerini belirtmistir. Bu durum, ziyaretgilerin yeni ve otantik deneyimlere olan ilgisini yansitmaktadir (Tablo 5).

Tablo 5

Anket sorularina verilen yanitlara yonelik betimleyici bulgular

Sorular Degisken N %
1. Catalhdyiik'teki ilk insanlarin giinlitk yedigi yemekler EVet 350 88.4%
alandaki bir lokantada iicretsiz sunulsaydi, yemeklerin
tadina bakmak i¢in alana gider miydiniz? Hayir 46 11.6%
2. Catalhoytik'teki ilk insanlarin giinliik yedigi yemekler gyet 307 77.5%
alandaki bir lokantada sunulsaydi, para verip yer
miydiniz? Hayir 89 22.5%
3. Size gore Catalhoyiik gibi arkeolojik alanlarda, alanlarin Olumsuz etki 2 0.5%
gorkemli donemindeki mutfak kiiltiiriiniin giiniimiiz yapar
turistlerine sunulmasi, alanlarin turist c¢ekiciligi Etki yapmaz 18 4.5%
. N .
tizerinde bir etki yapar mi1? Olumlu etki yapar 376 94.99%

Veriler incelendiginde katilimcilarin bityiik bir gogunlugunun (soru 1 ve 2 ortalamasi) %86.9 oran ile alanda-
ki gastronomik faaliyet se¢eneginin gerceklestirilmesinin alani ziyaret etme niyetlerine direkt etki edecegini
bildirmislerdir. Ote yandan, iicretli sunumlarda bu oran %77.5% diigmektedir, bu da ekonomik faktorlerin
deneyim tercihlerini nasil etkiledigini diisiindiirmektedir. Carpici bir sekilde, katilimcilarin %94.9’u, arkeo-
lojik alanlarda sunulan antik mutfak kiiltiiriintin turistik ¢ekiciligi artiracagina inanmaktadir.

Sonug¢

Calismanin sadece {niversite 0grencileri {izerinde yapilmis olmasi, genel turist davraniglarina dair
¢ikarsamalar i¢in yanlis sonuglar verebilme olasilig1 tagimasina ragmen, ¢aligma arkeoturizm ve gastro-
nomi turizmi tizerine 6énemli ¢iktilar sunmaktadir. Caligma sonuglari, arkeolojik destinasyonlarda 6gren-
me ve bilgi sahibi olma faktorlerinin ziyaretgilerin ziyaret/tekrar ziyaret etme davranislari i¢in en belirgin
faktor oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak bu durum 6grencilerin katilimci olarak belirlendigi bir ¢alis-
mada sadece iiniversite 6grenci gruplari i¢in birtakim ¢iktilar saglamaktadir. Ancak, ¢ekicilik ve ulagim
faktorlerinin zayif olmasi, ziyaretgilerin Catalhéyiik gibi arkeolojik destinasyonlara gitmeme nedenleri
arasinda en belirgin faktorler oldugunu gostermektedir. Ozellikle cekicilik faktoriiniin yiiksek oranda “gok
onemli” olarak degerlendirilmesi, destinasyonun cazibesinin biiyiik bir 5neme sahip oldugunu vurgulamak-
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tadir. Bu durum alanyazinda bir¢ok ¢aligma (Boyd, 2001; Al-Busaidi, 2008; Cho, 2008; Timothy, 2011; Khai-
ri & Darmawan, 2021) ile uyumluluk géstermektedir. Bu alanlarin ¢ekiciliginin artirilmas, arkeolojik miras
alanlarinin hem turizmden beslenmesi hem de korunarak siirdiiriilebilir birer turistik destinasyon halinde
gelecek nesillere aktarilabilmesine katki saglayacaktir. Calismanin ¢iktilar: gostermektedir ki, Catalhoyiik
gibi 6nemli kiiltiirel miras alanlar1 her seyden evvel bilgi vericidir. Boylece ziyaretgiler arasinda olusturacagi
farkindalik, duyarlilik ve hassasiyet gibi alana yonelik bilinglenme durumlarina da altyap: olusturacaktir.
Boylece ¢alisma, alan yoneticileri, planlamacilar ve uygulama uzmanlarinin nelere 6ncelik vermesi gerektigi
konularinda pratik ¢iktilar sunmaktadir.

Her ne kadar ziyaretciler i¢in belirli derecelerde etkili olabilse de, ¢alisma ‘Farkli olma, Eglenme, Sosyalles-
me ve Doga ile bulugsma’ gibi diger faktorlerin, cekicilik faktoriinden genellikle daha diisiik oranlara sahip
oldugu sonucuna ulagsmaktadir. Caligmanin sonuglari, yoneticilerin ve pazarlama uzmanlarinin, Catalho-
yiik’iin ve benzeri arkeolojik alanlarin ¢ekiciligini artirma konusunda bu faktdrlere de ne derecede 6ncelik
vermesi gerektigi konusunda da 6nemli ¢iktilar sunmaktadir.

Bir arkeodestinasyonun erisilebilir hale getirilmesi gerekliligi bu ¢aligmanin 6nemli ¢iktilar1 arasindadir.
Ancak, ¢aligmanin uygulamaya doéniik ¢iktilari arasinda en belirgin olani ¢ekiciligin yeterince planlanmamis
ve daha cazip hale getirilmemis olmasi, arkeodestinasyonlara ziyaretci ilgisini en belirgin sekilde olumsuz
etkilemektedir. Caligma sonuglari, arkeolojik destinasyonlarin turistleri ¢ekme stratejilerinde ¢ekicilik un-
surlarinin gesitlendirilerek 6ncelik verilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Béylece yoneticilerin, planlama-
cilarin ve de pazarlama profesyonellerinin arkeolojik destinasyonlarin gekiciligini artirmak i¢in gastronomi
deneyimlerini etkin bir arag olarak kullanabileceklerini 6nermektedir. Ozellikle, bu tiir sunumlar sadece
ziyaretgi sayisini artirmakla kalmayacak, ayni zamanda destinasyonun genel kimligine ve algisina da olumlu
katk: saglayabilecektir. Catalhdyiik 6rneginde, prehistorik yemeklerin giiniimiiz ziyaret¢ilerine sunulmasi,
ziyaretgilerin tarihi ve kiiltiirel baglamda zenginlesmis bir deneyim yasamalarina olanak tanimakta, béylece
destinasyonun pazarlama stratejileri agisindan 6nemli bir rol oynayabilmektedir.

Caligmanin ciktilari arasinda ortalama olarak, katilimcilarin 6grenme ve kiiltiirii deneyimleme motivasyonu
en belirgin ve anlamli itme faktorleri olarak vermesi, sinirli da olsa (%25) eglence faktoriiniin arkeolojik
destinasyonlarin ¢ekiciligi acisindan bir etkiye sahip oldugunu ifade etmeleri ancak farkli olanin izini siir-
me faktoriiniin hipotezde belirtildigi kadar anlamli sonug vermemesi nedeniyle ¢alismanin birinci hipotezi
ancak ‘kismen’ dogrulamistir. ‘Modern olarak yeniden tiretilmis antik mutfak kiiltiirlerine ait deneyimlene-
bilir tirlinler, turistleri belirli arkeolojik destinasyonlari ziyaret etmeye tesvik etmekte ve bu destinasyonlarin
kimlik algisinin ¢ekicilik kapasitesini artirmakta midir?” sorusunun yanit1 béylece verilmis olmaktadir. Zi-
yaretgilere arkeodestinasyonlarda hem eglenme, kiiltiirlenerek hos vakit gecirme hem de farkli olan1 dene-
yimleme olanagi sunulmasi potansiyel turistleri ¢ekmede etkili olmaktadir.

Calismanin ikinci hipotezi dogrulanmistir. Calisma sonuglarinda, 6zellikle Tablo 5’teki betimleyici analiz,
bu tiir deneyimlere nasil yaklasildiginin ve bu deneyimlerin arkeolojik alanlarin ¢ekiciligini nasil etkileyebi-
leceginin anlasilmasina yardimci olabilmektedir. Caligma sonuglari, alanlarda sunulacak ticretsiz prehistorik
yemeklere biiyiik ilgi gosterilecegini ve bu tiir bir deneyim i¢in arkeolojik alana gitmenin bir tercih sebebi
olacagini gostermektedir. Yani alanlardaki ticretsiz yemek teklifinin, turistlerin ilgisini cekmede 6nemli bir
faktdr olabilecegi anlagilmaktadir. Ote yandan, Catalhdyiik'teki prehistorik insanin giinliik yedigi yemekleri
licret karsiliginda tatmak i¢in alana gitmenin de ayrica tercih edilecegi belirtilmistir (%77.5). Bu durum,
gastronomi deneyimlerinin turistler i¢in dnemli oldugunu ve ticretli olsa bile bu tiir deneyimlerin ilgi ¢ekici
olarak degerlendirilecegini gostermektedir.

Bu ¢aligmanin en belirgin sonucu ise, Catalhoytik gibi arkeolojik alanlarda ge¢misin mutfak kiiltiiriiniin
gliniimiiz turistlerine sunulmasinin %94.9 oraninda olumlu etki yapacagina isaret etmesidir. Bu durum,
gecmis mutfak deneyimlerinin arkeolojik alanlarin ¢ekiciligini artirmada giiglii bir etkisi olabilecegini gos-
termektedir. Arkeolojik alanlarda ge¢mis mutfak kiiltiiriinii tanitmanin, iireterek sunmanin ve durumun
bilinirliginin artirilmasinin ziyaretci ilgisini artirmada etkili bir yontem olabilecegini ve gastronomik faa-
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liyetlerin ve deneyimlerin bu tiir alanlarda sunulmasinin alanin ¢ekiciligini biiytik 6lgiide artirabilecegini
gostermektedir. Bu veri, arkeolojik alanlarda yapilan turizm planlama ¢alismalarinda g6z ardi edilmemesi
gereken bir duruma isaret etmektedir. Calisma, kiiltiirel/miras turizmi kapsaminda eski donem yemek ve
icecekleri araciligryla turizmin gelistirilmesine de katki saglamaktadir. Bulgular, arkeolojik destinasyonlari-
nin gorkemli dénemlerinin mutfak kiiltiiriiyle donatilmas: gerektigini, arkeolojik ¢alismalarin bu segenegi
goz oniinde bulundurmasi gerektigini ve bolge yoneticilerinin alanlarda sunulan faaliyetler ve hizmetlere
daha fazla 6nem vermesi gerektigini dnermektedir. Bu sekilde, ¢aligma alanyazindaki bir boslugu doldu-
rarak, gelecekteki destinasyon kiiltiirii ve miras turizmi endiistrisindeki etkileri iizerine yapilacak arastir-
malara hem pratik hem de teorik bir temel saglamaktadir. Calismanin arastirma grubu, sadece {iniversite
ogrencilerinden olusmasi bakimindan sinirli kalmistir. Bu nedenle gelecek ¢alismalarda verilerin daha genis
katilimci gruplariyla uygulanmasi ve bu ¢alismanin bulgularinin diger arkeodestinasyonlara uyarlanabilir-
liginin arastirilmasi gerekmektedir.
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Tesekkiir: Calismada istatistiksel analizlere dair vermis oldugu destek icin Andag AKCAKESE’ye, Gastro-
nomi alaninda fikirsel destekleri igin Yilmaz SECIMee ve arkeolojik verilere dair fikirlerine bagvurdugum
Ramazan GUNDUZk tesekkiir ederim.

Catisma Beyani: Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atigmas: bulunmamaktadir.

Extended Abstract

Purpose: The impact of gastronomy and culinary culture on cultural tourism is increasingly evident world-
wide. In Tiirkiye, there exists a substantial infrastructure in this domain. Specifically, could the revitalization
of archaeological gastronomy and antique culinary traditions enhance the appeal of archaeological cultural
destinations and attract more tourists? This area, which has not been sufficiently addressed in the existing
literature, warrants exploration through the perspectives of students from tourism faculties and archaeology
departments. The purpose of this study is to examine the impact of gastronomic activities experienced at
archaeological destinations on the perceived attractiveness of these sites. Specifically, it aims to understand
how the revitalization of ancient culinary cultures influences tourists’ intentions to visit or revisit these
destinations. The research seeks to evaluate the relationship between gastronomic cultural elements and
archaeological attractiveness, and assess the potential of these elements to attract tourists.

Design and Methodology: This study is an empirical study based on quantitative research methods. It aims
to evaluate the impact of displaying prehistoric gastronomic products in archaeological sites on the overall
attractiveness of these sites, considering both attractive and deterrent factors for potential tourists. Based
on an extensive literature review, a quantitative research method in the form of a survey was developed. The
survey items were determined through previous research (Kozak, 2002; Sirakaya, Uysal ve Yoshioka, 2003;
Kau ve Lim, 2005; Kim, Jogaratnam ve Noh, 2006; Hua ve Yoo, 2011) and interviews with field experts.

After obtaining the necessary permissions and receiving ethical approval from the Necmettin Erbakan Uni-
versity Social and Human Sciences Scientific Research Ethics Committee on June 14, 2024, with decision
number 2024/506, the survey was administered online to a total of 396 third- and fourth-year random-
ly selected students from the Tourism Guidance Department of Necmettin Erbakan University and the
Archaeology Department of Selguk University. Data collection was completed by the end of the 2023-24
academic year and the first week of July 2024. The collected data were analyzed using the SPSS program.
Initially, frequency analysis was performed to obtain general descriptive findings and to evaluate the data
related to push and pull factors. Since the survey was conducted among students aged 20-25, demographic
variables such as age, income distribution, education level, and gender were not included in the analysis.
Factor analysis was conducted to simplify the analytical process, with a five-item scale for push factors and
a five-item scale for pull factors based on a Five-Point Likert Importance Scale. The data analysis process
involved frequency and chi-square analyses to test the research hypotheses.

Findings: The analysis of the data revealed that a significant majority of participants (averaging responses
from questions 1 and 2) reported that 86.9% believe the implementation of gastronomic activities in the area
would have a direct impact on their intention to visit the site. On the other hand, this percentage drops to
77.5% for paid presentations, suggesting that economic factors influence preferences for experiences. No-
tably, 94.9% of participants believe that the presentation of ancient culinary culture in archaeological sites
would enhance their tourist appeal.
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This study provides key insights into archaeological and gastronomic tourism. It finds that learning and
knowledge are crucial factors influencing visitors’ intentions to visit or revisit sites like Catalhdyiik. The re-
search underscores the significant role of appeal and accessibility in attracting visitors, aligning with existing
literature.

The study highlights that enhancing the attraction of archaeological sites can improve their sustainability
and preservation. Moreover, the factor of attractiveness/attraction (lack of allure and insufficient interest)
being observed to be the most significant, accounting for 29.5% suggests that a majority of visitors per-
ceive archaeological destinations like Catalhoyiik as lacking in sufficient engagement. The attraction factor
represents a substantial 55.7% (comprising ‘Tmportant’ and “Very Important’), highlighting that attraction
poses a significant barrier for Catalhdyiik. Therefore, the study confirms that both free and paid prehistoric
culinary experiences boost tourist interest, with a notable 94.9% of participants believing that ancient culi-
nary traditions increase a site’s attractiveness. The study clearly reveals by the 94.9% of participants’ agree-
ment that reviving antique culinary cultures and presenting them in archaeological areas will significantly
increase touristic attractiveness/attraction in archaeodestinations.

Overall, the study contributes to cultural and heritage tourism by emphasizing the value of incorporating
historical culinary experiences into tourism strategies. Future research should involve a broader participant
base and assess these findings in other archaeological destinations.

Research Limitations: While this study has been meticulously designed and conducted, as is customary
in research, it does exhibit certain limitations. The first limitation arises from the nature of the interviews.
According to Patton (1990), personal reports may be influenced by participants’ biases, lack of awareness,
anxiety, or their emotional state during the interview. Thus, the current study is constrained by the data re-
ported by the interviewees. The second limitation of the study is that, despite efforts to mitigate such factors,
participants’ levels of focus on the questions, their ability to recall information, or their overall knowledge
may lead to a partial reflection of their true perspectives. Last of all, the study is limited to university stu-
dents and may be misleading as regards generalisations for tourist motivations or intensions.

Implications (Theoretical, Practical and Social): This study contributes to tourism planning and develop-
ment by emphasizing the role of ancient culinary traditions in cultural and heritage tourism. It suggests that
archaeological sites should incorporate historical cuisine to enhance their appeal and that from planning
and management perspectives, more attention should be given to activities and services at these sites. Culi-
nary activities of glamorous past, as this study reveals, should be prioritized. The study fills a gap in the lit-
erature, providing both practical and theoretical insights for future research in destination culture and her-
itage tourism. However, the research was limited to university students, and future studies should involve a
broader participant base and explore the applicability of these findings to other archaeological destinations.

Originality/Value: The study fills a significant gap in the existing literature. The tourism valuation of ar-
chaeological sites is a well-established field, and Catalhdyiik stands out as a unique destination due to its
global archaeological heritage and significance in archaeological tourism, making the study’s focus particu-
larly distinctive. Furthermore, the findings of the study highlight the educational value of cultural heritage
sites like Catalhdyiik and offer valuable recommendations for site managers and planners to prioritize the
appeal and accessibility of these areas. The study emphasizes the importance of integrating prehistoric culi-
nary experiences into cultural and heritage tourism, thereby addressing a crucial gap in the literature. It also
lays the groundwork for future research by suggesting that broader participant groups be included and that
the applicability of the findings to other archaeological destinations be explored.
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Giris

Belirli bir akademik alandaki yayin platformlari, alanin tarihsel gelisim siirecinin anlasilmasina katki sagla-
yan 6nemli kaynaklardir. Bu yayin platformlarindan biri olan akademik dergiler, disiplinlerdeki kirilmalar:
ve hakim egilimleri izleme imkani1 sunarlar. Yonetim ve Organizasyon alaninin tarihsel siirecini ele alan bir-
¢ok arastirma, alani temsil eden ve alana yon veren dergileri g6z 6niinde bulundurmustur (Berkman, 2009;
Dirlik ve Sehitoglu, 2016; Eroglu, 2020; Usdiken ve Pasadeos, 1992; Usdiken, 2002; Usdiken, Selekler ve
Cetin, 1998). Dergiler, alandaki egilimlerden etkilenerek bu egilimlere yonelik yayinlara yer vermesi disinda
belirli temalara yonelik ¢ikarilan 6zel sayilar, yazi ¢agrilari, dergi etrafinda kurulan akademik topluluklar ve
isbirlikleri gibi pratiklerle de alan1 yonlendirme potansiyeline sahiptirler.

1950’1i yillarin Amerikasinda ¢ikan Management Science (MS) ve Administrative Science Quarterly (ASQ)
dergileri yonetim alanindaki iki farkli ¢izginin temsilcisi olmustur. MS bilimci ve yonetimci anlayigin bir
araya gelmesiyle olusan yeni bir paradigmayi, ASQ ise is diinyasina odaklanmak yerine yonetim olgusu-
nu sosyal sosyal bilim temelinde ve daha kapsamli bir perspektifle ele almay1 savunan anlayigin temsilcisi
olmustur. 1979 yilinda nitel arastirma ¢agris1 yapan ASQnun bu temaya yonelik ¢ikardig1 6zel sayis1 ve
sonrasinda farkli dergilerde ayni temaya odaklanan nitel aragtirmalarin yayinlanmasi (Morgan ve Smircich,
1980; Sanders, 1982; Van Maanen, 1979), dergilerin alan1 yonlendirme kapasitelerini ortaya koymaktadir.
Neoliberal iktisat politikalari, Sovyetler Birliginin dagilmasi ve postmodern séylemlere bagli olarak alanin
ortodoks ¢izgisini olusturan bilimci ve yonetimci paradigma disinda, 1980°li yillarda farkli sesler ortaya ¢ik-
migtir (March, 2007, s.9; Usdiken, 2002, 5.130). Amerika digindaki akademik diinyada, yonetim kargit1 ve
yonetimciligi sorgulayan fikirler tartisilmaya baglanmistir. 1990’11 yillardan itibaren ise yonetim ve organi-
zasyon alaninda, ana akim Amerikan gelenegine elestirel bakan ve farkli teorik ve metodolojik perspektifler
sunan yeni yaklasimlar ortaya ¢ikmistir (Kirkbesoglu, Sozen ve Kurt, 2015, s. 113). Avrupa gelenegi olarak
bilinen bu ¢aligmalar, radikal ve elestirel bakis acilarini benimseyerek Amerikan geleneginden belirgin bir
sekilde ayrigmistir. Bu baglamda, Avrupa gelenegini temsil eden yeni yayin platformlarinin olusturulmasi,
alandaki bilgi tiretiminin Amerika’nin tekelinden ¢ikarak ¢ok merkezli bir yapiya doniismesinde 6nemli bir
rol oynamigtir (Usdiken, 1995, s. 101).

Alternatif yaklagimlar1 savunan akademik dergiler yonetim ve organizasyon alanindaki elestirel perspektif-
lerin gelisimi ve yayginlasmasinda 6nemli bir etkiye sahiptirler. Bu dergiler, ana akim geleneklerin baskin
oldugu bir ortamda, alternatif teorik yaklasimlar ve metodolojilere yer agarak disiplinin entelektiiel ¢esitlili-
gini artirmaktadirlar. Elestirel teori, postmodernizm, feminizm ve postkolonyal ¢calismalar gibi perspektifle-
re alan taniyan bu yayinlar, 6rgiit ve yonetim ¢aligmalarini daha genis bir toplumsal baglam i¢inde degerlen-
dirme firsati sunmaktadir. Bu dogrultuda bu ¢alisma, kendini elestirel ve radikal bir yerde konumlandirarak
ana akim yonetim dergilerinden ayrisan Organization dergisini ele almaktadir. Caligmanin amaci, derginin
ilk sayisini1 gikardig1 1994 yili ile 2024 yil1 arasinda yayinlanmis tiim yayinlarini bibliyometrik yontem dog-
rultusunda analiz etmektir. Usdiken ve Pasadeos (1992)’un ifadesiyle bu ¢aligmada Organization dergisine
yonelik bir “stok tespiti” yapmak amaglanmaktadir. Elestirel bakis acilarini desteklemenin yani sira akade-
mik bilgi tiretiminin cografi ve entelektiiel anlamda ¢ok merkezli hale gelmesine énciilitk etmesi, derginin
secimindeki temel motivasyon kaynaklardir. Bu dogrultuda bu ¢alismada, performans gostergelerine dayali
olarak yapilan analizlerde tilkeler, yazarlar ve yayinlar bazinda dergideki entelektiiel ¢esitliligin giincel du-
rumu ortaya ¢ikarilacaktir. Kavramsal analizler sonucunda ise farkli donemler itibariyle dergideki egemen
konu ve bakis agilar1 ve bunlarin iliskili oldugu temalar ortaya ¢ikarilacak ve derginin entelektiiel evrimi
sunulacaktir.

Bibliyometrik analizleri kullanarak yonetim ve organizasyon dergilerini analiz eden literatiir tarandiginda
(Berkman, 1987; Donthu, Kumar ve Pattnaik, 2020; Kegeli Erciyas, 2022; Payam, 2024; Ramos-Rodriguez ve
Ruiz-Navarro, 2004; Usdiken ve Erden, 2001; Usdiken ve Pasadeos, 1992) Organization dergisini tek bagina
ele alan bir calismaya rastlanmamistir. Bu dogrultuda gerek yontem gerekse ele aldigi konu bakimindan bu
¢aligmanin literatiire katki sunacag diisiiniilmektedir. Bununla birlikte alandaki bosluklardan ziyade etkin
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bir kuramsal katkinin 6nemli adimlarindan biri olan sorunsallagtirma yaklasimini (Aglargoz, 2016) dikkate
alan bu ¢aligmada spesifik bir yonetim ve organizasyon terimine odaklanilmamakta ve bu terim tizerinden
derinlemesine bir analiz yapilmamaktadir. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan tematik egilimlerin derginin ta-
rihsel siirecine 151k tutacag: diisiiniilmektedir. Amerikan gelenegini temsil eden ana akim yonetim ve orga-
nizasyon aragtirmalarinin Tiirkiyedeki hakimiyeti gz 6niine alindiginda (Alakavuklar, 2010; Alakavuklar,
Timurcanday Ozmen ve Emirza, 2017; Ozen, 2000; Ozen, 2002; Usdiken, 1996; Usdiken ve Erden, 2001) bu
arastirmanin, farkli seslere kulak vermek isteyen arastirmacilar i¢in faydali olacag: diisiiniilmektedir.

Organization: Kapsami ve Onemi

Islevselci bakis agisina sahip Amerikan ekoliiniin etkisi altindaki yonetim ve organizasyon yazini verimlilik,
performans ve karlilik diistincesi ekseninde sekillenmektedir. Bu durum, liberal-kapitalist ideolojiden
beslenen alanin bir disiplin olma ve elestirilerden beslenerek gelisme imkanini daraltmaktadir (Coskun,
2009, s.141). Sosyal, kiiltiirel ve ekonomik sorunlarin anlagilmasi ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim onerileri-
nin gelistirilmesinde dikkate alinmasi gereken orgiitlerin, tiim bu baglamdan dislanarak yalnizca ekonomik
olusumlar diizeyine indirgenmesi sinirli bir bakis sunmaktadir. Ekonomik kararlarin sosyal alandaki etkile-
ri, orgiitlerin kiiltiirel normlar1 yeniden tiretme kapasiteleri ve toplumsal yapinin sekillenmesindeki rolleri
goz oniinde bulunduruldugunda kapsayici ve ¢ok yonlii perspektiflere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu noktada
orgiitlerin sosyal ve kiiltiirel baglamini dikkate alan elestirel ve yenilik¢i ¢aligmalar alani zenginlestirmekte-
dir. Ephemera, Tamara, Organization Studies, Culture and Organization, Human Relations ve Organization
gibi dergiler postmodern ve elestirel bakis agisina sahip makalelerin yayinlandig: énemli platformlardir.

Bu ¢alismanin konusunu olusturan Organization, 1993 yilinda yonetim ve organizasyon alaninin pozitivist
ve islevselci normlarina meydan okuyan entelektiiel bir forum ve akademik topluluk olarak ortaya ¢ikmustir.
Dergi, entelektiiel merak, epistemik ¢esitlilik, elestirel sorgulama ve refleksif diisiince tarzini tesvik etmistir.
Daha onceleri goz ardi edilen ya da marjinallestirilen; toplumsal cinsiyet, esitsizlik, direnis, neoliberalizm,
alternatif ekonomiler ve etik gibi toplumsal olgulara dikkat ¢ekmistir. Yonetim ve organizasyon alaninda
elestirel ve radikal durusuyla 6n plana ¢ikan dergi (Parker ve Thomas, 2011, s. 419), teorik ve gorgiil yonetim
caligmalar1 agisindan da alana 6nemli katkilar sunmaktadir. Derginin 6nemli misyonlarindan bir digeri ise
daha adil bir organizasyon kiiltiiriine ve toplumsal degisime ilham verecek yaklasimlar gelistirmektir (Za-
noni, Barros ve Alcadipani, 2023, s. 1180). Derginin bu durusu onu, akademik bir yayin organi olmaktan
Oteye tasiyarak sosyal ve politik etkiye sahip bir platform haline getirmistir.

Organizasyon ¢aligmalari i¢in diyalogu ve yeniligi tesvik etme amacini tagiyan Organization kendi durusu-
nu uluslararasi, teori odakly, refleksif, yaratici, elestirel ve disiplinleraras: olarak tanimlamaktadir. Alandaki
yerlesik konulara ek olarak dergi, drgiitlenme ve organizasyon baglaminda toplumsal cinsiyet, irk, etnik
koken, kiiresellesme soylemleri, tiiketim, orgiitsel zaman ve mekan, 6rgiitsel imgelem, ekoloji, ahlak, gii¢/
bilgi ve yonetsel soylemler, hukuk ve kiiltiirel ¢aligmalar gibi konular1 ele almaktadir (Organization, 2024).

Yontem

Bu arastirmada 1994-2024 yillar1 arasinda Organization dergisinde yaymlanmis olan akademik ¢aligmalar
bibliyometrik yontemlerle analiz edilmistir. Bibliyometrik analiz bilimsel bir arastirma konusunda nitel ve
nicel degiskenleri belirlemek, konu hakkinda yayin profili olusturmak ve ilgili alandaki egilimleri tespit
etmek icin kullanilir (Rey-Marti, Ribeiro-Soriano ve Palacios-Marqués, 2016, s. 1652). Spesifik aragtirma
konular1 (De Bakker, Groenewegen ve Den Hond, 2005; Demir ve Erigii¢, 2018; Goyal ve Kumar, 2021;
Kurutkan ve Terzi, 2022; Verma ve Gustafsson, 2020) iizerine yiiriitiilen bibliyometrik analizler oldugu gibi
alandaki 6nde gelen dergiler icin de (Donthu, Kumar ve Pattnaik, 2020; Martinez-Lépez, Merigo, Valenzue-
la-Fernandez ve Nicolas, 2018; Merigd, Mas-Tur, Roig-Tierno ve Ribeiro-Soriano, 2015; Ramos-Rodriguez
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ve Ruiz-Navarro, 2004) bibliyometrik analizler yapilmaktadir. Bir bilimsel alandaki 6nde gelen dergilerdeki
yayinlarin bilimsel yontemlere dayali olarak analiz edilmesi alandaki gelisim ve degisimin goriilmesi i¢in
onemlidir (Cokisler, 2019, s.30).

Bibliyometrik analizler performans analizi ve bilimsel haritalama olmak iizere 2 farkli yonteme dayali olarak
gerceklestirilmektedir (Zupic ve Cater, 2015, s. 431). Bibliyometrik bir analizdeki performans gstergeleri
yazar, dergi, anahtar kelime, tilke gibi ¢esitli analiz birimleri tizerinden goriilmektedir. Bilimsel haritalama
yonteminde ise alanin entelektiiel ve kavramsal yapisi bibliyografik aglara dayali olarak ortaya ¢ikarilmak-
tadir. S6z konusu bibliyografik aglar ise isbirligi aglari, atif aglar1 ve kavramsal aglardan olusmaktadir (Gu-
tiérrez-Salcedo, Martinez,, Moral-Munoz, Herrera-Viedma ve Cobo, 2018, s. 1276).

Bu ¢alisma, kapsami geregi etik kurul onayr gerektirmemektedir. Aragtirma verilerini toplamak iizere
25.06.2024 tarihinde Scopus veritabaninda “Organization” sdzcligiiniin kaynak baglig1 (source title) olarak
aratilmasi sonucunda Organization dergisinde yaymlanmis 1511 dokiimana ulagilmistir. 1 yayinin yayin
dili Almanca oldugu igin veri setine dahil edilmemistir. 1510 dokiiman digartya aktarilmistir. Ilgili dokii-
manlarin atiflara dayali olarak ortaya ¢ikan performans gostergelerini tespit etmek igin veriler ilk olarak
VOSviewer programina aktarilmistir. Bununla birlikte ortak yazarlik, ortak atif ve kavramsal aglar temelin-
de bilimsel haritalar olusturulmustur. Sonraki asamada ise alandaki kavramsal degisimi boylamsal olarak
gormek amaciyla veri seti SciMAT programina aktarilmigtir. Veriler Scopus programinda RIS formatinda
disa aktarilan 1510 adet yayindan olusmustur.

Verilerin VOSviewer programinda analizi sonrasinda dergideki yayinlarin zaman igerisindeki kavramsal
gelisimini gormek amaciyla ortak kelime analizi yapilmistir. Ortak kelime analizi kelime giftlerinin birlikte
bulunmasina dayali olarak alandaki temalar1 ¢ikarmayi ve bu temalar arasindaki baglantilar: tespit etmeyi
amaglamaktadir (Assefa ve Rorissa, 2013, s. 2515). Analiz, VOSviewer (van Eck ve Waltman, 2010) progra-
minda yapilabildigi gibi SciMAT (Cobo, Lopez-Herrera, Herrera-Viedma ve Herrera, 2012) ve Bibliometrix
(Aria ve Cuccurullo, 2017) gibi farkli programlarda da yapilabilmektedir. Acik kaynak yazilima sahip olma-
s1, bibliyometrik verilerde temizleme imkéni sunmasi ve boylamsal analize imkan tanimasi sebebiyle ortak
kelime analizi icin SciMAT programi tercih edilmistir. Analiz 8 adiml siirecten olusmaktadir. Bu siireg
Sekillde gosterilmektedir.

;‘:zirilll:::rs‘! BOnisleme Ag Cikarma > Nnrmllap@ Haritalama Analiz Garsellestirme Yorumlama

Sekil 1. SciMAT Bilimsel Haritalama Siireci (Cobo vd., 2012, s. 1610)

Bu arastirmada verilerin SciMAT programinda analizi icin Sekil 1'deki asamalar takip edilmistir. Buna gore
Scopus veri tabanindan elde edilen verilerde duplikasyon olup olmadiginin anlasilmasi i¢in veriler ilk olarak
on isleme tabi tutulmustur. Bu asamada ayn1 anlama geldigi diisiiniilen sozciikler tekillik/cogulluk, kisalt-
ma ve harflerin kullanimlar1 bakimindan gruplandirilmis ve 240 kelime grubu elde edilmistir. Bir sonraki
adim olan ag ¢ikarma, analizde hangi birimin (ortak kelime, ortak atif, ortak yazarlik, bibliyografik eslesme
v.b) referans alinacaginin secildigi asamadir (Cobo vd., 2012, s. 1640). Bu dogrultuda arastirmada anahtar
kelimelerin birlikte olusum haritalarinin tespiti amaglandigindan analiz ortak kelime (co-word analysis)
temelinde yiritiilmistiir. Normallestirme, esdegerlik endeksine (equivalance index) gore hesaplanmuigtir.
Haritalama segenegi olarak verileri en az iki kiime halinde sunan temel belge haritalamasi (core document
mapper) tercih edilmistir. Kiimeleme metodu olarak basit merkezler algoritmasi (simple centers algorithm)
secilmistir. Analiz siireci sonrasinda 6rtiisme haritasi, genel evrim haritasi ve Organization dergisinin farkli
4 dénemine iligkin stratejik diyagramlari ile tematik ag yapilar1 elde edilmistir.
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Yillar itibariyle alandaki tematik degisimi gérmeye imkan taniyan stratejik diyagramdaki yatay eksen kii-
melerin merkeziligini, dikey eksen ise yogunlugunu gostermektedir. Merkezilik bir temanin diger temalarla
olan iligkisini ifade etmektedir. Diyagramda temalarin sag tarafa yaklasmasi diger temalarla olan iliskisinin
yani merkezilik diizeyinin arttig1 anlamina gelmektedir. Dikey eksende yer alan yogunluk 6zelligi ise tema-
larin igsel ozellikleri ile iligkili olup temalarin gelismisligini gostermektedir. Temalar, merkezilik ve yogun-
luklar1 bakimindan stratejik diyagram iizerinde 4 ayr1 alanda konumlanmaktadir. Motor kiimeler olarak
adlandirilan sag iist alanda, hem merkeziligin hem de yogunlugun yiiksek oldugu temalar konumlanmak-
tadir. Merkeziligin yiiksek fakat yogunlugun diisiik oldugu sag alt alanda yer alan kiimeler gelisimini siir-
diiren temalardir. Merkeziligin diisiik yogunlugun yiiksek oldugu sol iist alanda yer alan temalar ¢ok fazla
calisilmakla birlikte diger temalarla olan iliskinin zayif olduguna isaret etmektedir. Stratejik diyagramin sol
alt alan1 hem merkeziligin hem de yogunlugun diisiik oldugu kiimelerdir. Bunlar; ilgili donemde yeni yeni
ortaya ¢ikan veya zamanla kaybolan temalardir. (Akyildiz ve Yilmaz, 2020, s. 1427; Cobo vd., 2012, s. 1618;
Demir ve Erigiig, 2018, s. 99; Kurutkan ve Terzi, 2022, s. 419). Sekil 2'de bu dort alan gosterilmektedir.

Yogunluk

Geligmis ve izole

. Motor kiimeler
kimeler

Merkezilik

Temel ve
donisimsel
kiimeler

Ortaya cikan
veya azalan
kiimeler

Sekil 2. Stratejik Diyagram (Cobo vd., 2012, s. 1618)

SciMat programinda yapilan analiz sonucunda elde edilen diger gorsel haritalar drtiisme haritasi, tematik ag ya-
pilar1 ve evrim haritasidir. Tematik ag yapisi, temalarin kendi aralarindaki iliskileri hakkinda bilgi sunmaktadir.
Tematik aglar degerlendirilirken temalar arasi iligkilerin giicii agirlik degerlerine gore belirlenmektedir.
Tematik ag yapilarinda dikkate alinan bir diger husus ise gizgilerin kalinligidir. Cizgilerin kalinlagmasi temalar
arasi iliski kuvvetinin arttigini, ¢izgilerin incelmesi ise iliski kuvvetinin azaldigini belirtmektedir. Tematik ev-
rim haritasinda bulunan biiyiik kiimeler ilgili temadan daha fazla yayin oldugunu gostermektedir. Temalar
arasindaki diiz ¢izgiler tema adlari ile ayn1 anahtar kelimelerin kullanildigin, kesikli ¢izgiler ise tema adlari
disinda farkl ortak kelimelerin kullanildigini gostermektedir (Akyildiz ve Yilmaz, 2020, s. 1427; Kurutkan ve
Terzi, 2022, s. 420). Bu bilgiler dogrultusunda Vosviewer ve SciMat programlarinda analizi yapilan verilerin
performans gostergeleri ile bilimsel haritalama sonuglar1 sonraki boliimde sunulmaktadir.
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Bulgular ve Tartisma

[lk sayis1 1994 yilinda ¢ikan Organization dergisinin yillara gore yayin dagilimi Sekil 3’te gosterilmektedir.
Sekil 3% gore derginin 1994 ile 2024 yillar1 arasindaki yayin dagilimi incelendiginde en fazla ¢alismanin
2023 yilina ait oldugu goriilmektedir. 2023 yilinda dergide 105 ¢alisma yayinlanmaistir.

150

100
50

0
1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024

w——Yayin Sayisi

Sekil 3. Yayinlarin Yillara Gore Dagilimi

Performans gostergelerden biri olan atif analizleri; belirli bir alanda okuma ve aragtirmaya baglamadan énce alan-
daki en etkili ¢alismalar, yazarlar ve kurumlarin neler oldugunu tespit etmeye ve alandaki temel eserlerle ilgili hizli
bir okuma listesi yapmaya imkan tanimaktadir (Bagis, 2022, s. 103). Bu dogrultuda Vosviewer programinda ger-
geklestirilen atif analizi sonucunda Organization dergisinde en ¢ok atif alan 10 yayin Tablo 1de gosterilmektedir.

Tablo 1e gore Wenger (2000) en ok atif alan yazardir. Yazar ¢aligmasinda orgiitleri, sosyal 6grenmenin gergekles-
tigi alanlardan biri olarak gormekte ve orgiitler icerisinde sosyal 6grenmenin nasil gergeklestigini arastirmaktadur.

Tablo 1
Organization Dergisinde En Cok Atif Alan 10 Yayin

Yazar Yayin Bashg: Yil Atif Sayis1

Communities of Practice and Social Learning

Wenger, Etienne 2000 2446
Systems
Alvesson, Mats; Ashcraft, Identity matters: Reflections on the construction of
. . o o . 2008 731
Karen, Lee; Thomas, Robyn identity scholarship in organization studies
Collinson, David L. Identities and insecurities: Selves at work 2003 604
Battilana, Julie Agetn.cy anc,l 1ns'F1tut10r.15': The enabling role of 2006 602
individuals’ social position
Gherardi, Silvia PractlFe—Based The.on?mg on Learning and 2000 570
Knowing in Organizations
Fleming, Peter; Spicer, Working at a cynical distance: Implications for
L . 2003 566
Andre power, subjectivity and resistance
Watson, Tony J. Managing identity: Identity work, personal 2008 540

predicaments and structural circumstances

Exploring the dynamics of gender, feminism and
Ahl, Helene; Marlow, Susan  entrepreneurship: Advancing debate to escape a 2012 505
dead end?
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Law, John; Singleton, Vicky =~ Object lessons 2005 468

Sandberg, Jorgen; Alvesson, Ways of constructing research questions: Gap-

Mats spotting or problematization? 2011 463

Alvesson, Ashcraft ve Thomas (2008)’1n birlikte kaleme aldiklar1 makale ise derginin 15 cilt 1. say1s1 igin ka-
leme aldiklari giris yazisidir. Bu yazida donemin popiiler akademik konularindan biri olan kimligin yonetim
arastirmalarindaki yansimasi ele alinmaktadir. En ¢ok atif alan yazarlarin makale konularinin benlik (Col-
linson, 2003), faillik (Battilana, 2006), gii¢ ve direnis (Fleming ve Spicer, 2003) feminizm (Ahl ve Marlow,
2012), kimlik (Watson, 2008) ve metodolojik problemlerden (Law ve Singleton, 2005; Sandberg ve Alvesson,
2011) olustugu goriilmektedir.

Alandaki etkili tilkeleri gérmek amaciyla yapilan atif analizi sonuglar: Tablo 2.de gosterilmektedir. Yonetim
ve orgiit alanindaki ana akim yayinlarin biiyiik ¢ogunlugu Amerikan ekoliiniin etkisi altindadir. Tablo 2’ye
gore Organization dergisinde en ¢ok atif alan iilke Ingilteredir. Bu durum derginin, Amerikan ekoliinii tem-
sil eden ana akim yonetim ve Orgiit arastirmalarindan ayrigtigini ve Avrupa ekoliiniin temsilcisi oldugunu
gostermektedir. Ingiltereden sonra en ¢ok atif alan iilke ise Amerikadir. Atif sayis1 bakimindan 6n plana
¢ikan iilkelerden bir digeri Avustralyadir.

Tablo 2
Atif Sayis1 Bakimindan En Etkili Ulkeler

Ulke Atif Yayin Sayisi
Ingiltere 33538 666
Amerika 12511 234
Avustralya 6475 112
Isvec 5841 101
Kanada 3272 71
Danimarka 3011 89
Hollanda 2876 44
Fransa 2838 105
Almanya 2607 48
Italya 2319 34

Isbirliklerini gormek amaciyla yapilan ortak yazarlik analizinde, analiz biriminin tilkeler olarak se¢imi son-
rasinda elde edilen harita Sekil 4’te gosterilmektedir.
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Sekil 4. Ulkeleraras1 Ortak Yazarlik Ag1

Sekil 4. alandaki en etkili iki iilkenin Ingiltere ve Amerika oldugunu dogrulamaktadir. Amerika’ya gore
daha merkezi bir konumda bulunan Ingiltere; Almanya, Isveg, Italya ve Avusturya gibi iilkelerle haritada
daha yakin konumdadir. Bu durum Ingiltere'nin haritada kendine yakin iilkelerle daha fazla isbirligine sahip

oldugunu gostermektedir.

Iki calismanin birlikte alintilanma sikligini baz alarak yayinlar arasindaki iliski aglarini ortaya ¢ikaran ortak
atif analizi, iki farkli analiz biriminin belli bir yayinda birlikte atif alma sikligini gostermektedir (Bagis, 2022,
s. 100; Cote, Leong ve Cote, 1991, s. 406). Analiz biriminin yazarlar olarak secimi sonrasinda elde edilen
ortak atif analiz haritas1 §ekil 5’te gosterilmektedir.

ﬁ‘ VOSviewar

Sekil 5. Ortak Atif Analizi Haritas:
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Sekil 5te yer alan daire biiyiikliikleri atif sayilarina gore olusturulmaktadir. Arastirmanin veri setini olus-
turan 1510 calisma tarafindan birlikte en ¢ok atif alan yazarlarin atif sayilar arttik¢a sekildeki daireler de
biiylimektedir. Buna gére 904 atifa sahip Michael Foucault en ¢ok atif alan yazardir. Mats Alveson 718, Hugh
Willmott 661, Martin Parker ise 448 atif almistur.

Temalarin kavramsal degisimini gérmek amaciyla SciMat programinda yapilan boylamsal analizde dergi-
deki yayinlar sirastyla 1994-2004, 2005-2015, 2016- 2024 olmak iizere 3 ayr1 zaman dilimine ayrilmigtir.
1. zaman diliminde 488, 2. zaman diliminde 511 ve 3. zaman diliminde 512 yayin analiz edilmistir. Analiz
sonucu elde edilen 6rtiisme haritasinin gorseli asagida gosterilmektedir.

Sekil 6. SciMat Ortiisme Haritasi

Ortiisme haritasina gére 1994-2004 yillarin1 kapsayan birinci periyotta 72, 2005-2015 yillarini kapsayan
ikinci periyotta 159, 2016-2024 yillarin1 kapsayan ti¢lincii periyotta ise 164 anahtar kelime yer almistir. 72
anahtar kelimenin 65’i ikinci donemde varligini siirdiirmiis ve bu anahtar kelimelere 94 adet yenisi eklen-
mistir. [kinci donemdeki anahtar kelimelerin 126’1 {igiincii donemde varligini devam ettirirken 38 adet yeni
anahtar kelime bu déonemde alana déhil olmustur. Donemler itibariyle alana giren anahtar kelime sayilarinda
artis olsa da oOrtiisme haritasinda yer alan duraganlik indeksinin (stability index) 1e yakin olmasi anahtar
kelime bakimindan biiyiik bir degisim olmadigini gostermektedir. Nitekim tiglincii donemdeki anahtar ke-
limelerin ¢ogunlugunun ikinci donemden devralinan kelimeler oldugu gériilmektedir.

Organization dergisindeki kavramsal degisimi gérmek amaciyla SciMat programinda yapilan ortak kelime
analizi sonucunda 3 donem icin ayr1 ayr1 stratejik diyagram ve kiime aglar1 elde edilmistir. 1994-2004 peri-
yodu i¢in stratejik diyagramda {i¢ kiime olusmustur. Bunlar; séylem (discourse), toplumsal cinsiyet (gender)
ve etik (ethics) temalaridir.

Tablo 3
1994-2004 Donemindeki Temalarin Merkezilik, Yogunluk ve Performans Gostergeleri

Kiime Merkezilik Yogunluk Dokiiman Sayisi Atif Sayisi H Indeksi
Discourse 4.52 18.56 20 2360 16
Gender 2.08 9.85 8 586 4
Ethics 1.6 5.71 7 136 2

Tablo 3. ve $ekil 7de gosterilen stratejik diyagrama gore 1994-2004 periyodunda merkeziligi ve yogunlugu
en yiiksek ¢aligma alani soylem olarak ortaya ¢ikmistir. Bu bakimdan soylem donemin motor temasi olma
ozelligine sahiptir. Orgiitlenmeyi olusturan karmagik siire¢ ve uygulamalarin anlagilmasi icin alternatif
yollar bulma ihtiyaci séylem konusuna olan ilgi artisindaki temel etkendir (Grant, Hardy, Oswick ve Put-
nam, 2004). Sosyal yasamin séylemler tarafindan olusturuldugu diisiincesi ekseninde sekillenen orgiitsel
soylem galigmalar1 sdylemi, orgiitlenmenin temel ilkesi olarak varsayar (Chia, 2000). Dil ve sdylem birey,
yap1 ve olgularin ¢esitli unsurlarin bilinmeyen ve 6rtiik yonlerini ortaya ¢ikarma potansiyeli tagidigindan
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elegtirel yonetim ¢aligmalari agisindan merkezi bir konuma sahiptir. [lgili dénemde sdylem temasina yo-
nelik 20 adet yayin yapilmistir. Bu temanin iligkili oldugu ag haritasina bakildiginda (Sekil 8) en giiglii
baglarin metin (texts) ile faillik ve yapi (agency and structure) temalariyla oldugu anlasilmaktadir. Metin
temastyla kurulan giiclii iliskinin nedeni orgiitsel sdylem arastirmacilarinin tahakkiim, kontrol, liderlik
ve kimlik gibi cesitli orgiitsel olgular1 incelemek i¢in bagvurduklar: metinlerin yer almasidir. Konusma,
yazma ve hatta sozsiiz iletisim gibi ¢esitli formlar orgiitsel sdylem analizlerinde kullanilmistir. Metin te-
mas1 metinselligin gesitli bicimlerinin 6rgiitsel yasamin tiretim ve yeniden iiretimini nasil etkiledigini ele
almaktadir. Metinler; orgiitsel semalar, notlar, politikalar, kurallar ve elektronik postalar gibi genis bir
kapsamda diigiintilmektedir (Putnam ve Cooren, 2004). Yapi ve faillik tartismalarinin bir pargasi olarak
ise metinlerin bireylerden bagimsiz bir sekilde orgiit tizerinde yarattiklar: etki donemin tartigilan konu-
lar1 arasinda yer almistir (Cooren, 2004).

Ayni donemin motor temalarindan bir digeri ise toplumsal cinsiyet (gender) olarak ortaya ¢ikmistir. Bu do-
nemde toplumsal cinsiyet temasi ile ilgili yapilan yayin sayis1 8dir. Bu donemde etik (ethics) stratejik diyag-
ramin sol alt boéliimiinde yer almistir. Bu durum dergide ¢alisilmaya baslanan yeni temalardan birinin etik
oldugunu gostermektedir. Etik temasina yonelik 7 yayin yapilmustir.

~N

density = %
2,360

centrality

ET?:S
136

Sekil 7. Stratejik Diyagram (1994-2004) Sekil 8. Discourse Temasinin Ag Haritasi
(1994-2004)

2005-2015 yillarini kapsayan 2. Periyotta toplam 11 kiime elde edilmistir. Bu kiimeler $ekil 9da yer alan stra-
tejik diyagramda gosterilmektedir. Buna gore; gii¢ (power), ev isleri (domestic works) ve galisan tiiketiciler
(working consumers) temalar1 dsnemin motor temalaridir. Orgiit teorisi (organization theory), giiney (south)
ve isci kooperatifleri (worker cooperatives) temalar1 gelismis fakat diger temalardan izole durumdadir. Nor-
mallesme (normalization) ve iklim bilimi (climate science) temalar1 ortaya ¢ikan veya azalan temalardandir.
Bu dénemde toplumsal cinsiyet temasi merkeziligini korumakla birlikte 6nceki doneme gére yogunlugu-
nun diisiik oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte isletme okullar1 (business schools) ve kar amagsiz orgiitler
(nonprofit organizations) temalarinin gelisimini siirdiirdiigii goériilmektedir.
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Tablo 4.

2005-2015 Donemindeki Temalarin Merkezilik, Yogunluk ve Performans Gostergeleri

Kiime Merkezilik  Yogunluk  Dokiiman Sayis1  Atif Sayis1  H Indeksi
Power 7.55 7.89 35 2188 28
Gender 5.82 4.56 21 1028 13
Domestic work 2.12 9.52 3 15 2
Working consumers 1.56 19.82 6 281 5
Business schools 0.96 7.41 9 42 2
Nonprofit organizations 0.41 3.08 5 348 2
Worker cooperatives 0.15 13.9 5 378 4
South 0.1 10 2 102 2
Climate science 0 7.41 9 291 3
Organization theory 0 9.52 7 25 2
Normalization 0 7.41 3 53 2

2005-2015 doneminde merkezilik degeri en yiiksek tema olan gii¢ temasinin kiime ag1 incelendiginde (Sekil
10) oznellik (subjectivity) ve bireysellesme (individualization) temalariyla diger temalara gore daha giiclii
iliskiye sahip oldugu goriilmektedir.

density wonxmegmsunﬁns
1
wonxen-cﬁperwrwes teﬂ
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102
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15
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Sekil 9. Stratejik Diyagram (2005-2015) Sekil 10. Power Temasinin Ag Haritas1
(2005-2015)
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Ikinci dénemde ortaya ¢ikan temalar elegtirel yonetim galigmalarinin, yonetim ve orgiitleri derin ve genis
stiregler tarafindan ortaya ¢ikarilan bir siire¢ olarak ele aldigini gostermektedir (Spicer ve Alvesson, 2024,
s. 2). Yonetim ve organizasyon alaninda 6zellikle Foucault’yu referans alan gii¢ temal1 ¢alismalar ile giiciin
iliskisel dogasini vurgulayan arastirmalar aktorlerin niteliklerinden ziyade yapisal iligkilere odaklanmustir.
Nitekim gii¢ temasinin ag haritasinda yer alan 6znelestirme (subjectivity), kimlik (identity), soylem (discour-
se), bireysellestirme (individualization), yapisalcilik (structuralism) gibi temalar giiciin birey, aktor ve aktorler
arasinda ortaya ¢ikan bir olgu olma dzelligini gostermektedir (Fleming ve Spicer, 2014, s. 238).

2016-2024 donemini kapsayan 3. periyotta 11 kiime ortaya ¢ikmistir. Bu kiimelerden orgiit ¢alismalar: (or-
ganization studies), alternatif orgiitler (alternative organizations) ve feminist teori (feminist theory) donemin
motor temalar: olarak ortaya ¢ikmustir. Kimlik (identity), kiiltiir (culture) ve neoliberalizm (neoliberalism)
temalari ise ilgili donemde gelisimini siirdiiren temalar arasinda yer almigtir. Orgiitleme (organizing), dispo-
sitif (dispositive) ve duygular (emotions) temalar1 yogunlugu yiiksek fakat diger temalardan izole konum-
dadirlar. Ortaya ¢ikan veya azalan kiimeler ise animal organization studies (hayvan ¢alismalari) ve Indian
(Hindistan) olarak bulunmustur.

Tablo 5.
2016-2024 Doénemindeki Temalarin Merkezilik, Yogunluk ve Performans Gostergeleri

Kiime Merkezilik Yogunluk Dokiiman Sayis1  Atif Sayis1  H Indeksi
Organization Studies 15.22 5.58 39 1065 18
Alternative Organizations 4.57 2.98 33 307 10
Identity 2.93 1.79 14 34 2
Feminist Theory 242 3.55 19 182 5
Neoliberalism 0.7 1.67 20 69 2
Culture 0.5 1.67 15 22 2
Emotions 0.42 8.33 8 16 1
Animal Organization Studies 0.15 2.78 8 30 2
Indian 0.05 2.56 6 40 2
Organizing 0 16.67 6 81 2
Dispositive 0 13.33 3 118 2

2016-2024 doneminde en yiiksek merkezilik degerine sahip orgiit calismalar: (organization studies) temasi-
nin toplumsal cinsiyet (gender), gii¢ (power), séylem (discourse), akademi (academy), etik (ethics), sanal (digi-
tal), tekonoloji (technology), erkeklik (masculinity), érgiit teorisi (organization theory), iletisim (communica-
tion) ve etki (affect) temalariyla iliskili oldugu goriilmektedir. Toplumsal cinsiyet, akademi, etik, sanal, giic,
etki ve soylem temalar1 yogunlugun yiiksek oldugu temalar iken erkeklik, orgiit teorisi ve iletisim temalari
diisiik yogunluga sahiptir. Sekil 12'de goriildugii tizere orgiit ¢alismalari ile diger temalar arasinda giiglii bir
isbirliginin oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Sanal ve teknoloji temalar1 arasinda ise etkilesimin daha
fazla oldugu goriilmektedir.
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Sekil 11. Stratejik Diyagram (2016-2024) Sekil 12. Organization Studies Temasinin
Kiime Ag1 (2016-2024)

Dergideki tematik degisimi bir biitiin olarak gormek amaciyla, 1994 ve 2024 yillar1 igin olugturulan tematik
evrim haritast Sekil 13’te sunulmaktadir. Evrim haritasinda yer alan ilk siitun 1994-2004 dénemini, ikinci
stitun 2005-2015 donemini, ti¢iinci siitun ise 2016-2024 donemini belirtmektedir. Buna gore ilk donemde
soylem, ikinci donemde gii¢ ve liglincii donemde ise orgiit ¢alismalar: en yogun calisilan temalardir. Tema-
larin ¢ogunlugu bir sonraki dénemde farkli bir anahtar kelime altinda kendine yer bulmustur. Ornegin; ilk
dénemin onemli temalarindan olan sdylem, ikinci dénemde gii¢ temasi adi altinda ¢aligilmistir. Ugiincii
donemdeki orgiit ¢alismalar: temasini besleyen 6nemli damarlardan biri ise ikinci donemdeki gii¢ temasi
olmustur. Yalnizca toplumsal cinsiyet temasi birinci ve ikinci donemde ayni isimle varligini stirdiirmiis-
tiir. Temanin ikinci dénemde yogunlugu birinci déneme gore artmistir. Ugiincii doneme gelindiginde ise
toplumsal cinsiyet, drgiit calismalart ve feminist teori ¢aligmalar1 igerisinde kendine yer bulmugtur. Tkinci
ve liclincli donemde kendinden bir 6nceki donemle iliskisi olmayan yeni anahtar kelimelerin oldugu go-
rilmektedir. Bunlar: isletme okullari, normallesme, kar amagsiz Orgiitler, orgiitleme, dispositif, duygular ve
hayvan ¢alismalaridir.
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Sekil 13. 1994-2024 Donemi Donemi Evrim Haritas:

Evrim haritasindaki iligki aglar1 incelendiginde bazi anahtar kelimeler arasinda digerlerine gore daha giiglii
etkilesim oldugu goriilmektedir. Bunlar: toplumsal cinsiyet-orgiit ¢calismalari, ev isleri-feminst teori ve isci
kooperatifleri-alternatif orgiitler temalaridir.
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Sonug ve Tartisma

Bu ¢aligma elestirel yonetim geleneginin gelismesinde ve ana akim yonetim yazininin ¢esitlenmesinde
onemli bir role sahip olan Organization dergisinin kurulusundan giiniimiize kadar olan siiregteki yayinla-
rinin performans ve bilimsel haritalama sonuglarini sunmaktadir. Elestirel bir durusa sahip olan derginin
kendini siirekli sorgulamaya ag¢ik bir yaklagimi benimsemesi derginin ayakta kalmasini saglayan 6nemli
unsurlardan biridir. Dergiyi diger elestirel yonetim dergilerinden ayiran en 6nemli husus ise bilginin ku-
rumsallagmasina kars1 gosterdigi tavirdir. Her ne kadar dergi siralama listeleri, etki oranlari, gesitli verita-
banlarinda indekslenme ve dergilerin atif raporlar1 gibi bir¢ok unsurun yer aldig bir ortamda yayin yapmak
bilginin kurumsallasmasina hizmet etse de boyle bir ortamda farkli kalabilme arayis1 ve refleksif diisiince
tarzi derginin konumunu belirlemektedir (Parker ve Thomas, 2011, s. 424).

Yayin hayatina basladigi 1990l yillardaki etik, soylem ve toplumsal cinsiyet gibi konular bugiin herhangi
bir sosyal bilim dergisinde karsilasabilecegimiz bir tema olma 6zelligi tasir. Bu noktada baska mecralarda
tartisilmayan, kurumlarin 6ziinde yer almayan ve popiilaritesi olmayan temalar derginin kendi konumunu
belirlemesinde etkili olmustur. Nitekim bu arastirma sonucunda elde edilen evrim haritasinda yer alan te-
malar derginin esbi¢imlilikten ve moda fikirlerden uzak kaldigini gostermektedir. Arastirmadaki, ortiisme
haritas1 bulgular1 da bu durumu dogrulamaktadir. Harita sonuglar1 donemler bakimindan anahtar kelime
sayisinda biiyiik bir artis olmadigini gostermistir. Dergide en ¢ok ele alinan yayinlar séylem (discourse), gii¢
(power) ve orgiit calismalari (organization studies) olmustur. Son donemde, 6rgiit ¢alismalari ilk donemlerde
calisilan ¢esitli konulari igerisinde barindiran bir temaya dontigmiistiir. Tematik analiz sonucunda elde edi-
len bulgular, 1970li yillardan itibaren alanda goriiniirliigii artan elestirel ve radikal kuramlarin gesitliligini
yansitmaktadir.

Evrim haritas1 erken donemdeki temalardan bazilarinin farkl sekillerde ele alinmaya devam ettigini goster-

mektedir. Erken temalardan bagimsiz bir sekilde yeni ortaya gikmis olan temalar alanin heterodoks bir ya-
pida oldugunu gostermektedir. Bu durum Spicer ve Alvesson (2024)’un elestirel yonetim dergileri tizerinde
gerceklestirdikleri arastirma sonuglariyla benzerlik gostermektedir.

Bu aragtirmada elde edilen bulgular derginin kendi profili hakkinda bilgi saglamanin disinda, Tiirkiyede
ana akim yonetim ¢aligmalar1 disinda yapilacak olan aragtirmalar i¢in de yol gosterici bir nitelige sahiptir.
Bu noktada elestirel teorilerin ortaya ¢iktig1 Avrupa iilkeleriyle yerel problemlerin birbirinden ¢ok farkli ol-
dugu elestirisi getirilebilir. Bu durumda elestirel yonetim ¢alismalarinda yerel dnceliklerin dikkate alindig:
bir perspektif gelistirmek miimkiindiir. Nitekim elestirel caligmalar, ortaya ¢iktig1 baglama dayali olarak her
bilim dali i¢in veya her iilke i¢in ayn1 anlami tagimazlar. Akademik kariyerin dogasinin degisimi, dergiler-
deki yayin politikalari, iniversite boliim yapilanmalar1 gibi birgok unsur elestirel ¢calismalarin ortaya ¢ikis
zamanini ve bi¢imini etkilemistir (Parker ve Thomas, 2011, s.420). Tiirkiyedeki elestirel yonetim ¢aligma-
larinin durumuna bakildiginda ise alanda giincel ¢abalar olmasina ragmen elestirel yonetim geleneginden
bahsetmek s6z konusu degildir. Bu durum Tiirkiyede isletme okullarina verilen rol ile yakindan ilgilidir.
Isletme okullarina verilen temel roliin kalkinma siirecini hizlandirmak i¢in “faydali” bilginin iiretilmesi ol-
dugu bir ortamda elestirel ve radikal teorileri tartismak marjinal ve hatta liiks bir goriintii ortaya ¢ikarmak-
tadir (Alakavuklar ve Parker, 2011, s. 327).Yan1 sira bu aragtirma sonuglarinin da gosterdigi tizere iktisat,
sosyoloji, felsefe, dil bilimi gibi alanlarda entelektiiel ve ideolojik segeneklere imkan taniyan elestirel gelenek
olmasina ragmen Tiirkiyedeki yonetim ve organizasyon alaninin liberal-kapitalist ideolojiden beslenme-
si alanin bir disiplin olma ve elestirilerden beslenerek bitylime imkanini daraltmaktadir (Coskun, 2009,
s. 241). Bununla birlikte Yonetim ve Organizasyon alanindaki akademisyenlerin ¢ogunlukla Academy of
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Management Review ve Administrative Science Quarterly gibi ana akim dergilere verdikleri atiflar homojen
bir akademik kiiltiir yaratilmasinda etkili olmaktadir (Oba ve Genger, 2016, s. 183). Alandaki ¢esitliligin
saglanmasi i¢in ana akim yonetim arastirmalar1 disindaki teorik ve metodolojik alternatifler hakkinda fikir
sahibi olmak 6nem tasimaktadir.

Oneriler

Bibliyometrik analiz yontemlerinden faydalanmak suretiyle ana akim yonetim ve organizasyon ¢aligmalari
disindaki dergiler i¢in yapilacak arastirmalarin kapsayiciligini artirmak adina birden ¢ok derginin verileri
ayn1 analizde kullanilabilir. Farkli elestirel dergileri bir arada degerlendirmek, alanin giincel ve tarihsel sii-
recine yonelik daha kapsamli bir bilgi birikimini ortaya ¢ikaracaktir. Bununla birlikte farkl: elestirel yone-
tim dergilerinin bir arada kullanilmasi, Organization'un alandaki konumunu belirlemek a¢isindan faydali
olacaktir.

Ana akim gelenek disindaki yonetim alaninin sahip oldugu zengin ve derin yayin profilinin dergiler ve
kavramlar iizerinden yapilacak yeni bibliyometrik ¢aligmalarla ortaya ¢ikarilmas: Tiirkiyedeki Elestirel Yo-
netim Caligmalar’nin gelisimi agisindan tesvik edici olacaktir. Maden kazalari, depremler, egitim ve saglik
sorunlari, siyasi olaylar gibi ¢esitli yerel problemlerin elestirel yonetim bakis agisiyla ele alinmasi realist
¢ozlimlerin iiretilmesine katki sunacaktir.

Amerikan ekolii etkisi altinda sekillenen Tiirk yonetim ve organizasyon akademisinin yalnizca isletmelerin
sorunlarina ¢6zlim treten bir perspektiften ¢ikip sanat, politika ve giindelik meseleler gibi ¢ok ¢esitli alan-
larda soz soyler hale gelmesi makro bakis agisina sahip akademisyenlerin yetismesine baghidir. Bu durum
ise oncelikle, calistig1 alanin tarihsel siireci hakkinda fikir sahibi olmay1 gerektirmektedir. Elestirel Yonetim
Calismalarinin hakim yaklasim ve uygulamalar1 sorgulayan perspektifi ayn1 zamanda pratik alandaki uy-
gulayicilar i¢in de 6nemlidir. Yoneticilerin esbicimlilige sahip uygulamalardan ve moda fikirlerden uzak
kalmalarinda, alternatif kariyer modellerinin iiretilmesinde ve igerisinde bulundugu yap1 hakkinda fikir
sahibi olmasinda elestirel caligmalar pratik katki sunacak zellige sahiptir. Bu baglamda elestirel perspektife
sahip yayin sayilari ile bunlarin yayimlanabilecegi platformlarin yayginlik kazanmasi 6nem arz etmektedir.
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Extended Abstract
Purpose

Alternative approaches to mainstream studies in the field of management and organization began to
diversify with the 1990s.The studies in the field, which gained an institutional identity under the name of
Critical Management Studies (CMS), interpreted management activities as a political practice rather than an
administrative activity. One of the most important indicators of the interest in critical management studies
and alternative studies at the international level is the existence of various journals that publish critical
studies outside the mainstream management studies. The aim of this study is to conduct a bibliometric
analysis of the Organization which has a pioneering position in the field of CMS and a radical stance. It is
thought that considering and following different academic traditions is important for the acceleration of the
development of the CMS field in Turkey.
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Design and Method

This study is in the applied research type. In the research, academic studies published in the Organization
between 1994-2024 were analyzed with bibliometric methods. 1510 publications downloaded from the
Scopus database constituted the data set of the research. Analyses were made in VOSviewer and SciMat
software. In the first stage, the results regarding the most influential countries, publications and authors
in the journal were obtained with the analysis made in the VOSviewer program. In the next stage, SciMat
software was used in order to see the conceptual development of the topics studied in the journal over time.
The analysis process carried out in SciMat software consisted of the stages of data extraction, preprocessing,
network extraction, normalization, mapping, analysis, visualization and interpretation, respectively. In this
direction, since the aim of the research was to determine the co-occurrence maps of keywords, the analysis
was carried out on the basis of co-word analysis. Normalization was calculated according to the equivalence
index. As a mapping option, the basic document mapping core document mapper, which presents the data
in at least two clusters, was preferred. The simple centers algorithm was selected as the clustering method.
SciMat software, which allows bibliometric analysis, has the feature of analyzing themes and inter-theme
relationships in terms of periods. The analysis was examined over three periods, 1994-2004, 2005-2015 and
2016-2024. In this direction, as a result of the common word analysis performed in the SciMat software,
a strategic diagram, thematic network structures showing the relationships between themes, an evolution
map and an overlap map were obtained.

The horizontal axis in the strategic diagram, which allows to see the thematic change in the area over the
years, shows the centrality of the clusters and the vertical axis shows the density. Centrality expresses the
relationship of a theme with other themes. In the diagram, when the themes move closer to the right side,
it means that their relationship with other themes, that is, their centrality level increases. The themes are
located in 4 different areas on the strategic diagram in terms of their centrality and intensity.

Findings

According to the results of citation analysis, which is one of the performance indicators, it was seen that
the most cited authors’ article topics consisted of self, agency, power and resistance, feminism, identity and
methodological problems. According to the results of the citation analysis conducted in order to see the
influential countries in the field, the most cited country in the Organization was found to be England.
The country that is cited the most after England is America. Another country that stands out in terms
of the number of citations is Australia. According to the results of the co-citation analysis, which reveals
the relationship networks between publications based on the frequency of citation of two studies together,
Michael Foucault is the most cited author in the journal. According to the overlap map result obtained in
SciMat software, the stability index was close to 1.

As a result of the co-word analysis conducted in SciMat program in order to see the conceptual change in
Organization separate strategic diagrams and cluster networks were obtained for 3 periods. Three clusters
were formed in the strategic diagram for the period 1994-2004. These are; discourse, gender and ethics
themes. Discourse was found to be the motor theme of this period. 20 publications were made regarding the
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theme of discourse in the relevant period. The motor themes of the 2nd period covering the years 2005-2015
were obtained as power, domestic work, working consumers and worker cooperatives. The motor themes of the
3rd period covering the period 2016-2024 were organization studies, alternative organizations and feminist
theory.

The findings obtained in the evolution map show that the majority of the themes found a place under a
different keyword in the next period. For example; discourse, which was an important theme in the first
period, was studied under the name of power theme in the second period. One of the important veins that
fed the theme of organization studies in the third period was the theme of power in the second period.

Research Limitations

In the application phase of the research, only Organization was used as a data source. Although the journal is
one of the leading journals in the field of Critical Management Studies, the fact that other critical management
journals such as Ephemera, Tamara and Organization Studies were not taken into consideration in this
research in the field makes it difficult to have information about the general appearance of the field. In
addition, software such as Pajek, Gephi and Citespace, which are frequently used in bibliometric analyses by
social scientists, were not used in this research, only VOSviewer and SciMat software were used.

Implications (Theoretical, Practical and Social)

Since the management and organization academy in Turkey does not show enough interest in critical studies,
it is thought that the inclusion of international journals on the agenda will be effective in the prevalence
of critical management studies. The repetition of bibliometric analyses in similar programs for different
critical management journals will provide theoretical contributions in terms of determining the position
of the journal in the field. In addition, bibliometric analyses to be conducted for other critical management
journals will reveal the structure of the field as a whole. Addressing various local problems in Turkey such
as mining accidents, earthquakes, education and health problems, and political events from a critical
management perspective will contribute to the production of realistic solutions. The Turkish management
and organization academy, which was shaped under the influence of the American school, will move from
a perspective that only provides solutions to the problems of businesses to speak in a wide range of areas
such as art, politics and daily issues, depending on the training of academics with a macro perspective. This
situation is closely related to the ability to think reflexively about the field in which one works. It is important
for the development of the field that new discussions on Critical Management are conducted in the context
of reflexivity. The perspective of Critical Management Studies that questions dominant approaches and
practices is also important for practitioners in the field of practice. Critical studies have the feature of
making a practical contribution in keeping managers away from isomorphic practices and trendy ideas, in
producing alternative career models and in gaining an idea about the structure they are in. In this context, it
is important for the number of publications with a critical perspective and the platforms where they can be
published to become widespread.

101



AUSBD, 2025; 25(1): 79-102

Originality/Value

This study is distinguished from others by the fact that no bibliometric analysis has been conducted on
Organization, one of the leading journals in the field of critical management, using VOSviewer and SciMat
software together. In addition, since the thematic clusters and networks obtained from the analysis results
made in SciMat software show the conceptual change of the journal as a whole from the year it was founded
to the present, this study differs from other compilation studies in the field in terms of being an applied
study.
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Bu calisgmanin ii¢ temel amact vardir. Birincisi, 6 Subat 2023’te Kahramanmarasin Pazarcik ve Elbistan il-
celerinde meydana gelen depremleri bizzat deneyimleyen bireylerin yer ve aidiyet duygusuna iliskin temel
baglami ve degisimleri analiz etmektir. Ikincisi, depremi dogrudan deneyimleyen katihmcilarin, yasadiklar:
yere ve cografi cevreye yonelik aidiyetlerinin degisip degismedigini anlamak ve yer duygusuna iliskin bagin-
tilar1 ¢oziimlemektir. Uglinciist, katihmcilarin sahip olduklart bu duygu durumlarinin, deprem sonrasin-
da, yasamsal mekanlarin (konut-barimma ve kamusal alanlar dahil) insasina ne tiir etkide bulunabilecegine
dair degerlendirmelerde bulunmaktir. Depremlerin neden oldugu can kayiplari ve gok boyutlu sosyomekansal
yikimlarin yansimalarimi ¢éziimlemek, depremzedelerin yasadiklar: ‘yer’lere iliskin duygusal bagliliklarinin
analiz edilmesi agisindan dnemli bir gereklilik sayilabilir. Ciinkii depremzedelerin yasadiklari mekanlara at-
fettikleri anlam ve 6nem, bilissel bir kurulumdan ziyade, daha ¢ok duygu yiiklii anlamlarla yer duygusu ve
aidiyetinin baskin oldugu bir alana doniisebilmektedir. Bu kapsamda nitel arastirma desenine gore tasarla-
narak on bir (11) depremzedenin goriislerinden yararlamlmstir ve elde edilen veriler icerik analizi teknigi ile
¢oziimlenmistir. Sonu¢ olarak depreme maruz kalan illerin yeniden insasinda bélgesel ve yerel baglamlarin
kendi dinamikleri iginde yer duygusuna bagh yer aidiyetinin dikkate alinarak insa edilmesinin gerekli oldugu
vurgulanmigtir.
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Abstract

There are three main objectives aimed at in this study. The first is to analyze the basic context and changes
regarding the sense of place and belonging of individuals who personally experienced the earthquakes that oc-
curred in the Pazarcik and Elbistan districts of Kahramanmaras on February 6, 2023. Secondly, to understand
whether the sense of place and belonging to the geographical environment of the participants who directly ex-
perienced the earthquake have undergone changes and to analyze the correlates of the sense of place. The third
is to make evaluate how these emotional states of the participants may affect the construction of vital spaces
(including housing and public spaces) after the earthquake.

Analyzing the reflections of the loss of life and multidimensional sociospatial destruction caused by earth-
quakes can be considered an important necessity in terms of understanding the emotional attachment of
earthquake survivors to the ‘places’ they live in. This is because the meaning and importance that earthquake
survivors attribute to the places where they live can turn into a space where the sense of place and belonging
are dominant with more emotionally charged meanings rather than a cognitive instillation. In this context,
the opinions of eleven (11) earthquake survivors were used by designing the study according to qualitative
research design and the obtained data were analyzed with the content analysis technique. As a result, it is
emphasized that in the reconstruction of provinces exposed to earthquakes, it is necessary to build regional
and local contexts within their own dynamics, taking into account the sense of place and belonging.
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Giris

Enerjisini yerkiirenin i¢inden alan depremler, farkli biiyiikliik ve siddet derecesine gore olusan- hissedilen
sarsintilardir. Bu sarsintilara bagli olarak gesitli yikimlara ve en 6nemlisi de can ve mal kayiplarina sebep olan
bir doga olayidir. Fakat depremin afete doniismesine sebep olan “insan’dir. Insanin “doga yasalari”na ve do-
layistyla bilimsel gerekliliklere uygun olmayan pratikleridir (Meteoroloji Miihendisleri Odasi, 2023; Biswas,
2023) Ayni zamanda afet riskinin esitliksiz dagilimi ve iktidar iliskileridir. Bilimsel gerekliliklere ve dolay:-
siyla deprem kosullarina uygun insa edilmeyen yapilar, depremleri afete doniistiirebilmektedir. Bu durum,
telafisi gii¢ olan can ve mal kayiplarina neden olabilmektedir. Kahramanmaras merkezli 6 Subat 2023 tarihli
deprem bunun tipik 6rneklerindendir. Depremin afete doniismesi, can ve mal kayiplarina dair gelisen olum-
suz siiregler, bireysel ve toplumsal 6lgekte farkli psikolojik tahribatlarin yani sira, yeni duygu durumlarinin
gelismesine de yol agabilmektedir. Afetten kurtulma ya da kurtarilma siiregleri; ilk yardim, saglik, barinma,
gida, hijyen, ekonomik durum, ulasim ve egitim gibi temel yasamsal gerekliliklerin kesintiye ugramasina
neden olabilmektedir. Bu kesintiler, toplumsal yasam direncinin zayiflamasina ve bireylerin ruh sagliginin
bozulmasina kadar derinlesebilir. Hi¢ siiphesiz yasam i¢in gerekli olan, maddi varsillar da (hayat: idame etti-
recek hemen her sey) can kayiplar1 kadar olmasa bile hayatin devami agisindan 6nemli ve gereklidir.

Depremin neden oldugu fiziksel yikim ve ruhsal tahribatlar, depremzedelerin yasadiklar: yer ile i¢sel veya
duygusal bir yakinlik durumunu sekteye ugratabilecegi gibi pekistirebilir de. Ciinkii can ve mal kayiplari
sonrasinda depremzedeler, deprem yerlerini -zorunlu ve gegici bir siireyle- terk etseler bile, bu yerler ile
kurduklar1 duygusal bag ve gelistirdikleri yer aidiyeti ve baglilig1 nedeniyle bu “yere” doniis saglayarak yasa-
ma tutunmaya devam edebilirler. Dahasi, bu yer degistirmelerin/geri doniislerin niifusun iilke genelindeki
cografi dagilisini etkileyen olumsuz gelismeleri kisitlayacak politik bir 6nlem olarak da degerlendirilebilir.
Depremzedelerin yer ile kurduklar: duygusal bag ve yer duygusuna yonelik yer aidiyetini ¢6ziimlemek, dep-
rem alanlarinda yiiriitiilen yeniden insa mekanizmalariin gelistirilmesine katki saglayacak sekilde kulla-
nilabilir. Boylece, depremzedelerin yer duygusu ve aidiyetinin gelismesinde etkili olan unsurlardan da ya-
rarlanarak, yasamsal alanlarin yeniden ingas1 i¢in en uygun mekanizmalar kullanilarak hayata gegirilebilir.

Depremlerin neden oldugu can kayiplar1 ve ¢ok boyutlu sosyomekansal yikimlarin yansimalarini
¢oziimlemek ve depremzedelerin yasadiklar1 “yer”lere iliskin duygusal bagliliklarini analiz etmek icin
onemli bir gereklilik sayilabilir. Depremzedelerin yasadiklar1 mekénlara atfettikleri anlam ve 6nem, belirgin
degisimlerle bilissel bir kurulumdan ziyade, daha ¢ok duygu yiikléi (Yildirim ve Bilgili, 2024) anlamlarla
yer duygusu ve aidiyetinin baskin oldugu bir alana doniisebilmektedir. Bagka bir ifadeyle depremzedeler
i¢in fonksiyonel bir baglam olarak mekan kavrami tedrici bir degisimle “yer’e doniiseiblmektedir. Yikilan
bir konutun maddi degerinin yani sira, bu konutta gegirilen yasam 6ykiisiine dair detaylar, sevdikleriyle
birlikte gecirilen yasamsal kesitler, deneyimler ve duygu yiiklii hatiralar da 6nemli ve derinlikli izler biraka-
bilir. Bu tiir degisimler, hayatin giindelik akisina 6nemli 6lgiide yansir ve mekan: ‘yere doniistiiriir. Mekani
ya da meskeni, duygu yiiklii anlamlarla 6znellestirir (Gegkili, 2015; Tatli, 2023b; Ding, 2024; Ar, 2021). Bu
durum, depremzedelerin sosyoekonomik ve politik bir fonksiyonel (mekansal) baglamdan ziyade, duygu
yiikld, igsel ve psikososyal eksenli bir alana (yere) evrildikleri anlamina da gelir. Bireyi niivesine alan bu tiir
-durum ve ihtiyaca iliskin- biligsel ve duygu yiiklii etkilesimler, birlik ve beraberligi 6nceleyen bir yonelim
sunar, toplumsal kimligin ve sosyal iligkilerin yapilanmasinda da etkili bir yonelim olabilmektedir. Boyle-
likle, konforlu yasam kosullarina sahip olmak i¢in beslenen ve yiiriitillen onca hirs, rekabet ve miicadele
yerine, toplumun kenetlenmesi ve birlikteliginin dncelenmesi, bu tiir olumlu ve duygu yiiklii paylagimlarin
gelismesi icin de uygun bir zemin olusturabilir. Insan1 merkeze alan bu yoénelimin, ayni zamanda Hiimanist
cografyaya kapi araladigini da ayrica belirtmek gerekir.

Depremlerin sebep ve sonuglar: itibariyle afete doniismeleri, sosyal bilimler genelinde oldugu gibi, beseri
cografya agisindan da 6nemli ve arastirilmaya deger bir alan olarak dikkat cekmektedir. Deprem ve sonra-
sinda niifusun yer ve mekdn ile kurdugu baginty, etkilesim ya da cereyan eden ¢esitli sonuglar 6nemli 6l¢tide
sosyal ve beseri cografya disiplinine dahil edilmesi gereken tematik alanlardandir. Son ¢eyrek yiizyilda bu
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tiir egilimlerin peyderpey gelisim gosterdigi sdylenebilir. Nitekim 2000’1i yillar ve éncesine ait deprem aras-
tirmalarinin genel odag: biiyiik oranda depremin fiziksel etkileridir. Sosyal ve mekansal etkiler ikinci plan
unsurlar olarak kalmigtir. Oysa depremlerin fiziki ve ekonomik sonuglarinin yani sira din, etnisite, topluluk
aglar1 tizerinden sekillenen sosyal siireglerinin incelenmesi de gerekmektedir. 1939 Erzincan depremi son-
rast kentin yeniden kurulumunda yer se¢imi i¢in gonderilen jeoloji heyeti (Yildiz ve Dursun, 2021) depre-
min fiziksel etkilerine dikkati ¢ekse de karsit goriisler depremin sosyal ve mekansal etkilerine isaret etmigtir
(Aldrich, 2012). 12 May1s 2008 Cin Sichuan eyaletinin Wenchuan depreminde topluluk duygusu ve topluluk
iligkileri insa edebilmenin yasam memnuniyetini artirdigina yonelik bulgular (Wang and Li, 2020) depre-
min sosyal ¢iktilarindan biri olarak tanimlanan ¢aligmalara 6rnek verilebilir.

Deprem temali ¢alismalarin, iki farkli arastirmaci grubu tarafindan calisildig1 goriilmektedir. Bunlardan
ilki depremin teknik yoniinii inceleyen jeologlardir. Ikincisi, depremin sosyal ve ekonomik boyutlarini in-
celeyen sosyal bilimcilerdir. Bu noktada sosyal ve beseri sermayenin etkisi onem kazanmaktadir (Aldrich,
2012; Behera, 2023; Mutch, 2023). Birey ve topluluk aidiyetini artiran unsur olarak sosyal sermayenin ve
bireyler arasi iliskilerin, depremin insanlar tizerindeki etkilerini kontrol etme ve aidiyet duygusuna ilis-
kin stireglerin gelismesinde (aile fertlerinin toparlanmasi gibi) de etkili oldugu goriilebilmektedir. 6 Subat
2023 Kahramanmaras merkezli depremin, insanlarin 6zel, toplumsal ve giindelik yasamlarina dair bir¢ok
oriintiiyl etkiledigi ve zararlar verdigi, harabeye doniisen bir¢ok yerlesim birimi 6rneklerinden anlasila-
bilmektedir. Bu iirkiitiici manzara, ayn1 zamanda zorunlu yerinden edilmeyi ve bireylerin yer duygusuna
bagli aidiyetini zedelemistir. Ciinkii aidiyetin insa edilebilmesi i¢in bireyin giivenlik ihtiyacinin (Aliagaog-
lu ve Yilmaz Cildam, 2017), dayanigma aglarinin, barinma ve korunma ihtiyacinin saglanmasi gerekmek-
tedir (Ayhan, 2022). Ayni zamanda bireyin yerle 6zdeslesmesi, yerlerden alinan doyum, esyalarla kurulan
bag (Alakus ve Erdogdu, 2023), yere asinalik kazanmak, aligkanliklarin tekrar1 ve yapili alanlarin kendisi
(Erdogan ve Birol, 2021) bu noktada aidiyetle i¢ ice gegmektedir. Bu faktorlerin insanlara saglikl sekilde
saglanamamasi, hem fiziksel mekan yapilarinin hem de sosyo-mekansal iliskilerin iirettigi aidiyetin kuru-
lumunu ve devamini tehlikeye atmaktadir. Deprem sonrasinda bireyler, anksiyete gelistirebilir ve ¢aresizlik
duygusu etkisinde giivende hissedemeyebilirler (Yilmaz ve Karaaziz, 2023). Duygularla birlikte kaybolan
ya da yok olan ‘yerler; bu yerlere sahiplenmis ve i¢sellestirerek uyum saglamis bireylerde travmatik etkiler
birakarak ve bellek kaybina yol agabilmektedir. Bunun nedeni depremin insanlarin nesnelerle, diger insan-
larla ve yerler ile kurduklar1 bag: yinelemesini engellemesi ve anilar1 kaydederek aidiyetini tazelemesinin
oniine ge¢mesidir. Sadece bugiiniin degil, ge¢misin (¢ocukluk yerleri gibi) izlerini zayiflatmasi bakimindan
zamansal (Tatli, 2023a) bir anlam tasimaktadir. Bu durum iki farkli davranisi iiretebilmektedir. Bunlardan
ilki depremi hatirlatan unsurlarin ac1 verici deneyime doniismesinden otiirii gosterilen kaginma davrani-
sidir. Ikincisi, aidiyetin izlerinin silinmesini engelleme ¢abasi olarak goriilen yasananlarin tekrar tekrar
anlatilmasidir (Kirman, 2023). Her iki durumda da yasanan ac1 deneyimlerle bellek baskilansa da deprem
sonrasinda yer duygusuna iligkin yer aidiyetinin giiclendirilmesinin bir diger yolu olabilir. Yer duygusuna
iliskin yer aidiyeti tizerinden, ¢esitli yasam alanlarinin (kent, kasaba, mahalle, kdy, mesken vb.) sosyal ve
tiziksel yeniden insasi i¢in stratejiler gelistirilebilir (Kalkan, 2019). Bu baglamda, 6 Subat depreminden
etkilenen illerin yeniden ingasinda bireylerin yer duygusuna iliskin yer aidiyetini etkileyen faktorlerin,
kentin sosyomekansal insa siirecine kilavuzluk edebilecegine iliskin yollar aranmali ve buna iliskin siirec-
ler isletilmelidir. Deprem sonrasi yeniden insa edilecek yerlerin ve yerlesim birimlerinin, depremzedelerin
aidiyet yitimini en aza indirecek, mevcut diizene katilimlarini saglayacak ¢ok boyutlu psikososyal, ekono-
mik, kiiltiirel ve mekansal ¢oziimleri hiimanist bir perspektifle (Ding, 2024; Ozgiir, 2021) ortaya konmasi
onemli bir veche olabilir. Ciinkii htimanist perspektif i¢seldir, 6zneldir ve biriciktir. Bireyin yer duygusuna
iliskin yer aidiyetini iceren bu durum ayni zamanda yeni bir cografi planlamanin (niifusun dagilisindan
arazi kullanimina kadar bir¢ok bagintiy1 kapsayacak sekilde) ytiriitiilmesi i¢in 6nemli bir yapilanmaya ze-
min olusturdugu da unutulmamalidir.
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Kuramsal ve Kavramsal Cerceve

Cografya biliminin paradigmatik yaklasimlarindan biri de hiimanist cografyadir. Bu yaklasim, cografi
mekanin insan varligini ve iliskisel faaliyetlerine dayali 6zelliklerini nasil etkiledigini anlamay1 amaglar.
Odaginda iki temel kavram var: Insan ve Yer. Bu yaklasimda amag, insanin yasam kogullarini daha iyi an-
lamak, ¢6ztimlemek ve cografi 6zelliklere yonelik goriingiileri (fenomenleri) ortaya koymaktir. Bu nedenle
hiimanist cografya, yer bilimi kapsaminda degil; beseri diinya resmini 6znel bir bakis agisiyla ele alan sosyal
ve begeri bilimler kapsaminda yer almaktadir (Ozgen, 2010, s. 8; 2022b, s. 235). Bu bakis ayn1 zamanda in-
sanin yerle olan etkilesiminin 6ziine inmeye ¢alisan fenomenolojik yaklasgimdan temellenmektedir (Ozgiir,
2021). 20. yiizyilin ilk yarisinda Edmund Husserl tarafindan kullanilan fenomenoloji kavramy, bilincin tec-
riibe ettigi fenomenin/goriingiiniin “6z”tine ulasarak, 6znenin dis diinyaya dair algi ve deneyimleri gérmesi
ve anlamlandirmasidir (Ozgen, 2022b, s. 238).

Hiimanist cografyada temel ama¢ anlamin 6ziine ulagmaktir. Oznel ve biricik bir diisiinsel kuruluma sahip
olan bireyin yerle kurdugu anlamin da ayni sekilde 6znel ve biricik olduguna dair egilimler 6zellikle vurgu-
lanir. Benzer sekilde Ley (2014, s. 50) de bu yaklasimin dogasiny, {i¢ baslikta 6zetlemektedir:

« Antroposantrizm (teoride, insan bilincinin 6énemli bir yere yerlestirilmesi)
o I¢ 6znellik (deneyimin icsel toplumsal dogast)
o Cevre

Ley’in tarif ettigi bu i¢lii tanimlama formu, insan merkezli ve i¢sel deneyimin gevresel formlarla etki-
lesimi vurgulanir ve dahasi, 6znenin eylemini hep birlikte belirleyen yaratic1 “i¢in” giidiilerine, tepkisel
“sebepleri nedeniyle” digsal olasiliklara da dikkat gekilir. Yani yer kavramina yiiklenen anlam, aslinda
“yerin” ¢evreden ayr1 diisiiniilemeyecegidir. Yi-Fu Tuan’in yaklasimiyla ise yer, aslinda bir 6zne i¢in bir
nesne islevi gérmektedir (Ley 2014, s. 52; Tuan, 1974). Yi-Fu Tuan’in yer sevgisi (topophilia) ve yer kor-
kusu (topophobia) kavramlari, insan-mekan iliskisini anlamada hiimanist cografyanin temel taglarindan
biridir. Yer sevgisi, aidiyet, estetik ve nostalji gibi pozitif deneyimlerle sekillenirken; yer korkusu, tehdit,
belirsizlik ve kontrolsiizliik gibi faktorler ile iliskili olsa da bazen yer sevgisi bazen de yer korkusu mekana
yonelik aidiyet duygusunu pekistirebilmektedir. Bu iki kavram, mekéanin anlam ve duygu ile yiiklenmesi-
nin 6nemini gostermesinin yani sira bireyin mekansal aidiyetini ve yabancilasmasini anlamak igin kulla-
nilmaktadir. Bu baglamda, Tuan'in kavramsal ikiligi, bireyin fiziksel ¢evresini nasil deneyimledigini agik-
lamada 6nemli bir aragtir ve ayn1 zamanda mekansal pratikler, kimlik ve aidiyet ¢caligmalari i¢in saglam
bir teorik zemin sunmaktadir. Bu kapsamda yerle ilgili olusan miispet ya da menfi duygu durumlarina
iliskin ¢alismalar hiimanist cografyanin baslica inceleme konularindandir. Bu nedenle hiimanizm, insan
benliginin 6ziinii ve aklini temel alan etik, adalet, ahlak, deger, ilgi ve bunlarin temsiliyetini savunan, top-
lumsal yapinin miispet gelisimi hususunda ilgili alanlara sorgulayic1 ve bilimsel yaklagimlarla odaklanir.
Buna karsin, metafizik ve mitolojik soylemlere dayali dogaiistii yaklasimlari yadsiyan bir diisiince akimi
olarak ortaya ¢ikmistir (Ozgen, 2022b, s. 233). Dolayisiyla bireylerin ve ¢esitli toplumsal yapilarin yer ile
kurduklar1 miispet ya da menfi etkilesimlerde, 6zellikle duygusal yakinlik ve psikolojik kirilma durum-
larindan etik ve deger yargilarina kadar hemen her tema, hiimanist cografyanin (Tuan, 1979; Tuan 1977)
ilgi alanina girmektedir.

Bu ¢alisma, genellikle fiziksel ytkimlarla karakterize edilen depremlerin bireylerin yer duygusu ve aidiyetleri
(duygusal tepkilerin ve degisen yer pratikleri) rehberliginde ve yer odakli inga bi¢imlerine yonelik bir anla-
yis1 gelistirmek amaciyla hiimanist cografya yaklasimi tizerinden bina edilmistir. Calismada, depremzedeler
tizerinden ve hiimanist yaklasim ile yapilan(diril)an, bireylerin baglandiklar: yerlere atfettikleri anlamlara,
ortak deneyimlere (Relph, 1976), duygulara, algilara, yasam kosullarinin anlagilir kilinmasina, kiltir ve
pratiklere odaklanarak insana i¢kin duyumsamalar ¢ercevesinde bir bakis sunmaktadir (Entrikin, 1976). Bu
baglamda, depremin fiziksel etkilerinin yani sira, sosyal ve ozellikle beseri boyutlarinin dikkate alinmasi,
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yasamsal siireclerin yeniden ingasi icin 6nemli bir gerekliliktir. Clinkii deprem ve sonrasinda depremze-
delerin yer duygusuna iliskin yer aidiyeti ve yasadiklar1 deneyimlere (Kosker, 2018) bagl gelisen duygu-
sal tepkiler, ayni zamanda inga edilen yeni sosyomekénsal alanlar i¢in de farkli anlam ve ¢ikarimlara kapi
aralayabilir ve en 6nemlisi de toplumsal talepler i¢in ¢oziimler tretilebilir. Bu nedenle aragtirmanin temel
kavramlarindan biri de “yer”dir.

Yer kavrami bir¢ok anlami barindirir. Basit ve 6z bir ifadeyle “duygu yiiklii anlamlar” seklinde tanimlana-
bilir. Genellikle farkli konu ve anlamlarda kullanildig i¢in, Hayden (1997) tarafindan “kapagini kimsenin
kapatamadigi ok dolu bir bavula” benzetilir. Benzer sekilde Ozgen (2020, s. 32-33) de yer kavraminin yay-
gin ve elastiki bir kullanima sahip olduguna dikkat ¢eker ve birbirinden farkli en az yirmi bir (21) anlamda
kullanildigini belirtir. Bu anlamlar; zemin, alan, bosluk, miilkiyet, diinya, uygunluk, sayginlik, deger, lokas-
yon, iilke, verimlilik, derece, zemin, anilar, durum, diisiince, etki, kotii, haddini bilmek, mevki-makam, deger,
ozgiirliik olarak belirtilebilir. O halde yer i¢in, bireyin, bir grubun ya da toplumun hem somut ve soyut hem
de olumlu ve olumsuz ¢ok boyutlu duygu yiiklii anlamlar seklinde tanimlanabilir. Bu baglamda alan, zemin,
cografi konum gibi somut anlamlarin yani sira, mevki-makam, deger, sayginlik ya da cennet ve cehennem
gibi farkli soyut anlamlarin da yiiklendigi bir kavramdir (Ozgen, 2022c, s. 5). Bununla birlikte yer kavramu,
tiziksel ve mekansalliktan ote, tanisikligy, iliskiselligi, var olma bigcimini/sebebini, hatta bazen aidiyeti, arzu-
yu, sevmeyi iceren akildaki bir deneyim olarak da tanimlanabilir. Samuels’in s6zleriyle ifade etmek gerekirse
“yer”, her zaman bir gonderme eylemidir ve “yerler” kisinin projeksiyonundaki referans noktalarindan ne
daha fazla ne de daha az olanidir (Samuels 2014, s. 30-31).

Yer kavrami ile baglantili olan temel kavramlar ise yer duygusu ve yer baghhigidir. Bu iki kavramin beslendigi
kavramsal oriintiiler ise yer kimligi, yer bagimliligi ve yer aidiyeti olarak tanimlanabilir (Sekil 1). Ayrica bu
kavramlar arasinda gesitli gegiskenlikler oldugu, birbirinden beslendikleri ve dolayisiyla aralarinda simbi-
yotik bir etkilesimin oldugunu da vurgulamak gerekir. Fakat tiim bu kavramlar1 kapsayan yer duygusu i¢in
semsiye terimini kullanmak uygun bir tanimlama olabilir.

Yer duygusu, bir yerin ruhunu (i¢sel anlamini) ifade eden ve belirli bir ¢evreye ait niteliklerin, bireylerin
duygu ve diisiincelerine yansimasidir. Insanlarin yer ile kurduklar1 6znel ve duygu yiiklii bir duyumsamadir.
Birey veya ¢esitli gruplar icin belirli anlamlarin yiiklendigi sosyokiiltiirel izlerin, zihinde depolanan farkli
hatira ve yaganmugliklarin da dahil oldugu etkilesim ve deneyimler (Ozgen, 2022¢, s. 8), icten ve yakin duy-
gusal temsillerle yer bagliligini olusturur. Calismak icin gittigi Almanyadan, her firsatta dogup biytiidiigi
ailesini ve koylinii ziyaret eden bir is¢inin yasadiklar1 bir yer bagliligi drnegidir.

Sekil 1. Yer Duygusunu Olusturan Baglica Tematik Kavram ve Bagintisal Oriintiileri (Ozgen, 2022, s. 10).

Yer bagliligi baslica ti¢ kavram oriintiisiiyle tanimlanabilir: Yer kimligi, yer bagimhiligi ve yer aidiyeti (Sekil 1).
Birincisi, yeri temsil eden en belirgin 6zelliktir ki bu 6zellikleri birden fazla olabilir. Ornegin Antakya, “me-
deniyetlerin birlikte yasadig1 sehirdir” ya da “Dogu Akdeniz’'in en dnemli ticaret merkezlerindendir” gibi
ifadeler bu sehrin toplumsal ve ekonomik dokusunu serimleyen birer yer kimligi 6rneklerindendir. Ikincisi,
birey, toplum ya da devletler arasi ihtiyaclarin niteligi (Ozgen, 2022c, s. 19) ve hem riza hem de zorunluluga

108



AUSBD, 2025; 25(1): 103-130

dayali yasamsal form ve siiregleri ifade eden yer baglilig: kavramidir. Belli bir yasin altindaki cocuklarin ebe-
veynlerine, Tiirkiye'nin enerji alaninda Iran ve Rusya'ya, Irak ve Suriyenin de sinir asan sular (Zap, Dicle ve
Firat nehirleri) konusunda Tiirkiye'ye bagimli olmalar1 gibi, dogal kaynak, siyasal ve iktisadi faaliyetlere dair
uygulamalar da yer bagimhihg icin 6rnek verilebilir. Ugiinciisii ise bireyin bir ¢evreye, cografi alana, gruba,
topluma ya da nesneye iliskin hissettigi yakinlik ve ait olma duygusudur. Evim, kéytim, sendikam, yurdum
vs. derken kastettigimiz sey esasen belirli bir deneyime ve tarihsel arka plana sahip bir etkilesim ve duygu-
sal paylagimdir (Ozgen, 2022, s. 22), diger bir ifadeyle yere 6zgii bir aidiyet duygusuna sahip olmaktir. O
halde bireyin yer ile kurdugu aidiyet duygusunun gelismesi, belirli his, algi, deneyim, paylagim ve tiim bun-
larin kesisimidir. Bireyin biligsel ve duygusal anlamda etkilesimde bulundugu yerle biitiinlesmesi, onunla
tamamlandigini hissetmesi yer aidiyetinin en belirgin 6zelliklerindendir. Insanin yer ile etkilesimi, yere dair
bir duygunun gelisimini etkiledigi gibi, bu tiir deneyimlerle birlikte yere ait duygu yiiklii anlamlarin form
degistirmesi de olagan bir durumdur.

Yer aidiyeti, deneyimleyenler tarafindan yerin bireysel duygularla yiiklenmis hali, bir yerle duygusal bir
bag kurmay1 ve oraya duygusal olarak ait olmayi igerir. Sergiledigimiz davranislar ve yerleri deneyimleme
bicimlerimizle iiretilen anlamlarin etkisi iizerinden aidiyet duygusunu insa eder. Fakat bir yerde ortaya
¢ikan sosyal iliskilerin sagladig1 aidiyeti, o yerin 6zgiin 6zelliklerinden kaynaklanan aidiyetten ayirmak-
tadir. Bu tartigmaya eklemlenen zaman faktoriiyle Wong'un (2023) da isaret ettigi gibi, yerlerin zaman
boyutu mu yoksa yersel boyutunun mu daha 6nemli oldugu konusunda bir tartisma ortaya ¢ikmistir. yer
duygusuna iliskin yer aidiyeti iizerine yapilan ¢alismalarda, yerin sadece zaman-yer ayrimiyla sinirl kal-
madig1, ayn1 zamanda igsel olarak da cesitlilik gosterebilecegi vurgulanmaktadir. Ozellikle teknolojinin
yasantimiza entegre olmasiyla birlikte, yerler artik sanal ortamlarda da deneyimlenebilir hale gelmistir.
Benzer calismalar yer aidiyetini farkli kavramsal perspektiflerle incelemistir. Ornegin Glenn Albrecht,
Sartore, Connor, Higginbotham, Freeman, Kelly, Stain, Tonna and Pollard’in (2007) tanimladig solastalji
(solastalgia) kavrami, bireyin sevdigi yerden gevresel nedenlerle ayrildiginda yasadigi melankoliyi ifade
eder. Bu kavram, gevresel degisimlerin psikolojik, yer duygusuna ve kimlik siireglerine etkilerini inceler.
Nostaljinin itici giiciiyle tetiklenen solastalji, bireyin yerle arasina giren ihlal hissinin yarattig1 ¢evresel
stres ile i¢ sikintis1 arasindaki baglantiy: ortaya koyar ve boylece psikolojik saglik ve duygusal durumunu
tetikleyen yonlerine deginmistir.

Sonug olarak bu ¢alismada, yer duygusuna iligkin yer aidiyetinin kapsami belirlenirken hem fiziksel mekan
ve yerin hem de igsel ve gok boyutlu bireysel ve sosyal iliskilerin kesisimini kapsayacak sekilde bir tasarimda
bulunulmustur. Bu kapsamda, ¢aligmaya katilmay1 kabul eden on bir depremzede ile ortalama kirk- kirk bes
(40’-45’) dakika siiren yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir. Goriigme sorula-
11, yer duygusuna iliskin yer aidiyetini etkileyen faktorler ve kentsel mekdn ve meskenlerin yeniden insasinda
dikkate alinmasi gereken unsurlar: anlamak basliklar1 altinda iki grupta hazirlanmistir.

Amag

Bu ¢alismanin ti¢ temel amaci vardir. Birincisi, 6 Subat 2023 tarihli Kahramanmarasin Pazarcik ve “ mer-
kezli ilcelerinde meydana gelen (ayni giin saat 04:17 ve 13:24’te) ardisik iki depremden etkilenen illerde ya-
sayan ve depremleri bizzat deneyimleyen bireylerin yer duygusu ve aidiyetine iligskin temel baglam ve degi-
simleri analiz etmektir. Ikincisi, depremi dogrudan deneyimleyen katilimcilarin yasadiklar1 yere ve cografi
cevreye yonelik aidiyetlerinin degisimler gecirip gecirmedigini anlamak ve yer duygusuna dair bagintilari
¢oziimlemektir. Ugiinciisii ise katilimcilarin sahip olduklari bu duygu durumlarinin, deprem sonrasinda,
yasamsal mekanlarin (konut-barinma ve kamusal alanlar dahil) insasina ne tiir etkide bulunabilecegine dair
degerlendirmelerde bulunmaktir. Giiniimiizde, yasama dair ¢esitli konularda, 6zellikle gelismekte olan veya
geri kalmis tilkelerde geleneksel yaklasimlarin disindaki cografi perspektiflerin ihmal edildigi bir gercektir.
Bu nedenle ¢alismada, yer ve duygu durumunu igeren cografi bakis agisindan yararlanarak, konuya dair
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¢oziimlemeler yapilmaya calisilmistir. Bu perspektif, ayn1 zamanda olay ve siiregler kadar, bireyin yer ile
kurdugu duygu yiiklii anlamlar ve dolayisiyla aidiyet kavramina bagli farkl 6l¢ekteki konular1 anlamak igin
de yararli bir arag olarak degerlendirilebilir. Buna gére ¢alismanin odaginda; depremi deneyimleyen kati-
limcilarin yagam alanlarinin yeniden insasinda yer ve duygu kavramlarini iceren aidiyet methumuna iligkin
anlam ve oriintiilerin derinlikli bir sekilde analiz edilmesi yer almaktadir. Bu amagla, ilk olarak etik kurul
izni alinmistir (Protokol Numarasi: 378548; Tarih: 08.08.2024). Arastirmaya veri seti temin etmek igin go-
nillilik esasina dayali olarak, 6 Subat 2023 depremlerini deneyimlemis olma kriterine uygunluk gosteren
ve aragtirmaya katkida bulunmak isteyen 11 depremzede katilimciyla 9-15 Agustos 2024 tarihleri araliginda
gorisiilmiis ve asagidaki sorulara cevaplar aranmustir:

o Merkez iissiit Kahramanmaras olan ve on bir ili (Adiyaman, Osmaniye, Gaziantep, Hatay, Adana,
Sanlwirfa, Malatya, Diyarbakur, Kilis ve Elazig) etkileyen 6 Subat 2023 tarihli ardisik iki depremin, bu
illerde yasayan yurttaslarin yer duygusuna iligkin yer aidiyetine ve duygu durumlarina etkileri nedir?

 Katilimcilarin yer duygusuna iliskin yer aidiyeti ve duygu durumundan hareketle, 6 Subat 2023 Kah-
ramanmaras merkezli depremlerden etkilenen yerlerin yeniden inga edilmesinde bu tiir duygu ve
ortntiilerinden nasil ve ne derecede istifade edilebilir?

Yontem
Arastirmanmin Modeli

Arastirma, nitel arastirma desenine uygun sekilde tasarlanmistir. Nitel ¢alismalarda amag, nicel aragtir-
malarin odaklandig: tiirden kapsamli ve genis bir 6rneklem agini igeren veya sonug olarak genellemeye
varmak degil, konuya dair 6zii ve derinligi ¢oziimlemektir (Ozgen, 2022a, s. 158). Nitel arastirma ifadesi,
kapsamli bir semsiye gorevi goriir ve bir¢ok analiz tiiriinii kapsar. Bu analizlerden biri de igerik analizidir.
Icerik analizi sozel, yazili ve diger materyallerin nesnel ve sistematik bir gekilde incelenmesine olanak ta-
niyan bilimsel bir ¢oziimlemedir (Tavsancil ve Aslan 2001, s. 22). Diger bir ifadeyle cesitli materyallerin
icerigine dair anlamlar1 analiz etme, sistemli bir sekilde tasnif etme ve sayisal verilerle destekli bir deger-
lendirme ve yorumlama islemidir. Bu makalede de arastirma probleminin ¢6ziimiine temel olusturacak
veriler; 6 Subat 2023 tarihli ve merkez iissiit Kahramanmaragin Pazarcik ve Elbistan ilceleri olan ardisik
iki biiyiik depremi deneyimleyen katilimcilarla (Tablo 1) yapilan goriismeler yoluyla elde edilmistir. Ka-
tilimcilarin goniillii katilim sagladiklar: ve 6zgiirce ifade ettikleri goriislerine dayali olarak temin edilen
veriler, icerik analizi teknigiyle ¢6ziimlenmis ve anlamsal biitiinliik olusturacak sekilde ana kategori ve alt
kavramsal boyutlar seklinde tasnif edilmistir. Buna gore, nitel aragtirmalarda veri analizi, analiz edilecek
verilerin uygun hale getirilmesini, kodlanmasini ve ilgili kodlarin temalara indirgenmesini ve en nihaye-
tinde gorsellestirilmesini iceren bir dizi siireci ifade eder (Cresswell 2013, 5.180). I¢erik analizine iliskin di-
ger ¢oziimlemeler ise tematik icerik analizi (meta-sentez) teknigi ile yapilmistir. Bu teknik ile amag, konuya
iliskin ¢o6ziimleme, agiklama ve tanimlamalara bagli olarak, var olan nitel bilgiyi kapsamli hale getirmek
ve ilerletmektir. Dahasi, elde edilen nitel bulgulardan daha net ve derinlikli anlamlar elde etmek ve ilgili
literatiire katkida bulunmaktir.

Aragtirma Sahasi ve Katihmcilar

Katilimcilar, 6 Subat 2023 tarihinde, merkez tissit Kahramanmaragin Pazarcik (Mw 7,8) ve Elbistan (Mw
7,7) ilgelerinde meydana gelen (Istanbul Teknik Universitesi 6 Subat 2023 Depremleri On Inceleme Raporu/
ITU, 2023) ardisik iki biiyiik depremi deneyimleyen yurttaslardan olusmaktadir. Ayni giin ve dokuz saat
arayla meydana gelen iki biiyiik deprem, on bir (11) ilde etkili olmus ve resmi kayitlara gére 53.537 yurttasin
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can kaybina neden olmustur (Igisleri Bakanlhig1, 2024). Bu depremlerle birlikte depremzedelerin yer aidiyeti
ve duygusunda ne tiir kirilmalarin yasandigini, yerlesim alanlarinin yeniden inga edilmesi sirasinda ne tiir
beklentilerin dikkate alinmas: gerektigine dair duygusal beklentilerin karsilanmasi agisindan 6nemli ve ge-
rekli oldugu i¢in amagh 6rnekleme yontemi tercih edilmistir. Bu yontemde, mevcut sorunun analizlerine
ulagsmak i¢in konuya iliskin temel dinamiklerin ayirt edici nitelikleri {izerinden problemin ¢éziimiine ula-
silmasi hedeflenir (Patton 2014, s. 174). Bu veghe ile katilimcilarin belirlenmesinde 6ncelik, bu depremi agir
sekilde deneyimlemis illerdeki katilimcilarla birlikte yiirtitmenin daha uygun olduguna karar verilmistir.
Ayrica, goriismelerin daha hizli ve etkin bir sekilde gerceklestirilebilmesi igin “kolay ulasilabilir 6rnekleme”
(convenience sampling) (Creswell, 2014) yonteminden yararlanilmistir. Bu planlamaya bagl olarak; 15 Subat
— 28 Agustos 2024 tarihleri araliginda, Hatay (4), Adiyaman (2), Malatya (3), Kahramanmaras (1) ve Ada-
na (1) illerinde depremi deneyimleyen toplam on bir (11) depremzenin goriislerinden yararlanilmigtir. Bu
illerin ve katilimcilarin se¢ilmesinde, 6 Subat 2023 depremini deneyimlemis olmakla birlikte 6zellikle dep-
remin yikici bityiikligt dikkate alinmistir (TMMOB/ Tiirk Mithendis ve Mimar Odalar Birligi, 2023). Ka-
tilimcilarla yapilan derinlemesine goriismelerde, ifade edilen goriislerin (deprem sonar yasanilan korku,
endise duygulari, bulunulan ili terk etme ifadelerin tekrara diistiigiine dair izlenimin anlagilmas: {izerine
katilimcr sayis1 on bir (11) kisiyle sinirlandirilmistir.

Arastirma kapsaminda goriislerine bagvurulan katilimcilarin sosyodemografik 6zellikler ile depremi de-
neyimledikleri yer ve deprem sonrasinda yasamlarini siirdiirdiikleri cografi birime iliskin bilgileri iceren
detaylar Tablo 1 ve sosyodemografik faktdrlere yonelik kavram ag1 ise Sekil 14’te yer almaktadir.

Tablo 1

Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Katilmc1  Cinsiyet  Yas  Meslek Egitim Gelir Katilimcinin depremi

No Diizeyi durumu*  deneyimledigi/ tasindig: yer
1 Kadin 43 Emekli Universite ~ Alt -Orta  Hatay/Ankara

2 Erkek 36 Memur Universite  Alt-Orta  Kahramanmarag/Antalya
3 Erkek 36 Ogretmen  Universite ~ Alt-Orta  Adana/Ankara

4 Kadin 44 Evhanimi  Ilkokul Alt Adiyaman/Gaziantep

5 Erkek 26 Ogrenci Lise Alt-Orta  Malatya/Antalya

6 Erkek 23 Ogrenci Universite  Alt Malatya/-

7 Erkek 23 Insaat iscisi Lise Alt-Orta  Malatya/-

8 Kadin 35 Bankaci Universite ~ Alt-Orta  Adiyaman/Gaziantep

9 Kadin 27 Turist reh.  Universite ~ Alt Hatay/Kirklareli-Kiitahya
10 Kadin 24 ISG Tek. Universite ~ Alt -Orta  Hatay/Gaziantep-Ankara
11 Erkek 45 Satig miidd.  Universite ~ Orta Hatay/-

" Gelir durumu, alt gelir grubu; asgari ticret (17.002 TL) ve altinda olanlar, alt-orta gelir diizeyi; 17.002 TL-
30.000 TL arast, orta gelir grubu ise 30.000 TL ve iizeri olarak belirlenmistir. Gelir gruplari, gériismelerin
yapildig: tarihteki (9 -15 Agustos 2024) resmi {icretler dikkate alinarak belirlenmistir.
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Veri Toplama Araci

6 Subat 2023 tarihli depremin yarattig1 biiyiik ytkimlar sonrasinda deprem magduru bireyler, yer duygusu
ve aidiyetlerine ne tiir anlamlar ytikledikleri ve yasadiklari yere dair ne tiir duygu yiiklii anlam ve kirilmalar
deneyimlediklerini anlamak igin yar1 yapilandirilmis goriigme tekniginden yararlanilmistir. Derinlemesine
goriisme teknigi, konuyla ilgili hazirlanmis goriisme sorularindan yararlanarak, katilimcilarin i¢ diinya-
larin1 anlamak, sahip olduklar bilgi, deneyim ve davranislarina dair duygu ve diisiincelerini kapsaml bir
sekilde 6grenmektir (Ozgen, 2022a, s. 161). Bu baglamda, katilimcilarla yapilan (9 -15 Agustos 2024) goriis-
melerin 2si yiiz ylize, 9’u ise zoom video konferans platformu tizerinden gerceklestirilmistir.

Aragtirma kapsaminda katilimcilara yoneltilen ve yar1 yapilandirilmis goriisme formunda yer alan baslica
sorular sunlardir:

« Deprem sonrasinda evinize ve yasadiginiz ¢evreye dair hissettiklerinizi paylagir misiniz?

o Deprem, hayatiniz1 gegirdiginiz, kendinizi ait hissettiginiz yerlere dair duydugunuz aidiyeti nasil et-
kiledi?

o Deprem sonrasinda evinizi ve yasadiginiz sehri terk etmek isteyip istemediginizi (neden ve nasil)
paylasir misiniz?

» Deprem sonrasinda yasam alanlar1 yeniden inga edildiginde, duygusal baginizi yansitacak bu mekan-
larda ne tiir unsurlarin (aileniz, eviniz, binalar, arkadaslariniz, kafeler gibi) bulunmasini istersiniz?

Verilerin Analizi

Nitel veri, aragtirmacilar tarafindan arastirilan konuya bir agiklik getirmek veya soruna bir ¢o6ziim iiretmek
adina, tasarlanan sistematik yapinin en énemli siire¢ ve aparatlarindandir (Ozgen, 2022a, s. 159). Icerik
analizinde, igerigi birbirine benzer verileri, belirli kavramlar ve temalar ¢ercevesinde bir araya getirmek ve
okuyucunun anlayacag: sekilde organize ederek yorumlamak amaglanir (Yildirim ve $imsek, 2008). Nitel
aragtirmalarda siklikla kullanilan igerik analizi teknigi, konuya dair derin ve oriintiisel bir ¢ikarsamadir.
Katilimcilarin goriisleri veya herhangi bir dokiimanin igerigine iliskin analizlerde tespit edilen gesitli kav-
ram ve oriintiiler arasindaki iliskiselligin anlamli ve tutarli bir sekilde agiklanarak tanimlanmasidir (Oz-
gen, 2022a, s. 184). Bu anlamsal biitiinliik ve tutarlilig: elde etmek pek kolay degildir. Ciinkii igerik analizi,
hacimli olan nitel materyali temel alarak tutarliliklar1 ve anlamlar1 belirlemeye yonelik herhangi bir nitel
veriye indirgeme ve anlamlandirmay icermektedir (Patton, 2014). Bu baglamda, katilimcilarin gériislerini
yansitan cevaplar, icerik analizi teknigiyle ve dort asamada gerceklestirilmistir.

Birincisi, oncelikle yiiz yilize ve zoom video konferans platformu tizerinden yapilan goriismeler dijital or-
tamda kayit altina alinmis ve bu gortismeleri Word metne/diiz yaziya gevirmek igin de Windows uygulama
setinden yararlanilmigtir. Ikinci agamada, bu goriisme kayitlar1 Word dosyasina aktarildiktan sonra, her
bir katilimcinin dosyasi sirasiyla kodlanarak (K1, K2 ...K11) tasnif edilmis ve dijital ortama transfer edilen
goriisme metinlerindeki teknik yazim hatalar1 giderilmistir. Ugiincti asgamada, her bir katilimcinin sorulara
verdigi cevaplar dikkatli bir sekilde okunmus ve konuya dair anlamli bir biitiinliik olusturan “kavram ve ifa-
deler” filtre edilerek, cesitli kavram kategorileri olusturulmustur (Ozgen, 2013, s. 28). Dérdiincii ve son asa-
mada ise, kodlanan veriler benzerlik ve farkliliklarina gore tematik kavramlar altinda toplanmis ve frekans
(f) degerlerine gore kavram aglar1 olusturulmustur. Bu temalarin analizini derinlestirmek i¢in de katilimci
gorisleri dogrudan alintilanarak metne aktarilmstir.
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Bulgular
6 Subat 2023 Depremi’nde Yer Duygusuna Iliskin Yer Aidiyetini Etkileyen Faktorler

Deprem, maddi ve manevi etkileri nedeniyle negatif deneyimlerin agirlikta oldugu dogal olaylar ve insan
kaynakli ihmalkarliklardir. Depremler, biiyiiklikk ve siddetine gore degismekle birlikte, bireylerin yer de-
neyimlerini ve yere iliskin gelistirdikleri yer duygusuna iliskin yer aidiyetini de etkilemektedir. Fakat bu
aidiyetin nasil ve hangi veche iizerinden gelistiginin anlasilmas: 6nemli bir gerekliliktir. Ciinkii deprem ve
yer aidiyeti arasindaki bagintiya dair analizler {i¢ ayr1 kategori altinda ele alinmustir. Katilimcr ifadelerinden
elde edilen bu ana kategoriler: Fiziksel, Duygusal ve Sosyomekdnsal ana faktorler seklinde tasnif edilmistir.
Bu faktorler benzer sekilde; Yi-Fu Tuan'in (1974) mekanin fiziksel 6zelliklerinin aidiyete yonelik etkileri,
Relph'in (1976) bireyin mekanla kurdugu duygusal iliski ve Massey’in (1994) sosyal deneyim ve mekansal
etkilesimlerin karsilikli iliskisi tizerinden belirlenmistir.

Fiziksel Faktorler

Depremin yikici etkileri ve bunlarin sonuglar: genellikle can ve mal kayiplari seklinde kategorize edilmekte-
dir. Basta ev ve araba olmak iizere, insanlarin yagamlarini birinci dereceden etkileyen mal ve miilkiin yikima
ugramasi, dahasi, kentsel yasam alanlarinin da varsillariyla birlikte, neredeyse tamamen kaybolmasi temel
tiziksel goriingiiler olarak sayilabilir. Ancak, depremzedelerin ilk yiizlestikleri sadece fiziki yapilarin kaybi
degil, ayn1 zamanda duygu yiiklii anlamlarla yerlerle bagintili olarak sekillenmis aidiyetlerinin kaybiyla da
yiizlesebilmektedirler. Bu durum, depremzedelerin yer duygusuna iliskin yer aidiyetini etkileyen fiziksel
faktorler olarak, yapilarin saglamligina iliskin bilgileri de icermektedir (Sekil 2). Nitekim K5 nolu katilim-
cinin da belirttigi gibi:

“Deprem bolgelerinde ti¢ kattan daha yiiksek bir yapiya izin vermezdim, zemin ne kadar saglam olursa olsun,
cinkii zemini saglam yiiksek katli binalarda insanlar gok korkuyor... Apartmanin yas: yili ve saglam olmas:
bunlara bakiyorum saglam olmayana zaten girmiyorum kendimi buralara ait de hissedemem’. (K5)

Depremin etkisinin karsisina getirilen zemin saglamlig1 gibi yapiya iliskin beklentilerin yani sira kentin
dokusuna ve fiziksel mekéna yonelik faktorler de katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. K1 ve K2 nolu
katilimcilarin ifadeleri buna 6rnek verilebilir:

“Ben tamamen betonlarla kapli bir yerde ikamet etmek istemiyorum... Deniz ortam (istiyorum)”. (K2)
“Eski Antakya gitti, mesela bir tarih, tarihi bir dokuydu orasi”. (K1)

Yapilardan evin dis yapisi kadar iginde bulunanlar da aidiyetin temel yapi tas1 ve kurucular olarak islev ka-
zanmaktadir. Kimi zaman evimizde kahvemizi i¢tigimiz kose kimi zaman o kahveyi igmek i¢in giydigimiz
ve dinlendigimiz pijamalar kimi zaman da bir an1 kutusu yer duygusuna iliskin yer aidiyetinin tamamla-
yicist olabilmektedir. Ayni zamanda giivenli ve tanidik bir mekandan mahrum kalma, esyalarin kaybindan
dogan ge¢misin parcalarinin yitirildigi hissiyat: K10’un ifadelerinde belirginlesmektedir:

“Mesela benim kendi yatak odam olsun, odamdaki esyalarim kiyafetlerim hepsi orada kaldi birakmak zorun-
da kaldim. Orada benim anilarim vardi fotograflarim 6grencilikten ilkokuldan kalan kalemim olsun hepsini
sakladigim bir ani kutum vardi. Am kutumu bile alip getiremedim mesela, hepsi kaldi bunlar da kiside yani
ben de ok biiyiik bir eksiklik yaratiyor. Yani amlar: silinmis gibi oluyor insanin ve gercekten yipraniyorsunuz
bir yerden sonra” (K10).

Deprem dogal bir olaydir, fakat siyasal sorumluluklarla iligkili ve beseri kaynakli bir afettir. ($ekil 2)de go-
rildigi gibi depremdeki maddi kayiplarin yap1 yogunluklu olmasi nedeniyle binalarin ve zeminin saglam-
1181, yas1, malzemesinin yani sira, bu yapilarin bulundugu iller ve buralardaki fiziksel kayiplar yer duygusuna
iliskin yer aidiyetini etkileyen baslica fiziksel faktorler olarak tanimlanabilir.
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Sekil 2. Yer duygusuna Iliskin Yer Aidiyetini Etkileyen Fiziksel Faktorlere Iliskin Kavram Ag

Duygusal Faktorler

Yer duygusuna iliskin yer aidiyetini etkileyen duygusal faktorler, olumlu ve olumsuz duygular olarak iki
kategoride ele alinmaktadir. Olumsuz duygular ise ii¢ ayr1 kategoriye ayrilmistir. Bunlar; korku (Akpolat,
Kaya, Caliskan ve Karaagag, 2021), kayip ve diger duygulardir. Insanlarin bedensel ve ruhsal biitiinliikleri-
nin bozulma tehlikesiyle kars1 karsiya kaldig1 anda ortaya ¢ikan korku duygusunun gerekgeleri farkl: ola-
bilmektedir. Bunlardan ilki depremin tekrar deneyimlenmesi ve art¢1 depremlerin devam etmesine bagli
olan korkudur. Diger bir korku, Tuan’in (1979) topophobia (yer korkusu) kavramuyla iliskilendirilebilecek
olan, sevdiklerini ve isini kaybetme korkusudur. Bu korku, bireylerin yasadiklar1 mekanda giivende hisset-
me duygularinin sarsilmasiyla ortaya ¢ikar. K5, K8 ve K10 numarali katilimcilarin goriisleri de bu diisiinceyi
destekler niteliktedir:

“O aidiyet hepten gitmedi fakat ilk Gg ay belki alt1 ay diyebiliriz o aidiyet biraz sarsildi... Depremler bir kere
olur biterdi ama bu 6yle olmadi ardindan daha biiyiik daha siddetli bir sekilde deprem oldu daha ¢ok yikilan
bina oldu sonra ardindan art¢ilar”. (K5)

“Isimi kaybetmekten korkuyordum... Iste Genel Miidiirliigii arayn iste suray1 arayin bilgi verin miidiiriime
isimi kaybetmek istemiyorum dedigimi hatirlyyorum. Cinkii ¢ok korkuyordum hani her seyimi kaybettim
isimi de kaybedersem ne yaparim gibi. (K8)

“Her yerin yikima ugradigini gordiigiimiizde sevdiklerimizi kaybettigimizin haberini duymak ¢ok biiyiik bir
travma yaratiyor... Siirekli artcilarin meydana gelmesi orada yasadigimiz garesizlik belli bash sorunlar vard:.
Barinma ve yeme ihtiyaglari gibi problemler nedeniyle mecburen gitmek zorunda kaldik”. (K10)

Baslangicta ortaya ¢ikan korku duygusunu, daha sonra kaybetme duygusu takip etmektedir. Depremzede-
lerin yer duygusuna iliskin yer aidiyetini etkileyen duygusal faktorlerin baginda aile ve yakin gevre bireyle-
rinin (aile bireyleri, akraba, arkadas ve komsu) kayb: 6n plandadir. K4 nolu katilimcinin da belirttigi gibi:

“Depremin sokundasin her seyini kaybetmissin en basta akrabalarini, komsularini yani ok kayip var” (K4)

Kayiplar ve korkular ayni temeldedir. Insanlarin sevdiklerini yakin aile bireylerini kaybetmesiyle alakalidir.
Mevcut kayiplarin korkuyu tetikleyen kaybetme korkusuna doniismiistiir. Can ve mal kaybini takiben en
cok yerlerin kaybr aidiyette etkili faktor olarak belirmistir. Insanlar evlerini, is yerlerini, okullari, sahilleri,
kafeleri ve diger bir¢ok yerin kaybini ve bu kayiplarin yer baglilig: tizerindeki negatif etkisini deneyimlemis-
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tir. Ayn1 zamanda ge¢mis yasant1 ve deneyimlerin kaybinin bilesik deneyimlendigini ifade eden katilimcilar
i¢in yerler sadece ontolojik ya da fiziksel varliklar1 bakimindan kayba ugramazlar ayni zamanda -gelir diize-
yi ve yliksekligi ile iligkili olarak- alansal genisligi takiben yasamsal konfor kaybr ile de iliskilendigi K1, K6,
K7 nolu katilimc goriislerinde de goriilmektedir.

“Bir seye ihtiyacin var onun nerede oldugunu da bilmiyorsun, kendi biiyiidiigiin sehirde yabanci oluyorsun” (K6)

“Benim evim g yiiz metrekare idi. Su an yiiz metrekarelik bir evde yasiyorum. Yani o stkismishg hissediyorum
orada yasam alani daha genisti hareket alanimiz daha genisti” (K1)

“Su an gitmek istemiyorum (eve), ¢iinkii orada bir arkadasim yok, orada tek basima oturmak bana sagma
geliyor” (K6)

Cevresel degisimlerin neden oldugu melankoli, huzursuzluk ve aidiyet kayb1 duygusunu tanimlayan solas-
talgia (solastalji) kavrami, korku ve kayiplardan sonra en fazla ifade edilen duygularin (sirasiyla); bosluk
hissi, ¢aresizlik, soguk havadan kaynakl tisiime hissi, yalnizlik ve tedirginliktir. Bu noktada ¢evresel degi-
simlerin neden oldugu huzursuzluk ve i¢ sikintisini igermesi ve ayni zamanda sok ve panik, burukluk, zevk
alamama, yerlere ve kisilere kars1 yabancilik hissi, felaket senaryolar1 kurma ve bulunulan fiziksel mekéanin
analizinin yapilmasi noktalarinda toplanmasi bakimindan 6nemli goriilmektedir:

“Biz tig giin iki gece arabada yattik. Ugtincti giin bir tirin dorsesinde yattik ve ¢ok soguktu” (K1)
“Sonra ben geri Malatya’ya doniince bu sefer de yalnizlik duygusu basladi” (K7)
“Sehrime donecegim ama bir boslukta baskasinin hayatini yasiyor gibiyim” (K1)

“Her an birsey olursa diye endiseleniyorsunuz kapt agik mi, kolon var mi istiimde bu sekilde diisiinerek 6nce
oturdugum mekdni analiz ediyorum” (K8)

Zevk alamama (f=1) Felaket senaryolar1 kurma (f=1)
A sl (e lan meka analizini yapma (f=1)
yewizlle (1) ek hissi (£-2)
Burukluk (f=1)
P . Yalmzlik (f=1)
Usiime (f=2)
w5 Sok (f=1)
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Tedirginlik (f=1) anLs (5=
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Sekil 3. Yer Duygusuna lligkin Yer Aidiyetini Etkileyen Duygusal Faktorlere Iliskin Kavram Ag1

Deprem her ne kadar olumsuz duygu ve deneyimler yogunlukta olsa da yasamin devam etmesi insanlari bir
noktadan sonra kabullenme ve telafi cabasina yonlendirmektedir. Bu telafiler (Sekil 3)’te gortldigi iizere
kimi zaman bireyin kendi diizenini yeniden kurmasi olarak kendini gosterirken kimi zaman da kentlerin/
sehirlerin ve diger yasam alanlarinin insasinda kendini gostermektedir:

“Cocuklar gelsin biraz oyun oynayalim, benimle konusabilsinler hem biraz dertlerinden uzaklassinlar diye ug-
rastim... Yani orada gidip agladigim zaman bir ise yaramayacakt... Bir yerin diizelmesine katk: yapacaksam
oraya destek olmam lazimdi” (K9)
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Dogal afetlerin yikicilig1 etkisinde insanlarin olumsuz duygularin agirligini tasimasi beklenen sonuglardan
biridir. Bu nedenle depremzedeler aidiyetlerini etkileyen faktorlerden olumsuz ifadeler daha fazla sayidadir
ve daha fazla cesitlilik gostermistir. Deprem negatif bir olay olsa da insanlar hayatlarini idame ettirebilmek
icin bir siire sonra yeni diizen ingasi ile yiizlesmek durumunda kaldiklar: zaman kabullenme (Ding, 2024) ve
bu nedenle kayiplar: telafi ¢abasiyla yeni diizen kurma ihtiyaci ve manevi sorumluluk hissi, yer duygusuna
iliskin yer aidiyetini etkileyen duygusal faktorler olarak ortaya ¢ikmustir.

Sosyomekadnsal Faktorler

Yer duygusuna iliskin yer aidiyetini belirleyen sosyomekansal faktorler arasinda 6zellikle insanin ‘dogup
biiylidiigii yer’ olarak tanimlanan memleket, bireylerin yer duygusuna iliskin yer aidiyeti iizerinde 6énemli
bir etkiye sahiptir. Ancak bu etki, memleketin sadece cografi konumu ve fiziksel varlig1 ile sinirli kalmamak-
tadir ayn1 zamanda bireylerin sosyal iliskileri, kiiltiirel baglar1 ve kisisel kimlikleriyle i¢ i¢e ge¢mis kompleks
bir yapiy1 yansitmigtir:

“Nereye gidersem gideyim birlikte vakit gecirdigim insanlar oldugu siirece oraya aitmis gibi davranmay: sevi-
yorum” (K6)

“Ben ve ailem burada dogduk burada olelim istiyoruz. Biiyiidiigiimiiz yer burasi, burada 6lip burada da go-
miilelim diyoruz” (K10)

Ek olarak bu yerlerde yasanmigliklara ve anilara sahip olmak, kendi evinde gibi hissedebilmek, diizenli
bir ise sahip olmak, kentin imkanlarindan yararlanabilmek ve ikdmet siiresinin uzunlugu eslik etmektedir
(Goksoy ve Hacihasanoglu, 2023; Relph, 1976). Bir yerde uzun siiredir ikdimet eden bireylerin aidiyet dii-
zeyi yiiksekliginin gostergesi olarak (Yurtseven ve Oguz, 2023; Yilmaz ve Akyiiz, 2023) ‘sehrim, insanlarim,
mahallem’ gibi ifadeler kullanmalar yer duygusuna iliskin yer aidiyetlerinin igsellestirme siirecinin goster-
gesine donligmiistiir:

“Kendi gocuklugum ve biiyiidiigiim aile yok oldu. Yirmi bes yildir evliyim, mahalle yirmi bes yildir yasadigim
mahallem” (K1)

“Mesela sehrime gittigimde ablamin bir bahge evi var orast depremde zarar gormedi iste orada toplantyoruz“(K1)
“Ya bir dmiir ge¢mis, sonugta kendi mahallemde kendi insanlarim olsun isterim” (K4)

Kentin kendisi ve yasayanlarinin birlikte ifade edilmesi mekanin ruhuna sinen duygularin yere nasil doniis-
tiiglinli ve zamanla birbirleriyle nasil i¢ ige gectigini gostermektedir. Bu yerlerin igindeki giinliik deneyim ve
kimligimizin bir unsuru olan mekansal pratikler, esyalarin diizeni (kiyafetler, TV iinitesi, sarj aleti, sigara ve
fotograflar) (Seamon, 2015) ve evin diizeni de aidiyetin kurucu &geler olarak karsimiza ¢ikmaktadir:

“Evimdeki, iste pencere arasindan gordiigiim manzarays, televizyon tinitesini, o dogup biiyiidiigiim yatak oda-
mi, odamdaki esyalarim, kiyafetlerimi onlarin hepsini birakmak zorunda kaldim. Sonugta orada benim ani-
larim vardi fotograflarim 6grencilikten ilkokuldan kalan fotograflarim, kalemim bunlarin hepsini sakladigim
bir ani kutum vardi. Hepsi kaldi, bunlar da ben de ¢ok biiyiik bir eksiklik yaratiyor, yani insamin anilari silin-
mis gibi oluyor ve gercekten yipraniyorsunuz” (K10)

Fiziksel 6geler ve sosyo-mekansal aidiyetler zamanin ruhunu da yansitmaktadir. Yer duygusuna iliskin yer ai-
diyetini zamansallig1 ekseninde deprem 6ncesi ve sonrasindaki deneyimler bakimindan farkliliklar gosterdigi
belirlenmistir. Deprem 6ncesi, deprem ani ve sonrasi olarak ii¢ asamada ele alinabilecek olan zaman faktorii-
niin, 6ncesi ve sonrasinin farkini anlayabilmemizi saglamaktadir. Elde edilen bulgular deprem 6ncesine ait
deneyimlerde yer duygusuna iligskin yer aidiyetinin 6ncelendigini gostermektedir. Ancak deprem sonrasina
ait deneyimlerin duygu agirlikli ifade bigimlerinde goriinmektedir. Katilimcilara deprem 6ncesinde ait hisset-
tikleri yerlerden ise en ok ifade edilen konumlar kentin belirli simgesel noktalaridir; Iskenderun Sahil, Saray
Caddesi, Anit Meydani, Hatay Meclis ve kopriiler ve Uzun Cars: (Foto 1, 2, 3, 4) bunlara 6rnek verilebilir.

“Ben bu sehir (Hatay) icin boliim okudum, Hatay benim turist rehberi olma sebebim...Saray caddesi iste eski
sokaklar... Uzun ¢arsi, meclis ve kopriiler” (K9)
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Kentin simgesel noktalarinin yani sira bireysel aidiyetlerine sinmis bireyin varolus yerlerinden biri de kendi
evleridir. Nitekim K3’tin eve baglilig1 ve evde olma deneyimine yiikledigi anlam, Seamon’'un (2015) sicaklik,
asinalik, rahatlik ve yenilenme hisseden insanlarin eylemlerine yansiyan rutinlerin bireye sagladig1 koklilii-
giin onemli oldugu bulgusuyla desteklenmektedir.

“Depremden once ilk basta kendimi kendi evime ait hissediyordum... Evimde konfor alamimda daha ¢ok rahat
ediyorum” (K3)

Kente ait belirli simgesel noktalar bulunmasinin yani sira yer duygusuna iliskin yer aidiyetini kentin biitii-
niine yonelik de olusabilmektedir. Bu noktada yer duygusuna iliskin yer aidiyetinde ev ve kent ait iki ayr1
mekansal 6l¢ek olarak ortaya ¢ikmistir. Hem ev hem de kentte yer duygusuna iliskin yer aidiyetinde etkili
olan sosyo-mekansal faktorler (Sekil 8)de goriildiigii gibi; anilarin varlig, yakin gevre bireylerinin varligi ve
dogup biiyiidiikleri yer olmasi olarak netlesmistir.

Depremlerin negatif etkilerine karsin topluluk ve dayanisma agini giiglendirmesi gibi pozitif etkileri bulun-
dugu ifade edilmektedir. Buradan yola ¢ikilarak 6 Subat depreminin depremzedelerin yer duygusuna iliskin
yer aidiyetini hangi yonde (pozitif ve negatif) etkilendiginin anlasilabilmesi gerekmektedir.

i \

Sekil 6. Meclis (Hatay) Sekil 7. iskenderun Sahil (Hatay)

6 Antakya Fotograflar1 Saray Caddesi Manzaralari, (2023, 2 Aralik). Erisim adresi: https://twitter.com/antakyafoto/status/136
939130091144806.

7 Tas, S. (2018, 5 Eylil). Hosgorii kentinin goz bebegi: Uzun ¢arst. Anadolu Ajansi. Erigim adresi: https://www.aa.com.tr/tr/kultur-sanat/hos-
goru-kentinin-goz-bebegi-uzun-carsi/1246758.
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Sekil 8. Yer Duygusuna Iliskin Yer Aidiyetini Etkileyen Sosyomekansal Faktorlere liskin Kavram Ag

Katilimcilara depremin yer duygusuna iligkin yer aidiyetini hangi yonde etkiledigi soruldugunda sekiz kisi
(f=8) negatif ti¢ kisi (f=3) hem negatif hem pozitif bir kisi (f=1) ise pozitif etkiledigini ifade etmistir. Negatif
etkiledigini 6ne stiren K10'un ifadeleri su sekildedir:

“Her sey bitti ben artik yok oldum diyerek bir hig gibi hissediyorsunuz. Bu sefer negatif diisiincelere de yonelmis
oluyoruz” (K10)

K5 ise depremin insanlar {izerindeki negatif etkisini kabul etmekle birlikte yer duygusuna iliskin yer aidiye-
tini giiglendiren pozitif eksenini de hesaba katmaktadir:

“O aidiyet biraz gitti. Clinki siirekli sallantilar oluyordu, yani diisiiniiyordum acaba baska yere mi gitsek diye
bu aidiyeti sarsti fakat kaldik¢a insan sarsintilara da depreme de alisiyor. Yani o aidiyet hepten gitmedi fakat
ilk g ay belki alt1 ay kayboldu diyebiliriz” (K5)

aidiyetinde negatif veya pozitif Bu noktada yer bir etkiye sahip olmasinda art¢1 depremler ve depremlerin
devamliliginin etkisi oldugu goriilmektedir. K2 ise depremlerin kendisinin yer duygusuna iliskin yer aidiye-
tine herhangi bir etkide bulunmadigin1 belirtmistir (Ding, 2023; Varnaci Uzun, 2024):

“Ben iste otuz bes yasimda memleketime donmiistiim ve oradaki yasam standartlari, insanlar benim daha
onceki yasadigim yerden ¢ok farkli, oras: benim icin gurbet” (K2)

Ancak sekiz katilimcinin depremin yer duygusuna iligkin yer aidiyetini negatif anlamda etkiledigini ifade
etmesine ragmen “Deprem sonrast yasadiginiz evinizi veya kenti terk etmek istediniz mi?” sorusuna on bir
katilimcidan sadece ikisi terk etmek istedigini belirtmistir. Bu nedenle terk etme istegi ve etmeme isteginin
altinda yatan nedenler sorulmustur. Bu nedenler arasinda en ¢ok tekrar edeni sosyal iliskilerden temelini
alan yer duygusuna iliskin yer aidiyeti diizeyinin yiiksekligi olmustur:

“Hig istemedim buraya gelmeyi, esim ve ¢ocuklarim geldigi icin geldim...Kendi sehrimde kalmay: tercih eder-
dim hala da 6yle niye derseniz ne bileyim oraya adapte olmusum” (K4)

8 Borazan, A. E. (2022, 25 Mart). Sinemadan meclis binasina: Hatay meclis kiiltiir sanat merkezi, Firat Haber. Erisim adresi: https://gazete.
firat.edu.tr/sinemadan-meclis-binasina-hatay-meclis-kultur-sanat-merkezi.html.

9 Borazan, A. E. (2022, 25 Mart). Sinemadan meclis binasina: Hatay meclis kiiltiir sanat merkezi, Firat Haber. Erisim adresi: https://gazete.
firat.edu.tr/sinemadan-meclis-binasina-hatay-meclis-kultur-sanat-merkezi.html.
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Yere yonelik tanidiklik/aginalik nerede ne yapacagini bilmenin, biligsel bilginin sahipligiyle ilgilidir (Inalhan
ve Finch 2004). Dolayisiyla deprem ile birlikte yeni yerlerin deneyimlenmesi bir endise unsuruna déniis-
mektedir. Farkli kentlerde farkli yerlerin deneyimlenmesinin kendisi bir endise unsuru iken dogup biiyii-
diigii ve yasadig: kentte kaybolma, yerleri tanimakta zorlanma ve yabanci gibi hissetmenin mekénsal bellek
tizerinde bozucu etkide bulunma potansiyeline sahip oldugu gériilmiistiir:

“Ben garsiya ¢iktigimda iste istedigim esyay: burada bulurum diye gittigim hicbir yerde bir esya bulamadan
geri doniiyorum... Bakircilar garsisina ihtiyacim var. Eskiden bildigim samimi oldugum bir esnaf diikkani var-
di, simdi oraya gidersin ama bir giin gidebiliyorsun. Yarin da bir seye ihtiyacin var onun nerede oldugunu da
bilmiyorsun. Kendi biiyiidiigiin sehirde yabanci oluyorsun onu anladim” (K6)

“Fotograflara bakiyorum, taa ki saat kulesini gorene kadar saat kulesinin ¢evresini taniyamiyorum” (K8)

“Ilk depremden sonra bu sehirde kayboldugumu hatirliyorum... Sehrin biitiin sokaklarini neredeyse ezbere
bilirdim ama ben bu sehirde ilk defa kayboldum” (K7)

Depremzedelerin yasadiklar: kenti terk etmeyi istememelerinin bir diger nedeni de kars: tarafa -yanina
gittikleri tanidiklar/ diger insanlar- yiik olmay1 istememelerinden kaynaklanmaktadir. Yasadig1 kenti terk
etmek isteyen iki katilimcilarin gerekgelerinden olan aidiyetin yoklugu, bagka yere duyulan aidiyetin mev-
cudiyeti ve sorumluluklarin bulunmasi olarak siralanmuigtir:

“Sehirde kalmamizin asil ihtiyag sahiplerine daha fazla yiik olacagim diisiiniiyordum... Kaldigimiz evde dahil.
Hani sonugta gidalar geliyor ve bu gidalar biz orada kaldigimiz siirece onlara tig giin yetecek ama biz olunca
iki giin bir buguk giin yetiyordu” (K8)

“Ben zaten depremden once de sehirden ayrilma diisiincesindeydim. Depremde siireci hizlandirmis oldu” (K2)
“Birakip da gidemedik. Ciinkd hayvanlarimiz var, inek var, tavuk var” (K6)

Depremzedelerin deprem anindaki korku ve endise gibi negatif duygularin ve art¢1 depremlerin etkisiyle
yer duygusuna iliskin yer aidiyeti sarsilmis olsa da bu durumun geri dénme isteklerini yok etmedigi agiktir.
Aidiyet duygusunun devamlili§1 ve zaman zaman giiglendirilmesi, yeniden inga ve yeniden yapilandirma
stireglerine yonelik cesitli cabalarin ortaya ¢ikmasina da neden olmustur.

Depremzedeler, her ne kadar depremin hasarlar1 ve yikiciligr ile yiizlesmeler yasasalar da yasadiklar: yere
geri donme istekleri kaybolmamistir. Bunu takiben geri dondiikleri siiregte yer duygusuna iliskin yer aidi-
yetini iki yolla insa etmeleri miimkiin goziikmektedir. Yeni yerler iizerinde yeni aidiyetlerin olugsmasi veya
kentlerin eski varliklarina (kentsel simgeler, noktalar, heykeller, sokaklar, diitkkanlar vd.) en yakin olabilecek
sekilde restore edilmesidir. Bu kapsamda yer duygusuna iliskin yer aidiyetinin deprem sonrasinda da devam
ettigi yerlerden biri cadde ve sokaklardir (Giimiis, 2022):

“Mesela Saray Caddesi saglam olsa kimse niye yilbas: agaci siisliiyoruz demez Antakyada herkes Hiristiyanlar-
la beraber noel kutlar” (K9)

“Niyazi Misri Caddesi, Tevfik Temelli Caddesi, Merkez Kisla, Fahri Kayahan Caddesi (Malatya) vardir mesela
arkadagslarimizla oraya genelde kafeler icin giderdik ama su anda baktigim zaman orasi da yikilmis” (K6)
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Sekil 9. St. Pierre Kilisesi ve Habib-i Neccar Sekil 10. Niyazi Misri Caddesi (Malatya)
Camii (Hatay)

L

Sekil 11. Merkez Camii (Adiyaman) Sekil 12. Tarihi Maras Carsis1 (Kahramanmaras)

10 Fotograf, K9 nolu katilimct tarafindan aragtirmaciya gonderilmistir.

11 Cihan, Y. (2012, 7 Ekim). Malatyada Niyazi Misri caddesi yeniden diizenlendi. Yurthaber. Erisim adresi: https://www.mynet.com/malatya-
da-niyazi-misri-caddesi-yeniden-duzenlendi-180100466248..

12 Neredekal Adryaman Carst Camii. (2007, 10 Ocak). Erisim adresi: https://www.neredekal.com/adiyaman-carsi-camii-gezilecek-yer-detay/.
13 Tarihi Maras Carsilar1 Kahramanmaras. (2014, 29 Agustos). Erisim adresi: https://www.kulturportali.gov.tr/turkiye/kahramanmaras/gezile-

cekyer/tarihi-maras-carsilari.
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Caddeleri carsi-diikkanlar ve mahalle aidiyeti (Goksoy ve Hacihasanoglu, 2023) takip etmektedir. Ma-
halle yapisina duyulan 6zlem komsuluk iliskileri gibi sosyal baglar1 iceren iliskiler iizerinden sosyal bag-
larin giigliliigiiniin isaretidir. Bu baglar1 giiclendirecek bir diger unsur da bireylerin mahallelerine 6zgii
ornegin ‘baharat kokusu’ gibi duyusal deneyimlerdir (Uzun, 2024). Bu deneyimler mahalleye 6zgii olani
oncelemekteyken yerel ¢ars1 ve dilkkkanlardan bahsedilmesi mekansal ve tarihsel siirekliligin korunmasinin
6nemini vurgulamaktadir:

“Evlerimizin mahalleler seklinde geri gelmesini isterim” (K4)
“Mesela Uzun gars1 baharat kokar ve o baharatlari sehir disinda bulamazsin” (K9)
“Aymi gars1, ayni yer, ayni Malatya ha miimkiinse eski diikkanlar da yerinde kalmali” (K5)

Bunlar takiben katilimcilar ($ekil 13)’te de goriildiigii tizere kendi evlerini, kent merkezlerini, sahilleri ve
dini mekanlar: (kilise ve cami) (Diker ve Erkan, 2017) tekrar gérmek istemektedir. Bu mekanlar, bireyle-
rin giinliik aktivitelerinde yer tutmalar1 ve kamusal alanlarin yeniden canlandirilma ihtiyact bakimindan
onemli goriilmektedir. Giinliik aktivitelerin ge¢mise uzanan bir kolu olarak bir bolgenin tarihsel ve kiiltiirel
kimligi kolektif hafizada yer edinimini saglayabilmektedir:

“Sahil boyunca yiiriirdiik. AVM mize giderdik. Oturup banklarda sohbetimizi ederdik. Arkadaslarimizla deniz
kenarinda hava alirdik mesela buralarin onarilmasi beni ¢cok mutlu eder” (K10)

“Soyle, tarihi, kiiltiirel, Arap kiliseler... Bizde bir tane fotograf var istiyorsan bu arada sana gorseli iletebilirim
ben o fotografa ¢ok asiktim (Foto 3.). Kiliseyle caminin minaresi ayni anda goriiniiyor” (K9)

Yer duygusuna iligkin yer aidiyetinin deprem sonrasinda da devam ettigi yerler icerisinde kentlerin kendisi
bir biitiin olarak belirmektedir bu noktada $ekil 13’te goriildiigii tizere yer duygusuna iliskin yer aidiyeti
vurgusu ozellikle 6n plana ¢ikmaktadir:

“Ankara’ya kizim icin gittim. Dedigim gibi orada da yani bes ay kalabildim. Hatay-Antakyaya gidip geliyor-
dum, yerimde duramiyordum.” (K11).

Aidiyetin olusmamas/
bagka yere duyulan

Depremlerin devamhlig: aidiyet (f=1)

ve art¢1 depremler o .
(£=2) Deprem Blh%ii-l] ;‘:;:'mal
Hayata devam sonrasi tazelenememesi
etmede zorlanma (f=1) ‘yer'i terk (f=3) Antep Amt Meydan (f=1)

Malatya Inénii Heykeli (f=1)

Kopriiler (f=1)

Eski Hatay Sokaklar: (f=1)
Kent Hatay Sit Alanlan (f=1)

meffl_(:eﬁz)len Hatay AVM ve Meclis (f=1)

Sahil (f=1)—> iskenderun Sahil (f=1)
A Kendievi (f=2) Ev ici diizen (f=1)

: Evin kendisi (f=1)
Kentlerin kendisi (f=1)

(IR 15(?51/ Yanina gidilen
Negatif insanlara yiik

(£=8) olunacag:
disuncesi (f=1)

Deprem
sonrasi ‘yer'i
terk etmeme

/Pozitif
(f=31)

Adiyaman Pazar Carsi (f=1)

. Malatya Merkez Cars1 (f=1)
Malatya Kapali Cars: (f=1)
] Malatya Bakircilar Carg: (f=1)

" Hatay Uzun Gars1 (f=1)

Niyazi Misri Caddesi (f=1)
Fuzuli Caddesi (f=1)

Tevfik Temelli Caddesi (f=1)
Fahri Kayahan Caddesi (f=1)
Atatirk Bulvari (f=1)

Saray Caddesi (f=1)

|, Malatya Yeni Camii (f=1)
HatayHabib-i Neccar Camii (f=1)
Hatay Saint Pierre Kilisesi (f=1)

'Yeni diizen olugturma
f=1)

Eski diizeni devam

ettirme (f=1)

Sekil 13. Yer Duygusuna Iliskin Yer Aidiyetinin Niteligine Yonelik Etkilere iligkin Kavram A1
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Nitekim Uzun Carsrda kentte yasayan tiim gruplarin bir arada ticaret yapmasi, Miisliiman, Arap Alevileri
(Nusayriler), Arap Hiristiyanlar, Stinni Araplar, Siinni Tiirkler, Ermeniler, Yahudiler, Cerkesler ve Afganis-
tandan go¢ eden Afganlarin bir arada yasamas: (Kaypak, 2014), Roma ve Bizans doneminde Hristiyanlik
Selguklu ve Osmanli dénemlerinde Islimiyet etkisiyle sekillenen cami ve kiliselerin varhgini (gesitli dini
ve etnik zenginlikleri) (Dogruel ve Leman 2009; Eraslan 2024) hosgorii (Eykay, Dalgin ve Ceken, 2015)
gergevesinde uzun yillardir stirdiiriiyor olmasi, hem Hatay'n UNESCO Baris Kenti olarak segilme nedenini
hem de Hataya yonelik yer duygusuna iliskin yer aidiyetinin yiiksekligini agiklayici niteliktedir. Hatay’in
yani sira Adiyamanda da aidiyet diizeyinin yiiksek oldugu tespit edilmistir:

“Bir sey olsun da Malatya’ya geri doneyim diye firsat kolluyordum. Evime geri doneyim diye istegim vardi”
(K7)

Yer duygusuna iliskin yer aidiyetinin farkli mekénsal 6l¢eklerde (ev, mahalle, kent, il) olugabildigi goriilmek-
tedir. Ozellikle ev aidiyetinin kadin katilimcilarda belirginlesmesi yerlerin cinsiyetlendigini ve toplumsal
cinsiyet rollerinin buna gore diizenlendigi ifadeleriyle uyum gostermektedir (Butler, 2005). Elde edilen bul-
gulardan yola ¢ikarak 6 Subat 2023 depreminin yer duygusuna iliskin yer aidiyetine yonelik duygular1 kismi
olarak sarsmakla birlikte deprem yerlerine duyulan aidiyet diizeyinin hala ytiksek oldugu gériilmektedir.
Bunun yani sira bu kaybr telafi etme ¢abasi olarak yer duygusuna iliskin yer aidiyetini artirmaya yonelik
bilingli ¢abalar da izlenebilmektedir.

Korku ve kayg: dizeyi g sahipligine

yikseligi (f-3) E‘Y“Ff‘ Bekahyonelik kaygilar (¢
Yeniden insa edilmesi Sahibi (f=1>
istenilen yerin ev olmasi (f=1) Olmak 3
(£=3)
Temel ihtiyaglarin o \ /
onceliginin ifadesi (f=1) Qu;uk Kadin Ev hayatina iligkin

(f=2) MEDEN{ ifadelerin fazlaligy
DURUM (f=1) (1)
e (F=4)

"(1‘5'2‘)" G.,ELiRl " <
= DUZEY] CINSIYET y

iiksel 2 (f-2) Erkek | Kamusal alana iliski
>Y(f_8) / e (f=1) ifa;::lfrinaf:zli;.g(ffl)

Ev sahibi
olmak
(£=6)

EGITIM Yashi | pidiyer dizeyi
DUZEYI YAS / (=D yiiksekliligi (1)

(£=4)

/ (f=1)

Yer aidiyetini etkileyen faktor (f=1) Ly
Mekansal bilgi dizeyi ytiiksekligi (f=1) Y&kcjsk MESLEK
Afet egitimi alma etkisi (f=1) (f=2)
Yeniden inga siirecinde aktif rol alma (f=1)
Yer aidiyetini etkilemek (f=2)

Sekil 14. Yer Duygusuna Iliskin Yer Aidiyetini Etkileyen Sosyodemografik Faktorlere Iliskin Kavram Ag

Sonug

Deprem sonrasinda, yerlesim alanlarinin ve meskenlerin yeniden insasinda, yerel topluluklarin yer duy-
gusuna iligkin yer aidiyetinin ve bagliliginin 6nemli oldugu ve bu durumun ayni1 zamanda go¢ yoluyla de-
mografik diizensizligin artmasini kisitlayabilecegi sdylenebilir. O halde sosyal ve mekansal diizenin yeniden
yapilandirilmasinda bu faktorlere de odaklanmak, yol gosterici olabilir. Bu minvalde ii¢ temel kavramsal
boyut tespit edilmistir: Fiziksel, duygusal ve sosyomekansal boyut.

Arastirma kapsaminda, depremin katilimcilarin tamaminin yer duygusuna iligkin yer aidiyetini olumsuz
etkiledigi ancak yine de depremi deneyimledikleri yeri terk etmeyi diisiinmediklerini beyan etmeleri
onemli bir ayrintiy1, yani yer duygusuna iliskin yer aidiyetini ve yer bagliligini yansitan bir durumu yan-
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sitmaktadir. Yer duygusuna iligkin yer aidiyeti ve bagliliginin yani sira, hafizaya kazinmis anilar, rutinler-
den tiiremis aligkanliklar, yerlesik bir toplum i¢inde kurulmus sosyal aglar ve bilinirligin sagladig1 giiven
duygusu bireylerin yasadiklar1 cografyanin derinlemesine bir parc¢asi olmalarina katkida bulunmustur. Bu
durum, negatif bir olay olan depremin, insanlarin yer duygusuna iliskin yer aidiyetini tamamen ortadan
kaldiramadigini gostermektedir. Ancak, bu durumun aksine, ge¢misteki kentsel mekanlarin, yapilarin ve
insanlarin artik bulunmamasinin, mekan, yer ve bellek arasindaki baglar1 zayiflatma potansiyeli goz ardi
edilmemelidir. Yer duygusuna iligkin yer aidiyetinin saglam temeller iizerine kuruldugu durumlarda bile,
aidiyet bazen sarsilabilir, ancak bu durum tamamen yok olmadan, hatta aidiyetin giiclenmesine olanak
tantyacak doniisiimlere de yol agabilmistir.

Sosyo-demografik faktorlere gore, evli ve ¢ocuk sahibi olmanin kaygi ve korku diizeyine etkide bulundugu,
bekar bireylerin ise is ve istihdam ile ilgili endiseler tasidig1 goriilmiistiir (Sekil 14). Gelir diizeyi diisiik ka-
tilimcilarin temel ihtiyaglarini 6nceledigi, yiiksek gelir diizeyine sahip olanlarin ise kismen de olsa miilkiyet
sahipliginin avantajlarindan yararlandig: tespit edilmistir. Egitim diizeyinin ytiksekligi, bireylerin mekénsal
bilgi ve afete yonelik biling diizeylerini olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir. Ayrica, erkeklerin kamusal
alana yonelik ifadelerinin fazlalig1 ile kadinlarin ev hayatina iliskin yer aidiyetlerine yonelik séylemlerinin
mekanin cinsiyetci boliimlenisini ortaya koydugu gozlemlenmistir.

Mevcut aidiyetin, farkli mekansal 6l¢eklerde ve yer isimlerine kars: duyarliliklar: igermesi, depremin sosyal
etkilerini gostermesi bakimindan mevcut ¢aligmalarla uyumlu olmakla birlikte, bu ¢aliyma kapsaminda fi-
ziksel mekanin yani sira sosyal mekanin etkilerine yonelik daha fazla vurgu icermesi, yer bagliligina iliskin
kavramlar1 mekanlarin yeniden insasinda kullanmasi, bu bagliliga yonelik degisimleri de dikkate almasi
ve disiplinlerarasi katkiy1 hedeflemesi bakimindan farklilasmaktadir. Katilimcilara yoneltilen geri donmek
istedikleri yerlerle ilgili verilen cevaplarda en ¢ok simgesel yerlerin Hatay iline ait olmasi, sehre duyulan ai-
diyetin belirleyici bir gostergesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hatay’a yonelik aidiyet diizeyi yiiksekliginin
nedenleri arasinda; kentin tarihi dokusu, deniz manzarasi ve dini mekanlarin varlig: ile kiiltiirel farklilikla-
rin birlikteligine dayali hosgorii ve toleransin mekénsal pratikleri olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Katilimcilarin yer duygusuna iliskin yer aidiyetini belirleyen faktorler, illere gore farkliliklar gostermistir.
Hatayda, yer duygusuna iligkin yer aidiyeti mekéansal semboller ve unsurlarin yani sira, fiziksel ve sosyal
mekanlar: birlestiren duygu yiiklii anlamlarla ifade edilmistir. Buna karsilik, Adiyamandaki depremzede-
lerin yer duygusuna iliskin yer aidiyetini daha ¢ok yakin ¢evre bireyleri ile iliskileri, 6zellikle akrabalik ve
komsuluk baglar: tizerinden sekillenmistir. Bu bulgular, 6 Subat depremi sonrasinda meskenlerin yeniden
inga siirecinde, illerin hatta mahallelerin ve diger mekansal 6l¢eklerin kendi dinamikleri i¢inde degerlen-
dirilmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Bu ¢aligma, yeniden yapilanma siirecinde her bir bolgenin veya
mabhallenin, kendi yerel baglamy, kiiltiirel 6zellikleri ve sosyal iliskileri icerisinde 6zgiin yaklasimlara gore
tanzim edilmesinin ne kadar 6nemli oldugunu ve bu tanzimin sosyomekansal dinamikleri icinde cografi
mekanin 6nemini gostermesi bakimindan diger ¢alismalardan ayrilmaktadir.

Deprem sonrasinda farkli illere tasinan bireylerin, yeni yerlesim yerlerinde “depremzede” kimligiyle eti-
ketlenmesinin hiyerarsik sosyo-mekansal iliskilere bagli ve bagiml kaldiklari, duygusal anlamda bas-
kilandiklar1 belirlenmistir. Ayrica katilimcilarda yer duygusuna iliskin yer aidiyetinin yiiksek olmasini
etkileyen faktorler arasinda “depremzede” kimliginin getirdigi sosyal ve psikolojik dinamikler 6nemli bir
role sahiptir. Bu kimlik, bireyin deprem sonrasi toplum i¢indeki algisini etkileyerek, yer duygusuna ilis-
kin yer aidiyeti olugturma siirecini sekillendirmistir. “Depremzede” kimligi, bireyin toplum i¢inde yardi-
ma muhtag, savunmasiz, kimsesiz veya hatta dislanmis bir konumda olma algisini icermesi bireyin kendi
gligsiizligiinii ve ihtiyaclarini 6n planda hissetmesine neden olabilir. Bu nedenle birey kendini yerel top-
lumla etkilesim i¢inde degil, yardima muhta¢ bir konumda gorebilir. Bu nedenle toplum igindeki destek

123



AUSBD, 2025; 25(1): 103-130

ve empati anlayisinin artirilmasi gerekliligi ile birlikte bu durumun yer duygusuna iliskin yer aidiyetinin
yiiksekliginde belirleyici rol oynadig: goriilmiistiir. Katilimei goriisleri, kentsel yeniden inga siirecinde-
ki tercihlerin, sifirdan inga etme yerine mevcut yapilar1 koruma yoniinde bir “restore etme” egiliminde
oldugunu ortaya koymaktadir. Yer duygusuna iligskin yer aidiyetini belirleyen faktorler ve yeniden insa
siirecinde depremzedelerin bulunmasini istedigi yerler arasindaki aynilik dikkat cekicidir. Ornegin, deniz
ve sahil alanlarinin, yer duygusuna iliskin yer aidiyetinin olusumunda 6nemli bir role sahip oldugunu
ifade eden katilimcilar yagsamak istedikleri yerlerde yine deniz ve sahil gibi unsurlarin olmas: gerektigini
belirtmislerdir. Bu durum, depremzedelerin, yer duygusuna iliskin yer aidiyetini ve yerlerin yeniden in-
sasinda mevcut unsurlar1 koruma istegini yansitmaktadir.

6 Subat 2023 depremi, kentlerin yeniden ingas: siirecinde fiziksel, duygusal ve sosyomekansal faktorlerin
yer duygusuna iliskin yer aidiyetinin kurulmasi ve devam ettirilmesinde etkili oldugunu ortaya koymakta-
dir. Bu, ayn1 zamanda niifusun ilgili yerlerden gé¢ etmesinin de bir dnciilii olabilir. Deprem genel anlamda
olumsuz deneyimlere yol agmis olmasina ragmen, yer duygusuna iliskin yer aidiyetini tamamen yok ede-
medigi gozlemlenmistir. Bu siirecte yer duygusuna iligkin yer aidiyetinin devam etmesi, gegmisin nostal-
jisine olan talebi ortaya koymaktadir; bu da yeniden inga siirecinin o yere iliskin bilgiye sahip olmayan
politikacilar, yoneticiler ve planlamacilardan ziyade depremzedelerin talepleri ve ihtiyaglar1 dogrultusunda
sekillenmesinin 6nemini gostermektedir.
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Extended Abstract

Purpose

This study continues to examine the deep imparts of two consecutive earthquakes that occurred in the
Pazarcik and Elbistan districts of Kahramanmaras on February 6, 2023 at 04:17 and 13:24. The research
focuses on three main objectives: First, it shows the basic context and changes in the sense of place and sup-
port of the earthquake survivors, how this sense is affected by its distribution, and how their daily lives and
social interactions are transformed. The second objective analyzes how the earthquake survivors are trau-
matized by factors such as the extent of damage, personal losses, effects on daily life, details and difficulties
in the reconstruction process and analyzes the psychological and emotional states on these symptoms. The
third evaluates how their emotional states affect the reconstruction of the quality of life, including housing
and public spaces, and their commitment to the life cycle after the earthquake.
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Design Methodology

The research was designed in accordance with qualitative methods in order to obtain the essence and depth
of the subject. The data that will form the basis for the solution of the research problem were obtained
through semi-structured interviews with eleven (11) earthquake survivors (participants) who experienced
two consecutive major earthquakes in the Pazarcik and Elbistan districts of Kahramanmaras on February
6, 2023. The interviews were conducted face-to-face and via online interview/video conference platforms
and with a voluntary participation form consisting two stages of questions. In the first stage, questions were
included to determine the effects of the earthquake on the sense of place and emotional state of the earth-
quake survivors. In the second stage, questions were included to understand the solutions needed for the
reconstruction of the places affected by the earthquake, based on the sense of place and belonging of the
earthquake survivors in the reconstruction of the places affected by the earthquake. It was observed that the
opinions expressed in the interviews with the participants were repetitive and the number of participants
was limited to eleven (11). After the interview records were transferred to a Word file, each participant’s file
was coded in order, spelling errors were corrected and analyzed using the content analysis technique. Con-
tent analysis was preferred as a qualitative research method because it allows the objective and systematic
examination of the meanings of materials and content. Content analysis s effective in determining meanings
based on extensive qualitative material and in bringing similar data together within the framework of cer-
tain concepts and themes and organizing them in a way that the reader can understand. After the analysis
phase, it was shaped according to the main category and sub-conceptual dimensions in a way that would
create semantic integrity. Various conceptual categories were created by filtering the concepts and expres-
sions” that formed meaningful connections, related to the subject. The coded data were grouped under
thematic concepts based on their similarities and differences and concept networks were created according
to frequency (f) values. In order to deepen the analysis of these themes participants opinions were included
in the text as direct quotes.

Findings
Physical Factors

1. Damage to Structures: The devastating effects of the earthquake include both the physical structures
and the personal belongings within these structures. Participants defined the loss of their homes, cars
and other personal belongings as physical losses that deeply affected their place attachment. In par-
ticular, trust in solid ground and building structures was stated as an important part of the sense of
belonging.

2. The Fabric and History of the City: The loss of historical structures and the old city fabric damages
individuals’ emotional ties to the past.

3. Loss of Personal Belongings: Since the loss of personal belongings and memories in the house is seen
as a part of the sense of belonging, absence of these belongings has led to a feeling of incompleteness.

Emotional Factors

1. Fear and Anxiety: The earthquake created fear and anxiety in individuals. These feelings stem from
both the recurring tremors and the fear of losing loved ones. Participants stated that the aftershocks
following the earthquake shook their sense of belonging.

2. Losses and Feelings of Emptiness: The loss of family members and close friends caused deep sadness
and loss of belonging. In addition, changes in living spaces and limited living conditions increased
feelings of emptiness and loneliness.
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3. Local Ties and Social Networks: The social and spatial changes experienced after the earthquake da-
maged local ties and social relations, negatively affecting the sense of belonging.

Sociospatial Factors

1. Place of Birth and Raising: Hometown, geographical and social characteristics of these places are a
strong part of place belonging that shapes the sense of belonging and personal identities of earthquake
survivors.

2. Social Relations and Social Ties: Neighborhood relations are important in strengthening place belon-
ging within social relations and social ties.

3. Symbolic Points of the City and History: Symbolic points of the city and historical structures reinforce
the sense of belonging. The damage to these structures after the earthquake has shaken the sense of
belonging. However, the reconstruction or restoration of these places can contribute to the strengthe-
ning of the sense of belonging once again.

Research Limitations

The current study has some limitations. The sample of this study consists only of earthquake survivors who
experienced the February 6, 2023, earthquake. Therefore, the research results cannot be applied directly to
earthquakes other than the February 6, 2023 earthquake. However, it also offers the opportunity to use it as
a research framework for other earthquake research.

Implications

In conclusion, the study highlights the need for a nuanced approach to reconstruction efforts that takes into
account the complex emotional landscapes of those who endure such traumatic events. This study demon-
strates that earthquakes, as a negative events, cannot completely eliminate people’s sense of place. However,
the potential for the absence of past urban spaces, structures, and people to weaken the ties between space,
place and memory should not be ignored.

Among the earthquake-affected regions, Hatay is the place with the highest sense of place due to the city’s
historical texture, sea view, religious sites, tolerance based on the unity of cultural differences, and the con-
tinuation of tolerance through spatial practices.

The factors determining the sense of place differed according to the provinces. While in Hatay, sense of
place was highlighted not only with spatial symbols and elements but also with emotional meanings that
unite physical and social spaces, in Adiyaman, the sense of place of earthquake survivors came to the fore
by close circle individuals, especially kinship and neighborhood ties. For this reason, it has become nec-
essary for each region or neighborhood to be organized according to unique approaches within its own
local context, cultural characteristics and social relations during the reconstruction process. It has been
understood that it is important not to ignore the idea that individuals who moved to different provinces
after the earthquake were labeled with the identity of “earthquake survivor” in their new settlements,
which includes the perception of the individual as needy, defenseless, lonely, and even excluded in society,
and that it which includes the perception of the individual as needy, defenseless, lonely, and even exclud-
ed. In conclusion, the February 6, 2023, earthquake reveals that physical, emotional, and socio-spatial
factors are effective in the establishment and maintenance of place affiliation in the reconstruction pro-
cess of cities.
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Originality/ Value

Existing studies examine earthquakes and related processes through physical factors (buildings, durability,
ground structure, etc.). However, earthquakes are phenomena that not only cause physical damage but also
have sociological, psychological, and spatial effects. This study differs from other studies in this respect by
offering a humanistic and geographical perspective.

It is also considered important in terms of presenting multi-dimensional psychosocial, economic, cultur-
al, and spatial solutions that will minimize the loss of belonging of earthquake survivors and ensure their
participation in the existing order in the places and settlements to be rebuilt after the earthquake from a
humanistic and geographical perspective.

130



ANADOLU Cilt: 25, Say:: 1, Yil: 2025

UNIVERSITESI eISSN 2667-8683

Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
Anadolu University Journal of Social Sciences

Tiirkiye’de COVID-19 Salginiyla Miicadele Politikasinin Ontolojik Giivenlik
Perspektifinden Bir Analizi

Ahmet BARBAK!

Basvuru Tarihi: 18.09.2024  Kabul Tarihi: 24.12.2024 Makale Tiirii: Arastirma Makalesi

Oz

Bu ¢alisma, Tiirkiyede 2020-2024 doneminde COVID-19 salginiyla miicadele politikasini ontolojik giivenlik
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lere uyma(ma) davramsi, karar ve uygulamalarin toplumsal kabulii konularinin ontolojik giivenlik perspek-
tifinden derinlemesine arastirilmasi ve kamu politikasi stireglerine sistematik analizler yoluyla dahil edilmesi
onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, Ontolojik Giivenlik, Uzmanlk Sistemleri, Kamu Politikas: Analizi.

1 Izmir Katip Celebi Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi, abarbak01@gmail.com, ORCID:
0000-0001-6573-6308

Bu eser Creative Commons Atif-Gayri Ticari 4.0 Uluslararasi Lisansi ile lisanslanmustir. EY_nc


mailto:abarbak01@gmail.com

ANADOLU Cilt: 25, Sayr: 1, Yil: 2025

UNIVERSITESI eISSN'26678683
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi
Anadolu University Journal of Social Sciences

An Analysis of the COVID-19 Pandemic Response Policy in Tiirkiye from the
Ontological Security Perspective

Ahmet BARBAK?

Submitted by: 18.09.2024 Accepted by: 24.12.2024 Article Type: Research Article

Abstract

This study investigates the COVID-19 pandemic response policy in Tiirkiye in the 2020-2024 period within the
framework of ontological security. Ontological security is the condition in which individuals pursue routine,
predictable, and trust-based relations with others and expert systems. The public administrations have taken
measures aganist COVID-19 pandemic by using their expert knowledge and skills. The study first develops an
analytical framework for the expert systems dimension of ontological security. By using this framework, the
collected data on the problem areas and debates that emerged throughout the pandemic response are processed,
producing category tables and concept maps. How public administration interprets change and uncertainty,
its ability to designate and implement new routines, as well as the production of social consent, and building
predictable relationships with citizens stand out for ontological security. The study suggests that citizens’ trust
in pandemic response policies, (non)compliance with measures, and the social acceptance of decisions and
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Giris

Kamu yonetimi ile yurttaslar arasinda karsilikli giivene dayali 6ngoriilebilir iliskilerin varligi, kamu yoneti-
minin baglica gereklilikleri arasinda sayilmaktadir (Van de Walle ve Bouckaert, 2003; Banks, 2014; European
Commission, 2017). Yurttaslarin kamu politikalar1 ve hizmetlerinden nasil etkilendigi ve bunlara nasil tepki
verdigi, davranigsal kamu yonetimi ¢aligmalarinin esas sorularini olusturur. Kriz zamanlarinda, bu iliskilerin
niteligi degisim ve belirsizlik altinda daha da belirginlesirken, kriz iletisiminin 6tesinde halkin giiveniyle ilgili
ciddi bir kamu yo6netimi ve politikas1 sorununa déniisebilmektedir (Siegrist ve Zingg, 2014; Yildiz ve Uzun,
2020; Schomaker, Kapler ve Bauer, 2020; Ansell, Sorensen ve Torfing, 2021; Angelou, Ladi, Panagiotatou ve
Tsagkroni, 2024). Ornegin etkili diizenleme, hizmet kalitesi, esit ve adil muamele, hesap verebilirlik ve etik,
kaynaklar ve kamu personelinin niteligi, hem kapasite gostergesi hem de sorun alani olabilmektedir.

Diinya genelinde 2024 itibariyla 7,1 milyon civarinda insanin 6liimiine yol a¢tig1 agiklanan COVID-19
kiiresel salgini (World Health Organization [WHO], 2024a) hem insan yasami hem de kamu y6netimi ve
politikalar1 agisindan krize, gliven ve éngoriilebilirlik sorunlarina yol agmistir (Di Mascio, Natalini ve Cac-
ciatore, 2020; Petridou, 2020; Mizrahi, Vigoda-Gadot ve Cohen, 2021; Bengtsson ve Brommesson, 2022).
Belirsizlik ve kaygi hali yaninda salginla miicadelenin dinamik ve degisken yapisi, yurttaslarin ulusal yone-
timlerin karar ve eylemlerine kars: algi, tutum ve davraniglarini etkilemistir. Tiirkiyede de 2020 Mart ayin-
daki ilk COVID-19 vakalariyla birlikte yurttaslar i¢in zorunlu ve goniillii davranis bigimleri tanimlanmus;
salgin saglik yaninda bir kriz yonetimi ve giivenlik sorunu olarak ele alinmistir. Bu durum, COVID-19
salginini ontolojik giivenlik agisindan bir inceleme konusu yapmaktadir.

COVID-19 varyantlarinin ortaya ¢ikmaya devam etmesi ve Diinya Saglik Orgiitiniin (DSO) uyarilarini
stirdiirmesi, salginin uzun vadeli etkilerine isaret etmektedir. Ayrica, Maymun Cigegi ve Bat1 Nil Viriisii
kaynakli muhtemel salginlarin konusuldugu giiniimiizde (WHO, 2024b), ontolojik giivenlik baglaminda
tiretilecek kanit tabanl bilgi bir uzmanlik sistemi olarak kamu yonetiminin salginla miicadele politikalari
ve yurttaslarin ontolojik giivenligi i¢cin 6nem tagimaktadir. Bu kapsamda ¢aligma, Tiirk kamu yonetiminin
2020-2024 doneminde COVID-19 salginiyla miicadelesini ontolojik giivenligin uzmanlik sistemleri boyu-
tuyla incelemekte; ilgili sorun alanlari ile tartigmalar: tespit ederek arastirmaci ve uygulayicilar icin kategori
tablolari, kavram haritalar1 ve politika Onerileri iiretmektedir.

Kavramsal Cerceve: Ontolojik Giivenlik

[k kez Laing (1960) tarafindan bir psikoloji kavrami olarak ileri siiriilen ontolojik giivenlik, yasamin tiim
risk ve tehlikelerine kars1 bireyin benligini, kimligini ve 6zerkligini giiven i¢inde siirdiirmesini ifade et-
mektedir. Buna gore birey, varolusunu, dis diinyayla olan bagina atfettigi anlami ve 6z gelisim giidiistinii
korumaya ¢alismaktadir. Ontolojik giivenligi sosyoloji alanina tasiyan Giddens (1991) ise, bireylerin istik-
rarl1 bir yagam amaciyla belirsizlikten kagindigini, rutin ve 6ngoériilebilir iliskilere yoneldigini savunur. Ru-
tinlerin esneklik derecesi degisime uyumu etkilerken bireyler ontolojik giivenlik adina fiziksel giivenlikten
vazgecebilmektedir (Huysmans, 1998; Steele, 2005; Kinvall, 2004; Browning ve Joenniemi, 2017; Flockhart,
2020; Gustafsson ve Krickel-Choi, 2020; Kaunert ve Ezeokafor, 2022). Baz1 birey, grup veya topluluklarin
ontolojik gilivenligi digerlerinin dislanmasina ve/veya sosyo-ekonomik yonden sinirlanmasina da yol aga-
bilmektedir (Rossdale, 2015).

Ontolojik giivenlige gore, bireyler rutinlerine dayanan temel giiven duygusuna sahiptir. Kosullar olumsuz
etkilese de, bu duygu yasama dair genel iyimserligin ve psikolojik iyi olus halinin kaynagidir (Giddens, 1991;
Wright, Haastrup ve Guerrina, 2021). Bireyler, degisen kosullara uyum saglayabildikleri 6l¢iide ontolojik
giivenlik dengesini yeniden kurmaktadir. Belirsizlik ve kaygiyla bas etme yetenegi ile yeni rutinlere yonelik
duygusal ve biligsel beceriler burada belirleyici olmaktadir (Schiitze, 2022; Leary, Mesler, Simpson, Meng ve
Montford, 2022; Fawaz, Bourliataux-Lajoinie, Roessner ve Okazaki, 2023; Power, 2023).
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Bireylerin uyum sagladigi degisimler, cesitli 6lcek ve seviyelerde olabilmektedir. Ornegin kiiresellesme,
zaman ve mekan algilarini, aliskanliklari, ¢aligma ve yasam bicimlerini ve 6z kimlikleri degisime zorlamak-
tadir (Ulloa, Schroder ve Helbrecht, 2021; Harel-Shalev ve Kook, 2021). Ontolojik giivenligi diisiik bireyle-
rin kent mekanlarini az kullandig: (Jabareen, Eizenberg ve Zilberman, 2017); yasam alanlarindaki diizen-
sizliklerin (giiriiltii, sarhoslar, ¢op), fiziksel bozukluklarin (az aydinlatma, metruk ev, terk edilmis araba) ve
su¢ magduru olma korkusunun ontolojik giivenligi olumsuz etkiledigi; bireylerin bunlardan kaginmak i¢in
rutinlerini degistirdigi tespit edilmistir (Valente ve Pertegas, 2018).

Bireyler yasamlarini toplumsal iliskiler yaninda uzmanlik bilgisine (teknik ve mesleki bilgi, beceriler, ye-
terlilikler) olan temel giiven duygusuyla da siirdiirmektedir. Bu duygu, uzmanlik sistemlerinin giivenilirligi
yoluyla siirmektedir (Beck, 1994; Krickel-Choi, 2022). Gidadan ulasima, enerjiden su ve kanalizasyona,
bankaciliktan tibba kadar gesitli uzmanliklara giiven {izerine kurulu yasam rutinine sahip bireylerin uz-
manlik sistemleriyle iliskisinde siirekli bir etkilesim ve yenilenme vardir (Purnell, 2021; Kaunert ve Ezeo-
kafor, 2022; Krahmann, 2018). Sonug olarak, kamu yonetimi ve politikalar1 bireylerin ontolojik giivenligini
etkileyebilirken bundan da etkilenebilmektedir. Bu iliskilere dair ¢aligmalar, ilgili literatiirde yerini almigtir.

Literatiir Incelemesi: COVID-19 Salgin1 ve Ontolojik Giivenlik

COVID-19 salginina iliskin ontolojik giivenlik baglaminda yapilan ¢aligmalar kategorik olarak incelendi-
ginde belirli temalar 6ne ¢ikmaktadir. Birincisi, salginin psiko-sosyal duruma etkileridir. COVID-19 sal-
gininin ¢alisma ve yasam rutinlerini bozarak risk ve belirsizlikleri arttirdigi, ruh sagligi sorunlarina yol
acabildigi ve ontolojik giivenligi azalttig1 belirlenmistir (Kasapoglu ve Akbal, 2020; Dlugosz ve Zoska, 2020;
Meunier, 2021; Fersch, Schneider-Kamp ve Breidahl, 2022; Newton, Lucock, Armitage, Monchuk ve Brown,
2022; Nyashanu, Pfende ve Ekpenyong, 2022; Deng, Li ve Park, 2022; Oakes, 2023; Zhu ve Holden, 2023;
Brown, Newton, Armitage, Monchuk ve Robson, 2023; Banwell vd., 2023).

Ikincisi, salginin sosyo-ekonomik etkileriyle bas etme ve bunlara uyum saglama bicimleriyle ilgilidir. Birey-
ler bozulan rutinleri ile artan risk ve belirsizliklere kars1 salgina ve sonuglarina dair daha fazla bilgi edinme,
asgari fiziksel yakinlik iceren iletisim ve calisma bi¢cimlerine gegme, daha uygun barinma kosullar1 ve uzun
vadeli finansal giivence arama gibi yeni rutinlere yonelmektedir. Ayrica, kirilgan kesimlerin yasadig: sos-
yo-ekonomik esitsizliklerin hafifletilmesine yonelik dayanisma bicimleri gelismektedir (Horne, Willand,
Dorignon ve Middha, 2020; Igwe vd., 2020; Silva, 2020; Ozdogru, 2021; Nath, 2022; Lund ve Ma, 2022;
Wang, 2022; Sen vd., 2024; Allanjawi, Yazdanparast ve Alhenawi, 2024; Kaya, Kartal, Gemalmaz, Ceylan
Batur ve Uziimciioglu, 2024).

Uclinciisii, salginlarla miicadelede bilimsel bilgi birikimi, aragtirma ve aragtirmacilarin islevi one ¢ik(aril)sa
da, basta agilanma konusunda olmak iizere uzmanlik sistemlerine giivenin, dezenformasyonun da etkisiyle
azaldigidir (Esaiasson, Sohlberg, Ghersetti ve Johansson, 2021; Kyea ve Hwang, 2020; Elhadad, Li ve Gebali,
2020; Mourad, Srour, Harmanani, Jenainati ve Arafeh, 2020; Pietrocola, Rodrigues, Bercot ve Schnorr, 2021;
Silva ve Higuera, 2021; Enria vd., 2021; Lucchini ve Marzulli, 2022; Giordani, Giolo, Da Silva ve Muhl, 2022;
Harrison ve Lancaster, 2022; Tekin, Karip ve Tekin, 2022; Gozzo ve D’Agata, 2023). Ornegin, Angelou vd.
(2024) salginda Isveg, Birlesik Krallik ve Almanyada halkin siyasiler yerine uzmanlara giivendigini ve ka-
nit tabanl politikalara daha ¢ok itibar ettigini gostermistir. Kamu iletisimini sorgulayan Rebughini (2021),
yetersiz bilgilendirmenin, gercek dis1 haber ve komplo teorilerinin, mucizevi ilaglarin sosyal medyada kont-
rolsiizce dolasgiminin, bilimsel bilgiye giiveni ve ontolojik giivenligi azalttigini ortaya koymustur. Fransa
ornegini inceleyen Bergeot ve Jusot (2024), bireylerin bagkalarina (arkadas ve aile iiyeleri) giiveni arttikca
salgin 6nlemlerine daha az uyma egiliminde olduklarini belirlemis; hitkiimetin 6nlemlere uyumu tesvik icin
bireylerin tercih ve inanglarindaki heterojenligi dikkate almasini 6nermistir.
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Dérdiinciisii, ulusal yonetimlerin otoriterlesmeye, popiilist, milliyet¢i veya somiirgecilik karsit1 sdylemlere
yonelerek yurttaslarin ontolojik giivenligini arttirmaya ¢alistigiyla ilgilidir (Byaruhanga, 2020; Cervi, Garcia
ve Marin-Lladd, 2021; Pellizzoni ve Sena, 2021; Lohmeyer ve Taylor, 2021; Duarte ve Valenga, 2021; Alj, Sa-
dique ve Ali, 2021; Lee ve Johnstone, 2021; Cilingir, 2021; Richard ve Kosciejew, 2022; Yildiz, 2022; Larsson,
2022; Gamkrelidze, 2022; Kirk, 2023; Aydin-Diizgit, Kutlay ve Keyman, 2024). Ozellikle miicadelede yeter-
siz kalindiginda bunlara daha ¢ok bagvurulmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri (ABD), Rusya, Brezilya,
Macaristan ve Hindistanda saglik ¢alisanlar1 “ulusun savasgilarr’, 6nlemlere uyma ve fazla mesai yaparak
maske {iretme “vatanseverlik” olarak sunulmustur (Singh, 2022). Cin, Rusya, Ingiltere ve ABD'de dislayici
ulus tasavvuru, dis giiglere karsi: korunma, ulusal birlik, kontrol ve diizen séylemlerinin baskin oldugu goz-
lenmistir (Agius, Rosamond ve Kinnvall, 2020; Goode, Stroup ve Gaufman, 2022). Afrika genelinde, CO-
VID-19 salgini somiirgeci tilkelerin yarattig1 bir giivenlik tehdidi olarak goriilmiis (Kaunert ve Ezeokafor,
2022); Nijerya 6rneginde Miisliiman ve Hristiyan dini orgiitler halka yardimda isbirligi yapsa da yerel silahli
gruplar salgini Bati karsit1 ve dini propaganda amagli kullanmistir (Ossai, 2021).

Sonug olarak; COVID-19 salgini ontolojik giivenlik ¢ercevesinde birey, topluluk veya ulus 6l¢eklerinde
incelenmeye devam etmektedir. Ilgili literatiiriin 2000’li yillarin davranigsal yaklagimini (Grimmelikhuij-
sen, Jilke, Olsen ve Tummers, 2017; Yilmaz ve Canbazer, 2020; Oliver, 2023; Yelkesen ve Bankoglu, 2024;
Organisation for Economic Co-operation and Development [OECD], 2017; 2019; 2020) giivenlik alani-
n1 da kapsayacak bicimde genisledigi goriilmektedir. Ancak, ilgili literatiirde kamu yonetimini ontolojik
giivenlik ¢ercevesinde bir uzmanlik sistemi olarak ele alarak Covid-19 salginiyla miicadele politikasini
“uzmanlik sistemlerinin giivenilirligi” baglaminda inceleyen bir ¢aligmaya rastlanmamuistir. Bu ¢alisma,
ilgili literatiire ve politika alanina bu yonde katki saglamak amaciyla 6zgiin bir analitik ¢erceve olusturarak
politika analizi yapmaktadir.

Analiz: Yontem, Bulgular ve Tartisma

Yontem

Bu ¢aligma, Tiirk kamu yonetiminin 2020-2024 déneminde COVID-19 salginiyla miicadele politikasini
ontolojik giivenlik ¢ercevesinde uzmanlik sistemlerinin giivenilirligi tizerinden incelemektedir. Calismada
giivenilirlik, bir uzmanlik sisteminin ne kadar yetkin, isabetli ve tutarli ¢alistigini ifade etmektedir (Tanev,
2014; Pyrozhkov, Reznikova, Gnatiuk ve Kuryata, 2023). Bir kamu kurumu, biitiin olarak kamu y6netimi
veya icinde oldugu devlet aygit1 farkli 6lgeklerdeki uzmanlik sistemleri olarak kabul edilmekte; bunlarin
giivenilirligi ile yurttaglarin ontolojik giivenliginin ayn1 yonde degistigi varsayilmaktadir. Calismanin amaci
cercevesinde kategorik kodlamaya dayanan nitel bir igerik analizi uygulanmigtir (Yildirim ve Simsek, 2013,
s. 259-272). Uzmanlik sistemlerinin giivenilirligi bakimindan olumlu veya olumsuz nitelikli olay ve olgula-
rin (sorun alani ve tartismalar) tespit edilerek bunlara iligkin kavram, iligki ve temalara ulagilmas: amaglan-

mustir. Calismanin amaci agisindan bir olay veya olgunun varligs ilgili kategoride kodlanmast i¢in yeterlidir.

Analizde oncelikle kavramsal gergeve ve literatiir incelemesine gore toplam tii¢ kategori ve dokuz alt kate-
gori igeren iki diizeyli bir inceleme ¢ercevesi (kodlama rehberi) (bkz. EK-1) olusturulmustur: (1) Uzmanlik
sistemlerinin degisim ve belirsizlige yaklasimi (salgini yorumlama bi¢imi, degisim ve belirsizlik tanimlari,
salginla miicadeleyi yorumlama bi¢imi), (2) Uzmanlik sistemlerinin degisim ve belirsizlikle basa ¢ikma ka-
pasitesi (Yeni rutinler belirleme, yeni rutinlere yonelik hedef belirleme, yeni rutinleri uygulama yetenegi),
(3) Uzmanlik sistemleri-yurttas iliskisi (Yeni rutinlere uyum yetenegi, yeni rutinler igin riza iiretimi, top-
lumla 6ngoériilebilir iliskiler kurma). Sonra, kamu politikas1 belgeleri ve ulusal 6lgekte yayin yapan giivenilir
haber kaynaklarindan (Anadolu Ajansi, 2024; Birgiin, 2024a; CNN Tiirk, 2024; Cumhuriyet, 2024a; Evren-
sel, 2024; Haberler.Com, 2024; HaberTurk, 2024; Hiirriyet, 2024; Milliyet, 2024; NTV, 2024; Sabah, 2024;
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Sozcii, 2024; Yeni Akit, 2024; Yenicag, 2024a) toplanan veri derinlemesine ve tekrar okumalarla yukaridaki
kategorilere gore tasnif edilerek diizenlenmistir. Analize “Covid-19, koronaviriis, pandemi” anahtar sézciik-
leriyle taranan 2020-2024 donemine ait 1.423 adet haber metni (2020: 503, 2021: 528, 2022: 238, 2023: 115,
2024 [Ocak-Eylil]: 39) katilmustir.

Igerik analizi sonucunda kategorik (tematik) kodlama tablolar1 (EK-1) ve kavram haritalar1 (EK-2)
olusturulmustur. Kodlama tablolar: yillara gore 6ne ¢ikan sorun alanlarini ve tartigma konularini, kavram
haritalari ise, igerik analizi sonuglarina gore olusturulan kavramsal yapiy1 gostermektedir. Kodlama tablo-
lar1 ve kavram haritalarinin ig¢inde yillara gére degisiklikler, olay ve olgularin sikliklarini degil yillar iginde
ortaya ¢ikma veya giindeme gelme durumunu gostermektedir. Bu tablo ve haritalar, benzeri ¢aligmalarda
nedensellik iliskileri kurma, soru, hipotez ve/veya varsayim gelistirmede kullanilabilecektir. Icerik analizi,
erisime agik haber metinleri ile kamu politikas:1 belgelerinden elde edilen nitel veriyle gerceklestirilmistir.
Veriler kendini tekrarlayana kadar kaynak taramasi ve incelemesi yapilmuis; gizlilik dereceli ve/veya erisile-
meyen kaynaklar analize katilamamaistir. Bu ¢alisma, kapsami geregi etik kurul onay1 gerektirmemektedir.

Bulgular ve Tartisma

Calismanin bu boliimiinde, igerik analizinde elde edilen baslica bulgular EK-1 ve EK-2 esas alinarak incele-
me cercevesinin {i¢ ana kategorisinde betimlenerek tartigilmaktadir.

Uzmanlik sistemlerinin degisim ve belirsizlige yaklasimi

Tiirkiyede kamu yonetiminin COVID-19 salginiyla miicadelesi 2020 yilinin ilk ¢eyreginde baslatilmistir.
Diinya Saglik Orgiiti‘niin (DSO), 2019’un son aylarindan baslayarak yaptigi muhtemel COVID-19 salgini
uyarisi nedeniyle, Saglik Bakanlig1 Ocak 2020de Bilim Kurulu olusturmustu (Saglik Bakanligi, 2024a). Mart
2020de Tiirkiyedeki ilk vakalarla birlikte, salgin yurttaslarin sosyo-ekonomik yagsami ile kamu yonetimi ve
politikalarini belirsizlik ve degisim baskisiyla bigimlendirdi. Bu baghkta, Tiirk kamu yonetiminin salgina
dair degisim ve belirsizlik tanimlari ile yorumlama big¢imleri betimlenerek tartigilmaktadir.

2020 yilinda “diigman’”, “felaket” ve “tarihsel kirilma” olarak nitelenen COVID-19 salgininin (Anadolu Ajan-
s1, 2020a; 2020b; Acar, 2020; Iletisim Bagkanligi, 2020a) muhtemel siiresi, tan1 ve tedaviyle ilgili belirsizlik ve
kaygi hali salginla miicadeleye hakimdi. Alinan 6nlemlerin 6ngoriil(e)meyen davranigsal sonuglar1 (ihmal
ve suiistimaller; market, benzin istasyonu ve kamu kurumlarinda olugan kalabaliklar) vaka sayisini etkiledi-
ginden belirsizligi arttirryordu. Salginin kesin ¢6z{imii olan as1 i¢in ¢aligmalar baglamist: ancak bunlarin ne
zaman ve nasil sonuglanacag 6ngoriilemiyordu. Bu kosullarda, salgin “kiiresel bir savas” olarak ele alinirken
her iilke bu savasin bir cephesi, saglik ¢alisanlar1 “halk sagligi ordusu’, salginla miicadele de “tedbir seferber-
ligi” olarak tanimlanmistir (Anadolu Ajansi, 2020c).

2021 yilinda, Almanya, Rusya ve Cinden as1 tedarik edilirken yerli as1 ¢calismalar: baslatildi. Bunlarin nis-
pi iistiinliik ve zayifliklar: (tedarik, uluslararas: arz/rekabet, tasima ve muhafaza, varyantlara etkililik, yan
etkiler), yurttaslarin agilanmaya bakis1 (as1 reddi veya duyarsizligi) ve asilama takviminin uygulanabilirligi
ana tartiyma konulariydi. PCR testlerinin COVID-19 varyantlarina kars: giivenilirligi konusunda endiseler
vard1. Kime denk gelecegi bilinmeyen COVID-19 “Rus ruleti’ne benzetilirken, salginla miicadelede yurt-
taslarin onlemlere uymasi Tirkiye'nin milli miicadele donemine génderme yapilarak da tesvik ediliyordu
(Iletisim Baskanlig, 2020b; NTV, 2021a).
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2022 yilinda, COVID-19 salginiyla miicadele “varolus miicadelesi’, kisitlamalar ise “esaret” olarak tanim-
lantyordu (Hiirriyet, 2022; HaberTurk, 2022). As: tedariki, gelistirilmesi ve tiretimi, asilama takviminin
stirdiiriilebilirligi baslica kaygilar olmaya devam etti. COVID-19 viriisiiniin insan viicudundaki kalic1 yan
hasarlar1 (post-Covid 19, Long-Covid), salginin saglik sistemi iizerindeki uzun vadeli ytiklerini giindeme
getirdi (Cumbhuriyet, 2022a). Daha bulasic1 ancak semptomlar1 hafif COVID-19 varyantlarinin yol agtig
vakalarin normallesme (toplu kisitlama ve testlerin kaldirilmasi) nedeniyle tespit edilemedigi yoniindeki
elestiriler de baglamist: (Cumhuriyet Halk Partisi, 2022; Cumhuriyet, 2022b).

2023 yilinda, “kaos” olarak nitelenen COVID-19 salgininin asilamayla bittigi; varyantlar1 (Eris, Pirola) go-
riilse de bunlarin 6nceki kadar hasta edici olmadig1 ve mevsimsel bir hastaliga doniistiigii agikland: (Yeni
Safak, 2023). DSO kiiresel acil durumun bittigini Mayis 2023’te duyururken, saglik meslek 6rgiitleri ag1 ve
testlerin giivenilirligi konusunda endiselerini dile getiriyordu. Ustelik normallesmede yurttaslarin agilanma,
test ve korunma tedbirlerini ihmal ettigi gozlenmekteydi (S6zcii, 2023; Birgiin, 2023a).

2024 yilinda, COVID-19 mutasyonu ve bulasicilig1 devam eden ancak oldiirme riski az bir viriis olarak
tanimlaniyordu. Halk saglig1 uzmanlari ise, COVID-19’un mevsimsel ¢oklu viral hastaliklara karistigini ve
kolay tespit edilemedigini agiklamist: (Cumhuriyet, 2024b). Saglik meslek 6rgiitleri, 2022 yilindan beri mev-
cut agilarin COVID-19 varyantlarina kars: etkisini yitirdigini ve yeniden tasarlanmasi gerektigini belirtiyor
ve Saglik Bakanliginin etkili agilar1 tedarik etmesini istiyordu (Yenigag, 2024b).

Sonug olarak; salginla miicadeleye hakim yiiksek seviyede bir 6ngdriilemezlik gozlenmistir. Zira hem kamu
yonetiminin olagan orgiitlenme ve isleyisi disinda ve zaman baskisi altinda cevap vermesi gereken bir acil
durum vardi hem de bulasicilig yiiksek bu viriis hakkindaki bilgi, arastirma ve tecriibeye gore siirekli degi-
siyordu. Viriis goriinmeyen bir diisman, salginla miicadele de bir varolus miicadelesi olarak sunuldu. Etkili
bir as1 olmamasi ve kontrolsiiz vaka artiginin saglik hizmetleri kapasitesini agmasiyla yasanabilecek ilave bir
krize dair kaygi hali belirgindi. Ana hedef, vaka sayisini1 asgari tutarak agilamay hizla tamamlamak ve kitle
bagisikligini saglamakti. Bu kosullarda, kamu yonetimi zor kullanimi yaninda yurttaslarla isbirligi arayisina
girmis; diger yandan arttirimei bir yaklasim benimseyerek gelisen olay ve olgulara gore belirlenen sinirh ve
¢ok sayida karar alma yontemine yonelmistir.

Uzmanlik sistemlerinin degisim ve belirsizlikle basa ¢ikma kapasitesi

Uzmanlik sistemlerinin degisim ve belirsizlige bakis1 politika bilesenlerini (hedefler, yontemler, araglar) be-
lirlerken, bunlarin kapasitesi ve giivenilirligi ile yurttaglarin ontolojik giivenligi birbirine bagli olarak de-
gismektedir. Bu durum, bilgi ve becerilerin kullanilmasinda daha da goériiniir hale gelmektedir (David ve
Lauren, 2014; Vu, 2021; Liu, Shahab ve Hoque, 2022; Gozgor, 2022). Bu baslikta, Tiirk kamu yonetiminin
degisim ve belirsizlikle basa ¢ikma kapasitesi, yeni rutin ve hedeflerin belirlenmesi ve rutinleri uygulama
yetenegi baglaminda betimlenerek tartisiimaktadir.

2020 yilinda, sinirlarda yeterli 6nlem alinmadig: elestirileri olsa da, 6ncelikle COVID-19’un iilkeye girisini
geciktirerek daha fazla hazirlik yapilmasi hedeflenmisti. Viris iilkeye girdikten sonra ana hedef, vaka sayila-
rinin saglik hizmetleri kapasitesini agsmayacak seviyede tutulmasi oldu. Fiziksel mesafe, karantina, esnek ve
uzaktan ¢alisma yollariyla insan hareketliligi ve temasi sinirlandi, vakalarin hizli tespiti i¢in mobil filyasyon
baslatildy, illerde Salgin Denetim Merkezleri kuruldu (I¢isleri Bakanligi, 2020b). Ilave risk altindakilere (65
yas uistii, kronik hastalar, kiigiik isletmeler) 6zel kisitlamalar ile ekonomik ve sosyal destekler belirlendi. Te-
mel ihtiyaglar ile koruyucu saglik malzemelerinin diizenli temini amaciyla piyasaya tiretim, satig ve ihracat
kontrol ve kisitlamalar1 getirildi. Ozel hastanelerde COVID-19 tedavilerinin “acil hal” sayilarak iicretsiz
olmasi kararlastirildi (Sosyal Giivenlik Kurumu, 2020a).
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Salginla miicadele sosyal giivenlik ve saglik biitcesine ilave yiik getirmekle birlikte, Anglo-Sakson tilkeleri-
ne kiyasla sosyal devletin ve kamu hizmetlerinin rolii vurgulaniyordu. Artan vaka sayisi ve is yiikii saglik
personelinin ¢alisma kosullarini ve hizmetlerini zorluyordu. Bu yiikiin hafifletilmesi amaciyla yardim kam-
panyalari, ekonomik destek, vefa sosyal destek gruplari ve 6nlemlere uyumun yurttaslar veya ozel isletmeler
tarafindan da kontrolii gibi kamu-6zel isbirligi uygulamalarina bagvuruldu (Caligma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig, 2020; Igigleri Bakanligi, 2020a). Onlemlere aykir1 davranislarin olumsuz etkilerini (vaka sayilari,
is ytikii, maliyetler) goren Saglik Bakanligi, bu konularda tavsiye kararlar1 alacak bir Toplum Bilimleri Ku-
rulu olusturdu (Saglik Bakanligi, 2024a).

Bu siiregte, devletin niteligi ile siyasi iktidarin tutum ve davranislariyla ilgili tartismalar da gelisti. Muhalefet
partileri ve saglik meslek orgiitleri, “devlet akl1 ve ciddiyeti"ne uymayan karar ve uygulamalardan bahsedi-
yordu (Anadolu Ajansi, 2020¢; Cumhuriyet Halk Partisi, 2020; Tiirk Tabipleri Birligi, 2020b). Siyasi iktidarin
bilimsel bilgi ve tavsiyeler yerine siyasi ¢ikarlarina gore hareket ettigi; yasama organini, muhalif sivil toplum
ve siyasi kesimleri karar siireclerine katmadig: elestirileri stirdii. Ayrica, merkezi idarede (Bakanliklar ara-
sinda) ve merkezi idare ile muhalefet partilerine mensup idarecilerin yonettigi belediyeler arasinda ¢elisen
acitklama ve uygulamalar gozleniyordu. Siyasi iktidar, bunlara kars1 performans olgiitii olarak uluslararasi
kiyaslamalara (vaka sayisi, agilama, filyasyon), isbirliklerine ve DSO standartlarina uygunluga gonderme
yapiyordu (Halk Sagligi Uzmanlar1 Dernegi, 2020; BBC, 2020; Iletisim Baskanligi, 2020b; Tiirk Tabipleri
Birligi, 2020c; Irmak ve Dugan, 2022).

2021 yilinda, kademeli normallesmeye gecis icin tedarik sorunlari (test kiti, ilag, as1) ve davranissal engelle-
rin (agilanmama, rutinleri siirdiirme) agilmasina odaklanildi. Oncelikle mobil test ve agilama ile yerel karar
alma yontemlerine (miilki idare, Hifzissthha Kurullar1) gecildi. Digsa bagimlilik ve tedarik maliyetlerinin
azaltilmasi, daha uzun siire muhafaza edilebilecek asi, ilag ve test kiti tiretimi i¢cin kamu-6zel ortakligina
basvuruldu; diger iilke sirketleriyle tedarik, ortak {iretim ve teknoloji transferi anlagmalar1 yapildi (Saglik
Bakanlig1, 2020; Devlet Malzeme Ofisi, 2022; Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2024). Saglik Bakanligi, Erciyes
Universitesi'nin gelistirdigi TURKOVAC agisina Aralik 2021'de acil kullanim onay1 vermisti (Anadolu Ajan-
s1,2021a). Bunlara, yerli as1 stirecinin bilimsel kogullar1 saglamadigi (acil kullanim onayz, bilimsel dergilerde
yayin, seffaflik) elestirileri eslik etti. Diger yandan, sahte as1 karnesi, test, ilag ve ag1 tiretimi, karantina ihlal-
leri, baskasinin HES koduyla seyahat gibi suistimaller de gériilmeye baslamist1 (Birgiin, 2021, NTV, 2021b).

2022 yilinda agilama, as1 gelistirme ve normallesme ¢aligmalar1 es zamanli siirerken, saglik hizmetleri ka-
pasitesinin vaka sayilarina gore yeterlilik durumu izleniyordu. Siyasi iktidar, salgini devlet kapasitesinin
stnanmasi olarak goriirken (iletisim Bagkanligi, 2020b; 2022), biitce, saglik hizmetleri yeterliligi, aras-
tirma ve gelistirme, esgiidiim, igbirligi ve seffaflik, bu sinamanin ana bilesenleriydi. COVID-19’un insan
viicudundaki kalic1 hasarlar1 saglik sistemi tizerindeki uzun vadeli yiikii tahmin etmeyi zorlastirirken,
saglik calisanlar ¢calisma kosullari ile 6zlitk haklarinin iyilestirilmesi taleplerini siirdiirdii (Cumhuriyet,
2022a; Birgiin, 2022a).

Hangi 6nlemlerin hangi kosullarda, kimler i¢in zorunlu olacag: tartigmalar: siiregelmisti. Normallesmede
toplu dnlemlerin azaltilmasi veya kaldirilmasiyla, yurttaslarin tedbirleri ihmal ettigi ve vaka sayisinin arttig:
gozlendi. Siyasi iktidar, normallesmeyi yurttaslarin iizerinde olusan baskiy1 azaltmak icin gerekli goriirken
(Iletisim Baskanligi, 2022), 6nlemlerin erken kaldirildig1 ve yerli aginin yeterli koruyuculuk kazanmadan
popiilist ¢ikarlarla uygulandig: elestirileri vardi. Test kitleri ve asilarin COVID-19 varyantlarina etkisinin
sinirliydi ve Saglik Bakanliginin varyantlara duyarl test kiti tedarik etmesi ve test merkezi sayisini arttirmasi
talep ediliyordu (Birgiin, 2022b; 2022c)..

2023 yilinda, Saglik Bakanlig: kitle bagisiklig1 saglandig1 gerekgesiyle varyantlara karsi toplu asilamaya ih-
tiya¢ olmadigini agikladi. Bu taleplerine yanit bulamayan saglik meslek orgiitleri, vaka sayilarinin gergekei
aciklanmadigini belirterek belediyelerin varyantlarin tespiti i¢in su kaynaklar1 ve kanalizasyonlara bakma-
sin1 istiyordu (NTV, 2023; Birgiin, 2023a; Cumhuriyet, 2023). Ayrica, TURKOVAC’n finansmaniyla ilgili
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tartismalar basladi. Muhalefet partileri, tiretici firmanin yetersiz sermayesi oldugunu ve Devlet Malzeme
Ofisinden avans aldigini; kamudan fazla kaynak aktarilmasiyla da kamu zarar1 olustugunu savunuyordu.
Merkezi idare asinin iiretim miktari, maliyeti, kamuya satig miktar1 ve fiyatini agiklamazken, 30 milyon doz
alim garantisi verildigi bilinmekteydi (Hazine ve Maliye Bakanligi, 2022; Evrensel, 2023).

2024 yilinda, Tiirkiye'nin hem saglik hizmetlerinde 6zel sektériin agirlikli oldugu gelismis iilkelere hem de
saglik hizmetleri altyapis1 zayif az gelismis iilkelere gore test ve asilamada avantaji olarak goriilen birinci
basamak saglik hizmetlerinin gii¢lendirilmesi konusunda fikir birligi olusmustu (Karatas ve Eke, 2024). Zira
bu donemde hastanelerde randevu alma ve yogunluk sorunlari belirgindi. COVID-19 varyantlarinin yash
ve kronik hastalari etkileyerek yogun bakimlari doldurdugunu belirten saglik meslek orgiitleri, varyantlara
kars: etkili as1 tedariki ve toplu asilama taleplerini siirdiirdii (Cumhuriyet, 2024b; 2024c; Birgiin, 2024b).

Sonug olarak; degisim ve belirsizlikle baga ¢ikma kapasitesi kitle bagisiklig1 saglanana kadar vaka sayisinin
saglik hizmetleri yeterliligini agmayacak seviyede tutulmasina bagl kalmigtir. Saglik Bakanlig1 da (2024b)
“sagliga erisim, saglik altyapisi yeterliligi, saglik sigortasinin kapsayicilig1 ve hizli karar alma” etmenleri-
nin énemini teyit etmistir. Yurttaglarin 6nlemlere uyma(ma) davranisi ve ruhsal durumuna dair kaygilar
hangi énlemlerin nasil ve ne siireyle uygulanacaginda etkili olmustur. Toplumsal rutinlerin (gelenekler,
aliskanliklar, degerler, davranis kaliplari, inanislar) uzmanlik sistemleri kapasitesini etkiledigi goriilmiis-
tiir. Karar alma, arastirma ve gelistirme siireglerinin bilimsel niteligi ontolojik giivenlik agisindan basli-
ca sorunlar olmustur. Bu olgular, Cansever ve $enol'un (2022) saglik sistemlerinin etkinligi ile salginla
miicadele performanslari arasinda dogrusal bir bag olmadig1 bulgusuna uymaktadir. Kamu y6netimi mev-
cut kapasitesini takviye i¢in zor kullanimi yaninda yurttaslarla goniillii igbirligi aramis; 6nlemlere uyma
ve dayanigmaya tesvik, ikna ve farkindalik yollarina bagvurmus; “yerli ve milli” séylemleriyle toplumsal
gliven insa etmeye ¢abalamistir.

Uzmanlik sistemleri-yurttas iliskisi

Yurttaslar kamu yonetiminin geleneksel hedef kitlesi iken, ontolojik giivenlik kamu yonetimi-yurttas iliski-
sinin bir boyutunu olusturmaktadir. COVID-19 salginiyla miicadele, olagan dis1 karar, islem ve uygulama-
larla toplumsal rutinleri degistirerek kamu yonetimi-yurttas iliskisini etkilemistir (Vu, 2021; Liu, Shahab ve
Hoque, 2022; Gozgor, 2022). Bu baslikta, kamu yonetimi-yurttas iliskisi yeni rutinlere uyum yetenegi, riza
tiretimi ve toplumla dngoriilebilir iliskiler kurma boyutlarinda ele alinmaktadir.

2020 yilinda, yurttaslarin yeni rutinlere uyma(ma) davranisi bir sorun alani ve basar1 etmeni olarak belir-
migtir. Onlemler, rutinlerin kitle bagisikligina kadar askiya alinmasi anlamina gelirken, uyma(ma) davra-
nig1 vaka sayilarini, saglik hizmetlerinin yeterliligini, énlemlerin tiir ve derecesini etkiliyordu. Onlemlere
uymay1 tesvik amaciyla denetim, para cezasi ve zorunlu karantina uygulansa da bunlarin ne kadar etkili
oldugu tartigmaliydi. Ornegin bazi berber, eglence yeri ve kahvehanelerin ekonomik gerekgeyle gizlice ¢a-
listig1 gortilmistii (TRT Haber, 2020). Gelenek ve aliskanliklarin vaka sayilarini arttirdig gézlenmis; siyasi
iktidar, toplumsal kiiltiiriin bilesenleri arasinda saydig1 dayanisma, biiyiiklere saygi, kadercilik, vefa, sabir
ve siikiir kavramlarini rutin degisimi amaciyla kullanmistir. Hatta salginla miicadele Tiirkiye'nin milli mii-
cadele donemine benzetilerek kurallara uyma ve yardim kampanyalarina katilim yurttaslik 6devi olarak
tesvik edilmigtir (fletisim Baskanligi, 2020c; Anadolu Ajansi, 2020d). Kamu yonetiminin ve yurttaslarin
rutin degisiminde bilgi ve iletisim teknolojileri (HES kodu, e-devlet, uzaktan egitim, galigma ve toplanti
uygulamalar) ile kriz iletisiminde sosyal medya ortamlar kullanilmistir (Igisleri Bakanligi, 2020c; Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2021; Emniyet Genel Mudiirligi, 2021).

Bazi 6nlemlerin tercihe birakilmasi (test, fiziksel mesafe, as1) veya zorunlu 6nlemlere uyumun yeterli kontrol
edilememesi miicadeleyi sinirliyordu. Ornegin, cocuklarini okula gonderip géndermeme tercihinin velilere
birakilmas, velilerin bunu degerlendirmeye yetkin olmadig1 ve buna uzmanlik sistemlerinin karar vermesi
gerektigi elestirilerine yol a¢t1 (Anadolu Ajansi, 2020e; Inan, 2020; Okatan ve Tagay, 2021; Tiirk Tabipleri
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Birligi, 2021). Vaka artislar1 karsisinda, isletmeler ile yurttaslarin 6z denetim (“Herkes kendi OHALini olus-
tursun” sdylemi) yapmasi da telkin ediliyordu. Ancak kurallara uymayanlar ile onlar1 uyaranlar arasindaki
siddet olaylar1 bu sorumlulugun yurttasa yiiklenemeyecegi elestirilerini (“Vatandas zabita degil” soylemi)
glindeme getirmisti (Milliyet, 2020a; Sabah, 2020).

Bilgi paylasimi (seffaflik, zamanlama, dogruluk, dezenformasyon) salginla miicadelenin basindan itibaren
tartigma konusu olmugtur. Kamu y6netimi, dnlemlere uyumu saglamak ve yurttagla éngoriilebilir iliskiler
kurmak amaciyla merkezi bir bilgi paylasimina ¢alisiyordu. Ancak yoruma dayali sosyal medya paylagimlari,
salgina ve onlemlere dair farkli agiklamalar, sik degisen ve yurttaslarin anla(ya)madig1 duyurular, giivene
dayali 6ngoriilebilir iligkileri zorluyordu (NTV, 2020; Cumhuriyet, 2020; Birgiin, 2020). Ornegin, Sinovac
agisinin siyasi iktidar destekgisi firma araciligiyla yiiksek fiyatla alindig1 iddiasina karsilik Saghk Bakanli-
g1, goriismeleri Devlet Malzeme Ofisinin yaptigini, lojistik siiregleri iilkedeki tek yetkili dagitici firmanin
yonettigini duyurdu (Saglik Bakanligi, 2020; Cumhuriyet Halk Partisi, 2021). Diger yandan, esitsizlik ve
hukuki uyusmazliklar da gelisti. Kamu yonetimi uyarlanmuis iliski kurma bigimleri (evde saglik hizmetle-
ri, vefa sosyal destek gruplari, ekonomik destekler, 65 yas iistii ve kronik hastaliklar: olanlar, gengler, ceza-
evlerinde bulunanlar) yoluyla bunlar1 azaltmaya ¢aligsa da, galigma yasami sorunlari ilave talep ve hukuki
uyusmazliklara doniistii. Ornegin, saglk calisanlarina istifa yasag: getirilirken bunun hukuki niteligine yo-
nelik (zorla calistirma baglaminda anayasaya uygunluk) tartigmalar baslad: (Saglik Bakanligi, 2020c; Tirk
Tabipleri Birligi, 2020a; Gozler, 2020). Meslek kuruluslar1 ve sendikalar COVID-19 éliimlerinin is kazas1 ve
meslek hastaligi, hastalik, karantina ve temaslilik durumlarinin ise ise devamsizlik agisindan miicbir sebep
sayllmasini da istiyordu (Sosyal Giivenlik Kurumu, 2020b; Tiirk Tabipleri Birligi, 2020¢; Kol ve Topgiil, 2021).

2021 yilinda, normallesme siireciyle tiim kisitlamalar neredeyse kaldirilirken kamu yonetimi-yurttas iliski-
sinin merkezine asi(lama) yerlesmisti. As1 karsitlig1 ve duyarsizligi asilama takvimini aksatiyor, asilar da is-
raf oluyordu. Yogun bakim hastalarinin biiyiik ¢ogunlugu as1 olmayanlardi (NTV, 2021¢; 2021¢). Asilanma
tercihe birakildig i¢in yurttaslar 6ncelikle bilgilendirme ve as1 kampanyasi yoluyla iknaya ¢alisildi. Kentsel
kamusal alanlara ve saglik hizmetlerine erisimi kisitl yerlesim yerlerine as1 ekipleri sevkedildi. Genglerin
asilanma oraninin disiik oldugu tespitiyle farkindalik arttirma ¢aligmalari yapildi (Bayur, Yagiz, Cat ve Cat,
2023). Seyahatler ve sosyal etkinlikler i¢in 6n kosul olarak tanimlanan as1 sertifikas1 asilanmaya dolayl bir
tesvik sagladi. Hatta bazi 6zel isletmeler ekonomik sikintilarin bir an 6nce bitmesi amaciyla hizmet vermek
i¢in agilanma sart1 kogmaya basladi (NTV, 2021d).

As1 karsitligr genelde aginin haram oldugu, Bat1 diinyasinin bir oyunu oldugu, kisirlik yaptig: gerekgelerine
dayandiriliyordu. Siyasi iktidar ise, asiyla ilgili yanlis bilgi yayanlara yaptirim uyguladi, milli ve manevi de-
gerler iizerinden bir sdylem iiretti. Ornegin, Diyanet Isleri Baskanlig1 agilanmay1 “dini gorev” ve “kul hakki”
olarak ilan ederken bireylerin ailelerini korumak i¢in asilanmasi gerektigi, bunun insanlik vazifesi oldugu
soylendi (Kilig, 2021; Din Isleri Yiiksek Kurulu, 2021; TRT, 2021). Yerli aginin, yabanci agilara siipheyle yak-
laganlar1 ikna edecegi belirtiliyordu. Bireylerin islerini kaybetme korkusuyla pozitif ¢ikma ihtimaline karsi
test yaptirmadig1 da belirlenmis; meslek orgiitleri hasta ve temaslilara is giivencesi istemeye baglamisti (Yil-
diz, 2021; Anadolu Ajansi, 2021b). Bazi isletmeler, karantina veya izolasyon nedenleriyle ise gelemeyenleri
izinli saymayarak iicretlerini kesiyor, as1 veya test yaptirmayanlari isten tazminatsiz ¢ikarryordu. Ozel soz-
lesmeler uygulanamadigi icin taraflar arasinda uyusmazliklar da gelisti. Ornegin, diigiinler askiya alininca
bazi salonlar kapora 6demelerini iade etmiyor; kiracilar ile ev sahipleri arasinda evden ¢ikarma tartismalari
yasaniyordu (Milliyet, 2020b; NTV, 2021e; Dogan, 2024).

2022 yilinda, salginin sonuna gelindigi duyurulurken halkin bu nedenle kurallara daha az uydugu ve asilan-
maya gitmedigi gozlenmisti. Saglik Bakanlig ile belediyelerin acikladig: vefat sayilarinin farkli olmasi, yerli
astya ait bilgilerin paylagilmamasi yurttaglarin giiveni agisindan olumsuz kosullar da yaratmist: (NTV, 2022;
Birgiin, 2022c; 2022¢). Ayrica, denetim ve yaptirimlar konusunda hukuki uyusmazliklar da gelisti. Ornegin,
teblig edilmemis veya 6denmemis para cezalarinin tahsili Kasim 2022'de ¢ikarilan 7422 Sayili Kanunla iptal
edilmisti. Ancak cezasini ddeyenler agisindan esitsizlik ve hukuki uyusmazhik olustu. Bir baska ornekte,
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polis memurlarinin Emniyet Genel Midiirliigii genelgesine (maske, eldiven ve siperlik takma) uymadig:
gerekeesiyle alkol denetimini reddeden siiriiciiniin cezast mahkeme karariyla iptal edildi (Emniyet Genel
Midirliagi, 2020; Milliyet, 2022).

2023 yilinda, Saglik Bakanlig1 salginin bittigi gerekgesiyle COVID-19 verilerini yayimlamay1 birakirken
kurallara uyum azalmaya devam ediyordu. Diger yandan, hukuki uyusmazliklar sonu¢lanmaya basladi.
Anayasa Mahkemesi kararina (Anayasa Mahkemesi, 2023) istinaden Temmuz 2023’te ¢ikarilan 7456 Sayili
Kanun 6denmis para cezalarinin iadesini diizenledi. Isverenin isciyi as1 ve teste zorlamasi ve isten tazminat-
s1z ¢ikarmasinin Anayasanin 13’tincii ve 17’nci maddelerine aykir1 oldugu yargi karariyla tespit edildi (Ana-
dolu Ajansi, 2023). Salginla miicadele genelgelerinin hukuki olmadigi, temel hak ve ozgiirliiklerle gelistigi
ve magduriyetlere sebep oldugu elestirilerini sosyal medyada paylastig: i¢in 2021'de agiga alinan bir savci
gorevine iade edildi (Yeni Safak, 2021; Birgiin, 2023b).

2024 yilinda, agilarin COVID-19 varyantlarina kars1 etkili olup olmadig: tartigmalar1 devam etti. Saglik
meslek orgiitleri, test uygulamasi kaldirildig1 i¢in varyantlarin tespit edilemedigini, yaslilar ile kronik hasta-
larin risk altinda oldugunu agikliyordu (Cumbhuriyet, 2024b). Ayrica, COVID-197 kars1 tedavi, as1 tedarik
ve gelistirme siiregleriyle ilgili tartigmalar da gelisti. Ornegin, 2020 yilinda Diyarbakirda baglatilan ancak
durdurulan 1s1n tedavisi (Tiirk Isin1) ¢alismasina hastalarin bilmeden katildig ileri stiriiliirken Tiirk Tabiple-
ri Birligi, Temmuz 2024'de Saglik Bakanligindan bu konuda bilgi talep etmisti (Tiirk Tabipleri Birligi, 2024).

Sonug olarak; salginla miicadelede mevcut rutinlerin gegici olarak degisimi amaglanmistir. Bu siirecte bil-
gi paylasimi, hesap verebilirlik, yerellestirilmis uygulamalar, tesvikler, esitsizlikler, hukuki uyusmazliklar
ve toplumsal kiiltiir 6ne ¢ikmistir. Aligkanliklar, 6nyargilar, calisma yasami ve gecinme kaygilar: rutinle-
rin degisimini sinirlamistir. Uzmanlik sistemleri (merkezi idare, belediyeler, meslek orgiitleri, sivil toplum
orgiitleri) arasindaki ¢atismalar da toplumsal giiven ve kurallara uyma davranigini olumsuz etkilemistir.
Kontrol, denetim ve yaptirimlar olsa da, ekonomik kosullar ve rutinleri siirdiirme istegi bunlarin etkinligini
siirlamistir.

Sonug ve Oneriler

Tiirkiyede kamu yonetiminin COVID-19 salginiyla miicadelesi, 2020 Ocak ayinda Bilim Kurulunun olustu-
rulmasiyla baslatilmistir. Yurttaglarin yasamlarinda 6ngoriilebilir iliskiler kurmalarina, rutinlerini siirdiir-
melerine ve degisimlere uyum saglamalarina imkan veren bilgi ve beceri birikimi olarak kamu yonetimi,
bir uzmanlik sistemi olarak islemistir. Boylece, salginla miicadelenin gerektirdigi rutin degisimlerini sag-
lamaya doniik karar ve eylemleriyle yurttaslarin ontolojik giivenligini etkilemistir. Bu kapsamda ¢aligma,
Tiirk kamu y6netiminin salginla miicadelesini ontolojik giivenlik cercevesinde ve uzmanlik sistemlerinin
glivenilirligi tizerinden incelemistir. Arastirmada ulagilan sonuglar ve baslica politika 6nerileri asagidadir.

Kamu yonetiminin degisim ve belirsizlige yaklasimi, zamanla azalsa da bir 6ngériilemezlikle bigimlenmistir.
Bulasicilig: yiiksek ve 6ldiiriicii bir viriisiin varligi, zaman baskisi ve siirekli degisen bilginin yarattig: belir-
sizlik altinda 6nlemler uygulanmustir. Siiratli ve isabetli karar alma, 6rgiitlenme ve isleyisi uyarlama salginla
miicadelede 6ne ¢ikmigtir. Ongoriilemezligin kapasiteyi sinirladigy, kapasite (bilgi ve beceri) artigina bagh
olarak 6ngoriilemezligin azaldig1 séylenebilir. Ontolojik giivenlik agisindan, salginla miicadelede belirsizli-
gin azaltilmasinda yurttaslarla isbirligi 6nemli bir politika bileseni olarak belirmistir. Degisim ve belirsizlige
yaklagim, bu isbirliginin séylem ve uygulanma bi¢imiyle goriiniir hale gelmis, siyasi tercihler ve toplumsal
kiiltiirel bilesenler bunlara yon vermistir. Ozellikle savas, seferberlik, diisman, kaos, varolus miicadelesi gibi
soylemler ile milli ve manevi degerlere gonderme yapilmaistir.

Kamu yonetiminin degisim ve belirsizlikle basa ¢ikma kapasitesi, siyasi tercihler ile saglik hizmetlerinin ye-
teneklerine bagli kalmistir. Saglik hizmetleri i¢in vaka sayis1 birincil 6l¢iit olarak alindigindan yurttaslarin
onlemlere uyma(ma) davranis: belirleyici olmus; bu davranis ontolojik giivenlik durumuna gére degismis-
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tir. Bu anlamda, politika stireglerinde yurttaslarin tutum ve davraniglarina ait 6l¢iit veya gostergelerin kulla-
nimina ihtiyag oldugu sdylenebilir. Davranis bi¢imini belirleyen ekonomik, toplumsal veya psikolojik nes-
nel ve 6znel kosullarin (kok nedenlerin) analize katilmas: derinlemesine analiz i¢in gerekli goriilmektedir.
Tiirkiye 6rneginde, sadece galigma yasamina dair kaygilar degil toplumsal rutinlerin, inanislarin veya 6nyar-
gilarin salginla miicadele iizerindeki etkileri de deneyimlenmistir. Salginla miicadelede, kamu yonetiminin
kapasitesi karar alma siiregleri iizerinden gozlenebilmektedir. Kararlarin bilimsel bilgiye mi siyasi tercihlere
gore mi alindigy, katilimey, geligkili veya asir1 degisken olup olmadigy, ihtiyaglar: karsilayip karsilamadigs,
esitsizliklere ve hukuki uyusmazliklara yol agip agmadig1 gibi etmenler bu kapasiteyi ve onun énemli bir
bileseni olan ve uyma(ma) davranisiyla dogrudan iligkili yurttas giivenini etkilemistir.

Kamu yénetimi-yurttas iliskisi, onlemlere uyumun ve rutin degisiminin saglanmasina yonelik ¢abalarla
bicimlenmistir. Bu maksatla, zor kullanim1 yaninda bi¢imsel olmayan, goniilliilik esasina, ikna ve farkin-
dalik yoluyla tesvik etmeye dayanan yontemler kullanilmistir. Salginla miicadelenin c¢esitli bilesenlerine
iliskin bilgi paylasimi, seffaflik ve hesap verebilirlik, yerel uygulamalar, resmi ve resmi olmayan alanlarin
i¢ ice gectigi bir politika siireci yiiritilmistiir. Toplumsal kiiltiiriin bilesenleri (aliskanliklar, gelenekler,
davranis kaliplari, ortak ge¢mis gibi) ve toplumun farkli kesimlerinin kendilerine 6zgii ihtiyaglar1 bu sii-
rece yon vermistir. Ancak, karar ve uygulamalardan dogan esitsizlikler ve uyusmazlklar, kurallara uyumu
ve ontolojik giivenligin yeni dengesi acisindan istenen rutin degisimini sinirlamistir. Ontolojik giivenligi,
kamu y6netimindeki ve kamu yonetimi ile sivil toplum/meslek orgiitleri arasindaki gatismalar da olumsuz
etkilemistir. Siyasi tercih ve 6ncelik farkliliklari, bilgi ac1g1, rekabet veya goriis ayriliklarindan dogan bu ¢a-
tismalar, uzmanlik sistemlerinin giivenilirligini zayiflatici nitelik tasimaktadir.

Aragtirmanin bulgu ve sonuglarina gore baslica politika 6nerileri sunlardir:

« Karar ve uygulamalarin toplumda muhtemel davranigsal sonuglari ile esitsizlik ve hukuki uyusmazlik-
lar1 6ngorecek sistematik analizler yapilmasi,

« Karar ve uygulamalarin diger kamu hizmetleri tizerindeki etkilerinin 6ngdriilmesi,
 Basta kamu-0zel ortakliginda seffaflik ve hesap verebilirlik sorunlarina kars: 6nlem alinmasi,

« Kamu personelinin politikalar1 uygulama davranisi 6niindeki engellere (¢alisma kosullar1) ve moti-
vasyon unsurlarina (6zliik haklar1) yonelik sistematik analizler yapilmasi,

« Catisan Onceliklerin oldugu kosullar (6rnegin saglik ve ekonomi) i¢in kamusal karar alma siiregleri-
nin giiglendirilmesi,

« Politika uygulamalarinda hem merkezi idare i¢cinde hem de merkez-yerel arasindaki esgiidiim, bilgi
paylasimi ve isbirligi 6niindeki muhtemel engellerin tanimlanmast,

« Kriz kosullarinda ortaya ¢ikabilecek ulusal ve uluslararasi temin ve tedarik sorunlarini 6ngorecek sis-
tematik bir analizin standartlastiriimasi.

Son tahlilde, ontolojik giivenlik ve onun bileseni uzmanlik sistemlerinin giivenilirligi, kamu yonetimi ve po-
litikalar1 agisindan analizlere dahil edilmesi gereken bir boyut olarak 6ne ¢ikmaktadir. Yurttas davraniglarini
kavramaya caligan yontemlerin yayginlastigi giiniimiizde (“Behavioural Science”, 2024), kamu yonetimi ve
politikalari ile yurttaslarin algi, tutum ve davraniglar1 arasindaki iligkilerin incelenmesi ihtiyact COVID-19
salgini kosullarinda daha da belirgin hale gelmistir. Sonraki aragtirmalarda, yurttaslarin salginla miicadele
slirecine giiveni, 6nlemlere uyma(ma) davranisi, karar ve uygulamalarin kabulii ve mesruiyeti gibi konula-
rin ontolojik giivenlik ¢ercevesinde incelenmesi 6nerilmektedir.
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Extended Abstract

Purpose: This study investigates public administration’s response to COVID-19 pandemic in Turkey in
2020-2024 period through ontological security. The study assumes that that public trust, reliability of expert
systems, and ontological security has significant implications on the performance of crisis management. It
explores problem areas and debates regarding the COVID-19 pandemic response policy, develop thematic
tables, concept maps and policy recommendations. The study designates public administration as an expert
system and seeks to contribute to the behavioral public administration, policy, and security studies.

Design and Methodology: This study focuses on the reliability of expert systems within the framework
of ontological security. Here, reliability is considered as a prerequisite for public trust in expert systems; it
means how accurate, reliable and well these systems work. The study first produces an analytical framework
out of conceptual framework and literature reiew, which consists of the following three main categories: the
approach of expert systems to change and uncertainty, the capacity of expert systems to cope with change
and uncertainty, and the expert systems-citizen relationship. Data collected from public policy documents
and electronic news sources are subjected to content analysis to create categorical coding tables (Annex 1)
and concept maps (Annex 2). In the study, public institutions, public administration or the state apparatus
in general are considered as expert systems; it is assumed that as the reliability of expert systems increases
or decreases, the ontological security of citizens changes in the same direction. The study includes relevant
public policy documents and 1,423 news texts belonging to the period 2020-2024 (2020: 503, 2021: 528,
2022: 238, 2023: 115, 2024 [January-September]: 39) in the content analysis. The content analysis relies on
a qualitative approach, investigates problem areas and debates across years, and treats the same events and
facts as single occurences instead of frequencies. The coding tables drafted by processing and classifying
the data according to the analytical framework demonstrates the problem areas and debates across years.
Concept maps abstract the content analysis findings and discussions, and depict the conceptual structure of
the research results.

Findings: The study has findings in three categories of the analytical framework. Regarding the expert systems’
approach to change, the study finds that a high degree of unpredictability prevailed policy processes. The
public administration had to respond to an emergency under time pressure, unprecetented organizational
and functional conditions, and the constantly changing information about a highly contagious virus. The
virus was described as an invisible enemy, while the fight against the pandemic was presented to society as
a struggle for existence. The main goal was to quickly complete vaccination by keeping the number of cases
to a minimum and to achieve mass immunity. Under these circumstances, public administration resorted
to incremental decisions. Regarding the expert systems capacity to cope with the change and uncertainty,
citizens’ non-compliance with measures, and concerns about their mental state were influential in
designating the type and duration of the measures. Societal routines challenged the expert systems’ capacity.
Public administration sought cooperation with citizens, encouraged compliance and solidarity, resorted to
persuasion and awareness-raising. In addition, efforts to build public trust through nationalistic discourses
are salient. The quality of decision-making, research and development came to the forefront. Disinformation,
prejudices and abuses have constrained the public administration capacity. Regarding the expert systems-
citizens relationship, pandemic response policy sought to change the existing routines at least temporarily to
combat the pandemic. In doing so, information sharing, transparency and accountability, localized practices,
direct or indirect incentives, inequalities, legal disputes and societal culture proved to be decisive. Citizens’
habits, prejudices, and livelihood concerns limited the public administrations performance to convince
citizens. Conflicts between expert systems also declined public trust. Though control and sanctions were
implemented to encourage changing routines, their effectiveness remained debated in the face of citizens’
economic reasons and their desire to maintain social routines.
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Research Limitations: The study applies content analysis and develops categorical tables, concept maps,
and policy recommendations by processing data collected from public policy documents and electronic
open sources. Confidential or undisclosed information as well as unaccessible sources were not included
in the analysis.

Implications: Given its findings and inferences, the study reaches some conclusions for scholars and
practitioners. First, as unpredictability constrains public administration capacity, effective decision-making
and adaptive organization of expert systems are indispensable for pandemic response policies. Cooperation
with citizens needs to be accepted as an essential policy component in order to reduce uncertainty. Societal
routines and economic concerns seem to have played a major role in compliance with pandemic measures
and trust in expert systems. Utilization of national and moral values also found a place in pertinent policies.
The capacity of public administration to cope with change and uncertainty depended on the competence
of healthcare services as well as political preferences. Arguably, there is a need to use criteria or indicators
regarding citizens’ attitudes and behaviors in policy processes. It is considered also necessary to explore
the root causes of non-compliant behaviors. The factors such as evidence-based decision making, scientific
knowledge or political preferences, inclusiveness, contestations, responsiveness, and resulting inequalities
and legal disputes, determined the reliability of and public trust in expert systems. The public administration-
citizen relationship was shaped by efforts to ensure compliance with intended routine change. While
informal or voluntary methods based on persuasion and awareness were used, the constituents of societal
culture like habits, traditions, behavioral patterns, common past also guided policy decisions. Conflicts
within public administration and between public administration and civil society, inequalities and legal
disputes caused unfavorable conditions for expert systems’ reliability, public trust, and ontological security.
The study suggests that issues such as public trust in the pandemic response, and acceptance and legitimacy
of policy decisions and practices be investigated in depth within the framework of ontological security.

Originality: The study applies ontological security concept, in particular its expert systems dimension, for
public policy analysis. It offers and uses an analytical framework for future research and policy practices. It
contributes to the behavioral public administration, policy, and security studies.
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EK 1: 2020 Yili Kategorik Kodlama Tablosu

Kategori

Alt Kategori

Kodlama

Uzmanlik
Sistemlerinin
Degisim ve
Belirsizlige
Yaklagim

COVID-19 Salginim
Yorumlama Bi¢imi

(1) Felaket (2) Diisman (3) Tarihsel kirilma (4) Devlet giiciiniin sinanmasi.

Degisim ve Belirsizlik
Tanimlar1

(1) Yeni hastalik (2) Viriisle ilgili bilgilerin siirekli degismesi (3) Siiresi ve
vaka sayisinda ongoriilemezlik (4) Mevcut asis1 ve tedavisi yok (5) Bulasicilig
yitksek (6) Ongoériillemeyen davranigsal sonuglar (temel ihtiyaglar igin
marketlerde kalabalik olugturmasi; test yaptirmak isteyenlerin hastanelerde
yogunluk olusturabilmesi) (7) Yurttaslarin ruhsal sorunlar1 (8) Test ve
tani araglarinin sinirhiliklar (erisim, giivenilirlik) (9) Semptomlarin diger
hastaliklarla karistirilabilmesi (10) Gizli tagiyicilar

COVID-19 Salginryla
Miicadeleyi Yorumlama
Bigimi

(1) Halk saglig1 savasi (2) Her {ilke ayr1 cephe (3) Tedbir seferberligi (4) Hayati
cephe olarak hastaneler (5) Saglik ordusu olarak saghk ¢alisanlar:

Uzmanlik
Sistemlerinin
Degisim ve
Belirsizlikle Basa
Cikma Kapasitesi

Yeni Rutinler Belirleme

(1) Kolektif kisitlamalar (kapanma, izolasyon, karantina, seyahatler, yeni
normal, kontrollii sosyal hayat, kademeli normallesme) (2) Kamu hizmeti
sunumunda yeni yontemler (uzaktan egitim, esnek ¢alisma, evde bakim) (3)
Kirilgan toplumsal kesimlere uyarlanmuis rutinler (65 yas tistii bireyler, gengler,
kronik hastalar).

Yeni Rutinlere Yonelik

Hedef Belirleme

(1) Viriisiin Tirkiye'ye girisini geciktirme (2) Salgini en az kayipla atlatma (3)
Salgini en kisa stirede sonlandirma (4) Kitle bagisikligini en kisa siirede saglama
(5) Ekonomik zararlar1 en azda tutma (6) Saglik hizmetleri kapasitesini agan
vaka say1sin1 onleme (7) Yerli as1 ve ila¢ gelistirme (8) Yurttaslarin 6nlem ve
kurallara uyumunu saglama.

Yeni Rutinleri Uygulama

Yetenegi

(1) Devlet Kavrayist: Yurttasin yaninda devlet; yurttasini ailesi gibi diisiinen
devlet; devlet ciddiyeti, devlet akli, Tiirkiye'nin kadim devlet gelenegi. (2)
Yonetim Sistemi: Yonetimde ortak akil ve katilimci yonetim (muhalefet
partileri, meslek kuruluglari, sendikalar); keyfi yonetim; stirekli degisen ve/
veya celigkili kararlar; popiilizm, siyasi kayirmacilik ve siyasallasma; yasama-
yuriitme isbirligi (3) Kriz Yonetimi: Esgidiim, tutarlilik, gorev ve yetki
catismalary; de@isen karar ve uygulamalara yonetsel uyum; merkez-yerel
isbirligi (bagus, yardim kampanyalari, bilim kurullari); belirsizlik kogullarinda
bilimsel bilgi ve tavsiyelere dayali akilci, optimal ve kurumsal karar alma ve
uygulama; saghik hizmetleri ile temel ihtiyaglara erisimde siireklilik ve 6z
yeterlilik; piyasa (6zel hastanelerde ticretsiz hizmet, maske satist dahil) ve
dis ticaret kontrolleri; sokaga ¢ikma, toplanma ve seyahat kisitlamalary; kriz
iletisimi ve toplumun bilgilendirilmesi; salginla miicadele kapsaminda genel
kamu hizmetleri (egitim, saglik, ulasim vd.) kalitesi; makro/mikro ekonomik
kosullarin salginla miicadele kapasitesi tizerindeki etkisi; kamu hizmetleri
sunumunda teknoloji kullanimi ve destegi; saglik hizmetleri kapasitesi (saglik
birimleri ve personeli, caligma kosullar: ve 6zlitk haklar, yatak sayisi, yogun
bakim, koruyucu tibbi malzeme, test kiti ve merkezi, as1); salginla miicadelenin
kamu biitgesine yiiki; kamusal saglik ve sosyal giivenlik sistemlerinin kapsams;
uluslararasi isbirligi, izleme ve standartlara uygunluk (DSO kararlari ve
raporlama, giivenli turizm, as1 ve ilag gelistirme, diger tilke deneyimlerinden
6grenme ve kiyaslama; tilkeleraras: saglik ekipmani gonderilmesi); kamu-
ozel ortakligy/isbirligi (tedarik, tiretim, yardim kampanyalari, sivil toplum
ve Ozel sektor kontrolleri); performans olgiileri kullanimi (vaka sayisi, hasta
sayis, vefat sayisi, filyasyon miktari, ¢calisma ekipmani, yatak sayisi, hasta
bakma kapasitesi, sosyal giivenlik harcamalari, ekonomik destekler, koruyucu
saglik malzemesi dagitimy, test tedariki ve miktari, agilama miktari); kontrol,
denetim ve yaptirimlar (para cezasi, zorunlu karantina, sivil toplum ve 6zel
sektor isbirligi).
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Uzmanlik
Sistemleri-Yurttas
Miskisi

Yeni Rutinlere Uyum
Yetenegi

(1) Kurallara uyma(ma) davranisinin 6nlemlerin tipine, derecesine ve siiresine
etkisi (toplumsal kiiltiir, davranis kaliplari, suiistimaller, ekonomik kosullar,
ruhsal durum) (2) Teknolojiden istifade (3) Temel hak ve 6zgiirliikler, goniilli
ve zorunlu 6nlemlerin siniflandirilmasi ve sinirlari (4) Asilama (asiya erisim,
as1 reddi veya duyarsizlig1) (5) “Yeni Normal” tanimlamasi (6) Aktif yurttas
katilimi (sinirlar1 ve sonuglari), (7) Bireysel risk yonetimi.

Yeni Rutinler i¢in Riza
Uretimi

(1) Milli ve Manevi Degerlere Gonderme: Kiiltiirel rutinlerden
(bayramlagmalar, toplu namazlar, cenaze ve taziyeler, aile ve akraba
iligkileri) gecici olarak fedakarlik; Tiirkiyede devlet ve millet geleneginin bir
parcast olarak yardimlagma, dayanigma, yash ve biiyiiklere saygy; belirsizligi
kabullenme i¢in dini kadercilik sdylemi; saglik personeline destek ve vefa
olarak o6nlemlere uyma; onlemlere uyanlari halk saghig: kahraman: ilan
etme; tarihsel olaylara gonderme (Tekalif-i Milliye); yardim kampanyalari.
(2) Farkindalik Arttirma: Olumsuz deneyimlere (hastalik korkusu, élimler,
kayiplar) gonderme; tahammiil, dirayet, 6dev olarak kurallara uyma s6ylemi;
onceki rutinlere (salgin oncesi egitim, is ve sosyal hayat) génderme yaparak
onlemlere uymaya tesvik. (3) Yurttashk Bilinci S6ylemi: Kurallara uymanin
vatandaslik gorevi oldugu; kamusal kaynaklarin etkili ve verimli kullanimi
i¢in 6nlemlere uyum; diger bireylere karsi sorumluluk; kontrol, denetim ve
yaptirimlar.

Toplumla Ongoriilebilir
fliskiler Kurma

(1) Bilgi Paylagim1: Merkezi kamuoyu iletisimi (danigma hatlar1 dahil), medya
kontrolleri ve isbirligi; bilgi kirliligi, yanlis ve yaniltict bilgi paylasimi (sahte
sosyal medya hesaplar1 dahil); paylagilan bilginin agiklig1 ve anlasilabilirligi;
seffaflik; farkli ve geliskili bilgi paylasimi; salginla miicadele rehberleri (2)
Esitsizlikler: Dezavantajli kesimler i¢in kamu-o6zel igbirligi (Vefa Sosyal Destek
Gruplar1); 6nlemlerin ruhsal duruma etkisi (ev i¢i siddet dahil); kesimlere gore
farkli 6nlemler (gengler, yaslilar, hitkiimliiler, temel gida saglayicilari, saglik
calisanlari); saglik personelinin ¢aligma kosullarinin iyilestirilmesi; 6nlemlerin
sosyo-ekonomik yonden dezavantajli kesimlere etkisi (diisiik ticretliler,
disarida calisanlar, refakatgiler, temaslhilar) (3) Hukuki Uyusmazliklar:
Covid-19 nedeniyle zarar goren ya da hayatin1 kaybeden ¢alisanlara is kazasi
ve meslek hastalig1 haklar1 verilmesi; Covid-19’un ¢aligma yasamu i¢in miicbir
sebep olarak kabul edilmesi.

155



AUSBD, 2025; 25(1): 131-164

EK 1: 2021 Yili Kategorik Kodlama Tablosu

Kategori

Alt Kategori

Kodlama

Uzmanlik
Sistemlerinin
Degigim ve
Belirsizlige
Yaklagim

COVID-19 Salginim
Yorumlama Bi¢imi

“Rus ruleti” benzetmesi.

Degisim ve Belirsizlik
Tanimlar

(1) Salginin kamu biitgesi, sektorler, gecinme ve barinma tizerindeki etkisi (2) Saglik
hizmetlerinde diger muayene ve tedavilerin aksamasi (3) Ila¢ ve ag1 calismalarinin
bilgi ve tecriibeye gore ilerlemesi (koruyuculuk, karsilagtirmali tistiinliik ve zayifliklar,
yan etkiler) (4) Kentlerin cografi konumunun insan hareketliligi ve yogunlugu ile
bulasmaya etkisi (5) Covid-19 varyantlar1 (6) Covid-19 testlerinin varyantlara
kars1 giivenirlilik derecesi (7) As1 karsithg: ve duyarsizligi (8) Asy, ilag ve koruyucu
malzemelerin uluslararasi arzi, erisim ve tedarik sorunlari (9) Ast takviminin
uygulanabilirligi ve kitle bagigiklig:.

COVID-19 Salginiyla
Miicadeleyi
Yorumlama Bigimi

“Milli Miicadele” s6ylemi.

Uzmanlik
Sistemlerinin
Degisim ve
Belirsizlikle
Baga Citkma
Kapasitesi

Yeni Rutinler
Belirleme

(1) Kademeli normallesme (dar kapsamli ve az kisitlayici 6nlemler, bireysel tedbirler
ve agilanma odakly, kitle bagisikligi hedefli dénem) (2) Ozel isletmelerin agilanma ve
6nlemlere uyum i¢in kendi kontrollerini yapmasi (ast olmayani isletmeye almama).

Yeni Rutinlere Yonelik
Hedef Belirleme

(1) Kitle bagisiklig1 (2) Vaka sayisini kontrol altinda tutma (3) Kademeli normallesme
(4) Asillama oraninin arttirilmast (% 70, mobil asilama, randevu sistemi, agt
kampanyasr) (5) Salgmin toplum tizerindeki baskisini azaltma (6) Yerli agy, ilag ve test
kiti gelistirme (ithal ikame iretim, en az maliyet, ticretsiz uygulama, tedarik giivenligi
ve stok durumu, ¢esitlendirme, sanayi tiretim kapasitesi, ihracat).

Yeni Rutinleri
Uygulama Yetenegi

(1) Devlet Kavrayis: Hicbir vatandasin kendini “sahipsiz” hissetmemesi i¢in
devletin tiim imkéanlarinin seferber edildigi; “Insani yasat ki devlet yasasin” séylemi;
“Vatandasin ayagina hizmet gotiirme” sdylemi. (2) Yonetim Sistemi: Onlemlerin
temel hak ve ozgiirliiklere etkisi (yasam tarzina midahale tartigmalar1); muhalif
siyasi parti ve sivil toplum elestirilerine yaklasim. (3) Kriz Yonetimi: Kosullara gore
arttirimcr ve yerel (il, mahalle, sinif, bina) karar alma; ithal ikamecilik (as1, ilag,
test kiti, tan1 ve tedavi donanimlari, a1 muhafaza dolabi, kamu-ozel ortakligs, yerli
tiretim kapasitesi, ihracat ve hibe); yurtdisindan as1 tedariki (ithalat, lisans, teknoloji
transferi, koruyuculuk, tasima ve muhafaza kogullari, varyantlara duyarlilik); ¢alisma
yasami ve igyeri diizenlemeleri; niifus hareketliligi ve yogunlugu olusan yerler (tatil
beldeleri) ve saglik birimlerinde altyap1 sorunlary; iilkeler arasi seyahat kogullari, sinir
kontrolleri ve anlagmalar; suiistimaller ve organize sug orgiitleri (saglik caliganlarinin
da dahil olabildigi sahte ag1 karnesi, negatif test sonucu, ilag tiretimi ve piyasada
satigt, Covid-19 asist ¢alinmasi, temash olarak seyahat, bagkasinin HES kodunu
kullanma); sehir i¢i ve sehirler arasi ulagimin kosullara baglanmasi (HES kodu,
agilanma, negatif test, seyahat izin belgesi, miicbir sebepler); ulusal as1 aragtirma ve
gelistirme vyeterliligi (altyapi, laboratuvar, bilgi birikimi, aragtirmaci, kiimelenme,
biirokratik siiregler, bilimsel yeterlilik, ar-ge ekibinin motivasyonu ve dayaniklilig,
zaman baskisi, sorumluluk ve vicdani baski, ¢caligmalara karsi elestiri ve bilgi kirliligi,
kamu-06zel ortakligi, destek ve tegvikler, tilkeler arasi isbirligi); asilama (asiya erisim,
agilama noktalari, oncelikli kesimler, asilama takvimi, birinci basamak altyapisi,
kamu personeli agilanmasi, muhtemel yan etkiler, as1 reddi veya duyarsizligi, bilgi
kirliligi ve giivensizlik, agilarin koruyucugu); saglik personeli (¢aligma kosullari,
riskleri ve motivasyonlar1); performans 6l¢iileri (iller arasi karsilagtirma, ekonomik
ve sosyal destekler); uluslararasi isbirligi, izleme ve standartlar uygunluk (Covid-19
agisi iireten iilke statiisii, Avrupa Ilag Ajansi onayl, seyahat anlagmalari).
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Uzmanlhik
Sistemleri-
Yurttas Iliskisi

Yeni Rutinlere Uyum
Yetenegi

(1) Asilanmaya davet, ikna ve bilgilendirme (2) Asilanma ve ag1 tiirii tercihinin yurttasa
birakilmasi ve sonuglar1 (as1 karsithigi, kitle bagisikligi, eksik asilanma, randevuya
gelmeme, ag1 sertifikasi uygulamasi, kamusal alanlara erisim, seyahat, caliyma yasami
ve is giivencesi sorunlar1) (3) Mobil asilama (4) Kademeli normallesme (bireysel
tedbirler ve agilanma) (5) Ozel isletmelerin agilama tegviki (firnlarda ekmek satisi
yapmama, kafe ve restoranlara almama). (6) Kamusal kontrol, denetim ve yaptirimlar
(HES kodu, ag1 sertifikasi, seyahat izni kontrolii, para cezasi) (7) Onlemlere uyma
konusunda birbirini uyaran yurttaglar arasinda siddet olaylari (8) Yurttaslarin
alternatif rutinler {iretmesi (yeme igme yerlerindeki oturma sinirlamalar1 nedeniyle
park ve bahgeler ile cami avlularinda yeme i¢cme).

Yeni Rutinler i¢in Riza
Uretimi

(1) Kanit Tabanli Ag¢iklama: Agilarin standart kalite, giivenilirlik ve etkinlikle
gelistirildigi; kitle bagisikliginin ve normallesmenin agilanmaya bagl oldugu;
agtlanma kararmin yorumlara gore degil kanitlara dayali olarak verilmesi
gerektigi; agilananlarin kendini daha giivende hissettigi; yogun bakimda yatanlarin
gogunlugunun asisiz oldugu; as1 yerine Covid-19’un insan viicudunda uzun vadeli
zararlara yol agtig1; ekonomik sonuglara gonderme (tekrar tam kapanmanin Tiirkiye'yi
ekonomik ve toplumsal yonden zor durumda birakacagr) (2) Ast Kampanyasi: Taninan
kisilerin asilanma mesajlar1 vermesi; dnceki rutinlere génderme yapma; genclerin
bilinglendirilmesi. (3) Yaptirimlar: As: ile ilgili kasitl yanlis bilgilendirmelere kars:
hukuki islem (4) Milli ve Manevi Degerlere Gonderme: Yerli ve milli ilag ve as1
gelistirildigi; yerli asinin ithal agilara siiphe duyanlarda agiya giiven olusturacag;
kurallara uymanin ve as1 olmanin iilkenin gelecegine katki oldugu; kurallara uyan ve
ast olanlarin yigit olarak tanimlanmasy; zafer séylemi (“Zaferi, yolu kararli yiirtiyenler
kazanir”); onlemlerden olumsuz etkilenenlere karst dini referansli hesapverebilirlik
(helallik isteme) ve degerlendirme (“Allah’in yardimi ve milletimizin destegi”); ast
olmanm “dini bir gérev” oldugu séylemi; aile baglar1 (“Asilanarak sevdiklerinizi
koruyun”; “Cocuklarimiz igin ast olalim”). (5) Etik ve Ahlaki Soylem: Yurttaslarin
fedakarlik gosterdigi; a1 randevularina gidilmediginde bagkasinin hakkina ge¢ildigi,
agilarin bozularak israf oldugu; as1 calismalarinda goniillii olarak “insanlia bir fayda”
saglanabilecegi; onlemlere uyularak “emeklerin bosa gitmemesi” gerektigi.

Toplumla
Ongoriilebilir liskiler
Kurma

(1) Bilgi Paylasimi: Kamusal bilgilendirme kanallarinin yurttaslarca takip edilmesi
gerektigi; salginla miicadele rehberlerinin siirekli glincellenmesiyle ortaya cikan
kafa karisikligi ve tereddiitler (karantina siiresi, takip ve degerlendirme, testler)
(2) Esitsizlikler: Randevu alamayanlar i¢in mobil as1 ekipleri; yabanci turistlerin
sokaga ¢ikma kisitlamalarina tabi olmamasi. (3) Hukuki Uyusmazliklar: Calisanlarin
agilanmama veya test yaptirmama nedenleriyle yaptirima ugramalari ve (tazminatsiz)
isten ¢ikarilmalary; taahhiitlerin 6nlemler nedeniyle uygulanamasimndan dogan
uyusmazliklar ve tiiketicinin korunmas: (kaporanin iptal sonrasi digiin salonu
tarafindan jade edilmemesi gibi); zorunlu karantina siirelerinin idari izin sayilmasi
(Kamu Denetgiligi Kurumu tavsiye karari); Idari izinli kisilerin maas ve iicret
kesintileri.
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EK 1: 2022 Yili Kategorik Kodlama Tablosu

Kategori

Alt Kategori

Kodlama

Uzmanlik Sistemlerinin
Degisim ve Belirsizlige
Yaklagim

COVID-19 Salginini
Yorumlama Bigimi

(1) Diisman (2) Savas (3) Endemi (4) Esaret (5) Cok boyutlu kriz (6) Toplumsal
endise (7) Halk saglig: tehdidi

Degisim ve Belirsizlik
Tanimlari

(1) Virtistin 6ngoriilebilir davraniginin olmamast. (2) Post Covid-19 sendromu
(3) Covid-19 varyantlarinin daha bulagtiric1 olmasi ancak hafif atlatilmasi. (4)
Kademeli normallesmede varyantlardan kaynaklanan vaka sayilariimn gergekei
tespit edilememesi.

COVID-19 Salginiyla
Miicadeleyi Yorumlama
Bi¢imi

Varolus miicadelesi

Uzmanlik Sistemlerinin
Degisim ve Belirsizlikle
Bagsa Cikma Kapasitesi

Yeni Rutinler Belirleme

Kisitlamalarin kaldirilmass, yerel ve bireysel onlemler

Yeni Rutinlere Yonelik
Hedef Belirleme

(1) Vefa sosyal destek uygulamasinin teknolojik altyapisinin gelistirilmesi (¢agr1
merkezi). (2) Asillamanin devam ettirilmesi (varyantlar i¢in hatirlatma dozu).
(3) Hastane yiikiiniin takibi. (4) Kisitlamalardan ekonomik ve toplumsal yénden
olumsuz etkilenen yurttaglara psikolojik rehabilitasyon (kurallarin gevsetilmesi
yoluyla). (5) Yabanc agilara kiyasla daha uzun siireli bagisiklik saglayacak yerli
as1 gelistirilmesi.

Yeni Rutinleri Uygulama
Yetenegi

(1) Devlet Kavrayist: Salginda devletlerin yonetim becerilerinin sinandig1 (2)
Yonetim Sistemi: Yerli asiyla ilgili sorulara TBMMde cevap verilmedigi; yerli
aginin arastirma ve gelistirme stireci tamamlanmadan siyasi ¢ikarlarla erken
uygulandigy; miizikli eglence yerlerine iliskin kisitlamalarin kaldirilmamasi
(yasam tarzina miidahale meselesi ve sektorde ¢aliganlarin gecinme konusu).
(3) Kriz Yonetimi: Yerli astya acil kullanim onay: (Tiirkiye Tibbi Cihaz ve ilag
Kurumunun Saglik Bakanliginin idari vesayeti altinda olmasi nedeniyle 6zerk,
bagimsiz bir kontrol siirecinin olmadig1); Tiirk Tabipleri Birligi ile goriis ayriliklar:
ve tartismalar (a1 gelistirme siirecinin bilimselligi, onlemlerin kaldirilmasi, vaka
ve vefat verileri); toplumsal hesapverebilirlik (bilimsel gerekliliklerle toplumsal
beklentilerin dengelenmesi); yerel kosullara gére onlem (miilki idare, il
Hifzisthha Kurullari, iiniversiteler) ve bireysel korunma agsamast; [stanbul Teknik
Universitesi tarafindan Covid-19 hizli test kiti geligtirilmesi; sosyal giivenlik ve
saglik giivencesi; saglik ¢aliganlarinin ozlikk haklary; test merkezleri kurulmasi
ve mahallelerde test yapilmas: gerektigi; Covid-19 varyantlarina kars: hizli test
kitlerinin tedarik edilmesi ve uygulanmasi gerektigi; performans olgiileri (yerli
aginin nispi giivenilirligi, saglik hizmetlerinde 6z yeterlilik, hastane doluluk
orani, yerli asinin uluslararasi bilimsel yeterliligi); uluslararas: isbirligi, izleme
ve standartlara uygunluk (iilkelerin kisitlamalari kaldirma durumu, iilkeler
arasi tedarik rekabeti, yerli aginin uluslararasi agi standardi onayr ve DSO'ne
raporlanmas, acil kullanim onayi siireci, diger tilkelere saglanan yardim miktari).

Uzmanlik Sistemleri-
Yurttas Iliskisi

Yeni Rutinlere Uyum
Yetenegi

(1) Pandemiden endemiye gegis (2) Salginin giinliik hayatin ana 6lgiitii olmaktan
¢iktigr (3) Kademeli normallesmenin salginin bittigi seklinde algilandigi ve
yurttaglarin kurallara uyma ve asilanma davramsini olumsuz etkiledigi (4)
Onlemlere uyulmadif: gerekgesiyle yurttaglara verilen para cezalarinin iptali (5)
Kisitlamalarin kaldirilmasi kararinin psikolojik rehabilitasyonu da amagladig: (6)
Vefa sosyal destek gruplari (7) 65 yas tizerindeki ve/veya bagisiklig1 diisiik kisilere
ticretsiz ilag dagitimi (8) Risk grubunda olanlarin kisisel tedbirlere devam etmesi
gerektigi.

Yeni Rutinler igin Riza
Uretimi

(1) Salginla miicadelede bagarinin saglik sistemi yaninda yurttaglarin kurallara
uymasi yoluyla gerceklestigi (2) Dini referanslh soylem (“Allah o zor giinleri
semtimize ugratmasin”) (3) Salginda hayatini kaybeden doktorlarin isimlerinin
hastanelere verilmesi (4) Vaka sayiarinin tedirginlik yaratacak sayida ve
ciddiyette olmadig1 ve hastaligin hafif atlatildig1.

Toplumla Ongoriilebilir
Iligkiler Kurma

(1) Bilgi Paylasimi: As1 ¢alismalariyla ilgili seffaflik olmadigi ve bunun as
tereddiidiine neden oldugu; Saghk Bakanhiginin agikladigi Covid-19 vefat
sayilarinin belediyelerin agikladigindan az oldugu (2) Esitsizlikler: Odenmis para
cezalarinin iade edilmeyecegine yonelik diizenleme (3) Hukuki Uyusmazliklar:
Trafik polisi ekiplerinin alkol denetimlerinde Emniyet Genel Miudirliigii
Covid-19 6nlemleri genelgesine (maske, eldiven ve siperlik takma) uymamasi
trafik cezasinin mahkeme kararryla iptali.
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EK 1: 2023 Yili Kategorik Kodlama Tablosu

Kategori

Alt Kategori

Kodlama

Uzmanlik Sistemlerinin Degisim
ve Belirsizlige Yaklagim

COVID-19 Salginim
Yorumlama Bi¢imi

(1) Covid-19 virtistiniin mutasyon gecirdigi ve 6nceki gibi
agir hasta edici glicte olmadigr (2) Covid-19 salgininin
“Kaos” olarak nitelenmesi. (3) Covid-19’un Tirkiye i¢in
mevsimsel hale geldigi.

Degisim ve Belirsizlik
Tanimlar

(1) Post-Covid (Long-Covid) sendromunun halen bir
tedavisinin olmadig1 (2) Covid-19 varyantlar (iilkeler aras:
seyahatler, mevsimsel grip ile karistirilabilme, testlerin
giivenilirligi, asilarin koruyuculugu) (3) Normallesmede
test, agtlanma ve 6nlemlere uymanin azaldig.

COVID-19 Salginiyla
Miicadeleyi Yorumlama
Bigimi

Covid-19 pandemisinin bittigi ancak viriisiin yok olmadig1

Uzmanlik Sistemlerinin Degisim
ve Belirsizlikle Basa Cikma

Yeni Rutinler Belirleme

Salgin 6ncesi rutinlere doniis

Yeni Rutinlere Yonelik
Hedef Belirleme

(1) Covid-19 viriisii ile beraber yasama (mevsimsel hastalik)
(2) Covid-19 varyantlarinin takibi

(1) Devlet Kavrayis:: - (2) Yonetim Sistemi: - (3) Kriz
Yonetimi: Yerel yonetimlerin salginla miicadelede daha
aktif olmasi gerektigi (su kaynaklarinin ve kanalizasyonlarin
varyant viriislerin varlig1 yoniinden incelenmesi); Covid-19

Uzmanlik Sistemleri-Yurttag
Tliskisi

Kapasitesi Yeni Rutinleri Uygulama | varyantlari (toplu asilamanin gerekli olup olmadigi, uygun
Yetenegi agl ve test tedariki ve uygulanmasi, agilama takviminin
giincellenmesi); yerli as1 iiretim ve satist i¢in kurulan
firmanin sermaye vyeterliliginin olmadigi, as1 tretimini
baska bir sirkete devrettigi ve kamu zararna yol ac¢tig
(Sayistay denetimi).
Yeni Rutinlere Uyum 1() 1.).'O:denmi§ ide{ri pa'rf cezalarinin iadesi (her dort 'kis;.i'de'tn
Yetenegi irinin cezalar1 6dedigi) (2) As1 karsit1 komplo teorilerinin

bireylerin agilanma davranigini olumsuz etkiledigi.

Yeni Rutinler i¢in Riza
Uretimi

Salginin bittigi ve mevsimsel hastaliga doniistiigti séylemi

Toplumla Ongoriilebilir
fligkiler Kurma

(1) Bilgi Paylasgimi: Covid-19 verilerinin agiklanmamasi
nedeniyle toplumda salginin bittigi seklinde algilanmasi;
Tiirkiye ile ilgili vaka sayilarinin Saglik Bakanligindan
degil DSOden elde edilebildigi. (2) Esitsizlikler:
Denetimli serbestlige ayrilmalarmna 5 yil veya daha az
stire kalanlarin denetimli serbestlik altina alinacag (3)
Hukuki Uyusmazliklar: Odenmis para cezalarinin da iade
edilmesi gerektigi yoniindeki Anayasa Mahkemesi karari;
isverenlerin as1 ve test yaptirmayan ¢alisanlarini zorlamasi
veya tazminatsiz isten ¢ikarmasinin anayasaya aykirl
oldugunun tespiti; salginla miicadele genelgelerininin
anayasaya uygunlugu sorunu.
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EK 1: 2024 Yili Kategorik Kodlama Tablosu

Kategori Alt Kategori

Kodlama

COVID-19 Salginim
Yorumlama Bi¢imi

(1) Covid-19’un bulasict ancak 6ldiirme riskinin azaldig (2)
Covid-19’un mutasyon gegirerek yagadig1.

Uzmanlik Sistemlerinin
Degisim ve Belirsizlige
Yaklagim

Degisim ve Belirsizlik
Tanimlar

(1) Covid-19’un da oldugu ¢oklu viral hastaliklarda artis (2)
Varyantlara karst etkili agilarin Saglik Bakanligi tarafindan
tedarik edilmedigi ve aktif tarama yapilmadig1 (3) Varyantlarin
yurtdigi temaslarla birlikte tilkede etkili oldugu ve ozellikle
kanser hastalarinin riskli grup oldugu (5) Varyantlarin insan

viicuduna etki etme seklinin degistigi.

COVID-19 Salginiyla
Miicadeleyi Yorumlama
Bigimi

Covid-19 pandemisinin bittigi ancak viriisiin yok olmadig1

Yeni Rutinler Belirleme

Yaslilar1 ve kronik hastaliklar1 olanlar i¢in bireysel 6nlemler

Yeni Rutinlere Yonelik Hedef
Belirleme

Birinci basamak saglik hizmetleri kapasitesinin giiglendirilmesi

Uzmanlik Sistemlerinin
Degisim ve Belirsizlikle Baga
Cikma Kapasitesi Yeni Rutinleri Uygulama

Yetenegi

(1) Devlet Kavrayist:- (2) Yonetim Sistemi: - (3) Kriz Yonetimi:
Varyantlarin yaslilar1 ve kronik hastalar1 etkilemesi ve yogun
bakim dolulugunun artmasi; Varyantlara kars: etkili asilarin
tedariki; hastanelerde Covid-19 hastalarina uygulanacak tedavi
yontemi ve ila¢ bulunmadig elestirisi; aktif tarama yapilmadig:
i¢in varyantlara bagl vakalarin tespit edilemedigi; salginlarla
miicadelede birinci basamak saglik hizmetleri kapasitesi;
uluslararast isbirligi, izleme ve standartlar uygunluk (DSO’niin
vaka bazli raporlama standardi); Covid-19 agilarinin yiiksek
fiyatlarla Cinden satin alindig: iddialar1.

Yeni Rutinlere Uyum Yetenegi

(1) Uluslararas: izleme (2) Eski rutinlere doniis gerekgesi
olarak ekonomik kosullar

Uzmanlik Sistemleri-Yurttas
Miskisi

Yeni Rutinler i¢in Riza
Uretimi

(1) Covid-19 varyantlarinin agir hasta edici olmadig1 séylemi
(2) Toplu asilamaya gerek olmadig:

Toplumla Ongoriilebilir
Mliskiler Kurma

Durumsal bilgi paylagimi
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EK 2: Kavram Haritalar1 (2020-2024)

Kategori 1: Uzmanlik Sistemlerinin Degisim ve Belirsizlige Yaklasimi

Sinurh Ongord T — Saglik Hizmetleri
- " Etkil — B apasitesinin
Blkitur Sumrlildklan
Dhefigim ve . 2
__ Belirsialik Sinirls Bilgi ve Beceri | Digger Hizmet
Tanamwdar Sunumuna Etkiler Degis Lot
_ 15 Vi FLEAIAT . . . i
Dregisiin ve Belicsialik - Tanumlsr. Fun Vadeli Seaughar
¥ - T anumbary T Avagtama-Uieliglin:
- Yurttag Davranige Yetenegi
] )
E-5 o . =
& E Termin ve Todarik 'Eﬁ
Y eteregi o Omceki Ruti
E (SR 1 =1 eii Rutinlet:
Ef _ Couid-19 Sbstplfca K . a3 Dimnispin Etkileri
'E - \?:Lsr:r:vlm £ L Viells Mutasy o :E E
23 Bigimi 3 = — ok Basutlu Kiir
=7 Kligesel Kriz & : i E L Covid- 1% Salginam
Ex E Teknik ve Teknolojik ] ﬁ‘ = vommlame Boini ™
3 EF — Yeterilik - . .
‘B = —  Puiko-Sosyal Soiun
= * - =
_5 B Cikar ve Gl 5 &
] - ﬁ;' T, abigmalan :
Ulusal Sefesberlik ' Covid-19 Salgimin
Covid-1% S Yorumbamsa Bigun
Salpinsla E & Bubagma Olas:li Varolugal Savas
L Mitcasdeleyi - Cened-19 Salginyla J_
arurlana — L lewi
Bigimi Y oruimilama. B’i-;imi
Kilresel Savag Tarilisel Owek Olayiara
Bansatme
Covid- 14 Salginesla
— Mikcadeleyi
Y orumbama Higimi
Vil Wustas s om vie . Virhs Mutasy cau ve
Agart Edilebilinlik Ayim Ediletilislik
|~ Lizun Vadeli Senuglar f— Riskli Gruplar
- oL igi Brelirsialik
Degisim ve Belnsizlik — Djigim ve -—
[~ Tarmmlan = 5 el Taoumipri
el ve Agilann :
- colbn et | Varvantlars Kars: Teat
Guvenilirigi vie Agakaran Gibveslisligs
Wanyambatd Fap Test
e Agilasin Givenilarkigi | Varyamiara Kargl Ag

Tnadsarile Sorunu

Babagclign Y ilkssk
= Okl Az
Mlevamasel Hastahk

. Bulagacelig Y liksek
Cowid- 19 Salgimne Chabiiciicdbigd Az

Yorumlama Bigirmi Mevsimasd Hastalk

Corid- 1% Salginem
Yorumbama Bigimi

Belirsiel e Y ak lngim 4 2462
|

Belirsi zligie %" ak lagum 202 3
|
Lzmanhk & stemlenimn De gigm ve

Lizmanhik Sistemlerinin Degisim ve

L Kaos
Pandeminin Butigi
Pandeminin Binigi Cavid-19 5a ka |
Coud- 1% Salgingyla | = L hﬂh‘::kl i vﬂ?ﬁam
—Mﬁcsdel-ex_-i _':'qrmnla'na g.;imi
i

161



AUSBD, 2025; 25(1): 131-164

EK 2: Kavram Haritalar1 (2020-2024)

Kategori 2: Uzmanlik Sistemlerinin Degisim ve Belirsizlikle Basa Cikma Kapasitesi

Uzmanlik Sistemilerinin D figim ve Belirsizlikle Basa
Cikma Kapasitcsi (2020)
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EK 2: Kavram Haritalar1 (2020-2024)

Kategori 3: Uzmanlik Sistemleri- Yurttas Iliskisi

Uernamlik Sistemlerini-Yuritag igkisi (2020)

Yeni Rutinlere
Yelenegi

Yeni Rutinles

" B ]
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Giris

Ekonomik sistemler, iiretim sekilleri ve insanlik tarihi, temel insan aktivitesinin iki sekilde gerceklestirgini
varsaymaktadir; yasamin temel anlaminda iiretim ve elde edilen yeni yasamin iiretimi ya da tireme (Mies,
1980, s. 2). Bu iki temel aktivite, tarih boyunca toplumsal yapilarin, kiiltiirel normlarin ve ekonomik diizen-
lerin gekillenmesinde belirleyici bir rol oynamistir. Avrupada baglayan Ronesans, Reform ve Fransiz Ihtilali
sonrasi kapitalist donem, Sanayi Devrimi ile iyice goriiniir olmustur. Sanayi Devrimi, kapitalist sistemle bir-
likte burjuva ataerkil (patriarkal) diizenin kadinlar iizerindeki baskis1 da degisim gostermistir (Tilly, 1994).
Sanayilesmenin baglarinda kadinlar, egitim haklar: kisith oldugundan beceri 6grenmekten yoksun kalmus,
bu da miireffeh burjuvazinin eslerinin, genellikle kocalarini temsil ve dogurganlik islevleri {istlenerek atil
kalirken orta ve alt sosyal sinif kadinlarin ev isleri ve diisiik ticretli isler disinda yapabilecekleri islerin kisitli
kalmasi ile sonu¢lanmigtir. Dolayisiyla ekonomik anlamda tiretkenlik temel olarak erkeklere bagimli héle
gelmistir (Huber, 1976). Aydinlanma projesi ile gelisen modernizm, din egemenligi altinda olan sosyal ve
kiiltiirel yasami degistirmistir; 6liimden sonraki diinya i¢in yagsama amacinin yerini mevcut diinya i¢in yasa-
maya birakmaya baslamast ile insanlarin yasama iliskin sdylemleri sekiiler, yani fiziksel diinya ile ilgili amag
ve degerleri barindiran anlamlar ¢ercevesinde yeniden sekillenmistir (Bauman, 2000a). Toplumsal hayatin
bir¢ok farkli alaninda dikkat ¢ekici bir diizenlilikle goriilen, erkek cinsiyetine dayal: bir gii¢ yapisinin top-
lumsal bir formasyonu olan patriarkide (Ortner, 2022) kadinlarin erkeklere gore ikincil degerlendirilmesi,
modernlesme ile birlikte sorgulanmaya baglanmistir.

Kapitalist toplumun tarihin materyalist ¢éziimlemesinde Marx (1859/2019), 6zel miilkiyet ve sermaye sa-
hipliginin beraberinde iiretim araglarina sahip olan sermaye sahipleri ile bunlarin hegemonyasi altinda tire-
tim araglarina sahip olmadan emegini satarak geginen is¢i sinifi bigiminde iki farkl: sinifin ortaya ¢iktigini
belirtmektedir. Sermaye tarafindan sekillendirilen pazar, emekgileri digsarida tutmaktadir (Shiva, 2006, s.
18). Kapitalist ekonominin yarattig1 artik degerin paylasiminda is¢i sinifinin haklarinin yetersizce karsilan-
mas1 ve sermaye sahiplerinin tahakkiimii sonucu ig¢i haklar1 hareketleri hizlanmistir. Sinifsal bakis agisi ile
adil is¢i haklar: talepleri ile birlikte kadinlarin ataerkil yapida tahakkiim altinda olmasi da sorgulamalari
da klasik kapitalist donemi yasayan bati toplumunda yiikselise gegmistir. Kadinlarin tipki erkekler gibi esit
firsatlara ulagiminin ve sosyokiiltiirel ve giindelik yasamda gerek hak gerekse sorumluluklar agisindan esit-
ligin savunan feminizm, bu déonemde gelismeye baglamistir. Feminizm anlayis1 temel argiimanlari itibariyle
modernizmin, ataerkil kabullerinin ve cinsiyet¢i tahakkiim ve somiiriiniin reddi iistiine kuruludur (Vareba
ve Berebon, 2022; Hekman, 2016). Bu dénemde yiikselen feminist goriisler, degisen ekonomik ve sosyokiil-
tiirel yapi ile birlikte ¢esitli donemlerde farklilagmis ve kapsami genislemistir (Heller ve Feher, 1993). Bat1
modernizminde i¢sel olarak yer alan ve kategoriler aras1 negatif iliskisellige dayali ikili (dualist) epistemoloji
(Dolphijn ve van der Tuin, 2011) toplumsal cinsiyet baglaminda, kadin ve erkekleri birbirinden farkl: ve
birbirine karsit kategoriler olarak konumlandirmaktadir; bu kategoriler arasi hiyerarside baskin olan ve
akilla iliskilendirildiginden faillik yetkinliklerine sahip oldugu diistiniilen erkekler iken kadinlar aile, ev,
duygu ve iletisim ile iliskilendirilmistir (Taylor, 2024). Ataerkil toplumsal yapida kapitalizmin sekillendirdi-
gi iletisim kanallar1 yoluyla eril tahakkiim sdylemsel olarak da yayginlasmistir (Aslantiirk, 2018).

Aydinlanma projesi, bilimin gelismesi, modernizm ve sanayilesme her ne kadar insan yasaminda olumlu
sonuglar liretmis olsa da ekonomik agidan refaha erismis Bat1 Avrupa iilkelerinde dahi cinsiyetler arasi top-
lumsal esitsizlikler devam etmektedir. Ornegin; ayni isi yapan kadin ve erkeklerin aldiklari iicretler arasinda
farkliliklar siirmektedir. World Economic Forum'un (2024) Toplumsal Cinsiyet Ugurumu raporu cinsiyet
esitligine ulagma ¢abalarinin halen yavas olduguna isaret etmektedir; nitekim 2006'dan 2024'e kadar siirekli
olarak incelenen 101 iilkenin dl¢iim skorlar1 %68,5’ten sadece %68,6a yiikselmistir. Rapora gore tam esitlige
ulasmak 134 yil siirecek; diger bir ifadeyle bes nesil siirecek olup Birlesmis Milletler Genel Sekreteri, Co-
vid-19 pandemisinde cinsiyet esitligi ve kadin haklar1 konusundaki kisitli ilerlemelerin darbe aldigini ifade
etmistir (Armentia, 2022).
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Giig ve hiyerarsi odakli ataerkil sdylem, tipki erkeklerin kadinlarin tizerindeki tahakkiimiinde oldugu gibi
“vahsi ve ilkel” olarak nitelendirilen dogay1 da kontrole agik ve somiiriilebilecek bir varlik olarak gérmekte-
dir (Plumwood, 1993). Radford-Ruether’a (1995, s. 47) gore Batrdaki Sanayi Devrimi ile yerli halkin emegi-
nin somiiriilmesi yoluyla ele gecirilen topraklar, tarimsal, metalik ve mineral zenginliklerin tizerine kurul-
mus olup, somiiriilen kadinlarin iki kat1 fazla istismar edilmesiyle sonu¢lanmistir. Dogaya iliskin kaygilarla
gelisen ekolojik prensipleri feminist teoriyle birlestiren bir sosyal degisim hareketi olan ve kadinlarin baski
altina alinmasi ile doganin tahakkiimiinii birlestiren (Berman, 2001) ekofeminizm, terim olarak ilk 1974 y1-
linda, Fransiz feminist yazar Francoise d’ Eaubonne tarafindan yazilan “Le Feminisme ou la Mort” kitabinda
kullanilmistir (Wani vd., 2023, s. 115022).

1970°li yillardan baslayarak yiikselen ekofeminizm akimi, feminist elestirinin egemen rasyonalite bicimle-
rine yonelik yaklagiminin, cinsiyet, irk ve sinif baskisina iligkin teorileri ile doganin tahakkiimiinii bagdas-
tiran bir biitiinsel yaklasim olarak degerlendirilmektedir (Plumwood, 1993). Ekofeminizm, sermaye elesti-
risi izerinden kapitalizme yonelik kapsamli bir analiz sunarken, ayn1 zamanda doganin ticarilesmesine ve
pazarlasmasina kars1 bir durus sergilemektedir. Ozellikle 1980’lerde biiyiik kurumlarin, zengin iilkelerin i¢
pazarlarini ele gecirme ve bu pazarlar kiiresellestirme ¢abalar1 dogrultusunda ticareti yeniden sekillendir-
dikleri gozlemlenmistir (Shiva, 2010, s. 84). Feminist soylemin kadinlarin tahakkiimiine kars1 argiimanlari-
na ek olarak kapitalizmin 20. yilizyilda kendini siirdiirebilmek i¢in dogay1 kapsamli bir sekilde hakimiyet al-
tina alma cabalarina karsi gelisen ekofeminizm, kadin ve doganin ataerkil diizen tarafindan tahakkiimiiniin
kavramsal, sembolik ve tarihi agidan baglantili oldugu goriisiindedir (Vareba ve Berebon, 2022; Plumwood,
1986).

Bu derleme ¢aligma, feminizm ve ekofeminizmin tarihsel gelisimini, kapitalizm ve ataerkil diizen elestirileri
baglaminda inceleyerek tiiketim toplumu baglaminda siirdiiriilebilirlik arayisindaki ekofeminizmi irdele-
mektedir. Ekofeminizmi anlamlandirirken 6ncesinde dalgalar halinde gelisen feminizmi anlamak gereklidir.
Mevcut ¢alismada 6ncelikle feminizm akimlari, sonrasinda ekofeminizmin ortaya ¢ikisi ve ekofeminizmin
tiiketim toplumu ve ekolojik yikim baglaminda argiimanlari irdelenmektedir. Caligmanin sonug kisminda
gelecek arastirma onerileri ve pratik uygulamalar hakkinda oneriler gelistirilmistir.

Feminist Hareketin Evrimi: Birinci Dalgadan Ugiincii Dalga’ya

1789 Fransiz Devrimi sonucu Avrupada toplumsal olarak ozgiirlik ve esitlik taleplerinin yayginlagmasi
ile yeni sosyal ve siyasi diizenin sekillendirilmesinde esitlige dayali goriislerin mesruluk kazanmasi, kadin
hareketlerinin gelismesine olanak tanimistir (Armentia, 2022). Feminizm, basta toplumsal cinsiyette ikili
epistemolojiye bir baskaldiris ve kadinlarin 6zne olarak taninmasi talepleri ile ilgili cabalar olarak ¢ikmus,
sonrasinda dalgalar bi¢giminde ilerledik¢e kapsam olarak da genislemistir. Feminist hareket ve felsefedeki
degisikler, kiiltiirel baglama gore oldugu kadar, yer ve zaman baglamina gore de gerceklesmistir; nitekim
sosyolojik olaylarin yoriingesinin bulundugu baglama ve zamana gore olusmasi ile akimlarda farkliliklar
goriilebilir (Heller ve Feher, 1993, s. 197).

18. yiizyildaki Aydinlanma projesine kadar izlenebilen ve 20. yiizyilin baslarina dek siiren birinci dalga fe-
minizm, kadinlarin hukuki ve politik haklarina; egitim ve ekonomik bagimsizlik konularina odaklanmigtir
(Gamble, 2006a; Hollows, 2012). Ev kadinlari, genellikle “licretsiz ev i¢i emekgi” (reproductive workers)
olarak tanimlanmis ve is¢i sinifi icerisinde dogrudan ekonomik iiretime degil, is giicliniin yeniden {iretil-
mesine ve toplumsal diizenin devamina hizmet edecek sekilde ev isleriyle sorumlu tutulmalar: gerektigi
seklinde toplumsal bir rol ile iliskilendirilmistir (Mies, 2007). Kadinlarin 6zne olarak taninmasina yonelik
erken feminist dalgada, ezilen kadinlar ataerkil toplumsal ve ekonomik yapinin yarattig: esitsizliklere kar-
s1 harekete ge¢mis, ekonomik bagimsizlik pesindeki kadinlarin birer birey olarak egitim, is, malvarlig: ve
evlilik i¢i haklar ile yasal temsil haklarini savunmuslardir (Hodgson-Wright, 2006). Bu esitsizlikler i¢cinde,
ornegin; yasal temsil haklar: incelendiginde Avrupada iist sinif erkeklerin, eslerinin oy kullanma haklarina
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sahip oldugu; ancak diger kadinlarin, bu hakka erisemedigi goriilmektedir (Tas, 2016, s. 169). Varlikly, be-
yaz, erkek sermaye sahiplerinin ¢ikarlarini giivence altina alan sosyoekonomik sistem (Francione, 2008, s.
302) feminist hareketlerle birlikte degismeye baslamis ve 20. ylizyilda bir¢ok iilkede kadinlarin oy kullanma
hakki yiirtirlige girmistir. Hollows (2012), birinci dalga feministlerin, ekonomik bagimsizlik ve esit haklar
tizerinde durarak kamusal alandaki siyasi miicadelelere miidahale etmek icin ev ici titketim pratiklerini bir
arag olarak kullandiklarini 6ne stirmektedir. Tiiketim, eve kapatilan kadinlar i¢in giivenli bir alan olarak
gorilmiis ve bu sayede aligveris yaparken kamusal alana déahil olabilmislerdir. Her ne kadar 6zel alanda
kadinin rolii {izerine gok gidilmemis olsa da ilk dalga akimla birlikte sanayilesmis iilkelerde, kadinlarin is
yasamina katilmasi sonucu ev islerini yapan kisi ile eve para getiren kisinin arasindaki ayrim azalmis (Mom-
sen, 2000, s. 55) ve kadinlarin kamusal alana entegrasyonu artmistir.

Toplumun daha genis kapsamli doniisiimiinii amaglayan ikinci dalganin ortaya ¢ikisi, 1950’lerin baslarinda
is gliciindeki toplumsal cinsiyet baglamindaki degisimlere ve 1960’larda Avrupa ve Amerikada artan politik
ve 6grenci aktivizmine atfedilmektedir (Weisel-Barth, 2019; Gamble, 2006a). Ilk dalga feminizmi bireyselci
ve reformist goriip kadinlarin 6zgiirlesmesinin kolektif ve devrimci olmasi gerektigini savunan (Thornham,
2006) ikinci dalga feministler, sinifsal perspektifle toplumsal, kiiltiirel, ekonomik ve cinsiyet alanlardaki
sistematik esitsizliklere odaklanmislardir (Maclaran, 2012). Haklarinin bilincine varmaya baslayan kadin-
lar, kadinlara atfedilen cinsiyet rollerini ve beden tahakkiimiinii igeren kiiltiirel yanilgilara son vermek i¢in
harekete gecmislerdir (Eagleton, 1999). Ikinci dalga feminizm, odak noktasini farklilik, kimlik ve cinsiyet
hiyerarsisini igerecek sekilde genisletmis ve aile, evlilik ile annelik diisiincesinin siyaset felsefesindeki roliinii
daha fazla sorgulamistir (Anderson, 2006). Kamusal alanda birey olarak taninmaya baslayan kadinlar sos-
yal, politik ve ekonomik yasamda da iddia sahibi olmaya baglamistir. Ilk dalga feminizm, is¢i sinifi kadin-
larinin ev i¢i sorumlu titketim pratiklerini “adil ticaret” ve “yasanabilir {icret” etrafindaki kamusal alandaki
siyasi miicadelelerine katkida bulundugu bir kaynak olarak kullanirken ikinci dalga feminizmde tiiketimin,
genellikle kadinlarin ev i¢i roliiyle iliskilendirilip ev i¢i kadinlig1 (domestic femininity) reddedilmis ve tii-
ketimciligin de kadinlarin tahakkiimiinti pekistirdigini 6ne siirmiistiir (Hollows, 2012, s. 268). Tiiketim
alanlarindan, érnegin; giyime yansiyan, toplumsal cinsiyet olgusu 1960’lardaki kars1 kiiltiir hareketler ile
degismis ve unisex giyim ile kadin ve erkek giyimi arasindaki keskin ayrimlar kalkmaya baslamistir (Gott-
diener, 2005, s. 315).

Bauman (2000b, s. 8) “akiskan modernite” (liquid modernity) kavramaiyla ile insanlik durumunda kokli
bir degisimin yasandigini ve bu durumun, eski kavramlarin artik gegerliligini sorgulattigini vurgular. Bu
baglamda kavramlar, mevcut kosullarda hem 6lii hem de canlidir; zaman, yer ve yapisal baglama gore fark-
lilagir, evrimlesir ya da yok olabilir. Benzer sekilde farkli baglamlarda ortaya ¢ikan feminist anlayislar kimi
zaman ayrilik¢t kimi zaman da reddedici kapsamda gelismistir (Tas, 2016, s. 171). 1980’lerle feminizmin
onemli kazanimlar elde ettigi bir donemde baslayan ve liberal hiimanizme egilimli olan postfeminizm, fe-
minist aktivizme olan ihtiyacin bir sekilde ortadan kalktig1 ve kadinlar1 magdur olarak gésteren “modasi
gecmis” bir feminist hareketin ideolojik zincirlerinden kurtulup otesine ge¢me gerekliligi iddialarindadir
(Gamble, 2006b, s. 36). Hall ve Rodriguez (2003, s. 879) postfeminizmin iddialarini s6yle siralamaktadirlar:
“(1) 1980-1990 donemi boyunca kadin hareketine destek azalmistir. (2) Geng kadinlar, renkli kadinlar ve
tam zamanli ev kadinlari arasinda anti-feminizm artmistir. (3) Feminizm destek kaybetmistir; ¢iinkii artik
gecerliligini yitirmistir. Gengken feminist olan kadinlar i¢in hareket cinsiyet esitligini bagaramamis; mevcut
donemde geng kadinlar icinse hareketin bagarisi, artik gereksiz oldugunu gostermektedir. (4) “Hayir, ama..”
seklinde bir feminizm versiyonu gelismistir; bu versiyonda kadinlar kendilerini feminist olarak tanimlamak
istememekte ancak esit iicret, ekonomik bagimsizlik, cinsel 6zgiirliik ve iireme segme haklarini savunmaya
devam etmektedirler”

Postfeminizme tepki olarak 1990’larda gelisen iiclincii dalga feminizm, toplumsal cinsiyetin diger kimlik-
lerle kesisimine dikkat ¢ekerek feminist ideolojinin kapsamini genisletmis ve bu olgular1 kapsayici, ¢ok kiil-
tiirlii ve yargilayici olmayan bir bakis agist ile ele almistir (Evans, 2015; Maclaran, 2012). Kesisimsellik ¢alis-
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malari; toplumsal cinsiyet, 1rk, yas, sinif, engellilik, etnik kéken ve sinif gibi bir¢ok kimligin kesisimlerinin
analizini odaga almaktadir (Yuval-Davis, 2006). Snydere gére (2008) bu dalgays, ikinci dalgadan gercekten
ayiran nokta, 1980’lerde feminist teoride ortaya ¢ikan bazi ¢ikmazlara kars1 sundugu taktiksel yaklagimdir.
Snyder (2008, s. 175-176), tiglincii dalganin {i¢ 6nemli taktiksel adimini séyle 6zetlemektedir; “ (1) “ka-
dinlar” kategorisinin ¢okiigiine yanit olarak ti¢iincii dalga, kisisel anlatilar1 6n plana ¢ikararak kesisimsel
(intersectional) ve ¢ok perspektifli bir feminizm versiyonunu sergiler, (2) postmodernizmin yiikselmesi so-
nucunda, li¢lincii dalgacilar sentez yerine ¢ok sesliligi ve teorik gerekgelendirme yerine eylemi benimserler,
(3) cinsellik savaslarinin boéliiciiliigiine yanit olarak {igiincii dalga feminizm, kapsayici ve yargilayici olma-
yan bir yaklagimi vurgular ve feminist siyasetin sinirlarini denetlemeyi reddeder” Ugiincii dalga feminizm,
belirli bir se¢im seti yerine, “feminist biling” ile kusanmis ¢ogulcu, 6z-belirlenimci (self-determination) ve
yargilayiciliktan uzak esnek bir hareketi savunmaktadir (Snyder-Hall, 2010).

Uglincii dalga feminizm sonrasi akimlar, 6rn. siyah feminizm (black feminism) daha kapsayici ve cogulcu
bakis aisina sahip olmasi gerekliligini 6ne siirmektedir (Springer, 2002). Ilk ve ikinci dalga feministlerin,
kadinlara homojen bir grup olarak bakis acilar1 dolayisiyla 6nemli dl¢iide irk ve dine bagl diger otekilestir-
me bigimlerini goz ardi ettigi ifade edilmektedir (Biklen vd., 2008; Munro, 2013). Irk ve dine dayal 6tekiles-
tirme, 21. yiizyilda hélen varligini siirdiirmektedir. Statista (2024) verilerine gore, 2024 itibariyla, Amerika-
lilarin %35t ABDdeki 1rk iliskileri konusunda kisisel olarak biiyiik endise duyduklarini belirtirken, %29™u
bu konuda orta diizeyde endise duyduklarin: ifade etmektedir. Pew Research Center'n (2024) verilerine
gore ise ABDde Yahudilere kars1 toplumda ¢ok fazla ayrimcilik oldugunu séyleyen yetiskinlerin orani, 2024
itibariyle 2021% gore iki katina ¢ikarak, %20den %407 yiikselmis, Miisliimanlarin ayrimcilikla karsilastigini
diisiinenlerin orani ise 2021'den bu yana 5 puan artarak %44¢e yiikselmistir. Toplumsal cinsiyetin yani sira
kadinlarin kesisimsel kimlikleri ile yasadiklar1 baskilarin farkli niteliklerini odaga alan tigiincii dalga sonrasi
feminist akimlar, kiiltiirleraras1 ve uluslararas: bir harekete doniisme hayalini gerceklestirme hedefindeki
feminist hareketin, cinsiyetciligin baski bigimlerinin birinciligi varsayimindan da vazgegip etnik merkez-
cilik ve 1rkgilikla da yiizleserek tiim bask: bi¢imlerinin analizi ve ifsas1 hedefine yonelmesi gerekliligini 6ne
stirmektedir (Simons, 1979; Munro, 2013; Springer, 2002).

Ekofeminizm

Amerika Birlesik Devletleri'ndeki ¢evresel adalet hareketlerinden kisa bir siire sonra, 1980’lerin baglarinda,
aktivistler ve politikacilar, kiiresel captaki ¢evresel esitsizligin benzer olgularini fark etmeye baslamiglardir
(Mohai vd., 2009, s. 418). Ekolojik feminizm, feminist kaygilarin dogaya yonelik kaygilarla paralel ilerledigi,
i¢ ice gectigi ve erkek egemen kiiltiirde kadinlarin maruz kaldig: tahakkiimiin, doganin tahakkiimii ile bir
oldugu gorislerine dayanmaktadir (Warren ve Cheney, 1991). 19. yiizyilin ortalarindan itibaren yoksul Av-
rupalilar ve diger somiirge bolgelerinden Kuzey Amerika'ya yogun go¢ hareketi (Mies ve Shiva, 1993: 284),
feminizm tartigmalarina 1rk ve etnisite baglaminda yeni perspektifler kazandirmistir. Irk, sinif, yas ve etni-
site vb. farkliliklar1 agisindan kapsayici bir perspektife dayanan ekofeminizm, feminist bilincin diger top-
lumsal olgulara da adaptasyonunu benimseyen {i¢iincii dalga feminizm baglaminda degerlendirilmektedir.

Ekofeminizm, temelinde ataerkilligin ve neoliberal kapitalist yayilmaciligin, doga ve kiiltiir arasindaki bag-
lantisizliga neden oldugu 6nermesiyle (Carlassare, 2000; Vareba ve Berebon, 2022), ¢evrecilik ve feminiz-
min kesisimselligini, toplumsal cinsiyet, doga, ¢esitlilik ve sosyal adalet temelinde ele almaktadir (Bullis ve
Glaser, 1992; Madhavi ve Rao, 2023). Ekofeminizm, doga ile kadin sorunlar1 arasinda derin ve tarihsel bag-
lar bulundugunu ve her iki alandaki tahakkiim pratikleri arasinda 6nemli paralellikler oldugunu ileri siirer.
Bu baglamda, ekofeminizm, her iki tahakkiim bi¢iminin tarihsel, sembolik ve kavramsal yapilar1 arasindaki
iliskileri inceleyen disiplinlerarasi bir elestirel teori olarak kabul edilmektedir (Plumwood, 1986) Ekofemi-
nist hareket; cinsiyet, irk ve ¢evresel yasam alanlarina odaklanarak bu meseleler arasindaki kesisimselligi
vurgular (Salleh, 2003, s. 64).
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Ekofeminizmin doga ve kadin arasinda 6ngordiigii kavramsal baglantilarin temelini, deger ikilikleri, yani
ayrik pargalarin birbirine zit ve diglayici olarak goriildiigii ikili yapilar: ve deger hiyerarsileri, yani tistiin ve
zayif seklindeki hiyerarsik konumlamalar olusturmaktadir (Warren, 1998). Modernizm, zihin ve beden,
kiiltiir ve doga, dil ve maddesellik, erillik ve disillik, akil ve duygu gibi olumsuz bir iliskiyle yapilandiril-
mis ikilikler tizerine kuruludur (Dolphijn ve van der Tuin, 2011). Ataerkil sistemin ve modernizme has
ikiliklerin yarattig1 esitsizlikler baglaminda incelendiginde, doga ve kadinlarin tarih boyunca birbirlerine
benzer sekilde nesnelestirilerek degersizlestirildigi 6ne siiriilmektedir (Oztiirk, 2020; Russell ve Bell, 1996).
Plumwood’a (1986, s.120) gore, her ikisinin de geleneksel rolleri aragsal olup ya tamamen ya da biiyiik 6l-
¢iide baskalarina (kadinlar durumunda erkeklere ve doga durumunda insanlara) olan faydalar1 agisindan
degerlendirilmektedir ve tahakkiim uygulayan ile uygulanan arasindaki mesafeler, zitliga varan keskin ay-
rimlarla ifade edilmektedir.

Dogayi, kadinlarin toplumsal roliine yakinligi ile ele alan ekofeminizm, doganin da tipki kadinlar gibi ata-
erkil zihniyet tarafindan tarihsel kusatma altinda oldugu varsayimindan yola ¢ikmaktadir. Bat1 moderniz-
minde kadinlar kavramsal olarak doga, beden ve duygu ile iliskilendirilip erkekler kiiltiir, akil ve mantik ile
baglantili (Momsen, 2000) goriiliirken kiiltiirlerde de benzer anlayislardan bahsetmek miimkiindiir (Ban-
ford ve Froude, 2015). Ataerkil ideolojinin dogaya hakimiyeti, kadin haklar1 ve doganin haklari icin ortak
bir zemin olusturmaktadir. Modern dénemde Avrupa-Amerikan kiiltiiriinde, hayatta kalmak, biriktirmek
veya estetik zevk igin, insanlarin, sanayi ve kiiltiir aracilig1 yaninda tizerinde eylemde bulunulabilecegi bir
alan olan “pasif” doga goriisii (Martin, 1998), cagdas sanayi toplumu ve baskin kapitalist sdylem ile siire-
gelmis ve tiiketim nesnesine indirgenen doganin egemenlik altina alinmasi suretiyle ekonomik biiyiime
hedeflenmistir (Bayat, 2015).

Din, teoloji, sanat ve edebiyatta goriilen kadin ve doga arasindaki sembolik iligski ve degersizlestirme de
ekofeminizmin konular1 arasinda yer almaktadir (Warren, 1998); bu kiiltiirel alanlarda doga “ana” bir kadin
gibi tiretken ve pasif gii¢ olarak sembollestirilmis ve hem kadini hem de dogay eril gii¢ ve akla kars1 zayif
ve yonetilmesi gereken varliklar olarak konumlandirilmistir. Ekofeminizm, cinsiyetgi ve dogaci dil arasin-
daki sembolik baglantilara, yani, kadinlar1 dogallagtirarak ve dogay1 kadinsilastirarak kadinlar1 ve insan dist
dogay1 asagilayan dile kars: da elestirel yaklasmaktadir (Warren, 1998). Dil bilim agisindan analizlerinde
Berman (2001), kadinlarin ve doganin tahakkiimiiniin dil araciligiyla yapilandirildigini ve siirdiiriildigiini
belirtirken 6rnegin; “topragin tecaviizii’, “bakir orman”, “Toprak Ana” gibi yaygin ifadelerle dogay: temsil
etmenin, kadinlar1 ve dogay1 nesnelestirmeye devam eden ataerkil ikilikleri ve hiyerarsik gelenekleri pekis-

tirdigini, insanlar1 birbirinden ve insan dis1 diinyadan ayiran anlayis1 kapsadigini 6ne siirmektedir

Ekofeminizm Yaklasimlari

Ekonomi, politika ve kiiltiir birbirinden bagimsiz degildir (Shiva, 2006, s. 5). Doga ile kadin meseleleri
arasindaki tarihi, sembolik ve kavramsal agilardan yapisal arasindaki baglantilar: ve paralellikleri merkeze
alarak gevresel sorunlar1 ¢6zmeye yonelik eylemlerini Merchant (2005) liberal, kiiltiirel, sosyal ve sosyalist
feminizm olarak kategorize etmektedir.

Insanlarin temelde rasyonel oldugunu savunan ve mevcut irrasyonel, esitlik ve adalete imkéan tanimayan
¢agdas toplumun, bireysel haklar ve 6zgiirliiklere dayali reformunu savunan liberal goriise (Jaggar, 1983) da-
yali liberal ekofeminizm, erkek ve kadin kadar doga yani insan dis1 yasam agisindan da esit var olus haklari,
sosyal oldugu kadar ¢evresel adalet ve siirdiiriilebilirlik perspektiflerini kapsamaktadir. Merchant (2005, s.
197) liberal ekofeminizmin, birbirleri ile bagimlilik iliskisi i¢inde olan insan ve doganin iliskilerini mevcut
yonetim yapilari icinde yeni yasalar ve diizenlemeler yoluyla degistirmeyi amaglayan reformist ¢evrecilik
hedeflerine dayali oldugunu ifade etmektedir. Oyle ki; mevcut yapilarin dogaya bakis agisi ekosistemin si-
nerjik iliskilerinin holistik olarak taninmasina degil indirgeyici ve mekanik bir modele dayanmaktadir; nite-
kim doga da tipk: insan yapimi bir nesne gibi par¢alanip analiz ve digsal miidahaleyle tamir edilebilir olarak
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gorilmektedir (Merchant, 2005, s. 236). Bu goriisiin degistirilmesi ile ekonomik, egitim, saglik ve benzeri
yapisal sistemlerde erkeklerle esit kosullara sahip olmayan kadinlar (Topgiil, 2012) ve insan tahakkiimii al-
tindaki doganin gelisme olanag s6z konusu olabilecektir.

Ekolojik yikimin, piyasa ekonomisinin; kadinlar1 ve dogay1 birer kaynak olarak kullanmasindan kaynaklan-
digini 6ne siiren kiiltiirel ekofeminizm, kadin-doga baglantisina daha derin bakis acis1 getirmektedir (Car-
lassare, 2000). Bu yaklasim, kiiltiirleraras: ve tarihsel olarak kadinlar, erkeklerin aksine, fizyolojileri, top-
lumsal rolleri ve psikolojileri nedeniyle dogaya daha yakin gormekte ve ataerkil kiiltiiriin besleyici diinyay,
disaridan kontrol edilip onarilmasi gereken bir makine metaforuyla degistirdigini ve bu mekanizmanin,
erkeklerin gelistirdigi ve kontrol ettigi teknoloji, bilim ve endiistri tarafindan kuruldugunu 6ne siirmektedir
(Merchant, 2005). Bu agidan anti-teknoloji perspektifleri tasgimaktadir. Kiiltiirel ekofeminizme gore, ruhsal-
lik (spirituality) tarihsel, etik, epistemolojik, metodolojik, kavramsal ve teorik nedenlerle gereklidir; nitekim
ruhsal bakis acis1 esas olarak akla dayali bir diinya goriisiinden net bir ayrimi gerektiren ayr1 bir vizyon veya
tutumdur (Ottuh, 2021, s. 56).

Dogayi tahakkiim altina alma fikrinin; insanin, insan izerindeki tahakkiimiinden kaynaklandigini savunan
sosyal ekoloji anlayis1 dogrultusundaki sosyal ekofeminizm, neoliberal kapitalist pazar sekline doniistiiriil-
mils hayati, ekonomik ve sosyal hiyerarsileri ile tim tahakkiim sistemlerinden arindirmanin gerekliligi-
ni 6ngorir (Merchant, 2005). Sosyal ekofeminizm, cinsiyetler arasi fizyolojik farkliliklarin varligini kabul
ederken, sosyal hiyerarside bu farkliliklara dayali tahakkiime karsidir (Pierce, 2002). Erkekler ve kadinlarin,
hem insanlar1 hem de ¢evreyi koruma ve etik davranislar sergileme yetenegine sahip oldugunu éne siiren
bu goriiste, neoliberal kapitalist iiretim ve biirokratik devletin gerektirdigi kamusal-6zel ayrimini asacak ve
tim sorumluluklarin erkekler ve kadinlar tarafindan esit paylasildig1 merkeziyetsiz bir toplum amaci vardir
(Hallock, 1997; Merchant, 2005).

Uretim iliskileri ve toplum yapist hakkindaki geleneksel Marxist goriislere dayanan ve ikilikler yerine {iretim
ve yeniden iiretim ile {iretim ve ekoloji arasindaki diyalektik iligkileri savunan sosyalist ekofeministler, ne-
oliberal kapitalizmin kadina ve dogaya ham madde gibi bakmasini reddeder (Pierce, 2002; Hallock, 1997).
Merchant (2005, s. 208) temel mantigin doga ve insan dogasin, zaman iginde toplumsal ve tarihsel olarak
inga edilip insan pratigiyle dontisiime ugradig1 ve doganin, insanlar tarafindan tahakkiim altina alinacak
pasif bir nesne degil stirdiiriilebilir iliskiler gelistirilmesi gereken aktif bir 6zne oldugunu ifade etmektedir.
Sosyalist ekofeminizm, kadin ve doganin somiiriisii sonucu olusan yikima kars: adalet ve esitlik arayisinda-
dir (Banford ve Froude, 2015).

Tiim bu ekofeminizm akimlarinin temelinde kadin/doga retorigi bulunmaktaysa da ekonomik, sosyal, kiil-
tiirel ve politik analizleri ve ¢6ziim Onerileri agilarindan farkliliklar icermektedirler.

Ekofeminizm: Tiiketim Toplumu, Doga ve Kadin iliskileri

Modern dénemde insanlar, arzularini biitiin olarak tatmin etme arayigina girmislerdir. Diger yandan, tii-
ketici kiiltiirtinde, arzunun digavurumu olarak ortaya ¢ikan tiiketim davranislarinin (Baudrillard, 1997)
dayandigr modern tiikketim olgusu, sadece ihtiyaglara degil ayni zamanda arzulara dayanan bir olgudur.
Doldurulmasi istenen bosluk, tiiketim nesnelerinin yoklugundan ve biyolojik olmaktan ¢ok kiiltiirel olarak
baglamlanan sembolik arzularla sekillenmektedir (Bocock, 1997, s. 118). Arzular, arzulanandan uzak olma
ve ona ulasgamama durumunda siddetlenmektedir (Belk vd., 2003); dolayisiyla arzularin timiiniin tam ola-
rak tatmin edilmesi insan yagaminin énemli motivasyon kaynag1 olan daha iyi ve giizeli arayisin sonlanmasi
anlamina gelebilirdi (Heller ve Feher, 1993). Tiiketim kiiltiiriinde, birer tiiketici olan bireyler, kiiltiirel ara-
yislarinda tiiketim nesnelerine yonelmekte ve bunlar1 arzulamaktadirlar.

Tiiketim toplumu tiiketimde asirilik, hiz ve israfla karakterize edilmektedir (Bauman, 2007). Bauman'a
(2007) gore hayatlarinin akigkanlig: arttikga, siirekli baska biri olma baskisi altindaki tiiketicilerin daha
fazla potansiyel tiiketim nesnesine ihtiyaglari olurken ulagilan asirilik, muhtemelen hi¢bir zaman yeterince
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asir1 olmayacaktir. Neoliberal kapitalist ekonomide bir yandan tiretim faaliyetlerinin artmasi, diger yandan
da pazarlama faaliyetleri ile gesitlenen tiiketim triinlerine yonelik tiiketim kiltiiriiniin giigclenmesi, artan
diinya niifusunu ile birlikte dogal ve kisitli kaynaklarin daha fazla kullanilmasi ile sonuglanmigtir. Daha
fazla tiretim ve tiiketim ile hizlanan ekonomik sistem, arzular1 besleyebilmek i¢in hizli eskiyen ve modasi
gecen iiriinler ile artan sayida yagsam tarzlarina yonelik yeniliklere yonelmistir (Baudrillard, 2016). Tarima
elverisli ve ormanlik alanlarin oldugu yerlere kurulan iiretim merkezleri genisledik¢e doga daha fazla insan
egemenligi altina girmistir. Ozellikle, endiistriyel hayvanciligin doga tizerindeki tahakkiimii, iklime de dog-
rudan yansiyabilmektedir. Titketmenin arzu ve 6zgiirliik ile es anlam kazanmasina bagli olarak da akarsular,
goller, denizler vb. kaynaklar daha yogun tiiketilmeye baslanmis, doga kendi basina tiiketim nesnesine, su
gibi dogal kaynaklar da pazarlanabilir metalara dontismiistiir.

Insan eylemleri sonucu, gevrenin kirlenmesi ve iklim degisiklikleri, tiim canlilar1 etkilemektedir (Arwi-
angsa vd., 2024). Ancak iklim degisikliginin etkileri Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC)
bulgularina gore bolgeler, nesiller, yas, siniflar, gelir gruplari ve cinsiyetler arasinda farklilik gostermektedir
(Osman-Elasha, 2012, s. 54). Osman-Elasha (2012), iklim degisikliginin etkilerinin, gelismekte olan iilkeler-
deki yoksul niifusun, tarim gibi dogal kaynak sektorlerinde galisanlar ile dogal kaynaklara daha bagimli ve
rolleri, sorumluluklari, karar verme, arazi ve dogal kaynaklara erisimleri, firsatlar1 ve ihtiyaglar: agisindan
erkeklere gore daha zayif konumda olan kadinlar olmak iizere, en savunmasiz gruplarda daha belirgin ol-
dugu vurgulamaktadir. Bu durum, mevcut toplumsal cinsiyet esitsizlikleri ve ekonomik farkliliklarin iklim
degisikligi baglaminda daha da derinlesebilecegini gostermektedir.

Diinyanin pek ¢ok yerinde ¢evre sorunlarinin etkisi yoksullar, gelismemis iilkeler, cocuklar ve kadinlar basta
olmak tizere tiim insanlar1 etkilemektedir. Cevre sorunlari ile daha zorlu hale gelen yiyecege erisim, eko-
nomik olarak gelismemis ve 1rk, etnisite ve benzeri ayrimlara dayali toplumsal diger esitsizliklerin yani
sira cinsiyet esitsizligi olan toplumlarda daha kotiidiir (Demos ve Segal, 2016). Bu olgular dogrultusunda,
2015 Paris Anlasmasrnda da “Iklim degisikliginin tiim insanligin ortak bir endigesi oldugunu kabul ederek,
iklim degisikligiyle miicadele etmek i¢in harekete gecerken insan haklari, saglik hakks, yerli halklar, yerel
topluluklar, go¢menler, ¢cocuklar, engelli kisiler ve savunmasiz durumdaki insanlarin haklari ile kalkinma
hakki ve cinsiyet esitligi, kadinlarin gii¢lendirilmesi ve nesiller aras esitlige saygi gosterilmesi ve bunlarin
tesvik edilmesi” prensipleri benimsenmistir (United Nations Framework Convention on Climate Change
[UNFCCC], 2016, s. 25) .

Gallo-Cruz'un (2022) da isaret ettigi gibi cok diizeyli perspektif, sistemik ekofeminist analiz i¢in hayati
onem tagimaktadir. Iklim degisikliklerine neden olan ekolojik yikimi dikkate alan ekofeminizm toksik atik-
lar, hayvan haklari, cevresel irkeilik, besin giivenligi, saglik, ormansizlasma ve ekosisteme zarar veren ta-
rimsal gelisme gibi 6nemli sorunlarla da ilgili olmustur (Echegoyen-Sanz ve Martin-Ezpeleta, 2021; Pierce,
2002; Vareba ve Berebon, 2022). Gallo-Cruz (2022, s. 100) endiistrilesme siirecinin hayat1 yok etmenin yani
sira kimyasallarin iiretimi, tiiketimi, silahlandirilmasi ve degistirilmesini de icerdigini, bu tiir insanmerkezci
eylemlerin ise orgiitlenmis toplumsal tahakkiim ve hiyerarsi bi¢cimlerinden kaynaklandigini 6ne siirmek-
tedir. Neoliberal diizenin etkisiyle doga tizerindeki tahakkiimiin belirginlesmesi, ¢cevresel sorunlara olan
yaklagimi da doniistime ugratmistir. Biyogesitlilik ve su gibi kaynaklar, toplumsal degerlerden ekonomik
metalar héline gelmistir (Shiva, 2008, s. 15).

Uciincii dalga feminizmle birlikte doganin da ataerkil diizenin tahakkiimii altinda oldugunun kabulii teme-
linde gelisen ekofeminist hareket, iklim ve toprak sorunlarinin yani sira hayvan endiistrilerinde yasanan-
larin giderek giin yiiziine ¢ikmasi ile stirdiiriilebilirlik perspektifine dayali hayvan refah¢iligini da odagina
almistir. Tiiketimin stirekli tesvik edildigi tiiketim toplumlarinda dogadaki sulak alanlarin, agaglarin, topra-
gin tiiketilmesinin yaninda hayvanlar da nesnelestirilerek varliklarini tehdit edecek ve ekolojik yikima yol
agacak boyutta tiiketilmektedir. Insanin, yenebilen hayvanlari metalagtirmasi sonucu, yeryiizii ve hayvanlar
ile olan iligkisi de azalmaktadir (McLeod-Kilmurray, 2012, s. 72). Insanmerkezci ve titkketim odakli bakis
acis1 diger canlilarin ekosistem dengesini goz ard1 etmektedir (Arwiangsa vd., 2024).
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Evcil hayvanlar, hayvanat bah¢esindeki hayvanlar, tizerinde test yapilan hayvanlar, yemek i¢in 6ldiriilen
hayvanlar, vahsi yasam hayvanlari, insan davraniglarindan etkilenmektedir (Fennell, 2022). Etinden, sii-
tiinden ve yiintinti kullanmak i¢in kitlesel dl¢ekte refahi yok edilen hayvanlar ve birer yumurta makinesine
doniistiiriilerek nesnelestirilen tavuklar ve {iriin testleri i¢cin laboratuvar malzemesi héline getirilen hayvan
gesitleri, endiistriyel kapitalizmin diinyanin birgok yerinde kolayca somiirdiigii hayvanlardir. Kadinin nes-
nelestirilmesi olay1 ile hayvanin nesnelestirilmesi olgusu yine insanmerkezci somiirii temellidir. Kadinlar ve
hayvanlar, nasil goriildiikleri, nasil pazarlanip nihayetinde nasil tiiketildikleri agisindan birbirine baghdur,
nitekim her ikisi de hem mecazi hem de kelimenin tam anlamiyla tiiketilebilir varliklar haline getirilmigtir
(Denys, 2011, s. 44). Ozellikle disi hayvanlarin daha fazla somiiriildiigii endiistriyel sistemde, hayvanlara
bir mal statiisii vererek onlar1 kullanma ve onlara muamele etme bigimi, hayvanlarin ac1 gekmeden 6zgiirce
yasama haklarini olanaksizlagtirmaktadir (Francione, 2008). Disi hayvanlarin (yumurtlayan tavuklar, siit
veren ve doguran inekler gibi) daha fazla somiirii altinda olmasi, ataerkil sistemin kadinlar1 tahakkiim altina
almasi ile iligkilendirilmektedir (Adams, 2018; Denys, 2011).

Diger yandan, ekofeministler kiiresellesmenin énemli bir unsuru olan titketimciligin, ¢evre koruma da da-
hil olmak tizere, kiiltiirel ve sosyal degerlerin yerine ekonomik degeri dnceliklendirmesinin, ekolojik ve
ruhsal saglik i¢in gerekli olan ¢esitlilik ve yasamin birbirine bagliliginin g6z ardi edilmesine yol a¢tigini 6ne
siirmektedirler (Sydee ve Beder, 2001). Titketim kiiltiiriiniin gerek birey ve toplum gerekse doga iizerinde
yikici sonuglarina kars: etik, sorumlu (responsible) ve siirdiiriilebilir (sustainable) tiiketim anlayislar1 ge-
listirilmektedir. Ttim bunlar, bireylerin titketim kararlarin yalnizca kisisel ihtiyaglar tarafindan degil ayni
zamanda ¢evresel, saglik ve toplumsal etkilerinin farkindaligiyla da sekillenmesi gerekliligini kabul etmek-
tedir (Antil, 1984). Bu durum ise Giesler ve Veresiu'ya (2014) gore kisisellestirme, yetkilendirme, yetkinlik
kazandirma ve doniisiim gibi siireclerle tiiketicileri ahlaki 6zneler olarak aktif bir sekilde sekillendirmeyi ve
denetlemeyi gerektirmektedir.

Ataerkil ve neoliberal kapitalist ekonomik sistemlerin, ekonomik biiylimeyi doganin 6niine koyarak ¢evresel
yikima neden olmasina kars: cevap olarak gelisen ve ekofeminizmin de adil ve esitlikgi alternatif ekonomik
modellerle tesvik ettigi (Anurogo, 2023) siirdiiriilebilirlik kavrami, sadece insanligin varolusunu siirdiirmesi
hedefinin 6tesine gegerek ekonomi, toplum ve gevre gibi temel boyutlar1 kapsamaktadir. Birlesmis Millet-
ler tarafindan 1987de Brundtland Komisyonu'nda siirdiiriilebilir kalkinmanin temeli olarak kabul edilen
stirdiiriilebilirlik perspektifi, mevcut ihtiyaglar: kargilarken gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini kargilama
yeteneklerini tehlikeye atmadan, kiiresel esitligi basarmay1 hedefler (United Nations Brundtland Commis-
sion, 1987). Brown ve digerlerine gore (1987, s. 717) farkli alanlardaki stirdiiriilebilirlik tanimlarinin ortak
temalar1 diinya {izerinde insan yasaminin siirekli desteklenmesi, biyolojik kaynaklarin stokunun ve tarim
sistemlerinin verimliliginin uzun vadeli korunmasy, istikrarli insan niifuslari, sinirli biiytime ekonomileri,
kiiciik 6lgek ve kendi kendine yeterlilige vurgu ile ¢cevre ve ekosistemlerin kalitesinin stirekliligidir.

Dogayi, varligi insan ihtiyaglarina hizmet etmeye adanmus bir dizi kaynak olarak goren insanmerkezci pers-
pektifin aksine ¢evremerkezci perspektifi odaga alan ve sosyal adalet ve esitligi de 6n goren siirdiiriile-
bilir ekosistemlerin kurulmasi ekofeminizm akimlarinin da merkezinde yer almaktadir (Merchant, 2005;
Plumwood, 1993).

Sonug

Ataerkil toplumda kadin, yasamin iiretim siiregleri ve giinliik rutinlerinin yiikiinii tasimaktan sorumludur;
su, yakit, besin ve yem temini gibi temel ihtiyaglarin karsilanmasi ve toprak tizerindeki ge¢im kaynaklarinin
stirdiiriilmesi gibi gorevleri yerine getirir (Mies ve Shiva, 1993, s. 279). Ataerkil diizende 6teki olan kadin,
doga ve hayvan kesisimi, sosyal adalet baglaminda degerlendirilebilmektedir. Feminizmin {i¢iincii dalgas:
baglaminda yiikselen ekofeminizm, tiiketimcilik, doga ve kadin sorunlarini i¢ ice ge¢mis bir sekilde ele
alarak, gliniimiiziin en acil sorunlarina alternatif bir ¢6ziim 6nerisi sunmaktadir (6rn. Saave, 2022; Mer-
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chant, 2005). Neoliberal diizenin ¢evre iizerindeki serbestlestirdigi her tiirlii tahakkiim, ekolojik yikima
yol acabilmektedir. Ornegin; okyanuslardaki petrol arama faaliyetleri, akarsulara barajlarin insa edilmesi,
gollerdeki asir1 avlanma ve biyogesitliligin yapisina yonelik tehditler, ¢evresel dengeyi olumsuz etkileyebi-
lir. Ayrica, endiistriyel tarimin verimlilik ve tiretkenlik odakli yaklagimi, dogal kaynaklarinin titkenmesine,
yeralt1 sularinin asir1 kullanimina, erozyona ve biyogesitliligin kaybolmasina neden olabilmektedir (Shiva,
2006, s. 32). Cevresel sorunlarin kokeninde yatan ataerkil ve neoliberal kapitalist sistemlerin kadinlar: da
ayn1 sekilde magdur ettigini savunan ekofeminizm, bu iki sorun arasindaki derin baglantiy1 ortaya koy-
maktadir. Ekofeminizmin diger ¢evresel hareketlerden ayrilan en belirgin 6zelligi, cevresel sorunlara kadin
merkezli bir bakis acisiyla yaklagmasi ve toplumsal cinsiyet esitligi ile ekolojik siirdiiriilebilirlik arasindaki
iliskiyi vurgulamasidir (Topgiil, 2012). Bu yaklasim, toplumsal cinsiyet, gii¢ ve ¢cevre konularinda daha adil
ve siirdiiriilebilir bir diinya vizyonu sunarak, mevcut sistemlerin yetersiz kaldig1 noktalara dikkat cekmek-
tedir (Madhavi ve Rao, 2023).

Cevresel siirdiiriilebilirligin; tiiketim, toplumsal cinsiyet, doga ve hayvan baglamlarinda incelenmesi, farkli
bakis agilarini bir araya getirebilir. Bu ¢ergevede, gelecekte Tiirkiyenin farkli bolgelerindeki kadinlarin gev-
resel miicadeleleri, tiiketimcilige kars: tutumlar1 ve ekofeminist perspektifleri {izerine derinlemesine alan
arastirmalar1 yapilabilir. Bu sayede, yerel ekolojik sorunlar ve bu sorunlara kadinlarin bakis a¢ilar1 incelene-
rek, ekofeminizmin yerellestirilmesi i¢in somut Oneriler gelistirilmesi miimkiindiir. Ayrica, titketim kiiltiiri,
[slam ve ekofeminizm arasindaki iliski, yerel baglamlarda daha detayli calisilabilecegi gibi pratik baglamda
ekofeminist perspektifle uyumlu siirdiiriilebilir tiiketim ve yagam pratikleri gelistirilmesi ve yayginlastiril-
masl i¢in ¢calismalar yapilmasi de miimkiin olabilir.
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Arastirmaci Katkis1

Ik yazar literatiir aragtirmasi, ¢alismanin tasarimi, aragtirma probleminin gelistirilmesi ve makalenin
yazilmas: siirecinde katkida bulunmustur. Ikinci yazar aragtirma probleminin gelistirilmesi, literatiir aras-
tirmast ve makalenin yazilmasinda katkida bulunmustur.

Extended Abstract

Purpose

In the 2020s, environment and gender studies have emerged as prominent topics within academic discourse.
Ecofeminism, a subfield of feminism, has gained mainstream attention as a framework to analyze the in-
tersection of patriarchy, women, and nature. This approach explores the interconnectedness of gender and
environmental issues. The present study investigates the historical development of feminism and ecofem-
inism, with a particular focus on critiques of capitalism and patriarchal systems. It also examines the role
of ecofeminism in sustainability efforts within consumer society. By adopting an academic perspective,
ecofeminism provides valuable insights into the relationship between women and nature. The research aims
to present the current state of ecofeminism, drawing on recent scholarly resources and contemporary ex-
amples.

Design and Methodology

This paper explores the intersection of feminism, ecofeminism, and sustainability discourses, with a particular
focus on critiques of capitalism and patriarchy within consumer societies. To fully understand ecofeminism, it
is crucial to first examine the waves of feminism that preceded it, as each wave offers insights into the evolving
conditions of women and gender relations. Feminist waves provide subfields for evaluating women’s status
in different historical contexts. Within the framework of patriarchy, the exploitation of women mirrors the
exploitation of nature, a parallel that ecofeminism seeks to highlight. Both women and nature are subjected
to patriarchal violence and exploitation, and this intersection is central to ecofeminist theory. Understanding
ecofeminism requires an analysis of environmental degradation through the lens of patriarchal structures.

This study traces the development of feminist movements, followed by the rise of ecofeminism and its cri-
tiques of consumer society and ecological degradation. Overconsumption, driven by capitalist systems, ex-
acerbates environmental harm, linking capitalism directly to ecological destruction. Capitalist economic
structures influence people’s lifestyles, behaviors, and attitudes, and can be viewed as a product of patriar-
chal systems. In academic discourse, ecofeminism offers a framework for understanding societal conditions
through the intersection of gender and environmental concerns.
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This review aims to present the current state of ecofeminism by incorporating new scholarly sources and
examples, which are essential for advancing the field, particularly in review studies. The paper concludes by
offering recommendations for future research and practical applications, emphasizing the need for contin-
ued exploration of ecofeminism in both theoretical and practical contexts.

Findings

Feminism has evolved through distinct waves, each marking different periods of development. Since the
emergence of the women’s rights movement in the late 19th century, feminist activism has gained momen-
tum globally, becoming a central topic of discourse. The exploitation of women within patriarchal systems
was a foundational issue for the women’s rights movement. While proponents of capitalist economic mod-
els argue that capitalism benefits all, in reality, it often proves exploitative, particularly for living beings on
earth, and disproportionately affects women. Capitalism profits from nature by commoditying its resourc-
es, exploiting everything from oceans to wildlife. Ecofeminism critiques this dynamic, asserting that both
women and nature are subjected to exploitation by patriarchal systems. The convergence of this exploitation
is a key focus of ecofeminist thought.

The intersection of women and nature under patriarchy is marked by increasing environmental degrada-
tion, driven by profit motives that harm the ecological system. Climate change, for instance, exacerbates
poverty and disproportionately impacts women, highlighting the link between gender inequality and envi-
ronmental crises. In this context, ecofeminism addresses both gender and environmental sustainability. The
destruction of biodiversity through activities like oil extraction, dam construction, and overfishing further
illustrates the damaging effects of capitalist and patriarchal exploitation.

Environmental sustainability has become a prominent issue in academia, with growing attention to the
intersection of gender and environmental concerns. The evolution of consumer societies in relation to envi-
ronmental sustainability is closely tied to gender issues. From this perspective, ecofeminism emphasizes the
importance of biodiversity and gender equality in achieving sustainable development. The degradation of
the environment, coupled with the violence experienced by women under patriarchal systems, underscores
the critical role of economic models in shaping ecological and social outcomes.

Research Limitations

The analysis focuses solely on these two dimensions—capitalist exploitation and patriarchal structures—as
they relate to ecofeminism. Future research could expand the scope of ecofeminist inquiry to include other
areas such as religion, cultural perspectives, lifestyle, and social justice. Exploring ecofeminism through
these additional lenses would enrich its understanding and offer a more comprehensive view of its implica-
tions.

Implications

This study emphasizes ecofeminism’s crucial role in advancing sustainability by examining the intersec-
tions of consumption, gender, nature, and animals. Future research could focus on women’s environmental
struggles in different regions of Turkey, their consumer attitudes, and ecofeminist views, offering insights
for localizing ecofeminism. Exploring local ecological issues and women’s perspectives could yield prac-
tical recommendations for sustainability. Ecofeminism helps illuminate the connections between women
and nature, particularly as consumer societies impact the environment. Environmental sustainability is one
the mainstream issues in research area. For understanding the process of ecology, some researches focus
on the nature. Especially, perspectives of the researches which is related local consumption could provide
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benefits to literature. To evaluate gender studies in framework of nature can provide a visibility for intersec-
tion between woman and nature which makes ecofeminism. For looking at the earth as a whole, including
people, animals, trees, water resources, can support to understand the interlines of the alives that live in the
World. Consuming something coming from the nature can harmful for ecology, and could has an effect on,
particularly, women directly. In this point, ecofeminism can be helpful for seeing the interconnections be-
tween woman and nature. Additionally, research on the relationship between consumer culture, Islam, and
ecofeminism could further enhance understanding of sustainable living practices.

Originality/Value

The study historically examines the effects of neoliberal capitalism and patriarchal structures on nature and
women within an ecofeminist framework, focusing on consumption and sustainability. It emphasizes the
need to address sustainability practices in production and consumption processes from a gender intersec-
tionality perspective, thereby guiding future research directions. By climate change, theme of "green” went
viral in mainstream researches. As an intersection of woman and nature can be assessed a subtitle of gender
and environment studies. Ecofeminism can evaluate in environmental sustainability studies for explaining
climate change’s impact on women and animals due to patriarchy. Because ecofeminism can be used for
intersection of woman and animal as well. For these reasons, understanding of ecofeminism can highlight
some researches related to environment, gender and animal.
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Introduction

In today’s rapidly changing world, human mobility has increased significantly, with people eager to reach their
destinations as quickly as possible when traveling between cities or countries. As a result, air transportation
has emerged one of the most efficient ways to meet this need. However, speed alone is not enough to satisfy
customers (Suprapto and Oetama, 2023, p. 1493-1495). As the service industry has development, customer
expectations have increased significantly, and poor service can lead to dissatisfaction, causing customers to
turn to competitors (Tu, Li, & Chih, 2011; Tu, Lin, & Chang, 2011). This makes customer satisfaction (CS)
essential, particularly in the air transportation sector, where competition is intense and profit margins are
thin (Holloway, 2008, p. 7-10). Although all players in the industry strive to ensure passenger satisfaction,
only a few manage to achieve consistently high levels. These successful companies view CS as a strategic
tool and continually innovate to drive sustainable growth (Chien and Su, 2003, p. 345; N. Kumar, Scheer,
and Kotler, 2000, p. 138). In today’s competitive environment, where CS is paramount, innovations not
only differentiate companies from the competition, but also create added value. At this point, satisfaction
provides a competitive advantage and shapes perceived value (PV) — an important driver of CS (Bazan, 1998,
p. 23; Flint, Blocker, and Boutin, 2011, p. 226-227). The relationship between CS and PV can be examined
through the lens of expectancy-confirmation theory proposed by Oliver (1980). This theory posits that
perceived value, defined as the balance between service benefits and costs, establishes expectations that
subsequently influence satisfaction. Customers evaluate PV by comparing the quality of service they receive
to the sacrifices they make (Zauner, Koller, and Hatak, 2015, p. 4). Therefore, no matter how effective a
company’s innovations may be, their impact is equally dependent on customer perceptions. By examining
the relationship between PV and satisfaction, companies can better understand the effectiveness of their
services and the lasting impression they make on customers (Andersen and Weisstein, 2019, p. 361; Shen,
Xiao, and Wang, 2016, p. 20-21). Numerous studies have examined how PV is related to CS across different
aspects of air transportation services (Hussain, Al Nasser, and Hussain, 2015; Janawade, Bertrand, Leo, and
Philippe, 2015; Lee and Wu, 2011). However, these studies are conducted within specific contexts and focus
on particular topics, providing valuable insights into air transportation. Given the complex structure of the
aviation industry and the associated high customer expectations, systematically reviewing these studies is
essential to enriching the body of knowledge in this field. Calculating the overall effect size of such studies
is especially valuable for assessing the strength of the relationship and informing the development of new
strategies. This requires methods such as meta-analysis, which provide more robust and generalizable results.
Meta-analysis has raerly been applied within the aviation industry. For instance, Bakir (2023) investigated
how service quality impacts CS, whereas Erturgut and Giirler (2023) examined the relationship between
CS and loyalty. However, this study examines on the relationship between PV and CS. The unique aspect
of examining the relationship between PV and CS lies not only in addressing service quality, but also in
considering perceived cost-effectiveness more broadly. Rather than focusing exclusively on the long-term
relationship between CS and loyalty, PV plays a key role in understanding the early stages of CS development.
For this reason, emphasizing the connection between PV and CS is essential to developing value-based
strategies that go beyond traditional, quality-based methods. The aim is to determine the true effect size
of this relationship. Therefore, a meta-analysis was conducted to evaluate the variables in a more objective,
rigorous and unbiased manner (Alfi, 2023, p. 69). The study addresses the following research questions:

1. Does PV have significantly impact on CS in the air transportation industry?
2. What is the effect size of the relationship between PV and CS as indicated by the existing literature?

The paper is organized as follows: Section 2 presents a review of the relevant literature, Section 3 outlines
the research methodology, and Section 4 details the findings of the analysis. The final section explores
the theoretical and practical implications of the study, as well as its limitations and suggestions for future
research.
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Literature Review

Perceived Value

PV is rooted in equity theory, where consumers compare their input/output ratio with that of the service
provider (Adeola and Adebiyi, 2014, p. 69). Although PV has various definitions, the commonly accepted
definition is “the consumer’s overall assessment of the utility of a product based on perceptions of what
is received and what is given” (Zeithaml, 1988, p. 14). According to this definition, PV can be viewed as a
balance in which customers weigh the quality, benefits and other factors they receive against the price and
other sacrifices they make (Mayr and Zins, 2012, p. 358). These sacrifices extend beyond monetary payments
to encompass non-monetary factors, including stress, energy expenditure, and time loss (Rungsrisawat,
Namdej, and Jermsittiparsert, 2019, p. 300). Thus, PV is determined by the balance between perceived costs
and benefits. In this context, it results from customers’ evaluation of the products or services they experience
(Huang, 2023, pp. 4-5).

PV influences purchase behavior by shaping customers’ preferences for products and services (Choi, Huang,
Choi, and Chang, 2020, p. 25). To maximize PV, companies should implement strategies aimed at enhancing it.
These strategies can include activities such as offering discounts and reducing purchase time. Such initiatives
are crucial for establishing a strong connection between the customer and the company;, as their interactions
generate value for the customer (Adeola and Adebiyi, 2014, p. 69). At this point, companies should focus
on addressing the real needs of consumers. Services developed with this approach can significantly increase
customer PV. In this context, there are numerous innovation opportunities for airlines (Huang, 2023, p. 3).
Although various initiatives have been undertaken to increase PV, identifying and measuring post-purchase
PV is essential for a comprehensive evaluation. In this context, researchers have developed several scales to
measure PV. A prominent example is the PERVAL scale by Sweeney and Soutar (2001, p. 216), which consists
of 19 items categorized into 4 dimensions: quality, emotional, price and social value. Over time, different
scales have emerged for different sectors. For example, a 22-item scale was developed to measure the PV of
sports services, focusing on social, functional, emotional and economic value (Sevilmis, Ozdemir, Garcia-
Fernandez, and Zhang, 2024, p. 15). Similarly, the MVAL-SCALE, developed to measure PV in mobile
commerce, covers the dimensions of utilitarian, interaction and credibility (Dastane, Goi, and Rabbanee,
2023, p. 18). When looking at the aviation sector, it is noticeable that no industry-specific scale has yet
been developed. However, PV in air transportation has been assessed by adapting scales from other studies.
These adaptations are tailored to the unique dynamics of the sector and allow researchers to explore the
relationship between PV and other variables. Studies on PV in air transportation have considered factors
such as expectations (C. E Chen, 2008), service quality (Boonchunone, Nami, Tus-u-bul, Pongthavornvich,
and Suwunnamek, 2021; L. Chen, Li, and Liu, 2019; Choi et al., 2020; Hapsari, Clemes, and Dean, 2016)
and brand awareness (L. Chen et al., 2019) as antecedents of PV. In other ways, word of mouth (Giirler and
Ertugut, 2018; Mayr and Zins, 2012; Pappachan, 2023), loyalty (Boonchunone et al., 2021; Llach, Marimon,
del Mar Alonso-Almeida, and Bernardo, 2013; Mayr and Zins, 2012), reputation (Mayr and Zins, 2012),
satisfaction (Adeola and Adebiyi, 2014; C. F. Chen, 2008; Choi et al., 2020; Giirler and Ertugut, 2018; Hapsari
et al., 2016; Mayr and Zins, 2012; J.-W. Park, Robertson, and Wu, 2006), image (J.-W. Park et al., 2006) and
repurchase intention (L. Chen et al., 2019) are observed as consequences of PV. The literature review shows
that the relationship between PV and CS is frequently studied. Therefore, a meta-analysis of these variables
is expected to provide important insights.

Customer Satisfaction

CS is a critical factor for success in competitive markets. It is considered a fundamental performance
standard for organizations striving to achieve their goals (Hussain et al., 2015, p. 167). In recent years, this
topic has attracted significant attention in the literature. Conceptually, CS is a cognitive response resulting
from the evaluation of a purchased service along with its cost (E. Park et al., 2019, p. 371). Satisfaction varies
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depending on the service received and individual perception. Generally, satisfaction arises when a product
or service meets the customer’s needs, while dissatisfaction arises when those needs are not met. (Khan and
Khan, 2014, p. 64).

CS can be further understood through expectancy disconfirmation theory (Oliver, 1980, p. 460). According
to this theory, consumers form certain expectations before purchasing a product or service (e.g. an airline
service). These expectations serve as a standard against which the actual service is compared. As a result,
consumers may experience confirmation (satisfaction) positive confirmation or disconfirmation depending
on the outcome (Sezgen, Mason, and Mayer, 2019, p. 66).

The slogan “The customer is always right” is often heard in everyday life and underlines the importance
of high CS. It is not enough to satisfy customers to a certain degree, but they must be extremely satisfied.
Achieving this can foster long-term relationships and result in customer loyalty (Hussain et al., 2015,
p. 167). It is crucial to remember that CS is dynamic and can change over time, so regular evaluation is
essential. If expectations are not continually met, customer attrition can occur. To avoid this, companies
must regularly measure customer expectations (Khan and Khan, 2014, p. 64).Various methods are used to
measure CS, particularly in the airline industry, where approaches such as the logit model (Agarwal and
Gowda, 2021; An and Noh, 2009), machine learning (S. Kumar and Zymbler, 2019; Mirthipati, 2024) and
structural equation models (Farooq, Salam, Fayolle, Jaafar, and Ayupp, 2018; Hussain et al., 2015; Simsek
and Demirbag, 2017) multiple criteria decision analysis (Chou, Liu, Huang, Yih, and Han, 2011; Tsafarakis,
Kokotas, and Pantouvakis, 2018) are used. These methods not only evaluate current satisfaction levels, but
also predict future trends.

In the air transportation industry, measuring CS is critical for five main reasons. First, it improves
communication with passengers from different customer segments. Second, it evaluates whether the services
meet expectations. Third, areas with potential for improvement are identified. Fourth, it enables airlines to
evaluate their strengths and weaknesses relative to their competitors. Finally, increased CS also increases
employee motivation (Lucini, Tonetto, Fogliatto, and Anzanello, 2020, p. 2).

Method
Meta-Analysis

This study used meta-analysis, a quantitative method for systematically analyzing and comparing results
from different studies, to examine the relationship between PV and CS and reveal the true relationships
between these variables. Its importance lies in providing a quantitative basis for selecting variables and
understanding their relationships for future research based on a comprehensive literature review (Zhu, Liu,
and Dong, 2022, p. 271).

Meta-analysis systematically combines different studies into a single design (Dekkers, 2018, p. 658). This
approach helps determine whether variations in effect sizes are attributable to a single population effect by
combining effect sizes from multiple studies (Alfi, 2023, p. 69). Essentially, it is a statistical analysis that aims
to produce generalizable results through the synthesis and reinterpretation of results from multiple studies
(Atalay, 2019, p. 434). This process allows for the elimination or reduction of errors within a single study,
and by minimizing interpretive discrepancies between studies, more universal conclusions can be drawn
(Zhu et al,, 2022, p. 271). Studies included in a meta-analysis must meet certain criteria. Studies must be
primarily experimental as meta-analyses cannot be used to summarize theoretical research (Atalay, 2019, p.
434). The methodology can be applied to different areas such as medicine and tourism and the results can
be transferred to a broader context.

To conduct a meta-analysis, several steps must be followed. First, the research question is defined, followed
by a thorough literature search. The data collected is then coded and statistically evaluated and the results
are finally discussed.
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Inclusion and Exclusion Criteria

The research included studies that examined the relationship between PV and CS in the air transportation
industry. Since the 1980s, with increasing competition in air transportation, customer perceptions of
services developed with a customer-centric approach have been measured. Therefore, the research focuses
on studies conducted between 1980 and 2024 and published in the Web of Science (WOS) database. Peer-
reviewed articles and book chapters within this time frame were included. In addition, proceedings and
review articles were excluded, and only full-text studies written in English were included.

Data Collection

Literature review studies often encounter biases or gaps in identifying all relevant research. The PRISMA
protocol, developed in 2009, is used to minimize this. This protocol systematically identifies studies based
on inclusion and exclusion criteria, ensuring a comprehensive scan of relevant research to answer specific
questions (Rethlefsen et al., 2021, p. 2). The PRISMA protocol was also used in this review. It serves as a
guide for authors to transparently document what they have done, found and planned as part of a review
(Sarkis-Onofre, Catala-Lopez, Aromataris, and Lockwood, 2021, p. 1).

Studies were retrieved from the WOS database, which was selected for its ease of accessibility, access and
indexed content. After logging in to WOS, the following search terms were used (“customer satisfaction”
or “satisfaction” or “consumer satisfaction” or “passenger satisfaction”) AND perceived value AND (“airline
industry” or “airline” or “air transportation” or “aviation” or “aviation industry” “airways”). The search
covered the years 1980 to 2024 and resulted in 163 documents. A duplication test was conducted to eliminate
duplicate documents. The results were exported from WOS and uploaded to Mendeley to ensure that no
duplicates remained. Proceedings and reviews were then excluded, focusing only on studies written in
English. After applying the necessary filters, 145 studies remained. Each study was then manually reviewed
according to systematic criteria. In order to ensure a systematic approach to this review, a specific set of
criteria must be followed. The literature review showed that the criteria were comprehensively addressed
in Bakur’s (2023, p. 237) study. In this study, the same criteria were applied to determine which studies to
include:

* If a correlation coefficient was not reported, the coeflicient of determination (R*) was converted to (r)
* The validity and reliability of the scales used were ensured.

*  Variables were analyzed unidimensionally. For multidimensional operationalization, the correlation
coefficient of the general components had to be provided.

* Sample sizes were reported in the included studies.
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Figure 1. The Prisma Process

Based on these criteria, 12 studies were selected from the original pool of 145 studies for inclusion in the
meta-analysis. It is generally accepted that the inclusion of at least three studies in a meta-analysis is sufficient,
and it is considered adequate if the total sample size exceeds 999 (Herbison, Hay-Smith, & Gillespie, 2011,
p.145; Okan, 2024, p.201). Therefore, the selection of 12 studies is considered appropriate for this research.
Furthermore, the inclusion of 12 studies increases the validity and reliability of the findings and allows a
more comprehensive view of the results. The selected studies, along with their correlation coefficient (r)
values and sample sizes, are listed in Table 1.
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Table 1

Selected Studies on the Correlation Between Perceived Value and Customer Satisfaction

PERCIEVED Correlation
SATISFACTION S 1
VALUE Coefficient (r) ampre

(Shen et al., 2016) Perceived Value Passenger Satisfaction 0.438 642
(Andersen and Weisstein, Perceived service Passenger satisfaction 0.690 186
2019) value
(Wehr}er, Lop ez.—Bomlla, Perceived value Customer satisfaction 0.437 1523
and Lopez-Bonilla, 2022) Perceived '
(Lee and Wu, 2011) v:lrlj:lve service Service Satisfaction 0.470 715

<facts th ai
(Han, Yu, and Kim, 2018)  Perceived value Satisfaction wit L altp ort 0.629 375

) i ) duty-free shopping
(Forgas, Palau, Sanchez, Offline Perceived E_satisfaction 0.302 1203
and Huertas-Garcia, 2012) \lgalue_ d ) '
(Luo and Lee, 2011) V:lrlcl::we service Service Satisfaction 0.470 715
(2](3)ié§rra and Gomes, Perceived Value Passenger Satisfaction 0,062 335
(Choi et al., 2020) Perceived Value Satisfaction 0.784 556
Percei lue of i