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9.

YAYIN POLITIKASI

. Dergi, Turkiye Finans Yéneticileri Vakfi (Finans Kulup) ile Turki-

ye Ekonomik ve Mali Arastirmalar Vakfi (TEMAR)'nin bilimsel
mesleki yayin organidir. Maliye ve Finans Yazilan ilk sayisi
Haziran 1986 da yayinlanan Maliye Yazilari Dergisi‘nin de-
vamidir.

. Maliye ve Finans Yazilari Ekonomi, Maliye ve Finans konularin-

da yayinlanan hakemli bir dergidir.

. Maliye ve Finans Yazilan in temel yayin politikasi, literatire

belirli katkisi olan, 6zgin arastirma niteligi tasiyan ve uygu-
lamada ortaya cikan sorunlara iliskin ¢6zim &nerileri iceren
makale, yazi ve cevirileri yayinlamaktir.

. Maliye ve Finans Yazilari dergisi alti ayda bir olmak Gzere Ni-

san ve Ekim aylarinda yilda iki kez yayimlanir.

. Dergide yayinlanmak tzere gonderilen yazilar akademik ha-

kem kurulu’'nda yazi konusunda uzman iki hakem tarafindan
isim kapali olarak incelenir. Hakemler yazi sahibinden dizelt-
me talep eftiklerinde, hakemlerin istedikleri dizeltmeler yapil-
madan yazilar yayina kabul edilmez

. Basimina karar verilenler icin yazarina kabul yazisi ile bilgilen-

dirme yapilir Yayina kabul edilmeyen yazilar yazar / yazarla-
ra bildirilir, ancak iade edilmez.

. Dergide yayinlanacak yazilarin tam metin olarak baska bir

dergide yayinlanmamis olmasi esastir.

. Yazilar yayinlanmadan dnce matbaa provasi yazarlara gén-

derilir. Makale icinde dergide basildigi haliyle gérilen hatala-
rin sorumlulugu yazar/yazarlara aittir. Yayinlanmasina karar
verilen makaleler Uzerinde yazarlarca herhangi bir eklenti ya-
pilamaz.

Dergiye génderilen yazilarda Tirk Dil Kurumu imla ve Yazim
esaslar gézetilmelidir.

10. Yayin dili Tirkce ve ingilizce'dir.
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Editorden

Degerli okuyucular,

Dergimizin editorligimde ¢ikan 30. Sayisini yayimladigimiz
buginlerde Maliye Finans Yazilari olarak ilk 6zel sayimizi da ¢i-
karmis bulunuyoruz.

Bu 6zel sayida yayimlanan makaleler Tirkiye Finans Yone-
ticileri Vakhi (Finans Kulip) tarafindan yuritilerek tamamlanan ve
Avrupa Birligi tarafindan desteklenen “AB Aglariyla Giglenen Gi-
risimcilik Projesi” kapsaminda sunulan makalelerden olusmaktadir.

ilk 6zel sayimizda misafir editor olarak bizlere katki sunan
degerli meslektasim Prof. Dr. Targan UNAL ve calisma arkadas-
larina tesekkirlerimi sunar ve gelecekte de desteklerini bizlerden
esirgemeyeceklerini Umit ettigimi belirtmek isterim.

Bilindigi gibi Dergimizin bitin sayilari Dergipark sistemi
Uzerine tasinmis olup, makalelerin sunum ve hakem sirecinin de
ayni sistem Uzerinden yuritilmesi icin yapilmasi gereken ¢alisma-
lar tamamlanmistir. Bu vesileyle bundan sonra dergimize yayim-
lanmak Uzere génderilecek makalelerin sadece Dergipark sistemi
Uzerinden degerlendirmeye alinip hakemlik strecinin yiritilecedi-
ni hahrlatmak isterim.

Surdurilebilir Finans (Sustainable Finance) ve Sosyal Sorum-
luluk (Social Responsibility) konularinda yapilan ¢alismalarin der-
gimiz tarafindan oncelikli olarak ele alinacagini bir kere daha
altini cizerek belirtmek isterim.

Bunun yani sira son zamanlarda popularitesi hizla artan sa-
nal para (virtual Money) konularinda da yapilacak ¢alismalarin
degerlendirilmek Uzere dergimize génderilmesini Umit ediyorum.

Ozel sayilar disinda Nisan ve Ekim aylarinda olmak iizere yil-
da iki defa yoymloncm dergimize, Tirkce ve ingilizce calismalarini
géndermek iizere tim akademisyenlere ve sektdr profesyonellerine
cagrida bulunurken tim okurlarimiza selam ve saygilarimi sunarim.

Prof. Dr. Mehmet Hasan EKEN






Editor Yazisi

“1980’li yillarin ilk yarisinda yasanan ekonomik canlan-
manin finans sektdriine yansimasi sirecinde, finans sektorinin
altyapisinin olusturulmasina yénelik alinan kararlarin dogrulugu,
bu sektérin saglikli biyimesinin ekonomik verimliligi arttirdigs,
Turkiye'de tartisilan orta gelir tuzagr gibi esiklerin ancak insana
yatinm yapilarak gegilebilecegi, tretkenlik ve verimliligin arthirila-
rak refah seviyesinin yukarilara tasinabilecegi gercegini ortaya
koydu. Bu sirecte finans sektorinde yasanan gelismeler, piyasa
oyunculari arasinda rekabeti 6zendirdi, ancak dayanismayi sag-
ladi ve bu dayanismanin bir sonucu olarak da bir grup Banka
Mifettisinin girisimi ve piyasa profesyonellerinin katkisi ile Finans
Kultp kuruldu”.

Son 40 yillik streg icerisinde Finans Sektérimizin ilk yap
taslarinin olusumuna gerek kamu ve gerekse 6zel sektordeki yo-
netici pozisyonlariyla énemli katkilar saglayan Finans Kulip Y6-
netim Kurulu Baskani Dr. Tevfik Altinok yukaridaki yaklasimiyla,
ekonomik verimlilikteki artisin insana yatirim yapilarak gercekle-
sebilecegini, yenilikgi finans platformu etkinlikleri ve Universiteler,
Bankalar, Gencler ve KOBI'lerle yapilacak isbirliktelikleriyle sir-
dirilebilir buyumenln saglanabilecegini vurgulamaktadir. Bu dog-
rultuda Ortak Deger Projeleri tasarlayip uygulamay: tercih eden
Finans Kulip, strdirdlebilirlik, toplumsal diyalogda artis saglayan
ve kapsayicilik zelliklerine sahip olan Ortak Deger Projeleri ile
bircok kazanimi ortaya ¢ikartmayr amaclamaktadir.

AB ve Turkiye Arasinda Sivil Toplum Diyalogu Programi, AB
Aglariyla Giglenen Girisimcilik Projesi kapsaminda “Girisimcilik
ve Yenilik¢i Egitim” modellerinin tanitilmasi amaciyla gerceklestiri-
len, Finans Kultp ile “girisimci yetigtirmeye yonelik egitim ¢alisma-
lari yapan, programlar hazirlayan” ve bir Girisimcilik Merkezi'ne
sahip olan Okan Universitesinin birlikte duzenledlgl ‘Girisimcilik
Konferansi”nda, girisimciligin yenilik¢i ve dinamik olma &zelli-
ginin ekonomik kalkinmada, insan kaynaklarinin temel yapi tas-
larindan biri oldugu temeli Gzerinde durulmustur. “Girisimcilik
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Konferansi”nda Finans Kulip ve Okan Universitesi 6gretim tyeleri
tarafindan sunulan ¢alismalarda “Sivil Toplum Diyalogunun Gelis-
tirilmesi, Girisimcilik ve Ekonomik Kalkinmaya Katkisinin Onemi”
cok yonlu ele alinmis ve Konferans, akademik yasantimizda “Gi-
risimcilik” alanda nadiren karsilasabileceginiz bu eserin ortaya
citkmasina ortam olusturmustur.

Universite kapsaminda Projenin hayata gegirilmesini sagla-
yan Finans Kulip Baskani Dr. Tevfik Alhnok ve Proje Koordinatd-
ri Ferhan Kaptan’a, yardimei editér Yrd. Dog. Dr. Ayben Koy’a,
ézverili, gayretli disiplinli calismalari ile eserin tamamlanmasinda
emegi gecen Okan Universitesi, Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakil-
tesi 6gretim Uyelerine, Universitem adina tesekkir ediyorum.

Gelecekte girisimcilik alaninda gerceklestirilecek ¢alismala-
ra énemli bir kaynak niteliginde olmasi dilegiyle...

Ozel Say: Editori
Prof. Dr. Targan UNAL
Okan Universitesi, Isletme ve Yénetim

Bilimleri Fakiltesi, Ekonomi ve Finans
Bé&lim Baskani

istanbul, Ekim 2017



Makaleler

SVIL TOPLUM DIYALOGU VE FINANS KULUP

Dr. Tevfik ALTINOK

GIRiS
Ginimiz Dinyasi...

Hepimiz biliyor ve kabul ediyoruz ki, tarihi sire¢ icerisin-
de, insanlik, her dénemde ¢ok farkli bir yasanhya sahne olmus
ve ginimize gelene kadar gegen her yiz yil, bir sonraki yizyil
icerisinde yasananlarin cok ama ¢ok gerisinde kalmistir. Hele son
yasadigimiz yiz yili disindikge teknolojik gelismelerin o denli
ilerledigini goriyoruz ki. insanoglu ginimizde bilisim teknolojisi
ve dijital dinyanin hizli gelisimine ayak vydurmakta zorlaniyor.

Teknolojinin bu denli gelismesi, siphesiz toplu yasamda da
surekli degisim ve gelisimin bir parcasini olusturmasina neden olu-
yor... Yasamimizda sosyolojik yapida da bunlarin etkisi elbette
gozleniyor. Siyasi ve ekonomik olaylar sosyal yasamin toplum-
sal yasantinin disinda disinilmesini de ginimiz Dinyasinda
imkansizlastinyor... Bir taraftan ekonomik olusumlar, diger taraf-
tan siyasi olaylar ekonomiyi de etkiler durumda hizli ve sasilacak
boyutlarda degisime neden oluyor ve olmakta da devam ediyor...

Son elli yillik tarihi olaylara bakildiginda ise Tirkiye dahil
1980 ve sonrasinda gelismis ve gelismekte olan tlkelerde uygulo-
nan ekonomik, siyasal ve sosyal politikalar birbiriyle adeta para-
lellik gosterirken “kiresellesme”nin etkinligi ortaya ¢cikan krizlerde
dahi yasaniyor...

Basta Cin ve ABD olmak Uzere siyasi sinirlar genisletme ca-
balarinin yanisira var olan ekonomik béyle bir ortam, bélgesel
entegrasyonlarla daha gi¢li olma girisimlerinin arthg bir gercek
olarak karsimiza ¢ikiyor. Bir taraftan Ulkelerarasi bitiinlesme ca-
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balari tim Dinya'yr sararken Dinyayi ydnetme hirsi ve siyasal
agidan belirli bir “hakimiyete sahip olma” ¢abalari da Dinyanin
hemen her yerinde ama &zellikle son zamanlarda Orta Dogu’ da
devam eden gic gosterilerine yol agiyor...

iste bu sartlardaki giinimiz Dinyasinda, ikinci Dinya Sa-
vasi sonrasinda olusturulan ekonomik dizen gi¢ dengelerini be-
lirleyen faktorlerin basinda gelse de, siyasal dizenin ve kiresel
ekonomik iliskilerin buyimesine yonelik cabalar, 1970’li yillardan
sonra degismeye baslamistir. Altin esasindan ABD’nin de vazgeg-
mesi ile baslayan sirecte, “tek eksen” yerine “coklu eksene” gecis,
G-20 Liderler Zirvesinin ortaya ¢ikisi, IMF ve Dinya Bankasi ile
birlikte OECD, BIS ve FSB gibi uluslararasi ekonomik ve finansal
kurumlarin mevcut dizeni koruma ve yasatma calismalarini hiz-
landirmistir.

Bu sirecte, finansal piyasalar ve finansal yapi, ekonomik sis-
temi besleyen sermaye hareketleri ve ticaretin yanisira kireselles-
menin bir parcasi olarak serbest piyasa mekanizmasi icerisindeki
sistemin isleme mekanizmasini etkilemis ve uluslararasi isbirliginin
kaginlmaz oldugu bir ortamda yeni bir finansal mimari yapilan-
manin sart oldugunu ortaya ¢ikarmistir.

Bu ydnuyle bakildiginda, tlkelerin ekonomi politikalarinda
enflasyonla micadelenin yani sira ekonomik buyime, finansal pi-
yasalardaki yeniden yapilanmaya ayak uydurma ve Dinya tica-
retinin artinlmasini saglayacak kararlari alma ¢alismalarinin hiz-
landirimasina yol acarken 6zellikle karmasik finansal Grinler ve
degerlemelere iliskin sikintilar, toplumsal yasantimizi etkiler hale
gelmistir.

Kim ne derse desin, Turkiye'nin de icinde bulundugu gelis-
mekte olan Ulkeler de bu gelismelerden ve yeni kurulacak dizen-
den etkilenmekte ve dnimizdeki yillarda da etkilenecek gorin-
mektedir.

Unutulmamalidir ki, yasantimizin ayrilmaz parcasi konumun-
daki, isletmelerin her biri serbest piyasa dizeninde tek basing,
rakipsiz, diledigince karar alan ve faaliyet gdsteren bir kurulus
degildir, olmaz ve olamaz da... Hem de rakipleri, sadece kuruldu-
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Ju ve faaliyet gosterdigi tlkede degil, tim Dinyada benzeri isleri
yapan kurum ve kuruluslar oldugu sirece...

Buna karsin, Dinya ekonomisinde hékim ekonomilerin, yani
gelismis Ulkelerin kiresel finansal piyasalardaki hegemonyalarini,
baska bir ifade ile yonetim ve denetim etkinliklerini devam ettirme
istem ve egilimlerini surdirecekleri gercegi dikkate alindiginda,
gelismekte olan Ulkelerin isletmelerinin daha da dikkatli olmalari
gerekmektedir. Artik hicbir isletme gelisen finansal yonetim meka-
nizmasini anlamadan ve kavramadan faaliyet gésteremeyecegine
gore bir isletmenin ginimizde yasamlarini sirdirebilme beceri-
sini gostermesi de bunlari dgrenip uygulamasina bagli gérinmek-
tedir.

Toplumsal yasantida siyaset ve ekonomi ne kadar énemli
ve vazgecilmez ise demokrasi kurallari icinde kaldigimiz sirece
yasantimizda Sivil Toplum Kuruluslari (STK) da o denli énem to-
simaktadir. Bu giin her demokratik toplumda oldugu gibi Turkiye’
de de STK lar kurulmus ve kurulmakta, faaliyetlerini belirli kurallar
icerisinde surdirmektedirler.

Gunimiz Dinyasinda hal bu ise, bizim de buna ayak uy-
durmaktan &te cikarimizin olmadigi kaginilmaz gérinmektedir...

PROJEMIZIN TANITIMI ve UYGULAMASI

Turkiye Finans Yéneticileri Vakfi- Finans Kulip, kuruldugu
1986 yilindan bu yana gecen 30 yili askin suredir, Turkiye'de
finans sektorinin, kurumlarinin ve calisanlarinin kapasitesinin
guclenmesi, kiresel piyasalarla entegrasyonun saglanmasi, yeni-
likiligin takip edilmesi konularinda ¢alismalarin yapilmasini sag-
lama cabasi icindeki bir Sivil Toplum Kurulusudur. Bu giine kadar
finansal yasantimizda pek ¢ok ilke ismini yazdiran Finans Kulip
son olarak olusturdugu Genc Finans Kulip Platformu ile de etkin-
liklerini genclestirme ve yenileme ¢abasindadir.

Bu ¢alismalarini is dinyasi ve akademik cevre ile yayinlagtir-
ma suretiyle paylasmis ve yayginlasmasini cabasinin yanisira ge-
lismesini de destekleyecek etkinlikleri yiritme ¢abasindaki Finans
Kulip son bir yildir Avrupa Birligi ve Turkiye Arasinda Sivil Top-
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lum Diyalogu Programi cercevesinde “AB ile Giclenen Girisimcilik
Projesini” hazirlamistir.

Bu cercevede, Tirkiye Finans Yéneticileri Vakfimiz, Avrupa
Birligi ve Turkiye Cumhuriyeti tarafindan mali destek saglanan
“AB Aglariyla Giglenen Girisimcilik Egitimi ve Girisimcilik Yete-
neklerinin Gelistirilmesi” Projesinin Avrupa Birligi Bakanhigi, Hazi-
ne Mistesarligi ve Avrupa Birligi tarafindan kabul gérmesi Gzerine
uygulamalarini Mayis 2017 ay sonu itibariyle tamamlamistir.

Proje icerik olarak girisimcilige odaklanacak sekilde hazir-
lanmis olsa da, bu icerigin gelistirilmesi, uygulamalarinin gercek-
lestirilmesi ve deneyimlerin paylasilarak genis kitlelere duyurulma-
s1, proje ortakh@i cercevesinde koordine edilerek gerceklestirilmis-
tir. Projenin ekosistemini olusturan tim paydaslar, “Sivil Toplumu”
temsil eden yaklasimla hareket ederek, olumlu sonuglarin dogma-
sina vesile olmuslardir.

Unutmayalim ki, Sivil Toplum, kamu y&netiminin olusumuna
ve etkinliklerine midahale etmedigi, kisilerin 6zgir iradeleri ile
belli konular cercevesinde biraraya gelerek bireysel girisim sonu-
cu “6zel kisilerin” kurduklari, belli yonetisim ilkeleri ile yonetilen
organizasyonlarin olusturdugu toplum kesimini ifade eder. Yine
biliyoruz ki, STK" lari toplumsal kalkinma, bireylerin ekonomik fo-
aliyet ve iliskileri disinda, toplumun bir bitin olarak refah ve mut-
lulugunu gelistirmesini saglar. Bu faaliyetlerin temelinde katilimci
birey, aktif vatandas ve sivil toplum yer alir.

Diyalog dedigimizde ise, demokrasilerin ayrilmaz parcasi
olarak dusinilen cok seslilik ve iletisim halinde sorun ¢ozebilme
olgusunun bir sekilde tim toplum tarafindan kabullenilmesi s6z
konusudur. Toplumsal kiltirin gelismesi ile diyalog, gelismeyi
saglayan, yenilik¢iligi destekleyen ortak aklin olusmasini destek-
leyen bir olgu olarak kabul edilir. Diyalogun gelisimi icin kicuk
yaslardan itibaren egitimin bir araci olarak grup ya da takim ¢o-
lisma modelinin gelistirilmesi esastr. Bu model, iletisimin gicu ile
kiltirel gelisimi de beraberinde sirikleyecek bir sirec olarak du-
sunUlmelidir.
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Bu arada, Sivil Toplum Diyalogunun gelistirilmesini des-
teklemenin ekonomik ve sosyal etkiler ile birlikte toplumsal kal-
kinmamiza hiz katacagini da unutmamak gerekir. Sivil Toplum
Diyalogunun, yerel, bolgesel ve kiresel paydaslarla birlikte gelis-
tirilmesini saglamanin yanisira bu sirecin sosyal ve ekonomik etki-
lerini yayginlastirabilmek icin hazirlanarak uvygulanacak projeler
sayesinde beklenen etkileri ortaya ¢ikarmasi beklenmelidir.

Hic siphe yok ki, gelismekte olan tlkelerde, yetersiz ekono-
mik bUyume, gelirin esitsiz paylasimi, bireylerin refah ve mutlu-
lugunu en cok etkileyen unsurlardir. Ayni zamanda ortaya ¢ikan
insan haklart kisitlar, cinsiyet esitsizlikleri, disince ve ifade 6z-
gurligunin teminatsiz kalmasi, sivil toplumun, ¢6zim gelistirmek
Uzere biraraya gelmesini desteklemis, hala da desteklemeye de-
vam etmektedir. C6zim arayislarinin bu tir platformlarda ve bilim-
sel metodoloji ile gerceklestirilebilmesi icin Sivil Toplum Diyalogu-
nun gelistirilmesi de bu nedenle daha da énemli hale gelmektedir.

Bilindigi Uzere Tirkiye, Ankara Antlasmasi ile Avrupa Birli-
gi yolculuguna 1963 yilinda baslamishr. O tarihlerde Avrupa Eko-
nomik Toplulugu olarak faaliyet gésteren Avrupa Birligi, gimrik
birligi, para birligi ve ekonomik entegrasyonu esas alirken daha
sonra gelisen kosullar ile ekonomik, sosyal ve siyasal bir birlik
olusturulmasina ydnelinmis ve bu felsefe ile son dénemde genisle-
meye devam etmistir.

Avrupa Birligi yaklasimi, Glkemizde cogu zaman elestirel ba-
kisa ugramissa da, Cumhuriyetimizin ilanindan sonraki en énemli
cagdaslasma ve demokratiklesme prosesi olmustur. Avrupa Birligi
katilim sirecinde gerceklesen reformlar, ekonomik ve sosyal kal-
kinmamiza gicli katkilar saglamanin étesinde diyalog yéntemleri-
nin gelismesine de yardimci olmustur. Katilim sireci mizakereleri,
diyalogun gelisebilmesi icin dnemli bir ara¢ olmustur.

Turkiye'nin Avrupa Birligi'ne kahlimi sadece Turkiye'nin de-
mokratik, ekonomik ve sosyal kazanimlar saglamasi ile sinirli kal-
mayacak, Birligin, ekonomik, siyasal, stratejik dneminin arhrarak
kiresel bir glice dénismesini de temin edecektir. Katilimin sadece
Tirkiye acisindan tek tarafa yarar saglayacagini hesaplamak ka-
dar Avrupa Birliginin Pazar arayisi, Birligin Dinya’daki konumu
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ve ekonomik biuyukligi agisindan Birlige gi¢ katacagi gercegini
de gézardi etmemek gerekir.

Siyasi ve ekonomik bir topluluk olarak Avrupa Birligi'ne
katlimin én sartlarinin, Birligin temel degerlerinin, kanunlarinin,
siyasi ve ekonomik yapilarinin sire¢ olarak iyi anlasilmasi gerekli-
ligini, yasal dizenlemelerde uyumun gerceklestirilmesinin 6n kosul
oldugu dikkate alinmalidir. En 6nemli sirecin ise Sivil Toplumun
desteklenerek, kapasitelerinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesidir. Bu
sureg, Sivil Toplum Diyalogu, adi verilen Program ile uygulanma-
ya baslanmistir.

Bu programin uygulanmasi ile aktarilan mali kaynaklar, Sivil
Toplum Kuruluslarinin ortak bir konu etrafinda bir araya gelerek,
karsilikl bilgi alis verisi ve kalici diyalog kurulmasini saglayan
platformun kurulmasini kolaylastirmis ve kolaylashrmaya da de-
vam etmektedir.

Avrupa Birligi Katiim Oncesi Yardim Araci (IPA) kapsamin-
da Turkiye Cumhuriyeti ve Avrupa Birligi tarafindan ortak finanse
edilen Sivil Toplum Diyalogu programi, 2008 yilindan beri farkli
temalar ile gerceklestirilmistir.

Finans Kulip olarak hazirladigimiz uygun gérilmesi Gzerine
bu proje ile Sivil Toplum Diyalogu'nu Dérdinct Programi baslo-
mistir.

Bu program cercevesinde, 21 farkl Glkeden 200" in Gzerin-
de kurulus bir araya gelerek 80 projeyi uygulama imkanina ko-
vusmustur. Bu Program kapsaminda, proje konulari enerji, cevre,
adalet, 6zgurluk, givenlik, tiketicinin ve saghgmin korunmasi, is
kurma hakki, egitim, tarim ve balik¢ilik konularinin yani sira islet-
me ve sanayi politikasi da proje konulari arasina alinmishr.

AB Aglariyla Giglenen Girisimcilik Egitimi ve Girisimcilik
Yeteneklerinin Gelistirilmesi Projesi de bu meyanda hem finan-
sal egitim, hem de isletmecilik ve sanayi politikalari kapsaminda
Programa dahil edilmistir.

Avrupa Komisyonu, Birlik Uyesi tlkelerde, issizlikle micadele
etmek, yeni istihdam olanaklarina kavusmak ve yiksek biyime
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oranlarini yakalamak Gzere, “Girisimciligin Desteklenmesi” ama-
ctyla da degisik programlar olusturmustur. Komisyon amacini,
bireyleri tesvik etmek suretiyle girisimci olmalarini saglamak ve
baylelikle yeni girisimlerin kurulmasini ve mevcutlarin biyumesini
desteklemek oldugunu agiklamistir.

Yine hepimiz biliyoruz ki, girisimcilik, belli fikirlerin aksiyo-
na dénismesi, isletme icinde ekonomik faaliyetlerin yiritilmesi ve
fikrin ticarilestirilmesidir.

Girisimcilik, isletmenin faaliyetlerini amacina ulastirmak icin
yaraticih@, yenilik¢iligi, risk yonetimini, planlama yapabilmeyi ve
proje yonetimini gerceklestirebilmeyi kapsamaktadir. Bu tanimlar-
dan yola ¢ikildiginda, girisimciligin 6grenilerek, tecribe edilerek
gelistirilen yetenekleri kapsadigi agikhr. Bu cercevede Birlik Uyesi
Ulkelerde yuritilen akademik arastirma ve gelistirme ¢calismalar
ve anketler “girisimcilik egitiminin Gnemini” ortaya koymustur.

Bu noktadan hareketle hazirhgini tasarladigimiz Proje ile
“Girisimcilik, Yenilikgilik ve Finansal Okuryazarlik” alanlarinda
yerel ve yabanci paydaslarla uygulamalarimizi yiritme imkénini
yakalamaya ¢alistik. Proje uygulamalarina,

> Universiteler olarak
v' Bahcesehir,
v' Okan,
v' Baskent ve
v' izmir Ekonomi Universiteleri ile

> Dudullu, Ankara Anadolu, izmir Atatirk Organize Sanayi
Bolgeleri,

> KOSGEB ve TOSYQV iin yanisira

> Yayin kuruluslar arasinda Ekonomi Gazetecileri Dernegi,
Kobi Efor Dergisi, Finans Dinyasi Dergisi ve Maliye Fi-
nans Yazilari Dergisi

destek olmuslardir.
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Yurtdisindan ise,
> Ispanya’da proje ortagimiz
v" Valencia Geng Girisimci Dernegi ve
v' Valencia Politeknik Universitesi ile
v Florida Universitesi katki saglamus,
> Finlandiya’dan Finlit Partners Ltd.,
» Turku Uygulamali Bilimler Universitesi,
> Lahti Bolgesi Kalkinma Ajansi
proje uygulamalarimizda Finans Kulip ile isbirligi yapmislardir.

Projeye destek veren Birlik yesi lkelerin Sivil Toplum Kuru-
luslar, uygulamalar gergeklestirdigimiz Universite ve Organize
Sanayi Bélgelerinde seminer ve konferanslara katilmislardir. Bilgi,
deneyimlerini paylasarak yeni isbirliklerinin olusmasina katki sag-
lamislardir.

Avrupa Birligi'nin destekledigi proje ile Tirkiye'den bilgi ve
deneyim transferi talep edilen konularda yazili ve gérsel paylasim-
lar, girisimcilik, finansal okuryazarlik ve yenilik¢ilik alanlarinda
fayda saglamstr.

Avrupa Birligi Ulkelerinde yuritilen egitim faaliyetleri ve
ozellikle egitim metodolojisi hakkinda bilgi sahibi olmak izere,

» Finlandiya’da Turku Uygulamali Bilimler Universitesi,
> Jyvaskyla Uygulamali Bilimler Universitesi,

» Macaristan Budapeste Business School ziyaretleri gercek-
lestirilmistir.

Bu ziyaretler sonucu,
> Turku UB Universitesi,
> Valencia Politeknik Universitesi,

» Hamburg Uygulamali Bilimler Universitesi ve
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> Karel De Grote Universitesinin, AB tarafindan finanse edi-
len

v" “Innovation Competencies Development - Yenilik¢i Yet-
kinliklerin Gelisimi” konulu projesi ile

v' Turku UB Universitesi’nin bu projenin ciktilarini temel
alarak gelistirdigi “Innovation Pedagogy - Yenilikgi Pe-
dagoji” metodolojisini ve girisimcilik alanindaki uygu-
lamalar

hakkinda bilgi alma ve uygulamanin takibi amaci ile Universiteler
arasi isbirliklerinin kurulmasi saglanmistir.

AB Aglariyla Giglenen Girisimcilik Egitimi ve Girisimcilik Ye-
teneklerinin Gelistirilmesi Projemizin tasarim ve etkinliklerin hazirli-
g1 asamasindaki amacimiz;

> Girisimci adaylari icin Girisimcilik Egitimi ve Yetkinlikleri-
nin Gelisimini saglayacak sekilde,

v model calisma ve
v' metodoloji hazirhigimin yapilmasi,
seklinde belirlenirken

» Yogun ekonomik faaliyetleri ve baslangicinda Girisimcilik
érnegi olan KOBI'lerin rekabet dizeyini arttiracak

v ydntemin hazirlanmasi,

v yurtdisinda yerlesik KOBI'ler ile isbirligi yapabilecek
seviyede

e bilgi,
e tecribe ve

o vyetkinliklerin gelistirilmesini saglayacak calisma-
nin yapilmasi

olarak belirlenmistir.

Bu cercevede, is’[onbul'da Bahgesehir ve Okan, Ankara’da
Baskent, Izmir'de de Izmir Ekonomi Universitelerinde dgrenciler
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icin hazirladigimiz “Girisimcilik ve Egitimi” konulu Seminerlerimiz
gerceklestirilmistir.

Bu kapsamda, Turku UB Universitesi’nden misafir olarak da-
vet ettigimiz Timo Holopainen, kendi Universitelerinde kullandikla-
ri metodolojiyi égrencilerin katilimiyla, uygulamali olarak tanitmis
ve Finlandiya egitim sistemi ve basarisi ile ilgili olarak bilgilerini
seminerlere katilan égrencilerimize aktarmigtir.

Bu arada Finlandiya’ dan tim ¢alismalarimizda bizleri yal-
niz birakmayan Aatos Hallipelto da deneylmlerlnl bizlerle ve se-
minerler katilan grencilerle paylastgr gibi KOBI temsilcileri ile de
bilgilerini paylasmistir.

Bu faaliyetlerimiz iceriginde Ispcnyo dan proje ortagimiz
AJEV'in katkisi ile Universitelerimizdeki égrenci seminerlerinde,
ispanya’daki girisimcilik ekosistemi ve egitim uygulamalar hak-
kinda detayli olarak hazirlanan videolar gésterilmistir.

Proje kapsaminda, istanbul, Ankara ve izmir'de Isbirligi yap-
tgimiz Universiteler ve soglodlklcrl olanaklar ¢ercevesinde Dudul-
lu, Ankara Anadolu ve izmir Atatirk Organize Sanayi Bolgeleri
yonehmlerl KOSGEB ve KOBI'lerin katildigi her toplantida ayri
ayri

» “Finansal Yonetim” ve

> “Uluslararasilasma”
onularinda panel ve seminerlerimiz gerceklestirilmistir.
konularinda panel | gerceklestirilmist

Projenin hazirlik asamasinda ve uygulama sirecinde KO-
Bi'lerin ozellikle,

> vyeterli finansal imkanlara sahip olmadiklari gibi
> vyetkin insan kaynagina da ulasamadiklari igin

v rekabetcilik dizeyini artiramadiklar ve

v ekonomik biyimeye katkilarinin dusik kaldig

tespitinin tasidigi nemi dikkate alarak is Dinyasi ile Akademik
yasam arasindaki iliskiyi glclendirmenin énemi her vesile ile vur-
gulanmaya calisilmistir. Boylece, her iki kesimi birbirine yakinlas-
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tiracak uygulamalar hakkinda taraflara telkinde bulunma firsati
yakalanmistir.

Bu cercevede, Tirkiye'de yaygin olmayan ancak rekabet-
ciligi girisim ve KOBI seviyesinde destekleyen en énemli aracin,
“Open Innovation Center - Acik Yenilikgilik Merkezi” oldugunu
dikkate alarak bu yapilanmanin faydalari drnekleri ile birlikte tim
katlimcilara anlatimaya calisilmishr.

Uygulamalarimiza 23-25 Mart Tarihlerinde Valencia Geng
Girisimci Dernegi (AJEV) ile birlikte dizenledigimiz egitim gezisi
ile devam edilmis, 20 6grenci ile gergeklestirdigimiz bu egitim
gezisinde,

> Valencia Lab,
> Folrida Universitesi LEINN Program,

> Valencia Politeknik Universitesi IDEASUPV Kulucka Mer-
kezi ve Girisimcilik Egitimi kapsaminda

orneklerini gorebilecegimiz 3 6nemli merkeze ziyaret gergeklesti-
rilmistir.

Katilimer égrencilerin, Turkiye'deki girisimcilik ekosisteminin
etkin, verimli ve toplumsal fayda yaratacak sekilde calismasini
saglayacak cesitli rnekleri gormesi ve dénuslerinde hazirlayacak-
lari sunum ile bu tecribelerini paylasmalari planlanmistir. Nitekim
Kapanis ve Degerlendirme Toplantimizda da bu geziye katilan
dgrencilerin, akademi ve is dinyasini temsil eden konuklarimizla
hazirlamis olduklari bu sunumu paylasmalari temin edilmistir.

SONUC

Girisimcilik Egitimi ve Yetkinliklerinin gelisimi konusunda
Torkiye’ de ilk defa bu kapsamda calisma yapildigi gérusindeyiz.
Oncelikle gerceklestirmek |s’red|g|m|z AB Uyesi Ulkelerde basarili
girisimlerin nasil ortaya c¢ikh@inin arastinlmasini saptamak oldu-
gundan bu projeden ¢ikarilacak derslerle ve uygulama érnekleri
ile Turkiye'deki uygulamalara katki saglayacak ve belki de ileride
yon verecek uygulamalarin tohumlarini atabilmeyi temin edebildi
isek ne mutlu bizlere...
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Edindigimiz tecribe ve bilgiler dogrultusunda, her seyden
Girisimciligin

> Gelismesinin ve

» Ekonomik katma deger yaratmasinin
hedef olarak belirlenmesi esas olmalidir.

Bdyle bir hedefin gerceklesmesinin ise girisimcilik egitimleri-
nin etkinligi ile dogru oranti oldugunu kabul etmek zorunda oldu-
gumuzun bilincinde olmak mecburiyetindeyiz.

Yoksa egitimi bir tarafa birakarak yapilacak hicbir girisimin,
ne topluma ne de bu girisimi yapanlara bugine kadar bir fay-
dasinin olmadiginin ve bundan sonra da olamayacaginin altini
cizmek gerekir.Bu amagla,

> ortaokul ve lise seviyesinde “finansal okuryazarlik”,

> Universite seviyesinde ise “girisimcilik ve yenilikgilik” ko-
nularinin

ogrenciler tarafindan arastirilarak
> makale,
> sunum gibi yontemlerle aktarilan ve

> oyun-similasyon araglari ile giiclendirilen “deneyerek 6g-
n
renme

metotlar ile verilmesi halinde, egitimlerin verimliliginin ve etkinligi-
nin artacagini ifade etmek isteriz.

inancimiz o dur ki, bu alanda cok genis yelpazede elde et
tigimiz dokimantasyon, kurdugumuz isbirlikleri ciddi élcide her
kesimde konu ile ilgilenenlere kaynak olacaktir.

Girisimcilik konusuna odaklanmis béyle bir projenin, Avru-
pa Birligi Uyesi Ulkelerinden ciddi élcide destek gormesi, kurum
ve kuruluslarin diyaloga acik olarak sagladiklari katkilarla ve sip-
hesiz projenin AB tarafinda desteklenmesi ile saglanmistir. Tirkiye
Sivil Toplum Kurulusu olarak Vakfimiz, bu ¢calisma ile uluslararasi
isbirliklerini gi¢lendirme imkanini buldugunu disiniyoruz...
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Projeye katkisi olanlara mutesekkiriz... Katkilara ve katilan-
lara Tesekkirlerimizi sunuyoruz...

AB ve Tiirkiye Arasinda Sivil Toplum Diyalogu
Civil Society Dialogue between EU & Turkey
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“Education is what remains after one has
forgotten what one has learned in school.”

Albert Einstein

EDUCATION IS FUNDAMENTAL TO DEVELOPMENT AND
GROWTH

The human mind makes possible all development achieve-
ments, from health advances and agricultural innovations to effici-
ent public administrations and private sector growth. For develo-
ping countries to reap these benefits fully, they need to unleash the
potential of the human mind. And there is no better tool for doing
so than education.!

The role of education in promoting economic growth is highly
relevant, on several different levels and dimensions, not only in de-
veloping countries but also in developed countries. Education pro-
vides a foundation for human, social, technological and economic
development. Education has a major effect on labour productivity,
poverty, trade, technology, health, income distribution and family
structure. In short, it forms a groundwork on which much of our
present economic and social wellbeing is built.

In general, there are at least two levels to review fundamen-
tal effects of education to development: individual and national.

' Elizabeth M. King, Director, Education, The World Bank, January 10-12, 2011,
QE2 Conference Center, London
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Without neglecting other important aspects, such as social costs
of inequality and poverty, national budgetary restrictions, or reli-
gious considerations, the main focus in this article is to maintain
an economic perspective to education, both individual level and
national level.

FROM HUMAN CAPITAL TO KNOWLEDGE ECONOMY

Human capital is the stock of productive skills, talents, health
and expertise of the labour force, just as physical capital is the
stock of plant, equipment, machines, and tools. Within each type
of capital, the performance, vintage and efficiency can vary. The
stocks of human and physical capital are produced through a set
of investment decisions, where the investment is costly in terms of
direct costs and, for human capital investment, in terms of the op-
portunity cost of the individual’s time.?

The importance of knowledge and learning has been recog-
nized since the beginning of time. But it was really the Nobel win-
ning economists that put the argument of education as investment.
In 1961 Theodore W. Schultz publishes Investment in Human Ca-
pital® and next year Gary S. Becker* gave us the Human Capital
theory. Schultz’s article demonstrates the importance of the con-
cept of human capital in explaining various economic anomalies.
Schultz argues that both knowledge and skill are a form of capital,
and that this capital is a product of “deliberate investment.” He
highlights Western countries, and explains their increase in no-
tional output as a result of investment in human capital. He also
makes a direct link between an increase in investment in human
capital, and the overall increase in workers earnings.

Claudia Goldin. Human Capital. Department of Economics Harvard University and
National Bureau of Economic Research, Handbook of Cliometrics, 2014

Schultz, T. W. (1961). Investment in Human Capital. The American Economic Revi-
ew 1(2), 1-17

Becker, Gary S. (1962): Investment in Human Capital: A Theoretical Analysis. Jour-
nal of Political Economy 70, no. 5, Part 2. See also: Becker, Gary S: Gary Becker's
Human Capital: A Theoretical and Empirical Analysis, with Special Reference to
Education, published in 1964.
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If we jump over a few decades of human capital studies and
come to the present, we will find that many “external” (other than
human being) factors have changed. Several efforts have been
made to describe these changes or conditions caused by changes
in trends (so-called megatrends), real or assumed, in a number
of new terms. Depending on the point of view, the terms depict a
change or a change of circumstance from different aspects. Some
of them are the economic aspect (new economy,® creative eco-
nomy?), others social (service society, interaction society, welfare
society). For example, an individual-oriented perspective is repre-
sented by a “dream society”” and a “learning society”.

Perhaps the most important external factor among these
megatrends has been the unprecedented rapid development of
information technology. As a result of this, other than the agricultu-
ral-intensive economies and labor-intensive economies, the global
economy is in transition to a “knowledge economy”® as an exten-
sion of an “information society” in the Information Age led by in-
novations. The widespread growth rate of wireless communication
is creating the basis for using the term ubiquitous? society as well.

Though, the profusion of information and unforeseen calcu-
lation power of the computers have lead the individuals, compo-

A 1983 cover article in Time, “The New Economy”, described the transition from
heavy industry to a new technology based economy

The term refers to the socio-economic potential of activities that trade with creativity,
knowledge and information. Governments and creative sectors across the world
are increasingly recognizing its importance as a generator of new jobs, wealth and
cultural engagement

“In today’s Information Society, we prize those who can skillfully manipulate data.
In tomorrow’s Dream Society, we will most generously reward those who can tell
stories.” Rolf Jensen. Article from The Futurist, Vol. 30, No. 3, May-June 1996.

The term was popularized by Peter Drucker as the title of Chapter 12 in his book The
Age of Discontinuity (1969).

Ubiquitous is based on the Latin word “ubique”. It means extending everywhere. The
“ubiquitous network society” is a society where wireless communication and networ-
king is possible to anyone, anytime, anywhere and through any device. “Ubiquitous
computing” was first used by Mark Weiser, who coined the phrase around 1988,
during his tenure as Chief Technologist of the Xerox Palo Alto Research Center
(PARC).
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nies and societies sometimes in the state of positivistic illusion of
knowing and being able to accurately forecast, e.g. the need for
content, quantity and quality of education. The puzzle for the de-
cision makers is in reaching beyond the overflow of data, and
being able to translate the data into actionable information, and
finally transforming the insight info measurable strategies and ac-
tion plans.

And today, it is not only the question of overflow of data or
rapidly changing, and in many cases contradictory information.
Today, decision makers, business executives and individuals, worl-
dwide, face more than ever “alternative facts” or “cherry-picked
data” in this highly complex information environment, which is
vaguely named “posttruth era”.'° Therefore, Media Literacy has
become one of the challenges of education. People should be able
to understand the complex messages they receive from television,
radio, Internet, newspapers, magazines, books, billboards, video
games, music, and all other forms of media. Media Literacy skills
should be included in the educational standards of every school
subject — in language arts, social studies, health, science, and ot-
her subjects. Many educators have discovered that Media Literacy
is an effective and engaging way to apply critical thinking skills to
a wide range of issues.

THE LABOUR MARKET IS CHANGING - IT IS IMPORTANT TO
FOCUS ON SKILLS AT ANY AGE

In individual level, to promote success in today’s labour mar-
ket, one needs to invest early, and then invest in the relevant skills:
problem-solving skills, learning skills, communication skills, perso-
nal skills for selFmanagement and social skills.

One of the reasons for the change in the returns pattern |i.e.
returns to investment in education) is the race between technology
and education, as labour markets adjust to automation, digitaliza-

19" Posttruth definition: “Relating to or denoting circumstances in which objective facts
are less influential in shaping public opinion than appeals to emotion and personal
belief.” https://en.oxforddictionaries.com/definition/post-truth
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tion (e.g. Deep Tech, loT, Big Data, Al, robotics, VR & AR, digital
ecosystems), and globalization. In this new world, the ability of
workers to compete is handicapped by the poor performance of
education systems. Technological change and global competition
demand the mastery of competencies and the acquisition of new
skills for many.

Digitalization will enter into education and training in a vastly
increasing speed. Today’s “Playful Learning Centres”, “Finance
Labs” or “Entrepreneurship Labs” are ecosystems for research, de-
velopment and educational learning practice. It creates a design,
development and decision evaluation spaces by using new digital
learning tools and educational innovations aiming from prescho-
ols, primary and secondary schools to universities and business.
At the same time, these labs are collaborative hubs - a playgro-
und of development - for researchers, industry leaders, teachers &
educators from various sectors, students, and parents and children
themselves.

Most millennials expect to pursue multiple careers and chan-
ge directions a few times over their working lives. There is a new
mindset. Rather than hanging on to a job for life, the goal today is
to be employable: to develop the skills, experience and expertise
necessary to move on or up — rather than mere school attainment
— regardless of your employer. Ideally, this gives people greater
choice and flexibility to ride career waves or slow down at diffe-
rent stages of their longer working lives.

A skilled population is the key to a country’s sustainable de-
velopment and stability. The acquisition of knowledge, skills, com-
petences that Lifelong Learning should enable is not limited. In its
conceptual understanding, to that of foundational skills, but also
encompasses a larger panel of skills, bearing in mind the emer-
gence of new skills deemed critical for individuals (as learning to
learn, skills for global citizenship, entrepreneurial skills, and other
core skills).

Rapid change in technological environment and tightening
requirements of labour market have led to situation where Life-
long Learning is becoming an economic imperative. Technologi-
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cal change demands stronger and more continuous connections
between education and employment. Neurogenesis tells us that
learning can continue into advanced ages. The relative costs and
benefits to investments in older persons compared to younger per-
sons differs. In any case, investments in more able workers at any
age generate higher returns than investments in less able workers.
As a consequence, policy attention to technical and vocational
education and training (TVET) is increasing worldwide.

Evidence is needed on what works in order to invest smartly
in education, both in individual and national level. Overall, anot-
her year of schooling raises personal earnings by 10 percent a
year''. This is typically more than any other investment an indivi-
dual could make. The value of human capital - the share of human
capital in total wealth —is 62 percent'2. That is four times the value
of produced capital and 15 times the value of natural capital.

This constantly accelerating transition requires that the ru-
les and practices that determined success in the industrialized, or
postindustrialized, economies need rewriting in an interconnec-
ted, globalized economy where knowledge resources, such as ex-
pertise, R&D&I and trade secrets, are as critical as other economic
resources.

Education in every sense is one of the fundamental factors
of economic, social and cultural development. No country can
achieve sustainable economic development without substantial in-
vestment in human capital. Education enriches people’s understan-
ding of themselves and surrounding world. It improves the quality
of their lives and leads to broad social benefits to individuals and
society. Education raises people’s productivity and creativity and
promotes entrepreneurship and technological advances. In addi-
tion, it plays a very crucial role in securing economic and social
progress.

""" Claudio E. Montenegro & Harry Anthony Patrinos. Comparable Estimates of Returns

to Schooling Around the World. Policy Research Working Paper 7020. World Bank
2014.

Kirk Hamilton & Gang Liv. Human capital, tangible wealth, and the intangible capi-
tal residual. Oxf Rev Econ Policy (2014) 30 (1): 70-91.
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THE QUALITY OF EDUCATION MATTERS EVEN MOR FOR
ECONOMIC GROWTH

Building on several decades of thought about human capi-
tal—and centuries of attention to education in the more advanced
countries—it is natural to believe that a productive development
strategy would be to raise the schooling levels of the population.

The most important caveat for the literature on education and
growth is that it sticks to years of schooling as its measure of edu-
cation—to the neglect of qualitative differences in knowledge. This
misses the core of what education is all about. The problem seems
even more severe in cross-country comparisons than in analyses
within countries: Who would sensibly assume that the average
student in Ghana or Peru would gain the same amount of knowled-
ge in any year of schooling as the average student in Finland or
Korea? Still, using the quantitative measure of years of schooling
does exactly that.'3

There is strong evidence that the cognitive skills of the popu-
lation, rather than mere school enrollment, are powerfully related
to individual earnings, to the distribution of income, and to long-
run economic growth. Differences in learning achievements matter
more in explaining cross-country differences in productivity growth
than differences in the average number of years of schooling or in
enrollment rates.

A development-effective educational strategy should thus
focus not only on sending more children to school, but also on
maintaining or enhancing the quality of schooling. Just providing
more resources to schools is unlikely to be successful —improving
the quality of education will take major changes in institutions.
Simply increasing educational spending does not ensure impro-
ved student outcomes.

The relationship between skills and growth proves extremely
robust in empirical applications. The effect of skills is complemen-

13 Eric A. Hanushek & Ludger WéBmann. Education Quality and Economic Growth.
The International Bank for Reconstruction and Development / The World Bank.
2007.



32 Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Sayi), 25-36

tary to the quality of economic institutions. Especially focus should
be put on the role of educational quality. Quality, in this sense,
means the focus needs to be re-headed and see education as an
investment, with learning gains as the key metric of quality. Get-
ting value for the education euro/dollar/Lira requires smart invest-
ments — that is, investments that prioritize and monitor learning,
not schooling. It is essential to look behind traditional metrics, such
as the number of teachers trained or number of students enrolled.
Different growth simulations reveal that the long-run rewards to
educational quality are large, but also require patience.

According to Hanushek & WéBmann,'* evidence suggests
that three institutional features may be part of a successful system
for providing students with cognitive skills:

e Choice and competition
® Decentralization and autonomy of schools
® Accountability for outcomes.

However, the researchers continue that deeper analyses,
particularly of issues of design and implementation in specific con-
texts, have to be left for more encompassing surveys and collecti-
ons.

FINANCIAL LITERACY SHOULD BE LEARNED AS A BASIC SKILL

Economic phenomenon and financial markets around the
world have become increasingly complex, but at the same time
accessible to the ‘small investor’, as new products and financial
services grow widespread. At the onset of the financial crisis in
2008, consumers over indebtedness and subprime mortgages are
now slowly become forgotten. However, people who had huge
debt or capital investments during financial crisis were in the his-
torically unusual position of being able to decide how much they
wanted to borrow or can consume.

14 Eric A. Hanushek & Ludger WéBmann. Education Quality and Economic Growth,
The International Bank for Reconstruction and Development / The World Bank.
2007.
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Financial market integration and technological developments
have increased the opportunity for customers to select among wide
range of financial services and their service provider. The range
of products available in the financial markets is diverse, and there
are increasingly more complicated products for customers to cho-
ose from. At the same time, the risks related to selecting a finan-
cial instrument and service provider have increased. Yet many of
these widely available financial products — quickie loans, reverse
mortgage loans, capital-protected investments, ETFs, index-linked
bonds, investment insurance and pension insurance, etc. — have
proven to be complex and difficult for financially unsophisticated
consumers to master. So, while financial and pension develop-
ments have their advantages, by permitting tailored financial cont-
racts and more people to access credit, they also have certain
disadvantages.'®

Most of disadvantages are related to risks and costs of finan-
cial product. There are large differences between investment pro-
ducts and their risks, and no such thing as a fully risk-free product
exists. If a high return is promised on the product, it also comes
with higher risks. In assessing the risks, it is important to ascertain
whether it is possible to lose both the return and the principal.

Before making any decision, it is also advisable to check
the costs related to the product. It is possible that other costs are
deducted from the return besides fees and commissions directly
charged to the customer. Such costs include commissions paid to
asset managers, the broker, insurance company or bank. It is also
worth checking how easily and fast investment is possible to turn
into cash (liquidity of financial product).

For customers, corporate executives, and even bankers, this
all requires financial knowledge and skills. By definition, Financi-
al Literacy is knowledge and understanding of financial concepts
and risks, and the skills, motivation and confidence to apply such
knowledge and understanding in order to make effective decisi-

15 See more: Annamaria Lusardi Olivia S. Mitchell. The Economic Importance of Fi-
nancial Literacy: Theory and Evidence. NBER Working Paper 18952. Cambridge,
2013
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ons across a range of financial contexts, to improve the financial
wellbeing of individuals and society, and to enable participation
in economic life.'®

Financial knowledge is a form of investment in human capi-
tal. Endogenizing financial knowledge has important implications
for welfare as well as policies intended to enhance levels of finan-
cial knowledge in a larger population. A lack of Financial Literacy
contributes to ill-informed financial decisions, and these decisions
could, in turn, have tremendous adverse effects on both personal
finance and, ultimately, on national economy.

Financial Literacy is now acknowledged as an important ele-
ment of economic and financial stability and development. Finan-
cial education, financial consumer protection and financial inclu-
sion are recognized at the highest policy level as three essential
ingredients for the financial empowerment of individuals and the
overall stability of the financial system.”

Existing empirical evidence shows that young people and
adults in both developed and emerging economies who have
been exposed to good-quality financial education are subsequ-
ently more likely than others to plan ahead, save and engage in
other responsible financial behaviours. This evidence suggests a
possible causal link between financial education and outcomes,
and indicates that improved levels of financial literacy can lead to
positive behaviour change.'®

Higher levels of Financial Literacy have been found to be re-
lated not only to asset building but also to debt and debt manage-
ment, with more financially literate individuals opting for less costly
mortgages and avoiding high interest payments and additional
fees. In addition, financially literate consumers can make more in-

16 PISA Financial Literacy Framework, OECD, 2015

17" OECD/INFE (International Network on Financial Education), 2009; OECD, 2009a;
see also Gerardi et al, 2010, for empirical analysis of financial literacy and mortga-
ge delinquency.

18 PISA Financial Literacy Framework, OECD, 2015
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formed decisions and demand higher-quality services, which can,
in turn, encourage competition and innovation in the market.

As consumers can protect themselves to a greater extent aga-
inst income or expenditure shocks, and are less likely to default on
credit commitments, macro-level shocks are likely to have a lower
impact on financially literate populations. Financially literate con-
sumers are also less likely to react to market conditions in unpre-
dictable ways, less likely to make unfounded complaints and more
likely to take appropriate steps to manage the risks transferred to
them.

All of these factors can lead to a more efficient financial ser-
vices sector. They can also ultimately help to reduce government
aid (and taxation) aimed at assisting those who have taken unwise
financial decisions — or no decision at all.

Keywords: Human Capital, Economic Growth, Education,
Deep Technology, Lifelong Learning, Financial Literacy






Civil Society Dialogue between EU & Turkey

The common objective of the project has been to establish a
cooperative dialogue between Spain and Turkey, providing Ent-
repreneurial Education to students in Universities and Financial
Management Training for SMEs.

AJEV's main goal as collaborator of the project has been to
connect institutions that aim to boost entrepreneurship and to crea-
te a link that allows them to exchange good practices.

Our mission as the Association of Young Entrepreneurs of
Valencia (Spain) is to support entrepreneurs to develop their start-
ups and business projects. We are involved in several European
projects and our experience has taught us the importance of
establishing a strong network between countries and organizations.

There are many good practices being developed in different
countries by different institutions. However, these are not always
implemented due to the characteristics of each country and its
system. It's clear that a dialogue between European institutions
increases quality and facilitates innovation.

The project concerning us has been developed with the ge-
neral objective of covering educational and training needs of yo-
ung talents and SME professionals. The specific aim has been to
create a Sustainable Innovative Business & Education Platform.

In the first phase of the project, AJEV elaborated a report
based on:

* Entrepreneurial skills: summary of the ideal entrepreneurial
profile and the skills necessary to become an entrepreneur. Intro-
duction to the concept of co-working and examples of programs
that aid the development of entrepreneurial skills.

* Financial Management Training: financial resources and
instruments in the EU and Spain, and training programmes for
Start-up developers. Introduction to the world of Start-up networks.



38 Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Sayi), 37-40

* Collaboration with Universities: educational projects in EU
and the education supply of Spanish universities regarding entrep-
reneurship: official and non-graduate programs.

In the following phase, AJEV's activities sought to commu-
nicate the project to different institutions that showed an interest,
such as the Polytechnic University of Valencia, Globalidad y Eco-
nomia Foundation, CEEl, Florida University, Valencialab and LE-
INN degree, all of which have a significant impact in the entrep-
reneurship world in Valencia. Additionally, these institutions work
each day to develop innovative programs directed at creating new
methodologies of education and and entrepreneurial environment
that inspires young talents.

In light of the last months, we consider Finans Kulup and its
collaborators in Turkey as having done a vital job in organizing
conferences in different universities in Ankara, Istanbul and Izmir.
AJEV participated in the Baskent Universitesi event on 22nd-23rd
October, by way of video conference. The coordinator of inter-
national relationships at Florida University, and the director and
coach of the LEINN degree were invited honorary guests, and
gave an approach to methodologies that they use every day in
their classes.

From Florida University, the coordinator of international re-
lationships stressed the importance of students having an interna-
tional spirit and exchanging knowledge from different cultures, as
well as traveling and discovering. Providing students with access
to study abroad is a key to develop entrepreneurial skills.

AJEV also had the opportunity to present the students and
academics Valencialab - an innovative and entrepreneurial labo-
ratory where different projects and entrepreneurs find the perfect
place to work and create. As Finans Kulup informed, it inspired
the idea of developing the Ankara Entrepreneurship Center (Lab)
in the University. The following months will be decisive for the
development of the structure of this Incubation Center through the
exchange of ideas.
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The next step will take place in Valencia in March, where
AJEV will receive the members of the partnership, together with a
group of students and academics of Turkish Universities. Visitors
will have the chance to get to know the city of entrepreneurship
that Valencia is. They will also get to know different entreprene-
urial spaces that will serve as point of reference in developing

Business Development Centers and Open Innovation Centers for
SMEs by Turkish Universities.

Some activities and dynamics will be organized so that Tur-
kish students will interact with the students of LEINN degree who
are currently developing their own companies as a training and
educational methodology. It is called “learning by doing”.

From AJEV, we think that the creation of a consolidated net-
work will ensure the achievements of the goals and the success of
the project, which is to provide the students with the education,
training and tools to perform their ideas and turn them into a pro-
fitable future.
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l. Introduction

The current international economic crisis, characterized by
tighter credit restrictions, difficult significantly new start-ups crea-
tion and growth of existing ones. The tough market conditions in
European market zone in the last years, especially in Spain, has
changed dramatically the new business development and rise the
number of business closures in recent years, first of all the micro
and small enterprises. The new challenge of Spanish economy
and the whole Euro areq, is to revive the job creation by entrep-
reneurs which are important sources of innovation, growth and
employment. The vital role of startups, companies born from an
innovative idea composed with the hard work of its promoters,
mainly young entrepreneurs and in some cases the initiative of
the fund investors, resides in emerging the business world today,
especially the technology sector.

According to the European Commission, Spain is the one of
the most affected European countries that has suffered from the
financial crisis of 2007. The unemployment rates have not been
lower than 20% for several years, including half of the young po-
pulation (18 to 25). In just a decade, the Spanish economy has
taken a dramatic turn.

The GEM 2014 Report of Spain indicates that levels of ent-
repreneurial activity in Spain remain stable, although they are lo-
wer than the pre-crisis levels and still below the European average.

Regarding OECD economic studies six years after the begin-
ning of the financial crisis: Entrepreneurship at glance 2014 in
the most Euro Area economies, especially in Spain, Start-Ups and
entrepreneurial rates remain still below pre-crisis levels, although
as it is indicated there are signs of stabilization in this country.

“Entrepreneur” defined by the Royal Spanish Academy
of Language (2015) as an adjective that means that de-
fines person who undertakes difficult and hazardous
actions that conclude the resolution. There are a lot of
studies overtaken in order to identify elements and fac-
tors which should address the definition of the entrepre-
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neurial talent and profile. The complexity and difficulty
of the actions and situations that entrepreneurs has to
face also have an influence on the proper definition of
its profile.

Il. Best Entrepreneur Profile

BACKGROUND

Several studies have been developed on which are the moti-
vations for entrepreneurs to start a business or which are the best
characteristics and skills an entrepreneur needs to be successful on
his/her initiative.

Obviously, there isn't a closed list of skills and perhaps a
weakness in an entrepreneur can be used by another one trans-
forming it in a strength. And moreover, there is always the same
question: is the entrepreneur born or made?

Motivations for starting a business and being an
entrepreneur

e Development of an idea or innovation. They are entrepre-
neurs who have greater chances of success in their efforts. It need
not always be a new idea. It may simply be an opportunity to
adapt an existing idea to a new market or a different application.

e Achieving independence. Understood as the desire to be
your own boss and not depend on anyone.

e Continue the family’s activity or business. It's one of the
reasons why entrepreneurs get high percentage of survival.

e Build the job itself. It is known that the failure rate in
this case is somewhat higher than other cases. We refer to self-
employmenentrepreneurship.

* Increase the knowledge and training. It is increasingly
common for people trained in specialties not related to business
and management that they start their own business and create a
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company to exploit their knowledge (engineering, chemistry, phar-
macy ...)

* Self Realisation. The vast majority of entrepreneurs say that
the best of his experience is self- realization, which is achieved
with the development and implementation of such an important
project as a business itself.

Skills and characteristics of an Entrepreneur

There is not a prototype of an entrepreneur, but when we
analyzed what they have in common the ones who have turned
their projects into a successful company, the similarities are more
than apparent.

Here we have selected the twenty most outstanding entrepre-
neurial skills, according to the leading specialists in the field, aca-
demics, sociological studies, entrepreneurship support and local
development institutions, and surveys of entrepreneurs themselves.

The twenty most important skills of an entrepreneur are:
[1] Success-oriented Person.............cccccuvvveeeciiiieeeeiiiiieeeeeann.

In successful entrepreneurs, the need to achieve one’s goals results
in a great capacity for work and the tenacity and perseverance to
keep and go to their objectives. However this should not be con-
sidered as winning a war, but as to be winning battles, as small
achievements help to achieve big goals.

[2] The need for independence and initiative.............................

Experts state that it is impossible to become an entrepreneur wit-
hout initiative, and to develop the initiative the culture to facilitate
decision-making must be enhanced, even in the most difficult mo-
ments.

[3] Eagerness in performance and learning ...............................

To develop the capacity of improvement, the main recommendati-
on is not to think they already know everything and overcome the
routine and complacency.
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[4] Intuition and foresight ............c.cccoovvieiiiiiiiiiiieeiiee

Two fundamental values in today’s markets. To enhance the intui-
tive thought, everyone should get used to analyze the market and
their companies from an overview.

[5] Self-confidence ..................ccoooviiiii

For an entrepreneur, this becomes a fundamental tool in difficult
times. The ability of overcoming bad experiences and thoughts
(including the ones about ourselves) can be learned beginning
with the improvement of the knowledge of ourselves.

[6] Resistance to failure.................cccoeeeeii

Almost all entrepreneurs have had to overcome some failure in
their path to success.

[7] Keep emotions in control................cccccuvviviviiiiiiiiiiiiiiinnn

The ability to keep a smile on difficult negotiations and the ability
to manage more negative emotions from hostile people are key for
getting the necessary support for the business.

[8] Ability to accept mistakes ................ceeveciiiiiiiaeiiiiiiiiiaea

Taking responsibility for your mistakes is the first step to overcome
them and we should take into account that the mistake does not
always lead to failure. Moreover, the mistake that is detected in
time can be rectified before it is too late.

[P] Measure the Fisk .................ooooiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee

Entrepreneurs have a great willingness to take risks, but often have
the lack to measure the risk they are willing to take and the level of
risk they can take without “die trying”.

[10] Business Skills ....................cccooveeeioeiiiiiiiiiiiii

Many entrepreneurs have lack of the ability to attract customers,
do not have sufficient knowledge of the market or do not know
how to organize the sales of their services or products. However,
the good news is that this skill is easy to develop.
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[11] Communication and persuasion ....................cccceecvvvvvnnnnn.

The power of persuasion is closely linked to communication skills:
to develop persuasion, everyone should enhance their verbal and
nonverbal communication and try always being coherent between
what is said and what is done. Credibility is the key.

[12] Creating CONTACES .......ceeveeeiieseeeeeee e

It is an essential skill. Efforts are needed to plan and prioritize
the necessary contacts on the agenda as any other activity of the
company.

[13] Ability to NegOHAE ........cceeiiiieeeeeeie e

To negotiate is necessary to consider the emotions of others. Em-
pathize with the person with whom you negotiate, analyze his/her
needs to look for a long-term business relation.

[14] Leadership .............oovviiiiiiiiieieeeeee e

Leading a company is not the same as simply tell each employee
what to do. Assertiveness is very important for the others involved
in the project, the entrepreneur must get in the skin of their emplo-
yees.

[15] Ability to make decisions even in difficult situations..............

The experience of the entrepreneur affects directly on the ability
to make tough decisions. To overcome this challenge the keyis to
analyze what is the origin of the mental blocks, if we get scared
with responsibility or there is something different.

[16] Adaptation to change..............cccoeeeeciveiiiiiiiiiiiiiiiiiiaa

When you have a business vision in the short time, the market can
completely changed while you develop it. The survival of the com-
pany will depend on the flexibility of the promoter. To better adapt
to change is a good idea to be surrounded by creative people, to
have heterogeneous formation, to analyze social trends...
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[17] CreQlVItY ...

It is key to identify business opportunities, to find effective solutions
in times of crisis, to get out of a difficult negotiation...

[18] Capacity of planning .................ccccveeiiiiieeiiiieeiieeee e

Planning is key fo anticipate problems and solve several conflicts.

[19] Ability to identify opportunities.............ccccceeeeeeeecciieenaaann,

Two out of three people who set up a business in the past year
did so because they had detected an opportunity. The problem
may arise by failing to distinguish real opportunities from the ones
that are not so, or to consider that any innovative product is an
excellent business opportunity, when many of these products fail
because they are too expensive to produce or because the public
does not find them useful.

[20] Ability to create teams .................cceeeecuieeiieeeeieiiiiiiieaenn,

This is one of the most difficult obstacles when starting a business.
Good You can’t do everything by yourself, you need to learn to
delegate. Teams can do a lot but here again communication and
dialogue are completely necessary.

lll. Programs that promote development of entrepreneurial

skills
GLOBAL FUTURIZER* is about offering the companies the

possibility of testing and creating products or services custom cus-
tom made for the potential customers, the youngsters. In the other
hand, young talents will, through a basic idea generation model,
give creative solutions and become leading characters of the com-
panies for the day.

> Futurizer companies: Heineken, Unilever, JohnsonJohs-
nson, Repsol, Mapfre,Unicef, Ashoka, BBVA, LeroyMer-

lin, ...

> Futurizer countries: Espafa, Finlandia, China, Brasil, In-

dia,
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Event development:

< Certain target oriented idea generation and applicable to
the chosen scenario. In this case a target group of 18 to
25 year old youngsters.

< Design of a real future scenario, created by 200 young
talents for thousands of youngsters in the future

< Generation and definition of 2 business models, fostering
entrepreneurship and creativity, in teams.

X/
L X4

See the 200 talents in action and learn from them.

‘0

Experience first hand a basic business model generation
process fostering entrepreneurship and creativity through
team work.

X/
o®

L)

“Learning by Doing” the dynamics and tools in place.

X/
£ %4

First hand meeting of the needs of 10 companies and de-
manded profiles.

< Put them selfs int he limit and give the best in the team
showing positive attitude.

YoungFish* was born in 2013 in Barcelona under the name
of 15x2. Back then Spain was experiencing over 52% of unemp-
loyment among youth. YoungFish was conceptualized and desig-
ned to supercharge and empower the inner talent of every young-
ster by giving them the right tools and mindset.

During the two-week program, participants will attend a se-
ries of workshops and work on a given challenge. The workshops
are lead by international experts in fields ranging from design thin-
king to prototyping, branding to storytelling, along with a real life
challenge. We target 3 areas, ideation and design, prototyping
and validation as well as business modeling. By the end of the
two weeks, each team is expected to have a beta version of their
project that is economically sustainable and that would have a
positive impact on the society. The results of the project can range
from startup, products, services or an one-off event.
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YoungFish is a program created and powered by MOB /
Makers of Barcelona, Since its creation, 3 years ago, MOB has
been continually evolving, changing, molding, moving, shaking,
causing a stir and making a splash around our particular set of
core objectives which clearly define us. What defines MOB is not
simply 'coworking', an event venue, a makerspace or a school.
What defines MOB is what happens inside these spaces, the drive
of our members to connect, collaborate, create, explore and evol-
ve as a community.

Youngfish Youngfish is a two week full time program in crea-
tivity and innovation, for youth who are out-of-the-box adventurers
or challenge seekers and actively in search for jobs. Participants
will work in multidisciplinary teams and attend a series of work-
shops to resolve a reallife challenge. From O to 100, Youngfish
empowers young people to realize their potential and actualize
entrepreneurial projects by thinking, designing and making.

What does YETI do?

AJEV is partner in the development of this European project.
The project promotes the idea of self employment to young peop-
le as a viable route to employment and creates learning oppor-
tunities that enable them to explore this option further. For those
that want to progress, it provides a new approach and a new
pedagogy for entrepreneurship training using teams of Young Am-
bassadors, 20 in total in the pilot, who are themselves successful
young entrepreneurs to act as role models, deliver workshops and
peer support through a young entrepreneur network. Please, check
out the website*.

EUROPEAN SOCIAL FUND*

The ESF is Europe's main instrument for supporting jobs, hel-
ping people get better jobs and ensuring fairer job opportunities
for all EU citizens. It works by investing in Europe's human capital
— its workers, its young people and all those seeking a job. ESF
financing of EUR 10 billion a year is improving job prospects for
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millions of Europeans, in particular those who find it difficult to get
work.

The ESF is not an employment agency — it does not adverti-
se jobs. Rather, it is funding tens of thousands of local, regional
and national employment-related projects throughout Europe: from
small projects run by neighbourhood charities to help local disab-
led people find suitable work, to nationwide projects that promote
vocational training among the whole population.

There is a great variety in the nature, size and aims of ESF
projects, and they address a wide variety of target groups. There
are projects aimed at education systems, teachers and schoolchild-
ren; at young and older job-seekers; and at potential entreprene-
urs from all backgrounds.

IV. Co-working Concept

>Co-working spaces as new places of informal learning,
collaboration and entrepreneur support<

Each and every day, more and more people are discovering
co-working. The movement is not only a great alternative for inde-
pendent workers, but it has been proven time and time again to
be a sustainable and clearly identified solution for entrepreneurs
and freelancers looking to build a network and collaborate with
like-minded people.

Not only this, while co-working began as a movement of cre-
ative freelancers, in more recent times small businesses and even
larger companies have started to get involved.

Many co-working spaces are experimenting with new direc-
tions and it is very related with the development of entrepreneurial
skills. As Steve King from Coworking Labs says, co-working is a
style of work — collaborative, cooperative, cross-functional, cross-
organizational and centered around projects instead of depart-
ments or companies.

They have become the proper environment where develop
entrepreneurial skills.
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There are many Co -working spaces that today are being
created in Spain, and they are of many types, among many other
models.

< Co-working spaces for businesses in the same industry:
such as space for creative businesses. > Workether*

% Spaces that are mixed with incubator or accelerator servi-
ces. >Thinkandcloud*

% Public spaces based Administrations incubators with ex-
pansion of new services. >Valenciaemprende*

< Interdisciplinary spaces for all types of entrepreneurs.
>Coworkingvalencia*

% Business incubators that have been expanded co-working
services.>CEEl Valencia

On this page you will find a large selection of local co-
working in Spain: >Coworking Spain

Good practices

Utopic_US* is a network that supports new falents, a co-
working space where innovative and transformative initiatives la-
unched generates its own projects that bring value to society .

But it is also an original concept of co-working space where
freelancers professionals, freelancers and companies working in a
production environment, collaborative and exchange of services,
products, ideas and knowledge. There, expand their developing
work nourished the heterogeneous ecosystem around them and
are networked via virtual co-working platform that offers utopic_US
(Wwww.utopicusvirtual.es ). And all in a climate of entrepreneurship
and learning where innovative initiatives fail not.

Besides utopic_US co-working spaces housed in several tra-
ining schools (design, humanities, photography, Apps, program-
ming, Hamdmade, music) an art gallery (the utopic_Gallery) gast-
ronomic bar (the mmm_US), and many project transformers.
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Wayco*, born in 2013, and managed by AJEV, now is be-
ginning to develop as Utopicus space in the city of Valencia.

GAR- AJE*: Project our Young Entrepreneurs Association of
Madrid. An area of 800 m2 to provide a complete service for en-
trepreneurs formed by an open space where you can hold events,
meeting rooms, training rooms, co-working space, café, chill out,
bike parking, kids area, and best the CAR (High Performance Cen-
tre).

The CAR (High Performance Centre) are 8 boxes which hou-
se the projects of entrepreneurs Madrid.

The Garaje is a meeting point of knowledge, ideas and net-
working opportunities, being chosen to host the headquarters re-
ference events as Google, Pink Slip Party, Innosfera, Spain Sports
Network and many more, thanks to its capacity of 114 people.

V. “In an Entrepreneur shoes”/ Interview

In order to identify lacks, keys, troubles and secrets of entrep-
reneurship, the best way to do it is to be one of them.

To answer questions as “how to promote entrepreneurship”
or “the best entrepreneur profile”, lots of experienced entrepre-
neurs would agree on the same. That's why we have interviewed
some profiles who have taken important risks in order to achieve
their dream and have run a business.

One of them is Pedro, CEO and founder of Coto Consulting.
> Here* the complete interview.

>Here* more interviews to entrepreneurs.

VL. Bibliopraphy

- Main information is based on the research made for YETI
and SUC Projects.

- Information from each website (*)



Diinyada ve Tirkiye'de, Tarihsel Sirecte
Girisimciligin Gelisim Sireci

Sebla UZUNTEPE

Oz
ilkel insanin neolitik dénemden énce, hayatini sirdirebilmek
ading; yerlesik yasama gecmesiyle birlikte ilk kez Uretici olarak,
g|r|5|mC|||k faaliyetlerinde bulundugu bilinmektedir. insanhgin uy-
garlik sirecinde bir ¢cok devrim yasanmistir. Bu devrimlerden en
onemlisi; ekonomik, siyasal ve toplumsal dénisimlere yol agan
Sanayi Devrimidir. Iktisadi dokirinde G|r|5|mC|||g|n tanimi da ilk
kez R.Cantillon tarafindan bu dénemde yapilmishr. Cantillon’dan
bu yana, bir cok ekonomist ve disinir Girisimciligi farkli yaklo-
simlarla agiklamaya calismistir. Bu calismada dinyada ve Glke-
mizde girisimcilik kavraminin tarihsel gelisimi incelenmistir.

Anahtar Sézciikler: Girisimcilik, Sanayi Devrimi, iktisat Tari-
hinde Girisimcilik, Osmanli Déneminde Girisimcilik

Abstract

It is known that primitive man had engaged in entrepreneu-
rial activities as a producer. There have been many revolutions in
the civilization process of humanity. The Industrial Revolution led
to economic, political and social transformations. During this pe-
riod the term entrepreneurship was first bought up by R.Cantillon.
Different approaches have contributed to the definition since Can-
tillon. This study examines the historical development of the con-
cept of entrepreneurship in the world and in our country.

Key Words: Entrepreneurship, Industrial Revolution, Entrep-
reneurship in Economic History, Entrepreneurship during the Otto-
man period.
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1. GIRIS

Girisimcilik kavrami, her ne kadar iktisadi doktrinde 18. yiz-
yilda tartisilmaya baslanmis olsa da gergekte insanoglu ilkcaglar-
dan ginimize dek, hayatini devam ettirebilmek ve daha iyi sartlar
altinda yasamak adina girisimcilik ruhuyla faaliyetlerde bulunmus,
tim bu ¢abalar sonunda uygarligin evrim sirecinde ilkel toplum-
dan, ginimiz bilgi toplumuna erisilmistir. Icinde bulundugumuz
déneme gelindiginde, gecmisten gelen bir cok kavramda oldugu
gibi "Girisimci" kavrami da degisiklige ugrams, ihtiyaclari tespit
ederek, risk alip, yatirim yapilmasini saglayan geleneksel girisim-
ci olmaktan ileri giderek; yenilik¢i, yaratici, teknolojiden en Ust
seviyede yararlanarak verimliligi artiran, insan haklarina saygili,
cevreye duyarli, ekonomik deger yaratan, hizla degisen kosulla-
ra uyum saglayabilen, ekonomik, sosyal ve kiltirel gelismede en
énemli paya sahip aktér haline gelmistir.

Girisimcilik konusunda literatirde farkl yaklasimlar, tanimlo-
malar ve aciklamalar mevcuttur. Tim bu farkli bakis acilarina kar-
sin girisimcilik; gecmiste kar amaciyla isletme kurma ile esdeger
gorulurken, 21. yizyl bilgi toplumunda, ekonomik biyime ve is-
tihdam yaratmada ekonomilerin temel tasi olarak algilanmaktadir.
Literatirde girisimciligin tek bir taniminin olmamasi sebebi ile bu
calismada mevcut tanimlar genel olarak incelenmis, tarihsel sireg-
te yapilan tanimlamalarinin Gzerinde durulmustur. Bu nedenle ilk
bolimde dinyada Sanayi Devrimi éncesi ve sonrasi, sonraki bo-
lumde Glkemizde Cumhuriyet Dénemi éncesi ve sonrasi olmak ize-
re, genel olarak girisimcilik kavraminin gelisimi irdelenmis, en son
kisimda da ginimizde girisimciligin dnemi Uzerinde durulmustur.

2. Dinyada Girisimcilik Kavraminin Gelisimi:

Tarihi surecte girisimcilik, ilkel insanin gécebe olarak strdir-
digu hayattan yerlesik tarima gecmesinde, sonrasinda Uretimin
sanayilestigi sanayi toplumu ve bilisim devriminin yasandigr ginu-
miz bilgi toplumuna erismesinde hep dnemli bir rol oynamis, bun-
dan dolayi tlkelerin sosyo-ekonomik gelisme sirecinde ve kalkin-
masinda itici gic olarak gériilmistir. Insanlik tarihinde yasanan en
buyik dénusim Ingiltere’de baslayip, zamanla tim dinyay: etkisi
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altina alan "Sanayi Devrimi" ile birlikte gerceklesmistir. 1700°1G
yillarin sonlarina dogru gelistirilmis buhar makinasinin, dokuma
tezgahlarinda kullanilarak sanayide uygulanmasi ile baslayan
Sanayi Devrimi, kendi icinde 4 déneme ayrilmaktadir: Endustri
1.0 Uretimin makinelesmesi, Endustri 2.0 seri Uretime gecilmesi,
Endstri 3.0 Uretimin otomasyonu ve 2011 yilinda gindeme gelen
EndUstri 4.0, Uretimde yuksek teknolojinin kullaniimasi olarak 6zet-
lenebilir. Egilmez (2017) Girisimciligin tarihinin insanlik kadar
eski olmasina karsin, kavramsal olarak tanimlanmasi ve sistematik
olarak incelenmesi 1. Sanayi Devrimi Dénemi’ne rastlamaktadir.
Cati (2016) Bu sebeple Girisimcilik Teorisinin gelisimini dogru al-
gilayabilmek icin konuyu, Sanayi Devrimi éncesi ve sonrasi olmak
Uzere 2 bolimde incelemek yararli olacaktir.

2.1. Sanayi Devrimi Oncesi Dénem:

ilkel insan onceleri yasamini sirdirebilmek pahasina, son-
rasinda da buginki anlamda olmasa da ticaret yapmaya bas-
layarak, girisimcilik faaliyetlerinde bulunmaktaydi. Aveilik yapan
insan, tarim ile birlikte yerlesik yasama gecmis; ihtiyaci olandan
fazlasini Uretip, takas usult ile satarak, ticari manada girisimcilik
faaliyetlerinde bulunmustur. Girisimciligin ilk hali eski zamanlarda
kervanlarla yapilan ticaret olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yazinin,
paranin icad ile ticari hayatta hiz kazanilmis; Kral yolu, Baharat
ve Ipek Yollari’'nin olusturulmasi ile birlikte eski caglarda ticaretin
ve girisimciligin boyutlorl genislemistir. Orta Caga gelindiginde
girisimciler; feodal sistemin geregi olarak, belirlenen ve genellik-
le ydnetim tarafindan finanse edilen biyik projeleri ustlenerek,
bireysel anlamda risk almamislar, inovasyondan uzak kalmislar,
dolayisi ile bu dénemde girisimcilik cok fazla ilerleme géstereme-
mistir.

150016 yillardan itibaren Portekizliler tarafindan gergek-
lestirilen Dogu ve Giney Afrika kiyilarinin kesfedilmesi ve Umit
Burnu’nun gecilerek Hindistan’a ulasiimasi ve bu gelismelerin di-
ger Avrupa ilkelerini harekete gecirmesi sonucunda, kitalar arasi
ticari girisimler ortaya ¢cikmistir.



56 Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Sayi), 53-70

Karanlik dénem olarak da bilinen feodalizmin 16. yiz-
yilda ¢okisu ile birlikte ticaret hayatinin canlanmasi, kentlesme-
nin artmasi, yasal ve kurumsal durumlarin degisime ugramasi
girisimciligin lehine gelismeler olusturmustur. "Kesifler dénemi;
Avrupa’ya ticari kazanglarin disinda o déneme kadar esi benzeri
gérilmemis bir zenginligin aktarildigi ‘Merkantilist Dénem” olarak

adlandirilan ¢ yiz yillik bir cagi yasatmistir.” Demirez ve Cebeci
(2004)

16. yizyilda baslayip, 18. yizyila kadar hikim stren, Glke-
lerin zenginliginin dis ticaret fazlasi vermesi ile mimkin olacagini
savunan bir iktisat politikasi olan "Merkantilizm" ile birlikte, Glke-
ler ithalati azaltmaya ve ihracati artirmaya, bu yolla Glkeye altin
ve gimis getirme cabasi icine girmisler ve dis ticareti gelistire-
cek politikalar uygulamaya baslamislardir. Gigli devlet, kiymetli
maden stoklari ve dis ticaret dengesinin pozitif olmasi gérisine
dayanan merkantilist dénemde; Uretim ve ihracati tesvik eden po-
litikalar vygulanmis, yeni pazarlar aranmis, ticari hayata biyuk
katkilar saglanmistir. Dénemin ticcar girisimcileri, her tirli ma-
lin alim-satimini yapar, ulasabildikleri her yeri pazar niteliginde
degerlendirir, ticari faaliyetlerini tretimin fazla oldugu bélgeden,
ihtiyac duyulan bélgeye akisini saglarlardi.

Ozet olarak; 18. yizyila kadar olan siregte Avrupa’da feo-
dal yapi, sermayenin belirli ellerde toplanmasina ve biyimesine
neden olmus, 16. yizyildan itibaren Asya, Afrika ve Amerika’dan
sémurilen altin ve gimus gibi degerli madenler, bilimsel buluslo-
rin sanayiye dénistirilebilmesi icin gerekli ortami saglamis, cog-
rafi kesifler Bah dinyasinda géz kamastirici ekonomik gelismelere
neden olmus ve tim bu yasananlar, 1760 yilinda gerceklesen Sa-
nayi Devrimi'nin koklo gegmisini hazirlamislardir.

2.2 Sanayi Devrimi Donemi:

15. ve 16. yizyilllarda baslamis olan Rénesans ve Reform
hareketlerinin yaratmis oldugu disincede 6zgurlik, bilim ve tek-
nik alaninda gelismelere ortam hazirlamis; yeni buluslarin ve bu-
har giciyle ¢alisan makinalarin Gretim sirecine dahil edilmesiyle
beraber, Avrupa’daki sermaye birikimi artmis; cografi kesiflerin ve
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sémuirgecilik hareketlerinin etkisi ile Avrupa daha da zenginlesmis-
ti. Ercan ve Gokdeniz (2009) Bu sirecte olusan devasa sermaye
birikimi dinamigi ile birlikte "Endustri Devrimi" ortaya cikt. Cag-
das girisimcilik anlayisinin temelleri, 18. yizyilda tim bu gelisme-
lerin sonucunda ortaya ¢ikan Sanayi Devrimi ile beraber atilmig
oldu. Cégurcu (2016) Bu Devrim en yalin haliyle, tarima ve insan
gucine dayali ekonomik sistemden; makinelere, dolayisiyla seri
Uretimin oldugu ekonomik sisteme gecis olarak ifade edilebilir.
Sanayi Devrimi ile birlikte hem ekonomik, hem toplumsal a¢idan
yeni bir dinya kurulmus oldu.

Sekil 1: Girisimciligin Gelisim Sireci

COGRAFI

KESIFLER ALTIN VE _

(15.9Y-16YY) | mmp | PARA & | TEKNOLOJi SANAY] SERBEST

18.YY BUHAR |mmp AVl || PIYASA
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RONESANS

REFORM

Kaynak: Salih Ercan, ismail Gékdeniz, Girisimciligin Gelisim Sireci ve Girisimcilik Aci-
sindan Kazakistan, 2009, 5.62.

Fransizcada bir sey yapmak, Ustlenmek anlamina gelen "ent-
reprende" kelimesinden tireyen girisimcilik terimi (entrepreneur);
literatirde ilk olarak Richard Cantillon tarafindan kullanilmistir.
18. yizyil baslarinda Fransa’da yasamis olan Irlandali ekonomist
Richard Cantillon, ekonomik teoride ilk kez "Girisimci" tanimini yo-
pan kisidir. 1755 yilinda yayinlanan, girisimcilik tarihinde dénim
noktasi sayilan "Genel Olarak Ticaretin Dogasi Uzerine Bir Dene-
me" adli eserinde Cantillon girisimciyi; heniz belirginlesmemis bir
bedelle satmak Gzere, tretimin girdilerini ve hizmetlerini satin alan
ve Ureten kisi olarak ifade etmistir. Bu tanimlama ile birlikte Cantil-
lon girisimciyi; belli bir fiyattan alim yaparak, belirsiz bir fiyattan
satis yapmaya c¢alisan bir arbitirajci olarak gérerek; girisimciligin
risk Ustlenme &zelligini dne cikarmaktadir. Alaada E. D. (2000)
Cantillon, merkantalizmden 18. yizyllda Fransa’da baslamis
olan "Fizyokrat" disince sistemine gecisin dnci iktisatcilarindan
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olmakla birlikte; merkantalizme tepki olarak dogan bu sistemin
kurucu ve temsilcisi Francois Quesnay’dir. Formaini (2001) Can-
tillon ile benzeri girisimci tanimlamalari yapan Quesnay’a gére
girisimci, belirsizlik dolayisi ile risk Ustlenmekte, Gretimi organize
etmekte; yeni yontemler, yeni trinler, yeni pazarlar arashrmaktao-
dir. Hoselitz B. F. (1962) Fizyokrat disince okulunun tyelerinden
olan Jacques Turgot'a gére girisimci, bir kapitalisttir ve sermaye
sahibidir. Ozkul (2007) Bir diger fizyokrat Nicolas Baudeau ise
Cantillon ile benzer géruslere sahip olmakla beraber, girisimci-
nin karini yikseltmek amaciyla yeni tekniklere, yeni dusincilere
basvuran kisi olduguna vurgu yapmistr. Fransa’yr hem dusinsel
hem de ekonomik olarak etkilemis olan fizyokrasi dusincesi, do-
nem itibariyle tarim girisimciligini én plana ¢ikarmishr. Er (2013)
Doganin egemenligi ve dogal dizeni savunan bu géris, 1776
yilinda Adam Smith’in "Uluslarin Zenginligi" isimli kitabi yazmasi
ve klasik kapitalist teorinin temellerini atmasi ile dnemini yitirmistir.
ilk defa kapitalizm kavramini kitabinda kullanarak, teori halinde
inceleyen Adam Smith’e gére kapitalist; toprak, sermaye ve is gu-
cinden olusan kaynaklari basarili bir sekilde bir araya getirerek,
girisimi olusturan mulkiyet sahibi yoneticidir. Ekonomi biliminin te-
melini atan kisi olarak bilinen Adam Smith, "girisim icin sermaye
saglayici olan kapitalist ile nihai karar alici olan girisimei arasin-
da ayrima gitmemis ve girisimciyi milkiyet sahibi yoneticiler olan
kapitalistler ile 6zdeslestirmistir." Formaini (2001) 19. yizyila ge-
lindiginde, Klasik iktisatta girisimcilik kavramini genis capta ele
alarak; emek, sermaye ve toprak Uretim faktorlerine mitesebbisi
dahil eden iktisatci, John Baptiste Say’dir. Cogirci (2016) Say’a
gdre sermayedar ile girisimci farkli kisilerdir. Sermoyedor girisim
icin para temin ederek finansal riski Ustlenir; ancak girisimci, Ure-
tim faktorlerini bir araya getiren kisidir. Conkar ve ilter (2004)

Neoklasik iktisat, Klasik iktisadin sona erdigi 1870li yillar-
dan itibaren iktisat biliminde baskin olmaya baslamishr. Neo-klasik
ekonomide girisimcinin Gretim faktarlerini bir araya getiren, isyeri
yoneticisi oldugu disinilmistir. Bu dénemde girisimci, yonetici
olarak maas alan ve ekonomik teoride ézel bir konumu olmayan
kisidir. Ustelik, 18. yuzyildan beri Gretim ve sermaye yatirimlari-
nin otomatik siregler olarak algilandigr ekonomi biliminde, hayal
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gucint calishrarak kritik kararlar ve riskler alan aktif girisimciye
ihtiyac duyulmamistir. Tusiad (2002-12) Neoklasik modelde, tam
bilgi ve denge fiyat varsayimlarinin gegerli olmasi, firmanin kendi
kendini isletmesi disincesine yol actdi icin, girisimci kavramina
gereken dnem verilmemistir. Klasik ve neoklasik iktisat arasinda
képri kuran Alfred Marshall, bu dénemde girisimcilige ilgi goste-
ren az sayida neoklasik iktisateidan biridir. Er (2013) "lktisadin
llkeleri" isimli kitabinda, Gretim faktdrlerini bir araya getirerek,
organizasyonu gerceklestiren kisi diye tanimladigi girisimei; mali-
yetleri minimize edecek yéntemler bulmaya ¢alisir, mal ve hizmet
Uretimi yapmak icin yeni firsatlar pesinde kosar ve tiketici tercih-
lerindeki degisiklikleri anlayacak 6ngériye sahiptir. Marshall’a
gore girisimci; hizli hareket edebilme, hizli ¢dzimler Uretebilme,
degisen kosullara uyum saglayabilme, istikrarli ve givenli olma
gibi aile, egitim ve dogustan gelen kabiliyetlere sahip olmalidir.
Tom bu &zelliklere ilaveten girisimci ticaret bilgisi, 6ngoéru yetene-
gi, firsatlari gérebilme ve risk Ustlenebilme gibi bazi dzel yetenek-
lere de sahip olmali ve isveren rolinin Ustesinden gelebilmek icin

lider vasfina sahip olmadir. Arikan (2004)

20. yizyil baslarinda Avusturyali ekonomist Joseph Schum-
peter “The Theory of Economic Development” adli kitabinda giri-
simciyi, yeniligi sunan birey olarak tanimlayarak; Girisimcilik teo-
risine muhtemelen en 6nemli ve en bilinen katkiyr yapmistir. Aidis

(2003)
Schumpeter’e gore girisimei yenilikleri;
a) Yeni bir malin Gretimi veya bir malin kalitesini artirma
b) Yeni bir Gretim metodunun uygulanmasi
c) Yeni bir pazara agilma

d) Hammaddeler veya ara mallari iin bazi yeni arz kaynak-
larini kullanma

e) Bazi yeni organizasyonel endistriler basarma

olmak Uzere 5 sekilde gerceklestirebilir. Schumpeter (1996)
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Ozet olarak Girisimcilik; ilk caglarda ticaret yapan, orta
caglarda retimi planlayan ve risk Gstlenmeyen, 17. yizyilda risk
alarak is yapan, 18. yizyilda sermaye sahibi olmaktan farkli gé-
rilen, 19. ve 20. Yizyillarda ise yogunluklu olarak ekonomik yon-
den degerlendirilen bir kavramdir. Girisimcilik; Sanayi Déneminin
baslamasindan itibaren hizla gelismekte olan bir faaliyet olmakla
birlikte, hi¢ bir zaman icinde bulundugumuz, bilgiye dayali eme-
gin yogun oldugu bu dénemde oldugu kadar, dncelikli ve 6nem
verilen bir olgu olmamish. Hizla kireselleserek kigilen dinyamiz-
da; iletisim, haberlesme, teknoloji olanaklarinin bas déndirici se-
kilde ilerleme kaydetmesi, bununla beraber birokratik engellerin
azalmasi, devletlerin ekonomilerdeki payini kigiltmesi, girisimci-
lerin varliginin 6nemini ve gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.

Girisimcilik, sadece ekonomik degil ayni zamanda sosyal
ve kiltirel bir olgudur. Toplumsal yapiyi ve sosyal iliskileri donis-
tiricu guct vardir, ekonomik sirecteki roliniin yani sira toplumsal
yapida da degisim ve yenilik sirecinin baslaticisi olmaktadir.

Girisimcilik, ard arda yasanan kiresel boyuttaki krizlerin
olumsuz etkilerinin giderilmesi, istthdam olanaklarinin genisletil-
mesi, piyasalarin canlanmasi ve toplumsa refahin artirlmasi icin
cikis yolu olarak gérilmekte ve bundan dolayi dnemi giinden giine
artmaktadir.



Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Sayi), 53-70 61

Tablo 1: Girisimcilik Kavraminin Tarihsel Gelisimi:

Donem Girisimcilik Kavrammnin Kullanimi

Bu dénemde girisimcilik, buyik olcekli Gretim projelerini
yoneten bir akiér ya da yonetici olarak benimsenmistir. Bu
Orta Cag Dénemi tirden biyuk dlcekli Gretim projelerinde girisimci, herhangi
bir risk almamakta, sadece tahsis edilen kaynaklari kulla-
narak projeyi yoneten kisidir.

Girisimcilik kavrami ile risk arasinda ilk kez bu dénemde
iliski kurulmustur. Girisimci kér ya da zarar etme riskini
ustlenerek, devletle anlasma imzalamak suretiyle mal ya
da hizmet tedarikinde bulunan kisidir.

Girisimci, sermayeyi tedarik eden kisiden farkli olarak risk
. . ustlenen kisidir. Girisimci belirli bir fiyattan satin alan, an-

1725 Richard Cantillon cak belirsiz bir fiyattan Grinini satan, bu nedenle de riskle

faaliyetlerini sirdiren kisidir.

Kapitalist ile girisimciyi 6zdeslestirerek "maceraci, ileri go-

1776 Adam Smith risli, sorumluluk sahibi, mantikli riskler alan kisidir" tanim-

lamasini yapmistir.

17. Yizyl

1797 Beaudeau Girisimci, risk Ustlenen, planlayan, idare eden, organize
eden ve sahip olan kisidir.

1803 Jean Baptiste Say | Sermaye karindan, girisimcinin kérini ayirt etmistir.

Fonlari tedarik edip faiz alanlarla, yénetsel becerilerinden
dolay: kér elde edenleri ayirt etmistir.

1921 Frank H. Knight Risk ile belirsizligi birbirinden ayirmishr.

1934 Joseph Schumpeter | Girisimci, inovasyon yapan ve denenmemis teknolojileri
gelistiren kisidir.

1961 David Mcclelland | Girisimci; faal, orta diizeyde risk alan kisidir.

1964 Peter Drucker Girisimci, firsatlari maksimize eden kisidir.

1876 Francis Walker

Girisimci; tesebbis eden, inisiyatif alan, bazi sosyal ve
1975 Albert Shapero ekonomik mekanizmalari organize eden ve iflas riskini
gdze alan kisidir.

Girisimciler; ekonomistler, psikologlar, is adamlari ve poli-

1980 Karl Vesper tikacilar tarafindan farkli degerlendiriimektedir.

i¢ girisimcilik (infrapreneurship): isletme ierisinde calisan

1983 Giffort Pnchot b PR O
ireylerin girisimciligidir.

Kaynak: Hisrich, R. D. and Peters M. P. (1985), Entrepreneurship: Starting, Developing
And Managing A New Enterprise, Third Edition, Richard D. Irvin Inc., s.11.
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3. Turkiye’de Girisimcilik Kavraminin Gelisimi :

Tirkiye'deki girisimcilik kavraminin gelisimini saglikli olarak
degerlendirebilmek icin, tarihsel agidan Cumhuriyet Oncesi D6-
nem ve Cumhuriyet Sonrasi Dénem olmak Gzere 2 bélimde ince-
lemek yerinde olur:

3.1 Cumhuriyet Oncesi Dénem:

Girisimcilik konusunda Tirk toplumu Uzerinde yapilan ince-
lemelerden, Glkenin girisimci zihniyeti eksikliginin Osmanli-Tirk
insaninin icinde bulundugu toplumsal yapi ile iliskili oldugu orta-
ya cikmaktadir. Akin (2003) Literatir arastirmalarina bakildigin-
da, 18. yuzyilda girisimci sinifin énderliginde ekonomik, siyasal,
sosyol donusumleri gerceklestiren; Bati dinyasina bu kadar yakin
olan Osmanli imparatorlugu’nun, bu gelismelere ayak uydurama-
masi genel olarak 4 ana grupta incelenmektedir:

1) Osmanli imparatorlugu, gerileme dénemine kadar sahip
olunan yeralt ve yeristi zenginlikleri icinde yasama sansina so-
hip olmus; buna bagl olarak da halkin ¢ok fazla ¢alismasina,
yeni arayislara girmesine gerek kalmamistir. Dolayisiyla girisim-
ci bir anlayisin yerlesmesi ve gelismesi cok mimkin olamamistir.

Dogru (2008)

2) Turk toplumunun girisimci yapisini sekillendiren bir diger
faktor, din faktoridir.

islamiyet &zel milkiyete karsi degildir; ancak genel felsefe-
si itibari ile zenginligin asirnya kagmasina, insanin ihtiyacindan
fazlasina sahip olmasina, maddeye, paraya baghliga diskinligo
onaylamamaktadir. "Bu nedenle insan, kazancindan zekat vere-
cektir, bu toplumsal dayanl§mayl artfiracakhr. Buna dayanarak
Islamiyet'te ekonomik anlamda insana &zgiirlik verilse de bu
6zqirlik basibos bir 6zgirlik degildir." Sayar (1998) Ozellikle
Profestanlik ile chltollzmm dogusu arasindaki bagi vurgulayan
Weberci géris; Islam Dininin, ticaretin ve girisimciligin gelismesi
icin gerekli ortami soglomodlglnl savunmaktadir.

3) Girisimci sinifinin ortaya cikamamasinin bir diger nedeni
ise Osmanli padisahlarinin giicy, oforitesi ve bunun sarsilimamasi
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icin servet sahibi girisimcilerin ortaya ¢ikmasini engelleyen, dev-
letin ekonomiye hakim olmasi anlayisidir. Dogru (2008) "Sonugta
devlet 6zel milkiyeti ve servet birikimini belli sinirlar icinde tutma-
ya calismighr." Pamuk (1999)

4) Prens Sabahattin’e gére; girisimci bir sinifin olusamama-
sinin temelinde, Osmanli toplumunun bitinci bir yapiya sahip
olmasi ve egitim sisteminin Osmanli-Turk insanini bagimsiz bir ha-
yata hazirlayamamasi yatmaktadir. Prens Sabahattin (1965)

Cumbhuriyet 6ncesi Osmanli imparatorlugu Déneminde Gi-
risimcilik; Sanayi Devrimi ve Abdilmecid Han hikimdarliginda-
ki 1854 yilinda ilk dis bor¢ alinincaya kadar, yukarida sayilan
faktorlerin etkisi ile ticaretin daha ziyade Rum, Ermeni, Yahudi
gibi gayri mislim vatandaslarin tekelinde olmasi ve Tirklerin bu
dénemde ciftcilik, askerlik ve devlet memurlugu gdrevlerini Ustlen-
mesi sebebi ile gelisme gdsterememistir. Bu durum Avrupa ile ilis-
kileri iyi olan gayrimislim ticcarlarin gic kazanarak, ticarette ve
endistride s6z sahibi olmalarina yol acmistir. "Dolayisiyla, Tirk
toplumu yedi-sekiz nesli kapsayan cok uzun yillar ticaretin disinda
kalmis ve Tirk insaninda gerek sosyo-kiltirel gerekse etik agilar-
dan arzu edilen élgide bir ticaret altyapisi ve ticaret kiltiri olus-
turulamamistr.” Durukan (S:27)

Sanayi Devrimi 6ncesinde, her toplumda oldugu gibi Os-
manli toplumunda da ekonomi esas olarak tarimsal faaliyetlere
dayanmaktaydi. Cakmak (2009) Bati dinyasinin tarimsal artigi-
ni sermaye birikimine dénUstirip; ticari faaliyetlerini gelistirerek,
uluslarasi boyuta tasidigi dénemde kar elde etmeye baslamasina
karsin; Osmanli Imparatorlugu’nun bu gelismelerin gerisinde kalip,
ayrica fetih gelirlerinden de gerekli kazanci saglayamamasi, hem
ekonomik hem siyasi anlamda sikintiya neden olmustur. "Girisim-
ciligi olumlu yénde etkileyen; fiyat sistemi, milkiyet yapisi, serbest
kér, rekabet gibi ekonomik enstrimanlarin hicbiri Osmanli iktisadi
yapisinda, Bat’daki tarziyla var olmamistir.” Cakmak (2009)

3.2. Cumhuriyet Dénemi:

"Hasta Adam" olarak nitelendirilen Osmanli imparatorlu-
Ju, ekonomik alanda tam bir ¢ékintiye ugramis ve bu enkazdan
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Atatirk’in onderliginde siyasi bagimsizhigini kazanmis Tirkiye
Cumhuriyeti Devleti dogmustur. "Yeni kurulan Tirk devleti, Osman-
li Imparafor/ugu ‘ndan ekonomisi tarima dayali, sanayisi tamamen
mahvolmus, altyapi tesisleri yetersiz bir Anadolu devralmisti, hal-
kimiz egitimsiz ve fakirdi, tarim disi sektérlere gayrimislimler ha-
kimdi ve Cumhuriyetin ilani ile birlikte, gayrimislimlerin yurdu terk
etmesi ticaret ve sanayi alanlarinda biyik bir bosluk meydana
getirmisti.” Althparmak (1993) Atatirk’in “Ekonomik bagimsiz-
lik olmadan, siyasi bagimsizlik da olmaz. “felsefesi ile Turkiye
Cumhuriyeti Devleti iktisadi hayatta hizli atilimlar yapmaya basla-
mishir. Turkiye Yoneticileri de “Milli iktisat” adi verilen Misliman-
Turk unsuru girisimcilige tesvik edecek politikalar benimsemistir.
Cumhuriyet Turkiye'si, Osmanli’dan zaten gelismis bir girisimci
sinif devralmamisti. Devralinan girisimcilerin biyik bir kismi da
cumhuriyetin kurulusunu takip eden 30 yil icinde Ulkeyi terk et-
misti. Bir girisimci sinif olusturmak ve bunu gelistirmek amaciyla
Cumhurlyet tarihi boyunca farkli politikalar izlemistir. Cokgezen
(2012) ilk 8nemli adim 1923 yilinda izmir iktisat Kongresi'nde,
ozel sektor agirlikli ve piyasa ekonomisine yonelik bir iktisadi kal-
kinma modeli uygulanmasi ve “Tirk ve Misliman ahaliden ticcar
ve is adami insanlar olusturma” ile ilgili kararlarin alinmasi ile
atilmishr. Miftioglu ve Durukan (2004) Turkiye’de Cumhuriyetin
ilk yillarinda, iktisadi gelisme devlet eliyle gerceklestirilirken 6zel
tesebbis de dzendirilerek girisimei yaratmak icin politikalar uygu-
lanmaya calisilmistr. OKA Girisimcilik Raporu (S: 4) Bu dénem-
de ekonominin yeniden insa edilerek, girisimciligin desteklenmesi
adina devlet dogrudan yatirim yapmak yerine, yasal ve kurumsal
dizenlemelerle dzel sektori yatirm yapmaya tesvik etmis; bunun-
la birlikte bir cok kararlar alinmistir. Yurt icinde sanayi kurmayi ve
gelistirmeyi amaglayan, 6zel girisime ncelik taniyan ve mulkiyet
haklarini koruyan bir ekonomik yapinin olusturulmasina yénelik ilk
adimlar, 1923 yilinda izmir iktisat Kongresi'nde atilmistir. Kongre,
Cumhuriyet dénemimizin ekonomi politikalarini 6nemli dlcide et-
kilemistir. Kongrenin sonucunda ekonomi politikamizin ézel sektér
egemenliginin daha fazla oldugu, "liberal" yapiya sahip bir sis-
tem olmasi kanaatine varilmistir. Kongre kararlar 6zel tesebbise
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dayali, himayeci ve milliyetci bir iktisat politikasi 6ngérmekte ve
devletin 6zel tesebbisi korumasini, desteklemesini istemekteydi.

Turkiye'nin iktisadi agidan kalkinabilmesi icin sanayilesmesi
gerekliydi. "Bu amagla 1927 yilinda, sanayi kuruluslarinin tesviki
ve korunmasi icin 1913 yilinda ¢ikarilan Tegvik-i Sanayi Kanunu
gézden gegirilerek, 6zel sektér girisimcilerine ve sanayi kurulus-
larina verilen tesviklerin kapsami genisletilerek, sermaye birikimi
yarcm/masma calisimistir." Ozcelik ve Tuncer (S:258) Bu kanunla,
sanayi alanindaki mitesebbislere buytk imkanlar saglanmis ve
sermaye birikimi yaratilmasina yardimer olunmustur; dolayisiyla
bu kanun 15 yil yurirlukte kalmis ve sermaye cevrelerinde memnu-
niyetle karsilanmistir. Alhparmak (1993)

Ancak bu dénemde, Osmanli imparatorlugu'ndan kalan
bor¢larin 6denme cabasi ve 1929 yilinda ABD’de baslayip tim
dinyay etkileyen "Buyik Ekonomik Bunalim" alinan bu kararla-
rin uygulanmasinda engel teskil etmis ve 6zel sekiérden beklenen
gelismeler tatmin edici boyutlara varamamistir. Bu sartlar altinda
ozel girisimin, beklentilerin gerisinde sonuglar vermesi ve dinya-
daki buhranin Klasik ve Neoklasik yaklasimlarin savundugu dize-
ni sarsmasi, batli kapitalist Glkelerin genelinde oldugu gibi Turkiye
Cumhuriyeti'nde de Devletcilik politikalarina gegise neden olmus-
tur. Bu cercevede 1934 yilinda, Birinci Bes Yillik Kalkinma Plan
uygulanmaya baslanmis ve hedeflere siresi dolmadan ulasilmis,
ancak ardindan hazirlanan ikinci Bes Yillik Plan, 2. Dinya Savo-
sinin baslamasi sebebi ile uygulonomom|§’r|r

Savas sonrasinda, 1950'lere gelindiginde, demokrat parti-
nin iktidar ile liberal, 6zel sektdre ve Pazar ekonomisine dnem
veren bir yaklasim benimsenmis, girisimcilige yeniden gic kazan-
dirmaya calisilmis, Yabanci Sermayeyi Tesvik kanunu ¢ikarilarak
yabanci sermaye Uzerindeki kisitlar kaldirilmis ve ekonomik alan-
da biyimenin ivme kazandigi bir dénem olmustur. Serbest dig
ticaret rejimi benimsenerek, dis pazarlara yonelik bir kalkinma an-
layisi izlenmistir. Boylelikle 1950°li yillarin ilk yarisi bolluk yillari
olmus "ancak ithalat artisinin dis aciklari kronik hale getirmesiyle,
ekonomik yapi dis yardim, kredi ve yabanci sermaye yatirimlarina
dayanarak ayakta durabilen bir duruma gelmistir." Kanca (2012)
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Tom bu ¢alismalar 6zel sektérin yatinmlarinin artmasi ve gi-
risimci bir kusagin yaratilmasi ile sonu¢lansa da uygulanan poli-
tikalar sebebi ile dis ticaret aciklarinin biyimesi, ithalata ve dig
kaynaklara kismi olarak bagimli hale gelmek, ekonomiyi darboga-
za sokmus; bu durum beraberinde siyasi istikrarsizhigr getirmistir.

Siyaset cephesindeki karisikliklar, terér olaylari, 1974 Kibris
Baris Harekati ve buna bagl gelisen ekonomik ambargo, yasa-
nan petrol soklari gibi sebepler is dinyasinin gelisimini engellemis
ve girisimcilik kazandigi ivmeyi sirdirememistir.

1970'lerin sonuna gelindiginde gittikce derinlesen kriz or-
tamindan cikmak icin 24 Ocak 1980 tarihinde bazi kararlar
alinmistir. "Bu kararlar ile ithal ikamesine dayali kalkinma modeli
yerini disa acik, devletin ekonomiye miidahalesinin cok daha si-
nirli oldugu bir ekonomik modele birakiyordu." Cokgezen (2012)
1980'li yillardan itibaren bir kez daha ekonomik dénisim bas-
lamis; serbest piyasa ekonomisi benimsenmis, disa acilma poli-
tikasiyla birlikte girisimciligin éninde yeni ufuklar agilmistir. Bu
gelismelere ilaveten yapilan kurumsal dizenlemelerle birlikte, giri-
simcilerimizin hem sayisinda hem de 6lceginde biyuk gelismeler
yasanmistir.

e 1980 : Hisse senedi piyasasi Uzerindeki fiyat kontrolleri
ve faiz hadleri izerindeki kisittamalar kaldiriimis

e 1981 : ithal ikameci dénem sona ermis

e 1982 : Sermaye piyasasi kurulmus

e 1984 : Doviz kuru islemlerine izin verilmis

e 1985 : 3182 sayili Bankalar kanunu yirirlige girmis
e 1986 : Interbank para kurulu agilmis

e 1987 : Acik piyasa islemleri baslamis

e 1988 : Efektif ddviz piyasasi kurulmus

e 1989 : Altin piyasasi kurulmus, sermaye hareketleri

Uzerindeki sinirflama kalkmistir. Sénmez ve Simsek (2011)
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1980'li yillarin, yukarida sayilan degisim politikalarinin iz
lendigi, 6nemli degisikliklerin yasandigi ve ihracatin odak noktasi
oldugu bir piyasa ekonomisinin uygulanmaya calisildigi bir dénem
olmasina ragmen; 1990'lara gelindiginde istikrarsiz biyime or-
tami, bitce aciklarinin artmasi, yiksek enflasyon rakamlari, hizla
buylyen kamu borglari, faiz harcamalari gibi olumsuz ekonomik
kosullar altinda 1994 yilinda derinlesen kriz ortami ve devaminda
1997 Asya, 1998 Rusya krizi, 2000 yili ve sonrasindaki 2001
krizi, 2009 krizi domino etkisi ile Glkemizdeki girisimcilerimiz icin
buyik engeller olusturmustur.

Sonuc olarak; savastan bitkin ¢cikmis olan Osmanli’dan, 6zel
kesim olmaksizin yikilmis bir ekonomi devralan Tirkiye Cumhu-
riyeti, kuruldugundan bu yana farkli dénemlerde farkli ekonomi
politikalari vygulayarak girisimciligi ayakta tutmaya, destekleme-
ye, gelistirmeye calismistir. Girisimciligin dneminin farkindalig ile
birlikte "girisimcilik konusunun genel olarak makro (rekabet po-
litikasi, gé¢men politikasi, vergi politikasi, dizenleyici cerceve)
ve mikro (egitim, bilgilendirme, danismanlik ve kogluk, degisim
programlari, finansmana erisimin kolaylastirilmasi) olmak izere
iki kategoride sahiplenildigi gérilmektedir.” Turkiye Girisimcilik
Stratejisi ve Eylem Plani (2015-2018)

4. Sonuc

ilkel insanin tas devri ile basladigi ve 21. yizyil bilgi cagina
erisen gelisme sireci; insanin dogasinda risk Ustlenme, yaratici
olma, yenilik yapma gibi girisimci niteliklerine sahip olmasi ile
yakin iliski icindedir. Insanoglunun her daim en iyiyi elde etme
yonindeki istegi ve hirsi, girisimciligi gelistiren en 6nemli faktor-
lerdendir.

ilk caglarda girisimcinin karsiligi ticcarlik iken, Sanayi Dev-
rimi ile birlikte girisimci; sermayedar, kapitalist ve patron kav-
ramlari ile 6zdes hale gelmistir. 18. yizyilda girisimcilik iktisat
teorisinde incelenmeye baslanmis; emek, sermaye ve dogal kay-
naklarin yaninda dérdinci tretim faktori olarak tanimlanmstir.
Cantillon’dan itibaren iktisat alaninda incelenmeye baslayan Gi-
risimcilik; farkli yaklasimlar tarafindan degisik sekilde agiklanma-
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ya calisilsa da girisimcinin ekonomik kalkinmada ve istihdamda
en Snemli akiér oldugu her dénem vurgulanmistir. Merkantalist
ve Fizyokrat géruslerde girisimcilik, icinde bulunulan dénemin
ozellikleri ile ilgili olarak kisitlanmis; modern girisimcilik anlayisi
Sanayi Devrimi ile birlikte dogmustur. Buytk bir hizla kiresellese-
rek, ekonomik sinirlarin ortadan kalkh@r ginimiz de ise girisim-
cilik; sadece ekonomik degil, sosyo-kiltirel olarak da yikselen
bir deger haline gelmistir. Icinde bulundugumuz bilgi toplumunun
girisimcileri yenilik, yarahcilik, liderlik, vizyon sahibi olma gibi
ozellikleri de barindirmak durumundadirlar. Tom dinyada oldu-
Ju gibi ginimiz Tirkiye'sinde de girisimcilik kavraminin, refah
ve istihdam yaratma, biyimeye katki saglama, sosyal adaletin
tesisinde dnemli bir faktér oldugu gercegi kabul gérmektedir. Bu
nedenle devlet politikalari, egitim kurumlari, 6zel sektér ve diger
kuruluslar, girisimciligin desteklenmesi konusuna 6ncelik vererek;
girisimcilik kilturint gelistirmek ve giclu bir ekosistem olusturmak
icin caba harcamaktadir. Ancak Glkemizde enflasyon, siyasi ve je-
olojik riskler, ekonomik calkantilar, mevzuat ve tesvik politikalar,
girisimciligin gelismesi icin ¢6zilmeyi bekleyen engellerdir.
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Girisimcilik Tiirleri: Genel Bir Cerceve

Seda CELEP!

Oz

Girisimcilik, kisaca cevredeki firsatlari gérerek ve ¢ok cesitli
riskleri Ustlenerek insanlik icin deger yaratacak Grin ve hizmetleri
Uretmek Uzere Uretim faktorlerini bir araya getirme sireci olarak
tanimlanabilir. Piyasa kosullar, girisimci 6zellikleri veya baska et-
kenler nedeniyle girisimcilik kavrami kendi icinde cesitlilik goster-
mektedir. Literatir taramasinin yapildigi bu calismada girisimcilik
tirleri kavramsal olarak ele alinmistir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Girisimcilik tirleri
Abstract

Entrepreneurship can briefly be defined as; the process of
gathering factors of production by catching up opportunities in
the environment and by taking various risks in order to produce
products and services to add value for mankind. Types of entrep-
reneurship can be varied according to market conditions, charac-
teristics of entrepreneurs or other factors. The present study is con-
ducted as a literature review, discussing types of entrepreneurship
as conceptual.

Keywords: Entrepreneurship, Types of Entrepreneurship

1. Giris
Girisimcilik kavrami icin farkli arastirmacilar tarafindan one
cikariimak istenen dzellikler itibariyle farkli tanimlamalar yapilmis

oldugu bilinmektedir. Bu nedenle girisimcilik kavrami iin literatir-
de genelin kabul ettigi bir tanimlama yapilmasi zorlasmaktadir.

1 Ar. Gor.; Isletme ve Yénetim Bilimleri Fakiltesi, Okan Universitesi, Tuzla Kampis,

34959, istanbul, Tirkiye e-mail adresi: seda.celep@okan.edu.tr Tel: +90 216 677
16 30; Fax: +90 216 677 16 67; orcid.org/0000-0002-6386-3343
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Tur ise icerik olarak gesitlerden ayrilan kollar olarak ifade edilebilir
(http://www.tdk.gov.tr). Bununla birlikte girisimci (entrepreneur)
ve girisimcilik (entrepreneurship) kavramlarina farkli arastrmaci-
larin genel olarak yaptigi tanimlamalar su sekilde ifade edilebilir;

“Girisimci, insiyatif alan; islerin yapilmasi icin sorumluluk
ve sahipligi Ustlenen; yenilik yapmaya hevesli ve kabiliyeti olan;
surece dahil olan tim riskleri Ustlenmeye hazir; tanimlanan bitis
noktasina kadar sorunlarla karsilassa dahi islerin takibinde sebat

eden kisidir.” (Johnson, 2001).

Girisimei tanimindan sonra bir sireci ifade eden girisimcilik
kavrami da su sekilde tanimlanabilir; daha énce var olmayan,
heniz firsat olarak algilanmamis olmakla birlikte cevrede ayak
seslerini hissettiren, yeniligi ve farkliligi nedeniyle degerinin he-
saplanmasini zorlastiran risk iceren, toplum veya birey icin deger
yaratan, Schumpeter’in ortaya koydugu Gzere cogunlukla yaratici
yikim fikrini iceren bir isin yaratlmasi sirecidir (Johnson, 2001).
Farkli tanimlarin ortak yénleri bir araya getirildiginde su sekilde de
bir tanimlama yapilabilir; “Girisimcilik; is dinyasindaki firsatlari
tespit ederek, firsatlarin hedeflere, imkanlara ve degerlere uygun
oldugunun anlasildigi anda; kér, sayginlik, buyime, yeniliklere
dnci olma gibi amaglar ile riskleri de géze alarak, insanliga fay-
dali Urin ve hizmetleri Ureten aktif, esnek, yaratici, hizl isletmele-
rin var olmasi icin diger Uretim faktorlerini belirli bir dizen icinde
bir araya getirme sireci.” (Demirel ve Akbiyik, 2009: 8-9). To-
nimlamalardan da anlasilacagi Gzere -siklikla atfedilen- risk alma,
inovatif faaliyetlerde bulunma, deger yaratma gibi 6zellikleriyle
girisimciligin ‘girisimci’ kavrami ile kopmaz baglarla baglandig
ve kavramlar arasinda kesin bir ayrim yapmanin mimkin olama-
yacadi gorilmektedir. Bu nedenlerle girisimcilik turlerinin girisimci
ozellikleri ile yakin iliskiler icinde olmasi, bazen de i¢ ice olmasi
dogal olarak nitelendirilebilir.

Girisimciligin farkli turlere ayrilmasinin allinda yatan neden-
lerin arasinda piyasa kosullari ve ekonomik kosullar, rekabetin
farkli kosullar altinda farklilik gdstermesi ve tuketicilerin anlayisin-
daki degisimler gosterilmektedir (Yildiz, 2015, s.12). Literatirde
girisimcilik tirleri konu bashginda ele alinirken siniflandirmalarin
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genellikle biyiklik, nitelik ve milkiyet boyutlari 6zelinde yapila-
bildigi veya farkli arastirmacilarin farkl siniflandirmalar yaptig
gorilebilmektedir. Tablo 1’de farkli arastirmacilarin girisimcilik
tirlerini ele alis bicimine yer verilmistir.

Tablo 1: Farkh Arashrmacilara Gére Girisimcilik Tirlerinin Bashklar

(Vildiz, 2015) Yenilikgi -Firsatei -Takipgi Girisimeilik
Ogzel Sektor- Kamu Sektori Girisimeiligi
Kadin Girisimciligi

Sanal Girisimcilik (E-girisimcilik)

ic Girisimcilik

Sosyal Girisimcilik

e ¢ o o o o

Orjinal, Ozel Sektér ya da Ticari Girisimeilik
ic Girisimilik

Kurumsal Girisimcilik

Ekogirisimcilik

Stratejik Girisimcilik

Kamu Girisimciligi

Sosyal Girisimcilik

Akademik Girisimcilik

isin Milkiyeti Boyutu Agisindan Girisimcilik Tir-
leri
> Kamu Girisimcileri
> Piyasa Ekonomisi icindeki Girisimciler
e Biyiklik Boyutu Acisindan Girisimcilik Torleri
> Biyuk Girisimciler
> Orta ve Kiicik Girisimciler
e Saf Girisimci
e Nitelikler Boyutu Agisindan Girisimcilik Turleri
> Tepkisel Girisimcilik
> Durgun Biroktatik Girisimcilik
> Girisimci Girisimcilik
> Egemen Girisimcilik
> Yenilikci Girisimcilik
> Pozitif Girisimcilik
Chicken Modeli
ic Girisimcilik
Kadin Girisimciler
Aile isletmeleri
Tekno Girisimcilik
Sosyal Girisimcilik

Ozdevecioglu ve Karaca (2015)

Demirel ve Akbiyik’in (2009)
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Havinal (2009)? Yenilik¢i, Taklitci, Temkinli, Drone Girisimciler
Ampirik, Rasyonel, Bilissel

Kigik ve Biyik Olgekli Girisimler

Solo Operatdr, Aktif Partnerler, Yatirimeilar,
Meydan Okuyucular, Satin Alicilar, Yasam Zao-
manlayicilari, Sektér Girisimcileri, Hizmet Giri-
simcileri, Ticari G., Tarim G., Kurumsal G., Kir-
sal G., Kadin Girisimciler

e ic Girisimciler

e Ultra Girisimciler

Bu ¢alismada da Tablo 1'deki gruplandirmalardan yola ¢i-
karak literatirde temel olarak yerini almis girisimcilik tirlerine to-
nimlamalari, ana &zellikleri, karsilastiklari zorluklar boyutlariyla
yer verilmistir.

2. Kamu (sektori) ve 6zel sektor girisimciligi

Girisimcilik ele alinmaya baslandiginda ilk akla gelen &zel
sektor girisimeiligidir. Konu hakkinda ortaya konulan bilimsel ¢a-
lismalarin da bu yénde oldugu gérilmektedir. Ancak bu algiy
kincr ¢calismalar gin gectikge artmaktadir (Yildiz, 2015). Bircok
tanimlamada oldugu gibi kamu girisimciliginin tanimlanmasinda
da farkli arastirmacilarin ortak net bir tanimda bulusamadiklar
gérulmektedir. Ancak yapilan tanimlamalarin ortak 6zelligi olarak
“sosyal fayda saglama” amacinin 6n plana ¢cikhigr gorilmektedir
(Siverekli Demircan, 2008).

Kamu (sektorl) girisimeiligi kisaca tanimlanirsa; “girisimci-
lik faaliyetlerinin kamu sektérine vyarlanmasidir.” (Yildiz, 2015).
Bir baska sekilde de kamu girisimciligi sahipligi kamu kesiminde
olan, yénetim ve kontrol fonksiyonlari kamu kesimi tarafindan ya-
pilan ve Uretilen mal ve hizmetlerin piyasadaki mal ve hizmetler-
den niteliksel bir farkinin olmadigr girisimler olarak tanimlanabilir
(Siverekli Demircan, 2008). Serbest pazar ekonomisinde 6zel ki-
siler tarafindan kurulan, sahip olunan ve isletilen is birimleri 6zel
girisim olarak ifade edilir (http://www.businessdictionary.com).
Ozel sektor girisimciligi, ticari girisimcilik es anlamli olarak ifade

2 Farkl arastirmacilarin gruplandirmalarindan da faydalanmistir
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edilmekte ve var olan bir isletmeyi satin almak seklinde de tanim-
lanmaktadir (Ozdevecioglu ve Karaca, 5.33).

Kamu ve 6zel sekior girisimciliginin birbirlerinden ayrildig
noktalar, kamu sektéri girisimleri Gzerinden literatirde en ¢ok tek-
rarlanan boyutlariyla Bernier ve Hafsi (2007) tarafindan su sekil-
de derlenmistir;

Kar gidisinin én plana ¢ikhigi kamu girisimleri azinlik-
tadir. Buna karsilik kamu sektorindeki isletmelerin hem
niteliksel hem de niceliksel dlcilmesi zor olan sosyal ve
politik gidulerle hareket ettigi gorlor.

Kamu girisimlerinin; maliyet disirict énlemlere ve daha
genel olarak verimlilik uygulamalarina, 6zel girisimlere
gore daha az maruz kalir. Kamu girisimlerinde kaynak-
lar politik baskilarla dagihlir ve 6nemli olan hizmetlere
esit erisimin saglanmasidir.

Kamu girisimlerinin kaynagi farkli isletme, sosyal ve
politik streclerden elde edilebilir. Vatandaslardan elde
edilen dolayli gelirler; vatandaslarin verdikleri ve aldik-
lar hizmetlerin karsiligini tayin etme konusunda karisiklik
yasamalarina neden olabilir. Cok genis bir kitleye hitap
ettikleri icin de mdsterilerini tanimlamakta zorluk yasaya-
bilirler.

Risk s6z konusu oldugunda givenli limanlari tercih etme
ve hatadan kaginmaya musaittirler.

Agresif bir cevrede faaliyet gésteren kamu girisimleri
standart ve kati davranislarda bulunup, iclerinde filizle-
nen girisimcilik cabalarini gérmezden gelebilirler.

Buyuk kamu sektori isletmelerinde girisimcilik faaliyette
bulunulan gevrenin etkisiyle tesvik edilmesi de aksine bas-
tirllmasi da mimkin olabilir.

Tablo 1'de yer aldigi Gzere 6zel sektér girisimlerinde giri-
simci turleri de farkl yazarlar tarafindan farkli gruplandirmalarla
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ele alinmistir. Bu grup icinde yer alabilecek girisimcilik tirleri su

sekilde ifade edilebilir;

Firsat Girisimcisi: Firsat girisimciligi, pazardaki firsatlari de-
gerlendirerek ihtiyac duyulan mal ve hizmeti baskalarindan énce
fark edip bu ihtiyaci karsilayacak girisimcilik faaliyetlerinde bu-
lunulmasidir. Burada heniz rakipler yokken pazardaki firsatlarin
degerlendirilmesi ifade edilmektedir (Fidan, 1998; Demirel ve Ak-
biyik, 2009).

Yaratici Girisimci: Yaratici girisimci olagan kosullarda oldu-
gu kadar; olagandisi kosullarda da isgiici ve sermaye kaynagini
verimli kullanabilmek icin cabalar. Faaliyetlerini en ince ayrinti-
sina_kadar dusinr, plonlcmosml yapar ve uvygulamaya koyar.
TUSIAD"in bu ’ronlmlomasma gore girisimcilik kavrami asil bu ko-
tegoride yerini alir (TUSIAD, 1987).

Taklitci Girisimei: Taklitci girisimciler, diger girisimleri kopya-
lamaktan cekinmezler. inovasyon yapmaktan uzak durmalarinin
yani sira mevcut teknolojileri kullanmay: tercih ederler. Bu tir giri-
simlerin gelismis Ulkelerin Gretim modellerini kendileri uygulamaya
calisan gelismemis tlkeler icin uygun taraflari bulunmaktadir (Ha-

vinal, 2009).

Drone Girisimci: Drone girisimciler tutucu yapilariyla 6n plo-
na ¢ikarlar. Maliyetlerinin azalacagini veya daha iyi teknolojinin
varligini dahi bilseler kendi kullandiklari eski tip teknolojilerden
vazgecmezler (Havinal, 2009).

3. Biyik ve kiicik ve orta girisimciler

Buyuk girisimler, yeni teknolojileri hayata gecirmek icin fi-
nansal kaynaklar basta olmak Uzere yetenek vb. kaynaklar el
lerinde bulundururlar (Havinal, 2009). Bircok arastirmaci biyik
organizasyonlarin girisimci ruh ile hareket etme ve inovasyonu
tesvik etme kapasitelerini kaybettigini dustnebilir. Ancak bu di-
sunceyi haksiz ¢cikartacak uluslararasi érnekler de bulunmaktadir.
Ornegin 3M dinyanin en inovatif sirketlerinden biri olarak tanin-

maktadir (Johnson, 2001).

Kicuk ve orta girisimcilerin sahip olduklari 6zelliklerin birbir-
leri ile paralel oldugu gorilmektedir (Demirel ve Akbiyik, 2009).
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Bu girisimciler, cogunlukla Gretimden, finansa kadar isletmedeki
bircok fonksiyon ile bizzat ilgilenirler. Bu noktada bu girisimcilerin
bireysel 6zelliklerinin isletmelerini dogrudan etkileyebilecegi so-
nucu cikartilabilir. Cinky isletmelerindeki bircok isi kendileri yap-
mayan c¢alisan bu girisimlerin gidecekleri yonlerin sinirlar girisim-
cinin bilgisi ve bireysel dzelliklerinin gélgesinde kalabilmektedir.

4. Yenilikgi girisimcilik

Modern girisimcilik teorisinin temel taslarini ortaya koyan
arashrmacilardan olan Schumpeter, girisimciyi kér pesinde kos-
masindan ziyade yaratici yikim sireci ile ugrasan bir inovator
olarak tanimlar (Rae, 2007). Modern isletmeciligin babasi olarak
da nitelendirebilecegimiz P. Drucker’a gére inovasyon; isletme bu-
yukliginden ve yasindan bagimsiz olarak her isletmenin 6zinde
yapmasi gereken bir faaliyet olup, is performansini arthrmak icin
disipline edilmis cabadir, calismalardir. Tom basarili girisimcilerin

ortak 6zelligi de inovasyon uygulamalarina sistematik olarak bag-
li kalmalaridir (Drucker, 2002).

Yenilik¢i girisimciler; yeni trinlerin ve teknolojilerin sunulma-
sinda, yeni pazarlarin kesfedilmesinde ve yeni isletmelerin kurul-
masinda firsatlari sezinlerler. Bu nedenle onlarin sirekli bir arayis
icinde oldugunu ve inovasyon neredeyse adeta kokusunu aldikla-
rini belirtmek yanls olmayacakhr. Sezinledikleri firsatlar gercek-
lestirebilmek icin yeniliki girisimciler belirli bir gelisme seviyesi
ile insanlarin degisim ve gelisim icin hevesli olduklari ortamlara
ihtiyac duyarlar. Tum bu dzellikleri sayesinde cevrelerinde makro

boyutta yasam tarzlarinda olumlu olarak dénustirici bir rol Ustle-
nirler (Havinal, 2009: 102).

5. Saf girisimcilik

Saf girisimci; Uretim faktérlerine sahip olmadan girisimcilik
faaliyetlerinde bulunan kisidir. Buna gére saf girisimei; dogal kay-
nak sahiplerine kira, sermaye sahiplerine faiz, isgici sahiplerine
de Ucret 6der ve bir yoneticinin gorevlerini Ustlenir. Bu noktada
saf girisimcinin yoneticiden farki olmadigi dusinilebilmektedir.
Ancak saf girisimci kontrol fonksiyonunu kendi Ustlendigi icin ve
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secme yetkisi tamamen kendisinde toplandidi icin isletme icindeki
diger yoneticilerden ayrilir (Akt. Demirel ve Akbiyik, 2009).

Saf girisimci Uzerine yapilan bu tanimlamanin yani sira
yabanc literatirde saf girisimci (pure entrepreneur) kavramina
motivasyonel bir bakis acisi yiklendigi gérilmektedir. Kadin giri-
simciler Uzerine yapilan bir calismada saf girisimciler, bir dnceki
is tecrUbelerinin dogal bir sonucu olarak kendi islerini kuranlar
olarak gruplandirilmistir. Bu gruba dahil olan kadin girisimciler
calismaya basladiktan itibaren kendi islerine sahip olma fikrinin
varligindan, kendilerinde girisimcilik geni oldugundan veya ken-
dilerine/cevrelerine bir seyleri kanitlama c¢abasinda olduklarini

ifade etmislerdir (Orhan, Scott, 2001).

6. Tekno-girisimcilik

Tekno-girisimcilik; teknolojik gelismelerden dogan potansiyel
girisimcilik firsatlarindan ve inovatif nitelikteki Grin ve hizmetlerin
basarili bir sekilde ticarilestirilmesi firsatlarindan yararlanilmasini
icerir (Petti, 2012). Tekno girisimciligin ele alinis seklinin arastir-
macilar arasinda farkli sekillerde ortaya cikhgr gorilmektedir (Pet-
ti, 2012);

* Farkli isimlendirmelerle: Teknolojik girisimcilik, teknik giri-
simcilik, tekno-girisimcilik

e Farkli Boyutlarla: Bir sistem, politika, strateji, sire¢ veya
bireysel tutum olarak tekno-girisimcilik

e Farkl Ruhlarla: Girisimci bir ruh gelecegin Urin ve hiz
metlerini yaratacak firsatlarin tespitini yapar. Teknoloji
inovasyon yoénetimi ruhu girisim firsatlarindan yararlo-
nabilmek icin teknolojik yetenekleri planlar, gelistirir ve
uygular. Stratejik yonetim ruhu ise tekno yatirimi kérli yo-
pan kurumlarin, yapisal dizenlemelerin ve yeteneklerin
ozellikleri ile ilgilenir.

Teknoloji girisimciligini diger girisimcilik turlerinden ayiran

belirgin birtakim 6zellikler vardir (Siyanbola vd., 2011);
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v' Tekno girisimler, genellikle patent gibi araclarla korunan
ve yerine bir baskasinin konulmasi zor teknolojik bilgiye
sahiptir. Musterileri icin yeni degerlerini bu sayede yaro-
tirlar ve genellikle pazara ilk girdikleri icin avantaijli konu-
ma gegerler.

v Estetik 6zellikler, daha iyi performans, fiyat kirma gibi
araglarla daha fazla pazar payina sahip olan bu giri-
simler; ayni zamanda musteri ihtiyaglarini layikiyla kar-
silayan yeni girisimleri kurumsallastiran yeni teknolojiler
gelistirme yetenegine de sahiptirler.

v Tekno girisimlerin sahip oldugu firsatlarin biyukligy,
karsi karsiya kaldiklar riskleri de buyitmektedir. Teknik
olarak uvygulanabilir bir Grin ve/veya hizmet ekonomik
olarak kérli olmayabilir veya ticarilestirme sirecinde yok
olup gidebilir.

7. E-girisimcilik (sanal girisimcilik)

E-girisimcilik genellikle kiresellesmenin getirdigi zorluklar-
la basa ¢ikmak zorunda kalan kigik ve orta &lcekli girisimlerle

(KOBI) iliskilendirilir (Jelonek vd., 2015). Eg|r|5|mC|||k sayesinde
KOBI'ler de elektronik pazordokl rekabette yerini alabilirler.

Yapilan ¢alismalar girisimlerin sanal ortamdaki faaliyetleri-
nin gelirlerinde artis sagladigi disincesini de desteklemektedir.
Amerika’da yapilan bir arastrmaya gore interneti ticari faaliyet-
leri ile birlestirmis KOBI'lerin geliri, diger KOBIi'lerden neredeyse
1,5 kat daha fazladir (Phillips, 2002; Kogck 2009).

E-girisimcilik ginimiizde sadece KOBI'leri ya da biyik islet-
meleri ilgilendirmemektedir. 21.yUzyilin bas déndiricu teknolojik
gelismeleri, Uretim faktorlerini bir araya getiren girisimei profilin-
de de degisime neden olmustur. Bu degisimler 1siginda e-girisimci
kendi isini kurarken yaratici fikirlerini hé&kim oldugu internet or-
taminda hayata geciren lider ruhlu kisiler olmaktadir (Yelkikalan
vd., 2010). Web'deki gelismelerden énce bu ruha sahip olmak
tek basina girisimci olmak icin yeterli olmamaktaydi. Bu ruhun ge-
tirdigi calisma ile yeni bir Grin ortaya koyan mucitler, girisimci
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olmakta zorlaniyor ve Grinlerini Uretip ve/veya Urettirip nihai kul-
laniciya ulastirabilenler nispeten azinlikta kaliyordu.

C. Anderson “Gelecegi Uretenler” kitabinda DIY (do-it-
yourself=kendin yap) ruhu ile hepimizin nasil sanayilesebilecek bi-
rer girisimciye dénusebilecegimizi anlatmaktadir. Cinki web, icat
ve Uretim araclarini demokratiklestirmektedir. Artik hayalimizdeki
Urind, hi¢ programlama tecribemiz olmasa dahi, biraz internette
arashrarak yazilimlarla ve masaistimizdeki iretim araclarini kul-
lanarak Grine dénustirme sansina sahibiz. Sonrasinda yine web'i
kullanip Grinlerimizi musterilerimizle bulusturabiliriz. Tom bu stre¢
mucit olmaktan girisimci olmaya giden yolu neredeyse kaldirarak

hepimize girisimcilik yolunda esit sans sunmaktadir (Anderson,
2012).

8. Eko-girisimcilik

Ekolojik sorunlar, tim dinyanin varligini tehlikeye sokmakta-
dir. Buyuk capli olarak en son dizenlenen Paris lklim Anlasmasi
(2015) ile dinyadaki neredeyse tim Glkeler bu soruna ¢6ziim bul-
mak icin bir araya gelmistir. “Cevre”yi odak noktasina almayan
bir is modelinin basarili olabilmesi ¢cok zordur. Yénetim paradig-
masindaki gelenekselden cevre merkezliye gecis isletmelerde de
bir dénisimU beraberinde getirmektedir (Celep, 2015). Yasanan
tim bu gelismeler eko-girisimciligin de 6nini agmaktadir.

Eko-girisimcilik, Schuyler (1998) tarafindan ‘kérlilik gidisi-
nin yani sira cevreyi koruma gidusiyle hareketlerini sekillendiren

girisimciler’ tarafindan yapilan faaliyetler olarak tanimlanmakto-
dir (Linnanen, 2002: 38-39).

Eko-girisimcilerin karsilashgr engeller ise su sekilde belirtile-

bilir;

e Pazar Yaratma Zorlugu: Séz konusu cevre kirliligi ve
onun etkileri oldugunda agik bir sekilde neden-sonug ilis-
kisinin kurulamiyor olmasi insanlarin istenilen davranis
degisikligine gidememesine neden olmaktadir. Ornegin
market alisverisi yapmak icin araba kullanildiginda olu-
san karbondioksitin cevreye zarar verdigini, hatta cevre-
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de yetismekte olan sebze-meyvelere zarar verdigini ve
onlarin dolayli da olsa maliyetlerini arth@i bilinse de sirf
bu nedenle markete daha az araba kullanilarak gidilmesi
disik bir ihtimal olarak kalir (Linnanen, 2002: 38-39).
Eko-girisimciler bu nedenlerle kendilerine hedef kitlesi
olarak sectikleri potansiyel musterilerin Grin veya hizmet-
lerini almaya ikna edemeyeceklerini dusinebilirler.

e Doga ile dost urinlerle yeni misterileri etkilemenin zor
olmasinin bir diger nedeni de gercekten cevreci nitelikler
tastyan urinler ile onlarin kéti kopyalar arasindaki far-
kin musteriler tarafindan bilgi eksikligi nedeniyle anlasilo-
mamasindan kaynaklanmaktadir (Celep, 2015).

® Yatrim Bulma Zorlugu: Windsor (2010)'a gére “yesil
yeni kalitedir.” Cunki gecmiste kalite ne ise bugin de
“yesil”e, bir baska deyisle cevre ile dost olmaya, ayni
sekilde yaklasilmaktadir. Ancak yesil olmanin getirdigi
zorluklardan biri de finansal agidan olmaktadir. Kaliteyi
de yesili de finansal tablolarda dogrudan yansitacak ka-
lemler bulunmaz (Windsor, 2010: 37-38). Bununla bir-
likte yatinmeilar, ¢cevreci girisimcilerin finansal pazarlarin
gercekleri hakkinda yeterince bilgi sahibi olmadiklar én-

yargisina kapilip, onlara yahrim yapmaktan cekinebilir-
ler (IISD, 2002, Akt. Linnanen, 2002).

e FEtik: Eko-girisimler, cevre ve sosyal olay ve olgulara say-
gih dogduklari icin, biyirlerken de bu saygryr devam
ettirirler. Ancak her agidan etik konusunda dikkatli dav-
ranmaya calismak isletmeye ek bir yik getirmektedir. Or-
nedin secmis oldugu personeli dahi titizlikle incelemesi
gerekecek ve personelinin sadece yetenekli olmasi yeterli
olmayacak, doga yasalarina da génilli olarak vydugu-
na da dikkat etmesi gerekecektir (Linnanen, 2002).

9. i¢ girisimcilik
Yaklasik yarim asirdan bu yana popilerligini koruyan i¢ gi-
risimcilik kavrami hem mikro hem de makro boyuttaki gelismede
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énemli bir unsur olarak kabul edilmektedir. i¢ girisimciligin teori ve
pratikte ilgi gérmesinin nedeni firmalara dinamizm kazandirmasi
ve firmalarin performanslarini olumlu yénde etkilemesi oldugu be-

lirtilmektedir (Agca, 2005).

Literatir incelendiginde isletmelerin biunyelerindeki girisim-
cilik cabalarini adlandirmak igin farkli arastirmacilar tarafindan
farkli kavramlar kullanildigr gorilmektedir. I¢ girisimciligin yerine
veya onunla alakali olarak kullanilan kavramlar Ageca (2005)nin
calismasinda derlendigine gore asagidaki gibi belirtilebilir. S6z
konusu kavramlar her ne kadar kicuk isletmeleri de kapsasa da,
daha ¢cok orta ve buyik Slcekli isletmeler binyesindeki i¢c girisim-
cilik cabalarini yansith@r anlasiimaktadir;

Intrapreneurship (ic Girisimcilik) (Pinchot, 1985; Kuratko vd., 1990;
Luchsinger ve Bagby, 1987, Hostager vd., 1998, Carrier, 1996, Antoncic e
Hisrich 2001, 2003), Corporate Entrepreneurship (Kurum Girisimciligi) (Ves-
per, 1984; Guth ve Ginsberg, 1990, Covin ve Miles, 1999, Covin ve Slevin,
1191, Dess vd, 1999, Hornsby vd, 2002; Zahra, 1991, 1993a, 1195; Zahra
vd; 2000), Corporate Venturing (Sirket Girisimciligi) (MacMillan ve George,
1985; Stopford ve Baden-Fuller, 1994, Miles ve Covin, 2002); Internal Corpo-
rate Entrepreneurship ( Kurum lgi Girisimcilik) (Schollhammer, 1982; Jones ve
Burler, 1992) Firm-Level Entrepreneurial Orientation (Firma Seviyeli Girisimcilik
Egilimi) (Lumpkin ve Dess, 1996, 2001; Knight, 1997; Culhane, 2003; Wik-
lund ve Shepherd, 2005; Covin ve Slevin, 1991) ve Continued Entrepreneurs-
hip (Siirekli Girisimcilik) (Davidson, 1990).

¢ girisimcilik faaliyette olan bir érgiit icinde olusturulan giri-
simlerle iliskilendirilir. I¢ girisimler, girisimciligin veya bagimsiz gi-
risimin bircok 6zelligine sahiptir (Luchsinger ve Bagby, 1987:11).
Tablo 2'de i¢ girisimcilerin, girisimcilik kavramindan nasil farkli-
lash@ina ver verilmistir.



Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Sayi), 71-94 83

Tablo 2: Girisimciler ve ¢ Girisimciler Arasindaki Farklar

Girisimciler ic Girisimiler

Bagimhhk Girisimciler, faaliyetlerinde ba- | i¢ girisimciler, (irma sahibi gibi)
gimsizdir. Girisimcilere bagldir.

Kaynak Saglama | isletme icin gerekli kaynagi ken- | isletme icin kaynak toplamaz.
di toplar.

Risk isle ilgili riskleri girisimciler ken- | Isletmedeki riski tamamen wstlen-
dileri Gstlenir. mez.

Calisma e isleri disaridan yiritir. e i girisimci isleri iceriden yi-

e Girisimciler, fikirleri uygulana-

bilir firsatlara dénistirir.

® isletmenin elde ettigi kar alir-

lar.

ritor.

* i¢ girisimciler, inovasyon ya-
ratmanin sorumlulugunu Ustle-
nirler.

® Gergeklestirdigi  inovasyonlar
icin cok cesitli ek kazanclar
abr.

Kaynak: Veerabhadrappa Havinal, Management and Entrepreneurship, New
Delhi, New Age International Pvt. Ltd., Publishers, 2009, 5.105.

c girisimciligi destekleyen girisimci 6rgitlerin birtakim 6zel-
likleri bulunur. ¢ girisimciligin, katilik, riskten kaginma, yapisal
rehavet gibi 6zellikleri nedeniyle hareket alanini kisitlayan birok-
tatik ve mekanistik orgiitlerde ortaya cikmasi daha zordur. i¢ gi-
risimciligi destekleyen bir érgit (Luchsinger ve Bagby, 1987:12);

¢ Sonuclara ve takim calismasina odaklanir,

* inovasyonu ve risk almayi 6dillendirir,

® Hatalardan ders cikartir ve onlari tolere eder,
e Esnekligini ve degisim odaklilhgini surdirr.

ic girisimciligi desteklemenin de desteklememenin de isletme-
ler icin beraberinde getirdigi birtakim riskler vardir. Eger isletme
binyesinde olusan girisim hareketine direng gdsterirse; degisim
saglamasi gerektigi zamanlarda uyum kabiliyetini de térpilemis
olmasindan 6tiri zararh cikan taraf olabilir. Bununla birlikte islet-
me, inovatif yeni fikirlerin pesinde kosarken birtakim risklerle de
karsi karsiya kalmaktadirlar. Eger isletmeler, ilgilerini ¢cok sayida
projeye dagitirlarsa, ¢cok sayida kicik dlcekli projeye sahip olabil-
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mektedir. Bu durumda da projelerin cekiciliklerine gélge dusebilir
(Bateman, Snell, 2016).

10. Kurumsal girisimcilik

Literatirdeki son ¢alismalar kurumsal girisimcilik kavramina
agirlik verildigini gostermektedir. Bunun nedeni su sekilde ifade
edilmektedir; girisimcilik faaliyetleri bireysel olarak kaldiginda ku-
rumsal dizeye tasinmazsa, bu faaliyetler bireysel olarak kalir. An-
cak kurumsal girisimcilik, bireysel girisimciligi de kapsayici ézel-
igi sayesinde ayni zamanda onun da ilerlemesini saglar (Tasgit,
2016). Kurumsal girisimciligi, literatirde farkli arastirmacilar to-
rafindan genel olarak kabul edilen sekli ile su sekilde tanimlamak
mimkindur (Tasgit, 2016);

“Organizasyonel amaclarin gerceklestirilmesi icin is cevre-
sindeki firsatlari degerlendirmeye yénelik isletme dizeyindeki risk
alma, inovatif, proaktif ve agresif rekabetci yonelimli davranisla-
rinin bitind.”

Literatirdeki farkl kavramlar icerik olarak kavram kargasa-
sina sebep olabilmektedir. Bazi ¢alismalarda kurumsal ve i¢ giri-
simcilik kavramlari es anlamli olarak (Parker, 2009) ifade etse de
bazi calismalarda ikisinin farkli icerikleri isaret ettigi (Ozdeveci-
oglu ve Karaca, 2015) belirtiimektedir. Bu nedenle aradaki farka
dikkat gekilmesine gerek duyulmaktadir.

Kurumsal girisimciligin stratejik yonetim ile iliskisi 3 boyut-
ta inceleyen bir calismaya gére; (1) Kurumsal girisimcilik, i¢c gi-
risimcilik vasitasiyla mevcut bir sirket icinde yeni bir is yaratir.
(2) Kaynaklarin yeni kombmcsyonlorlnl yaparak kar||||g| arttirici
stratejik hamleler gelistirme. (3) Isletmenin kaynaklari, rekabeti de-
gistirecek radikal inovasyonlar icin yeniden sekillendirilir ve islet-
me rakiplerine karsi bir Ustinltk elde eder (Sarkissian, t.y.). S6z
konusu iliskiye gére kurumsal girisimcilik, i¢ girisimciligi de kapsa-
yan daha genis bir kavram (Johnson, 2001; Tasgit, 2016) ni’religi
kazanmaktadir. Bununla birlikte kurumsal g|r|5|mC|||g|n ic girisim-
cilikten farklilash@ini belirten bir baska goris (Ozdeveaoglu ve
Karaca, 2015) daha vardir. Kavramlar arasindaki iliskinin detayli
analizi bo§|| basina baska bir ¢calisma konusu olmasi nedeniyle bu
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calismanin sinirlari iki kavram arasindaki iliskiye dikkat cekilecek
sekilde belirlenmistir.

11. Akademik girisimcilik

Universitelerden eskiden beklentiler; yiksek seviyede aras-
tirma yapmak ve bilginin iletilmesi olmustur. Ancak 21. yizyila
gelindiginde bu beklentilere bir yenisi daha eklenmistir; bolgesel
inovasyon ve ekonomik gelismeye katkida bulunmak. Yuklenen
s6z konusu yeni gérev Universitelerin 3. misyonu olarak adlandiril-

maktadir (Laukkanen, 2003).

Akademik girisimciligin de kendi icinde alt dallari bulunmak-
tadir. Literatirde genel olarak kabul géren akademik girisimcilik

tirleri su sekildedir (Laukkanen, 2003; Ozdevecioglu ve Karaca,
2015);

v' Biyuk 6lcekli bilimsel calismalar (dis fonlarla desteklenir)
v' Sanayi ile ortaklasa baslatilan, yiritilen arastirmalar

v’ Ticarilestirilebilecek sonuglar icin lisanslar ve patentlerin
alinmasi

v' Dogrudan ticari bir kahlim ile yeni bir firmanin hayata
gegirilmesi

v Ek gelir saglayacak danismanlik vb. ¢alismalar

Akademik girisimciler icin yapilan bir baska tanimlama ise
egitim-6gretim metodolojilerine vb. konulara iliskin nemli ve belir-
gin bir degisim icat etmeleri ve onlari ¢calisma ortamlarina sunma-
lari yéninde olmustur. (Yashwantrao Chavan Maharashtra Open
University, 2015, 5.109).

12. Sosyal girisimcilik

Sosyal girisimcilik; cok cesitli sosyal sorunlari teshis ederek,
en acil yardima ihtiyaci olanlari tespit ederek, sorunlara kalici ¢&-
zimler bularak sosyal faydanin maksimize edilmesine imkéan ve-
ren ve bunu sirdirilebilir sekilde bir sirket catisi altinda yapan is
modelleri olarak ifade edilebilir (Yildirim Saatci ve Urper, 2013).
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Literatirde kabul gordigu zere sosyal girisimcilik, genellikle az
gelismis Ulkeler olmakla birlikte gelismis tlkeler de dahil olmak
Uzere, devletlerin veya &zel sektérlerin yer almamay: tercih ettigi
veya yer alip da yetersiz kaldigi sosyal sorunlara odaklanir ve

céziminde bir sosyal fayda ortaya cikartir (Ozdevecioglu ve Ka-
raca, 2015).

Sosyal girisimcilik, sosyal ihtiyaclar karsilamak suretiyle
sosyal dénistimin katalizéri gérevini Ustlenir. Sosyal girisimeilik;
adindan da yola ¢ikilabilecedi izere, sosyal ve ekonomik deger
yaratma boyutlarini ayni anda binyesinde barindirir. Cinki bir
sosyal girisimde ekonomik bir deger yaratmak, finansal agidan
hayatta kalabilmeyi sagladigi icin sosyal degerler kadar énemli-
dir (Mair, Marti, 2006). Tirkiye'de sosyal girisim denildiginde ilk
akla gelen isimlerden olan Denizalp (2009)’in de belirttigine gore;
sosyal girisimler ne balik vermekle ne de balik tutmayi 6grenmekle
yetinir, balik endistrisini kokten degistirmek en dnemli hedefleridir
(Senturan, Sentirk 2016, 5.818). Bu cercevede sosyal girisimcile-
rin 6zellikleri su sekilde belirtilebilir (Thompson, 2002);

v Bir ihtiyac boslugunun varligini tespit ederler, bu boslu-
gun bir firsat oldugunu dusinirler,

v Bulduklar ¢6zimi hayal gigleri ile sekillendirirken viz-
yonlarini cizerler,

v Firsata ortak olmalari icin diger insanlari da cesaretlendi-
rerek bir network olustururlar,

v ihtiyag duyduklari kaynaklari bulurlar,
v' Zorluklarla da icsel riskler de miicadele ederler,
v Kontrol amagli uygun sistemin kurulmasi rolind Ustlenirler.

Tarihte Florance Nightingale, Gandhi gibi 6rnek gésterilebi-
lecek bircok sira disi sosyal degisim yaraticisi yerini almistir. Fakat
gunimizde sosyal girisimciligi s6z konusu éncilerin degisimlerin-
den ayiran unsurlar; kullanilan sira disi yaklasimlarin cesitliligi ka-
dar (siklikla sistematik bir dizeyde) yaratilan yeni sosyal etkinin
dlcust ve menzilidir. Yeni nesil pragmatik ve vizyoner sosyal akti-
vistler ve onlarin aglariyla yénlendirilen sosyal girisimcilik, toplu-
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mun problemlerine getirilen ¢ézimleri yeniden sekillendirecek ve
surdurUlebilir yeni sosyal degerler ortaya koyacak is, hayirseverlik
ve sosyal hareket modellerinden secici (eklektik) bir karisim ortaya
koymaktadir. (Nicholls, 2006: 2) Sosyal girisimciligin motivasyo-
nunun her ne kadar etik nedenler ve ahlaki sorumluluk Uzerine
insa edildigi disunulse de bir sosyal girisimcinin motivasyonunun
altinda, 6zgecilikten farkli olarak, bireysel tatmin de yatabilir. Bu-
nunla birlikte sektor girisimciliginin de sosyal bir boyutunun oldu-
gu unutulmamalidir. Bu nedenlerle sosyal girisimciligin sinirlari,

sadece ‘sosyal’ kavramindan anladiklarimiz ile ¢izilmemelidir
(Mair, Marti, 2006).

Sosyal girisimcilik; basta hayirseverlik olmak Uzere, sosyal
aktivizm ve daha bircok kavram ile karistinlmaktadir. Sosyal giri-
simcilik de dahil olmak Gzere kapitalist ekonomik dizen icindeki
kurumsal aktorlerin rolleri, hedefleri ve bu hedefleri hangi araglar-
la gerceklestirdiklerine Tablo 3'te yer verilmistir.

Tablo 3: Sosyal Girisimcilik Kavraminin Benzer Farkli Kavramlarla

Karsilastriimasi
Ozellikler | Hikiimetler | Hayir Kuruluslar | Ticari isletmeler | Sosyal Activizm | Sosyal Girisimcilik
Ekonomik | Merkezi Dagitilmis Dagitilmig Dagitilmis Dagitilmis
Sistem Mekanizma; | Mekanizma; Mekanizma; Mekanizma; Mekanizma;
Ieindeki Ekonomik Dizensiz bagis | Toplum Davranislarin lhmal edilen
Belirgin sistemin gelirlerine kaynaklarinin ve | getirdigi negatif | pozitif dissalliklar
Rolii altyapisi ragmen, yeteneklerinin | dissalliklar ekonomik
yaratlir ve | ekonomik cikhlar |en degerli ayrilir. sistem icinde
vygulanir. daha adil faaliyetlere icsellestirilir.
yapilir. ayrilir.
Kurumsal | Kamu Dezavantajlari | Rekabet avanta- | Sosyal sistemi | Surdirilebilir
Ana Hedefi | ¢ikarlarini topluluklar i1 elde etmek degistirmek ¢6zim getirmek
korumak desteklemek
Hareketin )
Baskin Dizenlemeler | lyi niyet Kontrol Politik hareket | Guglendirme
Mantigi

Kaynak: Santos, Filipe M.: “A Positive Theory of Social Entrepreneurship”, Journal of
Business Ethics, 2012, C.111, No.3, 5.348.

Girisimcilik tirlerinin de kendi iclerinde kesim noktalari ola-

bilir; bunlardan biri de sosyal i¢ girisimciliktir. Sosyal i¢ girisimci-
lik, is yasamindakine benzer olarak yeni bir girisimi ve/veya gi-
risimcilik sireci inovasyonunu ifade edebilir (Mair, Marti, 2006).
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13. Kadin girisimciligi

Egitim dUzeyinin artmasi sonucu kadinlarin is hayatinda yer
alma durumunu da arthirmaktadir. Kadin girisimciliginin ayri bir
baslik olarak ele alinmasi; ginimizin teknolojik, sosyal, endustri-
yel, ekonomik ve demografik agidan yasanan gelismeler isiginda
kacinilmaz olmaktadir (Giney, 2006). Girisimcilik, profesyonel
gecmisi olsun ya da olmasin hayat tecribesini yogurmasini bilen
kadinlar icin onemli bir tercih alani teskil etmektedir.

Kadin girisimciler icin yapilan tanimlamalarin sinirlar asagr-
daki sekilde cizilebilir (Demirel ve Akbiyik, 2009);

v Kendine ait bir isletmesi olan,

v Isletmesinde kendi basina calisan veya calisan istihdam
edebilen; ortakliklar gerceklestirebilen,

v Urin veya hizmetlerin Uretimi, pazarlanmasi, dagitimi ve
satisi fonksiyonlarini yerine getiren,

v Network olusturan,

v Islerin planlanmasinda, yiritilmesinde, yatirim vb. faa-
liyetlerde karar alma yetkisine sahip kadinlar, girisimci
niteligini kazanirlar.

Kadin girisimcilerin karsilastiklari engeller ele alindiginda
Aldrich vd. (1989)'nin ortaya koydugu Uzere U¢ ana baslik orta-
ya cikmaktadir; ‘kadinin sosyo-kiltirel konumu’, ‘bilgi ve destek
baglantlarina erisim’ ile ‘sermaye erisimi’dir. S6z konusu grup-
landirma her ne kadar Bah ilkelerinden elde edilen verilere gére
yapilmis olsa da sorunlara cerceve cizmesi acisindan énemlidir.
Kadinin éncelikli toplumsal konumunun ev ve ev ile ilgili oldugu-
nun savunulmasi is kurmak isteyen kadinlarin givenilirligini bircok
acidan sarsmaktadir. Bununla birlikte bilgi ve baglantilara erisim
cabalarinda cinsiyet dislama mekanizmalar ortaya cikabilmekte-
dir. Fikrini hayata gecirmek isteyen kadinlarin karsilashgr bir di-
ger zorluk da sermayeye erisim noktasinda olmaktadir. Kadinlar
finansal kurumlara da gitseler, yakinlarina hatta eslerine dahi git-
seler 'kadinlar parayi idare edemezler’ dnyargisi ile karsilasma
ihtimalleri yiksek olmaktadir (Bruni ve digerleri, 2004). Tirkiye'de
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de kadin girisimcilerin karsilash@i ve/veya karsilasabilecegi so-
runlari asmasina yardimer olacak kurumlarin sayisi her gecen gun
artmakta ve bu kurumlarin dizenledigi etkinlikler kadinlara gig
vermektedir. Bu kurumlarin arasinda arasinda KAGIDER (Turklye
Kadin Girisimciler Dernegi) ve ARYA Kadin Yatirim Platformu 6r-
nek gosterlleblllr KAGIDER; kadinlari hem girisimcilik seriivenle-
rinde hem is hayatina hazirlanma sirecinde destek olmaktadir.
Ornegin Ge|eceg|n Kadin Liderleri’ projesi ile her yil yizlerce
geng kadini girisimci egitmenlerle bulusturarak onlara kisisel geli-
sim, is hayatinin gereklilikleri ve ajandalari vb. konu basliklarinda
bilgi ile donatirken; egitimi alan gen¢ kadinlarin girisimci kadin
profilini yakindan tanimalarina firsah vermektedir. ARYA Kadin
Yatinim Platformu ise belirli kriterleri saglayan kadin liderligindeki
sirketlerle yatirimeilari bir araya getirerek; onlara diger basarili
girisimcilerden hem yatirrm hem de mentorluk kapilarini aralamak-
tadir.

14. Ultra girisimcilik

Girisimcilik tirlerinin siniflandirmasina baska bir boyut katan
faktérlerden biri de yeni trendler olmaktadir. Trendlerin girisimcilik
calismalarina katmaya basladigi bir kavram daha bulunmaktadir;
ultra girisimcilik.

Kiresel rekabetcilik, siki finans uygulamalari ve teknolojik
yenilikler 1siginda yeni Grin ve hizmetlerin dnce fikir olarak sonra
prototip olarak ortaya cikartlip, test edilip, Uretilip ve ardindan
pazarlanarak tiketiciler ile bulusmasi muazzam bir hiz ile ger-
ceklesmektedir. Bu nedenle ginimiz girisimcilerinin bir isletme
kurarken ve onu idame ettirirken eskisinden farkli bir zihniyete ih-
tiya¢ duymaktadir (Yashwantrao Chavan Maharashtra Open Uni-
versity, 2015, s.110-111). Bu zihniyetin “ultra girisimcilik” te sakli
oldugu literatirde yerini almaya baslayan gérisler arasindadir.

Ultra girisimcilikte dnemli olan noktalardan biri Grint ve/
veya hizmeti gelistiren, Ureten ve pazarlayan yetkin bir yénetim
ekibinin bir araya getirilmesidir. Ardindan sirket hisselerinin bu-
yuk cogunlugu maksimum yetenek ve para kaldiraci ile en kisa
zaman zarfinda satilir. (Yashwantrao Chavan Maharashtra Open
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University, 2015, s.110-111) veya baska sirketlerle birlestirilir.
Bunun en biyik nedeni, asir biyuk sirketlerin bir sonraki jeneras-
yona gecmesinin genetik kodlarinda nadiren bulunmasidir (Havi-

nal, 2009: 105).

1. Sonug

Girisimcilik turleri, literatirde farkli arastrmacilarin konuyu
ele alis bicimine gore gruplandirmalarda degisime gittigi uzun ve
detayli bir konudur.

Biyolojideki tirlerden yola ¢ikildiginda, tirlerin cesitliginin
ana ekosisteme katkisi nasil saymakla bitirilemeyecekse girisimci-
lik tirlerinin de ekonomi igin, benzer sekilde, gerekli oldugu ifade
edilebilir. Her biri ayri 6zelliklere sahip olan girisimciler, bu ne-
denle hem mikro hem de makro cevrelerine farkli katkilar saglar-
lar. Bu calismada literatirde temel olarak yerini almis girisimcilik
tirleri ile heniz yeni yeni kendine yer agmaya calisan girisimcilik
trlerine genel bir bakis acisi ile yer verilmistir. Calismada yer
alan her girisimcilik tirinin sahip oldugu &zellikler ile karsilastik-
lari zorluklar da arastirmanin konusu dahilinde tutulmus ve maddi
imkanlar el verdigi dlcide detaylandirnlmistir.

Girisimcilik turleri icin bir literatir ¢calismasi olarak deger-
lendirilebilecek bu ¢alismanin kisitlarindan biri de uygulamali bir
arastirmanin yapilamamis olmasidir. Gelecek ¢calismalarda her bir
girisimcilik tUrU icin nitel arastirma yontemleriyle teoriyi destekleye-
cek veya teorideki bosluklara dikkat cekebilecek sonuglar ¢ikarta-
cak uygulamali arastirmalarin yapilmasi da mimkin olabilir.



Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Sayi), 71-94 91

KAYNAKCA

Agca, V. 2005. i¢ Girisimcilik Yapisi Ve Firma Performansina Etkileri: Denizli
Tekstil Sektérindeki Firmalarda Bir Arastirma. Doktora Tezi, Afyon Kocate-
pe Universitesi, Afyon.

Anderson, C. 2012. Gelecegi Uretenler. Cev. Goktem L. Istanbul: Optimist.

Bateman, T. S. ve S. A. Snell. 2016. management, Cev. Ed. Besler, S. ve C.
Erbil. Ankara: Nobel.

Bernier, L. ve T. Hafsi. 2007. The Changing Nature of Public Entrepreneurship.
Public Administration Review. 67 (3) 2007: 488-503.

Bruni, A., S. Gherardi ve B. Poggio. 2004. Entrepreneur-Mentality, Gender

and the Study of Women Entrepreneurs. Journal of Organizational Change

Management 17(3):256-268

Celep, S. 2015. Bir Farklilastirma Stratejisi Olarak Yesil Pazarlama Yaklasimi.
Yiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi, Istanbul.

Demirel E. T. ve N. Akbiyik. 2009. Girisimcilik Kavrami ve Ortaya Cikisi. Giri-
simcilik ve Kicuk Isletmeler. Ed. Tikici, M. ve A. Aksoy. 1. Basim. Ankara:
Nobel Yayin Dagitim: 5-62.

Drucker, P. 2002. The Discipline of Innovation. Harvard Business Review.
August: 1-8.

Giney, S. 2006. Kadin Girisimciligine Genel Bir Bakis. Girisimcilik ve Kalkin-
ma Dergisi 1(1): 25-43.

Havinal V. 2009. Management and Entrepreneurship. New Delhi: New Age
International Pvt. Ltd. Publishers.

Jelonek, D., |. Paweloszek, C. Stepniak ve T. Turek. 2015. Spatial Tools for

Supporting Regional e-Entrepreneurship. Procedia Computer Science 65:
988-995.

Johnson, D. 2001. What is Innovation and Entrepreneurship? Lessons for Larger
Organisations. Industrial And Commercial Training 33(4): 135-140.

Kocak, O. 2009. Bilgi Teknolojilerini Kullanan Yeni Girisimcilik Modelinin s
Yaratma Etkisi. Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi 57: 382- 405.

Laukkanen, M. 2003. Exploring Academic Entrepreneurship: Drivers and Ten-
sions of University-Based Business. Journal of Small Business and Enterprise
Development 10(4): 372-382.

Linnanen, L. 2002. An Insider’s Experiences with Environmental Entrepreneurs-
hip. Greenleaf Publishing: 71-80. (Cevrimici) , http://www.greenprof.org/
wp-content/uploads/2010/06/An-Insiders-Experience-with-Environmental
Entrepreneurship.pdf , 05.06.2017.



92 Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Sayi), 71-94

Luchsinger, V. ve D. R. Bagy. 1987. Entrepreneurship and Intrapreneurship:
Behaviors, Comparisons, and Contrasts. S.A.M. Advanced Management

Journal 52 (Summer) 3: 10-13.

Mair J. ve |. Marti. 2006. Socail Entrepreneurship Research: A Source of Expla-
natio, Predicition, and Deligh. Journal of World Business 41: 36-44.

Nicholls, A. Ed. 2016. Introduction. Social Entrepreneurship: New Models of
Sustainable Change. Oxford University Press. Great Britain.

Orhan, M. ve D. Scott. 2001. Why Women Enter Into Entrepreneurship: An
Explanatory Model. Women in Management Review 16 (5): 232-247.

Ozdevecioglu M. ve M. Karaca. 2015. Girisimcilik, Girisimci Kisilik: Kavram
ve Uygulama. Konya.

Parker, S. C. 2011. Intrapreneurship or Entrepreneurship2. Journal of Business
Venturing 26 (1): 19-34.

Petti, C. Ed. 2012. Technological Entrepreneurship in China: How Does it
Worke. UK: Edward Elgar Publishing Limited.

Phillips, B. D. 2002. Home-Based Firms, E-Commerce, and High-Technology
Small Firms: Are They Related?. Economic Development Quarterly 16 (1):
39-48.

Rae, D. 2007 . Entrepreneurship: From Opportunity to Action. New York: Palg-
rave Macmillan.

Santos, F. M. 2012. A Positive Theory of Social Entrepreneurship. Journal of
Business Ethics 111 (3): 335-351.

Sarkissian, A. tarih yok (t.y.). The Relationship Between Corporate Entrepre-
neurship & Strategic Management”. (Cevrimici), http://smallbusiness.
chron.com/relationship-between-corporate-entrepreneurship-strategic-

management-65478.html , 10.06.2017.

Siverekli Demircan, E. 2008. Girisimci Sifatiyla Devlet: 1980 Sonrasi Tirkiye
Analizi. COMU Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi 3 (1): 35-58.

Siyanbola, W.O.,H.O.Aderemi,A.A.EgbetokunveM.Sanni.201 1.Frameworkfor
TechnologicalEntrepreneurshipDevelopment:KeylssuesandPolicy Directions.
American Journal of Industrial and Business Management 1(1): 10-19.

Senturan $. ve N. Sentirk. 2016. Girisimciligin Gelisimi ve Mikrofinans Uygu-
lamalarinin Onemi. Uluslararasi Yénetim iktisat ve isletme Dergisi (ICAFR
16 Ozel Sayisi): 812-822.

Tasgit, Y. E. 2016. “Kurumsal Girisimcilik. Girisimcilik ve inovasyon Yonetimi.
Ed. Cah, K. Ankara: Nobel: 275-297.

TDK Sézlik, (Cevrimici), http://www.tdk.gov.tr , 05.05.2017.



Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Sayi), 71-94 93

Thompson, J. L. 2002. The World Of The Social Entrepreneur. International
Journal of Public Sector Management 15 (5): 412-431.

TUSIAD. 1987. Tirkiye'de Girisimcilik ile llgili Sorunlar ve Cozimleri. Istanbul:
TUSIAD 10 (103).

Windsor, S. 2010. An Introduction to Green Marketing Process Management.
Wisconsin: ASQ Quality Press.

Yashwantrao Chavan Maharashtra Open University. 2015. Business Entrepre-
neurship |. (Publisher) Dr. Prakash Atkare Registrar Y.C.M.Open Universit.

Yelkikalan, N., A. Akatay ve E. Altin. 2010 Yeni Girisimcilik Modeli ve Yeni
Nesil Girisimci Profili: Internet Girisimciligi ve Y, M, Z Kusagi Girisimci. SU
lIBF Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi 20: 489-506.

Yildinm Saatci, E. ve C. Urper. 2013. Corporate Social Responsibility versus
Social Business. Journal of Economics, Business and Management 1(1):
62-65.

Yildiz, A. 2015. Girisimcilik Uzering Temel Kavramlar: Girisim, Girisimci, Giri-
simcilik Kavramlari. Ed. Bakan I. Girisimcilik, KOBI'ler ve Strateji. Ankara.
Gazi Kitabevi:3-22.






Girisimcilik 4.0: Tarihten Sanayi 4.0°A
Dogru Girisimciler

Ezgi Yildinm SAATCI'

Oz

Girisimcilik kavraminin tarihsel gelisimi icerisinde 6n plana
ctkan “girisimci kimdire” sorusu, girisimcinin cevresi ile bitin bir
sistemin aktorlerinden olmasi sebebi ile etkilesimli olarak zaman
icerisinde degismis ve gelismistir. Bu calismada; yazin taramasi
ile girisimciligin gelisimi, girisimcilik ekosistemi icerisinde deger-
lendirilmistir. Ayrica girisimci 6zellikleri de 1. Sanayi Devriminden
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1. GIRIS
Girisimcilik disiplinler arasi akademik arastirmanin, is din-
yasinin ve girisimcilik ekosistemi icerisinde konumlandirilan her

torlG kurulusun, devlet politikalarinin ve egitimin ilgi alaninda ve
kapsaminda yer alan bir kavram olarak dikkat cekmektedir.

17. yizyilda kaynak yoénetimi ve etkinligi Uzerinden deger-
lendirilen girisimcilik, 18. Yizyilda Cantillon tarafindan belirtilen
“risk alma” 6zelligi ile birlikte degerlendirilmeye baslanmis ve res-
mi olarak 1725 yilinda -girisimcilik belirsizlik ortaminda risklere
katlanarak sermaye birikimi saglama- olarak yazina eklenmistir.
Risk alma ve belirsizlik kosullarinda yapilan her tirli eylemin giri-
simcilik olgusu ile eslestirilmesi zaman icerisinde soru isaretleri do-
gurmus ve bu sorular 19. Yizyilda girisimciligin -Uretim faktorleri
ile katma deger yaratan bir olgu- olarak yazinda ve pratikte yerini
almasi ile bir middet boyunca istikrarli cevaplarini olusturmustur.
Bu konuda 6zellikle 1803 yilinda Gnli ekonomist Jean Baptiste
Say, faaliyet sonucu kazanilan gelir ile sermayenin kendisinden
kaynakli olarak elde edilen gelir arasindaki farka atifta bulunmasi
ile 6n plana ¢ikmistir. (Gartner, 1989, Ricketts 2008)

20.yy'da Schumpeter’in énciliginde ortaya atilan “yenilik-
cilik” kavrami ginimiz girisimcilik konsepti Gzerindeki nihai yapi
tasini da olusturmustur. (Silver, 1983; Hisrich ve Peters, 1992;
Mueller ve Thomas, 2000; Friis, Karlsson, ve Paulsson, 2004)

Harvard Universitesinde 1940’larin sonunda Shumpeter ve
Chandler’in da aralarinda bulundugu ydnetim gurulari tarafindan
kurulan “Disiplinler arasi Girisimcilik Tarihinin Kesiflerini Araghr-
ma Merkezi” akademik anlamda girisimcilik kavraminin yolunu
acmishr, (Jones ve Wadhavani, 2006) ancak 1980’lere kadar
da hak ettigi itibari bulamayan “Girisimcilik”, 2000ler sonrasinda
hem akademik hayatta hem de pratik uygulamalarda sivrilen bir
terminoloji haline gelmistir.

Bu baglamda girisimcilik, mevcut bulundugu ekosistemi iceri-
sindeki gelisim ve 4. Sanayi devrimi beklentileri altinda daha da faz-
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la dikkatle mercek altina alinan konulardan biri olmustur. Pratikte,
2017 Nisan ayt itibari ile girisimcilik ve girisimci anahtar kelimesi
ile yapilan arama motoru arashtrma sonucu Tirkge icin 4.070.000
(https://www.google.com.tr/webhp2sourceid=chrome-
instant&ion=18&espv=2&ie= UTF8#q=giri%C5%9Fimci&*aramala
r / erisim 07.04.2017) Ingilizce icin 226.000.000 (https://www.
google.com.tr/webhp?2sourceid=chrome-instant&ion=1&espv=
2&ie=UTF-8#qg=entrepreneur&* /erisim 07.04.2017) rakamlari-
ni gostermektedir. Akademik anlamda ise bu durum, 1981'lerde
0.2% olan girisimcilik ile ilgili yayin yizdesi, 2000'lerin basinda
3% ve 2015’lerde 12% olarak ivme kazanmistir. Konunun énemi-
ne paralel olarak kavram, girisimcinin kim oldugu, hangi ézellikleri
tasidigi ve ekosistem icerisindeki roli Uzerine detaylandirimaya
baslanmistir. (Ferreirea ve arkadaslari, 2015)

Bu ¢alismada, Sanayi devrimi ve sonrasindaki gelismelerle
gelecegin Sanayi 4.0'indeki girisimcinin roli ve degisimleri ile
ilgili 6zgin ve 6zet bir cerceve sunulmak Uzere girisimcilik kavra-
minin gelismesi, olusturdugu ekosistem ve bu cercevede endustri-
yel yapi taslarinin degistigi atilimlarda, 6n plana ¢ikan girisimci
tanimi ve Szellikleri tartisilmaktadir. Calismada oncellikli olarak
girisimcilik ekosistemi, sonrasinda sirasiyla girisimei 6zellikleri Sa-
nayi Devrimi ve sonrasinda yasanan gelismeler ve bu gelismelere
bagl olarak degisen ve gelisen girisimci kavramlari Gzerinde du-
rulmaktadir.

2. Girisimcilik ekosistemi

Harvard Universitesinden James F Moore tarafindan 1990’lar-
da ortaya atilan isletme ekosistemi kavrami biyolojideki ekosistem
kavrami ile 6zdes sekilde degerlendirilmis, girisimci ve sirket tek
bir endistrinin parcasi olmasindan éte farkli endistrileri de kap-
sayan aktorler, roller, iliskiler, dinamikler ve performanslar bitini
olarak degerlendirilmistir. (Moore J. F, 1993) Ayni biyolojideki
tirler gibi aktérler ekosistemin en énemli parcalarindan olup kendi
iclerinde —musteriler, pazarlar, Grin/hizmetler, sirecler, drgutler,
paydaslar- gibi alt gruplarda ele alinmistir. Aktorlerin Ustlendikleri
davranis ve stratejiler, dogada tirler arasinda gézlemlenen rol do-



98 Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Sayi), 95-112

gilimina es deger tutulmustur. Saglk ve dizen kavrami da isletme
ekosistemi icerisinde performans olarak deger bulmus, -verimlilik,
deger yaratma, birlikte gelisme ve optimizasyon etkisi- 6geleriyle
yazinda yerini almishr.

Bu baglamda, girisimcilik ekosistemi de isletme ekosistemi
acisindan degerlendirilmis, konu kapsamindaki aktérler ve uvygu-
lamalar, konunun artan dnemini vurgulamasi bakimindan ayri bir
cerceve icinde degerlendirilmistir. Girisimcilik ekosistemi, konu-
nun kapsami mahiyetinde farkli endustriler ve farkli alt gruplarla
karmasik iliskiler bUtininden yola ¢ikmis, odak noktasinda sade-
ce girisimci olan bireyi degil, girisimcilik niyetine ve/veya yetisine
sahip birey ve gruplar da konumlandirmighir.

Ekosistemin merkezindeki girisimci, girisimcilik niyeti ile yola
ctkmis bir birey, erken donem is fikri asamasinda ayaga kalkmis
bir olusum ve genisleme asamasina gelmis bir kurulus olarak ele
alinmistir. Sekil 1'de gosterildigi gibi girisimcilik ekosisteminin bi-
rincil ve ikincil paydaslari arasinda egitimciler, politik aktérler,
finansal aktorler, devlet uygulamalari, altyapi saglayicilari, destek
hizmet verenler, yasal aktorler, musteriler, tedarikgiler, network’a
dahil olan diger isbirlikgiler, diger girisimciler ve onlarin liderlik/
basari hikéyeleri ve ekonomik kimeler bulunmaktadir.

Sekil 1: Girisimcilik Ekosistemi

Egitimciler Politik Finansal Aktorler
Aktorler

Altyapi
saglayicilar

Devlet
Uygulamalari

Girisimci:

it

Destek Hizmet e Niyet Sahibi Yasal Aktorler
Saglayicilar e  Fikir Sahibi
e Kurulus Sahibi
Miisteriler/ iliski Ag1 icindeki
Tedarikgiler isbirlikgiler

Liderlik ve Bagari Kiltir Ekonomik kiimeler
Hikayeleri

Kaynak: (Isenberg, 2014’den uvyarlanmistir.)
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Egitim veren Universiteler, mentorluk ve egitim hizmeti sagla-
yan kuruluslar, STK'lar gibi 6nemli bir paydas grubu konuya dahil
olmustur. isletme gurularindan olan Peter Druckerin “Girisimcilik
gizemi mi2 Sihir degil, gizli degil ve genlerle de bir alakasi yok.
Bu bir disiplin ve her disiplin gibi &grenilebilir” (Drucker, 1985
p,52) séylemi gibi 6ne cikan inanislarla yayginlasan girisimcilik
egitimi de1980ler sonrasi isletme okullarinda detayl bir sekilde
mifredatlara girmeye baslamis 2005'te sadece Amerika Birlesik
Devletlerindeki girisimcilik egitimi veren program sayisi 1600’0
bulmustur.  (Kuratko, 2005) Tirkiye'de sadece KOSGEB tarafin-
dan verilen girisimcilik egitimi sayisi Tablo 1'de gérildigu Uzere
2014 sonunda 290 bin kisi olmustur.

Tablo 1: KOSGEB Uygulamali Girisimcilik Egitimi

Yil Program Sayisi Katlimer Sayisi
2010 309 11.584
2011 1.404 48.145
2012 1.822 57.192
2013 2.531 86.309
2014 2.524 86.805

Toplam 8.590 290.035

Kaynak: Tirkiye Girisimcilik Strateji ve Eylem Plani 2015-2018 5.50

Politik aktorler ve devlet uygulamalari agisindan bakilinca
durum ayni éneme haiz bicimde, global anlamda devlet politika-
lari icerisinde girisimciligi destekleyen uygulama, hibe ve 6dil me-
kanizmalariyla birlikte n plana ¢ikmishir (Minniti and Lévesque,
2008). Avrupa Birligi tarafindan onanan 2008 Avrupa Kigik
Isletmeler Yasasi (Small Business Act-SBA) bunun en énemli gds-
tergelerinden biri olmus ve genel hedefler kapsaminda gerekli
politika cercevesinde “Girisimcilerin ve aile isletmelerinin zengin-
lesecegi ve &dillendirilecegi bir is ortami yaratilmasi” 6n plana
citkanlmistir. (Girisimcilik Strateji ve Eylem Plani 2015-2018 5.27).

Turkiye, KOSGEB, Tubitak vb organizasyonlarla verilen hibe-
ler haricinde -Avrupa Birligi 7. Cerceve kapsaminda verilen hibe
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ve tesvikler, TAM ve BASS mali destek programlari, Rekabet Ede-
bilirlik ve Yenilik¢ilik Cerceve Programi (CIP), Intelligen’r Energy Eu-
rope Programme IEE, EUREKA, Geng Girisimciler icin ERASMUS,
Avrupa Bolgesel Kalkinma Fonu (ERDF), Avrupa Sosyol Fonu (ESF),
Orak Avrupa Fonu-Mikro-Orta Olgekli Isletme Programlari (JERE-
MIE), imar ve Kalkinma Bankasi KOBI Finansmani Avrupa Yatirim
Fonu (European Investment Fund)- ile birlikte 1 milyar dolardan
fazla bir kaynak ile bu politikanin uygulayicilarindan biri olmustur.

Finansal aktorler icerisinde devlet hibe ve tesvikleri haricin-
de, erken dénem girisimciler icin cekirdek sermaye ve baslangic
sermayesi, genisleme asamasi icin de gerek duyulan sermayeyi
arz eden ticari bankalar, yatinm bankalari, yatinm fonlari, risk
sermayedarlari, melek yatirimcilar ve kitlesel fon saglama meka-
nizmalari yer almis ve énemli bir konuma sahip olmuslardir. (Kha-
vul ve arkadaslari, 2012)

Organize sanayi birlikleri, ekonomik kimelenme icerisinde
isbirlikleri, teknoparklar, bolgesel ve ulusal kalkinma ajanslari,
musteriler, tedarikgiler, tedarikgilerin tedarikgileri yine ayni sekilde
ekosistem icerisinde girisimcilik déngisinden paylarini almislar-
dir. 2013 yilinda faal kurulan girisim sayisinin 2,695,131 oldugu
dusunilurse (TUIK,2016) ekosistemin biyikligu ve dikkat cekicili-
§i daha fazla anlam kazanmaktadir.

3. Girisimci tanim ve ozellikleri

Girisimcilik sadece isletme alaninda degil ayni zamanda

.; ekonomistleri, psikologlari, isadamlarini ve po/:hkac:larl ice-
ren bir olgudur.”(Vesper. K., 1996 p.10) Ozellikle girisimci kim-
dir sorusunun cevabi psiko-sosyol arastirmalar ile 6n plana ¢ikmis,
Psikolog ve sosyologlar tarafindan girisimci 6zellikleri, motivasyon
ve i¢ dinamikleri, cevre, kiltir, aile gibi konularla birlikte ele alin-
mistir. (Shapero ve Skol, 1982, Bygrave, 1993; Shane ve Ven-
kataraman, 2000; Aldrich ve arkadaslari, 2003; Linan ve Chen,
2006; Wadwha ve arkadaslari, 2009)
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Hebert ve Link “Girisimciligin Anlamini Ararken” adli ma-
kalelerinde girisimciyi tanimlarken sahip olduklar &zellikleri ile
ele almislardir. Yazinda sik¢a yer alan, girisimcilere has bu oniki

ozellige gore girisimci:

l.

N O O A LD

8.
9.

Girisimci belirsizlik ortaminda risk Ustlenen kisidir
Girisimei finansal tedarik saglayan kisidir.
Girisimci yaraticidir

Girisimci karar merciidir.

Girisimci endstride énciidir.

Girisimci idareci ve/veya denetleyicidir.

Girisimci organize eden ve ekonomik kaynaklari koordi-
ne eden kisidir.

Girisimci sirket sahibidir.

Girisimci iretim faktérlerini isleten kisidir.

10. Girisimci isin yiklenicisidir.

11. Girisimei arabulucu ve dizenleyicidir.

12. Girisimci kaynaklari farkli alternatiflere gére dagitip y&-

netebilen kisidir (Hebert ve Link 1989, p.41)

Bu belirtilen &zellikler girisimcilik kavrami icerisinde gelisen
risk alma, yaratici olma, yoénetsel becerilere sahip olma, dnci
olma, rekabet etme, belirsizlige karsi tolerans, kaynaklari planla-
ma ve stratejik disince sahibi olma seklinde kendisini gostermek-

tedir.

Lackaus (2015) OECD'nin girisimcilik merkezi icin hazirlad:-
g1 raporda girisimci dzelliklerini U¢ temel kategoride ele almistir.
Bilgi, yetenek ve davranis ana basligi icinde girisimci tanimlama-
lari Sekil 2'de Bolton ve Thompson (2013) tarafindan 6zetlenen
girisimci dzellikleri ile paralellik géstermektedir.
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Sekil 2: Girisimei Ozellikleri: Yetenek, Teknik ve Kisisel Ozellikler

YETENEK
Yaraticilik(Creativity)
Cesaret (Courage)
Odaklanma (Focusing)
Kaynak yaratma (Resourcing)
Firsatlar: tespit etme (Opportunity
Spotting)
® Avantaj oryantasyonu (Advantage
orientation)
Ekip olusturma (Teambuilding)
Networking (Networking)

TEKNIK
Girisimcilik beceri seti
(Entrepreneur’s Skill sef)

e Tecrilbe (Experience)
Yetenekleri gelistirici ve mizaci
yonetebilmek icin gereken tek-
nikler ( Techniques to develop
talents and manage fempera-
ment)

Kaynak: Bolton ve Thompson 2013, sayfa 52

* ¢ ve dis kaynakli teknik ve sosyal bilgilere ulasan, &zim-
seyen, kisith kaynakla da olsa kullanabilen kisilerdir.

® Pazari ve pazarlama égelerini anlama, kaynaklari verim-
i bir sekilde kullanma, 6grenme ve gelisimi destekleme,
stratejik dusinme, firsatlari degerlendirme ve insan iliski-
lerinde etkili olma konularinda yetenek ve yetkinlik gdste-
ren kisilerdir.

e Davranislarinda girisimcilik tutkusunu, 6z yeterliligini/
degerini, girisimcilik aidiyetini, proaktifligini, yenilikgili-
gini, inatcih@ini ve belirsizlik sartlarindaki manevrasini
gozlemleyebildiginiz kisilerdir. (Kraiger ve ark., 1993;
Krueger ve ark., 2007; Fisher ve ark., 2008; Lackaus,
2015)
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4. Girisimcilik ve 4. sanayi devrimi

Butin paydaslari ile olusturulan girisimcilik ekosistemi, yarat-
hg ve yaratacadi ekonomik degisimler kadar endustri icerisindeki
degisimlerden de etkilenmektedir ve bu ekosistemin biyikligi goz
énine alinirsa degisimlerin etki alanlarinin da énemli bir aragtir-
ma konusu oldugu disinlebilir. Bu konuda 2010’lar sonrasi ivme
kazanan 4. Sanayi devrimi konsepti ile uyumlu olarak, girisimciler
ve girisimcilikteki dénisim sorgulanmaya baslanmistir. Ayni ilk
dénem girisimcilik arastirmalarinda, girisimcileri ekonomik degi-
sim ajani olarak géren akademisyenlerin basaril girisimcilerin en-
dustriyel devrimdeki rollerini incelemeleri gibi (Schumpeter 1942;
Wilson 1955; McKendrik 1964; Aldrich 1999; McCraw 2006)
gelecekte olusacak endustriyel donisimlerde de girisimcinin nasil
olmasi gerektigi sorgulanmaktadir.

1712 buhar makinesinin icadi ile baslayan dénemde, me-
kanik Uretim sayesinde sanayi olgusunun nivelerinin atldigi ve
temel bir donisimin basladigi 1. Sanayi Devrimi, 1840 telgraf ve
1880 telefon icatlari ve 1900’lerde elekirik gicu ile is bdlimine
dayali seri Uretime gegilmesi - Taylorizm ile 2. Sanayi Devrimi-
ne yerini birakmishr. Seri Uretim ile birlikte verimlilik esasli Gretim
prensipleri, is bolimu gibi uygulamalar, isletme disiplini icerisin-
deki klasik kuramlardan ginimize kadar tasinmistir. 1970lerde
ilk mikro bilgisayar Uretimi ile daha sonrasinda gerceklesen bilgi
teknolojilerindeki gelisim robotlarin déhiliyle Uretim sireglerinin
otomasyonu 3. Sanayi Devrimi olarak tarihte yerini almistir.

Hem sektdrler hem de firmalar bazinda ortaya ¢ikan yogun
rekabet ve ayni zamanda teknolojik atilimlar Gretim ile ilgili mali-
yet liderligi, verimlilik ve farklilasma taleplerini karsilayacak sistem
ihtiyacini dogurmustur. Bu asamada, Alman hikimetinin belirledi-
gi ileri teknoloji stratejisi sonucu ortaya atlan Sanayi 4.0 terimi
ve fiziksel ve dijital sistemler arasinda baglantinin kurulmasi ile
birlikte dinamik veri islemeye dayali uygulamalar -yapay zeka,
nesnelerin interneti, bulut teknolojisi, biyik veri, similasyon, siber
guvenlik, 3 boyutlu Uretim, zenginlestirilmis gerceklik- bir sonraki
dénem olan 4. Sanayi Devriminin sinyallerini vermektedir. (McKin-

sey, 2015; TUSIAD, 2016; World Economic Forum, 2016)
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Hecklau ve arkadaslari (2016) Sanayi 4,01 “bitin deger
zincirinin dijitallesmesinin artmasi sonucunda insanlarin, objelerin
ve sistemlerin karsilikli baglant halinde, gercek zamanda veri de-
gisimi yapmalari ve ¢evreden badimsiz spontane degisimlere de
uyum saglamalari, ve hatta akilli objelerle kendi kontrollini sagla-
yan esnek Uretime imkan verilmesi” olarak tanimlamislardir. (s.1)

TUSIAD 2016 raporunda; Sanayi 4,0'in basarili bir sekil-
de uygulanmasi durumunda Verimliligin 5%-15% arasinda artmo-
st sonucu 50 milyar TU'lik bir fayda, rekabet avantaji sayesinde
Gayri Safi Yurt ici Hasila’da 1% ve sonucunda 200 milyar TL ek
gelir, 15 milyar TL beklenen yatirim ve bitin bu gelismeler saye-

sinde olusan biyimenin istihdama_pozitif yénde yansiyacagina
dair beklentilerini belirtmislerdir. (TUSIAD, 2016)

Madalyonun diger yizinden bakildiginda, Sanayi 4.0 o&r-
neklerinden olan karanlik fabrikalar gibi, insan kas gicinin kul-
lanilmadigi yerine esnek robotlarla 7*24 Gretim yapildigr Gretim
suregleri istihdam ile ilgili endiseleri de su yUzine ¢ikarmishr.
(Ford, 2009) 3. Sanayi Devriminde internet ile tamamen degisen
sektorler ve isletmeler olmakla birlikte, 4. Sanayi Devriminde nes-
nelerin interneti ve yapak zekd ile sadece sektdrler ve isletmeler
degil, ayni zamanda hem Ureten hem tiketen hem de istihdam-
da yer alan bireylerin merkezde oldugu konjektirel degisimler de
beklenmektedir. Sanayi 4.0'in vaat ettigi biyime icerisinde en
fazla ivmeyi saglayacak akimda inovasyon odakli girisimcilik ve
kurumsal i¢ girisimcilik olarak goérilebilir. Bu cercevede istihdam
icinde 6n plana ¢ikan “deger odakli” insan gici ve girisimcilik
ekosisteminin buna gére genisletiimesi olmaktadir. (Osterwalder
ve Pigneur, 2010; Porter ve Heppelmann, 2015; World Economic
Forum, 2016)

Bu dogrultuda, dzetle 4. Sanayi Devrimi icerisinde bekle-
nen degisim icin gereken isgicu 6zellikleri arasinda teknik yeter-
lilik, dijital ustalik yani sira girisimci disince yapisi, yaraticilik,
problem ¢6zme yetenegi, belirsizlik ve stres ortamlarinda ¢alisma
yetisi, sire¢c kavramini algilama, yer almaktadir (Hecklau ve arka-
daslari, 20146)
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5. Girisimci 4.0

Girisimci tanimlari, girisimcilik kavraminin gelisimi ile birlikte
sekillenmistir. Daha énce bahsedilen Sanayi Devrimi ve Girisimci-
lik olgularimin gelisimi paralel bir bicimde girisimci tanim ve 6zel-
liklerini de derinlestirmistir. Degisen ve yenilenen altyapi, aktér ve
sistemler icerisinde, ekosistemin odaginda olan girisimcinin i¢ ve
dis dinamikleri degismis, teknoloji ve tematik tabanli girisimcilik
Sanayi 4.0 nosyonuna uygun olarak girisimcilikte yeni bir dénem
ve yazar tarafindan adlandirlldigi bigimi ile Girisimci 4.0 olarak
gelecege tasinmaktadir.

Tablo 2'de dénemlere gore Sanayi Devrimi ve Girisimci
ozellikleri bagdastiriimis ve drneklenmistir.

Tablo 2: Dénemlere Gére Sanayi Devrimi — Girisimci

1. Sanayi Devrimi Girisimci 1.0
Tanim: 1712 Buhar makinesinin icadi ile basla- | Uretim faktérlerini kullanarak, belirsizlik
yan, Su buhari enerijili mekanik tretim te- | ortaminda risk Ustlenerek kar elde etme
sislerinin olusmasi ile sekillenen dénem. | amaciyla ¢alisan — mitesebbis.
Ozellikler: | Mekanik Uretim Risk alma,
Oncii olma,
Sermayeye veya erisimine haiz olma
Ornek Dokuma tezgahi Dokuma tezgéhlari ile kazak tretip sa-
tan kisi.
2. Sanayi Devrimi Girisimci 2.0
Tanim 1840 Telgraf ve 1880 Telefon icatlari ve | Uretim faktérlerini verimli bir sekilde
1900'lerde Elektrik gict ile is Bslumine | kullanarak, belirsizlik ortaminda  risk
Dayali Seri Uretime Gegilen dénem Ustlenerek seri Gretimle maksimum kar
elde etme amaciyla ¢alisan sistem sahibi
- patron
Ozellikler: | Isbslimi ve Seri Uretim Risk alma,
Oncii olma,
Sermayeye veya erisimine haiz olma,
Teknik ve Yénetsel bilgi sahibi olma
Ornek Otomatik digme takip tela yapan seri | Digmeli ve mansetli gémlekleri tretip
dokuma makinesi magazalara satan kisi
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3. Sanayi Devrimi

Girisimci 3.0

Tanim 1970'lerde ilk mikro bilgisayar Gretimi | Yenilikgi ve deger yaratan iretim esasi-
ve daha sonrasinda gerceklesen elektro- | na dayali maliyet verimliligi ve farklilas-
nik ve bilgi teknolojilerindeki gelisim ve | ma stratejisini bitinlesik kullanan, risk
gelisimin bitinlesmis faaliyet donemi alan, treten pazar agiklarini ve ihtiyag-

larini dogru tespit edip buna gére aksi-
yon alan maksimum kar ve sirdirilebilir
stratejik avantaj pesinde olan kisi

Ozellikler: | Uretim sireclerinin otomasyonu Risk alma,

Oncii olma,

Sermayeye veya erisimine haiz olma,
Teknik ve Yonetsel bilgi yetkinliginin ol-
masi

Yenilik¢i olma

Ornek Uretim otomasyonu ve robotlarin kulla- | Misterinin viicut dlcilerine gére ézelles-
nilmasi tirilmis seri Uretim yapan gémlek firma-

sinin sahibi
4. Sanayi Devrimi Girisimci 4.0

Tanim: Fiziksel ve dijital sistemler arasinda bag- | Degisimi okuyabilen, olusacak AR-GE
lantinin kurulmasi ile birlikte dinamik veri | pazarina odaklanan, teknoloji entegras-
islemeye dayali dénem yonu ile donanimli kalifiye insan gicing

bir araya getirip sirekli gelisim ve gevik-
likle hareket edebilen, disiplinler arasi
entegrasyonu anlayan, firsat ve pazar
degisimlerini gérip, gerekirse ihtiyaci
kendisi yaratan &nci kisi.

Ozellikler: | Yapay zekd, Nesnelerin interneti, Bulut | Kodlama ve Teknik Yetkinlikleri olan,
Teknolojisi, Biyik Veri, Simulasyon, Si- | Entelektiel ve Analitik Zekaya Sahip,
ber Givenlik, 3 Boyutlu Uretim, Zengin- | Sosyal Yetkinligi olan, Cevik ve Hiz orta-
lestirilmis Gergeklik minda risk alip karar verebilen

Ornek Karanlik Fabrikalar Vicut verilerine dayali duygu durumu

tespiti yapip yiyecek onerisinde bulunan
ve markete siparis veren giysiyi yapip
satmak isteyen kisi.

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Mekanik tretimin hakim oldugu
ma tezgahlarinin goésterildigi Sanayi 1.0 asamasindaki girisimci
Cantillon dénemi risk alma, énci olma ve sermaye erisimine haiz
olma 6zelliklerini tasimaktadir. Baska bir deyisle bu dénemdeki
girisimci -sermayeye veya erisimine haiz olan, Uretim faktorleri-
ni kullanarak, belirsizlik ortaminda risk Ustlenerek kar elde etme
amaciyla ¢alisan - olarak adlandirmak mimkindir.

ve buna 6rnek olarak doku-

Bu erken dénemdeki girisimciyi mitesebbis olarak da tanim-
lamak mimkin olup, dokuma tezgdhi mekanik sisteminden yola
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cikarak verilebilecek 6rnege gére Girisimei 1.0 dokuma tezgdhlar
ile kazak Uretip satan kisi olacaktr.

1840 telgraf ve 1880 telefon icatlari ve 1900’lerde elektrik
guci ile is bolumine dayali seri iretime gecilen dénemle birlik-
te risk alma, 6nci olma, sermayeye veya erisimine haiz olmanin
yani sira teknik ve yonetsel bilgiye sahibi olma 6zelligi de énem
kazanmistir. Girisimci tanimina verimlilik kavrami eklenmis ve to-
nimlama -iretim faktorlerini verimli bir sekilde kullanarak, belirsiz-
lik ortaminda risk Ustlenerek seri Gretimle maksimum kar elde etme
amaciyla calisan sistem sahibi — patron olarak evrilmistir.

lkinci sanayi devrimi olarak adlandirilan dénemdeki seri ire-
tim tabanli otomatik digme takip tela yapan seri dokuma makinesi
ornegine uygun olarak Girisimci 2.0"1 “digmeli ve mansetli gém-
lekleri Uretip magazalara satan kisi” olarak belirtilebilir.

1970'lerde ilk mikro bilgisayar Uretimi ve takip eden elekt-
ronik ve bilgi teknolojilerindeki devrim niteligindeki gelismeler 1si-
Jinda ortaya ¢ikan 3. dalga sanayi devrimi Uretim otomasyonu
ve robotlarin kullanilmasi ile girisimcilik kavraminda Schumpeterci
yenilikcilik akiminin ivme kazanmasini saglamistir. Bunun 1s1gin-
da, girisimci -yenilik¢i ve deger yaratan Uretim esasina dayali
maliyet verimliligi ve farklilasma stratejisini bitinlesik kullanan,
risk alan, Ureten pazar aciklarini ve ihtiyaclarini dogru tespit edip
buna gére aksiyon alan maksimum kar ve surdirilebilir stratejik
avantaj pesinde olan kisi- olarak degerlendirilmeye baslanmistir.
Gomlek 6rnegi Uzerinden devam edecek olursak musterinin viicut
dlcilerine gore dzellestirilmis seri Uretim -mass customization- ya-
pan gémlek firmasinin sahibi Girisimci 3.0 olarak érneklenebilir.

Almanlarin dnciliginde ortaya atlan Sanayi 4.0, fiziksel ve
dijital sistemler arasinda baglantinin kurulmasi ile birlikte dinamik
veri islemeye dayali sistemlerin, yapay zekd, nesnelerin interneti,
bulut teknolojisi, buyuk veri, similasyon, siber givenlik, 3 boyut-
lu Gretim, zenginlestirilmis gerceklik gibi vygulamalarin damga
vurdugu ve vurmaya devam edecedi dénem olarak girisimcinin
proaktif ve hatta talep olusturan olarak én plana ¢ikmasini gerek-
tirmektedir. Girisimci 6zellikleri icinde kodlama ve teknik yetkin-
likleri, entelektiel ve analitik zeka, sosyal yetkinlik, ceviklik ve hiz
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ortaminda risk ollp karar verme vurgulanmaya 6zgin baslanmak-
tadir. insan kas giici |hhyccm| ortadan kaldiran karanlik fabrika-
larin oldugu dénemdeki girisimei - deg@isimi okuyabilen, olusacak
AR-GE pazarina odaklanan, teknoloji entegrasyonu ile donanimli
kalifiye insan giicin bir araya getirip surekli gelisim ve ceviklikle
hareket edebilen, disiplinler arasi entegrasyonu anlayan, firsat ve
pazar deg|3|m|er|n| gorip, gerekirse ihtiyaci kendisi yaratan énci
kisi- olarak basariya ulasabilir. Ornek olarak, vicut verilerine da-
yali duygu durumu tespiti yapip yiyecek 6nerisinde bulunan ve
markete siparis veren giysiyi yapip satmak isteyen kisi Girisimci
4.0 olacaktir ve ginimizde kullanilan deger 6nermesi ve ekosis-
tem konseptini en verimli uygulayacak ve sekillendirecek dinamik
etken olarak gorilecektir.

6. Sonug ve oneriler

Girisimcilik, tarihten ginimize ve ginimizden de gelecege
dogru ticari hayatin, kariyer secimlerinin ve akademik dinyanin
merkezindeki konular arasinda yerini almistir ve almaya devam
edecektir. Kavramin Sanayi Devrimi sonrasi ivme kazanmasi ve
cercevesinin cizilmesine miteakip girisimcinin kim oldugu ile il-
gili soru ve cevaplar gelismeye acik bir bicimde ufuk cizgisinin
oncileri olmuslardir. Girisimciyi cevreden bagimsiz disinmenin
kisitlamalari ekosistem kavramini én plana cikarmighr.

Bu calismada, girisimcilik ekosistemi icerisinde yer alan ak-
torler, roller ve iletisim aginin merkezinde bulunan girisimci farkli
boyutlari ile ele alinmishr. Buna gére girisimcilik 6zellikleri ve ni-
yeti olan birey ve gruplardan, is fikri olup hayata gecirmek igin
planlama asamasinda olanlara ve sirketlerini kurup biyimek is-
teyen KOBI'lere kadar genis bir spektrumda yer alan “girisimci”
ekosistemin deger uretimindeki temel yapi tasi olarak ele alinmis
ve bu cercevede sahip olunan 6zellikler nitelendirilmistir. Ayni za-
manda ekosistemin yer aldigi dis cevre icerisindeki politik, sosyo-
kiltirel, ekonomik, yasal, teknolojik ve ekolojik degisimler, Sanayi
Devrimi sonrasinda, ikinci dalga, Ucinci dalga ve Sanayi 4.0
ile degerlendirilmis ve girisimci dzelliklerinin bu degisimlere karsi
adaptasyonu ve gelisimi 6zgin bir bicimde ele alinmistir.
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Bu calisma, dzellikle Sanayi 4.0 ile kapisi aralanmis tekno-
loji tabanli gelismeleri girisimcilik agisindan ele almasi sebebi ile
daha sonra yapilabilecek ampirik arastirmalara baz olusturabilir.
Ancak fiziksel ve dijital sistemler arasinda baglantinin kurulmasi
ile birlikte dinamik veri islemeye dayali dénem vurgusunun yani
sira tematik anlamdaki girisimciligi — drnegin sosyal girisimcilik
gibi- konuya dahil etmek, bahsedilen degisimlerdeki olasi sorunla-
r ele almada énemli bir adim olabilir.
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. GIRIS

Endustrilerde yasanan dijital dénisimin sirketler Gzerinde-
ki etkisi gin gectikge artmaktadir. Otomasyona dayali Gretimin
arth@i, karanlik fabrikalarin olusturuldugu, tim cihazlarin birbiri
ile baglanti hale getirilerek siber ortamlarin yaratildigi bir devrin
oyunculari olarak isletmelerin bu dénisime uygun stratejiler ge-
listirmesi beklenmektedir. Her ne kadar toplumlar tarafindan bir
tehdit unsuru olarak algilansa da zellikle ekonomik kalkinmada
onemli bir rekabet avantaji olarak degerlendirilmesi gerekmek-
tedir. Cinky dérdinci sanayi devriminde gelecegin is modelleri
olusturulmakta ve tim isletme operasyonlarina entegre edilmekte-
dir. Elbette adaptasyon sireci icerisinde gerekli altyapinin olustu-
rulmasi icin 6zellikle dijital retim teknolojilerine biytk yatirimlar
yapilmasi dngérilmektedir (PricewaterhouceCoopers, 2016).

Etkin ve yenilik¢i bir ekosistem olusturmak icin tuketim ve Ure-
tim arasindaki iliski gézden gegirilmelidir. Endistri 4.0 tretim agi-
sindan degerlendirildiginde hizli, otomasyona dayali, verimli ve
esnek hatlarin olusturulmasi maliyet avantaji olustururken tiketim
yoninde de kisisellestirilmis Grin portfdylerine erisimin yolunu ag-
maktadir. Cinki heterojen hal almaya baslayan pazarlarda de-
Jisen tuketici istek ve ihtiyaclarinin karsilanmasi icin akilli Gretim
sistemlerinden yararlanilmaya baslanmistir. Hizli inovasyon dén-
gulerine imkan taniyan akilli Gretim sistemleri tuketicilerin Gretim si-
recinde s6z sahibi olmasini ve katkida bulunmasini saglamaktadir.

Kiresel rekabetin daha da yogunlasmasi ile birlikte isletme-
lerin birer dijital girisim haline dénusebilmesi icin adaptasyon si-
reci icerisinde hizli davranmalari gerekmektedir. Urinlerin yasam
surelerinin giderek azalmasi degisimin ne kadar hizli olmasi ge-
rektiginin bir kaniti olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Pazara daha
hizli Grin sunabilmek, inovasyon sirecinin kisaltabilmek icin agik
inovasyon starejilerinden yararlanmakta fayda vardir. Hem islet-
me icerisinde atl olan fikirlerin ticarilestirilmesinde hem de yeni
fikirlerin diger paydaslarla birlikte gelistirilmesi ile dijital is model-
lerinin yaratilabilmesi icin acik inovasyon endistri 4.0'da 6nemli
bir rekabet araci olarak degerlendirilmelidir. Bu nedenle iki kon-
septin birlikteliginden olusan giicin ekonomik ve sosyal dénisim
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surecine katkisinin degerlendirilmesi icin kavramlarin iceriklerini
anlasiimasi gerekmektedir.

1. Endustri 4.0 (Dordinci Sanayi Devrimi) Nedir?

Ginumize kadar yasanan endistriyel devrimlerin toplumla-
rin ve Ulkelerin gelismislik dizeyi Uzerindeki etkisi buyiktir. Her
bir devrim; gelistirilen inovasyon sonucu baslayip ekonomik, sos-
yal, bilimsel, kiltirel ve toplumsal bircok degisimi tetikledigi géril-
mektedir. Gegmis yuzyillarda kas gicine dayali Gretim sistemleri;
gelistirilen teknolojiler ile farkli bir sekil almishr. Teknolojik yenilik-
lerin artmasi Uretim ve tiketim arasindaki iliskiyi degistirerek yeni
devrimlerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Brettel, Friederich-
sen, Keller ve Rosenberg, 2014).

18. yuzyil sonlarinda su ve buhar giicine dayali ile birinci
sanayi devrimi baslamistir. Tekstil sektérinde dokuma tezgahlarin-
da kullanilmak Gzere Ingiltere’de gelistirilen ve ticari amagla kul-
lanilan buharli makineler birinci sanayi devriminin semboli haline
gelmistir (McCraw, 1997).

Sanayi 4.0, sanayi (d)evriminin dordiincii asamasi

Sanayi
devrimi

Siber-fiziksel sistemiere (SFS) E
ve dinamik veri islemeye dayall i
Uretimin ctomasyonunu daha yiiksek
bir diizeye tagiyan elekironik ve bilgi
teknolgjilerinin kullanimi
Dok tezadh Elekirik enerjisinin mimkin kildig
Diohum tezg=hr isbaIGmnGn ve seri Gretimin
ortaya gikigl
Su ve buhar enerjili mekanik Gretim
tesislerinin ortaya gikigt
=
18. yuizyihin sonlan 20. yiizyihn baglan 1970 sonrasi Bugiin ve yakin gelecek

The Boston ConsuLting Grour
Kaynak: TUSIAD ve The Boston Consulting Group.(2016). Turkiye'nin kiresel rekabetci-
ligi icin bir gereklilik olarak sanayi 4.0 Gelismekte olan Ekonomi Perspektifi. Yayin
No:576.
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Sanayide elekirik enerjisinin kullanilmasina olanak taniyan
gelismeler neticesinde 20. Yuzyilin baslarinda ikinci sanayi dev-
rimine adim atlmishr. En belirgin &ézelligi seri Uretim ile standart-
lashrilmis ve verimli Uretime gecisin saglanmasidir. Ancak ayni
yuzyil icerisinde yasanan dinya savaslari nedeniyle tiketim dur-
ma noktasina gelmis, kitlesel retim sonucu elde edilen verimlilik
sirketler icin nakde dénistirilemez bir avantaj olarak kalmigtir. Bu
yillarda “pazarlama” yéntemleri ile tiketimin arttinlmasi icin dao-
gihm, tutundurma, fiyatlama ve Griin konusunda stratejik planlama
yapilmaya baslanmistir. Yeni trin ve hizmet fikirlerin olusturulmasi
endustrilerin rekabet araci olarak kullandigi bir strateji haline dé-
nismistir. Bu da inovasyonun ekonomide etkisinin artmasina ve
urin cesitliliginde arhisin yasanmasina neden olmustur.

1970’ler sonrasi ise U¢inct sanayi devriminin yasandid yil-
lar olarak degerlendirilmektedir. Elektronik ve bilgi teknolojilerin-
de yasanan gelismeler 1si§inda sanayi de otomasyonun ve sanayi
robotlarinin kullanllmayo baslanmasi bu dénemde gerceklestiril-
mistir. Ucinc sanayi devrimi iretici ve diger paydaslar arasinda-
ki iletisim ve koordinasyonun giclendigi, Uretimde tiketicinin de
s6z sahibi oldugu bir endistriyel yapilanmayi temsil etmektedir
(McCraw, 1997). Sadece pazarda talep edilenin uretilmesi ye-
rine tuketicinin isteklerine yénelik Urin ve hizmet gelistirilmesini
kapsayan bir yaklasim olusmaya baslamistir. Bu da beraberinde
inovasyon sirecine bireylerin de dahil olmasini gerektirdigine dair
gorislerin ortaya ¢cikmasina neden olmustur.

Son sanayi devrimi, 2011 y|||ndo Almonyo'da endustriyel
Uretimde yasanan dijital donusum surecinin etkisi ile baslamistir.
ilk calisma Kogermonn (2011) tarafindan endustri 4.0 prensip-
leri ve icerigi seklinde yayinlanmistir. Daha sonra Alman Ulusal
Bilim ve Mihendislik Akademisi (Acatech) 2013 yilinda bir ma-
nifesto yayinlayarak yeni nesil Uretim ydntemlerini paylasmistir.
Avrupa disinda da ses getiren bu devrim Amerika’da “endustriyel
internet konsorsiyumu” olarak adlandirilmistir. Temel de benzer
iceriklerden olusan bu yaklasimlar Gretim sireclerinde eszamanli
bilgi alisverisini saglayan siber fiziksel sistemlerin; nesnelerin ve
hizmetlerin interneti araciligi ile deger yaratmasini kapsamaktadir



Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Sayi), 113-132 117

(Stock ve Seliger, 2016). Bu konseptin temel yapitaslarini olustu-
ran teknolojik gelismeler arasinda (RiBmann, Lorenz, Gerbert,
Woaldner, Justus, Engel ve Harnisch, 2015; PricewaterhouseCoo-
pers,2016)

e Biyuk veri ve analiz (big data and analytics)
e Otonom Robotlar (autonomous robots)
e Similasyonlar (simulation)

e Yatay ve dikey sistem entegrasyonlari (horizontal and
vertical system integration)

e Endustriyel internet / Nesnelerin interneti (The industrial
internet of things)

e Siber givelik (cybersecurity)

® Bulut sistemler (the cloud)

e Eklemeli Gretim (additive manufacturing)
e Arttinlmis gerceklik (augmented reality)
*  Mobil araglar (mobil devices)

e 3D yazicilar /4D yazicilar

e Akilli sensorler (smart sensors)

e Gelismis insan-makine arayizleri (advanced human-mac-
hine interfaces) yer almaktadir.

Ozellikle iretimde verimliligi arttirarak endistrilerin biryime-
sini saglayan bu gelismeler 1s1§inda; daha hizli, hata orani di-
suk, yuksek kalitenin daha az maliyetle erisildigi bir Gretim yapisi
olusturulmaya baslanmistir. Ayrica Uretimde esneklige saglayan
yeni nesil Uretim teknolojileri dérdinct sanayi devriminin basla-
masina neden olmustur. Dijitallesme ile birlikte degisen musteri
istek ve ihtiyaclarinin isletmeler tarafindan daha hizli ve verimli
karsilanmasina imkan taniyan bu teknolojiler sayesinde rin ve
hizmetlerin daha da kisisellestirildigi gérilmektedir (Buhr, 2017).
Boylelikle is modelleri teknolojik olanaklara dayal kisisellestirilmis
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Uretim sistemlerinin kitlesel Uretim maliyet avantajini yakalamasi
ile farkhlasmaya baslamistir.

Son sanayi devrimi ile her biri birer dijital girisim haline do-
nisecek olan sirketlerin; Uretimde baslayan dijitallesmeyi rekabet-
te uzun dénemli avantaj elde edebilmek icin deger zincirinin tim
sureglerindeki is akislarinda bitincil bir sekilde ele almasi gerek-
mektedir. Tedarikten, dagitima, pazarlamadan insan kaynaklari-
na kadar her bir isletme fonksiyonun dijital ¢ézimler ile yeniden
yapilandirimasina yénelik stratejiler olusturulmalidir (McKinsey,
2015). Ancak her sirketin sahip oldugu kaynak ve yeteneklerin
farklihgr g6z éninde bulundurularak, sektérel dinamiklerin ve bek-
lentilere yonelik analizler sonrasi eylem plani olusturulmalidir.

Endustri 4.0 olan ihtiyacin kiresel iretimde yasanan eksen
kaymasi ile ortaya ¢ikmaya basladigr tartisiimaktadir. Dogu Glke-
lerinin sanayi Uretiminin biytk bir cogunlugunu gerceklestirmesi
bati Ulkeleri icin bir tehdit haline donismistiur. Rekabette Ustinlik
saglamak isteyen Ulkeler bununla basa ¢ikabilmek icin 6zellikle
Urin ve hizmetlerin pazara ¢ikis hizini artirmaya yénelik inovas-
yon c¢alismalarina odaklanmistir (Hecklau, 2016). Boylelikle yo-
ratici yikim etkisi olusturarak rakiplerin Grin ve hizmetleri taklit
etmesine firsat birakmadan inovasyon déngusinin hizlandirlmasi
amaclanmistir.

Endistri 4.0’da Doniisim Sireci

Yeni sanayi devrimi Glkelerin kalkinmasi ve sosyal refahin
arthrilmasi konusunda énemli avantajlar saglamaktadir. Internet
altyapisi ile akilli nesnelerin kullanilmasini éngéren sanayi devri-
minin saglamis oldugu avantajlar su sekilde siralamak mumkin-

dir (Lasi ve Kemper, 2014; World Economic Forum, 2016);

e Hiz: Kiresel pazarlarda yasanan doygunluk isletmelerin
rekabette Ustinlik saglamasi icin inovasyon stratejilerini
benimsemelerine neden olmustur. Endustri 4.0 konsepti
ile olusturulan yalin ve moduler retim teknikleri Uretici-
lere pazara yeni Grin sunma konusunda hiz kazandir-
mishr. Urin gelistirme surelerinin kisalmasi ve inovasyon
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hizinin artmasi isletmelerin endustri 4.0 gecisinde etkili
olan faktérlerden biri olarak degerlendirilmektedir (Ge-

issbauer, Schrauf ve Koch, 2014).

Esneklik: Uretimde veriyi analiz edebilen, belirli gérevleri
kendi kendi gerceklestirebilen, insanla etkilesimi bir ara-
yuz aracih§i ile yapan makinelerin kullaniimasi ile gele-
neksel Uretim yerine esnek Uretim yapisi kurgulanabilmek-
tedir. Uretim sirecinin kiicik deger odakli is birimlerine
bolinmesi ile esnekligin arttirilmasi momkin kilinmaktadir

(Brettel,v.d, 2014).

Verimlilik: Endustri 4.0 yalin Gretim prensibine dayals
sifir hata ile kaliteli Gretim konusunda gelecek vaat etmek-
tedir. Uretim hatalarini en aza indirgemek izere akills
araclar kullanilarak Grinlerin Gretilmesi isletmeler icin ve-
rimlilik anlamina gelmektedir. Yillik bazda yaklasik %4, 1
oraninda verimlilik artisi kaydedilecegi, yapilan yatirim-
larin geri dénusinin ise 3 ila 5 yil arasinda tamamlana-
cagi tartisilmaktadir (World Economic Forum, 2016).

Maliyet avantaji:  Sanayi iretiminde teknolojinin daha
fazla kullaniimasi ile birlikte isletmelerin operasyonel ma-
liyetlerinde yillik %3,6 oraninda bir azalma éngérilmek-

tedir (World Economic Forum, 2016).

Sirdirilebilirlik: Azalan hammadde kaynaklari kiresel
anlamda bir kaygi olusturmaktadir. Ureticiler de tim ope-
rasyonlarinda surdirilebilirligi saglamak icin daha du-
yarli davranmaya baslamislardir. Endistri 4.0 bilisim tek-
nolojilerini kullanarak sturdirtlebilir Gretim olusturulmasi

beklenmektedir (Stock ve Seliger, 2016).

Kisisellestirmesi: Tiketicinin istek ve ihtiyaclarinin 6n pla-
na ¢cikmasi ile birlikte farkliigr arayanlar icin kisisellestiril-
mis Urin veya hizmetler firmalarin en sik kullandigi retim
stratejilerinden biri olmustur. Ancak Uretim hath icerisinde
yapilacak en kicik degisikligin artan maliyetler anlami-
na gelmesi nedeniyle cogu sirket bu rekabet avantajini
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tercih etmekten kacinmaktadir. Yeni nesil iGretimde hem
tiketicilerin birer Uretici haline dénismesine izin veren
hem de sirketlerin daha az maliyetle kisisellestirilmis Gre-
tim yapmasini saglayan 3D veya 4D yazicilar gibi tekno-
lojiler kullaniimaya baslanmistir.

® Merkezilesmeme: Sanayi 4.0 6rgit ici yapilanmada ko-
rar verme prosedirinin kisalhlmasini saglayacak yapay
zeka teknolojilerinin kullanilmasi s6z konusudur. Béylelik-
le hiyerarsinin azalmasini saglayan yeni is akis modelle-
rinin olusturulmasi ile daha organik yapilar olusturulmak-
tadir.

Yeni sanayi devriminin saglamis oldugu avantajlar ile en-
dustriyel imalatta dijital girisimlerin sayisi gin gectikce artmakta-
dir. Birgok Glke dijitallesme surecinin nasil olmasi gerektigini sor-
gulamaya baslamistir. 26 farkl Glkeden katlicimlar ile yapilan bir
arastirmaya gore (PricewaterhouseCoopers, 2016) 6nimizdeki
bes yil icerisinde dijitallesen isletmelerin %41 oraninda artmasi
beklenmektedir.

359, 76%

Yiiksek Diizeyde Dijitallesme
(Bugiin) Yiiksek Diizeyde Dijitallesme
(5 yil icerisinde)

Kaynak: PricewaterhouseCoopers (2016). Industry 4.0: Building the digital enterprise.
Industrial manufacturing key findings.

Yapilan calismalarda kiresel capta yeni sanayi devriminin
entegrasyonu ile ilgili olarak asagidaki éngérilerde bulunulmak-
tadir (TGbitak; 2016)
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Yil Ongoris

2018 v Uretim sistemlerinde yaklasik 3 milyon robot kullaniimasi
v’ Birbirine bagl cihaz sayisinin 13 milyardan 29 milyara yiikselmesi

v Nesnelerin interneti pazarinin biyikliginin 656 milyar dolardan
2020 .
1.7 Trilyon dolara ¢ikmasi

v’ Endistriyel robotlarin ekonomiye etkilerinin yillik 0.6-1.2 Trilyon do-
lara ulasmasi
2025 v Gelismis ilkelerde iretim sireclerinin %15-25 oraninda otomasyon
ile saglanmasi
v OECD ekonomilerindeki yenilik araciligiyla, GHYIH artisi verimlilik

arhisina bagli hale gelmesi

v’ Dijital teknolojilerin verimlilik, gelir dagilimi ve cevre izerindeki etki-
2030 lerinin artmasi
v Kiresel ticaret hacminin yarisinda akilli nesnelerin etkilesiminin kulla-
nilmasi

Kaynak: Tibitak (2016). Yeni Sanayi Devrimi: Akilli Uretim Sistemleri Teknoloji Yol Haritasi

Sanayi devrimi saglamis oldugu faydalarinin yani sira eko-
nomik, sosyal, teknik, cevresel, politik ve yasal olarak da bazi
dezavantajlari oldugu disinilmektedir. Maliyet avantaii, verimlik,
surdurilebilirlik acisindan isletmelere katkisi oldukga yiksek olan
yeni teknolojilerin diger bir yandan biyik yatirmlar gerektirmesi
surecin adaptasyonunu zorlu hale getirmektedir. Dénisim esna-
sinda hizmet odakli yeni is modellerinin gelistirilmesi ve inovasyo-
na dayali Uretim sireclerinin tasarlanmasi gerekmektedir. Ayrica
isbirliginin 6neminin glderek artmasi sirketlerin diger paydaslari
ile stratejik ortakliklar yapmasini gerekli kilmaktadir. Ote yandan
isletmeler internet tabanli yeni nesil teknolojileri kullanmaya bas-
lamasiyla birlikte buyik veri ile karsi karsiya kalacaklardir. Veriyi
analiz etme konusunda basarili olanlar rekabet stratejilerine yan-
sitabileceklerdir. Bunun yani sira verilerin depolanmasi ve siber
guvenligin saglanmasi konusunda da bazi tehditler olusmasi bek-
lenmektedir.

Sosyal agidan degerlendirildiginde ise demografik yapida
yaratmis oldugu degisim bazi tartismalara yol agmaktadir. Birey-
lerin is yapis sekillerinde, istihdam olanaklarinda, sahip olunmasi
gereken yetkinliklerde beklentilerin farklllcsmosmc yol acmistir.
Ozellikle geng nesillerin is ve sosyal yasam arasindaki denge ko-
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nusunda daha hassas davranmalari kurumlarda ¢alisan esnekligi
konusunda bir iyilestirme yasanacadi disinilmektedir. (Hecklau
ve digerleri, 2016).

Sanayi devriminin en ¢ok tartisilan boyutlarindan bir tane-
si istihdam Uzerindeki etkisidir. Halen tam otomasyona ge¢me-
mis, insan gicine ihtiya¢ duyulan bir cok sektorde endistri 4.0
<;ozum|er| ile issizlik oranlarin artacag tarisilmaktadir. is giici
piyasasinda yasanacak bu degisim sadece kalifiye olmayan ca-
lisanlari degil beyaz yakalilari ve yénetici temsilcilerini de etki-
leyecegi ongorilmektedir (Bonekamp ve Sure, 2015). Sektorler
degisen musteri beklenti ve ihtiyaclari nedeniyle heterojen bir hal
almaya baslamistir. Bu ihtiyaclarin karsilanabilmesi icin de akilli
uretim sistemleri kullanilarak esneklik ve kapasite artisi saglanma-
ya cahsiimaktadir. Basit ve tekdize sirecler otomasyona dénisti-
rilmektedir. Ancak yonetim kademesi dahil Gretimin diger karma-
stk suregleri ile ilgili operasyonlarin tamamlanabilmesi icin daha
stratejik dustnebilen, yaratici ve koordinasyon yetkmhklerl yuksek
calisanlara ihtiyac duyulmaya baslanmistir. isletmelerin isgiici ya-
p|5|ndo degisiklige neden olan devrimin yeni is kollari ve meslek
gruplari yaratacagina yonelik beklentiler de s6z konusudur (Heck-
lau ve digerleri, 2016).

Gelecek planlamasina iliskin éngérilerde dijitallesmenin
artmasi ile birlikte sosyolojik yapinin da farkllasacagi paylasil-
maktadir. Endustriyellesme sireci boyunca toplumsal olarak da bir
dénisim yasandigr bilinmektedir. Bazi belirsizliklerle birlikte ha-
yatimiza giren endistri 4.0 ¢caginda da toplumsal olarak yeni bir
yol ayriminda oldugumuzu sdyleyebiliriz. Bu nedenle Japonya’da
Toplum 5.0 bashginda bir ¢calisma ile dijitallesen bireylerin top-
lumsal olarak uyumunun nasil saglanmasi gerektigine yonelik
arashrmalar yapilmaya baslanmistir. Toplumlari 5 farkl kategori-
ye ayiran bu felsefeye gére 21. Yizyildan bu yana akilli toplum-
lar olusmaya baslamistir. Boylelikle teknolojiyi bir tehdit olarak
degil hayati kolaylastiran, toplumsal refahi saglayan, ekonomiyi
canlandiran bir unsur olarak ele alinmasina yonelik bir ideoloji
olusturulmaya calisilmaktadir (Keidanren, 2016).

Ulkemizde de hizla benimsenmeye baslanan yeni sanayi
devrimi teknolojileri kiresel rekabette daha fazla s6z sahibi olma-
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miz icin dnem tasimaktadir. Heniz Uciinct sanayi devrimin gerek-
liligi olan otomasyon sistemlerinin entegrasyonu konusundaki ¢a-
lismalar tamamlanmamisken yeni yatirimlar anlamina gelen dijital
sanayi devrimine gegisin sancili olacadi tahmin edilmektedir. Ure-
timin optimizasyonunu saglayacak ileri teknolojiye sahip hatlarin
kurulmasi, bunlarin yénetilmesi ve deger zincirinde tedarikgilerle,
musterilerle ve diger paydaslarla isbirligine dayanan yatay enteg-
rasyonun saglanmasi ile ulusal rekabetcilik gicimizi arthrmamiz
mimkin olacaktir. Konuyla ilgili olarak bircok arastirma ve gelis-
tirme faaliyetleri, farkindalik seminerleri, arama calismalari yapil-
makta, devlet politikalari ge||§’r|r||mek’red|r Ornegin Tibitak 2016
ylllndo yapmis oldugu ¢alismalar sonucunda akilli Gretim sistemle-
ri teknoloji yol haritasi olusturmustur. Cinko Tirkiye dusik katma
degerli Uretime yahrim yapmaya devam ettigi takdirde rekabette
ctkmaza siriklenecegi ongorilmektedir. Ozelikle ihracat hedefle-
rine ulasilabilmesi icin katma degeri yiksek, ileri teknoloji trinle-
rin Uretilmesi 6nem arz etmektedir. Bunun icin de imalat sanayinin
guclendirilmesi, dijital donistmin scglcnmcm ve is gicinin yeni
yapilanmaya uygun hale ge’rlrllme5| icin gerekli ye’rkmllklerln ka-
zandirilmasi gerekmektedir (TUSIAD, 2016; Tiibitak, 2016). Ayni
zamanda toplumun bu degisime uyum soglam05| icin gerekli ted-
birler alinmalidir.

Endistri 4.0’la Pekisen Acik inovasyon Paradigmas:

Yeni sanayi devriminin saglamis oldugu teknolojik firsatlar
agik inovasyon paradigmasinin bir rekabet avantaji olarak yayil-
masini destekler niteliktedir. Chesbrough’un 2003 yilinda yapmis
oldugu tanima gére acik inovasyon “teknolojik gelismelere ayak
vydurmak isteyen isletmelerin ic ve dis inovasyon fikirlerini ve pa-
zar kanallarini kullanmasi gerektigi” gérisine dayali bir paradig-
madir. i¢csel inovasyon kaynaklari kullanilarak gelistirilen Griinlerin
isletmeler tarafindan dagihimini kapsayan geleneksel yatay enteg-
rasyon modelinin karsih olarak degerlendlrlleblllr Isletme sinirlari
boyunca icten disa ve/veyq distan ice bilgi ok|§|n|n saglanma-
sini yonelik yapilan ¢alismalar agik inovasyonu kapsamaktadir
(Chesbrough, 2017). Bu agidan degerlendirildiginde Endistri 4.0
ile birlikte hayatimiza giren bir ¢ok teknoloji, politika ve uygulama
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acik inovasyon kurgusunun olusturulmasinda énemli araglar olo-
rak firsatlar yaratmaktadir.

Rekabefcilikte énemli bir paya sahip olan inovasyonun mak-
ro dizeyde Ulke ekonomilerine etkileri de yadsinamayacak di-
zeydedir. Bu nedenle isletmelerin inovasyon trendlerini hizli bir
sekilde benimsemesi ulusal kalkinma da énemli bir yere sahiptir.
Kiresel rekabetcilik indeksi raporuna gére dérdinci sanayi devri-
minde inovasyonun taniminin yeniden gézden gegirilmesi gerekti-
gi vurgulanmaktadir. Bir dlkenin yenilik¢i olma kapasitesi sadece
Uretmis oldugu bilimsel bilgi ile degil ayni zamanda ekosistem
icerisinde tim toplumu ve endustrileri kapsayan esnek, isbirlikci
ve acik olmasi ile de degerlendirilmesi gerektigi savunulmakta-
dir. Bu anlayisa gore Ulkelerin inovasyon ile ilgili olarak birbiri ile
baglantli, yaraticih@i ve girisimciligi n plana ¢ikaran, isbirligine
yatkin, acik fikirleri bireylerin desteklendigi bir yapi olusturmalari
gerekmektedir (World Economic Forum, 2017). Bu da agcik ino-
vasyonun stratejileri ile értusmektedir.

Etkin kaynak kullanimin saglanmasi, verimliligin arthrilmasi,
farklilastirilmis ve kisisellestirilmis Grin portfoyinin genisletiimesi
gibi konulardaki yenilik¢i yaklasimlara erismek icin isletmelerin bi-
lisim teknolojilerinin avantajini kullanarak sektérler arasi, bireyler
arasi isbirligini inovasyon sirecine dahil etmeye calishgr goril-
mektedir. Inovasyon politikalari da farkli disiplinlerin, sektérlerin,
bireylerin, kiltirlerin, perspektiflerin uyum icerisinde aga dayali
disinmeyi kullanmalarina yénelik olusturulmaya ¢calisiimaktadir.
Bircok uluslararasi ve ulusal isletme (General Electric, IBM, Intel,
Aselsan, KordSa v.b.) katma deger yaratacagini disindigu kisi
ve kurumlar ile etkilesim saglayabilmek icin platformlar olustur-
makta, inovasyon sireglerini paylasmaktadir. Gegmiste rekabet
gucini sirket sinirlari icerinde yiritmis oldugu arastirma ve ge-
listirme faaliyetlerinden kazanan isletmeler Endistri 4.0 ile birlikte
inovasyon stratejilerinde isbirlik¢i yaklasimlari daha fazla kullo-
nabilecekleri platformlar bulabileceklerdir. Yeni devrimde hayatta
kalabilmek icin sirketlerde, bireylerde “etkilesim yetkinliklerini” pe-
kistirmeleri gerekmektedir. Boylelikle agik inovasyonu basarili bir
sekilde uygulayabileceklerdir (Buhr, 2017).
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Endustrilesme caginda isletmelerin benimsemis oldugu kitle-
sel Uretim stratejileri inovasyonun isletme sinirlari icinde kalmasi-
na neden olmustur. Kapali inovasyon modeli olarak adlandirilan
bu yaklasimda isletmelerin fikir Gretiminden ticarilestirmeye kadar
tim inovasyon sirecini bir isletme fonksiyonu olarak kurum icinde
planlanmasi savunulmaktadir (Chesbrough, 2006). Kitlesel Gretim
prensipleri isletmelerin tim arashrma ve gelistirme faaliyetlerini,
fikir Gretim sureclerini kendileri yénetmesine olanak tanimaktadir.
Bu nedenle tiiketiciler isletmelerin tretim sonucu kendilerine sun-
mus olduklari Grinler ve hizmetler ile yetinmek zorunda kalmislar-
dir. Mimkin oldugunca ¢ok kisiye Griin ve hizmet sunma yaklagi-
mi icerisinde olunmasi tiketici istek ve ihtiyaclarinin degerlendiril-
mesine imkan tanimamaktaydi. Cinky Uretim sireclerinde istenen
Urin veya hizmet 6zelliginin entegre edilmesini saglayacak bir
esneklik s6z konusu degildi. Bu da isletme disinda gelistirilen yeni-
likgi ve yaratici fikirlerin somut Grinlere dénismesinde engel teskil
etmekteydi. Ancak endistrilesme sirecinde yasanan gelismeler,
bilginin ve bireylerin mobil hale gelmesi, tuketici odakliligin 6ne-
minin artmasi inovasyon modellerinin de degismesine neden ol-
mustur. Inovasyonun i¢ ve dis kaynaklardan gelen katkilarla, ortak
caba ile olusturulmasini iceren acik inovasyon modeli hizla yayil-
maya baslamistir (Ovaci, 2015).

Cesitli prensiplere dayali olarak gelistirilen modelde islet-
melerin tim yenilik¢i firsatlar degerlendirmesi esastir. Isletmenin
insan kaynaklari gicinden yararlanmanin yeterli olmadigi, tim
yaratici insanlarin isletme ic ve dis cevresinde daginik oldugu,
calsanlarin giderek mobilize oldugu, inovatif fikirlerin sadece is-
letme ¢ahsi altinda Uretilemeyecegi prensiplerinden hareketle ino-
vasyonun isletme disindaki isbirlik¢i bir yaklasimla ele alinmasi
gerektigi savunulmustur. Bu strecte fikri milkiyet haklarina bagl
kalarak fikirlerin dogru is modelleri ile uygulamaya gegirilmesi ta-
raflar arasinda karsilikli fayda paylasimini saglamaktadir. Ozel-
likle endustrilerde heterojenligin artmasi ile birlikte agik inovasyon
modelin uygulanmasi icin elverisli ortamlarda olusmaya baslamis-
tir. Boylelikle Grinlerin pazara cikis sureleri kisalmis, yaratilan de-

Jerin kara dénismesi kolaylasmistir (Enkel, Gassmann ve Chesb-
rough, 2009).
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Acik inovasyon Modeli Ekonomik Katkisi

inovasyon Li |
K isanslama
azan Ekonomik
Getirisi
inovasyon
Ekonomik
Getirisi
: icsel ve
Icsel Ar-Ge Dissal
p Maliyetleri ArGe
Malvet Maliyetleri
__________ Zaman ve
o maliyet Tasarrufu
Kapali inovasyon Agik inovasyon

Kaynak: Chesbrough, H. (2006) Open business models how to thrive in the new inno-

vation landscape. Boston: Harvard Business School Press.

Acik inovasyon ekonomik agidan degerlendirildiginde islet-
melerin gerek zaman gerekse mollye’r acisindan tasarruf soglamo-
si beklenmektedir. Urinlerin pazara cikis hizinda yasanan artis,
fikri mulkiyet haklarmin kullanimi ile atl durumda olan inovatif
fikirlere yapilacak yatirmlar sayesinde elde edilecek finansal ko-
zanglar isletmelerin rekabet avantaji yakalamasini saglayacaktir.
Ayni zamanda arastirma ve gelistirme maliyetlerinin, risklerinin
ve sorumluluklarinin diger paydaslar ile paylasiimasi olanagr is-
letmeleri icin de &nemli bir avantaj olarak degerlendlrllmelldlr
Ozellikle dijitallesen endistrilerde acik inovasyon ile elde edilen
ekonomik getiriler dijital dénisim esnasinda faydali olacak ve
uyumu sirecini kolaylastrmasi beklenmelidir.

Acik inovasyonu Destekleyen Gelismeler

Yeni sanayi devrimi boyunca gelistirilen teknoloji tabanli
sistemler, kavramlar ve uygulamalar isletmelerin agik inovasyon
stratejilerini destekler niteliktedir. Endustri 4.0'in kapsamini agik-
lamak icin siklikla kullanilan bu gelismelerin saglamis oldugu hiz,
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uygulanabilirlik, kolaylik gibi &zellikler inovasyon sireglerinin
daha verimli olmasini saglamaktadir. Ozellikle agik inovasyon
prensiplerinin uygulanabilirligi konusunda etkisi oldugu disinilen
gelismeleri asagidaki gibi siralamak mimkindur.

Endustri 4.0'in temel prensiplerinden biri olan siber fiziksel
sistemler internet ortaminda; sensérler ve diger ekipmanlar yard:-
miyla haberlesen ve birbirileri ile baglantili bir sekilde calisabilen,
sanal ve fiziksel dinya arasindaki sinirlari kaldiran yapilar olarak
nitelendirilmektedir. Kullanilan arayizler sayesinde makine ve in-
san arasindaki etkilesimi arttiran, es zamanl bilgi akisini saglayan
bir olusum olarak da degerlendirilmektedir. Baglanabilirlik &zelligi
ile veri ve bilgi paylasimina izin vermesi tim paydaslar arasin-
daki etkilesimi arthrmaktadir (Schlechtendahl, Keinert, Kretschmer,
Lechler ve Verl, 2015). Bu etkilesim sektor icerisinde birlikte deger
yaratma olanaklarinin artmasina imkan tanimaktadir. Baylelikle i¢
ve dis paydaslarin kolektif cabasi ile gelistirilen fikirler isbirliginin
bir ¢cikhisi olarak inovasyona dénistirtimektedir. Bu da 2003 yilin-
dan bu yana sirketlerin gindeminde olan acik inovasyon prensip-
lerinin yayginlasmasinin 6nini agmistir. Ancak acik inovasyon ile
ilgili bazi yanls algilamalar da s6z konusudur. Acik inovasyon bir
probleme radikal ¢6zim saglamak Uzere basvurdugu kitle kaynak
kullanimi (crowdsourcing) degildir. Ayrica tedarikgilerin yénetilme-
sini iceren bir sirec de degildir. Yazilim sektérinde siklikla basvu-
rulan agik kaynak kullanimi da degildir. Acik kaynak kullaniminin
aksine acik inovasyon yenilikgi fikirlerin uygun is modeli ile ticari-
lestirilmesini kapsamaktadir (Chesbrough, 2017).

Bilgiye erisim, yayma hizinda ve depolama hacminde yao-
sanan gelismeler sonucunda biyik veri (big data) olarak adlan-
dirllan kavram gindeme gelmistir. Verilerin dijitallesmesi ile farkli
alanlardan ve boyutlardan verilerin depolanmasi, isletmelerin ka-
rar destek sistemlerinde kullanabilir hale donistiriimek tzere anao-
liz edilerek islenmesi ve yorumlanmasi gerekmektedir. Ornegin bir
ucus esnasinda havayollar sirketinin bilet satistan, ucus bilgilerine
kadar tim operasyona iliskin saklamis oldugu verinin Gretim plan-
lama, musteri iliskileri yonetimi, maliyet ve risklerin degerlemesi,
yeni Urin ve hizmet fikirlerinin gelistirilmesine kadar birgok farkli
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konu ile ilgili gelistirecegi yenilikgi fikirlerin temel bilgi kaynag
olarak degerlendirilmelidir. Ozellikle Endustri 4.0 teknolojilerinin
olanak tanidigi kisisellestirilmis Grin Gretiminin desteklenmesi igin
gecmisteki satin alma davranislarindan yola ¢ikarak tiketici ter-
cihlerinin tahmin edilmesinde, yeni pazar firsatlarinin degerlendi-
rilmesinde biyuk veriden yararlanmak faydali olacaktir (Demirtas
ve Argan, 2015). Baylelikle inovasyon sireclerinde de eszamanli
bilgiye dayali fikir Gretimi saglanmis olacaktir. Ayrica acik ino-
vasyonun dnemli bir parcasini olusturan icten disa inovasyon stra-
tejilerinin yeterince kullanilmadigr savunulmaktadir (Chesbrough,
2017). Oysaki acik inovasyon isletmelerin fikri milkiyet haklarini
ellerinde bulundurduklar fikirlerin kullanim haklarini diger sirket-
lere vererek ticarilestirme sirecini hizlandirmalari ve béylelikle de
pazara giris hizlarini arthrmalart momkin olabilmektedir. Bunun
icin de buyik veriden yararlanmak &nemli olabilir. Simdiye kadar
anlamlandirilmamis, kullanilmamis olan veriler isletme disina cika-
rak diger sirketlerce, bireylerce inovasyon fikirlerine dénustirile-
rek is modelleri gelistirilebilir.

Hizli prototipler Gretme konusunda dijital girisim niteliginde-
ki isletmeler icin 6nemli avantajlar sunan ¢ boyutlu yazicilarin
uzun dénemde daha da fazla kullanilmasi beklenmektedir. Endist-
riyel alanda 20 yili askin siredir kullanilan bu yazicilar genellikle
buyik AR-GE tabanli calismalarda yuksek kalite Griin Gretimi icin
kullanilan yUksek fiyatl ekipmanlardi. Simdi ise ev tipi ¢ boyutlu
yazicilar sayesinde bireysel tiketicilerin, mihendislerin, tasarimei-
larin kullanabildigi bir Grin haline dénismustir. Bu yazicilar saye-
sinde bireylerin yaratici fikirlerini kullanarak yeni Grin denemeleri
yapmasi ile startuplar, dijital girisimler ortaya ¢ikmaya baslamis-
hr. Tasarima ve yeni Urin gelistirmeye olanak tanimasi acisindan
inovasyona katkisi yadsinamayacak dizeydedir. Ozellikle agik
isbirligine dayali inovasyon mevcut Ureticiler ve rekabet icin bir-
cok firsat sunmaktadir. Acik inovasyon ile tasarim, fikir gelistirme,
prototipleme, ticarilestirme sireglerindeki maliyetleri azaltmasi, in-
ternet ortaminda bir araya gelerek iletisim maliyetlerinin dismesi,
etkilesimin artmasi ve bireylerin inovasyon sireclerine dahil olduk-
ca yaraticiliklarin artmasi sektérlere saglanacak firsatlar arasinda
yer almaktadir (Jong ve Bruijn, 2013).
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Sonug

Endustriyellesme Ulkelerin kalkinmasi, toplumsal refahin sag-
lanmasi acisindan biyik 6nem arz etmektedir. Dinya’da dérdin-
cusine tanik oldugumuz devrimler ve devrimlerin getirmis oldugu
inovasyonlar is yapis sekillerinden, ticaret hacimlerine kadar bir-
cok etkiye sahiptir. Ginimizde daha da dijitallesen imalat sana-
yinin deger zincirinde ’rekno|0||n|n hizla entegre edilmesi gerek-
mektedir. Ulke olarak ticiincii sanayi devriminin gerekllllklerlm tam
olarak ’ramomloyamodlglmlz distnildiginde bu sirecin biraz zor
olmasi beklenmektedir. Ancak kiresel ekonomide séz sahibi ola-
bilmek icin dogudan batiya dogru tekrar kayan ekonomik kaldira-
ci Ulkemiz sinirlar icerisinde yakalamamiz gerekmektedir. Elbette
teknolojik altyapi, tretim, yatinm, politikalar ile ilgili kat edilmesi
gereken uzun ve engebeli bir yol vardir. Bu da endustri 4.0 merke-
zinde bulunan Ureticiler, tiketiciler, calisanlar, tedarikciler, kamu,
politika yapicilar, sivil toplum kuruluslar, dernekler, akademik bi-
rimlerin isbirligine dayali olusturulacak bir ekosistemde es zamanli
yuritilecek ¢calismalar ile mimkin olabilir. En 6nemli noktalardan
bir tanesi de dijital dénusim ile birlikte yiritilmesi gereken toplum-
sal dénisum surecidir. Dijital giclerin arkasinda insan faktérinin
yonetimsel gidulerinin ve yeteneklerinin dogru sekilde konumlandi-
rilmasi gerekmektedir. Ekonomik ve sosyolojik olarak gergeklestiri-
len reformun toplum 5.0 konsepti alhinda akilli toplum yarahlmasi
calismalarinin bir pargasi olunmasi mimkindir.

Ulke olarak sahip oldugumuz jeopolitik glicimizi yaraticili-
gimiz sonucu ortaya C|kard|g|m|z inovatif Urinler ile birlestirmenin
tam zamani. Bunun igin de kolektif disinmeyi ve ¢abayi ortaya
koyabilecegimiz plotformlar olusturulmalidir. inovasyona yénelik
farkindalik egitimlerinin yani sira yol haritalari olusturulmali ve yet-
kinlik dlcimlemeleri sonucu endistri 4.0’a uygun insan kaynagi
yetistirilmelidir. Dinya da biyik bir akim haline dénisen acik ino-
vasyonun gin gectikce daha genis kitlelerin katildigr daha isbirlik-
¢i ve paylasimli bir hale gelmesi isletmeler icin kiresel rekabetcilik
gerekliligi olarak benimsenmesinin énemini arthirmaktadir.
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Girisimcilik olgusunun isletmelerin icsel faaliyetlerine yonel-
mesi, ic girisimcilik kavramini ortaya cikarmishr. ic g|r|5|mC|||k ve
yemhkahgm desteklenmesi konusunda, yiksek performqnsll is sis-
temleri (YPIS) icinde ele alinan insan koynok|or| yonetimi (IKY) uvy-
gulamalari énemli bir yere sahiptir. Bu calismanin amaci, stratejik
IKY'nde uyum ve esneklik yaklasimi cercevesinde YPIS |cmo|e ele
alinan iKY uvygulamalarinin érgitlerdeki i girisimcilik eglllmlne
olasi etkilerini kavramsal bir cercevede incelemektir. Ayrica, i¢
girisimcilik ve yenilik¢iligi destekleyebilecegi disinilen yuksek
performansli IKY uygulamalarindaki deg|§|m|erden ornekler veril-
mektedir.
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dimensions for supporting intrapreneurship and innovation. This
study aims at theoretically addressing some potential influences of
HPWS on intrapreneurial activities on the basis of fit and flexibility
approach in strategic HRM with some examples of changes in
HPWS regarding HRM practices.

Keywords: Intrapreneurship, High Performance Work
Systems (HPWS), Human Resource Management (HRM), Strategic
Fit and Flexibility.

1. GIRIS

Girisimcilik, digerleri tarafindan fark edilmeyen firsatlarin
proaktif bir sekilde degerlendirilerek, isin kurulmasi, gelistirilmesi,
yenilik yapilmasi ve risk alinmasi anlamina gelmektedir. Girisimci
ise bir isletmeyi kuran, gelistiren, ydneten ve risk alan kisi olarak
tanimlanir. Yenilik yapma, risk alma gibi faaliyetlerin giri§imci|igin
énemli parcalart oldugu disinildiginde, kavramin varllgl insan-
ik tarihi kadar eski oldugu soylenebilir. Ote yandan ginimize
geldigimizde, &zellikle ortaya ¢ikan bilgi toplumu ile geleneksel
uretim faktorleri olan emek ve dogal kaynaklarin dnemini yitirme-
ye basladigi gérilmektedir. Bununla beraber, teknolojik degisim
ve gelismelerle birlikte ortaya cikan cesitli firsatlar ve tehditler,
azalan istihdam gibi nedenlerden dolay: 6zellikle son yillarda bu
yana girisimcilik olgusunun ve girisimcilerin is dinyasinda gittikge
artmakta oldugu gérilmektedir.

Girisimciligin isletmelerin icsel faaliyetlerine yéne|mesi ya
da isletme icerisinde girisimcilige imkan saglayan yapi, i¢ giri-
simeilik olgusunu ortaya cikarmishr. ¢ girisimcilik, 1970lerden
bu yana gerek okodemlsyenlerln gerekse vygulamacilarin ¢alis-
ma alanina girmis bir kavramdir (Agca ve Kurt, 2007). Kavram,
ilk kez Gifford Pinchot Ill ve Elizabeth Pinchot (1978) tarafindan
“Intra-Corporate Entrepreneurship” baslikli makale ile ortaya ahil-
mis olup, mevcut bir &érgit icerisinde girisimcilik faaliyetlerinde
bulunabilme olarak tanimlanmaktadir. i¢ girisimcilik 6rgit icinde
yenilik¢i dusinceler, yeni Grin, hizmet ve siregler anlaminda yeni
is girisimleri baslatmaya yb'nelik faaliyetleri kapsar (Agca ve Bas;
Ed. Karadal, 2013).
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1970'ler ve sonrasinda artan kiresellesme olgusu ve gelisen
teknoloji ile birlikte, orgitlerin rekabet Ustinligi saglayabilmesi
icin fark yaratabilmek ve yenilik¢i olmak zorunlu hale gelmistir.
Ayrica yine rekabetci durusunu ve érgitsel karliligini gelistirmek
anlaminda, isletmeler birlesme, satin alma, kicilme, ya da dogru
buyimeyi yokolomak gibi yeniden ycpllcnma faaliyetlerinde bu-
lunmaya baslamislardir (Akdogan ve Cingdz, 2015). isletmelerde
meydana gelen tim bu degisimler ve kaginilmaz bir gerek||||k olan
yenilikcilik olgusu ile birlikte isletmedeki kaynaklarin 6rgitlerde re-
kabet avantaji yaratmadaki énemi vurgulonmayo baslamishr. iste
bu sebeple, icsel bir kaynak olan insan koyncklarlmn yonetimi
de kurumlarda diger kaynaklarin yénetimi gibi stratejik bir 6nem
kazanmistir (Becker ve Huselid, 2006).

ic girisimciligin basarili olmasinda etkili olan unsurlar ile ilgili
olarak, yazinda etkin insan kaynaklari yénetimini uygulamalarinin
onemli bir yere sahip oldugu ifade edilmektedir (Morris ve Jones,
1993; Wang ve Zang, 2005; Kaya, 2006; Schmelter ve diger-
leri, 2010; Montoro-Sdnchez ve Soriano, 2011). Hatta girisim-
ciligin érgutsel yapilar icerisinde gelistirilmesi konulu ¢alismasin-
da Schuler (1986), 6rgit duzeyindeki girisimcilik ve yenilikgiligin
desteklenmesinde insan kaynaklari yénetimine iliskin politikalar ve
uygulamalarin énemini vurgulamaktadir.

Bu ¢calismanin amaci, érgitlerdeki ic girisimcilik egilimini,
stratejik insan kaynaklari yénetimi bakis agisiyla yiksek perfor-
mansli insan kaynaklar uygulamalari cercevesinde kavramsal bir
yap! icinde incelemektir. Calismada, érgitlerdeki i¢c girisimcilik
eglllmlne ic girisimciligin yenilikcilik, kendini yenlleme boyutlari
dikkate alinarak YPIS kapsamindaki iKY uygulamalarinin cerce-
vesinden bakilmaktadir. Ayrica, ginimizdeki dijital ve teknolojik
gelismeler 1siginda 6rgit ici yenilikgilik ve girisimciligi destekle-
yebilecegi disinilen yuksek performansli IKY uygulamalarindaki
degisimlerden &rnekler verilmektedir.

2. Girisimcilikte Giincel Bir Konu: i¢ Girisimcilik

Girisimcilik genellikle isletme ve iktisat biliminde calisilan
kavramlardan biri olmakla birlikte, aslinda hemen hemen her di-
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siplinle ilgili olup, gegmiste cagdas toplumlarin gelismesinde etkili
olmus; bilgi ve teknoloji toplumuna dénisen ginimiz dinyasinda
ise daha da énem kazanmishr. Kavram, ilk kez 1755 yilinda Can-
tillon tarafindan ortaya atlmishr. Cantillon burada kar elde edil-
mesi amaciyla isleri organize edilmesinden ve risk alan bireyden
s6z etmektedir. Ardindan Fransiz Ekonomist J.B. Say’in gérisleri
ile birlikte girisimcilik emek, sermaye ve dogal faktérlerine ek ola-
rak dordiinci bir Uretim faktori olarak kabul edilmistir?.

Girisimcilik kavrami hakkinda yazinda ¢ok ¢esitli tanimlar
mevcuttur. Unli iktisater Joseph Schumpeter g|r|3|mC|||g| yenilikcilik
olarak tanimlamakta ve “yaratici yikim” terimine vurgu yapmakta-
dir. Buna gore girisimciler yeni irinlerden, yeni ve hic denenme-
mis teknolojilerden faydalanarak yenilikler yaparak yaratici yiki-
ma neden olmaktadirlar. (Basilgan, 2011). Pinchot'a (1985) gére
girisimcilik ekonomistleri, psikologlari, isadamlarini ve politikaci-
lar kapsayan bir kavramdir. Hisrich ve Peters (2002: 47) ise gi-
risimciligin “firsatlari tahmin etme, var olan firsatlar gérme ya da
firsatlarin yaratilmasi strecini icerdigini savunmaktadirlar. Kisaca,
girisimcilik, olasi belirsizlik ve engellere ragmen yeni irin, yon-
tem, teknoloji, sireg, organizasyon olusturmaya ya da gelistirme-
ye yonelik cabanin ortaya konmasi sireci olup, ginimiz yogun
rekabet ortaminda ayakta kalabilmenin ve gelecegi yakalamanin
onemli dinamiklerinden biri olarak gérilmektedir.

Ote yandan, mevcut isletmeler de rekabet avantaji elde et-
mek, degisimlere yenilik¢i bakis acilari ile uyum saglamak duru-
mundadirlar. Bu nedenle, 6rgit binyesindeki calisanlarin da yeni-
likgi yok|03|m|orc sahip olmalari, degisime acik olmalar, gincel
yontem, sirec ve uygulamalar hcyc’ro gecirme konusunda istekli
olmalar beklenmektedir (Agca ve Bas: Ed. Karadal, 2016). iste
bu noktada i¢ girisimcilik, 6rgit icerisindeki girisimci faaliyet ve
vygulamalarin desteklenmesi anlaminda gincel sayilabilecek bir
kavram olarak ortaya ¢cikmaktadir.

ic girisimcilik, girisimcilik yaklasiminin isletmeye yonlendi-
rilmesi ya da isletmelerin girisimci etkinliklerde bulunmasi olarak

2 The  Economist, Idea  Entrepreneurship,  http://www.economist.com/
node/13565718, 15 Mayis 2017'de erisildi.
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aciklanabilir. Mevcut isletmeler icinde yeni isletmelerin yaratiima-
sini (Burgers ve digerleri, 2009) ya da bu isletmelerdeki ¢alisanlar
tarafindan yeni Urin ve hizmet sireci teknolojiye yoénelik firsatlar-
dan yararlanilmasini da ifade etmektedir (Antoncic, 2000). I¢ giri-
simciligin tesvik edildigi orgutlerde, calisanlar isletme icinde klasik
bir girisimci gibi risk alma, yenilik yapma ya da yenilik yapilmasi
yoninde cevresini harekete gecirme, Urin, fikir ya da sirecleri ge-
listirme gibi faaliyetlere iliskin tesvik edilmektedirler (Yok ve Kok,
2006; Agca ve Bas: Ed. Karadal, 2016).

2.1. ¢ Girisimciligin Boyutlars

ilgili yazinda farkli yazar ve arastrmacilar tarafindan érgi-
tin girisimsel egilimine ya da diger bir deyisle i¢c girisimciligin
boyutlarina yénelik cesitli model ve gérisler belirtilmistir. Konuy-
la ilgili olarak Miller (1983) i¢ girisimcilik egiliminin 3 6nemli
boyuttan olustugunu belirtmistir. Bunlar, yenilik¢ilik, risk alma ve
proaktifliktir. Daha sonralari Lumpkin ve Dess (1996) tarafindan
bu U¢ boyuta rekabetci saldirganlik ve 6zerklik olmak Gzere iki
yeni boyut daha eklemistir. Son dénemlerde i¢ girisimcilik egilimi,
yeni is girisimleri baslatma, yenilik¢ilik, kendini yenileme, hesapli
risk alma, proaktiflik, rekabetci giriskenlik ve 6zerklik olmak izere

yedi farkli boyutlu bir yapida ele alinmaktadir (Antoncic ve His-
rich, 2003).

2.1.1. Yeni Bir Is Girisiminde Bulunma

ic girisimciligin en cok &ne cikan ézelligi olarak yeni bir is
girisiminde bulunma boyutu, yeni pazarlarin gelistirilmesi, is bi-
rimlerinin, isletmelerin kurulmasi veya mevcut bir érgitte Grinlerin,
hizmetlerin ve kaynaklarin yeniden dizenlenmesi anlamina gel-
mektedir (Antoncic and Hisrich; 2001: 498). Cesitli birlesmeler ve
satin almalar, yeni Grinlerin gelistirilmesi, yeni pazarlarin yarahl-
masi, ortak girisimler bu boyuta 6rnek gésterilebilir.

2.1.2. Yeni is Alanlan Yaratma

Yeni pazarlarin gelistirilmesi ve/veya trinlerin yeniden di-
zenlenmesi sayesinde yeni is alanlari ortaya ¢ikacaktir. Bu sayede
mevcut 6rgit kendisine yeni bir is alani yaratmis olacakhr.
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2.1.3. Yenilikgilik

Kiyasiya rekabetin hakim oldugu, cevresel belirsizliginin hi-
kim sirdigu pazar ortaminda sirdirilebilir rekabet avantaiji sag-
lamak konusunda yenilikgilik boyutu 6n plana ¢ikmaktadir. Zira
yenilikcilige acik isletmeler degisen musteri beklenti ve ihtiyaclari-
na en hizli sekilde cevap vererek onlarda memnuniyet ve baglilik
gelistirebilirler (Kaygin, 2012). Yenilik¢ilik boyutu, yeni trin ve/
veya teknoloji gelisimine katki saglayacak yeni bir fikir, deneme
ya da bulusun desteklenmesi egilimi ile ilgilidir. Burada s6z konusu
fikrin pazarlanabilir bir Grin, hizmet ya da metoda dénustirilebil-
mesi gerekmektedir. Yenilik yapabilmek gerek girisimcilik gerekse
ic girisimcilikte basariyr etkileyen en 6nemli 6zelliklerden biridir.

2.1.4. Kendini Yenileme

Mevcut isletme icerisindeki yenilikgilik boyutuna ek olarak,
kendini yenileme ya da stratejik yenilenme boyutu da i¢ girisim-
cilikte birbiri ile iliskili olan iki unsurdur. Kendini yenileme rgit-
sel degisime isaret etmektedir. Degisen cevresel kosullara bagli
olarak érgut strateji ve politikalarini yeniden degerlendirmeli ve
yeniden yapilandirmalidir. Bu sayede kosullarla uyumlu bir stra-
tejik ve orgitsel degisim gercekleserek, 6rgit faaliyetlerinin etkin
yurGtilmesi saglanacaktir.

2.1.5. Risk Alma

Orgit ici girisimcilik faaliyetlerinde de risk alma konusu ka-
cinilmazdir. Burada énemli olan yeni firsatlardan yararlanabilmek
icin cesur kararlar alinmasi ile ilgili olarak érgit yonetiminin yak-
lasimidir. Yoneticilerin ve calisanlarin risk alma egilimlerinin tesvik
edilmesinin i¢ girisimciligi olumlu yénde etkileyecegi ifade edil-
mektedir.

2.1.6. Proaktif Olma

Proaktiflik gelecekte ortaya cikabilecek sorunlari, taleple-
ri, ihtiyaclari veya degisimleri 6nceden tahmin ederek harekete
gecmek ve olaylara yén vermek anlamina gelmektedir. Proaktiflik
onci ve girisken olmakla iliskilendirilmektedir (Bateman ve Crant,
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1993). Proaktiflik boyutunda takipgilik séz konusu degildir; dai-
ma rakiplerden énce harekete gecerek onlara énderlik etme s6z
konusudur.

2.1.7. Rekabetci Saldirganhk

Rekabefci saldirganlik, rakiplerine meydan okuma ya da ro-
kiplere karsi saldirganlik egilimi géstermektedir. Ginimizde reka-
bet Ustinligyu saglayamayan veya mevcut Ustinligint kaybeden
orgutler varliklarini sirdirememe tehlikesi ile karsi karsiyadirlar.

3. Stratejik insan Kaynaklar Yonetimi Yaklasimi ve Yiiksek
Performansli is Sistemleri

Ginimizin yogun rekabet ortaminda insan sermayesinin
etkili bir sekilde yonetilme gerekllllgl ile stratejik insan kaynaklari
yonehml (IKY) konusu oldukca dnem kazanmistir. Diger bir deyis-
le, insanin isletme icerisindeki diger kaynaklar gibi stratejik olarak
yénetilmesi hususu 6n plana ¢cikmistir.

Stratejik IKY Schuler (1992: 21) tarafindan “isletmenin basa-
risi icin gerekli olan stratejik faaliyetlerin en Ust dizeyden en alt se-
viyedeki isgorene kadar yerine getirilmesini saglayan bir ySnetim
fonksiyonu” olarak tanimlanmaktadir. Diger bir tanima gére ise,
stratejik IKY, “isletme hedeflerine ulasiimasina destek olan, be§er|
sermayeyi temin eden, i¢csel olarak tutarli politika ve uygulamclor
setinin tasarlanmasi ve hayata gecirilmesi” olarak agiklanmakto-
dir (Huselid, Jackson ve Schuler (1997: 171). Truss ve Gratton
ise (1994: 663) kavrama “isletme performansini iyilestirmek, ye-
nilikciligi ve esnekligi arttiran érgitsel kiltiri gelistirmek amaciyla
IKY'nln orgutin stratejik amag ve hedefleri ile uyumlu hale getiril-
mesi” tanimini getirmislerdir. Burada s6zU edilen uyum kavramina
iliskin dikey uyum ve yatay uyum olmak tzere iki ¢esit uyumdan
s6z etmek mimkindir. Dikey uyum stratejik IKY uygulomolorl ile
isletme stratejileri arasindaki uyumu aciklarken (Schuler ve Jack-
son, 1987); yatay uyum insan kaynaklari politika ve IK uygulo-

malarinin birbirleri arasindaki icsel uyumunu ifade eder (Baird ve
Meshoulam, 1988).
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Ote yandan cevresel belirsizlik ve degisimlerin cok yogun
sekilde yasandigi dinyamizda, yalnizca érgit ici yatay ve dikey
stratejik uyum degil, stratejik esneklik gereksinimi de ortaya ¢ik-
mishir (Wright ve Snell, 1998). Esneklikle ilgili de yazinda pek ¢ok
tanim yer almakla birlikte, stratejik esneklik Sanches (1995) tara-
findan firmanin dinamik rekabet cevresinden gelen farkl taleplere
yanit verme yetenegi olarak tanimlanmaktadir. Stratejik esneklik
orgutlerin cevreye uyum saglama sirecinde alternatif stratejik se-
ceneklerin de dikkate alinmasini saglar ve rekabet karsisinda ér-
gutlerin daha rahat hayatta kalabilmelerine yardimer olur (Hitt,
Keats ve DeMarie, 1998). Stratejik esneklik yaklasimini hedefle-
yen ve esneklik 6zelligi gosteren érgitlerde yenilik, 6grenme ve
degisim gibi uygulamalarinin varligr séz konusu olup (Daft ve di-
gerleri, 2010), esnekligin getirdigi yeniligin 6rgit ici girisimciligi
destekleyecedi ifade edilebilir.

icinde bulundugumuz kiresel, dinamik ve rekabetci piyasa
kosullari, teknolojik ge||sme|er ve bunlara bagl olarak artan to-
|ep|e blrllkte isletmeler icin surdurtlebilir ylksek performans sag-
lamak ¢ok daha &nemli bir gereklilik haline gelmistir. Orgitlerde
szellikle son birkac on yil icinde insan faktory tiketilen bir koynok
olarak degil, yuksek performans saglamak amaciyla icin etkin yo-
netilmesi gereken bir ‘sermaye’ unsuruna déniismistir. Stratejik
IKY bakis acisiyla 6zellikle yiksek performans odakli insan kay-
naklari yonetimi strateji ve uygulamalarinin, gerek érgit stratejileri
ile gerekse birbirleri ile karsilikli uyumunun calisanlarin etkinligini

artiracag yazinda ifade edilmektedir (Becker ve Gerhart, 1996;
Wood, 1999; Way, 2002).

Yiksek performansli is sistemleri (YPIS) 1990’larda ortaya
cikan bir arastrma konusu olup, drgitsel performansi Srgut cal-
sanlari kanaliyla artirmayi hedefleyen yenilikgi ve istikrarli insan
koynok|or| vygulamalari olarak tanimlanmaktadir (Huselid, 1995).
YPIS ayni zamanda stratejik IKY yaklasiminin alinda yer alan ve
kuramsal olarak iKY alanina zenginlik katan énemli konu basliklo-
rindan biridir (Uyargil ve digerleri, 2017). YPIS'ni felsefe olarak
benimsemis drgitlerde insan kaynaklari faaliyetlerinin tek tek uy-
gulamalar yerine birbirleri ile uyumlu olacak sekilde ve bitinsel
bir anlayisla hayata gecirilmesi beklenmektedir (Huselid, 1995;
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Becker ve Gerhart, 1996; Guthrie, 2001). Baska bir deyisle bir
vygulamanin varligi diger vygulamalarin da varhgini gerekli kil-
maktadir. Ayrica IKY uygulamalarinin bitinsel bir sekilde birlik-
te hayata gecirilmesi, bu uygulamalarin tek tek isletmede gercek-
lestirilmesinin saglayacadi etkinlikten ¢cok daha biyik olacakhr.
(Denton, 2006). Bu sistemler sayesinde oncelikle ¢calisan perfor-
mansi arthrilarak ardindan érgitsel yiksek performansa ulasmanin
mimkin olabilecedi ifade edilmektedir (Elmas-Atay ve digerleri,
2017). Yapilmis olan arastrmalarda, yiksek performansli insan
kaynaklari uygulamalarinin isgiici devir oranini azaltirken érgitsel
performansi arthirdigi vurgulanmakta (Huselid, 1995; Den Hartog
ve Verbung, 2004); ayrica s6z konusu uygulamalarin is tatmini,
sosyal etkilesim, érgite baglilik gibi tutum ve davranislar Gzerinde
dogrudan etkileri desteklenmektedir (Bowen ve Ostroff, 2004).

Yuksek performansli insan kaynaklar uygulamalarina yone-
lik farkli arastirmaci ve yazarlar arasinda ortak bir goris birligi
bulunmamakla birlikte; genel olarak bu uygulamalarin asagida

yer alan 3 baslik altinda toplanmasi mimkindir (Appelbaum ve
Berg, 2001; Wright ve Boswell, 2002).

1. Cahsanlarin yeteneklerini gelistiren uygulamalar: Calisan-
larin yeteneklerinin gelistirilmesine yénelik olarak, 6zel-
likle adaylara se¢me ve yerlestirme sirecinde uygulanan
testler, yapilandiriimis milakatlar ile personelin secimi,
becerilerin gelistiriimesine yonelik kapsamli egitimlerle
calisanlarin yetistirilmesi gibi érnekler verilmektedir (Bec-
ker ve Huselid, 1996; Appelbaum, 2000; Way, 2002;
Morris and Jones, 2003).

2. Calisanlarin motivasyonunu arthran vygulamalar: Cali-
sanlarin motivasyonlarinin arthirilmasini saglayacak unsur-
lar arasinda dissal ve icsel 8diller sayilabilir (Hutchinson,
2003). Dissal adiller bireysel ve/veya takim bazli perfor-
mans sonuclarina dayali olarak verilen ddillerken; resmi
performans degerlendirme mekanizmalari, performansa
dayali etkin geri bildirim sunulmasi, performansa dayali
terfi sistemleri, islerin ve gorevlerin, gézden gecirilerek
yeniden dizenlenmesi (is dizayni) ve islerin ilgi cekici
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hale getirilmesi, rotasyon, is zenginlestirmesi, isletme icin-
den terfi gibi kariyer alternatiflerinin yaratilmasi, is-;yasam
dengesinin desteklenmesi i¢csel ddillere drnek olabilir.

Calisanlara verilen firsatlan arthrici uygulamalar: Yo-
netim ve calisanlar arasindaki bilgi paylasimi, isletme
stratejisi hakkinda c¢alisanlarin bilgilendirilmesi, ¢alisan
oneri sistemleri gibi uygulamalarla calisanlarin kararlara
katihmlarinin saglanmasi, seffaflik, karar verme yetkisine
sahip takimlar olusturulmasi gibi érnekler calisanlara su-
nulan firsatlart arttiricr IKY uygulamalarina rnekir.

Evans ve Davis (2005) yuksek performansli insan kaynaklari
yonetimi uygulamalari ve érneklerini Tablo 1.’deki gibi ele almistir.

Tablo 1. YPIS Kapsaminda iKY Uygulamalari ve Ornekleri

iKY Uygulamalari Ornekleri

Temin - Secim

Kapsamli ise alim

Teknik ve kisilerarasi becerilerin, kisiligin degerlendirilmesi

Kendini y&neten Calisan katlimini saglayan programlar
takimlar

Karar verme yetkisine sahip takimlar

Karar vermede merkezi
olmayan bir yapi

Detayl tanimlanmamis gérevler

Karar verme yetkisinin verilmesi

Katilimer ydnetim

Egitim

Mevcut ve gelecekte gerekli olacak becerilerin (teknik ve
kisilerarasi) kazandirilmasi

Hem ise yeni alinanlarin hem de deneyimli ¢calisanlarin egi-
tilmesi

Esnek is uygulamalari

is rotasyonu
s zenginlestirme

Faaliyetlerin sonuglarina tam erisim

iletisim Calisan dneri sistemleri
isletme stratejisi hakkinda bilgilendirmek
Kar paylagimi

Ucretlendirme Gérece yiksek icretlendirme

Performansa dayali icret

Kaynak: Evans, W. R., & Davis, W. D. (2005). High-performance work systems and

organizational performance: The mediating role of internal social structure. Journal

of management, 31(5), 5:760.
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4. Yiksek Performansh s Sistemleri ve i¢ Girisimcilik Egilimi

YPIS icerisinde ifade edilen IYK uygulamalarinin, calisanla-
rin i¢ girisimcilik egilimlerinin arthinlmasinda etkili oldugunu vur-
gulayan bir¢ok arastirma bulunmaktadir (Hayton, 2005; Kaya,
2006; Messersmith ve Wales, 2011). Bu uygulamalarin, érgit-
lerde calisanlarin katilimlarinin tesvik edilmesi, karar vermede
yetkilendirilmeleri, olasi hatalara tolerans gosterilmesi (Kuratko
ve digerleri, 2004), isin kendisinden kaynaklanan igsel ddillerle
orgite baghliklarini arthrilmasinda ¢cok 6nemli oldugu agiklanmak-
tadir (Jiang ve Liu, 2015). Calisanlara sunulan bu firsatlar onlarin
gelisim odakli olmalarini saglayacak ve aralarindaki bilgi payla-
simini giiglendirmektedir. Bu bolimde, s6z konusu iliski stratejik
IKY teorileri arasinda yer alan davranissal yaklasim cercevesinde

aciklanmaya calisilmishir (Schuler ve Jackson, 1987; Schuler ve
Jackson; 1999).

Davranissal yaklasim temel olarak strateji, insan kaynaklari
uvygulamalari ve davranislar arasindaki karsilikli iliskilerin nasil ol-
dugunu sorgulayan énemli stratejik IKY modellerinden biridir (Jack-
son, 2013). Yaklasima gére, isletmelerdeki farkli stratejiler farkli
davranislar gerektirir ve stratejilerin basarili olmasi, isletmelerin
calisanlarinda bu davranislari gelistirmesine bagldir. Modelde,
isle ilgili performans kriterlerini yerine getirecek sekilde gorevleri
tamamlamak, yeni bilgi ve becerileri kazanma konusunda istekli
olmak, érgitin hedef ve degerleri ile uyumlu davranislar sergile-
mek, 6rgit icinde ve disinda baskalar ile is iliskileri kurabilmek,
cevresel degisimler karsisinda 6rgitsel esneklik icin gerekli olan
adaptasyon ve yenilige aciklik yoninde davranislar géstermek,
orgitsel vatandaslik davranisina (Organ, 1988) &rnek olacak
sekilde gerektiginde baskalarinin sorumlulugunda olan isleri to-
mamlamak, bu gibi davranislar kapsaminda ele alinabilir (Schuler
ve Jackson, 1987; Jackson ve Schuler, 1995). Buna gore, insan
kaynaklar yénetimi politika ve uvygulamalarinin, érgitte yalniz-
ca hangi islerin yapildigi ile ilgili degil, ayni zaman bu islerin
nasil yapildigi Gzerinde de etkili oldugu belirtilmektedir. Yapilan
calismalarda, yenilik¢i davranislari destekleyen insan kaynaklari
sistemlerinin yenilik¢i Grin ve hizmet odakli rekabefci stratejilere
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sahip olan isletmelerde gorildigu belirtilmektedir (Jackson; in
Kessler, 2013).

Yine davranisgi yaklasimla iliskilendirilecek sekilde, YPIS
kapsamindaki IKY uygulamalarinin varliginin, yukarida da belir-
tildigi gibi ¢alisanlar kendilerinden beklenen rol (gérev) davro-
nislarinin stesinde ekstra rol davranislari sergilemeye yénlendi-
recedi belirtilmektedir. Orgitsel vatandashk davranislar olarak
adlandirilan bu kavram, érgitin formel adiil sistemi icerisinde yer
olmoycn ancak sirketin verimliligini ve etkinligini arthran ¢alisan-
larin “ekstra” veya génilli rol cabalaridir (Organ, 1988). Yapilan
arastirmalar, YPIS olarak hayata gecirilen IKY uygulamalarinin,
calisanlarin yalnlzco rol performanslarinda degil, ayni zamanda
orgutsel vatandashk davranislarinda da olumlu etkiler saglayaca-
gini vurgulamislardir (Kuvaas ve Dysvik, 2009). Bu etkilesimin,
calisanlarin yenilik¢i davranislarinin gelismesinde de etkili olacag:
belirtiimektedir (Hayton, 2005). Konuya sosyal mibadele teorisi
acisindan ise sdyle yaklasilabilir. Teoriye gore bireyler amaglari-
na ulasmak icin diger birey, grup veya drgutlerle isbirligi yapar-
lar (Blau, 1961). Bu isbirligi sonucunda karsilikli olarak birtakim
beklentiler olusacaktr ve bu beklentiler karsilanirsa s6z konusu
mibadele iliskisi devam edecektir. Baska bir deyisle, yonetici ve
calisanlar arasindaki karsilikli paylasimer ve destekleyici tutum ve
davranislarin karsii§inda, calisanlar gérevlerini daha biytk bir
istek ve motivasyonla yerine getirecekler ve islerinde kendilerin-
den beklenenden daha fazla zaman ve enerji harcayacaklardir.
Bu da onlarin yaratici ve yenilik¢i davranislarina olumlu yénde
yansiyarak tim érgite fayda saglayacaktr (Hayton, 2005). Cali-
san odakli, yerinden yonetimle yeniligi, yeni fikir ve uygulamalari
tesvik eden bir érgit kiltirinin yaratilmasi érgut ici girisimeilik
egilimini gelistirmektedir (Schuler, 1986; Uittenbogaard, Broens
ve Groen 2005; Alpkan, Bulut, Ginday, Ulusoy, Kilig, 2010).

YPIS ve ic girisimcilik iliskisinin incelendigi calismalarda,
calisanlara yeni fikirler gelistirme yoninde firsatlar sunulmasinin
(Kanter, 1985; Alpkan ve digerleri, 2010), rutin is temposundan
cikarak ve zaman yaratarak yeni fikirler gelistirme yoninde destek-
lenmelerinin onlarin i¢ girisimcilik egilimlerini tesvik edecegi belir-
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tilmektedir. Merkezkag bir 6rgit yapisi icerisinde, calisanlarin ka-
rarlara katilimlarinin saglanmasinin (Antoncic ve Hisrich, 2001),
performansa dayali édillendirme sistemleri ile yenilikgiliklerinin
(Kuratko ve digerleri, 2004) ve risk alma davranislarinin tesvik
edilmesinin (Lumpkin and Dess, 2001) yine érgit igi girisimcilik
egilimini destekleyecek uygulamalar oldugu ifade edilmektedir.

5. i¢ Girisimcilik Egilimi Agisindan Yiksek Performansh iKY
Uygulama Ornekleri

Orgitlerin, ginimizde yasanmakta olan dijital devrim, de-
mografik ve sosyokiltirel degisimlerden dogan farkl taleplere al-
ternatif seceneklerle yanit verebilmesi son derece énemlidir. Bu
degisimler, isletme binyesindeki IKY faaliyetlerinin uygulanma
biciminin de deglsmesml gerekll kilmaktadir. Yazinda da belirtil-
dlgl gibi, yiksek performansli is sistemleri icerisinde ifade edilen
IKY faaliyetlerinin giincel teknolojik ve sosyal yapiyla bitinlesik ve
birbirleri ile ve 6rgut stratejisi ile uyumlu halde uygulanmasi nem
kazanmaktadir (Carpenter, ve digerleri, 2010).

Yenilik¢iligin davranisci model cercevesinde dnemli olan dav-
ranislar arasinda yer almasindan hareketle (Schuler ve Jackson,
1987) ve stratejik esneklik yaklasimi dikkate alinarak ginimiz
dijital diinyasinda yiksek performansli IKY faaliyetlerinin uygulan-
ma biciminde meydana gelen teknolojik boyuttaki yeniliklerden ve
degisimlerden bazi drnekler verilmektedir. Ayrica bu degisimlerin
orgit ici yenilikcilik ve girisimcilik davranislarina olasi etkileri tar-
hisilmaktadir.

5.1. internet Uzerinden (Online) ise Alim Uygulamalar:

Son yillarda érgitlerde e-ise alma uygulamalarinin kullanim
onemli dlcide artmistir. E-ise alim, adaylarin ya da calisanlarin
internet Uzerinden acik pozisyonlara ba§vurup deger|endiri|me|e
rini ve géreve uygun|Uk|c1r| dogrultusundo ise alinmalarini icerir.
Eise alim, Ingilizce'deki “e-recruitment” kelimesinden Turkgeye
gevr||m|§t|r ise alim siirecinde sirket disi insan kaynagindan (is
piyasasinda bulunan adaylar) yararlanilabildigi gibi, sirket ici in-
san kaynagi da olasi pozisyon ihtiyaclari icin degerlendirilebilir
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(Holm, 2012). E-ise alma uvygulamalari internet kullanimini gerek-
tiren YPIS'ni des’rekleyen yenilikci bir faaliyet olup, personel ih-
tiyacinin internet Uzerinden duyurulmasi seklinde olabildigi gibi,
ayni zamanda isletmenin web sayfasinda yer alan bir platform-
da interaktif iletisimi mimkin kilan kariyer portali de olabilmek-
tedir (European Commission, 2004). E-ise alim uygulamalarinin
konumuzla ilgili en ¢ok &ne ¢ikan iki avantajindan s6z etmekte
yarar bulunmaktadir. Bunlardan biri, e-ise alim araci sayesinde
¢ok daha genis kapsamli hatta kiresel aday havuzuna ulasmak
mimkiin olabilecektir. ikincisi ise, internet iizerinden yapilan bas-
vurular sayesinde, 6rgit gelecek’re personel ihtiyaci duyobllecegl
pozisyonlarla ilgili buytk capli veri tabanina ulasmis olacaktir.

5.2. Elektronik Ogrenme Uygulamalar:

Elektronik dgrenme  (e-6grenme) kavrami Ingilizce’deki
“elearning” kelimesinin Tirkceye cevrilmis halidir. E-6grenme bir
alanda ya da bir konuda herhangi birinin, herhangi bir zaman-
da ve mekanda, cesitli dijital teknolojik kaynaklarla bir konuyu
égrendigi yenilikei bir yaklasimdir (Khan, 2005). Bilgisayarlar ve
internet teknolojilerinin varligi ile ¢alisanlarin, kendileri igin gerekli
olabilecek uzmanlik bilgisine hizli ve etkin bir sekilde ulasmalar
mimkin olmaktadir (European Commission, 2004). E-6grenmede
“dgretme” degil “6grenme” s6z konusu oldugundan yenilikgi bir
yaklasimdan s6z edilebilir. Zira, e-6grenme kisilerin dijital ortam-
da cesitli 6§renme kaynaklarina ulasmalaring, farkli ve yeni bigim-
lerde 6§renme davranislar gelistirmelerine (okuma, gézlem, ince-
leme, arastirma, tartisma, bilgi paylasma, vs.) olanak tanimaktadir
(Kert, 2016). Diger taraftan e-6grenmenin sagladigi etkilesim ve
iletisim sayesinde, calisanlar sanal 6grenme topluluklari ile isbirli-
gi davranislari icerisine girebilirler ve bu sayede bilgi paylasimlari
tesvik edilir ve yeni bakis acilari kazanabilirler (Yilmaz, 2015).

5.3. Intranetlerin Hayata Gegirilmesi

Sirket intranetleri 6rgit icinde departmanlar ya da alt birim-
ler tarafindan olusturulan bilgini hazir bulundurulmasini ya da
birimler arasi bilgi paylasimina olanak saglayan kurum ici ag
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olarak tanimlanabilir. Bu i¢ aglardan Grine yonelik fikirlerden ¢ao-
lisan onerilerine kadar pek ¢ok konuda tarhsma platformlarinin
olusturulmasi, bilgi ve belgelerin paylasimi, toplantilarin program-
lanmasi ve program paylasimi gibi bircok sekilde yararlanilabilir
(European Commission, 2004). Bu ydndeki politikalar érgitlerin
yeni goris ve dnerilere acik oldugunun gdstergesi olup ¢alisanla-
rin yenilik¢i davranisini gelistirip, 6rgut ici girisimciligi destekleye-
bilir (Lumpkin and Dess, 1996).

5.4. Kisiye Dayal Ucret Sistemleri

Kisiye dayali icret sistemlerinde 6rgitte ¢alisanlar yaptiklar:
isin degerine godre degil, bireye odakli yetkinlik bazli sistemler
dogrultusunda degerlendirilebilir. Yetkinlik bazli Gcret sistemleri
bireylere odaklanmakta ve onlari sahip olduklari becerilere gére
Ucretlendirmektedir. Bu durumda kisilerin ilgili yetkinlik ya da
yetkinliklerinde gelisim sagladiklar sirece dduillendirilmeleri séz
konusu olabilecektir. Yetkinlige dayali Geret sistemleri kurulurken
oncelikle hangi yetkinlik ya da yetkinliklerin Gcretlendirme ile bag-
lantisinin olusturulacagdi belirlenmelidir (Ataay ve Acar; Sadullah
ve digerleri, 2013). Ornegin, i¢ girisimcilik ve yenilikgiligin vur-
gulandigr 6rgit stratejilerinde, bu stratejilerle uyumlu olacak yani
yenilikcilik ve i¢ girsimcilikle ilgili yetkinliklere dayali Gcret sistem-
lerinin kurulmasi ve hayata gegirilmesi uygun olabilir. Boyle bir
yapida ¢alisanlar kendilerini ve yenilik¢i davranislarini gelistirme
yoninde daha ¢ok caba gésterebilir ve bu da onlarin i¢ girisimci-
lik egilimlerini arthrabilir (European Commission, 2004).

SONUC

ic girisimcilik, gectigimiz 35-40 yillik bir zaman diliminde
ortaya ¢cikmis bir kavram olup, mevcut isletmelerin girisimei faali-
yetlerde bulunmasi anlamina gelmekte, yeni yontemler ortaya koy-
ma ve fikir, bulus ve sirec gelistirme yoluyla érgit binyesindeki
girisimcilik faaliyetlerini desteklemektedir.

Gunumiz orgutleri icin rekabet avantaji elde etme konusun-
da i¢ girisimcilik faaliyetlerinin 6nemi gerek arastirmacilar gerekse
vygulamacilar tarafindan ¢ok defa ortaya konmustur. Bu nedenle,
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isletmelerin orgut ici girisimcilik faaliyetlerini arttirmak ve giglen-
dirmek adina, yeni fikir gelistirmenin desteklendigi, hatalara to-
lerans gosterildigi, calisanlarin kararlara katiliminin saglandigs,
fikir ve buluslarin 6dillendirildigi bir 6rgutsel kiltir yaratilmasi son
derece nemlidir.

Bu ¢calismada érgitlerdeki ic girisimcilik egilimi stratejik in-
san kaynaklari yénetimi bakis agisiyla yiksek performansli insan
kaynaklari uygulamalari cercevesinde kavramsal bir yapi icinde
incelenmistir. Bu incelemede i¢ girisimciligin en 6nemli belirleyi-
cileri arasinda yer alan yenilikgilik, kendini yenileme boyutlari
dikkate alinmis ve yuksek performansli is sistemleri kapsamindaki
yenilikgi IKY Uygulomalormln gerek birbirleri ile gerekse o6rgut stra-
tejisi ile uyumunun ic girisimciligi tesvik edecegi ifade edilmistir.
Boylelikle calisanlarin sadece rol davranislar ortaya koymakla
kalmayacaklari, bununla birlikte 6rgitsel vatandashk davranislari
da sergileyecekleri hususu sosyal mibadele teorisi kapsaminda
vurgulanmistir (Kuvaas ve Dysvik, 2009).

Ayrica, stratejik esneklik bakis agisina dayanarak dijital ve
teknolojik rekabet esasli gelismeler dogrultusundo girisimciligi ve
yenilikciligi destekleyebilecegi disiniilen yiksek performansli iKY
uygulomolorlndckl esneklik ve yeniliklere cesitli drneklerle deginil-
mistir. Buna gére, dinamik ve rekabetci cevresel kosullarda yasa-
nan bu deg|§|m|er|n IKY uygulamalarinin bilgi teknolojileri ile bi-
tinlesmesini ve yine tek tek uygulamalar seklinde degil bir arada
hayata gegirilmesini gerekli kildigr ifade edilebilir.

Genel olarak degerlendirildiginde, i¢ girisimcilik yenilik ve
degisim odakli isletmelerin &rgitsel stratejileri arasinda yer alan
ve orgitlerin Ustiin performans géstermesini destekleyen son dere-
ce dnemli bir faaliyettir. Orgitte i¢ girisimcilik ruhunun var olmasi,
yonetimin stratejik olarak bu cn|0y|§| desteklemesi ve <;o||§an|0r|n
da cesitli araglarla bu anlayisa sahip olmalari tesvik edilmelidir.
Burada orgu’rlerdekl insan kaynaklari yénetimi birimlerinin sahip
o|dugu s’rrate||k roliin ve &rgit stratejisi ile IKY stratejisinin uyumu-
nun Snemi biyUktir. S’rra’re||k IKY bakis acisi kapsaminda ele ali-
nan yUksek performansli insan koynoklorl Uygulomolorl sayesinde
calisanlarda i¢ girisimcilik anlayisinin desteklenmesi saglanmali,
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bu anlamda calisanlarin yenilik¢i ve degisime acik olma 6zellikle-
rini gelistiren tesvikler ve firsatlar kendilerine sunulmalidir. Ayrica,
ginimiz bilgi teknolojileri caginda YPIS kapsaminda ele alinan
IKY vygulamalar dijital platforma tasinmishir. Elektronik ortamda
butinsel olarak yénetilen insan kaynaklari faaliyetleri érgitin en-
telektiel sermayesinin temin edilmesi, egitilmesi, kisisel gelisim yo-
ninde surekliligin saglanmasini desteklemektedir. Bu da ¢alisan-
larin daha yiksek motivasyonla gérevlerini yerine getirmelerine
yardimei olup, rgit igindeki yenilikgilik anlayisiyla gérevlerinin
gerektirdiginden fazlasini gerceklestirmelerine, diger bir deyisle
orgUt ici girisimci davranislar sergilemelerini destekleyebilir.

Bu calismada, isletme igi girisimcilik eg@iliminin yiksek per-
formansl IKY uygulamalari cercevesinde kavramsal bir yapida
incelenmis olmasi calismanin bir kisiti sayilabilir. Gelecekte s6z
konusu ¢alismaya iliskin saha arastirmalarinin yritilmesi kavram-
sal cercevedeki bu calismanin test edilmesine yardimei olacakhr.
Ayrica, yeni degiskenler eklenerek arastirmanin kapsaminin ge-
nisletilmesi ve i¢ girisimcilik egilimine etki edebilecegi dusinilen
diger degiskenlerin de incelenmesi mimkin olabilir.
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Is Modeli Kanvasi’'ni Anlamak

M. Sebnem ENSARI'

Oz

2000°li yillar, isletmelerin basarisi icin fikir sahibi olmanin
sermaye sahibi olmaktan daha dnemli bir hale geldigi bir déne-
min baslangici olmustur. Bu noktada, aslinda bitin girisimciler
icin dnemli bir baslangi¢c noktasi olan is modeli olusturmak, proje-
nin U¢lncy kisi ve kurumlara anlahlmasi acisindan giderek énem
kazanmaktadir. Bu makalenin amaci is modeli kavramini tanim-
lamak, Alex Osterwalder tarafindan gelistirilen Is Kanvasi'nin bo-
|Gmlerini anlatmakhr.

Anahtar Kelimeler: is modeli, kanvas, plan, finans
Abstract

2000s was the beginning of the period which having an
idea has become more important than having capital for success
of businesses. So, creating a business model, which is an impor-
tant starting point for all entrepreneurs, has become more essential
to explain the details of the project to third parties. The aim of this
paper is to define the concept of the business model and the parts
of “Business Canvas Model”, developed by Alex Osterwalder.

Key Words: business model, kanvas, plan, finance

1. Giris

Yeni bir is kurma ya da mevcut isini gelistirme noktasinda
yoneticilerin kafalarinda siphesiz bir yol haritasi niteliginde plan-
lar bulunur. Ancak bu planlarin bicimsel bir formata tasinmasi

isletmelerin rotasini belirleme konusunda en basta planlarin asil
sahiplerine daha iyi fikir verir. Daha sonra da yéneticilerin planlo-
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r gerceklestirecegi yonetim ve daha alt kademe calisanlarinin su-
rece katiimini arthrarak adaptasyon sirecini kolaylashrir. Ayrica,
mevcut fikre isletme disindan finansal destek ve yonetim destegi
alma noktasinda, Ucincit kisi ve kurumlarin sirecin basarisi ko-
nusunda endiselerini giderir. Bu nedenle isletme yonetimi yazini,
1970'lerden sonra is planlarina, stratejik yonetim sirecine olan
ilgileri ile es zamanli olarak, dikkat cekmeye baslamislardir.

is Plani, bir isin kurulmasi ve gelistirilmesi asamasinda uy-
gulanan bir plandir. Bozan (2015), is planini “simdi yaptiginiz
veya gelecekte yapmak istediginiz ‘isin’ surdurilebilir bir basa-
nyla ilerlemesi ve sirecte karsiniza cikabilecek zorluklarda neler
yapmaniz gerektigi konusunda size kilavuzluk edebilecek ve ya-
trim almanizi saglayabilecek gérinirdeki tek plan, is planidir”
seklinde tanimlamaktadir.

ilgili yazinda ve uygulamada planin icerigi konusunda bi-
cimsel olarak farkliliklar oldugu gézlemlenmektedir. Bazi calisma-
lar is planini tim strecleri icine alan bir model olarak ele alirken,
bazilar ise sadece ve 6zellikle yapilabilirlik arashrmasifizibilite
calismalari adi altinda finansal hedef belirleme ve analiz sireg-
lerine odaklanmislardir. Ornegin, Sanl ve Sahsivar (1999), is
planinin hazirlanmasinda; sirketin hedeflerine ve hedefi gercekles-
tirmek icin aktivitelerin siralanmasina dikkat cekmistir. Gedik vd.
(2005), yatinim projelerinin hazirlanmasinda, ekonomik analiz,
teknik analiz ve finansal etiit olarak adlandirilan ¢ temel asama-
dan olusan yapilabilirlik calismasinin (fizibilite etidt) yapilmasini
dnermisler ve bir yatinm degerlendirilmesinde net buginki deger
ve i¢ karlilik oraninin kullaniimasi ydntemlerini incelemislerdir.
Uzun vd. (2003) ise hedef belirleme ve hedeflere ulasilacak aktivi-
teler belirlemenin yani sira finansal planlamanin yapilmasinin ge-
rekliligine deginmislerdir. “Finansal planlama, gelecege yénelik
hareket bicimini belirlemeye, politikalar saptamaya ve gézden ge-
cirmeye katkida bulunan bir finans teknigidir” (Uzun vd., 2003).
Seker (2016)’e gore, planin icerigi konusunda genel olarak bir
uzlasmaya varilamasa da, genel kabul; planin tam, anlagilir ve
basit sekilde isin tanimini icermesi gerektigi seklindedir. Diger
yandan, Yilmaz vd. (2005) ve Senel (2007) yahrim kararinda
fizibilite etidiinin dnemine dikkat cekmislerdir.
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Ayrica, Turkiye'de yapilan calismalar isletme sahiplerinin is
plani kavrami konusunda bilgi sahibi olduklarini ve is planinin
gerekliligine inandiklarini géstermekle birlikte (Karasioglu ve Du-

man, 2006; Goézek ve Akbay, 2012), planin icerigi konusunda
ortak bir gérise varilmadigini géstermektedir.

2. Kanvas is modeli

Is planlama ydntemlerinden en yeni ve en hizli sekilde kabul
goren biri siphesiz 2007 yilinda ilgili literatire giren, Is Modeli
Kanvasi olmustur. Kanvas is Modeli, Alexander Osterwalder tara-
findan ge||§’r|r||m|§ ve Eric Ries'in onderllk ettigi “Yalin Girisimcilik”
akiminda kendine gok &nemli yer edinmis bir Is Plani hazirlama
aracidir (Kanvas Is Maodeli, 201 7). Kanvas Is Modelinin genis kit-
lelerle bulusmasini sagloycm ‘Iis Modeli Uretimi” adli kitabi, 45
Ulkeden 470 uzmanin katkilari ile Alexander Osterwalder ve Yves
Pigneur yazmislardir. Ayrica yazarlar hazirladiklar web  sitesi
uzerinden (Simple to Learn and Practical to Apply, 2017), Kanvas
modelin kullanilmasi icin gerekli tum araglar ve bilgileri paylasima
acmislardir. Kanvas is modelini tanimlamadan once, “Bir is mo-
deli nasil olmalidirg” sorusunu cevaplamak daha vygun olacaktir.

“Bir is modeli, bir 6rgitin yarathgi degerin, bu degeri sunu-
sunun ve mevcut bir degeri nasil yakalayacaginin mantikl agikla-
masini ortaya koyar” (Osterwalder ve Pigneur, 2013).

2.1. Kanvas is modeli tuvali

Kanvas is modeli, girisimcilere, yeni is fikirlerinin tedarik zin-
ciri strecinde yer alan temel ve destek faaliyetleri dokuz yapitasi
altinda kolayca anlayabilecekleri ve anlatabilecekleri bir ortam
sunmaktadir. Bu yapitaslari dért ana alani kapsamaktadir: mus-
teri, Urun, altyapi ve finans. Bu ana basliklarin altinda, Kanvas is
modeli tuvalinde doldurulmasi gereken dokuz baslik (Osterwalder
ve Pigneur, 2013):

1. Musteri Segmentleri
2. Deger Onerisi

3. Kanallar
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Musteri iliskileri
Gelir Akisi

Temel Faaliyetler

9. Maliyet Yapisi

Bir Kanvas uvygulamasinda, dncelikle Sekil 1'dekine benzer
kanvas tuvali A3 boyutunda hazirlanarak, herkesin gorecegi se-

Temel Kaynaklar
Temel Ortakliklar

kilde duvara yapistirilir. Kanvasin en yukarisinda ¢alismanin kim

icin, ne zaman tasarlandigi bilgisi yazilir, her versiyonda tarihler

dizeltilir.

Sekil 1. Kanvas is Modeli Tuvali
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Metin Metin
Metin
Metin
Kilit Kaynaklar Kanallar
Metin Metin
Metin
Maliyet Yapisi Gelir Kaynaklari

Kaynak: http://www.adiloran.com/kanvas/ erisim 15.04.2017
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2.2. Kanvas is modelinin bolimleri

Kanvas'in hazirlanmasinin ve duvara yerlestiriimesinden son-
ra, ilgili bdlimler konuyla ilgili kisilerin goruslerini 6zgirce ifade
edebilecekleri bir platformda post-it'ler yardimi ile doldurulur (Ins-
tructubles, 2017). Bu noktada her bélimin tam olarak neyi ifade
eftigini detoylondlrmok gerekmektedir. Calismanin bu béliminde
bir Kanvas Is Modeli’nde yer alan dokuz yapi tasi ilgili yazin yar-
dimi ile oglklcnacokhr

2.2.1. Deger onerisi:

Bir isletmenin, musterilerine sundugu; fiyat, kalite, perfor-
mans, secim, kullanim kolayligi vb. gibi farkli degerlerin birlesi-
mine “muisteri deger onerisi” adi verilmektedir (Erk, 2009). Bu
tanimlardan hareketle deger kavrami, misterinin zihnindeki bir
algilama olarak ifade edilebilir. Bununla birlikte deger, dlcilebi-
lir bir kavram olup, somut 6zellikler tagimaktadir. Oliver (1997),
musteri de@erinin hesaplanmasinda; alinan hizmet sonucu elde
edilenler ve Urini elde etme maliyeti arasindaki farka dikkat cek-
mistir. Eger musterinin hizmetten sagladigi fayda irini elde etme
maliyetinin Uzerinde ise Urin degeri yuksek olacak, aksi durumda
urin degerinin dustk olacaktir. Oliver (1997), ayrica bireylerin
satin alma kararini verirken, Grinin kendisinin sagladigi deger ve
rakipler ile karsilastirma yaparak elde edecegi degerin degerlen-
dirmesinin yapildigina da deginmektedir.

Gunumizde, musteri istek ve ihtiyaglar gelisip degistikce
musteriye sunulan deger énermeleri hizla degismektedir. Tekin ve
Cicek (2005), degisen rekabet ortaminda; farkli musterilere farkli
deger yaratma gerekliligine, deger standartlar yikseldikge miste-
rilere yeni degerler yaratma ihtiyacina ve deger iretebilmek igin is
modeli ihtiyacina dikkat cekmektedir. Bu sirecte, yaratilan deger
fiyat, kalite, performans, secim, kullanim kolayligi, satin aldiklar:
Urin ve hizmetlerde yararllik, satis sonrasi servis, givenilirlik ve
sayginhk gibi olabilir. Fiyat cok klasik bir deger unsurudur, ancak
diger unsurlar da tek basina bir Grinin satin alma kararinda efkili
olabilir. Ornegin beyaz esya pazarinda kiresel rakipler ile yar-
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san Arcelik, Vestel gibi yerel isletmeler dagitim ve servis aglari ile
musteriye deger yaratabilmektedirler.

lkea miisterilerine hangi degerleri sunuyor? lkea denilince
aklimiza ilk 6nce demonte mobilyalar, islevsel tasarimlar ve soyle-
mesi pek de kolay olmayan Urin isimleri geliyor. lkea ise musteri
degerlerini “Biz, her bireyin bize katacadi arti bir degeri oldugu-
na inaniyoruz ve bu degerleri isimize yansitmaya c¢alisiyoruz.”
bashgi altinda musterilerle birliktelik, sadelik, maliyet odaklilik
gibi bzetlemektedir. ikea’nin bu deger Bnermesinden hareketle;
musterileri olan sehirli kadin ve erkeklerin daha sade, daha is-
levsel mobilya ve ev esyasi ihtiyacini saglarken bir ycndcn da
demonte Urinler ile misterilere kolay tasinabilir Grinler sunmak
oldugunu soyleyebiliriz. Ustelik isletme bu sayede maliyetleri daha
asad cekmekte ve bu durum misterilere de fiyat avantaji olarak

yansimaktadir (lkea Tirkiye, 2017).

Neden baska bir arama motoru degil de Google? Universi-
tesi 6grencileri olan Larry Page ve Sergey Brin tarafindan 4 Eylil
1998 de kurulan Google’un geldigi nokta séyle 6zetlenebilir: Ale-
xa, internette en ¢ok ziyaret edilen web sitesi olarak ABD odakli
“google.com”’u listelemektedir, YouTube, Blogger gibi Google’a
ait diger siteler ve cok sayida uluslararasi Google sitesi (google.
co.in, google.co.uk vb.) ise en cok ziyaret edilen siteler arasinda
ilk yiz icinde yer almaktadir. Ek olarak sirket, BrandZ marka de-
eri veri tabani listesinde ikinci sirada yer almaktadir (Hurriyet,
2015). Kuruldugunda basta yahoo olmak Gzere hali hazirda pek
rakipleri bulunan bu arama motoru misterilerine yarathg deger
ile tarhsmasiz sektér lideridir. iki rakibin arasindaki rekabet her
daim tarhisilmaya devam etmektedir. CMSWire'in yazarlarindan
Gerry McGovern, bu iki firmanin arasindaki farki sdyle agikliyor:
“Yahoo!'nun musterisi reklam verendir. Google’inki ise sen ve
ben”. Yahoo! ve Google, ayni tip reklam gelirine sahip olsa da
Google reklamlari énceligine almayarak, onceligi, kullanicilarin
ihtiyaglarina vererek; pdf viewer, ceviri, drive, birbirine benzer
sayfalar, hafizada tutulan linkler, bireysel algoritmaya dayali aro-
ma motoru ve sansimi denemek istiyorum gibi uygulamalar gelis-

tirdi. Sonrasinda da reklamlari nasil kullanish hale getirecegini
buldu (Erkurt, 2006).
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Sonug olarak, somut bir kavram olmasina ragmen, misteri
degeri degismez bir kavram degildir Gunimizde degisen muste-
ri ihtiyaglarini anlamak ve buna gére deger yaratmak her seyden
dnemli hale gelmistir. Isletmenizi kurarken ya da mevcut isinizi
gelistirirken Is Modeli Kanvasi'nin bu asamasinda hangi degerl
musterilerime sunuyorum?@ ve rakiplerimden farkli hangi degeri
sagliyorum? gibi sorularin sorulmasi gerekmektedir.

2.2.2. Musteri segmentleri:

Degeri hangi kisi, grup veya pazarlara sunuyoruzg MIT Gi-
risimcilik kirsUsU profesdrlerinden Bill Aulet (2013) “Bir is icin ge-
rekli ve yeterli kosul para édeyen bir misteridir.” der. Bu noktada
musteri klasik tabirle isletmecinin patronu niteligindedir ve onu to-
nimak her seyden énemlidir. Misteriyi tanima yolunda bu caba
farkli musteri gruplarinin isletmeler tarafindan siniflandiriimasi ge-
rekliligini ortaya cikarir. Musteriler farkli farkl olup ihtiyaglari da
birbirinden degisiktir. Her misterinin degeri de farklidir (Peppers,
2002). Musteri siniflandirmasi, tiketici kisi ve kurumlarin Grin, fi
yat, dagitim ve tutundurma konularinda farkl davranis 6zellikleri
dikkate alinarak yapilir (Mirze, 2010): cografi bdlimlendirme,
demografik bdlimlendirme, psikografik bolimlendirme, jeo-de-
mografik bdlimlendirme, kullanim hizi veya oranina gére bolim-
lendirme ve saglanan yarara gére bolimlendirme gibi. En eski
musteri siniflandirmasi demografik bélimlendirme iken, zamanla,
demogrofik bilgilerin gincellenmesinin gi¢ligu nedeniyle misteri-
yi birebir tanimadan onun davranislarini analiz ederek de 6ngéri-
ler yapilabilecegi anlayisi yerlesmistir. (Oner, 2008). Davranissal
siniflandirma mevcut misterilerin satin alma davranislarina gére
yapilan siniflandirma olup, potansiyel musterileri degerlendirme
konusunda zayif kalmaktadir. Ginimizde kullanilan loyalty (bag-
lilik) kartlari, hopi vb aplikasyonlar araciligiyla musterilerin hem
demografik hem de davranissal siniflandirmasini yapmak daha
kolay hale gelmistir. Pek cok banka kredi kartlari misterilerini kul-
lanim aliskanliklarina bagl olarak platin, altin vb. siniflandirma ile
degerlendirmektedir.
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Davranissal siniflandirmanin disinda, Aulet (2013), musteriyi
tanimlarken Grint alma kararinda etkili olan ve Grind isteyen kisi-
leri aynishrmis ve destekgi, son kullanici ve iktisadi alici olmak Gze-
re U¢ karar verici rol tonlmlomls’rlr Ornegin, Grinin bir oyuncak
oldugundan yola cikarsak, Grini kullanacak olan ¢ocuk son kullo-
nici, Urint alma konusunda israrlara dayanamayan anne destekgi
ve Uriny alan birey olan baba iktisadi alici olarak érneklenebilir.
Bu bakis agisi ile ginimiz isletmeleri musterilerini sadakat prog-
ramlari ile takip ederken son kullanicidan ¢ok iktisadi alicilardan
hareket etmektedirler.

Musterileri ortak 6zelliklere gére siniflandirmanin ardindan
izlenecek yol, bu gruplarin firmaya kathigi degere gére siniflandi-
rlmasi ya da siralanmasidir. Bu ayrimda en ¢ok, 80-20 kurali ile
bildigimiz Pareto kurali esas olarak alinir. Pareto kuralina gére
isletmelerin gelirlerinin yizde 80'i, misterilerinin yizde 20'sinden
geldigi bilinmektedir. Misteri siniflandirmasi, Pareto Kurali’/ndan
ilham alarak 5 basamakli olarak distntlmustir (Curry ve Curry,

2000):

Sekil 2. Misteri PiramidininTemel Unsurlan

Aktif Misteriler

inaktif Misteriler
Muhtemel Misteriler
Supheliler
Dinyanin Geri Kalani

Kaynak: Curry Adam ve Jay Curry. The Customer Marketing Method. (NewYork: The
Free Press, 2000)

a. Aktif misteriler: Belirli bir donemde siirekli irin ve hiz-
metlerimizden temin eden bireylerdir. Pareto prensibi ile
aktif musteriler ise kendi icinde tepe (musterilerin %1°i),
biuytk (mUsterilerin %4'0), orta (musterilerin %15'i), kicuk
(mUsterilerin %80'i) olmak izere siniflandiriimaktadir.

b. Inaktif misteriler: Gecmiste misterimiz olan ancak son
dénemde Urin ve hizmetlerden temin etmeyen bireyler.
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Bu musteriler potansiyel kazang icin ve mevcut aktif mis-
terilerin kagmasini engellemek icin ne yapmamiz gerekti-
gini gosteren énemli bir kaynak niteligindedir.

¢. Muhtemel musteriler: Bu kisiler bir sekilde isletmeniz ile
etkilesim halinde olup, heniz hicbir Grin ve hizmet satin
almamislardir. Sizden brosir isteyen ve heniz Grin almao-
mis musteriler bu gruba érnek teskil eder.

d. Supheliler: Muhtemel musterilerin olabilecek ama heniz
iletisime ge¢cmediginiz bireyler bu gruba dahildir.

e. Dinyanin geri kalani: Sizin Grin ve hizmetlerinize ihtiyac
duymayan bireylerdir.

Sonug olarak, mevcut isi gelistirme asamasinda mevcut mis-
terileri tanimak, potansiyel musterilerin kimler olabilecegini anla-
mak ve yeni is kurarken ise potansiyel hedef kitleyi kurgulamak is-
letmenin yarathr deger, maliyet, gelir modeli, Grini sunmak igin
sececedi kanal ve temel faaliyetlerini etkilemektedir. Bu noktada
musteriyi tanimak, is modeline uygun olarak hedef misteri grubu-
na yonelmek gerekmektedir.

2.2.3. Kandllar:

Musteriye hangi kanallardan ulasacaginiz deger énermeniz
ve musteri kitleniz ile iliskili dnemli bir baska noktadir. Dagitim
kanali, Urin ve hizmetin son ya da ara kullanici olan misterilere
ulashrildigi; acenteler, toptancilar, perakendeciler vb. gibi araci
veya aracisiz kuruluslardan olusan bir yapidir. Eroglu vd. (2008),
dagihimin ¢ok énemli ve maliyetli oldugu endustriyel sektdrlerde
dagihim kanali secimini etkileyen faktérleri belirlenmeye calismig
ve arastirmada Urin niteliklerinin ve Grin teknolojisi, Grin birim
degeri, Urin sahs miktari, Grin siniflamasi gibi diger trin 6zellik-
lerinin, dagiim kanalinin seciminde etkisinin bazi hallerde bekle-
nilenin tersine cok fazla olmadigini saptamislardir. Son yillarda
kanal gelistirme ve degistirme icin isletme birlesme ve satin alma-
lari énemli bir yoldur. Gires (2008), dagitim kanalinda basarili
isbirlikleri saglamak icin, Ureticiler ve kanal tyeleri arasindaki kar-
stlikli iletisimin son derece dnemli oldugunu belirtmektedir.
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Ginimizde isletmeler Grinlerini teknoloji yogun kanallar
aracih@iyla ulastirma konusunda pek ¢ok yenilikgi uygulama yap-
maktadirlar. Turkoglu (2006), musterinize ulasmak icin kullandi-
giniz araglar (telefon, eposta) gelisen teknolojik yollarla gercek-
lestirilirse, bu etkilesimin kayitlarini tutmak da o derece basarili
olacaglna dikkat cekmektedir. Akar (2010), Koksal ve Ozdemir
(2013) ve Parlak (2015), sosyal aglarin satin alma kararina et-
kilerini incelemislerdir. Cloudnames sitesindeki bir habere gére,
“Ginimizde misteriler sevdikleri markalarla internet Gzerinden
etkilesime glrebl/mek istiyor. Kisisellestirilmis hizmet dénemi is ha-
yatina geri déndi. lyi bir internet sitesi, kaliteli bir blog ve guc/
bir sosyal medya varligi dijital cagin aday misteri yaratma aragla-
r1”. Internet e-icaret olasiligi ile hayatimiza girdiginden beri satisi
destekleyen bir kanal olarak gérilirken, dinyada Amazon.com,
Turkiye'de e.bebek.com gibi e-icaret kdkenli isletmelerin fiziksel
perakendecilige gecisi de ayrica dikkat ceken bir kanal degisimi-
ne isaret etmektedir (Ensari ve Eser, 2016)

Shaya grubu meshur Starbucks zincirini sadece kendisi-
ne ait magazalar Uzerinden kurmusken, bir baska dinya devi
McDonald’sin diinya ¢capinda 32.000'den fazla restoranin yakla-
stk %70 isletmeciler, digerlerini ise McDonald's sirketinin kendisi
calistiryor (McDonald’s, 2017). Her kanalin isletmeye sagladig
faydalar farkli; kendi satis kanallari ile ilerlemek kontrolin daha
cok merkez isletmede kalmasini saglarken, farkli sahs kanallari
ile ilerlemek isletmenin acilma maliyetleri dahil pek ¢ok finansal
sorumlugu 3. Kisi ve kurumlara yiklemek anlamina gelmekte.

Sonug olarak, Grininizi misteriye kendi fiziksel satis kanal-
larinizla mi1, yoksa bayi, korner, franchise gibi aracilar ile mi ulas-
tiracaginiz, interneti kullanip kullcnmoyacoglnlz ya da Amway
ve Avon markalarinin yaphgi glbl blreyler Uzerinden mi Uring
musterilere ulastiracaginiz, marka imaiji, maliyet, kar gibi 6nemli
isletme cikhlarini etkileyeceginden detayli olarak Uzerinde dusu-
nilmesi gerekmektedir.

2.2.4. Musteri iliskileri:

Sanayi devrimi sonrasi, kitlesel Gretimin sonucu Uretilen Gri-
nin fazlasini satma gayreti musteriyi degerli kilan ilk asama ol-
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mus, 1980’ler sonrasi artan kiresel rekabet sonucu ise musteri hic
olmadigr kadar énemli bir konuma gelmistir. Ginimizde gegmis-
te standart Urnlerini tum dinyaya satmaya ¢alisan kiresel isletme-
ler musterilerine dzel hizmet sunma gayreti icerisine girmislerdir.
Nike web sitesinde kendi ayakkabinizi tasarlama imkéni sunar-
ken, bankacilik sektérinde bire-bir misteri odakli hizmeti mimkin
kilan private banking uygulamalari kabul gérmeye baslamistir.

Mdsteri liskileri Yonetimini, Yurdakul (2003), “imaj ve mar-
ka yénetimine tamamlayici olarak; bir isletmeyle onun hedef kitle-
leri arasinda pozitif, kisisel iletisimin ySnetiminde yer alan stratejik
ve taktiksel gérevleri seklinde tanimlar”. Musteri iliskileri yonetimi-
nin dort evresi; Misteri secimi, musteri edinme, musteri koruma
ve musteri derinlestirmedir (Demir ve Kirdar, 2000). Misterimiz
kim sorusunun yani sira mevcut musteriyi elde mi tutacagiz yoksa
yeni musterilere mi odaklanacagize Misterilerimizi nasil daha ¢ok
bizim musterimiz haline getirebiliriz bu noktada sorulmasi gere-
ken sorular arasindadir. Musteri iliskilerinin basarisini etkileyen
faktorler olarak; musteri bilgi sistemleri, veri madenciligi, bilisim
teknolojileri, Ust yonetimin tutumu ve organizasyon yapisi gosteril-
mektedir (Cicek, 2005). Ginimizde musteri hedeften cok yapilan
ya da yapilmakta olan isin bir parcasi olarak disinilmektedir. Bu
yeni yaklasimi en gizel 6zetleyen calismalardan biri misterinin
deger zincirindeki rol degisimi ile ifade eden Slywotzky ve Morri-
son (2000) olmustur. Geleneksel deger zinciri; kaynaklar, girdiler,
urin/hizmet teklif/kanallar ve misteri seklinde siralanirken, mo-
dern deger zinciri ise; musteri dncelikleri, kanallar, teklif, girdiler
ve kaynaklar seklinde siralanmaktadir.

Mdisterimizi deger zincirimizin basina alsak da hangi iletisim
tiry ile onlara ulasacagimiz énemli bir baska konudur. Osterwal-
der (2010), musteri iliskilerinin cesitli kategorilerini; Kisisel yar-
dim, kisiye dzel yardim, self servis, otomatik hizmetler, topluluklar
ve ortak yahrim seklinde 6zetlemistir. Kisisel yardim, iletisime dao-
yali satis sonrasi hizmeti iceren ¢cagri merkezi vb. yollarin varligini
gerektirmektedir. Kisiye 6zel yardima érnek olarak 6zel musteri
temsilcileri verilebilir. Self servis, sirketin musteri ile dogrudan iliski
kurmadigr musterinin kendi kendine yardim ettigi musteri hizmeti



166 Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Say), 155-174

torudir. Otomatik hizmetler ise musteriyi kisi bazinda taniyan ve
ona 6zel hizmet sunarlar. Topluluklar aracihgiyla Grin ve hizmet
sunmak ve musteriyi elestiri yazmaya ya da inovasyon yapmaya
yonelterek ortak konumuna getirerek sunmakta benimsenebilecek
diger musteri iliskileri yéntemlerinden bazilaridir.

isletmelerin siirecin en basindan itibaren misterileri ile hangi
yontemler ile iletisime gececegini bilmesi cok énemlidir. Bazen bu-
lunmamaniz gereken bir iletisim sekli isletmenizin basarisini asag:
cekebilecegi gibi bazen de iletisim yonteminiz Grin ya da hizme-
tinizin dnine gececektir.

2.2.5. Gelir aks::

Bu asamada sorgulamaniz gereken, aklinizdaki fikriniz ya
da isinizi gelistirmek icin disindiguniz yenilikler nasil isletmeniz
icin kazanca dénusecek? Klasik isletmecilikte sunulan Grin ya da
hizmete karsilik 6denen bedel gelir akisinin yoéning ve seklini ga-
yet net ortaya koymaktadir. Uriin ve hizmetin soglonmom karsihg
ddeme disinda satin alma karari ile tamamen ya da kismen éde-
me alma, telefon operatorlerinin yaph@ gibi kullandik¢a 6deme
yapma gibi yontemleri de geleneksel olmasa da yeni kabul edi-
lemeyecek gelir akisi modelleridir. Gurenli ve Atamtirk (2011),
Turkiye'de sicak su sistemlerinin hizmet karsiligi kullandik¢a 6de
sisteminin nakit akisa etkisine incelemistir. Ginimiz isletmelerinde
gelir akisi illaki h|zmet|n saglandigs blrey ya da kurumlardan sag-
lanmamaktadir. Ornegin; Google, gelistirdigi arama motoru ile
hizmet sunarken kazancinin biyik bir kismini reklam gelirlerinden
saghyor. Bu noktada ben kimlerden para kazanacagim sorusunun
yani sira bu kisi ya da ¢ikar gruplarina nasil ulasacagim sorusunu
da kendimize sormakta fayda olacagr kesindir.

Sonug olarak, gelir modelimizin belirlenmesi; musteri ile ile-
tisim seklimizi etkiler gibi gérinmekle birlikte, aslinda mevcut isin
devamliligi acisindan ¢cok énem tasimaktadir.

2.2.6. Temel fadliyetler:

Temel Faaliyetler, is modelini hayata gecirmek icin gercek-
lestirmesi gereken en &nemli seyleri tarif eder. Temel kaynaklar
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gibi temel faaliyetler de is modeline gore farklilik gésterir (Oster-
walder ve Pigneur, 2010). Ornegin bir e-icaret isletmesinin temel
faaliyetleri ile fiziki magazasi bulunan bir perakendeci isletmenin
temel faaliyetleri ayni olmayacaktir.

Hammaddeden Grin/ya da hizmetin son kullaniciya ulashg
ana ve daha sonrasinda gerekli satis sonrasi hizmeti yonetebilmek
icin hangi faaliyetlere ihtiyac duyuldugu ilgili is gici ve maliyetle-
rin planlanmasi agisindan hayati dnem tasimaktadir. Osterwalder
ve Pigneur (2010), temel faaliyetleri; imalatei firmalarin yaphg:
uretim, danismalik operasyonlari gibi problem ¢ézme ve e-bay
gibi sanal dinyadan varlik gosteren isletmeler ise platform/ag fo-
aliyetlere drnek teskil ederler. Temel faaliyetlerin gerceklestirilme-
sinde faaliyetler arasi iliskiler de ayrica 6zetlenmelidir.

2.2.7. Temel kaynaklar:

Bir is modelinin ortaya ¢ikmasi icin gerekli ve dnemli olan
kaynaklardir. Temel kaynaklar; “isletmenin etkinligine ve etkilili-
Jine katkida bulunan ve isletme tarafindan kontrol edilebilen h'Jm
varliklar, yetenekler, organizasyonel sirecler, bilgi ve 6grenme”
olarak tanimlanabilir (Barney, 1991). ilk ‘olarak Penrose (1959)
tarafindan gelistirilen Kaynak temelli yaklasim, isletmenin kaynak-
larinin ayni isletmelerin stratejilerini, basarilarini ve biyime hizlo-
rini etkiledigini savunmaktadir.

isletmelerin kaynaklari icin cok cesitli siniflandirmalar mev-
cuttur. Bu siniflandirmalardan bir tanesi; fiziksel, entelektiel ve kil-
tirel varliklar siniflandirmasidir (Hafeez vd., 2002). Fiziksel varlik-
lar; bina, arag gereg, envanter, finansal varliklar, vb. Entelektiel
varliklar; bilgi, patent, marka imaji, musteri sadakati vb., Kiltirel
varliklar; isletmenin gecmisi ve tarihinde gizli olan varliklaridir.
Bir baska siniflandirma ise somut ve soyut kaynaklar seklindedir.
Somut kaynaklar isletmenin faaliyetini sirdirmek icin kullandig
gozle gorilebilen degeri kolaylikla dl¢ilebilen kaynaklardir; soyut
kaynaklar ise isletmenin faaliyetlerinde kullandigi ve faaliyetleri
sonucu olusan gozle agikga gérilemeyen, dlgilmesi kolay olma-
yan vzmanlik, itibar, patent ve telif haklari gibi haklardir. Gint-
miz isletmelerinde defter degeri ile gercek degeri arasinda far-
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kin en biyik nedeni soyut kaynaklardir. Ornegin, “2000 yilinda
Microsoft'un piyasa degeri, maddi degerlerinin 17,31 katiydi. Bu
aradaki ¢cok biyik deger, Microsoft'un sermaye unsurlarini, yani
musteriler, kullanilan sirecler ve ¢alisan insanlarin degeri olarak
aciklanmakta ve bilangcoda gésterilmemektedir” (Belyova, 2003).

Philips’in gorsel medya ve lazer teknigi, Black & Decker fir-
masinin kicuk elekirik motorlari ve sarjli piller Gzerine temel ye-
tenegi lkea’nin cagdas cizgideki tasarim yapabilme yetenegi bu

isletmelere rekabet avantaji saglayan énemli varliklaridir (Bakirtas
ve Bakirtas, 2008).

Sonug olarak, isletmelerin tim bu siniflandirmalari degerlen-
direrek 6ncelikle kaynaklarini daha sonra da kendilerini rakiple-
rinden 6n plana ¢ikaran kaynaklarini listelemeleri énemlidir. Bu
kaynaklar isletme stratejisinin belirlenmesinde anahtar niteliginde-
dir ve isletme performansini etkileyecektir.

2.2.8. Temel ortakhliklar:

Is modelinizin isleyisi icin tedarik zinciri ortakliklar ya da
rakiplerle ortakliklara mi yonelinilecegine dair disince ve uvygu-
lamalar bu bélimde 6zetlenir. Tedarik zincirinde asagi ya da yu-
kari dikey isbirlikleri ya da ortakliklar isletmelere maliyet, zaman
ve gerekli uzmanli@i temin etme konusunda kolayliklar saglarken,
rakiplerle yapilan ortaklik ve isbirlikleri konusunda her Glkenin re-
kabet kanunlari cercevesinde Pazar payini artirmalari kaginilmaz-

dir.

Rifat (2003), Kobi'lerin finansman ve kredi sorunlarini ¢6zi-
me kavusturmak icin bir ortaklik tiry olan risk sermayesini 6nermis-
tir. Isletmelerin sadece fikir sahibi oldugu noktadan itibaren alaca-
g1 sermaye destegi melek yatirimer ya da risk sermayedari seklin-
de ortakliklar ile mimkindir. Ozgen (2003), KOBI'lerin genel yo-
netim, pazarlama yénetimi, finansal yonetim, biyime, Uretim ve
uygulonon kamu politikalarina iliskin sorunlara ¢6zim Uretecegi
disuncesiyle isletmeler arasi isbirliklerinden ag organizasyonlar
modelini nermistir. Sayli vd. (2006) sebeke organizasyonlarin
rekabet gici kazandirma rolini Afyonkarahisar Mermer Sekto-
rinde bir uygulama &rnegi ile incelemislerdir. Balaban ve Okutan
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(2009), ekonomik krizlerin bir sonucu olarak stratejik isbirliklerini
ve sirket birlesmelerini Gnermektedir. Taskin ve Kahraman (2016),
KOBI'lerde yenilikgilik icin rakip yonliligin ve tedarikgi isletmeler
arasl isbirligin énemine deginmislerdir.

Sonug olarak ister sermaye ihtiyaci, ister ihtiyac duyulan kay-
nak ya da rekabetci pozisyon eksikligi nedeniyle disinilen pro-
jenin basarisindan bir tereddit meveut ise ortakliklara yonelmek
gerekmektedir. Bu ortaklarin tayini, ortakhgin sekli ve sireci gibi
konularin énceden tasarlanmasi da ayrica faydali olacaktr.

2.2.9. Madliyet yapisi:

Bir is modelini kurgularken ortaya ¢ikacak tim maliyetlerin
ozetlendigi bolim, klasik fizibilite calismalarinda da ¢oklukla odak
noktasi olan bélimdir. Ginimizde yasanan yodun rekabet orta-
mi isletmeleri maliyet yapilarini gézden gegirmeye zorlamaktadir.
Maliyet yapisi ile direkt ilk madde maliyeti, direkt iscilik maliyeti ve
genel uretim maliyetlerinin toplam maliyet icindeki oranlari kaste-
dilmektedir (Elitas vd., 2006). Kaygusuz (2011), isletmelerin kéra
gecis icin kag birim Urin satmasi ya da satis tutarini belirlemeleri
gerektigine dair “Maliyet Hacim Kar Analizi” icin varsayimlari su
sekilde siralamistir.

- Isi planlarken ya da degerlendirirken, maliyet yapilarini
oncelikle sabit maliyet, degisken maliyet seklinde deger-
lendirmek faydali olacaktir.

- Toplam sabit maliyetlerin faaliyet hacmindeki arhstan et-
kilenmedigi ve degisken giderlerin faaliyet hacmindeki
artisa gore degisme gosterecegi varsayilmaktadir.

- Satis fiyatinin ve farkli tirde mamul satilmasi durumunda
mamul karmasinin degismeyecegdi varsayilmaktadir.

- Uretim faktorlerinin verimliliginin degismeyecegi varsayil-
maktadir.

Bu varsayimlardan da anlasilacadi izere; sabit ve degisken
maliyetler, isletme karini etkileyen faktérler arasinda yer almakto-
dir. Isletmelerin basa-bas noktalarinin tayininde, isletmeyi agma-
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kapama kararinin verilmesinde ve yeni projelerin onaylanmasi
surecinde efkilidir.

Maliyet yapilarini dizenlemek ve daha cok rekabetci hale
getirmek icin isletmeler farkli uygulamalar yapmaktadirlar. Bu nok-
tada deger yaratmayan faaliyetleri azaltmak ve deger yaratan faa-
liyetlerde surekli iyilestirme yapmaya imkan veren degisim mihen-
disligi, Kaizen ve toplam kalite yénetimi gibi kavramlar iyice 6nem-
li hale gelmis, uluslararasi isletmeler icin zorunlu hale gelmistir.

3. Sonug

Kanvas Is Modeli, yeni bir fikri hayata gegirme asamasinda
ya da mevcut |§|etmeye yeni atilimlar ngorildigu vakit fikri ha-
yata gecirme asamasini kolaylastiran dnemli bir aractir. is Modeli
Kanvasi 6ncelikle basit ve anlasihr tasarimi ile |g|nden glkllomc-
yacagi dustnilen fikir ve dusinceleri uygulamayi dékmeyi kolay-
lashrmaktadir. Duvara asili A3 boyutunda bir Kanvas ve post-itler
yordlml ile isletme ici calisanlar isletme stratejileri icin bir araya
gelerek tartisma ve fikir alisverisi yapma firsat bulurlar. Is modeli
Kanvasi ayni zamanda, bir is modelini degerlendirirken; miste-
ri segmenti, deger 6nerisi, kanallar, misteri iliskileri, gelir akisi,
temel kaynaklar, temel faaliyetler, temel ortakliklar ve maliyet yo-
pisini iceren dokuz maddeyi dikkate almak, her seyi bir arada
gormeye imkdn tanimaktadir. Kanvasin duvara asilmasi sirekli
g6z 6ninde olmasi sayesinde modelin istendigi zaman gézden
gecirilip yenilenmesi mimkindur.

Osterwalder ve Pigneur’a ait kitabin cesitli dillere cevrilmesi,
strategyzer web sayfasi Gzerinden tim dokiman ve Kanvas &rnek-
lerine ulasma imkdani vermesi, egitimlerin youtube’a yiklenmesi,
business model fiddle gibi aplikasyonlarin varligi araciligiyla Bu-
siness Model Kanvas uygulamasi biyik kabul gérmustir (Business
Model Fidel, 2017). Ayrica, uygulamanin uygulayici ve karar ve-
rici dostu o|m05| Kanvas Is Modelin kisa zamanda benimsenme-
sine buyuk katkllqr saglamistir. Sonuc olarak, is Modeli Kanvas'i
yeni is ve proje sahiplerine basit ama kosullar degistikce veya
yeni bilgiler elde edildikce uyarlamalar yapiimasini saglayan etkili
bir aractr.
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Pazarlamada Yeni Bir Yaklasim:
Girisimsel Pazarlama

Meltem KIYGI-CALLI'

Oz

Literatir taramasi seklinde gergeklestirilen bu calismada gi-
risimsel pazarlama kavramsal olarak ele alinmistir. Calismada
girisimsel pazarlamanin tanimi ve yedi farkli boyutu, girisimsel
pazarlama ve geleneksel pazarlamanin strateji, taktik ve sireg
yoninden farkliliklari ve pazarlama islevlerine farkli yaklasimlar
olarak gerilla pazarlama, fisilh pazarlamasi ve viral pazarlamao-
ya yer verilmistir. Boylece girisimsel pazarlamayi benimseyen
bir isletmeye, pazarlama strateji ve taktiklerini nasil uygulamasi
gerektigi konusunda bilgi saglamak ve farkindaliklarini artirmak
amaclanmaktadir. Calismanin sonunda arastirmanin sinirliliklars
ve gelecek calismalar icin dneriler sunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Pazarlama, Girisimsel Po-
zarlama, Girisimsel Pazarlamanin Boyutlari

Abstract

The present study is conducted as a literature review dis-
cussing the entrepreneurial marketing concept. In the study, the
definition of entrepreneurial marketing and its seven dimensions,
the differences between entrepreneurial marketing and traditional
marketing in terms of strategy, tactics and process are evaluated.
In addition, different approaches in marketing functions such as
guerilla marketing, buzz marketing and viral marketing are dis-
cussed. The main objective is to provide information and bring
awareness on how to apply marketing strategies and tactics to
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the firms adopted the opinion of implementing the entrepreneurial
marketing. Finally, the limitations of the study and the suggestions
for future research are presented.

Keywords: Entrepreneurship, Marketing, Entrepreneurial
Marketing, Dimensions of Entrepreneurial Marketing

1. Giris

Gunimizde isletmeler, riskin fazla oldugu, gelecegi tahmin
etme becerilerinin azaldigi, sinirlarin kalkhgr ve geleneksel yo-
neticilik prensiplerinin farkhlash@ bir cevrede var olmaya ¢alis-
maktadirlar. Bu degisim ve farklilasmalar isletmelerin pazarlama
kararlarini da etkilemektedir. Bazi arastirmalar isletmelerin temel
pazarlama vygulamalarinin disinda birebir pazarlama, stratejik
birlesmeler, ag olusturma, kisisellestirme, kiresellesme ve teknoloji
gibi alanlara da 6nem vermeleri gerektigini géstermektedir (Piercy

ve Cravens, 1995; Day ve Montgomery, 1999; John ve digerleri,
1999; Sheth ve digerleri, 2000).

Isletmeler, degisken ve karmasik yapidaki pazarlarda var ol-
maya ya da varliklarini sirdirmeye calisirlarken farkli pazarlama
kavramlari da ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan birisi de “Girisimsel
Pazarlama” kavramidir. Girisimsel pazarlama, pazarlama ve gi-
risimcilik kavramlarinin birlestirilmesi ile yeni bir kavram olarak
ortaya ¢tkmishir (Kaya, 2010). Girisimsel pazarlama literatirde
girisimci pazarlama olarak da yer almaktadir ve ilk olarak 1987
yilinda Amerikan Pazarlama Birligi (AMA)'nin pazarlama ve giri-
simcilik sempozyumunda ortaya ¢cikmistir.

Pazarlama ve girisimcilik ayri birer disiplin olsa da birbirleri
arasinda yakin iliski bulunmaktadir. Pazarlama ve girisimciligin
ortak yonleri; yenilige karsi yaklasimlari, musteri ve pazarlama
odakli, degisim odakli, ydnetimsel anlamda yenilik¢i ve firsatei bir
yapiya sahip olmalaridir (Carson ve Coviello, 1996; Collinson ve
Shaw, 2001; Jaafar, 2012). Yeni firsatlarin tanimlanmasi, yeni-
likgi tekniklerin uygulanmasi, Grinlerin ticarilestirilmesi ve musteri
tatmini gibi bircok girisimci faaliyet ayni zamanda pazarlamanin
énemli unsurlaridir.
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Girisimsel pazarlama, girisimci isletmelerin sahipleri, yone-
ticileri ve girisimciler tarafindan yuritilen pazarlama faaliyetleri-
nin bitinidir (Stokes, 2000a). Girisimsel pazarlama kavramin-
dan bahsedildiginde ilk basta Kigik ve Orta Olgekli isletmelerin
(KOBI) pazarlama stro’re|||er| akla gelmektedir (H|||s ve Hultman,
2011). Fakat girisimsel pazarlama ve KOBI'lerde pazarlama bir-
birinden farkli kavramlardir. KOBi'lerde pazarlama, KOBI'lerin
vyguladigi pazarlama stratejileridir (Kiliger, 2013). Girisimci is-
letmelerin, musterilerinin ihtiyaglarini, pazardaki yeni akimlari ve
pazar konumlandirmalarini ¢cok daha derinlemesine anladiklari,
farkli pazarlama becerileri ve bakis agilari bulunmaktadir.

Dal ve Dal (2016) girisimsel pazarlamayi, “Yeni girisimlerin
yani sira var olan isletmelerde, yiksek rekabet ortaminda dina-
mik, yiksek biyime hedefli girisimciler tarafindan gerceklestirilen
pazarlama” olarak tanimlamaktadirlar. Girisimsel pazarlama giri-
simciler tarafindan uygulanan pazarlama stratejileridir (Bjerke ve
Hultman, 2002). Hills ve digerleri (2010), girisimsel pazarlamays;
ozellikle yenilikgilik, yaraticilik, satis, pazara girme, ag olusturma
veya uyumluluk saglayarak; firsatlar takip etmenin yaninda iliski-
leri sayesinde musteri de@eri yaratan bir gi¢ ve yonelim olarak
tanimlamistir. Pazarlama literatirinde kullanilan geleneksel po-
zarlama prensiplerinin bazilari girisimsel pazarlamada kullanil-
mayabilir (Berthon, Ewing ve Napoli, 2006). Ornegin, girisimsel
pazarlama stratejisini benimseyen isletmeler musteri odakli, pazar
odakli ve Urin gelistirme odakli geleneksel pazarlama yok|o§|m|
yerine inovasyon odakli, fikir odakli, pazar ihtiyaglarinin sezgisel

degerlendirildigi girisimsel pazarlama yaklasimini benimseyebil-
mektedirler (Stokes, 2000aq).

Bu yaklasimda isletme sahipleri pazarlamaya ve girisimcili-
Je 6zgi bilesenleri harmanlayarak pazarlama faaliyetlerini ger-
ceklestirmektedirler. Bu ¢calismada, girisimsel pazarlamanin tanimi
ve tanimlamada kullanilan farkli yaklasimlar ele alinarak bu pa-
radigmanin bitin boyutlar ortaya konulmustur. Ayrica, girisimsel
pazarlama ve geleneksel pazarlama arasindaki farkliliklar arash-
rilmistir.
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2. Girisimsel Pazarlama

Amerikan Pazarlama Birligi pazarlamayr 2004 yilinda “Pa-
zarlama, misteriler icin deger yaratmayi, bunu tanitma ve sun-
mayi; 6rgitin ve paydaslarinin yararina olarak musteri iliskilerini
yénetmeyi hedefleyen bir fonksiyon ve sirecler dizisidir” diye ta-
nimlamistir. 2007 yilinda bu tanimi degistirerek pazarlamayr “Pa-
zarlama; misteriler, alicilar, paydaslar ve toplumun bitini igin
bir deger ifade eden énerilerin gelistirilmesi, iletisimi, ulastirilmasi
ve degisimi icin bir dizi kurum ve sirecten meydana gelen, 6rgit-
ler ve bireyler tarafindan yiritilen bir faaliyettir” seklinde tanim-
lamistir. Pazarlamanin bir diger yaygin olarak kullanilan tanimi
ise “Pazarlama, isletmelerin karsihginda deger elde etmek izere
musterileri icin deger yaratma ve gi¢li musteri iliskileri gelistirme
sureclerini gerceklestirmesini saglayan bir faaliyettir” (Kotler ve
Amstrong, 2010). Pazarlama taniminin bu kisa sire igerisindeki
degisikligi aslinda degisen pazar ve sartlari ile birlikte bu tanimin
da nasil degistigi ve bundan sonrasi icin de nasil degiseceginin
bir gostergesidir.

Girisimciligin tanimi ilk kez bir ekonomist olan Richard Can-
tillon tarafindan 1755 yilinda yapilmishr. Girisimcilik; firsatla-
r gormek, beseri ve diger kaynaklari yonetebilmek ve firsatlar
gercek ciktilara dénustirebilmektir (Kao, 1989). Girisimci ise, kar
elde etmek amaciyla degisim ve firsatlar kullanan ya da degisim
ve firsat yaratmak icin yenilik yapan kisidir (Burns, 2001).

Farklilasmanin arandigi ve yasandigi pazarda isletmeler de
kendilerini farkhlastinip farkli pazarlama stratejileri olusturmaya
ve bunlari uygulamaya baslamislardir. Bdyle bir noktadan dogan
girisimsel pazarlama ise pazarlama ve girisimcilik kavramlarinin
bir araya gelmesiyle yeni bir paradigma olarak ortaya ¢cikmistir
(Marangoz ve Erboy, 2013). Girisimsel pazarlama, pazarlama
ve girisimciligin ortusen taraflarini kapsar. Ayrica pazar firsatlari-
ni degerlendirmeye ve ayni zamanda misteri degeri yaratmaya
calisan bir davranistir. (Backbro ve Nystrom, 2006). Girisimsel
pazarlama farkl bircok sekilde tanimlanmaktadir. Fakat her bir
tanimda siklikla eksik bir taraf kalmaktadir (Morris ve digerleri,
2002). Bunun nedeni belki de girisimcilik ve pazarlamanin ¢ok
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farkli kavramlasmasidir. Miles ve digerleri (2015) yapilmis olan
bircok calismaya dayanarak, girisimsel pazarlamanin tg¢ farkli
bakis agisi ile kavramlastigini belirtmislerdir. Bunlar; (1) Pazarlo-
mada girisimcilik, (2) KOBI pazarlamasinda ag kurma ve iliski,
(3) Girisimcilikte pazarlama. Literatirde KOBI pazarlamasinda ag
kurma ve iliski bakis acisi, girisimsel pazarlama icin farkli kavram-
larin olusmasina yardimer olurken, pazarlamada girisimcilik ve
girisimcilikte pazarlama bakis acilarinda pazarlama ve stratejik
yonetim kavramlarinin adepte edilmesiyle birlikte amprik calisma-
larin daha ¢ok yapildigi gérilmektedir (Miles ve digerleri, 2015).

Literatirde ayrica iki farkli bakis acisi daha bulunmaktadir.
Bunlardan ilki girisimsel pazarlamayi nicel yonlerine odaklanip
kicik veya yeni girisimlerde pazarlama olarak tanimlamakta, di-
geri ise nitel yonlerine odaklanip girisimciler tarafindan yapilan
pazarlama ya da girisimci ruhuyla yapilan pazarlama olarak to-
nimlamaktadir (Hills ve digerleri, 2010). Girisimci ruh; yenilikgi,
risk odakli ve proaktif ruh gibi kavramlarla ele alinabilir. Yapilan
calismalarda girisimsel pazarlamanin kicuk girisimlerde pazarlo-
ma olarak tanimlandigi (Hill ve Wright, 2000; Stokes, 2002), bazi
tanimlarinda ise isletmenin yasi veya biyukligine deginilmedigi
gérilmektedir. Ayrica diger bazi tanimlarinda girisimsel pazarla-
manin inovasyon ve deder yaratma gibi nitel yonlerine odaklanil-
maktadir (Morris ve digerleri, 2000; Backbro ve Nystrom, 2006).

Girisimin kicik olmasiyla kastedilen kisith finans ve insan
kaynagi, pazar gici ve musteri veritabanidir (Carson, 1985; Ald-
rich ve Auster, 1986). Girisimin yeni olmasiyla kastedilen ise pa-
zar ortaklariyla kurulan iliskilerin eksikligi ve isletmenin kendi rutin
uygulamalarinin olmasi yerine duruma 6zel uygulamalar yaparak
pazarda yer almasidir. Yeni girisimler, pazarda yeni olmalari, bi-
linmeyen bir sirket veya marka adina sahip olmalari, pazarlamo-
da uzmanlik veya deneyim eksikligi nedenleriyle Griinlerine karsi
guven eksikligi ile karsi karsiya kalirlar (Gruber, 2004). Isletmeler
girisimlerinin ilk yillarinda icinde bulunduklari duruma 6zel uygu-
lamalar yaparak bu given eksikligini gidermeye calisirlar, yillar
gectikce kendi pazarlama stillerini ve uygulamalarini gelistirirler.
Miles ve Darroch (2006) girisimsel pazarlama sirecini firsat yo-
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ratma ve/veya kesif, degerlendirme ve kullanma olarak siralamis-
lardir. Fakat bu sire¢ tanimi yenilikgilik, risk alma ve proaktifligi
icermemektedir. Halbuki girisimsel pazarlamanin boyutlarinda bu
kavramlar yedi temel boyuttan G¢ini olusturmaktadir. Bu calisma-
da girisimsel pazarlamanin boyutlari bir sonraki bélimde ayrintili
olarak incelenmistir.

3. Girisimsel Pazarlamanin Boyutlan

Girisimsel pazarlama, girisimcilik ve pazarlama arasinda bir
ara yiz olarak tanimlanmaktadir (Collinson ve Shaw, 2001; Jo-
nes ve digerleri, 2013). Girisimsel pazarlamanin yedi adet temel
boyutu bulunmaktadir (Miller ve Freisen, 1983; Han ve digerleri,
1998; Zahra ve Garvis, 2000) . Bunlar proaktiflik, risk alma, yeni-
lik odaklilik, firsat odaklilik, kaynaklarin etkin kullanimi, musteriye
yogunlasma ve deger yaratmadir. Bulut ve digerleri (2013) yap-
tiklar ¢calismada girisimsel pazarlama boyutlarinin firma perfor-
mansi Uzerindeki etkilerini incelemislerdir. Bu calismada ozellikle
deger yaratma ve risk alma boyutlarinin yenilik performansi ve
finansal performans Gzerinde anlamli ve olumlu etkilerinin oldugu
bulunmustur. Pek cok arastirma da, basarili kuruluslarin, muste-
riye yogunlasmaya daha fazla agirlik verdiklerini ileri sirmekte-
dir (Narver ve Slater, 1990; Han ve digerleri, 1998; Sheth ve
digerleri, 2000). Kiliger (2016)’in yaph@ ¢alismada ise misteri
odakliligin isletmelerde en yiksek dizeyde benimsenen girisimsel
pazarlama boyutu oldugu bulunmustur. Girisimsel pazarlamanin
boyutlari asagida ayrintili olarak incelenmistir.

3.1. Proaktiflik

isletmeler kurduklari iretim, sahs ve dagitim kanallari strateii-
lerinde degisiklikler yaparak rekabet avantaji elde etmek icin fark-
li yontemler bulmaya calismaktadirlar. Geleneksel pazarlamanin
amaci meveut olan pazar kosullarini degerlendirip isletmeyi en iyi
konuma getirmek igin pazarlama karmasinda degisiklikler yapil-
masi icin stratejiler gelistirmektir. Girisimsel pazarlamada pazar
sartlari belirgin bir durum olarak ele alinmaz. Bu boyutta pazar,
belirsizligi, isletmenin bagimliigini ve givensizligi azaltmak igin
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bir firsat olarak gorilir. Pazarlamacilar alternatif senaryolar Gze-
rinden cevresel yonetim stratejileri gelistirirler ve boylece degisim-
ler yaratmaya calisirlar (Zeithalm ve Zeithalm, 1984).

3.2. Risk Alma

Girisimsel pazarlamada pazarlamacilar isletmenin risk pro-
filini yonetmektedirler (Srivastava ve digerleri, 1998). Risk farkli
kararlar icin ortaya ¢ikabilir. Ornegin kaynaklarin yonetilmesinde
veya Urin, hizmet ve pazar seciminde riskler ortaya ¢cikabilir. Giri-
simciler alinan riskin bUyukliguni hesaplamak icin risk faktorlerini
belirler ve bu faktorlerin risk buyutkluklerini azaltmaya ¢alisirlar.
Girisimsel pazarlamada da isletmenin risk profilini yonetmek igin
cevresel faktorler belirlenip daha dnce de belirtildigi gibi belirsiz-
lik, isletme bagimliigr ve givensizlik ortami azaltlmaya ¢alisilir.
Kaynak yénetimindeki risklerin azalhlmasi icin farkli stratejilerin
uygulanmasi veya sonlandiriimasi s6z konusu olabilir. Bu strateji-
ler ortak yurutilen projeler, isbirligi icerisinde yiritilen pazarla-
ma programlari, stratejik birlesmeler, dnct musteriler ile isbirligi
icerisinde bulunma veya temel pazarlama aktivitelerinin disaridan
alinan desteklerle yonetilmesi olabilir (Morris ve digerleri, 2002).

3.3. Yenilik odaklilik

Yenilik odaklilik ya da diger adiyla inovasyon odaklilik icer-
den ve disardan yeni Urinler, hizmetler, siregler, teknoloji uygula-
malari veya pazarla ilgili cok sayida fikrin olusturulabilmesini sag-
lamaktan geger. Bu fikirlerin olusmasi icin i¢ ve dis iliskiler de cok
énem tasimaktadir (Cooper, 2000). Surdirilebilir yenilikgilik igin
pazarlama fonksiyonlari dikkatle secilmelidir. Pazarlama ile ilgili
operasyonlarla inovasyon icice gecmistir. Bu nedenle yoneticile-
rin bolimlendirme, fiyatlandirma, marka yénetimi, ambalajlama,
musteri iliskileri yonetimi, lojistik, hizmet seviyesi ile ilgili yenilikleri
olusturup uygulayabilecekleri yeni bakis acilari olusturmalar ge-
rekmektedir (Bird, 1988; Mueller ve Thomas, 2001).
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3.4. Firsat odakhilik

Firsatlarin fark edilmesi ve ortaya cikarilmasi girisimciligin
temelini olusturmaktadir. Ayni zamanda firsat odaklilik girisimsel
pazarlamanin da boyutlarindan bir tanesidir (Eren, 2012). Firsat-
lar uzun sireli karliigin kaynagi olan daha énce fark edilmemis
pazar durumunu ifade etmektedir. Cevre sartlarinin degismesi fir-
satlarin dogmasina sebep olmaktadir. Pazarlamacilarin bu firsat-
lar arastirip kesfetmeleri gerekmektedir. Pazarlamacilarin ilk ola-
rak cevre arastrmalarina odaklanmalar gerekmektedir. Girisim-
sel pazarlamada ¢evre arastirmasi ¢ok kritik olmakla birlikte bir
firsatin belirlenmesi aslinda yaratici sireclerin bir 6zel durumudur
(Hills ve digerleri, 1999). Pazarlama cevresinin arashirilmasi yeni
akimlar ve gelismeler konusunda fikir verebilir fakat daha 6nce
fark edilmemis pazar firsatlarinin algilanmasi icin yaratici bir 6n-
goriye ihtiyac bulunmaktadir.

3.5. Kaynaklarin etkin kullanimi

Girisimsel pazarlamada kaynaklarin etkin kullanimi az kay-
nakla pazarlama hedeflerinin gerceklestirilmesi anlamina gelmek-
tedir. Bu pazarlama anlayisinda kaynaklarin etkin kullanimi ile
ilgili yaratici bir kapasite kullanimi gelistirilir. Burada bahsedilen
optimum dizeyde kullanilmayan kaynaklarin belirlenmesi ve kay-
naklarin geleneksel kullanim yéntemleri disinda nasil kullanilacao-
ginin da belirlenmesidir (Schindehutte ve Morris, 2001).

3.6. Misteriye Yogunlasma

isletmeler icin misteri odakli bir yaklasimi benimsemek cok
dnemlidir. Girisimsel pazarlamada musteri odakliligin yani sira
musteri degeri, ic ice gecmis derin iliskiler ve duygusal boyut da
ele alinir. Bu sayilan U¢ yaklasim girisimsel pazarlamadaki mus-
teriye yogunlasma boyutunu olusturur. Girisimsel pazarlamada
isletmeler mUsterileri elde etme, musteri kayiplarinin olmamasi ve
musterilerin daha da fazlalasmasi konularinda farkl yaratici yak-
lasimlar gelistirirler. Girisimsel pazarlama ile iliskisel pazarlama-
nin bircok ortak noktasi bulunmaktadir. Ama her iliskisel pazar-
lamada girisimsel bir yaklasim olmasi gerekmemektedir. lliskisel
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pazarlamada ana hedef mevcut misteriyi yonetmektir. Diger to-
raftan girisimsel pazarlamada ana hedef ise yeni iliskiler kurmak
icin isletmeler tarafindan yeniliki bir yaklasim olusturulmasi veya
yeni pazarlarin yaratilmasi icin mevcut iliskilerin kullaniimasi ge-
rekmektedir (Han ve digerleri, 1998; Morris ve digerleri, 2002).
Girisimsel pazarlamada pazarlama bir duygu da icermektedir.
Musteriler daha rasyonel karar vermek yerine duygusal gidilerle
kararlarini vermektedirler. Bu nedenle duygusal boyut da musteri-
ye yogunlasmanin bir parcasidir.

3.7. Deger Yaratma

Girisimsel pazarlamanin bir diger 6nemli boyutu deger yo-
ratmadir. Pazarlamacilarin her bir pazarlama karmasi elemanini
inceleyip, bu elemanlari misteri degeri yaratmak icin kullanilabi-
lecek kaynaklar olarak ele almalari gerekmektedir (Miller ve Flori-
cel, 2004). Isletmelerin pazarlama araglarindaki iyilestirmeler, o
firmanin toplam satislarini etkilerken, mevcut ve potansiyel muste-
rilerine verilen deger dizeyinin misteriler tarafindan algilanma-
sini da saglayacaktir. Boylece verilen bu deger ile misterilerin

isletmeye olan tutum ve davranislari da olumlu yonde degisecektir
(Narver ve Slater, 1990).

4. Girisimsel Pazarlama lle Geleneksel Pazarlamanin
Farklan

Girisimsel pazarlamanin temel boyutlarindan olan proaktif-
lik, risk alma, yenilik odaklilik ve firsat odaklilik firmalarin girisim-
cilik egilimlerinden kaynaklanmaktadir. Kaynaklarin etkin kullani-
mi hem stratejik yonetim hem de pazarlama agisindan énemli bir
bakis agisidir. Misteriye yogunlasma ve deger yaratma ise firmo-
larin pazar yoénelimleri ile ilgili biyutlardir. Bu boyutlar ayri ayr
ele alindiginda girisimsel pazarlamada vygulanacak pazarlama
strateji ve taktiklerinin geleneksel pazarlama yénetiminde kullani-
lanlardan farkli olmasini gerektirmektedir. Girisimsel pazarlama
ile geleneksel pazarlama bircok yonden farklilik géstermektedir.
Morrish ve digerleri (2010) ve Dal ve Dal (2016) geleneksel pa-
zarlama ile girisimsel pazarlama arasindaki farkliliklar pazarlo-
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ma stratejileri ve taktikleri yoninden karsilashrmistir. Tablo 1'de
bu strateji ve taktiklerin farkliliklarina yer verilmistir.

Tablo 1. Geleneksel Pazarlama ve Girisimci Pazarlamanin Pazarlama
Strateji ve Taktikleri

Pazarlama Strateji
ve Taktikleri

Geleneksel Pazarlama

Girisimci Pazarlama

Rekabet Avantaji

Daha ucuz veya farkli

Daha ucuz ve farkli

Bolimlendirme

Demografik, cografik, psikog-
rafik veya davranis kriterlerine
gére pazari bélimlendirme

Yeni kullanicilarla veya alter-
natif kullanimlar ile yeni bslim-
ler olusturma

Hedef Pazar

Tom pazar, cok bdlim veya
tek bolim stratejisi ile hedef
pazar segimi yapmak

Olusturulan yeni bolimlendir-
meleri hedeflemek

Konumlandirma

UrUn, imaj, insan ve dogmm
ile rekabet etmek.

Yeni 0rin/pazar yaratmak

etme ve hatrlatma icin kullan-
ma

Uriin ihtiyaclari karsilamak icin ¢&- | Radikal inovasyon veya ino-
zimler-Pazar arastrmasi ile | vasyon stratejileri ile ihtiyac/
surekli devam eden bir inovas- | pazar yaratabilme
yon

Fiyat Maliyet, talep veya rekabete | Misteri degerine dayali fiyat-
dayal fiyatlandirma landirma veya Grinin imajini

ve takibini arthrmak igin fiyat-
landirma

Dagitim Ozel Dagitim, Segici Dagitim, | Yeni /alternatif dagiim kanal-
Yogun Dagitim lar

Tutundurma Medyayi bilgilendirme, ikna | Viral e-posta ve agizdan agiza

pazarlamay kullanma, yeni
medya ve tutundurma faaliyet-
leri

Kaynak: Morrish ve digerleri, 2010; Dal ve Dal, 2016

Girisimsel pazarlama ve geleneksel pazarlama arasindaki
bir diger fark ise, girisimcilerin drnegin a§izdan adiza pazarlo-
ma gibi farkli pazarlama yéntemlerini uygulamalaridir. Stokes
(2000q) calismasinda girisimsel pazarlama ile geleneksel pao-
zarlama siregleri arasindaki farklari kavram, strateji, yontem ve
pazar bilgisi bakimindan karsilastirmistir. Tablo 2'de sureglerin

farklari detayli

olarak belirtilmistir.
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Tablo 2. Geleneksel Pazarlama ile Girisimsel Pazarlama
Sureclerinin Farklar

Pazarlama ilkeleri | Geleneksel Pazarlama Girisimsel Pazarlama
Mdsteri odakli, pazar odakli, |novcsy9n.odak||, fikir odc.kh,
Kavram o o Pazar ihtiyaglarinin  sezgisel
urin gelistirme odakli dedierlendirildiai
egerlendirildigi
Yukaridan asagiya bolimlen- | Musteri ve diger etkili gruplo-
Strateji dirme, hedef pazar ve konum- | rin asagidan yukariya hedef-
landirma lenmesi
interaktif pazarlama  ydntem-
Yontem Pazarlama karmasi (4P/ 7P) | leri ve agizdan agiza pazar-
lama
Pazar Bilgisi Elglmsel .aro§hrma|ar ve bilgi B!c;lmsel olmayan aglar ve bil-
sistemleri gi toplama

Kaynak: Stokes, 2000a

Girisimsel pazarlama kavrami, girisimcilik ile gelisen bir kav-
ramdir. Girisimsel pazarlama, sezgisel olarak pazar ihtiyaglarinin
anlasiimasiyla yenilik ve fikirlerin gelistirilmesine odaklanmakta-
dir. Lee ve Hsieh (2010) ¢alismalarinda girisimcilerin pazarlama
ve inovasyon yeteneklerini gelistirerek pazardaki rekabet avanta-
jini sUrdurebilecegini gostermislerdir. Geleneksel pazarlama ise,
musteri ihtiyaclarinin kapsamli bir degerlendirmesinin Grin veya
hizmet gelistirmeden dnce oldugunu varsayar. Girisimciler muste-
rilerini asagidan yukariya yaklasimiyla hedeflemektedirler. Yani
kicik musteri gruplarindan biytk musteri veritabani yaratmaya
calisirlar. Geleneksel pazarlamada balimlendirme, hedef kitle ve
konumlandirma yukaridan asagiya olarak yapilmaktadir. Dal ve
Dal (2016) yukaridan asagiya olan yaklasimi asagidaki adimlar-
la aciklamislardir.

1. Pazar bélumleri demografik, psikolojik ve davranissal de-
Giskenler kullanilarak belirlenir.

2. Hedef pazarin secimi yapilir.

3. Pazar konumlandirma stratejisi belirlenir ve iletisim ka-
nallar kullanilarak rakip isletmelerin Grin ve hizmetlerine
gore konumlandirma yapilir.
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Bu yaklasimda biyik bir pazari daha kicik ve yonetilebilir
alt bélimlere ayirarak bélimlendirme yapilmaktadir. Girisimsel
pazarlamada interaktif pazarlama yéntemleri tercih edilmektedir.
sletmeler, mevcut musterilerle yakin iliski kurarlar ve yeni muste-
rileri a§izdan adiza pazarlama yontemleri ile elde etmeye cali-
sirlar. Girisimsel pazarlama, geleneksel pazarlamada uygulanan
pazardan sistematik bilgi toplama yerine, kisisel temas aglar vo-
sitastyla bicimsel olmayan bilgi toplama yéntemini benimser.

Girisimsel pazarlamayi benimseyen isletmelerde pazarlo-
ma karmasinda da degisimler kacinilmaz olmaktadir. Bu neden-
le Urin, tutundurma, dagitim ve fiyatlama stratejileri de girisimsel
pazarlama stratejisinin gereklilikleri dogrultusunda degismektedir.
Pazarlama karmasi incelendiginde girisimcilikle ilgili pazarlama
karmasi (4P); insan (person), sirec (process), amag (purpose) ve
vygulama (practices) olarak ifade edilebilir (Martin, 2009). Bu de-
gisimlerde ana amag sirdurilebilir rekabet avantajina ulasmaktir.
Isletmeler misteriler ile tekil veya tek seferlik iliski kurmak yerine
uzun donemli bag kurmaya calismaktadirlar. Bu yeni yaklasimla

birlikte isletmeler misteriyle sadakat bagr kurmak yerine duygusal
bag kurmay: hedeflemektedirler (Gobe, 2001).

5. Pazarlama Islevlerine Girisimsel Yaklasimlar

Literatirde pazarlama karmasi elemanlarinda uvygulanan al-
ternatif pazarlama yaklasimlar uzun yillardir tartisiimakta ve yer
almaktadir. Ornegin tutundurma stratejilerindeki alternatif yak-
lasimlar gerilla pazarlama, yikici pazarlama, seferi pazarlama,
radikal pazarlama, yakinsama pazarlama, fisilt pazarlamasi ve
viral pazarlama gibi yaklagimlardir (Levinson, 1984; Hamal ve
Prahalad, 1994; Hill ve Ritkin, 1999; Rosen, 2000; Gladwell,
2000; Dru, 2002; Wind ve digerleri, 2002). Bu yaklasimlardan
her biri yeni ve degisen cevrelerde rekabet eden isletmelerin basa-
rist igin birer recete gorevi gérmektedirler. Bunlardan en iyi bilinen
ve basarili olanlar yine agizdan adiza pazarlama stratejileriyle
ortisen gerilla pazarlama, fisilti pazarlamasi ve viral pazarlamo-
dir (Ahuja ve digerleri, 2007). Bu yaklasimlar, micadele ettikleri
zor pazar sartlarinda etkili pazarlama yapmalari agisindan pa-
zarlamacilarin dikkatini cekmektedirler.
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Girisimciler musteriler ile birebir iliskiler kurarak hedef pazar
ile etkilesim icinde olurlar. Girisimsel pazarlamada tutundurma
stratejileri agizdan adiza pazarlama stratejilerine dayanmaktadir
(Stokes, 2000b). Girisimsel pazarlamada adizdan agiza pazar-
lama yontemi kullanilarak musteri tabani olusturulur.

5.1. Gerilla Pazarlama

Gerilla pazarlama, biytk isletmelerin karsisina dogrudan
bir savas anlayisi ile ¢tkmadan, onu zayif oldugu kanatlardan vu-
rarak oralardan parca koparmayi hedefleyen bir stratejidir (isla-
moglu, 2013). Literatirde gerilla pazarlama kavramini ilk defa Le-
vinson (1984) kullanmistir. Bu yaklasim, kicuk isletmeler ve/veya
bireylerin distk maliyetli ve yiksek etkili pazarlama ydntemleri
ile buyik isletmeler gibi hareket etmeleridir. Isletmeler gerilla gibi
hareket ederek kaynaklari az kullanarak kapsamli sonuclar elde
ederler. Gerilla pazarlama, hizli hareket kabiliyeti gerektiren ve
yaraticiliktan yararlanilan bir pazarlama teknigidir (Tek, 1999).
Ayrica sasirtici, verimli, isyankar ve muhtesem olusuyla pazarda
buyuk bir patlama etkisi yaratr.

5.2. Fisilh Pazarlamasi

Fisilh pazarlamasi, farkl eylemlerin kullaniimasi yoluyla Gri-
nin tarhsmalara ya da dedikodulara konu olmasi icin alicilar tes-
vik etme girisimidir (Rosenbloom, 2000). Ornegin, bu eylemler,
bir heyecana neden olan bir etkinlik olabilir ve béylece musteriler
icin bir cosku olusturarak onlarin tanitim yapmasina veya bilgi
vermesine yol acilir. Burada, alicinin internet, e-posta veya cep
telefonu sebekelerini kullanarak bir Grin veya bir markanin etrafin-
da bir vizilt olusturarak gercek reklamlart misterilerin yapmasidir.
Bdylece markanin olusturulmasina veya gelistirilmesine yardimci
olunur. Fisilh pazarlamaciliginin hedet kitleleri, cogunlukla, sosyal
medya aglarindaki fikir liderleridir. Bu nedenle, mesaj cok hizli
bir sekilde yayilir. Fisilti pazarlamaciliginin en buyuk glci give-
n|||r||g|d|r Insanlar, tanidiklari veya bildikleri bir kisinin ifadeleri-
ne given duyarlar. Bu pazarlama ydntemi yalnizea yeni Griinler
veya hizmetler icin uygundur. Bu nedenle, bu pazarlama yéntemi
heyecan verici ve yenilik¢i olarak algilanan Grinlerde ¢cok etkili
olmaktadir. (Kraus ve digerleri, 2008).
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5.3. Viral Pazarlama

Viral pazarlama terimi ilk kez 1997'de kullanildi (Juvertson
ve Draper, 1997). Viral pazarlama, cogunlukla agizdan agiza po-
zarlama yoluyla iletileri bir virUs gibi yayarak, markalara, trinlere
veya kampanyalara dikkatleri cekmek icin sosyal medya aglarini
(aile, arkadaslar, komsular, meslektaslar) kullanan bir pazarlama
bicimi olarak tanimlanmaktadir (Phelps ve digerleri, 2004). Viral
pazarlama, yeni misteriler kazanmak amaciyla misterinin kendisi
tarafindan gonilli ve dirUst iletisim yoluyla mesaj ve sdylentileri
yaymasi ile ilgilidir (Rosenbloom, 2000). Viral pazarlamacilar, ¢co-
Junlukla internet Gzerinden kampanyalarini gériniste kontrolsiz
ve bir virUs gibi yaymislardir. En dnemli avantaii, ézellikle internet
ve e-posta gibi iletisim kanallarinin kullanilmasindan kaynaklanan
cok dusik maliyetlerdir (Dobele ve digerleri, 2005). Viral pazarlo-
ma, iletisimin yiz yize olmadigi ve fisilh pazarlamasinin teknoloji
destekli versiyonu olarak anlasilabilir (Mohr ve Spekman, 1994).

6. Sonuc ve Oneriler

Bu calismada ana amag isletmelere girisimsel pazarlamada
hangi girisimsel ve pazar ydnelimlerini uygulamasi gerektigini gés-
terip, geleneksel pazarlama stratejilerinden farkli olarak girisimsel
pazarlama strateji ve taktiklerini nasil uygulayacaklar konusunda
bilgi saglamak ve bu isletmelerin farkindaliklarini artirmaktir.

Literatir arastirmasi olarak gerceklestirilen bu calismada giri-
simsel pazarlama ele alinmistir. Calismada girisimsel pazarlama-
nin tanimi ve boyutlari detayli olarak incelenmistir. Ayrica girisim-
sel pazarlamanin temel boyutlari hem girisimcilik yonelimleri hem
de pazar yénelimleri agisindan ele alindiginda geleneksel pazar-
lamadan farkli uygulanan pazarlama strateji, taktik ve siregleri
ele alinmigtir. Calismanin son bdliminde pazarlama islevlerine
girisimsel yaklasimlar ele alinmis, bu baglamda 6zellikle tutun-
durma stratejilerinde kullanilan ve girisimsel yaklasimlari gésteren
gerilla pazarlama, fisilt pazarlamasi ve viral pazarlama konulari
incelenmistir. Bu tutundurma stratejilerinin ele alinmasinin nedeni
bunlarin girisimsel pazarlamada kullanilan en iyi bilinen ve baso-
rili stratejiler olmasidir.
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Calismada girisimsel pazarlamanin yedi farkli boyutu olan
proaktiflik, risk alma, yenilik odakhlik, firsat odaklilik, kaynakla-
rin etkin kullanimi, misteriye yogunlasma ve deger yaratma ele
alinmistir. Calismada da deginildigi gibi girisimsel pazarlamanin
degisik boyutlarinin isletmelerin finansal performansi Gzerinde
etkisi bulunmaktadir. Bu nedenle girisimcilerin bu boyutlarin her
birini dikkatlice ele almalar ve bu konulara énem vermeleri ge-
rekmektedir. Ayrica girisimsel pazarlama stratejisinde isletmelerin
geleneksel pazarlama stratejileri yerine girisimsel pazarlamanin
gereklilikleri dogrultusunda inovatif bir bakis agisiyla pazarlama
strateji ve taktiklerini gelistirmeleri ve deg|§’rlrme|er| beklenmekte-
dir. isletmelerin pazarlama kaynaklarini dogru kullanip az kay-
nakla daha buyuk etki yaratacak pazarlama stratejileri uygulama-
st gerekmektedir. Ayrica tutundurma politikasi olarak agizdan agi-
za pazarlama stratejilerini benimsemeleri az kaynakla ¢cok daha
buyuk kitlelere ulasabilmelerini saglamaktadir. Bdylece bu yeni
yaklasimlar sayesinde ¢cok daha fazla misteriye temas edebilmek-
tedirler. Girisimsel pazarlama stratejisinde pazar bdlimlendirme
ve hedef pazar stratejileri asagidan yukariya olan stratejiyi benim-
semeyi gerektirmektedir. Yani kicik misteri gruplarindan buyik
musteri veritabanina ulasmak mimkin olabilmektedir. Boylelikle
bir isletme girisimsel pazarlama ile musteri ve pazarlama odakli,
degisim odakli, ydnetimsel anlamda yenilik¢i ve firsatci bir yapiya
sahip olacak ve degisken ve karmasik yapidaki pazarlarda var
olmaya ya da varligini sirdirmeye devam edecektir.

Bu calismada girisimsel pazarlama kavrami icin literatir
arastirmasi yapilmistir. Calismanin ampirik bir arastirma ile des-
teklenmemesi arastirmanin kisiti olabilir. Literatirde girisimsel pa-
zarlama konusunda hem kavramsal hem de ampirik calismalarin
kisith sayida oldugundan bahsedilebilir. Co||§moy| ampirik bir
arastirma ile genisletmek ileriki calismalar icin bir arastrma firsat
olabilir. Ornegin, isletmelerin girisimsel pozarlqmo eylemleri ele
alinarak, pazorloma eylemlerini aciklamak veya isletme perfor-
manslarini tahmin etmek mimkin olabilir mi sorusu ileride yapila-
bilecek bir arastirma konusu olabilir.
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Girisimeilik ve KOBI'ler

Meliha Burcu KINES!

Oz

Gerek ilkemizde gerek Avrupa Birligi (AB) binyesinde Ki-
cik ve Orta Olcekli Isletmeler (KOBI); sayi, istihdam ve yaratlan
katma deger acilarindan cok buyuk bir paya sahiptir. Ginimiz
sartlarinda KOBI'ler; geleneksel is yapma tarzlarindan siyrilarak
girisimcilik ve yenilikgilik 6zellikleri kazanmalarina paralel olarak
nitelik degistirme ve uluslararasi marka olma imkanina sahiptir. Bu
calismada; KOBI'lerin énemi vurgulandiktan sonra Tirkiye ve AB
bazinda tesvik ve destekler ele alinmakta ve girisimcilik ile enteg-
rasyonun nasil gerceklesebilecegi anlatilmaktir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, girisimcilik, egitim, finansman
Abstract
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Small and medium sized enterprises (SME’s) have taken im-
portant place both in European Union (EU) and Turkey with res-
pect to numbers, employment level, value added generated. In our
days; SME’s have the chance to become an international trade
mark to the extent that they access the features of enterpreneurship
and innovation. In this article, first of all the importance of SME’s
for overall economy is emphasized, then after some incentives
towards SME’s are mentioned and how to ensure an integration
between SME’s and enterpreneurship is investigated.
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1. Giris:

Ginimizde yarath@i istihdam ve katma deger acilarindan
Ulkemiz ekonomik hayatinin basta gelen unsurunu, kiiciik ve orta
biyuklikteki isletmeler olarak tanimlanan KOBI’ ler olusturmakta-
dir. Her ne kadar sirket bazinda kigik bir agirliga sohlp olsalar
da, bir bitin olarak ele a||nd|g|nda KOBI'ler Tirkiye ekonomisi
|cer|smde agirlikli bir paya sahiptir. Bu dogrultuda; KOBI'lerin tes-
vik edilmesi, rekabet istinliklerini koruyabilmesi, teknolojik ola-
naklara ve finansal imkanlara erisim saglayabilmeleri, girisimcilik
ruhuyla inovasyona ve yeni is alanlarina yénelebilmeleri biyik bir
6nem arz etmektedir. Bunun yani sira; KOBI'lerin ticari hayatlari-
na yonelik gerekli dizenleyici unsur|or|n mevzuatin ve hukuki ger-
cevenin saglam bir temele oturtulmasi ve bu alandaki ¢alismalarin
yogunlastirilmasi da bir gereklilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Dinyada daha ¢ok talep koynqkll kosullar geregi KOBI'lerin
gelisimine tanik olurken; Turkiye'de ise bu durum buyik oranda
arz kaynakli bir yapi sergllemek’redlr Ornegin, gelismis ilkeler-
de KOBI'lere yonelim biyik élcide kitlesel tiketim modeline kars:
tepki olarak ortaya cikarken; ilkemizde para kazanmak, gegimini
saglamak ve bu dogrultuda ticari hayata atilmak isteyen girisim-
ciler aile yonetiminde ve az sermaye gerektiren tretim yapisinda
yogunlasmislardir.

Ote yandan; diinyada ve ilkemizde st iste yasanan eko-
nomik krizler de; ticari ve sosyal yénlerinden KOBI'lerin éneminin
pekismesine yol acmistir. KOBI'lerin esnek yapilari, kolay karar
verebilme olanaklari ve yonetim kabiliyetleri, krizlerin toplum tze-
rindeki yikici etkilerini nispeten telafi edebilme ve hafifletme sece-
negi sunmustur. Risk yénetiminin temel prensiplerinden biri olan ve

yumur’rolorl ayni sepete koyma" s6zi ile tanimlanan cesitlendir-
me (diversification) kavrami bir bakima KOBI'lerin o|U§umu haya-
ta gecirilmekte ve KOBI'ler krizlere karsi bir emniyet sibabi olarak
faaliyet gostermektedirler.

Sayi bazinda "KOB/'ler AB iilkelerinde tim isletmeler arasinda
yaklasik % 99 gibi cok biyik bir oranda bulunmaktadir. Tirkiye'de
ise bu oran % 99,8 gibi olduk¢a yiksek bir durumdadir.” (Tas, 2015).
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Sayilarin isaret ettigi sekilde, gerek Avrupa Birligi (AB) bin-
yesindeki ilkelerde gerek Turklye de KOBI'ler ekonomik hayatin
hemen hemen olusturmaktadir. Bu baglamda; KOBI'lerin destek-
lenmesi ve guglendmlmem ekonomi politika yapicilarinin ana gin-
demi olarak belirlenmelidir.

Bu ¢calisma kapsaminda; AB ve ilkemiz ticari hayati acilarin-
dan bu denli dneme sahip KOBI'lerin g|r|5|mC|||k kavrami temelin-
de nasil desteklenmeleri gerektigi, yeni is alanlarinin acilmasindan
inovasyona katkiya kadar tim yonleri ile nasil gelistirilmeleri gerek-
tigi konusu irdelenmeye calisilacaktir. Ekonomik hayatin yani sira,
KOBI'lerin toplumumuzun sosyal yasamina yénelik énemli etkileri
s6z konusudur. KOBI'lerin girisimcilik yoninden desteklenmesi bir
bakima son yillarda hem dinyada hem Tirkiye'de en 6nemli so-
run olan issizligin azaltlmasinda, toplumsal huzurun saglanmasin-
da da 6nemli bir ¢ikis noktasi olabilecedi dusinilmektedir.

2. KOBi Tanimi ve Genel Ozellikleri:

Calismanin giris bolimiinde vurgulandigi gibi; KOBI'ler iil-
kemiz ekonomisinde ¢cok buyik bir agiriga sahip bulunmaktadir.
Bu noktada her ne kadar tanimlar arasinda farkliliklar s6z konusu
olsa da; KOBI kavraminin icerdigi bazi temel ortak 6zelliklerden
bahsetmek gerekmektedir. Tanim ve ozelliklerde farkhlasmalar
olsa da, temel eksende KOBI'lerin ortak paydasi olarak calistirilan
isci sayisi ve sermaye buyukligu karsimiza cikmaktadir. Bununla
birlikte; son yirmi yilda teknoloji alaninda gérilen hizli degismeler
KOBFlerin genel degismez diye nitelendirilen ortak 6zelliklerinin
de farklilasmasina sebep olmustur. Dinyadan érnek vermek gere-
kirse; sadece 55 kisinin ¢alishgr Whatsapp Firmasinin 2014 yili-
nin Subat ayinda 19 milyar ABD dolari tutarla Facebook’a sahlmis
o|mc15| Whatsapp Firmasinin calisan kisi sayisi ve sermaye agl-
larindan KOBI olarak nitelendirilmekle birlikte; Firma degeri baki-
mindan olduk¢a buyik dlcekte bir firma statisine sahip olduguna

Sz konusu tutarin; 4 milyar ABD dolari nakit, 12 milyar ABD dolari hisse ve 3
milyar ABD dolari da tedbirli hisse olarak gergeklesmistir. Satin  alindigr tarihte;
Whatsapp'in 450 milyon aktif kullanicisi ve sadece 55 ¢alisani bulunmaktayd.
www.bloomberght.com. 24 Subat.2014.
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isaret etmektedir. Whatsapp 6rneginde oldugu gibi; ginimizde
disik tutarda sermaye ve az sayida calisan ile 6zellikle teknoloji
ve bilisim alanlarinda faaliyet gosteren firmalar; geleneksel KOBI
tanimi icinde yer alsalar da firma degeri olarak bakildiginda bi-
yuk Slcekli sirketler kategorisi kapsaminda bulunmaktadirlar. Bu
durum da bize; zaman igerisinde girisimcilik faktorinin etkisiyle
geleneksel KOBI tanim ve 6zelliklerinin degisime ugradigina isaret
etmektedir.

‘Bununla birlikte; Sekil 1'de siralanan 6zellikler; bir firmanin
KOBI taniminda kullanilan genel kriterleri belirtmektedir.

Sekil 1. KOBi Taniminda Kullanilan Genel Kriter ve Ozellikler?

Calisan kisi sayisi

A4
Makine, tezgah giicii ve sayist Ciro ve tretim kapasiteleri
¢ ¢
Isletmenin sermaye piyasasina Is boliimii ve uzmanlasmanin
kayitli olmasi veya olmamasi dusuklugt
L4 B
Oz sermaye ve makine parki Pazar payinin azligi

3. Girisimcilik Tanimi ve Genel Ozellikleri:

Girisimcilik; en yalin anlatimiyla yeni bir is kurma ve faali-
yete atilma olarak tanimlanabilir. "Girisimcilik; bir isi baslatmak,
gerekli kaynaklari organize etmek ve ilgili risklerle &dilleri Gstlen-
mektir." (Dogan, 2010). Girisimcilik kavraminda ginimizde esas

3 Miftioglu, M.T., Durukan, T., (2004). Girisimcilik ve KOBI'ler. (Birinci Baski). Anka-
ra : Gazi Kitabevi.



Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Sayi), 195-214 199

teskil eden ise, mevcut bir is kolunda yeni bir isletme agmak yerine
talep potansiyeli olan bir alan yaratarak ve risk Ustlenerek ticari
hayata atilmaktir. Bir baska deyisle; girisimci bir firsat gérerek
ticari hayata yenilik sunan kisi olarak tanimlanabilir. S6z konusu
yenilik; farkli bir Grin gelistirme, yeni bir teknoloji kullanma, yeni
bir Uretim faktérinden faydalanma seklinde kendini gos’rereblllr
Bu baglamda; geleneksel anlamda kullanilan KOBI tanimi ve giri-
simcilik 6zelligi ile tanimlanan ticari faaliyetlerin ginimiz sartla-
rinda ayrishgini vurgulamak gerekmektedir. KOBI 6zelligi tasiyan
isletmelerin; girisimciligin tesvik edilmesi, desteklenmesi sonucun-
da daha st bir nitelige sahip olabilecekleri &zellikle teknoloji ala-
ninda gérilen drneklerle kanitlanmistir. Bu konuda AB kapsamin-
da da detayli calismalar yapilmaktadir. S6z konusu ¢alismalardan
bazi érnekler asagida belirtilmistir.

4. AB Girisimcilik Politikasi ve KOBI Yaklasim:

AB tarafindan 1983 yili, "Kiiciik isletmeler ve Kiicik Sanayi
Yili" olarak ilan edilmistir. S6z konusu yildan bu yana; AB bin-
yesinde KOBI'lerin desteklenmesi siirekli gindemde olmustur. Bu
baglamda; temel hedeflerden biri de girisimciligin ve yenlllkglllgln
tesvik edilmesidir. Bir Glkede girisimciligin ilerlemesi ve girisimci
sayisinin artmasinin &n kosulu; saglam makroekonomik dengeler
ve iyi bir rekabet ortamidir. Istikrarsiz makroekonomik veriler, hak-
siz rekabet kisilerin girisimcilik faaliyetlerinden uzaklasmalarina
ve hatta foollyet gosteren KOBI ve aile tarzi isletmelerin kaponmo
larina dahi yol agabilir.

2015 yili itibariyle, AB biinyesinde bulunan 23 milyon KOBI,
ozel sektor istihdaminin yaklasik %66'sini olusturmus (90 milyon
kisi) ve 3,9 trilyon Euro tutarinda katma deger yaratmistir. Séz
konusu KOBI'lerin buyuk bir cogunlugu (%93) mikro dlcekli olup,
10 ve daha az ¢alisani istihdam etmektedirler.# Avrupa Komisyo-
nu, 2007 yilindan itibaren KOBI'leri girisimcilik yoninden des-
’reklemek amaciyla "Rekabet Edilebilirlik ve Yenilik¢ilik Cerceve
Programi’ni (CIP)" uygulamaya koymustur. CIP Programinin temel

4 European Commission, Annual Report on European SME’s 2015/2016, November

2016, s : 6.
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hedefi, KOBI'lerin gelismesi ve yenilik yaratmalarinin tesvik edil-
mesidir (Capanoglu, 2014).

Avrupa Isletmeler Agi (AIA)® kapsaminda iye ilkelerin tek-
noloji merkezleri, kalkinma ajanslari, ticaret ve sanayi odalari ile
Universiteler yer almakiadir. AIAmin temel amaci KOBI'leri reka-
bet Ustinligi saglama, teknoloji gelistirme ve kullanma ile yeni
is alanlar agilarindan desteklemektir. AIA araciligiyla Glkemizde;
Ege Universitesi, Gaziantep Universitesi, ODTU, Sabanci Univer-
sitesi, Uludag Unlver5|te5| ticaret ve sanayi odalar ile birlikte
’roplom 7 adet konsor5|yum|o Ucretsiz danismanlik hizmeti saglan-
maktadir.

Son yillarda; gerek AB Ulkelerinde gerek ilkemizde gevre ile
konularda artan bir duyarlilik gézlenmektedir. S6z konusu olgu
nedeniyle; girisimcilerin de Universite ve diger ilgili kuruluslar ara-
sindaki isbirliginde cevre ve ekosistem ile baglantili unsurlari daha
fazla dikkate aldiklari gérilmektedir. Bu baglamda, dzellikle AB
biunyesinde yer alan girisimciler; ekosistem ile uyumlu ¢alisan ve
bu alanlarda yenilik getiren kurulus ve onerilere yonelmislerdir.
Yapilan ¢alismalarda ekosistem ile baglantili yenilikgilik konu-
sunda; arz tarafinin daha etkin oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu
kapsamda; 6zellikle firmalarinin rekabet giclerini artirmak iste-
yen yoneticilerin, daha ¢ok maliyet azaltan ekosistem ile uyumlu
yenilik¢iligi 6n plana aldigi da elde edilen bulgular arasindadir
(Triguero ve digerleri, 2013).

Finlandiya’'nin Kuzey Savo Bélgesi‘'nde yuritilen bir anket
calismasi ile KOBI'leri yenilikcilige yonelten ana unsurlar irde-
|enmeye calisiimis ve gerceklestirilen inovasyonlarin firma perfor-
manslari zerindeki olasi etkileri incelenmistir. Arastirma sonuclari
ise; yenilikiligin isletmelerin biyimelerine katki yaptigini ancak
karlliklar Gzerinde herhangi bir olumlu etki saglamadigini géster-
mistir (Varis ve digerleri, 2010).

Yenilik¢ilik ve girisimcilik konularinda akademik ¢evrelerde
sorgulanan bir diger unsur da; inovasyon alaninda aktif olan KO-
Bi'lerin olasi krizlere karsi dlger isletmelere kiyasla daha yuksek

> European Enterprise Network (EEN). Tirkiye de tyesidir.
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riske maruz kalip kalmadiklar sorusudur. 164 Hollanda firmasi
kapsaminda yuritilen calismada elde edilen sonug; proaktif dav-
ranan yenilik¢i isletmelerin kriz yonetiminde daha basarili oldugu
yonindedir. Calismada yer alan bir diger bulgu ise, her ne kadar
yenilikci ve girisimci isletmelerin krizlerde daha iyi bir performans
gosterse de; ozellikle istikrarsiz ortamlarda asiri risk almaktan ka-
cinmalar gerektigi seklindedir (Kraus ve digerleri, 2012).

Girisimcilik ve ekonomik biyime arasindaki iliski de aka-
demik cevrelerde ve literatirde sorgulanan, arastirilan bir diger
konudur. Klasik ekonomistlerin benimsedigi goris cercevesinde,
yenilikciligin ve girisimciliginin ekonomik biyumeyi engelledigi
anlayisi genel kabul gérmustir (Burns, 2011).

ilk kez Avusturyali ekonomist Schumpeter; girisimcilik, yeni-
likilik ve ekonomik biyime arasinda pozitif bir iliski oldugunu
vurgulamistir. Schumpeter; inovasyon ve girisimciligin ekonomik
biyumeyi saglayan etkenler oldugunu belirtmistir (Schumpeter,
1934). 20 AB iyesi Glkenin 184 sehrinde 1999-2010 yillar aro-
sinda yapilan bir baska ¢calismada da; girisimcilik Gzerinde etkisi
bulunan faktorler arastinlmistir. Calismada cikan sonuc ise; sehir-
lerin buyUkligu, baskent olmasi, yiksek 6grenim oraninin fazlalg
ve serbest meslek yayginhiginin girisimciligi ve yenilik¢iligi belir-
leyen en dnemli unsurlar oldugu géstermektedir (Garcia, 2014).

4.1. Lizbon Stratejisi:

Lizbon Stratejisi esas olarak, 2000 yilinda AB'nin 10 yil-
lik bir dénem icin belirledigi bir ekonomik biyime modelidir.
Modelin olusturulmasindaki ana motivasyonu, AB tye Ulke eko-
nomilerinin yenilik yaratma, girisimcilik, bilgi ekonomisine gecis
sureglerinde diger gelismis ekonomiler ile arasinda olan olumsuz
farki telafi etme arzusudur. Lizbon Stratejisi’nin hedef kitlesini ise
KOBI'LER olusturmaktadir. Bu cercevede; genel ve mesleki egitim
olanaklarinin arhirilmasi, istihdam politikalari ve sosyal givenlik
reformu, is hayatina farkli kesimlerin katilimlarinin ve girisimciligin
tesvik edilmesi konulari dncelik kazanmistir.
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4.2. Avrupa 2020 Stratejisi:

2010 yilinda Lizbon Stratejisi'nin dmrini tamamlamasiyla
birlikte ve yeni hedefler dogrultusunda "Avrupa 2020 Stratejisi"
benimsenmistir. S6z konusu strateji, 2008 yilinda Amerika Birle-
sik Devletleri’/nde baslayan ve sonra da dinyaya yayilan Kiresel
Finans Krizi'nin hemen sonrasinda sekillenmis ve ana dirti de
krizin etkilerini yok etmek ve toparlanmak olarak benimsenmistir.
Yenilikgilikten ve girisimcilikten kaynaklanan sirdirilebilir bir eko-
nomik bUyume ile birlikte yuksek istihdam saglayan politikalarin
olusturulmasi temel amag olarak kabul edilmistir. Avrupa 2020
Stratejisi kapsaminda yer alan 20 ile 64 yas nifusunun %75'inin
istihdam edilmesi ile isgicinin ekonomiye etkin katilimin soglon-
masi amaglanmistir. Stratejide yer alan bir baska hedef ise, AB
Gayri Safi Yurtici Hasila’sinin (GSYIH) %3’Gniin arastirma- gells’rlr-
me (AR GE) foollyetlerlne ayrilmasi gerektigidir. Ote yondon yeni
ve bilgi ekonomisinin bir niteligi olan otomasyon, ileri teknoloji
kullanimi ve robotlarin yayginlastirnimasi vb. 6zellikler yuksek istih-
dam dizeyi hedefine karsi celiskili bir durum yaratmaktadir. AB
Gayri Safi Yurtici Hasila’sinin (GSYIH) %3’inin arastrma-gelistir-
me (AR-GE) foallyetlerlne ayrilacak olmasi® sarti, istihdam sorunun
¢c6ziminde girisimcilik kavraminin énemini ortaya koymaktadir.
Soyle ki; ileri teknoloji tesvik edilecek ve buna paralel olarak ma-
kinelesme artacak ise; s6z konusu durumun istihdam Uzerindeki
olumsuz etkileri ancak girisimciligin desteklenmesi, girisimci sayi-
sinin artirilmasina ve yeni is olanaklarinin agilmasina bagli olarak
telafi edilebilecektir. AB lkeleri, AR-GE calismalari ve teknoloji
uretimi bakimindan ABD ve Uzakdogu ilkelerinin gerisinde kal-
mishir. Bu durum da, AB ye Ulkelerinin rekabet giclerinin dis pa-
zarlarda zayiflamasina sebep olmustur.

6 Akses (2014) s . 37.
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Sekil 2. Avrupa 2020 Stratejisi’'nin Yedi Girisimi 7

Akilli Biyime Sirdirilebilir Biyime Kapsayia Biyime

Kiresellesme Cag icin Entegre | Yeni Beceriler ve Isler icin

Yeniliksilik Birligi Sanayi Politikasi Giindem

Kaynaklari Daha Verimli Kulla- | Yoksulluga Karsi Avrupa

Dijital Gindem nan Avrupa Platformu

Hareket Halinde Genclik

Akilli byimenin bir alt kirilimi olan "Yenilikgilik Birligi" kap-
saminda, yeni fikirlerin olusturulmasi ve bu fikirler dogrultusunda
yeni Urin, mal ve hizmetlerin tretilip istihdam yaratlmasi disince-
si 6n plana ¢cikmaktadir. Her ne kadar 2008 Kiresel Kriz sonrasi
Ulke bitcelerinde kemer sikma politikalart 6n plana ¢ikmis olsa
da, ekonomik biyimenin motorunun girisimcilik ve yenilikgiligi
tesvik etme yoninde olmasi yoninde fikir birligi saglanmistir. Ca-
lismanin basinda da vurgulandigr gibi girisimcilik ve yenilikgiligin
desteklenmesi; isgicine katiim oraninin artirilmasi, gelir dagilimi-
nin adil olmasi, bélgesel ve cografi farklarin ortadan kaldirilmasi
vb. sosyal sorunlara da bir ¢6zim secenegi olma potansiyelini
beraberinde getirmektedir. AB Glkeleri kapsaminda; teknoloji ge-
listirme, ekonomik biyimeyi ve kalkinmayi saglamada uzmanlas-
manin ve girisimciligin kilit rol oynadigi ve bu surecte ilgili birimler
arasindaki koordinasyonun kuvvetlendirilmesi gorist benimsen-

mistir (McCann, ve Ortega-Argiles, 2016).

Yenicilik sunan girisimciligin (innovative enterpreneurship)
gelistirilmesi suretiyle elde edilen ekonomik biuyime ise tlkelere
kiresel pazarlarda rekabet Ustinligu saglayabilecektir. Yenilikgi-
lik sunan girisimciligin gelistirilmesi icin ise yontem izlemek mim-
kindur:

1. Genel olarak girisimciligi desteklemek

2. Yiksek biyume potansiyeli olan firmalari; finansman,
kaynak kullanimi ve koordinasyon vb. agilardan tesvik
etmek

7 Akses (2014) s. 34.
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3. Universite ve ilgili diger kuruluslar araciligiyla KOBI'le-
ri, AR-GE ve inovasyon yénlerinden desteklemek (Dahls-
trand ve Steveson, 2010).

5. Girisimcilik Kapsaminda KOBI'lerin Desteklenmesi :

Yasanan ekonomik krizler; yarattiklari katma deger, bin-
yelerinde barindirdiklari istihdam, esnek yapilari vb. Gstunlukleri
acilarindan buyuk ve orta dlcekli ‘firmalardan pozitif yonde ayri-
san KOBI'lerin &nemini artirmis ve girisimcilik baglaminda da des-
teklenmeleri gerektigi hususunun altini cizmistir. Kisaca soylemek
gerekirse, kalkinma iktisadi alaninda KOBI'lerin bir lokomotif gi¢
oldugu kabul edilmektedir (Simsek, 2002). Ginimiz sartlarinda
KOBI'ler; geleneksel anlayisla mevcut bir is kolunda yeni bir is-
letme acmaktan farkli olarak, esas olarak girisimcilik ve yenilik-
cilik kavramlari bazinda desteklenmelidir. "Girisimci veya miite-
sebbis, mal veya hizmet iretmek/pazarlamak izere kar/zarar

riskini géze alarak, sahip oldugu sermayeyi yatirima dénustiren
kisidir."(Kicuk, 2015).

Bir baska ve daha basit bir anlatimla ise; kar elde etme gi-
diUstyle mal ve hizmet Gretmek icin Gretim fakidrlerini femin edip
kullanmak girisimcilik olarak tanimlanabilir (Ozalp, 1971). N05||
ki; KOBI kavraminin genel 6zellikleri ve tanimi zaman igerisinde
deg|§|me ugradiysa, ginimizde girisimcilik ifadesi de is kurma-
dan daha ¢ok yenilik¢ilik terimi ile birlikte anlam kazanmaktadir.
Bu baglamda; pazarda bir bosluk veya yeni bir tiketici ihtiyaci
gozlemleyen girisimciler bu dogrultuda Urin ve hizmetler gelisti-
rerek ticari faaliyete baslamakta ve ihtiyaci karsilamada basarils
olduklar dlciide de KOBI niteliginden uzaklasarak biyik firma
sahibi olma sansina erisebilmektedirler. Ginimiz kosullarinda;
bir acigr gideren urin ve hizmetlerin kisa sure icerisinde teknoloji
imkanlarindan da faydalanarak yerel sinirlari asarak uluslararasi
bir marka olma imkani bulunmaktadir. Yeni bir mal veya hizmet
olusturma sirecinin dayandigi kaynaklari asagidaki sekilde sira-
lamak mimkindir:

1. Girisimcinin icad, fikri

2. Uzman gorisu
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3. Kisisel ihtiyaclar
4. Taklit etme
5. Piyasanin geri bildirimleri (Kucuk, 2015).

Bir girisimci yeni bir Grin veya hizmet Gretmektense, mevcut
bir Urin veya hizmette farklilastirma ve/veya ihtiyacin daha iyi
bir sekilde giderilmesi ya da kalite yukseltme seklinde de faali-
yete baslayabilir. Uretilen servis veya hizmetleri yeni pozorloro
sunmak ya da Uretim faktorlerini degistirmek suretiyle de; girisim-
cilik sifati tasinabilir. Her ne kadar ¢cogunlukla bir aile isletmesi
6zelligi tasiyan KOBI'ler icin yukarida siralanan g|r5|mC|||k ozel-
liklerine erisilmesi zor olsa da; uzun vadede 6n plana alinmasi ve
desteklenmesi gereken husus yeni mal ve servislerin iretilebilme-
si asamasi olmalidir. Bu konuda basaryi yakalayan KOBI veya
girisimci; gerek Uretim faktdrleri Uzerindeki kontroli gerek yeni
pazarlara erisim olanaklarini daha kolay elde etme sansina so-
hip olabilecektir. Turkiye'de 1990 yilinin Nisan oymdo Sanayi
ve Ticaret Bakanhgr binyesinde Kicik ve Orta Olcekli Sanayi
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) kurulmus-
tur. 2016 yilinda yirirlige giren KOBI Stratejisi ve Eylem Plani
ile de, KOBI'lerin iretimlerinin, yatrimlarinin ve yarattiklari kat-
ma degerln artirlmasi 6n plana alinmistir. Girisimcilik acisindan
boklldlglndo KOBI'lerin zayif yonlerlnl esas olarak; finansmana
erisim zorluklari, teknoloji kisitlari ve rekabet gicinin eksikligi
olarak siralamak mumkindir. OECD biinyesinde de; KOBI'lerin
sorunlarini ele alan konferanslar dizenlenmis ve 2000 yilinda Bo-
logna Sarti kabul edildikten sonra ikinci konferans 2004 yilinda
istanbul’da gerceklestirilmistir. istanbul Konferansi'nda KOBI'lere
yonelik yapilan calistaylarda éncelikli olarak girisimcilik ve kadin
girisimciligi ele alinmistr.

Bir ilkede KOBI cercevesinde girisimcilik ve yenilikcilik kav-
ramlarinin gelisebilmesi sadece bir ekonomik olgu olarak degil,
ayni zamanda kiltirel ve sosyal bir unsur olarak da ele alinmo-
lidir. Séyle ki; bazi toplumlarda kanaatkarligin bir vasif olarak
gorilmesi, riskten kacinilmasi, 6zellikle kadinlarin geleneksel ev
ici islere yonlendirilmesi vb. faktorler 6zellikle dogu toplumlarinin
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girisimcilik, yenilik¢ilik ve is hayatina ahlma agilarindan geliseme-
mesine sebep olmustur.

Benzer sekilde; kicik yaslardan itibaren okullarda verilen
egitimler de bir toplumda girisimciligin desteklenmesi veya kos-
teklenmesi anlaminda belirleyici olabilmektedir. Soru sormaya,
arashrmaya yeterince odaklanmamis, cogunlukla ezbere dayali
ve sorgulamaya kapali bir egitim sistemi; toplumlarda 6zgiveni
eksik, yenilikleri kolay benimsemeyen ve riskten kaginan bireylerin
yetismesine yol agmakta ve bu durum da lkelerin girisimcilik ve
girisimci potansiyelini olumsuz yénde etkilemektedir.

6. Girisimcilik ve Tirkiye Ekonomisi:

KOBI'ler; AB'de oldugu gibi Tirkiye icin de ekonominin
belkemigini olusturmaktadir. Tirkiye’de 2014 yilinda; toplam gi-
risim say1sinin %99,8'ini, istthdamin %73,5'ini, maas ve Ucretle-
rin %54;1'ini, cironun %62’sini, faktdr m0|||ye’r| ile katma degerin
%53,5'ini ve maddi mallara |||sk|n briit yatirimin %55ini KOBI'ler
o|U§’rurmU§tur 8 Bu nedenle KOBI'lerin basta girisimcilik ve yenilik-
cilik olmak Uzere desteklenmeleri, yatirnm ortamlarinin iyilestiril-
mesi, gerekli hukuki ve yasal gergevenin cizilebilmesi Ulke refahi
ve kalkinmasi icin belirleyici niteliktedir. Bir toplumda yeni mal ve
hizmetlerin Uretilebilmesi sadece yerel bir basariyr ve ekonomik
buyimeyi degil, uluslararasi dlcekte bir rekabet Ustinligini de
beraberinde getirebilmektedir. Giney Kore'nin ekonomik anlam-
da atilim yapmasi; egitim sisteminden baslayarak tim modeli revi-
ze etmesinden ve girisimciligi tesvik ederek katma degeri yiksek
yenilik¢i Urinler sunabilmesinden kaynaklanmigtir.

Her ne kadar sifirdan yeni bir mal veya hizmet Gretmek ve
marka yaratmak biytk &lcekli ve hatta devlet kdkenli firmalara
6zgU olarak disunilse de; g|r|5|mC|||k ve yenilikgilik KOBI slgegin-
de sirketler icin de gecerlldlr Soyle ki; yoresel bir lezzetin hane
disinda uretilip yerel bazda satilmaya bo§|onm05| ile marka hali-
ne gelerek ihrac edilmesi arasindaki sire¢ zorlu ancak imkansiz

8 Turkiye istatistik Kurumu, (25 Kasim 2016). Kiigik ve Orta Biiyiklikteki Girisim lsta-
tistikleri, 2016. Haber Bilteni, Sayi : 21540, s : 1
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degildir. Bu kapsamda; sadece kisisel cabaya bagli kalmayarak
KOBI biinyesindeki iretim foollyeﬂerl finansal ve teknolojik olarak
devlet ve ilgili kuruluslar tarafindan desteklenmeli, KOBI sahipleri-
ne markalasma ve dis pazarlara agilma yonunde yol gdsterilmeli
ve tesvik edilmelidir. Tekelci rekabet piyasalarinda gérildigu gibi;
Uretilen harci alem bir Urin veya hizmet olsa da; farklilashgi ve
kaliteli oldugu strece musteri bagimliligi yaratarak i¢ ve dis piyo-
salarda basariyi ve kalicihigr elde etmek olanakli hale gelmektedir.

7. Oneri ve Degerlendirmeler:

Girisimciligin desteklenmesinde ve KOBI olusturulmasinda; is
bulma ve kariyer yapma imkanlari nispeten kisitl olan kesimler ve
cografi bolgeler; bir baska deyisle kadinlar, uzun sire issiz olan-
lar, engelliler ve kirsal alanlar da 6n plana alinmalidir. Bu dog-
rultuda; ilgili kesimlere yénelik egitimlere agirlik verilmeli, kurs-
lar CICI|m0|I ve sermayeye erisim olanaklari artirilmalidir. Bunun
sonucunda; girisimcilik ve KOBI kavramlari ekseninde ekonomik
yararin yani sira sosyal faydanin da hayata gecirilmesine olanak
saglanacaktir. Uygulamanin yayginlastirilmasina ve basarisina
paralel olarak da istihdam, gelir dagilimi ve bdlgesel kalkinma
uzerinde iyilestirici etkiler gozlemlenecekhr KOBI'lerin gerek istih-
dam yaratma gerek gelir dagilimi ve bélgesel kalkinma 6zellikleri
de dikkate alindiginda; girisimcilik yoninden tesvik edilmelerinin
makroekonomiye saglayacadi katki ve ivme aciktir.

Ekonomi biliminin en basit anlatimi "kit kaynaklarin en et
kin kullanimidir." (Ertek, 2016). Girisimci ve isletme sahibi her ne
kadar tretim faktorlerini kullaniyorsa da; "insan" giinimizde en
onemli Uretim faktori olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Bir baska de-
yisle; girisimci ayni zamanda en kit ve dolayisiyla en degerli Gre-
tim faktori olarak benimsenmeli ve bir toplumda gerek niteliksel
gerek niceliksel olarak artmasi yéninde ¢alismalar yapilmalidir.
Nitelikli, egitimli insan glicini artiran toplumlcrdo basta KOBI'ler
olmak izere yeni ticari faaliyetlerin gelisecegi, rekabet Ustunlugu-
nin artacadr da géz ardi edilmemelidir.

Sayi olarak cok biyik bir agirhga sahip olan KOBI'lerin;
basarisizlik oranlari ise biytk dlcekli firmalara gére daha yuksek-
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tir (Cansiz, 2008). Bu baglamda; ekonominin temel kurali olan
"kit kaynaklarin verimli kullanilmasi" prensibi geregince basarisiz
olma riski yiksek olan yeni kurulan KOBI'lerden ziyade koynck
ve tesviklerin daha ¢cok bir siredir faaliyet gésteren oturmus sir-
ketlere yonlendirilmesi seklindedir. Kit kaynaklarin yeni kurulacak
firmalari tesvik etmek amaciyla dagitimasi ve sadece niceliksel
hedeflere agirlik verilmesi; ekonomi bilimi agisindan rasyonel bir
davranis olarak kabul edilemez. Bu yaklasim tarzi ise; risk almaya
hazir, yenilik¢i girisimcilerin fikirlerini hayata gegirmek icin daha
bastan finansal kaynaklardan ve diger desteklerden mahrum kal-
malari sonucunu dogurmakta ve toplum acisindan katma deger
yaratabilecek faaliyetlerin daha baslamadan sadece fikir dizeyin-
de kalarak yok olmasina yol agmaktadir. Tesvik, kaynak ve des-
teklerin sadece yerlesik kurulu firmalara kanalize olmasi ise adil
olmayan rekabet kosullari yaratarak bir toplumda yenilikgiligin ve
girisimcigilin gelisimine engel olmaktadir. Bunun yani sira; her ne
kadar saglikli bir lcimi yapilamasa da; tlkemizde kayitdisi eko-
nominin biyik boyutta olusu, rekabeti zedeledigi ve risk faktérini
artirdidi icin girisimcilik faaliyetlerini zedeleleyici bir olgu olarak

kabul edilmelidir.

Bu noktada yapilmasi gereken; tesvik ve kaynak tahsisinin
yenilikgi fikirleri, is kollarini ve yeni kurulacak isletmeleri de kapsa-
yacak ve ayni zamanda kaynak israfini da dnleyecek sekilde ha-
yata gecirebilmesidir. Bu hedef dogrultusunda; fizibilite raporlars,
teknik calismalar, risk/kar/zarar analizleri, pazar arashrmalar
ve KOSGEB, Kalkinma Ajanslari vb. ilgili kuruluslar girisimcilere
ve isletme sahiplerine yon gosterici nitelikte olmalidir.

S6z konusu kapsamda; dinyada ve ilkemizde Is Gelistir-
me Merkezleri (ISGEM) kurulmus ve girisimcilerin desteklenmesi,
yeni is kollarinin yaratilmasi da temel hedef olarak belirlenmistir.
ISGEM’lerin énemli bir 6zelligi de universiteler ile isbirligi icerisin-
de olmalaridir. Universiteler; ézellikle AR-GE calismalari, inovas-
yon, yeni Urin/hizmet gelistirme ve tekno|0||ye er|§|m/ku||an|m
vb. hususlarda girisimcilere rehberlik gérevi tstlenebilmedir. Ticari
faaliyete baslamadan yapilacak detayli, dogru analizler ve yon-
lendirmeler; riski azaltma ve kit kaynaklarin verimli kullaniminda
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kilit rol oynayacaktir. Universitelerin yani sira; ISGEM biinyesinde
belediyeler, 6zel idareler, kalkinma birlikleri, meslek kuruluslari ve
kar amaci gitmeyen kooperchfler de bulunmakiadir. ISGEM'le-
rin temel amaglari; KOBI'lere yeni is gelistirme yonunde destek,
iletisim agina erisim, finansman, ofis ve ekipman temini olorak
siralanabilir.

8. Sonugc:

Ulkemizde KOBI'lerin girisimcilik, yenilikcilik acilarindan
karsilash@r en 6nemli sorun risk unsuru ve buna bagl olarak orto-
ya cikan yetersiz finansman olarak tanimlanabilir. Yeni bir faaliyet
alani ve/veya yeni bir irin ile hizmet olmasindan dolay: dis fi-
nansman olanaklarini kullanma sansi azalmakta ve oquynokloro
agirhik verilmektedir. KOBI'lerin tanim geregi aile tipi isletmeler
olmasi nedeniyle sermaye yoninden de sikintilar yasanmaktadir.
Buna paralel olarak, yeni bir fikir ile ticari hayata atilan KOBI'lerin
finansman zorluklarl daha bastan verimliliklerini, rekabet gigleri-
ni ve Uretim kopcsi’relerini etkileyebilmektedir. Mevcut is kollarinda
dahi; yeni kurulan bir isletmenin pazarda kendini kabul ettirebil-
mesi, UrinUnU benimsetebilmesi belli bir zaman alirken; risk ve
belirsizligin cok daha fazla oldugu yeni bir is alaninda sire cok
daha uzun olmaktadir. Buna bagli olarak da; girisimcilerin islet-
me sermayesi ihtiyaclar genelde yerlesik firmalara oranla daha
yuksek olmaktadir.

Ote yandan; destek ve tesviklerin de genel olarak daha az
riskli yerlesik sirketlere yonlendlrllmesmm tercih edilmesi, yenilik-
¢i niteligi tasryan KOBI'lerin finansman sorunlarini buyutmek’redlr
Karsilasilan tablo; 6zsermaye yetersizliginin yani sira mevcut des-
tek ve fonlarin da risk unsury nedeniyle KOBI niteligindeki giri-
simcilere kanalize olamadigini géstermektedir. Bununla birlikte;
gunimiz sartlarinda piyasada bir boslugu dolduran ve énemli bir
talep |hhyacm|n karsilanmasina vesile olan bir girisimcinin kisa
sirede KOBI m’rehgmden de siyrilarak kisa sirede uluslararasi bir
marka haline dénismesi de olasidir. Ozellikle son yillarda; gerek
Ulkemizde (Yemek Sepeti) gerek dinyada (Facebook, Whatsapp)
genc girisimcilerin az bir finansman ile yola ¢ikarak ve teknoloji-



210 Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Sayi), 195214

nin nimetlerini esas alarak bu duruma érnek olusturduklar gézlem-
lenmektedir.

Girisimcilik; sadece ticari bir faaliyet degildir. Bir toplum-
da gelisebilmesi icin egitim sisteminden baslayarak yeni nesille-
rin fikir Uretebilme, soru sorma, teknoloji kullanma ve risk alma
vb. ozellikleri gelistirilmelidir. Her ne kadar ilk planda géziken
zorluklar finansman saglama olarak ortaya ¢iksa da; toplumda
yerlesik dusince yapisinin degismesiyle birlikte daha az bir kay-
nak gereksinimi ile buyuk bir ticari basari elde etmek de ginimiz
ekonomilerinde mimkindir. Bu noktada; en onemli ve kit Gretim
faktori olan "insan"; egitim strecinde girisimci ve yenilik¢i sifat
da kazanarak en verimli sekilde toplumlara ve insanliga fayda
saglayabilmelidir.
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Teknoloji ve Bilisim Startuplan Uzerine Cagdas
Liderlik Yaklasimlari Baglaminda Bir Teorik
Tarhsma Cercevesi

Onur KAZANCI!

Oz

Yeni yizyildaki teknolojik ivmelenme 6rgitsel yapilarda ve
dolayisiyla érgitsel yaklasimlarda hatri sayilir degisimlere neden
olmaktadir. Teknoloji ve Bilisim Startuplari (TBS) da yeni yizy:-
lin getirdigi yepyeni bir girisimcilik yaklagimidir. Her girisimcilikte
oldugu gibi TBS’ler de birer 6rgittir ve bir liderleri vardir. Or-
gutin yapisina vygun liderlik anlayisinin kullaniimasi da érgitin
devamlih@r icin en énemli kosuldur. Bu calisma ¢agdas liderlik
yaklasimlari baglaminda TBS'lere dair teorik bir tarhisma cercevesi
sunacaktir.

Anahtar Kelime: Liderlik, Girisimcilik, Startup, Cagdas Lider-
lik Yaklasimlari. Otantik Liderlik, Déntusumsel Liderlik, Spiritiel Li-
derlik

Abstract

The technological accelaration in the new century leads to
remarkable changes in organizational structures and thus organi-
zational approaches. Technology and Informatics Startup (TIS) is
a newest approach to entrepreneurship. As in every entreprene-
urship, each of TIS is an organization with leadership in it. Lea-
dership mentality consistent with structure of an organization is the
most important asset for its own sustainability. The present study is
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to introduce a theoretical context on TIS's based on contemporary
leadership approaches.

Keywords: Leadership, Entrepreneurship, Startups, Contem-
porary Leadership Approaches, Authentic Leadership, Transfor-
mational Leadership, Spiritual Leadership

1. GIRIS

21. yuzyl artik teknolojinin siradanlastgi, cogu zaman ek-
sikliginin bireyde kaygi yaratmaya basladigi bir dénemdir. Cep
telefonlarinin batarya siresi azalan insanlarin sanki kendi pilleri
bitiyormuscasina priz aradiklari bir dénemde is hayatinin, kurum-
sallasmanin, girisimciligin yani isletmecilige ait tim faktérlerin de
degismis olmasi kacinilmazdir. iste “startup” kavrami da 21. yiiz-
yilin iletisim teknolojisinin ortaya cikardigi yeni nesil girisimcilik
sekli olarak ortaya c¢ikan bir fenomendir. Diger taraftan internet
daha dogrusu WWW (WorldWideWeb) ile birlikte bilgiye daha
ihtiyac duymadan bilgiye ulasimin saglanmasi ve bununla bera-
ber dogru bilgiyi bulmanin olduk¢a zorlasmasi nedeniyle startup-
lar hakkinda da efsaneler ortaya ¢ikmistir. Bilgi tuketim strecinin
yarim dakikanin altina inmeye basladigi, herhangi bir bilginin
siradan halk i¢in en fazla 2 gin oldugu, ilgi ¢eken bilginin her
zaman dogru olandan daha fazla 6n planda oldugu bu dénemde
startuplarin strekli basari hikayeleri konusulmakta ancak diger to-
raftan basarisizlik sonucunda heba olup gidenlerinden pek bahse-
dilmemektedir. Tirkiye'de ise startup kavrami halen daha hukuki
ve idari anlamda tam olarak yerini bulabilmis bir kavram degildir.
Tirkce alanyazinda ise startuplar ile ilgili calismalar yok denecek
kadar azdr.

Bu basarisizliklar kimi zaman konjonktirel ve finansal neden-
lerden kaynaklanmakta olsa da kurucularin aldigi ya da almadig:
kararlar da bu duruma bir etken olmaktadir. Her sirket gibi star-
tuplar da birer érgittir ve her érgitte oldugu gibi bir lideri var-
dir. Lider cogunlukla kurucu olsa da ilerleyen dénemlerde finansal
kaynak saglayan kisilerin de liderlik rolunt aldiklar gérilebilir.
Ancak startuplar yapilari geredi az ve alaninda uzman kisilerden
olusan bir yapidir. Startup calisanlarindan her biri yaphgi isin so-
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rumlulugunu almis ve cogunlukla érgit icinde bu isi en iyi yapan
kisi konumunda bulunmaktadir. Bu nedenle 6rgitin lideri kurucusu
olsa da diger calisanlar da neredeyse kurucu kadar donanimli ve
yetkilidirler. Bu durum da bir startup’a liderlik yapmanin gelenek-
sel yollarla gerceklesmesini zorlastirmaktadir.

Bu ¢calismanin amaci startuplarin bir cesidi olan Teknoloji
ve Bilisim Startuplarina (TBS) cagdas liderlik teorileri baglamin-
da kisa bir bakis atarak teorik arastirmalar 1siginda TBS lere uy-
gun bir cagdas liderlik yaklasiminin olup olmadigini tartismaktir.
18/06/2017 tarihi itibariyle Turkiye Biyuk Millet Meclisi’'nde ka-
bul edilip, 1 Temmuz 2017 tarihli ve 30111 sayili Resmi Gazete-
de yayimlanmak suretiyle yirirlige giren 7033 sayili “Sanayinin
Gelistirilmesi ve Uretimin Desteklenmesi Amaciyla Bazi Kanun ve
Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun”un 3. maddesinde yapilan degisiklikle birlikte bilisim tek-
nolojisi ve yazilim Ureten isletmeler de artik Sanayi Sicili Kanu-
nu'ndaki sanayici tanimina dahil edilmistir?. Bu vesileyle sanayici-
lerin sahip olduklari tesvik ve hibelerden yaralanma firsati bulacak
olan TBS'lerin ilerleyen dénemlerde Tirk ekonomisi icinde daha
fazla gérme firsati olacagi distnilebilir.

2. Startup ile Teknoloji ve Bilisim Startup’i (TBS) Kavramlari

Startup kavrami 20. Yizyilin son dénemlerinde ortaya cikan,
kuruculari cogunlukla vizyon sahibi genclerden olusan, daha ge-
nis pazarlara girebilme umuduyla yeni fikirler ve buluslar gelisti-
ren sirketleri tanimlanamak icin kullanilmaktadir (Dewey, 2016).
Ries (2011, s. 8) startup’t “asin belirsizlik kosullar altinda yeni
bir Urin veya hizmet yaratmak icin tasarlanmis” oldugunu ve
startup’in sadece Urin degil yeni nesil yonetim siregleri gerektiren
bir “insan kurumu” oldugunu sdylemistir. Startuplar ise sifir nokta-
sindan baslayarak mimkin olan en az ¢alisana hizli biyime, yik-
sek gelir, riskin ve getiri potansiyelinin yiksek oldugu yatirmlarla
ilgilenen yatinmcilari cezbetme odakli girisimcilik drnekleridir (Lin-
na, 2015). Startup verimliligi artirarak hedef pazara daha erken

2 hitp://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2017/07/20170701-21 htm
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ulasarak ilk hamle avantajini saglamaya calisir (Moogk, 2002).
Bilginin gicle esdeger oldugu bir ortamda yenilikgi disincelerin
sorunlara ¢ézim Uretme girisimi olarak da tanimlanmasi mmkin-
dir. Ancak ¢6zim her zaman asikar degildir ve basari garantisi
yoktur. Zira pek cok girisimci ¢caliskan, arzulu, risk almayi seven
ve basari icin her seyi denemeye hazir olsa da startuplarin ¢ok
buyuk bir kisminin basarisizlikla sonuglandigini da unutmamak ge-
reklidir (Kander, 2014).

Yeni yeni filizlenmeye baslayan, girisimciligin ana sermaye
kanallarindan bagimsizlashgr bir cesit sirket yapisi olan startup
kavrami ginimizde sik¢a teknoloji ile anilmakta olsa da tama-
men bununla sinirli degildir. Startup bir fikirdir. Karsilanmamis bir
ihtiyaci karsilama girisimidir. Problemleri firsata ¢evirmek, potan-
siyel engellerin farkina vararak onlar asacak dirayeti gdstermek,
guclu bir vizyona sahip olmak, surekli 6grenmeye aciklik, risk al-
maktan korkmamak, kurallara siki sikiya bagliliktan ¢ok yenilikgili-
Je odaklanmak, makul bir derecede iyimserlik startuplarin basarili
olmalarindan énemli etkenler olarak ortaya ¢cikmaktadir (Gruber,
2014). Bunun yaninda musterilerinin kim olduklari ve ne istedikleri
konusuna da ciddi sekilde kafa yoran startuplar basariya digerle-

rinden daha yakindir (Walsh, 2009, s. 401).

Bunun yani sira startuplarin yerel kalmaktan ziyade gloabel-
lesmesi de onlara farkli Glkelerde insan kaynag bulabilme, yaban-
ci kaynaklarin daha kolay bulunabilmesi ve daha elverisli olmasi,
global arzin yuksekligi, global iletisim ve tedarik sireclerindeki
gelismenin rekabet gici saglamasi gibi avantajlar getirmektey-
ken yerel sikintilarin asilmasinda da kolaylik getirmektedir (Tanev,
2017).

Hukuksal yapinin uygun oldugu, girisimcilik egitiminin ve kil-
tornin yerlestigi, hem finansal hem de teknik destegin bulundu-
Ju ortamlarda startuplarin ortaya ¢cikmasini saglayacak firsatlarin
daha ¢ok oldugu gérilmektedir (Davari ve Farokhmanesh, 2017).
Dolayisiyla ¢cevresel etmenlerin startuplar Gzerindeki etkisi yadsi-
namaz. Yenilik¢iligin ve girisimciligin desteklenmedigi ortamlarda
startuplarin var olmasi da pek olasi degildir. Ancak ginimiz kire-
sel iletisim ve finans imkanlari startup fikirlerinin yayilimini arhrdig
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soylenebilir. Farkli fikirler kolayca farkli Glkelerde fonlanmakta ve
satilabilmektedir. Turkiye ve Rusya benzeri gecis ekonomilerinde
ise, daha istikrarli ekonomilere nazaran, ekipte bulunan kisi so-
yisindaki artis hem startup’in daha fazla mali kaynak yaratabil-
mesine imkan saglamakta hem de daha ¢ok kisi daha fazla isi
yapabilecegdi icin kaynak ihtiyacinin da azalmasina olanak saglo-
maktadir (Bruton ve Rubanik, 2002).

Startuplarin, ¢evrimdisi olarak, kitlesel fonlanmasi anlayisi
yepyeni bir fikir degildir. Ozellikle yiksek giris yatirimi gerektiren
TBS'lerin finansmani 90’1 yillarin sonunda Avrupa ve ABD’de agir-
Likli olarak kurucunun kisisel serveti oncelikli olmak Gzere banka
finansmaniyla saglanmaktaydi (Manigart ve Struyf, 1997). Ancak
gunimizde Kickstarter ve Indigeogo gibilerinin basi ¢ektigi cok
sayida dijital kitlesel fonlama olusumu startuplarin daha bagim-
siz ve kiresel finansman kaynaklari bulmalarinin yolunu agmishr
(Hrenyk ve Grant, 2016). Her birinin farkli sartnameleri olsa da
bir projenin gerceklesmesi icin cok sayida insandan az miktarda
para katkisi alinan ve pek ¢ok farkli projenin icinde bulundugu
bu dijital olusumlar proje kuruculariyla ve bu fikri destekleyenle-
rin kiresel cercevede bir araya gelmelerini saglamaktadir (Losaw,

2015).

Kurucunun vizyonu ve yeteneklerinin startup igin kilit bir etf-
men olmasi nedeniyle kurulusun ilk asamalarinda bu durumun ister
istemez kurucuya buyik bir gic ve merkezi bir rol vermesi kaginil-
maz olmaktadir (Wasserman, 2017).

TBS kuruculari, kisilik 6zellikleri ve motivasyonlari hakkinda
bilgi sahibi olduklari yakin aile bireyleri ya da arkadaslari ile bu
ise baslama egilimindedirler (Gruber, 2014, s. 100). Bu durum
da TBS'ler, en azindan baslangicta, tamamen kar odakli mekanik
birer isletmeden ayirip daha samimi, sosyal iliskilerin 6n planda
oldugu, motivasyon arhsinda ¢alisanlarin mutlulugunun énemli rol
oynadigi birer drgit haline getirmektedir.

Ancak kurucular etraflarinda her zaman TBS'nin gelisimi
icin gerekli donanima ve yetenege sahip akraba ya da arkadas
bulamayabilirler. Zira TBS'lerin sadece isi yapacak degil ayni
zamanda bu yapilan isin pazarlanmasi, finansal ya da teknik
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destek bulmasi, sireglerin yonetilmesi, halkla iliskiler gibi isleri
yapacak insanlara da ihtiyaci vardir. internet Ekipler Amiri M.
Serdar Kuzuloglu, Startup Turkey 2014'te verdigi konferansinda
bir startup’daki en dnemli sorunun “bulasiklari kimin yikayacagi”
oldugunu sdylemistir. Bu baglamda bakildiginda startup’in isine
yonelik sirecler disinda kalan gindelik islerin TBS Uyelerince net
bir gérev dagilimina ihtiyac duyulmadan yapilmasi gerekecegi
dusunilebilir.

Bu ¢alisan ihtiyacinin yakin cevreden karsilanamamasi duru-
munda ise dis kaynak kullanimi (outsourcing) zorunlu hale gelmek-
tedir (Gruber, 2014, s. 101). TBS’lerde bu dis kaynaklar cogun-
lukla yazilimei, gérsel tasarimei, sosyal medyada yiksek takipgili
hesaplar gibi iletisim teknolojilerine dair kisiler ya da olmaktadir.
Bu sayede TBS'nin ruhuna uygun bir ekip ile calisma imkani orta-
ya ctkmaktadir. Bu ekipte her birey kendisine bigilen roli oynama-
ya istekli ve isi yapabilecek donanima sahiptir. Aksi durumda TBS
ya belirli bir asamaya gelmeden dagilmakta ya da isi yapamayan
kisi TBS'den ayrilmaktadir. Diger taraftan ekipteki kisi sayisindaki
artig liderlik ve érgitsel yapinin gittikce karmasiklasmasina neden
olabilmektedir. Bu durum da liderin formel gic kullanimina ve di-
key hiyerarsiye daha fazla meyletmesini gerektirebilir.

3. Lider ve Liderlik

Lider kavrami sosyal bilimler yazininda ¢ok¢a tartisilan
ve arastirilan konularin basinda gelmektedir. Bu baglamda ele
alindiginda bir érgit icinde diger bireyleri etkileyebilme, motive
edebilme ve grup amaglarini gerceklestirmek dogrultusunda yé-
neltebilme becerilerine haiz olan, bu bireylerle bir etkilesim icinde
bulunan ve yine bu bireylerin onun emir ve talimati dogrultusunda
davrandiklar kisiye lider denebilir (Kogel, 2010; House ve Javi-
dan, 2004).

Yoneticiler karmasiklikla ugrasirlarken, liderlerin degisimle
ugrasmasi, is dinyasinin son yillarda rekabetci ve dengesiz hale
gelmesi nedeniyle, liderin orgutlerdeki varliginin énemini daha
fazla artirmistir (Kotter, 1996, s. 175). Lider cevresel kosullari
dogru sekilde analiz etmeli, degisimi aramali, onu bir firsat olarak
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gormeli, dogru degisimleri bulmali ve bu degisimleri érgiti ve-
rimlik kilacak sekilde kullanmalidir (Drucker, 2001, s. 73). Liderin
performansi yikseldikce vasatin dizeyi de yikselmektedir (Druc-
ker, 2006, s. 103).

Neredeyse insanlik tarihi kadar eski ancak heniz kavram-
sallastirimasi ve tanimlanmasinda giglik cekilen liderlik olayinin
tam olarak anlasiimasini saglayacak kapsamli bir teori veya yak-
lasim bulunamamistir (Hamner ve Organ, 1978'den aktaran Ko-

cel, 2010).

Liderlik toplumun en alt sistemlerinden bitin organizasyonla-
ra kadar tim sosyal alanlarda varligini sirdirmektedir (Gardner,
1993). Ginimizde; yénetim alaninda; istinde en ¢ok ¢alisilan
konulardan birisi olsa da ayni zamanda en az anlasilan ve Us-
tinde konsensis olusturulabilmis olan kavramdir. Ancak liderlik
kendi basina iyi veya arzu edilen bir nesne olmaktan ¢ok insan-
larin kararlarini sembolize eden, 6rnedi belirleyen ve taklit edilen
karakter olarak bir aractir (Drucker, 2001, s. 187).

3.1. Cagdas Liderlik Yaklasimlar:

Cevresel etmenlerin degisim hizi érgitsel yapilarda da de-
Jisimlere neden olmaktadir. Bu baglamda érgitlerin basarisinda
onemli faktorlerden birisi olan liderlik kavrami da bu degisim hi-
zindan nasibini almaktadir. Bu calismada, alanyazinda yapilmis
calismalar géz éninde bulundurularak, cagdas liderlik tarzlar:
olarak déntsumsel liderlik, otantik liderlik ve spiritiel liderlik kav-
ramlari Gzerinde durulacaktir.

3.1.1. Donisimsel Liderlik

Yammarino ve Bass (1990)'a goére donusimsel lider “pay-
lasilabilecek bir gelecegin gercekei bir vizyonunu ortaya koyan,
astlarin entelektiel olarak uyaran ve astlari arasindaki farklilikla-
rin farkinda olan” liderdir. Donisumsel liderlik, lider ve takipgi
tatmini, takipgilerin cabasi ve érgut performansini artirici etkiler
gostermektedir (Humphrey vd., 2008). Takipgilerde karizma kullo-
nimiyla heves ve bagllik, entelektiel uyarma vasitasiyla daha ye-
nilikgi disinme imkani sunarken diger taraftan lidere de astlarinin
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bireysel ihtiyac ve ozelliklerini fark etme olanagi sunar (Dussault
ve Frenette, 2015). Bu sayede liderin takipgileri ile kurdugu be
etkilesim sureci vasitasiyla onlardan, érgitin de amaglari dogrul-
tusunda, umulandan daha fazla katki alabilmesinin yolu acilmak-
tadir (Hartog vd. 1997).

Hatta donusimsel liderler kisisel ihtiyaclarini bildikleri ¢ali-
sanlari ile kurduklari iliskiler vasitasiyla onlara, dogrudan veya
dolayli yoldan, kendi degerlerini érgitin degerleriyle uyumlu bir
hale getirerek, karar verme sirecinde bu bireysel degerlerin kul-
lanilmasini saglayabilir ve boylece kamusal bir deger olusmasi-
na da katki sunma imkanina erismektedirler (Pandey vd. 2016).
Amag, érgitin amaglarina ¢alisanlarin érgite bagliliklarini, mo-
tivasyonlarini ve ¢alisan-6rgit arasindaki bagin giiclendirerek 6r-
gutin amaglarina ulasmasini saglayabilmektir. Orgit Uyeleri ara-
sinda ortaya ¢ikan sosyal etkilesim sireci misyon odakli bir kiltor
yaratilmasina olanak saglar (Choi vd., 2016).

Bass (1985, s. 191) dénusumsel liderlerin dort temel 6zelli-
Je sahip olmasi gerektigini belirtmektedir:

1) idealize edilmis etkileyicilik (liderin takipgilerine sundugu
ve onlara given asilayan bir vizyon yapisi)

2) ilham verici bir vizyon tanimi (liderin takipgilerini etkileme
kaynagi olan ve onlara varilacak hedefleri gésteren gicli
bir gelecek tasviri)

3) entelektiel uyarim (takipgilerin yaratici ve yenilikgi yénle-
rini giclendirecek lider davranislari)

4) bireysellestirilmis degerlendirme (takipgilerin bireysel ihti-
yaclarinin varligini kabul ederek bunlara odaklanip onlar-
la birebir iliski icinde olmak)

Takipgiler, donUsimsel liderlere daha fazla givenme, onlara
karsi hayranlik besleme ve kendilerini ona benzetmeye calismaya
egilim gosterirler (Sokmen, 2010’dan aktaran Bozkurt ve Géral,
2013). Dénusumsel liderlik takipgilerin ihtiyaglarini ve isteklerinin
dikkatle takip edilip ortaya ¢ikartilarak bu ihtiyag ve istekleri on-
lar gidilemek icin kullaniimasi vesilesiyle takipgilerin daha fazla
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caba harcamalarini ve yaptiklari isten aldiklar doyumun artmasini
saglar (Karip, 2014).

3.1.2. Otantik Liderlik

“Kendini bilmek” kavrami otantik liderligin en 6nemli unsu-
rudur. Birey duyulariyla kavradigi somut yasanhlar bireyin kendi
soyut yorumunu yaratacak bu soyut yorum da bireyin yasaminda
somutlasacakhr. “Kendini bilmek” kolay olmayip ¢ok zahmetli bir
sinavdir. Fakat bir sinavinin Ustesinden gelmenin tek yolu, ne ko-
dar zor olursa olsun, onunla yiz yize gelebilmektir.

Kisinin kendisini bilmesi ve kendisini oldugu gibi kabul ede-
bilmesi icin dncelikle 6z farkindaliga sahip olmalidir. Bir liderin 6z
farkindaliga sahip olabilmesi icin dncelikle kendi disinmelerinin
farkinda olmasi gerekir. Kendi dusinmelerinin farkinda olan yani
bireysel farkindalik kazanmis birey herhangi bir séyleme ya da
davranisa yénelmeden énce gerceklestireceklerini planlayabilme,
bu planlamaya iliskin dusincelerini dizenleyebilme, gerceklesti-
recegi faaliyetin tamamlanmasi durumunda karsilasabilecegi so-
nuclari dnceden tahmin edebilme ve bu faaliyeti istedigi sonuca
uygun sekilde tamamlayabilme kapasitesine sahip olup olmadig:

hakkinda fikir yuritebilme yetisine sahip olacaktir (Demir ve Do-
ganay, 2009).

Liderlerin 6z farkindalik kazanmalari islevsiz inanislarin lider
uzerindeki etkilerini azaltacak ve kendine odakli tekrarlayan di-
sinme orintilerinde degisiklikler meydana gelmesini saglayabi-
lecektir (Catak ve Ogel; 2010). Bu farkindalik sayesinde zihinsel
“bir icgorl” ortaya cikacaktir (Teasdale, 1999). Bu icgdri vasita-
styla lider veya yonetici kendi davranislarina neden olan bilissel
sureclerin farkina varma, onlari degerlendirme, elestirme ve icle-
rinden sorunlu olanlar tespit ederek bunlari dizenleme yoluna
gitmek igin bir yetenek kazanma olanagi yakalayacaktir.

Otantik liderin kendisini bilmesi en énemli unsur olmasina
ragmen tek basina yeterli degildir. Otantik lider elde ettigi bilgiyi
dengeli ve tarafsiz bir sekilde degerlendirebilmelidir (Avolio vd.,
2004) Bu sayede lider topladigi i¢sel ve dissal veri setlerini otan-
tikligine zarar vermeden ve tarafsiz sekilde yorumlayabilecektir
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(Kernis, 2003). Bu egolar tehdit etmeksizin toplanan ve tarafsizca
degerlendirilen veriler lidere alacag kararlarin saglikli ve icinde
bulundugu ortama uygun olmasini saglayacakhr. Bu durum da li-
dere belirsizlikle basa ¢cikabilme ve hizli degisen kosullara ¢cok
yuksek oldugu durumlara kolay uyum saglayabilme esnekligini
getirecektir.

Bu iki dnemli unsurun yani sira otantik liderler aldiklari ka-
rarlar ya da gerceklestirdikleri eylem ve sdylemler kendisi kadar
takipgilerini de etkileyecegi icin “icsellestirilmis bir ahlak anlayisi-
na”, takipgileri ve érgit disi bireyler tarafindan tarafsiz olduguna
itimat edilebilmesi icin “iliskilerinde seffafliga”, basarisizlik duru-
munda basinda bulundugu grubun motivasyonunu yiksek tutabil-
mek ve yoluna devam edebilmek icin caba gosterdigi “hedeflere
ulasabilme umuduna” ve basarili olabilecegine dair “iyimserlige”
sahip olmalidirlar (Kesken ve Ayyildiz Unni, 2011). Elde ettigi
verileri “dengeli”, “dirist” ve “tarafsiz” bir sekilde analiz ederek
yorumlama yetisine haiz olmak da otantik liderlerin 6zellikleri ara-

sindadir (Tabak vd., 2012).

Orgit icinde otantik liderligin varlig: takipcilerin lider ile ara-
larinda given baginin gelisimine ve takipgilerin duygusal katilimi-
na olumlu katki saglamaktadir. (Xiong vd., 2016). Bu varlik érgit
icinde sinerji kaynagi olarak ortaya ¢ikacaktir. Bireyler giiven duy-
duklari kisilerle iliski kurma egilimi gosterdikleri icin takipgilerin
lidere karsi duyduklari giiven arttikca takipgiler lider ile aralarinda
olumlu yénde bir iliski kuracak, daha fazla risk alabilmeye, karar
verme sireglerine dahil olmaya ve bdylece daha basarili olmaya
baslayacaklardir. Béylece bir calisanlar arasinda bir fikir paylo-
simi ortaya ¢ikacak ve bu bunun yarataca@i sinerji de grubu gic-
lendirecektir (Walumba vd., 2011'den aktaran Kicir ve Pasaoglu

2014).

3.1.3. Spiritiel Liderlik

Orgitsel spiritialite ise 6rgit icindeki bireysel hisniniyet-
lerin olusturdugu bir calisma alaninda yere alanlarin birbirlerine
karsi baghlik ve given duyarak, karsilikli bir dayanisma icinde
orgutsel motivasyonu yikselten bir érgut kiltirint ortaya ¢ikar-



Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Sayi), 215-234 225

malari olarak tanimlanabilir (Marques, 2005). Bireylerin is moti-
vasyonlarinin artirilmasi, is hayatlarinda daha mutlu ve 6zgivenli
olmalar, érgitsel baghliklarmin artirlmasi konularinda érgitin
spiritiel ortamina son dénemlerde artan bir ilgi mevcuttur (Duffy,
2010; Wrzesniewski vd., 2010; Lundrigan vd., 2012). Ancak bu
alan nispeten yeni oldugundan dolayi yapilan ¢alismalarin siste-
mik olarak ilerlemesi kararsiz bir yapidadir ve arashrmacilar igin

belirsizliklerle doludur (Gotsis ve Kortezi, 2008).

Bir 6rgutin ruhsal kimligi o 6rgitin kiltiri nedeniyle son
derece bireysellesmis bir durumdadir. Dolayisiyla bazi organizas-
yonlar tim érgitsel deger ve faaliyetlerinde digerlerinden daha az
ya da fazla spiritiellesmis olabilirler (Crossman, 2016). Spirituel
liderlik kavrami burada devreye girmektedir. Takipgilerin/calisan-
larin motivasyon kaynagi olarak lider, érgit icindeki spiritiel yao-
piy! kullanabilir ya da kendisi spiritiel bir yapi ortaya ¢ikartabilir.

Ancak liderler bireysel calisma ciktilarini dogru degerlendi-
rebilmek icin bireysel spiritiel farklliklari g6z éninde bulundurma-
lidirlar (Cardos ve Mone, 2016). Spirituel liderlik bireysel, grup-
sal ve orgitsel dizeylerde etigin ve degerlerin belirlenmesinde
ve desteklenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Blackaby ve
Blackaby, 2001'den aktaran Yishuang, 2016). Bu etik yapi ve
degerler, 6rgiti ve calisanlari bir arada tutan en dnemli faktorler
olarak ortaya ¢ikabilmektedir.

Bu baglamda spiritiel liderligin 6rgitin Gyesi olan bireylerin
deger, bakis acisi, duygu yapisi, fikirleri gibi kisisel farkliliklarini
kucaklamak suretiyle, onlara deger verip onlari giclendirerek or-
tak bir amag etrafinda bitinlesebildikleri bir 6rgit ortaya cikarta-
bilme yetisini gosterebilmek oldugu séylenebilir (Fry, 2003).

4. Tarhsma ve Sonug

Modern liderlik yaklasimlari baglaminda otantik ve déni-
sumsel liderlik yaklasimlarinin liderin 6z farkindalik, tarafsizlik,
entelektiel donanim, ise 6zgi yetenekleri gibi 6z yeterliliklerinin
gelismisligi vasitasiyla takipgilerinde uyandirdigi ilham ve given
ortaminin etkisiyle onlari ortak bir hedefe yonlendirme cabasi tasi-
digr sdylenebilir. Yani bu iki liderlik yaklasiminin daha dogrudan
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bir etkisi oldugu gorilmektedirler. Lider bu yaklasimlarda ¢alisma
motivasyonunun saglanmasi igin takipgilerini induklemektedir.

Diger taraftan spiritiel liderlik yaklasimi liderin 6z yeterli-
liklerinden ziyade liderin temel amaci takipgilerinin kendilerine
6zguluklerini rahatca sergileyebilecekleri, icsel motivasyonlarini
kendiliginden ortaya cikarabilecekleri ve ait olma duygusunu yo-
sayabilecekleri bir ortam yaratabilmektir. Spiritiel liderlik anlay-
sinin diger iki yaklasima nazaran daha dolayl sekilde takipgile-
rin motivasyonunu artirma ¢abasinda oldugu sdylenebilir. Lider,
takipgileri ile kurdugu iletisim ve onlarin arasinda da bir iletisim
ortami yaratmasi vesilesiyle ortak bir amag¢ yaratmalarini saglo-
yabilecektir. Bu vesileyle ortaya cikan érgitsel yapi érgit tyeleri-
nin kisisel gelisimlerini desteklerken diger Uyeler ile aralarindaki
iliskilerde isbirligini saglayarak érgitin degisime ve yenilige acik
olmasini saglayacaktir.

Girisimcilik literatiry, startup fenomeninin karmasik yapisini
g6z ardi ederek girisimler icin gu¢lendirici liderligin (empowering
leadership) daha etkin oldugu konusunda ortak bir kaniya varmis
ancak diger taraftan yénlendirici liderlik (directive leadership) gibi
diger turlerin olasi faydalarini g6z ardi etme egilimindedir (Keith
ve Michael, 2007). Diger taraftan benzer &zellikte takim Uyele-
ri barindirmalari nedeniyle 6zellikle TBS lerle benzerlik gosteren
akademik gruplar Uzerinde yapilan arastirmalarda kolaylastirici
ve bireylerin uyum saglama sireglerini kisalhcr 6zellikleri sayesin-
de hizmetkar liderlik (servant leadership) tirinin sundugu vizyon,
firsatlar, profesyonel gelisim imkanlari ve adil yaklasimlarin bu tir
yuksek egitimli ve donanimli gruplar icin kullanilabilir olacagi da
one sirilmektedir (Moll ve Kretzschmar, 2017). Buna ek olarak
girisimciligin iyimserlik, esneklik ve umut dolu olma &zelliklerin-
den dolayi girisimcilerin otantik liderlik davranisi sergilemelerinin

psikolojik sermaye Ustinde olumlu etkileri oldugu sdylenmektedir
(Susan ve Fred, 20046).

Ancak TBS'ler yapisal olarak da birer érgit olsalar da farkli
faaliyetler yapan, dlcek ekonomileri ve sureklilik gibi avantajlar
saglamak icin karmasik yapisal sireclerle birbirine bagh olan
buyik sirketlerden farkli dinamiklere sahiptir. TBS'de az sayida
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ancak nitelikli ve donanimli calisanin bulundugu, érgitte dikey
hiyerarsik dizilimin pek mimkin olmadigi, aksine yatay hiyerar-
sinin 6n planda oldugu, bélimlesmenin bulunmadig, her bireyin
kendi uzmanlik alaninda grup icinde en iyi oldugu, basit isleri
neredeyse herkesin bir sekilde yapmak zorunda kaldigi ve bu agi-
dan gérev dagilimmin net olmadigi disintldiginde alisilagelmis
bir érgitsel yapilanmanin ve liderlik davranisinin gegerli olmaya-
cagini anlamak da zor degildir. Ornek olarak bazi arastirmalar
guclendirici liderligin dikey hiyerarsik yapryla uygulanmasi sonu-
cunda TBS'lerde olumsuz sonuglar elde edildigini ve giclendirici
liderligin paylasimei liderlik ile birlikte kullaniimasinin asil faydays
ortaya ¢ikaracagini séylemektedir (Ensley vd., 2006).

Girisimciler ile liderler 6z nitelikler acisindan birbirlerine
benzerler (Lobo vd., 2016). Bu cerceveden bakildiginda yuksek
risk altinda ¢alismayr géze alarak donanimli bir ekibi bir araya
getirip dinyay: degistirme vizyonuyla yola ¢ikan kisi TBS'nin ku-
rucusu olduguna gére ayni zamanda lideri oldugu da séylenebilir
(Tanyeri, 2009). Girisimci liderler basarili olmak icin 6nemli riskler
aldiklarindan dolayi kendilerinden emin ve 6zgivenli olmalari ge-
rekirken diger taraftan a¢ gozluluk ve kibirden de kendisini uzak
tutmasi gereklidir. Zira insan davranislarinda kiltirel ve kurumsal
sinirlart zorlayan ag gozIilik ve kibir ile 6zgiven ve basari arzusu
arasinda bulunan ince ¢izginin asilmasi ézellikle TBS'lerde ¢alisan
yuksek donanimli ve kalifiye takipgilerin motivasyonunu disire-
bilme ancak daha énemlisi startup’tan ayrilmalarina yol acabi-
lecek sonuclar ortaya cikarabilme tehlikesi tasimaktadir (Haynes
vd., 2015). TBS'lerde de, tim girisimlerde oldugu gibi, tamamen
klasik ¢ikti odakli liderlik anlayisi sergilemek yerine daha mikro se-
viyedeki davranissal sireglere odaklanmak gerektigi séylenebilir

(Antonakis ve Autio, 2002).

Sonug olarak TBS'lerin yapisi spiritiel liderlik yaklasiminin
vygulanmasina daha elverisli oldugu sdylenebilir. Az sayida, isin-
de uzman, drgit icinde yaptidi isin sorumlusu olan ve en énemlisi
cogunlukla birbirleriyle arkadaslik ve akrabalik iliskileri bulunan
takipgilerin liderden ilham almaktan ziyade daha serbest ve kisi-
sel alanlarinin daha genis oldugu bir ortama ihtiyac duyacaklar
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degerlendirilebilir. Ortak ruhsal bir calisma ortaminin ycrohlm05|
TBS’lerin basariya ulasmasinda snemli bir rol alabilir. Orgit Uye-
lerinin birbirleriyle formel iliski ve iletisim surecleri gelistirmelerin-
den daha ¢ok ruhsal sireglerle ortak bir amag dogrultusunda icsel
motivasyonlariyla ¢alisma arzusu tagimalar daha degerli olabilir.
Bdylece tyelerin kendi sorumluluklarini icsel gidilenmeyle sahip-
lenmeleri 6rgitin daha esnek ve degisimlere daha hizli cevap
verebilecek bir yapiya kavusmasini saglayabilir.

Kabul etmek gerekir ki liderlik yaklasimlar vygulamada kal-
tirden kiltire farkli sonuclar ortaya ¢ikarmaya gebedir. Bu ne-
denle gelecek calismalarda biyik 6rneklem ile yapilacak alan
calismalarinin bu olgunun aydinlatilabilmesine daha fazla katki
saglayacad disinilmektedir.
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Iktisadi Kalkinma Araa Olarak Girisimeilik ve
Tiirkiye Uzerine Bir Degerlendirme
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Oz

Girisimci, Uretim faktorlerinin nasil kullanilmasi gerektigi-
ne karar vererek bir yenilik ortaya c¢ikardigi icin ekonomide ¢ok
onemli bir yere sahiptir. Bu calismada girisimcilik iktisadi kalkin-
manin bir araci olarak ele alinmis ve &zellikle girisimciligi etkile-
yen faktorlerin Turkiye'deki genel durum ve degismeleri incelen-
mistir. Yapilan calisma sonucunda Tirkiye'de geng ve dinamik
nifus potansiyelinden gerektigi kadar yararlanilamadigr vurgulo-
narak, ekonomide girisimciligin payini arthrmak amaciyla géris
ve politika dnerilerine yer verilmistir.
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bilir Kalkinma

Entrepreneurship as an Instrument of Economic Development
and an Evaluation on Turkey

Abstract

The entrepreneur decides how to use the production factors
and makes an innovation so that (s)he has a very important role
in the economy. In this study, entrepreneurship is considered as
an instrument of economic development; and overall performance
of entrepreneurial activities, as well as the changing factors that
affect entrepreneurship in Turkey is analyzed. This study emphasi-
zes that, the population of the country is young, and dynamic; yet
Turkey can not benefit from this potential sufficiently. Policy recom-
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mendations that aim to increase the share of entrepreneurship in
the economy are also presented in the study.

Key Words: Entrepreneurship, Economic Development, Sus-
tainable Development

1. Giris

Girisimcilik, icerisinde c¢ok cesitli disiplinleri barindiran bir
kavram olmasindan 6tiry, girisimciligin farkl alanlarda farkl
ozellikleri n plana ¢ikmaktadir. Bu bakimdan girisimciligin genel
kabul gérmus tek bir tanimini yapmak zordur. Girisimcilik, isletme-
ler acisindan ele alindiginda kavram mikro boyutta kalirken, genel
ekonomi agisindan ele alindiginda iktisadi kalkinmanin énemli bir
boyutu olarak ele alindigi icin makro bir boyut kazanmaktadir.
Bu ¢alismada girisimcilik iktisadi kalkinmanin bir araci olarak ele
alindigindan girisimciligin tanimi bu cerceveye en uygun olan aso-
gidaki sekilde yapilmaktadir:

Girisimci, “ekonomik mal ve/veya hizmet iretmek ve/veya
pazarlamak icin Gretim faktérlerini ele gecirip, dizenli bir bigim-
de bir araya getiren, kar amaci giden ve girisimlerinin sonucu
dogabilecek tim risklere katlanan kisidir.” Marangoz (2012) Akt:
Yildiz (2015)

Girisimci kavraminda dikkat ceken unsurlar Gretim faktorleri-
ni bir araya getirirken girisimcinin riski Ustlenmesi ve séz konusu
riski yeni firsatlar yaratmak veya mevcut firsatlardan yararlanmak
amaciyla géze almasidir. Ayni zamanda girisimci, kesin olmayan
bir bedele satmak icin Uretim girdilerini satin alarak Gretim faaliye-
tini hayata geciren kisidir. Demirel ve Akiyik, (2009)

Ekonomilerin kalkinma stratejilerinin temel odak noktasi bi-
yumeyi hizlandirmaktir. Biyimenin de sirdirilebilir ve kapsayici
bir sekilde gerceklesebilmesi icin yaygin istihdam yaratarak yok-
sullugu azaltmak gerekmektedir. Cinki bu durum sadece ilke
ekonomisine katki yapmakla sinirli kalmayip ayni zamanda Glke-
nin refah seviyesini de yikselten bir etki saglamaktadir. Bu sebep-
lerle girisimcilerin is kurma potansiyeli, yeni is imkanlari yaratma
potansiyeline ne dlcide sahip olduklarinin dl¢ilmesi ve tahmin
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edilmesi ilkede izlenecek politikalar agisindan biytk énem arz
etmektedir. (GEM- Global Report 2106/2017) Bu ¢calismada giri-
simcilik kavrami iktisadi kalkinmanin bir araci seklinde ele alinmis
olup, girisimciligin dnemi vurgulanmistir. Ayrica diger calismalar-
dan farkli olarak sadece ilkedeki girisimcilik seviyesini gosteren
faktorler Uzerinde durulmamis ayrica girisimcilik potansiyelini or-
taya cikarmak icin gerekli olan faktorler belirtilerek, Turkiye'de
s6z konusu faktorlerin durumu degerlendirilerek, girisimcilik kavra-
mi farkli bir acidan incelenmistir. Bu amacla, calismada ilk olarak
girisimciligin iktisat literatirindeki yerine deginilmistir. Calismanin
literatir kismi kendi icerisinde iki ayri déneme ayrilmis gibi disu-
nilerek ele alinmistir. Birinci kisimda girisimcilik kavraminin ikti-
sat teorisi tarihi icerisindeki roline iliskin temel goérislere ¢ok kisa
olarak deginilmektedir. Ikinci kisminda ise, ginimize uzanan
daha gincel olarak girisimcilik ile iktisadi kalkinmay: birlikte ele
alan ¢alismalara yer verilmektedir. calismalarin literatirine yer
verilmektedir. Girisimciligin iktisat literatirindeki yeri ¢cok genis,
kapsamli ve tek basina bir calisma konusu oldugundan ¢alismanin
literatir béliminde bu sekilde bir dizenleme yapilmasina ihtiyag
duyulmustur. Daha sonra, i¢inci bdlimde iktisadi kalkinma ile
girisimcilik arasindaki baglanti incelenmistir. Dérdinct bolimde
Ulkelerin girisimcilik potansiyelini arttirmak icin énemli olan bazi
gostergelere deginilmis ve Turkiye'nin durumu ile OECD lkeleri
ile olan karsilastirmalari ele alinmigtir. Sonug balimde ise, girisim-
cilik ile ilgili genel degerlendirmelere ve politika énerilerine yer
verilmistir.

2. Literatur

Girisimcilik kavraminin tanimi ilk kez irlandali ekonomist Ric-
hard Cantillon tarafindan yapilmistir. Cantillon, eserinde en aktif
ve merkezi kahlimer olan girisimcinin tim ekonomik sistemi hare-
ket ettiren faktor oldugunu belirterek girisimcinin hayati rolini ve
énemini aciklamistir. Cantillon, (2010) Girisimciligin ekonomideki
énemine deginerek 6n plana ¢ikaran ekonomist Joseph Schumpe-
ter, “yaratici ytkim” kavramin literatire kazandirmistir. Scumpeter
(1954) llerleyen dénemlerde ekonomistler, ulusal iktisadi biyime-
nin sadece emek, sermaye ve dogal kaynak gibi girdi kullanimlari



238 Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Sayi), 235-252

ile tamamen agiklanamayacagi gérisini savunmaya baslamislar
ve bu goris dogrultusunda girisimcilik, iktisadi biyimenin dnemli
bir fonksiyonu olarak én plana ¢cikmaya baslamishr. Prieger ve di-
gerleri (2016) Tablo 1'de iktisat teorisi tarihi icerisinde girisimcilik
kavramina olan bakis acisinin bir 6zeti verilmistir.

Isik ve digerleri (2011) iktisadi biyimede girisimciligin rolu
isimli eserlerinde girisimciligi iktisadi biyume ve Turkiye'deki gi-
risimcilik unsurlari ile ele alarak Turkiye'de girisimciligin iktisadi
buyumenin énemli bir etkeni olmadigini belirtmislerdir. Isik ve di-
Jerleri (2011) Bozkurt ve digerleri (2012) yaptiklar ¢calismada,
Turkiye'de girisimciligin gelisimini ele alarak girisimcilerin girisim-
ci niteliklerini gelistirmek amaciyla derinlemesine milakat yontemi
ile bir arastirma yapmislardir. Bu arastirma sonucunda Tirkiye'de-
ki girisimcilerin

Tablo 1: iktisat Teorisi Tarihi icerisinde Girisimcinin Rolii

Girigimei belirsizlikle ilgili riski tistlenen kigidir.
(Cantillon, Thiinen, Mill, Hawley, Knight, Mises, Cole, Shakle)
Girigimei finansal sermayeyi arz eden kisidir.

(Smith, Turgot, Bohm-Bawerk, Pigou, Mises)

Girigimcei bir yenilik¢idir.

(Baudeau, Bentham, Thiinen, Schmoller, Sombart, Weber, Schumpeter)
Girisimci bir karar vericidir.

(Cantillon, Menger, Marshall, Wieser, Amasa Walker,
Francis Walker, Keynes, Mises, Shakle, Cole, Schultz)
Girigimci endiistriyel bir liderdir.

(Say, Saint-Simon, Amasa Walker, Francis Walker, Weber, Clark,
Davenport, Schumpeter, Coase)

Girigimei bir yonetici veya idarecidir.

(Say, Mill, Marshall, Menger)

Girigsimei ekonomik kaynaklarmn dizenleyicisi ve koordinatoridiir.
(Say, Walras, Wieser, Schmoller, Weber, Clark, Davenport,
Schumpeter, Coase)

Girisimci bir isletme sahibidir.

(Quesnay, Wieser, Pigou, Hawley)

Girigimei turetim faktorlerinin patronudur.

(Amasa Walker, Francis Walker, Wieser, Keynes)
Girisimci bir miiteahbhittir.

(Bentham)

Girigimcei bir arbitrajcidir.

(Cantillon, Walras, Kirzner)

Girigimei alternatif kullanimlar arasinda kaynaklarm bir tahsis¢isidir.
(Cantillon, Kirzner, Schultz)

Kaynak: Ripsas (1998) Aktaran: Yildiz ve Alp (2012).
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eksik yonleri vurgulanarak bu eksiklikleri ortadan kaldirmak igin
onerilerde bulunmuslardir.

Bozkurt ve digerleri (2012) Zsuzsanna ve Herman (2012)
inovasyon ve girisimciligin AB’deki Ulkelerin ekonomik kalkinma
dizeyine ne derece etki ettigini arastirarak yenilik¢i girisimciligin
iktisadi kalkinmayi sirdirmekteki énemini vurgulamislardir. Zsuz-
sanna ve Herman (2012) Topkaya (2013) girisimciligin tarihsel
dénemlerdeki gelisimine yer verdigi calismasinda, girisimciligin
hangi sireglerden gegerek istihdam saglama ve iktisadi kalkinma-
da dnemli bir fakir olma gérusine gecis yapildigini incelemistir.
Topkaya (2013) Toma ve digerleri (2014) yapmis olduklari ¢calis-
mada iktisadi kalkinma ile girisimcilik arasindaki iliskiyi arashr-
mislar ve literatire iktisadi kalkinma ve girisimciligi birbirine bag-
layan teorik bir model ile katki saglamislardir. Toma ve digerleri
(2014) Castano ve digerleri (2015) ele almis olduklari ¢calismada
sosyal, kiltirel ve ekonomik faktorlerin girisimcilik Gzerindeki etki-
sini Avrupa Ulkeleri ile Latin Amerika ve Karayip Ulkeleri Gzerinde
arastirarak her iki Ulke grubu icin de etkileri hem teorik hem de
ampirik olarak etkili oldugu sonucuna ulasmislardir. Castano ve
digerleri (2015) Prieger ve digerleri (2016) ekonomik gelisme ve
girisimciligin optimal seviyesini arastirarak kalkinmada girisimci-
ligin etkisinin Ulke dizeylerinde farklilik gésterdigini ampirik bir
analiz ile desteklemislerdir. Prieger ve digerleri (2016) Aparicio
ve digerleri (2016) kurumsal faktérlerin firsat girisimciligine ve do-
layisiyla bu degiskenin de iktisadi kalkinmaya olan etkisini panel
data andlizi ile ele alarak kurumsal faktorler ile firsat girisimciligi
arasinda pozitif bir iliski oldugu sonucuna ulasmislardir. Bu duru-
mun kurum ve kuruluslarin, 6zellikle firsatlar ile yonlendirildiginde,
girisimcilik faaliyetini agiklamada ana unsura sahip oldugunu vur-
gulamislardir. Aparicio ve digerleri (2016) Urbano ve Aparicio
(2016) sermaye yapilarinin iktisadi kalkinma Gzerindeki etkisini
panel data yontemi ile analiz ederek tim girisimcilik aktiviteleri
ile iktisadi kalkinma arasinda anlamli bir iliski oldugunu belirterek
girisimcilik sermayesi tirlerinin, toplam girisimcilik faaliyetlerinde,
iktisadi kalkinmanin saglamasinda ana faktérler olabilecegi Gze-
rinde durmuslardir. Urbano ve Aparicio (2016) Mthanti ve Ojah
(2017) ele almis olduklari calismada makro dizeyde girisimciligi
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nitelendirmek icin 1980-2008 yillari arasinda 93 tlke verileri ile
EO - Entrepreneurial orientation, girisimci yonlendirme degiskeni-
ni hesaplamislaridir. Calismanin sonucunda girisimciligi ve bu du-
ruma bagl olarak iktisadi biyimeyi tesvik etmek isteyen hikimet-
lerin politikalarini tekrar gézden gegirmeleri gerektigini ve hatali
bir bicimde daha ¢ok kicik aile isletmelerini tesvik etmek yerine
analiz sonucunda ¢ikan EO degeri yiksek olan firmalarin tesvik
edilmesi gerektigini vurgulamislardir. Mthanti ve Ojah (2017)

Girisimciligin, iktisadi kalkinmada énemli bir payr oldugu
yapilan calismalar ile kabul edilmis olup, takip eden diger co-
lismalarin bu katkinin derecesini dlcme, payini arttirabilmek icin
gerekli kosullar, bu kosullarin saglanabilmesi igin nasil bir politi-
ka izlenmesi gerektigi gibi kisaca girisimciligin artk ginimizde
dnemli bir politika araci olarak, gerektiginde modellerle destekle-
nerek, kullanmaya yénelik oldugu gérilmektedir.

3. Girisimcilik ve iktisadi Kalkinma iliskisi

Girisimciligin ekonomik alandaki etkilerini genel olarak belir-
li basliklar altinda toplamak mimkindir. Girisimciligin ekonomik
alandaki ilk etkisi istihdam yaratarak issizligi azaltmasi olarak be-
lirtilebilir. Diger etkileri ise, girisimcinin yeni firsatlar degerlendir-
mesi sonucunda yeni endustrilerin ortaya ¢ikmasi, bélgeler arasin-
daki gelismislik ve sosyo-ekonomik farkliliklarin dengelenmesi ile
Ulkedeki refah dizeyinin yikselmesi ve tim bu etkilerin bir arada
gerceklesmesi sonucunda da iktisadi kalkinmanin hizlandiriimasi
seklinde siralanabilir. Bozkurt ve digerleri (2012) ve Paksoy ve

Aydogdu (2010)
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Sekil 1: iktisadi Kalkinma ve Girisimciligi Birbirine Baglayan Teorik Model
iktisadi
Kalkmma

Uygulanabilir
Tesebbiislerin
Kritik Kitlesi

Finansman Piyasa
Mekanizmas1 Mekanizmas1
Adalet
Bagmsizhgnm
Derecesi
Girigimei Fursatlar ve Hiikiimet
- Alt Y N y Kurumla
‘ Potansiyeli ‘ ‘ ant ‘ ‘ Piyasalar ‘ Politikalart ‘ r |
Girisimei Girigimei
Gelenegi Egitimi

Kaynak: Toma ve digerleri (2014).

Sekil 1'de iktisadi kalkinma ile girisimcilik arasindaki iliskiyi
belirten teorik bir modele yer verilmistir. Sekilde iktisadi kalkinma-
nin gerceklesebilmesi icin dncelikli olarak uygulanabilir tesebbis
kritik kitlesinin yeterli 8lcUye ulasmis olmasi bir 6n kosul olarak kar-
simiza ¢ikmaktadir. Bu deger dusik oldugu sirece ilkenin ekono-
misinde girisimciligin énemli bir paya sahip olmadlgl gorilecektir.
Ulkedeki girisimciligin payinin arthrilmasi icin dért ana faktérin
esanli olarak gerceklesmesi gerekmektedir. Bu faktorlerden ilki ve
en 6nemlisi Glkede girisimcilerin yetismis olmasidir. Diger faktorler
ise bagimsiz adalet, finansman mekanizmasi ve son olarak da
piyasa mekanizmasidir. Sz konusu faktérlerin uygunlugu, ekono-
mideki girisimci sayisinin artmasina ve buna bagl olarak ortaya
¢tkan yatinimlar sonucunda iktisadi kalkinmanin gerceklesmesine

baglidir.

Girisimcilerin ekonomide aktif olarak rol alabilmeleri icin de
girisimcilik potansiyelini ortaya ¢ikaracak girisimei egitimi ile gele-
nedi en dnemli unsurlardir. Girisimcilerin ekonomide yer alabilme-
leri igin sadece potansiyel yeterli olmayip ayni zamanda Glkenin
alt yapisi ile firsatlar ve piyasalar da ayni sekilde girisimcileri etki-
leyen unsurlardir. Finansman mekanizmasi ve piyasa mekanizmo-
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st, htkimet politikalari ve kurumlar olmak Gzere ayni faktérlerden
etkilenmektedir.

Yukarida belirtilmis olan faktarler her Glke icin degisiklik gos-
termektedir. Bu sebeple girisimci olabilmek icin bitin faktarlerin
bireyde toplanmasi gerekliligi disinda yerel faktorlerin de her tlke

icin belirlenip uygulamadaki etkisi arastirlmalidir. Bozkurt ve di-
Jerleri (2012).

4. Tirkiye'de Girisimcilik
Ulkeler arasinda girisimciligi etkileyen faktorler degisiklik
gosterdigi icin calismanin bu kisminda girisimcilik icin dnemli olan

bazi etkenlerin Glkeler arasi karsilastirmasina ve Turkiye'nin bu
gostergelerde hangi asamada olduguna yer verilecektir.

Tablo 2'de is kurabilmek icin en onemli faktorler olan bi-
reylerin egitime ve finansmana olan erisimlerinin Glkeler arasin-
daki dagilimina ve is kurmak icin borglandigini bildiren nifusun
oranina verilmistir. Bu gostergeler incelendiginde ilk olarak dikkat
ceken nokta her ¢ fakior icin de kadin ve erkek oranlari arasinda
ciddi farklar olmasidir. Géstergeler ayri ayri ele alindiginda ise 6n
plana ¢cikan noktalar asagida belirtilmistir.

Is kurmak icin egitim erisimi orani ortalamasi OECD'ye iiye
olan Ulkelerde erkeklerde %51.66 ve kadinlarda %44.57 iken
bu oranin OECD’ye Uye olmayan ilkelerde sirasiyla %28.93 ve
%22.11 oldugu gorilmektedir. Bu oranin en yiksek oldugu ilke
erkeklerde %87.49 ve kadinlarda %85.11 ile Finlandiya‘dir.
Meksika'nin %15.08 ile erkeklerde ve ltalya’nin %12.26 ile ko-
dinlarda en disik orana sahip olan tlkeler oldugu gérilmektedir.
Sadece Avustralya, Estonya, Isvec ve Meksika olmak izere dort
Ulkede kadinlarin is kurmak icin egitim erisimi, cok ki¢ik bir oran
da olsa, erkeklerden daha yiksek bir paya sahiptir.

Turkiye'nin degerlerine bakildiginda ise erkelerde %34.74
ve kadinlarda %17.71 ile OECD uUye ulkeler ortalamasinin ¢ok
altinda kalarak 32 ilke arasinda erkeklerde 27. ve kadinlarda

29. sirada yer aldigi gérilmektedir. Ayrica egitim erisimi oranin-
da kadin ve erkek arasindaki farkin %17.02 ile Loksemburg’dan
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sonra en yuksek degere sahip olan ikinci tlke oldugu da Uzerinde
durulmasi gereken dnemli bir géstergedir.

Tablo 2: OECD’ye ve Uye Olmayan Bazi Ulkelerin is Kurmak igin
Egitim- Finansman Erisimi ve is Kurmak icin Borglandigini Bildiren
Nifusun Pay

2013 2013 2014
. . . . . is Kurmak igin
Ulkeler Is Kurmak icin Is Kurmak icin _
[N s . s Bor¢landigim
Egitim Erisimi Finansman Erisimi R .
Bildiren Niifusun Pavi
OECD'ye Uye Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin
Ulkeler Oran (%) Oran (%) Oran (%)
ABD 66.22 60,35 35.33 36.96 3,74 1,34
Almanya 53.89 38,27 48.56 31.81 5,03 2,24
Avustralya 65.75 67.87 57.70 41,32 4.81 1.47
Avusturya 64.46 61,51 54,50 48,04 5.66 1,63
Belgika 54,74 43.88 39,82 32,13 3.38 2,56
Birlesik Krallik 54,72 50.24 46,40 27,41 4,06 2,90
Cek Cumhuriyeti 36.83 26,12 23.43 20,13 1,83 1,15
Danimarka 60.29 51,75 45,57 35,70 1,59 1,28
Estonya 62,56 64,07 33,68 27,88 2,27 0.83
Finlandiya 87.49 85,11 45,01 27,64 3.33 0,92
Fransa 40,08 28,04 26,75 16,93 3.32 0,96
Hollanda 58.30 47,35 37.80 31.26 1,51 0.63
irlanda 69.39 58.90 40,32 22,87 5.58 1.11
Ispanya 54,83 46,76 24,35 18,52 7.56 4,72
Israil 43.45 33.23 35,94 28.55 8,01 3.91
Isvee 61,57 64,65 49,68 41,29 2,79 1,27
isvigre - - - - 1,63 0,56
Italya 19.09 12,26 10,22 4,48 1,65 0.61
izlanda 71,74 65,16 34,69 25,73 - -
Japonya 31,33 17,12 33,98 21,58 1,82 0,37
Kanada 73.30 64,71 59.14 49,54 4,73 1.85
Kore 35.59 29,39 45,74 42,43 7.58 1,79
Liksemburg 61,24 42,18 44,28 38.25 1,70 3.32
Macaristan 36,38 36,27 15,97 13,20 1,77 0,61
Meksika 15,08 16,50 16,40 17,23 11,78 7.37
Norveg¢ - - - - 3,90 1,23
Polonya 39.87 30,09 24,65 20,86 2,21 0,69
Portekiz 54,40 49.46 24,98 19,53 0,60 0,62
Slovak Cumhuriyeti 38,07 28,07 20,07 13,99 1.37 2,08
Slovenya 68.03 64,15 26,38 16,75 5,95 1.42
Sili 31,54 29,03 26,70 18,02 4,32 1,88
Turkiye 34,74 17.71 21,16 12,20 4,27 3,18
Yeni Zelanda 74,85 72,04 54,40 46,30 8,04 5,56
Yunanistan 33.18 24.11 9.73 8.22 2.05 0.28
Ortalama 51.66 44.57 34.79 26,77 3.93 1.89
OECD'ye Uye
Olmayan Ulkeler
Brezilya 2591 21,00 24,22 16.68 4,74 2,33
Cin 20,55 17.00 33.00 27,73 7.78 6,14
Endonezya 32.46 18.19 43,57 34,02 11.91 11.50
Giiney Afrika 31.24 28.66 30.81 26.58 9.25 5.95
Hindistan 18.22 13.30 13.30 9.66 12,05 5.79
Rusya 45,22 34.49 30.27 21.30 2,17 0.64
Ortalama 28,93 22,11 29.19 22,66 7.98 5.39

Kaynak: OECD - All Entrepreneurship Indicators Data  http://www.oecd.org/gender/
data/entrepreneurship/#d.en.387805 (Erisim: 05.06.2017).
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s kurmak icin finansman erisimi faktéri incelendiginde, bu
oran egitime erisim oranindan daha distk bir seviyede kalmak-
tadir. OECD’ye Uye Ulkelerde erkeklerde %34.79 ve kadinlarda
%26.77 olan oranlar, OECD’ye Uye olmayan Ulkeler de ise si-
rasiyla %29.19 ve %22.66'dir. Kanada, erkeklerde %59.14 ve
kadinlarda %49.54 ile en yiksek oranlara sahip tlke olarak 6n
plana ¢ikmaktadir. En disik oran erkeklerde %9.73 ile Yunanis-
tan ve kadinlarda %4.48 ile italya’dir. ABD ve Meksika'da, is
kurmak icin finansman erisim faktori kadinlarda, yine ¢ok az bir
fark ile erkeklerden daha yUksek’rir.

Bu faktér Turkiye agisindan incelendiginde, erkeklerde
%21.16 ve kadinlarda %12.20 ile OECD uye ilkeler ortalama-
sindan ¢cok dusik bir degere sahip oldugu gérilmektedir. 32 Glke
arasinda Tirkiye erkeklerde 27. kadinlarda ise 30. sirada yer
almaktadir.

s kurmak icin borclandigi bildiren nifusun orani genel ola-
rak tlkelerde dusik bir paya sahiptir. Tirkiye'de ise bu oran, hem
kadinlarda hem de erkeklerde, OECD’ye Uye Ulkeler ortalama-
sinin Uzerinde kalirken OECD’ye Uye olmayan Ulkelere gore ise

daha distk bir degerdir.

Turkiye OECD Ulkeleri icerisinde belirtilen gostergelerde du-
stk bir seviyede kalmis olsa da, Tirkiye'de son on yilda girisimci-
lik alaninda ¢cok hizl bir yikselis gerceklesmistir. Erken girisimcilik
faaliyetine katilan yetiskinlerin sayisi, 2006 yilinda her 100 yetis-
kinden 6 kisi iken, bu say1 2015 yilinda 17'ye yikselmistir. Ay-
rca, Turklye 2009 ve 2012 yillari arasinda kigik ve orta dlcekli
|§|etme|er|n (KOBI)'lerin toplam katma deger|er| ve istihdamlari
sirastyla %28 ve %35 oraninda artmis gostermistir. Genel olarak
2006-2012 yillari arasinda TUrkiye’de girisimcilik kosullarinda iyi-
lestirmeler yapilmistir. Girisimciligi etkileyen hikimet destek politi-
kalarinda, yonetmelik ve programlarda ve ayni zamanda finansal
ortamda da ilerlemeler gerceklestirilmistir. 2015 yilinda KOBI'le-
rin GSYiH'ya katkisi %53.9 olarak hesaplanmistir. Ancak bitiin
bu gelismelerin yani sira kadin ve erkek arasindaki biytk fark
olmasi bir endise sebebi olarak gorilmektedir. Herington (2017)
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Turkiye Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plani'nda 2015-2018,
girisimciligi etkileyen faktérler agisindan GZFT (Giclu yénler, Zo-
yif yonler, Firsatlar, Tehditler) tablosu olusturulmustur. Tablo 3'de,
s6z konusu ¢alismanin makro cerceve, girisimcilik egitimi, finans-
man, hizmet ve desteklerin sunulus bicimi ile hizmet ve desteklerin
kapsami basliklarina yer verilmistir.

Tablo 3: Turkiye’nin Girisimcilik Alanindaki GZFT Tablosu

lgili Miidahal
Giiglii Zayif Firsat Tehdit st Mudahale
Alam
- Ekonomik istikrar
- Geng niifus oraninin
yiiksekligi
~ Genis i¢ pazar - Yeni i kurma
- Jeopolitik ve stratejik tansiyeli
COPOTk ve strate) - Geng girsimeilere potansivel - Komsu )
konum ) " - Geng girsimeiler ) - Tematik ve
g ) 67¢l modellerin " dilkelerdeki
. - Fiziki altyapt (yerlegim, L tarafindan yenilikgi o genel destekler
Makro Cergeve |1 eksikligi X siyasi ve & coste
iletigim, ulagim) ; ve firsatlara dayal ’ - Diizenleyici
AKktif isgiicii piyasasi - Pazarin sofistike irigimlerin ekonomik cergeve
SEUCH plyRsa: olmamast iy istikrarsiziklar 0%
politikalarinin uygulamaya kurulma
gegmis olmas potansiyeli
- Girigimeilik desteklerinin
erisilebilirligi, mikiar ve
sesitliligi
- MEB Hayat Boyu
Og‘]'ef‘““ Stratejisinin - Ogretmen ve egitmen
varhig . © <8l
N egitimi yetersizligi
- KOSGEB'in yaygin - Egitmen Sertifika
girisimilik egitimleri ve bu B} -
PSR Ll Programlarinin azhg - Egitim ve
Girisimeilik Egitimi |egitimlerin )
- Akredite olmayan danismanlik
kurum/kuruluslarla 2
isbirliginde yiiriitiilmesi e er
15 Originde YUrtuimest - ogiinlerin verilmekte
- Mesleki ve teknik egitim ("
konularina girigimeiligin
dahil edilmesi
- Girisimeilerin
- Giris i alternatif fi
erigimini kolaylastirmaya  modelleri hakkinda
yonelik yaklasimlar bilgi eksikligi
- Bireysel katilim - Girisimeilerin - Gergekei
Finansman sermayesi, Kredi Garanti  raporlama standartlart olmayan - Finansman
Fonu-KGF gibi konusunda bilgi finansal planlar
yaptlanmalarin eksikligi
giiglendirilmesine yonelik - Bankalarin yeni
caligmalar girigimeilere yonelik
ovarerlart
- Kamu kurumlarinca
dogrudan destek
verilmesi
- Kamu hizmetlerinin - Biirokrasinin fazla ) -
. - - Yetkin - Egitim ve
Hizmet ve sunumuna yonelik yasal ~ olmasi
A olmayan danismanlik
Desteklerin altyap1 - Mevzuat . ;
A Y ) Kisi/kuruluslarin - Tematik ve
Sunulus Bigimi - Elektronik ortama degisikliklerinin Gok stk ‘uruliglans
i sektore girmesi  genel destekler
gegilmis olmas yapilmasi ve takibinin
7or olmasi
- izleme ve
degerlendirme cksikligi
- Hedef kitle
ihtiyaglarina uygun
Imamas
O mamast - Tematik ve
- Tekrarlar ve )
akismalar - Hizmet ve - Kamu genel
Hizmet ve asmam desteklerin destekledestekler
; — - Hedef kitle ve P < Kaynaklarinin - o
Desteklerin - Destek gesitliligi PO, ihtiyaglara gore f - - Diizenleyici
temsilcilerinin goriisiine yaglara gore etkin ve ctkili
Kapsami yenilenebilmesi cergeve
basvurulmamas: kullantlmamas1 ver
amast - AB Fonlari - Egitim ve
- Sosyal girisimeiligi
; damismanlik
tesvik eden ve
kolaylastiran yasal
diizenleme olmamas:

Kaynak: Tirkiye Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plani 2015-2018
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Yapilan bu detayli calisma, Turkiye'nin girisimcilik alaninda
ne durumda oldugunun tespiti, nasil bir politika izlenmesi gerek-
tigi ve ilgili midahale alanlarinin bilinmesi agisindan énem arz
etmektedir. Turkiye'nin GZFT analizinde genel olarak 6n plana
ctkan tespitler asagidaki sekilde siralanabilir: (Turkiye Girisimcilik
Stratejisi ve Eylem Plani 2015-2018)

Turkiye'de girisimciligi én plana ¢ikarmak icin gerekli te-
mel ve giclu bir makroekonomik yapi mevcuttur.

Geng girisimcilere 6zel ayri bir model olmamasi ve geng-
lerin girisimcilik alanina yénlendirilmesindeki eksiklikler,
Turkiye'deki genc¢ ve dinamik nifus potansiyelinden giri-
simcilik alaninda yeteri kadar faydalanilamamasina yol
agcmaktadir. Aslinda izlenilecek destek programlari ve
egitimler ile bu zayif yon firsata cevrilebilir.

Girisimcilige olan bakis agisinda olumlu yonde degisme-
ler gerceklesmektedir.

Egitim alaninda, egitim sertifika programlarinin az olma-
st ve egitmen sayisinin yetersiz kalmasi, egitime erisimde
onemli bir engel teskil etmektedir.

Cok sayida ve ¢esitli girisimcilik destegi s6z konusu olsa
da birokrasinin fazla olmasi ve mevzuatta devamli bir
degisiklik yapilmasi mevcut destekleri takip etmeyi zor-
lastirmaktadir.

Girisimcilik kapsaminda verilen desteklerde hedef kitle
ihtiyaclarinin dogru tespit edilememesi ve tesviklerin ye-
tersizligi s6z konusudur.

Finansmana erisim konusunda zorluklarla karsilasiimakta
ve uygulanabilirligi gercekgi olmayan planlamalar yapil-
maktadir.

Buyuk isletmeler, kicik isletmeler ve girisimciler arasin-
daki is birligi istenilen seviyede kurulamamigtir.

Butin bunlarin yani sira kadinlar, erkeklere oranla giri-
simcilikte yeteri kadar aktif rol almamaktadir.
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Yukarida belirtilen bitin bu faktérlerin yani sira Glkelerdeki
girisimcilik alaninda faaliyet gésteren nifusun dagilimi da gelecek
dénemlerde ulkedeki girisimcilerin sayilarinin artmasi ve girisim-
cilik kiltirinin yerlesmesi acisindan dnem arz etmektedir. Geng
nifus agisindan bakildiginda, degisen dinya trendleri ile birlikte
genc nifusun is anlayisinda da énemli degisimler meydana gel-
mistir. Bu degismelerin basinda geng¢ nifusun bagimsiz calismak
istemesi ve kendi islerini kurma arzusu gelmektedir. Bu sebepler,
gen¢ ve dinamik nifusun kendi hesabina ¢alismaya yénelme iste-
ginde 6nemli bir artisa yol agmistir. Barringer and Ireland (2016)
Bu durum, ilerleyen dénemlerde girisimciligin Glkelerde daha hizli
ve kalict bir sekilde ekonomide kendine bir yer bulacaginin dnemli
bir géstergesidir.

Dinyanin bir cok yerinde, Ulkelerdeki en fazla girisimcilik
payina sahip yas araligi 25-34 iken 2010 GEM - The Global
Entrepreneurship Monitor verilerinde, bu durumun Turkiye icin ge-
cerli olmadigi gorilmustir. Rapordaki veriler 2008 yili ile kiyas-
landiginda bu payin énemli dlgide azaldigr ayrica 18-24 yas
grubunun is faaliyetlerinde de az da olsa bir disis yasandigi goz-
lemlenmistir. Bu egilimlerin 35-44 yas ve 45-54 yas gruplarinda
payin artmasi ile baglantili oldugu disintlmektedir. 2010 yilinda
orta yas (35-44 yas ve 45-54 yas) nifusunda girisimcilige olan ilgi
artmis ve bu yas gruplarinda olan kisiler erken evre girisimcilik fa-
aliyetlerinde bulunmuslardir. 55-64 yas grubu icin ise yine 2008
yilina kiyasla énemli bir degislik bulunmamaktadir. 2010 yilinda
Turkiye'de girisimcilik ile ilgili yas dagiliminda meydana gelen
degisme girisimcilerin egitim seviyesinin artirlmasi ile agiklanabi-
lir. Bireyler, girisimcilik ile ilgili egitimler gérmek ve bu egitim icin
de uzun sire harcama egilimindedirler. Ayrica, veriler Turkiye'de
bireylerin girisimci olmadan énce kurulu sirket veya kamu sirketleri
gibi alanlarda ¢calismay: tercih ettiklerini gostermektedir. (Esra Ka-
radeniz, GEM - Entrepreneurship in Turkey 2010)

Turkiye'nin girisimcilik alanindaki degerlendirmesi yapildi-
ginda gerekli alt yapi ve ekonomik ¢evrenin oldugu ancak giri-
simciligi etkileyen faktorlerde aksakliklar oldugu gérilmektedir.
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Gerekli onlemler alindiginda ve politikalar vygulandiginda giri-
simciligin artan trendinde 6nemli bir yukselis gerceklesecektir.

5. Sonug ve Oneriler

Girisimcilik, iktisat literatirinde uzun sire arka planda kalan
bir fakiér olarak yer almaktaydi. Schumpeter ile gerektigi dnemi
kazanan girisimcilik, ginimuzde o6zellikle iktisadi kalkinmanin
ana faktorlerinden biri olarak gorilmektedir. iktisadi kalkinmanin
birinci kosulu olan Uretim kapasitesini arttirmak icin Glkeler diger
uretim faktorlerinden mimkin oldugunca faydalanmislar ancak bu
faktorlerin belirli bir kapasitesi olmasindan dolcyl gunimizde ar-
tk verimlilik, teknoloji ve girisimcilik ile bu sirecin desteklenmesi
gerekmek’redlr Ozellikle 4. Sanayi Devrimi ile birlikte girisimcili-
gin ginimuizdeki ve gelecekteki éneminin anlasilip én plana ¢ik-
masi da hizlanacaktir.

lktisadi kalkinmada girisimciligin roli 6zellikle, yeni is alan-
larinin ortaya ¢cikmasi sonucunda istihdam yaratlmasi, Gretim ka-
pasitesinin artmasi, milli gelire katki seklinde belirtilmektedir. Ayni
zamanda Ulkedeki bolgesel kalkinma farkliliklarinin da azaltima-
sinda girisimcilik dnemli bir rol oynayarak kalkinmanin strdirile-
bilir bir sekilde devam etmesini saglayacakhr.

Turkiye'deki girisimcilik potansiyeli ve girisimciligi etkileyen
faktorler incelendiginde 6nemli sonuglar goze carpmaktadir. Ozel-
likle Turkiye'nin, girisimcilik kiltirinin yerlesmesi acisindan ¢ok
dnemli olan geng nifus potansiyelini gerektigi kadar girisimcilige
yonlendiremedigi gorilmektedir. GEM - The Global Entrepreneurs-
hip Monitor Global Report 2016 raporunda da belirtildigi gibi,
cogunlukla tlkelerde girisimcilik payr 25-34 yas araliginda daha
yuksektir. Tirkiye'de geng nifusa sahip bir Glke olarak, girisimcilik
alaninda bu demografik yapisinin avantajlarini gerektigi sekilde
kullanamamaktadir. Genel olarak gengler, egitimlerini tamamla-
diktan sonra is bulma baskisindan dolayi, girisimcilige adim atma-
dan énce 6zel veya kamu sektérinde ¢calismaya yénelmektedirler.
Ayrica, yeni fikirleri olan girisimci bireyler de zorluklarla karsilas-
maktadirlar. Bu nedenle son yillarda Universitelerde verilen girisim-
cilik egitiminin artmasi, finansman desteklerinin artmasi ve melek
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yatinmeilara saglanacak vergi dizenlemeleri gibi uygulanan hi-
kimet politikalari geng yas grubunun daha aktif bir sekilde girisim-
ci olmasina katki saglayacaktr. Tirkiye Girisimcilik Stratejisi ve
Eylem Plani 2015-2018, Turkiye'de girisimciligin énemli bir yeri
oldugu ve bu potansiyelden yaralanmak icin de ciddi bir caba ice-
risinde oldugunun bir géstergesi olmakla birlikte uygulamalarin ve
izlenen politikalarin, istatistiklerle de desteklendigi Uzere, yeterli
olmadigi gérilmektedir. Ozellikle is kurma strecinde egitim eksigi
ve egitime erisimi ile finansman destegdi bulamamasi ayni zaman-
da burokrasi islemleri girisimcilerin en fazla karsilashgi sorunlar-
dir. Hokumet gerekli tegvikleri, destekleri, dizenlemeleri saglasa
da s6z konusu faktorlere erisim daha etkin bir bicimde gercekles-
tirilmeli ve desteklerin artirlmasi gerekmektedir. Bu sekilde kicik
isletmelerin sayisinin hizli bir arhs trendi gdstermesi kaginilmaz-
dir. Ancak, géz ardi edilmemesi gereken en 6nemli noktalardan
bir tanesi de bu sirecin ¢ok hizli bir sekilde gerceklesemeyecegi
gercegidir. Cinki bu noktada tlkedeki is yapisi ile ilgili kiltirde
bir degisim s6z konusudur ve bu durumun hem ekonomik hem de
toplumsal kiltire yerlesmesi icin, en azindan bazi bélgelerde, za-
mana ihtiyac duyulacaktir. Ayrica, neredeyse tim ilkelerde kadin
ve erkek girisimci sayisinin arasinda bir fark s6z konusu olsa da
Turkiye'de bu fark ¢ok ciddi bir seviyededir. Bu farkin kapanmasi
icin sadece girisimcilik kiltirinde degil Glkedeki kadinlarin isgu-
cine katilmasi agisindan da ciddi bir degisimin meydana gelmesi
gerekmektedir. Bu sire¢ ne kadar hizli sekilde ilerlerse ekonomiye
yansimas! da o 8lcide hizli gerceklesecektir. Sonug olarak, 6zel-
likle son on yilda iktisadi kalkinmada girisimciligin énemi Gzerin-
de &zellikle duruldugu ve Turkiye'nin de ekonomi politikalarinda
girisimciligin payini arthrmaya yonelik calismalara yer verildigi
gorilmektedir. Bu calismalara devam edilmesi ve bireylerin tesvik-
lere daha kolay ulasmasi saglandigi takdirde Turkiye'deki girisim-
ci sayisinda 6nemli bir arhs kaydetmek mimkin olacaktir. Ancak
bu dogrultuda hikimet politikalarinda gerekli dizenlemelerin ive-
dilikle yapilmasi gerekmektedir. Bu sayede Tirkiye'de girisimcili-
gin payinin artmasi ile iktisadi kalkinma hiz kazanacak, bélgesel
ekonomik farklar azalacak ve bu ekonomik alanlar disinda sosyal
alanlarda da sirdirilebilirlik saglanabilecektir.
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“Girisimeilikte Basariyr Etkileyen Faktorler:
Tiirkiye ve Dinya’dan Ornekler”

Bilent GUNCELER!
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Girisimci denince akla yepyeni bir ise soyunarak sirketler
kurmus ve kurdugu bu iste basarili olmus cesur ve mitesebbis in-
sanlar gelir. Onlar icin cesur ve basarili olmus is sahipleri tanimi
yapilabilir. Girisimcinin kendine ait bir isyeri sahibi olma zorun-
lulugu yoktur. Her yerde risk alirlar ve her ortamda girisimcidir.
Ancak tim yeteneklerine ragmen basari icin bazi faktorlere ihtiyag
vardir. Bu makalemde girisimcilikte basari icin gerekli 6zellikler
vurgulanmakta ve 6rnek sayilacak basarili girisimcilik hikayeleri
anlatilmaktadir.
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Factors which effect the success of entrepreneurship; stories from
world and Turkey

Abstract

Entrepreneurs are perceived as brave people who created a
new business with their courage and exceptional vision. An ent-
repreneur is not necessarily to be the owner of business. They
have courage and they easily take risks if they see an opportunity.
Entrepreneurship is in their soul. However, they still need some key
factors to be successful. In this article | am providing hints on how
to be a successful entrepreneur with real examples in world.
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1. GIRIS

Sonucunda basari elde edilmis olan girisimcilik hikayeleri-
nin hepsi bir “peri masali” gibidir. Cinki hi¢ olmayan bir hayali
meydana getirmek ve bunu basarili kilip gerceklestirmek, pazarda
kabul gérmesini saglamak olduk¢a zor bircok kosulun Ustesinden
gelmeyi gerektirmektedir.

Hangi basari hikayesini dinlersek dinleyelim, girisimci ne
zor kosullar altina ise basladigini, imkansizliklarla nasil micade-
le etmek zorunda kaldigini; bu micadelelerin sikinti, emek ve ter
dokerek verildigini anlatirlar. Ama hikayenin sonucu “mutlu son”
olmustur. Harcanan cabalarin sonucunda bir marka, bir irin, bir
isim ortaya ¢ikmis bitin bunlar girisimciye hakli bir gurur vermis-
fir.

Tum girisimciler birer basari hikayesi mi yazarlare Cevap
tabii ki “Hayir” olacaktr. Bircok girisimci emek ve cabalarinin
sonucunda yenilgiye ugrayarak yok olup gitmislerdir. Hatta bugu-
nin basari elde etmis girisimcilerinin bazilar baslangicta biyik
hayal kirikliklari yasamislardir. Bilinenler hep “Basan” hikayele-
ridir. Nereden nereye gelindigi, bu micadelelerin nasil verildigi,
sonucunda neler elde edildigi masalda anlatilan olaylardir.

Girisimcilerin basari hikayeleri masalin kendisidir. Mutlu
sonla biten heyecanli ve zor bir surectir.

Bu calisma 4 bdlimden olusmaktadir. 2. Bélimde girisimci-
nin kim oldugu, hangi 6zellikleri tasimasi gerektiginden; 3. Balim-
de girisimcilikte basariyi etkileyen faktérlerin neler oldugundan; 4.
Bolimde basarili olamayan girisimcilerin hangi hatalardan dolay:
basarisiz olduklarindan; 5. Bélimde ise girisimcilik alanindaki ba-
sari hikayelerinden bahsedilmistir.
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2. Girisimci Kimdir?
~ 2014 yilinda kurulmus bulunan Tirkiye Girisimcilik Vakf
(GIRVAK) geng girisimcilere “Farkiniz 6zgirliginiz, cesaretiniz
girisiminiz olsun” sloganiyla girisimciligin degisimin anahtari ol-
dugunu savunmaktadir (Girvak Faaliyet Raporu 2016).

S6zlik anlamiyla bakilacak olursa: Toplumun gereksinim duy-
dugu Urinleri Ureterek, hizmetleri sunarak, ticaret yaparak, mad-
di-manevi kazang saglamayi hedefleyen ve bu dogrultudu kendi
isini kurmak icin harekete gecen kisiye girisimci denir. (Girvak Fo-
aliyet Raporu 2016).

Tanimi daha basitlestirmek gerekirse girisimcilik, kisinin baz
riskleri géze alarak kendi isini kurmasidir. Girisimcilik Ruhu olma-
yan kisilerin yeni bir is kurmalari pek mimkin degildir. Ancak
girisimciligi de basit olarak “bir is kurmak” seklinde gérmemek
gerekir. Cinkd bir insani girisimci olarak gérmek icin onun mut-
laka bir firma, sirket sahibi olmasi sart degildir. Bu ruhu tasiyan
kisiler kendilerine ait olmayan bir baskasinin isinde ¢alisirken bile
girisimci 6zelliklerini ortaya koyabilir. Bunlara érnek olarak kamu
kurumlarinda calisanlar, siyasetciler ya da buyik bir sirkette go-
rev yapanlarin ortaya koyduklari yaratici davranis ve hareketleri
gosterebiliriz.

Bu durumda girisimcilik: “Finansal riskleri géze alarak so-
nunda bir gelir ya da fayda elde etmek amaciyla kurulan yeni
is veya isler icin yapilan faaliyetlerdir” seklinde tanimlanmasi en
dogrusu olacaktir. Buna gére girisimci:

® Finansal Riskleri Goze almalidir,
e Olmayan ya da farklilik yaratan bir faaliyete girmelidir,
® Bunu yaparken calismalari yeni bir tesebbis olmalidir,

e Sonucunda bir gelir, kazan¢ ya da fayda beklentisi ol-
maldir.
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3. Girisimde Basariy: Etkileyen Fakiérler Nelerdir?

Girisimcilikte basarili olmak icin yarahcr disince ve genelde
var olmayan bir bulus olmasi beklenir. Ancak sadece bu basari-
li olmak icin yeterli degildir. Intelius Sirketinin CEO’su Naveen
Jain’e gore girisimcilikte basarili olmak icin baska faktrlerin de
var olmasi gerekmektedir (Jain 2011). Jain bu faktérleri asagidaki
10 madde seklinde siralamistir:

3.1. Hirs ve tutku

Ginlerinize gecelerinize mal olan yaratici disincenizin hao-
yatiyete gecmesi icin ise hirs ve tutku ile sarilmalisiniz. Bu durum-
da ortaya koyacaginiz hirs ve tutku, sizinle birlikte bir ekip olacak
diger kisileri motive edecektir.

3.2. Bulusunuza odaklanin

Buyuk girisimciler baskalarinin géremedigi firsatlar gérirler.
Gordiguniz bu firsatlar Gzerine odaklanin ve bu konsantrasyonu-
nuz ile zaman kaybedici faktérleri ortadan kaldirin.

3.3. Cok calisin

Cok ¢calismadan basari yakalanmaz. Bir gecede elde edilen
basari yoktur. Varsa bile bu yillar siren emek ve ter sonucunda
elde edilen bir ortamin doguracad sonuctur. Girisimcilikte sansli
oldugu disunulen kisilere sorarsaniz onlar da sansin ¢ok ¢alisma-
dan sonra elde edilen basaryla geldigini soyleyeceklerdir. Ca-
lismalarinizin verimini almak ve basarili olmak icin kontrol ede-
bileceginiz seylere yogunlasin, onlari sirekli kontroliniz altinda
tutun.

3.4. Basariya giden yolculuktan zevk alin

Herkes size hedefleriniz hakkinda egitim vermeye kalkiso-
caktir. Bunlar gideceginiz yolda sizi olumsuz etkilememeli. Siz
belirlediginiz hedefe giden yolculukta, her bir kilometre tasini geg-
tikge bunun zevkini alin. Basarinizi yasayin. Sizi daha ¢cok motive
edecektir
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3.5. Iegidiilerinize giivenin

Gergek hayatta bir ¢ok sey kagit izerinde tam ve dogru gos-
terilemez hatta yanls bilgiler verir. Bazen i¢cgidiniz yanls giden
bir seyi haber verirken beyniniz hala mantikli bir yol tuttugunu
distnerek bazi yonllslorda israr ediyor olabilir. icgidilerinizi din-
|ey|p onun verecegi sinyalleri ciddiye alin. Hisleriniz ve icgidule-
riniz her zaman en givenilir rehberlerinizden biri olmalidir.

3.6. Esnek olun, inatgi davranmayin

Her girisimci olaylar gelisirken tetikte, kivrak ve surekli 6gre-
nen bir ycpldo olmasi gerekir. Yeni 6grendiklerine siratle intibak
etmeli ancak ise baslarken hedeflerine bagli kalarak yolunc de-
vam etmelidir. Iste bu noktada icindeki sese kulak vermeyi ihmal
etmemelidir. icindeki ses zaman zaman yoldan ¢ikmakta oldugu-
nu haber veriyor olabilir, iste bu sinyalleri kagirmamalidir.

Basarili girisimciler bu sese kulak vermek ile basariya giden
hedeflerine israrli bir sekilde bagli kalmak arasindaki dengeyi iyi
kurarlar. Bunu yapmak zorundadirlar ¢cinki genellikle basari, ba-
sansizhk olarak nitelendirilecek engelli tepenin hemen yani basin-
da kendisini bekliyor olacaktir.

3.7. Ekibinize givenin

Bu en gecerli kuraldir. Hi¢ kimse tek basina her seyi yapao-
maz. Herkes etrafinda bir dizi yetenekleri olan ekibinin olmasi-
ni ister. Oncelikle kendi yetenek ve becerilerinizi belirleyin. Bu
uzun bir zaman alacaktir. Bundan sonra bu 6zelliklerinize katkida
bulunabilecegini disindiginiz en yetenekli ve en zeki insanlari
etrafiniza toplayin. Bulacaginiz bu kisiler sizinle esit yeteneklerde
olmamali ama kalitesi yiksek ve sizin yaptiklariniza arti deger ka-
tabilecek kisiler olmalidir. Kot ve eksik ozellikli kisilerden olusan
ekip size yardimci olamaz.

3.8. Isin kusursuz yapilmasina 6nem verin

Kesfettiginiz ve yapmak istediginiz bu isi muhtemelen daha
dnceden baskalar da disinip denemistir. Hala bir firsat olmasi-
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nin nedeni baskalarinin bu islemleri sonuglandirmadaki yanlislari
ve eksikliklerinden kaynaklaniyor olabilir. Basari icin sadece fikri
bulmak yetmez, kusursuz icraat yapilmasi da bulus kadar 6nem-
lidir.

Giclu bir stratejinizin olmasi bir savasi kazanmaniz igin
yeterli degildir. Stratejiniz ne kadar iyi planlanmis olursa olsun
vygulamada karsiniza ¢ok farkl seyler cikacaktir. Sahada karsi-
lasacaginiz hayahin gerceklerine kolayca intibak edecek ve gere-
kirse onlara gére manevralar yapabilecek bir yapida olmalisiniz.
Bu sekilde islem yaparken icraattan alacaginiz dersler, sadece
bilimsel hipotezlere dayali teorilerle hareket etmeye kiyasla daha
ogretici olacaktir.

3.9. Dogruluk ve diristligi korumalisimiz

Dinyada bir iste istenilen kalici basarinin saglanmasi icin
dogruluk ve duristlikten hi¢c bir zaman &din verilmemelidir. Bu
iki temel ilke yaptigimiz her isin orta noktasindaki en dnemli kriter-
lerdir. Herkeste bir dlcide sagduyu vardir ve bu ilkelerden sapma
durumunda oldugunuz zaman sagduyu bunu zayif sesle bile olsa
uyarir. Bu sesi dinlemeli uyarilarina 6nem vermelisiniz.

3.10. Emeklerin karsihigini verin

Cikilan bu yolda basari elde edilirken bir ¢cok kisinin cesitli
dlcilerde yardim ve katkilari olmustur. Bunlarin hepsini hatirlama-
niz, bilmeniz ya da etraflarinda olmaniz mimkin olmayacaktir.
Ama basariyr yakalayip belli bir dizeye geldiginizde yardimsever
olmalisiniz. Elde ettiklerinizin bir kismini - mimkin oldugu kadar
cok insana - paylastirmalisiniz. Bu sekilde size verilen emek ve
katkilarin bir kismini karsilamis olursunuz.

Naveen Jain'in listeledigi bu &zelliklerin hepsini yapinca ba-
sarili olacak misinize Bu sorunun cevabi yoktur. Cinki dinyada
Unlenmis bircok girisimcinin 6rnegin: Bill Gates, Steve Jobs, Henry
Ford, Arthur Fischer (dibelin mucidi ), Vehbi Kog gibi kisilerin bir-
birleriyle ne kadar ortak yanlarinin oldugu ayri bir tartisma konusu
olabilir. Bu nedenle basarinin élcisi banka hesabinin biyukligi
olamaz. Elde edilen servetin yani sira cevrenize, insanliga veya
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dogaya ne kazandirdiginiz bir gésterge olabilir ama basarinin
evrensel bir 8lciti olmadigi kesindir.

4. Basarih Olamayan Girisimciler Hangi Hatalar
Yapiyorlar?

Dinyada yeni kurulan sirketlerin cogunun kisa zamanda
bathgi sdylenmektedir. Bu durum ilkemizde de ¢ok farkli degil-
dir. Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) istatistiklerine gére
2015 yilinda aralik ayinda 6 bin 118 sirket kuruldu, bin 829
sirket kapandi. (% 18). Bu verilere gdre kurulan her 5 sirketten
birinin hedeflerine ulasamayarak kapandigi anlasiimaktadir.

Girisimcilerin bu islere kalkishgi sirada yaptgi bitin hesap-
lamalar ve stratejik politikalara ragmen neden bathgr arastirldig:
zaman temel nedenler olarak hata yaptiklari bazi genel noktalar
ortaya ¢cikmaktadir. Bu hatalar asagidaki gibi sayilabilir:

4.1. Kesin Bir Vizyon ve Misyon Taniminin Olmamasi

Eger isinizi yaparken belli bir vizyon ve misyonunuz yoksa
hedeflerinizden sapmalar gosterebilirsiniz. Bu da sizi dogru yol-
dan cikaracaktir ve yanlis kararlar vermenize sebep olacakhr.

4.2. Kotu Finans Yonetimi

Harcamalar ve Kaynak Yénetiminde finansmanin dogru ya-
pilmasi bir sirketin basarisi icin temel kuraldir. Ozellikle finansman
kcynok|0r|n|2| sirket |hhyog|or| yerine kisisel kullaniminiza tahsis
ettiginiz taktirde sirketin batmasi kacinilmaz olur. isinizde biyir-
ken finansal yénetim hakkinda b||g| sahibi olmak zorundasiniz.
Ne kadar gicli bir finans yoneticiniz olursa olsun, isin sahibi ola-
rak sizin de yeterli bilgi sahibi olmaniz gereklidir.

4.3. Kaynak ve Odemeler Arasinda Vade Uyumsuzlugu

Kisaca likidite riski olarak anlatilan kaynak yénetiminde kisa
vade ve uzun vadeler arasindaki iliski dogru kurulmalidir. Ozel-
likle uzun vadede dénisi olacak bir yatirimin kisa vadeli kaynak-
larla yapilmasi kisa zamanda sirketi likidite sikintisina sokacaktir.
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Nakit akis yonetiminde borglar ve likit varliklar arasindaki karsi-
lama orani ¢ok yakindan takip edilmeli ve olasi likidite agigina
karsi alternatif planlarin hazirlanmasi gerekir. Bunu yapamayan
kurumlar cok kisa zamanda iflasa siriklenmektedir.

4.4. Aile ve Yakinlarin Sirket Faaliyetlerine Miidahalesi

Belli bir plan ve sistem olmadan aile ici kisilerin kendilerine
gore sirkete midahale etmeleri, birbirleriyle celisen kisilerin yet-
ki belirlemeleri olmadan her ise karismalari sirketin hizla sonunu
hazirlayan bir durumdur. Bunun icin tehlikeyi goren girisimciler
“Aile Anayasasi” hazirlayarak durumu kontrol altina almaya ¢o-
lismaktadir. Dinyada hizla gelismekte olan bu mekanizma dogru
isletildigi zaman sirket kurtulmaktadir.

Ancak istatistiklere gore kurulmus olan aile sirketleri (bu sir-
ketler genellikle girisimcinin ilk adimindan sonra basariyr yakala-
mis olup ise ikinci ve U¢incy kusaklarin dahil oldugu kuruluslardir)
buyimenin getirdigi ihtiyacla aile fertlerini ve cesitli yakinlar sir-
ket icerisine alarak faaliyetlerini sirdirmektedir.

Aile Sirketlerinin dinya ekonomisinde ¢ok énemli bir pay:
olmasina karsin sirketlerin sonraki kusaklara intikalinde ciddi so-
runlar oldugu gérilmektedir. Ornek:

Amerika'da ilk 5 yilda % 40" ayakta kalirken kalanin %
66's1 ikinci kusaga ve bunlarin % 12’sinin Gginct kusaga,
ingiltere’de ise ikinci kusaga % 44 iciinci ve sonraki kusak-
lara ise % 14,

Kanada'da ise % 90 olan Aile Sirketleri ikinci kusaga % 60
sonraki kusaklara % 30 olarak devredilebildigi ortaya ¢ik-
maktadir.

Bu veriler g6z énine alinarak yapilan arastirmalarda (Ward
Study USA) 200 buyik aile sirketinden %80’inin Uginct kusaga
gecemeden yok oldugu sonucu elde edilmistir (Ginceler 2016).

Kusaklar yonetim farklarinin yani sira akraba ve arkadaslarin
isinize, fikrinize midahaleleri, farkli konulardaki énerileri, kurgu-
ladiginiz stratejiye aykiri kacacak yontemler empoze etmeleri, bir



Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Sayi), 253-276 261

sure sonra hedeflerinizden sapmaniza hatta zaman zaman yanlis
kararlar alarak isinizi batirma noktasina gelmenize yol agabilir.
Bu nedenle belli bir prosedir icerisinde kurum icerisinde resmi go-
revli olanlar harig, aile fertleri ve arkadaslart mimkin oldugunca
isinizin kiyisinda tutmaniz yararli olacaktir. Resmi gérevi olanlarla
ise is-arkadaslik iliskilerini birbirine karistirmamalisiniz.

4.5. lsin inceliklerini Sir Olarak Tutmayip Her Yerde ifsa
Etmek

Bazi kisiler yaptiklarini ve elde ettikleri basarilarin pif nok-
talarini bitin detaylari ile anlatmaktan hoslanirlar. Hele ki is cok
basarili olmussa bu basari hikayesinin tim ayrintilarini anlatip tak-
dir edilmekten biyik zevk alirlar. Ancak bu sekilde ortaya doku-
len ayrintilar baskalari tarafindan hizla taklit edilip ileri ginlerde
Pazar payinizin sifira inmesine kadar gidebilmektedir.

4.6. Dogru Kisileri istihdam Etmemek

Ekonomik nedenlerle ise yetersiz veya bilgisiz ucuz maliyetli
insanlar istihdam etmek yapilan en buyik yanlislardan biridir. Bu-
rada yapildigi sanilan tasarruflar bazen altindan kalkilmayacak
biuyuk zararlara sebep olmaktadir.

4.7. Kurumsal Kimlik itibarinin Bozulmasina Engel Olmamak

Is etigi en onemli kriterlerden biridir. Sirf giini kurtarmak icin
yapilan etik olmayan hareketler sirketin kurumsal etiketini ciddi
olarak bozmaktadir. Bu tir yaklasimlar sirketin sonunu hazirlar.
Kurumsal kimlik kalitesini yuksek dizeyde tutmak sirkete her yerde
sayginlik kazandirir.

4.8. Esas Uriin Uzerindeki ilgi ve Dikkatinizi Azaltip Baska
Sahalara Yénelmek

Girisimcilik ruhunun diger pargcasi da yatinmer olmakhr.
Bazi sirketler is basarili sekilde gittigi zamanlarda yeni alanlara
girmege cahsirlar. Bu yaklasim yeni firsatlari doguracak adimlar
olabilirken bazen sirketin gicli oldugu esas Urine olan konsant-
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rasyonunu kaybettirmektedir. Bu durum rekabet karsisinda sirketin
uzman oldugu alanda geri kalmasina hatta zayiflamasina neden
olmaktadir. Bu enerji ve dikkat bélinmesi sirasinda diger tarafta
basarisizlik oldugu taktirde sirketin sonu kaginilmazdir.

4.9. Yanhs is Kararlan

Her iste yanlis alinmis kararlar olabilir. Ancak verilen karar-
lar uygulamaya gecirilirken olumsuz bir gelismede sirketin varlig-
ni tehlikeye sokacak boyutta olmamalidir. Sik¢a yapilan yanlislar-
dan biri de bu boyutun hesabi iyi yapilmadan girilen islerdir.

4.10. Yanhs Yahrim Kararlari

isletme faaliyetlerinden elde edilen karlari yeni yatirimlara
yonlendirmek gizel bir seydir ancak yanls yapilan finansal yao-
trimlar bir stre sonra isletme sermayesini kurutabilir. Bu hatay:
yaparken gdzden kacan nokta isletme sermayesinin kurum gele-
ceginin sigortasi oldugunun unutulmasidir.

4.11. Uriin Kalitesi ve Hizmet Kalitesine ®nem Vermemek

Musteriler her zaman kaliteyi g6z 6niinde bulundurarak trin
veya hizmet alirlar. Baslangicta mecbur olduklari igin bir kurulusla
calismak zorunda kalsalar bile eger kalitede bir sorun varsa alter-
natif cikan ilk durumda o kurulusu terk ederler. Yapilan en dnem-
li hatalardan biri de rakipsiz oldugunu dusinerek kaliteye nem
vermemek olmustur. Cinki daha sonra ortaya cikan ilk alternatif
sirketin sonunu getirmektedir.

4.12. Misteriye Saygi Gostermemek

s veya Urininiz ne kadar rakipsiz veya alternatifsiz gibi
gorinirse gérinsin misterilere saygi géstermek esastir. Oyle bir
zaman gelir ki sadece kurumunuzda gosterilmeyen saygi nedeniy-
le misteri kitlesi Urun kalitesi daha kot bir sirkete sadece aldiklar
hizmet kalitesi nedeniyle kayabilir. Bu durum sirketin sonunu ko-
layca hazirlar.
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4.13. Girisimcinin Kendi Saghgina Dikkat Etmemesi

Saglikli olmayan bir kisi cok calisamaz. Cok ¢calismak basa-
rinin anahtarlarindan biri olduguna gére sagligina dikkat etmeyen
girisimci kolayca devre disi kalacaktir. Saglikli girisimei markanin
basarisinda énemli bir faktordir.

4.14. Gergeklesmeyen Sozler Vermek ve Beklenenin Altinda
Is Teslim Etmek

Bazi girisimciler asiri vaatlerde bulunmanin kendileri agisin-
dan énemli bir reklam araci oldugunu disinirler. Strekli olarak
kapasitenizin Ustinde vaatlerde bulunmaniz ya da talep edilen
miktarin allinda mal teslim etmeniz sizi sézine givenilmez bir tic-
car konumuna disirecektir. Musteriler bu tir insanlari zamanla
terk etmektedirler.

4.15. Duygulan ise Karishrmak

Bu tir profesyonel olmayan yaklasimlar zaman igerisinde kri-
tik is kararlarini vermekte yanlishk yapmaniza sebep olabilir. Bu
da isinizi olumsuz etkileyecektir. Eger kisisel bazi duygularinizin
oldugunu ve is kararlarinda bu hislerin etkisinin kuvvetli olacag:
disiniluyorsa 6nce bunu ¢ézmek daha sonra o kararlari almak
dogru olur.

4.16. Her seyi Kendisi Yapmaya Calismak

Isinizin basarisi yiksek karlilik yakalamaktir. Bunun icin de
kar maksimizasyonu icin ugrasilir ancak artik biyimeye baslamis
olan bir iste her seyi girisimcinin kendisi yapamaz. Isleri delege
edip kendisinin takipci olmasi gerekir. Bunu yapmayan kurumlar
belli bir buytklige geldikleri zaman isin altindan kalkamaz hale
gelmektedir. Bylesi ortamda artan hatalar kurumu batma noktasi-
na kadar getirebilir.

Sayisi sadece bu kadar olmayan ¢ok sayida hatalar baso-
rli bir girisimin de sonunu hazirlayabilir. O nedenle baslangicta
dogru tespit edilmis firsatlarin elde edilmesiyle ortaya ¢cikan basar
hikayesi nasil oldugu bile anlasiimadan bir kabusa dénisebilir.
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Onemli olan peri masalini sirdirmektir. Nasil yapilacag ise ba-
sarili olmus sirketlerin ve girisimcilerin neler yaptiginin incelenmesi
ile mUmkin olacaktir.

5. Girisimcilikte Basari Hikayeleri

Dinyada ve Turkiye'de girisimcilik Gzerine ¢ok sayida basar
hikayesi anlatilabilir. Bunlardan dinyaya ve Tirkiye'ye malolmus
hikayelerinin nasil basladidi, ne gibi bir sirecten gelerek bugiinki
durumlarina ulashklar asagida anlatilmaktadir :

5.1. Diinyada Basarili Girisimci Ornekleri

5.1. Arianna Huffington (The Huffington Post Kurucu Ortag
ve Genel Yayin Yénetmeni)

Online haber sitesi Huffington Post'v kurmadan énce yazdigi
kitap 36 yaymnevi tarafindan reddedildi.

Dinyanin en basarili haber sitelerinden birinin 6n safinda
yer alan ve ginimiz iletisim devriminin en énemli isimlerinden
biridir.

Arianna Huffington, siyaset, ekonomi, medya ve kamu politi-
kalari izerine yapilan ulusal gérismeleri de sekillendiren en etkili
isim. Bir girisimci ve lider yénetici olarak Huffington, ginimiz is
hayatinin durumu ve finansal politikamizin ekonominin gelecegi
Uzerindeki etkilerine yénelik yetkin bir bakis acisi sagliyor.

Kiresel liderler ve is dinyasi liderlerine ulastgi gibi
Washingtonin énemli karar mercilerine de ulasmasi, onun gi-
nimizin gelismelerine, kiltirine ve siyasetine dair islerin i¢ yi-
zini gbsteren taze bir bakis agisi kazanmasini sagladi. Kesin-
likle herkesin okumasi gereken Huffington Post'un kurucu ortagi
ve genel yayin yénetmeni olarak tanidigimiz Arianna Huffing-
ton, Time dergisinin yilda bir kez dinyanin en etkileyici isimlerini
sectigi TIME 100 listesine, Financial Times’in “On yila sekil veren
50 Kisi” listesine, Newsweekin “On yilin En Basarih 10 diisiince
lideri” arasina ve Forbes’un “Medyada en etkili kadinlar” listele-
rine girerek diinya capinda bir 6vgi kazand.. (Digital Age 2011)
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Bugin bir imparatorluk olan Huffington Post'un sahibi Arian-
na Huffington’ un yazdigi ikinci kitabinin basimi tam 36 yayinevi
tarafindan reddedilmisti.

Girisimci ruhu sirket kurdurdu

2005'te girisimci ve gazeteci Kenneth Lerer ile birlikte, Huf-
fington Post isimli online (http://www.huffingtonpost.com/) haber
sitesini kurdu.

Aslinda kuruldugu andan itibaren basaiyi yakalamis bir ku-
rulus degildi. Bircok okuyucudan olumsuz geri dénisler ve can
sikici elestiriler almis bir siteydi. (Sar1 2016)

Arianna Huffington kurdugu bu sitede alisilmistan farkli bir
calisma yapti. Belli bir kitleyi kendine baglamak icin 6zgin ¢ao-
lismalar yapmak yerine, ilk dénemlerde baska haber sitelerine
linkler vererek, onlardan cesitli alintilar yaparak ve bu alintilari
referans gostererek insanlarin ilgi duyacagi bir altyapi olusturmus-
tu. Ancak bu alintilari kendine ait yorumlarla desteklemesi ona bir
ayricalik yaratmis ve haber 6tesi bir formatla ortaya koydugu yo-
rumlar kendisinin kisisel bakis acisinin ne cikmasina neden oldu.

Site gelistikce, kisisel iliskilerini kullanarak siyaset, ekonomi
ve eglence dinyasindan birgok Gnli ismi sitesinin yazarlari arasi-
na kath. Oyle ki Barack Obama, Hillary Clinton, Bill Gates, Ge-
orge Clooney, Madonna ve Donna Karan’in da aralarinda bulun-
dugu birbirinden Gnli isimler Huffington Post'ta yazmaya basladi.

"Gazetecilikte kalite” éne ¢ikardigi sloganlardan oldu. Bir-
kag yillik bir site olmasina ragmen anli sanli bircok gazetenin kése
yazarini transfer etti. Binlerce blog yazariyla icerik ortakhgi an-
lasmasi yaph. “Blogger Queen” olarak anilmaya baslandi. Bitin
bunlara bir de son yillarda haber merkezini giglendirerek kuru-
mun kendi katkilarini ekledi. Calisan sayisi 200G ash.

Teknik ve gérsel agidan sirekli yenilikler yaph

Huffington Post, teknik agcidan da sirekli kendini yeniledi.
Sitenin iceriginde Ukrayna’dan Sili’ye, Hindistan’dan Filipinler’e
bircok yazilim mihendisinin ¢alismasiyla site uluslararasi bir bo-
yut kazandi. Sayfa yapisi hem gérsellik acisindan dikkat cekici
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hem de icerik acisindan tercih edilen, kolay okunur bir sayfa
haline getirildi. “Okur/kullanicr iliskisi”, gece-gindiz demeden
istenildigi zaman online tedarik edilebilecek rapor alma imkani
takipgileri agisindan biyik bir ilgi dogurdu. Bu durumun bilinciyle
sayfa tasariminda okurun/takipginin ilgisini ceken yazilar hemen
6n plana cekildi.

Huffington Post sayfasini okurlarina Ucretsiz sundu ve tim
gelirini siteye verilen reklamlardan elde etti. Bu sekilde okurdan
biyuk ilgi gérdi. Ginden gine biyiyen ve ayda 25 milyon ziyo-
refci sayisiyla Washington Post ve USA Today'i gecti.

Bu buyikluk dizeyi bazi yazilara 5 bini asan okur yorumun
yapilmasinda kendini gosterdi.

Huffington Post, dyle biyidu ki Gcretsiz bir haber sitesi ol-
masina ragmen 2010°da kér etmeyi de basardi. Basari, biyuk
gruplarin ilgisini cekmekte gecikmedi.

AOL - Huffington Post birlesmesi

Bu yenilik¢i medya kurulusu artik devlerin istahini kabartma-
ya baslamisti. Nihayet beklenen haber geldi:

“Internet medyasinda ¢igir acan Huffington Post sitesinin
American Online (AOL) tarafindan satin alinacagi agikland.

2005 yilinda 1 milyon dolar yatirimla kurulan Huffington
Post’a bugin bicilen deger 315 milyon dolar.” (Demers 2014)

Bir zamanlarin devi AOL, 2010'da yizde 26 azalan 2,4
milyar dolara disen cirosunu “The Huffington Post Media Group”
adini verdigi yeni olusumla toparlamak istemisti

Google’dan transfer olan AOL Baskani Tim Armstrong, Huf-
fington Post daki potansiyeli gorerek 300 milyon dolari nakit, 15
milyonu AOL hisse senedi olmak Uzere 315 milyon dolar 6dedi ve
bu yeni olusum meydana geldi. Bu yeni medya olusunun basina
da Arianna Huffington’i getirdi (Korhaber 2011)
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5.1.2. Walt Disney
Yaratici olmadigi gerekeesiyle calistigi gazeteden kovulmustu

Yirminci yUzyilin en biyik yaratici dehalarindan biri sayi-
lan Walt Disney calistgr gazetede “Yaratici Yetenegi Olmadigi
lcin” kovulmustu. Bu nedenle Disney hayatini sirdirebilmek icin
Laugh-O-Gram Films isimli bir animasyon sirketi kurarak hayatini
surdirmusti. Sirket yaklasik $ 15.000 lik bir kazanca ulastigr si-
ralarda en biytk alici misterisi iflas ettigi icin faaliyetine devam
edemeyerek kapanmisti.

Para kazanabilmek ¢abalari icerisinde kendini Hollywood'a
atan Disney baslangicta burada da ciddi elestiriler alarak mica-
dele etmis, nihayette Urettigi bir kag klasik film ¢ok tutunca bas
déndirici bir hizla yikselise gegmisti (Demers 2014)

Bu kadar basarisizlik hikayesinin arkasindan Walt Disney'in
bugin dinyada geldigi yer girisimcilik basarisinin en gizel rnek-
lerinden biridir.

5.1.3. Steve Jobs
Apple Yonetimi Tarafindan Kendi Kurdugu Sirketten Atlmisti.

2011 yilinda éldigu zaman 56 yasinda olan Amerikali bi-
yuk is adami Jobs sinir tanimayan buluslari nedeniyle tim dinya-
nin hayranlk duydugu en buiyik girisimciler arasinda yer aldi.
Jobs daha 20’li yaslarindayken arkadasi Steve Bozniak ile evinin
garajinda kurdugu Apple binyesinde basarli buluslar yaparak
sirketin bUyumesine katkida bulunmus ancak 30lu yaslara geldigi
zaman o dénemdeki Apple Yonetim Kurulu tarafindan gérevinden
vzaklastirilmigh.

Bu hisranin arkasindan Jobs NeXT isimli bir firma kurarak
micadelesine devam etmis nitekim bu sirket daha sonra Apple
tarafindan satin alinarak Jobs camiaya geri dénmustir. Bu donis
muhtesem olmus Jobs yaratici yetenegini bu kez ortaya koyarak
Apple’in kurumsal imajini yeniden yaratmis ve sirketin cok yiksek
yerlere cikmasini saglamistir.
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Steve Jobs'un fantastik hayati kisaca séyle anlatilabilir:

O, evlilik digi bir iliskiden dogdu, dogar dogmaz evlatlik
verildi, Gniversiteyi terk etti, kendi kurdugu sirketten atldi ama so-
nunda ayni sirketle dinyayi degistirdi... Bu kisi son yizyilin feno-
menlerinden Steve Jobs; yani hayatimizi degistiren kisilerden biri,
bir mucit (Sabah Internet Sitesi 2014)

Steve Jobs'un i-phone’u tanithr efsanelesmis sunumu bugin
hala tim girisimci ruhlar heyecana getiren bir sunum sekli, bir
idol olmustur:

“iphone’un tanitilacagi toplantida herkes Apple’in 3 adet
Urin tanitacagi beklentisi icerisindeydi. Cinki 2007 yilinda yapi-
lan bu toplantida Jobs herkeste 3 yeni Grinin tanitilacagi beklen-
tisini yaratmisti. Konusmasina basladigi zaman bizim 3 UrUnUmUz
var dedi 1) Genis ekran dokunmatik kontrollu i-pod 2) Alisilmisin
Stesinde sektrde devrim yaratacak ¢cok yetenekli cep telefonu 3)
Internet Servisi Veren Cihaz... evet sizin bu 3 cihaza da ihtiyaci-
niz var ve bunlari almak istersiniz degil mi2 Ug cihaz: 1. Dokun-
matik ipod 2. Bir akilli telefon 3. internet Cihazi... bu sézleri tek-
rar ederek herkeste bu 3 cihazin beklentisini yaraﬁlktan sonra, biz
bunlarin Ggind tek bir telefonda topladik. Adi i-phone , sizin buna
ihtiyaciniz var” (Gallo 2016) diyerek sunumunu tamamlamisti.

5.1.4. James L. Kraft
Kapidan Kapiya Toptan Peynir Satarak ise Baslamish.

Bugin Kraft Peynirleri gibi dev bir imparatorlugun sahibi
olan J. Kraft 1903 yilinda Sikago’da kapidan kapiya toptan pey-
nir satarak gayet mitevazi bir sekilde ise baslamisti. (Encyclope-
dia Brittanica (2011)

Ug yil sonra da@ithiklari bu peynirleri kendileri Gretip peraken-
decilere satmak amaciyla kardesi Charles birlikte imalata basladi-
lar. Sirkete daha sonradan iki kardesi daha katildilar ve firmanin
adi 1909 yilinda J.L. Kraft Bros. & Company oldu. Sirket Bozul-
mayan-Dayanikli Peynir iretmekle Unlt olmustu ve I. Dinya Savasi
sirasinda Amerikan Ordusuna yukli miktarda sahs yapiyordu.

Piyasada ¢ok tutulan drinleri nedeniyle birlesme ve satin al-
malar yoluyla biyiyen sirket 1976 yilinda Kraft Inc. adiyla faali-
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yetini sirdirbyordu. 1980 — 2007 yillari arasinda iclerinde Phillip
Morris'in de bulundugu cesitli sirketlerle yapilan birlesme ve satin
almalarla sirket tam bir dinya devi haline geldi. Sirket artik sade-
ce peynircilikte faaliyet géstermeyip gida endustrisi icerisinde bis-
kivi Uretimine kadar uzanan cesitli Urin yelpazesiyle sektérinin
oncileri arasinda yoluna devam etmistir.

Son olarak gida endustrisinde baska bir dev olan Heinz ile
birleserek degeri 500 milyon dolarin Gzerinde 13 markadan fazla
Urini olan diinya capinda bir sirket haline gelmistir (Encyclopedia
Brittanica 2011)

5.1.5. Bill Gates
ilk kurdugu sirketinin nasil yerle bir oldugunu gérdi

Bill Gates'in teknoloji dinyasindaki yolculugu ilk bastan ba-
sartyla sunulmus bir Grinle baslamamistir. Bilgisayar teknik bilgisi
kendisinden daha iyi olan Paul Allen ile birlikte bilgisayar prog-
ramlarindaki eksiklik ve gelistirme ihtiyaclarini hemen gérerek ¢a-
lismalara basladilar. Girisimci olarak ilk adimlarini intel’'in 8008
chiplerinin piyasaya sirildigi 1972 yilinda Traff-o-data isimli bir
sirket kurarak trafik akisini kontrol eden bir program yazmislardi.
Bu projede U¢inciu ortak olarak da Paul Gilbert isimli arkadaslar
da katildi. Ancak program ¢ok basarili olmamisti ve bu girisim
hayal kirikhigi ile bitti (Becraft 2014).

Bill Gates buna ragmen yilmadi ve Allen ile birlikte bilgisa-
yar programciligi dinyasinda yenilik ve gelistirmeleri yapmak igin
Microsoft sirketini kurdular. Bu yeni olusumla ilgili micadeleler ilk
microsoft Urinini ortaya ¢ikarana kadar yogun olarak devam etti.
Gates 1977 yilinda tim zamanini bu ise vermek icin Harvard'dan

ayrildi (Musolf 2009)

Arhk Microsoft biyime yolunda hizlanacakt. Gates ve Allen
bu ivmeyi aldiklari cok énemli bir kararla sagladilar. Programcilik
dilini bir sir olarak saklamak yerine daha kolay ve herkese agi-
lacak bir yapiya donistirerek tabiri caizse sirimden kazanma
yolunu sectiler ve bu yeni irinlerle buginki dinya devi Microsoft
meydana geldi.
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5.1.6. Nestle Markasinin Basari Oykiisi
Bebekleri kurtarmak icin yapilan ¢calismadan dogdu

Bazen hi¢ bir 6ngdri olmadan sadece etrafta gelisen olay-
larin sonucunda biyik bir girisim ortaya cikabilir. Nestle markasi-
nin ortaya ¢ikmasi ve basari dykist bdyle bir durumdan kaynak-
lanmistir.

19. yiizyilda isvicre’de her 5 cocuktan biri 1 yasina gel-
meden hayatini kaybediyordu. Bu durumdan derinden etkilenen
ve calismalarini beé/ek beslenmesi konusunda yogunlastiran Henri
Nestlé anne siitii alamayan bebeklerin hayatlarinin ilk aylarinda
beslenebilmesi icin dinyanin ilk hazir bebek mamasi markas: Fa-
rine Lacteé/ Siitlii Un’u Gretti,

O dénemde cok ciddi hastalik gegiren bir annenin bebegi

bir ay kadar erken dogmustu. Hasta olan bebegi sadece anne

sitind degil diger tim gidalari reddediyordu. Durumu cok kritikti

ve acikcasi yasamasi icin cok az imit vardi. Henri Nestlé, 1867

Eylil'inde bebek mamasini ilk defa minik Wanner'e vererek ha-
yatni kurtardi. (Gallo 2016)

Henri Nestlé'nin yaptdr bu bulus bir devrimdi. Genellikle
doktorlar ve medikal ¢cevreler bu tir yan irinlere her zaman kar-
st cikarken bu Urine buyik destek vermislerdi. Onlarin tavsiyele-
ri_hatta yaptiklari reklamlarla Grin 6nce Isvicre’de, daha sonra
Avrupa’da ve dinyanin dért bir yaninda biyik talep gérdi. Bu
yenilik anne sitt alamadiklari icin 8lim tehlikesiyle karsi karsiya
kalan milyonlarca bebege yasam umudu olmustu..

Henri Nestlé, sirketine ve markasina, soyadi olan ve ayni
zamanda Almancada kicik kus yuvasi anlamina gelen 'Nestlé’
ismini verdi ve marka logosunu “yuvada yavrularini iesleyen kus”

srseli ile tamamlad). Yalinlgina karsin, given, sorumluluk, bes-
?eyici bakim ve aile gibi cok gicli ve evrensel kavramlari i,cinde
barindiran kus yuva/l marka ﬁ)gosu bir asirdan vzun bir siredir
Nestlé’nin calisanlarina sagladigi aile ortamini, tiketicilerine ver-
digi giveni ve rinl ermdef kalite ve ézeni s:mgelemekfedlr Yil-
lar icinde gecirdigi birkag kicik degisiklige ragmen, bir asirdan
fazla bir zaman sonra bugin hala Nestlé sirketinin kurumsal kim-
liginin en 6nemli unsuru olan Nestlé markasinin logosu kalitesinin

garantisidir.” (Gallo 2016)



Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Sayi), 253-276 271

5.2. Turkiye'de basaril girisimci 6rnekleri

5.2.1. Simit Saray
Simit satmak amaciyla kuruldu 500.000 misteri sayisini ash

Bu bir dinya markasi érnegidir ve tim Turk Girisimcilerine
ornek olan bir basarinin hikayesidir.

Baslangigta dort calisanla basladigi faaliyetlerine 2015 yili
itibariyla ginde 500.000’e yakin misteri 6.500 calisan ve 14 il-
keye yayilmis bir agla bir dinya markasi olmustur. Su anki hedefi
34.000 subeli McDonalds'dan +1 sube fazlasi (Ergil 2015) olan
Simit Sarayi baslangicta simit satmak amaciyla kurulmus cok sade

bir dukkand.

Ancak kurucusu Haluk Okutur’un yaph@r detayl arastirmalar
insanlarin en temel ihtiyacinin Ekmek oldugunu gézlemlemesi ve
Turk Halkinin simite de ekmekten sonra ikinci sirada sicak bakhgi-
ni kesfedince simit yemeye cesit katmak ve rahat ortamda tiketil-
mesini saglamak konseptiyle biyume stratejisini olusturdu. Olustu-
rulan satis noktalarinin 24 saat erisilebilir olmasi ve bu noktalarin
kalabalik yerlerde olmasi da diger 6ngérisi olmustu.

Bu 6ngoriilerin Ustiine ise Istanbul’da baslamak gerektigi ka-
rarini vererek 2002 yilinda Erzincan’daki Simitci rolini birakip
Istanbul’un yolunu tuttugunda muhtemelen bir dinya markasi ya-
ratacadinin farkinda bile degildi. Okutur, isin kurulumu sirecinde
finansman saglamak yolunda ash@i inanilmasi zor badirelerden
sonra kisa zamanda bir simit imparatorlugu haline getirdigi sir-
ketinin basarisini séyle anlatmaktadir, “bir iste sonu¢ alabilmenin
kriterlerini ise inanmak, dogru sekilde planlamak, gayret géster-
mek, gerekirse yirmi dért saat calismak, ise odakli olmak, vazgeg-
memek ve iste basarinin keyfini cikarmak seklinde siralayabiliriz”

(Ergtl 2015)

5.2.2. Kofteci Yusuf
Tiirkiye’nin En lyi 10 Yol Lokantasi siralamasinda birinci secildi

Karayolu ile istanbul — izmir arasinda seyahat edenler yolda
cesitli noktalarda gorintisu, kalitesi ve lezzetinde hi¢ bir farkli-
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lik olmayan cesitli kofteci dikkanlariyla karsilasirlar. Konaklama
restorani konseptiyle olusturulmus olan bu mekanlarin baslangici
isletme sahibi Yusuf Akkas'in iznik'te achgi 4 masadan ibaret bir
kofteci dikkanindan yola ¢ikilmis bir tesebbustur.

Yusuf'un kofteleri cok Unlenince Orhangazi ve Yalova Yolun-
da ikinci ve Uginct dikkanlarini agmis ve biyimekte olan bu ise
herkesten farkl 6zellikler getirilmesi gerektigi dusinGImUstu.

2017 yili itibanyla 13 ilde 34 subesi ile arhik biyuk bir islet-
me olan Kéfteci Yusuf, 35.000 metrekarelik entegre Uretim tesisi,
kendine ait gesitli markalarla kendi kulvarinda en biyik olmays
hedefleyen dev bir kurulus haline gelmistir. Isletme sadece 2016
yilinda toplamda 62 Milyon muisterisine hizmet vermistir.

isletme Sahibi Yusuf Akkas, “Kéfteci Yusuf denilince akla 3
tane unsur geldigini dile getiren Akkas, “Bu unsurlar hizmetin cok
hizli gelmesi, lezzeti ve fiyati olarak éne cikiyor. Evet, beklene-
nin Uzerinde bir hizmet ve hizli servis sunuyoruz. Hizli servisimiz
ilk etapta misteriyi disindiriyor fakat kéfteyi yedikleri zaman
‘iste bu’ diye biliyorlar. Biz insanlarin parasinin hakkini fazlasiyla
vermeye calisiyoruz. Misteri Kasaya geldiginde hesabi 6derken
beklediklerinin ¢cok altinda bir hesapla karsilasmasiyla bizlere kefil

oluyorlar.” (Tok 2015)

5.2.3. Yemek Sepeti

“Kredi karhniz bizi hig¢ ilgilendirmiyor” sloganiyla milyonla-
rin sofrasina uvlastlar

Gazete ve dergilerin ekonomi sayfalarina bir haber bomba
gibi dusmUstu. Yabanci yatirmeilar Tirkiye'deki biytk bir internet
sitesine yatinnm yapmislardi. Bu site: yemeksepeti. com’dan baska-
st degildi.

“Tirkiye'nin ilk ve en biyik online yemek siparisi sitesi ye-
meksepeti.com, dinyanin en biyik 10 yatirim fonu arasinda bulu-
nan General Atlantic’ten yatirim ald.

General Atlantic, 44 milyon dolar tutarindaki yatirimin ardin-
dan Yemeksepeti’'nin azinlik hissedari oldu.
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Yatirim turunda General Atlantic’in yani sira Endeavor Ca-
talyst fonu da yer aldi. Yatinim sonrasi sirketin yénetiminin kurucu
ortaklarin kontrolinde olacag: belirtildi. (Develi 2012)

Yemek Sepeti 3 cocukluk arkadasi olan Nevzat Aydin, Me-
lih Odemis ve Cem Nufusi tarafindan kuruldu. Bunlardan ilk ikisi
Bogazici Universitesi Bilgisayar Mihendisligi'nden sinif arkadas,
Cem Nufusi ise turizmciydi.

Bu 3 miitesebbis 3 calisanla birlikte 20 metrekarelik bir ofis-
te ise basladilar. Yaptklari arastrmalar internet Gzerinden paket
yemek servisi projesinin kabul gérecegini anladilar. Bundan son-
ra yapmalari gereken seyin isyeri sahiplerinin, misterilerinin ikna
edilmesi ve bunu destekleyecek giclu bir yazilimin olmasiydh.

2001 yilinda ise basladiklarinda ginde 30 - 40 siparis alir-
ken, 2005-2007 yillarinda sayi ginde bin 2012 yilinda ise gin-
de yirmibin siparise cikti. Sirket Turkiye ve Kibris'ta 3 bin 500'den
fazla Uye restoran ve 700 binden fazla kayith kullaniciya sahip
ve ginde aldigi 20 binden fazla siparisle yaklasik 60 bin kisiye

hizmet veren sirket durumuna gelmisti.

Dinya Gazetesinde yapilan réportajda Kurucu Ortak Omer
Odemis basarilari ve hatalarini bakin asagidaki gibi siraliyor :

Bizim basarimizin anahtarlari;
Ortaklarin uyumu (is b6limu, saygi ve éncelikler),
Teknolojiyi iyi kullanmamiz,
Kullanicilarimizi can kulagi ile dinlememiz,
Kendi kendimizle yarismamiz ve sirekli gelismemiz,
Olceklenebilir olmamiz,
Riskleri 6ngorip ybnetmeye calismamiz,
Rekabet avantajini iyi korumamiz,
PR’ a 6nem vermemiz,
Tarafsiz kalmamiz,

Fark yaratmamizdir.
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Hatalarimiz ve ¢ikardigimiz dersler;
- En kotisiine hazir ol,

- Hatali segimlerinden dolayi kendini suclama, sadece ders
cikar,

- Insanlari secerken cok yénlii diisiin,

- Egitim kadar hirs, yaratcilik, alternatifli disinme, 6gren-
me istegi cok énemli unutma,

- Hayatiniz isiniz olmasin! Ozel yasam, sosyal yasam ve
isinizi esit agirliklamaya calisin. Béylece garanti degil
ama belki mutlu ve basarili olabilirsiniz,

- Beklentileriniz 6nemli, sezgilerinize givenin,
- Sosyal medyadan mutlaka faydalanin. (Develi 2012)

Bu muhtesem basari hikayesinin arkasinda da detayli aras-
tirma, ¢cok ¢alisma, piyasada olmayan bir seyi bulmak kavramlar
yatmaktadir.

6. SONUC

Tom basari hikayelerinin icerisinde daha sonra dinyada ya
da kendi sektorlerinde dev firmalardan olan girisimcilerin ¢ogu-
nun baslangictaki cabalarinda genellikle hayal kirikliklar yasamis
olduklari gorilmektedir. Ancak bu sahislar yilmamislar, cok cali-
sarak, piyasa arastirmalari yaparak buluslari olan yeni fikirlerle
micadeleye devam ederek bu ginki basarili sonuglari meydana
getirmislerdir.

Basarilarinin arkasinda bulus ve fikirlerine bagli kalarak, ba-
sarmak icin verdikleri buyik ¢cabalarin oldugu gérilmektedir. Giri-
simcilerin akla gelen ilk tanimi sifirdan bir isi kurarak onu basariya
ulastrmak olduguna gore, yapmak istedikleri ise bitin zamanlari-
ni ayirmalari ve yapacaklari ise bastan sona hakim olmalar basao-
rilarinin anahtari olmustur. Bu Tirkiye'de veya dinyanin herhangi
bir yerinde hep aynidir.
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Girisim Sermayesi Yapisi ve Verilerle
Tiirkiye Uygulamas

Turgay MUNYAS!

Oz

Bu ¢alisma, Girisim Sermayesi Yatirim Ortaklik modelini
ve Turkiye'de bu ortaklik modeline iliskin yapilan dizenlemeleri
ele alarak Turkiye uygulamasina iliskin hukuki yapi analiz etmeyi
amaglamistir. Calisma hukuki yapiyi takiben 2008 — 2016 yillar:
arasinda Girisim Sermayesi Yatirim Ortakliklarinin faaliyet ve fi-
nansal verilerinin yillar itibariyle géstermis oldugu egilimi analiz
etmeyi amaglamaktadir. Girisim Sermayesi yatirim Ortakliklarina
iliskin veriler analiz edildiginde 2008 -2016 yillari arasinda faali-
yet ve finansal verilerinin artis egiliminde oldugu gérilmustir.

Anahtar Kelimeler: Girisim Sermayesi, Kolektif Yatirim Kuru-
lusu, Yatirim Ortakliklar,

lllegal Structure of lllegal Structure of Structure of Venture Capital
Investment Partnership Model and Turkish Application with Data

ABSTRACT

This study aims to analyse Venture Capital Investment Part-
nership Model and handles the arrangements done in Turkey relo-
ted to this partnership model to analyze the legal structure related
to the application in Turkey.The study aims to analyse this legal
structure following Venture Capital Investment Partnership activity
and the tendency of financial data to be shown by years between
the years 2008-2016.When the data related to Venture Capital
Investment Partnership is analysed, it is seen that the activity and

1 Yrd. Dog. Dr. Turgay MUNYAS, Okan Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik, tur-
gay.munyas@okan.edu.tr, orcid.org/0000-0002-8558-2032
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financial data have shown an upward trend in between 2008-
2016.

Key Words: Venture Capital, Collective Investment Enterpri-
se, Investment Partnership

1. GIRIS

Calismanin amaci, sermaye piyasasina yonelik olarak yapi-
lan birincil ve ikincil dizenlemeler cercevesinde girisim sermayesi
yatirim ortaklik modeline iliskin hukuki yapiyi ele almak ve ince-
lemektir. Sonrasin da ise sermaye piyasasinda girisim sermayesi
yatirim ortakliklarina iliskin yapilan dizenlemeler ve mevcut uygu-
lamalar sonucunda bu kurumlarin piyasada 2008 - 2016 yillari
arasinda faaliyet ve finansal verileri analiz edilecektir.

Yapilan analiz ¢calismasinda bes farkli durum analiz edil-
mis. Bunlardan birincisi, piyasada faaliyet gdsteren girisim ser-
mayesi yahrim ortaklik sayisi, ikincisi, girisim sermayesi yatirim
ortakliklarin sahip oldugu toplam kayitli sermaye miktari, Ggin-
cisy, girisim sermayesi yatrim ortakliklarinin sahip oldugu top-
lam ¢ikarilmis sermaye miktari, dérdincisi ise girisim sermayesi
yatinim ortakliklarinin portfdy dagilimlari ve son olarak ise girisim
sermayesi yatirim ortakliklarinin toplam piyasa degerleri analiz
edilmistir.

2. Kavramsal Cerceve

Ekonomik biuyimenin dnindeki dnemli engellerden biri kit
kaynaklardir. isletmelerin hedeflenen bilyimeye ulasilabilmesi icin
de elde edilmesi zor olan kaynaklarin verimli bir sekilde kulla-
nilmasi gerekmektedir. Ginimiz ekonomisinde, var olan kit kay-
naklarin en basinda da isletme sermayesi gelmektedlr (Elmas ve
Yilmaz, 2016). Ulke ekonomilerinin kalkinmalarinda ve refah se-
V|ye|er|n|n yukseltilmesinde girisimcilik dnemli bir role sahiptir. An-
cak ekonomilerin gelismesinde 6nemli bir yeri olan girisimciligin
gelismesi iki temel sarta baglidir. Bunlar, is fikri ve finansmandir.
Cogu zaman bu iki sart ayni kiside bulunmamaktadir bu nedenle
dzel bir is fikrine sahip olan girisimcinin finansman ihtiyaci orta-
ya ¢ikmaktadir. Baslangicta girisim icin ihtiyac duyulan fon kay-
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naklari genellikle girisimcinin sahip oldugu sermaye, banka kre-
dileri ile es dost ve akrabalardan saglanan kaynaklardir. Ancak
bu kaynaklar yeterli ve nitelik bakimindan girisim finansmanina
uygun olmayabilir. Bu nedenle risk (Girisim) sermayesi, yenilikci
ve biyime potansiyeli yiksek girisimcilerin karsisina alternatif bir
finansman modeli olarak ortaya ¢ikmaktadir (Uygurtirk ve Soy-
lu, 2016). Girisim sermayesi, fon fazlasina sahip yatirmeilarin
gelisme potansiyeli yiksek olan kicik ve orta dlcekli isletmelerin
olusumu ve faaliyeti gecmesi icin yatirnm yaptiklari uzun vadeli bir
yatirimdir (SPK 11l-48.3. No'lu Teblig 2013). Girisim sermayesi,
genel olarak dinamik ve yaratici ancak finansal gict yeterli olma-
yan girisimcilerin yatirim fikirlerini gerceklestirmelerini saglamayi
amag edinen bir yatirim modelidir (Akyol, 2013).

Girisim sermayesi basta Amerika Birlesik Devletleri ve Avru-
pa Birligi Uyesi Ulkeler olmak tzere dinyanin bir ¢cok tlkesinde hiz-
i bir gelisme trendine giren faizsiz ve uzun vadeli bir finansman
modelidir. Ulkemizde de 1992 yilinda alinan ekonomik istikrar
tedbirlerinin ardindan ger¢ek anlamda bir yatinm araci olarak
vygulanmaya baslanmistir (Celikkaya, 2007).

ingilizcede “Private Equity” olarak ifade edilen “Girisim
Sermayesi” kavrami, “Risk Sermayesi” kavramini da kapsayacak
sekilde, fikirlere ve heniz baslangic asamasindaki yeni kurulmus
isletmelere yapilan yatirimlarin yaninda, satin almalari, yeniden
yapilandirmalari ve biuyime stratejisine sahip genellikle 3 - 10
yillik isletmelere yapilan biyime ve genisleme yatirimlarina da
kapsamaktadir (Yice, 2013). Bu yahrimlari gerceklestiren kurum-
lar girisim sirketi olarak ifade edilmektedir. Girisim sirketi, serma-
ye piyasasi mevzuatina gore Turkiye'de kurulmus olan gelisme ve
biyime potansiyeli tasiyan, kaynak ihtiyaci olan sirketler girisim
sirketi olarak ifade edilir (Cabur, 2015). Girisim sermayelerinin
dnemli fonksiyonlarindan biri yeni girisimcilerin finansman ihtiyo-
cini karsilamasi ve ayni zamanda kullanildigi tlkelerde Gretim ve
pazarlama sektorlerinin hizla gelismesine katki saglayarak tek-

nolojik yeniliklerin artmasinda da énemli bir rol Ustlenmektedirler
(Kantar, 2008).
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Yukarida deginildigi Gzere risk sermayesi alaninda faaliyet
gosteren kurumlar daha ¢ok Amerika ve Avrupa kitasinda yer al-
maktadir. Bunlardan bazilar, seed capital, value, Eurotech co-
pital ve sprinttir. Seed Capital; yeni olusturulmus olan sirketlere
destek saglamaktadir. Value, KOBI'lere teknik ve bilimsel destek
saglamaktadir. Eurotech Capital, Uluslaraarasi ileri teknoloji ya-
hirimi yapan risk sermayesi sirketlerini desteklemektedirler. Sprint,

kicuk isletmelere yenilikgi is sireclerinde destek olmayr amaglo-
maktadir (Colak, 2015).

Uygulamada girisim sermayesi sirketi, bulus yada teknik
proje sahibi ve sermaye koyan girisimci olmak Gzere U¢ taraf bu-
lunmaktadir. Bir girisim sermayesi ortakh@inin bes temel 6zelligi
bulunmaktadir.

Bunlar;

> Girisim sermayesi bir finansal araci konumunda ¢alismak-
tadir.

> Girisim sermayesi sadece 6zel sirketlere yatirm yapar.

> Girisim sermayesi portfdyindeki sirketleri izlemede ve
yardim etmede aktif bir rol oynarlar.

> Girisim sermayelerinin baslica amaci, satis ve halka arz
aracihidr ile mevecut yatirimlarinin getirisini maksimize et
mektir.

> Girisim sermayesi, sirketlerin i¢sel biyimesine yatirim ya-
par. (Uygurtirk ve Soylu 2016)
Girisim sermayesi sirketlerinin uyguladiklari stratejiler bu

kurumlar degisik gelisim asamalarinda bulunan sirketlere yatirim

yapmaya yonlendirmektedir. Girisim sermayesi yatirim asamalar
asagidaki gibidir (Necmettin, 2012):

> Cekirdek sermayesi veya AR-GE finansmani (seed capi-
tal),

> Baslangi¢ sermayesi (start-up capital),

> Erken asama finansmani (early stage finance),
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> Gecit finansmani (gate finance),

> Gelisme-biyime sermayesi (expansion/development ca-
pital),

> Kopri finansmani ve ara finansman (bridge finance, me-
zanine finance)

> Diger gec asama yatirimlari seklinde siniflandirilabilir.

Girisim Sermayesi Yatinm Ortakligi ise, Girisim Sermayesi
Yatinm Ortakliklarina iliskin Esaslar Tebllgl (|||48 3) nolu Teblig
ile belirlenmis usul ve esaslar dahilinde, girisim sermayesi yahrim-
lari, sermaye piyasasi araglari ve Kurulca belirlenecek diger varlik
ve haklardan olusan portféyt isletmek amaciyla paylarini ihrag
etmek Uzere kurulan veya esas s6zlesme degisikligi yolu ile doni-
sen, Kanunun 48 inci maddesinde siniri cizilen faaliyetler cerceve-
sinde olmak kaydi ile bu Tebligde izin verilen diger faaliyetlerde
bulunabilen ve kayitli sermaye sistemine tabi anonim ortaklik olan
sermaye piyasasi kurumudur (SPK 111-48.3. No'lu Teblig 2013).

Turkiye'de girisim sermayesi kavrami ilk kez 24.04.1992
tarih ve 3794 sayili Kanunla degisik 28.07.1981 tarih ve 2499
sayili Sermaye Piyasasi Kanunu ile mevzuatimiza girmistir. Daha
sonra SPK tarafindan hazirlanan 06.07.1993 tarih 21629 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan Seri: VIl No:21 sayili Risk Sermayesi
Yatirim Ortakliklarina iliskin Esaslar Tebligi ile dizenlenmistir. Bu
tebligi 06.11.1998 tarih ve 32515 sayili Seri: VI 15 nolu teblig
dizenlemesi izlemistir. Bu ikincil dizenleme de yerini 20.03.2003
tarih ve 25054 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Seri: VI No:15
sayili teblige birakmistir. Tirkiye'de Girisim Sermayesi Yahrim
Ortakliklarina iliskin yapilan son dizenleme ise 09.10.2013 tarih
28790 sayil 111-48.3 nolu Girisim Sermayesi yatirim Ortakliklo-
rina lliskin Esaslar Tebligi ile dizenlenmistir. Girisim Sermayesi
Yatinnm Ortakliklar, kayitl sermayeli anonim sirket seklinde kurul-
duklari icin sermaye piyasasi kanununda dizenlenmemis tim hu-
suslarda 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu’nun anonim sirketlere

iliskin dizenlemelerine uymakla yikimlidurler (http://www.spk.
gov.tr Cevrimici, 01/06/2017).
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Yeni kurulan ve dénusen Girisim Sermayesi Yahrim Ortak-
liklarin kurulus sartlari 09/10/2013 tarih ve 28790 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanmis tebligin 5. maddesinin 2. Bendinde ayrin-
tili bir sekilde dizenlenmistir.

Buna gore;

> Kayitli sermayeli anonim ortaklik seklinde kurulmasi, kao-
yitl sermayeli anonim ortaklik olmasi veya esas sermaye
sistemine tabi anonim ortaklik niteliginde olup kayitli ser-
maye sistemine gegmek icin Kurula basvurmasi,

> Kurulusta baslangic sermayesinin, dénisimde ise Kurul
dizenlemelerine uygun olarak dizenlenmis ve bagimsiz
denetimden gecirilmis finansal tablolardaki mevcut 8den-

mis veya cikarilmis sermayesi ile 6z sermayesinin her biri-
nin 20.000.000 TL'den az olmamasi,

> Kurulus ve dénisimde paylarinin nakit karsiligi ¢cikarilma-
st ve pay bedellerinin tam ve nakden 6denmesi,

> Ticaret unvaninda “Girisim Sermayesi Yahrim Ortakhg”
ibaresinin bulunmasi,

> Kurucu ortaklarin veya mevcut ortaklarin bu Tebligde on-
gérilen sartlari haiz olmasi,

> Esas sdzlesmesinin Kanun ve bu Teblig hikimlerine uy-
gun olmasi veya mevcut esas sézlesmesini Kanun ve bu
Teblig hukimlerine uygun sekilde degistirmek izere Kuru-
la basvurmus olmasi,

> Yonetim kurulu Uyelerinin ve genel midirin bu Tebligde
ongorilen sartlari tagimalar,

> Baslangi¢ sermayesinin/cikarilmis sermayenin %25’i ora-
nindaki paylarinin, bu Tebligde belirlenen sire ve esaslar
dahilinde halka arz edileceginin veya nitelikli yatirmcila-
ra satilacaginin Kurula karsi taahhit edilmis olmasi,

> Kurucu veya mevcut ortaklardan en az birisinin lider ser-
mayedar olmasi zorunludur. ( SPK 111-48.3. No'lu Teblig
2013).
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Girisim Sermayesi Yatinm Ortakliklarinin kimler tarafindan
kurulabilecegi konusunda yasal bir dizenleme yapiimamistir. Bu
nedenle herhangi anonim sirkette kurucu olabilecek gercek ve ti-
zel kisiler Girisim Sermayesi Yatirim Ortakh@i kurup isletebilecektir
(http://www.spk.gov.tr Cevrimici,01/06/2017). Ancak tebligin
6.maddesinde kurucu ve ortaklar icin bir takim 6zel kosullar belir-
lenmistir.

Bunlar;

> Miflis olmamasi, konkordato ilén etmis olmamasi ya da
hakkinda iflasin ertelenmesi karari verilmis olmamasi,

> Faaliyet izinlerinden biri Kurulca iptal edilmis kuruluslar-
da, bu mieyyideyi gerektiren olayda sorumlulugu bulu-
nan kisilerden olmamasi,

> Kanunda yazil suglardan kesinlesmis mahkumiyetinin bu-
lunmamasi,

> Milga 14/1/1982 tarihli ve 35 sayili Odeme Giicli-
g Icinde Bulunan Bankerlerin islemleri Hakkinda Kanun
Hikminde Kararnameye gére kendileri veya ortagi oldu-
gu kuruluslar hakkinda tasfiye karari verilmemis olmasi,

> 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Tirk Ceza Kanununun
53 inci maddesinde belirtilen sireler gecmis olsa bile;
kasten islenen bir suctan dolayi bes yil veya daha fazla
sureyle hapis cezasina ya da devletin givenligine karsi
suclar, anayasal dizene ve bu dizenin isleyisine kars
suclar, zimmet, irtikép, risvet, hirsizlik, dolandiricilik, sah-
tecilik, giveni kotiye kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat
karistirma, edimin ifasina fesat karistirma, bilisim sistemi-
ni engelleme, bozma, verileri yok etme veya degistirme,
banka veya kredi kartlarinin kétiye kullaniimasi, suctan
kaynaklanan malvarligi degerlerini aklama, kagakeilik,
vergi kagakeiligi veya haksiz mal edinme suclarindan
mahkdm olmamasi,

> Ortaklik kurulusu icin gerekli kaynagr kendi ticari, sinai
ve sair yasal faaliyetleri sonucunda her tirlt muvazaadan
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>
>
>

ari olarak saglamasi ve taahhit ettikleri sermaye miktarini
karsilayabilecek mali gice sahip olmasi,

Isin gerektirdigi diristlik ve itibara sahip olmasi,
Muaccel vergi borcu bulunmamasi,

7/2/2013 tarihli ve 6415 sayili Terérizmin Finansmani-
nin Onlenmesi Hakkinda Kanunda dizenlenen suclardan
mahkum olmamasi gibi sartlardir. (SPK 11l-48.3. No'lu
Teblig 2013).

Girisim Sermayesi Yatinm Ortakliklarinin faaliyet alani ise
asagida sunuldugu gibidir:

>

>

Teblig'de belirtilen esaslar cercevesinde girisim sirketleri-
ne yatinm yapabilirler,

Girisim sirketlerinin yonetimine katlabilir, bu sirketlere
danismanlik hizmeti verebilirler,

Portfdylerini cesitlendirmek amaciyla ikinci el piyasalarda
islem gdren sermaye piyasasi araglarina ve para piyasasi
araglarina yatirm yapabilirler.

Bir yildan kisa vadeli olanlar i¢in 6z sermayelerinin yari-
sini, bir yil ve daha uzun vadeli olanlar icin 6z sermaye-
lerinin iki katini asmamak kaydiyla bor¢lanabilirler.

Turkiye'de kurulu girisim sirketlerine yatinm yapmak Gze-
re yurtdisinda kurulan girisim sermayesi fonlarina yatirim
yapabilirler. Ancak bu yatirmlardan kaynaklanan riskin
yatirima ydnlendirilen anapara miktari ile sinirli olmasi
gerekmektedir.

Turkiye'deki girisim sermayesi faaliyetlerine yonelik ola-
rak danismanlik hizmeti vermek Gzere yurticinde ve yurt-
disinda kurulu danismanlik sirketlerine ortak olabilirler.

Yurticinde kurulu portfdy ydnetim sirketleri ile yurtdisinda
kurulmakla birlikte faaliyet kapsami sadece yurticinde ku-
rulu girisim sirketleri olan portfdy yénetim sirketlerine or-
tak olabilirler.
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Ortakliklar, girisim sermayesi yatinmlar disinda ortaklik
portfdy degerlerinin % 49'unu asmamak suretiyle ve portfoylerini
cesitlendirmek amaciyla, borsalarda islem géren ve gérmek Gze-
re ihrac edilen sermaye piyasasi araclarina, borsada fers repo
islemlerine, takasbank para piyasasi islemlerine ve yatirim fonu
katilma paylari ile TL ve déviz cinsinden vadeli-vadesiz mevduat
ve kahlma hesabina yatinm yapabilirler. Bu kurumlarin denetimle-
ri ise ortaklik paylarinin halka arz edildigi hesap dénemi itibariy-
le Girisim Sermayesi Yatirim Ortakligi, sirekli bagimsiz denetime
uygulamasina tabidir. Bu nedenle ortakhigin finansal tablolari Ser-
maye Piyasasi Kurulu tarafindan listeye alinmis bagimsiz denetim
kuruluslari tarafindan 6. ve 12. ay sonlari itibariyle denetime tabi
tutulur.

3. Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Bu calisma, ilk bélimde Tirkiye'de 2008 - 2016 yillari aro-
sinda faaliyet gdsteren kolektif yatirim kuruluslarindan biri olan
Girisim Sermayesi Yatinm ortakliklarinin hukuki yapilarini, faali-
yet ve finansal verilerinin yillar itibariyle gostermis oldugu egilimi
incelemeyi amaglamistir. Calismanin ikinci balimi ise Turkiye'de
2008 - 2016 yillari arasinda faaliyet gésteren Girisim Sermayesi
Yatirim ortakliklarinin faaliyet ve finansal verilerinin yillar itibariyle
gostermis oldugu egilimi incelemeyi amaglamishr

Calisma, tarama teknigi kullanilarak hazirlanmistir. Calisma
Tirk finans piyasalarinda faaliyet gosteren girisim sermayesi ya-
hrim ortaklik modelinin faaliyet gésterdigi 2008 ile 2016 yillari
arasindaki hukuki durumunun gelisimi, finansal verilerine iliskin
bilgilerin ve verilerin derlenmesi ile gerceklesmistir. Bu calismanin
verileri Sermaye piyasasi Kurulu’nun faaliyet raporlari, yillik bil-
tenleri, aylik biltenleri, haftalik biltenleri ve SPK'nin Web Sitesin-
den yararlanilarak elde edilmistir.

4. Arashrmanin Bulgulan ve Degerlendirilmesi
4.1. Girisim Sermayesi Yahrim Ortakhigi Sayisi

Grafik 1'de 2008 ile 2016 yillari arasinda Tirk sermaye pi-
yasalarinda Kurul tarafindan faaliyet izni verilen Girisim Sermaye-
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si Yatirim Ortakliklarinin sayisi yillar itibariyle ayrintili bir sekilde
sunulmustur.

Grafikte gorildigu tzere 2008 ile 2010 yillari arasinda yo-
tay bir egilim séz konusudur. 2008 ile 2010 yillari arasinda Ku-
rul tarafindan izin verilen ve faaliyet gésteren Girisim Sermayesi
Yatirim Ortaklik Sayisi 2'dir. Ancak bu yatay egilim 2011 yilinda
yukselise baslamishr, bu yikselisin 2015 ve 2016 yillarinda tepe
yaphgi gorilmektedir. 2008 yilinda 2 kurumla baslayan sire¢
2016 yilinda 8 kuruma yikselmistir. Genel olarak 2008 ile 2016
yillari arasindaki egilime bakildiginda kurul tarafindan izin verilen
ve piyasada faaliyet gésteren Girisim Sermayesi Yahrim Ortaklik
sayisi yillar itibariyle yikselme egiliminde oldugu goérilmustur.

Grafik 1. Girisim Sermayesi Yatrim Ortaklik Sayisi (2008 — 2016)

Girigim Sermayesi Yatirim Ortakhg: Sayvisi

B Say
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4.2. Girisim Sermayesi Yatirim Ortakliklarinin Kayith
Sermaye Tutarlari

Grafik 2'de 2008 ile 2016 yillari arasinda Tirk sermaye
piyasalarinda Kurul tarafindan faaliyet izni verilen Girisim Ser-
mayesi Yatrnim Ortakliklarinin toplam kayitl sermayeleri tutarlari
yillar itibariyle ayrintili bir sekilde sunulmustur.

Grafikte gorildigu vzere 2008 ile 2009 yillari arasinda
yatay bir egilim séz konusudur. Bu yatay egilim ortaklik sayisi
ile bir paralellik icerisindedir. Bu yillarda ortakliklarin toplam ka-
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yith sermayelerinin 202 000 000 TL oldugu gorilmustir. Ancak
2010 yilinda bu tutarin artis géstererek 560 000 000 TL olmus-
tur. Yuzdesel ifadesi ise 2008 yilinda baslayan yikselis trendi
2010 yilina kadar %177,23 olarak gérilmektedir. Takip eden
yillarda tekrar yikselis egilimine girmistir. Ortakliklarin piyasada
toplam kayitli sermaye tutarinin en disik oldugu yillar 2008 ve
2009 yillar oldugu gérilmistir. 2011 ve 2014 yillar yikselen
trendlerin duraganhga gecis dénemleri olarak nitelendirilebilir.
2011 yilina kadar ortalama %130 luk arhsla devam eden trend
2011 ile 2012 yillari arasinda %1,14 |tk arhis gostermistir. 2014
e kadar ortalama %30 luk bir arhisa gére 2014 ile 2015 yillar
arasinda % 1,62 lik bir aris meydana gelmis olmasi yine yukselen
trendin duraganlasan bir hal almasina sebep olmustur..  Ortak-
liklarin kayitl sermayelerinin en yiksek oldugu yillar ise 2015 ve
2016 yillandir. Genel olarak 2008 ile 2016 yillar arasinda or-
talama %1475,62 lik artis meydana gelmistir. Asagidaki grafige
bakildiginda ise kurul tarafindan izin verilen ve piyasada faaliyet
gosteren Girisim Sermayesi Yatirim Ortakliklarinin kayitl sermaye-
lerinde bir yikselis trendinin oldugu gorilmektedir.

Grafik 2. Girisim Sermayesi Yatirim Ortakliklarinin Kayith Sermaye
Tutarlar (2008 - 2016)

Kayith Sermaye

3.500.000.000 TL

3.000.000.000 TL /

2.500.000.000 TL a

2.000.000.000 TL p —

1.500.000.000 TL /

1.000.000.000 TL V4
500.000.000 TL

OTL
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

= Kayith Sermaye




288 Maliye Finans Yazilari - 2017 - (Ozel Sayi), 277-294

4.3. Girisim Sermayesi Yatirnm Ortakliklarinin Cikarilmis
Sermaye Tutarlari

Grafik 3'te 2008 ile 2016 yillar arasinda Tirk sermaye pi-
yasalarinda Kurul tarafindan faaliyet izni verilen Girisim Sermaye-
si Yatirm Ortakliklarinin toplam cikarilmis sermaye tutarlari yillar
itibariyle ayrintili bir sekilde sunulmustur.

Grafikte 3'te gorildigi Uzere 2008 ile 2016 yillar aro-
sinda ortakliklarin kayitl sermaye tutarlarinin sirekli bir yikselis
egiliminde oldugu gorilmektedir. Bu yikselis yizdesel ifade edil-
mek istenirse %2514 artarak, yikselen trend oldugunu gérebiliriz.
2008 yilinda 2011 yilina kadar ortalama %181 dolaylarinda bir
artis oldugu gorilmektedir. Bu yikselis egilimi ortakliklarmin kayit-
li sermayeleri ile bir paralellik icerisindedir. Cikarilmis sermayeler
kayith sermayelerin duraganlastgr yillara nazaran ertesi yil du-
ragan seyir izlemesi, kayith sermayeli anonim ortakliklarin hisse
satislarini gerceklestirdigini gostermektedir. Ancak duraganhgin
kalici oldugu tek yil 2014 yilidir. 2014 yilinda ortakliklarin kayitl
sermayeleri disme egilimindeyken cikarilmis sermayeli kayitl ser-
mayenin aksine yikselis egilimindedir. 2014 yilina kadar ortalo-
ma %80 artis trendinde olan grafik 2015 yilinda %12,78 artarak
duragan seyir izlemistir. Genel olarak 2008 ile 2016 yillari aro-
sinda kurul tarafindan izin verilen ve piyasada faaliyet gosteren
Girisim Sermayesi Yatirm Ortakliklarinin ¢ikarilmis sermayeleri
yukselme egilimdedir.

Grdfik 3. Girisim Sermayesi Yahrim Ortakliklarinin Cikarilmis Sermaye
Tutarlan (2008 - 2016)
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4.4. Girisim Sermayesi Yatirim Ortakliklarinin Kayith ve
Cikarilmis Sermaye Tutarlari

Grafik 4'te 2008 ile 2016 yillari arasinda Turk sermaye pi-
yasalarinda Kurul tarafindan faaliyet izni verilen Girisim Serma-
yesi Yahrim Ortakliklarinin toplam kayitl sermayeleri tutarlari ile
cikarilmis sermayelerindeki degisim yillar itibariyle karsilastirmali
bir sekilde sunulmustur. Grafikte gorildigi Gzere 2008 ile 2016
yillari arasinda hem girisim sermayesi yatirim ortakliklarinin kaytls
sermayesi hem de cikarilmis sermayeleri yillar itibariyle birbirine
paralel bir sekilde artis egilimindedir.

Grafik 4'te gorildigu tzere 2008 yilindan 2016 yilina ko-
dar Kayith ve Cikarilmis sermayelerin dizenli olarak arthgr ve
aralarinda pozitif iliski oldugu gézlemlenmektedir. 2008 yilindaki
kayitl ve ¢ikarilmis sermaye seviyeleri ile 2016 seviyeleri incelen-
diginde pozitif iliski oldugunu desteklemektedir. Kayitli sermaye-
nin 2010 ile 2016 yillari arasi degisim orani ortalama %1475,62
dir. Cikarilmis sermayenin 2010 ile 2016 yillari arasi degisim
orani ise ortalama %2514'tir.

Kayitl Sermayenin 2010 dan sonra %214,3 artarak en
yuksek sicramanin oldugu yil ve Cikarilmis sermayenin ise 2011
yilindan sonra %281,8 ile sicramanin en yuksek oldugu yil kabul
edilebilir. Kayitl ve ¢ikarilmis sermayelerin artma parametlerinden
biri de yahrim ortakh@ sayisidir, her gecen yil eklenen yatirim
ortakhg sirketleri grafigin pozitif artan egilimli oldugunu ispatla-
maktadir. 2015 ve 2016 yillarinda yatirim ortakhigr sirketlerinin
sayisi toplam kayitl sermaye ve toplam cikarilmis sermaye gibi
degiskenlere goz atildiginda nicel arhs goérilmemesi hatta ayni
kalmasi grafigin duragan devam etmesini saglamstir.
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Grdfik 4. Girisim Sermayesi Yatirim Ortakliklarinin Karsilashrmali
Kayith Sermaye ve Cikarilmis Sermaye Tutarlari (2008 - 2016)
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4.5. Girisim Sermayesi Yatirim Ortakliklarinin Porifdy
Dagilimlar

Grafik 1'de 2008 ile 2016 yillari arasinda Tirk sermaye pi-
yasalarinda Kurul tarafindan faaliyet izni verilen Girisim Sermaye-
si Yatirim Ortakliklarinin sayisi yillar itibariyle ayrintili bir sekilde
sunulmustur.

Grafik 5'te goruldigu Uzere girisim sermayesi yatirim ortak-
liklari topladiklari fonlari iki alanda degerlendirmektedir. Bu alan-
lardan birincisi girisim sermayesi yatinmlaridir. Digeri ise para
ve sermaye piyasasi araglaridir. Girisim sermaye yatirm ortak-
liklari, topladiklar fonlarin byik bir kismini kurulus amaglarinda
belirtilen yani girisim sermayesi yatirimlarinda degerlendirmekte-
dir. Bu cercevede 2008 ile 2009 yillar arasindaki portféy dao-
gimina bakildiginda %26,95 ve %21,02 ile girisim sermayesi
yatirmlarindan olusmaktadir. 2009 yilini takip eden yillarda ise
bunlarin portfdylerindeki girisim sermayesi yatirmlarinin agirlig:
yillar itibariyle artis egilim géstermektedir. Son iki yila gelindigin-
de bu agirlik 2015 yilinda %74,23 2016 yilinda ise %72,43
olmustur. Bu egilime bakildiginda amaglarina uygun bir faaliyet
yuruttiklerini sdylemek mimkindir. Bu kurumlarin yatinm yaptig
bir diger alan ise yukarida deginildigi Uzere para ve sermaye
piyasasi araclardir. Portféylerinin dagilimina bakildiginda para
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ve sermaye piyasasi araclarinin agirh@inin en yiksek oldugu yil-
lar 2008 ile 2009 yilarndir. 2008 ile 2009 yillarini takip eden 4
yilda bu oranlar dismustir ancak bu egilim yine yikselme trendin-
dedir. 2003 yilindan sonra ise para ve sermaye piyasasi aragla-
rinin portfdydeki agirhgr disme egilimine girmistir. 2014, 2015
ve 2016 yillari para ve sermaye piyasasi araglarinin portfdydeki
agirhginin en disik oldugu yillardir bu yillarda yukarida deginildi-
i Uzere portfoydeki girisim sermayesi yatirimlarinin agirhgi artis
egilimine girmistir.

Grafik 5'teki énemli noktalardan biride girisim sermayesi
yatirim ortakliklarinin portfdy dagilimina bakildiginda portféyin
girisim sermayesi yatinmlarina yapilan yatirnmin en distk oldugu
yil %21,02 ile 2009 yili en yiksek oldugu yil ise %74,23 ile 2015
yilidir. Para ve sermaye piyasasi araglarina yapilan yatirimlar in-
celendiginde ise en distk oldugu yil %12,93 ile 2015 yili en
yuksek oldugu yil ise %78,98 ile 2009 yilidir.

Grafik 5. Girisim Sermayesi Yatirim Ortakliklarinin Poriféy Dagilimi
(2008 - 2016)
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4.6. Girisim Sermayesi Yatirim Ortakliklarinin Toplam
Piyasa Degerleri

Toplam piyasa degeri grafigine bakildiginda 2008 -
20089 yillari arasinda %82,6 lik artis 2009 — 2010 yillari arasin-
da %96,5'lik arhis, 2010-2011 yillari arasinda ise %352’lik bir
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artisla @ yillik sirec icerisinde en fazla artis meydana gelmistir.
2014 yilinda toplam piyasa degeri 1.471 milyar TL civarlarinda
seyrederek grafigin tavan noktasini belirlemistir. Kayitl sermaye
ve cikarilmis sermaye grafikleri ile beraber incelendiginde artis
dénemlerinin paralel oldugu gézlemlenebilmektedir. Fakat 2014
yilindan sonra cikarilmis sermaye ve kayitl sermaye grafiklerinde
duragan egilim izlenirken toplam piyasa degerinde %26 azalan
egilimli strec oldugu izlenmektedir. Girisim Sermayesi Yatirim Or-
takliklarinin piyasa degerinin tavan yaphg: yil 2014 yili piyasa
degerinin en dusitk oldugu yil ise bunlarin kurtulus yili olan 2008
yilidir.

Grdfik 6. Girisim Sermayesi Yatirim Ortakliklarinin Poriféy Toplam
Piyasa Degeri (2008 — 2016)
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5. Sonug

Turkiye'de girisim sermayesi yatinm ortakliklarina iliskin ilk
hukuki dizenleme yukarida deginildigi Uzere 24.04.1992 tarih
ve 3794 sayili Kanunla degisik 28.07.1981 tarih ve 2499 sayili
Sermaye Piyasasi Kanunu ile mevzuahmiza girmistir2. Daha sonra
SPK tarafindan hazirlanan 06.07.1993 tarih 21629 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Seri: VIIl No:21 sayili Risk Sermayesi Yati-
rim Ortakliklarina lliskin Esaslar Tebligi ile dizenlenmistir. Bu teb-
ligi 06.11.1998 tarih ve 32515 sayili Seri: VI 15 nolu teblig du-

2 file:///C:/Users/turgay.munyas/Downloads/2013_5_girisim_sermaye-
si_163840462013_%20(2).pdf(Cevrimici,01/06/2017)
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zenlemesi izlemistir. Bu ikincil dizenleme de yerini 20.03.2003
tarih ve 25054 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Seri: VI No:15
sayili teblige birakmistir. Turkiye’de Girisim Sermayesi Yatirim Or-
takliklarina iliskin yapilan son hukuki dizenleme ise 09.10.2013
tarih 28790 sayili [1-48.3 nolu Girisim Sermayesi yatirim Ortak-
liklarina iliskin Esaslar Tebligi ile diizenlenmistir. son yapilan yasal
dizenlemede Girisim Sermayesi Yatirim Ortakliklari, kayith ser-
mayeli anonim sirket seklinde kurulduklari icin sermaye piyasasi
kanununda dizenlenmemis tim hususlarda 6102 sayili Turk Tico-
ret Kanunu’nun anonim sirketlere iliskin dizenlemelerine uymakla
yukomludrler.

Girisim Sermayesi Yatinim Ortakliklarinin 2008 - 2016 yil-
lari arasinda faaliyet ve finansal verileri 5 farkli kategoride anali-
ze tabi tutuldu. Yapilan analiz sonucu Girisim Sermayesi Yatirim
Ortaklik Sayisi 2008 yilinda 2 iken 2016 yilinda 8 kuruma yik-
selmistir. Genel olarak 2008 ile 2016 yillar arasindaki egilime
bakildiginda kurul tarafindan izin verilen ve piyasada faaliyet
gosteren Girisim Sermayesi Yahrim Ortaklik sayisi yillar itibariy-
le yukselme egiliminde oldugu gorilmistir. Bu ortakliklarin sahip
olduklar kayitl sermaye ve cikarilmis sermaye acisindan bakil-
diginda ise yine piyasada faaliyet gosteren ortaklik sayilarinda
oldugu gibi 2008 ile 2016 yillari arasindaki kayitl ve ¢ikarilmis
sermayelerinin yukari yonlu bir artis egilimi gérilmustur.

Girisim sermayesi yatinm ortakliklarinin portfdy dagilimi
analiz edildiginde ise portfdylerindeki para ve sermaye piyasasi
araclarmin agirh@ azalis yéninde bir egilim goérilmustir. Bu or-
takliklarinin portfdylerindeki girisim sermayesi yatirnimlarinin agir-
ligi yillar itibariyle artis egilimindedir. Bu artis Girisim Sermayesi
Yahrim Ortakliklarinin amaglarina uvygun faaliyet gosterdiklerini
desteklemektedir. Son olarak Girisim Sermayesi Yahrim Ortaklik-
larinin toplam piyasa degerleri analize tabi tutulmustur. Yapilan
analiz sonucu ortakliklarin toplam piyasa degerleri de piyasada
faaliyet gosteren sermaye piyasasi kurumlari ile dogru orantili
olarak artis egilimindedir. 2008 ile 2014 yillari arasinda toplam
piyasa degerleri artis egilimdedir. Bu artis 2014 yilindan itibaren
durmus ve piyasa degerleri son iki yildir disme egilimdedir.
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YAYIN KURALLARI

. Gonderilecek yazilar metin, tablo, sekil (grafik, fotograf, vb.)
kisimlari ile birlikte A4 formunda beyaz kagida, 20 sayfayi
gecmeyecek sekilde yazilmalidir.

. Metin sayfanin tek yizine, Microsoft Office Word programin-
da Times New Roman yazi karakterinde, 12 punto kullanila-
rak, 1.5 satir araliklarla yazilmalidir. Metin her iki yana yaslo-
narak yazilmalidir.

. Kenarlarda (alt, Ust, sag ve sol) 2.5 cm bosluk birakilmalidir.

4. Basliklarin sadece basharfleri biyik digerleri kigik olmalidir.

. Makalenin kapak kisminda, makalenin adi, yazar / yazarlarin
adi-soyadi, Gnvani, gorev yeri, e-posta adresi ve orcid bilgi-
si sayfa sonu notu olarak; makalede kullandigi verilerin baska-
lari tarafindan kullaniimasina izin verip vermedigi bilgileri yer
almalidir. Eger birden fazla yazarli bir makale ise, her yazar
icin e-posta adresi ve orcid bilgisi mutlaka yer almalidir.

. Kér hakemlik sistemi, Dergipark Uzerinden uygulandigi icin, ya-
zara ait bilgiler kapakta yer almali, kapak dergipark sistemine
ayri bir dosya halinde yiklenmelidir. Makalenin icinde yazara
ait bilgiler yer almamalidir.

. Bilimsel makalenin yaziminda, yazinin dizenlenmesi asagidaki
siraya goére yapilmalidir.

a) BASLIK: Yazinin konusu hakkinda bilgi veren, kisa, say-
fanin sol Ust kenarindan baslayarak 6 cm bosluk kalacak
sekilde yazilmalidir. Yazarin adi bashgin altina konulur.
Yazarlar birden fazla ise yan yana yazilmalidir. Yazarin
akademik Unvan ve adresi, adin sonuna konulan dipnot
ile birinci sayfanin altinda not halinde belirtilir.
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b) OZ: Yazar/Yazarlar adlarindan sonra Tirkce 6z bélimi
yazilir. Bunu ingilizce 6z (Abstract) izler. Tirkce ve Ya-
banci dilde 6zler ¢alismanin amacini, uygulanan metot/
metotlari, bulgulari ve sonucu oaklomolldlr Oz Tirkge
icin 75, Ing|||zce icin 75 kelime olmak Uzere 150 kelime-
yi gegemez.

¢) ANAHTAR KELIME: Tirkge ve ingilizce 6zlerin sonuna ya-
zinin icerigini en iyi anlatan dért adet anahtar kelime (key
words) verilmelidir. Anahtar kelimeler Tirkce icin ayri, in-
gilizce igin ayri ayri verilir.

d) GIRiS:Calismaninénemiveamacibelirtiimeliveyapilancalis-
malarin bir 6zetleri verilmelidir. Makalenin yazim kisminda
Giris, |. GIRIS olarak gésterilir.

e) TESEKKUR: Gerek gériliiyorsa calismaya maddi ve mane-
vi katki saglayan kisi ve kuruluslara tesekkir edilir.

f) NUMARALANDIRMA: Tim sayfalar, sekiller ve kaynakga-

da yer alan referanslar numaralandirilmalidir.

g) SEKILLER ve TABLOLAR: Metin igerisinde kullanilacak tim
sekil ve tablolarin metin icerindeki ilgili yere yerlestirilmeli
ve ayrica numaralandiriimalidir. Tablo basliklar Ust taraf-
ta, sekil altlari ise alt tarafta yer almalidir. Orijinal olma-
yan tablo ve sekillerin alindigi kaynak belirtilmelidir.

h) KAYNAK GOSTERME:
1. METiN ICINDE:

. Metin icinde kaynak gdsterilirken, Yazarin Soyadi
ve parantez icerisinde tarih yazilir. Ornek: Sharpe
(2005); iki yazar olmasi durumunda: Altinok ve Eken
(2005); ikiden fazla yazar olmasi durumunda: Altinok
ve digerleri (2005) seklinde yazilmalidir.

2. Sayfa belirtilmek istenmesi durumunda, dipnot verilerek
yazilmalidir. Ornek; bakiniz Ensari (2007) s. 126.
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3. Anf yapilan yazarin ayni yil yayinlanmis eserleri olma-
st durumunda, bu eserleri ayirmak icin a, b, ¢ harfleri
kullanilir. Ornek ilseven (2005 a) ya da ilseven (2005
a); Kaptan (2004 b)

4. Kurumlara iliskin calismalara atifta bulunulmak istendi-
ginde kisaltmalar kullanilabilir. Bazi durumlarda eserin

kisa ismi aciklayici bilgi olarak kullaniimalidir. Ornek
(SPK xxx No'lu Teblig 2004

5. Kanunlara, Teblig, Yonetmeliklere vbg atifta bulunulma-
st durumunda, kanun sayi ve/veya numarasi ile madde
numarasi acik¢a yazilmaldir. Ornek (3167 s. Cek K.
m. 16)

2. KAYNAKCA OLARAK METIN SONUNDA

1. Bilimsel Makaleler makale sonunda bir kaynak¢a barin-
dirmalidir.

2. Kaynak¢a'da yer alan eserler, dogrudan yararlanilan ve
dolayli yararlanilan eserler olarak bdlimlendirilmelidir.

3. Dogrudan yararlanilan eserler, makale icinde atifta bulu-
nulan tim kaynaklari kapsamalidir.

4. Makalelerde kaynak gésterme Chicago Manual (Chica-
go Stili) e goére yapilmalidir. Kaynak gostermeye iliskin
ornekler asagidaki gibidir:

Kaynak géstermeye iliskin 6rnekler:

American Accounting Association, Committee on Concepts

and Standards for External Financial Reports. 1977. Statement on
Accounting Theory and Theory Acceptance. Sarasota, FL: AAA.

Demski, J.S., and D.E.M. Sappington. 1989. Hierarchical
structure and responsibility accounting. Journal of Accounting Re-

search. 27 (Spring): 40-58

Dye, R., B. Balachandran, and R. Magee. 1989. Contin-
gent fees for audit firms. Working paper, Northwestern University,
Evanston, IL.
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Fabozzi, E, and I. Pollack, eds. 1987. The Handbook of

Fixed Income Securities. 2nd edition. Homewood, IL: Dow Jones-
[rwin.

Kahneman, D., R Slovic, and A. Tyersky, eds. 1982. Judg-
men Under Uncertainty: Heuristics and Biases. Cambridge, U.K.:
Cambridge University Press.

Shaw, W.H. 1985. Empirical evidence on the market impact
of the safe harbor leasing law. Ph.D. dissertation, The University
of Texas at Austin.

Sherman, T.M., ed. 1984. Conceptual Framework for Finan-
cial Accounting. Cambridge, MA: Harvard Business School.
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