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ERGONOMIi

Ergonomi Dergisi, yillardir Ergonomiye destek
veren bilim insanlari ile, degerli arastirmacilar ve
uygulayicilarin akademik calismalarini bir araya
getirmek amaciyla yayin hayatina 2018 yilinda
baslamistir. Dergide Ergonomi odakli konular
(Antropometri, Bilissel Ergonomi, Calisma
Hayatinin Kalitesi ve Ergonomi vb.) ve yakin
iligkili bilimlerde ve alanlardaki kuramsal ve
uygulamali eserler yer almaktadir. Kapsami bu
konular olmak {izere, makalenin baslginda
ve/veya Ozette ve/veya anahtar Kkelimelerde
"Ergonomi” kelimesi olan makaleler kabul
edilmektedir.

Dergi (e-ISSN: 2651-4877) bilimsel, uluslararasi
hakemli ve a¢ik erisimli bir dergidir. Ergonomide
yayinlanmak iizere gonderilen tiim yazilar daha
once baska bir dergiye gonderilmemis veya

yayimlanmamis olmalidir. Ergonomi, dergide
yayimlanan tiim makalelerin yayin haklarina
sahiptir.

Dergi yilda 3 say1 (Nisan, Agustos ve Aralik) olarak
yayimlanmaktadir. Bu sayilara ek olarak, Yayin
Kurulu karariyla, Ulusal Ergonomi Kongresi'nde
sunulan  bildiriler =~ “Ozel  Say1””  olarak
yayimlanabilmektedir.

Tiirkce veya Ingilizce dilinde yazilmis makaleler
kabul edilmektedir.

Ergonomi  Dergisime  gonderimler  online
DergiPark® ve hakem degerlendirme sistemi
araciligiyla yapilir. Makale, tim dosyalar ile
birlikte, Dergipark sistemindeki web sayfasinda
(http://dergipark.org.tr/ergonomi) “Makale
Gonder” linki ile ytiklenir. Makaleler, ¢ift kor
hakem siirecinden gectikten sonra
yayimlanmaktadir. Makalelerin tim sorumlulugu
ilgili yazarlara aittir. Dergide yayimlanmasi kabul
edilen makalelerin telif haklar1 dergimize
devredilmis sayilir. Makale i¢in yazarlardan
herhangi bir ticret alinmaz, 6denmez. Dergi, halen,
TR Dizin, Index Copernicus, Root Indexing, ESJI
(Eurasian Scientific Journal Index), ERIH PLUS, SIS
(Scientific Indexing Service), ResearchBib, ASOS
Index ve Google Scholar indeksler tarafindan
taranmaktadir. Derginin siirekliliginin saglanmasi
esastir. Ergonomi alaninda c¢alisan ylizlerce
akademisyen, 1971 yilindan beri her yil
diizenlenen Ulusal Ergonomi Kongrelerine bildiri
sunarak  katilmaktadir. Kongrede  sunulan
calismalarin gelistirilerek Ergonomi dergisine
makale olarak gonderilmesi beklenmektedir.
Boylece, dergi, kongre sayesinde sirekliligini
saglayacaktir.

e-ISSN: 2651 - 4877

Ergonomics Journal, has started its publication life
in 2018 with the aim of bringing together the
academic studies of scientists and practitioners
who have been providing scientific support to
Ergonomics for years. In the journal, Ergonomics
oriented topics (Anthropometry, Cognitive
Ergonomics, Quality of Work Life and Ergonomics,
etc.) and closely related to the theoretical and
practical work in science and fields are located.
Articles with the word “Ergonomics” in the title
and / or summary of the article and / or keywords
of these subjects may be accepted. The journal (e-
ISSN : 2651-4877) is a scientific, peer reviewed
and open access journal All the papers sent to be
published in the Ergonomics shouldn't be sent or
published in any other journal before. Ergonomics
has all the publishing rights of any paper that has
been published in the journal. The journal is
published as 3 issues per year (April, August, and
October). In addition to the regular issues,
proceedings presented in National Ergonomics
Congress are published as special issues.
Manuscripts written in Turkish and English
language are accepted. Submissions to the Journal
of Ergonomics is made through DergiPark® online
submission and peer review system. The article,
along with all the files, is uploaded to web page
(http://dergipark.org.tr/ergonomi) in the
DergiPark® system. Articles are published after
passing through a double blind referee process.
The responsibility of the manuscript belongs to
the respective authors. The copyright of the
articles accepted to be published in the journal are
transferred to the journal. There are no
manuscript submission fees or manuscript
processing fees for the journal. The journal is
currently indexed in TR Index, Index Copernicus
Root Indexing, ES]JI (Eurasian Scientific Journal
Index), ERIH PLUS, SIS (Scientific Indexing
Service), ResearchBib, ASOS Index and Google
Scholar the continuity of the journal is essential.
Hundreds of academicians working in the field of
ergonomics have participated in the National
Ergonomics Congress which held every year since
1971. It is expected that the studies presented at
the congress will be developed and submitted to
Ergonomics as an article. Thus, the journal will
ensure its continuity through congress.
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Anahtar Kelimeler

Oz

Glirtiltii

Is Verimliligi
Stirdiiriilebilirlik
Uretkenlik

Gelisen teknoloji ve artan ihtiyaclar, hazir giyim sektériiniin ilerlemesini saglarken,
ergonomik sorunlari da beraberinde getirmistir. Hazir giyim atélyelerdeki iiretim
asamalarinda olusan yiiksek giiriiltii seviyeleri calisanlarda saglik ve sosyal sorunlara
yol agmakta ve is verimini olumsuz etkilemektedir. Bu c¢alisma ile hazir giyim
sektoriinde giirtiltii kaynaklarini belirlemek ve bu sorunlara yonelik stirdiiriilebilir
coziimler sunarak is verimliligini artirmak hedeflenmektedir. Calismada, incelenen
hazir giyim atélyesinin giiriiltii seviyeleri ortalama 96,4 dB(A) olarak él¢iilmiis ve bu
seviyenin is¢i verimini azalttigi tespit edilmistir. Glirtltii azaltma énlemleri
uygulandiktan sonra, glirtiltii seviyesi %15 azalmis ve buna karsilik is¢i veriminde
onemli bir artis oldugu gézlemlenmigtir. Elde edilen veriler istatistiksel yontemlerle
analiz edilmig ve giiritiltiiniin etkisinin azaltilmasi i¢in uygun ¢éziimler bulunmustur.
Arastirma, hazir giyim atélyelerinde giiriiltiiniin insanlar fiizerindeki olumsuz
etkilerini azaltma ag¢isindan sektére yol gésterici niteliktedir.

OPTIMIZATION OF

THE EFFECT OF NOISE ON WORK EFFICIENCY IN READY-
WEAR WORKSHOP

Keywords

Abstract

Noise

Work efficiency
Sustainability
Productivity

While developing technology and increasing needs enable the development of ready-
made clothing to progress, ergonomic problems will continue. High noise levels
occurring during production processes in ready-made clothing workshops negatively
affect the health and social welfare of employees and their work efficiency. This study
aims to determine noise sources in the ready-made clothing industry and increase
work efficiency by providing sustainable solutions to these problems. In the study, the
noise levels of the examined garment workshop were measured as 96.4 dB(A) on
average and it was determined that this level was decreased workers' efficiency. After
implementing noise reduction measurements, noise levels decreased by 15%, while a
significant increase in worker productivity was observed. The obtained data were
analyzed with statistical methods and appropriate solutions were found to reduce the
effect of noise. The research is a guide for the ready-made clothing sector in the respect
of the negative effects of noise the effect of noise on reducing ton people.

Arastirma Makalesi
Bagvuru Tarihi
Kabul Tarihi

Research Article
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1. Giris

Hazir giyim sektort, kiiresel ekonominin énemli bir
pargasi olarak, hem tiiketici taleplerine hizla yanit
verebilecek esneklikte hem de yiiksek hacimli tiretim
kapasitesine sahip olmasi gereken bir endiistridir.
Sektor, modanin hizla degisen dinamiklerine uyum
saglamak, liretim maliyetlerini diistirmek ve kaliteyi
korumak icin  stirekli  yenilik¢gi  yontemler
gelistirmektedir. Ancak, bu yiiksek tempolu iiretim
stirecleri, ¢esitli is saglig1 ve giivenligi sorunlarini da
beraberinde getirmektedir. Bu sorunlarin basinda
ise, atolyelerdeki yiiksek giirtltii seviyeleri
gelmektedir.

Giriiltd, sanayi devriminden bu yana is yerlerinde
karsilasilan en yaygin cevresel stres faktdrlerinden
biridir. Giiriltiiniin, insan saglig1 lizerinde bir dizi
olumsuz etkisi bulunmaktadir (OSHA, 2011). Bu
etkiler, isitme kaybs, yiksek  tansiyon,
kardiyovaskiiler rahatsizliklar, uyku bozukluklari,
stres, kaygi ve dikkat daginikhigi gibi cesitli saglik
sorunlarini icermektedir. Giirtlti kirliliginin sadece
isitme sagligina degil, ayn1 zamanda kardiyovaskiiler
hastaliklar ve psikolojik bozukluklar gibi saglik
sorunlarina da yol a¢tifim1 vurgulamaktadir
(Stansfeld ve Matheson, 2003). Ozellikle siirekli ve
yliksek seviyelerdeki giiriiltiiye maruz kalan isciler,
bu saglik sorunlar1 nedeniyle hem fiziksel hem de
psikolojik olarak olumsuz etkilenmektedir. Bunun
sonucunda, iscilerin is verimliliginde dusiisler
yasanmakta ve is kazalari riski artmaktadir.

Hazir giyim atdlyelerinde giiriiltdi, genellikle dikis
makineleri, kesim makineleri, iitiileme ekipmanlari
ve diger iiretim araclarindan kaynaklanmaktadir. Bu
makinelerin siirekli olarak ¢alismasi ve yiiksek sesle
islem yapilmasi, iscilerin maruz kaldig1 girilti
seviyelerini 6nemli olciide artirmaktadir. Yapilan
aragtirmalar, bu atdlyelerdeki ortalama giriilti
seviyelerinin genellikle 85-100 dB arasinda
oldugunu gostermektedir. Bu seviyeler, Diinya Saglik
Orgiitic (WHO) ve Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi'nin belirledigi sinir degerlerin oldukca
iizerindedir ve uzun siire maruz kalindiginda ciddi
saglik sorunlarina yol acabilmektedir (Nasir vd.,
2014).

Guriiltd azaltma stratejileri arasinda, makinelerin
daha sessiz modellerle degistirilmesi, ses yalitimi
yapilmasi, iscilere Kkisisel koruyucu ekipmanlarin
saglanmasi ve calisma alanlarinin diizenlenmesi gibi
cesitli yontemler bulunmaktadir. Bu stratejilerin
uygulanmasi sonucunda, iscilerin maruz kaldig
glriilti seviyelerinde belirgin bir azalma ve is
verimliliginde anlamli bir artis gézlemlenmistir. Elde
edilen veriler, giiriiltiiniin azaltilmasi ile is¢i saglig
ve verimliligi arasindaki pozitif iliskiyi acikca ortaya
koymaktadir (Wilson vd., 1996).

Bu ¢alismanin temel amaci, hazir giyim atolyelerinde
calisan iscilerin maruz kaldig1 giriiltii seviyelerini
O0lgmek, bu seviyelerin is¢i saghg ve verimliligi
izerindeki etkilerini incelemek ve giiriltiyi
azaltmaya yonelik etkili ve siirdiiriilebilir ¢éziimler
gelistirmektir. Calismada, cesitli 6lciim cihazlar1 ve
yontemler kullanilarak atélyelerdeki giiriiltii
seviyeleri detayl bir sekilde analiz edilmistir. Ayrica,
ergonomik risk etmenlerinin de 6énemli bir faktor
oldugu vurgulanmistir. Kaya ve Ozok, hazir giyim
isletmelerindeki ergonomik riskleri inceleyerek, bu
risklerin isci saghigin etkileyebilecegini
belirtmislerdir (Kaya ve Ozok, 2018).

Sonuc olarak, hazir giyim atolyelerinde giiriiltiiniin
etkili bir sekilde kontrol altina alinmasi hem isgi
sagliginin korunmasi hem de liretim verimliliginin
artirilmasi acisindan biiytik 6nem tasimaktadir. Bu
calisma, sektérde karsilasilan giiriiltii sorunlarina
yonelik ¢6ziim onerileri sunarak, daha saghkli ve
verimli ¢alisma ortamlarinin  olusturulmasina
katkida bulunmay1 hedeflemektedir. Sektordeki
isletmelerin, bu onerileri dikkate alarak giriilti
kontroli konusunda gerekli 6nlemleri almalar1 hem
isci memnuniyetini artirmis hem de rekabet avantaji
saglamistir (McLaughlin ve Portas, 2016).

2. Bilimsel Yazin Taramasi

Guriiltd, endiistriyel is yerlerinde yaygin olarak
karsilasilan ve is sagligi ve giivenligi tizerinde 6nemli
etkileri olan bir cevresel stres faktoéridir. Hazir
giyim atolyeleri, siirekli ¢alisan makineler ve
ekipmanlar nedeniyle yiiksek giiriiltii seviyelerine
maruz kalan ortamlardir. Bu bélimde, is
yerlerindeki giiriiltiintin is¢i saghg, verimliligi ve
genel is gilivenligi lizerindeki etkilerini inceleyen
cesitli literatiir calismalar1 6zetlenmistir.

Endiistriyel tesislerde giiriiltii kontrol dnlemleri,
kaynakta giriiltiiyii azaltma, iletim yolunda
engelleme ve alicida isitme koruyucu ekipmanlarin
kullanimi gibi ¢esitli ydntemlerle ele alinmalidir. Bu
tiir dnlemler, ¢alisanlarin hem giirtltii maruziyetini
azaltacak hem de isitme algisim1 olumlu ydnde
etkileyerek is verimliligini artiracaktir (Yaman, vd.,
2024).

Guriiltd, endiistriyel is yerlerinde 6nemli bir cevresel
stres faktoridir ve is sagligi iizerinde olumsuz
etkiler yaratabilir. Giiriiltii seviyelerinin dogru bir
sekilde olciilmesi, isyerlerinde saglikli c¢alisma
kosullarinin olusturulmasinda énemli bir adimdir.
Strasser ve Irle giirilti dlciim yontemlerinin ve
degerlendirilmesinin  ergonomik a¢idan nasil
yapilmasi gerektigine dair kapsamli bir inceleme
sunmuslardir. Bu yaklasimlar, giiriiltii seviyelerinin
dogru bir sekilde belirlenmesinin yani sira, ¢alisan
sagligini korumak icin de 6nemlidir (Strasser ve Irle,
2001).
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Giriltinin isci sagligr tizerindeki olumsuz etkileri,
literatlirde genis bir yer bulmaktadir. Yiiksek giiriiltii
seviyelerinin isitme kaybina neden oldugunu ve
iscilerin isitme saghgin ciddi sekilde tehdit ettigini
vurgulamaktadir. Ayrica, ylksek giriiltiiye maruz
kalmanin stres, kaygi ve uyku bozukluklar1 gibi
psikolojik sorunlara yol actigi da belirtilmistir.
Giriiltinin, 6zellikle uzun siire maruz kalindiginda,
kardiyovaskiiler rahatsizliklar ve yiiksek tansiyon
gibi ciddi saglik problemlerine de neden olabilecegi
gosterilmistir.

Giriiltd, insan saghig: tizerinde bir¢ok olumsuz etki
yaratabilir. Basner ve arkadaslari, giiriiltiiniin isitsel
etkilerinin yan1 sira isitsel olmayan saglik
sorunlarina da yol actigin1 belirtmislerdir. Calisma,
ylksek giiriiltii seviyelerine maruz kalmanin stres,
kardiyovaskiiler hastaliklar, uyku bozukluklar1 ve
genel yasam kalitesi tizerindeki etkilerini kapsamli
bir sekilde ele almistir (Basner M. vd., 2014).

Guriiltd, endiistriyel is yerlerinde 6nemli bir saglik
riski olusturan bir faktérdiir. Ozgiin Can, tersane
iscilerinin maruz kaldig1 girilti seviyelerini
degerlendirerek, bu tiir giiriiltiilerin iscilerin sagligi
iizerinde olumsuz etkiler yarattigini ve is kazalarina
yol acabilecegini ortaya koymustur (Ozgiin Can,
2008).

Giriiltd, sadece is¢i saglhigini degil, ayn1 zamanda is
verimliligini de olumsuz etkilemektedir. Giiriiltiiniin
isciler  tlizerindeki  dikkat  dagmikhignt  ve
konsantrasyon kaybina yol actigi, bu durumun is
kazalar1 riskini artirdigt ve is performansini
disirdigi cesitli calismalarla ortaya konmustur
(Miller ve arkadaslari, 2020). Ornegin, Gupta ve
Sharma tarafindan yapilan bir calisma, yiiksek
glriilti  seviyelerinin iscilerin iiretim hizim
yavaglatigini  ve hata oranlarim1 artirdigini
gostermektedir. Bu durum, is verimliliginde 6nemli
kayiplara neden olmakta ve isletmelerin
maliyetlerini artirmaktadir (Gupta, ve Sharma,
2021).

Endiistriyel is yerlerinde giriilti maruziyeti,
iscilerin isitme sagligin1 tehdit eden onemli bir
faktordiir. Goniillii, Avsar, Arslankaya ve Tosun,
farkli endiistri birimlerinde olusan girilti
seviyelerini inceleyerek, bu giriiltillerin isitme
sagligi tuzerindeki etkilerini degerlendirmistir.
Calisma, glriilti maruziyetinin isitme kaybi riski
olusturdugunu ve bu riskin azaltilmasi i¢in alinmasi
gereken onlemleri vurgulamaktadir (Gontllid vd.,
2002).

Beranek, giirtlti ve titresim kontrolii {izerine
kapsamli bir kaynak sunmus, endiistriyel ve ticari
alanlarda giirilti seviyelerinin azaltilmasi igin
kullanilan teknikler ve yontemler hakkinda énemli
bilgiler paylasmistir. Bu ¢alismada, giriiltii kontrolii
icin ses yaliim teknikleri ve titresim azaltma
stratejileri detaylandirilmistir (Beranek, 1983).

Son yillarda, is yerinde giiralti maruziyetinin
azaltilmast ve calisan saghginin  korunmasi
konusunda bir¢ok ¢alisma yapilmistir. Occupational
Safety and Health Administration (OSHA) tarafindan
yayimlanan 2024 yih raporu, is yerindeki giirtlti
kontroliiniin yalnizca ¢alisan saghgi tizerindeki
etkilerini degil, ayni zamanda is verimliligi ve
iretkenlik tizerindeki olumlu katkilarin1 da detayl
bir sekilde ele almistir.

Raporda, giiriiltii seviyesinin 85 dB(A)'nin iizerine
ciktig1 is yerlerinde isitme koruma programlarinin
uygulanmasinin zorunlu oldugu belirtilmis ve bu
programlarin calisanlarin isitme saglig1 iizerindeki
olumlu etkileri vurgulanmistir. Ayrica, yapilan
aragtirmalarda, guriilti kontrolii stratejilerinin
dogru bir sekilde uygulanmasi durumunda is
kazalarinin %30 oraninda azaldigi ve c¢alisan
memnuniyetinin onemli Olciide arttig
gozlemlenmistir (OSHA, 2024).

Endiistriyel giiriiltiiye maruz kalma, is¢ilerin isitme
saghigimmi ciddi sekilde tehdit edebilecek bir
faktordiir. Baughn, endiistriyel giiriiltiiye maruz
kalan bireylerde giinliik giiriiltiiye maruz kalma ile
isitme kayb1 arasindaki iliskiyi degerlendirmis ve bu
tiir maruziyetin isitme kaybina yol acabilecegini
ortaya koymustur (Baughn, 2019).

Bu baglamda, girilti azaltmaya yonelik yeni
teknolojilerin ve malzemelerin  kullaniminin
onemine dikkat c¢ekilmektedir. Ozellikle, akustik
yalitim malzemelerinin ve kisisel koruyucu
ekipmanlarin etkinligi tizerine yapilan calismalar, bu
materyallerin is yeri giivenligi ve konforu lizerindeki
katkilarini net bir sekilde ortaya koymaktadir. (TS-
11201, 2001)

Cevresel giiriiltd, is ortamlarinda yalnizca is¢i sagligi
iizerinde olumsuz etkiler yaratmakla kalmaz, ayni
zamanda biligsel performansi ve is verimliligini de
olumsuz etkileyebilir. Yapilan ¢alismalar, 6zellikle 65
dB diizeyindeki giiriiltiiniin insan dikkat diizeyini
korudugunu ve stres seviyelerini minimumda
tuttugunu gostermektedir. Ancak 70 dB ve iizeri
glriiltl seviyeleri, bilissel ytikii artirarak ¢alisanlarin
performansinda diisiise neden olabilmektedir
(Astuti,. vd., 2024).

Guriiltd, is yerinde sadece isitme sagligimi
etkilemekle kalmaz, aynm1 zamanda psikolojik ve
fizyolojik saglhk tizerinde de o©nemli etkiler
yaratabilir. Melamed, Fried ve Froom tarafindan
yapilan longitudinal bir calismada, kronik giirtlti
maruziyetinin ve isin karmasikliginin kan basinci ve
is  tatmini  lzerindeki etkilesimli etkileri
incelenmistir. Bu c¢alisma, giirtiltiiye uzun siire
maruz kalan iscilerin saglik ve is memnuniyeti
acisindan risk altinda oldugunu gostermektedir
(Melamed, S. vd., 2001).
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Hazir giyim atolyeleri, dikis makineleri, kesim
makineleri, itileme ekipmanlar1 ve diger liretim
araclarinin ~ siirekli calistigt  ortamlardir. Bu
makinelerin giiriiltii seviyeleri genellikle 85-100 dB
arasinda degismekte olup, bu seviyeler is¢i sagligi
acisindan tehlikeli kabul edilmektedir (WHO, 2017).
Johnson ve Lee tarafindan yapilan bir arastirmada,
konfeksiyon atdlyelerinde calisan iscilerin maruz
kaldig1 giirtiltii seviyelerinin ortalama 96,4 dB
oldugu ve bu seviyenin isitme kaybi riskini 6nemli
Olciide artirdigi belirlenmistir (Johnson, P., & Lee, A.
2022).

Diisiik frekansh giiriltii, is saglig tizerinde 6nemli
etkiler yaratabilecek bir c¢evresel stres faktoridiir.
Leventhall, Pelmear ve Benton tarafindan yapilan bir
incelemede, diisiik frekansh giiriiltiiniin insan saglig
iizerindeki etkileri ele alinmis ve bu tiir giiriiltiiniin,
ozellikle bas agrilari, uyku bozukluklari ve stres gibi
psikolojik sorunlara yol acabilecegi vurgulanmistir
(Leventhall vd., 2003).

Cesitli ilkelerde is saghg ve  giivenligi
yonetmelikleri, is yerlerinde giiriiltii maruziyetini
kontrol altina almak i¢in belirli sinir degerler ve
onlemler belirlemistir. Avrupa Birligi'nin
2003/10/EC sayili Giriltii Direktifi, is¢ilerin maruz
kaldigi  giiriiltd  seviyelerini  sinirlamak  ve
isverenlerin girilti kontrol o6nlemleri almasini
zorunlu kilmaktadir. Bu direktife gore, giinliik
maruziyet smir degeri 85 dB(A) olarak
belirlenmistir. Ayrica, 80 dB(A)'y1 asan durumlarda
isverenler, calisanlari bilgilendirme ve gerekli kisisel
koruyucu donanimlari temin etme yiikiimliliigiine
sahiptir.

Benzer sekilde, ABD'de Occupational Safety and
Health Administration tarafindan belirlenen
standartlar, 8 saatlik calisma siiresi i¢in girilti
maruziyet sinirin1 90 dB(A) olarak tanimlar. Ayrica,
85 dB(A)'nin tzerindeki giiriilti seviyelerinde
isverenlerin bir isitme koruma programi uygulamasi
zorunludur (OSHA, 2015).

Sekil 1. Uzun Siireli Giiriiltilye Maruz Kalmanin
Etkileri

60
50
40
30
20
10

Duyma Kaybi (%)

Siire

Is yerlerinde uzun siireli yiiksek giiriltii
maruziyetinin (90-100 dB(A)) ¢alisanlarin isitme
sagligi iizerindeki etkisi Sekil 1. de gosterilmektedir.
Giriiltd seviyesinin giinliik ¢alisma siireleri boyunca
sinir degerlerin ilizerinde olmasi, zamanla isitme
kaybina yol agmaktadir. Grafik, maruz kalma siiresi
arttikca isitme kaybi riskinin hizla yikseldigini
ortaya koymaktadir (Johnson, M., & Lee, H. 2022).

Guriiltd kontrolii ve azaltma stratejileri, is yerlerinde
is¢i saghgini korumak ve is verimliligini artirmak
amaciyla cesitli calismalarda ele alinmistir. Bu
stratejiler arasinda, makinelerin daha sessiz
modellerle degistirilmesi, ses yalitimi yapilmasi,
iscilere kisisel koruyucu ekipmanlarin saglanmasi ve
calisma alanlarinin diizenlenmesi gibi yontemler
bulunmaktadir. Ornegin, Wang ve arkadaslari, ses
yalitim malzemelerinin kullanimiyla atolyelerdeki
glrilti seviyelerinin %20 oraninda
azaltilabilecegini gostermistir (Wang vd., 2018).
Benzer sekilde, iscilere kulak tikaglar1 ve kulakliklar
saglanmasiyla giiriiltiiniin olumsuz etkilerinin biiytik
Olciide azaltilabilecegi belirtilmistir (Thompson ve
arkadaslari, 2019).

Civil, is saghgr ve gilvenligi yonetmeliklerini

inceleyerek,  endiistriyel  alanlarda  giriilti
maruziyetiyle ilgili yasal diizenlemeleri
detaylandirmistir. Calisma, belirli glrilti

seviyelerinin is¢i saghg tizerindeki etkilerini
sinirlamak amaciyla alinmasi gereken onlemleri
kapsamaktadir (Civil, 2019).

Giriiltd kontroliine yonelik stirdiirtlebilir ¢éziimler
gelistirmek hem is¢i saghgini korumak hem de
isletmelerin uzun vadeli verimliligini artirmak
acisindan biiytik 6nem tasimaktadir. Siirdiiriilebilir
¢oziimler, sadece kisa vadeli giiriilti azaltma
onlemlerini degil, ayn1 zamanda isletmelerin genel
calisma ortamlarini iyilestirmeyi de
hedeflemektedir. Wang ve arkadaslari,
stirdiirtlebilir giirilti kontrol stratejilerinin, is
yerlerinde is¢i memnuniyetini artirarak is giicii
devrini azaltabilecegini ve bu sayede isletmelerin
verimliligini ve rekabet giiclinii artirabilecegini
belirtmistir (Wang vd., 2018).

Literatiirde yer alan g¢alismalar, giriltiniin isci
saglig1 ve verimliligi tizerindeki olumsuz etkilerini
acikca ortaya koymaktadir. Hazir giyim atolyelerinde
ylksek giriilti seviyeleri, iscilerin hem fiziksel hem
de psikolojik sagligin1 tehdit etmekte ve is
verimliliginde kayiplara yol a¢maktadir. Giirdlti
kontroliine yonelik siirdiiriilebilir ¢oziimler ve
iyilestirme onerileri hem is¢i sagligini korumak hem
de isletmelerin genel verimliligini artirmak
acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu baglamda,
glriilti kontrolii konusunda alinacak dnlemler ve
uygulanacak stratejiler, is saghg ve gilivenligi
yonetmeliklerine uygun olarak hayata gegirilmelidir.
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3. Materyal ve Yontem

Bu calismada hazir giyim atélyelerinin en fazla
glriltd  olusturan, dretim hatti ve dikis
makinelerinin bulundugu alanlarin TS EN ISO 11202
standardina gore giiriiltii 6l¢iimleri yapilmis ve elde
edilen sonuclar degerlendirilmistir. Bu amacla,
Eskisehir Organize Sanayi Bolgesinde faaliyet
gosteren bir hazir giyim atdlyesi secilmis ve ilgili
bilgiler asagida verilmistir.

Atdlyeye iliskin Bilgiler:

e Acik Alan: 600 m2
e Kapali Alan: 1000 m?
e Faaliyet Alani: Kesim ve Dikim

Ato6lyede Bulunan Ekipmanlar:

e 1 adet kalite kontrol tezgahi
e 6 adet Dornier Marka dokuma tezgahi
e 4 adet Vamatex Marka dokuma tezgahi

Uretim Uriinleri:

Tisort
Gomlek
Pantolon
Sort
Etek
Elbise

Tezgahlara ait bilgiler Tablo 1’de verilmektedir.:

Tablo 1. Kullanilan Tezgah Bilgileri

Dokuma Devir  Sayisi  Uretim

Tezgahi (devir / dk) Kapasitesi (m
/gun)

Dornier 400 - 600 800 -1200

Vamatex 500 - 800 1000 - 1500

Olgiimlerden énce, calisanlarin genel 6zelliklerini
(cinsiyet, yas ve kilo) ve giirtlti ile ilgili bas agrisi,
kulakta c¢mlama gibi sikayetlerini 6grenmek
amaciyla veriler temin edilmistir.

Veriler, elektronik tablo programi ile incelenmis ve
degerlendirilmistir.

Gerekli veriler tespit edildikten sonra, belirlenen
Olciim noktalarinda giriiltii olciimleri yapilmistir.
Olgiim noktalari, is yerinin farkhi bélgelerindeki
glriillti  seviyelerinin  dogru  bir  sekilde
degerlendirilmesi amaciyla dikkatlice sec¢ilmistir. Bu
noktalar, iscilerin yogun olarak calistig1 ve giiriiltiiye
en fazla maruz kaldig alanlar olarak belirlenmistir.
Ozellikle, dikis makinelerinin bulundugu alan, kesim
makineleri ve iitiileme ekipmanlarinin yakin ¢evresi
ile dinlenme alanlarinin ¢evresi gibi farkli bolgeler
6lcim noktas1 olarak secilmistir. Olciimlerde,
Karabiikk ~ Universitesi ~Miihendislik  Fakiiltesi
Endiistri Miihendisligi Boliimii Laboratuarinda

bulunan TT Technic VC 824 Desibelmetre
kullanilmistir.

Sekil 2. TT Technic VC 824

TT Technic VC 824 Desibelmetrenin 6zellikleri
asagidaki gibidir:

e Olgiim Arahgi: 30 dB(A) - 130 dB(A)
e Ave Cagirhiklandirma segenekleri

3.1.0l¢iim Prosediirii

Bu ¢alismada kullanilan 6l¢iim cihazinin giivenilir ve
dogru sonuglar verebilmesi i¢cin calisma dncesinde
titizlikle kalibrasyon islemleri gergeklestirilmistir.
Olgiim  cihazinin  kalibrasyonu,  uluslararasi
standartlara uygun olarak yapilmis ve cihazin 6l¢iim
hassasiyeti detayli bir sekilde dogrulanmistir.
Kalibrasyon siirecinde, cihazin dretici firma
tarafindan onerilen prosediirlerine uygun bir sekilde
hareket edilmis ve referans bir akustik kalibrator (94
dB seviyesinde) kullanilarak cihazin dogrulugu test
edilmistir.

Ayrica, cihazin 06lgiim siirecinde performansinin
sabit kalmasini saglamak adina, her 6l¢iim éncesinde
kisa  siireli yeniden kalibrasyon islemleri
gerceklestirilmistir. Bu islem, cihazin 6l¢ciim
dogrulugundaki olasi sapmalar1 engellemek ve elde
edilen verilerin giivenilirligini artirmak amaciyla
uygulanmistir. Bu 6nlemler, 6l¢iim sonuglarinin hem
uluslararasi standartlara uygun hem de bilimsel
gecerlilik acisindan yiiksek giivenilirlige sahip
olmasimni  saglamistir.  Boylece, bu c¢alisma
kapsaminda elde edilen tiim verilerin dogruluk ve
glivenilirligi garanti altina alinmistur.

Guriltd  oOlgimleri, isletmenin is  akisim
etkilemeyecek sekilde, giin boyunca belirli saat
araliklarinda yapilmistir. Olgiimler, sabah 08:00 ile
12:00 arasinda ve o6gleden sonra 13:00 ile 17:00
saatleri arasinda gercgeklestirilmistir. Bu saat
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araliklari, is yerindeki farkli iiretim siireclerini
yansitan bir érneklem saglamayr amacglamaktadir.
Olgiimlerin gerceklestirildigi calisma ortami Sekil
3’te gosterilen isletme gorselinde detaylandirilmis
olup, kullanilan giriiltii 6l¢iim cihaz1 ise Sekil 2’'de
yer almaktadir. Leq; verilmis bir siire icinde
stireklilik gosteren ses enerjisinin veya ses
basin¢larinin  ortalama degerini veren dB(A)
biriminde bir giiriiltii 6lcegidir (Emre Ozel, 2016).
Olgiim siiresi olarak her bir noktada Leq diizeyinin
cihazda sabitlendigi siire kadar (30 - 90 saniye)
6lclim yapilmistir. Her bir noktadaki él¢timler, TS EN
ISO 11202 standartlarina uygun olarak, zeminden
1.55 m £0.075 m yiiksekte tutulmustur. Olgiimlerin
glvenilir olabilmesi yoniinden atélyede ii¢ farkh
glinde dl¢iim yapilmistir.

Sekil 3. isletme Gérseli

Tek Bir Gorevin Leq Degerini Hesaplamak i¢in
asagidaki (Denklem 1) kullanilir:

Burada Lp,A,eq, T,m: gorevin belirli bir siire boyunca
sesin ortalama basing seviyesini; I, gérev i¢in alinan
toplam numune sayisini; i ise gorev icin alinan her
bir 6l¢limiin siralama numarasini ifade eder.

1
1
Lpseqrm = 101g (7 Z 10% pr'A'eq'T'mi> dB(1)

i=1

Bir Isin Leq Degerinin Hesaplanmasi i¢in kullanilan
denklem (Denklem 2) asagida verilmektedir.

Burada Lp,A,eq, T,m: isin belirli bir siire boyunca
esdeger ses basing seviyesini; N, is i¢in alinan
toplam o6l¢iim sayisini n ise is i¢in alinan her bir
6l¢limiin sira numarasini ifade eder.

N
1
Ly aeqr, =101g (NZ 10%4~ Lp'A'eqT'n> dB(2)

n=1

Tim giin 6l¢timlerinde giinliik giiriilti maruziyetinin
hesaplanmasi i¢in kullanilan denklem (Denklem 3)
asagida verilmektedir.

Yapilan dl¢ciimler 480 dakika boyunca alinabilmis ise
ek bir hesap yapilmadan Leq degeri kullanilabilir
fakat 480 dakika boyunca 6l¢iim alinamamigsa
glinlik olciimde; asagida yer alan formil ile
hesaplama yapilir (Hali¢ Cevre Laboratuvari, 2019).

T,
Lgxgn = Lpaeqr, + 10 1g (T_Z> dB(3)

3.2 Karsilasilan Giicliikler ve Verilerin Analizi

Olgiimler esnasinda Kkarsilasilan bazi giicliikler
asagida siralanmistir:

a) Girilti Diizeyindeki Kalici Olmayan
Degisiklikler: Ol¢ciim noktalarindaki gercek giiriiltii
seviyelerinde, atki veya ¢ozgli iplerinin siirekli
kopmas1 nedeniyle tezgahlarin otomatik olarak
durmasi sonucunda gecici disiisler goézlenmistir.
Gergek degerlerin belirlenebilmesi icin,
dokumacilarin atki veya ¢ozgi kopuklarini diizeltip
tezgahin yeniden ¢alismasini beklemek gerekmistir.

b) Ol¢iim Noktasi Sayisinin Yiiksek Olmasi: Daha
dogru veriler elde edebilmek igin secilen nokta
sayisinin fazla olmasi, 6l¢lim siirelerinin uzamasina
yol agmistir.

Elde edilen wveriler, elektronik tablo programi
kullanilarak analiz edilmistir. istatistiksel analizler,
glriilti seviyelerinin is¢i saghgl ve verimliligi
iizerindeki etkilerini degerlendirmek icin
yapilmistir.

4.Uygulama

Bu béliimde, Eskisehir Organize Sanayi Bolgesi'nde
bulunan hazir giyim atolyesinde yapilan girilti
Ol¢limleri ve analizlerin detaylari ile giiriiltii azaltma
stratejilerinin uygulanma siireci anlatilmaktadir.

Guriiltda olciimleri, is akisini etkilemeyecek sekilde,
TS EN ISO 11202 standartlarina uygun olarak
gerceklestirilmistir. Olciimler, zeminden 1.55 m
+0.075 m yiikseklikte ve 30-60 saniye stireyle, TT
Technic VC 824 Desibelmetre ile yapilmistir. Olgiim
verileri olarak Leq, Lmax, Lmin ve Ln (L05, L50, L90)
degerleri alimmistir.

Atolye icinde, giiriiltiiniin yogun olarak hissedildigi
alanlar ve iscilerin en ¢ok bulundugu noktalar
dikkate alinarak toplam 10 ol¢lim noktasi
belirlenmistir. Bu noktalar, dikis makineleri, kesim
makineleri ve ttiileme ekipmanlarinin bulundugu
alanlar ile kalite kontrol tezgahinin yakin cevresinde
yer almaktadir.

- Maruziyet siir degerlerinin uygulanmasinda,
calisanlarin maruziyet seviyesini belirlerken kisisel
kulak koruyucu donanimlarinin sagladigi koruma
etkisi dikkate alinmistir.

- Maruziyet eylem degerlerinin hesalanirken, kulak
koruyucu ekipmanlarin etkisi dikkate alinmamaistir.

- Eger giinliik giiriiltii maruziyetinin giinler arasinda
belirgin farklarin olustugu islerde calisiliyorsa,
maruziyet sinir  ve eylem degerlerinin
uygulanmasinda giinliik yerine haftalik girilti
maruziyet seviyeleri dikkate alinmalidir. Bu
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durumda iki ©6nemli hususa dikkat edilmesi
gerekmektedir: Ik olarak, haftallk maruziyet
sinirlarinin asilmamasi saglanmahdir, ¢linkii uzun
stireli ytksek giirilti maruziyeti is¢ci sagligim
olumsuz etkileyebilir. ikinci olarak, iscilerin haftalik
toplam giiriiltii maruziyetinin her bir is giinii icin esit
sekilde dagilmasina dikkat edilmelidir, ¢linkii bu
durum iscilerin dinlenme strelerinin yeterli
olmasini saglayarak saglik iizerindeki olumsuz
etkilerin 6ntine gecer.

5.Tartisma

Bu arastirma, bir hazir giyim atolyesi o6zelinde
glriltiniin is¢i saghg ve verimliligi iizerindeki
etkilerini kapsaml bir sekilde ele almistir.

Tablo 2'de, calisanlarin is yerindeki ¢alisma siireleri
gosterilmektedir.

Tablo 2. Calisma Siireleri

Calisma N Yiizde (%)
Siireleri

1yilvedahaaz | 3 17,65
1-2yl 7 41,18
2-3yl 5 29,41
3-4yl 1 5,88
5-6yl 1 5,88
Toplam 17 100

Calisanlarin ortamdaki giiriiltii sebeplerine iliskin
dagilimi Tablo 3'de verilmistir.

Sekil 4. Giiriiltii Sebepleri

® Tezgahlarin Yiksek Sesi
® Calisma Ortaminin Yogunlugu

Yeterli Yalitimin Olmamasi

Dokuma ¢alisanlarinin giiriilti ile ilgili sikayetlerinin
yuzdelik paylar: Sekil 4'te verilmistir.

Tablo 3. Dokuma Calisanlarinin Giiriiltii

Sikayetlerinin Dagilimi

Sikayetler Yiizde (%)

Konusmalarda birbirini | 21,03

duyamama

Bas agris1 20,06

Halsizlik 17,62

Sinir Hali 10,87

Cinlama 7.56

Dikkat Eksikligi 7.56

Uykusuzluk 7,08

Sicak Basmasi 5,96

Diger 2,26
Kulak  koruyucu kullanmayan calisanlarin

kullanmama sebepleri Tablo 4'te verilmistir.

Tablo 4. Koruyucu Kullanmama Sebepleri

Koruyucu

Nedenleri

Kullanilmamasinin

Yiizde (%)

Rahatsi1z Etmesi

67.74

Ortamdaki
Sesleri
Engellemesi

Onemli | 29.03

Duymay1

Koruyucu

Bulunmamasi

3.23

Tablo 5. Giiriiltii Maruziyeti Degerleri ve Olgiilen
Ortalama Giiriiltii Seviyesi Karsilastirmasi

Maruziyet Giinlik Tepe dB(C)
Turu Ortalama Basing Degeri
Ses Seviyesi (re. 20
Seviyesi (Ptepe) uPa)
(LEX, 8 (Pa)
saat)dB(a)
En Diistk 82 112 135
Maruziyet
Eylem
Degeri
En Yiiksek 85 140 137
Maruziyet
Eylem
Degeri
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Maruziyet 87 200
Sinir

Degeri 140

Mevcut 96,4 —
Olgiilen
Ortalama
Guralti
Seviyesi

Calismada uygulanan giiriiltii azaltma stratejileri, is
yerindeki giiriilti seviyelerini diisiirmede etkili
olmustur. Ses yaliim malzemelerinin kullanimi,
daha sessiz makinelerin tercih edilmesi, kisisel
koruyucu ekipmanlarin saglanmas1 ve c¢alisma
alanlarinin yeniden diizenlenmesi gibi 6nlemler,
gliriiltl seviyelerinde 6nemli bir azalma saglamistir.
Bu azalma, yapilan giiriilti seviyesi karsilastirmalari
ile net bir sekilde gozlemlenmistir. Ozellikle, yalitim
malzemeleri uygulandiktan sonra  yapilan
Ol¢iimlerde, 15 dakikalik periyotlarla alinan degerler
96,4 dB(A)'den 82 dB(A)'ye kadar diismiistiir. Bu
azalma, Tablo 5'de gosterilen maruziyet eylem
degerleriyle uyumlu hale gelmis ve is saglgi
acisindan giivenli simirlarin icine ¢ekilmistir. Bu da
glriiltl seviyelerindeki etkin azalmay agike¢a ortaya
koymaktadir.

Guriiltd azaltma amaciyla kullanilan ses yalitim
malzemeleri, ses dalgalarinin emilmesini ve
yayllmasini engelleyerek calisma ortamindaki
glriilti seviyesini disiirmektedir. Calismalarda
kullanilan baglica ses yalitim malzemeleri arasinda
akustik kopiik, basotect, cam yiinii ve ses gecirmez
pencereler yer almaktadir.

o  Akustik Kopiik, 6zellikle ofis ve fabrika gibi
kapali alanlarda sesin  yansimasini
engelleyerek, giriiltii seviyesini ciddi
sekilde azaltir. Yiiksek ses emme
kapasitesine sahip olan bu malzeme,
ylzeylere uygulanarak etkili bir ses yalitimi
saglamaktadir.

e Basotect, hafif yapisi ve yiliksek ses emme
kapasitesiyle taninir. Genellikle duvarlarda,
tavanlarda veya makinelerin etrafinda
kullanilarak giirilti seviyesini
azaltmaktadir.

e (Cam Yini, sesin emilmesine yardimci olan
ve diisiik maliyetli bir secenek olan cam
ylni, biiytik alanlarda giriiltii izolasyonu
saglamak i¢in kullanilmaktadir.

e Ses Gecirmez Pencereler, disaridan gelen
glriiltiyi 6nemli 6l¢lide azaltir ve guriilti
kirliligi olan c¢evrelerde etkin bir ¢6zim
sunmaktadir.

Bu malzemelerin her biri, kullanilan alana ve ihtiya¢
duyulan ses yaliimi seviyesine gore secilmelidir.

Ayrica, malzemelerin ses emme Kkatsayilari,
uygulama alaninin akustik 6zelliklerine gore
optimize edilmelidir. Yapilan o6l¢iimler ve bu
malzemelerin  kullanomi  sonucunda, giriilti
seviyelerinde gozle goriilir bir diisiis saglanmstir,
bu da uygulanan stratejilerin  etkinligini
kanitlamaktadir.

Calisanlarin giirtltiiye karst korunabilmesi igin
kisisel koruyucu ekipmanlar (KKD) biiyiik énem
tasimaktadir. Giriltii maruziyetinin uzun siireli
etkilerini 6nlemek amaciyla, is¢ilere uygun KKD’ler
saglanmistir. Bu ekipmanlar arasinda kulak tikaglari,
kulakliklar, aktif giirtilti 6nleyici kulak koruyucular
ve ses gecirmez basliklar yer almaktadir.

e Kulak Tikaclari, diisik maliyetli ve kolay
uygulanabilir bir ¢6ziim sunar. Girilti
seviyesinin hafif oldugu ortamlarda, kulak
tikaglar1 kullanilarak, iscilerin kulaklarina
zarar vermeden giriiltii seviyeleri kontrol
altina alinabilmektedir.

e Kulakliklar ise yliksek giiriiltii seviyelerine
maruz kalan ¢alisanlar icin daha etkili bir
koruma saglar. Giiriiltii seviyesini disarida
birakacak  sekilde tasarlanmis olan
kulakliklar, is¢ilerin giivenligini artirarak
uzun siireli maruziyeti engellemektedir.

e Aktif Giiriilti Onleyici Kulak Koruyucular,
ozellikle yiiksek frekansh giriiltilerin
bulundugu ortamlar ig¢in idealdir. Bu
cihazlar, cevredeki giriiltiiyle ters fazda
calisan  aktif teknolojiler kullanarak,
iscilerin maruz kaldig1 ses seviyesini
azaltmaktadir.

e Ses Geg¢irmez Basliklar, giriiltiiye karsi
maksimum koruma saglayarak, iscilerin
tamamen sessiz bir alanda g¢alismalarim
saglamaktadir.

Bu kisisel koruyucu ekipmanlarin kullanimi, giiriilti
seviyelerinin  azaltilmasiyla  birlikte, iscilerin
sagligini koruyarak verimliligi artirmak i¢in kritik bir
faktordiir. Giriltiiye maruz kalan isciler igin
saglanan bu ekipmanlar, saglik sorunlarim
engellemeye yardimci olmakta ve is giivenligi
standardini yiikseltmektedir.

Bu bulgular 15181nda, giiriiltii kontrolii stratejilerinin
stirdiirtlebilir ve yaygin bir sekilde benimsenmesi
gerektigi ortaya cikmaktadir. Is yerinde giiriiltii
seviyelerinin diizenli olarak izlenmesi ve kontrol
edilmesi, iscilerin saghgim1 korumak ve is
verimliligini artirmak i¢in kritik bir 6neme sahiptir.
Ayrica, is yerlerinde giriiltli yonetimine yonelik
egitim programlarinin diizenlenmesi, isg¢ilerin
gliriltiniin olumsuz etkileri hakkinda
bilinclenmesini saglamis ve koruyucu oOnlemleri
daha etkin bir sekilde kullanmalarini tegvik etmistir.
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Gelecek arastirmalar, giirtiltii kontrolii stratejilerinin
uzun vadeli etkilerini incelemeye odaklanmalidir.
Ozellikle, farkli sektorlerde ve farkli olgeklerdeki
isletmelerde uygulanabilecek giirilti azaltma
yontemlerinin  etkinligi  {izerine  c¢alismalar
yapilmalidir. Ayrica, giirtilti kontrolii stratejilerinin
ekonomik faydalarinin degerlendirilmesi,
isletmelerin bu o6nlemleri benimsemeye tesvik
edilmesi a¢isindan dnemlidir.

6.Sonugclar ve Degerlendirme

Bu ¢alisma, hazir giyim atdlyelerinde giiriiltiiniin is¢i
saglig1 ve verimliligi tizerindeki etkilerini incelemek
ve bu etkileri azaltmak icin uygulanabilecek
stratejileri belirlemek amaciyla gerceklestirilmistir.
Arastirma kapsaminda yapilan giiriilti o6lciimleri,
isci verileri ve uygulanan giiriiltli azaltma stratejileri
sonucunda elde edilen bulgular, giiriiltiiniin is yeri
ortaminda 6nemli bir sorun oldugunu ve etkili bir
sekilde yonetilmesi gerektigini ortaya koymustur.
Olgiimler, atélyelerdeki giiriiltii  seviyelerinin
ortalama 96,4 dB(A) oldugunu ve bu seviyenin
Diinya Saglk Orgiitii (WHO) ve ulusal is saghg1 ve
glvenligi standartlarinin belirledigi sinir degerlerin
iizerinde oldugunu gostermistir. Bu yiiksek giiriiltii
seviyeleri, iscilerin isitme kaybi, stres, uyku
bozukluklar1 ve diger saglik sorunlar1 yasamasina
neden olmustur. Ayrica, giriltinin dikkat
dagimiklig1 ve konsantrasyon kaybina yol acarak is
verimliliginde diisiise neden oldugu tespit edilmistir.

Calismada uygulanan giiriilti azaltma stratejileri, ses
yalitim malzemelerinin kullanimi, makinelerin daha
sessiz modellerle degistirilmesi, iscilere Kkisisel
koruyucu ekipmanlarin saglanmas1 ve ¢alisma
alanlarinin  diizenlenmesini  icermektedir. Bu
stratejilerin  uygulanmasi1 sonucunda, girilti
seviyelerinde %15°lik bir azalma ve is verimliliginde
anlamli  bir artis gozlemlenmistir. Arastirma
bulgulari, giiriiltii kontroliiniin is¢i sagligini koruma
ve is verimliligini artirma ac¢isindan kritik bir 6neme
sahip oldugunu vurgulamistir. Giiriiltd seviyelerinin
diistriilmesi, sadece isci saghgimi ve giivenligini
iyilestirmekle kalmaz, ayni zamanda isletmelerin
iretim verimliligini ve karhihigini da artirir. Bu
nedenle, hazir giyim atélyelerinde giirilti
kontroliine yonelik siirdiriilebilir  stratejilerin
benimsenmesi ve uygulanmasi gerekmektedir.

Atolyede kullanilan makinelerin glrilti
seviyelerinin azaltilmasi amaciyla, daha sessiz
modellerle degistirilmesi yoluna gidilmistir. Yeni
makineler, diisiik devir sayisi ve gelismis ses yalitim
teknolojileri ile donatilmistir. Bu degisim, 6zellikle
dikis makineleri ve kesim makinelerinde uygulanmis
ve giiriltii seviyelerinde kayda deger bir azalma
saglanmistir.

Atolyenin duvarlari, tavani ve zemininde ses yalitim
malzemeleri  kullanilarak, girilti  seviyeleri
diistiriilmiistiir. Ozellikle, giiriiltiiniin en yogun

oldugu alanlarda akustik paneller ve ses emici
materyaller yerlestirilmistir. Bu yontem, giiriiltiiniin
atolye  icinde  yayllmasimmi  6nemli  o6lciide
engellemistir.

Iscilere, giiriltinin olumsuz etkilerinden
korunmalari i¢in kisisel koruyucu ekipmanlar (kulak
tikaclar1 ve kulakliklar) saglanmistir. Iscilere, bu
ekipmanlarin dogru kullanimi konusunda egitim
verilmis ve kullanim zorunlulugu getirilmistir.

Atolye icinde, iscilerin yogun olarak bulundugu
alanlar yeniden diizenlenerek, glrilti
kaynaklarindan uzaklastirilmistir. Bu diizenleme,
iscilerin giiriiltiye maruz kalma siirelerini ve
seviyelerini azaltmay1 amaclamistir. Ayrica, is¢ilerin
dinlenme alanlar1 da ses yalitimi ile donatilmistir.

Guriiltd azaltma stratejilerinin uygulanmasinin
ardindan yapilan o6l¢iimler, is yerindeki giriilti
seviyelerinde oOnemli bir azalma oldugunu
gostermistir. Ortalama giiriilti seviyesi 96,4
dB(A)'den 82 dB(A) seviyelerine diistiriilmiistiir. Bu
azalma, iscilerin saghk ve is verimliligi lizerindeki
olumlu etkilerini kisa siirede gdstermistir. Isciler,
uygulama sonrasinda isitme kaybi, bas agrisi, stres
ve dikkat daginikhigi gibi sikayetlerinde belirgin bir
azalma oldugunu bildirmislerdir. Ayrica, iretim
hatalari ve is kazalarinda da azalma gézlemlenmistir.

Guriiltd azaltma stratejileri, is yerinde daha saghklh
ve giivenli bir c¢alisma ortami1 yaratmis, isci
memnuniyetini ve verimliligini artirmistir. Bu
uygulama, diger endiistriyel is yerlerine de drnek
teskil edebilecek basarii bir girilti kontroli
stratejisi olarak degerlendirilmektedir.

Calisma kapsaminda yapilan ilk o6l¢iimlerde, is
ortamindaki giiriiltii seviyesi 96,4 dB(A) olarak
tespit edilmistir. Bu seviyede, yapilan is miktar1 120
birim olarak kaydedilmistir. Giriiltii seviyesinin bu
denli yiiksek olmasi, c¢alisanlar iizerinde dikkat
dagimiklig, iletisim problemleri ve is verimliliginde
diists gibi olumsuz etkiler yaratmistir. Bu sorunlarin
istesinden gelmek ve daha saglikli bir ¢alisma
ortami saglamak amaciyla kapsamli bir girilti
azaltma programi uygulanmistir. Yapilan iyilestirme
calismalar1 sonucunda, ortam giriiltli seviyesi
yaklasik %15 oraninda azaltilarak 82 dB(A)
seviyesine disirilmiistir.

Bu 6nemli diisiis, yalnizca ¢alisanlarin is yerindeki
konforunu artirmakla kalmamis, ayni zamanda
iretim siireclerine dogrudan katkida bulunmustur.
Guriiltd seviyesindeki azalmanin ardindan yapilan
Olciimlerde, calisanlarin is basinda daha odaklanmis
ve liretken oldugu go6zlemlenmistir. Bunun bir
sonucu olarak, yapilan is miktar1 160 birime
ylikselmistir. Bu artig, is verimliliginde yaklasik
%33,3'liik bir iyilesme anlamina gelmektedir. is
ortamindaki bu degisim, yalnizca kisa vadede iiretim
artist saglamakla smirli kalmayip, uzun vadede
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calisanlarin memnuniyetini, is giivenligini ve genel
isletme performansini da olumlu yénde etkilemistir.

Sonuc olarak, bu calisma, hazir giyim sektoriinde
glriltiniin olumsuz etkilerini azaltmaya yonelik
onemli bulgular ve Oneriler sunmaktadir.
Isletmelerin, giiriiltii kontrolii konusunda gerekli
onlemleri alarak hem verimliligi arttirarak
sektordeki rekabet giiciinii artirmis hem de is
yerinde daha saglikli ve giivenli bir ¢calisma ortami
yaratmistir. Bu bulgular, diger endistriyel
sektorlerde de benzer sorunlarla karsilasan is
yerlerine yol gosterici niteliktedir.

Tesekkiir
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This study aims to investigate the relationship between the ergonomic awareness of
academic and administrative staff at universities and their reported musculoskeletal
pain. It also aims to assess the effect of this pain on absenteeism, as indicated by health
reports and sickness permits. The study used a sociodemographic information form to
assess absenteeism, the Cornell Musculoskeletal Discomfort Questionnaire (CMDQ) to
evaluate musculoskeletal pain, and the Postural Habits and Awareness Questionnaire
(PHAQ) to measure ergonomic awareness. The study included 242 female and 120
male participants, with an average age of 38 years. Significant pain in the neck, back,
and waist was reported by participants in the past 7 days (neck: 10.16%, back: 11.61%,
waist: 10.37%). However, neck, back, and waist pain did not contribute to absenteeism
(p =0.776, p = 0.612, p = 0.196). A significant correlation was found between CMDQ
scores for neck, back, and waist, and all PHAQ sub-factors. Low ergonomic awareness
leads to postural discomfort and absentence from work. Ergonomic training is
essential to reduce musculoskeletal pain and enhance productivity among academic
and administrative staff. Improving postural awareness can significantly reduce neck,
back, and waist pain caused by prolonged sitting and improper work positions.

KAS iSKELET AGRISI VE iSE DEVAMSIZLIK: YOKSEKOGRETIM CALISANLARINDA

ERGONOMIK FARKINDALIGIN ETKISi

Anahtar Kelimeler

Oz

Kas-iskelet sistemi

Ise devamsizlik
Ergonomik farkindalik
Is saghgi

Beyaz yakali ¢alisanlar

Bu ¢alisma, tiniversitelerdeki akademik ve idari personelin ergonomik farkindalik ile
bildirdikleri kas-iskelet sistemi agrilari arasindaki iliskiyi arastirmayi ve bu agrilarin,
saglik raporlari ve hastalik izinleriyle gésterilen devamsiziik lizerindeki etkisini
degerlendirmeyi amaglamaktadir. Calismada, devamsizlik durumu igin sosyo-
demografik bilgi formu, kas-iskelet sistemi agrisini degerlendirmek i¢in Cornell Kas-
Iskelet Sistemi Rahatsizlik Anketi (CMDQ) ve ergonomik farkindalik 6lcmek icin Postiir
Aliskanliklart ve Farkindalik Anketi (PHAQ) kullanilmistir. Calismaya 242 kadin ve
120 erkek katilimci dahil edilmistir, ortalama yaslar1 38’dir. Yapilan analizler
sonucunda, son 7 giinde boyun, sirt ve bel agrilarinin anlamli siklikta raporlandigini
(straswyla %10.16, %11,61, %10.37) ortaya koymustur. Calismamizda, boyun, sirt ve
bel agrilarinin, katilimcilarin devamsizliklarina katkida bulunmadigi (sirasiyla
p=0.776, p=0.612, p=0.196) bulunmusgtur. Boyun, sirt ve bel agrilarinin agirlikli CMDQ
puanlari ile tiim PHAQ alt faktérleri arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Sonug
olarak, diisiik ergonomik farkindalik, postiiral rahatsizlik ve devamsizliga yol
acmakta olup, kas-iskelet agrilarini azaltmak ve akademik ile idari personelin
verimliligini artirmak igcin ergonomik uygulamalar konusunda egitim verilmesi
onemlidir. Bu ¢calisma, yiiksekégretim calisanlarinin postiir farkindaligini artirmanin,
uzun siireli oturma ve yanlis calisma pozisyonlarina bagli boyun, sirt ve bel agrilarini
onemli éI¢iide azaltabilecegini vurgulamaktadir.
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1. Introduction

In the past, some occupations, such as academicians
or office workers, were defined as safe based on
occupational risks or diseases. Today, we know
sedentary work using computers causes
cardiovascular diseases, diabetes, some cancers, and
musculoskeletal pain (Dunstan et al,, 2012; Ryde et
al, 2013; Gao et al,, 2024). According to the 2022
health statistics of the Turkish Ministry of Health, as
shown by the Global Burden of Disease (GBD)
between 2002 and 2019, musculoskeletal diseases
increased from 250,226 cases to 424,079 cases,
which means an increase of 69.48%, and it became
the 6th most common disease (T.C. Ministry of
Health, 2022).

The significant increase in musculoskeletal diseases
can be attributed to poor workplace ergonomics.
Ergonomics, which aims to optimize workplace
conditions, is critical in preventing work-related
musculoskeletal disorders by reducing physical
strain and improving posture during occupational
activities (Daneshmandi et al.,, 2017). For instance,
Vink et al. (1995) emphasized that implementing
ergonomic practices in manual tasks significantly
improves employees' physical and mental health.
Similarly, Vieira and Kumar (2004) highlighted that
assessing workers’ movement and posture is
essential for occupational safety. Levanon et al
(2012) further demonstrated that inadequate
posture and repetitive movements increase the risk
of musculoskeletal disorders. Musculoskeletal
disorders have been common complaints among
those who work in static jobs or tasks requiring
repetitive movement of the upper extremities and
prolonged computer work (Daneshmandi et al,
2017; Juzad et al,, 2022). The risk of musculoskeletal
diseases increases as the number of hours worked
sitting increases (Vieira and Kumar, 2004;
Daneshmandi et al., 2017; Zawawi et al., 2018; Juzad
et al, 2022; Agar et al., 2022). Although this issue is
being examined in global trend, there is a paucity of
studies concerning ergonomic awareness and
musculoskeletal pains in Tiirkiye. Majority of these
researches were reviews of international studies
that aimed at drawing attention to the topic. For
example, Ozcan et al. (2013), reviewed the risk
factors, prevalence, and cost of occupational
musculoskeletal diseases and prevention programs
and therapies for these disorders. Akpinar et al
(2018) reviewed the literature so as to help to avoid
related musculoskeletal disorders of office workers
to take advantage of ergonomics applications. Buzak
etal, 2019, reviewed the ergonomic risk factors as a
means of preventing and protecting healthcare
workers against musculoskeletal disorders. In
addition to this literature review, Felekoglu and
Tasan (2017), investigated ergonomic risk factors
and exposure levels of a company's machining

department to develop suggestions to protect the
workers. They proposed to do periodic audits and
training, prepare forms to be filled out by workers in
declaration that they did their job according to
ergonomic rules, and report incidents to create an
ergonomic culture.

Ergonomic awareness is understood as the
awareness of oneself regarding ergonomic
principles, the observation of compliance with
ergonomic  standards, the perception and
attentiveness to ergonomic knowledge, and the
maintenance of ergonomic conditions in human life,
stemming from an appreciation of the subject's
significance. This leads to the conclusion that
ergonomic awareness is a specific state of mind, a
state of perception based on an accurate knowledge
of ergonomics that focuses on ensuring that the
external environmental conditions are adjusted to
the psychological and physical conditions of the
person (Taibi etal.,, 2021). Certain psychosocial work
characteristics can increase or exacerbate the risk of
specific health-related outcomes in occupational
sectors. For instance, the prevalence of
musculoskeletal diseases among frequent computer
users (3-5 hours per day) ranges from 40% among
university students (Ijmker et al.,, 2017), 50% among
new employees in their first year at work (Menéndez
et all, 2009) and over 70% among university staff
(Gerr et al,, 2002). Chen et al. (2023) investigated
economic outcomes of health issues related to
musculoskeletal diseases that are attributable to
high body mass index in 192 countries and
territories. They figured out that 7.3 million years of
living with disability and $180.7 billion in total
expenses related to musculoskeletal illnesses to high
BMI. These figures represent the total years lived
with disability and expenses across all individuals in
the 192 countries and territories included in the
study, and are based on average data for these
populations, with the figures adjusted for regional
and country-specific factors. These numbers show
that this disorder takes quite an important place in
health expenses not only of countries but in globally
aspects, too. In our country, most of the
musculoskeletal disorders are treated with home
remedies. That is why, most of the disorders could
not be reported to be higher than the official figures
and our health expenses could be higher than
officially known. Apart from the direct health
expenses, various additional costs exacerbate the
economic burden of work-related musculoskeletal
disorders, including compensation and risk
management expenditures, diminished productivity,
overtime incurred for compensating injured
employees, modifications to the workplace and/or
supervision of affected workers, recruitment and
retraining of replacement personnel, human
resources costs for injury management, and,
regrettably, legal fees in certain situations (Felekoglu
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and Tasan, 2017; Akinc et al,, 2018; Akpinar et al,,
2018; Taibi et al., 2021; Chen et al,, 2023).

In the literature, numerous studies have been
conducted to profile the outline of ergonomics.
However, the absence of work due to the inadequate
working conditions, musculoskeletal pains of the
workers, and financial expenses are increasing
continuously on the rise. Therefore, in ergonomics, it
can be argued that the human factors still need
improvement and need to be researched to
understand the solutions to the problems. Work-
related musculoskeletal problems are both
controllable and preventable, and they are also a
substantial opportunity for cost savings.
Technological developments, insufficient physical
activity, and occupational and environmental risks
could affect academic and administrative staff as
much as workers who use physical strength.
Therefore, this study aims to evaluate the
relationship between ergonomic perceptions and
their musculoskeletal pains of academic and
administrative staff at universities and their
musculoskeletal pains. This study aims to investigate
the role of this relationship by analyzing through
health reports and sick leave data the absence of
academic and administrative staff due to
musculoskeletal pain. The main research question of
this study is: How does ergonomic awareness
influence musculoskeletal pain and absen absence
from work among academic and administrative
staff?

Ho: There is no significant relationship between
ergonomic awareness and musculoskeletal pain and
work absenteeism

Hi: Low ergonomic awareness is associated with a
significant relationship between musculoskeletal
pain and work absenteeism.

2. Methods

A questionnaire survey to identifying the ergonomic
awareness of academic and administrative staff of
the universities and to identify the factors that
caused their non-attendance to work of them a
questionnaire survey was conducted. Participants
were involved in the study voluntarily, and the
Declaration of Helsinki and Good Clinical Practice
principles were observed. The aim of the study were
explained and informed written consent was
obtained from each participant. This research was
conducted using the descriptive survey research,
which is one of the quantitative method designs. The
data of the cross-sectional study were collected
between April 2023 and May 2024 through a face-to-
face survey and online via Google Forms (Hedt &
Pagano 2011; Levy & Lemeshow,2013). The Social
and Humanities Ethics Committee of Istanbul Aydin
University approved the research (26.01.2023-
2023/01). This study was conducted in Tiirkiye and

included academic and administrative staff from
both public and private universities. The data
collection process was based on voluntary
participation, and an invitation email containing
detailed information about the study was sent to
potential participants. Additionally, the snowball
sampling method was employed to reach a broader
participant pool. The sample size for the Postural
Habits and Awareness Questionnaire and the Cornell
Musculoskeletal Discomfort Questionnaire was
calculated as 190 participants, based on the
guideline of 10 times the number of items in the
Postural Habits and Awareness Questionnaire
(Terwee et al.,, 2007). A total of 362 academic and
administrative staff participated in the study.

2.1. Questionnaire

The questionnaire was consisted of three parts. The
demographic information part is the first part of the
questionnaire. The second part of the questionnaire
is cited from the study by Erding et al. (2011). The
third part of the questionnaire has 19 items which
has been cited from the study by Bayar et all. (2022).
Sections brief information is given below:

1. Demographical information; the purpose of this
section was to gather data about academic and
administrative staff, including their
sociodemographic information like gender, age,
height, weight, education level, job position, job
experience, working style with computer, daily
working period at a desk, working mobility, their
exercises habits, health condition, musculoskeletal
diseases, and their health report necessitated by
their musculoskeletal discomfort condition.

2. Cornell Musculoskeletal Discomfort
Questionnaires (CMDQ) scale; this section was aimed
to gather data about the aching body parts of
academic and administrative staff who experienced
and identified the musculoskeletal pain as per its
frequency, interference and discomfort score. To
determine the frequency of body pains, the
statements “never felt it”, “during the week I felt it 1-
2 times”, “during the week I felt it 3-4 times”, “Every
day, I felt it only once” and “Every day, I felt it many
times” were evaluated with weights 0, 1.5, 3.5, 5 and
10, respectively. The severity of the pain was
assessed with weights of 1, 2, and 3 as “mild”,
“moderate”, and “severe”, respectively, and whether
it interfered with their work was assessed with
weights of 1, 2, and 3 as “not at all/never”, “a little”
and “a lot”, respectively, and the total score was
calculated by summing all values. CMDQ is done for
20 parts of the body. A higher score indicates more
frequent, severe, and work-interfering
musculoskeletal discomfort, while a lower score
reflects less frequent or less severe discomfort. An
increase in the total score suggests a greater impact
of musculoskeletal discomfort on the individual's
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daily life and work performance, whereas a decrease
indicates improvement or lessening of discomfort.
The CMDQ scale is widely used to assess
musculoskeletal discomfort and has been validated
in various studies for its effectiveness in identifying
pain frequency, severity, and interference. The scale
contains 3 sub-factors which were frequency,
severity, and acts of prevention, and each factors
Cronbach’s o value were 0,872, 0,979, and 0,985
respectively. Therefore, the scale was considered
reliable, with high internal consistency (Cronbach's
alpha > 0.80) across different populations (e.g.,
academic and administrative staff). The validity of
the scale has been supported by its strong
correlation with other established musculoskeletal
pain  scales (e.g, Nordic Musculoskeletal
Questionnaire), which ensures its construct validity.
The CMDQ's scoring system has also been validated
to accurately reflect pain experiences based on
frequency, severity, and work interference (Erding et
al, 2011).

3. Postural Habits and Awareness Questionnaire
(PHAQ) scale: The purpose of this section was to
ascertain the administrative and academic staff's
behavioral approach to posture difficulties. It is a 5-
point Likert-type scale that 1 was “strongly disagree”
while 5 was “strongly agree”. An increase in the score
indicates a stronger agreement with positive
postural habits and awareness, while a decrease in
the score reflects a weaker agreement or less
awareness of proper posture. A higher score
suggests better postural habits and greater
awareness, while a lower score may indicate poor
postural habits and a need for improvement. The
scale's construct validity has been confirmed
through its correlation with other measures of
posture and ergonomic practices. Additionally,
factor analysis has supported the PHAQ’s ability to
distinguish different aspects of postural awareness
and habits, making it a reliable tool for examining
posture-related behaviors (Bayar et al.,2022).

2.2. Statistics

Data analysis was performed using IBM SPSS
Statistics version 20.0.1.0. Descriptive statistics were
presented as frequencies and percentages for
categorical variables, while means and standard
deviations were used for continuous variables. The
D’Agostino skewness test, Anscombe-Glynn kurtosis
test, and Shapiro-Wilk tests were conducted for
normality (Elliott and Woodward, 2007). To identify
factors contributing to participant non-attendance,
logistic ~ regression  analysis was  applied.
Subsequently, exploratory factor analysis (EFA) was
conducted to uncover underlying postural habits and
awareness factors, based on the correlations among
questionnaire items (Allen et al, 2014; Yasliogluy,
2017). The identified factors were further analyzed
to determine their influence on the presence of pain

in specific body regions. This relationship was
assessed using Pearson bivariate correlation
analysis and multiple regression analysis (MRA),
which quantified the extent to which these factors
explained the variability in reported pain.

SPSS PPROCESS v4.3 program was used to analyze
whether working time at the desk by using
computers, as an interaction term, affected the
relationship between the factors of PHAQ scale, and
aching parts of the body (Preacher & Hayes, 2008;
Field, 2018).

3. Results

282(78%) academic and 80(22%) administrative, in
other words, office staff, participated in this study.
The normality of the data was assessed using the
Shapiro-Wilk test, and all variables met the
assumption of normal distribution (p > 0.05). In
Table 1; 242(67%) were female and 120(33%) were
male and 58,6% of them were between 25-38 years
old. The most remarkable finding is that the average
working hours at the desk for both groups were very
close. It was 2.08 (+/- 0.62) for academics and 2.4
(+/- 0.68) for office staff. When the data was
analyzed, it was found that one in three participants
reported working more than 9 hours sitting,
including time spent working from home.

Table 1. Demographic Information

Factors N (%)
Gender

Female 242(66,9)
Male 120(33,1)
Age

18-24 12(3,3)
25-31 106(29,3)
32-38 106(29,3)
39-45 55(15,2)
46-51 26(7,2)
52-60 25(6,9)
61 and over 32(8,8)
Height (cm)

Between 148-188
Average 169.7
Weight (kg)

Between 44-130
Average 69
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Job Position

Academic 282(77,9)
Administrative 80(22,1)
Education status

College (2 years) 24(6,6)
Bachelor 47(13,0)
Master 123(34,0)
Doctoral 168(46,4)
Job experience

1-5 year 131(36,2)
6-10 year 109(30,1)
11-15 year 42(11,6)
16-20 year 21(5,8)
21 year and over 59(16,3)
Weekly working hour

Less than 35 hours 40(11,0)
36-45 hours 215(59,4)
46 hours and over 107(29,6)

Daily working on desk (including home)

Less than 4 hours 53(14,6)
5-8 hours 205(56,6)
More than 9 hours 104(28,7)
Working style on desk

Desktop computer 120(33,1)
Laptops 55(15,2)
Both 187(51,7)

Discomfort due to working immobility

Yes 105(29,0)

No 257(71,0)
Health condition according to self-
assessment

Bad 28(7,7)
Moderate 186(51,4)
Well 148(40,9)

Taking health report due to KiSR

Yes

32(8,8)

No 330(91,2)

Health report period (day/year)

Between 1-30

Average 1,3

105(29%) participants declared that they had some
musculoskeletal discomfort which could be
attributed to the work immobility. According to the
self-assessment of health condition by participants,
only 148(40,9%) of them implied that they were
well. The other 214(%59,1) participants, who had
bad or moderate health condition, reported
musculoskeletal pains especially neck, back and
waist parts of the body, herniated disc, cervical disc
herniation, loss of cervical lordosis etc. Because of
the musculoskeletal conditions, all of our
participants have used a total 283 days, which
varried from 1 day to 30 days, health reports or work
permits in the last year. In terms of job loss, it means
78% of total participants lost one working day. To
identify the factors, which caused losing days to the
health reports or work permits, logistic regression
analysis was conducted. The model demonstrated an
accuracy of 93.2% in predicting factors contributing
to days of absence from work. As shown in Table 2,
the activity condition of the participants (p=0.000,
Exp(B)=53.07), the job posture in an academic work
environment (p=0.000, Exp(B)=0.106), and
spending long hours daily working at a desk
(p=0.018, Exp(B)=2.387) were significant predictors
of non-attendance at work (Nagelkerke R?=0.452).

3.1. Cornell Musculoskeletal Pain Scale

The pain experienced by the participants was
calculated for 18 body parts using the CMDQ scale,
considering the frequency, severity, and interference
of the pain with work (Erding et al., 2011). According
to the weighted pain score, the back, neck, and waist
had the highest scores, while the upper arms and legs
had the lowest. The calculated weighted score of the
back was 11,61 (20,8), for the neck it was 10,16
(17,7), and for the waist it was 10,37 (20,5) (details
can be seen in Table 3). To ascertain whether these
calculated weighted scores of the body parts caused
the absentence of the participants, an Independent-
Samples T Test was conducted. First, taking health
report because of the neck pain by participants (n =
32) to not taking health report (n = 330) was
compared.
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Table 2. Predictor Coefficients for the Model Predicting Turnover (N = 362)

Factors B S.E. Sig. Exp(B)[95% C.1]
Gender -, 144 ,499 ,773 ,866 [,325, 2,304]
Age ,162 ,215 ,450 1,176 [0,772,1,791]
Job position -2,246 ,551 ,000 ,106 [0,036, 0,312]
Job experience -,034 ,249 ,892 ,967 [,594, 1,574]
;/\:;i"{king style on 127 254 616 ,880 [1,535, 1,448]
Activity condition 3,972 ,693 ,000 53,072 [13,644, 206,431]
Constant -,402 1,126 721 0,669

The assumption of normalcy was upheld because
neither Shapiro-Wilk statistic was significant. Since
Levene's test was likewise non-significant, it is
reasonable to suggest that the variances are equal.
The t test for neck was statistically insignificant, with
the “taking health report” group (M = 11.02, SD =
21.76), 95% CI [-5.52, 7.38], t(360) = 0.284, p
=0.776. The test was repeated for back and waist
pains, respectively. The results were insignificant for
them, too. For back pain (M =9.83, SD = 14.98), 95%
CI [-9.55, 5.63], t(360) = -0.507, p =0.612. For waist
pain (M = 14.84, SD = 26.23), 95% CI [-2.54, 12.36],
t(360) = 1.296, p =0.196. Therefore, it could be
concluded that the neck, back, and waist scores did
not cause the absence of the participants from work.

3.2.Postural Habits and Awareness

Questionnaire (PHAQ) scale

Postural habits and awareness scale were used to
understand the ergonomic awareness of the
participants. Bayar et all. (2022), stated that the scale
contains 19 items with 5 sub-factors and each
factor’s Cronbach’s a value varied between 0.619
and 0.832. To ensure the high psychometric quality
of the scale, in particular, high reliability, the multi-
item scales used in behavioral science must have
high internal consistency (Allen vd., 2014; Yashoglu,
2017). However, the reliability value of our dataset
was 0.535 which means low-reliability. The item
deletion approach is utilized to raise the Cronbach
alpha coefficient value. Therefore, items A1, A5, A6,
F6 and F8 were deleted respectively, the analysis

was repeated, and the Cronbach Alpha coefficient of
the new scale was calculated as 0.706.

Exploratory Factor Analysis (EFA) is a preferred
method for simplifying data by clustering methods
based on correlations to understand the general
tendencies of attitudes, perceptions, and beliefs of
participants who share similar experiences,
particularly in similar intuitions (Allen vd., 2014;
Yaslioglu, 2017).

The Kaiser-Meyer-0Olkin (KMO) test was used to
assess the appropriateness of the data related to the
PHAQ sub-scale. KMO value (0.782) and Bartlett’s
test (p<0.05) results were suitable to do factor
analyses.

In this study, to investigate the underlying structure
of a 14-item questionnaire assessing attitudes
toward postural habit and awareness, the data
collected from 362 participants were subjected to
principal axis factoring with Promax rotation. Prior
to running the principal axis factoring, examination
of the data indicated that not every variable was
perfectly normally distributed. Given the robust
nature of factor analysis, these deviations were not
considered problematic. Furthermore, the
relationships between pairs of variables were
generally linear. Three factors (with eigenvalues
exceeding 1) were identified as underlying the
fourteen questionnaire items (see Table 4). Factor 1
explains 27,05% of the variance, factor 2 explains
21,2%, and factor 3 explains 10,44.
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Table 3. Cornell Muscoloskeletal Pain Scale Weighted Scores

Body parts Pain, aching, discomfort severity frequency Pain, aching, discomfort severity Pain, aching, discomfort preventing = Weighted
work from being done score
(Standarf
deviation)
Never 1-2timesin 3-4times Onceina Several Low Medium Lot Never Little High
n (%) week in week dayn(%) timesina n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
n (%) n (%) day
n (%)
Neck* 106(29,3) 128(35,4) 54(14,9) 23 (6,4) 51(14,1) 115(45,1) 118(46,3) 22(8,6) 114(44,7) 129(50,6) 12(4,7) 10,16(17,7)*
Shoulder (left) 223(61,6) 92(25,4) 20(5,5) 12(3,3) 15(4,1) 90(61,2) 51(34,7) 6(4,1) 84(57,1) 58(39,5) 5(3,4) 3,44(9,9)
Shoulder (right) 187(51,7) 96(26,5) 40(11) 16(4,4) 23(6,4) 90(50,3) 78(43,6) 11(6,1) 89(24,6) 81(22,4) 9(2,5) 5,65(12,9)
Back* 122(33,7) 97(26,8) 65(18) 27(7,5) 51(14,1) 90(37.3) 122(50,6) 29(12) 112(46,5) 111(46,1) 18(7,5) 11,61(20,8)*
Upper arm 286(79) 50(13,8) 17(4,7) 8(2,3) 1(0,3) 39(50) 37(47,4) 2(2,6) 46(58,2) 30(38) 3(3,8) 1,36(4,0)
(right)
Upper arm 271(74,9) 62(17,1) 13(3,6) 8(2,2) 8(2,2) 48(52,7) 38(41,8) 5(5,5) 49(53,8) 38(41,8) 4(4,4) 2,39(8,9)
right
$N:§ist3‘ 80(37,4) 63(29,4) 38(17,8) 6(2,8) 27(12,8) 58(27,1) 59(27,6) 17(7,9) 75(35) 50(23,4) 9(4,2) 10,37(20,5)*
Lower arm (left)  303(83,7) 33(9,1) 15(1,7) 6(1,7) 5(1,4) 35(58,3) 21(35) 4(6,7) 32(52,5) 25(41) 4(6,6) 1,40(4,8)
Lower arm 290(80,1) 39(10,8) 16(4,4) 8(2,2) 95(2,5) 35(48,6) 29(40,3) 8(11,1) 29(40,8) 38(53,5) 4(5,6) 2,38(9,0)
(right)
Elbow (left) 284(78,5) 58(16) 8(2,2) 3(0,8) 9(2,5) 41(52,6) 33(42,3) 4(5,1) 46(59) 28(35,9) 4(5,1) 1,92(7,2)
Elbow (right) 248(68,5) 76(21) 16(4,4) 10(2,8) 12(3,3) 59(51,8) 47(41,2) 8(7) 57(50) 50(43,9) 7(6,1) 3,32(10,3)
Hip 253(69,9) 62(17,1) 27(7,5) 10(2,8) 10(2,8) 64(58,7) 39(35,8) 6(5,5) 70(64,8) 32(29,6) 6(5,6) 3,19(11,8)
Upper leg (left) 285(78,7) 49(13,5) 14(3,9) 5(1,4) 9(2,5) 50(63,3) 24(30,4) 5(6,3) 50(63,3) 24(30,4) 5(6,3) 2,05(8,5)
Upper leg (right)  284(78,5) 51(14,1) 16(4,4) 7(1,9) 4(1,1) 41(51,2) 36(45) 3(3,8) 48(60) 29(36,3) 3(3,8) 1,59(5,2)
Knee (left) 256(70,7) 59(16,3) 28(7,7) 7(1,9) 19(3,3) 46(43,4) 52(49,1) 8(7,5) 60(56,6) 40(37,7) 6(5,7) 3,30(10,5)
Knee (right) 253(69,9) 56(15,5) 27(7,5) 16(4,4) 10(2,8) 42(38,5) 60(55) 7(6,4) 59(54,1) 43(39,4) 7(6,4) 3,39(10,2)
Lower leg (left) 294(81,2) 41(11,3) 17(4,7) 4(1,1) 6(1,7) 33(47,1) 35(50) 2(2,9) 42(61,8) 23(33,8) 3(4,4) 1,72(7,0)
Lower leg (right) 292(80,7) 42(11,6) 17(4,7) 5(1,4) 6(1,7) 18(8,4) 21(9,8) 1(0,5) 40(57,1) 27(38,6) 3(4,3) 1,79(7,1)
Foot (left 271(74,9) 47(13) 27(7,5) 8(2,2) 9(2,5) 42(46,2) 39(42,9) 10(11) 50(54,9) 37(40,4) 4(4,4) 2,54(7,5)
Foot (right) 265(73,2) 53(14,6) 25(6,9) 10(2,8) 9(2,5) 46(47,4) 41(42,3) 10(10,3) 55(56,7) 40(41,2) 2(2,1) 2,62(7,6)
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In total, these factors accounted for around 59,14%
of the variance in the questionnaire data. Beside
these, we also analysed the working time and PHAQ
scale relation. However, there were no relation
between total PHAQ scale and working times scores
according to bivariate correlation analysis. It was
r(358) = -0.005, p > .05 for weekly working hours;
r(358) = -0.017, p > .05 for job experience, and
r(358) = -0.024, p > .05, for daily working on desk
(including home).

Table 4. Principal Component Analyses, and
Rotated Matrices For PHAQ

Factor name | %2 Code Loading
Factor1l 27,500 F3_ters
(Posture ,850
Habits)
F4 _ters ,811
A2 ,666
A4 ters ,638
A3 ,586
Factor 2 21,200 F11
(Posture
Disturbing ,881
Factors
Awareness)
F10 ,873
F12 ,807
F9 ,692
Factor 3 F1
(Postural 10,436 -,782
Awareness)
A7 -,679
F7 -,654
F5 -,637
F2 -,497

To estimate the proportion of variance in everyday
pain with neck, back, and waist experienced by our
participants which can be accounted for by three
factors, a standard multiple regression analysis
(MRA) was performed. Before the analysis, MRA
assumptions were controlled. The first standardized

residuals distribution plot shows our data were
normally distributed and whether or not it fit the
residuals to a normal distribution. In our data set,
most of them lay around the normal distribution line,
but there were slight deviations at the extremes. The
second, the scatter plot of standardized residuals of
our data, showed that the residuals were generally
close to a normal distribution but may have been
slightly skewed (see figure la and 1b). And
standardized residuals versus predicted values tests
showed a random distribution, indicating that the
homoscedasticity assumption was met and that the
residuals had a constant variance. The third, in the
data file Mahalanobis distance did not surpass the
critical x2 for df =3 (at a =.001) of 16.27, suggesting
that multivariate outliers were not cause for concern.
The fourth, multicollinearity would not interfere to
interpret the outcome of the MRA.

Standardized Residuals Distribution

Standardized Residuals vs Fitted Values

Figure 1a: The Scatter Plot of Standardized
Residuals For Neck

3.3. Correlation Analysis

3.3.1. Correlation Analysis of Neck, Back, Waist
Pains and Health Report/Work Permit

We analyzed the correlation between taking the
health report or work permit, which caused the
absentence of the participants from work, and their
pain. For this aim a bivariate Pearson’s correlation
analysis was conducted (see Table 5). We concluded
that there were a significant correlation between the
weighted CMDQ scores of neck, back and waist, and
all sub-factors of the PHAQ scale with a 99%
confidence interval. To evaluate the size and
direction between the pain scores and factors,
Pearson’s (r) was calculated.
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Figure 1b: The Scatter Plot Of Standardized
Residuals For Back

The bivariate correlation between neck, back and
waist pain and factor 1 variables were negative and
small r(360) = -0.156, p < .05; r(360) = -0.193, p <
.05; r(360) = -0.150, p <.05, respectively. For factor
2 and CMDQ scores of the neck, back and waist,
correlation was positive and small. The relation for
factor 2 and neck pain, r(360) = 0.150, p < .05; for
back pain, r(360) = 0.127, p <.05; and for waist pain,
r(360) = 0.166, p < .05. The bivariate relation
between factor 3 and neck, back and waist scores
were negative and small. It was r(360) =-0.167, p <
.05 for neck pain; r(360) = -0.2023, p < .05 for back
pain and r(360) =-0.118, p < .05, for waist pain.

The relationship between the weighted CMDQ scores
of the neck, back and waist, and all sub-factors of the
PHAQ scale were correlated with a 99% confidence
interval. For neck pain, these factors explain 5,9% of
the variability, adjusted R2=0,051 (and R2=0,059),
F(7,44), p=0,000. For Facl (p = 0.244), Fac2 (p =
0.007), Fac3 (p = 0.004). For back pain, these factors
explain 6,4% of the variability, adjusted R2= 0.064
(and R2=0,072), F(9.17), p=0,000. For Facl (p =
0.061), Fac2 (p = 0.031), Fac3 (p = 0.001). For waist,
a standard MRA was not performed because the
assumptions of regression were violated especially
the normality and homoscedasticity of residuals.
Unstandardized (B) and standardized (f3) regression
coefficients and squared semi-partial correlations
(sr?) for each predictor in the regression model were
reported in Table 6. According to Table 5, Fac3 has a
negative effect on neck and back pain. So, we
concluded that neck and back pains were explained
only by Fac2.

We concluded that neck and back coefficients from
the regression analysis were similar. This could be
because postural habits and awareness factors had

similar effects on both. To examine the direction and
size of the linear relationship between pain of the
neck and back, a bivariate Pearson’s product-
moment correlation coefficient (r) was calculated.
The bivariate correlation between the neck and back
was positive and strong, r(51,4), p <.001. Because of
the correlation between the neck and back we
decided to combine them by using arithmetical mean
method. Therefore, the new variable is called
score_neck_back_avg. In this study, we analyzed
whether working time at the desk by using
computers, as an interaction term, affected the
relationship between the Factor2, posture
disturbing factors awareness, and ached parts of the
body.The analysis was conducted, and b=-,0268 (-
,1880,1343) was calculated as 95% confidence
interval, t=-,3277, p=0,499. It was concluded that
there was no interaction effect of the interaction
term.

4., Discussion

In this study, 58.3% of our participants were
between 25-38 years old and 240 (66.2%) of our
participants had less than 10 years’ experience.
According to Turkish Statistical Institute (TUIK) and
World Health Organization (WHO) reports, our
participants were described as young adults whose
physical and cognitive development were continuing
(TUIK, 2023; WHO, 2022). In accordance with the
definition of young adults, we attempt to identify
occupational health risks and how these risks
interact, if not to prevent our young participants
from suffering from pains, at least to prevent them
from incurring high medical costs to treat
themselves and less expense for our state.
Furthermore, to prevent them from causing harm to
their social lives and families. Studies on the
relationship between ergonomics and
musculoskeletal system health issues frequently
seen in office workers point to the importance of
appropriate ergonomic arrangements in preventing
these problems (Agar et all.,, 2022).

Musculoskeletal problems and absence from work
are significant and easily accessible indicators for
institutions to evaluate employees' health and safety.
A group of researchers developed a simulation
model in ergonomic approaches to determine the
effects and significance of physical recuperation and
overtime on employee absenteeism They found that
an additional hour of work led to a 44% increase in
physical overload, resulting in 5 leave requests and
48 days of absence per year (Lucas et al., 2024).
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Table 5. Correlation Analysis of Factors with Highest 3 Cornell Pain Scale Scores (Neck, Back and Waist)

Expressions Factor 1 Factor 2 Factor 3 Neck Back Waist
Factor 1 r - - - - - -
p value - - - - - -
Factor 2 r -,258** - - - - -
p value ,000 - - - - -
Factor 3 r ,322%* ,094 - - - -
p value ,000 ,074 - - - -
Neck r -, 156** ,150%* -, 167** - - -
p value ,003 ,004 ,002 - - -
Back r -,193** ,127* -,202%** ,514%* - -
p value ,000 ,015 ,000 ,000 - -
Waist r -, 150** ,166** -,118* ,375%* 429%* -
p value ,004 ,002 ,025 ,000 ,000 -
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Table 6. Regression Coefficients and Correlations

standardized squared semi-
Variable coefficients B[95% ClI] coefficients partial correlations
B sr?
Mean_Facl -1.2844[-3.45, 0.88] -0.06 0,00
Mean_Fac2 3.4415[0.95,5.93] 0.10 0,02
Mean_Fac3 -3.8034[-6.40, -1.19] -0.12 0,02
Note: N=CI = confidence interval. *p < .05, **p <.01

In the present the study, one in three participants
reported working more than 9 hours sitting,
including time spent working from home. Almost
three in five participants described their health
conditions as fair to poor. One in three reported

musculoskeletal pain, especially in the neck and back
parts of the body and totally 286 days in a year they
did not go to work. These pains were related to
overall sitting time and immobility at work, which
caused decreasing labor productivity and
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unattendance to work (Dunstan et al.,, 2012; Ryde et
al, 2013; Dere & Glinay, 2021; Gao et al.,, 2024).
Although inactivity and sitting for long hours at desk
cause to muscle weakness and serious diseases over
time which can be prevented with ergonomic
awareness (Silverstein & Clark, 2004; Oziinli et all,,
2009; Levanon et al., 2012; Akinci et al.,, 2018).

The basic aim of ergonomics is to create a safe
working environment. In many studies, it has been
shown that ergonomic awareness was strongly and
positively related with job and life satisfaction in the
office environment (Akpinar et al, 2018; Tosun,
2022; Dogan, and Altinbas, 2024).

According to mean the value of the PHAQ scale we
calculated that the participants postural habits and
awareness level were quite high. That means they
followed the ergonomic rules while they were doing
their job as well as in their daily life. Identifying the
ergonomic awareness dimensions, according to
participant’s postural attitudes and perceptions, EFA
was conducted. A three-factor, which explained
59,14% of the variance in PHAQ, indicated to us that
the scale was sufficient. The first factor, named
posture habits, showed that our participants were
aware of their posture while sitting or standing. The
second factor, which was named posture disturbing
factors awareness, showed that tiredness, moods,
pain, and illness were reasons to change their
posture. It had also the highest mean score, which
means our participants were highly aware of posture
disturbing factors without causing harm to their
body while doing their jobs. The third factor, which
was named postural awareness, showed that our
participants were careful when they were lifting
things from the floor, doing their job while sitting or
standing and resting.

According to regression model results, we
concluded that posture disturbing factors awareness
contribute positively to everyday pain, while higher
awareness levels appear to alleviate pain. In a similar
study conducted in higher education (Khan et al,
2020), lecturers reported 46.8% neck pain and
73.5% back pain in static posture and emphasized
that these pains may be caused by habitual postural
habits. Another study found that teachers
experienced the highest prevalence of low back,
neck, and shoulder pain over the past one year,
underscoring  the critical need for the
implementation of ergonomic interventions within
educational environments. Enhancing postural
awareness and improving working conditions not
only alleviates musculoskeletal pain but also
contributes to the overall quality of education
delivered to students (Kraemer et al, 2021). In a
study comprising 217 higher education workers, a
notable correlation was identified between
prolonged desk work over many years and the
prevalence of musculoskeletal pain, particularly in

the cervical, lumbar, and shoulder regions. This
association was found to be significantly linked to
the postural working conditions and habitual
practices of the participants. The findings suggest
that the ergonomics of the workspace, along with the
maintenance of proper posture during work
activities, play a critical role in the development of
musculoskeletal disorders among this population
(Chinedu et al., 2020).

In literature a lot of studies emphasized that
prolonged sitting and inadequate physical activity
causes musculoskeletal diseases besides
cardiovascular health problems, diabetes, even some
types of cancers (Dunston et all, 2012; Gao et all,
2024). In this study, the participants claimed that
according to the frequency, severity and interference
of the pain with work they had neck, back and waist
pain. We also calculated which sub-factors of PHAQ
scale were statistically correlated with neck, back
and waist pains.

In our study, while a significant relationship was
found between high ergonomic awareness and
reduced musculoskeletal pain, no such relationship
was observed between ergonomic awareness and
absence of work. This finding partially differs from
previous research. For instance, Attia et al. (2023)
highlighted a positive link between ergonomic
awareness and work productivity in their study on
staff nurses in Oman. However, in our study, we
couldn’t find any effects of our participants’ sitting
working time on the relation between the ergonomic
awareness scale and their pain. Some of the data
were collected during the online education period of
the universities after the big earthquake on 6
February 2023 (URL 1, 2024). Therefore, it is
possible that our participants could have engaged in
some stretching or other relaxing physical
movements that couldn’t be addressed as physical
exercises (Attia et all., 2023)

This outcome suggests that while ergonomic
awareness may improve musculoskeletal health, it
may not have a direct impact on more complex
health outcomes, such as absence from work.
Absence is influenced not only by physical health
issues but also by psychosocial factors, job
satisfaction, and work-related stress levels, among
other variables. Consequently, while improvements
in ergonomic awareness and musculoskeletal pain
were observed, these did not translate into a direct
reduction in absenteeism (Taibi et all,2021).
Additionally, this finding underscores the need for a
deeper investigation into the various psychosocial
and organizational factors that affect absenteeism.
Future studies should further explore the potential
relationship between ergonomic awareness and
absenteeism.
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5. Conclusion

Numerous studies have been done to emphasize
the importance of ergonomic awareness, increasing
the quality of life, and preventing chronic and
musculoskeletal diseases. There are still a lot of
reasons to continue it. Low ergonomic awareness
leads to discomfort from postural disorders,
resulting in absenteeism which creates financial and
social issues. Consequently, training in ergonomic
and postural awareness becomes increasingly
essential. These training programs also improve the
productivity of employees. This study indicated that
without essential ergonomic changes, the prevalence
of musculoskeletal pain among academic and
administrative personnel will increase. Encouraging
these workers to move more reduces health issues
and enhances productivity. Some data for this study
were collected after the Kahramanmaras
Earthquake, which affected 11 cities, caused the
death of 53,537 people, and injured over 107,000
individuals on February 6, 2023. Numerous
academics were assigned to provide voluntary
assistance to those affected, and unfortunately, some
lost their relatives during this tragedy. Consequently,
the number of responses was lower than expected,
which constitutes a limitation of this study. Based on
the findings of this study, it is recommended that
academic and administrative staff engage in regular
ergonomic adjustments to their workspaces. For
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Aile tuvaleti
Erigsilebilirlik
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Cocuk

Yas alan birey

Insanin temel gereksinimlerinin karsilanmast mekdn tasariminda éncelikli bir
konudur. Buna karsilik, kamusal alanlarda temel gereksinim olan tuvalet ihtiyacinin
farkh insanlik durumlarinda nasil karsilanacagi giintimiizde ¢ok da dnemli
addedilmemistir. Ulkemizde ve diinyada niifusun yaslanmasi, dogum oranlarinin
azalmasi ve tek ebeveynli ailelerin artmasy; yagsh, engelli, bebek ve ¢ocuk bakimi
destegi konusunu giindeme getirmektedir. Bu durum aileler igerisinde farkli
jenerasyonlarin yardimlagsma agisindan bir aradaligini da olusturabilmektedir.
Ulkemizde 2020’de Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligina ait Erisilebilirlik Kilavuzunda
(E.K.) kapsayici bir ¢éziim olarak aile tuvaletleri gelistirilmistir. Bu tuvaletlerin
kapsami, engelliler icin de kullanilabilir klozet ve lavabo ile birlikte okul dncesi
cocuklar igin klozet ve lavabo, yetiskin erkek icin pisuar ve engelli yetiskin icin eriskin
alt degistirme Tiinitesidir. Calismanin amaci, kamunun kullandigi ézellikle bebek,
cocuk, ebeveyn ve yas alan bireylerin tuvalet gereksiniminin dncelikli olarak hijyen,
mahremiyet ve giivenlik cercevesinde nasil karsilanmasi gerektigi ve béyle bir
mekdnsal ayrimin  gerekliliginin  giindelik yasam pratikleri baglaminda
degerlendirilmesidir. Calismada aile tuvaletlerine ait mekdnsal donanimlara iliskin
veriler, Istanbul’da bulunan, icinde 100 ve iizeri marka barindiran toplam 27 AVM’den
5 tanesinin secilerek gézleme dayali nitel analiz yapilmasiyla elde edilmistir. Inceleme
sonucunda yapilan uygulamalarin E.K.’deki ortam ve él¢iilerle tam olarak uyusmadigi,
yetiskin alt degistirme konusunun géz ardi edildigi, aile tuvaleti mekdninin
mahremiyet ve giivenlik kosullarini tam olarak saglayamadigi anlagilmistir.

IS THE FAMILY TOILET A NECESSITY? AN EVALUATION IN TERMS OF USAGE

Keywords

Abstract

Family toilet
Accessibility
Ergonomics
Children
Older people

Meeting the basic needs of humans is a priority issue in space design. However, how to
meet the need for toilets, in different human situations is not considered significantly
today. The aging of the population in Turkiye, the decrease in birth rates, and the
increase in single-parent families; bring on the issue of elderly, disabled, infant, and
childcare support as well. This question can also create the coexistence of different
generations in families in terms of cooperation. In Turkiye, family toilets were
developed as an inclusive solution in the Accessibility Guide (A.G.) of the Ministry of
Family and Social Services in 2020. The restrooms are equipped with a toilet and a
wash basin for preschool children, a urinal, an adult changing unit, a toilet, and a wash
basin for persons with disabilities. The study aims to evaluate how the toilet needs of
the public, should be met primarily within the framework of hygiene, privacy and
security, and the necessity of such a spatial separation in the context of daily life
practices. The study collected data in family toilets by observing 5 out of 27 shopping
malls in Istanbul each had 100 or more brands. A qualitative analysis was conducted
based on these observations. The results showed that the facilities did not fully adhere
to the environment and space requirements outlined in the A.G. Additionally, the study
found that adult diaper-changing facilities were not provided, and the family toilet
spaces did not fully meet the privacy and security standards.
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1. Giris

Covid-19 pandemisinden sonra yeni normalle
birlikte gilinliik yasam pratiklerinde de degisimler
olmustur. Bir grup insan bulastan hala korktugu i¢in
kalabalik yerlere gitmemekte ama diger bir grup
insan da evde kapali kaldig1 giinlerden ¢oktan sikilip,
hayata kaldig1 yerden hizla devam etmektedir (Koca
ve Tutal, 2021). Ote yandan, evden ¢alisma modeli,
cevrim ici etkinlikler, oyunlar vb. nedeniyle gencler
bos zamanlarinin ¢ogunu evde gegirirken, yash
yetiskinler daha iyi saglik hizmetleriyle desteklenen
yasamlarinda daha fazla seyahat etmektedir (Susilo,
Liu ve Borjesson, 2019). Kadinin ¢alisma hayatinda
varlig1 arttikca babalar da bebek ve ¢ocuk bakimini
istlenmeye baslamistir. Ayn1 zamanda tek ebeveyn
olan anne ya da babalar da bebek ve ¢ocuk bakimini
yalniz siirdiirmektedirler. Tim bu ginlik yasam
bicimleriyle iliskili olarak kamusal alanda farkh
mekdn tasarimlarina ihtiyag  duyulmaktadir.
Kullanan kisi yogunlugunun cok oldugu alisveris
merkezi, havaalani, biiyiikk restoranlar, benzin
istasyonlari, otobiis ve tren garlar1 gibi kamuya
hizmet eden alanlarda goérmeye basladigimiz aile
tuvaletleri s6zii edilen mekan tasarimlarina érnektir.

Giindelik hayatta temiz, erisilebilir ve ihtiyaca gore
tasarlanmis (6rnegin yetiskin alt degistirme ihtiyaci)
tuvalet birimlerinin bulunmayisi ya da erisilebilir
mesafelerde ve donanimlarla konumlanmayisi yas
almis bireyleri kamusal hayati deneyimlemekten,
sosyallesmekten alikoymaktadir. Artan yas ile
birlikte olusan fizyolojik degisiklikler yas almis
bireylerde idrar kacirma veya sik idrara ¢ikmaya
neden olmaktadir (Akin, 2015). Bu yas grubundaki
bireyler icin kamusal tuvaletin bulunmayisi,
erisilebilir ve hijyen olmayis1 mekansal tercihlerini
etkilemektedir (Greed, 2011; Yal¢in Usal ve Evcil,
2022). Son yillarda tim diinyada oldugu gibi
iilkemizde de niifusun yaslandigi ve ilk kez 65 yas ve
isti nifusun c¢ift haneli rakamlara ulastigl
unutulmamalidir. Tiirkiye Istatistik Kurumunun
(TUIK, 2024a) 2024’te yaymnlanan “Istatistiklerle
Yaglhilar, 2023” raporuna gore yas alan niifusun
toplam niifus icindeki orani, 2018 yilinda %38,8 iken,
2023 yiinda %10,2'ye yiikselmistir. Bu veriler,
TUIK'in 6nceki yillarda olusturdugu ongériilerle
uyusmaktadir. 2024 raporunda (Tirkiye Istatistik
Kurumu, 2024a) “niifus projeksiyonlarina gore yash
niifus oraninin 2030 yilinda %12,9, 2040 yilinda
%16,3, 2060 yilinda %22,6 ve 2080 yilinda %25,6
olacagi  Ongorildigi”  belirtiimektedir.  Yas
durumlar1 bakimindan incelendiginde, iilkemizde
65+ yas alan nifusun %64’Giniin 65-74 yas,
%28.1'inin 75-84 yas, %7.9'unun da 85 yas lizerinde
oldugu goériilmektedir (Tiirkiye Istatistik Kurumu,
2024a).

Ote yandan Tiirkiye, Ekonomik Kalkinma ve Is Birligi
Orgiitic.  (OECD)  iilkeleri  ortalamasi ile

kiyaslandiginda hala gen¢ niifusu yiiksek bir iilke
olarak tanimlanabilir. 65 yas tizeri OECD iilkeleri
ortalamasi, 2022 yili icin  %17,96 olarak
belirtilmektedir (Elderly population, t.y.). Birlesmis
Milletler tarafindan verilen veriye gore ise diinya
niifusunun %10’u 64 yas iizeri yas alan niifus olarak
saptanmistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2024a).
Ulkemiz degerleri de bu oranla értiismektedir. OECD
iilkelerinde 15 yas alt1 niifusun ortalamasi, 2022 y1ili
icin  %17,3'tir (Young population, ty.). TUIK
verilerine gére (Tirkiye Istatistik Kurumu, 2024b),
iilkemizde 0-17 yas arasi ¢ocuklarin toplam niifusa
orant %26’dir. Bu geng niifus icinde 0-4 yas arasi
niifus %24,1, 5-9 yas arasi niifus %29,6, 10-14 yas
arast niifus %28,8 ve 15-17 yas arasi niifus ise
%17,5'tir. Avrupa Birligi, 27 tilkenin ortalama ¢ocuk
niifus orani ise %718'dir. (Tirkiye Istatistik Kurumu,
2024b). Ulkemizde tek ebeveyn ve cocuktan olusan
hane halki orani1 azimsanmayacak durumdadir. 2023
yilinda bu oranin %10,6 (anne %8,2, baba %?2,4)
oldugu belirlenmistir (Tirkiye Istatistik Kurumu,
2024c).

Kamusal yasami deneyimlerken bebek ve ¢ocuklarin
alt degistirme, emzirme, tuvalet egitimine alistirma
gibi farkll nedenlerle temiz, hijyen, erisilebilir ve
ergonomik tuvaletlere ihtiyaclar1 olmaktadir.
Kamusal alanlardaki yaygin kadin-erkek tuvaletleri
bebek ve cocuklarin tuvalet ve hijyen ihtiyaclarina
yanit verememektedir. Bu makale bebek, ¢ocuk,
ebeveyn ve yas almis bireylerin tuvalet ihtiyacina
odaklanarak, kamunun kullandigi alanda bu
ihtiyaclara ¢o6ziim sunan aile tuvaletini inceleyerek
su arastirma sorularina yanit aramaktadir: Aile
tuvaleti kullanicilar1 kimlerdir? Gilinliikk hayatta
degisen yasam pratiklerinde aile tuvaleti bir ihtiya¢
midir? Aile tuvaletlerinin mekansal gereksinimleri
nelerdir?

2. Bilimsel Yazin Taramasi: Aile Tuvaleti
Kavrami ve Kullanicilar:

Aile tuvaletleri, cesitli yas gruplarini ve ozel
ihtiyaclara sahip bireyleri disiinerek tasarlanan
genellikle tek kabinli, umumi tuvaletlere kiyasla
daha yiiksek diizeyde mahremiyet saglayan
mekanlardir. Bu tuvaletler genis bir kullanici
kitlesine hitap etmeyi amaglar. Aile tuvaleti diinyada
yaygin olarak bebek bezi degistirme alani, emzirme
alani ve kiiciik yaslardaki cocuklarin antropometrik
Olciilerine uygun hazirlanmis tuvaletleri ifade eder
(Hanson, Bicard ve Greed, 2020; Renner, 2004).
Ancak Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin
yayinladig Erisilebilirlik Kilavuzunda (2020: 90) da
oldugu gibi yas almis bireyler ile yetiskin engellinin
de rahatga kullanabilecegi bicimde tasarlanmis
lavabo ve alt degistirme tinitesinin bulunmasi da
gerekli ve oOnemlidir. Bu kilavuzda bebek alt
degistirme ve emzirme aile tuvaleti i¢inde yer
almamaktadir.
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Aile tuvaletlerinin o6zelliklerinden biri de ¢ok
kullanicili yapisidir. Erisilebilirlik Kilavuzuna goére
bu tuvaletlerin ebeveynler, 3-6 yas arasi ¢ocuklar,
yas almis bireyler ve engelli bireyler tarafindan
kullanilmasi o6nerilmektedir. Genis bir kullanici
grubuna hizmet vermesi fikriyle kilavuzda yer alan
aile tuvaletlerinin kullanicilarinin dogru analizi farkl
antropometrik olgiilere, psikolojik ve fizyolojik
ozelliklere sahip olan bu genis kullanici profilinin
mekansal gereksinimlerinin karsilanabilmesi igin
o6nem tasimaktadir.

Son yillarda iilkemizde aile tuvaletlerini kamunun
yogun olarak kullandig1 alisveris merkezlerinde,
havaalanlarinda, restoranlarda ve bazl benzin
istasyonlarinda gérmek miimkiin hale gelmistir. Aile
tuvaletleri sozii edilen bu biiylik yapilarda tuvalet
koridorunda yer almaktadir. Kadin, erkek ve engelli
tuvaletlerinin yaninda, ayni koridorda ayri1 bir hacim
olarak tasarlanmaktadir. Aile tuvaletlerinin kendine
ait ayr1 bir tabelasi bulunmaktadir. Hem piktogram,
hem yazi bazen de bunlara ilaveten kabartma yazi ile
aile tuvaletine kullanicinin yonlenmesi
saglanmaktadir. Ancak yonlendirme tabelalarina
bakildiginda aile tuvaletini kullanmasi hedeflenen
kitlenin sadece anne-baba-cocuk oldugu sonucu
¢ikarilabilir. Clinkd aile tuvaleti girisinde ya da ana
yapl (havaalani, alisveris merkezi gibi) icindeki
yonlendirmelerde engelli ve yas almis kullanicilarin
da buradan faydalanabilecegi  bilgisi yer
almamaktadir. Bu durum ozellikle Erisilebilirlik
Kilavuzunda  yer alan  hedef kullaniciya
ulasilamadigini  diistindiirmektedir. Yonlendirme
levhalarina bakildiginda aile tuvaletlerinin anne,
baba ve c¢ocuk kullanicillar icin tasarlandigi
soylenebilir.

2.1.Degisen Sosyal Yasam Pratikleri ve Kapsayici
Yaklasim Ac¢isindan Aile Tuvaletleri

Ulkemizde 2012 yilindan itibaren kamusal bina ve
alanlarda gerceklestirilen erisilebilirlikle ilgili
calismalar, evrensel tasarim konusunda biling
olusturmayi, kamu saglig1 yoniindeki ¢alismalar ve
teknolojik araglarin kullanimi gibi gelismeler ile
engelli bireylerin hareket imkanini arttirmayi ve
daha fazla kamusal alan ve mekanlarda
bulunmalarini saglamayi amag¢lamistir.

Ozellikle bedensel engellilerin erisebilirligini
diistinerek tasarlanmis alanlar hareket kabiliyeti
daha smirlh toplumdaki diger bireylerin de
hareketliligini arttirmistir. Kentte dogru
yapilandirilmis rampalar, asansorler, tuvaletler,
toplu tasim araclari; baston, yiiriite¢ kullananlar ile
bebek arabali ebeveynlere de kenti deneyimleme
firsat1 saglamistir.

Ancak, 2020 yiliyla hayatimiza birdenbire gelen
COVID-19 salginiyla uzun siireli, yaklasik 2 yil
araliklarla fiziksel izolasyon zorunlu olarak
gerceklesmistir. Bu donem, hem fiziksel, hem ruhsal

sorunlarin ortaya c¢ikmasina sebep olmustur.
“Mevcut bu saghk krizi sirasinda, COVID-19
enfeksiyonu olan hastalar disinda genel niifus,
yaslhlar, cocuklar, psikiyatrik bozuklugu olanlar ve
saglik profesyonelleri arasinda da ruhsal sorunlarda
artis  oldugu bildirilmistir.” (Cakir Kardes,
2020:160). Diinya Saghk Orgiiti (DSO, 2022),
COVID-19 salgininin tiim diinyada depresyon ve
anksiyete goriilme oranimi %25 artirdigini ve bu
konuda iilkelerin 6nemli adimlar atmasi gerektigini
belirtmistir. Kronik, fiziksel ve ruhsal hastaliklarin
¢oziimiinde daha fazla sosyallesme ve hareket
etmeye yonelik etkinliklerin yerel yonetimler ve
kamu kurumlarinca 6zendirildigi, sosyal aglarda bu
tir uygulamalarin artis gosterdigi goriilmektedir.
Bireysel saglik ve sosyal yasamin devami igin
erisilebilirlik ve hareketlilik kritik 6neme sahiptir
(Ayhan Selguk ve Szeri, 2019). Erisilebilir fiziksel
ortamlarda tiim bireylerin = gereksinimlerinin
karsilanmasi bir zorunluluktur. Bu baglamda tuvalet
gereksiniminin dogru bir sekilde karsilanmasi
bireylerin mobilitesinde kaygi duymamas1 icin
o6nemlidir.

Ancak, hem COVID-19 sonrasi hijyene iliskin kaygi
durumu, hem de Paruresis olarak adlandirilan
utanga¢ mesane sendromu gibi rahatsizliklar bireyin
sosyallesmesinde sorunlar yaratabilmektedir. Her
yasta ve cinsiyette goriilebilen Paruresis, 1954’te
tanimlanmis bir sosyal kaygi bozuklugudur (What is
paruresis? ty.). Ev veya ev dis1 ortamlarda farkl
bireylerin varhigindan kaygi duyarak idrar
yapamamayla sonug¢lanan durumdur. “Basta
erkeklerde olmak tizere toplumun %7’sinde bu
durum gozlenir” (Karakec¢i, 2017: 46). Bireylerin
sosyal hayatlarini 6nemli olciide etkileyen ve
bireylerin izole hayat yasamalarina sebep olabilen
bu rahatsizligin da tuvalet tasariminda dikkatle ele
alinmasi gerekmektedir. Bu sebeple, tuvalet mekani
tasariminin ~ kaygi  olusturmayacak  sekilde
tasarlanmas1  6nemlidir.  Aile  tuvaletlerinin
iilkemizdeki mevcut Erisilebilirlik Kilavuzunda ortak
alan icerisinde agik olarak konumlandirilmis klozet
ve pisuar icermesi, Paruresis rahatsizligi olanlar icin
zorlayicidir.

Gorme engelli kullanicilar agisindan aile tuvaletleri,
alisik olmadiklar1 bir tuvalet ortamidir. Goérme
engelli bireyler, sosyal yasamlarinda alisik olduklari
mekanlara gitmeyi tercih etmekte, aliskin
olmadiklar1 ortamlarda ¢ekinmekte, hatta utanma
duygusu yasayabilmektedirler (Siu, 2011). Siu
(2011) gorme engelli bireylerin kamusal alanlardaki
tuvaletlerde de tercihlerinin c¢ogunlukla normal
tuvaletler oldugunu, ¢iinkii engelli olarak
ayristirilmak istemediklerini belirtir. Dolayisiyla aile
tuvaletlerinin kapsami ayni tutulmakla birlikte ic¢
yerlesiminin alisildik halde tasarlanmasi ve isitme,
dokunma duyusuna da hitap edebilecek teknolojik
¢oziimler icermesi dnemlidir.
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Demans durumu olan bireyler de alisik olmadiklari
yer ve mekanlarda oryantasyon zorluklari
cekmektedir (Kirch, Marquardt ve Bueter, 2018).
Ozellikle kamusal alanlardaki tuvalet ic mekan
tasariminda bilinen yaygin tiirde yerlesim plani ve
lavabo tezgdhi tasarimi yapilmasi demans hastaligi
olan bireyler icin de daha uygun kullanim ortami
saglayacaktir. Bununla birlikte secilen vitrifiye ve
armatiirlerin kullaniminin anlasihir ve alisildik
olmasi, giris kapis1 yonlendirme isaretlerinin
bilindik olmasi ve i¢ mekan biiyiik ise yonlendirme
tasarimi  Ogelerinin  mutlaka  yerlestirilmesi
gereklidir.

Cinsiyet ile iligkili farkliliklar da kamusal tuvalet
tasariminda ele alinmasi gereken bir konudur.
Overall (2007), cinsiyet farkliliklarina iliskin ayrim
ve ayrimciligin kamusal tuvaletlerde yer almamasini,
herkes icin konfor, hijyen, giivenlik ve mahremiyet
saglanmas1 gerektigini savunur. Overall (2007)
kadin ve erkek tuvaletlerinin sembolik anlamini
ifade ederken, diger taraftan bu konuyu ayrimcilikla
iligkilendirir. Farkli cinsiyet icin tasarlanan
tuvaletler “..viicudun savunmasizligi, mahremiyeti,
glvenligi ve biitinligi hakkindaki varsayimlari
temsil eder, giiclendirir ve iletir” (Overall, 2007:76).
Ginlik yasamda Overall''n (2007) savundugu
uygulamay1 daha ziyade {niseks tuvaletlerde
gérmek miimkiindiir. Ulkemizde {iniseks tuvalet
uygulamasi yaygin bir kullanima sahip degildir.
Uniseks tuvalet genellikle tek bir tuvalet kabini ve
lavabodan ibarettir ve tuvalet tasariminda yeterli
hacimlerin olmadigi durumlarda tercih
edilmektedir. Aile tuvaletlerinden farkli bir
tasarimdir. Ancak aile tuvaletlerinin Erisilebilirlik
Kilavuzunda yer aldigi haliyle (kabin ya da paravan
olmadan klozet ve pisuarin bir arada tasarlanmasi)
yetiskin ya da c¢ocugun mahremiyetini dikkate
almadig1 gorilmistiir.

2.2.Aile Tuvaletlerinin Mevcut ve Gelecekteki
Faydalari

Covid-19 pandemi sonrasi toplumun degisen yasam
pratiklerinde aile tuvaletleri o6zellikle bebek ve
cocuklar ile ebeveynleri agisindan bir yeniliktir. Bu
yenilik toplumun ihtiyag¢larina yanit vererek hem
bireysel hem de toplumsal agidan pek ¢ok fayda
saglamaktadir. Bireysel fayda acisindan konuya
yaklasildiginda; bireysel saglik, erisilebilirlik ve
kapsayicilik, hijyen ve temizlik, ailelere 6zel alan ve
donanimlar ile hizmetlerden daha wuzun siire
faydalanma, teknoloji ve dijital ¢o6zlimler,
stirdiirilebilir tasarim, ¢ocuk gilivenligi ve
mahremiyetin 6ne ciktig1 gérilmektedir. Toplumsal
acidan ise, bireysel faydadan farkh olarak, cinsiyet
esitligi ve toplumsal farkindalik, mimari tasarim ve
kent estetigi, alternatif enerji kaynaklar1 ve yesil
teknolojiler gibi konularda faydanin saglandigi
anlasilmaktadir (Tablo:1).

Tablo 1. Aile Tuvaletlerinin Temel Faydalari

Aile tuvaletlerinde karsilanan Bireysel fayda Toplumsal fayda

temel faydalar

Toplumsal saglik v
Bireysel saglik v
Erisebilirlik ve kapsayicilik v v
Hijyen ve temizlik v v
Ailelere 6zel alan ve v

donanimlar ile hizmetlerden
daha uzun siire faydalanma

Cinsiyet esitligi ve toplumsal v
farkindalik

Teknoloji ve dijital ¢oziimler v v
Stiirdiiriilebilir tasarim v v
Mimari tasarim ve kent v
estetigi

Cocuk giivenligi v

Alternatif enerji kaynaklari v

ve yesil teknolojiler

Mahremiyet v v

Aile tuvaletleri hem toplum sagligina hem de bireysel
sagliga hizmet eder. Kiiciik ¢ocuklarin sik tuvalete
gitme gereksiniminin olmasi ve bebeklerin bez
degisiminin belli araliklarla yapilmasi gerekliligi
dikkate alinmalidir. Ayrica endiseli, kaygil,
kontrolci, kuralci, takintili ya da titiz ebeveynler bu
tutumlarin1 ¢ocuklarina da yansitarak g¢ocuklarin
tuvaleti kullanirken anksiyete yasamalarina neden
olabilirler. Oysa aile tuvaletlerinde g¢ocuklarin
kullanimina uygun klozet, lavabo ve hatta
Erisilebilirlik Kilavuzunda yer almamasina ragmen
bebek bezi degistirme tiniteleri bulunmaktadir. Aile
tuvaletlerindeki bu 6zellikler toplumun genel saghgi
acisindan da dnem tagimaktadir.

Aile tuvaletlerinde erisilebilirlik ve kapsayicilik
saglandiginda hem birey hem de toplum fayda
saglayacaktir. Bu tuvaletleri tekerlekli sandalye
kullanan  ebeveyn de c¢ocuguyla  birlikte
kullanabilecektir. Ayni durum tuvalete ebeveyn
destegiyle giden tekerlekli sandalyeli ¢ocuk icin de
gecerlidir. Ozellikle farkl cinsiyetlerden ebeveyn ve
cocuklar icin aile tuvaletleri bireye ve topluma fayda
saglar.

Covid-19 pandemi doneminde de anlasildig tizere
ellerin yikanmasi hem bireysel hem de kamu
saghigina katki saglamaktadir. Aile tuvaletleri, el
yikama olanaklarini herkes icin saglayarak bireysel
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ve toplumsal hijyen ve temizlik konusunda da
faydalidir.

Aile tuvaletleri bulunduklari mekanda sunulan
hizmetten kullanicilarin daha uzun siire ve daha
rahat faydalanmalarina da katki saglar. Sozgelimi
kii¢ik cocugun tuvalet ihtiyaci icin anne ya da baba
mekandan ayrilmak mecburiyetinde kalmadigi icin,
mekdnda sunulan hizmeti (alisveris, kiiltiirel
aktivite-gezi, yemek yemek vb.) almaya devam
edebilir. Ayni1 zamanda bu tuvaletler, kamusal alanda
farkl kullanicilarin farkl ihtiyaclari olabilecegine ve
toplumun buna saygi gostermesine, toplumda daha
kapsayic1 bir yaklasimin tesvik edilmesine katki
saglar.

Kamusal alanlardaki aile tuvaletleri cinsiyet esitligi
ve bu konudaki toplumsal farkindalign da
destekleyebilir. Erkek tuvaletlerinde kabinlere
ilaveten pisuarlara yer verilmesi, ayn1 anda daha
fazla erkegin kullanimina imkan vermektedir. Bagka
bir ifadeyle fizyolojik farkhiliklardan dolay1 ayni
stirede erkek tuvaletlerinden faydalanan erkek
sayist kadin sayisindan fazla olmaktadir. Oysa
kadinlarin erkeklere kiyasla tuvalette daha c¢ok
zaman harcadiklar1 ve kadin tuvaletlerinde siralar
olustugu da bilinmektedir. Kadinlarin mesane
bosaltma siireleri erkeklere kiyasla daha uzun
olabilmektedir (Lowe, 2019). Aile tuvaletleri ile bu
esitsizlik kadinlar lehine giderilebilir. Cocugunun
tuvaleti icin bekleyen kadinlar aile tuvaletini
kullanarak, kadinlar tuvaleti kullanim yogunlugunu
azaltabilir.

Aile tuvaletlerine akilli teknolojiler ve dijital
coziimler de entegre edilebilir. Akilli sensdrler,
otomatik kapilar, dokunmadan tuvalet temizleme
sistemleri gibi yeni teknolojik 6zellikler ile kullanici
memnuniyeti arttirillabilir.  Kullanilacak  akilli
teknolojiler sayesinde belli mesafelerden aile
tuvaletinin bos olup olmadigi anlasilabilir. Ayn
zamanda geri donistiiriilebilir malzeme kullanimy,
su ve aydinlatma kontrolii gibi basliklarda yapilacak
iyilestirmelerle  siirduriilebilir = tasarimlar da
yapilabilir. Boylece gelecekte daha verimli olacak
tuvalet teknolojileri kullaniciya ulastirilmis olur.
Bagka bir ifadeyle hem topluma hem de bireye fayda
saglanmis olur. Hijyen sartlarindan 6diin vermeden
su tiiketiminin azaltilmasi ¢ok kisinin kullandigi bu
tip tuvaletlerde 6nem tasimaktadir.

Aile tuvaletleri kamusal alanda kentsel estetik ve
cevreyle mimari uyum icinde olmalidir. Kullanici
dostu yapilar olmalarina ek olarak kentin mimari
estetigine de katki sunabilirler. Nippon Vakfinin
2023 yilinda Tokyo Shibuya’da 16 {inlii mimara
yaptirdig1 17 kamusal tuvalet kent estetigine katkida
bulunan diinya ¢apinda taninirliga ulasan ilham
verici bir tasarim olmustur. I¢lerinde Pritzker Odiillii
mimar Shigeru Ban’a ait bir tasarimin da yer aldig1
bu tuvaletler Tokyo i¢in yeni bir Bilbao etkisi olarak

yorumlanabilir (Siniecki ve Evcil, 2020; The Tokyo
toilet, t.y). Ic mekan tasarimi agisindan bakildiginda
da yine kullanici dostu tasarimlar gelistirilebilir.
Ornegin, arastirmalarda ayirici bdlmelere sahip
olmayan pisuarlardan erkeklerin rahatsiz oldugu ve
kullanmaktan hosnut olmadiklar1 goriilmiistiir
(Barcan, 2005). Aile tuvaletlerinde bireysel
mahremiyeti  Onemseyen  tasarim  detaylarl
gelistirilmesi miimkiindiir. Benzer sekilde farkli yas
ve bedensel 6zelligi olan bireylerin kullanimi i¢in
daha ergonomik i¢ mekanlar tasarlanmalidir.

Ozellikle kiiciik cocuklarin bagimsiz tuvalet
kullanimini sagladigi icin aile tuvaletleri ¢ocuk
glivenligi konusunda da bireysel fayda sunar. Bunun
icin tasarimcilar ¢ocuklarin antropometrik dl¢tilerini
gozeterek  tuvalet  egitimini destekleyecek
ergonomik tasarimlar yapmaldir.

Aile tuvaletlerinde alternatif enerji kaynaklar1 ve
yesil teknolojiler kullanilmasi da tesvik edilmelidir.
Glines enerji panelleri, yagmur suyu toplama
sistemleri, enerji tasarruflu donanimlar sayesinde
tuvaletlerin ¢evresel etkileri azaltilabilir. Bu tip
tasarimlarla aile tuvaletleri topluma ¢evresel
sorumluluk bilinci kazandirmayi da saglar. Cin’in
tuvalet devrimi veya reformu olarak adlandirdigi
uygulamalar sayesinde tuvaletlerde su tiiketiminin
azaltilmasi konusunda toplumda biling
uyandirilmasi saglanabilmistir (Cheng, Li, Uddin,
Mang, Zhou, Zhang, Zheng ve Zhang, 2018).

Aile tuvaletleri bireysel mahremiyet de saglar. Hem
ebeveynin hem de ¢ocugun zihinsel olarak rahat
olmasi ve kendini iyi hissetmesi bireysel sagliga etki
etmektedir. Ebeveynin ve ¢ocugun bu iyi hissetme
durumlar1 memnuniyet, sosyallesme, odaklanma
seklinde davranislar sergilemelerine yardimci olur.
Tasarim siirecinde mahremiyet kavrami ile bireyi ya
da grubu digerlerinden ayirma, izole etme veya
onlarla kontrollii erisim saglanmis olur (Sungur ve
Aydin, 2020). Tek ebeveynin pusetli bebegini kendisi
tuvalet ihtiyaci duydugunda nereye birakacag:
endisesi tasimamasi, ya da birden cok kiiciik cocukla
bu durumda ne yapacagini diisiinmemesi bireyin ve
toplumun yasam konforunu artirir.

2.3. Aile Tuvaletleri icin
Gereksinimler

Mekansal

Tirkiye'de aile tuvaletlerine yonelik uygulamalar,
ozellikle 2020 yilina ait kilavuz (Aile ve Sosyal
Hizmetler = Bakanligi, Erisilebilirlik  Kilavuzu)
sayesinde artmaktadir. Ancak bu konunun temel
standartlarinin olusturulmasi ve kullanim agisindan,
ozellikle mahremiyet ve giivenlik konularinda
hassasiyet gosterilerek tekrar degerlendirilmesi
gerekmektedir.

Ayrica sozi edilen kilavuzda engelli tuvaletleri ile
aile tuvaleti ve erisilebilir genis tuvalet
tanimlamalari getirilmis ve gerekleri belirtilmistir.
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Erisilebilirlik Kilavuzunda 800 m?den biiyiik ve
kiiciik binalarda diizenlenmesi gereken erisilebilir
tuvaletler, Yap1 Denetimi Uygulama Yonetmeligine
dayandirilmistir. Erisilebilir genis tuvalete ait
uygulama detaylar1 ve zorunluluklari da yine ayni
yonetmelige dayanmaktadir. Erisilebilir genis
tuvaletlerin Yap1 Denetim Yonetmeligine gore (30
Mayis 2019 tarihli revizyon ile) alisveris merkezleri,
eglence parki ve tema parki, biiyiik spor merkezi ve
ylizme havuzu, 500’den fazla izleyici kapasiteli bina,
otobiis terminali, deniz terminali, ana tren istasyonu
ve YHT istasyonu ya da havalimani gibi binalarda
uygulanmasinin zorunlu oldugu belirtilmektedir
(Erisilebilirlik ~ Kilavuzu, 2020: 89). Ancak
Erisilebilirlik Kilavuzunun aile tuvaletleri
boliimiinde Yapi Denetim Yoénetmeliginden so6z
edilmemekte ve yukarida siralanan bina fonksiyon
tiplerinde “zorunludur” ifadesi yerine “olmasi
gerekir” ifadesi yer almaktadir.

Kilavuza gore aile tuvaleti, engelliler icin de
kullanilabilir klozet ve lavabo ile birlikte okul éncesi
cocuklar icin klozet ve lavabo, yetiskin erkek icin
pisuar ve engelli yetiskin icin katlanabilen eriskin alt
degistirme initesi i¢erir. Erisilebilir genis tuvalet ise
aile tuvaletinde yer alan pisuar ve ¢ocuga iliskin
Ogeleri icermez. Erisilebilir genis tuvaletler ve aile
tuvaletlerinin fiziksel agidan ortak 6zellikleri, her iki
tuvalette engelli tuvaletlerinden farkli olarak
yetigkinler i¢cin 70 cm x 190 cm ebadinda, 80 cm
ylksekliginde alt degistirme alani bulunmasi, kapi
genisliginin en az 110 cm ve tekerlekli sandalye
manevra alaninin da en az 200 cm olmasidir
(Erisilebilirlik Kilavuzu, 2020: 90-91). Erisilebilirlik
Kilavuzunda (2020: 90) aile tuvaletlerinde lavabo
ylikseklikleri yetiskin engelli i¢cin 80 cm ve 3-6 yas
cocuk engelli i¢cin 50 cm olarak verilmistir. Eriskin
engelli ile birlikte okul 6ncesi ¢ocuklara uygun bir
klozet ve 40 cm yiiksekliginde bir pisuar
bulundurulmasi1 da belirtilmistir. Erisilebilirlik
Kilavuzunda (2020: 90) 3-6 yas cocuk icin klozet
ylksekligi 30-38 cm araliginda ifade edilmistir.

Ulkemizde 2020 yii 6ncesi kilavuzlarda klozet
yaninda ayrilan alan en az 70 cm olarak belirtilmistir.
2020 yilindan itibaren ise bu deger en az 90 cm'’ye
cikarilmistir. 800 m? iizeri ve alti kamusal mekanlar
icin ayr1 ¢éziimler getirilmistir. 800m? iizeri kamusal
mekanlarda klozetin her iki tarafinda en az 90 cm’lik
bosluk birakilirken bu biiyiikliigiin altindaki kamusal
mekanlarda tek tarafta en az 90 cm’lik bosluk yeterli
gorilmistiir. Aile tuvaletlerinde ve erisilebilir genis
tuvaletlerde de klozetin her iki yaninda en az 90
cm’lik alan birakilmistir. Aile tuvaletinde yer alan
okul dncesi 3-6 yas cocuk engelli tuvaletinin ise bir
tarafinda  bosluk birakilmistir.  (Erisilebilirlik
Kilavuzu, 2020: 91).

Erisilebilirlik icin 6zellikle kamuya hizmet eden bina
ve alanlarda tuvaletlerin mesafesi, dinlenme
alanlarinda oldugu gibi 6nemsenmelidir. Kilavuzda

kamusal binalarda “her bir tuvalet blogu i¢in bir aile
tuvaletinin saglanmas1 tavsiye edilmis ve aile
tuvaletinin binanin herhangi bir noktasindan en
fazla 300 m uzaklikta planlanmasi gerektigi”
belirtilmistir (Erisilebilirlik Kilavuzu, 2020: 90).
Kiigliik ¢ocuklar i¢in belirlenen yiiriime mesafesi
dikkate alinmistir. Zira ¢ocuklar ve yaslilar igin
yluriime mesafesi 400 metredir (Vale, Saraiva ve
Pereira, 2016).

Kilavuzda genel olarak evrensel tasarim yaklasimi ile
erisilebilirlik bir arada yer almaktadir. Tasarimda
esneklik ilkesi, tuvalet tasarimlarinda sag ve sol el
kullaniminda  -klozet yanlarinda yer alan
tutamaklarda, tuvalet kagithklarinda, acil durum
¢agr1 aparatlarinda ve taharet musluklarinda-
gorilmektedir (Erisilebilirlik Kilavuzu, 2020:91).
Bununla birlikte otizmli bireyler dikkate alinarak el
kurutma cihazlarinin  tercih edilmemesi ve
tuvaletlerde giiriilti seviyesinin 10 dBA ftizerinde
olmamasi gerektigi Dbelirtilmistir (Erisilebilirlik
Kilavuzu, 2020: 86).

Erisilebilirlik ~ Kilavuzu farkli  bireyler igin
gereksinimlerin gozetilmesi konusunda 6nemli bir
eksigi gidermistir. Bu kilavuzda aile tuvaletleri
AVM’ler; tren istasyonlari, spor merkezleri gibi
yiksek insan yogunlugu olan mekanlar igerisinde
yer almaktadir. Ulkemizde -pandemi dénemi haric-
yaygin olarak iiriin/hizmet tiiketimine yo6nelik
magazalar ile birlikte, etkinlik, sosyallesme, yeme-
icme mekanlarini iceren ¢cok fonksiyonlu yapilar olan
alisveris merkezlerine ilgi yiliksektir. Kamusal mekan
ve alan olarak nitelendirilmesi tartismali da olsa -
giris icin glivenlik sistemleri barindirmasi nedeniyle-
bu merkezlerin kullanimi yogun insan Kkitlesine
yonelik tasarlanmaktadir. Alisveris Merkezleri
Hakkinda Yonetmelik (26/02/2016-29636 sayili
Resmi Gazete), bu merkezlerde farkli bireylerin
gereksinimlerinin karsilanmasina iliskin detaylari
icermektedir. Yonetmeligin 9(1) maddesinde
“alisveris merkezinde kolay ulasilabilir yerlerde, her
katta on metrekareden az olmamak iizere yeterli
biiyiikliikte ve sayida, icinde lavabosu, alt degistirme
iinitesi, emzirme koltugu ve sehpa bulunan, yeterli
iklimlendirme ve hijyen sartlarina sahip yeterli sayida
bebek bakim odast olusturulur” denilmektedir.
Yonetmeligin 10(3) maddesinde ise “yashi ve
engelliler, kadin, erkek ve ¢ocuklar icin ayr1 ayri
olacak sekilde, tuvalet olusturulmast” belirtilmistir.
Bununla birlikte aile tuvaleti gereksinimi de
“ebeveynlerin, ¢ocuklarinin tuvalet ihtiyaglarini
karsilamalarina yardimcit  olmalarini  saglamak
amactyla en az bir adet bagimsiz tuvalet olusturulur”
ifadesiyle yonetmelikte yer almistir. Ancak bu
gereksinim icin aile tuvaleti ifadesi kullanilmamistir.

En kapsamli yasalardan biri olan Amerikan
Engelliler Yasas1 (ADA) (ADA Standards for
Accessible Design Pocket Guide, 2010) kilavuzunda
aile tuvaleti, liniseks tuvalet olarak belirtilmistir.
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Mekanin tek kisi ya da aile kullanimi igin
tasarlanacagi ifade edilmistir. Mekan
diizenlemesinde kapsam, bir lavabo, iki klozet
(vetiskin ve ¢ocuk icin) veya bir lavabo, bir klozet, bir
pisuardir.

ingiltere’de ise (Access Design Guide SPD 2010: 28),
iiniseks erisilebilir tuvaletlerin icerisinde bebek alt
degistirme alaninin olmamas1 ve engelli aracinin
manevra alanini azaltabilecek hi¢bir iriiniin yer
almamasi belirtilmigtir. Ulkemiz Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligina ait Erisilebilirlik Kilavuzunda
da tlniseks olan engelli tuvaleti ve aile tuvaleti
icerisinde (800 m? alt1 veya iizeri) bebek bakim alani
yer almamaktadir.

Hong Kong Tuvalet Dernegi (Hong Kong Toilet
Association) kilavuzunda (2021:14) erkek ve kadin
tuvalet alani icerisinde yer alan tuvalet
kabinlerinden en az birinin genis tutularak giivenlik
icin kusakli bebek oturma alaninin saglanmasi
belirtilmistir. Bebege veya kiiciik cocuga bakmakla
yukimli kisinin tuvalet kullaniminda bebegin veya
kiigik cocugun glvenliginin saglanmasi
amac¢lanmistir. Ayn1  kilavuzda (2021:14) bu
gereksinim icin alt degistirme alan1 da igeren
yetiskin ve ¢ocuk tuvalet ve el yikama alani bulunan
aile tuvaletlerinin biiyiik kolaylik saglayacagi da yer
almaktadir. Ancak bu o6neri alternatif bir tasarim
olarak belirtilmistir.

Ulkemizde bebek alt degistirme alanlar1 yaygin
olarak kadin tuvaletleri igerisinde veya ayri bir
hacim olarak yer almaktadir. Aile tuvaletleri ile
mahremiyet, giivenlik ve hijyen konusunda ilerleme
kaydedilmistir. Ancak engelli tuvaleti ya da kadin
tuvaleti icerisinde bebek alt degistirme alan
uygulamasi hala gorilmekte, tasarimda
uygunsuzluklar yonetmeliklere ragmen devam
etmektedir. Ayrica mevcut uygulamalarda aile
tuvaletlerinin icinde kilavuzda yer almamasina
ragmen bebek alt degistirme initeleriyle de
karsilagilmaktadir. Ozellikle erigilebilirligi kisitladig1
ve daha uzun streli kullanim gerektirdigi icin bebek
alt degistirme {tnitelerinin ayr1 bir hacim olarak
bebek bakim odalarinda bulunmasi daha uygundur.

Ulkemizde 65+ yas alan bireyler icin aile
tuvaletlerindeki uygulamalarin da yayginlasmasi
gerekmektedir. Erisilebilirlik Kilavuzunda yer alan
yetiskin alt degistirme alani normallesmeli ve
mahremiyet mutlaka saglanmalidir. Hong Kong
Tuvalet Dernegi kilavuzunda (2021:13) bu gereklilik
“ostomi (viicut atiklarinin bosaltilmasi i¢in yapilan
cerrahi bir operasyon), idrar kacirma, sikisma hissi
ve prostat sorunlar1 gibi farkli tipte kronik
rahatsizliklar1 olanlar ve bez degisimi veya ozel
bakim tesislerine ihtiya¢ duyanlar i¢in (tuvalete)
erisim  oOzellikle gereklidir” seklinde ifade
edilmektedir. Ayni kilavuzda (2021) bu amag i¢in

baslica kamusal bolgelerde tuvaletlerle birlikte
katlanir yatakli kilitlenebilir oda da 6nerilmistir.

3. Yontem

Aile tuvaletlerinin mekénsal donanmimlarini tespit
etmek icin Istanbul'da 5 aligveris merkezinde
gozleme dayali nitel bir analiz yapilmistir. Gézlemler
arastirmacilar tarafindan 2024 Nisan ayindan 2024
Temmuz ayma kadar gesitli zamanlarda mekana
birka¢ kez gidilmek suretiyle yapilmistir. Aile
tuvaletleri inceleme o6lgiitleri olarak Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi'nin Erisilebilirlik Kilavuzu esas
alinmistir. Kilavuz bir standart olmasa da iilkemizde
aile tuvaletleri mekansal 6zelliklerine ait ilk ve tek
resmi belge olma 6zelligindedir.

Farkl internet siteleri taranarak Istanbul’da iginde
100 ve tlizeri marka barindiran ve kamunun yogun
kullandig1 alisveris merkezi (AVM) sayisinin 27
oldugu tespit edilmistir. Galataport hem kruvaziyer
limant hem de karma kullanimhi tesis olmasi
nedeniyle AVM statiisiinde degerlendirilmemistir.
Bu 27 AVM’den rastgele secilen Besiktas, Sariyer,
Sisli, Uskiidar ve Maltepe ilgelerindeki 5’i aragtirma
evrenini olusturmustur. Calismada arastirma ve
yayin etigi ilkelerine uygun hareket edilmistir.

4. Sonuclar: istanbul’daki Aile Tuvaleti
Ornekleri

Gozlemler sonucunda AVM-2 harig hicbir AVM’deki
aile tuvaletinde yetiskin erisilebilir klozet
bulunmadig1 saptanmistir. iginde 3-6 yas i¢in cocuk
klozeti olanlar da tekerlekli sandalye kullanan
cocuklar i¢in erisilebilir degildir. AVM’lerin
hicbirinde aile tuvaleti icinde Erisilebilirlik
Kilavuzunda belirtildigi sekilde 3-6 yas bedensel
engelli ¢cocuk dlciilerine uygun klozet veya lavabo
bulunmamaktadir; ancak tiim AVM’lerde ayr1 bir oda
olarak engelli tuvaleti bulunmaktadir. Ote yandan
yetiskin alt degistirme {nitesi de hicbir aile
tuvaletinde yer almamaktadir. Hem yetiskin hem
¢ocuk lavabosu AVM-1 ve 3’'de gdzlenmistir. AVM-
2’de lavaboda ¢ocuk i¢in yiikseltme aparati
kullanilmistir. AVM-4’de ise 3-6 yas cocuk lavabosu
bulunmamaktadir. AVM-5'de ise yetiskin lavabosu
yoktur. 3-6 yas cocuk klozeti AVM-2 disindaki -
boyutlar1 okul 6ncesi ¢ocuk icin uygun degil- diger
mekanlarda kullanilmaktadir. En az 2 m. capinda
engellerden  arindirilmis  tekerlekli  sandalye
manevra alani hichir AVM’de saglanamamistir, AVM-
2’deki bosluk 156 cm olarak ol¢iilmiistiir. Yiiksekligi
40 cm. olan pisuara ise rastlanmamistir (Tablo 2)
(Sekil 1).
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Tablo 2. Goézlem Yapilan Aile Tuvaletlerindeki

Tablo 3. Gozlem Yapilan Aile Tuvaletlerindeki

Mekansal Ozellikler Yonlendirme Tabelalar:

Erisilebilirlik
Kilavuzunda AVM-1 AVM-2  AVM-3  AVM-4  AVM-5 Yénlen-  AVM-1 AVM-2 AVM-3 AVM-4 AVM-5
yer alan aile dirme
tuvaletine  ait tabela-
mekansal lari
Olciitler*
Erisilebilir
klozet-yetiskin ~ YOK var yok yok yok Piktog-
icin  (tutunma ram
barlari olan)
Yetiskin alt
degistirme yok yok yok yok yok
linitesi
Yetiskin Yazitipi Yamyok Al Sad Yazyok  H
lavabosu 80 cm var var var var yOk az1 tp1 azl1yo 11e aaece azl1yo em
- s tuvaleti kabartma normal
yiiksekliginde X .
Itib ifadesi yazi var hem
alti bos yok kabart-
Cocuk ma
lavabosu 50 cm var var var yOk var
- . k- yazivar
yiiksekliginde (v
alti bos seltme

aparati

ile)
ocuk Klozeti i fod Tieli
EB- 6 yas) var yok var var var Incelemede temel alinan Erisilebilirlik Kilavuzunda
En  az  2m. aile tuvaletlerinin kapsami, engelliler icin klozet ve
capinda yok yok yok yok yok lavabo, okul éncesi ¢ocuklar icin klozet ve lavabo,
engellerden iski kek ici . i iski ..
armndirilmis yetiskin erkek i¢in pisuar ve engelli yetiskin i¢in
net manevra eriskin alt degistirme initesidir. Bu kapsam,
alant incelenen aile tuvaletlerinde bulunmamakta ve aile
1 pisuar yok yok yok yok yok algisinin okul dncesi ¢ocuk tuvaleti kullanimiyla

Sekil 1. incelenen AVM’lerdeki Aile
Tuvaletlerinden Goriintiiler (Fotograflar: 2. Yazar,
2024)

Erisilebilirlik Kilavuzunda yer almayan ancak dogru
kullanict  kitlesinin  mekani  deneyimlemesini
saglayabilecek yonlendirme tabelalan da
incelenmistir. AVM-2 haric¢ tabelalarin timi anne-
baba-cocuk piktogramlarindan olugsmaktadir (Tablo
3). AVM-2'de biberon, 2 tekerlekli sandalyeli birey
figlirii 1 adet anne bebek figiirlii piktogram yer
almaktadir. AVM-1  ve 3'de  hi¢ yaz
bulunmamaktadir. AVM-3’de ise sadece kabartma
yazi vardir. AVM-2'de aile tuvaleti ifadesi
kullanilmamistir. Sadece AVM-5'de hem kabartma
hem de normal karakterli yazi ile aile tuvaleti ibaresi
yer almaktadir. AVM’lerde diger tuvaletlerin yaninda
yer aldiklar1 gozlenmistir. AVM-1, 2 ve 4’de aile
tuvaleti ifadesi yaz1 ile belirtilmemis; sadece
piktogram kullanilmistir.

neredeyse sinirh kaldig1 goriilmektedir. incelemede
yer alan tuvaletlerin piktogramlari da bu algiy1
desteklemektedir.

[stanbul kapsaminda yapilan aile tuvaletlerine
yonelik bu c¢alisma ilk olma o6zelligindedir.
Ulkemizde Erisilebilirlik Kilavuzundaki yaklasima
benzer icerikte olan mekanlarda yerinde
incelemelerin yapilmasi bu konunun tartisilmasi
baglaminda 6nemli goriilmektedir.

5. Tartisma

[stanbul’da 5 farkh aligveris merkezinde yapilan
gozlemlere dayanarak aile tuvaletlerinin mekansal
ve donanim agisindan Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanliginin  Erisilebilirlik  Kilavuzu-2020 de
belirtilen o6l¢iitlere uygun olmadiklar1 sdylenebilir.
Ulkemizde aile tuvaletlerine ait bir standart mevcut
olmadig1 icin pek ¢ok farkli donanimh i¢ mekan
tasarimi gériilebilmektedir. Ornegin kilavuzda yer
almamasina ragmen (AVM-2 ve 4 gibi) bebek alt
degistirme initeleri gézlenmistir.

incelenen  alisveris  merkezlerinin  tiimiinde
engelliler icin ayrica erisilebilir engelli tuvaleti
tasarlanmistir. Alisveris merkezlerinin i¢ mekan
tasarimina ait Alisveris Merkezleri Hakkinda
Yonetmelikte (26.02.2016-29636 sayili Resmi
Gazete) engelli tuvaleti tasarlanmasi bir zorunluluk
olarak yer almaktadir. Ancak aile tuvaletleri
bedensel engelli cocuk ya da ebeveyn icin erisilebilir
degildir.

Toplum igerisindeki farkli yas gruplarina gore
tasarimin  gelistirilmesi ve ¢6ziim Onerileri
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olusturulmasinda, yonetmelikler ve kilavuzlar
o6nemli veriler sunmaktadir. Ancak 2020’de
yayinlanan  Erisilebilirlik ~ Kilavuzunda  aile
tuvaletleri, mevcut kapsamiyla doniisiimlii kullanim
alan1 olarak diigiinilmistir. Bu ortamda farkh
kusaklar1 bir arada barindiran genis bir aileyi ele
aldigimizda, engelli  bireyin ve  ¢ocugun
mahremiyetinin ayni anda karsilanmasi miimkiin
degildir. Refakat¢i gerektiren bir engellinin alt
degisim Unitesi kullanim1 gerceklestirilirken ayni
zamanda genis ailede kiiciik cocugun bulunmasi,
gilivenlik ve mahremiyetin eszamanli
saglanamamasina sebep olabilmektedir.
Refakatcinin alt degistirme yardimi aldig1 esnada
kiicik ¢ocugun giivenliginin saglanmasi veya
yetiskinin mahremiyetinin saglanmasi gibi sorunlar
muglak kalmaktadir. Kilavuzda yer alan genis tuvalet
-aile tuvaletinden farkli olarak ¢ocuk tuvaleti ve
lavabosu igcermeyen- ¢6ziimi, dnemli bir eksikligi
gidermektedir. Ancak mahremiyet sorununun
¢ozlimiine gereksinim duyulmaktadir.

Ziyaret edilen aile tuvaletleri olarak tanimlanan
alanlarin hig¢birinde yetiskin alt degistirme {initesi
tasarlanmamaistir. Erisilebilirlik Kilavuzunda
yetiskin alt degistirme {linitesi bulunmasina ragmen
bu gereksinim tasarimda heniiz karsilik bulmamistir.
Bunun arkasindaki nedenler arastirilmali, 65+ yas
almis bireylerin kamunun kullandig1 alanlardan
maksimum fayda saglamasindaki onemli
bariyerlerden biri olan tuvalet eksikligi ivedilikle
asilmalidir.

Hemen her alanda degisim ka¢inilmaz bir gercektir.
Toplumumuzdaki giinlik yasam pratikleri de
milenyumun basindan yani 24 yi1l o6ncesinden
farkhidir. Aile tuvaleti yaygin tuvalet tasarimindan
farkli yeni yasam pratiklerinin geregi olarak
karsimiza cikmaktadir. Onemli bir niifus grubunun
gereksinimlerini  karsiladigi  gozlenmistir. Bu
makalenin “aile tuvaleti kullanicilar1 kimlerdir?”
arastirma sorusuna yaniti, lilkemizde heniiz
netlesmemistir. Erisilebilirlik ~ Kilavuzu ile
mekadndaki  uygulamalar  farkli  kullanicilar:
hedeflemektedir. Arastirmanin ikinci sorusuna
yaniti, aile tuvaletlerinin makalede so6zi edilen
gliinlik yasam pratikleri ile desteklendiginde
toplumda bir ihtiyaca karsilik oldugudur. Son olarak
bu tuvaletlerin mekansal gereksinimleri farkl
iilkelerden oOrneklerle ortaya konmus, tlkemizde
2020 tarihli glintimtizde de gegerli olan Erisilebilirlik
Kilavuzuna gore mekansal gereksinimler
belirtilmistir. Halen kilavuzdan farkli uygulamalar
mevcuttur. Aile tuvaletlerinin bir yodnetmelikle
zorunlu  kilinmas;, mekansal standartlarinin
olusturulmasi iilkemiz icin o6nemli bir ihtiyaci
karsilayacaktir.

Arastirmanin mekan ve finans sinirhliklari vardir.
Gelecekte AVM’ler disinda da daha fazla mekédnin

incelenerek kullanic1 kitlesine de ulasilmasi
diistintlmelidir.

Cikar Catismasi

Yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar catismasi
beyan edilmemistir.
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Calisma, ameliyathanedeki ergonomik risklerin hemgirelerde kas-iskelet sistemi
rahatsizliklarina ve tiikenmiglik tizerine etkisini tespit etmek amaciyla planlanmistir.
Veriler, Haziran-Eyliil 2023 tarihleri arasinda hemgire tanitici 6zellikler formu, Cornell
Kas-Iskelet Sistemi Rahatsizliklari Olcegi ve Maslach Tiikenmislik Olgegi kullanilarak
toplanmigtir. Arastirma sonuglarina gére hemsgirelerin cogunlugu kadin olup, %36's1
36-45 yas arasinda ve %401 11-20 yildir ameliyathanede ¢alismaktadir. Hemsgirelerin
biiyiik bir kismi ortam sicakligindan rahatsizlik duymakta ve sik terleme yasadigini
ifade etmistir. Katiimcilarin %83,3 son bir yil icinde kas-iskelet sistemi
rahatsizliklar: yasamis, ancak ¢ogu bu duruma bagl olarak rapor almamigstir. En sik
gériilen agrilar sirt, bel ve baldir bélgelerinde tespit edilmistir.

Cinsiyet, calisma siiresi gibi faktérler ile kas-iskelet sistemi rahatsizliklar1 ve
tiikenmiglik diizeyleri arasinda anlami bir iliski bulunmamistir. Ancak cerrahi duman
ve atik gazlara maruz kalmanin tiikenmiglik iizerinde anlamli bir etkisi oldugu
belirlenmigstir. Sonu¢ olarak, ameliyathane ortamindaki ergonomik risklerin
calisanlarin kas-iskelet sistemi sagligini olumsuz etkiledigi gériilmiistiir. Bu risklerin
azaltilmasina yonelik ergonomik iyilestirmeler, c¢alisan saglhigini koruma ve
tiikenmiglik diizeylerini azaltma agisindan biiyiik dnem tasimaktadir.

THE EFFECT OF ERGONOMIC RISK FACTORS IN THE OPERATING ROOM ON
MUSCULOSKELETAL DISORDERS AND BURNOUT IN NURSES: A UNIVERSITY

SAMPLE

Keywords

Abstract

Operating room
Ergonomic risks
Musculoskeletal system
diseases

Burnout

The study was planned to determine the effect of ergonomic risks in the operating
room on musculoskeletal disorders and burnout in nurses. The data were collected
between June and September 2023 using the nurse descriptive characteristics form,
Cornell Musculoskeletal Disorders Scale and Maslach Burnout Scale. According to the
results of the study, the majority of the nurses were female, 36% were between 36-45
years old and 40% had been working in the operating room for 11-20 years. Most of
the nurses were uncomfortable with the ambient temperature and reported frequent
sweating. 83.3% of the participants experienced musculoskeletal disorders in the last
year, but most of them did not receive a report. The most common pains were found in
the back, lower back and calf areas.

No significant correlation was found between musculoskeletal disorders and burnout
levels with factors such as gender and working time. However, exposure to surgical
fumes and waste gases was found to have a significant effect on burnout. As a result, it
was observed that ergonomic risks in the operating room environment negatively
affect the musculoskeletal health of the employees. Ergonomic improvements to reduce
these risks are of great importance in terms of protecting employee health and
reducing burnout levels
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1. Giris

Calisma ortami, bireylerin saghgmi dogrudan
etkileyebilecek is kazalar1 ve meslek hastaliklar
acisindan ¢esitli riskler tasimaktadir. Bu riskler,
diinya genelinde 6nemli saglik problemlerine ve
kazalara yol agmaktadir. Saglik hizmetleri sektorii
de is saghgi ve giivenligi acisindan 6nemli riskler
barindiran ¢alisma alanlarindan biridir (Akkaya &
Karadag, 2021). Saglik hizmetlerinin cesitli
alanlarinda, 6zellikle hastanelerde, saglik ¢alisanlar1
fiziksel, kimyasal, biyolojik, ergonomik ve
psikososyal riskler de dahil olmak iizere pek cok
tehlikeyle karsi karsiya kalmaktadir (Che Huei et al,,
2020). Saghk calisanlarinin mesleki risklerle
karsilasma olasiligi, mesleklerine, yaptiklar: islere
ve  c¢alistiklari  birimlere  gore  degisiklik
gostermektedir (Altun Ugras et al., 2018). Cerrahi
klinikler, ameliyathaneler ve yogun bakim tiniteleri
gibi yiksek riskli kapali birimlere sahip olan
ortamlar, kritik diisiinme, hizli karar verme ve acil
miidahalelerin sik¢a gerekli oldugu yerlerdir ve bu
nedenle daha yiiksek risk altindadir (Erdag: & Ozer,
2015). Teknolojinin gelisimiyle birlikte
ameliyathanede calisan hemsireler, genis mesleki
kapsamlari ve yapilan isin teknik becerileri icermesi
nedeniyle, hasta sirkiilasyonunun hizli oldugu bu
ortamda dikkatli gézlem ve uygulama gerektiren,
¢ok yonli ve dinamik bir hemsirelik bakimi
sunmaktadirlar. Bu kosullar, hemsireleri etkileyerek
bir¢cok sorunla karsilagmalarina neden olmaktadir
(Akkaya & Karadag, 2021).

Ergonomik olarak uygun olmayan ortamlarda
calisan saglik personeli, kas iskelet sistemi
hastaliklari, tiikenmislik ve stres yasamaktadir.
Ameliyathanedeki fiziksel ergonomik riskler
arasinda, dinlenme odalarinda yeterli dogal
aydinlatma ve cam/pencere bulunmamasi, ameliyat
odalarinda laminar hava akim sisteminin olmamasi,
ve gilinlik 1s1 ile nem 6l¢iimiiniin yapilmamasi gibi
faktorler sayilabilir. Kimyasal ergonomik risk
faktorleri arasinda, kullanilan dezenfektanlar,
ameliyat odalarinda cerrahi duman tahliye
sisteminin olmamasi1 ve atik gazlarin yeterince
uzaklastirilmamasi yer alir. Biyomekanik
ergonomik riskler ise, ytikseklik kullanimi, siirekli
ayakta durma, hastaya pozisyon verme ve
tekrarlayan hareketler gibi wunsurlarn igerir.
Psikososyal ergonomik riskler arasinda ise, vardiya
tiirleri, giindiiz ve gece vardiyalarinda goérev alinan
cerrahi sayilar1 gibi nedenler bulunur (Serbest Baz,
2018).

Ameliyathane personelinin, uzun siireler boyunca
sabit bir pozisyonda ayakta durmasi, -cerrahi
operasyon sirasinda ekartdr tutma ve agir ekipman
tasimast gibi biyomekanik ergonomik riskler
nedeniyle hemsireler kas iskelet sistemi hastaliklar1
ve agrilarla sikca karsilasmaktadir (On, 2021).

Ozellikle ameliyathane hemsirelerinin ¢alisma
sirasinda viicut postiirlerine yeterince dikkat
etmedikleri ve bu nedenle kas-iskelet sistemi
bozukluklarina daha yatkin olduklari
belirtiimektedir (Sayilan & Oztekin, 2018). Akinci
ve arkadaslarinin hemsirelerin bel agrilarini
degerlendirdikleri bir g¢alismada hemsirelerin
%75.8'inin bel agris1 yasadigini tespit etmislerdir
(Cil Akinc, Dereli, & Sert, 2014). Yapilan baska bir
calismada ise hemsirenin %92.6’sinin en az bir
bolgesinde agrisinin oldugu belirlenmistir. En sik
belirtilen agrilarin; bel (%66.4), sirt (%56.2) agrisi
oldugu tespit edilmistir (Giil, Ustiindag, Kahraman,
& Purisa, 2014). Hemsirelerin yasamis olduklari
agrilar1 degerlendiren baska bir calismada ise kas
iskelet  sistemi  rahatsizlarinin  daha  ¢ok
ameliyathane hemsirelerinde goruldugi
bildirilmektedir (Marti-Ejarque, Guiu Lazaro, Juncal,
Pérez Paredes, & Diez-Garcia, 2021).

Ameliyathanelerin kapali ortamlar olmasi ve uzun
calisma saatleri, ¢alisanlarin yemek molalarinda
yemeklerini yiyememesi, ameliyathane icinde
kantin veya  kafeterya gibi alternatiflerin
bulunmamasi, dinlenme i¢in yeterli zamanin
olmamasi, dinlenme odalarinin yetersiz ya da hig
olmamasi, acil ihtiyaclarini zamaninda
karsilayamamalar1  gibi  faktorler, ¢alisanlarin
motivasyonunu diisiirmekte ve is yasamlarini stresli
hale getirmektedir. Yapilmis calismada
ameliyathane hemsirelerinin diger servis
hemsirelerine gore daha fazla stres yasadig tespit
edilmistir (Marti-Ejarque et al., 2021). Calisanlarin
vardiya tiirleri ve stireleri, dinlenme zamanlar: ve
alanlari, nébet tutma durumlarn gibi psikososyal
ergonomik riskler, calisanlarda zamanla strese ve
tiikkenmislik sendromuna yol agmaktadir (Serbest
Baz, 2018).

Maslach'a gore tiikenmislik sendromu, kisinin ise
gitme motivasyonunu kaybetmesi, yogun bir
yorgunluk hissetmesi, c¢aresizlik ve tmitsizlik gibi
psikolojik  ve fiziksel belirtiler gostermesi
durumudur. Bu sendrom, genellikle mesleki stresin
bir sonucu olarak gelisir (Schaufeli, Bakker,
Hoogduin, Schaap, & Kladler, 2001).

Tikenmislik, 6zellikle insanlarla yogun iletisim
icinde olan meslek gruplarinda ¢alisanlar1 ve hizmet
kalitesini olumsuz etkileyen bir durumdur. Bu
durum, bireyin i¢ kaynaklarinin tikenmesi
nedeniyle isini gerektigi gibi yerine
getirememesiyle  karakterizedir. = Hastanelerde
cerrahi klinikler, ameliyathaneler, acil birimler ve
cerrahi yogun bakim iiniteleri gibi cerrahi birimler,
kritik diisiinmenin, hizli karar vermenin ve acil
uygulamanin gerektigi yerlerdir. Bu tiir yogun ekip
calismasi gerektiren ortamlarda calisan hemsireler,
genellikle daha yiiksek diizeyde tiikenmislik
yasamaktadir (Erdagi & Ozer, 2015). Ayrica,
tiikkenmislik hissinin kas iskelet sistemi agrilariyla
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o6nemli bir iliski icinde oldugu rapor edilmistir. Bu
sebeple, kas iskelet sistemi agrilar1 ile stres ve
tikenmislik arasindaki baglantinin daha iyi
anlasilmasi amaciyla ek arastirmalara ihtiyac¢ vardir
(Kutlutiirk & Yikilmaz, 2021).

Bu nedenle ¢alisma, ameliyathanedeki ergonomik
risklerin, bu birimde ¢alisan hemgsirelerde kas-
iskelet sistemi rahatsizliklarina ve tiikenmislik
diizeyine etkisini belirlemek amaciyla planlanmistir.

2. Yontem
Arastirma tanimlayici ¢alisma olarak yapilmistir.
Arastirma Sorusu

1. Ameliyathanedeki ergonomik risklerin kas iskelet
sistem rahatsizliklarina etkisi nedir?

2.Ameliyathanedeki ergonomik risklerin

tiikkenmislik tizerine etkisi nedir?
Arastirmanin Yapildig: Yer

Arastirma I¢ Anadolu Bélgesinde bulunan bir
iniversite hastanesinin ameliyathane boéliimiinde
yapilmistir.

Evren ve Orneklem

Ameliyathane bolimiinde ¢alisan 54 hemsire
calismanin evrenini olusturmaktadir. Kolayda
ornekleme yontemi ile c¢alismada Orneklem
hesabina gidilmemis evrenin tamamina ulasilmaya
calisilmistir. Calismaya katilmayr kabul eden
toplamda 48 hemsire ile ¢alisma tamamlanmistir.

Verilerin Toplanmasi

Veriler literatiir dogrultusunda hazirlanan formlar
araciligl ile Haziran- Eylil 2023 tarihleri arasinda
Google form lizerinden toplanmistir.

Hemsire Tamitica Ozellikler Formu

Tanitic1 ozellikler formunda; yas, cinsiyet, mezun
olunan okul, hemsire olarak toplam calisma siiresi,
ameliyathanede toplam c¢alisma siiresi, ¢alisma
sekli, calisilan cerrahi brans ameliyathanesi, mesleki
6grenim siirecinde kas iskelet sistemi ergonomisine
yonelik egitim alma durumu, mezuniyet sonrasi kas
iskelet sistemi ergonomisine ydnelik egitim alma
durumu ve diizenli spor yapma aliskanliginin olup
olmadig1 gibi sorular bulunmaktadir (Gil et al,
2014; Ocaktan, 2021).

Cornell Kas iskelet Sistemi Rahatsizliklar1 Ol¢egi

Kadin ve erkek ¢alisanlarin, ¢alisma duruslarindan
kaynaklanan kas iskelet sistemi rahatsizliklarini
tespit etmek amaciyla Hedge ve arkadaslar
tarafindan (Hedge et al, 1999) hazirlanmis bir
dlcektir. Cornell Kas Iskelet Sistemi Rahatsizliklar
Olgegi, gorsel bir dlclim aract olmasina ragmen,
Erding ve arkadaslar1 tarafindan (Erdinc et al,
2011) Tirkge'ye uyarlanmistir. Bu 6lgek, viicut

bolgelerinde bir 6nceki hafta siiresince hissedilen
agri, s1z1 veya rahatsizliklar1 viicut diyagrami
iizerinde sorgulamaktadir.

Maslach Tiikenmislik Ol¢egi

Maslach  Tiikenmislik  Olcegi,  tiikenmisligi
degerlendirmek iizere Maslach ve Jackson (1986)
tarafindan gelistirilmis, Tiirkiye’de gecerlilik ve
glvenilirlik ¢alismas1 Ergin (1992) tarafindan
yapilmistir. Duygusal Tikenme, Duyarsizlasma ve
Kisisel = Basar1  Duygusunda  Azalma-Kisisel
Basarisizlik  olmak t{izere ¢ alt bileseni
bulunmaktadir (Ergin, 1992).

istatistiksel Analiz

[statistiksel analizler SPSS (IBM SPSS Statistics 27)
adli paket program kullanilarak yapilmistir.
Bulgularin yorumlanmasinda frekans tablolar1 ve
tanimlayic1 istatistikler kullanilmistir. Normal
dagilima uygun ol¢ciim degerleri i¢cin parametrik
yontemler kullanilmistir. Parametrik ydntemlere
uygun sekilde, iki bagimsiz grubun odl¢iim
degerleriyle  karsilastirilmasinda  “Independent
Sample-t” test (t-tablo  degeri) yoOntemi
kullanilmistir.  Normal dagilima uygun olmayan
0l¢lim degerleri i¢in parametrik olmayan yontemler
kullanilmistir. Parametrik olmayan yontemlere
uygun sekilde, iki bagimsiz grubun odl¢iim
degerleriyle karsilastirilmasinda “Mann-Whitney U”
test (Z-tablo degeri) yontemi kullanilmistir. iki nitel
degiskenin birbiriyle iliskilerinin incelenmesinde
“Pearson-y2” ¢apraz tablolar1 kullanilmistir.

Arastirmanin Etik Yonii

Osmaniye Korkut Ata Universitesi Fen Bilimleri
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu'ndan etik
kurul izni ( Karar No: 2023/1/7) alinmistir.
Katihimcilara ¢alismanin amaci agiklanmis onamlari
alinmistir. Calismanin her asamasinda Helsinki
Deklarasyonuna bagh kalinmistir.

3. Sonuglar

Asagida  ameliyathanedeki  ergonomik  risk
faktorlerinin hemsirelerde kas iskelet sistem
rahatsizliklarina ve tiikenmislik iizerine etkisini
degerlendiren ¢alismanin bulgularina  yer
verilmistir.

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya katilanlarin
%75,0'nin kadin, %52,1'inin 36-45 yas grubunda,
%39,6’sinin ameliyathanede ¢alisma siiresinin 11-
20 y1l arasinda oldugu belirlenmistir. Katiimcilarin
%72,9'unun vardiyali ¢alistigl, %60,4’tiniin haftalik
48-56 saat arasinda calistifi, %81,2’sinin okul
sonrasinda kas iskelet ergonomisi egitimi almadigi
ve %77,1'inin diizenli spor yapmadigl tespit
edilmistir.

38



Ergonomi 8(1), 36 - 44,2025

Tablo 1. Arastirmaya iliskin Tamitic1 Ozelliklerin

Dagilimi
Degisken (N=48) n %
Cinsiyet
Kadin 36 75,0
Erkek 12 25,0
Yas siniflari
18-25 3 6,2
26-35 14 29,2
36-45 25 52,1
>45 6 12,5
Egitim diizeyi
Lisans 38 79,2
Lisansiistii 10 20,8
Hemgsirelik siiresi
1-5y1l 5 10,4
6-10 y1l 12 25,0
11-20 y1l 25 52,1
>20 yil 6 12,5
Ameliyathanede ¢alisma siiresi
1-5y1l 8 16,6
6-10 y1l 18 37,5
11-20 y1l 19 39,6
>20 yil 3 6,3
Calisma sekli
Gece 1 2,1
Giindiiz 12 25,0
Vardiyali 35 72,9
Haftalik ¢alisma siiresi
40 saat 11 22,9
48-56 saat 29 60,4
>56 saat 8 16,7
Ameliyathanede ¢alisilan cerrahi
alan 29 60,3
Birden fazla alanda ¢alisma 2 4,2
Genel cerrahi 1 2,1
GOz 3 6,3
KBB ve bas-boyun cerrahisi 6 12,4
Norosirurji 3 6,3
Ortaopedi ve travmatoloji 3 6,3
Plastik ve Rekonstriiktif cerrahi 1 2,1
Uroloji
Okulda kas iskelet ergonomisi
egitimi alma 33 68,8
Evet 15 31,2
Hayir
Okul sonras1 kas iskelet
ergonomisi egitimi alma 9 18,8
Evet 39 81,2
Hayir
Diizenli spor yapma
Evet 11 22,9
Hayir 37 77,1

Tablo 2 incelendiginde, katilimcilarin %95,8’inin
calistigl ameliyathane odasinda yapay aydinlatma
bulundugu, %77,1’'inin dinlenme odasinda dogal
aydinlatma oldugu belirlenmistir. Ayrica,
%62,5'inin ameliyathane odasinda cerrahi duman
tahliyesi bulunmadigl, %77,1'inin atik gazlarin
uzaklastirilmadigi ve %89,6’sinin odalarinda giinliik
1sl-nem  Olcimii  yapildigr  tespit  edilmistir.
Katihmcilarin %93,8’inin ameliyathane odasindaki
1sidan rahatsiz oldugu, %44,5’inin ise 1s1 nedeniyle
asirt terledigi belirlenmistir. Ayrica, %79,2’sinin
skopi ameliyatlarinda bulundugu, %83,3’liniin son
12 ayda kas-iskelet sistemi (KIS) rahatsizhg
yasadigl ve bu kisilerin %52,1'inin KiS sebebiyle
doktora basvurdugu goriilmiistiir. Bununla birlikte,

KiS sebebiyle rapor alanlarin oraminin %31,2
oldugu tespit edilmistir.

Tablo 2. Arastirmaya iliskin Tamitic1 Ozelliklerin

Dagilimi

Degisken (N=48) n %
Ameliyathane odasinda yapay
aydinlatma 46 95,8
Evet 2 42
Hayir !
Dinlenme odasinda dogal
gzgtmlatma 37 771

11 22,9
Hayir

Ameliyathanede laminer hava
akimi sistemi

Var 38 79,2

Yok 10 20,8

Implant yapilan odada HEPA

{;ltrres' 43 89,6

Yok 5 10,4

Ameliyathane odasinda cerrahi

{d/;linan tahliyesi 18 375

Yok 30 62,5

Atik gazlarin uzaklastirilmasi

Evet 11 22,9

Hayir 37 77,1

Odalarin giinliik 1s1-nem 6l¢iimii

Evet 43 89,6

Hayir 5 10,4

Odada 1s1dan rahatsiz olma

Evet 45 93,8

Hayir 3 6,2

Isidan rahatsizlik durumu

Cok terleme 20 44,5

Cok listime 13 28,9

Nefes alamayacak gibi olma 7 15,6

Titreme 4 8,9

Skopi ameliyatlarinda bulunma

Evet 38 79,2

Hayir 10 20,8

Son 12 ayda KiS rahatsizhigi

yayama 40 83,3
8 16,7

Hayir

Rahatsizligin ise etkisi

Hig-hafif 3 7,5

Orta 20 50,0

Fazla-cok fazla 17 42,5

Son 12 ayda KiS sebebiyle

ggll:ttora basvurma 25 52,1
23 47,1

Hayir

Son 12 ayda KiS sebebiyle rapor

310‘]‘(“ 33 68,8

1-7 giin 9 18,8

8-14 giin 6 124

En az 1 kere sorun yasanan kas iskelet bolgelerinin
dagilimi Tablo 3’de verilmistir. Tabloya gore sirayla
en fazla agr1 yasanan viicut bolgesi sirt (%93.8), bel
(85.4) ve baldirlardir (%56.3) (Tablo 3).
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Tablo 3. En Az 1 Kere Yasanan Kas iskelet
Sorunu Boélgesinin Dagilimi

Tablo 4 devam. Son 12 Ay Kas iskelet Sistemi
Rahatsizlig1 Yasama Durumu ile Baz1 Ozellikler
Arasindaki iligkilerin incelenmesi

Degisken (N=48) n %
En az 1 kere sorun yasanan kas Kas iskelet Evet Hayir istatistiksel
iskelet bolgesi 26 54,2 rahatsizhig1 (n=40) (n=8) analiz*
Boyun 18 37,5 Degisken n % n % Olasihik
Sag omuz 13 27,1 Ameliyathanede
Sol omuz 45 93,8 alan 24 60,0 5 62,5
Sirt 9 18,8 Birden fazla 2 5,0 - -
Sag iist kol 14 29,2 alanda 1 2,5 - - [12=2,607
Sol iist kol 41 85,4 Genel cerrahi 2 5,0 1 12,5 p=0,919
Bel 11 22,9 GOz 5 12,5 1 12,5
Sag alt kol 13 27,1 3 7,5 - -
Sol alt kol 21 43,8 KBB ve Dbas- 2 5,0 1 12,5
El bilegi 17 35,4 boyun 1 2,5 - -
Kal¢a 19 39,6 Norosirurji
Sag iist bacak 22 45,8 Ortopedi
Sol iist bacak 15 31,3 Plastik ve
Sag diz 14 29,2 Rekonstriiktif
Sol diz 27 56,3 Uroloji
Sag baldir 27 56,3 Diizenli spor
Sol baldir 24 50,0 yapma 10 25,0 1 12,5 [12=0,590
Sag ayak 27 56,3 Evet 30 75,0 7 87,5 p=0,443
Sol ayak Hayir

Odada yapay

aydinlatma

.

Son 12 ay kas iskelet sistemi rahatsizlifi yasama E‘;etlr ;8 252’;5 g 100.0 ’_805’111;7
durumu ile cinsiyet, hemsirelik siiresi, ¢alisma sekli, o ———— ’ =
ameliyathanede calisilan cerrahi alan ve diizenli rahatsiz olma
spor yapma durumu, odada yapay aydinlatma ve Evet 38 833 7 87.5  [12=0,640
ortam 1sisindan rahatsiz olma arasinda istatistiksel Hayir z 167 1 125  p=0424

olarak anlamli iliski bulunmamistir (p>0,05). Son 12
ay kas iskelet sistemi rahatsizligl yasama durumu
belirtilen  o6zellikler agisindan bagimsiz  ve
homojendir (Tablo 4).

Tablo 4. Son 12 Ay Kas iskelet Sistemi
Rahatsizlig1 Yasama Durumu ile Baz1 Ozellikler
Arasindaki iliskilerin incelenmesi

*iki nitel degiskenin birbiriyle iliskilerinin incelenmesinde
“Pearson-x?" ¢apraz tablolari kullanilmigtir.

Kisilerin o6lgekten aldigi puanlara iliskin bulgular
degerlendirildiginde  Duygusal tiikenmiglik  alt
boyutunun i¢ tutarlilik katsayisinin 0,848, Kisisel
bagsari alt boyutunun i¢ tutarlilik katsayisinin 0,770,
Duyarsizlasma  alt boyutunun i¢  tutarhilik
katsayisinin 0,766 oldugu belirlenmistir.

Tablo 5. Maslach Tiikenmislik Olcegine iliskin
Tanimlayic istatistiklerin Ve Giivenilirlik
Katsayilarinin Dagilimi

Kas iskelet Evet Hayir istatistiksel
rahatsizligi (n=40) (n=8) analiz*
Degisken n % n % Olasihk
Cinsiyet

Kadin 30 750 6 75,0 [12=0,000
Erkek 10 25,0 2 25,0 p=1,000
Hemsirelik

siiresi 5 12,5 - -

1-5y1l 10 25,0 2 25,0 [12=1,200
6-10 y1l 20 50,0 5 62,5 p=1,753
11-20 y1l 5 12,5 1 12,5

>20 yil

Calisma sekli

Gece 1 2,5 - - [12=1,080
Giindiiz 11 27,5 1 12,5 p=0,583
Vardiyali 28 70,0 7 87,5

Olgek (N=48) Ota SS Med Mi M  Cronb
lama . yan n. ax. ach-a
katsay

1S1

*iki nitel degiskenin birbiriyle iliskilerinin incelenmesinde
“Pearson-x?" ¢apraz tablolari kullanilmigtir.

Maslah  Duygusl

Tiiken tiikenmis 2,57 0,7 2,6 0, 3, 0,848

mislik lik 8 3 6

Olgegi Kisisel 239 06 24 0, 3, 0,770
bagsari 3 3 9
Duyarsizl 1,80 08 18 0, 3, 0,766
asma 6 0 0

Son 12 ay icinde kas-iskelet sistemi (KIS)
rahatsizligl yasama durumu, rahatsizligin ise etkisi,
calisma sekli ve dinlenme alaninda dogal
aydinlatma bulunmasi degiskenlerine gore duygusal
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tiilkenme, kisisel basar1 ve duyarsizlasma puanlari Cerrahi duman tahliyesi bulunmayan ve atik
arasinda istatistiksel olarak anlamh bir farklilik gazlarin uzaklastirllmadigi ortamlarda ¢alisan
tespit edilmemistir (p > 0,05; Tablo 6). bireylerin duygusal tiikenme ve duyarsizlasma

puanlarinin, diger katilmcilara kiyasla anlaml
diizeyde daha yiikksek oldugu belirlenmistir
(Tablo 6).

Cerrahi duman tahliyesi ve atik gazlarin
uzaklastirilmasi durumuna gore, duygusal tiikenme
ve duyarsizlasma puanlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir(p<0,05).

Tablo 6. Bazi1 Bulgulara Goére Maslach Tiikenmislik Ol¢egi Puanlarinin Karsilastirilmasi

Maslach Tiikenmislik 6lcegi

Duygusal tiikenme Kisisel basari Duyarsizlasma

Degisken (N=48) n X+S.S. Medyan X+S.S. Medyan X+S.S. Medyan

_ [IQR] [IQR] [IQR]
Son 12 ayda KIS
rahatsizlig1 40 2,65+0,61 2,7 [0,9] 2,46+0,56 2,4 0,6] 1,85+0,79 1,8[1,2]
Evet 8 2,19+1,33 2,3[2,7] 2,04+0,87 2,5[1,1] 1,60+1,17 1,6 [2,5]
Hayir
istatistiksel analiz* t=0,961 Z=-0,375 t=0,731
Olasihik p=0,366 p=0,707 p=0,468
Rahatsizligin ise
etKisi 20 2,53+0,62 2,5[1,1] 2,38+0,43 2,4[0,5] 1,76+0,88 1,5 [1,5]
Orta 17 2,77+0,63 2,910,9] 2,59+0,70 2,5[1,1] 1,95+0,77 2,0[0,7]
Fazla-¢ok fazla
istatistiksel analiz t=-1,200 t=-1,081 t=-0,704
Olasihik p=0,238 p=0,290 p=0,486
Calisma sekli
Giindiiz 12 2,57+0,61 2,8[1,1] 2,34+0,41 2,3[0,6] 1,88+0,58 1,9 [1,2]
Vardiyali 35 2,57+0,84 2,6 [1,1] 2,39+0,69 2,4[0,5] 1,77+0,95 1,8 [1,8]
istatistiksel analiz Z=-0,306 7=-0,748 t=0,361
Olasihik p=0,760 p=0,454 p=0,720
Dinlenmede dogal
aydinlatma 37 2,61+0,81 2,6 [1,1] 2,34+0,63 2,4[0,5] 1,85+0,91 2,0 [1,6]
Evet 11 2,45+0,67 2,6 [1,4] 2,53+0,61 2,410,9] 1,65+0,65 1,8 [1,0]
Hayir
istatistiksel analiz Z=-0,873 7Z=-0,456 t=0,652
Olasihik p=0,383 p=0,648 p=0,517
Cerrahi duman
tahliyesi 18 2,08+0,86 2,210,8] 2,29+0,89 2,3[0,8] 1,44+0,75 1,6 [0,9]
Var 30 2,87+0,56 2,910,9] 2,45+0,42 2,5[0,4] 2,02+0,86 2,0 [1,5]
Yok
istatistiksel analiz t=-3,827 t=-0,838 t=-2,347
Olasihik p<0,001 p=0,407 p=0,023
Atk gazlarin
uzaklastirilmasi 11 1,70+0,73 1,91[0,6] 2,11+0,85 2,4[1,1] 1,16+0,65 1,2 [0,6]
Evet 37 2,83+0,58 2,9[1,0] 2,47+0,53 2,4[0,5] 1,99+0,82 2,0 [1,4]
Hayir
istatistiksel analiz Z=-4,092 Z=-0,752 7=-2,883
Olasihik p<0,001 p=0,452 p=0,004

*Normal dagilima sahip olan verilerde iki bagimsiz grubun 6l¢iim degerleriyle karsilastirilmasinda “Independent Sample-t” test (t-tablo degeri) istatistikleri

kullanilmistir. Normal dagilima sahip olmayan verilerde iki bagimsiz grubun dl¢iim degerleriyle karsilastirilmasinda “Mann-Whitney U” test (Z-tablo degeri)
istatistikleri kullanilmigtir.

4. Tartisma taleplerinin 6nde gelen nedenidir (Ali Sheikhzadeh,
2017). Durus, pozisyon, c¢alisma yiikseklikleri,
tekrarlayan hareketler, yiik kaldirma ve tasima gibi
viicudun dogal hareket biciminden sapmasina yol
acan durumlar, biyomekanik ergonomik risk
faktorleri olarak kabul edilir (Serbest Baz, 2018).
Yapilmis bir ¢alismaya gore hemsirelerin boyun ve
omuz agrisindan daha ¢ok muzdarip oldugu

Ameliyathane, o6zel bir fiziksel tasarim ve tibbi
teknik donanim gerektiren, yiiksek teknolojili arag¢
ve gereclerin kullanildigi, multidisipliner bir ¢calisma
ortamidir (Alcan, 2015). Ergonomik agidan uygun
olmayan c¢alisma kosullar;, kas iskelet sistemi
hastaliklarina, strese ve tiikenmislige neden olabilir

(Monahan, 2012). belirlenmis, fakat dorsal-lomber bel bélgesinde en
Kas iskelet sistem problemleri perioperatif yuksek skorlar cerrahi hemsiresi grubunda tespit
hemsireler arasinda uluslararasi1 diizeyde oldukg¢a edilmistir (Marti-Ejarque et al.,, 2021). Hemsireler
yaygindir ve devamsizligin ve is yerlerini degistirme izerinde yapilan baska bir ¢alismada basta bel
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olmak tizere sirt ve boyun agrilarinin siklikla
gorildigi saptanmistir (Arslan, 2018; Gul et al,
2014). Yapilan calismada ise en fazla agrinin sirt
(%93,8) ve bel bolgesinde (%85.4) oldugu tespit
edilmistir (Tablo 4). Ameliyathane calisanlari,
yliksek derecede kas kasilmalari ve desteklenmeyen
kollarla yapilan statik duruslar nedeniyle iist sirt,
omuz ve boyun bolgelerinde kas-iskelet sistemi
problemleri yasayabilmektedir. Ayrica, yiiksek
bilissel yik ve zihinsel stresin kas-iskelet
sorunlarinin ortaya ¢ikmasinda oénemli bir rol
oynadigl gozlemlenmistir (Abdollahzade et al,
2016). Literatiirde, bel agrisinin en sik goriilen kas-
iskelet sistemi semptomlarindan biri oldugu
vurgulanmaktadir (Souza & Alexandre, 2012).
Mesleki tehlikelerin ve meslek hastaliklarinin
onlenmesi i¢in en kritik alanlardan biri egitimdir.
Belirli bir hedefi hedeflemek yerine, bu ortamda
ortaya cikan durumlari, 6zellikle ¢calisma ortamini,
calisma kosullarint ve mevcut kaynaklari daha
derinlemesine kesfetmeyi ve anlamay1 dikkate
almalidir. Tim hastane bélimlerinde bel ve sirt
yaralanmalarini 6nlemek icin ergonomi ve o6zel
aparatlar konusunda siirekli egitim verilmesi esastir
(Marti-Ejarque et al., 2021).

Arastirmalara gore, 30 yasindan sonra kas kuvveti
her on yilda bir %10-15 oraninda azalmaya baslar
(Soyuer & Soyuer, 2008). Literatiirde, yas ile kas-
iskelet sistemi rahatsizliklari arasinda anlamli bir
iliski olmadigini1 6ne siiren arastirmalar (Giil et al.,
2014; Widanarko et al.,, 2011) bulunmakla birlikte,
yas ve calisma siiresi arttikca hemsirelerde daha
fazla  kas-iskelet  sistemi rahatsizliklarinin
gorildigini bildiren arastirmalar da mevcuttur
(Abdollahzade et al., 2016; {lce & Dramali, 2010).
Yapilan ¢alismada cinsiyetin, yasin ve meslekte
calisma siirelerinin kas iskelet sistem
rahatsizliklarina etkisi olmadig1 tespit edilmistir
(Tablo 4).

Cerrahi hemsirelerinden bir kisminin baz
patolojileri belirtmesine ragmen sadece %10,9'u
yer degisikligi talebinde bulunmustur.
Ameliyathane hemsireleri arasinda ise devamsizlik
vakalarinin yaklasik iicte biri kas-iskelet sistemi
hastaligiyla iligkilidir (Meijsen & Knibbe, 2007).
Yapilmis bir ¢calismada ameliyathane hemsirelerinin
%58'inin son 12 ayda sirt agrisi1 c¢ektigini ve
bunlarin  %85-90'min ¢alismaya devam ettigi
sonucuna ulasilmistir (Marti-Ejarque et al.,, 2021).
Calismamizda da literatiir ile benzer sonuclar elde
edilmistir. Calisma sonucunda kas iskelet sistemi
rahatsizliklar1 sebebiyle hemsirelerin % 52,1'inin
hastaneye basvurmasina ragmen %68.8’inin rapor
almadig tespit edilmistir (Tablo 2). Ameliyathane
hastanelerde o6zellikli alanlardir ve burada g¢alisan
hemsireler ~ uzun  bir  egitim  silirecinden
gecmektedirler. Bir hemsirenin eksikligi telafi
edilemedigi stlirece islerin aksamasina sebep

olmaktadir, rapor alma oranlarinin bu sebeple
diistik oldugu diisiiniilmektedir.

Ameliyathanelerdeki oda 1silar1 ekip c¢alismasini
etkilemesi agisindan 6nemli fiziksel ergonomik risk
faktoriidiir. Literatiirde ameliyathane ¢alisanlarinin
ameliyat odalarindaki 1sidan rahatsiz olma
durumlarin1 inceleyen kisith sayida c¢alismaya
ulasilmistir. Yapilmis bir calismada ameliyathane
calisanlarinin %88.84’liniin ameliyat salonlarindaki
1sidan rahatsiz olduklari belirlenmistir (Serbest Baz,
2018). Yaptigimiz ¢alismanin sonucunda literatiirle
uyumlu olarak hemsirelerin  %93,8’inin oda
1sisindan rahatsiz oldugu tespit edilmistir. Fakat oda
1sisindan rahatsiz olma ve kas iskelet sistem
rahatsizliklar1 arasinda anlamli bir iligki tespit
edilmemistir (Tablo 2; Tablo 4).

Bireysel calisma kosullari, ameliyathane
hemsirelerini isle ilgili kalici strese maruz
birakmaktadir. Asir1 is yiiki, personel veya kaynak
eksikligi, siirekli olarak en son teknolojiyi nasil
kullanacagini 6grenme ihtiyaci ve personelin hizl
ve sorumlu davranmasinmi gerektiren durumlarin
aciliyeti tiitkenmislik sendromunu
tetikleyebilmektedir (Marti-Ejarque et al, 2021).
Ayrica gevresel risk faktorleri bireylerin ¢alismasina
uygun hale getirilmediginde yorgunluk, konsantre
olamama, is kazalar1 ve tiikenmisligi beraberinde
getirmektedir (Aksiit, Tamer, & Tifek¢i, 2020).
Ozbayirr (2014) tarafindan yapilan calismada,
ameliyathane = hemsirelerinin  diger  cerrahi
kliniklere kiyasla antimikrobiyal temizlik irtinleri,
sterilizasyon gazlar1 ve anestetik gazlar gibi
kimyasallara, cerrahi dumana ve delici kesici alet
yaralanmalarina daha fazla maruz kaldiklari
belirtilmistir =~ (Altun Ugras et al, 2018).
Ameliyathane calisanlar: icin kimyasal ergonomik
risk faktorlerinden biri olan cerrahi duman tahliye
sistemleri konusunda yapilan degerlendirmelerde,
calisanlarin  %85.66'sinin  ¢alistiklart  ameliyat
odalarinda bu sistemlerin bulunmadig1 tespit
edilmistir. Ayrica, baska bir kimyasal ergonomik
risk faktori olan atik gazlarin %78.49 oraninda
ameliyat odalarindan yeterince uzaklastirilmadigi
da bildirilmistir (Serbest Baz, 2018). Yapilmis
calisma sonucunda da hemsirelerin cerrahi duman
tahliyesi ve atik gazlarin uzaklastirilmasi durumuna
gore duygusal tiikenme ve duyarsizlasma puanlari
acisindan istatistiksel olarak anlamh farklilik tespit
edilmistir(p<0,05). Cerrahi duman tahliyesi
olmayanlarin ve atik gazlarin uzaklastirilmadigi
kisilerin duygusal tikenme ve duyarsizlasma
puanlari, diger kisilere gore anlamh diizeyde daha
yiksek oldugu belirlenmistir (Tablo 6). Yapilan
¢alismalarin sonucu olarak atik gazlara maruz kalan
calisanlarda toksisite artisi, algt ve reaksiyon
bozukluklari, bas agrisi, yorgunluk, uyku hali,
sinirlilik, bulanti ve irritabilite gibi belirtiler
gelisebilecegi bildirilmistir (Can & Okten, 2004;

42



Ergonomi 8(1), 36 - 44,2025

Latiff & Razak, 2007).

Yapilmis calismalarda tiikenmislik algis1 ile kas
iskelet sistemi agrilar1 arasinda anlamli bir iliskinin
bulundugu bildirilmektedir (Wu ve dig., 2007;
Escriba-Agiiir ve dig, 2006). Calismamizin
sonucunda kas iskelet sistem rahatsizhigl ve
tiilkenmislik arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark bulunmamistir (Tablo 6).

Calisma ortaminin giivenli hale getirilmesi, sadece
calisanlarin  saghgim degil, aynm1 zamanda is
verimliligini de olumlu sekilde etkiler. Calisanlarin
verimliligi, hizmet verdikleri alandan
memnuniyetleri ile dogrudan iliskilidir. Calisanlar,
ihtiyaclarinin karsilandigi, dinlenme firsatlarina
sahip oldugu ve ¢alisma alaninda zarar géormedigi
durumlarda daha verimli ve islerini seven bireyler
olurlar. Bu baglamda, ameliyathane c¢alisanlarinin
fiziksel, kimyasal, psikososyal ve biyomekanik
ergonomik riskler hakkinda bilgilendirilmesi ve
ergonomik  risklerden  arindirilmis  ¢alisma
ortamlarinin saglanmasi, is verimliligini artirmanin
etkili bir yoludur.

Sonu¢  olarak  bu  c¢alisma, ameliyathane
calisanlarmin maruz kaldigi ergonomik risklerin
saghk ve verimlilik izerindeki etkilerini
inceleyerek, ergonomik diizenlemelerin ve egitimin
calisan sagligl ve is tatminini artirmadaki 6nemini
vurgulamaktadir. Bu baglamda, yiksek riskli
ortamlarda ergonomik riskleri azaltmanin is
stirekliligi ve verimlilik Gizerindeki olumlu etkilerini
literatiire kazandirmaktadir.

Cikar Catismasi

Yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar c¢atismasi
beyan edilmemistir.
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Anahtar Kelimeler 0z

Ergonomi Yapay zekd, ergonomi uygulamalarini derinden etkileyen ve en yaygin kullanilan
Yapay zekd teknolojilerden biri olarak éne c¢cikmaktadir. Bu ¢calisma, endiistriyel déniisiimiin
Bibliyometrik analiz merkezinde yer alan yapay zekad ile ergonomi bilimi arasindaki iliskiyi bibliyometrik

analiz yoluyla inceleyerek, ergonomi alaninda gelismis teknolojilerin entegrasyonu
icin mevcut egilimleri, akademik is birliklerini ve arastirma onceliklerini ortaya
koymayr amaclamaktadir. Scopus veri tabaninda "Ergonomics" ve "Artificial
Intelligence” anahtar kelimeleriyle elde edilen, 1977-2024 yillar1 arasinda
yayinlanmis 267 makale, bibliyometrik yéntem kullanilarak incelenmigstir. Analiz
kapsaminda elde edilen veriler, R Studio yazilimindaki bibliometrix kiitiiphanesi
kullanilarak degerlendirilmistir. Bulgulara gére, yillik %8,63 biiyiime oraniyla diizenli
artis gésteren yayinlar, ortalama 21,18 atifile yiiksek akademik etki diizeyine sahiptir.
En sik kullanilan anahtar kelimeler "Ergonomics” (230 kez) ve "Artificial Intelligence"”
(225 kez) olmus, ¢calismalarda insan merkezli yaklasimlar ve teknolojik ¢éziimler én
plana cikmistir. Alana en fazla katki saglayan iilke 200 yayinla ABD olurken, Birlesik
Krallik ve Cin de onemli katkilarda bulunmustur. Ergonomics dergisi 17 makale ile en
fazla yayina sahip kaynak olarak éne ¢ikmistir.

THE RELATIONSHIP BETWEEN ERGONOMICS SCIENCE AND ARTIFICIAL
INTELLIGENCE: A BIBLIOMETRIC REVIEW

Keywords Abstract

Ergonomics Artificial intelligence has emerged as one of the most widely used technologies,
Artificial intelligence profoundly impacting ergonomic applications. This study aims to explore the
Bibliometric analysis relationship between artificial intelligence, which lies at the core of industrial

transformation, and the science of ergonomics through bibliometric analysis,
uncovering current trends, academic collaborations, and research priorities for
integrating advanced technologies into the field of ergonomics. A total of 267 articles
published between 1977 and 2024, obtained from the Scopus database using the
keywords "Ergonomics” and "Artificial Intelligence,” were analyzed using bibliometric
methods. The data obtained were evaluated using the bibliometrix package in R Studio
software. According to the findings, publications showing a steady annual growth rate
of 8.63% have a high level of academic impact, with an average of 21.18 citations per
article. The most frequently used keywords were "Ergonomics” (230 times) and
"Artificial Intelligence" (225 times), highlighting human-centered approaches and
technological solutions in the studies. The United States, contributing 200 publications,
was the country making the most significant contribution to the field, followed by the
United Kingdom and China. The journal Ergonomics, with 17 articles, stood out as the
most prolific source of publications.
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1. Giris

Glinlimiizde ergonomi ve yapay zeka arasindaki
iligki, 6zellikle kullanic1 deneyimini iyilestirme ve
isyeri verimliligini artirma alanlarinda 6nemli bir
arastirma konusu olarak ortaya c¢ikmistir. Bu
disiplinler arasi etkilesim, ergonomik prensiplerin
yapay zeka uygulamalarina entegre edilmesi yoluyla
teknoloji ile insan yetenekleri ve ihtiyaglari arasinda
uyum saglamaylr amaglamaktadir. Ergonomi
prensiplerinin yapay zekad teknolojilerine entegre
edilmesi, insan merkezli tasarimi destekleyerek
kullanicilarin fiziksel ve bilissel smirlamalarini
dikkate alan sistemlerin gelistirilmesine olanak
tanimaktadir. Boylece yapay zeka uygulamalari,
kullanic1 ihtiyac¢lar1 dogrultusunda daha etkin ve
verimli is siireclerine olanak saglayacak sekilde
tasarlanabilecektir. Bu kesisim, insan faktoriini
dikkate alarak teknoloji kullaniminda sagligi ve
glvenligi, erisilebilirligi ve kullanici memnuniyetini
artirarak insan merkezli dijital sistemlerin
yayginlasmasina katki saglamasi beklenilmektedir.

insan benzeri zekdya sahip makineler gelistirmek
amaciyla 65 yili agkin siiredir devam eden yapay
zeka arastirmalari sanayi, saglik, ulasim, egitim gibi
alanlarda sosyoekonomik yasami doniistiiren
o6nemli bir itici gii¢c haline gelmistir (Jiang, Li, Hao
Luo, & Kaynak, 2022). Yapay zekd son yillarda
kiiresel dlcekte hizla biiyiiyerek cesitli sektorlerde ve
toplumda 6nemli bir etki yaratmakta ve gelecekte de
pazar biiylimesinin devam etmesi beklenmektedir
(Minh, Wang, Li, & Nguyen, 2022). Yapay zeka,
6grenme ve uyum saglama yetenegine sahip
algoritmalar araciligiyla insan zekasini simiile eden
ve boylece geleneksel programlama yontemlerinden
daha iyi performans gosteren teknolojik bir
ilerlemeyi temsil etmektedir (Thomson, Figueras, &
Grawe, 2023). Makine 6grenmesi ve derin 6grenme
gibi ¢esitli teknikleri iceren yapay zek3, sistemlerin
biiyiik veri kiimelerindeki karmasik kaliplari
tanimlamasina olanak tanmimaktadir (Ramirez,
Derton, & Bitterman, 2023).

Ergonomi, Yunanca "ergon" (is) ve "nomos" (yasalar)
kelimelerinden tiiretilmis, insan refahini ve sistem
performansini iyilestirmeyi amaglayan, insan ile
sistem elemanlar1 arasindaki etkilesimleri inceleyen
bilimsel bir disiplin olup, 2000 yilinda IEA
(International Ergonomics Association) tarafindan
resmen tanimlanmistir.  Ergonomi, isyerinde
glvenligi, verimliligi ve konforu artirmayi
hedefleyen; fiziksel, bilissel ve orgiitsel ergonomi
gibi ¢alisma ortamlari ile insan etkilesiminin farkl
yonlerine odaklanan cesitli alt dallar1 iceren ¢ok
yonlii bir disiplindir (IEA, 2024). Fiziksel ergonomi,
kas-iskelet sistemi bozukluklarini 6énlemek igin
isyeri diizenlerinin, manuel malzeme tasima
sistemlerinin, ekipman ve gorevlerin, insanlarin
anatomik ve fizyolojik 6zelliklerine uyum saglayacak

sekilde tasarlanmasi iizerine odaklanmaktadir
(Donisi, ve digerleri, 2022). Bilissel ergonomi; algi,
hafiza ve karar verme gibi zihinsel siire¢leri analiz
ederek bilissel is yilikiini optimize etmeyi,
performansi arttirmaylr ve hatalarn azaltmayi
amagclayan kullanici arayiizii tasarimi
iyilestirmelerine (Wu, ve digerleri, 2023) ve orgiitsel
ergonomi, sosyo-teknik sistemlerin
optimizasyonuna odaklanarak ve bunlarin iletisim,
takim calismasi, is birligi, kalite yonetimi ve geri
bildirim gibi ¢evreyle olan ¢ok katmanl
etkilesimlerini ve iliskilerini o6rgiitsel yapilar,
politikalar, siirecler araciligiyla arastirir ve genel
olarak orgiitsel verimliligi artirmay1
hedeflemektedir (Bednarova-Gibova, 2020).

Ergonomi bilimi, insan-sistem etkilesimini optimize
etmeyi, iiretkenlik ve verimliligi artirmayi, ¢alisma
ortamini iyilestirmeyi ve boylece calisanlarin yasam
kalitesine katki saglamayi hedefleyen bir bilim
dalidir. Bu baglamda, yapay zeka tabanli ¢dziimler,
ergonominin is saghgi ve giivenligine katkilarim
gliclendirerek saha analizi, risk degerlendirmesi,
tehlike tespiti, calisma ortami gozetimi ve kok neden
analizi gibi uygulamalarin yapilmasina olanak
saglamakta; boylece insan faktoériinden kaynaklanan
is kazalarinin dnlenmesini ve daha giivenli ¢alisma
ortamlarinin yaratilmasini amaglamaktadir (Ayan,
Tas¢1, & Koksal, 2024). Ergonomi alaninda kullanilan
yapay zeka sistemleri, isyerlerinde potansiyel
tehlikelerin gercek zamanli olarak izlenmesi ve
analiz edilmesi, risk degerlendirmesi, tehlike
tanimlamasi ve giivenlik protokollerinin
gelistirilmesine olanak saglayarak kas-iskelet
sistemi rahatsizliklarinin, is kazalarinin ve meslek
hastaliklarinin 6nlenmesinde yenilik¢i yaklasimlar
sunmakta, ergonomik etkinligi artirmaktadir (Ledo,
Silva, & Costa, 2024). Bilissel ergonomi, yapay
zekanin insanin bilissel stiregleriyle uyumlu hale
getirilmesini, boylece sistemlerin karar alma
stireclerinin desteklenmesini ve bilissel yiikiin
azaltilmasini amaclamaktadir. Neyigapula ( 2023)
arastirmasinda, insan ve yapay zeka is birlik¢i karar
alma siirecindeki bilissel ergonomiyi inceleyerek,
bilissel is yiikii kaliplari, arayiiz tasariminin karar
alma verimliligi {zerindeki etkisi, gliven ve
seffafligin yapay zeka bagimliligina etkisi ve kullanici
tercihleri ile tutumlarinin is birligi modelleri
iizerindeki roliinii ortaya koymustur (Neyigapula,
2023). Yapay zeka ile bilissel ergonomi arasindaki
sinerji, yapay zeka teknolojilerinin insanin biligsel
stirecleri, kapasiteleri ve simirlamalar1 dikkate
alinarak tasarlanmasi ve entegre edilmesi
gerektigini ve bu entegrasyonun isyeri verimliligini
ve calisanlarin refahin iyilestirmede énemli bir rol
oynayabilecegini gostermektedir (Rostami, Soltani,
& Anooshe, 2023).Souto vd. (2023) calismalarinda,
stirekli oturma pozisyonunda c¢alisan bilgi
teknolojileri profesyonelleri i¢in durus tahmini ve
gelistirilmis ergonomik yaklasimlar saglayarak, is
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yerindeki kotli ergonominin saglik risklerini
azaltmada yapay zeka uygulamalarinin potansiyelini
inceleyerek  yaralanma  risklerini en aza
indirmektedir (Souto, Peixoto, Costa, & Elleres,
2023). Yapay zekd ve makine 6grenimi siireclerine
insan  faktorleri ve  tasarim  hedeflerinin
entegrasyonu, kullaniciya uygun ergonomik
tasarimin 6nemini vurgularken; sezgisel, erisilebilir
ve strdiirtlebilir kullanici araytizlerinin
gelistirilmesine odaklanarak inovasyon, estetik ve
islevselligi dengelemektedir (Ledo, Silva, & Costa,
2024).Fiziksel ergonomi alaninda, yapay zeka ve
giyilebilir sensorlerin bir arada kullanimiyla, is
aktivitelerinden kaynaklanan kas-iskelet sistemi
rahatsizliklarii 6nlemek i¢in yiiksek tani ve 6nleyici
analiz potansiyeline sahip yenilik¢i yontemler
gelistirilmistir. Bu yontemler, sensdrlerden elde
edilen biyomekanik verilerin yapay zeka ile
islenmesi yoluyla is sagligi ve ergonomik tasarimin
stirdiirtlebilirligini desteklemektedir (Donisi, ve
digerleri, 2022). Sanal gerceklik (VR) ve yapay
zekanin Kkesfi, dijital ortamlarda ergonominin
kullanici  etkilesimini  gelistirme potansiyelini
belirgin bir sekilde ortaya koymaktadir (Enebechi &
Duffy, 2020). Yapay zeka teknolojilerinin etkili ve
insan odakli uygulanmasini saglamak amaciyla, is
stireclerinin  yedi  diizeyde go6zlemlenmesine
dayanan ii¢ sistematik literatiir incelemesinde 237
kaynak analiz edilmis, insan faktorleri, ergonomi ve
katilm  alanlarindaki  arastirma  bosluklar:
vurgulanmis, tahminler ile dogrulanabilir gercekler
arasindaki gecisin 6nemi vurgulanmistir (Petrat,
2021).

Yapay zeka ve ergonomi arasindaki iliskide, insan
faktorleri toplulugunun etik ilkeleri tasarim
slireclerine entegre etmesi, otomasyon ve insan is
birliginin dengesine katkida bulunarak disiplinler
arasi arastirma firsatlarindan yararlanmasi, yapay
zeka sonuclarinin kontroliinii ve hesap verebilirligini
saglamasi ve yapay zeka paydaslar1 arasindaki gii¢
dengesizliklerini ortadan kaldirmasi gerekmektedir.
Ergonomi ve Al'nin entegrasyonu sayisiz fayda
saglarken, kullanici 6zerkligi ve teknolojiye asir
glivenme potansiyeli ile ilgili etik hususlar1 da
glindeme getirir. Bu yonleri dengelemek, her iki
alanda da siirdiiriilebilir kalkinma 6nemlidir (Grote,
2023). Ergonomi ile yapay zekanin entegrasyonu, bir
dizi avantaj sunmakla birlikte, 6zellikle etik etkiler
ve kullanicilarin Al sistemleriyle etkilesimlerine dair
anlayis eksikliklerinin giderilmesi adina devam eden
arastirmalara duyulan ihtiya¢ gibi 6nemli zorluklar
da mevcuttur. Bu c¢ercevede, yapay zeka
sistemlerinin  kullanici  dostu  bir  sekilde
tasarlanabilmesi ve etik ilkeler dogrultusunda
islevsel olabilmesi i¢in daha fazla ¢alismaya ihtiyag
duyulmaktadir. Ergonomi ve yapay zeka
entegrasyonu bircok fayda saglarken, kullanici
ozerkligi ve teknolojiye asir1 bagimlilik riski gibi etik
endiseleri de beraberinde getirmekte; Bu dengeyi

tutturmak, sorumlu yapay zeka gelisimi i¢in dikkat
edilmesi bir gerekliliktir (Kourtesis, 2024).

Ergonomi ve yapay zeka arasindaki iliski, her iki
alanin da kullanici deneyimini ve sistem verimliligini
iyilestirme amacina hizmet etmesi nedeniyle giderek
daha o6nemli hale gelmektedir. Ergonomi insan-
sistem etkilesimlerini optimize etmeye
odaklanirken, yapay zeka insan ihtiyaclarina uyum
saglayabilen gelismis yetenekler sunmaktadir. Bu is
birligi, kullanic1 refahin1 ve bilissel verimliligi 6n
planda  tutarak daha etkili teknolojilerin
gelistirilmesinde  6nemli bir rol oynamasi
beklenilmektedir. Bu nedenle ergonomi ve yapay
zeka entegrasyonunun hangi alanlarda kullanildiginm
ve bu iki kavram baglaminda literatiiriin nasil
gelistigini anlamak 6nem tasimaktadir. Ge¢misten
glinlimiize akademik yayinlarla iliskilendirilen temel
kavramlarin ve bu kavramlarin kavramsal
haritasinin gelecekte yapilacak c¢alismalara yon
vermesi acisindan genel bir bakis sunabilmesi
nedeniyle bu calisma yapilmistir.

Bu kapsamda belirlenen parametreler
dogrultusunda 2004-2024 yillar1 arasinda Scopus
indeksinde yayinlanan makaleler bibliyometrik
analizle incelenecektir. Pritchard (1969) tarafindan
matematiksel ve istatistiksel tekniklerin akademik
iletisim aracglarina uygulanmasi olarak tanimlanan
bibliyometri, belirli bir alandaki arastirma
egilimlerini analiz etmek i¢in etkili bir yontemdir
(Aslanci, 2022; Bayrak & Aslanci, 2022). Akademik
yayinlarin bilgi, yazar, yayimlanan dergi ve konu gibi
ozelliklerinin nicel analizi bibliyometrik analiz
olarak tanimlanmaktadir (Al & Tonta, 2004). Bu
calismanin Ergonomi ve Yapay Zeka entegrasyonu
alanindaki olanaklari ortaya koymasi ve bu alandaki
genel literatiirii 6zetlemesi acgisindan 6zgiin oldugu,
ayrica gelecek calismalara katki saglayacagi ve yol
gosterici olacagi diisiiniilmektedir.

2. Yontem

Bu ¢alismada, yapilandirilmamais verilerin analizi ve
haritalanmasina olanak saglayan bibliyometrik
yontemle (Donthu, Kumar, Mukherjee, Pandey, &
Lim,2021) ergonomi ve  yapay  zekanin
biitiinlestirilmesine iliskin literatiir incelenmistir.
Bibliyometrik analiz ¢alismalarinda yaygin olarak
kullanilan veri tabanlari arasinda Web of Science,
Scopus ve Google Scholar yer almaktadir (Karagoz &
Seref, 2019). Bu ¢alismada bibliyometrik analiz i¢in
gerekli veriler Scopus veri tabaninda “Ergonomics”
ve "Artificial Intelligence" Kkelimelerinin aratilmasi
ile elde edilen veriler kullanilmistir. R Studio
programinin bibliometrix (Aria ve Cuccurullo, 2017)
kiitiphanesi ~ kullanilarak  veriler  {lizerinde
bibliyometrik analiz yapilmistir. Scopus veritabani
veri sorgulamasi ile ilgili yapilan filtreleme islemi
Sekil 1’deki gibidir.
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Scopus Veri Arama Sorgusu

( TITLE-ABS-KEY ( ergonomics ) AND TITLE-
ABS-KEY ( "artificial intelligence" ) ) AND

( LIMIT-TO ( DOCTYPE, "ar"

Results: Toplam 267 makale, 1021 kaynak, 4420
yazar

Sekil 1. Scopus Veritabaninda Veri Arama
Sorgusu ve Veri Filtreleme

Sekil 1'de goriildiigii gibi scopus veritabaninda
“ergonomics” ve “artificial intelligence” kelimeleri
aratilarak 1021 adet kaynaktan 4420 yazarin
arastirmacisi oldugu toplam 267 makaleye ait elde
edilen veriler arastirmada kullanilmistur.

Tablo 1. Veriler ile ilgili Temel Bilgiler

Ozellik Sonug
Yayinlanma Aralig1 1977:2024
Kaynaklar (Dergiler, Kitaplar vb.) 167
Dokiimanlar 267
Yillik Biiytime Oran1 % 8,63
Ortalama Yayin Yasi 10,1
Yayin Basina Aldig1 Atif Ortalamasi 21,18
Yayin ¢erikleri

Keywords Plus (ID) 2706
Yazar anahtar kelimeleri (DE) 893
Yazarlar

Yazar Sayisi 906
Tekil yazar sayisi 41
Yazar isbirlikleri

Tek yazarh yayinlar 42
Yayin basina ortak yazar sayisi 3,67

Uluslararasi ortak yazar indeksi (%) 19,85

Dokiiman Tipleri
Arastirma makalesi 267

Bibliyometrik analiz sonuclarina goére, ergonomi ve
yapay zeka alanindaki yayinlar 1977 ile 2024 yillar1
arasinda diizenli bir artis gdstermis ve yillik biiyiime
orant %8,63 olarak hesaplanmistir. Toplamda 267
akademik dokiiman, 167 farkli kaynaktan elde
edilmistir. Yayinlarin tamami arastirma makalesi
tiiriindedir ve bu durum, alanin yogun akademik ilgi
gordiigiini gostermektedir. Yaymn basina diisen
ortalama 21,18 atif sayisi, ¢alismalarin akademik
etki diizeyinin yiiksek oldugunu ve literatiirde
onemli bir yer tuttugunu isaret etmektedir. Ayrica,
analiz edilen ¢alismalarin ortalama yayin yas1 10,1
yil olarak belirlenmistir; bu da literatliriin hem
gecmisten gelen birikime dayandigini hem de giincel
bir ilgi alan1 oldugunu gostermektedir.

Yayinlarda kullanilan anahtar kelimelere ait Tablo
1’deki sonuclar incelendiginde, toplamda 2706
Keywords Plus ve 893 yazar anahtar kelimesi
bulundugu goériilmiistiir. Bu durum, ergonomi ve
yapay zeka konularinin genis bir tematik cesitlilige
sahip oldugunu ve ¢ok disiplinli arastirma yapisini
destekledigini ortaya koymaktadir. Toplamda 906
yazar tarafindan hazirlanan ¢alismalar, yazar basina
ortalama 3,67 ortak calisma ile gii¢lii bir is birligi
kiiltiiriine isaret etmektedir. Ancak, tekil yazar
sayisinin 41 olmasi, bu alanda bireysel ¢alismalarin
sinirli kaldigini ve ekip ¢alismalarinin daha baskin
bir yaklasim oldugunu gostermektedir seklinde
yorumlanabilir. Uluslararas1 ortak yazar oraninin
%19,85 diizeyinde kalmasi ise global odlgekte is
birliklerinin  heniiz ~ yeterince  gelismedigini
diistindiirmektedir. Tim bu veriler, ergonomi ve
yapay zeka alanindaki akademik iiretimin biiyiiyen
ve genisleyen bir arastirma agiyla desteklendigini
gostermektedir.
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Sekil 2. Yillara Gére Yayin Sayilar:

Sekil 2, ergonomi ve yapay zeka alaninda yillara gore
yayin sayllarinin  degisimini  gdstermektedir.
Grafikten, bu alandaki yayinlarin baslangic yillarinda
olduke¢a smirli oldugu, ancak zamanla belirgin bir
artis egilimi sergiledigi goriilmektedir. Ozellikle
2011 ve sonrasinda yayin sayilarinda kayda deger
bir artis yasanmis ve bu egilim, 2023 yilinda zirveye
ulasmistir. 2023 yilinda toplam 49 yayin ile en
yiksek seviyeye ulasilmistir, bu da son yillarda
alanin artan bir akademik ilgi gordiigiini ve hizla
gelismekte oldugunu isaret etmektedir.

Erken donemlerde (1977-2000) yayin sayisinin
oldukca diisiik olmasi, bu alanlarin birlesimindeki
arastirma faaliyetlerinin o dénemde sinirli oldugunu
gostermektedir. Ancak 2010'dan itibaren bu iki
disiplinin daha yogun bir sekilde bir araya geldigi ve
bu doénemin alan icin bir ivme kazandirdigi
soylenebilir. 2020'li yillarda ise hizli artisin devam
ettigi ve bu iki alanin daha popiler hale geldigi
gorilmektedir. Bu egilim, alanin hem teorik hem de
pratik katkilar acisindan daha fazla arastirmaciyi
cezbettigini ortaya koymaktadir.
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Sekil 3. Yazar Anahtar Kelime Bulutu

Tablo 2. Yazar Anahtar Kelime Kullanim
Frekanslari

Anahtar Kelime f

Yapay zeka 64
Ergonomi 48
Makine 6grenmesi 16
Bilissel ergonomi
Bilgisayarli gérme
Karar destek sistemleri

Emniyet

8
7
7
Insan faktorii 6
6
Otomasyon 5

5

[skelet sistemi rahatsizliklari

Sekil 3'te yer alan anahtar kelime bulutu ve Tablo
2’de sunulan anahtar kelime frekanslari, ergonomi
ve yapay zeka alanindaki akademik calismalarin
tematik odaklarini ortaya koymaktadir. Anahtar
kelime bulutunda, daha biiyiik boyutlarda yer alan
terimlerin daha yiiksek frekansa sahip oldugu ve
alandaki arastirmalarin ana odak noktalarini temsil
ettigi goriilmektedir.

Tablo 2'ye gore, "Yapay zekd" (64 kez) ve
"Ergonomi” (48 kez) en sik kullanilan anahtar
kelimelerdir, bu da alanin temel yap1 taslarini
olusturdugunu gostermektedir. Bunun ardindan
"Makine 6grenmesi" (16 kez) gelmekte ve bu da
teknolojik ¢6zlimlerin ergonomik problemleri ele
almadaki 6nemli roliinii isaret etmektedir. Daha
ozellikli anahtar kelimeler arasinda "Biligsel
ergonomi” (8 kez), "Bilgisayarli gorme" (7 kez) ve
"Karar destek sistemleri” (7 kez) bulunmaktadir. Bu
terimler, alanin ¢ok disiplinli yapisim1 yansitarak
bilissel bilimler, goriintii isleme ve karar verme
stirecleriyle entegrasyonunu ortaya koymaktadir.

Sekil 3, bu temalarin gorsellestirilmesine olanak
saglayarak, "Machine Learning”" ve "Cognitive
Ergonomics"” gibi terimlerin digerlerine kiyasla daha
belirgin sekilde vurgulandigini gostermektedir.
Bununla birlikte, Tablo 2’de yer alan "[nsan faktori"
(6 kez), "Emniyet" (6 kez) ve "Otomasyon" (5 kez)

gibi terimler, ergonomi alaninin klasik sorunlarini
¢ozmek icin yapay zeka ve ilgili teknolojilerin nasil
kullanilldigin1 ~ géstermektedir.  Ayrica, "Iskelet
sistemi rahatsizliklar1" gibi biyomekanik odakl
anahtar kelimelerin de listede yer almasi, yapay zeka
teknolojilerinin insan sagligina yonelik ergonomik
problemlerde uygulama alanm buldugunu
gostermektedir.

Bu bulgular, ergonomi ve yapay zeka disiplinlerinin
kesisimindeki calismalarin, teorik katkilarin yan
sira pratik sorunlar1 ¢ézme potansiyeline de sahip
oldugunu  vurgulamaktadir. Anahtar kelime
frekanslarinin ve bulutunun analizi, alandaki tematik
yogunlasmay1 ve ilerleyen yillarda hangi alanlarin
daha fazla arastirmaya ihtiya¢ duyabilecegini
anlamak acisindan énemlidir.

human engineering
decision.making

automation

computer simulation
adUItproce dures

machine learning

SArticle
Uuin

virtual reality
human experiment

task performance

. .risk ‘assessment
decision support systems .
human computer interaction
Sekil 4. Anahtar Kelime Bulutu

Tablo 3. Indeks Anahtar Kelime(Keywords Plus)

Frekanslari

Anahtar Kelime f
Ergonomi 230
Yapay zeka 225
insan 110
Madde 88
insanlar 74
Yetiskin 46
Erkek 44
Otomasyon 41
Kadin 37

Risk degerlendirmesi 29

Sekil 4'te yer alan Keywords Plus bulutu ve Tablo
3’teki frekans verileri, ergonomi ve yapay zeka
alanindaki g¢alismalarin indekslenmis anahtar
kelimeler iizerinden tematik yapilarini
yansitmaktadir. Sekil 4'te daha biiyik boyutlu
terimlerin yogun kullanimini vurguladigi
gorilirken, Tablo 3, anahtar kelimelerin kullanim
sikligini sayisal olarak sunmaktadir.
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Tablo 3’e gore, "Ergonomi” (230 kez) ve "Yapay
zekd" (225 kez) en sik kullanilan indeks anahtar
kelimelerdir. Bu iki kelimenin ¢ok sik kullanimi,
calismalarin ana tematik odagim acik¢a ortaya
koymaktadir. "Insan" (110 kez) ve "Insanlar" (74
kez) gibi kelimeler, bu disiplinlerin insan merkezli
bir yaklasim benimsedigini ve ergonomi ile yapay
zekanin  oOzellikle insan faktoériine yonelik
problemlerin ¢Ozlimiine odaklandigini
gostermektedir. Ayrica, "Madde" (88 kez) ve
"Yetiskin" (46 kez) gibi terimler, arastirmalarin
demografik ve deneysel odaklarin1 ortaya
¢ikarmaktadir.

Sekil 4'te "Human" ve "Humans" gibi kelimelerin
biiytik boyutta gosterilmesi, ¢alismalardaki insan
merkezli bakis acisint vurgulamaktadir.
"Automation” (41 kez) ve "Risk degerlendirmesi”
(29 kez) gibi terimler ise yapay zeka teknolojilerinin
ergonomi alanindaki operasyonel ve stratejik
uygulamalarim1 temsil etmektedir. Ayrica, "Kadin"
(37 kez) ve "Erkek" (44 kez) gibi demografik
terimlerin siklikla kullanilmasi, ¢alismalarda cinsiyet
temelli degerlendirmelere de yer verildigini
gostermektedir.

Bu bulgular, ergonomi ve yapay zeka alaninda
yapilan ¢alismalarin, teknolojik ¢oziimlerin insan
davranigy, giivenligi ve otomasyona yonelik etkilerini
kapsamli bir sekilde ele aldigini ortaya koymaktadir.
Anahtar kelime bulutu ve frekans tablosu birlikte
degerlendirildiginde, bu disiplinlerin birlesiminin
insan-odakli inovasyonlar ve uygulamalara katki
sagladig1 anlasilmaktadir.

Country Scientific Production

=g

Sekil 5. Ergonomi ve Yapay Zeka Ulkelerin
Bilimsel Uretim Sayilar1 Haritasi

Tablo 4. Ulkelerin Bilimsel Yayin Uretim

Hindistan 34
Kanada 32
Belgika 27
Brezilya 20

Frekanslari
Ulke Bilimsel Yayin Sayisi
ABD 200
Birlesik Krallik 97
Cin 89
Fransa 76
ftalya 58
Almanya 56

Tablo 4, ergonomi ve yapay zeka alanindaki bilimsel
yayinlarin iilkelere gore dagilimini géstermektedir.
Bu tablo, iilkelerin akademik iiretkenlik agisindan
alandaki Kkatkilarini ve arastirma yogunlugunu
karsilastirma firsati sunmaktadir.

ABD, toplam 200 yayn ile acik ara en fazla bilimsel
katkiy1 saglayan iilke olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu
durum, ABD’nin genis akademik altyapisi, yiiksek
arastirma fonlar1 ve bu alandaki gii¢li tiniversite-
sanayi is birliklerini yansitmaktadir. Birlesik Krallik
(97 yaym) ve Cin (89 yayin), sirasiyla ikinci ve
liclincii sirada yer alarak alana kayda deger bir katki
saglamaktadir. Birlesik Krallik, ergonomi ve yapay
zekd arastirmalarinda  geleneksel akademik
liderligini korurken, Cin son yillarda bu alandaki hizli
ylkselisiyle dikkat cekmektedir.

Fransa (76 yayin) ve italya (58 yayin) gibi Avrupa
ulkeleri, bu alandaki uretkenliklerini devam
ettirirken, Almanya’nin 56 yayin ile italya’nin hemen
ardindan geldigi goriilmektedir. Avrupa tlkelerinin
genelde yliksek akademik standartlarini koruyarak
ergonomi ve yapay zeka arasindaki disiplinler arasi
arastirmalara énemli katkilar sundugu soylenebilir.
Hindistan (34 yayin) ve Kanada (32 yayin) ise alanda
biiyliyen katkilariyla dikkat cekmektedir. Ozellikle
Hindistan'in teknolojiye erisimi ve genc¢ arastirmaci
niifusu sayesinde bu alandaki potansiyelini artirdigi
soylenebilir.

Belgika (27 yaym) ve Brezilya (20 yayin) gibi
nispeten diisiik liretim yapan iilkeler, ergonomi ve
yapay zeka arastirmalarina katki saglamaya devam
etmekte ancak toplam tretkenlik agisindan diger
iilkelerin gerisinde kalmaktadir. Bu tablo, alandaki
arastirma  faaliyetlerinin  cografi  dagilimim
yansitirken, ayni zamanda iilkelerin akademik
altyapi, finansal destek ve arastirma odag:
konusundaki farkliliklarini ortaya koymaktadir.

Country Collaboration Map

Lnaase

Sekil 6. Ergonomi ve Yapay Zeka Alaninda
Ulkelerarasi Bilimsel Yayin Isbirligi Haritas1
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Sekil 6, ergonomi ve yapay zekd alaninda
iilkeleraras1  bilimsel yayin is  birliklerini
haritalandirmaktadir. Harita, arastirma alaninda
uluslararasi is birliklerinin yogunlugunu ve cografi
dagilimini gorsellestirmektedir.

Haritada ABD, hem bilimsel iiretkenlik hem de is
birligi ag1 acisindan merkezi bir konumda yer
almakta ve diinyanin farkli bolgelerindeki tilkelerle
glcli baglantilar kurdugu go6zlemlenmektedir.
Ozellikle Birlesik Krallik, Almanya, Cin ve Kanada ile
ABD arasindaki is birlikleri belirgin sekilde
vurgulanmistir. Bu durum, ABD'nin arastirma aginda
lider bir rol oynadigini ve ergonomi ile yapay zeka
alanindaki projelerde uluslararasi is birligini aktif bir
sekilde tesvik ettigini gdstermektedir.

Avrupa iilkeleri arasinda, Birlesik Krallik, Fransa,
Almanya ve Italya'nin birbirleriyle ve diger kitalarla
yogun is birlikleri yaptig1 dikkat ¢ekmektedir.
Avrupa'nin akademik is birliklerinde yiiksek bir
entegrasyon diizeyine sahip oldugu ve disiplinler
arast calismalarda lider bir rol oynadigl
anlasilmaktadir. Benzer sekilde, Asya kitasinda
Cin'in, ABD ve Avrupa iilkeleriyle is birliginde 6nemli
bir rol oynadigi goézlemlenmistir. Harita ayni
zamanda Hindistan, Kanada, Avustralya ve Brezilya
gibi iilkelerin daha sinirli ama yine de belirgin is
birlikleri oldugunu goéstermektedir. Avustralya'nin,
ozellikle Asya ve Avrupa iilkeleriyle baglanti
kurdugu goriilmektedir. Giliney Amerika'dan
Brezilya'nin is birlikleri ise daha az yogun olmakla
birlikte gelismekte olan bir yapi sergilemektedir.
Genel olarak, harita, ergonomi ve yapay zeka
alaninda uluslararas1 is birliklerinin giderek
kiiresellestigini, ancak yogun is birliklerinin agirlikli
olarak Kuzey Amerika, Avrupa ve Dogu Asya
arasinda gergeklestigini ortaya koymaktadir. Bu is
birliklerinin daha da gelistirilmesi, alanin bilimsel
katkilarin1 artirabilir ve kiiresel dlcekte daha fazla
cesitliligi tesvik edebilir.

Hollanda weles 5
Kanada M3 g

italya lem g
Hindistan Meedem 7
Fransa Mllemds 7 B MCP
Avustralya BN 56
Almanya Mlelem 1) msCP

Birlesik Krallk —Milemdem 1)
Cin — 17
ABD Hefe— ),

Sekil 7. Tek (SCP) ve Coklu (MCP) Sorumlu
Yazarlarin Ulkelere Gére Dagilimi

Sekil 7, ergonomi ve yapay zeka alanindaki bilimsel
yayinlarda tek (SCP: Single Country Publications) ve
¢oklu (MCP: Multiple Country Publications) sorumlu
yazarlik durumunun ilkelere gore dagilimini

gostermektedir. Bu grafik, tlkelerin yerel ve
uluslararasi diizeydeki arastirma is birligi yapisini
karsilastirmaya olanak tanimaktadir.

ABD, 26 SCP ve 6 MCP ile hem yerel hem de
uluslararasi arastirmalarda en yiiksek tretkenlige
sahip tlke olarak o6ne ¢ikmaktadir. Bu durum,
ABD'nin ulusal arastirma kapasitesinin biiytikligiini
ve ayni zamanda kiiresel is birligi agindaki roliinii
gostermektedir. Benzer sekilde, Cin 17 SCP ve 6 MCP
ile yiiksek diizeyde wulusal yayin iretirken
uluslararasi is birliklerinde de giigli bir varlik
sergilemektedir.

Birlesik Krallik, Almanya ve Avustralya, 10 SCP ile
dikkat ¢ekerken MCP oranlar1 nispeten daha diisiik
kalmistir. Bu, bu iilkelerin wulusal arastirma
kapasitelerine odaklandigini, ancak uluslararasi is
birliklerini de belirli bir diizeyde siirdiirdigiini
gostermektedir. Fransa, Hindistan ve Kanada gibi
iilkeler ise benzer sekilde hem wulusal hem de
uluslararasi diizeyde dengeli bir is birligi profili
sergilemektedir. Hollanda, yalnizca 5 SCP ile grafik
iizerinde disiik bir ulusal liretim gostermekte ve
MCP verisinin olmamasi, uluslararasi is birliklerinin
bu alandaki yaymlar i¢in sinirh  oldugunu
gostermektedir. Italya'min 8 SCP ile gérece yiiksek
bir yerel yayin iiretimi sergiledigi, ancak MCP'nin
diisiik olmasi (1 MCP), uluslararasi is birliklerinin
gelistirilmesi gerektigine isaret etmektedir.

Genel olarak, grafik, ergonomi ve yapay zeka
alaninda iilkelerin ulusal arastirma kapasitelerinin
farkliliklarini ve uluslararasi is birligi yogunluklarini
gozler oniine sermektedir. ABD ve Cin gibi iilkeler
hem yerel hem de uluslararasi diizeyde liderlik
ederken, Avrupa iilkeleri genelde dengeli bir iiretim
ve is birligi profili sergilemektedir. Bu bulgular,
arastirma aglarinin genisletilmesi ve uluslararasi is
birliklerinin tesvik edilmesi i¢in potansiyel alanlar
sunmaktadir.

Tablo 5. Ergonomi ve Yapay Zeka ile ilgili Yayin
Yapan Kaynaklar ve Yayin Sayilari

Kaynaklar Makale
Sayisl
Ergonomics 17
Applied Ergonomics 13
International Journal Of Industrial
Ergonomics 12
Human Factors 9
Computers and Industrial
Engineering 6
Human Factors And Ergonomics In
Manufacturing 6
Ergonomics in Design 5
Sustainability (Switzerland) 4
Cognition, Technology and Work 3
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Tablo 5, ergonomi ve yapay zeka alaninda yayin
yapan kaynaklari ve her bir kaynagin makale sayisini
gostermektedir. Bu tablo, alandaki akademik
katkilarin hangi dergilerde yogunlastigini ve
literatiiriin dagillmimi  degerlendirme ag¢isindan
6nemli veriler sunmaktadir.

Tablodan goriildiigii tzere, Ergonomics dergisi,
toplam 17 makale ile bu alandaki en fazla yaymn
yapan kaynak olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu durum,
derginin ergonomi disiplinindeki 6ncii roliinii ve
yapay zeka ile olan kesisim alanlarina odaklandigini
gostermektedir. Applied Ergonomics (13 makale) ve
International Journal of Industrial Ergonomics (12
makale), sirasiyla ikinci ve igiincii sirada yer
almakta, her ikisi de ergonomi alanindaki 6nemli
katkilariyla taninan dergiler arasinda
bulunmaktadir. Human Factors dergisi ise 9 makale
ile bu listeye 6nemli bir katkida bulunmus olup,
ozellikle insan faktorleri odakl aragstirmalarda temel
bir kaynak islevi gdrmektedir. Computers and
Industrial Engineering ve Human Factors and
Ergonomics in Manufacturing, altisar makale ile daha
¢ok endiistriyel uygulamalara yonelik calismalara
yer veren kaynaklar arasinda dikkat cekmektedir.

Daha az yayin yapmasina ragmen, Ergonomics in
Design (5 makale) ve Sustainability (Switzerland) (4
makale) gibi dergiler, ergonomi ve yapay zekanin
tasarim siireclerine ve siirdiiriilebilirlik konularina
olan katkisini gostermektedir. Cognition, Technology
and Work dergisi ise 3 makale ile daha az sayida
yayina ev sahipligi yapmis, ancak alanin biligsel ve
teknolojik yonlerini ele alan o6nemli bir kaynak

olmustur.
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Sekil 8. Kaynaklarin Ergonomi ve Yapay Zeka ile
ilgili Yillara Gére Yayin Sayilar:

Sekil 8, ergonomi ve yapay zekd alanindaki
yayinlarin yillara gore farkli kaynaklarda nasil
dagildigini  gorsellestirmektedir. Bu  grafik,
kaynaklarin zaman i¢inde alandaki akademik
katkilarin1 ve hangi dénemlerde o6ne ciktiklarini
degerlendirme acisindan onemli bilgiler
sunmaktadir.

Grafikten, Ergonomics dergisinin 2020'li yillarda
belirgin bir artis gosterdigi ve bu alanda en fazla
yayin yapan kaynaklardan biri oldugu acik¢a
gorilmektedir. Ozellikle 2023 yilinda yaymn
sayilarinda zirve yapmistir. Bu egilim, derginin son

yillarda yapay zeka ve ergonomi konularina artan bir
ilgi gosterdigini ve bu alandaki gelismeleri yakindan
takip ettigini ortaya koymaktadir. Applied
Ergonomics ve Human Factors dergileriise 2010'dan
sonra dizenli bir sekilde katki saglamaya baslamis,
ozellikle 2021-2023 doneminde o6nemli bir artis
gostermistir. Bu, bu dergilerin ergonomi ve yapay
zeka arasindaki disiplinler arasi ¢alismalara giigli
bir sekilde entegre oldugunu gostermektedir.
International Journal of Industrial Ergonomics,
1980’lerin sonlarinda tek bir zirve noktasi
gostermesine ragmen, son yillarda bu alandaki
katkilarinda azalma oldugu dikkat cekmektedir. Bu,
derginin dénemsel olarak bu alana yogunlastigini
ancak son yillarda diger dergilere kiyasla daha az
yayin sundugunu goéstermektedir. Computers and
Industrial Engineering ve Human Factors and
Ergonomics in Manufacturing gibi endiistri odakl
dergiler, daha siirl sayida yayin yapmis olmakla
birlikte, son yillarda bu alana daha fazla katki
saglamaya baslamiglardir. Ozellikle teknolojik
gelismelerin endiistriyel uygulamalara
entegrasyonu ile bu dergilerin katkisinin arttig
anlasilmaktadir. Genel olarak, Sekil 8, ergonomi ve
yapay zeka alanindaki yayinlarin belirli bir zaman
diliminde farkl kaynaklarda yogunlastigini ve son
yillarda artan bir ivme ile bu alanda daha fazla
akademik ilginin olustugunu ortaya koymaktadir. Bu
trend, alanin giderek daha fazla 6nem kazandigini ve
literatliriin daha genis bir yelpazeye yayildigini
gostermektedir.
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Sekil 9. Ulkelerin Ergonomi ve Yapay Zeka ile
ilgili Yillara Gére Yayin Sayilar:

Sekil 9, ergonomi ve yapay zeka ile ilgili yayimnlarin
yillara  gore belirli ilkelerdeki dagilimini
gostermektedir. Grafik, ulkelerin alandaki
katkilarinin  yillar i¢inde nasil degistigini ve
gelistigini acikca ortaya koymaktadir. Grafikte ABD,
1980'li yillardan itibaren ergonomi ve yapay zeka
alaninda 6ncii bir rol oynamis ve yillar i¢ginde bu
alandaki katkilarini siirekli olarak artirmistir.
Ozellikle 2010'lu yillardan sonra ABD'nin yayin
sayllarinda belirgin bir artis gozlemlenmekte ve
2024 yilinda 2000 askin yayina ulasarak diger
iilkelerin oldukc¢a 6niinde yer aldig1 goriilmektedir.
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Bu durum, ABD'nin gii¢lii arastirma altyapisi ve bu
alandaki liderligini vurgulamaktadir. Birlesik Krallik,
Fransa ve Cin, 2000'li yillarin basindan itibaren
yayin sayillarim1 artirmis, o6zellikle 2020 sonrasi
donemde bu artis daha da belirgin hale gelmistir.
Birlesik Krallik, akademik yayin iiretiminde ABD'den
sonra en yiiksek ivmeye sahip tilkelerden biri olarak
o6ne cikmaktadir. Fransa ise benzer sekilde artis
gostererek ergonomi ve yapay zeka alanina diizenli
katkida bulunmaya devam etmektedir. Cin'in,
2010'lu yillarin ortalarindan itibaren hizli bir
ylkselis sergiledigi goriilmekte, bu da iilkenin son
yillarda artan bilimsel yatirimlarinin bir géstergesi
olarak degerlendirilebilir.

italya, diger iilkelere kiyasla daha diisiik bir
baslangi¢c noktasina sahip olmasina ragmen, son
yillarda yayin sayilarini artirmistir. Bu artis,
ftalya'nin da alanin gelisimine katki saglamaya
yonelik biiyiiyen bir ilgi gosterdigini gostermektedir.
Genel olarak grafik, ergonomi ve yapay zeka alaninda
ozellikle ABD ve Avrupa iilkelerinin liderligini
korudugunu, Cin'in ise son yillarda hizli bir sekilde
bu alanda etkinligini artirdigini ortaya koymaktadir.
Bu trend, alanin giderek daha kiiresel hale geldigini
ve farkli ilkeler arasinda bilimsel is birligi ve
rekabetin arttigini gostermektedir.

Sekil 10. Dénemsel Tematik iliski Semasi

Sekil 10, 1977-2024 yillar1 arasindaki donemlerde
ergonomi ve yapay zeka alanindaki tematik iliskiyi
gorsellestirmektedir. Sema, belirli temalarin farkl
donemlerde nasil gelistigini ve birbirleriyle nasil
baglantih hale geldigini ortaya koymaktadir. Bu
gorsel, alandaki kavramsal ve tematik degisimleri
analiz etme a¢isindan oldukga degerlidir.

Erken dénem (1977-2004) temalari, daha ¢ok genel
"ergonomi" ve "yapay zeka" odakhdir. Bu dénemdeki
arastirmalar temel kavramlarin tanimlanmasi ve ilk
uygulamalarin gelistirilmesi lizerine yogunlasmistir.
Ancak 2005-2016 doéneminde, "insan-bilgisayar
etkilesimi" ve "yapay zeka yontemleri” gibi daha
ozellikli alt temalarin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
Bu, disiplinin teknolojik ilerlemelerle birlikte daha
dar ve uygulamaya yonelik alanlara kaydiginm
gostermektedir.

2017-2022 donemi, "saghk ve giivenlik" gibi
uygulama odakli konularin daha fazla 6n plana
¢iktig1 bir ddonemdir. Ayni zamanda, "otomasyon" ve
"karar  destek sistemleri" gibi endistriyel

uygulamalarla ilgili temalarin yiikselise gectigi
dikkat cekmektedir. Bu, yapay zeka teknolojilerinin
ergonomi uygulamalarinda daha fazla
benimsenmeye basladigini géstermektedir.

2023-2023 doneminde, "0grenme sistemleri",
"algoritmalar” ve "robotik" gibi temalarin giiclendigi
gozlemlenmektedir. Bu temalar, yapay zekda ve
ergonominin giderek daha sofistike teknolojilerle
biitiinlestigini ve bu iki alanin kesisim noktasinda
yenilikg¢i yaklagimlarin ortaya ciktigini
gostermektedir. Son olarak, 2024-2024 donemi,
"ergonomi", "yapay zeka" ve "is yerinde ergonomi"”
gibi ana temalarin diger alt konularla daha giicli
baglantilar kurdugunu ve alandaki tematik
cesitliligin arttigin1 gdstermektedir.

Sekil genel olarak, ergonomi ve yapay zeka
alanindaki tematik evrimi, baslangictaki temel
konulardan giderek daha spesifik ve disiplinler arasi
bir yapiya dogru genisledigini ortaya koymaktadir.
Ayrica, teknolojik ilerlemeler ve uygulamalardaki
cesitlilik, bu iki alanin birlikte biiylimesini ve
genislemesini saglamistir. Bu tematik iligki, alanin
¢ok yonli yapisinin anlasilmasi ve gelecekteki
arastirma yonlerinin belirlenmesi a¢isindan énemli
bir kilavuz sunmaktadir.

° &

Year

Sekil 11. En Cok Bahsedilen Kavramlarin
Doénemsel Dagilimlar: (Trend Topics)

Sekil 11, ergonomi ve yapay zeka alaninda en sik
bahsedilen kavramlarin yillar i¢indeki dagilimini ve
trendlerini gostermektedir. Sekil, bu iki disiplinin
kesisiminde yer alan belirli anahtar konularin zaman
icinde nasil o6nem kazandigini ve akademik
literattirdeki yerini nasil gelistirdigini anlamak i¢in
onemli bir gorsellestirme sunmaktadir.

Grafik, "Ergonomics” teriminin 2015 yili itibariyla
diizenli bir sekilde artis gosterdigini ve alanin temel
kavramlarindan  biri olarak 6ne cktigim
gostermektedir. Ozellikle 2021 ve 2022 yillarinda bu
terimin kullanimi zirve yapmistir. Benzer sekilde,
"Artificial Intelligence" ve "Machine Learning" gibi
kavramlar 2017 yilindan itibaren belirgin bir
ylikselis gostermis ve 2023 yili itibariyla bu terimler
en ¢ok bahsedilen konular arasinda yer almistir. Bu,
yapay zekdnin ergonomi c¢alismalarindaki artan
6nemini ve teknolojinin arastirmalara
entegrasyonunu vurgulamaktadir. "Human Factors"
ve "Cognitive Ergonomics" gibi insan odakl
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terimlerin yillar i¢cinde daha istikrarli bir sekilde
varlik gosterdigi, ancak 6zellikle son donemlerde bu
konulara olan ilginin arttig1 dikkat cekmektedir. Bu
durum, ergonomi ve yapay zeka arastirmalarinda
insan merkezli yaklasimin giiclendigini ve bilissel
stireclerin  6nem kazandigin1  gostermektedir.
"Safety" ve "Automation" gibi daha uygulama odakli
kavramlar ise 2020 yilindan itibaren daha sik
kullanilmaya  baslanmis ve  yapay  zeka
teknolojilerinin giivenlik ve otomasyon
stireclerindeki etkisinin literatiirde daha fazla yer
buldugunu isaret etmektedir. Ayni sekilde, "Decision
Support Systems" gibi pratik ¢6zliimler sunan
terimler, 6zellikle 2022 yili sonrasit 6ne c¢cikmistir.
"Computer Vision" ve "Posture” gibi daha spesifik
teknolojik ve biyomekanik odakli kavramlarin ise
son yillarda yiikselise gectigi goriilmektedir. Bu
egilim, yapay zekanin ergonomide daha nis alanlara
uygulanmaya basladigin1 ve bu alanlarin gelecekte
daha fazla 6nem kazanabilecegini gostermektedir.

Genel olarak, Sekil 11, ergonomi ve yapay zeka
alaninda temel kavramlarin evrimini ve trendlerin
nasil gelistigini acikca ortaya koymaktadir. Bu,
literatiirdeki odak noktalarini ve gelecekte hangi
temalarin daha fazla arastirma potansiyeli tasidigini
anlamak i¢in 6nemli ipu¢lar1 sunmaktadir.
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Sekil 12. KeyWords Plus Tematik Haritasi

Sekil 12, ergonomi ve yapay zekad alanindaki
Keywords Plus temalarinin tematik haritasin
sunmaktadir. Harita, bu iki disiplinin anahtar
kavramlarinin "gelisim derecesi" (development
degree) ve "Oonem derecesi” (relevance degree)
acisindan nasil siniflandirildigini  géstermektedir.
Dort c¢eyrek tizerinden yapilan bu siniflama,
literatiirdeki temalarin genel konumlarim ve
gelecekteki potansiyel egilimlerini degerlendirme
acisindan énemli bilgiler sunmaktadir. Buna gore;

Motor temalar, yiiksek 6nem derecesi ve gelismislik
seviyesine sahip anahtar kavramlar1 icerir. Bu
ceyrekte "body position"”, "biomechanics”, "image
processing”, ve "adult" gibi temalar yer almaktadir.
Bu temalarin hem akademik hem de pratik
arastirmalarda oldukc¢a merkezi oldugu ve o6zellikle

ergonomi ve yapay zeka kesisiminde giiclii bir yer
tuttugu goriilmektedir. Bu tir temalar, mevcut
literatlirde liderlik eden ve inovasyonun odak
noktasi haline gelen konular1 temsil etmektedir.

Nis temalar, yiiksek gelismislik diizeyine sahip ancak
daha az merkezi 6neme sahip olan konulariigerir. Bu
ceyrekte "anesthesiology”, "patient monitoring", ve
"anesthesia” gibi konular bulunmaktadir. Bu
temalar, ergonomi ve yapay zekanin daha spesifik
uygulama alanlarmmi temsil etmektedir. Nis
temalarin, belirli alt alanlar icin derinlemesine
aragstirma potansiyeli tasidigi, ancak genis bir
literattir katkis1 olmadig1 anlasilmaktadir.

Temel temalar, yiiksek dneme sahip ancak diisiik
gelismislik diizeyine sahip olan konulari igerir. Bu
ceyrekte "ergonomics”, "artificial intelligence", ve
"human" gibi konular 6ne ¢ikmaktadir. Bu temalar,
literatiirde sik¢a tartisilan ve temel arastirma
alanlarimn1 temsil eden kavramlardir. Ancak, bu
temalarin gelisim potansiyelleri hala yiiksektir ve
daha fazla ¢alisma ile derinlestirilmeleri
beklenmektedir.

Gelismekte Olan veya Gerileyen Temalar (Alt Sol
Ceyrek), disiik oneme ve disik gelismislik
seviyesine sahip temalar1 temsil eder. "artificial
intelligence - expert systems", "fuzzy logic", ve
"accident prevention" gibi temalar bu ceyrekte yer
almaktadir. Bu temalar ya literatiirdeki énemlerini
kaybetmis ya da heniiz yeterince arastirllmamis
alanlardir. Ozellikle bu temalar, gelecekteki
¢alismalar icin bir yenilik potansiyeli barindirabilir.

Bu tematik harita, ergonomi ve yapay zeka
alanindaki literatiiriin ¢ok yonlii yapisini ortaya
koymaktadir. Motor temalarin mevcut liderligine
karsin, temel temalarin heniliz  yeterince
gelistirilmemis oldugu, ancak bu alanlarda biiytik bir
potansiyel bulundugu gorilmektedir. Nis temalar ise
spesifik alt alanlardaki derinlemesine arastirmalar
icin firsat sunarken, gelismekte olan temalar
gelecekte yenilikei calismalara kapi aralayabilir. Bu
harita, alanin mevcut durumunu ve gelecekteki
aragstirma yonelimlerini anlamak icin gii¢li bir
rehber sunmaktadir.

B

értl*ﬁ'é'i%m elligence *

Sekil 13. Birliktelik Ag1 (Co-occurrence
Network)

Sekil 13, ergonomi ve yapay zekad alanindaki
literatiiriin anahtar terimlerinin birlikte kullanilma
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sikligini  (co-occurrence) ve bu terimlerin ag
icerisindeki merkeziyetlerini analiz etmektedir. Ag,
her bir terimin agdaki baglanabilirlik diizeyini
("betweenness”, "closeness") ve genel Onemini
("PageRank") sayisal olarak yansitmaktadir. Bu
metrikler, belirli terimlerin literatiirdeki yerini ve
diger kavramlarla iligkilerini anlamak icin 6nemli
ipuclar1 sunmaktadir.

"Ergonomics"”, "artificial intelligence" ve "human"
gibi terimler, en yiliksek betweenness degerlerine
sahip olup, literatiirdeki diger kavramlar arasinda
bir kdprii gorevi gordigiinii gostermektedir. Bu, bu
terimlerin disiplinler arasi baglantilar1 saglamada
merkezi bir rol oynadigini ortaya koymaktadir. Ayni
sekilde, "artificial intelligence" terimi en yiiksek
PageRank degerine sahip olup, literatiirdeki genel
onemi ve etkisi acisindan birinci sirada yer
almaktadir. Bu durum, yapay zekanin ergonomi
alanindaki calismalarda temel bir bilesen haline
geldigini vurgulamaktadir.

"Automation”, "risk assessment” ve "decision
support systems" gibi uygulama odakl kavramlar,
agda daha diisiik betweenness ve closeness
degerlerine sahip olmasina ragmen, spesifik alt
alanlarda onemli roller ustlenmektedir. Bu durum,
bu kavramlarin daha ¢ok pratik uygulamalara
odaklanan calismalarda kullanildigin
gostermektedir. Benzer sekilde, "cognitive systems"
ve "human-computer interaction" gibi kavramlar,
insan-makine iliskilerinin 6nemine isaret etmekte ve
bu alt alanlarin yapay zeka ile ergonominin
kesisimindeki 6nemli konular arasinda oldugunu
gostermektedir.

Demografik ve deney odakl terimler olan "adult”,
"male"”, "female" ve "task performance" gibi
kavramlar, daha diisiik merkeziyet degerlerine sahip
olsalar da, "cluster 3" grubunda yer alarak insan
odakli ergonomi c¢alismalarinda o6nemli bir yer
tutmaktadir. Bu kavramlarin insan saghgi ve
performansi izerine yapilan deneysel calismalar icin
merkezi bir rol oynadig1 soylenebilir.

Sekil, literatiirdeki en 6nemli kavramlarin yalnizca
sikligin1 degil, ayn1 zamanda bu kavramlarin diger
terimlerle olan iliskilerini de detaylandirmaktadir.
Bu durum, ergonomi ve yapay zeka literatiiriinde
merkezi olan temalarin belirlenmesini saglamanin
yani sira, daha az kesfedilmis baglantilarin ve olasi
aragtirma alanlarinin tanimlanmasina da olanak
tanimaktadir. Bu bulgular, disiplinler arasi
calismalarda  kullanilan  terimlerin  bir ag
perspektifiyle analiz edilmesi sayesinde,
literattrdeki arastirma yonelimlerinin ve
bosluklarinin daha iyi anlasilmasina katki
sunmaktadir.

4. Sonucg ve Tartisma

Bu calisma, ergonomi ve yapay zekd alanindaki
akademik literatiirii bibliyometrik yontemlerle
inceleyerek, bu iki disiplinin birlesiminde olusan
tematik yogunlasmalari, arastirma egilimlerini ve
bilimsel is birliklerini kapsaml bir sekilde analiz
etmistir. Ergonomi ve yapay zekanin kesisimi, insan
merkezli teknolojik yeniliklerin gelistirilmesinde
giderek daha dnemli hale gelmektedir. Bibliyometrik
analiz sonuclari, bu iki alanin entegre bir sekilde
calisildiginda akademik ve pratik katkilar saglama
potansiyeline sahip oldugunu ortaya koymaktadir
(Donthu et al.,, 2021).

Sonuclara gore, 1977-2024 yillar1 arasinda ergonomi
ve yapay zeka ile ilgili akademik yayinlarin sayisinda
diizenli bir artis gdzlenmistir. Ozellikle 2010 yil
sonrasinda yayin sayilarinda hizli bir artis
kaydedilmis ve yillik biiyiime orani %8,63 olarak
hesaplanmistir. Bu artis, teknolojik yeniliklerin ve
yapay zekdnin ergonomi problemlerine ¢6ziim
bulmada artan kullanimini géstermektedir (Aria &
Cuccurullo, 2017). Yayin basma diisen ortalama
21,18 atif, bu iki alanin literatiirde etkili bir sekilde
yer buldugunu ve akademik cevreler tarafindan
siklikla referans alindigin1 géstermektedir. Bunun
yani sira, calismalarda yer alan yazar sayisinin
yiksekligi ve ortak ¢alisma oranlarinin %3,67
olmasi, bu alandaki arastirmalarin ekip ¢alismasina
dayali bir yapiya sahip oldugunu vurgulamaktadir.
Ancak uluslararasi is birliklerinin %19,85 ile sinirl
kalmasi, kiiresel diizeyde daha fazla ortak
arastirmanin tesvik edilmesi gerektigini
gostermektedir.

Anahtar kelime analizi sonuglari, literatiiriin genis
bir tematik cesitlilige sahip oldugunu ve bu iki
disiplinin ¢ok yonlii bir sekilde ele alindigin1 ortaya
koymaktadir (Karagoz & Seref, 2019). "Yapay zeka",
"ergonomi" ve "makine Ogrenmesi” gibi anahtar
terimlerin yiliksek frekansla kullanimi, teknolojik
¢oziimlerin ergonomik problemlerin ¢6ziimiindeki
o6nemini vurgulamaktadir. Bilissel ergonomi, karar
destek sistemleri ve goriinti isleme gibi konular,
yapay zekdnin ergonomi alanindaki uygulama
boyutlarini 6ne c¢ikarmaktadir. Ayrica, "insan
faktori" ve "risk degerlendirmesi” gibi terimler,
ergonomi ve yapay zekanin insan merkezli
tasarimlar ve gilivenlik konularindaki katkilarii
gostermektedir

Uluslararas: bilimsel is birligi analizleri, ABD,
Birlesik Krallik ve Cin gibi iilkelerin bu alandaki
liderlik roliinii acikca ortaya koymaktadir. Ozellikle
ABD, hem ulusal diizeyde hem de uluslararas: is
birliklerinde merkezi bir konumda yer alarak bu
alanda akademik tretkenligini artirmistir. Avrupa
iilkelerinin, 6zellikle Birlesik Krallik ve Almanya’nin
disiplinler aras1 is birliklerinde gii¢cli bir rol
oynadigi, Cin’in ise son yillarda yiikselen bir
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akademik gii¢ olarak alandaki katkilarini artirdigi
gorilmektedir. Ancak Hindistan, Brezilya ve Kanada
gibi tilkelerin daha sinirli is birliklerine sahip olmasi,
bu bolgelerdeki akademik potansiyelin heniiz tam
anlamiyla kullanilamadigini diisiindiirmektedir.

Tematik analiz, ergonomi ve yapay zekanin
kesisimindeki arastirmalarin  zamanla  nasil
gelistigini ve evrildigini detaylandirmistir. Erken
donemlerde genel kavramlarin baskin oldugu
gorilirken, son yillarda "otomasyon",
"algoritmalar”, "bilissel ergonomi" ve "karar destek
sistemleri” gibi daha spesifik konularin 6ne ¢iktig
belirlenmistir. Bu durum, disiplinin uygulama
boyutuna yonelik artan ilgiyi géstermektedir. Ayrica,
2020 sonrast donemde insan-makine etkilesimleri,
gliivenlik ve sagllk wuygulamalarina yonelik
aragtirmalarin arttig1 gézlenmistir. Ozellikle "postiir
analizi", "goriinti isleme" ve "bilissel ergonomi” gibi
konularin son yillarda yiikselise gecmesi, bu iki
disiplinin teknolojik gelismelere nasil uyum
sagladigini gostermektedir.

Birliktelik ag1 analizi, ergonomi ve yapay zekdnin
temel kavramlarinin, 6zellikle "insan", "yapay zeka",
"ergonomi" ve "makine 6grenmesi" gibi terimlerin
disiplinler arasi baglantilar saglamada 6nemli bir rol
oynadigini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte,
literatirde daha az merkezi bir yere sahip ancak
potansiyel barindiran "bulanik mantik", "risk
yonetimi" ve "deneysel tasarim" gibi konular,
gelecekte daha fazla arastirma yapilmasi gereken

alanlar olarak dikkat cekmektedir.

Ergonomi ve Al is yeri tasarimini iyilestirme ve kas-
iskelet sistemi bozukluklarini azaltma potansiyeline
sahip olsa da, bunlarin entegrasyonu bazi dnemli
sinirlamalar ve zorluklarla kars: karsiyadir. Yiiksek
maliyetler, altyap1 eksikligi ve kiiltiirel direng, Al
tabanli ergonomik ¢oziimlerin benimsenmesini
zorlastirmaktadir (Das, 2024). Dahasi, Al'nin is
yerinde kullanimi, veri gizliligi, sorumluluk ve etik
karar alma stirecleri gibi yasal ve etik endiseleri
glindeme getirmektedir (Puertas & Galhardi, 2024) .
Kullanic1 dostu ara ylizlerin ve disiplinler arasi is
birliginin gelistirilmesi, Al'nin ergonomik sistemlere
entegrasyonunu  daha da  karmasik  hale
getirmektedir (Pavel, Alexander ve Olga, 2024; Ledo,
Silva ve Costa, 2024). Buna ragmen, Al'nin
ergonomik uygulamalari doniistiirme potansiyeli
biiytktiir. Ancak, bu doniisim 1is siireclerini
karmasiklastirmadan, bunun yerine insan-makine
etkilesimini optimize ederek gerceklesmelidir.
Calisanlarin giivenligini ve refahim1 artirmak igin
etik, insan merkezli ve ergonomik tasarim ilkelerini
izleyen Al sistemlerinin gelistirilmesi énemlidir. Bu
nedenle, Al'min isyeri ergonomisini iyilestirme
potansiyelini en {ist diizeye ¢ikarmak i¢in mevcut
sinirlamalar1 yonetmek ¢ok dnemlidir.

Sonuc olarak, bu ¢alisma, ergonomi ve yapay zekdnin
disiplinler arasi yapisini ve bu iki alanin bir araya
gelerek nasil yeni arastirma yonelimleri sundugunu
gostermektedir. Gelecekteki calismalarda,
uluslararasi is birliklerinin artirilmasi, spesifik alt
temalara yonelik arastirmalarin tesvik edilmesi ve
teorik katkilarin pratik uygulamalara
donitistiirilmesi, bu alanin daha da gelismesine katki
saglayacaktir. Ayrica, teknolojik yeniliklerin insan
faktorleri {izerindeki etkisinin derinlemesine
incelenmesi ve bu iki disiplinin ortak sorunlara
¢oziim gelistirme potansiyelinin daha fazla
arastirilmasi dnerilmektedir.

Bu ¢alismada, kamuya agik veri kaynaklarindan
anonim olarak elde edilen veriler kullanildigindan,
kisisel verilere dayali bir islem yapilmadigindan Etik
Kurul Izni ahinmasina gerek gériilmemistir.

Cikar Catismasi

Yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar catismasi
beyan edilmemistir
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