asbider

AKADEMI SOSYAL BILIMLER DERGIS]

Cilt: 12 / Sayi:35
ISSN: 2667-4866




AKADEMI SOSYAL BILIMLER DERGISI

ISSN: 2667-4866
MAYIS 2025 Cilt: 12 Say:: 35

KURUCU FOUNDER
Prof. Dr. Mehmet Naci BOSTANCI

EDIiTOR EDITOR
Dog. Dr. Sahika GOKMEN

ALAN EDITORLERI FIELD EDITORS

ILETiSIM VE MEDYA COMMUNICATION AND MEDIA
Prof. Dr. Sibel Serpil AYDOS
Prof. Dr. Ayse Elif EMRE KAYA

KAMU VE OZEL HUKUK PUBLIC AND PRIVATE LAW
Prof. Dr. Mehmet OZDAMAR
Dog. Dr. Ali ibrahim AKKUTAY

IKTISADI, IDARI VE SiYASI BILIMLER ECONOMIC, ADMINISTRATIVE AND POLITICAL
SCIENCES
Prof. Dr. Hilmi UNSAL
Prof. Dr. Nazli YUCEL BATMAZ

ILAHIYAT DIVINITY
Prof. Dr. Abdurrahman CANDAN
Prof. Dr. Hilmi KARAAGAC

TiCARET VE TURIZM COMMERCE AND TOURISM
Prof. Dr. Fiigen OZKAYA
Prof. Dr. Ramazan Pars SAHBAZ

DIiL, EDEBIYAT VE SOSYAL BILIMLER LANGUAGE, LITERATURE AND SOCIAL SCIENCES

Prof. Dr. Erdal AKSOY
Dog. Dr. Mustafa BOSTANCI

INGILiZCE DIiL EDITORU ENGLISH LANGUAGE EDITOR
Prof. Dr. Asli Ozlem TARAKCIOGLU

EDITOR YARDIMCILARI EDITOR ASSISTANTS
Dr. Fatih CELIK.
Ars. Gor. Giilsah ALTUG
Ars. Gor. Esra GUNGOR KILIC
DIZGI TYPOGRAPHIC/LAYOUT
Ars. Gor. Biisra KARAGOZ
IDARE MERKEZi YAZISMA VE HABERLESME
Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Emniyet Mahallesi, Abant Sokak No: 10/2 E Blok Kat:7 Yenimahalle/Ankara

Tel: (0312) 202 8303

asbider@hbv.edu.tr

INDEKS BILGIiSI
Akademi Sosyal Bilimler Dergisi (ASBIDER)
EBSCO ve SOBIAD tarafindan taranmaktadir.

asbider

AKADEMI SOSYAL BILIMLER DERGISI

ANKARA
HACI BAYRAM VELi UNIVERSITESI
ml=)"| LISANSUSTU EGiTiM ENSTITUSU



mailto:asbider@hbv.edu.tr

asbider

AKADEMi SOSYAL BiLiMLER DERGISi

DANISMA KURULU INFORMATION BOARD

Prof. Dr. Ali DUYMAZ

Prof. Dr. Ayla Sevim EROL

Prof. Dr. Ayse Fatma EROL

Prof. Dr. Erdal AKSOY

Prof. Dr. Behget Kemal YESILBURSA
Prof. Dr. Hafez ABDO

Prof. Dr. Halil Rahman ACAR

Prof. Dr. Hamit COSKUN

Prof. Dr. Hiillya ARGUNSAH

Prof. Dr. Isil OZYILDIRIM

Prof. Dr. [brahim Efe EFEOGLU

Prof. Dr. ilker ALP

Prof. Dr. Jiilide YILDIRIM OCAL
Prof. Dr. Kemal GORMEZ

Prof. Dr. Mehmet Mahfuz SOYLEMEZ
Prof. Dr. Mehmet VURAL

Prof. Dr. Metin EKICI

Prof. Dr. Muhittin ACAR

Prof. Dr. Murat TOSUN

Prof. Dr. Ozden YALCIN KAYA ALKAR
Prof. Dr. Pinar GOZLUK KIRMIZIOGLU
Prof. Dr. Tiilen SANER

Dog. Dr. Ahmet BARBAK

Dog¢. Dr. Ahmet Hulusi AKKAS

Dog. Dr. Elif YILMAZ FURTUNA
Assoc. Prof. Dr. Ioannis KARRAS
Dog. Dr. Ibrahim AKKUTAY

Dog. Dr. Nevfel BOZ

Dr. Ogr. Uyesi Ebru AK

Dr. Ogr. Uyesi Emel KAYNAKCI

Balikesir Universitesi Ankara Universitesi
Ankara Universitesi

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
Bursa Uludag Universitesi

Sheffield Hallam University

Ankara Yildirim Beyazit Universitesi
Bolu Abant izzet Baysal Universitesi
Erciyes Universitesi

Hacettepe Universitesi

Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi

Trakya Universitesi

TED Universitesi

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
Istanbul Universitesi

Ankara Yildirim Beyazit Universitesi
Ege Universitesi

Hacettepe Universitesi

Atatiirk Universitesi

Ankara Yildirim Beyazit Universitesi
Sivas Cumhuriyet Universitesi

Yakin Dogu Universitesi

[zmir Katip Celebi Universitesi
Erciyes Universitesi

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
Ionian University

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
Ankara Sosyal Bilimler Universitesi
Bolu Abant izzet Baysal Universitesi

Akdeniz Universitesi



asbider

AKADEMi SOSYAL BiLiMLER DERGISi

ICINDEKILER CONTENTS MAKALELER ARTICLES

Fulya AKBUGA 90-104
DIJITAL DUNYADA BEDEN DiLI VE ETKILI ILETISIM

Body Language and Effective Communication in the Digital World

Volkan KAPTAN 105-118

PERFORMANS TEORi BAGLAMINDA CEM RITULELERINDEKI MIRACLAMA BOLUMUNUN
ICRASI VE ZAKIRLIK ILISKISI (ERGENE CEMEVI ORNEGI)

Execution of the Miraclama Section in Cem Rituals and the Relationship with Zakirlik in the Context of
Performance Theory (Ergene Cemevi Example)

Bilge TUZEL ERGIN 119-134
SOKUM SOZLESMESI BAGLAMINDA EL SANATLARI GELENEGININ MUZELENMES]
Musealization of Traditional Craftsmanship in the Context of the Convention for the Safeguarding of the
Intangible Cultural Heritage

Muzaffer KARAASLAN 135-145
TURKIYE’NIN SIYASI IKLIMINDE TCDD GENEL MUDURLUK BINASI’NDAKI DUVAR RESMI

The Wall Painting in the TCDD Headquarters Building Within Tiirkiye’s Political Climate

Duygu ATAKUL 146-161

MICHEL FOUCAULT VE PAUL VIRILIO’NUN PERSPEKTIFINDEN COVID-19 SURECINDE
BiYOPOLITIKA VE TOPLUMSAL KONTROL

Biopolitics and Social Control in the Covid-19 Process Through the Lenses of Michel Foucault and Paul Virilio

Mutlu Yiiksel AVCILAR, Mehmet Fatih ACAR, Ozlem CERIT 162-179

CEVRIMICI MARKA TOPLULUKLARINDA ONAYLANMANIN TUKETICI KATILIMI
ARACILIGIYLA SATIN ALMA NIYETINE ETKiSi: IDEAL BENLIK UYUMUNUN DUZENLEYIiCi
ARACI ROLU

The Effect of Validation on Purchase Intention Through Consumer Engagement in Online Brand Communities:
The Moderated Mediation Role of Ideal-Self Congruence

Dergimizde yayimlanan makalelerin siralamalari, gelis tarihleri dikkate alinarak yapilmaktadir.



Arastirma Makalesi
DOI: 10.34189/asbd.12.35.001
Volume/Cilt 12 Number/Say1 35, 2025, s.90-104

asbider

AKADEMi SOSYAL BILIMLER DERGISI

DIJITAL DUNYADA BEDEN DIiLi VE ETKILI iLETISIM

Body Language and Effective Communication in the Digital World

Fulya Akbuga!

OZET

Beden dili terimi, giliniimiizde yiiz ifadelerinden,
bakislara, jestlere, durusa ve bedensel temasa kadar
pek c¢ok unsuru kapsamaktadir. Konusmadaki
duraklamalar, yiliz kizarmasi gibi kontrolsiiz viicut
ifadeleri ve ayrica kisinin durumunu, kiiltiiriinii, ruh
halini ve tutumunu ifade eden giyim, sag, taki ve
diger unsurlar yoluyla yansitilan, bireyin “statik”
gorsel ozellikleri de beden dilinin parcasidir (Hrisca,
2011). Bilgisayar aracili iletisim yaygimlastik¢a
bireylerin kigilerarasi iletisimde bagvurdugu yollar da
degismeye baglamistir. Sosyal medya araglarinda
kullanilan emojiler, oyunlarda kullanilan avatarlarin
goriinim ve hareketleri, video aracili iletisim
platformlarinda kullandigimiz ifadeler, efektler ve
arka plan goriiniimleri beden dili, jest ve mimiklerin
yerini almig durumdadir. Cevrim ici iletisimde
kullanilan beden dili ve ifade bigimleri “dijital
retorik” (Porter, 2009) ve “dijital beden dili”
(Dhawan, 2009) gibi kavramlarla tanimlanmaktadir.
S6z konusu kavramlar; hem yazi dilinde dikkat
edilmesi gereken unsurlari, hem dijital becerileri,
hem de sosyal medya araglarmin kullanimindaki
becerileri kapsamaktadir. Dijital iletisimin etkin bir
sekilde kurulabilmesi igin; mesajin goriinlir ve
anlagilir olmasi, etkilesimin dogru zamanda dogru
araci kullanilarak gerceklestirilmesi, gorsel kodlarin
yerinde kullanilip yorumlanabilmesi ve kullanicinin
teknik yeterliliklere sahip olmas1 gerekmektedir. Bir
alanyazin taramasi olan bu makalede; sosyal medya
ve sosyal aglarda dokunma, koku alma ve hissetme
gibi duyularin eksikligine ragmen kullanicida bir alg1
ve izlenim olusturan dijital beden dilinin 6geleri ele
almirken, c¢evrim i¢i ortamda gergeklesen sozsiiz
iletigimin kullanimi ornekler iizerinden
tartistlmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dijital kiiltlir, beden dili, etkili
iletisim

ABSTRACT

The term body language today includes many
elements from facial expressions to looks, gestures,
posture and physical contact. At the same time; It
includes uncontrolled body expressions such as pauses
in speech, facial flushing, as well as “static” visual
characteristics of the individual, reflected through
clothing, hair, jewelry and other elements that express
the person's situation, culture, mood and attitude
(Hrisca, 2011). As computer-mediated
communication becomes more widespread, the ways
people use interpersonal communication have also
begun to change. Emojis used in social media tools,
the appearance and movements of avatars used in
games, expressions, effects and background views we
use in video-mediated communication platforms have
replaced body language, gestures and facial
expressions. Body language and expression styles
used in online communication are defined by concepts
such as “digital rhetoric” (Porter, 2009) and “digital
body language” (Dhawan, 2009). The concepts in
question are; it covers both the elements to be
considered in written language, digital skills and skills
in the use of social media tools. In order to establish
digital communication effectively; the message must
be visible and understandable, the interaction must be
carried out using the right tool at the right time, visual
codes must be used and interpreted on the spot, and the
user must have technical competence. In this article
which is a literature review; while discussing the
elements of digital body language that create a
perception and impression in the user despite the lack
of senses such as touch, smell and feeling in social
media and social networks, it’s use is discussed
through the examples.

Keywords: Digital culture, body language, effective
communication
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EXTENDED ABSTRACT/GENISLETILMIS OZET

Nonverbal communication and body language are among the most important elements of effective
communication. Apart from gestures, facial expressions and body movements, many elements such as
tone of voice, clothing, colors of the environment, lighting, smells and distance are also considered
within the scope of non-verbal communication. The use of body language can also be shaped according
to cultural elements. Nowadays, in digital communication, which has replaced face-to-face
communication in many areas, communication activities between individuals and institutions are carried
out through various social network platforms. The main factor that distinguishes communication in a
virtual environment from face-to-face communication is that body language cannot be adequately
reflected to the other party, even in video environments. Different approaches are being put forward
regarding the reflections of body language in the online environment like emojis and avatars; also
artificial intelligence and augmented reality technologies bring digital body language closer to the body
language in face-to-face communication day by day. Digital written communication also paves the way
for language to take new forms. It is noteworthy that in daily digital communication, there are deviations
from spelling rules, punctuation marks are not followed, sentences are simple, noun phrases are
frequently used, abbreviations are used, exclamations are used, and picture signs and faces are added to
the texts. Communication skills in the digital world are expressed with concepts such as “digital
rhetoric” and “digital body language”, and in this context, the boundaries of communication are
redrawn. Porter lists the elements that should be present in digital rhetoric by adapting classical rhetoric
theory to the digital world. Porter talks about “digital rhetoric” consisting of five main headings in
computer-mediated interaction (Body/Identity, Distribution/Circulation, Access/Accessibility,
Interaction and Economy) and states that each of these headings can function strategically and intuitively
to direct digital writing (Porter, 2009). A number of codes are used during online interaction to make
communication in the digital environment closest to face-to-face communication and to prevent
misunderstandings in communication. The whole of these codes is a version of the elements that include
body language specific to the virtual medium. Erica Dhawan describes this new version as “digital body
language”. Dhawan emphasizes the importance of digital communication in today's world where most
of our interactions occur through digital channels such as email, texts, video calls and social media.
According to him, body language has clues and is equally important in the digital world as it is in face-
to-face communication, where it plays a crucial role in conveying meaning. These tips include
punctuation, formatting, timing of responses, and use of emojis. According to Dhawan, who suggests
that being aware of the norms and expectations of different digital platforms and target audiences;
sharing clear-concise messages and acting sincere are the basic principles of effective digital
communication and individuals can establish real trust and connection with others even in virtual or
remote environments by mastering digital body language (Dhawan, 2021).

In this article; while the elements of digital body language and the communication in the digital
environment -despite the lack of senses such as touch, smell and feeling- are examined, the elements of
today’s digital culture is discussed through the spesific examples. In this context, this study aims to
discuss the new ways of communicating effectively by decoding the factors of digital body language
and digital rhetoric through the significant researches in this field.

Literature review as a research methodology provides background information and context for
the research topic in order to identify areas where further research is needed or where gaps in knowledge
exists. In this compilation article, the concept of body language in today’s digital world has been
examined in a comprehensive way with the academic studies and the thematic information regarding
the literature.
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Nowadays, body language and non-verbal communication methods in the digital environment
have started to gain importance as communication in both interpersonal relationships and professional
life has moved to the online environment. These methods cover both the elements that need to be
considered in written language, digital skills and skills in the use of social media tools. In order to
establish digital communication effectively; it is necessary to be visible and understandable, to interact
using the right tool at the right time, to use and interpret visual codes correctly and to have technical
competencies. Just as in face-to-face communication, communication barriers may arise in the non-
verbal communication process in online communication. For this reason, it is important to evaluate
interpersonal communication holistically in every medium, to comment without adhering to a single
section, and to use digital communication in which icons, signs, emojis, sounds, messages and live
images are intertwined, not as a type of communication that will replace face-to-face communication,
but rather as a form of communication with its own context, codes, considering it as a different medium
with its unique nonverbal communication methods and trying to increase digital literacy skills will help
break down these barriers. Although it is possible to use body language more effectively in the digital
environment with the development of artificial intelligence and augmented reality technologies, it is
possible to encounter obstacles in the communication process in online communication, as in daily life.
Increasing quantitative and qualitative research in this field and conducting studies on improving digital
media literacy through knowledge of how different symbol and word uses are interpreted and evaluated
by different socio-demographic groups will contribute to the field.

GIRIS

Her birey c¢evresine durusu ve hareketleri ya da refleksleri ile etki etmekte, insanlarla birincil
olarak beden dili ile iletisime ge¢mektedir. Sonrasinda bunu, ifadelerini vurgulamada ve
somutlastirmada yardimc1 olacak sekilde sozel dilini desteklemek amaciyla kullanmaktadir (Caligkan
ve Yesil, 2005, s. 200).

Bireylerin etkili ve saglikli iletisim kurabilmeleri i¢in beden dili iletisimini dogru kullanmalari;
karsilarindaki kisinin i¢inde bulundugu durumu daha iyi anlamlandirabilmek ve kendi sozel
anlatimlarini pekistirmek agisindan oldukg¢a dnemlidir. Giiniimiizde, pek ¢ok alanda yiiz yiize iletisimin
yerini alan dijital iletisimde kisiler ve kurumlar arasindaki iletisim faaliyetleri cesitli sosyal ag
platformlar1 {izerinden ytiriitiilmekte, bu durum, -sinirlarin ortadan kalkmasinin getirdigi avantajlara
ragmen- sOzsiiz iletisimin unsurlar eksik kaldig1 i¢in kurulan iletisimin yeterince saglikli olup olmadig:
ve bir dezavantaja doniisiip doniismedigi ile ilgili soru isaretlerine yol agmaktadir. Krotz’a gore, hayatin
dijitallesmesi bir anlamda “glindelik hayatin, kiiltiiriin, toplumun medya doniisiimleri temelinde
doniigmesidir” (Krotz, 2017, s.14).

Sosyal ag sitelerinin kisilerarasi iliskilerde 6nemli bir yer tutmaya baglamasiyla birlikte, dijital
iletisimin ¢evrim dig1 iletisime gore eksik kalan noktalar1 da tartigilmaya baslanmigstir. Sosyal medya
platformlari, kullanicilarin kendi igeriklerini {iretebilmesine firsat veren, her kullanicinin diger
kullanicilarla etkilesim halinde olmasina olanak saglayan, yiliksek derecede dlgeklenebilir, ulasilabilir,
kolektif ve igbirlik¢i iletisim teknolojileridir (Blossom, 2009). Web 2.0 teknolojisinin gelistirilmesiyle
yayginlasan ve topluluk merkezli bir yapiya sahip olan sosyal medya; bilgi, tecriibe ve bakis agilarinin
karsilikli olarak paylasildig: etkilesimli ortamlardir. Kullanici tabanli olan sosyal paylasim aglari, ¢ift
yonlil ve ¢ok yonlii iletisime de imkan tanimaktadir (Bozarth, 2010, s.11).

Sanal ortamda ger¢eklesen iletisimi yiiz ylize iletisimden ayiran temel unsur, beden dilinin
goriintiilii ortamlarda dahi kars tarafa yeterince yansitilamamasidir. Etkili iletisimin yapi taglar1 olarak
kabul edilen bakislar, hareketler, dokunma ve hatta koku gibi 6nemli noktalar1 barindiran beden dili,
cevrim i¢i ortamlarda tam anlamiyla kullanilamadigi i¢in duygu ve davranislar; bilgisayar aracili
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goriintiiler, emojiler ve avatarlar aracihgiyla iletilmeye caligitimaktadir. Ote yandan beden dilinin
cevrim i¢i ortamdaki yansimalarina yonelik farkli yaklagimlar ortaya atilmakta, yapay zeka ve artirilmis
gerceklik teknolojileri ise dijital beden dilini yiiz yiize iletisimdeki beden diline her gecen giin daha da
yaklastirmaktadir.

Iginde bulundugumuz enformasyon ¢aginda internetin de yayginlasmasiyla hizla artan sosyal
medya kullanimi, diinyanin farkli cografyalarinda farkli sosyodemografik gruplar tarafindan siklikla
kullanilmakta ve ¢ogu kullanici agisindan basat iletisim araglari arasinda yer almaktadir. Arastirmalar,
Ekim 2023 itibariyle diinya ¢apinda 4,95 milyar sosyal medya kullanicisinin bulundugunu ve bu sayinin
toplam kiiresel niifusun ylizde 61,4'line denk geldigini géstermektedir (Kepios, 2023).

Mayfield, sosyal medyay1 geleneksel iletisim araclarindan ayiran ozellikleri; katilim
(participation), aciklik (openness), diyalog (conversation), topluluk (community), baglantililik
(connectedness) olarak tanimlar (Mayfield, 2010). Katilime kiiltiirii 6ne ¢ikaran sosyal medya araglari,
geri bildirimi ve bilgi paylasimi tesvik ederken, iki yonlii iletisime olanak saglamakta, topluluklarin
olusumuna imkan tanmimakta ve verilen baglantilarla simirlarii genisletmektedir. Teknolojinin
soguklugunu web ortamlarinda insanlarin bir araya gelmesiyle ortadan kaldiran sosyal ag siteleri,
geleneksel ortamda kisiler arasinda gerceklesen yiiz yiize iletisimin yarattig1 etkinin benzerini sanal
ortamda yaratmig durumdadir (Akar, 2010).

Dijital yazili iletisim, dilin yeni bi¢imler almasmin da oniinii agmaktadir. Gilindelik dijital
iletisimde imla kurallarindan sapmalarin oldugu, noktalamalara uyulmadigi, s6z dagarciginda agiz ve
bolge dilinin yogun oldugu, climlelerin basit, isim tamlamalariin sik¢a kullanildigi, kisaltmalarin
yapildigi, ses yankilarinin, {inlemlerin kullanildig1, metinlere, yaziya ise resim isaretlerinin, yiizlerin
eklendigi dikkati ¢ekmektedir (Schlobinski, 2012, s. 24’den Akt. Sakalli ve Bahadiroglu, 2018). Dijital
diinyadaki iletigim becerileri ise “dijital retorik” (Porter, 2009) ve “dijital beden dili” (Dhawan, 2021)
gibi kavramlarla ifade edilmekte, bu baglamda iletisimin sinirlar1 yeniden ¢izilmektedir.

1. Beden dili ve iletisim

Beden, toplumun stereotiplerini ve kiiltiiriinii ifade etmektedir (Baudrillard, 1998’den Akt.
Hrisca, 2011). Sosyologlarin vurguladigi nokta, viicut dilinin pek ¢ok unsurunun (ylriyiis, el
hareketleri, yakinlik gibi) dogustan olmadig1; birgok hareketin, sosyal ve kiiltiirel olarak insa edilerek
tanimlandig1 gercegidir (Hrisca, 2011). Beden dili; jest ve mimiklerle ger¢eklestirilir. Yiiz kaslarinin bir
anlam belirten kullanim1 sonucu olusan yiiz ifadelerine mimik; bas, el-kol, ayak-bacak hareketlerine ya
da bedenin tiim kullanimina jest denir (Altintas ve Camur, 2005’ den Akt. Habac1 vd., 2013). Ote yandan,
bazen es anlamli olarak kullanilsa da, beden dili s6zsiiz iletisimin bir pargasidir.

Mikro beden dili ylizdeki mimikleri, jestleri ve gbz hareketlerini anlatirken, makro beden dili
tiim viicudu kapsayan hareketleri tanimlamaktadir. A¢ik ya da kapali olmak {izere de ikiye ayrilan beden
dilinde taban tabana farkliliklar gézlemlenir. A¢ik beden diline sahip insanlar davranislarindaki rahatlik,
kurduklar1 goz temasi ve son derece disa doniik hareketleriyle iletisime acik olduklarini hissettir. Kapali
beden diline sahip olanlar ise genellikle el ve kollarini1 bedenlerinin 6n tarafinda birlestirerek iletisime
olanak tanimayan bir durus sergiler. Beden dilinde en dnemli unsurlar arasinda olan eller 6zellikle
siyasetciler tarafindan ikna etme amacli olarak siklikla kullanilmaktadir. iletisim esnasinda ellerin agik
bir sekilde karsi tarafa yonlendirilmesi ‘ben sana dogru bir sey anlatiyorum, bana giivenebilirsin’
anlamima gelirken; kars1 tarafi ikna etmek ve algiy1 lizerine ¢ekmek icin kullanilan en etkili
yontemlerden biri de, dogal bir giiliimsemedir. Beden dilini dogru kullanan bireylerin sosyal hayatta da
basariya ulagtiklar1 goriilmektedir (Saygag, 2018).
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Matsumoto ve digerlerine gore, jest, mimik ve viicut hareketleri gibi s6zel olmayan davranislar
disinda; giyim tarzi, ses tonu, kisileraras1 mesafe, alindaki ter, arabaya yapistirilan etiket, kullanilan
zaman, bir ofisin bina i¢indeki konumu, 1siklandirma, segilen renkler gibi unsurlar da sozsiiz iletisimin
unsurlaridir (Matsumoto vd. 2013’den Akt: Yazici ve Altun, 2018, s. 158). Aytiirk’e gore ise sOzsiiz
iletisim; viicut hareketleri, ses ve sesin niteligi, mesafe, koku, dokunma, giyim ve renk gibi unsurlari1 da
kapsamaktadir. Kisinin dogru ve etkili iletisim kurabilmesi i¢in, sozleriyle (agiz diliyle) beden dilinin
uyum icinde olmasi gerekir (Aytiirk, 2014, s. 196-197). Beden dili ile ilgili pek ¢ok o6zellik, kiiltiir ile
de aciklanabilir. Insanlarin karsilastiklarinda el sikisarak, sarilarak ya da birbirini dperek selamlagmasi
gibi kiiltiirel ifadeler, her bir grubun beden dili ilgili kendine has beklentileri olan ve “gdsterge kurallar1”
olarak adlandirilan kurallar tarafindan belirlenmektedir (Reiman, 2007, s. 34’den Akt. Torun, 2019).

[letisimi, sdzsiiz iletisim isaretlerini veya sdzlii iletisim icerigini, -sadece kelimeler, eller, gozler
gibi- biitiinliigiinden soyutlayarak ve siiregteki tek bir kesite bakarak degerlendirmeye ¢aligmak yaniltict
olabilir. Ornegin, ellerin bir masaya dayanmasi ya da bir sandalyeye ters oturmak, sdzsiiz iletisim
acisindan bir destek aramak ve giivensizlik isareti olarak yorumlanmakta ama bu durum bazen bireyin
dinlenme ihtiyacindan da kaynaklanabilmektedir. Iletisim bicimindeki biitiin dzellikler ve iletisim
siireci, iletisimin birbirinden ayrilmayan pargalaridir (Baltas ve Baltas, 1992, s. 21). Ote yandan, iletisim
bariyerlerini asarak saglikl iletisim kurmak i¢in sadece beden dilini dogru kullanmak yeterli degildir.
Basaran, etkin iletisim icin gerekli faktorleri su sekilde siralamaktadir:

-Iletisimde en hizli kanal tercih edilmelidir.

-Segilen kanal, mesaja uygun olmalidir.

-Segilen kanal, alictya uygun olmalidir.

-Saglikli iletisime uygun, giiriiltiisiiz bir ortam se¢ilmelidir (Basaran,1989, s. 68).

Yiiz yiize iletisimdeki iletisim bariyerleri ise genel olarak; karisik mesajlar (mesajin agik ve net
olarak iletilmemesi), stereotiplestirme (belli gruplar veya olaylar hakkinda genel bir yargiya sahip
olmak; “Basketbolcular uzundur”, “Bu konuyu zaten biliyorlardir”, vb.), yanlis iletisim kanalim
kullanmak (not tutmanin veya yazili iletisimin gerekli oldugu yerde sadece sozlii iletisim kurmak), dil
(yabanci dil engeli), geri bildirim eksikligi (anlatilan bir konunun anlagilmadiginin séylenmemesi), zayif
dinleme becerileri (kars1 tarafi anlayarak, yargilamadan dinlememek), Fkesintiler (konusmanin
boliinmesi), fiziksel olarak dikkat dagitici unsurlar (telefon g¢almasi, giiriiltd, vb.) olarak siralanabilir
(Erven, 2016). Peki, iletisim kurarken iginde bulunulan baglami kolaylikla degerlendirebilmek miimkiin
miidiir? Dijital diinyanin iletisim kanallar1 saglikli iletisim kurulabilmesi i¢in yeterli donanima sahip
midir?

Dijital iletisimin bu anlamda sagladig1 olanaklar sinirli da olsa, goriintiilii konugsma imkani veren
uygulamalar, sosyal aglar, mesajlasma platformlari, emotikonlar, emojiler, avatarlar ve efektler,
kullanicilara yiiz yiize iletisimin simiilasyonuna ulagsma konusunda oldukga fazla secenek sunmaktadir.

2. Dijital diinyada yeni iletisim bicimleri

Gilinlimiizde, yiiz yiize iletisimin yerini almaya baglayan bilgisayar aracili iletisimde beden dili
konusundaki tiim geleneksel bilgiler sorgulanmaya baslamig durumdadir. Goriintiilii konusma, yazili
veya sesli mesajlarla haberlesme gibi teknolojiler gelistikge, duygularin ifade edilme bigimleri
bambagka yontemlerle yapilmaya, beden dili farkli kodlarla dijital ortama taginmaya baglamustir.
Paradisi ve digerlerine gore; yeni iletisim bigimleri, zaman ve mekan siirlamalarini asarak iletigim
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olanaklarinda biiytiik gelisme saglamis, video aracili ¢evrim i¢i iletisim platformlar -proksemi ile ilgili
olanlar dahil-, iletisim kurallarini da biitlinliyle degistirmistir (Paradisi vd., 2021).

Porter, klasik retorik teorisini dijital diinyaya uyarlayarak dijital retorikte bulunmas1 gereken
unsurlan siralamaktadir. Ona gore; klasik retorikte ve retorik tarihinin ¢ogu boyunca, sunum sozlii bir
konusmanin veya performansin sézlii/isitsel ve bedensel yonlerine, yani konugmacinin sesine (tonlama,
ses yliksekligi, ritim) ve bedensel hareketlere ve jestlere atifta bulunur. Dijital ¢agdaki retorik yazma
sanat1 i¢in ise yazinin tasarimi ve algilanmasi hayati 6neme sahiptir. Teknik bilgi retorigin kalbinin ve
dijital ¢agda retorik sunumun kuralinin ayrilmaz bir pargasidir. Zira, bir wiki, bir blog, bir e-posta
tartigma listesi ve sosyal ag sitesi arasinda hatir1 sayilir retorik farkliliklar vardir. Porter, bilgisayar
aracili etkilesimde bes ana bagliktan (Beden/Kimlik, Dagitim/Dolasim, Erisim/Erisilebilirlik, Etkilesim
ve Ekonomi) olusan “dijital retorik”ten s6z etmekte ve bu basliklardan her birinin dijital yazimi
yonlendirmek i¢in stratejik ve sezgisel olarak islev gorebildigini ifade etmektedir (Porter, 2009). Dijital
retorigin unsurlar1 sunlardir:

*Beden/Kimlik — Bedenin, jestlerin, sesin, kiyafetin ve goriintiiniin ¢evrim igi temsilleri ile
kimlik ve performans sorunlar1 ve ik, smif, cinsiyet, cinsel yonelim ve etnik kokenin ¢evrim ici
temsilleri ile ilgilidir. Porter’a gore; bedenin kullanimi ve jestlere verilebilecek en temel ornek, :)
(smiley) isaretidir. Bunun disinda kullanilan fotograflar, tasarim tercihleri veya online oyunlardaki
avatarlarin hareketleri dijital retorikteki beden kullanimina girmektedir.

* Dagitim/Dolasim — Dijital bilgilerin ¢ogaltilmasi, dagitilmas1 ve dolasimi i¢in kullanilan
teknolojik yayinlama secenekleri ile ilgilidir. Bu baslik, ¢evrim i¢i durumlarda s6ylemi sunma sekliyle
ilgili retorik kararlara atifta bulunmaktadir. Bir mesaji hedef kitleye zamaninda ve istenen sonuca
ulagma olasilig1 en yiiksek sekilde dagitmanin en etkili yolunu arastirir; hedef kitleye dogru zamanda,
dogru aragla ulagsmay1 ifade eder.

 Erisim/Erigilebilirlik — Dijital iiretim acisindan bakildiginda; erisim kavramini eyleme
gecirmek, dijital kaynaklara sinirh erisimi olan izleyicilerin bu bilgilerle alternatif medya ve formatlar
araciligiyla etkilesim kurmasina yardimci olacak sekilde bilgi tasarlamak anlamina gelmektedir. Bu,
bilgisayar kaynaklarinin kiitiiphaneler, devlet binalar1 ve kiosklar gibi kamuya agik yerlere kurulmasinin
tesvik edilmesi; bilgilerin hem basili hem de dijital formatlarda tutulmasi ve bilgilerin cep telefonlar1 ve
diger el cihazlan aracilifiyla erisilebilecek sekilde tasarlanmasi gibi stratejileri kapsamaktadir.

* Etkilesim — Etkilesimin kapsami ve tiirleri (insanlar arasinda, insanlar ve bilgi arasinda) dijital
tasarimlarla tesvik edilmektedir. Etkilesim kavrami, kullanicilarin dijital ortamlarda arayiizlerle ve
birbirleriyle nasil etkilesim kurdugunu ifade etmektedir. Etkilesimin temel ilkesi, farkli tiirdeki
bilgisayar arayiizlerinin ve alanlarin farkli etkilesim bi¢imlerine olanak saglamasidir; dijital yazarin
cesitli etkilesim secenekleri vardir. Bu nedenle, yazarin, retorik olarak ne tiir tasarimlarin arzulanan
izleyici etkilesimlerini miimkiin kilacagini dikkate almasi1 gerekmektedir.

* Ekonomi — Telif hakki, bilginin miilkiyeti ve kontrolii, adil kullanim, yazarlik ve bilgi
politikas1 politikast ile ilgilidir. Retorik, hedef kitle ve amag¢ hakkinda sorular sordugunda (Yazma
amacim nedir? Hedef kitlem kim? Vb.) ayn1 zamanda {istii kapali olarak dagitim ekonomisi hakkinda
sorular da sorar. Birini bir yazi parcasini liretmeye ve dagitmaya motive eden nedir? Bir bagkasini ona
erismeye, okumaya, onunla etkilesime girmeye ne tesvik eder? Retorigin ekonomisi, fikri miilkiyet ve
yaz1 haklarina iliskin sorular ve kredi, 6deme ve yazma emegine iliskin konular1 kapsamaktadir. Porter’a
gore, biitiin bu unsurlar dahilinde dijital retorigin dagitimi gergeklestirilirken, teknolojik seceneklere
hakim olma ve bunlar1 nasil kullanacagini bilme ve bu se¢enekleri kamu yararina kullanma becerisi 6n
planda olmalidir (Porter, 2009).
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Dijital ortamdaki iletisimi yiiz yiize iletisime en yakin hale getirmek ve iletisimdeki yanlig
anlagilmalarin 6niine gegmek icin ¢evrim i¢i etkilesim sirasinda bir takim kodlar kullanilmaktadir. Bu
kodlarn biitiinii, beden dilini kapsayan unsurlarin sanal mecraya 6zgii bir versiyonudur. Erica Dhawan,
bu yeni versiyonu “dijital beden dili” olarak tanimlamaktadir. Dhawan’a gore dijital beden dili;
“cinsiyetler, nesiller ve kiiltiirler arasinda geleneksel beden dilinin yerini alan yeni sinyaller ve
ipuglar1” olarak goriilebilir. Ona gore, beden dili, anlam1 aktarmada ¢ok 6nemli bir rol oynadig: yiiz
ylize iletisimde oldugu gibi, dijital diinyada da ipuglarina sahiptir ve ayn1 derecede onemlidir. Bu
ipuclan arasinda noktalama isaretleri, bicimlendirme, yanitlarin zamanlamasi ve emojilerin kullanimi
yer almaktadir.

Bireylerin dijital beden diline hakim olarak sanal veya uzak ortamlarda bile bagkalariyla giiven
ve baglant1 kurabileceklerini 6ne siiren Dhawan’a gore, farkli dijital platform ve hedef kitlelerin norm
ve beklentilerinin farkinda olunmasi, acik ve net mesajlar paylasiimasi ve 0zglin ve samimi
davranilmasi, etkili dijital iletisimin temellerini olugturmaktadir. Dijital beden dilini etkili bir bigimde
kullanmak i¢in dort temel prensibe dikkat edilmelidir. Bunlar;

- QGoriniirliige Deger Vermek. Bu, insanlarin zamanina, inbox kutularina ve ¢aligma
programlarina deger vermek anlamina gelmektedir. Kisi, bir toplantiya ev sahipligi yaparken
gorilinlir olmak ve katilimcilarin dikkatini ¢gekmek i¢in kendini bir ofis ¢alisanindan ¢ok, bir
televizyon sunucusu gibi diisiinmelidir.

- Dikkatli iletisim Kurmak. Dijital ortamdaki aceleci iletisim, iliskileri bozabilir. Iletilen mesajin
anlamli olmasi ve diger kisinin ne sdylediginin anlasilabilmesi i¢in net bir sekilde yazmak ve
mesajlar1 dikkatlice okumak dnemlidir.

- Yetkin bir sekilde isbirligi yapmak. Dijital igbirligi, katilimec1 olan herkesi dahil etmeyi ve
herkesin fikrini dinlemeyi gerektirir.

-  Tam anlamiyla giivenmek. Dijital beden dili; iyi niyetin varsayimmina, kirilganliklarin
gosterilmesine ve hatalardan hizla geri donmeye dayanmaktadir (Dhawan 2021). Bu noktada,
giiven olusturmak, fikirleri paylagsmak ve farkli cografyalardaki insanlarla baglanti1 kurmak i¢in
dijital beden dilini dogru kullanmak, dijital igbirliginin yonlendirdigi yeni is diinyasinda
oldukga fazla 6nem kazanmaktadir.

Bireylerin ¢evrim ici etkilesimlerini daha verimli hale getirebilmek icin dijital beden dili
kullanimina 6zen gostermeleri, bunu hem teknik yeterliliklere sahip olarak (kamera, mikrofon
kullanimi, arka plan ayari, vb.) hem de yaz1 dilini, gorselleri, emojileri dogru ve yerinde kullanarak
yapabilmeleri 6nem tasimaktadir. Zira, dijital iletisimde, proksemi unsurlarin1 ayarlamak oldukca
zordur. Insanlar video iletisim platformlar araciligiyla iletisim kurdugunda, ekran goriintiisii ile gergek
mubhatap arasindaki geometrik mesafe birkag on santimetredir. Bu, yiiz yiize konusmaya katilan kisiler
arasindaki mesafeden daha kiigiiktiir. Ornegin, boyle bir fiziksel yakinlik, kisiler arasinda bir yakinlig
ve dokunsal kanalin (el sikisma, sarilma ve omuza hafifce vurma) potansiyel kullanimina yonelik
karsilikli bir egilimi varsayar. Ancak bu sanal yakinliga ragmen, dijital ortamda dokunmak miimkiin
degildir. Ayn sekilde; g6z temasi ve onun tagidigi anlam, etkilesimde bulunan katilimcilar tarafindan
kamera araciligiyla tam olarak anlagilamamaktadir (Drag, 2020°den Akt: Paradisi vd., 2021).

Antropolog Hall tarafindan ortaya konulan proksemi kavrami, giindelik islerin yiiriitiilmesinde
insanlar arasindaki mesafe, ev ve yapilardaki mekansal organizasyonu ve kasabalarin diizeni olarak
tanimlanmaktadir. Proksemi, geometrik ¢evresel alan ile farkli kisiler arasi tamigiklik tiirleri (6zel,
kisisel, sosyal ve kamusal) arasinda dogrudan bir oranti oldugunu varsayar. (Hall, 1963’den Akt.
Buldag, 2021; Drag, 2020). Proksemi, insanlarin rahat bir fiziksel mesafe belirlemek icin gozlerini,
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kulaklarini, derilerini ve hatta burunlarin1 kullanarak mesafeyi nasil algiladiklarina dayanmaktadir.
Gorilis alaninizda baska bir kisinin bedeninin ne kadar goriiniir oldugu, sesinin ne kadar yiiksek
algilandig1, viicut 1silarmin hissedilip hissedilemedigi, hatta kolonyasmmin kokusunun duyulup
duyulmadigi ve yiiz etkilesimleri, yiiz ylize goriisme sirasinda kisisel alan1 miizakere etmede birer
faktordiir. Bu kisisel alan duygusu dinamiktir ve baglama, kiiltlire ve davranisa bagli olarak
degisebilmektedir. Hall dort proksemik bolge tanimlar: “samimi”, “kisisel”, “sosyal” ve “halka agik”.
Samimi bolgede (<0,46 metre), fiziksel temas artabilir veya sosyal ipuglarini bozabilir, goriis alan1 diger
kisinin yiiziine yakindir; onun nefesi veya viicut 1s1s1 hissedilebilir. Kisisel bolgede (0,46—1,2 metre)
hala birine uzanip dokunabilirsiniz ancak fiziksel temas siirekli degildir. Bu goreceli yakinlik, yiiz
ifadelerini, goz hareketlerini ve diger kiiciik hareketleri daha belirgin hale getirmektedir. Sosyal bolgede
(1,2-3,6 metre) herhangi bir fiziksel temas beklenmez; diger kisinin bu bdlgede ilerledikge tiim viicudu
daha net bir sekilde goriintiilenebilmektedir. Halka acik-kamusal bolgede (>3,6 metre) ise yiiziin
gorlinlirliigli ve sesin duyulabilirligi azalir ancak cevrenin daha biiylik bir kismi acgilmaktadir
(Williamson vd., 2022).

Bailenson, Blascovich, Beall ve Loomis (2001) tarafindan yapilan bir ¢alismada, {i¢ boyutlu
stirtikleyici bir sanal ortami kesfederken, katilimcilarin benzer boyuttaki bir silindire kiyasla bir
avatardan daha fazla mesafe tutma egiliminde oldugu ortaya konulmustur (Bailenson vd., 2001). Bu
caligmadan yola ¢ikan Wilcox ve digerleri, sanal ortamlarda kisisel alan ihlal edildiginde olusan
rahatsizlig1 arastirmistir. Katilimcilari sanal ortamlarda kisisel alan ihlalleri yasayip yasamadiklarini
belirlemek igin cesitli izleme mesafelerinde sunulan insan ve nesnelerin 3 boyutlu goriintiileri
kullanilmig, ardindan canli ve sanal ortamlarda kigisel alan ihlallerine verilen tepkiler dogrudan
karsilagtirilmigtir.  Arastirma  sonucunda; katilimcilarin, fiziksel ortamdaki ayni deneyimle
karsilastirilabilecek olgiide olumsuz reaksiyonlar gosterdigi ortaya konulmustur (Wilcox vd., 2003).

Bilgisayar aracili iletisimin vazgegilmez oldugu giliniimiiz diinyasinda metnin Gtesine gecen
yeni yollardan biri de; yaz1 isareti olan emoikonlar (giileryiiz simgesi gibi :)) ve duygulari, yiizleri veya
nesneleri temsil etmek i¢in kullanilan grafiksel semboller olan “emojiler”dir . Dijital iletisimle yaz1
dilinde kullanima giren emoikonlar ve emojiler piktografik yazi olmasina karsin, ne yazili ne de sozlii
dilin geleneginde vardir. Buna ragmen dijital iletisimde 6nemli bir ifade araci olarak kullanilmaktadir.
Yazarak iletisim bir konugma ortami yarattigindan, bu resimler yazili konusmaya adeta beden
hareketlerini, bedeni ve dis diinyanin temsillerini dahil etmektedir. Bu imkan, grafik kodlama ile
miimkiin olmustur (Bonderer 2015, s. 11°den Akt. Sakall1 ve Bahadiroglu, 2018). Emotikonlar1 kullanan
ve :-) (mutlu) ve :-( (lizgiin) ifadelerini kullandig1 belgelenen ilk kisi, 19 Eyliil 1982°de, yanls iletisim
yasanmasini 6nlemek amaciyla e-postanin gévdesinde ruh halini belirtmek i¢in bir dizi sembol kullanan
Scott E. Fahlman'dir (Park vd., 2014). Mesajlasmada emotikonlarin etkisini aragtiran bir c¢alisma;
olumsuz bir ifadenin iki farkli n6tr mesajla (toplant1 zamanimni not etmek i¢in bir anlik mesaj veya fikir
istemek i¢in) kullanildiginda olumsuzlugun arttigini ortaya koymaktadir. Arastirmacilar, ayn1 zamanda
notr bir mesajla birlikte olumlu bir ifade kullanildiginda olumlu duygunun arttigin1 da bulmuslardir
ancak baz1 toplumsal cinsiyet etkileri de gdze ¢carpmustir. S6z konusu olumlu duygu, fikir soran bir mesaj
yerine bir toplantiyla ilgili bir mesaji goriintiileyen kadinlarda erkeklerden daha yiiksektir (Luor vd.,
2010). Bu 6rnek, emotikonlarm farkli sekilde yorumlanabilecegini de gostermektedir.

Japonca emoji kelimesi ise (e: resim ve moji: kelime) “resimli kelime” anlamina gelmektedir
(Santamaria-Bonfil & Grabiel, 2020). Emojiler, modern iletisim dilinin dijital platformlardaki viicut
bulmus hali, yaz1 dilini sembol, resim, isaret gibi gorsel 6gelerle destekleyen belli kodlarla dijital
iletisime kazandirilan simge ya da gostergeler olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar Bu s6zsiiz semboliin
mutluluk, {iziintii, rahatlik ve hatta alaycilik gibi ¢esitli anlamlar tagima yetenegi vardir (Cakar ve
Bostanci, 2023; Walther ve D’Addario, 2001).
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Evrensel bir dil ve iletisim bigimi halini alan emojiler, Unicode Konsorsiyumu tarafindan
kodlanmaktadir. Diinyadaki tiim diller i¢in gecerli bir evrensel kod sistemi kurmak ve dijital metinlerin
hangi dilde ve hangi cihazda olursa olsun bozulmadan gonderilmesini ve alinmasimi saglamak olan
Unicode Konsorsiyumu, 1990°l1 yillarin basinda Mark Davis tarafindan hayata gegirilmistir. Biiyiik
teknoloji sirketlerinin temsilcilerinden olusan ve kar amaci giitmeyen bir kurulus olan Unicode
Konsorsiyumuna iyi bir emoji fikri olduguna inanan herkes, hazirladig: taslaklar gonderebilmektedir.
Kurulusun iiyeleri diizenli olarak Silikon Vadisi'nde bir araya gelerek taslak emoji'ler hakkinda oylama
yapar. 2021 yili itibariyla 3.633 farkli emoji, Unicode Konsorsiyumu tarafindan kodlanmis ve dijital
iletisimde kullanilir hale gelmistir. Sosyal medya platformlarinda her giin altt milyardan fazla emojinin
gonderildigi (Evans, 2017) ve Instagram'a yapilan yorumlarin yarisinin emoji igerdigi tahmin
edilmektedir (Dimson, 2015’den Akt: Marko, 2023).

Dil dis1 veya sozsiiz ipuglan olarak islev goren emojiler, kisiliksizligi azaltma yetenekleri
nedeniyle tiiketici etkilesimi i¢in de kullanilmaktadir (Lee, Hosanagar ve Nair, 2014). 2015 yilinda cilt
tonu degistiriciler ve cinsiyete daha duyarli secenekler gibi ek ozellikler de emoji kullanimina
sunulmustur (Robertson vd., 2020). Unicode Konsorsiyumu, 2023 yilinda 118 emojinin daha kullanima
sunuldugunu agiklamistir. Yeni emojilerin bir¢ogu halihazirda yaymlanmis olan emojilerin cilt ve
cinsiyet varyasyonlarindan olugurken, siluet tabanl tasarimlari yani sira cinsiyete 6zgii olmayan birkag
aile emojisi de emojiler arasina eklenmistir (Townsend, 2023).

Statista’nin, emoji kullanimina iliskin yaptig1 Nisan 2022 tarihli bir arastirmasi; A.B.D.’de
sosyal medya kullanicilarinin yiizde 68'inin konusmalar1 daha eglenceli hale getirmek i¢in, yilizde
47'sinin de kelimelerin 6tesindeki duygu ve diisiincelerini daha iyi ileterek daha iyi iletisim kurmak i¢in
emojilerden yararlandiklarin ortaya koymaktadir. Kullanicilarin yiizde 45'1 ise bunun metinlere veya
cevrim i¢i mesajlara yanit vermenin hizli bir yolu oldugunu diisiindiigii i¢in emoji kullanmay1 tercih
etmektedir (Dixon, 2023).

Statista’nin yasa gore emoji kullanimim analiz eden Aralik 2023 tarihli aragtirmasina gore;
yetiskinler arasinda mesajlarda emojiyi agik ara en ¢ok 18 ila 29 yaslan arasindakiler kullanmakta ve
bu yas grubundaki katilimcilarin yiizde 34'i bunu giin iginde pek ¢ok kez yapmaktadir. Defalarca olmasa
bile her giin mutlaka emoji kullananlarin oran1 ise 18-29 yas grubunda yiizde 17, 30-44 yas grubunda
ylizde 16, 45-64 yas grubunda yiizde 12 ve 65 yas iistli grupta yiizde 10 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Arastirma, genel olarak yas arttikga emoji kullaniminin azaldigini, dijtal iletisim araglarmi kullanirken
hi¢ emoji kullanmayan bireylerin oraninin 18-29 ve 30-44 yas gruplarinda yiizde 3 iken, 65 yas ve iizeri
kisilerde yiizde 15 oldugunu gostermektedir (Statista, 2024).

Yapilan bagka bir aragtirma, bireylerin emoji kullanimi etkileyecek pek ¢ok faktoér oldugunu;
yas, cinsiyet, iligki tiirlerine gore farkliliklar olabilecegi gibi ikonlardaki ifadenin belirsizligi dolayisiyla
ayni emojilerin farkli yorumlanmasmin da séz konusu olabilecegini ortaya koymaktadir. 158
katilimcidan gelen 6.821 WeChat sohbet mesajinin analiz edildigi ¢alisma sonuglarina gore, 26-35 yas
arasi kisiler en diisiik emoji kullamm sikligina sahiptir. Ote yandan, geng ve yash gruplarin ayni
emojileri farkli duygu dereceleri igin kullanmalar1 dikkate deger bir bulgu olarak sunulmaktadir (An
vd., 2018). Bu sonug, emojilerin duygular aktarmada yetersiz kalabilecegini ve ayni emojilerin farkli
kullanicilar tarafindan farkli sekilde yorumlanabilecegini ifade etmektedir.

Fouts’a gore, 6zellikle pandemi siirecinde yayginlasan ve zoom benzeri platformlar araciliiyla
gergeklestirilen ¢evrim ici toplantilarda kullanilan beden dili ve sozsliz mesajlar da, etkin bir
profesyonel iletisim i¢in oldukca onemlidir. Ornegin e-posta ile iletisim kurulurken bir anda zoom
baglantisina gegilmesi bir anda duygusal ton farkina, dolayisiyla yanlis anlasilmalara sebep
olabilmektedir. Ote yandan, goriintiilii sanal iletisim ortaminda fazla sabit durmay1p yiiz yiize iletisimde
oldugu gibi el hareketlerini kullanmak iletisimi daha dogal bir hale sokmaktadir. Ayrica, sanal
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toplantilar ve sunumlar, dinleyicilerin ilgisini ve odaklanmasim saglamak i¢in daha fazla etkilesim
gerektirmektedir. Dolayisiyla, toplantilar1 diizenleyen kisinin veya konusmacinin; sdylediklerinin
yeterince anlagilip anlasilmadigin teyit etmek i¢in katilimeilara sorular sormasi veya ilk basta konu ile
ilgili bilgilendirici e-postalar géndererek katilimcilarim konuya kolay adapte olmasini saglamaya
caligmasi iletisimi daha etkin hale getirebilir (Fouts, 2021). Bu arada dijital iletisimde kullanilan yaz1
dili de, gevrim dis1 kullanimdan oldukga farklidir. Sakalli ve Bahadiroglu, dijital iletisimdeki s6z konusu
olan yeniligi; tarihte birbiriyle uyumsuz olan yazili iletisimle duyusal ya da sozlii iletisimin birlesmesi
olarak tanimlamaktadir. Giindelik dijital iletisimde imla kurallarindan sapmalar, noktalama isaretlerine
uyulmamasi, s6z dagarciginda agiz ve bolge dilinin yogun kullanilmasi, climlelerin basit olmasi, isim
tamlamalarimin sik kullanilmasi, kisaltmalarin yapilmasi, ses yankilarinin, {inlemlerin kullanilmasi,
metinlere resim isaretlerinin eklenmesi bu anlamda O6nemli veriler olarak dikkati ¢ekmektedir
(Schlobinski 2012: 24’den Akt. Sakalli ve Bahadiroglu, 2018).

Tardanico, insanlarm tek gercek baglanti yonteminin 6zgiin iletisim oldugunu sdyler.
Arastirmalar, iletisimin yalnizca %7'sinin yazili veya sozlii iletisime, ylizde 93'{iniin s6zsiiz beden diline
dayandigim géstermektedir. Is iletisiminin cogu artik e-postalar, metinler, anlik mesajlasma, intranetler,
bloglar, web siteleri ve diger teknoloji destekli medya araciligiyla yapildigindan, yanlis yorumlanma
potansiyeli artmakta, aceleci ve stresli olan bireyler, genellikle yazilarinin niianslarmi diigiinmeye
zaman ayirmadiklan i¢in yanlig anlagilmalar ortaya c¢ikabilmektedir. Bir e-postanin veya gonderinin
tonu, birisi tamamu biiyiik harflerle bir metin yazdiginda bu onun bagirdigi anlamina gelebilecegi veya
kisa yanitlar kiginin etkilesime girmek istemediginin bir isareti olarak kabul edilebilecegi gerekgesiyle
yanlis anlagilabilmektedir. Tardanico, bunun dogrulugundan da, giiler yiizle biten bir mesajin olumlu
bir geri bildirim olarak algilanma ihtimalinin kesinliginden de emin olunamayacagini savunmaktadir.
Ona gore; golf sahasinda is anlasmas1 yapma fikri bugiinlerde anakronik goériinse de, bu yéntemin ilgi
gbrmesinin nedeni; is arkadaslarinin yiiz yiize birlikte kisisel zaman gec¢irmesi durumunda daha fazla
ilerleme kaydedilebilecegini, anlagmalarin yapilabilecegini ve daha derin iliskiler kurularak daha etkin
caligilabileceginin kanitlamasidir (Tardanico, 2012).

Ote yandan, koku duyusu da insanlarm sozsiiz sosyal iletisiminde rol oynayan énemli bir
unsurdur (de Groot vd, 2017). Teknoloji heniiz dokunma duyusu gibi koku alma duyusunun da dijital
ortamda aktarimini saglayamadig icin, beden dili bu anlamda da dijital ortamda yetersiz kalmaktadir.

Khan’a gore; sanal ofis ¢alismalarinin hizli diinyasinda, sozsiiz iletisim veya sanal beden dili,
etkili profesyonel etkilesimlerde kritik bir faktor olmaya devam etmektedir. Kullanicilar, yiiz ifadelerini
emojilere uyarlayarak, jestleri ve gorsel ipuglarini kullanarak, durusa ve arka plana dikkat ederek, sanal
g6z temasint hedefleyerek ve mikro ifadelere dikkat ederek, giiclii ve incelikli bir sanal iletisim stili
yaratabilirler. Sanal gerceklik (VR) ve artirilmig gerceklik (AR) teknolojilerinin entegrasyonuyla, sanal
beden dilinin daha karmasik bi¢cimlerinin potansiyeli ortaya ¢ikmaktadir. Bu gelismelerin ve yapay zeka
ile sanal beden dilini analiz edebilen araglarin gelistirilmesi ile sozsiiz iletisimin daha dogal ve sezgisel
olmasinin saglanmasi ve sanal ortamdaki profesyonel iligkilerin derinligini ve Ozgiinliigiini
artirabilmesi miimkiin gériinmektedir (Khan, 2023). Ancak, duygu analizine yonelik mevcut en gelismis
otomatik yontemlerin Onilindeki en biiylik engel, insan iletisiminin siklikla alaycilik veya ironi
kullanimini igermesidir. Sosyal medyada alaycilik (sarcasm) olarak etiketlenen, dogal olarak olusan
ifadelerin eksikligi, alaycilig tespit etmek i¢in makine 6grenimi yontemlerinin gelistirilmesindeki temel
sorunlardan biridir (Muresan vd., 2016).

Teknoloji ilerlemeye devam ettikge profesyonel ortamlarda sanal iletisim ve beden dili
olanaklar1 da genislemektedir. Duygular1 veya niyeti beden diline ve yiiz ifadelerine atfetmek
konusunda bilgisayarlarin higbir fikri olmadigi i¢in, baz1 alanlarda makine 6grenimi modelleri devreye
girmektedir. Bilgisayarlar herhangi bir viicut dili tiirlinden tonlarca 6rnek goriir, ardindan bilgisayar
sistemine bu beden dilinin ne oldugu veya ne anlama geldigi aktarilir. Zamanla ve giderek daha fazla
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omek yardimiyla, bilgisayarlar ayni seyi veya o duygunun ifade ettigine benzer bir durusu
tanmimlayabilmektedir. Bir bilgisayar sisteminin hareketleri anlamasi etkileyici bir basaridir. Ancak bu
hareketlere gore hareket etmek igin, “durumsal baglam” denilen ek bir bilgi katmani gerekmektedir.
Bilgisayar yaziliminin bir durumda ne yapacagi, 6regin bir insanin el mi salladig1 yoksa dur isareti mi
yaptig1 bilgisine gore degisecektir. Yaya gegidine yaklasan siiriiciisiiz bir araba, oniimde kaldirilmis bir
el tespit ederse, karsidan karsiya gegmek isteyen insanin durmasini istedigi sonucunu ¢ikarabilir. Bunun
yerine ayn1 insanin “ilerle” hareketini kullandigin1 géren araba, yolculuguna beklemek yerine devam
etmesi gerektirdigini ifade eden giiglii bir gosterge olarak algilayacaktir (Edwards, 2024).

Giindelik yasamin pratikleri i¢inde bilgisayar sistemlerinin beden dili kodlarini ¢6zebilmesi ise
yarar goriinmekte, ancak birebir iletisimin daha etkin hale gelebilmesi icin bilgisayar aracili iletisimin
siirlarint miimkiin oldugu kadar zorlamak gerekmektedir. Teknik sorunlarin olmasi (baglantinin
kesilmesi, sesin net duyulamamasi, vb.), goriintiilii iletisimde mimiklerin tam gériilememesi, emojilerin
yanlis yorumlanmasi iletisimi sekteye ugratabilmektedir. Bu nedenle; yazi dilinin yetersiz oldugu
noktalarda sesli veya goriintiilii mesajlarin tercih edilmesi, goriintiilii baglantilarda fonda veya masada
kisisel unsurlarin bulundurulmasi, ¢evrim i¢i baglantilarin ses ve goriintii kalitesi agisindan saglikli
ortamlarda yapilmasi, gorsel olarak gézii yormayan renklerin kullanilmasi gibi belirleyiciler, iletisime
dijital beden dilinin de katilmasini saglayacaktir.

Goffman, bireylerin toplumsal yasamda, karsilarindaki kisiler iizerinde iyi bir izlenim birakmak
istedikleri i¢in arzu edilen bir kimligi ve idealize edilen degerleri beklentilere uygun bir bigimde
sunmaya caligarak, farkli performanslar sergilediklerini savunmaktadir. Bireyler, farkli konumlarda
farkli rollerini gerceklestirerek, bir tiyatro sahnesindeki aktorler gibi alkis ve onay almayi bekler. Vitrin
ise performans sirasinda kisi tarafindan kasitli veya kasitsiz olarak kullanilan standart ifade donanimidir.
Vitirinin unsurlar arasinda dekor, fiziksel ¢evre, vb. faktorlerin yaninda, beden dili, goriiniis, kiyafet
gibi kisisel 6zellikler de yer almaktadir. Goffman’a gore bir oyuncu, dénceden belirlenmis bir toplumsal
role girdiginde genellikle, onun i¢in belli bir vitrinin zaten yerlesik oldugunu goriir. O role soyunarak
ya belli bir role girecek, ya da ona karsilik gelen vitrini devam ettirecektir (Goffman, 1956/2009). Bu
baglamda, dijital ortamdaki performanslar da bu ortamin vitrinine gore sekillenecek, aktorlerin
birbirlerinden beklentileri de bu yonde olacaktir. Dolayisiyla, beden dilinin dijital ortamdaki iletisime
katkisi, iletisime katilanlarin, bu ortamin sundugu olanaklar hakkindaki bilgi ve deneyimleri ile dogru
orantilidir.

Ote yandan, Walther’mn gelistirdigi Sosyal Bilgi Isleme Kuramina gore, bireyler birbirleriyle
etkili bir iletisim kurmaya ve olumlu iligkiler gelistirmeye giidiilenmisler ise kullandiklan elektronik
iletisim araglarinin olanaklarii en iyi sekilde degerlendirmekte ve s6z konusu araglar sosyal iletisim
ipuclarim1 aktarmada yetersiz olsa bile, kullanicilar bu eksigi telafi etmenin bir yolunu
bulabilmektedirler. Bilgisayar aracili iletisim ile baskalar1 {izerinde olumlu izlenimler birakmak ve
bagkalart ile iyi iligkiler kurmak miimkiindiir ancak bu siire¢lerin ilerleme hiz1 yiiz yiize iletisime kiyasla
daha yavag bir bi¢imde gerceklesmektedir (Walther, 1992°den Akt. Tosun, 2018, s. 95). Bu noktada,
etkin iletisim kurmanin tek yolunun yiiz yiize iletisim olmadig1 degerlendirilmektedir.

SONUC

Sozsiiz iletisim ve beden dili, etkili iletisimin en énemli unsurlar1 arasindadir. Jest, mimik ve
viicut hareketleri diginda ses tonu, giyim, ortamin renkleri, 1siklandirmasi, kokular, mesafe gibi pek ¢ok
unsur da sozsiiz iletisim kapsaminda kabul edilmektedir. Beden dilinin kullanimu kiiltiirel 6gelere gore
de sekillenebilmektedir.
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Glnlimiizde, hem kisileraras: iligkilerde hem de profesyonel yasamda iletisimin gevrim igi
ortama taginmas ile dijital ortamdaki beden dili ve soOzsiiz iletisim yontemleri dnem kazanmaya
baslamistir. S6z konusu yontemler, hem yazi dilinde dikkat edilmesi gereken unsurlari, hem de dijital
becerileri ve sosyal medya araclarmin kullanimina ait becerileri kapsamaktadir. Dijital iletisimi etkili
bir bicimde kurabilmek icin, goriiniir ve anlasilir olmak, dogru zamanda, dogru araci kullanarak
etkilesimde bulunmak, gorsel kodlari dogru kullanmak ve yorumlamak ve teknik yeterliliklere sahip
olmak gerekmektedir. Yiiz ylize iletisimde oldugu gibi ¢evrim ici iletisimdeki sozsiiz iletisim siirecinde
de iletigim bariyerleri karsimiza ¢ikabilmektedir. Bu nedenle kigilerarasi iletisimi her mecrada biitlinsel
olarak degerlendirmek, tek bir kesite bagli kalmadan yorum yapmak ve ikonlar, isaretler, emojiler,
sesler, mesajlar ve canli goriintiilerin igi¢e gectigi dijital iletisimi yiiz yiize iletisimin yerine gececek bir
iletigim tiirii olarak degil, kendi baglami, kodlar1, kendine has s6zsiiz iletisim yollariyla farkli bir baglam
olarak gorerek degerlendirmek ve dijital okur-yazarlik becerilerini artirmaya ¢alismak bu bariyerleri
yikmaya yardimci olacaktir.

Yapay zeka ve artirilmis gerceklik teknolojilerinin gelismesi ile beden dilinin dijital ortamda
daha etkin kullanim1 s6z konusu olsa da, giindelik yasamda oldugu gibi ¢evrim i¢i iletisimde de iletigim
siirecinde engellerle karsilagilmasi olasidir. Bu alanda nicel ve nitel aragtirmalarin artirilmasi, farkl
sembol ve sozciik kullamimlarmin farkli sosyo demografik gruplar tarafindan nasil yorumlandigi ve
degerlendirildigi bilgisi iizerinden dijital medya okuryazarliginin gelistirilmesi iizerine c¢aligmalar
yapilmasi, alana katki saglayacaktir.
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PERFORMANS TEORi BAGLAMINDA CEM RiTUELLERINDEKi MiRACLAMA

BOLUMUNUN ICRASI VE ZAKIRLIK ILiSKiSi (ERGENE CEMEVi ORNEGI)

Execution Of The Miraclama Section In Cem Rituals And The Relationship With Zakirlik In The
Context Of Performance Theory (Ergene Cemevi Example)

OZET

Halkbilimi perspektifinde performanslar, kimi zaman
kimlikleri imler, vulgar bir ifadeyle zamani biikerek
cizgisel zaman algisindan ziyade dongiisel zaman
algisin ele alir, yeniden sekillendirir kimi zaman da
icranin yaninda bedeni imler ve hikayeler anlatir.
Dolayisiyla  performanslar  herhangi bir sabit
tanimlamay1 reddeder. Performans Teori ise bu
manada performans olaymin yapisi gergevesinde
icraci, seyirci ve anlati gibi dinamikler ile performans
yani edim eylemine tesir eden unsurlari ele alan bir
yaklagimdir. Tirk kiiltiir  yapist gbéz Oniinde
bulunduruldugunda Alevi topluluklar1  6zelinde
performansin ortaya konuldugu temel baglam cem
ritiielleridir. Cem ritiielleri Alevi kolektivitesinin
Bourdieu’ci bir ifadeyle kiiltiirel sermayesinin inga
edilmesinde ve nesilden nesle aktarilmasinda rol
oynar. Cem ritliellerinin temel bilesenleri arasinda yer
alan miizik ise, Alevi kolektivitesinin olugmasina araci
bir fenomendir. Cem  ritliellerinde = miizik
performansini gerceklestiren kisi zakirdir. Performans
Teori baglaminda cem ritiiellerinde zakir, bir anlatici
konumunda ve kimligindedir. Cem ritiiellerine katilan
topluluk iiyeleri ise birer dinleyici konumundadir.
Cem ritiillerinde zakirin icra ettigi tiirlerden biri
miraglamadir. Miraglama o6zelinde zakirin genel
anlatist Hz. Peygamber’in Mirag doniisii kirklar
cemine ugramasi lizerinedir. Bu ¢aligma, etnografik
ve iteratiir taramasina dayali olarak 2022-2023 yillar1
arasinda Tekirdag Corlu’da bulunan Ergene
Cemevinde gercgeklestirilen cem ritiiellerindeki
miraglamalar zakirlik gelenegini ekseninde Dan Ben
Amos’un Performans Teori baglaminda kisisel boyut
(anlatici/oynayict), sosyal boyut (dinleyici/izleyici) ve
s6zel boyut (anlatilan) olarak ortaya koydugu model
gercevesinde ele alir.

Anahtar Kelimeler: Miizik, Alevilik, Zakir,
Performans Teori, Cem Ritiielleri.
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ABSTRACT

In the folklore perspective, performances sometimes
signify identities, in a vulgar expression, bend time to
address and reshape the cyclical perception of time
rather than linear time perception, and sometimes they
signify the body and tell stories alongside the
performance. The performances thus reject any fixed
definition. In this sense, Performance Theory is an
approach that deals with dynamics such as performer,
audience and narrative within the framework of the
structure of the performance event, and the elements
that affect the performance. Considering the Turkish
cultural structure, the main context in which
performance is revealed in Alevi communities is cem
rituals. Cem rituals play a role in building the cultural
capital of the Alevi collectivity, in Bourdieuian terms,
and transmitting it from generation to generation.
Music, which is among the basic components of Cem
rituals, is a phenomenon that mediates the formation
of Alevi collectivity. The person who performs the
musical performance in Cem rituals is the zakir. In the
context of Performance Theory, in cem rituals, the
zakir is in the position and identity of a narrator.
Community members participating in Cem rituals are
in the position of listeners. One of the types of rituals
performed by the zakir in Cem rituals is miraj. The
general narrative of the zakir in the specific context of
Miraj is Hz. The Prophet's return from Miraj is due to
his visit to the Cem of the Forties. This study, based
on ethnographic and literature review, examined the
ascensions in the cem rituals held in Ergene Cemevi
in Corlu, Tekirdag between 2022 and 2023, on the
axis of the tradition of zakir, personal dimension
(narrator/actor), social dimension (listener/audience)
in the context of Dan Ben Amos' Performance Theory.
and handles it within the framework of the model it
puts forward as the verbal dimension (narrated).
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EXTENDED ABSTRACT

In the folklore perspective, performances sometimes signify identities, in layman's terms, bend time to address
and reshape the cyclical perception of time rather than linear time perception, and sometimes they signify the body
and tell stories alongside the performance. The performances thus reject any fixed definition. In this sense,
Performance Theory is an approach that deals with dynamics such as performer, audience and narrative within the
framework of the structure of the performance event, and the elements that affect the performance, that is, the act
of action. Considering the Turkish cultural structure, the main context in which performance is revealed in Alevi
communities is cem rituals. Cem rituals play a role in building the cultural capital of the Alevi collectivity, in
Bourdieuian terms, and in transmitting it from generation to generation. The phenomenon of music, which is
among the basic components of Cem rituals, is a phenomenon that mediates the formation of Alevi collectivity.
The person who performs the musical performance in Cem rituals is the zakir. In the context of Performance
Theory, in cem rituals, the zakir is in the position and identity of a narrator. Community members participating in
Cem rituals are in the position of listeners. Zakir's general narrative as a narrator/performer is Hz. The Prophet's
return to Miraj is due to his visit to the Forties Djem, and Zakir is an Alevi who is responsible for conveying the
legend of the Forties to the listeners who attend the Djem in the role of narrator/performer through musical genres
such as deyi, nefes, tawhid, diivaz-1 imam, patrol, eulogy, miraclama, elegy, patrol, nevruziye. It is one of the
twelve ministries within its theology. This study focuses on the zakir tradition and examines the cem rituals, which
are the main components of the Alevi doctrine, based on both ethnographic and literature review, and the personal
dimension (narrator/actor), social dimension (listener/audience) and verbal dimension (narrated) in the context of
Dan Ben Amos' Performance Theory. considers it within the framework of the model he put forward. In Zakir's
role as narrator, he is expected to understand the words not only within the meanings of the words, but also within
the meanings he attributes with his tone and form of voice. For example, Hz. In the elegies read for the martyrdom
of Hussein, the meaning that the zakir attaches to those words is internalized and revealed by the community,
rather than the meanings of the words in the words. At the same time, some formations such as similes, metaphors
and metaphor-1 Miirsel are included during the performance of the works of both the seven great poets and the
path leaders within Alevism. While Zakir is performing through the aforementioned forms, the listener is expected
to understand these connotations. As a result, in Alevi cem rituals, there is a performance-based communication
and interaction between both the zakir and the community members participating in the ritual. This communication
is provided through music, and from an emic perspective, a world of meaning is created in the theological sense,
specific to the symbol-meaning relationship.

GIRIS

19. yiizyilda Tiirkiye’de baslayan folklor ¢aligmalari halkin salt kdyde bulundugu ve folklor iiriinlerinin
de buna paralel olarak kdy ortaminda bulundugu diisiincesi ekseninde baglar. Daha sonraki siiregte
mezkir savin gecerli olmadigi anlagilir ve bu dogrultuda Tanzimat ile birlikte yeni bir siire¢ icerisine
girilir. Folklor ¢aligmalar1 adina baslangicta alandan derlenen metinlerin yapisal 6zelliklerini
aciklamaya yonelik metin merkezli yaklasimlar benimsenir. Tiirk halk biliminde baslangicta benimsenin
metin merkezli yaklagimlarin zaman igerisinde kiiltiirii emik bir perspektifle anlamak adina yetersiz
oldugu goriilir ve gerek icra ortami, baglam gerekse anlatici ve dinleyici baglam merkezli
yaklasimlarinda inceleme konusuna dahil edilir. Bu dogrultuda Milman Parry ve Albert Lord
onciiliiglinde ortaya konan So6zlii Kompozisyon Teorisi, metin merkezli yaklagimlarin aksine herhangi
bir halk bilimi iirliniiniin alandaki yasant1 orgiileriyle degerlendirilmesi ekseninde bir kompozisyon
olusturulmasi esasini ortaya koyar. Kompozisyon ise irticalen olusmali ve dogag¢lamanin gergeklesmesi
icin de bir silsile s6z konusudur. Bu silsile gelenegin gozlemlenmesi ile baslar bilahare dinleme,

o0grenme, kopyalayip talit etme, i¢sellestirme ile devam eder ve yeniden ortaya koyma ile son bulur
(Akpinar, 2007, s. 996).

Sozlii Kompozisyon Teorisi ekseninde baglam ve icranin birlikte bir silire¢ olusturdugu diisiincesi
Performans Teori’nin ortaya ¢ikmasini saglayan temel dinamik olarak dikkat ¢ekmektedir. 20. yiizyilda
halk bilimi ¢aligmalarinda icra ortami, baglam, anlatic1 ve dinleyiciyi dnceleyen baglam merkezli
yaklagimlardan biri olan “Performans Teori’nin temelini; metin, sdzel doku ve baglam” olusturur
(Firathgil, 2012, s. 118). Bu ¢ergevede Malinowski’nin 1926’da baglamsiz metnin 6lii olduguna yonelik
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sOylemi, baglam merkezli performans teorisi yonteminin mottosu haline gelir. Performans Teoriye
baglami 6nceleyen arastirmacilardan biri de Dan Ben Amos’tur. Performans Teoride Dan Ben Amos’un
ortaya koydugu model “kisisel boyut (anlatici/oynayici), sosyal boyut (dinleyici/izleyici) ve s6z boyutu
(anlatilan)” olmak iizere li¢ unsurdan meydana gelir (Urakova, 2014, s. 270). Ak¢akmak’a goére bu
yaklasim sayesinde “6zne ve nesne, seyreden ve seyredilen, seyirci ve oyuncu arasindaki iliski yeniden”
kurulur (2021, s. 740).

Baglam merkezi halkbilimi ¢aligmalarin ortaya ¢ikmasinin temel getirisi folkloru tamamlanmig bir
unsur olarak gérme egiliminden ayiran geleneksel anlati lizerine anlatan ve dinleyen arasinda ortaya
cikan dinamik bir iletisim siireci olarak gormesi lizerine gergeklesir. Dolayisiyla baglam merkezli
yaklagimlar sosyo-kiiltiirel bir fenomeni kendi kiiltiirel baglaminda degerlendirmeyi 6nceler ve bu
degerlendirme salt bir veri toplama ve degerlendirme seklinde degil; emik bir yaklasimla siireg
igerisindeki degerlendirme seklindedir. Halkbilimi iiriinleri bu ¢er¢evede ele alindiginda duragan bir
yapt arz etmez, dinamik bir siireci imler. Performans Teori de halkbilimi {riinlerinin 6ziinde bir
dinamiklik oldugu sav1 ile yola ¢ikar ve “kavramlar yeniden” tamimlar (Akpinar, 2007, s. 97). Bu
baglamda Dan Ben Amos’un tabiriyle folklor derleyip toplamaktan ziyade iletisim eksenli bir siireci
ihtiva eder (Cobanoglu, 2004, s. 161). Bu baglamda folkloru ge¢misin bir iiriinii olarak gérmeyen ve
dinamik bir iletisimsel siire¢ olarak kabul eden temel paradigma ise Performans Teori’dir.

Performans mefhumu bir ¢ergeve seklinde telakki edilir. Cobanoglu’na gore Performans Teori ise
performansi temelde yorumcul bir perspektifle ele alir ve “performans esnasinda anlaticinin ses ve dil
kullanim bi¢imlerini irdeleyen, kiiltiirel yap1 icinde 6zel olarak var olan olgularin var olus bigimlerinin
kiiltiire ve topluma bagl olarak tasidiklarn ozellikleri arastirip incelenebilir hale” getirir. (Cobanoglu,
1999, s. 258). Performans Teori ayn1 zamanda biitlinsellige odaklanir ve halk iiriinlerini meydana getiren
kisi, zaman ve meké&ndan bagimsiz hareket etmez. Dolayisiyla metnin aidiyetine 6nem verir ve Onceler.
Bu aidiyet duygusu baglami imler. Baglam ise folklor iiriinleri igerisinde farklilagmaktadir. Bagka bir
ifadeyle folklor {irlinlerinde baglam temel dinamigi teskil eder ve folklor iirlinlerinin icra ekseninde
farkl1 baglamlar1 vardir. Ornegin Alevi geleneginde ilk cemin yapildigi kirklar meclisi ilk yaratma
ortami olarak telakki edilir. Bu ¢er¢evede Alevilikte cem ritliellerinin kdkeni kirklar meclisine istinad
ettirilir.

Performans Teori ekseninde performans calismalarinda farkli gorlislere yer vardir ve keskin
tanimlamalardan kaginilir. Schechner performans ¢aligmalarinda “herhangi tek odakli bilgi ve degerler
sistemine kurulmasina ve gelistirilmesine” yer olmadigini deginir (2013, s. 24). Performans esnasinda
ortaya ¢ikan davraniglar teorik boyutta bir baslik altinda toplanabilir; fakat ortaya konan her performans
benzer degildir. Bu ¢ercevede Cobanoglu’na gore performans “hem sanatsal bir eylem hem sanatsal bir
olay” manasi tasir (1999, s. 214).

Performans teorisinde performans, oyuna tesaniit ettirilen ritiielelistik bir davranig olarak ele alinir. Bu
manada performans, bir asamaya kadar ritliellestirme ve oynamanin varlifiyla karakterize edilir.
Ritiiellestirme performans teorinin dnciilerinden Schechner i¢in de temel dinamik noktasi olusturur. Bu
durumun olugmasinda Schechner’im performans ile ilgili sanat 6zelinde gerceklestirmis oldugu
caligmalarda farkli aragtirmacilarla birlikte ¢caligmasi 6nemli rol oynar. Performans teoride Schechner’in
bilhassa Victor Turner ile gergeklestirdigi calismalar neticesinde ritiiellerin basat calisma nesnesi
konumuna geldigi miisahede edilir. Bu baglamda Turner’in ritiieli temelde yenilenmeyi ve doniigiimii
saglayan ara¢ olarak gormesi performans arastirmalarimda onemli bir etki yaratir. Turner ritiiel
stireglerin merkezinde meydana gelen ruhsal ve sosyal doniigiimii ise “liminallik” (esiksellik) terimi ile
aciklar.

Tiirk kiiltlirii icerisinde degerlendirildiginde Alevi topluluklar adina icra ortami, baglam, anlatici ve
dinleyici ekseninde kolektif bellegin yeniden kurgulandigi, paylasildigi, yenilenmenin ve doniisiimiin
saglanip failleri diislince ve pratik evreninde bir araya getiren yer cem ritiielleridir. Cem, Alevi doktrini
icinde ibadet seklinde kabul goren bir seremoniler biitlinlidiir ve ayni zamanda hem evrenin
(gezegenlerin doniisii, birbiriyle miinasebetleri vs.) fiziksel tezahiiriiniin hem de diisiinceden pratige
aktarilan varolusun ve siiregenligin” saglandigi ritiiellerdir (Eroglu, 2022, s. 11). Emik bir perspektiften
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degerlendirildiginde Alevilere gore cemler, Alevinin inancinin niivesini olusturur ve bir olmanin
performansa yonelik seklidir (Yilmaz ve Isik, 2021, s. 561). Cem ritiiellerinin temel yapi taslarindan
biri de miiziktir. Cem ritiiellerinde miizik fenomeni 6zelinde ortaya konan deyis, nefes, diivaz-1 imam,
mersiye, tevhit ve miraglama gibi tiirler ritiielin bastan sona yiiriitilmesinde 6nemli rol oynar. Bu
calismada da Corlu Ergene Cemevi 6zelinde seslendirilen tiirler arasinda yer alan miraglamalarin
Performans Teori baglaminda zakirlik ile olan iliskisi ele alinacaktir.

1. Performans Mefhumu ve Performans Teorisi

Performans methumu genel manada bireylerin yagamlarinda yaptig: faaliyetlerin tiimiinii muhteva eder
ve farkli disiplinlerdeki calismalar neticesinde her disiplin &zelinde ayrilir. Ornegin halkbilimi
calismalarin performans arastirmacilar tarafindan sozlii performans kapsaminda ele alinirken;
antropoloji alanindaki arastirmacilar tarafindan performanslar ritiieller ekseninde sosyokdiltiirel
performans ekseninde degerlendirilir. Kimi arastirmacilar ise performansi teolojik eksenli bir baglamda
degerlendirir; fakat performansin farkli arastirmacilar cergevesinde ele alindigi miisahede edilir.
Ornegin Richard Schechner performansi teatral bir sahada alir. Yine baska bir 6rnekte miizik dzelinde
performans icra pratikleri ekseninde degerlendirilir. Etnomiizikolojide ise “performans teorileri sozlii
ve kiiltlirel performanslardaki miizikal ifadeleri yorumlamak™ adina kullamilir (Kiigiikaksoy, 2017, s.
1733).

Performans methumunu literatiirde ilk kullanan kisinin ise Noam Chomsky oldugu ifade edilir.
Performans methumu, Tirk Dil Kurumu Giincel Tiirkge Sozliigiinde “Basarim” olarak yer alir.
Buradaki bagarim ¢evirisi, herhangi bir eseri ya da isi ortaya koyarken elde edilen basarty1 imlemektedir
(https://sozluk.gov.tr/). Victor Turner ise performansi su sekilde agiklar: “Ingilizce performance olan
sozciik Orta ¢ag Ingilizce’sindeki parfournen sozciigiinden tiiretilmistir, daha sonrasinda Eski
Fransizca’daki parfournir-par (“tamamlamak™) sozcligiine fournir (“ddsemek™) soOzciligliniin
eklenmesiyle parfourmen ortaya ¢ikmistir.”

Schechner ise “performansin 6zerk/ilisiksiz bir tiir olmadigini, toplumsal iliskilerin kokeninde yer alan
bir 6zellikte oldugunu” telakki eder (Glingor, 2021, s. 166). Schechner, performansi icra etme nosyonu
iizerinden ele alir ve dort farkli eylem {izerinden degerlendirir. Schechner’e gore:

“icra etmek; olmak (being), yapmak (doing), yaptigim1 gostermek (showing doing),
yaptigimi gostermeyi agiklamak (explaining showing doing) ile baglantili olarak
diistiniilebilir. Olmak varolusun kendisidir, yapmak ise var olan herseyin yaptig1 her sey
olarak tanmimlanir. Yaptigim gostermek, yapilanin altin1 ¢izmek ve vurgulamaktir ve
boylece icra olusur. Yaptigini gostermeyi aciklamak ise diisiiniimsel (reflexive) bir uzaklik
yaratarak yapilanin nasil gosterildigi lizerine ¢aligmaktir, yani performans ¢aligmalarinin
yaptigidir” (Akt; Onat, 2021, s. 8).

Schechner’in performans ile ilgili temel savi ise performanslarin ilk kez olmayan ya da ikinci defa
gerceklestirilen davranislar oldugu yoniindedir. Dolayistyla ortaya konan performanslar daima kendisini
onceleyen bir referansla icra edilir. Bu zaviyeden bakildiginda performansin otonom bir edim olmadig1
anlagilmaktadir. Dolayisiyla Sezgin’in de ifade ettigi gibi performans salt “icraciya ait bir davranis
olamaz, 6grenilmis davraniglarin tekraridir (2014, s. 137). Schechner’a gore performanslar “gosteri
sanatlarinda, sporda, popiiler miizik veya giinliilk yasamda ritiiellestirilmis jestlerden ve seslerden
olusur” (2006, s. 52). Schechner’e gore performanslar “kimlikleri igaretler, zamam biiker, yeniden
sekillendirir, bedeni siisler ve hikayeler anlatir” (2006, s. 28). Sanat 6zelinde ele alindiginda ise
performans, gdsteri, oyun, dans, konser vermek, icra etmek olarak telakki edilir.

Goffman’a gore ise performans benligin sunumudur ve ortak bir eylem alani igerisinde gergeklesir. Bu
eylem alani igerisinde ger¢eklesen performansin belirli bir nedeni bulunur. Goffman ayrica performans
strasindaki aktdrlerin “katilimeilar 6niinde bir rutini oynayan kisiler oldugunu” ifade eder (1959, s. 29-
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31). Bu baglamda Bauman’in da ifade ettigi gibi performans bir iletisim bigimidir ve bu iletisim icraci
ve dinleyici arasinda képrii kurar (Ozdemir, 2016, s. 1358).

Performans Teori ise performans olayinin yapisi gergevesinde icraci, seyirci ve anlati gibi dinamikler
ile performans/edim eylemine tesir eden unsurlari ele alan bir yaklagimdir. Bu manada performans teori
halk biliminde metin merkezli yaklasimlar karsisinda baglamin 6nemini vurgulamak iizerine ortaya
konulmus bir paradigmadir. Edward Sapir’in dilin i¢timai sahada kullanimi ile Malinowski’nin baglam
olmadan metnin 6lii oldugu diisiincesi ekseninde gelistirilmis performans teori folkloru “ge¢cmigin
iirinleri anlayisindan dinamik bir siire¢ olarak kabule” doniistiiriir (Cobanoglu, 2019, s. 324).
Performans Teoriye gore, bir halk iiriiniiniin holistik bir perspektifle ele alinabilmesi i¢in icra edildigi
sartlarin da degerlendirilmesi gerekir. Bu manada gosterim kaynakli tiim halk iirtinlerinin baglam gz
onlinde bulundurularak Performans Teori ile incelenmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla
baglam telakkisi Performans Teori’nin mottosu ve temel dinamigi konumundadir. Bu baglamda ortaya
konan sifahi anlatim sosyal bir fenomen olarak kabul goriir ve teatral manada “bir icra veya performans
olan bu sosyal olay, li¢ temel unsurdan, anlatan ve dinleyen ve anlatilan geleneksel anlatidan
olusmaktadir” (Cevirme ve Oymak, 2009, s. 376).

Performans Teorisinin yeni bir halkbilimi iiriinii olarak tebeyyiin etmesini saglayan folklor aragtirmacisi
Dan Ben Amos’tur. Dan Ben Amos’un ortaya koydugu model “kisisel boyut (anlatici/oynayic1), sosyal
boyut (dinleyici/izleyici) ve s6z boyutu (anlatilan)” olmak tizere {i¢ unsurdan meydana gelir (Urakova,
2014, s. 270). Dan Ben Amos’un ortaya koydugu modelin birgok sosyal bilim disiplininde
temellendirildigi miisahede edilir. Tiirk kiiltiir yapis1 6zelinde Alevi doktrini igerisinde yapilan cemlerde
on iki hizmetten biri olan zakirlerin miizik icralar1 da Dan Ben Amos’un ortaya koydugu modelle
ortligiir. Cem ritliellerinde miraglama 6zelinde zakirlik gelenegini Performans Teori ekseninde ele
almadan once Aleviligin tarihsel gelisimine deginmek ve zakirligi bu tarihsel gelisim ekseninde
degerlendirmek yerinde olacaktir.

2. Aleviligin Tarihi Gelisim Seyri Uzerine Genel Bir Degerlendirme

Aleviligin tarihine iligkin literatiirde birbirinden farkli goriisler yer alir. Bir¢ok arastirmaci ideolojik
miilahazalar neticesinde Aleviligin tarihini farkli zaman dilimlerinden baglatir. Kimi aragtirmacilar
Alevi kelimesi lizerinden Alevigi hilafet meselesi sonrasi ortaya ¢cikmis bir olusum olarak ele alir ve bu
cercevede Alevilik IslAmiyet’in kabulii sonras1 “Tiirklerin Islamlasma” siireci ile iliskilendirilir (Erbay
vd., 2024, s. 151). Ocak, Aleviligin tarihi ile ilgili olarak Aleviligi iki doneme ayirir. Bunlardan
birincisini Hz. Ali’siz dénem, ikincisini ise Hz. Ali’li donem olarak adlandirir (1999, s. 387-388). Ocak,
ilk donemi onuncu ve onbesinci yiizyilinda sonlarina kadar; ikincisini ise onaltinc1 yilizyilindan baglarin
baslayan donem olarak adlandirir. Dolayisiyla Aleviligi Safevi Devleti’nin kurulusu ve sonrasi ile
iligkilendirir. Benzer sekilde Riza Yildirim da Aleviligi iice ayirir ve bu donemler igerisinde Aleviligi
geleneksel ve modern Alevilik olmak tizere kategorize eder (2012, s. 137). Yildiim ve Ocak’in
bugiinkii yapisi ¢ergevesinde Aleviligin miisterek noktasinin Safevi Devleti’nin kurulusu ve sonrasi
baska bir ifadeyle onbesinci yiizyil sonrasi ve onaltinci ylizy1l baslar1 oldugunu ifade eder. Ocak’in
Ali’siz donem adlandirilmasindaki temel sav Hz. Ali kiiltiiniin ve Oniki Imam kiiltiiniin Alevilik
icerisine XV. yiizyil sonras1 girmesi tizerinedir.

Riza Yildinm da geleneksel Alevilik ve modern Alevilik olgusunu kent dinamigi ekseninde
sekillendirir. Kent ortaminin ge¢misteki Alevilik uygulamalarinin yavas yavas ortadan kalkmasina
zemin hazirladigini ifade eder. Bu manada Safevi Donemi iligkilendirilmesi bir¢ok yazar tarafindan
ihtiyatla yaklasilmasi gereken bir husus olarak ele alinir. Ciinkii Giilten’in de ifade ettigi gibi Safevi
Doéneminde her ne kadar Alevi ismi kullanilmasa da “XV. ve XVI. yiizyila ait Osmanli belgelerinde
Kizilbaglarin kendilerini Alevi olarak tanimladiklarin1 gdsteren bazi acik kayitlara rastlanilmaktadir”
(2016, s. 29). Benzer sekilde Biilent Akin da Alevi kelimesinin semsiye bir terim oldugunu ifade eder
ve Alevi kelimesinin “bugiinkii anlamda kullaniminin son birkag yiizyila ait bir kullanim olmadigim ve
bu adlandirmanin tarihinin en az XV. yiizyila kadar geri gotiiriilebilecegini” ifade eder (2023, s. 19).
Geleneksel Anadolu Aleviliginin oldugu dénem Aleviligin Siilik tezi ekseninde degerlendirildigi
donemi kapsamaktadir.
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Aleviligin tarihi ile ilgili her ne kadar Orta Asya, Anadolu, Mezopotamya eksenli goriisler olsa da
literatiirde genel kabul goéren sav Aleviligin Orta Asya’dan giiniimiize farkl kiiltiirleri de igerisinde
eriterek geldigidir. Bu manada Alevilik bir¢ok farkli kiiltlir unsurunu biinyesinde barindirmasi hasebiyle
senkretik bir yap1 olarak telakki edilir.

1950°1i yillardan itibaren gerek goc gerekse kentlesme olgusu ekseninde Alevilik kent ortaminda
olusumunu tamamlamamis modern bir donem igerisine girmektedir. 1980°1i yillardan sonra ise Alevilik
adina uyanis olarak tabir edilen farkli bir yapilanmanin ortaya ¢iktig1 miisahede edilir. Ulag Ozdemir bu
donemde miizik 6zelinde de bir yeniden canlanmanin oldugunu ifade eder (2016, s. 87). Alevilik uyanig
ile birlikte merkez karsisinda konumlandirilan ve i¢e doniik soyutlanmis topluluk olma yapisindan
styrilir ve teolojik eksenli bir olusum olmaktan ziyade kamusal alanda goriiniirliik kazanarak kimlik
eksenli bir olusuma doniisiir. 20. ylizyil Alevi doktrininin yillardir genel olarak sozlii aktarilmasi
teamiiliinii de ters yiiz eder ve Alevilik kentlesme, modernlesme, sekiilerlesmenin de etkisiyle yazili bir
kiiltiire dogru evrilmeye baslar. Bu durumun Alevilik adina temel getirisi otoriter yapisinin zedelenmesi
yoniinde gergeklesir. Bu baglamda kent ortaminda yazili kiiltiire gecisle beraber Alevi cem ritiiellerini
yiirliten dedelerin otoritesi zayiflamaya baslar. Dedelik kent ortamindaki yeni kusak Aleviler tarafindan
sorgulanir hale gelir. Bunun yani sira kent ortami Alevilik adina musahiplik gibi bir¢ok kurumun
islevsiz hale gelmesini de beraberinde getirir.

Kent ortam1 modern Alevilik adina Hobsbawn ve Ranger’in ifadesiyle gelenegin icadi1 bazi kurumlarin
da isler hale gelmesine olanak saglar (2013, s. 2-3). Massicard’in da ifade ettigi gibi cemevleri bu
manada gelenek icad1 olarak kent ortaminin Alevilik adina meydana getirdigi kurumlar arasinda yer alir
(2007, s. 173). Genelde kiiltiir 6zelde miizik 6zelinde ele alindiginda da gog, kentlesme, modernlesme,
sekiilerlesme, ussallagma paradigmalar ekseninde Alevilikte birtakim farkliliklar ortaya cikar. Bu
farkliliklar gelenekten bir kopus 6zelligi tasirken, gelenegin yeniden insa edilmesi manasia da gelir.
Kent ortaminda Alevilikte miiziksel unsurlar 6zelindeki temel degisim Weberyan bir tabirle vakif ekseni
standardize edilmis bir repertuvardir. Bu dogrultuda cem ritiiellerinde miizik yaraticilar1 olarak
zakirlerin irticalen (dogaglama) emik bir perspektifle giydirme yapma gelenekleri bu standardizasyon
unsuru ekseninde ortadan kalkmaktadir. Yine kent ortaminin Alevilik 6zelindeki diger bir yansimasi
teknolojik unsurlarin Alevilik doktrini i¢erisine dahil edilmesi {izerine ortaya ¢ikar. Kent ortaminda cem
ritiielleri igerisinde seslendirilen semaha eslik eden deyisler ritiiel disina taginir ve kimlik eksenli bir
olusumun sonik isaretleyici konumuna yerlesir. Kent ortaminda baglama 6zelinde de bir standartlasma
meydana gelir ve gerek baglamanin yapisi gerekse ¢alim teknigi farklilagir. Kent ortaminda Alevilik
Ozelindeki temel degisimler arasinda 12 hizmetten biri olarak ritiiellerde dededen sonra ritiielin
yliriitiilmesi adina 6nem arz eden zakirlik hizmeti ekseninde ortaya c¢ikar. Bu manada bilhassa bu
caligmanin da 6rneklemini teskil eden Tekirdag Corlu’da Ergene Cemevinde gorev yapan zakirler kent
ortaminda yazili unsurlarin gelismesine paralel olarak mesk sisteminden bir kopus igerisine girer ve bu
baglamda kent ortaminda nota bilen bir zakir profiline dogru evrilirler. Notasyona baglilik zakirin icra
alanindaki hareket alanmin kisitlanmasi manasina gelirken, ayn1 zamanda kent ortamindaki miizik
icrasim gerceklestiren Ergene Cemevi zakirlerinin gelenegin sozlii olarak aktarimindan yazili
aktarimina ge¢cmesine olanak saglar. Dolayisiyla kent ortaminda Ergene cemevi 6zelinde egitimli bir
zakir profili ortaya ¢ikar. Egitimli zakir gelenegi yeni nesillere aktarirken yazili sézlii unsurlarin yaninda
yazili unsurlara da bagvurur.

3. Zakirlik Gelenegi

Etimolojik olarak ele alindiginda zakir, “Arapca ‘zekare’ kokiinden” gelen “zikir” kelimesinden tliremis
bir kelimedir (El¢i, 2019, s. 489). “Sozliikte bir seyi anmak, hatirlamak” seklinde yer alan zikir kelimesi
semantik olarak Allah’i anmak ve unutmamak suretiyle gafletten ve nisyandan kurtulus” olarak
kullanilir (Ongoren, 2013, s. 409). Mezkir terimi bellek ve animsama olarak da geviren Satir’a gore
zikir, sufi ritiieli olup bireyi Allah’a gerek ruhsal gerekse fiziki agidan yaklastirir (2016, s. 1340).
Dolayisiyla genelde zakir 6zelde ise zikir terimi Tanriya ulagsmak igin bir arag konumundadir. Arag olma
durumunun temel dayanak noktasini ise Allah’in adin1 devamli sdylemek suretiyle anma olusturur.
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Alevi gelenegi igerisinde zakirlik, teolojik agidan Imam Cafer Sadik’a dayandirilir (Satir, 2016, s. 1341).
Zakirligin uygulama ac¢isindan kdkenine iliskin temel kabul goren goriis ise eski Tiirk topluluklarinda
kam, saman, baksi, ozan gibi isimlerle anilan dini 6nderlerin bir uzantisi olmasi yoniindedir. Bu manada
zakir teriminin kullamim sahalarinin baginda dini ritiieller gelir. Zakir kelimesinin Alevilik gelenegi
igerisinde bdlgesel farkliliklar ekseninde farkli isimlendirmelerle kullamldig1 miisahede edilir. Ornegin
Balikesir Cepnilerinin cem torenlerinde zakir yerine kamber ifadesi kullanilir (Sahin, 2018, s. 107).
Yine farkli yorelerde zakir yerine “Giivende, Sazandar, Asik Baba” gibi farkli isimlendirmeler kullanilir
(Birdogan, 1995, s. 397-398). Bu cercevede Alevi cem ritiielleri igerisinde zakirler 12 hizmetten biri
olarak kabul goriir ve dededen sonra ritiielin yiiriitiilmesinde rol oynar. Bu baglamda zakir ritiiel eksenli
bir icraci ve yaratict ve ayn1 zamanda ritiielin metnini ortaya koyan, miizik edimini gerceklestiren ve
gelecek nesillere aktaran kisi olarak telakki edilir. Dolayisiyla zakiri ritiiel baglammin disinda
diistinmemek yerinde olacaktir. Ersal, Alevilik gelenegi igerisinde iki farkli tipte zakir profilinin
bulundugunu ifade eder. Ersal’a gore birinci tip “yaratma kabiliyetine sahip hem asik ve zakir
adlandirmasina alabilecegimiz tiirdiir. Ikincisi, yaratma kabiliyeti olmayip cem tdrenlerinde usta mali
siirlerle hizmet yapan zakirlerdir” (2009, s. 189). Alevilikte zakirlik geleneginin teolojik temeli
hakkinda farkli goriisler yer alsa da zakirlik, Imam Cafer Sadik’a dayandirilir. Satir, zakir ifadesinin
Alevilik alan yazini igerisinde “Cem 45181 ve Alevi ozan gibi es anlamlarla” anildigini ifade eder ve bu
cercevede zakirligi asiklik gelenegi ile iliskilendirir (2016, s. 1341). Dolayisiyla zakirlik gelenegi asiklik
ve ozanlik geleneginin devami mahiyetinde giiniimiizde Alevi cem ritiiellerinde fonksiyonunu yerine
getiren 12 hizmetten biri durumundadir.

Bu baglamda zakirligin Alevilik igerisinde temel fonksiyonu kolektif hafizanin aktarilmas1 yoniindedir
Zakir kolektif bellegin kusaktan kusaga aktarilmasinda miizikten istifade eder. Fakat zakir yalnizca
miiziksel bir edim gergeklestiren kisi degildir. Alevi doktirini igerisinde genel kurallarin yer aldigi
Buyruk gibi yazili kaynaklarda da zakirin ebced hesabiyla agiklamasi, “Cebrail’in gorevini istlenen”
hizmetli olarak yer alir ve bu manada zakir “mitik anlatiya gore Tanr tarafindan Hz. Muhammed’e
verilen doksan bin kelamin yeryliziindeki tasiyicis1” konumundadir (Aki, 2019, s. 98). Bu kelamin
anlatiminda zakir “Kur’an ayetlerinde gecen sdylemlerin, ozanlarca siirlestirilmis olan kismim Tiirkce
olarak” calgisiyla icra eden kisidir (Giines, 2014, s. 64). Zakir ayn1 zamanda {izeri kutsal bir rahle ile
ortlii kutsal biitlinliik cercevesinde teolojik manada bir sahsiyettir. Dolayisiyla Alevi ritiiellerinde zakir,
goriinen ve goriinmeyen “diinyayr birbirinden ayiran esikte konumlanan hizmet postu temsilcisi”
konumundadir (Eroglu, 2022, s. 30). Zakir tarafindan hak kelaminin, geleneksel bilginin kalip ifade
bicimleriyle aktarilmasindaki basat calgi ise baglamadir. Alevilik gelenegi icerisinde homojen bir
algidan ziyade hetorojen bir yapinin oldugu dikkate alindiginda, zakirlik gelenegi cercevesinde de
birgok Alevi toplulugu 6zelinde bir homojenlikten s6z etmek miimkiin degildir; fakat genel manada
Alevi doktirini igerisinde zakirin temel fonksiyonlarindan birinin gelenegin miizik ve s6z yoluyla
aktarilmas1 oldugu bilinir. Gelenegin aktariminda zakir ayn1 zamanda Alevi teolojisi igerisinde “kutsalin
yaraticisi ve icracis1” iken ayni zamanda yaptig1 miizik ve kendisi de kutsalin bir par¢as1 konumundadir
(Ersal, 2019, s. 35). Biitiinciil bir perspektifle zakirin ritiiel baglamindan kopuk ele almak da miimkiin
goriinmemektedir. Dolayisiyla zakirlik ritiiel merkezli yapisi ¢ergevesinde degerlendirmek gerekir ve
Ersal’in da dedigi gibi ritiiel metnin yaraticisi, icracisi, aktaricist olarak zakiri “temel baglamindan
koparip bagimsiz olarak ele almak kurumsal yapisini” analiz edebilmemiz adina olanaksizdir (Ersal,
2019, s. 2-3).

4. Performans Teorisi Baglaminda Ergene Cemevinde Miraclamalar Ozelinde Zakirlik
Gelenegi

Halk bilimi ¢aligmalarinda icralar iletisim bi¢imine gore ikiye ayrilir. Bu icra sekillerinden birincisi
“yiiz ylize sozlii kiiltlir ortaminda” ikincisi ise “bir kayit cihaziyla icracidan bagimsizlastirilarak™
gerceklestirilir (Coskun, 2014, s. 36). Ergene cemevinde ortaya konan miraglamalarin Performans
Teoriye gore analiz edilmesi icra sekillerinin birincisi olan yiiz yiize sozlii kiiltiir ortaminda yani cem
ortaminda gergeklestirilmistir.
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Ergene cemevinde miraglamalar1 Performans Teori ekseninde icra eden kisi zakir olarak adlandirilir.
Alevi doktrini igerisinde cem ritliellerinde 12 hizmet arasinda yer alan zakirin Alevilikte telli kuran
olarak kabul goren baglama ile gergeklestirdigi miizik edimi ritiiellerde ritiiele katilan toplulugu bir
arada tutan temel unsurlar arasinda yer alir. Zakirin cem ritiiellerinde Performans Teori ekseninde ortaya
koydugu sozel doku, baska bir ifadeyle metin, kutsal kelam olarak kabul goriir. Cem ritiiellerinde zakirin
bu kutsallig1 postunun sahibinden ve sirdan alir. Alevilikte zakirin s6zel doku olarak ortaya koydugu ve
caligmanin merkezinde yer alan tiirlerden biri miraglamadir.

Mirag olgusu gerek siinni, Sii gerekse Alevi doktrini igerisinde yer alir; fakat Alevi doktirini i¢inde
miraglamalar Siinni ve Siilik i¢inde yer alan miraglamalardan ayrisir. Kalenderoglu ve Giiray’in da ifade
ettigi gibi miraglar Siinni gelenek i¢inde Hz. Muhammed’in goge yiikselmesi disinda “arinma ve
tasavvufi egitim sayesinde ruhun yiikselisi olarak da” degerlendirilir (2019, s. 82). Bu dogrultuda mirag,
Alevi doktrini igerisinde “fiziksel olmaktan ¢ok metafiziksel ve ruhsal bir yolculuk” mahiyeti tasir ve
hem kutsal bir anlatry1 hem mukaddes kilinmis bir erkdn1 hem edebi bir tiirli hem de miizigi igerisinde
barindirir (Kalenderoglu ve Giiray, 2019, s. 87-151). Bu baglamda miraglamalar Aleviler agisindan
kosulsuz kabul goriir ve cemlerde ‘“ritiielin trans ve vecd asamasini” meydana getiren kisimda
seslendirilen manzumelerdir (Akin, 2020, s. 81). Dolayisiyla miraglama bdliimiiniin cem ritiielleri
igerisinde farkli bir 6nemi vardir. Miraglamalar ceme katilanlarin toplu bir sekilde ibadetlerini
gergeklestirdikleri miraglamanin seslendirildigi boliime tekabiil eder ve bu cercevede miraglama
boliimii “cemin tac1 ya da cemin ben kemigi” seklinde adlarla amilir (Coskun, 2014, s. 160).
Miraglamalar Alevi teolojisi i¢erisinde “Tanri’nin sozii” olarak telakki edilir ve bu ger¢evede kutsal bir
metin olarak kabul goriir (Ersal, 2019, s. 35). Dolayisiyla miraglamalarin temel fonksiyonu, cem
ritliellerinin kokenini agiklamanin yani sira “semaha ve doluya da kutsallik kazandirmakta ve toplum
iizerinde yarattig1 gerceklik algisiyla cem torenlerinin kutsiyetini ve devamliligini” saglamak seklinde
ifade edilir (Sahin, 2015, s. 99). Miraglamalar ayn1 zamanda Alevi doktrini iginde bireylerin “insani
kamil olma” yolculugunu da temsil eder (Akin, 2020, s. 180).

Yol bir siiren binbir deyisi ekseninde degerlendirildiginde Alevilik 6zelinde miraglamalar bdlgesel
olarak farklilasabilmektedir. Biilent Akin’a gére Anadolu’da kimi yorelerde iki farkli mirag tiirii vardir.
Bu miraglamalar “kiiciik ve biiyilkk miraglama” olarak icra edilmektedir (Akm, 2020, s. 99). Bu
cergevede kimi yorelerde Sah Hatayi miraglamalari icra edilirken bazi yorelerde ise “Hamdullah
(6.1215/1836) veya Feyzullah Celebi (6.1203/1824) (Giil, 2017, s. 127), Kul Himmet Ustadim (Sahin,
2015, s. 103), Geda Feyzi tarafindan yazilan miraglamalar okunur. Balikesir Cepnilerinin, cem
ritiiellerinde “Sah Hatayi’nin miraglamasi” (Sahin, 2015, s. 103). Genel gecer olarak zakir iki farkli icra
gergeklestirir. Bu icralardan birisi usta mali olarak tabir edilen ve Alevilikte ulu ozanlar olarak kabul
goren sahsiyetlere ait metinlerdir. Bunun yam sira zakir kendi yaratma kabiliyeti ¢er¢evesinde ortaya
koydugu metinleri seslendirir. Ergene Cemevi genelinde gerceklestirilen miraglamalar ise Sah
Hatayi’ye ait miraclamalardir. Miraglamalar dortlilk agisindan bir hayli fazla oldugu i¢in ekseriyetle
“destan tiirli” i¢inde degerlendirilir (Kalenderoglu ve Giiray, 2019, s. 87). Icra ortamlari bakimindan
cem ritiiellerinde i¢inde icra edilen miraglamalar1 bolgesel olarak zakir, kamber, giivende, sazandar, asik
gibi isimlerle anilan kisiser seslendirir.

Performans Teori ekseninde ele alindiginda Dan Ben Amos’un ortaya koydugu “kisisel boyut
(anlatici/oynayic1), sosyal boyut (dinleyici/izleyici) ve s6z boyutu (anlatilan” olmak {izere ii¢ unsurdan
meydana gelen model Alevilik 6zelinde cem ritiiellerinde hem kisisel boyut hem de s6z boyutuna
girmektedir (Urakova, 2014, s. 270). Bu manada zakir cem ritiiellerinde bir anlatici roliindedir. Bu rol
kapsaminda zakir gegmisten almis oldugu bilgi birikimi Dan Ben Amos’un sosyal boyut olarak belirttigi
sosyal boyuta ulagtirmakta; sosyal boyuta ulastirirken de daha 6nce de degindigimiz gibi ulu 6nderler
olarak kabul edilen usta mali ya da kendi kabiliyeti ¢ercevesinde ortaya koydugu sozel dokuyu
kullanmaktadir. Holistik bir perspektifle ele alindiginda Alevi cem ritiielleri igerisinde gergeklesen
performans karsilikli etkilesim ile ortaya ¢ikmaktadir.

Performans Teori ekseninde cem ritiiellerinde ortaya konan miraglamalar icraciya ait bir davranis olarak
kabul gérmez 6grenilmis davraniglarin tekrarit mahiyetindedir. Cem ritiiellerinde miraglamalarin temel
cikis noktasi ise Hz. Peygamber’in mira¢ doniisii kirklar cemi ugramasi lizerine bir dongiisellik
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anlayisinda kurgulanir. Bu dogrultuda cem ritiielleri Alevi doktrini igerisinde simge anlam iligkisi
cercevesinde kirklar sdylencesinin(mitinin) yeryliziindeki bir tekraridir. Zakirin cem ritiielleri
icerisindeki rolii de bir anlatict kimliginde kirklar sdylencesinin miizik iizerinden sunumunu ceme
katilanlara aktarmaktir. Bu manada her cem ritiieli zakirin anlatic1 kimligi 6zelinde Alevi geleneginin
miiziksel tiirler vasitastyla katilimcilara aktarildig1 bir mahiyet tagir.

Performans Teori ekseninde zakirin cem ritliellerinde performans Oncesi, performans sirasi ve
performans sonrasi olmak iizere ii¢ farkli boyutta fonksiyonunun oldugu miisahede edilir. Bu baglamda
zakir ritiiel baglamadan 6nce performans dncesi olarak ifade edilebilecek bir hazirlik donemi igerisine
girer. Bu performans 6ncesi donem, cemin hangi gayelerle yapilmasina iligskindir. Bu ¢er¢evede 6rnegin
bir Nevruz cemi yapilacaksa o baglamda bir repertuvar se¢imi gerceklestirir. Zakirin performans
esnasindaki boyutu ise, gerek anlatici, dinleyici gerekse sdzel boyut agisindan bir biitlinliik arz eder. Bu
manada zakir ritiiele miiziksel pratiklerle yon verir. Ornegin miraglama esnasinda zakirin anlatisi kadar,
dinleyicilerin baska bir ifadeyle semaha katilimcilarin rolii de bulunur. Bunun yani sira ayn1 zamanda
cem ritiiellerinde miraglama 6zelinde bir s6zel dokunun secilmesi de zaruriyet teskil eder. Dolayisiyla
icra esnasinda {i¢ farkli alan birbiri ile simbiyotik bir iligki igerisindedir. Performans sonrasina yonelik
boyutta ise zakir, giindelik yasama donerken aymi zamanda farkli cemevlerinde yeni performans
firsatlar1 da bulma ve farkli bir cem i¢in repertuvar hazirlamaya yonelik calismalara baglar. Zakirligin
performans oncesi, sirasi ve sonrasindaki miiziksel ¢aligmalari Schechner’in “bir uzay-zaman dizisi
olarak performans siiregler” olarak karsimiza c¢ikar (Senbahar, 2021, s. V). Dolayisiyla Alevi cem
ritiiellerinde zakirin performans siireci ii¢ boyutlu bir siire¢ olmakla beraber bir zaman, mekéan, icract
ve izleyici ortakligidir.

Performans Teori ekseninde ele alindiginda zakirlerin cem ritlielleri igerisinde performanslarini yerine
getirirken temelde dogaclama bagka bir ifadeyle giydirme olarak adlandirilan yontemi benimsedikleri
miisahede edilir. Fakat modernitenin akigkanlig1 i¢erisinde bilhassa yeni nesil zakir olarak adlandirilan
kisiler mezkir yontemi benimsemezler. Dogaglamanin bir performans tiirii olarak gelenegi temsil eden
unsurlardan biri oldugu telakki edildiginde, anlatic1 olarak zakirlerin temel yontemlerinin farklilastig
ifade edilebilir.

Yine Performans Teori ekseninde miraglamalarda anlatici ve dinleyici arasindaki iletigimsel boyut cem
ritielleri igerisinde anlatici olarak zakir ve dinleyici olarak ceme katilanlar arasinda birtakim iletigim
unsurlari, semboller ve sozel ifade bigimleri ile ortaya ¢ikar. Corlu’da yer alan Ergene Cemevi 6zelinde
de gergeklestirilen miraglamalara bakildiginda topluluk iiyelerinin zakirin miraglamalar seslendirdigi
esnada ayaga kalktiklari, zakir tarafindan seslendirilen miraglamalara kimi boliimlerde eslik ettikleri
miisahede edilir. Zakirin mira¢ anlatisina topluluk tiyeleri salt bir miiziksel edim eksenli eslikte
bulunmamaktadir. Zakir miraglamay1 seslendirirken topluluk {iiyeleri ayakta el ele tutugmakta ve
miraclama {izerinden bir komiinitas ger¢eklesmektedir. Dolayisiyla Ergene Cemevi topluluk iiyeleri
zakirin miraglamasindaki geleneksel anlatisinda performansa karsilikli iletisim ekseninde eslik ederler.
Bu durum Performans Teori ekseninde anlatic1 ve dinleyici arasindaki iletigimi gdstermesinin yani1 sira
gelenegin kendisiyle de bir bag kuruldugunun gostergesi mahiyetindedir. Bu noktada {izerinde
durulmasi gereken husus miraglama esnasinda zakir ve topluluk tiyelerinin gergeklestirdikleri edimin
ezberden gerceklestirilmesi ve kalip ifade bigimleri igermesidir. Ciinkii zakir ritiielin bagindan sonuna
kadar bir anlatic1 roliinde ritiielin igerisindeki silsileyi bilir ve bu silsile icerisinde hareket eder. Bu
cercevede performansin bilesenleri gelenegin sinirlar igerisinde ortaya konur. Gerek anlatici gerekse
dinleyici olarak ritiiele katilan topluluk tiyeleri on iki hizmet baglaminda yapilacak olan performanslar
bilir ve o dogrultuda bir edim sergiler. Dolayisiyla miraglama 6zelinde dinleyici performansa etki
etmekte; gelenegin yeniden insas1 ve aktariminda aktif rol oynamaktadir.

Ergene Cemevinde gergeklestirilen Sah Hatayi’ye ait “Geldi Cagird1 Cebrail (Miraglama)” &rnegi su
sekildedir: Zakir Engin Yeniay, Sah Hatayi’ye ait “Geldi Cagird1 Cebrail” adl1 miraglamayi seslendirir.
Gozcili dedenin solunda ayakta bekler. Zakir miraglama’nin “Secdeye vurdu yiiziin, Hakk’a kildi
niyazin” bolimiini seslendirdigi esnada ceme katilanlar oldugu yerde yere niyaz eder; “Muhammed
ayag1 kalkti, hep immetini diledi” kismina gegilince cemdekiler dede ile birlikte ayaga kalkar ve darda
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beklemeye baglar. Semah donecekler meydandaki yerini alir. Miraglama’nin “Egildi secde eyledi, hos
kal sultanim dedi” kismin1 okudugu sirada ceme katilanlarin ayakta yere dogru egilip niyaz eder. Zakirin
“Climlesi secdeye indi, Hazret-i Feyzullah’a” kismin1 okudugu esnada darda bekleyen canlar yerde
postlarina niyaz edip diziistli oturur. Zakir, miraglamada yer alan “Canim size kim derler” dizesini
seslendirir. Topluluk iiyeleri hep birlikte: “Sahim bize Kirklar derler. Ciimleden ulu yolumuz, eldedir
kiilli varimiz” der. Zakir: “Madem size kirklar derler, nigin noksandir biriniz” der. Topluluk {iyeleri:
“Selman Seydullah’a gitti, Ondandir eksik birimiz. Climleden ulu yolumuz, Eldedir kiilli varimiz,
Birimize nester vursan, bir yere akar kanimiz” der. Zakir: “Selman Seydullah’tan geldi, hii deyip igeri
girdi. Bir liziim tanesini koydu, Selman’in keskullahina. Kudretten bir el geldi, Ezdi bir engiir eyledi”
boliimiinii okur. Semah donecek kisiler ayaga kalkar. Zakir devam eder: “Hatemi parmakta gordii,
ugradi bir miigkiil hale. Ol serbetten biri igti, Ciimlesi de oldu hayran” boliimiinii okuduktan sonra
“Miimin Miisliim iiryan biiryan, Hep girdiler semaha” kismin1 seslendirir ve o sirada meydanda bulunan
semah grubu semah dénmeye bagslar (Ersal, 2019, s. 175-179). Daha sonra miraglama sona erer ve dede
duasini okur. Bu 6rgii ekseninde degerlendirildiginde miraglamalar; s6ziin eylemle birlestigi, okunan
dizelerin torene yon verdigi ve anlatinin siir, ezgi ve erkanlarla zenginlestirildigi” bir tiir olarak dikkat
¢ekmektedir (Kalenderoglu ve Giiray, 2019, s. 87).

Resim 2. Miraglama Sonrasi Canlar Darda Dururken

SONUC

Halkbilimi ¢aligmalarinin tarihsel seyrine bakildiginda baglangigta metin merkezli bir yaklagimin siar
edinildigi daha sonraki siirecte ise baglamsiz metin 6lii metindir mottosundan hareketle baglam merkezli
yaklagimlarin kullanildig1 miisahede edilir. Bu manada gerek icra ortami, baglam gerekse anlatici ve
dinleyici baglam merkezli yaklagimlarinda inceleme konusuna dahil edilir. Milman Parry ve Albert Lord
onciiliigiinde ortaya konan S6zlii Kompozisyon Teorisi, metin merkezli yaklasimlarin aksine herhangi
bir halk bilimi tirliniiniin alandaki yasant1 orgiileriyle degerlendirilmesi ekseninde bir kompozisyon
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olusturulmasi esasini ortaya koyar. S6zlii Kompozisyon Teorisi ekseninde baglam ve icranin birlikte bir
stire¢c olusturdugu diisiincesi Performans Teori’nin ortaya ¢ikmasini saglayan temel dinamiktir.
Performans Teori, Bu baglamda folkloru ge¢misin bir iiriinii olarak gérmeyen ve dinamik bir iletisimsel
stirec olarak kabul eden bir paradigmadir.

Performans Teorisinin yeni bir halkbilimi iiriinii olarak tebeyyiin etmesini saglayan folklor aragtirmacisi
olan Dan Ben Amos’a gore halkbilimi iiriinleri kigisel boyut (anlatici/oynayici), sosyal boyut
(dinleyici/izleyici) ve s6z boyutu (anlatilan) olmak iizere ii¢ unsurdan meydana gelir. Corlu Ergene
Cemevi Alevi topluluklar1 6zelinde ele alindiginda cem ritiiellerinde miraglamalarin Dan Ben Amos’un
ortaya koydugu bu ii¢ boyut ekseninde sekillendigi miisahede edilir. Corlu Ergene Cemevi cem
ritiiellerinde miizik performanslarini yerine getiren zakir Engin Yeniay, kisisel boyutu, topluluk iiyeleri
sosyal boyutu, zakir tarafindan miizik iizerinden Alevi doktrini g¢ercevesinde kirklar meclisi
sOylencesinden (mitinden) hareketle performansta bilhassa ulu ozanlar ekseninde ortaya koydugu
unsurlar ise sdzel boyutu temsil etmektedir.

Zakirlerin birer anlatic1 roliinde kutsali deneyimleme noktasinda yararlandigi miraglama ise cem
ritliellerinde kutsal kabul edilmektedir. Zakirlerin her bir kelaminin kutsallig1 ise baglamin emik bir
perspektifle Alevi teolojisi igerisinde telli kuran olarak adlandirilmasi ile yakindan ilintilidir.
Performans Teorisi ekseninde zakir Engin Yeniay’in cem ritiiellerinde performans dncesi, performans
stras1 ve performans sonrasi olmak tizere ii¢ farkli boyutta fonksiyonu bulunur. Bu baglamda zakir ritiiel
baglamadan once performans Oncesi olarak ifade edilebilecek bir hazirlik donemi igerisine girer. Bu
performans dncesi donem, cemin hangi gayelerle yapilmasina iligkindir. Bu ¢ercevede zakir yapilacak
cem igerisinde okuyacagi eserleri ezberden bilir ve cem gercevesinde ceme hazirlikli gelir. Zakirin
performans esnasindaki boyutu ise, gerek anlatici, dinleyici gerekse sdzel boyut acgisindan bir biitiinliik
arz eder. Bu manada zakir ritiiele miiziksel pratiklerle yon verir. Ornegin miraglama esnasinda zakirin
anlatis1 kadar, dinleyicilerin bagka bir ifadeyle semaha katilimcilarin rolii de bulunur. Zakirin ritiiel
esnasindaki performanslarini dinleyicilere duyurmasi yorumcul bir gerceve icerisinde gercgeklesir.
Ciinkii Alevi doktrini igerisinde yol bir sirdir. Dolayisiyla bu yolda zakir tarafindan miizik iizerinden
anlatilan gelenek de bir sirdir. Ritiieller igerisindeki yola ait mesajlarda bu yorumcul ¢ergeve igerisinde
iletilip anlagilir. Cem ritiiellerinde zakirin bilhassa bu ¢aligma 6zelinde miraglama {izerinden gelenegi
bir anlamda miizik performansi ve sdzel unsurlar zerinden naklettigi miisahede edilir.

Zakirin anlatici roliinde miizik performansi tizerinden gerceklestirdigi anlatida, kelimelerin salt sdzciikte
yer alan manalar igerisinde degil, ses tonu ve bigimiyle yiikledigi anlam dairesi igerisinde anlamasi da
beklenir. Ritiiellerde okunan miraglamalarin sdzel anlamlarindan ziyade zakirin o kelimelere ytikledigi
anlam topluluk tarafindan igsellestirilir ve ortaya konur.. Zakir miraglama {izerinden bir icra yaparken
dinleyicinin bu yan anlamlar1 da anlamasi beklenir. Miraglamalar 6zelinde zakirin topluluk iiyelerine
verdigi mesaj Hz. Muhammed’in mirac1 ve kirklar meclisinin tanitilmasidir. Sonug olarak Alevi cem
ritlielleri icerisinde gerek zakir gerekse ritiiele katilim saglayan topluluk {iyeleri arasinda performansa
dayal1 bir iletisim ve etkilesim vardir. Bu iletisim miizik iizerinden saglanir ve emik bir perspektifle
teolojik manada simge anlam iligkisi 6zelinde bir anlam diinyas1 yaratilir. Miraglama &zelindeki bu
iletisim karsilikli gerceklesir. Corlu’da yer alan Ergene Cemevi Ozelinde de gerceklestirilen
miraclamalara bakildiginda topluluk iiyelerinin zakirin miraglamalar1 seslendirdigi esnada
miraglamanin igerisinde yer alan sozlere karsilik ayaga kalktiklari, secde etttikleri, zakir Engin Yeniay
tarafindan seslendirilen miraglamalara kimi boliimlerde eslik ettikleri miisahede edilir. Bu durum
cizgisel zaman anlayisindan ziyade Alevilikteki dongiisel zaman anlayiginin miizik ve sz iizerinden
ingaas1 anlamina gelir. Dolayistyla ritiiel i¢erisindeki zakir ve topluluk iiyeleri arasinda miraglama tiirii
0zelinde simbiyotik bir iliski s6z konusudur.
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SOKUM SOZLESMESi BAGLAMINDA EL SANATLARI GELENEGININ
MUZELENMESI

Musealization of Traditional Craftsmanship in the Context of the Convention for the Safeguarding of

the Intangible Cultural Heritage

(0V/
2003 yilinda kabul edilen Somut Olmayan Kiiltiirel
Mirasin Korunmasi Sézlesmesi’nin belirdigi alanlardan
biri olarak el sanatlar1 gelenegi, S6zlesme’de yer alan
diger dort alanin neredeyse tamamiyla iliskilidir.
Malzemelerin dogadan elde edilmesi; toplumsal
uygulamalar ve ritiiellerde kolektif olarak {iretilmesi ve
deneyimlenmesi; birgok deyimi, hikdyeyi ve masali
ortaya ¢ikarmasi; gosteri sanatlariin estetik ve gorsel
boyutunu olusturmasi diger somut olmayan kiiltiirel
miras alanlartyla iliskisinin birka¢ Ornegidir. El
sanatlarimin bu 6zelligi onu sadece iiretim siireciyle ve
iiretilen tirtinle sinirh kalmayan daha genis bir baglama
oturtmaktadir. “El sanatlarinin miizelenmesi” ve “el
sanatlar1 geleneginin miizelenmesi” de bu baglamda
degerlendirilebilir. Bu iki miizecilik yaklagiminin farkli
boyutlari, amaglart ve yontemleri vardir. El sanatlarinin
miizelenmesi, el sanatlari iirtinlerinin estetik ozellikleri
ve sanat degerlerini gostermeyi amaglamaktadir. Bu tarz
miizelerde miize ziyaretgisi “katilimec1” olmaktadir. El

sanatlart  gelenegine odaklanan ve uygulama,
deneyimleme ile kusaktan kugaga aktarma siireglerine
uyum saglayan miizelerin kurulmasi, gelenegin

korunmast ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi agisindan
onem tagimaktadir. Bu caligma, el sanatlar1 gelenegini
miizeleme yontemlerini incelemek ve bu miizelemenin
gelenege olan etkilerini kiiltiirel aktarim, deneyimleme
ve siirdiiriilebilirlik baglamlarinda degerlendirmek
amactyla  gergeklestirilmistir.  Caligma, miizelerin
yalnizca envanterleri sergileyen kurumlar olmanin
Otesine gecerek, gelenegin yasatildigt ve yeniden
iretildigi alanlara doniisme potansiyellerini analiz
etmeye yoOnelmistir. Tiirkiye’de ve diinyada farkh
donemlerde kurulmus, el sanatlarina odaklanan ya da el
sanatlarm1  da kapsayan miizeler arasindan; el
sanatlarmin tiretim siireci, toplumsal baglami ve kiiltiirel
aktarim bigimlerini sergileme yontemleri bakimindan
temsil giicii yiiksek ornekler secilmistir. Orneklerin
seciminde miizelerin sergi diizenleri, ziyaretci
etkilesimi, dijital teknoloji kullanimi, geleneksel bilgi

1. ORCID: 0000-0002-4288-1315

Bilge TUZEL ERGIN'

ABSTRACT

Adopted in 2003, the Convention for the Safeguarding
of the Intangible Cultural Heritage identifies the
tradition of handicrafts as one of the fields, which is
related to almost all of the other four fields included in
the Convention. Obtaining materials from nature;
collectively producing and experiencing them in social
practices and rituals; creating many idioms, stories and
tales; and forming the aesthetic and visual dimension of
performing arts are some examples of its relationship
with other intangible cultural heritage areas. This
feature of handicrafts places them in a broader context
that is not limited to the production process and the
product produced. The “musealization of handicrafts”
and “musealization of handicraft tradition” can also be
evaluated in this context. These two museological
approaches have different dimensions, aims, and
methods. The museum of craftsmanship aims to show
the aesthetic characteristics and artistic values of
craftsmanship products. The establishment of museums
that focus on the traditional of craftsmanship and adapt
to the processes of practice, experience, and
transmission from generation to generation is important
for the safeguarding and sustainability of the
traditional. The aim of this study is to examine the ways
in which handicraft tradition is musealized and to
evaluate the effects of musealization on tradition in the
contexts of cultural transmission, experience and
sustainability. The research is oriented towards
analyzing the potential of museums to move beyond
being mere institutions that display inventories to
become spaces where tradition is kept alive and
reproduced. Among the museums established in
Tiirkiye and around the world in different periods,
focusing on handicrafts or including handicrafts,
examples with high representativeness were selected in
terms of their methods of exhibiting the production
process, social context and cultural transmission forms
of handicrafts.

1. Doktora Ogrencisi 100/2000 Doktora Bursiyeri, Ankara Haci Bayram Veli
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Calisma sonucunda, el sanatlarinin miizelenmesinin salt ~ The selection of the examples was also influenced
iiriin sergilemeye yonelik bir anlayistan ¢ikarak gelenegin by the museums’ exhibition organization, visitor
iretim stiregleri, toplumsal baglamlar1 ve kiiltiirel interaction, use of digital technology, traditional
tastyiciligina odaklanan biitiinciil bir miizecilik anlayisina  knowledge transfer and whether or not they include
doniistiigii gdzlemlenmistir. production processes. As a result of the study, it has
been observed that the museumization of
handicrafts has transmission from an understanding
kiiltiirel miras, SOKUM Sézlesmesi, SOKUM Miizesi, ©of mere product exhibition to a holistic
understanding of museology that focuses on the
production processes, social contexts and cultural
bearer of tradition.

Anahtar Kelimeler: el sanatlar1 gelenegi, somut olmayan

miizecilik.

Keywords: traditional craftsmanship, intangible
cultural heritage, Convention for the Safeguarding
of the Intangible Cultural Heritage, ICH Museum,

museology.

EXTENDED ABSTRACT

As a result of rapid urbanization and globalization, cultural spaces face the risk of disappearing. The
disappearance of cultural spaces and the decline in their impact, prevalence, and interest in these spaces
places the responsibility for the protection and safeguarding of this heritage largely on museums. When
these places are no longer physically viable, museums step in as crucial institutions, preserving their
legacy and passing it on to future generations. As in other areas of intangible cultural heritage, museums
also play an important role in the safeguarding of common memory by sharing knowledge and
experience in the field of handicraft tradition. Living museums, especially intangible cultural heritage
museums, open-air museums, ecomuseums, exhibition-oriented city museums, ethnography museums,
and national museums are functional in the collection, documentation, exhibition, and implementation
of the handicraft tradition. In this study, the roles of museums in protecting, safeguarding, and
transmission the tradition of handicrafts to the future, as well as their exhibition and implementation
methods, are discussed. Firstly, the museums in Tiirkiye that exhibit handicraft traditions and products
were identified, and then the conservation approaches of these museums were analyzed in line with the
information obtained from their websites. Photographs were also used in the evaluation process to
further analyze the museums’ approaches to safeguarding and exhibiting the handicraft tradition. The
conservation approaches of exemplary museum practices registered in the Register of Good
Safeguarding Practices (one of the Intangible Cultural Heritage Lists) are discussed. The methods and
strategies adopted by museums in Tiirkiye and other countries to ensure the sustainability of the
handicraft tradition are presented. In these museums, methods such as keeping traditional production
techniques alive, encouraging the participation of local communities, increasing employment, and
practical workshops in museums have been used to both safeguard and pass on handicrafts to future
generations. In addition, digital documentation of traditional techniques, interactive virtual exhibitions,
and online educational content support efforts to safeguard and perpetuate handicraft traditions. In terms
of existing museum practices, unlike other intangible cultural heritage areas, the fact that the handicraft
tradition produces a tangible product at the end of the production process and that every stage of the
production process is observable facilitates the museumization of these traditional elements in real or
virtual environments. Although museums of intangible cultural heritage, living museums, open-air
museums, and museums of intangible cultural heritage have adopted a practice-oriented urban approach,
ethnographic and national museums have adopted a documentation and exhibition-oriented approach.
Museums not only offer visitors the opportunity for knowledge and experience but also provide a place
for craftspeople to meet apprentices. In this way, masters have the opportunity to pass on their
knowledge and skills to new generations while supporting the continuity of traditional arts. It is seen
that the number of museums of handicraft tradition in Tiirkiye is limited, and the existing museums
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generally aim to raise awareness and increase interest rather than learning and transmission handicrafts.
While these museums organize various exhibitions and events to introduce visitors to the cultural
significance of handicrafts and to introduce these traditions, the areas where the production processes
of handicrafts are actively taught and kept alive are limited. Recently, however, many museums have
begun to organize new programs and workshops that aim to teach visitors about the production process
of handicrafts and actively keep these traditions alive. In Tiirkiye, handicrafts are often added to existing
museums instead of being museums in their own right, which can lead to the detachment and exhibition
of handicrafts from their cultural context. This can lead to handicrafts being presented only as aesthetic
objects. Establishing a museum of traditional handicrafts that are unique to the city and kept alive in the
city, where the production techniques, materials, products, relationship with oral culture, role in social
practices, application forms, masters, transmission forms, social contexts, and training methods of
handicrafts are shown and applied, can prevent decontextualized education. This could support the
teaching of traditional crafts in education not only as a skill set but also as a whole, linked to the cultural
memory and identity of the community. In conclusion, the musealization of crafts requires a holistic
approach in the process of safeguarding and promoting intangible cultural heritage. Sustainable museum
practices, developed in line with the basic principles of the Convention for the Safeguarding of the
Intangible Cultural Heritage, play a key role in keeping the handicraft tradition alive.

GIRIS

2003 yilinda kabul edilen Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasi Sozlesmesi (SOKUM
Sozlesmesi), el sanatlart gelenegi alani dahil olmak iizere bes alandaki kiiltiirel miras unsurlarin
yagatarak korumay1 amaglamaktadir. Bu alanlar; sozlii gelenekler ve anlatimlar, gdsteri sanatlari,
toplumsal uygulamalan ritiieller ve solenler, doga ve evrenle ilgili bilgi ve uygulamalar ve el sanatlar1
gelenegidir (2005, s. 164). SOKUM Sozlesmesi’nin amaglar1 dogrultusunda, bu alandaki unsurlara
yonelik arastirma yapmak, farkindaligi artirmak, gelistirmek, giliglendirmek, envanterlemek, yeniden
canlandirma cabalarm desteklemek ve kusaktan kusaga aktarimi saglamak, mirasin korunmasim
giivence altina almak igin temel unsurlardir. Bu yalmzca fiziksel korumanin G&tesinde, kiiltiirel
uygulamalarin stirdiiriilebilirligini ve toplumsal baglamda anlamli bir sekilde yasatilmasi da
hedeflemektedir. SOKUM Sézlesmesi’nin Uygulama Y6nergesinde de benzer sekilde, somut olmayan
kiiltiirel mirasin korunmasinin, o mirasa iliskin nesnelerden ziyade, bu mirasin yasatilmasini saglayan
bilgi, beceri ve uygulamalarin kusaktan kusaga aktarimi yoluyla siirdiiriilebilirliginin saglanmasina
dayandig1 vurgulanmaktadir. Ayrica Yonergede, uygun durumlarda, somut olmayan kiiltlire] mirasin
anlammi ve degerini aktarmada bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilmasinin 6nemine dikkat
cekilmektedir [URL 1]. Bu kapsamda bu makale, SOKUM Sézlesmesi’nin el sanatlarmin miizelenmesi
iizerindeki etkisini daha derinlemesine inceleyerek bu siirecin el sanatlar1 geleneginin korunmast,
yeniden canlandirilmasi ve siirdiiriilmesi agisindan nasil bir rol oynadigini ortaya koymaktadir. Ayrica,
Sozlesme’nin uygulanmasiyla birlikte somut olmayan kiiltiirel miras miizeciliginde yasanan degisimleri
ve yenilikleri ele alarak miizelerin el sanatlar geleneklerinin sergilenmesi konusunda nasil bir doniistim
gecirdigini analiz etmektedir. Bu analiz, el sanatlarim1 sadece fiziksel objeler olarak degil, ayn1 zamanda
kiiltiirel kimliklerin, bilgi ve becerilerin yasatildigi dinamik bir siire¢ olarak miize pratiginde nasil
yeniden sekillendigini anlamaya yo6nelik bir katki sunmaktadir.

Bu makale, el sanatlarinin miizelenmesi siirecine iliskin derinlemesine bir analiz sunmayi
hedeflemektedir. Calismada &ncelikle SOKUM Sézlesmesi’nin el sanatlart gelenegini koruma
yaklagimi 6zetlenmis ve kent miizeleri, etnografya miizeleri, agik hava miizeleri, ulusal miizeler ve
ekomiizeler igerisinde el sanatlarmin nasil temsil edildigi incelenmistir. Bu asamada, farkli miize
tiirlerinin el sanatlar1 geleneklerine yaklasim bi¢imleri, sergileme stratejileri ve toplumsal katilimi tesvik
etme yontemleri karsilastirmali bir sekilde degerlendirilmistir. Ornek verilen miizelere, T.C. Kiiltiir ve
Turizm Bakanhig: Kiiltiir Varliklar1 ve Miizeler Genel Miidiirliigli internet sitesinden, Google arama
motoru lizerinden “el sanatlar1”, “¢ini”, “hat sanat1”, “yasayan miras miizeleri”, “somut olmayan kiiltiirel
miras miizeleri” ve “kent miizeleri” anahtar kelimeleri taranarak ulasilmistir. Bu miize 6rnekleri disinda,
el sanatlarina odaklanan ya da kismen el sanatlarina yer veren bagka miizelerin de bulundugu bilinmekle
birlikte, bu c¢alismada segilen miizeler, somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmasi ve yasatilmasi
baglaminda faaliyet yogunluklari, tematik odaklanmalari ve SOKUM Listeleri’yle kurduklari dogrudan
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iligkiler g6z oniinde bulundurularak belirlenmistir. Bu se¢im ydntemiyle, el sanatlarinin miizelenmesine
yonelik farkl yaklagimlar sergileyen miizelerin cesitliligi saglanmis, somut olmayan kiiltiirel mirasin
korunmas1 ve yasatilmasi amaciyla gelistirilen miize pratiklerinin karsilastirmali bir analizi miimkiin
kilinmistir. Somut olmayan kiiltiirel miras miizeciligi kapsamindaki miizeler makale yazarinin dogrudan
gdzlemleri ve deneyimleri ile diger miizeler ise internet kaynaklarindan, 6zellikle resmi internet siteleri
iizerinden incelenmistir. Bu yontemle, yerinde gézlemlere dayali nitelikli veriler ile ¢evrim igi taramalar
sonucunda elde edilen bilgiler bir araya getirilmistir.

El sanatlarinin tarihsel gelisimi incelendiginde, miizelerin yan sira, gelenegin yasatilmasi ve kusaktan
kusaga aktarilmasi amaciyla gesitli mekanlarin islevsellestirildigi goriilmektedir. Uretim yapilan
atolyeler, kurs veren halkevleri, halk egitim merkezleri ve aile igerisinde aktarilan bilgi ve deneyim el
sanatlar1 geleneginin gelisiminde 6nemli bir rol oynamistir. El sanatlari, hem ekonomik bir faaliyet hem
de kiiltiirel bir ifade bi¢imi olarak geligmistir. Bir yandan, yerel ekonomilerde énemli bir yer tutmus,
iiretici ve zanaatkarlar i¢in ge¢im kaynagi olusturmus; diger yandan, estetik ve kiiltiirel bir deger tagiyan
eserler, bireylerin bog zamanlarini anlamli bir sekilde degerlendirmelerine, kisisel yaraticiliklarini ifade
etmelerine ve toplumsal baglarini giiglendirmelerine olanak saglamigtir. Miizeler bu islevleri devralmis
ve el sanatlar gelenegini farkli bir yaklagimla ele alarak onu bir kiiltlirel miras unsuru olarak koruma,
aktarma ve sergileme misyonunu iistlenmistir. Miizeler; atolye, kurs ya da ev gibi geleneksel
mekanlardan farkli olarak el sanatlarinin yalnizca teknik boyutunu degil, aym1 zamanda toplum igin
tagidigr kiiltiirel anlamini ve toplumsal boyutlarin1 vurgulamaktadir. Bu mekanlarin ortak 6zelligi bir
egitim ve Ogretim alani olmasidir. Marc Jacobs, somut olmayan kiiltiirel miras unsurlarinin
korunmasinda uygulamalarin izlenebilmesinin iyi bir yontem oldugunu belirterek bu kapsamda
nesnelerin ve mekanlarin 6nemi {iizerinde durmaktadir (Jacobs, 2020, s. 49). Bir doneme kadar
aragtirmacilar tarafindan el sanatlar ¢ergevesinde miizeler el sanati iirlinlerinin muhafaza edildigi yer
olarak ele almmistir. Macide Goniil’iin Tiirk Folklor Arastirmalari Dergisi'nde yayimlanan “Eski
Dokumacilik ve Yurdumuzdaki Gelisimi” bashkli yazisinda en eski dokumalarin Istanbul Arkeoloji
Miizesi ve Ankara Arkeoloji Miizesinde sergilendigi aktarilmaktadir (1967, s. 4501-4503). O
donemdeki dokumacilik 6rneginde oldugu gibi, diger el sanatlar1 alanlariin da miizelerdeki gelisimi ve
varlig1 “muhafaza etme ve sergileme” boyutlariyla degerlendirilmistir. Paul Thompson el sanatlarimin
“doneme ait mekan’da sergilenmesinin ve muhafaza edilmesinin yerini zaman i¢inde aletler, talas ve
adeta zanaatkar tarafindan hala kullaniliyormusgasina yarim birakilmig sepetler bulunan gergek bir
odanin yeniden ingasina biraktigin ifade etmektedir (Thompson, 1999, s.11). Thompson’un bu ifadesi,
el sanatlarinin yalnizca gegmise ait nesneler olarak sergilenmesinden ziyade, onlarin yasayan bir baglam
icerisinde, Uretim siirecleriyle birlikte temsil edilmesi gerektigine isaret etmektedir. Thompson’un
vurguladigi “zamanin izlerini tasiyan mekan” anlayisi, el sanatlarinin estetik bir nesne olmanin 6tesine
gecerek iiretildigi ¢evre, kullanilan arag-gere¢ ve zanaatkarin emegiyle birlikte biitlinciil bir bicimde
miizelenmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Miizelerin sergilemeden deneyimlemeye yonelen
yaklasimlariyla birlikte el sanatlarina dair toplama ve belgeleme yontemlerinde de dnemli degisiklikler
goriilmiistiir. El sanatlar1 eserlerinin toplanmasinin yaninda el sanatlar eserlerini iiretin kisilerin
bilgilerinin de (ad1 soyadi, dogum yeri, eserin yapilis tarihi ve lretim yeri vs.) kaydedildigi
gbzlemlenmistir.” Svensson’un belirttigi iizere, bu siire¢ yalnizca iiriinlerin toplanmastyla simrli
kalmamig, ayn1 zamanda el sanatlarinin aktarim bigimleri, {iretim siireci etrafinda olusan ritiieller,
kullanim alanlar1 gibi daha genis bir bilgi havuzunun toplanmasini beraberinde getirmistir (Svensson,
2008, s. 123). Dorson’un “Uygulamali Halk Kiiltiirii Miizeciligi’nde el sanat1 ¢aligmalarinin yer almasi
gerektigine dair goriisii, bu genisleyen belge ve deneyim odakli yaklasimla dogrudan ortiismektedir.
(1972). Ocal Oguz, bu miizeciligin temel kavramlar1 arasinda “uygulama”, “canlandirma”, “ulusal
kalit”, “kiiresellesme” ve “kiiltiir turizmi”nin yer aldigini ifade etmektedir (2002: 61-76).

Uluslararas1 Miizeler Konseyi (ICOM), miize tanimina 2007 yilinda “somut olmayan kiiltiirel mirasi
arastiran, toplayan, koruyan, yorumlayan, sergileyen” ifadesini eklemis ve 2022 yilinda “Kamuya acik,
erigilebilir ve kapsayici olan miizeler, gesitliligi ve siirdiiriilebilirligi tesvik eder. Etik, profesyonel bir
sekilde ve topluluklarm katilimiyla faaliyet gdsterir ve iletisim kurar, egitim, eglence, diisiinme ve bilgi
paylagimi i¢in ¢esitli deneyimler sunarlar” ifadesiyle tanim1 genisletmistir (URL 2). 2022 yilindaki miize
taniminda; miizelerin topluluk merkezligine, katilimciligina ve siirdiiriilebilirligine atifta bulunulmustur.

2 Bu ¢ikarim, makale yazarimin miize gézlemleri ve miizelerin katalog ¢aligmalarimin sonucunda elde edilmistir.
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Y eni tamimda miizeler artik yalnizca bilgi sunan kurumlar degil, ayni zamanda egitim, eglence, diisiinme
ve deneyim paylasimu alanlari olarak goriilmektedir. Bu tanim, SOKUM Sézlesmesi’nin kiiltiirel mirasi
yasayan topluluklarla birlikte koruma vizyonuyla birebir 6rtiismektedir. [COM’un miize tanimina somut
olmayan kiiltiirel mirasin korunmasinin dahil edilmesi ve koruma perspektifinin nesneci yaklagimdan
deneyim merkezli bir yaklasima dogru evrilmesinde SOKUM Sézlesmesi’nin, kiiltiirel mirasin yalnizca
maddi varliklarla smirli olmadigini ortaya koyarak miizeleri toplumsal hafizanin yeniden iiretildigi,
yasayan mirasin aktarildig1 dinamik alanlar olarak yeniden tanimlamasi yoniinde belirleyici bir etkisi
olmustur.

Soézlesme’nin etkisiyle miizelerde el sanatlarina iligkin sergileme bigimleri de doniisiime ugramistir.
Geleneksel olarak cam vitrinlerde yalnizca nesne odakli sergilenen el sanati iiriinlerinin yerine, artik bu
sanatlarin iretim siirecleri, ustalar1 ve toplumsal baglamlar1 da sergiye dahil edilmektedir. Atolye
etkinlikleri, ustalarm canli performanslari, ziyaretcilerin katilimiyla gerceklesen deneyim alanlar gibi
uygulamalar, yasatarak koruma yonteminin bir uzantisi olarak miize pratigine dahil olmustur.
Boylelikle, el sanatlar1 gelenegi miizelerde korunan ve aktarilan bir somut olmayan kiiltiirel miras alani
olarak uygulamaya dayali yaklasimla daha fazla yer almaya baslamistir. El sanatlar1 baglaminda
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uygulamalara 6ncelik verilen “somut olmayan kiiltiirel miras miizeleri”, “yasayan miizeler”, “agik hava
miizeleri” ve “ekomiizeler” ile sergileme odakli “kent miizeleri”, “etnografya miizeleri” ve “ulusal
miizeler’de el sanatlar1 gelenegi sergileme ve uygulama yoluyla korunmaktadir. El sanatlar1 yalnizca
sergileme yontemiyle korundugunda el sanatlarinin iiretim stiregleri, islevsel baglamlar1 ve toplumsal
anlamlar1 gibi dinamik unsurlar1 goz ardi edilebilmektedir. Bu durum da el sanatlarinin nesneye

indirgenmesi riskini tasimaktadir.

1. El Sanatlarimin Miizelerdeki Temsili ve El Sanatlar1 Miizeleri

Kiiltiirel mirasin miizelerde katilim ve koruma odakli olarak deneyimlenmesi kapsamindaki ilk
miizecilik yaklasimlarmin, agik hava miizeleriyle basladigi sdylenebilir. Ozellikle 19. yiizyiln
sonlarmda Iskandinav iilkelerinde ortaya ¢ikan bu model, gegmise ait mimari unsurlarin, giindelik
yasam pratiklerinin ve geleneksel iiretim bigimlerinin 6zgiin baglamlaryla birlikte sergilendigi;
ziyaretgilerin sadece izleyici degil, ayn1 zamanda kiiltlirel pratiklerin tamig1 ve tasiyicist oldugu bir
deneyim alani sunmustur. Bu baglamda, Isvec’teki Skansen (1891), sadece diinyanin ilk agik hava
miizesi olmakla kalmamis, ayn1 zamanda somut olmayan kiiltlire] mirasin yasatilmasi ve aktarilmasi
agisindan da 6ncil bir rol {istlenmistir. Ayni zamanda Isveg Ulusal Miizesi, Nordiska Miizesi, Ukrayna
Halk Mimarisi ve Yasami Miizesi ile Danimarka’daki Eski Kent Miizesi gibi g¢esitli agik hava miizesi
girisimlerine onciiliik etmistir. Acik hava miizeleri, SOKUM Soézlesmesi’'nden &nce uygulanan ve
gelistirilen bir miizecilik 6rnegi olmakla birlikte genellikle somut ve somut olmayan kiiltiirel mirasin
dogal ortaminda sergilenmesine ve uygulanmasina olanak tanimaktadir. Dolayisiyla, acik hava
miizelerinin el sanatlar1 gelenegini ele alma bigimi SOKUM miizeleriyle benzer olsa da potansiyeli daha
fazladir. Nikola Krstovi¢’in ifade ettigi gibi, agik hava miizelerinde yer alan el sanatlar1 oldukca fazla
ve cesitlidir (2012: 94). Ornegin, Isve¢’in Lund sehrindeki Kulturen ve Stockholm’daki Skansen
Miizesi, Hollanda A¢ik Hava Miizesi, Isvicre’deki Ballenberg A¢ik Hava Miizesi, ABD’deki Greenfield
Village A¢ik Hava Miizesi ve Danimarka’daki Den Gamle By Miizesinde cam iifleme, dokuma, yiin
egirme ve ahsap oyma gibi el sanatlar1 atolyeleri bulunmaktadir. Aysen Soysaldi “ABD’de Greenfield
Village Ac¢ik Hava Miizesinde Yasatilan Zanaatlar ve Gelenekler” adli ¢alismasinda Greenfield Village
Agik Hava Miizesinde dokuma, seramik, kereste, matbaa, cam, ipek ¢cekme atdlyelerinin bulundugunu
bunlar arasinda ziyaretgilerin en ¢ok dikkatini ¢eken atdlyelerin seramik ve cam oldugunu aktarmaktadir
(2004, s. 143).

Miizelerde koleksiyonlama ve smiflandirmayla yer almaya baglayan el sanatlari, 20. ylizyilin baglarinda
modernlesmenin karsisinda ge¢cmisin nostaljik temsilcileri olarak konumlanmistir. Bu dénemde sanayi
iretimiyle hizla degisen giindelik yasam, el emegine dayali iiretim bi¢imlerini geride birakirken;
miizeler, el sanatlari1 bu doniisiim karsisinda kiiltiirin belgeleri olarak toplamaya yonelmistir. Ulusal
miizeler, 6zellikle ulus-devlet inga siireclerinde halklarin 6zgiin kiiltlirlerini belgelemek amaciyla el
sanatlarina daha fazla yer vermistir. A¢ik hava miizeleriyle baslayan uygulamaya dayali yaklagim,
SOKUM Sézlesmesi’nin kabuliiyle giiclenmistir. Bu durum da el sanatlarmin miizelerdeki yerinin
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giiclenmesine; sadece nesnelerin korunmasi ve sergilenmesiyle simirli kalmayan bir anlayisin
gelismesine zemin hazirlamistir.

Tiirkiye’deki gelisime bakildiginda, 1922 yilinda Tiirkiye tarafindan yiiriirliige konulan “Miizeler ve
Eski Eserler Hakkinda Talimatta el sanatlarina iligkin su madde el sanatlarinin miizelerde korunmasi
bigimlerine dair ipuglar1 sunmaktadir: “Miize memurlar, geleneksel eski sanatlarimizin
canlandirilmasina, ¢inicilik olan yerlerde bu sanatin gelistirilmesine ve eski milli sanatlarimizi
konusunda halkin dikkatinin ¢ekilerek bu konuya ilgisinin saglanmasi hususunda olanaklar dl¢iisiinde
gayret edecekler ve girisimde bulunacaklardir” (Gergek, 1999, s. 143). Bu talimat dogrultusunda
miizelerin el sanatlarim1 koruma ve toplumda farkindalik yaratma goérevi ustlenmesi beklenmistir.
Ancak, miizelerin bu amag¢ dogrultusunda hangi koruma 6nlemleri alacagi ve nasil uygulayacagi net
olarak belirtilmemistir. Diger yandan el sanatlarinin uygulamali olarak O6gretildigi mekanlarin en
kurumsal olaninin halkevleri oldugu soylenebilir. Halkevlerinin 6zellikle Miize ve Sergi Subelerinde
bigki dikis kurslarmin yami sira “kiiciik sanatlar” adi verilen alanlarda da kurslar diizenlenmistir.
Cumhuriyet’in ilaniyla el sanatlarnin uygulamalar1 olarak 6gretildigi resmi kurum ve kuruluslar
olusturulmustur. Bunlar; Milli Savunma Bakanlig1 (beceri kurslart), K8y Isleri Bakanlig1 (el sanatlart
kurslart), Sanayi ve Ticaret Bakanligi (gesitli branglarda meslek kurslari), Kiiltiir ve Turizm Bakanligi
(beceri kazandirma kurslar1), KOSGEP, ihracat Birlikleri, Vakiflar Genel Miidiirliigii, Bankalar, Esnaf
ve Sanatkérlar Konfederasyonu ve Belediyelerdir (Gilircayir, 2013, s. 90-92). Bu kurumlar, el
sanatlarinin tanitilmasi ve 6gretilmesi konusunda resmi organlar olmustur. Miizeler ise bu kurumlara ve
belediyelere bagl olarak veya 6zel miize statiisiinde varligini stirdiirmiistiir.

Dogrudan el sanatlarina yonelik kurulan miizelerde kullanilan sergileme yontemleri, kent miizeleri,
etnografya miizeleri ve ulusal miizelerdeki sergileme yaklagimlariyla benzerlik gdstermektedir. Son
yillarda uygulama ve deneyim paylasimi odakli miize konseptlerine olan ilginin artmasi, bu miizeleri
daha etkilesimli ve ziyaret¢i merkezli hale getirmektedir. Ornegin, hem el sanatlar1 miizelerinde hem de
kent miizelerinde, ziyaretgilere deneyimsel bir Ogrenme ortami sunan etkilesimli sergiler
diizenlenmektedir. Bir sergi alaninda geleneksel bir seramik {iretim siireci, hem kullanilan malzemeler
hem de tiretim teknikleriyle ziyaretgiye aktarilmaktadir. Ayrica, son yillarda dijitallesme ve yapay zeka
gibi yenilik¢i teknolojilerin bu miizelerde kullanilmaya baglandigir goriilmektedir. El sanati odakli
miizeler, geleneksel miizecilik yontemlerinden faydalanir, ancak diger sergileme odakli miizelerden
farklidir. Bu miizelerde, kente ait her seyin bir araya getirilip ziyaretcilerle paylagilmas1 yerine, belirli
bir tema etrafinda toplanan eserler, daha detayli bir sekilde sunulmaktadir. Zeynep Safiye Baki
Nalcioglu (2020), sergileme odakli miizelerden biri olan kent miizelerinde el sanatlar1 gelenegini
miizelenmesi hakkindaki 6rnekleri sunarak riskleri iizerinde durmaktadir:

“Tiirkiye’deki kent miizelerinde yaygin bir uygulama olarak el sanatlar1 ¢arsis1 bu yaklasim
benimsenerek olusturulmaktadir. Bursa, Safranbolu ya da Samsun Kent Miizelerinde benzer
sekilde bir el sanatlar1 garsis1 kurulmus ve kentte ustalar tarafindan zaten siirdiiriilen geleneksel
el sanatlari, cansiz mankenler ve aletler ile sergilenir hale getirilmistir. Fakat bu sunum el
sanatlarinin biitiinciil bir yaklasimla degerlendirilmesi i¢in yeterli olamamig ve hatta kent
miizeleri i¢in gelenegin dondurulmasi, tek yonlii yansitilmasi, yalnizca somut mirasin
korunmas1 ya da kiiltiir tasiyicilarmin gelenekten ayr1 degerlendirilmesi gibi riskleri
dogurmustur” (s. 161).

El sanatlar garsilarinin nesne merkezli sergileme yontemleri, el sanatlarinin geleneksel bilgi, beceri ve
sosyal baglamimi gdlgede birakmaktadir. Bu durum, zanaatkarlarin kiiltiir tasiyicist olarak oynadiklari
kritik roliin yeterince vurgulanmamasina yol agmaktadir. Ayrica, cansiz mankenlerin zanaatkarlar
temsil etmek i¢in kullanilmasi, onlarin deneyimlerini, ustaliklarini ve sanatsal slirecin dinamik yonlerini
aktarmakta yetersiz kalmaktadir. Biitiin bu risklere ragmen, Levent Mercin’in ifade ettigi gibi hem
Tiirkiye’deki hem de yurt disindaki kent miizelerinin kurulma amaglar1 ve uygulamalar1 incelendiginde;
geleneksel el sanatlarinin tanitilmasi, yasatilmasi ve kusaktan kusaga aktarilmasi agisindan 6nemli
kazanimlar saglanabilir (2008, s. 94). Tirkiye’de dogrudan el sanatlarinin iirliin ve {iretimlerinin
korunmasina ydnelik miizeler ve kurulus tarihleri sdyledir: Istanbul Hali Miizesi (1979), Istanbul Tiirk
Vakif Hat Sanatlar1 Miizesi (1984), Kiitahya Cini Miizesi (1999), Canakkale Seramik Miizesi (2000°1i
yillarin bagt), Eskisehir Liile Tag1 Miizesi (2008), Bayburt Baks1 Miizesi (2010), Isparta Prof. Dr. Turan
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Yazgan Hali Kilim Miizesi (2013), Usak Hali Kilim Miizesi (2013), Bursa Umurbey Ipek Uretim ve
Tasarim Merkezi: Umurbey Miizesi (2015), Amasya Seyh Hamdullah Yazi Tarihi ve Hiisn-i Hat Miizesi
(2018), Sivrihisar Kilim Miizesi (2019), Antakya El Sanatlar1 Miizesi (2021), Beykoz Cam ve Billur
Miizesi (2021), Sinop Keten Miizesi (2024)°. Bu miizeler icerisinden 6zellikle 2000°1i yillardan &nce
acilan miizelerde “nadir 6zellikte olan” el sanatlar1 iiriinleri sergilenirken 2000°1i yillardan sonra farkli
el sanatlarina ilginin olustugu ve bu alanlarda da miizelerin agilmaya baglandigi goriilmektedir.

TUIK verilerine gére, Tiirkiye’deki miize sayilar1 2019°da %3,5, 2020°de %5,8, 2021°de %5,1, 2022°de
%6,4 ve 2023 yilinda %7,1 artmistir [URL 3]. Bu yiizdelikler, miizelere olan ilgini artigimi, kiiltiirel
mirasin sergilenmesi ve korunmasi i¢in yeni miizelerin agildigim1 ve mevcut miizelerin faaliyetlerinin
gelistigini gostermektedir. Miize sayilariyla birlikte miize tilirleri ve miizecilik yontemlerinde de
cesitlilik artmaktadir. Anne, kahve, oyuncak, ¢ikolata, peynir, ¢cay, maket, deniz kabuklar1 gibi tematik
miizeler kurulmaktadir. Artan miize sayis1 ve gesitliligi, toplumun kiiltiirel mirasa olan ilgisine ve
farkindaligina isaret etmektedir. Toplumun egilimlerine ve ziyaret oranlarina gore talep artmaktadir.
Ayni zamanda, farkli temalara yonelik miizelerin agilmasi, kiiltiirel mirasin daha genis bir yelpazede
korunmasimi ve aktarilmasinmi saglamaktadir. Bu cesitlilik, sadece kiiltlirel zenginligin korunmasina
degil, aynm1 zamanda egitim, turizm ve ekonomi gibi farkli alanlara da katki saglamaktadir. Miize
cesitliligi, yerel ve ulusal diizeyde ekonomik kalkinmaya destek verirken kiiltiirel diplomasi agisindan
uluslararasi alanda taniirligin artmasina da olanak tanimaktadir. El sanatlarinin miistakil miizelerinin
kurulmasi bu katkilarin yani sira kentin kimligini de gii¢lendirmektedir. UNESCO’nun Yaratici Sehirler
Agi’na halk sanatlan ve zanaatlar1 alaninda dahil olan sehirlere bakildiginda, el sanatlar1 alanindaki
miizelerin varlig1 dikkat cekmektedir. Tiirkiye’de bu durumun belirgin 6rnekleri arasinda, 2017 yilinda
Zanaat ve Halk Sanatlar alaninda Yaratici Sehir iinvani alan Kiitahya’da 2005 yilinda kurulan Cini
Miizesi; 2021 yilinda ayni alanda Yaratici Sehir olarak ilan edilen Bursa’da ise sirasiyla 2015 yilinda
acilan Bursa Umurbey Ipek Uretim ve Tasarim Merkezi: Umurbey Miizesi, 2018’de kurulan Bursa
Yasam Kiiltlirii Miizesi ve 2023’te acilan Bursa Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Miizesi yer almaktadir.
Bu miizeler, sadece kiiltiirel miras1 sergilemekle kalmamakta, ayn1 zamanda geleneksel iiretim
bicimlerinin yasatildigi, aktarimin siirdiiriildiigi dinamik alanlar olarak islev gormektedir. Diinya
genelinde ise Paducah sehrindeki Ulusal Yorgan Miizesi (2013), Tambasasayama’daki Seramik Sanati
Miizesi (2015), Barselona’daki Seramik Miizesi (2017), Pekalongan’daki Batik Miizesi (2014),
Gimhae’deki Buncheong Seramik Miizesi (2021), Valensiya’daki Seramik Miizesi (2021) ve Come’deki
Ipek Miizesi (2021) bu sehirlerin Yaratict Sehirler Agi’na dahil olmasinda énemli bir etken olmustur
[URL 4]. Bu sehirlerde yer alan el sanatlarina odakli miizeler, hem ulusal hem de uluslararasi bir koruma
farkindalig1 olusturmaktadir.

Tiirkiye’de miistakil olarak bulunan el sanatlar1 miizeleri disinda somut olmayan kiiltiire]l miras ve
yasayan miizeler icerisinde el sanati uygulamalar1 yapilmaktadir. Tiirkiye’de ilk olarak 2005 yilinda
Ankara Hact Bayram Veli Universitesi Tiirk Halk Bilimi Uygulama ve Arastrma Merkezi (HBV
Universitesi THBMER)* Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Miizesi agilmistir. Ardindan Beypazari
Yasayan Miize (2007), Ankara Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Miizesi (2013), Unye Yasayan Kiiltiirel
Miras Miizesi (2016), Bursa Yasam Kiiltiirii Miizesi (2018), Adiyaman Universitesi Yasayan Kiiltiirel
Hazineler Miizesi (2018), Kahramanmaras Dulkadiroglu Belediyesi Somut Olmayan Kiiltiire] Miras
Miizesi (2019), Kapadokya Yasayan Miras Miizesi (2019), Boyabat Yasayan Kiiltiirel Miras Miizesi
(2020) ve Bursa Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Miizesi (2023) hizmete sunulmustur. Bu miizeler kent
miizeleri, ulusal miizeler ve etnografya miizelerinden farkli olarak dogrudan deneyim odaklidir. El
sanatlarina dair hikayeler, deyimler, bilmeceler, teknikler, 6gretiler, sosyal ve kiiltiir baglamlar miize
deneyiminin bir par¢asidir. Gézde Tekin, somut olmayan kiiltiirel miras miizelerini “kiiltiirlin arastirilip

3 Parantez iginde miizelerin agilis tarihleri belirtilmektedir. Bu miizeler disinda el sanatlarinin sergilendigi ancak
miize olarak adlandirilmayan evler de bulunmaktadir. Bu c¢alismada Tiirkiye’de dogrudan el sanatlarimin
korunmasina yonelik miizeler incelenmis, 6zellikle kurulus tarihi ve sergiledikleri {iriin ¢esitliligi dikkate alinarak
sirli sayida miize ele alinmustir. Incelemeye dahil edilen miizeler, yazarin erisebildigi agik kaynaklar, resmi
kurum verileri ve miize kataloglar1 dogrultusunda belirlenmis olup bu nedenle liste kapsamli olmaktan ziyade
temsili niteliktedir.

* Gazi Universitesi Tiirk Halk Bilimi Uygulama ve Arastirma Merkezi, 18 Mayis 2018 tarihinde Gazi
Universitesinden ayrilarak kurulan Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesine baglanmugtir.
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derlendigi, arsiv ve dokiimantasyon ¢aligmalarinin yapildigi; miize olarak faaliyet gostermeye basladigi
stirec icinde de Kkiiltiirel unsurlarin yasatildigi, aktarildign ve &gretildigi mekéanlar” olarak
tanmimlamaktadir (2017, s. 159).

SOKUM miizeciliginde el sanatlarimin bir kismi kalict olarak uygulamirken bir kismi ise
gecici/donemlik atdlyelerden olugsmaktadir. Bu miizelerde ebru sanati, thlamur baski sanati ve hali
dokuma miizenin agik oldugu giinlerde devamli olarak deneyimlenen kalici el sanatlar atolyeleridir.
Somut olmayan kiiltiire] miras miizelerinin deneyim odakli olmasi ve somut olmayan kiiltiirel mirasin
bes bashigiyla ilgili boliimlerden olugmasi sebebiyle kapsamli ve ziyaretci i¢in uzun bir miize gezisi
anlamina gelmektedir. Her bir kiiltiirel miras uygulamasinin kisa siirede hizli uygulanabilir olmasi
gerektiginden el sanatlar alaninda ebru sanati, thlamur baski ve hali dokuma gibi kisa zamanda, hizli
bicimde ve her yastan katilimcinin yapabilecegi uygulamalar tercih edilmektedir. Anilan sanatlarin hem
gorsel cekiciligi hem de katilimcilara aninda sonug alma memnuniyeti sunmasiyla da iliskilidir. Ancak,
her kente 6zgli ve kentin adin1 alan somut olmayan kiiltiirel miras miizelerinin benzer el sanatlar
uygulamalari, bu miizelerin kente 6zgii el sanatlar1 unsurlarini yeterince 6n plana ¢ikarma potansiyelini
tam olarak kullanamadigimi gostermektedir. Benzer el sanatlar1 deneyimlerinin sik tekrar etmesi, farkli
miizeler arasindaki ayrismayi azaltabilir ve ziyaretcilerin ayni deneyimi tekrar yasama hissine
kapilmasina neden olabilir. Bu nedenle, deneyime dayali bu miizelerin el sanatlar1 bdliimiinde yerel
farkliliklar1 ve 6zgiinliikleri daha fazla vurgulamak, el sanatlar1 geleneginin daha etkili bir sekilde
tanitilmasini ve stirdiirtilebilirligine katki saglayabilir. Bunun yani sira, bu miizelerde hafta sonlar1 veya
ozel giinlerde diizenlenen cam boyama, hat sanati, seramik, ¢comlekgilik, kececilik ve sepet ortictliigii
gibi atdlye calismalari, kalici el sanatlari uygulamalarina kiyasla kentte yasatilan el sanatlar
geleneklerine daha genis bir yer ayirmaktadir. Kalici uygulamalar, ziyaretcilere siireklilik ve derinlik
saglarken, gecici atolyeler yeni ve yenilik¢i iceriklerle ziyaret¢i ilgisini dinamik tutmaktadir [URL 4].
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Fotograf-1: Gegici Atdlye Ornegi: Fotograf-2: Kalic1 Atdlye Ornegi:

Ankara SOKUM Miizesi Zembil Yapim Atdlyesi, 2018 [URL 5]. Kapadokya Yagayan Miras Miizesi Ebru
Atolyesi [URL 6].

SOKUM Sézlesmesi, yalnizca somut olmayan kiiltiirel mirasin taninmasini ve korunmasini degil, ayni
zamanda miizecilik anlayisini da uluslararasi boyutta degistiren bir belgedir. Bu sézlesmenin 6zellikle
miizeler iizerindeki etkisi, kurumsal kimliklerini ve iglevlerini yeniden goézden gecirmelerine yol
acmigtir. Somut olmayan kiiltiirel miras miizeciligi ve acik hava miizeleri basta olmak {izere diger miize
tiirlerini de farkli perspektiflerle etkilemistir.

Tiirkiye’deki el sanatlar1 miizeleri Orneklerine bakildiginda el sanatlarini tanitma, Ogretme,
deneyimlendirme ve farkindalik olusturma amaci tasidigl anlasilmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda en
eski tercih edilen yontemlerden birinin sergileme oldugu goriilmektedir. El sanatlarina ait {iretim arag
ve geregleri, atdlyelerde ortaya konulan {irlinler ve bu iirlinlerin {iretim siirecleri sergilenmektedir.
Ornegin, Sinop Keten Miizesi’nde ketenin dokundugu dokuma tezgahi (Fotograf-3), Isparta Prof. Dr.
Turan Yazgan Hali Kilim Miizesi’nde hali ve kilimler (Fotograf-4) ve Eskisehir Liile Tag1 Miizesinde
liile tagindan elde edilen eserler (Fotograf-5) sergilenmektedir.
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Fotograf-3: Sinop Keten Miizesi (Yazar arsivi) Fotograf-4: Isparta Prof. Dr. Turan Yazgan Hali Kilim

Miizesi [URL 7].

Fotograf-5: Eskisehir Liile Tag1 Miizesi [URL 8].

Miizelerde el sanatlar1 gelenegi uygulamalari ustalar, miize rehberleri ve miize ziyaretgileri (yerel halk,
egitim kurumlari, yurtdisi projeleri kapsaminda gelen ziyaretgiler vb.) tarafindan gergeklestirilmektedir.
Miize rehberleri, el sanatlarinin kiiltiirel baglamini, tarihsel 6nemini ve kullanim alanlar1 hakkinda bilgi
aktardiktan Once veya sonra el sanati uygulamasini gergeklestirmektedir. Rehberi gozlemledikten sonra
yine onun danismanliginda el sanati uygulamalara katilabilmektedir. Miize rehberleri disinda basta
Yasayan Insan Hazineleri veya Sanat¢1 Tanitim Kartina sahip el sanatlar1 sanatcilar1 olmak iizere diger
ustalar da katilimiyla gergeklestirilen atdlyelerde el sanatlar1 gelenegi uygulamalar1 ustayla birlikte
deneyimlenebilmektedir. Bu atdlyelerde ziyaretgiler el sanatlarinin nasil yapildigini gérmekle kalmaz,

ayn1 zamanda bir el sanati ustasimin nasil yetistigini, bilgi ve deneyimini nasil aktardigini
gbzlemleyebilir.
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Fotograf-6: Umurbey Miizesi [URL 9].
2. Uluslararas: Miizelerde El Sanatlar1 Geleneginin Temsili ve Uygulama Ornekleri

Bakoni Malapa Miizesi (1985 yilinda Giiney Afrika’da kurulmustur), bolge halkinin el sanatlar1 alaninda
egitim alacagi bir yer iken ziyaretciler i¢in de el sanatlarin1 deneyimleme imkani sunmaktadir. Bakoni
miizesinde en fazla {iretilen ve deneyimlenen el sanatlar1 sepet ve ¢omlek yapimidir. Bakoni’de bu
iiriinler ortak kullanim ig¢in tiretildiginden boyutlar1 oldukga biiyiiktiir. Bu sanatta oldugu gibi belirli el
sanat1 iiriinlerinin boyutu ve agirlig kiiltiirel 6neme sahiptir. Miize ziyaretgilerine bu biiytikliikte yapimi
deneyimlendirilen el sanatlar tiriinleri turistlere seyahat ve bireysel kullanim i¢in uygun degildir. Ancak
miize rehberleri turistler i¢in {riinleri kii¢liltmeye gitmemistir (Musinguzi ve Kibirige, 2009, s. 155-
156). Follad’1n ifade ettigi gibi turistleri memnun etmek i¢in el sanatlar1 {irlinleri yapmak, 6zgiinliigiin
kaybolmasi yol agabilir (2006). Ayrica el sanatlar1 gelenegi, turistifikasyon gibi bir tehditle yiizlesebilir.

2018’de Hollanda Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Merkezi ve Hollanda A¢ik Hava Miizesi is birligiyle
gerceklestirilen CraftsLAB projesi, miizelerde el sanatlarina iliskin deneysel bir mekan sunarak
inovasyona katkida bulunmay1 amaglamaktadir [URL 10]. Bu kapsamda c¢alismak isteyen miizeler igin
bir el kitab1 tasarlanmistir. El kitabinda projenin ana hedefleriyle bunlarin nasil gerceklestirilecegi
aciklanmaktadir [URL 11]. Miizeler miize ortaminda el sanatlarinin korunmasi ve aktarilmasi igin
hazirladig1 projeler disinda farkli baglamlar ve mekéanlarda da yiiriitiilen projeleri hazirlamaktadirlar.
Ornegin, Vietnam Etnoloji Miizesi tarafindan 2002-2005 yillar1 arasinda gergeklestirilen “Yoksul
Gengler Icin Is Olanag1 Olarak Geleneksel El Sanatlar” bashikli projede, Vietnam’daki kdylerde el
sanatlar1 geleneginin korunmasi amaciyla dgrencilere bilgi ve deneyimin aktarilmasi hedeflenmistir
(Noélla, 2007, s. 22-23). Benzer sekilde Sozlesme’ye taraf devletler arasinda el sanatlarinin miizelerde
korunmasma yonelik projeleriyle Korumanmn Iyi Uygulamalari Kaydma® dahil olan da vardir.
Korumanm Iyi Uygulamalar1 Kaydinda 2024 itibariyla 40 unsur kayithdir. Bu unsurlar arasindan el
sanatlarinin miizeler baglaminda yasatilmas1 konusundan degerlendirilebilecek iyi uygulama érnekleri
sunlardir: Pekelongan’daki Batik Miizesi, Batana Ekomiizesi, Fandango’nun Yasayan Miizesi, Pusol
Okul Miizesi ve Frontera’da Geleneksel Kire¢ Yapiminin Yeniden Canlandirilmasi. 2009 yilinda listeye
kaydi gerceklesen Batik Miizesi projesi; ilkokul, ortaokul, lise ve meslek yiiksekokullarindaki egitim
miifredatlarina el sanatlar1 geleneginin dahil edilmesi i¢in okul ve miize is birliginde gerceklestirilmistir.
Batik Miizesinde batik sanatinin teorisi, tarihi ve kiiltiirel degeri tlizerine dersler ve batik atolyeleri
diizenlenmektedir. Bu kapsamda 6gretim materyalleri hazirlanmistir [URL 12]. Miizeler araciligiyla
somut olmayan kiiltiire] mirasin egitim miifredatina entegre edilmesine yonelik diger proje Pusol Okul
Miizesi Pedagoji Projesi, diger somut olmayan kiiltiirel mirasin alanlariyla birlikte el sanatlar1 gelenegini
kapsamaktadir. Bu iki 6rnek, miizelerin somut olmayan kiiltiirel miras1 koruma ve toplulukla bulusturma
konusunda {istlenebilecegi aktif rolii gostermektedir. 2016 yilinda Hirvatistan tarafindan listeye
kaydedilen Batana Ekomiizesi, Batana ad1 verilen teknenin nasil insa edildigini ve balik¢ilik ekipmanlari
ile balikeilik faaliyetlerinin nasil yapildigin1 gdsteren bir sergiye sahiptir. Tekne insasi i¢in atdlyeler
diizenler; rehberli tekne turlar1 yapar ve konuya iliskin yayinlar ¢ikartmaktadir. Ayrica bu miizenin
internet adresinden miize ¢evrim i¢i olarak gezilebilmektedir [URL 13].

5 Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmas: Sézlesmesi’nin ii¢ listesi bulunmaktadir. Bunlar; Temsili Liste,
Acil Koruma Gerektiren Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Listesi ve Korumanm Iyi Uygulamalari Kaydi.
Korumanin Iyi Uygulamalar1 kaydi somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmasi kapsaminda gerceklestirilen
projeleri ve iyi uygulama orneklerini igermektedir.
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Fotograf 9: Batana Ekomiizesi [URL 14]. Fotograf 10: Endonezya Batik Miizesi [URL 12].

Dogrudan bir el sanatlar1 gelenegi projesi olmamakla birlikte el sanatlar1 geleneginin miizede
yasatilmasinin bir 6rnegi olan Fandango’nun Yasayan Miizesi, “Fandango” adi verilen Brezilya’nin
giiney dogu kesimindeki kiy1 topluluklarinda yasatilan bir miizik ve dans bi¢imi uygulamalarini
korumay1 hedeflemektedir. Bu miizede gerceklestirilen enstriimanlarin yapim atdlyeleri el sanatlar
gelenegnini korunmasi kapsaminda dikkate degerdir. Frontera’da Geleneksel Kire¢ Yapiminin Yeniden
Canlandirilmasi adli projenin 6nemli bir asamas1 ve paydasi Yasayan Kire¢ Miizesidir. Bu miize
cevrenin korunmasini dikkate almanin yan1 sira, gelenegin canlandirilmasi, mesleki egitim, arastirma,
kireg ustalar1 ve diger yerel toplumsal gruplarm aktif katilimi1 konusunda ilgiyi artirmaktadir [URL 15].
Bu 6rmek uygulamalar, el sanatlar1 geleneginin korunmasinda miizelerin egitici, yaratici, tesvik edici ve
bulusturucu islevini 6n plana ¢ikarmaktadir.

3. Miizelerde Dijital Doniisiim ve Etkilesimli Uygulamalar

Miizeler el sanatlar1 gelenegi uygulamalarim1 ve tamitimlarimi ¢evrim i¢i platformlar araciligiyla
saglarken kiiltiire]l mirasin erisilebilirligini de artirmaktadir. Ozellikle koronaviriis kiiresel salginiyla
sanal miize uygulamalar1 ve ¢evrim i¢i geziler miizelerin kullanmak zorunda kaldiklar1 bir yontem
olmustur (Ttizel, 2020: 94-97). Ancak, koronaviriis kiiresel salginindan sonra da topluluk ve miizeler
icin bir alternatif olarak uygulanmaya devam etmistir. 2020 yilinda Arastirma ve Teknoloji Vakfina
bagli olan Bilgisayar Bilimleri Enstitiisii tarafindan gergeklestirilen Mingei projesi, dijitallesme yoluyla
el sanatlan geleneginin erisilebilirligini artirmay1 amaglamaktadir. Bu amag dogrultusunda miizelerle is
birliginde calisirken el sanatlar1 geleneginin miizelerdeki uygulamalarini dijitale tagima yollarini
arastirmaktadir [URL 16]. Diger yandan cevrim i¢i gezi ve atdlyelerle dijitallesme ayagim
olusturmaktadir. Centre des Arts et Métiers Miizesinde artirilmis gergeklikle miize ziyaretcilerine cam
iifleme sanat1 egitimlerinin gerceklestirilmesi bu o6rneklerden biridir. Bu sanati artirilmis gergeklikle
deneyimleyen ziyaretgiler, bu deneyimde onlar1 en ¢ok etkileyen seyin taklit edebilme konsepti ve
dogrudan geri bildirim alinmasi oldugunu ifade etmislerdir. Bu proje kapsaminda el sanatlar
gelenegiyle iliskili kuruluslara topluluklarla nasil ¢alisilacagi konusunda 10 adim énermektedir. ilk
adim olarak kurulusun, gegmisten giiniimiize el sanatlarini temsil etme ve onlarla etkilesim kurma
bigiminin degerlendirilmesi yani kurum i¢i i¢ gbzlemin gerceklestirilmesi yer almaktadir. Toplulugun
el sanatlarina olan 6n bilgisi ve deneyiminin arastirilmasi, tanimlanmasi ikinci agama iken {i¢iincii asama
el sanatlariyla ilgili anlayisin, siirelerinin tanimlanmasi, bunlarin faaliyetlere ve eylemlere ayrilmasi,
el sanatlar siireglerinin mekansal ve fiziksel ifadesi, zamansal organizasyonunu ve ilgili nesnelerin ve
aktorlerin tamimlanmasini igermektedir. Dordiincii adim belgeleme, besinci muhafaza ve altinci koruma
adimlarn el sanatlarinin nasil korunabilecegini veya korunmasi gerektigini anlamak i¢in, bu el
sanatlarinin kars1 karsiya oldugu gecmis, giincel ve gelecekteki tehditleri anlamay1 ve koruma énlemleri
gelistirmeyi kapsamaktadir. Mirasin tanmitimi, gelistirilmesi, aktarimi ve canlandirilmas1 diger
asamalardir. SOKUM Sé6zlesmesi’nin somut olmayan kiiltiirel mirasi koruma tanimina ve cercevesine
gore yapilandirilmig olan bu adimlar miizelere el sanatlart geleneginin korunmasi kapsaminda
kilavuzluk edebilir [URL 17].

El sanatlar1 gelenegi miizelerde ¢evrim i¢i olarak deneyimlendigi gibi, dokunmatik ekranlar, dijital
egitim videolari, dijital arsivler ve artirilmis gerceklik uygulamalar araciligiyla da uygulanmaktadir.
Fotograf-6’da goriildiigli gibi Sinop Keten Miizesinde ketenden elde edilen geleneksel kiyafetlerin
yapimu ve Ozellikleri dokunmatik araglar vasitasiyla ziyaretgilerle bulusturulmaktadir. Sinop Keten
Miizesinde Ayancik keteninin kendine 6zgii yapim teknikleri, hikayesi, aktarim bi¢imi ve sozlii kiiltiirle
iligkisi miize rehberlerinden degil, dijital ekranlarda keten dokuma ustalar1 tarafindan aktarilmaktadir.
Belcika’nin Kortrijk sehrinde bulunan Tekstil Miizesi geleneksel dantelleri teknolojik tasarim
yazilimlarim kullanarak yapmaktadir. Ayn1 zamanda bu miizede tekstilde kullanilan dogal boyalarin
iiretimi i¢in miize bahg¢esinde ziyaretgilerle birlikte bitki ekimi, bakim1 ve hasadi gerceklestirilmektedir
[URL 18]. Vermeeren ve Sabiescu’nin belirttigi gibi, “miize deneyimi” kavrami, miizelerde odag1
koleksiyondan ziyaret¢inin bir koleksiyonla olan baglantisina kaydirmis ve yeni teknolojinin kullanim1
bu deneyimlere katlanarak daha anlamli bir iligki kurmustur (2018).
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Fotograf 7 ve 8: Sinop Keten Miizesi [URL 19].

Tiirkiye disindaki diger iilkelerin el sanatlarini miizeler is birligiyle koruma projelerine ve miizelerde el
sanatlarinin korunmasi caligsmalarina bakildiginda dijitallesen miize 6rnekleri dikkat ¢ekmektedir.
Ornegin, Portekiz’deki Seixal Ekomiize, Barbados’taki Barbados Miizesi ve Sili Avustralya Universitesi
Miize Birimi tarafindan gelistirilen Sanal Miize Altyapisi projesiyle, el sanatlar1 eserlerinin dijital
boyutunun olusturulmasi ve somut olmayan kiiltiirel miras odakli sanal turlar gergeklestirilmesi
amaclanmigtir. Bu sanal miize altyapisiyla kullanicilarin somut olmayan kiiltiirel miras deneyimlerinin
dijital olarak gergeklestirilmesi, eserlerin li¢ boyutlu incelenmesi, miras uygulayicilarinin dijital
igerikler olusturabilmesi ve geri bildirim alabilmeleri planlanmistir (Cassidy vd. 2018, s. 133-138). Bu
proje orneginde oldugu gibi, dijital uygulamalarin miizelerde kullanilmasi veya miizelerin sanal ortama
taginmasi miras uygulayicilarma ve topluluk {iyelerine yeni olanaklar tanimaktadir. Vietnam Etnoloji
Miizesinin el sanatlar1 geleneginin korunmasi ¢alismalar1 da topluluga yeni imkéanlar sunan projeler
gelistirmistir. Miize, zanaatkarlara el sanatlar1 geleneginin miizede nasil temsil edilmesini istediklerini
belirlemelerine izin vermektedir. Yerel halkin kendi kiiltiirlerini ve ge¢im kaynaklarini tanitmalarina ve
kiiltiirlerinin simdiki ve gelecekteki gelisimi hakkindaki diigiincelerini, endiselerini ve planlarini
sunmalarina olanak tanimaktadir (Van Huy, 2006, s. 38).

4. El Sanatlar1 Geleneginin Miizelenmesi Siirecinde Karsilasilan Zorluklar

El sanatlar geleneginin miizelenmesi el sanatlar1 {iriinlerinin sergilenmesine gorece daha karmasik ve
zorlu bir alandir. El sanatlar1 geleneginin sozlii aktarimi1 ve modern miize ortaminda geleneksel el
sanatlar1 dengesini kurmak zorlayici olabilir. El sanatlarinin miizelenmesi, tiriinlerin kiiltiirel ve sosyal
baglamlarini da yansitmay1 kapsamaktadir. Ornegin, bir kilimin yalmzca dokuma teknigi degil, onun
hangi toplumda, hangi amaglarla kullanildigi, motiflerin anlamlar1 gibi unsurlar miize koruma
yaklasimina dahildir. Boylelikle, el sanatlar1 geleneginin baglamsal olarak temsilinin zorlugu cesitli
risklerin olusumunu tetikleyebilir. El sanatlarinin miizelerde aktarilmasi, ustalar i¢in sanatlarini icra
etme ve ekonomik gelir elde etme firsati sunarken geleneksel el sanatlar tiriinlerinin miizelerde turistik
iiriin olarak degerlendirilmesi bu sanatlarin ekonomik ve sosyal katkilarini artirma potansiyelini ortaya
¢ikarmaktadir. Diger yandan turizmin getirdigi ticari odak, el sanatlar iiriinlerinin anlaminin, islevinin
ve Ozgiinliigiiniin kaybolmasina yol agabilir. Geleneksel {irtinler, turistik talepler dogrultusunda hizl
iiretim i¢in degisiklige ugrayabilir ve kiiltlirel baglamindan kopabilir. Bu sebeple miizeler, el sanatlart
geleneginin korunmasinda asir1 ticarilesme ve turistifikasyon ile ekonomik kalkinma arasinda bir denge
kurmalidir.

El sanatlar1 miizelerinin karsilastig1 zorluklardan biri de koleksiyonlarinin siirdiiriilebilirligi, korunmasi
ve genis kitlelere erisilebilir kilinmasidir. Geleneksel el sanatlari genellikle hassas ve organik
malzemelerle (kagit, kumas, ahsap, dogal boyalar) icra edilmektedir. Bu malzemeler ¢evresel faktorlere
kars1 olduk¢a savunmasizdir. Isik, nem ve toz gibi dis etkenler malzemelere zarar verebilir. Miize
yonetimi veya rehberleri tarafindan malzemelerin periyodik olarak kontrol edilmesi ve yenilenmesi el
sanatmin siirdiiriilebilirligi acisindan elzemdir. Bazi durumlarda el sanatlarinin dogal malzemelerine

130 | ASBIDER Akademi Sosyal Bilimler Dergisi



aSb I d er Volume/Cilt 12 Number/Sayi 35, 2025, s.119-134

AAAAAAA Wi s0svaL BILIMLER DERGIsI

ulagsmak ve malzemenin dogalligindan emin olmak zordur. Dogal malzemelere erisimde oldugu gibi, el
sanatlar1 ustalarina ulagsmada da ¢esitli zorluklar mevcuttur. Bu sorunlarin ¢6ziimii igin etkin stratejiler
ve yontemler benimsenmelidir. Miizelerin daha merkezi ve toplulugun kolaylikla ulasabilecegi yerlerde
acilmasi, ziyaretgi akigini artirmak i¢in 6nemli bir strateji olsa da bu durum, genellikle kirsal alanlarda
yasayan ve sanatlarini geleneksel yontemlerle icra eden el sanatlari ustalarina ulagimi zorlagtirmaktadir.
El sanatlar1 ustalarina ulasilsa dahi bu yeni mekén kendi atdlyesinde iiretim yapan ustalarin caligma
stireclerini ya da {retim tarzlarini miizede yansitmalarini zorlastirabilir. Ustalarin miizelerin dijital
platformlarini veya miizelerdeki dijital 6gretim araglarini kullanamamasi miizeler i¢in bir diger zorluk
olabilir. Yalnizca ustalar degil aym1 zamanda miize yOnetimi ve rehberleri de bu zorlukla
yiizlesebilmektedir. Richard Kurin’in de ifade ettigi gibi miizelerin ¢ogu dijital teknolojilerin sundugu
firsatlan yeterince kullanamamaktadir (2013, s. 43). Zeynep Safiye Baki Nalcioglu da miizelerin miras
ile teknolojiyi birlestirmesi, her yastan ziyaret¢inin miizede teknolojik araglar1 kullanabilmesi ve bu
araclar bozuldugunda en hizli sekilde onarilmasini ve yeniden kullanilabilir hale getirilmesini saglamak
konularinda zorlandigini aktarmaktadir (2020, s. 195).

Yasayan mirasin dinamik yapisi, miizelerde el sanatlar1 geleneginin hedef kitleye (miize ziyaretcisinin
yasina, deneyimine, ilgi alanina, cinsiyetine vb.) gore anlatim ve uygulama bi¢imini belirlemektedir.
Ayni el sanat1 uygulamasi her miize rehberinin kendi bilgi ve becerilerine ve her miize ziyaret¢isinin de
beklentilerine goére farkli bicimlerde aktarilabilirr Bu durum da miize anlatimlariin
dokiimantasyonunda bazi pratik zorluklar olusturabilir. Dokiimantasyon yalnizca el sanati iiriinlerini
degil ayn1 zamanda el sanatlarinin ¢esitli bigimlerde sozlii veya uygulamalar olarak aktarilmasini da
kapsamaktadir. Bu yontem oldukga kapsamli ve dinamik bir veri yonetimi gerektirmektedir. El sanatlar
gelenegiyle ilgili miizeler sergileme ve uygulamanin disinda arsivleme yontemini de kullanmaktadir.
Miizedeki el sanatlariin uygulanmasinda ve bilgiyle deneyimin ziyaretcilere aktarilmasinda argivleme
ve dokiimantasyonun giincelligi 6nemlidir. El sanatlarinin zaman iginde degisen teknikleri, kullanilan
malzemeleri ve toplumsal baglamlar1 degisim ve doniisiim gosterebilir. Bu nedenle, periyodik olarak
derleme ve arsivleme miizenin anlatimlarinin ve igeriginin degisimini gerekli kilmaktadir. Bu siireg,
miizelerin ziyaret¢ilere dogru ve giincel bilgi sunmasini saglamaktadir. Miizelerin bu siireci yonetmesi
ve siirekliligini saglamasi da zorlukla bas etmede ¢aba gerektirmektedir. Ocal Oguz, Ulusal Kalitin
Kiiresellestirilmesi Sorunu ve Tunus El Sanatlari adl1 ¢alismasinda Tunus’un el sanatlarini tespit etme
ve derleme ¢aligmalarini basarili bi¢imde yiiriiterek miizelere kazandirdigini ifade etmektedir (2001, s.
116). Bu derleme ¢alismasi yalnizca bilgi ve deneyimin yaziya aktarilmasiyla siirli kalmamakta ayni
zamanda el sanatlar1 envanterlerinin/nesnelerinin/malzemelerinin de derlenmesini isaret etmektedir.

SONUC

Ulkelerin Somut Olmayan Kiiltiire] Mirasin Korunmasi Sézlesmesi’ne olan ilgisinin ve Sézlesme’ye
yonelik farkindaligin artmasi, miizelerin koruma perspektifine de yansimaktadir. Sozlesme’ nin
listelerinde yer alan unsurlarin biiylik bir kismi el sanatlar1 gelenegiyle iliskilidir. Benzer sekilde,
miizelerde de el sanatlar1 {irlin ve {retim siireclerinin korunmasma yonelik yogun bir ilgi
gozlenmektedir. Dogrudan el sanatlarin1 koruma veya aktarma amaci tasgimayan miizelerde dahi bu
geleneklere bir sekilde yer verildigi goriilmektedir. Ote yandan, 6zellikle el sanatlarini koruma, yasatma
ve kusaktan kusaga aktarma hedefiyle kurulan miizelerin sayisinda artis yaganmaktadir. Bu egilimin
temel itici giicii olarak ise SOKUM Sézlesmesi’nin kabul edilmesi ve uluslararas: etkisi gosterilebilir.
Miizelerde somut olmayan kiiltlirel mirasin yasatilmasi ve somut olmayan kiiltiirel miras miizelerinin
etkisi ve rolii daha &nceki caligmalarda incelenmis ancak SOKUM Sézlesmesi’nin bes alanindan biri
olarak el sanatlar1 geleneginin miizelenmesi konusu ele alinmamaistir.

El sanatlan geleneginin miizelenmesi yaklagimi, yalmzca fiziksel iiriinlerin sergilenmesiyle sinirh
kalmayip el sanatlarmin tretim siireglerini, sosyal baglamlarimi ve kiiltlirel anlamlarimi da goriiniir
kilmay1 hedeflemektedir. Canli uygulamalar, etkilesimli sergiler, dijital uygulamalar ve egitim
programlari, bu hedefe ulagsmak i¢in kullanilan yoOntemlerden bazilaridir. Miizeler, el sanatlar
gelenegini hem belgeleme hem de yeniden canlandirma islevi {istlenerek ziyaretcilere bu mirasi daha
biitiinciil bir perspektifle sunmaktadir. El sanatlar geleneginin miizelenmesinde; kiiltiirel baglamin
korunmasi, geleneksel tekniklerin ve bilgilerin belgelenmesi, egitim ve katilimin tesvik edilmesi,
teknolojik yeniliklerden faydalanarak giinceli takip etmesi ve siirdiiriilebilir bir yaklagimin ve miize
politikasinin benimsenmesi gibi hususlara dikkat edilmesi gelenegin korunmasina, yeni istihdam
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alanlar1 yaratilmasina, toplumsal kimlik ve aidiyet duygusunun giliglenmesine katki saglayabilir.
Miizeler, ustalar ve giraklar igin aktarim mekanlarinin g¢esitliligini artirmaktadir. El sanatlart iiriinleri
ve tliretimleriyle bilgi ve anlatilar arasinda iliski kurmaya yardimei1 oldugu, bilgi ve deneyimi aktarmay1
ve pekistirmeyi tesvik ettigi benzer el sanatlar1 uygulamalarina ilgi duyan, 6grenmek isteyen birey,
grup ve topluluklar1 bir araya getirme firsati sundugu anlasilmaktadir. Ote yandan miizeler, bazi
zorluklar ve smirliliklarla da yiizlesmektedir. El sanatlar1 geleneginin korunmasi amaciyla kurulan
miizeler, diger miizelerle biitge yonetimi, veri yonetimi, finansal ve teknik kisitlamalar ile teknoloji
kullanimi gibi benzer zorluklarla karsilasirken odaklandiklari alan itibariyla kendine 6zgii sorunlar da
yasamaktadir. Bu miizeler, el sanatlarinin yasayan bir miras olarak sergilenmesindeki giicliikler, tiretim
stireclerinin canlandirilmasinda deneyimli zanaatkarlarin siirekliligini saglama, geleneksel bilgiyi
topluma aktarma ve el sanatlarinin kiiresellesme ile 6zgilinliiglinii kaybetmeden korunmasi gibi ayirt
edici zorluklarla miicadele etmek zorunda kalmaktadir.

Bu caligma kapsaminda tespit edilen el sanatlariyla iligkili miizelerdeki faaliyetler, el sanatlarmin
miizelerde korunmasi yaklagimini sergilemeden deneyimlemeye ve katilime1 uygulamalara doniistiirme
cabasini bariz bigimde gostermektedir. Bu dikkat ve egilim, yalmzca Tiirkiye’de degil pek ¢ok iilkede
el sanatlarinin korunmasi ve yasatilmasi amaciyla benimsenmektedir. Kiiltiirel mirasin siirdiiriilebilirligi
icin miizeler, sergilemenin Otesine gecgerek etkilesimli uygulamalar, atdlye calismalari ve iiretim
stireclerinin deneyimlenmesine olanak taniyan yaklagimlar gelistirmektedir. Her miizenin kendi
kurulma amaci dogrultusunda farkliliklar1 bulunmaktadir. Dolayisiyla kent miizeleri, etnografya
miizeleri, ulusal miizeler ve agik hava miizelerinin koruma yaklasimlari, somut olmayan kiiltiirel miras
miizelerine gore farklilik gostermektedir. Ancak her miizenin somut olmayan kiiltiirel miras miizeleri
gibi, kiiltiirel bellegi yasatma, toplumsal hafizay1 koruma ve aktarim saglama ¢abasina katki sunabilecek
potansiyeli bulunmaktadir.
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TURKIYE’NIN SiYASIi iKLIMINDE TCDD GENEL MUDURLUK BINASI’NDAKI
DUVAR RESMi

The Wall Painting in the TCDD Headquarters Building Within Tiirkiye’s Political Climate

OZET

Sanat ve siyaset, toplumsal dinamiklerin etkisiyle
birbirini sekillendiren organik bir iligkiye sahiptir.
Sanatin ideolojik bir propaganda arac1 olarak kullanilma
potansiyeli, sanat¢inin iiretim siireglerini ve eserlerin
icerigini belirgin bigimde etkilemistir. Bu baglamda,
diger sanat dallarinda oldugu gibi, duvar resimleri de
sanat ve siyaset arasindaki etkilesimin en somut sekilde
gozlemlenebildigi onemli tiretim alanlarindan biri olarak
one ¢ikmaktadir. Bu ¢aligmanin amaci, Ayetullah Sumer
tarafindan TCDD Genel Miidiirliikk Binasi i¢in hazirlanan
duvar resmini tamitmak ve donemin = siyasal
atmosferindeki doniisiimlerin bu sanat eserine olan
yansimalari1  analiz  etmektir. Ayetullah Sumer
Tiirkiye’nin 6nde gelen duvar resmi sanat¢ilarindan biri
olmasinin yani sira akademide Fresk Atdlyesi’nin
kurucusu olarak Cumbhuriyet donemi sanat tarihinde
onemli bir yere sahiptir. Sumer, bir¢ok devlet kurumu ve
bankaya duvar resimleri yapmis, bu eserleriyle donemin
sanatsal ve kiiltiirel kimligine katkida bulunmustur. Bu
eserler arasinda one ¢ikan drneklerden biri, Ankara’daki
TCDD Genel Midirliik Binasi’nda yer alan duvar
resmidir. 1947 yilinda tamamlanan eser, toplanti
salonunda bulunmaktadir ve yalnizca sanatsal niteligi ile
degil ayn1 zamanda donemin degisen siyasi atmosferinin
sanat eserlerine olan yansimalarmi barindirmasi
bakimindan da dikkat c¢ekicidir. Bahsi gecen duvar
resmi, 1930 yilinda gergeklestirilen Sivas Demiryolu
agilig torenini konu almaktadir. TCDD Genel Miidiirliik
Binast’ndaki duvar resmi, donemin siyasi atmosferinden
derinden etkilenmis ve neredeyse yok olma tehlikesiyle
karsi karsiya kalmig Onemli bir eserdir. Bu eser,
Tiirkiye’nin siyasi ikliminin sanat eserleri lizerindeki
etkisini agikga ortaya koymas: bakimindan dikkat
¢ekicidir. Makalenin amaci, Ayetullah Sumer’e ait duvar
resmini bilimsel veriler 15181inda tanitmak ve Cumhuriyet
dénemi duvar resmi sanati iginde bir inceleme
yapmaktir.
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ABSTRACT

Art and politics are intertwined in an organic
relationship, shaped by the influence of social dynamics.
The potential of art to serve as an ideological propaganda
tool has had a profound impact on the artistic production
processes and the content of artworks. In this regard, as
in other artistic disciplines, wall paintings emerge as one
of the most significant fields in which the interaction
between art and politics can be most concretely
observed. The objective of this study is to examine the
wall painting created by Ayetullah Sumer for the TCDD
Headquarters Building and to analyze the reflections of
the political transformations of the period in this artwork.
Ayetullah Sumer, in addition to being one of Tiirkiye’s
leading mural artists, occupies a prominent position in
the history of Republican-era art as the founder of the
Fresco Workshop in academia. Sumer contributed to the
artistic and cultural identity of the period through his
murals commissioned by numerous state institutions and
banks. Among these works, one of the most significant
examples is the mural located in the TCDD Headquarters
Building in Ankara. Completed in 1947, this artwork is
situated in the conference room and is noteworthy not
only for its artistic merit but also for its reflection of the
political transformations of the era. The mural in
question depicts the opening ceremony of the Sivas
Railway, held in 1930. The mural in the TCDD
Headquarters Building is a significant work that has been
profoundly shaped by the political atmosphere of its time
and has faced the imminent risk of disappearance. This
artwork stands out for its capacity to explicitly illustrate
the influence of Tiirkiye’s political climate on artistic
production. The purpose of this study is to introduce
Ayetullah Sumer's mural through scientific data and to
examine it within the context of Republican-era
muralism. Additionally, the study aims to assess the
impact of the political climate of the period on mural art
and to explore the relationship between art and politics
through a specific case.
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Ayrica, donemin siyasal ortamimin duvar resimlerine
etkileri ile sanat-siyaset iliskisini bir 6rnek {izerinden
ele almay1 hedeflemektedir. Bu baglamda, arastirma ve
belgeleme, arsiv ve koleksiyon taramalari ile betimsel
analiz gibi yontemler kullanilarak duvar resmi
incelenmis ve donemin siyasi atmosferi ile sanat
arasindaki etkilesime dair yeni bulgular ortaya
konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Ayetullah Sumer, Cumbhuriyet
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To this end, methods such as research and
documentation, archival and collection surveys, and
descriptive analysis were employed to investigate the
mural, resulting in the identification of new insights
into the interaction between the political atmosphere of
the time and artistic expression.

Keywords: Ayetullah Sumer, Mural Art of the
Republican Era, Art-Politics, Ismet Inénii, Adnan
Menderes

Donemi Duvar Resmi, Sanat-Siyaset, Ismet Inénii,
Adnan Menderes

EXTENDED ABSTRACT

Art and politics are intricately interconnected, mutually shaping one another under the influence of
societal dynamics. The capacity of art to serve as an instrument of ideological propaganda has
profoundly impacted both the production practices of artists and the thematic content of their works.
Historical turning points have often demonstrated the dissolution of boundaries between art and politics,
revealing their interdependence. Notably, the First World War marked a period in which art was
strategically employed as a propaganda tool, assuming a pivotal role in mobilizing and directing public
sentiment. Within this framework, various forms of ephemera, particularly posters, became critical
mediums through which states disseminated ideological messages and exerted influence on societal
consciousness.

Similar to other artistic disciplines, mural painting stands out as a significant domain where the interplay
between art and politics can be most concretely observed. The aim of this paper is to introduce Ayetullah
Sumer's mural based on scientific data and to conduct a comprehensive examination of Republican-era
mural art. Additionally, it seeks to assess the impact of the political climate of the period on murals and
to explore the relationship between art and politics through a concrete example. To this end, methods
such as research and documentation, archival reviews, collection surveys, and descriptive analysis were
employed to examine the mural in detail. The study also presents new findings regarding the interaction
between the political conditions of the time and artistic expression.

Ayetullah Sumer occupies a prominent position in the art history of the Turkish Republican era, both as
one of the leading mural artists of his time and as the founder of the Fresco Workshop in academic
circles. The artist, who typically signed his works as Ayetullah Sumer, is officially known as Mehmet
Niizhet Ayetullah Sumer. His extensive contributions to mural art have been documented through a
meticulous analysis of official records preserved in the family archive, field research, and examples
identified in newspapers and magazines from the period. Sumer received significant commissions for
mural projects, particularly from banks and various public institutions, thus extending the reach and
influence of his artistic practice. Among his noteworthy works is the mural located in the TCDD General
Directorate Building in Ankara. This work was initially identified through archival documents
belonging to the artist’s family. Subsequently, with the necessary permissions secured, the mural was
examined in situ and systematically documented through photographic evidence.

This mural, dated to 1947 and located in the meeting hall, is noteworthy not only for its artistic
significance but also as a compelling example of the influence of the evolving political climate of the
period on visual art. The work portrays the inauguration ceremony of the Sivas railway, which was held
in 1930.
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The mural within the building is deeply influenced by the political context of Turkiye during the period.
The first elections in which the CHP and the DP engaged in significant political rivalry occurred in
1946. Completed a year after these elections, the mural represents a crucial artistic production that
reflects the political and ideological climate of the time. The depiction of the inauguration of the Sivas
Railways, which occurred in 1930, is particularly significant. The commissioning of a mural on this
theme, 17 years after the event, suggests that the CHP or Ismet Indnii may have utilized this visual
representation as a strategic tool for political propaganda.

During the initial period of the DP's ascendancy to power, several pivotal developments occurred that
endangered the existence of the mural. Given that the artwork featured a depiction of Ismet Inénii, one
of the nation's principal figures, Seyfi Kurtbek, the Minister of Transport at the time, requested its
removal. However, due to the technical limitations of the mural's structure, such an intervention was not
possible, and the artwork was ultimately destroyed. This incident underscores the fact that the mural
was perceived not only as an artistic expression but also as a tool of political propaganda within the
context of the period. It can be interpreted as a manifestation of the new regime's intention to erase or
significantly diminish the symbolic presence of the previous administration in the public sphere.

In conclusion, murals should be regarded not only as an artistic expression reflecting the aesthetic values
of a given period, but also as a significant medium that encapsulates the political climate and propaganda
elements inherent in various historical processes. In this regard, the mural commissioned from Ayetullah
Sumer for the TCDD General Directorate Building stands as a notable example through which the
intricate interplay between art and politics can be critically examined. This work, in addition to
embodying the defining characteristics of Republican-era mural art, provides a distinctive avenue for
scholarly exploration within the broader context of the art-politics relationship.

GIRIS

Sanat ve siyaset, toplumsal dinamiklerin etkisiyle karsilikli olarak sekillenmektedir ve aralarinda
organik bir iliski vardir. Sanatin, ideolojik bir propaganda araci olarak kullanilabilme potansiyeli,
sanat¢inin liretim pratiklerini ve eserlerin igerigini belirgin bir sekilde etkilemistir. Tarihin kritik donlim
noktalarinda sanat ile siyaset arasindaki smirlarin giderek saydamlastigi gozlemlenmistir. Ozellikle 1.
Diinya Savasi siireci, sanatin bir propaganda araci olarak islev kazandigi ve kitlelerin
yonlendirilmesinde merkezi rol iistlendigi bir donem olmustur. Bu baglamda, afisler basta olmak iizere
cesitli efemera tiirleri devletlerin ideolojik mesajlarini iletmek ve halk {izerinde etki yaratmak amaciyla

kullandig1 6nemli iletisim araglar1 haline gelmistir (Korkma, Arikan, 2018, s. 30-31; Duydu, 2021, s.
47).

Bu calisma, duvar resimlerinin sanat ve siyaset etkilesiminin en somut bigimde gozlemlenebildigi
onemli bir liretim alan1 oldugunu ortaya koymay1 amaglamakta olup, Ayetullah Sumer’in TCDD Genel
Midiirliik Binast i¢in hazirladigi duvar resmini tanitarak, donemin siyasal atmosferindeki doniisiimlerin
bu sanat eserine nasil yansidigini analiz etmeyi hedeflemektedir. Duvar resimleri, yalnizca estetik
kaygilarla degil ayn1 zamanda ideolojik ve politik sOylemlerle sekillenen sanatsal {iretimler olarak
degerlendirilebilir. Bu ¢ercevede Sumer’in eseri, Cumhuriyet donemi sanat anlayigini ve devletin sanat
politikalari ile kurdugu iliskiyi anlamak agisindan 6nemli bir 6rnek teskil etmektedir. Ayrica s6z konusu
makale ile birlikte Cumhuriyet dénemi duvar resmi sanatinin énemli orneklerinden biri de bilim
diinyasina kazandirilmis olacaktir.

Cumbhuriyet donemi duvar resimleri iizerine yapilan akademik ¢aligmalar olduk¢a siirlidir. Mevcut
literatiirde, duvar resmini konu alan aragtirmalar genellikle Osmanli donemi 6rneklerine odaklanmakta,
Cumhuriyet donemi 6rnekleri ise genellikle sinirli sayida yayinla ele alinmaktadir. Bu ¢alismalarin
bazilari, mozaik ve seramik gibi farkli sanat dallarindaki eserleri de duvar resmi kapsaminda inceleyerek
kavramsal yanlisliklara yol agmigtir. Bunun yan1 sira Cumhuriyet dénemi sanat¢ilarinin duvar resimleri
cogunlukla goz ardi edilmistir. Oyle ki Tiirkiye’de fresk atdlyesinin kurucusu olan Ayetullah Sumer bile
duvar resimlerinden daha ¢ok tablolartyla akademik yayinlarda yerini almistir (Renda, 1977; Arda,
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1978, s. 18-20; Arda, 1982, s. 7-8; Arik, 1988; Pamir, 1986, s. 95-106; Karaaslan, 2024b, s. 28-29). Bu
makale, literatiirde eksik olan Cumhuriyet donemi duvar resmi sanatina ve Ayetullah Sumer’in duvar
resmi ¢aligmasina odaklanarak hem sanat tiirii hem de sanatginin iiretimleri baglaminda 6nemli bir
boslugu doldurmayi amaglamaktadir.

S6z konusu arastirmanin yontemi kapsaminda, Ayetullah Sumer imzali duvar resmi alan arastirmasi
stirecinde yerinde incelenmistir ve fotograflarla belgelenmistir. Hem sahada yapilan gézlemler hem de
fotograf analizleri dogrultusunda eserin teknik ve sanatsal 6zellikleri detayli olarak degerlendirilmistir.
Bununla birlikte eserin betimsel analizi yapilmistir. Betimsel analiz dogrultusunda resmin igerigi ve
mevcut durumu ortaya konmustur. Bunun yan1 sira TCDD izmir Miize ve Sanat Galerisi’nde bulunan
duvar resminin etlidiine iliskin gorseller kurumsal kaynaklardan temin edilerek degerlendirilmistir. Elde
edilen gorsel malzemeler ve belgeler eserin yapim siirecini anlamlandirmaya katki saglamistir.

Bulgular dogrultusunda, Sumer’in eseri ile donemin politik atmosferi arasindaki iligki, arsiv belgeleri,
sanatciyla yapilan gazete roportajlar1 ve aragtirma siirecimizde sanatginin kizi Nazan Sumer Akpinar ile
yapilan sozlii tarih ¢aligmalart 15181nda yorumlanmistir. Calisma siirecinde, aile arsivinde yer alan
dénem belgeleri ve duvar resminin eskizi detayli bir sekilde incelenmis ve analiz edilmistir. Bu
incelemeler eserin yalnizca sanatsal yoniinii degil ayn1 zamanda donemin sosyo-politik dinamikleriyle
olan etkilesimine de 1s1k tutacaktir. Elde edilen verilerle, TCDD Genel Miidiirliik Binasi’ndaki duvar
resminin, sanatin ideolojik temsillerle nasil sekillendigini gosteren dnemli bir 6rnek oldugu ortaya
konulacaktir.

Ayetullah Sumer’in Hayati

Ayetullah Sumer, Tiirkiye’nin 6nde gelen duvar resmi sanatcilarindan biri olmasinin yani sira,
akademide Fresk Atolyesi’nin kurucusu olarak Cumhuriyet donemi sanat tarihinde 6nemli bir konumda
yer almaktadir. Genellikle eserlerine Ayetullah Sumer olarak imza atan sanat¢inin tam adi Mehmet
Niizhet Ayetullah Sumer’dir. Ressam, 4 Nisan 1905 tarihinde Izmir’de dogmustur. Sanat¢inin dogum
tarihi, babas1 tarafindan basit bir kagida kaydedilen ve giiniimiizde aile arsivinde bulunan notlar
sayesinde kesin olarak tespit edilmistir. Izmir’in 6nde gelen ailelerinden biri olan Allamezadeler
ailesinin bir ferdi olan Sumer’in babasi, Diiytin-1 Umumiye Asar Miidiirii Mehmet Esat Bey, annesi ise
Saniye Hanim’dir (Dogum Kagidi, 1905; Akpinar, 2020, s. 3-4).

Ayetullah Sumer, ilk ve orta 6grenimini giiniimiizde [zmir Atatiirk Lisesi olarak bilinen Izmir Birinci
Sultanisi’nde tamamlamigtir (Resim 1). Mezuniyetinin ardindan 1925 yilinda ticaret egitimi almak iizere
Fransa’ya giden Ayetullah Sumer burada Marsilya Ticaret Okulu’na kaydolmustur. Ancak, Sumer’in
[zmir’de baglayan sanata olan ilgisi Fransa’daki egitim siirecinde daha da belirginlesmistir. Sanat
akademisinde yar1 zamanli olarak bagladigi egitim siirecinde O6nemli gelismeler gostermistir. Bu
donemde, Marsilya Giizel Sanatlar Akademisi’nde gorevli olan Theophile Berengier’in atdlyesinde
egitim alma firsat1 bulmustur. Berengier’in atdlyesinde iki y1l boyunca klasik resim anlayigia dayali
bir¢ok caligma gergeklestiren Sumer, 6zellikle hocasinin desen ¢aligmalarina yonelik verdigi egitimle
bu alandaki yetkinligini gelistirmistir. Fransa’daki egitim siireci boyunca ticaret okulunu da aksatmadan
tamamlayan Sumer, 1927 yilinda mezuniyetini gergeklestirerek Tiirkiye’ye donmiistiir (Marsilya
Ticaret Okulu Diplomasi, 1927; Taneri, 2002, s. 10; Akpinar, 2018, s. 92-98; Karaaslan, 2024, s. 15).
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Resim 1: Ayetullah Sumer, izmir, 1928
Foto: Sumer Aile Arsivi

Tiirkiye’ye dondiikten sonra kisa bir slire Osmanli Bankasi’nda galigsan ressam, 1928 yilinda tekrar
Fransa’ya gitmek iizere yola ¢ikmigtir. Devlet bursu ile Fransa’ya gonderilen Sumer’in Paris’teki egitim
stireci yalnizca sanatsal gelisimi agisindan degil aym1 zamanda sanatsal liretkenliginin sekillenmesinde
de kritik bir rol oynamistir. Aile arsivinde yer alan belgeler, bu doneme dair 6nemli veriler sunmakta ve
sanatcinin egitimi hakkinda derinlemesine bilgi edinilmesine olanak saglamaktadir. Ayetullah Sumer,
Paris Giizel Sanatlar Akademisi’ne giris i¢in diizenlenen sinavda “Ay: Basi” adli caligmasiyla dikkat
¢ekmis ve sinavda aldigi 14 iizerinden 13 puanla akademinin Fresk Atolyesi’ne kabul edilmistir. Bu
basar1 sanat¢inin sanatsal yetkinligini ve akademideki potansiyelini kanitlayan énemli bir agamadir.

Ayetullah Sumer, Fresk Atolyesi’nin hocas1 Baudotiin’iin 6grencisi olmustur ve bu atdlyede yalnizca
teorik egitim almakla siirli kalmamis ayni zamanda ¢esitli uygulamali ¢aligmalar da yapmustir. 28
Subat 1933 tarihli mezuniyet belgesinde, sanatcinin 1931 ve 1932 yillarinda Fresk Atolyesi'nde egitim
aldig1 agikega belirtilmistir. Bu belge, sanatginin Paris’teki egitim siirecinin ilk iki yilin1 genel resim
egitimi ile gecirdigini, 1931-1932 yillarinda ise duvar resmi alanina yonelik uzmanlagsmaya bagladigini
ortaya koymaktadir (Fresk Atolyesi Mezuniyet Belgesi, 1933) (Resim 2).
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Resim 2: Fresk Atolyesi Mezuniyet Belgesi

Foto: Sumer Aile Arsivi
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Cumhuriyet dénemi duvar resimleri, Osmanli sanat gelenegiyle baglantisin1 korurken ayni zamanda
modernist bir yaklagimla yenilik¢i bir perspektifi de beraberinde getirmistir. Bu baglamda, donemin
yenilik¢i sanatcilar arasinda Ayetullah Sumer 6ne ¢ikmaktadir. Sumer’in Avrupa’da aldigi egitim,
Cumhuriyet’in erken donemlerinde kamu binalarmin sanatsal bir anlayisla siislenmesine ve bu
dogrultuda duvar resmi sanatinin gelisimine verilen dnemin bir gostergesi olarak yorumlanabilir.

Sanat¢inin ¢ok sayida duvar resmi gergeklestirdigi, aile arsivinde yer alan resmi belgelerin yam sira
yapilan alan arastirmalar1 ile donemin gazete ve dergilerinde bulunan ornekler incelenerek tespit
edilmistir. Ayetullah Sumer, 6zellikle bankalar basta olmak iizere ¢esitli kamu kurumlarindan 6nemli
sayida duvar resmi siparisi almistir ve bu eserler araciliiyla sanatin1 genis bir alanda icra etmistir.

Sanat¢inin {irettigi duvar resimleri kullanilan teknik ve malzeme acgisindan iki ana kategoriye
ayrilmaktadir: kuru siva {izerine yapilan ¢aligmalar ve ahsap yiizey lizerine uygulanan eserler. Konuya
iligkin belgeler incelendiginde, bu tiir eserlerin farkli terminolojilerle tanimlandig1 goriilmektedir.
"Duvar resmi," "fresk” ve "duvar panosu" terimlerinin birbirine yakin anlamlar tasidigi ancak pano
teriminin, eserin taginabilir bir yiizey {izerinde icra edildigini ifade ettigi anlagilmaktadir. Bu ¢esitlilik,
sanat¢inin kullandigi tekniklerin ve {iretim siirecinin zenginligini ortaya koymaktadir.

Yukarida da belirtildigi gibi Paris’teki egitimi sirasinda Sumer, Avrupa duvar resmi sanatinda bir ekol
olarak kabul edilen Paul Baudoiiin’in fresk atdlyesine kabul edilmistir. Baudoiiin, empresyonist bir
iislubu benimseyen, genellikle pastel tonlar kullanan ve pek ¢ok dnemli yapiy1 fresklerle bezeyen bir
sanatc1 olarak taninmaktadir. Ayetullah Sumer’in eserleri incelendiginde, Baudotiin’in sanat anlayisinin
etkileri belirgin bir sekilde gozlemlenmektedir. Bu durum, Sumer’in sanatinda uluslararasi bir
perspektifin izlerini tasidigina ve aldigi egitimin eserlerine yansidigina isaret etmektedir (Karaaslan,
2024, s. 177).

TCDD Genel Miidiirliik Binasi’ndaki Duvar Resmi

Ayetullah Sumer’in yapmis oldugu duvar resimleri arasinda dikkat ¢eken 6rneklerden biri Ankara’daki
TCDD Genel Miidiirlik Binasi’ndaki duvar resmidir. S6z konusu resim ilk olarak aile arsivindeki
belgeler araciliiyla tespit edilmistir. Ardindan gerekli izinler alinarak yapida incelemeler yapilmis ve
fotograflarla belgelenmistir (Resim 3).

1947 yilina tarihlenen bu duvar resmi toplant1 salonunda yer almaktadir ve yalnizca sanatsal niteligiyle
degil ayn1 zamanda donemin degisen siyasi atmosferinin resme etkileri agisindan da dikkat ¢ekici bir
ornektir. S6z konusu duvar resmi 1930 yilinda gergeklestirilen Sivas demiryolu agilig torenini konu
almaktadir.

Aile arsivindeki belgeler eserin yapim siirecine 151k tutmaktadir. 21 Agustos 1978 tarihli bir belgede,
eserin temasi olan Ismet Pasa’nin 1930 yilinda Sivas demiryolunu isletmeye ag1s tdreninin tasvir edildigi
bilgisi yazmaktadir. Bununla birlikte aym1 resmin orijinal bir yagliboya tablosu ve karakalem
desenlerinin de kuruma verildigi okunmaktadir (TCDD Genel Midiirliigii’'ne Gonderilen Fatura, 1978).
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Resim 3: TCDD Genel Miidiirliik Binasi’nda Duvar Resmi

Toplant1 salonunda yer alan duvar resmi oldukga biiyiik boyutlarda olup detayli bir kompozisyona
sahiptir. Resmin sol iist kosesinde Ismet Indnii’niin acilis konusmasimi yaptig1 an betimlenmistir.
Inénii’niin 6niinde askerler ve devlet insanlar1 yer almakta, arka planda ise bir kadm figiirii ile koylii
betimlemeleri dikkat ¢ekmektedir. Sag kosede dumanlar arasinda ilerleyen bir tren ve dumanlar
icerisindeki bir tak iizerinde “Lzmir, Lozan, Sivas Daima Ileri — 1930 yazis1 okunmaktadir.
Kompozisyonun arka planinda Sivas’m kent manzarasi yer alirken, sol alt kosede 1947 tarihi ve
sanat¢inin imzasi bulunmaktadir.

Abdi Ipekgi’nin Ayetullah Sumer ile yaptig1 bir réportajda, eserin iiretim siireci ve sonrasindaki
gelismeler hakkinda 6nemli bilgiler vardir. Sanatgi, 1946-1947 yillarinda Ali Fuat Cebesoy’un daveti
iizerine Ankara’ya gittigini ve TCDD Genel Miidiirliigii toplanti salonu i¢in {i¢ duvar resmi yapmasinin
istendigini aktarmaktadir. Bu talep dogrultusunda sanatc1, Sivas’a giderek Inénii’niin konusma yaptig
acly1 tespit etmis ve sehrin eskizlerini hazirlamistir (Ipekgi, 1976, s. 9).

Ayetullah Sumer, proje i¢in iki farkl1 kompozisyon hazirlayarak ilgili heyetin onayina sunmustur. Duvar
resminin geri doniistiiriilemez bir yapiya sahip olacagini belirten sanatci, kesin bir karar alinmasi
gerektigini 6zellikle vurgulamistir. Heyet, ikinci kompozisyonu tercih etmis ancak bu tasarim {izerinde
baz1 degisiklikler talep etmistir. ilk degisiklik onerisi Ismet Inénii’yii 6n siradan dinleyen koylii
figilirlerinin resmin daha geri planina yerlestirilmesi olmustur. Sanatc1 bu degisiklige kars1 ¢ikarak,
“Beyefendi, hani koylii efendimizdi? Bunu neden geri plana aliyoruz?” seklinde bir itirazda
bulunmustur.

Kadin ve ¢ocuk figiirleri de heyetin miidahalelerine konu olmustur. Sanat¢i, kadin tasvirlerinin kadin
milletvekillerini, ¢ocuk figiirliiniin ise “Hakimiyeti Milliye” kavramini temsil ettigini ifade etmistir.
Heyet, ¢ocuk figiiriiniin kompozisyondan ¢ikarilmasini talep etmis ancak kadin figiirlerinin kalmasina
itiraz etmemistir. Muhtemelen kadin tasvirinin kadin milletvekillerine génderme yapmasi bu karari
etkilemistir. Ayrica sanat¢i, kadin ve gocuk figiirlerinde esi Semiha Sumer ile kizi Nazan Sumer
Akpinar’1 model olarak kullandigim belirtmistir.

Heyetin {izerinde durdugu bir diger detay ise trenden ¢ikan duman olmustur. Sumer, dumanin trenlerin
kudretini veya giiciinii simgeledigini ifade ederek bu unsurun gikarilmasmi reddetmistir. Oyle ki bu
talepte 1srarc1 olunursa sdzlesmeyi feshedecegini dile getirmistir. Sanat¢inin bu 1srar1 sonucunda duman
detay1 kompozisyonda korunmustur. Son kompozisyon iizerinde mutabik kalinmasinin ardindan duvar
resmi yaklasik bir buguk ila iki aylik bir siire iginde tamamlanmustir (Ipekgi, 1976, s. 9).
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TCDD Genel Midiirliik Binasi’na yapilmasi planlanan ikinci duvar resminin temasi Samsun-Carsamba
demiryolu hatt1 {izerine odaklanmistir. Donemin Ulagtirma Bakan1 Kemal Satir’in sanatgiya “Cabuk
gel, su mukaveleyi yapalim. Yoksa biz artik bir daha [iktidara] gelmiyoruz, gelemeyiz.” ifadeleriyle
cagrida bulundugu bilinmektedir. Ancak yaklasan se¢im siireci, Demokrat Parti’nin yiikselen siyasi
giicll ve se¢im zaferi bu duvar resminin yapiminin askiya alinmasina neden olmustur. Se¢im o6ncesinde
herhangi bir s6zlesme imzalanmamis olmas1 planlanan yeni eserlerin uygulanamamasina yol agmistir
(Ipekgi, 1976, s. 9).

Demokrat Parti’nin iktidara gelmesinin ardindan Seyfi Kurtbek Ulastirma Bakani olarak atanmistir. Bu
donemde Cumhuriyet Halk Partisi ile Demokrat Parti arasindaki siyasi rekabet TCDD toplanti
salonunda yer alan duvar resminin varhgim tehlikeye sokmustur. Resimde Ismet Inénii’niin tasvir
edilmesi Kurtbek’in eserin duvardan indirilmesini talep etmesine neden olmustur. Ancak teknik
imkanlarin eserin duvardan ¢ikarilmasina elvermemesi nedeniyle resim tahrip edilmistir (ipekci, 1976,
s. 9).

Uzun siire tahrip edilmis halde kalan duvar resminin Bagbakan Biilent Ecevit doneminde onarilmasina
karar verilmis ve bu amagla sanat¢1 Ayetullah Sumer davet edilmistir. Sanatcinin aile argivinde yer alan
ve TCDD Genel Midiirliigii’ne hitaben yazilmis bir mektupta Sumer eserin tahrip edilmesine duydugu
lizlintliyli dile getirmis ancak saglik sorunlari nedeniyle Ankara’ya seyahat edemeyecegini ifade
etmistir. Abdi Ipekgi ile yapilan bir réportajda ise Sumer, doktorunun yaz aylarinda seyahat etmesine
izin verdigini ancak bu siiregte Biilent Ecevit’in yerine Siileyman Demirel’in bagbakan olarak segildigini
aktarmistir. Iktidar degisikligi nedeniyle eserin onarim siireci bir kez daha ertelenmistir. Sonraki
donemde TCDD Genel Miidiirliikk Binasi’ndaki duvar resmi 1979 yilinda sanat¢inin 6grencilerinden
Orhan Temizer tarafindan onarilmistir. Onarim sirasinda sanatginin daha 6nce kuruma teslim ettigi ve
giiniimiizde TCDD Izmir Miize ve Sanat Galerisi’nde sergilenen ayn1 temaya sahip yaglh boya tablonun
rehberlik ettigi diigiiniilmektedir (Karaaslan, 2024, s. 181) (Resim 4).

Yukarida da belirtildigi gibi sanat¢1 yagliboya tablonun yani sira karakalem desenleri de kuruma teslim
etmistir. S6z konusu duvar resmine ait bir diger eskiz ¢aligmasi ise ailenin koleksiyonunda muhafaza
edilmektedir. Muhtemelen bu eskiz kuruma teslim edilen c¢aligmalardan Once hazirlanan son
desenlerdendir. Ciinkii eskiz ile duvar resmi ve yagliboya tablo birbiriyle ortiismektedir (Resim 5).

e

Resim 4: Duvar Resminin Yagh Boya Etiidii

Foto: TCDD izmir Miize ve Sanat Galerisi
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Resim 5: Duvar Resminin Eskizi

Foto: Sumer Aile Koleksiyonu
Degerlendirme-Sonug¢

Genel olarak degerlendirildiginde Ayetullah Sumer’in TCDD Genel Miidiirliik Binasi’ndaki duvar
resmi Cumhuriyet donemi duvar resimleri agisindan olduk¢a 6nemli {iretimlerden biridir. Eserdeki
siyasi karakterlerin tasviri ve donemin siyasi degiskenligi duvar resminin varligini zaman zaman
tehlikeye atmigtir.

Bilindigi gibi duvar resminin yapildig: tarih olan 1947, Ismet inénii’niin iktidarda oldugu dénemdir.
1940’1ar Tiirkiye siyasetinde 6nemli doniisiimlerin yasandigi bir evredir. Cumhuriyet Halk Partisi’nin
iktidarim siirdiirdiigii bu yillar siyasal sistemde muhalefet partilerinin arttig1 aym1 zamanda iktidar-
muhalefet iliskilerinin yeniden sekillendigi bir zamani temsil etmektedir. Bu siirecte, 1945 yilinda Milli
Kalkimma Partisi, 1946 yilinda Demokrat Parti ve Tiirkiye Sosyalist Partisi, 1948 yilinda ise Millet
Partisi siyasi arenaya katilmistir. 1946 yilinda yapilan ve muhalefetin katilimiyla gerceklesen ilk genel
secim CHP’nin iktidarin1 korudugu, Demokrat Parti’nin ise ana muhalefet partisi olarak mecliste yer
aldig1 bir doniim noktas1 olmustur. Bununla birlikte iktidar, diinya siyasetindeki ¢alkantilarin yani sira
iilke icinde yasanan ekonomik sorunlar ve muhalefetin artan baskilar1 nedeniyle ciddi bir yipranma
stirecine girmistir (Karpat, 1967, s. 13-137; Cavdar, 1995, s. 393-405; Aksin, 2021, s. 308).

1950’1i yillar Tirkiye’nin siyasi ve sosyal yapisinda biiyiik doniisiimlerin yasandigi bir evre olarak 6ne
¢ikmaktadir. 1946°da muhalefet partisi olarak dikkatleri iizerine ¢eken Demokrat Parti 1950 yilinda
gergeklestirilen genel segimler ile %53'liik bir oy oraniyla iktidara gelmistir. Bu se¢im, Cumhuriyet
Halk Partisi’nin iktidardan diismesine ve ana muhalefet roline geri cekilmesine yol agmustir.
Cumhuriyet Halk Partisi'nin uzun siireli iktidar1 sonrasinda 1950'ler Demokrat Parti ve Adnan Menderes
donemi olarak tanimlanabilir. S6z konusu doniisiim Tiirkiye'nin ¢ok partili siyasi hayatinda énemli bir
kilometre tagidir (Karpat, 1967, s. 207-208; Cavdar, 1995, s. 408; Aksin, 2021, s. 409).

Arastirmacilar iktidar degisimini, Tiirkiye’nin siyasi tarihi icerisinde koklii ve devrimsel bir donemeg
olarak degerlendirmektedir. Ayrica bu siire¢ yeni krizlerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamigtir.
Demokrat Parti iktidara geldikten belli bir siire sonra partiden ayrilan bazi kisiler yeni siyasi partiler
kurmustur. S6z konusu gelisme, siyasi ¢ekismelerin derinlestigini gdstermektedir. Ancak 1957 genel
secimlerinde Demokrat Parti iktidarini siirdiirmeyi basarmig, buna karsilik Cumhuriyet Halk Partisi,
Cumbhuriyet¢i Millet Partisi ve Halk Partisi meclisteki muhalefet kanadini olusturmustur. 1950'lerde
Adnan Menderes ve Demokrat Parti’nin iktidar1 elinde tutma stratejilerinin siyasi ve toplumsal yapida
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onemli gerilimlere neden oldugu goriilmektedir. Bu gelismeler 1960°da yasanan ve 27 Mayis Darbesi
olarak bilinen askeri miidahalenin ve toplumsal olaylarin 6ncesindeki temel dinamikler olarak
degerlendirilebilir (Aksin, 2021, s. 410).

Yukarida da belirtildigi gibi 1940’larin ve 1950’lerin siyasi atmosferinde biiyiik bir Cumhuriyet Halk
Partisi ve Demokrat Parti rekabeti vardir. Bu durum her iki partinin bagkani konumundaki Ismet Inonii
ve Adnan Menderes’i de siyasi anlamda kars1 karsiya getirmistir. Calismanin kapsaminda incelenen
TCDD Genel Miidiirliik Binasi’ndaki duvar resminin ¢evresinde yasanan olaylar da siyasi ortamdan
bagimsiz diistiniilemez.

Cumbhuriyet Halk Partisi ile Demokrat Parti’nin ciddi bir siyasi rekabet igerisine girdikleri ilk se¢im
1946 yilinda gergeklesmistir. Bu tarihten bir yil sonra tamamlanan duvar resmi, donemin siyasal ve
ideolojik atmosferini yansitan Onemli bir sanatsal {retimdir. Resimde temsil edilen Sivas
Demiryollari’nin agilis1 1930 yilinda gerceklesmis olup, bu agilistan 17 yil sonra s6z konusu temada bir
duvar resminin siparis edilmesi Cumhuriyet Halk Partisi’nin veya Ismet Indnii’niin séz konusu gorsel
ifadeyi bir propaganda araci olarak degerlendirdigini diigiindiirmektedir.

Eserde en dikkat ¢eken figiir kompozisyonun sol tarafinda yer alan ve diger figiirlerden daha yukarida
betimlenen Ismet Inonii’diir. Bu noktada Peter Burke’nin “Miicadele tasvirleri, kumandani destansi bir
tavirla resmetme olanagi sunarak ¢arpici bir propaganda yontemi olusturuyorlar.” climlesi iizerinden
diistinmekte fayda vardir. Kumandanlari bir tepeden savag alanim izleme veya bulunma durumu
izleyici i¢in gii¢lii bir portre olusturmaktadir (Burke, 2009, s. 165). Ayetullah Sumer’in yaptig1 duvar
resmi her ne kadar genis kitlelerin erisimine acik kamusal bir alanda sergilenmemis olsa da bulundugu
kurum iginde iktidarin giiciinii ve otoritesini pekistiren bir islev iistlenmistir. Bu durum, sanatsal
iiretimin donemin politik ve ideolojik hedefleri dogrultusunda nasil aragsallastirildigini da gostermesi
bakimindan dikkate degerdir. Oyle ki iktidar degisikliginde duvar resmiyle yasanan yeni gelismeler s6z
konusu eserin sanat-siyaset iligkisi i¢erisinde degerlendirilmesi gereken énemli bir 6rnek oldugunu da
bizlere gostermektedir.

Yukarida da belirtildigi gibi Demokrat Partinin iktidara geldigi ilk donemde duvar resminin varligini
tehdit eden bazi1 5nemli gelismeler yasanmistir. Bu resmin iilkenin baslica figiirlerinden Ismet Inénii'niin
tasvirini icermesinden dolay1r donemin ulagtirma bakan1 Seyfi Kurtbek tarafindan kaldirilmas: talep
edilmistir. Ancak, duvar resminin teknik yapisinin buna olanak saglamamasi nedeniyle eser tahrip
edilmistir. Bu durum duvar resminin yalnizca sanatsal bir ifade degil ayn1 zamanda dénemin siyasal
baglaminda bir propaganda araci olarak degerlendirildigini ortaya koymaktadir. Yeni iktidarin, onceki
yonetimin izlerini silme veya rekabet i¢inde varliklarini en aza indirme arzusunun bir yansimasi olarak
yorumlanabilir.

S6z konusu duvar resminin onarilma ¢abalar1 sonraki yillarda gergeklesmistir. Ozellikle Biilent Ecevit'in
bagbakanlik doneminde, eserin onarilmasi yoniinde ¢esitli girisimler olmus ancak Tiirkiye'nin siyasi
dinamiklerindeki degiskenlikler ve Siilleyman Demirel'in iktidara gelmesi gibi faktorler onarim
stirecinin  gerceklestirilmesini engellemistir. Eser ancak 1979 yilinda onarlarak giiniimiize
ulasabilmisgtir.

Sonug olarak duvar resimleri yalnizca donemin estetik degerlerini yansitan bir sanat bi¢imi olarak degil
ayn1 zamanda farkli tarihsel siireglerin siyasi atmosferini ve propaganda unsurlarini barindiran bir arag
olarak da incelenmesi gereken 6nemli bir alandir. Bu baglamda, TCDD Genel Miidiirliik Binasi igin
Ayetullah Sumer’e siparis edilen eser, sanat ve siyaset arasindaki etkilesimlerin derinlemesine analiz
edilebilecegi nitelikli bir 6rnek teskil etmektedir. S6z konusu eser, Cumhuriyet donemi duvar resmi
sanatinin karakteristik 6zelliklerini yansitmasinin yani sira sanat-siyaset iligkisi baglaminda da 6zgiin
bir inceleme alan1 sunmaktadir.
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MICHEL FOUCAULT VE PAUL VIRILIO’NUN PERSPEKTIFINDEN COVID-19
SURECINDE BiYOPOLITIKA VE TOPLUMSAL KONTROL

Biopolitics and Social Control In The Covid-19 Process Through The Lenses Of Michel Foucault And
Paul Virilio

0z

Bu c¢alismada, 18 milyondan fazla insanin
Olmiine yol agan Covid-19 pandemisi, Michel
Foucault’nun biyopolitika perspektifi
gercevesinde ele alinmaktadir. Paul Virilio’nun
teknoloji, hiz ve gorsel denetim odakli
yaklasimlar1  ise, devletlerin  biyopolitik
uygulamalarint nasil pekistigini agiklamada
tamamlayici  bir bakis acist sunmaktadir.
Caligmada, pandemi siirecinde devletlerin
biyopolitik kontrol mekanizmalarinin, teknoloji
ve hizin artisiyla birlikte sosyal hareketliligi ve
bireysel oOzgiirliikkleri nasil smirlandirdigini,
bunun sonucunda da bireylerin gergeklik
algisinin nasil doniistiigii tartisilmaktadir. Tiirkce
literatiirde Foucault’ya kiyasla daha az bilinen
teknoloji felsefecisi Paul Virilio’nun bakis agisi,
toplumsal kontrol uygulamalar1 baglaminda
Covid-19 Ornegi {lizerinden degerlendirilerek,
farkli bir bakis acis1 gelistirilmesi ve mevcut
tartigmalara katki sunulmasi hedeflenmistir.
Ayrica, bu c¢aligmayla birlikte 6zellikle salgin
gibi olumsuz kosullar, teknoloji ve hizin
ivmelenmesi sayesinde devletlerin etkilerinin
artmasina dikkat cekilerek gelecekte yasanmasi
miimkiin olabilecek durumlara 151k tutulmasi
amaclanmistir. Sonug olarak, Foucault™un iktidar
analizleri ve kavramlan (6zellikle dispozitif,
panoptikon, yonetimsellik ve giivenlik) ile
Virilio’'nun teori ve kavramlar1 (dromoloji,
enformasyon bombasi, telegbzetim analizi)
araciligiyla aciklanan bu siirecte, yasanan
gelismeler, insan hayati {izerinde olumsuz bir
etki birakarak bireylerin gergeklik algisinin
bozulmasina neden olmustur.

1. ORCID: 0009-0003-9696-3425

Duygu ATAKUL!
ABSTRACT

In this study, the Covid-19 pandemic, which has
caused the deaths of more than 18 million people,
is evaluated within the framework of biopolitics.
Paul Virilio’s approach, which focuses on
technology, speed, and visual surveillance,
provides a complementary perspective for
explaining how states reinforce biopolitical
practices.This study examines how biopolitical
control mechanisms, along with the acceleration
of technology and speed, restricted individual
freedoms and led a transformation in individuals’
perception of reality, increasing social control.
The perspective of Paul Virilio, a technology
philosopher little-known in Turkish literature
compared to Foucault, is evaluated in the context
of social control practices through the example of
Covid-19, aiming to develop a different
viewpoints and contribute to existing discussions.
Additionally, this study aims to shed light on the
situations that may be possible in the future by
drawing attention to the growing influence of
governments, especially in adverse conditions
such as epidemics, and through the acceleration
of technology and information flow. As a result,
this process which is analyzed through Foucault’s
power analysis and concepts (particularly
dispositif, panopticon, governmentality,
security), as well as Virilio’s theory and concepts
(dromology, information bomb, tele-surveillance
analysis) have had negative effects on human life,
leading to a distortion of individuals’ perception
of reality.
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Bu yeni olusan algiyla birlikte devletler
manipiilasyona daha agik hale gelen bireyler
iizerinde etkilerini artirmistir. Bu giicle birlikte,
Covid-19 Ozelinde uygulanan saglik tedbirleri
kapsaminda saglikla ilgili olmayan konular da
paket halinde yasalagtirillmistir. Bu &rnekle
beraber teknolojinin etik sorumluluklar, gizlilik
haklar1 ve demokratik denetim mekanizmalari
hakkinda daha fazla tartigma yapilmasi
gerektigini ortaya c¢ikmustir. Ayrica, iktidarin
artik yalnizca “kim denetliyor?” sorusu etrafinda
degil, “kim daha hizli denetliyor?” sorusu
etrafinda sekillendigi gézlemlenmistir.

Volume/Cilt 12 Number/Say1 35, 2025, s.146-161

With this altered perception, states have increased
their influence over the individuals who have
become more susceptible to manipulation.
Through this power, they have also legislated
non-health-related issues as a package within the
scope of health measures implemented in Covid-
19. This example has also emphasized the need
for further discussions on the ethical
responsibilities of technology, privacy rights, and
democratic oversight mechanisms. Besides, it has
been observed that power is no longer shaped
solely around the question of “who controls?”,
but increasingly around the question of “who

controls faster?”.
Anahtar Kelimeler: Foucault, Virilio, Dispozitif,
Covid-19, Dromoloji Key Words: Foucault, Virilio, Dispositif, Covid-19,

Dromoloji

EXTENDED ABSTRACT/GENISLETILMIS OZET

In studies on biopolitics, scholars often compare the views of various thinkers, aiming at developing
new perspectives. While Michel Foucault and Giorgio Agamben have been analyzed in the context of
the pandemic (Sevli, 2020), Foucault’s and Paul Virilio’s notions have been brought together in
biopolitics discussions without addressing the pandemic or everyday surveillance (Han, 2009). Topics
such as migration movements during the Covid-19 period (Cim & Ozbey, 2022), ecology, and climate
change have also been discussed concerning biopolitics (Konak, 2019). The state’s medical interference
on the body, including issues like abortion and in vitro fertilization (Lemke, 2016), along with bioethical
concerns, have been examined (Cevizci, 2013). Furthermore, research has been made about the relation
between capitalism and biopolitics (Sener, 2015), as well as media and biopolitical analyses (Zabunoglu,
2021), and the concepts of biopolitics have been critically questioned (Ozmakas, 2016). Additionally,
Kose has discussed Virilio’s views regarding speed, technology and social change, highlighting the
impact of global media (Kdse, 2005). However, there is a gap in the literature, as the perspectives of
Foucault and Virilio have not yet been combined and analyzed in the Covid-19 example. In this paper,
Michel Foucault and Paul Virilio provide a complementary perspective for explaining how states
reinforce power practices. This research also examines the Covid-19 pandemic through the lenses of
Foucault and Virilio, focusing on biopolitics practices. The primary argument of this paper is that the
biopolitical control strategies introduced by the governments during the pandemic, together with
advancement in technology and the increase in speed, resulted in restrictions on social mobility and
personal freedoms, as well as the transformation of reality perception and thereby increased social
control. Foucault’s concept of biopolitics and Virilio’s ideas, who is less recognized in Turkish literature
compared to Foucault, are analyzed concerning social control practices during pandemic. By integrating
Virilio’s theory and concepts into Covid-19 process, this study aims to create new perspectives and
discussions drawing attention social transofmation. It also brings about new angles on potential future
incidents related to the expanding the role of governments, particularly during crises like pandemics,
and the way it is influenced by technological advancement. Consequently, Foucault’s power analysis
(including dispositif, panopticism, governmentality, security) and Virilio’s theory and concepts (such
as dromology, information bomb, tele-surveillance analysis) illustrate how states have increased their
power over people whose perceptions have become more vulnerable to manipulation. Through this
power, they have also passed legislation on non-health-related matters under the measures implemented
during the pandemic. Besides, it is observed that the power mentality of the state has expanded to not
only control society, but also to do so in the fastest way possible. The speed-up of information flow and
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technological development shows that such incidents may continue to evolve in various ways in the
future. In this regard, there is more need for technology philosophers and individuals to analyze these
developments. This example also highlights the necessity of further discussion about ethical
responsibilities, privacy rights, and democratic applications to question the spread of technology and
social control mechanisms.

GIRIS

2019 yilinin sonlarinda Cin’de ortaya ¢ikan koronaviris salgini nedeniyle ilan edilen pandeminin yerel
ve kiiresel olmak {izere dngdriilebilmesi zor ve yikict sonuglari olmustur. Washington Universitesi’ne
bagli arastirmacilarin yaptig1 ¢alismalara gore 2021 Aralik ay1 itibariyle 18 milyondan fazla insan
pandemi nedeniyle hayatini kaybetmistir (BBC, 2022). Bu oran, Birinci Diinya Savasi’nda 6lenlerin
sayisinin yaklasik 17 milyon (Tarhan, 2020) oldugu hesaba katildiginda pandeminin neden olabilecegi
ekonomik, sosyal, politik, hukuki, idari vb. birgok alanda olusabilecek sonuclarin etkileri hakkinda
oldukg¢a 6nemli ipuglar1 vermektedir.

Ongoriilebilmesi oldukca giic olan bu sonuglarin analizlerinin yapilmasiyla birlikte biyopolitika
kavrami tekrar giindeme gelmis ve birgok tartismaya konu olmustur. Biyopolitikayla birlikte
Foucault’un Giivenlik, toprak, niifus (2019), Klinigin dogusu (2006), Hapishanenin dogusu (2019),
Toplumu savunmak gerekir (2002), Cinselligin tarihi (2007) gibi kitaplart literatiirde 6nemli 6l¢iide ele
alinmistir. Foucault’'nun biyopolitika anlayisi iizerine yapilan ¢aligmalarda, panoptikon', disiplin ve
ceza, toplumsal denetim, iktidar tipleri, beden ve niifus gibi kavramlara odaklanilmistir. Foucault’ya
kiyasla Tiirkce literatiirde daha az taninan uluslararasi alanda disiplinlerarasi bakis agisiyla bilinen,
teknoloji felsefecisi, sanat¢i, mimar, teorisyen Paul Virilio’nun dromoloji kurami, smirlt da olsa
tartigilmstir,

Biyopolitika ¢aligmalarinda genellikle diigiiniirlerin goriisleri birbiriyle kiyaslanmis, yeni bir bakis agisi
gelistirilmeye calisilmistir. Foucault ve Giorgio Agamben’in pandemi {izerinden goriisleri analiz edilmis
(Sevli, 2020), ancak Foucault ve Paul Virilio’nun fikirlerini birlikte ele alan biyopolitika ¢alismalarinda
pandemi ya da giindelik gozetim konularina yer verilmemistir (Han, 2009). Biyopolitika konusunda,
Covid-19 siiresince gd¢ hareketleri (Cim ve Ozbey, 2022), ekoloji, iklim gibi konular da tartisilmistir
(Konak, 2019). Devletin bedene tibbi miidahalesi (kiirtaj, tiip bebek) (Lemke, 2016) ve buna baglh olarak
biyoetik konularina da deginilmistir (Cevizci, 2013). Bununla beraber, kapitalizm ve biyopolitika (Sener
2015), medya ve biyopolitika analizleri {izerine aragtirmalar yapilmis (Zabunoglu, 2021), biyopolitika
genel olarak sorgulanmugtir (Ozmakas, 2016). Ayrica, Kose, Virilio’nun hiz, teknoloji ve toplumsal
degisim fikirlerini ele aldig1 caligmasinda, diisiiniiriin kiiresel medyanin konusundaki vurgusuna dikkat
cekmistir (Kose, 2005). Ancak, literatiirde Foucault ve Virilio’'nun bakis agilart Covid-19 6rnegi
iizerinden birlikte iligkilendirilerek degerlendirilmemistir.

Bu ¢alismanin 6nemi ve literatiire yapacagi katki ise Foucaultcu biyopolitika anlayis1 ile Virilio’nun
dromoloji teorisi, enformasyon bombas1 ve gozetim teknolojilerine iligkin analizlerinin —telegdzetim
olarak ele alinan bi¢imiyle- toplumsal kontrol ekseninde, Covid-19 6rnegi lizerinden degerlendirilmis
olmasidir. Covid-19 siirecine Virilio’nun bakis agis1 eklemlendirilerek, yeni bakis acilar1 ve tartigma
alanlar1 olusturulmas1 amaglanmistir. Calismada pandemi sirasinda devletlerin uyguladig1 biyopolitik
kontrol 6nlemlerinin teknoloji ve hizin ivmelenmesiyle birlikte, sosyal hareketliligin ve bireysel
ozgiirliiklerin kisitlanmasina, boylece gerceklik algisinin bozulmasina yol agarak toplumsal kontroliin
arttig1 farkli agilardan degerlendirilmektedir. Pandemi siiresince yasanan olaylarin bu perspektiflerden
analiz edilerek daha iyi anlagilmas1 ve gelecege bir projeksiyon sunulmasi hedeflenmistir.

Bu baglamda, modern iktidar bigimleri sadece yasa koyma ve yaptirim uygulama gibi klasik araglara
degil, aym1 zamanda giindelik hayatin oOrgilitlenmesine niifuz eden ¢ok katmanli mekanizmalar
araciligiyla islemektedir. Foucault’nun dispozitif kavrami 6zellikle de panoptikon gibi mimari yapilarin
bireylerin davranislarini nasil yénlendirdigini analiz etmede énemli bir katki sunmaktadir. Ote yandan,

I Panoptikon, Ingiliz bir hukukgu olan Jeremy Bentham’mn mimari bir tasarim olarak 1787-1791 yillar1 arasinda
mektuplarinda degindigi bir yapidir (Temiz, 2020, s.20).
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Virilio modern toplumun ve teknolojinin giderek artan hizla isleyen yapisinin yani sira gorsel denetim
mekanizmalarinin nasil doniistiirdiigiinii analiz ederken, savasta, siyasette ve iletisimde hizin nasil
stratejik bir iistiinliik bigimi olduguna dikkat cekmektedir. Iktidarm artik yalmizca mekam degil, zaman
ve hiz Ustiinliigiinii de kontrol etmesi gerekmektedir. Bu calismada, Foucault’nun iktidar-toplum
iligkisine dair ¢oziimlemeleri ile Virilio’nun ivmelenen hiz, teknoloji ve telegdzetim odakli yaklagimi
bir araya getirilerek, cagdas gozetim ve denetim pratiklerinin ¢ok boyutlu yapisi anlasilmaya
caligilacaktir.

Caligmada oncelikle Foucault’un beden, iktidar, niifus ve salgin iizerinden iktidar analizleri agiklanip,
bedenin anatomopolitiginden biyopolitige gegis bahsedildikten sonra toplumsal kontroliin saglanmasi
baglaminda dispozitif, yonetimsellik, giivenlik ve panoptikon kavramlarma yer verilecektir. Ikinci
boliimde Virilio’nun dromoloji, gozetim teknolojisi analizi (telegézetim), enformasyon bombasi
kavramlar1 ile toplum ve iktidar yapisindaki degisime deginilecek olup, teknoloji ve hizla birlikte
kiiresellesmenin artmasi sonucu zaman-mekan algisiin degistigi konusu Ornekler {izerinden
incelenecektir. Son boliimde ise, agiklanan teori ve kavramlarla birlikte devletlerin Covid-19 pandemi

stirecinde toplumsal kontrollerinin nasil arttig1 tartisilacaktir.
Beden-iktidar Uzerinden Foucaultcu Biopolitikanin Dogusu

Michel Foucault 1926 yilinda Fransa’da dogmus, felsefe ve psikoloji alanlarinda egitim almstir. 1950-
1952 yillar1 arasinda Fransiz Komiinist Partisi’ne katilmig, daha sonra bir siire psikolog olarak
calismistir. Akademide dersler vermis olan Foucault, aym1 zamanda psikopatoloji ve deneysel tip
alanlarinda diplomalar almistir (Foucault, 2014). Foucault, tibbi, hukuki, dinsel, etik ve siyasetle ilgili
pratiklerin nasil gelisip birbiriyle iliskilendigine dair ilging ¢alismalariyla 6zgiin ve muhalif bir teorisyen
olarak bilinmektedir (Foucault, 2006).

Foucault’'nun ¢alismalarina konu olan biyopolitika sdzctigii Yunanca bios (hayat) ile politikos
kelimelerinin birlesmesinden olusarak yasamla ilgili veya yasamla ugrasan politika anlaminda
gelmektedir (Bayra, 2022, s.776). Bu kavrami ilk kez 20. yiizyilin baslarinda Isvecli siyaset bilimci
Rudolf Kjellén 1920 ve 1924 yillarinda yaymlanan “Grundrifl zu einem System der Politik” ve “Der
Staat als Lebensform” isimli eserlerinde kullanmistir (Kog, 2018, s.195). Kjellén, devletle ilgili
“organikc¢i” bir anlayistan bahsetmistir. Buna gore devletler bireyler kadar gercektir fakat gelisirken
orantisiz bir sekilde biiylimiis, giiclii hale gelmis, birey 6tesi varlik sekline donlismiistiir. Devleti, dogal
bicim olarak etnik bireyligini vurgulayan ulus-devletgi bir yap1 ve “canli bir organizma” olarak
gormiistiir. Hayatin kendisinde var olan gerilimleri, toplumsal miicadeleyi smif ¢atigmalarinin bir
yansimas1 olarak diisiinmiistiir. Bu durum biyolojik yasamda da bulunmaktadir ve bu nedenle
biyopolitika kavramini kullandigin1 belirtmistir (Lemke, 2016, s.13).

Foucault, biyopolitika kavramim 6nceki “dogalci ve politisist” yorumlardan farkli olarak kullanmus,
konuyu ele alis1 biyolojik etkenlere geri donen politik bir siire¢ olmaktan ve yapilarn izini takip
etmekten ziyade politik stratejilerin merkezindeki “hayat” ile tarihsel siireci ¢6zmeye odaklanmigtir
(Lemke, 2016, 5.27).

Foucault’nun felsefesinde beden ve iktidar kavramlari olduk¢a 6nemli bir yer edinmistir (Sat, 2019, s.4).
Eserlerinde iktidarlarin tarih igerisinde degisime ugramasi neticesinde farkli iktidar modellerinin
olustuguna isaret etmis, bunlar1 hitkiimranlik, disiplinci model ve biyopolitika gibi kavramlar olarak
siralamigtir (Sevli, 2020, s.325). Hiikiimranlik adiyla tarif edilen iktidar modelinde hiikiimdar yagam ve
oliim hakkina sahip olmustur. Buna goére hiikiimdar 6ldiirebilmekte veya yasatabilmektedir (Foucault,
2002, s.246). Bu iktidarin kullandig1 temel ara¢ “yasa’dir. Bu teknige gore iktidar yasak koyabilmekte
ve cezalandirabilmektedir (Sevli, 2020, s.325). 17. ylizyilda iktidar iki bigimde gelismistir. Bunlardan
ilki olan iktidar bigiminde, tarihsel olarak da once olusanina gére bedenin bir makine oldugu fikrine
odaklanilmistir. Burada bedenin terbiye edilmesi, yeteneklerinin gelistirilmesi, bununla beraber
itaatkarlig1 ve yararligini saglayan unsurlar s6z konusu olmustur (Foucault, 2007, s.102). Gozetleme,
hiyerarsi ve denetleme mekanizmalariyla, disiplinci uygulamalariyla iktidarm kati iktisadi yontemleri
ve rasyonellestirme tekniklerini igermektedir (Foucault, 2002, s.247-248). Bunu Foucault “insan
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bedeninin anatomo-politikasi1” (bireysel bedenin siyaseti) olarak da ifade etmistir (Foucault, 2007,
s.102). 18. yilizyilin ortasindan itibaren olusan ikinci iktidar bigimini ise “tiir-bedeni, canli varligin
mekaniginin etkisinde olan ve biyolojik siireglerin dayanagimi olusturan bedeni merkez almistir”
(Foucault, 2007, s.103). Foucault, bu yiizyil biterken artik bireyin bedeninin anatomo-politigi degil,
insan tiiriiniin biyopolitigi (niifusun siyaseti) denilebilecek bir durumun ortaya ¢iktigini belirtmistir.
(Foucault, 2002, 5.248-249). Iktidarin bu yeni tip teknolojisinde énemli olan dogumlar, Sliimler,
niifusun dogurganligi, dogum kontrol, tibbi tedaviler, bilginin merkezilesmesi, kamu sagligi gibi
konular olmustur. 19. yiizyildan itibaren sanayilesmeyle birlikte yaslilik sorunu, sigorta sistemi,
calisamayan birey, kazalar, anormallikler ile birlikte biyopolitigin miidahale alan1 geniglemistir. Ayrica,
18. yiizyilin sonu ve 19. yiizyilin basinda tiir-canli olan insan ve onun ¢evresiyle olan iligkisi, cografi ve
iklimsel konular, batakliklarla iligskilendirilen salgin sorunlar1 gibi faktorler nemli olmaya baglamistir.
Bu daha ¢ok insan niifusu tarafindan olusturulan bir mekénin sorunu yani bir kentin sorunu olmustur.
Tiim bunlarla birlikte iktidar kendine miidahale zemini elde etmistir (Foucault, 2002, s.249-251).

Yeni iktidarda sorun tam olarak toplum, beden-birey degildir. Burada yeni bir beden tanimi s6z konusu
olmus, bu da niifus olarak adlandirilmistir. Yeni iktidar, biyopolitik niifusla ilgilenmis, niifus siyasal,
bilimsel ve biyolojik yoniiyle ele alinmistir (Foucault, 2002, s.251). Burada disiplin mekanizmalarindan
farkls olarak cesitli islevleri olan birgok mekanizma kullanilmistir. Istatistik verileri ve kiiresel dnlemler
one ¢ikmis, hastalik oranini azaltmak, yasam siiresini uzatmak ve dogumu oranini artirmak gerekmistir.
Ayni zamanda burada disiplinci mekanizmalardan farkli olarak beden {izerinden bireysel bir terbiye
yapilmamaktadir. Burada konu daha ¢ok kiiresel mekanizmalar ile kiiresel bir denge, diizen elde etmeye
caligma, yasama ve biyolojik siireclere odaklanma olmustur. Mesele bu alanlar iizerinde disiplin
uygulamaktan ziyade ayarlama yapilmasi gerekliligi olmustur. Boylelikle, hiikiimran iktidarin 6ldiirme
giicline dayali yapisinin 6tesinde, biyoiktidar teknolojisi ile birlikte, niifus ve birey lizerinde yasatmaya
yonelik siirekli ve bilgiye dayanan bir iktidar olusmustur (Foucault, 2002, 5.252).

Foucault, s6z konusu iktidar tiplerini Avrupa’da yasanmis salgin hastaliklar ve bu salginlara kars1 alinan
tedbirler iizerinden agiklamistir. Bahsi gegen hastaliklar Orta Cag doneminde ortaya ¢ikan clizzam, 17.
ve 18. ylizyillarda yasanan veba ve ¢igek hastaliklardir. Ciizzamin yayildigi donemde hiikiimranlik tipi
iktidar uygulanmistir. Bireye kars1 dislama politikasi izlenerek hastalar yasam alanlarinin uzagina
itilmis, boylece hastaligin bulasici etkisi engellenmek istenmistir (Sevli, 2020, s.325). Disiplinci tip
iktidara 6rnek olan veba hastaliginda ise farkli bir yol izlenip, dislama yerine igeri alma politikasina
gecilmistir. Hastaligin ortaya ¢iktig1 yerler karantinaya alinarak, hastalara oldukga siki bir gdzetim ve
kontrol uygulanmistir. Cigek hastaligiyla birlikte bu sefer daha farkl bir siirece girilmis, bir yandan
disiplinci tip iktidar kismen devam ederken bir yandan da biyoiktidar tipi tecriibe edilmistir. 18. yilizyilda
tedaviye yonelik ¢igekleme yontemi gelistirildikten sonra 19. ylizyilda as1 uygulamasina gecilmistir.
Burada 6nemli olan hastaligin yayilmasmin 6nlenmesi, belirtilerinin arastirilmasi, asinin etkileri ve
Oliim oranlar1 gibi konularda galigmalarin yapilmasi olmustur (Sevli, 2020, s.326).

Foucault’'nun iktidar anlayisinin temel kavramlarindan biri olan dispozitif, onun bilgi, iktidar ve
toplumsal diizen iliskisine dair diislincelerini biitlinsel bir bigimde yansitmaktadir. Foucault’ya gore
dispozitif, farkli tiirde 6gelerin (sdylemler, kurumlar, mimari yapilar, yasal diizenlemeler, idari kararlar,
bilimsel ifadeler ve hatta ahlaki ya da felsefi 6neriler vb.) bir araya geldigi heterojen bir iliskiler biitiinii
olarak tanimlanmaktadir. Bu yap1 sadece sdylenenleri degil, sdylenmeyen veya bastirilmis olan
anlamlan da icermektedir. Belirli tarihsel kosullarda, ortaya ¢ikan acil toplumsal ya da siyasal sorunlara
yanit iiretmek amaciyla olusur ve temel islevi, bu kriz anlarinda iktidar iligkilerini belli yonlerde
yonlendirmek, smirlandirmak ya da etkin bigimde kullanmaktir. Bu anlamda dispozitif, yalnizca bir
denetim ya da diizenleme araci degil, aym1 zamanda bilgi iretimiyle i¢ ice ge¢mis bir iktidar
mekanizmasidir. Hem belirli bilgi tiirlerinin olugsmasina zemin hazirlar hem de bu bilgiler tarafindan
sekillendirilmektedir (Foucault’dan aktaran Bussolini, 2010, s.91). Foucault, 1840 yilinda agilip 1937
yilinda kapatilan ve Tours kenti yakinlarinda yer alan Mettray kolonisini beden {izerinde kurulan yeni
ceza politikalarinin somut bir 6rnegi olarak gérmiistiir. Bu koloniyi 6énemli kilan nokta, aile yapisi,
askeri disiplin, okul egitimi ve ¢alisma hayati gibi farkli toplumsal alanlarin bir arada bulunmasidir. Her
biri, davraniglar1 kontrol altina almay1 amaglayan kendine 6zgii iktidar bigimleri, kurallar ve ceza

150 | ASBIDER Akademi Sosyal Bilimler Dergisi



asbider

AkRDEMI S0SYVAL EILIMLER DERGISI Volume/Cilt 12 Number/Say1 35, 2025, s.146-161

mekanizmalariyla islenmistir. Mettray’da uygulanan temel ceza yontemi, ¢ocuklarin hiicrede tek
baslarina tutulmasidir. Bu uygulama, ahlaki etkisi en gii¢lii yontem olarak goriiliir, “Tanr seni goriiyor”
anlayistyla bireyin i¢ denetim mekanizmasi gelistirmesi hedeflenir. Kurum calisanlari ise yalnizca
gbzetmen degil, farkli iktidar bigimlerinin somutlagmis figiirleridir. Bunlar davraniglan sekillendiren
miihendisler, bireyselligi bicimlendiren ortopedistler ya da giindelik denetim rollerini iistlenen banyo
bagkanlari olarak siralanmaktadir. Bu gorevlilerin temel islevi, aynit anda hem uyumlu hem de verimli
bedenler iiretmektir. Bu ehlilestirme siireci, tibbi, pedagojik, dini ve idari kontrol bigimlerinin
birlesimiyle sekillenir. Foucault, bu nedenle Mettay’1 ironik bir sekilde ilk “école normale” (norm
okulu) olarak adlandirmigtir (Callewaert, 2017, s.37).

18. yiizyildan itibaren niifusun artmasi, kapitalist sistemin gelisip hizlanarak iiretim siirecini ve bununla
ilgili konular1 belirlemesiyle iktidar teknikleri bir doniisiim gegirmek zorunda kalmistir. Doniisiimle
birlikte olusan yonetimsellik kavrami, Foucault net bir sekilde belirtmese de onceye kiyasla niifus,
iiretim-tiiketim, is giicii, saglik problemleri vb. bir¢ok alanda artisin yasandig1 yeni karmasik durumun
yeni tekniklerle yonetilmesini ifade eder. Buna gore yeni yonetim teknigi artik“giivenlik” olmustur.
Giivenlik mekanizmasi, disiplin edici iktidar ile biyoiktidar arasindaki farki vurgular. Hiikiimranlik bir
toprak parcasi iizerinde uygulanirken, disiplin bireylerin bedenleri tizerinde, giivenlik ise genel niifusun
iizerinde uygulanmistir (Sevli, 2020, $.327).

18. yiizyilda Foucault’nun “yeni ydnetim sanat1” olarak belirttigi kavram ortaya ¢ikmus, liberalizmin
merkezine yerlesmistir. Bir yandan O6zgiirliikk iiretilmesine ihtiyag duyulurken, bir yandan da bu
hareketin bir neticesi olarak simirlayici, denetimci, baskici ve tehdit edici bir yonetime ihtiyag
duyulmustur (Foucault, 2015, s.55). Zira piyasa 6zglirliigii, alim-satim 6zgiirliigii, miilkiyet 6zgiirliigi,
tartisma ve ifade gibi birtakim 6zgiirliiklerin olmamasi sistemin ¢aligmasini engellemektedir (Foucault,
2015, s.54). Sistemin politik olarak zararsiz bir sekilde isleyebilmesi i¢in 6zgiirliiklerin iiretilmesi ve
diizenlenmesi geregi ortaya ¢ikmistir. Bireysel ¢ikarlarin kolektif ¢ikarlarla ¢atigmamasi veya tam tersi
kolektif cikarlarin bireysel cikarlarla catismamasi gerekmektedir. Ozgiirliiklerin ve cikarlarin
diizenlenmesi giivenlik ilkesine dayandirilmigtir. Hiikiimranlik sisteminde hiikiimdarlar tebaalarini
koruyan hukuki ve ekonomik iliskiler igerisindeyken, liberalizmle birlikte iktidarin 6zgiirliikk ve
giivenlik arasinda hakemlik edebilecegi bir pozisyonda olmasi istenmistir (Foucault, 2015, s.55-56).
Ancak, bu yonetim bi¢imi ¢ikarlar1 manipiile eden bir yapida oldugu i¢in bir yandan da bireylerin
tehditlerden uzak kalabilmesi igin bir giivenlik mekanizmasinin olusturulmasi gerekmistir. Liberal
sistemde, bireylerin siirekli belirsizlik ve risk altinda yasadigi bir ortamda zaman iginde tehlikeli yasama
kdiltiirii hasil olmustur. Romanlarda, gazetelerde stirekli tehlike giindeme getirilmis, savas, hastalik,
insanligin yozlasmasi gibi konularda tehlike korkusu tegvik edilmistir. Manipiilatif bir yonetim sanati
olan liberalizm tehlike kiiltiiriinden beslenmektedir. Bu sistemin bir neticesi de 6zgiirliiklerin bedeli
olarak denetim ve baski prosediirlerinin geniglemesi olmustur (Foucault, 2015, 5.56-57).

Foucault, panoptikon kavramui lizerinden 19. yiizyilin basindan itibaren toplum iginde uygulanan liberal
yonetim modelini ve kapitalist sistemi sorgulamistir (Kog, 2018, s.201). Foucault, Jeremy Bentham’in
panoptikon mimari tasarimmi 1975’te kavramsallasarak tekrar giindeme getirmesiyle birlikte genis
kitlelere yayilmasimi saglamistir. Buna gore, daire sekilde bir binanin merkezinde bir avlu ve kule
bulunmaktadir. Daire seklindeki bu bina igeriye ve disariya bakan odalara ayrilmistir. Buralarda bireyler
akil hastalari, su¢lular, 6grenciler, is¢iler, yaslilar olacak sekilde gruplanmistir. Merkez kulede bulunan
bir gézetmen her seyi goriilebiliyorken, onu kimse gérememektedir. Her yeri aydinlik olan, siirekli
gbzetim yapan bir kurumda gozetilenler ne zaman gozetildikleri konusunda fikir sahibi degillerdir.
Ancak gozetilen bu insanlar izlendiklerinin farkinda olduklarindan davraniglarini ona gdre
diizenlemektedirler (Kog, 2018, s.200). Foucault, disiplin ve cezalandirma islemlerinin bireyin
sistematik olarak bagli oldugu kurumlar araciligiyla yiiriitiildiigiinii ifade etmistir (Kog, 2018, s.201).
Bir baska deyisle, iktidar, cezaevi, okul, fabrika gibi kurumlar iizerinden bireyleri disipline etmis ve
davraniglarii diizenlemistir (Temiz, 2020, s.20).

Sonug olarak, biyopolitika 17. ylizyilda olugsmaya baglayan devlet giiciiniin yonetim mekanizmasidir.
Bugiine degin geg¢irdigi siire igerisinde degisime ugrayan biyopolitika kavrami gozetleyen, takip eden
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ve denetim yapan bir bi¢imde tarif edilse de liberal normlar iginde olusturulan ve hayatin her alanina
sizan politikalar olmustur (Kog, 2018, s.212). Zira, liberal demokrasiyle birlikte bireysellik, 6zgiir irade,
kendi kaderini tayin gibi kavramlar yiiceltildigi halde kontrol ve denetim mekanizmalar1 kirilamamas,
onun yerine davranis yonetimi ve benlik teknolojileri araciligiyla iktidarin devamliligini saglayan farkli
kontrol teknolojilerinin yeniden iiretimi saglanmistir (Milestone, 2007, s.179).

Virilio’nun Dromoloji Teorisi ve Enformasyon Bombas1 Kavramm

Filozof, mimar, kent bilimci ve vitray sanatgis1 Paul Virilio 1932 yilinda Fransa’da dogmustur
(Sadakaoglu, 2020, s.205). Virilio, dromoloji teorisini olustururken Husserl, Heidegger ve Merleau-
Ponty gibi diisiiniirlerin fenomenoloji ile ilgili fikirlerinden etkilenmistir. 1960 yillarindan itibaren sehir
tasarimi, askeri komplekslerin doniigiimii, bilgi ve iletisim alanindaki teknolojik devrimler gibi birgok
alanda arastirmalar yapmistir. 1970’11 yillarda sehirlerin askeri mantiga gore dizayn edilmesinin neden
oldugu yeni hiz siyaseti kavramini tartigirken, 1980’11 yillarda estetik sorunlarini, 1990’lara gelindiginde
ise internet ve sibernetik teknolojinin yayginlagsmasinin getirdigi toplumsal sonuglara odaklanmistir
(Aykutalp, 2017, 5.430).

Virilio’nun toplumsal analizi ve kentsel mekanin orgiitlenmesindeki doniisiimii anlamak i¢in kullandigi
bakis agis1 belli bir savas mantigina ve hiz kavramina dayanmaktadir (Sadakaoglu, 2020, s. 205). Virilio,
teknoloji ve hiz saglayan araclarin kullaniminin artmasiyla birlikte modern toplumlarda hareketten
kaynaklanan yeni bir toplumsal yapiya ve yeni bir iktidar yapilanmasina gegise isaret etmistir (Kose,
2005, s.235). Modern toplumdaki bu doniisiimiin temelinde hiz bulunmaktadir. Bu baglamda toplumsal
doniisiimii ekonomik kaynakli nedenlerle agiklamaktan ziyade siyasi, askeri, mekansal ve teknolojik
gelismelerin oldugu yeni bir hiz kavrami iizerinden agiklamistir. Virilio, modern toplumlarda ortaya
¢ikan bu hiz tutkusunu, zaman ve mekéan iizerinde hakimiyet kurma arzusunu hiz bilim anlamina gelen
“dromoloji” kavramu ile agiklamistir. Bu kavramin kokeni olan “dromos” kelimesi antik Yunan dilinde
“akint1, yol, ylirilyiis” manasina gelmektedir (Aykutalp, 2017, s.430). Bu agidan dromos fiziksel
hareketin yolu anlamina gelirken, modern toplumlarda ise bu yol sadece mekéansal degil, zamanla
yarigan bir hiz alanina doniismektedir.

Virilio, hizin tarihsel déniisiimiinii ii¢ asamada degerlendirmistir. Ilk asamada kadin savas esnasinda
erkeklerin hareket kabiliyetini artiran, savasin uzun siire devam edebilmesine imkéan saglayan tastyici
bir ara¢ olarak goriilmiistiir. Bununla beraber, hayvanlarin da ehlilestirilmesiyle birlikte tagimacilig
hizlandiran ve uzak mesafelere gidilmesine yardimci olan baska araclar ortaya ¢cikmustir. Ikinci asamada
sanayi devrimiyle kullanilmaya baslanilan buharli makineler, iletisim ve ulagim imkanlarindaki artis,
demiryollari, su kanallarmin yapimi gibi faktorler hizin dogasindaki degisime 6rnek teskil etmistir.
Ugiincii asamada ise, elektronik goriintii teknolojilerinin hizlanmasiyla insan bedeninin kontrol altina
alindig1 bir siire¢ baglamistir. Buna gore, insanlarin diinyayr algilayisindaki doniisiimiin altinda
goriintiilerin ve resimlerin ekran igerisindeki hizlanmasi yer almistir. Televizyon ve diger gorsel medya
araclarinin hizla yayilmastyla insanlarim siirekli hizli ve yogun gorsel uyaranlara maruz kalmasi onlarin
diistinme kapasitelerini azaltmistir. Nazi Propaganda Bakan1 Goebbels’in, sinemay1 etkin bir sekilde
kullanarak kitlelerin duygu ve diisiincelerini yonlendirmesi bu kapasite azalmasinin iyi érneklerden biri
olmustur. Sinemada gosterilen siddet gorlintiilerinin daginik insan gruplarimi tek bir biinyede
toplayabilme 6zelligine sahip olmasi gibi totaliter bir yapinin olugmasini da saglamistir. Artan hizla
mekan ve zaman anlamini yitirmis, savasin olumsuz taraflar1 gérmezden gelinmistir. Hizla birlikte
otomatiklesen insan, daha kontrol edilebilir hale gelmistir (Aykutalp, 2017, s.431).

Virilio’nun fikri altyapisinda yer alan herhangi bir konuya dair yaptigi ¢6ziimlemeler ¢ogunlukla
teknoloji ve askeri stratejilerden referans alinmis veya direk bu kaynaklardan beslenmistir (Sadakaoglu,
2020, s.205). Virilio’nun diistincelerini, teorilerini, kavramlarim ve kitaplarini yazma motivasyonlarimi
daha iyi anlamak adina su s6zleri oldukca 6nemlidir:

“Tiim gencligimi Ikinci Diinya Savas1 sirasinda cok gii¢ kosullarda ge¢irdim. Kendimi bir savas
cocugu olarak goriiyorum. Radyonun uzaklarda oldugunu anons ettigi Alman birliklerini, birkag
saniye sonra penceremden goérmek, beni hiz, zaman, ve mekan kavramlar iizerine g¢ok
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diisiindiirdii... Savas sirasinda oturdugum Nantes sehri, birka¢ saniye i¢inde yerle bir olurken,
penceremden goriinen yogun kent dokusu yerini uzak tepelere birakti... Cocuk diinyamda,
zaman i¢inde siirekliligi, istikrari, ‘degismezligi’ simgeleyen koskoca sehir yok olunca, tiim
mutlak dogrular1 sorgulamaya bagladim; kitaplarim bdyle ¢ikt1 ortaya...” (Virilio, 2021).

Virilio hizi, ¢atisma ve kaynagma tarzlarinin temel bir ¢iktisi olarak gérmiistiir. Buna gore silahlanma
yarigini, diinyanm farkli bolgelerinde etkinlik gdsterme kapasitesine sahip olma, hareket alanini
genisletme ¢abasi olarak ifade etmistir. Gelisen teknoloji ve askeri stratejiler, sinirlarin ¢ok 6tesinde etki
alan1 olusturma imkani saglamig, ¢atigma bdlgelerine hizli bir bigimde miidahale etme yetenegini
artirmigtir. Modern silah teknolojisi ile cografi mekan biiyiik Ol¢iide ortadan kaldirilmig, vektor
performanslar1 artirilarak silahlarin daha oOnceki versiyonlarindan daha hizli ve etkili olmasi
saglanmistir. Bu sebeple savasta hizin 6neminin artmasiyla birlikte silahlarin da hizinin artmasi oldukga
iirkiitiicii bir hal almigtir. Modern dénemde silahsizlanma ya da silahlarin azaltilmasi var olan yarigin
hizin1 yavaglatmak oldugundan bunu saglamak oldukga giictiir (Virilio, 2021, s.136). Hiz, diinyanin
genel bir yasasina doniismiis, hareketsizlik ise 6liim anlamima gelmistir (Virilio, 2021, s.75).

Modern dénemde savas dinamiklerinin mekéansal ve zamansal rolii degismistir. Artik mekanin Gtesine
gecilmis olmasi, aktif bir savunma veya miidahale yapilabilmesi i¢in, maddi bir zamana sahip olmay1
gerektirmistir. Geleneksel savunma yontemlerinin yerine aktif savunma ve teknik manevralarin 6nemi
artmigtir. Aktif savunma, belirli bir mekan ya da zamanda saldiriya kars1 koyma ve savunmayi
saglamaya yonelik bir strateji olarak ifade edilmektedir. Modern silah teknolojisinin hizla gelismesinin
yani sira iletigim araglarinin da artan performanslari bu savunma mekanizmasini giiclestirmistir. Savas
techizatlar1 ve teknik manevra kabiliyetleri, geleneksel mekénsal smirlardan bagimsiz bir sekilde
etkinlik gostermistir. Dolayisiyla pasif savunma stratejisi, aktif savunmaya kiyasla daha 6nemli hale
gelmigstir. Bu stratejiye gore saldiriya dogrudan karsit koymak yerine, siirekli bir sekilde performans
gelisimi ile teknik manevralarla yonetilen bir mekanizma olusturulmustur. Savas, artik yalnizca cografi
olarak belirli bir mekéanda degil, zamanda da ger¢eklesmeye baslamistir (Virilio, 2021, s.137).

Ikinci Diinya Savas: siiresince gelisen fiize teknolojisinin, savasin ardindan hizla artmasiyla birlikte
biiyiik giiclerin rekabeti uzaya taginmistir (Armaoglu, t.y., s.216). Siirekli gelisen teknoloji, iletisim ve
hizin neticesinde olusabilecek felaketlere karsi sinirlandirmaya yonelik 6nlemler giicte olsa alinmaya
caligilmigtir. Stratejik silahlanma kontrolii anlagsmalarinin (SALT 1) konusu artik patlayict olmaktan
cikmis, “niikleer kurtulus vektorii” ya da vektorlerin performanslarmin dikkate alindigi bir yone
gitmistir. Modern zamanda teknolojik gelismelerin hiz1 savagin dogasini degistirmistir. Savaslarin anlik
ve Ongoriillemez bir bigimde baglayabilmesi s6z konusu olabilmis, bu baglamda karar verme ve tepki
verme siirelerini énemli 6lglide sinirlandirabilme olasihigi ortaya ¢ikmustir. Ornegin, 1962°de Kiiba
krizinin en kritik anina bakilirsa, Sovyetler Birligi’nin Kiiba’ya fiize yerlestirmesi, ABD ile tansiyonu
ylikseltmis ve niikleer savas tehlikesi olusturmustur. ABD’nin bir fiize saldirisini haber alma stiresi 15
dakikayken, fiizelerin yerlestirilmesiyle birlikte bu siirenin 30 saniyeye diisme tehlikesiyle karsi karsiya
kalinmigtir. Boyle bir durum ABD tarafindan kabul edilemeyeceginden, ABD ve Sovyetler Birligi
arasinda birbirlerine dogrudan baglanabilecekleri kirmizi bir telefon hatt1 kurulmustur. Boylelikle anlik
krizlerde liderlerin birbirleriyle hizli bir sekilde iletisim kurabilecekleri bir imkan olusturulmus ve
miizakere edilmesi saglanmistir (Virilio, 2021, s.137-138). Burada hizin neden olabilecegi bir felaketi
onlemek yine hizin sagladigi bir avantaj ile dengelenmeye calisiimstir.

Kiiresellesen diinyada zaman ve mekan arasindaki mesafenin belirsizlesmesinin yani sira bilgi ve
iletisim teknolojilerinin de hizla ilerledigi bir déneme girilmistir. Bu baglamda bitmeyen bir geri
besleme dongiisii olugsmus, endiistriyel ve sanayi faaliyetleriyle de daha karmasik bir hal alan
kiireselligin daha da artmasina neden olmustur. Kiiresellik sadece ekonomik degil, sosyal, kiiltiirel ve
teknolojik alanlarda da kendini gostermistir. Dolayisiyla kiiresellige daha genis bir bakis acisiyla
bakmak gerekmistir. Giinlimiizde hizlanan sey artik yalmzca tarih degil, aym1 zamanda gercegin
kendisidir. Gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri araciliiyla anlik erisimin saglanabilmesiyle bu daha
da fark edilir hale gelmistir (Virilio, 2003, s.12-13).
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Kiiresellesmenin iki 6nemli unsurundan biri iletisim ve ulagim hizinin neden oldugu zamansal sikisma
ve boylece mesafelerin biiylik Ol¢iide azalmasidir. Digeri ise teknoloji ile bireylerin ve olaylarn
izlenmesi, gdzetlenmesini saglayan telegzetim uygulamalarinin genis kitlelere yayilmasidir. Boylelikle
iktidarlar ufuk-Gtesi teknolojileri teknikleriyle goriis alanlarmin disinda kalan alanlara da ulagarak
izleme ve gozlem yapma imkani bulmustur. Virilio, “biiyiik ufuk otesi optik” kavramini stratejik,
iktisadi ve siyasi alanlarda sanallasmanin mekan1 olarak tarif etmis, sanallagma olmadan eski totaliter
yapilarinin tekrar olusmasimi saglayan kiiresellesmenin etkin bir bigimde kullanilamayacagini
belirtmistir (Virilio, 2003, s.17-19).

Virilio, medya ve teknolojinin gelismesiyle birlikte iletisim araglarinin da degistigini, bilgisayar
ekraninin yalnizca veri elde etmek i¢in degil, kiiresellesme ve sanallasmanin mekanini izlemek i¢in bir
pencere haline geldigini ifade etmistir. Ozellikle canli yaym kameralariyla birlikte bireyler, dijital
ortamlarda mahremiyetini bagkalarinin gdzleri 6niline sermektedir (Virilio, 2003, s.20). 25 yasindaki
Amerikali June Houston bu duruma bir 6rnek olmustur. Houston, kendini hayaletlerden korumak igin
evinin bazi yerlerine kameralar yerlestirmistir. Bu kameralar araciligiyla yaptigi canli yayinlar internette
"hayalet gozlemcileri” olarak adlandirilan bir kitle tarafindan izlenmistir. Bir paranormal aktivite
gerceklesmesi durumunda, bu gozlemciler Houston’a uyar1 mesaji gonderebilme imkanina sahip
olmustur. Houston, bu konuyla ilgili olarak*“Internet gezginleri sanki benim komsum olmus, basima
geleceklerin tanig1 olmus gibi” seklinde bir ifadede bulunmustur. Boylece, gozetlemecilik ve
telegdzetim yeni bir anlam kazanmisg, sorun saldiriya kars1 tedbir almaktan ziyade kisinin kendi kaygi,
saplant1 ve korkularini kendi yasam alanim teshir ederek paylagsmasi durumuna dontismiistiir (Virilio,
2003, 5.59).

Virilio tarafindan kullanilan bir baska kavram olan enformasyon bombasi, atom bombas1 ve niikleer
caydiriciligin ardindan bilgi ve iletisim teknolojilerinin olusturdugu yeni bir tehdidi ifade etmek icin
kullamlmgtir. Ozellikle, internetle birlikte hizlanan bilgi dolasimmin neden oldugu doniisiim
neticesinde dogrulugu kesin olmayan veya siipheli bilgilerin yayilmasi ortaya bir panik fenomeni
cikarmigtir. Bu baglamda “hakikat”, basin 6zglirliigi ve meslek ahlaki ilkeleri biiyiik dl¢lide zarara
ugramistir. Kamuoyu manipiile edilmeye acgik hale gelmis, bilgi akigi kontrolsiizlesmistir. Bu siirec,
gergek bilgi devrimi yerine sanal bir dezenformasyon devrimine neden olmus, bilgiye erisimin
kolaylagmasiyla birlikte dogru bilgiye de ulasmak olduk¢a zorlasmistir (Virilio, 2003, s.104-105).

Virilio, enformasyon teknolojisinin her yerde bulunma 6zelliginin, demokrasiyle ¢atistigini belirtmistir
(Alver, 2006, s.13). Virilio’ya gore, siyasi partilerin dogrudan demokrasilerde gergeklestirilen
Ozgiirliik¢li propagandalarinin altinda otomatik bir demokrasi fikri bulunmaktadir. Otomatik demokrasi
kavramiyla birlikte tartigma ve karar alma asamalar1 yerine kamuoyu aragtirmalar1 ya da televizyon
izleyici anketleri gibi unsurlarla “toplumsal otomatiklesme” bi¢imine dogru gidilmistir. Bdylece
kolektif akil yiiriitmenin geri plana diismesiyle birlikte reflekslere dayanarak alinan kararlarla
demokrasinin isleyisi degismis, se¢im kampanyalarinin 6n plana ¢ikmasi yerine bir sartlanma soz
konusu olmustur (Virilio, 2003, s.106). Virilio, ayn1 zamanda, bilgisayar ve televizyon ekranlarinin
kiiresel alg1 piyasasina hakim olmak i¢in rekabet etmekte oldugunu ve bu piyasanin hakimiyetinin
ileride etik ve estetik agidan yeni bir donemin baglangicini olusturacagina isaret etmistir (Virilio, 2003,
s.108).

Covid-19 Déneminde Toplumsal Kontrol Baglaminda iktidar Yaklagimlarina Ornekler

Orta Cag doneminde yasanan veba ve ¢igek hastaliklarindan sonra 19. yiizyilda ciizzam (Aydin, 2023),
20. yiizyilda ise Ispanyol gribi ortaya ¢ikmustir (Duarte, 2021). Neredeyse her yiizyilda bir goriilen
salgin ve bulasici hastaliklarin sonuncusu 21. yiizyillda Covid-19 adiyla bilinen virlis nedeniyle
yasanmistir. Diinya Saglhk Orgiitii (DSO), 11 Mart 2020 tarihi itibariyle ilk kez Cin’de ortaya ¢ikan ve
olduk¢a hizli bir sekilde tiim diinyaya yayilan koronaviriisten dolay1r pandemi ilan etmistir (BBC,
2020a).

Pandeminin ilanindan sonra tiim diinyada hukuktan ekonomiye, siyasetten topluma ve idareye kadar
neredeyse her alanda 6nemli degisiklikler meydana gelmistir. insanlar arasindaki selamlagma sekilleri
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degismis, toplu torenler, organizasyonlar yasaklanmig, sosyal izolasyon politikalar1 uygulanms,
olaganiistii yasal diizenlemelerle birlikte yeni bir siirece girilmistir. Pandemiden sonra degisen yalnizca
sosyal yasanti olmamis, toplumlar da durumdan oldukga etkilenmistir. Parlamentolar kapatilmis, bir¢ok
iilkede olaganiistii hal uygulamalarina gecilmis, pandeminin kontrol altinda tutulmasi adina dijital
gbzetim teknikleri uygulanmis ve 6zel hayatin gizliligi ihlal edilmistir. Pandeminin hizla yayilmasi
nedeniyle normal olmayan bu durumlar normal olarak algilanmigtir. Halkin bir kismi viriisiin
yayiliminin azalmasi i¢in evde kalirken, bir kismi daha fazla ¢alismak zorunda kalmis ve hayatlarim
riske atmiglardir. Calisanlardan bazilarinin is yerlerinin kapanmasi neticesinde issizlik problemi de
oraya ¢ikmistir (Bayra, 2022, 5.794)

Bu siiregte ABD disariya kapali bir politika izlerken (Yanikdag ve Karabulut, 2022, s.3557), Cin
disartya kars1 acik bir politika izlemis, {ilke i¢inde uyguladig dijital gozetim teknikleriyle ve karantina
uygulamalariyla birlikte toplumsal kontrolii artiric1 faaliyetler gergeklestirmistir. Foucaultcu bakis
acisiyla bakildiginda panoptikon kavramiyla aciklanabilen bu teknikler Cin, Giiney Kore gibi iilkelerde
pandemiye yonelik tedbirler seklinde uygulanmistir. Byung-Chul Han’a gore oldukga sert bir sekilde
uygulanan bu tedbirlerde, halk hem fiziksel olarak hem de dijital olarak izlenmistir. Birey gilindelik
yasaminda sosyal kredi sistemi ile dijital olarak takip edilmis, aligverigleri, internet kullanimlari, sosyal
aglar1 gdzetime tabi tutulmustur. Ulkede yiiz tanima sistemlerine baglanmis milyonlarca kamera
bulunmakta olup, 6rnegin, Pekin Gari’'ndan yolculuk yapmak isteyen bir kisinin bu kameralar araciligi
ile atesi Olciilebilmektedir. Kullanilan mobil uygulamalarla birlikte kisilerin saglik durumuyla ilgili QR
kodlar1 olusturulmus, renklerine gore kategorize edilmistir. Sosyal aglar aracilifiyla “insansiz hava
araglarma (IHA)” bilgi aktarilmig, IHA lar karantina yasagima uymayanlara ugarak gelip, ceza makbuzu
kestikten sonra onlara eve geri donmeleri konusunda uyarilar yapmistir. Sosyal kredi ve yiiz tanima
sistemleri, mobil uygulamalar, elektronik bilezik vb. yontemlerle bireyin oldukca yakindan izlenmesini
Han, “dijital bir feodalizme” yonelis seklinde adlandirmistir (Han, 2020). Avrupali iilkelerde de “kitlesel
gbzetimi kolaylastiric1” yaklagimlar goriilmekte olup, Almanya ve Avusturya’da devletin kisisel
verilerin gizliligini ihlal ederek vatandaglarinin dijital hareketlerine yonelik profiller ¢ikardig: ifade
edilmistir. Pandemi uygulamalar gergevesinde iktidarlarin genisleyen denetim alanlariyla birlikte
Rusya, Israil, Singapur, Tiirkiye gibi birgok iilkede de farkli mobil uygulamalar kullamlmistir (Yanikdag
ve Karabulut, 2022, s.3558). Belgika, Ingiltere, Italya, ispanya’da IHA’larla karantina yasaklarmin
denetiminin yapilmasinin yani sira halkin kisisel verileri Ingiltere’deki Big Data Institute gibi merkezi
sistemlerde toplanmistir (BBC, 2020b).

Virilio’'nun dromoloji (hiz bilim) kavramimdan bakildiginda da karantina doneminde devletler
tarafindan uygulanan politikalarin neticesinde toplumsal kontrolin arttigi gozlemlenmistir.
Kiiresellesme siirecinde olduk¢a yayginlasan telegdzetim uygulamalari, karantina siirecinde iktidarlar
tarafindan bir gdzetim ve denetim mekanizmasi olarak kullanilmistir. Foucault’un panoptikon,
Virilio’nun dromoloji ve enformasyon bombas1 kavramlari ve telegdzetim analizlerinin bir arada oldugu
bir ornegi karantina doneminde Hindistan’dan vermek miimkiindiir. 2020 Mart ayinda Hindistan
karantina ilan etmis, iilkede tiim ucuslar durdurulmus, kamu alanlar1 kapatilmis, siki karantina
uygulamalar1 baglatilmistir. Viriisiin bulastig kisilerin izlenmesi ve yonetiminin saglanmasi i¢in ulusal
“Dijital Hindistan ve Akill1 Sehirler” programlartyla akilli teknolojiler yeniden kullanilmustir. Ulkedeki
100 akilli sehrin 45’inde goriilen koronaviriis vakalarmin takip edilebilmesi ve izlenebilmesi igin
“Entegre Komuta ve Kontrol Merkezleri”nin ad1 “Covid-19 savas odalar1” seklinde degistirilmistir.
Halk CCTV ve IHA’larla izlenmistir. Viriisiin yayilmasmi kontrol altina alirken gelistirilen savas
metaforu dikkate deger bir unsur olmustur. Zira bu metafor hiz ve hareketliligin 6nemini vurgulamastir.
Virilio’nun dromoloji kavrami bu nedenle 6énem arz etmektedir. Hiz ve zamanin yonetimiyle ilgili olan
bu kavram, hizla yayilan viriise kars1 miicadele ederken hizin kritik bir unsur olduguna igaret etmistir.
Bununla birlikte, haritalar, grafikler, cizelge ve animasyonlarla iiretilen gorseller durumun “sok ve
dehsetini” artirmistir. Viriisiin yayilimimi takip eden siire¢ igerisinde olusan bu yeni “ger¢ek zamanl”
gorsellestirme yontemi, iyilesme ve Oliimle neticelenen etkileri gostererek medyada teleolojik bir
nesnellik ortaya ¢ikarmistir (Datta, 2020, s.234-235). Bu durum Virilio’'nun daha 6nce belirttigi
kavramlarla anlam kazanmaktadir. Savas odalar1 olarak yeniden isimlendirilen mekanlar ile olumsuz
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psikolojik bir etki yaratilmis, savagla metaforuyla hiz vurgulanmis, grafik ve gorseller yayinlanarak
dehset pompalanmis, medya araciligiyla yonlendirilmis bir gerceklik algisi iiretilmistir.

Hindistan’da ayn1 programin devami olarak karantinaya alinan bireylere Virilio’nun daha dnce belirttigi
sekliyle bir telegdzetim mekanizmasi uygulanmus, bireylerin cep telefonlarma “Karantina Izleme”
(““Quarantine Watch”) isimli uygulamay1 indirmeleri zorunlu tutulmus, uygulama aracilifiyla bir form
doldurmalar1 ve her saat basi GPS belirtilerek 6zcekimleri (selfielerini) uygulamaya yiiklemeleri
istenmigtir. Uyku molasi olan aksam 22.00 ve sabah 7.00 haricindeki zaman diliminde birey 6z¢ekimini
yliklenmezse veya yazilim 6z¢ekimin karantinadaki bireye ait olmadigina kanaat getirirse, yetkililer
tarafindan arama yapilabilir veya ev ziyareti gerceklestirilebilmektedir (Datta, 2020, s.235). 2016’da
biyometrik kimlik programi olarak kullanilmaya baglanilan Aadhar, kullanildig: ilk andan itibaren
bireylerin fotograf, parmak izi ve iris taramalarim kaydetmistir. Devlet tarafindan pandemiden 6nce de
yapay zekd ve yiiz tamima sistemlerinin gelistirilebilmesi i¢in Aadhar’in gorsel veritabanin
kullanilmasina yonelik ¢agrilarda bulunmus olmasi dikkate degerdir. Karantina doneminde uygulamaya
0z¢ekimin eklenmesi, devlet gozetim sinirlarinin mahrem bir yonetime dogru genislediginin gostergesi
olmustur. Demokratik bir ¢6ziim gibi goriinen 6z¢ekimin yazilima yiiklenme durumu, bireylerin devlet
tarafindan mecbur tutularak yaptirildigi bir eylemdir (Datta, 2020, s.235).

Virilio’nun dromoloji ve enformasyon bombasi kavramlariyla ifade ettigi gibi hayatin neredeyse her
alaninda siirekli gelisen teknoloji, iletisim ve hizla birlikte ortaya ¢ikan bilgi ve goriintii
bombardimanlariyla kitlelerin algilar1 yénlendirilmeye galigilmustir. italyan filozof Giorgio Agamben,
Italya’da yasanan Covid-19 siirecinde alinan tedbirleri abartili bulup, medya ve yetkililerin, panik havasi
olusturarak bireylerin hareket 6zgiirliiklerini kisitlamasini elestirmistir. Hiikiimetin mevcut istisna halini
normal bir yonetim bi¢imi seklinde kullanma egilimi gdsterdigini belirtmis, buna yonelik yapilan
uygulamalar1 siralamistir (Agamben, 2020). Agamben’nin asil endiselendigi konu Covid-19 siirecinde
yasananlardan ¢ok bu durumun neden olacagi sonuglardir. Hiikiimetlerin daha 6nce yapmak isteyip
yapamadiklar1 uygulamalari, viriis ve saglik durumunu 6ne siirerek yapacak imkan bulmus olmalari ve
bunun kalic1 olma riskidir. Bu siirecte egitim kurumlarinin kapatilmasi, insanlarin herhangi bir sebepten
dolay1 bir araya gelmesinin yasaklanmasi, dijital araglarmm kullanimi ve makinelesmenin artmasi
endiseleri de artirmistir (Sevli, 2020, s.319).

Covid-19 siirecinde medya aracilifiyla toplumda enformasyon bombasi niteliginde siirekli felaket
haberleri yayilanmis, korku unsuru kullanilmistir. Tiirkiye’deki gazetelerde “korkutan tablo”, “korkutan
uyar1”, “Is Cigrindan Cikiyor, Sistem Cokmek Uzere” seklinde basliklarla yayimlar yapilmus, iilkedeki
saglik sistemine yonelik giiven sarsici ifadeler kullanilmigtir. Covid-19 testleri yaptiranlarin, maskeli ve
koruyucu kiyafetle dolagan saglik personellerinin, tedavi goren hastalarin fotograflar1 diizenli olarak
yaymlanmig, medyada ilgi ¢ekmek adina siirekli korku pompalanmistir. Medyatik isimlerin sosyal
medya hesaplarindan paylastiklar1 morg ve ceset torbalar1 goriintiileriyle 6liim gergek baglamindan
ayristirilarak siradanlagtirilmistir (Saglam, 2021, s.218-226). Burada Virilio’nun “gdrsel-isitsel,
dokunsal ve kokulu bilgilerin giderek dijitallesmesi dogrudan duyularin ¢okiise gegmesiyle birlikte”
gelistigini belirtmesi kendisini dogrulamaktadir (Virilio, 2003, s.110). Bununla beraber, koronaviriisiin
insanlarm riiyalarin1 olumsuz yonde etkiledigine dair gelen riiya hikayeleri haber olarak yaymlanmas,
durum daha da dramatiklestirilmistir (Rannard, 2021). Psikiyatri uzmanlar telag yapmanin hataya neden
olacagmi, 6lim korkusunun ve eve kapanip hayattan kopmanin panik atagi, anksiyete ve obsesif
kompiilsif bozukluklar1 artirdigini, siirekli yikanmanin durumu daha da koétiilestirecegini belirtmis,
bireylere tavsiyelerde bulunup rahatlatmaya calismislardir (NP Istanbul, 2020). Toplumun giderek
bozulan psikolojisi, ¢ikan haberler, gorseller, sosyal medya hesaplarindan yayilan tetikleyici
paylagimlarla birlikte bireylerin diisiinme yetenegi azalmig ve kontrole acik hale gelmistir.

Virilio’nun bahsettigi gibi her alanda hizin ivmelenmesi ve her yandan olduk¢a yogun veri uyaranina
maruz kalinmasiyla kitlelerin manipiilasyona agik olma durumunun neticesinde toplumsal kontrolii
artirma konusunda diinyada baska iilkelerin 6rneklerine de rastlamak miimkiindiir. Yiizden fazla tilkede
hak kisitlamalarina gidilmis, halk sagliginin korunmasi kapsaminda toplanti1 yasaklar1 uygulanmas,
seyahatler, demokratik hak ve ozgiirliikkler kisitlanmig, meclis denetimi olmadan kanun hiikmiinde
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kararnameler ¢ikarilmistir. Covid-19 tedbirleri kapsaminda Macaristan’da olagan iistii hal ilan edilmis,
iilke kanun hiikmiinde kararnamelerle yonetilmeye baglanmistir. Tiirkiye’de salginin yayilmasim
yavaslatmak adina mahkumlar serbest birakilmistir. ingiltere’de Bagbakan Johnson polise viriis tasidig
diistiniilen stiphelileri g6z altina alma imkéan1 taniyan bir yasa ¢ikarmis, gelen elestiriler neticesinde
yasanin kapsami degistirilmis, 2 yil siire sinir1 eklenmistir. Israil’ de salgm ve terdrizmle miicadele
tedbirleri kapsaminda bir torba yasa gece yarisi meclisten gegcirilmis, mahkemeler ve meclis
kapatilmisgtir. Devletin izleme aygitlar bireylerin rizas1 olmadan kullanilmis ve mobil telefon verileri
toplanmistir. Buna karsilik halk protesto diizenlemis, ancak buna verilen cevap salginla miicadeleye
yonelik olaganiistii hal siiresinin uzatilmasi1 ve gosterilerin yasaklanmasi olmustur (Gambetti, 2021,
$.219-221).

Bunlarin yam sira, Polonya’da da Macaristan’daki gibi demokratik uygulamalar simirlandiracak
degisiklikler yapilmigtir. Se¢im kanunu herhangi bir degerlendirilme asamasi ger¢eklesmeden bir
gecede torba yasayla degistirilmistir. Polonya ekonomisini salginin getirebilecegi olumsuzluklarindan
korunabilmek adina diizenlenen bir yasa da bu torba yasayla birlikte oylanmistir. Ulkeyi otokratik bir
bicimde yoneten PiS partisi ayn1 donemde kiirtaj1 da oldukga zorlastiran bir yasa gecirmistir (Gambetti,
2021, 5.219-221).

Iktidarlarin toplumsal kontrolii artirdig: bir bagka alan asiyla birlikte Foucault’un beden iktidar iliskisi
baglaminda bireyin dogrudan bedeni olmustur. Covid-19 agisinin bulunmasiyla birlikte Avusturya ast
uygulamasini zorunlu kilmis, a1 yaptirmayanlara para cezasi uygulanirken, hamileler, saglik durumu
asl icin uygun olmayanlar ve hastalifi yeni atlatmis bireyler bunun disinda tutulmustur. Asi
zorunluluguna kars1 diizenlenen protestolara devlet as1 olanlar1 da dahil edecek sekilde sokaga ¢ikma
yasagl uygulamistir. Yunanistan’da ise geng¢ niifusun as1 yaptirmasini saglamak i¢in 150 Euro’luk
harcama kartlar1 verilmesi planlanmig, Fransa’da as1 yaptiranlar igin g¢ekilis yapilacagi aciklanmis,
Sirbistan’da ise para hediye edilecegi sozii verilmistir (Yanikdag ve Karabulut, 2022, s.3562).
Tiirkmenistan 2021 Temmuz ay1 itibariyle agiklanan bir Covid-19 vakasi olmamasia ragmen 18
yasgindan biiyiiklere a1 zorunlulugu uygulamistir (TRT, 2021). 2021 Haziran ayinda ise Rusya, hizmet
sektoriinde ve Moskova bolgesinde calisanlarin yiizde 60°lik bir kismina as1 yaptirma zorunlulugu
getirmigtir. 2022 Ocak ayinda Kanada’nin Quebec eyaleti Bagbakani Legault as1 olmayanlara vergi
uygulamasi planladiklarini agiklamistir (Euronews, 2022). DSO niin verilerine gére 2023 Agustos ayina
kadar gelinen siirede yaklasik 14 milyar as1 uygulamasi gerceklestirilmistir. Ancak, farkli markalar
olarak piyasaya siiriilen asilarin bir siire sonra 6nemli yan etkileri ortaya ¢ikmistir. As1 yaptiran bireyler
asidan sonra gelistigini iddia ettikleri kalp rahatsizliklari, yorgunluk, tansiyon, sa¢ dokiilmesi, nefes
darlig1 gibi saglik nedenlerinden dolay: sikayetlerini dile getirmis, pisman olduklarini belirtmislerdir.
Ancak bazi uzmanlar yapilan arastirmalarda aginin yan etkilerini kizariklik, sislik, ates, yorgunluk, bag
agirsi, iisiime, titreme ve psikiyatrik sorunlar olarak siralanmustir. (Kagmaz, 2023). Ote yandan, 2024
Mayis aymnda AstraZeneca firmasi, gelistirdigi Vaxzervia asinin kan pihtilasmasina ve diisiik kan
trombosit sayisina neden olduguna dair yogun bir arastirilmaya tabi tutulmustur. Uretilen agmin yan
etkilerinin mahkemeye sunulan belgelerde tespit edilmesi {izerine, “ticari nedenlerden dolay1”
toplatilma karar1 alindig1 belirtilmistir (Kizildag, 2024).

Dispozitif mantiiyla degerlendirildiginde, saglik konusu, hijyen, hastalik, 6liim ve korku dolu
ifadelerle bir enformasyon bombasina doniistiiriilmiistiir. Hastaneler, saglik bakanliklari, DSO gibi
kurumlar ile yasal diizenlemeler yapilmais, as1 ve test teknikleriyle s6z konusu s6ylemler desteklenmistir.
Dijital izlemeye yonelik diizenlemeler ve “ast olan sorumlu birey” normlar1 {izerinden bu sdylem
normallestirilmistir. Bireylerin biiyiik cogunlugu ise, hiz ve korkunun iktidariyla otomatiklesmis bir riza
sonucunda stirece katilmiglardir.

SONUC

Bu c¢aligmada, Covid-19 siireci Foucault ve Virilio’nun bakis agilar1 {izerinden degerlendirilmistir. Bu
stirecte devletlerin biyopolitik miidahaleleri, enformasyon bombalar1 ve teknolojik hizin artisiyla
birlikte sosyal hareketliligin ve dzgiirliiklerin sinirlandirildigs; boylelikle bireylerin gerceklik algisinin
bozuldugu ve toplumsal kontroliin arttig1 gozlemlenmistir.
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Foucault’un beden iktidar iizerinden baslayan, daha sonra iki tip {izerinden gelisen iktidar siire¢lerinin
tarihi, devletlerin 17. ylizyildan itibaren giiciinii artirmaya yonelik bir mekanizma olusturdugunu
gostermistir. Yasam politikas1 anlamina gelen biyopolitika, Foucault’un tarifiyle yasatma ve 6ldiirme
hakki olan hiikiimrandan, mutlak ve sinirlar1 olmayan bir iktidara donismiistiir. Niifustaki artis,
yiikselen tiretim ve kapitalizmle birlikte gelisen iktidar teknikleri yonetimsellik kavramini ortaya
cikarmistir. Boylece devlet liberal demokratik sistem igerisinde uyguladigi giivenlik teknigiyle hem
ozgiirliik saglayan hem de hayatin her yerine sizan, sinirlayici bir yapiya doniigsmiistiir. Liberal yonetim
biciminde giivenlik tekniginin uygulanmasi igin bireylerin manipiilasyonlar aracilifiyla inandirildigi bir
tehlike ortami olusturulmustur. Ozgiirliigiin bedeli denetim ve baski olarak ortaya ¢ikmistir. 19. yiizy1l
ile birlikte Foucault’un biyopolitik gdzetim kavrami panoptikon biyoiktidar ile devreye girmis bdylece
devlet modern yasamin iginde bireyi gdzetleyen, denetleyen, onlar hakkinda bilgi toplayan, giiciinii
giderek artiran, her alana yayilan bir mekanizma haline gelmistir. Tiim bu gelismeler toplumsal kontrol
icin hem alan agmig hem de yeni alanlar agilmasina neden olmustur.

Foucault, dispozitif kavrami ¢er¢evesinde mimari yapilari — panoptikon tipi diizenlemeler ya da Mettray
kolonisi gibi kurumlari- devletin toplumu gozetleme ve disiplin altina alma araglarindan biri olmustur.
Bu tiir yapilar, bireylerin fiziksel mekan {izerinden diizenlenmesini ve davraniglarinin denetlenmesini
saglayarak, iktidarlarin bedenler iizerinde mekansal orgiitlenme yoluyla nasil isledigini gostermektedir.
Virilio’nun fikirleri gbz oniinde bulunuduruldugunda, yalmizca enformasyon bombalar1 degil, ayni
zamanda kentsel mekanin yeniden diizenlenmesi, giderek artan hiz mantigina (dromoloji) ve savas
stratejilerine dayandig1 bir iktidar yapisina isaret ettigi goriilmistiir. Bu baglamda, iktidar mantigmin
yalnizca “kim denetliyor” degil, “kim daha hizli denetliyor?” sorusu etrafinda sekillendigi goriilmiistiir.
Buna gore, kim daha hizh bilgi alir, daha hizli karar verir, daha hizli hareket ederse, o iktidar1 elinde
tutmaktadir. Virilio’'nun analizleri, pandemide gorildiigi gibi, iletisim, ulasim ve izleme
teknolojilerinin hiz kazanmasiyla birlikte insan bedeninin ve zihninin daha yogun, siirekli ve ¢ok
katmanli bir sekilde kontrol altina alindigini ortaya koymustur. Kararlarin hizliligs, bilgilerin yogunlugu
bireylerin sorgulama ve tartisma imkanini kisitlamig, bu da otomatik bir itaat bigimini beraberinde
getirmistir. Boylece, Foucault’nun biyopolitika ve dispozitif anlayisinda sundugu bakis a¢is1 Virilio’nun
teori ve analizleriye tamamlanarak gliniimiiz iktidar bi¢imlerinin nasil isledigini anlamada énemli bir
ger¢eve olusturmustur.

Virilio’nun telegdzetim analizi mantigindan bakildiginda, gézetimin artik yalnizca panoptikon benzeri
mekanizmalarla iktidarlarin bireyleri izledigi mimari diizenlemeler ve gesitli teknolojiler araciligiyla
degil, bireyin kendi korkulari, endiseleri ve arzular iizerinden, kendi rizasiyla bilgi iretmesi ve kendini
teshir etmesi yoluyla isledigi gézlemlenmistir. Hindistan 6rneginde de oldugu gibi 6z¢ekim, yalnizca
bir gozetim araci degil, ayn1 zamanda bireyin dromolojik baski (hizin iktidari), korku ve enformasyon
bombardimani altinda riza gostererek kendini siirekli ifsa ettigi bir arag haline gelmistir.

Covid-19 siirecinde, saglikla ilgili olmayan yasalarin ¢ikarildigini ve anti-demokratik uygulamalarin
yapildigim1 goriilmiistiir. Gelecekte teknoloji ve toplumsal kontrol mekanizmalarinin daha cok
yayilacagi éngoriilmektedir. Bu durum teknolojinin etik sorumluluklar, gizlilik haklar1 ve demokratik
denetim mekanizmalar1 hakkinda daha fazla tartisma yapilmas: gerektigi ortaya koymaktadir. Insana
hizmet etmesi gereken bir arag olan teknolojinin, insanliga fayda saglamak adina bireye zarar veren bir
mekanizmaya doniismesi, lizerine daha fazla diigiiniilmesi gereken bir sorun haline gelmistir.
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CEVRIMICi MARKA TOPLULUKLARINDA ONAYLANMANIN TUKETICI
KATILIMI ARACILIGIYLA SATIN ALMA NiYETINE ETKIiSi: iDEAL BENLIK
UYUMUNUN DUZENLEYIiCi ARACI ROLU!

The Effect of Validation on Purchase Intention Through Consumer Engagement in Online Brand
Communities: The Moderated Mediation Role of Ideal-Self Congruence

Mutlu Yiiksel AVCILAR?, Mehmet Fatih ACAR?, Ozlem CERIT*

OZET

Bu caligmanin amaci ¢evrimi¢i marka topluluklar
baglaminda onaylanmanin tiiketici katilimi boyutlari
(biligsel-duygusal-davranigsal) araciligiyla satin alma
niyeti iizerindeki dolayli etkilerinin ve bu dolaylh
etkiler iizerinde ideal benlik uyumunun diizenleyici
araci roliiniin incelenmesidir. Arastirma kapsaminda
veriler kolayda Ornekleme yontemiyle Trendyol
cevrimigi aligverig sitesinden aligveris yapan 520
¢evrimici marka toplulugu iiyesinden yiiz yiize anket
yontemiyle elde edilmistir. Arastirmanin  amaci
dogrultusunda  gelistirilen  hipotezlerin  test
edilmesinde sirastyla regresyon analizi, araci etki
analizi ve kosullu siire¢ analizleri kullanilmustir.
Arastirmaninin sonuglarma gore onaylanmanin satin
alma niyetini tiiketici katilimi boyutlar1 araciligiyla
pozitif yonde ve istatistiksel olarak anlaml1 bir sekilde
etkiledigi belirlenmistir. Bunun yaninda
onaylanmanin satin alma niyetini duygusal tiiketici
katilmi araciligryla biligsel tiiketici katilimi  ve
davranigsal tiiketici katilimi aract boyutlarina gore
daha ytiksek diizeyde etkiledigi tespit edilmistir. Son
olarak onaylanmanin davranigsal tiiketici katilim
araciligryla satin alma niyeti iizerindeki dolayl
etkisinde ideal benlik uyumunun istatistiksel olarak
anlaml1 ve pozitif yonli diizenleyici etkisinin oldugu
belirlenmistir. Bu dogrultuda algilanan ideal benlik
uyumu diizeyi artikga bu dolayli etki diizeyinin de
artig1 tespit edilmistir. Ote yandan ideal benlik
uyumunun biligsel tiiketici katilimi ve duygusal
tiketici  katilimi araciligiyla satin  alma niyeti
iizerindeki dolayli etkilerinde ideal benlik uyumunun
istatistiksel olarak anlamli bir diizenleyici roliiniin
olmadig1 belirlenmistir. Buna ragmen ideal benlik
uyumu arttik¢a s6z konusu dolayl etkilerin azaldigi
tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cevrimici Marka Topluluklari,
Tiiketici Katilim, ideal Benlik Uyumu, Process
Model 59.

ABSTRACT

The aim of this study is to investigate the indirect
influences of validation on purchase intention through
consumer engagement dimensions (cognitive-emotional-
behavioural) within online brand communities and the
moderation role of ideal self-congruence in these indirect
effects. The data were obtained by face-to-face survey
method from 520 online brand community members who
shopped from Trendyol online shopping site by
convenience sampling method. To test the hypotheses
aligned with the study's purpose, regression analysis,
mediating effect analysis, and conditional process
analyses were utilized in that order. The results showed
that validation has a statistically significant and positive
effect on purchase intention through the dimensions of
consumer engagement. Moreover it was found that
validation affected purchase intention through affective
emotional consumer engagement at a higher level than
cognitive consumer engagement and behavioural
consumer engagement mediator dimensions. Finally, it
was determined that ideal self-congruence had a
statistically significant and positive moderation effect on
the indirect effect of validation on purchase intention
through behavioural consumer engagement. Accordingly,
as the level of perceived ideal self-congruence increases,
the level of this indirect effect also increases. Conversely,
it was determined that ideal self-congruence did not have
a statistically significant moderating role in the indirect
effects of cognitive and emotional consumer engagement
on purchase intention. Nevertheless, as ideal self-
congruence increased, the aforementioned indirect effects
were found to decrease.

Keywords: Online Brand Communities, Consumer
Engagement, Ideal Self Congruence, Process Model 59.
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EXTENDED ABSTRACT

Today, businesses are utilising online brand communities to encourage both consumer interaction
among themselves and their interaction with brands, as well as to support ongoing consumer
engagement (Bilro & Loureiro, 2023, p. 61). Hollebeek et al. (2014) define consumer engagement as
the cognitive, emotional, and behavioral activities that consumers engage in during their interactions
with a brand, which add positive value to it. Engagement in the brand community creates continuous
opportunities for community members to interact with each other and with the brand, which can create
positive attitudes towards the brand and behavioural intentions such as purchase intentions (Van
Heerden & Wiese, 2021, p. 355).

Consumers engage brand communities not only to satisfy their consumption needs but also to create
value for themselves and their surroundings (Bowden et al., 2017, p. 878). Research into the motivations
behind consumer engagement reveals that one key factor influencing engagement is the validation
variable (Baldus et al., 2015; Casas et al., 2016; Loureiro & Kaufmann, 2018). The opportunity for
consumers to share their thoughts and receive approval from fellow members encourages them to engage
more actively within the brand community (Bilro & Loureiro, 2023, p. 72).

It is widely recognized that when consumers perceive a match between their self-image and the brand
community, they are more inclined to engage and interact within that community (Islam et al., 2018, p.
28). According to the theory of self-image congruence, individuals who develop beliefs about
themselves tend to align their actions and attitudes with those beliefs (Wilkie & Hill, 2022, p. 1531).
This concept considers how closely brands resonate with consumers' actual or ideal selves (Astakhova
et al., 2017, p. 665). The real self reflects a person's current state, while the ideal self represents their
aspirations (Nakiboglu, 2021, p. 533).

Building on the information provided, this study investigates how validation motivation influences
consumers' engagement in brand communities and its impact on their purchase intentions, considering
cognitive, emotional, and behavioral aspects of engagement. It also explores the moderating role of ideal
self-congruence in these relationships. By focusing on ideal self-congruence, this study aims to develop
a theoretical model of brand community engagement. In this regard, the data were gathered from 520
members of online brand communities who shop on the Trendyol platform through face-to-face surveys
using a convenience sampling method. The hypotheses developed in line with the purpose of the study
were tested by regression analysis, mediating effect analysis and conditional process analysis.

The analysis findings indicated that that perceived validation from the brand community of the online
shopping site has a statistically significant positive impact on purchase intentions. Additionally,
perceived validation from brand communities positively and significantly influences purchase intentions
through cognitive, emotional, and behavioral consumer involvement. The analysis findings align with
Self-Verification Theory, which suggests that individuals are motivated to affirm and maintain their
self-assessments and tend to engage more with those who provide feedback that is consistent with their
self-evaluations (Swann & Read, 1981, p. 354).

Another finding from the analysis indicated that validation has the strongest impact on purchase
intentions through emotional consumer engagement. This was followed by the mediating effects of
behavioral and cognitive consumer engagement. Additionally, a statistically significant difference was
observed between the indirect effect of validation on purchase intention via emotional engagement and
that through cognitive engagement. These results suggest that consumer approval of comments and
opinions within brand communities primarily enhances purchase intentions by fostering more positive
feelings about the brand community.

The analysis revealed that ideal self-congruence positively moderates the indirect effect of validation
on purchase intentions through behavioral consumer engagement. This suggests that as ideal self-
congruence increases, the indirect effect of endorsement on purchase intention also rises significantly.
This finding aligns with the research by Haverila et al., (2022b) and Islam et al., (2018), which indicates
that ideal self-congruence enhances engagement in brand communities. Conversely, the analysis also
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found that ideal self-congruence does not have a statistically significant effect on the indirect
relationship between validation and purchase intentions through cognitive and emotional consumer
engagement.

GIRIS

Gilinlimiizde, internet aracili iletisimin evrimiyle birlikte tiiketiciler, isletmelerle ve diger tiiketicilerle
dinamik ve etkilesimli bir sekilde baglanti kurabilmektedirler (Carvalho ve Fernandes, 2018, s. 23).
[letisim teknolojilerinin ve web paylasim uygulamalarinin gelisiminin sundugu bu imkan sayesinde
isletmeler tiiketicilerle etkilesim kurabilme konusunda yeni kanallardan yararlanabilmektedirler
(Montera, 2018, s. 63). Bu kanallardan bir tanesi olarak ¢evrimici marka topluluklar tiiketicilerin

isletmelerle ve kendi aralarinda etkilesim kurmasina olanak saglamakta ve bu etkilesimin
stirdiiriilmesini kolaylastirmaktadir (Bilro ve Loureiro, 2023, s. 61; Kumar, 2021, s. 970).

Marka toplulugu markanin sevenleri tarafindan olusturulan cesitli sosyal iliskilere dayanan cografi
olarak sinirlandirilmayan 6zel topluluk olarak adlandiriimaktadir (Muniz ve O’Guinn, 2001, s. 412). Bu
dogrultuda ¢evrimigi marka topluluklar iletisimin teknoloji tarafindan desteklendigi ve bireylerin ortak
cikarlar gercevesinde iletisim kurdugu sanal alanlar1 temsil etmektedir (Madupu ve Cooley, 2010, s.
129). Cevrimdis1 marka topluluklariyla kiyaslandiginda gevrimigi marka topluluklan diisiik maliyetli
etkilesim sayesinde tiiketicilerin marka deneyimlerini isletmelerle ve diger tiiketicilerle daha kolay ve
daha sik bir sekilde paylasmalarina imkan saglamaktadir (Gong, 2017: 286). Bu noktada gevrimigi
marka topluluklan etkili bilgi yayma islevi sayesinde isletmeler ve tiiketiciler arasinda kalic iligkiler
iireterek onemli bir rol iistlenmektedir (Bilro ve Loureiro, 2023, s. 61).

Pazarlama ¢evresi siirekli olarak degisim gosterdiginden isletmelerin geleneksel pazarlama siireglerinin
Otesine gecerek katilim (engagement) gibi yeni sayilabilecek yapilara odaklanmalarinin olduk¢a 6nemli
oldugu kabul edilmektedir (Haverila vd., 2022a, s. 166). Tiiketiciler, yalnizca tiikketim ihtiyaglarini
gidermek i¢in degil kendileri ve ¢evreleri i¢in deger yaratmak amaciyla marka topluluklarma katilim
gostermektedirler (Bowden vd., 2017, s. 878). Bu noktada tiiketicileri bu topluluklara katilmaya neyin
motive ettigini, baska bir ifadeyle tiiketiciler i¢in deger yaratan seyin ne oldugunu anlamak isletmeler
icin oldukca 6nemlidir (Haverila vd., 2022a, s. 166). Bu dogrultuda tiiketicilerin marka topluluklarina
katilm motivasyonlarin1 aragtiran c¢alismalar incelendiginde tiiketicilerin marka topluluklarina
katilmim agiklayan 6nemli degiskenlerden birinin onaylanma degiskeni oldugu tespit edilmistir
(Baldus vd., 2015; Casas vd., 2016; Loureiro ve Kaufmann, 2018). Tiiketicilerin marka topluluklarinda
fikir ve goriislerini 6zgiirce ifade edebilme imkén ve bu fikirlerin marka toplulugunun diger {iyeleri
tarafindan onaylanmasi, marka toplulugunda daha fazla etkilesime dahil olma konusunda onlar1 motive
etmektedir (Bilro ve Loureiro, 2023, s. 72). Marka topluluguna katilim da, topluluk iiyelerinin
birbirleriyle ve markayla etkilesime girmesi acisindan siirekli olarak firsatlar yarattigindan tiiketicilerde
markayla ilgili olumlu tutum ve davranissal niyetler olusturabilmektedir (Van Heerden ve Wiese, 2021:
355).

Tiiketicilerin marka topluluklariyla benlikleri arasinda uyum hissettiklerinde, marka topluluklarina
yonelik daha fazla ilgi duyduklar1 ve marka toplulugu ¢atis1 altinda daha fazla etkilesim kurma egilimi
gosterdikleri kabul edilmektedir (Islam vd., 2018, s. 28). Literatiirde benlik uyumunun marka
topluluklarina katilim {izerinde ne sekilde etkili olduguna dair c¢esitli ¢aligmalar yer almaktadir. Bu
caligmalarda genel olarak, benlik imaj uyumunun marka topluluklarina katilim iizerindeki dogrudan ve
dolayl etkilerinin test edildigi tespit edilmistir (Cifci vd., 2019; Islam vd., 2018; Haverila vd., 2022b;
Kumar, 2021).

Mevcut literatiir incelemesi sonucunda, onaylanmanin marka topluluguna katilimin bilissel, duygusal
ve davranigsal boyutlar araciligiyla satin alma niyeti tizerindeki etkisini biitlinciil bir bigimde ele alan
herhangi bir ¢caligmaya rastlanmamistir. Benzer sekilde, ideal benlik uyumunun marka topluluklarina
katilim motivasyonlar1 ile marka topluluguna katilim diizeyi ve buna bagl olarak gelisen tiiketici tutum
ve davranislar iizerindeki diizenleyici roliinii inceleyen ampirik caligmalara da ulagilamamistir. Bu
baglamda, s6z konusu arastirma, ilgili alandaki bu teorik ve ampirik bosluklari doldurmay1 amaglamakta
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ve marka toplulugu katilmi ile tiiketici davranmiglart arasindaki iligkilerin daha derinlemesine
anlagilmasina katki saglamay1 hedeflemektedir.

Yukaridaki bilgilerden hareketle bu ¢alismada, tiiketicilerin marka topluluklarina katilimi konusunda
onaylanma motivasyonunun, marka topluluklarma biligsel, duygusal ve davranigsal katilimlart
araciligiyla satin alma niyetleri lizerindeki etkisi ve bu iliskilerdeki ideal benlik uyumunun diizenleyici
rolleri incelenmistir. Bu ¢alisma, ideal benlik uyumu perspektifinden tiiketici katilimini inceleyerek bu
perspektife dayali olarak marka topluluklarina katilim konusuna iliskin teorik bir model énermektedir.
Bu anlamda ¢aligmanin marka topluluklarina katilim ile ilgili literatiire katki yapmas1 beklenmektedir.
Caligmada tiiketicilerin marka topluluklarina katilimlarinin ve buna bagh olarak satin alma niyetlerinin
artirilmasinda onaylanma motivasyonunun ve ideal benlik uyumunun rolii ortaya koyulmaktadir. Bu
baglamda ¢aligmanin marka topluluklarina katilim ile ilgili var olan pazarlama anlayisimin gelistirilmesi
icin pazarlama yoneticilerine veri olusturmasi beklenmektedir.

1. Onaylanma

Marka topluluklaria katilim baglaminda onaylanma kavrami, bir topluluk iiyesinin goris, fikir veya
yorumlarimin diger topluluk tiyeleri tarafindan ne dl¢iide dogrulandigina dair algisimi temsil etmektedir
(Baldus vd., 2015, s. 981). Toplulugun diger {iyeleri tarafindan iiye goriislerinin onaylanmasi veya
olumlu olarak degerlendirilmesinin, {iyelerin kendi aralarinda ve marka ile gergeklestirdikleri
etkilesimlerin niteligi ve niceligini artirdig1 kabul edilmektedir (Loureiro ve Kaufmann, 2018, s. 17).
Diger liyeler tarafindan onaylanan iiyeler marka toplulugu aktivitelerine daha fazla katilim gostermekte,
topluluk i¢indeki aksiyonlarinda daha 6zverili bir performans sergilemektedirler (Shin ve Perdue, 2022,
s. 3).

Kendini Onaylama Teorisine (self-verification theory) gore bireyler kendi benlikleriyle ilgili
degerlendirmelerini onaylamak ve siirdiirmek i¢in motive olmakta ve kendi degerlendirmeleriyle
uyumlu geri bildirim iireten kisilerle daha fazla etkilesim kurmaktadirlar (Swann ve Read, 1981, s. 354).
Buna gore bireylerin kendi goriisleriyle benzer goriislere sahip olan bireylerle etkilesime girme
olasiliklar1 daha yiiksek olmaktadir. Bireyler kendilerini onaylayan geri bildirimleri daha giivenilir,
kendilerini onaylamayan geri bildirimleri ise daha giivenilmez bulma egilimindedirler. Bu dogrultuda
bir ¢cevrimici toplulukta diger {iyelerden kendi goriiglerini onaylayan veya onaylamayan geri bildirim
almak, tyelerin ¢evrimigi toplulukla devam eden etkilesimlerini olumlu ya da olumsuz anlamda
etkileyebilmektedir (Schmalz vd., 2018, s. 82).

Baldus vd. (2015) marka topluluklaria katilim motivasyonlarini arastirdiklar1 ¢aligmalarinda marka
topluluguna katilimi agiklayan motivasyonlardan birinin onaylanma oldugunu 6ne siirmiislerdir. Bagka
bir ¢alismada Casas vd. (2016) marka topluluklarma katilim motivasyonlarinin marka topluluguna
baglilik aracilifiyla yeniden satin alma niyeti lizerindeki etkisine odaklanmislardir. Arastirmada
onaylanmanin marka topluluguna baglilik aracilifiyla yeniden satin alma niyetini pozitif yonlii olarak
etkiledigi tespit edilmistir. Benzer bir ¢aligmada Loureiro ve Kaufmann (2018) marka topluluklarina
katilim motivasyonlarinin pozitif ve negatif agizdan agiza iletisime etkisini incelemislerdir. Analiz i¢in
gerekli olan verileri farkli markalara ait sevgi ve nefret temali marka topluluklarindan elde etmislerdir.
Arastirmanin sonucuna gore onaylanmanin sevgi temali marka topluluklarinda pozitif agizdan agiza
iletisimi pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir. Bagka bir ¢alismada Bilro ve Loureiro (2023) igsel ve
digsal marka topluluklarina katilim motivasyonlarinin elde edilen hedonik ve faydaci karsiliklara
etkisini incelemislerdir. Arastirma sonucuna gdre onaylanma motivasyonunu da igeren digsal
motivasyonlar elde edilen faydaci karsiliklar1 anlamli ve pozitif yonde etkilemektedir.

Yapilan caligmalarn bulgularindan hareketle ¢alismanin hipotezlerinden ilki “onaylanmanin satin alma
niyeti tizerinde etkili oldugu” yoniindedir.

H1: Onaylanma satin alma niyetini istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir.
2. Tiiketici Katilmi Boyutlarinin Araci Etkileri

Tiiketici katilimi kavrami son yillarda pazarlama literatiiriinde oldukea ilgi goren ve birgok tiiketici
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temas noktasi baglaminda ele alinan 6nemli bir kavram olarak kabul edilmektedir (Bowden vd., 2017,
s. 879). Van Doorn vd. (2010, s. 253)’a gore tiiketici katilimi kavrama tiiketicilerin satin almanin Gtesine
gegerek bir isletme ya da markaya yonelik motivasyonel etkenlerden kaynaklanan davranigsal
disavurumlarmi temsil etmektedir. Brodie vd. (2011, s. 258) ise tiiketici katilimini, tiiketicilerin bir odak
noktas1 veya nesne ile yasadiklar etkilesimli ortak yaratim deneyimleri sonucunda ortaya c¢ikan
psikolojik durum olarak tanimlamiglardir. Yapilan tanimlamalarda genel olarak tiiketici katilimi
kavrami psikolojik durum (baglilik, ruh hali vb.), performans (caba, gozlemlenebilir davranis vb.),
egilim veya bu unsurlarin bir kombinasyonunu icermektedir (Carvalho ve Fernandes, 2018, s. 24).

Giliniimiizde isletmelerin tiiketicilerle baglanti kurabildigi yeni medya formatlarinin uygulanmasiyla
yeni katilim bigimleri de ortaya ¢cikmaktadir (Vohra ve Bhardwaj, 2019, s. 6). Isletmelerin tiiketicilerle
etkilesime girebildigi yeni medya formatlarindan bir tanesi marka topluluklaridir (Kumar, 2021, s. 970).
Porter vd. (2011, s. 80) marka topluluklarina katilimi1 marka topluklarinda gergeklestirdikleri faaliyetler
ve is birlikleri ile hem marka hem de kendileri i¢in deger yaratmak adma c¢aba sarf etmeleri olarak
tanimlamislardir. Vivek vd. (2012, s. 127)’ne gore ise marka topluluklarima tiiketici katilimu tiiketicilerin
bir kurulusun veya grubun baslattif1 organizasyonel faaliyetlere katiliminin veya bu faaliyetlerle
baglantisinin yogunlugunu ifade etmektedir.

Hollebeek vd., (2014) yaptiklar1 ¢aligmada tiiketici katilimini, tiiketicilerin odak markayla ilgili
yasadiklan etkilesimler sirasinda gerceklestirdikleri markaya iliskin olumlu degere sahip biligsel,
duygusal ve davranigsal aktivite seklinde tanimlamiglar ve bu dogrultuda tiikketici katilimim biligsel
katilim, duygusal katilim ve davranissal katilim olmak iizere ii¢ boyutla incelemislerdir. Benzer sekilde
marka toplugu baglaminda tiiketici katilimimin incelendigi ¢esitli caligmalarda da bu {i¢ boyuttan
yararlanilmistir (Wong ve Lee, 2022; Kumar, 2021;Vohra ve Bhardwaj, 2019). Bilissel tiiketici katilim
tiikketicilerin marka topluluguyla kurduklar etkilesimde marka topluluguyla ilgi diisiince isleme ve
detaylandirma diizeyi olarak tamimlanmaktadir. Ikinci boyut olan duygusal tiiketici katilim1 belirli bir
tiiketici marka toplulugu etkilesiminde tiiketicinin markayla ilgili sahip oldugu olumlu duygu diizeyini
temsil etmektedir. Ugiincii boyut olan davramssal tiiketici katilimu ise tiiketicilerin belirli bir etkilesim
icin harcadig1 enerji, ¢caba ya da zamani temsil etmektedir (Hollebeek vd., 2014, s. 154).

Marka topluluklarina tiiketici katilimi ile satin alma niyeti arasindaki iligkiyi test eden aragtirmalar
incelendiginde Ou vd. (2022) uyum davranisinin ¢evrimigi satin alma niyetine etkisinde marka
topluluguna yonelik tiiketici katiliminin aracilik roliinii aragtirmiglardir. Aragtirma sonucunda satin alma
niyetinin tiiketici katilimindan pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkilendigini tespit
etmislerdir. Bir diger calismada Van Heerden ve Wiese (2021) Facebook marka topluluklarina katilimin
satin alma niyetini pozitif bir sekilde etkiledigini belirlemislerdir. Prentice vd. (2019) marka topluluklar
baglaminda sosyal 6zdeslesme, tiiketici katilim1 ve satin alma niyeti arasindaki iligkileri incelemislerdir.
Aragtirma sonucunda tiiketici-tiiketici 6zdeslesmesi ve tiiketici-topluluk 6zdeslesmesi degiskenlerinin
hem tutumsal tiiketici katilimi hem de davramigsal tiiketici katilimi aracilifiyla satin alma niyetini
etkiledigini tespit etmislerdir.

Konuyla ilgili yapilan ¢aligmalardan hareketle onaylanma ve satin alma niyeti arasindaki iliskilerde
marka topluluguna katilim aracilik roliiniin oldugu diisiiniilmektedir. Buna gore ¢alismada gelistirilen
diger ii¢ hipotez “Marka topluluguna katilim boyutlarinin (bilissel, duygusal, davranigsal) onaylanma
ile satin alma niyeti arasindaki iliskiye aracilik ettigi yoniindedir.

H2A: Bilissel tiiketici katilim1 onaylanma ile satin alma niyeti arasindaki iliskiye aracilik etmektedir.
H2B: Duygusal tiiketici katilim1 onaylanma ile satin alma niyeti arasindaki iliskiye aracilik etmektedir.

H2C: Davranigsal tiiketici katilimi onaylanma ile satin alma niyeti arasindaki iliskiye aracilik
etmektedir.

3. ideal Benlik Uyumunun Diizenleyici Araci Etkileri

Benlik kavramu kisilerin yetenekleri, siirlari, goriiniimii veya diger kisisel ozellikleri hakkindaki
algilarim temsil etmektedir (Graeff, 1996, s. 481-482). Benlik imaj uyumu kavrami ise tiiketicilerin
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benlikleri ile belirli bir iiriin, marka ya da magaza vb. hakkinda algiladiklari imajin uyumunu ifade
etmektedir (Sirgy vd., 2008, s. 1091). Benlik imaj uyumu teorisine gore kisiler kendi benlikleri hakkinda
bir dizi inang gelistirdikten sonra bu inanglara uyumlu bir sekilde ¢aba gdsterme egilimi i¢ine girmekte,
tutum ve davraniglarini bu motivasyona gore sekillendirebilmektedirler. Buna gdre marka gibi bir varlik
kisinin benligini onaylamaya ve gelistirmeye yardime1 oldugunda, kisiler o varliga yonelik daha olumlu
tutum ve davranis sergilemektedir (Wilkie ve Hill, 2022, s. 1531). Buna gore bir marka tiiketicinin
benligini ne kadar iyi yansitirsa, tiiketicinin markaya yonelik hissettigi bag da o kadar giiclii olmaktadir
(Astakhova vd., 2017, s. 665). Benzer sekilde tiiketiciler bir marka topluluguyla kendilerini
0zdeslestirdiginde o marka toplulugunu daha ¢ekici hissedebilmektedirler (Haverila vd., 2022b, s. 236).
Benlik imaj uyumu teorisine gore benlik imaj uyumu markalarin tiiketicilerin gercek ya da ideal
benligine uygunluklarina gore ele alinmaktadir (Astakhova vd., 2017, s. 665). Gergek benlik kisilerin
gergekte olduklart hallerini ifade ederken, ideal benlik kisilerin olmak istedikleri hallerini
yansitmaktadir (Nakiboglu, 2021, s. 533).

Konu marka topluluklar1 baglaminda ele alindiginda tiiketicilere benlikleriyle uyumlu deneyimler
sunuldugunda bu deneyimlere zaman ayirmaya daha istekli olacaklardir. Baska bir ifadeyle tiiketiciler
benlikleri ile uyumlu bir marka topluluguyla karsilastiklarinda, bu toplulukta yasayacaklar1 deneyimler
benlik uyum hedeflerini destekleyecegi icin, topluluk icinde daha fazla etkilesim kurma ve katihm
gosterme egiliminde olacaklardir (Islam vd., 2018, s. 26).

Marka topluluklar1 baglaminda benlik imaj uyumunun tiiketici tutum ve davraniglarina etkisini test eden
arastirmalar incelendiginde Klara (2020) benlik imaj uyumunun tiiketicilerin bir miizik festivali marka
topluluguna yonelik psikolojik hislerine etkisine odaklanmigtir. Arastirma sonucunda benlik imaj
uyumunun marka topluluguna yonelik hisleri pozitif yonli etkiledigini belirlemistir. Bir diger
arastirmada Pujadas-Hostench vd. (2019) benlik imaj uyumunun markanin sosyal medya sayfasina
yonelik tutumu olumlu ve istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkiledigini belirlemislerdir. Bir diger
calismada Haverila vd. (2022b) ideal benlik imaj uyumunun marka topluluklarina ortak yaratim
baglaminda katilimi artirdigini saptamiglardir. Cifci vd. (2019) 6z benlik uyumunun ¢evrimig¢i marka
topluluklarina katilim iizerindeki etkisini incelemislerdir. Arastirmanin sonunda 6z benlik uyumunun
marka topluluguna yardim alama amach katilim ile marka tutkusu amach katilimi olumlu bir sekilde
etkiledigi tespit edilmistir. Son olarak Islam vd. (2018) ideal benlik imaj uyumunun marka
topluluklarina yonelik tiiketici katilimim pozitif bir sekilde etkiledigini belirlemislerdir.

Konuyla ilgili yapilan c¢alismalardan benlik imaj uyumunun tiiketicilerin marka topluluklarina
katilimlar1 iizerinde etkili olabilecegi anlagilmaktadir. Bu c¢alismada ideal benlik uyumunun,
onaylanmanin tiiketici katilimi (biligsel-duygusal-davranigsal) araciligiyla satin alma niyetine etkisinde
diizenleyici rol oynayabilecegi 6n goriilmektedir. Dolayisiyla aragtirmanin diger hipotezleri su
sekildedir.

H3A: Onaylanmanin bilissel tiiketici katilim1 araciligiyla satin alma niyeti {izerindeki dolayl etkisinde
ideal benlik uyumunun diizenleyici rolii vardir.

H3B: Onaylanmanin duygusal tiiketici katilimi araciligiyla satin alma niyeti iizerindeki dolayl: etkisinde
ideal benlik uyumunun diizenleyici rolii vardir.

H3C: Onaylanmanin davramissal tiiketici katilimi araciligiyla satin alma niyeti iizerindeki dolayl
etkisinde ideal benlik uyumunun diizenleyici rolii vardir.

4. Arastirmanin Yontemi
4.1. Arastirmanin Degiskenleri

Bu arastirmada marka topluluklarindan algilanan onaylanmanin biligsel tiiketici katilimi, duygusal
tiiketici katilimi ve davramigsal tiiketici katilimi araciligiyla satin alma niyetine etkisi ve bu dolayl
etkilerdeki ideal benlik uyumunun diizenleyici rolii incelenmistir. Calisma kapsaminda onaylanma,
biligsel tiiketici katilimi, duygusal tiiketici katilimi, davranigsal tiiketici katilim1 satin alma niyeti ve
ideal benlik uyumu boyutlarinin 6l¢iilmesinde (1: Kesinlikle katilmiyorum- 7: Kesinlikle katiliyorum)
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5°1i Likert tipi 6l¢ekten yararlanilmistir. Onaylanma Slgegi dort degiskenden (Baldus vd., 2015), bilissel
tiikketici katilimi, duygusal tiiketici katilimi, davranigsal tiiketici katilimi 6lgekleri {iger degiskenden
(Hollebeek vd., 2014), satin alma niyeti 6l¢egi li¢ degiskenden (Hollebeek vd., 2014) ve son olarak ideal
benlik uyumu iki degiskenden (Bennet ve Vijaygopal, 2018) olugmaktadir. Aragtirmada yer alan
degiskenler ve yararlanilan kaynaklar tabloda yer almaktadir.

4.2. Arastirmanin Kavramsal Modeli

Arastirmada marka topluluklarindan algilanan onaylanmanin bilissel, duygusal ve davranissal tiiketici
katilimi aracilifiyla satin alma niyetine etkisi ve ideal benlik imaj uyumunun bu dolayl etkiler
iizerindeki diizenleyici rolil test edilmistir. Bu dogrultuda Sekil 1°de yer alan aragtirmanin kavramsal
modelinde s6z konusu boyutlar arasindaki iligkiler sunulmaktadir.

Sekil 1. Arastirmanmin Kavramsal Modeli

Bilissel

|/rv Tiiketici Katilinm 7
> Duygusal

Onaylanma Sz , Svets
Y Tiiketici Katilim Satin Alma Niyeti
Davramissal |_—1
Tiuketici Katilima

N /

| ideal Benlik Uyumu

_'\

4.3. Arastirmanin Ana Kiitlesi ve Ornekleme Yontemi

Aragtirmanin ana kiitlesi Trendyol ¢evrimigi aligveris sitesinden aligveris yapan marka toplulugu
iiyelerinden olusmaktadir. Zaman ve maliyet kisitlar1 dolayisiyla anakiitlenin tamamina ulagsmak
imkansiz oldugundan caligmada tesadiifi olmayan Ornekleme yoOntemlerinden biri olan kolayda
ornekleme yonteminden yararlanilmistir.

4.4. Veri Toplama Yontemi ve Araci

Arastirma kapsaminda verilerin toplanmasinda yiiz yiize anket yonteminden yararlanilmistir. Veriler
10.11.2021 ile 1.12.2021 tarihleri arasinda Cukurova Universitesi ve Adana Cemil Meric Anadolu
Lisesi’nde egitim alan 520 katilimcidan elde edilmistir. Aragtirmanin amaci dogrultusunda olusturulan
anket formunda iki bolim yer almaktadir. Anketin birinc boliimiinde katilimcilarin demografik
karakteristiklerini (cinsiyet, yas, egitim, aylik gelir) tanmimlamaya yonelik sorular bulunmaktadir.
Anketin ikinci boliimiinde ise katilmcilarin Trendyol c¢evrimigi aligveris sitesine ait marka
toplulugundan algiladiklar1 onaylanma diizeylerini, marka topluguna biligsel, duygusal ve davranigsal
katilim diizeylerini, iiriin satin alma niyetlerini ve Trendyol ¢evrimici aligveris sitesi ile ideal benlikleri
arasindaki uyum diizeylerini l¢meye yonelik ifadeler yer almaktadir.

4.5. Verilerin Analiz Yontemi

Aragtirma kapsaminda verilerin analiz edilmesinde SPSS PROCESS Macro Versiyon 3.5.3
programindan yararlanilmustir. ilk olarak onaylanmanin satin alma niyeti {izerindeki etkisinin
Olglilmesinde regresyon analizi uygulanmistir. Onaylanma ile satin alma niyeti arasindaki iligkide
bilissel tiiketici katilimi, duygusal tiiketici katilim1 ve davranigsal tiiketici katilim1 boyutlarmin araci
etkileri araci etki analiziyle (mediation analysis) test edilmistir. Son olarak ideal benlik uyumunun bu
aracilik iligkileri {izerindeki diizenleyici rolii kosullu siire¢ analizinden (conditional process analysis)
yararlanilarak incelenmistir.

5. Bulgular
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Katilmcilarin demografik 6zelliklerinin tanimlayici istatistiklerine iligkin frekans ve yiizdeler Tablo
1’de sunulmaktadir.

Tablo 1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Degiskenler Kategori Frekans Yiizde(%)
Cinsiyet Kadin 301 57,9
Erkek 219 42,1
Yas 14-17 94 18,1
18-21 291 56
22-25 114 21,9
26 ve lizeri 21 4
Egitim Lise 97 18,7
Lisans 411 79
Yiiksek Lisans 8 1,5
Doktora 3 0,6
Diger 1 0,2
Aylik Gelir 1500 TL ve alt1 451 86,7
1501-2500 TL 24 4,6
2501-3500 TL 20 3,8
3501 ve tizeri 25 49
Giinliik internet Kullanma 1 saat ve daha az 19 3,7
Sikhg 2-3 saat 116 22,3
4-5 saat 207 39,8
6-7 saat 103 19,8
8-9 saat 32 6,2
10 saat ve lizeri 43 8,3
Trendyol Marka Toplulugunu 1 yil ve daha az 182 35
Takip Etme Siiresi 2-3 yil 276 53,1
4-5yil 45 8,7
6 yil ve daha fazla 16 3,1
Trendyol Cevrimici Alisveris Yilda 1-2 defa 158 30,4
Sitesinden Ahisveris Yapma 2-3 ayda bir defa 179 34,4
Sikhg: Ayda 1 defa 96 18,5
Ayda 2 defa 78 15
Haftada 1 defa 9 1,7

Arasgtirmanin  kavramsal modelinde bulunan boyutlarin tanimlayici istatistikleri Tablo 2’de
sunulmaktadir.

Tablo 2. Boyutlara Ait Tanimlayici istatistikler ve Korelasyon Katsayilart

Ortala Stnd. Cronb. ONY BTK DUTK DATK SAN iBU
ma Sap. Alfa

Onaylanma 3,319 1,077 0,898 1

Biligsel Tiiketici 2,889 0,995 0,722 ,506%* 1

Katilimi

Duygusal Tiiketici 2,781 1,090 0,843 ,489%* ,596%* 1

Katilimi

Davranigsal Tiiketici 3,215 1,073 0,763 LA10%* ,534 %% LA476%* 1

Katilimi

Satin Alma Niyeti 2,617 1,114 0,816 ,336%* L459%* 521 %* ,489%* 1

ideal Benlik Uyumu 2,669 1,056 0,756 ,354%* L429%* ,539%* LA10%* ,635%* 1

ONY: Onaylanma, BTK: Bilissel Tiiketici Katilimi, DUTK: Duygusal Tiiketici Katilimi, DATK: Davranissal Tiiketici Katilimi, SAN: Satin
Alma Niyeti, IBU: Ideal Benlik Uyumu, **P < 0.01, *P < 0.05.

Tablo 2’de dl¢lim modellerinin giivenilirligini ifade eden Cronbach alfa katsayisinin %70’in iistiinde
oldugu yer almaktadir. Buna gore ankette yer alan ifadelere verilen yanitlarin igsel tutarliinin bir bagka
ifadeyle giivenilirliklerinin yiliksek oldugunu belirtmek miimkiindiir (Hair, 2014). En yiiksek ortalamaya
sahip olan boyut onaylanma boyutudur (Ortalama=3,319, Standart Sapma=1,077). Bu boyutu sirayla
davranigsal tiiketici katilimi (Ortalama = 3,215, Standart Sapma = 1,073), bilissel tiiketici katilim1
(Ortalama=2,889, Standart Sapma = 0,995), duygusal tiiketici katilim1 (Ortalama=2,781, Standart
Sapma = 1,090), ideal benlik uyumu (Ortalama = 2,669, Standart Sapma = 1,056) ve satin alma niyeti
(Ortalama = 2,617, Standart Sapma = 1,114) takip etmistir.

Arastirma kapsaminda boyutlara ait korelasyon katsayilar1 incelendiginde, biitiin boyutlara ait
korelasyon katsayilarinin istatistiki a¢idan anlamli (P<0,01) ve pozitif isaretli oldugu belirlenmistir.
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Buna ek olarak en yiiksek korelasyon katsayisi degerinin satin alma niyeti ile ideal benlik uyumu
arasinda (r = 0,635, P <0,01) oldugu; en diisiik korelasyon katsayisi degerinin ise onaylanma ile satin
alma niyeti arasinda (r = 0,336, P <0,01) oldugu bulunmustur.

5.1. Toplam Etki

Onaylanmanin satin alma niyeti lizerindeki toplam etkisi regresyon analizi aracilifiyla incelenmistir.
Analiz sonucuna gore (R2 = 0,336; F(1, 518) = 66.098, P<0,001) onaylanmanin satin alma niyetini
istatistiksel olarak pozitif yonlii ve anlamli etkiledigi belirlenmistir (=0,348, SE=0,043, t=8,130,
P<0,001, etkiye ait %95 giliven aralig1 [0,264, 0,432]). Dolayisiyla H1 hipotezi kabul edilmistir.
Tiiketicilerin aligveris sitesi marka toplulugunda algiladiklar onaylanma diizeyleri arttik¢a s6z konusu
aligveris sitesinden iiriin satin alma niyeti diizeylerinin de artacagini ifade etmek miimkiindiir.

5.2. Araci Etkiler

Onaylanma degiskeni ile satin alma niyeti degiskeni arasindaki iligki tizerindeki biligsel tiiketici katilimi,
duygusal tiiketici katilimi1 ve davranmigsal tiiketici katilimi1 degiskenlerinin araci etkilerinin analizinde
Hayes (2018) ‘in SPSS PROCESS Macro Versiyon 3.5.3 (Model 4; %95 giiven araligi ve 5.000 yeniden
ornekleme) programindan yararlanilmistir. Elde edilen analiz bulgular1 Sekil 2°de ve Tablo 3’te yer
almaktadir.

Sekil 2. Onaylanmanin Satin Alma Niyeti Uzerindeki Dolayh Etkileri

R =0.256***
Bilissel
¥| Tiiketici Katilim
0, 468%*~ 0.136*
R2 =0 230% %% R2 =0 35G%%*
Onaylanma 0,495%%* Duygusal 0.322%%% Satin Alma
™ Tiketici Katulimi Nivyeti
4
i 0,408%*% R2 =0, 168*** 0.28]1%** ‘
Davranissal
Tiiketici Katilim

0,010

*p < 0.05, **p < 0.01, ***p<0.00] -- P>0.05

Tablo 3. Onaylanmanin Satin Alma Niyeti Uzerindeki Dolayh Etkisine Iliskin Istatistikler

Degiskenler BTK DUTK DATK SAN
Onaylanma 0,468(0,03)*** 0,495 (0,04) *** 0,408(0,04)*** 0,010(0,04)
Biligsel Tiiketici Katilimi (M1) 0,136(0,05)*
Duygusal Tiiketici Katilimi (M2) 0,322(0,05)***
Davranigsal Tiiketici Katilimi (M3) 0,281(0,04)***
Sabit 1,336(0,12)*** 1,139(0,13)*** 1,860(0,14)*** 0,393(0,15)*
R? 0,256%** 0,239%** 1,168%*** 0,4356%**

*p <0,05; **p <0,01; ***p <0,001 Parantez disindaki degerler regresyon katsayilarini, parantez i¢indeki degerler standart hata
degerlerini temsil etmektedir. BTK: Bilissel Tiiketici katilimi, DUTK: Duygusal Tiiketici katilimi, DATK: Davranissal Tiiketici Katilimi,
SAN: Satin Alma Niyeti

Yapilan analiz sonucunda onaylanmanin satin alma niyetine dogrudan etkisinin istatistiksel acidan
anlamli bulunmadig1 belirlenmistir (B=0,010, SH=0,044, t=0,234, P>0,05). Buna gdre onaylanmanin
araci degiskenler olmadan satin alma niyetini dogrudan etkilemedigini ifade etmek miimkiindiir. Analiz
sonucunda onaylanmanin satin alma niyetini bilissel tiiketici katilimi, duygusal tiiketici katilimi ve
davranigsal tiiketici katilimi aracilifiyla dolayli yoldan etkiledigi tespit edilmistir. Bu dolayl etkilere
iligkin giliven aralilar1 ve etki diizeyleri Tablo 4’te sunulmaktadir.

Tablo 4. Onaylanmanin Satin Alma Niyeti Uzerindeki Dolayh Etki Diizeyleri

Dolayh Etkiler Etki Standart hata Etki diizeyinin %95 giiven Hipotezler
diizeyi arahigl
Serisel Aracilik Etkileri Alt Simir Ust Simir
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H24 ONY- BTK > SAN 0,064 0,027 0,012 0,119 Desteklendi
H2g ONY- DUTK > SAN 0,159 0,028 0,107 0,216 Desteklendi
H2c ONY > DATK-> SAN 0,115 0,024 0,071 0,166 Desteklendi

ONY: Onaylanma, BTK: Bilissel Tiiketici katilimi, DUTK: Duygusal Tiiketici katilimi, DATK: Davramigsal Tiiketici Katilimi, SAN: Satin
Alma Niyeti

Analiz sonucunda onaylanmanin satin alma niyetini biligsel tliketici katilimi araciligiyla istatistiki
acidan anlamli ve pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir (Dolayl Etki=0,064, SE=0,027, dolayl1 etkiye
ait %95 giiven aralig1 [0,012, 0,119]). Bunun yaninda onaylanmanin satin alma niyetini duygusal
tilketici katilimi araciligryla da pozitif yonde istatistiksel acidan anlamli etkiledigi belirlenmistir
(Dolayl Etki=0,159, SE=0,028, dolayl etkiye ait %95 giiven aralig1 [0,107, 0,216]). Son olarak yapilan
analizler sonucunda onaylanmanin satin alma niyetini davranigsal tiiketici katilimi araciligiyla pozitif
yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkiledigini ifade etmek miimkiindiir (Dolayl
Etki=0,115, SE=0,024, dolayl etkiye ait %95 giiven aralig1 [0,071, 0,166]). Bulgular incelendiginde
tiim dolayl etkilerin giiven araliklarinin sifir degerini kapsamadigi anlasilmaktadir. Buna gore, bu
etkilerin istatistiksel olarak anlamli oldugunu belirtmek miimkiindiir (Hayes, 2018, s. 95). Elde edilen
bulgulara gore H2A, H2B ve H2C hipotezleri desteklenmistir. Analiz sonucunda onaylanmanin satin
alma niyeti iizerindeki en yiiksek dolayli etkinin duygusal tiiketici katilimi aracilifiyla gerceklestigi
sonucuna ulagilmistir. Etki biiyiikliigii olarak duygusal tiiketici katilimin1 sirasiyla davramigsal tiiketici
katilimi ve biligsel tiiketici katilimi takip etmistir. Analiz sonucunda bu ii¢ farkli dolayl etki aralarinda
istatistiksel bir fark olup olmadiginin anlasabilmesi agisindan birbiriyle karsilagtirlmistir. Elde edilen
bulgular Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Onaylanmanin Satin Alma Niyeti Uzerindeki Dolayh Etkilerinin Karsilastirilmasi

Dolayh Etki Karsilastirmalar: Etki diizeyi Standart hata Etki Diizeyinin %95 Dolayh etkiler
giiven aralii arasindaki fark
Alt Simir Ust Simir
1 IND1 - IND2 -0,096 0,045 -0,182 -0,009 Fark Var
2 IND1 - IND3 -0,051 0,042 -0,136 0,030 Fark Yok
3 IND2 — IND3 0,045 0,040 -0,035 0,121 Fark Yok

IND1: Onaylanma -> Biligsel Tiiketici Katilim: = Satin Alma Niyeti
IND2: Onaylanma > Duygusal Tiiketici Katilim1 - Satin Alma Niyeti
IND3: Onaylanma - Davranigsal Tiiketici Katilimi = Satin Alma Niyeti

Analiz sonucunda elde edilen bulgulara dayali olarak biligsel tiiketici katiliminin araci oldugu dolayh
etkiyle duygusal tiiketici katiliminin araci oldugu dolayl etki birbiriyle karsilagtirilmis; bu iki etkinin
istatistiksel olarak birbirinden farkli oldugu belirlenmistir. Buna gore (Onaylanma->Duygusal Tiiketici
Katilimi>Satin Alma Niyeti) dolayl etkisinin (0,159), (Onaylanma->Biligsel Tiiketici Katilimi>Satin
Alma Niyeti) dolayli etkisinden (0,064) istatistiksel olarak daha yiliksek oldugunu ifade etmek
miimkiindiir. Ote yandan bilissel tiiketici katiliminin araci oldugu dolayl: etki ile davranissal tiiketici
katiliminin araci oldugu dolayl etki birbiriyle karsilastirilmis, elde edilen giiven araliginin sifir degerini
icermesi nedeniyle s6z konusu dolayli etkilerin istatistiksel olarak birbirinden farkli olmadigi
anlagilmigtir. Benzer sekilde duygusal tiiketici katiliminin aract oldugu dolayli etkiyle davranigsal
tilketici kattliminin aract oldugu dolayli etki arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunamamustir.

5.3. Onaylanmanin Satin Alma Niyeti Uzerindeki Dolayh Etkilerinde ideal Benlik Uyumunun
Kosullu Etkileri

Tiiketicilerin marka toplulugundan algiladiklar1 ideal benlik uyumunun aligveris sitesi marka
toplulugundan algilanan onaylanma ile aligveris sitesinden iiriin satin alma niyeti arasindaki iligkiler
iizerindeki kosullu etkilerinin analizinde Hayes (2018)’e ait SPSS PROCESS Macro Versiyon 3.5.3
(Model 59; %95 giiven araligi, 5.000 yeniden 6rneklem) programindan yararlanilmistir. Ideal benlik
uyumunun boyutlar arasindaki iligkiler tizerindeki kosullu etkileri Sekil 3 ve Tablo 6’da yer almaktadir.
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Sekil 3. ideal Benlik Uyumunun Onaylanma ile Satin Alma Niyeti Arasindaki iliskiler Uzerindeki
Kosullu Etkileri
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Tablo 6. ideal Benlik Uyumunun Onaylanma ile Satin Alma Niyeti Arasindaki iliskiler Uzerindeki

Kosullu Etkileri
Degiskenler BTK DUTK DATK SAN
Onaylanma 0,391(0,08)***  0,293(0,08)*** 0,278(0,09)** 0,055(0,09)
Biligsel Tiiketici Katilimi1 (M1) 0,177(0,13)
Duygusal Tiiketici Katilimi (M2) 0,224(0,12)
Davranigsal Tiiketici Katilimi1 (M3) 0,066(0,010)
Ideal Benlik Uyumu (W) 0,293(0,11)** 0,359(0,11)** 0,275(0,12)* 0,391(0,13)**
Onaylanma* Ideal Benlik Uyumu (X*W) -0,007(0,03) 0,022(0,03) 0,010(0,03) -0,031(0,03)
Biligsel Tiiketici Katilimi* Ideal Benlik Uyumu -0,034(0,05)
(M1*W)
Duygusal Tiiketici Katilimi* Ideal Benlik Uyumu -0,033(0,04)
(M2*W)
Davranigsal Tiiketici Katilimi* Ideal Benlik Uyumu 0,116(0,04)**
(M3*W)
Sabit 0,874(0,27)** 0,651(0,28)* 1,468(0,03)*** 0,251(0,32)
R? 0,328%** 0,393%** 0,248%** 0,498%**

*n < 0,05, **p < 0,01; ¥***p < 0,001 Parantez disindaki degerler regresyon katsayilarini, parantez i¢indeki degerler standart hata
degerlerini temsil etmektedir. BTK: Biligsel Tiiketici katilimi, DUTK: Duygusal Tiiketici katilimi, DATK: Davranmissal Tiiketici Katilimi,
SAN: Satin Alma Niyeti

Analiz sonucunda, onaylanma ile ideal benlik uyumunun bilissel tiikketici katilimi1 (B=-0,007, SH=0,030,
t=-0,231, P=0,818), duygusal tiiketici katilim1 (B=0,022, SH=0,031, t=0,686, P=0,493) ve davranigsal
tiikketici katilimi1 (B=0,010, SH= 0,034, t=0,279, P=0,780) iizerindeki etkilesim etkilerinin istatistiksel
olarak anlamsiz oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde biligsel tiiketici katilimi (B=-0,034, SH=0,046,
t=-0,747, P=0,455) ve duygusal tiikketici katihmi1 (B=-0,033, SH= 0,042, t=-0,781, P=0,435) ile ideal
benlik uyumunun satin alma niyeti iizerindeki etkilesim etkisinin de istatistiksel olarak anlamsiz oldugu
belirlenmistir. Ote yandan davranissal tiiketici katilimi ile ideal benlik uyumunun satin alma niyeti
iizerindeki etkilesim etkisinin pozitif yonde, istatistiksel agidan anlamli oldugu saptanmistir (B=0,116,
SH=0,038, t=3,053, P<0,01). Son olarak onaylanma ile ideal benlik uyumunun satin alma niyeti
iizerindeki etkilesim etkisinin istatistiksel olarak anlamsiz oldugu tespit edilmistir (B=-0,031,
SH=0,036, t=-0,081, P=0,379). Analiz bulgular1 genel olarak degerlendirildiginde ideal benlik
uyumunun modelde yer alan iligkiler arasinda yalnizca davranigsal tiiketici katiliminin satin alma niyeti
iizerindeki etkisinde diizenleyici rol oynadigimi ifade etmek miimkiindiir.

Yapilan analizler kapsaminda ideal benlik uyumunun davranigsal tiiketici katilimi ile satin alma niyeti
arasindaki iliski tizerindeki diizenleyici etkisinin istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Bu nedenle
ideal benlik uyumunun diisiik, orta ve yliksek diizeylerinde davranigsal tiiketici katiliminin satin alma
niyeti iizerindeki etkilerinin nasil sekillendigi daha ayrintili bir sekilde analiz edilmistir (probe the
interaction). Bu kapsamda ideal benlik uyumunun diisiik, orta ve yiiksek diizeyleri 16., 50. ve 84.
ylizdelik yontemle belirlenmistir. Bu yonteme gore diizenleyici degiskenin dagilimimin 16. ve 84.
Yiizdelikleri her zaman gdzlenen veri araliginda olmaktadir (Hayes, 2018).
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Davranigsal tiiketici katiliminin satin alma niyeti iizerindeki kosullu etkisinin ideal benlik uyumunun
hangi diizeylerinde (diisiik-orta-yiiksek) istatistiksel olarak anlamli bulundugunu test eden kosullu etki
analizi bulgular1 Tablo 7’de yer almaktadir.

Tablo 7. ideal Benlik Uyumun Farkh Diizeylerinde Davramssal Tiiketici Katiiminin Satin Alma Niyeti
Uzerindeki Kosullu Etkileri

Etki Standart hata T istatistik P degeri Etki diizeyinin %95
diizeyi degeri giiven arahif
ideal Benlik Uyumu Alt Sinir Ust Stnir
DATK > Diisiik 1,50 0,109 0,052 2,086 0,037 0,006 0,211
SAN Orta 3,00 0,283 0,047 5,989 0,000 0,190 0,376
Yiiksek 4,00 0,399 0,074 5,364 0,000 0,253 0,546

DATK: Davramigsal Tiiketici Katilimi, SAN: Satin Alma Niyeti

Analiz sonuglarma gore ideal benlik uyumunun biitiin diizeylerinde (dusiik, orta, yiiksek) davranigsal
tiiketici katiliminin satin alma niyeti tizerindeki kosullu etkisinin pozitif yonde ve istatistiksel acidan
anlamli oldugu belirlenmistir. Buna gore ideal benlik uyumu diizeyi arttikca davramigsal tiiketici
katiliminin satin alma niyeti iistiindeki kosullu etkinin diizeyinin de arttigin ifade etmek miimkiindiir.

Ideal benlik uyumunun davranigsal tiiketici katilimi ile satin alma niyeti arasindaki iliski iizerindeki
kosullu etkisinin daha ayritili analizini yapmak i¢in egim analizinden (pick a point) yararlanmstir.
Gergeklestirilen egim analizi sonucu Sekil 4’te yer almaktadir.

Sekil 4. ideal Benlik Uyumunun Davranigsal Tiiketici Katilimi ilse Satin Alma Niyeti Arasindaki iliski
Uzerindeki Kosullu Etkisi

4 Ox_. vy (W = 4,00) = 0,399, p < 0.001
—

= 3 —
§ —l—_——
= 2,5
©
£ 2
: 15 Ox .vy (W 1,50) = 0,109, p < 0.01
=
O
v 1

0,5

o} 2,00 4.33
Dusuk Davranigsal Tuketici Katilimi Yuksek Davranigssal Tuketici Katilimi
Duslik ideal Benlik Uyumu - - Y{iksek ideal Benlik Uyumu

Yapilan egim analizi sonucunda davranigsal tiiketici katilimimin satin alma niyetine etkisinin ideal
benligin hem en yiiksek diizeyinde ( 0 (X—Y) (W=4,00)=0,399, p<0.001) hem de en diisiik diizeyinde
(6(X—Y) (W=1,50) = 0,109, p<0.01) istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit edilmistir. Analiz
bulgularina gore yiiksek ideal benlik uyumu algisinda kosullu etkinin diisiik ideal benlik uyumu algisina
gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Davranigsal tiiketici katilimimin diisiik oldugu diizeyde yiiksek
ideal benlik uyumu algilayan tiiketicilerin, diisiik ideal benlik uyumu algilayan tiiketicilere gore daha
yliksek diizeyde satin alma niyeti algiladiklar belirlenmistir. Davranigsal tiiketici katilimimin yiiksek
oldugu diizeyde ise yiiksek ideal benlik uyumu algilayan tiiketicilerin, diisiik ideal benlik uyumu
algilayan tiiketicilere gore daha biiyiikk bir farkla yiliksek diizeyde satin alma niyeti algiladiklarin
sOylemek miimkiindiir. Buna gore ideal benlik uyumu arttik¢a davranigsal tiiketici katiliminin satin alma
niyeti lizerindeki kosullu etkisinin arttigini ifade etmek miimkiindiir.

Arastirma kapsaminda ideal benlik uyumunun farkl diizeylerine gore onaylanmanin satin alma niyeti
iizerindeki kosullu dolayl1 etkileri analiz edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8. ideal Benlik Uyumu Diizeylerine Gore Onaylanmanin Satin Alma Niyeti Uzerindeki Kosullu
Dolayh Etkileri
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Yol Kosullu Degisken Etki Kontrast  Standart Etki Diizeyinin %95
(ideal Benlik Uyumu) Degeri Hata Giiven Arahid
Alt siir Ust sinir
Etki 1 Diisiik 1,50 0,048 0,028 -0,002 0,105
ONY-> Etki 2 Orta 3,00 0,027 0,021 -0,014 0,070
BTK~> Etki 3 Yiiksek 4,00 0,014 0,032 -0,050 0,077
SAN Etki 2 — Etki 1 -0,020 0,027 -0,076 0,032
(H34) Etki 3 — Etki 1 -0,033 0,045 -0,125 0,052
Etki 3 — Etki 2 -0,013 0,019 -0,051 0,020
Etki 1 Diisiik 1,50 0,057 0,030 0,002 0,119
ONY>> Etki 2 Orta 3,00 0,045 0,019 0,009 0,085
DUTK-> Etki 3 Yiiksek 4,00 0,035 0,031 -0,025 0,098
SAN Etki 2 — Etki | -0,012 0,027 -0,027 0,040
(H3s) Etki 3 — Etki 1 -0,022 0,047 -0,118 0,071
Etki 3 — Etki 2 -0,010 0,021 -0,053 0,032
Etki 1 Diisiik 1,50 0,032 0,019 -0,003 0,072
ONY-> Etki 2 Orta 3,00 0,087 0,019 0,054 0,128
DATK-> Etki 3 Yiiksek 4,00 0,127 0,033 0,069 0,202
SAN Etki 2 — Etki 1 0,055 0,020 0,017 0,098
(H3c) Etki 3 — Etki 1 0,095 0,039 0,024 0,178
Etki 3 — Etki 2 0,040 0,020 0,004 0,084

Analiz bulgularina gore ideal benlik uyumunun bir fonksiyonu olarak, onaylanmanin davranigsal
tiiketici katilimi aracilifiyla satin alma niyeti iizerindeki kosullu dolayl etkisinin istatistiksel olarak
anlamli oldugu belirlenmistir. Buna gore ideal benlik uyumu onaylanmanin satin alma niyeti iizerindeki
dolayli etkisinde diizenleyici bir rol oynamaktadir. Ideal benlik uyumunun ii¢ farkl diizeyindeki (diisiik-
orta-yiiksek) degerleri arasindaki ikili farkliklarin %95 giliven araligi sifir degerini icermemesi bu
kosullu etkinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu ifade etmektedir (Li vd., 2020: 1780). Ote yandan
onaylanmanin biligsel tiiketici katilmi ve duygusal tiiketici katilimi araciligiyla satin alma niyeti
iizerindeki dolayl etkilerinde ideal benlik uyumunun istatistiksek olarak anlamli bir rol oynamadigi
belirlenmistir. Dolayisiyla H3C hipotezi desteklenirken H3A ve H3B hipotezleri desteklenmemistir.

Yapilan dolayli kosullu etki analizleri sonucunda ideal benlik uyumunun bir fonksiyonu olarak
onaylanmanin biligsel tiiketici katilimi, duygusal tiiketici katilimi ve davranmigsal tiiketici katilimi
araciligiyla saymn alma niyeti lizerindeki kosullu dolayli etkileri grafik iizerinde karsilagtirilmistir.
Dolayl etkilerin karsilastirildig: grafik Sekil 5’te yer almaktadir.

sekil 5. Ideal Benlik Uyumunun Bir Fonksiyonu Olarak Onaylanmanin Satin Alma Niyeti Uzerindeki Kosullu
Dolayli Etkisi
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Analiz sonuglarina gére onaylanmanin biligsel tiiketici katilimi aracilifiyla satin alma niyeti tizerindeki
etkisinin ideal benlik uyumunun tiim diizeylerinde istatistiksel olarak anlamsiz oldugu tespit edilmistir.
Buna ragmen ideal benlik uyumu arttik¢a s6z konusu dolayli etkinin azaldigini ifade etmek miimkiindiir.
Onaylanmanin duygusal tiiketici katilim1 araciligiyla satin alma niyeti {izerindeki etkisinin ideal benlik
uyumunun diigiik ve orta diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli; yiiksek diizeyinde ise anlamsiz
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oldugu belirlenmistir. Ideal benlik uyumu arttik¢a bu etkinin de azalma egiliminde olugu grafikten
anlagilmaktadir. Ote yandan onaylanmanin davranissal tiiketici katilimi araciligiyla satin alma niyeti
iizerindeki etkisinin ideal benlik uyumunun diigiik diizeyinde istatistiksel olarak anlamsiz; orta ve
yiiksek diizeylerinde anlamli oldugu belirlenmistir. Diger araci etkilerden ayr1 olarak ideal benlik uyumu
arttikca davranissal tiiketici katilimi araciligiyla gerceklesen dolayli etkinin de ciddi oranda arttig1 tespit
edilmistir.

Analiz sonuglarma gore onaylanmanin bilissel tiiketici katilim1 ve duygusal tiiketici katilimi1 araciligiyla
satin alma niyeti lizerindeki dolayl etkilerinde, ideal benlik uyumunun istatistiksel olarak anlamli bir
diizenleyici roliiniin olmadigimni, ancak davranigsal tiiketici katilimi araciligiyla olan dolayl etkisinde
pozitif bir diizenleyici roliiniin oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

SONUC

Bu c¢alismanin amaci tiiketicilerin g¢evrimici aligveris sitesi marka topluluklarindan algiladiklar
onaylanma diizeyinin bilissel tiiketici katilimi, duygusal tiiketici katilim1 ve davranigsal tiiketici katilim1
araciligryla ¢evrimigi aligveris sitesinden iiriin satin alma niyetlerine etkisinin ve bu iligkiler lizerinde
ideal benlik uyumunun diizenleyici roliiniin incelenmesidir. Arastirmanin amacit dogrultusunda
onaylanmanin satin alma niyeti iizerindeki toplam etkisi, biligsel tiiketici katilimi, duygusal tiiketici
katilim1 ve davranigsal tiiketici katilimi araciligiyla dolayl etkisi test edilmistir. Son olarak bu iligkiler
iizerinde ideal benlik uyumunun diizenleyici etkileri incelenmistir.

Aragtirma kapsaminda yapilan analiz sonuglarina gore ¢evrimici aligveris sitesi marka toplulugundan
algilanan onaylanmanin satin alma niyetini istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde etkiledigi
belirlenmistir. Buna gore tiiketicilerin aligveris sitelerinde belirttikleri yorum ve goriiglerinin diger
tiikketiciler tarafindan desteklenmesi, tiiketicilerin s6z konusu aligveris sitesinden iirlin satin alma
niyetlerini artirmaktadir. Elde edilen bu sonucun Casas vd, (2016)’nin ¢alismasinda ortaya koydugu
onaylanmanin satin alma niyetini dolayli bir sekilde pozitif yonde etkiledigi yoniindeki bulguyla
uyumluluk gésterdigini ifade etmek miimkiindiir.

Analiz bulgularina gore marka topluluklarindan algilanan onaylanma satin alma niyetini bilissel tiiketici
katilimi, duygusal tiiketici katilimi ve davramigsal tliketici katilimi araciligiyla istatistiksel olarak
anlamli ve pozitif yonde etkilemektedir. Analiz bulgular1 Kendini Onaylama Teorisiyle uyumluluk
gostermektedir. Bu teoriye gore bireyler kendi benlikleriyle ilgili degerlendirmelerini onaylamak ve
stirdiirmek i¢in motive olmakta ve kendi degerlendirmeleriyle uyumlu geri bildirim iireten kisilerle daha
fazla etkilesim kurmaktadirlar (Swann ve Read, 1981, s. 354). Bu dogrultuda bir marka toplulugunda
iiyelerin kendi goriislerini onaylayan geri bildirim almalari, marka topluluguyla ve dolayisiyla markayla
olan etkilesimlerini olumlu anlamda etkileyebilmektedir (Schmalz vd., 2018, s. 82).

Analiz sonucunda elde edilen diger bir bulguya gdére onaylanmanin satin alma niyetini en yiiksek
diizeyde duygusal tiiketici katilimi aracilifiyla etkiledigi tespit edilmistir. Duygusal tiiketici katilimim
davranigsal tiiketici ve biligsel tiiketici katilimi aracilik etkisi takip etmistir. Ayrica onaylanmanin
duygusal tiiketici katilimi araciligiyla satin alma niyeti iizerindeki dolayli etkisiyle, biligsel tiiketici
katilim1 araciligiyla olan dolayl etkisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark tespit edilmistir. Bu
sonuglara gore tiiketicilerin marka topluluklarindaki yorum ve goriislerinin onaylanmasimin en ¢ok
marka topluluguyla ilgili olumlu duygularin artmasi yoluyla satin alma niyetinde olumlu bir degisim
yarattigin1 ifade etmek miimkiindiir. Bunun yaninda onaylanma tiiketicilerin marka topluluguyla
etkilesime girmek icin harcadig1 ¢aba diizeyini temsil eden davranigsal katilim yoluyla da satin alma
niyetini énemli diizeyde etkilemektedir. Ote yandan onaylanmanin tiiketicilerin marka topluluguyla
ilgili diigiinme diizeyleri anlamina gelen biligsel katilimlar araciligiyla satin alma niyetini diger iki
degiskene gore diisiik diizeyde etkiledigi tespit edilmistir. Buna ragmen bu etkinin de pozitif yonlii
oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

Aragtirma kapsaminda ideal benlik uyumunun bilissel tiiketici katilimi, duygusal tiiketici katilimi ve
davranigsal tiiketici katiliminin onaylanma ile satin alma niyeti arasindaki dolayl iligkiler {izerindeki
diizenleyici etkileri test edilmistir. Analiz sonuglarina gore ideal benlik uyumunun, onaylanmanin
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davranigsal tiiketici katilimi araciligryla satin alma niyeti tizerindeki dolayl etkisinde pozitif yonlii bir
diizenleyici rol oynadig1 tespit edilmistir. Buna gore ideal benlik uyumu arttik¢ca onaylanmanin satin
alma niyeti iizerindeki dolayli etkisinin 6nemli diizeyde arttigini ifade etmek miimkiindiir. Bu bulgunun
Haverila vd. (2022b) ve Islam vd. (2018)’nin, ¢aligmalarinda tespit ettikleri ideal benlik uyumunun
marka topluluklarina katilmi artirdigi yoniindeki bulgulan destekledigini ifade etmek miimkiindiir.
Analiz sonucunda elde edilen bir diger bulguya gore ideal benlik uyumunun onaylanmanin biligsel
tiiketici katilim1 ve duygusal tiiketici katilimi araciligiyla satin alma niyeti {izerindeki dolayl etkisinde
istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadig1 belirlenmistir.

Arastirma bulgular, tiiketicilerin fikir ve yorumlarmin diger kullanicilar tarafindan onaylanmasini
kolaylastiracak geri bildirim mekanizmalarinin olusturulmasinin, satin alma niyetini artirict yonde
etkiler yaratabilecegini gostermektedir. Bu baglamda, kullanicilarin olumlu etkilesim kurabilecekleri
sosyal alanlar, yorumlara tepki verme secenekleri (begenme, yorum yapma vb.) ve bireysel katkilarin
gOriiniirliigiinii artiran puanlama sistemleri gibi islevlerin platformlara entegre edilmesi onem arz
etmektedir. Ayrica, duygusal ve davranissal tiiketici katiliminin satin alma niyeti {izerinde daha giiclii
etkiler yarattig1 tespit edildiginden, uygulayicilarin tiiketicilerin marka topluluguyla duygusal bag
kurabilecekleri deneyimler sunmalar1 faydali olacaktir. Ornegin, kullanici odakli kampanyalar,
kisisellestirilmig Oneriler ve marka ile 6zdeslesmeyi tesvik eden dijital etkinlikler bu siirece katki
saglayabilir. Son olarak, ideal benlik uyumunun tiiketici davranislarinda 6nemli bir diizenleyici rol
oynadig1 goéz Oniine alindiginda, marka kimliginin hedef kitlenin ideal benlik algisiyla Ortlisecek
bigimde insa edilmesi ve iletigim stratejilerinin bu dogrultuda sekillendirilmesi tavsiye edilmektedir. Bu
sayede tliketicilerin hem toplulukla olan etkilesimleri hem de satin alma niyetleri anlamli sekilde
artirlabilir.

Aragtirmada birtakim sinirliliklar s6z konusudur. Bu ¢aligmanin temel sinirliligi, aragtirmanin yalnizca
Adana ilinde 6grenim goren Ogrencilerden olusan bir orneklemle, kolayda oOrnekleme yontemi
kullanilarak gerceklestirilmis olmasidir. Bu durum, elde edilen bulgularin farkli demografik ve kiiltiirel
ozelliklere sahip tiiketici gruplarmma genellenebilirligini sinirlandirmaktadir. Dolayisiyla, gelecekte
yapilacak ¢aligmalarda ayni1 modelin farkli cografi bolgelerde, cesitli yas ve sosyoekonomik gruplari
kapsayan daha genis ve temsili drneklemler iizerinde test edilmesi, bulgularin dig gegerliligini artirmak
acisindan dnem tagimaktadir. Arastirmada marka topluluklari, ¢evrimici aligveris uygulamasi kullanan
tiiketicilerin olusturdugu marka toplulugu baglaminda ele alinmistir. Bu nedenle aragtirmada kullanilan
model farkli {irlin veya markalara ait marka topluluklar1 baglaminda yeniden incelenebilir. Gelecekteki
caligmalarda tiiketici katilimina neden olan farkli motivasyonlar test edilebilir. Benzer sekilde
gelecekteki caligmalarda diizenleyici degisken olarak farkli boyutlar modele dahil edilebilir.
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