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Oz

Ulkelerin gelismislik seviyelerini yansitan baslica gdstergelerden biri enerjidir. Giiniimiiz
iiretim faaliyetlerinin neredeyse vazgecilmezlerinden biri konumundaki enerji (girdisi) ve
ozelikle ve enerjide disa bagimlilik konusu da bir o kadar 6nem arz etmektedir.
Giliniimiizde birgok iilkede; bir yandan enerji konusunda disa olan bagimliliklarinin asgari
seviyeye indirilmesi, 6te yandan da siirdiiriilebilirlik agisindan, fosil yakit tiikketiminin
yerini alabilecek enerji kaynaklarina yonelim hizla artmaktadir. Bu ¢alisma ile diinya
niifusunun yaklasik yiizde 42’sini olusturan, kiiresel milli gelirin yiizde 24’iine sahip olan
ve diinya lizerindeki ticaretin de yilizde 16’sin1 gerceklestirilen Brezilya, Cin, Gliney
Afrika, Hindistan ve Rusya Federasyonu’ndan olusan BRICS iilkelerinde kullanilan farkli
enerji tiirleri ve ekonomik biiyiime arasindaki iliski Westerlund (2007) esbiitiinlesme testi
ile analiz edilmistir. Egbiitiinlesme testi sonucunda ise, yenilenebilir enerji ve
hidroelektrik enerji kullanimi ile ekonomik biiylime arasinda pozitif, termik enerji
kullanim1 ve ekonomik biiyiime arasinda ise negatif yonlii iliskinin varlig1 tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: BRICS, Enerji Tiiketimi, Ekonomik Biiyiime, Es-Biitliinlesme

Jel Simflandirmasi: C23, C82, E20, F43

APA: Emirkadi, O. (2025). BRICS Ulkelerinde Enerji Tiiketimi ve Ekonomik Biiyiime iliskisi: Esbiitiinlesme
Analizi. Bartin Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 16(31), 1-18.
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The Relationship Between Energy Consumption and Economic
Growth in BRICS Countries: Cointegration Analysis

Abstract

One of the main indicators reflecting the level of development of countries is energy.
Energy (input), which is almost indispensable for today's production activities, and
especially the issue of foreign dependence on energy is also of great importance. Today,
in many countries; on the one hand, the orientation towards energy sources that can
replace fossil fuel consumption is rapidly increasing in terms of minimising their
dependence on foreign energy on the one hand and sustainability on the other. This study
analyses the relationship between different types of energy used and economic growth in
the BRICS countries consisting of Brazil, China, South Africa, India and the Russian
Federation, which account for approximately 42 percent of the world population, 24
percent of global national income and 16 percent of global trade, using the Westerlund
(2007) cointegration test. The cointegration test revealed that there is a positive
relationship between renewable energy and hydroelectric energy use and economic
growth, and a negative relationship between thermal energy use and economic growth.

Keywords: Brics Countries, Energy Consumption, Economic Growth, Cointegration
Analysis

Jel Classification: C23, C82, E20, F43

Giris

Giliniimiizde enerjinin insan yasamindaki 6nemi ve yeri tartisilmazdir. Enerji bir
yandan pek ¢ok iiretim ve tiiketim faaliyetinin baslica girdisiyken, aynm1 zamanda
ekonomik bliylimenin de motoru pozisyonundadir. Adam Smith'ten giiniimiize kadar
gelen bir¢ok geleneksel iktisat¢i, ekonomik faaliyetlerin gerceklestirilmesinde emek,
sermaye ve dogal kaynaklar1 6n plana ¢ikarmislardir. Uretimde kullanilan bu faktérler,
17. ve 18. yiizyillarin tarima dayali ekonomilerinin 6nemli birer unsurlar1 iken enerji, 19.
Yiizyila gelindiginde, yavas yavas sanayi toplumlarinin ortaya ¢ikmaya baslamasiyla
liretim siireglerinin bir diger bileseni konumuna gelmistir. Ozellikle sanayilesmeyle
birlikte enerjinin iiretim siirecine dahil olmasi, iirlin miktar ve cesitliligi ile verimlilik
artiglarin1  beraberinde getirirken, bu gelisme ayni zamanda enerjinin {retimin
vazgecgilmez bir unsur olmasini saglamis ve liretimin de enerjiye olan bagimliligini
artirmistir. Ancak diinya {izerindeki enerji kaynaklarinin esit bir bicimde dagilmamasi,
enerji kaynagi zengin iilkelerin tiretilen miktar ve {irlin fiyatinin tek tarafli belirlenmesi
gibi rekabeti bozucu sonuglarin dogmasina da sebep olmustur.

Enerji ihracatcist konumundaki iilkelerin zaman zaman enerji arzinda kisintilara
gitmeleri, diinya piyasalarinda fiyat artislarinin yasanmasina ve enerjide disa bagiml
iilkelerin liretim miktarlarinda 6nemli kayiplara sebep olabilmektedir. Bu durum ayni1
zamanda enerji ithalatgisi iilkelerde biiylime oranlarinda diismeye ve issizlik oranlarinda

Bartin University Journal of Faculty of Economics and Administrative Sciences, 2025, Issue 16, No 31
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artiglar yaganmasina da sebebiyet vermektedir. Dolayisiyla pek ¢ok iilke, enerjide disa
olan bagimliliklarin1 azaltmak amaciyla yeni enerji kaynag: arayislarina yonelmislerdir.
Ayni zamanda giinlimiiz iiretim siireglerindeki yeri tartismasiz hale gelen enerji glivenligi
de en az enerji temini kadar énemlidir. Gliniimiiziin {iretim dongiisii igerisindeki yeri
yadsinamaz olan enerji tiiketimi; siirdiiriilebilir bir ekonomik biiyiimenin tesisinde 6n
planda yer almaktadir. Dolayisiyla iilkelerin gelismislik seviyesinin belirleyicilerinden
birisi de kullanilan enerji miktar1 olmaya baglamistir. (Capik vd. 2012: 01-13). Enerji
insan hayatinin siirdiirilebilmesi ve fiziki ihtiyaglarinin karsilanmasinda zaruriyet arz
etmektedir. Enerji tiiketimi ve kullanimindaki artiglar, iiretimdeki artiglarla bir taraftan
ekonomik biiylimeyi canlandirirken ayni zamanda da toplumun refah diizeyini de
artiracaktir.

2020 yili basinda yasanan ve basta saglik olmak {lizere ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel pek ¢ok alanda insanligin tiim yasamini olumsuz yonde etkileyen COVID 19
Pandemisinin yarattig1 tahribatin etkilerini bertaraf etmek amaciyla yiiriitiilen
genislemeci ekonomi politikalar1 sonucunda yasanan hizli biiyiime siireci ile enerji talebi
artmistir. Niifus artisi ile ortaya ¢ikan talebi karsilama amaciyla artan {iretim sonucunda
yasanan yliksek biliyiime ve yansimalarindan biri olan kiiresel i1sinmanin etkilerinin
azaltilmasina dontik politikalar, yenilenebilir enerji kullanimini destekleyen uygulamalari
hizlandirmaktadir. Artan kiiresel talebi karsilayabilecek hacimde bir iiretim yapabilmek
icin, halihazirda kullanilan fosil yakitlarin yerine, alternatif enerji kaynaklarina yonelme
gayretleri git gide artmaktadir. Enerji tiirleri ve enerji kaynaklarinin kullanimindaki
degisiklikler, ekonomik biiyiime iizerinde de etkili olmaktadir. Insanlarin daha
yasanabilir bir diinyada yasama istegiyle birlikte bir yandan yenilenebilir enerji
kaynaklarma olan talep bir yandan da kaginilmaz olarak maliyetlerde artirmaktadir.
Ancak teknolojik gelisme ve yenilikler ortaya ¢iktikca goriilecek maliyet diislisleri hem
artan talebe cevap verecek, hem de ekonomik biiylimeye olumlu etki yaparak tilkelerin
gelismelerine destek olacaktir.

Kiiresel enerji talebinin, 2040’11 yillara dek yaklasik %30 oraninda artmasi
beklenirken, enerjiye olan talep ayni zamanda iilkelerin ekonomik biiylimesi, uluslararasi
iligkiler ve diger pek ¢ok yonden 6nemli hale gelmistir (Korkmaz ve Develi, 2012: 2).
Gliniimiliz tiretim yapisi igerisinde enerjiye olan talebin yaklasik yilizde 65’1 Cin,
Hindistan ve Asya iilkeleri kaynakli iken, enerjiye olan talebin giderek arttigi iilke
grubundan birisini de BRICS iilkeleri olusturmaktadir. Brezilya, Cin, Hindistan, Rusya
ve daha sonra Giiney Afrika’nin dahil olmasiyla ortaya ¢ikan bu iilke grubu, diinya
niifusunun %#42'sini, ticaret hacminin %16'sin1 ve kiiresel milli gelirin de yaklasik
%?24'linii olusturmaktadir. BRICS iilkelerinin toplam enerji tiiketimi 2018 yilinda 222,83
EJ, 2019 yilinda 1se 229,86 EJ olarak ger¢eklesmis ve birincil enerji tiiketimindeki artig
orani ise %3,15 olmustur (Ates ve Caga, 2023: 6-7).

Bu calismada, BRICS iilkelerindeki enerji tiiketimi ve ekonomik biiylime arasinda
oldugu ongoriilen iliskinin panel esbiitiinlesme analizi ile incelenmesi amaglanmaktadir.
Bu amagla gergeklestirilen analizde BRICS iilkelerinin reel GSYIH (ekonomik biiyiime),
yenilenebilir enerji, hidroelektrik enerji ve termik enerji tiiketimi degiskenlerine iliskin
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veriler kullanilmis ve ilgili veri setine, Diinya Bankasi veri tabanindan ulasilmistir.
Calisma bes boliimden olusmakta olup, giris kismindan sonraki ikinci béliimde ekonomik
bilyiime teorisi ve enerji(nin yeri) iliskisi konusuna deginilmistir. Uciincii boliimde
giinlimiize dek konu iizerine yazilmis olan literatiir ¢alismalarina yer verilerek,
degiskenler arasindaki iligkiler ele alinmistir. Dérdiincii boliimde analizde kullanilan veri
seti ve ekonometrik yontemler hakkinda bilgi verilerek, gergeklestirilen analizler 15181nda
ulasilan sonuglar ortaya konulmustur. Besinci boliimde ise ekonomik biiyiime ve enerji
iligkisi hakkinda (elde edilen bulgular dogrultusunda) politika Onerilerinde
bulunulmustur.

2. Ekonomik Biiyiime Teorisinde Ener;ji

Enerji ve ekonomi teorisinin ilk tanigsmasi, (dogrudan enerji kaynaklariyla iliskili
olmamakla beraber) su, toprak vb. dogal kaynaklar lizerinde siklikla duran Fizyokratlar
doneminde olmustur. Fizyokratlar toprak, yagmur, giines vb.ni kendilerinin diisiincesine
gbre ekonominin temelini olusturan ve her zaman da desteklenmesinin gerekli oldugunu
savunduklar1 tarim sektorli ve tarimsal faaliyetlerin bir (enerji) girdisi olarak kabul
etmektedirler (Ayres vd. 2013: 81). Smith ve Ricardo’nun onciiliik ettikleri diistincelerle
sekillenen klasik biiyiime teorisi ise, dogrudan dogruya enerji konusuna deginmemis ve
enerjiyi serbest bir mal olarak degerlendirmistir. Klasikler sermaye ve isgiiciine
odaklanmis olan standart biiylime teorisinde serbest mala herhangi bir misyon
yuklememis ve enerji lizerine olan diisiincelerini net bir bi¢imde acik¢a dile
getirmemiglerdir (Stern, 2004: 37). Enerji kavramina neoklasik iktisat¢ilardan Jevons ve
Hotelling haricinde, 1970’11 yillara dek 6nem verilmemis ve enerji, bir ara mali ya da bir
hammadde olarak kabul edilmistir. Neo-klasikler ayrica enerjinin ¢ikarma ve kullanima
hazir hale getirilme vb. maliyetleri dislamislar ve enerjiyi 6rnegin bir kereste, ¢elik ya da
ham pamukla esdeger olarak kabul etmislerdir. Ara mallarin liretim stireglerine girdigini,
ancak iiretim esnasinda tiiketildigini kabul eden neo-klasikler, sermaye ve isgiiciinii temel
iretim faktorii olarak varsayarken, enerjiyi bir ara girdi olarak kabul etmislerdir.
Neoklasik goriis bu bakis acisi ile bilhassa toprak ve sermayeye yogunlasmis, enerjiyi ise
g6z ard1 etmigstir (Alam, 2006: 5-6).

Solow ve Swan’in (1956) ortaya koydugu neoklasik biiyiime modeli, sermaye
birikimi, teknolojik gelisme ve ekonomik biiyiime iliskisini incelemektedir. Gelismislik
seviyesi farkliliklar gosteren iilkeler arasindaki farkliliklarin sebeplerinin incelendigi
neoklasik biliylime modeli, biitlin ekonomilerin denge noktasina varincaya dek
biiyliyebileceklerini, daha yliksek biliylime hizlarma ise, ancak teknolojinin siirece
eklemlenmesiyle ulagilabilecegini dngdérmektedir. Model, denge noktasinda sermaye
birikiminin biliylimeye katkisinin bulunmadigini 6ngoriirken, biiytime i¢in de iilkelerin
duragan duruma yoneldigini gosteren gecis sathasidir yorumunu yapmaktadir. Neoklasik
modele gore ekonomik biiylime, toplumsal refah artis1 saglamasi neden iile tiim tilkelerin
ulagmaya calistiklar1 baslica hedeflerinden birisi durumundadir. Modelde enerji, ulusal
gelirin kiigtik bir kismini olusturdugundan, enerjinin ekonomik biiylimeye olan etkilerinin
yansiz oldugu kabulii yapilmaktadir (Yaprakli, 2013: 81). Neoklasikler tarafindan enerji
icsel bir faktor olarak goriildiiglinden, enerjinin biiylime ve iiretimdeki rolii ihmal
edilmistir. Enerjinin deger iiretim siireclerindeki ndtr konumu sebebiyle, iiretim
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fonksiyonu Y= f (K, L) bi¢imine indirgenmektedir (Sterndavidi: 38-39). Teknolojik
gelismeleri siirdiiriilebilir biiylimenin tesisinde baslica unsur olarak goren neoklasik
bliyiime teorisi, teknolojide yasanan gelismeler sonucunda girdi ve ¢ikt1 arasindaki
fonksiyonel iliskinin degistigini belirtmektedir. Teknolojik bilgi seviyesinin yiikselmesi,
sermayenin azalan verimliligini dengelemekte ve sermayenin karlihk oranimi
artirmaktadir. Solow (1956) modeli, teknolojik ilerleme ve gelismelerin nasil olustugunu
aciklamazken, teknolojik ilerlemelerin dissal oldugunu 6ngérmektedir. Bununla beraber
Solow modelini izleyen diger modellerse, teknolojik gelismeyi icsellestirmeye
caligmiglardir (Stern ve Cleveland, 2004: 11).

1970’11 yillarla birlikte ekonomik biiyiimenin sebeplerinin neler oldugu
tartisilmaya baslamis ve ¢evre ekonomisi dogrultusunda dogal kaynaklar da iktisadi
analize konu edilmistir. Bu donem ayni1 zamanda, neoklasiklerin siirdiiriilebilir biiytime
konusuna odaklandiklari ve toplam sermayenin gelecek nesillere aktarilmasi
diisiincesinin de hakim olmaya basladig1 yillar olmustur. Nitekim bu diisiinceler
paralelinde, “neoklasik dogal kaynak ekonomisi” giindeme gelmis ve enerji konusu daha
sik tartisilmaya baglamistir. Dogal kaynak ekonomistleri, neoklasik yaklasimin dogal
kaynak ve atiklar1 yeterince onemsemedigini ve bu yiizden eksikliklerinin bulundugunu
savunmuslardir (Yaprakli, 2013: 82). Dogal kaynak iktisat¢ilarina gore, dogal kaynaklar
sinirhdir ve siirdiiriilebilir biiylime iizerine odaklanilmalidir. Dogal kaynak iktisat¢ilar:
ayrica, yenilenemez ve yenilenebilir kaynaklar1 ele alarak, beseri sermaye ve dogal
kaynaklar arasinda bir ikame iliskisinin bulundugunu belirtmislerdir (Stern ve Cleveland,
2004: 10). Stern ve Cleveland (2004: 17) Neoklasik biiyiime modelini, ii¢ baslik altinda
incelemektedir. Bu basliklardan biri, Solow biiyiime modelidir. Bu model, ekonomik
bliylimenin 06ziinde yalnizca teknolojik ilerlemenin bulundugunu sdylemektedir.
Ekonomilerin denge noktasina varincaya dek biiyiiyebileceklerini, sonrasinda ise
biliylimenin yalnizca teknoloji ile miimkiin olabilecegini savunan bu modelde enerji ve
dogal kaynaklar bulunmamaktadir. Bir diger baslik altinda biliyiimenin kaynagi olarak
dogal kaynaklar 6ne ¢ikmakta olup, dogal kaynaklar ve beseri sermaye ikame edilebilirdir
ve ikame esnekligi de bire esittir. Solow (1974) siireklilik arz eden biiylimeyi; tiikkenebilir
dogal sermayenin beseri sermaye ile ikame edilebilirligine baglayarak, stirdiiriilebilir
biliyiimenin, yenilenemeyen dogal kaynaklarla saglanabilecegini belirtmistir. Son baslik
ise teknolojik gelisme ve dogal kaynaklarin, bir arada ekonomik biiyiimenin
belirleyicileri olduklaridir.

Solow (1974) dogal kaynaklar tiretim fonksiyonuna ekleyerek, beseri sermaye
esnekliginin, dogal kaynak esnekligine gore daha yiiksek oldugu tespitinde bulunmustur.
Ayrica Solow’a gore, yeniden liretilebilir sermayeye yapilan yatirimlarin iktisadi degeri,
tiikketilmis olan dogal kaynak sonucunda kaybedilecek olan degeri karsilayacak diizeyde
olursa, toplam sermaye siirdiiriilebilir olmaktadir. Hartwick ise benzer bigimde beseri
sermayenin dogal kaynak tiiketiminin yerini almasiyla, toplam sermaye stokunun
degismeyecegini ve nesiller aras1 faydanin sabit tutulacagini belirtmistir. (Yaprakli, 2013:
83).
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Romer (1986) ve Lucas (1988), ile igsel biiylime teorileri ekonomi literatiiriine
girmistir. Igsel biiyiime modeli teknolojiyi igsel kabul etmis, ekonomik biiyiimenin
belirleyicileri olarak da fiziki ve beseri sermayeyi, bilgiyi, kamu yatirimlarin ve igsel
teknolojiyi kabul etmektedir. Bu modelde de tipki Neoklasik yaklasima benzer bicimde
enerji, bir tretim faktorli olarak kabul edilmemis, bir ara mali seklinde
degerlendirilmistir. Ancak bu biiylime yaklagimi Neoklasiklerden farkli olarak, enerji
olmaksizin yeterli bir biliyime hizinin yakalanamayacagini, teknolojide yasanan
ilerlemelerin de enerjinin etkin kullanimi ile enerji maliyetlerinin azaltilmasi amacina
dontik olmasi gerekliligi tizerinde durmaktadir (Yaprakli, 2013: 85).

3. Literatiir

Enerji tiiketimi ve ekonomik biiylime iligkisini irdeleyen ¢alismalarin 6nemli bir
kisminda, ekonomik biiylime sonucunda enerji kullaniminin da arttigi dile
getirilmektedir. Bununla birlikte uygulanan enerji politikalar1 ile ulagilmak istenen
bliyiime arasindaki iligki, hiikiimetlerce yiiriitiilmekte olan ve toplumu ilgilendiren pek
cok konuyu da etkileyebilmektedir.

Enerji ve ekonomik biiylime iliskisinin yOniiniin izah edilmesinde dort hipotez
aydinlatic1 olmaktadir (Pata vd, 2016; Kocak ve Sarkgiinesi, 2017).

a) Biiyiime Hipotezi: Bu hipotez enerji tiiketimindeki artiglarin ekonomik biiylime
iizerinde etkili oldugunu soOylemektedir. Bu bakimdan Ornegin enerji tiiketiminde
yasanacak herhangi bir azalma, kesinti ya da enerji arzinda ortaya ¢ikabilecek bir sok
durumunun, ekonomik biiyiime iizerinde olumsuz etkileri olabilecektir.

b) Koruma Hipotezi: Koruma hipotezinde biiylime hipotezinin tersi bir durum
gegerlidir. Hipotez ekonomik biiylimenin enerji tiiketimini etkiledigini savunmaktadir.
Ornegin ekonomik biiyiimede yasanan bir artis, enerji tiiketimine de artis yoniinde
yanstyacaktir.

¢) Geribildirim Hipotezi: Hipotez ekonomik biiyiime ve enerji tiiketiminin
birbirlerini karsilikli bir bigimde etkilediklerini savunmaktadir. Geribildirim hipotezi
enerji tiiketiminin ekonomik biiylimeyi etkiledigini ve koruma hipotezinde oldugu gibi,
ekonomik biiylimenin de enerji tiikketimini etkiledigini ileri stirmektedir.

d) Tarafsizlik Hipotezi: Bu hipotez ise enerji tiikketimi ve ekonomik biiyiimenin
birbirlerinden etkilenmediklerini sdylemektedir. Yani enerji tiiketiminde yasanan bir
azalma, ekonomik biiylimeyi etkilememektedir. Benzer bigimde ekonomik biiylimedeki
bir artis ya da azalis da enerji tiiketimi {lizerinde etkili degildir. Tiim bu hipotezler bir
arada degerlendirildiginde, enerji-ekonomik biiylime iliskisine dair sonuglar, her iilke
ozelinde farkliliklar gosterirken, ilgili alan yazinda net bir uzlasi saglanamadigi
goriilmektedir.

Calismanin bundan sonraki kisminda, enerji kullanimi ve ekonomik biiyiime
iligkisini arastiran 6rnek ¢alismalar degerlendirilmistir.

Masih ve Masih (1996) calismalarinda, Hindistan, Pakistan, Malezya, Singapur,
Endonezya ve Filipinler’de 1955-1990 dénemi i¢in, Johansen'in ¢ok degiskenli testinden
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yararlanarak yaptiklar1 aragtirma ile Oncelikle toplam enerji tiiketimi ve reel gelir
arasindaki egbiitiinlesme iliskisini analiz etmislerdir. Yapilan esbiitiinlesme testi
sonucunda, sinamaya tabi tutulan 6 Asya iilkesinden yalnizca Endonezya, Hindistan ve
Pakistan agisindan uzun donemli bir egbiitiinlesme iliskisinin gegerli oldugu
belirlenmistir. Uygulanan bir diger test olan Granger nedensellik testi sonucunda ise,
Pakistan i¢in ¢ift yonlii, Hindistan i¢in enerji tiikketiminden gelire dogru, Endonezya i¢in
ise, gelirden enerji tiikketimine dogru tek yonlii bir nedensel iliskisi oldugu tespit
edilmistir. Malezya, Singapur ve Filipinler i¢in ise anlamli bir nedensellik iliskisine
rastlanmamistir. Yang (2000) ¢alismasinda 1957 ile 1997 yillar1 aras1 donemde, Tayvan
ekonomisinde gergeklesen ekonomik biiylime ve enerji kullanimu iligkisini esbiitiinlesme
ve nedensellik analizleri ile degerlendirmistir. Analiz sonucunda, degiskenler arasinda
uzun donemli (esbiitiillesme) ve karsilikli nedensel bir iliski goriilmiistiir (Yang, 2000:
316-317). Zou ve Chau, (2006), 1953 ve 2002 yillar1 aras1 donemde Cin ekonomisinde
gerceklesen kisa ve uzun donemdeki fosil yakit kullanimi ile ekonomik biiytime iligkisini
nedensellik analiziyle smamiglaridir. 1989°da Dogu Blok’unda yasanan ¢oziilme
dénemini de iceren ve Cin hiikiimetinin piyasa ekonomisine entegre olmaya basladig
yillara Ozellikle dikkat ¢eken caligmanin sonucunda; analize tabi tutulan degiskenler
arasinda karsilikli bir nedensellik iliskisi bulundugu tespiti yapilirken, alt donemler
itibariyle bir farkliligin olmadigi belirtilmistir. Analizden elde edilen diger bulgularda
uzun donemde iki degiskenin beraber hareket ettikleri de (es-biitiinlesme) ifade
edilmektedir (Zou ve Chau, 2006: 3654-3655). Karagdl vd. (2007) ¢alismalarinda, artan
kiiresellesmenin de etkisi ile enerjinin liretimde kullaniminin arttigini ve bu gelismenin
de enerjinin ekonomik biiyiime ac¢isindan ne denli 6nemli oldugunu dile getirmektedirler.
Uretimin her asamasinda enerjiye olan gereksinimin artmasimnin ayni zamanda kayda
deger bir problem oldugunu ve birgok iilkenin alternatif enerji kaynagi arayisina
girdiklerin vurgu yapilmaktadir. Yuan vd. (2008) calismalarinda, 1963-2005 dénemine
ait yillik verileri kullanarak, Cin'deki ekonomik biiylime ve enerji kullanim1 arasindaki
nedenselligin varligini ve yoniinii hem toplam enerji hem de komdiir, petrol ve elektrik
tilketimi olarak test etmislerdir. Johansen esbiitiinlesme teknigi kullanilarak yapilan
analizden elde edilen ampirik bulgular, Cin'de biiyiime, isgiicii, sermaye ve enerji
kullanimi arasinda, uzun donemli bir esbiitiinlesme iligkisi oldugu sonucuna
ulagmiglardir. Daha sonra ilgili degiskenlerin kisa donem dinamikleri test edilmis ve
elektrik ve petrol tiikketiminden ekonomik biiyiimeye dogru Granger nedenselligi oldugu,
ancak komiir ve toplam enerji tiikketiminden ekonomik biiylimeye dogru Granger
nedenselligi olmadigr goriillmiistiir. Diger taraftan, GSYH'den toplam enerji, komiir ve
petrol tiikketimine dogru kisa donemli Granger nedensellik mevcutken, GSYH'den elektrik
tilkketimine dogru Granger nedensellik mevcut degildir. Bu sonuglardan hareketle, ¢caligma
ile enerji arz giivenligini arttirmak ve arzini garanti altina almak, 6zellikle kisa vadede
yeterli elektrik enerjisi arz1 saglamak ve ulusal stratejik petrol rezervi olugturmak; enerji
kaynaklarmi ¢esitlendirmek, yenilenebilir enerjiden enerjik bir sekilde yararlanmak ve
ilgili politika ve onlemleri belirlemek ve son olarak da uzun vadeli bir kalkinma model
olusturmak bi¢iminde Onerilerde bulunulmaktadir.
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Apergis ve Payne (2010), OECD iilkeleri 6zelinde yaptiklar1 calismalarinda;
iretimde yenilenebilir enerji kullanim1 ve ekonomik biiylime arasindaki iliski panel veri
analizi yontemiyle incelenmistir. Sonug olarak da reel milli gelir ve liretimde yenilenebilir
enerji tiketimi arasinda uzun donemde anlamli ve pozitif bir iligkinin oldugu
savunulmaktadir. Wong, Chang ve Chia (2013), calismalarinda 20 OECD iilkesindeki
arastirma — gelistirme faaliyetleri, ekonomik biiylime ve enerji kullanimu iligkisini, 1980-
2010 arandaki donem i¢in incelemislerdir. Analiz yontemi olarak, Tam Degistirilmis En
Kiigiik Kareler (FMOLS) ve Dinamik En Kiiglik Kareler (DOLS) yontemlerinin
kullanildig1 arastirmada tilkeler; petrol rezervine sahip olanlar ve olmayanlar olarak,
enerji kullanimlar1 yoniinden ise; fosil yakit kullananlar ve yenilenebilir enerji kullananlar
olmak iizere iki grup olarak ele alinmistir. Calisma sonucunda ulasilan bulgular; fosil
yakit kullanimin ekonomik biiylimeyi tetikledigini, yenilenebilir enerji kullaniminin da
bilhassa petrol rezervi bulunmayan iilkelerdeki reel ¢ikti seviyesini olumlu yonde
etkiledigini gostermektedir (Wong, Chang ve Chia, 2013: 51-60). Salamaliki ve Venetis
(2013), Almanya i¢in 1970 ve 2010 yillar1 arasi, diger G-7 iilkeleri iginse 1960’la 2010
arast donemi kapsayacak sekilde; enerji kullanimi, sermaye stoku ve reel GSYH
arasindaki nedensellik iliskisini zaman serisi analizi ile simamislardir. Calismanin
sonucunda G-7 ekonomilerinin tiimiinde nedenselligin yonii GSYH’den enerji tilketimine
dogru oldugu tespiti yapilmistir (Salamaliki ve Venetis, 2013: 108-121). Pao vd. (2014)
1980-2008 doneminde Brezilya'da enerji tiiketimi ve ekonomik biiylime arasindaki
esbiitiinlesme ve nedensellik iliskilerini arastirmislardir. Es-biitiinlesme testi, degiskenler
arasinda uzun dénemli bir denge iliskisi oldugunu ve enerji tiiketiminin reel GSYIH
esnekligine sahip oldugunu gostermektedir. Bu esneklik, enerji tiiketiminin gelirdeki
degisimler iizerinde biiyiik bir pozitif etkiye sahip olduguna da isaret etmektedir. Hata
diizeltme modelinden elde edilen nedensellik sonuglari ise, enerji tiiketiminden ekonomik
biliyiimeye dogru tek yonlii kisa donemli bir nedensellik ve aralarinda cift yonlii giiglii bir
nedensellik oldugunu ortaya koymaktadir. Bu bulgular, Brezilya'nin enerji tiiketimini
azaltarak, ekonomik bilylime lizerinde olumsuz bir etki yaratmaktan kaginmak i¢in enerji
altyapisina doniik yatirimlar artirmak ve gereksiz enerji israfim1 azaltmak i¢in enerji
tasarruf politikalarini  hizlandirmak gibi ikili bir strateji benimsemesi gerektigini
gostermektedir. Buna karsilik, enerji tasarrufunun enerjinin verimli kullanimin1 artirmasi
ve dolayisiyla ekonomik biiylimeyi gelistirmesi beklentisi de ¢alismanin bir diger
sonucudur. Govdere ve Can (2015), 1970 ile 2014 doneminde Tirkiye’ye ait yillik
verileri kullanarak, ekonomik biiyiime ve enerji tiiketimi arasindaki es biitiinlesme
iligkisini incelemislerdir. Yazarlarin elde ettikleri sonuglara gore, her iki degisken
arasinda bir esbiitiinlesme iligki bulunmaktadir.

Naseri vd. (2016), 1990 ve 2012 yillar1 arasindaki dénem icin secili OECD
iilkelerindeki ekonomik biiyiime ve yenilenebilir enerji kullanimi arasindaki iliskiyi
arastirmiglardir. Sonug olarak, iiretimde yenilenebilir enerji kullanimindaki artislarin,
ekonomik biiylimeyi de artiracagi belirtilmektedir. Saidi vd. (2017) enerji ve ekonomik
bliyiime iligkisini secili 53 iilke 0Ozelinde ve 1990-2014 arast donem igin analiz
etmislerdir. Degiskenler arasindaki esbiitiinlesme ve nedensellik iligkisine bakilan
calisma ile elde edilen bulgularda, enerji ve ekonomik biiylime arasinda esbiitiinlesme ve
karsilikl1 bir nedensel iligki bulunmustur. Goévdeli (2018), ¢alismast ile OECD disindaki
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iilkelerde ¢esitli enerji kaynaklar1 ve ekonomik biiylime arasindaki uzun dénem iliskisini
degerlendirmistir. Caligmadan elde edilen bulgularina gore, tiretimde yenilenebilir enerji
kullanomi ve ekonomik biiylime arasinda esbiitiinlesme iligkisi bulundugu ifade
edilmektedir. Bir diger ¢alismada ise Yorulmaz (2019), 1995 ve 2015 yillar1 arasinda
OECD iilkelerinde enerji tliketimi ile ekonomik biiyliime degiskenleri arasindaki
esbiitiinlesme iligkisini incelemistir. Calismanin bulgularina gore, analiz edilen her iki
degisken arasinda uzun donemli bir iliskinin oldugu ile birbirlerinden karsilikli olarak
etkilendikleri gorilmiistiir. Kahouli (2019) 1990-2015 aras1 donemde, 34 OECD
iilkesindeki enerji ve ekonomik biiyiime iliskisinin degerlendirildigi calismada uygulanan
Panel GMM analizinden elde edilen sonuglarin, geri bildirim hipotezini destekledigi
gorilmektedir (Kahouli, 2019: 104-116). Rahman (2021) ise 1990-2017 aras1 donemde
BRICS ve ASEAN iilkelerindeki enerji kullanimi, dogrudan yabanci yatirnmlar ve
ekonomik biiylime arasindaki iliskileri incelemistir. Panel es biitiinlesme, kantil
regresyon ve nedensellik analizlerinin ger¢eklestirildigi calismanin sonucuna gore, enerji
tiketimi uzun donemde ekonomik biiylimeyi olumlu bi¢imde etkilerken, sadece
ekonomik biiylime ve enerji tiikketimi arasinda karsilikli bir nedensellik iligkisinin
bulundugu savunulmaktadir (Rahman, 2021). Wang vd. (2022) calismalarinda,
yenilenebilir enerji tiiketimi ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi siyasi, finansal,
ekonomik ve bilesik riskler de dahil olmak {iizere yeni risk temelli perspektiften
arastirmislardir. Calisma, Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) iilkelerinin
1997-2015 yillar1 arasindaki panel verilerini ampirik olarak analiz etmek icin bir panel
esik modeli kullanmaktadir. Aragtirmanin sonuglarina gore, bilesik ve politik riskler esik
degiskenler olarak kullanildiginda, yenilenebilir enerji tiiketimi ile ekonomik biiyiime
arasinda tek bir esik oldugunu gostermektedir. Bu esik asildiginda, yenilenebilir enerjinin
ekonomik biiyiime iizerindeki olumlu etkisi artmaktadir. Ekonomik ve finansal riskler
esik degiskenler olarak kullanildiginda, yenilenebilir enerji tliketimi ile ekonomik
bilyiime arasinda ¢ift esik bulunmustur. 1k esik degeri asilip da, ikincisi asilmadiginda,
yenilenebilir enerji ekonomik biiylimeyi olumlu yonde etkilemektedir. Ancak, ekonomik
risk ve finansal risk iki esik deger arasinda yer almadiginda, yenilenebilir enerji tiiketimi
ile ekonomik biiyiime arasinda anlamli olmayan negatif bir iligkinin bulundugu tespitleri
yapilmaktadir. Kuskaya (2023), 1990:Q1-2020:Q2 arasindaki donemde ABD
ekonomisindeki yenilenebilir enerji tiiketimi ile ekonomik biiytime iliskisini, Kantil
Regresyon Yontemi ile incelemis ve ulastigi sonuglara gore, yenilenebilir enerji
tiikketiminin ekonomik biliylimeyi olumlu bir bigimde etkiledigi goriilmiistiir.

Ornekler incelendiginde; calismalarda kullanilan analiz yontemleri, secilen
orneklem gruplar1 ve donem farkliliklarindan dolay1, enerji tiiketimi-ekonomik biiylime
iligkisini ele alan ¢alismalarda ortak bir sonuca ulasilamadigi goriilmektedir.

4. Veri Seti, Model ve Uygulanan Metot
4.1. Veri Seti

Calismanin analiz kisminda, cesitli enerji tiiketimi ve ekonomik biiylime iligkisi
ampirik olarak degerlendirilmektedir. Analize tabi tutulan degiskenlerin arasinda oldugu
ongoriilen iligski, 2000-2022 aras1 donemdeki yillik veriler araciligiyla sinanmaktadir.
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Toplam nihai enerji tiiketiminin %'si olarak termik, hidroelektrik ve yenilenebilir enerji
tiikketimi ile ekonomik biiyiimeyi temsilen ABD Dolar1 cinsinden reel GSYIH verilerinin
dogal logaritmasi alinarak yapilan analizler, 5 BRICS iilkesini kapsamaktadir. Analize
tabi tutulan degiskenlere ait verilere Diinya Bankasi veri tabanindan ulagilmistir.

BRICS iilkelerinde GSYIH ile enerji tiiketim tiirleri arasinda esbiitiinlesik bir
iligkinin olup olmadig1, calismanin temel hipotezini olusturmaktadir.

4.2. Ampirik Model

Calismanin amaci, 2000-2022 aras1 donemde BRICS f{ilkelerindeki ¢esitli enerji
kullanim1 ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskinin ekonometrik olarak incelenmesidir.
Calismanin ampirik analizinde tahmin edilen model ile degiskenlere iligskin tanimlamalar
asagida yer almaktadir.

Tablo 1: Degiskenler ve Tanimlamalar

Degisken Kisaltmasi Kaynak

Ekonomik Biiylime Reel GSYIH Diinya Bankasi
Yenilenebilir Enerji Tiiketimi YET Diinya Bankasi
Termik Enerji Tiiketimi TET Diinya Bankasi
Hidroelektrik Enerji Tiiketimi HET Diinya Bankasi

InRGSYIHit=ali+a2ilnYETit+a3ilnTETit+ adilnHETit+uit (1)

Modeldeki a=Sabit Terim; i= Yatay Kesit; t=Zaman Boyutu; uit=hata terimidir.
4.3. Metot

Analize tabi tutulan verilerin hem birim hem de zaman boyutu bulundugundan,
calismanin ampirik kisminda yontem olarak panel veri analizi yontemi se¢ilmistir. Panel
veri analizi birey, firma ve iilkelerin belli bir zaman dilimi i¢erisinde incelenmesine imkan
veren bir yontemdir. Bu analiz yonteminin bir diger faydasi da bireyler, firmalar ve
iilkeler arasinda var olan davramig farkliliklarini modellerken arastirmacilara 6nemli
olgiide esneklik saglamasidir (Ozbay ve Oguztiirk, 2020:388). Analiz kismmn dort
asamada gerceklestirildigi caligmada ilk olarak degiskenlere iliskin seriler arasinda yatay
kesit bagimliligi iligkisi bulunup bulunmadigi ve egim parametrelerinin homojenlik
durumlar1 incelenmistir. Yatay kesit bagimliligi, Breusch ve Pagan (1980), Pesaran
(2004), ile Pesaran ve Yamagata’nin (2008) yatay kesit bagimlilig1 testler ile stnanmaistir.
Egim parametrelerinin homojenlik durumlar1 Pesaran vd.nin (2008) delta testiyle
incelenerek sonrasinda ise serilerin duraganlik durumlarina bakilmistir.

Analize konu olan serilerin duraganliklari, yatay kesit bagimlilig1 sorununa karsi
duyarli olan ikinci nesil panel birim kok testlerinden, Pesaran’in (2007) CADF/CIPS
panel birim kok testi ile degerlendirilmistir. Seriler arasindaki esbiitiinlesme iliskisinin
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varlig1 ile uzun donem katsayilarinin tahmini ile analiz tamamlanmistir. Seriler arasindaki
uzun donemli iliski, serilerin farkli seviyede duragan olmasin1 saglayan, ayn1 zamanda
yatay kesit bagimliligt durumunu da goéz Onilinde bulunduran Westerlund (2007)
Esbiitiinlesme testi ile analiz edilmistir.

4.4. Ampirik Sonuclar

4.4.1. Yatay Kesit Bagimhh@ Testi ve Egim Katsayillarinin Homojenlik
Durumu

Bir serinin karsilagtigi herhangi bir sokun, diger serileri etkileme diizeyinin tahmin
edilmesi, yatay kesit bagimlilig testleriyle yapilmaktadir. Seriler arasinda yatay kesit
bagimlilig: iligkisi bulunup bulunmamasi, ulasilan sonuglarin ayn1 zamanda saglikli ve
giivenilir sekilde yorumlanabilmesi bakimindan da énemlidir (Breush ve Pagan, 1980).
Tablo 2’de homojenite testlerine iliskin sonuclar goriilmektedir. Delta testi ile modelin
homojen olma durumu Tlzerine kurulan bos hipoteze kars1 alternatif hipotez
sinanmaktadir. Delta testi sonucuna gore, %5 anlam seviyesinde bos hipotez
reddedilerek, egim katsayisi heterojen olarak belirlenmistir.

Tablo 2: Homojenlik Testi Olasilik Degerleri (p<0.05)

Degisken Test istatistigi p-degeri
Reel GSYIH -2.040 0.0299
Termik Enerji Tuketimi 1.104 0.0199
Yenilenebilir Enerji Tiiketimi 2.299 0.7299
Hidroelektrik Enerji Tiiketimi -0.901 0.0398

Tablo 2’ye gore, ekonomik biiylime, hidroelektrik ener;ji tiiketimi ve termal enerji
tiketimi degiskenlerine ait egim katsayilar1 heterojen, yenilenebilir enerji tiiketimi
degiskenine ait egim katsayisi ise homojendir. Bu yilizden de Westerlund (2007)
esbiitiinlesme testi sonuclarina gére uygulanmasi gereken test istatistikleri de yukaridaki
durumlar agisindan farklilagmaktadir. Dolayisiyla, ekonomik biiylime, hidroelektrik ve
termik enerji tiikketimi arasindaki uzun donemli bir iliski bulunup bulunmadigim
tespitinde Pa ve Pt; ekonomik biiylime ve yenilenebilir enerji tiiketimi arasinda es-
biitiinlesme iligkisinin olup olmadigina karar vermek iginse Ga ve Gt test istatistikleri
kullanilmistir.

Panel veri analizlerinde verilerin duragan olup olmadiklarinin test edilmesi
amactyla birim kok testlerinden hangisinin kullanilmasinin belirlenmesi i¢in yatay kesit
korelasyon testi kullanilmis olup, sonuclar Tablo 3’te yer almaktadir. Tablo 3’te goriilen
testlerin sonucuna gore, %5 anlamlilik seviyesinde yatay kesit bagimliligi olmadigini
gosteren bos hipotez reddedilmis ve degiskenler arasinda yatay kesit bagimliligi
iligkisinin varlig1 belirlenmistir.
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Tablo 3: Yatay Kesit Bagimlilik Testi (p<0.05)

Testler Istatistik p - degeri
Breusch and Pagan (1980) LM 4162 0.000
Peseran (2004) CD,,, 607.03 0.000
Pesaran vd. (2008) LM, 211.5 0.000

Tablo 3’te goriilen olasilik degerlerine gore (p<0.05) anlamlilik diizeyinde seriler
arasinda yatay kesit baglamlilig: iliskisinin varligi belirlendiginden serilerin duraganlik
durumunu smama amactyla ikinci kusak birim kok testlerinden CIPS testi uygulanarak,
panelin geneli i¢in duraganlik analizleri yapilmistir. Seviyesinde duragan olmayan
verilerin birinci farklart alinmis ve verilerin duragan duruma geldikleri goriilmiistiir.

Tablo 4: Birim Kok Test Istatistikleri

1(0) I(1)

Degiskenler *Sabit **Sabit+Trendli *Sabit

t-bar p-degeri t-bar p- t-bar  p- t-bar p-

degeri degeri degeri

RGSYIH -2.599 0.609 -3.188 0.309 -2.709 0.000 -3.702  0.021
Hidroelektrik
Enerji -2.509 0411 -3.002 0.237 -2.869 0.005 -3.509  0.011
Tiiketimi
Termik Enerji
Tiiketimi -2.511 0212 -3.288 0.328 -2.732 0.002  -3.479  0.008
Yenilenebilir
Enerji -2.539  0.500 -3.019 0.239 -2.820 0.004 -3.541 0.015
Tiiketimi

Not: Maksimum gecikme uzunlugu 2 olarak alinip ve Schwarz bilgi kriteri dikkate alinarak
optimal gecikme uzunlugu belirlenmis, sabit model igin Cv5: -2.65", sabit+trendli model igin Cv5:
-3.45™

Tablo 4’te hem 1(0) (diizeyde) hem de I(1) (birinci farklari) i¢in 0.05 anlamlilik
seviyesinde, sabit ve sabit+trendli modellere iligkin test istatistikleri, p-degerleri ile kritik
degerler goriilmektedir.

Serilerin birim kok igerip icermediginin belirlenmesi i¢in ilk dnce 1(0) i¢in sabit
ve sabit+trendli modeller goz Oniine alinarak analiz gergeklestirilmistir. Sabit modelde,
ekonomik biiylime icin test istatistigi -2.599, hidroelektrik enerji tiikketimi i¢in -2.509,
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termik enerji tiiketimi i¢in -2.511 ve yenilenebilir enerji tiiketimi i¢in -2.539 olarak ve
sabitt+trendli modelde ise ekonomik biiylime i¢in test istatistigi -3.188, hidroelektrik
enerji tiketimi i¢in -3.002, termik enerji tiiketimi i¢in -3.288 ve yenilenebilir enerji
tiikketimi i¢in -3.019 olarak bulunmustur. Her iki modelde yer alan degiskenlerin ayr1 ayri
olasilik degerleri hesaplanmis olup, elde edilen bu olasilik degerlerine (p>0.05) gére hem
sabit hem de sabit+trendli modeldeki degiskenler i¢in Ho hipotezi kabul edilmistir.
Ayrica, 1(0)’da tiim degiskenler i¢in Cv5>t-bar oldugu goriilmektedir. Boylece I(0) i¢in
0=0.05 anlamlilik diizeyinde her iki modelde de degiskenlere ait zaman serilerinin
duragan olmadigi ve serilerde birim kok oldugu tespit edilmistir.

Duragan duruma getirilmesi amaciyla serilerin birinci farklar1 alinmis ve
duraganlik durumlar1 yeniden degerlendirilmistir. Sabit modelde, ekonomik biiylime i¢in
test istatistigi -2.709, hidroelektrik enerji tiiketimi i¢in -2.869, termik enerji tiikketimi i¢in
-2.732 ve yenilenebilir enerji tiiketimi i¢in -2.820 olarak ve sabit+trendli modelde ise
ekonomik biiyiime i¢in test istatistigi -3.702, hidroelektrik enerji tiiketimi i¢in -3.509,
termik enerji tiiketimi i¢in -3.479 ve yenilenebilir enerji tiiketimi i¢in -3.541 olarak
bulunmustur. Ayrica, bu iki modeldeki tiim degiskenler i¢in ayr1 ayri olasilik degerleri
hesaplanmistir. Bulunan bu olasilik degerlerine (p<0.05) goére hem sabit hem de
sabit+trendli modeldeki degiskenler i¢in HO hipotezleri reddedilmistir. Diizeyde duragan
olmayan seriler duragan hale getirildikten sonra homojenlik durumu dikkate alinarak
serilere Westerlund (2007) panel esbiitiinlesme testi uygulanmustir. Tablo 5°de, GSYIH
ile hidroelektrik, termik ve yenilenebilir enerji tiikketimi arasinda bir esbiitiinlesme iliskisi
olup olmadigini belirlemek i¢in esbiitiinlesme test istatistikleri ve bunlara ait olasilik
degerleri verilmistir.

Tablo 5: Esbiitiinlesme Testi Sonuglari

Degiskenler Istatistik Deger Z deger p deger Boots;rap
deger
Hidroelektrik Gt -3.721 -13.001 0.000 0.009
eneriji tiiketimi Ga -17.699  -11.699 0.000 0.002
= . . Gt -3.863 -14.051 0.000 0.000
>~  Termik enerji
8 tiiketimi Ga -17.501  -11.388 0.000 0.003
~ . - Pt -19.903  -10.880 0.000 0.000
Yenilenebilir
Pa -12.451  -10.447 0.000 0.004

enerji tiikketimi
(p<0.05), Bootstrap degerleri 1000 6rneklem ile elde edilmistir.

Egim katsayilar1 heterojen oldugu i¢in hidroelektrik ve termik enerji
tikketimlerinin degerlendirilmesinde Ga ve Grt istatistikleri, e§im katsayisi homojen
oldugu icin yenilenebilir enerji tiiketiminin degerlendirilmesinde ise Pa ve Pt istatistikleri
kullanilmistir. Testlerin her biri i¢in ayr1 ayr verilen bootstrap veya olasilik degerlerine
(p<0.05) gore Hy hipotezleri reddedilmis ve boylece, ekonomik biiylime ile hidroelektrik
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enerji tiketimi, termik enerji tiikketimi ve yenilenebilir enerji tiiketimi degiskenleri
arasinda esbiitiinlesmenin oldugu belirlenmistir. Uzun dénem esbiitiinlesme katsayilarini
tahmin etmek ve iligkinin yoniinii belirlemek i¢in Pesaran (2007) testi uygulanmis ve
sonuglar Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6: Pesaran CCE (2007) Test istatistigi Sonuglari

0 .
Standart %95 Giiven

RGSYiH Katsayi Hata Z degeri p<|Z| Arahg

Alt GS Ust GS

Hidroelektrik enerji

ey e e 2.219133 2.5319 1.03 0.296 -0.611 3.249
tiikketimi

Termik enerji -
tiiketimi 1.459867

Yenilenebilir enerji
tilketimi

0.4989 -1.04 0.295 2342 4.071

1.918364 1.7497 1.02 0.295 -2.790  4.299

Tablo 6’ya gore, ekonomik biiylime ve hidroelektrik enerji tiikketimi arasinda uzun
donemde pozitif iliski bulunmaktadir. Hidroelektrik enerji tiikketiminde yasanacak bir
birimlik bir artis ekonomik biiytime de 2.219’luk bir artisa yol agmaktadir. Hidroelektrik
enerji tiiketiminin ayrica, ekonomik bliylimeyi en fazla artiran enerji oldugu
goriilmektedir. Tablo 6’daki bir diger sonug, ekonomik biiyiime ve termik enerji tiikketimi
arasinda uzun vadeli negatif bir iliski bulundugu yoniindedir. Buna gore termik enerji
tiketimindeki her birim artis ekonomik biiyimeyi %1,459 oraninda azaltacaktir. Bu
olumsuz etkinin nedenlerinden biri olarak termik enerji tiretim maliyetinin yiiksek olmasi
sayilabilir.

Tablo 6’dan yansiyan bir diger sonug ise ekonomik biiylime ve yenilenebilir enerji
tiketimi arasinda uzun vadeli pozitif bir iliski oldugudur. Yenilenebilir enerji
tilkketimindeki her bir birim artig, ekonomik biiylimeyi %1,918 oraninda artirmaktadir.
Ekonomik biiylimeye uzun vadede etkisi termik enerji tiiketiminden daha yliksek
olmasina ragmen hidroelektrik enerji tiiketiminden daha diisiiktiir. Fakat son donemde
diinyada bircok {ilke yenilenebilir enerji tiiketimi konusunda oldukca ilerleme
kaydetmeye baslamistir. Bu gelismenin baslica nedenleri arasinda diger enerji ¢esitlerine
oranla ¢evre lizerine olan tahribat ve olumsuz etkilerinin gorece daha az olusu ile tilkelerin
enerji tiiketimi agisindan disa bagimlilik durumunun asgari seviyeye ¢ekilmesi ¢cabalarini
saymak miimkiindiir.

5. Sonug

Sanayi Devrimi sonucunda iiretimde yasanmaya baslayan doniisiim siireci enerjiyi
iretimin en temel girdilerinden biri yapmustir. Enerji tedariki ile elde edilecek kaynaklarla
mevcut kaynaklarin ne 6l¢lide kullanilacaginin belirlenmesi, her bir iilke tarafindan ayri
ayr1 planlanan ve uygulanan enerji politikalarinin temelini olusturmaktadir. Glinlimiiziin
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gelismis Ulkelerinde iiretimde kullanilan enerji  girdilerinin  biiyiik bir  kismu
konvansiyonel enerji kaynaklarindan olugmaktadir. Bu tiir yakitlarin sinirli olmalar ve
giderek de tlikenmeleri ve yan1 sira ¢evreye verdikleri zarar, tiretimde kullanilan enerji
girdileri i¢in hangi alternatif kaynaklarin kullanilabilecegi sorusuna yanit aramayi
zorunlu kilmaktadir. Enerji gliniimiizde hem iiretimin hem de ekonomik biiyiimenin
onemli girdilerinden biridir ve enerji de iretilirken, iletimi gergeklestirilirken ve
taginmas1 esnasinda muhtelif kayiplar yasanmaktadir. Kayiplarin bir bi¢cimde ¢iktiya
donlisememesinden oOtiirii tiretim kayiplarinda yasanan artiglarda daha fazla enerji
kullanimina, dolayisiyla da ekonomik biiylimede kayiplara sebep olabilmektedir. Bir
diger ifade ile enerjinin tiretimi, iletimi ve kullanim1 vb. biitiin siireclerde, uygun bir enerji
politikasi belirlenmesi ve bu politikalarla da uyum igerisinde olacak teknolojilerin tercih
edilmesi dnemlidir.

Geleneksel enerji kaynaklari, yiiksek maliyetleri ve hizli tiilkenmeleri nedeniyle
sik sik glindeme gelirken ve ¢evreye verdikleri zararlarinda etkisiyle dolayli da olsa insan
sagligini riske etmektedir. Kelimenin tam anlamiyla problem haline gelen bu agmazlar
devam ederken, daha yasanabilir, sagliklt ve temiz bir ¢evre idealine ulagmada tiim
topluma oOnemli sorumluluklar diismektedir. Hi¢ tlikenmeksizin tekrar tekrar
kullanilabilir olma 6zellikleriyle, ekonomik biliylimenin olmazsa olmazi iiretim faaliyeti
icin minimum diizeyde zararli, cevreye ve insan sagligina ise maksimum diizeyde duyarl
olan yenilenebilir enerji kullanimi, ¢evre sorunlarinin bertaraf edilebilmesinde en etkin
¢Ozlim araglarindan biri olacaktir.

Bu c¢alisma hem analiz edilen iilke grubu hem de enerji tiikketimlerine iliskin
verilerin giincelligi yoniiyle literatiirdeki diger calismalardan farkliliklar tagimaktadir.
Calismanin sonucunda hidroelektrik ve yenilenebilir enerji kullaniminin uzun dénemde
ekonomi iizerinde pozitif etkilere sahip oldugu, iiretim maliyetlerindeki artiglar sonucu
ortaya c¢ikan olumsuzluklar sebebiyle, termik enerji kullanimmin uzun doénemde
ekonomiye olumsuz yansimalarinin bulundugu da analizin bir diger sonucudur. Yeterli
enerji kaynagi bulunmayan {ilkelerin, enerji gereksinimlerini karsilamada disa olan
bagimliliklarini miimkiin olabildigince azaltmalari, ekonomik gelisimleri bakimindan
onem arz etmektedir. Dolayisiyla {ilkelerin yenilenebilir enerji gibi alternatif enerji
tiirlerine yonelmeleri ve bu alanlarda yatirim yapmalari, iizerinde durulmasi gereken
konular arasinda yer almaktadir. Ayrica kiiresel 1stnma sonucu, ¢evre ve doga iizerinde
ortaya ¢ikan derin tahribatin olumsuz etkilerini azaltmak amaciyla da iiretimde doga ve
cevre dostu olarak kabul edilen yenilenebilir nitelikteki enerji kullanimia yonelmek,
gelecek nesiller bakimindan da zaruri bir durumdur. Enerji kullaniminda biiytik 6lciide
disa bagimli olan gelismekte olan iilkeler i¢in enerji kaynaklarinin gesitlendirilmesi ve
yenilenebilir enerjiye doniik yatirimlarin artirllmasi 6nem arz etmektedir. Ayrica
iretimde ¢esitliliginin saglanmasi1 ve arttirilmasi, ekonomik biiyiimenin devamlilig,
iretim i¢in gereken enerjinin siirekliligiyle saglanabilecektir.
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Etik Beyani: Calisma icin etik kurul onay belgesi gerekmemektedir.
Katki Oram Beyani: Calisma tek yazarhdir.

Cikar Catismasi Beyani: Makalenin yazar/yazarlarinin, cahsma kapsaminda
herhangi bir Kisisel ve finansal ¢ikar ¢catismasi yoktur.
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Oz

Arastirmamizda saglik calisanlarinin toksik liderlik algisinin orgiitsel sessizlik tizerindeki
etkisi incelenmistir. Bu amagla, Oncelikle toksik liderlik ve orgiitsel sessizlik
konularindaki literatiir ¢alismalarina yer verilmis, ardindan bu iki degisken arasindaki
iliskilere dair tanimlayic1 bir ¢calisma yapilmistir. Istanbul ili kamu hastanelerinde yapilan
calismada kolayda 6rnekleme yontemi kullanilarak secilen 400 saglik calisani ile anket
calismasi1 yapilmistir. Veri toplama araci olarak; toksik liderligi belirlemeye yonelik
toksik liderlik 6l¢egi, orgiitsel sessizligi belirlemek amaciyla orgiitsel sessizlik dlcegi ve
kisisel veri formu kullanilmistir. Degiskenler arasindaki iliskiye yonelik hipotezlerin test
edilmesinde korelasyon ve regresyon analizlerinden faydalanilmistir. Bu baglamda
korelasyon analizleri sonucunda toksik liderlik algis1 ile oOrgiitsel sessizlik arasinda
anlamli bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Regresyon analizleri sonucunda ise; toksik
liderlik 6lgeginin deger bilmezlik alt boyutunun firsatgi, orgiit yararina, kabullenici ve
pasif sessizlik alt boyutlar1 tizerinde; olumsuz ruhsal durum alt boyutunun kabullenici ve
pasif sessizlik alt boyutu lizerinde pozitif yonde anlamli etkilerinin oldugu tespit
edilmistir. Buna karsin toksik liderligin ¢ikarcilik ve bencillik alt boyutlar1 ile 6rgiitsel
sessizligin alt boyutlar1 arasinda anlamli bir etkiye rastlanmamaistir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Orgiitsel sessizlik, Saglik ¢alisanlar1, Toksik liderlik
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A Study to Determine Toxic Leadership Behavior Impact on

Organizational Silence in Healthcare Professionals

Abstract

In our study, the effect of toxic leadership perception of healthcare workers on
organizational silence was examined. For this purpose, firstly, literature studies on toxic
leadership and organizational silence were included, and then a descriptive study was
conducted on the relationship between these two variables. In the study conducted in
public hospitals in Istanbul province, a survey was conducted with 400 healthcare workers
selected using convenience sampling method. Toxic leadership scale to determine toxic
leadership, organizational silence scale to determine organizational silence and personal
data form were used as data collection tools. Correlation and regression analyses were
used to test the hypotheses regarding the relationship between variables. In this context,
as a result of correlation analyses, it was determined that there is a significant relationship
between toxic leadership perception and organizational silence. As a result of regression
analyses, it was determined that the unappreciative sub-dimension of the toxic leadership
scale has positive significant effects on the opportunistic, organizational benefit,
accepting and passive silence sub-dimensions, and the negative mental state sub-
dimension has positive significant effects on the accepting and passive silence sub-
dimensions. On the other hand, no significant effect was found between the manipulative
and selfish sub-dimensions of toxic leadership and the sub-dimensions of organizational
silence.

Keywords: Leadership, Organizational silence, Toxic leadership, Health employees.
JEL Classification: M10, M12, M54, D23
Giris

Saglikli calisma yasami s6z konusu oldugunda, insan kaynaklarmin etkin
yonetilmesi, saglik calisanlarinin sagligin1 ve giivenligini tehdit eden faktorlerin
belirlenmesi, saglikli ve giivenli ¢alisma ortaminin olusturulmasi i¢in ihtiyag duyulan
tedbirlerin alinmasi gibi ¢alisanlar1 direkt olarak ilgilendiren is ortami faktorleri akla
gelmektedir. Calisanlarin is ortamlarini ve is yasamini gelistirmek icin thtiya¢ duyduklari
fiziki, sosyal ve bireysel imkanlarin olusturulmasi noktasinda liderlere 6nemli gorevler
diismektedir. Ciinkii liderlerin onciiliik ettigi olumlu 6rgiit ortam1 sayesinde ¢alisanlar,
islerini sadece para kazanma araci olarak géormek yerine, mutlu ¢alisanlar olarak daha
fazla is ¢iktis1 saglayacak ve sahaya daha fazla katma deger yaratacaklardir.

Liderlerin sergilemis olduklar1 davranig bi¢imi ilgili paydaslar acisindan son
derece onem arz etmektedir. Bu durum calisanlarin orgiitle 6zdeslesmesini saglarken,
islerinden duyduklari tatmin sonucunda sunulan hizmetin kalitesini de artirmaktadir
(Ozisli, 2023: 789). Uygun ¢alisma kosullarinin saglanmas: ile liderlerin izleyicilerini
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etkileyerek harekete gecirmesi ve onlarin beklentilerini karsilayici  davranmislar
sergilemeleri 6zellikle saglik sektoriinde hizmet kalitesinin artirilmasi noktasinda 6nem
arz etmektedir. Liderler ¢alisanlar1 ile samimi iliskiler kurmaya yetecek kadar yakin
olmali, ayn1 zamanda onlar1 motive edecek kadar da disiplinli ve dngoriilii olmalidirlar.
Iyi bir lider olmak, sadece isle ilgili birgok konuda bilgi sahibi olmay1 degil, ayn1 zamanda
isinde basarili olan kisileri kesfederek onlar1 bir araya getirebilme yetenegine sahip
olmay1 da gerektirir. Tiim bunlar1 gergeklestirirken orgiitsel iliski baglaminda ¢alisanlara
kasitl olarak psikolojik yonlii zararlar verilmemesi gerekmektedir.

Liderlik, geleneksel yaklasimlarda genellikle olumlu bir yonlendirici olarak kabul
edilirken, zamanla yapilan arastirmalar ¢alisanlarin liderlerinin olumsuz yonlerini de fark
ettiklerini ortaya koymustur. Bu olumsuz liderlik 6zelliklerinin hem ¢alisanlar iizerinde
hem de orgiitsel ¢iktilarda yarattig1 olumsuz etkilerin artisi, literatiirde ve is diinyasinda
negatif liderlik stillerine duyulan ilgiyi artirmistir. Yoneticileri tarafindan zorbaliklara
maruz kalan calisanlarin, kendilerine yonelik asir1 denetleyici bir tavir sergilenmesi
nedeniyle genellikle sinik davranislar sergiledikleri ifade edilmektedir. (Lipman-Blumen,
2005: 7). Orgiit iiyelerine kars1 yikici, otoriter, narsist ve kaba davranislar sergilenmesini
iceren toksik liderlik, calisanlarin motivasyonunu diisiiren, verimli ¢alismalarina engel
olan ve bu durumun Orgiitlin tamamia yansimasina neden olan bir liderlik tiirtidiir.
Kendini ifade edemeyen calisanin sessizligi tercih etmesi durumu, yaraticiligi engelleyici
bir faktor olarak ifade edilebilir. Her alanda oldugu gibi saglik sektdriinde de toksik
liderlik sergileyen liderlerin, saglik c¢alisanlarina kaba ve baskic1i davranmalar
durumunda orgiitsel sessizligin olugmasi kagmilmazdir. Bu sessizlik, bazen bireysel
olabilecegi gibi bazen de orgiitsel diizeyde olabilir. Bireysel diizeyde ¢alisan tarafindan
deneyimlenen sessizlik, yalnizca orgiit iiyelerine psikolojik olarak tam bir iyilik hali
saglamamakla birlikte, ayn1 zamanda islerin dogrudan veya dolayli yoldan olumsuz
sonu¢lanmasina da yol agmaktadir. Bu baglamda orgiit iklimi, calisanin sessiz
kalmasinda veya kendini ifade etmesinde, diger bir¢ok faktore kiyasla daha belirleyici bir
orgiitsel faktor olarak degerlendirilebilir. Orgiit ikliminin, 6rgiitsel ¢alisma kosullarinin
ve Ozellikle orgiitsel iletisimin, ¢alisanlar tarafindan nasil algilandig1 konusunda liderler
onemli bir rol oynamaktadirlar.

Toksik liderlik ile ilgili ¢ok sayida ¢alismanin yapildig1 ve calismalarin 6zellikle
saglik sektorii ve askeri kuruluglar gibi belirli alanlarda yogunlastigi goriilmektedir.
Saglik kurum ve kuruluslarinda c¢alisma saatlerinin fazla olmasi, yogun is yiiki, {icret
dagilimindaki adaletsizlik diisiincesi, siddet olaylarinda artis yasanmasi gibi durumlar,
orgiitsel sessizligi artiran nedenler arasinda yer almaktadir. Tiim bunlar calisanlarin
orgiite karsi aidiyet duygularmin sarsilarak gilivensizlik yasamalarina sebebiyet
vermektedir (Vreja, Balan, ve Bosca, 2016: 541). Dislanan ya da fikir beyan ettiginde is
kaybi, sorusturma, yer degisikligi gibi durumlarla karsilasma kaygisi yasayan ¢alisanlarin
ihtiya¢ duyduklar1 destegin sunulmadig1 toksik orgiitlerde, calisanlar sessizligi tercih
etmektedirler. Diisiik motivasyon diizeyine sahip saglik ¢alisanlarimin verimliligi
azalabilir, lider-calisan ¢atismasi ya da orgiitiin diger iiyeleri ile ¢atismalar yasanabilir.
Isi ile ilgili sikinti yasayan calisanlarin 6zel hayatlari da bu siirecten olumsuz
etkilenebilmektedir. Tiim bunlara ek olarak calisanlarin psikolojik ve fizyolojik olarak
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sagliksiz hissetmesi, bu yonde yapilan harcamalarin zamanla artmasma da neden
olabilmektedir (Macklem, 2005: 34).

Davranissal perspektiften bakildiginda, orgiit i¢indeki ses ve sessizlik, farkli
anlamlar tasiyan iki ayr1 eylem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sessizlik, genellikle
sorunlarin ve zorluklarin paylagilmamas: olarak tanimlanirken, ses ise mevcut
problemlerin dile getirilmesi ve bu sorunlara iligkin farkindalik olusturma tercihidir. Bu
iki eylem arasindaki temel fark, yalnizca konusma eylemiyle sinirli olmayip, ayn
zamanda bilgi ve fikirlerin paylasilmamasinin ardindaki psikolojik ve sosyo-kiiltiirel
sebeplerle ilgilidir. Sessizlik, ¢ogu zaman orgiit liyelerinin, potansiyel riskleri veya
catismalar1 goz ardi1 etmeleri, bireysel ¢ikarlarini koruma amaciyla suskun kalmalar1 ya
da topluluk baskisina boyun egmeleri gibi faktorlerle iligskilendirilebilirken, sesli ifade,
genellikle sorunlar1 ¢ézmeye yonelik bir adim atmak, sorumluluk almak ve oOrgiitsel
iyilesmeye katkida bulunma amaci tagir. Ancak kimi zaman liderlerin tepkilerine yonelik
belirsizlikler, ¢alisanlarin haksizliga ugrama korkusu nedeniyle sessiz kalmay1 tercih
etmelerine yol agabilmektedir. Bu durum bireylerin 6neri veya sikayetlerini disa vurup
cezalandirilmak ya da dislanmaktansa; diisiince ve duygularmi sakli tutmalar1 ile
sonuglanabilmekte ve diger orgiit iiyelerine de yayilarak orgiitsel bir tutum olan 6rgiitsel
sessizlige doniisebilmektedir (Vakola ve Bouradas, 2005: 451; Taskiran, 2010: 97;
Tayfun ve Catir, 2013: 116).

Hizmet sektoriinde genis bir yere sahip olan saglik alaninda, calisanlarin
adaletsizlige dair duygular1 ya da diglanma kaygilari, sessiz kalmay1 tercih etmelerine yol
acarak ig verimlerinin diismesi gibi sonuglar yaratabilmektedir. Bu durum, kurumlarin en
degerli hazinesi olarak degerlendirilen insan kaynagindan elde edilecek olan faydanin
saglanamamasina ve kurumlarin kaliteli ve siirdiiriilebilir hizmet sunma amaglarinin
sekteye ugramasina sebep olabilmektedir (Zagross ve Jamileh, 2016: 86). Bu baglamda
calisanlarin adaletli bir ortamda c¢alismalari, onlar1 kaygilardan uzak tutarak kurumlar
icin daha verimli calisanlar olmalarin1 saglayacaktir ve sunulan hizmetin kalitesini
yiikseltecektir denilebilir. Ulkelerin gelismislikleri acisindan saglik hizmeti kalitesinin
belirleyici bir faktor olmasi gerceginden hareketle saglik sektdriinde yonetici ¢alisan
iliskisini irdeleyen bu ¢alisma; yoneticilerin toksik davranislar sergilemeleri durumunun,
calisanlarin kendilerini ifade etmelerini engelleyici bir tutum yaratarak hizmet kalitesini
azaltic1 bir etki yaratmasi bakimindan énem tagimaktadir.

1. Literatiir Taramasi

1.1. Toksik Liderlik

Glinlimiiziin isletmecilik anlayisinda hem calisanlarin performans: hem de orgiit
ciktilar1 lizerindeki olumsuz etkileri nedeniyle giincel arastirmalarda 6nemli bir paya
sahip olan toksik liderlik davranislari, orgiit kiiltliriine zarar vererek, ¢alisanlarin refahini,
sagligini, moralini ve liretkenligini zayiflatmakta ve orgiitsel performansi etkilemektedir.
Astlarin1 manipiile eden, kotii davranan ve yikici davraniglarda bulunan toksik liderler bir
kurumun 6ziinii ¢tiriiten, kiiltiirinii zehirleyen, potansiyelini diistiren ve kolektif ruhunu
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asindiran liderlik tiiriidiir. Hem astlarinin refahini hem de kurumun genel sagligim
baltalayan yikici davranislarda bulunan liderlerle karakterize edilen toksik liderlik,
calisanlarin morali, tretkenligi ve kurumsal etkinligi i¢in Onemli bir tehdit
olusturmaktadir (Lipman-Blumen, 2010: 215). Arastirmacilar ve uygulayicilar toksik
liderlige katkida bulunan psikolojik, bireysel ve orgiitsel faktorlerin karmagik etkilesimini
anlamaya calistik¢ca, isyerlerinin ve i¢indeki bireylerin iyilestirilmesi i¢in potansiyel
faktorleri tanimlamaya daha cok yaklasmaktadirlar. Bu baglamda, toksik liderligi
tanimlayabilmek i¢in Orglitsel ve bireysel faktorleri hakkinda bilgi sahibi olabilmek
mevcut literatiirin kapsamli bir incelemesini saglamayi kolaylastiracaktir denilebilir.

Liderin eylemlerinden astlarin fiziksel veya psikolojik olarak zarar gormesi ve
bunun uzun vadeli zarara donlismesi durumunda liderligin toksik olarak
degerlendirilebilecegini belirten Pelletier’in (2010: 381) diisiincesinden hareketle,
liderlerin olumsuz davranislarinin sosyal olarak daima kabul edilebilir olduguna
inandiklar ileri siiriilmektedir (Schyns, 2015: 12; Suryosukmono, 2023: 888). Bu
durumun Onlenebilmesi, calisanlar1 orgiite kazandirma noktasinda son derece biiyiik
onem tasimaktadir. Isyerindeki toksik davranislarin nedenlerini, sonuglarmni ve olumsuz
etkilerini azaltmaya yonelik stratejileri anlamak ve uygulamak, calisanlarin ruh saghigini
ve refahini iyilestirirken (Hadadian ve Zarei, 2016: 141: Gupta ve Cawla, 2024: 180),
depresyon, anksiyete ve duygusal tiikenme gibi sorunlar1 azaltmaktadir (Kog vd., 2022:
9). Calisanlar, saglikli ve yapici bir ¢alisma ortamima Oncelik veren kuruluslarda
calismayi tercih ettiklerinden (Hasan vd., 2023: 124); toksik bir kurum kiiltiiriiniin, isten
ayrilmalarda tazminattan on kat daha belirleyici oldugu ifade edilmektedir (Sull vd.,
2022: 8).

Toksik liderlik, kurumsal etkinligi olumsuz etkileyerek i memnuniyetinin
azalmasina, liretimin diismesine, ¢alisan bagliliginin azalmasina, zayif ekip caligmasi ve
is birligine, isten daha fazla kopmaya ve daha yiiksek isten ayrilma oranlarina yol
acmaktadir (Brouwers ve Paltu, 2020: 9; Dahlan vd., 2024: 81). Bu sorunlarin
belirlenmesi ve diizeltilmesi, potansiyel c¢alisanlarin elde tutulmasini saglarken; saglik
hizmetleri, isten ayrilma ve ise alim maliyetlerini de azaltmaktadir (Goh ve ark., 2016:
624). Kuruluslardaki toksik iligkiler, ¢alisanlarin olumsuz deneyimlerini baskalariyla
paylasmalar1 veya medyaya aktarmalari yoluyla ortaya ¢ikabilir ve bu durum paydaslarin,
miisterilerin ve kurumun itibarinin zedelenmesine ve giiven kaybina yol agabilir (Bundy
vd., 2021: 1135). Bu nedenle, toksik liderligi incelemek ve arastirmak, giiniimiizde
calisanlarin refahini tesvik etmek, kurumsal performansi artirmak, etik ve yasal
standartlara uymak ve modern bir isgiicliniin beklentilerini karsilamak icin hayati 6nem
tasimaktadir. (Mackey vd., 2021: 706).

Toksik liderlik caligmalar1 son yillarda 6nem kazanmis ve orgiitsel psikoloji ile
yonetim literatiirinde ayr1 bir arastirma alani olarak biiyiimiistir. Whicker (1996)
tarafindan ilk kez ifade edilen toksik liderlik stili, orgiitlerde toksik (kirmizi 1s1k),
giivenilir (yesil 151k), degisimsel (sar1 151k) olacak sekilde birbirinden farkli ii¢ tipte ifade
edilmektedir ve toksik liderligin zararli etkilerinden otiirii 6zel ve kamu kuruluslarinin
performansinin énemli oranda etkilendigi sik¢a dile getirilmektedir (Vreja vd., 2016:
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544). Toksik liderler, yalnizca kendi goriislerini dogru olarak kabul ederler ve ortaya
cikan her hatali durumun sorumlulugunu c¢alisanlara yiiklerler. Toksik liderligin
temelinde olusan narsisizm duygusu sonucunda, toksik liderler calisanlarina deger
vermemektedirler. Bu durumda yogun ¢aligma sartlariin {ist diizeyde oldugu saglik
kurum ve kuruluslarinda, deger gormedigine inanan saglik c¢alisanlarimin zamanla
motivasyonunu kaybederek, mesleki hedeflerinden uzaklasmalari, robotik calisma ve
mutsuzluk davranislar sergilemeleri beklenmektedir (Macklem, 2005, s. 35).

Izgiiden vd. (2016: 262) iiniversite hastanesi calisanlarinda toksik liderlik
algilarinin diger sektor ¢alisanlarina gore daha az oldugunu ve bu alginin demografik
ozelliklere gore degistigini vurgulamislardir. Kellerman (2004), toksik liderligin birbirine
benzemeyen yedi ¢esit tiiriinlin oldugunu tespit etmis ve bunlar1 beceriksiz, liderlik olarak
yeterli diisiiniilse de yeni diisiincelere kapali olan, 6z denetim yetersizligi olan,
izleyicilerini dikkate almayan, kendi ¢ikarlart i¢in her seyi yapilabilecegini diisiinen,
izleyicilerine deger vermeyen ve otoritesini baski yapmak i¢in kullanan olarak
siralamistir.

Toksik liderligin olumsuz davranislar1 olarak ifade edilen deger bilmezlik, ¢ikarcilik,
bencillik ve olumsuz ruh hali boyutlar1 asagida kisaca 6zetlenmistir (Celebi vd., 2015:
257):

» Degersizlik boyutu; calisanlarini dnemsememek, siirekli olarak elestirmek,
kiiciimsemek, kisileraras1 zayif iliskiler kurmak (Uniivar, 2023: 32) deger
vermemek ve c¢alisanlarin yaptiklari hatalar1 stirekli ylizlerine vurmak gibi
sebeplerle kendilerini yetersiz ve degersiz hissettirmelerine neden olmak
seklinde aciklanmaktadir (Fayganoglu vd., 2022: 265).

» Cikarcilik boyutu; kendi ¢ikarlarini 6n planda tutan, menfaatleri dogrultusunda
hareket eden (Uniivar, 2023: 32) ve kendisine yarar saglayabilecegini
diisindiigli ¢alisanlara farkli davranan toksik liderler, astlarinin basarilarina
ortak olurken veya kendilerine mal ederken, basarisizlik durumunda astlari
sorumlu tutmakta ve sorumluluk almaktan kaginmaktadirlar (Fayganoglu vd.,
2022:264).

» Bencillik boyutu; liderlerin sadece kendi ¢ikarlarimi gézetirken, iyi niyetten
yoksun ve gecimsiz olduklar1 (Fayganoglu vd., 2022: 264), digerlerinden daha
yetenekli ve miikemmel olduklarina inandiklar1 sonug¢ olarak da Orgiitiin
kendileri sayesinde basarili olduguna inandiklar1 durumdur (Uniivar, 2023: 32).

» Olumsuz ruh hali; liderin olumsuz ruh halinin calisanlar ve Orgiit iklimi
lizerindeki negatif yonlii etkisinde (Uniivar, 2023: 32) liderler, nce yikici ve
narsist davranislarla digerlerinin dikkatlerini ilizerlerine cekerler, daha sonra
onlar1 manipiile ederek sinsice basarisiz olmalar1 i¢in ¢alismaktadirlar
(Fayganoglu vd., 2022: 264).

Yukarida belirtilen yikici, bencil ve kaba davramiglari sergileyen liderlerin,
calisanlarinda yaratacagi duygusal tepkilerin temelinde, biiyiik 6l¢iide negatif bir ruh hali
olusacagi agikga ongoriilebilir. Bu tiir negatif orglitsel davranislar, ¢alisanlarda korku
yaratabilecegi i¢in, kendilerini 6zgiirce ifade etmekten ¢ekinmelerine neden olabilir.
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Toksik yoneticiler, yiiksek egolu ve c¢ikarlarim gbzeten, yapicit olmayan
davraniglar gostermelerine karsin orgiit iiyelerinden ileri diizeyde saygi beklentisi
igerisindedirler (Henley, 2003: 571). Hemen hemen her orgiitte bulunabilen toksik
liderlerin astlar1 tarafindan devamli onaylanmalar1 var olan olumsuz tutum ve
davraniglarinin siirekli hale gelmesine neden olarak orgiit icerisinde toksisiteyi dolayli
olarak artirabilmektedir. Toksik liderlerin gorev yaptigi orgiitlerde, orgiit tiyelerinin de
toksik davranislar sergilememesi olasiligi oldukca diistiktiir. Toksik orgiitleri, toksik
olmayan orgiitlerden ayiran en 6nemli 6zellikler orgiitlerin performansinin diisiik ve karar
alma siireclerinin yavas olmasi ile orgiit icinde hissedilen stres ve memnuniyetsizligin
yiiksek seviyede olmasi seklinde siralanabilir. Frost (2004:121) toksik etkiye maruz kalan
calisanlarin 6zgiiveninin olumsuz etkilendigini ve ise bagliliklarinin azaldigini ya da yok
oldugunu savunmaktadir. Is ortamlarimizda kars1 karsiya kaldigimiz asagilanma, dalga
gecilmesi, hata yaptigimizda cezalandirilmak gibi davranislar toksik maruziyet olarak
tanimlanabilir ve bu durum Orgiit yararina olabilecek fikirlerin dile getirilmesine ve
gergeklestirilmesine engel olabilir.

1.2. Orgiitsel Sessizlik

Calisanlarin is ortaminda Orgiit i¢in faydali olabilecek fikir ve kaygilarini ifade
etme konusunda yasadiklar kararsizlik davranisi, toksik liderlerin neden oldugu énemli
sorunlardan biridir. Bireylerin orgiitsel sorunlarla ilgili fikirlerini agiklamamasi, Morrison
ve Milliken'in calismasinda “Orgiitsel sessizlik” olarak adlandirilmaktadir. Sessizlik
kavramu ile ilk akla gelen konusmamak gibi algilansa da tamamen sessizligin karsiti
olarak algilanmas1 yanlis olur ¢ilinkii kimi zaman c¢alisanlarin is hayatinin gerekleri
icerisinde hem kendilerini hem de baskalarim1 koruma ic¢giidiisii ile de bilgi
paylasmamalar1 s6z konusu olmakta ve bu durum da sessizlik olarak ifade
edilebilmektedir (Milliken, ve Morrison, 2003: 1563).

Henriksen ve Dayton (2006: 1539) tarafindan oOrgiitsel sessizlik, orgiitsel yapi
icerisinde karsilasilan sorunlara karsi calisanlarin cok az tepki vermeleri seklinde
tanimlanmistir ki bu durum yoneticileri goézlemci yeteneklerini  kullanmaya
zorlamaktadir. Sessizligi anlamaya ¢alismak ya da ¢oziimlemek veri eksikliginden dolay1
zor bir durum arz etmektedir. Ayrica bireyler, birbirlerine nezaketli olmak, saygili
davranmak gibi diislincelerinden dolay1 da sessiz kalmayi tercih edebilmektedirler.
Calisanlar birbirlerinden bilgi veya o6rgiit kaynagini kagirmak ya da statii sahibi olmak
gibi kendi ¢ikarlarina hizmet eden konularda bilingli olarak sessiz kalmayi tercih ediyor
ve c¢alisma arkadaslarini ya da Orgiit yararmi g6z ardi ediyorlarsa, burada {izerinde
diisiiniilmesi gereken bir diger konu da ¢alisanlari sessiz kalmaya iten orgiitsel ve yonetsel
sebeplerin neler oldugu konusudur.

Pinder ve Harlos (2001) orgiitsel sessizligi, calisanlarin oOrgiitsel durumlara
yonelik seffaf ve kullanilabilir degerlendirmelerini 6rgiitteki karar verici kisilere iletmeyi
reddetmesi olarak tanimlamaktadirlar. Burada 6nemli olan c¢alisanlarin neden sessiz
olduklarin1 ve bunu 6zellikle hangi zamanlarda veya durumlarda tercih ettiklerin ortaya
cikarmaktir. Calisanlarin yasadiklar1 sessizligin, ortaya ¢ikan bir karmagsanin Kritik
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seviyesini daha da derinlestirmemek amaciyla mi  yoksa, ifade ettiklerinde
karsilasacaklar1 olumsuz sonuglar konusunda duyduklar1 korkudan m1 kaynaklandiginin
belirlenmesi 6nemli bir husus teskil etmektedir.

Orgiitsel sessizligi, bir davranisin anlagilamamasi ya da hi¢ olusmamasi olarak
tanimlayan Dyne v.d., (2023:1359) calisanlarin calisma ortamlarinda anlagsmazliklar
yasamamak i¢in sessiz kalmay1 tercih edebileceklerini ifade etmislerdir. Calisanlarin
sessizligi, yeni fikirlerin ifade edilmesine ve bilgi paylasimini engelleyen bir ortamin
olugsmasina yol acarak etkin bir orgiitsel degisim ve gelisimi sekteye ugratmakta sonug
olarak da bu durum c¢esitli sekillerde orgiitsel performansi bozmaktadir denilebilir
(Dimitris ve Vakola, 2007: 17).

Batmunkh (2011), akademisyenlerle yaptig1 calismada liderlik tarzlari ile 6rgiitsel
baghlik ve oOrgiitsel sessizligin birbiri ile ilintili kavramlar oldugunu belirtmis, ayni
sekilde Taskiran (2010: 201), liderlik stillerinin 6rgiitsel sessizlik durumlar1 {izerinde
etkili oldugu sonucuna ulagmistir (Algin ve Baskan, 2015: 81). Calisanlarin sessizligi
firmalar i¢in olduk¢a zararhidir ve genellikle ¢alisanlar arasinda memnuniyetsizlik
diizeylerini artirir. Bu durum devamsizlik, ciro ve belki de diger istenmeyen davranislar
seklinde kendini gosterebilmektedir. Ayrica ¢alisanlar sessiz kalirsa iliskiler zedelenecek
dolayisiyla firmanin toplam performansi zarar gorecektir. Bunun yani sira sessizlik ile
ilgili diger sonuglarin, inovasyon eksikligi, diisiik ruh, kusurlu hizmetler vb. olabilecegi
sikca dile getirilmektedir (Cinar vd, 2013: 316).

Calisanlarin sessizligi anksiyete, diisiik is tatmini, iletisimsizlik (Vakola ve
Bouradas, 2005: 443), degersizlik hissi, mutsuzluk, biligsel uyumsuzluk (Morrison ve
Milliken, 2000: 710), diisiik motivasyon, personel devir hizinda artis ve orgiit yararina
calismama (Oliver ,1990: 21) vb. problemlere yol agmaktadir. Ayni1 sekilde pasif ve
kabullenici sessizlik olarak ikiye ayrilan sessizligin davranigsal, duyussal ve bilissel
bilesenlerinin oldugu ve sessizligin bu ii¢ boyuttan kaynaklanarak meydana geldigi ifade
edilmektedir (Pinder ve Harlos, 2001: 332; Van Dyne vd., 2003:1366). Ayrica sessizlik
tutumunun nasil gelistigini, sessizligin nasil Onlenebilecegini ve orgiitlerde is goren
sessizliginin olugmasina ve artisina neden olan durumlarin nasil belirlenebilecegini
tartisarak oOrglitsel adaletsizlik temelinde Orgiitsel sessizlik tepkilerini bir model ile
aciklayan Pinder ve Harlos (2001) orgiitsel sessizlikle ilgili yapilan literatiir caligmasinda
sessizlik; bireysel ve orglitsel birgok faktorle iliskilendirilirken 6zellikle, yoneticilerin
baskici ve cezalandirict tavir ve tutumlan ile iliskilendirilmektedir (Pinder ve Harlos,
2001: 331).

Orgiitsel davranis literatiiriinde sikga ele alinan ve birgok arastirmaya konu olan
orgilitsel sessizlik ile ilgili yapilmis birka¢ ¢calismadan s6z etmek gerekirse; Morrison ve
Milliken (2000), orgiitsel sessizlik ile katilimec1 ve ¢ogulcu yonetim anlayisini
gelistirebilme iligkisi lizerinde durarak Orgiitsel sessizlik alaninda teorik temelleri
atmiglardir. Yavarian vd. (2017), ahlaki davranis stilleri ile orgiitsel sessizlik arasinda
anlamli bir iliski oldugunu tespit ettikleri ¢alismalarinda, ¢6ziim olarak yoneticilerin
ahlaki davranis big¢imlerine sahip c¢alisanlardan geri bildirim almalarina zemin
hazirlayacak bir orgiitsel ortam kurmalarini onermislerdir. Tayfun ve Catir (2013),
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hemsirelerin performansi ile kabullenici ve savunma amagli sessizlik arasinda ters yonlii
bir iligki bulundugunu ifade ederken, ¢alisanlarin performansiyla orgiit lehine sessizlik
arasinda pozitif bir iligki bulundugunu tespit etmislerdir. Tanhaei v.d, (2019), orgiitsel
sessizligin Onclilleri ve sonuglarini aragtirdiklart ¢alismalarinda bireysel, orgiitsel,
yonetsel birgok faktoriin orgiitsel sessizligin onciilii oldugunu tespit etmislerdir. Bunun
yani sira; yoneticilerin orgiitsel verimliligi artirmak i¢in orgiitsel sessizlik anlayislarini
gelistirmeleri ve firmalarda sessizligi belirleyip azaltmalar1 gerektigini ifade etmislerdir.
Deniz vd. (2013), yoéneticilerin calisanlarindan fikir beyan etmelerini istemeleri
durumunda, fikir ve degisim Onerilerinin firmadaki dengeyi bozabilece§ine veya
yoneticileri endiselendireceklerine inandiklar1 durumlarda c¢alisanlarin  fikir ve
kanaatlerini ifade etmekte cogu zaman giivensizlik hissettiklerini dile getirmislerdir.
Seyedi ve Daroudi (2023), kisilik faktorleri ile Orgiitsel sessizlik arasindaki iliskiyi
inceledikleri caligmalarinda, orgiitsel sessizlik ile en gii¢lii korelasyonun vicdani olmak
oldugunu gozlemlemislerdir. Girgin ve Giimiiseli (2021), meslek lisesinde gorev yapan
egitimcilerin cinsiyet, egitim diizeyi, mesleki kidem, brans ve sendika tiyeligi v.b.
farkliliklarin Orgiitsel sessizlik algis1 tlizerinde etkisinin olmadigini, algilanan genel
orgilitsel sessizligin sadece yasa gore farklilastigini ifade etmislerdir. Yukarida yer verilen
caligmalar1 kisaca 6zetlemek gerekirse; calisanlarin yoneticileri veya ¢alisma arkadaslari
tarafindan olumsuz karsilanma kaygilarindan otlirii sessizligi tercih ettikleri, igine
kapanik ve alingan kisilerin disa doniik kisilere nazaran daha fazla sessiz kalmay: tercih
ettikleri, kadin yoneticilerin erkek yoneticilere nazaran sessizlige daha ¢ok maruz
kaldiklari, 6zel kuruluslarda ¢alisanlarin kamu kuruluslarindaki ¢alisanlara nazaran daha
fazla sessiz kalmayi tercih ettikleri gibi birgok fikre yer verilmistir denilebilir.

2. Yontem
2.1. Arastirmanin Deseni

Tanmimlayici ve iligki arayici 6zellikte nicel bir arastirma olan bu ¢aligmada, saglik
calisanlarinin toksik liderlik algilarmin orgiitsel sessizligi agiklayici bir unsur olup
olmadiginin tespit edilmesi amaclanmistir. Tanimlayici arastirmalar, incelenen olaym
farkli toplumlarda ya da ayni toplumun farkli gruplarinda goriilme bigimini, sikligini kisi
yer ve zaman Ozelliklerine gore inceleyen arastirmalardir (Ozgiir, 2002). Iliski arayici
arastirma, iki ya da daha fazla degisken arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla yapilan
arastirmalardir (Biiyiikoztiirk vd., 2014). Bu baglamda ¢alismanin temeli i¢in olusturulan
hipotezde; bagimsiz degisken “Toksik Liderlik”, bagimli degisken “Orgiitsel Sessizlik”
olarak belirlenmistir. Degiskenler arasindaki iliskileri tespit etmeye yonelik olusturulan
hipotezleri test etmek amaciyla; Oncelikle anlamlilik testi i¢in korelasyon analizi,
aralarindaki etkiyi test etmek amaciyla regresyon analizleri gerceklestirilmistir. Bagimsiz
degisken olan toksik liderlik olgegi ile bagimli degisken olan Orgiitsel sessizlik dlgegi
arasindaki iliski toplam puanlar ve alt boyutlar temelinde analiz edilmistir. Modelde
bulunan bagimsiz ve bagimli degiskenler arasindaki iliskiyi analiz etmek amaciyla SPSS
26 paket programi kullanilmistir.
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2.2. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Aragtirmanin hipotezlerine yonelik olarak olusturulan model Sekil 1°de sunuldugu

gibidir.
Toksik Liderlik Orgiitsel Sessizlik
Deger Bilmezlik Kabullenici ve Pasif
Cikarcilik Firsat¢1 Sessizlik
Bencillik Orgiit Yararina Sessizlik
Olumsuz Ruhsal Durum
Sekil 1: Arastirma modeli
Hipotezler:

H,: Deger bilmezlik degiskeninin orgiitsel sessizlik Uizerinde etkisi vardir.

H,: Cikarcilik degiskeninin orgltsel sessizlik Uzerinde etkisi vardir.

H;: Bencillik degiskeninin orgltsel sessizlik izerinde etkisi varduir.

H,: Olumsuz ruhsal durum degiskeninin orgiitsel sessizlik lizerinde etkisi vardir
Hg: Deger bilmezlik degiskeninin kabullenici ve pasif sessizlik lizerinde etkisi varduir.
Hg: Olumsuz ruhsal durum degiskeninin kabullenici ve pasif sessizlik lizerinde etkisi varduir.
H,: Cikarcilik degiskeninin kabullenici ve pasif sessizlik lizerinde etkisi vardur.

Hg: Deger bilmezlik degiskeninin kabullenici ve pasif sessizlik lizerinde etkisi varduir.
Hq: Deger bilmezlik degiskeninin firsatql sessizlik lizerinde etkisi vardur.

H,y: Olumsuz ruhsal durum degiskeninin firsatq1 sessizlik tizerinde etkisi varduir.
Hy,: Bencillik degiskeninin firsat¢i sessizlik lizerinde etkisi vardir.

Hi,: Cikarcilik degiskeninin firsatql sessizlik lizerinde etkisi vardur.

H,3: Deger bilmezlik degiskeninin 6rgiit yararina sessizlik tizerinde etkisi varduir.
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H,,: Olumsuz ruhsal durum degiskeninin 6rgit yararina sessizlik lizerinde etkisi varduir.
H,s: Bencillik degiskeninin 6rglit yararina sessizlik lizerinde etkisi vardur.
Hiq: Cikarcilik degiskeninin 6rgit yararina sessizlik lizerinde etkisi vardir.

2.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklem/Callsma Grubu

Arastirmanin evreni Istanbul ili Anadolu yakasinda kamu hastanelerinde gérev
yapan saglik calisanlarindan olusmaktadir. 2022 yili istanbul ili Anadolu yakas1 saglk
calisanlar1 sayis1 38.235 olarak elde edilmistir (www.tuik.gov.tr). Kapsamina ve
kisithiliklarina bagli olarak 6rneklem belirlenen calismada kolayda 6rnekleme yontemi
kullanilmistir. Cilinkii kolayda 6rnekleme yontemi ¢alismada verilerin olusturulmasinda
yer alan tiim bireyleri yeterli say1y1 karsilayana kadar temsil edebilme firsat1 vermektedir
(Rangaswamy, 1995: 220). Arastirmanin rneklemi baglaminda Istanbul ilinde kamu
kurum ve kuruluslarinda gorevli saglik calisanlari ile gergeklestirilen ¢alisma sonucunda
400 kisilik anket sonucu elde edilerek analiz igin yeterli biiyilikliige ulagilmistir.
Duyarlilik ve giivenirlilik diizeyleri ile numune ¢api1 ve yigindaki birim sayis1 fonksiyonel
olarak hesaplanmistir. Orneklem biiyiikliigii belirlenirken evren biiyiikliigii bilindigi i¢in
asagidaki formiilden faydalanilmistir.

. N*tz*p*q
 d2(N-1)+t2x(p*q)

n

Yukaridaki ifadede n optimum o6rneklem biiytikliigii, N evrendeki birey sayisi, t
belirli gliven diizeyindeki sonsuz serbestlik derecesindeki tablo degeri, p olayin goriilme
siklig1, q olaym goriilmeme sikligi, d orneklem hatasi olarak tanimlanmaktadir. Bu
calisma i¢in d=0,05, p=0,3, g=0,7 i¢in optimum Orneklem biiylkligii 321 olarak
hesaplanmistir. Bu baglamda caligmada yeterli sayiya ulasildig: ifade edilebilir.

2.4. Arastirma Siireci

Calismada veri toplamak i¢in ¢evrimi¢i anket uygulamasi kullanilarak kamu
hastanelerinde saglik hizmeti veren saglik ¢alisanlarindan anketleri yanitlamalar: talep
edilmistir. Veri toplama islemi Aralik 2022 basinda baslamis ve Nisan 2023 sonunda
tamamlanmistir. Belirlenen hastanelerdeki yoneticilerden izin alindiktan sonra,
arastirmacilar tarafindan ¢evrimici anket baglantilar1 saglik ¢alisanlarina e-posta yoluyla
dagitilmistir. Dagitimdan Once amag, Onem, igerik, gizlilik ve gonilliiliikk ilkesi
aciklanmistir. Katilimcilar ¢alismaya onay verdikleri takdirde ankete devam edilmis olup
istedikleri zaman geri c¢ekilebilecekleri katilimcilara bildirilmistir. Katilimeilarin
“Bilgilendirilmis Goniillii Olur Formu” doldurarak ankete baslamalar1 saglanmis olup,
verilerin gizli tutulmasi konusunda katilimcilar bilgilendirilerek yanitlarinin bilimsel
amagc disinda kullanilmayacagi anketin agiklama kisminda verilmistir.
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2.5. Veri Toplama Araclan

Y oneticilerin toksik liderlik davraniglarini 6lgmek i¢in, Andrew A.Schmidt (2008)
tarafindan “Developing Toxic Leadership Scale” olarak gelistirilen Celebi, vd. (2015)
tarafindan Tiirkce’ye uyarlanmis olan “Toksik Liderlik Olgegi” kullanilmistir. Toplam 30
farkli ifadeden olusan 6lcekte 11 ifade deger bilmezlik alt boyutunu, 9 ifade ¢ikarcilik alt
boyutunu, 5 ifade bencillik alt boyutunu ve 5 ifade olumsuz ruhsal durum alt boyutunu
aciklamaktadir. Olgegin giivenilirlik analizinde Cronbach Alpha katsayisi; deger
bilmezlik (.92), ¢ikarcilik (.94), bencillik (.93) ve olumsuz ruhsal durum (.89) olarak

bulunmustur (Celebi vd. 2015: 259).

Calisanlarin orgiitsel sessizlik durumlarini 6lgmek amaciyla Knoll ve Dick (2012)
tarafindan “Employee Silence Scale” olarak gelistirilen, Cavusoglu ve Kose (2019)
tarafindan Tiirkce’ye uyarlanan “Orgiitsel Sessizlik Ol¢egi” kullanilmustir. 15 farkl
ifadeden olusan “Orgiitsel Sessizlik Olcegi’nde yer alan alt boyutlardan séz edecek
olursak; 10 ifade kabullenici ve pasif sessizlik alt boyutunu, 3 ifade firsatci sessizlik alt
boyutunu, 2 ifade 6rgiit yararina sessizlik alt boyutunu ifade etmektedir. Faktorler toplam
varyansin % 62,5%ini agiklayabilmektedir. Olgegin i¢ tutarligmi tespit etmek igin
hesaplanan Cronbach Alfa degeri .91dir. Ayrica ¢alismada yer alan her iki 6l¢ek de 5°li
Likert tipinde hazirlanmis olup puanlamalar, “1= Hi¢ Katilmiyorum ve 5= Kesinlikle
Katiltyorum” araliginda yapilmistir (Cavusoglu ve Kése, 2019: 372- 376). Olgegin
kullanim1 i¢in arastirmacilardan elektronik posta yoluyla izinler alinmaistir.

2.6. Verilerin Analizi

Calismay1 analiz etmek icin kamu hastanelerinde saglik hizmeti veren saglik
calisanlarindan toplanan verilerin analizi, Statistical Package for the Social Science
(SPSS) 26.0 paket programiyla yapilmistir. Calismada degiskenler arasindaki iliskinin
belirlenmesine yonelik olarak korelasyon ve regresyon analizleri yapilmis olup dl¢eklerin
gegerlik ve gilivenirlik diizeylerini belirlemek i¢in dogrulayict faktor analizleri
gergeklestirilmistir.

Veri toplama asamasinda hazirlanan anket ii¢ bolimden olusmaktadir.
Katilimcilara sunulan ankette bilgilendirilmis goniillii olur/onam formunun imzalatilarak
calismanin yapilmasina 6zen gosterilmistir. Hazirlanan anketin birinci boliimiinde
katilimcilarin yas, cinsiyet, deneyim donemi vb. bilgilerinin tespit edilmesi amaciyla
demografik degiskenleri agiklayan 7 ifade yer almaktadir. Ug boliimden olusan anketin
ikinci ve liclincii boliimlerinde ise; ¢alismanin belkemigini olusturan toksik liderlik ve
orgiitsel sessizlik degiskenlerini aciklayici Olgeklere yer verilmistir. Calismanin
modelinden s6z etmek gerekirse basit regresyon modeli kullanilmistir. Calismanin
bagimli degiskeni Orgiitsel sessizlik, bagimsiz degiskeni toksik liderlik olarak
belirlenmistir. Regresyon analizinin temelinde bagimsiz degiskendeki degisimin bagimli
degisken iizerindeki etkisini Olgmektir. Bu baglamda bagimli degisken, bagimsiz
degisken ve rassal hata teriminin bir bileseni olarak agiklanmaktadir. Bu c¢alisma igin
olusturulan regresyon modeli asagidaki gibidir.
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Orgiitselsessizlik; = B, + piToksikliderlik; + &;

Yukaridaki regresyon denkleminde [, ve [; modelin parametreleri olarak
tanimlanmaktadir. ¢; ise hata terimi olarak ifade edilmektedir. Modele iliskin
parametrelerin tahmini En Kiiciik Kareler (EKK) yontemi ile gerceklestirilmistir. Bir
baska ifadeyle hata karelerinin toplaminin minimum oldugu noktada en etkin
parametrelerin elde edilecegi degerlendirilmektedir. Korelasyon analizinde bagimli ve
bagimsiz degiskenler arasindaki iliski incelenirken, regresyon analizinde bagimli bir
degiskenin ve bu degiskeni agiklayan bagimsiz degiskenlerin etkisi s6z konusu
olmaktadir. Bu ¢alismada bagimli-bagimsiz degisken ayrimi kritik 6neme sahip oldugu
igin regresyon analizi yontemi uygulanmistir.

2.7. Arastirma Etigi

Géniilliiliik esasina uygun olarak doldurulan ¢alismaya ait etik kurul raporu IGU
Etik Kurulunun 30.11.2022 tarih ve 2022-17 sayili toplantisinda, IGU Etik Kurul
Y onergesinin 12(1) maddesine gore degerlendirilerek uygun bulunmus ve {iniversitenin
etik kurul bagkanligindan alimmistir. Bu c¢alismanin tiim hazirlanma siireclerinde etik
kurallara uyulmustur. Etik Kurulunun 30.11.2022 tarih ve 2022-17 sayili toplantisinda,
Etik Kurul Yonergesinin 12(1) maddesine gore degerlendirme yapmak iizere
gorevlendirilen 6gretim elemanlarinin raporlart incelenmis olup, ilgili ¢aligmada yer alan
bilimsel aragtirmanin etik kurallara uygun olduguna oy birligi ile karar verilmistir.

2.8. Arastirmanin Bulgulari

Arastirmanin tanimlayici verileri istatistiksel metotlar (say1, yilizde, ortalama ve
standart sapma) kullanilarak, 6lgeklerinin giivenilirligi Cronbach Alpha katsayisina gore
degerlendirilmistir. Arastirma verilerinin normal dagilimi incelenirken c¢arpiklik ve
basiklik degerlerinin 1,5 araliginda oldugu goriilmiistiir (Tabachnick ve Fidell, 2013).
Degiskenler arasindaki iliskiler Pearson ve Spearman korelasyon testleri ile tespit
edilmistir, bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskene etkisini incelemek i¢in regresyon
analizi kullanilmistir. Analizlerde p<0,05 degeri istatistiksel olarak anlamli kabul
edilmistir.
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Tablo 1: Katilimcilarin Sosyodemografik ve Mesleki Ozellikleri

n %

Cinsiyet Kadin 271 67,8
Erkek 129 32,3
. Evli 293 73,3
Medeni Durum Bekar 107 26,8

22-27 yas 30 7,5
Yas 28-32 yas 68 17,0
33 yas ve lizeri 302 75,5
Idari Birim 159 39,8
Cerrahi Birim 57 14,2

Calistiginiz Birim Ac11.S'er\./1.s 22 3,3
Dahili Birim 54 13,5

Yogun Bakim 22 5,5
Diger 86 21,5
Hemgire 164 41,0
Pozisyon Hekim 84 21,0
Diger 152 38,0

0-4 y1l 33 8,3
. . 5-9 yil 48 12,0
Mesleki Caligma Siiresi 10-14 yil 20 223
15 yil iizeri 230 57,5
0-4 y1l 115 28,7
Kurumdaki Calisma 5-9yil 105 26,3
Siiresi 10-14 yil 84 21,0
15 yil iizeri 96 24,0

Katilimcilarin mesleki ve sosyodemografik ozelliklerini iceren bulgular Tablo
1’de yer almaktadir. Bu bulgulara gore katilimcilarin %67,8°1 (n=271) kadin, %73,3’l
(n=293) evli ve %75,5’1 (n=302) 30 yas ve lizerindedir. %39,8’1 (n=159) idari birimde
caligmakta ve %41,0’1 (n=164) hemsire olarak g¢aligmaktadir. Katilimcilarin %57,5°1
(n=230) meslekte 15 yil ve lizerinde ¢aligmakta ve %28,7’si (n=115) kurumda 0-4 yildir
caligmaktadir.

Aragtirma olgeklerine ait betimsel istatistikler incelendiginde Deger Bilmezlik alt
boyutunun ortalamasimnin 2,82+1,25 oldugu, Cikarcilik alt boyutunun ortalamasinin
2,97+1,31 oldugu, Bencillik alt boyutunun ortalamasinin 3,23+1,27 oldugu, Olumsuz
Ruhsal Durum alt boyutunun ortalamasinin 3,32+1,22 oldugu ve Toksik Liderlik
Olgeginin ortalamasinin 3,08+1,20 oldugu,

Kabullenici ve Pasif Sessizlik alt boyutunun ortalamas“mm 3,05+1,22 oldugu,
Firsatc1 Sessizlik alt boyutunun ortalamasinin 2,62+1,31 oldugu, Orgiit Yararina Sessizlik
alt boyutunun ortalamasinin 3,19+1,28 oldugu ve Orgiitsel Sessizlik Olgeginin
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ortalamasmin 2,95+1,17 oldugu ve Basiklik ve carpiklik degerleri incelendiginde;
Olcekler ile alt boyutlarinin normal dagilim gosterdigi gorilmiistiir.

Tablo 2: Arastirma Olgeklerine iliskin Gegerlik ve Giivenirlik Analizleri

Degisken Cronbach Alpha
Deger Bilmezlik 0,974
Cikarcilik 0,979
Bencillik 0,972
Olumsuz Ruhsal 0.954
Durum

TOksfl_( Liderlik 0,989
Olgegi

Kabgllc:‘:mm ve Pasif 0.966
Sessizlik

Firsatci Sessizlik 0,936
Orgiit Yararina

Sessizlik 0,883
Qrgu}gel Sessizlik 0.972
Olgegi

Cronbach Alfa katsayilar1 incelendiginde; olgekler ile alt boyutlariin gilivenilir
diizeyde olduklar1 tespit edilmistir.

Tablo 3: Arastirma Olgeklerine iliskin Korelasyon Matrisi

1 2 3 4 5 6 7 8

Deger 1
Bilmezlik
Cikarcilik 2;9*31 !

. 0,844 0,884 1
Bencillik sk sk
Olumsuz 0,844 0,867 0,853 1
Ruhsal kksk sksksk sksksk
Durum
Toksik 0,952 0,970 0,943 0,936 1
leerhk skesksk seosksk sk skkosk
Olgegi
Kabulleni 0,734 0,705 0,668 0,681 0,734 1
Ci ve keskosk seoksk seoksk skksk skksk
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Pasif

Sessizlik

Firsatci 0,702 0,673 0,601 0,622 0,684 0,805 1

Sessizlik Heokok Heok sk Heok sk sk ok ok

Orgﬁt 0,584 0,558 0,517 0,528 0,575 0,802 0,680 1
Yararina Heokok Heok Heok sk sk ok ok ok

Sessizlik

Orgﬁtsel 0,734 0,703 0,648 0,665 0,723 0,945 0,905 0,901
Sessizlik Heok sk Heoke sk Heoke sk sk ok ok ok Hekok
Olgegi

*kox p<0’01

Arastirma Olgekleri arasindaki iliskilerin belirlenmesi i¢in yapilmis olan Pearson
korelasyon analiz bulgular1 Tablo 3’te sunulmustur. Bu bulgulara gére;

Toksik Liderlik Olgeginin alt boyutlar1 arasinda ve alt boyutlarla Toksik Liderlik
Olgegi arasinda pozitif anlaml iliskiler oldugu (p<0,05),

Orgiitsel Sessizlik Olgeginin alt boyutlar1 arasinda ve alt boyutlarla Orgiitsel
Sessizlik Olgegi arasinda pozitif ve anlamsiz olmayan iliskiler oldugu (p<0,05),

Toksik Liderlik ve Orgiitsel Sessizlik Olgegi ile alt boyutlar1 arasinda pozitif ve
anlamsiz olmayan iligkiler oldugu belirlenmistir (p<0,05).

Tablo 4: Regresyon Analiz Sonuglari
(Bagimh Degisken: Orgiitsel Sessizlik Olgegi)

Model g IS_I‘[:;dart Ztandartlastlrllmlg .
Sabit terim 0,873 0,118 7,409*** 0,000
Deger Bilmezlik 0,517 0,089 0,555 5,842*** 0,000
Cikarcilik 0,049 0,099 0,055 0,494 0,621
Bencillik 0,015 0,072 0,017 0,212 0,832
Olumsuz Ruhsal 0,129 0,071 0,135 1,811 0,071
Durum

R?=0,546 Diizeltilmis R*=0,541 F=118,740*** p=0,000
Bagimh Degisken: Orgiitsel Sessizlik Olcegi

*¥%kp<(,01

Orgiitsel Sessizlik Olgegi iizerinde Toksik Liderlik 6l¢egi alt boyutlarinimn etkisini
tanimlamak i¢in gerceklestirilen regresyon analizi sonucunda kurulan hipotez asagidaki
gibidir.
Hy:Deger bilmezlik degiskeninin orgiitsel sessizlik tizerinde etkisi vardir.

H,: Cikarcilik degiskeninin orgitsel sessizlik Uzerinde etkisi vardir.
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H;: Bencillik degiskeninin orgltsel sessizlik izerinde etkisi varduir.
H,: Olumsuz ruhsal durum degiskeninin orgiitsel sessizlik lizerinde etkisi vardir

Analize iliskin bulgular Tablo 4’te sunulmustur. Yapilan regresyon analizinde
Toksik Liderlik 6lgeginin alt bilesenleri bagimsiz, Orgiitsel Sessizlik Olgegi bagimli
degiskendir. Analiz sonucuna gore;

Toksik Liderlik dl¢eginin alt boyutu olan deger bilmezlik degiskeninin 6rgiitsel
sessizlik tizerindeki etkisini Ol¢en B katsayisi yaklasik 0,56 olarak tahmin edilmistir.
Olasilik degeri 0,05’ten kiigiik oldugu i¢in hesaplanan t istatistigi (5,842) istatistiksel
olarak anlamhidir. Bu baglamda H; hipotezi kabul edilmistir. Deger bilmezlik
degiskenindeki 1 birimlik artig, Orgiitsel sessizlik iizerinde 0,56 birimlik yiikselmeye
neden olmaktadir.

Tablo 4’te goriildiigii gibi diger tiim olasilik degerleri 0,05’ten biiyiiktiir. Diger
bagimsiz degiskenlerin Orgiitsel sessizlik iizerinde anlamli bir etkisi bulunmamaktadir.
Bu baglamda H,, H5, H, hipotezleri reddedilmistir.

Model bir biitiin olarak ele alindiginda Toksik Liderlik 6l¢eginin alt boyutlarinin
Orgiitsel Sessizlik Olgegindeki degisimi %54,1’ini (R?) agikladigi goriilmektedir.
Modele iliskin F istatistigi olasilik degeri 0,05’in altinda oldugundan modelin anlamsiz
oldugunu one siiren temel hipotez reddedilerek modelin anlamli olduguna karar
verilmistir. Bu ¢ercevede modeldeki anlamsiz degiskenler modelden ¢ikarilmamaistir.

Tablo 5: Regresyon Analiz Bulgular
(Bagimh Degisken: Kabullenici ve Pasif Sessizlik)

Model 8 Hata Standartlﬁastlrllmls ¢ b

Sabit terim 0,787 0,123 6,418*** 0,000
Deger Bilmezlik 0,514 0,092 0,526 5,582*** 0,000
Cikarcilik -0,015 0,103 -0,016 -0,144 0,885
Bencillik 0,086 0,075 0,089 1,150 0,251
Olumsuz Ruhsal Durum 0,176 0,074 0,175 2,375** 0,018

R?=0,554 Diizeltilmis R*=0,549 F=122,607*** p=0,000
Bagimh Degisken: Kabullenici ve Pasif Sessizlik

** p<0,05, *** p<0,01

Toksik Liderlik 6l¢eginin alt boyutlarinin Kabullenici ve Pasif Sessizlik alt boyutu
iizerindeki etkisini belirlemek amaciyla yapilan regresyon analizinde her bagimsiz
degiskene iliskin kurulan hipotez asagidaki gibidir.
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Hg: Deger bilmezlik degiskeninin kabullenici ve pasif sessizlik lizerinde etkisi varduir.

Hg: Olumsuz ruhsal durum degiskeninin kabullenici ve pasif sessizlik Uizerinde etkisi vardur.
H,: Cikarcilik degiskeninin kabullenici ve pasif sessizlik lizerinde etkisi vardur.

Hg: Deger bilmezlik degiskeninin kabullenici ve pasif sessizlik tizerinde etkisi varduir.

Analiz bulgular1 Tablo 5’te belirtilmistir. Regresyon analizine gore, Toksik
Liderlik 6lcegi alt boyutlar1 bagimsiz, Kabullenici ve Pasif Sessizlik alt boyutu bagimli
degiskendir. Analiz sonucuna gore:

Toksik Liderlik 6lgeginin alt boyutlarmin Kabullenici ve Pasif Sessizlik alt
boyutundaki varyansin = %54,9’unu  aciklarken, model istatistiksel ac¢idan
degerlendirildiginde anlamsiz olmadig1 (F=122,607; p=0,000) goriilmiistiir.

Toksik Liderlik 6l¢eginin alt boyutlar: ele alindiginda Tablo 5’te goriildiigii gibi
deger bilmezlik alt boyutu parametresi %1 diizeyinde, olumsuz ruhsal durum alt boyutu
ise %5 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Hy ve Hg hipotezleri kabul
edilmis, H; ve Hg hipotezleri reddedilmistir. Deger bilmezlik degiskenindeki 1 birimlik
art1g kabullenici ve pasif sessizlikte yaklagsik 0,53 birim artisa neden olmaktadir. Olumsuz
ruhsal durum degiskenindeki 1 birimlik artis ise kabullenici ve pasif sessizligi yaklasik
0,18 birim arttirmaktadir.

Tablo 6: Regresyon Analizine Ait Bulgular
(Bagimh Degisken: Firsat¢i Sessizlik)

Model B Elt;[r;dart Ztandartlastlrllmls .
Sabit terim 0,462 0,139 3,310%** 0,001
Deger Bilmezlik 0,573 0,105 0,547 5,470*** 0,000
Cikarcilik 0,138 0,117 0,138 1,186 0,236
Bencillik - 0,085 -0,063 -0,771 0,441
0,065

Olumsuz Ruhsal 0,103 0,084 0,095 1,220 0,223
Durum

R*=0,498 Diizeltilmis R*=0,493 F=97,866*** p=0,000
Bagimh Degisken: Firsat¢1 Sessizlik

*x%kp<(),01

Firsatgr Sessizlik alt boyutu iizerinde, Toksik Liderlik 6l¢eginin alt boyutlarinin
etkisi goriilmek istenmistir ve bu amagla regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonucuna
gore kurulan hipotez asagidaki gibidir.
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Hy: Deger bilmezlik degiskeninin firsatci sessizlik Uizerinde etkisi vardur.

Hio: Olumsuz ruhsal durum degiskeninin firsat¢i sessizlik lizerinde etkisi vardir.
H,;: Bencillik degiskeninin firsatq1 sessizlik lizerinde etkisi varduir.

H,,: Cikarcilik degiskeninin firsatqi sessizlik tizerinde etkisi varduir.

Analiz sonucunda elde edilen bulgulara gore:

Toksik Liderlik 6lgeginin alt boyutlarmin Firsatg1 Sessizlik alt boyutundaki
varyansin %49,3’iinii agiklarken, model istatistiksel agidan degerlendirildiginde anlamsiz
olmadig1 (F=97,866; p=0,000) ifade edilebilir.

Analize 1iliskin bulgular Tablo 6’da sunulmustur. Tablodaki parametre
tahminlerinden gorildiigii gibi sadece deger bilmezlik degiskeni t istatistigine iligkin
olasilik degeri 0,05 ten kiiciiktiir. Bu baglamda Hy hipotezi kabul edilmis, H,y,H11, H12
hipotezleri reddedilmistir. Deger bilmezlik degiskenindeki 1 birimlik artig firsatci
sessizlikte yaklasik 0,55 birimlik artisa neden olmaktadir.

Tablo 7: Regresyon Analizine Ait Bulgular
(Bagimh Degisken: Orgiit Yararina Sessizlik)

Model B IS_I‘[:;dart Ztandartlastlrllmlg ¢ P
Sabit terim 1,371 0,155 8,828*** (0,000
Deger Bilmezlik 0,465 0,117 0,454 3,983*** 0,000
Cikarcilik 0,023 0,130 0,023 0,174 0,862
Bencillik 0,025 0,095 0,025 0,267 0,789
Olumsuz Ruhsal 0,108 0,094 0,103 1,152 0,250
Durum

R?=0,345 Diizeltilmis R*>=0,339 F=52,117*** p=0,000
Bagimh Degisken: Orgiit Yararina Sessizlik

*%% 50,01

Orgiit Yararma Sessizlik alt boyutu iizerinde, Toksik Liderlik &lgeginin alt
boyutlarinin etkisinin goriilmesi amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonucuna
gore kurulan hipotez asagidaki gibidir. Analizden elde edilen bulgular Tablo 7°de
sunulmustur.

H,3: Deger bilmezlik degiskeninin 6rgiit yararina sessizlik tizerinde etkisi varduir.

H,,: Olumsuz ruhsal durum degiskeninin 6rgit yararina sessizlik tizerinde etkisi vardur.
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His: Bencillik degiskeninin 6rgiit yararina sessizlik lizerinde etkisi varduir.
H,¢: Citkarcilik degiskeninin o6rgut yararina sessizlik Uizerinde etkisi vardir.

Analiz sonucunda elde edilen bulgulara gore:

Toksik Liderlik &lgeginin alt boyutlarmin Orgiit Yararma Sessizlik alt
boyutundaki varyansin = %33,9’unu  agiklarken, model istatistiksel acidan
degerlendirildiginde anlamsiz olmadig: (F=52,117; p=0,000) goriilmektedir.

Tablodan goriildiigli gibi deger bilmezlik parametresine iligkin t istatistiginin
olasilik degeri 0,05°ten kiiciiktiir. Bu baglamda H, 5 hipotezi kabul edilmis, H;4, H;s, Hy¢
hipotezleri reddedilmistir. Deger bilmezlik degiskenindeki 1 birimlik artig 6rgiit yararina
sessizligi 0,45 birim arttirmaktadir.

Arastirmanin sonuglarina gore; toksik liderlik dlgeginin alt bilesenlerinden deger
bilmezligin orgiitsel sessizlik dlgegi tizerindeki etkisinin pozitif yonlii oldugu (=0,555;
p=0,000), toksik liderlik 6l¢eginin deger bilmezlik (=0,526; p=0,000) ve olumsuz ruhsal
durum (B=0,175; p=0,000) alt boyutlarinin kabullenici ve pasif sessizlik alt boyutu
iizerinde pozitif yonde anlamli etkilerinin oldugu, toksik liderlik ol¢eginin deger
bilmezlik alt boyutunun firsat¢1 sessizlik alt boyutu iizerinde pozitif yonde anlamli
etkisinin oldugu (B=0,547; p=0,000), toksik liderlik Ol¢eginin deger bilmezlik alt
boyutunun Orgiit yararina sessizlik alt boyutu iizerinde pozitif yonde anlamli etkisinin
oldugu (f=0,454; p=0,000) tespit edilmistir.

3. Tartisma ve Oneriler

Calismanin genelinde kabul géren temel hipotezlerin sonuglarina yonelik olarak
ifade edilebilecek en temel ifade; ¢alisanlari ile saglikl iliskiler gelistirmeyen ve onlarin
kendilerini degersiz hissetmelerine neden olan her tiirli olumsuz igerikli yonetici
davranisinin, ¢alisanda sessizlige neden oldugu ve bu sessizligin de kimi zaman kendi
cikarlarin1 kimi zaman da ¢alisma arkadaslarini ya da orgiit ¢ikarlarini korumak ig¢in
gergeklestigidir. Bu baglamda calisanlar ile iletisim kurmak yerine siirekli emir verme
tarzinda hareket eden ve onlarin islerinde yetersiz olduklarmi dile getiren, onlar1 daima
kiiciimseyen tarzda kizgin, kaba, kirici, moralsiz ve dengeli olmayan davranislar
sergileyen liderler, kurumda yasanan olumlu veya olumsuz olaylara karsi ¢alisanlarin
kendilerini muhafaza etmek amaciyla bilingli sekilde problemlere ¢6ziim oOnerileri
sunmalarina engel olabilmektedirler (Dyne, Ang ve Botero, 2003: 1381; Celebi vd, 2015:
258). Calisanlarin kendilerini koruma amagl sergiledikleri bu sessizlik durumu,
iiretkenligin ve c¢oziim odakli olmanin Oniinii tikamaktadir denilebilir. Liderlerin
calisanlarina saygi duymayan tarzda onlar1 dinlemekten uzak ve olumsuz tislupla iletisim
kuran tarzlar otoritelerini elde tutma ¢abalarinin da bir karsilig1 olabilirken bunun ¢aligsan
davraniglarina yansimasina bakildiginda bir yandan azarlanmak, terfi alamamak, isten
cikarilmak gibi korkularla bir yandan da orgiitiin faydasinit muhafaza etmeye yonelik
sessizlige gomiilmeye neden olabilmektedir. Ciinkii arkadaslarinin zarar goérecegini
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diisiinmesi ya da orgiit faydasmnin sekteye ugrayabilecegi diisiincesi bildiklerini saklama
yonlii davranmasima yol acabilmektedir. Calismamizda elde edilen kayda deger
sonuglardan bir tanesi de lideri tarafindan siirekli yetersizligi hatirlatilan ve kendini
degersiz olarak goren calisanlarin hem kendi ¢ikarlarini korumak hem de calisma
arkadaslarinin ve orgiitiin ¢ikarlarin1 korumak i¢in bilgiyi saklama ve sessizligi tercih
etme egiliminde bulunabilme durumlardir. Paylastiklar1 bilgilerin kendilerine veya
calisma arkadaslarina olumsuz geri donecegi kaygisi ¢alisanlarin sahip olduklar1 fikri
gizlemek i¢in sessizlik davranigini tercih etme durumlarini ortaya ¢ikarirken bu durum
ayn1 zamanda Orgiitsel gelisimin de Onilinde Onemli engeller olarak karsimiza
cikabilmektedir. Bilindigi iizere isletmelerde gelisimin esas kaynagi stratejik deger olarak
gorebilecegimiz insan kaynagindan elde edilen bilginin yapilan ise uyarlanmasinin
yarattig1r degerdir. Fikirlerini 6zgiirce dile getiremeyen ve deger gormedigine inanan
insan kaynaginin ¢alistigi kuruma ve yaptigi ise karsi aidiyet duygusu azalabilecek aym
zamanda karsilikli giiven duygusunun sarsilmasi o kurumda siirdiiriilebilir ve iistiin
kalitede hizmet verme istekliligini azaltabilecektir. Sessiz kalma durumu stireklilik haline
doniisiince orglit, stres ve kayginin oldugu ortamlara doniisecek bu durum da bireylerin
gelisme istekliliklerini digtirerek etkili ve verimli olmayan kararlarin verilmesi
durumunun yaganmasina neden olabilecektir. Calisanlarin sunduklar1 hizmet kalitesinin
son derece biiyiik 6nem tasidigi sektor olan saglik sektdriinde de hasta memnuniyetinin
saglanmasi acisindan ¢alisanlarin kendilerini 6zgiir ve kaygidan uzak hissetmeleri hem
hasta hem de toplum saglig1 agisindan 6nemli bir paya sahiptir denilebilir.

Literatiire bakildiginda Demirtas ve Kii¢iik (2019: 56) tarafindan yapilan
calismada; ortaokul ve liselerde gorevli 6gretmenlerin, birlikte ¢alistiklar1 yoneticilerinin
davraniglarinin toksik olmadigi durumda orgiitsel sessizlik algilarinin orta diizeyde
oldugu ifade edilmis olup toksik okul miidiirlerinin davraniglarinin G6gretmenler
iizerindeki etkisinde Orgiitsel sessizliklerinin anlamli bir yordayici oldugu tespit
edilmistir. Arastirmamizin sonuglarina bakildiginda literatiire benzer sekilde, toksik
liderligin alt boyutlar1 ile Orgiitsel sessizligin alt boyutlar1 arasinda anlamli iliskiler
bulundugu sonucuna ulagilmistir. Toksik liderligin Orgiitsel sessizlik davraniglarini
pozitif ve anlaml1 yonde etkiledigi (Kirca, 2021: 146; Saqip ve Arif, 2017: 294) sonucuna
paralel olarak, Turhan (2022: 1213) yaptig1 ¢alismada beyaz yakali ¢alisanlarda toksik
liderligin alt boyutlarindan olan olumsuz ruhsal durum degiskeninin orgiitsel sessizligi
etkiledigi ifade edilmistir. Cagirict (2021: 4) toksik liderlik ile orgiitsel sessizligin alt
komponentlerinden "kabullenici", "savunucu" ve "toplum yanlis1 " sessizlik arasinda
pozitif ve anlamli iligkiler bulundugunu ifade etmistir. Kaya v.d., (2021: 111) toksik
liderlik, calisan sessizligi ve oOrgiitsel sinizm arasinda anlamli iliskilerin bulundugunu
ayrica toksik liderlik davraniglarinin orgiitsel sinizm ve ¢alisan sessizligi tizerinde 6nemli
Olciide etkilerinin oldugunu ileri siirerek orgiitlerin basartya ulasabilmeleri noktasinda bu
konuya deginmeleri gerektigini vurgulamislardir.

Toksik liderligin orgiitlerde yarattigi olumsuz sonuglar ile ilgili yapilmig
caligmalar incelendiginde; Cankaya ve Cift¢i (2020: 273), hastanede gorev yapan meslek
gruplarmin liderlige yonelik toksik algilari ile hissettikleri orgiitsel sinizmin baglilia
yonelik negatif etkisi oldugunu tespit etmislerdir. Turhan (2022: 1212), toksik liderligin
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orgiitsel sessizlige etkisi oldugunu, Yal¢insoy ve Isik (2018: 1016), orgiitsel bagliligin ve
isten ayrilma niyetinin iizerinde toksik liderligin komponentlerinden bazilarmin etkileri
oldugunu tespit etmislerdir. Kahveci vd. (2019: 225), dgretmenlerin gorev yaptiklar
kurum yoneticilerinin toksik davranislari ile 6 gretmenlerin orgiitsel bagliliklar: arasindaki
iligkiyi incelenmisler ve liderlik davraniginin toksik olmasinin 6rgiit bagliligini etkiledigi
sonucuna ulasmislardr. Iskit (2019: 81), toksik liderligin ¢ikarcilik, deger bilmezlik ve
olumsuz ruhsal durum kavramlar1 baglaminda is tatmini ile ters yonlii oldugunu,
dontistimcii liderligin is tatminine pozitif etkisinin oldugunu vurgulamistir. Yilmaz v.d.,
(2020: 557) Kahramanmaras ilinde metal mutfaktaki ve tekstil ¢alisanlar1 {izerindeki
arastirmalarinda, toksik liderlik davranislarinin tiikenmislik diizeyine etkisi oldugunu
belirlemislerdir. Cagirict (2021:69), yoneticilerin davranislar toksik ise, ¢alisanlarin
isten ayrilma kararinin bu durumdan etkilendigini ifade etmistir. Roter (2011) Sikago’ da
calisan 18 hemsire iizerinde yaptig1 ¢alismasinda, toksik liderlik davraniginin orgiitiin
kiiltiirtine, takim c¢aligmalarina vb. gibi oOrglitsel faktorlere olumsuz yansidigini
savunmustur. Appelbaum ve Roy-Girard (2007: 17) ¢alisma ortaminda toksik davranislar
sergileyen liderlerin, calisanlar iizerindeki etkisini incelemeye almislar ve calisanlar
iizerinde stres, odaklanamama vb. psikolojik etkilerin ortaya ¢iktigi ve es zamanli Kuzey
Amerika’daki sirketler {izerinde de yapilan ¢alismada, bu davraniglarin senede 200 milyar
dolar zarara sebep oldugu sonucuna ulagmislardir. Alan yazinda toksik liderligin orgiitsel
sonuglari ile ilgili yapilan ¢aligmalarda genel olarak ulagilan sonug; toksik liderlerin orgiit
iklimi iizerinde olumsuz etkiler yarattiklar1 ve stres, 6grenme, isten ayrilma, orgiitsel
bagllik, kisisel bozukluklar, anksiyete, iletisim ve karar verme gibi orgiitsel sonuglar
acisindan son derece onemli olarak goriilen bircok konu ile iliskilendirildigi tespit
edilmistir.

Toksik bir lidere maruz kalmayan ve sessizlik yasamayan ¢alisan ise yonelik
daha pozitif tutum sergilerken, olumsuz durumlara kars1 tepkisini verebilen calisanin
orglite olan baglilig1 artmaktadir denilebilir (Milliken ve Morrison, 2003: 1565; Cortina
ve Magley, 2003: 247). Sessizlik yasamayan calisanin 1§ kaynakli stres diizeyinin,
sessizlik yasayan calisana gore daha fazla olmasi beklenmektedir. Ciinkii kurumda
yasadigi her tiirlii sorunu agik¢a ifade etmek kimi zaman bazi direnglerle karsilasmasina
neden olacagindan bu durumda birey bazi stresor etkenlerle karsilasabilecektir. Bunun
yani sira; baskici ve hata arayici bir yonetici ile ¢alismak da bireyi korku sebepli bir stres
durumuna sokabilecektir. Toksik liderlik davraniglar1 calisanda korku olugsmasina neden
olurken, korku hisseden ¢alisanin ise konsantrasyonu da azalabilecek ve hata yapma
olasilig1 artabilecektir. Hata yapmaya olan egilim ise, hasta giivenligi agisindan ilag
giivenligi, cerrahi giivenlik, radyasyon giivenligi, bilgi giivenligi vb. istenmeyen olaylarin
gelismesine neden olacagi gibi saglik alaninda geri doniisii olmayan durumlarin
yasanmasina da neden olabilecektir.

4. Sonuc¢

Orgiitler agisindan en iyi performansi garanti etmenin bir yolu, ¢calisanlarin basari
kriterlerini saglamaktir ¢iinkii ¢alisanlar her Orgiitiin en 6nemli bilgi sermayesidirler.
Daha fazla tiretkenlige ve gelisime ulagsmak i¢in orgiitlerin bu 6nemli ve hayati kaynagi
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dogru kullanmasi gerekmektedir. Calisanlar ¢ogunlukla isi ve orgiitii iyilestirmek i¢in
daha iyi1 yontemlere yonelik fikirlere, goriislere ve bilgilere sahip olan en degerli 6rgiit
kaynaklaridirlar ve bu “Orgiitsel ses” olarak karsimiza ¢ikabilmektedir. Baz1 ¢alisanlar
gorislerini paylasmayi tercih ederken, kimi 6rgiit calisanlar1 paylasmaz ve sessiz kalmay1
tercih edebilirler. Yaraticiligi ve motivasyonu tesvik etmek icin Orgiitler, calisanlarin
goriis ve fikirlerine 6nem vermeli veya onlarin endiselerini karsilayacak c¢oziimler
iretmelidirler. Aksi takdirde ¢alisanlarin, yoneticilerin olumsuz geribildirimlerini alma
korkular1 ve iist yonetimin kendileri hakkindaki karmasik fikirlere yonelik algilar
sebebiyle fikirlerini ifade etme konusundaki g¢ekinceleri oOrgiitsel sessizlie neden
olmaktadir. Istanbul ilinde gorev yapan saglk calisanlar1 ile gergeklestirilen bu
calismanin amact; yoneticilere yonelik toksik liderlik algisinin orgiitsel sessizlik
tizerindeki etkisini belirlemek olmustur. Toksik liderlik arttik¢a orgiitler sessizlesecektir
varsayimina yonelik gelistirilen hipotezlerin degerlendirilmesi icin yapilan analizler
sonucunda, bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki etkilesim saptanmistir. Bu
baglamda toksik liderlik Ol¢eginin alt boyutlart ile orgiitsel sessizlik Olgeginin alt
boyutlar1 arasinda pozitif yonlii ve anlamli iliskilerin oldugu tespit edilmistir.

Calisma sonucunda toksik liderlik Olceginin deger bilmezlik alt boyutunun
kabullenici ve pasif sessizlik ile firsat¢1 ve orgiit yararina sessizlik alt boyutlari iizerinde
pozitif yonlii anlamli etkilerinin goriildiigli belirlenmistir. Arastirma sonucunda;
yoneticilerin ¢alisanlarinda degersizlik duygusu yaratmalarinin, ¢ikarlart korumak
amaciyla oOrgiitsel bilgilerin gizli tutulmasina; kimi zaman da avantaj olusturmak
amaciyla bilingli olarak sessiz kalinmasima yol ag¢tig1 ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda;
calisanlarinin hakkettikleri degeri onlara vermeyen, lizerlerinde baskici ve huzursuz edici
bir alg1 yaratarak kendilerini yetersiz ve degersiz hissetmelerine neden olan liderlerin, bu
durum sonucunda kendine giiveni olmayan, korkusu yiiksek ve bastirilmis bir ¢alisan
kitlesi ortaya ¢ikaracagi ifade edilebilir. Ayni zamanda bu durum hem kendi gelecegini
tehlikeye atmaktan korkan hem de c¢alisma arkadaslarinin olumsuz bir sonug
yasamalarindan g¢ekinen sessiz pasif calisanlar ortaya ¢ikarmaktadir. Pasif olmay1 ve
sessiz kalmayi tercih eden ¢alisanlarin kurumlarina hizmet verdikleri kitleye faydalarinin
olmas1 beklenmemelidir. Bu durumun 6nlenebilmesi; dncelikle ¢alisanlarina degersizlik
duygusu hissettirmeyen liderlerin korku yaratan ve cezalandiran hatta giiven duygusunu
sarsan tavirlarindan vazge¢cmeleri ile miimkiin olabilecekken, ayn1 zamanda ¢alisanlarin
kendilerini 6zgilirce ifade edebilecekleri ve ddiillendirilerek tesvik edilebilecekleri
ortamlarda s6z konusu olabilecektir.

Aragtirma sonucunda ayrica; toksik liderlik dl¢eginin alt boyutlarindan olumsuz
ruhsal durum degiskeninin, kabullenici ve pasif sessizlik lizerinde pozitif yonlii ve
anlamli etkisinin oldugu belirlenmistir. Bu baglamda yoneticilerin olumsuz ruhsal
durumlarinin yarattig1 orgiit atmosferinde; yaratici ve gelistirici fikirleri oldugu halde
kendilerine zarar gelmesi ihtimaline karsin ¢alisanlarin bilgilerini kendilerine saklamay1
ya da higbir seyin degismeyecegine dair inanclarindan 6tiirii pasif ve ilgisiz kalmayi tercih
edecekleri ileri siiriilebilir. Orgiit i¢inde mutlu, huzurlu olan ve diisiincesini dzgiirce ifade
edebilen calisanlarin yaptiklari isin kalitesi ve verimi artarken, ayni zamanda calisanlarin
liderine ve oOrgiite duydugu baglilik ve aidiyet duygusu acisindan Onemli artiglar
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yasanabilecektir. Bu durum ¢alisanin memnun oldugu ve kendini rahat hissettigi kurumda
kalma diisiincesini desteklerken ayn1 zamanda kurum icin daha faydali olabilecegi is ve
fikirler gelistirmesini de saglayabilecektir. Kurumlarda en 6nemli maliyet kalemi olarak
degerlendirilen ¢alisanin kurumda kalma siiresinin uzamasi, personel devir hizin1 azaltici
etki yaratabilecektir. Calisanlarin ¢esitli c¢ekinceler yasayarak bilgi paylasiminda
bulunmalarmin ya da kendilerini agik¢a ifade etmelerinin Oniinde engel olusturan
tavirlara neden olan toksik liderlik sergileyen yoneticilerin, bu tutumlarini degistirecek
programlara katilimlarinin saglanmasi, ¢alisma yasantisinda bu programlarin standardize
edilmesi ya da toksik davraniglar sergilemeleri durumunda yoneticilerin Orgiitten
uzaklastirilmalar1 yolu tercih edilebilir. Olasi ¢atismalar1 6nlemek ya da kendilerinin ve
baskalarinin ¢ikarlarini korumak i¢giidiisiiyle degil, sadece saygi ve nezaket kurallarindan
otiirli sessiz kalinan ortamlarda calisanlar, yaptiklart ise uyumluluklarn yiiksek,
kendilerini 6zgiir ve huzurlu hisseden oOrgiit liyeleri olabilirler. Bu durum hem o6rgiit
atmosferinden kaynaklanirken hem de bu atmosferin esas kaynagi olan lider sayesinde
gerceklesebilecektir. s ile ilgili korkular yasamayan ve ¢ift yonlii iletisimin sz konusu
oldugu orgiit ortaminda calisanlar motive olacak ve gelisime ag¢ik tam bir performans
sergileyebileceklerdir. Aksi halde o6zellikle devlet kurumlari gibi hiyerarsinin fazla
oldugu c¢alisma alanlarinda, ¢alisanlar sorusturma, inceleme, agiga alinma vb. ceza
yontemleri ile karsilasmamak icin sessiz kalacak ve psikolojik iyi olma durumlar
zamanla olumsuz etkilenebilecektir.

Literatiirde siklikla liderlik ve orgiitsel sessizlik iliskisi ele alinmig olmasina
ragmen toksik liderlik ve orgiitsel sessizlik iligkisini saglik sektoriinde tiim kademelerde
bulunan calisanlar 6zelinde inceleyen bir calismaya daha 6nce rastlanilmamis olmasi bu
konuda yazina yapilmis bir katki olarak degerlendirilebilmektedir. Ayrica ¢alisma saglik
sektoriinde Orgiitsel boyutta yasanabilecek sessizlik durumlarinin 6niine gegilebilmesi
icin farkl bakis acilar1 kazandirmasi yoniinden oneriler de getirerek alan yazina katki
sunmustur. Saglik ¢alisanlarinin yogun ve stresli 6rgiit ortamlarindan kurtarilarak, hasta
ve calisan giivenligi acisindan saglikli bir calisma yasaminin kendilerine sunulmasi ve
kendilerini mutlu hissedecekleri orgiit ikliminin olusturulmasi arastirma kapsaminda
sunulan Oneriler arasinda yer almaktadir.

Arastirmanin Istanbul ili Anadolu yakasinda bulunan kamu hastaneleri
personelleri ile yapilmis olmasi calismanin kisithligini dile getirirken, ilerideki
caligmalarda ayni zamanda vakif hastaneleri saglik ¢alisanlar1 ile yapilarak ¢alismanin
genellenebilmesi O6nem tasimaktadir. Arastirmamizin gelecekteki calismalara yon
vermesi acisindan konunun bilgi paylasimi istekliligi ve i¢ girisimcilik gibi verimliligi
destekleyici orgiitsel degiskenler ile iliskisinin incelenmesi alan yazina ve calisma
hayatina 6nemli katkilar sunabilecektir. Ayrica toksik liderligin sessizlige neden oldugu
diisiincesini savunan bu ¢aligmanin devaminda bu iliskiyi diizenleyici degiskenler olarak
pozitif orgiitsel davraniglar ile ele alinmasinin ¢aligmanin gelistirilmesi agisindan 6nemli
olacagi kanaatindeyiz.
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Oz

Diinya’da bircok uygulamasi bulunan e-saglik uygulamalar1 her gegen giin yeni
teknolojiler ile sekillenmektedir. Niifusun ve yasam siiresinin artmasi saglik hizmetlerine
olan talebi de artiracagindan, saglik hizmeti sunucular1 ve kullanicilarina biiyiik
avantajlar1 olan e-saglik uygulamalar: 6nemli bir konuma gelmistir. Tiirkiye’ de ve Diinya
genelinde e-saglik uygulamalari, saglik hizmetlerini hizli ve etkili hale getirerek saglik
yonetimine ve saglikli toplumlara katk: saglamaktadir. Bu ¢alismanin amaci e-sagligin
genel bir tanimin1 yaparak, Diinya’ da ve Tiirkiye’de e-saglik hizmetleri kullaniminin
giincel durumunu degerlendirmektir. Ayrica e-saglik uygulamalarinin avantajlar1 ve
dezavantajlari ile saglik hizmeti sunucularina konu ile ilgili gii¢lii ve iyilestirilmeye agik
yonler hakkinda fikir vererek, literatiire katki sunmaktir. Bu makalenin, e-saglik
hizmetlerinde var olan durumu ve gelecek ile ilgili egilimleri géstermesi agisindan 6nemli
oldugu diistiniilmektedir. Bu kapsamda konu ile ilgili literatiir taranarak bir
degerlendirme yapilmistir. E-saglik uygulamalarin iyi analiz edilmesi ve eksiklilerinin
giderilmesi, ihtiyaclara gore yeni uygulamalarin hayata gecirilmesi siirdiiriilebilir saglik
icin 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler: E-saglik, E-Saglik Uygulamalar1, E-Saglik Hizmetleri
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Evaluation of e-Health Applications
ABSTRACT

E-health applications, which have many applications in the world, are shaped by new
technologies every day. Since the increase in population and life expectancy will increase
the demand for health services, e-health applications, which have great advantages for
health service providers and users, have become an important position. In Turkey and
around the world, e-health applications contribute to health management and healthy
societies by making health services fast and effective. The aim of this study is to make a
general definition of e-health and to evaluate the current status of the use of e-health
services in the World and in Turkey. It also aims to contribute to the literature by giving
an idea about the advantages and disadvantages of e-health applications and the strengths
and weaknesses of health service providers. This article is considered to be important in
terms of showing the current situation and future trends in e-health services. In this
context, an evaluation was made by reviewing the relevant literature. It is important for
sustainable health that e-health applications are well analyzed and their deficiencies are
eliminated and new applications are implemented according to the needs.

Keywords: E-health, E-Health Applications, E-Health Services

JEL Classification: 118, 119, M39

Giris

E-saglik, bireylerin saglik hizmetlerine dijital ortamda ulagsmasi amaci ile saglik
hizmetlerinin kisisellestirilmesinden, saglik verilerinin yonetimine kadar ¢ok genis bir
alanda bilgi ve iletisim teknolojilerinin sundugu yeniliklerdir. E-saglik uygulamalari
hasta odakl1 saglik hizmetlerini, tip bilisimi, halk sagligi konularinda 6zellikle mobil
saglik, tele-tip, ve giyilebilir teknolojiler konusunda hasta ve saglik caligsanlari ile saglik
sunucular1 arasinda veri paylasimini ve iletisimini saglar. Bu nedenle saglik hizmetlerini
daha erisilebilir ve siirdiiriilebilir hale getirmeyi hedefleyen bir yaklasimi ifade eder
(Uysal ve Ulusinan, 2020). E-saglik, gelinen noktada saglik hizmetlerinin kapsamini
genisleterek, saglik verilerinin paylagimi ve analizinin yaninda hasta katilimini artiran
yenilik¢i ¢oziimler getirir (Shaikh ve dig., 2023), saglik hizmeti sunucularina tan1 ve
tedavi sirasinda maliyet etkin ve biitlinciil yaklagimla hizmet vermeye yardimei olur,
saglik hizmetini kullananlar agisindan da daha iyi 6z yonetim davraniglar gelistirmeyi,
ilaglara ve belirli 6nerilere bagliligi, fiziksel aktiviteyi tesvik gibi faydalar saglar. A¢ikca
gorildiigii lizere, e-saglik teknolojisinin hasta sonuclarini1 destekleme konusunda biiyiik
bir potansiyeli bulunmaktadir (Guo ve dig., 2021). E-saghgin 6nemli bir boyutu olan
mobil teknolojiler de bireylerin telefon ya da mobil cihazlara eriserek saglik hizmetlerini
kullanmalarinda 6nemli bir rol oynar (Chib ve Lin, 2018). Internetin halk i¢in énemli bir
bilgi kaynagi haline gelmesi ile (Sherman ve dig., 2020), bireyler ¢evrim igi siiregler ile
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saglik portallarindan, uygulamalarindan, doktor ve hastanelerin web sayfalarindan
yararlanarak klasik hasta roliinden ¢ikip, kendi sagliklarina ortak olmaya baslamislardir.
Saglik hizmetleri stirecindeki bu degisim saglik sunucularin klinik karar verme siirecinin
tyilestirilmesi, verimliligin artirilmasit ve hekimler ile hastalar arasindaki iletisimin
giiglendirilmesi gibi olumlu sonuglar dogurur (Ball ve Lillis, 2001). Diinya Saglik Orgiitii
tarafindan 2005 yilinda ortaya konulan ve saglik hizmetleri, saghk gozetimi, saghk
literatiirli ve egitimi, bilgi ve arastirmay1 da igeren e-saglik ayn1 zamanda insanlarin saglik
hizmeti saglayicilartyla internet {izerinden iletisim kurmasina olanak taniyarak saglik
hizmeti tiiketicisi ve saglayicisi etkilesimi i¢in yeni yollar acar (Halpert, 2018: 4; Klein,
2022: 36). Tim bu agiklamalara bakildiginda e-saglik kavrami yalnizca teknolojik bir
gelisme degil, beraberinde getirdigi bir¢ok fayda ile yasamimizin bir parcasit olmus,
Diinya’da her gecen giin yeni teknolojilerle sekillenen bu hizmetler yaygin olarak
kullanilmaya baglamstir.

Bu makalenin amaci ilgili literatiir 15181nda e-sagligin genel bir tanimini yaparak,
Diinya’da ve Tiirkiye’de e-saglik hizmetleri kullaniminin giincel durumu degerlendirerek
literatiire katki sunmaktir. Ayrica e-saglik uygulamalarinin avantaj ve dezavantajlarim
tartisarak saglik hizmeti sunucularina giiclii yonler ve iyilestirilmeye agik yonler
hakkinda goriis sunmaktir.

1. Diinya’da ve Tirkiye’ de E-Saghk Uygulamalar1 ve Genel Durumu
1.1. Diinya’da E-Saghk Uygulamalar:

Diinya genelinde saglik hizmetlerinin erigilebilir, hizli ve etkin bir sekilde
sunulmasi i¢in gelistirilmis ¢esitli e-saglik platformlar1 ve uygulamalar vardir. Amerika
Birlesik Devletleri’'nde 2020 yilinda Covid-19 pandemisi nedeni ile tele-tip
uygulamalarmin %340 oraninda arttig1 goézlemlenmistir. Pandemi sirasinda e-saglik
uygulamalar1 bireysel temelli saglik hizmetlerinin verilebilmesine imkan tanimistir
(Tebeje ve Klein, 2000). Benzer sekilde Avrupa’ da dijital saglik hizmetlerinin
benimsenmesi hiz kazanmustir. Ispanya’ da yapilan bir ¢alismaya gore, e-saglik hizmeti
kullanicilarinin %72,48’ 1 ¢evrimi¢i hekim hizmetini en az bir kez kullandigini ifade
etmistir (Ramos ve dig., 2023). Japonya’ da yapilan bir ¢aligmada dijital saglik
uygulamasi kullanan hipertansiyon hastalarinin kan basinglarinin anlamli sekilde diistigii
ifade edilmistir (Pegoraro ve dig., 2023). Tiim Diinya’ da kullanilan baslica e-saglik
uygulamalarmin basinda, mobil saglik, tele tip, giyilebilir teknolojiler, elektronik saglik
kayitlar, dijital saglik portallar1, yapay zeka destekli uygulamalar, uzaktan hasta izleme,
online randevu sistemleri, e-recete ve ilag yonetim sistemleri, depresyon ruh sagligi
yonetimi, tele-radyoloji, sanal gerceklik ve artirilmis gergeklik, oyunlastirma, saglik
chatbotlari, blockchain teknolojileri gibi uygulamalar bulunmaktadir.

Mobil Saghk: Mobil cihazlar yoluyla bireyin kalp hizi, kan basinci gibi hayati
verilerinin izlenmesini ve saklanmasini saglar. Uygulamalar sayesinde bireyler, kendi
saglik durumlarini takip edebilir. Mobil cihazlar tizerinden sagligin takibini saglayan bu
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uygulamalarm sayist 2020 yilinda 300.000° den fazla sayiya ulasmistir ve her giin
neredeyse 200 yeni uygulama eklenmektedir (Jacob ve dig., 2023). Covid-19 sirasinda
mobil saglik uygulamalarmma olan talep ciddi oranda (Chakraborty ve Paul, 2023)
ozellikle Hindistan’ da (Dhakate ve Joshi, 2023) artmistir. Hindistan’ da mobil saglik
uygulamalar1 arasinda en ¢ok tercih edilen o6zellikler tibbi kayitlara erisim ve sanal
konsiiltasyonlardir (Papa ve dig., 2020).

Tele Tip: Uzaktan hasta ve hekim iletisimini saglayan, 6zellikle kirsal bolgelerde
yasayanlar i¢in video konferans, telefondan danigsmanliklar, fiziksel muayeneye gerek
kalmayan uygulamalar1 kapsar (Uysal ve Ulusinan, 2020). Massachusetts General
Hospital tarafindan yapilan bir c¢alismada, sanal video ziyaretlerini degerlendiren
hastalardan %52.5” inin hizmeti daha verimli buldugunu, %62.6’ sinin da genel kalite
acisindan ofis ziyaretleri ile ayn1 bulundugunu ifade etmistir (Donelan ve dig., 2019).
Diinya Saghk Orgiitii tarafindan tesvik edilen tele-tip gelismis iilkelerde sikca
kullanilmaktadir (Shaikh ve dig., 2023). Amerika Birlesik Devletlerinde Kaiser
Permanente, Teladoc Health ve Ingiltere’ de Babylon Health hastalara ¢evrimigi saglik
hizmeti veren ve konsiiltasyon sunan taninmais bir saglik platformlaridir ve diinya ¢apinda
kullanilmaktadir (Shi ve dig., 2021). Sudan’ da yapilan c¢alismaya katilan bireylerin
%92.55’ 1 tele-tip uygulamalarini giivenle kullanmaya hazir olduklarin1 ve kullanilabilir
olduklarini ifade etmistir. ABD’ de toplumun %60.8’ inin tele-tip hizmetlerine erisimi
vardir, tele-tip hizmetlerinin kapsami genislemis olmasina ragmen talebi karsilama
yetersizlikle mevcuttur (Hong ve dig., 2020).

Giyilebilir Teknolojiler: Fitbit, Apple Watch gibi saat, bileklik seklindeki
cthazlar bireylerin aktivitelerini, uyku diizenlerini, nabizlarini, ger¢ek zamanl olarak
Olcmeye yararlar. Hastaliklarin  takibinde, Onleyici saglik  hizmetlerinde
kullanilmaktadirlar. ingiltere e-saglik teknolojilerine en az 12.8 milyar ingiliz sterlini
yatirmistir. ABD’ de bu rakam 38 milyar dolar1 bulmaktadir (Black ve dig., 2011)

Elektronik Saghk Kayitlari: Elektronik saglik kayitlar1 hasta bilgilerini dijital
olarak saklar ve paylagimlarin1 saglar. Bu sistemler hastalarin tibbi gegmislerine ulagim
imkani tanir. Global Health Data Exchange, Diinya genelinde saglik verilerinin paylasimi
icin kullanilan bir platformdur. Europan Health Data Space, Avrupada’ ki saglik
verilerinin giivenli bir sekilde paylasiimasini saglar (Veikkolainen ve dig., 2023) .
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Sekil 1: E-Saglik Pazarinin Biiyiikliigii ve 2024-2032 Ongoriileri
Kaynak: https://www.marketresearchfuture.com/ web sayfasi, 15.12.2024.

Tiim Diinya’ da 6zellikle Covid-19 salginindan sonra e-saglik konusunda biiyiik
bir gelisme gozlenmistir. Sekil 1’den de goriildiigii tizere 2020°de atilim yapan ve 2023’te
222.,9 milyar USD oldugu goriilen Diinya e-saglik hizmetleri pazarinin 2032’ye kadar
1314,4 milyar USD olabilecegi dngoriilmektedir. Bu durum, e saglik hizmetleri pazarinin
ontimiizdeki yillarda ¢ok daha biiyiiyecegi hakkinda fikir vermektedir.

Amerika Birlesik Devletleri, saglik sistemi yenilik¢i teknolojilere ve tele-tip
uygulamalarma biiyiik yatirimlar yapan iilkelerden biridir. ABD eyaletler sistemi ile
yonetilmektedir ve bu nedenle e-saglik finansmani ve organizasyonu bdlgeden bolgeye
farkliliklar gosterebilmektedir. Avrupa’ nin aksine ABD’ de saglik verilerinin
korunmasina yonelik ulusal bir yasa bulunmamaktadir. Almanya, elektronik saglik
kayitlart ve giiglii veri giivenligi altyapisiyla e-saglik alaninda gii¢lii bir konuma sahiptir.
Ancak dijital saglik verilerinin korunmasi konusunda riskler artmaktadir. Yapay zekanin
cerrahi islemlerdeki rolii ve saglik profesyonellerinin uzaktan miidahale yetkinlikleri artig
gosterse de yapay zeka ve robot destekli teknoloji kullaniminda hasta giivenligi ve etik
sorunlar devam etmektedir. italya da tele-tip ve yapay zeka tabanli saglik teknolojilerinde
one c¢ikan tlkelerden biridir ancak yasal diizenlemelerin eksikligi, strdiriilebilir
finansman sorunlar1 ve teknik alt yap1 yetersizligi yasanan sorunlar arasindadir. Dijital
platformlarin benimsenmesinde 6zellikle yash niifus kullanici kabulii konusunda sorunlar
yasanmaktadir. Birlesik Krallik tele-tip programlari konusunda 1993’ ten bu yana
gelistirilen saglik projeleri ile biiyiik gelisme gdstermis bir {ilke olmasina ragmen, saglik
verilerinin 6zel sirketleri ile paylasiliyor olmasi halk arasinda dijitallesmeye karsi
giivensizligi artirmistir (Oumaima ve Aziz, 2024; Bente ve dig., 2024).

Gilineydogu Asya lilkelerinde Malezya, Singapur ve Tayland’ da tele-tip projeleri
ve e-saglik hizmetleri yatirimlari 6zellikle Covid-19 sonrasinda hizlica artmistir.
Hastanelerin klinik, idari ve finansal siireglerinin yonetilebilmesi i¢in bilgi sistemlerine
yatirim yapilmistir. Singapur, 6zellikle kronik hastaliklarin takibinde elektronik saglik
kayitlarindan biiytik 6lclide faydalanmistir, mobil uygulamalar aracilig: ile diyabet ve
hipertansiyon gibi kronik rahatsizliklar1 olan hastalarin giinliik takipleri yapilmaktadir.

Bartin Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, BUIIBFD, 2025, Cilt 16, Say1 31

55



PULAT & PEKKAYA Evaluation of e-Health Applications

Singapur yapay zeka destekli projelere en fazla yatirimi yapan iilkedir. Tayland mobil
saglik uygulamalarini ile 6zellikle kirsal kesimde sorunlarin ¢oziilmesinde kullanmaistir.
Bu sistemlerin saglik personelinin 1§ yikiinii azalttigi ve saglik uygulamalarinda
maliyetlerin diistiigii ifade edilmistir. Bu iki iilke de cerrahi miidahalelerde robotik
teknolojinin kullanimini1 desteklemektedir. Endonezya’ da saglik projeleri temel saglik
hizmetleri alaninda olusturulmus ve saglik hizmetlerinin dijitallesme siireci, kirsal
bolgelerde altyapi sorunlari nedeni ile geri kalmistir. Singapur’ da e-saglik hizmetlerine
erisim %85 lizerinde olmasina ragmen Tayland’ 1n kirsal bolgelerinde bu oran %50
civarina diismektedir. Tayland’ da e-saglik uygulamalar1 hasta basina diisen maliyetleri
%20 azaltirken, Singapur’ da kullanilan hasta takip sistemleri, hasta yatis oranint %30
diigtirmustiir (Liwn ve dig.,2023).

Orta Dogu iilkelerinden Suudi Arabistan’ da, finansal destekle bircok saglik
kurulusu dijitallesme siirecine dahil olmustur. Ancak ulusal bir e-saglik sisteminin
olmayisi sebebi ile saglik kuruluglari arasinda veri paylagimi yapilamamaktadir. Tele-tip
hizmetleri kirsal kesimlerde saglik hizmetleri agisindan 6nemli gelismeler saglanmustir.
Kurumlar arast uyum eksiklikleri, teknik alt yapinin ve internetin kirsal ve uzak
bolgelerde gereken diizeyde olmayisi ve saglik personelinin e-saglik teknolojilerini
kullanma konusunda yeterli bilgi ve deneyime sahip olmamasi karsilagilan sorunlar
arasindadir. Liibnan da tele-tip ve mobil saglik ve ruh saghgi ile ilgili e-saglik
uygulamalar1 ile miiltecilere yonelik saglik ¢ozlimleri de getirilmis olmasma ragmen,
teknoloji altyapi yetersizlikleri ve veri giivenligi sorunlari mevcuttur. Irak elektronik
saglik kayitlar1 ve mesaj servisleri araciligi ile e-saglik hizmetleri sunumuna dahil
olmustur. Saglik ¢alisanlarinin dijital araglar1 kullanmaya hazir olmasi olumlu bir durum
iken, teknik ve alt yap1 sorunlart mevcuttur Sudan’ da aile hekimligi, tele-tip projeleri ve
mobil saglik e-saglik hizmetlerinde kullanilmaktadir. Ancak teknolojik altyap1 ve internet
baglantisi ile ilgili yetersizlikler yagsanan sorunlar arasindadir ( El Jardali ve dig., 2023).
Avrupa ve ABD gibi gelismis iilkelerde saglik verilerinin saklanmasinda giivenligini
artirmak i¢in hasta verilerinin merkezi olmayan bir sekilde yonetilmesinde kullanilan
blockchain gibi ileri teknolojiler kullaniliyorken (Shaikh ve dig., 2023), Tirkiye’ de
heniiz boyle bir teknoloji kullanilmamaktadir.

1.2. Tiirkiye’ de E-Saghk Uygulamalari

Tiirkiye de e-saglik konusunda 6nemli adimlar atmistir. Saglik Bakanligi’nin
yaptig1 aciklamaya gore 2019 yilinda 9 milyon (Saglik Bakanligi, 2019) olan kullanici
sayist 2021 yilina gelindiginde 25 milyonu ge¢mistir (Saglik Bakanligi, 2021). Saglik
Bakanligr 2003 yilinda Acil Eylem Plan1 kapsaminda baslattigi “Saglikta Doniigiim
Projesi” kapsaminda, saglik hizmetine dahil olan tiim birimlerin yer aldig1 bir saglik
sistemi kurulmasi i¢in caligmalarina baslamistir. Bu programda amag¢ alt yapi
diizenlemeleri gerceklestirilerek, tiim bireylerin saglik bilgilerinin yer aldigi bir veri
taban1 olusturmaktir (Akpinar, 2007: 14). Tiirkiye’ de, Saglik.NET, Merkezi Hastane
Randevu Sistemi, Ulusal Saglik Veri Standartlari, Tele-T1p, Saglik Kodlama Referans
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Sozligii ve diger uygulamalar e-saglik uygulamalarinin ana elemanlaridir. Bu
uygulamalar i¢erinde saglik hizmeti sunucularinin ve saglik hizmeti tiiketicilerin ayr1 ayri
kullanabildigi, ya da her iki grubunda kullandig1 e-saglik uygulamalari mevcuttur. Tele-
tip uygulamalar1 yalnizca tibbi goriintiileme alaninda gelisim gostermekle beraber, Subat
2022’ de Uzaktan Saglik Hizmetleri Sunumu Hakkinda Yo6netmelik Resmi Gazete’ de
yayimlanmistir. Boylece tele-tip uygulamalart yalnmizca devletin kullandigi bir saghk
hizmeti iken, diger saglik kuruluslari da bu siirece dahil olabileceklerdir. Tiirkiye’ de
uygulanan baslica e-saglik hizmetleri su sekilde siralanabilir.

E-Nabiz: Tiirkiye’ nin en kapsamli e-saglik platformu E-Nabiz {izerinden
vatandaslar saglik birimlerinde yapilan, muayene, regete, tahlil, tetkik, goriintiileme,
rapor gibi bilgilerine erisebilirler. E-Nabiz gerektiginde kisinin yetki vermesi halinde
saglik bilgilerini istedikleri hekimle paylasabildikleri ve bireyin ge¢mis saglik kayitlarina
tek bir noktadan erisebildigi bir platformdur (Kirag ve Yilmaz, 2019). Uslu ve Ipek’ in
2022 yilinda E-Nabiz ile ilgili yaptiklar1 ¢alismada, bu sistem lizerinde en ¢ok saglik
gecmisi goriintiileme fonksiyonunu kullanigli  bulduklar1 i¢in bu uygulamalarin
kullaniomin1 kolaylastirmaya yonelik ¢alismalarin yapilmasini uygun olacagini ifade
etmiglerdir. E- Nabiz i¢in ayrica bilgi giivenligi konusuna goriislere yer verilmis 6zellikle
bu konuda endise duyan bireylerin kaygilarinin ortadan kaldirilmasinin kullanim ig¢in
faydali olacagim belirtmislerdir (Uslu ve Ipek, 2022).

MHRS (Merkezi Hekim Randevu Sistemi): Tiirkiye’ de hizmet veren kamu
kuruluslarindan telefon, mobil telefon, internet araciligi ile randevu almay1 saglayan
sistemdir. Mobil uygulama, web, Alo182 randevu hattin1 kullanarak istenilen hekime
randevu almaya saglayan uygulamadir. Ayni zamanda konum bilgisi paylasildig: takdirde
sistemden kisiye en yakin saglik kurulusu yonlendirmesi de yapilmaktadir. Ayrica yapay
zeka destekli NeyimVar? uygulamasi ile de kisi sikayetlerini girerek 6zel tani onerileri
alarak, hangi poliklinige gitmesi gerektigini 6grenebilmekte ve randevu alabilmektedir
(Saglik Bakanligi, 2024).

Medikal ULAK (MEDULA): MEDULA genel saglik sigortas1 kapsaminda olan
kisilerin saglik hizmetleri hak edislerinin takip edildigi, rapor gerektiren tiim ilag,
malzeme, medikal cihazlarin rapor takip ve onay islemlerinin yapildig1 ve hizmet ve
irlinlerin fatura islemlerinin takip edildigi uygulamadir. Eczaneler, medikal f{iriin
firmalar1 ve optikgiler gibi saglik hizmetlerinin tedarik saglayicilari da bu sisteme giris
yaparak hizmetlerini bu sistem tizerinden yapabilmektedir (Sengiil, 2019: 15).

Hayat Eve Sigar (HES): Covid-19 salgini sirasinda diger salginla miicadele eden
iilkeler gibi, lilkemizde de viriisiin yayilimini takip edebilen bir e-saglik uygulamasina
ihtiya¢ duyulmustur. HES ile bireylerin bir yerden bir yere ulagimlari sirasinda iilke
icinde virlisin yayilimimin kontrol edilebilmesi i¢in olusturulan HES kodlarinin
olusturuldugu ve karantina silireglerinin takip edilebildigi bu uygulama hayata
gecirilmistir (Alkis ve Coskuncay, 2021). Tiirkiye’ de diger saglik uygulamalarina
bakildiginda Saglik Personeli Ruh Sagligi Destek Sistemi (RUHSAD), Ulusal Saglik Veri
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Sozliigli, Tele Tip uygulamalari, Saghk Bakanlhg: ihale Bilgi Sistemi, e-Regete,
Organkds, Ulusal Engelliler Veri Bankasi, Sporcu Sagligi, As1 Takip sistemi gibi
uygulamalar da mevcuttur. Tiirkiye’ de temel saglik hizmetleri E-Nabiz ve MHRS gibi
devlet platformu iizerinden ulusal diizeyde kullanilirken, Diinya’ da 6zel sektoriin
sundugu uygulamalar daha ¢ok ve ¢esitlidir (Tezcan, 2000: 18).

2. E-Saghgin Avantajlar1 ve Dezavantajlar
2.1. E-Saghgin Avantajlan

a) Saghk hizmetlerinin erisilebilirligini artirir. Covid-19 sirasinda saglik
hizmetlerinin kesintisiz siirdiiriilebilmesi i¢in kullanilan dijital sagligin etkin kullanilmasi
(mobil saglik, tele-tip gibi) sonucu saglik calisanlarinin olmadig1 bolgelerde hizmetlerin
devam etmesini saglamistir. (Blaya ve dig., 2010; Shi ve dig., 2021).

b) Hasta merkezli bir saghk sistemi olustur. Elektronik saglik kayitlar1 ve
mobil saglik uygulamalar, bireylerin kendi saglik kararlarinda aktif bir rol almalarim
saglar ve boylece e-saglik teknolojileri, hekim hasta iliskisini daha etkin hale getirir (Ball
ve Lillis, 2001). Elektronik recete, karar destek sistemleri, ila¢ etkilesimleri ile
olusabilecek tibbi hatalarda uyar1 vererek hasta giivenligini ve hizmet kalitesini saglar
(Black ve dig., 2011).

¢) Maliyet etkinligi ve zaman tasarrufu saglar. E-saglik uygulamalari,
gereksiz tetkik, teshis ve tedavi siireglerini kisaltarak, saglik hizmetlerinin hizini
artirirken personelin is ylikiinii hafifletir ve tibbi hatalar1 da azaltir (Anderson, 2007: 481).
Ayn1 zamanda personelin is yiikiinli de azaltarak daha verimli ¢alisilmasina imkan verir
(Sener ve dig., 2022).

d) Hastaliklarin 6nlenmesini ve erken teshisi saglar. Biiyiik veri analitigi ve
yapay zeka, saglik verilerini degerlendirerek risk altindaki bireyleri tespit eder bdylece,
hastaliklarin erken teshisi ve hasta sonuglarini iyilestirmesi agisindan 6nemli faydalar
saglar. Ornegin e-saglik uygulamalar1 HIV programlarinda hasta kaybini 6nemli 6lciide
azaltmistir (Blaya ve dig., 2010).

e) Kisisellestirilmis saghk hizmetleri sunar. Mobil uygulamalar hastalarin
kendi saglik siireglerini takip etmeleri agisindan faydalidirlar. Bu bilingli tiiketim daha iyi
saglik sonuglarina yardimci olur (Eysenbach, 2001: 22)

f) Iletisim ve pazarlama konularinda yenilikler saglar. E-saghk, saglik
hizmetlerinin sosyal medya, dijital platformlar, mobil uygulamalar gibi araglarla saglik
sektoriine iletisim ve pazarlama konularinda yeni yontemler kazandirir (Kiligarslan,
2019: 114). Yeni bir yaklasim olan oyunlastirma gibi yontemler ile saglik hizmetleri
tiikketicilerinin motivasyonunu artirmaya yarar saglar (Sardi ve dig., 2017).
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g) Oz-yonetim ve bilgilendirme saglar. E-saglik hem hastalara hem de saglik
profesyonellerine g¢evrimi¢i egitim imkani sunarak bireyin saglik okuryazarligini ve
sonucunda saglik davranislarini gelistirmeye yardimci olur (Uysal ve Ulusinan, 2020).

E-saglik hizmetlerinin karar vericilere, saglik hizmeti sunanlara, saglik hizmetini
tikketenlere birgok faydasi vardir. Sagladig1 bu avantajlar yaninda, teknolojik alt yapiya,
kullanima bagli sorunlar, erisim ve veri giivenligi konularinda dezavantajlart da
bulunmaktadir.

2.2. E-Saghgin Dezavantajlan

a) Giivenlik ve gizlilik sorunlari. E-saglik uygulamalari, sisteme kayith olan
tiim bireylerin saglik bilgilerini saklar ve bunlar1 ihtiyaca gore isler. Ozellikle hiikiimetler
ve Ozel kuruluslar tarafindan toplanan bu verilerin giivenliginin ihlali ve yanlig
kullanimlar1 endisesi yiiksektir (Wills ve dig., 2024).

b) Teknolojiye Erisimde Esitsizlik ve Teknik Problemler. E-saglik
sistemlerinin kurulumu ve siirdiiriilebilirligi yiiksek maliyetlere sebep olur. Ozellikle
kirsal bolgelerde teknolojik altyapi yetersizlikleri bu hizmetlere erismede sorun
yaratabilmektedir (Judijanto ve dig., 2024).

¢) Kullanic1 Kabulii, Okuryazarlhk ve Egitim Eksikligi. E-saglik teknolojileri
kullanim i¢in belirli bir okuryazarlik seviyesi gerektirir, bu sistemler konusunda yeterli
egitim verilmediginde hem saglik sunucular1 hem de saglik tiiketicileri agisindan
kullanim sorunlar1 dogabilir (Veikkolainen ve dig., 2023). Dijital okuryazarligi ya da
saglik okuryazarligi diistik olan gruplar i¢in e-saglik hizmetlerinin kullaniminda sikintilar
yasanabilir (Donelan ve dig., 2019).

¢) Klinik Etkililik ile Tlgili Eksiklikler. E-saglik hizmetleri, fiziksel muayene
yapilamayan karmasik tibbi durumlarin ¢oziimlenmesinde yetersiz kalabilir ve bazi
tanilarin eksik veya yanlis konmasina sebebiyet verebilir (Kim ve dig., 2023).

d) Hizmet Kalitesinde Tutarsizlik. Standart bir e-saglik prosediiriiniin eksikligi
ya da yetersiz teknik altyapi nedeni ile saglik ¢alisanlar1 ve hastalar arasinda verilen
hizmetin kalitesi a¢isindan farkliliklara sebep olabilir (Shaikh ve dig., 2023).

E-saglik uygulamalarinin dezavantajlari, hem teknolojinin hem de saglik
hizmetlerinin siirdiiriilebilirligi acisindan dikkatlice degerlendirilmelidir. Ozellikle veri
giivenligi, hizmetlere esit ulagim, altyap1 sorunlari, dijital ve saglik okuryazarlig ile ilgili
diizenlemeler, iyilestirmeler ve egitimler e-saglik sisteminin basarisin artirabilir.

3. E-Saghik Ile Ilgili Literatiir

E-saglik ilk ortaya ¢iktigi zaman bireylerin saglik verilerinin elektronik ortama
girilerek saklanmasi anlamini tasirken, bugilin saglik hizmetlerinin biiyiik bir pargasi
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olarak saglik kayitlarmin tan1 ve tedavi siirecinde ve sonrasinda, elektronik ortama
kaydedilmesi, saklanmasi, degerlendirilmesi ve internet tabanli olarak bu hizmetlerin
sunulmast anlamina gelmektedir (Toygar, 2018: 102). E-saglik, dijital teknolojilerin
kullanilmasi ile saglik profesyonelleri ve saglik tiiketicilerinin yaralanabilecegi, tele-tip,
mobil saglik, yapay zeka destekli sistemler ve uzaktan hasta izleme gibi kisisellestirilmis
ve hizl1 hizmet vermeyi amaglayan biitlinciil bir kavramdir. E-saglik hizmetleri kamu
saglig1 yetkililerinin, saglik hizmetleri sunum stratejilerinde 6nemli bir rol oynamaktadir,
ayrica saglik hizmeti uygulayicilar1 ve hastalar i¢in saglik hizmetlerinin verimliligini ve
kalitesini artirmak amaciyla birgok tilkede ilgi gérmektedir (Hayrinen ve dig., 2008).
Sonug olarak e-saglik, teknolojinin imkanlarindan faydalanarak, bireyin ve toplumun
kendi saglik durumunu yonetmesine, saglik ¢alisanlarinin ve saglik karar vericilerinin de
saglik hizmeti siireclerini daha iyi vermelerini saglayarak hizmet kalitesinin artmasina
yardime1 olur. Literatiirde bu konu ile ilgili bir¢cok ¢alismaya rastlamak miimkiindiir ve
Tablo 1’ de yapilan ¢aligmalardan bazilarina yer verilmistir.

Tablo 1: E-Saglik ile Ilgili Yapilan Calismalar

Yazar Makale Bashg: Konu Yontem
Ball ve Lillis, E-health: transforming the | Doktor-hasta iliskisinde e-saghik | Literatiir
2001 physician/patient relationship doniigtimii taramast

Social, ethical and legal barriers to | E-Saglikta sosyal, etik ve yasal

Anderson, 2007 Anket
E-health engeller
Blaya ve dig., E-Health  Technologies Show | Gelismekte olan iilkelerde e-saglik | Literatiir
2010 Promise In Developing Countries | teknolojilerinin etkisi taramast
Bilisim Sistemleri Bagar1 Modeli | . o . . Basari
. ) Lo .. | Aile Hekimligi Sistemlerinde Biligim .
Bal ve dig., 2012 |ve Aile Hekimligi Bilisim . . . . Modeli
. . Basar1 Modelinin degerlendirilmesi .
Sistemleri Testi
. . A systematic review of | E-saglikta oyunlastirma | Literatiir
Sardi ve dig., 2017 . o . .
gamification in e-Health yaklasimlarinin incelenmesi taramasi

. o Kirsal Alanda Yasayan Yaslilar . . . . .
Demir ve G6ziim, | . . . . . Kirsal Yaglilarin Saglik Hizmetlerine |  Literatiir
I¢in  Saghik Hizmeti Sunum o .
2018 Erisim Modelleri taramasi

Modelleri ve Tele-Saglik

Keesara ve dig., Covid-19 and Health Care’s|Covid-19'un saglik hizmetlerinde | Literatiir

2020 Digital Revolution dijital doniisiime etkisi. taramast
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Anshari ve dig., Modeling Users’ Empowerment in | E-Saglik  Kullanici  Giiglendirme | Literatiir
2021 E-Health Systems Modelleri taramast
. ) .. . . |Blockchain ve  yapay  zeka ) .
Tagde ve dig., Blockchain and artificial . L . Literatiir
. . . teknolojilerinde veri giivenligini ve
2021 intelligence technology in e-Health taramasi

analitik siire¢leri gelistirme

. Blockchain-based privacy | E-saglik sistemlerinde bulut tabanli . .
Zhang ve dig., ) L ol Literatiir
preserving e-health system for |hasta verilerinin  gizliligini  ve
2022 . . . taramasi
healthcare data in cloud giivenligini saglamak
. Covid-19  Siirecindeki ~ Yapay . o R
Sener ve dig., ) B Covid-19 siirecinde yapay zeka ve| Derleme
Zeka, Dijital Saghk Tam1 ve| . . . . .
2022 dijital saglik gelismeleri makalesi

Tedavisindeki Gelismeler

. . eHealth competence building for . L. . . .
Veikkolainen ve E-saglik yetkinlikleri ve 0&grenci
» future doctors and nurses -— Anket
dig., 2023 . . tutumlar
Attitudes and capabilities

. . A smart e-health framework for [IoT ve makine Ogrenimi tabanh
Yazici ve dig.,

2023 monitoring the health of the elderly | ger¢eve gelistirme ve performans Anket
and disabled degerlendirmesi
. On the privacy and security for e- | Metaverse tabanli e-health . .
Letafati ve Otoum, . . . o Lo . . Literatiir
health services in the metaverse: | sistemlerinin gizlilik ve giivenlik
2023 . . taramasi
An overview konularini incelemek

Kaynak: Yazarlar tarafindan ilgili literatiir incelenerek olusturulmustur.

E-saglik uygulamalar1 bircok taraf ve konu agisindan incelenmeye deger
bulunmustur. Ball ve Lillis, 2001 yilinda yaptiklar ¢alismada doktor ve hasta iligkisinde
e-saglik doniisiimiiniin bu iliskiyi giiclendirmede, klinik karar vermeyi iyilestirmede ve
siirece hasta katiliminin artmasi gibi firsatlar doguracagini, fakat e-saglik teknolojilerinin
benimsenmesi i¢in saglik hizmeti saglayicilarinin hasta ihtiyaclarin1 anlamasi gerektigini
vurgulamiglardir (Ball ve Lillis, 2001). E-saglikta sosyal, etik ve yasal engelleri inceleyen
baska bir ¢alismada, e-saglik teknolojilerinin saglik maliyetlerini diisiirme ve hasta
giivenligini artirma potansiyeline sahip olmasina ragmen, uygulamada sermaye eksikligi,
karmagik sistemler, veri standartlarinin eksikligi ile veri gizliligi ile ilgili engellerin
bulundugunu ifade etmislerdir (Anderson, 2017: 482). Gelismekte olan iilkelerde e-saglik
teknolojilerinin ozellikle veri toplama siireclerini iyilestirmede, saglik hizmetlerine
erisimi artirmada ve ila¢ yonetimini kolaylastirmada etkili oldugu vurgulanmistir (Blaya
vd dig., 2010). Aile hekimlerinin e-saglik bilgi sistemleri ile ilgili tutumlarinin
degerlendirildigi bir calismada, aile hekimlerinin hem zorunlu hem de goniillii
kullanimlarinda kullanict memnuniyetlerinin arttigi bulunmustur (Sardi ve dig., 2017).
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Avct ve Goziim® iin ¢aligmasinda, kirsal alanda yasayan yaslilarin saglik hizmetlerine
erisiminin tele-tip ile saglanabilecegini, ancak ulasim zorluklarimin, dil ve Kkiiltiirel
engeller gibi faktorlerin saglik hizmetlerine erisimi olumsuz etkileyebilecegi ifade
edilmistir (Avct ve Goziim, 2018). Covid-19 salgininin saglik hizmetlerinde dijital
donilislime yansimasini arastiran baska bir calismada tele-tip uygulamalarinin hizlica
hayata gecirilmesi yaninda bu konudaki ihtiyacin ¢ok fazla ve acil oldugu, dijital
cozlimlerin de yetersiz kaldigi belirtilmistir (Keesara ve dig., 2020). Anshari ve
digerlerinin 2021 yilinda e-saglik kullanict giiclendirme modelleri iizerinde yaptiklari
calismada, e-saglik sistemlerinin kullanicilar1 bireysel ve sosyal yonden giiclendirdigi,
saglik verilerinin daha kolay erigebilir hale geldigi ve bu sistemleri kullanan bireylerin
kendi saglik verilerini anlamada daha etkin hale geldigini belirtmislerdir (Anshari ve dig.,
2021). Tagde ve arkadaslar1 e-saglikta giincel konular olan yapay zeka ve blockchain
teknolojilerinin saglik hizmetlerine adapte edilmesi hakkinda ayrintili bir inceleme
yapmistir. Bu teknolojilerin ilerlemesi ile saglik sistemi hizmet verimliliginin artacagini,
maliyetlerin diisecegini savunmuslardir (Tagde ve dig., 2021). Ayn1 sekilde Zhang ve
digerleri de bulut destekli saglik sisteminde yer alan bilgilerin bazi saglik ¢alisanlarinin
elinde kotiiye kullanilabilecegi ve bunun oniine gegilebilmesi i¢in uygulanmasi gereken
blockchain teknolojilerini ifade etmislerdir (Zhang ve dig., 2022). Covid-19 tespitinde e-
saglik hizmetlerinde yapay zekanin tabanli dijital saglik hizmetlerinin erken teshis, tan
ve tedavilerde, hizli ila¢ kesfinde ve hasta takibinde Onemli bir rol oynadigini
savunmuglardir (Sener ve dig., 2022). Tip ve hemsirelik 6grencilerinin e-saglik
yetkinliklerinin incelendigi c¢alismada e-saglik konusunda olumlu tutumlara sahip
olduklar1 ancak, daha fazla e-saghk egitimi verilerek dijitallesme konusunda
motivasyonlarinin artirilmasi gerektigini savunmuslardir (Veikkolainen ve dig., 2023).
Yazici ve digerlerini yaptiklar1 ¢alismada derin 6grenme teknolojileri kullanilarak evde
bakima ve takibe ihtiyaci olanlar i¢in insan aktivitesi tanima modelleri ve geleceginden
bahsetmislerdir (Yazici ve dig., 2023). Letafati ve Otoum, yaptiklar1 ¢alismada dijital saglik
hizmetlerinde metaverse’ in gizlilik ve giivenlik yonleri hakkinda genel bir bakis acis1 olusturmak
istemislerdir (Letafati ve Otoum, 2023).

Diinya’ da ve Tiirkiye’ de mobil saglik, tele-tip ve yapay zeka sistemler yaygin
olarak kullanilmaktadir (Shaikh ve dig., 2023; Uysal ve Ulusinan, 2020). Klinik karar
verme slirecinde doktor hasta etkilesimini ve memnuniyetini artiran e-saghk
uygulamalar1 veri toplama siireglerini iyilestirmekte ve saglik hizmetlerine erisimi
artirmaya yardimei1 olmaktadir. Fakat uygulamada kullanici kaynakli sorunlarin yaninda,
etik ve yasal engeller, kiiltirel faktorler de e-saghik kullanimini olumsuz
etkileyebilmektedir. Son zamanlarda dikkat edilmesi gereken konular arasinda e-saglik
hizmetlerinin sunumunda ortaya ¢ikan yapay zeka ve blockchain uygulamalar dikkat
cekmektedir ancak e-saglik hizli bir sekilde gelisirken beraberinde kullanici sorunlari,
veri gizliligi ve giivenligi, yasal diizenlemeler gibi ilgilenilmesi gereken konular1 da
beraberinde getirmistir. E-saglik hizmetlerinin stirdiriilebilirligi agisindan e-saglik
teknolojilerini kullanan tiim tlkeler bu konulara odaklanarak yeni teknolojileri takip
etmeli, saglik verilerinin giivenligini saglamali ve gerekli politikalar1 diizenlemelidir.

Bartin University Journal of Faculty of Economics and Administrative Sciences, 2025, Issue 16, No 31

62



PULAT & PEKKAYA E-Saglik Uygulamalarinin Degerlendirilmesi
Sonug¢

Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde internet altyapisi ve teknoloji sorunlari
nedeni ile kirsal bolgelerde e-saglik hizmetlerinin uygulanmasinda zorluklar
yasanmaktadir. E-saglik sistemlerinin uygulanmasi ve siirdiiriilebilmesi i¢in 6nemli bir
Olciide finansal kaynak gerekmektedir bu nedenle 6zellikle diisiik gelirli tilkelerde biitce
kisitlamalar1 nedeni ile yatirnmlar yeterli degildir. Teknoloji kullanimi ve kabuli
konusunda yash niifusun e-saglik sistemlerini benimsemesi zor olmakta ve teknolojiye
olan gilivensizlik de ayri1 bir sorun yaratmaktadir. E-saglik uygulamalarin1 kullanan
iilkelerin genelinde verilerinin gizliligi ve glivenligi konusunda endiseler vardir, bazi
iilkelerde veri giivenligi konusunda gerekli yasal diizenlemeler dahi mevcut degildir ve
yapay zeka uygulamalari, hasta onay1, saglik verilerinin kullanimu ile ilgili sorumluklarin
belirlenmesi gibi etik konularda eksiklikler bulunmaktadir. Bu kapsamda e-saglik
hizmetlerinin arzu edilen diizeye getirilebilmesi i¢in Oncelikle finansal problemlerin ve
teknik altyap1 sorunlarinin ortadan kaldirilmasi gerekmektedir. Tiirkiye’ de ve Diinya
genelinde e-saglik uygulamalari, saglik hizmetlerini hizli ve etkili hale getirerek saglik
yonetimine ve saglikli toplumlara katki saglamaktadir. Niifusun ve yasam siiresinin artis1
ile saglik hizmetlerinde talebin artmasi e-saglik uygulamalarinin hayata gegirilmesi ile
saglik kurumlar1 agisindan maliyetlerin azalmasina fayda saglayacaktir (Kose, 2021:
1369). Ozellikle e- saghgin siirdiiriilebilmesi agisindan tiim iilkelerin ortak problemi olan
veri giivenligi konusunda teknik ve yasal diizenlemeler yapilarak, toplumlarin bu
hizmetlere giiveninin artirtlmast saglanmalidir. Okuryazarligi diisiik olan kullanicilar
desteklenmeli, tiim saglik personeli bu siiregler konusunda egitilmelidir. E-sagligin
gelecegi olan yapay zeka ve blockchain teknolojileri i¢in de gereken c¢alismalar ve
hazirliklar yapilmalidir.

Etik Beyani: Calisma etik kurul onay1 gerektirmemektedir.
Katki Oram Beyani: Calismada her iki yazarin katkisi esittir.

Cikar Catismasi Beyani: Makalenin yazar/yazarlarinin, calisma kapsaminda
herhangi bir Kisisel ve finansal ¢cikar ¢catismasi yoktur.
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Bartin Universitesi [IBF Dergisi Yazim Kurallar

Asagidaki yazim kurallarina uymayan yazilar degerlendirmeye alinmayacaktir.

Dergiye gonderilecek yazilarin,;
Sayfa Sayisi: Ekler ve Kaynakca dahil 25 sayfay1 gegmemesi gerekir.

Yazim kurallarina uygun olan bir Word dosyasi ile makalenin kendisi ve ayr1 bir Word
dosyasinda da unvan, isim, ¢alistig1 (akademik veya 6zel) kurum, e-posta adresi ve
varsa dipnot iceren 2 dosya ekli olacak sekilde DERGIPARK sistemi iizerinden

gonderilmesi gerekmektedir.

Sayfa boyutlar1: Genislik: 16,5 cm. ve Yiikseklik: 24,2 cm. (Ozel).

Sayfa yapisi1 kenar bosluklari:

Ust bosluk: 3,25 cm. Sol bosluk: 2 cm, Cilt pay1:0

Alt bosluk: 2,5 cm. Sag bosluk: 2 cm Cilt pay1:0

Makale Ada: ilk harfler biiyiik digerleri kiiciik Times New Roman 13 punto bold

Yazar adi: Ilk harfler biiyiik digerleri kii¢iik; Soyadlar: Tiimii biiyiik harf, Times New
Roman 10 punto, bold

Yazarin calistigl (akademik veya 6zel) kurum: ilk harfler biiyiik, digerleri

kiigiik Times New Roman 9,5 punto

E-posta adresi: Tiim harfler kiiciik Times New Roman 9 punto

Yazar Orcid No: Tiim rakamlar Times New Roman 9 punto

Makalenin boliimleri arasina sayfa boslugu ve kesme boslugu konulmayacak, sadece
en sona (Kaynakca’dan da sonra), sayfa diizeninden (Kesmeler altindaki) “Sonraki

Sayfa” kesme aralig1 eklenecektir.

Sayfalara numara verilmeyecektir.
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Oz, anahtar Kkelimeler, abstract ve keywords, Jel Smmflandirmasi ve Jel
Classification : 90-120 kelime arasinda olmalidir. Yaz tipi: Times New Roman,10
punto, italik. “Oz”, “Anahtar Kelimeler”, “Abstract” ve “Keywords”, “Jel

Smiflandirmasi” ve “Jel Classification” ara basliklari: Bold.

Ana yazidaki Yazi tipi: Times New Roman,10 punto. Paragraf girintileri ve

araliklari:

Paragraf araligi en az ve 12 nk. Once: 0 ve Sonra 10 nk.
Hizalama: iki yana yasla. Ana hat diizeyi: Gévde metni.
Girintiler: Sag ve Sol: 0, sadece ilk satir: 1 cm.

“Karsilikli girintiler” ve “Ayni stildeki paragraflarin arasina bosluk ekleme” kisimlari

isaretlenmeyecektir.
Dipnot Yazi Tipi: Times New Roman, 9 punto

Tablo, sekil, grafik vb. adlari: Times New Roman 10 punto bold ve ana yazi
paragraf girintileri ile yazilmali, gorlintiiyli bozmasi durumunda sayfaya ortali sekilde

ayarlanmalidir.

Tablo, sekil, grafik vb. altindaki kaynak: “Kaynak” baslig: bold, kaynak bilgisi

normal, tiimii: Times New Roman 9 punto.

Tablolar ve sekiller A4 vb. sayfa formatina gore degil, dergimiz sayfa boyutlarina
gore hazirlanacak, gerekirse en az 8 punto olacak sekilde yazi tipi boyutu

kiictuiltiilecektir.

Resim formatindaki sekiller okuma giigliigli dogurmayacak kadar yiiksek, dosyanin
boyutunu 2 MB’tan daha fazla arttirmayacak kadar diisiik ¢Oziiniirliikte (veya dpi

degerinde) olmalidir.

Makaleler, burada belirtilmeyen 6zel bir durumu yoksa, su boliimleri

icermelidir:
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» Baslik sayfasi: Yazar/larin linvanlari, tam adlar ve calistiklari kurumlar, iletisim
bilgileri, makale iist basligi. 90-120 kelime aras1 Tiirk¢ce 6zet ve 3-5 arasi anahtar

kelime. 90-120 kelime aras1 Ingilizce 6zet ve 3-5 kelime aras1 anahtar kelime.
» Ana makale metni
» Kaynaklar

» Ekler, tablolar, sekiller

Atiflar: APA 6 usulii kaynak gdstermenin benimsendigi dergimizde atiflar metinde
parantez igerisinde yazar soyadi, yaymn yili ve (:) isaretinden sonra sayfa numarasi
verilmelidir. Ornegin: (Tasdelen, 2001: 42) seklinde verilmelidir. Atiflarda noktalama
isaretlerine ve alfabetik siraya dikkat edilmelidir. Eger atifta bulunulacak kaynak
birden daha fazla yazarli ise birinci yazarin soyadi ve digerlerini ise digerleri anlamina
gelen “ve dig.” seklinde verilmelidir. Ornek: (Altunisik ve dig., 2001). Ancak, s6z

konusu kaynak kaynakc¢a boliimiinde tiim yazarlarin isimleri verilerek yazilmalidir.

Metnin iginde atifta bulunulan kaynaklar, makalenin sonunda Kaynakc¢a
baslig1 altinda toplanir. Kaynake¢adaki kaynaklar, yazarin (ya da derleyenin) soyadi,
cok yazarliysa ilk yazarin soyadi, kaynak bir kuruma (6rnegin, Merkez Bankasi) ya da
stireli yayina aitse (0rnegin, Business Week), kurum ya da siireli yaymin adinin bas
harfi dikkate alinarak alfabetik siraya gore diizenlenir. Bir yazarn ya da yazar
grubunun birden fazla yayimina atifta bulunulmussa, bu kaynaklar yayim tarihi temel
alinarak sirayla verilir (yayim yili1 once olan dnce verilir). Bu kaynaklar ayni yilda

yayimlanmigsa, yayin yilinin yanina a, b, ¢ gibi harfler konarak siralanir.

Yazim Bicimleri:

Kitaplar i¢in:

Tek Yazarh Kitaplar

Ataov, T. (1989). Bilimsel Arastirma El Kitabi. 2. Baski, Ankara: Savas Yayinlari.

Iki Yazarli Kitaplar
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Tuna, O. ve Yalgintas, N. (1976). Sosyal Siyaset. Istanbul: Filiz Kitabevi.

Ikiden Fazla Yazarli Kitaplar

Altunisik, R., Coskun, R. ve Yildirim, E. (2002). Sosyal Bilimlerde Arastirma
Yontemleri. Adapazari: Sakarya Kitabevi.

Ceviri Kitap

Durkheim, E. (1985). Toplumbilimsel Yontemin Kurallari. Cev., Celal Baki Akal,
Istanbul: Bilim-Felsefe-Sanat Yayinlari.

Editorlu Kitap

Demirkol, S. (2002). Degisim Miihendisligi, Editorler: Coskun, R., ve R. Altunisik,

Stratejik Boyutuyla Modern Yonetim Yaklasimlari, (ss. 163-176), Istanbul:

Beta. Yay.

Yazar Adi Olmavan Kitaplar

Devlet Planlama Teskilat1 (1984). Tiirkiye'de Sanayilesme Sorunlari, Ankara:
DPT Yayinlari, 102.

Encyclopedia Britannica, Turkey, 22, 125-140.
Sarg, O. C. (1973). Milli Gelir. iktisat Ansiklopedisi, 2, Istanbul: Ak Yayinlari.

Stireli Yayinlar (bilimsel dergilerdeki makaleler)

Ahiska, Y. (1990). Ticaret Bankalarinin Islevleri. Banka ve Ekonomik
Yorumlar, 27(12), 37-44.

Neilson, G., Pasternack, P.A. ve Mendes, D. (2000). The Four Faces of Organizational
DNAs. Management, 45(3), 45-53.
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Bartin Universitesi IIBF Dergisi Yayin Politikasi

Bartin Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, yilda iki defa
yayimlanan uluslararasit hakemli agik erisimli bir dergidir. Dergimiz hi¢bir asamada

iicret talep etmemektedir.
Amag, icerik ve Yazim Dili

Dergide genel anlamda sosyal bilimler, 6zelde isletme, iktisat ve yonetim
bilimleri alaninda, 6zgiin arastirmaya dayanan makaleler basta olmak {iizere, rapor,
derleme ve benzeri bilimsel nitelikteki yazilar, konferans notlari, 6rnek olay, kitap
tanitimi, ilging olgu bildirimleri, editére mektuplar, toplanti, haber ve duyuru vb.
makale dis1 yazilara da yer verilir. Dergi; iktisat, isletme, kamu yOnetimi, siyaset
bilimi, uluslararasi iliskiler, maliye ve yonetim bilisim sistemleri bilim alanlarindan
ve konulari, bu alanlarla ilgili olmak kaydiyla; felsefe, psikoloji, sosyoloji, hukuk,
iletisim basta olmak tizere ¢esitli disiplinlerden yazilara agiktir. Yazarlar, yaym
kurulunun belirledigi yazim kurallarina uygun olarak hazirlanmis, Tiirkge, Ingilizce,
Fransizca ve Almanca dillerindeki c¢alismalariyla dergiye katkida bulunabilirler.
Dergi, Yaym Kurulu'nun karar ve uygulamasiyla, ayn1 zamanda elektronik ortamda

da yayimlanabilir.
Makalelerin Degerlendirilmesi

Yayimlanan makalelerin her tiirlii ortamdaki yayin haklar1 Bartin Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisine aittir. Degerlendirme igin makale
gonderen yazarlar bu kurali pesinen kabul etmis sayilir. Makaleler, asagida “Yazim
Kurallar1” baslig1 altinda belirtilmis sartlara uygun sekilde ve adetteki niishalar

halinde gonderilmelidir.

Yayimlanmak {iizere gonderilen bir makale, daha 6nce bagka bir yerde
yayimlanmamis olmalidir. Dergiye gonderilen ¢alismalarin 6ncelikle Dergi
Editorliigi tarafindan dergi yayin ilkelerine uygunlugu degerlendirilir. Bu asamaya

iliskin degerlendirme sonuglar yazarlara ¢alismanin dergi editorliigiiniin eline
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geemesini izleyen siire¢ igerisinde bildirilir. Dergiye gonderilen ve editor tarafindan
hakemlere gonderilmeye deger bulunan makale tiirlindeki yazilar, ilgili alanda
uzmanlasmis en az iki hakeme gonderilir. Bu siirecte hakem ve yazar kimlikleri gizli
tutulur. Dergi editorliigi hakemlerden gelen bilgiler dogrultusunda son
degerlendirmeyi yapar ve hakem raporlarin1 yazarlara gonderir. Son degerlendirme
asamasinda diizeltme isteminde bulunulan caligmalar i¢in degerlendirme siireci

yeniden baslar.

Editor, hakemlerden gelen nihai raporlar1 dikkate alarak, son degerlendirmeyi
yapar. Dergiye gonderilen bir ¢alismanin yayimlanmasi, hakem degerlendirme
sonuglar1 ve dergi editorliigliniin goriisleri dogrultusunda gerceklesir. Hakemler
acisindan yayimlanabilir asamasina gelen tiim yazilar i¢in son degerlendirme, Yayn
Kurulu tarafindan yapilir. “Yayimlanabilir” karar1 verildikten sonra yazi yayim
sirasina alinir ve nihai agama yazar(lar)a bildirilir. Yazis1 yayim sirasina alindigi
bilgisini alan yazar(lar)in, Telif Formu'nu doldurup Dergi Editorliigli'ne ulastirmasi
gereklidir. Aksi durumda ilgili yazi1 yayimlanamaz. (Telif Formu, yazisini
yayimlatmak isteyen yazarlarin talebi dogrultusunda e-posta yoluyla gonderilecektir).
Degerlendirme siireci i¢in hedeflenen toplam siire 45 giindiir. Yayimlanan her sayinin

hakem kurulu o say1 icerisinde yer almaktadir.

Makale Degerlendirme Kriterleri

a) Calismanin ilgili bilim alanina 6zgiin katkisi, calismada bukatkinin

ne Ol¢iide ifade edildigi ve gerekgelendirildigi

b) Sorunun ve c¢alisma amacinin  ortaya konulusu, nasil
gerekeelendirildigi, calismanin bu amag¢ dogrultusunda bir biitiinliik olusturup

olusturmadigi

C) Calismanin kuramsal g¢ergevesinin bilimsel ¢alisma sistematigine
uygunlugu, ¢alismanin amacglarina ne derecede odaklandigi, temel kavram,

degisken, siire¢ ve nedensel iliskilerin ne 6l¢iide agiklandigi, calismanin temel
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varsayimlarini, varsa hipotezlerini ne dlgiide destekledigi

d) Calismanin varsayimlarinin, varsa hipotezlerinin ne sekilde ortaya
kondugu, acik bir sekilde ifade edilip edilmedikleri, ¢alismanin amaglarina

uygunluklari, yeterince ve giiclii arglimanlarla desteklenip desteklenmedikleri

e) Calismanin ilgili literatiirden yararlanma, konu ile ilgili birincil
kaynaklar olarak tanimlanabilecek kaynaklar1 uygun ve yerinde kullanma

derecesi, gerekli tartigmalar yeterince igerip, icermedigi

f)Calismanin temel varsayim/hipotezlerinin desteklenmesi amaciyla herhangi
bir arastirma gerceklestiriliyorsa bu arastirmanin yeterince agiklanip,
aciklanmadigi, kullanilan metodolojinin amaglari, temel varsayim ve varsa

hipotezlerinin sinanmasi agisindan uygunlugu

g) Calisma bulgularinin yeterince agiklanip aciklanmadigi, elde edilen
bulgularin ve yansimalarinin ne 6lgtide tartisildigi, calismanin temel kisitlarina
ne Olgiide deginildigi, c¢alisma sonucunda bilimsel/uygulamaya yonelik

c¢ikarimlarda bulunup bulunulmadig:

h) Calismanin bilimsel ¢alisma sistematigine uygun bir sistematik ile

hazirlanip hazirlanmadig1

1) Calismanin 6zetinin yeterliligi, amag, temel varsayim, yontem, bulgu, sonug
vb. 6geleri ne dl¢giide igerdigi, calismanin biitiinii hakkinda yeterince bilgi verip

vermedigi, kullanilan dilin a¢iklig
j) Calismanin bilimsel yazim kurallarina uygunlugu
k) Yazinin bagligi ile igeriginin tutarliligi
1) Yazida kullanilan dilin anlasilabilirligi, yazim kurallarina uygunlugu

m) Kullanilan tablo ve sekillerin anlasilabilirligi, caligmanin amaglar

acisindan uygunlugu

Dergide, kitap tanitim ve elestirileri, yayin duyuru ve Ozetleri, dnceden



yazilmig bir makaleye getirilen ekler, elestiri ve yorumlar, yanitlar ve yanita yanitlar

da yer alabilir. Ayrica konferans, kongre gibi toplantilar ve diger bilimsel etkinlikler

hakkinda haberlerin yani sira, 6rnek olay incelemeleri ve raporlar da yayimlanabilir.
Bu tiir yazilarin dergide yayimlanmasi ile ilgili karar, editdriin Onerisi ile Yayin
Kurulu tarafindan verilir. Dergiye gonderilen tiim yazilar 6nce editor tarafindan 6n
degerlendirmeye alinir. Dergi kapsaminda yer almasi 6ngoriilmiis konular ile
dogrudan iligkili olmayan ya da bilimsel bir yaz1 formatina igerik ve sekil sartlari
acisindan uymayan yazilar, editor veya Yaym Kurulu tarafindan hakemlik siireci

baslatilmadan geri ¢evrilebilir veya yazilarla ile ilgili degisiklik onerileri yapilabilir.

Dergi Yaym Kurulu, pesinen; TUBITAK Arastirma ve Yaym Etigi
Kurulu'nun “Bir ¢alismanin hazirlanma ve yayimlanma asamasinda etige aykirt
kabul edilecek” asagidaki davranig tanimlarini aynen benimsemistir. Bu tanimlara
uyan davranislar1 reddeder, bu 6zelliklere sahip yazi ve g¢aligmalar1 yayimlamayi

kabul etmez.

- Uydurma (Fabrication): Arastirmada bulunmayan verileri iiretmek, bunlar1 rapor

etmek veya yayimlamak,

- Carpitma (Falsification): Degisik sonug¢ verebilecek sekilde arastirma
materyalleri, cihazlar, iglemler ve arastirma kayitlarinda degisiklik yapmak veya

sonuglarini degistirmek,

- Asirma (intihal) (Plagiarism): Baskalariin fikirlerini, metotlarini, verilerini,

yazilarmi ve sekillerini sahiplerine atif yapmadan kullanmak,

- Duplikasyon (Duplication): Ayni arastirma sonuclarini, birden fazla dergiye

yayim i¢in gondermek veya yayimlamak,

- Dilimleme (Least Publishable Units): Bir arastirmanin sonuglarini, arastirmanin
biitiinliglinii bozacak sekilde ve uygun olmayan bi¢cimde pargalara ayirarak ¢ok

sayida yayin yapmak,

- Desteklenerek yiiriitiilen caligmalarin sonuglarini igeren sunum ve yayinlarda

75



destek veren kurum veya kurulus destegini belirtmemek,

- Aragtirma ve makalede ortak arastiric1 ve yazarlarin yazili goriis birligi olmadan,
arastirmada ve makalede aktif katkisi bulunanlarin isimlerini ¢ikartmak veya
yazarlikla bagdasmayacak katki nedeniyle yeni yazar(lar) eklemek veya yazar

siralamasini degistirmek.

Dergideki yazilar resmi degildir, makale sahibinin adiyla yayimlanir ve
sahibinin diisiincelerini yansitir. Fakiiltenin diisiincelerini yansitmaz. Incelemede,
imkan haricinde gozden ka¢cmis sekilde yukaridaki ozelliklere uyan (yani yayin
etigine uymayan) c¢alismalar dergide yer alirsa, bundan da calismanin sahibi

sorumludur.

Dergide yer alan yazilardan kaynak gosterilerek aktarma ve alint1 yapilabilir.
Yazinin iceriginde olabilecek ¢arpitmalardan alinti yapan ve yayimlayan kisi ya da
kuruluslar yasalar karsisinda sorumludur. Yayin Kurulu, yazida gerekli gordiigi

sozciikleri degistirebilir.

Dergide yayimlanan yazilar i¢in herhangi bir ticret (telif) 6denmez. Dergiye
gonderilen yazilar yayimlansin ya da yayimlanmasin geri gonderilmez. Yayimlanan
makale ve caligmalarin telif hakki Dergi’ye, hukuki ve bilimsel sorumluluklari

yazarlarina aittir.
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