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Editorden

Denizcilik Aragtirmalart  Dergisi: Amfora, Kocaeli Universitesi Denizcilik Fakiiltesi
tarafindan, Denizcilik Isletmeleri Yonetimi, Deniz Ulastirma Isletme Miihendisligi, Gemi
Makineleri Isletme Miihendisligi, Gemi Insaat1 ve Gemi Makineleri Miihendisligi, Deniz
Hukuku ve uygulama alani denizcilik olan ¢ok disiplinli alanlarda Tiirkce ve Ingilizce
dillerinde yayim yapan uluslararasi, hakemli ve akademik bir dergidir. Amfora, denizcilik
alanindaki giincel gelismelerin, yeniliklerin ve yapilan 6zgiin ¢alismalarin bilim diinyasi ile
paylasilmasina ve agik erisimli olarak yayimlanmasina imkan saglayacak dijital bir ortam
sunmay1 ve ayni zamanda da olumlu ya da olumsuz yonleriyle bu gelismelerin tartisilabilecegi
akademik bir platform olmay1 amag edinmistir. Amfora, agik erisimli, odaginda denizcilik olan
cok disiplinli, ¢ift kor hakem politikasi uygulayan, Haziran ve Aralik aylarinda olmak tizere
yilda iki kez elektronik ortamda yayinlanan bilimsel bir dergidir.

Amfora dergisinin 30 Haziran 2025 tarihli yedinci sayisinda; “Age-Based Competition
Analysis of General Cargo Vessels in Paris MoU Inspections”, “Gemi Insanlarmin Calisma
Kosullar1 Uzerine Gergeklestirilen Yaymlarin Bibliyometrik Analizi”, “Liman Isletmelerinin
Web Sitelerinin Degerlendirilmesi: Kocaeli Liman Bolgesi”, “Liman Tikanikliginin Liman
Siirdiiriilebilirligine Etkileri” ve “Soguk Zincir Uriinlerinin Deniz Lojistigine Yonelik IBBS
Diizey 2 Seviyesinde Mevcut Durum Analizi: TR61 Bolgesi Ornegi” baslikl1 denizciligin farkl:
konularinda ilgi ¢ekici bes bilimsel ¢alisma yer almaktadir. Dergimize degerli ¢alismalari ile
katki saglayan tiim yazarlara, bu ¢aligmalar1 degerlendiren hakemlerimize, danigsma kurulunda
yer alan tiim bilim insanlarina tesekkiirlerimi sunarim.

Bir sonraki sayimizda goriismek dilegi ile saglik ve mutluluklar dilerim.

Utfkunuz acik, pruvaniz neta, glinesiniz bol olsun...

Dog¢. Dr. Murat YORULMAZ

Editor



Editorial

Journal of Maritime Research: Amphora is an international, peer-reviewed and academic
journal published in Turkish and English by Kocaeli University Faculty of Maritime in the
fields of Maritime Business Management, Maritime Transport and Management Engineering,
Marine Engineering, Naval Architecture and Marine Engineering, Maritime Law and
multidisciplinary fields with maritime applications. Amfora aims to provide a digital
environment that will enable current developments, innovations and original studies in the
maritime field to be shared with the scientific world and to be published as open access, and at
the same time to be an academic platform where these developments can be discussed with
their positive or negative aspects. Amfora is an open access, multidisciplinary,
multidisciplinary journal with a maritime focus, applying a double-blind referee policy,
published twice a year in June and December in electronic environment.

In the sixth issue of Amfora, 31 December 2024 issue; ‘‘Slow Steaming and Its Impact on Fruit
and Vegetable Exporters in Tiirkiye*’, ‘“An Insider's View on the Safe Equipping of Turkish
Flagged Dynamic Positioning Ships with Ship People*’, “’On the Grounding of Ships
Determination of Risk Factors with Fault Tree Analysis (FTA)*’, ’Evaluation of Ship Agency
Websites: Kocaeli Case’” and “”’Environmental Impact in Maritime Transport: Analysing the
Relationship between Container Port Volumes and Carbon Emissions®’ are five interesting
scientific studies on different topics of maritime. |1 would like to thank all the authors who
contributed to our journal with their valuable studies, our referee who evaluated these studies,
and all the scientists in the advisory board.

| hope to see you in our next issue and wish your health and happiness.

May your horizon be clear, your bow be clear, and your sun be abundant...

Assoc. Prof. Dr. Murat YORULMAZ

Editor in Cheif
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Age-Based Competition Analysis of General Cargo Vessels in Paris MoU
Inspections

Paris MoU Denetimlerinde Genel Kargo Gemilerinin Yasa Dayah Rekabet Analizi

Arastirma Makalesi/ Research Article

Talha YALNIZ, 2Oktay CETIN

L Piri Reis University Institute of Graduate Studies, ORCID: 0000-0002-4907-1075, Istanbul/Turkiye,
talhayalniz41@icloud.com.

2 Piri Reis University Faculty of Economics and Administrative Sciences, ORCID: 0000-0002-5899-
8921, Istanbul/Turkiye, ocetin@pirireis.edu.tr.

Ozet

Gilintimiizde tiim sektorler icerisinde yogun bir rekabet yasanmakta olup bu durum denizcilik sektoriinde
daha da belirginlesmektedir. Kiiresel ticaretin temelini olusturan deniz tasimaciliginda gemilerin
denetim siiregleri rekabeti zorlastiran kritik bir faktordiir. Uluslararast gemi denetim rejimleri, gemileri
tabi olduklar1 uluslararasi kanunlara uyumu agisindan degerlendirerek sektordeki rekabeti
belirlemektedir. Paris MoU gibi denetim rejimleri, gemi eksikliklerini degerlendiren ve rekabet
dinamiklerini sekillendiren temel unsurlar arasindadir. Bu ¢aligmada, genel kargo gemilerinin yas bazl
rekabet analizi yapilmig ve ARIMA modeli ile 2025 yili rekabetleri tahmin edilmistir. Paris MoU
tarafindan 2019-2024 yillarinda gerceklestirilen denetlere ait sonug verileri 24 ¢eyrege boliinmiis ve
genel kargo gemiler 0-5, 5-10, 10-15 ve 15-20 yas olmak iizere dért yas grubuna ayrilmistir. [lk asamada
yas gruplarinin rekabet dinamikleri Gemi Denetim Rekabet Endeksi (Ship Inspection Competition Index
- SIC)) ile degerlendirilmis ve SICI degerlerinin giivenilirligi Cronbach's Alpha ydntemi ile test
edilmistir. Ikinci asamada ARIMA modeli ile 2025 y1l1 sonu i¢in yas gruplarina gore rekabet tahminleri
yapilmustir.

Sonuglar, 5-10 yas grubundaki genel kargo gemilerinin 2025 y1ili sonunda diger yas gruplarina gore Paris
MoU kapsaminda gergeklestirilen denet sonuglarinda karsilasilan eksiklikler agisindan daha avantajh
bir rekabet giiciine sahip olacagim gdstermektedir.Caligmanin, denizcilik sektoriinde filo yonetimi ve
stratejik karar alma siireglerinde onemli bir fayda saglayabilecegi ve ayrica SICI ve ARIMA
yontemlerinin entegrasyonuyla mevcut rekabet dinamiklerini 6lgmek ve gelecekteki egilimleri tahmin
etmek icin degerli bir akademik ¢erceve sundugu degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Rekabet, Liman Devleti Kontrolii Denetimi, Denizcilik Yonetimi, ARIMA.

Abstract

There is intense competition in all sectors today, and this situation is more evident in the maritime sector.
In maritime transportation, which forms the basis of global trade, ship inspection processes are a critical
factor that makes competition difficult. International ship inspection regimes determine competition in
sector by evaluating ships in terms of their compliance with international laws to which they are subject.
Regimes such as Paris Memorandum of Understanding (MoU) are among the basic elements that
evaluate ship deficiencies and shape competition dynamics. In this study, age-based competition
analysis of general cargo ships was made and their competition for 2025 was estimated with the ARIMA

Denizcilik Arastirmalar1 Dergisi: Amfora/Journal of Maritime Research: Amphora


mailto:talhayalniz41@icloud.com
mailto:ocetin@pirireis.edu.tr

Cilt4-Sayi17-Haziran 2025 / Volume4-Issue-June 2025
E-ISSN: 2822-504X

model. Paris MoU inspection result data were divided into 24 quarters and the ships were divided into
four age groups as 0-5, 5-10, 10-15 and 15-20 years. In the first stage, competition dynamics of age
groups were evaluated with Ship Inspection Competition Index (SICI) and reliability of the SICI values
was tested with Cronbach's Alpha method. In the second stage, competition estimates based on age
groups were made for the end of 2025 with ARIMA model. The results show that general cargo vessels
in 5-10 age group will have a more advantageous competitive power compared to other age groups by
2025. It is evaluated that the study can provide significant benefit in fleet management and strategic
decision-making processes in the maritime industry and also provides a valuable academic framework
to measure current competitive dynamics and predict future trends with the integration of SICI and
ARIMA methods.

Keywords: Competition, Ship PSC Inspections, Maritime Management, ARIMA.

1. Introduction

The maritime sector is a strategic sector that forms the backbone of global trade and has a direct
impact on economic growth. In this context, general cargo vessels play an important role in
maritime transportation with their flexibility to carry different types of cargo and their wide
operational coverage. However, increasing competition conditions are forcing ship operators
and shipowners to develop more sustainable strategies. Competition in the maritime sector is
not only determined by traditional factors such as cost and operational efficiency, but also the
fact that ships pass the inspections they encounter without any problems, which is one of the

main determinants of competition, stands out as a critical factor in maritime transportation.

International inspection frameworks such as Paris MoU PSC (Port State Control), one of the
inspection regimes implemented globally, directly affect the competitive dynamics in the sector
by evaluating the safety standards and operational compliance of ships and provide an
international framework that aims to increase maritime safety. In an increasingly competitive
market, shipping companies’ ability to maintain their commercial sustainability depends on
their ships fully complying with international regulations and safety standards. The safe
management of maritime transport activities is very important for the sustainability of maritime
sector activities, which is one of the important actors of international trade (Yorulmaz & Avci,
2022). In this context, successfully passing international inspection processes stands out as a
critical element not only in terms of fulfilling safety and operational standards, also in terms of
increasing the sustainability and competition of commercial activities. In this context,
competition in the maritime sector is not limited to traditional elements such as cost advantage
and service quality, but also the performance demonstrated in inspection processes and the level

of compliance with international regulations play a decisive role. For commercial vessels,
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completing inspection processes completely and being ready for continuous inspections has
become one of the basic conditions for achieving a competitive position in the sector. In this
process, the effective management of inspection preparation and compliance processes by ship
crew is considered a critical responsibility in terms of the ship’s ability to continue its
commercial activities. Regional inspection mechanisms create a natural competitive
environment in the sector by determining the safety and operational standards of ships.
Inspection results are considered an important commercial criterion in the evaluation of ships
within the scope of voyage charter, time charter or bare charter contracts. In particular,
regardless of the age of the ship, the frequency of deficiencies detected in previous inspections
or the ship's detention history are among the critical indicators that directly affect its commercial
position in the market. In this context, successfully managing inspection processes and ensuring
full compliance with regulations has become one of the fundamental elements of gaining
competitive advantage in the maritime sector. In this context, SICI will contribute to the
determination of competitive advantages in the sector and a better understanding of the impact
of inspection processes on commercial competition by providing a competition measurement

mechanism specific to the maritime sector.

Maritime transport is one of the most important industries in global trade, and the analysis of
competition dynamics in the sector is of great importance. In this study, general cargo ships
were divided into four different age groups in order to create a practical model for measuring
competition in the maritime transport sector, and the results of 14.492 inspections conducted
by the Paris MoU were examined. A total of 37.711 deficiencies were identified within the
scope of the inspection data, and the competition analysis between age groups was carried out
based on these deficiencies. The reliability test was performed using the Cronbach Alpha
method on the SICI results and it was concluded that the results were reliable. In the second
step of study the data obtained as a result of the competition analysis conducted with SICI was
used to forecast competition according to the age groups of general cargo vessels by the end of
2025 using the ARIMA method.

This study aims to contribute to the determination of sectoral strategies and to provide an
academic framework for the prediction of future competition dynamics by revealing the

relationship between inspection results and competition.
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2. Literature Review

Fundamental studies on competition constitute an important infrastructure for understanding
the concept of competition in maritime literature. In this context, according to Schumpeter
(1942), competition is influenced by prices as well as innovative processes, such as the
development of new products, production methods, markets and organizational structures.
According to Porter (2011), who emphasizes competition as the primary driver of economic
growth, innovation and productivity, competitive advantage arises not only from price
competition but also from broader strategies focusing on quality and innovation. Deming
(2018), in his work “Out of the Crisis”, explain that competition should be measured by quality
rather than price through quality management and continuous improvement processes. As
stated in the definitions, competition can be measured on different parameters such as quality
and competitive power, other than price, and the definition of competition is used in a wide

academic field in many branches of science, from economics to health and even agriculture.

In literature, numerous studies have been conducted on competition. Arslan’s (2022) study
emphasizes the critical role of the human factor in maintaining the sustainability of shipping
agencies within highly competitive environments. The research highlights that achieving a
competitive advantage in the maritime sector depends significantly on effective communication
in customer relations and a rapid, solution-oriented approach to meeting customer expectations.
Furthermore, the study underlines the importance of human resource management as a key
driver in shaping competitive strategies. In her study, Yalniz (2025) examined the impact of
technology on employment in leading countries in textile and ready-made clothing exports with
the Revealed Technological Index (RTI) she developed and classified the countries according
to their technological competitive advantage. In the competitive maritime market, the choice
of ship tonnage is also a critical factor that directly affects the operational efficiency and
profitability of companies. Arican et. Al (2022) analyzed the criteria determined by taking the
opinions of experts working in leading maritime companies in Tirkiye with the ELECTRE
method. The results revealed that ships in the 3001-5000 gross tonnage range provide a
competitive advantage. Yalniz et al. (2022) compared the countries in the world textile and
ready-made clothing sector with Revealed Comparative Advantage (RCA) and Relative Trade
Advantage (RTA) indexes between 2000-2020. The study examined the strategies of
developing countries to increase their competitive advantage and the effects of these strategies
on global competition and export policies. The findings reveal the impact of global competition

on production and trade models and show how developing countries adapt to these dynamics.
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Increasing competition conditions force businesses to fulfill their social, economic and
environmental responsibilities in order to ensure their continuity (Arslan, 2023). In the intense
competitive environment that has emerged in the maritime industry, in addition to these
responsibilities, legal responsibilities arising from international agreements must also be
fulfilled in order for ships to pass the inspections they encounter without any problems. In
maritime literature, competition has been made measurable with Ship Inspection Competition
Index (SICI), through the results of inspections that ships are subjected to, and which have an
important place in terms of their commercial survival. In the study, competition analysis was
carried out through inspection with SICI (Yalniz, & Cetin, 2024). The statistical analyses
conducted in the study by Yilmaz and Ece (2017) demonstrated a significant correlation
between ship age and the outcomes of port state control inspections. Similarly, it was concluded
that there is a statistically significant relationship between the number of deficiencies detected
and the probability of the ship being detained. These findings show that the age of the ship and
the number of deficiencies are critical determinants in the inspection processes and that these
factors significantly increase the risk of being detained. The study conducted by Kim and Kong
(2008) stated that the highest detention rate was observed in ships aged between 20 and 25
years. In addition, according to the model created with SPSS Binary Logistic Regression
Analysis, it was concluded that the riskiest ship group was general cargo vessels.

When the literature on the subject is examined, many studies have been found that were
conducted with the ARIMA model. ARIMA is a time series model that is based on explaining
univariate data and can make accurate predictions from time series. Munim & Schramm (2017)
used ARIMA model to estimate container shipping freight rates between Far East and Northern
Europe. The study revealed that ARIMA gives better results than other models in short-term
forecasts and general price increases have a significant effect on fluctuations in freight rates.
The study "Forecasting of demand using ARIMA model” by Fattah, et. al (2018) models the
demand forecast in a food company with a time series approach. In the study using the ARIMA
model, the company's past sales data were analyzed and the model proved to be an effective
tool for production planning and inventory management by achieving successful results in the
95% confidence interval in demand forecasting. Akkan and Calisir (2022) used ARIMA and
other classical time series models to estimate the handling quantities of container ports in
Tiirkiye. In the study, data between 2013-2021 were analyzed and it was estimated that the
ARIMA (1,1,1) model showed the best performance and that container handling quantities will

increase in the future.
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In the literature, various indexes are widely used to measure competition in global markets and
analyze sectoral dynamics. These indexes generally focus on measuring factors such as
economic performance and trade advantages. However, the absence of an existing index that
directly measures competition based on inspection results in the maritime literature reveals a
significant gap in the literature. In order to address this gap, a new methodological tool, the
Ship Inspection Competition Index was developed to assess competition in the maritime sector
through inspection results. SICI was designed as a systematic indicator that allows measuring

competition levels by analyzing the inspection results of ships.
3. Methodology

In an environment where intense competition is experienced in the international maritime
transport sector, inspection processes stand out as one of the natural determinants of
competition. In this context, examining the impact of inspection mechanisms implemented in
the international maritime transport sector on competition dynamics offers an important

research area in terms of theory and practice.

This study examines in detail how inspection processes shape competition in the sector and
analyzes not only the economic aspect of competition but also how it is shaped in the legal and
regulatory framework. In this direction, the Ship Inspection Competition Index (SICI) was
created in order to evaluate the level of competition among ships subject to inspection regimes.
The numerical data obtained through this index contribute to sectoral analyses by providing a

broader perspective on competition in the sector (Yalniz & Cetin).

In the study, the SICI method and the ARIMA model were used in an integrated manner. Based
on these data, the competition analyses of general cargo ships for four different age categories
(0-5,5-10,10-15 and 15-20) and a total of twenty-four quarters, divided into four quarters each
year between 2019-2024, were conducted using the SICI method. In order to test the reliability
of the index results, a reliability analysis was conducted using Cronbach's Alpha coefficient.
This test was used to assess the internal consistency of the SICI values, and a high reliability
coefficient was obtained (Cronbach Alpha > 0.70). This result shows that the SICI method is a

reliable competition analysis tool.

Based on the SICI results, the competition status of general cargo vessels according to age
groups was analyzed using the ARIMA model. ARIMA model were introduced to the literature
in 1970 by George Box and Gwilym Jenkins, who worked on future predictions. It is a powerful

tool for predicting future trends using historical time series data.
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In the study, the most suitable ARIMA parameters were tested with the Akaike Information
Criterion (AIC) and the white noise assumption of the residuals. The methodological

framework of the study consists of the following steps:

STEPS OF STUDY

1. Data Collection: Paris MoU PSC Review (2019-2024)

2. Categorization: General Cargo Vessel by Age

3. SICI Competition Analysis

4. Reliability Test: Cronbach Alpha

5. ARIMA (Time Series Analysis) SICI value based

6. Stationarity Analysis

7. Model Identification

8. ModelEstimation

9. Model Validation

10. Forecast

Figure 1. Steps of study

SICI is an index created to calculate competitiveness based on the results of inspections. The

SICI formula (Eq.1) is as follows:

Where;

Z |Xr : Total number of deficiencies or detentions in inspections on a specified ship type,
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Z IXi : Total number of inspections encountered on a specified ship type,
Z |ar : Total number of deficiencies or detentions encountered in inspections on all ship types,
Z Iai : Total number of inspections on all ship types.

Table 1. Definition of SICI values

SICI Value Definitions
SICI=0 Perfectly Competitive

0<SICI<1 Competitive Advance
SICI =1 Equal Competitive
SICI>1 Competitive Disadvantage

Source: Prepared by the Authors

The index is created assuming that the total number of deficiencies or detentions in all
inspections is greater than zero, and the definitions of the SICI ranges are presented in Table 1.
According to the SICI formula (Eqg.1), a ship type with an index value of zero is considered
perfectly competitive, while a ship type with an index value close to zero indicates that it has a
competitive advantage in inspections compared to other ship types. When the index value is 1,
it is stated that there is no competitive advantage or disadvantage, but a state of equality. On
the other hand, ships with a SICI value greater than 1 indicate that they have a competitive

disadvantage.

4. Results And Discussion

The main data of this study are the results of 14.492 inspections carried out by the Paris MoU
PSC on general cargo ships between 2019-2024. The number of inspections (Nol) carried out
by the Paris MoU PSC on general cargo ships in the age groups 0-5, 5-10, 10-15 and 15-20
between 2019-2024 for each quarter and the number of deficiencies (NoD) detected in these
inspections are shown in detail in Table 2. The study was carried out on 37.711 deficiencies
detected in 14.492 inspections. The general cargo vessels considered in the study are classified
according to the specified age groups since they are subject to a special survey process every 5

years.
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Table 1. The number of deficiencies and number of inspections (2019-2024)

2019 2020
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
AGE Nol NoD Nol NoD Nol NoD Nol NoD Nol NoD Nol NoD Nol NoD Nol NoD
0-5 57 67 50 75 52 66 58 51 40 50 25 13 44 62 53 47
5-10 209 422 182 374 173 298 158 311 90 156 35 19 95 150 91 160
10-15 325 606 324 713 320 778 317 726 287 550 149 274 381 756 289 645
15-20 165 447 155 411 114 263 132 403 143 410 62 118 150 473 152 502
Total 756 1.542 711 1573 659 1.405 665 1491 560 1.166 271 424 670 1.441 585 1.354
2021 2022
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
AGE Nol NoD Nol NoD Nol NoD Nol NoD Nol NoD Nol NoD Nol NoD Nol NoD
0-5 40 25 48 48 61 163 53 68 28 75 23 59 24 45 25 37
5-10 83 167 77 112 98 255 75 125 79 135 73 127 87 115 70 157
10-15 283 610 260 719 305 800 285 794 310 784 248 688 271 852 229 725
15-20 161 348 148 472 185 601 195 503 213 677 182 611 191 554 187 536
Total 567 1.150 533 1.351 649 1.819 608 1.490 630 1671 526 1.485 573 1.566 511 1.455
2023 2024
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
AGE Nol NoD Nol NoD Nol NoD Nol NoD Nol NoD Nol NoD Nol NoD Nol NoD
0-5 28 a7 29 40 40 60 36 98 64 92 52 187 47 116 62 136
5-10 69 113 87 158 55 87 55 113 56 114 78 112 81 136 68 128
10-15 285 850 245 733 238 664 212 675 236 781 194 564 215 592 153 457
15-20 273 790 206 608 257 1035 249 907 390 1610 321 1.001 350 1.183 287 1.141
Total 655 1.800 567 1.539 590 1.846 552 1.793 746 2.597 645 1.864 693 2.027 570 1.862

Source: Prepared by the Authors
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SICI deficiency values are shown in Table 3, calculated with the number of deficiency (NoD)
and number of inspection (Nol) data obtained from the Thetis system. The Thetis System is a
digital platform developed by the European Maritime Safety Agency (EMSA) to facilitate the

management and coordination of inspections conducted by port state control mechanisms.

Table 2. SICI values as per Paris MoU PSC based on deficiencies (2019-2024)

YEAR 2019 2020 2021

AGE OF Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
VESSEL

0-5 058 | 0.68 0.60 | 0.39 | 0.60 | 0.33 | 0.66 H 0.38 | 0.31 | 0.39 | 0.95 | 0.52
5-10 099 | 093 | 081 088 | 0.83 035 | 0.73 | 0.76 | 0.99 | 057 | 0.93 | 0.68
10-15 091 | 099 | 114 | 102 | 092 118 | 092 | 096 | 1.06 | 1.09 H 094 | 1.14
15-20 133 | 1.20 | 1.08 | 1.36 | 1.38 | 1.22 | 1.47 | 143 | 1.07 | 1.26 | 1.16 | 1.05
YEAR 2022 2023 2024

AGEOF Q1 | Q2 | Q3 | Q4 | Q1 | Q2 | Q3 | Q4 | Q1 | Q2 | Q3 | Q4
VESSEL

0-5 101 | 091 | 069 | 052 | 0.61 | 0.51 | 0.48 | 0.84 | 041 | 1.24 | 0.84 | 0.67
5-10 0.64 | 062 048 | 0.79 | 0.60 | 0.67 | 051 | 0.63 | 058 | 0.50 | 0.57 | 0.58
10-15 095|098 115 | 111 | 109 | 1.10 | 0.89 | 098 | 095 | 1.01 | 0.94 | 091
15-20 120 | 1.19 | 1.06 | 1.01 | 1.05 | 1.09 | 1.29 | 112 | 1.19 | 1.08 | 1.16 | 1.22

Source: Prepared by the Authors

In the study, in order to test the reliability of SICI values, Cronbach's Alpha coefficient
developed by Cronbach (1951) was calculated using the Python statistics program. Cronbach
Alpha Coefficient is 0.97, and since the coefficient value is above 0.70, this value is an indicator
of very high reliability. The annual trends of SICI-deficiency values by age of general cargo

ships based on Paris MoU PSC Inspections (2019-2024) are shown in figure 2.
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Figure 2. SICI values by age of general cargo vessels based on Paris MoU PSC inspections (2019-
2024)

At this stage of the study, prediction will be created for the competition of general cargo vessels
that will enter the Paris MoU inspection in 2025 according to their age categories using the
ARIMA model based on the data obtained from the SICI. The data were compiled from the
Paris MoU inspection results and grouped by quarter (Q1, Q2, Q3, Q4). SICI-deficiency values
were calculated for each age group and converted into time series format and age groups were
defined as 0-5,5-10,10-15 and 15-20. The stationarity of the time series was checked with the
Augmented Dickey-Fuller (ADF) test (Dickey & Fuller, 1979). The ADF test uses the following

hypotheses to test whether a time series is stationary:

- HO (Null Hypothesis): The time series is not stationary (p>0.05)
- H1 (Alternative Hypothesis): Time series is stationary (p<0.05)

For non-stationary series, stationarity was achieved by applying first and, if necessary, second-

degree differencing. The best parameters were chosen during modeling shown in Table 4.

Table 3. ARIMA models

Age Group ARIMA Model
0-5 ARIMA (1,1, 1)
5-10 ARIMA (1,1, 1)

10-15 ARIMA (1,2, 1)
15-20 ARIMA (1,0, 1)

Source: Prepared by the Authors
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ARIMA models determined for each age group were applied to make forward SICI-deficiency
value forecast corresponding to December 31, 2025, shown in fig 3. Model results were

obtained and were listed in Table 5.

Table 4. Forecasted SICI values for 2025

Age Group Forecasted SICI Value (2025)
0-5 0.692
5-10 0.588
10-15 0.905
15-20 1.208

Source: Prepared by the Authors

0-5 Age Group (Historical)

0-5 Age Group (Forecast 2025 Q4)
—e— 5-10 Age Group (Historical)
Y 5-10 Age Group (Forecast 2025 Q4)
—e— 10-15 Age Group (Historical)
* 10-15 Age Group (Forecast 2025 Q4)
—e— 15-20 Age Group (Historical)
Y 15-20 Age Group (Farecast 2025 Q4)
== SICI Threshold Value (1.0)

1.4

1.2

I
o

e
<)
T

SICI Deficiency-Values

0.6r

0.4

Quarters

Figure 3. Estimated SICI-deficiency values by end of 2025 based on Paris MoU PSC

Forecasted results provide important clues about the competitive advantages and disadvantages
of age groups. The SICI value for ships in the 0-5 age group was estimated as 0.692 and this
group remained below the 1.0 threshold, maintaining its competitive advantage. However,
when compared to previous years, it was observed that the competitive advantage in this age
group started to decrease. General Cargo vessels in the 5-10 age group had the lowest

competitive index with an estimated SICI value of 0.588 and stood out as the most advantageous
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group compared to other age groups. This shows that this age group generally has a more
balanced and sustainable competitive power. The estimated SICI value for general cargo ships
in the 10-15 age group is 0.905. This result shows that competitiveness has partially improved
in the past periods. General cargo ships in the 15-20 age group had the highest competitive
index with an estimated SICI value of 1.208, revealing that the group continues to be at a
competitive disadvantage in 2025.

5. Conclusion

In this study, age-based competition analysis based on the inspection results of general cargo
ships was carried out using the SICI method based on deficiency data encountered by general
cargo ships in the inspections carried out within the scope of the Paris MoU inspection
framework. Then, future competition predictions were evaluated using the ARIMA model.
General cargo ships were divided into four age groups (0-5, 5-10, 10-15, and 15-20 years) and
the inspection data covering a total of 24 quarters between 2019-2024 were analyzed. In the
last 12 quarters of the 24 quarters examined in the study, it was observed that ships in the 5-10
age group were more competitive than ships in the 0-5 age group in 8 quarters. In addition,
according to the 2025 estimates made with the ARIMA model, it was predicted that ships in the
5-10 age group would be in a more advantageous position in competition compared to ships in
the 0-5 age group. The results show that general cargo ships between the ages of 5 and 10 years
have higher levels of compliance with international safety, environmental protection and
operational standards than the inspection results carried out within the scope of the Paris MoU.
These findings show that these ships are in a more advantageous position in terms of technical

compliance, planned maintenance processes and compliance with regulatory requirements.

The SICI method was used as a critical tool to measure the competitiveness of ships based on
inspection results and provided a comparison of competitive dynamics according to different
age groups. The ARIMA model provided a powerful tool to predict future trends of these
dynamics and allowed for important inferences to be made regarding sectoral strategies based
on ship age groups. The results reveal that the evaluation of the competition of general cargo
vessels based on age is an important guide in fleet management, maintenance planning and
sectoral strategy development processes. In addition, the obtained ARIMA estimates contribute
to a better understanding of future sectoral dynamics and strategic planning regarding the

sustainability of competitive advantages.
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It is believed that this study provides a valuable resource for policy makers and sectoral decision
makers by providing a comprehensive framework for competition analysis in the maritime
sector with the integration of both the SICI method and the ARIMA model.
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Ozet

Gemi insanlig1 yiiksek risk barindiran meslek gruplarindan biri olarak degerlendirilmektedir. Bu
meslegin icrasinda g¢alisma kosullarmma bagli olarak karsilasilan gilivenlik ve saglik riskleri, hem
donatanlar hem de gemi insanlar1 agisindan ciddi bir kaygi unsuru olusturmaktadir. Bu ¢aligmanin amaci
gemi insanlarinin ¢aligma kosullarina iligkin akademik literatiiriin yapisal 6zelliklerini ortaya koymaktir.
Bu ¢ergevede, bibliyometrik analiz yontemi kullanilarak Web of Science veri tabaninda gemi
insanlarmin ¢alisma kosullarina iliskin olarak ulasilan toplam 97 akademik yayin analiz edilmistir.
Gergeklestirilen analiz sonucunda elde edilen bulgular gemi insanlarinin ¢alisma kosullar1 konusunun
yalnizca fiziksel riskler baglaminda degil, ayn1 zamanda psikolojik ve sosyal riskler baglaminda da ele
alinmasi1 gerekliligini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, bulgular mevcut literatiiriin niceliksel
olarak gorece sinirh bir diizeyde oldugunu ve gemi insanlarinin ¢alisma kosullarina yonelik akademik
ilginin artirilmasina ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Gemi Insanlar1, Calisma Kosullar1, Bibliyometrik Analiz, Denizcilik Sektorii.

Abstract

Seafaring is regarded as one of the high-risk occupational groups. The safety and health risks arising
from the working conditions inherent in this profession constitute a significant concern for both
shipowners and seafarers. The primary aim of this study is to reveal the structural characteristics of the
academic literature concerning the working conditions of seafarers. In this context, a total of 97
academic publications retrieved from the Web of Science database on the working conditions of
seafarers were analyzed through bibliometric analysis. The findings obtained from the analysis indicate
that the issue of seafarers' working conditions should be addressed not only in terms of physical risks
but also in relation to psychological and social risks. Moreover, the results reveal that the current body
of literature remains relatively limited in scope, underscoring the need for greater academic attention to
the working conditions of seafarers.

Keywords: Seafarers, Working Conditions, Bibliometric Analysis, Maritime Industry.
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1. Giris

Bilimsel ¢aligmalarin genel egilimlerini ve bu ¢alismalar arasindaki baglantilart bibliyografik
veriler 1s1¢inda analiz eden bibliyometrik yontem, ilk olarak Wyndham Hulme tarafindan
"statistiksel Bibliyografi" adiyla ortaya koyulmustur. Bu ydntem, kitaplar ve diger medya
iletisim araglarinin matematiksel ve istatistiksel teknikler kullanilarak incelenmesini
amaclamaktadir (Pritchard, 1969). Bibliyometrik yontem belirli bir alandaki dergiler, yayinlar,
arastirmacilar ve kavramlar arasindaki iliskileri analiz ederek, o alanin entelektiiel ve kavramsal

yapisina dair degerli veriler sunulmasina olanak saglamaktadir (Usdiken & Pasadeos, 1995).

Bibliyometrik analiz elektronik veri tabanlarindan bibliyografik verilerin indirilmesi ve bu
verilerin ¢esitli gostergeler kullanilarak analiz edilmesiyle gergeklestirilir (Lazarides vd.,
2023). Bu yontemde yayin ve atif sayisi gibi metrikler kullanilarak bilimsel tiretkenlik ve
etki degerlendirilir (Ellegaard ve Wallin, 2015). Bunlarla birlikte, anahtar kelime dinamikleri
ve es-kelime analizi yayinlar arasindaki tematik iliskileri belirlemek igin kullanilir (Kaparthi,
2005).

Gemi insan1 kavrami en yalin ifadelerden biriyle gemi iizerinde ¢alisan profesyonelleri
tanimlamaktadir. Bu profesyoneller deniz tasimaciligi, balik¢ilik, gemi isletimi ve yonetimi gibi
cesitli denizcilik endiistrileri igin itici bir gii¢ olarak kabul edilmektedir (Park, 2016). ILO
(International Labour Organization, Uluslararast1 Calisma Orgiitii) tarafindan yayimlanan
Maritime Labour Convention’a (Denizcilik Calisma Sozlesmesi) gore gemi insani, bu
sozlesmenin uygulandig1 bir gemide herhangi bir kapasitede istihdam edilen, ¢alistirilan veya
calisan herhangi bir kisiyi ifade etmektedir (ILO, 2006). Birlesik Krallik ulusal mevzuati
incelendiginde gemi insaninin, kaptan da dahil olmak tizere bir gemide herhangi bir kapasitede
istihdam edilen, ¢alistirilan veya ¢alisan ve normal calisma yeri bir gemi olan herhangi bir kisiyi
ifade ettigi goriilmektedir (UK Maritime and Coastguard Agency, 2022). Tiirk ulusal mevzuati
incelendiginde ise, bir hizmet akdine dayanarak gemide ¢alisan kaptan, zabit ve tayfalar ile

diger kimselerin, gemi insani1 olarak kabul edildigi anlasiimaktadir (Deniz Is Kanunu, 1967).

Calisma kosullar1 isgorenlerin hem fiziksel hem de ruhsal sagligi iizerinde dogrudan etkilidir.
Bir kisi yaptig1 isten memnun oldugunda, kendini motive ve verimli hissettiginde ve is lizerinde
kontrol sahibi oldugunu diislindiiglinde, is ortamindaki imkéanlarla karsilagilan zorluklar
arasinda saglikli bir denge kurulmus olur (Csikszentmihalyi, 2013; Engeser ve Rheinberg,
2008). Bu denge isgorenin psikolojik ve fiziksel sagligiyla dogrudan iligkilidir. Ayrica, is

ortamindaki “iyi olus” halinin mutluluk, stres seviyesi ve kan basinci tizerinde olumlu etkiler
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yarattigl gozlemlenmistir (Nakamura ve Csikszentmihalyi, 2009). Buna karsilik, olumsuz
calisma kosullart ise isgoren saghgi lizerinde Onemli olumsuz sonuglar ortaya
cikarabilmektedir. Is kazalar1, meslek hastaliklar1, kotii ergonomiden kaynaklanan kas-iskelet
sistemi sorunlari, stres, tiikenmislik, anksiyete, depresyon, hareketsiz yasam tarzi, uyku
bozukluklar1 ve kronik yorgunluk olumsuz ¢alisma kosullarina bagli olarak gelisen saglik
sorunlar1 arasinda yer almaktadir (Carotenuto vd., 2012; Bakker ve de Vries, 2021; Wagman
vd., 2015).

Diinya ticari denizcilik sektoriinde calisan 1 milyon 800 bin gemi insani kiiresel tedarik
zincirinde kritik bir rol oynamaktadir. Bu gemi insanlar1 diinya genelinde 75 binden fazla
gemide hizmet vermektedir (Hayes-Mejia ve Stafstrom, 2024). Gemi insanlig1 yiiksek riskli bir
meslek olarak kabul edilmektedir ve gemide calismanin giivenlik ve saglik boyutlari, hem
donatanlar hem de gemi insanlari igin biiyiik bir endise kaynagi olusturmaktadir (ILO, 1996).
Gemi insanlar1 birka¢ ay siirebilen gorev siireleri boyunca gemiyi ikinci evleri olarak
benimserler. Sagliklar1 ve yasam kosullari, bliylimeye ve 6nem kazanmaya devam eden kiiresel
bir endiistrideki calisma kosullarindan etkilenmektedir. Mallarin etkili ve hizli1 tasinmasina
yonelik artan gereksinim, gemilerdeki teknoloji ve is organizasyonunda siirekli degisimi
zorunlu kilmakta ve saglik ile giivenlikle ilgili yeni maruziyetlere yol agmaktadir (Jensen vd.,
2006).

Gemi insanlig1 genel olarak tarihsel siire¢ boyunca kendine 6zgili diizenlemeler ve 6zel yasal
cergevelerle glivence altina alinmis bir meslek dali olarak varlik gostermistir. Zorlu ¢alisma
kosullar1 ve donatanlar ile gemi insanlar1 arasindaki giic dengesizligi gemi insanlarinin
haklarinin korunmasimi zorunlu hale getirmistir (Carey, 2017). Ozellikle yabanci bayrakl
gemilerde c¢aligmak ve uluslararasi ¢aligma ortamina uyum saglamak, gemi insanlariin
haklarinin donatanlarin ¢ikarlaria uygun sekilde ihlal edilmesine yol agabilecek riskler
tagimaktadir (Aguda, 2017). Ayrica gemi insanlig1, ¢alisma kosullariin dogasi geregi sosyal
izolasyonun en yogun yasandigi meslek alanlarindan biri olarak One ¢ikmaktadir. Aylar
boyunca sadece meslektaslariyla iletisim kurarak yasamlarini siirdiirmek zorunda kalmalari,

gemi insanlariin sosyal etkilesimlerini biiyiik 6l¢lide sinirlandirmaktadir (Yorulmaz, 2018).

Bu caligmada gemi insanlarinin ¢aligma kosullarina iligskin yayinlarin bibliyometrik analizinin
yapilmasinin temel nedeni; denizcilik sektoriinde, basta teknolojik gelismeler olmak iizere,

hizla degisen yapisal dinamikler ve kiiresellesmenin etkisiyle birlikte mesleki yasam kalitesi,

Denizcilik Arastirmalar1 Dergisi: Amfora/Journal of Maritime Research: Amphora

18



Cilt4-Sayi17-Haziran 2025 / Volume4-Issue-June 2025
E-ISSN: 2822-504X

insan onuruna yakisir is olanaklari ile is saglig1 ve glivenligi gibi konularin yeniden 6n plana

cikmasidir.

Gemi insanlarinin gemilerde maruz kaldiklar1 olumsuz ¢alisma kosullar1 sadece gemi
insanlarini olumsuz yonde etkilemekle kalmayip, ayni1 zamanda diinya ticareti agisindan biiyiik
oneme sahip deniz tasimaciligmin verimliligini ve rekabet giiciinii de olumsuz yodnde
etkilemektedir. Dolayisiyla, gemi insanlarinin ¢aligma kosullarina yonelik akademik yayinlarin
bir analizine ihtiya¢ duyulmasinin temelinde hem gemi insanlarinin refahinin artirilmasi hem

de sektoriin siirdiiriilebilir gelisimine katkida bulunma amac1 yatmaktadir.

Gemi insanlarinin ¢alisma kosullarina odaklanan akademik yayinlara iliskin gergeklestirilecek
bir bibliyometrik analiz, hem arastirmacilarin hem de uygulayicilarin ihtiya¢ duydugu
disiplinleraras1 verilerin ortaya koyulmasina katki saglayacaktir. Ayrica, bu veriler sektorel

politika gelistirme siireclerinde ve uygulamalarda iyilestirmelere de zemin olusturacaktir.
2. Literatiir Arastirmasi

Gemi insanlarmin ¢alisma kosullarina yonelik bibliyometrik analiz konusuna odaklanan
akademik c¢alismalar ile bu konuyla iligkili yayinlara yonelik literatiir arastirmasi
gerceklestirilmistir. Bu arastirma sonucunda ulasilan ¢alismalar ve elde edilen bulgular asagida

belirtilmistir. Bu ¢er¢evede:

Jensen vd. (2006), gemi insanlarinin kendi saglik durumlarina iliskin algilarimi ve galisma
kosullarmin temel 6zelliklerini incelemek amaciyla, son goérev donemlerine dair veriler igeren
bir anket ¢caligmasi gergeklestirmistir. Ankete 11 tilkeden toplam 6461 gemi insan1 katilmustir.
Aragtirmada, gemi insanlarinin saglik durumlarini genellikle iyi olarak degerlendirdikleri,
ancak bu degerlendirmelerin hangi iilkeden geldiklerine bagli olarak 6nemli 6l¢iide farklilik
gosterdigi ifade edilmektedir. Bununla birlikte, caligma kosullarinin tilkeler arasinda farklilik
gosterdigi ancak bu farkliliklarin gemi insanlarinin genel ¢aligma kosullarini tam olarak
yansitmadig1 ifade edilmektedir. Ayrica, calisma programlarinin gemi insanlarinin saglik
durumu ve sosyal yasami lizerindeki etkilerini daha kapsamli bi¢imde ortaya koyabilmek icin

ileri diizeyde arastirmalara ihtiya¢ oldugu vurgulanmaktadir.

Oldenburg vd. (2010), gemi insanlarinin ¢aligma kosullarina bagl olarak ¢ok ¢esitli mesleki ve
saglik tehlikesine maruz kaldiklarini ifade etmektedir. Denizcilik alanindaki uzman goriisleri
ve PubMed veri tabaninda (tibbi ve biyomedikal literatiire iliskin veritabani) gergeklestirilen

literatiir taramasina dayanan aragtirmalarda, yaralanmalar1 6nlemeye yonelik son gelismelere
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ragmen, denizdeki olumsuz ¢alisma ve yasam kosullar1 ile gilivenlik protokollerine
uyumsuzluklarin hala baglica yaralanma ve 6liim nedenleri arasinda yer aldig1 belirtilmektedir.
Ayrica, denizcilikte kardiyovaskiiler hastaliklara bagli 6liimlerin, denizde artan risk faktorleri
ve sinirli saglik hizmetlerine erisim nedeniyle daha da 6nemli bir sorun haline geldigi
vurgulanmaktadir. Gemide maruz kalinan stres, yiiksek is yikii, kronik yorgunluk ve sosyal
izolasyon gibi faktorlerin ise gemi insanlarinin genel saglik durumunu olumsuz yonde etkiledigi
ifade edilmektedir. Bunlarla birlikte, bulasici hastaliklarin denizcilik sektoriinde hala 6nemli
bir mesleki risk unsuru olmaya devam ettigi belirtilmektedir. Zorlayic1 ¢evresel kosullar ve
yogun is yiikii nedeniyle, gemi insanlarinin hem denizde hem de karada yeterli dinlenme
stiresine ve sosyal-psikolojik iyilik hallerini destekleyecek eglence faaliyetlerine ihtiyag

duydugu vurgulanmaktadir.

Jiang vd. (2021), 1997-2020 yillar1 arasinda yayimlanan gemi insanlarmin saghgma yonelik
arastirmalari haritalandirmistir. Bibliyometrik analiz i¢in toplam 120 yayin toplanmigtir. Temel
aragtirma odaklar1 mesleki saglik farklarinin karsilagtirilmasi, hastalik nedenleri ve dnlenmesi,
saglik risk faktorleri ve miidahaleleri ile is saghigt ve gilivenligi konularidir. Arastirma
egilimlerindeki degisimler, gemi insanlarinin fiziksel saglhigindan fiziksel ve zihinsel
sagliklara, ardindan ise sagliktan is sagligi ve giivenligine yonelik bir kayma oldugunu

gostermektedir.

Sharma (2021), "gemi insam" ve "stres" anahtar kelimelerini kullanarak gemi insanlari
arasindaki stresle ilgili arastirma egilimlerini ortaya c¢ikarmak amaciyla bir analiz
gerceklestirmistir. 2001-2020 yillar arasinda Scopus veri tabaninda insan stresi temelli 6 bin
211’den fazla makale yayimlandigi, ancak bu makalelerden sadece 136’smnin gemi
insanlarindaki stresle ilgili oldugu, bunun da insan stresi temelli makalelerin yalnizca

%2,18’ine denk geldigi ifade edilmektedir.

Adebisi vd. (2022), gemi insanlarinin kendi kendine ilag kullanimi (self-medication) konusu
hakkinda bibliyometrik analiz ger¢eklestirmistir. Web of Science ve Scopus veri tabanlarinda
“seafarers” (gemi insanlar1) ve “self-medication” (kendi kendine ila¢ kullanimi) anahtar
kelimeleriyle tarama gergeklestirilmistir. Gemi insanlari arasinda kendi kendine ilag
kullaniminin tehlikelerine ragmen, veri tabanlarinda higbir 6zgiin arastirma bulunamadig: ifade
edilmektedir. Bu konuda giincel ve kapsamli arastirmalara acil ihtiya¢ duyuldugu ve konunun
mevcut durumunun daha iy1 anlagilmasinin, gemi insanlari arasinda ilaclarin kétiiye kullanimini

azaltmaya yonelik strateji ve miidahalelerin gelistirilmesine katki saglayacagi belirtilmektedir.

Denizcilik Arastirmalar1 Dergisi: Amfora/Journal of Maritime Research: Amphora

20



Cilt4-Sayi17-Haziran 2025 / Volume4-Issue-June 2025
E-ISSN: 2822-504X

Yorulmaz vd. (2022), denizcilik alanindaki orgiitsel davranis konusuyla ilgili Tirk ulusal
literatiirindeki yayimlanmis tezlerin ve makalelerin bibliyometrik analizini ger¢eklestirmistir.
Calismada ulasilan bulgulara gore en ¢ok makale 2020 yilinda, en ¢ok tez ise 2010, 2013 ve
2019 yillarinda yayimlanmistir. Calismanin, denizcilik alaninda orgiitsel davranis konusuna
yonelik ulusal literatiirde yer alan tez ve makalelerin mevcut durumunu analiz ederek,

eksiklikleri belirlemeyi ve aragtirmacilara rehberlik etmeyi amagladigi ifade edilmektedir.

Yorulmaz ve Canbaz (2023), Tirk ulusal literatiiriindeki gemi insanlar ile ilgili yayimlanmis
akademik c¢alismalar1 bibliyometrik analiz yontemiyle incelemistir. Bu gerg¢evede, arastirmada
2006-2023 yillar1 arasinda ulusal literatiirde yayimlanmig 20 ¢alisma incelenmistir. S6z konusu
caligmalar 13 makale, 6 yiiksek lisans tezi ve 1 doktora tezinden olusmaktadir. Gergeklestirilen
aragtirmayla gemi insanlarini konu alan ulusal literatiirdeki calismalarin analiz edildigi ve

boylece denizcilik alanina katki saglandigi ifade edilmektedir.

Ay vd. (2024), izolasyon, zorlu ¢alisma programlari, agir ¢alisma kosullar1 ve sevdiklerinden
uzak kalma gibi denizciligin 6zgiin zorluklar1 nedeniyle 1 milyondan fazla gemi insaninin
maruz kaldig1 stres, depresyon, yorgunluk, tiikenmislik ve umutsuzluk gibi psikolojik
sorunlarin akademik literatiirdeki yansimalarim1 kapsamli bir bibliyometrik analizle
incelemistir. Inceleme kapsaminda, bibliyografik veriler Web of Science ve Scopus veri
tabanlarindan toplanmis, ardindan belirlenen toplam 318 ¢alisma R yazilimimin bibliyometrik
arac1 ve Excel tabanli sistematik igerik analizi kullanilarak analiz edilmistir. Gergeklestirilen
bibliyometrik analizle, denizcilik psikolojisine dair gelisen egilimler, aragtirma metodolojileri
ve kritik tematik kiimeler ortaya koyularak, gemi insanlarimin ruh saglhiginin akademik
arastirmalarda artan onemi ve denizcilik sektoriinde biitiinciil miidahalelere duyulan ihtiyag

vurgulanmustir.

Umasangadji  vd. (2024), denizcilik sektoriinde gemi insanlarinin bulunabilirligi ve
ithtiyacindaki dalgalanmalari aragtirmak amacuiyla literatiirii sistematik bir sekilde incelemis ve
bibliyometrik bir analiz ger¢eklestirmistir. Gergeklestirilen bibliyometrik analizin gemi insani
arz ve talep dinamikleri iizerine siiregelen akademik tartigmalara katki sundugu, ayrica bu
alanda bilingli kararlar alinmasina ve gelecekteki arastirmalara saglam bir temel olusturdugu

ifade edilmektedir.

Hayat vd. (2024), gemi insanlarmin karsilastigi psikolojik sorunlari inceleyerek mevcut
arastirma durumuna dair iggoriiler sunmayr ve bu alandaki yiikselen konu basliklarini

belirlemeyi amaglamigtir. R-studio ve VOSviewer gibi bibliyometrik analiz araglar
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kullanilarak, 1995-2023 yillar1 arasinda Scopus ve Web of Science veri tabanlarindan elde
edilen 929 makale incelenmistir. Gemi insanlarina yonelik arastirmalarda one ¢ikan anahtar
kelimelerin, bu alandaki temel arastirmalarin odak noktalarim1 ortaya koydugu ifade
edilmektedir. Ozellikle, "mental saglik" ve "otonom gemi" konularinin gelecek arastirmalar igin
anahtar alanlar oldugu, bu dogrultuda ilgili arastirma bosluklarinin tespit edildigi
belirtilmektedir.

Celik Magalac1 (2024), gemi insanlarinin ruh sagligi ve refahi iizerine yapilan arastirmalarin
bibliyometrik analizini gergeklestirmistir. Calismada, 2004-2023 yillar1 arasinda yayimlanan
gemi insanlarinin ruh saghg ve refaht konusundaki arastirmalar haritalandirilmistir.
Calismanin sonuglarinin, arastirmacilara gemi insanlarmin ruh sagligl ve refahi iizerine daha
etkili ¢aligmalar yapmalar1 icin potansiyel referans dergiler, katkida bulunan yazarlar, ortaya
cikan arastirma egilimleri, lilkeler ve ilgili anahtar kelimeler hakkinda i¢gdriiler saglayarak

yardimci olacagi ifade edilmektedir.
3. Yontem

05.04.2025 tarihinde Web of Science veri tabani {izerinden “seafarers” (gemi insanlari) ve
“working conditions (calisma kosullar1) anahtar kelimeleriyle “topic” (baslik, 6zet, sistem
tarafindan atanan ek anahtar kelimeler (keyword plus) ve yazar tarafindan belirlenen anahtar
kelimeler) olgiitii segilerek arama yapilmistir. Arama formiilii Topic: (“seafarers” AND

“working conditions”) seklindedir.

Gergeklestirilen arama sonucunda yayimlanma yillar1 1992 ile 2025 arasinda degisen toplam
97 yayina ulagilmistir. Bu yayinlarin 82’si arastirma makalesi, 9’u derleme makale, 5’1 bildiri
ve 1’1 de kitap incelemesidir. Web of Science veri tabanindan ulasilan bu yayinlar aragtirmanin

verilerini olusturmaktadir.

Elde edilen wverilerin bibliyometrik analizi VOSviewer 1.6.20 programi {izerinden
gergeklestirilmistir. Bu ¢ercevede ortak yazar analizi, yazar atif analizi, kaynak atif analizi, tilke
atif analizi, kurum atif analizi, yazar anahtar kelimelerinin ortak kullanim analizi, yayinlarin

bibliyografik eslesme analizi ve yazarlarin es atif analizi gerceklestirilmistir.
4. Bulgular

Web of Science veri tabani ilizerinden elde edilen verilerin VOSviewer 1.6.20 programi

iizerinden analiz edilmesi sonucu ulagilan bulgular asagida sunulmustur.
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4.1. Ortak Yazar Analizi

Ortak yazar analizine dayali olarak VOSviewer iizerinden bir yazarin en az 2 yayininin olmasi
ve bu yaymlara en az 2 atif almasi 6l¢iitlerine dayali olarak analiz yapilmistir. Yapilan analiz

sonucu toplam 269 yazardan 24’{iniin bu 6l¢iitlerini sagladigi gorilmistiir.

VOSviewer lizerinden segilen “baglant1” agirligi (weights: link) 6l¢iitiine gore olusturulan ve
ortak yazarlik iliskilerini gosteren Gorsel 1, 9 kiime ve 25 baglantidan olusmaktadir. Bu
kiimeler akademik is birligi iliskilerinin hem yogunluk hem de yonelim bakimindan farkli

karakteristikler gosterdigini ortaya koymaktadir.

Gorsel 1 incelendiginde akademik is birligi iligkilerinin en fazla kirmizi kiimede yogunlastigi
goriilmektedir. Bu kiime toplam 6 yazardan olusmaktadir. Ayrica, bu kiime i¢inde bulunan
Marcus Oldenburg ve Olaf Chresten Jensen isimli yazarlar gemi insanlarinin g¢alisma
kosullarina iliskin ortaya koyduklar1 4’er adet yayn ile en ¢ok iiretkenlik gdsteren yazarligi

paylagmaktadir.

Kirmiz1 kiimeden sonra en fazla akademik is birliginin bulundugu kiime ise yesil kiimedir. Bu
kiimede toplam 4 yazar bulunmaktadir. Bu kiimede bulunan Marzio di Canio, Gopi Battineni,
Francesco Amenta ve Getu Gamo Sagaro isimli yazarlarin gemi insanlarinin c¢alisma

kosullarina yonelik 2’ser adet yayini bulunmaktadir.
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4.2. Yazar Atif Analizi

Yazar atif analizine dayali olarak VOSviewer iizerinden bir yazarin en az 1 yayminin olmasi ve
bu yayina en az 10 atif almasi olgiitlerine dayali olarak analiz yapilmistir. Yapilan analiz sonucu

toplam 269 yazardan 121 inin bu olgiitleri sagladigi goriilmiistiir.

VOSviewer araciligiyla elde edilen ve yazar atif iligkilerini gdsteren Gorsel 2, 17 kiime ve 268
baglantidan olusmaktadir. VOSviewer {izerinden segilen “atif” agirligi (weights: citation)
olgiitiine gore olusturulan Gorsel 2°de Marcus Oldenburg, Xaver Baur, Clara Schlaich, Cecilia
Osterman, Despena Andrioti Bygvraa ve Olaf Chresten Jensen gibi yazarlar farkli renklerdeki
kiimelerin merkezlerine yerlesmis konumdadir. Baska bir ifadeyle bu yazarlar, yazar atif
iligkilerinin temel noktalarini olusturup ag kiimelerinin merkezlerinde bulunmaktadir. Ayrica,
Marcus Oldenburg, Xaver Baur ve Clara Schlaich isimli yazarlar ag genelinin merkez noktasina

yerlesmis olup atif iligkilerinde bir koprii niteligi gérmektedirler.

Gemi insanlarinin ¢caligsma kosullartyla ilgili gerceklestirilen ¢alismalarda en ¢ok atif alan yazar
189 atif ile Marcus Oldenburg olup, ikinci siray1 169’ar atif ile Xaver Baur ve Clara Schlaich
paylasmaktadir. Ugiincii sirada ise 67 atifla Cecilia Osterman bulunurken, Anja Leppin ve

Emma Wadsworth aldiklar1 62’ser atifla dordiinciiliigii paylagsmaktadir.

Olaf Chresten Jensen ve Marcus Oldenburg ortaya koyduklar1 4’er yayinla en ¢ok iiretkenlik
gosteren yazarligi paylasmaktadir. Despena Andrioti Bygvraa, Ozkan Ugurlu, Emma
Wadsworth ve Cecilia Osterman ise ortaya koyduklari 3’er yayinla en ¢ok iiretkenlik gdsteren

ikinci yazarhigi paylagsmistir. Diger yazarlarin ise 1 ile 2 arasinda degisen sayilarda yayinlari

bulunmaktadir.
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4.3. Kaynak Atif Analizi

Kaynak atif analizine dayali olarak VOSviewer iizerinden bir kaynagin en az 1 yayina sahip
olmasi ve kaynagin en az 10 atif almasi olgiitlerine dayali olarak analiz yapilmistir. Yapilan

analiz sonucu toplam 58 kaynaktan 22’sinin bu odlgiitleri sagladigi goriilmiistiir.

VOSviewer araciligiyla elde edilen ve kaynak atif iligkilerini gosteren Gorsel 3, 6 kiime ve 28
baglantidan olusmaktadir. VOSviewer {izerinden segilen “atif” agirligi (weights: citation)
olgiitiine gore olusturulan Gorsel 3’de Journal of Occupational Health, Maritime Policy &
Management, International Maritime Health ve Occupational Medicine-Oxford gibi
kaynaklarin kaynak atif agi iligkilerini ifade eden agda farkli renklerdeki kiimelerin merkezine

konumlandig1 goriilmektedir.

Gemi insanlarinin ¢alisma kosullari ile ilgili yayinlanan ¢alismalarda aldig1 169 atifla Journal
of Occupational Health kaynagi birinci, 121 atifla International Maritime Health kaynag ikinci,
114 atifla Maritime Policy & Management kaynag: iiclincii, 107 atifla Marine Policy kaynagi

dordiincii ve 82 atifla Occupational Medicine-Oxford kaynagi ise besinci sirada yer almaktadir.

Konuya iligkin olarak en ¢ok tiretkenlik gosteren kaynak 17 yayinla International Maritime
Health kaynagidir. 7 yayinla Marine Policy kaynag ikinci sirada, 5 yayinla Maritime Policy &
Management kaynag tigiincii sirada, 4 yayinla BMC Public Health kaynag ise dordiincii sirada

yer almaktadir. Diger kaynaklarin 1 ile 3 arasinda degisen sayilarda yayinlar1 bulunmaktadir.
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4.4, Ulke Atif Analizi

Ulke atif analizine dayali olarak VOSviewer iizerinden bir iilkenin en az 1 yayna sahip olmasi
ve lilkenin en az 10 atif almas1 Olgiitlerine dayali olarak analiz yapilmistir. Yapilan analiz

sonucu toplam 42 iilkeden 22’sinin bu olg¢iitleri sagladigi goriilmiistiir.

VOSviewer araciligiyla elde edilen ve iilke atif iligkilerini gosteren Gorsel 4, 5 kiime ve 49
baglantidan olusmaktadir. VOSviewer iizerinden segilen “atif” agirligi (weights: citation)
olgiitiine gore olusturulan Gorsel 4’de Almanya’nin yesil, Isve¢’in kirmizi, Cin’in mor,
Danimarka’nin mavi ve Galler’in ise sari-yesil kiimenin merkezini olusturdugu goriilmektedir.

Bu tilkeler iilke atif iligkilerinin merkez noktalarini olusturmaktadir.

Gemi insanlarinin ¢alisma kosullart konusuyla ilgili yayinlar1 en ¢ok atif alan iilke 213 atifla
Almanya’dir. Almanya’nin ardindan 197 atifla Danimarka ikinci sirada, 156 atifla Isveg iigiincii

sirada, 133 atifla Cin dérdiincii sirada ve 104 atifla Ingiltere ise besinci sirada yer almaktadur.

Konuya iligkin yaynlariyla en ¢ok iiretkenlik gosteren iilke 11 yayinla Isve¢’tir. 10°ar yayinla
Danimarka ve Tiirkiye ikinci siray1 paylasmaktadir. Ardindan 9 yayinla Ingiltere iiciincii sirada
yer alirken, Almanya ve Cin 7’ser yayinla dordiincii siray1 paylasmaktadir. Norvec ve Polonya

ise 6’sar yayinla besinci siray1 paylagmaktadir.
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Gorsel 4. Ulke Atif iliskileri Ag1
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4.5. Kurum Atif Analizi

Kurum atif analizine dayali olarak VOSviewer {izerinden bir kurumun en az 1 yayini ve en az
3 atif almasi olgiitlerine dayali olarak analiz yapilmistir. Yapilan analiz sonucu toplam 154

kurumdan 95’inin bu odlgiitleri sagladig1 goriilmiistiir.

VOSviewer araciligiyla elde edilen ve kurum atif iligkilerini gosteren Gorsel 5, 8 kiime ve 162
baglantidan olusmaktadir. VOSviewer {izerinden segilen “atif” agirligi (weights: citation)
olgiitiine gore olusturulan Gorsel 5°de University of Southern Denmark, Linnaeus University,
Cardiff University, University Medical Center Hamburg-Eppendorf, Institute for Occupational
and Maritime Medicine Center for Health Protection ve Dalian Maritime University gibi
kurumlarin kiimelerin merkezlerine yerlestigi goriilmektedir. Bu kurumlar kurum atif iliskileri

aginin merkez baglantilarini olusturmaktadir.

University of Southern Denmark 197, University Medical Center Hamburg-Eppendorf 177,
Institute for Occupational and Maritime Medicine Center for Health Protection 169, Cardiff
University 79 ve Linnaeus University ise aldig1 70 atif ile gemi insanlarina yonelik yayilarina

en ¢ok atif alan bes kurum niteligindedir.

University of Southern Denmark yayin baglaminda 10 yayinla en ¢ok en cok iiretkenlik
gdsteren kurum niteligindedir. Bu kurumun ardindan 5 yayila Karadeniz Teknik Universitesi
ikinci sirada, 4 yayinla Linnaeus University ise Uglincli sirada gelmektedir. Diger tiim

kurumlarin 1 ile 3 arasinda degisen sayida yayini bulunmaktadir.
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Gorsel 5. Kurum Atf iliskileri Ag
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4.6. Yazar Anahtar Kelimelerinin Ortak Kullanim Analizi

Ortak kelime analizi yaymlarin igerigini incelemek amaciyla kelimeleri analiz birimi olarak
kullanan bir yontemdir. Bu yontemde genellikle yazarlarin belirttigi anahtar kelimeler esas
alinir. Analiz, kelimelerin ayn1 belgede birlikte yer almasina dayanir (Donthu vd., 2021; Cobo
vd., 2011). Yazar anahtar kelimelerinin ortak kullanim analizine dayali olarak VOSviewer
iizerinden bir anahtar kelimenin en az 2 defa tekrarlanmasi olgiitiine dayali olarak analiz
yapilmistir. Yapilan analiz sonucu toplam 350 anahtar kelimeden 41’inin bu 6lgiitli sagladigi

gorilmistiir.

VOSviewer araciligiyla elde edilen ve yazar anahtar kelimelerinin ortak kullanim iligkilerini
gosteren Gorsel 6, 9 kiime ve 109 baglantidan olusmaktadir. Gorsel 6, VOSviewer lizerinden
se¢ilen “ortaya ¢ikma” agirlig1 (weights: occurrences) dlgiitiine gore olusturulmustur. Kirmizi
kiimede maritime, mental health, stress, anxiety, work environment gibi anahtar kelimelerin bir
arada konumlanmasi gemi insanlarinin ¢alisma kosullariyla iliskili olarak kars1 karsiya kaldigi

psikolojik ve mental saglik sorunlarinin literatiirde temsil edildigini kanitlamaktadir.

Occupational health, occupational safety, maritime industry ve fishermen gibi anahtar
kelimelerin yer aldig1 mavi kiime, gemi insanlarinin ¢alisma kosullariyla iligkili olarak kars1
karsiya kaldigr is sagligi ve giivenligi ile ilgili teknik ve yapisal konularin literatiirde

calisildigini gostermektedir.

Yesil-sar1 ve turuncu kiimelerde yogunlasan ILO, Maritime Labour Convention, MLC2006,
decent work, occupational ve seafarer anahtar kelimeleri gemi insanlarinin hukuki haklarina,
caligma standartlarina ve normatif ¢ercevelere odaklanan akademik ¢alismalar1 yansitmaktadir.
Bu anahtar kelimelerin ortak kullanimi normatif yaklagimlarin gemi insanlarinin ¢alisma

kosullar ile iliskili literatiiriinde yer edindigini gostermektedir.

Working condition, food, nutrition ve wellbeing gibi anahtar kelimelerin yer aldigi mor
kiimelenme, gemi insanlarinin yasam tarzi ile fiziksel saglik gostergeleri arasindaki iligkilere

odaklanan akademik ¢aligmalar1 temsil etmektedir.

Turkuaz kiimede yer alan seafarers, social media, occupational epidemiology ve shipping
industry gibi anahtar kelimeler, yeni veri toplama yontemleri ile dijitallesmenin gemi

insanlarina yonelik aragtirmalarda yiikselen bir egilim olarak one ¢iktigini gostermektedir.
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Gorsel 6. Yazar Anahtar Kelimelerinin Ortak Kullamim Iligkileri Ag1
4.7. Yaymnlarin Bibliyografik Eslesme Analizi

Bibliyografik eslesme akademik yayinlar arasindaki kavramsal benzerlikleri, bu belgelerin
ortak kaynaklara yaptiklari atiflar iizerinden analiz etmeye yonelik bir bibliyometrik yontemdir.
Ozellikle yeni yaymmlanmis ve heniiz sl sayida atif almis akademik yayinlarin
degerlendirilmesinde etkin bir ara¢ olarak one ¢ikmaktadir. Iki ya da daha fazla belge aym
caligmalara atifta bulunuyorsa bu belgeler bibliyografik olarak eslesmis kabul edilmekte ve

aralarindaki igeriksel yakinlik bu yolla 6lgiilebilmektedir (Pandey vd., 2024).

Yayinlarin bibliyografik eslesme analizine dayali olarak VOSviewer iizerinden bir yayimin en
az 10 atif almasi Ol¢iitiine dayal1 olarak analiz yapilmistir. Yapilan analiz sonucu toplam 97

yaymdan 39’ nunun bu 06l¢iitii sagladigi goriilmiistiir.

VOSviewer araciligiyla elde edilen ve yaymlarin bibliyografik eslesme iliskilerini gésteren
Gorsel 7, 6 kiime ve 211 baglantidan olusmaktadir. Bu baglantilar, yaymlar arasindaki
bibliyografik atif iliskilerini ve bu iliskilerin yogunlugunu ifade etmektedir. Yayinlarin
birbirlerine yaptiklar1 atiflar ve bu atiflarin sayisal giicii, aralarindaki igeriksel yakinligin
derecesini ortaya koymaktadir. VOSviewer lizerinden segilen “atif” agirligi (weights: citation)
kriterine gore olusturulan Gorsel 7°de Oldenburg (2010), Lundh (2016), Jensen (2006), Ugurlu
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(2017), Pauksztat (2022) ve Exarchopoulos (2018) yazarlarina ait yayinlar farkli renklerdeki

kiimelerin merkezlerini olusturmustur.

Gemi insanlarinin ¢alisma kosullarina yonelik yayinlarda en fazla bibliyografik eslesmeye
sahip olan yayinlar sirastyla 169 atifla Oldenburg (2010), 61 atifla Lillie (2004), 43’er atifla
Hjarnoe (2014), Pauksztat (2022) ve Jensen (2006), 39 atifla Novalbos (2008) ve 38 atifla
Kaerlev (2007) seklinde siralanmustir.
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Gorsel 7. Yaynlarin Bibliyografik Eslesme iliskileri Ag
4.8. Yazarlarin Es Atf Analizi

Es atif analizi arastirma alanini temsil etmesi i¢in se¢ilen 6genin farkli bir yayinda ayni1 referans
ile birlikte goriinmeleri sonucunda olusmaktadir (Zhao, 2006). Yazarlarin es atif analizine
dayali olarak VOSviewer iizerinden bir yazarin en az 10 atif almasi 6lgiitiine dayali olarak
analiz yapilmistir. Yapilan analiz sonucu toplam 2327 yazardan 21’inin bu 6lgiitii sagladigi

gorilmiistiir.

VOSviewer aracilifiyla elde edilen ve yazarlarin es atif iligkilerini gosteren Gorsel 8, 3 kiime
ve 155 baglantidan olusmaktadir. VOSviewer iizerinden secilen “atif” agirligi (weights:

citation) olgiitiine gore olusturulan Gorsel 8’de M. Oldenburg, O. C. Jensen, P. Allen, A. Smith
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ve H. Sampson gibi yazarlar, yazar es atif iligkileri agin1 olusturan farkli renklerdeki kiimelerde

merkez yazarlar olarak konumlanmastir.

Yapilan yazar es atif analizine gore denizcilik sektdriinde gemi insanlarmin ¢alisma kosullar
konusundaki literatiirde en fazla birlikte atif alan yazarlar sirasiyla M. Oldenburg (82 es atif),
O.C. Jensen (31 es atif), H. Sampson ve H.L. Hansen (27 ser es atif), S.E. Roberts (24 es atif)
ve A. Sliskovic (22 es atif) olmustur. Bu durum, s6z konusu yazarlarin bu alandaki bilimsel etki
diizeylerinin yiiksek oldugunu ve birbirleriyle iligkili ¢alismalarda sik¢a referans

gosterildiklerini ortaya koymaktadir.
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Gorsel 8. Yazarlarin Es Atif Analiz iliskileri Ag
5. Sonu¢ ve Degerlendirme

Gemi insanlig1 yiiksek riskli bir meslek olarak kabul edilmekte ve bu meslegi icra etmenin
giivenlik ve saglik boyutlari, hem donatanlar hem de gemi insanlar1 agisindan biiyiik bir endise
kaynagi olusturmaktadir. Gemilerdeki ¢alisma kosullari, halihazirda diinya genelinde gorev
yapan 1 milyon 800 bin gemi insaninin giivenlik ve sagligi iizerinde dogrudan etkili olmasi
nedeniyle son derece 6nemli bir konudur. Bu 6nem, sadece gemi insanlari agisindan
baglayicilik ifade etmeyip, diinya ticaretinin ¢ok biiyiik bir boliimii deniz yolu iizerinden
gemiler vasitasiyla gerceklestigi i¢in kiiresel ekonomi ve deniz tagimaciliginin rekabet giicli

acisinda da baglayicilik ifade etmektedir.
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Bu calisma, gemi insanlarinin ¢alisma kosullarina yonelik literatiiriin yapisal 6zelliklerini
ortaya koymak amaciyla bibliyometrik analiz yontemleri kullanilarak gerceklestirilmistir. Web
of Science veri tabanindan elde edilen 97 akademik yayin ile gergeklestirilen analiz sonucunda
gemi insanlarinin ¢alisma kosullarina iliskin arastirma egilimleri, 6ne ¢ikan kavramsal odaklar

ve akademik tiretimin yoneldigi yapilar ortaya koyulmustur.

Calismanin kendine 6zgii birtakim sinirliliklar1 bulunmaktadir. Bunlardan biri bibliyometrik
analizin sadece Web of Science veri tabaninda indekslenen yayinlara dayandirilmis olmasidir.
Analizde Scopus, PubMed ve diger uluslararasi veri tabanlarinda yer alan fakat Web of Science
veri tabaninda indekslenmeyen ¢alismalar kapsam dis1 birakilmistir. Sinirliliklardan bir digeri
Web of Science veri tabaninda gemi insanlarinin ¢aligma kosullarina iligkin arama yapilirken
arama anahtar kelimelerinin “seafarers” (gemi insanlari) ve “working condition” (¢alisma
kosullart) kelimeleri ile sinirli olmasidir. Sinirliliklardan bir digeri ise Web of Science veri
tabaninda aramanin “topic” (baslik, Ozet, sistem tarafindan atanan ek anahtar kelimeler
(keyword plus) ve yazar tarafindan belirlenen anahtar kelimeler) olgiitii segilerek yapilmis
olmasi ve verilerin 1992-2025 yillar1 arasindaki yayinlardan olusmus olmasidir. Calismanin bir
diger sinirliligi ise bulgularin zaman iginde gosterecegi degisiklikle ilgilidir. Bibliyometrik
analizler dinamik ve siirekli gelisen bir akademik iiretim alanini sabit bir anlik goériintiiyle ele
almaktadir. Bu nedenle elde edilen bulgular zaman i¢inde degisebilecek egilimleri yansitma

konusunda smirh kalabilmektedir.

Calisma kapsaminda yazar, kaynak, lilke ve kurum diizeyinde gergeklestirilen analizler belli
yazarlarin, yayinlarin, {ilkelerin ve kurumlarin gemi insanlarinin ¢alisma kosullarina yonelik
bilimsel ¢aligmalara yon veren aktorler oldugunu gostermektedir. Bu ¢ergcevede, ortak yazar
analizinden elde edilen bulgular akademik ag¢idan gemi insanmi1 ¢alisma kosullar1 konusuna
iliskin en giiclii is birliginin Olaf Chresten Jensen, Despena Andrioti Bygvraa, Fereshteh Baygi,
Marina Lisotette Fotteler ve Marcus Oldenburg gibi yazarlar arasinda gelistigini
gostermektedir. Yazar atif analizinden ulasilan bulgular gemi insanlarinin ¢alisma kosullariyla
ilgili gergeklestirilen calismalarda en ¢ok atif alan yazarlarin Marcus Oldenburg, Xaver Baur,
Clara Schlaich, Cecilia Osterman, Anja Leppin ve Emma Wadsworth oldugunu gosterirken, en
cok iiretkenlik gosteren yazarlarin ise Olaf Chresten Jensen, Marcus Oldenburg, Despena
Andrioti Bygvraa, Ozkan Ugurlu, Emma Wadsworth ve Cecilia Osterman oldugunu ortaya

koymaktadir.
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Ulke atif analizi sonucunda ortaya ¢ikan bulgular Almanya, Isveg, Cin, Danimarka ve Galler’in
tlke atif iligkileri ag1 icinde merkez iilkeler oldugunu gostermektedir. Ayrica Almanya,
Danimarka, Isveg, Cin ve Ingiltere gemi insanlarmin ¢alisma kosullari ile ilgili ¢alismalari en
cok atif alan iilkeler konumundayken, Isveg, Danimarka, Tiirkiye, Ingiltere, Almanya, Cin,

Norveg ve Polonya konuya iliskin en ¢ok akademik iiretkenlik gosteren iilkeler konumundadir.

Kaynak atif analizi sonucu elde edilen bulgular Journal of Occupational Health kaynaginin
gemi insanlarinin c¢alisma kosullarina yonelik en fazla atif alan kaynak oldugunu
gostermektedir. International Maritime Health, Maritime Policy & Management, Marine Policy
ve Occupational Medicine-Oxford kaynaklar1 da aldiklar yiiksek atif sayilar1 ile konuya iliskin
literatliriin 6nemli kaynaklari arasinda yer almaktadir. International Maritime Health, Marine
Policy, Maritime Policy & Management ve BMC Public Health gibi kaynaklarin da gemi
insanlarinin ¢alisma kosullarina iliskin olarak yiiksek akademik tiretkenlik gosteren kaynaklar

oldugu goriilmiistiir.

Kurum atif analizinden elde edilen bulgulardan University of Southern Denmark, Institute for
Occupational and Maritime Medicine Center for Health Protection, Cardiff University ve
Linnaeus University gibi kurumlarin gemi insanlarinin ¢aligma kosullarina yonelik yayinlarda
en ¢ok atif alan kurumlar oldugu goriilmektedir. University of Southern Denmark, Karadeniz
Teknik Universitesi ve Linnaeus University ise konuya iliskin en ¢ok akademik iiretkenlik

gosteren kurumlar niteligindedir.

Yazar anahtar kelimelerinin ortak kullanimina yonelik analiz bulgular1 seafarers, working
conditions, seafaring, mental health, maritime, occupational health, seafarer, health ve anxiety
kelimelerinin yazarlar tarafindan en sik birlikte kullanilan anahtar kelimeler arasinda yer

aldigini ortaya koymaktadir.

Yaymlarin bibliyografik eslesme analizi sonucunda elde edilen bulgular gemi insanlarinin
caligma kosullarina yonelik en fazla bibliyografik eslesmeye sahip yayinlarin Oldenburg
(2010), Lillie (2004), Hjarnoe (2014), Pauksztat (2022), Jensen (2006), Novalbos (2008) ve
Kaerlev (2007) tarafindan gerceklestirilen yaynlar oldugunu ortaya koymaktadir. Ote yandan,
yazar es atif analizinin bulgularina goére denizcilik sektoriinde gemi insanlarinin caligma
kosullarina yonelik literatiirde en fazla birlikte atif alan yazarlar M. Oldenburg, O.C. Jensen,

H. Sampson, H.L. Hansen, S.E. Roberts ve A. Sliskovic olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Sonu¢ olarak, Web of Science veri tabaninda “seafarers” ve “working conditions” anahtar

kelimeleri kullanilarak yapilan arama sonucu ulasilan 97 akademik ¢alismanin bibliyografik
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analizi yapilmistir. Analiz sonucunda gemi insanlarinin ¢alisma kosullarina yonelik aragtirma
egilimleri, 6ne ¢ikan kavramsal odaklar ve akademik iiretimin yoneldigi yapilar detayli bicimde
ortaya koyulmustur. Analiz sonucunda gemi insan1 ¢alisma kosullar1 konusunun sadece fiziksel
boyutuyla degil, ayn1 zamanda psikolojik ve sosyal boyutlariyla da ele alinmasi gereken ¢ok

katmanl1 bir unsur oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Diinyanin en riskli mesleklerinden biri olarak kabul edilen ve yaklasik 2 milyon kisilik kiiresel
bir is giiclinii temsil eden gemi insanlarinin, ¢alisma kosullarina iliskin Web of Science veri
tabaninda 1992-2025 yillar1 arasinda yaymmlanmis yalnizca 97 akademik c¢alisma
bulunmaktadir. 34 yillik siire zarfinda toplam 97 akademik calismanin yaymlanmis olmas,
konuya iligkin yilda yaklasik 3 yayimnin iretildigi anlamina gelmektedir. Bu durum ise gemi
insanlariin ¢alisma kosullarina yonelik ¢alismalarin literatiirde hala gorece sinirhi diizeyde ele
alindigim1 gostermektedir. Bu baglamda, denizcilik sektoriiniin kiiresel ekonomideki stratejik
rolii g6z Oniine alindiginda gemi insanlarinin ¢aligma kosullarina yonelik bilimsel ilginin daha
fazla tesvik edilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle, ilerleyen donemlerde gemi
insanlariin ¢alisma kosullarinin yalnizca fiziksel boyutlariyla degil, ayni1 zamanda psikolojik
iyilik hali, sosyal destek sistemleri, dijitallesmenin etkisi ve hukuki diizenlemeler gibi ¢ok
boyutlu perspektiflerle ele alan kapsamli, ampirik ve karsilagtirmali ¢alismalara ihtiyag

duyulmaktadir.
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Ozet

Diinya tizerinde yapilan ticaretlerde en biiyiik pay1 alan denizcilik sektoriiniin yiikiinii limanlarin aldigin
ifade edebiliriz. Uzak mesafelerde bulunan tilkeler, yiiksek tonajli yiiklerini denizyolu ile tasiyarak hem
maliyetleri diislirmekte hem de ticaretteki pazar paylarimi arttirmaktadir. Limanlar yiikiin cesitliligine
gore tiirlere ayrilmis olup tiim yiiklere hizmet vermektedir. Uluslararas: ticarette limanlar ¢ok yogun ve
rekabete doniik bir sekilde isletmektedirler. Miisteriler limanlar secimi yaparken hangi limanlarin
hizmet kalitesi daha yiiksek ise o limanlar tercih edilmektedir. Limanlarda kullanilan internet ve web
sitelerinin de miisterilere verilen hizmetin kalitesini arttirmaktadir. Bu ¢alismanin amaci Kocaeli
Bolgesinde faaliyet gosteren tiim limanlarin web sitelerinin erisilebilirlik ve kullanilabilirlik diizeylerini
ierik analizi yontemi ile degerlendirmektir. Icerik analizi, verilerin nesnel bir bigimde siniflandiriimasi
ve yorumlanmasi siireciyle, arastirmacilarin olgulara dair derinlemesine sonuglara ulasmasini
saglamaktadir. Arastirma da liman isletmeleri, liman tiirlerinden ve web teknoloji asamalariyla alakali
baz1 bilgilere yer verilmistir. Yapilan aragtirmaya gore 2024 yili itibariyle Kocaeli Bolgesinde 36 liman
tesisinin bulundugu bunlarin 19 tanesinin web sitelerinin aktif olarak kullandiklar tespit edilmistir. 17
adet liman isletmesinin web sitelerinin aktif olmadig1 bunlarin 13 tanesinin web siteleri var olup higbir
bilgisinin bulunmamasiyla birlikte kalan 4 tanesinin higbir sekilde internet sayfas1 bulunmadig: ortaya
cikmustir. Yapilan arastirma sonucuna gore Kocaeli Bolgesinde bulunan limanlarin web sitelerinin aktif

olarak kullandig belirlenmistir.

Anahtar Kelime: Limanlar, Uluslararas: Ticaret, Internet, Web Sitesi, Igerik Analizi
* Bu galigma, Livre De Lyon tarafindan yayinlanan ‘‘Modern Research in Economics and Administrative Sciences

(Ed. Rahmi YAMAK&Hamit OZKAN)”’ baslikli kitapta yer alan Ingilizce boliimiin Tiirkge versiyonudur.
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Abstract

We can state that ports take the burden of the maritime sector, which has the largest share in the world
trade. Countries located at long distances reduce costs and increase their market share in trade by
transporting their high tonnage cargoes by sea. Ports are divided into types according to the variety of
cargo and serve all cargoes. In international trade, ports operate in a very intense and competitive
manner. When customers are choosing ports, the service quality of the ports is higher and those ports
are preferred. Internet and web sites used in ports also increase the quality of service provided to
customers. The aim of this study is to evaluate the accessibility and usability levels of the websites of
all ports operating in Kocaeli Region by content analysis method. Content analysis enables researchers
to reach in-depth conclusions about the phenomena through the process of classifying and interpreting
the data objectively. In the research, some information about port enterprises, port types and web
technology stages are included. According to the research conducted, it was determined that there are
36 port facilities in Kocaeli Region as of 2024 and 19 of them actively use their websites. The websites
of 17 port facilities are not active, 13 of them have websites and have no information, while the
remaining 4 do not have a web page in any way. According to the results of the research, it has been

determined that the web sites of the ports in Kocaeli Region are actively used.

Keyword: Ports, International Trade, Internet, Website, Content Analysis
1. Giris

Denizyolu tagimaciligi uluslararasi yapilan ticarette 6nemli bir rol oynayan tagimacilik tiirtidiir.
Yapilan bu faaliyetlerin ¢ok eski olmasindan dolayr i¢inde bulundugu yapi1 kendi iginde
geleneksel olarak ayrilmistir. Bundan dolay1 denizcilige ait kendine has terimleri, kurallar1 ve
dogal olarak terminolojisi bulunmaktadir. Denizciligin en 6nemli isletmelerinden olan liman

isletmeciligi de kendine has kurallar1 agisindan benzerlik gostermektedir (Esmer, 2018:3).

Diinya iizerinde yapilan ticaretinin en biiyiik pay1 denizyolu tasimaciligi ile yapilmaktadir. 2022
yilinda yaklagsik olarak 11,8 milyar mt yiik elle¢lenmistir (IMEAK, 2023:36 ). 2022 y1l1 i¢inde
diinyada yapilan tasimaciligin %85’1 denizyoluyla, %151 karayoluyla (demiryolu ve karayolu)
ve %1’den daha az bir oranla havayolu ile yapilmistir (IMEAK, 2023:115). Denizyolu
tasimaciliginda veriler incelendigi zaman son 50 yilda ticaretin 20 kat artmasiyla daha net
anlasilmaktadir. Ortaya ¢ikan bu artis ile beraber uluslararasi ticarette limanlar nemli bir unsur
haline gelmistir (Akkaynak Celik ve Basaric1 2021:137).

Liman isletmelerinde gelisen teknoloji ve ortaya ¢ikan lojistik yenilikler ile beraber
misterilerine yiikk ellegleme ve depolama hizmetlerinin yan1 sira c¢esitli katma degerli

hizmetlerde sunmaktadir. Uluslararas1 ticaretin genislemesiyle beraber artan teknolojik
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gelismelerin sonucunda yeni pazarlar ve yeni ticaret hatlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Ortaya ¢ikan
yeni hatlar ve yeni pazarlar ile beraber yiik hareketliliginde bir artis s6z konusudur. Yiiklerin
tasinmasinda daha hizli ve etkin operasyonlarin olmasi adina eski gemilerin yerine modernize
olmus yiiksek kapasiteli gemiler tercih edilmektedir. Limanlar ise yeni gemilere hizmet vermek
adma daha gelismis tesislere doniismektedir (Bayraktutan ve Ozbilgin 2013: 11). Limanlarda
olan rekabet kriterleri; maliyet, etkinlik, glivenilirlik, emniyet, ulastirma hizmetler vb.
degiskenlere baglanmistir. Bununla birlikte bilgi sistemleri ve teknolojik gelisim limanlarin
rekabetgi tstiinliigiine katki saglamaktadir (Sanr1 2022: 16). Bilgi sistemleri kavrami birbiriyle
baglantis1 olan en 6nemli unsur internet teknolojisidir. Limanlar internet teknolojisinden bir¢ok
alanda kullanmaktadir. Bununla birlikte limanlarin kendilerine ait web sitelerinde de ¢ok sik
kullanim saglamaktadirlar. Limanlarin web sitelerini ¢ok sik kullanmalarinin sebebi tanitimin
giiclii olmasi, miisterilere verilen bilgilerin verimliliginin fazla olmasi, pazarlama ve gerekli

tiim iglemlerin yapilmasi konusunda en etkili sistemlerden biri olmasidir.

Denizyolu tasimaciliginda Kocaeli ¢ok iyi gelisim gostermistir. Bolgede ikisi Karadeniz’de
olmak iizere, Marmara Denizi sahili boyunca toplam 36 adet tesis bulunmaktadir. Tesislerin
yant sira Ozel sirketler tarafindan planlanan liman ve lojistik {isleri bulunmaktadir. Konum
olarak korfez olmasi ile ulasim aglarinda merkezinde yer almasi 6zelligiyle erisilebilirlik
yoniinden bir¢ok avantaja sahip olmaktadir (Bayraktutan, Tiiyliioglu ve Ozbilgin 2012:63).
Kocaeli bolgesinde bulunan limanlar Golciik ve Cayirova arasinda yaklasik olarak 70
kilometrelik kiyr mesafesi boyunca bazi bdlgelerde yerlerde daginik olmayip bir arada
bulunmaktadir. Fakat bazi yerlerde genel olarak daginik durumda bulunmaktadirlar. Etrafinda
bulunan iller ve ilgelerde bulunan sanayi tesislerinin olmasiyla birlikte hinterland bakimindan
olduk¢a genis bir alana sahiptir. Bu hinterlant Istanbul’dan baslayarak Kocaeli, Sakarya,
Yalova, Bursa, Bilecik, Diizce, Bolu ve Ankara’ya kadar gitmektedir (Bayraktutan ve Ozbilgin
2013:29).

Kocaeli bolgesinde bulunan limanlara 2023 yilinda 2875 Tiirk bayrakli, 6685 yabanci bayrakli
olmak iizere toplamda 9560 gemi ugrak yapmustir. 2023 yilinda Tiirkiye’ye ugrak yapan
gemilerin toplam sayisi ise 40.918 adet olup %23,3 ii Kocaeli’ de bulunan limanlara gelmistir
(Kocaeli Bolge Liman Bagkanligi, 2024). Kocaeli bu yiiksek oranlara istinaden gelismekte olan
sanayisi ve genis hinterlandinin olmasindan dolay1 liman isletmelerine ¢ok ciddi yatirimlarin
yapildig1 ve diinya deniz tasimacilik sektoriine onemli yerler gelmesi planlanan bolge

konumuna gelmektedir (Inanl ve Yorulmaz, 2021:470).
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Bu calismada Kocaeli bolgesinde bulunan limanlarin web sitelerinde bulunan igeriklerinde
hangi kriterlerin olmas1 gerektigi hakkinda bir analiz yapilmistir. Calismada 6ncelikle liman
isletmeciligi ve tiirleri hakkinda bilgi verilmis sonrasinda da web teknolojisinin kavramlari
hakkinda bilgiler ile tanimlanmistir. Metodoloji, arastirma bulgulari, tartisma ve sonug ile

calisma tamamlanmustir.
2. Liman Isletmeciligi ve Tiirleri

Liman isletmeciligi uluslararasi ticaretin, tagimacilifin gerceklesmesi ve devam etmesini
saglayan bir¢ok faaliyet, hizmetlerin verildigi tesislerdir. Limanlar, denizyolu tagimaciliginin
en onemli faktorii olup, dis ticaret ve ulusal ekonomi arasinda 6nemli bir bag olusturmaktadir
(Yorulmaz ve Aksu 2021:3) Denizyolu tasimaciliginin en 6nemli yapi taslarindan olan
limanlar hammadde, islenmis {iriinler, insan taginmasinda biiyiilk rol oynayan lojistik
merkezlerdir (Danisman 2012:84). Giiniimiizde limanlarin konumunu belirlemek igin
uluslararasi  yapilan  tedarik  operasyonlarm tamammin digim notast  olarak
tanimlanabilmektedir. Limanlarda gelen iriinlerin bir tasima modundan bagka bir tagima
moduna gecis yaptigi tamamen ulastirma ile biitiinlesmis lojistik isletmeleridir (Oguz ve Kus

2023: 314).

Uluslararas1 yapilan ticari faaliyetlerin giivenli, hizl1 ve kesintisiz olmas1 i¢in olusturulan bu
isletmeler 6nemli bir yap1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Limanlar en 6nemli tasima aracglari
olan gemiler ile yiikiin limanlara gelerek tiim dagitim araclariyla beraber dagitimin
saglamaktadir. Limanlar genel hizmet verdikleri tiim hizmetlerin disinda operasyonlara yon
veren personellerin yeme igme ihtiyaglarinin yani sira gemilere enerji ve iletisim hizmeti gibi
katma degerli hizmetlerde sunmaktadir. Diinyada ticaretin her ge¢en zaman hizla artmasi ve
bundan kaynakli yiik hareketliliginin de artisiyla beraber yeni pazar ve yeni ticaret hatlarinin
da olustugu goriilmektedir. Denizcilik sektorii her zaman saglam yapist ve hizli ticareti ile
birlikte sektorde olan eski alt yapisini kaybetmis ve teknolojiye yenik diismiis gemileri ortadan
kaldirmaktadir. Ortadan kaldirilan bu gemilerin yerine kapasitesi arttirilmig, teknolojik
yeniliklerle dizayn edilmis ve gemiler yer almaktadir. Bahse gecen bu konu limanlar i¢inde
gegerli olmaktadir. Limanlar kendilerini daha gelismis tesislere doniismektedirler (Akkaynak

Celik ve Basaric1 2021: 138).

Limanlarda miisterilere verilen birgok hizmetin yaninda en 6nemli ve liman gelirlerinde en fazla
orana sahip olan yiik ellecleme hizmetidir. Ellegleme hizmeti limana gelen gemiden yiikiin
rihtima indirilmesi, gemiye yliklenmesi ve limanlarda yapilan tiim iglemler ellegleme hizmeti
olarak adlandirilmaktadir. Gegmis zamanlarda yiikiin gemiden emniyetli ve giivenli bir sekilde

limana indirilmesi ve aynmi giivenle yiikiin gemiye yiiklenmesi alaninda farkli uzman kisiler
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tarafindan yapildigindan dolay1 ortaya bir ayrim ¢ikmasi sz konusu olmustur. Gliniimiizde ise
limanlar ¢esitli ekipmanlar ile tiim elle¢cleme islemlerini yapmaktadirlar. Bu isletmeler kuru
dokme yiik, sivi dokme yiik ve konteyner gibi iiriinlerin operasyonlarinda uzmanlagsmislardir.
Yiik sahipleri gemileri limana gelmeden 6nce limanlardan alabilecekleri hizmetleri ve bircok

konuda bir gemi acente sirketi aracilifiyla destek almaktadirlar (Karcioglu ve Temelli 2015:
74).

Limanlar elleglenen yiik tiirlerine gore 6 terminal ¢esidine ayrilmaktadir. Bunlar;

Kuru dokme yiik terminali: Cimento, kum, komiir, tahil vb. dékme yiiklerin bunlara uygun
donanim ve techizatlar ile yapilan yiikleme, bosaltma, aktarma vb. tiim ellegcleme islemlerin

yapildigi tesislerdir (Balik 2014: 41).

Sivi dokme yiik terminali: S1vi dokme yiik limanlari, tesise gelen siv1 yiik tagiyan gemilerin
tahliye — yiikleme operasyonlarinin gemiye baglanan hortumlar ve sahilde bulunan manifolt ve
pompalarla tahliyesinin yapildigi, biiyliik hacimli ve giivenligi yiiksek olan tanklarda

depolandigi tesislerdir (Yorulmaz ve Aksu 2021:6).

Ro-Ro terminali: Limana gelen gemilerden tekerlekli araglarin tahliyesi / yiiklemesini
yapildig1 tesislerdir. Yapilan bu iglemler i¢in tek ihtiya¢ duyduklari genis ve emniyetli
sahalaridir. Rihtim boyutlarinin da ¢ok bir 6nemi olmamakla birlikte gelen Ro-Ro gemileri
kolaylikla yanasabilmektedirler (Unal, Arslan, ve Arica 2022:61).

Konteyner terminali: Konteyner liman sahalarinda bulunan konteynerlerin kara veya
demiryolu tasima modundan denizyolu tasimaciligina gecis ya da tam tersi bir sistemde ¢alisan
igerisinde depolama ve ambalajlama alaninin bulundugu isletmelerdir (Inanli ve Yorulmaz

2021:467).

Yolcu terminali: Yolcu terminalleri diger liman tiirlerine gore sadece yolcu odakli
calismaktadirlar. Yolcularin gemiye emniyetli ve giivenli bir sekilde bindikten sonra belirli bir

rota iizerinde bulunan ugrak limanlara genellik sabah yanasip aksam kalkis yapmaktadirlar

(Esmer, 2018:84).

Genel yiik terminali: Agirlikli olarak proje yiikii, parga yiik vb. gibi liriinlerin ana hatlartyla
elleclenmesi yapilan tesislerdir (Esmer, 2018:84).

3. Web Teknoloji Kavramlari

Internet kavrami insanlarin birbirleriyle farkli konular ve igerikleri ile iletisim kurmalarini

saglayan sistemlerdir. Bu sistem haberlesme alt yapist ve protokol araciligiyla giivenli ve bir
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uctan bir uca bilgi ve veri aktarimin saglayan sebeke topluluklaridir (Marangoz, Yesildag, ve

Arikan Saltik 2012:59).

Yapilan kesifler ve icatlarin birgogunun ihtiyactan ve zor durumlarda ortaya c¢iktigi
goriilmektedir. Internetin ortaya ¢ikis konusu da bir krizden ibarettir. Amerika Birlesik
Devletleri Hiikiimeti Savunma Bakanlig1 strateji uzmanlarindan olusan bir grubun diinya da
olas1 bir savas durumunda aralarinda olusacak iletisimin ve bilgi akisinin giivenli ve Kesintisiz
olmas1 adina DARPA (Defence Advanced Research Project Agency) olarak adlandirilan ileri
Savunma Proje Teskilatt bu konuda gorevlendirilmistir. Bunun sonucunda internet, paket
anahtar metodu yapisinda gliniimiizde kullanilan internetin amaci disinda (ARPANET) 1969
yilinda ortaya ¢ikmistir (Cubukcu 2010:41).

1990 yillarinda internetin artik toplu olarak kullanildigi donem olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu
donem web 1.0 donemi olup goriiniimler ve sistemler daha ilkel bir konumdadirlar. Web 1.0
déneminde kullanilan web site sayisi gok az olmakla beraber kullanicilar sadece verilen verileri
alan kisiler konumunda olmaktaydilar. Giinlimiizde internet yasamimizin 6nemli bir parcasi
haline gelmis olup bircok nedenden otiirii internette fazla vakit gegirmekteyiz. Iletisimden
alisverige seyahatten bilimsel arastirmalara bir¢ok alanda internet kullanilmaktadir (Kaplan ve
Uncel 2020: 278).

Web 2.0 ise yenilikler ile diizenlenmis bir sistem olup yazilim ve programlama dili degildir.
Web kullaniminda farkli bakis amaglariyla iiretilmis, farki tekniklerin kullanilmasini
saglamaktadir. Bu siirlimde yapilan web siteleri daha ¢ok kullanici odakli olmaktadir.
Kullanicilarin katilimi ile ortaya ¢ikan zengin bilgi kaynaklarini olusturmak web 2.0 ana
diislinceleri arasindadir. Kullanicilar agisindan kolaylik ve hareket 6zgiirliigii esas alinmaktadir

(Aslan 2007:351).

Web 3.0 tamamen bilginin igerigi ve anlamli olmasi odak noktasi olmustur. Web sisteminin
diger stiriimleri olan web 1.0 da bilginin okundugu, web 2.0 da yazildig: ve web 3.0 da bilginin
anlamlandirildig:r vurgulanmistir. 2000’1 yillarin son ¢eyreginde itibaren internette bulunan
bilgilerin daha anlamli ve yararli bir format seklinde tasarlanmaya baslanmistir. Internet
ortaminda bilgilerin fazlasiyla ¢ogalmasiyla beraber kullanicilarin bilgileri incelemek ve
irdelemek yerine bilgilerin anlamli olmasina 6nem vermesiyle anlamsal web kavraminin ortaya
cikmaktadir (Abdiisselam, Burnaz, Ayyildiz, Demir 2020:267).

Web 4.0 konusunda suanda net bir tanim1 olmamakla beraber kalitesinin ve performansinin ne

kadar iyi olacagi hakkinda bir degerlendirme yapilamamaktadir. Ancak web 3.0 ile ¢ok fazla
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ilerleme kaydetmeye baglamasi, web 4.0’ igeriklerinin okunmasinda akillica davranmasi ve

zeki ara yiizler ile kararlarin daha giivenli dogru alinacagi yoniinde cok fazla goriis

desteklenmektedir (Ers6z 2020:61).

4. Metodoloji

Bu aragtirmada Kocaeli bolgesinde bulunan limanlarin web sitelerinin igerik analizi yontemiyle
incelenmesi amaclanmustir. Icerik analizi birbirlerine benzer olan verilerin belirli analizler ile
bir araya getirerek okuyucularin anlayacagi bir sekilde hazirlanmasi olarak tanimlanmaktadir.
Coziimleme kelimeler ile olacagi gibi semboller, boyutlar ve renkler gibi bazi gorsel sistemleri
de kapsamaktadir (Erdem ve Gezen 2014:24).

(igten ve Bal, 2017)’e gore igerik analizi, belirli kavramlar ve temalar ¢ercevesinde birbirine
benzeyen verileri bir araya getiren, okuyucularin anlayabilecegi bir dilde sunulan ve sézel yazili
materyalleri nesnel ve sistematik bir sekilde inceleyen bilimsel bir yaklasimdir olarak
tanimlanmaktadir. (Kaya ve Bayraktar, 2021)’e gore icerik analizi, yapilan arastirmalar
neticesinde metinlerden elde edilen verilerin iceriginin, temalari ve orlintiileri kodlamanin ve
tanimlamanin sistematik smiflandirma siireciyle 6znel olarak yorumlanmasi olarak
tanimlanmaktadir. (Islamoglu, Ursavas ve Reisoglu, 2015)’e gore icerik analizi, bilimsel
yontemler kullanilarak metinlerde bulunan igeriklerin &zetlenmesi, simiflandirilmasi,
karsilagtirilmas1 ve sayisal olarak ifade edilen bir yaklasim olarak bilinmektedir. Betimsel
olarak toplanan verilen 6zetlerinin ve yorumlarinin ardindan igerik analizi ile derinlemesine bir
inceleme yapilmaktadir (Akman ve Bastik 253). Igerik analizi ¢cok eski zamanlarda dergiler,
kitaplar, gazeteler, sarkilar, masallar vb. somut yapilar ile yapilmaktaydi. Giiniimiizde iletisim
cag ile birlikte ortaya ¢ikan web sayfalari, e — posta mesajlari, sosyal ag paylasimlar1 vb.
alanlarda kendisine yer bulmustur (Oztiirk, Sener ve Seher 2016:364). “Kocaeli Bélge Liman
Bagkanlig1” verilerine gore Kocaeli” de bulunan 36 adet limanin web sitelerinin igerik analizi
metoduyla degerlendirilmesi yapilacaktir. Web siteleri tek tek incelenmis olup limanlar
arasinda hangi degiskenlerin olmasi gerektigi hakkinda bir degerlendirme yapilmistir. Bu
caligmanin amaci bu bolgede bulunan limanlar web sitelerinin icerik olarak zenginliklerini
kullanicilara verilen hizmetlerin kalitesini, web sitelerini ne kadar etkin kullandiklar1 vb. bir¢ok
durum hakkinda bilgi almak icin yapilmaktadir. Siteleri kullanicilarin ne kadar kolay
kullanabildigi, erisebildigi ne gibi kolayliklar sundugu hakkinda gibi konular dikkate

alinmaktadir.
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5. Literatiir

Bu caligmada, liman web sitelerinin erisilebilirlik ve kullanilabilirlik diizeylerine iliskin
kapsaml1 bir literatiir taramasi yapilmistir. “Google Scholar” veri tabaninda “liman” ve “web
sitesi” anahtar kelimeleriyle yapilan aramalar sonucunda konuya iliskin 13 makaleye
ulagilmistir. Bu makaleler arasindan, derinlemesine bilgi ve analiz igeren ¢alismalar 6zenle

secilmis ve kullanilan yontemler ile elde edilen bulgular ayrintili bir sekilde incelenmistir.

(Cengiz ve Akkus, 2015) Erzurum ili turizm isletmeleri web kullanimi ve web sitelerinin
degerlendirilmesi adli bir ¢aligma yapilmistir. Calisma da yontem olarak igerik analizi
kullanilmistir. Calisma sonucunda turizm isletmelerinin web sitelerinin %41,04 liikk bir kismi
vasat bir goriiniime sahip oldugu tespit edilmistir. (Kutlu, 2020) Antalya’da bulunan a grubu
seyahat acentalariin web sitelerinin iceriklerinin degerlendirilmesi adli ¢calisma yapilmistir.
Yontem olarak igerik analizi tercih edilmistir. Calismanin sonuglarina gére web sitelerinin satis
ve miisteri iliskilerinden ziyade daha ¢ok bilgilendirme faaliyetlerini yerine getirdigi ortaya
cikmustir. (Colak, Kaymakoglu ve Ersoy, 2006) Tirkiye’de 6zel hastanelerinin web sitelerinin
degerlendirilmesi tlizerine bir ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alisma da yontem olarak analiz yontemi
tercih edilmistir. Aragtirmanin sonucuna gore web sitelerinden hangi hastaneden kaliteli ve
verimli bir sekilde yararlanabilecekleri konusunda yeterli bilgiye ulasamadigi tespit edilmistir.
(Koseoglu ve Yorulmaz, 2024) Gemi acente web sitelerinin degerlendirilmesi: Kocaeli 6rnegi
iizerine bir ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alisma da igerik analizi yontemi kullanilmistir. Sonug
olarak Kocaeli Bolgesinde bulunan gemi acente isletmelerinin web sitelerini diisiik derecede
etkin kullandiklari belirlenmistir. (Ates ve Boz, 2015) Konaklam isletmelerinin web sitelerinin
degerlendirilmesi: Canakkale 6rnegi adli bir ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alisma igerik analizi
yontemiyle degerlendirilmistir. Aragtirmanin sonucuna gore otel isletmelerinin web sitelerinin
kendilerinin olusturdugu tespit edilmis olup web sitelerini yeterince aktif kullanmadiklar
ortaya ¢ikmistir. Gerekli giincellemeleri de yapmadiklar1 goriilmiistiir. (Bayram ve Yayli, 2009)
Otel web sitelerinin igerik analizi yontemiyle degerlendirilmesi adina bir ¢alisma yapilmistir.
Bu caligmada belirtildigi gibi yontem olarak icerik analizi tercih edilmistir. Arastirma sonucuna
gore otellerin web sitelerinde dil secenegi ve ana sayfaya ulasimin kolay oldugu ortaya
cikmistir. (Demirtas ve Ozgiiven, 2012) Siyasal pazarlama uygulamalar1 agisindan belediye
bagkanlarinin web sitelerinin degerlendirilmesi iizerine bir ¢aligma yapilmistir. Bu ¢aligmada
icerik analizi yontemi kullanilmistir. Arastirma sonucuna gore web sitelerine en ¢ok dnem
veren partinin Ak Parti oldugu tespit edilmistir. (Bahry vd. 2015) Belediye web sitelerinin

degerlendirme olgiileri, kullanic1 etkilesimi ve web sitesi giivenilirligi tizerine bir ¢alisma
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yapilmistir. Yontem olarak igerik analizi kullanilmistir. Sonuca goére Malezya elektronik
hiikiimetinin arayiiziiniin daha cazip ve kullanic1 dostu hala getirilmesi, gelistirilmeye ihtiyag
duyuldugu gostermektedir. (Mohd ve Zaab, 2019) E-ticaret web sitelerinin kullanilabilirlik ve
giivenlik degerlendirme modellerinin incelenmesi iizerine bir ¢aligma yapilmistir. Bu ¢alisma
da yontem olarak literatiir taramasi kullanilmistir. Sonuca gore tiim kullanilabilirlik
bilesenlerini giivenlik bilesenleri ile birlikte 6l¢ebilen kapsamli tek bir modelin eksikligini
ortaya koymustur. E-ticaret web sitesini gelistirmek amaciyla kullanilabilirlik ve giivenligi ile
birlikte degerlendirilebilecek bir modele ihtiyag duyuldugu ortaya ¢ikmistir. (Jeddi vd. 2014)
Hastane web sitelerinin kalitesinin degerlendirilmesi i¢in modeller ve kriterler i¢in sistematik
bir derleme c¢aligmasi yapilmistir. Bu ¢alisma da yontem olarak igerik analizi yontemi ile
literatlir taramasi uygulanmistir. Calismanin sonucuna gore erisebilirlik, igerik, tasarim
yontemi, gilivenlik ve kisisel bilgilerin gizliligi kriterleri, tim web sitelerinin
degerlendirilmesinde temel kriterler olarak kabul edilmektedir. Kullanim kolayligi, grafikler,
cekicilik ve diger goriiniir ozelliklerin kullanici dostu alt kriter olarak degerlendirilmesi

Onerilmektedir.
6. Bulgular

Kocaeli bolgesinde 36 adet liman tesisi bulunmaktadir (Kocaeli Bolge Liman Bagkanligi,
2024). Yapilan arastirma sonucunda 19 adet liman isletmesinin web sitelerinin aktif ve etkin
kullandig1 ortaya ¢ikmistir. Yapilan incelemeler sonucunda, kalan 17 liman isletmesinin web
sitelerinin aktif olmadig1 goriilmiistiir. Web siteleri aktif olmayan 13 liman isletmelerinin web
siteleri var olup liman ile ilgili hi¢bir bilgiye yer verilmedigi goriilmiistiir. Geriye kalan 4 adet
limanin ise higbir sekilde internet sitesi aktif olmadig: ortaya ¢ikarilmistir. Aktif olan limanlarin

ana kriterler ve degiskenler ile beraber web siteleri incelenecektir.

Tablo 1. Site Dizayn1 Kategorisine Ait Degiskenler

Degiskenler Var Yok
Tiim siteye erigim i¢in miigterinin hesap (account) agma | 12 (%63) 7 (%37)
gerekliligi

KVKK & Gizlilik politikasi 19 (%100) 0 (%0)
Dil Segenegi 18 (%95) 1 (%5)
Toplam say1 ve ortalama 49 (%85,9) 8 (%14,1)
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Site dizayni olarak web sitelerini inceledigimiz 19 adet limanda web sitelerinin hesap agma
gerekliligi 12 adet web sitesinde bu sekmenin var oldugu ve 7 adet web sitesinde olmadig: tespit
edilmistir. KVKK gizlilik politikasi ile alakali 19 adet web sitesinde vardir. Limanlar agisindan
en onemli sekme olarak dil segcenegi 18 adet web sitesinde var olup 1 web sitesinde ise yoktur.

Tablo 2. Enformasyonal Igerik Kategorisinde Yer Alan Kurumsal Bilgi Kategorisine Ait Degiskenler

Degiskenler Var Yok
Hakkimizda / Tarihge 19 (%100) 0 (%0)
Saglik, Emniyet ve Cevre Politikalar1 ( Yesil liman, | 16 (%84) 3 (%16)
ISPS, Tehlikeli madde rehberi )

Fotograf Galerisi 11 (%58) 8 (%42)
Misyon, Vizyon ve Degerler 13 (%68) 6 (%32)
Toplam say1 ve ortalama 59 (%77,6) 17 (%22,4)

Enformasyonal igerik kategorisinde yer alan kurumsal bilgi kategorisine ait degiskenler
acisindan web siteleri inceledigimizde hakkimizda / tarih¢e degiskeni analiz yaptigimiz tiim
limanlarda var oldugu tespit edilmistir. Saglik emniyet ve ¢evre politikalar1 16 adet limanda var
oldugu ve 3 adet limanda yoktur. Fotograf galerisi 11 adet web sitesinde var olup 8 web
sitesinde yoktur. Misyon ve vizyon degerleri ise 13 web sitesinde aktif olup 6 web sitesinde

olmadigi tespit edilmistir.

Tablo 3. Enformasyonal igerik Kategorisinde Yer Alan Hizmetlere Yénelik Alt Kategorisine Ait

Degiskenler
Degiskenler Var Yok
Limanin teknik 6zellikleri 18 (%95) 1 (%5)
Ekipmanlar ( Vingler, Tanklar, Manifolt, Forklift vb.) 13 (%68) 6 (%32)
Limanin miisterilerine sundugu hizmetler (Yikleme, 19 (%100) 0 (%0)
bosaltma, depolama yiik shifting, vb.)
Liman Hizmet Tarifeleri 15 (%79) 4 (%21)
Sitede bulunan bilgilerin giincel olmasi 15 (%79) 4 (%21)
Limanin hinterland bakimindan 6zellikleri 10 (%53) 9 (%47)
Toplam say1 ve ortalama 90 (%78,9) 24 (%21,1)
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Enformasyonal Icerik Kategorisinde Yer Alan Hizmetlere Yonelik Alt Kategorisine Ait
Degiskenler kategorisine ait degiskenler acgisindan web sitelerini inceledigimizde limanin
teknik 6zellikleri olan sekmenin 18 adet web sitesinde var olup 1 adet web sitesinde yoktur.
Ekipmanlara ait bilgiler 13 adet web sitesinde vardir. 6 adet web sitesinde yoktur. Limanin
miisterilerine sundugu hizmetler ile alakali sekme tiim web sitelerinde mevcuttur. Liman hizmet
tarifeleri 15 web sitesinde mevcut olup 4 web sitesinde yer almamaktadir. Sitelerde bulunan
bilgileri gilincel olan web sitesi 15 web sitesi olmayan ise 4 web sitesi vardir. Limanlarin
hinterland bakimindan 6zelliklerini tanitan sekmeler 10 web sitesinde var olup 9 web sitesinde

yoktur.

Tablo 4. Enformasyonal Igerik Kategorisinde Yer Diger Sitelere Linkler Alt Kategorisine Ait

Degiskenler
Degiskenler Var Yok
Odiiller ve basari belgeleri 9 (%47) 10 (%53)
Sektorel orgiit ve birlik iiyelikleri (Ilgili Bakanliklar, 3 (%16) 16 (%84)
TURKLIM, DTO vh.)
Toplam say1 ve ortalama 12 (%31,5) 26 (%68,5)

Enformasyonal Igerik Kategorisinde Yer Diger Sitelere Linkler Alt Kategorisine Ait
Degiskenler agisindan incelenen web sitelerinde limanlarin ddiillerini ve basarilarini gésteren
web site sayis1 9 olup 10 web sitede ise bu bilgilere yer verilmemektedir. Sektorel orgiit ve

birliklere tiyelik bilgilerinin bulundugu sekme 3 web sitesinde vardir. 16 web sitesinde yoktur.

Tablo 5. Etkilesimli / interaktif icerik Kategorisine Ait Degiskenler

Degiskenler Var Yok
Online tonaj ve arag sorgulama 12 (%63) 7 (%37)
Giincel gemi programi 5 (%26) 14 (%74)
Toplam say1 ve ortalama 17 (%44,7) 21 (%55,3)
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Etkilesimli / Interaktif igerik Kategorisine Ait Degiskenler acisindan incelenen web sitelerinde
limanlarda operasyonlar1 bulunan miisterilerine online tonaj ve ara¢ sorgulama veren 12 web
sitesi vardir. 7 web sitesinde ise yoktur. Giincel gemi programlari hakkinda bilgi verilen sekme

ise 5 web sitesinde var olup 14 web sitesinde yoktur.
7. Web Sitelerinin Etkinlik Degerlendirilmesi

Bu arastirma da daha once ifade edildigi gibi “Kocaeli Liman Baskanligin“ verilerine gore
Kocaeli bolgesinde 36 adet liman igletmesi bulunmaktadir. Limanlarin internet sitelerinin
kullanicilarina kolaylik saglamasi bakimindan ne gibi bilgiler ile donatildigi, bu bilgilerin

etkinlik derecesinin degerlendirilmesi amaci ile bu ¢alisma yapilmistir.

Etkinlik degerlendirme siirecinde kullanilan degiskenler; Site dizayni, enformasyonel igerik ve
etkilesim / interaktif igerik olacaktir. Yapilan degerlendirme sonucunda ortaya ¢ikan etkinlik
degerleri, daha 6nce 2018 yilinda Duygun ve Alnipak’in bir bagka ¢alismasinda kullandigi tablo
iizerinden gerekli analizler yapilmistir ( Duygun ve Alnipak 2018:70). Tabloda yer alan tiim
degiskenler ve alt degiskenler ayni degere, oneme sahip oldugu gerekli hesaplamalar

yapilmigtir. Tabloya gore etkinlik degerlendirmeler asagida ki gibidir;
- %0 — %20,0 aras1 etkisiz diizey

- %20,1 — %40 aras1 diisiik diizeyde etkinlik

- %40,1 — %60 aras1 orta diizeyde etkinlik

- %60,1 — %80 aras1 yiiksek diizeyde etkinlik

- %80,1 — %100 aras: ise ¢ok yiiksek diizeyde etkinlik

Tablo 6. Web Sitelerinin Etkinlik Degerlendirme Sonuglari

Katagoriler % Sonug

Site Dizayni 85,9 | Cok yiiksek diizeyde etkinlik

Enformasyonel Icerik

e  Kurumsal Bilgi 77,6 | Yiiksek diizeyde etkinlik
e Hizmetlere Yonelik Bilgi 78,9 | Yiksek diizeyde etkinlik
e Diger Sitelere Linkler 31,5 | Diisiik diizeyde etkinlik

Enformasyonel igerige Yonelik Ortalama % | 70,6 | Yiiksek diizeyde etkinlik

Etkilesimli / Interaktif Icerik % 44,7 | Orta diizeyde etkinlik
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Genel Ortalama % 70,2 | Yiiksek diizeyde etkinlik

Bu arastirma da yapilan analizler sonucunda limanlarin web sitelerinin analizinde site dizaynini
en etkili bir sekilde kullandig1 %85,9 bir oranla cok yiiksek diizeyde etkinlik degeri ortaya
cikmaktadir. Enformasyonel igerik kategorisi adi altinda kurumsal bilgi degiskeni ise %77,6
oraninda yiiksek diizeyde etkinlik olarak sdylemek miimkiindiir. Hizmetlere yonelik bilgi
degiskeni de deger olarak %78,9 olarak yiiksek diizeyde etkinlik ortaya ¢ikmistir. Diger sitelere
linkle degiskeni ise %31,5 oranla diisiik diizeyde etkinlik degere sahiptir. Yukarida belirttigimiz
kurumsal, hizmet ve diger sitelere linkler degiskenlerinin 70,6 oraninda yliksek diizeyde
etkinlik degeri ifade edilebilir. Etkilesimli / interaktif kategorisi ise %44,7 bir oranla orta
diizeyde etkinlik oranina sahiptir. Genel anlam da limanlarin web sitelerinin etkin kullanma

degerleri %70,2 yiiksek diizeyde etkin oldugu yapilan analizler sonucunda ortaya ¢ikmaigtir.
Sonuc ve Oneriler

Diinya iizerinde yapilan ticaretlerde en biiyiikk pay1r alan denizcilik sektoriiniin yiikiini
limanlarin aldigin1 ifade edebiliriz. Uzak mesafelerde bulunan tilkelerin yiiksek tonajl yiiklerini
denizyolu ile tagimaciligin1 yaparak hem maliyeti diisiiriip hem de ticaretteki pazar payini
arttirmaktadir. Limanlar yiikiin ¢esitliligine gore tiirlere ayrilmis olup tiim yiiklere hizmet
vermektedir. Uluslararas: ticarette limanlar ¢ok yogun ve rekabete doniik bir sekilde
isletmektedirler. Miisteriler limanlar se¢imi yaparken hangi limanlarin hizmet kalitesi daha
yliksek ise o limanlar tercih edilmektedir. Limanlarda bulunan ekipmanlardan kullanilan en
ufak bir sisteme kadar en 1yisini yaparak rekabet yarisim1 6nde tamamlamak istemektedirler.
Limanlarda kullanilan internet ve web sitelerinin de miisterilere verilen hizmetin kalitesini
arttirmaktadir. Web sitelerinde bulunan hesap agma, KVKK& gizlilik politikasi, limanlarda
bulunan gemilerin giincel durumlari, limanin teknik ozellikler vb. gibi kategoriler ve
degiskenler ile belirli 6l¢iitler belirlenmistir. Bu 6lgiitler ile limanlarin web sitelerinin ne kadar

etkin kullandiklar1 hakkinda gerekli analizler yapilmistir.

Literatiir arastirmalar1 ve analizler sonucunda Kocaeli bolgesinde bulunan limanlarin web
sitelerinin igerik analizi yapilmistir. Bu arastirmanin amaci daha onceki boliimlerde ifade
edildigi gibi limanlarin web sitelerinin icerik olarak kullanicilara ne derece de zengin bilgiler
sundugu, web sitelerinin ne kadar aktif ve etkin kullandiklar1 hakkinda gerekli tespitler ortaya
cikarmaktir. Tiim bu degiskenlerin yan1 sira satis pazarlama ve sirketin kendisini gelistirme
anlayisiyla beraber isletmelerin bu konuda ne yapmasi gerektigi hakkinda bazi Oneriler

sunulmustur.
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Arastirmada tiim veriler Kocaeli bolgesinde bulunan tiim limanlarin web sitelerinin
incelenmesiyle toplanmistir. Toplanan bu veriler 1s18inda ortaya c¢ikan sonu¢ liman
isletmelerinin web sitelerinin %70,2 oranin yiiksek diizeyde etkin bir sekilde kullandig: ortaya
cikmistir. Bu oran ¢ok kotii bir deger olmadigi ortadir. Bununla birlikte yapilacak bazi
diizenlemeler ile degerin daha iyi duruma gelecegi ongoriilmektedir. Arastirmada kullanilan

degiskenlere yonelik yapilan analiz sonuglar1 asagidaki gibi siralanmaktadir:

- Web sitelerinin site dizaynina ait yapilan arastirma sonucunda gore liman
isletmeleri web sitelerini %85,9 oraninda ¢ok yiiksek diizeyde etkin kullandigi
ortaya ¢ikmistir. 3 degisken arasinda en diisiik degere sahip olan hesap agma
sekmesi oldugu yapilan arastirmalar sonucunda tespit edilmistir. Limanlari temel
amacinin ithalat ve ihracat bazinda tiim triinlerin yurt disina ve yurt igine
aktarimmin saglanmasidir. Uriin sahiplerinin, limanlarin web sitelerinde hesap
acma sekmesinin olmasiyla beraber limanda olan tiim programi miisterilerin
gormesiyle beraber verilen hizmetin kalitesi daha da artmis olacaktir. Web
sitelerinde KVKK & gizlilik politikasina %100 oranin da eksiklik gdstermeden
etkin olduklar1 ortaya g¢ikmistir. Uluslararasi ticarette yer alan limanlarin web
sitelerinde dil se¢eneginin ise %95 oraninda etkin kullandig1 goriilmiistiir.

- Enformasyonel igerik kategorisinde yer alan kurumsal bilgi degiskeninde yapilan
arastirmalar sonucunda %77,6 oranin yiiksek diizeyde etkinlik gosterdikleri tespit
edilmistir. Genel itibariyle ortaya ¢ikan degerlerin yiliksek ve iyi oldugu
anlagilmaktadir. Web siteleri aktif olan tiim limanlar web sitelerinde hakkimizda ve
tarthce sekmelerine yer vermektedirler. Saglik ¢evre ve politikalar ¢ergevesinde
olan evrak prosediirlerine de etkinlik gosterdikleri tespit edilmistir. Misyon ve
vizyon degerleri sekmesinin aktif bilgiler ile donatilmasi gerekmektedir. Ayni
zamanda fotograf ve video galerisi sekmesinin yillara boliinmiis olarak yapilan
operasyonlar, toplanti, etkinlik vb. gibi organizasyonlarin fotograflarinin
paylasilmas1 uygun olacaktir.

- Enformasyonal icerik kategorisinde yer alan hizmetlere yonelik degiskenler ise
yapilan analiz sonuglarina gore %78,9 oraninda yiiksek diizeyde etkinlik oldugu
ortaya ¢ikmaktadir. Web sitelerinde %90 oraninda limaninin teknik ozellikleri
bilgisinin yer aldig1 goriilmiistir. Bu oranin %100 oranlarina ¢ikmasi
gerekmektedir. Bu bilgilerin kullanicilar igin ¢ok 6nemlidir. Kiraladiklari gemilerin
ya da ytikiinii getirecek olan gemilerin daha 6nceden limanlarin web sitesinde yer

alan teknik bilgilere bakarak mesai saatleri diginda isletmenin bilgilerine ulagsmak

kullanici agisindan ¢ok iyi olacaktir. Limanin hinterland bakimindan teknik 6zellikleri de
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web sitelerinde etkinlik degeri az ¢ikmaktadir. Limanin miisterileri kendine yakin olan
veya nakliye ticretini az 6deyecekleri limanlar1 genellikle tercih etmektedirler. Bunun igin
de limanlarin web sitelerinde hinterland bilgilerinin, konumlar1 hakkinda net ve genis
bilgi vermeleri daha iyi olacaktir. Limanin yiikleme ve tahliye islemlerinde ya da
depolama hizmetlerinde de kullanacaklar1 ekipmanlarin 6zelliklerinden, sayist gibi
bilgileri daha aktif bir sekilde web sitelerinde gdstermeleri gerekmektedir.

- Enformasyonel igerik kategorisinde yer alan diger linklere yonelik degiskenler ise
yapilan arastirmalara gore %31,5 oraninda diisiik diizeyde etkinlik olarak ortaya
¢cikmistir. Bu oranin yapilan tiim kategoriler ve degiskenler arasinda en diisiik ¢ikan
degiskendir. Web sitelerinde 6diil ve basarilara ait %47 oraninda etkinlik gosterdigi
ve sektor orgiit ve birliklere yonelik verilen linklerin orani %16 olarak diisiik
diizeyde cikmistir. Liman isletmelerin sektorde yaptiklart etkinlik ya da sosyal
sorumluluk projelerinde aldiklar1 ddiilleri web sitelerinde yayinlamalar
isletmelerin sosyal oldugu ve sadece sektore degil topluma katki sagladiklari ortaya
cikmaktadir. Sektorde bulunan Orgiitlerin veya birliklere iiye olmasi her liman
isletmesi i¢in ¢ok iyidir. Liman i¢i personel alimlarinda ya da herhangi bir problem
ile karsilastiklar1 zaman sektdrden tecriibeli insanlardan olusan birliklerden destek
alarak bu problemleri hizlica ¢ozebilirler.

- Son olarak etkilesim ve interaktif iceriklerine ait degiskenlere ait oran yapilan
analizler sonucunda %44,7 orta diizeyde etkinlik tespit edilmistir. Online tonaj ve
arag sorgulamanin oran1 %63 olarak ortaya ¢ikmistir. Giincel gemi programlari ise
%26 oraninda diisiik diizeyde etkinlik ¢ikmustir. Etkilesim ve interaktif degiskenler
yapilan arastirmalar sonucunda genellikle konteyner limanlarinda aktif oldugu
tespit edilmistir. Konteyner limanlarinda gemilerin diizenli hat tasimacilig
yapmaktadir. Boylelikle miisteriler zamanla yarigmaktadir. Kiigiik bir zaman
kaybinda gonderecekleri konteynerleri gonderemeyebilir ya da giimriik islemleri
yetismeyip limandan konteynerleri ¢ekemezler. Tabi konteyner limanlarinda bu
sistemlerin olmas1 gerekmektedir. Yalniz tiim limanlarda bu sistemin aktif olmasi
gerektigini sOyleyebiliriz. Konteyner limanlarina goére cok ayrintili bir sisteme
ihtiya¢ duyulmamaktadir.  Sadece gelecek olan gemilerin giincel yanasma
planlamasi1 ve giincel tonaj, ara¢ bilgisinin ¢evrimigi olarak web sitelerinde aktif

olmas1 miisteriler i¢in ¢ok iyi olacaktir.

Ortaya ¢ikan bu sonuglar neticesinde limanlarin web sitelerinde is sagligi ve kurallari ile alakali
bir sekmenin yer almas1 gerekmektedir. Limanlara giris yapacak kisilerin glivenlikte hangi

evraklarin istendigi hakkinda bilgilerin web sitelerinde yer almasi gerekmektedir. Liman
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isletmelerinde acil durumlarda ne yapilmasi hakkinda genis bilgilere yer veren bir sekmenin

yer almasi olasi facialarin Oniine gecilmesi agisindan 6nemli bir adim olabilir.
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Ozet

Denizyolu tasimaciliginin biiyiik paya sahip oldugu diinya ticaretinde limanlarin rolii gok 6nemlidir. Limanlar yiik
ve gemiler arasinda bir araci olup ticaretin devam etmesini saglamaktadir. Limanlarda olusabilecek tikaniklik tilke
ekonomisi dahil olmak {izere bir¢ok noktaya etki edecektir. Bu calismanin amaci limanlarda olugabilecek
tikanikligin liman sahasinda ve tedarik zincirinde siirdiiriilebilirlik baglaminda ne gibi etkileri oldugunu ortaya
¢ikarmaktir. Bu etkilerin ortadan kaldirilmasi i¢in yapilmasi gereken stratejiler de tespit edilmistir. Nitel aragtirma
yontemlerinden yari-yapilandirilmig goériisme teknigi kullanmilarak alaninda uzman kisiler ile yapilan gériismeler
sonucunda ortaya ¢ikan veriler, sistematik bir sekilde degerlendirilmis ve veriler arasindaki iliski MAXQDA 2020
paket programu ile araciligiyla ortaya konulmustur. Arastirma bulgularina gére liman tikanikliginin liman sahasina
etkileri yogunlukla operasyonda olusabilecek verimsizlik ve zaman kaybi gibi durumlar oldugu ortaya
¢ikmaktadir. Tedarik zincirinde olusabilecek etkiler i¢erisinde en 6nemlisi olarak maliyetlerde olusabilecek artiglar
ve miisteri menuniyetsizligi oldugu ortaya c¢ikmistir. Liman tikanikliklarin  giderilmesi ve liman
stirdiiriilebilirligine etki edebilecek stratejiler olarak ise ekipman destegi ve is giiciiniin verimli kullanim1 gibi
uygulamalarin aktif olarak kullanilmasi1 gerektigi tespit edilmistir. Bunlara bagli olarak giimriik islemlerinin
hizlandirilmasi ve miisteriler ile iletigimin arttiritlmasi 6n plana ¢ikmistir. Limanlarin gerekli yatirimlar1 yapmalari,
gelisen teknolojiye ayak uydurmalariyla birlikte tikanikliga ait tiim problemlerin hafifleyebilecegi ya da ortadan
tamamen kalkabilecegi 6ngoriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Liman Yonetimi, Liman Tikanikligi, Sirdiiriilebilirlik, Tedarik Zinciri
Yonetimi, Icerik Analizi

Abstract

It is evident that the role of ports is of significant importance in the context of world trade, wherein maritime
transport plays a substantial role. Ports act as a conduit between cargo and ships, thereby facilitating the continuity
of trade. It is important to note that congestion in ports can have a significant impact on various aspects of society,
including the national economy. The objective of this study is to elucidate the ramifications of congestion that may
arise in ports with regard to sustainability in the port area and supply chain. It is evident that strategies have been
identified which are required to eliminate the aforementioned effects. The data obtained through semi-structured

! Bu calisma, birinci yazar tarafindan ikinci yazarm danismanliginda Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Denizcilik Isletmeleri Yonetimi Anabilim Dalinda tamamlamis oldugu yiiksek lisans tezinden
iretilmistir.
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interviews with the experts was systematically evaluated, and the relationship between the data was revealed
through the MAXQDA 2020 package programme. The extant research findings indicate that the effects of port
congestion on the port area are primarily characterised by inefficiency and time loss, which may occur in the
operation. It is imperative to acknowledge that the repercussions that may ensue within the supply chain are of
paramount significance. The most consequential of these are the escalation in costs and the subsequent
dissatisfaction of customers. In the context of strategies designed to address the issues of port congestion and
sustainability, it has been determined that practices such as the provision of equipment support and the efficient
utilisation of the labour force should be given active consideration. In relation to these issues, the acceleration of
customs procedures and the enhancement of communication with customers are accorded a high priority. It is
anticipated that the implementation of these measures will result in the mitigation or complete elimination of all
congestion-related issues, as the ports make the requisite investments and maintain pace with the evolving
technological landscape.

Keywords: Sustainable Port Management, Port Congestion, Sustainability, Supply Chain Management, Content
Analysis

1. Giris

Diinya ticaretinin 6nemli yap1 taslarindan olan denizyolu tagimaciligi genellikle biiyiik hacimli,
birim fiyat1 ve zaman sorunu diisiik seviyelerde olan yiiklerin taginmast i¢in kullanilmaktadir.
2022 yilinda diinyada taginan yiiklerin hacim olarak yaklagik %86,58’i denizyoluyla
tasinmaktadir. Lojistik sektoriinde denizyolu tasimaciliginin ekonomik anlamda biiytik bir paya
sahip oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum denizyolu tasimaciliginin kiiresel ticarette en
stratejik  sektorlerden  biri  oldugunu gostermektedir (UTIKAD, 2022:124). Deniz

tagimaciliginin bu giiclinii destekleyen en 6nemli unsurlardan biri de liman tesisleridir.

Limanlar ytiik ellecleme, depolama, tamir ve bakim, kurtarma faaliyetleri gibi bircok islevsel
operasyonlarini yerine getiren ayni zamanda katma degerli hizmetler sunan tesisler olarak
tanimlanmaktadir. Liman tesisleri tedarik zincirinin en onemli halkasi olmasiyla beraber
denizyolu tasimaciligi ve diger tasimacilik tiirleri arasinda koprii gorevi gormektedir. Bir
yandan ulusal ekonominin ve rekabetgiligin gelisimine katkist olmaktadir (Sanri, 2022:15).
Limanlarin bulunduklari bolgeye olan etkileri, katkilari ve uzmanlik 6zellikleri liman sehirleri
icin ayricalik ve avantaj unsurudur. Bununla birlikte istthdama katki saglamakta, limana bagh
diger sektorlerin de gelisimini etkilemekte ve hizlandirmaktadir (Oguz ve Kus, 2023:313).
Gemiler limanlarda bir¢ok hizmet alirlar ve bu sayede diger modlar arasindaki rekabetgi
avantajlarin1  slirdiirmeye odaklanirlar. Bir liman isletmesinin etkin bir ¢alisma ortami
saglayabilmesi i¢in tesisin amacina, biiylikliigline, faaliyetlerine ve bulundugu ortama uygun
bir sekilde organize edilmesi gerekmektedir (Karcioglu ve Temelli, 2015:72). Aksi durumlarda
yiik akis1 zayiflar ve deniz ticaretini dogrudan etkileyebilecek diizeyde limanlar1 tikanikliga

kadar gotiirebilecek sorunlara neden olmaktadir.
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Liman tikaniklig1 gemilerin, gemide bulunan yiiklerin, ¢esitli sebeplerle limandaki operasyon
stirelerinin artis1 ile bekleme siirelerinin artmasi olarak tanimlanmaktadir. Bu tikaniklik
gemilerin limanda islemlerinin uzamasina sebebiyet vermektedir. Limanlarda olusan
tikanikligin sonuglar1 olarak ekstra maliyetler, ticaret kaybi, ticari ulagtirma anlagmalariin
bozulmasi gosterilebilir. Gemilerin limanlarda kalma siiresi bir limanin verimliligi agisindan
onemli bir gostergedir. Bu siire ne kadar yiiksek olursa verimlilik degerleri o kadar diisiik olur
(Nze ve Onyemechi, 2018:70). Bu ¢calismada uzmanlarla yapilan gériismeler sonucunda igerik
analizi yontemi kullanilarak limanlarda olusabilecek tikanikligin sahadaki etkileri, tikanikligin
tedarik zincirine etkileri ve bu tikanikligin ortadan kalkmasi i¢in ne gibi stratejilerin

gelistirebilecegi degerlendirilmistir.

Calismanin ikinci béliimiinde calismanin dayanagini olusturan kavramsal cerceve ifade
edilmis, ardindan calismada kullanilan yontemler tanitilmistir. Daha sonra ¢aligmanin bulgulari

gosterildikten sonra sonug boliimiinde ilgili bulgular yorumlanmustir.
2. Kavramsal Cerceve

Bu calismada, liman tikanikliginin liman siirdiiriilebilirligine etkilerini ele alan kapsamli bir
literatiir taramas1 yapilmistir. “Google Scholar” veri tabaninda “liman” ve “tikaniklik” anahtar
kelimeleriyle yapilan tarama sonucunda konuya iliskin 19 makaleye ulasilmigtir. Bunlar
arasindan derinlemesine bilgi ve analiz i¢eren ¢alismalar 6zenle segilerek kullanilan yontemler

ve ulasilan bulgular ayrintili bir sekilde incelenmistir.

Liman tikanikligi, limanlarin performansini, verimliligini ve etkinligini etkileyen en énemli
faktorlerden biridir. Liman tikanikligimi etkileyen temel etkenlerin detayli bir sekilde
belirlenmesi, limanlarin ekonomik ve sosyal biiylimesine dnemli katkilar saglar (Bolat vd.
2020:252). Limanlarda tikaniklik kavrami lojistik ve tedarik zincirinde ortaya ¢ikan sonuglar
ticaret acisindan iyi olmadig: ortaya ¢ikmaktadir. Limanlarda olusan sikisiklikta gecikmeler,
siralarin olmasi, ekstra yolculuk siiresi ile birgok sorunlarla karsilagilmaktadir. Ortaya ¢ikan bu
sorunlar ile birlikte ek maliyetler, ticari kayip, nakliye anlasmalarin bozulmasina vb. bir¢ok
sorunun ortaya c¢ikmasimma neden olmaktadir (Gidado, 2015:160). Limanlarda yasanan
aksakliklar sadece limanin oldugu bdlgede ki ticareti degil tiim diinyadaki ticareti etkilemesine
neden olmaktadir. Limanlarin verimli isletilebilmesi icin yeterli kapasitelerinin olmasi,
kalifiyeli personellerin ¢alistirilmasi, modern teknolojik sekilde dizayn edilmesi, etkin bir
dokiimantasyon siireci gereklidir. Ancak bu kosullar yerine getirilmedigi takdirde verimlilik

diiser, verimliligin diismesiyle beraber liman, tikaniklik durumuna gelmektedir (Ayaz ve
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Bucak, 2024:3). Takebayash1 ve Hanaoka (2021), Liman tikanikli§i ve liman {icretlerinin
dikkate alinarak yapilacak olan limanlar arasi is birligini tikanikliga iyi gelmesi konusunda bir
caligma yapilmistir. Bu ¢alismada sayisal bir optimizasyon modeli gelistirmislerdir. Limanlar
belirli kosullar altinda yapilacak olan liman isbirliginin hem tastyicilar hem de limanlar i¢in
basarili ve faydali olacagi ortaya ¢ikmistir. Dogu Asya da dahil olmak iizere baz1 bolgelerde
tedarik zincirinde ortaya c¢ikan degismelere neticesinde limanlar arasinda rekabetci bir ortam
mevcuttur. Bu calisma da tartisildignr gibi limanlar arasinda yapilacak olan is birligi

uygulanabilir bir segenek olarak ortaya ¢ikmustir.

Lin, Zeng, Luo ve Nan (2022), Sistem dinamiklerine dayali liman tikanikliginin azaltmasina
yonelik bir stratjik analiz calismast yapilmistir. Bu c¢alisma salginlarin  6nlenmesinin
tikanikliklara ne denli etki olacagini ortaya ¢ikarmistir. Arastirma sonucunda ittifak stratejisi,
ortak rihtim stratejisi ve tikanikligin hafifletilmesi i¢in karma stratejiler olarak 3 strateji ortaya
cikmistir. Bu stratejilerin etkisini simiile etmek i¢in ¢ift baglantili bir sistem dinamigi modeli
gelistirilmistir. Arastirma sonucunda yapilan tiim islemlerin neticesinde salgindan korunmak
amaciyla yapilmistir. Salgindan korunmak i¢in limanlarin yapilan tim islemlerde tamamen
otomasyon ve dijital platformlardan temassiz teslimat yonetimini uygulayarak insan — yiik arasi
temasin kaldirilmasi ve tikanikliklik durumlarinin azalmasi konusunda sonuca varilmistir. Gu
ve Liu (2023), Bu c¢alisma da klasik ve sistem paneli modelleri kullanilarak Cin liman
kentlerinde Covid 19 déneminde liman tikanikligi ve hava kalitesi arasindaki iliskiyi ampirik
olarak incelemistir. Arastirma da insanlarin salgindan korunmasi nedeniyle Cin’de uygulanan
sik1 Covid 19 politikasinin ¢ok etkili oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu politikayla beraber insanlarin
evlerinde izole olarak ¢alismasi toplu tagima araclar1 ya da binek araglara binmemesiyle beraber
hava kalitesi onemli Olgiide artmistir. Limanlarda olusan tikaniklarin hava kalitesinin
diisiirdiigii ortaya ¢ikmistir. Liman tikanikliginin giderilmesi adina ortaya ¢ikan ¢oziimler liman
alt yapilar1 ve ellecleme ekipmanlarimi operasyon verimliligi i¢in yiikseltilmesi, limanlar
arasinda is birligi ve c¢alisanlarin egitimlerinin ve motivasyonlarmin yiiksek tutulmasinin
onemli oldugu vurgulanmistir. Yapilacak bu ¢oziimlerle beraber tikanikligin azalacagi ve

gemilerin limanda ¢ok kalmayarak hava kalitesinin artacagi sonucu ortaya ¢ikmuistir.

Akakura ve Ono (2016), Afetler nedeniyle ortaya ¢ikan liman tikanikliginin kiiresel ticaret ve
ekonomi iizerindeki etkisinin azalimi hakkinda bir ¢calisma yapilmistir. Bu ¢alismada dogal ve
insan kaynakli felaketlerin limanlara olas1 etkisinin tamamen ortadan kaldirilmasinin miimkiin
olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Yapilan aragtirmalar sonucunda bir dogal afetin olabilecegi ihtimali

lizerine limanlar fonksiyonlarinin siirdiiriilmesi ve proaktif onlemler alarak onlemler almasi
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gerektigi savunulmustur. Ornek olarak ABD’de Giivenli Liman Yasasinin 2006 yilindan beri
var oldugunu olasi bir felaket sonrasi limanlarin iglevini giivence altina almislardir. Gidado
(2015), Afrika limanlarinda liman tikanikliginin lojistik ve tedarik tizerindeki sonuglar iizerine
bir ¢calisma yapilmistir. Bu ¢alisma da Durban, Doula, Lagos Mombasa ve Port Said limanlari
izerinden etki analitik yontemleri kullanilarak analiz yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda
Durban ve Port Said tesislerinin liman tikanikliklarinin fazla oldugu ortaya ¢ikmistir. Diger
limanlar direngli pozisyonunda ortaya g¢ikmistir. Operasyon ve limanlarin yiikk depolama
sistemlerini benimsedigi saglam stratejilerinden dolay1 tikaniklik orani ¢ok diisiiktiir. Durban
ve Port Said i¢in yapilmasi gerekenler bu limanlarin temel alt yap1 ve modern ekipmanlar ile
donatilmasi, kapasite artirimi ile ilgili diizenlemeler ve yatirimlarinin arttirtlmasi gerektigi

ortaya ¢ikmuistir.

Bolat vd. (2020), Liman tikaniklig1 i¢in temel faktorlerin agirliklandirilmasi adina bir ¢alisma
yapilmigtir. Bu c¢alisma da AHP yontemi kullanilmistir. Calisma sonucunda liman
tikanikliklarint en fazla etkileyen faktorler olarak dokiimantasyon prosediirleri, liman isletme
ve yonetimi, gemi trafik girdileri, limanlarin yap1 ve stratejileri ile hiikiimet iliskileri oldugu
ortaya cikmistir. Qu vd. (2024), Liman sikisiklig1 icin hat tarifesi tasarimi ve konteyner
ellecleme verimliligi segim mekanizmasi ad1 altinda ¢alisma yapilmistir. Yontem olarak kuyruk
modeli kullanilmigtir. Ortaya ¢ikarilan kuyruk teorisinin higbir sekilde hazirliksiz olasi
durumlarda koruyucu bir 6nlem olmayacagi ortaya ¢ikmistir. Limanlar aras1 yapilan is birligi,
calisan operatorler arasinda yapilan is birligi ve karbon emisyon maliyetlerinin dahil
edilmesiyle beraber kaynak kullanimi minimuma inerek daha fazla verimli operasyonlar ortaya
cikmistir. Ortada olan is yiikiinlin paylasimi ile yapilan igbirlikleri neticesinde tikaniklarda
azalma meydana gelmistir. Karbon maliyetlerinin eklenmesiyle beraber siirdiiriilebilirlik ve

yesil liman projelerine katki saglamistir.

Xu, L1, L1iu ve Yang (2021), Konteyner liman tikanikligina kars1 alinabilecek 6nlemler sistem
dinamigi analizi yontemiyle arastirma yapilmistir. Sangay limanindaki konteyner kapasitesinin
ortaya ¢ikan ciddi tikanikliklarla beraber artmistir. Bu ¢alisma da tikanikligin sorunu sadece
donanim sorunun olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Problemin ydnetimsel ve organizasyon sorunu
oldugu saptanmistir. Bu sorunlarin ¢oziimiiyle beraber tikanikligin etkisi zamanla gegecegi

ortaya ¢ikmustir.
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3. Yontem

Liman tikanikligmin liman siirdiiriilebilirligi etkilerini arastirildigi bu c¢alismada alaninda
uzman Kkisiler ile nitel bir arastirma yontemi olan yari-yapilandirilmis goriisme teknigi
kullanilmstir. 11k olarak yari-yapilandirilmis gériisme teknigi ile yapilan arastirma neticesinde
liman tikanikliginin liman siirdiiriilebilirligine etkilesimi neler oldugu tespit edilmistir. Tespit
edilen bu sonuglara gore liman tikanikligini ortadan kaldiracak stratejilerin neler oldugu ortaya

cikmustir.
3.1. Nitel Arastirma Yontemi

Nitel arastirma yontemi yaklasik yirminci ylizyillin baslarinda goriilen insan yasaminin
karmasik bir dogasi, insana dair pozitivist yaklasiminin kabul gérmedigi, ortaya ¢ikan olgu ve
gizemleri belirleme calismalar1 arasinda antropoloji, psikoloji ve sosyoloji bilim dallarinda
basladig1 ortaya ¢ikmustir. Tarihte nitel arastirmaya bakis agisi dogal olgulart belirleme
cabasindan dolay1 “dogal aragtirma” arastirmacinin probleme iliskin 6znel goriislerini igermesi

3

sebebiyle “ yorumlayici arastirma “ bir konuyu sosyal ortam igerisinde derinlemesine
incelemesinden dolay1 da ““ alan arastirmasi “ gibi benzer isimler verilmistir (Baltaci, 2019:369).
(Aka ve Ozdemirci, 2022)’ e gore nitel arastirma, var olan bir konunn derinlemesine
incelenmesi, arastirilan olgunun katilimcilar ve dogal ortamlariyla birlikte ele aldiklar
durumalrda tercih edilen bir yontem olarak ifade etmektedir. Bu yontem, ¢alisilan konuya dair
cevresinde bulunan kisilerin bakis acilarinin  farklilagmasiyla birlikte gercekligin
sorgulamasinda sosyal insa siirecini ve kisilerin deneyimlerini vurgulamaktadir. Durum
caligmasi yaklagimi Stake (1995) ve Yin (2003) tarafindan 6zellik olarak yapilandirmaci
pragmaya dayandirildig ifade edilmektedir. Yapilandirmac: yaklasim, nesnelligi reddetmeden
gercegin goreceli oldugunu ve bireyin bakis agisina bagl oldugunu savunmaktadir. Durum
calismasi yaklagimi, nitel arastirma yontemlerinden biri olarak tanimlanmaktadir (Baxter ve
Jack, 2008:545). (Bowen, 2008) yontemin dogasi ve arastirmada kullanim amacinin, nitel
arastirma yontemlerinin temel Ozelliklerinden biri olarak bilinmektedir. Arastirmacinin
sonuglar1 dnceden manipule edtmek yerine, gercek diinyadaki durumlar1 dogal olarak ortaya

ciktikca incelenmesi gerektiginin iizerinde durmaktadir.

[nsanin ortaya c¢ikan tutum ve davranmislari ancak belirli bir ortam ve durumla ortaya
cikmaktadir. Sosyal gerceklik kavrami baglama bag ile giiglii bir olusum olmaktadir. Nitel
arastirma aragtirmact kesinlikle verilerin analizini mekanik ya da bir programa analiz

yapilmasina birakmaz, kendisi de bu siiregte aktif bir rol oynamaktadir. Nitel arastirmanin
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amaci, insan tecriibelerinin, davraniglarinin ve sosyal fenomenlerin anlam ve baglamini genel
olarak goriismeler, odak gruplar1 ve etnografik gézlem yoluyla anlatmasi oldugu bilinmektedir.
Bir alanda toplanilan nitel veriler tematik analiz, icerik analiz ve sdylem analizi ile
sonuglandirilir. Ortaya ¢ikan bu sonuglar ise anlat1 ve tematik bir bigcimde sunulmaktadir (Tutar,
2023:339-340). Nitel yontemlerle tasarlanmis bir aragtirma da ele alinan konu hakkinda derin
bir inceleme ve kavrayisa ulagsma c¢abas1 icermektedir. Bir kasif gibi hareket ederek ilave bilgi
edinebilecegi sorular ile gergekligin pesinden gider ve karsisindakinin 6znel bakis agisina 6nem

verir.
Nitel aragtirma yonteminde genellikle ii¢ veri toplanir;

1- Cevreileilgili veri; arastirmanin yapilacagi ¢cevrenin psiko-sosyal, kiiltiirel, demografik
ve fiziksel 6zelliklerini igerir.

2- Sireg ile ilgili veri; arastirma boyunca neler olup bittigi ve ortaya ¢ikan sonuglarin
arastirmay1 nasil etkiledigini gosterir.

3- Algilar ile ilgili veri; arastirmaya dahil olan bireylerin siire¢ hakkinda diigiincelerini

icerir (Karatas, 2015:63-64).

Nitel arastirma yonteminde herhangi bir sekilde anket ya da bir 6l¢ii aract kullanma geregi
bulunmamaktadir. Veri toplamak arastirmacinin ana gorevidir. Arastirmact gozlemci olarak
gorev yapacagl gruptan izin alir ve gruba katilim saglar. Arastirmaci, grup igerisinde gerekli
giiveni sagladiktan sonra bireylerden o grubun 6zelliklerine iligkin ayrintili ve tutarl veriler
toplayabilmektedir. Bu yontemde arastirmacilar farkli insanlarin yasamlarini nasil

anlamlandirdiklarin1 6grenmek ve incelemek amaciyla;

e Kisilerin kendilerine ait varsayimlarinin neler oldugu?

e Hangi durumlara tepki gosterdiklerini?

e Yasam deneyimlerinin neler oldugu?

e Deneyimlerinin nasil yorumladiklar1?

e Yasadig1 diinyayi nasil yapilandirdiklar1?

e Hangi durumlari oldugu gibi kabul ettikleri? vb. sorular tizerinde dururlar (Aydin,
2018:3).

3.1.1. Yapilandirilmamis Goriisme Teknigi

Yapilandirilmamis gorlisme teknigi, uygulama, planlama agisindan hem katilimciya hemde

arastirmaciya daha fazla esneklik saglayan, sosyal etkilesimin dogal siirecinde ger¢eklesen bir
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goriisme teknigi olarak tanimlanmaktadir. Bu teknik arastirmacinin konu hakkinda yeterli
bilgiye sahip olmadigi durumlarda daha c¢ok tercih edilmektedir. Aslinda higbir goriisme
tamamen yapilandirilmamig goriisme olarak nitelendirmemiz kabul edilmemektedir. Ciinkii
arastirmact bir konu ile alakali problem dogrultusunda hareket etmektedir. Bu dogrultuda

yapilandirilmamis goriisme yontemi daha ¢ok sohbete benzer 6zellikler tasimaktadir (Karahan
vd. 2022:89).

3.1.2. Yapilandirilmis Goriisme Teknigi

Yapilandirilmis goriisme tekniginin en temel Ozelligi, katilimcilara yoneltilecek sorularin
standart ve belirli bir diizen igerisinde planli olmasidir. Bu goriisme tekniginde sorulara
verilecek cevaplar kategorilere ayrilmis sekilde olabilecegi gibi, esneklige yer vermeksizin agik
uclu sorular da olabilir. Yapilandirilmis goriismeler genellikle genis bir 6rneklem Kitlesi
iizerinde calisildiginda tercih edilmektedir. Ozellikleri benzer olan drneklemden standartlagmis
veriler ortaya ¢ikarmak isteyen arastirmacilar icin bu yontem uygun goriilmektedir. Ayrica
goriigmecinin birden fazla oldugu durumlarda 6znellige yer vermemek igin tercih edilen bir

goriigme yontemi olarak bilinmektedir (Démbekgi ve Erisen, 2022:146).
3.1.3. Yar1 — Yapilandirilmis Goriisme Teknigi

Gorligme yontemi nitel aragtirmada kullanilan bir veri toplama teknigi olarak tanimlanmaktadir.
Goriismenin amaci sohbet esliginde bilgi toplamaktir. Baska bir ifadeyle arastirmaya katilan
bireylerin duygu ve diisiincelerinin anlasilmasini saglayan bir etkinliktir. GOriisme yontemi
kisilerin tecriibelerini, duygularini, diisiincelerini ve sikayetlerini etkili bir sekilde anlagilmasi
icin 1y1 bir teknik oldugu bilinmektedir (Akman Dombekg¢i ve Erisen, 2022:143). Yar1 —
yapilandirilmig goriisme teknigi, daha esnek sorular secilerek katilimcilarin agik uglu cevap
vermesini saglayan nitel aragtirmalarda siklikla kullanilan bir tekniktir. Goriigmede sorular
kismen standart pozisyonunda olmali ve kismen de arastirmaci tarafindan ucu agik
birakilmaktadir. Bdylelikle arastirmaci tarafindan sorular sorulan bireyin yanitlarinin
genislemesini, verilerin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir (Karahan, Uca ve Giidiik 2022:89).
Gorlismenin 1yi bir sekilde gegmesi i¢in goriisme sartlarina uygun bireylerin secilmesi oldukca
onemli bir konudur. Gorlismeyi yapacak kisilerin se¢imi ve yetistirilmesi siire¢ boyunca biiyiik
onem arz etmektedir (Sert, Demirkiran, G6z ve Beler, 2023:4073). Arastimaci siirece aktif
olarak katilim saglayan verilerin toplanmasi ve anlamlandirmasinda temel bir rol
istlenmektedir. Elde edilen veriler, aragtirmacinin gézlem ve yorumlari1 dogrultusunda biitiinciil

bir yaklasimla analiz yapilmaktadir. Yapilandirilmig goériisme teknigine gore daha esnek bir
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uygulama tiirii, yapilandirilmamig goriisme teknigine gore ise daha sistematik bir yapiya sahip

oldugu i¢in yari-yapilandirilmis goriisme teknigi tercih edilmistir.

Tablo 1’de belirtildigi gibi alaninda uzman 12 kisi ile yari-yapilandirilmis goériisme yapilmustir.
Bu goriismede liman tikaniklig1 nedenleri, etkileri ve siirdiiriilebilir olmasi i¢in ne yapilmasi
gerektigi hakkinda bilgi deneyim ve tecriibelerini seffaf bir sekilde aktarilmistir. Isim ve sirket
isimleri yer verilmeden ortaya ¢ikan degerli veriler analiz edilmistir. Goriisme yapilan 12
katilimcinin gesitli boliimlerde tecriibeleri olmalari, veri g¢esitliligini ve derinligi arttirmistir.
Ayrica goriismeler sonucunda elde edilen sonuglarin tekrarlayan verilerin ortaya ¢ikmasi ile
veri doygunluguna ulasildigini gostermistir. Gorlismelerde katilimcilarin anlamli katkilar
sunabilecegi bilgi ve tecriibeye sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu nedenle az sayida fakat alana

hakim secilmis kisiler ile goriismeler yapilmistir.
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Tablo 1. Goriisme yapilan alaninda uzman kisilere ait bilgiler

Katilimer Deneyim Egitim Diizeyi Pozisyon Goriisme Siiresi | Gortigme Tiiri
No (Y1)
1 2 Lisans Operasyon - E-Posta
Amiri
2 5 Lisans Operasyon - E-Posta
Sorumlusu
3 23 Lisans Operasyon - E-Posta
Miidiirii
4 26 Lisans Operasyon - E-Posta
Yoneticisi
5 20 Lisans Operasyon - E-Posta
Amiri
6 6 Yiiksek Lisans Operasyon 29 dk 35sn Cevrimigi
Yoneticisi Goriisme
7 21 Lisans Operasyon 34 dk 16 sn Yiiz Yiize
Yoneticisi Goriisme
8 23 On Lisans Operasyon - E-Posta
Amiri
9 15 Yiiksek Lisans Operasyon 23 dk 43 sn Yz Yiize
Yoneticisi Goriisme
10 3 Lisans Operasyon - E-Posta
Yetkilisi
11 5 Lisans Planlama 15dk 12 sn Cevrimigi
Uzmani Goriisme
12 10 Lisans Operasyon 19 dk 08 sn Cevrimigi
Yoneticisi Goriisme
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4. BULGULAR
4.1. Liman Tikanikhigimin Liman Siirdiiriilebilirligi Etkilesimi

Nitel arastirma yOntemlerinden biri olan yari-yapilandirilmis goriisme teknigi ile yapilan
arastirma sonucunda ortaya ¢ikan veriler sistematik olarak degerlendirilme ve yorumlama
asamalari MAXQDA 2020 paketi ile yapilmistir. Alaninda uzman kisiler ile yapilan bu
goriismeler neticesinde liman tikanikligi durumunda liman siirdiiriilebilirligine etki edecek
faktorler tespit edilmistir. Tespit edilen bu faktorlere karsi alinabilecek stratejiler MAXQDA
2020 paketi ile degerlendirilmis ve gorsellestirilmistir. Sekil 1°de goriildiigi gibi katilimcilar
goriigmenin ilk sorusu olan liman tikanikliginin limanda olusabilecek etkilerine en nemli
etkenler olarak operasyonel verimsizlik, miisteri memnuniyetsizligi, liriin tedarikinde gecikme,
depolama sorunlar1 ve maliyetlerin artacagi ortaya ¢ikmistir. Katilimcilar liman tikanikliginda

liman sahasindaki etkisini su sozlerle ifade etmislerdir:

“Liman tikanikliklar: yiikleme ve bogaltma siire¢lerini geciktirir, bu da ticari operasyonlarin
aksamasina yol agar. Gemilerin limanda bekleme siiresi uzar, bu da maliyetleri artirir.
Limanda bekleyen gemilerin sayisimin artmasi, gemilerin giris ve ¢ikiginda gecikmelere neden
olur. Bu durum, limamin genel verimliligini diigiiriir. Bu da, tedarik zincirinde aksamalar ve

miisteri memnuniyetsizligine yol acar (Katilimci 1).”

Denizcilik Arastirmalar1 Dergisi: Amfora/Journal of Maritime Research: Amphora

67



Cilt4-Sayi17-Haziran 2025 / Volume4-Issue-June 2025
E-ISSN: 2822-504X

Sekil 1. Liman tikaniklig1- liman siirdiiriilebilirligi etkiletisimi
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Veriler incelendiginde temel sorunun liman tikanikligindan kaynakli olup akabinde
operasyonda olusabilecek verimsizlik ve zaman kaybindan dolayr miisteri tiriin tedarikinde
gecikme, maliyet artis1, depolama sorunlari ve bunlarin sonucunda miisteri memnuniyetsizligi
ortaya c¢ikmaktadir. Yapilan gorligmelerde katilimcilarin liman tikanikliginin  glimriik
problemleri ya da gemide olusabilecek herhangi bir ariza neticesinde olabilecegi sdylenmistir.
Glimriik evraklarmmin zamaninda teslim edilmemesi tahliyenin ya da yiliklemenin gec
baslamasina neden olmaktadir. Bunun neticesinde geminin limanda kalis siiresi uzamaktadir.
Uzayan bu siire ile birlikte ardinda bulunan gemi planlamasi aksama siirecine girmektedir.
Armator ve {irlinlerin sahibi maddi ve manevi olarak zor durumda kalmaktadirlar. Katilimcilara
yoneltilen ikinci soru olan liman tikanikliginin tedarik zincirine etkisinde en 6nemli etken ise
iriin tedarikinde aksama, iiretimde duraksama, maliyet artis1 ve miisteri memnuniyetsizligi
sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Uriin tedarikinde olusabilecek aksakliklar neticesinde firmalarin
iiretimleri de aksamaktadir. Uretilen iiriinlerin durmasi ya da sayismin azalmasiyla beraber
etkisi azda olsa enflasyon rakamlarina etki edecektir. Tedarik zincirine etkisine katilimcilar su

sozler ile ifade etmistir;

“Liman tikanikliklarimin tedarik zinciri iizerinde bir¢ok kez olumsuz etki yarattigina tanik

oldum. Gemilerin limana ge¢ yanasmasi, alici firmalarin gerekli ham maddeye zamaninda
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ulagamamasi, iiretim siireclerinin etkilenmesi gibi. Uretim siireclerinin etkilenmesi domino
etkisi yaratarak siirecteki tiim paydaslart etkileyecektir. Ornegin, iiretici firma miisterinin
talebine karsilik veremeyecek ve miisteri memnuniyetsizIligi ile karsi karsiya kalacaktir. Bu da
miisterinin farkli alternatiflere yonelmesine ve tireticinin finansal kayip yasamasina neden

olacaktir (Katilimct 12).”

Arz talep dengesi ilizerine kurulu olan iiretim de maliyetler arttikca fiyatlarda artacaktir.
Bununla birlikte miisterilerde olugabilecek hem maddi hem manevi bir memnuniyetsizligin 6ni

acilmis olacaktir.
4.2. Liman Tikanikhig1 Stratejileri

Yar1 —yapilandirilmig gériisme yonteminin sonucunda elde edilen bilgilere istinaden {iglincii
soru olan tikanmis olan bir limanin tekrar verimli operasyonlar yapilmasi adina neler
yapabilecegi konusuna en 6nemli etkenler olarak Sekil 2°de goriildiigii gibi is gliciiniin verimli
kullanimy, ilave ekipman tedarigi ve dogu rihtim, saha ve kap1 planlamasi yapilmasi gerektigi
ortaya ¢ikmistir. Bu kriterlerle baglantili olarak da kurum i¢i ve miisteriler iletisimin
arttirllmasi, glimriik islemlerinin hizlandirilmas1 konusunda 6nem arz etmektedir. Limanin
tekrardan verimli operasyonlar yapilmasi adina alinacak aksiyonlar1 katilimcilar su sézler ile

ifade etmislerdir;

“Artan taleplere uygun olarak liman kapasitesinin arttirilmas: ve c¢egitlendirilmesi
gerekmektedir. Modern teknolojik ekipmanlarin kurulumu, eksik ekipmanlarin saglanmasi ve
diizenli bakimlari yapilmalidir. Personelin egitimi ve daha verimli hale getirilmelidir Planlama
ve organizasyonlarin daha verimli yapilmalidir. Mevcut problemlerin dogru tespiti ve ¢oziime
doniik adimlarin  atilmasi  gerekmektedir. Iletisim arttirilmasi onem arz etmektedir.
Gergeklesmesi muhtemel sorunlara karsi hazirlikli olunmasi ve alternatif ¢oziimler iiretilmesi

gerekir (Katilimc1 8).”
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Sekil 2. Liman tikanikligr stratejileri
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Sekil” 2 de yer alan stratejilerin uygulanmasi durumunda liman tikanikliginin oniine gegilerek
biiyiik bir sorunun ortadan kalkacaktir. Limanlarin kapasitelerinin arttirilmasi ve yatirimlarinin

arttirtlmasiyla beraber miisteri memnuniyetlerinde de artislar yasanacaktir.
5. SONUC

Calismada liman tikanikliginin bir limanin stirdiiriilebilir yonetim uygulamalarina olan etkileri
boyutsal olarak tartisilmis ve bu etkiler arasindaki etkilesim ve ¢Oziim Onerileri ortaya
konulmustur. Bu baglamda, liman tikanikliginin liman sahasina yansiyan etkileri igerisinde en
onemlilerinden bazirlarinin  operasyonel verimsizlik, depolama sorunlar1 ve miisteri
memnuniyetsizligi oldugu ortaya ¢ikmistir. Liman tikanikli§i yasayan bir limanin standart
operasyon prosediirleri ve zamanlama konusunda bir takim sikintilar yasadig tespit edilmistir.
Limanda zamanlama problemi ile yanasan gemilerin olas1 bir aksilikte ge¢ kalkis yapmasi ya
da tahliyeye ge¢ baslamasiyla birlikte, saha igerisinde bir¢ok problemle karsi karsiya
kalinmaktadir. Bu problemlerin geminin gidecegi bagka limanlar {izerinde olan rotasyonlar1 da
etkiledigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu problemler, geminin ugrak yapacagi bir sonraki limanin
planlanan operasyonlarinin da bozulmasina neden olmaktadir. Bir limanda olusabilecek
tikanikligin diger limanlara yansimasinin oldugu veriler ile ortaya ¢ikmaktadir. Olusabilecek
bu sorunun diger limanlarda da olusabilecek miisteri memnuniyetsizligi kavraminin ortaya

¢ikmasina neden olmaktadir.
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Limanlarda olusan tikaniklik, operasyonlarda verimsizlige yol agmaktadir. Operasyonel
verimsizlik ile beraber zamaninda yapilmasi gereken isin daha hizli bir sekilde bitirilmesi i¢in
personeller kendilerine daha seri hareketler ve is glivenligi kurallarinin esnek oldugu bir ortam
olusturmaktadirlar. Bu ortam kisa siirede ya da uzun vadede olusabilecek bir is kazasimin da
oniinii agmis olmaktadr. Is kazasi, yalnizca calisanlarin hayatini tehdit etmekle kalmayip liman
yonetimi agisindan maddi kayiplar1 da beraberinde getirmektedir. Ayrica, yiike zarar gelmesi

ya da gevre kirliligine neden olabilecek faktorlerin ortaya ¢ikmasina da zemin hazirlamaktadir.

Tikanikligin uzun siire devam etmesi ile birlikte liman personelleri daha fazla mesai
yapmaktadirlar. Fazla mesai ile tikanikligin oniine ge¢cmeyi planlayan liman isletmesinin
maliyetinin de arttig1 gozlemlenmektedir. Fazla mesailer sirkete ekstra maliyet olarak geri
donmektedir. Personellerin daha ¢ok caligmasi sosyal hayatlarma etki etmektedir. Aile
bireylerine ayiracaklari vakitlerini is yerinde gecirerek bir takim aile i¢i problemlerin ¢ikmasina
yol agmaktadir. Yapilacak olan fazla mesailerin is giiclinii ve motivasyonunu etkileyecegi gibi

olusabilecek en ufak bir kazada operasyonlarin sekteye ugramasina sebebiyet verebilmektedir.

Liman tikanikliginin tedarik zincirine etkisi de ¢ok biiytiktiir. Limanlarin uluslararasi ticaretteki
pay1 biiyiik oldugundan dolayi, olusabilecek en ufak bir aksaklikta limanin bulundugu iilke
ekonomisi de etkilenecektir. Yurt disindan gelen bir iiriiniin teslimatinin ge¢ yapilmasi iiretim
yapan firmalarin tretimini aksatacaktir. Aksayan {iretim sonrasi triinlerin fiyatlarinda artis
goriilecektir. Bunun karsiligt olarak da {ilkede enflasyon ortaya c¢ikacaktir. Liman
tikanikligindan dolay1 ayn1 demirde bekleyen gemilerde bulunan iriinlerin bozulma riski ile
kars1 karsiya kalinmaktadir. Uriin tedarikinde problem yasayan firmalar i¢in ayn1 zamanda stok
planlama sorunlar1 da beraberinde gelmektedir. Planlama asamasinda stok kontroliinii
kaybeden firmalar ise biiyliik bir stok tutma maliyetiyle karsi karsiya kalacaktir. Liman
tikanikliginin siirdiiriilebilirlige etkisinin en fazla depolamada olusabilecek sorunlar oldugu,
bununla paralel olarak operasyonlarda olusan verimsizlik oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
Operasyonel verimsizlik karsiliginda firmalarin iirlin tedarikinde gecikmeler yasanacaktir.
Uriin tedarikinde yasanabilecek gecikmelerin sosyal ya da ekonomik birgok sonucu olabilecegi
gibi en onemli sonu¢ miisteri memnuniyetsizligi ve liretimde olusabilecek aksamalar olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Liman tikanikliginin 6niine gegmek icin yapilan islemlerin prosediirlere
uygun islenmesi, bakim ve ekipman alimlarinin zamaninda yapilmasi ve gerektigi zamanlarda

limanlarin yatirimlariin arttirilmasi gerekmektedir.
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Bu ¢alismada, 12 katilimci ile yapilan goriismeler her ne kadar nitel aragtirmalarda say1 yeterli
goriilse de, tiim liman paydaslarinin goriislerinin temsili a¢isindan bir kisithilik goriilmektedir.
Goriismeler belirli bir zaman araliginda ve siirli cografi bolgelerde olan katilimcilar ile
yapilmis olup, farkli donemlerde farkli liman tiirlerinde olusabilecek tikaniklik etkilerinin
kapsam disinda kalmasina neden olmustur. Gelecek c¢aligmalara Oneri olarak katilimct
sayilarinin arttirilmasi, liman tikaniklig1 durumlarinda ve stirdiiriilebilirlik alaninda limanlarda
gorev alan katilimcilarin segilmesi verilerin kapsamini ve gegerliligini arttiracaktir. Ayrica,
liman tikanikliginin siirdiiriilebilir yonetim baglamindaki etkilerinin iliskisel analizinde farkli

nicel yontemlerin kullanimi 6nerilebilir.
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Ozet

Soguk Zincir ile tasinmasi gereken gida {iriinleri bozulabilir gida {iriinii olarak ifade edilir. Bu tiir
tiriinlerin, iretim noktasindan tiiketim noktasina kadar kalitesini ve 6zelligini kaybetmeden uygun 1s1 ve
nem kosullari altinda taginmasi gerekmektedir. Bu durum bozulabilir gida iiriinleri arasinda yer alan yas
meyve ve sebze liriin grubunun ihracat iilkelerine gonderilmesi siirecinde tercih edilen tagimacilik
tiirliiniin 6nemini arttirmaktadir. Soguk zincir {irlinlerinin denizlerden yararlanarak taginmasina yonelik
IBBS Diizey 2 seviyesinde istatistiksel bir degerlendirme yaparak mevcut durumu analiz etmeyi
amaglayan bu galisma, soguk zincir iiriinii olarak yas meyve ve sebze iiriin grubu ve IBBS Diizey 2
bolgesi olarak TR61 boélgesi ile sinirlandirilmistir. Calismanin amact dogrultusunda, Bati Akdeniz
Ihracatgilar Birliginden miktar bazinda temin edilen 2023 yilina ait veriler, istatistiksel olarak Excel
programi araciligiyla degerlendirmis ve mevcut durumuna yonelik SWOT analizi yapilmistir.
Calismada; TR61 bolgesinden ihrag edilen yas meyve sebze liriin gurubunun yaklasik %16’smin
denizlerden yararlanilarak gonderildigi goriilmistiir. Ayrica TR61 Bolgesinden denizlerden
yararlanarak ihracat iilkelerine génderilen yag meyve ve sebze iirlin miktarmin yaklasik %1’nin Antalya
Gumriik Miidirliiginden ¢ikis yaptigi ve TR61 Bolgesinde denize kiyisi1 olan ve bdlgenin denizle
baglantisin1 saglayan Antalya ilinin ve limanlarinin yag meyve ve sebze {iriin grubunun denizlerden
yararlanarak gonderilmesinde ¢ok az diizeyde tercih edildigi goriilmiistiir.

Abstract

Food products that need to be transported with a cold chain are referred to as perishable food products.
Such products must be transported under appropriate temperature and humidity conditions without
losing their quality and characteristics from the point of production to the point of consumption. This
situation increases the importance of the preferred transportation type in the process of sending the fresh
fruit and vegetable product group, which is among the perishable food products, to export countries.
This study, which aims to analyze the current situation by making a statistical evaluation at the NUTS
Level 2 level regarding the transportation of cold chain products by using the seas, is limited to the fresh
fruit and vegetable product group as a cold chain product and the TR61 region as the NUTS Level 2
region. In line with the purpose of the study, the data for 2023 obtained from the Western Mediterranean
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Exporters' Association on a quantity basis was evaluated statistically through the Excel program and a
SWOT analysis was performed for the current situation. In the study; It was seen that approximately
16% of the fresh fruit and vegetable product group exported from the TR61 region was sent by using
the seas. In addition, it has been observed that approximately 1% of the amount of fresh fruit and
vegetable products sent from the TR61 Region to export countries via the sea exits from the Antalya
Customs Directorate, and that the province and ports of Antalya, which have a coast in the TR61 Region
and provide the region's connection to the sea, are preferred very little in sending the fresh fruit and
vegetable product group via the sea.

Keywords: Perishable Food, Sea Freight, Marine Logistics, Cold Chain, Supply Chain
1. Giris

Common Classification of Territorial Units for Statistics (NUTS)/istatistiksel Bolge Birimleri
Smiflandirmas1 (IBBS); Avrupa Birligi’nde, bolgesel istatistiklerin tek bir mekansal
smiflandirmaya gore iiretilmesini saglamak adina, Avrupa Istatistik Ofisi tarafindan 1970’1i
yillarda gelistirilen,1988 yilindan itibaren Avrupa Birligi mevzuatinda yer alan ve 2002
yilindan itibaren Tiirkiye’de de uygulanmaya baslayan istatistiki siniflandirma yontemidir
(Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, t.y.). Bu smiflandirma yonteminde Tiirkiye, Tablo 1°de

goriildigi iizere 12 Diizey I ve 26 Diizey 11 seviyesine ayrilmistir.

Tablo 1. Tiirkiye’deki Istatistiksel Blge Birimleri Siniflandirmasi

D111<zoe3' I DIII(Z;){ 2 Diizey 2 Bélgelerinin Kapsadig iller (Diizey 3)
TR1 TR10 [stanbul
TR? TR21 Tekirdag, Edirne, Kirklareli
TR22 Balikesir, Canakkale
TR31 [zmir
TR3 TR32 Aydin, Denizli, Mugla
TR33 Manisa, Afyonkarahisar, Kiitahya, Usak
TR4 TR41 Bursa, Eskisehir, Bilecik
TR42 Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu, Yalova
TR51 Ankara
RS TRS2 Konya, Karaman
TR61 Antalya, Isparta, Burdur
TR6 TR62 Adana, Mersin
TR63 Hatay, Kahramanmarag, Osmaniye
TR7 TR71 Kirikkale, Aksaray, Nigde, Nevsehir, Kirsehir
TR72 Kayseri, Sivas, Yozgat
TRS1 Zonguldak, Karabiik, Bartin
TRS8 TRS82 Kastamonu, Cankiri, Sinop
TRS83 Samsun, Tokat, Corum, Amasya
TRO TR90 Trabzon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin, Glimiishane
TRA TRA1 Erzurum, Erzincan, Bayburt
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TRA2 Agri, Kars, 1gdir, Ardahan
TRB TRB1 Malatya, Elaz1g, Bingdl, Tunceli
TRB2 Van, Mus, Bitlis, Hakkari
TRCl1 Gaziantep, Adiyaman, Kilis
TRC TRC2 Sanlurfa, Diyarbakir
TRC3 Mardin, Batman, Sirnak, Siirt

Kaynak: (Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, t.y.)

Soguk zincir {rlinleri arasinda yer alan yas meyve sebze liriin grubunun soguk zincir
kirilmadan, uygun 1s1 ve nem kosullart muhafaza edilerek ve tasimacilik siirecinde, Tablo 2’de
gorildiigii gibi, birbirini etkilemeyecek sekilde gruplandirilarak tasinmasi gerekmektedir. Tersi

durumda ise iiriinler kalitesini ve 6zelligini kaybetmektedir.

Tablo 2. Birbirleriyle Tasmabilirliklerine Gore Yas Meyve ve Sebze Uriinleri

Gruplar Yas Meyve- Sebze Uriin Tiirleri

G 1 Elma, Armut, Erik, Ayva, Kayisi, Kiraz, Seftali, Incir, Trabzon Hurmasi, Uziim, Uziimsii
rup
Meyveler

Grup 2 | Avokado, Muz, Patlican, Kavun, Karpuz, Zeytin, Yesil Domates, Pembe Domates

Grup 3 | Portakal, Mandalina

G 4 Yesil Fasulye, Bamya, Kirmizi Biber, Yazlik Kabak, Pembe Domates, Karpuz, Yesil Biber (yesil
rup
fasulye ile taginmamasi gerekir.)

Grup 5 | Hiyar, Patates, Kislik Kabak, Patlican, Karpuz, Biber

Grup 6 | Sarimsak, Kuru sogan

Kaynak: (Erkan, t.y.)

2023 yilinda Tiirkiye genelinde yaklasik 11 milyar dolar degerinde yas meyve sebze ihracati
yapilirken; TR61 bolgesinde 850 milyon dolar degerinde ihracat gergeklesmistir (BAIB, 2023;
TUIK, 2024). Bu degerlere gore Bati Akdeniz Bélgesi, yas meyve ve sebze ihracatinda iilke

ekonomisine %8’lik bir katki sunmustur.

Bu ¢alisma, soguk zincir {irlinlerinin denizyolu (deniz aracinda romork ve yar1 romork, deniz
aracinda motorlu karayolu dahil) tasimaciligina yonelik IBBS Diizey 2 seviyesinde istatistiksel
bir degerlendirme yaparak mevcut durumu analiz etmeyi amaglamistir. Calisma bozulabilir
gida {iriinii olarak yas meyve ve sebze iiriin grubu ve IBBS Diizey 2 bdlgesi olarak TR61 bolgesi
ile siirlandirilmigtir. Degerlendirme siirecinde Bat1 Akdeniz ihracatgilar Birliginden (BAIB)
alinan 2023 yila ait veriler; ulastirma tiirii, tirlinlerin gonderildigi tilkeler ve iirlinlerin ¢ikis
yaptig1 glimriik miudiirliiklerine gore, miktar bazinda, istatistiksel olarak degerlendirilmis ve

mevcut duruma yonelik SWOT analizi yapilmistir. Bes boliimden olusan bu ¢alismanin birinci
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boliimiinde; calisma igerigine ydnelik kavramsal bilgilere yer verilmistir. Ikinci boliimde
literatiir taramas1 yapilarak literatiirdeki bosluga ve calismanin énemine deginilmistir. Ugiincii
boliimde ¢alismanin amacina, veri toplama yontemine, ¢alismanin sinirliliklarina ve ¢alismanin
yontemine yer verilmistir. Dordiincii boliimde; TR61 Bolgesinden ihrag edilen yas meyve ve
sebze lriinlerine yonelik arastirma yapilmis ve ulasilan bulgulara deginilmistir. Son bolimde
ise calismanin sonuglart degerlendirilmis ve gelecek donemlerde yapilabilecek ¢alismalardan

bahsedilmistir.
2. Literatir Taramasi

Istatistiksel Bolge Birimleri Smiflandirmasi ve deniz lojistigi kavramlarina odaklanilarak
yapilan literatiir taramasinda, son on yilda (2015-2025 yillar1) soguk zincir tiriinlerine yonelik
mevcut durum analizinin yapildigi 6nemli ¢aligmalarin literatiire kazandirildigi goriilmiistiir.
Bu calismalarin bazilarinda; (Yilmaz, Karadas, Sari, & Kaygisiz, 2015), Kars ilindeki siit
isletmelerinin mevcut durumlarini incelemis; iiretim kapasiteleri, pazarlama imkanlar1 ve ¢ig
siit tedariki ve fiyat diizeyi ile ilgili sorunlar1 arastirmis ve ¢6ziim Onerileri getirmistir. (Yuan
vd., 2015), SWOT analizi yontemiyle siipermarket taze gida tedarikgilerinin dis ¢evresini ve
kapasitesini incelemistir. (Ak¢a & Giilgiin Aslan, 2017), TR81 Bolgesindeki illerinin meyve
iiretimlerine yonelik gelismeler ve mevcut durumdaki veriler araciliiyla bolgenin meyvecilik
sektorii SWOT analiz yontemiyle degerlendirmistir. (Liu, Li, & Wei, 2017), Pekin-Tianjin-
Hebei entegrasyonunun ulusal stratejisine dayandirilan ¢alisjmada, makro ortami
degerlendirmek i¢in PEST analiz yontemini ve mevcut duruma yonelik SWOT analiz
yontemini kullanarak taze tarim {irlinlerinin soguk zincir lojistiginin gelistirilmesine yonelik
stratejik analiz yapmistir. Ayrica Pekin-jing-Tianjin-Hebei bdlgesinin taze tarim iriinleri
kapsaminda entegrasyonu dikkate alinarak taze tarim iiriinlerinin soguk zincir lojistik talepleri
analiz edilmistir. (Singh & Negi, 2018), KAPSAM Durum analizi, PESTEL analizi ve SWOT
analizi ile Hindistan'daki soguk zincir endiistrisinin zorluklarin1 ve hasat sonrasi kayiplari ele
almistir. (Mor vd., 2019), Hindistan'daki siit isleme sisteminin gii¢lii yonleri, zayif yonleri,
firsatlar1 ve tehditleri (SWOT) degerlendirmistir. (Ipek¢i & Tanyas, 2021), diinyadaki giincel
soguk zincir faaliyetlerini arastirmis ve Tiirkiye’deki genel durumu SWOT analizi yaparak
degerlendirmistir. (Caliskan, 2021) influenza agilamasinin eczaneler araciligiyla arttirilabilmesi
icin nelerin yapilabilecegi tizerine SWOT analizi yapilmistir. (Eskandari vd., 2023), COVID-
19 salgim swrasinda Iran'daki sebze tedarik zincirinin giivenligini SWOT analiziyle

degerlendirmistir.
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Literatiirde; Istatistiksel Bolge Birimleri Siniflandirmast diizey 2 seviyesine gore soguk zincir
iiriinlerinin deniz lojistigine yonelik mevcut durum degerlendirmesinin yapildigi bir ¢aligmanin
bulunmamasi bu c¢aligmanin 6zgiin bir deger tasidigim1 gostermektedir. Ayrica literatiirdeki
boslugu girerek gelecek donemlerde soguk zincir liriinlerine yonelik gerek akademik gerekse

sektorel ¢alismalarda yol gosterici bir rol {istlenmesi bu ¢alismanin 6nemini vurgulamaktadir.
3. Yontem

Bu boliimiinde Sekil 1°de goriildiigii lizere calismanin yontemine yer verilmistir.

Bozulabilir Gida Urtinlerinin Denizyolu Tagimaciha Yonelk 1835 Diizey 2 Seviyesinde
statistiksel Deerlendireme

Literat(r Taramasi

Veri Toplama

Arastirma ve Bulgular

Verilerin Ulastirma Tirlerine | | Verllerin Denizlerden Yararlaniarak | | Verilerin Denizlerden Yararlaniarak Taginan
Géire Istatistiksel Taginan YMS'nin Gonderidigi Ulkeler | |YMS'nin Cikis Vaptig Gimetk Midiiriklerine
Degerlendirmesi Gaire [statistiksel Degerlendirilmesi Gére Itatistksel Degerlendirimesi

|

SWOT Analizi

|

Sonug ve Degerlendirme

Sekil 1. Caligmanin Yontemi
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3.1. Amacg

Istatistiksel Bolge Birimleri Diizey 2 seviyesinde soguk zincir iiriinlerinin denizlerden
yararlanilarak ihracat iilkelerine gonderilmesine yonelik istatistiksel degerlendirmelerle mevcut

durumun incelenmesi amag¢lanmaistir.
3.2. Veri Toplama

Calismada TR61 Bolgesinden ihra¢ edilen yas meyve sebze iiriinlerine ait Bati Akdeniz

Thracatgilar Birliginden temin edilen 2023 yilia ait kilogram bazli veriler kullanilmistir.
3.3. Smirhliklar

Istatistiksel Bolge Birimleri Siniflandirmasi diizey 2 seviyesinde soguk zincir iiriinlerinin
denizlerden  yararlanilarak  gergeklestirilen  tasimacilik  faaliyetlerine  istatistiksel

degerlendirmelerle mevcut durumu analiz etmeyi amaglayan bu calisma;

- Denizyolu (deniz aracinda romork ve yar1 romork, deniz aracinda motorlu karayolu

tagimacilig1 dahil) tasimaciligi,
- Soguk zincir iirlinii olarak yas meyve ve sebze iirlinii,
- Istatistiksel Bélge Birimleri Siniflandirmasi Diizey 2 bolgesi olarak TR61 bdlgesi
- Degerlendirmeye alinan veri agisindan ise 2023 yilina ait veriler ile sinirlandirilmastir.
3.4. Verilerin Degerlendirilmesi

Bat1 Akdeniz Ihracatgilar Birliginden temin edilen kilogram bazli veriler, calismada ¢ok biiyiik
sayisal degerlerle ugrasmamak adina Excel programi araciliiyla 20°1lik sogutuculu konteyner
bazinda diizenlenmistir. Verilerin diizenlenmesi siirecinde bir konteynerin yiik tasima
kapasitesi 20.800 kilogram oldugu i¢in kilogram bazinda temin edilen veriler 20.800 degerine

boliinmiistiir (Url 1, t.y.).

Calismada yas meyve sebze lriinlerinin ihracat iilkesine gonderilmesinde tercih edilen
tastmacilik tiiri, {rlinlerinin gonderildigi {lkeler ve trlinlerin c¢ikis yaptigi glimriik
miudiirliiklerine gore istatistiksel olarak degerlendirilmis ve mevcut duruma yonelik SWOT

analizi yapilmistir.

Strengths (Gliclii), Weaknesses (Zayif), Opportunities (Firsatlar) ve Threats (Tehditler)
kelimelerinin bas harflerinden olusan SWOT(GZFT) analizi; orgiitlerin giiclii ve zayif

yonlerini tespit edebilme, firsatlarin ve tehditlerin neler oldugunu algilamayabilme ve orgiitiin
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mevcut durumu hakkinda bilgi edinebilme imkani sunan analiz yontemlerinden birisidir

(Boydak Ozan, Polat, Giindiizalp, & Yaras, 2015)

4. Arastirma ve Bulgular

4.1. Ulasim Tiirlerine Gore istatistiksel Degerlendirme

TR61 Bolgesinden toplam 743.679.403 kilogram yas meyve ve sebze iiriini Sekil 1°deki
tasimacilik yontemleriyle farkli iilkelere génderilmektedir (BAIB, 2023). Buna gére bolgeden
taginan toplam yas meyve ve sebze miktarinin; %84,19’u karayoluyla, %9,32’ si denizyoluyla,
%5,98’1 deniz aracinda romork ve yar1 romorkla, %0,26’s1 deniz aracinda motorlu karayolu

tasitiyla ve %0,25°1 de havayoluyla gonderildigi goriilmektedir.

m Karayolu = Havayolu
= Denizyolu Deniz aracinda romork veya yan romork

= Deniz aracinda motorlu karayolu tasiti

Sekil 2. Ulagima Tiirlerine Gore Taginan Yas Meyve ve Sebze Miktarinin Yiizdelik Dagilimi (%)
Kaynak: (BAIB, 2023)
TR61 Bolgesinden denizlerden yararlanilarak (denizyolu, deniz aracinda motorlu karayolu
tasit1 ve deniz aracinda romork veya yar1 rémork) génderilen 117.652.216 kilogram yas meyve
ve sebze miktarinin %59 unun génderilmesinde denizyolu tagimaciliginin tercih edildigi Sekil

3’te goriilmektedir.

=m Denizyolu
= Deniz aracinda motorlu karayolu tasitu

= Deniz aracinda romork veya yari romork

Sekil 3. Denizlerden Yararlanilarak Taginan Yags Meyve ve Sebze Miktarinin Yizdelik Dagilimi
Kaynak: (BAIB, 2023)
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TR61 Bolgesinden denizlerden yararlanilarak gonderilen yas meyve ve sebze miktarlarinin
20’lik sogutuculu konteyner bazdaki dagilimi Sekil 4’te yer almaktadir. S6z konusu sekilde T61
Bolgesinden denizyolu ile 3332, deniz aracinda romork veya yart romorkla 2137, deniz

aracinda motorlu karayolu tasitryla 94 adet 20°lik sogutuculu konteyner gonderilmektedir.

3500 3332
3000
2500
2137

2000
1500
1000

500

94
O I
Denizyolu Deniz aracinda rémork veya Deniz aracinda motorlu
yar romork karayolu tasit

W|YMS'nin 201k Sogutuculu Konteyner Sayisi

Sekil 4. Denizlerden Yararlanilarak Gonderilen Yas Meyve ve Sebzenin Konteyner Bazinda Dagilimi

4.2. Yas Meyve ve Sebze Uriinlerinin Denizlerden Yararlamlarak Gonderildigi Ulkelere

Yonelik Istatistiksel Degerlendirme

Calismanin bu boliimiinde TR61 Bolgesinden ihrag edilen yas meyve ve sebze iiriinlerinin

denizlerden yararlanilarak gonderildigi tilkelere gore istatistiksel degerlendirme yapilmigtir.
4.2.1. Denizyoluyla Ulkelere Gonderilen Yas Meyve ve Sebze Uriin Miktar:

Sekil 5°te TR61 Bolgesinden denizyoluyla 33 farkli lilkeye yas meyve ve sebze iiriiniin ihrag
edildigi goriilmektedir. Miktar bazinda bu 33 iilkeye denizyoluyla gonderilen toplam konteyner
sayis1 3332’dir. Bu konteynerlerin %94°ii; Hindistan, Rusya Federasyonu, KKTC, Israil ve

Suudi Arabistan tilkelerine gonderilmistir.

4.2.2. Deniz Aracinda Romork ve Yar1 Romorkla Ulkelere Gonderilen Yas Meyve ve

Sebze Miktar

Sekil 6’da TR61 Bolgesinden deniz aracinda romork ve yar1 romorkla bes farkli tilkeye toplam
2137 adet konteynerin gonderildigi goriilmektedir. Gonderilen bu konteynerlerin neredeyse

tamami1 Rusya Federasyonu’na gonderilmistir.
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Sekil 5. Denizyoluyla Ulkelere Gonderilen Konteyner Dagilimi
2137 2100
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Toplam Rusya Kazakistan israil KKTC italya

Federasyonu

Sekil 6. Deniz Aracinda Rémork ve Yar1 Rémorkla Ulkelere Gonderilen Konteyner Dagilimi
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4.2.3. Deniz Aracinda Motorlu Karayolu Tasitiyla Ulkelere Gonderilen Yas Meyve ve
Sebze Miktar

Sekil 7°de TR61 Bolgesinden deniz aracinda motorlu karayolu tasitiyla li¢ farkli iilkeye toplam
94 adet konteyner gonderiminin yapildig1 goriilmektedir. Bu 94 adet konteynerin; 71 adeti
Rusya Federasyonu’na, 20 adeti KKTC’ye ve 2 adeti Italya’ya gonderilmistir.

100 94
90
80
70
60
50
40

30
20

. .
—

Toplam Rusya Federasyonu KKTC italya

20

10

0

Sekil 7. Deniz Aracinda Motorlu Karayolu Tasitiyla Ulkelere Gonderilen Konteyner Dagilini

4.3. Denizlerden Yararlanarak Gonderilen Yas Meyve ve Sebze Uriinlerinin Cikis Yaptig1

Giimriik Miidiirliiklerine Yonelik Istatistiksel Degerlendirme

Calismanin bu boliimiinde TR61 Bolgesinden denizlerden yararlanarak ihrac edilen yas meyve
ve sebze lirliniin ¢ikis yaptig1 giimriikk miidiirliiklerine gore istatistiksel degerlendirmeler yer

almaktadir.

4.3.1. Giimriiklerden Denizyoluyla Cikis Yapan Yas Meyve ve Sebze Uriin Miktar1
Sekil 8’de denizyoluyla gonderilen toplam 3332 adet sogutuculu konteynerin hemen hemen
yarisinin Aliaga Giimriik Miudiirligiinden ¢ikis yaptigr goriilmektedir. TR61 Bolgesindeki

Antalya Glimriik Miidiirliiglinden ise sadece 1’adet konteynerin ¢ikis yaptigr goriilmektedir.
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Sekil 8. Glimriiklerden Denizyoluyla Cikis Yapan Konteyner Sayisi

4.3.2. Giimriiklerden Deniz Aracinda Romork ve Yar1 Romorkla Cikis Yapan Yas Meyve

ve Sebze Uriin Miktari

Sekil 9’da giimriik miidiirliiklerinden deniz aracinda romork ve yar1 romorkla ¢ikis yapan
toplam 2137 adet sogutuculu konteynerin 2110 adeti yani tamamina yakin1 Samsun Gilimriik

Midiirliigiinden ¢ikis yaptig1 goriilmektedir.

2500

2137 2110
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Toplam SAMSUN MERSIN GM  TASUCU UNYE GM  SARP GM CESME GM
GM GM

Sekil 9. Glimriiklerden Deniz Aracinda Rémork ve Yar1 Romorkla Cikis Yapan Konteyner Sayisi
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4.3.3. Giimriiklerden Deniz Aracinda Motorlu Karayolu Tasitiyla Cikis Yapan Yas

Meyve ve Sebze Uriin Miktar

Gilimriik miidiirliiklerinden deniz aracinda motorlu karayoluyla ¢ikis yapan toplam 94 adet

konteynerin dagilimi Sekil 10’da goriilmektedir. Cikis yapan bu konteynerlerin; 71 adeti

Samsun Gilimriik Miidiirligiinden, 20 adeti Tasucu Giimrik Midiirliigiinden, 1 adeti Mersin

Giimriik Midirligiinden ve 1 adeti de Cesme Giimriik Miidiirliigiinden ¢ikis yapmustir.
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Sekil 10. Giimriiklerden Deniz Aracinda Motorlu Karayolu Cikis Yapan Konteyner Sayisi

4.4. SWOT/GZFT Analizi

Calismanin bu bolimiinde TR61 bolgesinden yas meyve ve sebze iirlinlerinin denizlerden

yararlanilarak gonderilmesinde mevcut durumu degerlendirebilme i¢in ¢alisma kapsamindaki

istatistiksel degerlendirmelerden yararlanarak Tablo 3’teki SWOT analizi yapilmistir.

Tablo 3. TR61 Bolgesinin Denizlerden Yararlanarak Gonderilen Yas Meyve ve Sebze tirliniine
Yonelik SWOT Analizi

Giiclii Yonler (Strengths)

Zayif Yonler (Weaknesses)

- TR6I bolgesinin Tiirkiye’de yag meyve ve sebze
iiretiminde ve ihracatinda 6nemli bir yere sahip

olmasi.

Yas meyve ve sebze ihracatinda denizyolu
tagimaciliginin talep gérmemesi,
Bolge limaninda Ro-Ro tagimacilik hizmetinin

verilememesi (Q Terminals, 2021).

Firsatlar (Opportunities)

Tehditler (Threats)

- TR 61 bolgesinin denizle baglantisini saglayan ve

Antalya ilinde bulunan bir limanin bulunmasi.

TR61 bolgesinin denizle baglantisin1 saglayan
Antalya ilinin turizm kenti olarak goriilmesi ve
gerek bolge gerekse iilke ekonomisi i¢in 6nemli
olan tarim sektoriine gereken 6nemin

verilmemesi (Demirdal, 2021).
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5. Sonug ve Degerlendirme

Istatistiksel Bolge Birimleri Smiflandirmasi Diizey 2 seviyesinde soguk zincir iiriinlerinin
denizlerden yararlanarak ihracat iilkelerine gonderilmesine yonelik mevcut durum analizi
yapmay1 amagclayan bu calisma, TR61 bdlgesinden gonderilen yas meyve ve sebze iirlin
grubunu ele alarak Bati Akdeniz Ihracatgilar Birliginden elde edilen 2023 yilan ait veriler

istatistiksel olarak degerlendirilmis ve mevcut duruma yonelik SWOT analizi yapilmistir.

Degerlendirme sonucunda Antalya, Burdur ve Isparta illerini kapsayan TR61 Boélgesinden
sadece 1 adet 20’lik konteynerin denizyolu ile Antalya Giimriik Miidiirliiglinden ¢ikis yaptig;
deniz aracinda romork ve yari1 romorkla, deniz aracinda motorlu karayolu ile herhangi bir
gonderimin yapilmadigi goriilmiistiir. Dolayistyla bolgenin denizle baglantisini saglayan ve bu
anlamda tek il olan Antalya ilinin ve Antalya limanin yas meyve ve sebze iriinlerinin
denizlerden yararlanilarak gonderilmesinde tercih edilmedigi goriilmektedir. Oysaki
Tiirkiye’nin yas meyve ve sebze liretiminde ve ihracatinda énemli bir yere sahip olan TR61
bolgesinin, denizle baglantilisinin olmasi bdlge i¢in 6nemli bir firsattir. Bu firsatin kazang
hanesine yazilabilmesi icin ilgili sektor temsilcilerinin limancilik faaliyetlerine yonelik
goriislerine bagvurarak liman hizmet yelpazesinin genisletilmesi (Ornegin, Ro-Ro tasimacilik
faaliyetlerinin baglatilmas1 gibi) olduk¢a Onemlidir. Ancak TR61 bolgesinin denizle
baglantisini saglayan Antalya ilinin turizm kenti olarak goriilmesi ve tarim sektoriine gereken
onemin verilmemesi denizlerden yararlanmanin 6niindeki en 6nemli sorun olarak durmaktadir.
Son olarak; gelecek donemlerde, TR61 bolgesinden ihrag edilen farkli {irin (6rnegin mermer)

ve farkli tasimacilik tiirli (6rnegin karayolu tagimaciligi) ele alinarak degerlendirilebilecektir.
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