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OZET

Giintimiizde dijitallesme siirecinin hiz kazanmast ve veri giivenliginin oncelik haline gelmesiyle birlikte,
blokzincir ve yapay zekd teknolojilerinin birlikte kullanimi; seffaflik, otomasyon, veri giivenligi ve dngoriiye
dayali analiz kapasitesinde onemli ilerlemeler saglamaktadir. Bu ¢alismada, blokzincir teknolojisi ile yapay
zeka sistemlerinin entegrasyonunun Tiirkiye'de saglik, finans, enerji, tedarik zinciri ve kamu yénetimi gibi
stratejik sektorlerdeki uygulamalar: sayisal verilerle desteklenerek incelenmekte, ayni zamanda bu
entegrasyonun gelecege yonelik potansiyeli degerlendirilmektedir. Calisma kapsaminda su temel sorulara
yanit aranacaktir: Tiirkiye'de sz konusu sektorlerde bu iki teknolojinin entegrasyonuna yénelik hangi
calismalar mevcuttur? Bu entegrasyon neticesinde elde edilen sayisal ¢iktilar nelerdir? Ilgili sektorlerin
gelecek perspektifleri nasil sekillenebilir? Bu sorular dogrultusunda, Tiirkiye ozelinde yiiriitiilen akademik
calismalar, literatiir taramalar: ve sektor raporlart analiz edilerek, bes stratejik sektordeki durum ve egilimler
ortaya konmaya ¢aligilmistir. Blokzincir ve yapay zekd teknolojilerinin birlikte kullanimi, Tiirkiye 'nin dijital
ekonomi vizyonu dogrultusunda onemli bir potansiyel sunmakta olup, dogru politikalarla desteklenmesi
durumunda kamu ve ozel sektérde kapsaml bir doniisiimiin oniinii agma kapasitesine sahiptir.

ABSTRACT

In an era where digitalization and data security have become increasingly critical, the integration of blockchain
and artificial intelligence (A1) technologies offers significant advancements in transparency, automation, data
security, and predictive analytics. This study aims to examine the current applications of integrated blockchain
and Al systems in five strategic sectors in Tiirkive healthcare, finance, energy, supply chain, and public
administration supported by quantitative data, and to evaluate the future prospects of this integration. The
study seeks to answer the following key questions: What are the existing initiatives in Tiirkiye that involve the
integration of these two technologies within the identified sectors? What quantitative outcomes have been
achieved through this integration? How might the future trajectories of these sectors be shaped by such
technological convergence? To address these questions, the study analyzes relevant academic research,
literature reviews and sectoral reports conducted in Tiirkiye to provide a comprehensive assessment of the
current status and trends across the five sectors. The integration of blockchain and Al technologies holds
substantial potential in line with Tiirkiye’s digital economy vision. If supported by appropriate policies, this
integration is expected to drive a broad-based transformation across both the public and private sectors.

Onerilen Ahnt1 (Suggested Citation): KARACAYIR, E., SARAC, 1.(2025), “Blockchain ve Yapay Zekd Entegrasyonu:
Tiirkiye 'deki Bulgular ve Gelecek Persfektifleri”, Soke Isletme Fakiiltesi Dergisi, 2(3), ss.1-13.
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1. GIRIS

Dijital cagda yapay zekd; karar destek sistemleri, Oneri motorlar1 ve otomatik siirecler daha yaygin
kullanilmaktadir. Bu gelismeyle birlikte seffaflik, hesap verebilirlik ve veri giivenligi, hi¢ olmadig: kadar kritik
hale gelmistir. Yapay zeka sistemlerinin egitildigi veri kiimelerindeki dnyargilar, algoritmik ayrimeilik riski ve
veri manipiilasyonuna acik yapilar, bu teknolojilere yonelik giiveni zedeleyebilmektedir (Bhumichai vd., 2024:7).
Bu noktada blokzincir teknolojisi devreye girmekte ve dijital verinin biitlinliiglinii garanti altina alarak yapay zeka
uygulamalari igin giivenli, izlenebilir ve degistirilemez bir altyapi sunmaktadir. Ozellikle Tiirkiye’de finans,
saglik, enerji ve kamu ydnetimi gibi sektdrlerde bu iki teknolojinin entegrasyonu hem operasyonel verimliligi
artirmakta hem de saydamligi desteklemektedir. Blokzincir teknolojisi yalnizca veri giivenligini saglamamakta,
ayni zamanda yapay zekanin etik, denetlenebilir ve glivenilir bir bigimde uygulanmasini saglayan bir bekg¢i gorevi
gormektedir.

Glintimiizde veri iiretim hizi, teknolojik gelismelerin paralelinde bas dondiiriicii bir sekilde artmaktadir. Bu
durum, verilerin giivenli, hizli ve dogru bir sekilde islenmesini saglayacak yenilik¢i teknolojilere olan ihtiyact
ortaya cikarmustir (Khan vd, 2023:5). Ozellikle blokzincir ve yapay zeki teknolojilerinin entegrasyonu, bu
ihtiyaca cevap verebilecek gii¢lii bir sinerji yaratmistir (Kumar vd., 2023:12). Blokzincir teknolojisinin seffaf,
giivenli ve degistirilemez kayit yapisiyla; yapay zeka sistemlerinin 6grenme, tahmin, optimizasyon, biiylik veri
analitigi ve 0grenme algoritmalari ile birlestiginde, birgok sektorde ¢igir agici sonuglar elde edilmekte ve karar
alma siirecini optimize etmektedir (Charles vd., 2023:9, Taherdoost, H. 2022:21). Dijital doniisiim, endiistri 4.0
ve biiyiik veri gibi teknolojik ilerlemeler, blokzincir ve yapay zekd entegrasyonunun giderek daha fazla
benimsenmesine yol agmistir (Roosan vd., 2022:15).

Dijital teknolojilerin hizl1 gelisimi, veri yonetimi ve giivenlik alanlarinda yeni 6rnek modeller ortaya gikarmistir.
Bu gelismelerin merkezinde, blokzincir teknolojisi ve yapay zeka sistemleri, veri dogrulugu ile karar destek
stireclerinin optimize edilmesinde temel araglar haline gelmistir (Hardini vd., 2024, Globe Newsvire, 2024).
Globe Newsvire, 2024°¢ gore, kiiresel blockzincir pazari 26,91 milyar ABD dolar biiyiiklige ulasmis olup, 2034
yilina kadar yiizde 52,9 yillik bilesik biiytime oran1 (CAGR) ile genislemesi 6ngoriilmektedir. Globe Newsvire,
2024’e gore yapay cskunzeka pazarmin biiyiikligli 2025 yili sonunda 500 milyar ABD dolarina ve 2030'a kadar
ise 1,81 trilyon ABD dolarina ¢ikacagi tahmin edilmektedir (Gilinyol, 2025). Blokzincir teknolojisinin veri
giivenligi, degistirilemezlik, dagitik defter teknolojisi ve seffaflik 6zellikleri ile yapay zekanin 6grenme ve dngorii
yapabilme yetenekleri bir araya geldiginde, veri odakli siireclerde giivenilirlik ve verimlilik 6énemli Olciide
artmaktadir (Tagde vd., 2021:51). Tiirkiye 6zelinde de benzer bir ivme gozlemlenmektedir.

Tiirkiye Yapay Zeka Inisiyatifi (TRAI) tarafindan hazirlanan Girisimler Haritasi'na gore, Tiirkiye'deki yapay zeka
girisimlerinin sayis1 2017'de 24 iken, 2022'de 248'e ulasmistir. Bu bes yil icinde yaklasik 10 katlik bir artis
gostermektedir (TRAI, 2022). Tiirkiye Blockchain Platformu'nun 2024 yili raporunda, blokzincir girisimlerinin
yiizde 60'min finansal teknolojiler ve veri giivenligi alanlarinda faaliyet gosterdigi belirtilmektedir (BCTR, 2024).
Ayrica Cumhurbaskanligi Dijital Doniistim Ofisi'nin yayimladigi Dijital Tiirkiye Raporu’na gore, 2025 yilina
kadar blokzincir tabanli dijital kimlik sisteminin pilot uygulamalarina baglanmasi planlanmaktadir (Dijital
Tirkiye Raporu, 2024). Tirkiye 6zelinde degerlendirildiginde, 6zellikle finans ve enerji sektorlerinde blokzincir
ve yapay zeka uygulamalarna yonelik ilgi her gegen giin artmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) ve gesitli
sektor raporlari, dijitallesme oranlarmmin arttigin1 ve veri giivenligi ihtiyacinin belirginlestigini ortaya
koymaktadir. Bu gelismeler, iilkemizin de bu teknolojik doniisiim siirecinde aktif bir rol oynamaya basladigini
gostermektedir.

Bu iki yiiksek teknolojinin Tiirkiye’deki dnemine ragmen, blokzincir ve yapay zekanin entegrasyonuna iliskin
caligmalara dair sistematik bir literatiir incelemesi bulunmamaktadir. Makalenin amaci, blokzincir ve yapay zeka
teknolojilerinin Tiirkiye’deki entegrasyonunu sektorel bazda mevcut uygulamalari belirlemek hem nitel hem nicel
yOnlerini ortaya koymak amaciyla karma yontem yaklagimi yapilarak incelenmistir. Hem nicel veriler araciligiyla
mevcut durumun ortaya konulmasi hem de nitel igerik analizi ile teknolojik egilimlerin, firsatlarin ve karsilasilan
zorluklarin derinlemesine incelenmesi hedeflenmistir. Bu baglamda c¢alismada su sorular cevaplanmaya
calisilacaktir. Ilk olarak Tiirkiye’de saglik, finans, enerji, tedarik zinciri ve kamu ydnetimi gibi veri yogun ve
diizenlemeye agik bes stratejik sektoriin iki teknolojinin entegrasyonundan dogan mevcut ¢alismalar nelerdir?
Ikinci olarak bu iki teknolojinin bir arada kullanilmasi sonucu elde edilen sayisal veriler nelerdir? Son olarak
Blokzincir ve yapay zeka entegrasyonu sonucu yukarida anilan sektdrlerin gelecek perspektifleri ne olabilir?

Caligmada kullanilan veriler iki ana kaynaktan toplanmustir: Ilk olarak Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
(TCMB), TUIK, T.C. Cumhurbaskanlig1 Dijital Déniisiim Ofisi, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ve TUBITAK
raporlarindan elde edilmistir. Ardindan yurti¢i akademik kaynaklar; Google Scholar ve Ydktez veritabanlari
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kullanilarak konu hakkinda yurtigi literatiirde mevcut yayinlara genel bir bakis elde etmek amaciyla dahil etme
ve hari¢ tutma kriterlerini tanimlayarak belirlenen ¢alisma havuzunu daraltarak 2015-2025 yillar1 arasinda
yayimlanmis, blokzincir ve yapay zekanin entegrasyonunu konu alan akademik makaleler incelenmistir. Toplanan
veriler igerik analizi yontemi ile siniflandirilmis; entegrasyonun avantajlari, sinirliliklar: ve potansiyel katkilar
ayr1 temalar altinda ele alinmistir. Sayisal veriler grafik ve tablo biciminde sunularak desteklenmistir. Tiirkiye'de
bu iki teknolojinin entegre edilmesiyle kullanilabilecek uygulamalarin mevcut durumuna géz atarak dijital
doniisiimiiniin yol haritasini olusturmaktir.

Bu calismanin amaci, Tiirkiye’de stratejik sektorlerde (saglik, finans, enerji, tedarik zinciri, kamu) blokzincir ve
yapay zeka entegrasyonunun mevcut durumunu sayisal verilerle analiz etmek ve gelecek perspektiflerini ortaya
koymaktir. Bu kapsamda; c¢alismanin giris boliimiinii takip eden bdliimde blokzincir ve yapay zeka
teknolojilerinin kavramsal gercevesi ve ilgili temel kavramlar ve ¢alisma prensibi agiklanmigtir. Tiirkiye’de bu
alanda literatiirde gecmis calismalara yer verilmis ve Tiirkiye’de blokzincir ve yapay zekad entegrasyonundan
dogan uygulama alanlar1 incelenmis ve degerlendirme ve sonug bdliimiiyle calisma sonlanmustir.

BLOKZINCIR TEKNOLOJIiSi VE YAPAY ZEKA

Blokzincir teknolojisi, merkezi olmayan bir veri kayit sistemi olarak tanimlanmaktadir (Rajasekaran vd.,
2022:25). 2008 yilinda Satoshi Nakamoto tarafindan Bitcoin’in temelini olusturmak amaciyla gelistirilen bu
teknoloji, dijital varliklarin giivenli, seffaf ve degistirilemez bir sekilde saklanmasim saglamaktadir (Unal &
Uluyol, 2020:9). Blokzincir teknolojisi, kriptografi kullanilarak birbirine baglanan bloklardan olusan, siirekli
genigleyen ve degistirilmeye direngli bir kayit sistemidir (Rajasekaran vd., 2022:75). Merkezi olmayan ve
dagitilmis yapisi sayesinde, veri islemleri giivenli, seffaf ve degistirilemez bir sekilde saklanmaktadir (Alic1 vd.,
2024:7). Blokzincir, yalnizca kripto para birimleriyle sinirli olmayip finans, saglik, lojistik ve kamu yonetimi gibi
bircok alanda basarili sekilde kullanilmaktadir. Blokzincir teknolojisi, belirli veya degisken sayidaki katilimcinin
bulundugu bir esler aras1 (P2P) ag iizerinde ¢alisir (Mourtzis vd., 2023:16). Bu sistemde, agdaki kullanicilar yeni
islemleri ekler, bu islemler dogrulandiktan sonra bloklar halinde zincire dahil edilir. Daha 6nce onaylanmig
islemler, degistirilemez bir sekilde blok zincirine eklenerek giivenli ve seffaf bir kayit tutulmasini saglar (Tiirckmen
& Durbilmez, 2019:3). Stuart Haber ve W. Scott Stornetta tarafindan 1991 yilinda blockchain temelleri atilarak,
dijital belgelerin degistirilemez ve giivenli bir sekilde saklanmasini saglamaya calismislardir (Narayanan vd.,
2016:16). Satoshi Nakamoto 2008’de Bitcoin’i tanitan iinlii makalesini yayimlayarak Blockchain teknolojisinin
finans diinyasinda devrim yaratmasina onciiliik etmistir. 2015°te Ethereum’un piyasaya siiriilmesiyle birlikte
blokzincir akilli kontratlar (smart contracts) eklenerek kullanim alanlari genislemistir (Swan, 2015:25). 2020’den
sonra ise merkeziyetsiz finans (DeFi), NFT’ler ve kurumsal blokzincir ¢dziimleri hizla yayginlasarak bu
teknolojiyi daha da ileri tasimistir (Guidi & Michienzi, 2023:54).

Blokzincir teknolojisi, dagitik defter teknolojisini (DLT) kullanarak verileri bloklar halinde saklamaktadir. Her
blok, kendisinden 6nceki blogun hash (karma) degeri ile baglantilidir. Hash degeri; herhangi bir boyutta veriyi
sabit bir boyutta ve benzersiz bir say1 dizisine doniistiiren matematiksel algoritmadir. Hash algoritmalar ¢ikti
olarak onaltilik sayidan olusur. O ile 9 ve a ile f harflerini barindirir. Bdylece say1 ve harf kombinasyonlar ile
hash’ler olusturulur. Temel ¢alisma prensipleri sunlardir:

¢ Blok olusturma: Yeni bir islem yapildiginda, bu islem bir blok igine yazilir.
o Kiriptografi: Her blok, SHA-256 gibi giivenli hash algoritmalariyla korunur.

e Madencilik (Proof of Work - PoW, Proof of Stake - PoS): Blok zincirine eklenen islemler, agdaki
diigimler (node) tarafindan dogrulanir.

e Merkeziyetsizlik: Bir otoriteye bagli olmadan, agdaki tiim katilimcilar tarafindan yonetilir. (Di Pierro,
2017:8)

Akilli sézlesmeler, blokzincir teknolojisinin en ¢ig1r agic1 uygulamalarindan biri olarak degerlendirilmektedir. ilk
olarak 1990’11 yillarda bir anlagmanin kosullarimi dijital ortamda yiiriitmek amaciyla gelistirilen bu yapilar,
giiniimiizde blokzincir tabanl sistemlerde yasal baglayicilig1 olan anlagsmalar1 otomatik sekilde isleyebilen dijital
protokoller olarak islev gormektedir. Temel olarak, iki veya daha fazla taraf arasinda olusturulan ve taraflarin
karsilikli yiikiimliiliiklerini igeren bu sozlesmeler, merkezi bir otoriteye veya arabulucuya ihtiya¢c duymaksizin
yiritiilebilmektedir. Bu durum, o&zellikle giiven sorununun bulundugu baglamlarda ©nemli avantajlar
saglamaktadir (Taherdoost, H. 2023:8).

Akilli sdzlesmelerin en dikkat gekici 6zelligi, blokzinciri ilizerinde merkeziyetsiz bigimde ¢alisan kod pargalari
olmalaridir. Anlagsma kosullart 6nceden tanimlanmis bigimde kodlara islenir ve bu kodlar agdaki diigiimler
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araciligryla otomatik olarak yiiriitiiliir. Boylece islem sirasinda insan miidahalesi, tiglincii taraf giiveni ya da araci
komisyon iicretleri gibi geleneksel maliyet unsurlarmin ortadan kalkmasi miimkiin olur (Ante, L. 2021:17).

Yapay zeka, en basit sekilde belirli gorevleri yerine getirmek i¢in insan zekasini taklit eden ve topladiklari bilgileri
yineleyerek kendilerini gelistirebilen sistemler olarak tanimlanir (Hussain &Turjman, 2021:24). Yapay zekanin
en temel Ozelligi, insan zekasini taklit eden durumlari gozlemleyip analiz ederek, dnceden tanimlanmis
parametrelere gore islem yapmasi ve uygun ¢iktilar tiretmesidir (Taherdoost, 2022:35). Bu siirecte, yapay zeka
duruma iligkin verileri hizli, yinelemeli ve akilli algoritmalarla birlestirilerek isler. Yapay zeka, makinelerin insan
benzeri 6grenme, algilama, karar verme ve problem ¢dzme yetenekleri kazanmasini saglayan bir bilim dalidir.
Makine 6grenmesi, derin 6grenme ve dogal dil isleme gibi alt dallara sahiptir (Ifedayo vd., 2025:85).

Yapay zekanin, 1950 yilinda Alan Turing’in makinelerin diisiinebilme yetenegini sorgulayan Turing Testi’ni
gelistirmesiyle temelleri atilmistir. 1956’da John McCarthy ve Marvin Minsky, Dartmouth Konferansi’nda yapay
zeka terimini kullanarak bu alani resmi olarak tanimlanmistir (Coskun & Giilleroglu 2021:3). 1980’lerde makine
O0grenmesi algoritmalart gelistirilerek yapay zeka daha islevsel hale gelmistir. 2000°1i yillarda biiytik veri ve GPU
destekli derin 6grenme modelleriyle yapay zeka biiyiik ilerleme kaydetmis 2020 ve sonrasinda ise yapay zeka
destekli otonom araclar, robotik siire¢ otomasyonu ve biiyiik dil modelleri (LLM) gibi teknolojiler yayginlasarak
hayatin bir¢ok alaninda yer almaya baslamistir (Minh vd., 2022:16).

Yapay zeka, biiytlik 6lcekli verileri akilli algoritmalar ve yinelemeli islemleme ile birlestirerek ¢alisir. Bu siirecte,
islemlenen verilere ait desen veya Ozellikler yapay zekanin otomatik olarak 6grenmesini saglar (Eriana & Zein,
2023:24). Cesitli islevlere sahip yapay zeka farkli yontem ve teknolojiler ile calisir. S6z konusu yontem ve
teknolojiler su sekildir. Yapay zeka, makine 6grenmesi ile analitik modellerin olusturulmasini otomatiklestirerek,
programlama gerektirmeden sinir aglari, istatistiksel yontemler ve fizik temelli yaklagimlari kullanarak veriden
anlamli i¢goriiler elde edebilmektedir (Zuo vd., 2023:6). Yapay zeka sistemleri, harici girdilere yanit veren ve
bilgi aktarimi saglayan birimlerden olusan yapay sinir aglarini temel alir. Bu yapi, insan beynindeki ndronlarin
isleyisine benzer bigimde tasarlanmis matematiksel modellere dayanir ve birimler arasindaki baglantilari analiz
ederek ¢ok katmanli verilerden anlam ¢ikarma yetenegine sahiptir (Yildiz, 2022:53).

Derin 6grenme teknikleri, yapay zekanin farkli veri tiirlerine ait karmasik yapilari 6grenmesini saglayan gelismis
hesaplama ve egitim yontemlerini icerir. Bu siiregte cok sayida katmandan olusan biiyiik sinir aglar1 kullanilarak
yiiksek diizeyde 6grenme saglanir. Biligsel hesaplama ise yapay zekaya insan benzeri etkilesim yetenekleri
kazandirir; bu sayede sistemler gorsel, isitsel ve metinsel verileri yorumlayarak anlamli ve tutarli geri bildirimler
sunabilir.

Ileri algoritmalar sayesinde yapay zeka, biiyiik miktarda veriyi hizli bigcimde analiz edebilir, karmasik sistemleri
¢oziimleyebilir ve nadir senaryolar1 tanimlayip optimize edebilir (Dhar vd., 2024:14). Bu yeteneklerin
gergeklestirilmesinde, grafik islem birimleri (GPU'lar) kritik rol oynar; ¢ilinkii bu donanimlar, sinir aglarinin
egitilmesinde gereken yiiksek hesaplama giiciinii saglar (Bendiab vd., 2023:18).

Yapay zekd ve blokzincir, modern teknolojinin en yenilik¢i alanlarindan ikisidir ve bir¢ok sektorde devrim
yaratmaktadir. Yapay zeka, verilerden Ogrenerek karar alma siireclerini optimize ederken, blokzincir
merkeziyetsiz ve glivenli bir veri saklama yontemi sunar (Charles vd., 2023:85). Her iki teknoloji de biiyiik
avantajlar saglasa da blokzincir teknolojisi ve yapay zekanin biitiinlesik hale getirilmesi, vaatlerine ragmen bazi
zorluklar da beraberinde getiriyor (Zhang vd., 2021:18). Tablo 1 yapay zeka ve blokzincir teknolojilerinin giiclii
ve zayif yonlerini karsilastirarak, hangi alanlarda nasil kullanilabileceklerini anlamaya yardimci olmay1
amaglamaktadir.

Tablo 1: Yapay Zeka ve Blockchain Karsilagtirmali Avantaj ve Dezavantajlari.

Ozellik | Yapay Zeka | Blokzincir
Avantajlar
Siiregleri otomatiklestirir, insan Akilli s6zlesmeler ile islemleri otomatik hale
Otomasyon N .. .
miidahalesini azaltir. getirir.
. .. Biiyiik veri setlerini analiz ederek Merkeziyetsiz yapisiyla verilerin giivenli bir
Veri Analizi . o1 . <
tahminleme yapabilir. sekilde saklanmasini saglar.
Ogrenme Siirekli gelisen algoritmalar sayesinde Degistirilemez kayitlar sayesinde veri
Yetenegi zamanla daha iyi sonuglar iiretir. giivenligini artirir.
e e Is siireglerini hizlandirr ve maliyetleri Aracilar1 ortadan kaldirarak islem
Verimlilik o e . ..
diistiriir. maliyetlerini azaltir.
. . Siber saldirilara karg1 korunma Merkeziyetsiz yapisi sayesinde
Giivenlik .. L o . -
yontemleri gelistirebilir. manipiilasyona kars1 direnclidir.




Dezavantajlar
Veri Bagimhihin Kaliteli ve biiyiik miktarda veriye ihtiya¢ | Veri biiyiidiik¢e blok zincirinin yonetimi
duyar. zorlasabilir.
Karar alma siireci ¢cogu zaman "kara Tiim islemler herkese acik oldugu i¢in
Seffaflik Sorunu kutu" gibidir, yorumlanmasi zor olabilir. gizlilik sorunlari yaganabilir.
Enerji Tiiketimi Yiiksek 1sl.e?m"guc'u gerektlrd1g1 icin Ozell}kle POVY (Proof of Work)
enerji tiiketimi fazladir. mekanizmasi yiiksek enerji harcar.
Hukuki ve Etik Veri gizliligi ve etik kararlar konusunda | Regiilasyonlar ve hukuki diizenlemeler hala
Sorunlar belirsizlikler vardir. geligme agsamasindadir.

Kaynak: incelemeler sonucunda yazarlar tarafindan tablo olarak hazirlanmistir.

Tablo 1’deki avantaj ve dezavantajlar ele alindiginda blokzinciri teknolojisinin yapay zeka ile entegre edilmesi,
bircok sektordeki operasyonel siiregleri daha giivenli, verimli ve seffaf hale getirme potansiyeli tagimaktadir. Bu
iki teknolojinin birlesimi, operasyonlarin dijital giivenligini saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda verilerin anlamh
icgoriilere doniistliriilmesini miimkiin kilmaktadir (Pimenidis vd., 2021:13). Blokzinciri, biiyiik hacimli verileri
degistirilmesi imkansiz sekilde giivenle saklarken, yapay zeka ise bu verilerden desenler, egilimler ve 6ngoriiler
iireterek daha bilingli karar alma stireclerine katki saglar. Bu entegrasyon sayesinde, sistemlerin adaptasyonu ve
tepki verme yetenegi artarken, siireclerde seffaflik ve giiven duygusu giiglenmektedir (Ahmed vd., 2022:48).
Blokzincir giiniimiizde en c¢ok ihtiya¢ duydugumuz yapay zekanin veri giivenligini bir ailede ebeveynin kiigiik
yaramaz ve merakli ¢ocugu kontrol etmesi gibi yapay zekay1 da veri kaynagi, seffaflik ve giiven konusunda
destekleyecektir. Tiirkiye 6zelinde de bu entegrasyon hem kamu hem de 6zel sektor tarafindan veri giivenligi,
siire¢ otomasyonu ve yapay zeka etik standartlarinin saglanmasi gibi amagclarla degerlendirilmektedir.

Ulkemizdeki stratejik kamu kurumlarinin ihtiyag duydugu bilgi giivenligi ve elektronik sistem projelerini
gelistirirken ayn1 zamanda Tiirkiye’nin bilgi giivenligi birikimine 6nemli katkilar saglayan TUBITAK BILGEM’e
bagli bir Ar-Ge kurulusu olan Ulusal Elektronik ve Kriptoloji Arastirma Enstitlisii (UEKAE) catist altinda 2017
yilinda kurulan Blokzincir Laboratuvar1 (BZLAB), farkindaligi artirmak kapsaminda 2018 yilinda hayata
gecirilen Blokzincir Arastirma Ag1 (BAG) olusumu, teknolojinin kendisi ve énemli uygulama alanlarinda Ar-Ge
yapan uzmanlar1 bulusturma iglevi gérmektedir. Bu kapsamda; TCMB’nin Dijital Tiirk Liras1 Projesi (CBDC
Project), Kullanict Egemen Kimlik (SSI: Self Sovereign Identity) modelinde bir altyap: insa edilmekte, BIGA
(Bir Gram Altin) Projesi, blokzincir tabanli, gizlilik korumali, Gergek Diinya Varlig1 Destekli Dijital Varlik
Tasarimi projesi, Altina dayali (gold-backed) bu dijital para sistemi kapsaminda homomorfik sifreleme ve ZKP
(Zero-Knowledge Proof) teknolojileri basta olmak lizere gelismis kripto yapitaslart kullanilarak iilkemizin ilk
mahremiyet tabanli dijital para sistemi tasarlanmistir. Kripto Radar Projesi; kripto para sistemleri i¢in kapsamli
bir gézetim ve analiz altyapisi insa etmek amaciyla yiiriitiilmektedir. Stirekli ve ger¢cek zamanli olarak ¢aligsan bu
sistem, adli vaka analizi, Anomali Tespiti (mikser, cross-chain hareket, gizli transferler vb.), AML/CFT (Anti-
Money Laundering/Counter Terrorism Financing), vergi kacirma gibi aktivitelerle iliskili risk skorlamasi i¢in
yapay zekd ve biiyiik veri analitigi teknikleri kullanir. Custody Projesi; giivenli kripto para saklama hizmeti
sunacak bir altyap1 gelistirmeyi icermektedir (Tiibitak Bilgem, 2025:10).

Tiirkiye'de yapay zeka ve blokzincir teknolojilerinin entegrasyonuna yonelik atilan adimlar1 mevcuttur ancak, bu
alandaki uygulamalar heniiz gelisme asamasindadir ve daha fazla yatirim ve arastirma gerektirmektedir.

3. LITERATUR TARAMASI

Bu calisma, Tiirkiye'de yapay zekd ve blokzincir teknolojilerinin entegrasyonunu incelemek amaciyla
gerceklestirilmistir. Literatiir taramas1 kapsaminda, ulusal diizeyde sektor bazli uygulamalar arastirilmis; saglik,
finans, enerji, tedarik zinciri ve kamu yonetimi gibi veri yogun sektdrlerde mevcut 6rnekler incelenmistir. Ancak
konunun kiiresel baglamda gelisimini anlayabilmek amaciyla sinirh sayida yabanci literatiire de bagvurulmustur.
Literatiir taramas1 Tablo 2’deki siire¢ takip edilerek yapilmistir.

Tablo 2: Literatiir Taramasi: Aragtirma Se¢im ve Analiz Tablosu.

Kullanilan Secilen Yaymn

A Acikl
sama ¢rklama Arag/Kriterler Sayist




Tirkiye’de  saglik, finans,
enerji, tedarik zinciri ve kamu

Arastirma yonetimi gibi veri yogun ve | Anahtar sorularin
Sorusu diizenlemeye agik bes stratejik | belirlenmesi i
sektorin  iki  teknolojinin
entegrasyonundan dogan
mevcut calismalar nelerdir?
Veri Tabanm Akademik ve sektorel veri Google Scholar ve Yok
Secimi tabanlar1 tarandi Tez, i
Amfhtar Blokzincir ve yapay zeka Tiirkge terimlerle arama 175
Kelimeler entegrasyonu

Yayin yili: 2015-2025,

Tarama RO . Dabhil/harici kriterler
. . erisilebilir tam metin, . . 102
Kriterleri . R belirlendi
akademik veya sektorel rapor

.. Baslik ve 6zet uygunlugu Uygunsuz baglik ve
On El 67

n tleme kontrol edildi icerikler elendi

Veri ent

Tam Metin Metinlerin kapsamli analizi et e eg{asyonu,.
incelem 1d uygulama ornekleri, 46

celeme yap sayisal katkilar incelendi

. Ortak temalar ¢ikarildi:

k Incel 2
Okuma Inceleme sektorler, faydalar, riskler 8
S 1 S lvek 1

onu.c .amn ayisal ve kavramsa Degerlendirme b
Analizi karsilastirmalar yapildi

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

Ozellikle yapay zeka ve blokzincirin birlesiminden dogan sinerjinin farkl iilkelerde nasil ele alindigim gdsteren
bazi ¢alismalar Tiirkiye'deki uygulamalarla karsilagtirmali bir bakis agisi kazandirmistir. Dwivedi vd. (2021)
yapay zekanin karar destek sistemlerine katkisinin, blokzincir teknolojisi ile seffaf ve giivenli bir altyap:
saglanarak artirildigini vurgulamistir. Ayrica Casino vd. (2019) tarafindan yapilan sistematik derleme galigmasi,
blokzincir tabanli uygulamalarin mevcut durumunu ve sektorel siniflandirmasini kapsamli bigimde incelemis, bu
teknolojilerin entegrasyonuna dair agik problemleri ortaya koymustur. Bu kapsamda, Tiirkiye’deki yavas
ilerleyisin nedenleri daha agik sekilde anlasilabilmektedir. Tyagi ve Rana (2023) tarafindan gerceklestirilen
sistematik bir literatiir taramasindada, 2017-2022 déneminde Al-Blockchain entegrasyonuna yonelik 94 calisma
analiz edilmistir. Sharma vd. (2023), Yapay Zeka (Al) ve Blokzincir teknolojilerinin Edge of Things (EoT)
ortaminda nasil bir araya geldigini ve bu birlesimin bilimsel literatiirde nasil ele alindigin1 anlamak amaciyla
yapilmig bibliyometrik bir analizdir. Amag, 2018-2023 yillar1 arasinda yayimlanan makaleleri analiz ederek bu
alanin gelisimini, 6nde gelen arastirmacilari, kurumlari, ig birligi aglarim1 ve gelecek arastirma alanlarini ortaya
koymaktir. Entegrasyonun saglik, tedarik zinciri ve finans basta olmak iizere gesitli sektorlerde veri giivenligi,
sistem otomasyonu ve seffaflik amagli uygulandigi belirtilmistir. Bu ¢aligmada 6zellikle “akilli sozlesmelerin Al
ciktilart ile tetiklenmesi”, “blokzincir temelli Al egitim setlerinin giivenli yonetimi” gibi konularin 6ne ¢iktig1
gbzlemlenmisgtir.

Yurtici literatiir taramasi, Google Scholar ve YOK Tez iizerinden “Tiirkiye’de blokzincir ve yapay zeka (Al)
teknolojisinin  entegrasyonu" bashgiyla, 2015-2025 yillar1 arasinda Tiirkce anahtar kelimelerle
gergeklestirilmistir. Google Scholar’da 175 caligma tespit edilmis, baslik ve 6zet incelemesinden sonra 28 makale
tam metin olarak incelenmis, son analizde 12 calisma degerlendirmeye almmustir. YOK Tez veritabaninda bu iki
teknolojinin birlikte incelendigi herhangi bir ¢alisma bulunamamistir. 20152025 yillar1 arasinda yayimlanan
makalelerin yillara gore dagilimi Sekil 1’de sunulmustur. Elde edilen bulgular, Tirkiye'de yapay zekd ve
blokzincir entegrasyonuna yonelik akademik ilginin sinirli oldugunu gostermektedir.

Sekil 1: 2015-2025 yillar arasinda Tiirkiye’de blok zincir ve yapay zeka teknolojilerinin entegrasyonu iceren makale sayist
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Kaynak: Incelemeler sonucunda yazarlar tarafindan hazirlanngtir.

Tiirkiye’de literatiirde blokzincir ve yapay zeka entegrasyonu Tiirkiye merkezli ¢alismalardan bazilar1 sunlardir.
Dogan ve Narin (2024), blokzincir teknolojisinin enerji sektoriindeki dijital doniisiim siirecine olan etkisini ¢ok
yonlii bir sekilde ele almislardir. Ozellikle enerji iiretimi, iletimi ve tiiketimi siireglerinde blokzincir teknolojisinin
potansiyel roliinii degerlendirmesi bakimindan, Tiirkiye literatiiriine sektorel odakli degerli bir katki sunmaktadir.
Yazarlar, blokzincir temelli sistemlerin enerji piyasalarinda seffaflig, islem giivenligini ve veri biitiinliigiinii nasil
iyilestirebilecegine dair kuramsal ve pratik boyutlar1 irdelemistir. Makale, blokzincir teknolojisinin enerji
ticaretinde araci ihtiyacini ortadan kaldirarak iglem maliyetlerini diisiirdiigiinii, veri glivenligini artirdigini ve ayni
zamanda siirdiiriilebilir enerji altyapilarina gegiste dnemli bir rol oynayabilecegini ortaya koymaktadir. Tiirkiye
orneginde, bu teknolojilerin heniiz erken asamada oldugunu, ancak pilot uygulamalarin baslamis oldugunu
belirtmektedir. Makale blokzincir teknolojisinin potansiyelini teorik olarak iyi analiz etsede, yapay zeka ile
entegrasyonuna dair somut bir 6rnek ya da modellemeye yer vermemektedir.

Akyol ve Ozkan (2023), yerel yonetimlerde yapay zeka teknolojisinin kullanim potansiyelini inceleyerek kamu
hizmetlerinin dijital doniigiimiindeki roliinii degerlendirmektedir. Arastirmanin en onemli katkisi, merkezi
yonetimden farkli olarak yerel yonetim birimlerinde yapay zeka tabanli karar destek sistemlerinin kullanim
alanlarin agikliga kavusturmasi ve hizmet sunumuna olan etkilerini uygulamali olarak analiz etmesidir. Makalede
belediye hizmetlerinin planlama, kaynak tahsisi, altyapi izleme, ¢evre yonetimi ve vatandasla etkilesim gibi
alanlarinda yapay zekanin sundugu katkilar detayli sekilde ele alinmaktadir. Caligma, 6zellikle veri odakl
yOnetim anlayisinin yerlesmesiyle birlikte karar alma siireclerinin daha rasyonel ve verimli hile geldigini, kaynak
israfinin azaldigini ve hizmet kalitesinin arttigin1 ortaya koymaktadir. Bu yoniiyle, makale Tiirkiye'de yerel
yonetimlerde dijitallesmenin yayginlagsmasina teorik ve pratik diizeyde katki sunmaktadir. Bununla birlikte
calismanin O6nemli bir eksikligi, yapay zeka uygulamalarinin hangi veri setleri iizerinden g¢alistigimi ya da
algoritmik modellerin nasil gelistirildigini detaylandirmamasidir. Ayrica, ¢calismanin blokzincir teknolojisi ile
olas1 entegrasyon potansiyeline hi¢ deginmemesidir. Oysa, yapay zekanin sundugu otomasyonun blokzincirin
sundugu seffaflik ve giivenilirlik altyapisiyla birlesmesi, yerel yonetimlerde ¢ok daha giiglii ve denetlenebilir
dijital ¢dztimler ortaya koyabilir.

Bozdoganoglu (2023), blokzincir teknolojisinin kamu idareleri tarafindan kullanim potansiyelini hem kuramsal
hem de karsilastirmali perspektiften ele alarak Tiirkiye baglaminda kapsamli bir degerlendirme sunmaktadir.
Makale, blokzincir teknolojisinin kamu ydnetiminde giivenlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve islem hizini artiran
potansiyeline odaklanmakta; 6zellikle dijital kimlik dogrulama, ihale sistemleri, tapu ve sicil islemleri, e-oylama
ve harcama takibi gibi kamuya agik islemlerde kullanim ornekleri lizerinden konuyu derinlemesine analiz
etmektedir. Arastirmanin katkisi, blokzincirin merkeziyetsiz yapisi sayesinde kamuya duyurulmasi gereken tiim
siireglerde seffafligi artirarak kurumsal giiveni tesis etme giiciinii agik bicimde ortaya koymasidir. Ancak ¢alisma,
blokzincirin kamu siireglerinde kullanimina dair olduk¢a zengin bir tartisma sunmasina ragmen, bu teknolojinin
yapay zeka ile entegrasyonu konusunu kapsam digt birakmistir. Oysa kamu hizmetlerinde yapay zeka destekli
analizlerin blokzincir ile desteklenmesi, otomatik karar alma, dolandiricilik tespiti, hizmet talebi dngoriisti gibi
alanlarda daha gii¢lii ¢6ziimler iiretebilir. Ayrica, Tiirkiye 6zelinde pilot projelere dair somut veriler ya da
performans gostergeleri sunulmamasi ¢aligmanin uygulama giiciinii sinirlamaktadir.
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Demirdogmez (2022) iki kritik teknolojiyi blokzincir ve yapay zekay: ortak bir baglamda ele almistir. Makale,
ozellikle bu iki teknolojinin birbirini nasil tamamlayabilecegine ve birlikte kullanildiklarinda ne tiir doniisiimlere
yol acabilecegine dair degerli bir ¢erceve sunar. Yapay zekanin veri isleme, 6grenme ve karar verme kabiliyeti ile
blockchain’in giivenlik, seffaflik ve dagitik yap1 avantajlar1 bir araya getirildiginde, 6zellikle finans, saglik,
tedarik zinciri ve kamu ydnetimi gibi alanlarda etkili ve giivenilir sistemlerin olusabilecegi vurgulanmaktadir.
Teorik temellerine dair yeterli bir 6zet sunmakla birlikte, bu sistemlerin entegrasyonunda karsilasilan teknik ve
etik zorluklara da dikkat gcekmektedir. Ornegin, blockchain’in sabit veri yapisinin, yapay zekamn esnek veri
gereksinimleriyle nasil uyusacagi konusu 6nemli bir tartisma alani olarak ele alinmaktadir. Ayrica, veri gizliligi,
islem maliyeti ve hesaplama giicii gereksinimleri gibi sinirliliklar da ele alinarak ¢alismanin dengeli bir bakis acist
sundugu soylenebilir. Sonu¢ olarak bu makale, blokzincir ve yapay zekénin kesisiminde yapilacak ileri
arastirmalar i¢in kavramsal bir temel sunmaktatir.

Ceyhan ve Yilmaz (2022), blokzincirin sadece kendi basina bir yenilik degil, ayn1 zamanda giincel teknolojilerle
ozellikle yapay zeka, biiyiik veri, [oT ve bulut bilisim nasil etkilesimde bulundugunu inceleyen biitlinsel bir analiz
sunmaktadir. Yazarlar, blokzincirin merkeziyetsiz ve giivenli yapisinin, veri temelli teknolojilerle birlikte
kullanildiginda daha siirdiiriilebilir, seffaf ve otomatik sistemlerin ortaya c¢ikmasina olanak tanidigim
savunmaktadir. Calisma; finans, saglik, egitim ve tedarik zinciri gibi alanlarda bu entegrasyonun potansiyel
faydalarina odaklanirken, ayn1 zamanda teknik zorluklar, yiiksek enerji tiiketimi ve standart eksikligi gibi kritik
sinirlamalar1 da belirtmislerdir. Ancak calismanin daha somut uygulama senaryolar1 ya da ampirik veri
icermemesi, teoriden pratige geciste bazi belirsizlikler yasamasina neden olabilmektedir. Yine de literatiirdeki
cok disiplinli yaklagimlara katki saglayan bu ¢alisma, blokzincir teknolojisinin sadece bir veri altyapisi degil, ayni
zamanda dijital doniisiimde bir “baglayici teknoloji” olarak islev gorebilecegini ortaya koymaktadir.

Kaya (2024)’nin ¢alismast, dijital teknolojilerin muhasebe ve denetim alaninda yarattigi doniisiimii sistematik bir
sekilde inceleyen nitelikli bir literatiir taramasidir. Makale, blokzinciri ve yapay zekanin muhasebe siireglerinde
veri giivenligi, dogruluk ve otomasyon agisindan sundugu avantajlari ortaya koyarken; 6zellikle denetim alaninda
hata tespiti, sahtekarlik onleme ve karar destek sistemleri agisindan bu teknolojilerin sundugu katkilara
odaklanmaktadir. Bununla birlikte, ¢alismanin uygulamali 6rnekler ya da vaka analizleriyle desteklenmemis
olmasi, teorik bulgularin pratikteki etkisini tam olarak ortaya koymakta sinirlayict olmustur.

Akgilin (2023), konaklama sektoriinde yapay zeka teknolojilerinin kullanim alanlarimi ayrintili bigimde
incelemektedir. Makale, otelcilikte miisteri deneyimini iyilestirme, operasyonel verimliligi artirma ve maliyetleri
azaltma gibi hedefler dogrultusunda kullanilan yapay zeka destekli uygulamalara odaklanmaktadir. Ancak
caligmada blockchain teknolojisi ya da blockchain-yapay zeka entegrasyonuna dair herhangi bir vurgu
yapilmamis, yalnizca yapay zekdnin sektorel uygulamalari ele alinmistir. Bu, calismanin kapsami agisindan
anlagilir olsada, 6zellikle veri giivenligi, 6deme sistemleri ya da miisteri bilgilerinin korunmasi gibi blockchainin
saglayabilecegi avantajlarin eksik birakilmasi, potansiyel entegrasyon firsatlarinin géz ardi edilmesine neden
olmustur.

Tirkmen ve Durbilmez (2019), blokzincir teknolojisinin genel yapisini tanitarak bu teknolojinin Tiirkiye’deki
finans sektdriinde nasil algilandig1 ve uygulandigina dair kapsamli bir degerlendirme sunmuslardir. Blokzincirin
finansal islemlerde sagladig1 giivenlik, seffaflik, hiz ve maliyet avantajlarin1 ortaya koyarken, Tiirkiye’deki
bankalarin ve finansal kuruluglarin bu teknolojiye yonelik ilgisini ve adaptasyon diizeyini analiz etmektedir.
Caligma, teknolojik yeniliklerin mevzuat ve altyapi baglaminda karsilastigi sinirlamalari da ele alarak, Tiirkiye'nin
blokzincire gegiste bulundugu konumu elestirel bir sekilde irdelemektedir. Ozellikle erken donem uygulamalar,
pilot projeler ve bankacilik sektorii raporlart 15181nda yapilan degerlendirmeler, calismay1 giiclii kilmaktadir.
Ancak makalede blokzincir ile yapay zeka entegrasyonuna dair herhangi bir degerlendirmeye yer verilmemistir.
Bu, ¢alismanin kapsam1 bakimindan anlasilir olsada, finans teknolojilerinde bu iki alanin giderek daha fazla i¢ ige
gectigi giiniimiizde eksik kalan bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Erbas (2019), blokzincir teknolojisinin geleneksel reklamcilik ve pazarlama siireclerine nasil entegre olabilecegini
incelemis, bu alanlarda sundugu donisiim potansiyelini detaylandirmistir. Calisma, dijital reklamciliktaki
seffaflik sorunlari, sahte tiklamalar, veri giivenligi ve kullanmic1 gizliligi gibi giincel problemleri ele alarak,
blockchain’in bu sorunlara getirdigi ¢oziimleri teorik ve kavramsal ¢ergevede analiz etmektedir. Bununla birlikte,
makalede blokzincir teknolojisinin yapay zeka entegrasyonuna iliskin herhangi bir agiklama ya da degerlendirme
bulunmamaktadir. Bu eksiklik, reklam teknolojilerinde her iki alanin birlikte kullanildig1 giincel egilimler g6z
oniinde bulunduruldugunda 6nemli bir sinirlilik olarak degerlendirilebilir.

Kavut (2020) tarafindan yapilan caligmada, yapay zeka destekli yiiz tanima sistemlerinin blockchain altyapisiyla
dijital kimliklerin olusturulmasinda nasil kullanildig1 incelenmistir. Lojistik sektoriinde blokzincir ve yapay zeka
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entegrasyonu, {lirlin takibi, tedarik zinciri giivenligi ve bilgi akisinin seffaflastirilmasi agisindan biiyiik 6nem
tagimaktadir.

Tekin vd. (2020) tarafindan yapilan ¢alismada, blokzincirin akilli lojistik faaliyetlerinde bilgi akis1 ve iiriin takibi
tizerindeki etkileri analiz edilmistir. Saglik alaninda, blockchain ve yapay zeka entegrasyonunun hasta verilerinin
giivenligi, anonimlestirilmis veri paylasimi ve tibbi kayit yonetimi konularinda yenilikler getirecegi bildirilmistir.

Kiyak vd. (2019) tarafindan yapilan calismada, blokzincir tabanli akilli kontratlar ile hasta verilerinin giivenligi
ele alinmistir. Kamu hizmetlerinin dijitallesmesi, vatandaslara sunulan hizmetlerin hizlandirilmasi, giivenligin
artirtlmasi ve biirokrasinin azaltilmasi agisindan biiyiilk 6nem tagimaktadir.

Bu sistematik literatlir taramasinda, Tirkiye’de blokzincir ve yapay zeka entegrasyonu iizerine yapilan 12
akademik calisma incelenmistir. Bulgular, Tiirkiye’deki aragtirmacilarin bu iki teknolojinin entegrasyonuyla ilgili
caligmalara ¢ok az yer verildigi, daha ¢ok ayri1 ayri ¢alismalarda bulunduklar1 kavramsal nitelik tasidiklar
goriilmektedir. Hukuki ve altyapisal eksiklikler, yetismis uzman personel eksikligi nedeniyle diinya ¢apinda
geride kaldigimiz1 gostermektedir (Kavut 2020:14). Tiirkiye’nin dijital doniisiim siirecinde, blokzincir ve yapay
zeka entegrasyonu kritik bir rol oynayacak olup, kamu-6zel sektor is birliklerinin artirilmasi gerekmektedir.

Tiirkiye'de blokzincir ve yapay zeka teknolojilerinin entegrasyonu heniiz erken asamalarda olmakla birlikte, bazi
girisimei firmalar pilot projeler diizeyinde yenilik¢i ¢oziimler gelistirmeye baslamistir. Ornegin, enerji sektoriinde
faaliyet gosteren Blok-Z firmasi, enerji tedarik zincirlerinde seffafligi artirmak amaciyla blokzincir tabanli izleme
sistemlerini, yapay zeka destekli talep tahminleme modelleriyle entegre etmektedir (Burak, 2019). Ancak, acik
kaynaklara dayali yiiriitiilen arastirmalarda bu tiir entegrasyonlari hayata geciren firmalara ve sektor igi
uygulamalara dair giincel ve detayli verilere ulasilamamasi, ¢alismanin kapsamini sinirli tutmamiza neden
olmustur.

5.DEGERLENDIRME VE SONUC

Bu calisma, blokzincir ve yapay zeka teknolojilerinin Tiirkiye’deki entegrasyonuna iligkin mevcut durumu
kapsamli bigimde ele almistir. S6z konusu teknolojilerin farkli sektdrlerdeki uygulamalarini, potansiyel katkilarim
ve karsilasilan zorluklari degerlendirmistir. Sistematik literatiir taramasi ve sektorel analizler sonucunda,
Tiirkiye’de bu iki teknolojinin entegrasyonuna dair akademik iiretimin sinirli oldugu, uygulamalarin ise
cogunlukla kavramsal diizeyde kaldigi goriilmiistiir. Caligma kapsaminda incelenen 175 yayindan yalnizca
12’sinin ele alindig1 incelenen 12 makalenin de bu entegrasyona dair somut bir 6rnek ya da modellemeye yer
vermemektedir. Konunun heniiz arastirma giindeminde yerlesik héle gelmedigini ortaya koymaktadir.

Bulgular, blokzincir teknolojisinin seffaflik, giivenlik ve izlenebilirlik konularinda sagladig1 avantajlarin; yapay
zekanin ise 0ngorii, karar destek ve otomasyon gibi iglevlerinin, birlikte degerlendirildiginde sektorler igin yiiksek
katma deger yaratma potansiyeline sahip oldugunu gdstermektedir. Ancak teknik altyapi yetersizlikleri, yasal
diizenleme eksiklikleri ve bu alandaki uzman insan kaynaginin sinirlilii, entegrasyonun yaygin ve etkili bigimde
uygulanmasini engelleyen temel faktorler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Tiirkiye’de bu entegrasyonun basariyla hayata
gecirilmis ornekleri kulucka donemi ile sinirh kalmis, ¢ogu proje kavramsal ya da pilot diizeyde uygulama
asamasinda kalmustir. Ozellikle 6zel sektor projelerinde veri paylasimi sinirli kalmakta; kamu kurumlarinda ise
bu tiir teknolojik entegrasyonlarin etkisine dair 6lgiilebilir performans verileri yaymlanmamaktadir. Ayrica,
akademik literatiir de cogunlukla teorik modellemelere ve potansiyel tahminlere dayandigindan, ampirik
analizlerin eksikligi bu boslugu derinlestirmektedir.

Bununla birlikte, bu ¢alismada ulasilan bulgular 1s18inda bazi eksik kalan noktalarin ve gelecekte arastirilmasi
gereken alanlar mevcuttur. Oncelikle, Tiirkiye’de blokzincir ve yapay zekd entegrasyonuna dair mevcut
uygulamalarin sayica sinirli ve ¢gogunlukla pilot diizeyde olmasi, ¢calismanin ampirik diizlemde derinlestirilmesini
zorlagtirmistir. Bu nedenle, ilerleyen arastirmalarda saha c¢aligmalari, vaka analizleri ve performans
degerlendirmeleriyle desteklenmis uygulamali veri setlerine ihtiyag duyulmaktadir. Ayrica, yapay zeka ve
blokzincir teknolojilerinin hangi teknik modellerle entegre edilebilecegine iligskin yapisal bir ¢oziim Onerisi
sunulmamis olmasi, teknik diizeyde detaylandirilabilecek bir bosluga isaret etmektedir. Tiirkiye’ nin dijitallesme
politikalarinin (6rn. yapay zeka stratejisi, blokzincir yol haritas1) uygulama siireclerine yansimasi yeterince
degerlendirilememis, kamu ve 6zel sektor arasindaki stratejik uyum veya bosluklar analiz edilememistir. Bununla
birlikte, teknolojiye dayali kamu hizmetleri ile kullanicilarin (vatandaslar, isletmeler, kamu calisanlari) bu
sistemlere yonelik algilari, kabul diizeyleri ve karsilastiklari engeller de ihmal edilmistir. Tiirkiye’deki
uygulamalarin  kiiresel uygulamalarla Kkarsilagtirilmamasi, tlkenin dijital entegrasyondaki konumunu
degerlendirme firsatin1 kisitlamistir. Bu alanlarin sonraki ¢alismalarda ¢ok boyutlu sekilde ele alinmasi, biitiinciil
bir dijital doniisiim anlayisinin yerlesmesine katki saglayacaktir.
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Sonug olarak, bu ¢aligma Tiirkiye baglaminda blokzinciri ve yapay zekanin entegrasyonu hala erken asamalarinda
oldugundan biitiinlesik kullanimina dair mevcut bilgi birikimini toparlayarak literatiirdeki 6nemli bir boslugu
doldurmay1 hedeflemistir. Gelecek ¢alismalarda, sektor bazli vaka analizleri, kullanici deneyimi temelli saha
caligmalar1 ve ampirik veri temelli performans 6lgiimleri ile bu eksikliklerin giderilmesi 6nerilmektedir. Ayrica,
politika yapicilarin bu iki teknolojiyi birlikte ele alan stratejik dijitallesme programlari gelistirmesi, entegrasyonun
yayginlagmasi agisindan kritik 6nemdedir.
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OZET

Mubhasebe, isletmelerin finansal faaliyetlerini kaydetme, siniflandirma, analiz etme ve raporlama siirecini ifade
eder. Bu siireg, isletmelerin finansal durumunu, performansini, i¢ ve dis paydaslarina giivenilir bilgi vermeyi
ve gelecekteki stratejik kararlarin sekillendirme de yardimct olur. Isletme yoneticileri faaliyetlerini basaril
bir sekilde devam ettirmek icin muhasebe bilgilerine ihtiya¢ duyarlar. Bu bilgilerin stratejik karar alma
stireglerine onemli katkis1 vardir. Finansal verilerin dogru ve giivenilir bir sekilde kaydedilmesi, isletmelerin
mevcut durumlarimi anlamalarina, biit¢eleme yapmalarina ve yatirim kararlart almalarina yardimer olur. Bu
da isletmelerin rekabet avantaji elde etmelerine ve uzun vadeli basarilarin siirdiirmelerine olanak tanur.
Isletmeler, yeni projeleri finanse etme veya mevcut varliklar gelistirme kararlar: alirken maliyet-fayda analizi
vaparlar. Bu analizler, projelerin potansiyel getirilerini ve risklerini degerlendirmek icin muhasebe bilgilerini
kullanmir. Bu gsekilde, isletmeler en karli yatirum firsatlarini belirleyebilirler. Bu ¢alismada muhasebe
bilgilerinin stratejik karar alma siireglerine katkisi incelenmistir.

ABSTRACT

Accounting refers to recording, classifying, analyzing, and reporting the financial activities of enterprises. This
process helps shape businesses' financial position and performance, provides reliable information to internal
and external stakeholders, and shapes future strategic decisions. Business managers need accounting
information to continue their activities successfully. This information makes an essential contribution to
strategic decision-making processes. Accurate and reliable recording of financial data helps businesses
understand their current situation and make budgeting and investment decisions. This allows businesses to
gain a competitive advantage and sustain their long-term success. Businesses conduct cost-benefit analysis
when deciding to finance new projects or improve existing assets. These analyses use accounting information
to assess projects’ potential returns and risks. In this way, businesses can identify the most profitable investment
opportunities. This study examines the contribution of accounting information to strategic decision-making
processes.

Onerilen Alint1 (Suggested Citation): TUNCEZ, H.A. (2025), “The Contribution of Accounting Information to Strategic
Decision-Making Processes”, Soke Isletme Fakiiltesi Dergisi, 2(3), ss.14-23.

! This article is derived from the study presented at the “International Conference on Business Management & Economics
(ICBME 2024)” congress by expanding.
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1. INTRODUCTION

The accounting information system plays a crucial role in an enterprise's control and planning system, such as
recording, classifying, summarizing, and reporting pertinent information related to either full or partial financial
activities. An accounting information system functions as a mediator, assisting managers in enterprises to obtain
accurate information at the appropriate time and location, enabling them to make strategic decisions and
successfully execute them.

The accounting information system is a tool for managers seeking to gain a competitive advantage amid rapid
technological development and challenging demands from customers and business owners (Ganyam & Ivungu,
2019).

The primary purpose of accounting information is to provide managers with information that can be used in the
decision-making process. In this context, accounting constitutes both an indicator that reflects financial results for
businesses and an information system necessary for all stages of the decision-making process. Financial
accounting refers to the information that accounting provides to the internal departments of an enterprise.
Management accounting refers to the information the business provides to its management and other stakeholders
(Ergin & Elmaci, 1999). While these two types of information serve different purposes, they share specific
characteristics that center around the elements of financial accounting, which are crucial for understanding the
business's financial position. Financial accounting refers to information that describes the business's activities,
liabilities, and financial assets. Managerial accounting, on the other hand, involves the interpretation and analysis
of accounting information specifically for managing business activities (Williams et al., 2010).

The information generated through accounting can be used in different decision processes in enterprises, such as
mixed product decisions, selection of production inputs, valuation of projects to prevent environmental pollution,
evaluation of mismanagement policies, comparison of activities and environmental costs, and pricing of products
(Loucks et al., 1998). Accounting information systems are comprised of three distinct systems (Hall, 2008):

e Motion Processing System: Provides information to users outside the enterprise.
¢ Financial Reporting System: Provides information as required by legal obligations.
e Management Reporting System: Provides information to users within the business.

Strategic decision-making has long been seen as a central management activity in all for-profit or not-for-profit
businesses, small or large, private or public. In all these organizations, managers must make important decisions,
such as entering new markets, developing new products, and acquiring or divesting businesses. In difficult and
complex times, the ability of managers to make such decisions to seize opportunities and overcome threats
significantly contributes to organizational success (Elbanna & Child, 2007).

Accounting information systems and strategic decision-making help businesses make the right decisions by
providing opportunities such as long-term planning, competitive advantage, and time and cost savings.

2. THE STRATEGIC ROLE OF ACCOUNTING

Accounting information contributes to improving business processes. Businesses can increase their capacity to
make data-driven decisions by automating accounting processes and using analysis techniques. This allows
businesses to make faster and more effective strategic decisions.

Accounting monitors the company's financial movements and presents this information in financial statements.
Financial reports such as income statements and balance sheets clearly show the business's revenues, expenses,
debts, and assets. Businesses use accounting data to determine their strategic goals and plan the necessary
resources to achieve them. It forms the basis of strategic decision-making processes such as budgeting, revenue
forecasting, cost analysis, and investment planning (Ceran & Bezirci, 2011).

Accounting also guides investment decisions. Businesses conduct cost-benefit analysis when deciding to finance
new projects or improve existing assets. These analyses use accounting information to assess projects' potential
returns and risks. Accounting allows businesses to sustain their long-term success and gain a competitive
advantage. Therefore, accounting as a strategic tool for businesses is of enormous importance.

The relationship between accounting and investment decisions forms the basis of businesses' capital allocation
and investment strategies. Investment decisions involve businesses evaluating how to use best their existing
resources and their potential for future growth and profitability. When evaluating investment projects, businesses
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analyze potential returns and risks. They use financial data to estimate the costs and revenues of investment
projects. Businesses evaluate financing options for investment projects, such as foreign resources or equity. These
decisions shape the financial structure and capital structure of the business. Accounting also helps to monitor and
evaluate the performance of investment projects. Accounting data tracks and records project progress and actual
results. This allows businesses to compare projects against budgets and evaluate performance continuously
(Demir, 2010).

The long-term strategies of the business also influence investment decisions. Businesses select investment projects
based on their strategic objectives. Financial analysis of investment projects, financing planning, performance
monitoring, and compliance with strategic objectives show that accounting plays a vital role at every stage of
investment decisions. Therefore, accounting is essential to enterprises' sustainable growth and success.

Accounting and risk assessment are two crucial components that work together to maintain, manage, and grow
the financial stability of businesses. Accounting data serves to identify, measure, and monitor risks, while risk
assessment facilitates the implementation of effective measures to mitigate these risks. Therefore, they are
considered integral to enterprises' financial management and decision-making processes (Sevim, et al., 2006).

Businesses face a range of internal and external risks on an ongoing basis. Businesses identify, measure, and
monitor their financial risks using accounting data. This involves businesses carefully analyzing financial
elements such as liabilities, revenues, expenses, and assets. Accounting monitors the financial impact of these
risks.

3. ACCOUNTING AND STRATEGIC PLANNING

In strategic planning, accounting is used to prepare and monitor budgets supporting business objectives.
Accounting allocates and monitors financial resources needed to achieve strategic objectives. Businesses need to
fully integrate accounting and finance departments into strategic decision-making processes to succeed in a
competitive market (Gokdeniz, 2005).

The relationship between accounting and strategic planning involves determining businesses' long-term goals,
creating strategies to achieve these goals, and monitoring the implementation of these strategies. The ability of
businesses to record, analyze, and report their financial data forms the basis of strategic decisions (Parlakkaya &
Tekin, 2002).

Thanks to accounting data, businesses can identify their financial risks and develop strategies to minimize them.
Accounting also helps businesses integrate their strategic plans into their budgeting processes. While strategic
plans determine the future goals of businesses, budgets express these goals in financial terms (Akaytay, 2004).

Businesses use accounting data to determine and optimize the costs of products or services. This influences pricing
strategies and profit margins. In addition, cost management is essential to gain a competitive price advantage.
When businesses determine their competitive strategies, such as marketing, product development, cost reduction,
or pricing, accounting data analyzes the financial aspect of these strategies. Businesses can gain a competitive
advantage by assessing their competitors' financial performance and structure. Accounting monitors competitors'
financial indicators, such as revenues, expenses, profitability, and debt, and uses this data to develop competitive
strategies.

Accounting data on tax planning and compliance helps businesses maintain financial stability. At the same time,
it also provides opportunities to take advantage of tax benefits. Therefore, accounting is an integral part of strategic
planning and supports the success of businesses.

Accounting and strategic planning also play a critical role in sustainability. Sustainability requires businesses to
focus on their environmental and social responsibilities, which can shape their strategic decisions. Moreover,
accounting helps businesses monitor and evaluate their corporate social responsibility projects. Accounting
assesses the impact of these projects on financial performance, aiming to increase the social impact of businesses.
This helps businesses fulfill their social responsibilities while at the same time maintaining their financial
sustainability.

3.1. Formulation of Budgets

The role of accounting in budgeting processes is critical for businesses to create future financial plans, use
resources effectively, and achieve strategic goals. Budgeting allows businesses to plan the expected revenues,
expenses, and investments for a given period. The role of accounting in budgeting processes starts with analyzing

16



past financial data (Kogoglu, 2010). Businesses use accounting information from past periods to determine how
revenues, expenses, and profit margins have changed. This data forms the basis for future budgets. Analyzing past
performance helps businesses base their forecasts on a solid foundation.

Businesses analyze differences between actual results and budgets, using accounting information to identify any
deviations and implement necessary corrective measures. Accounting data is used to analyze past performance,
forecast revenues and expenses, formulate budgets, and monitor results. This shows that accounting is central to
enterprises' financial planning and strategic decision-making processes (Ehtiyar & Tekin, 2010). Budgets help
businesses manage resources effectively and set financial targets (Kaygusuzoglu & Uluyol, 2011).

The business carefully plans staff salaries, operational expenses, marketing expenses, supply chain, and other
expenses. This enables the business to control its expenses and achieve its budget targets.

Creating a budget is a fundamental part of a business's financial planning and enables the company to forecast
future revenue, expenses, and investment needs, manage its resources effectively, and realize its strategic goals.
It requires careful analysis of the business's product and service sales, customer demand, and market conditions.
These forecasts help the business set its revenue targets.

3.2. Compatibility of Accounting Information with Strategic Planning

Accounting data synchronization with strategic planning refers to harmonizing an enterprise's financial
information and strategic objectives. This synchronization helps the business achieve its strategic goals while
maintaining financial stability. During the strategic planning process, businesses determine their goals for the next
period and the steps needed to achieve them. These goals can be in various areas: growth, profitability increase,
market share expansion, or operational efficiency (Bek¢i & Omiirbek, 2007). The continuity of businesses' core
capabilities depends on adapting to changing conditions, making the right decisions, and institutionalization. The
quality of financial and non-financial information in enterprises and meeting the information needs of investors,
creditors, and other information users also play a crucial role in adapting to changing conditions, making the right
decisions, and institutionalizing (Elmact & Tutkavul, 2017).

The entity determines whether actual results are in line with budget targets. The entity can take strategic measures
by examining its proximity to the budget's targets. Monitoring the budget also helps the entity assess its financial
risks. The business can develop risk mitigation strategies by identifying changes in financial results and possible
risks (Yazici, 2010).

Synchronizing accounting data with strategic planning involves aligning the business's strategic objectives with
financial reality. This entails obtaining, budgeting, and managing the financial resources required to implement
the business's strategic plans. For example, when a business aims to grow, it must plan the investments and
financing required.

Budget adherence is a necessary process that entails regularly assessing a business's financial performance and
updating the budget as needed. Monitoring the budget helps the business evaluate its key financial indicators by
comparing actual financial results with budget forecasts.

4. ACCOUNTING AND STRATEGIC DECISIONS

According to Daft (2007), strategy is the plan that lays the foundation for building the business's structure and its
relationship with the environment in the face of fierce competition and the surrounding environment.

Top managers make strategic decisions primarily because they care about the future of the business and strive to
establish its direction. They are future-oriented and related to the organization's long-term goals (Bosemann &
Phatak, 1989).

The strategic management process's strategy analysis and selection part entails selecting the most appropriate one
for the business's objectives among the main alternative strategies. As with all decision-making events, when
evaluating alternative strategies, it is necessary to analyze each alternative's short-term and long-term benefits and
costs (Wheelen & Hunger, 1989).

Managers use accounting knowledge to develop, communicate, and implement strategies. Managers also use
management accounting knowledge to coordinate product design, production, and marketing decisions and
evaluate performance (Horngren et al., 2012).

Accounting has advanced to a point where it can supply the quantitative data required by business managers,
thanks to its rapid internal development and swift adaptation to advancements in fields such as business science,
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economics, statistics, and information technologies. Accounting has become indispensable in contemporary
business management (Coombs et al., 2005).

The relationship between strategic decisions and accounting is vital for successfully managing businesses and
achieving sustainable growth targets. Strategic decisions mean businesses identify their long-term goals and plan
how to achieve them. This process involves businesses shaping their growth strategies, marketing approaches,
product development plans, and operational processes (Kaderli & Koroglu, 2014). In strategic planning, budgets
determine how businesses allocate resources and expenditures. Budgets demonstrate the proximity of businesses
to strategic goals and facilitate necessary adjustments.

The link between strategic decisions and accounting is critical to supporting the long-term success of businesses.
Accounting contributes to the financial evaluation of strategic decisions, guides budgeting processes, and provides
a sound basis for risk management. Accounting information, therefore, is a central component of businesses'
strategic decision-making processes.

The stages of the decision-making process are as follows (Mintzberg & Westley, 2001):
1-Description

2-Diagnosis

3-Designing

4-Decision making

The decision-making process varies depending on the complexity of the problem. At the same time, decision-
making is a continuous process (Rowe, 1989). Furthermore, changes in the organizational structure can alter the
decision-making process. The business's organizational structure also affects the decision-making process,
making strategic decisions, and determining the strategic situation (Fahey, 1981).

Accounting plays a critical role in determining businesses' long-term goals through strategic planning, allocating
resources effectively, and achieving these goals. Strategic planning is a process that shapes a business's future
success, and accounting is a central component of this process. Strategic planning involves identifying the long-
term goals and objectives of businesses. These goals can focus on different areas such as growth, profitability,
increasing market share, or entering new markets (Akin & Onat, 2015). Accounting also affects the
internationalization strategies of businesses (Giiney & Ozyigit, 2015).

5. ANALYSIS OF FINANCIAL DATA

Accounting encompasses the processes of recording financial transactions and preparing performance reports to
show the financial position of a business, which helps business management make decisions (Shim & Siegel,
1999).

Financial data analysis is fundamental for evaluating a business's financial performance and making strategic
decisions. This analysis examines businesses' income, expenses, assets, and liabilities. The analysis of financial
data helps businesses evaluate their past performance, make plans, and achieve sustainable growth targets.
(Gtliney, 2012).

Analyzing financial data helps businesses identify their strengths and weaknesses. This analysis guides businesses
to anticipate risks and achieve financial goals while supporting their decisions (Duman et al., 2005). It also helps
businesses optimize their capital structure and identify investment opportunities.

The enterprise's income and expenses, assets and liabilities, and profitability are all examined in financial analysis.
Financial analysis evaluates the business's net income and income-expense balance. The business can make
strategic decisions based on the results of this analysis to increase profit margins and use its resources efficiently.
The business can make decisions like pricing strategies, cost reduction measures, and revenue enhancement efforts
to increase its profitability.

Analyzing financial data helps businesses achieve sustainable growth and a competitive advantage. It allows them
to manage financial risks and make decisions to achieve strategic goals. Factors such as interest rate fluctuations,
exchange rate changes, and economic recessions can affect the financial position of businesses. Financial analysis
helps identify such risks and the appropriate measures.

In strategic planning, analyzing financial data helps businesses determine budget allocation, capital investment
decisions, and growth strategies. Finally, financial analysis strengthens businesses' communication with investors,
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lenders, and stakeholders. Businesses regularly present financial data to demonstrate their financial position and
enhance their credibility. This can improve the business's ability to secure financing from external sources and
assess opportunities for collaboration. Businesses can gain a competitive advantage by applying this analysis
accurately and effectively (Boliikoglu & Birgili, 1992).

5.1. Sustainability Analysis

Businesses use sustainability analysis to assess their environmental, social, and economic impacts and make
strategic decisions to achieve sustainability goals. Today, businesses are reviewing how they do business by
considering their financial performance and environmental and social impacts (Yildiztekin, 1996). In this
changing business world, sustainability analysis helps businesses develop their sustainability strategies and helps
them measure and reduce their environmental impacts. Businesses can develop social responsibility projects to
improve employee well-being, support communities, and comply with business ethics standards. Social
sustainability improves businesses' reputations while also supporting their long-term success.

Strategic planning and sustainability goals form a powerful combination to enhance the success of businesses and
ensure long-term sustainability. These two elements help businesses build a better future while positively
impacting society and the environment. Therefore, for businesses, integrating sustainability goals as part of their
strategic planning process shapes their future success.

5.2. Analysis of Financial Ratios

Financial ratios are an essential tool for evaluating the financial performance of businesses. Different fields use
these numerical values, obtained from the financial statements of enterprises.

Ratio analysis expresses the relationship between the items in the financial statements as a percentage. The
purpose of ratio analysis is to calculate the liquidity, efficiency of assets, solvency, financial structure, and
profitability of the enterprise and to interpret these values (Akca & Somunoglu, 2014).

Ratio analysis is an effective method for understanding and evaluating the results of the business's activities, as
well as a method that provides positive contributions to finance managers in planning future financing needs
(Erdogan, 2011).

In order to obtain successful results from ratio analysis, the following factors should be considered (Cabuk &
Lazol, 2016):

1. Using meaningless ratios in ratio analysis should be avoided,

2-Ratios should be interpreted correctly and according to their purpose,

3-The effects of seasonal and cyclical movements on rates should be taken into account in the interpretation,
4-The reasons for changes in ratios and their importance for the business should be determined correctly,

5 - Other analysis techniques should be used when interpreting changes in ratios,

6-The results should be interpreted by considering the amounts of the items in the financial statements.

Financial ratios are considered one of the most basic indicators in determining the financial performance of
enterprises, and they find a wide range of applications in many areas, such as efficiency measurement,
predetermination of failure, and comparisons of enterprises (Akyiiz, et al., 2013).

Business managers, credit analysts, and financial asset analysts typically use ratio analysis. Managers use ratios
for financial analysis, control, and regulation of business activities. Credit analysts use ratios to determine the
business's ability to meet its short- and long-term obligations. In contrast, financial asset analysts analyze ratios
related to the business's growth, the ability to pay interest, and easily converting financial assets into liquidity
(Biiker, et al., 2009).

These ratios help businesses improve their financial management and contribute to sustainable growth (Kisakiirek
& Pekcan, 2005). According to Ross et al. (2003), we can summarize the benefits of the ratios calculated based
on the financial statements as follows:

- Performance measurement.
- Evaluating the performance of departments in businesses with multiple departments

- Making predictions by looking at the rates of the past period
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- Providing information to existing and potential investors

- Providing information to financial institutions and suppliers that lend money to the business
- Evaluating the situation of competing businesses.

5.3. Sector Analysis

The ratio analysis values do not make sense on their own. To make sense, the results should be compared with
previous years, standard ratios, and similar enterprises operating in the same sector (Savci, 2010). This analysis
is an effective technique for determining the strengths and weaknesses of the enterprise, especially in comparison
with enterprises operating in the same sector.

Through financial data analysis, an enterprise's performance can be compared with that of similar enterprises in
the same sector. Sector analysis is used to evaluate the business's compliance with sector standards and maintain
competitive advantages (Canbolat, 2006). It shows how the business stacks up regarding profitability, revenue
growth, market share, and operational efficiency. Using these comparisons, the business can determine its
competitive advantages.

Businesses can analyze leading or successful businesses' processes, strategies, and operations. Integrating these
practices into their business processes can give businesses a competitive advantage. Industry analysis is a
necessary research and evaluation method that helps businesses gain a competitive advantage, identify best
practices, identify weaknesses, and provide reliable financial information to stakeholders. Businesses can improve
their strategic decisions and increase long-term success if they apply this analysis correctly.

6. DETERMINATION OF STRATEGIC OBJECTIVES

Setting strategic objectives is the process of defining a business's future direction and goals and shaping its
success. Setting strategic objectives also includes the values and culture of the business.

In setting strategic goals, the business's existing resources and capabilities are also considered. The business
evaluates the resources it has to realize its goals. Effective resource use supports achieving strategic objectives.
While setting its goals, the business can develop differentiation strategies from its competitors and thus stand out
in the market. Strategic objectives provide a road map enabling the business to succeed.

Strategic management provides the necessary information from the business's strategic decision-making process
to achieve its goals (Ding & Abdioglu, 2009). For effective strategic management, managers want to know the
extent of internal and external fluctuations and their possible impact on enterprises' strategic decisions. This
depends on the analysis of accounting data based on the objectives of the enterprises in the strategic management
process.

It is a necessary process that requires businesses to rely on financial data when making long-term investment
decisions. This relationship includes aligning investment decisions such as capital budgeting, asset management,
and risk analysis with financial soundness and strategic objectives (Ozkan, et al., 2013). Investment planning
requires the business to determine its strategy for investing for future growth and success. This may include a
variety of investment opportunities, such as the acquisition of new assets, the expansion of facilities, investment
in technological innovation, or market expansion. When making investment decisions, businesses consider costs,
return expectations, risks, and long-term returns.

Businesses evaluate potential investment projects and calculate their financial returns (Alagoz, et al., 2013).
Businesses evaluate a project's success by comparing the actual results of investment projects with financial data.
In this way, businesses can develop sound investment strategies that support their long-term success and growth
(Erdogan, 2013).

7. CONCLUSION

The contribution of accounting information to strategic decision-making processes is extensive and multifaceted.
These contributions help businesses make better-informed decisions, gain a competitive advantage, and ensure
long-term sustainability.

Accounting information helps businesses monitor and analyze their performance. Businesses use financial data to
assess the impact of changes to their processes and strategies. Accounting information also plays a critical role in
resource allocation and budgeting processes. Businesses rely on financial data when preparing and managing their
budgets. This allows the company to use resources and allocate them to achieve strategic goals effectively.
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Accounting information allows businesses to determine the cost structure, examine product and service costs, and
reduce costs where necessary. This is important for gaining a competitive advantage. Analyzing financial data is
fundamental for businesses to understand and evaluate their financial performance and shape their future
decisions. This analysis helps them identify their strengths and weaknesses and make strategic decisions.

Through accounting data, businesses can assess how they will use their resources and reduce their environmental
impact to achieve their sustainability goals. This is important to fulfill environmental responsibilities and
contribute to a sustainable future. In addition, accounting helps businesses manage tax planning and compliance.
Tax strategies enable businesses to use resources more effectively and act according to legal requirements.

Financial reports present vital financial indicators of the business, such as revenue, expenses, profitability, and
debt levels. This information helps them understand the current state of the business and identify financial risks
in advance. When making strategic decisions, this financial data is a crucial reference point.

Accounting information provides greater transparency to business stakeholders. Internal and external stakeholders
rely on this information to assess the financial and operational performance of the business. This trust enhances
the business's reputation and helps them achieve a better position in the financial markets. Therefore, accounting
information makes a significant contribution not only to strategic decision-making but also to operational and
sustainability aspects. By evaluating this information from a broader perspective, businesses can gain a
competitive advantage and sustain long-term success.
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OZET

Bu ¢alismada, blokzincir teknolojisi ve akilli s6zlesmelerin temel kavramlarini ve bu kavramlarin birbirleriyle iliskisi
incelenmektedir. Calisma, blokzinciri ve akilli sozlesmelerin istihdam alanlarinda kullanimindan kaynakl yaratan
etkilerini derinlemesine analiz ederek incelemeyi amag¢lamaktadwr Blokzincir teknolojisi, merkeziyetsiz ve seffaflik
saglama potansiyeli ile finansal sistemler ve diger dijital alanlarda yenilik yaratmaktadir. Akilli sézlesmeler ise,
blokzincir teknolojisinden yararlanarak taraflar arasinda otomatik, giivenli ve hizly anlasmalar yapilmasini olanak
tantyan dijital protokollerdir. Calismada, blokzincir ve akilli sézlesmelerin hem bireysel hem de birbirleriyle iliskili
yonlerini detaylandirarak mevcut literatiirdeki bilgi birikimine katki saglanacaktir. Ayrica, bu teknolojilerin, Tiirkiye
agisidan etik ve pratik agidan karsilastigi zorluklar yorumlanacaktir.

ABSTRACT

This study examines the fundamental concepts of blockchain technology and smart contracts, as well as the relationship
between these concepts. The study aims to deeply analyze the effects created by the use of blockchain and smart
contracts in employment sectors. Blockchain technology is fostering innovation in financial systems and other digital
domains by providing decentralization and transparency. Smart contracts, leveraging blockchain technology, are
digital protocols that enable automatic, secure, and fast agreements between parties. This study will contribute to the
existing body of literature by detailing both the individual and interconnected aspects of blockchain and smart
contracts. Furthermore, the ethical and practical challenges faced by these technologies in the context of Turkey will
be discussed.

Onerilen Alint1 (Suggested Citation): KUNKUL, S., DURUKAL, O. (2025), “Blokzincir Teknolojisi ve Akilli Sozlesmeler: Hizmet
Alanlart Uzerine Bir Inceleme”, Soke Isletme Fakiiltesi Dergisi, 2(3), ss.24-36.
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1. GIRIS

21. ylzyilin hizla dijitallesen diinyasinda yenilik¢i teknolojiler, yalnizca ekonomik ve ticari faaliyetlere
dontistiirmekle kalmayip, toplumsal yapilar1 ve giinlilk yasam pratiklerini de sekillendirmektedir. Bu baglamda,
blokzincir teknolojisi ve akilli sozlesmeler sunduklar1 potansiyel ve ¢ok yonlii uygulama alanlariyla dikkat
cekmektedir. Blokzincir, merkezi olmayan yapisiyla veri giivenligini arttiran, islem siireclerini seffaflastiran ve

aracilara olan bagimlilig1 azaltan bir altyap:1 sunarken, akilli s6zlesmeler ise dijital ortamda taraflar arasindaki
etkilesimlerin giivenilir ve hizli bir sekilde gerceklestirmesini miimkiin kilmaktadir.

Blokzincir teknolojisinin ortaya ¢ikisi dijital para birimi olan Bitcoin’in temellerinin atildig1 2008 yilina dayansa
da bu teknoloji zamanla finans sektoriiniin 6tesine gecerek ¢ok cesitli alanlarda uygulanabilir bir ¢6ziim haline
gelmistir. Ote yandan akilli sozlesmeler, blokzincir altyapisinin sundugu giivenlik ve esneklik avantajlari {izerine
insa edilerek, 6zellikle hukuk, lojistik ve tedarik zinciri yontemi gibi alanlarda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu
baglamda, her iki teknolojinin birbirine bagh ve ayn1 zamanda bagimsiz olarak gelisen yapisi nedeniyle kavramsal,
tarihsel ve islevsel yonlerinin ayr1 ayr1 ele alinarak incelenmesi gerekmektedir.

Bu makale, blokzincir teknolojisi ve akilli sozlesmeleri ayr1 basliklar altinda ele alarak her iki konunun kavramsal
temellerini, tarihsel gelisim siireclerini, teknik o&zelliklerini ve kullanim alanlarini kapsamli bir sekilde
incelemektedir. Ilk olarak, blokzincir teknolojisinin tarihsel arka plami, isleyis mekanizmalar1 ve sagladig
avantajlar ile kars1 karsiya oldugu zorluklar ele alinmaktadir. Daha sonra, akilli s6zlesmelerin teknik altyapisi,
islevsel ozellikleri ve mevcut uygulama alanlarn degerlendirilerek bu yenilik¢i teknolojinin toplumsal ve hukuki
etkileri incelenmektedir.

Caligmanin amaci, blokzincir ve akilli sdzlesmelerin hem bireysel hem de birbirleriyle iligkili yonlerini
detaylandirarak mevcut literatiirdeki bilgi birikimine katk1 saglamaktadir. Ozellikle bu teknolojilerin olumlu ve
olumsuz yonlerine iligkin kapsamli bir analiz sunulmasi, gelecekteki ¢aligmalara 11k tutmay1 hedeflemektedir.
Makale, okuyuculara her iki teknolojinin potansiyelini ve smirlarin1 daha iyi anlama firsati sunarken, ayni
zamanda bu yeniliklerin glinlimiiz diinyasina nasil konumlandigin tartismay1 amaglamaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Blokzincir Teknolojisi Kavram

Blokzincir teknolojisi, merkeziyetsiz, seffaf, giivenilir ve taraflarca yetki verilmesi durumunda islemlerin
onaylandig1 dagitik bir kayit sistemidir. (Akcagiindiiz,2021:3). Diger bir tanima gore; blokzincir teknolojisi,
giliniimiizde kiiresel sistemde kabul gérmiis bir kavram olarak, yalnizca veri transferleriyle sinirli kalmayip, deger
tagtyan tiim varliklarin hareketini miimkiin kilan dagitik bir veri tabani yapisidir. Bu teknoloji, merkezi giiven
sistemlerine dayali riskleri ortadan kaldirarak, giiven yapisinin merkezden dagitilmig bir modele doniistiiriilmesi
ile dikkat gekmektedir. Ozellikle hayati bilgiler ile varliklarin giivenli bir sekilde transfer edilmesini saglayan
blokzincir, merkezi olmayan bir sifreleme tabanli kayit defteri niteligi tasimaktadir (Arslaner,2021:22). Blokzincir
teknolojisinin genel ¢ikis noktas1 ve tanimi olarak; 2008 yilinda ger¢ek kimligi hala bilinmeyen ve Satoshi
Nakamoto takma adim kullanan bir kisi veya bir grup tarafindan gelistirilen bir yap: olarak ortaya ¢ikmistir. ilk
olarak Nakamoto’nun dijital para birimi olan Bitcoin’in altyapisini olusturmak amaciyla gelistirilmis ve bu
teknoloji, “Esler Arasi Elektronik Nakit Sistemi” baglikli 9 sayfalik bir makale ile Ekim 2008 de tanitilmistr.
Blokzincir teknolojisinin manifestosu olarak degerlendirilen bu makalede, bilgilerin birbirini tanimayan taraflar
arasinda dagitik bir ¢evrim i¢i kayit defteri araciligiyla gilivenilir bir sekilde paylasildigi vurgulanmaktadir.
Sistemin temel 6zelligi, tiim katilimcilarin ¢evrim igi dagitik kayit defterinin birer kopyasina sahip olmasi ve bu
kopyalarin merkezi bir otoriteye ihtiya¢c duymadan giivenli bir sekilde ¢alisabilmesidir. Bu ¢evrim i¢i mutabakat
modeli, blokzincir felsefesinin temellerini olusturan adem-i merkeziyet¢i (dagitik) yapinin temel tagini
olusturmaktadir (Urmak,2022:274). Blokzincir, Bitcoin basta olmak iizere ¢esitli kripto para birimlerinin temel
teknolojisi olarak tanmimlanmakta ve merkeziyetsiz yapisiyla giivenilir dijital kayit tutma ihtiyacina ¢dziim
sunmaktadir. Katilimeilar arasinda tam giivenin saglanamadigi ag ortamlarinda, blokzincir farkli kriptografik
protokollerden yararlanarak verilerin sifrelenmis bloklar halinde dagitik sistemler lizerinde giivenli bicimde
islenmesini miimkiin kilar (Taherdoost, 2023)
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2.1.1. Blokzincir Teknolojisinin Tarihsel Gelisimi

Blokzincir teknolojisinin kokeni, “Distributed Ledger” olarak adlandirilan ve dagitik yapida kayit tutmayi esas
alan teknolojiye dayanmaktadir. Bu alandaki ilk bilimsel ¢alisma, 1976 yilinda yayimlanan “Kriptografide Yeni
Yonler” adli makaledir. Kriptografi alanindaki gelismelere paralel olarak giiclii sifreleme ydntemlerinin
gelistirilmesi bu siireci ilerletmistir. 1991 yilinda Stuart Haber ve Scott Stornetta’nin kaleme aldigi “Dijital
Dokiimanlar Uzerine Zaman Damgalama Nasil Yapilir?” bashkli ¢alismada, veriler {izerine zaman kodlarinin
nasil eklenecegi detayli bir sekilde incelenmistir. 1995 yilinda David Chaum’un ¢alismalarinda finansal 6demeler
icin Onerdigi yeni model dikkat cekmistir. Bu model, “Elektronik Nakit” veya “Dijital Para Birimi” kavramlarin
icererek ¢ift harcama tespiti yapan protokolleri ile blokzincir teknolojisinin gelisimine 6nemli bir katki saglamustir.
1997 yilinda ise Adam Back, spam e-postalar1 engellemeye yonelik bir ¢oziim olan “Hashcash” konseptini
tanitmistir. Hashcash’in gelistirilmesi, Wei Dai tarafindan “B-Para” olarak adlandirilan ve esler arasi ag tabanl
bir para yaratma sisteminin temelini olusturmustur. Tim bu gelismeler 2008 yilindaki ekonomik krizin etkileriyle
yayimlanan bir makale ile yeni bir boyut kazanmigtir. Satoshi Nakamoto takma adin1 kullanan bir kisi veya grup
aym yil “Bitcoin: Esler Arasi Elektronik Nakit Odeme Sistemi” adl1 bashikli bir makale yayimlanstir. S6z konusu
calismada dijital kopyalamanin zor oldugu merkezi bir otoriteye ya da giliven iliskisine dayanmayan bir para
transferi sistemi Onerilmistir. 2009 yilinin baginda Nakamoto’nun 6nerdigi bitcoin sistemi i¢in ilk acik kaynakli
yazilim yayimlanmis ve boylelikle ilk bitcoin ag1 hayata gecirilmistir. Bu gelismeler blokzincir teknolojisinin
tarihsel ilerleyisini ortaya koymakta ve giiniimiizdeki dnemini anlamak icin temel bir ¢erceve sunmaktadir.
(Sarmah, 2018; Aktaran Akcagiindiiz,2021:6-7).

Blokzincir teknolojisinin gelisim siireci, cesitli akademik caligsmalarda kusaklar iizerinden siniflandirilarak
aciklanmis ve her kusagin getirdigi yeniliklerin teknolojinin kapsamini nasil geniglettigi ortaya konmustur.
Blokzincir teknolojisi, ilk olarak Bitcoin’in dijital para altyapisi olarak gelistirilmis, ancak zamanla sadece finansal
islemlerle sinirl kalmayip ¢ok daha genis alanlarda doniisiim yaratan bir yapiya evrilmistir. Ik kusakta kripto
para islemlerinin etkinligini artirma amac1 giidiiliirken, gelistiriciler bu teknolojinin potansiyelini fark ederek
ikinci kusakta Ethereum ile birlikte merkeziyetsiz uygulamalar ve akilli sézlesmelerin &niinii agmustir. Ugiincii
kusakta teknik sinirlamalarin agilmasi, alternatif konsensiis algoritmalarinin gelistirilmesi ve IOTA, DLT, COTI
gibi kavramlarla daha kapsamli ¢oziimler iiretilmesi dikkat ¢ekerken, dordiincii kusak ise blokzinciri modern is
diinyasinin merkezine entegre ederek otomasyon, tedarik zinciri, saglik ve finans gibi sektorlerde giivenlik ve
verimlilik odakli uygulamalarin 6niinii agmistir. Bu gelismelerle birlikte kriptografi, blokzincir altyapisinin
vazgecilmez bir bileseni haline gelmis; simetrik/asimetrik sifreleme, dijital imza, gizli paylasim protokolleri ve
coklu imza sistemleri gibi ¢esitli tekniklerle veri giivenligi saglanmistir. Ayrica kuantum imzalar, steganografi ve
gizli anahtar paylasimina dayali yeni nesil ¢oziimler gelistirilmis; buna ragmen yiiksek maliyet, sinirli tehdit algisi
ve erisim zorluklar1 gibi baz1 yapisal sorunlar da varligini siirdiirmektedir (Anwar, Khan, Mat Kiah, Abdullah, &
Goh, 2022: 880-881).

2.1.2. Blokzincir Teknolojisinin Caliyma Sistemi

Blokzincir teknolojisi, verilerin siral1 bir sekilde depolandigi ve her bir verinin kendine ait bir kimlik yani hash
kodu ile giivence altina alindigi bir yapidir. Her bir blok kendi hash kodunu tasiyarak bir énceki blogun hash
kodunu referans alir. Bu sayede her bir blok, zincirin geri kalan kismiyla siki bir sekilde iligkilidir. Bloklar sirasiyla
birbirlerine eklenerek bir zincir olusturur ve her bir blogun eklenmesi verilerin degistirilmezligini garantiler.
Blokzincir yapisinda her blogun iginde bir zaman damgas1 da bulunur. Bu zaman damgasi o bloga girilen verilerin
kaydedildigi ani isaret eder. Boylece her bir blogun igerigi ve verinin gecerliligi zaman agisindan izlenebilir hale
gelir.

Blokzincir agindaki her yeni blok, dnceki blogun hash kodunu i¢ermesi nedeniyle geriye doniik degisikliklerin
yapilmasini imkansiz hale getirir. Bu, verilerin giivenligini ve biitiinligilinii saglamak adina 6nemli bir 6zelliktir.
Yeni bir bloklar eklendikge, zincir yapisi giiclenir ve sistemin giivenilirligi artar. Ayrica, bloklar aras1 geciste her
bir blok kendine 6zgii hash kodu tasidigi i¢in, bu yapinin degistirilmesi iiglincii sahislar tarafindan miimkiin hale
gelmez.
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Sekil 1. Blokzincir Tekonolojisinin Bloklar Arast Dizilisi

1. Blok (Baslangig blogu) 2. Blok 3. Blok
Bir 8nceki hash: Bir &nceki hash:
Bir &nceki hash: | 471c0a35¢f092e182d359abc1a37e77 ——
g | f4bc55a1a81737a2(32633622001940a S
‘ ef3e3d7803836f537f7b35bf6ccfafac d552e2dbf51afb50696356617d044d8
Zaman Damgasi Zaman Damgasi Zaman Damgast ‘
Hash: Hash: Hash:
fabcS5a1a81737a2f3263362200f940a 471c0a35cf092e182d359abc1a37e77 724fddfe6f820a4f0d22df1e43df31e77
ef3e3d7803836f537f7b35bf6ccfafac d552e2dbf51afb50696356617d044d8 64ad04820ebb4b10a2f759db1ba69fe
Veri ‘ Veri Veri

Kaynak: Bozkurt ve Ugar (2018).

Blokzincir yapisinda eger bloklar arasinda herhangi bir degisiklik yapilmaya calisilirsa, bu durumda bloklar
arasindaki baglanti bozulur. Her blogun kendine ait bir hash kodu ve bir 6nceki blogun hash kodunu igermesi bu
bagliliklan saglamaktadir. Eger verilerde bir degisiklik yapilirsa sadece o blogun hi¢ hash kodu degil, aymi
zamanda tlim zincirin biitlinliigli bozulur. Ciinkii her yeni blok bir dnceki blogun hash kodunu tasiyarak bir zincir
olusturur. Bu zincir yapist herhangi bir degisikligin fark edilmesine olanak saglamasiyla bloklar arasinda giivenli
bag1 zedeleyerek sistemin igleyisini imkansiz hale getirir. Bu 6zellik blokzincirin giivenligini saglayan 6nemli bir
mekanizmadir. Ozetle blokzincir teknolojisi verilerin giivenli bir sekilde saklanmasini ve dogrulanmasini saglar.
Her bir blogun kendine 6zgii bir kimligi ve zaman damgasi bulunmasi, verilerin kaydedildigi tarih ve saati
belirlerken, bloklar arasindaki baglilik ve giivenlik sistemin degistirilmezligini garanti eder. Bu ozellikleri
sayesinde blokzincir, bir¢ok sektorde veri glivenligi ve seffaflik saglamak i¢in giiclii bir arag olarak kullanilir.

Sekil 2. Blokzincir Teknolojisinin Calisma Sistemi
(2] (3]

Blok, agdaki tiim
slem, ce rhn( i ortamda bir kathmeilar ile paylasilir.
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Kaynak: Financial Times, https://www.ft.com/content/eb1{8256-7b4b-11e5-alfe-567b37f80b64 (23.12.2024).

Blokzincir teknolojisi, Sekil 2’de gosterildigi lizere simmirli ya da siirsiz sayida esten ese (P2P) agindaki
katilimeilarin yeni islemleri sisteme dahil etmeleri, islem bloklarimi dogrulamalar1 ve daha once onaylanmis
islemlerle olusturulan yeni bloklarin zincire eklenmesi siireciyle ¢alismaktadir. Bu durum blokzincir teknolojisi
calisma sisteminin bu sekilde devam etmesini saglar (Tlirkmen & Durbilmez, 2019).
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2.1.3.

Blokzincir Teknolojisinin Tiirleri

Blokzincir teknolojisi 3 ana tiire ayrilmaktadir. Genel, 6zel ve konsorsiyum blokzincirleridir. Bu tiirler farkl
kullanim alanlar1 ve erisim diizeylerine gore birbirinden ayrilir ve her biri kendi 6zelliklerine ve avantajlarina
sahip olur.

Genel (Public) Blokzinciri: Genel blokzincirleri, ¢ok sayida bagimsiz kullaniciya veya farkli
kurumlara katilim, islem yapma ve madencilik faaliyetlerinde bulunma imkani sunan agik sistemlerdir.
Bu tiir blokzincirinde katilim icin herhangi bir kisitlama bulunmaz ve bu nedenle bunlar izin
gerektirmeyen blokzincirleri olarak tanimlanabilirler. Bu tiir blokzincirler tamamen seffaf olup &zel
dogrulama diigiimlerine sahip degildir. Herhangi bir kullanici, sistemin tiim verilerini indirip madencilik
yapmaya baslayabilir. Bu durum agda cok sayida aktif kopyanin bulunmasini saglar ve dolayisiyla
giivenligi ve tutarlilig: diisiiktiir. Ancak bu tiir dagitik aglarda kontrol mekanizmalarinin eksikligi ve veri
boyutunun biiyiimesiyle birlikte uzlasma protokollerine 6nemli bir ylik getirmektedir. Bu tiire 6rnek
olarak Bitcoin veya Ethereum gibi 6rnekler verilebilir (Durukal ve Oztiirk, 2019; Tanriverdi, Uysal ve
Ustiindag, 2019; Akcagiindiiz, 2021).

Ozel (Private) Blokzinciri: Ozel blokzincirleri, yalnizca belirli bir organizasyon veya grup iiyeleri
arasinda veri paylasimi ve alisverisine olanak taniyan kapali sistemlerdir. Bu tiir blokzincirlerinde sisteme
yalnizca yetkilendirilmis kisiler erisebilmesiyle izinli blokzincirler olarak da adlandirilabilirler. Aga
katilim ve erigim yalnizca ag1 yoneten grup tarafindan belirlenen kurallara gore saglanir. Bu durum ise
agda c¢ok sayida aktif madencinin olmamasindan kaynakli, katilimci sayisi az ve dolayisiyla giivenligi ve
tutarliligr da yiiksektir (Tanriverdi, Uysal ve Ustiindag, 2019; Akcagiindiiz, 2021).

Konsorsiyum Blokzinciri: Konsorsiyum blokzinciri, blok dogrulama ve uzlagma siireglerinde tek bir
organizasyon yerine, belirli bir grup diigiim tarafindan karar verilen yar1 6zel ve izinli bir blokzinciri
tiirlidiir. Bu sistemde, kimlerin aga katilacag1 ve kimlerin madencilik yapabilecegi agdaki yetkili diigiimler
tarafindan belirlenir. Blok dogrulama islemi, yalnizca yetkilendirilmis diigiimler tarafindan onaylanan
bloklarin gegerli sayildigi coklu imza yontemleriyle yapilir. Ayrica, agin erisilebilirligine ve ag iiyelerinin
veri okuma-yazma haklarina, konsorsiyumun belirledigi kurallar dogrultusunda karar verilir (Tanriverdi,
Uysal ve Ustiindag, 2019).

Tablo 1. Blokzincir Teknolojisi Tiirlerinin Karsilastirilmasi

Karsilastirilan Faktorler Acik Blokzincir Ozel Blokzincir Konsorsiyum Blokzincir
Uzlasma Saglayicilar Tiim Madenciler Secilmis Kisiler Bir Grqp yada
Organizasyon
Okuma Izinleri Acik Acik veya Izinli Acik veya Izinli
Verimlilik Diisiik Yiiksek Yiiksek
Merkeziyetcilik Yok Kismen Var
Uzlasnllélailsll:al:lnlerlne Izinsiz Izinli Izinli

2.1.4.

Kaynak: Tanriverdi, Uysal ve Ustiindag, 2019:206; Akcagiindiiz, 2021:10

Blokzincir Teknolojisinin Ozellikleri

Blokzincir teknolojisi, ortaya ¢iktig1 andan itibaren sahip oldugu cesitli 6zellikler sayesinde biiyiik bir ilgi
gormiistiir. Bu 6zellikle su sekilde siralanabilinir (Tanriverdi, Uysal ve Ustiindag, 2019:206; Akcagiindiiz,
2021:10)

Kriptografik sifreleme teknikleriyle giivenligi ist diizeye ¢ikarmasi

Merkeziyetsiz bir yap1 sunarak herhangi bir otoriteye bagli kalmadan islem yapilabilmesine olanak
tanimasi

Bloklarda yer alan verilerin kaybolmasina veya tahrip edilmesine izin verilmemesi

Geleneksel veri depolama ve transfer yontemlerine gore daha hizli ve maliyet agisindan daha avantajli
olmast

Yalnizca taraflarin kontrol edebildigi seffaf bir sistem sunmast.

Agdaki paydaslarin siirece katilimina olanak tanimas.
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Sekil 3. Blokzincir Teknolojisinin Temel Ozellikleri

Nerc O

oot e c o x [ x
i - EDEEDD

Kaynak: Hackius ve Petersen, 2017:5; Deniz, 2021:100.

Bu 6zellikler blokzincir teknolojisinin kullanim alanlarini giderek genisletmis ve 6zellikle Ethereum’un sundugu
akilli sozlesme Ozelligi sayesinde pek cok sektorde etkili bir sekilde uygulanmaya baglanmistir. Blokzincir
teknolojisi sahip oldugu bu yenilik¢i ozelliklerle giiniimiiziin dijital diinyasinda 6nemli bir yer edinmistir
(Tanriverdi, Uysal ve Ustﬁndag, 2019:206; Akcagiindiiz, 2021:10)

2.1.5. Blokzincir Teknolojisinin Kullanim Alanlari

Blokzincir teknolojisi, sahip oldugu yenilik¢i yapisiyla ¢cok sayida farkli alanda kullanilabilme potansiyeline
sahiptir. Mevcut yapilar dikkate alindiginda blokzincir teknolojisinin kullanilabilecegi baslica alanlar su sekilde
siralanabilir (Ozalp, 2018:5-6).

Ciizdan yonetimi ve hesap islemleri,

Dijital para transferleri (Omegin; Bitcoin, Litecoin, Ether),
Kimlik dogrulama ve dijital kimlik uygulamalari,

Ulkeler arasi para transferleri ve ddeme sistemleri,

Kayit tutma ve saklama iglemleri,

Dijital dosyalarin (Kitap, fotograf, sarki, eser, patent) yonetimi,
Akilli sézlesmelerin yiiriitilmesi,

Belge, kiymet, mense ve islem dogrulama siiregleri,
Sifreleme ve giivenlik uygulamalari,

Tasinir ve tasinmaz miilkiyet islemleri,

E-devlet hizmetleri ve kamu yonetimi uygulamalart,

Oylama siiregleri ve demokratik katilim iglemleri,

Insan kaynaklar, tedarik zinciri ve denetim siirecleri,
Ithalat, ihracat ve ticari faaliyetlerin yonetimi,

Finansal hizmetler, kredi iglemleri ve kitlesel fonlama uygulamalari,
Sigorta, tapu kayitlari, telif haklarimin takibi,

Askeri emir-komuta zincirleri gibi kritik siireglerin yonetimi,
Kentsel ve ¢evresel alanda kullanimu,

Egitimde ve saglik yonetimi,

Kritik veya operasyonel yonetim ve tiretimde kullanima,
Pazarlamada kullanimu,

Miisteri iligkileri ve yonetiminde kullanimi.

Blokzincir teknolojisi, yukarida belirtilen alanlarla sinirlt kalmayip, zaman i¢inde daha fazla sektore entegre
olabilecek bir yapiya sahiptir. Ornegin, noter hizmetlerinden, saglik kayitlarmin dijitallesmesine kadar bir¢ok yeni
kullanim alanin1 gelistirmesi mimkiindiir. Sahip oldugu seffaflik, giivenlik ve merkeziyetsizlik gibi temel
ozellikleri sayesinde blokzincir, hem bireysel hem de kurumsal diizeyde yenilik¢i ¢oziimler sunarak, cesitli
sektorlerde doniisiim yaratmaktadir. Bu Ozellikler dikkate alindiginda blokzincirin, yalmizca dijital para
birimlerinde degil aym1 zamanda ¢ok daha genis bir yelpazede islevsel bir teknoloji olarak degerlendirildigi
goriilmektedir (Ozalp, 2018:5-6).
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2.1.6. Blokzincir Teknolojisinin Olumlu-Olumsuz Yanlar
a. Olumlu Yanlan

Blokzincir, merkeziyetsiz yapis1 sayesinde islem maliyetlerini diisiirerek, aracilar1 ortadan kaldirir ve finansal
islemlerle uluslararasi para transferlerinde tasarruf saglar. Verilerin birden fazla kopyada saklanmasi, glivenligi
artirarak tek bir hata durumunda sistemin tiimiiniin etkilenmesini engeller. Bu 6zellik, 6zellikle saglik gibi hassas
alanlarda Onemlidir. Blokzincir, sifreleme ve dogrulama siirecleriyle giivenli bir altyapt sunarak, veri
degisikliklerini tespit edip engeller. Bu sayede finansal veriler gibi kritik bilgiler giivenli hale gelir. Seffaflik
ozelligi ise her islemin dogrulanmasini saglar, bu da islem siire¢lerinin giivenligini artirir ve denetlenebilir
olmasini saglar. E-ticaret gibi platformlarda, seffaf islemler miisteri giivenini artirir ve dolandiricilik faaliyetlerini
engeller (Durukal ve Oztiirk, 2019:455).

b. Olumsuz Yanlari

Blokzincir agindaki veri miktariin artmasi, bilyiik depolama alan1 gereksinimi dogurur. Bu, ag biiylidiik¢e 6nemli
bir sorun olabilir; ancak bulut teknolojilerinin gelismesiyle ¢oziilmesi beklenmektedir. A¢ik kaynakli sistem olmasi
nedeniyle, herkes veri ekleyebilir ve bu durum veri kalitesini riske atabilir. Ozellikle hassas verilerin dogrulugu
biiyiik 6nem tagir. Blokzincirin degismezligi 6zelligi, eski verilerin giincellenmesini zorlastirabilir, ancak eski ve
yanlig verinin yerine dogrusunun zincire dahil edilmesiyle bu sorun asilabilir. Teknoloji agik kaynakli oldugu igin,
baslangicta kullanimda zorluklar yasanabilir, ancak yazilimlar gelistik¢e kullanim daha yaygin hale gelecektir. Etik
ve ahlaki sorunlar, anonimlik ve merkeziyetsizlik sundugundan su¢ faaliyetlerini kolaylastirabilir ve hukuki
belirsizlikler yaratabilir. Bu sorunlar, etik standartlar ve hukuki diizenlemelerle ¢6ziime kavusturulmalidir (Durukal
ve Oztiirk, 2019:455).

llgili ¢alismada blokzincir teknolojisinin karsilastigi baslica sorunlar ¢ok yonlii bir yaklasimla ele alinmustir.
Blokzincir teknolojisi, son yillarda onemli ilerlemeler kaydetmis olsa da, kiiresel Olgekte benimsenmesini
zorlagtiran bir dizi yapisal ve teknik sorunla karsi karsiyadir. En temel sorunlardan biri, saniyede isleyebildigi sinirli
islem sayis1 nedeniyle biiyiik dlgekli kullanim senaryolarinda yetersiz kalmasidir. Olgeklenebilirlik problemini
asmak i¢in ¢esitli teknik ¢oziimler gelistirilmis olsa da, bu yontemlerin tiimii sistem tizerindeki gecikmeleri, veri
yayilma siirelerini ve islem maliyetlerini dogrudan etkilemektedir. Ayrica, 6zellikle is kanit1 (Proof of Work)
yontemine dayanan sistemlerde madencilik siiregleri yogun enerji tiiketimine yol agmakta ve c¢evresel
stirdiiriilebilirlik agisindan elestirilmektedir. Giivenlik alaninda ise, blokzincir sistemlerinin siber saldirilarla sik sik
hedef alinmasi, milyonlarca dolarlik kayiplara ve bazi platformlarin kapanmasina neden olmustur. Bu sorunlarin
yaninda, teknolojinin heniiz pek ¢ok iilkede yasal olarak taninmamasi, net bir diizenleyici ¢er¢evenin bulunmamasi
ve yiiksek kurulum maliyetleri gibi faktorler de yaygin kullanimin 6niindeki baslica engeller arasinda yer almaktadir
(Tripathi, Ahad, & Casalino, 2023).

Tablo 2. Blokzincir Teknolojisinin Olumlu ve Olumsuz Yanlar

1. OLUMLU YANLARI 2. OLUMSUZ YANLARI

Depolama Sorunu: Cok fazla veri iiretilmesi nedeniyle zamanla
depolama sorunu ortaya c¢ikabilir. Bu bulut teknolojileriyle
¢oziilebilir.

Veri Kalitesi: Herkes tarafindan veri iretimi yapilabildigi i¢in
veri kaynaginin belirsiz olmasi, veri kalitesinde sorunlar

Diisiik Maliyetler: Merkezi olmayan yapi ile aracilar1 ortadan
kaldirir ve islem maliyetlerini diistirir.

Veri Biitiinliigii: Veriler birden fazla yerde saklandigindan tek
bir hata tiim ag1 etkilemez.

yaratabilir.
Giivenilirlik ve Degismezlik: Blokzincirinin sifreleme Degismezlik  Sorunu:  Blokzincir  iizerindeki  veriler
sistemi, giivenli bir ag yapisi olusturur. degistirilemez ancak yeni bloklar eklenerek bu durum asilabilir.

Uygulama Zorluklar: Blokzincir agik kaynakli bir teknoloji
oldugu icin her platformda kullanilabilir degildir. Yazilim
gelistikce bu sorun ¢oziiliir.

Kaynak: Durukal ve Oztiirk, 2019:455.

Seffaflik: Tiim islemler dogrulanarak seffaflik saglanir. Bu
islem giivenligini arttirir ve kullanici giivenini kazanir.
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2.2. AKill Sozlesmeler Kavram

Blokzincir teknolojisi, sektorel sinirlar olmaksizin birgok alanda yenilik¢i ¢oziimler sunma potansiyeline sahiptir.
Bu teknolojinin en dikkat ¢eken kullanim alanlarindan biri paydaslar arasinda dijital sézlesmelerin tanimlanmasini
ve uygulanmasini miimkiin kilan akilli s6zlesmelerdir. Blokzincir iizerinde olusturulan bu sozlesmeler, taraflar
arasinda belirlenen kosullarin saglanmasi durumunda islemleri otomatik olarak gergeklestirecek teknolojik bilgi
sistemi olan bir altyaprya sahiptir (Unsal & Kocaoglu, 2018).

Gelisen teknolojiyle birlikte bilgi sistemleri hemen her alanda yaygin sekilde kullanilmaya baslanmis ve bu
alanlar1 doniistiirerek yeni teknolojilerin gelistirilmesine zemin hazirlamistir. Aktif ekranlar araciligiyla bilgiye
erisimin yalnizca bir dokunus kadar kolay hale gelmesi, dogru bilgiye ulasmanin 6nemini giderek artirmustir.
Ancak bilgi yogunlugunun yiiksek oldugu giiniimiizde, ulasilan her bilginin dogru olmas1 miimkiin degildir. Bu
nedenle bilgilerin dogrulugunu saglamak amaciyla ¢esitli yontemler gelistirilmistir. Bu yontemlerden biri de
yukarida bahsedildigi lizere akilli s6zlesmelerdir. Akilli s6zlesmeler, isleyisi bakimindan bir kayit defteriyle
benzerlik gostermektedir. Tipki bir bakkalin veresiye defterinde oldugu gibi, akilli s6zlesmelerde gerceklestirilen
tim iglemler yetkisiz miidahalelere kars1 korunarak kayit altina alinmaktadir. Bu sayede akilli s6zlesmelerde
saklanan bilgilerin giivenilirligi ve dogrulugu saglanmaktadir (Durdu & Gokee,2022:45).

Akillr so6zlesme kavrami ilk kez 1993 yilinda hukukcu bilgisayar bilimci ve kriptografi uzmani Nick Szabo
tarafindan ortaya atilmistir. Szabo, takip eden yillarda yaymmladigi gesitli calismalarda akilli sdzlesmeleri,
taraflarin yerine getirmesi gereken taahhiitlerin ve bu taahhiitleri gerceklestirme siirecinde izlenecek protokoliin
dijital bir bicimde tanimladig1 yapilar olarak tanimlamistir. Daha sonra ise bu s6zlesmeleri, sézlesme kosullarinin
yerine getirilmesi ve uygulanmasiin herhangi bir insan miidahalesine gerek kalmaksizin tamamen otomatik
olarak gerceklestigi dijital ve hesaplanabilir yapilar seklinde tanimlamistir. Szabo, akilli s6zlesmelerin isleyigini
aciklamak icin ¢alisma prensibi bakimindan satis makinelerine yani otomatlara atifta bulunmustur. Bu 6rnege
gore, bir alici, satis makinesinden bir iirlin almak i¢in para yatirdiginda, makine once dogru tutarin 6denip
O0denmedigini kontrol eder ve dogru 6deme yapildig: takdirde istenen liriinii teslim eder. Akilli s6zlesmelerde
benzer sekilde, belirli bir sartin yerine getirilmesine bagli olarak eger sart dogruysa bunu gergeklestir komutuyla
calisir. Ornegin, ddeme islemi tamamlandiginda otomat iiriinii teslim eder ve islem tamamlandiktan sonra paranin
geri alinmasi ya da islem siirecinin yarida kesilmesi miimkiin degildir (Cubukgu, 2020; Aktaran, Durdu &
Gokee,2022:45).

Ozellikle Bitcoin’in Betik dili ile tanimlanan yapisi bu tiir sdzlesmelerin ilk érneklerini ortaya koymustur. 2014
yilinda tanitilan Ethereum platformu, “Blokzincir 2.0” olarak adlandirilan gelismis bir altyap1 sunarak akilli
sozlesmeler i¢in daha genis bir uygulama alan1 saglamigtir. Ethereum, merkezi bir otoriteye ihtiya¢ duymadan,
dijital sozlesmelerin tanimlanmasini, izlenmesini ve kosullarin yerine getirilmesiyle islemlerin otomatik olarak
tamamlanmasinit miimkiin kilmaktadir. Bu yoniiyle akilli s6zlesmeler, blokzincir teknolojisinin en heyecan verici
uygulama alanlarindan biri olarak kabul edilmektedir (Unsal & Kocaoglu, 2018). Diger bir ifadeyle akill
sozlesmeler, bir islemin tamamlanabilmesi i¢in gerekli kosullar1 otomatik olarak dogrulayan ve bu kosullar
saglandiginda islemi kendiliginden gergeklestiren bilgisayar programlaridir (Senkayas,2021:199).

Blokzincir teknolojisi lizerinde gelistirilen en dikkat ¢ekici yeniliklerden biri olan akilli sézlesmeler, dijital islem
protokolii fikrinden evrilerek, taraflar arasinda araciya ihtiyag duymadan otomatik, seffaf ve giivenli anlasmalarin
gergeklestirilmesini miimkiin kilmaktadir. Gergek diinyadaki s6zlesme hiikiimlerini dijital kodlara doniistiiren bu
yapilar, yasal baglayiciligr bulunan geleneksel sozlesmelere islevsel bir alternatif sunmakta; islem risklerini
azaltma, idari yiikleri hafifletme ve kurumsal verimliligi artirma gibi 6nemli avantajlar saglamaktadir. Giiniimiizde
birgok sektdérde, mevcut islem mekanizmalarinin yerini alabilecek potansiyele sahip olmalar1 nedeniyle, akill
sozlesmelere yonelik ilgi giderek artmaktadir (Taherdoost, 2023).

2.2.1. Akilh Sozlesmelerin Tarihsel Gelisimi

Akilli s6zlesme kavrami, ilk olarak 1993 yilinda basinda Nick Szabo tarafindan tanimlanmistir. Szabo, akilli
sozlesmeleri “Taraflarin vaatlerini yerine getiren dijital formdaki protokoller” olarak ifade etmistir. Bu tanim,
sozlesmelerin dijital ortamda uygulanmasini miimkiin kilan bir yenilik olarak ortaya ¢ikmistir. Akilli s6zlesme
kavrami, baglangi¢ta Stanford Dijital Kiitiiphane projesi kapsaminda gelistirilen The Stanford Infobus sisteminin
hak yonetimi katmaninda, nesnelerin tanimlanmasi i¢in kullanilmistir. Bu, akilli sézlesmelerin ilk kullanim
alanlarindan biri olarak dikkat ¢ekmektedir (Tiirkiye Bilisim Vakfi [TBV], 2021, 6).
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Blokzincir teknolojisi ise ilk kez 2009 yilinda Bitcoin ile hayatimiza girmistir. Bitcoin, esler arasi aracisiz bir
elektronik para olarak bu teknolojinin ilk uygulama alanimi olusturmustur. Ancak, akilli s6zlesmelerin bir
blokzincir iizerinde pratik anlamda ilk kez kullanilmasi, 2015 yilinda Ethereum protokoliiyle gerceklesmistir.
Ethereum, akilli s6zlesmeleri calistirabilecek sekilde tasarlanmis bir protokol olarak 6ne ¢ikmistir. Bu protokoliin
temel yeniligi Ethereum Virtual Machine (EVM) adi1 verilen ve Ethereum agindaki tiim diigiimlerde ¢alisan bir
dagitik, sanal bilgisayarin gelistirilmesidir. EVM, kullanicilarin kodladig1 akilli s6zlesmeleri ¢alistirma yetenegine
sahip olmasiyla akilli s6zlesme uygulamalarin yayginlagmasini saglamistir (Tiirkiye Bilisim Vakfi [TBV], 2021,
6).

Giliniimiizde akilli s6zlesmeleri galistirabilen onlarca blokzincir protokolii bulunmaktadir. Bu protokoller {izerinde
calisan on binlerce akilli sozlesme, teknolojinin ne kadar genis bir kullanim alanina sahip oldugunu
gostermektedir. Akilli sézlesmeler, yalnizca finansal islemler degil aym1 zamanda birgok farkli sektordeki
siireglerin otomasyonu ve giivenligini saglama konusunda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu gelisim akilli
sozlesmelerin teknoloji diinyasinda ne kadar 6nemli bir yenilik oldugunu bir kez daha ortaya koymaktadir
(Tiirkiye Bilisim Vakfi [TBV], 2021, 6).

2.2.2. Akill Sozlesmelerin Calisma Sistemi

Ethereum aginda, kullanicilar ve akilli s6zlesmeler birbirleriyle iletisim kurmak i¢in, agdaki kimliklerini temsil
eden alfa-sayisal adreslerden faydalanir. Akilli s6zlesmelerdeki islevlerle etkilesim saglamak icin, kullanicilar
veya diger akilli s6zlesmeler tarafindan bu islevlere istek gonderilmesi gereklidir. Gonderilen istegin ardindan
gerceklesen islem adimlari, asagidaki tabloda detaylandirilmistir (Tiirkiye Bilisim Vakfi [TBV], 2021, 8). Sekil
4’te gosterilen akilli sdzlesmelerin ¢alisma sisteminde, harici bir hesaptan akilli s6zlesme adresine gonderilen
cagr ile sozlesme fonksiyonlari tetiklenmekte ve islem baslatilmaktadir. Bu islem, blokzincir agina
kaydedilebilmesi i¢cin madencilik (mining) adi1 verilen dogrulama siirecinden gegmektedir. Madencilik, donanim
ve yazilimlarin birlikte kullanildigi; karmasik matematiksel problemlerin ¢oziilerek islemlerin dogrulugunun
saglandigi ve bu islemlerin blokzincire kalici sekilde kaydedildigi kritik bir asamadir. Bu siire¢ sonucunda, aga
katki sunan kullanicilar sistem tarafindan kripto para ile odiillendirilir. Mete Tevetoglu'nun (2021) ifade ettigi
iizere, Ethereum ve Bitcoin blokzincirleri arasindaki temel farklardan biri, madencilik altyapilarinda kullanilan
algoritmalar ve mutabakat mekanizmalaridir. Bitcoin ag1 islem dogrulamada is ispati (Proof of Work)
algoritmasina dayanirken; Ethereum ag1, daha erisilebilir donanim gereksinimleri ve hisse ispat1 (Proof of Stake)
modeliyle ¢aligmaktadir. Bu farklilik, islem siireleri ve blok onay hizlarimi belirleyen 6nemli bir unsurdur.
Dogrulama siirecinin ardindan yeni blok olusturulmakta, bu blok es diigiimler tarafindan yerel olarak dogrulanarak
onaylanmakta ve blokzincire kalici olarak eklenmektedir (Tevetoglu, 2021;200).

Ilgili alismada, farkl1 arastirmacilar tarafindan akilli sézlesmelerin yasam déngiisii; olusturma, dagitim, yiiriitme
ve tamamlama asamalar1 cercevesinde sistematik bigimde ele alinmistir. Ik asamada, Solidity gibi programlama
dilleri kullanilarak gelistirilen kodlar, EVM’in anlayacagi bicime doniistiiriilerek bytecode formatinda derlenir.
Dagitim siirecinde, gelistirici bu kodu Ethereum agina bir islem araciligiyla yiikler ve bu kod EVM ortaminda
calistirlmaya hazir hale gelir. Yiriitme asamasinda ise sdzlesme, kendisine gelen islemleri alir, belirli
parametrelerle calisir ve EVM tarafindan adim adim islenir; bu siire¢ genellikle yeni bir blok iiretildiginde
gergeklesir. Son asama olan tamamlama evresinde, islemler ve sozlesme ¢iktilar1 blokzincire kalici olarak
kaydedilir. Bu yap1 sayesinde akilli sozlesmeler, giivenilir ve otomatik islem siirecleri sunar (Zhou,
MilaniFard&Makanju,2022).
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Sekil 4. Akilli Sozlesmelerin Calisma Sistemi

Fonksiyon Calistirma

., R Islemi:
Akilli s6zlesme hesabi .:'_::) Harici hesap .:'.::) islern: Hash

Gonderen: Madenci Diigim

Girig: Fonksiyon girdileri

Yeni Blok:

islem (:::': Madencilik

Es digtimler lokal olarak

yeni bloku dogrular ve

onaylar

Durum degisiklikleri

Kaynak: (BKM, Microsoft, & VeriPark, 2020,12)

Akilli sézlesmede tanimli bir fonksiyonun ¢alistirilabilmesi igin 6ncelikle s6zlesmenin adresi elde edilir.
Durum degisikligi gergeklestiren her fonksiyon bir islem baslatir.

Islemin ag tarafindan kabul edilmesi, madenciler tarafindan islenmesini gerektirir.

Madencilik isleminin bagariyla tamamlanmasinin ardindan, bu igslem yeni olusturulan blok igerisinde yer
alir.

Madencinin olusturdugu yeni blok, agdaki es diigiimlere dagitilir.

e Yeni blok, yerel blokzincir iizerinde resmi bir blok haline gelmesi i¢in es diiglimler tarafindan
dogrulamadan gegirilir (BKM, Microsoft, & VeriPark, 2020,13).

2.2.3. Akilh Sozlesmelerin Tiirleri

Akilli sézlesmeler, uygulanma bigimlerine gore iki temel gruba ayrilmaktadir: blokzincir disi ¢alisan
sozlesmeler (off-chain) ve blokzincir lizerinde ¢alisan s6zlesmeler (on-chain). Bu ayrim, s6zlesmenin hangi
altyapi lizerinde isledigine ve yiriitiilme kosullarina bagli olarak belirlenmektedir.

e  Off-Chain Akilh Sozlesmeler

Off-chain akilli sozlesmeler, blokzincir disinda yapilan geleneksel sézlesmelerin, yalnizca belirli kisimlarinin
blokzincir araciligiyla uygulanmasinmi saglar. Bu tiir sozlesmelerde, dogal dilde yazilmis metinlerin bilgisayar
koduna doniistiirtilmesi zordur ¢linkii hukuki metinler soyut ifadeler icerir ve tam bir otomatik ceviri yazilim
heniiz mevcut degildir. Bu nedenle, off-chain akilli s6zlesmelerde, temel s6zlesmenin hiikiimleri, akilli s6zlesme
ile ¢eligkili oldugunda iistiin sayilir (Tiirkiye Bilisim Vakfi [TBV], 2021, 14).

e On-Chain Akilh So6zlesmeler

On-chain akilli sdzlesmeler, yalnizca blokzincir {izerinde ve programlama diliyle kurulur. Bu tiir s6zlesmelerde,
dogal dilin yol agtig1 belirsizlikler ortadan kalkar ¢iinkii her sey net bir sekilde kodda belirtilir. On-chain akill
sozlesmeler, taraflarin hak ve yiikiimliiliikklerini agikg¢a belirleyebilecegi ve s6zlesmenin uygulanmasi igin objektif
kriterler koyabilecegi bir yapiya sahiptir. Ancak, bu tiir s6zlesmelerin dogru bir sekilde yazilabilmesi i¢in yazilim
ve hukuk bilgisi gerekmektedir (Tiirkiye Bilisim Vakfi [TBV], 2021, 14).
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2.2.4. Akill Sozlesmelerin Ozellikleri

Cetin (2023), akilli s6zlesmelerin yapisal ve islevsel niteliklerini bes temel 6zellikle 6zetlemektedir: (Cetin, 2023,35-
37).

Akilli sézlesmeler tamamen dijital bir yapiya sahiptir.

Belirli bir ¢alisma merkezi gerektirmez.

Kagits1z islemlerle yiiriitiiliir.

Otomatik olarak yerine getirilir.

Sozlesme kosullar1 saglandiginda, taraflarin taahhiitlerini yerine getirme garantisi sunar.

2.2.5. Akillh Sozlesmelerin Kullamim Alanlar:

Ayni galigmasinda Cetin (2023), akilli s6zlesmelerin potansiyel kullanim alanlarim sektorel bazda asagidaki
sekilde siiflandirmaktadir: (Cetin, 2023,53-61).

Tedarik zinciri yonetiminde siireglerin izlenmesi ve seffaflik saglanmasi.

Giimriik iglemlerinde, belgelerin dogrulugu ve takibi.

Sertifikalarin ve lisanslarin dogrulama siireglerinin dijitallestirilmesi.

Gida giivenliginin izlenmesi ve dogrulanmasi.

Odeme ve finansman islemlerinin otomatiklestirilmesi.

Sigorta sektoriinde, policelerin yonetilmesi ve tazminat siire¢lerinin hizlandirilmasi.
Dijital kimliklerin dogrulanmasi ve giivenliginin saglanmasi.

3. YORUM: TURKIYE'NIN BLOKZINCIR TEKNOLOJIiSI ve AKILLI SOZLESMELER
ALANINDAKI GELECEK PERSPEKTIFLERI

Blokzincir teknolojisi ve akilli sézlesmeler, Tiirkiye’de 6zellikle yeni is olanaklar1 yaratma potansiyeline sahiptir.
Bu teknolojiler, yazilim gelistirme, sistem giivenligi ve veri analitigi gibi alanlarda yeni meslek gruplarinin
olusmasina neden olacaktir. Tiirkiye'deki egitim altyapisinin bu yenilik¢i alanlarda giiclendirilmesi, geng niifusun
dijital doniisiime uyum saglamasina olanak taniyacaktir. Ayrica, blokzincir tabanl akilli sézlesmeler, is giicii
sozlesmeleri ve insan kaynaklari yonetimi gibi alanlarda seffaflik saglayarak, sendikalarin ig giivencesini
artirmalarina yardimci olabilir.

Akilli sozlesmeler, is yerlerinde adaleti ve giiveni pekistirerek, maas 6demeleri ve prim dagilimlari gibi islemlerin
daha seffaf ve verimli yapilmasina olanak tanir. Bu teknolojilerin is sagligi ve giivenligi alaninda da uygulanmasi,
egitimlerin takibi ve risk analizi gibi siireglerin daha giivenli ve etkin yonetilmesini saglayabilir. Kisisel koruyucu
donanim malzemelerinin izlenmesi ve degistirilmesi, akilli s6zlesmeler araciligiyla daha seffaf bir sekilde
yapilabilir. Ancak, bu teknolojilerin Tiirkiye’de yayginlagmasi, bazi ekonomik zorluklar dogurabilir. Ozellikle
diisiik egitim seviyesine sahip ¢alisanlarin dijital doniisiime uyum saglamakta zorlanmasi, igsizlik oranlarinin
artmasina yol agabilir. Bunun Onlenmesi icin teknoloji tabanli egitimlerin yaygilastirilmasi1 gerekmektedir.
Ayrica, blokzincir tabanli sistemlerin yiiksek enerji tiiketimi ve akilli sdzlesmelerin hukuki gegerliligi gibi
sorunlar, stirdiiriilebilir bir dijital doniisiim i¢in ¢6ziilmesi gereken diger 6nemli meselelerdir.

Ozetle, blokzincir ve akilli sdzlesmelerin Tiirkiye’de daha genis bir sekilde benimsenmesi, dijital déniisiimiin
hizlanmasima ve is giicli piyasasinda yeni firsatlar yaratilmasina olanak taniyacaktir. Ancak, bu doniistimiin
ekonomik ve ¢evresel etkilerinin yonetilmesi, verimli bir kullanim igin kritik 6neme sahiptir.

4. SONUC ve TARTISMA

Blokzincir teknolojisi ve akilli sézlesmeler, yalmzca dijitallesmenin getirdigi teknik bir yenilik degil, aym
zamanda c¢alisma hayatinin yapisal doniisiimiinde etkili olabilecek araglardir. Bu teknolojilerin sundugu
merkeziyetsiz yap1 ve islem siireclerinde sagladigi seffaflik, is siireglerinin yeniden tasarlanmasina olanak
tanimakta; Ozellikle igveren ve galigan arasindaki etkilesimlerin daha giivenilir ve sistematik bir zemine oturmasini
miimkiin kilmaktadir. Otomatiklestirilmis s6zlesme uygulamalari sayesinde, sozlesme yiikiimliiliiklerinin taraflar
arasinda acik ve denetlenebilir bir sekilde yiiriitiilmesi saglanmakta, bdylece uygulama kaynakli ihtilaflarin 6niine
gecilmesi kolaylagsmaktadir.

Tiirkiye'de, bu teknolojilerin is giicli piyasasinda seffaflik saglamasi ve kayit dist calismay1 azaltmasi potansiyel
bir avantajdir. Ote yandan, dijital becerilerin eksikligi, teknolojinin issizlige etkisi ve hukuki diizenlemelerdeki
bosluklar, uygulama siirecinde 6nemli zorluklar yaratabilir. Bununla birlikte, blokzincir tabanli sistemler, sendikal
faaliyetlerin dijitallesmesi ve toplu is sdzlesmelerinin giivenli bir sekilde yiiriitiilmesi gibi ¢aligma hayatinin ¢esitli
alanlarinda yenilik¢i ¢oziimler sunmaktadir
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Sonug olarak, blokzincir teknolojisi ve akilli s6zlesmeler, Tiirkiye'nin dijital doniisiim siirecine énemli katkilar
saglarken, ayn1 zamanda ¢alisma hayatin1 daha seffaf, giivenli ve verimli hale getirebilir. Ancak bu doniisiimiin
basarili olmasi, teknolojinin yayginlasmasini destekleyecek egitim politikalarinin gelistirilmesi, yasal ¢cercevelerin
olusturulmasi ve is giicii piyasasina yonelik sosyal politika diizenlemelerinin hizla hayata gegirilmesiyle miimkiin
olacaktir.
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OZET

Turizm endiistrisinin en énemli bilegsenlerinden birini olusturan konaklama sektoriinde siirekli degisen miisteri
beklentileri, rekabet¢i pazar kosullart ve teknolojik gelismeler, sektorde yenilik¢i  yaklasimlarin
benimsenmesini zorunlu kilmaktadir. Konaklama sektériinde son yilardaki en yenilik¢i yaklagimlarm basinda
yvapay zeka teknolojilerinin kullanimi gelmektedir. Yapay zekd (YZ), konaklama sektoriinde onemli bir doniisiim
aract olarak one ¢ikmaktadwr. Bu teknoloji, otel isletmelerinin miisteri deneyimini ozellestirmelerine ve hizmet
kalitesini artirmalarina, misafir deneyimlerini gelistirmeye, memnuniyet diizeylerini artirmaya, operasyonel
verimliligi artirmaya, enerji tiiketimi, bakim siirecleri vb. optimize etmeye, misafir istek ve beklentileri
tahminlemeye, kaynaklarmn verimli kullanilmasina, maliyetleri diigtirmeye kadar bir¢ok imkan saglamada kritik
bir arag¢ haline gelmistir. Bu durum beraberinde ilgili literatiiriin de gelismesine neden olmustur. Calismanin
amacw, konaklama sektériinde yapay zeka ile ilgili yapilan yaywmlarin bibliyometrik analizini yapmaktir.
Arastirma kapsaminda Web of Science veri tabami kullanilarak 04.02.2025 tarihinde “otel endiistrisi” ve
“vapay zekda” arama terimleri kullanilarak yapilan taramada 307 yaywn incelenmistir. Biblivometrik analizin
vapumasinda ve grafiklerin olusturulmasmda Web of Science Analysis, VOSviewer ve Bibliometrix ten
yararlanmilmistir. Calisma kapsaminda incelenen yayinlara yonelik anahtar kelimeler, ozetler, dne ¢ikan
vayinlar, arastirma konulari, one ¢ikan yazarlar, dergiler ve iliski aglari incelenerek literatiirdeki giincel
konular ve gelecege yonelik calisma konulart ile ilgili 6neriler sunulmugtur.

ABSTRACT

In the hospitality sector, which is a key part of the tourism industry, the need to adopt innovative approaches
arises from constantly changing customer expectations, competitive market conditions and technological
developments. One of the most innovative approaches to the hospitality industry is the use of artificial
intelligence. Artificial intelligence (Al) is an important transformation tool in the hospitality industry. This
technology has become a critical tool in enabling hoteliers to customize the customer experience, improve
service quality, enhance guest experiences, increase satisfaction levels, increase operational efficiency,
optimize energy consumption, maintenance processes, etc., predict guest desires and expectations, use
resources efficiently, and reduce costs. This advancement has led to the development of related literature. This
study conducted a bibliometric analysis of publications on artificial intelligence in the hospitality sector. Within
the scope of the research, 307 publications were analyzed using the Web of Science database on 04.02.2025
using the search terms "hotel industry"” and "artificial intelligence." We performed the bibliometric analysis
and created graphs using Web of Science Analysis, VOSviewer, and Bibliometrix. The keywords, abstracts,
prominent publications, research topics, prominent authors, journals, and relationship networks for the
publications examined in this study were examined, and suggestions were presented regarding current issues
in the literature and future study topics.

Onerilen Ahnt1 (Suggested Citation): SUNAR, H., ATES, A., KOSEOGLU, A. (2025), “Konaklama Isletmelerinde Yapay
Zeka Uygulamalar Uzerine Yapilan Calismalarin Incelenmesi”, Soke Isletme Fakiiltesi Dergisi, 2(3), ss.37-51.

37


mailto:alpera@selcuk.edu.tr
mailto:akoseoglu@beu.edu.tr

1. GIRIS

Internetin ortaya ciktigi 1960’li yillardan giiniimiize kadar gegen siirede en biiyiik gelisme kitle iletisim
teknolojilerinde yasanmigtir (Korkmaz vd., 2023). Kitle iletisim araglari teknolojisinde bu yasanan gelismeler,
endiistriyel ve toplumsal hayatta biiylik degisimlere neden olmustur. Giiniimiiz ekonomisinde bilinen iiretim
faktorlerinin 6nemi azalirken, bilgi ve teknoloji daha fazla 6n plana ¢ikarak 6dnemli bir gii¢c haline doniismiistiir
(Sunar, 2021). Bu durum rekabeti artirmis ve artan rekabet ortaminda bilgiye hizli ve kolay ulasabilen, bilgiyi
hizl1 aktarabilen isletmeler ayakta kalabilmistir (Erdem, 2022). Bu siirecte teknoloji ve turizm yillardir yakin
iliskide bulunmus ve bilgi ve iletisim teknolojileri turizm sektoriinii kiiresel olarak doniistiirmiistiir (Buhalis ve
Law, 2008). Bilhassa e-turizm bilesenleri, turizm isletmeleri ve tiiketiciler arasindaki etkilesimi desteklemis ve
turizm Uriinlerinin ve destinasyonlarinin gelistirme, yonetme ve pazarlama siireclerinin tamaminin yeniden
yapilanmasina neden olmustur (Sunar vd., 2020). Bu degisim, turizm ile ilgili tiim paydaslarda, kademeli olarak
rollerin farklilagmasi ile yeni firsatlar ve zorluklar ortaya ¢ikarmistir (Buhalis ve O’Connor, 2005). Yogun
rekabetin yasandig1 turizm sektoriinde faaliyet gosteren biitliin isletmelerin teknolojik yatirimlari Snem
kazanmistir (Ates vd., 2020).

Son donemlerdeki en 6nemli gelisim olan yapay zeka, genellikle insan zek@sinin makine simiilasyonlarini
icermesi nedeniyle insan gibi hareket edebilmekte ve 6grenebilme, iletisim kurabilme, isbirligi yapabilme veya
insan gorevlerini yerine getirebilme &zelliklerine sahiptir (Russell vd., 2016). Yapay zeka teknolojisi, arag
siirmek, insan dilini iglemek, fotograftaki yiizleri tanimak, biiyiik verileri analiz etmek, ¢evrimici aramalar yapmak
gibi insanlar tarafindan gerceklestirilebilen gorevleri yerine getirmesinden dolay1 bircok sektorde is yapmanin
kritik bir unsuru haline déniismiistiir (Giirsoy vd., 2019). Isletmelerin yapay zeka sistemlerine yatirim yapma
kararlarin1 desteklemek i¢in yapay zeka performansini inceleyen c¢aligmalar artmis ve bu ¢alismalar miisterilerin
yapay zekay1 kabul etmesine, yapay zekay: kullanma isteklerine veya yapay zeka kullaniminin optimizasyonuna
odaklanmistir (Nguyen vd., 2022).

Konaklama endiistrisinde, miisteri memnuniyeti, operasyonel verimlilik ve rekabet avantaji saglama noktasinda
siirekli olarak yenilik¢i teknolojilere ihtiya¢ duyulmaktadir (Wu vd., 2023). Son yillarda yapay zeka teknolojisinin
hizli gelisimi, konaklama endiistrisinde koklii bir doniisiim baslatmistir (Duan vd., 2019). Yapay zek4, konaklama
endiistrisindeki operasyonel siireglerde is ylikiinili azaltarak verimliligi artirirken maliyetlerin de azaltilmasinda
onemli katkilar yapma potansiyeline sahiptir (Morandini vd., 2023; Rozman vd., 2023; Wagqar vd., 2024). Oteller,
yapay zeka teknolojilerini kullanarak miisteri deneyimini kisisellestirebilmekte, ve siirdiiriilebilirlik hedeflerine
ulasabilme noktasinda Onemli avantajlar saglamaktadir (Nam vd., 2020; Stilic vd., 2023). Yapay zeka
teknolojilerinin etkin bir sekilde kullanilabilmesi i¢in dogru stratejilerin ve uygulama alanlarin belirlenmesi,
uyum saglanmasi, ortaya ¢ikan zorluklar ve belirsizliklerin asilmasi beraberinde ilgili literatiiriin gelismesine
neden olmustur. Calismanin amaci, literatiirdeki konaklama endiistrisi ile yapay zeka iliskili calismalari
belirleyerek bibliyometrik yontemler araciligiyla literatiirii (¢alisma konulari, yillar igerisindeki gelisimi, cografi
dagilimlari, en etkili yayinlar1 ve yazarlari, giincel konular1 vb.) ortaya koymak ve ilgili literatiirdeki eksikliklere
yonelik oneriler olusturmaktir.

2. YONTEM

Caligmanin konusunu otel endiistrisi ve yapay zeka olusturmaktadir. Konuyla iligki olarak c¢alismada, otel
endiistrisi ve yapay zeka ile ilgili yapilmis olan ¢aligmalarin belirlenerek; yonelimlerinin, arastirma konularinin
ve yapilmis olan bu ¢aligmalarla iliskili olarak literatiirdeki bosluklarin tespit edilmesi amaglanmistir. Calismada
bibliyometrik yontemlerden yararlanilmistir. Bibliyometrik analiz yonteminde degerlendirme kriterlerine yonelik
arastirma sorulart olusturulmustur. Arastirma sorulari olusturulurken literatiirdeki Fauzi vd. (2025), Ates vd.
(2024a), Korkmaz vd. (2024), Ates vd. (2024b), Ulker vd. (2023), Yamaguchi vd. (2023), Fauzi (2023), Farooq
(2023), Ali vd. (2019), Knani vd. (2022), Sarkar vd. (2022), Gao vd. (2022), Kumar vd. (2021), Donthu vd. (2021)
caligmalardan yararlanilmistir. Arastirma sorulari ise:

- Otel endiistrisi ve yapay zeka ile ilgili yayinlarin yillar i¢erisindeki gelisimi ve biiyiime egilimi nasildir?
- Otel endiistrisi ve yapay zeka ile ilgili yayinlarda 6ne ¢ikan yazarlar ve aralarindaki iliski ag1 nasildir?
- Otel endiistrisi ve yapay zeka ile ilgili cografi ve kurumsal dagilimlari ve aralarindaki is birlikleri nasildir?

- Otel endiistrisi ve yapay zeka ile ilgili yaynlardan en fazla atif alan yazarlar, yaymlar ve dergiler
hangileridir?

- Otel endiistrisi ve yapay zeka ile ilgili yayinlarda kullanilan anahtar kelimeler ve aralarindaki iliski agi
nasildir?
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- Otel endistrisi ve yapay zeka ile ilgili yaymlarda yazar, iilke ve anahtar kelimelerin iliski ag1 analizi
nasildir?

- Otel endiistrisi ve yapay zeka konusunda yayinlarin tematik haritasi nasildir?
- Otel endiistrisi ve yapay zeka konusunda literatiirdeki eksiklikler, giincel konular ve egilimler nelerdir?

Calismanin konusu olan otel endiistrisi ve yapay zeka ile ilgili calismalarin tespit edilebilmesi i¢in “ofel endiistrisi
(hotel industry)” ve “vapay zekd (artificial intelligence)” arama terimleri olarak belirlenmistir. Her iki terimi
iceren caligmalar tespit edebilmek i¢in aralarina “ve (and)” baglaci eklenmistir. Web of Science veri tabanin da
04.02.2025 tarihinde arama yapilmistir. WoS veri tabaninda yapilan arama sonucu 307 yayin oldugu tespit
edilmistir. Yapilan yayinlarin tamamini incelemek amaciyla WoS veri tabaninda tarama yapilirken zaman
kisitlamas1 ve belge tiirii kisitlamasi yapilmamistir. Ayrica kategori sinirlamast yapilmayarak multidisipliner
caligmalarin dahil edilmesi amaglanmigtir. WoS veri tabanindan elde edilen veri setine bibliyometrik analiz
yapilirken dagilim grafiklerinde WoS Analytics kullanilmis ve yayinlarin igceriklerine yonelik analizler yapilirken
R Stiidyo Bibliometrix ve VOSviewer uygulamalar1 kullanilmistir. Bu uygulamalarin tercih edilmesinin nedeni
ise, licretsiz olmalar1 ve bir¢ok araci ¢evrimigi ortamda bir arada sunmalaridir.

3. BULGULAR

Bibliyometrik yontemlerle calismada, en fazla atif alan yazarlar ve yaymlar, en fazla yaymn yapan yazarlar ve
tilkeler, yayinlarin yillar igerisindeki gelisimleri ve dagilimlari, yayinlarda kullanilan anahtar kelimeler ve iligki
aglari, yazar-iilke-anahtar kelimelerin bir arada incelenmesi, yayinlarin tematik haritasinin olusturulmasi,
yayinlarin 6zet ve bagliklara gore iliski aginin belirlenmesine yonelik analizler yapilmistir.

Grafik 1. Yaymlarin Yillara Gére Dagilimlart
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Caligmalarin yillara gore dagilimlarinin yer aldigr Grafik 1 incelendiginde belirlenen konuyla iligkili en eski
caligmanin 1997 yilinda yapilmis oldugu goriilmektedir. Son dénemler incelendiginde, 6zellikle 2019 yili sonrasi
caligmalarin sayisinin hizla arttig1 ve popiiler bir konu haline geldigi ifade edilebilir. Popiilerligi ve artisi ile ilgili,
Grafik 1 incelendiginde veri seti 04.02.2025 tarihi baz alinarak olusturulmus olmasina ragmen 2025 yilinda
yapilan caligmalarin arasinda erken erisim olan ¢alismalar da olmaktadir. 79 yayin ile en fazla yayn yapilan yil
2024 olmustur. Bu baglamda, yayinlarin yillik biiyiime orani ortalamasi ise yaklasik %8,7 olarak hesaplanmustir.

1997-2013 yillar1 arasindaki ¢alismalar otellerde web tabanli pazarlama, ¢evrimigi itibar yonetimi, akilli
sistemlerin uygulanmasi, seyahatlerde otomasyon sistemlerinin kullanilmasi, turizm i¢in elektronik pazar yeri,
turizm alaninda 6neriler sunabilmek i¢cin semantik tabanli sistemlerin kullanimi, ¢evrimigi bilgi izlemenin doluluk
oranlarinda kullanimi, otellerde yeni teknolojilerin kullanilmasi, bilgi gilivenligi saglamada akilli sistemlerin
kullanilmasi iizerine ¢alismalar yapilmstir.
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2014-2018 yillar1 arasinda hibrit metin madenciliginin destinasyon ydnetimine uygulanmasi, tiiketicilerin
konaklama isletmelerinde robotlarin kullanilmasina yonelik tutumlari, sosyal etkilesimli hizmet robotlarinin
kullanimi, yapay zeka ile konaklama isletmesinin enerji talebinin tahminlemesi, otel 6nerilerinde akill sistemlerin
kullanilmasi, is tatmininin 6l¢iilmesi, konaklama igletmelerinin performanslarinin degerlendirilmesi, ¢evrimigi
degerlendirmelerin duygusal katki analizi {izerine ¢aligmalar yapilmstir.

2019 yilindaki ¢alismalar incelendiginde otel ¢alisanlarinin yapay zeka ve robotik farkindaligi ve isten ayrilma
niyeti lizerine etkisi, insan-robot etkilesiminin hizmet kalitesi algilari, ¢calisanlarin duygusal zeka ile yapay zeka
algilarmin karsilastirilmasi, akilli oteller, konaklama isletmelerinde nesnelerin interneti ve yapay zeka
uygulamalarinin kullanimi, konaklama isletmelerinde yapay zekd uygulamalarinin enerji verimliligi iizerine
etkileri, otel yorumlarinin gesitli yonlerden degerlendirilmesi, turizm sektoriinde engelli 0grenciler igin is
firsatlar1 yaratmada teknolojinin rolii izerine calismalar yapilmastir.

2020 yilinda ise Covid-19’un otel pazarlama ve yonetim iizerine etkileri, Covid-19’un robot ve otomasyon
sistemlerinin kullanilmasi lizerine etkileri, turizm sektdriinde hizmet robotlarina yonelik giiven, turizm sektoriinde
hizmet robotlarinin kullanimi, miisteri memnuniyeti ve sadakati tizerine etkisi, hizmet robotlarinin hizmet kalitesi
iizerine etkisi, glinliik turist akis1 tahminleme, turizm sektoriinde robotik teknolojilerin kullanim1 ve gelecegi,
turizm isletmelerinde enerji verimliligini artirmada akilli sistemlerin kullanilmasi, kiigiik otellerde self-servis
teknolojilerinin kullanimi, otellerde hijyen ve giivenlik saglamada otomasyon sistemlerinin kullanimi iizerine
caligmalar yapilmstir.

2021 yilinda Covid-19’un turizm sektoriine etkileri {izerine yapilan ¢aligmalar 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlar
arasinda Covid-19 ile robot ve otomasyon hizmetlerinin kullanimi, konaklama isletmelerinin operasyonlarinin
yeniden tanimlanmasi, yapay zekanin kariyer yeterliligi ve is tliikenmisligi iizerine etkileri, misafir- robot
etkilesimi, calisanlarin yapay zekanin is gilivencesizligi lizerine etkileri, turizm talebi tahminleme, ¢evrimigi
degerlendirmelere yonelik duygu analizi, yapay zeka ve robotigin konaklama isletmelerinde kaynak kazanimina
etkisi, calisanlar arasinda bilgi paylasiminin hizmet kalitesi tizerine etkisinde yapay zekanin rolii, yapay zekan
kalitesinin miisteri deneyimi ve marka iligkisi {izerine etkisi, derin O0grenme ile tahminleme, cevrimigci
degerlendirmelere yonelik igerik analizi, turist ve organizasyon hizmetlerinde makine 6grenimi teknolojisinin
kullanimu, turistlerin biyometrik verilere yonelik tutumlar tizerine ¢alismalar yapilmastir.

2022 yilindaki caligmalar ise, metaverse {lizerine disiplinler arasi bir yaklasim, yapay zeka destekli hizmet
niteliklerinin degerlendirilmesi, yoneticilerin robotik teknolojileri benimseme niyetleri, misafirlerin teknoloji
kabulii, temassiz hizmet robotlari, konaklama isletmelerinde miisteri memnuniyetini tahminlemede yapay zeka
uygulamalar1, akilli teknolojilerin turizm sektdriine uyarlanmasi, cevrimici degerlendirmelerin evrimi, insan-robot
etkilesiminin gelecegi, seyahat ve turizmde degeri artirmak icin yapay zeka destekli yliz tanimanin kullanimi,
otellerde farkli tipte hizmet robotu kullaniminin konaklama niyetleri {izerine etkileri, turist-yapay zeka etkilesimi,
turizm sektoriinde dijital doniisiimiin bir bi¢imi olarak akilli otomasyon sistemlerinin kullanimi, saglik turizminde
yapay zekanin kullanim alanlari, teknoloji kolayliklari, memnuniyet ve davranigsal niyet tercihleri, misafir
memnuniyetinde hizmet robotlarinin etkisi, otel ¢alisanlarin robotlarla ortak ¢alismaya yonelik tutum ve kabulii
iizerine ¢aligmalar yapilmustir.

2023 yilinda yapay zekanin tiiketici satin alma niyeti lizerine etkisi, konaklama isletmelerindeki hizmet
robotlarinin hizmet kalitesi iizerine etkisi, yapay zekanin inovasyon iizerine etkisi, insan robot igbirliginin kisi-is
uyumu iizerine etkisi, misafirlerin hizmet robotlarinin kullanildigi resepsiyona karsi tutumlari, yapay zeka
uygulamalarinin marka imaj1 lizerine etkileri, restoranlarda miisteri degeri artirmada dijitallesme, yapay zekanin
satin alma niyeti lizerine etkisi, yapay zeka uygulamalarinin uzay turisti davranisi lizerine etkisi, yeni nesil kariyer
siirdiiriilebilirligi ve Endiistri 5.0, misafirleri elde tutmada Chatbotlarin kullanilmasi, insansiz konaklama
isletmelerinde misafir deneyimi, yapay zeka asistanlarinin seyahat iizerine etkisi, yapay zeka uygulamalarinin
turist rotalar1 lizerine etkisi, turizm sektdriinde robot etigi, konaklama endiistrisinde yapay zeka ile fiyatlandirma,
insan kaynaklarinda blokzincir teknolojilerinin kullanilmasi izerine ¢alismalar yapilmigtir.

2024 yilinda ise, yapay zeka teknolojileri entegrasyonunun calisanlarin proaktif hizmet davranislarina etkisi,
turizm ve konaklama endiistrisinde yapay zek&nin etkileri, konaklama sektdriinde iiretken yapay zeka ile
kisisellestirilmis misafir deneyimleri, yapay zekd uygulamalarimin konaklama isletmeleri ¢alisanlarinin
davranislari iizerine etkileri, yapay zeka ile konaklama sektoriindeki isgilicii kaybi ve isten ayrilma davranislarinin
incelenmesi, konaklama endiistrisinde yapay zeka araglari ile turistlerin algilarini kesfetmek, makine 6grenimi ile
cevrimici inceleme madenciligi, misafirlerin konaklama isletmelerindeki servis robotlariyla ilgili deneyimleri,
robot kullaniminin konaklama igletmeleri ¢calisanlar1 iizerine etkileri, misafirlerin yapay zeka benimseme istekleri,
konaklama igletmelerinde misafirlerin yapay zeka kullanmaya yonelik tutumlari, Metaverse’de turizm
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deneyiminin incelenmesi, turizm sektdriinde personel aliminda ChatGPT kullanimi, hizmet robotlarinin insan-
robot etkilesimi yoluyla biligsel-analitik ve duygusal-sosyal gorevlerinin basarilmasi, restoranda elektronik
agizdan agza pazarlamanin giicii, yapay zeka uygulamalarinin rezervasyon niyeti tizerine etkisi, ChatGPT nin
tiriin incelemeleri {izerine etkisi, turizm sektoriinde iiretken yapay zekanin misteri iletisime etkisi, tiiketicilerin
yapay zeka uygulamalarinin insansiz akilli otellere olan duyarliliginin incelenmesi, konaklama isletmelerinde
yapay zeka ile verimliligin artirilmasi, kiiltiirel mirasin korunmasinda yapay zeka uygulamalari, akilli otellerin
rekabet giiciiniin test edilmesi, yapay zeka uygulamalariin otel yonetimine entegre edilmesi, tiiketicilerin seyahat
davranislarinda iiretken yapay zekanin giivenirliginin test edilmesi, yapay zekd uygulamalarinda yoneticilerin
goriisleri, yapay zeka tabanli derin 6grenmenin turizm sektoriine olan etkisi, robot destekli otellerde miisteri
duygularini, deneyimlerini ve tekrar ziyaret etme niyeti lizerine etkileri, yapay zekanin otelcilikte yetenek
yOnetimi iizerine ¢aligmalar yapilmistir.

2025 yilinda yapay zeka tabanli teknolojilerden algilanan deger ve 6z uyum dinamikleri, seyahat planlama ve
karar alma siireglerinde yapay zeka uygulamalarinin benimsenmesi, konaklama igletmelerinde ¢alisan bireylere
yonelik yapay zeka uygulamalari, konaklama isletmelerinde ¢alisan bireylerin yapay zeka farkindaligi ve sapkin
davranislar tlizerine etkileri, mutfak boliimiinde yapay zeka uygulamalari, akilli otelleri tekrar ziyaret etme
niyetini belirleyen etkenler, yapay zeka uygulamalarinin otel ¢alisanlari iizerine etkileri, konaklama isletmelerinde
hizmet robotlarinin kullanimi, konaklama isletmelerinde yapay zekd uygulamalarmin gelecegi, konaklama
endiistrisinde yapay zeka destekli gida atik yonetimi, yapay zeka uygulamalar ile veri avciligl, konaklama
sektoriinde calisanlarin teknolojik yeterlilikleri ve isten ayrilma niyetleri, kurumsal sosyal sorumluluk, akilli
teknolojiler ve yapay zeka robotlarima yonelik farkindaligin 6l¢iilmesi, yapay zeka uygulamalarinin misteri
hizmetleri performansi tizerine etkisi, robotik farkindaligin siirdiiriilebilir misafirperverlik uygulamalari ve ¢alisan
devir oraniin incelenmesi, otel ¢alisanlarinin yapay zeka farkindaliklar iizerine ¢aligmalar yapilmistir.

Sekil 1. Yazarlarin Yayinlara Gére Gorsellestirilmesi
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Calisma kapsaminda incelenen 307 yayinda 1112 yazar oldugu tespit edilmistir. Incelenen yaymlardan 15’ tek
yazarlidir. Bu yayinlar arasinda uluslararast yazarhilik orani yaklasik %44,22 olarak hesaplanmistir. Yayin basina
diisen ortalama yazar sayist1 ise yaklasik 4,3 olarak hesaplanmustir.

En fazla yayin yapan yazarlar incelendiginde Rob Law 8 yayin, Jian Xu 5 yaymn, Xuequn Wang 5 yayin, Dimitrios
Buhalis 4 yayin, Yogesh K. Dwivedi 4 yayin, Tamara Gajic 4 yayin, Rapeepan Pitakaso 4 yaymn, Haiyan Kong 4
yayin, Craig Webster 4 yayin, Stanislav Ivanov 4 yaym, Keng-Boon Ooi 3 yaym, Garry Wei- Han Tan 3 yayin,
Dragan Vukoliv 3 yayin, Sairoong Dinkoksung 3 yayin, Natthapong Nanthasamroeng 3 yayin, Naipeng Bu 3
yayin, Heesup Han 3 yayin, Kangping Wang 3 yayin, Seongseop Kim 3 yayin olarak siralama devam etmektedir.

Caligma kapsaminda incelenen 307 yayinda belge basma diisen atif sayis1 ortalamasi1 27,96’dir. En fazla atif alan
yazarlar sirasiyla, Yogesh K. Dwivedi 1056 atif, Dimitrios Buhalis 1042 atif, Neeraj Pandey 1027 atif, Keng-
Boon Ooi 924 atif, Garry Wei-Han Tan 924 atif, Giampaolo Viglia 916 atif, Nir Kshetri 891 atif, Yangyang Jiang
448 atif, Jun Wen 448 atif, Mark A. Bonn 297 atif, Jun Li 297 atif, Ben Haobin Ye 297 atif, Frank Badu-Baiden
290 atif, Youngjoon Choi 290 atif, Marilyn Giroux 290 atif, Jungkeun Kim 290 atif, Seongseop Kim 290 atif,
Xuequn Wang 242 atif, Sergio Dominique Lopes 228 atif, Catherine Prentice 228 atif olarak siralama devam
etmektedir.

Sekil 2. Yaynlarin Ulkelere Gore Gorsellestirilmesi
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Calisma kapsaminda incelenen 307 yayinda 74 farkli iilke bulunmaktadir. Bu iilkeler arasinda en fazla yayin
yapan iilke Cin (95), Amerika Birlesik Devletleri (ABD) (55), Hindistan (32), Giiney Kore (27), Ingiltere (25),
Avusturalya (25), Malezya (21), Tiirkiye 16, Ispanya (16), Tayvan (15), Portekiz (12), Tayland (11), italya (10),
Sudi Arabistan (9), Misir (9), Fransa (8) olarak siralama devam etmektedir. En fazla atif alan iilkeler ise sirasiyla
Cin (4303), ABD (3302), Avusturalya (2152), Ingiltere (1801), Giiney Kore (1521), Hindistan (1504), Ispanya
(1376), Galler (1178), Tayvan (1152), Fransa (1117), Malezya (1052), Almanya (1033), Sudi Arabistan (974),
Italya (971), Yunanistan (926), Kibris (920), Urdiin (911) olarak siralama devam etmektedir.

Sekil 3. Yillara Gore Yayinlardaki Anahtar Kelimeler Arasindaki Iliskilerin Gorsellestirilmesi
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Caligma kapsaminda degerlendirilen 307 yaymda toplamda 1063 anahtar kelime bulunmaktadir. En sik kullanilan
anahtar kelimeler sirasiyla yapay zeka, otel, misafirperverlik, otel endiistrisi, turizm, akilli teknoloji, akill1 turizm,
misafirperverlik endiistrisi, Covid-19, servis robotlari, teknoloji, robotik, teknoloji uyarlamasi, miisteri
memnuniyeti, siirdiiriilebilirlik, verimlilik, hizmet kalitesi, teknolojik altyapi, otomasyon, niyet, yoneticilerin
algilanan niyeti, teknolojik yenilikler, otel yonetimi, derin 6grenme, etik liderlik, bilgi giivenligi, aligkanlik, tekrar
satin alma niyeti, is deneyimi, performans, sosyal medya, yapay zeka adaptasyonu, finansal yonetim, davranigsal
niyet, dinamik fiyatlandirma, pazarlama, operasyonel verimlilik, ortaya ¢ikan teknolojiler, e-ticaret olarak 6n
plana ¢ikmaktadir.

Sekil 4. Bagliklara Yo6nelik Kelime Bulutu
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Incelenen 307 yaymin basliklarina yénelik olusturulan kelime bulutu incelendiginde 6n plana ¢ikan ve ¢ok sik
kullanilan kelimeler; yapay zeka, yapay zeka farkindaligi, yapay zeka teknolojisi, otel servis robotlari, giivenlik
politikasi uyumlulugu, yapay zekd hizmeti, Uretken yapay zeka, yapay zeka dongiisii, otel yoOnetimi,
misafirperverlik hizmeti gelistirme, insan etkilesimi, insansiz akilli oteller, bilgi giivenligi politikasina uyum,
yapay zeka yaklasimu, tiiketici katilimi, robotik teknolojileri benimseme, doniisiim orani optimizasyonu, derin
o6grenme modeli, sohbet robotlari, tatmin edici deneyim, finansal veri denetimi, otel odasi fiyatlandirmasi olarak
On plana ¢ikmaktadir.

Sekil 5. Yazar, Ulke ve Anahtar Kelimelere Yonelik Iliski Aginin Gorsellestirilmesi
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Yazarlarin, tilkelerin ve anahtar kelimelerin birlikte yer aldig1 Sekil 5 incelendiginde en fazla calismaya sahip
olan iilke Cin ayn1 zamanda en fazla farkli anahtar kelime kullanan iilke olmustur. Bu durum ayni zamanda Cin’in
ABD ile birlikte otel endiistrisi ve yapay zeka konusunda farkli konular ¢aligtiklarimi géstermektedir.

Sekil 6. Yayimlara Yonelik Tematik Harita
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Biblliometrix ile olusturulan Sekil 6’daki tematik harita incelendiginde caligmalarin yogunluklarma gore
olusturulan temalar1 asagidaki gibidir:

- Nis temalar: Yapay zeka basari modelleri, veri seti saglama, miisteriyi gelistirme, yapay zeka dagitima,
metaverse, yapay zeka motivasyonu, yapay zeka farkindaligi, veri avciligl, insan-robot etkilesimi, yapay
zeka ile is giicii kaybi, fiyatlandirma temalar1 6n plana ¢ikmaktadir.

- Hareketli/aktif temalar: sosyal medya, ortaya ¢ikan teknolojiler, pazarlama stratejileri, miisteriyi
gelistirme, pratik i¢gdriiler, gelir ydnetimi, otel ¢alisanlari, yapay zekd modellemesi, hedonik motivasyon,
olumlu etkiler, sosyal etkiler, performans beklentisi, davranigsal niyet, derin 6grenme, hizmet robotlari,
servis robotlari, otel hizmetlerinde yapay zeka uygulamalari, otel yonetimi, veri analizi, otel markalama,
kurumsal sosyal sorumluluk, insansiz oteller, iiretken yapay zeka, Endistri 5.0, hizmet robotlari,
Chatbotlar, self servis teknolojileri temalar1 6n plana ¢ikmaktadir.

- Azalan temalar: Olumlu etki, robotik farkindalik, ¢evrimi¢i degerlendirmeler, duygu analizi, misafir
deneyimi, yapay zekdnin dagitimi, arastirma cergevesi, hizmet operasyonlari, operasyon yodnetimi,
otomasyon sistemleri, elektronik agizdan agza pazarlama, dijitallesme temalar1 6n plana ¢ikmaktadir.

- Temel temalar: Covid-19, Pandemi, yapay zeka yonetim uygulamalari, diizenleyici rol, sosyal medya,
internet, teknoloji kabulii, misafirperverlik, servis robotlari, miisteri memnuniyeti, akilli oteller, akilli
sistemler, otomasyon sistemleri, hizmet performansi, galisan devir orani, hizmet robotlar1 temalar1 6n
plana ¢ikmaktadir.

Sekil 7. Yaymlarin Ozet ve Bashiklarina Yénelik iliski Ag1 Haritast

Caligmalarin 6zet ve bagliklar1 incelendiginde yapay zeka, misafirperverlik, siirdiiriilebilirlik, yapay zeka
uygulamalari, yapay zeka yonetimi, adaptasyonu, hizmet kalitesi, davranigsal niyet, sosyal medya, otomasyon,
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servis robotlari, nesnelerin interneti, yapay zekamn etkileri konular1 ve aralarindaki iliski ag1 on plana
cikmaktadir.

Sekil 8. Yaymlarin Kurumlara Gére Dagilimlari ve Aralarindaki iliskilerin Gérsellestirilmesi
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Caligma kapsaminda incelenen yayinlarda toplamda 654 farkli kurum bulunmaktadir. En fazla yayina sahip olan
kurumlar incelendiginde siralama Hong Kong Polytech Univ (26), Kyung Hee Univ (11), Sejong Univ (8),
Griffith Univ (7), Swansea Univ (6), Houston Univ (6), Kragujevac Univ (5), Bournemouth Univ (5), Varna Univ
(5), Surrey Univ (5) olarak siralama devam etmektedir.

Kurumlarin atif alma durumlar incelendiginde en fazla atif alanlar sirasiyla; Hong Kong Polytech Univ (1966),
Swansea Univ (1178), Sejong Univ (1002), UCSI Univ (930), King Adulaziz Univ (923), Symbiosis Int Deemed
Univ (919), Portsmounth Univ (916), Jordan Univ (911), Chang Jung Christian Univ (896), Delft Univ Technol
(891) olarak siralama devam etmektedir.

Sekil 9. En Etkili Yaymlarin ve Aralarindaki Iliskilerin Gorsellestirilmesi
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VOSviewer programi ile en etkili yayinlarin tespitine yonelik olusturulan Sekil 9 incelendiginde ise Li vd. (2019),
Lu vd. (2019), Kong vd. (2021), Choi vd. (2020), Bowen ve Morosan (2018), Nam vd. (2021), Gajic vd. (2024),
Prentice vd. (2020a), Prentice vd. (2020a), Henriques ve Pereira (2024), Gupta vd. (2022), Kong vd. (2023), Gaur
vd. (2021), Jiang ve Wen (2020), Zeng vd. (2020), Dwivedi vd. (2024), Bulchand-Gidumal vd. (2024) tarafindan
yapilan ¢aligmalar etki diizeyi en yiiksek yaynlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. En fazla atif alan yayinlar ise,
Dwivedi vd. (2022) 889 atif, Jiang ve Wen (2020) 473 atif, Lu vd. (2019) 469 atif, Li vd. (2019) 364 atif, Zeng
vd. (2020) 332 atif, Kim vd. (2021) 326 atif, Choi vd. (2020) 265 atif, Park (2020) 163 atif, Pillai vd. (2021) 149
atif, Belanche vd. (2021) 149 atif, Bowen ve Morosan (2018) 145 atif seklinde siralama devam etmektedir.

4. SONUC

Otel endiistrisinde yapay zekd kullantmimin gelisimi, dijital donilisiim siirecinin 6nemli bir parcasini
olusturmaktadir (Wynn ve Jones, 2022). Yapay zeka uygulamalar1 otel endiistrisinde genel olarak, arama-
rezervasyon motorlari, turizm talebi tahminleme, sanal botlar- sohbet robotlari, robotlar ve otonom araglar, hizmet
otomasyonu, kiosklar/self servis ekranlari, artirilmis gerceklik ve sanal gerceklik uygulamalar1 alanlarinda 6n
plana ¢ikmaktadir (Knani vd., 2022). Yapay zeka uygulamalar ilk baglarda miisteri hizmetleri ve rezervasyon
yonetimi gibi temel operasyonlarda kullanilmistir. Zamanla kullaniminin diger alanlarda da yayginlagmis ve
karmasik bir hale gelmistir (Lukanova ve Ilieva, 2019). Yapay zeka uygulamalarina 6rnek olarak Chatbotlar ve
sanal asistanlar, misafirlere kesintisiz hizmet sunarken, makine 6grenimi algoritmalar1 otel odalarinin doluluk
oranlarii ve gelir yonetimini optimize edilmesini saglamaktadir. Ozellikle performans degerlendirme ve veri
analizi sayesinde, tiiketici davraniglarmi analiz ederek kisisellestirilmis hizmet sunabilmekte ve miisteri
memnuniyetini artirmaktadir (Chalotra ve Andotra, 2024). Bu gelismeler, otel endiistrisinde operasyonel
maliyetleri azaltirken verimliligi artiran ¢oziimler sunmaktadir. Yapay zeka kullaniminin otelcilikteki 6nemi, hem
miisteri deneyimini iyilestirme hem de siirdiiriilebilirlik ve giivenlik konularinda birgok avantaj saglamasidir
(Gajic vd., 2024). Enerji yonetim sistemlerinde yapay zeka, otellerin enerji tiiketimini optimize ederek ¢evre dostu
cozlimler sunarken, giivenlik sistemleri olarak ozellikle veri giivenligi uygulamalar ile riskleri minimize
etmektedir. Ayrica, yapay zeka destekli is siiregleri, ¢alisanlarin verimliligini artirarak operasyonlarin daha
sorunsuz ilerlemesine olanak tanimaktadir (Sinha vd., 2021). Dolayisiyla, otel endiistrisinde yapay zeka, sadece
rekabet avantaji saglamasinin yani sira misafirlerin beklentilerini karsilama ve sektorde yenilik¢i uygulamalarin
hayata gegcirilmesinde 6nem arz etmektedir.
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Bu dogrultuda galismanin konusunu otel endiistrisi ve yapay zeka olusturmaktadir. Otel endiistrisi ve yapay zeka
ile ilgili literatiirii ortaya koymak ve ¢alisma konularinin incelenebilmesi i¢in bibliyometrik analiz yapilmustir.
Yayin sayilarinin yillara gére dagilimi incelendiginde otel endiistrisi ve yapay zeka ile ilgili yaymlarda son
yillarda 6nemli bir artis oldugu ve bu baglamda yazarlarin konuya ilgisinin oldugu sonucuna ulagilmustir.
Incelenen 307 yayinda toplamda 1112 yazar oldugu, yayin basina yazar sayisi ortalamasi 4,3 ve uluslararasi
yazarlilik orani ise yaklasik %44,22 oldugu tespit edilmistir. Bu durum ayn1 zamanda konu ile ilgili uluslararasi
is birliginin yiliksek oldugu anlamina gelmektedir. Caligmalar incelendiginde 74 farkli iilke bulunmakta en fazla
yayini olan {ilkeler Cin, ABD, Hindistan, Giiney Kore ve 1ngiltere, en fazla atif alan iilkeler ise Cin, ABD,
Avusturalya, Ingiltere ve Giiney Kore olmustur.

Arastirma kapsaminda 2006-2022 yili arasindaki ¢alismalarin konular1 ve anahtar kelimeleri incelendiginde 6n
plana ¢ikan konularin; otel performansi, akilli oteller, servis robotlari, teknolojik kolayliklar, hizmet robotlari,
geribildirimin dijitallesmesi, robotlasma, cevrimici degerlendirmeler, nesnelerin interneti, akilli teknoloji
uygulamalari, dijital doniigiim, ¢alisanlarin is giivencesizligi, kariyer yeterliligi, is tiikenmisligi, dijital pazarlama,
talep tahmin modeli, duygusal zeka, robotik farkindalik, akilli misafirperverlik, servis robotlari, tiiketicilerin
servis robotlarini kullanimina yonelik tutum ve davranislari, metin madenciligi konulari oldugu goriilmektedir.

2022 yili ve sonrast ¢alismalar incelendiginde giincel calisma konulari; yapay zeka ile turist algilarini tahmin
etmek, cevrimigi sikayetlere yonelik dil farkliliklarinin giderilmesi, yapay zekanin otel yOnetimine entegre
edilmesi, operasyonel verimliligi saglamada yapay zeka kullanimi, akillilastirilmis iist diizey yonetim, servis
robotlart, is giicii kaybi, turistlerin yapay zeka uygulamalarina karsi tutum ve davraniglari, yapay zekanin isletme
performansina etkisi, personel aliminda yapay zeka kullanimi, akilli rezervasyon sistemi, yapay zeka ile davranig
kaliplarinin tespit edilmesi, siirdiiriilebilir teknoloji, yesil egitim, yesil yaraticilik, liretken yapay zeka, metaverse,
pazarlamada yapay zeka kullanimi, GhatGPT, insansiz akilli oteller, yapay zeka sistemleri ile turistik rota
olusturma, yapay zeka asistanlari, insan-robot isbirligi, endiistri 5.0, Chatbotlar, Blokzincir, yapay zeka
farkindaligi, robotik farkindaligi, yapay zeka destekli yiiz tanima sistemleri, hibrit deneyim, duygu analizi, misteri
robot etkilesimi, makine 6grenimi konulari olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

En etkili yayinlar incelendiginde ¢alisma konulari; otel calisanlarinin yapay zeka ve robotik farkindaligi ve isten
ayrilma niyetine etkisi, servis robotlarmin entegrasyonu, yapay zeka farkindaliginin kariyer yeterliligi ve is
tiikenmisligi iizerindeki etkileri, insan-robot etkilesiminin hizmet kalitesine etkisi, otelcilik sektoriinde yapay zeka
ve robotigin benimsenmesi, otel yonetiminde operasyonel verimliligi ve siirdiiriilebilirligi artirmak i¢in yapay
zekd ve nesnelerin internetini entegre etme, duygusal zeka ile yapay zekanin karsilagtirilmasi, yapay zekanimn
hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti ve miisteri sadakati {izerine etkisi, talep tahmini modelleme, misafir
deneyimini gelistirmede yapay zekd destekli robotlarin kullanilmasi, yapay zeka uygulamalarinin entegre
edilmesinde karsilasilan zorluklar tizerine yapilmistir.

Tiirkiye’den yazarlarin oldugu toplamda 16 yayin bulunmaktadir. Bu yayinlarin konular incelendiginde, otellerde
yapay zeka ile talep tahminleme, konaklama isletmelerinde hizmet robotlarinin kullaniminin konaklama niyeti
iizerine etkileri, hizmet robotlarinin kullanim niyetleri, yapay zeka tabanli hizmetler i¢in konuklarin konaklama
ve bahsis niyetleri, dinamik oda fiyatlandirma modeli, is tatmini performansi, yapay zeka tabanli derin 6grenme
teknolojilerinin konaklama sektoriine etkileri, turizm sektoriindeki is giicli sorunu, hizmet robotlarinin kullanildig:
gastronomi deneyimlerinin miisteri degeri, memnuniyeti ve sadakati iizerine etkisi, konaklama igletmelerinin
stratejik planlama siireci ve test edilmesi, gastronomi alaninda otomasyon sistemleri, konaklama isletmelerinde
teknoloji-organizasyon-gevre iligskisinde robotik teknolojileri benimseme niyeti lizerine ¢alismalar yapilmistir.

Mevcut arasgtirma temalar1 ve analiz sonucu belirlenen temalar haricinde literatiirde yeterince deginilmemis ve
alana katki saglayacag diistiniilen arastirma konular; tiiketicilerin/otel yoneticilerinin/ otel ¢alisanlarinin yapay
zekd uygulamalarin kullanimlart ve farkindaliklari, yapay zeka sistemlerinin memnuniyet {izerine etkileri,
turistlerin ve otel calisanlarinin yapay zeka uygulamalarina karsi tutum ve davranislari, insan- robot igbirliginin
operasyonel verimlilige ve/veya otel isletmeleri seklindedir. Bunlarin disinda ise yeni sayilabilecek ve ilgi ¢ekici
olarak nitelendirilebilecek konular ise; kara destek sistemlerinde yapay zeka uygulamalari, dil isleme, yonetimde
yapay zeka uygulamalari, toplu islem yapilmasi, is atamasi, is giicii tahsisi, is giicii diizeyi, envanter kontroli,
akilli otel sistemleri, duygu analizi ve Oneri sistemleridir. Gelecekteki arastirma konularma ek olarak
operasyonlarindaki pratik zorluklar1 analiz etmeyi ve sorunlar1 ¢6zmek i¢in operasyon ortaminda yapay zekaya
uyum saglayacak modeller gelistirilmesi, yapay zekanin kullanilmasinin tesvik edici yonlerinin etkileri, yapay
zekénin uygulanmasinda yer alan temel riskler, gizlilik ve gilivenlik ile ilgili kullanici endiselerine ydnelik
derinlemesine arastirmalar yapilmasi literatiire Onemli katkilar saglayacagi diisiiniilmektedir. Calismada
analizinde Bibliometrix ve VOSviewer programlari tercih edilmistir. Bunun sebebi iicretsiz ve birgok ozelligi
barindiran araglar1 igeriyor olmalaridir. Bu baglamda genel Oneri olarak, baska programlar/uygulamalar
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kullanilarak; farkli zaman araliginda, yapay zeka ile turizm endiistrisi veya seyahat endiistrisi konusu iizerine
bibliyometrik analiz ¢alismasi yapilabilir ve bu g¢alismadan elde edilen bulgu ve sonuglar ile karsilastirma
yapilabilir.
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Anahtar Kelimeler: OZET

Iklim degisikliginin etkileri yalmzca cevresel degisimler ile sirli kalmamakta, aymi zamanda toplumsal
Toplumsal Cinsiyet cinsiyet iliskilerini de sekillendirmektedir. Bu baglamda, kirsal niifusun biiyiik bir kismini olusturan kadmnlar,
Iklim Krizi iklim degisikligi baglaminda hem en fazla etkilenen grup hem de bu degisimin siyasi, ekonomik ve sosyal
Kar. s.al Kalkinma dinamikleri i¢inde 6nemli bir rol oynamaktadir. Kirsal alanlarda siirdiiriilen tarimsal faaliyetlerin ¢ogu, iklim
Lzmir degisikligiyle baglantili olarak su kaynaklarimin azalmasi, tarimsal verimliligin diismesi ve dogal afetlerin
artmasi gibi risklerle karsi karsiya kalmaktadir. Kadin ciftciler, genellikle kisith kaynaklara erigim ve karar
alma siireglerine katilma noktasinda giicliikler yasadiklar igin, bu olumsuz etkilerden daha fazla zarar
gormektedir. Bu ¢alismanin amaci, iklim degisikligi ile toplumsal cinsiyet iliskileri arasindaki karmagsik
etkilesimleri analiz etmektir. Kirsal topluluklarda kadinlarim maruz kaldigi farkly zorluklar, toplumsal cinsiyet
normlarmin ve rollerinin iklim degisikligi siireglerinde nasil yeniden sekillendigini gozler dniine sermektedir.
Kadinlarin dogal kaynaklari yonetme ve tiretim siireglerine katilimlari, yalnizca kendi ekonomik durumlarin
degil, aynt zamanda ailelerinin ve topluluklarimin dayanikliigini da dogrudan etkileyebilmektedir. Calisma
kapsaminda Eyliil, ve Aralik 2024 tarihleri arasinda Belenbasi Koyii'nde yasayan 22 kadin ile gériismeler
vapumstir. Goriismeler esas olarak kartopu teknigiyle, her gorviisme sonrasinda, baska bir gériigme igin
referans verilen kisilere ulasilarak yapilmistir. Bulgular, kirsal alanlarda iklim krizine karst topluluk temelli
coziimler gelistirilmesi gerektigini, kadinlarin ¢evresel degisimlere karsi giiclendirilmesi ve bilinglendirilmesi
yoniinde onerileri icermektedir.

Keywords: ABSTRACT

The impacts of climate change are not only limited to environmental changes, but also shape gender relations.
In this context, women, who constitute a large proportion of the rural population, are both the most affected
group in the context of climate change and play an important role in the political, economic and social
dynamics of this change. Most agricultural activities in rural areas face risks associated with climate change,
such as reduced water resources, decreased agricultural productivity and increased natural disasters. Women
farmers suffer more from these negative impacts, as they often face difficulties in accessing scarce resources
and participating in decision-making processes. The purpose of this study is to analyze the complex interactions
between climate change and gender relations. The different challenges faced by women in rural communities
reveal how gender norms and roles are being reshaped by climate change processes. Women 'sparticipation in
natural resource management and production processes can directly affect not only their own economic
situation, but also the resilience of their families and communities. The study conducted interviews with 22
women living in Belenbasi Village between September, October and November 2024. Interviews were
conducted mainly through snowballing, reaching out after each interview to people who were referred for
another interview. The findings include the need to develop community-based solutions to the climate crisis in
rural areas and recommendations for empowering and raising awareness of women against environmental
changes.
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1.GIRIS

Iklim degisikligi, uzun siireli iklim ortalamalarindaki degisimleri ifade eden sicaklik, yagis desenleri ve
diger iklim sistemleri {izerindeki degisiklikleri kapsamaktadir. iklim degisikligi, dogal siireclerin yani
sira insan faaliyetleri tarafindan da hizlandirilmaktadir. Ozellikle sanayi devrimi ile yiikselen karbon
salinimlari, sera gazlarinin atmosferdeki yogunlugunu artirmis ve bunun sonucunda global 1sinma
gozlemlenmistir. Bu fenomen, yiizyillar boyunca iklimsel dengeyi tehdit ederek, tarimsal tiretkenlikten
biyolojik ¢esitlilige kadar genis bir yelpazedeki sistemleri etkilemektedir.

Iklim degisikliginin temel nedenleri olarak, dogal ve beseri faaliyetler belirtilebilir. Fosil yakitlarin
yanmasi, tarimsal uygulamalar ve ormansizlasma gibi durumlar, karbon dioksit ve metan gibi sera
gazlarinin atmosfere salinimini artirmaktadir. Bu durum, kiiresel 1sinmay1 tetikleyerek iklim sisteminde
koklii degisimlere neden olmaktadir. Dogal nedenler ise, volkanik etkinlikler, giines dongiileri ve
okyanus akintilar1 gibi faktorleri kapsar. Ancak, glinimiizde iklim degisikliginin biiyiik 6l¢iide insan
kaynakli oldugu konusunda genis bir bilimsel mutabakat bulunmaktadir (Senbayram ve Bozkaya,2024).

Iklim degisikliginin etkileri son derece ¢cok boyutludur; iklimdeki degisiklikler sosyal, ekonomik ve
ekolojik sistemler iizerinde derin sonuglar dogurmaktadir. Kirsal alanlar i¢in bu etkiler, gida gilivenligi,
su kaynaklari, saglik ve yerel ekonomilerin siirdiiriilebilirligi iizerinde yikicit sonuglar dogurabilir.
Ornegin, tarim faaliyetleri iklim degisikliginden dogrudan etkilenmekte ve asir1 hava olaylari, tarimsal
iiretim bigimlerini doniistiirmektedir. Bu durum, kirsal yurttaglarin yasam standartlarini tehdit etmekte
ve toplumsal cinsiyet iligkilerini yeniden sekillendirebilmektedir. Boylece, iklim degisikliginin
anlagilmasi, yalnizca ¢evresel bir mesele degil, ayn1 zamanda toplumsal bir adalet sorunu olarak da ele
alimmalidir, c¢iinkii cesitli sosyal gruplar, iklim degisikliginin etkilerine farkli seviyelerde maruz
kalmakta ve bu etkilere yanit verme kapasiteleri de farklilik gdstermektedir (Ozkara ve Elmas, 2024).

Iklim degisikligi yalnizca ¢evresel bir sorun degil, ayn1 zamanda toplumsal ve ekonomik boyutlar olan
karmasik bir meseledir. Ozellikle kirsal alanlarda, tarim topluluklar1 ve yerel ekonomi iizerinde koklii
etkiler yaratabilir. Toplumsal cinsiyet rolleri ve iligkileri, iklim degisikliginin etkileriyle siddetlenen gii¢
dinamikleri ¢er¢evesinde yeniden sekillenebilir. Kirsal alanlardaki kadinlar, siklikla dogal kaynaklara
erisimlerinin azalmasi ve artan tarimsal belirsizliklerden en fazla etkilenen gruplar arasinda yer
almaktadir. Bu durum, iklim degisikliginin sadece fiziksel etkileri ile smirli kalmiyor, ayn1 zamanda
cinsiyete dayal1 esitsizlikler iizerinde de derinlemesine tesirler olusturdugunu gostermektedir. Iklim
degisikliginin nedenleri, karmagik bir etkilesim ag1 cergevesinde ortaya ¢ikmaktadir ve bu etkilesim,
hem dogal hem de insan kaynakli faktorlerle sekillenen dinamik bir siiregtir. Dogal unsurlar arasinda
volkanik patlamalar, okyanus akintilar1 ve giines radyasyonundaki dalgalanmalar yer alsa da, son
yillarda iklim degisikligiyle en ¢ok iligkilendirilen nedenler sanayilesme ve antropojenik faktorlerdir.
Sanayi devrimiyle baglayan fosil yakitlarin asirt kullanimi, karbondioksit gibi sera gazlarinin
atmosferdeki yogunlugunu artirmis ve bunun sonucu olarak dogal dengede bozulmalara yol agmistir.
Kirsal alanlardaki toprak kullanimi, ciftcilik yontemleri ve dogal kaynaklarin yonetimi, bu baglamda
toplumsal cinsiyet esitsizlikleri ile i¢ ige ge¢mis bir durum ortaya koymaktadir (Yildirim ve Kalonya,
2021; Ozkaya,2024).

Iklim degisikliginin nedenlerini daha iyi anlayabilmek amaciyla, bu faktdrlerin etkilesimlerini incelemek
onem tasimaktadir. Ozellikle ekonomik esitsizlikler, kirsalda kadinlarin iklim degisikligi konusundaki
giigsiizliiklerini pekistirmekte ve bu da onlarin iklim adaptasyonu siireclerinde daha fazla zorluk
yasamalarina sebep olmaktadir. Bireyler ve topluluklar arasinda var olan farkliliklar, iklim degisikligine
uyum saglama kapasitesini biiylik ol¢iide etkilemektedir.

2. KIRSAL KALKINMA, TOPLUMSAL CINSIYET ve IKLIM

Iklim degisikligi, diinya genelinde ekosistemleri ve toplumsal yapilar1 derinden etkileyen bir olgudur.
Toplumsal cinsiyet ve iklim degisikligi arasindaki iligkiyi ele alan konular hemen hemen tiim diinyada
baz1 zorluklarla kadinlarin kars1 karsiya kalmasma neden olmaktadir. Iklim degisikligi ve onun cevre
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iizerindeki yikici etkileri insan yasamim dogrudan etkilemektedir. Iklim degisikliginin olumsuz
sonuglarindan 6ncelikle kadinlar etkilenmektedir (Mies ve Shiva, 1993).

Kirsal alanlarda toplumsal cinsiyet, toplumun sosyal yapisi, kiiltiirel normlar1 ve ekonomik faaliyetleri
ile dogrudan iligkilidir. Bu baglamda, toplumsal cinsiyet kavrami, bireylerin yasamlarinin cesitli
yonlerini belirleyen bir gerceve olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle kirsal toplumlarda, cinsiyet rolleri,
tarimsal iiretimden aile icindeki karar alma siireglerine kadar genis bir etki alanina sahiptir (Oztiirk ve
Dedeoglu, 2010). Kirsal alanlarda kadin ve erkek rollerinin belirlenmesi, genellikle yerel kiiltiirlerin ve
toplumsal normlarin sekillendirdigi geleneksel anlayiglara dayanir. Bu durum, kadinlarin ¢ogunlukla ev
ici islerle ve diislik gelirli tarimsal islerle sinirlandirilmasina, erkeklerin ise daha fazla sosyal ve
ekonomik giice sahip olmasina yol agmaktadir.

Kirsal kadinlar, trettikleri degerin ¢ogu zaman goriinmez oldugu ve ikincil bir rol iistlendikleri bir
ortamda yasarlar. Ekonomik faaliyetler i¢inde genellikle resmi olmayan islerde yer aldiklar1 i¢in, bu
durum onlarin ekonomik bagimsizliklarin1 zora sokarken, toplumsal cinsiyet acisindan esitsiz bir
konumda kalmalarina neden olmaktadir. Cift¢ilik gibi geleneksel mesleklerde, erkeklerin hakimiyeti
gozlemlenmektedir; bunun sonucunda, toplumsal esitsizlikler derinlesmekte, kadinlarin toplumsal
katilim ve karar alma siireclerindeki rolleri kisitlanmaktadir. Ayrica, kirsal alandaki kadinlarin egitime
erisiminde ve saglik hizmetlerine ulasiminda karsilastiklar1 engeller, genel toplumsal cinsiyet
esitsizligini daha da derinlestirmektedir (Candan ve Giinal, 2014; Tosun, 2024; Kasikirik, 2023).

Bu durum, kirsal topluluklarin sosyal dinamiklerini ve iklim degisikligiyle miicadele etme yeteneklerini
etkilemektedir. Tarimsal lretkenlikte ve siirdiiriilebilirlikte kadinlarin daha fazla yer almasi, yerel
ekonomik kalkinmanin ve toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasina katkida bulunabilir. Dolayisiyla,
kirsal alanlarda toplumsal cinsiyet iliskilerini anlamak, iklim degisikligine karsi etkili stratejiler
gelistirmek i¢in kritik bir gereklilik haline gelmistir. Esitlik temelli bir yaklasim benimsemek, hem kirsal
kadinlarin gli¢lenmesini saglayacak hem de kirsal toplumlarin iklim degisikligiyle adaptasyon siirecinde
daha uyumlu hale gelmelerine yardime1 olacaktir.

Kir toplumlarinda, toplumsal cinsiyet, ekonomik faaliyetler, yasam standartlar1 ve gii¢ dinamikleri ile i¢
ice ge¢cmis durumda. Kadinlar ve erkekler arasinda belirgin roller olmasina ragmen, bu roller dinamik
bir yap1 sergiler. Ornegin, geleneksel olarak erkekler tarim faaliyetlerini yiiriitmek ve gelir saglamakla
yiikiimliiyken, kadinlarin ev ve aile i¢i sorumluluklar {istlenmesi beklenir. Ancak iklim degisikliginin
etkileri, bu rollerdeki geleneksel dengeyi tehdit etmekte ve kadinlarin kirsal alanlardaki ekonomik ve
sosyal yasamlar1 iizerindeki etkilerini artirmaktadir. Tarimsal tiretimdeki degisiklikler, su kaynaklarinin
azalmasi ve iklimsel belirsizlikler, kadinlarin hdkim oldugu belirli alanlarin yeniden sekillenmesine yol
acmaktadir (Artan, 2024; Karamert,2023).

Tiirkiye’de kadin emegi ve istihdamina yonelik akademik c¢alismalarin kokeni, 1980'li yillara
dayanmaktadir. Bu zaman dilimi, diinyada biiylik 6l¢ekte kadin haklarmin ve esitlik bilincinin
yikselmeye basladig1 bir evreye isaret eder. Bu alandaki akademik c¢alismalarin belki de global
egilimlerden biraz geride baslamis olmasina karsin sonrasinda sergilenen ilerleme ve derinlemesine
inceleme egilimi oldukga etkileyicidir. Bu dinamik ilerlemenin temelinde, her donemdeki kadin
caligmalar1 uzmanlarinin, bir 6ncekine dayanarak yenilik¢i perspektifler ve yaklagimlar sunma gayreti
bulunmaktadir. Bu siirekli katki, literatiiriin teorik ve metodolojik boyutta dinamik bir evrim igerisinde
kalmasini tesvik etmistir. 1980’lerin sonlarina yaklasirken kadin emegi ve istthdamina dair ¢aligsmalar,
genellikle nicel analizlere ve istatistiklere odaklanmaktaydi. Ancak 1990’lara gelindiginde, nitel
arastirmalarin popiilaritesi artmaya baslamis, bu sayede kadinlarin is yagamindaki bireysel deneyimleri,
toplumsal cinsiyetle sekillenen rolleri ve ig-aile yasami arasindaki dengeleme ¢abalarina dair zengin ve
derinlemesine analizler literatiire dahil edilmistir. 2000’lerin ilk yillarinda, bu ¢aligmalarin kapsami daha
da genisleyerek kadinlarin sektorel dagilim, iicret esitsizligi ve toplumsal cinsiyet normlari nedeniyle
kars1 karsiya kaldiklar1 engeller gibi konulara daha genis bir perspektiften yaklasmistir. Bu siiregte, iilke
diizeyinde gerceklesen arastirmalarin yani sira uluslararasi is birlikleriyle yapilan ¢alismalarin da
katkistyla Tiirkiye’de toplumsal cinsiyet literatiirii zengin bir igerige kavusmustur (Oztiirkve Giirsoy,
2023; Ecevit, 2021).
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Son donemde ise kadinlarin kiiresel iklim kriziyle olan iliskisi, onlarin dogal kaynaklara erisiminde,
kaynaklarin yénetiminde ve gevresel etkileri deneyimleme sekillerinde kendini gdstermektedir. Ornegin,
pek ¢ok toplumda kadinlarin temel su ve besin kaynaklarini temin etme konusunda sorumlu olmalari,
dogal kaynaklarin yonetimiyle ilgili sorunlara ve ¢éziimlere kadinlar1 dogrudan dahil eder. Ancak, ¢cogu
zaman, bu tiir kaynak yoOnetimi kararlarina erkekler tarafindan hakim olunurken kadinlarin bu
konulardaki bilgisi ve deneyimi gérmezden gelinir. Kadinlar ayn1 zamanda iklim krizinin 6n saflarinda
bulunmaktadirlar. Ozellikle kirsal kesimlerde, kadmlar tarim, hayvancilik ve diger dogal kaynaklara
dayali gecim kaynaklarina daha fazla baghdirlar. Iklim degisikliginin yol actig1 dogal felaketler, kitlik
donemleri ve su kaynaklarinin azalmasi gibi etkiler, kadinlar1 ekonomik ve fiziksel olarak daha fazla
zorlamaktadir. Bu zorluklar, cinsiyet temelli siddet riskini de artirabilir. Ote yandan diinya genelinde de
pek cok kadin, siirdiiriilebilir tarim uygulamalarindan yenilenebilir enerji kaynaklarina kadar degisen
bir¢ok alanda ekolojik ¢6zlimlerin 6nciisli olmustur. Bu kadinlar, topluluklarindaki degisiklikleri sadece
cevresel degil, ayn1 zamanda toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel baglamlarda da one siirmiiglerdir.

Kadinlarin tarimsal iiretimdeki rolii, kirsal topluluklarin ekonomik ve sosyal dinamikleri agisindan kritik
bir 6neme sahiptir. Diinya genelinde tarim sektorii kadin is giiciiniin 6nemli bir yiizdesini elinde
bulundururken, bu kadinlarin tarimsal iiretimdeki katkilari, sadece gida giivenligini saglamakla
kalmayip, ayni zamanda kirsal ekonomilerin sirdiiriilebilirligi agisindan da belirleyici bir faktordir.
Ornegin, Uluslararas1 Tarim Gelistirme Fonu’nun (IFAD) verilerine gére, kadmlar kirsal alanlarda
tarimsal iiretimin yaklasik yiizde 43'liinii gergeklestirmektedir. Bu durum, 6zellikle diisiik ve orta gelirli
iilkelerde, kadinlarin tarimda oynadigi roliin ne kadar kritik oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak, bu
kadmlarin karsilastigi engeller; miilkiyet haklari, egitim firsatlari, finansmana erisim ve teknolojik
destek gibi konular, tiretkenliklerini 6nemli 6l¢iide azaltmaktadir (Ballibey, 2023).

Kadinlarin tarimsal tiretimdeki rolii, yalnizca iiretim siiregleriyle sinirlt degildir. Siirdiiriilebilir tarim
uygulamalarinin benimsenmesinde de kadinlar 6nemli aktorlerdir. Kadinlar, genellikle ev i¢indeki bilgi
ve deneyimleriyle toprak yonetimi, su kaynaklarinin kullanim1 ve biyogesitliligin korunmasi konusunda
kritik bilgiler tasirlar (Candan ve Giinal,2013, Cigerci Ulukan ve Ulukan, 2022). Bu nedenle, kadinlarin
tarimsal tiretimdeki roliiniin gelistirilmesi, iklim degisikligi gibi kiiresel sorunlarla basa ¢ikmak icin de
hayati neme sahiptir. iklim degisikligi, tarrm sektoriinde belirsizlik ve riskleri artirarak, kadin ¢iftgilerin
karsilastig1 zorluklar1 daha da derinlestirmektedir. Bu ¢ercevede, kadinlarin gii¢clendirilmesi, sadece
toplumsal cinsiyet esitligi acisindan degil, ayn1 zamanda iklim dayanikliliginin artirilmasi acisindan da
elzemdir. Egitim programlar1 ve mimari kurumsal destekler araciligiyla kadinlarin tarimsal bilgi ve
becerilerinin artirilmasi, bu siirecte kritik bir role sahiptir ve kirsal topluluklart iklim degisikliginin
etkilerine daha dayanikli hale getirebilir (Sirma, 2023).

Iklim adaletsizligi ekseninde toplumsal cinsiyet perspektifinden uluslararasi iklim degisikligi
politikalarinin degerlendirilmesi kapsaminda olusturulmustur (Blocker ve Eckberg 1997). Kadinlar
erkeklere gore ¢evre kirliligi konusunda daha fazla endise duymakta olduklarini, kisisel yasamlarinda
“yesili” ve hayvan haklarin1 daha fazla savunmakta olduklarini belirtmektedirler.

Barbon ve arkadaslar1 Myanmar'daki kiigiik cift¢ilerle yapilan katilimer eylem arastirmasi yontemlerini
kullanarak, iklim degisikligi ile ilgili ¢esitli uyum stratejilerini incelemislerdir. Calisma, iklim
degisikligi nedeniyle tarimsal liretimde yasanan zorluklarin yani sira, ¢iftcilerin su depolama tesislerini
tyilestirme ve cesitli iirlinler yetistirme gibi adaptasyon seceneklerini de ele almistir. Bu baglamda,
ciftliklerde gesitliligin artirilmasi gerektigi vurgulanmistir(John Barbon vd., 2021),.

Cifteilerin, iklim degisikliklerine yanit olarak uyguladiklari tarimsal pratiklerdeki degisiklikler de dikkat
¢ekicidir. Ornegin, yagislardaki degisimlere yanit olarak kuyu agma, mevcut kuyular: derinlestirme ve
sulama sistemlerinde damla veya sprinkler gibi modern yontemlerin benimsenmesi gibi stratejiler 6n
plana c¢ikmaktadir. Ayrica, iiriin deseninin degistirilmesi, sicaklik ve piyasa kosullarindaki onemli
degisiklikler oldugunda giindeme gelebilmektedir (Wannasai et al., 2013).

Obirih-Opareh ve Onumah (2014) tarafindan yapilan ¢aligma, 6zellikle cinsiyet perspektifinin iklim
degisikligi arastirmalarina entegre edilmesinin gerekliligini 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu durum, kirsal
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topluluklarin iklim degisikligine kars1 adaptasyon yeteneklerini artirmak i¢in kritik bir adim olarak
degerlendirilebilir. Arame Tall ve arkadaslari tarafindan 2014 yilinda yapilan bir ¢aligmada, iklim
hizmetlerinin tasariminda cinsiyet, glic ve esitlik konular ele alinmistir. Calisma, kadinlarin iklim
degisikligine adaptasyon ihtiyaglarinin cinsiyete 6zgli dogasin1 anlamanin, yerel iklim risk yonetimi
politikalarinin daha etkili bir sekilde tasarlanmasina katkida bulunabilecegini vurgulamaktadir. Sophia
Huyer ve arkadaslarinin 2015 tarihli ¢alismasinda, kadin ¢iftcilerin iklim degisikligi ile basa ¢ikmalarina
yardimci olabilecek politika dersleri ele alinmistir. Arastirma, kadinlarin yeni teknolojilere erisimindeki
esitsizliklerin, iklim akilli tartm uygulamalarinin benimsenmesini engelledigini géstermektedir (Huyer
vd. 2015).

Nitya Rao ve arkadaslari, 2019 yilinda Asya ve Afrika'daki iklim degisikligi sicak noktalarinda
kadinlarin ajansi ve adaptasyon kapasitesini incelemislerdir. Calisma, kadinlarin iklim degisikligi ile
basa ¢ikma stratejilerinin cinsiyetle nasil sekillendigini ve bu durumun adaptasyon kapasiteleri
iizerindeki etkilerini analiz etmektedir (Rao vd., 2019).

Samantha Young, 2019 yilinda suya erisim konusundaki cinsiyet esitsizliklerini ele almistir. Calisma,
kadmlarin su kaynaklarina erisimindeki zorluklarin, iklim degisikliginin etkilerini artirdigini
gostermektedir (Young, 2019).

Literatiir taramasinda ele alinan calismalarda, toplumsal cinsiyet kavrami {izerine son yillarda
yogunlagmaya baglanmis fakat yapilan ¢alismalar hala yetersiz kalmaktadir. Bu baglamda, ¢calisma iklim
degisikliginin toplumsal cinsiyet perspektifinin dahil edilmesi gerektigi diislincesiyle literatiire miitavazi
bir katki saglamay1 amaclamistir. Bu durum, kirsal direngliligi artirmak i¢in 6nemli bir adim olarak
degerlendirilebilir. Cinsiyet esitliginin saglanmasi, 6zellikle kirsal alanlarda, tarimsal iiretkenligin
artirllmasina ve iklim degisikligine kars1 daha dayanikli topluluklarin olusturulmasina katki saglayacak
basliklar arasinda yer almaktadir.

3. SAHA GORUSMELERI!

Arastirma, Belenbas1 Kdyii’nde, nitel bir ¢calisma olarak tasarlanmis ve derinlemesine goriisme yontemi
kullanilarak gergeklestirilmistir. Calisma kapsaminda, Eyliil ve Aralik 2024 tarihleri arasinda Belenbas1
Koyili’nde yasayan 22 kadin ile goriigmeler yapilmistir. Goriismeler esas olarak kartopu teknigiyle, her
goriisme sonrasinda, baska bir goriisme icin referans verilen kisilere ulasilarak yapildi. Goriismelerin
tamami 19.09.2024-10.12.2024 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Katilimcilarin yas araligi 27 ile 64
arasinda degismekte olup, ¢esitli meslek gruplarini igermektedir: bakkal, emekli, gozlemeci, ev hanimi
ve bah¢ivan. Katilimcilarin ¢ogu birden fazla isle ugragsmaktadir (6rnegin, bakkal ve bah¢ivan, emekli
ve bahgivan, gézlemeci ve bahgivan). Gorligmeler, giindelik hayat, su kullanimi, su kithgt ve kurakligin
etkileri, iklim krizi algis1 ve toplumsal cinsiyet rolleri gibi konular1 ele almaktadir. Saha goriigme
verilerini tematik bir sekilde analiz ederek, kdy yasamindaki su kullanimi, kuraklik, iklim degisikligi ve
toplumsal cinsiyet dinamiklerini ele almaktadir. Her bir tema, ilgili gorligme sorularina dayandirilmis ve
akademik bir cercevede degerlendirilmistir. GoOriisme sirasinda bu sorulari desteklemek ya da
tamamlamak {izere, ek sorular da yoneltilmistir. Her goriisme en az 30 dakika, en ¢ok 1,5 saat stirmiistiir.
Elde edilen veriler tematik analiz yontemiyle degerlendirilmistir.

Belenbasi, izmir ilinin Buca ilgesine bagli bir kirsal mahallesi olup 1928 yilindan beri ayni adi
tasimaktadir. 1984 yilinda Biiyiiksehir olan Izmir’de, 2012 yilinda 6360 Sayili Yasa ile, tim kdy ve
beldelerin tiizel kisiligi kaldirilmistir. Bu kdy de Buca Belediyesi’nin bir mahallesi olmustur. Belenbasi
750 hane ve 2024 TUIK verilerine gore 1701 olan bu mahalle zaman zaman niifusu 4000’e kadar
cikmaktadir (Tiiik,2025).

Belenbasi’nda gecim kaynagi tarima dayalidir. Burada 6zellikle bitkisel tiretim igerisinde meyvecilik ve
bahge sebzeleri tiretilmektedir, meyve agaci olarak; zeytin, kiraz, incir, sebze olarak domates, salatalik
gibi bahge sebzeleri agirlikli olarak iiretilmektedir. Cok yaygin olmamakla beraber yaklasik 10 ailede

! Saha calismalari icin Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirmalar ve Yayin Etigi Kurulu
tarafindan 09.07.2024 tarihinde 1032857 Evrak Sayili izin ile etik kurul izni alinmistir.
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aricilik faaliyetinin de yer almaktadir. Aricilik yapan aileler ariciligi sevdikleri i¢in yaptiklarini ve 10
ila 100 arasinda kovanlar1 oldugunu belirtmislerdir. Bu ailelerin bir kismi gezici olarak aricilik
yaptiklarim1 belirtmislerdir. Bu aileler tarafindan ¢am bali, hayit bali, ¢icek bali, karabas otu bali
iiretilmektedir. Kdyde tahil iiretimi arazi yetersizligi sebebiyle goriilmemektedir. Kiiciik olgekte
hayvancilikla ugrasan bir aile bulunmaktadir. Kdyde aktif olarak calisan bir kooperatif
bulunmamaktadir.

Sekill: Belenbas1 Kirsal Yerlesiminde Arazi Kullanimi?

Buca- Belenbas1 Mahallesi . N
2018 Y1l Corine Haritas1

Kaynaklar Merkez Mahallesi

Yildizlar Mahallesi

Kirklar Mahallesi
Belenbasi Mahallesi Lejant

Bitki Degisim Alanlari

- Bitki Ortusi ile Tarim
- Karigik Tarim Alanlari
- Igne Yaprakli Orman
D Belenbasi Mahalle Sinir|

.......... Buca Mahalle Sinirlari

Karacaagag Mahallesi
1 0.5 0 1km

Belenbas1 Kirsal Mahalle 2018 Corine Haritasi Arazi Ortiisii/Kullanimi Siniflandirmasina gére
verilmigtir. Kirsal yerlesimin tarim alanlar1 ve ormanlik alanlari olan bir yerlesidir.

Goriismeler sonrasinda Belenbasit Koyiindeki Genel Sorunlari su sekilde tespit edilmistir:
1.Hobi bahgesi sorunlar1

2. Mazot sorunu

3.Kd6yde genglerin evlilik sorunu (evlenecek kisileri bulamamalar)

4. Genglerin kdyde yagamak ve ciftgilik yapmak istememeleri

5. Mevsimlerin degismesi ile iklim ve su sorunu

3.1  Giindelik Hayat ve s Boliimii

Gorligmeler, koyde yasayan bireylerin giindelik hayatlarinin yogun bir sekilde tarim, hayvancilik ve ev
isleriyle gectigini ortaya koymaktadir. Katilimcilar, sabah erken saatlerden gece gec saatlere kadar
calistiklarini belirtmislerdir (6rn. “Sabah 06:00 dan gece 01:00’e kadar’). Tarim faaliyetleri, mevsimsel
sebze (domates, bamya, kavun) ve meyve (zeytin, incir, kiraz, nar, cennet hurmasi, armut) yetistiriciligi

2 Belenbas1 Kirsal Mahalle 2018 Corine Haritasi Ciziminde Dokuz Eyliil Universitesi Buca Egitim Fakiiltesi Cografya
Ogretmenligi Béliimiinden 4. Sinif Ogrencisi Mehmet Akif Kilig’a destegi icin cok tesekkiirler.
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ile yogunlasirken, hayvancilik ve gézleme yapimi gibi yan ekonomik faaliyetler de yaygindir. Kadinlar,
ev isleri, gocuk bakimi ve tarim faaliyetlerinde aktif rol alirken, erkekler genellikle traktdr kullanimi gibi
fiziksel gii¢ gerektiren islerde 6ne ¢ikmaktadir. Ancak, is bolimii esnek olup, kadinlar ve erkekler
arasinda is birligi gozlemlenmektedir (6rn. “Kadinlar ve erkekler birlikte ¢alisiyor, kararlar ortak
alintyor”).

Koy yasaminda, tarim ve ev isleri arasinda entegre bir ig boliimii bulunmaktadir. Kadinlar hem tiretim
stire¢lerinde hem de ev i¢i sorumluluklarda 6nemli bir yiik tasirken, erkeklerin tarimsal faaliyetlerdeki
rolleri daha teknik islerle sinirli kalmamaktadir. Bu durum, toplumsal cinsiyet rollerinin kismen esnek
oldugunu, ancak kadinlarin ev islerinde daha fazla sorumluluk iistlendigini gostermektedir.

3.2.  Su Kullanim ve Thtiyaclari

Kadinlara yoneltilen bir bagka soru “Yillar i¢inde kullandiklart su miktarinin azalip azalmadigi yani
suyun eksikligini duyup duymadiklar1 ve kdyde kuraklik sorunu yasanip yasanmadig1” yoniinde
olmustur. Katilimeilar, suyun hem ev islerinde (temizlik, yemek hazirligi, camasir, bulasik) hem de tarim
ve hayvancilikta yogun bir sekilde kullanildigini ifade etmistir “Her yerde su kullaniliyor, tarlada ve
evde”. Tarimda sulama, 6zellikle meyve bahgeleri ve sebze {iretiminde biiyiik bir su talebi yaratirken,
evde su kullanimi hijyen ve giinliik ihtiyaclar icin kritik dneme sahiptir. Bazi katilimcilar, su tasarrufu
cabalarindan bahsetmis “Bulasik makinesi kullaniyorum, suyu dikkatli kullaniyorum.” Bununla beraber
genel olarak su tiiketiminin yiiksek oldugu belirtilmistir. Su, kdy yasaminin temel bir unsuru olup, hem
tarimsal liretim hem de ev i¢i faaliyetler i¢in vazgecilmezdir. Tarimda suyun yogun kullanimi, kuraklik
gibi ¢evresel sorunlarla birlestiginde, suyun siirdiiriilebilir yonetimi kdy toplumu i¢in kritik bir mesele
haline gelmektedir. Su tasarrufu ¢abalari, bireysel diizeyde sinirli kalsa da bilinglenme ve teknolojik
adaptasyon (damlama sulama) potansiyel ¢oziimler olarak one ¢ikmaktadir.

Katilimcilar yillar iginde kullanilan su miktariin arttigini veya azaldigini belirtmislerdir. Kéyde suyun
eksikliginin hissedildigi ve kurakligin bir sorun olarak yasandigi ifade edilmistir. Niifus arttik¢a suyun
yetmedigi gorlisii dile getirilmistir. Sulamalarda eksiklik yasandigi ve tarlalarda suyun yetmedigi
belirtilmistir. Baz1 yerlerde su kesintisi oldugu ve yagmurun eskisi kadar yagmadig1 gozlemlenmistir.
Su kuyularinda azalma oldugu ve susuzlugun konusuldugu ifade edilmistir. Suyun IZSU (sehir suyu) ile
geldigi ancak eskiden daha ¢ok su oldugu belirtilmistir. Su kesintilerinin daha sik yasandig1 ve yagmurun
cok azaldig1 i¢in agaglarin kurudugu belirtilmistir. Koye Nif dagindan gelen suyun, kar ve yagmur
miktar1 diistiigii i¢in azaldigi hissedilmekte, hatta bazen tankerle su alindig1 ve kuyularin ¢ekildigi
belirtilmistir.

3.3. Kuraklk ve iklim Degisikligi Algisi

Gorligmede kadinlara “Kiiresel iklim krizini duydunuz mu? Ne duydunuz? Sizin i¢in ne anlama
geliyor?” sorusu yoneltildiginde daha 6nceki sorularda somut olarak hissedilen sorunlarin daha biiyiik
bir endige, hatta “alarm” yarattigin1 anlasilmistir. Katilimcilar, son yillarda su miktarinda azalma ve
kuraklik belirtileri gbzlemlediklerini ifade etmistir (6rn. “Su azalvyor, yagmur eskisi kadar yagmiyor™).
Kuraklik, tarimsal verimde diisiise ve agaclarin kurumasi gibi somut etkilere yol agmistir (6rn. “Domates
verimi azaldi, zeytin agaclart kuruyor”). 1klim degisikligi, katilimcilar tarafindan genellikle “mevsim
kaymalar1”, “asir1 sicaklik” ve “buzullarin erimesi” gibi kavramlarla iliskilendirilmis, ancak bu konuda
sistematik bir bilgi eksikligi oldugu gézlemlenmistir (6rn. “Televizyon ve internetten duyuyoruz”). Iklim
degisikligi, 6zellikle yashlar ve tarimla ugrasanlar arasinda endise konusu olup, gelecek nesiller igin

kayg1 yaratmaktadir (6rn. “Cocuklarin geleceginden endigeliyiz”).

Kuraklik ve iklim degisikligi, kdy toplumu iizerinde hem ekonomik hem de sosyal etkiler yaratmaktadir.
Tarimsal {retimin azalmasi, ge¢im kaynaklarin1 tehdit ederken, su kesintileri giinliik yasami
zorlastirmaktadir. Iklim degisikligi konusunda bilgi kaynaklarinin smirli olmasi, bilinglendirme ve
egitim faaliyetlerinin 6nemini ortaya koymaktadir. Katilimcilarin bazilarinin su depolama ve damlama
sulama gibi adaptasyon stratejilerine yOnelmesi, yerel diizeyde ¢O6zliim arayislarinin varligim
gostermektedir.
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Goriisiilen kadinlara “kiiresel iklim krizi hakkinda bilgi alip almadiklarini, bilgi sahibi iseler, nasil ve
nereden dgrendiklerini” sorusuna verilen yanitlardan “iklim krizi”’ne dair bilgi ve fikirlerin biiyiik 6l¢iide
belirsizlik tasidigini sdyleyebiliriz. “Iklim krizi” meselesi, her ne kadar ¢esitli ortamlarda karsilarina
ciksa da, bu bilginin somut bir bilgiyi ¢cok fazla icermedigi anlasilmaktadir. Kadinlar, sahip olduklar1
bilgileri ise “televizyon”, “televizyon haberlerinden”, “internetten”, “sosyal medyadan” ya da “es
dosttan” duyduklarini belirtmislerdir. Kadinlarin yarisi iklim krizi hakkinda bilimsel bilgi almadiklarini

sOylemistir. Bunda koyliilerin yasadig1 ekonomik sorunlarin 6nemli bir pay1 oldugu anlasilmaktadir
3.4. Toplumsal Cinsiyet ve Iklim Degisikligi

Goriismeler, kurakligin kadinlar1 erkeklere kiyasla daha fazla etkiledigi algisin1 ortaya koymaktadir
“Kadinlar daha ¢ok etkileniyor, ev isleri suya bagly”. Kadinlar, temizlik, yemek hazirlig1 ve hijyen gibi
suyla dogrudan iliskili islerde daha fazla sorumluluk iistlenmektedir. Toplumsal cinsiyet esitligi
konusunda, kdyde genel olarak esitlik¢i bir anlayis oldugu belirtilse de (6rn. “Bizde ayrimcilik yok,
birlikte yapariz”), karar alma siireglerinde erkeklerin baskin oldugu durumlar da rapor edilmistir (6rn.
“Genelde erkekler karar veriyor”). Iklim degisikligi ve kuraklik gibi konularm ciddiye alinmasinda,
erkeklerin tarim odakh endiseleri one ¢cikarken, kadinlar ev ici su kullanimi ve ¢ocuk egitimi gibi
alanlarda daha aktif rol iistlenme potansiyeline sahiptir (6rn. “Kadinlar ¢ocuklar1 egitmeli, suyu
dikkatli kullanmali™).

Kuraklik ve iklim degisikligi, kadinlarin ev i¢i sorumluluklar1 nedeniyle daha fazla etkilendigi bir sorun
olarak one ¢ikmaktadir. Kadinlarin su tasarrufu ve ¢ocuk egitimi gibi alanlarda oynayabilecegi roller,
iklim degisikligine adaptasyonda 6nemli bir potansiyel tasimaktadir. Ancak, karar alma siireglerinde
erkek egemenliginin varligi, toplumsal cinsiyet esitligi agisindan hala bir engel olusturabilir. Kadinlarin
iklim degisikligi konusunda daha aktif bir rol tistlenmesi, bilinglendirme ve egitimle desteklenmelidir.

3.5. Adaptasyon ve Gelecek Planlar:

Katilimeilar, kurakliga kars1 cesitli adaptasyon stratejileri gelistirdiklerini belirtmistir. Ornegin, daha az
su gerektiren iiriinlere (bamyaya ge¢is) veya damlama sulama sistemine yonelme gibi ¢ozlimler
uygulanmaktadir “Eskiden suyu saltyorduk, simdi damlama sistemine gegtik”. Su depolama ve tasarruf
cabalar1 da yaygmdir “Cay suyunu ciceklere kullaniyorum™). Gelecekle ilgili kaygilar, ozellikle
cocuklarinin egitimi ve kdyden go¢ etme disiincesiyle iliskilendirilmistir “Karadeniz’e gitmeyi
diistintiyoruz, orada yagmur ¢ok”). Yaglilar ve tarimla ugrasanlar, gelecek nesillerin kdy yasamini
stirdiiremeyecegine dair endiseler tasimaktadir “Gengler tarim yapamayacak’. Bazi katilimceilar, kdyde
kalmak yerine sehirde alternatif is imkanlar1 aramay1 diisiindiiklerini ifade etmistir “Bakkal actik, esim
Izmir’de ¢alisacakt”. Bu, ekonomik cesitlendirme ve go¢ egilimlerinin kuraklik ve iklim degisikligiyle
baglantili oldugunu gostermektedir.

Koy toplumu, kuraklik ve iklim degisikligine karsi yerel diizeyde adaptasyon stratejileri gelistirmekte,
ancak bu c¢abalar genellikle bireysel ve smirli kalmaktadir. Daha az su gerektiren lriinlere gecis ve
sulama teknolojilerindeki yenilikler, tarimsal siirdiiriilebilirlik i¢in olumlu adimlar olsa da, sistematik
bir destek ve egitim eksikligi adaptasyon siireglerini kisitlamaktadir. Go¢ ve ekonomik ¢esitlendirme
diisiinceleri, kdy yasaminin uzun vadeli siirdiiriilebilirligine dair ciddi kaygilar1 yansitmaktadir. Bu
baglamda, yerel yonetimler ve ilgili kurumlarin su yonetimi, tarimsal inovasyon ve egitim
programlariyla toplumu desteklemesi gerekmektedir.

4. Onerileri ve Tartismalar

1. Su Yonetimi ve Tasarrufu: Yeni bir su yonetimi diisiinmenin yolunun, egitim vasitasiyla koydeki
farkindalik ve biling diizeyinin gelistirilmesinden gectigi anlasilmaktadir. Ozellikle, Belenbasi
[Ikégretim Okulu Miidiirii ile yapilan goriismelerde, kdy okulunda c¢ocuklara derslerde iklim
krizinin anlatildig1 belirtilmistir. Okul Miidiirdi, kirsal bir bolgede olduklar: i¢in ¢ocuklarin
derslerde o6grendiklerini giindelik yasamlarinda tatbik ettiklerini ve mevsimlerin degismesi,
yagislarin azalmasi, kar yagisinin durmasi ve hayvanlarin ge¢ yavrulamasi gibi gozlemleri
dogrudan fark ettiklerini aktarmistir. Bu durum, c¢evresel farkindaligin erken yasta
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olusturulmasinin énemini gostermektedir. Iklim ve su sorununu toplumsal cinsiyet perspektifinden
¢Oziimiinii diisiinmek istendiginde su sekilde siralanabilir;

- Damlama sulama gibi su tasarrufu saglayan teknolojilerin yayginlastirilmast igin devlet destekli
projeler gelistirilmelidir.

- Su depolama sistemlerinin kéy diizeyinde kurulmasi ve bireysel hanelere tesvik saglanmasi, su
kitligina karsi etkili bir onlem olabilir.

- Toplumsal bilinglendirme kampanyalariyla, o6zellikle kadinlar ve c¢ocuklar hedeflenerek, suyun
dikkatli kullanimi tesvik edilmelidir.

- Iklim degisikligi konusunda koy halkina yénelik diizenli bilgilendirme ve egitim programlari
diizenlenmelidir. Televizyon ve internet gibi yaygin medya kanallari, bu konuda etkili bir ara¢ olarak
kullanilabilir.

- Kadinlarin, ¢ocuk egitimi ve toplum farkindaligr olusturma siireglerinde daha aktif rol almasi icin
hedefe yonelik egitimler saglanmalidtr.

- Kurakliga dayanmikh iiriin ¢esitlerinin tanitimi ve tohum destegi saglanarak tarimsal verimlilik
artirtlabilir.

- Alternatif gelir kaynaklari (6r. tursu,recel iiretimi gibi katma degerli iiriinler) tesvik edilerek
ekonomik cesitlendirme desteklenmelidir.

- Kadinlarin tarimsal karar alma siireglerine daha fazla katilimi icin kooperatifler ve kadin odakli
projeler tesvik edilmelidir.

- Toplumsal cinsiyet esitligi konusunda farkindalik artirici ¢caligmalar, koydeki esitlikci uygulamalarin
giiclendirilmesine katki saglayabilir.

SONUC

Iklim degisikliginin etkileri ¢ok yonliidiir ve kirsal topluluklarin yapisini belirleyen cinsiyet iligkileri
iizerinde 6nemli yansimalar1 vardir. Bu etkilerin anlagilabilmesi, hem iklim degisikligi politikalarinin
hem de toplumsal cinsiyet esitligi hedeflerinin etkili bir sekilde harmanlanmasi agisindan kritik 6neme
sahiptir. Cinsiyet duyarli yaklagimlarin benimsenmesi, kirsalda iklim degisikligi ile miicadelede yeni
firsatlar yaratabilir; bu da topluluklarin esnekligini artirmak ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine
ulagmak i¢in hayati bir 6ncelik olmalidir.

Iklim degisikligi, kirsal topluluklar1 derinden etkileyen karmasik bir siiregtir; bu siire¢, toplumsal
cinsiyet iliskilerini yeniden sekillendirirken, kadin ve erkeklerin karsilastigi farkli zorluklarin da
belirginlesmesine yol agmaktadir. Ozellikle tarimsal iiretkenlik, su kaynaklari, yasam alanlar1 ve
istihdam alanlarindaki degisimler, kirsal kadinlarin yasadigi giicliikleri arttirmakta ve bu kadinlarin
ekonomik bagimsizliklarini tehdit etmektedir. Kadinlar genellikle dogal kaynaklarin yonetiminde ve
tarimda geleneksel olarak daha fazla sorumluluk {istlenirken, karasal ekosistemlerin tehdit altinda
oldugu durumlarda bu sorumluluklar ve yiikler daha da artmaktadir. Dolayisiyla, iklim degisikliginin
toplumsal cinsiyet boyutu, kirsal kadinlarin ekonomik dayamikliligini azaltmakla kalmayip, ayni
zamanda toplumsal esitsizlikleri de derinlestirmektedir.

Bu baglamda, kirsal topluluklarin iklim degisikligine uyum saglamak igin gerekli stratejilerin
gelistirilmesi, basarili bir sosyo-ekonomik doniisiim i¢in kritik bir 6neme sahiptir. Kadinlarin
giiclendirilmesi, karar alma stireclerine etkin katilimlarinin saglanmasi ve bilgilendirilmis bir cinsiyet
politikasinin benimsenmesi, siirdiiriilebilir kirsal kalkinma hedefleriyle paralel olarak ilerlemelidir.
Egitim programlar1 ve kaynak yonetimi stratejileri, 6zellikle kadinlar igin 6zellestirilmis olduklarinda,
hem toplumsal cinsiyet esitligini destekleyecek hem de iklim degisikligi karsisinda direnci artiracaktir.
Toplum genelinde iklim degisikligi ile ilgili farkindaligin artirilmasi, toplumsal cinsiyet iliskileri
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iizerinde olumlu etkiler yaratmakla birlikte, kirsal alanlardaki inisiyatiflerin giiclenmesine de katk1
saglayacaktir.

Saha goriismeleri, kdy yasaminda su kullanimi, kuraklik ve iklim degisikliginin ciddi birer sorun olarak
algilandigint ve bu sorunlarin hem tarimsal hem de ev i¢i faaliyetleri derinden etkiledigini ortaya
koymaktadir. Kadinlar, suyun ev i¢i kullanimindaki merkezi rolleri nedeniyle kurakliktan daha fazla
etkilenirken, erkekler tarimsal iiretimdeki kayiplar nedeniyle endise duymaktadir. Toplum, damlama
sulama, su depolama ve daha az su gerektiren {iriinlere gecis gibi adaptasyon stratejileri gelistirmisse de
bu cabalar bireysel diizeyde sinirli kalmaktadir. iklim degisikligi konusunda bilgi eksikligi ve sistematik
desteklerin yetersizligi, koy toplumunun bu sorunlara kars1 kirilganligin1 artirmaktadir. Bu nedenle, su
yOnetimi, tarimsal inovasyon ve toplumsal cinsiyet esitligi odakli politikalar, kdy toplumunun iklim
degisikligine uyum saglamasi i¢in kritik 6neme sahiptir.

Sonug olarak, iklim degisikligi ve kirsalda toplumsal cinsiyet iliskisi arasinda var olan karmasik
etkilesimleri gbz oniline almak, sadece kadinlarin ekonomik ve sosyal konumlarinin iyilestirilmesini
degil, ayn1 zamanda kirsal topluluklarin genel siirdiiriilebilirligini ve dayanikliligini artirmay1 da
miimkiin kilacaktir. Bu meselelerin ele alinmasi, genis bir perspektifin benimsenmesini ve paydaslar
arasinda isbirligini gerektirmekte, boylece iklim adaleti, sosyal esitlik ve silirdiiriilebilir kirsal kalkinma
hedeflerini desteklemektedir.
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