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Metin Serhat iLTER*
0z: Sosyal yapida 6nemli degisimler meydana getirmis ve getirmeye devam eden Endiistrilesme Siireci icerisinde
barindirdigi olumlu ve olumsuz olgularla desteklenmektedir. Bu ¢alismada endustrilegme siirecinin olumsuz ve
fakat tutarh bir calismayla olumluya cevrilebilecek konusu olan dezavantajli isgliciinden bahsedilmistir.
Dezavantajli isgiicti, kirilgan yapiyi haiz isgliciini temsil etmektedir. Bu baglamda kadin ve ¢ocuk isciligi, engelli
bireylerin isglicli piyasasina katilimi ve go¢men isglicii dezavantajli isglict sinifinda degerlendirilmektedir. Bu
calismada agirlikh olarak is Kanunlari karsisinda bu kategoride yer alan bireylerin durumu degerlendirilmistir.
Sosyal politika agisindan konu irdelenmistir. Ozellikle dogu illerinde ailevi gegimlige katki agisindan hanelerde
yasayan c¢ocuklarin galistirilmasina ihtiyag duyulmaktadir. Tirkiye'de gecen yil 6len dért cocuktan biri is kazasi ve
meslek hastaliklari sonucu 6lmistiir. Hamile kadinlar; iginde bulunduklari biyolojik duruma uygun olmayan
¢alisma ortami ve islerde galistiriimaktadir. Gogmen isglicli bedava isci olarak degerlendirilmekte ve birgok sosyal
haklari torpilenmektedir. Engelli bireyler galisma ortaminda normal bireyler gibi hatta bazi iskollarinda daha fazla
calistinlmaktadir. Bu yasananlar vicdanlari yaralamakta ve kanun erkinin daha gecerli bir mevzuati hazirlamasini
gerekli kilmaktadir.
Anahtar Kelimeler: Endiistriyel isgiicii, Dezavantajli Gruplar, Sosyal Politika
Makalenin tiirii: Arastirma
Jel Siniflandirmasi: J1, J15
DOLI:
Gelis tarihi: 29.04.2025 / Kabul Tarihi: 27.06.2025 / Yayin Tarihi: 10.07.2025

DISADVANTAGED LABOR FORCE IN THE CONTEXT OF INDUSTRIAL LABOR
FORCE AND ITS OUTLOOK IN TURKIYE

ABSTRACT: The Industrialization Process, which has brought about and continues to bring about significant
changes in the social structure, is supported by the positive and negative phenomena it contains. In this study,
the disadvantaged labor force, which is a negative subject of the industrialization process, but which can be
turned into a positive subject with a consistent work, is mentioned. Disadvantaged labor represents the labor
force with a fragile structure. In this context, women and child labor, participation of people with disabilities in
the labor market and migrant labor force are considered as disadvantaged labor force. This study mainly
evaluates the situation of individuals in this category in the face of Labor Laws. The issue is analyzed in terms of
social policy. Especially in the eastern provinces, there is a need to employ children living in households to
contribute to family livelihood. One in four children who died in Tirkiye last year died as a result of work
accidents and occupational diseases. Pregnant women are employed in work environments and jobs that are not
suitable for their biological condition. Migrant labor is considered as free labor and many of their social rights
are eroded. People with disabilities are employed as normal individuals in the working environment, even more
in some lines of work. These experiences hurt the conscience and make it necessary for the law enforcement to
prepare a more valid legislation.
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1.Giris

Dezavantajli isgiicii; kadin, cocuk, engelli, gécmen ve eski tutuklu/hikimlii
bireylerden olusan ve toplum tarafindan bircok sebepten dislanmis insanlardan
olusmaktadir. insanlari dezavantajl kilan en énemli etken bireysel yetenek ve egitimleriyle
herhangi bir is kolunda galisma istegi torplilenen ve 6zellikle kadin galisanlar Ustliinde bir cam
tavan olusturan 6znel bakis agisidir.

Kadinlarin her is kolunda rahatlikla galisamadigi bir ortamda dezavantajli konumdan
bahsedilebilir. Ornegin; calismaya istekli, belli bir konuda yetenekli ve egitimli kadin isgiicii
hukuki sinirlamalar sebebiyle calisamamaktadir®™. Hal béyle olunca, kadin isglici hukuki
sinirlarla ¢alisma usul ve esaslari belirlenmis islerde ya kagak ¢alismakta ya da yardimci
eleman olarak ¢alismaktadir.

Cocuk isciligi Tarkiye icin basli basina bir sorundur. Hem aile i¢i emegin goériinmez
kaynagi hem de sanayiden tarima genis bir skalada calisan ¢cocuklardir. Yasalarla cocuk isciligi
yasaklanmis' olsa da cocuk isciligi yasalardaki bosluktan, yanlis diizenlenmis yasalardan ve
hane ici calisan sayisina duyulan ihtiyactan basvurulan bir yoldur?.

Engelli bireylerle eski tutuklu/hiikimli bireylerin ¢alismasi kanunlarla diizenlenmis
olmasina ragmen bazi is kollarinda ¢alisan engelli bireylerle eski tutuklu/htkimlu bireyler
normal bireylerden daha fazla calismakta ve daha az lcret almaktadirlar.

Gogmen isglicl; milteci ve gog¢men kategorisinde yer alan bireylerden
olusmaktadir. Birgogu kagak yollarla Ulkemize geldiginden ve c¢alisiimak istenmeyen is
kollarinda (sagliksiz galisma ortami veya atik ayristirma gibi kirli ve agir isler) ¢alismak
zorunda kalan ve emegini cok disuk Ucretler karsiiginda trampa eden bireylerden
olusmaktadir.

Arastirma dort bolimden olusmaktadir. Birinci bolimde enddstriyel isglictiniin
kavramsal boyutundan bahsedilmistir. ikinci bélimde, endistride kadin c¢alisanlar baghg
altinda kadin isgiicii ve calisma iliskileri anlatiimaya calisilmistir. Uglincii bélimde c¢ocuk
isciligi genis bir boyutta tartisilmistir. Dérdlincli bélimde, endistride dis lilkeden gelen
calisanlar, gé¢cmen isglici adi altinda incelenmistir. Sonug¢ béliminde arastirma boyunca
tartisilan konunun genel bir degerlendirilmesi yapilmis ve 6nerilerde bulunulmustur.

* [K m. 72 geregince “Maden ocaklari ile kablo désemesi, kanalizasyon ve tiinel insaati gibi yer altinda
veya su altinda calisilacak islerde onsekiz yasini doldurmamis erkek ve her yastaki kadinlarin galistirilmasi
yasaktir”. Fakat yer ve su altinda ¢alistirma yasagi kapsaminda bulunan bu kanun maddesi 6zellikle denizcilik
sektoriinde faaliyet gosteren (gemi alti tamir ve tadilat; su alti kaynak isleri gibi) sirketler tarafindan manipile
edilmekte ve bu kanun maddesi yokmus gibi davraniimaktadir. Kanunen yasak olmasin ragmen Tirkiye'de
kadinlar sualti islerinde calismakta ve calistirlmaktadir. Ornek olarak; TRT Belgesel’in 5.3.2025 tarihli yayininda
Sualti Ustalari isimli programda, A.D. isimli kadin dalgi¢ sualtinda gemiye kaynak yapmakta ve sualtinda gemi
bakim onarim isinde ¢alismaktadir.

TiK m. 71 geregince ¢ocuk isciligine sinirlama getirilmis olmasina ragmen, uygulamada calistirilan cocuk
iscilerin yasi 5’e kadar dismistiir. Tablonun korkutucu yani, 4-5 yasindaki ¢ocuklarin ¢ép ayristirma ve atik
toplama islerinde kendini géstermektedir.

* Ik m. 73 geregince “Sanayie ait islerde onsekiz yasini doldurmamis cocuk ve genc iscilerin gece
calistinilmasi yasaktir”. Fakat yasaga ragmen cocuk isciler sanayiden sayilan islerde c¢alistirilmaya devam
etmektedir. iSIG verilerine gore gecen yil her 6len dért cocuktan bir is kazasi sonucu 6Imiistiir. En cok ¢ocuk is
kazasi 6limleri Sanlurfa ili'nde yasanmistir. Niifusa oranla Sanliurfa’da meydana gelen gocuk isci dlimleri
mercek altina yatirilmali ve devletin sorumlu kurum ve kuruluslari tarafindan detayl olarak incelenmelidir.
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2. Endiistriyel isgiicii

Endiistri Devrimi sonrasi ingiltere’de olusan isci sinifi benzeri bir isci sinifi olusumu
Tiurkiye sartlarinda olusmamistir. Makal (2018) bu sireci ameleden is¢iye olarak
isimlendirmekte ve “Tiirk tariminin kiiglik toprak miilkiyetine ve disiik arazi kullanimina
dayanan bu yapisi, isglicii ve lcretli emek agisindan, Endiistri Devrimini yasayan Avrupa
tlkelerinden daha farkli sonug¢lar doguracakti. Kigiik reticiligin egemen oldugu tarimsal
yapi, hem tarim kesiminin kendi igcinde licretli emegin ortaya ¢ikmasini olumsuz yénde
etkilemekte, hem de mililksiizleserek sanayi kesimine ydnelecek bir potansiyel is¢i kitlesinin
ortaya ¢ikmasini zorlastirmaktadir” degerlendirmesinde bulunmaktadir. Hal bdéyle olunca
Turkiye’de bir isci sinifindan bahsetmek mimkiin degildir. Fakat bununla birlikte endistriyel
gelisme beraberinde egreti islerle ugrasan veya kirsalda tarimla ugrasan bir kesimin blyutk
sehirlerdeki fabrikalara gelip buralarda calismasiyla baslayan bir isci kitlesinin olusumuna
meydan vermistir. Tlrkiye'de isciye bakisin bu nedenle farkli bir perspektiften olmasi ve Kita
Avrupasindaki  sanayilesme sireciyle karsilastinimamasi  ya da  karigtirlmamasi
gerekmektedir. Tarihsel sirecte is¢i agisindan saglanan hak ve kazanimlarin 12 Eylal 1980
askeri darbesiyle torpllendigi bilinen bir gergektir. 1980 sonrasi uygulamaya konulan yeni
ekonomi modeli, yani ithal ikameci yaklasimdan ihracata yonelik yaklasim beraberinde yeni
enddistriyel olusumlari ve isci gruplarini da ortaya c¢ikarmistir. Tiirkiye’de gelisen endustriyel
isletmeler beraberinde tam zamanli ¢alisma, is glivencesi, insana yarasir isler, saglikh ¢alisma
ortami, tatmin edici bir lcret ve 6mir boyu istihdam gibi konulari glindeme getirmis,
endistride isci olmak ayricalikli bir sinif gibi algilanir olmustur. Clnki her acgidan isginin
yasam kalitesini arttiran endustriyel isletmelere girmek ve buralarda ¢alismak zordur. Baslica
¢ekici unsurlar, iyi Ucret, iyi calisma ortami 6rnegin isciler icin dinlenme odalari, kresler, 6gle
yemegi ve bos zaman aktivitelerini yapabilecekleri spor salonlari, kitiphaneler, sosyal
alanlar, lokaller ve her tirli saghk hizmeti alabilecekleri profesyonel kuruluslardir. Bu
nedenle endustriyel isci olmak bireyler icin tercih edilmektedir. Egreti islerde glivencesiz
olarak c¢alisan iscilerle endustriyel isciler arasinda fersah fersah fark bulunmakta ve
endustriyel isciler ayricalikhi sinifi olgusuyla karsilasiilmaktadir. Marx’in Endustri Devrimi
sonrasl yazininda “insanlarin diinyasinin degersizlesmesi nesnelerin diinyasinin deger
kazanmasi ile orantili olarak artar” savi yine endistrilesme sonrasi ingiltere’sinde o zamanin
sartlarina gore degerlendirilmelidir. Glnlimizde endustriyel isci Uretimin vazgecilmez
unsurudur ve her daim degerlidir. Ayrica Urettigine deger katmaktadir. Bu kattigi deger
endustriyel tesis tarafindan finans kapitale katki olarak degerlendirilmektedir. Bu konuya
getirilen elestirilerin basinda Tirkiye’de bu tarz isginin kazanimlarini ve haklarini tam olarak
odeyen kag endustriyel isletmenin olduguna dairdir. Bu durum enduistriyel isglici piyasasinin
sorunu olmayip diger isletme ve tesislerin de iscilerine benzer kazanimlar ve haklar
sunmasiyla ilgilidir.

Enddstriyel isciler 6rgitll isci sinifinin bel kemigidir. Clinkii sahip olduklari sendikal
haklarla isveren karsisinda ellerini giiclendirmislerdir. Boylece enflasyon konusunda dramatik
bir sekilde eriyen isci, memur ve emekli maaslarina kosut daha iyi bir reel gelir elde etmekte
ve isveren karsisinda Ucret tespiti ve toplu pazarlik goriismelerinde sendika temsilcileriyle
temsil edilmektedirler.

ANTALYA BILIM UNIVERSITY INTERNATIONAL JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES ABU-1JSC
6(1) 2025, 6-26
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Enddstriyel isglict altinda incelenmesi gereken baska bir konu sendikalasma orani ve
sendikal haklara dairdir. Endistriyel isletmelerde sendikalasma orani endistriyel isletme
olmayan kiguk ve orta Olgekli tesisler ile orta Olgekli tesislere gére ¢ok daha fazladir.
Guvencesiz isglicl piyasasinda sendikali olmaya iyi gozle bakilmamakta ve sendikali isgiler bir
yolu bulunarak isten c¢ikarilmaktadir. Bu acgidan endustriyel isgiler Uyesi bulunduklari
sendikalar vasitasiyla ellerini gliclendirmekte ve isveren karsisinda toplu pazarlk ve toplu is
sozlesmesi konularinda talepkar konuma gelmektedirler. Yoksa isveren karsisinda hakkini
savunamayan bir isgi isglicl piyasasi agisindan da degersizlesmektedir.

Endistriyel isglici bilgi yonetimiyle esgudimludir. Egitim ve kisisel gelisim
endistriyel isglici agisindan 6nemlidir. Beseri sermaye olarak degerlendirilen bu teori,
egitimin bireylerin yeteneklerini gelistirdigini, yani c¢alisanlarin verimliliklerini artirdigini;
Ucretin de farkh kategorilerdeki galisanlarin marjinal verimliliklerini yansittigini kabul eder.
Eger egitim bireylerin verimlilik kapasitesini artiriyorsa, ayni zamanda emegin sahibinin
pazarlk glclinin de artmasina neden olacaktir. Boylelikle rasyonel bireyler, ellerindeki
olanaklari (6zellikle zaman ve kaynaklar) hemen harcama yerine gelecekteki getirisi
diustinilerek egitime yatirma/yatirmama yéniinde karar vereceklerdir (Ercan ve Ozar, 2000).
Bu savla endustriyel isletmeler formel egitim vermeleri agisindan bir okuldur ve galisanlarin
gerek proses gerekse is saghgl ve givenligi acisindan egitilmesinde biylik katkilar
bulunmaktadir. Turkiye’de bir endustriyel tesiste uzun yillar ¢alisip buradan emekli olan
bireyler bunu bir gurur kaynagi olarak degerlendirmekte ve calistiklari tesisin ismini
vermekten mutlu olmaktadirlar.

Endistrilesme sireci, sosyal yapida onemli degisiklikler meydana getirmistir.
Endustrilesmenin ve ekonomik gelismenin sonuglarindan birisi de nifus yapisindaki
degismedir. Nitekim, bu degismeyle bagli olarak toplam isglicii igerisinde Ucretlilerin orani
giderek artmis; sorunlari tim toplumu etkiler ve ilgilendirir duruma gelmistir. Bu baglamda,
iscinin saghginin korunmasi ve is glivenliginin saglanmasi sadece is¢i ve isveren taraflarini
ilgilendiren bir sorun olmaktan c¢ikmistir. Sorun; ekonomik anlamda Uretim ve emek
verimliliginin artmasi yoniinden, sosyal anlamda ise toplum saghg ile sosyal baris agisindan
tim toplum kesimlerini ilgilendirmektedir. Bir diger anlatimla, is saghgl ve is glvenligi bir
yandan calisanlarin, 6te yandan toplum saghgi ve menfaatleri bakimindan biiylk bir 6neme
sahiptir (Demirbilek, 2005).

3. Endiistride Kadin Calisanlar (Kadin isgiicii)

Cinsiyete dayali is bolimi Uzerinde sanayilesmenin etkilerine dair bilinen bir
aciklama, sanayi oncesi zamanlarda ve sanayilesmenin ilk asamalarinda dretim biriminin aile
ozel alani olmasidir. Aile Uyeleri: kadinlar, erkekler ve ¢ocuklar yan yana ve bazi agciklamalara
gore buyik olcude cinsiyetci olmayan bir bicimde ¢alismislardir (Strangleman ve Warren,
2015). Sanayi toplumunun gelismesi sonucunda calisma evin 6zel alanindan ¢ikmis ve
kamusal alana dahil olmustur. Béylece kadinlar evde kalip bakim yikimlalGgini Gstlenirken,
sanayilesme ve Uretimin artmasi sonucunda ortaya ¢ikan calisma bicimleri ya da isler erkek
islerine déntismustur (ilter, 2019).

Refah Devleti Modeli'nde, liberalizm sonrasi neo-liberal politikalar, tim diinyada
isglicli piyasasinda degisime yol agcmistir. Avrupa’dan Asya Pasifik'e kadar genis bir
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cografyada kadin isglicline ihtiya¢ duyulmus ve bunun sonucunda kadinlar isglici piyasasinda
daha aktif konuma gelmeye baslamislardir (ilter, 2019).

1970’lerde artan petrol fiyatlariyla agirlasan doviz darbogazi, tim gelismekte olan
Ulkelerde oldugu gibi Tirkiye’de de, uluslararasi finans kurumlarinin yénlendirmesiyle ihrac
yonelimli sanayilesme politikasinin benimsenmesinde etkili olmustur. 24 Ocak 1980°de
alinan ekonomik kararlarla baslayan siireg, Turkiye’nin kalkinma politikalarinda ithal ikameci
dénemin sona erdirilmesi ve ihracata yonelik sanayilesme dénemine gegisin baslangicidir
(Toksoz, 2012). Yeni politikalarin en fazla elestirildigi konulardan biri gelirin bolisimi oldu.
Emek ve tarim gelirlerinin duslrilmesi, 24 Ocak programinin en temel unsurlarindan biriydi
(Pamuk, 2023).

Turkiye’de, 1980 sonrasi benimsenen neo-liberal politikalar sonucu isglicii
piyasasinda kadin emegine ihtiyac duyulmus, bunun sonucunda da kadinlar, 6ncelikle hazir
giyim sektorindeki isci acigl sebebiyle calismaya baslamislardir. Bunda kadinlarin ev
ortaminda dikis-nakis gibi islere ellerinin yatkinligi etkili olmustur (ilter, 2019).

Turkiye’de is Hukuku mevzuatinda kadinlarin calistirilacag is kollari ve calisma
sekilleri sinirlandirilmis olup birtakim diizenlemeler yapilmistir. Ornegin, IK m. 72’ye gére
kadinlar su altindaki ¢alismalarda bulunmamaktadir. Halbuki gerekli teknik ve mihendislik
egitimi almis ve profesyonel dals sertifikasi bulunan kadin iscilerin endistriyel isletmelerin
su alti cahsmalarinda bulunmalarinin hem fizyoloji hem de teknik konular agisindan
degerlendirildiginde bir sakincasi bulunmamaktadir. Clinkl tlplG ya da tlipsliz serbest dalis
yapan kadin sporcularin bu konuda ne kadar basarili olduklari bilinmektedir. Ayrica
profesyonel dalis sertifikasi yaninda su alti miihendislik hizmetleri konusunda egitim almis
kadin mihendisler bulunmaktadir. Su altinda ¢alisan kadin miihendislerin ¢alismalari da son
derece agirdir ve bu kanun kapsamina goére c¢alismalari ve calistirilmalari sugtur. Kanun
koyucu bu kanun maddesini glinimiz sartlarina gore tekrardan dizenlemelidir. Clinkl
dogalgaz boru hatti konusunda uzman ve isi geregi deniz ortasinda platformda calismak
zorunda olan bir kadin miihendis ayni zamanda su altinda tlpli dalis becerisi ve sertifikasina
sahipse boyle bir durumda teknik imkanlar elverdigi 6lctide her tiirli su alti projesinde yer
alabilmelidir. Clinkii uzmanlik bilgisi gerektiren konularda isin basinda olmasi gereklidir. Su
altinda calisacak iscilere ve dalgiclara platformda, gemide ya da karada surada su islemi yapin
gibisinden direktifler verdiginde isin basinda olmadigindan dolayi biiylk bir ihtimalle su alti
calismasi basarisiz olacaktir. O zaman konuyu ayni diizeyde bilen bir erkek calisan isin basina
gececektir. Bu nedenle kadin isgiclyle ilgili su alti calismalar konusundaki mevzuatin
tekrardan gozden gecirilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde her ne sebeple olursa olsun
kadinlarin su altinda ¢alismalara katilmasi kagak ve kanunsuz bir ¢alisma olmakla birlikte
isverene de cezai islemi gerektirir. Halbuki mihendislik ¢alismalarda kadin isgliciiniin birgok
iste erkek isglicine esdeger bazen daha fazla uzmanlk gerektiren bilgiye sahip oldugu
ortadadir. Bu nedenle konu mevzuati hazirlayanlar tarafindan bu yo6nde tekrar
incelenmelidir. Ayrica endistriyel ¢alismalar disiplinlerarasi konulari da igerdiginden bir
endustriyel tesisin kurulusunda deniz sahasinda bircok farkli uzmanlik gerektiren miihendise
ihtiyac hasil oldugundan kadin calisanlar da isin icine girecek ve planlanan boélgede
calismalara istirak edeceklerdir.

Toplumsal cinsiyet, biyolojik cinsiyetten farkli olarak, kadinla erkegin sosyal ve
kiltirel acidan tanimlanmasini, toplumlarin bu iki cinsi birbirinden ayirt etme bicimini,
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onlara verdigi toplumsal rolleri anlatmak icin kullanilan bir kavramdir (Ecevit, 2012).
Toplumsal cinsiyet kavraminin farkh bir kullanimi, kadinla erkek arasindaki ayrimin iliskisel
boyutlarini ortaya ¢ikarmak igin gelistirilmistir. Bu kavrami sosyal iliski olarak agiklayan
yaklasim aslinda, kadin ve erkek olmanin, nasil kurumsal alandaki kaynaklara giris, bunlarin
kullanim hakki ve bu haklarin kontroli alanlarinda yeniden dretildigini tanimlamaktadir
(Dedeoglu, 2000).

Kadinin ev islerine dair, hane ici karsiliksiz emegi literatiirde yeniden iretim olarak
isimlendirilmektedir. Turkiye’de toplam isglicli icinde kadin isglici oraninin disiik kalmasi ve
kadin isci istihdaminin Avrupa Ulkeleriyle kiyaslandiginda az olmasinin sebebi kadinin evi
¢ekip geviren anne rollinlin ev i¢i hane lretim ve yeniden uretim surecindeki baskin glici
sebebiyledir. Turkiye’de kadin ¢alismalari konusunda galisan akademisyenler bu durumu bir
eksiklik olarak gormelerine kosut bunun toplumsal agidan farkhlik ve farkindalk iceren yoni
de bulunmaktadir. Bunlardan biri aile ve is yasamini uyumlastirma politikalaridir. Kadin
isgict katilim oraninin yikseltilmesi igin aile ve is yasami uyumlastirma politikalarinin
gelistirilmesi konusunda goérisler bulunmaktadir.

is ve aile yasaminin uyumlastirilmasi denilince ilk akla gelen kadin ve erkegin is ve aile
yasami arasinda bir denge yakalamasidir (Dedeoglu ve Sahankaya, 2015).

Birgok gelismis ve gelismekte olan llkede kadinlarin istihdama katilmalarinin éniinde
engel olusturan aile-igi karsiliksiz emek ve karsiliksiz bakim hizmetleri is-aile yagsamini
uyumlastirma politikalariyla hafifletilmeye galisilmaktadir (Dedeoglu ve Sahankaya, 2015).

is ve aile yasamini uyumlastirma politikalari, calisma siireleri ve izinlerine iliskin yasal
mekanizmalar ve bakim hizmetlerine iliskin kurumsal mekanizmalar olmak tizere iki grupta
toplanabilir. Yasal dizenlemeler ebeveyn izni, emzirme izni, hamilelik siresince kadin
calisanlari koruyan hikiimler, aile icinde ¢ocuk disindaki diger bakim sorumluluklarina iliskin
izinler, galisma sureleri ve esnek galismaya iliskin diizenlemelerden olusurken; kurumsal
mekanizmalar daha ¢ok dogumdan sonra ¢ocuklarin bakimina iliskin hizmetleri igermektedir
(Dedeoglu ve Sahankaya, 2015).

Tum bunlar Turkiye genelinde incelendiginde is ve aile yasamini uyumlastirma
politikalari basarisiz olarak degerlendirilmektedir. Bu basarisizligin bas nedeni bakim hizmeti
politikalarinin yetersizligidir.

Endustriyel isletmeler, calisan kadin isglicliniin iyilik halinin devamina azami dikkat
gosteren isletmelerdir. Bu nedenle ¢ocuk, yash ve engelli bakimi igin tesis yerleskesi i¢inde
hizmet binalar kurarak bu konuda kadin c¢alisanlarin refahlarini arttiracak ve is saghgi ve
glvenligi acisindan da hem glivenceli hem de huzurlu bir is ortaminda calismalarini
saglayacaklardir. Bircok endustriyel tesis icinde kres bulunmakla birlikte imkani olmayan veya
baskasina teslim edemeyecegi bakmakla ylikimli oldugu diger bireyleri strekli
gozlemleyebilecegi, ihtiyac veya istek halinde yanlarina aninda gidebilecegi tesis iginde
mekanlarin olmasi da sadece kadin isglcl acisindan degil tim tesis calisanlari icin bir
gerekliliktir.

Tahmin edilecegi Uzere isglicli piyasasindaki ¢alisma kosullarinin iyilestiriimesi ve
insana yarasir is olarak nitelendirilen glivenceli islerin sayisinin artmasi, kadin istihdamini
yukari cekecektir. Ornegin, Danimarkali sosyolog Esping-Andersen’in yaptig bir calisma
gostermektedir ki, givenceli islerde calisan kadinlar glivencesiz, esnek ve gecici islerde
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istihdam edilen kadinlardan daha fazla sayida gocuga sahiptir. Yani, kadinlarin givenceli
islerde calismasi ayni zamanda dinamik nifus yapisini koruyacak bir yontem olarak
disunulebilir (Dedeoglu ve Sahankaya, 2015).

Bu konuda diger ulkelerin yaptigi olumlu c¢alismalar model olarak kullanilabilir.
Ornegin, iskandinav ilkelerinde devlet eliyle saglanan bakim hizmeti destegi kadinlarin
isglicli piyasasina katilimini arttirmistir. ABD’de piyasa mekanizmasi tarafindan saglanan
hizmetler kadinlarin isgliciine katilimini mimkiin kilmaktadir. AB’de ayrimciliga iliskin yasal
dizenlemelerin kaldirilmasi, ¢alisma saatlerinin uyumlastirilmasi ve kadinlarin zamaninin
hem bakim hem de galisma igin ayarlanmasi kadin istihdamini arttirmaktadir.

Walby’nin iskandinav modeli ve Amerikan modeli kiyaslamasinda da gérildigi gibi
kamu eliyle saglanan bakim destegi kadin istihdamini arttirmakta, piyasa mekanizmasi
tarafindan saglanan hizmetler kadinlarin isgiiciine katimini arttirmaktadir (ilter, 2019).

is saghgl ve giivenligi uygulamalarinda psiko-sosyal destek, kadin isgiiciiniin bakim
yakimlalGginin kamu ya da 6zel sektore devrinde kendini gostermektedir. Psikolojik agidan
rahat ve huzurlu olan bireylerin is ortamindaki davranisi da olumlu yonde goriilmektedir.
Ayrica kadin c¢alisanlarin Gzerindeki bakim yuUkimlGlGginin devri onlarin bu konuda
harcadigi parasal gelirlerin de kendilerine kalmasina ve ekonomik a¢idan da rahatlamalarina
sebep olmaktadir. Fakat, gé¢men isglicl icinde yer alan kadin ¢alisanlar agisindan durum
biraz farkhdir.

Gogcmen kadin isciler, atolyelerde calisabilecek yasta ¢ocuklarini da gétiirerek, onlarla
birlikte ayni atélyede calismaktadirlar. On yas ve Uzeri ¢ocuklar haftalik 75TL veya daha az
parayla bu atolyelerin iscileri olmaktadirlar. Aslinda ¢ocuklariyla ayni yerde ¢alismak kadinlar
icin celiskili bir durum yaratmaktadir. Hem cocuk denecek yasta evlatlarini galistirmak
zorunda kaldiklari igin Gzintl duyarken, hem de gocuklarinin bitiin glin gézlerinin éniinde
olmasindan memnun gériinmektedirler (Dedeoglu, 2011).

Bu tir atolyeler genellikle fason Uretim aglar icinde yer alan ve kendilerinden
hacmen daha blylk endustriyel tesislerin islerini alan dogrudan olmasa da dolayl olarak
endustriyel Gretimin icinde yer alan kiiciik veya orta buytklikte isletmelerdir®.

Bir isin tim{ baska bir isverene birakilmigssa, mesela anahtar teslimi bina yapiminda
taseron yoktur. Taseron olmasi icin bir de asil isveren olmalidir. isin timdiyle bir baska
isverene veya bolinerek farkli isverenlere verilmesinde alt isveren iliskisi yoktur. Fason
Uretimde alt isverenlik yoktur (Sakar, 2017). Bu nedenle bu tir atdlyelerde calisan iscileri ve
gdécmen iscileri IK m. 2/(6) kapsamina almak miimkiin degildir™.

$ Kiigiik ve Orta Bliyiiklukteki isletmeler; kisaca KOBI olarak isimlendirilen ve gériiniirde birkag kisinin
calistigi ve daha cok sahsa ait izlenimi veren kurumsallasamamis isletmelerdir. KOBI’ler aldiklari islerle reel
sektor icinde ¢ok cabuk gelisip inkisaf edebilmekte, devletin ve yari 6zerk kuruluslarinin (GEKA gibi) verdigi
tesviklerle ¢ok kisa siirede blyilk isletmeler olabilmekte ve hatta kurumsal yapiyi haiz olup enddstriyel tesislere
doniisebilmektedirler.

** Bu nedenle, anahtar teslimi bir binanin yapimini istlenen kisi alt isveren degil, isveren niteligi tasir.
Ornegin Karayollari Genel Midiirliigi ihale suretiyle bir yolun tamaminin yapimini bir sirkete (miiteahhide)
verse, bu sirketle genel mudirlik arasinda bir asil isveren-alt isveren iliskisi olusmaz; s6z konusu sirket alt
isveren sayllmaz. Clinki bu yol yapiminda Karayollari Genel MudurlGgintn hicbir iscisi caismamaktadir (Stzek,
2022: 165).
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Turkiye’de endistriyel Uretimde fason (retim aglar icinde calisan go¢gmen isciler
bulunmaktadir. Bu isciler glivencesiz ve egreti islerde hem uzun saatler ¢alismakta hem de
disik Gcret almaktadirlar. Enformel ¢alisma iliskilerinde kadin ve gocuk isciligi ekonomik
oldugu kadar toplumsal bir sorundur. Bu konuda Dedeoglu (2011) vyaptigl saha
arastirmasinda Tiirkiye’nin en 6nemli sektérlerinden birinin kiiresel ihracat sampiyonu
olmasina katkisi olan gé¢men kadin ve cocuk isciligi Gzerine tespitlerde bulunmaktadir.
Bulundugu yerde gb¢ nedeniyle isglici piyasasinda ve sosyal cevrede sorun yasayan bu
insanlar kayit disi islerde ¢alisan endistriyel Gretimin bir pargasidirlar.

Kadin iscilere pozitif ayrimcilik yapilmali, 6zel giinlerinde fazladan izin kullanmalari
saglanmali, evde ¢ocuk, bebek, yasli veya engelli birey varsa is ylki ona gore azaltiimali ve
evinde bakmakla ylkimli oldugu bireyler oldugu unutulmamali, is yerinde fiziksel ve
psikolojik siddete ugramalarina engel olunmali, kisaca ¢alisma ortaminda bir nebze olsun
rahatini ve refahini saglayici tedbirler alinmahdir.

16 Agustos 2013 tarih ve 28737 sayili “Gebe veya Emziren Kadinlarin Caligtiriima
Sartlariyla Emzirme Odalari ve Cocuk Bakim VYurtlarina Dair” yonetmelik kapsami
genigletilerek, sit izni olarak bilinen Ucretli izin bu ydénetmelik kapsamina alinmal ve sosyal
devlet anlayisi icinde bu konuda yeni sosyal politikalar gelistirilmelidir. Avrupa Ulkeleri
ortalamasi olan 130 hafta olan dogum izni, bu kadar olmasa bile 105 hafta olmalidir. Bu
yonetmelik hem 6zel hem de kamu sektoriinii baglayici olmalidir. Yani anne 105 hafta ise
gitmis gibi maasini almaya devam etmelidir. 4857 Sayili is kanununun 74. Maddesinde bu
siire 2+8+8, en fazla 18 hafta olarak diizenlenmistir (ilter, 2019).

4. Endiistride Cocuk isgiicii (Cocuk isgiligi)

Turkiye’nin Kabul Ettigi UCO’niin 59 nolu sdzlesmesinde “Onbes yasin altindaki
cocuklar kamu ve 6zel sektér sanayi isletmelerinde ya da bunlarin alt birimlerinde istihdam
edilemez veya ¢alistirilamazlar. Ancak, tabiati icabi veya ¢alisma sartlarindan dolayi orada
istihdam edilen kisilerin hayati, sagldi veya ahlaki bakimindan tehlike arzeden isler haric
olmak lizere, milli mevzuat bu ¢ocuklarin sadece isverenin aile iiyelerinin ¢alistigi isletmelerde
calismasina izin verebilir’ hilkmi bulunmaktadir. Bu s6zlesmeye gore ¢ocuk isci olarak kabul
edilen nifusun calisma iliskileri dizenlenmistir. Tirkiye taraf oldugu bu soézlesme ile
yurticinde c¢alistirilan Azerbaycanli gé¢cmen iscilerin ¢alistiklari atodlyelerde ¢ocuklarini
gotlrip orada calismalarina miisaade etmektedir. Bu konunun insani boyutu akademik
olarak ayrica incelenmesi gereken bir konudur™.

4857 Sayili is Kanunu’nun 73. maddesine gore Tiirkiye’de sanayide cocuk isci
cahistinimamaktadir. Fakat diinyada durum farklidir. Diinya Gzerinde 6zellikle az gelismis ve
gelismekte olan (lke olarak tabir edilen Ulkelerde isgliciiniin dnemli bir kismini kiz ya da erkek
cocuklar olusturmaktadir. Bunun ana nedeni birbiriyle dogrudan baglantili olarak; haneye
giren parasal gelirin yetmemesi, asiri yoksulluk, yetersiz beslenme ve egitim olanaklarindan
yoksunluktur.

™ Daha detayl bilgi icin bkz. UCO’niin 182 nolu sdzlesmesi.
13




Metin Serhat ILTER

UCO’niin 2004 yilinda yayinladigi bir raporda ¢ocuk isciligine mahkum olmus 218
milyon ¢ocuk bulunduguna ve bunlardan 126 milyonunun tehlikeli islerde g¢alistig
belirtiimektedir (Kumar vd, 2010).

Gelismekte olan Ulkelerde temel insani gereksinimlerden yoksun olan
gocuklarin %25’i bilgiye erisimden, %14’G saghk hizmetlerinden ve %15’i egitimden
yoksundur (Kumar vd, 2010).

Egitim gormesi gereken yasta sanayide bir tezgah basinda calisan gocuk; yetersiz
beslenme, kotl calisma kosullari, sagliksiz is ortami ve uzun sireli agir calisma kosullari
sebebiyle fizyolojik olarak da yeterince gelisememektedir. Ayrica is kazalarina ve meslek
hastaliklarina ve bunlarla baglantili tehlike ve risklerle dogrudan karsilasma ve etkilenme
acisindan yetiskinlere gére daha dezavantajli bir konumdadirlar.

Cocuklugunu okulda geciren gocuklar zihinsel gelisim ve bilgilerini ilerletmektedirler
ve bu da onlara daha az okula giden ¢ocuklara nazaran daha becerikli, Gretken ve daha iyi
maas alan eriskinler haline gelme imkani tanimaktadir (Kumar vd, 2010).

Gelismekte olan Ulkelerde endistriyel faaliyetlerde lilke ekonomisinde 6nemli yer
tutmakta olan gocuk isciligi olagan karsilanmaktadir. Halbuki ¢ok kiiclik yaslarda enddstride
¢alismaya baslayan bireyler sagliksiz, kisa omdarll, egitimsiz ve bilgisiz bireyler olarak
yetismektedir. Bu durumda (lkenin beseri sermayesi yeterince gelisemeyip gelecek nesillerin
ise yaramaz bir hale déniismesine sebep olmaktadir.

Cocuk isciligi, yetiskin isgliciiniin ¢alisamaz durumda olmasi veya yetiskin isgliciniin
calissa bile haneye giren paranin yetersiz kalmasi ve gecim ekonomisine yetmemesiyle
dogrudan iliskilidir. Kendileri ¢calismayip ¢alisma yukinl ¢ocuklarinin Gzerine yikan ebeveynler
de bulunmaktadir. Sorun aslinda tek bir bakis acisindan degerlendirilmemeli ve bu ortami
olusturan sartlar hem sosyolojik hem de kiltirel antropolojik olarak derinlemesine
incelenmelidir. Bu sorun ¢oziilmedikce dinya lizerindeki ¢ocuk isgliclinlin yetiskin isglclniin
yerini almasi kaginilmazdir.

Tirkiye’de cocuk isciligine bakis acisi cumhuriyetin ilk yillarinda bu konuda c¢ikarilan
kanunlarla son derece dikkat ¢ekici bir konuma ulasmis ve dlinyadaki Ulkelerin bircogundan
daha iyi bir duruma gelinmis olmasina ragmen vyurirlikteki mevzuat yine de tatmin edici
olmayip birtakim eksiklikler barindirmaktadir.

Sekil 1: Cocuklarin Bir iste Calisma Sebepleri
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Cocuk isgiici Arastirmasi, 2019 yilinin doérdiincii ceyregine 5-17 yas grubundaki
¢ocuklara uygulanmistir. Turkiye genelinde 5-17 yas grubundaki ¢ocuk sayisi 16.457.000 kisi
olarak tahmin edilmistir. Yas gruplari itibariyle 5-11 yas grubundaki ¢ocuk sayisi 9.012.000,
12-14 yas grubundaki ¢ocuk sayisi 3.796.000, 15-17 yas grubundaki ¢ocuk sayisi ise 3.649.000
kisi olarak tahmin edilmistir. Bir ekonomik faaliyette calisan 5-17 yas grubundaki cocuk sayisi
720.000 kisi olup calisan cocuklar arasinda 5 yasinda cocuk gozlenmemistir. 5-17 yas
grubunda calisan cocuklarin ayni yas grubundaki cocuklar icinde payini gosteren istihdam
orani ise %.4,4’dir. Calisan cocuklarin %79,7’sini 15-17 vyas grubundaki cocuklar
olustururken, %15,9’unu 12-14 yas grubundaki cocuklar, %4,4’(inli ise 5-11 yas grubundaki
cocuklar olusturmustur. Cinsiyete gore incelendiginde calisan cocuklarin %70,6’sini erkek
cocuklar, %29,4’Unl kiz ¢ocuklar olusturmaktadir. Calisan cocuklarin %65,7’si bir egitime
devam ederken, bu oran erkeklerde %65,6, kizlarda %66,1'dir. Calisan cocuklarin %34,3’Q
egitime devam edememistir. Calisan cocuklarin ¢alisma nedenlerine bakildiginda; %35,9
hanehalkinin ekonomik faaliyetine yardimci olmak, %34,4 ile is 6grenmek, meslek sahibi
olmak, %23,2 ile hanehalki gelirine katkida bulunmak, %6,4'UG ise kendi ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla calistiklar tespit edilmistir (TUIK, 2019).

Sekil 2: Cocuk isgiiciiniin Bulundugu Sektorler
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Calisan cocuklarin %30,8'i tarim, %23,7’si sanayi, %45,5’i ise hizmet sektoriinde yer
almistir. isteki duruma gore calisan cocuklarin %63,3’( Ucretli veya yevmiyeli, %36,2’si
Ucretsiz aile iscisi, %0,5’i ise kendi hesabina calismistir.

Sekil 3: Cocuk isgiiciiniin Saghgini Olumsuz Etkileyen Faktérler

GUrultd ve Siddetli Sarsintiya Maruziyet

Ergonomik Rahatsizliklar ve Agir Yk Kaldirma

Asiri Sicak/Soguk ya da Asirt Nemli/Nemsiz Ortam

Kimyasal Madde, Toz, Duman veya Zararli Gaz
Maruziyeti

o

2 4 6 8 10 12 14

Cahsma ortaminda fiziksel saghg olumsuz etkileyen faktorler incelendiginde; calisan
gocuklarin %12,9’unun asiri sicak/soguk ya da asiri nemli/nemsiz bir ortamda calistigl,
%10,8'inin kimyasal madde, toz, duman veya zararli gazlara maruz kaldig gorilmustir.
Galisan gocuklarin %10,1'i zor durus sekli veya harekete maruz kalmis veya agir yik
tasimistir. %10’u ise gurilti veya siddetli sarsintiya maruz kalmistir. Calisan g¢ocuklarin
%6,4’Unln galistigl ortamda kaza riski ile karsi karsiya kaldigi, %4,6’sinin ise galistig1 isyerinde
g0z yorgunlugu veya gorsel odaklanma konusunda risk altinda oldugu belirlenmistir. Calisan
cocuklarin %1,3’G calistigl yerde bir yaralanma veya sakatlanmaya maruz kalirken, %4,4’(
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calistigl yerde yaralanma veya sakatlanma durumuna tanik olmustur. isyerinin calisma
kosullarindan kaynakli herhangi bir rahatsizlik gegirenlerin orani %0,6 iken, bu duruma tanik
olanlarin orani %2,2 olmustur. Galisan ¢ocuklarin %0,1’i calistigi y erde fiziksel, s6zli siddet
veya kotid muameleye maruz kalirken, bu duruma tanik olanlarin orani ise %1,5 olmustur
(TUIK, 2019).

Konu is kazasi ve meslek hastaliklari agisindan degerlendirildiginde, Tiirkiye’de ¢ocuk
isciligi dramatik bir sekilde artmakta ve ¢ocuklar da is kazasi ve meslek hastaligina maruz
kalmaktadirlar. Kimyasal madde ile temas, agir yik kaldirma, ergonomik bozukluklar, goz
rahatsizliklari, glirtlt, makineler kaynakli siddetli sarsinti, psikolojik ve fiziksel siddet en ¢ok
gorilen maruziyetlerdir. Bunlara yetersiz beslenme ve gelisim bozuklugu eklendiginde saglkli
bir dmir stirmeleri endise verici boyutlara ulagsmaktadir.

2024 yili itibariyle giincel verilere gore Turkiye’de resmi rakamlara gére 853.000 gayri
resmi rakamlara gore 2.000.000 ¢ocuk is¢i bulunmaktadir. Son 12 yilda 695 gocuk isgi is
basinda meydana gelen is kazasi ve/veya meslek hastaligi sebebiyle hayatini kaybetmistir.

Turkiye’de endustriyel tesislerde cocuk isci calistirilmamaktadir. Sanayide calisan
cocuk iscilerin orani %23,7 olup cocuk isgiici daha c¢ok KOBI’lerde calistiriimaktadir.
Toplumsal degerler sebebiyle her ne kadar gocuk isgilere hafif isler (cay getirme, ortalig
siiplirme, aletleri toplama vs.) verilse de konu isverenlerin insafina birakilmamali ve devletin
paydas kurumlarinca KOB/I’lerdeki denetimler siklastirilmalidir.

IK m. 71 calistirma yasi ve cocuklari calistirma yasagini diizenlemis olup ¢ocuk ve
geng isgilerin ise yerlestirilmelerinde ve ¢alistirilabilecekleri islerde glivenlik, saglik, bedensel,
zihinsel ve psikolojik gelismeleri, kisisel yatkinlik ve yetenekleri dikkate alinir. Cocugun
gordiigii is onun okula gitmesine, mesleki egitiminin devamina engel olamaz, onun derslerini
diizenli bir sekilde izlemesine zarar veremez 6ngorisinde bulunmasina ragmen llkemizde
cocuk calistirma** yasi 5 yasa kadar diismiisken bu cocuklarin biiyiik bir cogunlugu egitim
hayatini terk etmisken, yetersiz beslenirken ve sagliksiz ortamlarda calistiriirken burada
hangi kisisel yatkinlik ve yetenekten bahsedilmektedir. ilgi kanun geregi onbes yasini
doldurmamis ¢ocuklarin galistiriimasi yasaklanmisken 5-6 yasindaki cocuklar, sanayi islerinde,
atik toplamada, tekstil atélyelerinde ve tarim arazilerinde nasil olup da ¢alistiriimaktadir.
Meselenin insani boyutu disinda bu konudaki mevzuatin yetersizligi glin gibi ortadayken ve
kanun maddesinin devaminda okul 6ncesi ¢cocuklardan da bahsedilmekteyken sinirlamanin
15 yas olarak mevzuata girmesi uygulamalarla kesin kez bir tezat olusturmakta ve vicdanlari
yaralamaktadir.

5. Endiistride Dis Ulkeden Gelen Calisanlar (Gé¢men isgiicii)

# Cocuk iscilerin bir vasisi vardir ve ¢ocuklar kendi baslarina calismaya karar vermemektedirler.
Aileleri yasadiklari ekonomik zorluklar sebebiyle ¢ocuklari ¢alistirmaktadirlar. Bu nedenle gocuk ¢alismasi yerine
cocuk calistiriimasi kavrami bu iziici durumu anlatmada daha gergekgi olmaktadir.
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GoOg, insanlik tarihini sekillendiren en 6nemli yer degistirme hareketidir. Tarih
boyunca bircok kavim ve uygarlik geren iten gerekse ¢eken unsur olarak gocten etkilenmistir.
Giniimizde gégler; Biiyiik Endiistriyel Kazalar, Dogal Afetler, Savaslar ve iklim Degisikligi gibi
sebeplerle gerceklesmektedir.

Tarih boyunca devam eden gbg¢ olgusunu tek bir sebebe indirgemek dogru degildir.
Gog; siyasi baskilar, dini ve etnik ¢catismalar, i¢ savaslar, issizlik, distk tcretler, dogal afetler,
iletisim teknolojilerindeki gelismeler, akademik kariyer hedefleri, demografik yapinin
degismesi gibi ekonomik, siyasal ve toplumsal odakh pek cok sebepten kaynaklanabilir
(Yilmaz ve Ozer, 2022).

GoOg, mekansal olarak degerlendirilen tanimda; bir yerden baska bir yere insanlarin
tasinmasi ya da yer degistirmesi durumudur. Zorunlu gog¢ olarak degerlendirildiginde cesitli
zorlama unsurlariyla 6rnegin, ic savas veya afet gibi sebeplerle bir yerden baska bir yere
kitlesel insan hareketleridir (ilter, 2019).

Kullanimda go¢men ve miilteci kavramlari genellikle birbirine karistirilmaktadir.
Gogmen, bir lkeden baska bir llkeye herhangi bir zorlama olmadan gbé¢ eden bireyler igin
kullanilirken miilteci bulundugu bélgede savas ve kitlik gibi gerek insan yapisi gerekse dogal
afetler sebebiyle go¢ eden bireyler icin kullaniimaktadir. Ayrica go¢menlik olgusu ekonomik
ve toplumsal sebeplerden kaynaklanirken miltecilik insan haklari ihlalleriyle
ozdeslestirilmektedir.

Miuiltecilik kavrami, zorunlu goé¢ diye tasvir edilen durumlar sonucunda agiga ¢ikan ve
yasal statinln kazanilmasiyla yurirlige konulan, uluslararasi hukukta sik¢a karsilasilan 21.
ylzyilin en 6nemli kavramlarindandir. Krisci (1996)’ya gére miilteci; kendi vataninda dini, irk
ya da siyasi ideolojisinden 6tiri kendisini baski altinda hisseden, yine tarafli bir tutuma
maruz kaldigi icin kendi Ulkesine karsl glvenini kaybeden, bu sebeple baska bir Ulkenin
korunmasindan faydalanmak icin yapmis oldugu hukuki basvurusu kabul edilmis kisidir
(Yilmaz ve Ozer, 2022). Béylece gé¢cmen bircok illegal yolla iilkeye giren ve sartlari zorlayarak
egreti islerde ¢alisip hayatta kalmaya calisan birey olarak degerlendirilirken, miilteci yasalarin
korumasi altinda ve yasalarca kendisine verilen haklari kullanarak oturma ve ¢alisma izni alan
refah icinde yasayan, kendisinin ve ailesinin hayatini kurtaran kisi olarak degerlendirilebilir.

Tirkiye, uluslararasi gog¢ hareketliliginin merkezinde yer alan kaynak, hedef ve transit
bir Glkedir. 1950-1970 vyillari arasinda “isci gocl” ile go¢ veren lilke konumundan cikarak
diinyanin en biylik milteci niifusuna sahip tlke durumuna dénidsmdistir. S6z konusu sirecin
olusmasina kaynaklik eden sebepler ve olusan go¢ dalgalari su sekilde siralanabilir (Aygul,
2018).

Asya lkeleri olan Irak, iran, Afganistan, Pakistan, Banglades, Myanmar, ayrica Afrika
ulkeleri olan Somali, Sudan, Eritre, Nijerya gibi siyasal ve ekonomik istikrarsizlik, ¢atisma,
savas, yoksulluk vb. kosullar sonucu, yasamsal varligini stirdirmek amaciyla (lkelerinden
ayrilan kisileri kapsayan go¢ dalgalaridir. Her iki go¢ dalgasi da (Dogu-Bati, Gliney-Kuzey)
Amerika Birlesik Devletleri, Kanada ya da Avrupa llkelerine gitme amacini tasiyan, bu
nedenle Turkiye'yi bir gecis/transit tilke olarak géren kisilerden olusmaktadir.

Diger goc¢ hareketliligi ise Tirkiye'nin gilcli bir ekonomik yapiya sahip olmasindan
dolay! “bavul ticareti” yapan; ayrica calisma izni alarak ya da tlkeye yasadisi/kagak yollarla
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giren oOzellikle Dogu Bloku ulkeleri olan Moldova, Ukrayna, Romanya, Giircistan gibi
Ulkelerden gelen, Tirkiye’yi hedef llke olarak goren kisilerin olusturdugu goc¢ dalgasidir. S6z
konusu géc¢ dalgasi ayni zamanda Azerbaycan, Kirgizistan, Ozbekistan, Kazakistan gibi Orta
Asya Turk Cumhuriyetleri’'nden gelen go¢men iscileri de kapsamaktadir.

Kiresellesme siireci ile birlikte olusan uluslararasi bitiinlesme siireci ayni zamanda
bireylere ve gruplara iletisim ve seyahat 6zgiirligi saglamistir. Ulkeler arasindaki mesafeler
kisalmis ve cizilen yapay sinirlar belirsiz bir hale gelmistir. Nihayetinde bu go¢ dalgasi
digerlerine gore sayisal olarak bir anlam ifade etmese de Cin Halk Cumhuriyeti’'nden Amerika
Birlesik Devletleri’ne, Rusya Federasyonu’na kadar ¢esitli tGlkelerden Turkiye'ye gelen kisileri
kapsamaktadir.

Gegici koruma kapsaminda bulunan ve Suriye i¢ Savasi neticesinde kitlesel olarak gog
eden Suriyeliler ise s6z konusu gog¢ dalgalarindan bir digerini olusturmaktadir.

Suriyeli Araplar tarafindan Tirkiye’nin go¢ edilen hedef yer olarak segilmesinin ¢
temel nedeni bulunmaktadir. Yilmaz ve Ozer (2022) yaptigi saha arastirmasinda goc etme
sebeplerinin %89,8 Tiirkiye'nin glvenli bir tlke olmasi, %84,5 Kiltirel ve dinsel anlamda
Turklere duyulan yakinlik ve %64,6 iki llke arasindaki mesafenin kisa olmasi sonuclarina
ulasiimistir. Ayni arastirma da Turkiye’nin Suriyeli Araplar igin go¢ edilecek yer tercihinde;
hayat standardinin yiksek olmasi, refah icinde yasama ve istihdam olanaklari olarak
degerlendirme %20 civarinda ¢ikmigtir. Bu konuda basina yansiyan haberlerden; refah iginde
yasama ve istihdam olanaklari konularinda Suriyeli Araplarin Avrupa Birligi’ni ve ABD, Kanada
gibi refah seviyesi yiksek ulkeleri tercih ettikleri tespit edilmistir.

Tirkiye’deki miltecilerin istihdam alanlari ve kosullari diger (gb¢) alici Ulkelerle
benzerlik gdstermektedir. Diger bir deyisle Almanya, Fransa, ingiltere, Amerika Birlesik
Devletleri, Kanada gibi alici/hedef tlkelerdeki multecilerin istihdam alanlari ve kosullari,
ayrica uyum problemleri blyik o6l¢ide kesismektedir: Miltecilerin, yasadiklari illerdeki
isglicli piyasalarina girisleri, illerin ekonomik durumlarina bir diger deyisle yoérenin
ihtiyaclarina gore sekillenmekte daha ¢ok emek yogun sektorlerde ve agirlikh olarak vasifsiz
is kollarinda calistiklari (bagimli olarak calistiklari ve/veya zamana dayali ¢alistiklari)
gozlenmektedir (Aygil, 2018).

Ulkemizde gé¢cmen veya miilteci®® statiisiinde bulunan bireylerin iki tiir calisma iliskisi
icinde bulunduklari gézlemlenmistir. Birincisi enformel isglicli olarak ¢alisma yasaminda yer
alma ikincisi formel isglcil olarak ¢alisma yasaminda yer almadir. Enformel isglicline ait net
bir rakam bulunmamakla birlikte bu isglici ordusuna dahil ¢alisan gé¢men veya milteci
statlslindeki iscilerin genellikle egreti ve glivencesiz islerde galistiklari bilinmektedir.

% Gogmen ve miilteci tanimlamasinda siginmaci tabiri kullanilmasi da miimkiindiir. Fakat isgiici
piyasasi acgisindan durum degerlendirildiginde isglici piyasasinda siginanlara degil calisanlara Ucret
odendiginden gé¢men isglicii tabiri daha dogru gérinmektedir. Ayrica Tirkiye’de bu konuda yapilan akademik
¢alismalara bakildiginda konuyu bilmeyen veya tam hakim olmayan birtakim akademisyenlerin de bu konuda
yazi yazdiklarina sahit olunmustur. Bu durum beraberinde yapilmamasi gereken yanlisliklari da getirmektedir.
Calisma, isgiicii ve iicret gibi konular Calisma Ekonomisi ve Endiistri fliskileri Anabilim Dali uhdesinde incelenen
konular oldugundan bu konuda galisma yapmak isteyen akademisyenlerin bu konularda tam donanimli olmasi
bilimsel ydontemler ve sorumluluklar agisindan da zorunlu bir gerekliliktir.
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Ulkemizde isgiicti piyasasina iliskin bir baska dnemli sorunda yiiksek oranli kayit-disi
ve enformel sektér istihdaminin varhgidir. TUiK'e goére enformel sektér istihndami,
sirketlesmemis (hukuki durumu ferdi milkiyet veya adi ortaklik olan), basit usulde vergi veren
veya hig vergi vermeyen, 1-9 kisi ¢alisani olan tarim disi tim ekonomik birimlerde galisanlar"
olarak tanimlanmaktadir. Enformel isler genellikle glivencesiz, egreti ve disik gelir getiren
islerdir. Bu yoniyle enformel istihdam ciddi sorun olusturmaktadir (Sapancali, 2008).

Hal boyle iken resmi kanaldan basvuru yapip ¢alisan gécmen/miilteci isglici de
bulunmaktadir. Sekil.4’de yillara gore ¢alisma izni almis olan isgilerin grafigi gosterilmistir.

Sekil 4: Yillara Gore Yabancilara Verilen Calisma izinleri
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Kaynak: TUIK, 2023: Calisma izni istatistikleri

Sekil 5: Ekonomik Faaliyetlere Gore Yabancilara Verilen Calisma izinleri

ANTALYA BILIM UNIVERSITY INTERNATIONAL JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES ABU-1JSC
6(1) 2025, 6-26



ENDUSTRIYEL iSGUCU KAPSAMINDA DEZAVANTAILI iSGUCU VE TURKIYE’DEKIi GORUNUMU

1]
Atigin toplanmasi, 1slahi ve bertarafi faaliyetleri;7EI
maddelerin geri kazanimi

3|
Suyun toplanmasi, aritilmasi ve dagitiimad |

324]

Makine ve ekipmanlarin kurulumu ve onarimi:269]

6.481]

Diger ulasim araglarinin imala624]

[ 2.385]

Baska yerde siniflandirilmamis makine ve ekipman

[ 4.844]

imalati
[Z.105]

Bilgisayarlarin, elektronik ve optik triinlerin imalabiO2]

10.556]

Ana metal sanayii [__2.483]
[2.463]

Kauguk ve plastik Uriinlerin imalati | 5.241]

304]
Kimyasallarin ve kimyasal trinlerin imalatl [_2.058]
91]
Kagit ve kagit irtinlerinin imalat [Z415]

[ 3.29]

Giyim esyalarinin imalati |

11.941]

9.798]

Tatln Granleri imal&7 |

82]

Gida Urtnlerinin imalati |

6.96/]

35¢]
Diger madencilik ve tas ocakeiligap]

190[]

Ham petrol ve dogal gaz ¢ikaring |

227
Balikgilk ve su drtnleri yetistiricilg |
30)

0 2.000 4.000

6.000

8.000 10.000 12.000 14.000

Kaynak: TUIK, 2013: Calisma izni istatistikleri

Tirkiye’de yabanci isglcl en g¢ok giyim esyasl imalati ve endistriyel metal Grlnleri
(makine ve techizat hari¢) imalati iskollarinda calismaktadir. Ulkemizin genel ekonomik
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menfaatleri dahilinde vasifsiz isglicinden ¢ok nitelikli isgliciine ¢alisma imkanlari sunulmasi
daha dogru gériinmektedir™”

Tirkiye’de disaridan nitelikli is glcini g¢ekmek igin yapilan uygulamalardan biri
Turkuaz Kart™" uygulamasi olup bilim, teknoloji, kiiltiir, sanat, spor, yatirim, lretim ve
benzeri alanlarda prestij sahibi ve alanlarinda saygin diinya vatandaslari igin ilkemizde genis
haklar ve ayricaliklar taniyan bir uygulamadir. Turkuaz Kart yabanci Ulke vatandaslarina
Ulkemizde siresiz ¢alisma ve ikamet hakki saglamaktadir. Bu kart ayrica eslere ve ¢ocuklara
da siiresiz ikamet hakki saglamaktir. Bu kart ile bir isverene bagli olarak galisilabilecegi gibi
bagimsiz olarak da ¢alisma hakki bulunmaktadir. Uluslararasi seyahatlerde Tiirkiye’ye ¢oklu
giris-cikis hakki sunmaktadir. 5901 sayih Turk Vatandashigl Kanununun 12nci maddesinin
birinci fikrasinin (b) bendi kapsaminda Turkuaz Kart sahibi ve yakini, milli givenlik ve kamu
dizeni bakimindan engel teskil edecek bir hali bulunmamasi ve gegis sliresi kaydinin
kaldirilmasi sartiyla Tirk vatandasligl kazanabilmektedir. Bunlarla birlikte Turkuaz kart
sahipleri, Turkiye’de askerlik yapma yuikimlaliginden muaftirlar. Segme ve segilme, kamu
gorevlerine girme haklarindan yararlanamazlar. Sosyal glivenlige iliskin kazanilmis haklar
sakl olup, bu haklarin kullaniminda ilgili mevzuattaki hiikiimlere*** tabidirler.

Uluslararasi isgiici Kanunu (UIK) m. 11/(5) “Turkuaz Kart uygulamasinda; akademik
alanda uluslararasi kabul gérmiis ¢alismalari bulunanlar ile bilim, sanayi ve teknolojide
tlkemiz bakimindan stratejik kabul edilen bir alanda éne ¢ikmis olanlar ya da ihracat,
istihdam veya yatirrm kapasitesi olarak ulusal ekonomiye 6nemli katki saglayan ya da
saglamasi éngériilenler nitelikli yabanci olarak dederlendirilir’ 6ngorisinde bulunmakta
olup m. 11/(6)’da “Gegici koruma saglanan yabancilara bu madde hiikiimleri uygulanmaz”
ongorusuyle bu karta sahip olamayacak yabancilara sinirlamalar getirilmistir. Ayrica m. 8/(6)
“28/2/2008 tarihli ve 5746 sayili Arastirma, Gelistirme ve Tasarim Faaliyetlerinin
Desteklenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat kapsaminda Ar-Ge Merkezi Belgesi olan
firmalarda Ar-Ge personeli olarak ¢alisacak yabancilarin ¢alisma izni basvurulari Bilim, Sanayi
ve Teknoloji Bakanliginin olumlu gériisii olmasi hdélinde dederlendirilir” 6ngoérisiyle
arastirma gelistirme laboratuvarlarinda calisacak olanlarin 6n izne tabi oldugunu da
belirtmistir.

sk

Dinyada 21.yy ekonomilerinde ciddi bir sekilde nitelikli isglcli acig ortaya cikacagl
dngorilmektedir. Ulkelerin degisen demografileri ve iretim model ve teknolojileri ile birlikte niteliksiz
isgliclinden nitelikli isglici talebine dogru bir yonelme vardir. Bu baglamda gilin gectikce Ulkeler calistirilacak
daha nitelikli isglicine ihtiya¢ duyduklarinin farkina varmaktadirlar. Kimi tlkeler bu durumun farkina énceden
vararak nitelikli isglicii ¢cekim politika ve uygulamalarina yonelik ¢alismalarina baslamis durumdadirlar. Bu
¢alismalar neticesinde yetenek sahibi olan kisileri elde etmeye yonelik bir rekabet ortami da dogmaya
baslamistir. Konu hakkinda daha detayli bilgi igin bkz. Emre Unal, Nitelikli isgiicii Cekimine Y&nelik Politikalar,
Uygulamalar ve Tiirkiye Degerlendirmesi, Uzmanlik Tezi, Uluslararasi isgiicii Genel Miidiirliigii, Ankara, 2020.

™ Turkuaz Kart hakkinda daha detayli bilgi igin bkz. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Uluslararasi
isgiicli Genel Miidiirliigl, https://www.csgb.gov.tr/uigm/turkuaz-kart-sahipleri/

% {|gili mevzuat Tirk is Kanunlari olup 4847 Sayili is Kanunu, 854 Sayili Deniz is Kanunu, 5953 Sayili
Basin is Kanunu, 5510 Sayili Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile 6331 Sayili is Sagligi ve Givenligi
Kanunu olmak lzere dlizenlemis olan diger yonetmelikleri icermektedir.
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Godcmen isgiicl olarak calisan bireylerin bir bolimi vatansizlar®®® kategorisindedir. Bu
bireyler herhangi bir Ulkenin diplomatik haklarindan yararlanmayan ve dinya Uzerindeki
hicbir devlete vatandaslik illiyeti bulunmayan ve fakat yabanci olarak kabul edilenlerdir.
Tirkiye’de yasayan vatansiz kisiler bulunduklari ilin valiliginin ntifus madarlGgi biriminden
Vatansiz Kisi Kimlik Belgesi almakla yukimlidurler. Yabancilar ve Uluslararasi Koruma
Kanunu m. 50’ye gore vatansizhgin tespiti G¢ Idaresi Genel Miidiirligiince yapilmaktadir.
Vatansiz kisi kimlik belgesi harglardan muaftir. iki yilda bir yenilenen ve verilen kisiye
Tirkiye’de ikamet etme izni veren bir belgedir.

Vatansizlar ¢alisma izni ile ilgili islemlerde UiK hiikiimlerine tabidirler. Bu kapsamda
UiK’in “Calisma izninin istisnai olarak verilebilecegi yabancilar” bashkli 16. maddesinde
vatansiz statlstindeki kisilere yonelik olarak diizenlenen galisma izinlerinin degerlendirilmesi,
reddedilmesi islemleri ve izin tirlerine iliskin belirli istisnalar taninabilecegi belirtilmistir.
Halen uygulanmasina devam edilen 4817 sayih Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda
Kanunun Uygulama Yénetmeligi’'nin “izinlerin verilmesi veya uzatilmasinda degerlendirme”
baslkli 13. maddesinde vatansiz statlisiindeki yabancilarin galisma izinlerinin degerlendirme
kriterlerine tabi tutulmaksizin sonuglandirilacagi belirtilmistir (Horuztepe, 2021).

Enddstriyel bolgeler, sahip oldugu yiksek istihdam ve ekonomik cekim glicli sebebiyle
gocte etkili olurken, endistriyel kazalar sonucunda gevrenin kirlenmesi ve ekonomik refahin
kaybi sebebiyle itme glicline sahip olabilmektedirler.

Boylelikle refah seviyesi yiksek, istihdam alanlari genis ve her yonden gelismis
ulkeler, mense ulkelerde memnuniyetsizligi asgari diizeyde olan kisileri kendilerine ¢ekmek
icin onemli firsatlar yaratmaktadir. Yakin ¢aga geldigimizde, 6rnegin 1960’ yillarda Almanya,
gen¢ ve dinamik isglici agigini kapatabilmek adina Tirkiye gibi yas ortalamasi disik ve
nifusu fazla llkelerden isci alimi politikasi yiritmistir (Yilmaz ve Ozer, 2022). Halbuki,
Turkiye gibi gelismekte olan bir Ulkede yeterli sayida endustriyel isletme olsaydi ve
endustriyel Uretim yapilsaydi, liretken isglicii genc yasta go¢ etmek zorunda kalmayacak ve
saglanan istihdam olanaklariyla sanayilesmenin oni ac¢ilmis olacakti. Bugiin halen tartisilan
ayni zaman diliminde (1960-1970) ekonomik gelismesini tamamlamis Kore, Japonya ve
Almanya gibi Ulkelerle ayni dilizeye ulasabilecekken bu treni kacgirmis olan Tirkiye’'nin
hamaset politikalari birakip gelisen ve degisen diinyadan neden geri kaldigi lizerine daha
sistemli ve yapici distinmesi gerekmektedir.

Gorece olarak gelismis endustriyel bolgeler go¢ konusunda isgliclini kendine ¢eken
konumdayken kirsal ve geri kalmis veya is olanaklari kisith bélgeler istihdam yetersizligi
sebebiyle itici ve istenmeyen konumdadir.

Avrupa Birligi sinirlari icindeki blyutk endustriyel tesisler, milteci konumuna diisms
gocmenleri Ulkelerine kabul eden yasalar ¢ercevesinde istihdam etmektedirler. Avrupa Birligi
saglanan sosyal imkanlar ve refah saglayici istihdam kosullari sebebiyle go¢gmenler tarafindan

%8¢ Kendisi de vatansiz olan Edward Said bu kavrami Yersiz Yurtsuz olarak tanimlamis; ben kaginilmaz
olarak bir ayricalik olarak degil, modern yasama hakim olan kitlesel kuramlara alternatif olarak siirgiinden
bahsediyorum. Siirgiin ne de olsa bir tercih mevzuu dedildir. Ya onun igcinde dogarsin ya da o senin basina gelir.
Fakat siirgiiniin bir kenarda oturarak bu yaray: iyilestirmeyi reddetmemesi kosuluyla ondan 6grenilecek birgok
sey vardir: O, titiz bir (misamahakdr veya somurtkan degil) 6znellik olusturmalidir, ¢ikariminda bulunmustur.
Konu hakkinda daha detayli bilgi icin bkz. Edward W. Said. Siirgiin Uzerine Diisiinceler, cev. Salih Ozer, Hece
Yayinlari, Ankara, 2015, s. 196.
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tercih edilen mekanlardir. Sosyal givenceli istihdam olanaklari gogmen isgiler tarafindan
tercih edilmektedir.

Uluslararasi Calisma Orgiitii (UCO) hazirlamis oldugu bildirge ve sozlesmelerle
gocmen iscilerin haklarini dizenlemistir. Gogmen isgilerle ilgili ilk s6zlesme 1952 yilinda
yarirlige giren 97 sayili s6zlesmedir. Daha sonra 1978 yilinda yururlige giren ve 97 sayil
sozlesmeyi tamamlayici nitelikte olan 143 sayili s6zlesme gelmektedir. Ayrica 1999 yilinda
ylrlrlige giren Avrupa Sosyal Sarti da gocmen iscilerle ilgili dizenlemeleri icermektedir.
Avrupa Sosyal Sarti’'nin ilk G¢ maddesi herkesin 6zglirce edinebildigi bir isle yasamini saglama
firsatina sahip oldugu, tim calisanlarin adil calisma kosullarina sahip oldugu ve tim
¢ahisanlarin giivenli ve saglikli galisma kosullarina sahip olma hakki oldugundan bahsetmekte
olup gécmen iscilerin; calisan gocmenlerin ve ailelerinin korunmasi ve yardim almalar
konusunda 19. Maddesi agiklamada bulunmustur.

Tahminlere goére 2019 yilinda diinyada uluslararasi gogmen sayisi 272 milyondur ve
bunlarin 245 milyonu calisma ¢agindadir. Diinyadaki toplam 169 milyon gdé¢men isginin
%32,2'si Avrupa Ulkelerinde ¢alismaktadir. Sektorel rakamlara gore, gogmen isgilerin %66,2’si
hizmet sektoriinde, %26,7’si sanayide, %7,1'de tarimda g¢alismaktadir (ILO, 2021).

Uluslararasi gé¢cmen isgilerin 99 milyonu erkek, 70 milyonu kadindir. Kadinlar gé¢gmen
iscilerin %41,5’ini, erkekler ise %58,5’ini olusturmaktadir. Kadin payinin disik olmasi, bir
yanda yabanci gd¢menler arasinda oranlarinin daha disiuk olmasi (%47,9), diger yanda da
isglict piyasasina katilim oranlarinin erkeklere gore nispeten disik olmasi (kadinlarda %59,8
ve erkeklerde %77,5) ile agiklanabilir. Kadinlar, go¢men is¢i olarak daha fazla ekonomik ve
ekonomik olmayan engellerle karsilasmaktadir. Kadinlarin is arama nedeniyle degil aile
tyelerine eslik etme nedeniyle gdé¢ etme olasiligi daha yiiksektir. isgiicii piyasasinda
toplumsal cinsiyet ayrimciligina ugrayabilmekte, kendilerine ait sosyal aglari bulunmamakta,
bu nedenle de yabanci bir llkede is ve yasam dengesi kurmalari zorlagsmaktadir. Tim bunlar
gdécmen isciler arasinda kadin oraninin diismesini saglayan faktorlerdir (ILO, 2021).

Uluslararasi go¢cmen iscilerin isglici katihm oranlari her gecen yil dismektedir.
Uluslararasi gogmenlerin isgliciine katiimindaki azalis muhtemelen, go¢gmen olmayanlari da
etkileyen faktorler tarafindan olusturulmaktadir. Bu faktorler arasinda demografik degisimler
(6rnegin yuksek gelirli Glkelerin gogunda nifusun yaslanmasi), teknolojik degisim, isglcu
piyasasi ve goc politikalari vardir. Uluslararasi gocmenlerin durumunda ilave faktorler olarak
isglicli piyasasinda ayrimcilik ve is edinme engelleri, yetersiz lisan bilgisi, varis (lkelerinde
kendi beceri ve niteliklerinin taninmasindaki sinirliliklara iliskin zorluklar sayilabilir (ILO,
2021).

Endistriyel tesislerde istihdam edilen gocmen iscilerin, yapacaklari islerde ne kadar
profesyonel ve bilgili olurlarsa olsunlar, bahsedilen faktorler sebebiyle tesis yoneticilerinin
yonlendirmeleriyle bir rotasyon egitimine alinmalari gerekmektedir.
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6. Tartisma ve Sonug

Engelli ve eski tutuklu/hikimli bireylerin emegi yok pahasina degerlendirilmemeli ve
bu kategoride yer alan insanlar mesleki egitim ve toplum yararina programlarla topluma
kazandirmaya donuk yeni projelerle desteklenmelidir.

Cocuk isciligi ve kadin isciligi konusundaki kanunlar yetersizdir. ik m. 71, m.72 ve m.
73 glinlin sartlarina gore tekrardan diizenlenmeli ¢ocuk isciligini mutlaka bir engel (sinirlama
degil) getirilmeli, kadinlarin sualti islerinde ¢alismasinin 6ni de agilmahldir. Clinki bilimsel
arastirmalardan sualti teknolojisini iceren birgok iskolunda, bu konuda iyi egitim almis kadin
isglcline ihtiya¢ bulunmaktadir.

Gogcmen isglci sadece kol glicli olarak degerlendiriimemeli ve AB ve ABD’de oldugu
gibi ar-ge, mihendislik bilgiyi haiz bireyler tercih edilmelidir. Sartlar tasiyan go¢men isgiler
hem is saghgi ve glvenligi agisindan hem de is kazasi ve meslek hastaliklarinin azaltiimasi
babinda rotasyon egitimine tabi tutulmahdirlar.
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1. Giris

Oncelikle Tiirkiye-Japonya Ticaretinin Cografi Dagiliminin Analizi konusunun daha iyi
anlasilabilmesi acisindan Tiirkiye-Japonya Ticaret Iliskilerinin Tarihsel Gelisimine ve her iki
iilkenin bu konudaki kurumsal yapilanmalarina kisaca deginmek faydali olacaktir. Tarihsel
olarak Tiirkiye ile Japonya arasindaki iliskiler, 13. yiizyila kadar uzanmakta olsa da modern
donemde diplomatik iligkiler 1870'lerde Sultan II. Abdiilhamid déneminde baslamistir.
(T.C. Disisleri Bakanligi, 2025; Tepealtt, 2024). Diger yandan ekonomik iligkiler ise ancak 20.
ylzyilin ikinci yarisindan itibaren hiz kazanmistir. Bu baglamda muhtelif konularda temel
isbirligi yapilmasina karar verilmistir. Ilk olarak yapilan anlagmalar sonucu 1970 yilinda
Japonya, Tiirkiye'ye altyap1 projeleri i¢in 6nemli krediler tahsis etmistir; mesela Halig Kopriisii
ingaat1 i¢cin 3,3 milyon Japon Yen’i tutarinda kredi saglanmasi bunlardan biridir. Daha
sonral984 yilinda Tiirk-Japon Teknik isbirligi Projesi kapsaminda Istanbul Tuzla'da teknik
okullar agilmistir. 1985 yilinda ise iki iilke arasinda ekonomik ve kiiltiirel isbirligi artmis;
Japonya Mitsui Bankas1 Tirkiye’de yatirimlar yapmis, Sabanct Holding ile ortak sirketler
kurulmus, Brisa ve Toyotosa gibi ortak girisimler hayata gegirilmistir. Ayn1 donemde Kog
Toplulugu ile de Japon firmalar1 arasinda domates salgasi tiretimi vb. sektorlerde isbirlikleri
baslamistir (Tepealti, 2024). 1990~2000 yillar1 arasinda kurumsal isbirlikleri derinlesmis ve
ticaretin hacmi de artmaya baglamistir. Bu dénemde Japonya’dan Tiirkiye’ye dogrudan
yatirimlar artmig ve 2010~2020 yillar1 arasinda 2.9 milyar dolar seviyesine ulagmistir (Dis
Ekonomik Iliskiler Kurulu (DEIK), 2023; Cengiz, 2024). Ayn1 sekilde iki iilke arasinda altyapr,
saglik, gida ve enerji, otomotiv, teknik, gibi ¢esitli sektdrlerde ortak projeler ve isbirlikleri
gelismistir. Tabi bunda Tiirkiye’nin Avrupa, Asya ve Afrika pazarlarina erisiminin 6nemi
biiyiiktiir. Bundan dolay1 Japon firmalar1 Tiirkiye’yi lojistik ve iiretim merkezi olarak cazip
gormustur.

Her iki iilke iligkilerinin son 10 yilina veya giincel durumlarina bakilacak olursa 2014
yilinda Tiirkiye ve Japonya arasinda, hald miizakere asamasinda olan Ekonomik Ortaklik
Anlagmas1 (EPA) miizakereleri baslatilmistir. Bu anlagsmanin neticelenerek bir an Once
yirirliige girmesi beklentisi vardir. Boylece ticaretin ¢esitlendirilerek dengelenecegi ve
yatirimlarin artirilacagi umit edilmektedir (Stratejik Diigiince Enstitiisii (SDE), 2025; Avrasya
Incelemeleri Merkezi (AVIM), 2025). Son olarak 2024 yilinda iki iilke diplomatik iliskilerinin
100. yili kutlanmis ve bu donemde Tiirkiye’nin Japonya’ya ihracati 717,6 milyon dolara
yukselerek rekor kirmistir. Ticaret hacmi ise 5,5 milyar dolar civaria ylikselmis ve karsilikli
ziyaretler, is konseyi toplantilar1 ve ekonomik isbirligi faaliyetleri artarak devam etmistir
(Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi (TIM), 2025). Yine aymi sekilde destekleyici kurumsal
yapilanmalar ve politikalar gelistirilmeye calisilmistir. Tiirkiye-Japonya Is Konseyi gibi
kurumsal yapilar, is diinyas1 temsilcilerinin igbirligini artirmak i¢in 6nemli platformlar
saglamaktadir (Istanbul Maden Ihracatgilar Birligi (IMMIB), 2024). Tiirkiye'nin de "Uzak
Ulkeler Stratejisi" kapsaminda Japonya ile tedarik zincirlerinde paymi artirma hedefi
bulunmaktadir. Japonya'nin imzaladigi mega serbest ticaret anlagsmalar1 (Trans-Pasifik
Ortakligr i¢in Kapsamli ve Asamali Anlasma=CPTPP, Japonya-Avrupa Birligi Ekonomik
Ortaklik Anlagmasi=Japan-EU EPA, Bolgesel Kapsamli Ekonomik Ortaklik=RCEP vb.)
karsisinda Tiirkiye’nin de benzer anlagsmalar yaparak kiiresel tedarik zincirine entegrasyonunu
giiclendirmesi beklenmektedir (Keidanren (Japan Business Federation, 2025).

Tiirkiye, genel olarak ihracatini artirmaya ve 6zellikle stratejik sektorlerde ithalata olan
bagimliligim azaltma maksadiyla ihracat odakli bir ekonomi politikas: izlemistir. Ulke, daha
dengeli bir ticaret profili hedefleyerek ihrag {iriinlerini ve ticaret ortaklarini ¢esitlendirmek igin
mubhtelif adimlar atmistir (Tiirkiye Cumhuriyeti Ekonomi Bakanligi, 2012).

Tiirkiye’nin baslica ihrag {irlinleri arasinda tekstil-giyim, otomotiv parcalar1 ve araclari,
makine, elektronik, demir ve ¢elik {iriinleri ile meyve, findik ve tahil gibi tarimsal iirtinler yer
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almaktadir. Tiirkiye’nin ihracat pazari da Almanya, Ingiltere, Amerika Birlesik Devletleri,
Italya, Fransa ve Orta Dogu ve Kuzey Afrika’daki komsu iilkeler de dahil olmak iizere -atilan
adimlar dogrultusunda- baslica ticaret ortaklariyla gesitlendirilmistir (Tiirkiye Ihracatcilar
Meclisi, 2021).

Tiirkiye’nin baslica ithal iirlinleri arasinda ise makine ve ekipman, kimyasallar, metaller,
mineraller ve yakitlar yer almaktadir. Baslica ithalat ortaklar1 ise Cin, Almanya, Rusya,
Amerika Birlesik Devletleri ve Italya’dir. Tiirkiye enerji ithalatina, 6zellikle de toplam
ithalatinin 6nemli bir boliimiinii olusturan dogal gaz ve petrole biiyiik 6l¢iide bagimlidir (Temiz,
2009).

Tiirkiye’nin genel ihracat ve ithalat politikasi ihracat odakli biiyiimeye yoneliktir.
Tiirkiye ekonomik biiylime saglamak icin ihracatin1 artirmaya odaklanmis ve tekstil basta
olmak iizere otomotiv ve elektronik gibi cesitli sektorlerde basari elde etmistir. Ulke ayrica
jeopolitik gerilimler veya ekonomik dalgalanmalarla iligkili riskleri azaltmak i¢in ihracat
hedeflerini de ¢esitlendirmeye calismistir (Apaydin & Acgikalin, 2015).

Tiirkiye, bilhassa enerji ve savunma gibi stratejik sektorlerde ithalata olan bagimliligini
azaltmay1 hedeflemektedir. Bu durum, yenilenebilir enerji kaynaklar1 da dahil olmak iizere yerli
sanayilerin gelistirilmesine, aragtirma ve gelistirmeye yatirim yapilmasina yol agmistir.

Tiirkiye, diger iilkelerle ticaretini artirmak ve pazarlarimi g¢esitlendirmek icin gesitli
Serbest Ticaret Anlagmalar1 (STA’lar) imzalamistir. Ayn1 zamanda bu anlagmalar, Tiirk
isletmelerinin yeni pazarlara erismesine ve daha giiclii ticari baglar kurmasina yardimci
olmaktadir. Tiirkiye, ozellikle yliksek enerji ithalat faturasi ve imalat sektorii i¢in ara mal
ithalat1 nedeniyle siirekli ticaret agig1 ile kars1 karsiya kalmis ve bu durum da ihracati artirarak
ve ithalati ikame edecek yerel sanayileri gelistirerek ticaret acigini azaltmaya odaklanilmasina
yol agmistir (Giines & Arslan, 2018).

Tiirkiye’nin genel ihracat ve ithalat politikasi, ithalata bagimlilifi azaltmaya
odaklanirken ihrag {iriinlerini ve ticaret ortaklarini ¢esitlendirmeyi amaclamaktadir. Ulke bu
hedeflere ulagmada baz1 basarilar elde etmistir, ancak siiregelen ticaret agig1 ve yiiksek enerji
ithalat1 gibi zorluklar da halen devam etmektedir (Erdogan, 2006).

Japonya ise diinyanin ii¢lincii biiylik ekonomisidir ve uluslararasi ticarette 6nemli bir
oyuncudur. Thracat ve ithalat politikalari, rekabet giiciinii korumak, yenilik¢iligi tesvik etmek
ve enerji giivenligini saglamak i¢in tasarlanmis bir dizi stratejiyle sekillenmektedir (Katz,
2015).

Japonya’nin baglica ihrag triinleri arasinda yiiksek teknoloji ve katma degerli tiriinlere
odaklanan otomobiller, makineler ve elektrikli ekipmanlar yer almaktadir. Diger 6nemli ihracat
kalemleri arasinda kimyasallar, plastikler ve optik ve tibbi ekipmanlar vardir. Japonya, kiiresel
pazarlarda rekabet avantaji saglayan yiiksek kaliteli iiriinleri ve en son teknolojisiyle
taninmaktadir. Baslica ihracat noktalar1 arasinda Amerika Birlesik Devletleri, Cin ve diger
Asya tilkelerinin yani sira Avrupa pazarlar: da bulunmaktadir (Bown & Crowley, 2006).

Japonya’nin baslica ithal iiriinleri ise enerji giivenligi i¢in gerekli olan petrol, dogal gaz,
komir ve diger mineral yakitlardir. Ayrica diger 6dnemli ithalat kalemleri arasinda makine,
elektronik, tibbi ve optik ekipman ve kimyasallar da vardir. Baglica ithalat ortaklar: ise Cin,
Amerika Birlesik Devletleri, Avustralya ve Glineydogu Asya ve Orta Dogu’daki cesitli
tilkelerdir (Kamei vd., 2003).

Japonya’nin genel ihracat ve ithalat politikas1 yiiksek degerli ve yiiksek teknolojili
tiriinlere odaklanma yoniindedir. Japonya arastirma ve gelistirmeye (AR-GE) biiylik 6nem
vermekte ve teknoloji sektoriine onemli yatirimlar yapmaktadir. Bu durum da onlara otomobil
ve elektronik gibi yiiksek teknoloji ihracatinda rekabet avantaji saglamistir (Kiyota & Urata,
2008).

Japonya da, ozellikle son yillarda, belirli iilkelere veya bdlgelere asirt bagimlilikla
iliskili riskleri azaltmak igin ticaret ortaklarini ¢esitlendirme politikasi izlemeye baslamistir.
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Japonya ayni zamanda aktif olarak STA miizakereleri de yiiriitmekte ve Trans-Pasifik Ortakligi
icin Kapsamli ve Asamali Anlagsma (CPTPP) ile Bolgesel Kapsamli Ekonomik Ortaklik
(RCEP) vb. gibi bolgesel ticaret ortakliklarina da katilmaktadir. Ve bu anlagmalar sayesinde de
Japon isletmelerinin yeni pazarlara erisimine yardimci olarak katki sunmakta ve daha elverisli
bir ticaret ortam1 olusturmaktadir (Itou & Hoshi, 2020).

Japonya enerji ihtiyaglar1 i¢in bliyiik 6lgiide ithalata bagimlidir ve istikrarli bir enerji
kaynaklar1 arzin1 giivence altina almak ithalat politikasinin nemli ve kritik bir yoniidiir. Ulke,
ithal fosil yakitlara bagmmliligi azaltmak ic¢in enerji kaynaklarmi ve tedarikgilerini
cesitlendirmeye, yenilenebilir enerjiye yatirim yapmaya ve enerji verimliligini tesvik etmeye
calismistir (Kiyota & Urata, 2008).

Japonya’nin genel ihracat ve ithalat politikasi, yiiksek teknoloji ve katma degerli
sektorlerdeki rekabet giiciinii korumaya, ticaret ortaklarmi cesitlendirmeye ve enerji
giivenligini saglamaya odaklanmaktadir. Japonya kiiresel bir ticaret merkezi olarak konumunu
korumada basarili olsa da enerji bagimlilig1 ve yaslanan niifusla ilgili zorluklarla karsilagsmaya
devam etmektedir. (Ito & Hoshi, 2020).

2. Tiirkiye’nin Japonya’ya Thracat

Tiirkiye’nin Japonya’ya ihracati, diger biiyiik ekonomilerle olan ticaretine kiyasla
nispeten daha diisiiktiir. [hra¢ edilen baslica iiriinler arasinda bazi otomotiv pargalari, demir-
celik tirtinleri, tekstil, kimyasallar ve tarim {irlinleri yer almaktadir. Diger yandan Tiirkiye’nin
rekabet avantajina sahip oldugu gida iriinleri, tekstil ve otomotiv parcalar1 gibi sektorlerde
biiylime potansiyeli bulunmaktadir.

Tablo 1.de 2013-2021 yilar1 aras1 standart uluslararasi ticaret siniflamasina gore (SITC)
siiflandirilmis Tiirkiye’den Japonya’ya ihrag¢ edilen iiriinlerin degerleri goriilmektedir.

Tablo 1. SITC’ye gore Tiirkiye’den Japonya’ya ihracat
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2013 862.540 24.306.860 147.255 17.532.236 6.879.620 77.116.260 94.764.460
2014 19.048.122 35.915.748 138.748 13.013.613 10.964.500 75.946.899 40.837.798
2015 12.307.092 27.185.105 554.788 9.488.089 9.981.303 51.053.268 48.393.471
2016 7.283.063 31.561.384 357.916 5.202.348 12.879.045 47.436.500 62.754.644
2017 2.428.510 51.828.220 191.347 6.916.481 9.641.234 59.604.000 86.250.140
2018 5.125.975 52.832.174 102.347 15.660.596 12.822.735 77.539.335 95.195.210
2019 2.639.060 46.165.628 474.009 10.495.377 19.566.204 87.837.419 80.725.557
2020 5.017.693 27.011.880 710.414 10.100.886 20.436.153 63.133.687 65.790.952
2021 8.230.848 35.101.007 952.862 16.799.819 22.243.240 92.632.621 79.287.615
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2022

26.902.921 41.969.752 314.824 | 22.940.919 28.619.484 106.917.541 | 83.220.051

2023

12.826.376 35.447.466 701.733 34.750.910 47.059.239 93.646.471 110.465.958

Kaynak: Birlesmis Milletler Comtrade Veri tabani

Tablodaki verilere dayanarak, kategorileri emek-yogun ve sermaye-yogun iirlinler
olarak ikiye aymrabiliriz. Sermaye yogun Triinler, yiiksek oranda sermaye ve teknoloji
gerektiren, emek yogunlugunun diisiik oldugu tiriinlerdir. Makine ve ekipman ihracati, sermaye
yogun iriinler kategorisine girer ve bu tiir ihracatin artmasi, iilkenin ekonomik biiylimesine ve
teknolojik yeteneklerine katki saglar.

Buna gore emek yogun iirlinler olarak, icecekler ve tiitlin, hayvansal ve bitkisel yaglar,
mamul mallar kabul edilebilir. Sermaye yogun {iriinler ise ham maddeler, mineral yakitlar,
kimyasal tiriinler ve makine ve ekipman olarak kabul edilmektedir.

Emek yogun tiriinlerden igecekler ve tiitlin kategorisindeki ihracat yillar icinde 6nemli
dalgalanmalar gostermis, 2014 yilinda zirve yapmis ve 2017°den bu yana genel bir artis egilimi
gostermistir. Bu durum, Tiirkiye’nin Japonya’ya daha fazla igecek ve tiitiin {irlinii ihrag ettigini
gosterebilir, ancak toplam hacim diger kategorilere kiyasla nispeten diisiik kalmaktadir.

Emek yogun iirlinlerden bir digeri olan hayvansal ve bitkisel yaglar kategorisindeki
ihracat, 6zellikle 2013 ve 2018 yillar1 arasinda genel bir artig egilimi gostermis, sonraki yillarda
ise baz1 dalgalanmalar yasamistir. Bu durum, muhtemelen Japon pazarinda belirli yag tiirlerine
olan talepten dolay1 Tiirkiye’nin bu iirlinleri Japonya’ya giderek daha fazla ihrag ettigine isaret
ediyor olabilir.

Imal Edilmis Mallar, emek yogun iiriin kategorisinde yer almaktadir. Bu kategori
2013’ten 2023’e kadar genel bir artis egilimi gdstermistir ve bu da Tiirkiye’nin Japonya’ya daha
fazla emek yogun mamul mal ihrag ettigini gostermektedir. Bu mallar tekstil, mobilya veya
diger tiiketim mallarini igerebilir.

Sermaye yogun irlinlerden olan hammadde ihracati 2013 ile 2017 yillar1 arasinda
artmis, 2017 ile 2020 yillar1 arasinda azalmis ve 2023 yilinda ilimli bir artis gostermistir. Bu
dalgalanma, Japon pazarinda belirli hammaddelere yonelik talepteki degisikliklerle veya
kiiresel pazar kosullaryla ilgili olabilir.

Bir diger sermaye yogun lriin olan mineral yakitlar, genel olarak, ihracat hacmi diger
kategorilere kiyasla nispeten diisiik kalmaktadir. Yillar i¢cinde dalgalanmalar olmus, 2020°de
onemli bir artis yasanmistir. Bu kategorideki degisiklikler ticaret anlagmalari, stratejik
ortakliklar veya kiiresel piyasa kosullar1 gibi ¢esitli faktorlerle agiklanmaktadir.

Sermaye yogun iiriinlerden kimyasal iirlinler kategorisindeki ihracatin 2013’ten 2023’e
kadar istikrarlt bir artis gostermesi, Tiirkiye’nin Japonya’ya daha sermaye yogun kimyasal
tiriinler ihrag ettigine isaret ediyor. Bu bilylime, Tiirkiye’nin genisleyen kimya endiistrisine ve
Japon pazari icin yliksek kaliteli kimyasal iirlinler iretme kabiliyetine baglanabilir.

Sermaye yogun mallarin en onemli kategorisi olan makine ve ekipman kategorisi
thracatt degeri 2013-2017 yillar1 arasinda artarak, 94.764.460 dolardan 86.250.140 dolara
cikmistir. Bu siire zarfinda, Tiirkiye’nin sermaye yogun iiriinlerde rekabet giiciinii artirdig1 ve
thracatini genislettigi sdylenebilir. 2017-2018 yillarinda makine ekipman ihracat degeri 6nemli
bir artis gostererek 110.465.958 dolara ulasmistir. Bu donemde yasanan biiyiime, Tiirkiye nin
makine ve ekipman sektoriinde teknolojik gelismelere ve iiretim kapasitesine yatirim yaptigina
isaret edebilir. 2019 ve 2020 yillarinda ihracat degeri, 80.725.557 dolar ve 65.790.952 dolar ile
daha diisiik seviyelere gerilemistir. Bu diistis, kiiresel ekonomik kosullar, politik faktorler veya
sektorel sorunlar gibi dis faktorlerin etkisiyle gergeklestigi soylenebilir. 2021 yilinda ihracat
degeri, 79.287.615 dolara ¢ikmis ve toparlanma egilimi gostermistir. Bu durum, Tiirkiye’nin
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sermaye yogun iiriin ihracatinda yeniden biiylimeye basladigin1 gostermistir. Daha sonra 2022
ve 2023 yillarinda artis ivmesi yakalamis ve 2023 yilinda rekor bir seviyeye ulasmustir.
Tiirkiye’nin Japonya’ya yonelik makine ve ekipman ihracatinin sermaye yogun iiriinler
acisindan genel bir biiylime egiliminde oldugu sOylenebilir. Bununla birlikte, donemsel
dalgalanmalar ve ihracat degerlerindeki diisiisler géz oniine alindiginda, Tiirkiye’nin bu alanda
siirekli biiylime saglamak i¢in ihracat stratejilerini ve teknolojik yatirimlarini giiclendirmesi
Oonemlidir.

Sonug olarak, eldeki verilere gore Tiirkiye’'nin Japonya’ya ihracati daha ¢ok emek
yogun iiriinlere, 6zellikle de mamul mallara odaklanirken, kimyasal {iriin ihracatinda da kayda
deger bir artis goriilmektedir. Ancak, her bir kategorideki iirlinler hakkinda daha spesifik
bilgiler olmadan, bu egilimlerin Tiirkiye ekonomisi Tlizerindeki etkilerini tam olarak
degerlendirmek zordur.

3. Tiirkiye’nin Japonya’dan Ithalat

Tiirkiye’nin Japonya’dan ithalati agirlikli olarak makine, elektrikli ekipman, tasit ve
yiiksek teknoloji tiriinlerinden olugsmaktadir. Japon sirketleri, Tiirkiye pazarinda talep goren
yiiksek kaliteli, teknolojik olarak gelismis lriinler iiretme konusunda rekabet avantajina
sahiptir. Ancak Tirkiye’nin ithalata bagimliligini azaltma ve yerli sanayiyi gelistirme ¢abalari,
bazi sektorlerde Japon ihracatinin biiyiimesini etkileyebilir. Tablo 2.’de 2013-2021 yilar1 arasi
standart uluslararasi ticaret siniflamasina goére (SITC) siniflandirilmis Tiirkiye’den Japonya’ya
ithal edilen iirlinlerin degerleri goriilmektedir.

Tablo 2. SITC’ye gore Tiirkiye’nin Japonya’dan ithalat
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2013 6.080 58.321.814 1.328.773 415.937 248.445.948 | 521.808.873 2.538.773.561
2014 59.700 73.073.053 1.298.676 302.934 271.716.352 | 464.520.050 2.307.497.091
2015 134.798 71.230.261 1.684.296 341.818 257.228.453 | 481.216.672 2.115.313.252
2016 290.445 78.430.689 1.807.826 251.706 269.532.744 | 535.991.004 2.824.637.624
2017 518.545 87.031.141 2.300.276 131.081 299.172.688 | 410.009.812 3.255.938.416
2018 475.969 73.501.304 3.189.038 125.264 278.577.635 | 451.726.389 3.357.380.925
2019 1.325.361 68.466.414 16.465.724 322.332 291.227.937 | 473.831.016 2.467.772.750
2020 760.575 49.506.592 3.066.173 218.491 288.262.455 | 507.632.387 2.521.553.903
2021 1.437.701 71.538.358 3.625.223 404.783 350.903.011 | 785.957.054 2.842.991.123
2022 1.671.773 89.575.287 3.786.431 108.494 350.258.289 | 799.136.301 2.825.886.359
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2023

1.820.586 | 97.762.512 18.388.198 193.926 357.080.008 | 890.471.147 | 3.283.424.351

Kaynak: Birlesmis Milletler Comtrade Veri tabam

Tablodaki verilere dayanarak, kategorileri yukaridaki gibi emek-yogun ve sermaye-
yogun iiriinler olarak ikiye ayirabiliriz. Buna gore emek yogun iiriinler olarak, Icecekler ve
Tiitlin, Hayvansal ve bitkisel yaglar, Mamul Mallar kabul edilebilir. Sermaye yogun {iriinler ise
ham maddeler, mineral yakitlar, kimyasal iirlinler ve makine ve ekipman olarak kabul
edilmektedir. Buna gore Tiirkiye’nin Japonya’dan yaptigr ithalatin agirlikli olarak sermaye
yogun lriinlerden olustugu goriilmektedir. Bu durum, Japonya’nin yiiksek kaliteli, teknolojik
acidan gelismis makine, ekipman ve kimyasal {irlinler iiretme konusundaki itibartyla
uyumludur.

Makine ve ekipman gibi sermaye yogun {irlinler, 2017°de zirve yaparak ve 2020’den
2023’e kadar kayda deger bir artis gostererek yillar icinde énemli bir biiylime gostermistir.
Ozellikle 2023’te biiyiik bir art1s gdsterdigi goriilmektedir. Bu durum, Tiirkiye nin Japonya’dan
daha ileri teknoloji ve makine ithal ettigini ve bunun da potansiyel olarak yerli iiretim
kapasitesini ve genel ekonomik kalkinmasini gelistirebilecegini gostermektedir.

Ote yandan, igecekler, bitkisel ve hayvansal yaglar, tiitiin ve mamul mallar gibi emek
yogun {irlinler, Tirkiye’nin Japonya’dan yaptigi ithalatin daha kiiciik bir boliimiinii temsil
etmektedir. Bu kategorilerde yillar i¢cinde bazi dalgalanmalar olmustur, ancak genel olarak
sermaye yogun ithalata kiyasla nispeten daha diisiik kalmaktadirlar.

Tiirkiye’nin Japonya’dan ithalati agirlikli olarak sermaye yogun iiriinlerden olugsmakta
ve Japonya’nin ileri teknoloji ve makine alanindaki giiciinii yansitmaktadir. Emek yogun ithalat
daha az 6nemli olmakla birlikte, bu degerlendirmenin genis kategorilere dayandigini ve her bir
gruptaki belirli {iriinleri tam olarak yakalayamayabilecegini goz oOniinde bulundurmak
Oonemlidir.

Uriinleri detaylandirmak gerekirse emek yogun iiriinler icinde igecekler ve tiitiin
kategorisi, 2018’den 2019’a oOnemli bir artigla birlikte yillar boyunca dalgalanmalar
gostermistir, ancak genel olarak Japonya’dan yapilan toplam ithalatin kii¢iik bir kismini temsil
etmektedir. Bu durum, Tiirkiye’nin bu {irlinler i¢in Japonya’ya ¢ok bagimli olmadigini,
muhtemelen diger iilkelerden tedarik ettigini veya yurt iginde iirettigini gostermektedir.

Emek yogun iiriinler icinde hayvansal ve bitkisel yaglar kategorisinin ithalat degerleri
2013’ten 2018’e kadar genel bir diisiis gosterirken 2019 ve 2021°de kayda deger bir artis
gostermistir. Saglanan verilerin ithal edilen yaglarin tiiriinii belirtmedigini kabul etmek
onemlidir. Yenilebilir yaglar, madeni yaglar ya da diger yag tiirlerini i¢erebilir ve bu da Tiirkiye
pazari i¢in farkli sonuglar doguracagi sdylenebilir.

Emek yogun iiriinlerin bir digeri mamul mallar kategorisi, 2023’de énemli bir sicrama
ile 2013’ten 2023’e kadar artig egilimi gostermektedir. Bu durum, Tiirkiye nin Japonya’dan
muhtemelen tekstil, mobilya veya diger tiiketim mallar1 gibi sektorlerde daha fazla emek yogun
mamul mal ithal ettigine isaret etmektedir. Ancak, bu kategorideki {iirlinler hakkinda daha
spesifik  bilgiler olmadan Tiirkiye ekonomisi {izerindeki etkilerinin tam olarak
degerlendirilemeyecegini belirtmek gerekir.

Sermaye yogun iirlinlerden ham maddeler kategorisi i¢in Japonya’dan hammadde
ithalatinda 2013-2017 yillar1 arasinda genel bir artig egilimi goriiliirken, sonraki yillarda bazi
dalgalanmalar yasanmis oldugu sdylenebilir. Bu durum, Tirkiye’nin imalat sektorii veya
altyapi projeleri i¢in belirli hammaddelere olan talebiyle ilgilidir.

Sermaye yogun iiriinlerden bir digeri Mineral Yakitlar kategorisinde yillar igcinde 6nemli
dalgalanmalar goriilmiis olup 2019 yilinda ciddi bir artig yagsanmustir. Japonya’nin sinirlt dogal

33




kaynaklart goz oniine alindiginda, bu artis belirli ticaret anlagsmalar, stratejik ortakliklar veya
tek seferlik mineral yakit alimlariyla ilgili oldugu sdylenebilir.

Sermaye yogun iiriinlerden olan kimyasal {iriinlerin, Japonya’dan ithalat1 2013 ve 2023
yillar1 arasinda genel bir artis egilimi gostermektedir. Bu durum, Tiirkiye’nin ilag, tarim veya
imalat gibi ¢esitli sektorlerde kullanilan yiiksek kaliteli kimyasal iiriinler i¢cin Japonya’ya
glivendigini gostermektedir.

En 6nemli sermaye yogun iiriinlerden olan makine ve ekipman kategorisi icin ithalat
degerleri, orta yillarda baz1 dalgalanmalarla birlikte 2013 ile 2023 yillar1 arasinda genel bir artis
egilimi gostermektedir. Bu durum, Tirkiye’nin Japonya’dan otomotiv, elektronik veya diger
imalat sektorleri gibi ¢esitli sektorlerde kullanilabilecek daha fazla makine ve ekipman ithal
ettigini gostermektedir. Japonya’'nin ileri teknoloji ve yiiksek kaliteli makineler konusundaki
uzmanligi, Tiirkiye’ye yerli iretim kapasitesini gelistiren son teknoloji ¢oztimler saglayabilir.

Veriler, Tiirkiye’nin Japonya’dan yaptigi ithalatin agirlikli olarak sermaye yogun
irtinlerden olustugunu ve makine ve ekipmanlarin en 6nemli kategori oldugunu gostermektedir.
Kimyasal tiriinler, hammaddeler ve emek yogun mamul mallarin ithalatinda da genel bir artis
egilimi s6z konusudur.

4. Degerlendirme

Her iki iilke de ekonomik igbirligini gelistirmek i¢in adimlar atmistir. Tirkiye ve
Japonya 2014 yilinda, iki iilke arasindaki ticaret ve yatirimi tesvik etmeyi amaglayan “Japonya-
Tiirkiye Ekonomik Ortaklik Anlagmasi’ni imzalamistir. Anlagsma mal ticareti, hizmet ticareti,
yatirim ve fikri miilkiyet haklar1 gibi alanlar1 kapsamaktadir. Ayrica iki iilke, her iki iilkenin is
cevreleri arasinda diyalogu kolaylastirmak ve igbirligi firsatlarini arastirmak amaciyla
“Tiirkiye-Japonya Is Formunu” kurmustur.

Tiirkiye ve Japonya arasindaki ikili ticaretin biiylimesi i¢in firsatlar bulunmakla birlikte,
bazi zorluklarin da ele almmas1 gerekmektedir. iki iilke arasindaki cografi mesafe ve is
kiiltiiriindeki farkliliklar ticaretin Oniinde engeller olusturabilir. Ayrica, Asya ve Avrupa’daki
diger ekonomilerden kaynaklanan rekabet de Tiirkiye ile Japonya arasindaki ticaretin
biiyiimesini etkileyebilir.

Bununla birlikte, yenilenebilir enerji, altyapr gelistirme ve turizm gibi sektorlerde
bliylime i¢in potansiyel firsatlar bulunmaktadir. Her iki iilke de bu alanlarda ticareti gelistirmek
icin kendi giiclerinden faydalanabilir.

Tiirkiye ile Japonya arasindaki ithalat ve ihracat iliskisi Avrupa ve ABD’ye nispeten
daha diisiik seviyededir. Bununla birlikte, her iki {ilke de ticari baglarimi gili¢lendirmek i¢in
adimlar atmistir ve ¢esitli sektorlerde biiyiime potansiyeli bulunmaktadir. Cografi uzaklik ve
diger pazarlardan kaynaklanan rekabet gibi zorluklarin ele alinmasi, iki iilke arasinda daha
saglam bir ticaret iligkisinin gelistirilmesinde 6nemli olacaktir.

Tiirkiye ile Japonya arasindaki ticaret iligkisi sermaye yogun ve emek yogun iirlinler
acisindan incelendiginde, her iki iilkenin de daha cok kendi ekonomik giiclerine ve
karsilastirmal1 iistiinliiklerine dayali olarak birbirini tamamlayan trtinlerin ticaretini yaptigi
goriilmektedir.

Sermaye yogun fiiriinler, yiiksek diizeyde sermaye yatirimi ve teknoloji gerektiren
tirtinlerdir; emek yogun liriinler ise daha ¢ok isgiicline, daha az sermaye ve teknolojiye dayanir.
Genel olarak, Japonya gibi gelismis iilkeler sermaye yogun firiinlerde rekabet iistiinliigiine
sahipken, Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkeler emek yogun tiriinlerde karsilastirmali istiinliige
sahip olma egilimindedir. Asagida iki lilke arasindaki ticaret kalemleri ifade edilmistir.

Japonya’nin Tiirkiye’ye Ihracati (Sermaye yogun):

o Otomotiv ve otomotiv pargalari
° Elektronik tiriinler ve bilesenler
° Makine ve ekipman
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° Tibbi cihazlar ve eczacilik driinleri
Tiirkiye’nin Japonya’ya lhracati (Emek-yogun):

° Tekstil ve konfeksiyon iirtinleri
° Gida ve tarim uriinleri
. Madencilik triinleri

Teknolojik a¢idan ileri bir ekonomiye sahip gelismis bir iilke olarak Japonya, otomotiv,
elektronik, makine ve tibbi ekipman gibi sermaye yogun iirlinlerin 6énemli bir ihracatcisidir.
Tiirkiye, yerli sanayisini ve ekonomik kalkinmasini desteklemek icin bu yiiksek teknoloji
tiriinlerini ithal etmektedir.

Ote yandan Tiirkiye, biiyiik isgiicii ve diisiik isgiicii maliyetleri nedeniyle emek yogun
tiriinlerde karsilagtirmali bir avantaja sahiptir. Sonug olarak, Tiirkiye Japonya’ya tekstil, hazir
giyim, gida ve tarim tiriinleri gibi iirtinler ihra¢ etmektedir. Bu ihracatlar Tiirkiye’nin ekonomik
biiyiimesine katkida bulunmakta ve ticaret iliskisinin dengelenmesine yardimeci olmaktadir.

Ozetle, Tiirkiye ile Japonya arasindaki ticaret iliskisi sermaye yogun ve emek yogun
triinler agisindan tamamlayici niteliktedir. Her iki {ilke de kendi Kkarsilastirmali
tistlinliiklerinden yararlanmakta, Japonya Tiirkiye’ye yliksek teknolojili, sermaye yogun mallar
ihrag ederken, Tiirkiye de Japonya’ya emek yogun mallar ihra¢ etmektedir. Bu ticaret dinamigi
iki iilke arasindaki ekonomik baglar1 giiclendirmekte ve karsilikli ekonomik biiyiimelerine
katkida bulunmaktadir.
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1.GIRIiS

Hizmet sektorinin alt dah olan saglik sektorl; insanlarin ruhsal, fiziksel ve toplumsal
bakimdan saghginin korunmasi, iyilestirilmesi, strekliliginin saglanmasi yoluyla toplumun
mutlulugunun ve refah diizeyinin gelismesi i¢in sunulan hizmetleri iceren sektérdir. Saglik
hizmetleri hayati Gnem tasiyan dogrudan insan hayati ile ilgili hataya yer olmayan hizmetlerdir.
Gelismis toplumlarin en 6nemli gostergelerinden biri toplumun saglik diizeyi ve verilen saglk
hizmetleridir. Farkli profesyonel siirecleri ylirtiten bircok meslek grubunun bir uyum icerisinde
surekli bir dongude saglk hizmetleri sunumunu yapildigi isletmeler saghk kurumlaridir.

Saghk kurumlari; bu farkl is sireglerini ve meslek gruplarini igerin, bireylerin ve
toplumun mevcut saglk durumunu koruma, gelistirme varsa hastalik halini iyilestirmeyi
amaclayan orgitlerdir.

Cagimizda globallesen ekonomik siireg, organizasyonlarin birbiri ile olan rekabetini
hizlandirmistir. Kendini gelistirip yenileyebilen toplumlar bireylerin refah seviyelerinin
artmasina katki saglayabilirler. Bir organizasyonun gelecegini yonlendirebilmesi igin nasil daha
mikemmel olabileceginin yollarini aramasi gerekir. Saglk sektériinde de saglik hizmetlerinin
sirekli iyilestirilmesi gerekliligini dogurmustur. Ozel hastanelerin cogalmasi olusan rekabet
ortami personel ve miessese arasindaki iliskinin incelenmesi gerekliligini ve insan
kaynaklarinin dneminin dikkate alinmasi gerekliligini saglamistir.

Personel ve miessese arasindaki iliskinin bitin boyutlarla ele alindigi 6rgutsel destek
kavrami ilk defa Eisenberger tarafindan literatiire ge¢mistir. Saglk kurumlarinin girdilerinden
biri olan insan kaynaklari yani personelden maksimum verim ve kalite elde etmek igin is
tatminine ve drgiitsel destege &nem vermeleri gerekmektedir. insan sosyal bir varliktir. Diger
insanlara ihtiyaci vardir. Bu ihtiyac fiziksel olabildigi gibi psikolojik de olabilir. Calisan bir birey
is ortaminda deger verildigini hissetmek ister. Ayrica is ortaminda kendilerine yol gosterici
degerlere ihtiya¢ duyarlar. Bu degerler kurumun etik iklimini olusturmaktadir. Bundan dolayi
isveren- c¢alisan iliskisinin gli¢lendirilmesinde, etkili bir ¢calisma ortaminin olusturulmasinda
personelin is tatmin diizeyinde mevcut orgitsel destegin ve orgltsel etik iklimin etkisi oldukca
fazladir. Personelin is ile ilgili tim duygu ve dislincelerini belirleyen temel unsur is tatminidir
(Buyrukoglu, 2022).

Literatlir, veri tabanlarindan anahtar kelimeleri kullanarak taranmis ve elde edilen
makaleler, metodolojik yaklasimlar, bulgular ve teorik katkilar acisindan incelenmistir.
Arastirma kisminda Adana ilinde kamu veya 6zel saglik kurumlarinda calisan 426 katilimcinin
doldurdugu anket analizlere dahil edilerek elde edilen veriler SPSS ve AMOS paket programlari
kullanilarak analiz edilmistir. Bu ¢alismanin amaci saglik kurumlarinda orgutsel etik iklimin is
tatmini Uzerine etkisini incelerken orgitsel destegin aracilik roliini ortaya koymaktir.
Literatlirde bu Ug¢ degiskenin ikili iliskileri pek ¢ok kez ele alinmis olsa da, 6zellikle saglk
kurumlari baglaminda orgutsel destek araciligiyla Ggli bir yapinin modellenmesi sinirli
calismalarla temsil edilmektedir. Bu nedenle bu galismanin, hem kuramsal katki saglamasi hem
de saghk yoneticilerine uygulamaya donuk 6neriler sunmasi agisindan literatiirde 6nemli bir
boslugu dolduracagi diisiniilmektedir.
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2. Kavramsal Cerceve
2.1. Orgiitsel Etik iklim

Dogru ve iyi olan tutumun ne oldugu ve kurum icerisindeki olaylarda etik tutumun ne
olmasi gerektigine dair ortak algi olarak tanimlanan etik iklim kavrami Victor ve Cullen (1988)
tarafindan gelistirilmistir. Kurum galisanlarinin etik davranislari lGzerindeki 6rgitiin roline
deginmislerdir. Orgiitsel etik iklim 6rgiitlerdeki etik problemlerin ¢dziimlenme siirecindeki
ortak tutumu agiklamaktadir. (Newman vd., 2017).

Etik degerleri yiksek kurumlarda calisanlar, etik kurallara bagh olarak 6z giiven ve
benimseme duygusu gelistirmekte ve bu duygular 1siginda kuruma bagliliklari ve is
performanslari artmaktadir (Schroeder, 2002).

Kurumda bulunan yoneticiden isgiye tim personelin ayni sorumluluk bilincinde
olmasi ve bu bilingle yaptiklari tim faaliyetlerde orglitiin prensiplerini géz onilinde
bulundurmasini saglayan normlar bitlintine 6rgiitsel etik denir (Gul ve Gokge, 2008).

Kurum personelinin Ucretlerinin adil olarak dagitiimasi, isleyisteki ahlaki degerlerin
belirlenmesi, ortaya ¢ikan problemlerin ¢6ziim yollarinin belirlenmesi gibi 6nemli konularda
kurumlarin tutumu etik iklim araciligi ile belirlenir. Kurumlarin is ve isleyisleri ile ilgili toplum
tarafindan belirlenmis ahlaki degerler isinda, kurum personelinin izin verilen veya yasakli olan
eylemlerle ilgili paylastiklari ortak algi etik iklim ile agiklanabilir (Fein vd., 2021).

Etik iklimin orgltler icin 6nem kazanmasi Sanayi Devriminden sonra meydana
gelmistir. Sanayi Devriminin sonuglarindan olan gevre kirliligi, cevreye verilen zararlar, hassas
ve duyarl misterilerin baskici tutumlari érgtler igin etik sorunlar olarak karsilarina ¢ikmistir
(Hicks, 1977).

Yapilan c¢alismalarda orgitsel etik iklimin, kurum personelinin etik davranislarini,
orgute bagliliklarini, is performanslarini, ise katilma egilimlerini pozitif yonde etkiledigi ayrica
ise devamsizlik, ise ge¢ kalma, yolsuzluk gibi kurumun verimliligini azaltacak davraniglarin
olusma olasiligini negatif yonde etkiledigi belirtilmistir (Teresi vd., 2019)

Artan rekabet ortaminda hayatta kalmak isteyen sirketlerin devamliliklari
saglayabilmek i¢in belirli ama¢ ve hedeflerine ulasmada etik iklimin blylk bir payi
bulunmaktadir. Kurumda tiim personelce kabul gérmus ortak bir etik anlayisinin benimsenmis
olmasi gerceklesen veya gerceklesme ihtimali bulunan problemlerin ¢6ziim siirecinde biyik
bir rol oynar. Yoneticilerin etik kurallar konusunda personele yol gosterici olmalari
gerekmektedir. Kurumda hakim olan liderlik tarzinin etik normlardan etkilenmis olmasi
personelinde etik normlara verecegi 6nemi arttirmaktadir. Boyle bir ortamda etik digi
davranislarin gerceklesme olasiligi da diismektedir (Erdem, 2021).

Orgiitlerin amag ve hedeflere ulasabilmeleri icin insan kaynaklarinda en (st seviyede
verim almasi gerekmektedir. Bu da hem calisanlar hem de yoneticiler tarafindan benimsenmis
orgiitsel etik iklim ile gerceklesebilir. Orgitsel etik iklim 6rgiitin tiim Gyeleri tarafindan
benimsendiginde calisanlarin, birbirleriyle ve yoneticilerle arasinda saglikh bir iletisim olusur,
is performansinda artis meydana gelir, 6rgiitsel bagllik ve 6rglt icerisinde huzurlu bir is ortami
meydana gelir (Kahvecioglu, 2022).

2.1.1. Orgiitsel Etik iklimin Boyutlar

Yapilan literatlir taramasinda bazi calismalarda etik iklim incelenirken bir boyutta ele
alindigi bazi calismalarda ise ¢ok boyutlu olarak ele alindigina rastlanmistir (Caliskan, 2022).
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Orgiitler icin 6nemi yadsinamaz olan etik iklimin 6lcilebilmesi, degerlendirme
yapabilmek icin sayisal verilere doékilebilmesi, personel arasindaki mevcut alginin tespit
edilebilmesi, 6rgit ici etik iklimle ilgili sorun yasanan konularin belirlenmesi, yapilan tespit ve
degerlendirmeler sonucunda etik egitimlerin planlanabilmesi Orgiitsel Etik iklim Olcegi
ihtiyacini dogurmustur. Caliskan tarafindan 2022 yilinda gegerliligi ve guvenilirligi yapilan
calisma ile kanitlanan bu 6lgek dokuz maddeden ve iki boyuttan olusmaktadir. Bu boyutlar;
Kurallara Yénelik iklim ve Davranislara Yénelik iklimdir (Caliskan, 2022). Kurallara Yénelik iklim
Boyutu; Orgitsel Etik iklim Olgeginin kurum/ 6rgiit bazinda ifadelerinin yer aldigi ilk 5
maddesinden olusmaktadir. Davranislara Yénelik iklim Boyutu; Orgiitsel Etik iklim Olceginin
davranislarina yonelik ifadelerin yer aldigi son 4 maddesinden olusmaktadir.

2.2. Orgiitsel Destek

Orgitsel destek; 6rgiitiin, insan kaynaklarini olusturan personelinin mutlulugunu,
refahini mihimsemesi ve personelin isletmeye verdigi 6zene deger vermesi durumunu ve
inanclarini ifade eder (Eisenberger vd., 1986). Calisanlarin kurumda kendi disincelerine,
mutluluguna, varligina ne diizeyde 6nem verildigine dair hissettigini algida, algilanan orglitsel
destek olarak tanimlanir (G6ziim, 2020).

Orgiitsel destege verilen 6énem giderek artmaktadir. Personelin tesvik edilmesi, dissal
motivasyon araglari ile motivasyonunun saglanmasi, ise devambhliklarinin saglanmasi,
gorislerine dnem verildiginin hissettirilmesi, kendini ifade edebilmesi icin orglitsel destek
gerekli bir olgudur. Calisanlarin aidiyet ihtiyacinin giderilmesi, onaylanma istedigin
karsilanmasini etkili bir 6rglitsel destek saglar. Calisanlarin diislincelerine goris ve dnerilerine
onem verilmesi, ¢alisanlarin kendi ¢alisma ortamlari ve isleri ile ilgili konularda karar alma
surecine dahil edilmesi aidiyet duygusunu arttirir (Filiz, 2023).

Kurumlarinda orgltsel destek algisini yiksek tutmak isteyen yoneticiler insan
kaynaklarinin 6neminin ve etkili bir insan kaynaklari yénetiminin kuruma olan katkilarinin
farkinda olanlardir. Kurumsal amag ve hedeflerin gergeklesmesini saglamak icin, calisanlardan
tarafindan Orgltsel destegin hissedilmesi ve bu destegin arttirilmasi gerekmektedir.
Personelini maddi ve manevi desteklemeyen, personelin hissettikleri orgitsel destegi
arttirmaya calismayan orgltler amagladiklari basari dizeyine ulasmakta sorun yasarlar
(S6nmez, 2020).

Orgiitsel destegin sonuclarinin ¢ok boyutlu olmasindan dolayi énemi de biyik
olmaktadir. Bireyler ¢calisma ortamlarinda 6rgiitsel destek ile devamli karsilasmalari kendilerini
glivende hissetmelerine ve verimliliklerinde, gostermis olduklari performansta artisi
saglamaktadir. is ortamindaki pozitif duygu durumlari, olumlu ruh halleri bireylerden bagka bir
bireye aktarilmakta hatta calisanlardan yoneticilere yansimakta ve onlarinda is performansini
olumlu yonde etkilemektedir (Korkmazyirek, 2020).

CGalisanlarin belli bir Gcret karsihginda yapmis olduklari islerini daha sahiplenerek,
benimseyerek yapabilmeleri icin takdir edilmeleri 6rgiitsel destegi hissetmeleri gerekir.
Calisanlar orglitsel destegi hissettiklerinde olumlu bir algi gelistirirler ve bunu calisama
ortamlarinda islerine, sosyal iliskilerine yansitirlar (Demir, 2020).

Orgiitsel destek seviyesini etkileyen bircok etken bulunmaktadir. Bunlar maddi veya
manevi olabilir. Algilanan 6rgitsel destek seviyesini etkileyen onciiller Esinberger ve Rhoades
(2002) tarafindan yonetici destegi, orglitsel adalet, orgiitsel is olanaklari ve o6dil, stres
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olusturan etkenler, is guvenligi, egitim, 6zerklik, personelin demografik 6zellikleri olarak
siralanmistir.

Yapilan literatlir taramalarinda orgiitsel destegi etkileyen unsurlarin ikiye ayrildig
gorilmustlr. Bunlar; orgitsel ve kisisel unsurlardir. Personelin algilarini; is ortami, is ortaminin
fiziki kosullari, calistigi isletme, hizmet verdigi kitle gibi kisilerin kontroliinde olmayan orgtitsel
faktorler etkilemektedir. Algilanan orgutsel destek orglitsel olabildigi gibi kiginin kendi
dislincelerinin ve duygularinin olusmasini etkileyen kisisel faktorlerden de etkilenir.

2.3. Is Tatmini

Kisilerin is hayatinda karsilastiklari kariyer imkanlari, galisma kosullari, aldigi ticret gibi
etkenlerin etkileri ile ulastigl tatmin durumu is tatmini olarak ifade edilmektedir (Dwiyantia
vd., 2019).

Bireylerin is hayatlarinda ¢alismalarinin karsiligi olarak aldiklari ticret, ¢alisma kosullari
ve ortami gibi etkenleri verdikleri emeklerle karsilastirip karsilastirma sonucu olusan
memnuniyet durumu is tatmini, memnuniyetsizlik durumu is tatminsizligi olarak adlandirilir
(Akpinar ve Cihangir, 2020). Kisilerin yaptigl isten memnuniyetini saglayan uyum durumu is
tatminidir (Nam, 2018). is tatminine yénelik ilk arastirmacilardan biri olan Hoppock (1935)
tarafindan is tatmini kisilerin c¢alistigi kosullari etkileyen fiziksel, fizyolojik ve psikolojik
etmenler géz onine alindiginda bireyin ben isimden memnunum ifadesini sdyleyebilmesi
olarak tanimlamistir.

Elton Mayo ve arkadaslarinin neoklasik donemde yapmis olduklari bir deneyde iscilerin
digerleri tarafindan fark edilmesi, kendileriyle ilgilenmesi ile verimli ¢alismasi arasinda dogru
oranti oldugunu saptamislardir. Bu deney ile is tatmini kavrami ilk kez meydana ¢ikmistir.
Calistig1 isten manevi ve maddi durum elde eden bir ¢alisanin o isten tatmin olma duygusu da
o kadar fazladir (Ergtider, 2021).

1976 yilinda Locke tarafindan yapilan is tatmini tanimi en sik kullanilanlardan biridir.
Bu tanim; birinin isine veya is tecriibelerine verilen degerden olusan hosa giden veya olumlu
ruh halidir. Yine en sik kullanilan is tatmini tanimlarindan birine sahip olan Davis 1998 yilinda
is tatminini kisilerin yaptiklari isten memnun veya memnun olmama durumu olarak
tanimlamistir.

Literatlir incelendiginde is tatmini ile ilgili ¢esitli tanimlara rastlanmaktadir. Bunun
nedeni kisilerin bireysel 6zelliklerinin, beklentilerinin, isin niteliginin farkh olmasi ¢alisilan
ortamda karsilagilan zorluklarin ve getirilerin isletmeden isletmeye degismesi olarak
belirtilebilir (Tung, 2017). Bununla birlikte literatiirde karsimiza c¢ikan birka¢ tanim su
sekildedir:

ePersonelin beklentilerinin, psikolojik fiziksel sosyal ihtiyaglari ile birlikte giderilme
diizeyi (Hos ve Oksay, 2015)
ePersonelin yaptigi isi ve isin getirilerini degerlendirme siireci (Celik ve ince, 2020)

eKisilerin is hayatinda karsilastiklari kariyer imkanlari, calisma kosullari, aldigi Gicret gibi
etkenlerin etkileri ile ulastigi tatmin durumu is tatmini olarak ifade edilmektedir (Dwiyantia
vd., 2019).

eBireylerin is hayatlarinda calismalarinin karsihgl olarak aldiklari Ucret, ¢alisma
kosullari ve ortami gibi etkenleri verdikleri emeklerle karsilastirip karsilastirma sonucu olusan
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memnuniyet durumu is tatmini, memnuniyetsizlik durumu is tatminsizligi olarak adlandirilir
(Akpinar ve Cihangir, 2020).

eKisilerin yaptigl isten memnuniyetini saglayan uyum durumu is tatminidir
(Nam,2018).

1920’li senelerde karsimiza gikmaya baslayan is tatmininin asil nemi 1940 senelerinde
fark edilmeye baslanmistir. Calisan bireylerin is hayatinda gz ardi edilmesi insan kaynaklarinin
yeterince 6nemsenmemesi bu kavrama yonelik farkindaligin olusmasinin gecikmesine neden
olmustur (Ozpehlivan, 2018). Bireyleri is yasantilarinda sergiledikleri biitiin diisiinceleri ve
duygulari sekillendiren temel yapitasi is tatminidir (Buyrukoglu, 2022).

Gagimizda insan kaynaklarina, is gliciine verilen 6nemin artmasi ile birlikte is tatminine
verilen 6nemde artmistir. Ginimuzde is tatmini kavrami sik gorilen arastirma konulari
arasinda yer almaktadir.

Personelin calistigl isten memnun olup olmamasi bireyi, kurumu hatta toplumu 6nemli
oranda etkilemektedir (Zeynel ve ilker, 2015). CalistigI isten memnun olamayan bireyin bu
memnuniyetsizlik durumu davranislarina yansimakta is performansinda disikliige neden
olmaktadir. Ve galisma ortamini negatif anlamda etkilemektedir. Calistig1 isten memnun olan
bireyin is performansi, verimliligi artacagi gibi kurumsal hedeflerin gerceklestiriimesine de
katki saglayacagi icin isletmenin devamliliginin saglanmasina etki etmekte ve giderek artan
rekabet ortaminda bu durum isletme igin blylk 6nem arz etmektedir (Glider, 2021).

Kurumlarda isten ayrilmalarin artmasi, ¢alisan kazalarinin artmasi, is performansinda
dislis gibi olumsuz durumlarla karsilastiklarinda is tatmini kavraminin  6nemini
anlamaktadirlar (Karakulle, 2020). 1997 yilinda Spector tarafindan is tatmininin 6nemi (g
kissmda ele alinmistir. Bunlardan ilki kurumlarin personele insani deger vermesi saygil
davranmasidir. ikincisi personelin isinden almis oldugu tatmin olma diizeyinin isletmeye olan
davranislarini, faaliyetlerini etkilemesidir. Uglinciisii is tatminin organizasyonun faaliyetlerini
etkilemesidir (Aziri, 2011).

2.4. Degiskenler Arasi iliskiler
2.4.1. Orgiitsel Etik iklim ve Is Tatmini iliskisi

Literatilr incelendiginde 6rglitsel etik iklim ile is tatmini arasindaki iliskiye yonelik kisitli
¢alismalar oldugu, orgitsel iklim ile is tatmini arasindaki iliskiye yonelik daha fazla ¢alisma
oldugu anlasiimistir. Bu kisimda orglitsel etik iklim ve is tatmini iliskisine yonelik sonuglara
ulasabilen arastirmalara yer verilmistir.

Orgutsel etik iklim ve is tatmini arasinda olumlu bir iliski vardir. Orgiitsel etik iklimle
ilgili olarak personelde iki durumda is tatmini olusabilir. Bunlar; etik iklimin hakim oldugu bir
kurumda calismanin vermis oldugu is tatmini ve kurumda etik uygulamalari gormenin vermis
oldugu is tatminidir (Ungiiren ve Cevirgen, 2009).

2001 yilinda Koh ve Boo tarafindan yapilan bir calismada etik iklim ile is tatmini
arasinda olumlu bir iliski oldugunu saptanmistir. Organizasyondaki olumlu etik iklim arttikca
calisanlarin is tatmin dizeylerinde artmistir.Kurumlarda orgitsel etik iklim yoneticiler
tarafindan desteklendiginde etik davranislar odillendirildiginde personelin is tatmini de
artmistir (Koh ve Boo, 2004). 2014 yilinda Karadut tarafindan Akdeniz bolgesinde yer alan on
dokuz konaklama isletmesinde 206 calisanla yapilan bir calismada etik iklimin ¢alisanlarin is
tatmin seviyelerinde 6nemli bir etkisi oldugu saptanmistir. 2008 yilinda Yilmaz ve arkadaslari
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tarafindan yapilan bir ¢alismada olumsuz orgitsel etik iklimin personelin is tatminini de
olumsuz yonde etkiledigi tespit edilmistir.

2009 yilinda Basar tarafindan Marmara Bolgesi'nde yer alan farkl sirketlerde calisan
626 kisinin katilimiyla yapilan galismada 6rgltsel etik iklim ile is tatmini arasinda olumlu yonde
bir iliski oldugu saptanmistir.

2019 yilinda Oztiirk ve arkadaslari tarafindan Konya ilinde yer alan hastanelerde calisan
336 saglik calisani ile yapilan calismada etik iklim ile is tatmini arasinda anlaml ve pozitif bir
iliski oldugu saptanmistir.

2022 yilinda Sarikaya tarafindan yapilan ¢alismada orgitsel etik iklim ile is tatminin
dogru orantili oldugu saptanmistir. Bu g¢alismada yoneticilerin etik ikilemleri ¢alisanlar igin
ortadan kaldirmasi gerektigi, orgitsel etik iklimin olusmasi icin ¢alisanlarinda isveren kadar
emek vermesi gerektigi belirtilmistir.

Asmaa Farghaly Ali Mohamed ve arkadaslar tarafindan 2022 yilinda Misir’da 199
hemsirenin katilimi ile yapilan covid-19 salgini sonrasinda hemsireler arasinda hastane etik
iklimi, psikolojik iyilik hali ve is tatmini arasindaki iliski konulu ¢alismada hastane etik iklimi ile
psikolojik iyilik hali ve is tatmini arasinda orta dizeyde pozitif korelasyon oldugu saptanmistir.

2024 yilinda Yigit ve Kul tarafindan Sakarya Bliylksehir Belediyesinin Genglik ve Spor
Hizmetleri Dairesi Baskanhgi ¢alisanlari ile yapilan ¢alismada orgtitsel etik iklim ile is tatmini
arasinda anlamli bir iliski oldugu saptanmistir.

Mersin ilinde ¢alismakta olan 407 hemsirenin katilimi ile gergeklestirilen hemsireler
arasinda is tatmini Gzerindeki 6rgitsel etik iklimin etkisi: meslektaslara glivenin aracilik roli
konulu ¢alisma etik iklim ile is tatmini arasinda anlamli ve pozitif bir iliskiyi agikca gdstermistir
(Koroglu vd., 2024).

Bu ¢alismalarin sonuglarindan faydalanarak su hipotezler ortaya konmustur;

H1: Orgiitsel etik iklimi, saghk kurumlarinda calisan personelin is tatminini pozitif ve
anlamli olarak etkiler.

H2: Kurallara yonelik iklim, saglik kurumlarinda galisan personelin is tatminini pozitif ve
anlamli olarak etkiler.

H3: Davranislara yonelik iklim, saghk kurumlarinda galisan personelin is tatminini
pozitif ve anlamli olarak etkiler.

2.4.2. Orgiitsel Etik iklim ve Orgiitsel Destek iliskisi

Genellikle orgitsel etik iklim ile 6rgitsel destek algisinin giktilarindan olan 6rgitsel
bagllik, is performansi, orgutsel gliven, is doyumu, iste kalma niyeti gibi konularda ¢alismalar
yapilmistir. Yapilan incelemede ¢alismamiza konu olan degiskenlerle ilgili hemsirelik meslegine
yonelik calismalar yapildigi gbzlemlenmistir. Bu kisimda yapilan bu calismalar arasinda saglik
kurumlarinda orgitsel etik iklimin Orgitsel destek Uzerine etkisine yonelik sonuclara
ulasabilen arastirmalara yer verilmistir.

Ulutas ve Aslan tarafindan 2015 yilinda yapilan etik iklim ve kiltiir, hasta givenligi ve
orgltsel destek degiskenlerinin gecerlilik ve iliskilerinin arastirilmasi konulu ¢alismanin
orneklemi Konya ilindeki dort farkli hastanede ¢alisan 300 saglik ¢alisanlarindan olusmaktadir.
Calismada degiskenler ile ilgili dlceklerin glvenilirligi ve degiskenlerin birbiri lzerine etkisi
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arastirilmistir. Calismada yonetici desteginin etik iklim ve kultirini etkiledigi sonucuna
ulasgilmstir.

Robaee vd. (2018) tarafindan yapilan 125 hemsirenin katilimi ile gergeklestirilen
¢alismada algilanan orgitsel destek ve hemsireler arasindaki ahlaki sikinti ele alinmistir. Bu
calismada hemsireler arasindaki algilanan orglitsel destek diizeyini ve ahlaki sikintiyi
belirlemeyi ve bu iki degisken arasindaki iligkiyi arastirma amaglamistir. Sonug¢ olarak
hemsireler arasinda orglitsel destek diizeyinin distik oldugu ve ahlaki sikinti diizeyinin yliksek
oldugu tespit edilmistir. Hastanelerde destekleyici bir ortam saglanmasi ve ahlaki sikintiy
azaltmaya yonelik stratejiler diistintilmesinin gerekliligi hususunda 6nerilerde bulunulmustur.

Aydan (2018) tarafindan yapilan hemsirelerin etik iklim algilarinin 6rgltsel gliven
sevileri Uzerindeki etkisini konu alan arastirmanin 6érneklemi Ankara ilinde bulunan bir
Universite hastanesinde galisan 167 hemsiredir. Calismada etik iklim algisi ile 6rgiitsel gliven
arasinda yuksek diizeyde istatistiksel olarak anlaml bir iliski oldugu sonucuna ulasiimistir.

Zagenczyk vd. (2020) tarafindan yapilan bir saghk kurulusundan 254 calisanin
katilimiyla gergeklestirilen bir galismaya dayanarak, algilanan etik iklimin sirasiyla algilanan
orgltsel destek ile orgitsel kimlik ve duygusal orglitsel baghlik arasindaki olumlu iliskileri
guclendirdigini sonuglarina ulasmiglardir. Bu sonuglar, ¢alisanlarin bir orgitin etik iklimine
iliskin algilarinin, algilanan orgitsel destege yonelik bilissel ve duygusal orgitle ilgili
tepkilerinde etkili olabilecegini, ancak isle ilgili duygusal tepkilerinde etkili olamayacagini
gostermektedir.

Filiz (2023) tarafindan yapilan saglik calisanlarinin 6rgitsel gliven ve orgitsel destek
algilarinin ihbarcilik egilimi Gizerindeki etkisini belirlemede etik kiltiir ve psikolojik glivenligin
araci rolii konulu calismanin érneklemi istanbul ilinde bulunan JCI Kalite ve Akreditasyon
Belgesine sahip olan on sekiz hastane ¢alisan 589 saglik ¢alisanindan olusmaktadir. Calismada
orgltsel destek iki boyutta ele alinmistir ve 6rglitsel destegi en iyi agiklayan boyutun kurumsal
destek oldugu sonucuna ulasiimistir. Etik kaltlrli de iki boyutta ele alinmistir ve aciklik etik
kiiltir( temsil eden en iyi boyut oldugu sonucuna ulasiimistir. Orgiitsel destek algisi ve
orgltsel etik iklimin yeterli dizeyde olmasinin kurumlarda ihbarcilik mekanizmasinin
islemesinde olumlu yonde katki saglayacagi sonucuna ulasilmistir.

Bu ¢alismalarin sonuglarindan faydalanarak su hipotezler ortaya konmustur;

H4: Orgiitsel etik iklimi, saglik kurumlarinda calisan personelin érgiitsel destek algilarini
pozitif ve anlamli olarak etkiler.

H5: Kurallara yonelik iklim, saghk kurumlarinda calisan personelin 6rgitsel destek
algilarini pozitif ve anlamli olarak etkiler.

H6: Davranislara yonelik iklim, saglik kurumlarinda calisan personelin orgitsel destek
algilarini pozitif ve anlamli olarak etkiler.

2.4.3. Orgiitsel Destek ve is Tatmini iliskisi

Literatiir incelendiginde orgitsel destek ile is tatmini arasindaki iliskiye yonelik kisitli
calismalar oldugu anlasilmistir. Bu calismalarda genellikle orgilitsel destek ile is tatmini
arasinda olumlu, pozitif yonlu bir iliski oldugu saptanmistir. Bu kisimda orglitsel destek ve is
tatmini iliskisine yonelik sonuclara ulasabilen arastirmalara yer verilmistir.

2024 yiinda Gormis tarafindan yapilan sigorta hizmetlerinde algilanan orgltsel
destegin teknoloji kabul ve kullanimi Gizerindeki etkisinde bireysel yenilikciligin dizenleyici
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roli konulu galismada galisanlarin algiladiklari 6rgltsel destegin is tatmini dogrudan veya
dolayh bigimde etkiledigi belirtilmistir.

Dénmez (2019) tarafindan Mugla ilinde yer alan 4 yildizli ve 5 yildizli otellerde ¢alisan
406 calisan ile yaptigi arastirmada orgltsel destegin is tatminini pozitif etkiledigi saptanmustir.

Aktirk (2019) tarafindan ana akim medya sektériinde ¢alisan 118 calisan ile yapilan
arastirmada orglitsel destegin is tatminine etkisinin olumlu oldugu sonucuna ulasiimistir.

Karadirek (2020) tarafindan Ordu ilinde galismakta olan 160 tekstil calisaninin katilimi
ile yapilan arastirmada orglitsel destegin i¢csel motivasyonu, is tatminini ve orgite baghhgi
anlamli bir sekilde etkiledigi ancak digsal motivasyon arasinda anlamli bir iliski bulunmadigi
saptanmistir.

Karaca (2020) tarafindan Kirsehir ilinde ¢alismakta olan 181 okul dncesi 6gretmeni ile
yapilan “Okul Oncesi Ogretmenlerinin Orgiitsel Destek Algilari ile is Tatminlerinin incelenmesi”
adli calismada okul dncesi 6gretmenlerinin Orgiitsel Destek Olgegi'nin "Orgiitsel Destek" ve
"Yénetsel Destek" alt boyutlari ile &lcegin toplam puanlarina iliskin algilari ile is Tatmini
Olgegi’nin icsel Tatmin, Digsal Tatmin alt boyutlari arasinda ve Is Tatmini Olcegi’nin toplam
puani arasinda anlamli bir iliski olmadigi sonucuna ulasiimistir.

Sanal (2022) tarafindan Zonguldak ilinde yer alan 30 unlu mamul isletmesinden toplam
303 calisan ile yapilan ¢alismada algilanan 6rgutsel destegin is tatmini degiskeni Gzerinde
pozitif yonli anlamli etkisi oldugu saptanmistir.

Mascarenhas vd. (2022) tarafinda Portekiz’de kamuya acik bir yiksekogretim
kurumunda 6gretim gorevlilerinden ve destek personelinden olusan 171 calisan ile yapilan
algilanan orgltsel destek, orglitle 6zdeslesme ve ise baghligin is tatminini nasil etkiledigi:
cinsiyete dayali bir bakis agisi konulu ¢alismada orgltsel destegin is tatmini Gzerindeki etkisinin
erkek calisanlar icin daha gigli oldugunu saptamistir.

Gultekin vd. (2023) tarafindan Akdeniz Bolgesi’nde yer alan Mesleki ve Teknik Anadolu
liselerinde 6grenim goren ve bes yildizh otellerde en az bir dénem (5 ay) staj yapmis olan 11
ve 12. sinif 6grencilerinden olusan 417 katilimci ile yapilan galismada orglitsel destegin is
tatmini pozitif yonde etkiledigi saptanmistir.

Oztiirk vd. (2023) tarafindan Elazig il merkezinde yer alan ilkokullarda gérev yapmakta
olan 314 6gretmenin katihmi ile yapilan arastirmada orgitsel destek ile is tatmini arasinda
dislik diizeyde iliski oldugu saptanmustir.

Bu calismalarin sonuglarindan faydalanarak su hipotezler ortaya konmustur;
H7: Orgiitsel destek bireylerin is tatminlerini pozitif ve anlamli olarak etkiler.

H8: Orgiitsel etik ikliminin, bireylerin is tatmini (izerine etkisinde érgiitsel destegin
aracilik rolG vardir.

H9: Kurallara yonelik iklimin, bireylerin is tatmini lizerine etkisinde orglitsel destegin
aracihk rol vardir.

H10: Davranislara yonelik iklimin, bireylerin is tatmini Gzerine etkisinde orglitsel
destegin aracilik rolii vardir.

3. Aragtirmanin Yéontemi

3.1. Evren ve Orneklem

ANTALYA BiLiM UNiVERSITESi SOSYAL BiLiMLER DERGISi 45
6 (1) 2025, 37-61



Reyhan AKAN - Ozlem KOROGLU — Abdullah CALISKAN

Arastirmanin evrenini Adana ilinde calisan saglik personelinden olusturmaktadir.
Arastirmanin orneklem kismi; Adana ilinde galisan saglik personeli arasindan basit tesadifi
yontem ile secilen denekler tarafindan olusmaktadir. Bu kurumlarin blinyesinde tahmini
10000 ¢alisan gorev yapmaktadir. Ana kitle tzerinden %95 Kurallara yonelik iklim bilirlik
sinirlari igerisinde %5’lik bir hata payi dikkate alinarak érneklem buylklugi 370 kisi olarak
hesaplanmistir (Sekaran, 1992). Bu durumda kolayda 6rnekleme yontemi kullanilarak tesaduft
yontemlerde totalde 500 kisiye anket uygulamasinin yapilmasi hedeflenmistir. Deneklere
ulastirilan anketlerin 467’sinden geri donls alinmasina karsin ancak 440 tanesinin analizlerin
gerceklesmesi igin uygun oldugu anlasilmistir. Yapilan u¢ deger analizinde degiskenlere ait
normal dagilimi bozan 14 veri seti ¢ikartilmig ve 426 katilimcinin doldurmus oldugu anketler
analiz kisimlarina eklenmistir.

3.2. Arastirma Modeli ve Veri Toplama Araglari

Sekil 1: Arastirma Modeli

ORGUTSEL
DESTEK

H-

Ha

Hs

KURALLARA
YONELIK iKLiM

H2

He .
/ Hs

DAVRANISLARA
YONELIK iKLiM

ORGUTSEL ETiK iKLiMI

H1

Bu arastirmada verilerin toplanabilmesinde kullanilan teknik; anket teknigidir. Bu
kapsamda anketler, Adana ilindeki kamu ve 6zel sektorde galisan saglik personelleri tGizerinden
toplanmistir. Anket formu incelendiginde iki bélimden olustugu goriilmis ve total olarak 38
ifadenin birlesimi seklinde olusmaktadir. ilk bélimde demografik degiskenlerin bulundugu 6
ifade yer alirken diger kisim olan ikinci bélimdeyse 9 ifadeden olusan Orgiitsel Etik iklimi
(Kurallara yonelik iklim, 5 madde; Davranislara yonelik iklim, 4 madde; toplam 2 boyut, 9
madde), orgiitsel destek (1 boyut, 10 madde), is tatmini (1 boyut 13 madde) &lcekleri
bulunmaktadir. Olceklerin Cronbach alfa giivenilirlik katsayilari SPSS paket programi ile
dogrulayici faktor analizleri ise Amos programi ile analiz edilmistir.
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Orgiitsel Etik iklimi (OEI) Olgegi: Saglik sektériinde calisan personelin, etik iklimine
yonelik algilarini belirlemek tizere Caliskan (2022) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Etik iklimi
(Kurallara yonelik iklim, 5 madde ve Davranislara yonelik iklim, 4 madde) 6lgegi kullanilmistir.
Caliskan tarafindan yapilan glivenilirlik analizi sonucunda 6lcegin Cronbach alfa glivenilirlik
katsayisi saglk sektori igin .89 olarak bulunmusgtur. Sorular “Etik ilkeler, kurum politikalari ve
yonetim kademelerindeki slrecler ve yaklasimlarla desteklenmektedir.”, Kurumumda, etik
olmayan davranis hemen tespit edilerek gerekli islemler baslatiir.” ve “Kurumumda
calisanlardan biri, kendisine cikar saglayan etik disi bir davranista bulunursa olumsuz tepki
gorir.” seklindedir. Olgekte cevaplar 5’li likert 6lcegi ile alinmistir (1=Kesinlikle katiimiyorum,
5=Kesinlikle katiliyorum). Calismada 6lgegin yapi gegerliligini test etmek amaciyla kesfedici
faktor analizi yapilmis, verilerin 6lgegin g faktorli yapisina uyum sagladigi belirlenmistir.
Olgegin faktor yiiklerinin .88 ile .72 arasinda oldugu, KMO analiz sonucu .93 ve Barlett testi
anlamli (p=.000) olarak tespit edilmistir. Ardindan Amos paket programi ile dogrulayici faktor
analizi yapilmis, verilerin 6lgegin tek faktorll yapisina uyum sagladigi ve faktor yiklerinin .78
ile .67 arasinda oldugu tespit edilmistir. Olcegin uyum iyiligi degerleri diger 6lceklerinki ile
birlikte Tablo 3’de sunulmustur. Yapilan givenilirlik analizi sonucunda 6lgegin cronbach alfa
glvenilirlik katsayisi etik iklimi bir bitin olarak .94; kurallara yoénelik iklim .90; davranislara
yonelik iklim ise .91 olarak bulunmustur.

Orgiitsel Destek (OD) Olgegi: Saglhk sektorii calisanlarinin érgiitsel destek algilarinin
Olcilmesinde Eisenberger ve arkadaslari (1986) tarafindan gelistirilen ve Stassen ve Ursel
(2009) tarafindan kisaltilarak kullanilan 6lgek kullaniimistir. Akkog¢ ve arkadaslari (2012)
tarafindan yapilan giivenilirlik analizi sonucunda 6l¢egin Cronbach alfa glivenilirlik katsayisi .93
olarak bulunmustur. On ifadeden olusan 6lgekte sorular “Calistigim kurumdan ayrilmaya karar
versem kurumum kalmam icin beni ikna etmeye calisir” ve “Calistigim kurum kapanirsa veya
faaliyet alanini degistirirse beni yeni ise transfer etmektense isten gikarmayi tercih eder”
seklindedir. Olcekte cevaplar 5'li likert &lcegi ile alinmistir (1=Kesinlikle katilmiyorum,
5=Kesinlikle katiliyorum). Calismada o6lgegin yapi gegerliligini test etmek amaciyla kesfedici
faktor analizi yapilmis, verilerin olgegin tek faktorli yapisina uyum sagladigi belirlenmistir.
Olcegin faktor yiklerinin .91 ile .63 arasinda oldugu, KMO analiz sonucu .94 ve Barlett testi
anlamli (p=.000) olarak tespit edilmistir. Ardindan Amos paket programi ile dogrulayici faktor
analizi yapilmis, verilerin 6lgegin tek faktorll yapisina uyum sagladigi ve faktor yiklerinin .83
ile .69 arasinda oldugu tespit edilmistir. Olcegin uyum iyiligi degerleri diger dlceklerinki ile
birlikte Tablo 3’de sunulmustur. Yapilan givenilirlik analizi sonucunda 6lgegin toplam
Cronbach alfa glivenilirlik katsayisi .78 olarak bulunmustur.

is Tatmini (iT) Olgegi: Saghk sektoriinde calisan bireylerin is tatmin diizeylerini
belirlemek Uzere Caliskan ve Koéroglu (2023) tarafindan gelistirilen is tatmini Olcegi
kullanilmistir. i¢sel tatmin (6 madde) ve dissal tatmin (7 madde) olmak (izere iki boyut ve
toplam 13 ifadeden olusan 6lcekte sorular “isimde tim yeteneklerimi kullanma firsati
buluyorum.” ve “isyerimdeki calisma saatleri ve esneklik beni 6zgiir hissettiriyor.” seklindedir.
Cahskan ve Koéroglu (2022) tarafindan 6lcegin giivenilirlik katsayisi saglik sektori icin .80 olarak
tespit edilmistir. Bu calismada is tatmini degiskeni tek boyut olarak ele alinmis olup i¢csel tatmin
ve dissal tatmin boyutlari birlestirilmistir. Olcekte cevaplar 5’li likert dlgegi ile alinmistir
(1=Kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum). Bu ¢alismada is Tatmini 6lcegi tek boyut
olarak kullaniimistir. Calismada 6lcegin yapi gecerliligini test etmek amaciyla kesfedici faktor
analizi yapilmis, verilerin 6lcegin tek faktorlii yapisina uyum sagladigi belirlenmistir. Olgegin
faktor yuklerinin .85 ile .60 arasinda oldugu, KMO analiz sonucu .94 ve Barlett testi anlaml
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(p=.000) olarak tespit edilmistir. Ardindan Amos paket programi ile dogrulayici faktor analizi
yapilmis, verilerin 6lgegin tek faktorlt yapisina uyum sagladigi ve faktor yiklerinin .77 ile .62
arasinda oldugu tespit edilmistir. Olgegin uyum iyiligi degerleri diger dlceklerinki ile birlikte
Tablo 3’de sunulmustur. Yapilan givenilirlik analizi sonucunda 6lgegin toplam Cronbach alfa
guvenilirlik katsayisi .94 olarak bulunmustur.

Tablo 1: Dogrulayici Faktdr Analizi Sonucunda Olgeklerin Uyum lyiligi Degerleri

CMIN
df / GFI AGFI CFl NFI TU RMSEA
XZ

DF >85 >80 290 290 2.90 <.08
Degiskenler <5
1. Orgiitsel Etik iklim 223 85,8 2.6 0,91 090 0.95 0.96 0.96 0,04
2. Kurallara Yonelik
. 383 178 2,15 0.89 0.88 0.95 0.94 0.94 0.06
Iklim
3. Davranislara Yonelik
. 187 106 1,76 0.94 0.93 0.98 0.97 0.97 0.04
Iklim
4, 6rgi.itse| Destek 276,5 89,5 3,08 0.88 0.83 0.92 0.92 0.92 0.05
5. isTatmini 234 138 1,69 092 093 0.96 0.96 0.97 0.02

Not: Uyum iyiligi deger araliklari “kabul edilebilir” standartlara gore diizenlenmistir.

Veri toplama formu araciligi ile alinan ilgili verilerin SPSS ve AMOS paket programlari
kullanilarak analizleri yapilmistir. Olgeklerle érnekleme uyumlulugunu belirleyebilmek adina
yapi gecerlikleri AMOS paket programi dahilindeki dogrulayici faktér analizinden
faydalanilarak yapilmistir. Olgeklerde giivenilirlik analizleri ise Cronbach alfa giivenilirlik
katsayisindan faydalanilarak yapilmistir.

Bu arastirma dahilinde katiimcilarin bagimh degisken olan is tatminlerinin
ortalamalarinin demografik degiskenlere gore farklihk gosterip gostermedigini sinamak
amaciyla bagimsiz 6rneklem t-testleri ve tek yonli ANOVA analizleri yapilmistir.

3.3. Degiskenlerle ilgili Betimleyici Bulgular

Arastirmada 426 katilimci lizerinden elde edilmis olan betimleyici istatistiklere gore
kullanilan bagimsiz ve bagimli degiskenlere iliskin (toplam, ortalama ve standart sapma)
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degerler Tablo 8'de verilmistir. Arastirmanin bagimsiz degiskenleri olan Orgiitsel Etik iklimi ve
onun alt boyutlari olan Kurallara Yoénelik iklim ve Davranislara Yonelik iklim 6lgeklerinde yer
alan toplam 9 madde, iki boyut ayri ayri ve tlimlesik olarak aritmetik ortalamalar alinarak
analizler yapilmistir. Diger bagimsiz degisken orglitsel destek faktor analizi sonucu belirlenen
10 maddenin aritmetik ortalamasi hesaplanarak belirlenmistir. Bagimh degisken olan ig tatmini
ise toplam 13 madde faktor analizi sonucu belirlenen tek boyut olarak aritmetik ortalamasi
hesaplanarak belirlenmistir. Hesaplamalarda en yiiksek puan 5 (bes), en dusik puanise 1 (bir)
olmak lizere puanlama bes puan lzerinden yapilmistir. Sonuglar Tablo 2’de goriilmektedir.

Tablo 2: Degisken ve Boyutlarina iliskin Betimleyici istatistikler

Degisken Toplam Ortalama Std. Sapma
ORGUTSEL ETIK iKLiMI 426 3,56 0,85
KURALLARA YONELIK iKLIM 426 3,60 0,85
DAVRANISLARA YONELIK iKLIM 426 3,51 0,94
ORGUTSEL DESTEK 426 3,29 1,00
iS TATMINI 426 3,70 0,82

3.4.Degiskenler Arasi iliskiler

Degiskenler arasindaki iligskileri belirlemek amaciyla Pearson korelasyonlari
hesaplanmistir (Tablo 3). Tabloda ayrica satirlarin sonunda glvenilirlik katsayilari parantez
icinde sunulmustur. Analiz sonucunda; ¢alisanlarin is tatminlerinin, Orgiitsel Etik iklimi ve onun
alt boyutlari olan Kurallara yonelik iklim, Davranislara yonelik iklim ve araci degisken olarak
belirlenen orglitsel destek ile pozitif yonde anlamli bir iliskiye sahip oldugu goérilmektedir.

Tablo 3. Degiskenler Arasi Korelasyon Degerleri

Degisken. 1 2 3 4 5
1.0Ei (.94)
2.KYI .94%* (.90)
3.DYi 95%* .80%** (.91)
4.0D .80** ko 75 (.78)
50T 61%* 58 58%* T4%* (.94)

Not: Alfa gilivenilirlik katsayilari parantez icinde gosterilmistir. ** p<.01,
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3.5. Demografik Gruplardaki Farkliliklar

Arastirmada bagimli degisken olan is tatmininin, cinsiyete, ¢alisilan kuruma, goére
farkhlik gosterip gostermedigi “t-testi”; calisanlarin yasina, medeni durumuna, egitim
durumuna gore farklilik gosterip gostermedigi ise “ANOVA analizi” ile test edilmistir.

is Tatmininin cinsiyete ve ¢alsilan kuruma goére farklilik gosterip géstermedigini test
etmek (zere yapilan t-testi sonucunda (Tablo 4) saglik sektori ¢calisanlarinin is tatminlerinin,
cinsiyete ve ¢alisilan kuruma gére anlamli bir farklihk gostermedigi tespit edilmistir.

Tablo 4: T Testi Bulgulari

Degisken Grup N Ort. SS Sig
30 3.7 ,8
Kadin 5 1 2 63
12 3.6 8 0
) Erkek 1 7 1
Is Tatmini
37 3.7 ,8
Kamu 9 2 3 09
3.5 7 U
Ozel a7 1 6

Not: **p<.01, * p<.05

Saghk kurumlarinda calisanlarin is tatminlerinin egitim durumuna, yasa, medeni
duruma gore farkhlik gosterip gostermedigi ise “ANOVA analizi” ile test edilmistir.

Is Tatmininin egitim durumuna gore farkhlik gdsterip gdstermedigini belirlemek lizere
yapilan tek yonli ANOVA analizleri Tablo 5 de sunulmustur. Tablo 5 de de goruldiugi Gzere
calisanlarin is tatminleri, egitim seviyelerine gore farkhlik gostermektedir (F=4,71, p>0,01).
Farklilasan gruplar, ilk6gretim-lisans ve ilkogretim-lisansisti gruplaridir.

Tablo 5: ANOVA Testi Bulgulari

Degisken Grup |N Ort. SS F Sig.
iIkégretim 72 4,00 ,88

. Lise 47 3,66 ,82

Is Tatmini 4,71 ,003
Lisans 222 3,68 ,78
Lisansusti 85 3,52 ,81

Not: **p<.01, * p<.05
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is Tatmininin yasa gore farklilik gésterip géstermedigini belirlemek tizere yapilan tek
yonli ANOVA analizleri Tablo 6 de sunulmustur.

Tablo 6 de de gorildigli Uzere calisanlarin is tatminleri, yasa gore farklilik
gostermektedir (F=10,78, p<0,01). Farklilasan gruplar, 18-25 ile 46-55, 26-35 ile 36-45 ve 26-
35 ile 46-55 gruplandir.

Tablo 6. ANOVA Testi Bulgulari

Degisken Grup N Ort. SS F Sig.
18-25 54 3,61 ,96

. 26-35 191 3,49 ,85

Is Tatmini 10,78 ,001
36-45 117 3,89 ,66
46-55 64 4,04 ,82

Not: **p<.01, * p<.05

is Tatmininin medeni hale gore farklilik gdsterip gdstermedigini belirlemek {izere
yapilan tek yonli ANOVA analizleri Tablo 7 de sunulmustur.

Tablo 7 da da goriildiigl Gizere ¢calisanlarin is tatminleri, medeni hallerine gore farklilik
gostermektedir (F=10,55, p<0,01). Farkhlasan gruplar, evli ve bekar gruplaridir.

Tablo 7. ANOVA testi bulgulari

Degisken Grup N Ort. SS F Sig.
Evli 274 3,82 ,78

isTatmini Bekar 133 3,43 83 10,55 |,001
Ayri 19 3,86 ,97

Not: **p<.01, * p<.05

3.6.Saghk Kurumlarinda Orgiitsel Etik iklimin is Tatmini Uzerine Etkisi: Regresyon
Analizi Bulgulan

Degiskenler arasi dogrudan iliskileri, diger bir ifade bicimi ile bagimsiz degiskenlerin
bagiml degiskenler lizerindeki agiklama giiclerini ortaya koymak amaciyla regresyon analizleri
yapiimistir. Regresyon analizlerinde calisanlarin is tatminleri bagimli degisken olarak ele
alinmis, Orgitsel Etik iklimi ve onun alt boyutlari olan Kurallara yénelik iklim, Davranislara
yonelik iklim ve araci degisken olarak belirlenen orgitsel destek, bagimsiz degiskenler olarak
ele alinarak, bagimli degisken (izerindeki etkileri incelenmistir.
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Orgitsel Etik iklimi (OEi) ve onun alt boyutlari olan Kurallara Yonelik iklim KYi,
Davranislara Yonelik iklimin (DYi) is Tatmini (iT) Gizerine etkisini ve bu etkide Orgiitsel Destegin
(OD) aracilik roliinii aciklamak maksadiyla, Baron ve Kenny (1986) tarafindan énerilen (g
asamali regresyon analizi yapilmistir. Bu yonteme gore, bagimsiz degiskenin bagimh degisken
ve aracl degisken (zerinde bir etkisi olmalidir. Araci degisken bagimsiz degiskenle birlikte
regresyon analizine dahil edildiginde, bagimsiz degiskenin bagiml degisken (zerindeki
regresyon katsayisi diiserken, araci degiskenin de bagimli degisken (iT) Gizerinde anlamli etkisi
siirmelidir. Bu kapsamda OD diizeyinin aracilik roliinii belirlemek amaciyla, OEi-OD, iT; KYi-OD,
IT ve DYIi-OD, IT arasindaki iliskiler hiyerarsik regresyon analizleri araciligi ile incelenmis ve
Sobel testleri yapilmistir. Aracilik testine iliskin bulgular Tablo 8, 9 ve 10’da verilmektedir.

Aracilik testi kapsaminda ilk asamada bagimsiz degisken Orgiitsel Etik iklimi bir biitiin
olarak ele alinmig ve is tatmini ile arasindaki iligkiler incelenmistir. Bu asamanin ilk adiminda
OEV’ nin IT’ ni (B= .61, p<.01) anlaml olarak etkiledigi goriilmistir. ikinci adimda OEI’ nin
aracilig arastirilan OD’ ge olan etkisi incelenmistir. Analiz sonucunda OEi’ nin OD’ gi anlamh
olarak etkiledigi (B= .80, p<.01) tespit edilmistir. Bu adimda araciligi arastirilan OD’ gin IT’ ne
olan etkilerine de bakilarak rapor edilmistir. OD’ gin iT’ ni (B= .74, p<.01) anlamh olarak
etkiledigi bulgulanmistir. Bu asamanin son adiminda ise OEi ve araciligi arastirilan OD birlikte
analize dahil edilmis ve IT tizerindeki etkilerine bakilmistir. Bu analiz sonucunda OEi’ nin OD
ile birlikte analize dahil edilmesi ile IT lizerindeki etkisi devam etmis ve azalmis (B= .22,
p<.01), OD’ nin de T iizerindeki etkisi devam etmistir (B= .46, p<.001). Bu sartlarin
saglanmasinin ardindan aracilik etkisini teyit etmek amaciyla Sobel testi yapilmis ve Sobel(z)
anlamli bulunmustur (z=6.9, p<.001). Bu bulgu OEi’nin iT’ ne etkisinde OD’ gin kismi aracilik
rolii Ustlendigini gostermektedir. Bu boéliim analizleri sonucunda H1, H4, H7 ve aracilik
hipotezi olan H8’ in desteklendigi gériilmektedir.

Tablo 8. Aracilik Testi Sonuclari (OEi-OD-IT)

B
6D iT
Test 1
Yas .08
Cal.Suresi 14
OEi 61%*
Adjusted R? .36
AR? .36
(F=250*%)
Test 2 OD->iT
Yas -.02 .09
Cal.Suresi .15 A1
. OEi .80** 74%*
OEl Adjusted R? 64 54
AR? .64 .54
(F=368**) (F=279*%*)
Test 3
Yas -.08
Cal.Suresi -.14
OEi 22%*
6D 46**
Adjusted R? .05
AR? .05
(F=224%*%)
Sobel Test(z) 6.9%*
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Not: **p<.01, * p<.05, *** p<.001

Aracilik testinin ikinci agamasinda bagimsiz degisken kurallara yonelik iklim ile is
tatmini arasindaki iliskiler incelenmistir. Bu asamanin ilk adiminda KYi’ in iT’ ni (B= .58, p<.01)
anlamli olarak etkiledigi goriilmistir. ikinci adimda KYi’ in araciligi arastirilan OD’ ge olan
etkisi arastinlmistir. Analiz sonucunda KYI’ in OD’ gi anlamli olarak etkiledigi (B=.77, p<.01)
saptanmistir. Bu asamanin son adiminda ise KYi ve araciligi arastirilan OD birlikte analize dahil
edilmis ve IT tizerindeki etkilerine bakilmistir. Bu analiz sonucunda KYi’ nin OD ile birlikte
analize dahil edilmesi ile iT iizerindeki anlamli etkisi devam etmis ve azalmis (B= .28, p>.01),
OD’ nin de IT lizerindeki etkisi devam etmistir (= .37, p<.01). Bu sartlarin saglanmasinin
ardindan aracilik etkisini teyit etmek amaciyla Sobel testi yapilmis ve Sobel(z) anlamli
bulunmustur (z=7.9, p<.01). Bu bulgu KYI’ in IT" ne etkisinde OD’ gin kismi aracilik rolii
Ustlendigini gostermektedir. Bu boliim analizleri sonucunda H2, H5 ve aracilik hipotezi olan
H9’ un desteklendigi goriilmektedir.

Tablo 9. Aracilik Testi Sonuglari (KYi-OD-iT)

p
oD i
Test 1
Yas .16
Cal.Suresi =11
KYi .58**
Adjusted R? .33
AR? .32
(F=318*%)
Test 2
Yas -.13
Cal.Suresi .07
) Kyi T7**

KYl Adjusted R? 59

AR? .59
(F=369*%)
Test 3
Yas .03
Cal.Suresi -.14
KYi .28
oD 37
Adjusted R? .08
AR? .08
(F=139*)

Sobel Test(z) 7.9%

Not:**p<.01, * p<.05, *** p<.001

Uglincii ve son adimda, bagimsiz degisken davranislara yonelik iklim ile is tatmini
arasindaki iligkiler incelenmistir. Bu asamanin ilk adiminda DY’ in iT’ ni (B= .58, p<.01) anlamli
olarak etkiledigi gorilmistiir. ikinci adimda DYI’ in araciligi arastirilan OD’ ge olan etkisi
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incelenmistir. Analiz sonucunda DYi’ in OD’ gi anlaml olarak etkiledigi (B= .75, p<.01) tespit
edilmistir. Bu asamanin son adiminda ise DYi ve araciligi arastirilan OD birlikte analize dahil
edilmis ve IT tizerindeki etkilerine bakilmistir. Bu analiz sonucunda DYi’ in OD ile birlikte
analize dahil edilmesi ile iT lizerindeki etkisi devam etmis ve azalmis (B= .31, p<.01), OD’ gin
de iT lizerindeki etkisi devam etmistir (B= .39, p<.01). Bu sartlarin saglanmasinin ardindan
aracihk etkisini teyit etmek amaciyla Sobel testi yapilmis ve Sobel(z) anlamh bulunmustur
(z=4.7, p<.01). Bu bulgu DYi’ in IT’ ne etkisinde OD’ gin kismi aracilik rolii tstlendigini
gostermektedir. Bu béliim analizleri sonucunda H3, H6 ve aracilik hipotezi olan H10’ un
desteklendigi goriilmektedir.

Tablo 10. Aracilik Testi Sonuglari (DYi-OD-iT)

p
(o]} iT
Test 1
Yas -.05
Cal.Suresi 12
DYi .58%*
Adjusted R? .34
AR? .34
(F=358*%)
Test 2
Yas -.14
Cal.Suresi .05
) DYi T5**
Dyl Adjusted R? 56
AR? .56
(F=395%*%)
Test 3
Yas -.08
Cal.Suresi .15
DYi .31%*
(o]} .39%**
Adjusted R? .09
AR? .09
(F=222%*%)
Sobel Test(z) 4.7*%*

Not: **p<.01, * p<.05, *** p<.001
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Tablo 13. Hipotez Testi Sonuglari

Uzerine etkisinde orgitsel destegin aracilik roli vardir.

HITOTEZLER SONUC

Hi: Orgiitsel etik iklimi, saglik kurumlarinda calisan Desteklendi
personelin is tatminini pozitif ve anlamli olarak etkiler.

Ha: Kurallara yonelik iklim, saglik kurumlarinda galisan Desteklendi
personelin is tatminini pozitif ve anlamli olarak etkiler.

Hs: Davranislara yonelik iklim, saglik kurumlarinda g¢alisan Desteklendi
personelin is tatminini pozitif ve anlamli olarak etkiler.

Ha: Orgiitsel etik iklimi, saglik kurumlarinda calisan Desteklendi
personelin orgltsel destek algilarini pozitif ve anlamli olarak
etkiler.

Hs: Kurallara yonelik iklim, saglik kurumlarinda galisan Desteklendi
personelin orgltsel destek algilarini pozitif ve anlamli olarak
etkiler.

He: Davranislara yonelik iklim, saglk kurumlarinda galisan Desteklendi
personelin orgutsel destek algilarini pozitif ve anlamli olarak
etkiler.

Hy: Orgiitsel destek bireylerin is tatminlerini pozitif ve Desteklendi
anlamli olarak etkiler.

Hs: Orgiitsel etik ikliminin, bireylerin is tatmini Gizerine Desteklendi
etkisinde orglitsel destegin aracilik roll vardir.

Ho: Kurallara yonelik iklimin, bireylerin is tatmini Gizerine Desteklendi
etkisinde orglitsel destegin aracilik rolli vardir.

Hio: Davranislara yonelik iklimin, bireylerin is tatmini Desteklendi
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5. Sonug ve Oneriler

Bu c¢alismada orgitsel etik iklimin boyutlari olan kurallara yonelik iklim ve
davraniglara yonelik iklimin is tatmini Gzerindeki etkisi ve bu siirecgte o6rgiitsel destegin aracilik
roll incelenmistir. Bu arastirma Adana ilinde faaliyet gosteren kamu ve 6zel hastanelerde
gorev yapmakta olan saglik c¢alisanlari Uzerinde anket yoluyla yapilmis olup arastirma
orneklemi Adana ili ile sinirhidir. Calismada 467 kisi geri donis saglamis, veriler uygunluk
acisindan degerlendirildiginde 440 anket degerlendirmeye alinmis, normal dagilimi bozan 14
veri seti ¢ikartiimis ve 426 katilimcinin doldurdugu anket analizlere dahil edilmistir. Bu ¢alisma
ile orgutsel etik iklimin kurallara yonelik iklim boyutunun is tatminine etkisi, 6rgltsel etik
iklimin davraniglara yonelik iklim boyutunun is tatmini Uzerine etkisi ve 6rgilitsel destegin
aracilik roli yapilan testler sonucunda elde edilmistir.

Arastirmada saglk sektori ¢alisanlarinin demografik faktérlerinin is tatminine etkisi
incelendiginde; saglik sektori galisanlarinin is tatminlerinin, cinsiyete ve ¢alisilan kuruma gore
anlamli bir farkhlk géstermedigi ancak egitim seviyelerine, yaslarina, medeni hallerine gére
farkhlik gosterdigi tespit edilmistir.

Bu ¢alismanin bulgulari, 6rgutsel etik iklimin saglik kurumlarinda galisan personelin is
tatmini Gzerinde 6nemli bir rol oynadigini gostermektedir. Arastirmaya gore orgitsel etik
iklimin ¢alisan personelin is tatminini pozitif ve anlamli olarak etkiledigi goriilmektedir. Ayrica
orgltsel etik iklimin boyutlarindan olan kurallara yénelik iklimin de saghk sektériinde calisan
personelin is tatminini pozitif ve anlamli olarak etkiledigi tespit edilmistir. Orgiitsel etik iklimin
diger boyutu olan davraniglara yonelik iklimin de saglk sektoriinde calisan personelin is
tatminini pozitif ve anlamli olarak etkiledigi tespit edilmistir. Bu bulgular literatirdeki diger
calismalarin sonuglari ile uyumludur (Ungiiven ve Cevirgen, 2009; Basar, 2009; Karadut, 2014;
Oztiirk, 2019; Sarikaya, 2022; Yigit ve Kul, 2024).

Bu c¢alismanin bulgulari, 6rgitsel etik iklimin saghk kurumlarinda calisan personelin
orgltsel destek algilarini Gzerinde dnemli bir rol oynadigini géstermektedir. Arastirmaya goére
orgltsel etik iklimin calisan personelin 6rgltsel destek algisini pozitif ve anlamli olarak
etkiledigi gorilmektedir. Ayrica orgltsel etik iklimin boyutlarindan olan kurallara yonelik
iklimin de saglik sektoriinde calisan personelin 6rgiitsel destek algisini pozitif ve anlamli olarak
etkiledigi tespit edilmistir. Orgiitsel etik iklimin diger boyutu olan davranislara yénelik iklimin
de saglk sektorinde calisan personelin orgltsel destek algisini pozitif ve anlamli olarak
etkiledigi tespit edilmistir. Bu bulgular literatiirdeki diger ¢alismalarin sonuglari ile uyumludur
(Ulutas ve Aslan, 2015; Robaee vd.,2018; Aydan, 2018; Filiz, 2023).

Bu calismanin bulgulari, orgiitsel destegin saglik kurumlarinda calisan personelin is
tatmini Gzerinde 6nemli bir rol oynadigini géstermektedir. Arastirmaya gore orgitsel destek
saglik sektorinde calisan personelin is tatminini pozitif ve anlamli olarak etkiledigi
gorilmektedir. Bu bulgular literatiirdeki diger calismalarin sonuglari ile uyumludur (D6nmez,
2019; Aktlirk, 2019; Karadirek, 2020; Karaca, 2020; Sanal, 2022; Mascarenhas vd., 2022;
Gultekin vd., 2023; Oztiirk vd., 2023).

Bu calismanin bulgulari, érgiitsel etik iklimin saghk kurumlarinda calisan personelin is
tatmini Uzerine etkisinde orgitsel destegin aracilik roli oynadigini gostermektedir.
Arastirmaya gore orgitsel etik iklimin boyutlarindan olan kurallara yonelik iklimin saghk
sektoriinde calisan personelin is tatminini Uzerine etkisinde orglitsel destegin aracilik roli
oldugu tespit edilmistir. Orgiitsel etik iklimin diger boyutu olan davranislara yonelik iklimin
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saglik sektdriinde galisan personelin is tatmini lizerine etkisinde 6rgltsel destegin aracilik rola
oldugu tespit edilmistir.

Bu veriler neticesinde orgutsel etik iklim ile saglik kurumu galisanlarinin is tatmini
arasindaki iliskinin pozitif yonli ve anlamli oldugu, orgutsel destegin aracilik rolii oldugu tespit
edilmistir. Arastirma hipotezlerinin tamami desteklenmistir. Buradan hareketle personelin is
tatmin dizeyinin arttirlmasinda kurumda mevcut olan o6rgiitsel etik iklimin etkisinin ve
orgltsel destegin aracilik roliiniin 6nemli oldugu saptanmustir.

Saglik sektoriindeki mevcut is yogunlugu, hasta insan profili ile ¢alisma, yirmi dort
saat verilen hizmetler, mobbing, siddet, yapilacak bir hatanin insan hayatini dogrudan
etkileyeceginin farkinda olma gibi nedenlerden dolayi saghk meslek mensuplari stres,
tikenmislik, yorgunluk, ajite, anksiyete vb. sorunlarla karsi karsiya kalmaktadirlar. Yasadiklari
bu sorunlar hem saglik meslek mensuplarinin is tatminlerine hem yasam kalitelerine hem de
is hayatlarina yansimaktadir. Bu personelin yasadiklari mevcut sikintilari giderme,
giderilemese bile en az diizeye indirgenmesi, kurumda var olan orglitsel destek ve 6rgitsel
etik iklim ile gerceklesebilir.

Yapilan bu c¢alisma orgitsel etik iklimin orgltsel destek ve is tatmini UGzerindeki
etkilerini dizenli bir bicimde ortaya koymaktadir. Bu arastirma kurumlarin etik degerlere
uygun bir ¢alisma ortami olusturmalari ve personeli desteklemeleri hakkinda yoneticilere
onemli bir bakis a¢isi sunmaktadir.

Calisma arkadaslari, yoneticileri tarafindan desteklendigini hisseden personelin stres,
kaygi ve anksiyete diizeylerinde gerileme meydana gelir. Kuruma karsi aidiyet duygusu gelisen
personelin is performanslarinda, verimliliklerinde, yaptiklari isin kalitesinde artis ve is tatmin
dizeylerinde yikselis meydana gelir. Calisma ortaminda olusan huzur personelin glinlik
yasamlarini ve hayata bakis agisini etkiler. Orgiitsel destek algisini yeterli diizeyde hisseden is
tatmin dizeyi yiksek personelin, kurum tarafindan belirlenmis yazili veya yazili olmayan
kurallara uyum saglama egilimi artar. Personel kendi ¢ikarlari yerine kurumun gikarlarini
gozetmeye baslar ¢inkl kurumun gikarlarinin kendisini pozitif yonde etkilediginin bilincinde
olurlar. Calisma ortaminda karsilastiklari etik ikilemleri kurumun 6rgiitsel etik iklimi araciligi ile
¢Ozlimler.

Bu galisma Adana ili ve saglk sektoriinde gorev yapan 426 kisi ile sinirhdir. Konunun
oneminin daha iyi anlasilmasi icin farkli sektorlerde, farkh illerde kisacasi farkli 6rneklem
gruplarinda arastiriimasi 6nerilmektedir. Bu arastirmada yapilan analizler sonucunda calisma
konusu ile ilgili yeterli kaynak ve veri olmadigi, konunun éneminin daha iyi agiklanabilmesi igin
konu hakkinda daha fazla galisma yapilmasi gerektigi saptanmistir.
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Giris

Afetler tarih boyunca toplumlar i¢in her zaman 6nemli bir sorun alani olagelmistir.
Belirli cografi bolgelerde ve belirli zaman dilimlerinde meydana gelen afetler, o afetten
etkilenen toplumlarin basa ¢ikma kapasitesini asan ani, stres yaratan olaylar olarak ortaya
cikmaktadirlar. Afetler dogal, teknolojik ve insan kaynakli olarak gelisebilirken, bu olaylarin
afet olarak nasil tanimlanabilecegini belirleyen 6l¢iit toplumsal etkisidir. Bu nedenle, afetler
sadece olaylarin kendisi olarak tamimlanamazlar ve esasen yarattiklar1 sonucglar olarak
degerlendirilebilirler (AAYTS, 2025; IFRC, 2025). Afetlerin yonetilmesi gerekmektedir.
Ozellikle Tiirkiye gibi dogal afet risklerinin yaygin oldugu iilkelerde kritik bir kamu politikasi
alani1 olarak afet yonetimi ¢ok dnemli bir yer teskil etmektedir.

Son yarim asirda afet yonetimi kiiresel capta onemli bir doniisiim gecirmistir.
Geleneksel olarak afet sonrasi1 miidahale ve iyilestirmeyi One alan reaktif yaklagim,
giiniimiizde yerini giderek afet risklerini 6ne alan ve afetler daha meydana gelmeden 6nceki
stireci de igerimleyen bir paradigmaya birakmistir. Miidahale ve iyilestirme adimlarinin
Otesinde, hazirlik, zarar azaltma ve direnglilik ingsasini igceren "afet risk yOnetimi "ne gegis
stireci, Ulrich Beck (1992) gibi sosyologlarin "risk toplumu "na gecis olarak nitelendirdigi
daha genis toplumsal analizleri de igerimlemektedir. Buna gore modernite ve teknoloji
yalnizca refah ve firsatlar degil ayn1 zamanda yeni ve karmagsik riskler de yaratmaktadir.
Afetler baglaminda diisiiniildiigiinde, bu olaylar yalnizca rastlantisal doga olaylar1 olmaktan
cikip toplumsal yapilar, kentsel politikalar, ekonomik esitsizlikler ve yonetimsel tercihlerle
sekillenen sosyal ve politik riskler haline doniisebilmektedir. Bu da afet yonetiminin ne kadar
kritik bir 6nem arz ettigini gosterir niteliktedir. Afet yonetiminde bu teorik perspektifin yani
sira uygulamada uluslararast kuruluslar, ulusal siyasal iktidarlarin farkli derecelerde
kendilerine entegre ettikleri ¢erceveler ve stratejik belgeler bu gelisen anlayisin
sekillenmesinde kilit roller oynamaktadir. Ulusal planlar baglaminda Ulusal Deprem Stratejisi
ve Eylem Plan1 (UDSEP-2023, 2012), Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP, 2013), Tiirkiye
Afet Risk Azaltma Plam1 (TARAP, 2022) ve Tiirkiye Afetlere iliskin Strateji ve Iyilestirme
Plan1 (TASIP, 2025) gibi belgeler ornek olarak verilebilmektedir. Uluslararasi raporlar
baglaminda ise Hyogo Cerceve Eylem Plani (HFA, 2005), Sendai Afet Risk Azaltma
Cergevesi (SFDR, 2015) ve Uluslararast1 Kizilhag ve Kizilay Dernekleri Federasyonu
tarafindan hazirlanan Diinya Afetler Raporlar1 (IFRC, 2025) sayilabilmektedir.

Tiirkiye'de 1999 yilinda meydana gelen yikict Marmara depremleri, afet yonetimi

politikalarinin gelistirilmesinde 6nemli bir donlim noktasi olmustur. Kurumsal eksikliklerin
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yani sira kayiplarin biiytikliigii, afet yonetimine daha etkili ve sistematik bir yaklagim
icin hem kamuoyunu hem de siyasi talepleri harekete gecirmistir. O tarihten bu yana
onemli Ol¢iide kurumsal ve yasal yeniden yapilanma siirecleri gergeklestirilmistir.
Bunlar arasinda en dikkat ¢ekici gelismeler arasinda 2009 yilinda Afet ve Acil Durum
Yonetimi Baskanligi'nin (AFAD) kurulmasi ve afet riski altindaki alanlarda kentsel
dontistimle ilgili olarak ¢ikartilan 5902 sayili ve 6306 sayili Kanunlar gibi temel yasal
cercevelerin yiiriirliige girmesi yer almaktadir (mevzuat.gov.tr). Ancak bu reformlarin
etkinligi, siirdiiriilebilirligi ve kapsayiciligr giiniimiizde halen tartismalidir. 2023
Kahramanmaras depremleri, yasanan kayiplarla degerlendirildiginde afet yonetiminde
alinacak cok yolun oldugunu gostermektedir (Strateji ve Biitge Baskanligi, 2023;
TMMOB, 2023).

Tiirkiye’de  afet yoOnetimi  politikalarinin  istenilen  diizeyde etkin
uygulanamamasinin temelinde, fazla merkeziyet¢i yapinin oldugu iddia edilebilir. Bu
bakimdan yerel Olgekte yeterli esneklik ve adaptasyon kapasitesinin gelistirilesine
ihtiya¢ vardir. Yukaridan asagiya dogru isleyen karar alma siiregleri, yerelin 6zgiin
ihtiyaglarina cevap vermekte sinirli kalmakta; toplumun afet risklerine dair
farkindaliginin ve katilim diizeyinin diisiik olmasiysa toplumun diren¢ kapasitesini
zayiflatmaktadir. Bu nedenle, merkezi planlama yaklagimimin yani sira yerel
yonetimler ve sivil toplum kuruluslarinin siirece daha etkin katilimini saglayacak bir
modelin gelistirilmesi elzemdir (Yavuz & Yavas, 2015; Aydmer & Ozgiir, 2014;
Tiimer, 2024).

Bu makale, Tiirkiye'nin afet yonetimi politikalarini, 6zellikle Sabatier (1999)
ile Mazmanian ve Sabatier (1989) tarafindan gelistirilen ¢ergevelerden yararlanarak,
kamu politikas1 siire¢ modeli ¢ercevesinden analiz etmektedir. Giindem belirleme,
politika olusturma, mesrulastirma (kanunlastirma), uygulama ve degerlendirme
adimlarindan olusan ve politika dongiisii olarak da nitelendirilebilecek siire¢ modeli,
Tiirkiye'de afetle ilgili politikalarin nasil olusturuldugunu ve islevsel hale getirildigini
incelemek i¢in kullanilmaktadir. Bu yap1 igerisinde makale, politika sonuglarini
etkileyen teknik, kurumsal ve toplumsal faktorleri de arastirmaktadir. Ayrica,
kurumlar aras1 koordinasyon, halkin katilimi, mali kaynak tahsisi ve bilimsel ve
teknolojik gelismelerin entegrasyonu gibi konular1 da degerlendirerek uygulama

zorluklarin1 degerlendirmektedir.
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Makale, strateji belgeleri, kanunlar, degerlendirme raporlar1 ve ilgili akademik literatiir
dahil olmak iizere belge (dokiiman) analizine dayanmaktadir. Nitel ve betimleyici bir
yaklasimla, Tiirkiye'nin mevcut afet politikasinin durumunu gozler Oniine sermeyi
amaclamaktadir. Tartisma uluslararasi literatiirde kabul géren kamu politikasinda siire¢ ve
uygulama modelleri {izerine kurulmustur ve kamu politikasi ile afet yonetimi literatiiriine
katkida bulunmay1 hedeflemektedir. Caligmada Tiirkiye'nin afet yonetimini degerlendirmenin
yani sira gelecekteki afetlere karsi onlemleri artirmak igin politika onerileri de sunulmasi

hedeflenmektedir.

1. Kamu Politikalarinda Siire¢ Modeli

Afet yonetimi politikalarinin gelisimini incelemek icin bu calismada, 6zellikle Sabatier
(1999) gibi disiiniirler tarafindan ifade edilen ve kamu politikasi analizinde uluslararasi
literatiirde de yaygin olarak kullanilan siire¢ modelinden yararlanilmaktadir. Model, kamu
politikas1 yapim siirecinde birbirine bagli ve birbirini etkileyen giindem belirleme, politika
formiilasyonu, mesrulastirma (kanunlastirma), uygulama ve degerlendirme adimlarini
icermektedir. Her asama, belirli bir politika sorununun nasil ele alinacagini ve
sekillendirilecegini i¢eren asamalar1 olusturmakta ve birbirini takip etmektedir (Kapti, 2013:
18).

e Giindem belirleme (agenda settings), kamusal bir problem alanmin glindeme
gelmesi ve tanimlanmasidir

e Politika formiilasyonu (formulization), politikalarin cesitli aktorlerin dahliyle
formiile edilmesi ve alternatif ¢éziimlerin 6nerildigi asamadir.

e Mesrulastirma/Kanunlastirma (legitimation), onerilen politikalarin uygulanmasi
i¢in yasal ve kurumsal olarak onaylanmasi anlamina gelmektedir.

e Uygulama (implementation), formiile edilen ve kanunlastirilan politikalarin
uygulanmasi siirecidir. Genellikle amaglanan hedefler ile gercek diinyadaki
sonuclar arasindaki bosluklar bu adimda ortaya ¢ikar.

e Degerlendirme (Evaluation), politikalarin uygulanmasimin ardindan etkilerinin
degerlendirilmesi ve bu bilginin gelecekteki politikalara olumlu veya olumsuz
ornek teskil etmesi adimidir.

Siire¢ modeli ile ifade edilen ve ortaya ¢ikan politikalar belirli asamalardan gecerek
kanunlagir ve uygulamaya konulur. Ancak Dye’in da belirttigi gibi (2007), yasalarin

hedefledikleri ile ¢iktilar arasinda her zaman bosluklar olmasi muhtemeldir. Bu da uygulama
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asamasinin daha derinlikli bir analizi gerektirmektedir. Bu baglamda Mazmanian ve
Sabatier (1989) tarafindan gelistirilen uygulama modeli siireci agiklamada 6énemli bir
kolaylik saglayabilmekte ve ayrica siire¢ modelini tamamlayabilmektedir (Kapti,
2013:18). Bu model aslinda siirecin diger asamalarin1 da bir bakima i¢ine alan 6nemli
bir uygulama analizi imk&n1 sunmaktadir. Buna gore ilk adimda problemlerin durumu
yani sorun alaninin dogasi anlasilmaya calisilmaktadir. Dolayisiyla bu adima sorunun
ozellikleri diyebilmek miimkiindiir. Ikinci adim politika iceriklerinin uygulamay1
yapilandirma niteligi olarak degerlendirilmektedir. Bu adim politikalarin tasarimi ve
kurumsal kapasiteyi ele almaktadir. Ugiincii adimda ise politikalarn uygulanmasina
etki eden diger faktorler siralanmaktadir. Bu adimda ise politikalar1 destekleyici veya
engelleyici faktorler g6z Oniine alinmaktadir. Yani uygulamanin gergeklestigi
kurumsal, siyasi ve sosyo-ekonomik baglam degerlendirilmektedir. Son adim ise tiim
bu adimlarin bir araya geldigi uygulama siirecleri ¢iktilar1 olarak nitelendirilebilir. Bu
model afet politikalarinin analizinde 6zellikle islevsel goriinmektedir. Bunun nedeni
politikalarin neden basarili ya da basarisiz oldugunu sadece tasarimlarina gore degil,
ayn1 zamanda yonetsel kapasite, kurumlar arasi koordinasyon ve halkin katilim1 gibi

faktorlere gore de anlamay1 saglamasidir.
2. Politikadan Pratige: Tiirkiye'de Afet Yonetimi Siireci ve Uygulamasi

Tirkiye’de afet yoOnetimi siirecini ve bu alandaki kamu politikalarini
degerlendirilirken siire¢ modelinin kullanilmasi1 6nemlidir. Bunun sebebi modelin
politikalarin etkin bir sekilde analiz edilebilmesine olanak saglayabilir nitelikte
olmasidir. Ozellikle 1999 Marmara depremlerinin ardindan afetlere iliskin konu ve
tartismalar hizla (ve zorunlu olarak) ulusal siyasi giindemin merkezine taginmistir. O
tarthten bu yana, hizi ve niteligi degismekle birlikte birgok diizenleme yapilmistir.
AFAD'n kurulmas: ve UDSEP-2023, Tiirkiye TAMP- 2013, TARAP, 2022-2030 ve
TASIP, 2025 gibi gesitli ulusal stratejileri ve planlarin yiiriirliige konmasi da dahil
olmak tizere bir dizi O6nemli yasal ve kurumsal reform giinlimiize degin
gergeklestirilmistir. Buna karsin, afetlerin artmasina ragmen, mevzuat ve uygulama
arasindaki  bosluklar  varligim1  siirdiirmektedir. 2023 yilinda gerceklesen

Kahramanmaras merkezli biiyiik depremler bu durumu goézler 6niine serer niteliktedir.
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Calismanin devam eden boliimlerinde siireg modeli ile Tirkiye'nin afet yonetimi ele

alinmaktadir.
2.1.Tiirkiye'nin Afet Yonetiminde Giindem Belirleme

Gilindem belirleme asamasi, kamusal sorunlarin tanimlanmasi, siyasal iktidarlarin
dikkatini ¢cekmesi ve ¢6ziimii i¢in kaynak ayrilmasini saglamasi i¢in ilk adim olmas1 agisindan
kamu politikasi siirecinde temel bir adimdir. Tiirkiye'de afet yonetimi baglaminda, giindem
belirleme siireci uzun siire biiyiik dl¢iide tepkisel olmus, kurumsal eksiklikleri ve toplumsal
kirilganliklart ortaya ¢ikaran c¢ok biiyiik afetlerin meydana gelmesiyle sekillenmistir. Fakat
son yillarda afet oncesi siirecleri de igerisine alan bir yaklagimla biitiinciil bir bakis acisina
gecilmeye baslanmistir (Dogan, 2016).

Tarihsel olarak, afetler Tiirkiye'nin kamusal giindemini farkli donemlerde etkilemistir.
"Kiigiik Kiyamet" (Kiyamet-i Sugra) olarak anilan 1509 Istanbul depreminden beri énemli bir
giindem olusturmus ve yara sarma odakli ¢alismalar yiiriitilmistiir. O tarihten 20. yilizyilin
sonlarina kadar birgok Onemli afet yasanmis, afet sonrasi tedbirleri dnceleyen politikalar
devam etmistir. Tiirkiye'nin modern tarihinin biiyiik bir boliimiinde de afet yonetimi, 6nleme
ve hazirliktan ziyade miidahale ve insani yardima vurgu yapan paradigmayi takip etmistir.
Biiyiik afetlerin ardindan genellikle gecici Onlemler alinsa da siirekli olarak konuya ilgi
olmamig ve politika girisimleri afet sonrasit alinan tedbirlerle smirli kalmistir. 1944 yili,
Tiirkiye’nin afet yonetiminde dnemli bir doniim noktas1 olmus; 4623 sayili Kanunla ilk kez
afet Oncesi risk azaltma yaklasimi giindeme gelmistir. 1958 sonrasinda ise Bayindirlik ve
Iskdn Bakanlhigi'min orgiitlenmesi, Sivil Savunma Genel Miidiirliigi’niin kurulmasi ve
1959°da ¢ikarilan 7269 sayili Kanun gibi 6nemli kurumsal diizenlemeler yapilmistir (Geng,
2021, Dogan, 2016; mevzuat.gov.tr).

Tiirkiye’nin afet yonetiminde kritik bir dontim noktasi: 1999 yilinda, 17 Agustos ve 12
Kasim tarihlerinde Marmara bdlgesini vuran iki biiylik deprem olmugstur. Bu afetler18.000'den
fazla kisinin oliimiine ve yaklasik 300.000 konut ve 50.000 isyerinin yikilmasina neden
olmus, yaklasik 600.000 kisinin ise acil barinma ihtiyact duymasina sebep olmustur (Balamir,
2001: 207). Siireg, ciddi altyapr eksiklikleri ve yonetimsel yetersizliklerin altini1 ¢izmistir.
Dahast hem kamuoyu hem de devlet biirokrasisi ve siyasi aktorler nezdinde degisim
ihtiyacinin giindeme getirilmesinde etkili olmustur. Sonug olarak, afet yonetimi belli teknik
bir ilgi alan1 olmaktan ¢ikip politik glindemin yiiksek oncelikli bir maddesi haline gelmistir.

Bu siirecler, Downs’un “konu/sorun ilgi dongiisii” (Issue Attention Cycle) basamaklarindan,
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“dehsetle kesif” asamasina teorik olarak denk diismektedir. Bu yaklasima gore bir
kamu politikasi sorununun 6nemi dncelikle uzmanlar tarafindan bilinirken daha sonra
ortaya ¢ikan bir kriz an1 ile kamunun ve iktidarlarin giindemine girmekte ve zamanla
farkli asamalarla (bazen yeniden kriz olana kadar) giindemden diismektedir (Downs,
1972 akt. Yildiz, 2024: 89). Tiirkiye'nin afet yonetimine yonelik ilgi de ozellikle
giindeme gelis asamasinda gorece bu modeli dogrular denilebilir.

1999 depremlerinin ardindan dénemin siyasal iktidar1 hem kamuoyunun hem
de uluslararast1 kurum ve kuruluslarin baskisi altinda bir dizi kurumsal reform
baslatmistir. Ozellikle afet giindemi, daha onceki donemlerde goriilmedigi sekilde
kurumsal bir uzun Omiirliilik kazanmistir. Bununla beraber bahsedilen ilginin
stirdiiriilebilirligi yeni afetlerin meydana gelmesine bagli olarak dalgalanma egilimi
gostermistir. 2009 yilinda 5902 sayili Kanunla Afet ve Acil Durum Yonetimi
Baskanligimin (AFAD) kurulmasiyla ise giindem belirleme acisindan &nemli bir
doniisiim yasanmistir. Afetlere reaktif tepkiler vermekten ziyade daha dnce yasanan
biiylik afetlerden kaynaklanan kamuoyu baskilarinin ve Hyogo Eylem Cergevesi
(2005-2015) gibi uluslararas1 afet riskini azaltma cergevelerinin artan etkisi olmustur.
Bu etkilerin sonucu olarak afet giindeminin belirlenmesinde afet oncesi risk
yonetiminin de tek bir kurumsal cati1 altinda birlestirilmesine yonelik bir degisim
yasanmustir (afad.gov.tr).

Devam eden siiregte, 2011 Van depremi ve 2015 Hopa seli gibi olaylar, afete
hazirlik ve zarar azaltma konularina kamunun ve siyasal iktidarlarin ilgisini periyodik
olarak yenilemis, bu kamu politikas1 sorununu yeniden dehsetle kesfetmemize yol
acmistir (Dogan, 2015). Bu “dehsetli kesif’lerin son ve en 6nemli 6rnegi ise 2023
yilinda meydana gelen Kahramanmarag merkezli depremler olmustur. Bu olaylar, afet
yonetimindeki bir¢ok eksiklige dikkat ¢eken ek odaklanma olaylar1 olarak islev
gormiistiir. Ancak glindem belirleme siireci biiylik Olclide halen olay odakli ve
toplumsal hafiza dongiilerine duyarli olmaya devam etmektedir. Afetlerin aciliyeti
azaldikga, siyasi giindemdeki Onemleri de azalmaktadir. Buna ragmen "Afete Hazir
Tiirkiye” gibi kampanyalar ve Ulusal Deprem Stratejisi ve Eylem Plan1 (UDSEP-
2023) ve Tiirkiye Afet Miidahale Plam1 (TAMP-2013) gibi uzun vadeli planlama
girisimleri araciligiyla afet riski farkindaligimi kurumsallastirma girisimleri olmakta ,

Uluslararasi alanda Tiirkiye’nin de taraf oldugu Sendai Afet Risk Azaltim Cergevesi
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2015-2030 (SFDR,2015) gibi belgeler vasitasiyla daha proaktif bir giindem belirleme
kiiltiirine dogru bir gec¢is saglanmaya calisilmaktadir. Bu yolla tetikleyici afetlerin
yoklugunda  bile ilgili  konularn1  siyasal iktidarlarin  giindeminde  tutmayi

amagclanmaktadir.
2.2.Tiirkiye'nin Afet Yonetiminde Politika Formiilasyonu

Politika formiilasyonu, kamu politikas1 slirecinde tanimlanan sorunlarin tartisildigi,
potansiyel c¢oziimlerin gelistirildigi ve sorunu ele almak icin stratejik segimlerin yapildig:
asamay1 ifade etmektedir. Baz1 yazarlarca bu asama evlilik dncesi nisanliliga benzetilmektedir
(Weimer ve Vining, 2005 akt. Yildiz, 2024: 101). Afet yonetimi agisindan bakildiginda
formiilasyon asamasi alaninda risklerin tamimlanmasi, zarar azaltma stratejilerinin
belirlenmesi, kurumsal diizenlemeler gibi adimlar1 kapsayan cergevelerin uygulanmak tizere
tasarlanmas1 adimlarimi icermektedir. Tiirkiye'de afet yonetiminde politika olusturma siireci
hem i¢ dinamiklerden hem de kiiresel doniisiimlerden etkilenerek son otuz yilda 6nemli
Olciide gelismistir.

1970'ler ve 1980'ler itibartyla hizli kentlesme, niifus artisi, sismik ve iklimsel risklere
maruziyetin artmasi, geleneksel afet miidahale stratejilerinin sinirlarinin altini ¢izmistir ve bu
strecte Tiirkiye'nin afet yonetimi politikalar1 biiylik Olgiide reaktif ve miidahale odakli
kalmistir (Balamir, 2007: 1). 1990’11 yillar itibariyla ise Birlesmis Milletler-insan Yerlesimleri
Programi (UN-HABITAT), Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti (OECD) gibi
kuruluslarin ve programlarinin etkisiyle afet riskinin azaltilmasi ¢ergevelerinin gelistirilmesi
ile yeni politikalar sekillendirilmeye baglanmistir. Bu kiiresel egilimler, yikici etkileri olan
afetlerin ardindan halktan gelen baskilarla da birleserek, afet 6ncesi siirecleri de igerisine alan
kapsamli afet politikalarinin olusturulmasi i¢in bir ivme yaratmigstir.

1999 Marmara depremleri, afet politikalarinin giindeme gelmesinde etkili oldugu gibi,
formiilasyon siirecini de doniistiiren kritik bir doniim noktas1 olmustur. Agir insani ve maddi
kayiplar, kurumsal eksiklikler, yetersiz koordinasyon ve zayif hazirligin sonucunda ortaya
cikmistir. Bunun tizerine, diinyadaki politika belgelerinin paralelinde biitiinlesik afet yonetimi
politikalarinin tasarlanmasina dogru bir anlayis meydana gelmistir. Bu reform ¢abalarinin ilk
sonuglarindan biri, bir sonraki baglikta ayrintilandirilacag: iizere siyasal iktidara afet etkilerini
azaltmaya ve iyilestirmeyi kolaylastirmaya yonelik tedbirleri uygulama yetkisi veren 4452

sayilt Kanunun ylriirliige girmesi olmustur (mevzuat.gov.tr). Bu yetki kanunu sayesinde
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siyasal iktidar gecici miidahalelere yerine uzun vadeli stratejiler gelistirmek i¢in zemin
bulmustur, kanunlagtirma asamasinda yapilacaklar i¢in ise yol haritasi olusturulmustur.

Bu adimin ardindan giiniimiize degin ulusal eylem plani ve 6nemli stratejik
belgeler olusturulmustur. Bunlardan belli baslilar1 sunlardir:

e AFAD Stratejik Planlar1

e Orta Vadeli Kalkinma Planlari,

o KENTGES - Biitiinlesik Kentsel Kalkinma Stratejisi ve Eylem Plan1 (2010-2023),
o TAMP -2013- Tiirkiye Afet Miidahale Plan1

o TARAP- Tiirkiye Afet Risk Azaltma Plan1 (2022-2030)

o TASIP- Tiirkiye Afet sonras iyilestirme Plan1 (2025)

o UDSEP-2023 - Ulusal Deprem Stratejisi ve Eylem Plam

e Ulusal Kalkinma Planlari.

Sayilan strateji planlar1 ve belgeler, Tiirkiye’nin afet yonetimi ile ilgili gelecek
adimlarmin tespiti ve yol haritasinin olusturulmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Bu
belgeler ile geleneksel afet yonetimi anlayisi yerine biitiinciil ve afet yonetiminin risk
ve zarar azaltma, hazirlik, miidahale ve iyilestirme asamalarinin tiimiinii kapsayan bir

politika olusturma adina adimlar atilmaya calisilmistir.
2.3.Tiirkiye'nin Afet Yonetiminde Politika Mesrulastirma/Kanunlastirma

Politika mesrulastirma/kanunlastirma, Onerilen ¢ozlimlerin ve cergevelerin
yasama siiregleri, idari diizenlemeler veya yliriitme organlarinin kararlar1 yoluyla
resmi onay kazandigi asama olarak tanimlanabilmektedir. Afet yonetimi baglaminda
bu asama 6zetle 6nceden formiile edilen stratejilere kurumsal yetki, yasal destek ve
idar1 uygulanabilirlik kazandirilmas: siirecini ifade etmektedir. Tiirkiye 6zelinde bu
asama, afetle ilgili politika cergevelerinin baglayici kanunlara, yonetmeliklere ve
kurumsal yetkilere doniistiiriilmesinde etkili olmustur.

Tiirkiye'nin afet politikasinin mesrulastirilmasinda tipki 6nceki bagliklarda
siralandigr gibi 1999 Marmara depremleri sonrasinda ortaya ¢ikan durumun
diizeltilmesi ve bir daha bdylesi biiyiik afetlerin yasanmasinin engellenmesi ya da daha
az zararla atlatilabilmesi icin formiile edilen adimlarin kanunlagtirildigi bir siireg
yasanmustir. Ik 6nemli yasal araclardan biri, 4452 sayili Yetki Kanunu olmustur

(mevzuat.gov.tr). Bu kanun araciligi ile konutlarin yeniden insasindan kentsel
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planlama ve risk azaltmaya kadar afet yonetiminin ¢esitli yonlerini ele alan 38 kanun ve
kanun hiikmiinde kararname, 28 bakanlar kurulu kararnamesi ve 32 yonetmelik ve yonerge
dahil olmak {lizere bir¢ok diizenleme yapilmis ve sonra yapilacak diizenlemelere de kapi
acilmustir.

Bu asamada 6zellikle 6nemli bir gelisme, Afet ve Acil Durum Yo6netimi Baskanligi'ni
(AFAD) kuran 5902 sayili Kanun'un 2009 yilinda yirirliige girmesi olmustur
(mevzuat.gov.tr). Bu kanun, daha dnce parcali bir yapida bulunan Afet Isleri, Sivil Savunma
ve Acil Durum Yonetimi Genel Miidiirliikleri lagvedilmis ve bunlarin islevleri merkezi bir
otorite altinda birlestirilmistir. Boylece AFAD, afet risk yonetiminin tiim agsamalar1 i¢in ulusal
koordinasyon organi olarak mesrulastirilmis ve entegre yonetisime dogru bir gegisin sinyalleri
verilmistir (Corbacioglu ve Celik, 2014: 407).

Bir diger 6nemli yasal gelisme de 2012 yilinda ¢ikarilan 6306 sayili Afet Riski
Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi Hakkinda Kanun'dur (mevzuat.gov.tr). Bu kanun, afet
riski altindaki bolgelerde kentsel doniisiim projelerinin yapilmasina yasal dayanak saglamistir.
Amaci giivensiz yapilar yenileyerek ve kentsel dayanikliligi artirarak afet riskini azaltmak
olsa da neo-liberal politikalar baglaminda kar amach olarak yapi stogunun giincellenmesine
de yol agmistir (Giizey, 2012). Baz1 durumlarda, tarihi agcidan 6nemli mahalleler, sinirl veya
belirsiz afet riski degerlendirmelerine ragmen yikilmis ve yasal mesruiyet ile risk temelli
planlama arasindaki uyum konusunda endiseler ortaya ¢ikmuistir.

Yerel Olcekte, afet yonetimine iliskin sorumluluklar 5216 say1l1 Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5302 sayili 11 Ozel Idaresi Kanunu ile
belirginlestirilmistir (mevzuat.gov.tr). Bu kanunlar vasitasiyla yerel yoOnetimlere acil
durumlara hazirlik, kentsel risk analizi ve halk egitimi konularinda 6nemli birtakim goérevler
vermistir. Ancak, yasal olarak gorev tanimlanmasmna ragmen, yetersiz kaynaklara sahip
bolgelerde bulunan yerel yonetim organlari, bu sorumluluklar etkin bir sekilde yerine

getirecek kapasiteden yoksundur (Giliven ve Kizilkaya, 2023).
2.4.Tiirkiye'nin Afet Yonetiminde Politika Uygulamasi

Kamu politikalarinin uygulanmasi, resmi olarak onaylanmis politikalarin somut
eylemlere, programlara ve kurumsal uygulamalara dontstiiriildiigii siireci ifade etmektedir.
Bir¢ok alanda oldugu gibi afet yonetimi alaninda uygulama asamasi olduk¢a karmasiktir.
Birgok aktoriin koordinasyonu, kaynak tahsisi ve siirekli olarak ortaya ¢ikan risk ortamlarina

uyum saglanmasi gerekmektedir. Tiirkiye'de afet risk yonetimine iliskin yasal ve stratejik
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cergeveler Onemli Olclide genislemis olsa da bu politikalarin uygulanmasinda,
planlandig1 haliyle mevcut durum arasinda olusabilecek bosluklara siire¢ igerisinde
rastlanmak miimkiindiir. Calisma kapsaminda uygulamay1 etkili bir sekilde
degerlendirmek ve bahsedilen bosluklarin tespiti i¢in Mazmanian ve Sabatier (1989)
tarafindan gelistirilen uygulama modelinden yararlanilmaktadir. Bu kapsamda sorunun
ozellikleri, politika tasarimi ve kurumlarin yetkinligi, dis faktorler ve halkin katilimi
basliklarinda uygulama degerlendirilmistir. Uygulamalarin degerlendirmesi asamasi

ise siire¢ modelinin son basliginda incelenmistir.

2.4.1. Sorunun Ozellikleri

Afetlere iligkin siire¢ modelinin ilk bagligi, makalede de ifade edildigi iizere
giindeme gelme olarak ifade edilmisti. Bu bakimdan bahsedilen sorunlarin dogru
tanimlanmas1 uygulama asamasi i¢in 6nem arz etmektedir. Afet risk yonetimi teknik
acidan karmasiktir ve davranigsal agidan da 6nemli hassasiyetler icermektedir. Siirec,
halkin tutumlarin1 dogru yonde degistirmeyi ve Onleyici altyapiya uzun vadeli yatirim
yapilmasinit tesvik etmeyi gerektirmektedir. Hedef niifusun biiyiikligi, tehlikelerin
cesitliligi ve davramig degisikligi ihtiyaci (0rnegin deprem sigortasi yaptirma, risk
farkindaligi) politikalarin uygulanmasini zorlastirmaktadir.

Tiirkiye oOrneginde sorunun oOzelliklerinin farklt boyutlarima su Ornekleri
verebilmek miimkiindiir: 1999 ‘da yasanan depremlerin ardindan yapilan risk
analizlerinde yap1 stogunun %70’inin depreme dayaniksiz oldugu goriilmiistiir (Geng,
2007). Bu da teknik olarak mevcut binalarin dayaniksizligi, doniistiirmenin zorlugu ve
altyap1 eksikligi baglaminda 6nemli bir sorun olarak ortaya c¢ikmistir. Diger taraftan
hedef kitlenin davranis degisimine acikligi baglaminda kentsel doniisiim projeleri
ornek olarak degerlendirilebilmektedir. Buna gore kentsel doniisiim yapilacak
alanlarda evini bosaltmak istemeyenlerin direnci ya da afetlere yonelik yaklagim
sorunun bagka bir boyutunu olusturabilmektedir (Eseler ve Gengkaya, 2023). Zorunlu
deprem sigortasinin varligina ragmen katilimin diisiik kalmas1 bagka bir 6rnek olarak
ortaya c¢ikar; 2015 yili itibartyla Tirkiye'deki konutlarin yalmzca %40,5't DASK
aracilifiyla sigortalanmigken 2025 itibariyla bu oran ancak %56,9’a gelmistir (DASK,
2015; 2025). Hedef kitlenin toplumsal oran1 da bagka bir sorun 6zelligi kategorisidir.

Tiirkiye’nin tamaminda c¢esitli afet risklerine yonelik olarak niifusun neredeyse
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tamamimin risk altinda oldugunu sdyleyebilmek miimkiindiir. Ozellikle istanbul érneginde
mevcut niifus 16 milyon kisinin tamaminin beklenen bir Istanbul depreminde risk altindadir

(Giirsoy Haksevenler vd., 2025).
2.4.2. Politika Tasarimi ve Kurumsal Kapasite

Politikalarin tasarlanmasi ve kurumsal kapasitenin belirlenmesi uygulama siirecinde
kritik bir rol oynamaktadir. Modele gore acik ve tutarli hedeflerin belirlenmesi, nedensel
kuramlarin uygulanabilirligi, kaynak tahsisi, kurumsal koordinasyon kapasitesi, yonetisim
kurallari, uygulayici personelin niteligi ve dis paydaslara erisim mekanizmalar1 gibi 6lgiitler
onemli hale gelmektedir. Kurumsal pargalilik ile merkezi ve yerel yonetimler arasindaki zayif
koordinasyon tekrarlayan sorunlar olmustur. AFAD afet yonetimi islevlerini tek bir otorite
altinda toplamak iizere tasarlanmis olsa da kurumlar arasi isbirligi yetersiz kalmaktadir.
Ornegin, 2005-2006 kus gribi salgmi sirasinda Tarim Bakanligi ve Saghk Bakanlig
arasindaki zayif koordinasyon etkili miidahaleyi geciktirmistir. Benzer koordinasyon sorunlari
2011 Van depremine ve 2015 Hopa sellerine miidahale sirasinda da rapor edilmistir (Dogan,
2015).

Diger taraftan uygulama baglaminda kurumsal olarak afet yonetiminin diizenleyici ve
merkezi kurumu olan AFAD ve ulusal ¢apta hazirlanan giincel politika belgesi TARAP
(2022)’a daha fazla odaklanilmasi gerekmektedir. En basta acik ve tutarli hedefler
belirlenmesi bakimindan TARAP’in olusturulmasi ve hedeflerinin stratejik amag ve
eylemlerle uyumlu sekilde belirtmesi onemlidir. Ayrica GZFT (SWOT) analizi ve bilimsel
kaynaklara dayanarak hazirlanmasi da dikkate degerdir. AFAD’in da risk analizleri, tehlike
haritalar1 vd. olusturmasi bu bakimdan degerlendirilmelidir. Ancak yerelde uygulayicilar
tarafindan hedeflerin dogru sekilde uygulanmasinda zorluklar yasanabilmektedir. il AFAD
orgiitlenmelerinde olusturulan stratejileri uygulamaya dokecek altyapi ve personel eksikligi
bulunmaktadir. Kahramanmaras depremleri Oncesi, sirast ve sonrasindaki durum bunu
gostermektedir (Geng, 2023). Son olarak olusturulan TASIP belgesi de bu anlamda dikkatle
incelenmelidir.

Mali kapasite de bir diger belirleyici faktordiir. AFAD'1n ulusal diizeydeki finansmani
nispeten gii¢lii olsa da yerel belediyeler genellikle risk azaltma stratejilerini uygulamak i¢in
gerekli mali ve teknik kaynaklardan yoksundur. Merkezi olarak formiile edilen planlar ile
yerel olarak mevcut kapasiteler arasindaki uyumsuzluk, bolgeler arasinda esit olmayan

uygulamalara neden olmaktadir (Dogan, 2016).
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Tiirkiye’'nin afet yonetim sisteminde kurumsal koordinasyon kapasitesi
baglaminda AFAD, merkezi olarak koordinatér bir aktdr olarak bulunmaktadir.
Bununla birlikte yatay koordinasyon yetkisi aynm1 oranda giiclii bulunmamaktadir.
Yerel yonetimler ve onlarn ilgili organlariyla eszamanli calisacak platformlar
yeterince gelistirilememistir. Ayrica bu platform eksikligi yonetisim anlaminda da
onemli bir boslugu gostermektedir. Yerel halkin, STK’larin ve iniversitelerin hem
planlama hem uygulama siirecine katilimi smirli  kalabilmektedir. Fakat
Kahramanmaras depremleri sonrasi yerel STK’larin AFAD ile akredite olmasi
yoniinde onemli ¢abalar vardir ve bu bakimdan egitimler de verilmektedir (AFAD
KAVKAS, 2023). Uygulayici personelin yine bahsedilen afet 6rneginde gorildigii
iizere yetersiz kalmasi neden olarak sayilabilir. AFAD her ne kadar egitim programlari
gelistirse de. 81 ilde esit diizeyde egitimli personel bulundurmasi miimkiin
olamamaktadir. Ayrica dis paydas olarak nitelendirilebilecek STK’larin siirece aktif

bir sekilde katilabilmesi i¢in diizenli isbirligine ihtiyag vardir.
2.4.3. Dis Faktorler ve Halkin Katilim

Tiirkiye’nin afet yonetiminde uygulanan politikalar bircok degisken tarafindan
sekillendirilebilmektedir. Toplumsal biling, siyasi irade, medyanin ilgisi ve sivil
toplumun destegi, politikalarin nasil hayata gegirilecegini Onemli dlgiide
etkilemektedir. Ozetle, sosyo-ekonomik durumlar ve teknoloji, halk ve kamuoyu
destegi, dis cevrenin deste§i ve uygulayicilarin liderlik 6zellikleri ile politika
hedeflerini benimsemeleri bu asamada onemli adimlar olarak ortaya c¢ikmaktadir
(Karaman, 2018). Bu adimlarin bir¢ogu hem 6nceki afetlerde hem de Kahramanmaras

depremlerinde gozlemlenebilmistir.

Tiirkiye’de Sosyo-ekonomik durumlar ve teknolojik altyapr agisindan TAMP
gibi projeler vasitasiyla teknolojik araglarin kullanimi afet yonetiminde yayginlasmas,
cografi bilgi sistemleri, erken uyar1 sistemleri, sismik izleme aglar1 (6rnegin GONAF
projesi (2011)) AFAD’in elektronik platformlar1 kullanmasi gibi araglarla
desteklenmistir. Ancak Kahramanmaras depremleri gostermistir ki diisik gelirli
bolgelerde yapi kalitesinin diisiikliigii ve dijital sistemlere erisimin sinirli olmasi, afet

miidahalesinde esitsizlik yaratmistir (ILO & IOM, 2025) Ayrica afet risk yonetiminde
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halkin katilimi, toplumsal direncliligi artiran, siirecin siirdiirtilebilirligini saglayan ve tiim bu
asamalarda vatandaslarin etkin, anlamli ve kapsayici sekilde katilimini 6ngoéren bir yontemdir.
Ormnegin, Istanbul 11 Afet Risk Azaltma Plan1 (IRAP) 6rneginde oldugu gibi, hazirhik
asamasinda etkin ve basarili bir katilim i¢in dogru paydaslarin se¢ilmesi, bilgilendirilmesi ve
katilim araglarinin etkin kullanilmas1 gerekmektedir (Segkiner Bingdl, Unsal, & Aksak,
2025). Siire¢ icinde "Afete Hazir Tiirkiye" gibi kampanyalar araciligi ile afetlere yonelik
katilim girigimleri baslatilmistir. Acil durum miidahalesi ve halk egitiminde aktif rol oynayan
AKUT ve AHBAP gibi Tirkiye c¢apindaki STK’larin yani sira HOPAK gibi bolgesel
STK’larin faaliyetleri de olumludur (Dogan, 2023). Ancak bu isbirlikleri genellikle sistematik
bir uygulama modeline entegre edilmesine ihtiya¢ vardir. Kahramanmaras depreminde
goriildiigli iizere goniilliilerin yeterince egitilmemesi ve sahada etkin kullanilamamalari

etkinligi stnirlamistir (Usta, Torpus & Bekircan, 2025).

Afet yonetiminde dis ¢cevrenin destegi de onemlidir. Hem afet oncesi Sendai gibi afet
yonetim ¢ercevelerinin ilkelerine uygun bir doniisiimii gergeklestirmek hem de afet siras1 ve
sonrasinda ulusal arama kurtarma birlikleri ile isbirligi yapmak bu bakimdan &nemlidir.
Omegin Kahramanmaras depremlerinde birgok iilkeden gelen ekipler enkaz alanlarma

miidahale etmistir (Strateji ve Biitce Baskanligi, 2023; TMMOB, 2023).

Afet yonetiminin etkin bir bigimde uygulanabilmesi, uygulayic1 aktoérlerin liderlik
niteliklerine sahip olmasi ve stratejik hedefleri benimsemesiyle dogrudan iliskilidir (Al,
Ranse, Roiko & Desha, 2024). Merkezi yonetimin afet yonetimini oncelikli bir politika alani
olarak ele almasi ve uluslararas1 normlara uygun stratejiler gelistirmesi biiyilk Onem
tagimaktadir. Dahasi, yerel yoneticilerin afet risklerini azaltma ve miidahale siireclerinde
sorumluluklarii etkin bir bicimde yerine getirmeleri, olast afetlerde can ve mal kayiplarinin
minimize edilmesinde belirleyici bir rol oynamaktadir. Afet sonrasi siireglerde ise kriz
yonetiminin hizli, etkili ve koordineli bir sekilde yiiriitiilmesi gerekmektedir. Yardim
organizasyonlarinin gecikmeye mahal vermeyecek sekilde planlanmasi, kurumsal diizeyde
yetki ve sorumluluklarin net bir bicimde tanimlanmasi ve farkli kamu kurumlar1 arasinda
otorite ¢atigmalarinin onlenmesi, afet sonras1 miidahale kapasitesini dogrudan etkilemektedir
(SFDR, 2015). Nitekim, 2023 yilinda Kahramanmaras merkezli olarak meydana gelen
depremler sonrasinda, baz iller arasinda koordinasyon eksikligi, liderlik zafiyeti ve kurumsal

diizeyde uyumsuzluklar yasandig1 gézlemlenmistir (Geng, 2023). Bu durum, afet yonetiminde
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giiclii ve islevsel bir liderlik mekanizmasinin ne denli kritik oldugunu bir kez daha

ortaya koymustur.

2.5.Tiirkiye'nin Afet Yonetiminde Politika Degerlendirmesi

Politika degerlendirmesi, kamu politikasi siirecinin son asamasini olusturur. Bir
politikanin amaglanan hedeflere ulasip ulasmadiginin degerlendirilmesini, uygulama
bosluklarinin  tespit edilmesini, gerekli revizyonlarin veya 1iyilestirmelerin
belirlenmesini igermektedir. Afet yonetiminde degerlendirme adimi sadece hesap
verebilirlik i¢cin bir ara¢ olarak diigiiniilmemelidir. Degerlendirme ayni zamanda
sisteme yonelik dayaniklilik olusturmak ve kurumsal 6grenmeyi saglamak icin bir geri
bildirim mekanizmas1 olarak da goriilebilmektedir. Tiirkiye'de degerlendirme
mekanizmalar siire¢ icerisinde giderek kurumsallagsa da degerlendirmelerin titiz,
seffaf ve sonraki politika dongiilerine etkili bir sekilde entegre edilmesini saglamaya
yonelik zorluklar devam etmektedir.

1999'dan sonra gergeklestirilen Onemli kurumsal reformlarin ardindan
Tiirkiye’de ozellikle AFAD''m kurulmasi yoluyla bir dizi izleme ve degerlendirme
uygulamasini hayata gecirmistir. Afet yonetiminden sorumlu merkezi kurum olarak
AFAD, stratejik planlama yapmakta ve program verimliligi, biitce kullanimi ve
kurumlar arasi1 koordinasyon degerlendirmelerini iceren yillik performans raporlari
hazirlamaktadir. Bu degerlendirmeler sistemdeki giicli ve zayif yonlerin
belirlenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Tiirkiye’de afet yonetiminin ve AFAD’in faaliyetleri Sayistay tarafindan da
denetlenmekte ve diizenlilik ve performans bilgisi denetimleri raporlara
yansimaktadir. 2012-2023 yillar1 arasindaki Sayistay denetim raporlari, Tiirkiye nin
afet yonetimi sisteminde mali disiplin, seffaflik ve performans yonetimi acisindan bazi
yapisal sorunlar bulundugunu ortaya koymustur. Gelir, gider ve yardimlarin
izlenmesine olanak taniyan muhasebe ve kontrol sistemlerinin eksikligi, kaynak
kullaniminin ~ hesap  verebilirligini  zayiflatmaktadir.  Performans  bilgisinin
denetimlerinde ise hedef-gdsterge-raporlama zincirinin kopuk oldugu; faaliyet
raporlarinin zamaninda hazirlanmadigi, gostergelerdeki sapmalarin agiklanmadigi
tespit edilmistir. Mevzuata uyumsuzluklar ve Sayistay goriislerinin dikkate

almmamasi, hukuki zeminde de belli basli kirilganliklar yaratmaktadir. Bulgular,
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AFAD’1n afet yonetiminde yalnizca operasyonel degil, yonetsel kapasitesini de giiclendirmesi
gerektigini ortaya koymakta; denetimin, sistemin etkinligini artirmada kritik bir ara¢ oldugunu
gostermektedir (Mert ve Dogan, 2024).

Sonuc¢

Bu caligmada, Tiirkiye’nin afet yonetimi politikalari, kamu politikalar1 analizinde
yaygin olarak kullanilan siire¢ modeli ile incelenmistir. Siire¢ modeli kapsaminda giindemin
belirlenmesi asamasindan baglayarak degerlendirilmesi adimina de§in afet yonetiminin izi
stiriilmiistiir. Calisma kapsaminda Tiirkiye’nin afetlere yonelik yalnizca afet sonrasini degil
afet Oncesi riskleri de iceren bir anlayisla gelismeye devam ettigi fakat bu siiregte devam eden
zorluklar da oldugu ortaya ¢ikmis ve analiz edilmistir.

Tiirkiye'nin afet yonetimi politikalarinda giindem belirleme adiminda tarihsel olarak
1999 Marmara depremlerinin ve 2023 Kahramanmaras depremlerinin oldukga etkili oldugu,
goriilmektedir. Bu siiregte afetler siyasal iktidarlar ve kamuoyu tarafindan yeniden “dehsetle
kesfedilmis” ve afetler gorece tilkenin en 6nemli giindemi haline gelmistir. Afetler sonrasinda
ortaya c¢ikan bu reaksiyonlarin siirdiiriilebilir politikalar haline getirilmesi afet yonetimi i¢in
kilit onemdedir ve afet Oncesi calismalart da icerecek sekilde uzun erimli olarak
degerlendirilmelidir.

Tiirkiye’de afet politikalarinin formiile edilmesi siireci ozellikle UDSEP-2023,
KENTGES, TAMP, TARAP ve TASIP gibi stratejik planlarin uygulamaya konulmasi ve
Sendai Cercevesi gibi uluslararasi politika belgelerinin ilkelerinin afet yOnetimine entegre
hale gelmesi siire¢ i¢inde gergeklesmistir. Sayilan belgeler biitiinlesik ve birbirine entegre bir
afet risk yonetimine dogru gecisi gostermektedir. Ancak ulusal stratejilerin yerel gerceklerle
uyumlu hale getirilmesine ve paydas katkisinin saglanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tiirkiye’nin afet yonetiminde mesrulastirma/kanunlastirma asamasinda ozellikle
AFAD'!n kurulmasi, 5902 sayili Kanun ve 6306 sayili Kanun gibi mevzuatin ¢ikarilmasi
yoluyla 6nemli yasal ve kurumsal reformlar gerceklestirmistir. Bu siirecte afet yonetiminde
parcali bir yonetim anlayis1 yerine merkezi yonetimin kontroliinii temel alan bir anlayis
benimsenmigstir. Ancak yerel yonetimlerin ve STK’lar gibi aktorlerin dahil oldugu ve
yapabilir kilindig1 afet yonetiminin Tiirkiye i¢in daha etkili bir model olabilecegi
ongoriilmektedir.

Afet politikalarinin Tiirkiye’deki uygulanmas: siirecinde, formiile edilenle fiili durum
arasindaki bosluk siirmekte ve bir denge ihtiyaci gdze ¢arpmaktadir. Ulusal koordinasyonun

yan1 sira yerel kapasitelerin gelistirilmesinin ihmal edilmemesi gerekmektedir. Planlama ve
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uygulama arasindaki kopukluk, deprem sigortasina halkin katiliminin diisiik olmasi,
krizler sirasinda kurumlar arasi koordinasyonun zayif olmasi gibi alanlarda denge
ihtiyaci halen daha kendini gostermektedir. Mevcut uygulama bosluklarinin
giderilmesi i¢in biitiinclil bir yaklasim benimsenmeli; yerel aktorlerin karar alma
stireclerine etkin katilimi saglanmali ve teknolojik, mali ve beseri kaynaklarin adil
dagilimma oncelik verilmelidir. Uygulayic1 aktorlerin liderlik kapasitesi ile halkin
stirece aktif dahil olma diizeyi arasindaki iliskinin giiclendirilmesi, afet yonetiminde
direngli bir modelin kurulmasina katk1 saglayacaktir.

Degerlendirme asamasinda, performans raporlar1 ve stratejik izleme cergeveleri
de dahil olmak iizere kurumsallasma yoniinde 6nemli adimlar atilmistir. Bununla
birlikte, uygulamada karsilasilan yapisal eksiklikler, siirecin daha etkin islemesinin
oniline gecer niteliktedir. AFAD’in kendi denetimleri ve raporlari ve Sayistay’in
gerceklestirdigi raporlar neticesinde ortaya ¢ikan verilerin politika dongiisiine etkin bir
sekilde dahil edilmesi, sonra gelistirilecek politikalar i¢in kritik bir nem tagimaktadir.
Degerlendirme siireglerinde goriilen eksiklikler, yalnizca teknik degil yonetsel olarak
da 1iyilesmeye ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir. Bu raporlarin  kurumsal
doniisiimiin ve afet yonetiminin gelistirilmesinin bir aract olarak kullanilmas: kritik
onemdedir.

Sonug olarak, Tirkiye'nin afet politikasinda her ne kadar 1999'dan bu yana
onemli ilerlemeler kaydedilmis olsa da afet yonetiminde halen gelismeye muhtag
alanlar oldugu goriilmektedir. Yerel yOnetimlerin teknik ve finansal kapasitesinin
artirilmast  kritik bir gereklilik olarak 6ne cikmaktadir. Toplum diizeyinde afet
risklerine 1iliskin farkindaligin yiikseltilmesi, oOzellikle yaygin ve siirekli egitim
programlarinin olusturulmasiyla miimkiin olabilir. Ayrica, kamu kurumlar ile sivil
toplum kuruluglar1 arasindaki is birliginin kurumsal mekanizmalar araciligiyla
giiclendirilmesi gerekmektedir. Mevcut plan ve strateji belgelerinin alandaki
sonuclarinin periyodik olarak degerlendirilmesi ve bulgularin seffaf bigimde
paylasilmasi kurumlara giiveni artiracaktir. Tiim bu politika onerileri, Tiirkiye nin afet
yonetimi kapasitesinin hem kurumsal hem de toplumsal diizeyde gii¢lendirilmesini

destekleyecek niteliktedir.
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