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Istanbul Arel Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Disiplinleraras1 Yenilik Arastirmalar1 Dergisi olarak
dokuzuncu saymmizla diger bir deyisle 2025 yilinin ikinci sayisi ile siz degerli okurlarimizin karsisina ¢ikmanin
mutlulugunu yastyoruz.

Onuncu sayimizda Sosyal, Giizel Sanatlar ve Fen-Miihendislik bilim alanlarinin ¢esitli bilim dallarinda olmak iizere
9 aragtirma makalesi ile karsiniza ¢ikiyoruz. Bu sayimizda desteklerini eksik etmeyen siz degerli aragtirmacilarimiza
ve makalelerin kalitesinin arittirilmasi noktasinda 6nemli yeri olan tiim hakemlerimize tesekkiirlerimizi sunariz.

Taycu Dolu ve Marangoz [1] makalesinde, KOBI’lerin pazarlama karmasi boyutlarinda (iiriin, fiyat, dagitim,
tutundurma) yapay zeka uygulamalarina ne kadar hakim olduklar1 nicel anket yontemiyle 303 firmada incelenmistir.
Bulgular; isletmelerin &zellikle {irlin tasarimi, dinamik fiyat giincelleme, stok kontrolii ve yiiz tanima tabanl
tutundurma islevlerinde YZ’nin potansiyelini bildigini gdstermistir. Farkindalik diizeyinin yiiksek olusu, YZ
yatirimlarmin rekabet avantaji yaratacagm ortaya koymaktadir. Calisma, KOBI’lerin dijital strateji gelistirmesine
yonelik politika ve egitim Onerileri sunmaktadir.

Kara [2] makalesinde, Assad’in 11.12.2024te iilkeyi terk etmesiyle baglayan yeni donemde Suriye’de rasyonel bir
devlet insasinin nasil kurgulanabilecegini aragtirmistir. Almanya, Japonya, Filipinler, Afganistan ve Irak
orneklerinden ¢ikarilan derslerle; i¢ dinamiklerin yani sira uluslararasi aktorlerin zorunlu katilimi tartigilmaktadir.
Yazar, kapsayici yonetim, ekonomik kalkinma destegi ve giivenlik sektdriiniin yeniden yapilanmasi gibi ¢ok boyutlu
oneriler sunmaktadir. Basarinin, yerel mesruiyet ile dis destek arasinda dengeli bir is-birligine bagli oldugu
vurgulanmistir.

Giileg [3] ¢alismasinda, mimarinin giiniimiizde ¢ogunlukla sosyal medya gorselleri araciligiyla deneyimlendigini ve
bunun “sosyal medya mimarligi” bagligi altinda yeni bir algi bi¢imi yarattigini savunmustur. Hamburg
Elbphilharmonie 6rnegi ve Google Trends verileriyle, yapinin popiilerliginin insaat bittikten sonra sosyal medya
gorselleri sayesinde katlanarak arttig1 gosterilmistir. Yazar, binalarin yalnizca estetik imgelerle degil, sosyal-mekéansal
iligkileriyle de dijital ortamda tartigilabilecegini vurgulamistir. Bu durumun mimarlik elestirisini gorsel tiiketimden
kurtarip elestirel boyuta tagimasi gerektigi vurgulanmistir.

Caligkan Ercan ve Kara [4] makalesinde, Sisli Belediyesi destekli Cevreci Atik Toplayicilar Kooperatifi, sokak atik
toplayicilarinin  ekonomik ve sosyal kosullarini nitel yontemle incelemistir. Kooperatiflesmenin, iiyelerine is
giivencesi, diizenli gelir ve belediye ile resmi ig-birligi getirerek yasam standartlarini yiikselttigi saptanmistir. Calisma,
kooperatiflerin 6zerkliginin korunarak yerel yonetim destegiyle yayginlastirilmasinin, benzer dezavantajli gruplara
model olabilecegini gdostermistir. Ayrica kooperatifcilik degerlerinin (demokrasi, dayanigma) kent atik yonetiminde
stirdiirtilebilir ¢6ziimler sundugu belirtilmistir.

Yelten [5] ¢alismasinda, halk arasinda yillarca okunmus Islami kahramanlik destanlarini ilki olan Hamzaname adli
eseri analiz etmig ve eserin bagkahramani Hz. Hamza'nin niteliklerinden birini ifade eden sahipkiran kavramini
incelemistir. Calismanin sonucunda sahipkiran kavraminin ne anlama geldigi, Hz. Hamza'nin bu nisan1 kazanma
stireci ve Hamzaname adl1 eserde sahipkiran kavraminin nasil ifade edildigi metinden 6rneklerle ortaya konmustur.

Subasi ve dig. [6] makalesinde, sinema-teknoloji iligkisinin tarihsel evrimini izleyerek VR filmin klasik iki boyutlu
izlemeden kopup izleyiciyi i¢ boyutlu sanal mekana tasidigini agiklamaktadir. VR film, giyilebilir cihazlarla mekansal
ve etkilesimli bir deneyim sunarak anlati sinirlarini genisletir. Yazarlar, bu formu yalnizca teknik yenilik degil;
epistemolojik ve estetik imkanlar barindiran bir anlati devrimi olarak konumlamistir. Gelecekte VR sinemanin
kuramsal ¢ergevesinin, teknolojik gelismelerle birlikte yeniden diigiiniilmesi gerektigi savunulmustur.

Kara [7] ¢aligmasinda, Chanel’in hikaye anlatimini ¢atigma, 6zgiinliik ve eglence kriterleriyle i¢erik analizine dayanan
yontemle degerlendirmistir. Sonuglar; hikayelerin tiiketicide duygusal bag kurarak markay1 sahiplenmeyi ve sadakati
giiclendirdigini gostermistir. Hikaye anlatiminin ayrica reklam yorgunu tiiketiciye gergeklik ve 6zgiinliik sunarak
marka imajimni tazeledigi belirtilmistir. Aragtirma, uzun vadeli karlilik i¢in hikaye odakli iletigim stratejilerinin 6nemini
vurgulamig ve deneysel calismalar 6nermistir.



Kurt Yalginkaya ve dig. [8] makalesinde Tiirkiye’nin 2028’de LPI’de 25. siraya yiikselme hedefini, 2007-2023 verileri
lizerine kurulu Monte Carlo simiilasyonu (1 000 tekrar) ve robust regresyonla test etmistir. Simiilasyon, iilkenin ii¢
basamak yiikselebilecegini; 6zellikle ‘takip-izleme’ ve ‘altyapr’ bilesenlerinin kritik oldugunu gostermistir. Takip-
izleme ve uluslararasi sevkiyatin ekonomik biiylimeyle pozitif iliskisi; altyapi, giimriik ve hizmet kalitesinin ise negatif
yonlii etkileri ortaya konmustur. Bulgular, kalkinma planinda yatirnmlarin veri izleme sistemleri ve altyapi
iyilestirmesine odaklanmasi gerektigini isaret etmistir.

Adigiizel [9] makalesinde BIST’te enerji ve otomotiv sektdrlerindeki 14 firmanin 2018Q1-2024Q4 verileri, sabit
etkiler modeliyle incelenmistir. Firma degeri ve aktif devir hiz1 EPS iizerinde %1 diizeyinde pozitif; likidite oran1 %5
diizeyinde negatif etki gdstermistir. Kisa vadeli borg/ toplam bor¢ orani ise anlamli bulunmamigtir. Sonuglar, varlik
verimliligi artirilirken agirt likiditeden kaginmanin hisse basina kara katki saglayacagini gostermektedir.
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Ozet

Miisteri yolculugu boyunca deger yaratmayir amaglayan isletmeler, teknolojik gelismelerden maksimum diizeyde
faydalanmak istemektedir. Teknolojik gelismelerin basinda ise genis bir etki alan1 bulunan yapay zeka uygulamalari
gelmektedir. Bu kapsamda calismada, KOBI'lerin pazarlama faaliyetlerinde yapay zekd uygulamalarina ydnelik
farkindalik diizeylerinin, pazarlama karmasi unsurlari gergevesinde incelenmesi amaglanmistir. Aragtirma, nicel arastirma
yontemlerinden anket yontemi kullanilarak yiiriitiilen betimsel bir ¢aligmadir. Caligmanin 6rneklemi Mugla Ticaret ve
Sanayi Odasi’na kayitli olan (Ula, Mentese ve Yatagan’da faaliyet gésteren), ulasilabilen ve katilimci olmayi1 kabul eden
KOBI’lerden olusmaktadir. Bu baglamda toplam 303 KOBI ile anket calismasi yiiriitiilmiistiir. Arastirma verilerinin
analizi SPSS 20 paket programi kullanilarak yapilmistir. Arastirma bulgularma gére KOBI’lerin pazarlama
faaliyetlerinde; pazarlama karmasi elemanlar1 boyutuyla yapay zeka uygulamalarinin farkinda olduklari goriilmiistiir. En
fazla farkindalik olusturan ifadelere bakildiginda, iirlin boyutu i¢in “yapay zekd uygulamalari ile iirlin tasarimi
yapilabilir”, fiyat boyutu icin “yapay zeka uygulamalari ortam kosullarina uygun olarak fiyati giincelleyebilir”, dagitim
boyutu i¢in “yapay zeka uygulamalari ile stok kontrolii yapilabilir” ve tutundurma boyutu igin “yapay zeka uygulamalari
miigterileri yiizlerinden taniyabilir” ifadeleri 6ne ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Pazarlama, yapay zeka, KOBI, farkindalik.

Abstract

The businesses aiming to create value throughout the customer journey want to take maximum advantage of technological
developments. At the forefront of technological developments are artificial intelligence applications, which have a wide
range of applications. The purpose of this study is to determine the awareness of Small and Medium-Sized Enterprises
(SMEs) regarding artificial intelligence applications in the context of the marketing mix elements. The research is a
descriptive study conducted using the survey method, one of the quantitative research methods. The sample of the study
consists of SMEs registered with the Mugla Chamber of Commerce and Industry (operating in Ula, Mentese and Yatagan)
that are accessible and agree to participate. In this context, a total of 303 SMEs were surveyed. The analysis of the research
data was carried out using a statistical SPSS 20 package program. According to the research findings, SMEs are aware of
artificial intelligence applications in their marketing activities in terms of the marketing mix elements. When the
statements that create the most awareness are looked at, for the product dimension, "product design can be done with
artificial intelligence applications", for the price dimension, "artificial intelligence applications can update the price
according to environmental conditions", for the distribution dimension, "stock control can be done with artificial

* Yazisilan yazar/Corresponding author: Zehra TAYCU DOLU
! orcid.org/0000-0001-7320-9460; 2 orcid.org/0000-0002-1589-2940
DOI: https://doi.org/10.56723/dyad.1580519
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intelligence applications", and for the promotion dimension, "artificial intelligence applications can recognize customers
from their faces" stands out.

Keywords: Marketing, artificial intelligence, SMEs, awareness.

1. Giris

Isletmeler kurulusundan itibaren bulunduklar rekabet ortaminda varliklarini devam ettirmeyi ve ortaklarmin ¢ikarlarmi
korumay1 amaglamaktadir. Pazarlama faaliyetlerinin yonetilmesi, anlamlandirilmasi ve O6lg¢eklendirilerek amaglara
ulagilmast i¢in isletmeler farkli donemlerde farkli pazarlama yaklasimlarindan faydalanmiglardir [1]. Bu baglamada,
Sanayi Devriminin etkisiyle sekillenen Pazarlama 1.0 doneminde geleneksel pazarlama anlayisi egemen olmustur.
Isletmeler bu doénemde hedef pazarm istek ve ihtiyaclarma odaklanmak yerine iiriin odakli bir pazarlama stratejisi
benimsemistir [2]. Pazarlama 1.0 déneminde {iriin rekabeti sinirh iken piyasaya giren iiriin ¢esidinin artmasi ile birlikte
isletmeler rakip isletmelerden farklilasarak hedef kitlenin dikkatini ¢ekmek igin calismuslardir. Isletmelerin marka
kimligine odaklandiklar1 bu dénem literatiirde Pazarlama 2.0 olarak yer almistir [3].

Pazarlama 2.0 doneminde, isletmeler marka kimligine odaklanmis, ancak bu siirecte tiiketiciyi goz ardi etmistir. Bu
durum, isletmelerin rekabette arzu ettikleri basariy1 elde edememelerine yol agmistir. Fakat zamanla, yeni bir pazarlama
anlayist benimseyen isletmeler, tiiketicilerin zihinlerine ve duygularina yonelmeye baslamistir. Bu yeni yaklagimda,
sadece iiriin satig1 degil, ayn1 zamanda toplumsal sorunlara dikkat ¢ekmek ve bu sorunlara ¢6ziim bulmak da 6nemli hale
gelmistir. Bu déoneme Pazarlama 3.0 adi verilmistir [4]. Teknolojik gelismelerin etkisiyle, bu anlayis daha da evrilmis ve
artik Pazarlama 4.0 kavrami giindeme gelmistir. Bu yeni donem, isletmelerin daha yenilik¢i ve etkili stratejiler
gelistirmesine olanak tanimaktadir.

Pazarlama 4.0, temel diizeyde dijitallesme, pazarlama cevresinde meydana gelen degisimleri kapsamaktadir. Ozellikle
Covid-19 pandemisi ile dijitallesme, is diinyasinda yayginlasmaya baslamistir. Daha 6nce fiziksel bir ortamda yiiriitiilen
bir¢ok islem dijital ortamda yiiriitiilebilmistir. Dijital ortamda ise isletmeler zaman ve maliyet avantaji elde etmistir.
Pazarlama 4.0°da zamanla geliserek ve degiserek pazarlama 5.0’a evrilmistir. Pazarlama 5.0 ise mevcut ve potansiyel
miisterilere dogru tekliflerin sunulmasi amaciyla insan ve teknolojinin bir araya getirilmesi olarak tanimlanmaktadir [5].
Bu da biiylik veri kullanilarak miisterilere kisisellestirilmis bir teklif sunulmasi ile miimkiin gériilmektedir.

Pazarlama 5.0 ile hem insan merkezli pazarlama anlayis1i hem de teknoloji merkezli pazarlama anlayisi bir arada
kullanilmaktadir. Bunun sebebi ise zit tutum, davranis ve tercihlere sahip bes neslin ayni anda yasiyor olmasi ile olusan
nesil farki, refah kutuplagmasi ve dijital ugurum olarak kabul edilmektedir [6]. Karar vericilerin ileri yasta olmasi fakat
miisteri ve ¢alisanlarin daha geng yasta olmasi nesil farkindan kaynakli iletisim bozukluguna sebep olmaktadir. Olusan
iletisim bozuklugu, kutuplasmaya sebep olmus ve isletmeleri dijitallesmeye yoneltmistir.

Dijitallesmenin sundugu en yeni teknolojilerin basinda gelen yapay zeka uygulamalari, insan-teknoloji etkilesiminde
kullanilan 6nemli yeniliklerin baginda gelmektedir. Yapay zeka kavramu ilk kez John McCarthy tarafindan ifade edilmis,
Dartmouth konferansinda ise bir disiplin olarak kabul edilmistir. Bir¢ok disiplin tarafindan ilgi gosterilen yapay zeka
kavrami pazarlama biliminin yakin zamana kadar dikkatini ¢ekememistir [7].

Isletmelerde pazarlama uzmanlari yeni akilli teknolojileri benimseyerek en iyi miisteri deneyimi olusturmayi
amaglamaktadir [8]. Mevcut ve potansiyel miisterileri daha iyi anlamak, rekabet kosullarinda belirsizligi en aza indirmek,
tiiketici davraniglarini tahmin edebilmek, dinamik fiyatlandirmaya ayak uydurabilmek, tiiketicilere benzersiz bir deneyim
sunmak basta olmak iizere birgok amag i¢in pazarlamada yapay zeka uygulamalarindan yararlanilmaktadir. Bu baglamda,
bu ¢alisma ile iilke ekonomisinin bel kemigini olusturan Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI)’in pazarlama
faaliyetlerinde yapay zeka uygulamalarma yonelik farkindalik durumlari ortaya konmaktadir. Bu amagla farkindalik
faktorleri saptanirken pazarlama karmasi elemanlarindan yararlanilmistir. Literatiir incelendiginde pazarlama bilimi ve
yapay zekanin iligkilendirildigi birgok ¢alisma mevcuttur. Fakat yapay zeka uygulamalarinin pratikte isletmeler tarafindan
ne kadar farkindalik olusturduguna yonelik bir caligmaya rastlanmamistir. Caligmanin bu yoniiyle de degerli oldugu
digiinilebilir.

2. Yapay zeka kavram

Bilgi teknolojilerinde meydana gelen gelisim ve degisim ile disiplinleri siklikla meggul eden yapay zeka kavrami; makine,
otomasyon ve robotizasyon kavramlart ile karistirilmaktadir. Robotizasyon, isletmelerin siireglerini otomatiklestirmek ve
optimize etmek amaciyla yapay zekd, makine 6grenimi ve robot teknolojileri gibi gelismis teknolojileri kullanarak
gergeklestirdigi bir doniisiim siirecidir. Bu kavram, ozellikle tiretim, hizmet, veri analizi ve miisteri etkilesimi gibi
alanlarda verimliligi artirmak ve maliyetleri diisiirmek i¢in uygulanmaktadir. Otomasyon, endiistrilesme ile ortaya ¢gikan
yeniliklerden biri olup bir makinanin insan beynine benzer sekilde etkin, verimli ve ¢ok fonksiyonlu olarak ¢aligabilme
kabiliyetini ifade etmektedir [9]. Giinlimiiziin 6nemli teknolojik aktdrlerinden birisi olan yapay zeka; insanlarin daha iyi
olduklar birtakim islerin bilgisayarlara yaptirilmasi olarak tanimlanmaktadir [10]. Bu yoniiyle yapay zeka ise insanlar
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tarafindan yapildiginda zaman, maliyet ve caba gerektiren islerin yiiriitilmesinde tercih edilen ve insan benzeri
davranislar sergilemesi beklenen teknolojiler olarak kabul edilmektedir.

Bilge [11], yapay zekayi, insanlar tarafindan yapildig1 zaman zeka gerektiren, 6grenme, algilama ve problem ¢6zme gibi
islemlerin Dbilgisayar uygulamalar1 ile gerceklestirilebilmesine imkan saglayan bilisim teknolojisidir seklinde
tanimlamigtir. Tanimdan anlasilacag iizere disiplinler ve saglik, egitim vb. sektorler bazinda indirgendiginde yapay zeka
kavrami insanlar tarafindan basit islemler i¢in kullanilmaktan ziyade insana 6zgii diisiinme, 6grenme ve karar verme gibi
daha sistematik islemler i¢in de kullanilan teknolojileri kapsamaktadir.

Yapay zekd; insanlara 6zgii biligsel gorevleri ¢evreden elde edilen girdi anlayisina dayali eylemler gelistiren, akilli bir
sistem olarak hareket eden yapay bir yapidir [12]. Oxford Dictionaries ise bu akilli sistemleri; problem ¢dzme ve
o0grenmeyi de kapsayacak sekilde akilli insan davraniglarini kopyalayabilme 6zelligi gosteren bilgisayar sistemlerinin
incelenmesi ve gelistirilmesi yapay zekadir seklinde tanimlayarak agiklamistir [13]. Bu baglamda, yapay zeka yalnizca
belirli gorevleri otomatiklestirmekle kalmaz; ayni zamanda makinelerin anlama, &z-farkindalik, duygusal bilgi,
muhakeme, yaraticilik, mantik ve elestirel diisiince gibi zeka 6zelliklerini sergilemesini de igerir. Ornegin, dogal dil isleme
(NLP) teknikleri sayesinde yapay zeka sistemleri, insan dilini anlayarak etkili bir iletisim kurabilirken, duygusal zeka ile
insan duygularini anlama ve uygun tepkiler verme yetenegine sahip olabilirler. Ayrica, karmasik problemleri ¢c6zme
yetenegi ile mantikli ¢ikarimlar yapabilir ve yaratici ¢oziimler liretebilirler. Yapay zekanin uygulama alanlart oldukga
genistir; saglik sektoriinde hastalik teshisinden finansal analizlere, otomotiv endiistrisinde otonom araglardan egitimde
kisisellestirilmig 6grenme deneyimlerine kadar birgok alanda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu 6zellikleri ve uygulama
alanlartyla yapay zeka, giiniimiiz diinyasinda verimliligi artirmak ve insan yasamini kolaylastirmak agisindan kritik bir
oneme sahiptir [14].

3. Yapay zekanin tarihsel gelisimi

Daedulus, yapay bir insanin gelistirilebilecegi diisiincesi ile ilk kez Yunan mitolojisinde insana benzer bir varliktan s6z
etmektedir. Bu donem yapay zekanin tarih 6ncesi donemi olarak isimlendirilmektedir. 1884 yilinda Charles Babbage
tarafindan yiritiilen ve makinelerin zeki davranislar sergileyebilecegini ortaya koymay1 amagladigi deneyler ise yapay
zekanin tarih 6ncesi doneminin en 6nemli gelismelerinden olmustur [15]. Bilimsel olarak yapay zekanin baslangici kabul
edilen gelisme ise ikinci Diinya Savasinda Alan Turing tarafindan gelistirilen “Bombe” isimli kod kirma makinesidir.
Yapay zekanin tarih éncesi donemini takip eden gebelik doneminde; Ingiliz matematikgi, bilgisayar bilimci ve kriptolog
olan Alan Turing “makineler de insanlar gibi diisiinebilir mi?” sorusundan yola ¢ikarak makinelerin insan benzeri bir
davranig sergileyip sergileyemeyecegini saptamak istemistir. Bu fikrini desteklemek amaciyla “Plankalkul” isimli bir
program gelistirmis ve satrang oyunu ile bu fikrinin kabul edilebilirligini gostermek istemistir [16]. Bu donemin doniim
noktasmi ise 1950 yilinda Alan Turing tarafindan “Bilgisayar Makineleri ve Zeka” isimli makalesinde yapay zeka
kavramima deginmesi olmustur [17]. 1955 yilina gelindiginde ise McCarthy, Marvin Minsky, Nathaniel Rochester ve
Claude Shannon ile birlikte Rockefeller Vakfi’na yapilan “Yapay Zeka Uzerine Dartmouth Yaz Arastirma Projesi igin
bir Teklif” isimli bagvuru yazisinda yapay zeka kavramini ilk kez kullanilmistir. Yapilan ¢agri neticesinde 1956 yilinda
yapilan Dartmouth Konferansinda yapay zeka “bir insanin yapmasi durumunda zeki olarak kabul edilecek sekilde makine
iiretme, akilli makineler yapma ve miihendislik bilimi” gseklinde tanimlanarak literatiire kazandirilmistir [18]. 1970’1
yillara gelindiginde ise bilim insanlar1 akilli bir bilgisayarin gelistirilebilecegini, bu siirecin kolay yonetilebilecegini
diistinmiislerdir. Akilli bir bilgisayarin gelistirilmesi amactyla yiiriitiilen ¢caligmalar sonugsuz kalmis ve bu donem yapay
zekanin karanlik donemi olarak isimlendirilmistir [19]. Karanlik dénemi ise tip bilimi basta olmak iizere bir¢ok bilim
tarafindan yapay zekanin kullanilmaya baslandigi Ronesans donemi takip etmistir. Yapay zekanin diger bilimlerle beraber
sosyal bilimlerde de kullanilmasi, yapay zekanin ortaklik dénemi olarak isimlendirilmistir. Fakat farkli alanlarla birlikte
yiiriitiilen caligmalarin devamliligi saglanamamustir [20], [21]. Birgok alanda kullanilmaya baslanan yapay zekanin
1980’li yillardan giiniimiize kadar olan siireci ise girisimcilik donemi olarak isimlendirilmistir. Bu donemde basta Japonya
olmak {izere bir¢ok iilke tarafindan yapay zeka i¢in lilke yatirnmindan pay ayrilmaya baslanmistir [22]. Tiirkiye’de yapay
zeka farkindahigmi ve ekosistemini gelistirmek amaciyla kurulan “Yapay Zeka Inisiyatifi”, yapay zekanm tarihsel
gelisimini belirli donemlere ayirmistir. Bu dénemler sunlardir: Yapay Zekanim Dogusu (1943-1956), Yapay Zekanin Altin
Cag1(1956-1974), ik Yapay Zeka Kis1 (1974-1980), Patlama Dénemi (1980-1987), ikinci Yapay Zeka Kis1 (1987-1993),
1993-2012 Dénemi ve Giiniimiiz. Bu tarihsel gelisim, Tablo 1°de detayli bir sekilde sunulmaktadir [23].

Tablo 1. Yapay zekanin tarihsel gelisimi ([23], [24] kullanilarak yazarlar tarafindan olusturulmustur).

1943-1956 Yapay Zekinin Dogusu
1943 Elektronik Beyin (Sinir Aktivitesinde Fikirlerin Mantiksal Bir Hesab1) goriisii benimsenmistir.

1950 A. Turing tarafindan “Bilgisayarlarda diisiinebilir mi?” sorusu ile yapay zeka ile ilgili bir doniim noktas1
olusturmustur. Yine ayni yil Isaac Asimov “Ben Robot” isimli bir kitap ile biiyiik etki yaratmistir.
1951 C. Strachey Manchester Universitesinin “Ferranti Mark 1” isimli makinasin1 kullanarak bir dama

programi, D. Prinz ise bir satrang programi yazmuistir.
1956 J. McCarthy Dartmounth Konferansinda 1955 yilinda kullanip isim babasi olarak kabul edilen “Yapay
Zeka” kavramini literatlire kazandirmistir.
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Tablo 1. devam

1956-1974 Yapay Zekimin Altin Cagi

1957 F. Rosenblatt tarafindan algilayicilar, Newell, Shaw ve Simon tarafindan genel problem ¢oziiciiler (GPS)
gelistirilmistir.

1960 B. Widrow ve T. Hoff tarafindan Adaptif Lineer Noron ve Adaptive Lineer Element (Adaline) gelistirildi.

1962 Ilk endiistriyel robot sirketi “Unimation” kurulmustur.

1968 Arthur C. Clarke “2001: Bir Uzay Destan1” isimli bilim kurgu romaninda “Hal 9000 isimli makinay1
diisman olarak nitelendirmistir.

1974-1980 ilk Yapay Zeka Kist

1974 Moravec Paradoksu, yapay zeka ve robotik arastirmacilari tarafindan geleneksel varsayimlarinin aksine
yiiksek seviyeli akil yiiriitme igin diigiik seviyeli hesaplamaya ihtiyag duyuldugunu, fakat diisiik seviyeli
sensorimotor becerilerinin bile muazzam hesaplama kaynaklarina ihtiya¢ duydugu sonucunu ortaya
¢ikarmustir.

1978 Bilim kurgu dizisi “Savag Yildiz1 Galactica” ile savas¢i robot Cylonlar tanitilmigtir.

1980-1987 Patlama

1980 Stanford’da Amerikan Yapay Zeka Dernegi ilk ulusal konferansini diizenlemistir.
1984 [k “Terminator” filmi ile “Skynet” isimli yapay zekay1 tasvir etmistir.

1986 Rumelhart ve Hinton ve Williams tarafindan ¢ok katmanli algilayic gelistirilmistir.
1987 “Uzay Yolu” filmi ile kendinin farkinda olan android “Yiizbagi Data” tanitilmustir.

1987-1993 ikinci Yapay Zeka Kist

Herhangi bir ilerleme kaydedilmemistir.

1993-2012 Donemi

1995 Destek Vektor Aglar gelistirilmistir.

1997 IBM’in DeppBlue’su Garry Kasparov ile oynadigi satrangta galip gelmistir.

2006 R. Salakhutdinov ve G. Hinton tarafindan derin sinir ag1 (Derin Ogrenme) gelistirilmistir.

2011 Apple “Siri” isimli yapay zeka tabanli kisisel asistanini kullanima sunmustur. Yine ayni yil IBM’in Watson
bilgisayari bir televizyon programi olan “Jeopardy” de Rutter ve Jennings’i yenmistir.

2012- Giiniimiiz

2012 Modellerin egitimi igin grafik iglemciler kullanilmaya baglanmustir.

2014 Amazon “Alexa” isimli kisisel asistanin1 gelistirmistir. Ayn1 y1l “Cekismeli Uretici Aglar” ile yapay zekanin
gergege yakin sahte iiretim yapabilmesinin 6nii agilmistir.

2015 Porto Riko’da Yapay Zeka Giivenligi konferansi diizenlenmistir.

2016 Google DeepMind’mmAlphaGo’su L. Sedol ile karsilastig1 “Go” magini 4-1 yenerek galip gelmistir. Yine ayni
yil Microsoft Twitter da kullanima sundugu sohbet botu olan “Tay” yanlis egitildiginden dolay1 1 giin iginde

kapatilmustir.
2017 Donistiiriicti aglar ile yeni bir sinir ag1 gelistirilmistir.
2020 Alphafold ile protein katlanma probleminin ¢6ziimii i¢in yapay zekadan yararlanilmig ve bunun i¢in 175

milyar parametreden faydalanilmistir.
2021 Yazi ile tarif edilen resimleri liretebilme yetisi bulunan DALL-E isimli ¢alisma OpenAl tarafindan

tanitilmastir.
2022 ChatGPT, Yapay Zeka sirketi OpenAl tarafindan gelistirilmistir ve Kasim ayimda tanitilmigtir.
2023 Otonom araglarin geligmesi ile etik konular giindeme gelmistir.

Ispanyol modelleme ajans tarafindan Aitana Lopez isimli sosyal medya fenomeni tasarlannustir.

2024 AD’ninLas Vegas kentinde CES2024 etkinligi diizenlendi ve bu etkinlikte, liretken yapay zekanin yeni tiriin
ve hizmetler tizerindeki itici giicii vurgulanmustir. Ayrica, 4 binden fazla teknolojik tirtinle birlikte yapay
zeka kullanilarak tasarlanan iriin ve hizmetler tanitilmistir. Etkinlikte tanitilan bazi 6rnekler ise i¢inde
bulunan malzemelere gore yemek tarifi oneren buzdolabi, horlamayi azaltan yastik, bebeklerin aglamasini
terciime eden bir uygulama seklindedir.

Giiniimiizde yapay zeka, miihendislik, tip, sosyal ve beseri bilimler ile egitim gibi bir¢ok alanda arastirma konusu
olmaktadir. 1943 yilinda elektronik beyin fikrinin benimsenmesi ve Turing'in bilgisayarlarin diisiinebilecegi gortsii ile
baslayan yapay zeka yolculugu, giiniimiizde 6nemli ilerlemeler kaydetmistir. Baglangicta ulasilmasi zor bir iitopya olarak
goriilen yapay zeka, 1956-1974 yillari arasinda ilk somut adimlarini atmistir. Bu dénemde ilk yazilimlar gelistirilmis ve
ilk endiistriyel robot sirketi kurulmustur. Ardindan, 1980 ve 1987 yillarinda yeniden bir parlama dénemi yasanmustir.
Ancak, bu siiregten sonra yapay zeka tekrar bir duraksama donemine girmistir. 1993-2012 yillar1 arasinda ise insanlar ile
oyun oynayabilen ve insan benzeri davraniglar sergileyebilen yapay zeka sistemleri ortaya ¢cikmistir. 2012°den giiniimiize
kadar, yapay zeka insan benzeri davranislarin 6tesine gegerek, zaman ve maliyet gerektiren islerde insanlara yardimci
olan bir ara¢ haline gelmistir. Ozellikle hastalik teshisi gibi birgok alanda yapay zeka yazilimlari tercih edilmeye
baglanmustir.
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4. Yapay zekanmin pazarlama uygulamalari agisindan 6nemi

Amerikan Pazarlama Birligi (2017) “Pazarlamay1; miisteriler, alicilar, ortaklar ve genel olarak toplum i¢in deger tagiyan
tekliflerin yaratilmasi, iletilmesi, sunulmasi ve paylasilmasi i¢in yapilan faaliyet, kurumlar dizisi ve siire¢lerdir” seklinde
tanimlamigtir [25]. Bu tanimdan anlasilacagi iizere pazarlama bir isletme fonksiyonu olarak isletme icin amag ve
hedeflere ulasiimasi noktasinda énem teskil etmektedir. Ozellikle pazarlama birimi tarafindan teknoloji uyumlu ¢alisma
prensibinin benimsenmesi piyasada isletmelere rekabet avantaji saglamaktadir. Pazarlama uzmanlari ise rekabet avantaji
elde edebilmek, mevcut misterilerinin isteklerini ve ihtiyaglarini en dogru ve en kisa siirede tespit ederek cevap
verebilmek ve potansiyel miisterileri tespit edebilmek gibi amaglar i¢in yeni nesil teknolojilerden faydalanmaktadir. Bu
yeni nesil teknolojiler tiiketicileri de etkilemekte, yeni ve farkl talepler yaratmakta ve tiiketici beklenti ve tutumlarinda
degisime sebep olmaktadir [26].

Yeni nesil teknolojilerin en 6nemli aktorlerinin basinda gelen yapay zeka uygulamalari, pazarlama uzmanlarinca da
kullanilmaktadir. Keles vd. (2017), tarafindan yapay zeka uygulamalarinin pazarlama faaliyetlerinde gérme odakli, dil
odakli, anlama ve kesif odakli ile 6ngérii ve karar verme odakli olmak iizere dort farkli sekilde kullanilabilecegi ifade
edilmistir. Operasyonel etkinligin arttirilmasini saglayan gérme odakli yapay zeka uygulamalari; gorsel hatirlama analizi
ve hedefleme (yliz tanima ile sadik miisterileri tanima ve satin alma davraniglarmin tahmin edilebilmesi), kullanicilar
tarafindan olusturulan igeriklerden goriintii ve video tanima (sosyal medya vb. mecralarda bilgi aligverisi igin siirekli
iletisim i¢in tercih edilen etiketleme, marka logosu ya da bireysel goriis gibi unsurlarin belirtilebilmesi) ve akilli dijital
varlik yonetimi (otomatik tabanli etiketleme) seklindedir. Dil odakli yapay zekd uygulamalari, miisteri iliskilerinin
gelistirilmesini saglamaktadir. Dil tabanli yapay zeka uygulamalarindan konusma ara yiizii ve Chatbotlar, yazili mesaj
yoluyla kullanicilarina yanit verebilen problem ¢6zme odakli uygulamalardir. Pazarlamada mesajlagsma nesli ise
miigteriye daha fazla kisisellestirilmis ve optimize edilmis pazarlama mesaji sunmay1 vaat etmektedir. Duyarlilik analizi
de miisteriler ile stirdiiriilen iletisim ve duyarliligin otomatik algilanarak yazili ve sozlii olarak iletisim seklinin degistirilip
daha iyi hizmet sunmay1 amaglamaktadir. Anlama ve kesif odakli yapay zeka uygulamalari ise pazarlama harcamalarinin
optimize edilmesini saglamaktadir. Anlama ve kesif odakli yapay zeka uygulamalarindan olan programli reklameilik ile
hedef kitlenin satin alma kararini tespit edebilmek amaciyla mevcut ve potansiyel miisterilerin demografik bilgilerinin,
arama motorlarinda kullandig1 anahtar kelimelerin vb. kullanilarak karar verme stratejilerin gelistirilebilmektedir. Mevcut
miisterilerin 6zelliklerini kullanarak onlara benzer sekilde yeni hedef kitleler kitle modelleme ile otomatik olarak
kesfedebilmektedir. Algoritmik ger¢ek zamanl kigisellestirme ile web sayfalarinda yapilan kisisellestirme islemlerinin
cogunlugunda kullanicilarin konumu, miisterinin durumu ya da hane halki gelirleri gibi bazi verilerin kullanilarak
olusturulan algoritmalar ile ddiillendirme sistemi olusturulup miisteriler satin alma eylemine yonlendirilebilmektedir.
Pazarlamada faaliyetlerinde satiglar1 arttirmak amaciyla kullanilan 6ngorii ve karar temelli uygulamalar ise kullanicilarin
tiim hareketlerinin tahmin edilerek satiglarin arttirilmasini hedeflemektedir. Bu amagla; e-ticarette siklikla kullanilan iriin
tavsiyelerini kapsayan yapay zeka giidiimlii iiriin 6neri motorlar1 ve 6ngdrii analizlerinden yararlanarak gelecege yonelik
tahmin sunan ve web sitesine yapilan ziyaret, sitede kalma siireci ya da gecmis verileri analiz ve rapor etmek iizere
gelistirilen tahminli analitik ve dngoriilen tasarim uygulamada kullanilan yapay zeka uygulamalaridir [27].

Pazarlama bilimi tarafindan kullanilan yapay zeka uygulamalari; yenilikler ve taleplerinin tahmin edilebilmesini
arzulayan tiiketiciler ile belirsizliklerle bag etmeyi hedefleyen ayni zamanda riski optimize etmeye ¢alisan isletmeler
olmak iizere iki yonlii bir etkiye sahiptir. Bu kapsamda Jarek ve Mazurek (2019), pazarlama faaliyetlerini ¢ift yonlii olarak
etkileyen yapay zeka uygulamalarin1 Tablo 2’deki gibi pazarlama karmasi elemanlarma indirgeyerek agiklamistir.

Tablo 2. Yapay zekanin pazarlama karmasi {izerindeki etki alanlar1 [28].

Uriin-Hizmet Fiyat Dagitim Tutundurma
Yeni iiriin gelistirme Fiyat yonetimi Uygun aligveris Essiz bir deneyim yaratmak
Hiper Kkisisellestirme Miisteri profiline gore dinamik Daha hizli ve daha sade satig Kisisellestirilmis iletigim
fiyatlandirma stireci
Otomatik 6neriler 7/24 miisteri hizmetleri Vay canina faktoriinii yaratmak
(Chatbot) ve essiz faydalar sunmak
Ek deger yaratmak Satin alma otomasyonu Uriin kategorilerinin 6grenme
stirecinin ortadan kaldirilmasi
Uriin kategorisinin Servissiz magazalar Miisteri iizerinde olumlu etki
otesinde ek coziimler yaratmak
Danigmansiz miisteri destegi Miisterilerin hayal kirikligini

minimuma indirmek

Yeni dagitim kanallar
Magazacilik otomasyonu

Uriin: Hizli degisen rekabetgi bir pazarda isletmeler varliklarmi siirdiirebilmek amaciyla iiriin inovasyonuna
odaklanmaktadir. Bu sebeple iiriin inovasyonunu gergeklestirmeden 6nce isletmeler inovasyona yonelik basarinin tahmin
edilmesi ve karsilagilmast muhtemel sorunlar icin yapay zekd uygulamalarindan yararlanmaktadir [29]. Isletmeler
tarafindan iiriin inovasyonu ve fikir gelistirme asamasinda kullanilan yapay zeka uygulamalari, yaratict mesajlarla
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tiiketiciye ulasmak amaciyla farkli stratejilerle yapay zekadan faydalanmaktadir. Bu kapsamda birden fazla kanal ve temas
noktast ile davranigsal ve gercek zamanli olarak saglanan veriler birlestirilmektedir. Birden fazla kanal ve temas noktasi
araciligiyla elde edilen davranigsal ve gergek zamanl verilerin entegrasyonu, son derece dzellestirilmis bir pazarlama
stratejisi olan hiper kisisellestirmeyi miimkiin kilmaktadir. Bu yaklagim, tiiketicilere otomatik dneriler sunmakta, iiriinlere
ek deger katmakta ve {iriin kategorisinin 6tesinde ¢esitli ¢oziimler saglamaktadir. Sonug olarak, isletmeler yapay zeka
uygulamalarini iiriin gelistirme siireglerinde etkin bir sekilde kullanabilmekte [30] ve bu uygulamalar her gecen giin
artmaya devam etmektedir.

2023 yilinda Ispanyol bir modelleme ajansi tarafindan yapay zeka ile Aitana Lopez isimli, 25 yaginda bir Instagram
fenomeni tasarlanmigtir. Sosyal medyada kisa siirede ¢ok sayida takip¢i kazanan Lopez; video oyunlar1 ve fitness tutkunu,
Akrep burcu olarak kendini tanitmistir. Sosyal medya hesabindan belirli araliklarla yapmis oldugu aktiviteleri paylasan
Lopez kisa siirede diinya ¢apinda taninan yapay zeka destekli {iriin 6rneklerinden biri olmustur [31].

Fiyat: Fiyat, Maliyet/kar arasindaki iliskiye bagli olarak tiiketicilerin iiriin/hizmet i¢in 6demeye razi oldugu bedeldir.
Isletmelerin giivenilirligi, istikrar1, sunmus oldugu iiriin, hizmet ve fikirlerin degeri ve kalitesi fiyatlandirma kararlarindan
dogrudan etkilenebilmektedir. Dogru bir fiyatin belirlenmesi ise talebi etkilediginden isletmeler i¢in dnem arz etmektedir.
Isletmeler de dogru bir fiyatlandirma yaparak minimum maliyet ile maksimum kar saglamak amaciyla yapay zeka temeli
fiyatlandirmadan faydalanmaktadir [32]. Yapay zeka temelli fiyatlandirma yonetimi, isletmelerin portfoylerindeki
miisteri profiline gore degisen fiyatlandirma ile miisteri sadakati saglamay1 hedeflemektedir. Dinamik fiyatlandirma
olarak tanimlanan bu fiyatlandirma stratejisi; miisteriler icin fiyat seffafligi saglanmakta ve ayni zamanda isletmelere
rakiplerin fiyat degisimleri takip edebilme avantaji sunmaktadir [33]. Boylece isletmeler daha rekabetgi fiyatlandirma
yapabilmektedir.

Giiniimiiz degisken sosyal ve ekonomik kosullarda isletmeler rakipleri ile rekabet edebilmek igin fiyatlandirma
stratejilerinde yapay zeka uygulamalarindan faydalanmaktadir. Ornegin; Amazon' dinamik fiyatlandirma ile miisteri
talebi, stok seviyeleri ve rekabet kosullarinda meydana gelen degisimlere gore yapay zeka uygulamalarindan faydalanarak
fiyatlarini otomatik olarak giincellemektedir. Uber? ise siiriicii arzi, miisteri talebi, hava durumu ve trafik yogunlugu gibi
faktorleri dikkate alarak dinamik fiyatlandirma yapmaktadir [34]. Diger bir 6rnek olan Airbnb® ise makine 6grenmesi
modelleri ile konaklama talebini, sezonluk trendleri ve rakip fiyatlarini analiz ederek onerilen fiyatlar1 otomatik olarak
belirlemektedir. Son olarak Netflix*, kullanici tercihlerini ve izleme aliskanliklarini analiz ederek kisisellestirilmis
fiyatlandirma onerileri sunmaktadir.

Dagitim: Mal ve hizmetlerin dogru zamanda, dogru yerde, fiziki olarak miisteriler ile el degistirdigi fiziki alan pazarlama
karmasi elemanlarindan dagitimi/yeri ifade etmektedir [35]. Alt ve st tedarikgilerin tamamini kapsayan tedarik zinciri
yonetimi ise {iriiniin dogru yerde, dogru zamanda ve dogru miktarda gonderilmesini ifade etmektedir. Saticilar ve
miigteriler arasinda artan bilgi paylasimi, seri iretimin yerini kisisellestirilmis ve hiper kigisellestirilmis {iretime
birakmasi, tedarik¢i sayisinda meydana gelen diisiis, organizasyon ve siire¢ esnekligi, yeni tiriin tanitim ihtiyaci ve rekabet
avantaj1 elde edebilme amac1 glitmektedir. Bu sebeple isletmeler dijitallesmek istemekte ve yapay zeka uygulamalarindan
faydalanmaktadir [36]. Ozellikle dogru hesaplanmadiginda isletmeye ek bir maliyete sebep olan stok kontrolii igin yapay
zeka uygulamalarindan faydalanmak isletmeleri bu maliyetlerden kurtarmaktadir. Ayrica iiriin ve hizmetlerin tiiketicilere
ulagmasi sirasinda rota takibinin saglanmasi ve ulagim ag1 problemlerinin giderilmesinde de yapay zeka uygulamalar
tercih edilmektedir.

Dagitim siirecinde yapay zeka uygulamalarindan yararlanan birgok isletme mevcuttur. Bunlarin biri de depo yonetimi,
stok takibi ve teslimat rotalarinin planlanmasinda yapay zeka uygulamalarimi kullanan Amazondur. Amazon, siparisleri
hizli bir sekilde islemeyi ve lojistik siireglerini optimize etmeyi amaglamaktadir [37].

Tutundurma: isletmeler dijital verilerden tiiketicilere ait birtakim bilgilere ulasilabilmektedir. Tiiketicilerin daha uzun
stire inceledigi iriinler, iriinler hakkinda miisterilerin paylastigi deneyimler, miisterilerin magaza ya da magazanin
internet sitesine yaptig1 ziyaret sayisi gibi bilgilere isletmelerin erisim kolaylasmaktadir [38]. Ozellikle sosyal
mecralardan saglanan bilgiler analiz edilerek isletmeler tarafindan reklamlarin olusturulmasinda, halkla iligkiler
faaliyetlerinde, kisisel satis ve dogrudan satig faaliyetlerinde ve satig gelistirmede kullanilarak tutundurma faaliyetleri
olusturulmaktadir.

! Amazon, ilk olarak kitaplarin satildig1 bir ¢evrimigi pazar yeri olarak ortaya ¢ikan, ancak zamanla elektronik araglar, video oyunlar,
giyim, mobilya, yiyecek, oyuncak ve miicevher ile {iriin yelpazesini genisleten bir e ticaret markasidir.

2 Uber, kullanicilarin akilli telefonlar1 araciligiyla siiriiciilerle baglant: kurmasini saglayan bir ulasim ve teslimat hizmetleri
platformudur.

3 Airbnb insanlarin seyahatlerinde konaklayacak yer bulmasini, mekan sahiplerinin kiralamasim saglayan web uygulamasidir.

# Netflix, tiyelerimizin internete bagl bir cihazda dizi ve film izlemelerini saglayan abonelik tabanl bir streaming hizmetidir.
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Tutundurma faaliyetlerinde yapay zeka kullaniminin en iyi 6rneklerinden gosterilen Aptamil' ¢ocuk devam siitleri, Azra
Akin’m reklam yiizii oldugu “Bagisikligin Ritmi” isimli reklam kampanyasidir. Yapay zeka uygulamalar kullanilarak
gelistirilen kampanya Youtube Ads Leadeboard? tarafindan “2020 yilinin en iyi performans gdsteren reklami segilmistir
[39].

Farkindalik, bireylerin ya da isletmelerin/markalarin kendi tutum ve davranislarindan haberdar olmalarini ifade
etmektedir. Farkinda olma durumunun giicii ise tutum-davranis arasindaki iliskiyi giiclendirmektedir [40]. isletmelerin
yapay zeka farkindaligi, faaliyetlerinde yapay zeka teknolojilerinin kullanimi hakkinda haberdar olma durumunu ve
isletmeler tarafindan kullanilmasi muhtemel yapay zekd uygulamalarinin potansiyel avantaj ve riskleri hakkinda
farkindalik kazanmasii ifade etmektedir. Bu nedenle, isletmelerin yapay zekd uygulamalari hakkinda farkindalik
olusturarak, bu farkindaligi kullanima yonelik davranisa doniistiirebilmeleri igin belirli sorularmn yanitlarini bilmeleri
gerekmektedir. Bu sorular, davranisa yonelik tutum gelistirmelerine yardimci olacaktir. Bu sorular ise bu teknoloji
hakkinda bilgilerin neler oldugu, teknolojik siirecin nasil isledigi, ne kadar gilivenli oldugu, teknolojinin isletmeye
saglayacagi potansiyel faydalarin neler oldugu ve isletme kararlarinda ne derece etkin ve verimli kullanilabilecegi
seklindedir.

Modern pazarlama anlayisina gore pazarlama, bir iiriin veya hizmetin hedef kitleye deger saglama siirecinin tamamint
kapsamaktadir. Bu siireg, tiiketici ihtiyaglarini anlamak, hedef kitleye 6zgii ¢6ziimler sunmak, marka bilinirligi
olusturmak, iiriin ve hizmetin tanitimini yapmak ve miisteri iliskilerini yonetmek gibi bir dizi faaliyeti igermektedir.
Ayrica, modern pazarlama, dijital teknolojilerin ve veri analitiginin entegrasyonunu benimseyerek daha kisisellestirilmis,
etkilesimli ve dl¢iilebilir bir yaklasim sunmaktadir. Yapay zeka uygulamalarinin pazarlama karmasi elemanlarinda tercih
edilmesi, isletmelerin rekabet avantaji1 elde etmeleri agisindan kritik bir gereklilik haline gelmistir.

Yapay zeka, miisterilere yonelik dogru tiriin tasariminda énemli bir rol oynamaktadir. Mevcut ve potansiyel miisterilerin
iiriin i¢in 6demeye istekli olduklar1 bedelin belirlenmesi ise dijital fiyatlandirma stratejileri ile kisisellestirilebilmektedir.
Uriiniin miisteriye ulastirilmasi siirecinde, yapay zekd uygulamalar1 sayesinde stok maliyetleri optimize edilebilir ve
miisteriye ulasilmasi gereken en uygun kanalin se¢imi kolaylagmaktadir. Ayrica, iriiniin hedef kitleye tanitilmast
amactyla dogru mesajin olusturulmast ve uygun kanalin segilmesi igin igletmeler yapay zekd uygulamalarindan
faydalanmaktadir. Sonug olarak, mevcut ve potansiyel miisterilerin dijital ayak izlerinden elde edilen veriler, yapay zeka
uygulamalar araciligryla anlamli hale getirilebilmekte ve bu sayede her iki taraf da karsilikli fayda saglamaktadir.

5. Arastirmanin 6nemi ve amaci

Pazarlama birimi; mevcut ve potansiyel miisterilere deger ekledigi iiriin, hizmet ve fikirlerin sunulmas: siireci kapsaminda
karar vermekle sorumludur. Verilen kararlarin sonuglart ise rakipleri, tedarikgileri, alicilar, tiiketicileri ve ikame {irlinleri
etkilemektedir [41]. Kiiresellesme ve teknolojik ilerlemeler tiiketici davraniglarinda degisim yaratmigtir. Miisteri
beklentilerindeki seffaflik istegi, varlik iiretkenligindeki artiglar, sirketlerin yeni isbirlikleri ve ortakliklar1 ile operasyon
modellerindeki dijitallesme egilimi igletmeleri yeni iiriin/hizmet/fikir tasarlama ve sevk etme bigimlerini uyarlama ve
yenilemeye zorlamistir [42]. Yenilige ayak uydurmak ve rekabet edebilmek, yeni teknolojilerin etkin ve verimli bir
sekilde pazarlama uzmanlarinca kullanilmasi ile miimkiin olacaktir. Tatmin edilmesi zor, istek ve ihtiyaglar siirekli
degisiklik gosteren tiiketici davranislarinin tahmin edilmesi basta olmak tizere bir¢ok pazarlama stratejisinde yapay zeka
uygulamalarindan faydalanilabilmektedir.

Ekonomik biiyiime ve istihdam artiglarinin temel kaynagi iilkedeki 6zel sektor gelisimine baglidir. Rekabet giicii yiiksek
bir ekonominin olusabilmesi ve de kalkinmanin siirdiiriilebilir diizeye getirilebilmesi KOBI (Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki
Isletmeler)’lerin gelisimini ve biiyiimesinin desteklenmesi ile miimkiindiir. Bu baglamda kiiresellesme ve teknolojik
gelismeler ile KOBI’ler rekabet avantaji saglamak amaci ile teknolojiden siklikla faydalanmaktadir. Bu ¢aligmanin amact,
KOBI’lerin pazarlama faaliyetlerinde kullanilan yapay zeka teknolojilerinin farkindalik durumlarinin arastirilmasidr.

Literatiir incelendiginde, yapay zekd uygulamalarmin farkli disiplinlerdeki kullanimina ydnelik gesitli ¢aligmalarin
mevcut oldugu gozlemlenmektedir [43], [44], [45]. Ozellikle pazarlama alaninda gergeklestirilen arastirmalar, yapay zeka
uygulamalarmin kullaniminin genellikle biiytik 6l¢ekli isletmelerle sinirlt kaldigini ortaya koymaktadir [46], [47], [48].
Bu durum, KOBI’lerin (Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler) pazarlama stratejilerinde yapay zeka teknolojilerinden
yararlanma potansiyelini goz ard1 etmektedir.

Bununla birlikte, mevcut literatiirde KOBI’lerin yapay zekd uygulamalarina iliskin farkindalik diizeylerini ve bu
teknolojilerin etkin bir sekilde nasil entegre edilebilecegine dair yeterli bir ¢alisma bulunmamaktadir. Bu baglamda,
gergeklestirilen arastirma, KOBI’lerin pazarlama faaliyetlerinde yapay zekd uygulamalarini nasil etkin bir bigimde

! Aptamil, bir marka adi olup, 6zel bir kisi degildir. Aptamil, bebek ve gocuk beslenmesi iiriinleri iireten bir markadir.

2 Ads Leaderboard, genellikle dijital reklamcilikta kullamlan bir terimdir ve belirli bir platformda veya ortamda en iyi performans
gosteren reklamlari veya markalari siralamak ic¢in kullanilir. Bu tiir bir sistem, reklamverenlerin hangi kampanyalarin veya markalarin

en etkili oldugunu anlamalarina yardimci olur.
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kullanabileceklerine dair 5nemli ve 6zgiin bir katk1 saglamaktadir. Bu ¢alisma, KOBI’lerin rekabet avantaji elde etmeleri
icin yapay zeka teknolojilerini nasil kullanabileceklerine dair nemli bulgular sunmay1 hedeflediginden KOBI’lerin yapay
zeka uygulamalar1 konusundaki farkindaliklarini artirmayi ve bu uygulamalarin pazarlama alanindaki potansiyelini ortaya
koymay1 amaglayan 6nemli bir adim olarak degerlendirilmektedir.

6. Orneklem ve veri toplama

Aragstirma evreni Mugla Sanayi ve Ticaret Odasinda kaydi bulunan Mentese, Ula, Yatagan, Kavaklidere, Datga, Ortaca,
Dalaman ve Kéycegiz ilgelerinde faaliyette bulunan KOBI’lerden olugmaktadir. Orneklem ise ulasilabilirlik ve maliyet
bakimmdan Mugla Ticaret ve Sanayi Odasinin Mentese, Ula ve Yatagan ilgelerinde faaliyet gosteren 3100 KOBI’den
ulasilabilen ve katilime1 olmay1 kabul eden KOBI’lerden olusmaktadir.

Aragtirmanin amacina uygun olarak gelistirilen anket formu genis bir literatiir taramasi sonrasinda madde havuzu ile
olusturulmus ve sorular bu sekilde uyarlanmigtir. Calismada kullanilan anket iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde
isletme faaliyetlerine yonelik sorular (7 soru) ve ikinci boliimde KOBI’lerin yapay zekd uygulama farkindaliklarini

6lgmeye yonelik sorular (22 soru) yer almaktadir.

Tablo 3. KOBI’lerin yapay zeka uygulama farkindaliklarini 6lgmek icin calismada kullamilan degiskenler [49].

Olgekte Kullanilan
Calismalar Degiskenlerin
Kaynaklan

URUN

1-Yapay zeka uygulamalari ile yeni iiriin gelistirebilir. (Uriin 1) [50]

2- Yapay zeka uygulamalari ile {iriin tasarim1 yapilabilir. (Uriin 2) [51]

3- Yapay zeka uygulamalari ile {iriin kalitesi iyilestirilebilir. (Uriin 3) [51]
FIYAT

4- Yapay zeka uygulamalari ortam kosullarina uygun olarak fiyat: giincelleyebilir. (Fiyat 1) [52], [14]

5- Yapay zeka uygulamalari ile tedarik edilen iiriiniin gelecekteki fiyat diizeyi tahmin edilebilir. (Fiyat 2) [53], [14]

6- Yapay zeka uygulamalari ile kisiye 6zgii fiyatlandirma yapilabilir. (Fiyat)

DAGITIM
7- Yapay zeka uygulamalari ile stok kontrolii yapabilir. Dagitim 1)

8- Yapay zeka uygulamalart stok bitince otomatik olarak siparis verebilir. (Dagitim 2)

9- Yapay zeka uygulamalari ile dagitim siireci takip edilebilir ve varsa sorun giderilebilir. (Dagitim 3)

Yazarlar tarafindan
olusturulmustur.

[14], [54]
[14]

Yazarlar tarafindan

olusturulmustur.
TUTUNDURMA

10- Yapay zeka uygulamalari ile reklam yaratabilir. (Tutundurma 1) [55]

11- Yapay zeka uygulamalar ile sosyal medyada (Facebook, Instagram vb.) icerik olusturabilir. [55]
(Tutundurma 2)

12- Yapay zeka uygulamalari ile en dogru sonug verecek sosyal medya belirlenebilir. (Tutundurma 3) [56]

13- Yapay zeka uygulamalari ile hedef kitle tayini yapilabilir. (Tutundurma 4) [22]

14- Yapay zeka uygulamalar1 miisterileri yiizlerinden tantyabilir. (Tutundurma 5) [22], [57]

15- Yapay zeka uygulamalari miisteriyi sesinden taniyabilir. (Tutundurma 6)

16- Yapay zeka uygulamalari misterilerin tekrar satin almasi i¢in kampanya-indirim diizenleyebilir.
(Tutundurma 7)

17- Yapay zeka uygulamalar miisterisini taniyarak istek ve ihtiyacini tahmin edebilir. (Tutundurma 8)

18- Yapay zeka uygulamalar1 muhtemel miisterilere kigisel tanitim mesajlari atabilir. (Tutundurma 9)
19- Yapay zeka uygulamalan kisisel asistan ile 7/24 miisterilere cevap verebilir. (Tutundurma 10)

20- Yapay zeka uygulamalar ile ambalaj tasarimi yapabilir. (Tutundurma 11)
21- Yapay zeka uygulamalari ile gelecekteki miisteri kaybi tahmini yapilabilir. (Tutundurma 12)

22- Yapay zeka uygulamalar ile miisterilerin duygu durumlarini tahmin edilebilir. (Tutundurma 13)

[22], [57], [58]
[22], [58]
[22], [57], [58]
[22], [58]
[22], [59], [60], [58]

[61]
[62]
[14]
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7. Arastirma bulgular:

Calismada oncelikle arastirmaya katilan KOBI’lerin isletme faaliyetlerine iliskin bilgilere, yapay zeka uygulamalarmin
en sik kullanildigi alanlara iliskin analiz sonuglarina, calismada kullanilan 6l¢egin giivenilirlik analizine, faktor
dagilimlarim gosteren Agiklayici Faktdr Analizine ve KOBI’lerin yapay zeka farkindaliklarim dlgmeye yonelik frekans
dagilimlarindan elde edilen sonuglara yer verilmistir.

7.1. Betimsel analiz sonug¢lari

Aragtirmada yer alan 303 KOBI’ye iliskin isletme bilgileri Tablo 4’te goriilmektedir. Bulgulara gore arastirmaya en fazla
katihm saglayan KOBI’lerin faaliyet alanin1 insaat (%16,5) olusturmaktadir. En diisiik katilm saglayan KOBI’lerin
faaliyet alan1 ise Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri (%0,3) seklindedir. Faaliyet yillari
bakimindan ise katilim saglayan KOBI’lerin faaliyet yili olarak en fazla (%31,4) 0-5 yil araliginda faaliyetlerini
stirdiirdiigii, ¢alisan sayisina gore de % 64,7 ile en fazla Mikro isletme oldugu, ¢ogunlugun (%59,1) 0-1.000.000 TL gelir
sagladig1 goriilmektedir. Ayrica arastirmaya KOBI adina katilim saglayan gogunlugun (%#48,5) pozisyonu teknik personel
seklindedir.

Tablo 4. KOBI’lere yonelik isletme bilgileri.

Faaliyet Alam f % Faaliyet Y1 f %
Tarim, Ormancilik ve Balik¢ilik 8 2.6 0-5 yil 95 31,4
Madencilik ve Tag Ocakeiligi 11 3,6 6-10 y1l 83 27,4
imalat 16 5,3 11-15 yil 52 17,2
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve 4 1,3 16-20 y1l 26 8,6
Dagitimi 21-25 yil 47 15,5
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yoénetimi ve Iyilestirme 1 0,3 26 yil ve daha fazlasi 0 0
Faaliyetleri
Insaat 30 16.5 Toplam 303 100,0
Toptan ve Perakende Ticareti; Motorlu Kara Tasitlarinin 2 73 Calisan Sayisi f %
ve Motosikletlerin Onarimi ’ 1-9 kisi 196 64,7
Ulagtirma ve Depolama 2 0,7 10-49 kisi 72 23,8
. . . . . 35 11,6 50-249 kisi 35 11,6
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri Toplam 303 700.0
Bilgi ve letisim 15 5,6 . o
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 17 5,6 Yillik Ortalama Gelir f %o
Gayrimenkul Faaliyetleri 11 3,6 0-1.000.000 TL 179 59,1
R, . . 1.000.001-8.000.000 TL 94 31,0
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 25 8,3 3.000.000-40.000.000TL 30 9.9
Idari ve Destek Hizmetleri Faaliyetleri 2 0,7 Toplam 303 100,0
Isletmedeki Pozisyon f %
Egitim 17 5,6
Isletme Sahibi 105 34,7
Insan Saglig1 ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 30 9,9 Genel Mudir 2% 8.6
s . . Departman Y dneticisi 25 8,3
Kiiltiir, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor 7 2,3 Teknik Personcl 147 18.5
Diger Hizmet Faaliyetleri 30 9,9
Toplam 303 100 Toplam 303 100,0

Calismanin olgegi kapsaminda, oOncelikle arastirmaya katilmayi kabul eden bireylerin genel olarak yapay zeka
uygulamalarina dair farkindalik diizeylerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda, 6lgege bir kontrol sorusu
eklenmis ve yapay zeka uygulamalarindan haberdar olmayan katilimcilar ile anket sonlandirilarak, geri kalan
katilimcilarla calismaya devam edilmistir. Ardindan, KOBI'lerin kendi faaliyetleri disinda yapay zeka uygulamalarinin
kullanim alanlarina iliskin farkindalik diizeylerinin tespit edilmesi hedeflenmistir. Calisma ile katilimcilara yoneltilen
“yapay zekanin kullanildig1 alanlardan en 6nemli ii¢ tanesini (en dnemliyi 1, ikinci derece dnemliyi 2 ve iiciincii derece
6nemliyi 3 seklinde) puanlaymiz” ifadesi yer almaktadir. Tablo 5’e gore katilimcilar en fazla 1’i “Tip”, en fazla 2’yi
“Eglence” ve en fazla 3’1 “Akilli arabalar” seklinde puanlamiglardir. En az puan alan ise “Tedarik Faaliyetleri” seklinedir.

Tablo 5. Yapay zeka uygulamalarimin en sik kullanildig: alanlara iligkin analiz sonuglart.

Yapay Zekanin Kullamldig1 Alanlar 1 2 3
Eglence 46 56 38
Tip 127 43 38
Siber Giivenlik 90 47 46
Yagamsal Gorevler 61 44 36
Ulasim 56 44 38
Miisteri Hizmetleri 58 39 41
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Tablo 5. devam

Akilli Sehirler 63
E-Ticaret 79
Turizm 41
Bankacilik ve Finansal Hizmetler 80
Miihendislik Faaliyetleri 66
Sanal Asistanlar 74
Akilli Arabalar 76
Dolandiriciligi Onleme 47
Egitim 70
Uretim Faaliyetleri 62
Pazarlama Faaliyetleri 45
Tedarik Faaliyetleri 42

34

47
47
38
46
35
34
34
50
42
52
51

35

44
33
43
32
37
47
40
44
32
40
22

7.2. Gegerlilik ve giivenilirlik

Literatiir taramas1 sonucunda arastirma amacina ve modeline uygun olarak olusturulan anket formunun giivenilirligini
test etmek amaciyla 303 gegerli anketin Cronbach’s Alpha degerlerine bakilmistir. Olgege iliskin Cronbach’s Alpha

degeri Tablo 6’da gosterilmektedir.

Tablo 6. Giivenilirlik analizi.

Cronbach’s Alpha N of Items

0,977 17

Anket formunda yer alan KOBI’lerin pazarlama uygulamalarinda yapay zeka uygulamalari farkindalik durumlarimni
6lgmeye yonelik 17 ifadeye ait Cronbach’s Alpha degeri 0,977 olarak bulunmustur. Alt boyutlara ait Cronbach’s Alpha

degerleri Tablo 7° de gosterilmektedir.
Tablo 7. Alt boyutlara ait giivenilirlik analizi.

Cronbach’s Alpha ifadeler
Uriin 0,947 3
Fiyat 0,897 3
Dagitim 0,940 3
Tutundurma 0,956 8
Farkindalik Boyutu 0,977 17

Farkindalik boyutu i¢in Cronbach’s Alpha degerleri kabul edilebilir degerlerde arali§inda oldugundan daha sonra faktor
dagilimlarinin beklenen sekilde dagilip dagilmadiginin tespiti i¢in yeniden bu boyuta Aciklayici Faktdr Analizi
uygulanmistir ve Tablo 8’de KOBI’lerin pazarlama faaliyetlerinde yapay zeka uygulamalari farkindaliklarini 6lgmeye

yonelik AFA sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 8. Farkindalik boyutuna ait aciklayici faktdr analizi.

Boyutlar Ifadeler

Faktorler

1

2

3

Tutundurma Yapay zeka uygulamalar ile gelecekteki miisteri kaybi tahmini , 707
yapilabilir. (Tutundurma 12)
Yapay zeka uygulamalar ile en iyi sonucu verecek olan sosyal ,694
medya unsuru belirlenebilir. (Tutundurma 3)
Yapay zeka uygulamalar1 ambalaj tasarimi yapabilir. ,694
(Tutundurma 11)
Yapay zeka uygulamalari ile hedef kitle daha iyi belirlenebilir. 685
(Tutundurma 4)
Yapay zeka uygulamalari miisteriyi taniyarak istek ve ,678
ihtiyaglarini belirleyebilir. (Tutundurma 8)
Yapay zeka uygulamalari ile reklam olusturulabilir. ,619
(Tutundurma 1)
Yapay zeka uygulamalari miisterileri yiizlerinden taniyabilir. ,602
(Tutundurma 5)
Yapay zeka uygulamalari muhtemel miisterilere kisisel tanitim ,592
mesajlar atabilir. (Tutundurma 9)

Uriin Yapay zeka uygulamalari ile yeni iiriin gelistirilebilir. (Uriin 1)

Yapay zeké uygulamalar ile iiriin kalitesi iyilestirilebilir. (Uriin
3)
Yapay zeka uygulamalar ile iiriin tasartm1 yapilabilir. (Uriin 2)
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Tablo 8. devam

Yapay zeka uygulamalar ile stok bitince otomatik olarak siparis ,771

verilebilir. (Dagitim 2)

Yapay zeka uygulamalar ile stok kontrolii yapilabilir. (Dagitim ,751

1

Yapay zeka uygulamalar ile dagitim siireci takip edilebilir ve ,604

varsa sorun giderilebilir. (Dagitim 3)

Fiyat Yapay zeka uygulamalari ile tedarik edilen {iriiniin gelecekteki ,763
fiyat diizeyi tahmin edilebilir. (Fiyat 2)
Yapay zeka uygulamalar ile kisiye 6zgii fiyatlandirma ,754
yapilabilir. (Fiyat 3)
Yapay zeka uygulamalar ortam kosullarina uygun olarak fiyati ,598
giincelleyebilir. (Fiyat 1)

Agiklanan Varyans: %83,187 KMO: 0,966 Bartlett’s Kiiresellik Testi: Ki Kare 5960,234 p:0,000

Dagitim

Tablo 8¢ gore faktdr analizinin uygunluguna iligkin test istatistiklerinden KMO degeri 0,966 olup igsel tutarligi
sagladigindan Bartlett’s Kiiresellik Testinin son derece anlamli oldugu goriilmektedir. Anket formunda farkindalik
boyutunda yer alan 17 soru AFA sonucunda 4 faktdre indirgenmis olup faktoér dagilimlar1 beklenen sekilde dagilim
gostermistir.

7.3.KOBI’lerin yapay zeka uygulamalar: farkindalik durumlari

Arastirma betimsel bir arastirmadir. Betimleme yonteminin kullanilmasindaki asil amag¢ orneklemin gegmiste veya
hélihazirda var olan goriisleri lizerinde bir degisiklik yaratma amaci giitmeksizin, evren hakkinda genel bir yargiya
varmak amaciyla evren ya da evrenden segilen bir grup iizerinde bir tarama ¢alismas1 yapilmasidir [63]. Arastirmada
KOBI’lerin goriiglerinin betimlenmesi amaciyla yiizde ve frekans dagilimlarindan yararlanilirken likert dlcegi
kullanilarak (kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiltyorum, kesinlikle katilryorum) veriler toplanmaistr.
Bu baglamda KOBI’lerin pazarlama faaliyetlerinde kullanilmak iizere gelistirilen yapay zeka uygulamalarinin farkinda
olma durumlarini lgmeye yonelik analiz sonuglarina asagida yer verilmistir.

Tablo 9. Farkindalik faktorlerine iligkin frekans analizi.

ifadeler N % Ortalama Standart Hata
Uriin 1 220 72.6 3.637 1.258
Uriin 2 221 72.9 3.673 1.253
Uriin 3 220 72.6 3.686 1.295
Fiyat 1 191 63.1 3.508 1.233
Fiyat 2 169 55.7 3.376 1.259
Fiyat 3 170 56.1 3.336 1.304
Dagitim 1 217 71.6 3.726 1.292
Dagitim 2 205 67.7 3.660 1.278
Dagitim 3 207 67.7 3.640 1.294
Tutundurma 1 208 68.7 3.699 1.262
Tutundurma 3 200 66.1 3.620 1.280
Tutundurma 4 212 70.0 3.689 1.285
Tutundurma 5 219 72.3 3.762 1.272
Tutundurma 8 193 63.7 3.531 1.275
Tutundurma 9 214 70.7 3.706 1.290
Tutundurma 11 178 58.8 3.475 1.260
Tutundurma 12 158 52.1 3.330 1.256

Tablo 9°da KOBI’ler tarafindan pazarlama faaliyetlerinde kullanilmak iizere yapay zeka uygulamalarinin farkinda olma
durumlarimi 6lgmeye yonelik sorulara verdikleri yanitlarin frekans dagilimlari yer almaktadir. Elde edilen sonuglar
neticesinde iiriine yonelik faktdrler “Uriin 2 (%72,9), Uriin 1 (%72.,6) ve Uriin 3 (%72,6)” olarak saptanmustir. Bu
sonuglara gére KOBI’lerin iiriine yonelik pazarlama faaliyetlerinde yapay zeka uygulamalarinin farkinda olduklari ve
ozellikle “Uriin 2 (Yapay zeka uygulamalari ile {iriin tasarimi yapilabilir)” i¢in yapay zeka uygulamalarinin farkinda
olduklar1 sonucuna ulasilmaktadir. Fiyata yonelik faktorler incelendiginde ise “Fiyat 1 (%63,1), Fiyat 3 (%56,1) ve Fiyat
2 (%55,7) olarak tespit edilmistir. Buna gére KOBI’lerin “Fiyat 1 (Yapay zeka uygulamalari ortam kosullarina uygun
olarak fiyati giincelleyebilir)” ifadesi i¢in farkinda olduklar1 gériilmektedir. Dagitim boyutuna bakildiginda; “Dagitim 1
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(%71,6), Dagitim 3 (%67,7) ve Dagitim 2 (%67,7)” seklindedir ve KOBI’ler “Dagitim 1 (Yapay zeka uygulamalari ile
stok kontrolii yapilabilir)” i¢in yapay zeka uygulamalarmin farkindadirlar. Son olarak Tutundurma boyutuna yonelik
KOBI’lerin farkindalik durumlar1 “Tutundurma 5 (%72,3), Tutundurma 9 (%70,7), Tutundurma 4 (%70,0), Tutundurma
1 (%68,7), Tutundurma (%66, 1), Tutundurma 8 (%63,7), Tutundurma 11 (%58,8) ve Tutundurma 12 (%52,1) seklindedir.
KOBI’ler tutundurma faaliyetlerinde yapay zekd uygulamalarindan en gok “Tutundurma 5 (%72,3) (Yapay zeka
uygulamalar1 miisterileri yiizlerinden taniyabilir) ifadesinin farkindadirlar.

8. Arastirma bulgularinin degerlendirilmesi

Pazarlama 5.0 miisteri yolculugu boyunca deger yaratmak, miisterileri anlamak, iiriin hizmet ve fikirleri miisterilerine
dogru seklide sunmak amaciyla insanlar1 taklit eden uygulamalardan yararlanmay1 hedeflemektedir. Asil amag ise dogru
miisteriye dogru teklifin sunularak ikna edici bir deneyim sunmaktir [5]. Insan icin kullanilan teknolojiler &zellikle de
yapay zeka uygulamalari bir¢ok disiplin gibi pazarlama bilimini de etkilemistir. Pazarlama biliminin gili¢lendirilmesi
amaciyla; biiytik veriye dayali bilgiler ile bilingli kararlarin verilmesi, pazarlama taktik ve stratejilerin sonu¢larimin
Ongoriilmesi, dijital deneyimin fiziksel diinyaya aktarilmasi, insan pazarlamacilarin deger yaratma becerilerinin
gelistirilmesi ve pazarlama uygulamalarinin hizlandirilmasinda teknolojiden faydalanilmaktadir.

Farkindalik diger bir deyisle bilinirlik, kurum ya da markanin diger faaliyet ve kriterlerinin belirlenmesinde oldukga
onemlidir. Ciinkii hedef kitle, tirlin ya da kurumu tanidiklarinda geri bildirimde bulunacaklardir [64]. Bu yd&niiyle
farkindalik, tiiketicilerin veya miisterilerin bir tercihte bulunma siirecinde iiriin, marka veya kurum hakkinda zihinlerinde
olusturduklart kaliciligr ifade eder. Literatiir taramast sonucunda pazarlama disiplininde; bir {irlinlin, markanin veya
kurumun hedef kitle tizerindeki bilinirlik durumunu belirlemeye yonelik birgok arastirma rastlanmistir [65], [64], [66],
[67], [68], [69], [70], [71], [72], [73], [74], [75], [76].

Yapay zeka uygulamalari, pazarlama disiplininde olduk¢a yogun bir ilgi uyandirmistir. Giincel ¢aligmalar incelendiginde,
Dutta ve arkadaslari (2024) tarafindan yiriitillen ¢alismada, e-ticaret elektronik {irlinleri endiistrisi ¢aliganlarinin
demografik profili arastirilmakta, demografik 6zelliklerin e-pazarlama iizerindeki etkisi degerlendirilmektedir. Ayrica,
bu caligma, e-ticarette yapay zekanin e-pazarlama {izerinde etkisi bulunan anahtar performans metriklerini belirlemeyi
amagclamaktadir. Kadhim (2024) tarafindan yiiriitiilen baska bir calismada, yapay zeka (YZ) teknolojilerinin sosyal medya
platformlarindaki kullanim alanlar1 belirlenmis ve Thi Qar Universitesi 6grencilerinin bakis agisindan egitim ve
farkindalik icerigi olusturmadaki rolii arastirilmistir. Sheshadri ve arkadaglar1 (2024) tarafindan gergeklestirilen ¢alisma,
yapay zeka entegrasyonunun pazarlama yonetimi stratejileri lizerindeki derin etkilerini inceleyerek, tiiketici etkilesimini
devrim niteliginde degistirmeyi hedeflemektedir. Larbi ve Larbi (2022) tarafindan yapilan bir diger ¢alismada ise, yapay
zeka uygulamalariin Gana’daki KOBI’ler i¢in finansal performans, miisteri performansi, ig is siirecleri performansi ve
6grenme ile bilyiime performansi iizerinde 6nemli bir etkisi oldugu tespit edilmistir.

Ulusal literatiir incelendiginde ise pazarlama alaninda yapay zeka uygulamalarinin etkisi bulunan birgok faktdriin ayri
ayrt incelendigi goriilmiistiir [46], [47], [48]. Yapay zekd uygulamalari pazarlama disiplininde oldugu kadar diger
disiplinlerde de oldukga detayli arastirilmistir. Cam vd. (2021) 6gretmen adaylarinin yapay zeka uygulamalarinin farkinda
olup olmadiklarini ortaya koymak amaciyla yiiriittiikkleri ¢alisma sonucunda, 6gretmen adaylarinin yapay zeka
teknolojilerinin farkinda olduklar1 sonucuna varilmistir. Kambur (2022) ise insan kaynaklar1 yonetiminde yapay zeka
uygulamalarmin farkindahik olusturdugu goriilmiistiir. g6z ve Icdz (2024) de yapmus olduklari arastirma ile Tiirkce
6gretmen adaylarinin yapay zeka uygulamalari farkindalik diizeylerini ortaya koymayi amaglamistir. Caligma sonucunda
Tiirkge 6gretmen adaylarmin yapay zeka uygulamalarina yonelik farkindalik diizeylerinin yiiksek oldugu, yapay zeka ile
alakali iliskilendirebilme, tutum, teorik bilgi ve uygulama bilgisi boyutlarinda ortalamanin {izerinde biling diizeyine sahip
olduklari sonucuna varilmistir. Tiirkiye’deki akademisyenlerin yapay zeka iirtinlerini kullanma aligkanliklari ve kullanma
nedenlerinin ortaya koyuldugu bir diger arasgtirmanin sonucunda ise akademisyenlerin kullanmak iizere yapay zeka
uygulamalarinin farkinda olduklari ancak yeterince yaygin ve ¢ok yonlil olarak kullanilmadigi goriilmiistiir [83]. Seger
ve Ozer Kaya (2024) da fizyoterapi ve rehabilitasyon dgrencilerinin teknostres diizeylerini degerlendirmek, iliskili
olabilecek faktorleri incelemek ve saglik alaninda yapay zeka kullanimina iliskin farkindaliklarini belirlemek amaciyla
bir arastirma yliriitmiistiir. Arastirma neticesinde dgrencilerin %91,5’i mesleki olarak yapay zeka uygulamalarinin takip
edilmesi gerektigini, %74,2’si ise yapay zekanin saglik alaninda kullanilmasi gerektigini belirtmistir. Fakat yapilan
literatlir aragtirmasi sonucu pazarlama faaliyetlerinde yapay zeka uygulamalarinin farkindaliklarini 6lgmeye yonelik
herhangi bir ¢aligsmaya rastlanmamastir.

Yapilan ¢aligma ile KOBI’lerin yapay zeki uygulamalari farkindalik faktérleri; iiriin, fiyat, dagitim ve tutundurma
boyutlari ile incelenmistir. {1k olarak KOBI’lerin iiriin boyutu “yapay zeka uygulamalari ile yeni iiriin gelistirilebilir (iiriin
1), yapay zekad uygulamalar ile {iriin tasarimi yapilabilir (lirlin 2) ve yapay zeka uygulamalari ile iirlin kalitesi
iyilestirilebilir (iiriin 3)” ifadeleri ile l¢iilmiistiir. Frekans dagilimlarindan elde edilen sonuclara gére KOBI’ler iiriin
boyutunda kullanilmak {izere yapay zeka uygulamalarinin farkindadirlar.

Fiyat boyutu ise “yapay zeka uygulamalar1 ortam kosullarina uygun olarak fiyati giincelleyebilir (fiyat 1), yapay zeka
uygulamalart ile tedarik edilen {irliniin gelecekteki fiyat diizeyi tahmin edilebilir (fiyat 2) ve yapay zeka uygulamalari ile
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kisiye o6zgii fiyatlandirma yapilabilir (fiyat 3)” ifadeleri ile lgiilmiis ve yapay zekanin fiyat boyutu ile KOBI’ler
tarafindan farkindalik olusturdugu sonucuna vartlmistir.

Dagitim boyutunu olusturan “yapay zeka uygulamalari ile stok kontrolii yapilabilir (dagitim 1), yapay zeka uygulamalari
ile stok bitince otomatik olarak siparis verilebilir (dagitim 2) ve yapay zeka uygulamalari ile dagitim siireci takip edilebilir
ve varsa sorun giderilebilir (dagitim 3) ifadeleri ise yine KOBI’ler tarafindan dagitim boyutunda kullanilmak iizere yapay
zeka uygulamalarinin farkinda olduklari goriilmistiir.

Son olarak “yapay zeka uygulamalari ile reklam olusturulabilir (tutundurma 1), yapay zeka uygulamalari ile en iyi sonucu
verecek olan sosyal medya unsuru belirlenebilir (tutundurma 3), yapay zeka uygulamalari ile hedef kitle daha iyi
belirlenebilir (tutundurma 4), yapay zeka uygulamalar1 misterileri yiizlerinden taniyabilir (tutundurma 5), yapay zeka
uygulamalar1 miisteriyi tantyarak istek ve ihtiyaclarini belirleyebilir (tutundurma 8), yapay zeka uygulamalart muhtemel
miigterilere kigisel tanitim mesajlar1 atabilir (tutundurma 9), yapay zeka uygulamalar1 ambalaj tasarimi yapabilir
(tutundurma 11) ve yapay zeka uygulamalar ile gelecekteki miisteri kaybi tahmini yapilabilir (tutundurma 12) ifadeleri
ile KOBI’lerin tutundurma faaliyetlerinde kullanilmak iizere yapay zeka uygulamalarinin farkinda olduklar1 goriilmiistiir
(Tablo 9).

Cam ve arkadaglar1 (2021) tarafindan yiiriitiilen ¢alisma neticesinde giinliik hayatta yapay zekénin en fazla tip ve egitim
alaninda ¢okg¢a kullanildig1r sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde arastirma kapsaminda katilimcilara yapay zeka
uygulamalarmin en sik kullanildig1 alanlari siralamalart istenmistir. Ilk sirada “Tip” ikinci sirada “Eglence” ve iigiincii
sirada “Akilli arabalar” olmak iizere bir siralamanin yapildigi, pazarlama alanmin siralamasmin ise on iki oldugu
gorilmiistiir.

9. Sonug ve oneriler

Teknolojik gelismelerde yasanan ilerlemelerle birlikte isletmenin ici ve dis faktorleri de degisime ayak uydurmaktadir.
Ozellikle kusaklar baglaminda incelendiginde teknolojiden minimum diizeyde faydalanan Bebek Patlamasi Kusagmin
emeklilik siirecine gegmesi, X ve Y Kusaginin yonetici pozisyonunda yer almasi ve Z Kusaginin yavas yavas is hayatinda
yer almaya baglamasi isletmelerde teknolojik doniistimii ve dijitallesmeyi hizlandirmistir.

Yapay zeka uygulamalarinin giinliikk yagamda en yaygin olarak karsilasilan alanlar1 sirasiyla tip, eglence ve akilli araglar
olarak belirlenmistir. Pazarlama alan1 ise bu siralamada on ikinci sirada yer almaktadir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda, arastirmacilara bu siralamanin nedenlerinin incelenmesi 6nerilmektedir. Ayrica, pazarlama faaliyetlerinde
yapay zeka uygulamalarinin kullanim sikliginin artirilmasi durumunda isletmelerin elde edecegi potansiyel kazanglarin
arasgtirtlmasi da 6nem arz etmektedir. Ayni sonuglardan hareketle, pazarlama faaliyetlerinde yapay zeka uygulamalarini
kullanan isletmeler ile bu wuygulamalart kullanmayan isletmelerin karsilagtirilmasi amaciyla bir arastirma
gerceklestirilmesi Onerilmektedir. Bu arastirma, yapay zeka kullaniminin sagladigi olumlu ve olumsuz yonlerin ortaya
konulmasi agisindan da faydali olacaktir.

Yapilan arastirmada isletmelerin yapay zeka farkindalik boyutu pazarlama karmasi elemanlari ile dl¢iilmiistiir. Ancak bu
KOBI’ler i¢in kabul edilebilir bir diizey olsa da biiyiik isletmeler i¢in daha spesifik olarak ve daha 6zele indirgenerek
arastirilmas1 daha uygun olacaktir. Ozellikle {iriin pazarlama planlamasi gibi genis kapsamli bir siiregte her adim igin
yapay zeka kullanimina yonelik yapilacak bir aragtirma ile isletmelere farkli bakis agilar1 sunmasi bakimindan énemlidir.
Bu sebeple arastirmacilara yapay zeka ve pazarlama planlamasi boyutunun dikkate alinarak bir arastirma yapmast
Onerilmektedir.

Ulke ekonomisi i¢in performans gostergesi olarak kabul edilen KOBI’ler ekonomik biiyiime ve istihdam yaratmanin temel
kaynag1 olmasindan dolay1 6nem teskil etmektedir. Giderek artan kiiresellesme ve dijitallesme ile artan rekabet baskisi
ile KOBI’lerde teknolojiden faydalanarak olusan baskiy1 en aza indirmek istemektedir. Bu kapsamda yapilan ¢alisma ile
KOBI’lerin giiniimiiz teknolojilerinin en nemli aktorlerinden olan yapay zeka uygulamalarinin farkinda olup olmadiklart
arastirilmigtir. Ulkemiz ekonomisi ve istihdam saglama oranlarma bakildiginda KOBI’ler dnemlidir. Bir diger énemli
konu ise teknolojik ilerlemeler ile KOBI’lerin pazarlama faaliyetlerinde yapay zeka uygulamalarmin farkinda olma
durumlaridir. Bu kapsamda arastirma KOBI’lerin pazarlama faaliyetlerinde yapay zeka uygulamalari ve farkindaliklari
pazarlama karmasi elemanlar1 boyutuyla arastirilmistir. Arastirma sonucunda KOBI’lerin iiriin, fiyat, dagiim ve
tutundurma boyutuyla yapay zeka uygulamalarinin farkinda olduklar1 sonucuna ulasilmistir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda;

. Farkindalik faktorleri incelendiginde iirlin boyutu i¢in en fazla farkindalik olusturan ifadenin “yapay zeka
uygulamalar ile {iriin tasarimi yapilabilir” oldugu gériilmiistiir. Buna gére KOBI’ler miisteri taleplerinin
karsilanmasi amaciyla {iriin tasariminda,

. Fiyat faktoriine bakildiginda ise en fazla farkindalik olusturan ifade “yapay zeka uygulamalari ortam
kosullarma uygun olarak fiyat: giincelleyebilir” olmustur. Buna gére KOBI’ler pazarda bulunan rakiplerinin
fiyat diizeylerini giincel olarak takip etmek istemektedir. Bu talep karsilanabilmesi amaciyla,

. Dagitim boyutunda ise KOBI’ler iizerinde en fazla farkindalik olusturan ifade “yapay zeka uygulamalar ile
stok kontrolii yapilabilir” olmustur. Elde edilen sonuca gére KOBI’lerin yetersiz stok ile miisteri taleplerinin

3
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karsilanmasinda yetersiz kalmak ya da gereginden fazla stok ile stok maliyetine katlanmak istememektedir.
Bu kapsamda stok kontroliiniin yapilabilmesi amaciyla,

. Son olarak tutundurma faktoriinde KOBI’ler {izerinde en fazla farkindalik olusturan ifade “yapay zeka
uygulamalar1 miisterileri yiizlerinden taniyabilir” ifadesi olmustur. Buna gére KOBI’ler sadik miisterilerine
deger vermekte ve onlara iiriin ve hizmetleri sunmak amaciyla, olast ve potansiyel miisterilerin dijital
ayaklarinin izlenebilecegi bir yapay zeka uygulamasindan yararlanmalari 6nerilmektedir.

Pazarlama karmasi elamanlar1 iriin, fiyat, dagiim ve tutundurma olmak iizere 4 tanedir. Hizmet isletmeleri icin
olusturulan pazarlama karmasi elemanlari ise bu pazarlama karmasi elamanlarina ilave olarak siireg, insanlar ve fiziksel
siire¢ elamanlarini da kapsamakta olup 7 tanedir. Arastirmada yer alan soru sayisinin fazla olmasi sebebi ile temel
pazarlama karmasi elamanlari ¢alisma igin yeterli goriilmiis fakat bu durum ¢alisma i¢in bir sinirlilik olusturmustur.
Gelecekte yapilacak ¢aligmalarda pazarlama karmasi yedi boyutu ile ele alinarak yapilabilir.

Aragtirmanin Covid-19 6nlemleri donemine denk gelmesi, bir¢ok isletmenin kapali olmasi ve isletmelere telefonla
erisimin saglanamamasi, arastirmaya katilim oranini diisiirmiistiir. Ayrica, arastirma yalnizca Mugla'daki KOBi'ler ile
gerceklestirilmistir. Bu nedenle, daha genis bir cografi alanda ve farkli sektorlerde faaliyet gdsteren KOBI'lerde de benzer
aragtirmalar yapilmasi onerilmektedir. Isletmelerin yapay zeka uygulamalarina bakis acilari kadar, tiiketicilerin yapay
zeka uygulamalaria yonelik goriisleri ve benimseme durumlari da 6nemlidir. Bu konularin gelecekte arastirilmasi, alana
katk1 saglayabilecegi diigiiniilmektedir.
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Ozet

Ikinci Diinya Savasi'ndan sonra Federal Almanya’nin ve Japonya’nin yeniden insa edilmeleri simdiye kadar
gergeklestirilen en basarili devlet insa orneklerindendir. Filipinler Cumhuriyeti devleti insa &rneginde ise; kabile
yapisinda, gesitli toplumsal kastlara sahip, ¢ok dinli ve dilli bir toplulugun, dogru politikalar uygulanarak ulus devlete
doniistiiriildiigii goriilmektedir. Ote yandan daha yakin donemlerde karsimiza gikan Afganistan ve Irak ornekleri ise
basarisizlig1 kabul goren devlet insa drnekleridir. Son yillarda etkileri daha belirginlesmis, uluslararas: giivenlik tehdidi
olarak algilanmaya baslanmistir. 11.12.2024 tarihinde ise Bessar Esad Suriye’yi terk etmis ve on ii¢ yil siiren Suriye I¢
Savasmi muhalifler kazanmustir. Bu tarihten itibaren Suriye Devlet Insas1 tekrardan baglamistir. Suriye’deki I¢ Savas
uluslararasi bir olay vasfi tasidigindan dolay1 Suriye Devlet insas1 sadece i¢ giicler tarafindan gergeklestirilmeyecektir.
Uluslararasi giigler de bu devlet ingasindan rol oynayacaktir. Bu ¢aligmada nitel arastirma yontemiyle ¢ok boyutlu olarak
rasyonel bir Suriye Devlet ingasinin nasil yapilmasi gerektigi konusu incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Suriye, Suriye devlet insasi, Suriye i¢ savasi, devlet insasi, dis giigler.

Abstract

The state building of the Federal Republic of Germany and Japan after World War II are among the most successful
examples of state building that have been carried out to date. In the example of the Republic of the Philippines, it is seen
that a tribal, multi-caste, multi-religious and multilingual community was transformed into a nation state by implementing
the right policies. On the other hand, the examples of Afghanistan and Iraq that we have encountered in more recent
periods are examples of state building that have been accepted as failures. In recent years, their effects have become more
apparent, and they have begun to be perceived as international security threats. On 11.12.2024, Bashar Assad left Syria,
and the opposition won the Syrian Civil War that lasted thirteen years. From this date on, the Syrian State Building has
started again. Since the Civil War in Syria is an international event, the Syrian State Building will not be carried out only
by internal forces. International forces will also play a role in this state building. In this study, the issue of how and in
what way the Syrian State Building should be carried out in a multi-dimensional manner has been examined. . In this
study, the issue of how a rational Syrian State should be built in a multidimensional manner was examined using
qualitative research methods.

Keywords: Syria, Syrian state building, Syrian civil war, state building, foreign powers.

1. Giris

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra Federal Almanya’nmn ve Japonya’nin yeniden insa edilmeleri simdiye kadar
gergeklestirilen en basarili devlet insa orneklerindendir. Filipinler Cumhuriyeti devleti insa orneginde ise; kabile
yapisinda, gesitli toplumsal kastlara sahip, ¢ok dinli ve dilli bir toplulugun, dogru politikalar uygulanarak ulus devlete
doniistiiriildiigii goriilmektedir. Ote yandan daha yakin donemlerde karsimiza ¢ikan Afganistan ve Irak ve makalenin
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konusu olan Suriye drnekleri ise basarisizligi kabul géren devlet insa 6rnekleridir. Basarisiz devlet insalarinin son yillarda
etkileri daha belirginlesmis, uluslararasi giivenlik tehdidi olarak algilanmaya baglanmustir.

2011 yilinda Arap Baharindan etkilenen Bessar Esad’ i bagkanligini yaptig1 Suriye’de ayaklanma baglamigtir. Ayaklanma
13 yil stirmiistiir. Cok kanli bir ayaklanma olmustur. Ayaklanmada yiiz binlerce kisi 6lmiis ve milyonlarca kisi Suriye’den
kagarak, basta komsu devleti olan Tiirkiye olmak iizere ¢esitli devletlere go¢ etmek ve miilteci olarak hayatini goc ettigi
devletlerde gecirmek zorunda kalmistir. 08.12.2024 tarihinde ise Bessar Esad Suriye’yi 6zel bir ugakla terk etmis,
ayaklanma boyunca kendisine yardim eden Rusya’nin baskenti Moskova’ya gitmis, yani Suriye’den kagmustir.
Babasindan yonetimini teslim aldigi, babasi gibi kendisinin de diktatorliikle yonettigi Suriye’yi terk etmistir. Bu
kapsamda Suriye I¢ Savasi’n1 muhalifler kazanmstir. Bu tarihten itibaren Suriye Devlet insas1 baslamstir.

Suriye’deki I¢ Savas uluslararasi bir olay vasfi tasidigindan dolayr bu devlet insasi sadece i¢ giicler tarafindan
gerceklestirilmeyecektir. Uluslararasi giicler ve diinya kamuoyu bu devlet ingasindan rol oynayacaktir. Bu ¢aligmada ise
cok boyutlu olarak Suriye Devlet insasmin i¢ giicler ve dis giicler tarafindan nasil yapilmasi gerektigi konusu
incelenmistir.

2. Devlet insa teorileri

Devletin insasinin nasil yapilmasi gerektigiyle ilgili literatiirde ii¢c ana yaklagim bulunmaktadir. Bunlardan birincisi,
geleneksel liberal perspektiftir. Siyaset bilimci Martin Lipset’in modernizasyon teorisine dayanan bir yaklagimdir. 1959
yilinda yazdigi makalesinde, Lipset ¢esitli ililkelerin ekonomik ve politik verilerini karsilagtirmistir. Ekonomisi iyi
durumda olan iilkelerin demokratik olduklarini, kétii ekonomisi olanlarin ise antidemokratik ve gelismemis olduklarini
belirlemistir. Bu sekilde ekonomik gelisme olursa, demokratiklesme ve refah devleti olur 6nermesi ortaya ¢ikmistir. Ayni
goriisii savunan Deutsch’a gore ise modernlesmeyle birlikte; kentlesme, sanayilesme, egitim, iletisim ve ulasim artacaktir.
Buda sosyal ve toplumsal hareketliligin artmasina neden olacaktir. Etnik topluluklarm bir potada kaynasmasi ve yerel
asimilasyona yol acacaktir. Ulus insasi ve devlet insas1 daha bagarili olacaktir [1]. Martin Lipset’e gore insa edilen devlete;
insa eden i¢ ve dis giigler tarafindan i¢ ve dis yardim yapilmalidir. Yapilan yardimlar inga edilen devletin ekonomik
gelismesini tetikler. Ekonomik gelisme ve bilylimenin ise demokratiklesmeyi ve basarilt devlet insasini sagladigint 6ne
stirmistiir [2].

Ikinci perspektif ise, Acemoglu ve Johnson’in devlet ingasinda yol bagimlilig1 yaklasimidir. Belirli bir noktadaki rastgele
gelismelerin, devlet ingasini etkileyebildigini savunmaktadirlar. Cesitli basarisiz devletleri inceledikleri “Why Nations
Fail” kitabinda; devletlerin basarisiz olmalarmi kiiltiir, cografya veya irka baglayan yaklasimlari elestirmislerdir.
Siireclerde belirli yolda strateji uygulanmasmin, ekonomik biiyiime ve demokratik gelismeyle sonuglandigini
savunmuslardir. Ornegin Kuzey ve Giiney Kore Devletleri insalarinda, liderlerin uyguladigi politikalar ve tercihler
acisindan bir yol bagimlilig1 olustugunu belirtmislerdir. Stratejiler basarili veya basarisiz devlet olma arasindaki farki
olusturmaktadir. Basarisiz devletlerde genellikle segkin yoneticilerin kendi ¢ikarlarina 6n planda tutuklar: bir yonetim
uygulanmaktadir. Siyasi ve ekonomik haklarmn dar bir elit tarafindan paylasildigr sonucuna ulasiimaktadir. Devlet
insasinin basarili olmasi igin siyasi haklarin vatandaglar1 kapsayacak sekilde dagitilmasi, ekonomik firsatlarin dar bir
elitin degil, biiyiik kitlelerin yararlanabilecegi, adaletli sekilde paylastirilmasinin 6nemi iizerinde durmuslardir. Devlet
ingasinda basarili olan devletler ise siyasi haklari1 vatandaslar1 kapsayacak sekilde dagitmaktadir. Ekonomik firsatlar dar
bir elitin degil, biiyiik kitlelerin yararlanabilecegi, adaletli sekilde paylastirilmaktadir. Ciinkii basarili kurumlar ve
kurumsallasma ekonomik olarak toplumun niyet ve motivasyonlarini sekillendirmede 6nemli bir rol oynamaktadir.
Kapsayici bir kurumsallagsmayla 6zel miilkiyetin korundugu devletlerde bireyler; yenilik yapma, is kurma ve servet
biriktirme yolu ile devletin ekonomik gelismesinin ve basarili devlet ingasinin ana motivasyonu olusturmaktadir. Adil bir
yarig ortaminda, gelecegi ile ilgili beklentisi olan insanlarin ekonomik yatirimlar ve buluslar yaptigi ve bu gabalarin ise
ekonomik basarinin nedeni oldugu belirtilmektedir. Eski sorunlara yeni ¢ozlimler gelistiren, yeni fikirlere sahip, yeni
insanlarla basariya ulasildigi savunulmaktadir. Bu kapsamda; devlet insasinda yol bagimliligi yaklasimimin tezi,
ekonomik biiylimenin, refahin ve bagarili devlet insasinin, kapsayici ekonomik ve politik kurumlarla iligkili oldugudur.
Toplumu kapsayict kurum ve kanunlara sahip, insan haklarma ve 6zel miilkiyete saygili, 6zgiirliik¢ii, serbest piyasa
ekonomisi olan, liberal hukuk devletinde; vatandaslarin yenilikleri kovalayarak iiretim yapacagi, bunun sonucunda da
stirdiiriilebilir bilylimeyi yakalayan basarili devletin insasinin gerceklestirilecegi teorisi formiile edilmektedir. Bu
durumun tersinin formulizasyonu ise; siyasi ¢ikar eksenli, 6zel miilkiyet hakkini ve rant1 belirli ¢evreler ile paylasan,
kapsayici kanun ve kurumlara sahip olmayan devlet ingalarinin genellikle yolsuzluk, yoksulluk ve basarisiz devlet insasi
ile sonuglandig1 gercegidir [3].

Ugiincii yaklasim Francis Fukuyama ve Samuel Huntington kitaplarinda éne siirdiikleri kurumsallasmay1 6n planda tutan
yaklagimdir. Soguk Savag bitimiyle birlikte Washington Antlasmasi ile kabul edilen politikalar, devletlerin kii¢tilmesini
amaclamigtir. Yapilan ozellestirmelerle, devletlerin esnek bir yapiya ulagmasi hedeflenmistir. Fakat bahse konu
politikalar zaman siirecinde devletleri giigsiizlestirmistir. Temel devlet islevlerini yapamayacak basarisiz ve zayif
devletlerin olugmasina neden olmustur. Francis Fukuyama devlet insasini; ordu, polis, biirokrasi, bakanliklar vb. gibi
somut kurumlarin yaratilmasi olarak tanimlamaktadir. Fukuyama’ya gore; devlet insasi siireci kurumlarin personelinin
temini, egitimi, biitge verilmesi, kanun ve yonetmeliklerinin yapilmasi gibi ¢esitli kurumsal hususlar icermekte ve zorlu

102



Disiplinlerarasi Yen Aras Der, 5(2), 101-109, 2025
KARA

bir faaliyetler zinciridir. Fukuyama devlet olmay1 gerektiren fonksiyonlar1 dort baglikta tanimlamistir. Bunlar orgiitsel
planlama ve yonetim, siyasal sistemin planlanmasi, mesrulugun temelleri, kiiltiirel ve yapisal faktorlerdir.
Kurumsallagmaya oncelik veren bu yaklagima gore insaci devlet ve orgiitiin devlet ingasinin basarisina etkisinin yiiksek
oldugu boyut, orgiitsel planlama ve yonetim agisindandir [4].

3. Suriye

Suriye’deki Arap Baharindan itibaren baslayan siireg ile ilgili daha fazla bilgi sahibi olmak i¢in ilk basta Suriye hakkinda
Tiirk kamuoyunun bilmedigi tarihi argiimanlar incelenmelidir. Suriye, Ingilizceve Arapga kaynaklarda Biladii's-Sam
(GreaterSyria) yani Biiyiik Suriye olarak tanimlanmaktadir. Islami Suriye veya sadece Biiyiik Suriye olarak bilinen
Biladii's-Sam, dort Halife, Emevi, Abbasi ve Fatimi halifelikleri altindaki bir eyaletti. 634 ile 647 yillart arasinda
Miislimanlar tarafindan ele gegirilen Dogu Bizans Piskoposlugu da neredeyse ayni topraklardi. Emeviler doneminde
(661-750), Biladii's-Sam (GreaterSyria) Halifeligin metropol bolgesiydi ve Emevi halifeleri, prensleri eyaletin cesitli
yerlerinde oturuyorlardi. Biladii's-Sam Arapgada "sol taraf" anlamina gelmektedir. Kendilerini yiikselen giinese bakarken
goren Hicaz (bati Arabistan) sakinlerine gore Suriye bdolgesi sol taraflarindadir. El-Yeman (sag taraf) ise sag
taraflarindadir. Ismini de buradan, Hicaz’dan bakan insanin solunda olmasindan almistir. Cok daha énemli olan bir
hususta bélge Osmanli Imparatorlugu’nun yiizlerce yil kontroliindeyken Biladii's-Sam kavrammin kullanilmasidir. Bu
kapsamda, Biladii's-Sam (GreaterSyria) Osmanli Imparatorlugu déneminde de bolgenin kullanilan resmi Arapga ismiydi
[5].

Firat nehrinin batisindaki Suriye Devleti topraklari, Liibnan Devleti, Urdiin Devleti, Filistin topraklari, Tiirkiye nin
giineydeki Firat nehrinin batisindaki illeri olan Mardin, Gaziantep illeri ve Hatay ili dahil topraklar, Biiylik Suriye
(Biladii's-Sam (GreaterSyria)) hudutlar1 igerisindedir [5]. 1917 yilinda, Birinci Diinya Savasinda Arabistanl
Lawrence’1n'casusluk yaptigi, Osmanli imparatorluguna kars1 diizenlenen Arap Isyaninda, Suriye'de insaedilen ilk Tiirk
kalesinin bulundugu Akabe ele gecirilmistir. Akabe, Biiyilk Suriye (Biladii's-Sam (GreaterSyria)) bdlgesinin en
giineydeki ucudur [6].

Gilintimiizdeki Suriye Devleti’nin topraklari, Arap milliyetgi edebiyatinda siklikla Biiyiik Suriye'nin (Biladi's-Sam
(GreaterSyria)) topraklarindan koparilmis "uzuvsuz bir gévde" olarak nitelendirilmistir. Kuzeydeki Halep Sehri bun
durumun baslica bir 6rnegidir. Bugiin Suriye'nin siyasi haritasina bakan herkes, Halep ve Sam'in hem sosyal hem de ticari
alanlarda Suriye icinde genis kuzey-giiney baglantilarina sahip olduguna inanir. Fakat Sevr Antlasmasindan 6nce durum
farkltydi. Ornegin, kuzeydeki Halep ile Musul kuzey Irak'ta) arasindaki bati-dogu iletisimi, Halep ile Sam arasindakinden
daha yogundu. Ciinkii tarihi haritalardan ve hikayelerden goriilebilecegi gibi, ticaret yollar1 gecmiste ¢cok farkli sekilde
isliyordu. Ayrica, dogal Halep hinterlandi Mardin, Gaziantep ve Sanliurfa gibi sehirleri iceriyordu. Fakat bunlar su anda
Tiirkiye'nin giineydogusunda yer almaktadir ve modern Suriye'nin hemen kuzeyinde bulunmaktadir [5].

Ayrica Halep Sehri, Suriye’nin bagkenti Sam Sehri kadar tarihi anlam ve dnem tagimaktadir. Arkeologlar insanlarin
yaklasik 8.000 y1l 5nce Halep'in oldugu tepeye yerlestigine inanirlar. Sam'm yaklasik 225 mil kuzeyinde. MO 3. binyildan
kalma ¢ivi yazili tabletler, genellikle “Hadad” olarak adlandirilan bir savag arabasi siiren firtina tanrisina ait bir tapimagin
insa edildigini kaydetmektedir. MO 2. binyilin ortalarindaki Hitit arsivleri, Halep yerlesiminin biiyiiyen siyasi ve
ekonomik giiciine isaret etmektdir. Arapca adi olan Haleb'in, incil'deki patrigin Halep gevresindeki gezginlere ikram ettigi
koyun siitii i¢in kullanilan Haleb ibrahim, "Ibrahim'in Siitii"nden tiiredigi séylenmektedir. Bu kapsamda, tarih boyunca
Halep bolgesini fetheden Fatihler, yiizyillar boyunca genislettikleri ve giiclendirdikleri bir Halep Kalesinin surlarini
dikmis ve bugiin Halep Sehrine hakim olan etkileyici tag Kale'yi tamamlamislardir [6].

Firat Nehri’nin dogusundaki topraklar Biiyilik Suriye'nin (Biladii's-Sam (GreaterSyria)) igerisinde degildir. Ayrica Biiyiik
Suriye topraklarina Firat nehri ve Dicle nehrinin arast olan Mezopotamya (Bilad Al Rafidayn) dahil degildir. Biiyiik
Suriye (Biladii's-Sam (GreaterSyria)) topraklarinda yasayan Araplar ayni Arapga lehgesi konusur. Bu Arapca lehgesi
Mezopatamya’da konusulan Arapga’dan farklidir. Biiyiik Suriyeli Arap ile diger Arap Lehgeleri konusanlarlehge
farkindan dolay1 konusamayabilir ve anlasamayabilir. Bu kapsamda; gliniimiizde de giincelligini koruyan Biiyiik Suriye
(Biladii's-Sam (GreaterSyria)) sosyolojik birligi s6z konusudur.

Sevr Antlasmas1 sonucunda Biiylik Suriye (Biladil's-Sam (GreaterSyria)); Suriye ve Irak diye ikiye ayrilmistir. Suriye
bolgesi Fransizlar, Irak hudutlari igerisinde kalan boliimii Ingilizler tarafindan isgal edilmis ve ydnetilmistir [5].

3.1. Arap Aleviligi (Nusayrilik)

Bessar Esad’m Suriye’nin baginda olmasimin nedeni babasinin Hafiz Esad olmasidir. Hafiz Esad 30 y1l boyunca Suriye’yi

demir yumrukla yonetmis ve kendisinin yonetimine bas kaldiran halka uyguladig: siddetle {in salmistir. En 6nemli siddet
kullandig1 olay ise Miisliman Kardesler orgiitii tarafindan gerceklestirilen 1981 ve 1982 Hama Ayaklanmalariin

! Arap Ayaklanmas: ve Birinci Diinya Savasi sirasinda Osmanli imparatorlugu topraklarinda casusluk yapan Thomas Edward Lawrence
(16 Agustos 1888 - 19 Mayis 1935) Ingiliz Ordusu subayidir. 1962 yilinda yaymlanan Arabistanli Lawrence filmiyle diinyada iin
kazanmustir.
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bastirilmasidir. Binlerce kiginin 6ldiiriildiigi bu ayaklanmalar bastirilirken baba Hafiz Esad tarafindan biiyiik siddet
uygulanmistir. Biiyiik katliamlar yapilmistir. Binlerce kisi 6ldiiriilmiistiir [6].

Hafiz Esad, 13 Kasim 1970 tarihinde Suriye’de Baas Partisi’nin yaptig1 darbe sonucu iktidara geldi. Tktidarda kaldig
uzun yillar boyunca diktatorliikle Suriye’yi yonetti. iktidarda kalirken farkli stratejiler uyguladi. En 6nemli stratejisi
devlet ve ordunun kritik yerlerine géreve kendisinin de i¢inde bulundugu Suriye azinligi Arap Alevilerini (Nusayriler)
getirmekti. Silahli kuvvetleri kontrol eden Suriye istihbarat teskilatinin tiim miidiirleri, Cumhuriyet Muhafizlari, 4. Zirhli
Tiimen ve Ozel Kuvvetler'in tiim alt komutanlari gibi Arap Alevileriydi. Ayrica Suriye Ordusundaki subaylarm %86's1
Arap Alevisi’ydi ve sadece %14'ii Siinni’ydi. Suriyeli arastirmac1 Bou Nassif’in yaptig1 aragtirmaya gore, 1980'lerin
bagindan beri Arap Alevileri (Nusayriler), Suriye Askeri Akademi'sinden mezun olan her yeni grubun %80-85'ini
olusturuyordu [5].

Arap Alevilerinin (Nusayriler) gizemli etnik kdkenleri, gercek dinlerinin daha da gizemli kokenleri ve teolojisi tarafindan
gdlgede birakilmaktadir. Arap Aleviligi (Nusayrilik) mezhebinin teolojik kékenleri, 891 yilinda Hazreti Isa'y1 gordiigiine
inanilan Muhammed Ibn Nusayr adli bir din adamina kadar uzanmaktadir. Nusayr, mezhebin kurucusu olarak kabul
edildiginden, Arap Alevileri genellikle Nusayri olarak anilir. Aslinda, Arap Aleviligi (Nusayrilik)ismi, mezhep i¢in bir
isimlendirme olarak yalnizca Sevr Antlagmasindan sonra Suriye'deki Fransiz yonetimi déoneminde, 1921-1945 arasinda
kullanilmistir. Arap Aleviligi (Nusayrilik), Anadolu Aleviliginden ¢ok farklidir. Giiniimiizde, Arap Alevilerinin
(Nusayrilik), 6zellikle Arapca dilini ilk benimsedikleri yer olan Ismaili mezhebinden tiiretilen, Islam'm Sii kolundan
olduklar diistintilmektedir [7].

Hazreti Muhammed'in dilini konugmanin ve teknik olarak Sii olmanin disinda, Arap Alevileri (Nusayriler) diger
Miislimanlarla, hatta diger Siilerle bile pek az benzerlik paylasirlar. Arap Aleviligi (Nusayrilik) teolojisinde agik¢a
Ibrahimi olmayan (ve muhtemelen pagan) etkiler vardir, 6zellikle de Kenanli koklerinden gelebilen reenkarnasyon fikri
bunlardan biridir. Hristiyanlik dini de tdrensel sarap kullanan ve Noel'i kutlayan Arap Alevilerini (Nusayriler) etkilemistir.
Belki de Arap Aleviligi (Nusayrilik) kiiltiiriiniin ve teolojisinin tarih boyunca izledikleri yolu etkileyen en énemli yonii
gizlilik uygulamalaridir. Arapgada takiye olarak bilinen Arap Aleviligi (Nusayrilik) gizlilik uygulamalari, onlar1 diger
Miisliimanlarmn siddetinden korumak igin benimsenmistir, ancak mezheplerini yalnizca mensuplarimin gergekten bildigi
ve anladig1 ezoterik bir dine donistiirme etkisine sahip olmustur. Arap Aleviligi (Nusayrilik) teolojisi, Siinni veya Sii
Islam'in ana gévdesinden ¢ok farkli oldugundan, heterodoks bir mezhep olarak kabul edilir ve baz1 Siinni Miisliimanlar
onlar1 miirtedyani dinden, Islamiyet’ten g¢ikmus olarak goriir. Arap Aleviligi (Nusayrilik) mezhebinin heterodoks yonii,
diger Miislimanlardan kendi kendilerini ayirmalarinin ve ayrimcilifa ugramalarinin baglica nedenidir. Ancak ayni
zamanda Hafiz Esad ile onlar1 nihayetinde Suriye devletini uzun yillarca ydénetmeye iten seydi. Inanclar1 nedeniyle
fiziksel ve sosyal izolasyonlari nedeniyle, Arap Alevileri (Nusayriler)genellikle Suriye'nin sosyo-ekonomik merdiveninin
en alt basamaklarini olusturuyordu. Tarih siirecinde Arap Alevilerinin (Nusayriler) aldig: statii ve muamele, 6zellikle
Suriye'deki sosyo-ekonomik merdivenin en iist basamaklarini olusturan Siinniler olmak iizere, digsaridakilere karsi genel
bir giivensizlige yol agmustir [7].

gerekmektedir. Arap Aleviligi (Nusayrilik), Mezopotamya'ya ve kuzey Suriye, Halep, Hama ve son olarak Akka'dan
Lazkiye'ye kadar uzanan kiy1 dag ve yaylalarinda yayilmistir. Bu, hayali bir baskidan kagisin sonucu degildi, daha ziyade
siirekli bir yayillma c¢abasinin sonucuydu. Daha sonra Suriye kiy1 daglarinda yogunlasmasi, Arap Alevilerini
(Nusayriler)giderek kabile hatlart boyunca orgiitlenmeye zorlayan Hacli Seferlerinin {irlinliydii. Arap Alevileri
(Nusayriler), on ikinci yiizyildan daha 6nce olmadiklari, ancak tarihin geri kalaninda onlar1 tanimlayacak bir sey olarak
yani Suriye’de yasayan bir 'azinlik' olarak ortaya ¢iktilar. Arap Aleviligi (Nusayrilik) baslangigta herkese acik dini bir
ideal veya ¢agri iken, on li¢iincii yiizyilin baglarinda 'giderek daha da sinirlanmis, 6z-bilingli bir siyasi topluluk haline
gelmistir [5].

Arap Alevilerinin (Nusayriler) tarihsel yerlesim yeri olan Alevi Dag1 bolgesi genel olarak oldukca ihmal edilmis ve
nispeten fakir kalmistir. Hafiz Esad doneminde Alevi Dag1 bdlgesinde yasayan Arap Alevileri (Nusayriler) Suriye’nin
baskenti Sam basta olmak tizere Tartus, Halep, Hama ve Humus olmak {izere Suriye’nin biiyiik sehirlerine go¢ etmislerdir.
Bu gb¢ durumu ele alindiginda, Arap Alevilerinin (Nusayriler) bir giin kendi koken bélgelerinde yani Alevi Daginda bir
devlet kurmak isteyecekleri fikriyle uyusmamaktadir. Ciinkii Arap Alevilerinin (Nusayriler) ¢cogunlugu Alevi Daginda
degil Sam, Halep, Tartus gibi Suriye’nin biiyiik sehirlerinde yasamaktadir [5].

Birinci Diinya Savasi'nda Milletler Cemiyeti mandasi kapsaminda modern Suriye'nin gegici kontrolii 1921'de Fransa'ya
verildi ve bu durum ikinci Diinya Savasi'nin sonuna kadar siirdii. Etnik ve dini gerginlikleri tirmandirma niyetiyle, Fransiz
yetkililer eski Osmanli topraklarini bes ayr1 idari bolgelere boldiiler ve bunlara Biiyiik Liibnan Eyaleti, Halep Eyaleti,
Sam Eyaleti, Arap Alevisi (Nusayri) Eyaleti ve Diirzi Eyaleti adin1 verdiler. Fransizlar, dini boliinmeyi tesvik ederken
ucuz bir is giicii saglamak i¢in Miisliimanlara, Arap Alevilere (Nusayrilere) ve Diirzilere karst ayrimcilik yapmislardir

[8].
Fransizlar Siinni Suriye ¢ogunlugu bastirmak maksatli Arap Alevileri (Nusayriler) lehinde Suriye’de kararlar aldilar.
Fransa'nin Suriye Siinni elitlerine olan siipheleri sayesinde, Arap Alevileri (Nusayriler)biiyiik toplumsal ilerleme
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kaydettiler [8]. Fransa, Suriye Siinnilerinin gii¢lerini azaltmak i¢in Kiirtler, Ismaililer, Diirziler ve en dnemlisi Arap
Alevileri (Nusayriler) gibi aziliklardan olusan askeri birlikler olan “TroupesSpéciales™ birligini kurarak ordudaki Siinni
etkisini sinirladilar. “TroupesSpéciales” birligindeki sekiz piyade taburundan ii¢li Arap Alevi'siydi. Fransizlar,
Suriye'deki dini azinliklari, Siinni ¢ogunlugun milliyetgi ve Islame1 egilimlerine karst koymanin ve kendileri igin sadik
bir siyasi taban saglamanin bir yolu olarak “TroupesSpéciales” birligine katilmaya tesvik etti. Sosyal ve ekonomik
sikintilar1 nedeniyle, bircok gen¢ Arap Alevisi (Nusayri) erkek orduya katildi ¢iinkii kapilart onlara agikti, oysa
Suriye'deki diger bircok ekonomik kapi uzun zamandir kapaliydi. Sonunda, Arap Alevileri (Nusayriler) Suriye askeri
yapisina hakim olmaya baglayacaktir [9].

Misir'm bagkani Cemal Abdiinnasir, 1956'da Siiveys Kanali'n1 millilestirerek 1888'den beri kanali kontrol eden Britanya'y1
tehlikeye att1. Suriye ve Arap diinyas1 Nasir'm yaninda yer aldi, ancak Israil, Fransa ve Britanya, Cemal Abdiinnasir'
kovmak ve kanalin kontroliinii ingilizlere geri vermek amactyla Misir'1 isgal etti. Amerika Birlesik Devletleri, ii¢ iilkeye
de savast durdurmalart igin baski yapmistir. Nasir iktidarda kalmistir. Misir, Siiveys Kanali'nin kontroliinii elinde
tutmustur [8].

1950’1i yillarda eski Misir Devlet Baskan1 Cemal Abdiinnasir'in! Siiveys Krizi ve sonrasindaki Arap milliyetgisi goriisleri
belirgin bir sekilde Misir merkezli bir durus sergilemesine ragmen, sozleri ve eylemleri Arap diinyasindaki birgok kisiyi
etkiledi. Bagta Suriye olmak iizere diger Arap devletlerini benzer bir yol izlemeye yoneltti. Cemal Abdiinnésir'dan
etkilenen ve onun yolunu izleyen bir adam da Misel Eflak adinda Suriyeli bir Arap’ti. Arap milliyetciligine inaniyordu,
ancak Nasir ve ¢ogu Arap'm aksine Misel Eflak bir Hristiyan’di. Dindar bir Hristiyan olmasina ragmen Misel Eflak,
Islam'in birgok erdeme sahip olduguna inantyordu, ancak Islam'i bir din olarak degil, inanglarina bakilmaksizin Araplart
birlestiren bir kiiltiir olarak goriiyordu. En azindan kismen Hristiyan ge¢misinden dolayi, Misel Eflak'in Arap
milliyetciligi tiiri, herhangi bir ortak dinden daha ¢ok ortak bir ruhu paylasan bir itk olarak Araplarin 6nemini
vurguluyordu [10].

Misel Eflak sonunda fikirlerini teoriden gergege doniistiirmek i¢in mevcut geng Suriyeli milliyet¢i gruplarindan bir siyasi
parti fikri ortaya atarak siyasi bir program formiile etti. Bu parti Baas Partisi olarak tanindi. Baas Partisi resmi olarak
1947'de Sam'da Misel Eflak ve tek bir Arap ulus devleti yaratmak isteyen birka¢ gen¢ milliyetci tarafindan kuruldu. Baas
Partisi, Suriye'de bulunmasina ragmen, tim Arapga konusan devletlerin tek bir ulus devlet olarak birlestirilmesi
gerektigine inandigini agikga belirtmistir.

Arap Alevileri (Nusayriler) Baas Partisi’ne yogun bir sekilde katilim gerceklestirdiler. Bu katilimin nedeni diger partilerin
kapilarinin onlara siklikla kapali olmasiydi. Baas Partisi, Arap Alevilerine (Nusayriler)hitap eden laik bir ideolojiyi
benimsedi. Arap Alevilerini (Nusayriler) azinlik statiilerinden kurtarmaya ve onlar1 Siinnilerle esit bir zemine oturtmaya
yardime1 olmustur [9].

3.2. Hafiz Esad

Bessar Esad'in Suriye’den kagmadan dnce elinde bulundurdugu muazzam giig, babasi Hafiz Esad'in Suriye baskanliginda
uzun ve Makyavelist yiikselisinin dogrudan sonucudur. Hafiz Esad, 1930 yilinda aslen Wahhish soyadini tagiyan fakir bir
Arap Alevisi (Nusayri) ailesinde dogdu, ancak soyadi 1927 yilinda aile reisi Ali tarafindan Esad olarak degistirildi. Ali,
Esad'in ("aslan" Arapgada) Wahhish'ten ¢ok daha asil olduguna inantyordu, Wahhish ise Tiirkge'ye en iyi "vahsi" olarak
cevrilebilirdi [7].

Geng Hafiz Esad, 1939 yilinda Lazkiye'deki okula gonderildiginde Arap Alevisi (Nusayri)koyiinden ¢ikti. Hafiz Esad,
Arap Alevilerinin (Nusayriler) diger Suriyeliler tarafindan kotii muameleye maruz kaldigini ilk kez Lazkiye'de gordii.
Hafiz'in hayat misyonunu gergeklestirdigi de bu geng yasta anlasiliyor. Okulda fazladan ¢alist1 ve basarili oldu. Bu da
sonunda Humus askeri okuluna kabul edilmesine yol acti. Hafiz, Humus'ta iyi bir 6grenci oldugunu kanitladi ve sonunda
pilot oldu, bu pozisyon ona Suriye toplumunun dort bir yanindan Baas Partisi {iyeleriyle kritik siyasi baglantilar kurmasini
sagladi. Hafiz, ilk kez evden ayrildiginda diger Arap Alevilere (Nusayriler) yonelik kti muameleye tanik oldugu gibi,
orduda iken Suriye'nin Arap diinyasindaki diger iilkeler tarafindan nasil kétii goriildiigiine tanik oldu. Hafiz Esad'in Bessar
Esad'in annesi Enise ile evlendigi 1958 yilinda, Suriye, Nasir'in liderliginde Misir ile siyasi birlige katildi. Bu, Arap
milliyetgilerinin 6nerdigi Arap birligi nihai hedefine giden ilk adim gibi goriinse de Suriye i¢in gerceklik oldukga farkliyd:
ve Esad i¢in kisisel bir yiik oldugu ortaya ¢ikti. Hafiz Esad, 1959'da Misir'daki bir askeri kislaya gonderildi ve orada
Suriye'nin Birlesik Arap Cumhuriyeti'nde ikinci el bir ortak olduguna tanik oldu. Birlesik Arap Cumbhuriyeti, iki ana
bilesen olan Misir ve Suriye'nin yiizlerce kilometre ile béliinmiis olmasi ve aralarinda bas diismanlari olan Israil devleti
olmast nedeniyle lojistik bir kabustu. 1961'de iktidar1 ele geciren ve Misir ile birligi bolen askeri cuntanin sadece gegici
oldugu kanitlandi, ¢iinkii ordu icindeki baska bir komplo kisa siirede meyvesini verdi. Mart 1963'te hiikiimet bir kez daha
ordu mensuplari tarafindan devrildi, ancak bu sefer darbe yapan askerler Baas Partisi'nin atesli iiyeleriydi. Baas Partisi, 9
Mart 1963'te sikiyonetim ilan eden 51 Numarali Kararnameyi emrederek Suriye'yi etkili bir sekilde tek parti devleti haline

! Cemal Abdiinnasir’in Siiveys Krizi'ndeki siyasi zaferinin ve Siiveys Kanali Sirketi'ni millilestirmesinin ardindan Arap
diinyasindaki liderlik popiilaritesi hizla artmistir [7].
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getirdi ve toz duman yatistiginda Hafiz, hizmetleri igin kendisine bagkanlik kabinesinde savunma bakanlig1 verilerek
odiillendirildi. Suriye'nin Baasc liderligi 1967 Israil yenilgisiyle sarsildi. 1970'te sivil Baasc1 diktator Salah Cedid, Hava
Kuvvetleri komutan1 Hafiz Esad tarafindan devrildi. HafizEsad, Fransiz yonetiminden sonraki yillarda yapilan darbeler
gibi, bir darbe ile Suriye'de iktidara geldi. Bu kapsamda, kendisini Suriye'nin ilk Arap Alevisi (Nusayri) baskani yapan
bir askeri darbeye liderlik yapmis oldu [8].

O zamanlar hi¢ kimse Hafiz Esad'in darbeye meyilli Suriye'ye uzun vadeli goreceli istikrart geri kazandirmak i¢in siyasi
miizakere ve acimasiz baskiin akillica bir karisimini kullanacagini fark etmemisti. Bununla birlikte Arap Alevisi
(Nusayri) azinlik Suriye hiikiimetinin tiim dizginlerini etkili bir sekilde elinde tuttu. Arap Alevileri (Nusayriler)hem
orduda hem de Baas Partisi'nde terfi ettirildi. Siinni askeri subaylar ise siklikla daha az 6nemli pozisyonlara ve uzak
bolgelere yerlestirildi. Bu durum daha sonra ciddi mezhep g¢atigmalarina neden oldu. Hafiz Esad'in iktidar1 ele
gecirmesinden hemen sonraki yillarda, sik sik yasadig1 zorluklar nedeniyle siyasi bir ip lizerinde yiiriimeye zorlandi [8].
Hafiz Esad, hiikiimetinin Arap Aleviligi (Nusayrilik) mezhebi tarafindan kontrol edildigi yoniindeki elestirileri
savusturmak igin Arap Aleviligini (Nusayrilik) ana akim bir islam mezhebi olarak géstermeye galismustir. 1973 yilinda,
80 onde gelen Arap Aleviligi (Nusayri)din adami resmen Sii Miisliiman olduklarini ve diger Miislimanlar gibi Kuran't
uyguladiklarini ilan etmistir [7].

Suriye'nin bir azinhik partisi tarafindan yonetilmesi aslinda Orta Dogu'da bir anormallik degil. Urdiin ve Suudi
Arabistan'daki kraliyet tahtlar1 azinlik kabileler tarafindan yonetiliyor ve Irak'taki Saddam Hiiseyin rejimi, Sii cogunluga
sahip bir devlette hem kabilevi hem de dini azinliklardan olugsuyordu. Hafiz Esad'in Arap Alevilerini (Nusayriler) 6nemli
gorevlere getirirken ¢ogunluk Siinnileri ¢ok fazla yabancilagtirmama konusundaki yetenegi, kurdugu rejime istikrar
getirmistir. Iktidarinda bir polis devleti aygiti yaratarak iktidarin1 korumustur. Polis devletleri ve diktatorliikler uzun
zamandir birlikte var olmustur. Hafiz Esad'in Suriye'deki polis devletini mitkemmellestirdigi sdylenebilir. Hafiz Esad'in
polis devletini basarili bir sekilde kullanmasinin temel yonlerinden biri, diktatore sadik olan kisiler, yani Arap Alevisi
(Nusayrilik) mezhebinin iiyelerinin Esad ailesi tarafindan yonetilmesiydi. Ornegin, Hafiz Esad'in kardesi Rifat Esad
esasen Suriye Ordusunun ikinci komutaniydi. Sam'1 ve sehre girip ¢ikan tiim yollari ¢gevreleyen 12.000 ila 25.000 savunma
kuvvetini kontrol ediyordu. Diger kardesi Cemil Esad ve kuzeni Adnan el-Esad da esasen Esad rejimini savunmak i¢in
benzer "savunma" gii¢lerini kontrol ediyordu [10].

Hafiz Esad, uluslararasi iligkiler alaninda da basarili olarak kabul edildi, ancak bu agik¢a 6znel ve goreceli bir durumdu.
Sonugta, huzursuzlugun sik yasandig bir Ortadogu iilkesindeki siyasi basari, nispeten istikrarli rejimlere sahip bir Bati
iilkesindeki basaridan ¢ok farklidir. Ortadogu neredeyse siirekli bir istikrarsizlik halinde olmasia ragmen, Hafiz Esad
olaylara tepki gosterme egilimindeydi ve bir¢ok kisi tarafindan bir giic olarak goriilen inisiyatif eksikligi nedeniyle
elestiriliyordu. Hamas ve Hizbullah gibi Israil karsit1 orgiitleri desteklemeyi de iceren Israil'e kars: tutarli durusuna
ragmen, Bati ile yapici bir diyaloga girmek i¢in de ¢aba sarf etti. Bunun bir 6rnegi, tilkesinin 1991'de Saddam Hiiseyin'in
Irak'ina kars1 C6l Firtinas1 Harekati'na katilimiydi [7].

3.3. Bessar Esad

11 Eylil 1965'te dogan Bessar Esad, Hafiz Esad 'm ilk esinden olan {igiincii ¢ocuguydu. Geng bir adamken Suriye'yi
kontrol etme veya Baas Partisi'ne veya orduya katilma hirst yoktu. Aslinda, bir géz doktoru olmak onun arzusuydu.
1990'larda geng bir yetiskin olarak Londra'da bir gbz doktoru olmak igin egitim aldi. Bessar Esad, verdigi roportajlarda
anemi hastaliginin(kansizlik) dikkatini goz doktorluguna ¢eken faktorlerden biri oldugunu iddia etmistir. Aile gegmisini
bilen hem 6gretmenleri hem de sinif arkadaglari, miitevazi ve neredeyse sade yasam tarzina dikkat ¢ekmisglerdir. Sinif
arkadaglarina gore Bessar Esad sevimli ama biraz ¢ekingen ve ¢ok sosyal degildir. Gorev ve kader, Bessar Esad 'in géz
doktoru olma ve Suriyelilere gz sorunlariyla ilgili yardim etme isteklerine ragmen, gen¢ Bessar Esad'1 Suriye'de hizla
iktidara tastyacakti. Bessar Esad 'in kardesi ve babalar1 Hafiz'in bagkanliginin "veliahti" olan Basil Esad, 21 Ocak 1994'te
Suriye'nin Sam kentinde bir araba kazasinda 61dii. Hafiz Esad, Basil Esad'in erken 6liimiinden sonra zor bir duruma diistii.
Hafiz Esad, Basil Esad'in uygun bir yedek olmasini saglamak i¢in zaman ve zahmete girmisti. Basil’den iki yas biiyiik
olan ve hayatta kalan en biiylik ogul olan, zekas1 ve egitimi nedeniyle gii¢lii bir aday olan Bessar Esad, babasi tarafindan
halefi olarak segildi. Bessar Esad, bunu yapma konusunda daha Once isteksiz olmasma ragmen sonunda iktidari
devralmaya hazirlaniyordu. 2013'te Alman dergisi Der Spiegel'e verdigi bir roportajda, Suriye'ye karst duydugu
yiikiimliiliik duygusunu soyle tarif etti: "Kokenlerinizi takdir etmek normaldir. Ancak, bu yalnizca duygusal bagin Stesine
geger. Ayrica, dzellikle bir giic pozisyonundaysaniz, bir birey olarak haneniz i¢in neler yapabileceginize odaklanir. Bu,
ozellikle acil durumlarda belirgindir.” [7] Diinya ¢apinda bir¢ok insan Besar Esad'in geng, yetenekli bir lider oldugunu
ve ayni sekilde yetenekli ve gekici bir kadinla evlendigini diisiiniiyordu. Londra dogumlu Esma Esad bu anlamda 6nemli
bir bilesendi. Ciinkii Batili tavirlart sadece yabancilari gekmekle kalmiyor, aynt zamanda Suriye'nin Batililasmaya dogru
gittigi konusunda spekiilasyon yapmalarina da yol agtyordu [11].

Bessar Esad babasinin kalp krizinden 6lmesinden sonra Suriye’de iktidara geldiginde Ortadogu diktatorlerinin profiline
uymuyordu. Ornegin, hi¢ kazanmadigi madalyalarla dolu bir askeri iiniforma giymiyordu. Israili veya Bati'yl
seytanlastiran atesli hakaretleriyle taninmiyordu. Bir¢ok kisinin biiyiik umutlar besledigi geng bir adamdi, hatta bagkan
olmadan once bile Suriye'de birgok kisi ona "Umut" lakabini takmisti. Bessar Esad i¢in biiyiik umutlarin gogu siiphesiz
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yaginin sonucuydu, ancak ¢ogu da baskan olduktan kisa bir siire sonra kendi sdzlerinin ve eylemlerinin sonucuydu. Bessar
Esad, bagkanligmin temel taahhiitlerinin sunlar oldugunu duyurdu: babasinin programlarmin devamliligi; Suriye
toplumunun modernizasyonu, daha fazla agiklik ve iilkenin sorunlarina daha entelektiiel bir yaklasim. Bessar Esad ayrica,
en azindan disaridan bakildiginda, partinin bazi yetkilerini smirlandirarak hiikiimeti Baas Partisinden arindirma
girisimlerinde bulundu. Kendi sdzleriyle, Suriye hiikiimetini gétiirmeyi amagladigi yoni Onerdi. Baskan Obama,
yonetiminin 6nceki Bagkan Bush'un dig politikasini tersine ¢evirme ¢abalarinin bir parcasi olarak, Amerika'nin geleneksel
Orta Dogu rakipleriyle iligkileri normallestirmeyi ve onlarla etkilesim kurmay1 umuyordu. Suriye'ye yeni bir biiytikelci
atandi ve Disigleri Bakan1 Hillary Clinton, Bessar Esad hakkinda {inlii bir sekilde "Suriye'de artik farkli bir lider var. Son
aylarda Suriye'ye giden her iki partiden Kongre iiyelerinin ¢ogu, onun bir reformcu olduguna inandiklarini sdyledi."
Demisti [12]. Bessar Esad iktidarinin ilk yedi ayinda yeni gazetelere ruhsat verdi, bazi siyasi tutuklulari serbest birakti ve
"Sam Bahar1" olarak bilinen rejim karsit1 sivil toplum orgiitlerinin (STK) kurulmasina izin verdi. Bessar Esad ayrica
birden fazla partiye izin verme ve anayasay1 reform etme sozii verdi [8]. Ancak, Arap Bahari ile baslayan Suriye’deki
ayaklanmay1 siddetle bastirmaya ¢aligmasindan sonra Bessar Esad'in bir reformcu oldugu iddiasi hizla ortadan kalkacakti.

3.4. Suriye’de Arap Bahan

Arap Bahari, Aralik 2010'da Tunus'ta, Muhammed Buazizi adli bir 6grenci ve meyve saticisinin meyve arabasinin,
muhtemelen riigvet isteyen polis tarafindan miisadere edilmesiyle resmen bagladi. Buazizi, sosyal medyanin koriikledigi
protestolara yol agan kendini yakma protestosuyla tepki gosterdi. Protestolar 13 Ocak 2011'de bagkent Tunus'a ulast1 ve
sonunda Tunus diktatorii Zeynel Abidin Bin Ali'yi Suudi Arabistan'a kagmaya zorladi. Despot bir lidere yonelik 6fkeli
sokak protestolar1 sahnesi Misir'da tekrarland1 ve protestolar devam ederken Bati'nin baskisi, Tunus'taki olaylardan sadece
birkag hafta sonra Misir diktatorii Hiisnli Miibarek'i bagkanliktan istifa etmeye zorladi. Arapca konusan diinyada hicbir
diktatoriin bagisik olmadigi anlasiliyordu ve protestolar Korfez iilkelerinden Fas'a kadar yayildi.

2011'in baglarinda, Arapga konusan diinyay1 kasip kavuran ve despotik rejimleri ve diktatorliikleri deviren "Arap Bahar1"
olarak bilinen siyasi hareket, dogas1 geregi popiilerdi ve Tunus'tan Zeynel Abidin Bin Ali, Misir'dan Hiisnii Miibarek ve
Libya'dan Muammer Kaddafi gibi diktatorleri devirmek igin interneti, 6zellikle sosyal paylagim sitelerini kullandi.
Ulkelerini onlarca yil yoneten bu diktatérler, Soguk Savas donemini animsatan yollarla gii¢ ve propaganda kullanmaya
caligsalar da kendilerine kars1 yiikselen halk 6fkesini durduramadilar ve rejimleri yikildi [7].

Suriye, Arap Bahari sirasinda diger iilkelerdekine benzer hiikiimet karsiti protestolara taniklik etse de baslangigta cok
daha kiigiiktii ve ¢ok organize degildi. Suriye'de baslangigta biiyiik 6lgekli protestolarin olmamasi, Arapga konusan
komsular: arasinda bir ulus olarak benzersizligine baglanabilir. Suriye'deki karmasik istihbarat ve polis devleti aygiti,
protestolarin ¢ogunun ¢ok daha biiyiik bir seye doniismeden dnce bastirilmasina siiphesiz katkida bulundu. Ancak Bessar
Esad'in kisiligi ve olumlu kamuoyu algisi, Suriye'deki protestolar: hafifleten bir diger faktordii. Bessar Esad, Arap Bahari
sirasinda devrilen diger diktatorlere kiyasla halki tarafindan ¢ok daha az nefret ediliyordu. Suriye'nin ilk protestolarin
miktarini ve yogunlugunu azaltan daha 6nemli ve benzersiz yonlerinden biri demografik yapisiydi. 2011'deki i¢ savastan
once Suriyelilerin yaklasik %74'"i Siinni Misliimandi, %10'u Hristiyand1 ve %16's1 Arap Alevisi veya Diirzi’ydi. Ancak
daha derin bir diizeyde, etnik koken ve din 6nemliydi. Niifusun yaklasik %10'u kuzeyde yasayan Kiirtlerdi [8]. Ordu ve
istihbarat teskilatlarindaki en yiiksek riitbeler Arap Alevileri (Nusayriler) tarafindan isgal edilmekteydi. Siinni
Miislimanlarin hiikkiimet pozisyonlarinda yeterince temsil edilmemesi diismanlig: koriiklemekteydi. 21. yiizyilda Suriye,
bir¢ok farkli dini mezhep ve kabileden olusan bir iilkeydi. Stinni Miislimanlar ¢ogunlukta olsa da azinlik Arap Alevisi
(Nusayri), Sii ve Hristiyan mezhepleri niifusun yaklasik %30'unu olusturuyorlardi ve ayaklanma siirecinde geleneksel
olarak koruyucular1 olarak gordiikleri Esad ailesine sadik kalmislardir [13].

Son yillarin gosterdigi gibi, Suriye'de basit protestolardan ¢ok daha kotii seyler yasandi. Eger Arap Bahari protestolari
Suriye'de hi¢ baslamadiysa, iilke nasil su anki duruma geldi? Cevap, Bessar Esad'in kibri ve Ortadogu'daki degisim
dalgasini anlayamamasinin birlesimidir. Protestolarin bastirilip bastirilmayacagi ya da sondiiriiliip sondiiriilmeyecegi
bilinmiyordu ancak Mart 2011'de giineybat1 Suriye sehri Deraa'dan birkag¢ okul ¢ocugu okullarindaki bir duvara Arapca
"rejim yikilsm" sozlerini karaladi. Baska bir zamanda cocuklar muhtemelen sadece okul yetkilileri tarafindan
cezalandirilirdi, ancak Arap Bahari'nin golgesinde cocuklar tutuklandi ve iskence gordii. Cocuklarin hapsedilmesi ve
iskence gdrmesi sonucunda, aileleri 15 Mart 2011'de Deraa'nin merkezinde protesto diizenledi ve bu protesto daha sonra
sosyal paylagim siteleri araciligtyla Suriye'ye yayildi. Suriye! ilk zamanda Arap Baharindan daha az etkilense de, ilerleyen
yillarda 13 yil siirecek bir ayaklanmanin baslangict oldu. Arap Bahari'nda, Bessar Esad diger diktatorler gibi rejimine
kars1 halk protestolariyla ugragsmak zorunda kaldi ancak sonug Suriye'de diger Arap iilkelerinden ¢ok farkli oldu. Esad
istifa etmeyi reddetti ve kendisine ve hiikiimetine karsi protestolar hizla siddete doniistii. Bu da milyonlarca insanin
6liimiine, milyonlarca miiltecinin olugsmasina ve on dort yil siiren bir i¢ savasa yol agti [7].

! Suriye Devrimi'nden 6nceki yillarda tarimsal ekonomi, en az 500 yildir goriilen en kotii kurakliktan ciddi sekilde
etkilenmistir. Bu kuraklik kirsal kesimdeki bir milyondan fazla insanin sehirlere gé¢ etmesine neden olmustur [5].
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4. Yeni Suriye devleti nasil insa edilmelidir?

Devlet insas1 uzun zaman siiren zorlu bir stirectir. Bu siiregte yer alan i¢ ve dig aktorlerin, Suriye halkindan destek almalar1
ve onlarla is birligi yapmalar1 gereklidir. Devlet ingasinin iyi bir nedenle yapildiginin Suriye kamuoyuna anlatilmasi ve
inandirilmasi lazimdir. Insa edilen devlette yani Suriye Devleti’nde insanlarin giiveninin, beyin ve kalplerinin kazanilmasi
devlet insasinda karsilagilan ¢oziilmesi gereken en Onemli sorunlardan biridir. Bu husus Suriye halkinin goéziinde
mesrulugun kazanilmasi siirecin basariya ulagmasi bakimindan da ¢ok dnemlidir. Yeniden insa eden i¢ ve dig giicler
Suriye halki tarafindan cazibe ve ikna merkezi olarak goriilmesi gerekmektedir.

Acemoglu ve Robinson’a gore; esas olarak politikalar ve stratejiler basarili veya basarisiz devlet olma arasindaki farki
olusturmaktadir. Basarisiz devletlerde genellikle seckin yoneticilerin kendi ¢ikarlarini 6n planda tuttuklari bir yonetim
uygulanmaktadir. Bu devletlerin ingasinin tarihleri incelendiginde siyasi ve ekonomik haklarin dar bir elit tarafindan
paylasildigi sonucuna ulagilmaktadir [3]. Hafiz Esad tarafindan yapilan bir darbe sonucunda kurulan, Hafiz Esad dldiikten
sonra oglu Bessar Esad tarafindan yonetilen, Baas Partisi 6zelinde tiim giicleri toplayan Suriye Devleti, yapilan
tanimlamalar1 neredeyse tam anlamryla harfiyen uymaktadir.

Bu kapsamda insa edilecek Suriye siyasi ve ekonomik haklarn dar bir elit veya parti tarafindan paylasilmamaldir. insa
edilecek Suriye Devlet’inde siyasi haklar1 ve kazanimlar1 Suriye’nin demografik yapisinda bulunan Siinni Miisliiman,
Arap Alevisi (Nusayri), Ismaili ve Hristiyan vatandaslarmi kapsayacak sekilde tekrar ve adil bir sekilde dagitiimalidir.
Ekonomik firsatlar dar bir elitin degil, biiyiik kitlelerin yararlanabilecegi, adaletli sekilde paylastiriimalidir. Ciinkii basarili
kurumlar ve kurumsallagma ekonomik olarak Suriye toplumunun niyet ve motivasyonlarini sekillendirmede dnemli bir
rol oynayacaktir.

Francis Fukuyama devlet insasini; ordu, polis, biirokrasi, bakanliklar ve bagkalari gibi somut kurumlarin yaratilmasi
olarak tanimlamaktadir. Fukuyama’ya gore; bu kurumlarin igleyise baglamasindan itibaren kapasitesinin ¢ogaltilmasi da
devlet insasinin 6énemli konularindan biridir. Kurumlarin yasadigi bu evrim, kurumlarin personelinin temini, egitimi,
biitge verilmesi, kanun ve yonetmeliklerinin yapilmasi gibi ¢esitli kurumsal hususlar igermektedir ve zorlu bir faaliyetler
zinciridir. Eger bu kurumsallagma yasanirsa, devletin fonksiyonlari ¢aligmakta ve devlet ingas1 ger¢eklestirilebilmektedir.
Bu kapsamda; devlet insasin1 gerceklestiren i¢ ve dig giiclerin hedefi, devletin kapasitesini arttirarak kurumsallagmay1
saglamak olmalidir [4]. Suriye Devlet insasi, yeni siyasi, sosyal, idari ve ekonomik kurumlarin kurulmasi, var olanlarin
giiclendirilmesi ve kapasitesinin artirilmasidir. Kurum kavrami sadece ordu, polis teskilati, mahkemeler, belediyeler,
bakanliklar ve benzerleri gibi somut varliklar olarak anlagilmamalidir. Anayasa, kanunlar, yonetmelikler gibi soyut
kavramlar da kurum tanimi i¢inde yer almaktadir. Ayrica kurumlarin insasi, daha 6nce hi¢ var olmamis kurumlarin insasi
olabildigi gibi; i¢ savas nedeniyle islerligini kaybetmis kurumlarin tekrar iglerlige kavusturulmasi seklinde de ortaya
¢ikabilmektedir. Giiniimiizde demokratik siireglerin yiiriitilmesi sonucunda bahse konu kurumlarin ingasi her gecen
zaman diliminde deger kazanmakta ve bu duruma paralel olarak da Suriye’de devlet ingasi bakimindan tasidigi 6nem
artmaktadir.

Suriye devlet insasi, Suriye vatandaslarina fiziki ve ekonomik giivenlik saglayabilecek yonetim kurumlarinin insasidir.
Giglii devlet kurumlarinin varligmin; ekonomik biiylimeyi ve vatandaslarinin ekonomik, toplumsal giivenligini
saglayacagl ana varsayim olmaktadir. insa edilecek Suriye Devleti’nde giiglii devlet kurumlari ve isleyen altyapi ile
birlestiginde, demokratik segimler yoluyla devletin mesrulugunu gii¢lendirecek, par¢alanmis toplumun biitiinlesmesi
saglanacaktir. Suriye’de demokrasinin olusturulmasi ile siddet ortami kaybolacak, yerine siyasi yapilarin miicadelesi
haline alacaktir.

Uluslararast toplumun Suriye Devlet ingasindan beklentilerinin ¢ok yiiksek olmasina ragmen ozellikle 13 yil siiren
catigmalar yasayan Suriye’de, devletin insas1 uzun yillar alacak bir siirectir. insa eden Suriyeli liderlerin devlet ingasina
katildig1 kadar Suriye halkinin da bu siirece katilmasi ve devlet ingasini i¢sellestirmeleri bir zorunluluktur. Bu ise ancak
yumusak gii¢ politikalari ile saglanabilmektedir. Bu baglamda mesru yoneticiler ve halk arasinda bir sinerji olugsmasi
gerekmektedir. Sadece sert gii¢ politikalar ile yani askeri giicli ve ekonomik giicii kullanarak bu sinerji saglanamaz.
Ancak Suriye devletinin halki tarafindan bir giiven ve cazibe merkezi olusturularak boyle elverigli bir ortam
saglanabilmektedir. Eger Suriye Devlet ingasinda sert giiciin kullanimina es giidiimlii, yumusak gii¢ de kullanilirsa,
amagclanan hedeflerin Suriye halki tarafindan benimsenmesine olumlu katkida bulunacaktir.

5. Sonuclar

Denilebilir ki; yeni giivenlik ortam1 dogu kiiltiiriiniin asina oldugu “kalplerin ve zihinlerin kazanilmas:” kiiltiiriine mecbur
kilmaktadir. Karmasiklik ve belirsizligin hakim oldugu giiniimiiziin giivenlik ortaminin sorunlariyla bas edilebilmesi, sert
ve yumusak gii¢ unsurlarmin en etkili ve verimli olacak sekilde birlestirilmesini gerektirmektedir. Bu dogrultuda insa
edilen Suriye devletindeki insanlarin giiveninin, beyin ve kalplerinin kazanilmasi devlet ingasinda karsilasilan sorunlarin
¢Ozlimiidiir. Suriye devletinin halkinin giiveninin kazanilmasit uygulanan politikanin uygulanan iletisim stratejileriyle ve
verilen mesajlarin halka kars1 davraniglarla uyum igerisinde olmasi ile miimkiindiir. Céziim yumusak gii¢ ve sert giiciin
koordinesiyle gergeklesebilmektedir. Bu baglamda, yumusak giig ile sert giiciin Suriye Devlet ingasinda birlikte kullanimi,
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sert gli¢ politikalariin halk tizerindeki olumsuz etkisini azaltacaktir. Yumusak giicle ulagilmayan hedefe ise sert gii¢
kullanarak ulasilabilecektir.

Suriye Devlet ingasinda yapilmasi gereken en 6nemli husus hesap verilebilirlik olmalidir. Kurulacak sistemle gelecekteki
Suriye Devleti iktidarinin vatandaglarina hesap vermesi zorunluluk haline gelmesi gerekmektedir. Bu kapsamda; liberal
demokratik devletler, siyasi sistemlerini kontrol ve denge (checkandbalance) ilizerine kurmustur. Ayrica demokrasilerin
diger demokrasilerle arasindaki sorunlari ¢dzmek icin kullanabilecegi bircok mekanizma bulunmaktadir. Sorunlarin
bariscil yollardan ¢oziilme ihtimali yiiksektir. Demokrasilerde savas ya da benzeri bir askeri harekat: yapabilmek icin
bliylik kamuoyu destegi gerekmektedir. Bu kapsamda; bir daha on ii¢ senede yasadigi sorunlari bir daha yasamamasi,
milyonlarca kiginin vatanini terk edip bagka tlilkelerde gogmen olmamasi, yiiz binlerce Suriyelinin bir daha yasanacak
catismalarda yagsamini yitirmemesi ig¢in kurulacak yeni Suriye Devleti, liberal demokrasi olmalidir.

6. Yazar katki beyam

Bu c¢alismanin tasarlanmasi, verilerin toplanmasi, analizi, ¢alismanin yazimi ve revizyonu Mehmet Erkin KARA
tarafindan yapilmistir.

7. Etik kurul onay1 ve ¢ikar ¢atismasi beyani
Ozgiin calismadir. Herhangi bir yazar, kurum ya da kurulus ile gikar catismasi yoktur.
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Abstract

This paper discusses the changing role of media in the experience of architecture. The purpose of the discussion is to
emphasize that buildings are mainly seen and experienced through their visual aspects in the media, and that social media,
with its mediatic effects, is now determining the new ways of seeing and experiencing buildings. The paper, therefore,
defines it as social media architecture. However, social media has the capacity to be used as an environment through
which buildings are experienced not only through their images, but also through their social, spatial, functional and
environmental relations. The discussion of the paper is supported by Google Trends graphics illustrating the frequency of
the use of terms “digital media” and “social media”. One of the graphics also illustrates the frequency of the use of term
“Hamburg Elbphilharmonie”. The images of this building were designed by star architects Herzog & de Meuron in the
early 2000s, but its construction took decades. As a result, the building has been criticized by newspapers, magazines and
journals throughout its construction. The architects even exhibited critical texts and images of the building published in
the media at the 2012 Venice Biennale, a major architectural media event. So, the building, its spectacular images and the
long-term construction process have had an interesting appearance in the media, which is worth discussing in the paper
as a star architectural project. In this context, the paper discusses with the help of Google Trends graphics that the
Hamburg Elbphilharmonie becomes a popular building as soon as its construction is completed. But it becomes even
more popular because of the images of the building that dominate social media after its completion. This building is the
case study of the paper because it establishes a critical ground for star architecture projects built in the 2000s that are
discussed in terms of their transformative effects on the cities in which they are located, as in the case of the Guggenheim
Museum project built in Bilbao in the 1990s. The paper argues that as buildings become more critical in terms of their
large scales and spectacular images, architecture needs and demands to be experienced in its critical dimensions more
than ever.

Anahtar Kelimeler: Social media architecture, Hamburg Elbphilharmonie, media, digital media, social media.

Ozet

Bu makale, mimarligin deneyimlenmesinde medyanin degisen roliinii tartismaktadir. Tartismanin amaci, mimari yapilarin
medyada genellikle gorsel o6zellikleriyle one ¢iktigini vurgulamak; sosyal medyanin ise mimarligin goriilmesi ve
deneyimlenmesi ag¢isindan kullanicilarina yeni bir ortam sundugunu ortaya koymaktir. Sosyal medya kullaniminin
yayginlastigi son giinlerde mimarlik artik sosyal medya mimarligi olarak tanimlanmaktadir. Oysa sosyal medya, mimarlik
alaninda binalarin yalnizca imgeleriyle degil ayni zamanda sosyal, mekansal, islevsel ve g¢evresel iliskileriyle de
deneyimlenebilecegi bir ortam olma potansiyelini tasimaktadir. Bugiin dijital medyanin yerini almakta olan sosyal medya,
makale kapsaminda, Google Trends grafikleriyle tartismaya acilmakta; dijital medya ve sosyal medya terimlerinin
uluslararasi alandaki kullanim siklig1 ortaya konulmaktadir. Ayrica uzun siiren insa siirecinin tamamlanmasinin ve bina
imgelerinin sosyal medyada dolagima ¢ikarilmasinin ardindan giiniimiiziin en popiiler binalarindan biri haline gelmis olan
Hamburg Elbphilharmonie’nin medyatik degeri Google Trends grafikleri iizerinden tartisilmaktadir. Bu bina, star
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mimarlar arasinda sayilan Herzog & de Meuron tarafindan 20001i yillarin basinda tasarlanmistir. Ancak binanin insast
uzun yillar boyunca tamamlanamamistir. Dolayisiyla Hamburg Elbphilharmonie, gosterigli bina imgesi ve uzun siiren
inga siireci nedeniyle medyada siklikla elestirilere maruz kalmistir. Hatta mimarlar, 2012 yilinda diizenlenen ve 6nemli
bir mimarlik ortami olan Uluslararasi Venedik Bienali’nde binaya yonelik elestirileri ve medya goriintiilerini sergileyerek
biiyiik ilgi toplamistir. imgesi, elestirileri ve uzun siiren insa siireciyle medyada ilging bir goriiniirliigii olan Hamburg
Elbphilharmonie’ye, makalede, 2000’li yillarda insa edilmis olan star mimarlik projelerinden biri oldugu ve binanin
1990’11 yillarin popiiler yapilarindan olan Guggenheim Miizesi’nin Bilbao kenti iizerindeki doniistiiriicii etkisine benzer
bir kentsel ve kiiltiirel etkiyi Hamburg kentinde yaratabilecegi savunuldugu icin yer verilmektedir. Gosterisli imgeleriyle
ve dlcekleriyle mimarlik medyasinda 6ne ¢ikan binalar1 yalnizca gorsel etkileriyle degil elestirel yonleriyle de ele almanin
6nemine deginilmektedir.

Keywords: Sosyal medya mimarligi, Hamburg Filarmoni, medya, dijital medya, sosyal medya.

1. Introduction

We use various concepts to define this century, but it seems that the most relevant one is the social media age; since social
media platforms such as Instagram, Pinterest, TikTok (and now X), Twitter, Facebook, etc. increase the speed of
producing and sharing information between cultures and social and professional environments all around the world. Social
media, which is spreading information through images, becomes one of the most commonly used tools and platforms of
this age. Therefore, there is a constant flow of images and information in the world today [1].

Colomina argues the current status of producing and sharing information by pointing out to the fact that we are now
surrounded by the arrays of multiple, simultaneous images in the streets, airports, shopping centers, and gyms, but also
on our televisions and computers. According to her, the idea of a single image that commands our attention fades away.
It seems as if we need to be distracted in order to concentrate, as if all of us are living in a new kind of space, the space
of information, are diagnosed with the attention deficit disorder. It is a new form of distraction and a new form of attention.
It is also a new form of perception [2].

Besides, there is now a constant need for attention. When we consider Instagram to be a popular social media platform
in the world, powered by attention and accessible to all within milliseconds, we can understand why people take it so
seriously [3]. Social media leads us to share and spread information by mediatic images, and it creates a common platform
for us to attribute a value to these images through the signs of “like” or “dislike” only by looking at their visual qualities
[4].

These highly visual and superficial attributions determine the mediatic value of the images. However, mediatic value is
usually independent from the realistic value. Social media has its own criteria that mostly depends on the visual
characteristics, and lacks a deeper understanding of the realities and dynamics behind the images. Architectural images
are also disposed to these superficial considerations and determinations as the other images representing the daily life
routines and practices, social activities or professional studies of the people who share them on the social media platforms.
Furthermore, architecture becomes the background image of the touristic visits and selfies of people. Thus, we can say
that the built environment is now seen and experienced as a social media content by people.

This paper discusses the changing role of media in experiencing architecture as a “critical” and “non-critical” (or “new
critical”) content. It argues that printed media such as newspapers and magazines, and non-printed media such as
television news and interviews mostly deal with the critical aspects of buildings in architecture. In this context, the social,
environmental, political and financial aspects and characteristics of buildings are deeply and critically discussed on the
non-digital media. These discussions are not only limited to the visual characteristics of buildings; they also provide a
critical basis for discussing the non-visual characteristics, such as the public benefit or the budget of buildings.

The paper illustrates these discussions with the images of Hamburg Elbphilharmonie; since this building, as a star
architecture project, has spectacular images which are commonly criticized by the city-dwellers, commissioners and
politicians on the non-digital media. However, Hamburg Elbphilharmonie became one of the most popular buildings due
to the circulation of its images on the digital and social media, particularly after its completion in 2016. These images are
mediatically circulated apart from its unique construction history which lasted for 16 years. So, they are discussed in the
paper as the non-critical but highly visual images that lead the building to be exposed just as a new and visually stunning
structure in the city. On the other hand, digital media and social media have the capacity to turn building images into
critical texts, only if we see and use them as the platforms also to share the background story of buildings critically.

The discussion of the paper is supported by the graphics of Google Trends that reveal the frequency regarding the usage
of the terms “digital media” and “social media” in the world today. One of these graphics illustrates the frequency of
using the term “Hamburg Elbphilharmonie” as well. It is discussed through the graphics that Hamburg Elbphilharmonie
becomes a popular building whenever its long construction process is completed. It even becomes much more popular
due to the building images that particularly dominate the social media platforms after its completion.
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Nonetheless, Herzog & de Meuron, as the star architects of the building, exhibit the newspapers, magazines and television
news, which are criticizing the building, since it exceeds its time and budget limitations within the main theme of Common
Ground in the 13th Venice Architecture Biennale in 2012. For the architects, media establishes a common ground
exhibiting the critical aspects of the building as a high-budget project. They present in the exhibition that the Hamburg
Elbphilharmonie is commonly discussed as a critical content on the non-digital media [5].

However, the paper emphasizes that this building is usually represented by its photogenic images rather than its critical
aspects or characteristics in the digital media. The building is even served as an aesthetic background in the social media
platforms such as Instagram, Pinterest, etc. When an architectural image is reduced to an aesthetic or photogenic image,
not only its social, political, environmental or financial aspects are ignored, but also its spatial and functional aspects.
Thus, it becomes impossible to criticize the building with its non-visual aspects in architecture. Because criticism has
been limited to the visual aspects that we only see by looking at the architectural images. It is a fact that images generally
present a limited point of view about buildings. We cannot fully grasp the visual characteristics of buildings from their
images. In addition, architecture cannot only be experienced through images. It needs to be experienced through our
bodily presence.

As McLuhan suggests, media transforms and transmits experience [6]. But it seems that digital media and especially
social media reduce buildings to be the aesthetically pleasing images apart from their experiential dimensions. Social
media not only affects the look of our built environment, but it also models our lives and affects how we plan our days
and look at our surroundings [7]. In other words, social media has a determinative effect on our daily lives. It dominates
and determines our experiences in the architectural spaces. Social media even leads architecture to be a background for
the visual constructions of our selfies and self-documentaries. So, criticism is eventually reduced to these mediatic
visualizations in architecture. It is a non-critical but highly visual architecture. However, the paper discusses the potential
role of social media in experiencing architecture as a “new critical” content. In this context, it attempts to fill an important
gap in the literature of architecture by promoting the use of social media as one of the new critical platforms in
architecture.

2. Experiencing architecture through media

Until the 2000s, architecture was usually represented by non-digital media such as newspapers, magazines and television
news; whereas, after the 2000s, the phenomenon of digital media, which became functionalized in the computer
environment, and then social media, which enabled its daily use on the mobile phones, became widespread and dominant
in the world [4]. Whether digital or non-digital, media represents architecture in its own way, and it often constructs its
own reality that is independent from the real lives, deficits and dynamics in the built environment.

Rattenbury suggests that architecture can be represented through photographs, exhibitions, articles, books, newspapers or
magazines, but this is not architecture. This is not the same as the substance of architecture itself as it is usually understood.
Yet, even in the most physical understanding of architecture, the media that represents it shape what we understand it to
be, and the way we design and build it. This constructed representation defines what we consider good, what we consider
fashionable, and what we consider popular. Media affects how we interpret and value architecture [8].

There is a strong argument that architecture, as distinct from building, is always that which is represented, and particularly
that which is represented in the media [8]. Colomina promotes this argument by emphasizing that building is conceived
and transformed through media rather than simply represented on the media. Furthermore, she argues that architecture is
itself, from the beginning, a form of media [9]. We often fail to distinguish architecture from its representations, or in
other words, its mediatic constructions. As with Magritte’s painting This is not a Pipe, it is hard to accept the construct
that what we are looking at is a representation and not the thing itself, Because the representation is almost more definitive
than the thing itself [8]. In this regard, we can say that media makes buildings appear more real within the alternative
reality that it creates. In addition, media features some buildings, and it makes them more visible and accessible as if they
are representing the canons of contemporary architecture [4].

We generally see and recognize the buildings with their famous pictures on the media. These pictures even seem more
satisfyingly architectural than the buildings themselves. They are not only the pictures of architecture, but architecture
itself [8]. As such, buildings become images and images become buildings in architecture [9]. When we see the images
of Hamburg Elbphilharmonie on the digital media platforms of architecture such as ArchDaily and Dezeen, we recognize
the building from its famous and glamorous pictures even if we have never been in Hamburg and have never seen the
building in person before. We even realize that these pictures are more seductive when we have the opportunity to visit
and experience the building.

On the other hand, McLuhan underlines the flattening effect of digital media which reduces buildings to their images that
we see on the screen [6]. Besides, digital media accelerates the speed of sharing and consuming these architectural images
[10]. We see the same images of the same buildings on the digital media over and over again, and we gain a visual
experience of the buildings that eventually leads us to consume them through their images. The Hamburg Elbphilharmonie
is one of these buildings which is designed and built with the intention of attracting people from all around the world to
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the city of Hamburg, or at least of arousing curiosity in people to see and experience the images of the building, for
example through the most popular photographs taken by Iwan Baan that are published on the most popular digital media
platforms of architecture (Figure 1).

Figure 1. Hamburg Elbphilharmonie photographed by Iwan Baan [11].

However, Herzog & de Meuron exhibit excerpts from non-digital media platforms such as newspapers, magazines and
television news as the common ground of architecture within the main theme of Common Ground in the 13th Venice
Architecture Biennale in 2012 (Figure 2, 3). In the biennale, which is also a media platform for exhibiting architecture,
the architects argue that the public opinion on the long construction process of this concert hall constitutes a critical
ground as well as a common ground in architecture. The exhibited local newspapers of the city of Hamburg report that
the public is criticizing the high cost of the building. Lindsay and Sawyer suggest that local newspapers are a site and
means by which cities have historically addressed self-identity through public discursive practices; they are also the
medium through which public discourse is inscribed and circulated [12]. Therefore, Herzog & de Meuron exhibit local
newspapers in the architecture biennale to reveal the public opinion on the design and construction process of Hamburg
Elbphilharmonie. For the architects, it is so important to criticize both the problems and potentials of architecture with
the diverging interests. In this context, they explain the biennale exhibition as follows: “This concert hall project becomes
a crucible of political, budgetary and ideological debate in Hamburg, and the project is presented here in the form of
large-scale models, against the background of the many column inches the project has generated in German newspapers
from its inception to today.” [5].

Figure 2. Herzog & de Meuron, Elbphilharmonie: The Construction Site as a Common Ground of Diverging Interests,
13th Venice Architecture Biennale, 2012 [5].
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Figure 3. Herzog & de Meuron, Elbphilharmonie: The Construction Site as a Common Ground of Diverging Interests,
13th Venice Architecture Biennale, 2012 [5].

This exhibition, supported by the non-digital media news on the Hamburg Elbphilharmonie, is highly critical, whereas,
the digital media news and images of the building are highly visual. We rather see and experience this building mostly
with its iconic, or at least photogenic images published as a non-critical content on the digital media platforms of
architecture during the 2010s. Platforms such as Archdaily, Dezeen or Divirase become even more visual, since they are
now simultaneously working with their social media platforms intended to attract their followers by using less words but
more images. However, images shared on digital or social media have the potential to be used as the new critical content
in architecture. It is a fact that image now becomes the content, and this content is accessible at our fingertips within
seconds. Digital and social media accelerate the speed of the consumption of architecture more than ever, but it is still
possible to use these media platforms without restricting them to be a visual environment for seeing and experiencing
architecture.

Digital and social media can also be a critical environment, just as the non-digital media such as newspapers and
magazines presented in the biennale exhibition of the Hamburg Elbphilharmonie. This exhibition reveals that media and
architecture are closely engaged with each other. Media plays an important role to shape the public opinion on the built
environment. Thus, the paper focuses on the critical role of media, particularly social media, which has the potential to
turn the building into a critical debate in architecture.

3. Experiencing architecture through social media

In order for an application or a website to be defined as social media, it needs to have users independent of the publisher,
create and store content from user sources, have interaction between users, and have no time and space limitations [13].
With millions of users in the world today, social media platforms such as Instagram, Pinterest, X, Twitter, Facebook,
YouTube, etc. have become part of people’s daily activities. Social media is not a trend that will soon fade away;
conversely, indicators show that access to information on the Internet is increasing worldwide [14].

This is also visible in the rising number of social media users, along with the rise in the number of social media
applications that help us connect with other people in the world. The impact of social media on architecture and architects
are especially phenomenal. There is an increasing demand for buildings and spaces that is popular online. Digitalization
has changed the way people view and interact with architecture, providing architects with new insights into how to design
their structures [15].

Hence, a change has occurred from printed medium to non-printed and speeding images, moving away from linework
and conventional architectural drawings towards saturated, atmospheric and graphically rich, sometimes complex,
composited, hybridized images. They pave the way for further changes in projections from orthography and the fixity of
the picture plane to dynamic, processed, scripted and machine-learned visualizations [16]. As many other new designs in
architecture, Hamburg Elbphilharmonie also has a non-conventional image designed in the computer environment. But,
even before the computer drawings and renders of the building design appeared, the first sketches of the building that
Herzog & de Meuron publicly presented in 2003 (Figure 4, 5), caused an enormous public appreciation [17].
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Figure 4. The first sketch of the Hamburg Elbphilharmonie [18].

Figure 5. The render of the Hamburg Elbphilharmonie which is hard to distinguish it from the real photograph of the
building [19].

The image of its dynamic facade, which is inspired by the waves of the nearby Elbe River, is very different from the
image of the existing brick structure that used to be a warehouse located beneath the building of the new concert hall. The
building image of this concert hall becomes even more attractive and seductive, since it is in a contradiction with the
image of the brick structure. This contradiction is enhanced by the openings that resemble eyes on the transparent facade
of the building. Just like the facade, the roof of the building is also designed as a dynamic and photogenic surface that
turns it into an attractive building image in the cityscape (Figure 6, 7, 8).
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Figure 7. Herzog & de Meuron, Hamburg Elbphilharmonie [20].

Figure 8. Herzog & de Meuron, Hamburg Elbphilharmonie [21].

It is a fact that contemporary architects design more dynamic and photogenic building images in the social media age, in
which almost everything is in a state of flux. Architecture is therefore called social media architecture. However, there
have been many problems and potentials that architects have to deal with at the background of what we see as the final
design both on the digital and social media platforms of architecture. Especially big and iconic building designs, such as
the Hamburg Elbphilharmonie, have many more problems than we imagine. One such problem for the concert hall
building is the acoustics. The location of the building turns the issue of acoustics into a challenging problem to overcome,
since this hall is located next to the Elbe River, which is full of boats with whistles and fog-horns. So, everything has to
be completely sound-proof. For the great hall, this is achieved by enclosing everything in a double skin (Figure 9). The
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inner skin comes into contact with the outer skin only by resting on hundreds of unique steel spring capsules that absorb
all sound energy from the outside [22].

Figure 9. Herzog & de Meuron, Hamburg Elbphilharmonie [23].

Besides, the inner skin of the great hall is made of a mixture of ground stone and paper to create an effective atmosphere
in terms of acoustics and aesthetics issues. The spatial atmosphere is enhanced by the heavy globes, ensuring enough light
for the concert hall (Figure 10, 11). But there is still a challenging issue about how to erect the steel beams to support the
roof of the building. Since the calculations of the architects and the builders do not overlap, the building project is halted
for over a year. All these spatial, structural and technical challenges not only lead to the extension of the construction
process, but they also lead the cost of the building to increase 10-fold from 77 to 789 million euros, driving the final
design costs even higher. This is probably the most expensive building project of Germany [22]. In this context, Brott
argues that such star architecture projects are only made possible by giant debt arrangements, and their primary purpose
is to solve financial crises. According to Brott, the conflict between these two clauses has never been more apparent. The
financial emergencies are what the unreality of the digital image, and its unearthly promises, seeks to obscure [24].

» » ©

Thick, heavy'globes that still give off
- .
enoeligh light for the.concert hall.

Figure 11. Herzog & de Meuron, Hamburg Elbphilharmonie [23].
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On the other hand, it will be an oversimplification to discuss these star architecture projects as buildings that respond
exclusively to the hegemonic forces of neoliberalism, because the full story of these projects is more nuanced, more local,
and potentially more interesting than such a view allows for [12]. But, despite the unique and interesting story behind its
construction process, social media currently reduces Hamburg Elbphilharmonie into a building image (Figure 12, 13).
Social media even turns the building into a background and ultimately flattens the world into a giant selfie stage [7].
Instagram in particular, as the most popular social media platform in the world today, has changed the ways of seeing and
experiencing architecture. There is an ongoing debate about this dramatic change; critics underline the fact that quality is
now compromised in the pursuit of a striking selfie in architecture, but social media has become an influential force in
the way our environments are being shaped [25].

— #elbphilharmonie

I 482605

EDT 2024: Deqtschiand teitt
beim Ergfinengsspicl gogen
Schottland an

Figure 12. A visual search on Instagram with the hashtag of #elbphilharmonie
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8 December 2023.

#hamburgelbphilharmonie

2088

Figure 13. A visual search on Instagram with the hashtag of #hamburgelbphilharmonie, 8 December 2023.

Instagram, as a popular social media platform, is forever transforming and setting up the next gravities for architectural,
spatial and cultural influence [18]. We can say that it is encouraging more people to go to art exhibitions and pay attention
to their surroundings. When people go somewhere with the intention of posting about it on Instagram, the social media is
controlling how they plan their day, even down to their outfit or makeup, and how they will interact with the chosen
physical space. Our interactions become less spontaneous and our experiences become more homogeneous as we plan
our outings for “good content” [7].
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There are numerous posts in which the Hamburg Elbphilharmonie is used as the background of selfies for creating a
visually and aesthetically pleasing content on social media platforms. It means that the concert hall is perceived as an
aesthetic object (and almost as a sculpture) rather than a building with spatial, functional and environmental relations by
the social media users. They mostly prefer to see and experience the building from its exterior spaces and only by looking
at its stunning structure. But architecture also needs to be experienced by its interior spaces, and its spatial and functional
relations. However, the exterior images of the building are on the forefront on the social media platforms of architecture.
They unfortunately reduce architecture to a series of popular images that seem to have no context. We do not care about
the contextual relations of the buildings, nor do we care about the critical dimensions of the buildings, because we do not
see these buildings as the spaces in which people live, work or dwell. They are like any kind of structure (or even
sculpture) that we use as the background of our Instagram images.

We all become users of social media by producing, sharing and consuming aesthetically pleasing images. We do not need
to be a critic, an expert, a professional or a specialist as users of social media. Apart from our characteristics and identities,
we can easily share our opinions on all sorts of subjects. When the subject is architecture, we criticize an architectural
design through the signs of “like” or “dislike” only by looking at its visual aspects. This is the new way of architectural
criticism that is highly visual and superficial, and is deprived of any deeper research on the contextual background of
design including its spatial and environmental relations, tectonics, functions or materials [4].

Nonetheless, architecture is now spreading through social media. Designers and architects have more access to inspiring
images and essential insights into global trends [15]. Social media becomes the primary source for architectural
inspirations [3]. Architects get inspirations also from digital media platforms such as ArchDaily, Dezeen, Divirase,
DesignBoom, Architectural Digest or Architects Journal, but Instagram remains the most popular social media platform
for architects today. They often use this visual platform as a showcase for their projects as well as a source for getting
inspirations from other design projects. Instagram becomes a platform for constructing a perfect version of our daily life
practices and architectures. In this regard, Lange suggests that we get enough better-than-reality images of buildings on
the digital media platforms such as Dezeen. We see the same building images over and over again also on the social media
platforms. We wonder the rest of the building: the construction process, the life in the building after this process, or the
lacks and deficiencies of the building... in other words, the critical dimensions of the building. We expect the images of
the buildings to be critical [26].

But even architects seem to ignore the critical dimensions of buildings. According to Colomina, they act as if their
buildings are only images. They do not have any deep interest in how his or her buildings are occupied [9]. On the other
hand, social media platforms can be used to get feedback during the design process of buildings. Social media can also
become a tool to see how buildings are experienced by their occupants after the construction process. Thus, architects can
explore people's experiences in the spaces and develop the way they design these spaces in line with people's daily life
practices [7]. This is an advantage of using social media in architecture. If we share our spatial experiences on the social
media, not by reducing the space, or the building to the background of our selfies, then we can see and experience the
building in terms of its critical aspects. Yet, we see that Hamburg Elbphilharmonie is also a building experienced as a
visually stunning background as the other popular buildings shared on social media platforms.

Although, social media has many advantages such as causing a communication revolution and becoming a catalyst to
innovation and change, we rarely discuss its advantages and positive effects [3]. In that, our obsession with capturing and
sharing photogenic images on the social media platforms represents an opportunity for innovation, because these
platforms encourage us to look more closely at our surroundings. In this regard, Wainwright refers to the words of Sam
Jacob: “Architects have always designed their buildings to be photogenic. As for our selfie obsession, architecture has a
long tradition of being specifically designed to frame people. And it’s a good challenge: Instagram culture moves so fast
and gets exhausted so quickly that you have to keep evolving your architectural language, whether in drawings, models
or actual buildings.” [25].

For Mutha, one of the impacts of social media is that it shows architects the possibilities to design and build dynamic and
futuristic structures which are structurally difficult. Besides, social media motivates architects to design more open floor
plans and spaces that can be rearranged to handle different functions. Since nowadays social media became a must,
architects think about the style and composition of the data they put on sheets to present it on the social media platforms
for the world to see [15].

These platforms increase the public awareness especially on public architecture. While the average public architecture
project takes years, thousands of man-hours, and typically hundreds of millions of dollars, it significantly impacts the
community it occupies. Public architecture can change people’s lives for better or worse; therefore, it is necessary to
ensure these structures socially, economically, and emotionally. However, it is impossible for architects to correctly
anticipate every potential or problem during the design and construction process. However, increased public awareness
can shed light on the problems that our buildings can be solving. As Dabbs reveals, this is where social media comes into
play. Thanks to the feedback we get from the likes, dislikes and comments on the social media, it has never been easier
to gather and analyze the opinions of critical masses of people [27].
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According to Dabbs, Iwan Baan, one of the most popular architectural photographers, uses social media in a critical way.
His photos are instantly dispensed to the most popular magazines and newspapers that fight for the exclusive, but his
Instagram account reveals the other side of architecture. His photos take us behind the scenes: footage of the places he
visits, the people he meets during his travels, and the buildings he shoots... In these stolen moments, we connect with
architecture. This is how we will build our surroundings. We will let the public in, connect them with buildings before
they are built, and take them on the design journey with us. We will use it to uncover the best solutions. Social media is
undoubtedly going to play a major role in the progression of architecture. It can even democratize design in architecture
[27].

It is difficult to claim that architecture is a democratic field of design, as it mostly serves a certain group of people who
have the financial or political power to realize a building project as the client of architecture. However, Instagram seems
to be a more democratic space, as it is open to contribution from everyone. The democratic space of Instagram presents
diverse content which is superseding the old strategies of knowledge construction [16]. Nevertheless, each social media
platform, including Instagram, facilitates the shift from a functional understanding of design into a formal and commercial
one. The built environment turns into an attraction, populated not by citizens but rather by users who feel the need to self-
document their daily lives [7].

Therefore, an architectural studio called Vale Architects creates an “Instagram Design Guide” that can be purchased from
its website. Their strategy involves designing spaces that are appealing for a specific customer target, who would
consequently want to share the design with their friends. For them, both interior and exterior spaces should be set up to
provoke a visual sense of amazement, creativity, and fun [7]. As people start posting pictures of some specific spaces
where they travel to or where an event is happening, these spaces instantly become famous on the social media platforms.
As aresult, more visitors are drawn to these spaces; many of them have the intention to take a photo there. This is actually
a great benefit for public spaces, since urban interactions are an important part of their functioning [14]. It is also what is
happening in the case of the concert hall building. This building eventually becomes a very popular space for the touristic
visits of people who see and share its images on social media platforms such as Instagram.

The building itself seems as if it is constructed as an Instagrammable design. In fact, Herzog & de Meuron design it as
the new landmark of the city that will attract people to the social and cultural events in Hamburg (Figure 14). But the
building, just like many other popular buildings in the world, is perceived as an Instagrammable design and location for
the tourists’ checklists [15]. On the other hand, Instagrammable designs are often criticized because of the materials used,
which are being chosen on the basis of their colors and feel rather than on how they will age or whether if they will be
functional at all. Cladding that easily stains or peels, reflective surfaces that result in blinding spots, and shiny floors that
become dangerously slippery with the tiniest drops of water are only some of the issues standing as testimony of what
happens when architects prioritize photographability over functionality [7].

ELBPHILHARMONIE
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Figure 14. A new photography book of the Hamburg Elbphilharmonie printed in 2023 [28].

The search for an Instagrammable building can seriously compromise the quality of architectural design. If one of the
main concerns is to build an architectural design that will look good on Instagram pictures; the social, spatial, functional
and environmental relations of the building can be set aside, not receiving the attention they deserve. Instagrammable
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should not be the concept or the top goal of any architectural design, otherwise, buildings will function as a simulator or
simply scenery [14].

Architecture is neither restricted to the architects nor to the clients. That’s why it has become one of the main contents of
the social media. Social media shapes the public opinion on the built environment and enables this opinion to be shared
with other people. So, architects should be aware of the fact that social media platforms are not limited to be a showcase
for their design projects. They are not limited to be a source for design inspirations as well. These platforms are social
environments in which public opinion is shaped. In this context, architects can use the social media platforms to get
feedbacks about their projects both during the design and construction process. It is also significantly important to collect
data from these platforms after the construction process of the building projects, because we can only see and understand
the real architectural value of the buildings after life begins in these buildings. Only then it becomes possible for us to
recognize the difference between mediatic and realistic value of buildings in architecture.

4. Concluding remarks

Architecture is not just about designing buildings. It is also about designing the images of buildings. The images are a
means of communication between the city, the architecture and the people. But when architecture is reduced to images,
it becomes a flattened design practice. On the other hand, architecture relies on the recognition of a mass of famous
images. Sometimes these images are more iconically famous and even more satisfyingly architectural than the buildings
themselves. They are indeed iconic, not only as images of architecture, but asarchitecture itself. Images are media
constructions that allow buildings to exist even when they are not constructed [8]. Images also allow constructed buildings
to continue to exist even after they have been damaged or demolished. Thus, architecture has a virtual existence due to
its images. With the advancements in the communication tools and technologies of the 20th century, images are usually
produced, reproduced and consumed through newspapers, magazines or journals. The advent of photography has
expanded the audience for architecture enormously. So, the audience is not only the user, but also the tourist in front of a
building, the reader of a magazine, the viewer of an exhibition, etc., who sees the building (or the image of the building),
gives it meaning, and consumes it [10]. Throughout the 20th century, architectural photography is largely confined to the
printed media. In the 21st century, however, and particularly in the 2010s and 20s, it is being (re)produced and consumed
by masses of people who are not necessarily professionals, but who use computers, tablets, phones and other smart
devices, through the proliferation of non-print media, namely digital media and social media. Social media, as an
accessible platform for everyone, enables images to be published and shared instantly around the world.

As mentioned above, social media enables buildings to communicate with people through screens and other media
technologies. This recalls Virilio's theory on the aesthetics of disappearance, as the screen replaces space, or space hides
behind the screen and disappears. According to Virilio, media architecture refers to buildings with facades made entirely
of screens. The screens that display images become the walls of buildings. Real space is thus replaced by virtual space in
architecture. These transformations of space make architecture disappear [29]. Today, we perceive not only architecture
but the world through screens, or the ephemerality of the images on screens. As Mcluhan says, media changes the way
we perceive the world [30]. Media changes our everyday routines, desires, behaviors, clothing, buildings, cities, and so
on. Architecture also changes and evolves, and uses media as construction material such as wood, glass or steel [31]. And
architects design and disseminate images, whether constructed or not, especially through social media.

We mostly use social media not only to show our lives, but also to advertise things, goods, other people and their work,
and spaces that we (or they) experience. The tendency to share, advertise, use and consume almost everything in our daily
lives is changing the way we perceive and experience architecture, in that the architectural object (building, space,
structure, etc.) seems to be replaced by the architectural image. Rather than experiencing the object, we now experience
the image of the object. We see and use the image to experience space, to share it with our colleagues, friends and other
people, and finally to consume it without actually seeing it. This is why we call it “media architecture”, to refer to the
new reality of buildings and spaces that do not even need to be built to be experienced. Our memories of built
environments are created by the images of those environments that are shared in the media.

In conclusion, the paper argues that there is a remarkable shift from non-digital and digital media to social media in
today’s architecture. This shift implies that conventional media platforms such as newspapers or magazines are no longer
the determinants of success for architects. Furthermore, it refers to the fact that the age of star architects (or starchitects)
is now ending, and the age of architectural influencers is emerging [3]. In the informational graphics of Google Trends
below, we explicitly see the decline in the usage frequency of the term “digital media” since the year 2004 (Table 1). On
the other hand, there has been an increase in the usage frequency of the term “social media” since the year 2004 (Table
2). We can say that this is also relevant for architecture in which buildings are mostly represented by their photogenic and
mediatic images on the digital media platforms in the first decade of the century. However, after the year 2010, these
photogenic representations even become more mediatic images with the emergence and dominance of the social media
platforms in architecture.
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Table 1. The usage frequency of the term "digital media" in Google Trends graphics (2004 is the year that Google
Trends selects as the starting point of the search. The search is not restricted to a specific location. The term is searched
throughout the whole world by Google Trends).

Table 2. The usage frequency of the term "social media" in Google Trends graphics (2004 is the year that Google
Trends selects as the starting point of the search. The search is not restricted to a specific location. The term is searched
throughout the whole world by Google Trends).
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Social media seems to be lacking in critical content, since it is rather used as a visually attractive but critically reductive
platform in architecture. As such, architects treat social media platforms as extensions of their marketing strategy. They
treat social media platforms as alternative ways of letting people know where their partners are speaking, that their projects
are being built, and that the critics like them. However, we need a more critical and conversational use of social media
that can promote interpretations [26]. Social media has the capacity to be used as a critical platform through which
architecture is not only interpreted by its visual aspects and characterizations.

Criticism usually leads one to look beyond the visual characteristics of buildings in architecture. It leads to analyze the
buildings by their visual and non-visual qualities, and create a critical basis for discussing. Social media reduces
architectural criticism to the images and the visual qualities of buildings such as their facade designs, materials, or colors.
Despite these factors, it also introduces an interactive and communicative environment for people to create a public
opinion on architecture [4]. However, we can use this effective, interactive and communicative environment as a platform
through which we can interpret buildings critically in terms of their social, spatial, structural, functional and environmental
relations. We can even change the course of the building projects thanks to the public opinion created on social media
platforms.

Social media platforms have the power to popularize buildings more than any other media platform in architecture.
Another informational graphic from Google Trends below reveals that Hamburg Elbphilharmonie becomes a frequently
used term after its long-construction process was finally completed in 2017 (Table 3). But this is not the only reason for
the building to become popular. It became even more popular due to the fact that its images dominated social media
platforms after its completion.

Table 3. The usage frequency of the term " Hamburg Elbphilharmonie " in Google Trends graphics (2004 is the year
that Google Trends selects as the starting point of the search. The search is not restricted to a specific location. The term
is searched throughout the whole world by Google Trends).
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Nevertheless, social media becomes an environment where buildings are seen nothing more than images. We mostly use
this environment as a showcase on which we share our daily lives and routines through some aesthetic but not realistic
images. In this non-realistic environment, we unfortunately turn the buildings into aesthetic and photogenic backgrounds
to support our pseudo-identities as explorers. In fact, we neither explore nor experience these buildings. We rather exhibit
them only as the visually stunning backgrounds on the social media platforms.

We all live in the age of social media today. We can use digital and social media as critical platforms, just as the non-
digital media platforms of the newspapers and magazines on the long construction process of Hamburg Elbphilharmonie
exhibited by the architects of the building in the 13th Venice Architecture Biennale. These media platforms are used to
represent the critical opinion of the public on the star architecture projects. Foster suggests that star architecture projects
cannot be read at the ground level; they can instead be read and represented on the media [32]. The media representations
of these projects speak directly to the city-dwellers about what their city is and might become [12]. However, star
architecture projects generally fall short of triggering a sustained change in the national or international media profile of
the respective cities, except the Guggenheim Museum project designed by Gehry, who is also known as a star architect.
This project is probably the first star architecture project in contemporary architecture. The project caused an enormous
effect on the city of Bilbao by transforming it from being an industrial city into a cultural city. It is therefore called “the
Bilbao effect” to describe the transformative urban effect generated by a star architecture project [33].

It is a fact that Hamburg Elbphilharmonie is also a star architecture project, and its designers Herzog & de Meuron are
the star architects, but we do not know how this building project will affect the identity of the city of Hamburg in which
it is located. It is a new project that is intended to revitalize the social and cultural life of the city with the activities located
in and around the building. Furthermore, it is designed as the new landmark of the city. But maybe this building will not
have a Bilbao Effect on the city, as the dynamics, routines and realities of the city of Hamburg in Germany are very
different from the city of Bilbao in Spain, which used to be relativelyunknown industrial city before the transformative
effects of the Guggenheim Museum on the city’s identity. Hamburg is already a well-known city characterized with
itssocial and cultural activities. Thus, Hamburg Elbphilharmonie will probably enhance the existing unique character of
the city.

Apart from the possible scenarios about the future of the city of Hamburg and the role of Hamburg Elbphilharmonie in
the cultural life of the city, the changing city image with this new landmark have been frequently shared on the social
media platforms. As Lindsay asserts for the iconic building projects, we can also suggest that Hamburg Elbphilharmonie
fosters civic pride in the city [34]. These projects actually have many positive effects such as improving the city image,
strengthening different sectors of the local economy, helping to reposition the city in global networks, or acting as social
engines and thereby strengthening the identification of citizens. They also have negative effects such as increasing the
socio-spatial polarization, and overburdening the municipal budgets [17]. As it is discussed throughout the paper, the
Hamburg Elbphilharmonie is one of these projects that is criticized especially on the non-digital media platforms in terms
of its long construction process and high-budget. These platforms represent the critical opinion of the public on the
spectacular image of the building.

However, digital and social media platforms shape and represent the public opinion on architecture more easily and
rapidly as these are commonly used platforms that allow people to share the building images with others in milliseconds.
But when architecture is reduced to be only an image independent of its relations and realities, it becomes impossible to
discuss its critical and contextual dimensions. Since today’s buildings become even more critical due to their large scales
and spectacular images, architecture needs and demands to be experienced in its critical dimensions more than ever. Social
media, which is a much more participative, interactive and attractive environment than digital media, has the potential of
turning images into critical texts in architecture. But only if architecture is experienced as a social and spatial reality, not
just as an aesthetically pleasing scenery on the media.
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Ozet

Kooperatif¢ilik, demokrasi, adalet, esitlik, dayanisma ve yardimlagma gibi temel degerlere dayali olarak bireylerin
ekonomik baskilardan korunmasini saglayan énemli bir érgiitlenme modelidir. Ozellikle ekonomik ve toplumsal kriz
donemlerinde 6nemi artan kooperatifler, merkezi yonetim ve yerel yonetimlerin destegiyle tesvik edilmektedir. Ancak bu
desteklerin, kooperatiflerin 6zerkligini zedelemeyecek sekilde diizenlenmesi gerekmektedir. Tiirkiye'de kadin girigimi,
tarim, turizm ve kiigiik 6lgekli ticaret gibi alanlarda kooperatiflesme siirecleri giderek yayginlagsmaktadir. Bu ¢alisma,
geri doniisim triinlerini sokaklardan toplayarak ge¢imini saglayan bireylerin, belediyenin destegiyle baslattig
kooperatiflesme siireclerini ele almaktadir. Ornek olay olarak, Sisli Belediyesi Cevreci Atik Toplayicilar Isletme
Kooperatifi incelenmistir. Bu baglamda, s6z konusu kooperatifin sokak atik toplayicilarinin yasam kosullarina etkileri ile
belediyenin bu siiregteki rolii ve katkilari analiz edilmistir. Caligma, nitel bir aragtirma tasarimima dayali olarak
gerceklestirilmis; gozlem ve belge analizi gibi yontemler kullanilmistir. Ayrica, Sisli Belediyesi'nin stratejik planlari,
faaliyet raporlar1 ve ilgili haberler detayli bir sekilde incelenmistir. Son yillarda 6zellikle Istanbul'da sokak atik
toplayicilarinin sayilarinda gergeklesen artis egilimi, ciddi bir sorun haline gelmis ve eski ile yeni toplayicilar arasindaki
rekabeti koriiklemistir. Bu ¢aligma, kooperatiflesme siirecinin bu gruplarin yasam standartlarini nasil iyilestirdigini ortaya
koyarken, ayn1 zamanda diger belediyeler i¢in 6rnek bir model sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kooperatifcilik, sokak atik toplayicilar, Sisli Belediyesi, Cevreci Atik Toplayicilar Isletme
Kooperatifi, yerel yonetimler.

Abstract

Cooperativism, based on fundamental values such as democracy, justice, equality, solidarity, and mutual assistance, is an
important organizational model that protects individuals from economic pressures. Their significance increases during
economic and social crises, and they are often encouraged with support from central and local governments. However,
such support should not compromise the autonomy of cooperatives. In Turkey, cooperatives are increasingly established
in areas such as women’s entrepreneurship, agriculture, tourism, and small-scale trade. The municipality examines the
cooperative development process initiated by individuals who collect recyclable waste from the streets, supported by

Y Bu ¢aligma, 1-3 Kasim 2024 tarihlerinde diizenlenen 3. Orgiitlerin Yonetimi Uluslararas1 Kongresi'nde sunulan 'Sokak
Atik Toplayicilarinin Kooperatifcilik Tlke ve Degerleriyle Orgiitlenmesi: Sisli Belediyesi Cevreci Atik Toplayicilar
Isletme Kooperatifi Ornegi' baslikli yaymlanmamis bildirinin genisletilmis halidir.
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municipal assistance. The case study focuses on Sisli Municipality’s Environmental Waste Collectors Cooperative,
analyzing the cooperative’s impact on the living conditions of street waste collectors and the municipality’s role in this
process. The research employs a qualitative design, incorporating methods such as observation and document analysis.
Strategic plans, activity reports, and relevant news from S$isli Municipality were thoroughly reviewed. The growing
number of street waste collectors in Istanbul has created significant challenges, intensifying competition between long-
standing and newer collectors. This study highlights how the cooperative model improves the living standards of these
groups while presenting an exemplary framework for other municipalities.

Keywords: Cooperatives, street waste collectors, Sigli Municipality, Environmentalist Waste Collectors Business
Cooperative, local goverments.

1. Giris

Kooperatifgilik, bireylerin ortak ekonomik ¢ikarlarini koruma, gelistirme ve sosyal dayanigsmayi giiglendirme amaciyla
bir araya geldikleri kolektif bir 6rgilitlenme modeli olarak, modern toplumlarda ekonomik ve sosyal yagamin vazgegilmez
bir unsuru haline gelmistir. Kavramsal kokeni, Latincede "is birligi" anlamina gelen "cooperatio" terimine dayanan
kooperatif¢ilik, 6zellikle Sanayi Devrimi'nin toplumsal ve ekonomik dengeleri alt ist ettigi donemde hizla degisen sosyal
yapilar karsisinda bireylerin tek baslarina ¢oziim iiretemedikleri sorunlara karsi bir dayanisma araci olarak ortaya
cikmistir. Sanayi Devrimi sonrasi donemde derinlesen ekonomik esitsizlikler ve yoksulluk, bireylerin haklarini koruma
ve ekonomik giivenlik saglama gereksinimlerini artirmis, bu da kooperatiflerin toplumsal bir ¢dziim modeli olarak
yayginlasmasma zemin hazirlamistir. Kooperatifler, eksik rekabetin ve kaynaklarin yetersiz dagilimmin oldugu
ortamlarda, bireylerin ekonomik giiglerini birlestirerek rekabet avantaji saglamalarina ve dayanisma yoluyla ekonomik
giivenliklerini teminat altina almalarina olanak tanimistir [1]. Ancak kooperatiflerin 6nemi yalnizca ekonomik diizeyde
sinirli kalmamakta; ayn1 zamanda toplumsal esitligi saglama, sosyal katilimi tesvik etme ve dezavantajli gruplarin
toplumsal siireglere daha etkin bir bigimde dahil edilmesi gibi sosyal islevleri de yerine getirmektedir.

Tiirkiye’de kooperatifcilik hareketi, 24 Nisan 1969 tarihinde kabul edilen ve halen yiiriirliikte olan 1163 sayili
Kooperatifler Kanunu ile hukuki bir ¢ergeveye oturtulmus, bu kanun kooperatiflerin temel yapisal ve yonetsel unsurlarimi
diizenleyerek, bireylerin ortak cikarlarini koruma ve gelistirme amaciyla ekonomik is birligi temelinde bir araya
gelmelerine olanak tanimistir. Kooperatifler, ekonomik kalkinma ve dayanismanin yani sira, dezavantajli toplumsal
kesimlerin giiglendirilmesi ve ekonomik hayata katilimi agisindan da 6nemli bir arag olarak goriilmektedir [2]. Tiirkiye
gibi sanayilesen ve kentlesen toplumlarda, formel ekonominin diginda kalan genis toplumsal kesimler i¢in kooperatifler,
ekonomik giivence saglama ve sosyal dislanmaya kars1 bir korunma araci olarak biiyiik énem tasimaktadir. Ozellikle
formel ekonomiye dahil olamayan ve genellikle ihmal edilen toplumsal gruplar, kooperatifler araciligiyla hem ekonomik
hem de sosyal anlamda gii¢lendirilmekte, bu yolla toplumsal esitsizliklerin giderilmesine katkida bulunulmaktadir.

Biiyiiksehirlerde faaliyet gosteren sokak atik toplayicilari ise, kooperatiflesme siireclerinin toplumsal ve ekonomik adaleti
saglama konusunda nasil etkili olabilecegini gdsteren ¢arpici bir 6rnek sunmaktadir. Sokak atik toplayicilari, biiyiik
oranda formel ekonomik yapimnin diginda kalan, yeterli sosyal haklardan mahrum ve ¢ogu zaman sosyal diglanma ile kars1
karsiya kalan bir gruptur. Bu bireyler, ekonomik giivenceden yoksun olmalari nedeniyle is giivenligi ve haklarini koruma
noktasinda biiyiik zorluklarla karsilagmaktadir. Kooperatiflesme siireci, bu gruplarin daha organize ve siirdiiriilebilir bir
ekonomik yapiya kavusmasini saglayarak, ig giivencesi, sosyal haklar ve ekonomik kazang agisindan 6nemli iyilestirmeler
sunabilir. Dolayisiyla, sokak atik toplayicilarmin kooperatiflesme siireci ve bu siireglerin ekonomik giivence, sosyal
haklar ve toplumsal entegrasyon {izerindeki etkileri bu ¢aliymanin merkezinde yer almaktadir.

Calismada oncelikle kooperatif¢ilik kavraminin tarihsel gelisimi ve temel ilkeleri ele alinarak, bu 6rgiitlenme modelinin
sosyal ve ekonomik dayanigmay1 nasil sagladigi incelenecektir. Bu kapsamda, kooperatiflerin sosyal adaleti tesis etme ve
dezavantajli gruplar1 ekonomik olarak giiclendirme potansiyeline vurgu yapilacaktir. Kooperatif¢gilik politikalar
cercevesinde Tiirkiye'deki kooperatifcilik hareketinin gelisimi ve bu alanda yapilan yasal diizenlemeler ayrintili bir
sekilde incelenecek, 1163 sayili Kooperatifler Kanunu'nun kooperatiflesme siiregleri iizerindeki etkisi
degerlendirilecektir. Tiirkiye'de kooperatif¢iligin tarihsel gelisimi baglaminda, bu kanunun kooperatif hareketinin
genislemesine ve orgiitlenmesine nasil katkida bulundugu iizerinde durulacaktir. Akabinde, sokak atik toplayicilarmin
toplumsal diglanma, ekonomik giivencesizlik ve sosyal haklardan mahrum olma gibi kars1 karsiya kaldiklar1 sorunlar
incelenecek, bu gruplarm kooperatiflesme siireglerine nasil dahil edilebilecegi ve bu siireglerin olas1 etkileri iizerinde
durulacaktir. Bu baglamda, 6zellikle Sisli Belediyesi'nin destegiyle kurulan Cevreci Atik Toplayicilar Isletme Kooperatifi
ornegi, kooperatiflesmenin toplumsal ve ekonomik adaleti saglama potansiyelini gosteren basarili bir model olarak ele
alinacaktir. Belediyenin sokak atik toplayicilarma yonelik gelistirdigi sosyal politika stratejileri gergevesinde bu
kooperatifin kurulus siireci, faaliyetleri ve toplumsal etkileri detayli bir sekilde incelenecektir. Bu analiz,
kooperatiflesmenin geri doniisiim faaliyetlerinin daha etkin bir sekilde organize edilmesi, atik toplayicilarinin ekonomik
ve sosyal haklarinin iyilestirilmesi ve bu bireylerin kent yagamina entegrasyonunun saglanmasi agisindan sundugu
katkilar1 ortaya koyacaktir. Son olarak, bu drnek iizerinden kooperatiflesme siirecinin daha etkin bir sekilde yiriitiilmesi
ve sokak atik toplayicilar1 gibi dezavantajli gruplarin sosyal entegrasyonuna katki saglayacak sosyal politikalarin

127



Disiplinlerarasi Yen Aras Der, 5(2), 126-141, 2025
CALISKAN ERCAN ve KARA

gelistirilmesi i¢in Onerilerde bulunulacaktir. Bulgular kisminda yer alan bu gelistirme Onerileri ile kooperatife iligkin
olumlu ve olumsuz yonlerin gorsellestirilmesinde ise “MindNode” programi kullanilmigtir. Kooperatiflerin sundugu
ekonomik firsatlar ve toplumsal dayanismay1 artirma potansiyeli, bu ¢aligmanin temel odak noktalarindan biri olarak ele
almacak ve ¢alismanin 6ziinii olusturacaktir.

2. Kooperatifcilik: temel ilkeler, politikalar ve yasal diizenlemeler

Kooperatif¢iligin 6zii; insanlarin kendi baglarina basaramadiklari birtakim isleri birlikte yapabilme diisiincesine
dayanmaktadir. Tarihsel kokeni eski ¢aglardaki avcilik — toplayicilik faaliyetlerine, Antik Yunan’daki gemicilik
caligmalarina ve Orta ¢ag’daki tarimsal etkinliklere kadar giden bu is birligi hali, Sanayi Devrimi’nin ardindan
Ingiltere’de toplumcu akimlarin yayginlagmasi ile farkli bir boyut kazanmistir. Bu baglamda, 1844’te “Rochdale
Onciileri” seklinde adlandirilan 28 dokuma iscisinin birleserek bir tiiketim kooperatifi kurmalar1 ilk kooperatifcilik
faaliyeti olarak kabul edilmektedir [3]. Kooperatif¢ilik fikri; 19. yiizy1l itibariyle Ingiltere, Fransa ve Almanya’da 6rgiitlii
hale gelmis ve kisa siirede yeryiizlinlin tamaminda yayginlasmaya baslamistir. Bu yaygmlagsmanin sonucu olarak da ilk
kez 1895 yilinda uluslararasi diizeyde bir orgiit olan “Uluslararas1 Kooperatif Birligi” (ICA) kurulmustur. Bu Birlik,
kuruldugu giinden bugiine kadar kooperatifciligin diinya genelinde &rgiitlii hale gelmesinde basat bir konumdadir. Ulkeler
diizleminde yer alan g¢ati orgiitlerin birbirleriyle goriislerini paylastigi toplantilar diizenleyen ICA, yerel diizeyde
kooperatifciligin gelismesi konusunda onemli katkilar saglamaktadir. Kooperatif¢iligin tanimlanmasi, degerlerinin
belirlenmesi ve temel ilkelerin sekillendirilmesi konusunda ¢alismalar yapan ICA, ayni zamanda politika gelistirme
stirecinde de tilkelerin Oniine yol haritalar1 ¢izmektedir.

2.1. Kooperatifcilik kavrami, degerleri ve temel ilkeler

ICA’ya gore kooperatif¢ilik, "ortak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarini ve isteklerini karsilamak amaciyla goniillii
olarak bir araya gelen kisilerin ortak miilkiyet ve demokratik denetim esasina dayali 6zerk bir kurulusudur" [4]. Bu genel
tanimlamanin yani sira 1969 tarihli ve 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nda 2004 yilinda yapilan degisiklik ile
kooperatifler “tiizel kisiligi haiz olmak tizere ortaklarmin belirli ekonomik menfaatlerini ve 6zellikle meslek veya
gecimlerine ait ihtiyaglarmi isgiici ve parasal katkilariyla karsilikli yardim, dayanisma ve kefalet suretiyle saglayip
korumak amaciyla gercek ve tiizel kisiler tarafindan kurulan degisir ortakli ve degisir sermayeli ortaklik” olarak
tanmimlanmistir [5]. Kooperatifleri, “ekonomik demokrasinin besigi” ve “demokrasi olarak™ tanimlayan Geray ise,
ekonomik ac¢idan sinirli olanaklara sahip bireylerin, liyelerinin temel gereksinimlerini karsilamak amacryla kurduklari,
kar amaci gilitmeyen ticari kurulus ve ortakliklarina kooperatif ismini verirken, tanimlamasinda kooperatiflerin bir sivil
toplum orgiitii oldugunu sdylemekte ve temel degerlere atif yapmaktadir [6].

ICA, kooperatif¢iligin temel degerlerini, “kendi kendine yardim, kendi kendini sorumlu tutma, demokrasi, esitlik, adalet
ve dayanisma” olarak siralamaktadir. Bu baglamda, “iiyelerin bagimsiz olarak ekonomik ve sosyal ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla is birligi yapma iradesi” kendi kendine yardim olarak agiklanirken, “iiyelerin ve liderlerin,
kooperatifin faaliyetlerinden sorumlu olma bilincine sahip olmasi” ise kendi kendini sorumlu tutma olarak ifade
edilmektedir. Demokrasi degeri, “tiim iiyelerin karar alma siire¢lerine esit sekilde katilimin1 ve kooperatifin yonetimine
demokratik katilimint” belirtirken, esitlik ise “tim iyeler arasinda ayrim yapilmaksizin esit haklar ve firsatlar
sunulmasma” karsilik gelmektedir. “Uyeler arasinda diiriistliik ve adil paylasim” meselesi adalet ile aciklanabilirken,
dayanigma degeri ile “ortaklarin birbirlerine karsi sorumluluk hissetmeleri ve dayanisma iginde hareket etmeleri
gerekliligi” vurgulanmaktadir. Ayn1 zamanda ilgili raporda; “diiriistliik, agiklik, sosyal sorumluluk ve bagkalarina karsi
sayg1” gibi etik olgular da kooperatifciligin degerleri arasinda yer bulmaktadir.

Kooperatifciligin temel degerlerinin uygulanabilmesi adina, Rochdale Onciileri ile baslayan ve ICA ile devam eden
ilkelerin olusma siireci ve s6z konusu ilkeler olduk¢a énemlidir. Rochdale Onciileri ve kooperatifciligin ilk ilkeleri,
modern kooperatif hareketinin temelini olusturmustur. Rochdale Onciileri tarafindan olusturulan asagidaki ilkeler, bugiin
modern kooperatif¢ilik icin hala bir rehber niteligindedir ve "Rochdale ilkeleri" olarak anilmaktadir. 1930'da Viyana'da
toplanan ICA Kongresi’nde merkez komiteden istenen raporun dnce 1934°te Londra Konferansi ve nihayetinde 1937°de
Paris Kongresi’nde kabul edilen bu ilkeler; “serbest giris, demokratik denetim (bir kisi, bir oy), isletme fazlalarinin tiyelere
islemleri oraninda dagitimi, sermayeyle sinirh kar, siyasal ve dinsel yansizlik, pesin satis ve egitim gelistirilmesi” olarak
belirlenmistir. Bu ilkelerden ilk dordiiniin kabulii ve uygulanmasi, kooperatifler igin elzem iken, son {igii se¢imlik ilke
olarak belirlenmistir [7]. ICA ve ILO, 20. Yiizyil boyunca ilkelerin gelistirilmesi i¢in ¢aba gdstermis ve nihayetinde,
Uluslararas1 Kooperatifler Birligi'nin (ICA) 20-23 Eyliil 1995 tarihleri arasinda ingiltere’nin Manchester sehrinde yapilan
31. Kongresinde kooperatif¢ilik ilkeleri tartigilarak yeniden sekillenmistir.

Kooperatif¢iligin temel degerleri kapsaminda nihai hale getirilen ilkelerinin {ilkeler tarafindan ne kadar uygulanabildigi
sorusu, o iilkelerin kooperatif¢ilik politikalarmin temelini olusturmaktadir. Gorece toplumun geri kalmis kesimlerinin
ekonomik anlamda korunmasini amaglayan bu degerler ve ilkeler, sosyolojik kosullarin da etkisi ile birlikte iilkeler
arasinda farkli uygulamalarin en aza indirilmesini amaglamaktadir. Bu baglamda asil mesele, devletlerin kooperatiflerin
ozerkligini tantyacak kosullari saglamakla birlikte, destek politikalarina 6nem vermesinden gegmektedir.
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Tablo 1. Kooperatifciligin temel ilkeleri [4]-[8].

ilkeler

Anlami

Goniillii ve Herkese

“Kooperatifler, cinsel, sosyal, irksal, siyasal ve dinsel aymrimcilik olmaksizin, hizmetlerinden

Acik Ortakhik yararlanabilecek ve ortakligin sorumluluklarini kabule raz1 olan herkese ag¢ik goniillii kuruluslardir.”
Ortaklar Tarafindan “Kooperatifler, politika olusturma ve karar alma siireglerine katilan ortaklarca denetlenen demokratik
Gergeklestirilen kuruluslardir. Secilmis temsilci olarak hizmet edenler, ortaklara karsi sorumludur. Birim kooperatif

Demokratik Denetim

kuruluslarinda ortaklar esit oy hakkina sahiptir (her ortaga bir oy hakki). Diger diizeydeki kooperatif
kuruluglarinda ise oy hakki demokratik bir yaklasimla diizenlenir.”

Ortaklarin ekonomik
katilim

Ortaklar, kooperatiflerinin sermayesine adil bir sekilde katkida bulunur ve bunu demokratik olarak
yonetirler. Bu sermayenin en azindan bir kism1 genellikle kooperatifin ortak miilkiyetidir. Cogunlukla

ortaklar, tiyeligin bir kosulu olarak taahhiit edildigi lizere (var ise) sermaye iizerinden kisitl miktarda
gelir elde ederler. Ortaklar gelir fazlasini, muhtemelen "en azindan bir kismu taksim olunamaz
kaynaklar" olusturma yoluyla kooperatiflerini gelistirme, kooperatifle yapmis olduklari islemlerle
orantili olarak ortaklarina kar saglama ve ortaklarca onaylanan diger faaliyetlere destek olma gibi
amaglarin biri ya da tamamu i¢in ayirirlar.”

Ozerklik ve bagimsizhk | “Kooperatifler 6zerk, kendi kendine yeten ve ortaklarinca yonetilen kuruluslardir. Kooperatifler,
hiikiimetler dahil olmak iizere diger kuruluslarla bir anlasmaya girmeleri ya da dis kaynaklar yoluyla
sermayelerini artirmalart durumunda, bunu kooperatiflerin 6zerkligini siirdiirecek ve ortaklarinin

demokratik yonetimini koruyacak sekilde gergeklestirirler”.

Egitim, 6grenim ve
bilgilendirme

“Kooperatifler, ortaklarina, se¢ilmis temsilcilerine, yoneticilerine ve calisanlarina kooperatiflerinin
gelisimine etkin bir sekilde katkida bulunabilmeleri igin egitim ve Ogretim imkani saglar.
Kooperatifler genel kamuoyunu -6zellikle de gengleri ve kamuoyunu olusturanlari- isbirliginin sekli
ve yararlar1 konusunda bilgilendirirler.”

Kooperatifler arasinda
is birligi

“Kooperatifler, yerel, ulusal, bolgesel ve uluslararasi olusumlarla birlikte ¢aligsarak ortaklarina daha
etkin bir sekilde hizmet eder ve kooperatif¢ilik hareketini gii¢lendirir.”

Topluma karsi sorumlu
olma

“Kooperatifler, ortaklarinca onaylanan politikalar araciligryla toplumlarmnin siirdiiriilebilir kalkinmast
igin ¢aligirlar.”

2.2. Kooperatifcilik politikalar:

Kooperatifgilik, 6zellikle gelismis {ilkelerde piyasanin acimasiz kosullarina karst halki korumanin birincil kurumsal
yapilarindandir. ICA’ye iiye olanlarin sayisinin her gecen yil artmasi, kooperatiflerin giiclinii gostermektedir. Bu
baglamda, 1907 yilinda 24 Avrupa, Asya ve Kuzey Amerika tilkesinden 632 kooperatif iiye iken; bu say1 1927 yilinda 35
iilke ve 100 bin kooperatifi icerisinde toplayan 103 ulusal, 8 bolgesel birlige yiikselmistir. Bu say1 ile yaklasik 48 milyon
iyeye tekabiil etmektedir. 1984 yilinda ICA iiye sayis1 70 iilkeden 165 st kurulusa iiye 705 bin kooperatif olurken, bu
say1 357 milyon kisinin temsili anlamina gelmekteyken, 1989 yilinda 76 iilkeden, 675 bin kooperatif, 626 milyon kisi
ICA ¢atisi altinda toplanmustir [9]. Giinlimiizde ise, 103 iilkeden, 3 milyon kooperatif ve yaklasik diinyadaki insanlarin
en az %12'si ICA’nin ig birlikg¢isidir. Bu oran, 1 milyar1 agkin insana tekabiil etmektedir. Bu kooperatifler, ¢alisan niifusun
%10'una is veya calisma firsati saglamakta ve bu oran kooperatiflerin siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimeye ve istihdama
katkisin1 gozler 6niine sermektedir. En biiyiik ii¢ yliz kooperatif ise, toplumun gelismesi i¢in ihtiya¢ duydugu hizmetleri
ve altyapry1 saglarken 2,146 trilyon ABD dolari ciro elde etmektedir [10].

ICA, her yil ciro anlaminda ilk 300’e (Global-300) girenlerin listesini yayinlamaktadir. Kooperatiflerin tiirlerine iligskin
sunulan verilere gore; Global-300’deki en yiiksek payin 126 ile iiretici kooperatifleri oldugu goriilmektedir. “Miisterek
(Mutual)” olarak ifade edilen ve kooperatif ortaklarina, miisterilere, tedarikgilere, ¢alisanlara veya yerel toplumdaki
insanlara fayda saglamak i¢in olusturulan bankacilik ve sigortacilik gibi alanlarda yer alan kooperatiflerin sayisi ise
84’tiir. Global-300’de toplamda 71 tiiketici kooperatifi varken, “non coop controlled by coops” seklinde belirtilen ve
aslinda tam anlamiyla bir kooperatif olmayan ancak kooperatifler tarafindan olusturulan markalarin sayisi ise 11°dir. Bu
listede 5 isci kooperatifi yer alirken, “cok paydash kooperatifler” olarak ifade edilen ve tiiketiciler, treticiler, isgiler,
goniilliiler veya topluluk destekgileri gibi birden fazla tiyelik sinifinin {iye oldugu ortakliklarin sayisi ise 2’dir. Bu tiirde
paydaslar; kar amac1 giitmeyen kuruluslar, isletmeler, devlet kurumlari ve hatta bireyler olabilir. Global-300’de 1 tane de
“{iretici + tiiketici” olarak ifade edilen kooperatif bulunmaktadir. Kisi basina diisen GSYIH baglaminda ise listede; 125
iiretici, 84 tiiketici, 71 “miisterek (mutual)”, 13 “non coop controlled by coops”, 8 is¢i, 2 ¢ok paydasli ve 1 tane de “iiretici
+ tiiketici” kooperatifi bulunmaktadir.

Global-300’de yer alan kooperatiflerin iilkelere gore toplam incelemesinde ise; ABD, Fransa, Almanya ve Japonya 6n
plana ¢ikmaktadir. Listeye girenlerin yarisindan fazlasini igeren bu iilkeler; diinyada kooperatif¢iligin gelisimi konusunda
onemli roller iistlenmektedir. Bu iilkeleri ise; Brezilya, Hollanda, italya, Kanada, Danimarka ve Finlandiya gibi iilkeler
takip etmektedir. [11]. Raporda yer alan kisi basina GSYIH baglamindaki haritada Kenya’dan bir kooperatifin de yer
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almast ise dikkat cekicidir. Bu baglamda, toplam listede 42. sirada, kisi basina GSYTH kapsamindaki listede 8. Sirada yer
alan “Co-operative Bank of Kenya Ltd. (CBK), tiiriine gére “Non coop controlled by coops” olarak gegerken, sektorel
anlamda ise finans hizmeti yliriitmektedir. Bu Banka, Kenya'daki kooperatif topluluklarina ait olan ve sirket hisselerinin
toplam %65'ini olusturan ¢ogunluk hissesine miistereken sahip olan bir holding sirketidir. Geriye kalan kisim ise Nairobi
Menkul Kiymetler Borsasi araciligiyla bireysel ve kurumsal yatirimcilara aittir. Banka, kooperatif bankaciliginin yani
sira bireysel, ticari, yatirim faaliyetlerini de yiiriiterek giiclenmeyi amaglamaktadir [12]. Ayn1 zamanda, Tiirkiye’den de
iic kooperatif kisi basina diisen GSYIH’ye gore 300 kooperatifin belirlendigi listelerde yer almaktadir. Bunlardan ilki;
toptan ve perakende satis sektoriinde yer alan ve bir {iretici kooperatifi olan Bursa Eczacilar Kooperatifi’dir. (BEK).
Kooperatif, listeye 125. siradan girerek Tiirkiye’de en biiyiik ciroya sahip olma 6zelligi tasimaktadir. Ayni sektor ve tiirde
olan Istanbul Ecza Koop (ISKOOP) ise 2020 verilerine gore 137. sirada yer almaktadir. Bu iki kooperatifin 2019°a gore
yaklagik 25-30 sira ilerlemesi ise olumlu bir gelismedir. Son olarak listede 292. sirada yer alan Trakya Birlik ise tarim ve
gida faaliyetleri yiiriiten bir iiretici kooperatifidir. Trakya Birligin 2019 yilindan 30 sira gerilemesi ise olumsuz bir
durumdur [11]. Sonug olarak, sektorel ve tiirlerine gore kooperatiflerin verileri incelendiginde; 6zellikle sigortacilik ve
bankaciligin 6nemli bir yer tuttugu goriiliirken, ayni zamanda tarimsal anlamda iiretim yapan c¢iftgilerin kooperatif
orgiitlenme bigimini daha fazla sahiplendigi sdylenebilir. Ozellikle gida iiretimi ve tarimsal faaliyetlerin gelistirilmesi
icin kurulmus olan bankalarin ve sigorta istiraklerinin listelerde de 6n plana ¢iktig1 da goriilmektedir. Ozellikle gelismis
iilkelerde toptan ve perakende satis kooperatifleri de olduk¢a 6nemli cirolar elde etmektedir.

BM’nin uzman kuruluslar1 arasinda yer alan Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ise her ne kadar uluslararasi calisma
yasalarini diizenleyen ve bu konuda standartlar ortaya koyan bir kurulus niteliginde olsa da kooperatifler noktasinda da
o6nemli ¢aligmalar yapmaktadir. Bu anlamda ILO, 6zellikle yoksullukla miicadele ve kirsal kalkinmaya yonelik
kooperatifciligin gelistirilmesine yonelik projeler ortaya koymakta ve bu konularda iilkeler icin tavsiye niteliginde
kararlar almaktadir. Istihdam, sosyal adalet, ekonomik kalkinma konularinda kooperatiflerle is birligi halinde olmay1
gorev edinen ILO’nun iist karar alma organi olan Uluslararasi: Calisma Konferansi’nda alinan bu tavsiye kararlardan ilki
ise 1966 yilinda gergeklesmis ve 127 Sayili Kooperatifler (Gelismekte Olan Ulkeler) Tavsiye Karar1” kabul edilmistir.
Bu karara gore; ozellikle gelismekte olan iilkelerde kooperatiflerin yoksullukla miicadelede en 6nemli arag oldugu
belirtilerek, is birligi ve egitim konularina 6zel vurgu yapilmigtir. Bu karardan sonra ayni yil icerisinde ICA’nin
kooperatifciligin ilkeleri arasinda “kooperatifler arasi is birligi” ve “kooperatif egitim ve Ogretimi” maddelerini
eklemesinde bu tavsiye kararinin olduk¢a dnemli bir rol oynamustir. Bu kararin etkisi ile ILO gelismekte olan ve az
geligmis iilkelerdeki orgiitlerini gliclendirerek bu iilkelerde kooperatifciligin gelismesi konusunda katkilar saglamistir.
Ozellikle Asya, Afrika ve Latin Amerika’daki yer alan iilkelerden bazilarinin kooperatifgilik yasalarinin hazirlanmasinda
etkili olan 127 sayili Tavsiye Karari, Tirkiye’deki 1969 tarihli 1163 Sayili Kooperatifler Kanunu’nun biitiiniini tam
olarak etkilemese de kooperatiflerin tanimlanmasi ve kurulmasina iligkin hiikiimlerde tavsiye kararmin etkili oldugu
anlasilmaktadir. ILO’nun bu Tavsiye Karari, 1960’11 yillarin kalkinmaci anlayisi ile hazirlandigr ve 1990’11 yillardaki
kiiresellesmenin etkisi ile degisen pazar ekonomisinin ihtiyaglarimi karsilamamasi, gelismekte olan iilkelerdeki yasal
diizenlemeler i¢in teknik yardim talebinin artmasi, gelismis lilkelerde 6zel sirketlerle rekabet ortaminin olusturulabilmesi,
kooperatiflerin isletme roliiniin gerektigi kadar ele alinmamasi gibi nedenlerden dolay1 yeni bir tavsiye karar1 alinmasi
ihtiyaci dogmustur [13].

Bu ihtiyaclardan dolayr ILO tarafindan 2002 yilinda gergeklestirilen Uluslararasi Caligma Konferansi’nin 90.
Toplantisi’nda “Kooperatiflerin Tesvik Edilmesi” baglikli “193 sayili Tavsiye Karar1” kabul edilmistir. Bu kararla;
istihdam yaratma, kaynaklarin harekete gegirilmesi, yatirim yapma ve ekonomiye katki konularinda kooperatiflerin
onemli oldugu ve kooperatiflerin farkli tiirleriyle tiim insanlarin ekonomik ve sosyal kalkinmaya katilimlarin1 tesvik ettigi
vurgular1 yapilmistir. Kararin 6zii ise, kooperatiflerin dniinde engel teskil eden yasal ve yonetsel meselelerin ortadan
kaldirilmasi i¢in siyasal iktidarlarin tesvik edilmesi ve karar alicilardan kooperatifleri destekleyici ortamlarin yaratiimasi
icin politikalar olusturulmasinin istenmesidir. Bu baglamda, dengeli ve adaletli bir toplum i¢in kamunun ve 6zel sektoriin
yant sira kooperatiflerin {igiincii bir sektor olarak algilanmasi gerekliligi 193 sayili Tavsiye Kararmin temel vurgusudur.
Diger vurgular ise; yasal ¢ercevenin hazirlanmasi, devletlerin destekleyici olmasi, insan kaynaklarinin gelistirilmesi,
kooperatiflerin tiirlerine gore el alinmasi, dezavantajh gruplarin finansman kaynaklarina ulagabilmesi, toplumsal cinsiyet
esitligi, isci haklari, yatay ve dikey iligkilerin 6zendirilmesi ile teknik ve mesleki becerilerin gelistirilmesidir. Tavsiye
Karari’nda kooperatifciligin faydalari ise; etkin bir piyasa organizasyonunun saglanmasi, kii¢iik sinai igletmelerin 6zerk
sekilde hareket edebilmesi, iiriin ve hizmet arzinin koordine edilmesi, diisiikk sermayeli iiyelerin kararlara katilimmin
saglanmasi, kar yerine paydas yararinin 6n planda olmasi, kisilerin yonetim ve yoneticilik deneyimi kazanmasi, niifusun
bliylik boliimiiniin ekonomiye entegrasyonu, yerel piyasalarin canlanmasi, ekonomide istikrarin saglanmasi ve giiven
saglanmasi ve toplumsal sermayenin olusmasi olarak siralanmugtir. [14]. Karardan sonra Tiirkiye’nin aralarinda yer
almadigr 70 farkl iilkede kooperatif¢ilik yasalari yeniden gozden gecirilmistir. Tiirkiye, bu kararin olusturulma
asamasindaki uzman toplantilarinda yetersiz kalmasinin yani sira ilgili Bakanlik da tavsiye kararina yonelik adimlar da
atmamistir. Tilirkiye Milli Kooperatifler Birligi’nin yapmis oldugu atdlye ¢alismasi diginda 193 sayili Tavsiye Kararinin
Tiirkiye’de uygulama alani bulmadigi goriilmiistiir [15].
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Avrupa Birligi (AB) ise, ¢evre politikalari, iklim krizi ile miicadele ve yerellesme gibi konularda 6ncii bir role sahip
oldugu gibi, kooperatifcilik meselesinde de basat isler yapan bir orgiittiir. Kooperatifler i¢in bir tiiziik hazirlayan ve
statiilerinin belirlenmesini amaglayan AB, kooperatif¢iligin tiim Birlik iiyesi lilkelerde gelismesine ve hatta ortak
politikalar kapsaminda tarim, balik¢ilik, hayvancilik, ormancilik gibi konularda birlikte hareket edilmesi 6zel dnem
vermektedir. Ayni zamanda AB, kooperatiflerin 6zel sirketlerle rekabet edebilmesi adina regiilasyonlar gerceklestirmekte
ve kooperatif¢iligin pazar paymin genisletilmesi noktasinda caligmalar yapmaktadir. Bu kapsamda AB Konseyi, 22
Temmuz 2003 tarihinde uzun zamandir giindemde olan “Avrupa Kooperatif Tiiziigli” calismalarini nihayete erdirmis ve
hiikiimleri yayimlamustir. ilgili tiizigiin uygulanma sart: ise; 18.8.2006 tarihi itibariyle en az iki iiye iilke vatandaslarinin
kuracagi kooperatiflerde gegerlidir. Tiiziige gore; iilkeler yasal diizenlemeler konusunda serbest birakilsa da mevzuatlart
yakinlastirma amaci giidiilmektedir [3]. Kooperatifcilik Avrupa iilkelerinde filizlendigi ve giiglii oldugu i¢in zaten “AB
iye llkelerinin ¢ogunda kooperatifler icin ulusal kanun gercevesinde, medeni kanunun 6zel bir dalina (ilgili ticaret
kanunu) bagli sekilde ve ¢ogu durumda “6zel kooperatif yasasi” seklinde bir diizenleme mevcuttur” [16]. Avrupa
Kooperatif Tiiziigli ise, bu yasalarin birbirine daha da yakinlasmasi ve ortak politikalarin saglikli bir sekilde
gergeklestirilerek kooperatiflerin 6zel sektorle rekabet etmesini kolaylastirmayr amaglamaktadir. Bu kolaylastirmanin
sebebi ise; kooperatifler arasindaki simir otesi ve iilkeler arasindaki i birliginin hukuki ve idari nedenlerden dolay1
engellenmesi ve bu durumun da ortak Pazar mantig1 igerisinde kabul edilemez olmasidir [15].

Tiliziigiin asil amaci, kooperatiflerin “Avrupa Sirketi (SE)” olarak ifade edilen 6zel sektorle rekabet edilebilmesini
saglamaktadir. Ancak bu rekabetin kurulabilmesi icin, kiar amaci ile sermayesini biiyiitmeye calisan SE statiisi,
kooperatifciligin temel ilkelerine uygun degildir. Bu baglamda ilgili Tiiziik ile birlikte, aslinda bir statii de olusturulmus
ve “Avrupa Kooperatif Toplulugu (SCE)” olarak isimlendirilen bu statii i¢in bazi hiikiimler belirlenmistir. Buna gore bir
SCE; baslangigtan itibaren 5 veya daha fazla gergek kisi, 2 veya daha fazla tiizel kisi veya 5 veya daha fazla gergek veya
tiizel kisinin birlesimi tarafindan, 2 veya daha fazla mevcut kooperatifin birlesmesi yoluyla veya bagka bir AB iilkesinde
en az 2 yildir kurulmus olan mevcut bir kooperatifin veya bagli ortakligin dontstiiriilmesi seklinde kurulabilir. Kurulma
kosullar1 arasinda ise asgari sermaye gereksiniminin 30.000 Euro olma sart1 bulunur. Bir SCE'de sinirli sayida 'yatirimet
iiye' bulunabilir. Kooperatifin hizmetlerinden yararlanmazlar ve oy haklari sinirlidir. Bir SCE'nin, merkezinin bulundugu
AB iilkesinde kayitli olmasi gerekir. Vergi acisindan da bir SCE diger ¢ok uluslu sirketler gibi muamele goriir ve daimi
isyerinin bulundugu tilkelerde vergi 6der. SCE'de oylama genellikle 'bir iiye, bir oy' seklindeki kooperatif ilkesine uygun
olarak yapilir. Ancak, belirli durumlarda SCE ile yapilan is miktarini yansitacak sekilde agirlikli oylamaya izin verilebilir.
Bir SCE yilda en az bir kez genel kurul toplantisi diizenlemelidir. Kararlar, iicte iki ¢ogunlugun gerekli oldugu i¢ tiiziik
degisiklikleri haricinde, mevcut veya temsil edilen liyelerin basit cogunluguyla alinir. SCE'nin i¢ tiiziigli, yonetim yapisini
iki olasiliktan birine gore belirlemelidir: iki kademeli yap1 (yonetim organi ve denetim organi) veya tek kademeli yapi
(idari organ) [17]. Tirkiye’nin 1163 sayili Kooperatifler Kanunu biiyiik dl¢ilide tiiziik ile uyumlu olsa da sermayeyi
diizenleyen maddede degiskenlik s6z konusudur. Bu degiskenlik; sermayenin temsili, kar dagitimda hisse tiirleri gibi
konularla iliskilidir. Bu nedenle, Avrupa Kooperatif Tiizigii’ne uyum igin anonim sirketlere dair hiikiimlere benzer
sekilde bir diizenleme ihtiyact dogmaktadir. Aynmi sekilde tim kooperatiflerin tek bir kanuna bagh sekilde faaliyet
gostermesi de Avrupa Kooperatif Tiiziigli’ne uyum i¢in oldukg¢a énemlidir [15].

Nihayetinde, ILO’nun kooperatifler i¢in yapmis oldugu “ligiincii sektor” vurgusu ve AB’nin ortaya ¢ikardigi SCE Statiisii
ile kooperatifleri 6zel sektore yakinlagtirma meselesi aslinda ayni anlama gelmektedir. Kiiresellesmenin etkisi ile birlikte
devletlerin rollerinin kiigiiltiilmesi ve sosyal devlet anlayisinin gerilemesi ile alt gelir gruplarina yonelik destegin ortadan
kalkmaya baslamas1 sonucu kooperatifler 6nemi bir kez daha anlagilmistir. Ozellikle son 30 yildir kooperatifcilik,
uluslararasi orgiitler tarafindan aslinda kapitalizmin krizine iligkin bir ¢6ziim arayisi olarak goriilmektedir.

2.3. Tiirkiye’de yasanan sorunlar

Tiirkiye’de kooperatif¢ilik, sosyal devlet anlayiginin gii¢ kazandigi 1961 Anayasasi ile birlikte anayasal giivence altina
alinmistir. Buna gore, 1961 Anayasasinin 51. maddesinde “Devlet kooperatif¢iligin gelismesini saglayacak tedbirleri alir”
hiikmii, 1982 Anayasasi'min 171. maddesinde de yer almaktadir. ilgili madde, “Devlet milli ekonominin yararlarini
dikkate alarak, oncelikle {iretimin arttirilmasini ve tiiketicinin korunmasini amaglayan kooperatiflerin gelismesini
saglayacak tedbirleri alir” hiikkmiinii getirmektedir. Anayasalarda yer alan bu hiikiimler, devlete kooperatifler lehine
olumlu anlamda 6devler yiiklemektedir. Buna gore; “kooperatiflerin 6zerkligine, bagimsizligina ve demokratik yapisina
zarar vermeksizin kooperatif¢iligin gelismesine yonelik her tiirlii yasal, idari ve mali tedbirleri almak devletin anayasadan
kaynaklanan gorevleri arasindadir. Devletin kooperatif¢iligin gelistirilmesine yonelik yasal anlamdaki gorevi, ticaret
yasasindan bagimsiz olan 1163 sayili Kanunun yiiriirliige girmesiyle uygulama sansi bulmustur” [16]. Ulkemizde
kooperatifcilige iliskin temel mevzuat 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’dur. Kanun’un 2. maddesinde ise kooperatiflerin
kurulusuna iligkin hususlar belirlenmistir. Buna gore, “bir kooperatif en az 7 ortak tarafindan imzalanacak ana s6zlesme
ile kurulur. Ana sézlesmenin ticaret sicili miidiirliigiinde yetkilendirilmis personel huzurunda imzalanmas gerekir. flgili
Bakanlik faaliyet konulari itibartyla kooperatifleri siniflandirmaya, ¢alisma bélgeleri olusturmaya, kooperatif kurulusu
icin asgari ortak sayisindan az olmamak iizere ortak sayisi ve kooperatif kurulmasia yonelik diger sartlar ile usul ve
esaslari belirlemeye yetkilidir” [5].
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Anayasal ve yasal anlamda giivence altina alinan kooperatifler, Tirkiye’de yeterince hayat bulamamaktadir.
Kooperatif¢iligin gelisimine iligkin sorunlarin temeli ise tarihsel nedenlere dayanmaktadir. Osmanlt Devleti’nde goriilen
feodal diizeninin etkisinin 20. yiizy1l gibi ge¢ bir tarihe kadar yansimalarinin devam etmesi nedeniyle, milli bir
burjuvazinin olugmasi ancak cumhuriyetin ilk yillar itibariyle devlet eliyle gergeklestirilmeye ¢alisilmistir. Bu durum,
aslinda bir is¢i sinifinin da kendiliginden olusarak orgiitlii bir hale gelememesine yol agmis ve korporatist bir anlays ile
toplumsal siniflarin goz ardi edildigi bir anlayis giic kazanmistir. Bununla birlikte, tarimin kdylerde gelisebilmesi ve
yoksul kesimlerin miilkiyet sahibi olabilmesi adina toprak reformunun da gergeklestirilememesi nedeniyle, kirsal
alanlarda belirli bir ziimrede zenginligin toplanmasi engellenememistir. Bu durum kentte de farkli sekillerde kendisini
gostermis, koylerdeki yoksul kesimler kentlere go¢ etmis ve gecekondulagma ile birlikte kentlerdeki sorunlar i¢inden
cikilamaz hale gelmistir. Tiim bu nedenlerden dolay1 Tiirkiye, demokrasi konusunda her zaman sikintilar yasayan bir iilke
olmustur. Yerellesme, bolgesellesme, sendikacilik, kent planlamasi gibi pek ¢ok sorunun da temel kaynagi olan feodal
iligkilerden kurtulamama hali, kooperatif¢ilik konusunda da Tiirkiye’nin gelisememesinin temel sebebidir. Giires¢i ve
Gong ise, kooperatif¢ilige iligkin sorunlarin bir biitiin olarak diisiiniilmesi gerektigini ifade ederken, kavramlastirma ile
baslayan bir sorun kiimesinde yasal diizenlemelerin, idari ve ydnetim siireclerinin, ekonomik altyapinin ve egitim
faaliyetlerinin biitiinciil olarak ele alinmasi gerektigini vurgulamaktadir [18]. Bu biitiinciil sorunlarin ¢dziilebilmesi i¢in
temel olarak yapilmasi gereken ise kooperatiflere iliskin anlayis degisikligine gidilmesidir.

Ayn1 zamanda, Kooperatif¢ilik olgusunun Tiirkiye’de gelismesinin 6niindeki 6nemli engellerden biri de toplumda
kooperatifeilik kiiltiirliniin ve bilincinin gelismemis olmasi ve insanlarin birbirine giivenmedigi bir ortamda yasamasidir.
Ayn1 zamanda, Tiirkiye’de kooperatifgilikle ilgili verilerin dogru bir sekilde hazirlanmasi ve planlamalarin bu verilere
gore sekillenmesi gerekmektedir. Giinlimiizde, ¢ok sayida faal olmayan kooperatif halen verilerin igerisinde yer
almaktadir. Bu durum, sorunlara iligkin ¢6ziim onerilerinin gelistirilmesinde biiyiik zorluklara yol agmaktadir. Bu nedenle
basta ilgili Bakanlik ve TUIK is birligi ile, faal olmayan kooperatifler tasviye edilmelidir. Bu veriler saghkli bir sekilde
belirlendikten sonra, 1163 sayili Kooperatifler Yasast’nin giiniimiize uygun sekilde yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.
Meclisin, ayn1 kdyler i¢in 1924 yilindan bugiine kadar yeni bir yasa yapmadig1 gibi, 1969 yilindan giiniimiize kadar
kooperatifler i¢in de yeni bir kanunun ¢ikarilmamais, aslinda konuya iliskin ilgisizligin bir gostergesidir. Bu yeni kanun,
ILO’nun 2002 yilinda aldig1 “193 sayilt Tavsiye Karar1” ve AB Konseyi’nin 2003 yilinda ¢ikardigi “Avrupa Kooperatif
Tlizigli” hiikiimlerini gdzetilerek ve Tiirkiye’nin ihtiyaglarina da uygun olarak diizenlenmelidir. Temel amag,
kooperatiflerin 6zel sirketlerle rekabet edebilir hale gelmesi olmalidir.

Her ne kadar yeni bir kanun ¢ikarilmamis olsa da gesitli yasalardaki degisiklik yapilarak ve yonetmelikler ¢ikartilarak
2000 sonras: siirecte kooperatiflere iliskin diizenlemelere gidilmistir. Bu baglamda, 2004 yilinda 5146 sayili Kanun
kapsaminda Kooperatifler Kanunu’ndaki tanimlamada degisiklige gidilmis ve tiizel kisilerin de kooperatiflere iiye
olabilmesinin yolu ag¢ilmistir [19]. Tirk Ticaret Kanunu’'nda 2011 yilinda yapilan 6102 sayili degisiklik ise,
kooperatiflerin ticari faaliyetlerinde TTK hiikiimleri gegerli olmaya baslamis, bu durum 6zellikle defter tutma, belge
diizeni, seffaflik ve denetim ilkelerinde dolayli etkiye neden olmustur [20]. Ayn1 zamanda 2016 yilinda ¢ikartilan 6764
sayili Kanun ile 6grenci kooperatiflerinin tesviki ve mesleki egitim baglaminda kooperatif¢iligin geligtirilmesi amaciyla
Milli Egitim Bakanligi’na bagh kurumlarda kooperatifcilik egitimlerinin gerceklestirilmesi hedeflenmistir [21]. Ayrica
2020 yili sonrasinda kooperatiflere iliskin yapisal diizenlemelere gidilmis ve 7339 sayili Kanun ile kurucu ve yonetici
egitim zorunlulugu, elektronik genel kurul, yonetim kurulunun sorumlulugu (sahsi mali sorumluluk) ve i¢ denetimin
giiclendirilmesi gibi pek ¢ok konuda hiikiimler getirilmis ve bu hiikiimler ¢esitli uygulama yonetmeligi ile desteklenmistir.
[22],[23]. Bununla birlikte, kooperatiflere iligkin verilerle ilgili yasanan aksakliklara ¢6ziim liretmek amaciyla, 7339 say1li
Kanun’unun Ek Madde 5’inde yer alan Kooperatif Bilgi Sistemi’ne (KOOPBIS) veri girislerinin yapilmas1 zorunlu hale
getirilmistir [24].

3. Sokak atik toplayicilar: ve kooperatiflesme siireci

Sokak atik toplayicilari, kent yasaminda siklikla "kirli" ve "kiiglik disiiriici" addedilen, toplumsal olarak
marjinallestirilmis bir ge¢im kaynaginin 6zneleridir [25]. Gelismekte olan iilkelerde geri doniisiim siireglerinde kritik bir
islev tistlenirler ve genellikle diisiik gelirli, dezavantajli toplumsal kesimlerden gelen bireyler bu iste ¢aligir. Resmi atik
yonetim sistemlerinin yetersiz kaldigi alanlarda faaliyet gosteren bu calisanlar, kentlerdeki geri doniistiiriilebilir
malzemeleri toplayarak ekonomik kazang saglamaktadir. Tiirkiye’de ve pek cok gelismekte olan iilkede, bu is alani
cogunlukla sosyal ve ekonomik agidan en dezavantajli kesimlerin ¢alisma alani haline gelmistir [26]. Ozellikle
biiyliksehirlerde, zorunlu gé¢ sonucu kentlere gelen Kiirt niifus basta olmak iizere, Suriyeli, Afgan ve diger miilteci
niifuslar da bu iste yogunlagmistir [27].

Atik toplama isi, geri doniisiim i¢in ¢Oplerin ayristirilmast siirecini de icermekte olup, giderek artan ekonomik zorluklar
nedeniyle bir¢ok insan i¢in temel ge¢im kaynagi haline gelmistir. Misir’da Romanlar, Hindistan’da kast sisteminin en alt
tabakalarindaki bireyler ve Latin Amerika tilkelerinde yerliler tarafindan yiiriitiilen bu is, Tiirkiye’de Kiirt niifus, Suriyeli
ve Afgan miilteciler ile diisiik gelirli diger gruplar arasinda yaygin bir gecim yolu olmustur [27]. Sokak atik
toplayicilarinin ¢ogunlukla kayit dist calismalari, onlart sosyal giivence, saglik hizmetleri ve emeklilik gibi temel
haklardan mahrum birakmaktadir. Bunun yani sira, topladiklar1 malzemenin piyasa degerine bagli olarak gelir elde
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etmeleri, maddi olarak giivencesiz bir hayat siirmelerine yol agmaktadir. Yaptiklar1 igin toplumsal olarak
marjinallestirilmis olmasi, onlar1 ayn1 zamanda sosyal diglanmaya da maruz birakmaktadir.

Sokak atik toplayicilarinin ¢ogunlugu, uzun siiredir enformel ekonominin bir pargasi olarak giivencesiz ve kayit dis1
calisma kosullar1 altinda faaliyet gostermektedir. Bu baglamda enformel isin iki temel unsuru bulunmaktadir: Birincisi,
kiiciik 6lgekli ve kayit dist isletmelerde ¢alismak; ikincisi ise sosyal giivenceden yoksun olarak, sdzlesmesiz ve diizenli
iicret almadan biiyiik 6l¢ekli veya uluslararasi sirketlerde caligmaktir. Her iki durumda da ¢alisanlar kayit disi kalmakta
ve temel haklardan mahrum birakilmaktadir [27]. Ayrica sokak atik toplayicilarinin i¢inde bulundugu ¢alisma kosullart
son derece zorludur ve bu sektorde ¢alisanlarin bilyiik bir cogunlugunun herhangi bir sosyal giivencesi bulunmamaktadir.
Isin dogas1 geregi, ozellikle kis aylarinda agik havada, kar, yagmur ve ¢amur i¢inde uzun saatler calismak zorunda
kalmaktadirlar. Ortalama bir is giinii, 8 ila 10 kilometrelik bir mesafeyi ¢op arabalariyla birlikte kat etmeyi ve yaklasik
10 saat ¢alismay1 gerektirmektedir. Giinliik ortalama 300 kilo ise yarar atik toplayan bir ¢alisan, bunun karsiliginda piyasa
kosullarina gore oldukea diisiik bir kazang elde edebilmektedir. Ancak bu miktar, genel ortalamanin {istiinde bir rakamdir
ve her giin bu kadar atik bulmak her zaman miimkiin olmamaktadir. Toplayicilarin ilk elden ayristirdigr kagit ve diger
geri doniistiiriilebilir malzemeler, geri doniisiim tesisine ulasana kadar en az ii¢ kez el degistirmekte ve tesislere ¢cok daha
yiiksek bir fiyata satilmaktadir. Bu durum, atik toplayicilarinin emeklerinin ciddi bir sekilde somiiriildiigiinii ve diisiik
gelirlerle giivencesiz bir yasam siirdiiklerini gostermektedir. Bu tarz durumlar, onlarin hem ekonomik hem de sosyal
acidan kirilgan ve savunmasiz bir konumda kalmalarina neden olmaktadir [27].

Atik toplayicilarinin toplumsal statiisiinii iyilestirmek agisindan kooperatiflesme siireci dnemli bir ¢6ziim olarak &ne
cikmaktadir. Kooperatifler, bireylerin ortak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaclarini karsilamak amaciyla goniillii olarak
bir araya geldikleri demokratik kuruluslar olarak tanimlanmaktadir. Atik toplayicilarinin kooperatiflesmesi, onlarn daha
orgiitlii ve siirdiiriilebilir bir yaprya kavugmalarini saglayarak sosyal giivencelerden yararlanmalarina olanak tanimaktadir
[28]. Diinya genelinde atik toplayiciliginin kooperatiflesmesi, is giiciine insani kosullar ve sosyal haklar saglamada etkili
bir model olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Pek ¢ok tilkede kurulan atik toplayici kooperatifleri, tiyelerine yalnizca ekonomik
kazang saglamakla kalmayip, ayni zamanda sosyal giivenlik, saglik hizmetleri ve emeklilik gibi temel haklar da
sunmaktadir.

Meksikali akademisyen Martin Medina, atik toplayiciligi sektoriiniin desteklenmesinin, gelismekte olan iilkelerde
stirdiiriilebilir kalkinmaya katki saglayabilecegini ileri siirmektedir. Medina’ya gore, bu sektdrde yapilacak
iyilestirmelerle genis ¢apli bir istihdam yaratilabilir ve yoksulluk oranlari diisiiriilebilir. Ayrica, geri doniisim ve
hammadde tedarik siireglerinde artan rekabet, maliyetlerin azalmasina, dogal kaynaklarin daha verimli kullanilmasina ve
cevre kirliliginin onlenmesine katkida bulunacaktir. Calismada ayrica, gelismekte olan sehirlerde atik toplayicilarinin
toplumsal yap1 i¢inde 6nemli bir yer tuttugu ve niifusun %2'sinin bu isten gegimini sagladigi belirtilmektedir. Bu
baglamda, atik toplayicilig1 yalnizca ¢evre dostu bir uygulama degil, ayn1 zamanda yoksullugun etkilerini hafifletmek
i¢in bir arag olarak da degerlendirilebilir. Ozellikle yoksullugun derin ve kalict oldugu bolgelerde, bu sektore yonelik
kamu ve yerel yonetim destegi, toplumsal esitsizliklerin azaltilmasina katki saglayabilir. Sonug¢ olarak, atik
toplayicilarimin formel geri doniisiim siirelerine entegrasyonu, geri doniisiim oranlarinin artmasina ve asir1 yoksullugun
azaltilmasma 6nemli katkilar sunacaktir. Bu siireg, belediyelerin atik yonetim maliyetlerini diisiiriirken, ayni zamanda
halk sagligi ve gevresel siirdiiriilebilirlik acgisindan da olumlu sonuglar doguracaktir [28]. Atik toplayicilarinin
kooperatifler araciligiyla resmi sistemlere entegre edilmesi, onlarin haklarini giivence altina alirken geri doniisiim
siireglerinin daha verimli bir sekilde isletilmesine katkida bulunacaktir.

Atik toplayicilarmin Orgiitlenme siireci, ge¢cmisi 1970’lere dayanan bir tarihsel arka plana sahip olmakla birlikte,
Hindistan'da ortaya ¢ikan SEWA (Self-Employed Women’s Association) ile 1990'lara kadar diinyada benzeri bir
orgiitliiliik s6z konusu olmamustir. 1989 yilinda Brezilya’da baslayan kooperatiflesme hareketi, Latin Amerika genelinde
atik toplayicilarinin orgiitlii hareketlerinin dogmasma zemin hazirlamistir [29]. Bu kapsamda, Brezilya, atik
toplayicilariin haklarinin taninmasi ve toplumsal statiilerinin iyilestirilmesi agisindan oncii iilkelerden biri olarak 6ne
¢tkmaktadir [30].

Brezilya’da 2001 yilinda atik toplayiciligi, resmi bir meslek siniflandirmasina dahil edilmistir ve bu durum, atik
toplayicilarinin haklarinin taninmasi ve toplumsal statiilerinin iyilestirilmesi acisindan 6nemli bir adim olmustur.
Brezilya’nin yalnizca Rio de Janeiro kentinde 2500 iiyeye sahip 14 kooperatif bulunmaktadir [31]. Bu kooperatifler, atik
toplayicilarint belirli bir ¢ati altinda toplayarak onlarin sosyal haklarina erisimini artirmig ve daha diizenli galisma
kosullar1 sunmustur. Ornegin burada faaliyet gosteren Coopercaps kooperatifi, Sao Paulo’da atik yonetimi sorununa
¢Oziim getirmede 6nemli bir sosyal doniisiim modeli sunmaktadir [32]. Bu kooperatif, yalnizca geri doniisiim siirecine
entegre olmakla kalmayip, ayni zamanda toplumsal fayda saglayarak atik toplayicilarinin yasam kogullarini iyilestirmistir.
DOW Girisimi tarafindan saglanan finansal destek ve teknik ekipman ile bu kooperatif, atik toplayicilarina profesyonel
egitim vermis ve onlarin islerini daha giivenli, verimli ve siirdiiriilebilir hale getirmistir. Bu is birligi sayesinde atik
toplayicilari, formel ekonomi iginde yer alarak ekonomik olarak giiclenmis, ayni zamanda sosyal haklarina erisim
saglamislardir. Bu model, Brezilya'daki atik toplayicilarmin kooperatiflesmesi yolundaki ilk &rneklerden biri olarak
dikkat ¢ekmektedir.
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Coopercaps’in yani sira Brezilya'da faaliyet gosteren diger kooperatifler de benzer sekilde toplumsal ve gevresel sorunlari
¢ozmede etkili olmustur. Ornegin, Boomera adli bagka bir kooperatif, atiklardan miizik aletleri iireterek hem gevreye hem
de topluma katk: saglamaktadir. Bu tiir kooperatifler, atik toplayicilarinin ¢alisma kosullarini iyilestirirken, ayn1 zamanda
geri doniisiim siirecine olan katilimlarini artirmakta ve dongiisel ekonomiye 6nemli katkilar sunmaktadir. Coopercaps
kooperatifinin bagkan1 Telines Basilio’nun ifade ettigi gibi, atik toplayicilart artik kendilerini sadece is¢iler olarak degil,
cevre ajanlari olarak gérmekte ve yaptiklari isten gurur duymaktadirlar. Bu modelin basarisi, atik yonetimi ve toplumsal
sorunlarin ¢oziimiinil bir arada ele alan biitiinciil yaklagimlarin etkili bir sekilde uygulanabilecegini gostermektedir [32].
Brezilya'da uygulanan bu model, Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkeler igin basarili bir 6rnek teskil edebilir.

Hem g¢evresel siirdiiriilebilirlik hem de sosyal adalet agisindan &nemli kazanimlar sunan bu tiir kooperatiflesme
girisimleri, atik toplayicilariin formel ekonomi iginde yer almasina ve toplumsal refaha katkida bulunmasina olanak
tanimaktadir. Brezilya’da atik toplayicilarinin kooperatiflesmesiyle gelisen bir diger basarili 6rnek de Curitiba sehrindeki
Ecocitizen programidir. Bu program sayesinde, 200 atik is¢isi, Ecocitizen adli kooperatif altinda kayit altina alinarak esit
haklara ve adil iicretlere erigim saglamistir. 2013 yilindan itibaren geri doniisim oran1 %15'ten %70'e yiikselmis, bu da
programin etkili bir ¢éziim sundugunu gostermektedir. Ecocitizen kooperatifi ayrica “Green Exchange” programi
araciligiyla yerel halkin topladigi atik karsiliginda meyve, sebze, kitap ve otobiis bileti gibi faydali iiriinler sunmaktadir
[32].

Bir diger 6rnek olarak FACCyR (Federacion Argentina de Cartoneros, Carreros y Recicladores), 2012 yilinda Arjantin'de
kurulan ve kapsayici atik yonetimi alaninda diinya genelinde 6rnek gosterilen bir organizasyondur. FACCyR, atik
toplayicilarin ekonomik ve ekolojik agidan 6nemli emeklerinin, atik yonetim politikalarina dahil edilmeden etkili bir
cevre politikasi olusturulamayacagini savunmaktadir. Ozellikle kiy1 kentlerindeki atik azaltma projeleri, atik
toplayicilarinin formel atik yonetimine entegrasyonunun, merkezi politikalarin atik kirliliginin 6nlenmesindeki basarisini
artiracagini ortaya koymaktadir. 2006 yilinda ¢ikarilan bir yasa ile Arjantin, Sifir Atik Sistemi'ne gegis yapmis ve atiklarin
kuru ve yas olarak ayristirilmasi kararlastirilmistir. 2012 yilinda Buenos Aires Belediyesi, 12 kooperatife bagli 6.000 atik
toplayicisiyla sézlesme imzalayarak, kati atiklarin kapidan kapiya toplanmasinda kooperatiflerin yetkisini saglamistir.
Kooperatiflerin yiikiimliilikkleri arasinda geri doniistiiriilebilir maddelerin ayrigtirilmast ve sistemin informel atik
toplayicilariyla entegrasyonu bulunurken, belediyenin yiikiimliilikleri arasinda atik toplayicilara maddi destek saglamak,
egitim vermek ve sosyal giivenlik gibi hizmetlere erisimi garanti altina almak yer almaktadir [33].

Brezilya’nin yani sira Kolombiya da atik toplayicilarinin érgiitlenmesi agisindan dnemli bir tarihsel siirece sahiptir. Mart
1992°de Kolombiya’nin Barranquilla kentinde, Barranquilla Ozgiir Universitesi’nde, organlari tip dgrencilerine satilmak
iizere 11 atik toplayicisinin katledilmesi Latin Amerika'da atik toplayicilarinin karsilastigi toplumsal diglanmanin ve
giivencesizligin trajik bir 6rnegi olmustur. Bu olay sonrasinda, Kolombiya’daki atik toplayicilart genis bir orgiitliliige
ulagmis ve bu vahsetin anisina 1 Mart, Uluslararas1 Atik Toplayicilart Giinii olarak kabul edilmistir. Bu 6rnekler, 6zellikle
Latin Amerika'da atik toplayicilarinin yasadiklar1 zorluklarin, rgiitlenme ¢abalarinin ve kooperatiflesme hareketlerinin
6nemini vurgulamaktadir [29].

Tiirkiye’de bu konudaki ilk onemli gelisme, Eskisehir Tepebast Belediyesi’nin oOnciiliigiinde kurulan ve sokak
toplayicilarini tek bir cati altinda birlestiren GESIKOOP (Tepebasi Geri Déniistiiriilebilir Atk Toplayicilari Sosyal
Isletme Kooperatifi) ile yasanmistir. 15 Ocak 2020°de kurulan ve sosyal isletme kooperatifi olmasi ile fark yaratan
GESIKOOP, 23 Haziran 2020’de Tepebas1 Belediyesi, GESIKOOP ve lisansl geri doniisiim firmasi arasinda imzalanan
3’Li protokol ile faaliyetlerine baglamistir. Kooperatif biinyesindeki 32 sokak toplayicisi, artik yasal olarak ve kayit altinda
caligarak daha diizenli galisma kosullarma kavusmustur. 1 yillik siire zarfinda GESIKOOP, 3 bin ton atik toplamayi
basarmis ve sokak toplayicilariin ekonomik ve sosyal statiilerinin iyilestirilmesine dnemli katkilar saglamistir [34].Bu
kooperatiflesme modeli, Tiirkiye’de atik toplayicilarina yonelik sosyal haklarin iyilestirilmesi agisindan drnek teskil eden
bir adim olarak degerlendirilebilir.

4. Sisli Belediyesi Cevreci Atik Toplayicilar isletme Kooperatifi 6rnegi

Belediyelerin temel goérevlerinden biri, dzellikle evsel atiklar basta olmak {izere tiim kati atiklarin toplanmasi ve geri
doniigiim siireglerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesidir. Bu gorev, 5216 sayili Biilyiiksehir Belediyesi Kanunu'nda agik
bicimde tanimlanmigtir. Kanunun ilge belediyelerine iliskin hiikiimleri arasinda, “biiyiiksehir kati atik yonetim planina
uygun olarak kat1 atiklar1 toplamak ve aktarma istasyonlaria tagimak” yilikiimliiliigi yer almaktadir. Ayn1 zamanda, “kat
atiklarin ve hafriyatin yeniden degerlendirilmesi, depolanmasi ve bertaraf edilmesi” sorumlulugu ise biiyiiksehir
belediyelerine verilmistir [35]. Bu yasal ¢ergeve, belediyelerin atik yonetimi konusunda islevsel bir i boliimii i¢inde
calismasini ve siirdiiriilebilir ¢evre politikalariin uygulanmasini hedeflemektedir.

Bu baglamda, Sisli Belediyesi tarafindan desteklenen ve atik toplayicilarmin kooperatiflesmesiyle hayata gegirilen
Cevreci Atik Toplayicilar Isletme Kooperatifi, yerel yonetimlerin hem gevresel siirdiiriilebilirligi hem de sosyal
kapsayiciligi gozeten yenilik¢i uygulamalarma 6rnek teskil etmektedir.
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4.1. Sisli tarihgesi

Sisli, ok katmanli bir tarih ve kiiltiirel zenginligin merkezi olarak 6ne ¢ikar. Tarihi boyunca farkli milletler ve kiiltiirlerin
bir arada yasadigi bu semtte, Rumlar, Ermeniler, Levantenler gibi gayrimiislim topluluklar ilk yerlesenler arasinda
bulunur. Sisli’nin ilk mahallelerinden biri olan Tatavla, 16. yiizyillda Osmanli'nin Ege ve Akdeniz adalarindan getirdigi
zanaatkarlarin yerlestirilmesiyle gelismeye baglamistir. 19. yiizyilda Tanzimat Fermani ile yabancilara miilk edinme
hakkinin taninmasi, Levantenler ve diger gayrimiislimlerin Sisli ve gevresinde yerlesmesini hizlandirmig; Pangalti ve
Harbiye semtleri boylece olusmustur [36].

Modernlesme ve batililasma etkileriyle Sisli, 6zellikle 20. yiizy1lin baslarinda Istanbul’un en gozde yerlesim alanlarindan
biri haline gelmistir. Elektrik, tramvay gibi altyap: hizmetlerinin erken dénemde saglanmasi, semti “modern hayat”
arayisinda olan iist simiflarin gézdesi yapmistir. Cumhuriyet’in ilaniyla birlikte bu dinamizm siirmiis, Mustafa Kemal
Atatiirk’iin Samsun’a giderken burada konaklamasi gibi tarihsel anilar semtin belleginde yer edinmistir. Giiniimiizde hala
Istanbul’un canli, ¢ok Kkiiltiirlii ve tarihsel karakterini yansitan Sisli, kozmopolit yapisin1 korumakta ve Istanbul’un
kalbinin att1g1 yerlerden biri olmaya devam etmektedir [36].

4.2. Sisli Belediyesi’nin tarihi gelisimi

Sisli Belediyesi’nin tarihi, 20. ylizyilin baglarindan itibaren hizli bir doniisiim siireci gegiren bu ilgenin yerel yonetim
yapilanmasinin sekillenmesiyle baslar. 1984 yilina kadar Istanbul Belediyesi’ne bagh bir birim olarak yonetilen Sisli, bu
yil ¢ikarilan Yerel Yonetimler Kanunu ile birlikte belediye statiisiine kavusmustur. Kanunla beraber Sigli’nin yonetim
yapisinda 6nemli degisiklikler gerceklesmis; Ayazaga ve Kagithane de kdy statiisiinden cikarilarak bu yeni diizenlemenin
bir parcasi haline gelmistir. Bu siirecte Kagithane'nin 1987 yilinda ilge statiisiine gegmesi, Sisli’den ayrilmasina ve ilgenin
niifusunun belirgin bicimde azalmasina yol agmistir [36].

1990’11 yillarda, 6zellikle Biiyiikdere Caddesi boyunca yiikselen is merkezleri ve rezidanslarin insasiyla Sisli biiyiik bir
degisim siirecine girmistir. Ticaret ve is diinyasinin merkezi haline gelmeye baslayan ilgede, yiiksek katli yapilar ve
modern ig yerleri dikkat ¢ekmistir. 2000°1i yillarda bu gelisim hiz kazanmis, Sisli hem ticaret hem de konut alaninda
Istanbul’un gozde bolgelerinden biri olmustur. Ancak, 2012 yilinda ¢ikarilan 6360 say1li yasa ile Sisli’nin yiizél¢iimiiniin
6nemli bir kismin1 olusturan Ayazaga, Maslak ve Huzur mahalleleri Sartyer’e baglanmistir. Bu idari degisiklikle Sisli’nin
sinirlart daralmis olsa da ilgenin merkezi konumu ve kozmopolit yapisi sayesinde yogun is ve yasam merkezi olma 6zelligi
devam etmistir [36].

Bugiin, dogusunda Besiktas, kuzeyinde Sariyer, batisinda Eyiip ve Kagithane, giineyinde ise Beyoglu ile ¢evrili olan Sisli,
25 mahalleden olugmaktadir. Gece niifusu yaklasik 280 bin olan il¢enin giindiiz niifusu ise is, ticaret ve sosyal yasamin
yogunluguyla 4-5 milyona kadar ¢ikmaktadir. Sisli Belediyesi, Istanbul’un énemli ticaret ve yasam merkezlerinden biri
olan bu il¢enin ihtiyaglarina yonelik hizmetler sunarak, kentsel gelisime katkida bulunmay siirdiirmektedir [36].

4.3. Cevreci Atik Toplayicilar isletme Kooperatifi

Sisli Belediyesi, kentsel atik yonetimi ve sosyal sorumluluk projeleri ¢ercevesinde, ilcedeki sokak toplayicilarin yagam
kosullarini iyilestirmek ve onlarin c¢alisma standartlarini gelistirmek amaciyla kapsamli bir kooperatiflesme siireci
baglatmistir. Sokaklarda ambalaj atig1 toplayan bireylerin giivenceli bir ¢alisma diizenine kavusmalarint saglamak igin
hayata gecirilen bu proje, hem cevresel siirdiiriilebilirligi desteklemek hem de sokak toplayicilarinin sosyal ve ekonomik
haklarini koruma altina almak adina 6rnek teskil etmektedir. Projenin temelleri iki y1l dncesine dayanmakta olup, yaklagik
bes aylik yogun bir saha ¢alismasi sonucunda, “Cevreci Atik Toplayicilar Isletme Kooperatifi” kurulmus ve kooperatif
yasal bir statii kazanmistir. Bu sayede, halk arasinda "¢ekgekei" olarak bilinen sokak toplayicilar, tiizel bir kisilik altinda,
Sisli Belediyesi ve ilgede faaliyet gosteren lisansli geri doniisiim firmalariyla koordineli bir ¢alisma yiirlitmeye
baslamistir. 25 Ekim 2022 tarihinde kurulan ve 27 Ekim 2022’de lansmani yapilan “S.S. Cevreci Atik Toplayicilar
Isletme Kooperatifi,” hurdacilik ve geri doniisiimle ugrasan ortaklarin faaliyet alanlarinda hurda ve ambalaj atiklarin
gecici olarak depolamak, ayristirmak ve geri doniistiirmek amaciyla tesisler kurmayi ve igletmeyi hedeflemistir. Projenin
ilk toplantis1 19 Mayis 2022°de Nazim Hikmet Kiiltiir ve Sanat Evi’'nde gergeklestirilmistir. Toplantida kooperatifin
amaci, kurucu iyelerden Alper Akbulut tarafindan katilimcilara aktarilarak goriis aligverisinde bulunulmustur.
Kooperatiflesme stirecinin bir pargasi olarak, Sisli’de bulunan tiim depolar ve "¢ekgekei" olarak bilinen sokak toplayicilart
ile saha ziyaretleri yapilmis; Sisli Belediyesi gatisi altinda daha etkin bir geri doniisiim siireci olusturulmasi ve
toplayicilarin yagsam kosullarinin iyilestirilmesi amaciyla bir y1l siiren yogun saha ¢alismalarinin ardindan Eyliil 2022°de
resmi olarak kooperatif kurulmustur. Sokak toplayicilarinin topladiklar1 ambalaj atiklarini sisteme daha kolay entegre
edebilmeleri i¢in dort adet ara depolama alani tahsis edilerek gerekli iyilestirmeler yapilmistir [37]-[39].

Kooperatifin kurulmasi siirecinde, sokak toplayicilarinin ekonomik kosullarmin iyilestirilmesi ve geri doniisiim
faaliyetlerinin daha organize bir yapiya kavusturulmasi hedeflenmistir. Yeni is modeli dogrultusunda, toplayicilarin elde
edecegi gelir, belediye, toplayici temsilcileri ve ihaleyi kazanan geri doniisiim firmasi tarafindan olusturulan bir komisyon
araciligiyla belirlenmektedir. Bu ii¢lii komisyonun gelistirdigi is modeli sayesinde, atik toplayicilarinin daha adil bir gelir
elde etmesi saglanmakta; bdylece sokak toplayicilarinin ge¢im kaynaklari siirdiiriilebilir hale getirilmektedir. Ayni
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zamanda, bu ig modeli Sisli il¢esinde sifir atik sisteminin daha etkin bir sekilde isletilmesine katk1 sunmakta, geri doniisiim
siirecinin hem ekonomik hem de ¢evresel boyutlariyla daha verimli iglemesini amaglamaktadir.

Kurulan kooperatifin, Sisli Belediyesi’nin uzun siiredir yiiriittiigi “Sisli Komsu Kart” sistemiyle entegre bir sekilde
calismast planlanmistir. Cevreci Komsu Kart, vatandaglarin atik ayristirma siireglerine dahil olmasimi tesvik eden,
cevresel farkindalig1 artirmaya yonelik bir sistem olarak 6nemli bir rol iistlenmektedir. Bu sistemle sokak toplayicilari,
belediye tarafindan kendilerine sunulan kimlik kartlar1 ve gerekli ekipmanlar ile tanimlanmis ve giivenilir birer ¢alisan
olarak sahada faaliyet gostereceklerdir. Bu kimlik kartlar1 sayesinde sokak toplayicilari, caligma bdlgelerinde taninacak,
toplumun bu kesiminde sayginlik kazanacak ve sehir genelinde daha diizenli bir atik toplama siireci gerceklesecektir.
Kooperatifin kurumsal bir kimlik kazanmasiyla birlikte, sokak toplayicilart hem yasal statii hem de toplumsal kabul
acisindan 6nemli bir ilerleme kaydetmistir [38].

Bu yeni sistemin uygulanmaya baslanmasi ile birlikte belediye, kooperatife iiyelik bagvurularini agmis ve ilk ay icerisinde
yaklagik 50 toplayici bu siirece dahil olmustur. Kimlik karti almak iizere basvuruda bulunan sokak toplayicilari,
kooperatifin resmi ortagi olarak kabul edilmekte ve bdylece sosyal giivenceye kavusmaktadir. Ayrica kooperatifin
sundugu destekler arasinda, toplayicilarin islerini giivenli bir sekilde gergeklestirmeleri i¢in koruyucu ekipman ve
egitimler de bulunmaktadir. Bu ekipmanlar, geri doniisiim faaliyetlerinin hem calisanlar hem de halk saglig1 agisindan
giivenilir ve diizenli bir ¢ergevede yiiriitiilmesine katki saglamaktadir. Kooperatif ayrica, sokak toplayicilarina yonelik
olarak finansal okuryazarlik, kooperatifcilik bilinci ve ¢evresel sorumluluk konularinda egitimler sunmayi
hedeflemektedir. Boylece sokak toplayicilari, hem kendi ekonomik durumlarini iyilestirme firsati bulacak hem de
stirdiiriilebilir ¢evresel bir doniisiimiin pargasi olacaklardir [37].

Sisli Belediyesi tarafindan baslatilan bu proje, kooperatiflesme modeli aracilifiyla yerel yonetimlerin toplumsal ve
cevresel sorunlara yenilik¢i yaklagimlarla nasil ¢dziim iretebilecegini gostermektedir. Sisli Belediyesi’nin Sokak
toplayicilarint kapsayan bu ¢alismasi, yalnizca bireylerin yasam kosullarini iyilestirmekle kalmamakta; ayn1 zamanda
yerel yonetimlerin siirdiiriilebilir geri doniisiim siiregleri yaratmasinda etkin bir rol oynamaktadir. Belediyenin bu girisimi,
kent ekonomisinin sosyal adalet ilkesine uygun bir sekilde orgiitlenmesine katki sunarken, atik toplayicilig1 isini yapan
bireylerin, toplum i¢inde daha goriiniir ve saygin bir konum elde etmelerini saglamaktadir.

4.3.1. Kooperatifin olumlu ve olumsuz yonleri

Sisli Belediyesi tarafindan sokak toplayicilari i¢in kurulan Cevreci Atik Toplayicilar Isletme Kooperatifi, sokak
toplayicilariin yasam ve ¢aligma kosullarini iyilestirmek amaciyla 6nemli bir adim olarak degerlendirilmektedir. Bu
kooperatif hem olumlu yanlar1 hem de gelistirilmesi gereken yonleriyle ele almabilir. Kooperatifin olumlu yanlarindan
biri, sokak toplayicilarina sosyal giivence ve ekonomik istikrar saglamasidir. Belediyenin sundugu diizenli gelir modeli,
toplayicilarin giivenceli bir ise sahip olmalarina olanak tanimaktadir; bu durum, yalnizca gelir glivencesi saglamakla
kalmamakta, ayn1 zamanda toplumsal goriiniirliiklerini artirarak onlar1 daha kabul edilebilir kilmaktadir. Bu agidan
bakildiginda, kooperatifin sundugu sosyal giivence ve ekonomik istikrar, toplayicilarin giinlitk hayatlarinda énemli bir
degisim yaratmistir. Bunun yani sira, kooperatif ¢evresel siirdiiriilebilirlige de katki saglamaktadir. Sokak toplayicilarinin
geri doniisiim siirecine diizenli bir yapida dahil edilmeleri, Sisli Belediyesi’nin sifir atik hedefine ulasmasina katkida
bulunurken, topluma gevresel bir biling kazandirmaktadir. Kooperatif ayrica iiyelerine yonelik egitim programlari ile
finansal okuryazarlik, ¢evre bilinci ve kooperatifcilik gibi konularda destek saglamakta, boylelikle toplayicilarin bilgi ve
becerilerini gelistirmelerine olanak tanimaktadir. Bu tiir egitim firsatlari, yalnizca giinlik yasamlarinda degil,
toplayicilarin gelecekte farkli alanlarda kendilerini gelistirmelerine de katki saglamaktadir. Belediye tarafindan sunulan
kimlik kartlar1 ile birlikte sokak toplayicilari toplum iginde daha saygin bir konuma kavugmus, toplumsal kabul gérme
stiregleri hizlanmigtir. Bu durum, geri doniisiim faaliyetlerine halkin daha olumlu yaklagmasini saglamis, toplumsal
katilim1 ve ¢evresel farkindaligi artirmstir.

Ote yandan, kooperatifin baz1 olumsuz yanlar1 da bulunmaktadir. Bunlardan biri, gelir paylasim modelinin geri doniisiim
firmalar ile olan iliskiler cercevesinde belirlenmesidir. Kazang paylasiminin belediye, toplayici temsilcileri ve geri
doniisiim firmalar1 tarafindan ortaklasa belirlenmesi, bazi durumlarda adaletsizlige neden olabilmektedir. Ozellikle piyasa
kosullarina bagl olarak kazan¢ dagilimindaki dengesizlikler, toplayicilarin gelir giivencelerini zedeleyebilir. Bir diger
olumsuz yon ise, mevcut depolama alanlarinin kapasitesinin yetersiz olusudur. Sisli’deki dort adet ara depolama alani,
toplayicilarin geri doniigiim materyallerini diizenli bir sekilde saklamalari i¢in yeterli degildir ve bu durum, toplayicilarin
calisma kosullarm zorlastirmaktadir. Ozellikle biiyiik hacimli geri doniisiim materyalleri icin daha genis ve uygun
depolama alanlarinin olusturulmasi gerekmektedir. Toplumsal kabul siireci her ne kadar kooperatif araciligiyla hizlansa
da sokak toplayicilarina yonelik bazi 6nyargilar hala tam anlamiyla kirtlmamistir. Bu 6nyargilar, toplayicilarin faaliyet
gosterdikleri alanlarda kabul gérmelerini zorlagtirmaktadir. Ayrica, kooperatifin yonetim ve denetim siireglerinde etkinlik
kazanmasinin zaman alacagi goz Oniine alindiginda, karar siireclerinin yavas islemesi acil ¢oziimler gerektiren durumlarda
kooperatifin verimliligini disiirebilmektedir. Ayrica Sisli Belediyesi’nin Sokak toplayicilart i¢in kurdugu Cevreci Atik
Toplayicilar Isletme Kooperatifi, Suriyeli ve Afgan koékenli bireylerin de yer aldig1 cesitli gdgmen topluluklarmi
icermekte, ancak bu cesitlilik kooperatif icinde bazi sosyal zorluklar1 beraberinde getirmektedir. Ozellikle Suriyeli
toplayicilarin Afgan kokenli toplayicilarla iliskilerinde bazi gerginlikler yaganmakta, bu durum kooperatifin isleyisini
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zaman zaman zorlastirmaktadir [40]. Suriyeliler, Afgan toplayicilarla is paylagimi ve ¢aligma kosullart konusunda uyum
saglamakta gii¢liik ¢ekebilmekte, aralarindaki kiiltiirel 6nyargilar ¢catigmalara neden olabilmektedir.

Gelir paylagim modelinin geri
donugum firmalan ile olan
iligkiler cergevesinde
belirlenmesinin yaratabilecegi
adaletsizlikler.

Sokak toplayicilarina sosyal
glvence ve ekonomik istikrar
saglamasi.

Sokak toplayicilarinin geri
donugtim slrecine duzenli bir

yapida dahil edilmeleri.
Mevcut depolama alanlannin

kapasitesinin yetersiz olugu.
Sisli Belediyesi'nin sifir atik
hedefine ulagmasinin dnindin
Sokak toplayicilarina yonelik aglimasi.
bazi 6nyargilar hala tam
anlamiyla kinimamig olmasi.

Topluma gevresel bir biling
kazandinimasi.

Kooperatifin Olumiu ve
Olumsuz Yonleri

Olumsuz Yonler

Olumlu Yonler

Kooperatif Uyelerine yonelik
egitim programlar ile finansal
okuryazarlik, ¢evre bilinci ve
kooperatif¢ilik gibi konularda
destek saglanmasi

Kooperatifin yonetim ve
denetim sireglerinde etkinlik
kazanmasinin zaman alacagi
g6z 6nlne alindiginda, karar
streglerinin yavasg islemesi
Belediye tarafindan sunulan
kimlik kartlari ile birlikte sokak
toplayicilari toplum i¢inde daha
saygin bir konuma kavugmasi.

kokenli toplayicilaria iligkilerinde
bazi gerginlikler yaganmasi ve
kaltrel dGnyargilar.

Suriyeli toplayicilann Afgan J

Geri donigim faaliyetlerine
halkin daha olumlu
yaklagmasinin saglanmasi.

Sekil 1. Kooperatifin olumlu ve olumsuz ydnleri.
4.3.2. Kooperatifin gelisimi i¢in iyilestirme onerileri

Kooperatifin gelisimi ve etkisini artirmak i¢in bazi oneriler gelistirilmistir. Gelir paylagimi slirecinin daha seffaf bir hale
getirilmesi, kazan¢ dagilimindaki olast dengesizliklerin 6nlenmesine yardimci olabilir. Gelir paylasim siirecine yonelik
bagimsiz bir izleme mekanizmasi kurulmasi, toplayicilarin adil bir gelir elde etmesini saglamak adina énemli bir adim
olabilir. Depolama altyapisinin gelistirilmesi de toplayicilarin caligma kosullarinin iyilestirilmesi agisindan elzemdir;
belediyenin bu konuda yapacagi yatirimlar, geri doniisiim siirecini daha verimli kilacak ve saglikli bir is ortami
yaratacaktir. Sokak toplayicilarina yonelik toplumsal onyargilarin kirtlmasi amaciyla, belediye tarafindan toplumu
bilinglendirmeye yonelik farkindalik kampanyalarinin diizenlenmesi, halki geri doniisiimiin 6nemi ve bu alanda ¢aligan
kisilerin katkilarina dair bilinglendirebilir. Boylece kooperatif iiyeleri, toplum iginde daha kolay kabul gorecektir.
Kooperatifin yonetim ve denetim siireclerinin daha etkin hale getirilmesi i¢in profesyonel destek alinmasi ve yonetim
stratejisinin gii¢lendirilmesi, karar alma siireglerini hizlandirarak siirecin verimliligine olumlu katki saglayacaktir. Ayrica
sosyal gerginliklerin azaltilmas1 ve kooperatif iiyelerinin daha uyumlu bir sekilde ¢alisabilmesi i¢in bazi adimlar atilabilir.
iIk olarak, belediyenin tiim iiyelerin katilabilecegi bir dizi kiiltiirel uyum ve dayanisma egitimleri sunmasi dnerilebilir.
Bu egitimlerde, dil ve kiiltiirel bariyerlerin asilmasina yardimct olacak uygulamalar gelistirilebilir ve kooperatif i¢inde
ortak bir anlayis ve giiven ortaminin yaratilmasi saglanabilir. Ayrica, kooperatif iiyeleri arasinda iletigimi giiclendirecek
atolye caligmalar1 veya takim caligmasi etkinlikleri diizenlenebilir. Bu tiir yaklagimlar, is birligini tesvik ederek hem
Suriyeli hem de Afgan iiyeler arasinda bir dayanisma kiiltiirii olusturmaya katki saglayabilir. Belediye tarafindan
yiiriitiilecek bu tiir bir uyum programi, toplumsal ¢esitliligin kooperatif isleyisini destekleyecek bir unsura doniismesini
saglayabilir ve uzun vadede Sisli Belediyesi’nin bu modelinin basar1 oranini artirabilir. Tiim bu 6neriler dogrultusunda,
Sisli Belediyesi’nin atik toplayicilart kooperatiflesme modeli, Tiirkiye'deki diger belediyelere 6rnek teskil edebilir ve
stirdiiriilebilir kent projelerine yonelik bir model olarak degerlendirilebilir (Sekil 2).

Bu ¢ercevede, yalnizca yerel baglamda degil, uluslararasi diizeyde de atik toplayicilarinin ekonomik, sosyal ve kurumsal
entegrasyonunu hedefleyen basarili kooperatif modelleri bulunmaktadir. Bu modeller, Sisli Belediyesi’nin yiiriittigii
kooperatiflesme siireci i¢in hem yol gosterici nitelik tagimakta hem de uygulamanin kurumsallasmasma katki
saglayabilecek 6nemli deneyimler sunmaktadir.

Ornegin Hindistan’mn Pune kentinde faaliyet gosteren SWaCH kooperatifi, belediyeyle yaptigi resmi is birligi protokolii
sayesinde, atik toplayicilarin kamu hizmet zincirine dogrudan entegrasyonunu saglamis ve emekgilerin diizenli {icret
almasint miimkiin kilmistir [41]. Bu ig modeli yalnizca gelir giivencesi sunmakla kalmamis, ayn1 zamanda saglik sigortasi
ve sosyal giivenlik gibi haklara erigimi de kolaylastirarak, bu alanda calisan bireylerin yasam kosullarinda kayda deger
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iyilesmeler yaratmistir. Benzer sekilde, Giiney Afrika’nin Cape Town kentinde hayata gecirilen Waste Picker Integration
Project, atik toplayicilarinin hijyenik, giivenli ve organize ortamlarda ¢aligmalarina olanak taniyarak, bu bireylerin kent
temizligi sistemine kurumsal diizeyde entegre edilmesine Onciiliikk etmistir [42]. Bu model, kamu yonetimi ile taban
orgiitlenmeleri arasinda kurulan is birligi sayesinde, hem hizmet kalitesini artirmig hem de atik toplayicilarin toplumdaki
goriiniirligiinii ve kabuliinii gliglendirmistir.

Kiiltiirel uyum ve dayanisma
egitimleri sunulmasi ile dil ve
kiiltiirel bariyerlerin
asilmasina yardimci olunmasi

Gelir paylasimi siirecinin
daha seffaf hale getirilmesi
ve gelir paylasim siirecine
yonelik bagimsiz bir izleme
mekanizmasi kurulmasi
Yonetim ve denetim
siireclerinin daha etkin hale
getirilmesi icin profesyonel
destek alinmasi ve yonetim
stratejisinin gliclendirilmesi

Kooperatifin Gelisimi
Icin lyilestirme
Onerileri

Depolama altyapisinin
gelistirilmesi

Kooperatif liyeleri arasinda

Toplumu bilinglendirmeye
yonelik farkindalik
kampanyalarinin

iletisimi gliclendirecek
atolye calismalari ve/veya
takim g¢alismasi etkinlikleri
diizenlenmesi

diizenlenmesi

Sekil 2. Kooperatifin geligsimi igin iyilestirme Onerileri.

Latin Amerika'da ise Brezilya'nin Belo Horizonte kentinde faaliyet gosteren ASMARE kooperatifi, sadece atik toplama
faaliyetleriyle sinirlt kalmayarak, kooperatif iiyelerine teknik egitimler, pazarlama stratejileri ve yeniden kullanim
uygulamalar1 konusunda destek sunmusg; bu sayede ekonomik c¢esitliligi ve siirdiiriilebilirligi artirmay1 bagarmistir [43].
Bu 6rnek, kooperatiflerin sadece hizmet {iretiminde degil, ayn1 zamanda kapasite gelistirme ve bireysel yetkinliklerin
artirilmast konularinda da islevsel olabilecegini gostermektedir. Arjantin’in Buenos Aires kentinde uygulanan
“Cartoneros” programi da dikkat ¢ekici bir drnek olarak degerlendirilmektedir. Bu program kapsaminda, geri doniisiim
is¢ilerinin g¢evresel katkist gesitli medya kampanyalariyla kamuoyuna anlatilmig, bu bireylerin mesleki mesruiyeti
desteklenmis ve toplumsal algi olumlu yonde doniistiiriilmistiir [44]. Boylece, yalnizca maddi kosullar degil, ayni
zamanda sosyal diglanmanin 6nlenmesi adina da 6nemli bir adim atilmistir.

Ote yandan, Asya kitasinda dikkat ceken uygulamalardan biri olan Endonezya’nin Surabaya kentindeki waste bank
modeli, toplumsal kapsayicilig1 6nceleyen yapisiyla 6ne ¢ikmaktadir. Bu model kapsaminda, 6zellikle kadinlarin ve farkl
etnik kokenlerden gelen bireylerin geri doniisiim siireclerine katilimi tesvik edilmis; boylece yalnizca cevresel degil, ayni
zamanda sosyal siirdiiriilebilirlige katki sunulmustur [45]. Bu yaklasim, toplumsal cesitliligin bir zayiflik degil,
doniigiimiin asli bir bileseni olarak degerlendirilebilecegini ortaya koymaktadir.

Tiim bu uluslararas1 6rnekler, Sisli Belediyesi tarafindan hayata gegirilen kooperatif modelinin yalnizca yerel sinirlar
icerisinde degil, kiiresel iyi uygulamalar cergevesinde degerlendirilmesine olanak tanimaktadir. Bu tiir karsilastirmali
analizler, mevcut uygulamanin kurumsal kapasitesinin gelistirilmesine, toplumsal kabuliiniin artirilmasina ve uzun vadeli
siirdiiriilebilirliginin saglanmasina katki saglayacaktir.

5. Sonug

Sokak atik toplayicilari, kentlerin geri doniisiim sistemlerinde oynadiklar1 hayati role ragmen, toplumsal yapinin en
kirilgan ve digslanmig kesimlerinden biri olarak varlik gostermektedir. Tiirkiye’de bu meslek, cogunlukla sosyoekonomik
acidan dezavantajli konumda bulunan bireyler tarafindan icra edilmekte; igsizlik, yoksulluk ve egitim olanaklarina erigim
eksikligi gibi cok boyutlu yapisal sorunlarin bir sonucu olarak ortaya ¢cikmaktadir. Bu bireyler, geri doniisiim sisteminin
goriinmeyen ama islevsel bir bileseni olarak, ¢ogu zaman kayit disi, giivencesiz ve sagliksiz kosullarda faaliyet
gostermektedir. Bu baglamda, kooperatiflesme siireci, sadece bu bireylerin ekonomik gelirini giivence altina almakla
kalmayip, ayni zamanda sosyal giivenlik, saglik hizmetleri ve emeklilik gibi temel haklara erisimlerini miimkiin kilarak,
onlarin toplumsal goriiniirligiinii ve kabul edilebilirligini artiran biitiinciil bir model olarak degerlendirilmektedir.

Bu yaklasimin uluslararas1 diizeydeki yansimalart da dikkat cekicidir. Brezilya’daki Coopercaps ve Arjantin’deki
FACCyR o6rneklerinin yani sira, Hindistan’daki SWaCH, Giliney Afrika’daki Waste Picker Integration Project,
Brezilya’daki ASMARE, Arjantin’deki “Cartoneros” programi ve Endonezya’nin Surabaya kentindeki waste bank modeli
gibi uygulamalar, bu baglamda atik toplayicilarinin ekonomik, sosyal ve kurumsal entegrasyonunu dnceleyen basarili
kooperatif ornekleri olarak 6ne g¢ikmakta; kamusal destek, yerel yonetimlerle is birligi ve toplumsal duyarliligin
birlesimiyle ortaya ¢ikan siirdiiriilebilir ¢éziimlerin 6nemini giiclii bicimde ortaya koymaktadir. Bu modeller, yalnizca
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maddi gelir giivencesi degil, ayn1 zamanda sosyal haklara erigsim, galisma kosullarinin iyilestirilmesi ve toplumsal
mesruiyetin saglanmasi agisindan da yol gosterici nitelik tasimaktadir. Tiirkiye’de ise bu siirecin yerel diizeydeki ilk
adimlari, Eskigehir Tepebast Belediyesi’nin onciiliigiinde baslatilmig; bu ¢aligmalar, Sisli Belediyesi’nin destegiyle
kurulan “Cevreci Atik Toplayicilar Isletme Kooperatifi” ile kurumsallasma yoniinde nemli bir asamaya taginmustir. 25
Ekim 2022 tarihinde resmen faaliyet gdstermeye baslayan bu kooperatif, sokak atik toplayicilarina sadece diizenli bir
gelir sunmakla kalmayip, ayni zamanda kisisel koruyucu ekipman, kimlik karti ve belirli bir ¢alisma sistematigi
saglayarak, mesleki sayginlik ve toplumsal taninirlik kazandirmaktadir. Bu uygulama, yerel yonetimlerin sosyal adalet
odakl1 ve cevresel siirdiiriilebilirlige dayali politika gelistirme potansiyelini gézler dniine seren ¢arpict bir drnek olarak
degerlendirilebilir.

Sisli’nin ¢ok katmanli toplumsal yapisi, kozmopolit niifus bileseni ve katilimer yerel yonetim anlayisi, s6z konusu
kooperatif modelinin hem sosyolojik hem de yonetsel diizeyde karsilik bulmasini kolaylastirmistir. Projenin, Sisli Komsu
Kart sistemiyle entegre bigimde yiiriitiilmesi, toplumsal aidiyetin ve belediye-vatandas iliskilerinin gii¢lendirilmesi
acisindan da 6zgilin bir deneyim sunmaktadir. Bu sistem, yalmizca atik toplayicilarmin goriiniirliigiinii artirmakla
kalmayip, ayn1 zamanda yerel halk ile toplayicilar arasinda simbiyotik bir iliski kurarak sosyal biitiinlesmeye katk1
saglamaktadir. Ancak her yenilik¢i model gibi, bu kooperatif yapisinin da cesitli yapisal ve isleyissel sorunlari
bulunmaktadir. Ozellikle gelir paylasim mekanizmasinin, geri doniisiim firmalari ile kurulan ticari iliskiler {izerinden
sekillenmesi, zaman zaman haksizlik algilarina neden olmakta; bu durum, kooperatif iiyelerinin gelir giivenligi agisindan
kirtlganlik yaratmaktadir. Ayrica, yeterli ve diizenli depolama alanlarinin eksikligi, atiklarin toplanmasi ve ayristirtlmasi
stireglerini zorlastirmakta; bu durum da hem verimliligi diisirmekte hem de ¢alisanlarin is giivenligini tehdit etmektedir.
Toplumsal diizeyde ise sokak toplayicilarina yonelik yaygin 6nyargilar dnemli bir sorun olarak varligini siirdiirmektedir.
Bu bireyler, genellikle "kentsel yasamin diginda kalan", "diizensiz ve kayitdist ¢alisan" ya da "gevreyi kirleten" kisiler
olarak damgalanmakta; bu tiir kalip yargilar, onlarin kent yasamina tam anlamiyla entegre olmalarini engellemektedir.
Fiziksel goriiniimleri, kullandiklar1 araglar ve ¢alisma bigimlerinin yarattig1 algilar, sosyal dislanmay: pekistiren unsurlar
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle, Sisli Kooperatifi gibi modellerin basarili olabilmesi i¢in, sadece ekonomik ve
kurumsal destek degil, ayni1 zamanda yaygin ve ¢ok yonlil bir toplumsal farkindalik calismasinin da es zamanli olarak
yiriitiilmesi gerekmektedir. Egitim faaliyetleri, medya temsilleri ve mahalle temelli sosyal etkilesimler araciligiyla bu
Onyargilarin agilmast miimkiindiir. Kooperatifin siirdiiriilebilirli§inin saglanmasi, toplumun farkli kesimlerinin siirece
dahil edilmesini gerektirmektedir. Yerel yonetimlerin 6nderliginde yiiriitiilecek sosyal duyarlilik kampanyalari, hem atik
toplayicilarinin toplumsal kabuliinii artiracak hem de c¢evresel sorumluluk bilincinin kentsel diizeyde yayginlasmasina
katki sunacaktir. Bununla birlikte, kooperatifin kurumsal kapasitesinin artirilmasi amaciyla, gelir paylasim modelinin
daha seffaf hale getirilmesi, lojistik altyapinin gii¢clendirilmesi, iiyeler arasinda esgiidiimiin saglanmasina yonelik dijital
yonetim sistemlerinin entegrasyonu gibi yapisal reformlara da ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica, kiiltiirel uyum, toplumsal
dayanisma ve kolektif ¢alisma kiiltiiriiniin gelistirilmesi amaciyla, egitim ve sosyal etkilesim temelli programlarin
uygulanmasi, kooperatifin uzun vadeli basarisin1 giivence altina alacaktir. Ayrica kooperatifin kapsayiciligini artirmak
adma, kadin toplayicilarin giiglendirilmesine yonelik cinsiyet esitligi temelli uygulamalar gelistirilmesi; kiiltiirel uyum,
is birligi ve dayanismay1 dnceleyen egitimlerle i¢ 6rgiitlenmenin desteklenmesi 6nerilmektedir. Bu tiir bir yaklasim hem
sosyal gerginliklerin azaltilmasina hem de kooperatifin kendi i¢inde siirdiiriilebilirligini saglamasina katkida bulunacaktir.

Sonug olarak, Sisli Belediyesi tarafindan hayata gegirilen bu kooperatiflesme modeli, sadece sokak atik toplayicilarinin
yasam standartlarimi yiikseltmekle kalmayip, ayni zamanda yerel diizeyde sosyal adaleti ve ¢evresel siirdiiriilebilirligi
tesvik eden ¢ok katmanli bir miidahale 6rnegi olarak degerlendirilebilir. Bu modelin Tiirkiye genelinde yayginlastirilmas,
hem geri doniisiim siireclerinin verimliligini artirmak hem de kentlerin daha kapsayici, dayanismaci ve adil yapilar olarak
inga edilmesini saglamak agisindan kritik bir dneme sahiptir. Bu dogrultuda gelistirilecek her yeni girisim, ¢evresel
sorunlara toplumsal duyarlilikla yaklasan, insan onurunu merkeze alan ve yerel diizeyde esitsizlikleri azaltmaya yonelik
biitlinciil bir kent yonetimi anlayisinin insasina katki saglayacaktir.

6. Yazar katki beyani

Bu ¢aligma, her iki yazarin ortak emegiyle hazirlanmistir. Konunun belirlenmesi, literatiir taramasi, kuramsal gergevenin
olusturulmasi, veri analizi ve yazim siireci her iki yazar tarafindan esit diizeyde katki sunularak gergeklestirilmistir.

7. Etik kurul onay ve cikar ¢atismasi beyam

Calisma i¢in etik kurul izni alinmasina gerek yoktur. Bu ¢aligmanin bir kisi/kurum ile ¢ikar ¢atismast bulunmamaktadir.
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Ozet

Temelde Hz. Hamza’ya yonelik sevgi ve hiirmet duygusunu dile getirmek igin yazilmis Hamzandme metinlerindeki
Hamza’nin kimligini, ¢ok hacimli eserin birinci cildinde gegen olaylarla belirlemek olasidir. Dogumuyla birlikte
goriilmeye baslayan Hamza’nin biitiin meziyetlerinin kaynaginda “sahipkiran nisani” yer almaktadir. Yetmis iki ciltlik
eserin tamaminda siklikla gecen Hamza-i Sahipkiran’m siradisi 6zellikleri yasadigir birgok olaya dayanmaktadir.
Hamza’nin sahipkiran nisanin1 hangi yollarla kazandigi, alnina vurulan bir miihiir ile tanimlandig1 ve tamamlandigs,
yasanilan olaylarin rehberligiyle ortaya konulmustur. Sonugta Hamza’nin kimligi ve sahipkiran kavraminin anlamlar
belirgin hale gelmistir.

Anahtar Kelimeler: Hz. Hamza, sahipkiran, Hamzaname, Nusirevan, kavram.

Abstract

In essence; it is possible to determine the identity of Hamza in the Hamzaname texts written to express the feelings of
love and respect towards Hz. Hamza through the events that took place in the first volume of the multi-volume work. The
source of all the virtues of Hamza, which began to be seen with his birth, is the “sahibkiran badge”. The extraordinary
characteristics of Hamza-i Sahipkiran, which are frequently mentioned throughout the seventy-two-volume work, are
based on many events he experienced. The ways in which Hamza earned the Sahipkiran badge, was defined and completed
with a seal stamped on his forehead, were revealed with the guidance of events. As a result, the identity of Hamza and
the meanings of the concept of Sahipkiran became clear.

Keywords: Hz. Hamza, sahipkiran, Hamzaname, Nusirevan, concept.

1. Giris
Halk arasinda Battal Gazi hikayeleri gibi yillarca okunan Hamzanime, Islimi kahramanlik destanlarinin ilkidir. Hz.

Muhammed’in kendisinden bir yasg biiyiikk amcasi1 ve siitkardesi Hz. Hamza’nin sahsiyeti etrafinda tesekkiil etmis
kahramanlik hikéyelerinden olusur.

Islam dinini yayma ugruna savasirken sehit edilen Hz. Hamza nin kahramanliklar1 énce Araplar arasinda destanlagmaya
baglamuis, sifahi Arap hikayecilerinin belli bagli konularindan biri olmustur. Daha sonra yaziya gegirilen bu hikayeleri
[ranhlar birtakim yeni unsurlar katarak gelistirmis, Tiirkler de dini bir muhteva ile zenginlestirmislerdir. Bu zenginlesme
gerceklesirken, tarihsel gergeklere uymayan, genis bir cografyaya ve zamana yayilmis olaganiistii olaylar Hz. Hamza’ya
atfedilmistir. Kafdagi, cin, peri, dev, cadi vb. masal unsurlar1 da hikédyelerde yer almistir. Olay kahramanlarinin Arap,
Acem, Hiristiyan ve putperest olmasina; olaylarin biiyiik boliimiiniin Arabistan ve Iran’da gegmesine ragmen Hamzaname
Tiirkler arasinda biiyiik bir ilgi gormiistiir. Tiirkler; islimiyeti goniilden sevmis ve benimsemislerdir, bu nedenle inanci
icin miicadele ederken sehit diismiis olan Hz. Hamza’ nin miicadeleci ruhu ve insani yonii de onlar1 ¢cok etkilemistir. Yazili
haline gelmeden ¢ok 6nce so6zlii bir gelenek olarak Tiirkler arasinda itibar gérmiis olan Tiirk¢e Hamzaname metinleri ilk
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defa Hamzavi tarafindan yaziya gegirilmistir. Hamzavi, Emir Siileyman’in miisahiplerinden Divan sairi Ahmedi’nin
kardesi olup on dérdiincii yiizyilin ikinci yarisinda yasamistir. Asil adi bilinmemektedir. Halk tarafindan sevilerek okunan
ve bilyiik bir ragbet kazanan “Hamzaname” adli eseri dolayisiyla, Hamzavi mahlasini almig ve bu adla taninmistir [1].

72 ciltten olusan Hamzaname metinlerindeki olaylarin ana kahramani Hamza’dir. Tiim ciltlerde Hamza ile birlikte
“Sahipkiran” kavrami da gegmektedir. Hamza’nin unvani makaminda kullanilan sahipkiran kavraminin metinlerde zaman
zaman Hamza isminden daha sik gegtigi fark edilmektedir. Birinci cildin disindaki ciltlerde Hz. Hamza’ nin bir unvani
haline gelen bu kavramin ortaya cikisini, kullanilma sebeplerini ve olaylar yoluyla kazandig1 anlamlarimi birinci cilt
cercevesinde/baglaminda tespit etmek yazinin konusunu ve hedefini olusturmustur.

2. Hazret-i Hamza

Abdiilmuttalip’in on ikinci oglu Hz. Hamza miladi 570 yilinda Mekke’de dogdu. Annesinin ad1 Hale bint Viiheyb’dir.
Hz. Muhammed’in 6z amcasidir. Hz. Muhammed’i emziren Ebu Leheb’in cariyesi Siiveybe, Hz. Hamza’y1 da
emzirmistir. Bu sebepten Hz. Peygamber’in siitkardesidir. O donemde Kureysli kadinlar yeni dogan ¢ocuklarini kendileri
emzirmezler, civar bolgelerdeki kabilelerden bir siitanne bulup iyi yetismesi ve gelismesi i¢in gonderirlerdi.
Abdiilmuttalip de Hamza’y1 bagka bir kabilenin yanina siitanneye gondermistir.

Hz. Hamza ¢ocuklugundan beri sporla ilgilenir; bilhassa avcilik, aticilik ve giires onun ¢ok sevdigi spor dallaridir. Giiglii,
kuvvetli ve atak bir geng oldugu i¢in yaptig1 giiresleri hep kazanirmig. Baska bir meraki da av yapmaktir. Firsat buldukga
ava ¢ikar, eli bos donmezdi. Ailesi ticaretle ugragsmasini istemesine ragmen, avcilik ve pehlivanliktan hi¢bir zaman uzak
kalmamistir. Kureysliler Hz. Hamza’y1 severler ve ¢ok deger verirlerdi. Giiglii ve kuvvetli bir yapiya sahip oldugu icin
Kureys’in ileri gelenleri ondan daima gekinirlerdi. Savasciligi, haksizliga karsi ¢ikmasi ve zulme boyun egmemesi ona
her zaman sayginlik kazandirmistir [2].

Hz. Hamza, Kureys’in dagilma, parcalanma endisesini tasidigi icin &nceleri Islamiyet’e karsi ¢ikmus, fakat Hz.
Peygamber’i sevmek ve korumaktan hicbir zaman uzak durmamustir. Kureys miisrikleri 6zellikle Hamza ve Omer’in
Miisliman olmalarindan korkuyorlardi. Ebu Leheb ve Ebu Cehl gibi miisriklerin ileri gelenleri Hamza’yi siirekli Hz.
Peygamber ve Misliimanlara kars1 kiskirtiyorlar ve iman etmesinin 6niine gegiyorlardi. Kureys miisrikleri Hamza’nin
Hz. Peygamber’e olan sevgisini bildiklerinden Hz. Peygamber’e agiktan agiga saldirmiyorlardi. Hz. Muhammed’e karsi
yapilacak en ufak bir hareketin Hamza’y1 karsilarina almaya yetecegini biliyorlardi.

Hz. Muhammed, Islamiyet’i teblig gérevini yerine getirirken gesitli giigliiklerle karsilasiyordu. Yine bir giin ¢evresini
Islamiyet’e davet ettigi bir sirada Ebu Cehl’in hakaretine maruz kalir. Avdan donmekte olan Hamza yegeninin hakarete
ugradigini 6grenir. Hemen Ebu Cehl’i bularak {izerine saldirir ve kafasini yarar. Ebu Cehl suclu oldugunu diisiinerek
adamlarmin saldirisina engel olur. Hz. Hamza heniiz miisliiman olmadig1 halde, Hz. Muhammed’e olan sevgisinden
dolay1 O’nun davasini benimsemis ve arka ¢ikmigstir. Hatta Ebu Cehl’in karsisinda acikca, “Ben de iman ettim, ben de
O’nun dinindenim” diyebilmistir [3].

Bu olaym en 6nemli yan1 Hamza’y1 Islam dinine yaklastirmasidir. Tartismay1 takip eden gece iyice diisiinen Hamza,
ertesi giin erkenden Hz. Muhammed’in yanina giderek Islamiyet’i kabul etmistir [4].

Kureysli miisrikler Mekke icinde ve diginda Miisliimanlara karsi yogun bir bask1 yapryorlardi. Bu yiizden Hz. Peygamber
ashabinin hicret etmelerine izin verdi. Misliimanlardan yoksul ve kdle olanlar Habesistan’a, digerleri de Medine’ye
hicrete basladilar. Hz. Muhammed, Hz. Hamza’ya Medine’ye hicret izni verdiginden, Hamza Medine’ye yerlesti. Bir siire
sonra da Hz. Peygamber diger Miisliimanlarla birlikte Medine’ye geldi. Hz. Peygamber, Hamza cesur bir muharip
oldugundan, secaati dolayisiyla kendisine “Allah ve Resulii’niin arslani” lakabini vermis ve bu lakapla pek ¢ok siire konu
olmustur. Hz. Hamza Bedir gazasinin (623) en biiyiik kahramanlarindandir. Savas boyunca ¢ok biiyiik gayret gdstermis,
yaptig1 akinlarla diisman ordusuna biiyiik zayiatlar verdirmistir. Aralarinda azili miisriklerden Ebu Cehl’in de bulundugu
sayilar1 yirmiyi bulan Kureysli’yi 6ldirmiistii [5].

Bedir savasinda Islam ordusuna yenilen miisrikler bu yenilgiyi hazmedememisler, {i¢ bin kisilik bir kuvvetle Medine’ye
hareket etmislerdir. Hz. Muhammed diismani Medine’de karsilamak ve savunmaya gegmek arzusunda idi. Geng
kumandanlarla birlikte Hz. Hamza ise sehir disinda meydan savas1 yapmak istiyorlardi. Sonunda geng komutanlarin istegi
kabul edilir. Uhud dagi eteginde baglayan savasta (625) 6nce miisrikler bozguna ugratilir. Fakat Miisliiman okgular1 zafer
heyecant ile ganimet pesine diiserler. Firsat1 degerlendiren miisrikler, ek kuvvetlerini faaliyete gecirerek Miislimanlart
yenilgiye ugratirlar. Bu savasta Islim ordusu Hz. Hamza ile birlikte 70 sehit verir. Hz. Hamza, Ebu Siifyan’m karis
Hind’in kiraladig1 “Vahsi” isimli bir kdle tarafindan pusu kurularak 6ldiiriiliir [6].

Uhud savasinda (625) sehit diisen Hz. Hamza Islam aleminde “sehitlerin efendisi” olarak tanmmistir. Hz. Hamza nin
sehit olmasiyla son bulan savasciligi, zamanla Misliimanlar arasinda efsanevi bir ¢ehre kazanmistir. Dolayisiyla Hz.
Hamza ile ilgili efsaneler biitiin islam dlemine yayilmistir. Once Araplar ve Iranlilar daha sonra da Tiirkler tarafindan
yazilan Hamzanameler bu ilginin iiriinleridir.
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3. Sahipkiran

Sahipkiran; Arapca sahib ve kiran kelimelerinden Farsca kurala gore yapilmis “sahib-i kiran” terkibindeki izafet
kesresinin diismesiyle sahib-kiran’a doniismiis bir birlesik yapidir [7].

Bu birlesik yapiya sozliiklerde “ugurlu olarak bilinen Ziihre (Veniis) ve Miisteri (Jiipiter) yildizlarinin ayn1 burg ve ayni
derecede olduklart kutlu zamanda dogmus olan (kimse)” karsilig1 verilmistir. Bu sifat ugurlu, kutlu, talihi yaver, daima
muzaffer, galip ve cihangir hiikkiimdarlari ifade etmek {izere kullanilmigtir [8].

Hz. Muhammed’in amcast Hz. Hamza’nin maddi ve manevi oOzelliklerine paralellik gosteren Hamzanidme’nin
bagkahramant Hamza’nin iinvant 72 ciltlik yazma eserin tamaminda “sahipkiran” olarak gecer. Biitiin ciltlerin bir
mukaddimesi hatta bir manifestosu olarak kabul edebilecegimiz birinci ciltte Hamza ile baglantili birgok hikaye yer
almaktadir. Hikayelerin kahramanlari arasinda Hz. Danyal, Semse Band, Biiziircmihr (Hace-i Dana), Camasb, Keyhiisrev,
Sembhiir, Keykubad, Baht Hammal, Sem’un, Nusirevan, Abdiilmuttalip, Ebu Cehl, Hizir Peygamber, Hz. Siileyman, Esma
Peri ve Hz. Ishak gibi degisik sahsiyetler bulunmaktadir. Hamza biitiin olaylarda baskahraman konumundadir. Hamza’ya
“sahipkiran” nisaninin verilme seriivenini anlatan birinci cildin olay 6rgiisii asagida goriildiigii gibidir:

* Hamza’nin dogusu [9]

* Hamza’in bebek iken Mahalli Cinni isimli cinin yagadig1 mekana gotiiriilmesi [9]

* Hamza’ya siitanne arama [9]

* Hamza’nin egitimi [9]

* Hamza’nin Ebu Cehl’in oglunu 6ldiirmesi [9]

* Hamza’nin ata binme seriiveni [9]

* Hamza ile Omer Ayyar’in kirk giinliik seyahatlar1 [9]

* Hamza’nin Nusgirevan tarafindan methedilmesi ve kiymetli hediyelerin verilmesi [9]

* Hamza’nin av sirasinda bir siivari ile karsilasmasi ve ¢ok iyi giirz kullanan bu siivarinin ¢esitli silahlarin talimini
Hamza’ya 6gretmesi [9]

* Hamza’nin kendisinden silahlarin kullanimi ile ilgili bir¢ok efsunlu bilgiyi 6grendigi stivarinin Hizir Peygamber
oldugunu fark etmesi. Bulugmalarin nihayetinde Hizir’in Hamza’ya 6nemli nasihatte bulunmasi ve Hamza’ya nigsan
vermesi [9]

* Hamza’nin olaganiistii meziyetlere sahip olan Hz. Ishak’in atin1 arayip sihirli bir magarada bulmasi [9]

* Hamza’nin kazandig1 6nemli niteliklerle Mekke’ye gelmesi; babasi, kardesleri ve Mekke halkinin Hamza’y1 sevgi ile
kargilamasi [9]

* Hamza’nin kahramanliklarinin Nusirevan’a iletilmesi ve sahin Hamza hakkindaki diigiincelerini dile getirmesi [9]

* Hz. Siileyman ve kiz1 Esma Peri’nin Hamza ile tanismasi; uzun konusmalar sonunda aralarinda 6nemli yakinlagmanin
dogmasi ve gelecekleri ile ilgili planlar [9]

* Sikara ¢ikan Hamza’nm Hint’ten gelip Medayin’e giden kirk nefer bezirganla karsilagsmasi. Bezirganlanrin bir bolikk
harami tarafindan soyulmalari, Hamza’nin bunlara yardim etmesi [9]

* Bezirganlarin Medayin’e gelip Nusirevan’a Hamza’nin kendilerine yaptigi iyilikleri anlatmalari. Nusirevan’in
Hamza’ya ve babas1 Abdiilmuttalip’e iyi davranis1 [9]

* Karlin-1 ‘Acem’in Mekke’ye gelmesi, durumu ‘Abdﬁ’l-muttalib’e_. haber vermesi, Hamza’ya hil’atler giydirmesi,
Hamza’nin saha dua etmesi, mektubu agip okuyup ¢ok safa eylemesi. Ug giin sonra da Yemen’e donmesi [9]
Hamzaname’nin birinci cildinde gegen olaylarin hedefi; Hamza’ nin giiglii bir karakter, farkli bir sahsiyet oldugunu ortaya
koymaktir. Bu olagan dis1 fiziki niteliklere sahip kisinin inanci, yasayisi, yaptig1 isleri, insanlarla iliskileri, hayattaki
hedefleri hep sira dis1 degerlerdir. Farkli bir konumda olan bdyle bir sahsin adinin da degisik olmasi kaginilmaz bir
durumdur. Biitiin olaylar Hamza’ya sahipkiran sifatini takmak i¢in kurgulanmistir. Orijinal metin vasitasiyla takip
edecegimiz olaylar bize sahipkiran kavraminin anlamlarini sunacaktir.

4. Hamzaname metinleri baglaminda Hamza’nin sahipkiran nisanim kazanma seriiveni
4.1. Hamza’nin dogumundan énceki haberler ve dogumu sirasinda yasanan olaylar

“Sah Nusirevan bir gece riiyasinda Kudiis tarafindan bir ay dogdugunu, gittikge yiikselerek biiylidiigiinii ve Medayin’e
gelip sahin tahti iizerine oturdugunu; aym1 zamanda Mekke tarafindan da bir bagka aym zuhur ettigini ve onun da
biiyiliyerek dolunay oldugunu, etrafinda sayisiz yildizlarin varligint goriir.

Sahin riyasinin tabirini yapan Hace-1 Dand; Kuds-i serif tarafindan bir cebbarin ortaya ¢ikip ¢ok kimseyi ¢evresinde
toplayacak, senin tahtini elinden alip {i¢ giin zapt edecek sonra da kalkip gidecektir. Mekke’den dogan ay, Hz. Ibrahim
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neslinden muhterem bir kisi olup, senin tahtin1 zapt eden cebbari katledecek ve aldigi biitiin kiymetli esyay1 size verecek,
sonunda da payitaht pehlivani hatta cihanin sahipkirani olacak. Ayrica sizin de bu kisi ile ¢ok serencaminiz olacaktir.

Yorumu dinleyen sah, bilgin hocay1 dogacak ¢ocugu goriip kiymetli hediyeler vermesi i¢in Mekke’ye gonderir. Hace-i
Dana Mekke’ye varinca Abdiilmuttalip ve ogullar: tarafindan ¢ok iyi karsilanir. Bir giin Hace-i Dana ile Abdulmuttalip
sohbet ederken Abdulmuttalib’in esinin bir bebek dogurdugu haberi iletilir.”

Bu haberin Abdiilmuttalip ve Hace-i Dana tizerinde uyandirdigi intiba orijinal metinde sdyledir [9]:

[51b/4] “ ‘Abdii’I-muttalib sevinerek iceri, haremine geliip (5) gordi bir eviadi diinyaya gelmis, bir aylik kadar var, siyah
g0zIii, ak (6) yiizli, hilal kash bir hiisna ma‘simdur ki gérenler hayran olur. (7) ‘Abdii’[-muttalib sad olup tiz harirlere
sarip getirip Hace-i (8) Dana éniine kodi. Hace-1 Dana eline alip bir zaman soyle bu (16) ma ‘simuf yiiziine bakip hayran
oldi. Ba‘de usturlabii eline (10) alip tali‘in yoklayup ‘akibetine nazar idince Haceyi hayret (11) alip barmagin agzina
alip bir zaman 6Jylece turd1. ‘Abdii’l-muttalib (12) Hace niifi ol halifi goriip eyitdi: “Ey Dana-yi riizigar (13) ne ‘aceb
hayretde kaldifiuz?” didiikde Hace-1 Dana kendiiye geliip “Ya Kadiye’l-Harem (14) safia miijde olsun ki bu civan
sahibkiran-1 sark u garb olup (15) ‘aleme tig urup cihan halkin kendisine ser-fiiri itdiire, Kiih-1 Kaf (16) divieri elinden
‘aciz kala, nice namdarlarin basin kesiip namui diinyadan (17) kaldira ve nice sahlari tah tindan avare ide ve nice gedalar
sah ide (18) ve dah1 neslinden bir viiciid-1 pak diinyaya gele ism-i serifi Hatemii’l-enbiya (19) Muhammedii’l- Mustafa
salla’l-lahu ‘aleyhi ve sellem olup ahir zaman peygamberi ola. [52a/1] Iste bu Hamza varup ol Resill-i miibiniif huzir-1
sa ‘adetinde (2) iman getiire ve huziirunda nice gazalar ideler, ‘akibet ol sultan-1 (3) zi-san huziirunda sehid ola.” diyiip
1cmalen Hamza’nuii (4) sergiizestlerin nakl idiip eyitdi: “Buni bir hosca besleyiip (3) terbiyye iizere olasin ve bunufi
sayesinde sen de cok devlete (6) vasil olursun, zira bu viiciid-1 serif dah1 diinyaya gelmeden (7) sah bunuii hakkinda vaki’a
gordi, ben de vasfin beyan itdiim, (8) Sah gormeden ‘asik olup diinya ve ahiret kendiiye ogul edindi (9) ve Mekke-i
miikerreme haracindan kendiiye giinde on altun ‘uliife, bifi (10) altun bah sis kerem eyledi ve ‘beniim de diinya ve ahiret
evladum olsun.’ (11) diyiip ¢ikarup beratufi virdp ism-i serifi Hamza olsun.” (12) didi. Ve altunlar1 ‘Abdii’[-muttalib’e
teslim eyledi ve Hamza’yi da ‘Abdii’l-muttalib iifi (13) kucagina virdi. ‘Abdii’l-muttalib dahi1 Hamzayi alup (14) stiriip
validesine getiiriip teslim idip Hace 'niifi ctiimle (15) didigi cevablari nakl idiip Hace niifi bu sozlerine validesi de (16) sad
old..

* Hamza’nin dogmadan Once diinyaya gelecegi bilgisinin biiyiik sahsiyetler tarafindan fark edilmesi, sahipkiran
olacaginim ilk isaretleridir. Bu baglamda “sahipkiran” kavraminm ilk anlami; “dogumunda olagan iistii degerleri
gosteren (sahsiyet)” olmalidir.

4.2. Hamza’nin bebek iken Mahalli Cinni isimli cinin yasadig1 mekana gotiiriilmesi

Hamza’y1 annesi ii¢ giin emzirir, dordiincii giin besik i¢inde bir nesne vizlar. Acaba ne oldu diyerek mum yakip yanina
gelir. Goriir ki besigin icinde Hamza yok. Besikte bir garip oglan yatar. Gozleri adam goziine benzer ama pencere kapagi
gibi iki tarafa acilir kapanir. Annesi goriince hayran olur, sabah olunca Hace-i Dand’ya durumu anlatir. Hace-i Dana “O,
bir cin padisahmin ogludur. Hamza ile siitkardes yapmak isterler onun igin degistirdiler. Kirk giinden sonra tekrar
Hamza’y1 getirip onu alacaklar. Ondan Hamza’ya ¢ok fayda olacak.” der.

Hamza’nin annesi cinnizadeyi emzirip beslemeye baslar. Rivayete gore Kaf in birinci kulesine hiikkmeden bir peri vardir.
Ismine Mahalli Cinni derler. Bunun bir cocugu diinyaya gelir, adin1 Ra’d-1 Satr koyarlar. Sahin ilm-i niicumda namli ve
mabhir bir veziri vardir. Ra’d-1 Satr’in talihine bakar. Talihi kuvvetli fakat bu sehzade on yedi yasina basinca bir dev gelip
bunun tahtini elinden alip bir y1l zapt edecek, sonra bu déonemde zuhur eden Hamza-i Sahipkirani buraya getirecek.
Sahipkiran o devi helak edecek ve tahti tekrar Ra’d-1 Satir’a verecek.

Hadise orijinal iislubuyla asagida anlatildig: gibidir [9]:

[55b/7] Mahallr Cinni bu sézleri isitdiikde eyitdi: (8) “Ey vezir-i has, ya simdi ol sahibkiran diinyaya geldi mi?” didi. Ol
dah1 (9) “Belr, geldi. Seniiii eviadin diinyaya geldiigi giin ol da diinyaya geldi. ” (10) didi. Mahallt Cinni eyitdi: “Ey vezir-
1 has, ¢linki ol sahibkiran (11) bizlere bunuii gibi thsan ide. Simdi ol kank: diyarda oldugi (12) bellii olsa varup bunda
alup getiirsek afia ba 1 terbiyye (13) olunsa, biziim de emegiimiiz sebkat itse.” didi. Vezir eyitdi: “Hicaz (14) miilkinde
Ka‘be-i serif yaninda Mekke kadis1 ‘Abdii’[-muttalib oglu (15) dirler.” didi. Heman Mahalli Cinni eviadin alup tevabi ‘i
1le siirtip (16) Mekke’ye geliip gice igre arayup, Hamza’y1 bulup eviadi Ra‘d’1 (17) Hamza nufl yerine koyup Hamza’yi
alup Kara dogri revane old1. (18) Iste Kaf"a getiiriip terbiyyeye mesgill olup arslan siidiyle (19) besleyiip ejderha yagiyla
viicidun yagladi. Nice otlar i¢iird]. [56a/1] Kemal-i riitbe terbiyye eyledi. Kuk giin bu siyak iizere terbiyye idiip ba‘de (2)
gene bir gice alup Mekke ye getiiriip, yerine koyup (3) Ra‘d’1 alup gitdiler. Birazdan Hamza begigiin i¢cinde yaturken dyle
bir haykirdr kim sarayufi (4) i¢i diirlii sadalar virdi. Validesi belifileyiip tiz tasra kacdi. (3) Babasi ‘Abdii’l-muttalib, bakt
ogullarr anlar da tasrada yaturken (6) bu sadayi isidiip sasdilar. “Bre bu ‘alamet nediir?” didiler. Validesi (7) “Bilmem
besik icinden geliir bu sada.” didi. Bunlar boyle séylestirken (8) Hamza bir kerre dah1 haykirdl. Bu kerre bildiler ki bu
sada besikden geliir, lakin (9) besigin yanina varmaga havf itdiler. Hele mumlar yakup bes (10) on kisi bir olup ciimle
alat-1harb ile besigin yanina geliip (11) uzak dan acup bak dilar, gordiler ki Ra ‘d-1 Satir gidiip Hamza (12) gelmis, ‘Abdli’l-
muttalib ile ogullari gériip sad oldilar.
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*Bu bolimde anlatilan olaylar sahipkiran kavramina; “olagan iistii varhklarla baglantis1 olan (kimse)” niteligini
yiiklemektedir.

4.3. Hamza’ya siitanne arama

Hamza biiyiiyiip {i¢ yasina ulagir. Hamza’nin durumundan annesi ¢ok sad olur, giiliip evladina memesini verir. Hamza bir
kere sorar memesinden kan gelir. Annesi feryat ederek memesini agzindan ¢ekince Hamza kizip 6yle haykirir ki sanki
evin duvarlar1 yikilacak gibi olur. Sabah olunca sehirde ne kadar siitlii hatun varsa getirirler. Hamza hangisinin memesini
bir kere sorsa kan getirir. Tayalar tahammiil edemezler. Abdiilmuttalip kirk tane cariye satin alir ve her giin ol tayalar
emzirirdi. Bu kirk tayanin siitii de Hamza’y1 doyurmaz. Abdiilmuttalip Hamza’nin giinden giine zayifladigini goriir buna
bir ¢are diisiiniirdii.

Nakil tiiriinden bir haber ile bu sikintinin ¢aresi bulunur. Orijinal anlatimiyla olay sdyledir [9]:

[56b/5] Ravi dyle rivayet ider ki meger Mekkeye yakin Kabile-i (6) Beni ‘Omer dirler bir kabile var idi. Kerb-i “‘Adi
dirler. Ol diyarin (7) padisahi 1di. Anufi bir yarar hatiini var idi. Degme ere er dimezdi. (8) Yigirmi alt1 aris kaddi var idi.
Iste ol hatinun Kerb-i ‘Adr’den (9) bes oglu var idi. Her biri yararlikda bi-nazir idi. Biriniifi ismi (10) Sa‘d-1 ‘Ad-1 Zerrin-
kemer ve birine Ciineyd-i ‘Ad-1 Zerrin-kemer ve birine Mes ‘iid (11) ve birine Es ‘ad ve birine ‘Omer -i Ma ‘dr Ibn-i Kerb
dirlerdi. Lakin ‘Omer-i Ma ‘dr (12) ciimle karindaslarindan bir er pehlivan idi. Otuz alti aris kadd cekerdi. (13) Ve hem ol
kadar ekil idi kim safrakes bir deve yirdi. Kuslukda, (14) ahsamda gene dyle birer deve elbetde bulunmali gayri diirlii
ta‘amdan (15) sonra. Eger 6yle olmaz ise karni toymazdi. Bir giin babasi Kerb-i (16) ‘Adr vefat eyledi. ‘Omer-i Ma‘dr
yerine gegtip sah oldi. Birkag (17) kendiiye tabi* hevadarlar ile kahi bir haramilik iderdi. Validesi (18) ‘Adiye Bani bufia
¢ok pend ve nasihat iderdi. “Ey ogul gel boyle (19) islerden feragat eyle, beniim malum ¢ok, saiia 6lince yeter. Sah Nisi r-
revan [57a/1] seniii boyle hallerin tuyarsa korkarum seni helak ider.” dir idi. Velakin (2) soz tutmazdi. Zira bir mikdar
divane-mesreb idi. Lakin ‘Adiye Banil (3) ziyade ‘@kile hatin idi ve hem ziyade maldar idi. Da’ima Misir’a, Sam’a (4)
Haleb’e gidiip ticaret iderdi. Kullari varup geliirlerdi. Hasil-1 (5) kelam iste bir giin Beni ‘Ad kabilesinden Ka ‘be-i serif
ziyaretine bir kag (6) bazerganiar geldi. Ka‘beyi tavaf idiip ziyaretgahlarin gezdiler. Meger (7) ‘Abdi’l-muttalib’iii
doslari idiler, geliip goriisiip hal hatir sorugdilar. (8) ‘Abdii’l-muttalib bunlart alup hanesine gotiiriip ziyafetler eyledi.
Ba‘de (9) eviadi olup Sah Nisi’r-revan tarafindan Hace-i Dana geliip hakkinda (10) bu kadar sézler didiigin ve beslemede
‘aciz olduklarin nakl itdiikde ol (11) bazerganlar eyitler: “Ya Kadiyye’I-Harem biziim sehrimiizde ‘Adiye Bani meshiir
(12) afakdur biliirsiftiz, ‘Omer -i Ma‘dr gibi Zati beslemisdiir, eger tenezziil (13) idiip geliirse eyii ma‘na.” didiler.
‘Abdii’I-muttalib eyitdi: “Belf eyii didifiiz, (14) babas: Kerb-1 ‘Adi biziim aslndan da dostumuz idi” diyiip tiz bir (15)
mektiib yazup bir mikdar hediyye ile biiyiik oglu Hazret-i ‘Abbas (16) ile gonderdi. Hazret-i ‘Abbas bir giin siiriip Beni
‘Ad’a geliip Omer-i Ma‘di’ye (17) ve ‘Adiye Banii’ya bulusup hediyesin ve mektabus virdi. Agup okuyup (18) gordiler
ki vatir selam du‘adan sofira Hamza nufi ciimle halin yazup “Imdi (19) ey Sultan-1 ‘Adiyan bu ma‘siima rahm idiip ve
biziim hatirmmuz iciin [57b/1] ve kimi de Sah Nusi’r-revan’ufi hatir iciin lutf idiip Hamzay1 siid (2) karindasliga kabiil
idiip yok dimeyesin.” -insa allah diinyada ahiretde (3) Zzayi* olmaz ‘ivazlar olunur- diyiip ¢ok niyaz-mend olmis. ‘Omer-
i Ma‘di (4) ka’il olmayup “Var saghgla beniim atam ag¢ toyuran degildiir.” didi. (5) Lakin ‘Adiye Bani eyitdi: “Yok
oglum éyle dime, anlar esraf-1 Mekkediir, (6) ulu kimselerdiir, husisan yedi ik lim sahi Niisi r-revan ani kendiiye (7) ah iret
oglu idiniip ‘uliifeler ta‘yin itmis, ol da isidince (8) hazz ider ve seni belki kabahatlarindan otiiri saha gammaz (9)
itmislerdiir, isidince ‘afv ider.” didi. ‘Omer -i Ma ‘df de icazet virdi. (10) Amma ¢ok turma, tiz gel.” didi. “‘Adiye Banil da
tedarigin goriip bir (11) hecine siivar olup bir kag¢ hiiddam ile Hazret-i ‘Abbas gene dfilerine (12) diisiip siirtip Mekkeye
geldiler. ‘Abdii’[-muttalib istik bal itdiirip (13) ciimle esraf-1 Mekke bunia ta‘zim idiip ‘Abdii’l-muttalib saraymna indiirip
(14) Ziyatetier idiip Hamza’y1 besiginden ¢oziip kucagna alup (15) gordiigi gibi muhabbet idiip kani kaynadi. Heman
gozlerinden opiip (16) bagrina basdi. “Bentim de ahiret oglum olsun” diyiip kendi oglu (17) Ciineyd’i hala emziriirdi. Ani
tayaya virdi. Bu ‘Adiye Banil éyle (18) bir dilaver hatiin idi kim kacan gazaba gelse bir musgt ile (19) ‘Omer Ma‘dr gibi
adanu yikup baglar idi. Iste ‘Adiye Banii memesin [58a/1] Hamzaya virdi. Hamza alup memeyi toymca emdi. Séyle ki
yaliiiz ‘Adiye (2) Banu’nuf siidi kifayet eyledi. Hamza 'nufi karni toyup, yatup uyudi. (3) Bir kag giiniifi i¢cinde fark idiip,
kuvvet tutdi. Iste ‘Adiye Bani (4) gice giindiiz Hamza y1 besleyiip, terbiyye itmekde amma bu tarafdan Hace-i (5) Dana
da ‘Abdi’l-muttalib’e veda® idiip ‘azm-1 Medayin 1dip siiriip (6) Saha geliip hali nakl eyledi. Sah ‘azim safalar eyledi.

* Hamza’nin bebeklik ¢aginda bile ¢ok kuvvetli ve ihtirash bir karaktere sahip oldugu anlasiliyor. Bu 6zelligiyle Hamza
sahipkiran kavramina “dogustan kuvvetli ve giiclii olan (kimse)” anlamini yiiklemektedir.

4.4. Hamza’nin ata binme tutkusu ve atlarla seriiveni

“Omer Ayyar bir giin Hamza’ya “Ey Arap niciin bu kadar okuyup yazarsin, kadi m1 olacaksin?” deyince Hamza “Ya ne
yapalim!” diye cevap verir. Omer “Bundan sonra ata binip kili¢ kusanip av avlayarak alemi dolasalim.” der. Hamza bir
atinin olmadigini sdyler. Omer “Babandan inip binmek igin bir at istersin.” deyince, “Ben babamdan utanirim, nasil
isterim.” der, Hamza. Omer Hamza’ya “Onun yolu vardir. Aksam eve vardigin zaman kiisersin, bir késede konusmadan
oturursun. Nigin susuyorsun, nedir asli? diye sorarlarsa, ‘Ben yigit oldum bir at vermezsiniz. Kardeslerimin ahir ve atlari
var.” diye sdylersin.” Hamza aksam olunca gegip bir kdsede oturur, yilizlinii goziinii eyer, kimseye bir s6z sdylemez. Pederi
Abdiilmuttalip Hamza’y1 o halde goriip “Nedir ash cigerkiisem, n’oldun, kim seni incitti, yoksa bir nesne mi istersin sdyle
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goreyim?” deyince, “Bugiin falan kisinin oglunu gérdiim, atlara binip sikara gittiler. Onlar1 gérdiim de giiciime gitti. Bu
kadar zamandir bana at vermezsin ki binip hocaya gidip geleyim” der. Abdulmuttalip “N’ola oglum yarin hangi atimi
istersen sana eyerlesinler, lakin sen at {izerinde oturamazsin. Korkarim bir hata ola” dedi. Hamza “Y ok, devletim ata ben
giizel otururum.” deyince babasi izin verir. Sabah olunca Hamza Omer’i yanina alip ahira giderler, bir boz at goriirler.
Omer binip saraclar1 eyerleyip disar1 ¢ikarlar. Abdulmuttalip ogullariyla seyr eder. Saraclar gelip kimi ati tutup kimi
Hamza’y: tutup ata bindirirler. Hamza bir kere Besmele ile iizengiye basip ata binince atin beli kirilir. Omer “Bu ati
kepekle beslemisler, bir arpa yemis at getirin” der. Varip siyah bir at getirirler. Binince onun da beli kirilir. O giin alt1 atin
beli kirtlir. Yedincide Hamza binmez. “Yazik bu atlara” deyip iiziiliir. Abdiilmuttalip Hamza’ nin kuvvetine hayran olur.
Mekke halki duyunca hayrete diiser. “Siiphesiz bu oglan sahipkiran olur.” derler. Omer Hamza’ya “Sen elem ¢ekme, ben
sana bir at bulurum” der. Omer etrafi gezerken Yemen tarafindan gelen bir bezirgana raslar. Yanlarma gider seyretmeye
baslar. Bunlarin elinde ii¢ dért yiiz 6zel at vardir. Lakin iclerinden dort tarafindan tutarak getirdikleri bir siyah at Omer’in
dikkatini ¢ceker. Omer bu ata bakar ve begenir. Hemen Hamza’ya gelir “Miijde Arap, sana benzeri bulunmaz bir at buldum.
Aksam babana sOyle sana bu at1 aliversin. Alirsa ne giizel, almazsa da ben at1 sana ¢almasani da bilirim.” der. Hamza
babasina sdyleyince “tamam yarm goérelim” der. Hamza sad olur. Sabah olunca bezirganlara gelip goriirler. Meger bu
gelen bezirgan Abdiilmuttalip’in dostlarindan Hoca Nasr-1 Yemeni imis. Oturup sohbet ederler. Sohbet esnasinda
Abdiilmiittalip “Hoca bir atin varmisg, eger satacaksan onu bana sat.” der. Hoca “Benim onu Sah Nusirrevan’a vermem
gerek, elli bin altin isterim.” der. Sen kendine mi isetersin? Zira bu ata daha kimse binmedi, degme adam onun durdugu
yere yakin varamaz. Nerede kald1 binmek. Abdiilmuttalip oglu Hamza’y1 gosterip “Oglum ¢ok kuvvetlidir, bir giinde altt
atin belini kird1 ayrica Nugirrevan onun i¢in ulufe tayin edip kendisine ahiret oglu edindi, veziri Bilgin Hoca da ogul
edindi. Eger bu at1 verirseniz Sah da mutlu olur, sana ¢ok ikram eder.” dedi. Hoca Nasr-1 Yemeni bu s6zii isitince giiler.
Ciinkii Hamza’y1 hi¢ gozii tutmaz. “Ya Abdilmuttalip ne kadar miibalaga ediyorsun. Bu kadar oglan ata binmeye kadir
olamaz, kald1 ki atin belini kirsin. Eger bu benim atima binebilirse ona hibe olsun, iicretsiz veririm.” der. Abdulmuttalip
Hamza’ya bakip “Ne dersin géziim nuru, iste atin vasfini isittin, gel bundan vaz geg, ben sana bundan daha iyi at bulurum”
deyince Hamza “Devletiim ata, sen elem ¢ekme ve bu biitiin oturanlar sahit tutalim, ben de binemezsem o da ne isterse
alsin.” der. Hoca Nasr “Oyleyse sahit olsunlar bir akge ve bir habbe istemem, at da sahibini bulsun” der. Ata eger urup
cekip bunlarin oturduklari yere getirirler. Hamza at1 goriince ¢ok begenir. Hoca Nasr-1 Yemeni “Durma hemen bin” diye
seslenir. Hamza heman Allah’a sigmup eteklerini beline sokup ata karsu yiirlir. Atin ayak baglarini ¢ozerler. At
Hamza’nin niyetini fark eder ve agzini agip durdugu yerden goge atilir. Hamza hig aldirmayip bes on adim birden atlayip
kendini atin iizerinde bulur. Halbuki at o ana kadar sirtinda hi¢ adam gérmemisti. At birden havaya ziplayip Hamza’y1
yere atmak ister. Hamza ise yelesine sarilip saglam durur. At goriir ki arkasindan atamaz ki¢ ayag iizere kalkar. Bunda
da basarili olamaz. Sira Hamza’ya gelince ayaklarini rikaba gecirip bir kere iizengi vurur. At da bu hali goriince sarsar
riizgar1 gibi atlayip sahranm bir tarafini tutup gider. Omer de Hamza’nin 6niine diisiip “Soyle simdi bana erisebilir misin?”
deyip kus gibi ugup giderler. Abdulmuttalip ile Hoca Nasr-1 Yemeni ve digerleri bakakalirlar. Hoca “Bre bu oglan kirk
yillik faris imis, kibarlikla beni aldatip eliimden atim1 aldiniz.” der. Abdii’l-muttalip ve digerleri “‘Hamza 6mriinde hig ata
binmis degildir.” diyerek sahitlik ederler.”

Hamza’nin iistiin 6zellikleri ¢ok kisi tarafindan duyulur ve yayilir. Nusirevan’in intibalar1 orijinal metinde sdyle anlatilir
[9]:

[70a/5] Amma bu tarafdan Hace Nasr-1 Yemeni (6) rahsm Hamzaya aldurup ol elem ile gidiip bir giin Medayin’e (7)
gellip sah Nisi'r-revan ile bulusup armaganun virdi. Sah (8) eyitdi: “Ey hace ne var ne yok gelirken Mekkeye ugraduii
mi?” diditkde (9) hace du‘a idiip “Sahum ugradum, hala Mekke hakimi ‘Abdii’[-muttalib’if bir (10) oglu zuhiir itmis,
dah1 kiiciik amma hiineri biiyiik” diyiip rahsin (11) kissasin nakl eyledi. Sah eyitdi: “Atin ne iderdi?” didi. Hace de (12)
kirk bifi altun degerdi.” didi. Sah emr eyledi. Hazineden kirk (13) bin altun getiiriip haceye teslim idiip ziyade ikram
1tdiler. (14) Sah eyitdi: “Ol Hamza beniim diinya ve ahret eviadumdur, anufi aldugina (15) bania getiirdiiginden ziyade haz
1tdiim. ” didi. Hace de du ‘alar eyledi. (16) Ba‘de sah doniip Hace-1 Dana’ya bakup “Ey hace ben de Hamza’ya (17) birer
kat alat-1 harb géndersem olmaz mu, zira yigit olup ata (18) biner olmis.” didi. Hace-i Dana “N’ola ma kil sahum zira
thtiyact (19) vardur.” didi. Sah emr eyledi. Hazineden selef-i sahib-kiranlardan [70b/1] kalma ciibbe, cevsen, tig, nize,
kemer, siper, hanger, bir sahib-kirana ne lazim (2) ise, ciimlesin hazir idiip ba‘de on bifi altun ile Ergays (3) vezire viriip
gonderdi. Bir giin Ergays vezir Mekke ye geliip ‘Abdii’I-muttalib’e (4) haber oldi. Istikbal idiip ziyafetler eyledi. Ergays
(3) vezir de ol yadigariari Hamza’ya virdi, mektibi da virdi. Yazmis ki (6) “Ya ‘Abdii’[-muttalib isitdiim oglum Hamza
ata biniip sikara ¢cikarmus, (7) imdi ben de bir kat alat-1 harb génderdiim, goreyim ani heman er (8) gibi olsun, beniim ana
thsanum dahi kesirdiir.” dimis. Hamza safa idiip (9) ol alat-1 harbleri lizerine arasta eyledi. Meger Mekke sehrinde (10)
bir silahsor var idi. ‘Abdii’-muttalib ani da ‘vet idiip Hamzay1 (11) afia ta ‘lime virdiler. Ol da giinde 1ki nevbet Hamza’ya
ta‘lim 1derdi. Hamza (12) ciimle cenk yollarin bundan tahsil idiip az zamanda soyle ki (13) tistadi Safvan Pir’i mat idiip
hamlelerin men‘ itmekde (14) ‘aciz old1. Bir giin iistadi Safvan ‘Abdii’[-muttalib’e geliip eyitdi: “(16) YaKadiye’l-Harem
1ste ben kadir oldugum kadar Hamza’ya ta‘lim itdiim, gayri (17) ben afia karsu turup hamlesin men ‘e kadir degiliim,
korkarum bir (18) giin beni helak ider.” didi. ‘Abdii’l-muttalib “N’ola yeter” diyiip Safvan (19) Pir’e vafir ihsan eyledi.
Bir giin Ergays vezir de ‘Abdii’[-muttalib’e veda [71a/1] idiip saha mektab alup cekiliip gitdi.
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*Hamza’nin 6zellikleri dogumundan itibaren artan, gelisen ve degisen bir tutum iginde yiiriimektedir. Yaganan olaylar
sahipkiran kavramina “siirekli olaganiistii deger ve yetkinlikler kazanan (kimse)” anlamini yiiklemektedir.

4.5. Hamza’nin av sirasinda bir siivari ile karsilagsmasi ve c¢ok iyi giirz kullanan bu siivarinin cesitli silahlarin
talimini Hamza’ya 6gretmesi; Hamza’nin kendisinden silahlarin kullanimu ile ilgili bircok efsunlu bilgiyi 6grendigi
siivarinin Hizir peygamber oldugunu 6@renmesi; Bulusmalarin nihayetinde Hizir’in Hamza’ya 6nemli nasihatta
bulunmasi ve Hamza’ya nisan vermesi

“Sdylenen ve duyulanlara gore Hamza ile Omer sik stk ava giderlermis. Yine bir giin Hamza Omer’i ava gitmeye davet
eder. Bu defa Hamza bir tarafa Omer baska bir tarafa gitmeyi kararlastirirlar. Bakalim gorelim hangimize daha ¢ok av
girer. Boylece Omer bir tarafa Hamza bir bagka tarafa giderler. Hamza o giin Taif tarafina gider. O diyar Abbasiye’dir.
Mekke’ye yakin bir kabiledir. Hamza’nin kardesi oraya defnedilmistir. Meyvesi ¢ok vilayettir. Hamza o ¢evrede giizel
bir makam goriir. Atindan iner ve ota salar. Kendisi de bir mahalle oturur. Ansizin karsisinda bir athi goriiliir. Elinde nize
nara atarak gelir. “Hey delikanli baskasinin korusunu nigin ¢ignersin, sahibi yok mu sandin? diyerek ytiriiylince Hamza
da atina binip hi¢ aldirmay1p “Ne ¢agirip bagirirsin, yoksa senin bir nesneni mi aldilar. Yolum buraya ugradi yine doniip
giderim” der. Siivari “Ben seni atin1 almadan birakir miyim, eger muradin cenk ise iste meydan, beni atimdan yikabilirsen
atim1 o zaman alirsin, simdi hamle eyle de ben sana miktarmi bildireyim.” deyince Hamza gazaba gelerek atint meydana
siirer ve bir nize havale eyler. Siivari siperiyle ¢arparak kolayca meneder. Siivarinin iistadi gibi olmadigini fark eden
Hamza kizip bir nize daha vurur. Siivari yine siper ile meneder. Hamza vuruslarindan siivarinin hig etkilenmedigini goriir,
ama bir daha vurur siivari yine meneder. Hamza atin1 alamadigina darilir tekrar giirziyle hamle edeyim deyince siivari
eline bir nize alip “gafil olma” diye seslenerek Hamza’ya bir nize sunar. Hamza can havliyle siperini kars1 verip nize
sipere inince atesler sagilir, kolu biikiiliir, zirh halkalarini seslendirerek gecip gider. Hamza yara aldigini zannederek eliyle
yoklar. Yaralanmadigini fark eder. Bagini kaldirip “Acaba bu siivari kimdir ki bana boyle bir isi yapt1” derken siivari isitip
bir hamle daha yapar. Hamza yine siper verip men eyler. Ug nizesini meneder. Sira Hamza’ya gelince eline giirziinii alir
hemen vurur. Siivari siper ile ¢arpar ve meneder. ikincisini de giirziiyle meneder. Fakat Hamza nin giirzii elinden diisecek
gibi olur. Hamza ates olup elini kilica vurmak isteyince siivari “Ey geng aceleciligi birak seninle dlismanca cenk edelim,
boyle acele ederek sen pehlivan olamazsin. Bak giirz boyle vurulur.” deyip basi tizerinden dondiiriip birakir. Hamza
istadindan gordiigii gibi giirziinii birlikte sunar, ama giirz giirze dokununca atesler sagilip iki giirziin arasindan alevler
yayilir. Hamza’nin giirzii elinde tutam tutam asagi islerken iki giirz bir olup basina iner. Giirziinii son bir bakisla salip
siperini arkaya ¢ekip basini ileri verir. Glirz inip sipere dokunur. Siper arkaya naksolur, basi at basiyla esitlenir, agzindan
burnundan dumanlar gelir ve kendini toz kaplayiverir. Siivari geger gider. Hamza tozdan ¢iktiginda kendini sanki uykudan
uyanmis gibi hisseder. Ayilir ve siivariye hayran olur. “Bu né-bekar nereden geldi?” derken siivari yine yaklasip giirz ile
hamle eyler. Hamza yine giirzii meneder, bir daha meneder. Iste bunlar bire bir, sirt sirta aksam oluncaya kadar cenk
ederler. Ama zaman zaman siivari Hamza’ya “Iste giirz bdyle vurulur ve $dyle menedilir.” diyordu. Aksam olunca siivari
“Ey yigit, bugiin seni bagisladim, yarin yine gel seninle burada bulusup cenk edelim. Cihanda erligin nasil oldugunu gor.
Hamza “Evet” deyip yiiriiyiiverir. Siivari de geldigi yola ¢ekilip gider.

O gece yatar sabah olunca Hamza yine o yere gelir. Siivari bir tarafdan tekrar ortaya ¢ikar. “Ey yigit aferin, ¢ok iyi
korkmadan geldin” deyince Hamza “Ey kahraman ne var korkacak” diye cevap verir. Siivari “Haydi hamle eyle” deyince
Hamza da elini nizeye vurarak yine cenge baslarlar. Hamza gah nize gah giirz ile cenk ederek ¢ok gesit sanat 6grenir.
Aksam olunca yine birakirlar. Sabahleyin Hamza tekrar cenk yerine gelir. Hemen ¢ayir kenarma varir. Sakin siivari yine
bir taraftan gelir ve Hamza’ya selam verir. Hamza selami alir tekrar cenge baslarlar. Cihani birbirlerinin basina dar
edercesine cenk ederler. Siivari “Ey yigit yalniz giirz ile nize mi bilirsin? O yanindaki silahlari nigin tagirsin? Onlarla
hamle eyle gorelim” deyince Hamza “Olur” deyip tir ve kemane el vurup meydan bagina varip bir ok i¢i kabzadan kiisad
edip goz, kulak, temren, tirnak deyip hasmin sinesini gozetip oku pertav eyler. Hamza o siivar at sagrisina yatip ok
iizerinden kaza zehiri gibi gegip giderken iki parmagiyla tutup zapt eyleyip oku Hamza’ya gosterip dizine vurup iki parca
edip yabana atti. Hamza hayran olup bir ok dahi atar. Bu kez siivari eline yay1 alir keman kulak ile oku ¢arpiverir. Ok
yine parga parca olur. Hamza bir ok daha atar. Onu da bir oyun ile meneder. Sonra bir oku dahi bu kemane koyar “Ey
civan goziinii a¢ vard1” deyip halas eyler. Hamza iistadindan gordiigii gibi yay ile ¢arpip men eyler. Bildi ki bunun ucu
siperde karar etmez. Hele {i¢ okunu birden bir oyun ile meneder. O giinde bu yolla talim eyler. Aksam olunca ayrilacak
mahalde Hamza “Ey bigane-i alem, sen kimsin, sormak ayip olmasin, her giin sormak dilerim ama hicap ederim. Goriinen
budur ki sen bana diisman olsaydin boyle iistadim gibi bana sipahilik ilmini 6gretmezdin ve dilesen beni goktan alip helak
ederdin. Bildim ki diigman degilsin” der. O sahis “Hele sonra bilirsin simdi sana sdylemeye icazet yoktur, sen de kimseye
sOyleme. Daima beni iistadin gibi bil ve hasim bil. Senin 1rzin1 en son ben yikarim, géziinii ag, yakani elime vermemeye
calis” der.

Hizir ile Hamza’nin birlikte ¢alisma ve sohbetlerinin uzun ama son derece yararli gectigini yazma metnin ifadesinden
takip edilebilir [9].

[73b/17] Hamza n’ola simdi hos diyiip gene cenge (18) basladilar. Iste ba ‘71 rivayetde yedi giin ve ba‘Z1 rivayetde kirk
(19) giin tamam Hamzaya bu iisliib iizere Hizir ‘aleyhi’sselam fenn-i sipahiligi [74a/1] ta‘lim eyledi. Andan kili¢ fenniii
ogrendi. Asagidan gostertip yukaridan (2) caldi. Sagindan gosteriip solundan cald1. Hazret-i Hizir ‘aleyhi’sselam gordi (3)
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Hazret-i Hamza yumusadi ve yavasidi. Tigini kulagma koyup eyitdi: (4) “Ey Hamza imdi boyle hile yollarini dahi dgren
ki bir diisman ‘hile (3) ideyim’ didiikde ‘gafil olmayasin’ diyiip gene sabah burada seni (6) bulayum” diyiip dondiler.
‘Omer de sikar1 kebab itmis, Hamza cikageldi. (7) ‘Omer karsuladi. Ta‘amdan yediler. ‘Omer gordi Hamza nuii cebeleri
rize (8) rize olmug, ba ‘Z1 yerleri siyrilmis, at ise bi-mecal olup yatdi. (9) ‘Omer eyitdi: “Ey dilaver nediir seniifi halin bunca
gtindiir yaliiz gidersin, (10) sikar da idemezsin ya ne gidersin?” didi. Hamza eyitdi: “Ey ‘Ayyar (11) hele kerem eyle, bu
husisdan bafia sorma, sabr eyle asli var.” didi. (12) Ciinki sabah oldi, emir-i merdan Hamza-i sahib-kiran yerinden durup
(13) bazergan karasina siivar olup ol mah all-i mezbiira geliip ol sah1s (14) ile bulusup sdyleserek azgisup cenge basladilar.
Hazret-i (15) Hizir -‘aleyhi’sselam- tamam her féenni Hamza’ya Ogretdi. Tamam tekmilinde bir kez Hizir (16) -
‘aleyhi’sselam- kilicin kinina koyup buni kemerinden kavrayup kaldurdi. (17) Gene at1 tizerinde arkasi tizerine yere koyup
Hamza ah idiip (18) “Ey hilekar bafia ne ‘aceb is eyledin” diyiip ‘akli gitdi. Hizir -‘aleyhi’sselam- (19) ilerii geliip
Hamza’nui eline yapisup “Ciger kdosem elem ¢cekme [74b/1] Allahu Ta‘alanui emri ile geldiim ki bu cenk ahvalin safia
bildirem. Sana kimse (2) zafer bulmaya” didiikde Hamza eyitdi: “Ya sen kimsin ki baiia ta‘lim idersin, (3) baiia kendini
bildiir yohsa kendimi helak iderim.” didi. Hizir - ‘aleyhi’sselam- eyitdi: (4) “Ben Hizir nebiyem anufigiin arkani yire
getiirdiim ki ‘beniim arkam yere gelmedi.” (3) diyii magrir olmayasin ve ‘bir dahi1 arkan yere gelmesin.’ diyii arkasin (6)
sigadi ve bir du‘a dgretdi. “Bu du ‘ay1 oku mekrden, sihrden, diinya belalarindan (7) emin olasin.” didi ve alnifidan buni
Opdi. Bir altun kadar yesil befi (8) oldi. “Bu da sania Hizir’a bulusdugina nisan olsun. Ya Hamza safia (9) biraz nasihat
ideyim: Iki cihanda yiiziin ak olsun, Allah Ta‘ala’y1 (10) tevhid idiip esyadan bir seyi serik kosmayasin, her ne idersen
(11) riza’-1 Ii’llah igiin idesin ve namdar pehlivanlara bir ugurdan yetmeyesin (12) ve eman isteyeni ldiirmeyesin ve
nikahsiz ‘avrat tasavvur itmeyesin (13) ve kacani kovmayasm” diyiip bufia benzer vafir nasihat ve vasiyyet (14) eyledi.
“Var imdi simdiden girii Hak Ta‘ala saiia sahib-kiranlik virdi, (15) er gibi ol” diyiip Hamza ile veda“ idiip gitdi. Hamza
dah1 bu siirir (16) ile siiriip ‘Omer’iifi yanina geldi. ‘Omer karsu varup gordi Hamza (17) sad ve handan su’al eyledi.
Hamza eyitdi: “Bu kadar giindiir ben sikara (18) ¢alisurdum hele bu giin aldum.” didi. ‘Omer eyitdi: “Ya kani, nice avdur,
bania da (19) goster” didiikde Hamza alnifi1 gosterip “Su nisani gordiin mi nasil [75a/1] nisandur, hi¢ kimsede béyle
‘alamet gordiin mi?” didi. ‘Omer bakup gordi (2) emir-i merdanuf alniida bir altun kadar bir hal-i hasimi peydah
olnugsdur. “Nediir (3) bu, buni safia kim itdi?” didi. Hamza eyitdi: “Ya ‘Omer kuk giindiir bir siivar (4) geliip beniim
yolum alurdi. Ben dahi ¢cok cenk san‘atufi 6grendiim. Meger (3) Hizir - ‘aleyhi’sselam- imis. Bania silahsorliik ve cenk
ahvalin ogrediip (6) ahir kendini ‘ayan eyledi ve baiia ¢ok nasihatlar eyleyiip alnumdan 6pdi. (7) Hizir’a bulusdugum
belli oldi” diyicek ‘Omer eyitdi: “Aferin ya bana (8) nigiin diyiivirmediin, ben de bulissam idi ve andan nice menfa ‘at
alurdum.” (9) didi. Hamza eyitdi: “Icazet virmedi, gor sen de al” diyiip andan siiriip (10) Mekke ye geldiler. Pederine
bulusup Hizir ‘aleyhi’sselam’a bulusdugun (11) haber virdi. Anasi sad olup bu haber sehre yayildl. Mekke ehli (12)
te‘acciib eylediler, dostlar1 sad; diismanlari meliil oldilar.

* Hamza’nin en usta sahislardan 6zellikle de Hizir aleyhisselamdan cesitli silahlarin kullanilmasina yonelik bilgileri
uygulamali bir sekilde 6grenmesi. Boylece menkibe degerinde olan hasletlere sahip olmasi ve siireci bir nisan sembolii
ile somutlagtirmasi. Bu fasilla sahipkiran kavramina “ilahi giiclerden destek goren (Kisi)” anlamimi g¢agrigtirir
durumdadir.

4.6. Hamza’nin olagan iistii meziyetlere sahip olan Hz. ishak’in rahsimi arayip sihirli bir magarada bulup ata sahip
olmasi; Hamza’nin kahramanhklarinin Nusirevan’a iletilmesi ve Sahin Hamza hakkindaki diisiincelerini dile
getirmesi

Hamza kardesi Abbas’a “Birader ne olaydi bana bir at daha bulabilseydin.” deyince Abbas “Birader bir miiddet 6nce bir
at gelip Kabe’yi tavaf edip giderdi. Atalarimizdan isittigime gore o ata ceddimiz Hz. Ishak aleyhisselam binermis. Adina
Ceng-i Ishak derler, gelip Kabe’yi tavaf eder, sahibini arar gibi dolanir gider. Boynunda bir levha vardir. Kimse nereden
geliir, nereye gider bilmez.” diye sdyler. Hamza bunu isidince o ati bulmaya odaklanir. “Birader acaba o at ne taraftan
gelir?” deyince “Iste sol taraftan gelir yine o tarafa gider” der. Hamza gonliinden “Varayim, Hiida rast getirince bulurum”
deyip ol canibe dogru gider. Bir ¢imenlik mahalle gelir, orada bir alay adam oturmuslar; at, deve ve katirlar yayip gezerler.
Hamza bunlar1 gortip “Acep bunlar kimdir?” deyip askerlerden uzakta at timar eden kisinin yanimna varir “Kisi nereden
gelip nereye gidersiz?” der. O adam “Bunlar sahrada otururlar, mekanlar1 yoktur. Kisin sahile, yazin yaylaya ¢ikarlar.
Buraya yakin bir magaranin iginde bir at vardir. Iste bu adamlar o ata taparlar. Bdyle cayir zamani olunca o at cikar,
bunlar meydana arpa vesair seyler dokerler, at hangisinden yerse bereketli olur” diye kabul ederler. Hamza kardesinin
sOyledigi atin bu oldugunu anlar. “Ey kisi lutf eyle, gel bana o magaray1 goster, o at1 alip goétiireyim.” der. O adam “Bre
sen divane misin o ata bu kadar kisi ‘mabud’ derler, o senin dedigin at degildir ve hem ben kadir degilim onu sana
gostermeye. Simdi aksam oldu. Bizim bir beyimiz vardir adina ‘Kamus-1 Sahra-nigin’ derler, yarin var ona soyle. Eger
uygun goriirse ona gore hareket edersin.” deyip Hamza’y1 Bad Kahin’e gotiirdii. Ertesi giin o kavim yerlerinden kalkip
inanglari tizere yiizlerini o magaraya cevirip niyaza baglarlar. Beride Hamza yerinden kalkip Kamus-1 Sahra-nigin’in
Ontine gelir. Bunlar bir taze civanin bir siyah ata binip geldigini gortirler. Hamza bunlara selam verir. Selamin1 alip
“muradin nedir?” derler. Hamza “Ben Hicaziyem, bir atin adini igittim, onu alip gétiirmeye geldim. Zira ata ¢ok ihtiyacim
var” der. Kamus giilerek “Ey nev-civan o, senin bildigin at degildir, bu at bu kadar adamin mébududur. Sen onu nasil alip
gotiiriirsiin.” der. Hamza “At mabud olmaya layik midir? Méabud ciimle mahlikati yaratan ve rizkini verendir. Sizler bana
o at1 gosterin de bakin ben onu nasil alip gétiiriiriim.” der. Kamus “Ey server gecmiste o at bizlere gelirken bizim

149



Disiplinlerarasi Yen Aras Der, 5(2), 142-153, 2025
YELTEN

rizkimizda bereket vard, ti¢ yildir kiisiip gelmedi, ash nedir bilmeyiz” deyip bir kuluna bakip “Var simdi bu nevcivana o
yeri goster, o bunun hakkindan gelir” dedi. Kul da Hamza’nin Allah’a tevekkiil ederek magara kapisina geldigi zaman
kapinin agik oldugunu goriir. Besmele ile igeri girer bir kubbeye varip sol yanindaki bir sofa iizerinde boz bir at durur.
Bezirgan karasi at Hamza’y1 goriince bir sehil vurur magaranin igi tiirlii sedalarla inler. Disardaki ata tapanlar bunu
gordiiklerinde “Vay mabudumuz o yezdan-pereste gazap eder.” derler. Hamza atindan inip o at1 tutmak igin yaklasir. At
kendisine yaklasildigini goriince hemen ki¢ ayag lizere gelip Hamza’y1 altina alip helak ede. O anda “Ey miibarek at, bu
kadar yildan beri aradigin, bekledigin adam ayagima geldi, muti olup ayagma bas koy.” sedas1 gelir. Ceng-i Ishak bu
saday1 isitince atasini bulmus tay gibi gelip Hamza’nin ayagina yiiziinii siirer. Hamza da sad olup yiiziinden, goziinden
oper. Boynunda bir levha vardir. Hamza alip o levhayi okur. “Hamza bin Abdulmuttalip sensin ki bu ata sahip olasin ve
kubbenin i¢inde bir sandik ve onun iginde halis at takim1 vardir, acip alasin ve senin boyuna uygun harp aletleri mevcuttur,
onlar1 da al. Iste bu ata binip ok gazalar ettikce bize dua etmeyi unutma. Ben ki Hz. Ishak idim. O ata binip ¢ok gazalar
ettim. Kapinin anahtart o kubbenin {ist esigindedir, alasin” der. Hamza kilidi alir, kubbenin kapisini agar, igeri girer,
sandig1 bulur Hz. Ishak’m tugrasini alir, basina giyer ve Hz. Ibrahim’in dastarin1 basina sarar. Hz. Ishak’in cebesini giyer
kemerini kusanir, kilicin1 beline hamail kilar, siperini désiine, giirziini omuzuna vurur, atinin eyerini, uyanint vurur
arkasina siivar olur, bezirgin karasini yedegine alir, magaradan digar1 ¢ikar. Disarida o kavim gozetip bekliyordu. “Acaba
o civan at1 ne yapt1?” derken kendilerinin mabudumuz dedikleri ata uyan urmus, iizerine binmis olarak disariya ¢iktigini
goriirler. Bunlar gordiiklerinde feryat edip “Bre ne durursunuz mabudumuz yolunda ciimlemiz kiriliriz” diyerek hemen
atlarina binip yiiriirler. Hamza bunlarin durumlarini gériince nara atip hemen ishak kilicini ¢ekip bunlarin igine dalar, rast
geldigine kili¢ vurur, at ile arkasindan gelenlerin hamlelerini menedip bir kilig ile iki parca eyler. Bazen kili¢ ve giirz ile
bazen kili¢ ve keman ile bazen de nize canistan ile cenk eyler.”

Yasanan hadiseler Hamzaname’de sdyle gegmektedir [9]:

[77a/16] Amma bu tarafdan Hamza gitdiikden sofira ‘Omer de geliip Hamzay1 bulamayup (17) gitdigin haber alup,
Hamza’nuf kullariyla yola giriip Mekke sahralarinda (18) arayup gezerken bir piiste iizerine ¢cikup 6te canibe bakup (19)
gordiler ki bi-hadd ‘asker cenk iderler. Bunlara yakin varup [77b/1] gordiler, Hamza bunlari dyle kirar ki ancak olur.
Bunlar da heman tiglerin (2) iiryan idiip kiif¥aruf bir tarafindan bunlar da basdilar tigi. Irisiip (3) Hamza ya katadar olup
kuslukdan ikindi vakti olinca cenk itdiler. (4) Hamza Kamiis ufi bargahi oniine geliip Kamiis dal-i tig olup Hamza’ya (35)
bir tig urdi. Hamza men° 1diip la‘ine nasil bir tig urd ki iki (6) pare eyledi. Sa’irleri ol hali goriip kagcmaga yiiz tutdilar.
(7) Ahsam olinca ikisi bir yirde kalmadi, nalan i perisan oldilar. (8) Bu kadar mal, hazine bargah u hargah dokiiliip kaldi.
Ol demde ‘Omer (9) geliip Hamzaya bulusup gitdi. “Ey server nediir bu rahgs ve libas (10) kanda buldun?” didi. Hamza
da nasil bulup, bu kavm ile nigiin cenk (11) itdigin nakl eyledi. ‘Omer hazz eyledi. Amma bir de hazz itmedi. (12) “Bre
beniim ne ‘aceb tali‘tim var. Iste Hamzaya sahib-kiranlik verildi, (13) geliip zuhilr ideyor, iste ben de ‘ayyar olsam gerek
‘ayyarliga (14) miite ‘allik bir zadem yok.” didi. Hele bunlardur siiriip bir mahalle geldiler. (15) Hamza bir iki kullarin
babasi ‘Abdii’l-muttalib’e gonderdi. Anlar da “Iste (16) ahval séyle oldi” diyiip haber virdiler. ‘Abdii’l-muttalib de sad
olup (17) ciimle ogullarin yanina alup, geliip Hamza ile bulusup goriisdiler. (18) Uzerinde olan cenk libaslarin ve rahsmi
goriip hayran oldilar. (19) Hamzaya tahsin eylediler. Ba ‘de ol kirk bifi adamui mallarin alup [78a/1] Mekke ’ye getiirdiler.
Bir mikdarin Mekke fitkkarasma virdiler ve Hamza’ya du‘alar eylediler. (2) Bundan béyle Hamza ve ‘Abdii’[-muttalib
stiriip hanelerine geliip safada (3) oldilar. Amma bu haber bir giin sah Nisir-revan’a geldi, isidiip safa (4) eyledi. Déniip
Hace-i Dana’ya bakup eyitdi: “Ey Hace bu Hamza (3) bu kadar yasda ne ‘aceb erlikleri var.” didi. Hace eyitdi: “Belt
sahum (6) Hamza cihan icre ¢ok isler itse gerekdiir.” didi. Velakin Bahtek-1(7) la‘in turamayup eyitdi: “Ey Hace ya sahui
bu kadar re‘ayasin (8§) Hamza’ya kirdurmak miinasib midiir?” didi. Hace eyitdi: “Anlardan saha (9) evvela ne mahsil
geliirdi, anlar la-mekan bir kavim 1di, belki sa’ir (10) re‘ayaya bile ziyanlar1 vardi, zira bu kadar adamufi ekinlerin
sigirlarna, koyunlarmna (11) yidiirirlerdi.” didi. Bahtek eyitdi: “Ya ol bifi adamuii mallar1 (12) nice oldi?” didi. Hace
eyitdi: “Sahufi afia ne ihtiyaci var, Ka‘be (13) ehli filkaradur ve hem ol mal Hamza nufi gaza malidur, eger sah tenezziil
1diip (14) bir mektab gonderirse ciimlesin bunda gonderir.” didi. Ol (15) sahuii thsan-dide bendesidiir. ” didi. Sah Bahtek’i
azarladi, (16) “Sen karisma.” didi. Bahtek-i la‘in gordi sozi gecmedi, siikitt (17) eyledi. Iste bunlar da bunda amma bu
tarafdan Hamza ¢iinki Mekkeye geldi, (18) herkes safasinda oldilar.

* Hamza’nin ata binme ustaliginin yaninda 6zel atlara sahip olma meraki onu benz ersiz atla ilgili olaylar1 yasamasina
imkan yaratmistir. Bu bolimde yasanan olaylar sahipkiran kavramina “gecmis degerlere sahip ¢ikan ve onlari
gelistiren (kimse)” anlamini yiiklemektedir.

4.7. Hz. Siileyman ve kizi Esma Peri’nin Hamza ile taniymasi; uzun konusmalar sonunda aralarinda 6nemli
yakinlasmalarin dogmasi ve gelecekleri ile ilgili planlar:

Hz. Siileyman Kaf sultanlarindan bir sahin Tavus Sah Perri isimli kizini alir. Hz. Siileyman aleyhisselamin o banudan bir
kiz1 olur. Ismini Esma Perri koyarlar. Yirmi yasina gelince tahta gecip, sah olup Kaf’m yedi kulle sahlarin1 kendine tabi
kilar. Ziyade kuvvetli ve akilli bir banudur. Taht {izerine oturup devler tahtini havadan getirip Siileyman gibi dlemi seyran
edip gezerdi. Esma Perri’nin bir giin yolu Hicaz’a ugrar. Havadan giderken Mekke sahrasinda Hamza’y1 kullar1 ile birlikte
sikar ederken goriir. Yaninda bulunan veziri Muallim-i Kaf’a “Bunlar kimdir?” der. Muallim-i Kaf “Buraya Hicaz derler,
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Beni Adem’in kiblesidir, lakin bu sikar edenler bilmem kimlerdir?” diye sdyler. Esma “Varin sunlarin birini bana getirin,
haber sorayim.” der. Varup Mukbil’i kapip getirirler. Mukbil’in akli gitmistir, kendine gelince havada parlak bir taht
iizerinde bir perinin oturdugunu goriir. Muallim-i Kaf “Ey ademi, korkma, sana bir sualimiz var.” der. Mukbil “Buyurun.”
diye cevap verir. Muallim-i Kaf “Sizin seyyidiniz kimdir?” Mukbil de Hamza’nin kim oldugunu bildirir. Esma Peri
Muallif-i Kaf’a bakip “Var simdi bu civan ile Hamza’y1 al da gel, kendi ile goriiselim.” der. Muallim-i Kaf “N’ola” deyip
birkag peri ululartyla Mukbil’i 6nlerine katip Hamza’nin oldugu yere gelirler. Mukbil ileri gelip Hamza’ya “Server, bir
peri sah1 buradan gegerken sizleri goriip haber sormak icin beni kapip gétiirdiiler. Ben de sizin halinizi anlattim. iste o da
vezirini gonderdi, sizi davet eder.” deyince Muallim-i Kaf gelip Hamza’ya selam verir. Hamza da selamini kabul eder ve
ikramda bulunur. Muallim-i Kaf “G6ziim nuru, sizlere sultan-1 Kaf selam ederler, sizin vasfiniz1 isitip sizlere asik oldu.
Tesrif buyursunlar yiizyiize goriiselim, ihtimaldir ki zamanla yine bulusuruz.” der. Hamza da “N’ola, ¢linki dyle bir san1
biiyiik sultan bizleri adam yerine koyup davet etmisler icabet gereklidir” deyip yerinden kalkip gitmek isteyince Omer-i
Ayyar feryat edip “Arap, divane mi oldun, korkmaz misin, devler seni goriince bir lokma ederler.” der. Muallim-i Kaf
“Bu kimdir?” diye sorar. Hamza da Omer’i anlatir. Muallim-i Kaf Omer’e “Korkma Ayyar devler senin adam oldugunu
bilmezler, seni cinni sanarlar, yiirii gidelim.” der. Omer-i Ayyar “Yok, ben gitmem, ya Hamza sen de gitme, sonra zarar
goriirsiin.” der. Hamza “Yazik sana sende hig yiirek yok imis” deyip diger kullar ile Muallim-i Kaf 6nlerine diisiip o taht
iizerine gelirler. Hamza bakip bir taht etrafinda bir alay dev el kavusturup dururlar. Kirk ayak merdiven ile ¢ikilir. Taht
iizere Esma Peri cevherlere gark olmus Hamza’y1 goriince yerinden kalkip “Buyurun” deyip taht iizerine yanina teklif
eyler. Hamza da ge¢ip oturur. Esma Peri Hamza’y1 yakin goriip 4sik olur. “Hos geldin server.” deyip Hamza’ya ¢ok
sirinlik eder. Hamza ise basini kaldirip bakmaya hicap eder. Zira Hamza diinyadan bihaber. Esma Peri Muallim-i Kaf’a
“Ben bu civani alip Kaf’a gotiiriirim.” der. Muallim-i Kaf raz1 olmaz. “Sabr eyle, bu Hamza yirmi yasinda Kaf’a gelip
on sekiz y1l Kaf’1 gezip dolasir, sonunda seni alir.” der. Esma da teselli bulup biraz oturup Hamza ile isret edip Hamza’ya
emsalsiz Kaf yadigarlari verir ve hem siyah “Kitaz” adinda bir at verir. “Server bu ata bizim agkimiza bin” der. Hamza
da “N’ola, ziyade olsun sahim” deyip attan ziyade safa bulur. Mukbil alip iizerine eyer uyun vurur Hamza yerinden kalkar
Esma’y1 selamlayip ata siivar olur ve gider. Esma ah vah ederek kalkip Kaf’a gelir gece giindiiz giin sayardi.

Iste bunlar burada. Ama diger taraftan Hamza bu tarz ile siiriip beri gelince Omer-i Ayyar’1 goriir. Kars1 gelip “Arap, ati
nereden buldun?” diye sorar. Hamza “Iste gor sultan-1 Kaf bana neler verdi, sen gelmedin.” der. Omer-i Ayyar giicenir
“Ey bivefa Arap, iste ben korkarim gitmeye, ya ne vardi benim i¢in biraz nesne isteseydin olmaz mrydi?”” der. Hamza
“Ben cerrar degilim nasil isteyeyim, o kereminden ne verdi ise aldik” deyip ¢ikarip Omer’e bir, iki, {i¢ cevahir verdi.
Omer de sevinip tekrar barisirlar. Sonra siiriip Mekke’ye gelirler. Abdiilmuttalip o at1 gériince “Nereden buldun?” diye
sorar. Hamza da Esma ile bulustugunu, kendine verdigi seyleri sdyler. Hamza’y1 sevenler sad, sevmeyenler haz
etmediler.”

Esma Peri ile Hamza’nin sohbetlerinin orijinal metindeki anlatimi soyledir [9]:

[80a/5] Iste bunlar da bunda amma (6) bu taratdan Hazret-i Siileyman - ‘aleyhi’s-selam- Kaf sultanlarindan bir sahufi (7)
kizin almisdr. Namuna Tavus Sah Perri dirlerdi. Hazret-i Siileyman (8) ‘aleyhi’s-selamuifi ol baniidan bir kizi olmisd1. Ol
silsileden (9) erkek munkariz olmagla ol baniinufi ismine Esma Perri dirlerdi. (10) Yigirmi yasmna varmisd. Tahta gegiip
sah olup Kaf’ufi yedi (11) kulle sahlarin kendiiye tabi‘ eyledi. Ziyade kuvvetlii ve ‘akile bani idi. (12) Taht iizere oturup
divier tahtin1 ber-hava tizere getiiriip Siileyman- (13) vari ‘alemi seyran idiip gezerdi. Bir giin yolu Hicaz’a ugradi. (14)
Havadan giderken Mekke sahrasinda Hamza yi kullariyla ve ‘Omer-i ‘ayyar (15) ile sikar iderken Esma Perri havadan
goriip yaninda olan (16) veziri Mu‘allim-i Kaf’dan su’al idiip “Bunlar kimlerdiir?” didi. Mu‘allim-1 (17) Kaf eyitdi:
“Buraya Hicaz dirler, Beni Ademiifi kiblesidiir, lakin (18) bu sikar idenler bilmem kimlerdiir?” didi. Esma emr eyledi
“Varm (19) sunlarin birini bafia getiiriin haber Sorayum” didi. Varup Mukbil’i [80b/1] kapup getiirdiler. Mukbil’ifi “akl1
gitmisdi. Kendiiye geliip gordi ber-heva (2) bir murassa“ taht iizerinde bir perf oturur. Mu ‘allim-i Kaf eyitdi: “Ey (3)
ademr korkma safa bir su’alimiiz var.” didi. Mukbil buyurun.” didi. Mu‘allim-i (4) Kaf eyitdi: “Siziifi seyyidiniiz
kimdiir?” didi. Mukbil de Hamza nuii (3) kim idiigin bildiirdi. Esma Perf Mu ‘allim-i Kaf a bakup “Var imdi (6) bu civan
1le Hamza’yi1 al da gel, kendi ile goriiseliim.” didi. (7) Mu ‘allim-i Kaf “N’ola” diyiip, Esma da emr eyledi. Divier taht1 bir
piiste (8) iizerine indiiriip ba‘de Esma Perf emr eyledi. Mu ‘allim-1 Kaf bir kac peri (9) ululariyla Mukbil’i 6ilerine katup
Hamza oldugi yere geldiler. Mukbil (10) ilerii geliip Hamzaya eyitdi: “Server, bir peri sah1 bundan geliip (11) gecerken
bizleri goriip haber sormak iciin beni kapup gétiirdiler. (12) Ben de siziii halifiiizi haber virdiim. Iste ol da veziriii
gonderd; (13) sizi da‘vet ider” dirken Mu ‘allim-1 Kaf da geliip Hamzaya selam virdi. (14) Hamza da ‘aleyke alup ikram
eyledi. Mu ‘allim-1 Kaf eyitdi: “Géziim niirt (15) sizlere sultan-1 Kaf selam iderler, siziifi vasfuuz isidiip (16) sizlere
miistak oldi. Tesrif buyursuniar didar goriiseliim, (17) ih timaldiir ki riizgar ile gene birbirimiize bulusavuz.” didi. Hamza
da (18) “N’ola, ¢ciinki dyle bir ‘azimiis-san sultan bizleri adam yerine koyup (19) da‘vet itmisler icabet lazimdur.” diyiip
yerinden turup gitmek [81a/1] dilediikde ‘Omer-i ‘ayyar feryad idiip ““Arab divane mi oldn, korkmaz misin (2) divier
seni gordiikde bir lokma iderler.” didi. Mu ‘allim-i Kaf “Bu kimdiir?” (3) diyiip su’al eyledi. Hamza da Omer’i vasf eyledi.
Mu‘allim-i Kaf Omer’e eyitdi: (4) “Korkma ‘ayyar seni divler adam oldugun bilmezler, seni cinnf sanurlar () yiiri
gideliim.” didi. Omer-i ‘ayyar “Yok ben gitmem ya Hamza sen de gitme, (6) sofira Zarar goriirsin.” didi. Hamza eyitdi:
“Yazik sana sende hi¢ (7) yiirek yok imis” diyiip sa’irkullar ile Mu ‘allim-1 Kaf onilerine diisiip (8) ol piiste iizerine geldiler.
Hamza bakup gordi bir taht etrafinda (9) bir alay divier dolayi olmuslar el kavsurup tururiar. Kirk ayak (10) nerdiban ile
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¢ikilur. Taht iizere Esma Peri cevahirlere gark olmus (11) Hamza’yi1 géricek yerinden turup, “Buyurun” diyiip taht iizere
(12) yanna teklif eyledi. Hamza da gegiip oturdl. Esma Peri Hamza’y1 (13) yakin goriip ‘asik oldi. “Hogs geldin server”
diyiip Hamza’ya (14) vafir sirinkariik eyledi, eyledi ki kendiiye meyl ide diyii. Hamza ise (15) basin kaldurup bakmaga
hicab ider 1di, zira Hamza dahi diinyadan (16) bi-haber. Esma Peri dilince Mu ‘allim-1 Kaf’a eyitdi: “Ben bu civani alup
(17) Kaf’a gétiiriirim. ” didi. Mu ‘allim-i Kaf raz1 olmadi, sabr eyle bu Hamza (18) yigirmi yasinda Kaf’a geliip on sekiz
yil Kaf’1 gest ii giizar ide- (19) cekdiir ‘akibet seni alacakdur.” didi. Esma da teselli bulup biraz [81b/1] oturup Hamza ile
‘Isret idiip Hamza’ya bi-kiyas Kaf yadigarlar: (2) virdi ve hem siyah ‘Kitaz” naminda bir rah s viriip eyitdi: “Server bu (3)
rahsa biziim ‘askumuza bin.” didi. Hamza da “N’ola ziyade olsun sahum” (4) diyiip rahsdan ziyade safa eyledi. Mukbil
alup lizerine eger uyan (3) urup, Hamza yerinden turup Esma’yr selamlayup rahsa siivar (6) olup gitdi. Esma ah vah
iderek, kalkup siiriip Kafa geliip (7) gice giindiiz giin sayardi. Iste bunlar da bunda. Amma bu tarafdan (8) Hamza bu tarz
ile siirtip beri gelince Omer-i ‘ayyar gordi. Karsu (9) geliip * “Arab rahs1 kanda buldun?” didi. Hamza eyitdi: “Iste gor
(10) sultan-1 Kaf bania neler virdi, sen gelmediin.” didi. Omer-i ‘ayyar giiceniip (11) eyitdi: “Ey bi-vefd ‘arab iste ben
korkarum gitmege ya ne var idi (12) beniim i¢iin biraz nesne dilesen olmaz mu idi.” didi. Hamza eyitdi: “(13) Ben cerrar
degiliim nasil isteyeyim, ol gitdi kereminden ne virdi (14) ise aldik diyiip cikarup Omer’e bir, iki, ii¢ cevahir virdi. (15)
Omer de seviniip tekrar barisdilar. Ba‘de siiriip Mekkeye geldiler. (16) ‘Abdii’l-muttalib ol rahs1 goriip kanda buldun
diyii su’al eyledi. (17) Hamza da Esma’ya bulusdugun, kendiiye virdiigi seyleri soyledi. (18) Hamza’y1 sevenler sad,
sevmeyenler hazz itmediler.

* Hamza’nin isminin ¢ok genis bir cografyada bilindigi ve iistiin meziyetleri sayesinde tabiatiistii varliklar tarafindan
tanindig1 bu boliimde gecen olaylardan anlagilmaktadir. Yasanan olaylar sahipkiran kavramina “iyi 6zellikleri ile sohrete
kavusmus ve tabiatiistii varhklarla baglantisi olan (kimse)” anlamim yiikklemektedir.

4.8. Ava cikan Hamza’nin Hint’ten gelip Medayin’e giden kirk nefer bezirginla karsilasmasi. Bezirganlarin bir
boliik harami tarafindan soyulmalari, Hamza’nin bunlara yardim etmesi, bezirganlarin Medayin’e gelip
Nusirevan’a Hamza’nin Kkendilerine yaptig1 iyilikleri anlatmalari; Nusirevan’in Hamza’ya ve babasi
Abdiilmuttalip’e iyi davramsi, Kariin-1 ‘Acem’in Mekke’ye gelmesi, durumu ‘Abdii’l-muttalip’e haber vermesi,
Hamza’ya hilatler giydirmesi, Hamza’min Saha dualar eylemesi, mektubu agip okuyup c¢ok safalar eylemesi. Ug
giin sonra da Yemen’e donmesi

“Iste bunlar da bunda. Yine bir giin Omer ile Hamza avdan geliirken bir feryat sesi gelir. “Acaba ne oldu?” derken birkag
adam gorliniir. Hamza bunlart goriip “Kimlersiniz ve nigin feryat edersiniz?” deyince “Server bizler kirk nefer
bezirganlariz, Hint’ten gelip Medayin’e giderken su goriinen piistenin ardinda bir boliik haramiye rast geldik. Bizleri
soyup yedi adamimizi 6ldiirdiiler kalanimiz kagtik, biitiin malimizi aldilar.” deyip aglagirlar. Hamza bunlara aciy1p o anda
at siirlip o plistenin tizerine ¢ikar ve haramilerin aldiklar1 mallar ortaya koyup pay ettiklerini goriir. Hamza atindan inip
kolan verip tekrar ata binip siirlip bunlara yakin gelip erisir. Bunlar taze bir civanin ve atinin siislii oldugunu goriirler.
“Bre bu civan bizim vasfimizi isitip 6yle mi gelir, bizden pay mu ister?”” derler. Hamza yaklasinca “Bre nabekarlar boyle
gariban bezirganlari vurup mallarin1 almak ne demektir?” der. Haramiler Hamza’y1 gozlerine sallandirmazlar. Meger
bunlarin bagkan1 Sarik Harami imig. O hemen birine isaret edip “Var su oglani tutup bana getir” der. O da Hamza’nin
yanina gelip “Delikanli gel seni Sarik Harami’ye gotiireyim, birkag¢ y1l yaninda gezip haramilik yolun1 6grenir sen de
giderek harami basi olursun.” der. Hamza “Bre ne sdyler bu lain, Sarik ne kelptir ki ve sen ne itsin” deyince lain gazaba
gelip “Vay bre nabekar oglan” deyip kol uzatip bir eliyle Hamza’ya zor eyler. Hamza’y1 yerinden ayiramaz. Hamza lainin
basina bir miist vurur ve pargalar. Sarik Harami o hali goriince “Gordiiniiz mii su oglan sdyle dilaveri helak eyledi.” deyip
diledi ki kendi meydana ¢ika. Kantur isimli bir harami atini siiriip kilicini ¢ekip servere bir kili¢ vurur. Server bu lainin
belinden kapip kilicini elinden alip yine gider. Kili¢ ile bir kili¢ vurup iki parca eder. Sarik harami o durumu goriip
digerleri duramayip atini siiriip Hamza’nin 6niinii kesip “Nabekar nereden geldin, sen bu cengi nereden hasil etdin?” der.
Hamza “Lain bana Hamza derler tovbe eyle, yok dersen seni yok ederim.” der. Sarik gazaba gelip servere bir giirz vurur.
Server-i Alem bunun giirziinii tutup cekip elinden alip yine kendine havale eyler. Basina rast gelip parcalar. Ug yiiz harami
o hali goriip Hamza’nin iizerine yiiriirler. Omer de yukaridan seyrederdi. “Hey medet, iste Hamza gitdi, bu kadar adama
nasil cevap verir” derken Hamza ansizin nara vurur. Ortalik tiirlii sadalar verir. Omer-i Ayyar ve haramiler durdugu yerde
sasarlar. Hamza kilicin1 ¢ekip bunlarin igine girer. Meger o bezirganlar Mekke’ye gelip haber verirler. Hamza’nin kullar
ve karindaslari o araya gelip ulastiklarinda haramilerin bozuldugunu ve durmadan kagtiklarini goriirler. Bunlar da 6nlerini
alip kimilerini kirip ve kimilerini esir ederler. Omer de meger Hamza nara vurdukea sasip diisiip bagini yarar. Haramilerin
bozuldugunu goriir. Hamza yanar ates gibi giirleyip “Hay nabekar Arap ne pek ¢agirirsin aklim aldin” deyip o da sapanini
eline alip kaganlarin 6niinii alip sapan tas1 ile bunlar1 kirmaya baslar. Sonra Mekke’den gelen serverler de gelip Hamza
ile bulusup “Gazan miibarek ola server” deyip Haramilerin mallarin1 alip bezirganlara verir. Bezirganlar “Al server bu
mal senin olsun” derler. Hamza kabul etmez. Bezirganlar dua ederek giderler. Sonra bunlar siirlip Mekke’ye gelip esir
olan haramilerin ciimlesini katl ederler. Dost diisman Hamza’ya dua ederler. iste Hamza nin nami diinyayi tutar.”

Hamza’nin yardima muhtag insanlara yardima kosmasinin ¢arpici 6rnegi orijinal metinde sdyledir [9]:

[83a/15] Amma bu tarafdan ol bazerganlar (16) bir giin Medayin’e geliip saha bulusup hediyyelerin virdiler. Hace-1 (17)
Dana eyitdi: “Ey haceler kandan gelirsifitiz, Ka ‘be ye ugradifiuz mi?” didi. (18) “Beli ugradik” diyiip, baslarina gelen hali
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nak/ itdiler. Hamza ol ii¢ yiiz (19) haramileri kirup mallarin alivirdigin nakl itdiler. Sah hazz idip [83b/1] eyitdi: “Ey
hace ya bizler Hamza’y1 ne zaman goriiriz?” didi. Hace du‘a (2) idiip “Padisahum iki yildan sofira hak-i paye geliir, dahi
zuhilr idecek (3) kissalar vardur, ol bunda bi-hiide gelmez, belki padisahuma bir (4) ‘azim hizmet idiip ol hiinerlerden
‘aceb nam tahsil itse (5) gerekdiir.” didi. Sah Nisi’r-Revan “N’ola 6yle olsun; amma simdi (6) Yemen sahi Nu’man Saha
bir adam ta’yin eyle, haraci gondersin (7) ve hem Hamza’ya dah1 bir fahire hil‘at ve bir muhabbetname yazup génder,
(8) goreyim ani er gibr olup dyle haramzadelerin hakkindan gelsin (9) ve hem bir yillik ‘uliifesin gonder, tuhfeler ile
Omer’in ve gayrileriniii (9) ‘uliifelerin viriifi.” didi. Hace de Yemen sahina bir emr yazup (11) ve bir mektib da ‘Abdii’l-
muttalib’e ve Hamza’ya yazup bes yiiz benam ‘Acem (12) pehlivaniari ile génderd.

*Hamza’nin zorda kalan ve haksizliga ugrayanlarin her zaman destegine kostugunu, biitiin varligin1 haksizliklara karsi
feda ettigini gosteren olaylar, sahipkiran kavramina “haksizliklarla miicadele eden (kimse)” anlamin: yiiklemektedir.

5. Sonugclar

Hamzaname eserinin bagkahramani Sahipkiran Hamza, Hz. Hamza’ya fiziki 6zellikleri bakimindan ¢ok benzemektedir.
Ayrica kahramanlify, cesareti, saglam bir inanca sahip olusu cihetleriyle de iki Hamza birbirine ¢ok yakin goriilmektedir.
Meraklar1 ve zevkleri de aynidir. Ava ilgi duymalar1 yoniinden de birbirlerinden uzak degildirler. Ata binme ustaliklart
ve meziyetli atin se¢imi noktalarinda Hamzandme kahramani daha temayiiz etmis gibidir. Sahipkiran Hamza’nin Hz.
Hamza’dan tamamen ayr1 diigen tarafi cin taifesiyle birlikte olusudur. Yasadigi cografyalar kismi olarak ayni olmakla
beraber eserin tamamu {izeriden disiiniildiigiinde biiyiik fark karsimiza ¢ikmaktadir. Sahipkiran Hamza Kaf daginda bile
yasamustir. Cinlerle evlenmistir. Maddi ask yolunda onemli gayretler sarf etmistir. Nice ejderle, vahsi yaratiklarla
miicadele etmistir insanlarin giiven ve emniyette olmalari i¢in. Hz. Hamza’da bu ¢esit durumlar goriilmez. Miisliiman
oluslar1 ortak noktalar1 gériinse de Hamzaname kahraman1 Hamza nin Miisliiman ve islam kavramini ¢ok az telaffuz edisi
iki sahs1 ideal noktasindan ayirmaktadir.

Hamzaname eserinde Hamza’ya bigilen sahipkiran nitelikleri oldukca zengin ve gesitlidir. Kahramanlik ve cesaretlilik
sahipkirana yiiklenen en bas niteliklerdir. Pesinden gelen ise ihtiya¢ duyulan giiven ve emniyetin saglanmasina
yakinlhigidir.

6. Yazar katki beyam
Calismanin yazimi, kurgulanmasi ve revizyonu Muhammet YELTEN tarafindan yapilmistir.
7. Etik kurul onay1 ve ¢ikar ¢atismasi beyani

Makale i¢in etik kurul izni alinmasina gerek yoktur. Makalede herhangi bir kisi/kurum ile ¢ikar catigmasi
bulunmamaktadir.
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Abstract

Cinema has continued its quest to construct its own aesthetic and narrative forms since the first film screening in Paris in
the late 19th century. At the center of this quest are the possibilities offered by the technological developments of the
period. Cinema's tendency to explore and experience technological innovations has led to formal and narrative
transformations over time, resulting in its evolution into different genres and subcategories. Although some film theorists
have argued that this technological orientation threatens the essence of cinema as a young art form, today it is seen that
the relationship between cinema and technology has reached a point of no return. Since the first film screenings, the
cinematic experience has been based on the viewer witnessing images created by sequential movements in a rectangular
frame on a two-dimensional plane from a fixed position. However, since the beginning of the 21st century, rapidly
developing information technologies, digitalization processes and especially interactive systems specific to the gaming
industry have led to radical transformations in the production, distribution and screening practices of visual arts; thus,
bringing out a new form to the cinema narrative: VR Film. Positioned at the intersection of cinema and contemporary
technologies, VR film goes beyond traditional viewing practices and involves the viewer in a real-time spatial experience
in a three-dimensional virtual space through wearable technologies. To consider VR cinema only as a technical innovation
or instrumental development would be to ignore the epistemological and aesthetic possibilities offered by this narrative
form. In this framework, following the technological evolutionary line from the dark box to the invention of the
cinematograph, from sound and color technologies to digital cinema, conceptualizing the interactional relationship
between cinema and technology is of decisive importance in order to develop a theoretical perspective on the future of
VR cinema.

Keywords: VR film, virtual reality cinema, experiential film, immersive video, VR narrative.

Ozet

Sinema, 19. yiizy1lin sonlarinda Paris’te gergeklestirilen ilk film gdsteriminden itibaren, kendine 6zgii estetik ve anlati
bigimlerini insa etme yoniindeki arayisini siirdiirmektedir. Bu arayigin merkezinde ise, dénemin teknolojik gelismelerinin
sundugu imkanlar yer almaktadir. Sinemanin teknolojik yenilikleri kesfetme ve deneyimleme yoniindeki egilimi, zaman
igerisinde bi¢imsel ve anlatisal doniisiimlere yol agarak, sinemanin farkli tiir ve alt kategorilere evrilmesine neden
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olmustur. Her ne kadar bazi sinema kuramcilari1 bu teknolojik yonelimin, gen¢ bir sanat dali olarak sinemanin &ziinii
tehdit ettigini iddia etmislerse de, giiniimiizde sinema ile teknoloji arasindaki iliskinin artik geri doniisii olmayan bir
noktaya ulastigi goriilmektedir. ilk film gosterimlerinden bu yana, sinema deneyimi izleyicinin iki boyutlu bir diizlemde,
dikdortgen bir gergeve iginde sirali devinimlerle olusturulan goriintiilere sabit bir konumda taniklik etmesine
dayanmaktadir. Ancak 21. ylizyilin basindan itibaren hizla gelisen bilisim teknolojileri, dijitallesme siiregleri ve 6zellikle
oyun endiistrisine 6zgli etkilesimli sistemler, gorsel sanatlarmn iiretim, dagiim ve gosterim pratiklerinde koklii
doniisiimlere yol agmis; bu durum sinema anlatisina da yeni bir form kazandirmigtir: VR Film. Sinema ile ¢agdas
teknolojilerin kesisim noktasinda konumlanan VR film, geleneksel izleme pratiklerinin Gtesine gegerek, izleyiciyi
giyilebilir teknolojiler araciligiyla {i¢ boyutlu sanal bir mekanda, gercek zamanli ve mekansal bir deneyime dahil
etmektedir. VR sinemay1 yalnizca teknik bir yenilik veya aragsal bir gelisim olarak ele almak, bu anlati formunun sundugu
epistemolojik ve estetik olanaklar1 gz ard1 etmek anlamina gelecektir. Bu gergevede, sinemanin tarihsel gelisim siireci
icerisinde karanlik kutudan sinematografin icadina, ses ve renk teknolojilerinden dijital sinemaya kadar uzanan teknolojik
evrimsel ¢izgiyi takip etmek; sinema ile teknoloji arasindaki etkilesimsel iligkiyi kavramsallagtirmak, VR sinemanin
gelecegine yonelik kuramsal bir perspektif gelistirebilmek agisindan belirleyici dnemdedir.

Anahtar Kelimeler: VR film, sanal gerceklik sinemasi, deneyimsel film, siiriikleyici video, VR anlati.

1. Introduction

The journey of the cinematograph, which has its roots in the idea of a simple device like the dark box discovered over a
thousand years ago, leans on a new technological discovery at each milestone. In this context, understanding the
relationship between cinema and new technologies will be a guide to the future prospects of this young art. This complex
relationship between technological developments and cinema has not only brought new talents to this young art but has
also redefined its form and narrative structure in every period of its history.

Looking at the history of cinema on a large scale, it can be seen that cinema came into existence in 1895 when Auguste
Marie Nicolas and Louis Jean, aka the Lumiére brothers, produced the cinematograph device that allowed collective
movie watching by recording moving images and projecting them on a screen. However, when the scale is reduced, it is
seen that the discovery of the art of cinema, as in all other branches of art, cannot be attributed to one person or one
device. From the drawings on the cave wall to the first photograph on celluloid, from the recording of series of
photographs to the collective screening, each inventor enriched the art of cinema and its industrialization by contributing
to other inventors and devices with the device they produced [1],[2].

Towards the end of the 1800s, many engineers and scientists, such as the Lumiére brothers, who were partially aware of
each other (through events such as fairs, trips, etc.) in different parts of both the American and European continents,
competed with each other in order to enliven static photographs and bring them to the masses, while at the same time
producing devices with very similar features. Although the French consider themselves to be the inventors of this new
magical art [3], the United States with the inventions of Thomas Edison, the British with the inventions William Friese-
Greene, the French with the inventions Louis-Aime-Augustin Le Prince and the Germans with the inventions Max and
Emile Skladanovski claim to have invented cinema [4],[2]. “However, none of these people can be called the primary
creators of cinema. Only a favorable combination of successive and technical circumstances made such an invention
possible at this particular moment: photographic developments, the invention of celluloid -the first medium durable and
flexible enough to pass through a projector- and the application of precision engineering and instrumentation to projector
design [5].”

So, who invented cinema, and what role did new technologies play in this journey? It would be misleading to define
cinema as an art form that suddenly came into existence as the invention of a single inventor. Cinema should be seen as
the product of collective intelligence and experience, achieved through a multi-stage journey involving discoveries in
many disciplines, each of which led to the next, culminating in the invention of the cinematograph. Although the 1890s
are generally accepted as the period when moving images were born, some cinema techniques developed before this date
continue to be used in today's cinema, so no pre-development can be separated from cinema as an undefined period before
it [2]. This is because the history of cinema did not begin with a big bang. The developments preceding the emergence of
cinema came together under the title of pre-cinema and formed contemporary cinema [6].

Alim Serif Onaran in his book Silent Cinema History [7], Kristin Thompson and David Bordwell in their book
Introduction to Film History [8], and Adnan Acar in his book Silent Cinema History [9] classify the milestones of the
long journey leading to the invention of cinematograph into three fundamental common layers: The Magic Lantern,
Optical Toys, and the Invention of Photography. Although Lenny Lipton in The Cinema in Flux: The Evolution of Motion
Picture Technology from the Magic Lantern to the Digital Era [10] looks at the history of cinema from a similar
perspective to other authors, he divides the development of the art of cinema periodically into three: Glass Cinema,
Celluloid Cinema and Digital Cinema, and in terms of the production technology of movement in two categories: real
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movement and illusion of movement. As seen in Figure 1, Lipton classifies the development of cinema from both the
perspective of motion technology and the material perspective.
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Figure 1. Cinema eras and milestones [10].

Lipton [10] argues that it is incorrect to characterize the glass cinema era as the pre-cinema period based on the invention
of the magic lantern. He claims that the true starting point of cinema was not the inventions of Edison or the Lumiere
brothers, but rather the invention of the magic lantern. Laurent Mannoni also asserts in his book The Great Art of Light
and Shadow: Archaeology of the Cinema [5] that magic lantern technology was not pre-cinematic and that cinema began
with the magic lantern. The glass cinema period, which began with the magic lantern in the 17th century, refers to the
period up to the discovery of celluloid technology in the early 18th century, during which inventors developed devices
that projected moving images onto a screen by superimposing transparent or black glass plates drawn with images at a
certain speed. Lipton divides the history of cinema into two categories from the perspective of the technology used to
create this movement: reality and illusion. The technology of real movement, which runs parallel to the glass cinema era,
refers to the illusion created by physically moving glass slides on top of each other using humans or devices in the
machines of the period, while illusion of movement technology refers to the illusion of motion created by the sequential
presentation of static images recorded on celluloid film at a specific speed. Onaran [7], Thompson and Bordwell [8], and
Acar [9] classify the stages of the journey leading to the invention of cinematograph as the magic lantern, optical toys,
and the invention of photography. The devices examined by Onaran, Thompson and Bordwell, and Acar differ from those
examined by Lipton in his classification of the glass cinema era in certain respects.

Approximately two centuries after the invention of the magic lantern, in the 19th century, many scientists and explorers
in both Europe and the United States developed inventions based on concepts such as eye defects and visual persistence,
which were discovered as a result of research on individual physiology and focused on creating simple motion illusions
with still images. Researchers were working to discover ways to overlay transparent or translucent images on top of each
other while also displaying these images in regular intervals one after another. Scientists such as Count Patrick d'Arcy,
Peter Mark Roget, Sir David Brewster, Michael Faraday, Joseph Plateau, and Simon Ritter von Stampfer succeeded in
inventing devices that could partially convert static images into moving images by taking advantage of human visual and
perception defects, resulting in the creation of so-called “philosophical toys” such as the Thaumatrope, Anorthoscope,
Stereoscope, Phenakistiscope, and Zoetrope. These devices were able to partially transform static images into moving
ones [10].

Optical toys, although they produce important results in understanding how movement is created and can sometimes be
repeated and collectively observed, are extremely inadequate due to the extremely short duration of the moving images
they create and their distance from physical reality. During this period, when efforts to invent moving images, which were
carried out in different parts of the world and often repeated and imitated, reached a dead end, the solution was found in
the development of a new technology: the invention of photography.

The discovery of photography was not only the most important milestone in the long journey that led to cinematograph
but also served as the raw material for conventional cinema, both physically and as a document of reality, until the birth
of digital cinema in the late 1990s. Like the discovery of cinema and other art forms, the invention of photography is the
result of a collective accumulation of discoveries across various disciplines: from chemistry to physics, from the discovery
of perspective to the darkroom, and the advancements in the field of optics.

By the end of the 19th century, the footsteps of cinematograph could be heard loud and clear, and by the close of the
century, discoveries in both materials and equipment had reached a sufficient level of maturity to pave the way for the
emergence of a new art form that would become a major industry in the future. Edison, whose name is associated with
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numerous inventions, achieved the status of one of the most important figures in both American film history and the
history of cinema through his work on moving images.

Carl Antoine Lumicére, in his factory in Lyon, France, where he employed approximately three hundred workers to
produce photographic plates and materials, invented the Cinematograph, a device that could be used as a camera,
projector, and printing machine, as a result of his work on moving images with his sons Auguste Marie Nicolas and Louis
Jean, who would become known as the Lumiére brothers in the history of cinema. The Lumiére brothers also succeeded
in redefining the future of cinema, becoming the pioneers of what would later be recognized as the seventh art form in
the 20th century and eventually evolve into a massive industry.

The introduction of synchronized sound technology in the late 1920s and the subsequent colorization of black-and-white
images on the magical screen dogru terim mi? Bkz: "The magic screen" ya da "the silver screen"screen—the director's
dream—brought about irreversible changes in cinema. The development of sound and color technology in cinema history
has been an evolutionary turning point for this young art form. Although the inclusion of sound in cinema and its use as
a means of expression have significantly contributed to the existing power of cinema, they have also greatly changed the
language of visual expression. However, cinema theorists who opposed this technology argued that the use of sound
harmed the identity of cinema. Sound and color, which are now used as elements of creating meaning in modern cinema
and whose place in the narrative is indisputable today, were hotly debated by cinema thinkers throughout the 1930s.

Hugo Miinsterberg, Rudolf Julius Arnheim, Sergei Eisenstein, and Vsevolod Pudovkin, who conducted theoretical studies
on cinema, argued that silent cinema already possessed sufficiently powerful narrative elements and that these elements
were what made cinema meaningful and made it a work of art. They claimed that the addition of sound and color had
corrupted the magical screen [11]-[13].

In the history of cinema, sound technology is the third most important turning point after the discovery of motion picture
recording and editing. Despite all the technical problems mentioned above and the fierce opposition of cinema theorists,
sound and color technology quickly gained acceptance and became an indispensable element of cinema. Although film
theorists have occasionally predicted that new technologies would threaten cinema's traditions and even declare the death
of cinema, they have failed to stand in the way of change. Throughout the history of cinema, new technologies have been
the most effective tools in shaping the future of the art form.

Throughout its history, cinema has undergone a harmonious evolution alongside technological advancements. The most
significant technological breakthrough in cinema occurred in the late 1990s with the transition from conventional cinema
to digital cinema. This new technology has fundamentally reshaped every aspect of cinema, from production and
distribution to editing and archiving.

When we think of cinema in the 21st century, what still comes to mind is the magical white screen with its moving images,
which is considered to be the director's dream, and the red velvet seats arranged in front of it. However, the practice of
watching films has largely shifted to individual viewing on portable devices via digital media. While new media and new
technologies have introduced the concept of digital cinema into film literature, the critiques of this concept by researchers
continue to be voiced loudly even today. Although terms like new media, new opportunities, and new technologies evoke
positive connotations when used to describe new concepts, many film theorists argue that digital cinema contains
numerous issues both in technical and theoretical contexts.

In his book How to Read a Film [14], James Monaco states that all art forms are influenced by the politics, philosophy,
and economies of their societies, as well as by the technology of their time, and that this interaction constantly reshapes
the art forms.

The interaction between new technologies and cinema has been a phenomenon throughout the history of visual arts. As
Monaco mentions in his book, new technologies have periodically changed the form of cinema, while the aesthetic
concerns of film have also contributed to the development of new technologies. This interaction has sometimes
necessitated radical changes, reshaping the production, exhibition, and distribution methods of this young art form,
closing one era in cinema history and opening a new one. In this context, virtual reality technologies, a highly popular
concept today, are also enabling the emergence of a new form of cinema: VR film.

VR films that break the monopoly of the magical screen; not only transport the conventional cinema's definition of the
audience, the relationship it establishes with the audience, and the interaction between the audience and the visual
narrative they witness into a different medium, but also construct their own unique narrative by reimagining the methods
of meaning creation inherent to technology, while leaving behind many concepts that form the building blocks of
traditional cinema. In this context, while the transition from film to digital can be seen as a change, the shift from digital
to virtual reality must be described as a revolutionary transformation.
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2. Virtual reality cinema: VR film
2.1. The development of VR technology

Virtual reality films are produced, distributed, and shown using the capabilities of computers, information technology,
gaming, and VR technology. Therefore, the technology used directly influences the form and narrative of the film. With
every new technology that emerges, the boundaries of virtual reality films expand, and new elements are added to narrative
and form. From this perspective, defining the historical development of virtual reality technology, the intersections and
differences of its fundamental concepts, and its production, distribution, and exhibition techniques will serve as a guide
in determining the direction of existing technology and narrative.

Although virtual reality technology has started to be used as a popular concept in cinema literature in recent years, the
first steps of its technology date back to the 19th century [15], and the first steps of its idea date back to panoramic pictures
that came into use in the 18th century [16]. The panoramic painting technique, patented by Robert Barker in London in
1787, is a new form of painting created by painting the interior walls of buildings in a horizontal perspective of 360
degrees, as well as using sophisticated lighting and special painting techniques to appeal to the imagination of the observer
standing at the center point, creating an illusion of reality [17]. Although the panorama technique is an innovative
technique in painting, it is not a new technological development. However, these innovative static frames, which evoke
the sensation of being there, are considered the first steps toward the hyperreality created by virtual reality.

Developed in 1939 by Sawyer Photographic Company, View-Master displays two images from different angles to the
right and left eyes, enabling the mind to perceive two-dimensional photographs as a three-dimensional spatial
environment [14]. Developed as a commercial product and still available in working versions today, the View-Master is
recognized as the first version and pioneer of the virtual reality experience.

Developed by American cinematographer Morton Heilig in 1957, Sensorama is considered the precursor to today's virtual
reality technology due to its innovative technology [18]. Heilig used a special camera to shoot short videos, which he then
showed to individual participants through Sensorama. The device offered users a three-dimensional, wide-angle color
image, stereo speakers, fans to simulate wind, scent generators, and vibrating seats to simulate shaking—all of which
could simulate not only sight and hearing but all the senses—in an individual theater booth [19]. However, it would not
be accurate to refer to this technology as virtual reality. This is because interactive engagement and sensory feedback,
which are the most fundamental components of virtual reality, are not present in sensorama technology [20],[21].
Nevertheless, Heilig, beyond being the most important researcher who laid the milestones for the long journey to virtual
reality with his successive studies, is considered the father of virtual reality technology due to his many studies and
devices on virtual reality. In 1957, he developed the sensorama simulator and, within three years, transformed it into the
world's first head-mounted virtual reality headset, known as the Telesphere Mask [22]. The Telesphere Mask, which used
a small stereographic video mask placed on the head, provided users with color 3D environmental images, binaural sound,
taste, and smell, achieving an 80% sense of reality and becoming the first patented virtual reality headset [23].

In 1961, Philco engineers Charles Comeau and James Bryan developed a helmet called Headsight, which featured a video
screen connected to a movable security camera and a motion tracking sensor [24]. This helmet contained a closed-circuit
camera connected to a magnetic tracking system that moved the camera in three axes (pitch, yaw, and roll) [25]. When
the user wears the device on their head and moves their head left or right, the security camera also moves in the x, y, and
z coordinates, enabling the user to monitor their surroundings. This device is the first of its kind to connect real images
with the human body, marking a significant milestone in VR history. The Headsight glasses were developed following
motion capture studies, and the concept of alternative reality, which is now widely recognized, found its place in the
literature. The Headsight device cannot teleport the user to another environment or virtual world since it can only display
camera images. However, since the technology allows the user to control their visual experience, Headsight represents
another significant step toward the discovery of new technologies [25].

Ivan Edward Sutherland, often referred to as the father of the Internet, computer graphics, and AR technology, laid the
foundation for VR and AR concepts with his 1965 work The Ultimate Display, which promised an alternative reality
unlike the physical images used up to that point [26]. Sutherland argued that there was no meaning in displaying pre-
recorded video sequences through glasses or a desktop device and successfully demonstrated the display of graphics
entirely generated by a computer using the glasses he developed. This invention creates a copy of the physical world and
enables users to transcend physical boundaries. The aforementioned device is a new technology that stimulates
individuals' senses in a way that enables them to perceive simulation as physical reality, granting users freedom or abilities
beyond physical reality [27].

In 1970, Myron Krueger founded the first artificial reality laboratory under the name Videoplace, successfully transferring
physical reality into a virtual environment and achieving real-time motion interaction in a virtual universe. Through his
work, Krueger not only created a virtual world based on physical reality but also achieved the opposite of this system by
beaming physical characters into a virtual world and creating real-time motion interaction in this new environment,
thereby laying the foundation for virtual representation (avatar) studies [28]. Krueger contributed to the development of
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AR and VR technology in two important ways. The first was to transport the physical world into a virtual environment,
and the second was to create a multi-user interactive environment. Heilig's adaptation of the sensorama device into glasses
led AR and VR technology toward an individual experience, and Sutherland's subsequent work also progressed in a
direction suitable for the participation of only one individual at a time. However, Krueger's work demonstrated that
multiple participants could also interactively exist in a virtual environment with virtual body representations.

Developed in 1985 at NASA's Ames Research Center in California for a series of space station applications such as
simulating planetary exploration and training astronauts, the Virtual Interface Environment Workstation (VIEW) virtual
reality headset is the prototype for today's headsets. Controlled by the user's voice or body movements, VIEW provides
an interactive viewing environment that transmits multiple senses, enabling the exploration of distant virtual environments
through wide-angle sterecoscopic images [29]. In addition to being the first virtual reality headset with a portable screen,
VIEW is also the first system to use gloves for sensory feedback. According to Fisher et al. [29], the gloves used in the
system analyze the user's finger joint movements and transmit angle and direction data to the system. Thanks to this data,
the user can interact with the virtual environment, manipulate virtual materials, send commands to the system with hand
movements, and direct the system by pointing their fingers in the virtual environment. NASA engineers have combined
Heilig's desktop devices converted into glasses, Sutherland's construction of a virtual environment on physical images,
and Krueger's creation of virtual representations by transferring physical bodies into a virtual environment to create
VIEW, a system that is wireless, high-resolution, interactive, and sensory feedback-enabled.

VR technology developed under the umbrella of universities or under the control of the military has become a commercial
field that has attracted the interest of the private sector since 1990. SegaVR, announced by SEGA, a popular game
development company at the time, was planned to be made available to the public as an entertainment tool, but technical
problems encountered during development, challenges in developing games for the product, and reports of severe
headaches and nausea among participants during testing led the company to quietly halt production before the product
ever reached the market [30].

In 1995, Nintendo's Virtual Boy and Forte Technologies' Forte VFX1 were released as commercial products, but they
failed to achieve the desired success. VR technology was not only extremely expensive for both manufacturers and users
but also failed to meet the technical requirements desired by users. As a result, despite the emergence of literary works,
films, and other art forms centered around virtual reality after 1995, VR technology was largely ignored by both
manufacturers and users. The high cost of computer technology, the heavy weight and cable-filled nature of VR
equipment, and the failure of VR technology to make the expected leap forward over time have contributed to its declining
growth trajectory. The most significant user complaint regarding VR technology, and a primary issue with many virtual
reality headsets even today, is that companies have been unable to adequately address headaches and nausea. The use of
screens with insufficient resolution, processors with inadequate data processing speeds, and, more importantly, low
refresh rates result in a lack of synchronization between the user's body movements and the virtual reality content. This
lack of synchronization disrupts human perception, leading to dizziness and nausea.

2012 was a turning point for VR technology. The wave that was expected to bring about the resurgence of virtual reality
came from developments in computer technology and the gaming industry. The widespread use of computers and the
internet around the world and their emergence as a global market led many large companies to turn their attention to the
IT sector. Desktop and portable computers equipped with graphics cards capable of displaying photorealistic visuals at
over 120 frames per second and processors capable of handling highly complex real-time projects have been key factors
in the renewed development of VR technology. On the other hand, advancements in display technology, the reduction of
prices to segments accessible to end-users, and the availability of smooth visuals have positively impacted the
development of virtual reality technology. Technological developments in desktop computers, portable devices,
smartphones, and game consoles have increased the number of people who play games, and competition among game
development companies has led to the emergence of many game development engines. Game engines such as Unreal
Engine developed by Epic Games, Unity developed by Unity Technologies, and CryEngine developed by Crytek, which
are among the most widely used globally and were originally developed for game production, now enable the design of
three-dimensional models and the creation of fully interactive VR content by utilizing the engines' libraries. Therefore,
the VR market, which was initially attempted by SEGA, Nintendo, and Forte Technologies in 1995 but proved
technologically inadequate, has been made possible by information technologies and gaming industries, both in terms of
technological infrastructure and user adoption, enabling the widespread adoption of VR technology.

Since 2012, VR technology has begun to use game engines developed and offered free of charge by the world's largest
game companies for content production, while utilizing the hardware and operating systems developed by computer
technology. These developments have eliminated the technical limitations in the production of VR film content and have
been instrumental in the advancement of VR technology. Over time, VR equipment has become increasingly compact,
wireless, and more portable compared to older models, while also becoming more affordable for end-users (Figure 2).
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Figure 2. Virtual reality experience devices (VR glasses) [31]-[33].

Another significant step in the rapid development of VR technology as of 2025 was the decision of existing major
technology companies to enter the VR market by providing products, content, and publishing platforms. In 2024,
Companies such as HTC, Google, Playstation, Zeiss, Real Wear, Goertek, Pimax, Pico, HP, Varjo, Lenovo Valve Index,
Vrgineers, Sony, Samsung, Oculus, Meta, and Apple have produced virtual reality devices and content, which have
increased interest in this field. Another significant factor in the widespread adoption of information technologies,
computers, and virtual reality technologies was the global COVID-19 pandemic in 2019. During the pandemic, changes
in the dynamics of remote work, education, e-commerce, digital shopping, entertainment, and social communication
transformed the production, distribution, and presentation forms of many art disciplines and accelerated the normalization
of digitalization.

By 2025, the number of companies producing virtual reality headsets will increase, and the equipment will become
smaller, more portable, have higher resolution screens, and be usable for longer periods of time. The VR technology
market, which is growing rapidly with the development of the gaming, computer and information technology sectors, is
expected to increase from 7.3 billion US dollars in 2018 to 120.5 billion US dollars in 2026 with the innovations that VR
headsets such as Facebook's Oculus Quest and HTC's Vive will bring to the gaming, cinema and entertainment sectors
[34]. Investments in VR technology by popular companies such as Samsung, Meta, and Apple are also increasing the
popularity of VR devices.

2.2. The key concepts

Virtual reality, after a long period of stagnation, has become one of the most exciting technology of recent years,
benefiting from developments in information technology, computer technology, and display technology, particularly in
the gaming industry. The interaction of VR technology with various disciplines and the technological advancements of
the era have led to the expansion of its boundaries in every period, with new concepts entering the literature and
intersecting at their common points. While new forms of reality that exist with current technologies and still continues to
mature are expanding their boundaries and abilities by being influenced by new technologies that emerge every day, they
are also collaborating with technologies that are similar to them.

Today, concepts such as Virtual Reality, Monoscopic VR, Stereoscopic VR, Augmented Reality (AR), Mixed Reality
(MR), Extended Reality (XR), and 360-degree video format are often confused with one another due to the large number
of elements in the aforementioned intersection sets.

According to Michael A. Gigante [35], VR is a multi-sensory, immersive, interactive, and user-centered three-
dimensional graphical environment and the technology that simulates it. VR enhances the sense of reality in virtual worlds
by manipulating the user's sensory, acoustic, visual, tactile, olfactory, and motion stimuli, thereby increasing the user's
perception of the environment. According to Tomasz Mazuryk and Michael Gervautz [36], VR technology refers to
immersive, interactive, multi-sensory, user-centered, computer-generated, three-dimensional environments and the entire
set of technologies required to create these environments. According to J.M. Zheng et al. [21], VR is a simulated
environment that allows participants to move around in an artificial world as they wish and view three-dimensional images
from any angle, touch them, and redefine their current location. According to Kenneth Walsh [37], VR is a programmed
computer that can generate a synthetic environment in which the user can interact. According to Roland Blach [38], VR
is a display system created with three-dimensional graphic models that provides full interaction, immerses the user in a
virtual environment, and allows them to manipulate it directly. According to Janet H. Murray [30], VR is an interactive
virtual world created with computer programs and software.

Although there are some differences between definitions of VR in terms of technology and content, all definitions
complement each other in terms of their core meaning. The common ground of the definitions is the simulated, interactive,
and immersive virtual environment that provides the user with a sense of presence. Walsh and Pawlowski also categorize
VR technology into three categories in their study Virtual Reality: A Technology in Need of IS Research [39]: virtual
environment, interaction, and sense of presence. Roland [38] states that VR technology has three fundamental
characteristics: 3D Representation and Perception, Real-Time Spatial Interaction, and Presence and Immersion. Zheng,
who shares the same perspective as Walsh, Pawlowski, and Roland, also identifies the three main characteristics of VR
systems as immersion, interaction, and three-dimensional virtual representation.
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Virtual reality, which resembles the experience of dreaming, is a technology that allows users to experience real
experiences in a virtual time and space where their connections to the physical world are almost completely severed [40].
Augmented reality (AR), unlike virtual reality technology, resembles hallucinations in a physical environment.
Augmented reality, credited to Tom Caudell and David Mizell, differs from virtual reality in that it does not rely solely
on computer-generated graphics but instead enhances physical reality with digital content, providing users with an
interactive new digital reality [41]. AR is also defined as the enhancement of the physical world's reality through
computer-generated real-time graphics [42].

Mixed reality (MR) is the combined use of AR and VR technologies and capabilities. Unlike AR, which enhances the
physical reality experience with virtual information, or VR, which creates entirely computer-generated virtual worlds,
MR is a new reality experience created by combining both technologies [43]. According to Zhigeng Pan et al. [44], MR
refers to the addition of computer-generated virtual graphics to a real three-dimensional scene or the transfer of physical
world elements into a virtual environment for experience. The first case is referred to as augmented reality, while the
second is termed augmented virtuality [43].

The concept of Extended Reality (XR) is an innovative concept that brings together all immersive technologies. The XR
concept is an umbrella term that encompasses all immersive forms, including AR, VR, and MR technologies [45],[46].
XR incorporates all the features of existing reality technologies and enables the seamless integration of these technologies
[47].

2.3. Production method: Game engines

The rise of information and computer technologies in the early 2000s has profoundly affected not only the way many
disciplines operate but also the form of game production. With the ability of computers, mobile devices, and consoles to
connect to the internet, offline individual gaming has given way to online multiplayer formats enabled by cloud
technologies. This format, which allows multiple players to play simultaneously, is enabled by game engine technology
that supports real-time interactive gameplay and the simulation of physical laws. Today, all fully interactive VR content
is also produced using game engine technology.

The capabilities of game engines directly influence the form and narrative of VR content. Therefore, examining the stages,
limitations, capabilities, and qualities of the production form realized through game engines will guide the narrative
method, language, and form of VR films.

The term “game engine” is defined in its purest form as a program or environment. Engines are programs or environments
that bring together all the visual and technical tools necessary to create games and enable these tools to work together
interactively [48]. Chaitya Vohera et al. state in their study titled Game Engine Architecture and Comparative Study of
Different Game Engines [49] that six basic structures must be brought together to produce a game: scenario, physics
simulation, animation, visual and audio elements, artificial intelligence, and real-time output. Each of these components
can be produced independently using separate programs or software and then combined in a media environment to create
games. However, game engines integrate all of this structure under a single umbrella.
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Figure 3. Game engine companies [50].

Game companies have developed game engines that include templates that can be used for similar games as a result of
the extremely high increase in the cost of software, design, animation, realistic physics simulations, and real-time output
in each game they develop, and developers being unable to recoup all their investments with a single game [51]. Today,
game engines such as Unity, Unreal Engine, CryEngine, Game Maker, and Godot, which are widely used as industry
standards, are also accessible to individual developers (Figure 3).

2.4. Experience devices

Reducing the relationship between VR film and technology to a purely technical and instrumental issue, from the
perspectives of both production form and experience devices, would be insufficient. This is because VR film production
methods directly influence the content and form of the film, while VR equipment and VR experience devices also have a
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direct impact on the final work due to their technological capabilities. Artists throughout history have used the
technological devices of their time to produce their works, and each new technological development has naturally
reshaped both the work and the artist [52]. While technology creates new mediums for art, equipment and devices also
give rise to new styles and forms of production. Sometimes, the work to be created paves the way for the production of
technology or devices. Therefore, the relationship between technology, art, and the artist should be understood in two
ways. The first is the effect of the technology used by an artist on the work, and the second is the effect of technological
devices and equipment on the creation process of the work [53]. Since the capabilities of VR equipment and experience
devices influence the content and form of VR films, as well as bringing about methodological and conceptual changes,
examining the limits, capabilities, and qualities of equipment and devices will shed light on the journey of searching for
the language and form of VR films.

Various experience equipment and additional devices are used to provide an immersive and high-quality VR experience.
With today's technology, users can move and use all their senses in the virtual world through equipment and devices.
Joshua Q. Coburn et al., in their study titled A Review of the Capabilities of Current Low-Cost Virtual Reality Technology
and Its Potential to Enhance the Design Process [54], categorize the equipment required for this experience into two
groups: basic requirements and secondary requirements (Figure 4).
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Figure 4. Components of VR experience [53].

Coburn and his team classified stereo screen and view tracking as basic requirements, while classifying tactile feedback,
motion capture, 3D audio, audio recording, taste system, smell system, voice control, input devices, and face tracking as
secondary requirements. Stereo screens, classified as a basic requirement, are necessary for viewing stereoscopic VR
content, while view tracking is required for both the user's x, y, and z coordinates in the virtual world and for the
representation of the virtual camera. View tracking ensures that the physical world appears in its correct coordinates
regardless of the user's position. Different technologies are used separately or together to track movement in a virtual
environment. In the first case (pan-roll-tilt), this is called head tracking; in the second case (pan, roll, tilt,
forward/backward, left/right, and up/down), this is called positional tracking [54]. These two features, which are essential
for experiencing VR content, have been combined in today's VR headsets. Therefore, the prerequisites for a VR
experience are a stereo display and a device capable of tracking the user's field of view, which is the VR headset.

One of the important factors affecting the VR headset experience is the screen refresh rate. This is because when the
refresh rate of the headset is low, problems such as dizziness, nausea, and vomiting, also known as VR sickness, occur.
The main cause of these problems is that when the user moves their head from side to side, the image on the headset
cannot keep up with the user's movement speed. According to Coburn et al. [54], “if the system's response to head
movement is too slow, it causes the participant to experience virtual reality discomfort, as explained above. The ideal
latency should be 7-15 milliseconds. An important component of this latency is the refresh rate of a high-resolution
screen. A refresh rate of 90Hz or higher is required for VR.” Celine Tricart explains this situation in her book Virtual
Reality Filmmaking [55] as follows: “The brain uses information from the vestibular system to understand the body's
position and its acceleration at any given moment. When this information directly conflicts with information from the
visual system, it can cause symptoms such as nausea and vertigo. According to an unconfirmed but intriguing theory, this
conflict leads to nausea because, long ago (several thousand years ago), humans were at risk of eating mushrooms. When
the first symptoms were dizziness and a dysfunctional vestibular system, our bodies learned to automatically expel
whatever was in the stomach to get rid of the dangerous mushroom, thus causing nausea. The danger has long since
passed, but our bodies remember it, which is why some people experience motion sickness. In virtual reality, the
participant's field of vision is completely filled by the virtual reality experience. When we move in the virtual world while
standing or sitting in the real world, the conflict between what we see (moving in virtual reality) and what we feel (being
stationary in the real world) leads to feelings of vertigo and nausea.”
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In addition to the basic requirements for a VR film experience, such as a stereo screen, view tracking, and high refresh
rate, the way the headset communicates with other devices, and its weight also affects the experience. Today, to enjoy a
fully interactive VR film experience, one needs a computer with a graphics card capable of processing high-graphics data
connected to the VR headset via a high-speed cable. However, as the length of the data cable increases, its data
transmission capability decreases proportionally, leading to delays and freezes. Therefore, the user of the VR headset will
have limited freedom of movement within a restricted area, and the cable being directly connected to the headset will
create a disorienting effect that disrupts the virtual experience every time the user touches it. Another important factor for
the VR film experience is the weight of the headset. Although the weight of VR glasses has decreased to an average of
500 grams today, it is still one of the factors that negatively affect the experience of many participants. To overcome these
negative aspects, many companies are developing headbands, straps, or cage systems that reduce the weight of the glasses.
Secondary requirements for the VR experience, such as input devices, face tracking, haptic feedback, motion capture, 3D
audio, sound recording, taste systems, smell systems, and voice control are simulators and additional devices that enhance
the reality of the existing experience. These additional devices can be integrated into the system as needed based on the
requirements of the VR content. In today's technology, 360 reality audio headphones, taste and smell simulators, full and
half-body suits and vests, gloves, 360-degree chairs, treadmills, face masks, weapons, shoes, controllers, and triggers are
used to meet these additional requirements.

The technology, connection format, and weight of the VR headset directly affect both the experience and format of the
VR film, while secondary requirements such as experience devices also directly affect the experience due to their
technological capabilities. This equipment and experience devices enable the user to use all of their senses within the VR
film and directly affect the feeling of being there.

Figure 5. VR haptic feedback glove [56].

One of the most notable experience devices in the secondary requirement category for VR films is haptic feedback
technology (Figure 5). In the 21st century, VR technologies have become highly advanced, offering extremely realistic
visual and auditory feedback systems, as well as VR haptic feedback technologies that enhance the reality of virtual
environments. Lu-Miao Liu et al., in their study Haptic Technology and its Application in Education and Learning [57],
define haptic feedback technologies as “enabling users to touch, manipulate them, and perceive the movement of objects
and the tactile information produced during human-computer interaction.” Tactile feedback systems used in VR systems
to enhance immersion, interaction, and imagination are interfaces that establish communication between the user and the
VR system, and they aim to elevate the interaction between the user and the film to a higher level [58].

Figure 6. VR smell simulators [59].

Smell simulators, which fall under the secondary requirement category, are another important device technology that
affects the form and content of VR films (Figure 6). Erika Kerruish, in her work Arranging Sensations: Smell and Taste
in Augmented and Virtual Reality [60], states that digital smell changes the dimensions of bodily perception in virtual
reality devices. Smell technology has been experimented with in traditional cinema but has not found a permanent place
in films, neither technically nor narratively.

In line with the content of the film, scents produced in a physical environment are added to the simulator in liquid or
capsule form and then programmed in game engines such as Unreal Engine and Unity for use in VR films [61]. Unlike
haptic feedback technologies, VR scent simulators are wireless and portable devices. The mentioned simulators
communicate with VR headsets via Bluetooth technology and activate through pressure or electrical signals to deliver
scents to the user using special oils, chemicals, or vapor. Through these simulators, it is now possible to experience the
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smell of gunpowder when a weapon explodes in a VR film, the scent of flowers while walking through a garden, the
smoke of a burning tire, the freshness of the ocean, or various odors such as blood, vomit, or perfume [62].

The user's ability to smell scents within the film (even though today they can only be triggered 6 to 8 times at most)
increases the reality and immersion of the virtual environment and makes the user feel even more like they are really
there.

Figure 7. VR taste simulators [63].

Taste simulators, classified by Coburn et al. as a secondary requirement for VR, are striking components of both VR
technology and VR films, promising to deliver real experiences in virtual environments (Figure 7).

While sight, hearing, and touch can be simulated in a virtual environment, smell and taste are produced in a physical
environment and presented to VR users. Today, VR technology and smell simulations used in films consist of universally
known elements that users have previously experienced. However, the sense of taste is an extremely personal sense,
making it equally challenging to simulate. VR taste simulators are technologies that work by having users touch their
tongue to a digital screen or stick, thereby recreating the sense of taste virtually. Nimesha Ranasinghe et al. describe in
their study Vocktail: A Virtual Cocktail for Pairing Digital Taste, Smell, and Color Sensations [64] that they utilize three
main elements to digitally simulate a flavor: smell, visual (particularly color), and taste. Ranasinghe and his team explain
that to simulate the taste of an object in VR, they added the object's visual representation, taste (simulated by an electrical
stimulator at the tip of the tongue), and smell stimuli (emitted by micro air pumps), thereby producing the object's virtual
taste. The ability to taste virtual food in VR films transforms the film's virtuality into hyperreality while enhancing users'
sense of experiencing physical sensations in the virtual world.

Figure 8. VR experience devices [65].

VR glasses and sound technologies, taste and smell simulators, and haptic feedback devices enable users to utilize all five
senses within VR. In addition to these sensory technologies, additional devices such as 360-degree spatial sound
headphones, full and half-body suits and vests, 360-degree chairs, treadmills, face masks, weapons, shoes, controllers,
and triggers are also used to enhance both the realism and immersion of the VR film experience (Figure 8).

One type of haptic feedback device, VR suits use sensors to transmit virtual touches experienced by a character in a VR
film to the physical bodies of the wearers. For example, in a fully interactive VR film, when a bullet hits the character or
the character falls onto a hard surface, haptic feedback suits have the ability to transmit these impacts electrically to the
physical body. VR suits not only transfer data from the virtual environment to the physical environment but also transfer
data from the physical environment to the virtual environment. Clothing equipped with motion capture technology can
transmit the user's X, y, and z coordinates in real time to the virtual space. This enables the creation of the user's virtual
representations and their alignment with the coordinates of the virtual environment.

VR controllers and triggers are among the simplest and most basic devices in virtual environments. While performing
basic functions such as touch, advance, pause, or trigger within a VR film, they can function solely as haptic feedback
devices in the form of vibrations. VR chairs and treadmills, on the other hand, enable users to experience the 360-degree
field of view more effectively and perform actions such as walking or running in all axes within the film. These devices,
which enhance the reality of virtual representation, not only increase the reality of the virtual environment but also
enhance the user's sense of immersion in the virtual world and the level of immersive experience.
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The production, distribution, and screening of VR films utilize the capabilities of gaming technology, and the experience
devices used in VR films are also equipment developed for gaming technology and the entertainment industry. Therefore,
every new device developed for the gaming industry or VR technology directly influences the form and narrative of VR
films, expanding their boundaries and adding new elements to their narrative and form. Beyond their significant influence
on shaping the unique form and aesthetics of VR films, the technical capabilities of the mentioned experience devices
and equipment directly impact the work itself due to their technological capabilities.

2.5. Searching for VR films in the light of traditional cinema

Virtual reality technology, one of the most popular discussion topics of the 21st century, brings a new concept to the
cinema literature that breaks the monopoly of the magical screen: VR Film. VR films not only transport the traditional
cinema's definition of the audience, the relationship it establishes with the audience, the audience's spatial experience,
and the interaction between the audience and the visual narrative they witness into a new medium, but also construct their
own unique digital narrative from a technological perspective by leaving out many concepts that form the building blocks
of the conventional cinema form. Although the foundations of VR cinema terminology are still being laid, the intensity
of work in the field is increasing day by day. The development of new fields and disciplines, the acceptance of their
unique language and rules, and the widespread dissemination of the final work will inevitably take time. One way to avoid
getting lost in uncertainty and darkness while working on a new discipline with undefined boundaries is to use the map
of a known discipline, that is, to use the light of the known to explain the unknown. In this regard, using traditional cinema
as a guiding line will help us understand VR films and explain what will happen in the future.

It is not possible to use many forms of the basic building blocks of traditional cinema such as framing, angle-versus-
angle, continuity, editing, camera movements, optical movements, clear and blurred areas, 180-degree rule, 20% rule, 30-
degree rule, subtitles and scrolling text in the storytelling structure of a VR film, despite them being the first images that
come to mind when it comes to movies. However, it would be incorrect to view this as a limitation of the new technology.
This is because virtual reality technology also possesses unique storytelling capabilities that are impossible to achieve in
traditional cinema.

According to Michael Godde et al. [66], the established rules of traditional filmmaking do not apply to VR films. The
most important factor here is the 360-degree uninterrupted framing concept of VR films. There are two important
questions to ask about the form and narrative of VR films: First, whether traditional cinema rules and forms can be used
in virtual reality narratives, and if so, what form they will take; second, whether it is possible to create a new form of
storytelling using only virtual reality technology, without drawing on the legacy of traditional cinema. Simone Arcagni
and Adriano D'Aloia express this debate in their work VR Storytelling: Potentials and Limitations of Virtual Reality
Narratives [67] as follows: The virtual reality environment has its own uniqueness that inevitably influences narrative
forms. Therefore, we need to explore the narrative forms it employs, which are likely related to the language of cinema
and draw their power from the same foundation, yet develop along different trajectories, thereby exhibiting distinct
connections and affinities. In particular, they will demonstrate the need for a critical reframing of much of the
contemporary discourse on virtual reality in order to think more objectively about complex concepts and dynamics such
as the screen, interaction, immersion, presence, materialization, illusion, and empathy. As Arcagni and D'Aloia put it,
trying to apply traditional cinema language to VR films would be a reductive approach. VR films should be seen as a new
field of experience rather than a continuation or heir to traditional cinema. VR films break down the two-dimensional
structure of traditional cinema and transport the story to another medium, offering the user a three-dimensional spatial
experience. The mathematics of reducing a three-dimensional world to a two-dimensional plane and the dynamics of
designing a world in a three-dimensional virtual universe are inevitably different from one another. Therefore, one of the
first issues that must be examined to understand the VR film form is the necessity of rethinking, redesigning, and
redefining everything we know about the frame in traditional cinema in VR films.

In traditional cinema, the functionality of the frame goes beyond technical issues and is used as a tool for creating meaning
and expressing the director's point of view. Although the mental boundaries of the traditional cinema screen, which has a
two-dimensional plane, can be transcended, it has sharp boundaries in technical perspective. Whether in a theater or in
front of a screen, cinema viewers look at moving images that appear the same to everyone from a safe distance within the
confines of this rectangular intersection. VR films transform the building blocks of traditional cinema—the two-
dimensional plane, sharp boundaries, safe distance, and the act of looking—into a story-telling form unique to their
technology: three-dimensional space, 360-degree framing, and the act of experiencing a position within the film. While
viewers have been watching flat screens for decades, VR films offer users the opportunity to experience film spaces in
physical reality with their three-dimensional structure. As Bucher [68] also states, the idea of real spatial perception is
based on the user being able to move around as they wish within the film. In this new film format, the focus is no longer
on storytelling, but on creating an intense experience for those who experience the film [69]. With three-dimensional
spaces and 360-degree uninterrupted framing, VR film tools allow for a new level of intensity. According to Pillai and
Verma [69], VR storytellers are exploring ways to capture this intensity we have not yet experienced, and VR technologies
are creating a more powerful narrative form than any other medium.
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The most important feature that distinguishes VR film narrative from traditional films is the 360-degree uninterrupted
frame. When compared to traditional cinema, this may seem like a technical quirk, but the user's ability to move around
freely within the film and experience a 360-degree uninterrupted frame fundamentally changes the traditional concepts
of audience and director. The viewer, upon putting on the virtual reality headset and disconnecting from the physical
world, enters a three-dimensional space and is directly immersed in the film. The three-dimensional spatial structure of
VR films brings with it a 360-degree frame instead of a two-dimensional plane, an unprotected position within the film
instead of a protected environment, and a personal experience instead of the act of watching. The narrative structure of
VR films, their use of time and space, and their interactive form, in contrast to the passive and protected state of film and
television viewers, actively involve VR viewers in the narrative and indicate that they should be defined as participants
beyond traditional viewers. From another perspective, in a medium where the VR user is so active, this new form presents
a series of challenges and opportunities for the designer, as opposed to the traditional storyteller. Rather than defining the
VR storyteller as a director in the traditional sense, it is necessary to describe them as a narrative designer, experience
designer, story developer, or content creator. In traditional film, all the dynamics of the visual world created by the director
are based on the frame of the rectangular screen. While the director constructs the story according to the dynamics of this
limited space, the audience experiences the story told by the director through what they see on the screen and what they
imagine outside the frame [68]. In this structure, the concepts of viewer and director are sharply separated. However,
unlike classical narrative, there is no frame in VR films, and the user experiences the film rather than witnessing it [69].

VR film users have almost complete control over the film with a 360-degree frame. In addition to being able to look freely
to the right, left, up, or down using their body or head movements, users can physically move in the x, y, and z coordinates
to change their perspective. Therefore, when the user wants to get a closer look at an object within the film, they can
physically move toward it, or when they want to look at a character, they can turn to the character. All control over the
viewpoint is in the user's hands. Compared to the passive viewer of traditional cinema, who witnesses moving images on
a screen from a safe distance in a protected environment, the VR film user is in an active position due to their mentioned
control over the film [40]. The passive position of the traditional cinema viewer does not mean that the viewer cannot
communicate or interact with the film. This is because the traditional cinema viewer also interacts and communicates
with the narrator through the film. However, they are engaged in the act of watching, beyond touching the film. The VR
film user, on the other hand, is in an active position because they can completely personalize the experience, including
the flow of the film, through their choices. In traditional film understanding, there are two types of editing forms: Cutting
or Linking. In both of these methods, which have entered the literature as formalist and realist theories, the director makes
selections from an existing world and presents them to the audience in the form of a frame or window, as detailed in the
previous section. The traditional audience is forced to witness the selected images, which are considered the director's
dream. However, in VR film, the user makes their own choices. The user can look at any object from any angle for any
length of time, thereby going beyond simply directing their own film to create their own personal narrative and
individualize the film. The fact that VR film opens up such a wide space for the user not only places them in an active
position but also increases their control over the film and strengthens their power against the narrator's hegemony.

The capabilities of virtual reality technology can be seen as merely changing the existing storytelling form of cinema, but
this is a thorough transformation rather than a simple change.

3. Conclusions

Since the very beginning of human existence, individuals have continuously sought new methods, formats, and narrative
forms to express themselves. Cinema, which emerged at the end of the 19th century and rapidly evolved into a major
industry, provided an unprecedented mode of storytelling through novel techniques and methods. With each successive
technological advancement, this dynamic art form has not only overcome its initial limitations but has also continuously
expanded its expressive capabilities. Today, the growing popularity of cinema—among scholars, storytellers, and
audiences alike—demonstrates its increasing significance as one of the most powerful visual and auditory communication
tools of the modern age. In this context, the ongoing integration of cinema with new technologies continues to foster
innovative narrative structures, formats, and modes of expression.

In the 21st century, when we think of cinema, we still think of the place that is considered to be the director's dream,
consisting of red velvet armchairs lined up in front of the magical white screen where moving images are watched, but it
is seen that film watching practices have largely evolved into an individual viewing with portable devices through digital
media. However, today's wearable virtual reality technologies offer a new form of storytelling: VR film. Rather than
seeing this new form of storytelling as a continuation of traditional cinema or a structure that will replace traditional
narratives, it is necessary to redefine it as a new art form. Just as photography did not replace painting, cinema did not
replace television, and new media did not replace conventional broadcasting, VR films will not be the continuation or the
end of traditional narratives. Every time a new art form is created, it does not necessarily mean that it replaces another,
but that it rather encourages innovation. However, as in any discipline, until a new form finds its own path, it is compared
to other similar forms, and the new form, whose capabilities and limits are not yet fully known, is tried to be understood
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by starting from a known structure. In this context, using the traditional cinema form as a guiding line will help to
understand VR film and what might happen in the future.

As one of the 21st century's most popular concepts, virtual reality technology not only affects many art disciplines and
changes the way works are produced, distributed, and screened, but also offers filmmakers and directors a new form of
cinema to tell their stories. This new form in question, rather than continuing the conventional two-dimensional form of
visual storytelling or the existing technical and aesthetic understanding of traditional cinema, reveals a new form and
aesthetic understanding with its technological capabilities.

Today, since the relationship between virtual reality technology and cinema is still in its early stages, the discussions on
VR cinema in both national and international literature have not settled on a specific axis. Since every new development
in virtual reality technology or every new experience device produced directly affects the structure of VR films, academic
discussions on VR cinema are constantly renewed and updated.

As a result, with its technological infrastructure, VR films not only carry the traditional cinema's definition of the
audience, the relationship it establishes with the audience, the audience's experience of space, and the audience's
interaction with the visual narrative it witnesses to a new environment, but also builds its own unique digital narrative in
the perspective of technology by excluding many concepts that constitute the building blocks of the conventional cinema
form.
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Ozet

Hikayeler tiim zamanlar boyunca insanlarin ilgisini ¢ekmis, bilingli veya bilingsiz olarak duygusal anilarla baglantilar
igermistir. Bu ¢alismanin amact markalarin, hikdye anlatimi teknigini iirlin ve markalarina nasil uyguladiklarimni tespit
etmektir. Bu amaca uygun olarak arastirma yontemi i¢in igerik analizi kullanilmis ve ikonik marka Chanel ¢alisilmistir.
Markanin hikéye kullanim1 yoluyla yapmis oldugu icerikler McDonald ’1n ¢aligmasinda ele aldig: ilkeler olan; ¢atigma,
0zgiinliik ve eglence iceriklerine gore incelenmistir. Arastirmadan elde edilen sonuglara gore; hikdye anlatimi, insanlarin
markaya katilimini saglamaktadir ve birey hikdyede kendinden bir seyler bularak markayr sahiplenmektedir.
Reklamlardan sikilmis olan tiiketiciye 6zgilinlik ve gergeklik sunmaktadir. Béylece miisterilerin duygu ve algilart
etkilenerek markayla biitiinlesmesi saglanmaktadir. Kendini markanin bir parcasi olarak gérmeye baglayan miisteri,
markanin sadik ve tutkulu bir savunusu haline gelmektedir. Bu nedenle sadik miisteri gruplar1 olusturmak isteyen marka
ve firma yoneticilerinin hikaye teknigini kullanmalari dnerilebilir. Bu teknik markanin uzun dénemli karlilig1 ve gelecegi
adma dikkate degerdir. Gelecekteki ¢alismalara Oneriler ise, bu ¢alismanin ampirik bir ¢alisma olarak kurgulanmasidir.
Deney kisminda markanin hikayesi izletilen bir grup ile izletilmeyen grup arasindaki diisiince ve davranislar tartisilabilir.

Anahtar Kelimeler: Marka iletisimi, hikdye anlatimi, marka, chanel.

Abstract

Stories have captivated individuals across all eras, consciously or unconsciously associated with emotional memories.
This study aims to ascertain how brands utilise the storytelling strategy in relation to their products and brands. In line
with this purpose, content analysis was used for the research method and the iconic brand Chanel was studied. The brand's
content, created through storytelling, was assessed based on the elements outlined in McDonald's study: conflict,
authenticity, and entertainment value. The research findings indicate that storytelling facilitates consumer engagement
with the brand, allowing individuals to identify with the story and thereby embrace the brand. It provides authenticity and
realism to customers fatigued by commercials. Consequently, customers' emotions and impressions are shaped, ensuring
integration with the brand. A consumer who perceives himself as integral to the business evolves into a devoted and
fervent advocate of the brand. Consequently, brand and company managers seeking to cultivate loyal client segments are
advised to employ storytelling techniques. This strategy is exceptional for the brand's long-term profitability and future
prospects. Future research should be structured as an empirical study. The experimental section can analyse the beliefs
and behaviours of a group exposed to the brand narrative against a group that is not.

Keywords: Brand communication, story-telling, brand, chanel.

1. Giris
Hikayeler tiiketicilerle bag kurma giiciine sahiptir. Hikayeler bilin¢li veya bilingsiz olarak bireylerde duygusal anilarla

baglantili duygularin uyanmasini saglamaktadir [1]. Ticari ve ticari olmayan hikayelerin pazarlamaya uyarlamasi ise,
tiiketicileri ikna etmede anlatilardan yararlanan bir stratejidir. Hikdyeler miisterilerde yanki uyandirarak sirket i¢in rekabet
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avantajlart yaratmaktadir. Ciinkii giiniimiiziin medya ortaminda, geleneksel reklam ydntemlerine yonelik misteri
memnuniyetsizliginin giderek arttigi goriilmektedir [2]. Hikdye anlatimi miisterilerde olumlu duygular yaratir ve
gerceklerden daha ikna edici olarak algilanir, bdylece marka giivenini artirtr, farkindalig: yiikseltir ve markay1 benzersiz
kilar [3]. Bu baglamda, hikdye anlatimi, tiiketici-marka iliskilerini derinlestirebilen, stratejik konumlandirmay1
giiclendirebilen ve tiiketici deneyimlerini zenginlestirebilen giiclii bir pazarlama araci olarak ortaya ¢ikmaktadir [4].
Ornegin, Walt Disney Sirketi'nin her iiriin hakkinda keyifli ve ilham verici hikdyeler anlatma konusunda uzun bir ge¢misi
vardir. Hikaye anlatma yetenegi, uluslararasi sirket i¢in temel bir deger haline gelmis ve rakiplerine gore sahip oldugu
benzersizlik diizeyini artirmigtir [5]. Hikayeler bireylerle iletisim kurmanin etkili bir yoludur, ¢iinkii hikdye bigiminde
iletilen igerikler, liste biciminde sunulanlardan daha etkili olabilmektedir [6]. Yani, psikoloji, dilbilim, egitim ve sosyoloji
gibi ¢ok ¢esitli disiplinlerdeki arastirmalara gore, hikdyeler alicilarla duygusal baglantilar ve anlayis yaratir, bu da
kavrayisi, iletisimi ve yargiy1 artirir [7]. Giiniimiizdeki anlati odakli pazarlamaya yonelim, yalnizca geleneksel
reklamciligin eksikliklerini gidermekle kalmayip, ayni zamanda kitlelerle daha derinden etkilesim kurmak igin yeni yollar
acmakta ve nihayetinde tiiketiciler ile markalar arasinda daha giiglii baglar kurmaktadir [8]. Hikaye anlatiminin ikna edici
giicii, tiiketicilerde yanki uyandiran duygusal anlatilar1 aktarma kapasitesinden kaynaklanmaktadir [9].

Tiiketicilerin bilissel ve duygusal tepkileri birbirinden ayr1 olmakla birlikte duygular genellikle biliglerle birlikte ortaya
ciktiklarindan birbirleriyle baglantilidir [10]. Tiiketiciler, bir markayla anlamli deneyimler ve iliskiler kurmaya yardimci
olan olumlu ve olumsuz duygular algilar. Bu da bireyin, bir anlati ile tetiklenen duygularinin bir marka veya iiriinle
alakali olumlu veya olumsuz degerlendirme yapmasina neden olur. Bu durum driiniin satin alinma olasiligini
degistirmektedir [11]. Hikaye anlatim tiiketicilerin duygularini harekete geciren, dogrudan arzularini ve tutumlarini
etkileyen ve dolayli olarak satin alma davranislarin etkileyen bir yontemdir [12],[13]. Tiiketici bilgi isleme siirecinin iyi
bilinen bir belirleyicisi de tiikketicinin katilimidir. Katilim, ... bir kisinin i¢sel ihtiyaglar, degerler ve ilgi alanlarina dayali
olarak nesnenin algilanan 6nemi” olarak tanimlanir [14]. Hik&ye anlatimi rasyonel, duygusal ve iliski kurucu deneyimler
saglar. Bu iliski kurma deneyimleri sayesinde tiiketiciler genellikle harekete gecmektedir [15]. Ozellikle arastirmalar,
hikayelerin degisim i¢in cosku uyandirmak ve risk almayi tegvik etmek i¢in ¢ok uygun oldugunu ortaya koymaktadir
[16],[17]. Harekete gecen tiiketici, markay1 satin alir ve miisteriye yonelik iletisim saglanmis olur. Bu durum, firmaya
olan baglilig1 ve artan katilimi tesvik ederek satislarda ve karlilikta bliytimeyi saglamaktadir [ 18].

Ozetle hikayeler tiiketiciye anlam, 6nem ve duygular aktarmakta ve baglantilar kurabilmektedir. Miisterilerle baglant:
kurmak, baglilig1 tesvik etmeye ve firma icin faydali iligskiler kurmaya yardimci olmaktadir. Bu arastirmada, markanin
miisterilerin ilgisini ¢ekmek ve onlarla bag kurmak i¢in hikayeleri nasil kullandigina dair Chanel 6rnegi iizerinden igerik
analizi yapilmaktadir. Ayrica caligma Chanel 6rnegi iizerinden hikdye anlatiminin marka iletisimi iizerindeki etkisini
incelemektedir. Boylece, akademik arastirmalara ve endiistriye dnemli bir bakis ac1s1 sunmaktadir. Icerik analizi ile teorik
ilkelerin pratikte nasil isledigi ortaya konmaktadir. Ayrica arastirmacilarin marka-hikaye iliskisini genis ¢apl
incelemesine olanak saglamaktadir. Tkonik bir marka olan Chanel’in incelenmesi diger markalarm yenilik¢i iletisim
modelleri gelistirmesine yardime1 olmaktadir. Pazarlamada hikaye anlatiminin etkinligini 6lgmeye yonelik yeni aragtirma
alanlar1 sunmaktadir. Bu aragtirmadan elde dilen bulgular, markalarin ve firmalarin hikdye anlatimi stratejisini
markalarinda ve triinlerinde nasil kullanacagi konusunda bulgular ve uygulanabilir stratejiler sunmaktadir. Arastirma,
teorik bilgi birikimine katki saglarken, sektordeki uygulayicilara da rehberlik edecek bilgi ve bulgular sunmaktadir.

2. Hikaye anlatim1 ve markalar

Bir hikaye, onu bir arada tutan ve dinleyicinin ilgisini ¢eken bir yapiya sahiptir. Marka hikayeleri geleneksel peri
masallarina ve anlatilara benzer ve kim, ne, neden, nerede, ne zaman, nasil ve neyin yardimiyla gibi sorulart yanitlar. Bir
baslangici, ortasi ve sonu vardir ve olaylar, nedensel oldugunda olay 6rgiisii olarak adlandirilan kronolojik bir sirayla
gelisir [19]. Hikayeler genellikle izleyiciler tarafindan deger verilen (olumlu ya da olumsuz) bir noktaya isaret eder [20].
Bir mesaj, bir ¢atigma, bir rol dagilimi ve eylem igerir [21]. Marka hikayelerinin basarili olabilmesi i¢in inandirici olmasi
ve iyi uygulanmasi gerekir. izleyici karakterlerle 6zdeslesebilmeli ve mesaj markaya olumlu bir 151k tutmalidir. Her hikaye
yalnizca bir ya da iki ciimleyle 6zetlenebilecek sekilde net bir sekilde odaklanmis tek bir mesaj iletmelidir. Hikayeler
genellikle marka degerlerini aktarmak i¢in kullanilir. Bir sirket marka degerlerini ve sirketin neyi temsil ettigini anlatmak
icin kendi hikayesini anlatmaktadir [22]. Hik@yenin en basindan itibaren ilgi uyandirmasi ve mesajin agik olmasi
onemlidir. Etkileyici bir hikaye tipik olarak beklenmedik ya da alisilmadik bir doniim noktasi igerir [23].

Hikayeler zamanin baglangicindan beri insanlarin ilgisini ¢gekmistir. Hikayeler, bilingli ya da bilingsiz olarak izleyicilerde
duygusal anilarla baglantili duygular uyandirmaktadir. Pazarlamaya uygulandiginda hikaye anlatimi, hem ticari (6rnegin
sponsorlu gonderiler) hem de ticari olmayan (Srnegin topluluk gonderileri) hikayeler araciligiyla tiiketicileri ikna etmek
icin anlatilardan yararlanan bir stratejidir [24]. Insanlar mitlere ve hikdyelere inanmak ister markalar ise mitleri iletir.
Markalar tiiketicilerin yasam Oykiilerinde de 6nemli bir rol oynamaktadir. Dahasi ister gergek ister kurgusal olsun,
hikayeler markalara anlam katarken [25], iyi bir hikaye ayni zamanda her zaman bireyin hayal giiciinii yakalar ve
duygular hissettirir [26].

Bunlar, 6rnegin liikks markalarin arketipik hikayelerle birlestirilmesi yoluyla, markalarin igine yerlestirilebilecegi
cercevelerdir [27]. Tiiketiciler duygularina ve hayallerine hitap eden deneyimler ararlar ve hikayeler bu tiir deneyimlerin
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yaratilmasina yardimeci olmaktadir. Hikdyelerin kahramanlari vardir ve pazarlamacilar markayi, caliganlari ya da
miisterileri hem i¢ hem de dis marka algilar1 tizerinde olumlu etkileri olan birer kahramana donistiirmektedir. Hikayeler
tiiketicilerin ilgisini ¢eker ve anlat1 aktarimi olarak adlandirilan yontemle ikna eder- okuyucu bir hikayenin i¢ine girdikten
sonra degisim yasamaktadir [28]. Ayrica hikayeler, tiiketicilerin markanin faydalarin1 anlamalarina yardimei olur, daha
az elestirel analiz edilir ve normal reklamlara gore daha az olumsuz diisiince uyandirir [29].

Reklam aragtirmalari, hikdye igerikli reklamlarin neseli veya sicak hissetme gibi olumlu duygular artirdigini géstermistir.
Hikayeler bellekte olgusal, gorsel ve duygusal olarak birden fazla sekilde depolanir ve tiiketicilerin bunlar1 hatirlama
olasilig1 yiiksektir. Bir hikaye ayni zamanda beklentiler yaratir ve bu da markanin sonraki degerlendirmelerini etkiler.
Hikayeler bir markaya olumlu ve benzersiz ¢agrigimlar katmaktadir. Bir hikdyenin epizodik dogasi, tiiketicilerin onu
aktarma olasiligini artirir, marka hakkinda konusmay1 daha ilging hale getirir ve tiiketicilerin markanin elgisi olma
olasilig1 artar. Bu olumlu sonuglara ulagsmak i¢in markanin ve hikayenin otantik olarak algilanmasi gerekir, ¢linkii pek
cok tiiketici manipiilatif pazarlama olarak algiladiklar1 seylere karsi elestirel olmaktadir. Hikayenin gergek olaylara
dayanmasi gerekmez. Aslinda insanlar, karakterlerle iliski kurabildikleri siirece kurgusal hikdyelerden hoslanir.
Genellikle marka ile hikaye arasindaki iligskinin gercekei goriinmesi yeterlidir. Eglendirmeyi amaglayan bir hikayenin
gercek olmasi gerekmez, ancak hikayeler asla aldatici olarak algilanmamalidir. Kurguyu gergekmis gibi gostermek eninde
sonunda markaya olan giivenin kaybolmasina yol acacaktir [28].

Hikaye anlatim1 yalnizca tiiketici duygularini uyandirmaya hizmet etmekle kalmaz, ayn1 zamanda markanin degerlerini
ve bunlarin tiiketiciyle nasil iligkili oldugunu da iletir. Hikaye anlatiminin tiiketiciler ve markalar arasindaki etkilesimlerde
bilgilendirme, ikna etme ve baglanti kurmada rol oynadig1 iddia edilmektedir. Tiiketicilerin bir marka ile birlikte deger
yaratarak hikaye anlatiminda aktif bir rol oynadig1 ifade edilmektedir. Bu, Vargo ve Lusch tarafindan sunulan ve tiiketici
degerinin ortak yaraticisi olarak, merkezi konumunu gosteren hizmetin baskin mantigina uymakta ve markalarin tek tarafli
olarak deger yarattig1 6nceki zihniyetten ayrilmaktadir [30]. Hikye anlatiminin tiiketicilerin markalara duydugu giivenle
olumlu yonde iliskili oldugunu ve marka lehine konusan kisisel bir bag gelistirdigini vurgulamaktadir. Dolayisiyla hikaye
anlatimi, pazarlamacilarin marka-tiiketici iligkilerini gelistirmek i¢in yararlanabilecegi giiclii ve etkili bir mekanizmadir
[31].

3. Gerec¢ ve yontem

Bu ¢aligmanin amaci; markalarin hikaye anlatimi teknigini markalarina ve iiriinlerine nasil uyguladiklarini tespit etmektir.
Bu amaca uygun olarak arastirma yontemi olarak igerik analizi kullanilmigtir. Hikdye anlatim teknigini markasina
uygulayan ikonik markalar incelenmis ve teknigi sosyal medya hesaplarinda, reklamlarinda ve web sitesindeki iceriklerde
yogun bir sekilde uygulayan Chanel markasi secilmistir.

Markanin hikaye kullanimi yoluyla yapmis oldugu igeriklere, McDonald’un ¢alismasinda ele aldig ilkelere gore igerik
analizi yapilmistir [32]. McDonald’n ilkeleri birgok akademik ¢alismada kullanilmistir [32]. Lundqvist vd. ¢caligmasinda
catisma, Ozgiinliik ve eglence ilklerini kullanarak bunlarin maraka deneyimini nasil zenginlestirildigini analiz etmistir
[28]. Bir baska calismada Delgado-Ballester ve Ferndndez-Sabiote Ispanyol markalarmin hikayelerini McDonald [32]’m
ilklerine gore degerlendirerek, 6zgiinliikk duygusunun marka giiveni olan iliskisini ortaya koymustur. Yine Escalas
calismasinda, hikayelerde kullanilan catigma ve 6zgiinliik unsurlarinin tiikketicinin marka bagliligina etkisini incelemistir
[33],[34]. Calismalarinda McDonald’in kriterlerini kullanan bir baska yazar Woodside ve arkadaslaridir [32],[35].
Woodside vd. hikaye anlatiminda kullanilan eglence unsurunun, marka hikayelerinin hatirlanabilirligini artirdigini ifade
etmigtir [35]. Literatiirdeki bu ¢caligmalar ve McDonald’in ¢alismasinda hikaye anlatim1 tasariminin hangi kriterlere gore,
nasil yapilacagini anlatmasi nedeniyle, arastirmada McDonald’mn belirledigi ilkeler kullanilmistir [32]. McDonald,
hikayenin igerigiyle ilgi yapmis oldugu ¢alismada hikaye anlatimmin i¢ermesi gereken ii¢ ilkeyi: Catisma, 6zgiinliik ve
eglence olarak ifade etmistir [32]. Catisma, karakterlerin hedeflerinin veya arzularinin ¢arpistigt asamadir ve tiim iyi
hikayelerde eylemi motive eder [32]. Otantiklik, karakterler gercek duygular gosterdiginde ve inandirici tepkiler
verdiginde yaratilan inandiricilik duygusudur ve bu ilke izleyici ile karakterler arasinda empati kurulmasini saglar [32].
Son olarak eglence, hikayenin halkin dikkatini/ilgisini ¢ekme yetenegini ifade eder [32]. Marka ile ilgili igerikler
markanin resmi web sitesinden, internet haberlerinden ve sosyal medya iceriklerinden elde edilmistir.

3.1. Chanel 6rnegi

Ikonik marka Chanel, Coco Chanel ile baslamakta Karl Lagerfeld ve Virginie Viard ile yeni bir soluk kazanarak devam
etmektedir. Markanin hikayesini, moda-aksesuar-miicevher-kozmetik evinin hikayesi olusturmaktadir [36]. Sekil 1°de
Chanel markasinin giyim ve aksesuar tarzini tasryan modellere yer verilmistir.

Gabrielle Bonheur Chanel, 19 Agustos 1883 tarihinde Fransa’da, Albert Chanel ve Eugénie Jeanne Devolle’nin ¢ocuklari
olarak diinyaya gelmistir. Babasi bir sokak saticisidir. Annesi Eugéine otuz bir yaginda bronsitten hayatini1 kaybeder ve
babasi on iki yasindayken Gabriela’y1 yetimhaneye birakir. Hikayesinde pek ¢ok eksik ve mistik 6ge olmasinin sebebi,
Madamoiselle’nin sefil gocuklugundan tiim yagami boyunca utanmis olmasidir. Yetimhanedeki bakicilardan kaldig: alt1
sene i¢inde dikis dikmeyi 6grenen Gabrielle, terzi olarak is bulur ve arada bir kabarede sarkiciligi da dener. Takma ismi
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‘Coco’yu da soyledigi sarkilardan biri olan Qui Qu’a Vu Coco?’dan alir. Chanel kendisinin verdigi bir réportajda
Coco’nun Fransizca kelime Cocotte'nin kisaltilmig bir versiyonu oldugunu ifade etmistir [37].

»~ o

TR (SN
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Sekil 1. Chanel Modelleri [36].

Chanel Paris'te 21 Rue Cambon’da Chanel Modes adimi verdigi butigini 1910°da agar ve lisansli sapka tasarimcisi olur.
Kisa siire iginde sokak diinya ¢apinda popiilerlesir ve onun adiyla anilmaya baglar. Chanel’in ise baslamasi kadin
sapkalar1 satarak olmustur. Daha sonra bu magazalarin sayisini artirmistir. Bununla birlikte kiyafetler tasarlamaya
baglamigtir. Diger magazalarini Paris’in Deauville ve Biarritz'de agarak kariyerinde hizla yilikselmeye baglamistir.
Riizgarli bir giinde eski bir formadan esinlenerek bir elbise tasarlamistir. Moda sektdriinde basariy1 bu elbisenin dikkat
cekmesi ile yakalamistir. Chanel elbisesi ile ilgili soru soranlara onlar i¢in de hazirlayabilecegini sdyler ve verdigi bir
roportajda "Benim sohretimin temelleri aslinda bir giin Deauville'de hava soguk diye tizerime gecirdigim eski bir formaya
dayanir" demistir [37]. 1913’e gelindiginde Deauville’de bir butik acar ve riiyalardaki sapkalar tasarlayan Coco, artik
kadm kiyafetleri tasarlamaktadir. Coco’nun tasarimei lisansi yoktur ve bu durumu agmak i¢in o zamanlarda sadece erkek
i¢ ¢amagirlar1 i¢in kullanilan jarse kumastan elbise tasarlamak onu hem yasal zemine oturtmus hem de moda tarihinin
devrimcisi haline getirmistir. Ayrica Coco ismine iin kazandiracak siyah mini elbiseyi tasarlamistir. Tasarimlarinda
kadmlarin siklig1 kadar rahatligini da 6n planda tutmustur [37].

Coco kiyafet tasarimlarini kaliplar kullanmadan mankenin iizerinde bir top kumasla ve ignesiz olarak yapmaktadir.
Yapmis oldugu tiim tasarimlar1 bu sekilde bulmus ve canlandirmigtir [36]. Sekil 2°de Coco Chanel’in giyim tarzint
yansitan gorsele yer verilmistir.

[ e
Sekil 2. Coco Chanel [36].
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Coco, tasarimlarinda erkek giyiminin rahatlik ve terziligine odaklanmig, bdylece viicuda oturan etek tasarimini ve
efsanevi yakasiz ceket tasarimini ortaya koymustur [36]. Sekil 3 ve 4’te Chanel’in zamansiz ceket ve etek tasarimina yer
verilmistir. Daha sonra ise bir devrim olan kadin pantolonunu moda diinyasina sunmustur.

Sekil 4. Chanel Yakasiz Ceketi [36].

Chanel modaevini sade, pratik ve elegan bir ¢izgide tutan Coco, redingota da kendi yorumunu ekler, kemeri ve igslemeleri
kaldirir, hatlar1 yumusatir ve tasarimi neredeyse maskiilen bir ¢izgiye oturtur. 1919°da tutmus oldugu yasini siyah renkle
tutmaya karar verir ve bu rengi giinliik hayatin i¢ine zarafetle dahil ederek kiigiik siyah elbiseye imza atar [37].

Coco’nun erkeklerin diinyasindan kadinlar i¢in devsirdigi diger konu ise sa¢ kesimidir. O zamana kadar saglart uzun olan
Coco, saclarmi keser ve kisa sa¢ akimini baglatir. Stil konusunda bir ikon olmasiin yaninda, sofistike kombinler ve
bunlarla kullandig1 aksesuarlar ile sadelige katkida bulunmustur. Ayrica inci kolye, stilde onun imzas1 olmustur. Kendisi
bir zamanlar: “Liiks dediginiz sey rahat da olmali, eger rahatsizsa o liikks degildir.” demistir [37].
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Sekil 5. Chanel No. 5 [38].

Chanel’in piyasaya ilk sentetik bilesen olarak siirdiigii bu parfiimiin sisesi de 6zel tasarimdir [38]. Sekil 5’deki gorselde
bu tasarima yer verilmistir. No. 5, dogal esanslarla degil de sentetik bilesenlerle hazirlanan ilk parfiimdiir. Chanel 1920
de ilk parfiimiinii yaparak isleri biiyiitmeye karar vermistir. Bu isi ortaklari ile birlikte yapmistir. Theo Bader, is adamlar1
Pierre ve Paul Wertheimer de vardir. Chanel ve Pierre yaptiklari ilk anlagmada, fabrikalarinda parfiimil tiretmek icin
parfiim satiglarindan %70 pay talep eden Wertheimer’larin talebini kabul etmistir. Bader'e %20, Chanel'in kendisine ise
yalnizca %10 pay birakilmistir. Chanel No. 5'in bir ikon olmasi ve 6nemli bir gelir kaynag1 haline gelmesi ile Coco Chanel
anlagsmalarmin maddelerinin yeniden goriisiilmesi talebiyle defalarca mahkemeye basvurmustur [38]. Sekil 6’da Coco
Chanel’e ait bir gorsele yer verilmistir.

Sekil 6. Coco Chanel [38].

1930 yilindaki kiiresel kriz Chanel’in islerini etkilemis ve ikinci diinya savasinin ¢ikisi ile bilylimiistiir. Yasan krizden
nedeniyle magazalarini kapatmak ve g¢alisanlarini isten ¢ikarmak zorunda kalmistir. 70'li yaglarina geldiginde moda
diinyasina geri doniis yapmis ve 10 Ocak 1971’de, Paris’te bulunan Hotel Ritz'deki dairesinde hayata gozlerini
yummustur. Hayranlar1 Chanel takim elbiselerini giyerek yas tutmuslardir [35].

Oliimiinden yaklasik 10 sene kadar sonra Karl Lagerfeld Coco Chanel’in mirasm siirdiirmek i¢in Chanel markasmin
tasarimciligint devralmistir. Bugiin hald ayni isimle anilan girketin haklari Wertheimer ailesine ait ve sirket hizla
biliylimeye devam etmektedir. Chanel her sene yiizlerce milyon degerinde satig yapan bir markadir [35].

3.2. Chanel elbiselerinin 6zellikleri

Marka 1925 yilinda ve giiniimiizde de efsanevi olan Chanel takim elbisesini satiga sunmustur. Kolsuz ceketle
kombinlemis, iiste iyice oturan bir etektir. O donemler i¢in bu tarz tasarimlar olduk¢a devrimseldir. Coco Chanel erkek
giyiminden ilham almistir. Aslinda erkeklerin giydigi pargalar1 kadinlar i¢in uyarlayarak, donemin moda kurallarina
meydan okuyarak, kadmlarin konforunun da en az giizellikleri kadar 6nemli olduguna dikkat ¢ekmekteydi. Marka
tarafindan satiga sunulan bir diger efsanevi tasarim Chanel'in mini siyah elbiseleridir. O dénemlerde siyah sadece hiiziin
ve matem rengi olarak goriilmekte, giinliik hayatta siyah giysilere yer verilmemektedir. Chanel bu rengin aslinda aksam
disar1 ¢ikarken tercih etmek i¢in uygun oldugunu diisiinerek moda sektoriine, siyah rengin aksam yemekleri i¢in sik bir
tercih olabilecegini gostermistir [35].
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Gabrielle "Coco” Fransiz moda tasarimcist ve Chanel markasmin kurucusudur. ismi "Time: Yiizyilin En Onemli 100
Kisisi" listesinde de gecen tek moda tasarimcisidir. Chanel, sadece diinya kadmlarini degil Tiirk askerlerini de
giydirmistir. 1930'lu yillarda Atatiirk, Tiirk Silahli Kuvvetlerinin {iniformalarint Coco Chanel'e tasarlatmigtir. Tiirk
Ordusu 1980'lere dek onun imzasini tastyan iiniformalar giymislerdir. TSK kiyafetlerinin son tasarimimi yapan Arzu
Kaprol, kiyafetlerde degistirmek istemedigi kisimlarin, Chanel tarafindan tasarlananlar boliimler oldugunu sdylemistir
[34].

3.3. Chanel hikayeleri

Coco Chanel’in yagam hikayesi, markanimn ortaya ¢ikis ve bugiinkii durumuna gelisi hikaye anlaticilig1 yontemi olarak
olarak marka tarafindan basarili bir sekilde kullanilmaktadir. Hatta Coco Chanel‘in ve Chanel markasmnin yasam

hikayesini konu olan filmler yapilmistir. Bunlar markanin hikaye anlaticiligini destekleyen ¢aligmalardir [39]. Sekil 7 ve
8’de Chanel’in hayatin1 konu alan filmlerin afislerine yer verilmistir.

SHIRLEY MAcCLAINE

Sekil 7. Coco Chanel Film Afisi [39].

AUDREY TAUTOU
NERHCAT PO LD ORI ALESBAMNINIG MIVO
BAATEIL L MR AHLIELL

COC(), [ IANE]
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v UHE AP PO T AP

22 AVRIL
Sekil 8. Coco Chanel’in Hayat1 Film Afisi [39].
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Bununla birlikte marka hikaye anlaticilig1 ydontemini dijital diinyada aktif sekilde kullanmaktadir. Chanel’in web sitesinde
ikonik iirlinleri ve bu iirlinlerle 6zdeslesen taninmis kisiler birer hikaye haline getirilerek ikonlastiriimaktadir. Chanel’in
web sayfasinda Inside Chanel baglig1 altinda, anlatilarin oldugu bir boliim bulunmaktadir. Burada, “Gabrielle Chanel” ve
“100 Yillik Yaratim ve Hikayelerimiz” basliklar1 altinda marka hakkindaki hikayelerin oldugu boliim yer almaktadir.
Hikayelerin igeriginde her bir iiriiniin ve iiriinle 6zdeslesmis ikonik karekterlerin, aksesuar ve figiirlerin hikayelestirildigi
goriilmektedir. Ornegin; N’5, Marilyn ve N’5, Ceket, Cabrielle Chanel, Chanel’in Renkleri, Chanel ve Paris, Bir
Parfiimiin Portresi, Cabrielle Ebediyen Asi, Cabrielle Ozgiirliik Arayis1, Cabrielle Tutkunun Pesinde, Venedik markanin
kullandig1 hikayelestirme ornekleri arasindadir [40]. Sekil 9, 10, 11 ve 12 de bu hikayelestirmelerin gorsellerine yer
verilmigtir.

Sekil 9. Coco [40].
CHANEL

MARILYN VE N°5

Sekil 10. Marilyn ve N’5 [40].
CHANEL

BIiR PARFUMUN PORTRESI

Sekil 12. Bir Parfiimiin Portresi [40].
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4. Bulgular

Chanel’in yagam hikayesi bireylerin markayla bag kurma ve biitiinlesmesi i¢in kullanilmaktadir. Bireyin hikayede
kendinden bir seyler bulmasi ve hikaye ile biitiinlesmesi hikayenin etki oranmni artiracak ve sadik miisteri guruplarinin
yaratilmasinda onemli bir rol iistlenecektir. Miisterinin marka ile biitiinlesmesi adina markanin kurucusu olan Coco
Chanel’in yagsami ve markayr kurus hikdyesi film haline getirilerek izleyicilere sunulmustur. Chanel 6rneginin
degerlendirmesinde kullanilan McDonald kriterlerine bakildiginda; catigma olarak markanin ana karakteri ve kurucusu
olan Coco Chanel’in yagam ve basar1 6ykiisiindeki inis ve ¢ikislarin, miicadelenin, hirs ve tutkularinin marka hikayesinin
¢ekirdegi olarak iglev gordiigii, hikdaye ve kurgularin merkezinde yer aldigi goriilmektedir [32]. Catisma {inlii modacinin
hayatin1 konu alan filmlerde ve markanin resmi sayfasinda olusturulan hikayelerde de mevcuttur. Diger kriter ise
otantikliktir. McDonald bunu, karakterler gercek duygular gdsterdiginde ve inandirici tepkiler verdiginde yaratilan
inandiricilik duygusu olarak ifade etmistir [32]. Buna drnek olarak Coco Chanel’in yasam hikayesinin ve goriislerinin
markaya entegre edilmesini ger¢ek olaylardan esinlenilerek olusturulan marka ruhunu gosterebiliriz. Markadaki her
unsurun ve objenin gercek bir hikayeden gelmesi veya yasayan bir ikonla bagdastirilarak elle tutulur, somut bir hale
biiriinmesi ile gercekligin yakalandigi ve kullanildigmi gormekteyiz. Ornegin Coco’nun yasami veya N’5’in essiz
kokunusunun Marilyn Monroe ile biitiinlestirilerek somut hale getirilmesi 6rnek olarak verilebilir. Cilinkii Marilyn Monroe
gercektir, cazibesi yiiksek ve ¢ekicidir. McDonald hikaye de bulunmasi gereken son unsur olarak eglenceyi isaret etmistir
[32]. Bu da hikayenin halkin dikkatini/ilgisini ¢ekme yetenegini ifade etmektedir. Chanel markasinin olusturmus oldugu
icerikler ve hikayeler bireylerin dikkatini ¢gekmekte ve bu hikayeleri 6grenmek istemektedirler. Bu da onlarin iyi vakit
gecirdiginin ve meraklarini uyandirmasinin bir gostergesidir. Chanel’in diizenlemis oldugu defilelerde, hikaye olarak ele
alinan konu lizerine olusturulan atmosfer ve iletilmek istenen hikaye; bireylerin dikkatini ¢eken ve hayal diinyalarini
hareket gegirerek onlart bagka yerlere gétiiren unsurlardir. Bu durum bireylerin ve misterilerin iyi vakit gecirdiklerini
veya eglendiklerini gosteren bir geri doniistiir.

5. Sonug

Marka iletisiminde hikdye anlatiminin kullanilmasinin bireylerin satin alma davraniglarini dogrudan etkileyebilerek,
kuruluslardaki pazarlama uygulamalarina katkida bulunmaktadir. Calisma sonuglarina gore pazarlamacilar, markay1
miisterileri ile 6zdeslestirerek, tiiketicilerin duygularini ortaya ¢ikarmak ve katilimi tesvik etmek igin hikaye anlatimini
kullanabilirler.

Bu faktorler, satin alma siireci ve tiiketicinin iriin i¢in daha fazla 6deme yapma istegini destekleyen ikna ile dogrudan
baglantilidir. Buna ek olarak, hikaye anlatimimin markalar i¢in 6nemi ve hikdye anlatimi igin dijital araclarin (sosyal
medya) 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Buradan hareketle teknoloji aracili hikaye anlatiminin, markalarin tiiketicilere ulagsmak
ve onlar1 miisterileri haline getirmek i¢in kullanilabilecek degerli bir strateji oldugunu gostermektedir.

Markalar yapmis olduklar1 filmler ile evrenselligi yakalamaktadir. Teorisyenlerden bazilari iyi filmlerin evrensel
oldugunu yani temalarmin ¢ogu kiiltiir tarafindan taninabilir ve anlagilabilir oldugunu varsaymaktadir [37]. Markalar film
endiistrisindeki giiclii hikdye anlatma gelenegini goz ard1 etmeyerek, bu 6zellikten faydalanmislardir. Delgado-Ballester
ve Fernandez-Sabiote ¢alismalarinda marka hikayelerinin film formatinda sunularak miisterinin marka ile 6zdeslesmesi
saglanirken, ayn1 zamanda marka sadakatin, artirdigini ifade etmislerdir [33]. Lundqvist vd. yapmis olduklari ¢alismada
markay1 konu alan filmlerin tiiketici deneyimin, zenginlestirerek marka bagliligini gii¢lendirdigini sdylemislerdir [28].
Hikaye anlatimi yolu ile miisterilerin markaya katilimi saglanmakta, bu da miisterilerin duygu ve algilarini etkileyerek
marka ile biitiinlegsmesini gergeklestirmektedir. Boylelikle sadik miisteri gruplarmni olusturmaktadir. Kendini markanin
bir pargasi olarak hisseden miisteri markanin tutkulu ve sadik bir savunucusu haline gelmektedir. Bu durum her markanin
hayalindeki ve hedefindeki miisteri grubudur. Woodside vd. ¢alismalarinda hikayelerin tiiketicilerin markalarla duygusal
bag kurmalarini sagladigini ve marka sadakatini artirdigini ortaya koymuslardir [35]. Yine Escalas galismasinda
tiiketicilerin, marka hikayeleri ve kendi yasamlar: arasinda benzerlikler bularak marka ile biitiinlestigini ifade etmistir
[34]. Marka ve firmalara verilecek tavsiye ise, hikaye anlatma yontemini dzellikle dijital iletisimin bu denli gelistigi bir
cagda kullanmalari, firmanin ve markanin gelecegi ve karlilig1 adina dikkate degerdir. Gilliam ve Zablah ise, hikaye
anlatiminin perakende satiglarda miisterinin marakayi benimsemesini saglayarak, satin alma niyetini artirdigini ortaya
koymuslardir [41]. Bag kurmak isteyen miisteriyle bu teknik sayesinde saglikli bir iletisim kurmak ve sadik miisteri
guruplar1 yaratmak mimkiin olmaktadir. Gelecek c¢aligmalara Oneriler ise bu caligmanin ampirik caligma olarak
kurgulanmasidir. Deney kisminda hikéye izletilen bir grup ile izletilmeyen grup arasindaki diisiince ve duygular
tartisilabilir.

6. Yazar katki beyam
Bu ¢alismanin tiim asamalar1 Elif KARA tarafindan yiiriitiilmistiir.
7. Etik kurul onay1 ve ¢ikar ¢atismasi beyani

Calisma i¢in etik kurul izni alinmasina gerek yoktur. Bu ¢alismanin bir kisi/kurum ile ¢ikar ¢atigsmasi bulunmamaktadir.
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Ozet

Tiirkiye, On ikinci kalkinma plan1 kapsaminda 2028 yilinda Lojistik Performans Endeksi'nde (LPI) 139 iilke arasinda 25.
siraya yiikselmeyi hedeflemektedir. Bu ¢aligmanin temel amaci, Tiirkiye’'nin 2028 yilina yonelik LPI siralamasi
hedeflerine ulasma potansiyelini, 2007-2023 verileri ve Monte Carlo Simiilasyonu yontemiyle degerlendirmektir. Ayrica,
simiilasyonla elde edilen tahmini LPI bilesen degerleri kullanilarak, bu bilesenlerin ekonomik biiyiime ile iliskileri
regresyon analiziyle incelenmistir. LPI’nin giimriik, altyapi, uluslararasi sevkiyat, takip ve izleme, hizmet kalitesi ve
zamaninda teslimat olmak iizere alti bileseni ile Tiirkiye'nin GSYIH’si calismada ele alman temel degiskenlerdir. Ilk
olarak, serilerin trend Ozellikleri Mann-Kendall testiyle analiz edilmis; eksik veriler K-En Yakin Komsu (KNN)
algoritmasiyla tamamlanmistir. Serilerin dagilim tiirlerinin belirlenmesi i¢in Shapiro-Wilk, Anderson-Darling ve Jarque-
Bera testleri uygulanmis, tiim serilerin normal dagilim gosterdigi belirlenmistir. Bu dogrultuda, normal dagilima dayali
Monte Carlo Simiilasyonu uygulanmis ve her degigken i¢in 1.000 tekrar yiiriitiilmiistiir. Farkli tekrar sayilari test edilmis,
1.000 tekrar diisiik varyans ve yliksek temsil giicii agisindan en uygun seviye olarak belirlenmistir. Varyans analizleriyle
minimum gerekli tekrar sayisinin 841 oldugu ve 1.000 tekrarin yeterli giivenilirlik sagladigi dogrulanmistir. Simiilasyonla
elde edilen tahmini degerlerle ekonomik biiylime arasindaki iligkileri analiz etmek i¢in ¢oklu regresyon kullanilmistir.
Modelde ¢oklu dogrusal baglanti nedeniyle standart varsayimlar saglanamadigindan, Robust Regresyon yontemi tercih
edilmistir. Bu analizde GSYIH bagimli, LPI bilesenleri ise bagimsiz degisken olarak modele dahil edilmistir. Bulgular,
Tiirkiye’nin 2028’e kadar LPI siralamasinda ii¢ iilkeyi gegebilecegini ve 6zellikle takip ve izleme ile altyapi bilesenlerinin
kritik rol oynayabilecegini gostermektedir. Ayrica, takip ve izleme ile uluslararasi sevkiyatin ekonomik biiylime ile pozitif
ve anlamli; altyapi, giimriik ve hizmet kalitesinin ise negatif ve anlaml iligkili oldugu tespit edilmistir. Zamaninda
teslimat agisindan ise anlamli bir iliski gézlenmemistir.

Anahtar kelimeler: Lojistik performans endeksi, ekonomik biiylime, Monte Carlo simiilasyonu.

Abstract

Within the scope of its Twelfth Development Plan, Tiirkiye aims to rise to 25th place among 139 countries in the Logistics
Performance Index (LPI) by 2028. The primary objective of this study is to assess Tiirkiye’s potential to achieve this
target using data from the 2007-2023 period and the Monte Carlo Simulation method. In addition, the study investigates
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the relationship between the simulated LPI component values and economic growth through regression analysis. The
main variables examined in the study are Tiirkiye’s GDP and the six components of the LPI: customs, infrastructure,
international shipments, tracking and tracing, logistics service quality, and timeliness. Initially, the trend characteristics
of the time series were analyzed using the Mann-Kendall test, and missing data were completed through the K-Nearest
Neighbors (KNN) algorithm. Shapiro-Wilk, Anderson-Darling, and Jarque-Bera tests were conducted to determine the
distribution types of the series, and all were found to follow a normal distribution. Accordingly, a Monte Carlo Simulation
based on normal distribution was conducted with 1,000 iterations per variable. Different iteration counts were tested, and
1,000 repetitions were identified as optimal in terms of low variance and high representativeness. Variance analysis
confirmed that a minimum of 841 repetitions was required for reliable results. The simulated values were then used in a
multiple regression analysis to examine their relationship with economic growth. Due to multicollinearity issues and
unmet standard assumptions, the Robust Regression method was employed. In this model, GDP was used as the dependent
variable and the LPI components as independent variables. The findings indicate that Tiirkiye may surpass three countries
in the LPI ranking by 2028, with tracking and tracing and infrastructure components playing a particularly critical role.
Moreover, tracking and tracing and international shipments show a statistically significant positive relationship with
economic growth, whereas infrastructure, customs, and service quality exhibit statistically significant negative
associations. No significant relationship was observed for the timeliness component.

Keywords: Logistic performance index, economic growth, Monte Carlo simulation.

1. Giris

Lojistik sektorii, giinlimiizde ekonomik biiylimenin itici unsurlarindan biri haline gelmistir. Tiirkiye, sahip oldugu cografi
konum sayesinde stratejik bir avantaja sahiptir ve bu avantajin etkin bi¢imde degerlendirilmesi; ticaret hacminin
genislemesine, tasimacilik maliyetlerinin diismesine ve ekonomik verimliligin artmasina katki saglamasi beklenmektedir.
Bu dogrultuda, Tiirkiye'nin bolgesel bir lojistik aktarma noktasi olarak one ¢ikmasina yonelik beklentiler giderek
artmaktadir.

Tiirkiye, On ikinci Kalkinma Plan1 kapsaminda kiiresel tedarik zincirindeki roliinii giiglendirmeyi amaglamakta; Lojistik
Ana Plan dogrultusunda ise yakin cografyasinda bdlgesel bir lojistik iis olarak konumlanmayi hedeflemektedir. Bu
gergevede, Tirkiye'nin Lojistik Performans Endeksi (LPI) siralamasinda 38. basamaktan 25. siraya yiikselmesi
planlanmaktadir.

Plan kapsaminda lojistik performansin iyilestirilmesine yonelik ¢esitli hedefler belirlenmistir. Karasal yiik tasimaciliginda
demiryolunun payimin %9’a ¢ikarilmasi ve demiryolu ile tasinan yiik miktarinin 40 milyar net ton-kilometreye ulagsmasi
ongoriilmektedir. Bunun yani sira, elektrikli ve sinyalli hat oranlarinin sirastyla %72 ve %80’e ¢ikarilmasi, lojistik aglarin
etkinliginin artirilmasi ve yeni tasimacilik koridorlarmin olusturulmasi gibi hedefler de plan kapsaminda yer almaktadir.
Bu hedeflere ulagilabilmesi i¢in, demiryolu altyapisinin giiglendirilmesi, organize sanayi bdlgeleri ile limanlarin
demiryolu baglantilarinin saglanmasi, ¢ok modlu tagimaciliga uygun lojistik merkezlerin modernize edilmesi, dijital
altyapinin gelistirilmesi ve uluslararasi lojistik koridorlarin hayata gegirilmesi 6ngoriilmektedir.

Tiirkiyenin LPI siralamasinda planlanan seviyeye ulasabilmesi, endeksin hangi bilesenlerinde iyilestirme yapilmasi
gerektigini ortaya koyan analitik bir yol haritasin1 gerekli kilmaktadir. Bu dogrultuda, ¢caligmada LPI alt gostergelerinden
hangilerinin bu siirece daha yiiksek katki sagladig:i degerlendirilmektedir. Elde edilen bulgularin, dncelikli miidahale
alanlarinin belirlenmesine ve kamu kaynaklarinin etkin kullanimina yonelik degerlendirmelere zemin olusturmasi
beklenmektedir. Calisma, stratejik planlama ve kaynak tahsisi baglaminda politika yapicilara genel yonelimler sunmay1
amagclamaktadir.

Buna ek olarak, bu ¢alisma Tiirkiye'nin lojistik performansina yonelik hedeflerine ne 6l¢giide yaklastigini ve LPI’daki
gelismelerin ekonomik biiyiime tizerindeki potansiyel etkilerini incelemektedir. Lojistik kapasitedeki artislarin biiyiime
ve rekabet giiciine hangi alanlar tizerinden katki sunduguna dair dngdriiler gelistirilmektedir.

LPI’daki iyilesmeler yalnizca lojistik altyapinin teknik kapasitesini yansitmakla kalmamakta; ayni zamanda dogrudan
yabanc1 yatirim, ticaret akislari ve disa agiklik gibi makroekonomik gdstergeler lizerinde de belirleyici rol oynamaktadir.
Bu baglamda LPI, bir iilkenin kiiresel tedarik zincirlerindeki konumunu belirleyen stratejik bir gosterge niteligi
tasimaktadir. Dolayisiyla Tiirkiye nin bu alandaki performansi, yalnizca i¢ tagimacilik kapasitesi agisindan degil, ayni
zamanda ekonomik biiyiime ve uluslararasi rekabet giicli bakimindan da kritik bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

Literatiirde LPI, genellikle makroekonomik gdstergelerle iliskisi baglaminda ve ge¢mis verilere dayali ekonometrik
analizlerle ele alinmaktadir. Bu ¢alismada ise, bu yaklagimlardan farkli olarak, LPI alt bilesenlerindeki iyilestirmelerin
stratejik hedeflere ulasma siirecine etkisi ileriye doniik bir bakis agisiyla degerlendirilmekte ve politika
onceliklendirmesine katki sunabilecek alanlara iliskin 6ngoriiler gelistirilmektedir. Bu yoniiyle ¢alisma, yalnizca mevcut
durumu analiz etmekle kalmayip, aynt zamanda gelecege yonelik karar siireglerini destekleyebilecek bir degerlendirme
gercevesi sunmaktadir.
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Calismanin birinci béliimiinde LPI’nin yapisal dzellikleri ile Tiirkiye'nin endeksteki mevcut durumu ele almmustir. fkinci
boliimde konuya iligkin literatiir taramasi yer verilmis; ligiincli boliimde ise ampirik analiz ve bulgular sunulmustur. Son
boliimde analiz sonuglar1 yorumlanmis ve politika dnerilerine deginilmistir.

2. Lojistik performans endeksi

Lojistik Performans Endeksi (LPI), ilk kez 2007 yilinda Diinya Bankas1 tarafindan yayimlanan Kiiresel Ekonomide

zamanda, iilkelerin lojistik kapasitelerini nasil gelistirebileceklerine dair stratejik ongoriiler sunmay1 amaglamaktadir.

LPI, iki temel bilesene dayanarak olusturulmaktadir. ilk bilesen, sahada gérev yapan uluslararasi lojistik operatdrlerine
yoneltilen kiiresel bir anket araciligiyla, bu profesyonellerin ticaret yaptiklar iilkelerin lojistik yeterliligi konusundaki
degerlendirmelerine dayanmaktadir. Ikinci bilesen ise, deniz tasimaciligi, konteyner takibi, posta ve hava tasimaciligi gibi
alanlara iliskin ¢esitli veri kaynaklarindan elde edilen istatistiksel verilerdir. Bu ¢er¢evede, LPI hem lojistik
profesyonellerinin algilarini hem de uluslararasi ticaretin fiili isleyis hizini 6lgmektedir [1].

Endeks, belirli bir iilkeye ihracat yapmanin kolayligini; altyapr kalitesi, lojistik hizmetlerin yeterliligi ve kamu
sektoriindeki darbogazlar gibi faktorler izerinden degerlendiren uzman goriislerine dayanmaktadir. Ayni zamanda bir
iilkenin lojistik performansini rakiplerine kiyasla degerlendirmeye imkéan saglayan anlik bir gosterge olarak da
kullanilmaktadir [1].

LPI hesaplamalari, alt1 temel kriter dogrultusunda gergeklestirilmektedir. Bunlar; giimriik ve sinir yonetimi islemlerinin
etkinligi (1), ticaret ve ulastirmayla ilgili altyapinin kalitesi (2), rekabetgi fiyatlara sahip uluslararasi sevkiyatlari
diizenleme kolaylig1 (3), lojistik hizmetlerin yeterliligi ve kalitesi (4), gonderileri takip etme ve izleme yetenegi (5) ve
gonderilerin planlanan veya beklenen teslimat siiresi igerisinde alicilara ulagma sikligi (6) [1].

Ayrica endeks, iilkeleri lojistik performanslarina gore dort grupta simiflandirmaktadir: Zayif performans gosteren iilkeler,
ciddi lojistik kisitlamalarla karst karsiya olan ve genellikle en az gelismis iilkelerden olusmaktadir. Kismi performans
sergileyen tilkeler, diigiikk ve orta gelir diizeyine sahip olup, lojistik altyap1 ve hizmetlerde yaygin sinirlamalarla miicadele
etmektedir. Tutarli performans gosteren iilkeler, kendi gelir grubundaki iilkelere kiyasla daha yiiksek lojistik etkinlik
saglayan orneklerdir. Lojistik dostu iilkeler ise, ¢ogunlukla yiiksek gelirli ekonomiler arasinda yer almakta olup, genel
olarak en iyi lojistik performansi sergileyen grubu olusturmaktadir [1].

LPI sonuglarina iligkin genel degerlendirmelere bakildiginda, en yiiksek lojistik performansa sahip tilkelerin biiyiik 6l¢tide
yiiksek gelir grubuna ait oldugu anlasilmaktadir. Bu durum, lojistik altyap: ve hizmet kalitesinin ekonomik gelismislikle
yapisal bir iliski iginde oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, endeks yalnizca gelir diizeyiyle sekillenmemekte;
uygulanan kamu politikalari, diizenleyici cergeveler ve Ozel sektdr kapasitesi gibi gesitli yapisal faktorlerden de
etkilenmektedir. Bu nedenle LPI, sadece bir performans 6lgiitii degil, iilkelerin lojistik sistemlerine iliskin yonetigimsel
yeterliliklerini degerlendirmeye olanak taniyan analitik bir arag olarak da islev gérmektedir [1].

Tablo 1. Tiirkiye nin LPI siralamasi.

2007 2010 2012 2014 2016 2018 2023

Sira 34 39 27 30 34 47 38
Puan 3.15 322 351 350 342 3.15 340

Tablo 1’e gore Tiirkiye’nin LPI konumunun yillar iginde dalgali bir seyir izledigi soylenebilmektedir. 2012 yilinda 3.51
ile LPI puanina sahip olan Tiirkiye ilgili yilda 27. sirada yer almistir. 2014’te puan 3.50 seviyesinde korunmus, ancak
siralama 30’a gerilemistir. Bu durum, LPI siralamasinin yalnizca mutlak puan diizeyine degil, diger iilkelerin goreli
performansina da bagl olarak sekillendigine isaret etmektedir.

Ote yandan, 2018 yilinda puan 3.15’e gerilemis, Tiirkiye 47. siraya gerilemistir. Bu zayiflamanin, ayn1 y1l yasanan
ekonomik krizle iligkilendirilebilecegi diigiiniilmektedir. Doviz kurundaki ani artig, yiiksek enflasyon ve dis ticaret
iizerindeki kisitlayici gelismelerin, lojistik faaliyetlerin genel verimliligi {izerinde olumsuz etkiler yaratmis olabilecegi
sOylenebilmektedir.

2023 yilinda ise Tiirkiye, 3.40 puana ulasarak siralamasini yeniden iyilestirmis ve “tutarli performans gosteren iilkeler”
kategorisine geri donmiistiir. Bu toparlanma, lojistik altyapmin giiclendirilmesi, dijital giimriik sistemlerinin
yayginlastirilmasi ve liman yatirimlarinin artirilmasi gibi politika adimlarinin yani sira, 2023 yili itibartyla lojistik hizmet
sektoriine yonelik artan kamu destekleri ve dig ticaret siireglerinde saglanan kolaylastirici diizenlemelerle
iligkilendirilebilmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Tiirkiye nin LPI performansinda 2012—-2023 déneminde gozlenen dalgali seyir, yapisal
iyilesmelerin baz1 yillarda saglandigini ancak bu kazanimlarin kalici héle gelemedigini diisiindiirmektedir. Bu ¢ergevede,
Tiirkiye'nin lojistik rekabet giiclinii artirabilmesi i¢in ekonomik kirilganliklar azaltan, dijitallesmeyi hizlandiran ve
lojistik deger zincirinin tiim bilesenlerini kapsayan biitiinciil bir yaklagima ihtiya¢ duydugu sdylenebilmektedir.
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3. Literatiir taramasi

LPI ile ekonomik biiylime arasindaki iligki altyap1 teorileri, yeni ekonomik cografya ve uluslararasi ticaret teorileri
cergevesinde teorik olarak temellendirilebilir. Altyapi ekonomisi literatiirlinde Barro [2], kamu altyap1 harcamalarinin
iretken sermaye islevi gordiigiinii ve iretim fonksiyonuna dahil edildiginde uzun vadeli ekonomik biiylimeyi
destekleyebilecegini ortaya koymaktadir. Benzer sekilde Aschauer [3], kamu altyapi yatirimlariin toplam faktor
verimliligi {izerinde anlamli ve pozitif bir etkisi oldugunu savunmaktadir. Yeni Ekonomik Cografya yaklagiminda ise
Krugman [4], ulagim maliyetlerindeki azalmalarin iiretimin mekansal yogunlasmasini ve digsalliklar yoluyla biiyiimeyi
tetikledigini vurgulayarak, altyapinin ve lojistik aglarin ekonomik biiyiime {izerindeki roliinii teorik olarak a¢iklamaktadir.
Yeni dis ticaret teorisi baglaminda yine Krugman [5], artan getiriler ve 6l¢ek ekonomileri altinda tasima maliyetlerinin
diismesiyle iilkelerin iiretim ve ticaret faaliyetlerini yogunlastirabilecegini, biiyiik i¢ pazarlarin ihracat avantaji
yaratabilecegini ileri siirmektedir. Bu yaklagim, yiiksek lojistik kapasiteye sahip iilkelerin i¢ pazarlarini genisleterek
uluslararasi ticarette rekabet avantaji elde edebilecegini ve bdylece ekonomik bilylimeyi destekleyebilecegini teorik
olarak temellendirmektedir.

Bu teorik yaklasimlar, literatiirdeki ampirik caligmalarla da desteklenmektedir. Literatiirde Tiirkiye'nin LPI performansina
dair gesitli bulgulara yer verilmektedir. Mahpour vd. [6] lojistik, ekonomik ve demografik degiskenlerin Katar, Umman,
Tiirkiye, Pakistan ve Iran arasidaki deniz yolu ticaretine etkisini analiz etmislerdir. Yer ¢ekimi modeli kullanilarak 2012-
2018 donemi verileriyle yapilan analiz sonucunda LPI’daki artisin ticaret akislarini artirdigi sonucuna ulagsmislardir.
Ayrica duyarlilik analizi sonuglarina gore lojistik degiskenlerin ekonomik ve demografik degiskenlere gorece daha
onemli oldugu vurgulanmaktadir. Yazarlar, elde edilen bulgular ¢ergevesinde lojistik performanstaki artiglarin, ticareti
artirarak ekonomik bilylimeyi etkiledigi sonucuna ulagsmislardir.

Bozma vd. [7] tarafindan gerceklestirilen ¢aligmada, LPI’nin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisini incelenmis olup, 69
iilke i¢in 2007-2014 donemi verileriyle havuzlanmis panel veri analizi yapilmistir. Analiz sonucunda LPI’nin ekonomik
biiytimeyi pozitif yonde etkiledigi bulgusuna ulagsmislardir.

Benzer sekilde, Karakdy ve Ure [8] ekonomik biiyiime, yabanci sermaye yatirimlart ve LPI arasindaki nedensellik
iliskisini analiz etmislerdir. Caligmada, secili yiiksek ve orta gelirli {ilkeler iki gruba ayrilarak 2007-2016 donemi
verileriyle nedensellik analizi yapilmis ve karsilastirilmistir. Elde edilen bulgular ¢ergevesinde, yiiksek gelirli iilkelerin
LPI’sinin yiiksek olmasinin ekonomik biiylimeyi olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Bu durum, gelismis
iilkelerde altyapi yatirimlarinin tamamlanmig olmasiyla lojistik aglara entegrasyonun daha etkin bir sekilde saglanmasina
baglanmaktadir.

Kevser ve Dogan [9] LPI, ekonomik biiyiime ve finansal gelismislik arasindaki iliskiyi analiz etmislerdir. Bu amagla, 157
iilke icin 2010-2018 donemi verileriyle panel esbiitiinlesme analizi ve nedensellik analizi gergeklestirmislerdir. LPI,
ekonomik biiyiime ve finansal gelismislik degiskenlerinin uzun dénemli esbiitiinlesik oldugu sonucuna varmislardir. Bu
ii¢ degigken arasinda pozitif bir iliski oldugu ve LPI ile ekonomik biiyiime ve finansal gelismiglik arasinda tek yonlii
nedensellik iliskisi oldugu tespit edilmistir.

Kilig [10], LPI ve ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi incelemistir. Bu kapsamda yeni sanayilesen 10 iilke igin 2007-
2018 donemi verileriyle panel veri analizi uygulamistir. Analize dogrudan yabanci yatirimlar degiskenini kontrol
degisken olarak eklemistir. Analiz sonucunda LPI ve dogrudan yabanci yatirimlar ve ekonomik bilyiime arasinda pozitif
bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Gersil ve Akin [11] ihracata dayali biiyiime modelinin incelemek amaciyla lojistik performans diizeyinin ekonomik
biiylime tizerindeki etkisini aragtirmigtir. Calismada 26 Avrupa Birligi tilkesine ait 2007-2020 dénemine iliskin ihracat,
LPI, yatirim, finansal gelismislik ve ekonomik biiyiime degiskenleri kullanilarak panel veri analizi yapmislardir. Analiz
sonucunda LPI’nin ihracati artirma yoluyla ekonomik biiyiimeye olumlu etkisi oldugu bulgusuna ulasmislardir.

Goger vd. [12], LPI diizeyini artirmak isteyen iilkelere yonelik lojistik politika dnerileri sunmak amaciyla metodolojik bir
cergeve gelistirmistir. Caligmada; lojistik dergileri, bilimsel makaleler, gazeteler, Diinya Bankasi yatirim raporlari, haber
kaynaklar1 ve iilkelerin Ulastirma Bakanligi yayinlar1 ile uzman goriislerinden yararlanilarak hem nicel hem de nitel
analizler gergeklestirilmistir. Gelismis iilkelerin lojistik stratejileri incelenerek Tiirkiye i¢in politika Onerileri
olusturulmustur. Bu &neriler, LPI’nin yalnizca bir performans ol¢lim araci degil, ayn1 zamanda stratejik planlamada
kullanilabilecek bir arag oldugunu da ortaya koymaktadir.

Yukarida 6zetlenen galigmalar, genel olarak LPI ile ekonomik biiyiime, dogrudan yabanci yatirimlar, ihracat performansi
ve finansal geligmislik arasindaki iliskileri incelemekte ve ¢cogunlukla LPI’'nin bu gdstergeler iizerinde pozitif etkiler
yarattigini ortaya koymaktadir. Literatiirde 6zellikle LPI ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiye agirhik verildigi
goriilmektedir (Bozma vd. [7]; Karakdy ve Ure [8]; Kevser ve Dogan [9]; Kilig [10]; Gersil ve Akin [11]). Bu ¢aligmalar
farkl iilke gruplarina, donemlere ve metodolojik aracglara odaklanmalarina ragmen genel egilim, LPI’daki artiglarin
ekonomik biiyiimeyi destekledigi yoniindedir. Ozellikle yiiksek gelirli iilkelerde bu iliskinin daha belirgin oldugu, altyap:
yatirimlarinin tamamlanmis olmasmin lojistik sistemlerin isleyisini ve ekonomik c¢iktilart dogrudan etkiledigi ifade
edilmektedir (Karakdy ve Ure [8]).
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Tiirkiye 6zelinde degerlendirildiginde, incelenen ¢alismalar Tiirkiye’yi ya dogrudan analiz kapsamina almakta (Mahpour
vd. [6]; Goger vd. [12]) ya da orta gelirli iilkeler grubu igerisinde konumlandirmaktadir (Kilig [10]; Karakoy ve Ure [8]).
Genel olarak Tiirkiye’nin LPI performansindaki dalgalanmalar, ekonomik biiylime iizerindeki etkilerle birlikte ele
alinmakta ve bu performansin iyilestirilmesinin kalkinma politikalar1 agisindan kritik oldugu sonucuna varilmaktadir. Bu
cercevede, Tirkiye'nin 2018’deki gerilemeden sonra 2023’te yeniden “tutarli performans gosteren iilkeler” grubuna
yiikselmesi, Goger vd. [12] tarafindan onerilen ¢evreci yaklasim, verimlilik ¢alismalar1 ve kamu-6zel is birligine dayali
reformlarla biiytik 6l¢iide ortiismektedir.

4. Ampirik analiz

Calismanin ampirik analizinde, ilk adim olarak veri setinde bir trendin varligini tespit etmek amaciyla Mann-Kendall testi
uygulanmistir. Trend analizi sonrasinda veri setindeki eksik donemlere ait degerler K-En Yakin Komsu Algoritmasi
(KNN) ile olusturulmugtur. Daha sonra serilerin dagilim tiirli belirlenerek uygun Monte Carlo Simiilasyonu
calistirllmistir. Monte Carlo Simiilasyon yontemi ile Tiirkiye’nin 2028 yili LPI siralamasindaki hedefine ulasma
olasiligina iligskin gelecek donem tahminleri yapilmistir. Son olarak, LPI’nin alt faktorlerinin ekonomik biiylimeye
katkisini ortaya koymak amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Calismada kullanilan degiskenler ve degiskenlerin
6l¢iimii ve veri kaynaklar1 Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2. Calismada kullanilan degiskenler.

Degiskenler Olgiimii Veri Kaynag
Ek9n£)m1k GSYIH (Cari ABD Dolar) Diinya Bankzim - Dunyfi Kalkinma
Biiylime ; Gostergeleri
LPI Alt Altyapi, Giimriik, Hizmet Kalitesi, Takip ve Izleme, Uluslararasi Diinya Bankasi - Diinya Kalkinma
Bilesenleri Sevkiyat, Zamaninda Teslimat Gostergeleri

LPI ve alt degiskenlerine iligskin veriler, Diinya Bankasi tarafindan yayinlanan Diinya Kalkinma Gostergeleri veri
tabanindan alinmustir. ilk veri 2007 yilinda yayinlanmis, ardindan 2010 yilindan itibaren 2018 yilna kadar veriler iki
yilda bir diizenli olarak yaymlanmistir. LPI’ya ait en son veri seti ise 2023 yilina aittir. Veriler arasinda tutarli bir biitiinliik
saglamak amaciyla, 2020 yilina ait eksik veriler KNN yontemiyle tahmin edilmistir. Ekonomik biiyiime degiskeni ise kisi
basina reel gayri safi yurt i¢i hasila (GSYIH) ile 6lgiilmiistiir. Ilgili veri seti Diinya Bankas1 tarafindan yayinlanan Diinya
Kalkinma Gostergeleri veri tabanindan alinmistir. Degiskenlere ait tanimsal istatistikler Tablo 3’de sunulmaktadir.

Tablo 3. Degiskenlere ait tanimsal istatistikler.

Degiskenler Ortalama Standart Sapma Minimum Maksimum
GSYIH 8.600 1.710 5.900 12.050
Altyapi 3.321 0.179 2.937 3.618
Gilimriik 2.995 0.143 2.713 3.232

Hizmet Kalitesi 3.352 0.145 3.046 3.640
Takip ve Izleme 3.394 0.160 3.090 3.773
Uluslararasi Sevkiyat 3.236 0.110 3.060 3412
Zamaninda Teslimat 3.682 0.131 3.384 3.938

Tablo 3'te yer alan degiskenlerin ortalama degerleri incelendiginde, LPI alt bilesenleri arasinda giimriik degiskeni 2.995
ile en diisiik, zamaninda teslimat ise 3.682 ile en yiiksek ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Altyap1 degiskeninin,
en yiliksek standart sapmaya sahip olarak en fazla degiskenlik gosteren alt bilesen oldugu sdylenebilmektedir.
Degiskenlerin minimum ve maksimum degerleri bakimindan giimriik degiskeninin 2.713 ile en diisiik, zamaninda teslimat
degiskeninin ise 3.938 ile en yiiksek degere sahip oldugu goriilmektedir.

4.1. Mann-Kendall testi

Mann-Kendall trend testi, Kendall [13] tarafindan 6nerilen iki gozlem grubu i¢in bir sira korelasyon testinden tiiretilmistir.
Mann Kendall trend testinde, gozlenen degerlerin sirasiyla zaman igindeki siralari arasindaki korelasyon dikkate
alinmaktadir. Testin sifir hipotezi, verilerin herhangi bir trende sahip olmadigini, baska bir deyisle bagimsiz ve rastgele
siralandigini ifade etmektedir. Bu durumda, gézlemler arasinda bir egilim veya seri korelasyon bulunmamaktadir [14].

Hy = Zaman serisinde anlaml1 bir trend yoktur.

Bu testin uygulanma amaci, Monte Carlo simiilasyonlarinda modelin egilimlerini ne kadar iyi yakaladigimi
degerlendirerek model dogrulugunu giivence altina almaktir. Test ayrica, simiilasyon sonuglarinin anlaml bir egilimden
mi yoksa rastgele varyasyonlardan m1 kaynaklandigini belirlemeye yardimci olmaktadir. Serilerde trendin tespit edilmesi
halinde, bu durum gelecek tahminlerinde ve ekonomik analizlerde dikkate alinmalidir. Mann- Kendall testi bulgular
Tablo 4’te sunulmaktadir.
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Tablo 4. Mann- Kendall test bulgular.

Kendall's tau 0.178

P-value 0.010

Tablo 4’e gore Kendall’s Tau test istatistigi 0.178 ve olasilik degeri 0.010 olarak hesaplanmistir. Elde edilen bulguya
gore, %5 istatistiksel olarak anlamlilik diizeyinde “serilerde anlamli bir trend olmadig1” hipotezi reddedilmistir. Boylece
serilerde trend oldugu sonucuna ulasilmistir. Sonuglarin grafiksel gosterimi ise Sekil 1°de sunulmaktadir. Serilerde trend
tespit edildikten sonra, eksik verilerin giderilmesi i¢in K-En Yakin Komsu Algoritmasi (KNN) uygulanmistir. KNN
tahmin yontemi, literatiirde siklikla diger tahmin yaklagimlarindan daha iyi performans gosterdigi i¢in tercih edilmistir.
Bu algoritma, eksik degerleri siniflandirmak i¢in en yakin komsulari belirlemekte ve bu komsularin tespiti, 6rnekler
arasindaki mesafeyi temel alan bir 6l¢lim yontemi kullanilarak gergeklestirilmektedir [15].
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Sekil 1. LPI alt bilesenlerinin yillara gore degisimi.

KNN en yakin noktalar1 belirlerken bir k degerine ihtiyag duymaktadir. Bu deger algoritmanin yeni bir veri noktasinin
degerini tahmin ederken dikkate aldig1 veri noktasi sayisini temsil etmektedir. Calismada farkli k degerleri i¢in sonuglar
elde edilip kiyaslanmistir. En iyi sonucu veren k sayisinin 5 oldugu goriilmiistiir. LPI alt bilesenlerinin yillara gore
degisimlerini gosteren grafikler Sekil 1°de goriilmektedir. Grafikler incelendiginde, iilkelerin yillara gore degisimlerinde
hizmet kalitesi bileseninin degiskenliginin yiliksek oldugu goriilmektedir. Hizmet Kalitesi bakimindan Birlesik Krallik
2020’ye kadar en yiiksek degere sahipken, bu yildan sonra Liikksemburg ve Yeni Zelanda 6ne gecmistir. Liiksemburg,
2014-2018 arasinda LPI’nin tiim alt bilesenlerinde dikkat cekici bir artig gostermistir. Grafikler Tiirkiye acgisindan
degerlendirildiginde, 2010-2014 yillar1 arasinda LPI’nin tiim alt bilesenlerinde dnemli artislar gozlenirken, bu dénem
sonrasinda bazi bilesenlerde artis, bazi bilesenlerde ise azalislar yasandig goriilmektedir.
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4.2. Monte Carlo simiilasyonu

Monte Carlo simiilasyonu, sonuglari hesaplamak amaciyla tekrarlanan rastgele Ornekleme ve istatistiksel analiz
yontemlerine dayanan bir simiilasyon teknigidir. Bu yontem, gelecek donemlere yonelik olasi senaryolari rastgele
ornekleme yontemiyle simiile etmek ve tahminlerde bulunmak {izere kullanilmaktadir. Bu sayede, belirsizliklerin etkisi
daha iyi analiz edilebilir ve olasiliklara dayali sonuclar elde edilebilmektedir.

Bir simiilasyon modelinin dogru ve anlamli sonuglar {iretebilmesi igin, serilerin dagilim tiirlerinin belirlenmesi
gerekmektedir. Serilerin temel dagilimlari belirledikten sonra, bu dagilimlardan rastgele sayilar iiretilmektedir. Uretilen
rastgele sayilar dagilimlarina uygun sekilde ortalama degerler etrafinda belirli bir standart sapma ile degisiklik
gostermektedir [16]. Serilerin dagilim tiiriiniin belirlenmeden simiilasyon uygulanmasi durumunda, iiretilen rastgele
sayilar yaniltici olabilmekte ve bu da simiilasyon sonuglarinin gecerliligini olumsuz etkileyebilmektedir. Bu dogrultuda,
serilerin dagilim tiiriiniin tespit edilebilmesi i¢in baz istatistiksel teknikler uygulanmistir.

Bu ¢alismada, dagilim belirleme testleri arasinda literatiirde en sik kullanilan Shapiro-Wilk, Anderson-Darling ve Jarque-
Bera testleri uygulanmistir. Test sonuglart Tablo 5°teki gibi bulunmustur. Tabloda her bir {ilkenin s6z konusu degiskeni
icin hesaplanan test istatistikleri ve olasilik degerlerinin en diisiik ve en yiiksek degerleri belirtilmistir. Ug testin sonuglari
da her bir iilkenin ve her bir degiskenin normal dagilim sergiledigini ortaya koymustur.

Tablo 5. Dagilim belirleme test bulgulart.

Shapiro-Wilk 0.782-0.987 Anderson-Darling 0.122-0.676 Jarque-Bera 0.001-3.421

P-value 0.069-0.987 Kritik Deger 0.709 P-value 0.180-0.999

Elde edilen sonuglar dogrultusunda, gelecek donemlere ait Tiirkiye nin lojistik performansi ve ekonomik biiyiimesini
tahmin etmek amaciyla, normal dagilima uygun Monte Carlo Simiilasyonu yontemi uygulanmis ve rastgele sayilar bu
dagilima gore iiretilmistir. Monte Carlo Simiilasyonu, 1.000 tekrarli olarak gergeklestirilmistir. Bu tercih, 10.000 veya
100.000 tekrarli simiilasyonlara kiyasla daha iyi sonuglar vermesi nedeniyle yapilmistir. Yiiksek tekrar sayilarinda
degiskenlik azalmakta ancak bu durum, tahmin giicliniin zayiflamasina yol agabilmektedir [17]. Bu da birbirine daha
yakin sonuglarin ortaya ¢ikmasina ve biiyiik oranda ayni degerleri almasina neden olmaktadir. Yapilan analizler ile, 1.000,
10.000 ve 100.000 tekrarl simiilasyon degerleri elde edilmistir. Orneklemin biiyiik boyutlu olmamasi nedeniyle 6zellikle
100.000 gibi yiiksek tekrarlarda ayni degerler ile karsilasildig1 ve ¢ok kiiclik varyans degerleri gosterdigi goriilmiistiir.
Ayni sekilde 10.000 tekrarli degerlerinde kii¢iik varyansa sahip olmasi nedeniyle ¢aligmada en uygun tekrar sayisinin
1.000 oldugu tespit edilmistir. Ayrica varyans analizi ile gerekli minimum tekrar sayisinin 841 oldugu ve 1.000 tekrarin
yeterli oldugu belirlenmistir (Genel ortalama=3,459 ve Standart Sapma= 0,295’dir). Tirkiye'nin 2028 yili LPI
siralamasindaki hedefine ne kadar yakin oldugunu tahmin etmek amaciyla yayinlanan son tarihli siralama iizerinden 25.
siraya kadar iilkeler segilerek toplam 14 iilkenin tahmin sonuglari elde edilmistir. Sekil 2°de yillara gére Monte Carlo
simiilasyon sonuglart ve Tiirkiye’nin elde edilen sonuglara gére konumu sunulmaktadir.

Ulke
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—— Malezya
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— —— Katar
— Tayland
3.4 — Turkiye
3.3
3.2
2023 2024 2025 2026 2027 2028
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Sekil 2. Monte Carlo simiilasyonunda Tiirkiye’nin yillara gére konumu.

Sekil 2’ye gore 2023 yilinda 38.sirada yer alan Tirkiye’nin simiilasyon sonuglart incelendiginde, 2028 yilina kadar
siralamada kendisinden 6nde bulunan Bahreyn, Estonya ve Letonya’y1 gececegi ongoriilmiistiir. Buna gore, bu iig ilkenin
2028 yilinda Tiirkiye’nin gerisinde kalacagi tahmin edilmektedir. Ote yandan, siyah ile gosterilen iilkelerin
siralamalarinda birbirlerine kiyasla belirgin bir degisiklik olmadig1 goriilmektedir.
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Tirkiye’nin yillar i¢indeki lojistik performansma iliskin konumu ortaya koyulduktan sonra LPI’nin alt bilesenleri
baglaminda gelecek tahmini yapilmistir. Bu dogrultuda Tiirkiye’nin LPI alt bilesenlerine ait 2024-2028 donemi
simiilasyon sonuglart tahmin edilmistir. Tablo 6’da ilgili simiilasyon sonuglar1 sunulmaktadir.

Tablo 6. Tirkiye’nin lojistik performans alt indekslerinin simiilasyon sonucu.

Degiskenler 2024 2025 2026 2027 2028

Altyapt 3319 3.321 3.328 3.318 3.317
Guimriik 3.002 2.993 2994 2988 2997
Hizmet Kalitesi 3.350 3.354 3356 3.357 3.354
Takip ve Izleme 3405 3.374 3.394 3398 3.396
Uluslararast Sevkiyat 3.239 3.237 3.235 3.235 3.239
Zamaninda Teslimat  3.681 3.680 3.678 3.691 3.680

Tablo 6°da Tiirkiye’nin LPI alt bilesenleri i¢in sunulan simiilasyon sonuglarina gore, takip ve izleme bileseninin siirekli
bir artis trendi sergiledigi goriilmektedir. Bu baglamda Tiirkiye’nin LPI genel performansi baglaminda, 2028 yili
tahminlerinde gozlemlenen ilerlemede takip ve izleme bileseninin dnemli bir paya sahip oldugu degerlendirilmektedir.
Buna ek olarak, 2028 yilinda kiiciik bir diisiis yagamasina karsilik altyap1 bileseninin 2027 yilina kadar artis gosterdigi
tespit edilmistir. Bu dogrultuda, altyapiya verilen 6nemin de Tiirkiye’nin LPI hedefine ulagmasinda 6nemli bir rol
oynayacagl ongoriilmektedir. Ote yandan, hizmet kalitesi, uluslararasi sevkiyat, zamaninda teslimat ve giimriik
bilesenlerinde ise anlamli bir degisim gozlenmedigi ortaya koyulmustur. Sonug olarak, Tiirkiye’nin LPI performansini
daha iist bir seviyeye tasiyabilmesi i¢in takip ve izleme ile altyapi bilesenlerine oncelik verilmesinin dnemli oldugu
degerlendirilmektedir.

4.3. Coklu regresyon analizi

Regresyon analizi, degiskenler arasindaki iligkilerin incelenmesinde kullanilan temel bir istatistiksel yontem olup basit
ve ¢oklu regresyon analizi olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Basit regresyon analizi, bir bagimli degisken ile bir bagimsiz
degisken arasindaki iliskiyi incelemektedir Coklu regresyon analizi ise birden fazla bagimsiz degiskenin modele dahil
edilmesine olanak tanimaktadir. Bu sayede, her bir bagimsiz degiskenin bagimli degisken lizerindeki etkisi tahmin
edilebilmektedir.

Regresyon analizinde gesitli varsayimlarin test edilmesi gerekmektedir. Bu varsayimlarin goz ardi edilmesi durumunda,
sonuglar giivenilirligini yitirmektedir. Standart ¢oklu regresyon analizinde hatalarin normal dagilima sahip olmasi, esit
varyans, otokorelasyonun olmamasi ve ¢oklu dogrusal baglantinin bulunmamasi gibi varsayimlar saglanmadiginda, elde
edilen sonuglar yaniltici olabilmektedir. Bu tiir durumlarda, modelin giivenilirligini artirmak amaciyla daha direngli
(robust) yontemler tercih edilmektedir. Robust regresyon, temel varsayimlar saglanamadiginda, en kiiciik kareler
yontemine alternatif bir ¢6ziim sunarak analiz sonuglarinin dogrulugunu ve giivenirligini artirmaktadir [18].

Calismanin bu kisminda, mevcut veri seti ile simiilasyon sonrasi elde edilen veriler kullanilarak LPI’nin alt bilesenlerinin
ekonomik biiylime iizerindeki etkileri arastirilmistir. Bu dogrultuda, oncelikle Monte Carlo Simiilasyonu yontemi ile
ekonomik biiyiime degigkenine iligkin tahmin degerleri iiretilmistir. Daha sonra Tiirkiye i¢in 2007-2028 doénemi ¢oklu
regresyon analizi uygulanmistir.

Modelde hatalarin esit varyansli olmast, otokorelasyonu olmamasi, normal dagilim gdstermesi varsayimlari saglanmistir.
Yalnizca bagimsiz degiskenler arasinda goklu dogrusal baglanti sorunu tespit edilmistir. Modelde, ¢oklu dogrusal baglanti
olmamas1 varsaymmi saglanmadig i¢in Robust (Direngli) Regresyon yontemi tercih edilmistir. Bu yontemin tercih
edilmesinde, otokorelasyon bulunmadigindan zamana bagli dinamik etkilerin belirlenmemis olmasi etkili olmustur. Bu
nedenle, degiskenler arasindaki nedensellik iliskisinin varligini ortaya koymak amaciyla otoregresif modeller yerine ¢oklu
regresyon analizi kullanilmigtir. Elde edilen bulgular Tablo 7°de sunulmaktadir.

Tablo 7. Direngli regresyon testi bulgulart

Degiskenler Katsay1 Standart Hata Olasihik Degeri

Altyap1 -2.240 1.090 0.039%*
Giimriik -1.480 2.860 0.000%**
Hizmet Kalitesi -2.260 9.420 0.016**
Takip ve Izleme 4.170 1.460 0.004***
Uluslararas1 Sevkiyat 3.040 8.090 0.000%**
Zamaninda Teslimat 7.780 6.190 0.209

Not: * **% ** * giraqryla bagimli degisken GSYIH ile %1, %5 ve %10 igin istatistiksel olarak anlamlili51 temsil etmektedir. Modelin
R? degeri 0.631; p olasilik degeri 0.000dur.

Tablo 7°de yer alan bulgulara gore Tiirkiye icin altyapi, giimriik, hizmet kalitesi, takip ve izleme, uluslararasi sevkiyat
degiskenlerinin ekonomik biiylime iizerinde %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli oldugu ortaya
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koyulmustur. Modelin agiklayiciligi (R?) 0.631°dir ve model genel olarak anlamlidir (p<0.05). Altyapi, giimriik ve hizmet
kalitesinde yasanacak artiglarin ekonomik biiyiime {izerindeki etkileri negatif yonlii iken; uluslararas: sevkiyat ile takip
ve izlemede degiskenlerindeki artiglarin ekonomik biiylime iizerinde pozitif yonlii bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.
Takip ve izleme bileseninde yasanacak 1 birimlik artigin, GSYIH’y1 yaklasik 4.17 birim arttiracag: goriilmektedir (B =
4.17, p <0.05). Uluslararasi sevkiyat i¢in s6z konusu artig 3.04 birim olarak ortaya ¢ikarken, hizmet kalitesi bilesenindeki
artisin milli gelir lizerinde 2.26 birimlik azalisa neden olacag1 goriilmiistiir. Ayni sekilde altyap: 2.24 ve glimriik 1.48
birim azalisa neden olacag1 ortaya ¢ikmistir. Bu bilesenlere karsilik, zamaninda teslimat ile ekonomik biiyiime arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamstir (B = 7.78, p > 0.05).

LPI alt bilesenlerinin ekonomik biiyiime iizerindeki etkilerini analiz ettikten sonra Tiirkiye’ nin yillar iginde LPI genel
performansi ve ekonomik bilylimesinin birlikte nasil hareket ettigini biitiinciil bir perspektifle degerlendirmek amaciyla
veriler gorsellestirilmis olup Sekil 3’te sunulmaktadir.

10 —e—--GSYIiH
—e— LPI

0.8

0.6

Degerler

0.4

0.2

2010 2015 2020 2025
Yil

Sekil 3. Tiirkiye i¢in yillar icinde GSYIH ve LPI degerleri.

Sekil 3°e gore 2008-2010 déneminde, LPI ile GSYTH degerlerinin birlikte bir artis trendi sergiledigi goriilmektedir. 2010-
2012 doneminde, LPI’da gozlemlenen ciddi artiga karsilk, GSYIH degerlerinin sabit bir artis izledigi
degerlendirilmektedir. 2012-2018 déneminde, LPI’nin diisiis trendine girdigi, GSYIH degiskeninin ise artis trendine
devam ettigi goriilmistiir. 2018-2023 doneminde, her iki degiskenin yeniden birlikte bir artis trendine girdigi
gdzlemlenmistir. Monte Carlo yontemi ile simiile edilen degerlere gére, 2026 yilina kadar GSYIH’da az miktarda bir
azalis yasanmasi beklenirken, LPI’da herhangi bir degisiklik Ongoriilmemektedir. 2026-2028 doneminde, LPI
degiskeninde meydana gelecek kiiciik bir miktarda artisa karsiik, GSYIH degiskeninin yeniden artis trendine girmesi
beklenmektedir.

Simiilasyon sonuglari, LPI ve GSYIH'in dénemsel degisimlerinin belirli bir paralellik gosterebilecegini ortaya
koymaktadir. Ozellikle 2026-2028 dénemi igin dngoriilen bu egilimler, iki gdsterge arasindaki iligkilerin dsnemsel olarak
nasil sekillendigine dair anlamli bir gozlem sunmaktadir.

5. Sonug

Caligmanin amaci, Tiirkiye nin On ikinci Kalkinma Plani kapsaminda 2028 y1li LPI hedefinin 2007-2023 dénemi verileri
kullanilarak LPI alt bilesenleri baglaminda tahmin edilmesi ve Tiirkiye’nin bu hedefe ulagsma potansiyelinin
degerlendirilmesidir. Ayrica, ¢alismada mevcut veriler ve simiilasyon sonuglartyla LPI alt bilesenlerinin ekonomik
biliylimeye etkisinin degerlendirilmesi de hedeflenmektedir.

Tiirkiye'nin GSYIH’i ile giimriik, altyapi, uluslararasi sevkiyat, takip ve izleme, hizmet kalitesi ve zamaninda teslimat
olmak iizere LPI alt1 alt bileseni ¢calismanin degiskenleri olarak ele alinmigtir. Calismanin amact dogrultusunda, literatiirde
yaygin olarak kullanilan Monte Carlo Simiilasyonu yontemiyle degiskenlerin 2024-2028 dénemi igin tahmini degerleri
hesaplanmistir. Ardindan, Tirkiye igin 2007-2028 doénemi LPI alt bilesenlerinin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisi
Robust Regresyon Analizi ile degerlendirilmistir.

Monte Carlo simiilasyon sonuglarina gére 2023 yilinda 38. sirada yer alan Tiirkiye'nin, 2028 yilina kadar siralamada
Bahreyn, Estonya ve Letonya’y1 gecmesi 6ngoriilmektedir. LPI alt bilesenleri incelendiginde, takip ve izleme bileseninin
stirekli bir artig trendi sergiledigi, altyapi bileseninin ise ¢ogunlukla artis gosterdigi tespit edilmistir. Bu dogrultuda, LPI
alt bilesenleri arasinda 6zellikle takip ve izleme ile altyapi bilesenlerinin Tiirkiye'nin LPI hedefi dogrultusunda 6nemli
bir potansiyele sahip oldugu sdylenebilmektedir.

Regresyon sonuglarina gore, LPI alt bilesenleri arasinda takip ve izleme (f = 4.17, p <0.05) ile uluslararas: sevkiyat (B =
3.04, p < 0.05) bilesenlerinin ekonomik biiyiime {izerinde pozitif ve istatistiksel olarak anlamli etkiler yarattigini ortaya
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konmustur. Ozellikle takip ve izleme bileseninde yasanacak bir birimlik artis ekonomik biiyiime iizerinde 4.17 birimlik
pozitif etki saglayacaktir. Takip ve izleme bileseninin, tedarik zinciri yonetiminde seffafligi artirarak maliyetleri
diistirmesi ve siireclerin verimliligini artirmasi, ¢alismanin temel sonuglarindan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Tedarik
zincirinin dijitallesmesi ve siireclerin izlenebilirligi, maliyetleri azaltarak biiyimeyi desteklemektedir. Benzer sekilde,
uluslararas1 sevkiyat bileseninin ticaret hacmini artirmasi ve tagimacilik aglarinin iyilestirilmesi yoluyla ekonomik
biliylimeye katki sagladigi sonucuna varilmistir. Bununla birlikte standart sapmasinin yiiksek olusu birim basina etki
miktarinin degiskenlik gdsterecegini gostermektedir.

Buna karsilik, altyap: (B = —2.24, p < 0.05), giimriik (B = —1.48, p < 0.05) ve hizmet kalitesi (f = —2.26, p < 0.05)
bilesenlerinin ekonomik biiyiime iizerinde negatif yonlii etkileri tespit edilmistir.

TUIK verilerine gore [19] 20042023 dénemi boyunca demiryolu uzunlugu gibi altyap: gostergelerinde artis kaydedildigi
goriilmektedir. Ancak ayni donemde tren kilometresi ve taginan ylik miktarindaki artisin gorece sinirlt kalmasi, altyapi
yatirnmlarmin  ekonomik ¢ikti iiretme kapasitesinde heniiz beklenen doniisimii saglayamadigi seklinde
degerlendirilmektedir. Bu c¢ercevede, altyapt bileseni ile ekonomik biiylime arasinda negatif yonlii bir iliskinin
gozlemlenmis olmasi, cesitli faktorlerle iliskilendirilmektedir. Altyapiya yonelik harcamalarin kisa vadede ekonomik
biiytimeye dogrudan ve gii¢lii bir katki saglamamasi; yatirimlarin etkin kullanilmamasi ya da ekonomik geri doniislerinin
uzun vadeye yayilmasi gibi unsurlarin, altyapi bileseninin biiyiime {lizerindeki etkisinin negatif yonlii ortaya ¢ikmasinda
rol oynadig1 diigiiniilmektedir.

Glimriik siireglerine iliskin olumsuz etkinin, dijital altyapinin varligina ragmen biirokratik yavaglik, islem maliyetlerinin
yiiksekligi ve kullanici tarafindaki teknik uyum sorunlariyla iligkili olabilecegi diisiiniilmektedir. Nitekim Aydin ve Selen
[20] tarafindan yiiriitiillen ¢alismada, Tirkiye'de uygulamada olan Tek Pencere Sistemi (TPS) iizerinden elde edilen
bulgular, sistemin genel memnuniyet diizeyinin yiiksek olmasina karsin, hizmet kalitesi ve teknik donanim eksikliklerinin
kullanim performansini sinirladigini ortaya koymaktadir.

Hizmet kalitesi bilesenine iliskin negatif etkinin; lojistik sektoriinde nitelikli insan kaynagmin smirh olusu, kalite
standartlarinin yeterince yerlesmemis olmast ve teknik sistemlerin etkin kullaniminda yasanan zorluklarla baglantili
olabilecegi diigiiniilmektedir.

Diger bir bilesen olan zamaninda teslimat ile ekonomik biiyiime arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki tespit
edilememistir (B =7.78, p >0.05). Bu durum, s6z konusu degiskenin ekonomik biiyiimeye etkisinin dolayli olabilecegi ve
daha uzun vadeli olabilecegini gostermektedir.

Calismanin sonuglar1 dogrultusunda, Tiirkiye’nin belirledigi hedeflere ulagabilmesi ve lojistik performansinin ekonomik
biliylimeye olan katkisini giiclendirebilmesi i¢in asagidaki politika dnerileri sunulmustur:

e Takip ve izleme sistemlerinin tedarik zinciri seffafligini artirarak maliyetleri diigiirdiigi ve siireglerin
verimliligini artirdig1  dikkate alindiginda, bu sistemlerin teknolojik inovasyonlarla desteklenerek
yayginlastirilmasit dnerilmektedir.

e Uluslararasi sevkiyat bileseninin ticaret hacmini artiric1 etkileri géz 6niine alindiginda, tasimacilik aglarinin
gelistirilmesi ve uluslararasi lojistik is birliklerinin artirilmasi dnerilmektedir.

e Altyap: yatirimlarinin ekonomik biiylimeye olan katkisini artirmak amaciyla, bu yatirimlarin yalnizca fiziksel
kapasite artisina degil, kullanim verimliligine de odaklanacak sekilde planlanmasi 6nerilmektedir. Bu kapsamda,
ulastirma altyapisinin etkin kullanimini tegvik eden diizenlemelerin hayata gegirilmesi ve altyapi
entegrasyonunun giiclendirilmesi 6nemli goriilmektedir.

e  Glimriik siireglerinin dijitallesme ve otomasyon yoluyla hizlandirilmasi ve bu sayede dis ticaretin daha verimli
hale getirilmesine katki saglanmasi amaciyla dijitallesme odakli politikalarin gelistirilmesi 6nerilmektedir.
Tiirkiye’de halihazirda uygulamada olan Tek Pencere Sistemi (TPS), bu alanda 6nemli bir dijital doniisiim
adimidir. Ancak sistemin kullanici tarafinda devam eden teknik ve donanimsal siirliliklar, islem verimliligi ve
hizmet kalitesi iizerinde olumsuz etkiler yaratabilmektedir. Bu ¢ercevede, TPS’nin islevselligini artirmaya
yonelik olarak kullanici dostu arayiizlerin gelistirilmesi, giimriik miisavirlerine yonelik teknik egitimlerin
yaygmlastirilmas1 ve sistemin performansini izleyen kalite denetim mekanizmalarinin olusturulmasi
Onerilmektedir.

e  Hizmet kalitesinin ekonomik biiylimeye katkisini artirmak amaciyla, lojistik sektoriinde kurumsallagsmayi tesvik
edecek diizenlemelerin hayata gegcirilmesi ve kalite standartlarinin sektdr genelinde yayginlastirilmasi
onerilmektedir. Bu kapsamda, hizmet saglayicilarin kalite yonetim sistemlerini benimsemeleri desteklenmeli;
ayrica nitelikli ig glicliniin gelistirilmesi i¢in mesleki egitim programlari yayginlastirilmalidir. Teknik sistemlerin
etkin kullanimimi artirmak tizere ise dijital kapasiteyi giliglendirmeye yonelik uygulamali egitimler ve teknik
rehberlik mekanizmalar1 olusturulmalidir.

Bu arastirmada elde edilen bulgular, gelecekteki caligmalarda ele alinabilecek yeni sorular ve arastirma alanlarinin
belirlenmesine imkan tanimaktadir. Bu dogrultuda, gelecek calismalar icin ¢esitli neriler sunulmugtur. Bunlardan ilki,
LPI alt bilesenlerinin sektorel ve bolgesel diizeyde incelenmesi yoniindedir. Bu yaklasimin, lojistik performanstaki
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bolgesel farkliliklarin ekonomik biiylimeye yansimalarini ortaya koyarak hedefe yonelik ve etkin politikalar
gelistirilmesine katki saglayacag: diisiiniilmektedir. Tkinci olarak, bu calismada ekonomik biiyiime, LPI alt bilesenlerinin
etkisini analiz etmek igin bir gdsterge olarak ele alinmis olup, gelecekteki arastirmalarda farkli makroekonomik
gostergelerin  de degerlendirilmesi Onerilmektedir. Bu yaklagimin, lojistik performansin farkli makroekonomik
degiskenlerle baglantisin1 ortaya koyarak kapsamli ve etkili politika Onerilerinin olusturulmasina katki saglayacagi
diistiniilmektedir. Son olarak, bu ¢alismada Monte Carlo Simiilasyonu ve Regresyon Analizi uygulanmis olup, ilerleyen
aragtirmalarda farkli simiilasyon, senaryo olusturma yontemleri ve metodolojilerinin kullanilmasi ve bu dogrultuda elde
edilen sonuclarin karsilagtirilmasi 6nerilmektedir. Bu yaklagimin, yontemlerin karsilastirmali etkinligini ortaya koymaya
ve daha genellenebilir sonuglar elde edilmesine katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

6. Yazar katki beyan

Bu calisma, Ipek KURT YALCINKAYA, Merve ESER ve Hakan Eren SENGELEN’in ortak katkisiyla
gercgeklestirilmistir. Caligmanin teorik ¢erceve bolimii Ipek KURT YALCINKAYA tarafindan yazilmistir. Veri analizi
ve sonuglarin raporlandirilmast Merve ESER ve Hakan Eren SENGELEN tarafindan yiiriitiilmstiir.

7. Etik kurul onay1 ve ¢ikar ¢atismasi beyani

Bu calismada etik kurul onay1 gerekmemektedir. Caligmanin herhangi bir yazar, kurum ya da kurulus ile ¢ikar ¢atigmast
yoktur.
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Abstract

This study aims to examine the effects of financial ratios on earnings per share (EPS). Using panel data analysis, variables
such as firm value, asset turnover, short-term debt to total debt ratio, and liquidity ratio were considered as determinants
of EPS. The study utilised quarterly financial data from a total of 14 companies operating in the energy and automotive
sectors listed on the BIST between the first quarter of 2018 and the fourth quarter of 2024. A fixed effects model was
applied, and model selection was validated using the Hausman test. The model estimation was performed using the
Driscoll-Kraay robust standard error estimator. According to the findings, firm value and asset turnover ratio have a
positive effect on EPS at the 1% significance level. On the other hand, the effect of the liquidity ratio on EPS was
determined to be negative and significant at the 5% level. The ratio of short-term debt to total debt has no statistically
significant effect on EPS. These findings indicate that companies need to use their assets efficiently and maintain their
liquidity levels at optimal levels to increase their earnings per share.

Keywords: Earnings per share, financial ratios, panel data.

Ozet

Bu c¢alisma, finansal oranlarin hisse basma kar (EPS) iizerindeki etkilerini incelemeyi amaglamaktadir. EPS'nin
belirleyicileri olarak firma degeri, aktif devir hizi, kisa vadeli borglarin toplam borglara orani ve likidite orani gibi
degiskenler dikkate alinarak panel veri analizi yontemiyle analiz gergeklestirilmistir. Arastirmada 2018 yil1 1. ¢eyregi ile
2024 y1l1 4. geyregi arasindaki BIST’E islem goren enerji ve otomotiv sektorlerinde faaliyet gosteren toplam 14 firmalarin
donemsel finansal veriler kullanilmis ve sabit etkiler modeli uygulanarak Hausman testi ile model tercihi dogrulanmistir.
Model tahmini Driscoll-Kraay direngli standart hatalar tahmincisi ile yapilmistir. Elde edilen bulgulara gore, firma degeri
ve aktif devir hizit oran1 EPS iizerinde %1 anlamlihik diizeyinde pozitif bir etki gostermektedir. Ote yandan, likidite
oraninin EPS tizerindeki etkisi ise %5 diizeyinde negatif ve anlamli olarak belirlenmistir. Kisa vadeli borglarin toplam
borglara orani degiskenin EPS iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi bulunmamigtir. Bu bulgular, igsletmelerin
hisse basina karlarini artirabilmek i¢in varliklarini etkin bir sekilde kullanmalart ve likidite diizeylerini optimal seviyede
tutmalar1 gerektigini gostermektedir.

Keywords: Hisse bagmna kar, finansal oranlar, panel veri.

1. Introduction

Financial performance indicators play an important role in determining the sustainability of companies and the value they
provide to investors. One of these indicators, the earnings per share ratio (EPS), shows the portion of a company's profit
per share in a certain period and is of critical importance, especially in investors' decision-making processes. Earnings
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per share (EPS) is an important financial performance indicator that measures the periodic profitability of enterprises
through net profit per share. This ratio, which is frequently used by investors in the evaluation process of companies and
stock valuation models, also reflects the firm's profitability structure, resource utilisation efficiency and financial
management skills. While a high EPS ratio indicates that the company provides more earnings to its shareholders, low
levels may negatively affect investor confidence. Therefore, analysing the factors affecting the EPS ratio provides
important guidance for companies' long-term strategic decisions. In the existing literature, EPS, which is usually treated
as an independent variable, is analysed through its effects on outcomes such as share prices and dividend policies.

EPS is not only a measure of profitability, but is also considered a direct reflection of the company's capital structure,
resource efficiency and financial management policies [1]. In recent years, although empirical studies on the effects of
financial ratios on Earnings Per Share (EPS) have increased, the context-specific determinants of this relationship are still
a matter of debate. For example, it is argued that operating efficiency indicators such as asset turnover positively affect
EPS by making asset utilization more efficient [2]. Similarly, studies have shown that there is a positive relationship
between the size of the firm and the EPS obtained. It has been determined that large-scale firms have more predictable
and sustainable profitability levels [3].

The reason for choosing these two sectors is that they require high investment and are of strategic importance to the
Turkish economy in terms of production and exports. In addition, energy and automotive companies make it possible to
observe more clearly the effects of financial ratios such as liquidity, indebtedness and asset efficiency on EPS. This study
makes an important contribution to the literature by treating EPS as the dependent variable and jointly evaluating the
effects of micro-level financial ratios such as firm value, asset turnover, debt maturity structure, and liquidity ratio on
EPS. In the existing literature, many studies use EPS as an independent variable to examine its effects on outcomes such
as stock prices, dividend policies, or market value (e.g., Korkmaz and Karaca [4]; Rahmawati and Hadian [5]). Therefore,
this research aims to fill the gaps in the literature and provide practitioners with guiding evidence through a comprehensive
variable selection and structure focused on EPS.

2. Literature

The effects of financial ratios on firm performance are an important area of research that has been emphasized for a long
time in the business literature. In this context, the earnings per share ratio (EPS) stands out as one of the basic indicators
that measure the periodic profitability of businesses from an investor's perspective. Determining the relationships between
EPS and financial ratios is of strategic importance both academically and practically. In the studies conducted on this
subject in the literature, the determinants of EPS have been examined using different sectors, methods and variable
combinations, and various findings have been obtained. Some basic studies analyzing the relationship between EPS and
financial ratios will be given below.

In Tiirkoglu and Bekgi’s study, 54 manufacturing sector enterprises that were continuously traded on Borsa Istanbul
between 2010 and 2020, prepared consolidated financial statements and had regular access to data were examined. Within
the scope of the research; In addition to variables such as active profitability, return on equity and profit per share, market-
based financial performance indicators such as Tobin's Q ratio, stock market price and market value/book value ratio were
also used. Since the aim of the study is to determine the effect of conservative accounting on the financial performance
of enterprises, panel data analysis method was applied. The results show that conservative accounting has both positive
and negative effects on the financial performance of enterprises, although there are changes in different models [6].

The purpose of Rahmawati and Hadian [5] study is to analyze how the debt-equity ratio, earnings per share, price-earnings
ratio and stock prices are determined in consumer goods industry companies listed on the Indonesia Stock Exchange
during the period 2016-2018. The results obtained reveal that the debt-equity ratio, earnings per share and price-earnings
ratio have a significant effect on stock prices. The research findings also show that the degree to which these elements
affect stock prices is 98.7%. The scope of Say [7] study covers food companies operating on Borsa Istanbul between
2009-2019. The dependent variable of the study is annual average stock returns. However, the independent variables
include a total of six financial ratios, namely cash ratio, inventory turnover, asset turnover, fixed asset turnover, short-
term debt/total debt ratio and return on equity. Multiple regression analysis and correlation methods were used in the
empirical analysis. As a result of the findings, it was concluded that factors such as cash ratio, inventory turnover, asset
turnover and fixed asset turnover affect the stock returns of companies.

In Fathinah and Setiawan study, the consumer goods industry population of seven companies working with quarterly data
between 2015 and 2019 and meeting the purposive sampling criteria was examined [8]. In this context, a total of 140 data
observations were obtained. The independent variables in the study are PBV, EPS, DER, SIZE, NPM and ROA; the
dependent variable is defined as firm value. The results obtained show that only PBV has no statistically significant effect
on the stock price. Changes in the independent variables can explain 64.02% of the change in the stock price. In addition,
PER, as a moderator variable, has the capacity to strengthen the EPS variable in order to affect the stock price. The
variable with the most significant effect on the stock price among the independent variables is EPS [8].
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The study of Septiani et al. [9] aims to examine the effects of stock prices, return on assets (ROA) and firm size on
dividend payout ratio (DPR). Five-year panel data from 2014 to 2018 of 17 financial sector companies listed on the
Indonesia Stock Exchange (IDX) were used within the scope of the study. The analyses conducted with three different
regression methods (pooled OLS, fixed effects and random effects) revealed that stock prices have a positive effect on
DPR. However, both ROA and firm size were found to have negative effects on DPR [9].

In this study of Korkmaz and Karaca [4], 16 companies included in the ISE 30 Index were examined using a panel
regression model between 1998 and 2010. In order to evaluate company performance, data such as the year-end closing
price of the stock and the stock return rate were used. In the study, the relationships between the year-end closing price
of the stock and the stock return rate, cash dividend distribution ratio, return on assets, price/earnings ratio, earnings per
share, net profit growth, market value/book value ratio, market value and return on equity were also discussed. Two
different models were developed in the study. As a result of Model 1, it was found that the closing price of the stock
increased with changes in the dividend payout ratio (DPR) and earnings per share (EPS), but the change in return on
assets (ROA) decreased; however, the market value/book value (M_B) and market value increase (MVI) did not affect
the closing price of the stock (CLS). In Model 2, it was observed that the stock return ratio (RSR) increased with the
increase in market value (MVI) and earnings per share (EPS), but did not affect the return on assets (ROA) [4].

The study of Gor and Tekin [10] examines the data obtained from the financial statements and stock prices of companies
that were continuously included in the Borsa Istanbul 100 Index between 2009 and 2017. Based on these data, panel data
analysis, regression analysis and Granger causality test methods were used. As a result of the analyzes, it was determined
that accounting profit affected stock prices. In particular, it is understood that the return on assets, which represents
accounting profit the most, has a positive effect on stock prices. In addition, net profit margin emerged as another variable
that positively affected stock prices [10].

Allozi and Obeidat’s study examined the relationships between stock returns and financial ratios using data from 65 firms
listed on the JSE between 2001 and 201 1. The leverage and profitability ratios of the firms were considered as independent
variables in the study. The results obtained by Allozi and Obeidat reveal that the return on equity ratio can affect stock
returns [11].

Arkan [12] examined data from 15 firms operating in three different sectors listed on the Kuwait Stock Exchange between
2005 and 2014. The study analyzed the financial ratios that are thought to have an impact on the stock returns of these
companies. The results obtained revealed that the relationship between the financial performance of firms and stock
returns varies according to the sector they operate in [12].

3. Purposal and method of research

The data set analysed in this study consists of the periodic financial data of a total of 14 companies operating in the energy
and automotive sectors traded on the Istanbul Stock Exchange from the first quarter of 2018 to the fourth quarter of 2024.
The main objective of this study is to examine the relationship between the financial structures of companies and earnings
per share (EPS). EPS is an important indicator of financial performance and is considered a reflection of the return
provided by the company to investors, serving as a crucial reference point in decision-making processes. In this context,
the effects of selected financial indicators such as firm value, asset turnover rate, short-term debt/total debt ratio, and
liquidity ratio on EPS were examined using panel data analysis. The data used in the study were obtained from the
financial statements of companies through the Public Disclosure Platform (KAP) from the first quarter of 2018 to the
fourth quarter of 2024. This study aims to contribute to the identification of key factors affecting profitability for company
managers and investors by examining the effects of financial ratios on EPS at the micro level and their statistical
significance. Additionally, the findings aim to guide companies' financial decision-making processes and provide original
empirical evidence to the literature.

In order to determine the unit effect in the research model, Hausman (1978) test was applied and an effective fixed effects
model was created [13], [14]. The assumption tests suggested for the fixed effects estimator were performed. In addition,
Wald test was used to evaluate the heteroscedasticity assumption of the fixed effects model [15]. During the examination
of autocorrelation, Baltagi-Wu’s [16] Local Best Invariance (LBI) test and Bhargava, Franzini and Narendranathan’s [17]
Modified Durbin Watson test were applied. Pesaran test was used to determine the inter-unit correlation in the model
[18]. The results showed that there were heteroscedasticity, autocorrelation and inter-unit correlation problems in the
model [18]. Therefore, the model estimates were made with the Driscoll-Kraay robust standard errors estimator [19]. The
variables used in the study are presented in detail in Table 1.

The financial ratios identified as independent variables in this study represent the key financial elements that affect the
profitability of companies and the return to investors. Firm value reflects the overall size and market capitalisation of the
company, measuring its capacity to benefit from economies of scale and its impact on earnings per share (EPS). Asset
turnover plays an important role in assessing the contribution of operational efficiency on EPS, as it shows how efficiently
the company utilises its assets. While the liquidity ratio expresses the capacity to meet short-term liabilities, excessively
high levels of this ratio may lead to idle resources and negatively affect profitability. The ratio of short-term debt to total
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debt provides information on the maturity of the debt structure and aims to evaluate the possible effects of financial risk
on EPS.

Table 1. Variables used in the study.

Variable Name Display Formula Definition
Earnings Per EPS Net Profit / Number of Shares Shows the amount of profit per share of the company. It is an
Share indicator of investor returns
Firm Value InFV Debts + Equity — Cash Assets A logarithmic variable showing the size of the company.
Asset Turnover ATR Net Sales / Total Assets Shows how effectively the company uses its assets. It is related
Ratio to asset efficiency.
Current Ratio CR Current Assets / Short-Term Shows the ability to pay short-term debts.
Liabilities
Short-Term Debt/  STDR Short-Term Liabilities / Total Shows the maturity of the debt structure.
Total Debt Debt
4. Findings

The theoretical basis of the panel data model used in this study is based on previous studies that investigated the
relationship between EPS and financial indicators. In particular, studies conducted by Korkmaz and Karaca [4],
Rahmawati and Hadian [5], and Fathinah and Setiawan [8] examined the factors affecting EPS and used EPS as a
dependent variable. Korkmaz and Karaca [4] included EPS as an important explanatory variable in their models while
evaluating the effects of ratios such as firm value, return on equity, and liquidity on stock prices. In Rahmawati and
Hadian [5] study, EPS was considered a variable that directly affects stock prices. Fathinah and Setiawan [8] also
investigated the effects of EPS on firm value. In this study, since the basic variable structures of the specified models
were retained, EPS was selected as the dependent variable, and the independent variables were determined as firm value
(InFV), asset turnover ratio (ATR), liquidity ratio (CR), and short-term debt to total debt ratio (STDR). The author adapted
this model design to the energy and automotive sectors, aiming to test the effects of financial performance on EPS in a
more specific sectoral context. The research model is as in Equation 1.

EPSi’t = (xi_t + BllnFVi‘t + BZATR + B3CRi,t + B4STDRi,t + Si,t (1)

The variables and symbols in the panel data model are explained below. ‘EPS;;’ represents the earnings per share of
enterprise i1 for period t. This variable is the dependent variable of the study and measures the level of return offered by
the company to investors. The expression ‘In’ in the equation indicates that the natural logarithm of the relevant variable
is taken; this transformation is used to normalise the distribution, especially for variables with large numerical differences.
The symbol ‘o’ stands for the constant term in the model, while ‘g;;’ represents the error term and reflects the effects that
are not included in the model or cannot be measured. The coefficients ‘B;” are included in the model to estimate the effect
of each independent variable on EPS. Thanks to this structure, the impact and significance of the selected financial ratios
on EPS are econometrically evaluated. Descriptive statistics of the variables used in the study are given in Table 2.

Table 2. Descriptive statistics of the variables used in the panel data model.

Variables Number of Observations Average Standard Deviation Min. Value Max. Value
EPS 392 9.23 24.32 0 220.81
InFV 365 22.44 1.83 17.07 26.53

CR 392 1.51 2.70 0.10 29.94
ATR 392 1.19 1.10 0.03 7.57
STDR 392 49.54 24.18 0.59 95.82

EPS (Earnings Per Share) variable is distributed between 0 and 220.81 with a mean of 9.23 and a standard deviation of
24.32. InFV (Firm Value) variable is distributed between 17.07 and 26.53 with a mean of 22.44 and a standard deviation
of 1.83. CR (Current Ratio) variable is distributed between 0.10 and 29.94 with a mean of 1.51 and a standard deviation
0f2.70. ATR (Asset Turnover) variable is distributed between 0.003 and 7.57 with a mean of 1.19 and a standard deviation
of 1.10. The STDR (Short-Term Debt / Total Debt) variable is distributed between the values of 0.59 and 95.82, around
the mean of 49.54 and with a standard deviation value of 24.18.

Table 3. Variance Inflation Factor (VIF) value.

Variable VIF 1/VIF
STDR 1.80 0.555764
InFV 1.73 0.577110
ATR 1.56 0.642155

CR 1.04 0.958080

Mean VIF 1.53

Variance Inflation Factor (VIF) values were analysed to determine whether there is a multicollinearity problem among
the variables in the model. As a result of this examination, it was determined (VIF < 10) that there is no multicollinearity
problem among the variables [20].
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Table 4. Tests used to decide between forecasters.

Breusch-Pagan [13] Test

Unit Impact X2(01)=91.00 ***  Prob=0.0000
Time Impact X2 (01)=0.00 Prob=1.0000
Hausman (1978) Test X2 (04)=15.79%** Prob=0.0033

Breusch and Pagan LM test was conducted to determine the presence of unit and time effects. According to the results
obtained, there are unit effects in the model (y*(01) =91. 00 *, p = 0. 000). However, tests for time effects show that there
is no time effect in the model (¥*(01) = 0. 00, p = 1. 000). Following the detection of unit effect, Hausman test was
performed and it was decided to construct a fixed effects model (X?(04) =15.79, p = 1. 0000).

Table 5. Deviations from the assumption distorting the effectiveness.

Heteroskedasite
Wald test X2(14)=9150.54%%** Prob = 0.0000
Autocorrelation
Durbin-Watson Test 0. 72421825
Baltagi-Wu LBI Test 0.89951509
Correlation Between
Units
Pesaran's Test 14.967*** Prob=0.0000

According to the results of Walt Test to test the changing variance assumption of the fixed effects model, there is a
changing variance problem in the model (X?*(14)=9150.54*** p=0.000). According to Durbin-Watson and Baltagaji-Wu
Autocorrelation test, autocorrelation problem is observed in the model (0.72421825<2, 0.89951509<2). According to the
results of Pesaran test proposed to test the inter-unit correlation, there is an inter-unit correlation in the model (14.967***
Prob=0.0000). Variable variance and autocorrelation problems were detected in the model. In this case, the fixed effects
estimator for the model was estimated and interpreted with Driscoll-Kraay robust standard errors estimator.

Table 6. Estimation results based on fixed effects with Driscoll-Kraay standard errors.

Independent Variables Coefficient Drisc/Kraay Std Err.  Significance Level
InFV 5.56 0.67 0000%**
CR -0.49 0.19 0.027**
ATR 13.77 3.09 0.001***
STDR 0.04 3.09 0.554
Fixed Term -134.24 0.07 0.000%**
F Test F (4, 13) = 58.81*** Prob=0.000
R?=0.39

Observations = 390
Dependent Variable: EPS

F Test: Tests the significance of the model.
R?: Shows the explanatory power of the model.

* 01 %, ** 15 %, *** : 10 % significance levels.

According to the results of the analysis, there is a positive relationship between firm value (InFV) and earnings per share
(EPS) at 1% significance level. This finding indicates that the market or balance sheet-based size of the company has an
increasing effect on the profitability provided to investors. Furthermore, there is a negative relationship between liquidity
ratio (CR) and earnings per share (EPS) at 5% significance level. This situation reveals that liquidity ratio, which expresses
the ability of companies to fulfil their short-term liabilities, decreases the profitability reflected to investors. Asset
turnover ratio (ATR) is positively correlated with earnings per share (EPS) at 1% significance level. This finding indicates
that how efficiently the company utilises its assets plays a determinant role in the profitability provided to investors. In
the panel data analysis, no statistically significant relationship was found between the ratio of short-term debt to total debt
(STDR) and earnings per share (EPS). The fact that the effect of this variable on EPS is not significant even at the 10%
significance level reveals that the maturity structure of debt does not have a direct determining effect on the profitability
reflected to investors.

5. Conclusions

Earnings per share (EPS) is considered to be an extremely important financial indicator for investors, measuring a
company's profitability level with net profit per share. This ratio provides a critical reference point for investors when
evaluating company performance and valuing stocks. In addition, earnings per share (EPS) also provides important
information about a company's resource utilisation efficiency and financial management skills. In this context, this study
analyses the effects of key ratios representing the financial structure of firms on EPS using panel data analysis method.
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During the research, variables such as firm value, asset turnover, current ratio and the ratio of short-term debt to total debt
are used to analyse which factors affect EPS and to what extent.

The data obtained is based on an analysis of companies operating in the energy and automotive sectors. The selection of
these sectors allows the results of the study to be placed within a specific industrial framework, enabling the impact of
financial ratios on HBK to be assessed in line with the dynamics of these sectors. The high capital requirements, long-
term investments, and production-oriented activities of the energy and automotive sectors have provided an important
motivation for understanding the effects of financial performance indicators on HBK. The results of the study reveal that
there is a positive relationship between firm value and earnings per share (EPS). This indicates that the market or balance
sheet-based size of the company has a positive effect on the profitability provided to investors. In other words, it is
possible to say that larger-sized firms have higher levels of earnings per share due to their higher operational sustainability,
more efficient access to resources and their ability to benefit from economies. On the other hand, there is an inverse
relationship between liquidity ratio and earnings per share (EPS). This indicates that the ability of companies to meet their
short-term liabilities may reduce the profitability reflected to investors. It is thought that high liquidity levels may be
related to the fact that idle resources are not utilised in investment and production processes. In other words, high liquidity
levels may reduce operational efficiency as a result of inefficient utilisation of resources and thus negatively affect
earnings per share. This finding emphasises that high liquidity does not always contribute positively to financial
performance and the strategic importance of liquidity management. Moreover, a positive relationship is found between
asset turnover ratio and earnings per share (EPS). This finding suggests that the extent to which companies utilise their
assets effectively is a determinant of the profitability provided to investors. A high asset turnover rate implies that the
company increases its sales and contributes to net profit by utilising its assets more efficiently. This increased efficiency
leads to an increase in earnings per share. Therefore, efficiency in asset management stands out as a critical factor that
directly affects not only operational success but also investor returns.

The findings of the study reveal that some financial indicators play an important role in increasing the earnings per share
(EPS). In particular, the positive and statistically significant effects of firm value and asset turnover ratio on EPS suggest
that enterprises should adopt growth and efficiency-oriented strategies. Effective management of assets, increase in sales
and strengthening operational performance directly increase the return to investors. On the other hand, the negative impact
of the liquidity ratio on EPS indicates that excess liquidity may reduce profitability. This indicates that firms should
optimise their resources and avoid excessive cash positions. As a result, firms can increase their potential to create value
for investors through strategic decisions that consider both operational efficiency and financial balance.

In this study, we focus only on key indicators such as key financial ratios and balance sheet size to assess their impact on
EPS. In future research, it is possible to deepen the analyses by including factors such as corporate governance structure,
industry effects, macroeconomic variables (e.g. inflation, interest rates, exchange rates) and internal management
strategies in the model. In addition, it would be useful to perform multidimensional analyses by creating comparative
models with financial performance indicators other than EPS (ROA, ROE, Tobin's Q, etc.). Expanding the panel data set
to cover longer periods may provide a more robust analysis of time-dependent effects.
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