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Ozet

Bu aragtirmada, Arap Agik Universitesinin genel bilgileri, drgiitsel yapist ve ydnetimi, stratejik planlari, fakiilteleri ve
programlari, kabul kosullari ile agik ve uzaktan 6grenme sistemleri gibi ¢esitli yonlerinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmada,
nitel arastirma yontemlerinden biri olan dokiiman incelemesi yontemi kullanilmis ve igerik analizi teknigi uygulanarak Arap Acik
Universitesi ile ilgili bilgilerin yer aldig1 web siteleri ve raporlar analiz edilmistir. Calisma kapsaminda oncelikle Arap Agik
Universitesine iliskin genel bilgilere yer verilmis, ardindan farkli baghklar altinda detayli agiklamalar sunularak {iniversitenin
giincel istatistikleri raporlanmistir. Arap Agik Universitesinin kapsamli sekilde ele alinarak tamtilmasi, agik ve uzaktan dgrenme
alanindaki uygulamalarin ve yaklasimlarin izlenmesi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu arastirma, Arap cografyasinda
geleneksel 6grenme anlayisinin 6tesine gegerek acik ve uzaktan 6grenme platformlarini etkin bir sekilde kullanmay1 hedefleyen
Arap Agik Universitesine iligkin bilgi saglayarak literatiire katkida bulunmaktadir.

Anahtar Sézciikler: Uzaktan Egitim, Arap A¢ik Universitesi, Uzaktan Ogrenme Ortamlar1, Dokiiman Incelemesi

A review of the institutional dynamics of Arab Open University distance learning
environments

Abstract

This study aims to examine various aspects of the Arab Open University, including its general information, organizational
structure and management, strategic plans, faculties and programs, admission requirements, and open and distance learning
systems. The study employs document analysis, a qualitative research method, and utilizes content analysis to examine websites
and reports containing information about the Arab Open University. Initially, general information about the university is
presented, followed by detailed explanations under different headings, along with a report on its current statistics. Providing a
comprehensive overview of the Arab Open University is crucial for tracking developments in open and distance learning practices
and approaches. This research contributes to the literature by offering insights into the Arab Open University, which seeks to go
beyond traditional learning paradigms in the Arab region and effectively utilize open and distance learning platforms.

Keywords: Distance Education, Arab Open University, Distance Learning Environments, Document Review
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Giris

Yiiksekogretim kurumlari, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismelerin etkisiyle
Ogrenme siireglerini siirekli gelistirme egilimindedir. Acik ve uzaktan 6grenme yaklagimlar1 da
yiiksekogretim sistemlerinde her gecen giin daha fazla paya sahip olan bir egitim bi¢imi olarak
gbze carpmaktadir. Cagin gerekliliklerini de kullanarak ¢evrimigi ortamlardan yararlanan bir
egitim bi¢imi olan agik ve uzaktan 6grenme, zaman ve mekandan bagimsiz bir 6grenme bigimi
olarak bazi cografyalarda daha fazla 6nemini hissettirmektedir. Ozellikle Kuzey Afrika ve
Ortadogu bolgelerinde, niifus artmakta ve yiiksekdgretime erigim talebi hizla yiikselmektedir.
Bu baglamda, Arap Acik Universitesi gibi bulundugu bélgenin egitim ekosistemini énemli
Olciide etkileyen bir {iniversitenin incelenmesi biiyiikk Onem tasimaktadir. Alanyazin
incelendiginde bu acik {niversite hakkinda bilgi veren herhangi bir arastirmaya
rastlanmamistir. Bu nedenle, Arap Acik Universitesinin sadece Arap cografyasinda degil,
biitiinciil olarak ac¢ik ve uzaktan 6grenme alanyazini agisindan incelenmesi gerekmektedir. Bu
sayede yenilikci ve 0Ozgiin uygulamalarin farkli agik iiniversitelere ve uzaktan egitim
sistemlerine dagitilmasi saglanabilecektir. Bu arastirma, Arap Acik Universitesinin kurumsal
dinamiklerini incelemek amaciyla gerceklestirilmistir. Aragtirma kapsaminda, Arap Agik
Universitesi hakkindaki genel bilgiler, {iniversitenin drgiitsel yapis1 ve iist ydnetimi, stratejik
plan, ana temalar ve hedefler, tiniversitede yer alan fakiilte ve programlar, 6grenim ticretleri,
genel kabul kosullar1 ve kayit basvurusunda istenilen belgeler, tiniversitenin 6grenme ve
Ogretme sistemi, ders bagart puaninin hesaplanmasi, intihal cezalari, kredi sistemi, devamsizlik
durumu, notlar ve karsilik gelen puanlar, 6grenen destek hizmetleri, 6grenme kaynaklari
merkezi ve kiitliphane destegi, akademik destek burslari, milkkemmellik odilleri, gecis

(transfer) islemleri ve iiniversiteye ait genel istatistikler gibi bilgiler sunulmaktadir.

Yontem

Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden biri olan dokiiman incelemesi kullanilmistir.
Dokiiman incelemesi, basili ve elektronik ortamdaki dokiimanlarin icerigini sistematik olarak
analiz etmek icin kullanilan nitel bir aragtirma yontemidir (Sonmez ve Alacapinar, 2019).
Aragtirmanin verileri, Arap Acik Universitesinin genel merkez ve subelerinin resmi internet
sitelerinde yayimlanan igerik, belge ve raporlardan toplanmustir. Arapga ve Ingilizce olarak
sunulan igerik, belge ve raporlar arastirmacilar tarafindan Tiirkgeye cevrilmis ve analiz
edilmigtir. Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde igerik analizi

tekniginden yararlanilmistir. Icerik analizi, ierigin nesnel ve sistematik bir sekilde incelenmesi
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icin yaygin olarak kullanilan bir analiz teknigidir. Bu veri analizi teknigi, basili materyallerin
yani sira web siteleri, raporlar, blog yazilari, web baglantilar1 ve gesitli web gorselleri gibi web

tabanli igerikleri analiz etmek i¢in de kullanilabilmektedir (Kim ve Kuljis, 2010).

Bulgular
Arastirmanin  bu béliimiinde, Arap Acik Universitesinin resmi internet sitesinde
yayimlanan belgeler ve raporlar farkli bagliklar altinda incelenerek yorumlanmistir. Arap Agik
Universitesine ait genel bilgiler Tablo 1°de yer almaktadir (https-1).
Tablo 1

Arap Acik Universitesi Hakkindaki Genel Bilgiler

Genel Merkezin
internet Adresi:

https://www.arabou.edu.kw/Pages/default.aspx

Genel Merkez .
GSM / FAX / E-posta: +(965) 24394143 / +(965) 24394150 / info@arabou.edu.kw
Genel Merkez Adresi: Arab Open University — Headquarters Ardiya Industrial Area, Farwanya, Al-

Safat 13033. P.O. Box 3322 Kuwait.

Universitenin Vizyonu:

Herkes i¢in kaliteli bir egitim vermek ve bilgi toplumunun gelistirilmesinde dncii
bir {iniversite olmak.

Universitenin Misyonu:

(1) Toplumun tiim kesimlerine yiiksek kaliteli egitim saglamak ve onlara isgiicti
piyasas1 becerileri kazandirmak. (2) Cazip bir ileri teknik 6grenme ortami ve
zaman ve mekan engellerini agan esnek bir egitim modeli aracilifiyla; bilimsel
arastirma igin tegvik edici bir ortam ve yenilik i¢in bir firsat saglayarak bilim ve
bilgi toplumunu gelistirmek igin ¢aligmak. (3) Arap toplumlarinda siirdiirilebilir
kalkinmanin saglanmasina katkida bulunmak.

Universitenin Ana
Hedefleri:

(1) Insana deger vermek, (2) Yiiksek kaliteli egitim, (3) Siirekli egitim,
(4) Arastirma ve akademik faaliyetler, (5) Is olanaklari, (6) Profesyonel egitim

Kurumun One Cikardig
Temel Kavramlar ve
Paylasilan Degerler:

Is Birligi (Cooperation), Seffaflik (Transparency), Diiriistliik (Integrity),
Miikemmeliyet (Perfection), Adalet (Justice)

Universitenin
Kisa Tarihgesi:

Arap Acik Universitesi ilk olarak 1996 yilinda geleneksel olmayan bir akademik
kurum olarak ve bilimsel, sosyal ve kiiltiirel alanlarda kalkinmanin tesvik
edilmesine katki saglama vizyonu ile resmen hayata gecirilmistir. Bu vizyon,
2002 yilinda Ingiliz Agik Universitesi ile stratejik bir ortaklik icinde, tam
anlamiyla hizmet verebilen bir iniversiteye doniismiistir. Arap Agik
Universitesinin genel merkezi Kuveyt’te yer almaktadir. Giiniimiizde Universite
Bagkanlig1 gérevini Prof. Mohammad Al-Zakari yiiriitmektedir.

Subeler:

Arap Acik Universitesinin toplam dokuz iilkede subesi bulunmaktadir. Bu
subelerin yer aldig1 iilkeler ise sirasiyla su sekildedir: Kuveyt, Urdiin, Liibnan,
Suudi Arabistan, Misir, Bahreyn, Umman, Sudan, Filistin.

One Cikan Veriler:

2023-2024 egitim ve Ogretim yili istatistiklerine gore; kurulusundan bu yana
tiniversiteye kabul edilen 6grenci sayist 316175 kisi iken mezun olan &grenci
sayist ise 73228 kisidir. Bu saymnin 2025 yili itibariyla 75000 nin tizerinde oldugu
goriilmektedir. Diger yandan, tiniversitenin 147 farkli uyruktan dgrenciye hizmet
verdigi goriilmiistiir. Universitede isgiicii piyasalarim karsilayan toplam 57 ana
program bulunmaktadir. Cesitli modiil ve kurslardan yararlanan dgrenciler de
dahil edildiginde, iniversitenin bugiine kadar toplam 400000 kisiye hizmet
verdigi goriilmektedir.

Is Birligi Anlasmalari,
Mutabakat Zapt1 ve
Uyelikleri:

Ingiliz Agik Universitesi (OU), Arap Kérfezi Kalkinma Programi (AGFUND),
De Montfort Universitesi, fxthabasca Universitesi, Urdiin Kralice Bania
Ogretmen Akademisi, Arap Ustiin Zekalilar ve Yetenekliler Konseyi, Urdiin
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Marefa Sirketi (dijital igerik), Kuveyt Yiiksek Planlama ve Kalkinma Konseyi
Genel Sekreterligi, Kuveyt Uygulamali Egitim ve Ogretim Kamu Kurumu,
Kuveyt Milli Muhafiz Ordusu, Kuveyt Arap Planlama Enstitiisii, Islami Bankalar
ve Finans Kurumlar1 Genel Konseyi, ICDE iiyeligi, AAOU iiyeligi, {spanya’daki
Kiiresel Universite Inovasyon Ag1 (GUNI) iiyeligi, Arap Acik ve Uzaktan Egitim
Ag1, AOU Liibnan Subesi Girisimcilik Projesi kapsaminda Avrupa Birligi (AB)
ile ortaklik

Ogrenme Yonetim

Sistemi (OYS): Universitede “Moodle” 6grenme yonetim sistemi kullanilmaktadir.

Arap Acik Universitesi, Times Higher Education 2024 Diinya Universite
Diinya Siralamasi: Siralamasinda 1001-1500, QS 2024 Arap Boélgesel Universite Siralamasinda ise
171-180. sirada yer almaktadir.

1. The International Arab Journal of e-Technology

(Uluslararasi Arap e-Teknoloji Dergisi - Urdiin)

2. Centre for Applied Linguistic Research (CALR) Linguistics Journal
(Uygulamal1 Dilbilim Arastirmalar1 Merkezi Dilbilim Dergisi - Liibnan)

Universite Biinyesinde
Yer Alan Bilimsel
Dergiler:

Tablo 1 incelendiginde Arap Acik Universitesinin yurt icinde ve yurt disinda egitimin
gelisimine katkida bulunma vizyonu ve misyonuna sahip oldugu ve ten rengi, dini, dili veya
irk1 ne olursa olsun her toplumdan insana egitim hizmeti sunmay1 amagladig1 goriilmektedir.
Universitenin, genel merkezi de dahil olmak iizere toplam dokuz iilkede egitim ve 6gretim
hizmeti sundugu tespit edilmistir. Uluslararast ve bolgesel is birligi anlagsmalar1 dikkate
alindiginda, Arap Acik Universitesinin basta Ingiliz A¢ik Universitesi (Open University-OU)
ve Arap Korfezi Kalkinma Programi (AGFUND) olmak iizere ¢esitli kurum, kurulus ve
organizasyonlar tarafindan desteklendigi, kabul gordiigii goriilmiistiir. Bu durum, iiniversitenin
kiiresel ¢apta taninirligimi artirmasina ve daha kaliteli bir egitim hizmeti sunmasina katki
saglamaktadir. Ingiliz Acik Universitesi ile yapilan is birligi ve baglilik anlasmasi 1 Ekim 2024
tarihinde yenilenmistir. Yapilan bu anlagma 30 Eyliil 2029 tarihine kadar gecerlidir ve {i¢ ana
alam1 kapsamaktadir. Bu alanlar; malzeme lisanslama, danmismanliklar, kurumsal onay ve
dogrulamadir. Bu ortaklik anlagmasi her bes yilda bir yeniden gbézden gegirilir. Diger yandan
iiniversitenin, 6grenciler i¢in tasarlanan egitim faaliyetlerini daha kaliteli ve giivenli bir sekilde
sunmak icin bir dizi mobil uygulama gelistirdigi ve bu amacla bir 6grenme yonetim sistemi
(Moodle) kullandig1r goriilmektedir. Bunun yani sira, iiniversitenin 2024 yili verilerine
bakildiginda diinya ¢apinda ilk 1500 tiniversite arasinda yer aldigi, hem 6gretim elemanlarinin
hem de &grencilerin bilimsel c¢alismalarimi yayimlayabilecegi iki adet bilimsel dergisinin

bulundugu tespit edilmistir (https-1).

Universitenin Orgiitsel Yapisi ve Ust Yonetimi

Arap Acik Universitesinin drgiitsel yapisini olusturan birimlerin hiyerarsik ag diyagrami

Sekil 1'de gosterilmektedir. Sekil 1'deki hiyerarsik ag diyagrami incelendiginde Miitevelli
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Heyeti Bagkaninin en tepede yer aldigir goriilmektedir. Danigsma Kurulu, Bina Komitesi ve
Miitevelli Heyeti de dogrudan Miitevelli Heyeti Baskanina bagli olan mekanizmalardir.
Miitevelli Heyeti, Denetim Komitesi, Yiiriitme Komitesi, Performans Izleme Birimi ve
Universite Konseyinin ¢alismalarim yiiriitmektedir. Burada Denetim Komitesinin oncelikli
olarak i¢ denetimle ilgilendigi, Performans Izleme Biriminin ise sirastyla Mali Komisyon,
Bilim Kurulu, Kalite Giivencesi, Akreditasyon, Akademik ve Egitim Standartlari Komitesi,
Bilgi Teknolojileri Komitesi ve Planlama ve Gelistirme Komitesinin ¢aligmalariyla ilgilendigi
goriilmektedir. Universite Konseyinin alt kademesinde ise Arap A¢ik Universitesinin Bagkani
yer almaktadir. Bagkanin gorevleri arasinda Denetim Komitesi ile birlikte i¢ denetimi
saglamak, Performans izleme Birimi ile irtibat kurmak, kalite giivencesi ve akreditasyon,
iletisim ve halkla iligkiler, hukuk isleri ve {iniversite binalar1 ve tesisleriyle ilgilenen birimleri
yonetmek yer almaktadir. Bu arada, Baskanlik Ofisi, Danigmanlar ve Asistanlar da yine
Baskana bagli mekanizmalardir. Ayrica, Arap Acik Universitesi Rektorii basta olmak iizere
idari ve mali isler, planlama ve gelistirme, akademik isler ve bilimsel arastirmalardan sorumlu
olan tiim Baskan Yardimcilarmin da Arap Acik Universitesi Bagkanma rapor verdikleri

goriilmektedir (https-2).

‘ Miitevelli Heyeti Bagkani ‘
Danismanlar / Bina <:I

Komitesi @
=
‘ Denetim Komitesi ‘ <:I ‘ Miitevelli Heyeti ‘ e
ﬁ @ |:> | Performans Izleme Birimi |

Ig Denetim Universite Konseyi
- Mali Komisyon

- Bilim Kuruly

B " : . kanlik - Kalits il i kredi
- Kalite Glvencesi/Akreditasyon @ E“ AR okl v:a ! EG“YETI?%“"?“T redll,asyunl
Departmani

Komitesi

- lietigim ve Halkla lligkiler j r - Bilgi Teknolojileri Komitesi
Departmani AOU Bagkani - Planiama ve Gelistirme komitesi
- Hukuk Igleri e
-Universite Bina ve Tesisleri
AQOU Rektor
Idari ve Mali lglerden Planlama ve Geligtirme Iglerinden Akademik igler ve Bilimsel |
Sorumlu Baskan yardimcisi Sorumiu Bagkan Yardimcisi rumiu
Baskan Yardimcisi J
, :
Idari Isler ve Insan Kaynaklan [ Akademik Programarin Dekanlan | Akademilk Komile
i -Merkezi Sinav
s Geligtirme Ofisi Komitesi
T Bilimsel Aragtirmalar B Kemitas|
= -Akademik Kalite
Egitimsel Teknoloji Kayit ve Sinaviar ve
insan Kaynaklan Komitesi Komitesi
Merkezi Satinalma ve ihale Komitesi
erkezi I Bilgi Teknolojileri ve Egitim Egitsel Kaynaklar ve
Ogrenci Fonu Komitesi E-Kataphane Hizmeti

Sekil 1: Arap Acik Universitesi Orgiitsel Yapisi
Sube iilkelerdeki yonetim yapist incelendiginde ise, Sube Miitevelli Heyetinin
hiyerarside ilk sirada yer aldig1 gériilmiistiir. Subenin icinde yer alan Universite Konseyi ve
Sube Rektorii, Sube Miitevelli Heyetine bagli organlardir. Rektorliik, hukuk igleri, halkla

iligkiler ve pazarlama, bilim kurulu ve kalite giivence ve akreditasyon birimleri ise dogrudan
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Sube Rektoriine bagli mekanizmalardir. Sube Rektoriine bagh iki rektér yardimecist
bulunmaktadir. Bu rektor yardimcilarindan biri akademik isler ve bilimsel arastirmalardan
sorumlu iken digeri ise idari ve mali islerden sorumludur. Yerel dekanlar, bilimsel aragtirma
birimleri, program ve akademik boliim baskanliklari, mezunlar, sinav birimi, &Zgrenme
kaynaklari, 6grenci isleri, kayit isleri ve akademik danigmanliklarin hepsi akademik isler ve
bilimsel arastirmalardan sorumlu rektdr yardimcisina baglh birimlerdir. Bilgi teknolojileri,
egitim ve toplum hizmetleri, bakim, onarim ve tesis isleri, idari ve mali iglerin tamamu ise idari
ve mali islerden sorumlu rektdr yardimcisina bagl birimlerdir. Rektdr yardimeilarinin yani sira
bolge miidiirleri de bulunmaktadir. Bu midiirler dogrudan Sube Rektoriine bagli olup rektor
yardimcilartyla entegre bir bigimde calismaktadir (https-2).

Yukarida belirtilen hiyerarsik yap1 dogrultusunda giiniimiizde Arap A¢ik Universitesinin
yonetim kadrosunun hangi idari makamlardan olustugu bilgisine Tablo 2’de yer verilmistir.

flgili yonetim kademelerinde gorev yapan kisilerin zaman icerisinde degisebilecegi

diisiiniilerek halihazirda gérevde olan kisilerin isimlerine yer verilmemistir.

Tablo 2

Universitenin Yonetim Kadrosu

1. Miitevelli Heyeti

4. Universite Konseyi

Miitevelli Heyeti Bagkani

Arap Acik Universitesi Bagkani (Konsey Bagkani)

Arap Acik Universitesi Bagkani

Akademik Isler ve Bilimsel Aragtirmalardan Sorumlu
Baskan Yardimcisi

Urdiin Hagimi Krallig1 Es Baskani

Planlama ve Gelistirmeden Sorumlu Baskan Yardimecisi ve
Bilgisayar Bilimleri Fakiiltesi Dekani

Bahreyn Arap Agik Universitesi Icra Komitesi Bagkani

Umman Subesi Rektorii

Kuveyt Devleti Emiri'nin Ekonomik Isler Danigmani

Filistin Subesi Rektor Vekili

AGFUND Icra Kurulu Bagkani
(Suudi Arabistan Krallig1)

Urdiin Subesi Miidiir Vekili

UNESCO Bolge Ofisi Direktorii (Liibnan)

Kuveyt Subesi Miidiir Vekili

Misir Eski Yiiksekogretim Bakani

Liibnan Subesi Rektorii

Suudi Kalkinma Fonu Baskan Yardimcisi

Suudi Arabistan Subesi Bagkani

Kuveyt Devleti Alghanim Industries Bagkani

Misir Subesi Bagkan Vekili

Kuveyt Eski Egitim ve Yiiksekogretim Bakani

Sudan Subesi Rektor Vekili

Bugshan Group Bagkani

Bahreyn Subesi Bagkani

Birlesik Arap Emirlikleri Devlet Bakant

Dil Bilimleri Fakiiltesi Dekani

Arap Bankalan Birligi Genel Sekreteri

Egitim Fakiiltesi Dekani

Umman Kalkinma Bankasi CEO’su

Isletme Bilimleri Fakiiltesi Dekam Vekili

2. Ust Yonetim

Hukuk Fakiiltesi Dekan Vekili

Arap Acik Universitesi Bagkan

Medya Fakiiltesi Dekani

Akademik Isler ve Bilimsel Arastirmalardan Sorumlu
Baskan Yardimcis1

Merkez QAA Direktorii

Planlama ve Gelistirmeden Sorumlu Bagkan Yardimcist

Kayit ve Sinav Departmani Sorumlusu

3. Dekanlar

Bahreyn Subesi Ogretim Personeli Temsilcisi

Isletme Bilimleri Fakiiltesi Dekam (Vekil)

Kuveyt Subesi Ogretim Personeli Temsilcisi

Bilgisayar Bilimleri Fakiiltesi Dekani (Vekil)

Urdiin Subesi Ogretim Personeli Temsilcisi

Dil Bilimleri Fakiiltesi Dekani

Sudan Subesi Ogretim Personeli Temsilcisi

Egitim Fakiiltesi Dekani

Liibnan Subesi Ogretim Personeli Temsilcisi

Medya Fakiiltesi Dekani

Suudi Arabistan Subesi Ogretim Personeli Temsilcisi

Hukuk Fakiiltesi Dekani (Vekil)

Umman Subesi Ogretim Personeli Temsilcisi

Misir Subesi Ogretim Personeli Temsilcisi
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Tablo 2 incelendiginde {iniversite yonetiminin en iist idari kolu olan Miitevelli Heyetinin
toplamda 15 iiyeden olustugu goriilmektedir. Arap Acik Universitesi Baskani, Miitevelli
Heyetinde bulunmakla beraber hem Universite Konseyine hem de iist ydnetime liderlik
etmektedir. Universite Konseyi toplamda 27 iiyeden olusmaktadir. Bu konseyin Baskan,
Baskan Yardimcilari, Sube Rektorleri, Dekanlar, Direktorler, Kayit ve Smav Departmani

Sorumlusu ve Ogretim Personeli Temsilcilerinden olustugu goriilmiistiir (https-3).

Stratejik Plan, Ana Temalar ve Hedefler

Arap Acik Universitesinin halihazirda uygulamakta oldugu ve 2022-2027 yillari
arasindaki donemi kapsayan besinci stratejik planinin ana temalari ile bu ana temalar altinda

belirlenen hedeflere asagida sirasiyla yer verilmistir (https-4):

Tema 1: Akademik mitkemmelligi tesvik etmek

Hedef 1: Mevcut ve gelecekteki igglicii piyasalarinin ihtiyaglarini karsilayan programlar
gelistirmek

Hedef 2: En yiiksek akademik ve kurumsal kalite standartlarina ulasmak

Hedef 3: Ogrencilere gelecekte faydalanacaklar isgiicii piyasasi becerileri kazandirmak
Hedef 4: Mezunlarla igverenler arasinda iletisimi gelistirmek

Hedef 5: Mezuniyet dncesi ve sonrasi 6grenci basarisini artirmak

Tema 2: Bilimsel aragtirmalar desteklemek, yenilikgiligi ve dncii olmayi tegvik etmek

Hedef 1: Yerel Onceliklere, kiiresel egilimlere ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine
uygun olarak nicelik ve nitelik acisindan bilimsel arastirmalar gerceklestirmek

Hedef 2: Kalite standardina uygun i¢ ve dis aragtirma ortakliklar kurmak

Hedef 3: i¢ ve dis gelirlerden bilimsel arastirma ddeneklerinin artirilmasi

Hedef 4: Siirdiriilebilir kalkinma hedeflerine ulagmada katkida bulunacak sekilde
inovasyonu desteklemek, gelistirmek ve onciiliik etmek

Tema 3: Kiiresel diinyada yasanilan son gelismelere gore ogrencilerin deneyimlerini
zenginlestirmek ve iyilestirmek

Hedef 1: Ogrenci hizmetlerini ve iiniversite deneyimlerini gelistirmek
Hedef 2: Ogrencilerin liderlik, yasam ve sosyal becerilerini gelistirmek
Hedef 3: Ogrencilerin dncii ve yenilikci becerilerini gelistirmek

Tema 4: Finansal kaynaklarin siirekliligini ve siirdiirtilebilirligini saglamak

Hedef 1: Etkin sekilde risk yonetimi saglamak i¢in kurumsal sistem gelistirmek

Hedef 2: Universitenin gelir kaynaklarini ve finansal giderlerini cesitlendirmek

Hedef 3: Universitenin rekabet konusunda avantajim1 korumak ve siirdiiriilebilirligi
saglamak
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Tema 5: Destekleyici ve olumlu bir calisma ortamini saglamak bunun yaninda iyi yonetim
uygulamalarini tesvik etmek

Hedef 1: Yonetimde katilimet, seffaf ve hesap verilebilir olmak
Hedef 2: Akademik, idari ve finansal calisma sistemlerini gelistirmeye devam etmek

Tema 6: Dijital doniisimii saglamak icin teknik altyapiyr gelistirmek, akilli ve giivenli
coziimler getirmek

Hedef 1: Basarili ve bunun yani sira dezavantajli kosullar1 bulunan 6grenciler igin fon
olusturmak

Hedef 2: Yerel toplumun gelisimine katki saglamak icin ortaklik ve sosyal sorumluluk
programlarinin sayisini artirmak

Hedef 3: Arap iilkeleri ve Sahel Bolgesi igerisinde egitim olanaklarini genigletmek ve bu
bolgeye daha fazla hizmet sunmak

Hedef 4: BM’nin 2030 y1li siirdiiriilebilir kalkinma programina katki saglamak

Tema 7: Verimlilik ve etkinlik diizeylerini en iist seviyeye ¢ikarmak ve bununla birlikte insan
kaynaklari gelistirmek

Hedef 1: Yeni degisikliklere ayak uydurmak i¢in devamli suretle insan yeteneklerini
gelistirmek

Hedef 2: Idari sistemin etkinligini artirmak

Hedef 3: Her seviyeden nitelikli personel ve 6gretim tiyesi kazanmak

Tema 8: Universitenin zihinsel imajimi gelistirmek ve yerel toplumlardaki medya varligini
gliclendirmek

Hedef 1: Universitenin farkindaligini, bilgi diizeyini artirmak ve yerel, bolgesel,
uluslararasi diizeyde itibarim giiclendirici stratejiler tiretmek
Hedef 2: Universitenin kimligini gelistirmek icin stratejik plan olusturmak

Hedef 1: Mezunlarla giiclii ve karsilikli yarar saglayan isler yapmak, bunun yan1 sira
iiniversitenin itibarini1 ve finansman kaynagini gelistirmek
Hedef 2: Yerel, bolgesel ve uluslararasi ortakliklarin sayisini artirmak

Universitede Yer Alan Fakiilte ve Programlar

Arap Acik Universitesi subelerinde bulunan fakiilte, yiiksekokul ve diger birimlere
iligkin bilgiler Tablo 3'te sunulmaktadir. Tablo 3, {iniversitede yer alan subelerin resm1 internet
sitelerinin ayr ayri incelenmesi sonucunda olusturulmustur. Daha fazla bilgi almak isteyenler,

genel merkezin web sitesinden, ilgilendikleri subenin web sitesine ulasabilirler (https-1).
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Tablo 3
Subelerdeki Fakiilte, Yiiksekokul ve Birimler

Fakiilte/
Yiiksekokul
isletme
Bilimleri v v v v v v v v v
Fakiiltesi
Bilgisayar
Bilimleri v v v v v v v v v
Fakiiltesi
Dil Bilimleri
Fakiiltesi
Egitim
Fakiiltesi
Medya
Fakiiltesi
Medya ve
Kitle letisim - - - - N4 - - - -
Fakiiltesi
Grafik ve
Multimedya
Tasarim - - N4 - v - - - -
Teknolojisi
Fakiiltesi
Hukuk
Fakiiltesi
Uygulamah
Yiiksekokul*
Genel
Calhigmalar v - - - - - - - -
Birimi*
Temel
Calhismalar - - - - - - v - -
Birimi*
*Bu birimlerin faaliyetleri bulunduklari subeler ile sinirhdir.

Kuveyt Urdiin | Liibnan Sulfdl Misir | Bahreyn | Umman | Sudan | Filistin
Arabistan

Arap Acik Universitesinin alt1 temel fakiiltesi bulunmaktadir. Bunlar sirasiyla; isletme
Bilimleri Fakiiltesi, Bilgisayar Bilimleri Fakiiltesi, Dil Bilimleri Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi,
Medya Fakiiltesi ve Hukuk Fakiiltesidir. Her subede bu alt1 fakiilteden en az ii¢ tanesi yer
almaktadir. Ancak bu fakiilteler baz1 subelerde farkli isimler ile kullanilmaktadir. Bundan
dolay1, Tablo 3 bu durum gdz 6niinde bulundurularak diizenlenmistir. Ote yandan, bazi
subelerde bu alt1 ana fakiiltenin disinda farkli fakiilte, yiiksekokul ve birimlerin de bulundugu
gbzlemlenmistir. Buna gére Tablo 3, Isletme Bilimleri, Bilgisayar Bilimleri ve Dil Bilimleri
Fakiiltelerinin tiim subelerde yer aldigin1 gostermektedir. Ayrica, en fazla fakiilteye sahip
subenin Misir'da, en az fakiilteye sahip subenin ise Filistin'de oldugu tespit edilmistir. Hukuk
Fakiiltesi ise yalnizca Umman subesinde bulunmaktadir. Suudi Arabistan subesinde bulunan
Uygulamali Yiiksekokul, Kuveyt subesinde bulunan Genel Caligmalar Birimi ve Umman
subesinde yer alan Temel Caligsmalar Biriminin ise faaliyetleri yalnizca bulunduklari1 subeler

ile stmirhidir (https-1).
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Arap Acik Universitesinin lisans ve yiiksek lisans programlarina iliskin bilgiler Tablo
4'te sunulmaktadir. Tablo 4, tiim {iniversite subelerinin internet adresleri tek tek analiz edilerek
hazirlanmistir. Daha detayli bilgi edinmek isteyenler, genel merkezin resmi internet sitesi
iizerinden istedikleri subenin internet adresine ulagabilirler. Tablo 4’te yer alan muhasebe,
ekonomi, yonetim bilgi sistemleri, yonetim, pazarlama, isletme ¢alismalar1 (sistem uygulamasi,
genel isletme), finans, mikro finans ile finansman, mikro finans, insan kaynaklar1 yonetimi,
isletme ydnetimi, risk ydnetimi ve sigorta programlari Isletme Bilimleri Fakiiltesinde yer
almaktadir. Bilgisayar ve bilisim teknolojileri, yapay zeka, veri bilimi, ag ve giivenlik, grafik
ve multimedya tasarim teknolojisi, bilgisayar bilimi, bilgisayar isletmenligi, web gelistirme,
siber giivenlik, siber gilivenlik ve adli bilisim ve bilgi ve iletisim teknolojileri boliimleri ise
Bilgisayar Bilimleri Fakiiltesinde yer alan programlardir. Buna karsin, Ingiliz dili ve edebiyati,
Ingiliz dili, edebiyat: ve terciimanlik ve yabanci dil olarak Ingilizce dgretimi programlari ise
Dil Bilimleri Fakiiltesinde yer almaktadir. [lkdgretim egitimi, 6zel egitim, Ingilizce uzmanhg,
matematik uzmanligi, ¢cocukluk donemi egitimi, erken ¢cocukluk ve bakimi, egitim bilimleri,
egitim teknolojisi, 6gretmenlik egitimi, acil durumlarda 6gretmenlerin hazirlanmasi ve kalifiye
edilmesi egitimi, anaokulu egitimi, egitimde liderlik, 6gretim teknolojileri egitimi programlari
da iiniversitenin Egitim Fakiiltesi biinyesinde verilen programlardir. Ozel hukuk ve kamu
hukuku egitimleri, Hukuk Fakiiltesi biinyesinde verilmekte iken e-gazetecilik, halkla iligkiler,
entegre pazarlama iletisimi, kitle iletisimi, radyo ve televizyon, haber gazeteciligi gibi

programlar ise Medya Fakiiltesi biinyesinde verilmektedir (https-1).

Tablo 4

Subelerde Bulunan Lisans ve Yiiksek Lisans Programlart

Kuveyt | Urdiin | Liibnan Smfdl Misir | Bahreyn | Umman | Sudan Filistin
Arabistan

Lisans
Programlan

Muhasebe
(Arapga)
Muhasebe
(Ingilizce)*
Ekonomi
(Ingilizce)*

v v v v -

v v v v -

Ekonomi
(Arapea)
Yonetim Bilgi
Sistemleri*

SN NG N NG AN
SN BN BN AN

Y 6netim
(Ingilizce)*

Y 6netim
(Arapga)

Pazarlama
(ingilizce)*

10
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Pazarlama
(Arapca)

Isletme
Calismalar1
(Sistem
Uygulamasi)*

Mikro Finans
ile Finansman*

Mikro Finans

Insan
Kaynaklari
Yonetimi*

Isletme
Y 6netimi

Risk
Yo6netimi ve
Sigorta

Bilgisayar ve
Bilisim
Teknolojileri*

Yapay Zeka*

Veri Bilimi*

Agve
Guivenlik*

< |els] <

< |ele] <

Grafik ve
Multimedya
Tasarim
Teknolojisi

Bilgisayar
Bilimi*

Bilgisayar
Isletmenligi*

Web
Geligtirme*

Siber
Guivenlik*

Bilgi ve
Tletisim
Teknolojileri*

Ingiliz Dili ve
Edebiyati*

Ingiliz Dili,
Edebiyati ve
Terciimanlik

[k gretim
Egitimi

Ozel Egitim
(Ogrenme
Giigliikleri)

Ingilizce Dil
Uzmanlig1

Matematik
Uzmanlig1

Cocukluk
Do6nemi
Egitimi

E-Gazetecilik

Halkla
Mliskiler

Entegre
Pazarlama
Iletisimi

11
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Kitle Tletigimi,
Radyo ve TV

Haber
Gazeteciligi

Hukuk

Tezli YL
Programlan

Liibnan

Suudi
Arabistan

Bahreyn

Filistin

Muhasebe

Isletme
(Genel)

Isletme
(HRM)*

Finans*

NESEEN

Isletme
Y 6netimi*

Siber
Glivenlik ve
Adli Bilisim*

Ingiliz
Edebiyati*

Yabanci Dil
Olarak
Ingilizce
Ogretimi*

Egitim
Bilimleri

Egitim
Teknolojisi*

Ogretmenlik
Egitimi

Acil
Durumlarda
Ogretmenlerin
Hazirlanmasi
ve Kalifiye
Edilmesi
Egitimi

Anaokulu
Egitimi

Egitimde
Liderlik
(Tezli)

Egitimde
Liderlik
(Simnavly)

Erken
Cocukluk
Bakimi ve
Egitimi

Ogretim
Teknolojileri
Egitimi
(Tezli)*

Ogretim
Teknolojileri
Egitimi
(Swnavl)*

Ozel Hukuk
(Tezli/
Sinavl)

Kamu
Hukuku (Tezli
/ Smavl)

12
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| * Ingiliz A¢ik Universitesi tarafindan onay verilen programlar

Tablo 4 incelendiginde en fazla lisans programinin Misir subesinde en fazla yiiksek lisans

programinin ise Misir ve Umman subelerinde yer aldig1 goriilmektedir. Buna karsin, en diigiik

lisans ve yiiksek lisans programina sahip olan sube ise Filistin’dedir. Kuveyt, Suudi Arabistan,

Sudan ve Filistin subelerinde yiiksek lisans programlari bulunmazken hukuk egitimi ise su an

icin yalnizca Umman subesinde verilmektedir.

Ogrenim Ucretleri

Arap Agik Universitesindeki 6grenim iicretlerine iliskin bilgiler Tablo 5'te sunulmustur.

Tablo 5'te sunulan bilgiler, {iniversite subelerinin internet adreslerine erisilerek elde edilmistir.

Sudan subesine ait 6grenim iicretlerine iliskin bilgiler subenin resmi internet adresinde mevcut

degildir. Bu nedenle, bu sube Tablo 5'e dahil edilmemistir. Universitedeki 6grenim iicretleri

subeden subeye degismektedir. Dolayisiyla bagvuru yapmak isteyen ogrenciler, genel

merkezin internet adresi {izerinden basvuru yapmak istedikleri subenin internet adresine

baglanmal1 ve burada belirtilen iicret tarifelerini dikkate almalidir (https-1). Bu baslik altinda

sunulan 6grenim ticretleri 2024-2025 egitim ve 6gretim yili igin gegerli olan iicretlerdir. Bu

nedenle, mevcut 6grenim iicretlerinin gelecekte degisebilecegi goz ardi edilmemelidir.

Tablo 5

Subelere Gore Ogrenim Ucretleri

1. KUVEYT SUBESI UCRET TARIFELERI / KD: KUVEYT DiNARI

*Lisans Programi Girig Ucreti: 20 KD Oprenci Yardim Destek Ucreti: 1 KD
*YL Progranm Giris Ucreti: 20 KD Tlgili Makama Miiracaat: ( Ona; illi:]?’) KD)
*Lisans Progranm Bagvuru Ucreti: 15KD Genel Gereksinimler: 18.5 KD
*YL Programi Bagvuru Ucreti: 15 KD Ogrenci Transkripti: 5 KD
*Yerlestirme Smavi (Ingilizce): 5SKD Subeler Arasi Transfer: 30 KD
*Yerlestirme Sinavi (Arapga): 5KD Kimlik Kart1 Yillik Ucreti: 3KD
Kredi / Saat Ucretleri: 23-25 KD Sertifikasyon Ucreti: 15 KD
Kayit Ucretleri: 24 KD Temyiz (Itiraz) Ucreti: 10 KD
Ogrenci BT Hizmet Ucreti: 30 KD *Yalnizca tek sefer ddenir.
2. URDUN SUBESI UCRET TARIFELERI / JOD: URDUN DiNARI
*Lisans Progran Bagvuru Ucreti: 21.3JOD Ogrenci Transkripti: 4.970 JOD
*YL Progran Bagvuru Ucreti: 35.5JOD Subeler Arasi Transfer: 71.000 JOD
Kredi / Saat Ucretleri: 49.7-142 JOD | Kimlik Kart1 Degigimi: 4.970 JOD
Kayit Ucretleri: 160-300 JOD | Sertifikasyon Ucreti: 4.970 JOD
Tlgili Makama Miiracaat: 4970 JOD | Temyiz (itiraz) Ucreti: 4.970 JOD
- - *Yalnizca tek sefer 6denir.
3. LUBNAN SUBESiI UCRET TARIFELERI / USD: ABD DOLARI

. - . Dil Bilimleri Fakiiltesi Kredi Ucreti
Lisans Basvuru Ucreti 75 USD Lisans Programlari (Resmi Kur)
Lisans Kayit Ucreti: 100 USD Universite Gereksinimleri: 110 USD
Yerlestirme Sinav1 (Ingilizce): 40 USD Fakiilte Gereksinimleri 110 USD

13



AUAd 2025, Cilt 11, Say1 2, 1-53

Alptekin ve Altinpulluk

Matematik Seviye Belirleme Simavi: 40 USD Cekirdek Modiiller 110 USD
. Dil Bilimleri Fakiiltesi Kredi Ucreti
Yerlest A : 40 USD
erlestirme Sinavi (Arapga) us Yiiksek Lisans Programlar: (Resmi Kur)
YL Bagvuru Ucreti: 75 USD Basvuru Ucretleri: 75 USD
YL Kayit Ucreti: 150 USD Kayit Ucretleri: 200 USD
Ingilizce Seviye Belirleme Sinavi: 50 USD Teknik Ucretler: 80 USD
*Ogrenme Kaynaklari Merkezi Ucreti: 40 USD Sigorta Ucretleri: 10 USD
*Ogrenci Sigorta Ucreti: 5USD Kredi Fiyati: 3.300 USD
*Ogrenci Fonu: 40 USD Ortalama Paket/Kredi 810 USD
*Isletme Ucreti: 150 USD Mezuniyet Ucretleri: 50 USD
P Egitim Fakiiltesi Kredi Ucreti
% .

Kayzt Uereti: 100USD Lisans Programlari (Resmi Kur)
*Teknik Ucretler: 350 USD Universite Gereksinimleri: 110 USD
*Ogrenci Kimligi Ucreti: 15 USD Fakiilte Gereksinimleri 110 USD
Isletme Bilimleri Fakiiltesi Kredi Ucreti . L
Lisans Programlari (Resmi Kur) Cekirdek Modiller: 110 USD
_— . Egitim Fakiiltesi Kredi Ucreti
Universite Gereksinimleri: 75 USD Yiiksek Lisans Programlar: (Resmi Kur)
Fakiilte Gereksinimleri: 75 USD Basvuru Ucretleri: 75 USD
Cekirdek Modiiller: 75 USD Kayit Ucretleri: 200 USD
isletme Bilimleri Fakiiltesi Kredi Ucreti oo ]

Yiiksek Lisans Programlar: (Resmi Kur) Teknik Ueretler: 80USD
Zorunlu Ders Ucreti: 175 USD Sigorta Ucretleri: 10 USD
Se¢meli Ders Ucreti: 175 USD Kredi Fiyati: 3.300 USD
Bilgisayar Bilimleri Fakiiltesi Lisans Kredi EJcretl Ortalama Paket/Kredi 810 USD
Programlar (Resmi Kur)
Universite Gereksinimleri: 75 USD Mezuniyet Ucretleri: 50 USD

. .. . Grafik ve Multimedya Tasarim Kredi Ucreti
Fakiilte Gereksinimleri 75 USD Teknolojisi Program (GMDT): (Resmi Kur)
B}lglsayar Bilimleri Fakiiltesi Yiiksek | Kredi Elcretl Universite Gereksinimleri: 75 USD
Lisans Programlar: (Resmi Kur)
Zorunlu Ders Ucreti: 175 USD Fakiilte Gereksinimleri 75 USD
Segmeli Ders Ucreti: 175 USD Cekirdek Modiiller 75 USD
Arastirma Projesi ve Tez: 175 USD *Ek {icretler tiim fakiilteler i¢in aynidir.
4. SUUDi ARABISTAN SUBESI UCRET TARIFELERI / SAR: SUUDi ARABiSTAN RiYALI
*Giris Ucretleri: 444 SAR Telafi Smavi Ucreti (Vize/Final): 561.2 SAR
Kimlik Karti Degisim Ucreti: 64.4 SAR Mezuniyet Belgesi: 431.25 SAR
Subeler Arasi Transfer Ucreti: 517.5 SAR Mezuniyet Ciibbesi: 400.2 SAR
S(inu(;.lar.a ve B}lnlar'ln Degistirilmesine 215.05 SAR K_I‘alllk"D1$lnd?.kl Bagka Bir Subede 43125 SAR
Yonelik Itiraz Ucreti: Sinav Ucretleri:
Beyanname Ucretleri: 2185 sAR | Krallik Iginde Baska Bir Merkezdeki 215.625 SAR

Sinav Ucretleri:
Akademik Kayit Ucretleri: 437 SAR l'\/I.ezun Olmasi Beklene__n Ogrer'lcﬂer 215.625 SAR
I¢in Son Tekrar Sinav Ucretleri:
Programlar Aras1 Transfer Ucreti: 431.25 SAR | *Yalnizca tek sefer 6denir.
5. MISIR SUBESi UCRET TARIFELERI / LE: MISIR LiRASI
. S Kredi Saati Bagina Maliyet (Yabanci
Lisans Programlar1 Bagvuru Ucreti: 1200 LE Dil Olarak Ingilizce Oretimi YL): 1470 LE
Lisans Programlar1 Kredi Saati Bagina Donem Bagima Girig Ucreti (Yabanct
Maliyet: 120 LE Dil Olarak Ingilizce Ogretimi YL): 2000 LE
Kredi Saati Bagina Maliyet

Isletme Bilimleri Fakiiltesi Lisans (Acil Durumlarda Ogretmenlerin

Programi Ucretleri: 2430LE Hazirlanmasi ve Kalifiye Edilmesi 2670 LE
Egitimi (ADOHKE) YL):

Bilgisayar Bilimleri Fakiiltesi Lisans *Yerlestirme Smavi Ucreti

Programi Ucretleri: 2430LE (ADOHKE YL): SOUSD

Dil Bilimleri Fakiiltesi Lisans Programi Dénem Basina Giris Ucreti

Ucretleri: 2430LE (ADOHKE YL): 2000 LE
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Grafik ve Multimedya Tasarim

Kredi Saati Bagina Maliyet

[Eil::t(l):g:m Fakiiltesi Lisans Programi 3930 LE (Anaokulu Egitimi YL): 2670 LE
(e Giventve Adt it YD: | 2925 P | (Anackula gt YL: S0USD
(Stber Gventik ve adti Bilisin YL: | 2 LF | Conaokul Egiimi YL 2000 LE
TN s | K B 2o
D B G Gt sow | e Ut o
(ngils eyt Y1yt MOLE | (G Bilmer YL 2000 LE
](?I(l)glelrlrzl ggiﬁ?]gj?j}iaﬂi 2000 LE *Yalnizca tek sefer 6denir ve iade edilmez.

6. BAHREYN SUBESI UCRET TARIFELERIi / BHD: BAHREYN DINARI

*sletme Bilimleri Fakiiltesi

Bilgisayar ve Bilisim Teknolojileri

. Ucret /BHD Toplam Ucret
Lisans Programlari Programi
4 yillik (8 Yariyil) Toplam Ders Ucreti 4060 BHD 4 yillik (8 Yariyil) Toplam Ders Ucreti: 4059 BHD
Oryantasyon Kurs Ucretleri (EL099) 328 BHD Oryantasyon Kurs Ucretleri (EL099): 328 BHD
Kayit Ucretleri (8 yariyil): 256 BHD Kayit Ucretleri (8 yariyil): 256 BHD
Katma Degerli Hizmet Bedeli 30 BHD Katma Degerli Hizmet Bedeli 30 BHD
(8 yarty1l): (8 yarty1l):
}%asvuru. ve Y.eflestlnne Smavi 42 BHD B.a§\./1{m ve Yerlestirme Sinavi Ucretleri 42 BHD
Ucretleri (Ingilizce): (Ingilizce):
Mezuniyet Ucreti: 150 BHD Mezuniyet Ucreti: 150 BHD
Bilgisayar Bilimleri Fakiiltesi Lisans Ucret / BHD Dil Bilimleri Fakiiltesi Lisans Ucret / BHD
Programlar Programlar
Yapay Zeka Programi: Toplam Ucret | ingiliz Dili ve Edebiyati Program: Toplam Ucret
4 y1llik (8 Yaryil) Toplam Ders Ucreti: 4977 BHD 4 y1llik (8 Yaryil) Toplam Ders Ucreti: 4074 BHD
Oryantasyon Kurs Ucretleri (EL099): 328 BHD Oryantasyon Kurs Ucretleri (EL099): 328 BHD
Matematik Hazirlik Ucretleri (MT099): 250 BHD Kayit Ucretleri (8 yartyil): 256 BHD

- . . Katma Degerli Hizmet Bedeli

Kayit Ucretleri (8 yartyil): 256 BHD (8 yanyil): 80 BHD
Katma Degerli Hizmet Bedeli 30 BHD B.asYl}ru ve Yerlestirme Sinavi Ucretleri 42 BHD
(8 yariyil): (Ingilizce):
Bagvuru ve Yerlestirme Siavi . - .
Ucretleri (Ingilizce ve Matematik): >4 BHD Mezuniyet Ucreti: 150 BHD
Mezuniyet Ucreti: 150 BHD Dil Bilimleri Fakiiltesi Yiiksek Lisans Ucret / BHD

Programlan

Siber Giivenlik Programi:

Toplam Ucret

Yabana Dil Olarak Ingilizce
Ogretimi Yiiksek Lisans Programi:

Toplam Ucret

4 y1llik (8 Yaryil) Toplam Ders Ucreti: 4949 BHD 2 yillik (4 Yariy1l) Toplam Ders Ucreti: 6240 BHD
Matematik Hazirlik Ucretleri (MT099): 250 BHD Kayit Ucretleri (4 yariyil): 128 BHD

- . . Katma Degerli Hizmet Bedeli
Kayit Ucretleri (8 yariyil): 256 BHD (4 yariyil): 40 BHD
Katma Degerli Hizmet Bedeli 30 BHD Bagvuru Ucreti: 100 BHD
(8 yarty1l):
Bagvuru ve Yerlestirme Siavi . - .
Ucretleri (ingilizce ve Matematik): >4 BHD Mezuniyet Ucreti: 150 BHD

e *Bu baghk altinda ifade edilen iicret tarifesi tiim Isletme
Mezuniyet Ucreti: 150 BHD Bilimleri Fakiiltesi Lisans Programlari i¢in gegerlidir.
Grafik ve Multimedya Tasarim ) Not: Diger subeler'de oldugu g"1b1 Bahreyn subesinde de“ '

e Toplam Ucret | bagvuru ve yerlestirme sinavi ticretleri sadece tek sefer ddenir
Teknolojisi Programi: .. . .. .
ve Odenen ticretler geri iade edilmez.
R Not: Bahreyn Subesi baslig1 altinda belirtilen iicretlere

4 yillik (8 Yartyil) Toplam Ders Ucreti: 8474 BHD ekstralar dahil degildir.
Oryantasyon Kurs Ucretleri (EL099): 328 BHD . .. s .

- Not: B lirtilen t fiyatl lige t: g
Kayit Ucretleri (8 yariyl): 256 BHD ot: Bu subede belirtilen tiim fiyatlar degislige tabidir.
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Katma Degerli Hizmet Bedeli 30 BHD - )

(8 yariyil):

}%asvuru.ve.: Y.eflestlnne Siavi 42 BHD - )
Ucretleri (Ingilizce):

Mezuniyet Ucreti: 150 BHD - -

7. UMMAN SUBESI UCRET TARIFELERI / RO: UMMAN RiYALI

Not: Umman subesi lisans ve yiksck lisans Dil Bilimleri Fakiiltesi Lisans .

programlarini iki baglik altinda iicretlendirmektedir: Programlar: Ucret / RO

(1) Tam zamanl egitim ve (2) harmanlanmis 6grenim. g

Subedeki Tiim Programlar I¢cin .. Ingiliz Dili ve Edebiyat1 (Tam zamanli / .. .

Gegerli Olan Sabit Ucretler Ucret/RO Harmanlanmig 6grenim) Belirtilmemi
*Kayit Bagvuru Ucreti: 19300 RO Egitim Fakiltesi Yitksek Lisans Ucret / RO

Programlar

(;;{zzﬁﬁﬁzzx;éiﬁ%). 5800 RO Erken Cocukluk Bakimi ve Egitimi Belirtilmemis

Yeni Ogrenci Kayit Ucreti: 27 RO Egitimde Liderlik (Tezli) 3355RO

if:f)g:‘:ﬁg‘r‘lme" Fakiiltesi Lisans Ucret /RO | Egitimde Liderlik (Smav) 3355 RO

Tam Zamanli Egitim: 9174 RO Ogretim Teknolojileri Egitimi (Tezli) 3100 RO

Harmanlanmig Ogrenim: 5170 RO Opretim Teknolojileri Egitimi (Smavl) 3100 RO

Ingilizce, Matematik ve Bilgisayar

Hazirlik Programi Ucretleri 2289 RO Hukuk Fakiiltesi Lisans Programlari Ucret/ RO

(Tam zamanl egitimdeki tarife):

Ingilizce, Matematik ve Bilgisayar

Hazirlik Programi Ucretleri 1901 RO Tam Zamanl Egitim: 9400 RO

(Harmanlanmis 6grenimdeki tarife):

Not: Yukarlfia. ifade ed.llen uc"retler IBF deki biitiin lisans Harmanlanmis Ogrenim: 7200 RO

programlari igin gegerli olan ticretlerdir.

E;:;nmsepﬁg;T;emr:aﬁ?kultes1 Yiiksek Ucret/ RO Temel Calismalar Birimi Ucretsiz

Isletme Yonetimi 5014 RO Temel Calismalar Birimi; Ingilizce (ii¢ seviye), Matematik

(Harmanlanmis Ogrenim) (Temel Matematik ve Uygulamali Matematik), Bilisim

Bilgisayar Bilimleri Fakiiltesi Lisans N Teknolojileri (BT), Genel Calisma Becerileri gibi konularda

Programlar: Ucret/ RO | ders imkdni sunmaktadir. Bu birime girig, bir 6grencinin

Tam Zamanh Eaitm: 5630 RO Ingilizce, BT ve Matematik icin yerlestirme smavlarina

Harmanlanma g'rer;im' 9492 RO girmesini gerektirir. Bu sinavlar elektronik olarak yonetilir ve

Tneili M ts gt' . .B'l - bir 6grenciyi uygun seviyelere yerlestirir. Temel Caligmalar

I_Illgl lﬁf’P atema L ve . rigisayar 2289 RO Birimi (TCB), 6grencilere yabanci dil, bilisim teknolojileri ve
TaZIr ! ro%rar}n'lt' cdrelt(.etrl ifo): matematik becerilerinde giiglii bir temel saglamak iizere

(Tam zamanl: egitimdeki tarife): tasarlandigindan, &grencilerin dénem boyunca tiim derslere

katilmaya calismalart zorunludur. TCB’deki derslerin sifir
Ingilizce, Matematik ve Bilgisayar kredisi vardir ve degerlendirme mekanizmalar1 yalnizca bir
Hazrlik i’rograml Ucretleri 1901 RO 6grencinin istenen 6grenme ¢iktilarini elde edip etmedigini

(Harmanlanmis 6grenimdeki tarife):

belirler. Ancak, degerlendirmelerde ve final sinavlarinda
minimum puant alamazsa bir dgrencinin seviyeyi/dersleri
tekrar almasi gerekebilir.

Not: Yukarida ifade edilen iicretler BBF deki biitiin
lisans programlari i¢in gegerli olan ticretlerdir.

*Kayit bagvuru iicreti ve yerlestirme smavi ticretleri yalnizca
tek sefer 6denir ve geri para iadesi yapilmaz.

8. FILISTIN SUBESi UCRET TARIiFELERI / USD: ABD DOLARI

Bagvuru Ucreti: 30 USD Kredi / Saat Arahg Ucret / Dolar
Ingiliz Seviye Belirleme Smavi Ucreti: 15 USD 65-69.9 aras1 55 USD
Arapca Seviye Belirleme Smavi Ucreti: 15USD 70-74.9 arasi 41 USD
Ug Aylik Kayit Ucreti: 80 USD 75-79.9 arasi 38 USD
Ogrenci Fonu Ucretleri: 5USD 80-84.9 arasi 35USD
Teknik Hizmet Bedeli: 20 USD 85-89.9 arasi 33 USD
Ogrenci Kart1 Ucreti: 5USD 90 27 USD
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Genel Kabul Kosullar1 ve Kayit Basvurusunda istenilen Belgeler

Arap Acik Universitesi, lisans ve lisansiistii diizeyde egitim hizmeti veren bir kurumdur.

Programlara kabul kosullar1 ve bagvuru igin gerekli belgelere iliskin bilgilere asagida yer

verilmistir. Genel kabul kosullarinin yan1 sira her sube kendi ek kosullarin1 uygulamaktadir.

Ayrica, kayit islemi sirasinda gonderilen belgeler geri iade edilmemektedir. Ogrencilerin lisans

programlarina kabulii i¢in aranan genel kosullar su sekildedir (https-5):

Ogrencinin lise veya dengi bir okul diplomasina sahip olmasi gerekmektedir.
Ogrencinin iiniversite veya subenin bulundugu iilkedeki ilgili makamlar tarafindan
belirlenen diger kosullar1 karsilamasi gerekmektedir.

Sube Konseyleri subenin bulundugu iilkenin kabul kosullarina uygun olarak 6zel bir
kabul politikas1 gelistirmekte ve buna gore 6grenci kabul etmektedir.

Kayit kosullarini karsilayan, ancak o anki rekabet nedeniyle kabul edilmeyen adaylar,
gelecekte istedikleri bir lisans programina tekrardan bagvuru yapabilmektedir.
Subeler, belirli dersleri almak isteyen Ogrencileri, gerektiginde bu derslerin 6n
kosullarmi1 veya bu derslerin niteligine gore belirlenen diger kosullar1 yerine
getirmeleri kaydiyla kayitsiz 6grenci statiisiinde programlarina kabul edebilir.

Daha 6nceki donemlerde subede kayitsiz 6grenci olarak 6grenim gérmiis bir 6grenci,
belirtilen siire i¢inde kabul basvurusunda bulunarak Sube'de sunulan programlardan
herhangi birine kaydolabilir. Talep etmesi halinde ise kabul edildigi programin
caligma planina uygun olmasi kosuluyla, subede veya baska bir subede aldig1 dersler
kabul edilir ve bu derslerden aldig1 notlar yeni akademik siciline islenir.

Ogrenci kontenjanlar1 subeden subeye degismekte ve her subenin bulundugu iilkenin

Yiiksekogretim Bakanlig1 tarafindan belirlenmektedir.

Ogrencilerin yiiksek lisans programlarina kabulii i¢in aranan genel kosullar ise su

sekildedir (https-5):

Ogrencinin lisans diplomasi veya esdeger bir diplomaya sahip olmas1 gerekmektedir.
Ogrencinin bagvurdugu programdan daha dnce akademik nedenlerle ayrilmamis
olmas1 gerekmektedir.

Ogrencinin ilgili fakiilteler tarafindan istenen diger kosullari saglamasi

gerekmektedir.

Yukarida listelenen genel kabul kosullarina ek olarak, subeden subeye degisen ek kabul

kosullar1 da bulunmaktadir. Ornegin lisans programlarina basvuru sirasinda yukaridaki genel
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sartlara ek olarak, Suudi Arabistan subesi Suudi 6grencilerin Ulusal Olgme Merkezi tarafindan
hazirlanan test stnavini gecmelerini istemektedir. Kuveyt subesi ise lisans programina bagvuru
asamasinda 6grencilerin lise diploma not ortalamasinin en az 100 {izerinden 50 puan, yani 4.00
puan iizerinden 2.00 olmasi sart kogsmaktadir. Ayrica bu sube, kontenjanlarinin %50'sini
Kuveytli 8grencilere, %50'sini de diger iilkelerden gelen 6grencilere ayirmaktadir. Ote yandan,
bilgisayar ve bilisim teknolojileri programina kaydolmak isteyen dgrencilerin fen bilimleriyle
ilgili bir alanda lise diplomasina sahip olmalar1 gerekmektedir. Kisacasi, bu programa yalnizca
sayisal ¢cikish dgrenciler basvuru yapabilmektedir. Kuveyt subesinde oldugu gibi Urdiin
subesinde de 6grencinin lise diploma notunun en az 100 iizerinden 50 puan (4.00 {izerinden
2.00) olmas istenmektedir. Misir subesi ise 6grencilerin en az %55'inin Misirli olmasi sartiyla
programlarina 6grenci kabul etmektedir. Benzer sekilde, Liibnan subesi lisans ve lisansiistii
programlarin yani sira bu programlarin diginda sunulan egitim kurslari i¢in de ayn bir giris
iicreti almaktadir. Bu egitim kurslaria kaydolan kisilere 6zel bir kimlik kart1 ¢ikartilmaktadir.
Bu kisilerin diplomalar1 yok ise en fazla 32 krediye kadar ders almalarima miisaade
edilmektedir. Bu kurslar1 basariyla tamamlayan 6grencilere ise okul tarafindan onaylanmis bir
sertifika verilmektedir. Umman subesinde ise, Hukuk Fakiiltesine kayit yaptirmak isteyen
Ogrencilerin en az 25 yasinda olmalar1 ve ¢aligma belgesine sahip olmalari istenmektedir. Bu
belge 6zel sektor calisanlart i¢in Calisma Bakanligindan, kamu sektorii ¢alisanlart iginse
isyerlerinden temin edilmektedir. Sudan subesi de Kuveyt ve Urdiin subeleri gibi 6grencilerin
lise diploma notlarinin en az 2.00 olmasini sart kogsmaktadir. Buna karsin, Filistin subesinde
ise lise diploma notunun en az 2.60 (100 iizerinden 65 puan) olmasi istenmektedir. Benzer
sekilde yliksek lisans programlarina bagvuruda da yukarida belirtilen genel kabul kosullarina
ek olarak, subeden subeye degisen kosullar bulunmaktadir. Ornegin Liibnan subesi, Isletme
Yiiksek Lisans Programi ve diger yiiksek lisans programlari icin ek kosullar ve belgeler talep
etmektedir. Umman subesi ise Isletme Yiiksek Lisans Programina basvuran grencilerden
TOEFL sinavindan en az 575 puan veya IELTS sinavindan en az 6.5 puan almalarim talep
etmektedir. Ayrica, profesyonel is deneyimine sahip olmalarmi ve ilgili fakiilte tarafindan
yapilan miilakat snavimi ge¢melerini istemektedir. Buna karsin, Urdiin ve Misir subeleri de

aym sekilde TOEFL ve IELTS sinavlarinda belirli puanlar sart kogsmaktadir (https-5).

Kayit basvurusunda istenilen belgeler

Arap Acik Universitesinin kayit basvurulari ¢evrimigi ortamda yapilmaktadir. Kayit

bagvurusu sirasinda tiim subeler tarafindan ortak olarak istenilen belgeler asagida
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listelenmistir. Arap Acik Universitesinin dokuz farkli subesi bulundugundan, her sube kayit
islemi icin farkli ek belgeler talep etmektedir. Bu nedenle, kayit islemi yaptirmak isteyen
Ogrencilerin, genel merkezin resmi internet adresinden bagvuru yapacaklar1 subenin kendi
internet adresini incelemeleri gerekmektedir. Kayit bagvurusu sirasinda istenen ortak belgeler
asagida verilmistir (https-1).
o Kimlik kart1 / niifus clizdan1 veya pasaport fotokopisi
e Lisans programlarina basvuru icin lise diplomasi, Yiiksek Lisans programlarina
basvuru i¢in ise Lisans diplomasi
e Ogrenci, lise veya lisans diplomasini yurt disindaki bir kurumdan almissa denklik
belgesi
e Lise diplomasi 100’liik sistemde 60’1n altinda ise 4 yillik deneyim + imza yetki yazisi
e Vesikalik fotograf
e Not Dokiim Belgesi (Ogrenci yurtdisinda veya yabanc bir {iniversitede veya baska
bir kurumda okuduysa gereklidir)
e Ogrenci 6zgegmis formu ve niyet mektubu (Bazi durumlarda)

e Online bagvuru formundaki tiim gerekli bilgiler doldurulmalidir

Kayit iptali ve Kayit Dondurma Siireci

Arap Acik Universitesinde kayitlarin iptal edildigi durumlar asagida verilmistir. Sayet
kayit dondurma nedeniyle kayit iptali gerceklesmisse, yeniden kayit bagvurusu yapilmalidir.
Bu durumda kaydm iptal edildigi donem ve ilisik kesme siiresine iliskin usul ve esaslar

gecerlidir. Ogrenci kayitlarinin iptal edildigi durumlar su sekildedir (https-6):

e Universiteden ayrilmak i¢in sahsen basvuruda bulunuldugunda,

e Universiteye kayit olundugu ilk yariyilda hicbir derse kayit yaptirilmadiginda,

e Arka arkaya ii¢ yariyil boyunca egitime ara verilmesi durumunda (lisans dereceleri
igin),

e Ardisik veya aralikli olmasi fark etmeksizin altt donemden fazla erteleme veya kayit
silme isleminin yapilmas: durumunda (lisans dereceleri i¢in) ve

e Universiteden atilma durumlarinda 6grencilerin kayitlari iptal edilmektedir.

Arap Agik Universitesinde 6grenim géren 6grenciler kayit dondurma hakkina sahiptir.
Ancak bu iglemin gergeklesmesi igin bazi kogsullar bulunmaktadir. Bu kosullar agagidaki gibidir
(https-7):
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Lisans derecesi icin kosullar;

e Ogrenimi devam eden (birinci smif &grencisi hari¢) oOgrenciler, yartyilin
baslamasindan sonraki iki hafta igerisinde kayit dondurma basvurusunda
bulunabilirler.

e Kayit dondurma siiresi ister siirekli ister siireksiz olsun, alt1 yariy1li agmamalidir.

e Kayit dondurma siiresi, mezuniyet yiikiimliiliiklerini yerine getirmek i¢in verilen
azami egitim siiresine dahil degildir.

Yiiksek lisans derecesi i¢in kosullar;

e Ogrenciler, dénemin baslamasindan sonraki iki hafta icinde kayit dondurma
talebinde bulunabilirler.

o Kayit dondurma siiresi alt1 yariyili gegmemelidir. Kayit dondurma siiresi, yiiksek

lisans derecesi i¢in verilen azami egitim siiresine dahil degildir.

Ders muafiyeti

Arap Acik Universitesi Ingilizce ve Arapca dillerinde egitim vermektedir. Universite,
lisans programlarina yeni baslayan 6grencilerin Dil Yerlestirme Testi (LPT) adi verilen bir
sinava girmelerini zorunlu tutmaktadir. Bu smav hem ingilizce hem de Arapca olarak
yapilmaktadir. Ana dili Arap¢a olmayan birinci sinif 6grencileri Arapca LPT’den muaf
tutulmakta ve Universite Konseyi tarafindan onaylanan standartlara gore muamele
gormektedir. Birinci simif 6grencileri TOEFL ve IELTS puanlarina bagh olarak, Ingilizce
LPT'ye girmekten muaf olabilir ve Tablo 6’da acgiklandig1 gibi bazi derslerden muafiyet
saglayabilirler. Bu asamada her iki sinavin da bagvurudan 6nceki iki yil iginde alinmig olmasi
gerekmektedir (https-8).

Tablo 6, iiniversiteye yeni baslayan Ogrencilerin TOEFL ve IELTS smavlarindan
aldiklar1 puanlara gore hangi derslerden muaf olacaklarini gostermektedir.
Tablo 6
TOEFL ve IELTS Skorlarina Gére Muaf Olunacak Dersler

TOEFL Skoru . ..

_ IELTS Skoru Ogrencinin Muaf
lntem;te;ftabanh Bilgisayar Tabanli Test Kagit Tabanh Test Olacag Dersler

30 93 397 3 EL097

41 123 437 4 EL098

53 153 471 4.5 EL099

65 183 513 5.5 EL111

79 213 550 6.5 EL112
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Ana dili Arapca olan dgrenciler, Arapca LPT'de aldiklari puanlara ve Universite Konseyi
tarafindan onaylanan standartlara uygun olarak iiniversite tarafindan zorunlu tutulan bir veya
birden fazla dersi almaktan muaf olabilirler. Bu baglamda, Arapga LPT’de 60 ve {izeri puan
alan o6grenciler AR111 dersinden, 90 ve {izeri puan alan 6grenciler ise AR111 ve AR112
derslerinden muaf olmaktadirlar. Ana dili Arapca olmayan ve TOEFL veya IELTS puam
olmayan dgrenciler ise Ingilizce LPT'ye girmek zorundadir ve bu simavdan 75 veya iizeri puan
almalar1 halinde AR113 dersinden muaf tutulmaktadirlar (https-8).

Universitenin Ogrenme ve Ogretme Sistemi

Arap Agik Universitesi, belirtilen vizyon, misyon ve hedeflerine ulasmak, ayn1 zamanda
cok sayida kisiye yiiksekogretim hizmeti sunmak i¢in 2001 yilinda harmanlanmis 6grenme
modelini benimsemistir. Universitenin benimsemis oldugu bu model ii¢ temel asamadan

olusmaktadir. Bu agsamalar su sekildedir (https-9):

e Ogrencilerin yiiz yiize etkilesimde bulunabilecegi bir kampiis hizmeti sunmak
e Ogrencilere ¢evrimici 6grenme imkan1 ve gevrimici kaynaklar sunmak

e Ogrencilere kendi kendine dgrenebilecekleri ¢evrimigi ders materyalleri sunmak

Sekil 2’de {iniversitenin belirlemis oldugu Ogrenme ve Ogretme modelinin
gorsellestirilmis hali sunulmaktadir. Universite tarafindan sunulan bu model, kendi kendine
Ogrenme, her zaman ve her yerden 6grenme ve model esnekligi temelinde sekillendirilmistir.
Ogrenciler harmanlanmis grenme modelinin yan1 sira tamamuiyla ¢evrimici olarak yiiriitiilen
e-o6grenme modeliyle de 6grenim hizmeti alabilmektedir. Universitenin dgrenme ve dgretme
modelinin temel bilesenleri ise yiiz yiize dersler, sanal siniflar, dijital i¢erik, eszamanl ve es
zamansiz Ogrenme faaliyetleri ve O0grenme c¢iktilarinin degerlendirilmesi seklinde ifade

edilmistir (https-10).
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Arap Atk Universitesindeki
Ogrenme ve Ogretme Modeli

|
ETIETEE

Harmanlanmis Orenme / E-Ogrenme @

Universitenin misyonu ve vizyonu

Baslangig

Temeller noktalar

&)

e Universitenin amag ve hedefleri

Gerekli miktarda bilgi
ve becerinin saglanmasi

Ogrenme ciktilanina ulagiimasi

Sekil 2: Arap Acik Universitesi Ogrenme ve Ogretme Modeli

Arap Acik Universitesinin bu 6grenme ve dgretme modelini benimsemesinin temek
nedeni, ¢evrimi¢i 0grenmeyi yliz yiize egitimle entegre ederek, hem kampiis i¢cinde hem de
disinda 6grenmeyi kolaylagtirmak ve d6grencilerin hedeflenen 6grenme ¢iktilarina ulagmalarini
saglamaktir. Ayrica, liniversite dgrencilerine kampiiste veya bir 6grenme yoOnetim sistemi

araciligiyla egitim hizmeti sunmay1 amaglamaktadir.

Ders Basar1 Puaninin Hesaplanmasi

Arap Agik Universitesinde grenim goren bir 6grencinin ders basar1 puani final siavinim
%50’si, TMA (Tutor Marked Assignment) sinavinin %20’si, MTA (Midterm Assessment)
smavinin ise %30’u dikkate alinarak hesaplanmaktadir. Burada belirtilen TMA, dersin
ogreticisi tarafindan verilen ddevlerdir ve bagart puaninin %20’sini etkilemektedir. MTA ise
final sinavina benzer sekilde dgrencilerin bilgilerini test etmek icin bigimlendirilmis olan bir
ara sinavdir. Bu sinav Ogrencilerin bagart puaninin %30’unu etkilemektedir. MTA sinav
puanlar1 dersi veren Ogretici tarafindan en ge¢ final sinavina bir hafta kala sisteme girilmek
zorundadir. Final ve MTA simavlan tiim subelerde ayni tarih ve saatte eszamanli olarak
gerceklestirilmektedir. Bu sinav tiim Arap Acik Universitesi subelerinde yapilmaktadir. Ote
yandan, lisansiistii derslerdeki basar1 puani hesaplanirken yiizdelik dilimler dersin niteligine
gore degisim gostermektedir (https-11). Derslerin basar1 puanlarinin hesaplanmasina iliskin

bilgilere Tablo 7°de yer verilmektedir.
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Tablo 7

Basar1 Puaninin Hesaplanmasi

Her Ders i¢in Tam Not

Final Simawv1

100/50

Dersin Degerlendirilmesi

100/50 TMA
50/20

MTA
50/30

Tablo 7’de belirtilen TMA 06devlerinin son teslim tarihleri vardir ve bu tarihler dersin

Ogreticisi tarafindan belirlenmektedir. Son teslim tarihi 6grencilere ders takviminde agikga

bildirilmektedir. Odevlerini geg yiikleyen dgrencilere, son teslim tarihinden hemen sonra alti

giinliik bir ek stire verilir. Ancak, 6devin dersin gegme notu iizerindeki etkisi %10 oraninda

azaltilir. Bagka bir deyisle, ge¢ kalma durumunda TMA'nin %20'si yerine TMA'nin %10'u gegme

notu olarak hesaplamir. Ote yandan, altinci giinden sonra teslim edilen higbir 6dev kabul

edilmemektedir. Ayrica, gec¢ olsun ya da olmasin tiim 6grenci 6devleri intihal kontrol programi

tarafindan kontrol edilmektedir. Bu asamada, 6devlerinde intihal yaptigi tespit edilen 6grencilere

uyari cezasi verilir. Universite bu konuda higbir taviz vermemekte ve diiriistliik politikasina ¢ok

dikkat etmektedir (https-12).

Universitede Uygulanan Intihal Cezalar

Arap Agik Universitesinde intihal ciddi bir akademik sug olarak kabul edilmektedir. Bu

nedenle, hem Ogrencilerden hem de Ogretim elemanlarindan akademik standartlara ve

belirlenmis kurallara uymalar1 beklenmektedir. Ogrenciler tarafindan yapilan tiim intihaller

iiniversite siciline kaydedilmektedir. intihal cezalarina iligkin bilgiler su sekildedir (https-13):

Ogrenci ilk kez intihal sucu isliyorsa;

e %30’un altinda intihal tespit edilmisse herhangi bir puan kesintisi yapilmaz. Ogrenci

Ogretici tarafindan uyarilir.

®  9%30-%50 arasinda intihal tespit edilmisse O puan verilir ve 6grenci intihal egitimi ve

testine bagvurmaya yonlendirilmektedir. Ayrica, bu durum siciline eklenmektedir.

e %50 ve iizeri intihal tespit edilmigse 0 puan verilir. Ogrenciye resmi uyar1 cezasi

verilir. Tiim cezalar siciline islenir.

Ogrenci ikinci kez intihal sucu isliyorsa;

e Ogrencinin TMA puanmi direkt 0 verilir. Dersin genel notu sadece ge¢cme notuna

diistirtiliir.
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Ogrenci iiciincii kez intihal sugu isliyorsa;

e Aldig dersten tiimiiyle basarisiz sayilir. Final sinavi vb. aldig1 hicbir not sayilmaz.

Subelerin Bilgisayar Bilimleri Fakiiltelerindeki intihal cezalarinda ise asagidaki
standartlar uygulanmaktadir:

*  9%50-%069 arasinda benzerlik varsa; %20’lik puan diisiiliir.

®  9%70-%79 arasinda benzerlik varsa; %40°’lik puan disiiliir.

e 9%80-%489 arasinda benzerlik varsa; %60’lik puan diisiiliir.

*  9%90-%100 arasinda benzerlik varsa; dogrudan 0 puan verilir.

Kredi Sistemi, Devamsizlik Durumu, Notlar ve Karsihk Gelen Puanlar

Arap Agik Universitesinin dgrenme plan1 ve degerlendirme stratejisi kredi saat sistemine
dayanmaktadir. Sonug¢ olarak, &grencilerin {iniversitenin lisans programlarindan mezun
olabilmeleri igin en az 128 kredilik dersi tamamlamalar1 gerekmektedir. Ote yandan, yiiksek
lisans derecesi almak isteyen Ogrencilerin de en az 33 kredi saatlik dersi tamamlamalari
gerekmektedir (https-14). Arap Ac¢ik Universitesinde bir akademik yil iki yariyildan
olusmaktadir. Her yariyilin siiresi final sinavlar1 da dahil olmak iizere 16 haftadir (https-15).
Ogrenciler derslerin %75'ine katilmak zorundadir. Derslerin %75'ine katilmayan dgrenciler
basarisiz (F notu verilir) olarak goriilir ve o dersi tekrar almak zorunda kalir. Lisans
programlarinda en diisiik ders gegme puani 50°dir. Bu puan D harf notuna karsilik gelmektedir
(https-16). Yiiksek lisans programlarinda ise en diisiik ders gegme puani 70°dir. Bu puan C*
harf notuna karsilik gelmektedir. Bu puanlardan daha diisiik puan alan 6grenciler derslerinde
basarisiz sayilmaktadir (https-17). Universitenin lisans ve yiiksek lisans programlarinda

uygulanan harf notlar1 ve karsilik gelen puanlar Tablo 8'de gosterilmektedir.

Tablo 8
Lisans ve Yiiksek Lisans Programlarindaki Harf Notlari, Puan ve Ortalamalar
Lisans Seviyesi Yiiksek Lisans Seviyesi
Harf Notu Puan Ortalama Puan Ortalama

A 90-100 4.00 86-100 4.00
B* 82-89 3.50 80-85 3.50
B 74-81 3.00 75-79 3.00
ct 66-73 2.50 70-74 2.50
C 58-65 2.00 60-69 2.00
D 50-57 1.50 50-59 1.50
F 50 puan altt 0.00 50 puan alt1 0.00

Ogrenen Destek Hizmetleri

24



AUAd 2025, Cilt 11, Say1 2, 1-53 Alptekin ve Altinpulluk

Geleneksel kurumlarda, 6grenen destek hizmetlerinin cogu kampiis ortaminda saglanir.
Acik ve uzaktan 6grenme kurumlarinda ise bu durum kayittan 6nce baslar ve mezuniyet
sonrasina kadar devam eder. Bu baglamda, Arap Acik Universitesini degerlendirdigimizde
kurumun 6grenci isleri, sinav organizasyonu, kitap tasarimi ve dagitimi, kiitliphane hizmeti,
O0grenme yoOnetim sistemi aracilifiyla canli derslerin verilmesi ve bu derslerin kayitlarinin
yeniden sunulmasi, yazilim ve veri glivenligi, 6gretim materyalleri, 6grenci bilgi sistemi,
stirekli egitim merkezi, rehberlik hizmeti, mezunlar birligi, 6grenci kuliipleri, akademik ve
psikolojik danmigmanlik, klinik hizmetleri, yapay zeka laboratuvarlari, engelli destegi, onur
listesi gibi gesitli hizmetler sundugu goériilmektedir (https-18). Ote yandan, iiniversitenin kayit
yenileme, kayit iptali, kayit dondurma ve sube degisikligi islemlerini kolaylikla
gerceklestirebilecek hizmet birimleri de bulunmaktadir. Ogrenciler herhangi bir sorunla
karsilastiklarinda bu 6grenen destek birimlerine telefon veya e-posta yoluyla ulagarak yardim
alabilmektedir. Ayrica, iiniversite biinyesinde bir “Ogrenci Destek Merkezi” bulunmaktadir.
Bu merkez, 6grencilerin ingilizce dil becerilerini gelistirmelerine yardimec1 olmak amaciyla
kurulmustur. Bu merkezde, grencilerin dil becerilerini gelistirmek icin her Pazartesi Ingilizce
dersleriyle ilgili etkinlikler diizenlenmektedir. Carsamba giinleri ise Ingilizce okuma ve
konugma dersleri diizenlenmektedir. Bu egitim merkezinin ¢alisma saatleri subeden subeye
farklilik gosterebilmektedir. Ornegin, Umman subesinde 13.00-19.00 saatleri arasinda hizmet
verilmektedir. Bu merkezde verilen hizmetler tiim {iniversite dgrencilerine iicretsiz olarak
sunulmaktadir (https-19).

Universitenin bir diger kayda deger &grenen destek hizmeti de Ogrenci Tutma
Komitesidir. Bu komite, fakiilte tarafindan atanan bir danigma kurulu olarak islev gérmektedir.
Bu komiteye baskanlik eden akademik ve idari personel, hedefe yonelik stratejiler
gelistirmekte ve oOgrencileri okulda tutmak, aidiyet duygusu olusturmak ve akademik
basarilarin1 desteklemek gibi temel konulara odaklanmaktadir. Bu komiteyi olusturan
akademik ve idari personeller sirasiyla; Program Koordinatérii, Iki Akademik Danisman,
Kabul ve Kayit Birimi Baskani, Ogrenci Isleri Daire Baskan1 ve Kalite Giivence Birim
Baskanidir. Bu komitenin temel amaci, akademik risk altindaki 6grenciler igin erken miidahale
onlemleri gelistirmek ve uygulamaktir. Bu anlamda komitenin gdzetiminde risk altindaki
ogrenciler i¢in Ogrenme Topluluklart (LC) ve Akran Yardimli Ogrenci Destegi (PASS)
ortamlar1 olusturulmaktadir. Ogrenme Topluluklar (LC) programi, birinci sinif grencilerine
ve risk altinda oldugu diisiiniilen 6grencilere yoneliktir. Programa katilan 6grencilere, LC

koglar1 olarak kidemli 6grenciler danigmanlik yapmaktadir. Bu LC koglar1 kurs koordinatorii
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tarafindan segilir; ana gorevleri risk altindaki 6grencilerin arkadas edinme ve ¢alisma gruplari
olusturma becerilerini gelistirmek ve herhangi bir sorunlar1 oldugunda onlara yardimci
olmaktir. Bu gorevi iistlenen 6grenciler (LC koglar) ddiillendirilir ve kendilerine bir tesekkiir
mektubu verilir. Risk altindaki 6grencilere yardimci olan bir diger program da Akran Yardiml
Ogrenci Destegi (PASS) programudir. Bunlar, katilimer 6grencilerin notlarmi ve akademik
basarilarin1  gelistirmelerini saglayan faydali programlardir. Bu programlar Ogrenme
Topluluklarina benzer bir kogluk sistemine sahiptir. PASS koglar1 genellikle hedefledikleri
dersi A harf notu ile gegmis Ogrenciler arasindan secilmektedir. PASS koclar1, ders
koordinatori tarafindan egitilmekte ve denetlenmektedir. Buna gore, bir PASS kocunun gorevi
su sekildedir: (1) Risk altindaki 6grencilerin dersi tamamlamalarina yardimci olmak, (2)
ayrilmak isteyen 6grencileri motive etmek, (3) diisiik bagar1 oranlarini artirmaktir. Bu gorevi
yerine getiren dgrencilere de bir miktar iicret ve tesekkiir belgesi verilir (https-20). Ogrenci
Tutma Komitesi, akademik risk altinda olabilecek 6grencileri su sekilde tanimlamaktadir

(https-20):

e Birinci sinif 6grencileri

e Yar1 zamanh 6grenciler (donem basina 16 krediden daha az alan kisiler)
e Biiyiik is taahhiitleri veya ailesel yiikiimliiliikleri olan 6grenciler

e Maddi sorunlari olan dgrenciler

o Dil giicliigii ceken 6grenciler

e Belirli bir siire (3 yildan fazla) egitime katilmamis 6grenciler

e Gegmiste okuldan ayrilmis olan 6grenciler

e Ortaokul ve lisede diisiik diploma notuna sahip olan 6grenciler

e (Calismalara katilmayan 6grenciler (2 seferden fazla devamsizlik yapan 6grenciler)
o Fiziksel, zihinsel saglik sorunlari olan 6grenciler (engelliler)

e Farkl bir akademik ge¢cmise sahip olan 6grenciler

e Sanal 6grenme i¢in uygun teknolojik altyapiya ve imkana sahip olmayan 6grenciler

Ogrenme kaynaklar1 merkezi ve kiitiiphane destegi

Ogrenme Kaynaklar1 Merkezi (LRC), Arap Acik Universitesindeki dgrenci, dgretim
eleman1 ve diger calisanlarina, akademik programlarini destekleyen giincel kaynaklara erigim
imkani1 saglayan bir merkezdir. Merkezin ana gorevi kiitiiphane hizmeti sunmaktir. Bu merkez,

idari ofisler ve kiitiiphane salonu igin 08:00-15:00 saatleri arasinda aciktir. Elektronik
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kiitiiphane hizmetleri ise 6grenme yonetim sistemi araciligtyla 7/24 saglanmaktadir. Universite
cok sayida kiitiiphane kaynagina sahiptir. Bu nedenle 6grenciler kitaplara, sozliiklere, gazete
arsivlerine, tezlere, ansiklopedilere ve elektronik kaynaklara kolayca erisebilmekte ve en
uygun bilgi kaynagini secebilmektedir. Universite tarafindan 6grencilere ve personele saglanan
kiitiiphane olanaklar1 su sekildedir: (1) Genel kullanim icin bilgisayarlar, (2) iicretsiz internet
hizmeti, (3) bireysel veya grup kullanimi i¢in c¢alisma salonlari, (4) engelliler i¢in uygun
calisma ortami, (5) ulusal veya uluslararasi diizeyde kitap, sozliik, dergi yayini, tez, ansiklopedi
ve elektronik kaynaklara erisim imkani. Ote yandan, Arap Agik Universitesine (AOU) kayitli
Ogrencilere, personel (akademik ve idari) ve 6grenciler arasinda resmi iletisim kanali olarak
hizmet veren resmi iiniversite e-posta hesaplar1 saglanmaktadir. Bu e-posta hesaplari,
ogrencilerin gevrimici derslere katilmalarina ve OYS aracihigiyla etkinlik bildirimleri
almalarma olanak tanimaktadir (https-21).

Arap Acik Universitesinde 6grenciler elektronik kiitiiphane hizmetinden giiniin 24 saati,
istedikleri zaman yararlanabilmektedir. Bunu yapmak icin kendilerine verilen e-posta adresi
ile 0grenme yoOnetim sistemine giris yaparak e-Kiitliphane sistemine erisebilmektedirler.
Ayrica, www.aou-elibrary.com internet adresi lizerinden de kullanic1 adi ve sifre ile giris
yaparak bu hizmetten yararlanabilmeleri miimkiindiir (https-22). Ote yandan, bir dgrenci
kiitiiphaneyle ilgili bir sorun yasarsa, "support@aou.org" adresine e-posta gonderebilir ve en
geg iic is giinii icinde teknik destek alabilir. Ogrencilerin kullanici adlar1, 1+ grenci kimlik
no+@aou.com seklinde olusturulmaktadir. Ornegin Kuveyt subesinde, &grenci kimlik
numarasi 12345 olan bir 6grencinin ilk etapta e-kiitliphane kullanict adi: 112345@aou.com
seklinde olmaktadir. Bu asamada varsayilan Ogrenci parolast ise “aoul23” seklinde
belirlenmistir. Ogrencilerin ilk giris sonrast bu parolalarmni degistirmeleri Onerilmektedir
(https-23). Burada ifade edilen adimlar subeden subeye degisiklik gosterebilmektedir (https-
24). Ote yandan, dgrencilerin veri tabanlarm saglikli bir sekilde kullanmalarina yardimci
olmak i¢in egitici videolar da mevcuttur. Ogrenciler bu videolara dgrenme yonetim sistemine
giris yaparak erisebilmektedir (https-25). Arap Ac¢ik Universitesi, dgrencilerin ve personelin
bilgi kaynaklarina kolay erisimini saglamak icin toplam 62 elektronik veri tabanina abone
olmustur. Bu sayede 6grenciler ve 6gretim elemanlari, e-posta yoluyla erisilen bir 6grenme
yonetim sistemi araciligiyla bu veri tabanlarma 7/24 istedikleri zaman dilimi igerisinde

erisebilmektedir.
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Akademik destek burslari

Arap Acik Universitesi, ihtiyag sahibi 6grencileri maddi olarak desteklemek ve basarili
ogrencilere hibe veya burslar vererek onurlandirmak amaciyla “Arap Agik Universitesi
Ogrenci Fonu” ad1 altinda bir fon kurmustur. Bu 6grenci fonu, yillik {iniversite biitgesinden,
iiniversiteye yapilan bagislardan, fonun yatirnmindan elde edilen gelirden, 6grencilerden alinan
Ogrenim iicretlerinden, egitim siireci disinda elde edilen diger gelirlerden ve tiniversite rektorii
tarafindan onaylanan diger kaynaklardan finanse edilir. Bu 6grenci fonunun yillik biitgesinde
ongoriilemeyen harcamalar icin her zaman bir rezerv ayrilmaktadir. Ogrenci Fonunun mali
yonetimi, sistemin i¢ diizenlemeleriyle ¢elismedigi siirece Universitenin mali diizenlemelerine
tabidir. Bu baglamda, Genel Merkezdeki Mali isler Baskanlig1 bu fonun tiim mali belgelerini
yonetir ve tiim prosediirleri yiiriitiir. Merkez ve diger subelerdeki mali isler baskanliklar1 ¢esitli
mali isleri diizenler ve yiiriirlilkteki mali sistem ve talimatlara uygun olarak 6zel kayitlar tutar.
Arap Acik Universitesi Ogrenci Fonunun iki tiirlii uygulamasi mevcuttur. Bunlardan ilki
basarili 6grencilere verilen indirim burslar1 iken digeri ise ihtiyag¢ sahibi, kisitli imkana sahip

olan ogrenciler icin verilen indirim burslaridir (https-26).

Basarili 6grenciler icin indirim burslar:

Basaril1 6grencilere, agagidaki kriterlere gore dgrenim fiicretlerinin bir kismini veya

tamamin1 6demekten muaf tutacak bir basari bursu verilmektedir (https-26).

e En az 32 kredi saatini tamamlamis olmas1 kosuluyla, iki dénem sonunda genel not
ortalamasi 3.67 ve {izerinde olan basarili 6grencilere %25 oraninda 6grenim iicreti
indirimi tahsis edilmektedir.

e ikinci akademik yilin sonunda (birbirini takip eden dort dénem) 64 kredi saatini
tamamlamis ve genel not ortalamasi halen daha 3.67 ve iizeri olan 6grencilere %50
oraninda 6grenim iicreti indirimi tahsis edilmektedir.

e Genel not ortalamas1 3.33 ile 3.64 arasinda olan Ogrenciler, en az 64 krediyi
tamamlamis olmalar1 kosuluyla, 6grenim {icretlerinde %25 indirim almaya hak
kazanirlar. Ogrencinin genel not ortalamas1 3.67 nin iizerine ¢ikmasi halinde, madde
1 ve 2’deki kosullar uygulanmaktadir.

e Basaril 6grencilere verilecek burs sayisi, kayitli 6grenci sayisina gére her boliimiin
Ogrenci Fonu Komitesi tarafindan belirlenir. Her program icin en fazla iki burs

verilmektedir.

28



AUAd 2025, Cilt 11, Say1 2, 1-53 Alptekin ve Altinpulluk

e Burs almaya hak kazanan 6grenci sayisi azami hibe sayisini agarsa, diplomalarindaki
not ortalamasia gore siralama yapilir. En yiiksek diploma not ortalamasina sahip

olan 6grenciler burs alma hakkini elde eder.

Ihtiyac sahibi 6grenciler icin indirim burslan

Universiteye kayit yaptiran maddi ihtiyag sahibi dgrenciler, asagidaki kriterlere gore %25
ila %50 arasinda degisen Ogrenim iicreti indirim ve yardimlarindan yararlanabilmektedir.
Ancak, ders kitaplar1 ve diger hizmet iicretleri yardim kapsaminda degildir. Bu durumdaki
Ogrencilerin, burs almayan diger 6grenciler gibi ders kitaplariin {icretini pesin 6demeleri
gerekmektedir. Maddi imkanlar1 kisitli olan &grenciler, 16 kredi almalar1 halinde 6grenim
iicretlerinde %25 indirim hakkina sahiptir. Ihtiyag sahibi 6grenciler asagidaki kriterlere gore
ihtiyac sahibi 6grenci olarak kabul edilmektedir. Bu kriterler su sekildedir (https-26):

e Ogrencinin bir engeli varsa ve hicbir kurumdan destek almiyorsa bu burstan

yararlanabilir.

e Dogal afetler, ciddi kronik hastaliklar veya benzeri durumlardan muzdarip 6grenciler,

Komitenin onayina tabi olarak bu burstan yararlanabilirler.

e Velisi vefat etmis olan ve herhangi bir iste calismayan Ggrenciler bu burstan

yararlanabilmektedir.

e ibraz edilmek kosuluyla mali durumu vyetersiz olan &grenciler bu burstan

yararlanabilmektedir.

e Her kosulda 6grencinin genel not ortalamasi 2.00’1n altinda olmamas1 gerekmektedir.

Yukarida belirtilen iki bursu ayni anda almak miimkiindiir. Bu durumda 6grencinin her
iki burs i¢in de gerekli sartlar1 yerine getirmesi gerekmektedir. Ancak bu burslardan
yararlanabilmek igin Ogrencinin baska bir yerden destek almadigimi beyan etmesi

gerekmektedir.

Burs ve hibelerin kesilmesi

Arap Acik Universitesi, fonlarin yeterli olmamasi halinde Ogrenci Fon Y&netmeligi ve
bu Yonetmelik uyarinca hibe ve siibvansiyonlari durdurma veya hibe ve siibvansiyonlarin
yiizdesini degistirme hakkini sakli tutmaktadir. Universiteler, hibe veya yardim almak igin
hileli veya diiriist olmayan eylemlerde bulundugu veya sahte belgeler sundugu kanitlanan

Ogrencilerin hibe ve yardimlarim1 geri ¢ekebilir. Bu tarz bir dolandiricilik durumunda
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iiniversite, talep edilen para iade edilene kadar resmi belgelere, beyanlara ve sertifikalara da el
koyabilir. Ayrica iiniversite, yasalara uygun olarak cezai yaptirimlar uygulama hakkini da sakli

tutmaktadir (https-26).

Miikemmellik odiilleri

Ogrenciler, dgretim elemanlar1 ve tiim personel, Arap Acik Universitesinin en degerli
unsurlari olarak goriilmektedir. Akademik siire¢ ve bilimsel gelisim, ancak 6gretim elemanlari
bulmaktadir. Bu acidan Arap Acik Universitesi tiim bilesenlerinin katkilari dnemseyerek,
onlarin basarisini ve gelisimini 6ncelikli bir hedef olarak gérmektedir. Bu nedenle, {iniversite
Ogretim elemanlarini, &grencilerini ve personelini tesvik etmeye ve basar1 gosterenleri
desteklemeye biiyiik 6nem vermektedir. Bu tesvik ve desteklerin, hem 6gretim elemanlari hem
de 6grenciler i¢in duygusal bir dayanak saglayacagina ve aidiyet duygusunu giiclendirecegine
inanilmaktadir. Miikkemmellik ddiilleri bes farkli kategoride verilmektedir. Bunlar; (1) bilimsel
arastirmalara verilen miikemmellik 6diili, (2) 6grencilere verilen mitkemmellik 6diilii (3) idari
personele verilen milkemmellik 6diild, (4) 6gretimde mitkemmellik 6diili ve (5) akademik

danismanlik i¢in verilen miitkemmellik 6diilidiir.

Bilimsel arastirmalara verilen miikemmellik odiilii

Bu 6diil, Arap iiniversitesindeki arastirmaci ve akademisyenlerin bilimsel yeterlik ve
becerilerini profesyonel anlamda gelistirmelerini tesvik etmek amaciyla her yil diizenli olarak
verilmektedir. Bu 6diile, iist diizey gorevlerde bulunanlar (liniversite rektdrleri, sube miidiirleri,
rektor yardimcilari, dekanlar ve onlarin seviyesindekiler) hari¢ olmak {iizere, Arap Agik
Universitesinde doktora derecesine sahip tiim dgretim iiyeleri ve arastirmacilar (profesorler,
dogentler ve yardimer dogentler) aday gosterilebilmektedir. Adaylik bagvurulari idari, sosyal,
beseri ve egitim bilimleri ile doga ve teknoloji bilimleri alanlaria gore siniflandirilmaktadir.
Odiil kazanan kisiler, Universite Rektorii tarafindan olusturulan nihai bir komite tarafindan
secilmektedir. Bu 6diil, son ii¢ y1l i¢inde bireysel veya ortak yazarli olarak en az ii¢ aragtirma
makalesi (en az biri uluslararas1 diizeyde olmak iizere) yayimlayan, bu makalelerden atif alan,
ulusal ve uluslararasi konferanslara katilan ve Arap Acik Universitesinin gelisimine, uzaktan

egitime ve ¢esitli arastirma projelerine katkida bulunan arastirmalar sunan 6gretim tiyelerine
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verilmektedir. Bu bilimsel aragtirma odiillerinin dort farkli bigimde verildigi goriilmektedir.

Bunlar su sekildedir (https-27):

I.

Sube diizeyinde bireysel bilimsel arastirma: Kazanan adina sertifika + 1.000 ABD
Dolar1 (Sube biitgesinden karsilanmaktadir.)

Sube diizeyinde ortak bilimsel arastirma: Kazanan adina sertifika + 2.000 ABD
Dolar1 (kazananlar arasinda esit sekilde dagitilir.)

Arap acik iiniversitesi diizeyinde bireysel bilimsel arastirma: Kazanan adina
sertifika + 1.000 ABD Dolar1 (Genel Merkez biitgesinden karsilanmaktadir.)

Arap acik iiniversitesi diizeyinde ortak bilimsel arastirma: Kazanan adina
sertifika + 3.000 ABD Dolar1 (Genel Merkez biitgesinden kargilanmakta ve

kazananlar arasinda esit bir dagilim yapilmaktadir.)

Bu odiile hak kazanabilmek igin Ogretim {iyelerinin asagida belirtilen aday olma

kosullarim karsilamalar gerekmektedir (https-27):

Universitenin rektdr, rektdr yardimcisi, sube miidiirii ve dekan gibi {ist seviye
gorevlerinde bulunan &gretim iiyeleri hari¢, Arap Acik Universitesinde doktora
derecesine sahip olan tiim 6gretim iiyeleri bu 6diile aday gosterilebilir.

Bagvuru sahibi olan 6gretim {iyesinin iiniversite blinyesinde en az 2 yil ¢alismis
olmas1 gerekmektedir.

Daha onceden 6diil kazanmis olan 6gretim iiyeleri odiilii kazandiktan 3 yil sonra
tekrardan bagvuru yapabilir veya aday gosterilebilir.

Odiile layik goriilen arastirmanin, ddiile aday gosterilme tarihinden en fazla ii¢ yil
once tamamlanmis olmasi1 gerekmektedir.

Arastirma, yayim tarihi yukarida belirtilen siireler i¢in gecerliligini yitirmedigi siirece

yeniden sunulabilir.

Ogrencilere verilen miikemmellik ddiilii

Arap Acik Universitesi, dgrencilerini basarinin merkezinde koyarak onlarin akademik ve

kisisel gelisimini desteklemeye biiyiilk 6nem vermektedir. Bu dogrultuda, 6grencilerine mali

destek saglamakta ve iistiin basar1 gosterenleri cesitli odiillerle tesvik etmektedir. Bu

ddiillerden birisi de miikemmellik ddiiliidiir. Ogrenciler icin verilen miikkemmellik ddiilleri, 36,

66 ve 96 kredi saatini tamamlayan 6grenciler olmak iizere {i¢ farkli kategoride sunulmaktadir.

Odiil almaya hak kazanan &grenciler, Universite Rektorii tarafindan olusturulan nihai bir
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komite tarafindan belirlenmektedir. Odiil miktar1 ve kriterleri ise asagida belirtilmistir (https-
28):
e (Odiil alan dgrencilere iizerinde AOU iinvani1 ve 6diil sahibinin adi bulunan bir

sertifika + 500 ABD Dolari verilir.

Bu odiile hak kazanabilmek igin Ogrencilerin asagidaki kosullar1 kargilamalari
gerekmektedir (https-28):

e Adaylar kendi grubu i¢in gerekli kredi saatini tamamlamis olmalidir.

e Adaylarm not ortalamas1 4.00 iizerinden 3.70 puandan az olmamalidir.

e Adaylara ders veren iki akademisyen tarafindan, adayin neden odiile aday
gosterilmesi gerektigini agiklayan bir tavsiye mektubu yazilmalidir.

e Adaylar, iiniversite kuliiplerinden birinde aktif olmali veya Ogrenci Isleri Birimi ile
is birligi icinde topluma hizmet etmelidir.

e Adaylar aynm not ortalamasina sahipse para odiilii kazananlar arasinda esit olarak

paylastirilir.

Idari personele verilen miikemmellik ddiilii

Idari personel sorumluluklarmni yerine getirdiginde, 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin
verimli ve etkili bir sekilde ¢alismasi kolaylasir. Bu nedenle Arap Ag¢ik Universitesi (AOU),
idari personelinin becerilerini gelistirmek i¢in mitkemmellik ddiilleri vermekte ve bu dédiilleri
tesvik etmektedir. Idari personel icin miikemmellik 6diilii iki farkli sekilde verilmektedir.
Odiillerden biri subenin idari personeline, digeri ise iiniversite merkezinin idari personeline
verilir. Bu &diiliin sahipleri her y1l merkez ve diger subelerin Insan Kaynaklar1 Komiteleri
tarafindan belirlenmektedir. Tiim idari personel icin gecerli olan bu 6diiliin miktar1 agagidaki
gibidir (https-29):

e AOU iinvanini ve kazanan kisilerin adin1 tagiyan bir sertifika + 1.000 ABD Dolar1

Bu odiilii kazanabilmek igin idari personellerin asagidaki adaylik kosullarini
saglamasi gerekmektedir (https-29):
e Adayliklar, boliim bagkanlar1 ve boliim miidiirleri haricinde, tiniversitedeki tiim idari
personele (¢aligsanlar, sekreterler vb.) aciktir.

e Aday, tiniversite tarafindan en az 3 y1l boyunca tam zamanli olarak istihdam edilmis

olmalidir.

e Aday, etkinliklerini kanitlayan belgelerle birlikte ddiile bagvurmalidir.
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e Adayin son {i¢ y1l iginde yiiksek bir performans derecesi almis olmasi gerekmektedir.
e Adayin son i¢ yil iginde herhangi bir cezai isleme maruz kalmamis olmasi
gerekmektedir.

e Aday, son ii¢ y1l icinde ayn1 6diilii almamis olmalidir.

Ogretimde miikemmellik 6diilii

Bu 6diil, Arap Ac¢ik Universitesinin subelerinde gérev yapan akademik personele
verilmektedir. Bu 6diil, sube ve iiniversite diizeyinde belirlenir ve her yil iki akademik
personele takdim edilir. Odiil basvurusu yapmak isteyen akademik personelin, bagli oldugu
fakiiltenin dekanligina miiracaat etmesi gerekmektedir. Basvurular, ilgili dekan tarafindan
incelenerek adaylarin  Universitenin  belirledigi  kriterleri  karsilaylp  karsilamadigi
degerlendirilir. Inceleme siireci tamamlandiktan sonra, dekan basvuruyu sube rektoriine iletir.
Rektor, bagvurular degerlendirmek ve denetlemek {izere birkag 6gretim {iyesinden olusan bir
komite olusturur. Son olarak, 6diilii almaya hak kazanan akademik personel, bu komite
tarafindan belirlenir. Universite tarafindan verilen bu 8diil asagidakileri kapsamaktadir (https-
30):

e Universite {invanini ve kazananin adim tasiyan bir sertifika ve plaket + 1.000 ABD

Dolar (her kazanan icin ayr1 ayr1 verilir)

Yukarida belirtilen 6diil i¢cin adaylarin asagidaki temel kosullar1 yerine getirmesi
gerekmektedir. Bu kosullar su sekildedir (https-30):

e Adayliklar, iist diizey yoneticiler (Universite Rektorii, Rektdr Yardimeilari, Sube
Rektorleri, Dekanlar ve benzeri pozisyonlarda gorev yapan diger kisiler) disindaki
tiim 6gretim elemanlarina agiktir.

e Aday olacak dgretim elemaninin {iniversitede en az iki yildir tam zamanl olarak
calistyor olmasi gerekmektedir.

e Bu 6diilii kazanan bir kisi, bir dnceki kazanimindan en az {i¢ yil sonra ayn1 6diil i¢in
tekrar aday gosterilebilir.

e Birden fazla 6diil i¢in aday gosterilmesine izin verilmez

Ogretimde miikemmellik 6diiliinii almaya hak kazanan adaylar belirli kistaslara gore

secilmektedir. Bu asamada dikkate alinan se¢im kistaslarina asagida yer verilmistir (https-30):

e Ogrencilerin 6gretim eleman1 hakkindaki degerlendirmeleri
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e Adayin istleri tarafindan yapilan degerlendirmeler

e Lisans ve yiiksek lisans seviyelerindeki derslerin 6gretiminde ¢esitlilik

e Ogrenim Yonetim Sisteminin (OYS) etkili sekilde kullanim1

e Ogrencilerle iletisim ve irtibat becerileri

e Ogretim stratejilerinin ve sinif toplantilarinin olumlu kullanimi

e Ogretim materyallerinin (adayin uzmanlik alaninda) ve Universite programlarinin
gelistirilmesine katki

e Ogrenciler icin diizenli olarak akademik etkinlikler (atdlye calismalari, seminerler,
konferanslar gibi) diizenlemek

e Yeni personelin goéreve baglamasi ve egitimine katkida bulunan faaliyetlere
katilmak

Akademik damismanlik icin verilen miikemmellik odiilii

Dogru bir sekilde yapilan Ogrenci danigsmanhigi, Ogrencilerin  ¢aligmalarini
planlamalarina, 6nceliklerini anlamalarina, segeneklerini tanimalarina ve caligmalari sirasinda
izleyecekleri en iyi yolu belirlemelerine yardimci olarak akademik ilerlemenin basarili bir
bicimde saglanmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu 6zellikleri g6z 6niinde bulunduran
Arap Acik Universitesi (AOU), danismanlik becerilerini gelistirmelerini ve Ogretim ve
damsmanlik kurallarini tam olarak anlamalarini tesvik etmek i¢in farkl disiplinlerdeki 6gretim
iiyelerine (doktorasini tamamlamis) verilmek iizere bir miikemmellik 6diilii olusturmustur. Bu
odil, her yil kendi alaninda en iyi akademik danigman olarak secilen Ogretim iiyesine
verilmektedir. En iyi damismanlik odiiliinii alan Ogretim {iyelerine, iizerinde odiiliin ve
kazananin adinin yazili oldugu bir sertifika ve plaketin yan1 sira 1.000 ABD Dolar1 tahsis
edilmektedir. Bu 6diil, yonetici pozisyonunda bulunan 6gretim iyeleri disinda diger tim
Ogretim iiyelerine agiktir. Akademik danismanlik i¢in verilen bu ddiile hak kazanabilmek i¢in

asagidaki kosullarin saglamasi gerekmektedir. Bu kosullar su sekildedir (https-31):

e Aday olacak 6gretim iiyesi, en az li¢ yil kesintisiz olarak bir AOU subesinde
ogrencilere danigmanlik yapmis olmalidir.

e Aday olacak 6gretim iiyesi, 30'dan fazla 6grencinin akademik danigmani olmalidir.

e Aday olacak Ogretim {iyesi, Program Koordinatorii ile birlikte akademik
danismanlik planlarinin hazirlanmasi/giincellenmesi konusunda aktif olmali ve bu

konuda belge sunmaya hazir olmalidir.
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Bu 6diiliin hangi 6gretim tiyesine verilecegi belirlenirken asagidaki kriterler g6z oniinde
bulundurulmaktadir (https-31).
e Gegmis donemlerde danigmanlik verilen toplam 6grenci sayisi
e Ogrencilerden danismanlik hakkinda sikayet gelip gelmedigi
e Ogrenciler ile ilgili tiim tiiziik ve yonetmelikleri, sube ve dekanlik tarafindan

hazirlanan raporlarda belirtildigi gibi takip etmek

Gecis (Transfer) Islemleri

Arap Acik Universitesinde gecis (transfer) siireci ii¢ kategoriye ayrilmistir. Bu
kategoriler; (1) bir subeden digerine gecis yapmak isteyen 6grenciler, (2) bir programdan
digerine ge¢is yapmak isteyen ogrenciler ve (3) ayni program i¢inde bir boliimden digerine
gecis yapmak isteyen Ogrenciler seklindedir. Gegis islemleri, Arap Acgik Universitesi
subelerinde bulunan Ogrenci Transfer Komiteleri tarafindan yiiriitilmektedir. Bu komiteye
Akademik Islerden Sorumlu Miidiir ve Rektor Yardimcilar1 baskanlik etmektedir. Komitede
ayrica Program Koordinatdrii ile Kayit ve Kabul Islemleri Direktérii de yer almaktadir. Gegis
islemlerini baglatmak icin Ogrencilerin basvuru yapacagi kategori i¢in olusturulan formu
doldurmas1 ve bu formu Kayit ve Kabul Islemleri veya Ogrenci Isleri Birimlerine teslim etmesi
gerekmektedir. Bagvurular donem sonuna kadar yapilmalidir, ancak gecis islemi bir sonraki

donemin basinda gerceklestirilmektedir (https-32).

Subeler arasi gecis

Arap Agik Universitesi, 6grencilerine subeler arasinda gecis yapma imkani sunmaktadir.
Ancak, 6grencilerin bu haktan yararlanabilmeleri i¢in baz1 kosullar1 saglamasi gerekmektedir.
Bu kosullara asagida yer verilmistir (https-32):

e Sube nakil bagvurusunda bulunacak 6grencinin kayitli oldugu subede tam kayith
olmasi, ilisik kesme durumu olmamasi ve iiniversiteden ¢ikarma cezasi/uyarisinin
olmamasi gerekmektedir.

e Ogrenci, gecis talebini gerekcelerini de belirterek ilgili formu yartyil sonuna kadar
ve belirlenen tarihlerde doldurmak zorundadir.

e Ogrenci, gegerli bir gerekge gostermek kosuluyla, belirli durumlarda yariyil iginde

bir subeden digerine gecis bagvurusunda bulunabilir.

35



AUAd 2025, Cilt 11, Say1 2, 1-53 Alptekin ve Altinpulluk

e Ogrenci, basvuru sirasinda 100 ABD Dolar1 tutarindaki gegis iicretini ddemelidir.
Bagvuru kabul edilirse, bu tutar asil sube ile 6grencinin gegis yaptigi sube arasinda
esit olarak paylastirilmaktadir. Ancak, bagvuru reddedilirse, 6grencinin bu iicreti geri
alma hakk1 bulunmaktadir.

e Gegcis (transfer) normalde Ogrencinin kayith oldugu ayni program igerisinde
gerceklesmelidir. Aksi takdirde, farkli bir programa kabul, asil daldaki program kabul
kosullarmin yerine getirilmesine gore degerlendirilecek ve ardindan transfer
bagvurusu gézden gegirilecektir.

o Gegis yapmak istedigi subedeki oturma izni ve vize islemlerini ayarlamak bagvuru
yapan 6grencinin kendi sorumlulugundadir.

e Bagvuru formu, bagvuru sahibinin asil subedeki tiim mali taahhiitlerini yerine
getirdiginden emin olmak igin daha fazla inceleme yapilmak iizere Ogrenci Transfer
Komitesine sunulmak iizere asil subedeki ilgili makama teslim edilecektir.

e Ogrencinin bagl bulundugu subedeki Ogrenci Transfer Komitesi basvuruyu
inceleyip onaylarsa, 6grenci basvurusu, gecis yapilan subenin Ogrenci Transfer
Komitesine iletilmek {iizere gerekli bilgilerle birlikte gecgis yapilan subenin
Rektorliigiine gonderilir.

e Gegis (transfer) islemi iki sube tarafindan onaylandiginda, 68rencinin dosyasi ve
akademik kaydi yeni subeye gonderilir.

e Nakil olan 6grencinin basariyla tamamladigi ve muaf tutuldugu dersler yeni gegilen
subede de kabul edilir. Bu asamada ders denklik yonetmeligi ve prosediirleri dikkate
alinir.

e Ogrencinin yeni subeye katilmadan dnce veya yeni subeye girdikten sonra bu sartlari
yerine getirebilmesi i¢in yeni subede gozlenen kabul kosullar veya gereklilikler
hakkinda bilgilendirilmesi gerekmektedir.

o Gegis yapan 6grenci i¢in yeni subenin 6grenim ticretleri esas alinmaktadir.

Akademik programlar arasi gecis

Arap Acik Universitesi dgrencilerine bir program digerine gecis imkan1 sunmaktadir.
Ogrenci, sube ydnetiminin belirledigi usul ve esaslara gore, asagida belirtilen hususlar1 dikkate

alarak gecis (transfer) bagvuru formunu ilgili makama iletmelidir (https-32).
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Kontenjanlar sinirli oldugundan, programda fazladan bir &grenci i¢in yer olup
olmadigina bakilmalidir.

Ogrencinin ortadgretim diplomalarindaki ortalamasi, dgrencinin gecis yapmak icin
basvurdugu programin gerektirdigi ortalamadan daha diisiik olmamalidir.

Yeni akademik programa kabul i¢in gerekli olan tiim akademik yeterlikler
saglanmalidir.

Ogrencinin katilmak igin basvuru yapti1 program tarafindan talep edilen herhangi
bir yeterlik sinav1 var ise bu siav gegilmelidir.

Gegcis (transfer) isleminin, gegis yapilan programda 6nemli bir duruma sebebiyet
vermemesi gerekmektedir.

Yeni programin gerekliliklerinin bir pargasi olduklari siirece, iki program tarafindan
paylasilan ve gecilen dersler 6grenciye kredilendirilecektir. Ayrica, ders notlar
(Basarisiz veya Basarili) 6grencinin siciline islenecektir.

Ogrencinin dnceki programda aldigi, ancak yeni programda paylasilmayan diger
dersler 6grencinin kaydinda goriinmeye devam edecek, ancak bunlar agirlikli genel
not ortalamasi hesaplamalarina dahil edilmeyecektir.

Bu islem sonucunda gegis yapilan sube, tiniversitenin genel prosediirlerine uygun
olmasi kosuluyla baska kosullar ve iicret tarifeleri uygulayabilir.

Subeler, yerel akreditasyon gerekliliklerinin yerine getirilmesi i¢in baska kosullar da

belirleyebilir.

Ayni program icinde bir boliimden digerine gecis

Arap Acik Universitesi, dgrencilerin ayn1 program icinde bir bdliimden digerine gecis

yapmalarina izin vermektedir. Bu agsamada 6grencinin, sube yonetiminin belirledigi usul ve

esaslara gore, agsagida belirtilen hususlar1 dikkate alarak gecis (transfer) bagvuru formunu ilgili

makama iletmesi gerekmektedir. Bu ge¢isin saglanmasinda dikkat edilen hususlar su sekildedir

(https-32):

Onay iizerine, paylasilan tiim dersler i¢in ders notlar1 (Basarisiz veya Basaril)
Ogrencinin akademik kaydina islenecektir.

Ogrencinin 6nceki programda aldigi, lakin yeni programda paylasiimayan diger
dersler Ogrencinin kaydinda goriinmeye devam edecektir. Ancak bu dersler

kiimiilatif GPA hesaplamalarina dahil edilmemektedir.
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e Bir programin zorunlu dersleri, baska bir programda se¢meli ders olarak
degerlendirilebilmektedir.
e Sube, iiniversitenin genel prosediirlerine uygun olmak kaydiyla yerel akreditasyon

gerekliliklerini karsilamak icin baska sartlar ve iicretler belirleyebilmektedir.

Universiteye Ait Genel Istatistikler

Bu baslik altinda, Arap Acik Universitesi ile ilgili en giincel istatistiklere yer verilmistir.
Burada sunulan veriler, {iniversitenin Arapca olarak yayimladigi 2023-2024 yillik raporundan
ve resmi internet sitesinde yer alan bilgilerden alimustir. incelenen rapor, Ocak 2025 tarihi
itibartyla {iniversitenin resmi internet sitesinde yayimlanmig olan en giincel yillik rapordur.
Burada sunulan istatistiklerin, yeni yillik raporlar yayimlandik¢a glincellenebilecegi
unutulmamalidir (https-33). Tablo 9, Arap Acik Universitesindeki kayitli 6grenci sayisinin

yillara ve subelere gore dagilimina iliskin bilgiler vermektedir.

Tablo 9

Kayit Istatistikleri

éi{lademlk Kuveyt Urdiin Liibnan Ars;;)l;gtlan Misir Bahreyn Umman Sudan Filistin | Toplam
2015-2016 8051 2786 2465 9961 1697 1588 1926 162 - 28636
2016-2017 7916 2680 2259 10149 2130 1726 1848 189 - 28897
2017-2018 9552 3575 2317 11500 3028 2087 2087 316 - 34462
2018-2019 9663 3495 2220 12292 3621 2126 2190 352 31 35990
2019-2020 10484 3054 2052 16303 4148 2256 2422 466 86 41271
2020-2021 11062 2787 2058 21010 5160 2390 2600 734 95 47896
2021-2022 11246 2349 2396 24606 6010 2507 2688 772 68 52642
2022-2023 11296 2187 2524 24894 7874 2583 2938 829 45 55170
2023-2024 11474 2385 2757 28933 10907 2738 3407 5 6 62612

Arap Acik Universitesinin 2015-2024 yillar1 arasindaki kayit istatistikleri incelendiginde
toplam kayitli 6grenci sayisinin her yil artis gosterdigi gortilmektedir. Buna gore, en fazla
kayitli 6grenci sayisina sahip subelerin Suudi Arabistan, Kuveyt ve Misir oldugu, en az kayith
Ogrenciye sahip olan subelerin ise Sudan ve Filistin subeleri oldugu goriilmiistiir. Ayrica, Suudi
Arabistan, Misir ve Bahreyn subelerinin ise kayitli 6grenci sayilarin her yil diizenli olarak
artis gosterdigi tespit edilmistir. 2023-2024 yillik raporuna gore, iiniversiteye kayitli olan
ogrencilerin %49°u kadin, %51°1 ise erkek dgrencilerdir.

Tablo 10°da 2017-2024 yillar1 arasinda Arap Agik Universitesinden mezun olan
ogrencilere iliskin bilgiler sunulmaktadir (https-33).
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Tablo 10

Mezuniyet Istatistikleri

Akademik P . Suudi .

vil Kuveyt Urdiin | Liibnan Arabistan Misir Bahreyn | Umman | Sudan | Filistin | Toplam
2017-2018 1094 654 479 1002 267 219 403 4 - 4122
2018-2019 1049 767 469 1076 304 249 423 2 - 4339
2019-2020 1296 692 446 1318 495 304 488 17 - 5056
2020-2021 1895 884 468 1572 552 417 420 42 2 6252
2021-2022 1577 782 491 1560 627 416 276 25 18 5772
2022-2023 1499 562 354 1867 581 421 452 13 41 5790
2023-2024 1362 461 351 2068 784 350 427 16 8 5827

Tablo 10 incelendiginde en fazla 6grenci mezun eden subenin Suudi Arabistan subesi
oldugu goriilmektedir. Bu subeyi Kuveyt ve Misir subeleri takip etmektedir. Universitenin en
az mezun veren subeleri ise Filistin ve Sudan subeleridir. Tablo 9 ve Tablo 10'daki veriler
birlikte degerlendirildiginde, {iniversiteye kayit yaptiran 6grenci sayisinin her yil diizenli
olarak artig gdsterdigi, ancak tiniversiteden mezun olan 6grenci sayisinin ise her yil diizenli
olarak artis gostermedigi belirlenmistir. Bu durum, Arap Ag¢ik Universitesine kayit yaptiran
bazi 6grencilerin 6grenim siirelerini uzattiklarini gostermektedir.

Tablo 11'de Arap Acik Universitesine kayit yaptiran 6grencilerin yas dagilimina iliskin
bilgiler verilmistir (https-33).

Tablo 11

Universiteye Kayit Yaptiran Ogrencilerin Yas Dagilimlarina Iliskin Bilgiler

20 yas alt1 6grenci sayist 8140
20-25 yag araliginda olan §grenci sayist 34437
26-30 yag araliginda olan §grenci sayisi 9392
31-35 yas araliginda olan 6grenci sayisi 5009
36-40 yas araliginda olan 6grenci sayisi 3131
40 ve iizeri yag grubunda yer alan §grenci sayisi 2503
Toplam 62612

Tablo 11°de sunulan veriler incelendiginde Arap Acik Universitesine en fazla kayit
yaptiran ogrencilerin 20-25 yag araliginda bulunan 6grenciler olduklar1 goriilmiistiir. Burada
sunulan veriler, Arap Acik Universitesine kayitl geng dgrenci sayisiin diger yas gruplarindaki
Ogrenci sayisindan daha fazla oldugunu gostermektedir.

Tablo 12, Arap Ac¢ik Universitesine ait fakiiltelerdeki lisans, yiiksek lisans ve sertifika
programlarina kayit yaptiran ve bu programlardan mezun olan O&grenci sayilarini

gostermektedir (https-33).
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Tablo 12

Programlara Kayit Yaptirma ve Mezun Olma Durumu

isletme Bilimleri Fakiiltesi Lisans Yiiksek Lisans Sertifika
Kayith Ogrenci Sayist 29634 266 125
Mezun Sayis1 2824 59 20
Bilgisayar Bilimleri Fakiiltesi Lisans Yiiksek Lisans Sertifika
Kayitli Ogrenci Sayist 21990 94 53
Mezun Sayist 1458 19 11
Dil Bilimleri Fakiiltesi Lisans Yiiksek Lisans Sertifika
Kayith Ogrenci Sayist 5402 138 3
Mezun Sayist 702 28 -
Egitim Fakiiltesi Lisans Yiiksek Lisans Sertifika
Kayitli Ogrenci Sayist 571 228 230
Mezun Sayist 111 32 152
Medya Fakiiltesi Lisans Yiiksek Lisans Sertifika
Kayith Ogrenci Sayist 2288 - -
Mezun Sayis1 204 - -
Hukuk Fakiiltesi Lisans Yiiksek Lisans Sertifika
Kayith Ogrenci Sayisi 1590 16 -
Mezun Sayist 196 - -

Tablo 12 incelendiginde lisans diizeyinde en fazla kayith ve mezun 6grenci sayisina sahip
olan fakiiltenin Isletme Bilimleri Fakiiltesi oldugu gériilmektedir. Lisansiistii diizeyde ise en
fazla kayitl ve mezun dgrenci sayisina sahip fakiiltelerin isletme Bilimleri Fakiiltesi ile Egitim
Fakiiltesi oldugu goriilmiistiir. Sertifika programlarinda ise en fazla kayith ve mezun 6grenci
sayisina sahip olan fakiiltenin Egitim Fakiiltesi oldugu, onu sirasiyla; Isletme Bilimleri
Fakiiltesi, Bilgisayar Bilimleri Fakiiltesi ve Dil Bilimleri Fakiiltesinin takip ettigi
belirlenmistir.

Tablo 13, Arap Acik Universitesinin subelerinde calisan Ogretim elemanlarmin
katildiklar1 konferans ve yayimladiklari bilimsel aragtirma sayisim1 gostermektedir (https-33).

Tablo 13

Osretim Elemanlarimn Katildiklar: Konferans ve Yayimladiklar: Bilimsel Arastirma Sayisi

Bilimsel Arastirma
Subeler Konferans (Makale, bildiri, kitap bolimii vb. tiim
yaynlar dahil)

Urdiin 26 61

Bahreyn 9 21

Misir 19 34

Liibnan 20 6

Kuveyt 5 117

Suudi Arabistan 20 138
Umman 34 90

Sudan - -

Filistin - -

Toplam 133 467

Tablo 13, Umman subesinde ¢alisan dgretim elemanlarinin diger subelerdeki dgretim

elemanlarina gore daha fazla konferansa katildiklarini goéstermektedir. En cok bilimsel
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arastirma yayimlayan 6gretim elemanlarinin ise Suudi Arabistan subesine bagli olduklari tespit
edilmistir. Sudan ve Filistin subelerinde bulunan 6gretim elemanlarinin ise herhangi bir
konferansa katilmadiklar1 ve hi¢bir bilimsel aragtirma yayimlamadiklar1 goriilmiistiir.

Tablo 14’te Arap Ac¢ik Universitesinin giiniimiizde her subesinde kag dgretim elemani
ile egitim faaliyetlerini yiiriittiigiine dair bilgiler yer almaktadir. Arap Acik Universitesinde
temelde alti fakiilte bulunmaktadir. Ancak, bazi subelerde bu fakiilteler farkli isimlerle
adlandiriimaktadir. Bu nedenle, Tablo 14 bu durum dikkate alinarak diizenlenmistir. Bazi
subelerin internet adreslerinde fakiilteler mevcut gibi goriinse de yeterli sayida ogretim
elemaninin olmadig1 goriilmektedir (https-1).

Tablo 14

Fakiilte ve Subelere Gore Ogretim Elemani Sayilar

Fakiilteler Kuveyt | Urdiin | Liibnan Smfdl Misir | Bahreyn | Umman | Sudan | Filistin
Arabistan

Isletme Bilimleri
Fakiiltesi
Bilgisayar Bilimleri
Fakiiltesi

Dil Bilimleri
Fakiiltesi

Egitim Fakiiltesi - 17 1 - 2 - 4 - -
Medya Fakiiltesi - 3 - - - - - - _
Hukuk Fakiiltesi - - - - - - 16 - R
Medya ve Kitle
iletisim Fakiiltesi
Grafik ve
Multimedya Tasarim - - 10* - 9 - - - -
Teknolojisi Fakiiltesi
* Dersleri ayni akademik kadro vermektedir.

25 11 7 63 17 7 15 1 1

12 8 10%* 51 19 9 10 2

22 8 2 19 8 8 2 - 1

Tablo 14 incelendiginde Arap Acik Universitesi subeleri arasinda en fazla 6gretim
elemanina sahip olan subenin Suudi Arabistan subesi oldugu goriilmektedir. Buna karsilik, en
az 0gretim elemanina sahip olan subenin ise Filistin subesi oldugu belirlenmistir. Fakiilteler
acisindan degerlendirildiginde, isletme Bilimleri ve Bilgisayar Bilimleri Fakiiltelerinde en
fazla 6gretim elemanina sahip olan subenin Suudi Arabistan subesi oldugu, en az 6gretim
elemanina sahip olan subenin ise Kuveyt subesi oldugu goriilmiistiir. Egitim Fakiiltesinde en
fazla dgretim elemania sahip olan subenin Urdiin oldugu, onu sirastyla Umman, Misir ve
Liibnan subelerinin takip ettigi goriilmektedir. Isletme Bilimleri Fakiiltesinde 147, Bilgisayar
Bilimleri Fakiiltesinde 121, Dil Bilimleri Fakiiltesinde 70, Egitim Fakiiltesinde 24, Medya
Fakiiltesinde 14 (bu saylya Medya ve Kitle Iletisim Fakiiltesindeki dgretim elemanlar1 da
dahildir), Hukuk Fakiiltesinde 16 ve Grafik ve Multimedya Tasarim Teknolojisi Fakiiltesinde

ise 19 6gretim elemani1 calismaktadir. Ayrica, Grafik ve Multimedya Tasarim Teknolojisi

41



AUAd 2025, Cilt 11, Say1 2, 1-53 Alptekin ve Altinpulluk

Fakiiltesinde gorev yapan 10 6gretim elemaninin es zamanli olarak Bilgisayar Bilimleri
Fakiiltesinde de calistigi tespit edilmistir.

Tablo 15’te giiniimiizde Arap Acik Universitesi subelerinde gérev yapan Ogretim
elemanlarinin akademik {invanlarina iliskin bilgiler sunulmaktadir. Tablo 15’te belirtilen
rakamlar, liniversiteyi olusturan sube iilkelerin resmi internet adresinde sunulan verilerden elde
edilmigstir. Subeler hakkinda bilgi edinmek isteyenler, {iniversitenin genel merkezine ait resmi
web sitesi lizerinden ilgili subenin web sitesine giris yapabilirler (https-1).

Tablo 15

Subelerde Gérev Yapan Ogretim Elemanlarinin Akademik Unvanlarina Iliskin Bilgiler

Akademik Unvan Kuveyt | Urdiin | Liibnan Sm?dl Misir | Bahreyn | Umman | Sudan | Filistin
Arabistan

Profesor - 4 1 3 4 1 - 1 -
Dogent Dr. 41 41 11 84 37 15 41 1 -
Dr. Ogretim Uyesi - - - - - - - 2
Opretim Gorevlisi 18 1 8 46 6 7 6 - -
Arastirma Gorevlisi - - - - 19 - - - -
Egitmen - 1 - - - 1 - 1

Toplam 59 47 20 133 66 24 47 3 2

Tablo 15 incelendiginde en fazla profesor sayisina sahip olan subenin Suudi Arabistan
subesi oldugu goriilmektedir. Kuveyt, Umman ve Filistin subelerinde ise profesor invanina
sahip bir akademisyenin olmadig1 belirlenmistir. Universitenin akademik kadrosunun ¢ogunun
docent doktor ve dgretim gorevlisi iinvanina sahip akademisyenlerden olustugu, en fazla sayida
dogent ve 6gretim goérevlisinin yine Suudi Arabistan subesinde yer aldigi goriilmiistiir. Sudan
ve Filistin subelerinde ise olduk¢a sinirlt sayida akademisyenin galistig1 belirlenmisgtir.

Tablo 16°da Arap Acik Universitesinin 2023-2024 egitim ve dgretim yili istatistiklerine

yer verilmistir. Bu veriler {iniversitenin mevcut durumunu 6zetlemektedir (https-33).

Tablo 16
Sayilarla Universite Ozeti
Universite Tarafindan Finanse Edilen Universitenin instagram Uygulamasindaki
o 191 - 137771
Bilimsel Arastirma Sayisi Toplam Takipci Sayisi
Dis Finansmanla Yapilan Arastirma Universitenin Youtube Uygulamasmdaki
Lo 19 . 16321
Projeleri Toplam Takipgi Sayisi
Yil i¢erisinde Verilen Egitim Universitenin X Uygulamasindaki Toplam
297 s 127935
Programlariin Sayisi Takipgi Sayisi
Toplam Kursiyer Sayisi 11529 Sanal Oturum Sayis1 9971
Acik Egitime Katilan Ogrenci Sayisi 6752 Sanal Oturumlara Katilim Sayisi 33939
Egitimlere Disaridan Katilan Stajyer Ders I¢in Tasarlanan Elektronik Oda
2640 3082
Sayisi Sayis1
g:;ll(sflgltlmlerden Yararlanan Cahsan 848 0YS’de Olusturulan Tartisma Forumlar 5927
Ucretsiz Atilye Sayisi 102 Tartiyma Forumlarindaki Toplam Gonderi 44157
Sayis1
Girisim Sayis1 114 Kaydedilen Ders Sayisi 64659
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Yerel Topluluk Gelistirmek i¢in 68 Ogrenciler icin Hazirlanan Resimli o

Yapilan Cahstaylarin Sayisi Rehber Sayis1

Toplam Burs Verilen Ogrenci Sayisi 1504 g)ﬁg::ncﬂerm OYS’de Gegirdikleri Toplam 13.667.644

Toplam Hibe Sayisi 29 OYS’deki Mevcut Dosya Sayisi 107570

Universitedeki Caligan Sayisi 1031 Toplam Basih Kitap Sayisi 9630

Diger Kurumlarla Yapilan Ortaliklar .

ve Isbirligi Anlagmalan Sayis1 184 Toplam E-Kitap Sayist 8855

Sunulan Kurs Sayisi 2059 Yiiz Yiize Yapilan Test Sayis1 54675

Kiitiiphanedeki Veri Tabam Sayisi 4010 Bilgisayarh Final Sinavi Sayisi 19538

Lisansiistii Ogrenci Sayisi 4311 OYS Uzerinden Gonderilen Toplam 34503
Dénem Odevi Sayis1

Mezuniyet Projesi Sayisi 1722 Toplam Laboratuvar Dersi Sayisi 1761

Tablo 16 incelendiginde Arap Acik Universitesi tarafindan finanse edilen bilimsel
arastirma projesi sayisinin 191 oldugu, dis finansman ile toplamda 19 projenin
gercgeklestirildigi, yil icerisinde toplamda 297 egitim programinin yapildig ve toplam 11529
kursiyere hizmet verildigi goriilmiistiir. Ayrica, iniversite tarafindan diizenlenen agik
egitimlere 6752 6grenci ve 848 calisanin katildigi ve bu egitimlere disaridan katilan stajyer
sayisiin ise 2640 oldugu belirlenmistir. Ek olarak, iiniversitenin toplamda 102 iicretsiz atolye
faaliyeti gerceklestirdigi, 114 adet girisimde bulundugu, 68 calistay diizenledigi, 1504
dgrencisine burs imkan1 tanidig1 ve toplamda 29 adet hibe verdigi goriilmiistiir. Ote yandan,
iiniversitedeki caligan sayisinin 1031°e yiikseldigi, kurum ve kuruluslar ile toplamda 184 is
birligi anlagmasinin yapildigi, kiitiiphanedeki veri tabani sayisinin 4010’a yiikseldigi ve toplam
2059 adet kursun acgildigr tespit edilmistir. Arap Acik Universitesinde 4311 lisansiistii
ogrencinin bulundugu, yil icerisinde 1722 adet mezuniyet projesinin yapildig1 ve sosyal medya
hesaplarindaki takipgi sayilarinin giderek yiikseldigi goriilmiistiir. Bunun yam sira toplamda
9971 sanal oturumun agildig1, bu oturumlara 33939 katilimecinin katildigi, 3082 adet elektronik
odanin olusturuldugu belirlenmistir. Diger yandan, yil icerisinde agilan tartisma forumu
sayisinin 5927 oldugu, bu forumlar icerisinde toplamda 44157 gonderinin paylasildigi, 64659
adet ders kaydinin yapildigi ve 92 adet resimli rehberin olusturuldugu goriilmiistiir. Arap Agik
Universitesindeki 6grencilerin OYS’de gegirdikleri toplam siirenin 13667644 dakika oldugu,
OYS’de toplamda 107570 adet dosyanin bulundugu, toplam basil1 kitap sayisinin 9630 oldugu
ve toplamda 8855 adet e-kitabin bulundugu tespit edilmistir. Son olarak {iniversitede toplam
54675 adet yiiz ylize test sinavinin yapildigi, 19538 adet bilgisayarli sinavin gergeklestirildigi,

34503 adet donem 6devinin génderildigi ve 1761 laboratuvar dersinin yapildigi goriilmiistiir.
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Sonuc ve Tartisma

Arap Agik Universitesi, basta Orta Dogu ve Arap cografyasi olmak iizere diinyanin farkli
bolgelerinden egitim almak isteyen 6grencilere uzaktan egitim hizmeti sunmay1 amaglayan bir
yiiksekdgretim kurumudur. Bu amag¢ dogrultusunda kendisine belirli bir vizyon, misyon ve
cesitli hedefler belirlemistir. Bu baglamda liniversitenin dil, din, renk veya etnik kdken ayrimi
gozetmeksizin toplumun her kesiminden insana deger verdigi, siirekli olarak kaliteli ve
profesyonel bir egitim sunmayi amacladigi, bolgesel ve uluslararasi egitimin gelisimine
katkida bulunacak bir vizyona, misyona ve ana hedefe sahip oldugu goriilmektedir.

Arap Acik Universitesi, bazi kavramlar1 egitim hizmetlerinin temel bilesenleri olarak
gormekte ve bu kavramlara deger vermektedir. Bu kavramlar sirasiyla; is birligi, seffaflik,
diiriistlik, miikemmeliyet ve adalet kavramlaridir. Bu asamada, tniversitenin is birligi
kavramindan yola ¢ikarak bolgesel ve uluslararasi diizeyde iiniversiteler ve egitim camiasi ile
birlikte ¢alisarak etkinligini ve itibarin1 artirmak istedigi goriilmektedir. Ayrica, farkli
sektorlerdeki is diinyast ile temas halinde olup finansman (fon) saglamaya ve mezunlar1 igin
istihdam firsatlar1 yaratmaya calismaktadir. Is diinyas1 ve hayirsever kaynaklardan gelen bu
fonlar ise, 6grencileri ve 6gretim elemanlarini yeni projeler gelistirmeleri i¢in desteklemek,
bilimsel arasgtirmalar i¢in burslar vermek ve farkli iilkelerde yeni subeler agmak igin
kullanilmaktadir. Ote yandan, kalite giivencesi, akreditasyon ve siirekli yenilenmenin
saglanmast icin ingiliz Acik Universitesi ile is birliginin siirdiiriilmesi arzu edilmektedir. Arap
Acik Universitesi tarafindan vurgulanan diger iki kavram ise diiriistliik ve seffafliktir. Bu
kavramlar temelde iiniversitenin katilimci, seffaf ve hesap verebilir yonetim uygulamalarini
destekledigini gostermektedir. Ornegin, dgrenciler {iniversitenin neyi basarmay1 hedefledigini
ve bu hedefleri gerceklestirmek icin neler yaptigin1 6grenebilmektedirler (6rnegin, yillik
raporlar ve istatistikler). Ote yandan, iiniversite yetkilileri 8grencilere kars1 diiriist bir yonetim
sergilemekte ve onlar1 sikintiya sokacak habersiz kararlar almamaktadir. Benzer sekilde, derste
verilen ddevlerde ve tiretilen bircok materyalde bilgi hirsizliginin 6niine gegmek i¢in biiyiik bir
Ozen gosterilmekte ve bu konuda ciddi cezalar uygulanmaktadir. Tiim bu 6rnekler, diirtistliik
ve seffaflik kavramlarinin iiniversite i¢in ne denli nemli oldugunu gostermektedir. Arap Agik
Universitesinin vurguladig: diger 6nemli kavramlar ise miikemmeliyet ve adalet kavramlaridir.
Bu baglamda {iniversite, egitim hizmetlerinin uluslararas1 diizeyde yetkin bir sekilde
yuriitiilmesini ve 6grenciler ile 6gretim elemanlar: tarafindan yapilan bilimsel aragtirmalarin
yiiksek kalitede olmasini saglamak amaciyla milkemmeliyet kavramina oncelik vermektedir.

Bu dogrultuda tiniversite, her y1l miitkemmellik 6diilleri (6rnegin etki faktorii yiiksek dergilerde
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yayin, uluslararasi konferanslarda bildiri sunumu, proje faaliyetleri vb. seyler yapildigi
takdirde) vererek hem Ogrencileri hem de 6gretim elemanlarim1 akademik olarak tesvik
etmektedir. Ayn1 durum {iniversitede calisan diger personeller icin de gegerlidir. Ote yandan
iiniversite, adalet kavramini dil, din, renk, irk veya cinsiyet ayrimi gozetmeksizin esit egitim
haklar1 saglamak, burslar ve engelli indirimleri gibi mali destekler sunmak ve 6grenim
iicretlerini makul bir seviyede tutmak seklinde degerlendirmektedir. Bu a¢idan 147 milletten
Ogrenciye sundugu hizmetleri adalet kavramiyla iligkilendirmekte, ayn1 zamanda bireyin
kisiligini ve bireyselligini, insan hak ve Ozgirliiklerini gelistiren bir egitim modeliyle
destekleyerek buna uygun adimlar atmaktadir.

Arap Acik Universitesinin orgiitsel yapist ve iist ydnetimini olusturan birimler
incelendiginde Miitevelli Heyeti Bagkan1 ve Miitevelli Heyetinin hiyerarsinin en tepesinde yer
aldig1 goriilmektedir. Ayrica iiniversitenin isleyisini saglayan Universite Konseyi, Universite
Baskani ve Sube Rektorleri de bu heyete bagli yapilar olarak karsimiza cikmaktadir. Universite
Baskani, aym1 zamanda Universite Konseyinin de baskamdir. Dolayisiyla, Universite
Baskaninin kurumun amaglarina uygun olarak islemesini saglamada aktif bir rol oynadigi ve
onemli bir konuma sahip oldugu goriilmektedir. Subelerin yonetim yapisi incelendiginde ise
Sube Rektorii ve yardimeilariin subenin denetiminden ve isleyisinden sorumlu oldugu ve bu
acidan 6nemli bir konumda olduklar1 s6ylenebilir.

Arap Agik Universitesinin stratejik plan ve hedefleri incelendiginde bu plan ve hedeflerin
iiniversitenin uzun vadede biiylimesini ve etki alanini artirmasini saglayacak kapsamli
stratejiler icerdigi goriilmektedir. Ozellikle akademik miikemmeliyet, bilimsel arastirmalarin
desteklenmesi, dijital doniisiim, finansal siirdiiriilebilirlik, seffaf bir yonetim anlayis1, yenilikgi
is giicliniin gelistirilmesi ve uluslararasi is birligi gibi ana temalar, {iniversitenin yalnizca bolge
halki ve egitim verdigi 6grenciler degil, ayn1 zamanda igveren kesimi, politikacilar ve benzeri
daha genis ¢evreleri etkilemek istedigini gostermektedir. Bu agamada iiniversitenin rol modeli
olarak Ingiliz Acik Universitesini 6rnek aldig1 goriilmektedir. Kurulusundan itibaren Ingiliz
Acik Universitesi ile stratejik bir ortaklik gelistiren Arap Acik Universitesi, dzellikle egitim
programlarinin ¢esitliligini ve kalitesini artirma, Ogrenci ve akademik personel degisimi
yoluyla kiiltiirel ve akademik deneyimlerin paylasilmasini saglama, ortak aragtirma faaliyetleri
araciligiyla bilgi paylasimini ve yenilik¢i calismalar tesvik etme, kiiresel 6l¢ekte taninirligini
artirma ve kaynak ile materyal paylasimini destekleme konularinda énemli kazanimlar elde

etmistir. Yapilan bu is birliginin, iiniversitenin belirledigi stratejileri ve hedefleri de etkiledigi
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goriilmektedir. Diger yandan, diger kurumlar ve kuruluslar ile yapilan anlagsma ve is birligi
siireglerinin de bahsi gegen stratejileri ve hedefleri etkiledigi sdylenebilir.

Arap Acik Universitesinin alt1 ana fakiiltesi bulunmaktadir. Bunlar sirasiyla; Isletme
Bilimleri Fakiiltesi, Bilgisayar Bilimleri Fakiiltesi, Dil Bilimleri Fakiiltesi, Egitim Fakdiltesi,
Medya Fakiiltesi ve Hukuk Fakiiltesidir. Ancak bu fakiilteler heniiz tiim subelerde mevcut
degildir. Ayrica bu fakiiltelerin birkagi bazi subelerde farkli sekilde isimlendirilmektedir.
Fakiilte sayilar1 dikkate alindiginda en fazla fakiiltenin Misir subesinde en az fakiiltenin ise
Filistin subesinde yer aldig1 gorilmistir. Bazi1 subelerde fakiiltelerden ayr1 olarak
yiiksekokullar veya farkli birimler bulunmaktadir. Ornegin, Suudi Arabistan subesinde
uygulamal1 bir yiiksekokul, Kuveyt subesinde Genel Caligmalar Birimi ve Umman subesinde
ise Temel Calismalar Birimi bulunmaktadir. Bu birimlerin faaliyet alanlari ise bulunduklari
subeler ile siirlidir. Arap A¢ik Universitesinde yer alan fakiiltelerdeki lisans ve yiiksek lisans
programlar1 incelendiginde toplam 57 ana programin oldugu ve bu programlarin 26’sinin
Ingiliz A¢ik Universitesi tarafindan akredite edildigi belirlenmistir. Misir ve Umman subeleri
en fazla sayida lisans programina, Umman subesi ise en fazla sayida lisansiistii programina
sahiptir. Ote yandan, en az sayida programin ise Filistin subesinde oldugu goriilmektedir.
Kuveyt, Suudi Arabistan, Sudan ve Filistin subelerinde herhangi bir yiiksek lisans programi
bulunmazken hukuk egitimi ise su anda sadece Umman subesinde verilmektedir. Bu sonuglar,
iiniversitenin heniiz tim subelerde esit kalitede egitim hizmeti sunamadigina igaret etmektedir.
Ancak bu durumun zaman igerisinde degigmesi beklenmektedir.

Arap Agik Universitesindeki dgrenim iicretleri incelendiginde belirlenen 6grenim
iicretlerinin subenin bulundugu iilkeye gore makul bir seviyede tutulmaya g¢alisildig:
goriilmektedir. Ogrenim iicretleri Kuveyt, Urdiin, Suudi Arabistan, Misir, Bahreyn ve Umman
subelerinde yerel para birimi lizerinden hesaplanirken, Liibnan ve Filistin subelerinde ise ABD
dolart iizerinden tahsil edilmektedir. Sudan subesinin resmi internet sitesinde Ogrenim
iicretlerine iliskin herhangi bir bilgi bulunmadigindan, bu konuda yorum yapilmamastir.

Birgok iiniversite gibi Arap Acik Universitesinin de 6grenci kabulii igin birtakim
kosullar1 bulunmaktadir. Genel kabul kosullar1 bashig: altinda siralanan kosullar her subede
gecerli olmakla birlikte, bagvurulan program veya sube iilkeye bagl olarak bazi ek kosullarin
da oldugu goriilmektedir. Ornegin, Kuveyt subesinde lisans egitimi almak isteyen dgrencilerin
lise not ortalamasinin en az 2.00 olmas1 gerekmektedir. Ayrica bu sube, kontenjanlarinin
yarisini Kuveytli grencilere tahsis etmektedir. Arap Acik Universitesi harmanlanmis 6grenme

modeliyle genis bir 6grenci kitlesine ulagmay1 hedeflediginden, kabul kosullarini olabildigince

46



AUAd 2025, Cilt 11, Say1 2, 1-53 Alptekin ve Altinpulluk

esnek tutmaya caligmaktadir. Ancak iiniversitenin lisans ve lisansiistii egitim hizmetlerinden
herkesin kosulsuz yararlanamamasi, zorunlu kredi onay kriterlerinin bulunmasi, belirli bir
diizeyde dil yeterligi aranmasi, yilizde 75 oraninda devam zorunlulugunun bulunmasi, herkesin
tim kaynaklara ticretsiz erigiminin olmamasi gibi kosullar aslinda tiniversitenin arzu ettigi
diizeyde acik ve esnek bir egitim hizmeti veremediginin bir gdstergesi olabilir. Dolayistyla, bu
kosullar yagam boyu 6grenme arzusu olan bireyler i¢in bir dezavantaj olarak goriilmektedir.

Arap Agik Universitesinin dlgme ve degerlendirme kriterleri, 6grenci performansini ¢ok
yonlii bir bigimde ele almaktadir. Bu baglamda 6grenciler, yalnizca sinav notlari iizerinden
degil, aynm1 zamanda 6devler, projeler ve derse katilim {izerinden de degerlendirilmektedir. Bu
kriterler, 6grencilerin farkli 6grenme tarzlarina uyum saglamasi igin firsatlar sunmakta ve
Ogrencilerin akademik performanslarinin daha adil bir gekilde 6l¢iilmesini saglamaktadir.
Ayrica, 6grencilere 6devleri, projeleri ve smavlart konusunda ek siire veya not artirma
firsatinin sunulmasi onlarin akademik gelisimlerini siirekli olarak iyilestirmelerine de imkan
tamimaktadir. Bu agamada tiniversitenin dikkat ettigi en 6nemli iki husus akademik standartlara
uyum ve intihalden kaginmadir. Bu baglamda {iniversite, adalet ve diiriistliik kavramlarini 6n
planda tutarak Ogrencilerin bilimsel yaym etigine ve kurallarina uygun davraniglar
sergilemelerini saglamay1 amaglamistir.

Arap Acik Universitesi, egitim siirecinin her asamasmda 6grencilerini destekleyerek
ogrenci basarisini en iist diizeye ¢ikarmayi hedeflemektedir. Universite, ozellikle interaktif
o0grenme platformlari, dijital kiitliphaneler ve kisisellestirilmis 6grenme araglar1 gibi yeni
egitim teknolojilerini etkili bir bigimde kullanmaktadir. Ayrica, akademik danismanlik
hizmetleri kariyer planlamasin1 desteklemek {iizere &grencilerin ihtiyaglarina gore
uyarlanmakta ve psikolojik damigsmanlik hizmetleri de &grencilerin duygusal ve sosyal
ihtiyaclarim1 karsilamay1 amaclamaktadir. Ogrencilere saglanan bir diger destek hizmeti de
Ogrenci Tutma Komitesidir. Bu komite, dgrenci memnuniyetini artirmak, aidiyet duygusu
olusturmak, egitim siirecine aktif katilimi tesvik etmek ve 6grencilerin ihtiyaglarini yakindan
takip ederek egitimlerini tamamlamalarin saglamak icin gesitli stratejiler gelistirmektedir. Bu
komite, risk altindaki dgrenciler icin Ogrenme Topluluklar1 (LC) ve Akran Yardimli Ogrenci
Destegi (PASS) programlarini yiiriitmektedir. Burada ifade edilen Ogrenme Topluluklari, daha
cok okula yeni baslayan ve risk altinda olan 6grenciler i¢in yapilan bir uygulama iken Akran
Yardimli Ogrenci Destek Programi ise dgrencileri birbirlerinden 6grenmeye ve akademik
performanslarini gelistirmeye tesvik etmektedir. Bu program, okula uyum ve akademik

performans konusunda zorluk yasayan oOgrencilerin sorunlarini deneyimli Ogrencilerin
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(koglarm) rehberliginde ¢ozmelerine yardime1 olmaktadir. Bu durum 6zellikle zorluk cekilen
derslerde 6grenci basarisinin artirilmasinda ve 6grenci toplulugu icinde dayanisma ve is birligi
kiiltiiriintin gelistirilmesinde 6énemli bir rol oynamaktadir. Bir diger destek hizmeti de egitim
masraflarinin yiikiinii hafifletmeye yardimci olmak amaciyla &grencilere sunulan destek
burslari, hibeler ve mitkemmellik 6diilleridir. Bu burs, hibe ve ddiiller, maddi yardima ihtiyag
duyan basarili O6grencilere egitimlerini silirdiirebilmeleri igin ihtiyag duyduklari maddi
kaynaklar1 saglamaktadir. Ayrica, 6gretim elemanlarin1 daha fazla bilimsel ¢aligma yapmaya
tesvik etmekte ve basarili personelleri ddiillendirmek igin kullanilmaktadir. Ote yandan,
Ogrenci Destek Merkezi ise dgrencilerin her tiirlii akademik, teknik veya idari sorunlarina
¢Oziim bulmalari i¢in bir diger 6nemli destek mekanizmasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
merkez, basta dil becerileri olmak iizere 6grencilerin egitim hayatlar1 boyunca karsilastiklar
sorunlarla basa c¢ikmalarina yardimci olmak igin bir dizi rehberlik ve danismanlik hizmeti
sunmaktadir. Ayrica Ogrencilere, iiniversite tarafindan sunulan tiim hizmetlere kolayca
erisebilmeleri i¢in gerekli yardimi saglamaktadir. Sonug olarak tiim bu hizmetler, Arap Agik
Universitesindeki dgrencilerin akademik hedeflerine ulagmalarina ve egitim siireglerini en
etkili sekilde yonetmelerine yardimci olan kapsamli bir destek aginin bilesenleridir. Bu
hizmetler araciligiyla liniversite, 6grencilere kaliteli egitim ve giiclii bir 6grenme deneyimi
sunmay1 taahhiit etmektedir.

Arap Acik Universitesine ait giincel veriler incelendiginde dgrenci sayisinin her gecen
yil istikrarli bir sekilde artis gosterdigi gozlemlenmistir. Ancak bu diizenli yillik artisin mezun
sayisina yansimadigi tespit edilmistir. Bu sonuglar, baz1 6grencilerin 6grenim siirelerini
uzattigim gostermektedir. Dolayisiyla bu durum gelecekte Arap Acik Universitesi igin bir
sorun teskil edebilir. Ote yandan, Arap Agik Universitesinde en fazla kayith grenci sayisina
sahip olan subenin Suudi Arabistan subesi oldugu goriilmektedir. Buna karsm, Filistin
subesinin ise en az sayida kayith 6grenciye sahip olan sube oldugu goriilmiistiir. Misir ve
Bahreyn subeleri de Suudi Arabistan subesi gibi her yil kayitlarda diizenli bir artig
gostermektedir. Bu durum diger subeler icin gecerli degildir. Universiteye kayitli olan
Ogrencilerin ¢ogunun 30 yas ve altinda oldugu tespit edilmistir. 30 yas ve iizeri olan
dgrencilerin ise daha az sayida olduklari gériilmiistiir. Arap Acik Universitesi Isletme Bilimleri
Fakiiltesinin hem lisans hem de lisansiistii diizeyde en yiiksek 6grenci kaydina sahip oldugu
tespit edilmistir. Onu sirasiyla; Bilgisayar Bilimleri Fakiiltesi, Dil Bilimleri Fakiiltesi, Medya
Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi ve Egitim Fakiiltesi takip etmektedir. Medya Fakiiltesinde hi¢

kimse bir yiiksek lisans programina kaydolmamis ve bu programdan mezun olmamustir. Ote
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yandan, yliksek lisans programlarma kayit yaptiran ve mezun olan 6grenci sayisinin en yiiksek
oldugu fakiiltenin Isletme Bilimleri Fakiiltesi oldugu tespit edilmistir. Sertifika programlarina
kayith ve mezun 6grenci sayisinin en yiiksek oldugu fakiiltenin Egitim Fakiiltesi, en diisiik
kayit sayisina sahip olan fakiiltenin ise Dil Bilimleri Fakiiltesi oldugu goriilmustiir. Medya ve
Hukuk Fakiiltelerinde ise herhangi bir sertifika programina bagvuru yapilmadigi belirlenmistir.

Arap Acik Universitesi subelerinde ¢alisan 6gretim  elemanlarinin  akademik
performanslart incelendiginde en ¢ok bilimsel aragtirma yapan 6gretim elemanlarmin Suudi
Arabistan ve Kuveyt subelerinde oldugu, en az sayida bilimsel arastirma yapan 6gretim
elemanlarinin ise Liibnan ve Bahreyn subelerinde oldugu gériilmiistiir. Ote yandan, en ¢ok
konferansa katilim saglayan 6gretim elemanlarinin Umman ve Kuveyt subelerinde olduklari
belirlenmistir. Sudan ve Filistin subelerinde gorev yapan 6gretim elemanlarinin ise herhangi
bir konferansa katilmadiklar1 ve higbir bilimsel ¢alisma yayimlamadiklar1 tespit edilmistir.
Arap Acik Universitesindeki 6gretim elemani sayilar1 degerlendirildiginde en fazla 6gretim
elemanmin Suudi Arabistan subesinde, en az Ogretim elemaninin ise Filistin subesinde
bulundugu goriilmiistiir. Universitenin akademik kadrosuna bakildiginda ders veren
akademisyenlerin ¢ogunun dogent doktor ve 6gretim gorevlisi oldugu, profesor sayisinin ise az
ve her subede olmadig1 saptanmistir. Bu durum iiniversite icin ilerleyen siiregte egitim kalitesi,
deneyim, uluslararasi projelere katilma, akademik is birligi, akreditasyon ve yasal standartlar
gibi pek ¢cok konuda ciddi dezavantajlar olusturabilir.

Son olarak, Arap A¢ik Universitesinin en son yayimladigi yillik raporu ile énceki yillara
ait olan yillik raporlan birlikte degerlendirildiginde tiniversitenin kayith 6grenci, stajyer ve
mezun sayisi, burs ve hibeler ile basili ve elektronik kitaplar da dahil olmak iizere birgok
konuda ilerleme kaydettigi goriilmektedir. Ancak, bolgesel ve uluslararasi diizeyde acik ve
uzaktan 6grenme hizmeti sunan bir Mega iiniversite olma hedefi dogrultusunda daha fazla caba

sarf etmesi gerekmektedir.
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Ozet

Bu c¢alisgmanin amaci, COVID-19 siirecinde uzaktan egitimle yiiriitillen sosyal bilgiler derslerine yonelik O6gretmen
deneyimlerini ortaya ¢ikarmaktir. Calismada olgubilim (fenomenoloji) deseni kullanilmistir. Caligma 2021-2022 egitim-6gretim
yilinim ikinci doneminde Trabzon, Giimiishane ve Bayburt illerinde gorev yapan 35 sosyal bilgiler 6gretmeniyle yiiriitiilmiistiir.
Veriler yar1 yapilandirilmis gériisme formuyla toplanmistir. Elde edilen veriler igerik analiziyle ¢oziimlenmistir. Caligmadan
elde edilen sonuglara gore sosyal bilgiler 6gretmenlerinin derslerinde en ¢ok kullandig1 materyallerin video, slayt ve ders kitab,
6lgme-degerlendirme yontemlerinin ise geleneksel 6lgme-degerlendirme yontemleri oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin derse
katilimi tesvik etmek icin en ¢ok gerceklestirdigi 6gretim uygulamalari; velilerle ve &grencilerle iletisim kurma ve dersi
eglenerek gerceklestirme seklindedir. Ogretmenlerin yiiz yiize egitimi uzaktan egitime tercih etmek istedikleri belirlenmistir.
Bununla birlikte 6gretmenlerin uzaktan egitimin birgok faydasi oldugu yoniinde goriis bildirdikleri de tespit edilmistir.
Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde 6zellikle dijital yeterlilikler baglaminda mesleki gelisim kaydettikleri yoniindeki
algilar1 ortaya konulmustur.

Anahtar Sozciikler: Sosyal bilgiler, COVID-19, uzaktan egitim modeli, 6gretmen goriisleri

Distance education experiences of social studies teachers in the COVID-19
process: Opportunities and obstacles

Abstract

This study aims to reveal teacher experiences about social science courses conducted through distance education in the
COVID-19 pandemic. Phenomenology design was used in the study. The study was conducted with 35 social studies teachers
working in Trabzon, Giimiishane and Bayburt in the second semester of the 2021-2022 academic year. Data were collected
using a semi-structured interview form. The data obtained were analysed by content analysis. According to the results
obtained from the study, it was determined that the most commonly used materials of social studies teachers in their lessons
were videos, slides and textbooks, and the measurement-assessment methods were traditional measurement-assessment
methods. The most common teaching practices used by teachers to encourage participation in the lesson were communicating
with parents and students, and making the lesson fun. It was determined that teachers prefer face-to-face education to distance
education. However, it was also observed that teachers stated that distance education has many benefits. It was revealed that
the teachers' opinions that they made progress in terms of their professional development, especially in digital aspects, during
the distance education period.

Keywords: Social studies, COVID-19, distance education model, teacher views
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Giris

Insanlik, tarih boyunca birgcok salgin hastalikla miicadele etmistir. Ozellikle 21.
ylizyilin basindan itibaren salginlar daha da goriiliir olmaya baglamistir. 2002-2003 yillarinda
SARS, 2005 yilinda kus gribi, 2009 ve 2010 yillarinda domuz gribi, 2010 yilinda yasanan
EBOLA gibi salginlarda 6liim oranlar1 diisiik olsa da (Arslan ve Ornek-Biiken, 2021)
gezegeni etkisi altina alan salginlar olarak tarihteki yerlerini almislardir. 2019 yilinin
sonlarina gelindiginde ise diinya COVID-19 olarak adlandirilan yeni bir salginla kars1 karsiya
kalmistir. Covid-19, bir grup hastada solunum yolu belirtilerinin bas gdstermesi ile birlikte
saglik otoritelerince 13 Ocak 2020’de “Yeni Koronaviriis Hastaligt (COVID-19)” olarak
tanimlanmis ve diinyaya yayilarak salgin haline doniismiistir (Tiirkiye Cumhuriyeti Saglik
Bakanligi, 2020). Bu salgin, tilkelerin basta saglik olmak iizere, ekonomi, turizm, ticaret gibi
sektorlerini sekteye ugratmig, Birlesmis Milletler ve UNESCO’ya gore egitimde tarih
boyunca yasanan en biiyilik aksakliklara sebebiyet vermistir (Hussein ve dig., 2020). Yasanan
bu olumsuz durum karsisinda lilkeler egitimin kesintisiz devam edebilmesi i¢in ¢dziim
arayisina girmisler ve bu noktada uzaktan egitim secenegini gilindemlerine almislardir
(Bozkurt vd., 2020; Telli-Yamamoto ve Altun, 2020). Okullar1 kapatmak durumunda kalan
ve hazirliksiz yakalanan cogu iilke, egitim-0gretim faaliyetlerinin devam edebilmesi i¢in
uzaktan egitimi ivedilikle uygulamaya koymaya calismislardir (UNESCO, 2020). Tiirkiye’de
de ilk salgin vakasinin goriilmesinin ardindan 23 Mart 2020’de Milli Egitim Bakanliginin
aldig1 karar dogrultusunda ilkokul, ortaokul ve lise diizeyinde uzaktan egitime gecilmistir
(Anadolu Ajansi [AA], 2021).

Uzaktan egitim, O0greten ve Ogrenenin fiziksel acidan ayni ortamda bulunmadig,
egitimin teknolojik araclarla gerceklestirildigi bir egitim seklidir (Adiyaman, 2002). Uzaktan
egitimin amaci, ¢esitli yontemler kullanilarak diinya {izerindeki herhangi bir nokta {izerinden
baska bir noktaya egitim hizmetinin ulagtirllmasimin saglanmasidir (Kirik, 2014). Zamandan
ve mekandan bagimsiz olarak dgrenenin kendi 6grenme hizin1 kontrol edebildigi esnek bir
yapiya sahip (Adiyaman, 2002) olan bu sistemin, vazgecilmez oldugunu savunmak dogru
olmamakla birlikte, yiiz yiize egitim ile kiyaslandiginda baz {istiin 6zellikleri bulunmaktadir.
Bu durum nedeniyle salgin siirecinde uzaktan egitim g¢ogu iilke i¢in vazgecilmez hale
gelmistir. Usun (2006) uzaktan egitimin Diinya’da ilk kez 1728 yilinda Boston gazetesindeki
Steno dersleri ile basladigini ve 19. yiizyila gelindiginde Isve¢ Universitesinde kadinlara

mektup yoluyla dersler verildigini bildirmektedir. Almanya’da uzaktan egitimin temelleri
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1856 yilinda atilmistir. “Tele Colleq, Schulfernsehen, FurnUniversitat, Deutsch Institut Fur
Fernstudien” okullar1 uzaktan egitim kurumlar olarak faaliyet gostermislerdir. Fransa’da ise
uzaktan egitimin temelleri 1907 yilinda atilmis, 1939 yilinda resmi Uzaktan Egitim Merkezi
kurulmustur. Yine Japonya’da 1948 yilinda uzaktan egitimin temelleri atilip, 1986 yilinda
“University of The Air” adli uzaktan egitim kurumu acilmistir (Demiray ve Adiyaman,
2002). Tirkiye’de ise 1955 yilma kadar wuzaktan egitimin Ogretmen olmadan
gerceklestirilemeyecegi ve okuma-yazmanin uzaktan egitim yoluyla kazandirilamayacagi
diistiniildiigii i¢in bu sistem hayata gecirilememistir. Bu yondeki ilk somut adim ise 1956
yilinda Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Bankacilik ve Ticaret Hukuku Enstitiisiiniin
banka personelini mektup yoluyla egitmesidir. 1961 yilina gelindiginde Milli Egitim
Bakanligina bagli Mektup ile Egitim Merkezi adinda bir kurulus kurularak egitimlerini
uzaktan tamamlamak isteyenlere mektup yoluyla hazirlik dersleri verilmistir (Kaya, 2002).
1982 yilina gelindiginde Anadolu Universitesi Acikogretim Fakiiltesi kurulmus ve Tiirk
egitim tarihinde gercek anlamda bir doniim noktasi olarak goriilebilecek uzaktan egitim
uygulamasina gegilmistir (Antalyali, 2004). Giiniimiizde ise agikogretim fakiilteleri, Milli
Egitim Bakanligma bagli a¢ikogretim ortaokulu ve liseleri, Egitim Bilisim A& (EBA)

platformu sayesinde Tiirkiye’de uzaktan egitim yiiriitiilmektedir.

Arastirma Sorunsal

Bu aragtirmanin ana problem sorusu, “COVID-19 salgininda sosyal bilgiler derslerinin
uzaktan egitimle yiiriitiilmesine yonelik 6gretmenlerin deneyimleri ve gorisleri nelerdir?”
olarak belirlenmistir. Arastirmanin alt problemleri ise sunlardir:
1. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde kullandiklar1 6gretim materyalleri
nelerdir?
2. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde derse katilimi tesvik etmek igin
gerceklestirdikleri 6gretim uygulamalart hangileridir?
3. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde dlgme-degerlendirme deneyimleri
nelerdir?
4. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde kullanmak istedikleri 6gretim
sistemine dair tercihleri nasildir?
5. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinin sundugu firsatlara dair goriisleri

nelerdir?
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6. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinin mesleki gelisimlerine etkilerine
yonelik goriisleri nelerdir?

7. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde karsilastiklar1 sorunlar nelerdir?

flgili Alanyazin

Salgin siirecinde Ogretmen ve Ogrenciler igin farkli bir deneyim sunan uzaktan
Ogretim sistemine yoOnelik pek c¢ok bilimsel ¢alismanin alanyazinda yerini aldigi
goriilmektedir. Ozellikle sosyal bilgiler dgretmenlerinin ve dgretmen adaylarinin uzaktan
egitime yonelik goriislerinin incelendigi bu ¢alismalarda (Akgiil ve Oran, 2020; Akpinar vd.,
2021; Altunay, 2022; Aydemir, 2021; Coskun Keskin vd., 2021; Demir, 2023; El¢i ve
Tiinkler, 2022; Ezer ve Aksiit, 2021; Gez ve Yesiltas, 2021; Gorgiilii-Ar1 ve Hayir-Kanat,
2020; Goziyukari, 2022; Kelesoglu vd., 2023; Kilig, 2023; Kilig¢ ve Beldag, 2021; Kirike1
vd., 2022; Kériikeii, 2021; Osmanoglu, 2020; Oz, 2024; Ozkan-Korkmaz, 2023; Seyhan,
2021; Tanta, 2021; Tatli vd., 2022; Uyar, 2020; Yildirnm vd., 2022; Yilmaz, 2023) nitel
arastirma yaklasimi ya da karma yontemin tercih edildigi, veri toplama araci olarak da
goriisme formunun kullanildigi belirlenmistir. Bu aragtirmalarin  genel sonuglart
degerlendirildiginde, katilimcilarin yiiz yiize egitimin uzaktan egitime gore daha yararh
oldugunu ifade ettikleri (Akgiil ve Oran, 2020; Bulut, 2021; Goziiyukari, 2022; Kiriker vd.,
2022; Uyar, 2020), uzaktan egitim siirecinde bazi problemler yasandigi (Altunay, 2022;
Aydemir, 2021; Coskun-Keskin vd., 2021; Elgi ve Tiinkler, 2022; Ezer ve Aksiit, 2021; Gez
ve Yesiltas, 2021; Goziiyukar1, 2022; Osmanoglu, 2020; Ozkan-Korkmaz, 2023; Oz, 2024;
Tanta, 2021; Uyar, 2020) yoniinde gortis bildirdikleri tespit edilmistir. Buna ek olarak,
calismalarin uzaktan egitimle ilgili farkli konulara odaklandigi da goriilmektedir. Bu
arastirmalarda; EBA'nin bu siirecte nasil kullanildigi (Demir, 2023; Ezer ve Aksiit, 2021;
Osmanoglu, 2020), uzaktan egitim sisteminin sosyal bilgiler dersi i¢in uygunlugu ve
kullanilabilirliginin degerlendirilmesi (Atubi ve Obro, 2020), bu siirecte Web 2.0 araglarinin
kullanimi (Y1ildirim vd., 2022), 6gretmenlerin 6grenci ve velilerle iletigim siirecleri (Aydemir,
2021), ogretmen adaylarinin COVID-19 hakkindaki genel diisiinceleri (Gorgiilii-Arn ve
Hayir-Kanat, 2020) ve sosyal bilgiler derslerinin zorunlu uzaktan egitimle yapilmasina iliskin
goriisleri (Bulut, 2021; Seyhan, 2021), acil uzaktan egitim siirecinde egitime yonelik
motivasyon, egitim-6gretim faaliyetleri, sosyal medya kullanim amaclar1 ve tercihleri (Tath
ve dig., 2022), 6gretmenlerin zorunlu uzaktan egitime iligkin goriisleri (Akgtl ve Oran, 2020;
Gez ve Yesiltag, 2021; Uyar, 2020), 6gretmenlerin uzaktan egitim déneminde kullandiklar
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yontem ve teknikler (Akpmar vd., 2021; Yilmaz, 2023), uzaktan egitim déneminde sosyal
bilgiler 6gretmenlerinin degerler egitimine yonelik goriisleri (Koriikcii, 2021) gibi konularin

ele alindig1 goriilmektedir.

Sosyal bilgiler egitimiyle ilgili yapilan bu c¢alismalarin benzer 6zelliklerine
bakildiginda, ¢aligmalarin ¢ogunun Atubi ve Obro (2020), Bulut (2021), Dirin (2023) ve
Polat'm (2022) g¢aligmalar1 disinda nitel veya karma yontemle gerceklestirildigi; Atubi ve
Obro (2020), Bulut (2021), Dirin (2023), Kirik¢1 ve arkadaslar1 (2022) ile Polat'in (2022)
caligmalar1 hari¢ tutuldugunda, arastirmalarin ¢ogunda calisma grubu olarak dgretmenlere yer
verildigi, cok azinda ise (Bulut, 2021; Gorgiilii-Ar ve Hayir-Kanat, 2020; Kilig, 2023; Tath

vd., 2022) 6gretmen adaylarinin ¢aligma grubu olarak secildigi goriilmiistiir

Literatiirde de goriildiigli lizere sosyal bilgiler egitiminde COVID-19 salgimindan
dolay1 derslerin uzaktan egitimle yiiriitiilmesine yonelik 6gretmen goriislerini inceleyen nitel
calismalar agirliktadir. Bu arastirma, sosyal bilgiler egitiminde uzaktan egitimi materyal,
motivasyon, degerlendirme ve mesleki gelisim boyutlariyla biitiinciil bir sekilde analiz
ettiginden literatiirdeki diger calismalardan farklilasmaktadir. Ayrica 3 farkli sehirde gorev
yapan Ogretmenlerin deneyimlerini ortaya koydugu i¢in de farkli 6gretim uygulamalarina
yonelik karsilastirma yapma imkam saglayacagindan alan yazina katki saglayacagi

distiniilmektedir.

Bu calisma ile alanda konuyla ilgili yapilan c¢alismalara katki saglanmasi
hedeflenmektedir. Caligmanin ana problemi ve igerdigi alt problemler sayesinde sosyal
bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim siireciyle ilgili goriisleri ortaya cikarilarak gerek
alandaki nitel ¢aligmalara katki sunulmasi1 gerekse 6gretmenlerin siirece yonelik tecriibe ve
ihtiyaclarinin degerlendirilmesi, ileride yaygin olarak uygulamaya konulmasi diisiiniilen
hibrit egitim uygulamalarimin planlanmasinda yol gosterici ve temel olacagi diisiiniilmektedir.
Ayrica bu calismanin ortaya koydugu bulgu ve sonuglarm ileride yasanabilecek salgin
durumlarinda yiiriitillecek uzaktan egitim uygulamalarinda sosyal bilgiler alani i¢cin dnemli
bilgiler sunacagina inanilmaktadir. Sonug itibartyla gelecekte yaygin olarak uygulanacagi
ongoriilen hibrit egitim modellerinin planlanmasinda dikkate deger bir veri saglama

potansiyeli tasimaktadir.

58



AUAd Y1l, Cilt 11, Say1 2, 54-86 Gengtiirk Giiven ve Karakus

Yontem
Arastirma Modeli
Calismada nitel arastirma yaklagimi kapsaminda olgubilim (fenomenoloji) yontemi
kullanilmistir. Olgubilim nitel arastirma desenlerinden olup insanlar tarafindan bilinen ama
tam olarak anlamlandirilamayan olaylar/durumlar hakkinda derinlemesine arastirma yapmaya
elveriglidir (Yildinm ve Simsek, 2013). Bu yontemde katilimcilarin yasadiklart deneyime
dair diistinceleri ve bu deneyimin biling diizeylerine nasil katkida bulundugu incelemeye tabi

3

tutulur (Aydin-Giinbatar, 2019). Yontemin en temel karakteristik Ozelligi ise “yasanmig
deneyimi anlamlandirmaya ¢aligmasidir” (Tekindal ve Arsu, 2020).

Bu aragtirmada Husserl’in tanimlayici fenomenoloji yaklasimi temel alinmis olup bu
yaklasimda fenomenin anlamini ortaya koyma ve tanimlama yapilmasi hedeflenir. Bu
yaklagim geregi arastirmada “sessizlik” ve “paranteze alma” temel ilke olarak kabul edilir ve
arastirmacinin problem durumuna yonelik kendi diisiincelerini askiya almasi ve mevcut tiim
Onyargilarin1 bir kenara birakmasi esastir (Zafer, 2024). Calismada fenomen olarak
tanimlanan durum COVID-19 siirecinde uygulamaya konulan uzaktan egitim modelidir. Bu
olguya yonelik olarak sosyal bilgiler 6gretmenleriyle derinlemesine goriigmeler yapilarak
onlarin sahadaki deneyimlerine odaklanilmis ve siirece yonelik algilari, bakis acgilar1 bu
deneyimlerini nasil tanimladiklar1 degerlendirilmeye calisilmistir.

Arastirma Alam ve Katihmecilar

Fenomenolojik yontemde katilimci sayisinin belirlenmesinde kat1 bir kural olmadig:
alanyazindaki calismalardan anlasilmaktadir. Buradaki temel ilke belirlenen fenomene
yonelik katilimcilardan alinan bilgilerin doyuma ulastigi diisiintilen katilimciya kadar
goriismelere devam edilmesidir (Tekindal ve Arsu, 2020). Bu amaca uygun olarak veriler
olasilikli olmayan ornekleme yontemlerinden kartopu Ornekleme yoluyla Trabzon,
Guimiishane ve Bayburt illerinde gorev yapan toplamda 35 sosyal bilgiler 6gretmeninden elde
edilmistir. Kartopu 6rnekleme yonteminde ¢aligmada yer alan kriterlere uygun durumda olan
kisilere yer verilir. Bu kisilere ulasildiktan sonra, diger katilimecilarim kimler olabilecegi
belirlenerek kartopu biyiitiiliir. Bu sekilde durumla daha fazla yeni kisilere ulagilarak
arastirma genisletilir (Patton, 2014). Bu ¢alismada da uzaktan egitimle sosyal bilgiler ders
deneyimi bulunan birkag 6gretmene ulasilmig, daha sonrasinda bu 6gretmenler araciligiyla

kendileri gibi bu deneyime sahip baska 6gretmenlere ulasilarak kartopu biiylitiilmiistiir.
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Calismaya katilan sosyal bilgiler 6gretmenlerine iliskin betimsel bilgiler Sekil 1’de

verilmistir.
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Sekil 1. Katilimeilara iliskin demografik bilgiler

Sekil 1 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ogunlugunun erkek (f=25)
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin mezuniyet durumlarma bakildiginda ¢ogunun sosyal
bilgiler 6gretmenligi programi (f=27) mezunu oldugu, hizmet yillar1 agisindan en ¢ok 6-10 yil
(f=10) hizmeti bulunan 6gretmenlerin arastirmaya katildig1 anlasiimaktadir. Ogretmenlerin
cogunlugunun il merkezinde c¢alistigi (f=14) ve Trabzon ilinden katildig1 (f=15)
goriilmektedir. Ogretmenlerin tamaminin uzaktan egitimde teknolojik arag olarak bilgisayari
kullandig1 goriilmektedir. Pandemi donemi uzaktan 6gretime yonelik egitim alma durumuna
bakildiginda Ogretmenlerin yine c¢ogunlugunun (f=20) egitim aldig1 anlasilmaktadir.
Ogretmenlerin  derslerini  okul ortamindan ¢ok ev ortaminda (f=31) yiiriittiikleri
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goriilmektedir. Son olarak 6gretmenlerin kullandig: platformlara bakildiginda EBA (f=31) ve
ZOOM (f=32) programlari 6n plana ¢ikmaktadir.

Veri Toplama Araci

Calismada arastirmacilar tarafindan olusturulan yar1 yapilandirilmis miilakat formu
kullanilmistir. 2 boliim olarak tasarlanan form 17 sorudan olugsmaktadir. Sorular hazirlanirken
uzaktan egitim uygulamalarina yonelik ulusal ve uluslararas: alan yazin incelenerek firsatlar
ve engeller belirlenerek soru havuzu olusturulmustur. Soru havuzundan ¢alismanin amacina
uygun olan sorular segilerek iki alan uzmani ve 3 sosyal bilgiler 6gretmeninin goriisleri
dogrultusunda revize edilerek miilakat formuna son sekli verilmistir. Hazirlanan bu soru
formu kullanilarak 2 sosyal bilgiler 6gretmeniyle pilot bir goriisme gerceklestirilmistir.
Miilakat sonrasi soru formuna birka¢ sonda soru eklenmis ve son sekli verilerek asil

uygulamaya hazir hale getirilmistir.

Veri Toplama Siireci

Veri toplama siireci 2021-2022 egitim-6gretim yilinin ikinci doneminde yaklasik bir
aylik siirede gerceklestirilmistir. Yapilan miilakatlarin siiresi 20-60 dakika arasinda
degismektedir (Toplam Siire:1258 dk). Miilakatlar arastirmacilarin cep telefonlar1 yoluyla
kayda alinmigtir. Gorlisme Oncesi 6gretmenlerden ses kaydi i¢in onay alinmigtir. Miilakat igin
randevu alinan Ogretmenlerle telefonla goriisme yapilarak ses kaydi alinmigtir. Goriisme
kayitlar1 yaziya gecirildikten sonra ilgili Ogretmenlere whatsapp ve e-posta yoluyla
gonderilmis, 6gretmenlerden sdylemleri disginda bir ifade olup olmadigimi kontrol etmeleri
istenmistir. Ogretmenlerden onay alindiktan sonra ise bir arastirmaci kod kitabini olusturmus

ve diger aragtirmaciyla paylagmistir.

Veri Analizi

Calismada elde edilen verilerin analizinde igerik analizi teknigine basvurulmustur.
Calismada Ogretmenlere cesitli kodlar verilmistir. Bu kapsamda Trabzon ilinden katilan
ogretmenler TO1, TO2, TO3, Giimiishane ilinden katilan dgretmenler GO1, GO2, GO3,
Bayburt ilinden katilan &gretmenler ise BO1, BO2, BO3 seklinde kodlanmustir.
Ogretmenlerle yapilan goriismeler telefona kaydedilmis ve sonrasinda bu kayitlar
¢Ozlimlenmigtir. Arastirmacilar gériigme metinlerini 6ncelikle bagimsiz olarak analiz etmig ve
daha sonra bir araya gelerek tartigmali ifadeleri yeniden gozden gegirmislerdir. Yapilan
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incelemelerde belirsiz olan hususlarla ilgili yeniden kodlama yapilmistir. Boylece
arastirmacilar tim metinlere yoOnelik kodlama siirecine dahil olmustur. Yapilan tiim
incelemelerden sonra veri setine son hali verilmis, okuyucunun daha iyi anlamasi agisindan

veriler gorsellestirilerek (kavram haritasi seklinde) bulgular kisminda sunulmustur.

Arastirmanin inanirhg

Arastirmadan elde edilen verilerin gegerlik ve giivenirliginin saglanabilmesi icin,
ulagilan bulgular 6gretmenlerden alinan dogrudan alintilarla desteklenmistir. Calismanin
giivenirliginin artirilmast adina Miles ve Huberman’in (1994) gelistirdigi kodlayict
giivenirligi katsayis1 hesaplanmistir. Yapilan hesaplama sonucunda kodlayicilar arasinda %92
oraninda uyum yiizdesi elde edilmistir. Bu oran yapilan analizlerin yiiksek diizeyde giivenilir

oldugunu gostermektedir.

Etik Konular

Arastirmacilar tarafindan hazirlanan yari yapilandirilmis goriisme formu igin 3 alan
uzmanin gorlisii alimmistir. 2 sosyal bilgiler 6gretmeni ile toplamda 60dk siiren pilot
uygulama yapilmigtir. Pilot uygulama sonrasi miilakat formu yeniden diizenlenmistir.
Arastirmaya goniilli olarak katilim saglayacak 6gretmenlerin cevaplart gizlilik ilkesine
uyularak saklanmis, elde edilen veriler bilimsel arastirma disginda diger amaglarla asla
kullanilmamis ve aragtirmacilar tarafindan kontrolii her basamakta saglanmistir. Ayrica
yanitlayicilarin  isimleri alinmayarak, kimliklerinin gizlenecegi konusunda giivence
verilmistir. Veri analizinde bilimsel etik anlayisina gore katilimcir 6gretmenlerin isimleri
verilmemis, onun yerine katilimcilar TO1, TO2, GO1, GO2, BO1, BO2, BO3 seklinde ifade
edilmistir. Calismanin Etik Kurul izni Trabzon Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Bilimsel Arastirma ve Yaym Etik Kurulunun 29.12.2020 tarih ve E.566 sayili onayiyla

almmugtir.

Arastirmanin Simirhhiklar:
Calisma 2021-2022 egitim-6gretim yilinin ikinci doneminde Trabzon, Glimiishane ve
Bayburt illerinde gorev yapan 35 sosyal bilgiler 6gretmeniyle ve onlara uygulanan yari

yapilandirilmis goriisme formuyla elde edilen verilerle sinirlidir.
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Bulgular
Bu boéliimde calismanin alt problemleri dogrultusunda elde edilen bulgulara sirasiyla
yer verilmistir.
Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Siirecinde Kullandiklar1 Ogretim
Materyallerinin Neler Olduguna iliskin Bulgular
Calismada sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde kullandiklar
Ogretim materyallerinin neler oldugu belirlenmeye calisgilmistir. Elde edilen bulgular Sekil

2’de gosterilmistir.

Testler (£=5)

Ders kitabi (=12) Botogtlar (£8)

Videsi(F26) Harita/dijital harita
(£=9)
Slayt(f=19)
Sarki (f=4)
Unite 6zetleri (£=3)

Kullanilan Materyaller - Internet siteleri (£=3)

Sanal miize (£=2)
Online oyun (f=2)

Animasyon ({=2) &
Ornek olay (f=2)

Yazi tahtasi (=2)

Calisma kagidi (£=1)
Akilli tahta (=2) \

Gazete haberleri (f=1)

Belgesel (=1
Grafik (f=1)

Kaynak kitap (=1)
3B fotograflar (f=1)

Online deneme (f=1)
Sekil 2. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde kullandig1 6gretim

materyalleri
Sekil 2 incelendiginde uzaktan egitim siirecinde Ogretmenlerin Ogretim materyali

olarak en ¢ok videolardan yararlandiklar1 (f=26) bunu slayt (f=19) ve ders kitabinin (f=12)
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takip ettigi belirlenmistir. U¢ boyutlu fotograflar, online denemeler, gazete haberleri,
belgesel, grafik, calisma kagidi, kaynak kitap gibi materyaller ise 6gretmenler tarafindan en
az kullanilan (f=1) materyallerdendir.

Video kullanan 6gretmenlerin goriisleri su sekildedir:

TO1: “Ozellikle Youtube videolar: ve belgeselleri kullandim... Derste herhangi bir
konuda kitapta olmayan birseyle ilgili Youtube iizerinden videoyu agip izlettim...”

GOS5: “Soyut kavramlar: 6grenmeleri acisindan videolar: kullandim.”

TO15: ... O yiizden kendim konusarak, anlatarak siireci yénetiyorum ama tabi
ogrencilere zenginlik saglamast agisindan video da kullaniyorum.”

Slayt kullanan 6gretmenlerin goriisleri su sekildedir:

BOI: “Ekranda siirekli slayt kullandim. Cocuk ekranda yazi gérsiin istedim.”

TO2: “Materyal olarak slaytlar: kullaniyorum. Slaytlar icinde gérseller, videolar da
mevcut oluyor, onlart kullaniyorum.”

GO7: Hocam ders esnasinda hani konu anlatimi olarak slaytlar var sosyal bilgiler
dersinde ve inkilap tarihi dersinde aymi sekilde slaytlar iizerinden yani bu zoom iizerinden
ekran goriintiisii paylasarak slayt tizerinden ben ogrencilerle birlikte konuyu onlara énce
anlatiyorum yine aymi slayt iizerinde konunun sonunda zaten aymi konuyla ilgili ¢ikmuis
sorular oluyor onlari ¢éziiyoruz sonra bir de eba iizerinden sorular ¢oziiyoruz, yine ayni eba

tizerinden 6devier gonderimi yapryorum yani slayt kullantyorum.

Ders kitab1 kullanan 6gretmenlerin gortisleri su sekildedir:

GO3: “Ders kitabimi kullaniyorum. Bizi baglayan biz memuruz devlet ¢alisaniyiz
dolayisiyla devletin verdigi kaynak sosyal bilgiler ders kitabi. Yani diyor ki bu egitim dgretim
yilinda bu okuldaki bu sinif 6grencileri bu kitaptan dersi vereceksin. Dolayistyla benim igin o
cok baglayic1.”

TO7: “Ders kitabini kullandim, cocuklara okuttum, onlar da katilsinlar diye. Hepsini

’

kullanmaya ¢aligtim.’

Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Siirecinde Derse Katilini Tesvik
Etmek i¢cin Gergeklestirdikleri Ogretim Uygulamalarina iliskin Bulgular
Calismanin ikinci alt problemi kapsaminda sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan
egitim silirecinde derse katilimi artirmak i¢in yaptiklart uygulamalarin neler oldugu
belirlenmeye ¢aligilmistir. Elde edilen bulgular Sekil 3’te gosterilmistir.
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01, T04, 706,709, 7011, T012, 7013 = Trabaon (=) ~,

% @ w i m Velilele lztisim kurma (F=18)
(03, 602, GO3, GOG, GO7, GOS, GO10 = Gmishane (£=7)

B02, BO0S, B07, B9~ £y /
; Bagburt =4) Sorn-cevap (f=4) <

Bayburt (1) == g3

06,709, TO1L TOL, TO13, TOL5 == T 17
101,706,709, TO1, TO12, TO13, TO15 == Taban ) Tt ~ 10

Derse katlimi arfirmak

606,607, 608, 609, G010 = Gimian: (&) T — \ Not vaaretme (53)

Ofrencilele itisim kurma (f=14) Gimishane (=) = 601, GO7

o \
B8, B0L0 — Bayourt(7=2)

Odill ey verme (=) = Gimighane (=) ~ 03, G0

T07,108,708,1010 — Tan (4 ™ Gineel konularla baglantt kuma (f=1-Frabzon (1) = 702

604,606 ~ Gimisane (1) . e elencel sleme

301,302, 304,305 ~ Bayburt (f=4)

Sekil 3. Ogretmenlerinin derse katilimi artirmak igin yaptiklar: uygulamalar

Sekil 3 incelendiginde 6gretmenlerin derse katilimi artirmak i¢in yaptig1 uygulamalarin
basinda velilerle (f=18) ve Ogrencilerle iletisim kurmak (f=14), dersi eglenceli hale
getirme(f=10) gelmektedir.

Ogretmen goriislerinden bazilar1 su sekildedir:

TO1: “Derse katilimi artrmak icin velilerle iletisime gectim. Derse katilamayan
ogrencilerimi  whatsaptan arayip derse katilmalarini  sagladim. Ozellikle ilgisi olan
ogrenciler derse katilamadiginda arayip neden katilmadigini sordum, takibini yaptim. Bazi
ogrencilerimizin kendi telefonlar: var onlara da ulasmaya c¢alistim. Kéyde ve c¢arsida
gordiigiim velilerle iletisime gecmeye ¢calistim.”

GO2: “Velilerle iletisime ge¢cmeye ¢alism ¢ocugun yaminda veli oldugundan onlarla
iletisime gectim. Derse katilmiyorsa nedenini 6grenmeye ¢alistim. Interneti mi yok bilgisayart

’

mi1 yok nedeni tespit etmeye calistim...’
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TO4: “Derse katiimda séyle bir durum olustu. Okulda velilerle diyalogumuz iyiyse,
eger bir veli beni taniyorsa benimle konusmussa o velilerin cocuklarinin ¢ogu katild
Ornegin benim dersim varsa ve veli de bunu biliyorsa égrenci de derse giriyor...Katilimi
saglamak icin velileri telefonla aradik, hatta kendi adima biitiin okulu aradigimi da
soyleyebilirim. Neden katimuyor, interneti var mi yok mu, gibi sorulart yonelttim. Bunu
idare istemeden kendi listelerimi olusturarak yaptim. Velileri bu sekilde aradigimizda

ogrencilerin de daha ¢ok katildigimi gordiim. Takip edildiklerini bilmeleri de onemli.”

Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Siirecinde Olgme-Degerlendirme
Deneyimlerine iliskin Bulgular

Calismanin iclincii alt problemiyle sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim
siirecinde Ol¢me-degerlendirme deneyimlerinin neler oldugu belirlenmeye calisilmistir.
Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde 6lgme-degerlendirme deneyimlerine

yonelik ulasilan bulgular Sekil 4’te sunulmustur.

Coktan secmeli test (f=29)

Soru-cevap (f=19)

Dogru yanhs (f=8)

Bosluk doldurma (f=8)

Eslestirme sorulan (f=5)

Evet (f=29)
u Kavram haritas: (f=3)
Olme- Olgme-degerlendirme N
degerlendirme i Kullamilan yontemler
yapabiliyor mu?
Bulmaca (f=2)
Kismen (f=6)

Portfolyo (f=1)
Derecelendirme dlgekleri (f=1)
Ozet gikarma (f=1)

Beceri temelli test sorulari (f=1)

Sekil 4. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde 6lgme-degerlendirme
uygulamalari
Sekil 4 incelendiginde 6gretmenlerin 6nemli bir kisminin kazanimlara ulasabildigi

(f=25) ve Olgme-degerlendirme yapabildigi (f=29) anlasilmaktadir. Kullanilan 6lgme-
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degerlendirme araclarina bakildiginda ise ¢ogunlukla (f=19) soru-cevap ve coktan se¢meli

sorularin (f=29) 6n planda oldugu goriilmektedir.

Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Siirecinde Kullanmak Istedikleri
Ogretim Sistemlerine iliskin Bulgular
Arastirmanin dordiincii alt problemi kapsaminda sosyal bilgiler 6gretmenlerinin tercih

etmek istedikleri Ogretim sistemine iliskin goriislerine yonelik bulgular Tablo 5°te

sunulmustur.

105, 706, 707, 709, 7011, 7012,
1014, 601, 662, 603, 604, GOS, 606, GO7,

Sinif ortaminda daha verimli olma (f=23) — 606,609, 6010, 363 205, 06,807 208

B09
iz ytize egitim (=27)
Uzaktan efitimin Giretment yipratmas (=3) BO1, 802, 8010
Tercih edilmek stenien
Ofretim sistemi . ‘ :
Ekran baginda olmanin 6drenciye zarar vermesi {f=1) 1010
Hibrit egitim (f=8) Uzaktan egtimin tamamlayicilk rolg olmasi (f=8) m TO?' 703,"T@4, 108
1013, 7015, 804

Sekil 5. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin tercih etmek istedikleri gretim sistemi

Sekil 5 incelendiginde 6gretmenlerin yarisindan ¢ogunun yiiz yiize egitimi tercih etmek
istedigi goriilmektedir. Uzaktan egitim sistemini tercih etmek isteyen higbir 6gretmen
bulunmazken 6gretmenlerin yaklagik dortte birinin ise (f=8) hibrit egitimi tercih etmek
istedigi goriilmektedir. Konuyla ilgili 6gretmen goriislerinden 6rmekler su sekildedir:

Yiiz yiize egitimi tercih etmek isteyen 6gretmen goriisleri

TO5: “Yiiz yiizeyi tercih ederdim. Ciinkii sinif ortaminda daha verimli olacagimizi
diisiiniiyorum égretmen olarak. Ayrica dgrencinin de daha verimli olacagim diisiiniiyorum.

E2]

Sinif ortaminda ona bilgi ogretimi ve egitimi daha iyi verebiliyorsunuz o nedenle.
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BO1: “Kesinlikle yiiz yiize hocam. Agik¢ast ben psikolojik olarak hi¢ birimizin normal
oldugunu diisiinmiiyorum. Bu siive¢ hepimizi ¢ok yipratti. Ben eger bir iki hafta daha 30 saat
daha derse girmek zorunda kalsaydim psikolojik destege ihtiya¢ duyacaktim. Normal degilim
hocam ben. Giinler birbirine girdi. Uyudugumdan bir sey anlamiyorum.”

GO4: “Yiiz yiize egitim kesinlikle yani. Bu tartisilamaz. Okullar sadece Ogretim
agisindan olusmamaktadir. Egitim acisindan ve hedefe yonelik bir insan tipi yetistirmek
agisindan okullarin vazgegilmez bir yer oldugunu soyliiyorum. Okulun iklimi ile evdeki yani
oturdugu masa basindaki uzaktan egitimin yeri bir degil. Mesela su da ¢ok énemli her sabah
pazartesi giinii ¢ocuklarin Istiklal Marsim okumasi bosuna degildir. Anlatabildim mi?
Ulkenin hedefleri dogrultusunda égrenci yetistirmek icin ¢ok énemlidir okulda yiiz yiize
egitim. Ayni zamanda 6gretim agisindan da yiiz yiize ger¢ek yasam olarak dokunmak, o olay
yasamak vardir bir de uzaktan sanal ekran araciligiyla o olayr yasamak vardir. Ogretim
agisindan da yiiz yiize egitim kesinlikle vazgegilmez bir olgudur. *

Hibrit egitimi tercih etmek isteyen 6gretmen goriisleri

TO3: “Hibrid egitimi tercih ederdim. Konulari pekistirme, soru ¢ézme, video izlettirme
gibi etkinlikler i¢in uzaktan egitim yiiz yiize egitimle kullanilabilir. Siirenin yetmedigi, konuyu
yetistiremedigimiz zamanlarda kullanilabilir.”

TO4: “Secme imkanm olsaydi ben hem yiiz yiize hem de uzaktan egitimi karistirirdim.
Daha faydali olacagim diisiiniiyorum. Ozellikle ¢ocuklarin evde birebir édev yapamadig
durumlar var. Ya da bizim derste yetistiremedigimiz durumlar oluyor. Mesela bir etkinligimiz
var ve ben bunu bir problem olarak goriiyorum. Bunun iistesinden uzaktan egitim sayesinde
gelebiliriz. Burada da tabi istege baglh olmali. Ama istemeyen 68rencinin de katilmasi,
birbirinden G6grenmesi, tamamen igin ddev kismi ya da projeyi yapilandirma ve

’

asamalandirma, o problemi ¢ozme uzaktan egitimle yapilabilir.’

Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Siirecinin Sundugu Firsatlara
Dair Goriislerinden Elde Edilen Bulgular

Calismanin besinci alt problemiyle ilgili olarak sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan
egitim siirecinin sundugu firsatlara dair goriislerinin neler oldugu belirlenmeye caligilmistir.

Konuyla ilgili ulagilan bulgular Sekil 6’da sunulmustur.
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Zaman, mekan ve meliyetien tasarmuf (f=11)

LGS begarsinun artmasi(£=3)

Tgiliolan denciinsivecn firata donsmesi =)

Olmasayd: daha kétisindn olmast (£3) \

/7 Fursattr (26)

Uzaktan egitm bir
firsat mudur?

Fursat depildir (F=13) — Firsal egitszli olusturmast (13)

Ojtencinn daba fzla renme deneyini yasamast (=)

Ogetmenin dijtal yeterligiin geismesi (2

Ozl ve devlt okulumumn vzakian drs verme noktasinda egifenmesi (1)

Yiiz yize eitimde yaganan disiplin sorularun yasanmamasi (1)

Sekil 6. Ogretmenlere gdre uzaktan egitim siirecinin firsat olup olmama durumu

Sekil 6 incelendiginde sosyal bilgiler dgretmenlerinin yarisindan ¢ogunun (f=22)
uzaktan egitim siirecinin egitim firsati olusturdugu yoniinde goriis bildirdigi anlasilmaktadir.
Bununla birlikte arastirmaya katilan 6gretmenlerin iicte birinden fazlasinin da uzaktan egitim
sirecinin firsat olusturmadigi yoniinde goriisii mevcuttur. Uzaktan egitim siirecinin
olusturdugu egitim firsatlarinin basinda ise (f=11) “zaman, mekan ve maliyetten tasarruf
saglama” boyutu gelmektedir. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinin egitim
firsat1 olusturma durumuyla ilgili ortaya koydugu 6rnek goriisler su sekildedir:

Uzaktan egitim siirecinin olusturdugu firsatlara iligkin gériisler

TO7: “LGS’ye hazirlanan égrencilerimden birisi, kendisinin program olusturdugunu ve
derslere girmeyecegini, bu derslerin onu kesintiye ugrattigini ve kendisinin ¢alisacagin
soyledi. Cocuklar igin biiyiik bir zaman, bilingli ¢ocuklar i¢in. Planmini giizel ve kendisi
yapabiliyorsa bizden de destek aliyorlard: zaten. Ogrenci iyi bir liseyi kazandi. Cocuklarin
zaman agisindan biiyiik bir firsati oldugunu diistintiyorum.”

GO3: “8. simf Ogrencisi ise mesela bol bol test deneme simavi ¢ézebilir. Konu
calisabilir. Zaman anlaminda okuldan ¢ok daha fazla zaman kalvyor égrencilere...Saat 8 den

4’e kadar 8 saat okulda gegiyor. Uzaktan egitimde ise 9’da bashyor. 1’de bitiyor. Yani

neredeyse zaman olarak yart yarwya 68renciye kalyyor. Yani gecen sene bunu gordiik.
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Uzaktan egitime gecildikten sonra bizim fen lisesi kazanamaz yani o diizeyde gormedigimiz
birka¢ 6grenci fen lisesi kazandi. Niye ¢iinkii o arta kalan zaman degerlendirdi 6grenciler.”

TO12: “Soyle diisiiniiyorum bu yapilmasaydi ¢ocuk egitimden tamamen kopacakti ve
bir bosluk icerisine girecekti. O anlamda ¢ok daha bir biiyiik kayiplar yasanacakti.”

Uzaktan egitim siirecinin olusturdugu firsat esitsizligine iliskin goriisler

BO3: “Hayir hocam. Biraz éncede belirttigim gibi merkezde internete baglanabiliyor
cocuk ama kéyde altyapr yok. Veya ¢ogunun tableti bilgisayart yok. O yiizden firsat
esitliginden soz edilemez hocam.”

BO7: “Kesinlikle diisiinmiiyorum. Normal 6gretime doneriz kar tatili oldu. Cocuk hasta
oldu bir hafta okula gelmedi o durumlarda kullanilir. Ama mevcut gartlari géz oniinde
bulundurursak kesinlikle firsat esitsizligi olusturdu.”

TO9: “Ben kesinlikle egitim firsati oldugunu diiginmiiyorum, tam tersine firsat
esitsizligi olusturdugunu diistintiyorum. Ciinkii sehir merkezlerinde dahi ulasamayan ¢ok
fazla 6grencimiz var. MEB bir¢ok kampanya baslatip tablet dagitti ancak hala bu konuda
biiyiik stkantilar var. Bir ailede en az 2-3 ¢ocuk var. Hepsinin ayni anda girebilmesi imkansiz

’

oluyor. Dolayisiyla bir firsat esitsizligi oldugunu diigiiniiyorum.’

Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Mesleki Gelisimlerinde Uzaktan Egitim Siirecinin
Roliine iliskin Bulgular

Arastirmanin altinci alt problemi kapsaminda sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan
egitim silirecinin mesleki gelisimlerine etkilerine yonelik goriislerinin neler oldugu ortaya

cikarilmaya c¢alisilmistir. Elde edilen bulgular Sekil 8’de gosterilmistir.

Ditlnden gl (=24 — Mteryal htama komusnda el )

Mesleki gelgime etk

Uraktan egtim sfeciyle 1 deneyim azanma (=11) Herhanga birkezanim seglomads (=)

Sekil 8. Uzaktan egitimim mesleki gelisime etkisi hakkindaki goriisleri
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Sekil 8 incelendiginde Ogretmenlerin yaklasik ticte ikisi (f=24) uzaktan egitim
siirecinin dijital yonden gelisimlerine katki sagladigini dile getirmistir. Yalnizca bir 6gretmen
ise uzaktan egitim siirecinin mesleki gelisimine herhangi bir katki saglamadigini belirtmistir.
Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine katkis1 noktasinda belirttigi bazi goriisler su sekildedir:

GO2: “Tavir konusunda daha cok etkiledi sabir noktasindan etkiledi ders esnasinda
cocugu bir bakisinizla ya da yamna gittiginizle ne yapiyorsa birakip size bakiyor bazen
sagint oksuyorsunuz ogrenci oradan mesaj aliyor senin farkindayim seni gérdiim bunu
yaptim kontrol edebiliyorsunuz illa ciimle kurmaniza gerek kalmiyor ancak uzaktan egitim de
cocuk duvar oluyor mikrofon kapali goriintii yok soru soruyorsun mikrofonum bozuk diye
yazi geliyor, kendi adima daha ¢ok sabri 6grendim. Cocuklarin sikayetlerini duydukca
duygusal anlamda sorguladim onlarda bunaldi saglik anlaminda problemler ¢ikti oturmaktan
belimiz agriyor ogretmenim bilgisayar basinda goziimiiz agriyor dedikce kiyamamaya
basladim kadin olmanin vermis oldugu bi duygusallik da oluyor.”

BO4: “Olumlu yonde etkiledi hocam. Yani teknolojiyi dgrendik diyebilirim. Basta da
soyledim ya ilk derslerde logine basip girmeyi beceremiyordum. Suan rahatlikla farkli zoom
toplantilarina katilabiliyorum.”

TO3: “Teknolojiyi kullanma konusunda bir farkindalik ve gelisim yaratti. Ciinkii hep
bilgisayar ve telefonda zaman gegirdigimiz icin sorunlarla da karsilastik. Bunlari asmak icin
de siirekli arastirdik. Bu da gelismemizi sagladi. Derslere hazirliklarda farkll kaynaklardan

>

cok faydalandim.’

Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Siirecinde Karsilastiklar
Sorunlara iliskin Bulgular

Arastirmanin yedinci alt problemi kapsaminda sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan
egitim siirecinde karsilastiklar1 sorunlarin neler oldugu belirlenmeye ¢aligilmistir. Elde edilen

bulgular Sekil 9°da verilmistir.
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Sekil 9. Uzaktan egitimde yasanan sorunlara iliskin 6gretmen goriisleri

Sekil 9 incelendiginde sosyal bilgiler Ogretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde
yasadiklar1 sorunlarin toplamda 7 tema altinda toplandig1 goriilmektedir. Yasanan sorunlara
bakildiginda sirasiyla en ¢ok baglanti sorununun (f=22), bilgisayar/tabletin olmamas1 (f=12),
velilerin 6grencilerini takip etmemesi (f=11), 6grencilerin derse katilmamasi (f=10) seklinde
siralanmaktadir. Yasanan sorunlara yonelik dogrudan alintilara iliskin drnekler su sekildedir:

Internet kaynakli sorunlar:

TO3: “Cocuklarin yasadigi sistemsel sikintilar oluyordu ve kullandiklar: teknolojik
araglarla ilgili sorunlart var. EBA’ya baglanmayla ilgili stkinti yasayan ogrencilerden ¢ok
mesaj aldim. Ogrencilerin sistemsel ve teknolojik araclarla ilgili stkintilart oldu.”

TO4: “Yasadigimiz en biiyiik problem internet altyapist oldugu icin baglanti problemi
diyebiliriz. Ama ¢oziilmeyecek sorun degil bunlar her zaman yasadik diyemem ama donemsel
olarak yasadik.”

TO9: “Tiirkiye'de internet alt yapisi ¢ok oturmadigi icin her yerde 4.5G teknolojisi
hala yok. Internet olayr bizi cok sikintiya sokuyor. Ogrencilerimizin cogunun tableti yok ve
bir¢ogu annesinin, babasimin telefonlariyla derslere katiliyor ki telefonda katilim ¢ok zor

’

oluyor. Internet ¢ok sorun oluyor.’
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BOG6: “Baglanti problemi sesin geldi gitti diyor bakiyorum internetim normal biri
hocam bana normal geliyor diyor. Daha c¢ok ses ve baglanti problemi yani internet
kaynakl.”

GO6: “Bu siirecte yani internet kaynakli tabii ki ¢ok belki de en biiyiik sorunlardan bir
tanesi internet kaynakii ¢iinkii bir belde okulu olmamiza ragmen yani yarumizin ¢cogu toplama
bir okul bizim okulumuz yani koylerden geliyor 6grencimiz. Kéy ortaminda da internet
baglantisi pek saghkli olmuyor sizde biliyorsunuzdur zaten yani interneti olmayan
ogrencilerden dolayr yani bu yonde bir sikintimiz vardi. Internet baglantisi en onemli
sorundu.”

Veli kaynakli1 sorunlar:

GO1: “Ders sonunda cocuklarla vedalasirken motivasyon vermek igin destekleyici
konusuyordum oradan bir velimiz hocam sizinle goriismek istiyorum dedi efendim dedim
sizinle goriismek istiyorum dedi telefon ederseniz daha iyi olur buradan zor olur dedim. Yine
cocuga ders anlatiyorum ¢ocuk mikrofonunu acti. Cevap vermek igin arkadan TV sesi, anne
bana kahkaha sesi, cocuk anne babasinin oldugu ortamda ders ¢alismaya ¢alistyor.”

GO9: “Ben kendi simfimla goriistiim tiim velilerle derslerin uzaktan olacagina dair
goriinen oydu. Sonraki siirecte mesela hi¢ bu noktaya ehemmiyet verilmedi. Hi¢ derse
girmeyen ogrenciler oldu veya geri doniis olmad: veliden. Bazi velilerimiz aradi. Kdydeyiz
imkanlarim bu dedi. Ama hi¢ geri doniis olmayan velleri oldu. Mesela bir dénem boyunca
ogrenci hi¢ derse girmedi.”

GO10: “igili velilerimiz ¢oktu égrencilerimizi derse katmak icin. Gece giindiiz
demeden arayan oldu ama ilgisiz velilerimizde elbet oluyordu. Biz de onlart arayarak hal
hatir sorduk oncelikle derslerimize katmaya ¢alistik 6grencilerimizin ne problemi oldugunu ,
neden derse katilmadigin , dersleri haftalik takip etik ve ogrencimiz bir derse katilmazsa bile
neden katilmadigini not ettik. Bu siirecte tabi ki olumsuz durumlarla veli agisindan iste
velimiz kéye gidiyor 6grenciyi de gotiiriiyor. Bir hafta boyunca égrencimiz derse katilamuyor.
Bu bir haftalik siirecte ki kazanmimlar: da alamayinca bir sonraki konuya gegince elbet
stkintilar yastyoruz. Bu konuda stkintilarimiz oldu.”

Ogrenci kaynakl1 sorunlar:
BO4: “Ogrenciler Eba sistemini bilmiyor. Doénemin yarisi gelmis Eba gsifrem yok

hocam diyor.”
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BO7: “Soyle derste gonlii olmayan cocuklar bu siireci kullandi. Yok hocam ses
gelmiyor. Yok goriintii gitti gibi. Babasina soyliiyorum hemen hocam sesiniz geliyor diyo.
Ben daha ¢ok dyle sorunlar yasadim 6grenci ile ilgili yani.”

TO4: “Onun disinda cocuklarin derslere katilmama durumlar: da biiyiik bir problem.
Katilim yaklasik %35-40 civarindaydi. Yani yaryn bile yakalayamadik. Onun da farkh
sebepleri var tabiki. Okul programi da tam anlamiyla oturunca o68rencilere kendi
programlarint kendilerinin takip etmelerini soyledik. Biz de bir daha su saatte dersiniz var
diye herhangi bir yonlendirme yapmadik. Bu durumunda séyle dezavantajlart oldu. Biz
o6grenciyi uyarmadigimiz igin ¢ocuk veliye dersinin olmadigini séyledi.”

GO10: “Disiplin  saglayamiyoruz. Bakanhgin kamera zorunlu degil seklinde
diizenlemesinden sonra dgrenci ne yapiyor bilmiyoruz. Ogretmenleri kandwma ihtimali
oluyor, Ali soruya yanit ver dediginde orvda mi bilmiyoruz. Mikrofon bozuk gibi bahaneler
cok fazla geliyor, o muhakemeyi saglayamiyoruz.”

Donanim Kaynakli Sorunlar:

TO11: “Her seyden énce herkeste internet, cep telefonu yok. Cocuklarin ekonomik
durumlart aym degil. Bir evde ¢ok kardes olunca tek bir telefonu, bilgisayar: ya da tableti
kullanmak zorunda kalabiliyoriar. Neden katilmadiklarint sordugumda ayni anda derse giren
ablasinin ya da kardesinin oldugunu sdyleyen 6grencilerim oldu.”

GO1: “Her sinifta en az 3-4 tane ekonomik durumu olmadigi icin tableti bilgisayart
olmadig igin internete ulasamayan égrencilerimiz oldu bizim okulumuz 800 kisilik bi okul 1
tane bile tablet gelmedi bize Giimiishaneye gelen tabletlerin ¢cogu kéylere gitti ilcelere gitti.”

BO9: “Bir de kardes sorunu var hocam. Evde tek cocuk degil. 3-4 ¢ocuk var ailede.
Derse baglanma sorunu var. Evde annenin telefonu var sadece 3 tane ¢ocuk var hangisine
yetsin.”

Okul Yonetiminden Kaynakli Sorunlar:

BO4: “Bir de bizim okul yénetimi biitiin programi sabaha koymuslar yani milli egitimin
pazartesi 6gleden once Sali 6gleden sonra seklinde yaptig: diizene uymadi. Bu yiizdende dersi
isliyoruz ama digerinin kardesinin dersine denk geliyor biri giriyor biri giremiyor
kardeslerin.”

TO8: “Okullarin acilip agilmayacagi da belli olmadigi icin okul idaresi ders

programlarini siirekli degistiriyor. Bir tiirlii dersler yerine oturmadig icin siirekli programin

degismesi ogrenciler ve veliler de bundan olduk¢a muzdarip. Dershaneye giden 6grenciler
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icin de bu stirekli degisen program zorluk yaratabiliyor, bazen canli derslere
katilamayabiliyorlar.”

Ogretmen Kaynakl1 Sorunlar:

BO6: “Ama genel olarak konusacak olursam mesela birincisi Zoom 'un yabanci dilde
olmast Tiirk¢e olsa mesela c¢ok rahat olurdu kullanimi hem J&grenci hem ogretmen
acgisindan.”

BO10: “Zoom nasil kullamilir nasil acilir kapanir. Sonrasinda oturdu ama baslangicta

problem oldu. Ses acma gériintii paylagma gibi.”

Tartisma ve Sonuc¢

Bu caligmada sosyal bilgiler 6gretmenlerinin COVID-19 salgini nedeniyle yiiriitiilen
uzaktan egitim yontemine yonelik goriigleri nitel bir anlayisla incelenmistir. Calismanin ilk
alt problemi dogrultusunda sosyal bilgiler Ogretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde
kullandiklar1 6gretim materyallerinin neler oldugu ve derse katilimi tesvik etmek igin
gerceklestirdikleri 6gretim uygulamalarinin hangileri oldugu arastirilmistir. S6z konusu alt
problem kapsaminda sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde en ¢ok
kullandiklar1 6gretim materyallerinin video, slayt ve ders kitabi oldugu belirlenmistir. Bu
sonug literatiirle uyumludur (Ceylan vd., 2024; Fidan vd, 2022; Ozdemir-Baki ve Celik,
2021; Uyar, 2020) ancak Akpmar ve arkadaslarinin (2021) ¢alismasiyla ortigmemektedir.
Ogretmenlerin bahsedilen bu materyalleri siklikla kullanmalarinin nedeni, bu materyallerin
uzaktan egitim siirecinde Ogretmenler i¢in ekonomik olmalariyla agiklanabilir (Durdu ve
Coskun, 2023). Ayrica ders kitabi, slayt ve video gibi materyallerin uzaktan egitim siirecinde
kullanilmas1 &grenciler agisindan da olumlu katkilar saglamistir. Fidan ve arkadaglarimin
(2022) calismasinda Ogrenciler uzaktan egitim siirecinde kullanilan materyallerin kendilerine
olumlu katki yaptigini belirtmislerdir. Ogretmenlerce online oyun, sanal miize, érnek olay,
animasyon gibi materyallerin az kullanilmasimin sebebi olarak 6gretmenlerin uzaktan egitim
siirecinde sosyal bilgiler derslerinde bu materyalleri nasil kullanacaklar1 hakkinda bilgi ve
tecriibelerinin olmamasi seklinde yorumlanabilir.

Arastirmanin ikinci alt problemi kapsaminda Ogretmenlerin derse katilimi tesvik
kurma ve dersi eglenerek gerceklestirme seklinde oldugu sonucuna ulasilmistir. Yapilan
caligmalara bakildiginda (Aydemir 2021; Ozdemir-Baki ve Celik, 2021) 6gretmenlerin
uzaktan egitim siirecinde derse katilimi artirmak i¢in benzer c¢alismalar yirittiigi
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goriilmektedir. Ogretmenlerin bu yontemlere; uzaktan egitim siirecinin veli ve dgrenci
acisindan beklenmedik bir durum olmasi nedeniyle egitim siirecinin tiim unsurlarmin da
oldugu gibi hazirliksiz yakalanmalari, velilerden destek gelmemesi, Ogrencilerin derse
katilmada zaman zaman isteksiz olmalart nedeniyle bagvurmus olabilecekleri
diistiniilmektedir.

Aragtirmanin ii¢iincii alt problemi dogrultusunda 6gretmenlerin 6lgme-degerlendirme
deneyimleri arastinlmistir. Calismada Ogretmenlerce geleneksel 6lgme-degerlendirme
yontemlerine (soru- cevap, ¢oktan segmeli, bosluk doldurma vb.) daha ¢ok agirlik verildigi
ortaya ¢ikmistir. Bu sonug alan yazindaki benzer ¢alismalarla uyumludur (Akpinar vd., 2021;
Aydogdu-iskenderoglu ve Konyalihatipoglu, 2021; Adigiizel, 2020; Bakioglu ve Cevik,
2020; Demir ve Ozdas, 2020; Kirtk¢t vd., 2021). Ogretmenlerin geleneksel olgme-
degerlendirme yontemlerini uzaktan egitim doneminde daha ¢ok kullanmalarina neden olarak
yliz yiize egitimde de bu ydntemleri kullaniyor olmalar1 6rnek gosterilebilir. Yapilan
caligmalar genel olarak Ogretmenlerin alternatif 6l¢me-degerlendirmeden ziyade geleneksel
6leme-degerlendirme yontemlerini kullandiklarini gostermektedir (Gelbal ve Kelecioglu,
2007; Onel wvd., 2020). Ogretmenlerin uzaktan egitimde 6lgme-degerlendirme
deneyimlerinden ulagilan diger sonuglar ise Ogretmenlerin ¢ogunlugunun O6lgme-
degerlendirme yapabildigidir. Elde edilen bu sonucun alan yazindaki bazi g¢aligmalarla
uyumlu oldugu belirlenmekle birlikte (Aydogdu-iskenderoglu ve Konyalihatipoglu, 2021;
Ilker-Kerkez ve Soy; 2022, Ozcan, 2022) celistigi calismalar da bulunmaktadir (Adigiizel,
2020; Kirik¢r vd., 2022). Uzaktan egitim doneminde etkili dlgme-degerlendirme yapma
acisindan dgretmenlerin ¢ok biiyiik sorunlar yasadigi da bir gergektir. Ozellikle dgrenci
katiliminin yetersiz olmasi, internet ve donanim eksikliginden kaynakli sorunlarin bu duruma
neden oldugu sdylenebilir.

Arastirmanm dordiincii alt problemi dogrultusunda Ogretmenlerin egitim-6gretim
siirecinde tercih ettikleri 6gretim modeli arastirilmistir. Calismada Ogretmenlerce yiiz yiize
egitimin en cok tercih edilen 6gretim modeli oldugu sonucuna varilmistir. Ogretmenleri bu
sonuca yonlendiren en énemli husus sinif ortaminda daha etkili olmay1 diistinmeleridir. Avci
ve Akdeniz (2021), Coskun-Keskin (2021), Bakioglu (2020), Ozkan-Korkmaz (2023) da
calismalarinda yiiz yilize egitimin daha etkili oldugunu ve yiiz yiize egitimde gerceklestirilen
ogretim etkinliklerinin uzaktan egitim modelinde bazi zorluklar1 beraberinde getirdigini

belirtmiglerdir.
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Arastirmanin besinci alt problemi dogrultusunda uzaktan egitim siirecinin cesitli
firsatlar sundugu sonucuna ulasilmistir. Alan yazinda ki bazi ¢aligmalar da (Dere ve Akkaya,
2022; Dogan ve Birisei, 2022; Hebebci vd., 2021, Karaman vd., 2022; Korkut ve Memisoglu;
2021; Li vd,, 2014; Ozkan-Korkmaz, 2023) uzaktan 6gretim siirecinin firsatlar sundugunu
vurgulamaktadir. Bu calismada sosyal bilgiler 6gretmenleri uzaktan egitim siirecinin
sundugu en 6nemli firsat olarak zaman, mekan ve maliyetten tasarruf saglamasini 6n plana
cikarmiglardir. Elde edilen bu sonu¢ uzaktan egitimin sundugu yararlarla uyusmaktadir.
Clinkii uzaktan egitim zaman, mekan ve maliyet acisindan yiiz yiize egitime gore birgok
avantaja sahiptir (Bayram vd., 2019; Isman, 2011).

Arastirmanin altinci alt problemi dogrultusunda uzaktan egitim siirecinin mesleki
gelisimlerine olan etkisi aragtirnlmigtir. Arasgtirma sonucunda 6gretmenlerin mesleki gelisimi
acisindan en cok katki saglanan hususun dijital yonden gelisim oldugu belirlenmistir. Bu
sonucun ortaya ¢ikmasinda Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde derslerini bilgisayar
basinda ve cesitli uzaktan 6gretim uygulamalarimi (Zoom, Meet, EBA vb.) kullanmak
durumunda kalmalarinin etken oldugu diisiiniilmektedir. Cogu 6gretmenin bu noktada eskiye
gore dijital yonden daha ¢ok gelisim gosterdigi sOylenebilir. Yapilan ¢aligmalar da bu yonde
bulgulara sahiptir (Bakirc1 vd., 2021; Oz, 2024, Karadag-Yilmaz vd., 2022; Karakaya vd.,
2020).

Arastirmanin yedinci alt problemi kapsaminda sosyal bilgiler 6gretmenlerinin en ¢ok
internet ve donanim kaynakli sorunlar, 6grenciden ve veliden kaynakli sorunlar yasadiklari
tespit edilmigtir. Bu c¢alismada elde edilen bu sonug¢ alan yazinda yer alan arastirma
sonuglarryla ortiismektedir (Akgiil ve Oran, 2020; Biyikli ve Ozgiir, 2021; Coskun-Keskin
vd., 2021; Hebebci vd., 2020; Unal ve Bulunuz, 2020; Oz, 2024). Bu sorunlardan digerlerine
nazaran internet ve dgrenci kaynakli problemlerin dne ¢iktig1 belirlenmistir. Internet kaynakli
problemlerin temel nedeninin 6grencilerin farkli sosyo-ekonomik duruma sahip olmalarryla
iligkili oldugu sdylenebilir. Nitekim Can (2020) bu hususta Tiirkiye’deki bu tiir problemlerin
cokca yasandigim ifade etmistir. Ogrenci kaynakli problemlerin yasanmasinin sebebi olarak
da internet ve donanim kaynakli eksikliklerin ortaya ¢ikmis olmasi ve yasanan siirecin onlari
O0grenmeye karsi isteksiz hale getirmis olmasi olarak yorumlanabilir. Ayrica bu duruma etken
olarak ayni evde birka¢ kardesin ayni donanimi (tablet, cep telefonu vb.) kullanmak
durumunda kalmas1 da gosterilebilir. Nitekim bu hususta Kabapinar ve arkadaslar1 (2021) da
caligmalarinda kardes sayisinin derse katilim oranii diigiirdiigiinii belirtmislerdir. Uzaktan
egitim siirecinin dezavantajlarindan olan Ogrenmeye kars1 ilgisizlik ise uzaktan egitim
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siirecinde Ogrencilerde odaklanma ve motivasyon problemlerine neden olabilmektedir

(Coskun-Keskin vd., 2021). Avcit ve Akdeniz (2021), Coskun-Keskin vd. (2021), Kaymaz

(2021), Oyedotun (2020) da c¢alismalarinda Ogrenci ilgisizliginden kaynakli problemlere

isaret etmektedirler.

Oneriler

Calismadan elde edilen sonuglar dogrultusunda su 6nerilerde bulunulmustur:

Ogretmenlere uzaktan egitim siirecini daha verimli kullanabilmeleri icin hizmet ici
egitimler verilebilir.

Sosyal bilgiler derslerinin uzaktan egitimle daha etkili yiiriitiilebilmesi igin 6grenci
merkezli yontem ve teknikler ige kosulabilir.

Ogrencilerin uzaktan egitime daha etkili katilmini saglamak icin gerekli olan
donanim ve internet kaynakl1 sorunlar ¢6ziime kavusturulmalidir.

Velilerin uzaktan egitime daha cok destek vermeleri i¢in okul idareleri tarafindan
gerekli bilgilendirici ¢aligmalar yapilabilir.

Uzaktan egitim stirecinde 0grencilerin derse aktif katilimini saglamak icin 6grenciyi
motive edici pekistirecler ise kosulabilir.

Ogretmen yetistirme programlarina uzaktan dgretim modelini her agidan daha etkili
kullanmaya yonelik igerikler dahil edilebilir.

Uzaktan 6gretim modelinde etkili bir 06lgme ve degerlendirmenin nasil
yapilabilecegine  yoénelik 11 Milli Egitim’in  ilgili birimleri seminerler
diizenleyebilirler.

Ders kitabi, video ve slayt haricinde Ogretmenlerin uzaktan egitim modelinde

kullanabilecekleri yapay zeka destekli etkilesimli 6gretim araglar1 gelistirilebilir.
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Ozet

Bu galismanin temel amaci egitimin gelecegine yon veren faktorler dogrultusunda agik ve uzaktan egitimde degisen 6greten
rollerini belirlemektir. Arastirma hem nitel hem de nicel yontemleri igeren iki asamali ve kesfedici sirali karma model
kapsaminda planlanmistir. Birinci asamada agik ve uzaktan egitimde egitimin gelecegine yon veren faktorler, genel egitim
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Bu asamada nitel arastirma yontemleri kullanilarak betimsel analiz yapilmis ve elde edilen veriler alanyazinda var olan temalar
cercevesinde yeniden kodlanarak toplamda 7 ana tema olusturulmustur. Bu temalara ait ifadeler, uzman goriisii almak amaciyla
3 alan uzmani ve 1 Tiirk Dili uzmani tarafindan degerlendirilmistir. Alanyazin taramasi ve uzman goriisleri sonrasi verilerin
aciklanmasi ve diizenlenmesi sonrasi Delphi arastirmast i¢in kullanilacak temel bilgiler elde edilmistir. Biitiin bu siirecte karma
yontemin “Tamamlama” ve “Gelistirme” islevleri yerine getirilmistir. Tkinci asamada ise uzman goriislerine dayali olarak
giivenilir ve gegerli sonuglar elde etmek amaciyla ardigik anketlerle gerceklestirilen Delphi teknigi uygulanmstir. Bu yontemde
birkag tur halinde anketler diizenlenmis ve nicel veri toplanmistir. Uzmanlarin se¢imi i¢in amagh 6rnekleme yontemi tercih
edilmistir. Caligmaya toplam 64 uzman katilmustir. Tlk turda arastirmaci tarafindan hazirlanan yar yapilandirilmis form ile veri
toplanmistir. Uzmanlardan gelen geri bildirimler dogrultusunda ikinci tura gegilmistir. Tkinci turda ise 5°1i Likert dlgegi
kullanilarak nicel veri toplanmistir. Tlk tura katilan 64 uzmanin 481 ikinci tura devam etmistir. Yapilan bu caligmadan elde
edilen veriler ¢dziimlenirken medyan ve ¢eyrekler arasi agiklik 6lgiitleri temel alinmistir. Delphi tekniginde ise %70 goriis birligi
aranmustir. Alanyazin taramasi ve uzman goriisleri neticesinde ulasilan bulgular dogrultusunda cevrimigi uzaktan egitimde
ogretenlerin rollerine iligkin 5 temel tema ve 14 ifadeden olusan bir gerceve ortaya ¢ikarilmistir.

Anahtar Sézciikler: Agik ve Uzaktan egitim, Cevrimici egitim, Ogreten rolleri, Delphi teknigi

Determining instructor roles in online distance education: Application of the
delphi technique

Abstract

The primary objective of this study is to explore the evolving roles of instructors in open and distance education (ODE) within
the context of factors shaping the future of education. The research adopts an exploratory sequential mixed-methods approach,
integrating both qualitative and quantitative methodologies over two phases. In the initial phase, the study examines the factors
influencing the future of education in ODE, including general educational theories, distance education theories, the historical
progression of technologies utilized in ODE, and the roles of learners and teachers from an institutional perspective. Qualitative
research methods were employed for descriptive analysis, with data categorized into seven main themes based on existing
literature. These themes were subsequently reviewed by three domain experts and a Turkish language specialist to ensure validity.
This phase provided foundational data for the Delphi study, fulfilling the "completion" and "development" purposes of the mixed-
methods design.In the second phase, the Delphi technique was employed to achieve consensus among experts through iterative
surveys. Purposeful sampling was used to select 64 experts for the first round, with 48 continuing to the second round. Data
collection in the first round utilized a semi-structured questionnaire, while the second round employed a 5-point Likert scale.
Consensus level was set 70% for agreement on instructor roles. The data were analyzed using the median and interquartile range
to measure consensus. As a result, the study developed a framework comprising five key themes and 14 statements that define
the roles of instructors in ODE.

Keywords: Open and Distance education, Online education, Instructor roles, Delphi technique
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Giris

Glinlimiizde dijital doniisiim ve degisim hayatimizin hemen hemen her alanina entegre
olmaya baslamistir. Ozellikle teknolojik gelismeler egitim siireclerinin ayrilmaz bir parcasi
haline gelmistir. Son otuz yilda internet ve mobil iletisim teknolojilerinin giinliik hayatta hizla
yayginlagmasiyla birlikte bilgisayar teknolojileri de ilerlemis ve bu gelismeler dogrultusunda
bireylerin bilgiye ulagma erigimi ve hizi énemli 6lgiide degismistir (Ally, 2019). Bu kokli
doniisimler egitim sektoriinii de etkilemis ve yeni bir yapiya gecisi zorunlu kilmistir.
Dijitallesmeyle birlikte egitim anlayisinda temel degisiklikler yasanmaya baslamistir.
Geleneksel yiiz yilize 6gretim yontemlerinden ¢evrimigi egitim modellerine gegilmistir.
Ogretim anlayis1 sadece 6gretmeye dayali olmaktan ¢ikip 6grenenin ihtiyag ve ilgilerine gére
sekillenen, hatta bireysellesmis 6grenme yaklagimlarina evrilmistir (Anderson, 2017). Bu
degisim ve doniisliim siirecinin en biiyiik etkenlerinden biri de tiim diinyay1 etkileyen Covid-19
pandemisi olmustur. Pandemi nedeniyle egitim uygulamalarinda yeni yaklasimlar gelistirilmis
ve kurumlar daha esnek 6grenme ortamlarina ve alternatif egitim modellerine yonelmistir. Bu
gelismeler sonucunda yiiz yiize egitimi siirdiiren egitimciler uzaktan gretim roliine gecis
yapmis ve bu siiregte yeni gorevler tistlenmislerdir (Arah, 2012). Uzun siiredir tartisilan ve
bircok egitim kurami tarafindan vurgulanan Ogreten rollerindeki degisim o6zellikle son
zamanlarda hiz kazanmistir. Yapay zeka bu hiz1 etkileyen faktorlerden biri olarak 6gretenlere
yeni roller yiiklemektedir. Farkli pedagojik yaklasimlar ve yeni teknolojilerin kullanimi
ogreten rollerinde farkliliklar yasanmasina neden olmaktadir (Aydin vd., 2021). Cevrimici
egitimdeki Ogreten rolleri ile geleneksel yiiz yiize Ogreten rolleri birbirinden farklidir.
Cevrimigi ortamda uygun 6gretim yontemlerini kullanan ve degerlendiren sadece bilgi aktarimi
degil ayni zamanda yaratici ortamlar olusturan, deneyim kazandiran, bilgiyi kullaniciya
yonlendiren, yol gosteren, yasam koclugu yapan, teknolojiyi etkin bigcimde kullanan ve
ogrenmeyi kolaylagtiran yeni Ogreten rolleri 6n plana c¢ikmaktadir (Anderson, 2017).
Teknolojilerin egitim alaninda etkin bigimde kullanilabilmesi i¢in d6gretenlerin belirli iletisim,
teknik ve pedagojik yeterliliklere sahip olmalar gereklidir. A¢ik ve uzaktan egitimde basariin
saglanabilmesi i¢in teknolojik altyapi kadar 6gretenlerin bu altyapiya uyum saglayabilmesi de
hayati 6nem tasimaktadir. Bu nedenle uzaktan egitimde gorev alan 6gretenlerin oncelikle dijital
ogretim ortamlarina ve kullanilan egitsel araglara uyum saglamasi beklenmektedir
(Bezuidenhout, 2018) Ag¢ik ve uzaktan egitimde yiiriitiilen organizasyonlarin basarisi agisindan
kavramsal ve teknolojik bilesenler tizerinde s6z sahibi olan kisiler uzaktan 6gretim hizmetlerini

yeterli diizeyde yerine getirmelidir. Bu durum 6zellikle egitimin etkinligi agisindan biiyiik
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onem tasimaktadir (Boz-Yiiksekdag, 2016). Uzaktan egitimin etkinligi ve basarisi {izerinde
Ogretim elemanlarinin etkisi géz Oniine alindiginda yiiksekogretim kurumlarinin bu alanda
gorev yapan Ogretim iiyelerinin belirli niteliklere sahip olmasim bekledigi goriilmektedir
Campbell ve Cameron, 2016). Bu nitelikler 6gretim elemanlarinin rolii sahip olduklari beceriler
ve yeterlilikler seklinde ifade edilmektedir.

Bu ¢alismada 6zellikle “rol” kavrami ele alinmistir. Ciinkii rol ayn1 zamanda gesitli
yeterlilikler ve becerileri de igermektedir (Chai ve Kong, 2017). Alanyazinda bu roller
genellikle sosyal, yonetsel, iletisimsel, teknik, pedagojik, degerlendirme, icerik saglama,
stireclerin  kolaylastiriciigt  ve entelektiiel ozellikler gibi farkli kategoriler halinde
incelenmektedir (Cekerol, 2020). Giinlimiizde yiiksekdgretim kurumlarinin biiyiik ¢ogunlugu
internet tabanli uzaktan egitim imkani1 sunmakta ve ayn1 zamanda 0gretim kalitesini artirmak
amactyla cesitli calismalar yapmaktadir. Uzaktan egitimin etkinliginin saglanmasinda en kritik
rolii istlenen kisi 0gretim elemamdir (Firat, 2019). Ciinkii bu kisiler ¢evrimig¢i derslerin
sistemlerine adaptasyonundan, tasarimina, teknik sorunlarin ¢éziimiine ve degerlendirmelerine
kadar her asamada aktif rol almaktadirlar (Gokmen vd., 2016). Her ne kadar uzaktan egitim
ogrenenlerin kendi sorumlulugunu 6n plana ¢ikarsa da Ogretim elemanlarinin gorevi ders
tasarimi, materyallerin gelistirilmesi, ders etkinliklerinin yonetimi ve kurum ile &grenen
arasindaki iletisim ve etkilesimi saglamay1 da kapsamaktadir (Halterbran, 2017). Bilisim
teknolojilerindeki gelismeler ve ileriki yillarda ortaya c¢ikacak yeni teknolojiler egitim
paradigmalarinit ve kullanilan araglar1 doniistiirmeye devam edecektir. Yapay zeka, sanal
laboratuvarlar, artirllmig gergeklik, makine 6grenimi ve derin 6grenme, biiyiik veri, 6grenme
analitikleri, hologramlar ve nesnelerin interneti gibi yeniliklerin kullanildig1 yeni bir egitim
anlayigina gecis yasanacaktir (Kramer ve Tamm, 2018). Bu siirecin sonunda uzaktan egitim
ortaminda “Kisisel Ogrenme Asistanlart Dénemi”nin baslayacagi tahmin edilmektedir.
Ogretim elemanlarnin bu yeni ortamin dinamiklerine uyum saglamalari, yeniliklere agik
olmalar, girisimcilik ruhu tagimalar ve siirekli 6grenmeye istekli olmalari, uzaktan egitimin
verimliligi ve basaris1 acisindan biiyiik nem arz etmektedir (Martin vd., 2019). Ozetle, yapilan
bu ¢alismada iginde bulunulan ¢agda ¢evrimici uzaktan ders veren ogretenlerin iistlendikleri
rollerin neler oldugunu bilmek dgretenler, kurumlar, alanyazin agisindan 6énemlidir. Tiirkiye'de
cevrimici uzaktan dgreten rollerinin belirlenmesinde Delphi teknigi kullanilan bir calismaya

rastlanmadigi i¢in bu ¢aligma ayrica 6nem tagimaktadir.
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Arastirma Sorunsal
Gelecege dair 6ngoriiler egilimler ve tahminler dogrultusunda uzman goriisleri alinarak
ortak bir kanaat olusturmayi1 amaglayan Delphi yontemiyle gerceklestirilen bu calismanin
temel amaci ¢evrimici uzaktan egitimde ogretenlerin tistlendikleri rolleri belirlemektir. Bagka
bir ifadeyle cevrimigi 6gretenlerin bugiine kadar iistlenmis olduklar1 ve 6niimiizdeki donemde
iistlenmeleri beklenen rolleri alaninda uzman kisiler tarafindan fikir birligi i¢cinde tanimlanmasi
hedeflenmektedir. Bu dogrultuda asagidaki aragtirma sorularina cevap aranacaktir:
1. Yiksekogretim baglaminda cevrimi¢i uzaktan egitim alaninda var olan Ogreten
rollerine ek olarak giiniimiizde dgretenlerin tistlendikleri yeni roller nelerdir?
2. Dijitallesme pandemi siireci 21. yiizyil becerileri, kapsayici egitim, egitimde agiklik,
robotlar gibi faktorlerin egitimin gelecegine etkisi ve yeni 6gretim yOntemlerinin

kullanimi baglaminda 6gretenlerin gelecekte iistlenecekleri yeni roller nelerdir?

Yontem

Calisma ¢evrimigi uzaktan egitimde 6greten rollerini uzman goriisleriyle belirlemeyi
amaglamaktadir. Bu c¢aligma karma modelde desenlenmis olup veri toplama ve analiz
siireglerinde hem nitel hem de nicel yontemler kullanilmistir. Karma yontem arastirmalari alan
yazinda heniliz tam bir uzlasiya sahip olmasa da nitel ve nicel yOntemlerin bir arada
kullanilmasini ifade etmektedir. Bu yaklagim konuya biitiinciil bir bakis agis1 sunarak daha iyi
egitim politikalar1 olusturmaya ve arastirma sorununu farkli agilardan ele almaya olanak
tanimaktadir. Karma yontem iki yontemin basit bir birlesimi olmaktan ziyade birbirini
destekledigi kapsamli ¢calismalardir (Creswell ve Plano Clark, 2007).
Calismanin ilk evresinde 1995-2021 yillar1 arasindaki ¢evrimici ve uzaktan egitimde 6greten
rolleri {izerine yapilan ¢alismalar incelenerek kapsamli bir alan yazin taramasi yapilmistir.
Ogreten rollerini belirlemek igin betimsel analiz kullamilmistir. Ortak ve farkli roller
kodlanarak tematik bir cergeveye oturtulmustur. Bu nitel veriler Delphi yonteminin
gelistirilmesi icin temel olusturmustur.
Ikinci evrede Delphi calismast igin birinci evreden elde edilen sonuglar dért alan uzmaninin
gorlistine sunulmustur. Uzmanlarla yapilan goriismelerde temalar ve ifadeler iizerine
odaklanilmis, ifadeler eklenmis, ¢ikarilmis veya degistirilmistir. Bu asamada 7 tema ve 157
ifade birebir goriigmeler sonucunda 103 ifadeye diismiis ve ardindan uzmanlarla yapilan toplu

goriisme sonrasi 7 tema ve 71 ifadeye ulagilmistir.
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Ikinci turda, elde edilen 71 ifade 5'li Likert dlgegi kullanilarak cevrimici bir forma
doniistiiriilmiistiir. {lk turdan elde edilen veriler hem nitel hem de nicel olarak analiz edilmistir.
Uzman yorumlari tematik olarak ele alinmistir. Uygun ifadeler anket formuna eklenmis ve %55
goriis birliginin altinda kalan ifadeler elenmistir. Yenilenen anket formu ile olusturulan ikinci
turda sadece 5'li Likert 6lg¢egi kullanilmis ve yorum boliimi kaldirilmistir. Bu turdan elde
edilen veriler nicel olarak analiz edilmis, goriis birligi (%70) katsayis1 altinda kalan maddeler
elenerek ¢evrimici uzaktan 6greten rolleri belirlenmistir.

Bu calisma Greene, Caracelli ve Graham (1989)'in amagsal siniflamasina gore "Tamamlama"
ve "Gelistirme" iglevlerini yerine getirmistir. "Tamamlama" farkli boyutlar incelemek igin
nitel ve nicel yontemlerin kullanilmasini ifade ederken "Gelistirme" ise bir yontemin digerini
gelistirmek i¢in kullanilmasini, bu ¢aligmada nitel verilerin nicel veri toplama araglarinin
olusturulmasmi saglamasini anlatmaktadir. Bu siirecte alanyazin taramasi ve goriisme
teknigiyle elde edilen bulgular daha sonra agirlikli olarak nicel yontemlerle uygulanan Delphi

teknigini sekillendirmis ve bu sirali zamanlama yontemsel siniflamaya girmistir.

Arastirma Alam, Katilmcilar ve Veri Toplama Siireci

Arastirmanin Birinci Evresi

Arastirmanin ilk evresi ¢evrimigi uzaktan egitimde 6greten rollerini belirlemek amaciyla
alan yazin taramasiyla baglamigtir. Bu tarama yayimlanmis tez ve makalelere ¢evrimici arama
motorlar1 ve bilimsel veri tabanlar1 araciligiyla erisim saglamistir. Anadolu Universitesi ve
Bilecik Seyh Edebali Universitesi kiitiiphanelerinden de faydalanilmistir. Alanyazin
taramasinin nedenleri arasinda 6nceden yapilani yeni ¢alismadan ayirma, ortak ve farkliliklari
kesfetme, farkli bakis agisi kazanma ve arastirma sorununun Onemini vurgulama yer
almaktadir. Bu tarama 6zellikle 1991-2021 yillar1 arasindaki ¢caligmalar kapsamistir. Kurumlar
bazinda 6greten roliinii belirlemek i¢in ulusal ve uluslararasi yiliksekdgretim kurumlarinin web
siteleri ziyaret edilmistir.

Tematik cerceve ve analiz asamasinda alan yazindan elde edilen 6greten rollerine yonelik
temalar ve ifadelerden kodlara ulasilmistir. Onceden belirlenen tematik ¢erceveye uygun olarak
kodlar diizenlenmis ve eksik temalar tamamlanmistir. Daha 6nceden yapilan ¢alismalarda hep
“pedagojik” roller ad1 altinda 6grenmeye dair ifadeler yer almaktaydi. Buradaki eksiklik hem
pedagojik hem androgojik rolleri iginde barindirmamasiydi. Bu nedenle bu ¢alismada her iki

yaklasimi igeren “Ogretim Y dntemine iliskin Roller” baslig1 altinda yer verilmistir. Boylelikle
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yeni bir temaya ulasilmistir. Diger bir eksiklik ise; “sosyal roller” temasinda goriilmektedir.
Kodlama sonucunda bu temanin altinda sosyal, kiiltiirel ve isbirligine dayali ifadelerin yer
aldig1 goriilmiis ve temanin adi bu sekilde degistirilmistir. Yonetimsel roller temasi ise gok
karisik olarak hem kurum hem 6greteni kapsamaktaydi. Bu nedenle sadece “Ders yonetimi”
temasi olusturulmus ve derse ait ifadelere yer verilmistir. Degerlendirici roller temasinda ¢ok
genel yargilar bulunmaktaydi. Bu temaya sadece Ogreten agisindan bakilmis ve Olgme-
degerlendirmeye yonelik ifadelere yer verilmistir. Béylece yedi ana tema belirlenmistir:
Ogretim Yontemine Iliskin Roller, Teknolojiye iliskin Roller, Ders Yonetimine Iliskin Roller,
Sosyal, Kiiltiirel ve Isbirligine iliskin Roller, Tasarima Iliskin Roller, Olgme-Degerlendirmeye
Iliskin Roller, Kisisel Ozelliklere iligkin Roller.

Olusturulan tema ve ifadeler alan uzmanlarinin goriisiine sunulmustur. Birebir
goriismeler ve internet {izerinden yapilan degerlendirme toplantilari sonucunda uygun
goriilmeyen maddeler elenerek ikinci evre igin anket formu hazirlanmistir. Arastirmact
tarafindan alanyazin ¢ikarimlarini sentezleyerek uzmanlarla goriis birligi saglama roliinii
iistlenmistir. Nitel aragtirmalarda gecerlik, arastirmacinin arastirdigi olguyu, oldugu gibi kabul
etmesidir. Aragtirilan olgu ya da olay hakkinda biitiinciil olarak ele alabilmesi i¢in elde ettigi
verileri teyit etmesine yardimci olacak bazi yontemler kullanmasi gerekir. Bu yontemler;
cesitleme, katilimer teyidi, meslektas teyidi, uzman incelemesi olabilir. Caligmanin gegerlik ve
giivenirligi, dort alan uzman (Ag¢ik ve Uzaktan Egitim Anabilim Dalinda uzman) tarafindan
ifadelerin incelenmesiyle saglanmigtir. Uzmanlar siireclerle ilgili sorular sorup Onerilerde

bulunarak arastirmanin niteligini artirmislardir.

Arastirmanin Ikinci Evresi

Arastirmanin ikinci evresi uzaktan egitimde 6greten rollerini belirlemek amaciyla Delphi
tekniginin uygulanmasini icermektedir. Bu teknik uzman goériislerini birlestirerek giivenilir bir
sonuca ulagsmay1 hedeflemektedir. Delphi teknigi, gizlilik/anonimlik, ardigiklik turlar halinde
tekrarlanma ve kontrollii geri bildirim/istatistiksel analiz gibi temel 6zelliklere sahiptir (Bahar
ve Somuncu Demir, 2021). Uzmanlar arasinda goriis birligine varilana kadar turlar devam
etmektedir. Delphi teknigi gelecekteki teknolojileri tahmin etme amaciyla ortaya ¢ikmis olsa
da giiniimiizde karar alma, problem ¢6zme, veri toplama ve program gelistirme gibi cesitli
alanlarda kullanilmaktadir. Ozellikle egitim ortamlarinda profesyonel rollerin kesfedilmesinde
tercih edilmigtir. Tiirkiye'de ¢evrimici uzaktan Ogreten rollerinin belirlenmesinde Delphi

teknigi kullanilan bir ¢calismaya rastlanmamistir (Bolger ve Wright, 2011).
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Delphi katilimcilar konuyla ilgili uzmanlik alanlarina gore se¢ilmektedir. Katilimcilarin
deneyim, isteklilik, yeterli zaman ve etkili iletisim becerilerine sahip olmas1 6nemlidir (Bahar
ve Somuncu Demir, 2021). Bu caligmada Tiirkiye'deki iiniversitelerin Ac¢ikdgretim Fakiilteleri
ve uzaktan egitim merkezlerinde gérev yapan 0gretim elemanlar: ile ¢evrimi¢i ders verme
tecriibesi olan tiim Ogretim elemanlar1 amacli 6rnekleme yoluyla segilmistir. Katilimcilara
calismanin amaci Delphi teknigi ve siireci hakkinda bilgi veren "goniillii katilime1 davet
mektubu" e-posta yoluyla gonderilmistir.

Delphi ¢alismalarinda katilimer sayist i¢in net bir kural bulunmamakla birlikte
calismanin amacina ve hedef kitlenin ¢esitliligine bagli olarak degisebilmektedir. Bu ¢calismada
30 uzman goriisiine ulasilmasi hedeflenmistir. 600 kisiye davet gonderilmesine ragmen ilk tur
64 uzmanla, ikinci tur ise 48 katilimciyla tamamlanmigtir. Delphi anketleri aragtirma sorularina
gore farkli sekillerde uygulanabilmektedir. Bu ¢aligmada alan yazin taramasi sonucunda yar1
yapilandirilmis bir anket formu olusturulmustur.

Birinci turda beyin firtinas1 yapma amaci giidiilerek klasik Delphi yonteminde agik uglu
sorular sorulmasi vurgulanmistir. Bu ¢alismada alan yazinda yeterli bilgi birikimi oldugundan
5'li Likert formatinda yar1 yapilandirilmig bir anket formu kullanilmistir. Katilimeilardan "Hig
Katilmiyorum"dan "Tamamen Katiliyorum"a kadar segenekler {izerinden goriislerini
belirtmeleri ve her tema altina yorum yapmalari istenmistir. Ik tur anketi 64 katilimcryla
tamamlanmigtir.

Ikinci tur igin birinci turdaki yanitlar degerlendirilmis ve %55 gériis birliginin altinda
kalan maddeler elenmistir. Gelen yorumlar dogrultusunda yeni ifadeler olusturularak ankete
eklenmistir. Ikinci tura 7 tema ve 57 ifade ile baslanmis ve 48 katilimei ile sonlandirilmistir.
Ikinci tur sonucunda 5 tema ve 13 ifadeye ulagilmistir.

Veri analizinde medyan ve ¢eyrekler arasi agiklik dlgiitleri temel alinmustir. 11k tur icin
en az %55 goriis birligi aranmistir ¢linkii katilimcilardan gelen yorumlar ikinci turda yer alacak
olan anket formunu olusturmustur. Ikinci tur icin ise %70 goriis birligi aranmistir ve burada
5’1 likert olgegi kullanilmistir. Sonuglar SPSS ile degerlendirilmistir. Medyan degeri 5 ve
ceyrekler aras1 agikligi en fazla 1 olan ifadeler kabul edilmistir. Calisma %70 goriis birligine

varilan ifadelerle sonlandirilmistir.
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Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmanin Birinci Evresi Ile ilgili Bulgular

Bu caligmanin ilk asamasinda uzaktan egitimde 6greten rolleri detayli bir sekilde
arastirllmistir. Arastirma sadece ogreten rollerini degil genel ve uzaktan egitim teorilerini,
uzaktan egitim teknolojilerini, 6grenen sorumluluklarini, kurumlar ve egitimin gelecegini
etkileyen faktorleri de kapsamustir.

Alanyazin uzaktan Ogreten rollerinin belirlenmesinde O6grenme ortamiin temel
oldugunu ve 6gretene sosyalden idariye kadar birgok gorev diistiigiinii gostermektedir. Uzaktan
egitimin tarihsel siirecinde de teknoloji ve teori degistikce Ogreten roliiniin degistigi
goriilmiistiir. Bu ¢aligmada genel egitim teorileri ve uzaktan egitim teorileri 6greten rolleri
acisindan analiz edilmistir. Gegmisten gilintimiize kadar kullanilan teorilerde 6greten rolleri ele
alinmustir. Ozellikle pandemi sonrasi giiniimiizde 6greten rollerinin neler olabilecegini daha iyi
aciklayabilmek i¢in Ogrenenlerin kendi sorumluluklarimi almasi gerektigini savunan,
alanyazinda paradigma degisimiyle birlikte 6greten roliiniin degismesine yol acan genel egitim
ve uzaktan egitim teorilerinde yer alan yapilandirmaci teori, dijital cagin teorisi olan
baglanticilik ve elektronik Ogrenme ortaminda iletisim-etkilesim kurulmasi, sosyal
etkinliklerin yapilmasi i¢in 6grenme topluluklarini iceren sorgulama topluluklar1 teorisi
dayanak olarak alinmistir. Geleneksel Ogrenme teorilerinden yapilandirmaci yaklagim,
Ogrenenlerin ¢evrimigi sunum ortamlarinda edindikleri bilgiden kendi anlamlarin1 olusturma
firsatt vermesi acisindan one ¢ikan bir 6grenme teorisidir (Cekerol,2020). Bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki gelismeler sonrasinda dijital caga ait olan baglantict teori, 6grenmenin
gergek sorunlara uygulanan bilgi, iletisim ve kaynak aglari olusturma siireci oldugunu ileri
sirmektedir (Siemens,2005). Teknolojiyi ve bilgi ¢agi i¢in 6grenme Ogretme siireclerini
aciklayan Baglanticilik (Connectivism) teorisinde, (Downes, 2012; Siemens, 2004) temel iki
yeni kavram aglarin giicii ve ag toplumu disiincesi olarak uzaktan egitimde karsimiza
cikmaktadir. Sorgulama Toplulugu Modelinde c¢evrimi¢i 6grenmenin farkli boyutlarin
kapsamli olarak aciklayan cergevelerden biridir (Garrison, Anderson ve Archer, 2001).
Sorgulama toplulugu O6grenenlerin birbirlerini saygi ile dinledigi, fikirleri iizerine yeni
fikirlerin insa edildigi, bireylerin birbirlerine sdylenenlerden ¢ikarimlar yapilmasma yardim
ettigi ¢evrimi i¢i bir 6grenme teorisidir. Bu teoriler sayesinde uzaktan egitimde &greten
rollerinin nasil yapilandirildigi, kullanilan teknoloji degistikce 6greten roliiniin degistigi, bu

degisim siirecinde iletisimsel ve sosyal boyutta ise rollerin neler oldugu aciklanmistir. Bu ii¢
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teori giiniimiiz ¢cagimi yansitmasi acisindan dgreten rollerinin belirlenmesinde 6nemli olarak
goriilmektedir.

Alanyazinda ise ¢evrimic¢i uzaktan egitim rollerinin belirlenmesinde genellikle
Berge'nin 1995 yilindaki calismasi referans alindigir ve yapilan ¢alismalarin bu baglamda
sekillendigi goriilmiistiir. Berge’nin ¢caligmasinda roller pedagojik, sosyal, teknik ve yonetimsel

olarak dort gruba ayrilmistir.

Aragtirmanin Ikinci Evresi ile lgili Bulgular

a) lkinci Evrenin Birinci Turu ile ilgili Bulgular

Ikinci evre Delphi tekniginin ilk turunda toplam 26 madde elenmistir. Bu maddeler
"Ogretim Yontemine Iliskin Roller", "Teknolojiye iliskin Roller", "Ders Y®netimine iliskin
Roller", "Sosyal (iletisim-etkilesim), kiiltiirel ve is birligine iliskin roller" ve "Tasarim Iliskin
Roller" temalar1 altinda incelenmistir.

Ogretim Yontemine Iliskin Roller: Ogretim yéntemine iliskin rollerde, grenme
yaklasimim se¢me, farkli 6grenme tarzlarini dikkate alma, uygun materyal gelistirme,
oyunlastirmay1 kullanma, farkli 6grenme tiirlerini destekleme, yasam becerileri kazandirma,
ogrenme zorluklarini tanilama ve destek saglama, 6grenme amacina uygun ortam saglama ve
dijital kaynaklar saglama gibi maddeler elenmistir. Alanyazinda énemli goriilen dijital kaynak
saglama, yasam becerileri kazandirma ve egitimde oyunlastirmay1 kullanma maddelerinde
yeterli goriis birligi saglanamamistir. Katilimcilarin goriislerinden bazilar su sekildedir:

K6: Ogreten ile tasarimci roliinii ayr1 degerlendiriyorum. Ogreten 6gretendir, tasarimet
tasarimci dolayisiyla ikisi 2 ayri kisidir.

K7: Bireysel farkliliklari, kiiltiire dikkat eder gibi ifadeler katilmiyorum. Online egitimde
karsimdaki 6grenenin bireysel olarak taniyacak kadar firsat bulamiyorum.

Teknolojiye iliskin Roller: Teknolojiye iliskin rollerde ise yeni teknolojileri arastirma,
uygun egitim teknolojisi uygulamalarin1 segcme, 6grenme analitikleri ve biiyiik veriyi kullanma,
teknoloji yeterliligine sahip olma ve gelistirilen uygulamalar1 bilme maddeleri elenmistir.
Katilimcilardan "higbir 6greten bu kadar ¢ok beceriye sahip olamaz" seklinde yorumlar
gelmistir. Bu durum cevrimici uzaktan egitimde Ogretenlerin teknoloji kullanimini heniiz
benimseyemedigini gostermektedir. Katilimeilarin goriislerinden bazilari su sekildedir:

K3: 3. maddedeki teknoloji yeterligi ile 2. maddede ifade edilen teknoloji
okuryazarliginin ayni seyi ifade ettigini diisiiniyorum. Ama vurgu egitim teknolojilerine

yapilirsa daha dogru bir ifade olabilir.
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K4: Teknolojiye iliskin rolleri kurumun 6gretim elemanlarina sundugu destek hizmetleri
sekillendirmektedir.

Ders Yénetimine Iliskin Roller: Ders ydnetimine iliskin rollerde tartisma forumlarini
ydnetme ve idari sorunlarda arabuluculuk yapma ifadeleri elenmistir. Ogretenlerin bu rolleri
benimsemedigi goriilmiistiir. Katilimcilarin goriislerinden bazilar su sekildedir:

K1: Sinifin toplumsal dokusunda verimli etkilesim ve iletisim saglar.

K2: Ders kitaplarinin fiyatlar1 alim giicline uygun tutulmali.

Sosyal (iletisim-etkilesim), kiiltiirel ve is birligine iliskin roller: Bu tema altinda
ogrenenlerin iletisim ve etkilesimlerine yardimer olma, sosyal medya araciligiyla 6grenme
seceneklerini kullanma ve is birligine dayali calismalarda yardimci olma gibi maddeler
elenmistir. Katilimcilar, Sorgulama Topluluklar1 teorisinde yer alan "Ogreten cevrimigci
Ogrenme toplulugu lideridir" goriisiine katilmamistir. Katilimcilarin goriislerinden bazilan su
sekildedir:

K4: Sosyal medya yerine (varsa) 0gretim yonetim sistemindeki etkilesimli ortam ve
olanaklarmin kullanilmasini daha yerinde buluyorum.

K8: "Kiiltiirel farkliliklar1 gozetir" ifadesi bana gore bir sekilde ayrimci bir davranistir.
Halbuki hi¢bir fark gézetmeksizin ifadesi daha uygun gibi

Tasarima iliskin Roller: Tasarima iliskin rollerde ders icerigini gelistirme, grafiksel
gOriintii tasarlama, ortam araglarini tasarlama, amacli ve etkin bir sorgulama toplulugu ortami
tasarlama, cevrimici tartisma ortamlari tasarlama ve dgretme-6grenme yaklagimlarina uygun
ortam tasarlama maddeleri elenmistir. Katilimcilar, 6greten ve tasarimcinin ayri kisiler olmasi
gerektigini ve Ogretenin tasarimci roliinii {istlenemeyecegini belirtmislerdir. Bu yorum
baglaminda o&gretenler kendilerini tasarimci roliinde gormemektedirler. Katilimeilarin
goriislerinden bazilar su sekildedir:

K1: Hedefler ile olanaklar arasindaki optimum ortiismeyi tasarlayabilmelidir.

K3: Tasarim konusunda 6gretenlerin ne 6lgiide bagimsiz olacagi kurum politikalarina
gore sekillenmektedir.

Birinci turda "Olgme — Degerlendirmeye iliskin" ve "Kisisel 6zelliklere Iliskin"
temalarda ise goriis birligi saglanmis ve hi¢bir madde elenmemistir.

K1: Egitimde araglar birbirine segenek degil, tamamlayicidir. Her tiir ara¢ kullanarak
gecerlik, giivenirlik ve kullanighilik optimize edilmelidir.

K2: Yeniliklere, degisime ve elestiriye agiktir. Ogreten olmanin yani sira bir 6grenendir.

b) Ikinci Evrenin Ikinci Turu ile ilgili Bulgular
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Verilerin ilk turundan elde edilen bulgular tiim katihmecilarla paylasilmistir. Ikinci tur
icin ilk turdaki katilimci yorumlarina dayali olarak olusturulan ifadeler anket turuna
eklenmistir. Bu tur 7 tema ve 57 ifade ile gergeklestirilmistir ve yeni eklenen veya degistirilen
ifadeler uygun temalariin altina yerlestirilmistir.
Degistirilen ve yeni eklenen ifadeler sunlardir:
Rol model olarak 6grenmeyi tesvik eder.
Teknopedagojik egitim yeterliliklerine sahiptir.
Dersin 6grenenlerle birlikte ortak bir anlayisla yiiriitiilmesini saglar.
Idari sorunlarda dgrenenleri danigmanlara yonlendirir.
Ogrenenlere gorev ve sorumluluklar vererek onlar1 dgrenme siirecinde aktif kilar.
"Seffaf ve 6grenen dostu idari prosediirleri yonlendirir" ifadesindeki "seffaf" kelimesi,
bir 6neri sonrasinda "demokratik" olarak degistirilmistir.
Ogrenenlerin deger yargilari ve beklentilerine uyum saglar.
"Ogrenenler arasindaki kiiltiirel farkliliklar1 gozetir" ifadesindeki "kiiltiirel" kelimesi, bir
oneri sonrasinda kaldirilmis ve ifade "Ogrenenler arasindaki farkliliklar1 gozetir" seklinde
yeniden yazilmigtir.
Etkilesim ve iletisim i¢in gerekli ara¢ ve ortamlar1 kullanir.
Hedefler ile olanaklar arasindaki optimum Ortiismeyi tasarlayabilmelidir.
Kullandig1 6lgme araglarinin gegerli, giivenilir ve kullanigh olmasina dikkat eder.
Ogrenenlere de degerlendirme yapabilmeleri icin firsat sunar.
"Pedagojik ve androgojik yaklasimi benimser" ifadesi, iki ayr1 kavrami i¢cerdigi yorumu
nedeniyle iki ayr1 ifadeye boliinmiistiir.
Ikinci turun sonunda medyan degeri 5, ceyrekler arasi aciklik degeri 1 ve %70 goriis
birligi olan ifadeler listelenmistir.
Bu tur sonucunda 7 temadan 2'si elenmistir: Teknolojiye iliskin roller ve sosyal, kiiltiirel
ve is birligine dayali roller.
Ifadelerden 43 tanesi elenmis ve calisma 14 ifade ile sonlandirilmistir.
Ikinci tur sonunda cevrimici uzaktan egitimde dgreten rolleri su sekildedir:
e Ogretim Y&ntemine Iliskin Roller:

Ogrenenlerin dogru bilgiye ulasmasi igin rehberlik eder.

Ogrenenlere 6grenme yolculugunda tavsiyelerde bulunarak danismanlik yapar.
e Ders Yonetimine Iliskin Roller:

Dersin siiresini ayarlayarak zamani yonetir.
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Dersin hedeflerini belirler.

Kanun, yonetmelik ve yonergeleri takip eder.

Telif haklarim gozeterek materyal kullanimi icin gerekli girisimleri gergeklestirir.
e Tasarima [liskin Roller:

Ders anlatiminda kullanacagi sunumlan tasarlar.
e Olgme — Degerlendirmeye Iliskin Roller:

Kullanacag1 degerlendirme yontemini belirler.

Ogrenenlere dgrenme siirecinde verilen gorevlere iliskin (6dev, proje ve sinavlar gibi)

doniit verir.

Kendini degerlendirir.
e Kisisel Ozelliklere Iliskin Roller:

Hayat boyu 6grenen olarak 6grenmeye agiktir.

Bireysel farkliliklara hosgdrii gosterir.

Ogrenenlere kars1 saygilidir.

Ogrenenlere kars1 otoriter yerine anlayish yaklagimi benimser.

Tartisma ve Sonug

Uzaktan c¢evrimici egitimin incelendigi bu calismada Delphi Teknigi kullanilarak
gevrimi¢i Ogretenlerin {istlenmesi gereken rollere dair 5 tema ve 14 ifade belirlenmistir.
Calismanin temelini olusturan Baglantici Teori ve Sorgulama Topluluklar1 Teorisi baglaminda
ele alinan teknolojiye iligskin sosyal, kiiltiirel ve is birligine dayali rollerde katilimcilar arasinda
goriis birligi saglanamamis ve bu temalar sonuglardan ¢ikarilmigtir. Buna ragmen elenen
temalarda ¢evrimigi 6gretenlerin sahip olmasi gereken ve alanyazinda da belirtilen 6nemli
yeterlilikler bulundugu gézlemlenmistir. Bu durum calismanin sonuglarini alanyazin agisindan
degerli kilmaktadir.

Tarihsel siirecte mektupla baslayip radyo, televizyon ve internet teknolojileriyle
zenginlesen uzaktan egitim, giiniimiizde MOOC'lar (Genis Katilimli Cevrimigi Kurslar) gibi
gelismis web teknolojileriyle genis kitlelere hizmet veren ve egitim kurumlarinca tercih edilen
bir yontem haline gelmistir. Bu evrimde teknoloji, 6greten roliinii doniistiirse de yalnizca bir
arag olarak kalmistir. Asil degisimi saglayan 6gretenlerin teknolojiyi kullanma bi¢imi olmustur
(Kirik, 2014).

Bu ¢alismada ¢evrimigi uzaktan égrenmede teknolojiye iliskin roller temasinda, giiniimiiz ve

gelecegin Ogretenlerinin {istlenmesi beklenen rollere dair ifadeler yer almistir. Ozellikle
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"Egitimde oyunlastirmay1 kullanit" ve "Yeni teknolojilerin egitim alaninda kullanimim
arastirir" gibi ifadeler giincel ve popiiler konular arasinda yer almakta olup, daha 6nceki
caligmalarda teknoloji boyutunda bu ifadelere hi¢ yer verilmemistir. Katilimecilarin "Higbir
uzmanin bu kadar ¢ok beceriye sahip olmasi olasi degil", "Ogreten kisi kendisine sunulan
sistem igerisinde teknolojiyi kullanabilir. Bunun otesine gegcme imkani olmayabilir" ve
"Teknolojiye iliskin rolleri kurumun Ogretim elemanlarina sundugu destek hizmetleri
sekillendirmektedir" gibi yorumlari, 6gretenlerin teknolojiye bakis agilarinin ¢esitlilik
gosterdigini ortaya koymustur.

Sosyal, kiiltiirel ve is birligine dayali roller baglamindaki ifadeler ise &gretenin 6grenme
toplulugu icinde Ogrenenlerin elestirel sorgulama yapmasina, kendini ifade etmesine ve is
birligi saglamasina olanak tanimasi gerektigini vurgulamistir. Ogrenenler arasi farkliliklarimn
g6z Oniinde bulundurulmasi ve sosyal medya veya diger ortamlar araciligiyla 6grenenlerle
iletisim ve etkilesim kurulmasi gerektigi belirtilmistir.

Sorgulama Topluluklar1 Teorisi kapsaminda sosyal buradalik kavrami, 6grenenleri 6devler igin
eslestirerek grup calismasi planlayarak veya tartismalar yaparak saglanabilir. Cevrimigi bir
topluluk olusturmak i¢in tartisma panolari olusturarak agik uglu sorular géndererek 6grenenleri
tartismaya tesvik edebiliriz. Canli dersler sirasinda bir sohbet O6zelligi ayarlamak veya
goriintiili toplantilar planlamak bir topluluk duygusu yaratmaya yardimci olabilir ancak ayni
zamanda teknolojiyi anlamaniz1 da gerektirir. Bu temaya iliskin katilimc1 yorumlarindan biri
"sosyal medya yerine Ogretim yonetim sistemindeki etkilesim ortam ve olanaklarinin
kullanilmasin1 daha yerinde buluyorum" seklinde olmustur. Bir baska yorumda ise "her
ogretenin sosyal medya hesab1 olmayabilir veya vardir ama aktif kullanmayabilir" ifadesi yer
almistir. Bu baglamda dijital 6gretende bulunmasi gereken is birligine yatkinlik, iletisim-
etkilesimli ortamlar saglama ve Ogrenenlerin iletisimsel sorunlarinda yardimci olma gibi
ozellikler de ele alinmigtir. Katilimcilar bu temada da goriis birligine varamamis ve
Ogretenlerin sosyal ve teknolojik rolleri iistlenmeyi kabul etmedikleri gériilmiistir.
Altiparmak (2011), Balaban (2012) ile Coban (2013) gibi arastirmacilar 6gretenlerin ¢evrimigi
O0grenmede yasanan teknik sorunlarda 6grenenlere destek vermesi gerektigini savunmaktadir.
Sosyal role ydnelik ise alanyazinda iletisim ortami saglayici roliinden bahsedilmekte ve isman
(2011)'e gore dgreten Ogrenenler ve diger dgretenlerle etkili iletisim kurmali ve is birligi
yapmalidir. Bu ¢aligsmanin birinci turunda sosyal role ait ifadelere gelen bir katilime1 yorumu
"Bireysel farkliliklari, kiiltiire dikkat eder gibi ifadelere katilmiyorum. Online egitimde
karsimdaki 6greneni bireysel olarak taniyacak kadar firsat bulamiyorum" seklinde olmustur.
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Ikinci tur sonucunda da iletisim, etkilesim saglama, diger 6grenen ve dgretenlerle is birligi
yapma gibi ifadelerden olusan sosyal, kiiltiirel ve ig birligine dayali temada goriis birligi
saglanamamistir.
Calismanin sonucunda, ¢evrimic¢i uzaktan 6gretenlerin su rolleri listlendigi belirlenmistir:

o Ogretim Yontemi: Danismanlik ve rehberlik.

e Ders Yonetimi: Zaman, hedef, kanun ve yonetmeliklere uygunluk.

o Olgme-Degerlendirme: Geri bildirim, kendini degerlendirme ve degerlendirme

yontemini segme.

e Tasarim: Ders anlatimi i¢in sunum tasarimi.

o Kisisel Boyut: Hayat boyu 6grenen, saygili, hoggoriilii ve anlayish olma.
Bu arastirma giincel 6greten rolleri ile ¢evrimici uzaktan egitimde belirlenen rollerin 6nemini
anlamak ve analizler yapmak a¢isindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Dijitallesme ve pandemi gibi
faktorler, cevrimi¢i uzaktan egitimin 6nemini ve kullanimimi artirmistir (Abazoglu ve
Umurhan, 2015). Bu baglamda 6gretenlere verilmek istenen mesaj ¢cevrimi¢i uzaktan egitimin
yiiz yiize 6gretimden farkl bir beceri seti gerektiren bir paradigma oldugudur (Arat ve Bakan,
2011).
Pandemi siirecinde zorunlu olarak ¢evrimici deneyim yasayan Ogretenler aslinda acil uzaktan
egitim deneyimi edinmiglerdir. Yiiksekogretimde egitimin devamliligini saglamak amaciyla
uygulanan "acil uzaktan egitim" siireci teknoloji adaptasyonunu hizlandirmis ve dgretenlerin
aniden dersleri ¢gevrimigi ortamlarda yiiriitme beklentisini ortaya ¢ikarmistir (Akmese ve Ilgaz,
2020). Daha 6nce ¢evrimigi ders verme deneyimi olmayan bir¢cok 6greten ¢evrimigi ve uzaktan
Ogretim konusunda egitime ihtiya¢ duymustur (Al-Rabiaah vd., 2020). Bu siiregte derslerin
dijital ortamlarda yiiriitilmesi, gerekli g¢evrimi¢i pedagojik yeterlilige sahip olmayan
Ogretenlerin yiiz yiize dersleri ¢evrimigi ortama birebir kopyalamalarina neden olmus ve bu
durum siirecin saglikli yiiriitiilmesini engellemis olabilir. Bu nedenle beklenen yeni roller
Ogretenler tarafindan tam olarak benimsenmemis olabilir (Bagaran vd., 2020).
Cevrimi¢i uzaktan egitimde alanyazinda yer alan c¢ok sayida roliin tek bir &gretenden
beklenmesi de gergekei degildir. Ogrenenlere basarili bir dgretim saglayabilmek icin bir
Ogretenin siirekli degisen teknolojik ortamlara hazirlikli olmasi ve "¢ok boyutlu bir rol
iistlenmesi" gerektigi belirtilmektedir. Uzaktan egitim sisteminin bir ekip isi oldugu ve sistem
icinde tasarimdan medyaya kadar bir¢ok is grubunun yer almasi gerektigi de dngoriilmelidir

(Can, 2020).
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Yapay zeka (Al) entegrasyonu ile acik ve uzaktan egitimde 6gretenlerin rolii degismeye devam
etmektedir. 2024-2025 yillarinda alanyazinda yapilan c¢alismalar incelendiginde (S,
Khedrane (2024); Tan, X., Cheng, G., & Ling, M. H. (2025)) 6gretenler, Al araglariyla igbirligi
yaparak, iiretken Al teknolojilerini entegre eden Ogrenme etkinliklerini tasarlayabilirler.
Boylece egitim deneyimini gelistirir ve geleneksel Ogretim yOntemlerini yeniden
sekillendirebilirler. Yapay zeka siiregleri aciklamak ya da not verme, devam takibi gibi
Ogretenlerin is yiikiinii azaltmas1 bakimindan yarar saglamaktadir ancak sadece bir aragtir ve
ogreten etkilesimi, elestirel diisiinme becerisini saglama, rehberlik etme rollerini iistlenmeye
devam edecektir. Bu baglamda c¢aligma sonucunda ulasilan agagidaki 6greten rollerinin
gecerliliginin yapay zeka caginda da devam edecegi sdylenebilir.
Ogretim Yéntemi: Danismanlik ve rehberlik.
Ders Yonetimi: Zaman, hedef, kanun ve yonetmeliklere uygunluk
Tasarim: Ders anlatimi i¢in sunum tasarimi.
Kisisel Boyut: Hayat boyu 6grenen, saygili, hosgoriilii ve anlayigli olma.
Sadece bu calismada yer alan “Ol¢me-Degerlendirme: Geri bildirim, kendini degerlendirme ve
degerlendirme yontemini se¢gme” roliinii yapay zeka istlenebilir.

Oneriler

e Dijital 6greten olmak i¢in alaninda mesleki gelisimin 6neminin anlasilmasiyla beraber
bu sorumluluk kurumlara diigmektedir. Kurumlar dgretenlerin mesleki yeterliliklerini
artirmak amaciyla “cevrimici 6greten sertifikasi programlar1” diizenleyebilirler.

e Cevrimici uzaktan egitimin etkinligini artirmak adina farkindalik egitimleri organize
edilebilir.

e Kurumlar o6gretenlerden beklenen roller tanimlayabilir ve bu dogrultuda egitim
politikalarina bu rollerin eklenmesiyle hedeflerini belirleyebilirler.

e Uzaktan egitimde goriilen cesitli rollerin alaninda uzman Ogretenlere dagitilmasi
programin ve sistemin kalitesinin iyilestirilmesine katki saglayabilir.

e 21. yiizyill becerileri ve cevrimic¢i egitimin dogasi geregi bagimsiz Ogrenenler
yetistirebilmek amaglanmaktadir. Ogretenler de kendilerini siirekli dgrenmeye adayan,
elestirel diistinme ve degerlendirme yeteneklerine sahip Dbireyler olarak
gorebilmelidirler. Gelecekte ¢evrimigi 6greten rollerine iliskin dlgeklerin gelistirilmesi
de calismalar arasinda yer alabilir.

e Calismanin siirliliklarindan biri olan katilimer sayist arttirillarak yapay zeka ¢aginda

yeniden ¢alismanin tekrari yapilabilir.
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