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Oz

Bu calisma, Kkiiresel siyasetin yogunlastign kitalardan biri olan Afrika’ya
odaklanmaktadir. Son on bes yilda Tiirkiyenin kitaya yonelik diplomatik faaliyetleri
onemli dl¢tide artmis durumdadir. Tiirkiye'nin Cumhuriyet doneminde kitaya yonelik
ilk diplomatik faaliyetleri 1920'1i yillarda Misir ve Etiyopya ile basladi. 1950'lerde
bagimsizliklarini kazanmaya baslayan Afrika iilkelerinin kiiresel arenada taninmasi bu
donemde o6nemli bir siyasi adim oldu. Bagimsizligin1 kazanan {ilkeler Tiirkiye
Cumbhuriyeti tarafindan da tanindi. Tiirkiye bu tilkeleri tanimanin yani sira bu tilkelerle
diplomatik iligskiler kurmaya da 6nem verdi. 1950'lerden itibaren bagimsizligim yeni
kazanan tilkelerle de diplomatik iliskiler kurmaya 6zen gosterdi. Ancak bu durum
cesitli sebeplerden dolayr 2008 yilina kadar smurlt bir politikayla devam etti. Sinirh
diplomatik iligskiler dogal olarak ¢ok boyutlu iliskilerin gelismesini de smirlandirds.
2008'de Istanbul'da diizenlenen Birinci Tiirkiye-Afrika Is birligi Zirvesi'nin ardindan
Tturkiye ile Afrika tilkeleri arasindaki diplomatik iliskilerde 6nemli bir gelisme yasandi.
Diplomatik gelismeler ekonomik iliskileri de etkiledi. Bu baglamda bu ¢alismanin amaci
Tiirkiye'nin Afrika tilkeleriyle gelisen diplomatik iligkilerinin ekonomik iliskileri nasil
etkiledigini incelemektir. Calismanin 6nemi, Tiirkiyenin Afrika kitasma yonelik
diplomatik faaliyetleri ve bu faaliyetler sonucunda ekonomik iliskilerde ortaya citkan
tabloyu sunmaktir. Bu nedenle calisma 2008-2024 yillar1 arasinda énemli bir gelisme
gosteren diplomatik faaliyetler temelindeki ekonomik iligkilere odaklanmaktadir.

Abstract

This study focuses on Africa, one of the continents where global politics has intensified.
Over the past fifteen years, Tiirkiye’s diplomatic engagements toward the continent
have increased significantly. During the Republican era, Tiirkiye’s first diplomatic
engagements with Africa began in the 1920s with Egypt and Ethiopia. The recognition
of African countries, which began gaining independence in the 1950s, was an important
political step in the international arena. These newly independent countries were also
recognized by the Republic of Turkiye. In addition to recognition, Tiirkiye also
prioritized establishing diplomatic relations with these countries. From the 1950s
onward, Tiirkiye sought to establish diplomatic ties with newly independent states.
However, due to various reasons, this process continued with a limited scope until 2008.
Naturally, limited diplomatic relations also restricted the development of
multidimensional ties. However, a significant development occurred in diplomatic
relations between Tiirkiye and African countries following the First Tiirkiye-Africa
Cooperation Summit held in Istanbul in 2008. These diplomatic developments also
influenced economic relations. In this context, the aim of this study is to examine how
Turkiye’s growing diplomatic relations with African countries have affected economic
relations. The importance of the study lies in presenting Tiirkiye’s diplomatic
engagements toward the African continent and the resulting economic landscape.
Therefore, the study focuses on economic relations based on diplomatic initiatives that
showed significant progress between 2008 and 2024.
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Tiirkiye'nin Afrika Kitasina Yénelik Diplomatik Faaliyetlerinin Ekonomik Iliskilere Etkisi: 2008-2024 Dénemi Ornegi

1. GIRiS

Turklerin  Afrika kitasi ile iligkileri dokuzuncu ytizyila kadar uzanmaktadir. Abbasi
yonetiminden Ahmed Bin Tolun'un 868 yilinda Misir'da kurdugu Tolunogullar1 Hanedanligs,
iliskilerin baslangic1 olarak onem arz etmektedir. 905 yilinda zayiflayan ve sonrasinda yikilan
Tolunogullari'nin yerine 935'te Thsitler Hanedanligi kuruldu. Bu hanedanhigimn komutani Tiirk asill
Muhammed Bin Thsit'tir. Thsitler Hanedanligimim hakimiyetine de Sii Ismaili hareketine mensup
Arap asill1 bir idare olan Fatimiler son verdi. Fatimiler de bolgede uzun bir hakimiyet kuramadilar.
Cunkt 1171 yilinda Kiirt kokenli Selahaddin-i Yusuf bin Eyytbi'nin ordusu tarafindan yikild.
Eyytbi'nin ordusunda bu dénem Tiirkler de asker olarak gorev yapiyorlardi. Yikilan Fatimilerin
smirlarinda Eyytbiler Hanedanlhigimin hakimiyeti basladi. Eyytbiler'den sonra bolgeye 1250
senesinde Memltkler egemen olurken, takvimler 1517 yilin1 gosterdiginde Osmanli Padisah1 Yavuz
Sultan Selim’in Memltklerden Misir’1 almasiyla Tiirklerin hakimiyeti tekrar baslad1 (Kavas, 2017:
17-22).

Ttirklerin etkili oldugu en uzun donem Osmanli donemine denk gelmektedir. Neredeyse dort
yiiz yil1 askin bir désnemden bahsedilebilir. Bu dsnemde Osmanli'nin Afrika’daki sehir devletlerine,
kralliklara ve imparatorluklara yonelik ikili iliskileri genellikle din alimleri araciligiyla
gerceklestiriliyordu. O donemde resmi olarak elgilikler olmadigindan dolay1 din alimleri ve
imparatorlugun yetkili kisileri elgilik gorevini yerine getiriyordu. Bu kisiler araciligryla basta dini
faaliyetler olmak {izere siyasi, ekonomik ve sosyokiiltiirel alanlarda ikili iliskiler kurulmaya
calisihiyordu (Akalin ve Parlaz, 2015: 13-22).

Osmanli, Afrika kitasmnin en giineyine bugtinkii Gliney Afrika Cumhuriyeti'ne kadar din
adamlarin1 gondermekte basarili bir politika izledi. Kurt kokenli alimlerden biri olan Ebubekir
Efendi bu duruma ornektir. Hindistan ve Malezya'dan Afrika’ya yerlesen Miisliimanlar 1805'ten
beri Umit Burnu'nda Ingiliz somiirgesi altindaydilar. Miisliiman halklar arasinda dini
uygulamalarda birtakim anlasmazliklar yasaniyordu. Buna istinaden toplumun 6nde gelenleri bu
dénem Ingiliz valiligine basvurdular. Dini uygulamalar konusundaki anlasmazliklarin son bulmasi
adina bir din alimi talebinde bulundular. Bu talep dogrultusunda ingiliz yonetimi, Osmanl
yonetimiyle iletisime gegerek bir din alimi gondermesini istediler. Bunun tizerine Osmanli,
Miisliimanlar arasindaki dini anlasmazliga son vermek adina Ebubekir Efendi’yi gorevlendirdi.
Ebubekir Efendi 16 Ocak 1863 tarihinde Cape Town’a ulastt. Zamanla hem buradaki
anlasmazliklara son verdi hem de uzun yillar boyunca burada dini hizmetlerde bulunarak
Osmanli’'nin adimni yasattr. Ebubekir Efendi'nin hizmetlerinden dolayr bugiin Giiney Afrika
Cumbhuriyetinde Osmanli izlerine rastlamak miimkiindiir. Osmanli'nin etkisi Birinci Diinya
Savasi’na kadar devam etti. Bu acidan dort ytiz yili askin bir donemde Osmanli, dini ve ticari
faaliyetler araciligiyla kita halklar1 ve egemen gticlerle iyi iliskiler gelistirdi (Gencoglu, 2016: 26-33).

Osmanli’nin yikilmasmin ardindan ise ardili Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan da Afrika
kitasina yonelik iliskiler devam etti; fakat bu iliskiler 2000 yilina kadar istenilen seviyeye
ulasilamadi. Bunun temel sebepleri arasinda Birinci ve Ikinci Diinya Savaslari’min yasanmis
olmasindan ve somiirgeci giiclerin 1960’1 yillara kadar Afrika’da yogun bir somiirgecilik
faaliyetlerini gerceklestirmelerinden kaynaklidir. Yine de Tiirkiye, Afrika’da bagimsizligini kazanan
veya elde eden tilkelerle ikili iliskiler icerisine girerek diplomatik temsilcilikler agmay1 basardi
(Eyrice-Tepeciklioglu, 2019: 21-27).

2000 yilina kadar agik ara ile dalgali bir politika goriiliirken 2000 sonras1 donemde ozellikle
2008 yilinda gerceklesen Birinci Tiirkiye-Afrika Is Birligi Zirvesi ile basta diplomatik faaliyetler
makale, Tiirkiye'nin Afrika tilkelerine yonelik diplomatik iliskilerine ve bu iliskiler dogrultusunda
¢ok boyutlu alanlardan ekonomik iliskilere odaklanmaktadir. S6z konusu bu odaklanma ise 2008
yilinda gergeklesen zirveden bu yana gecen siireci incelemektedir. Zira 2008 sonras: donemin daha
iyi anlasilabilmesi adina ilk diplomatik faaliyetlerin temellendirildigi 1920°1i yillara da deginmek
gerekmektedir.
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2.1920'LERDEN 1950’LERE: ILK DIPLOMATIK FAALIYETLERIN TEMELLENDIRILMESI

I. Diinya Savasi'nda yenilgiye ugrayan Osmanli Imparatorlugu tarih sahnesinden silinirken
ayni cografyada cereyan eden Kurtulus Savas: da basladi. Cok ge¢gmeden Kurtulus Savasi sonug
verdi. Ilk sonuclardan biri 1920 yilinda TBMM'nin agilmast oldu. TBMM'nin agilmasiyla
Osmanli'nin ardili kabul edilen Tiirkiye Devleti kuruldu. 1923 yilinda cumhuriyetin ilan edilmesiyle
de devletin ismi Tiurkiye Cumhuriyeti oldu. I. Diinya Savasi sirasinda ve sonrasindaki gelismeler
1s18inda Tiirkiye’deki genel durum Kurtulus Savasi ile tilkenin bagimsizligin1i muhafaza etmek ve
son damlasina kadar miicadele etmekti (Ozcan ve Kose, 2024: 78).

Zira bu donemde Afrika kitasinda yasanan durumlar daha farkliydy; ¢tinkii ytizyillar boyunca
stiregelen somitirgeciligin etkisi hentiz bitmis degildi. Aksine giinbegitin daha da kottiye gidiyordu.
Bu donemde Kuzey Afrika’da Misir, Dogu Afrika’da Etiyopya ve Bat1 Afrika’da Liberya bagimsizdu.
Misir, 1922 yilinda bagimsiz oldu. Tiirkiye hi¢ zaman kaybetmeden Misir’in bagimsizligini tanidi ve
ardindan 1925 yilinda Misir'da biiytiikelgilik acti. Bu bitiytikelgilik Turkiye'nin Afrika’daki ilk
biiyiikelgiligidir. ilk biiytikelgi olarak da Muhittin Akyiiz (General Muhiddin) atandu. Tiirkiye ikinci
biiytikelciligini 1926”da Etiyopya’da agti. Emekli Buiytikelgi Bilal N. $imsir’in bildirdigine gore 1926
yilinda Maslahatgtizar sifatiyla Ahmet Miinir Erhan atandi (Simsir, 2006: 30-35). Turkiye
Cumbhuriyeti Disisleri Bakanliginin bilgilerine gore 1931-1936 yillarinda Buytikelgi sifatiyla atanan
ilk Biiytikelci Nizameddin Ayasl'dir (T.C. Addis Ababa Biiytikelciligi, e.t. 09.10.2024). Ancak
Simsir, T.C. Addis Ababa Elciliginin 1931-1935 yillar1 arasinda kapali oldugunu bildirmektedir
(Simsir, 2006: 42).

Tablo 1’'de T.C. Disisleri Bakanligi Addis Ababa Biiytikelcilik sayfasi dikkate alinarak
Nizameddin Ayash yazilmis olup tabloda gosterilen yillar biiytikelgilerin atandig: yillar1 degil, ilk
diplomatik faaliyetlerin basladig1 zamani gostermektedir. Bu husus diger tablolar icin de gegerlidir.

Tablo 1: 1920-1950 Arast Dénemde Tiirkiye'nin Afrika Ulkelerine Yonelik Diplomatik Girisimleri ve Atanan ilk

Buytikelgiler
Yil Ulke Ad1 Atanan flk Biiyiikelci
1 1925 Misir Mubhittin Akytiz
2 1926 Etiyopya Nizamaeddin Ayasl

Kaynak: Simsir (2006): 30-3

Somiirge altinda yasayan Afrika halklar1 bagimsiz birer ulus olabilmek icin bu dénemde
(1920-1950) somiirgeci gtiglere kars1 bircok siyasi parti, dernek, vakif ve sivil toplum orgtitlerini
kurdular. II. Diinya Savasi basladiginda yeni bir diinya diizeninin olusmasi icin 12 Agustos 1941
tarihinde ABD Baskani Franklin D. Roosevelt ve donemin Birlesik Krallik Basbakani1 Winston L. S.
Churchill bir araya gelerek ortak bir bildiri yayimlama karari aldilar. Bu gortismeden iki giin sonra
14 Agustos 1941 tarihinde Atlantik Bildirisi ilan edildi. S6z konusu bildiri, somitirge bolgelerinde
yasayan halklarin bagimsiz olabilmelerinin yolunu agiyordu (Churchill, 1964: 59-60).

Bildiri ayn1 zamanda Milletler Cemiyeti'nin lagvedilmesini, Birlesmis Milletler Teskilatinin da
kurulmasin 6ngoriiyordu. II. Diinya Savasi'ndan sonra neredeyse tiim Afrika topraklarinda, anti-
emperyalist miicadele giderek artt1. Afrika'nin her bolgesinde siyasi partiler, sendikalar, dernekler,
vakiflar ve diger orgiitlenmeler harekete gecmeye basladi. Bu gibi olusumlarin kurulmasindaki ana
faktor ise siuf gercegi degil, milli birlik ve beraberlik icerisinde bagimsizlig1 kazanmakti. Bu nedenle
kisa stirede bircok halk bu olusumlara destek verdi. Baska bir ifadeyle bu olusumlar siyasi fikirler
1s181inda kurulan parti veya orgiitlenmeler degildir; tamamen milli kurtulus temelinde kurulan
orgtitlenmelerdir. 1950 yilma kadar sayilar1 oldukca azdi; ancak 1950 ve sonrast donemde ¢nemli
bir sayiya ulasarak dekolonizasyon siirecini hizlandirdilar. Dolayisiyla 1950°den itibaren
bagimsizligini kazanan uluslarin sayisinda da artislar yasandi. Tiirkiye ise bagimsizligini kazanan
tilkeleri 6nce tanidi sonra da bu tilkelerde biiytikelgilikler acti. Ardindan da ¢ok boyutlu ikili iliskiler
gelistirmeye baslad1 (Hazar, 2018: 191-202).
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3. 1950'LERDEN 1998'E: BAGIMSIZLIGINI KAZANAN AFRIKA ULKELERINDE
DIPLOMATIK FAALIYETLERIN BASLATILMASI

Kuzey Afrika’da Misir’dan sonra bagimsizligim1 kazanan diger tilke Libya’dir. Libya,
somiirgecilik dsneminde Italya'nin isgaline ugradi. 1947 yilinda Italya Barig Antlagmasi ile Italya,
Afrika’daki somiirgelerinden ve dogal olarak Libya’dan da feragat etti. Ancak Trablusgarp ve
Bingazi'nin yonetimi Ingiltere’ye, Fizan'in yénetimi Fransa’ya birakild1. Birlesmis Milletler Genel
Kurulu'nun 21 Kasim 1949 tarihinde kabul ettigi eski Italyan somiirgeleri hakkindaki 289 A(IV)
sayil1 Karar Tasarisinda, Libyanin Tripolitania, Sirenayka ve Fizan bolgelerini de kapsayacak
sekilde bagimsiz bir Libyanin kurulmasimi éngordii (UN General, 1949). 17 Kasim 1950 tarihinde
BM Genel Kurulu karar ile Libya'nin bagimsiz olmasina karar verildi. Tiirkiye, BM Genel
Kurulu'nda Libya’min bagimsizlig: icin oy kulland1 (UN General, 1950). Yapilan oylamalar ve
degerlendirmeler neticesinde Libya 24 Aralik 1951 tarihinde bagimsizligini kazandu. Tiirkiye, zaman
kaybetmeden hem Libya’y1 tanidi hem de 1952 yilinda Trablus’ta yerlesik biiytikelcilik act1. Turkiye
biiytikelcisi olarak da Necip Sait Tamboy atand1 (Hazar, 2018: 269).

Libya’dan sonra Sudan (Ocak 1956), Tunus (Mart 1956) ve Fas (Nisan 1956) gibi Kuzey Afrika
tilkeleri de bagimsizliklarini kazandilar. Tiirkiye 1957 yilinda Fas, Tunus ve Sudan’da buytikelgilik
act1. Fas Buytikelgisi olarak Nedim Veysel Ikin’i, Tunus Biiytikelcisi olarak Resad Erhan’1 atadi. BM
Genel Kurulu'nda 14 Aralik 1960 tarihinde 1514 say1li neri dogrultusunda “Sémiirge Ulkelerine ve
Halklarina Bagmmsizlik Verilmesine Iliskin Bildirge” bashkli Karar Tasarisimin kabulii, Afrika
halklarmin bagimsizlik hareketlerini hizlandirdi (UN General, 1960: 66-67). Tiirkiye, Birlesmis
Milletler Genel Kurulu'nda Afrika tilkelerinin bagimsizliklarini kazanmalar: i¢in oy kullandi
Cezayir Temmuz 1962 tarihinde bagimsizligin1 kazandi. Tiirkiye ise Cezayir'in bagimsizligim
tantyarak 1963 yilinda Cezayir Biiytikelgisi olarak Semih Giinver’i atad1. Boylece Tiirkiye'nin Kuzey
Afrika tilkelerine yonelik diplomatik politikas: baslangig itibariyle dnemli bir adimla ivme kazanmais
oldu (T.C. Cezayir Buytikelciligi, e.t. 10.11.2024).

Turkiye, Bat1 Afrika’daki ilk biiytikelgiligini 1960 yilinda Gana’da agti. Fakat biitgesel tasarruf
miilahazalar1 nedeniyle 1981 yilinda buytikelciligi kapatmak zorunda kaldi. Diger Bati Afrika
tilkelerinden Nijerya’da ve Senegal’de de biiytikelcilik acan Tiirkiye, Nijerya Biiytikelgisi olarak
1962 yilinda Fehmi Nuza'y1, Senegal Biiytikelcisi olarak da 1963 yilinda Abdiilhamit Birden’i atad:.
Dogu Afrika bolgesinden Kenya, Somali ve Tanzanya’da da buytikelcilikler acildi. 1968 yilinda
Kenya'ya Sadun Terem, 1981 yilinda Somali'ye Mehmet Sitki1 Coskun ve aymn yil Tanzanya'ya da
ldeniz Divanoglunun atamasi yapildi. Orta Afrika bolgesinden Kongo Demokratik
Cumbhuriyeti'nde de biiyiikelgilik acilmis olup 1976 yilinda Behget Tiiremen Biiytikelgi olarak
atand1. Turkiye'nin Afrika tilkelerine yonelik politikasiin yogunlastigi bu donemde iktidara gelen
Uciincii Biilent Ecevit Hiikimeti tarafindan “Afrika Dairesi” kuruldu ve Afrika’'ya Acilim
Politikasina daha fazla 6nem verildi. Bu nedenle 1978-79 yillar1 arasinda Afrika tilkeleri Tiirkiye’de
onemli bir gtindem haline geldi (Hazar, 2024: 67-68).

2000 6ncesi donemde son biiytikelciligini Giiney Afrika Cumhuriyeti'nde acan Tiirkiye, 1994
yilinda Biiytikelgi olarak Sami Cansen Onaran’i atadi Turkiye'nin 1950 ila 1998 yillarindaki
diplomatik faaliyetleri, Tablo 2'de gosterildigi gibidir.

189



Bingdl Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 9(2), 2025

Tablo 2: 1950-1998 Arast Dénemde Tiirkiye'nin Afrika Ulkelerine Yonelik Diplomatik Girigimleri ve Atadig ilk

Biytikelgiler

Yil Ulke Ad1 Atanan Ilk Biiyiikelgi
1 1952 Libya Necip Sait Tamboy
2 1957 Fas Nedim Veysel lkin
3 1957 Tunus Resad Erhan
4 1957 Sudan Dusisleri Bakanlzg”lo; Zgzl sayfasinda mevcut

Biitcesel tasarruf miilahazalari ile

> 1960 Ganal 5[981 yilinda kapatilmistir.
6 1962 Nijerya Fehmi Nuza
7 1963 Senegal Abdiilhamit Birden
8 1963 Cezayir Semih Giinver
9 1968 Kenya Sadun Terem
10 1976 Kongo Demokratik Cumhuriyeti Behget Tiiremen
11 1981 Somali? Mehmet Sitki Coskun
12 1981 Tanzanya3 fldeniz Divanoglu
13 1994 Giiney Afrika Cumhuriyeti Sami Cansen Onaran

Kaynaklar: Bulgular, Disisleri Bakanliginin resmi web sayfasindan elde edilmis olup tablo yazar tarafindan
olusturulmustur. Ayrica bkz. (Daban, 2021, s. 932).

Bagimsizligina kavusan her tilkede biiytiikelgilik agmaya calisan Tiirkiye, 1994 yilinda 15.
biiytikelgiligini Gliney Afrika Cumhuriyeti'nde acty; fakat 1981’de Gana ve 1985’te de Tanzanya’daki
biiytikelciliklerini biitcesel tasarruf miilahazalar1 nedeniyle kapatmak zorunda kaldi. 1991 yilinda
Somali’de patlak veren ic savas sebebiyle Mogadisu biiytikelgiligi de kapatildi (Boztas ve Yildirim-
Cinar, 2024: 402). Bu nedenle 15 biiytikelgilik sayis1 12"ye diistii. Ikili iliskilerin tekrar canlilik
kazanmas: igin Ekim 1998 tarihinde “Afrika’ya A¢ilim Eylem Plan1” hazirlandi. Eylem Plany; idari,
siyasi, diplomatik, ekonomik, egitim ve askeri konularda olmak tizere teknik, hukuki ve diger
hazirlandigr yi1l uygulanamadi. Gerek kiiresel iligskilerde yasanan diinya diizeni gerekse de
Ttirkiye’de yasanan ig siyasetin karmasiklig1 ve hiikiimet degisikligi gibi sebeplerden dolay1 eylem
plan1 uygulamaya konulamad: (Hazar, 2016a: 63-70). Planda alian kararlar 2000 sonras1 donemde
proaktif bir politika ile hayata gegirildi.

4.1998'DEN 2008'E: AFRIKA’YA ACILIM EYLEM PLANTI'NIN UYGULANMASI

Tuirkiye'nin Afrika tilkelerine yonelik ¢ok boyutlu dis politikasinin temelinde genel kaniya
gore Ekim 1998 tarihinde ilan edilen “Afrika’ya Agilim Eylem Plan1” vardir. Zira Emekli Biiytikelgi
ve ayn1 zamanda Afrika Dairesi Bagkani olarak gorev yapmis olan Selguk Incesu'nun bildirdigine
gore 1998 yilindaki “Eylem Plani” Tiirkiye'nin Afrika’ya yonelik “Ikinci Eylem Plan1” olarak
gecmektedir. Bu baglamda Tiirkiye'nin Afrika’ya yonelik “Ilk Agilim Eylem Plan1” Ugtincti Biilent
Ecevit Huktmeti doneminde hem Afrika Dairesi Baskanliginin kurulmasiyla hem de 5 Ocak 1978-

1 Detayli bilgi icin; http:/ /akra.be.mfa.gov.tr/Mission/ About (Erisim Tarihi: 11.11.2024).

2 Tiirkiye'nin Somali’deki buiytikelciligi 1979 yilinda acildy; fakat 1991 yilinda i¢ savasin ¢tkmasindan dolay: biiytikelgilik
kapatilmistir. Detayl bilgi icin; __ http:/ /mogadisu.be.mfa.gov.tr/Mission/About (Erisim Tarihi: 12.11.2024).

3 Tuirkiye'nin Tanzanya biiytikelciligi 1979 yilinda agild1. Ancak biitce miilahazalarindan dolay: biiytikelgilik 1985 yilinda
kapatild1. 13 Ekim 2008 tarihli ve 2008 /14244 say1li Bakanlar Kurulu Karari ile biiytikelgilik makami agilmus ve 2009 yilinda
faaliyete baglamustir. Detayl bilgi ig¢in; __, http://darusselam.be.mfa.gov.tr/Mission/MissionChiefHistory (Erisim
Tarihi: 12.11.2024).
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12 Kasim 1979 tarihleri arasinda gorev yapan Disisleri Bakan1 Prof. Dr. Ahmet Giindiiz Okctin’tin
gorevlendirilmesiyle baslatildig1 yoniindedir (Incesu, 2020).

Ancak hem Soguk Savag’mn etkisi hem de Tiirkiye'nin i¢inde bulundugu siyasi istikrarsizliklar
nedeniyle acilim politikasinda hedeflenen amaglar yetersiz kald. S6z konusu “Ikinci Eylem Plani”
ise Uciincii Mesut Yilmaz Hiiktimeti dsneminde Ekim 1998 tarihinde Disisleri Bakani Ismail Cem’in
gorevlendirilmesiyle basladi. Afrika’ya A¢ilim Eylem Plani’'nda yer alan konular arasinda idari
onlemlerden siyasi ¢nlemlere, ekonomik onlemlerden egitim, kultiir ve askeri iliskilere yonelik
onlemlere kadar bir¢ok konu bulunmaktadir. Ancak bu konularin tam olarak uygulanmadig:
goriilmektedir. Ttirkiye'nin icinde bulundugu siyasi belirsizlik ve istikrarsizlik nedeniyle Ekim 1998
Eylem Plan1 hedeflendigi gibi gerceklesmedi (T.C. Disisleri Bakanligi, 1999: 3-8).

2002 secimlerinde iktidara gelen Adalet ve Kalkinma Partisi (AK Parti); hiiktimeti kurduktan
sonra Afrika tilkelerine yonelik A¢ilim Eylem Planinda gecen konular1 daha da genisleterek proaktif
bir politika izlemeye baslad1. Bu vesileyle 2005 yilinin Tiirkiye’de “Afrika Yil1” ilan edilmesi olumlu
bir stratejik adim olarak gortildii. Buna karsilik Afrika Birligi tarafindan da Ttirkiye, Afrika Birligi'ne
gozlemci tiye olarak kabul edildi. 2008 yilinda Ttirkiye’yi, Kitanin “Stratejik Ortag1” ilan eden Afrika
Birligi, bu hususta ikili iliskilerin daha da gelisip giiclenmesinin 6ntinti act1. Agustos 2008 tarihinden
itibaren de Tiirkiye'nin girisimleriyle Istanbul’da Birinci Turkiye-Afrika Is birligi Zirvesi
dtizenlendi. Bu durum ikili iliskiler agisindan oldukca 6nemli bir gelismedir (Tepebas, 2013: 322-
323).

5. BIRINCI ZIRVEDEN IKINCI ZIRVEYE: ILISKILERIN DERINLESTIRILMESI
18 21 Agustos 2008 tarihlerinde dl‘izenlenen Birinci Tﬁrkiye—Afrika Is birligi Zirvesi ile birlikte

Zirve'de genis bir istisare olanag1 olustu ve bazi temel konular ele alindi. Ozellikle siyasi iliskilerin
daha istikrarli seyretmesi adina diplomatik faaliyetlerin 6nemine deginildi. Bu kapsamda “Ortak
Bir Gelecek icin Is birligi ve Dayanmisma” muhtevasiyla baslatilan bu Zirve’ye altist Cumhurbaskan,
besi Cumhurbaskan1 Yardimcisi, yedisi Basbakan, biri Bagbakan Yardimcisi, on dordii Disisleri
Bakani ve on ikisi muhtelif Bakan diizeyinde olmak {izere Afrika’'nin bir¢ok tilkesinden katilim
saglandi. Birlesmis Milletler tarafindan tanman 54 tilkeli Afrika kitasindan 49 tilkenin ilk Zirve'ye
katﬂlm saglama51 olduk(;a onemli bir gelismedir. Bu gelig.menin arka plamnda ise §1“1phesiz tarihsel
gelistirmekte zorluk yasamadiginin alt: glzllmehdlr Zirve’de “Istanbul Deklarasyonu” ile “Tiirkiye-
Afrika Ortaklig1 icin Is birligi Cercevesi” temal 6neri belgeleri de oybirligiyle kabul edildi. Ozellikle
“Turkiye-Afrika Ortaklig i¢in Is birligi Cercevesi” kapsaminda alinan konu basliklar1 da dikkat
cekicidir. Konu basliklar1 kapsaminda ekonomik, cevre, saglik, ticaret, yatirim, baris, guvenlik,
kilttir, turizm, egitim, medya ve tarim gibi bircok alanda is birligi yapilmasina karar verildi
(Tepebas, 2013: 322-328).

Esas itibariyle 2005’ten itibaren Tiirkiye, Basbakan ve Bakanlar diizeyinde baslattig: ikili tist
diizey ziyaretlerle Afrika tlkelerinin dikkatini cekti. 2008 yilina kadar Afrika’da toplamda 12
biiytikelgiligi bulunan Tiirkiye, 2008’deki Zirve’den sonra diplomatik agidan ¢nemli adimlar att1.
Diplomatik adimlar sayesinde basta ekonomik iliskiler olmak tizere askeri ve gtivenlik konularinin
da 6n plana ¢iktig1 gortilmektedir.

Zirve'de alman kararlardan biri de Zirve nin her 6 yilda bir toplanmasini éngoren karar oldu.
Bu nedenle 2008’de diizenlenen Birinci Zirve'nin ardindan Ikinci Zirve'nin 2014 yilinda Ekvator
Ginesi'nin baskenti Malabo’da toplanmasina karar verildi. Tiirkiye agisindan Birinci zirve oldukca
verimli gecti. Daha acik bir ifadeyle Ttirkiye, Birinci Zirveden iki ay sonra 17 Ekim 2008 tarihinde
Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi 2009-2010 donemi gecici tiyeligi icin BM Genel Kurulunda
yapilan secimlerde 53 Afrika tilkesinden 50’si Tiirkiye lehine oy kullanarak Tiirkiye'nin segilmesini
sagladi (Bayram, 2020: 41-42). 2008-2014 yillar1 arasinda Tiirkiye'nin diplomatik politikasinda
onemli bir atak gergeklestirildigi gortilmektedir. Daha acik bir ifadeyle 1925’ ten 2008 yilina kadarki
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stirecte Afrika’da 12 biiytikelgiligi bulunan Ttirkiye, 2008-2014 aras1 donemde 26 biiytikelgilik acarak
toplamda 38 biiytikelcilikle nemli bir diplomatik atak gerceklestirdi (Hazar, 2016b: 251-260). Birinci
zirveden sonra acilan biiytikelcilikler Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3: 2008-2014 Arasi Dénemde Tiirkiye'nin Afrika Ulkelerine Yonelik Diplomatik Girigimleri ve Atadig1 ilk

Biiytikelgiler

Yil Ulke Ad1 Atanan Ilk Biiyiikelgi
1 2009 Tanzanya Mehmet Kadri Sander Giirbiiz
2 2009 Fildisi Sahili Yalcin Kaya Erensoy
3 2010 Gana Mehmet Kenan Tepedelen
4 2010 Kamerun Atilay Ersan
5 2010 Mali Kemal Kaygisiz
6 2011 Angola Hamit Osman Olcay
7 2011 Gambiya Ali Riza Ozcoskun
8 2011 Giiney Sudan Ahmet Ergin
9 2011 Madagaskar Erctimend Ahmet Eng
10 2011 Moritanya Musa Kulaklikaya
11 2011 Mozambik Aylin Tashan
12 2011 Zambiya Ahmet Semseddin Arda
13 2011 Zimbabve Kemal Demirciler
14 2012 Somali Cemalettin Kani Torun
15 2012 Burkina Faso Aydin Sefa Akay
16 2012 Gabon Ahmet Riza Demirer
17 2012 Namibya Murat Ahmet Yoriik
18 2012 Nijer Hasan Ulusoy
19 2013 Cibuti Hasan Yavuz
20 2013 Cad Ahmet Kavas
21 2013 Eritre Firat Sunel
22 2013 Gine (Konakri) Vehdi Esgel Etensel
23 2013 Uganda Ayse Sedef Yavuzalp
24 2014 Benin Turgut Rauf Kural
25 2014 Kongo Cumhuriyeti (Brazavil) Can Incesu
26 2014 Botsvana Ibrahim Mete Yaglh

Kaynak: Bulgular, Disisleri Bakanliginin resmi web sayfasindan elde edilmis olup tablo yazar tarafindan olusturulmustur.
Ayrica bkz; (Daban, 2021: 932).

Birinci Zirve sonrasi Turkiye, diplomatik agilim politikasiyla Afrika’da Cumhuriyet
doneminin en kapsamli diplomasi faaliyetini yakaladi. S6z konusu zirvelerin etkisi bu agidan
onemli bir siireg olarak kaydedilmektedir. Aslinda bu diplomatik faaliyetlerin ivme kazanmasinda
Afrika tilkeleriyle ge¢gmise dayanan tarihsel, siyasi, ekonomik, cografi ve sosyokiiltiirel iliskilerin
yani sira Afrika uluslarmin bagimsizliklarinin desteklenmesi, bagimsizligin1 kazanan tilkelerin
taninmasi, siyasi ve diplomatik iliskilerin gecikmeden baslatilmas: gibi 6énemli etkenler de stz
konusudur. Bu faktorlerin etkisiyle de bugtin Afrika tilkeleriyle ikili iliskilerin gelistirildigi ileri
stirtilebilir. 2008 yilinda Tiirkiye'nin Afrika Birligi tarafindan kitanin stratejik ortag: ilan edilmesi
neticesinde 6zellikle ekonomik alanda onemli gelismelerin yasandigi gozlemlenmektedir. Kisa
stirede bir¢cok alanda ilerlemenin saglandig1 goriilmektedir. Bu nedenle 2013 yilindan itibaren
Afrika'ya Ac¢ilim Eylem Politikasindan Afrika’ya Ortaklik Politikasina gecis yapildig:
gozlemlenmektedir. Sz konusu bu dénemle birlikte Ikinci Zirvenin gergeklestirildigi 2014 yilindan

6. IKINCI ZIRVEDEN 2024'E: COK BOYUTLU IKILI ILISKILERIN GUCLENDIRILMESI

19-21 Kasim 2014 tarihlerinde Ikinci Tiirkiye-Afrika Is birligi Zirvesi diizenlendi. Birinci
Zirve'nin devami olan bu Zirve’'de de 6nemli gelismelere imza atild1. En 6nemli gelisme “2015-2019

4 Turkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakanligi, “Tirkiye-Afrika iliskileri: Tiirkiye-Afrika Ticari ve Ekonomik Iliskileri”,
https:/ /tabef.org/tr/bilateral-relations.html (Erisim Tarihi: 12.02.2025).
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Ortak Uygulama Plan1” bashkli belgedir. Bu belge, Tiirkiye'nin Afrika tilkeleriyle birlikte
gerceklestirecegi cesitli mecralardaki projelerin temelidir. Bagka bir ifadeyle teknoloji transferini
olusturmak, kirsal ekonomiyi canlandirmak, egitimde dayamismay1 artirmak, genglerin
gliclendirilmesini saglamak, tarim politikalarini uygulamak, ticaret ve yatirimi stirdiirtilebilir hale
getirmek gibi bircok konuda is birliginin saglanmasi kararlastirildi (Tiirkiye-Afrika Iligkileri, e.t.
15.12.2024).

Ikinci Zirve’de alinan bu kararlara ek olarak her bes yilda bir Afrika Birligi Tegkilat: ile
gerceklestirilmesi planlanan toplantiya “Bakan Diizeyinde Gozden Gegirme Konferans1” da eklendi.
Bu konferans sayesinde ikili goriismelerin daha siklikla yapilabilecegi ve ¢o6ztim odakli bir
konferans olabileceginin alt1 ¢izildi. 11-12 Subat 2018'de Istanbul’'da gerceklesen Bakanlar
Diizeyinde Gozden Gecirme Konferansi ile Tiirkiye-Afrika tilkeleri arasinda gelisen iliskiler daha
da giiclendirildi ve karsilikl1 tist diizey ziyaretler yogunlastirild: (Ttirkiye-Afrika Ortaklik Zirvesi,
e.t. 20.12.2024).

Dolayisiyla 2003-2022 arasi yillar baz alindiginda 2003-2014 yillarinda Basbakan ve 2014-2022
yillarinda da Cumhurbaskan: diizeyinde Tiirkiye, 31 Afrika {ilkesine yonelik elli dort sefer
diizenledi. Bu seferlerden beser kez olmak tizere Misir ve Senegal’e, dorder sefer Cezayir ve
Tunus’a, ticer sefer Etiyopya ve Somali'ye, ikiser sefer olmak tizere Sudan, Giiney Afrika
Cumbhuriyeti, Libya, Nijerya ve Fas’a yapildi. Birer sefer ise Moritanya, Mali, Gambiya, Gine, Fildisi
Sahili, Gana, Nijer, Cad, Ekvator Ginesi, Gabon, Uganda, Kenya, Tanzanya, Mozambik,
Madagaskar, Cibuti, Angola, Togo, Kongo Demokratik Cumhuriyeti ve Gine Bissau'ya ziyaret
gerceklestirildi (Daban, 2021: 938-939).

2022 yilinda 1’er kez Senegal ve Kongo Demokratik Cumhuriyeti'ne, 2023 yilinda 1 kez
Cezayir Demokratik Halk Cumhuriyeti'ne ve son olarak da 2024 yilinda 2 defa Misir ziyaret edilerek
toplamda 54 olan sefer sayis1 59’a yiikselmis oldu (T.C. Yurtdis1 Ziyaretler, e.t. 28.12.2024). Hem
ziyaretlerin olmasiyla hem de karsiikli is birligi cercevesinde politik uygulamalarin
gerceklesmesiyle Tiirkiye, Afrika tlkelerine yonelik siyasi ve diplomatik faaliyetlerini
yogunlastirdi. Bu baglamda 2014-2021 aras1 dénemde, baska bir ifadeyle tictincti zirvenin yapildig:
Aralik 2021 tarihine kadarki stirecte Ttirkiye, Afrika’da 5 buiytikelgilik daha act1. Boylece Tiirkiye'nin
Afrika kitasindaki buiytikelgilik sayis1 43’e yiikseldi. Bu bilgiler Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4: 2014-2021 Arast Dénemde Tiirkiye'nin Afrika Ulkelerine Yonelik Diplomatik Girisimleri ve Atadig ilk

Biiytikelgiler
Yil Ulke Ad1 Atanan Ilk Biiyiikelci
1 30 Kasim 2014 Ruanda Mehmet Raif Karaca
2 2018 Burundi Serap Ataay
3 2018 Ekvator Ginesi Sebnem Cenk
4 2018 Sierra Leone Deha Erpek
5 2021 Togo Esra Demir

Kaynak: Bulgular, Disisleri Bakanliginin resmi web sayfasindan elde edilmistir.

Ikinci Turkiye-Afrika Is birligi Zirvesi'ne bakildiginda ikili iliskilerin giderek genisledigi,
bircok alanda is birligine gidildigi goriilmektedir. Bu zirveler ©zellikle siyasi ve diplomatik
acilardan Tiirkiye'nin ¢ok kisa bir zaman diliminde 6nemli adimlar attiginin gostergesidir. Ikinci
Zirve'nin ardindan Uctincti Tiirkiye-Afrika Is birligi Zirvesi 2020 yilinda Istanbul’da yapilmasima
karar verildi; ancak Kovid-19 salginindan dolayi zirve ertelendi ve Aralik 2021 tarihinde yapildi.

17-18 Aralik 2021 tarihinde Ugtincti Tiirkiye-Afrika Is birligi/ Ortaklik Zirvesi'ne 16 Devlet ve
Hiiktimet Bagkaniyla birlikte 26’s1 Disisleri Bakani olmak tizere diger bakanlarla toplamda 102
Afrikali Bakan zirveye katildi. Birinci ve Ikinci Zirvelerde alinan kararlar aynen kabul edilirken, bu
Zirve’de kabul edilen bir diger husus ise “2022-2026 Ortak Eylem Plam1” oldu. Bu plan
dogrultusunda baristan giivenlige, ticaretten yatirim ve sanayiye, egitimden bilgi ve iletisim
teknoloji becerilerine, altyap: faaliyetlerinden tarim ve dayanikli saglik sistemlerine kadarki konular
ele alindi. Sivil toplum kuruluslariin faaliyet alanlarinin genisletilmesine, Zirve'ye katilmayan
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diger Afrika tilkeleriyle de giiclii iliskilerin kurulmasina karar verildi (Tepebas, 3. Tiirkiye-Afrika
Ortaklik, e.t. 29.12.2024).

Turkiye'nin hedefledigi tim Afrika tilkelerinde biiytikelgilik agilmasmi ongoéren politikasmnin
istikrarli bir sekilde devam edeceginin de alt1 ¢izildi. 2022 yilinda Gine Bissau’da biiytikelgiligin
acilmasryla Tiirkiye, 2008 yilindan bu yana Afrika’da en cok biiytikelcilik agan tilkelerden biri oldu.
Boylece Gine Bissau biiyiikelciligi ile birlikte Ttirkiye'nin biiytikelcilik sayis1 44’e yiikselmis oldu.
Acilan bu elgilik Tablo 5'te gosterilmektedir (Hayatsever, 2022).

Tablo 5: Aralik 2021-2022 Arast Dénemde Tiirkiye'nin Afrika Ulkelerine Yénelik Diplomatik Girisimleri ve Atadig1 ilk

Biiytikelgiler
Yil Ulke Ads Atanan Ilk Biiyiikelgi
1 2022 Gine-Bissau Ali Sait Akin

Kaynak: Hayatsever (12 Nisan 2022)

Bu Zirve'de kararlastirilan diger bir konu da Dérdiincti Ortaklik Zirvesi'nin 2026 yilinda
Afrika’da gerceklestirilmesindeki ortak mutabakata varilmis olmasidir. Genel olarak Birinci, Ikinci
ve Uclincti Zirvelerin ikili iliskiler konusunda beklenenden daha iyi bir seviyede ilerlediginden
bahsedilebilir. Bu zirvelerle Ttiirkiye, Afrika sahalarinda énemli bir aktor olarak yerini aldi. 2008’de
toplamda 12 biiytikelciligi bulunan Tirkiye, 2009-2022 yillar1 dahil olmak {izere bu dénemde 32
biiytikelcilik daha agmus ve toplamda 44 biiytikelcilikle nemli bir diplomatik ataga imza atmis oldu.
Afrika’da Cin’in 53, Ingiltere'nin 52, ABD'nin 49 ve Fransa'nin 46 biiyiikelgiligi bulunmaktadir. Kisa
bir zamanda ¢ok sayida biiytikelcilik acan Tiirkiye bu yoniiyle kitada besinci sirada yer almaktadir.
Bilhassa bu Zirvelerin 6nemi, deklare edilmelidir ki, Tiirkiye’nin sadece diplomatik acidan degil,
her alanda 6zellikle ekonomik mecrada basarili adimlar atmaya calistigini ortaya koymaktadir.

2000 sonras1 donemde sadece Tiirkiye'nin Afrika iilkelerine yonelik diplomatik faaliyetleri
ivme kazanmadi. Ayni1 zamanda Afrika tlkelerinin de Tiirkiye'ye yonelik 6nemli diplomatik
faaliyetlerde bulunmaya c¢alistig1 gortilmektedir. 2005 yilina kadar Afrika’dan toplamda 8 tilkenin
biiytikelciligi bulunurken, 2006’dan itibaren bu say1 giderek artis gostermis ve son olarak 2022
yilinda Togo'nun Ttiirkiye’de buytikelgilik agmasiyla bu say138’e ulasmis oldu. Bu durum Tablo 6'da
gosterildigi gibidir.

Tablo 6: Afrika Ulkelerinin 1920-2024 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’de Agtiklar Biiyiikelgilikleri

Afrika Ulkeleri Biiyiikelgiliklerin A¢ildig: Yil
1 Angola 2011
2 Benin 2013
3 Botsvana Temsilciligi bulunmamaktadir.
4 Burkina Faso 2014
5 Burundi 2014
6 Cezayir 1964
7 Cibuti 2012
8 Cad 2014
9 Ekvator Ginesi 2018
10 Eritre Temsilciligi bulunmamaktadir.
11 Etiyopya 1933
12 Fas 1956
13 Fildisi Sahili 2013
14 Gabon 2015
15 Gambiya 2012
16 Gana 2012
17 Gine 2013
18 Gine-Bissau Ankara Fahri Konsoloslugu bulunmaktadr.
19 Giiney Afrika Cumhuriyeti 1993
20 Giiney Sudan 2012
21 Kamerun 2018
22 Kenya 2012
23 Komorlar Kahire Biiytikelciligi akreditedir.
24 Kongo Cumhuriyeti 2013
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25 Kongo Demokratik Cumhuriyeti 2011
26 Lesotho Temsilciligi bulunmamaktadir.
27 Liberya Briiksel Biiytikelciligi akreditedir.
28 Libya 1952

3 Kasim 2010 tarihli Nota ile Ankara’da
29 Madagaskar Biiytikelcilik agmak istedigini resmen

bildirmistir; ancak heniiz agilmamustir.
30 Malavi Berlin Buiytikelciligi akreditedir.
31 Mali 2014
32 Mauritius (Morityus) Berlin Biiytikelciligi akreditedir.
33 Masir 1925
34 Moritanya 2010
35 Mozambik Roma Biiytikelciligi akreditedir.
36 Namibya Berlin Biiytikelciligi akreditedir.
37 Nijer 2012
38 Nijerya 1962

. R 1995 yilindan itibaren Istanbul’da bir Fahri
3 Orta Afrika Cumhuriyeti ]}3,a§konsoloslugu bulunmaktadir.
40 Ruanda 2013
41 Sao Tome ve Principe Temsilciligi bulunmamaktadir.
42 Senegal 2006
Istanbul’da yer alan Fahri Konsolosluguna
43 Seyseller ilave olarak 2012 yilinda Ankara’da da
Fahri Konsolosluk agmustir.
44 Sierra Leone 2020
45 Somali 1980 (yeniden 2014)
46 Sudan 2009
47 Eswatini Ankara’da Fahri Konsoloslugu
bulunmaktadr.

48 Tanzanya 2017
49 Togo 2022
50 Tunus 1957
51 Uganda 2011
52 Yesil Burun Adalar1 (Cabo Verde) Temsilciligi bulunmamaktadir.
53 Zambiya 2013
54 Zimbabve 2019

Kaynak: Bulgular, Disisleri Bakanliginin resmi web sayfasindan elde edilmis olup tablo yazar tarafindan olusturulmustur.

Tum tablolar incelendiginde Turkiye'nin Afrika kitasmna yonelik diplomatik iliskilerinde
basarili bir politika izledigi anlasilmaktadir. S6z konusu bu diplomatik politikanin karsiliksiz
kalmadigi, Afrika tlkeleri tarafindan da onemli adimlarla karsilik verildigi gozlemlenmektedir.
Gelinen stirecte Tiirkiye’de 38 buytikelgiligi bulunan Afrika kitasi tilkelerinden sadece 5 tilkenin
temsilciligi bulunmamaktadir. Diger tilkelerin ise konsolosluk nezdinde diplomatik iliskilerinin
mevcut oldugu gortilmektedir. Karsilikli diplomatik iliskilerin artmasini etkileyen faktorlerin
nedenlerinden biri tarihsel ge¢cmise dayali cok boyutlu iliskiler olsa da en 6nemli etkinin gerceklesen
zirve toplantilarindan kaynakli oldugu ileri stirtilebilir. Zira karsilikli biiytikelgiliklerin acgildig:
tarihler goz oniinde bulunduruldugunda neredeyse tamaminin 2008 yilinda gerceklesen Birinci
Turkiye Afrika Zirvesi'nden sonra agildig1 anlasilmaktadir. Kisacas: 2008 ve sonrasi dénemde
Turkiye'nin Afrika tilkelerine yonelik gerceklestirdigi diplomatik atak politikasi, ayni sekilde Afrika
tilkelerinin de uzun yillardan sonra Turkiye'ye yonelik onemli bir politika gergeklestirmesini
saglamis oldu.

7. DIPLOMATIK FAALIYETLERIN EKONOMIK ILISKILERE ETKIiSI: 2008-2024 DONEMI

Diplomatik faaliyetlerin artisi yukarida belirtildigi gibi zirve toplantilarindan sonra
gerceklesti. Zirvelerde alinan kararlar dogrultusunda ekonomik alana da yer verilmesi ve iliskilerin
derinlestirilerek gtiglendirilmesine 6nem verildi. Gerceklesen ilk zirveden 6nce Tiirkiye'nin Afrika
tilkelerine yonelik ekonomik alandaki iliskileri oldukca siirliydi. 2003 yilinda Tiirkiye, “Afrika
Ulkeleriyle Ticari ve Ekonomik Iliskilerin Gelistirilmesi Stratejisini” benimsemis olsa da bu
stratejinin 2008 zirvesinden sonra gelistigi goze carpmaktadir. Zira 2016 yilindan bu yana iki yilda
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bir olmak {tizere Tiirkiye-Afrika Ekonomi ve Is Forumu toplantilar1 da gerceklestirilmektedir.
Besincisinin Ekim 2025 tarihinde yapilmasi planlanmaktadir. 2003 yilinda Tiirkiye'nin sadece 4
Afrika tilkesinde ticaret miisavirligi varken bugiin gelinen siirecte bu say1 31'e yiikselmis
durumdadir (Aslanhan ve Yilmaz, 2024).

2003 yilinda Tiirkiye'nin ekonomik alanda Afrika tilkeleriyle yaptig1 ihracat degeri 2,1 milyar
dolar iken, ticaret hacmi 5,4 milyar dolar olarak belirlendi. 2022 yilinda ihracat degeri 23,6 milyar
dolara yiikselmis olup aym yil ticaret hacmi ise 40,7 milyar dolara yiikseldigi goriilmektedir (DEIK,
2023). 2022 y1lina ait ticaret hacmi 40,7 olarak kaydedilmis olsa da bu deger aslinda ihracat ve ithalat
toplamu olarak 30,1 milyar dolar olarak hesaplanmaktadir. Bu nedenle 40,7 milyar dolarin sehven
yazildigr dustintilmektedir. 2023 yilinda Turkiye'nin Afrika’ya yonelik ihracat degeri 22 milyar
dolar iken ithalat degeri 15 milyar dolardir. Bu yila ait ticaret hacmi ise 37 milyar dolardir. 2008
sonrasi donemde Tiirkiye'nin Afrika tilkelerine y6nelik yapmis oldugu ihracatinin artis gosterip
gostermediginin daha net anlasilabilmesi i¢in Grafik 1 incelenebilir.

Grafik 1: 2010-2023 Yillarina ait Ttirkiye'nin Afrika Ulkelerine Yonelik Thracat Alamindaki Ekonomik iliskileri
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Kaynak: 2010-2022 yillarina ait veriler DEIK, Afrika Bilgi Notundan yararlanilmistir. 2023 verileri ise (Aslanhan ve
Yilmaz, 2024) kaynagindan elde edilmis olup grafik, yazar tarafindan olusturulmustur.

Tiirkiye'nin Afrika tilkelerine yaptig1 ihracat degerinin énemli bir dalgalanmayla gelistigi
goriilmektedir. Tiirkiye, ihracat alanindaki iliskilerinin yani sira ithalat iliskilerine de ©nem
vermektedir. Yine 2010-2023 yillar1 baz alindiginda gelisme agisindan onemli bir dalgalanmanin
yasandig1 Grafik 2’den anlasilmaktadir.
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Grafik 2: 2010-2023 Yillarina ait Tiirkiye'nin Afrika Ulkelerine Yonelik ithalat Alanindaki Ekonomik iliskileri
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Kaynak: Bulgular 2010-2022 yillar1 arast icin DEIK, Afrika Bilgi Notundan yararlanmistir. 2023 verileri ise
(Aslanhan ve Yilmaz, 2024) kaynagindan elde edilmis olup grafik, yazar tarafindan olusturulmustur.

Tuirkiye'nin Afrika {iilkelerine yonelik ihracat ve ithalat minvalindeki iliskileri ikili iliskiler
bakimidan énemli bir yol katettigi ileri stiriilebilir. Zira bu iliskilerin ticaret hacmini olumlu yonde
etkiledigi ve giderek artis gosterdigi anlasilmaktadir. Son yirmi yilda (2003-2023) Ttirkiye nin ticaret
hacminde de 6nemli bir gelisme yasandig1 goriilmektedir. 2003 yilinda Tiirkiye nin ticaret hacmi 5,4
milyar dolar iken 2023 yilinda bu say1 37 milyar dolara yiikselerek yaklasik 7 kat arttig
hesaplanabilmektedir. Tiirkiye'nin 2010-2023 yillarmna ait ticaret hacmi Grafik 3’te gosterildigi
gibidir.

Grafik 3: 2010-2023 Yillarina Ait Tiirkiye'nin Afrika Ulkelerine Yonelik Ticaret Hacmi
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Kaynak: Bulgular 2010-2022 yillar1 arast icin DEIK, Afrika Bilgi Notundan yararlanmistir. 2023 verileri ise
(Aslanhan ve Yilmaz, 2024) kaynagindan elde edilmis olup grafik, yazar tarafindan olusturulmustur.

Grafik 3 incelendiginde 2003 yilina gore Tiirkiye'nin ticaret hacminde 6nemli bir degisim ve
dontistim yasandigl gozlemlenmektedir. 2008 yilindan sonra 6zellikle 2010’dan itibaren onemli
dalgalanmalarin meydana geldigi grafik 3’ten anlasilmaktadir. S6z konusu 2003 yilinda 5,4 milyar
dolar olarak kaydedilen ticaret hacmi 2023 yilinda 6nemli bir artisla 37 milyar dolara ytikseldigi
gortilmektedir. Bu durum aslinda Tirkiye'nin Afrika tilkeleriyle gelismekte olan ve stireklilik arz
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Ekonomik iligkiler baglaminda Tiirkiye, 2024 yilinda en fazla Misir, Fas, Cezayir, Libya, Giliney
ay1 ele alindiginda (Ocak-Ekim) Tiirkiye'nin en fazla ihracati Misir ile gergeklesti. Bu dogrultuda
Misir 2,9 milyar dolar, Fas 2,5 milyar dolar, Cezayir yaklasik 2 milyar dolar, Libya 1,9 milyar dolar,
Tunus 859,2 milyon dolar, Giiney Afrika Cumhuriyeti 514,5 milyon dolar, Nijerya 482,1 milyon
dolar, Cibuti yaklasik 343 milyon dolar, Gana yaklasik 313 milyon dolar ve Senegal 301,1 milyon
dolar olarak belirlendi (Sansarlioglu, 2024). Bu durum asagidaki Grafik 4'te gosterilmektedir.
Ttirkiye; Angola, Cad, Gabon, Kamerun, Kongo Demokratik Cumhuriyeti ve Ekvator Ginesi gibi
tilkelerle de onemli ekonomik iligkiler ytirtitmektedir (Aliyev, 2024: 119-120).

Grafik 4: Ocak-Ekim 2024 Déneminde Tiirkiye'nin Afrika Kitasinda En Fazla Thracat Gerceklestirdigi Ulkeler
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Kaynak: Veriler (Sansarlioglu, 2024) kaynagindan faydalanilarak derlenmistir. Grafik ¢izimi yazar tarafindan
olusturulmustur.

Ttirkiye'nin Afrika tilkelerine yonelik ekonomik iliskileri incelendiginde ilk dort grafikten de
anlagilacag tizere, 2008 yilinda gerceklestirilen Birinci Tiirkiye-Afrika Is birligi Zirvesi'nden sonra
hem ihracat ve ithalatta hem de ticaret hacminde ©nemli bir gelismenin ortaya ciktig
anlasilmaktadir. Zira 2013 yilinda Turkiye-Afrika Ortaklik politikasmin baslamasiyla ekonomik
iliskilerin derinlestirilmeye ¢alisildig1 gortilmektedir. Bu yil Tiirkiye Afrika Kalkinma Bankasina da
tiye oldu. Tiirkiye, ihracatta onemli bir genisleme, ithalatta daralma ve ticaret hacminde de
btiytimeyi hedeflemektedir. Son yillarda 6nemli bir yol kateden Tiirkiye, en fazla ihracat1 Misir’a
yapsa da diger Kuzey Afrika tilkeleriyle de 6nemli ticari ve ekonomik iliskilere sahiptir. Bu bolgenin
yani sira diger tiim bolgelerde de giderek ekonomik iliskiler cercevesinde genisleme politikasi
izlemektedir. Zira 2008 yil1 6ncesi donemde Afrika’da Tiirkiye'nin dort tane ticaret miisavirligi
bulunurken, bugiin itibariyle 31 ticaret miisavirligi bulunmaktadir. Yine 2008 yili 6ncesinde
Turkiye'nin kitada 12 buiytikelciligi acilmisken bugtin itibariyle bu say144’e yiikselmis durumdadir.
Kisacas:1 diplomatik faaliyetlerin artmasiyla birlikte Turkiye-Afrika tilkeleri arasinda ekonomik
iliskiler de derinleserek gelismektedir.

8. SONUC

boyut kazand. ilk iliskiler dokuzuncu yiizyila kadar gétiiriilse de diplomatik agidan Cumhuriyet
tarihindeki ilk iligskilerin Mustafa Kemal Atatiirk doneminde 1925 yilinda Misir'in baskenti
Kahire’de acilan biiytiikelgilik makamiyla basladi. Sahraalti Afrika {ilkesinde ise 1926 yilinda
Etiyopya’nin baskenti Addis Ababa’da agilan biiytiikelgilikle basladig1 goriilmektedir. Bu donemde
Afrika kitasinin somiirge altinda olmasi nedeniyle bagimsiz tilke sayist smirliydy; ancak
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bagimsizligin kazanilmaya baslandig1 1950’lerden itibaren Tiirkiye, bagimsizligini kazanan her tilke
ile 6nce siyasi sonra da diger alanlarda olmak tizere diplomatik agidan girisimlerde bulunmaya
calist1.

1950-2000 arast donemde Tiirkiye'nin énce Afrika Dairesi Baskanligi’'n1 agmasi sonrasinda da
Afrika’ya yonelik acilim stratejilerini gelistirmesi gibi politikalari, kita ile olan iligkilerinin tamamen
koparilmadigmi gostermektedir. Her seyden once bagimsizligini kazanan {ilkeleri tanimasi ve
zaman kaybetmeden diplomatik baglamda ikili iliskileri giiclendirmesi bugiin gelinen stiregte
Tiirkiye'nin kita ile olan giiclii baglarii ortaya koymaktadir. Once Ugiincii Ecevit Hiiktimeti
doneminde sonrasinda 1998 yilinda Afrika’ya Acilim Eylem Politikasi’'m1 ve ardindan da 2003
yilinda “Afrika Ulkeleriyle Ticari ve Ekonomik Iliskilerin Gelistirilmesi Stratejisi'ni” ortaya atan
Tiirkiye, bu politikayla kita tilkelerine yonelik uzak durmadigini gostermektedir. 2005 yilmi da
Afrika Yili ilan ederek ¢ok boyutlu ikili iliskilerin gerceklesmesini hedeflemistir. 2005 yilindan
itibaren ikili iliskilerde yasanan temaslar cesitli toplantilarin gerceklesmesine, kongrelerin
planlanmasina, karsilikl ziyaretlerin yapilmasina ve bilhassa zirve toplantilarinin ortaya ¢tkmasima
olanak sagladi. Ttirkiye'nin diplomatik faaliyetleri baglaminda ytirtitttigii stratejiler 5nemli sonuglar
verdi. Ozellikle 2008-2014 yillar1 arasinda gerceklesen diplomatik faaliyetlere bakildiginda,
Cumbhuriyet doneminin en kapsamli diplomatik agilim donemi oldugu anlasilmaktadir. Yine 2010
ve sonrasi doneme bakildiginda Ttirkiye'nin ekonomik iliskiler cergevesinde de onemli bir yol
katettigi gortilmektedir.

18-21 Agustos 2008 tarihindeki Birinci Tiirkiye-Afrika Zirvesi ile 19-21 Kasim 2014 tarihli
Ikinci Tiirkiye-Afrika Zirvesi arasinda toplamda 26 biiyiikelgilik agild1. Bu durum 6 yilda énemli bir
basarmin elde edildigini gostermektedir. Ikinci Tiirkiye-Afrika Zirvesi'nden 9 giin sonra da 30
Kasim 2014 tarihinde Ruanda’da bir buytiikelcilik agildi. Kisacas: iki zirve arasinda acilan
biytkelcilik sayist 26 iken, birinci zirveden 2014 yilinin sonu baz alindiginda toplamda 27
biytkelciligin acildig1 gorilmektedir. 2015 sonras1 donemde ise biiytikelcilik sayisinda artislar olsa
da bu artislarda duraganlik yasandig; ileri siiriilebilir. Baska bir ifadeyle bugiin gelinen noktada
ikinci zirveden sonraki son on yillik stirecte Tiirkiye'nin kitada ac¢tig1 biiytikelcilik sayis1 5 olmustur.
Ancak bu sayilarla birlikte Cumhuriyet'in ilk yillarindan baslamak {izere 2022 yilinin sonlarma
kadarki stirede toplamda 44 biiytikelcilikle Tiirkiye, diplomatik baglamda kitada énemli bir aktor
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Diplomatik faaliyetlerin ekonomik iligkilere de yansidig: ileri stirtilebilir. Diplomasi zirveleri
olarak da adlandirilabilen zirvelerde ikili ekonomik iliskilere de deginildi. Bu baglamda 2013 yilinda
once bir ortaklik iliskisine ayni yil Afrika Kalkinma Bankasma tiyeligin gerceklestirilmis olmasi
diplomatik iliskiler temelinde ekonomik iliskilerin de gelistigini gostermektedir. 2003 yilinda sadece
dort Afrika tilkesinde ticaret miisavirligi bulunan Turkiye'nin 2008 sonrasi donemde 31 Afrika
tilkesinde ticaret miisavirligi agmas1 onemli bir ekonomik iliskinin sonucudur. [hracat ve ithalat
alanlarinda da grafiklerde goriildiigii tizere 5nemli bir yol katedilmistir. Ozetle Tiirkiye, diplomatik
faaliyetleri yogunlastirmak admna diizenlemis oldugu zirveler sayesinde ticari ve ekonomik
alanlarda onemli bir miinasebet kurmay1 basarmistir.
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The Impact of Tiirkiye's Diplomatic Engagements in Africa on Economic Relations: The Case
of the 2008-2024 Period

Extended Abstract

Ttirkiye has had multidimensional relations with the African continent since its foundation.
Between 1920 and 1950, there were no independent countries except for three (Egypt, Ethiopia, and
Libya). It had political and diplomatic relations with two of these countries, except Liberia. With the
increase in the number of independent states since 1950, Tuirkiye has tried to establish political and
diplomatic relations by recognizing the countries that gained or acquired their independence. Both
the negative effects of the Cold War and internal conflicts in newly independent countries limited
the duration of bilateral relations. Despite this limited period, Tiirkiye has not shied away from
developing bilateral relations.

Ttirkiye, which voted for the independence of many countries in the United Nations, was able
to establish critical diplomatic relations during this period with this political strategy. In this period,
the African continent was not only followed in the context of political relations. In academic terms,
developments in Africa have been followed, and many books have been introduced to the Turkish
literature. One of the reasons why the African continent is followed both politically and
academically is that bilateral relations with the continent can be traced back to the 9th century and
the Ottoman influence on the continent lasted for more than 400 years.

Between 1950 and 2000, significant diplomatic steps were taken towards the continent. The
tirst step was to recognize the newly independent countries and to decide to establish both political
and diplomatic relations. The second step was the establishment of the Africa Department in Ankara
during the third Ecevit period and the tasking of the Foreign Ministry with maintaining relations
with African countries. The third and final step was the establishment of the Action Plan for Opening
Up to Africa in October 1998 under the third Yilmaz government. In the post-2000 period, the Justice
and Development Party (AK Party) came to power and initiated a proactive process in relations. The
first step taken in this process was Tiirkiye's “Strategy for the Development of Trade and Economic
Relations with African Countries” in 2003. During this period, bilateral relations were marked by
activities such as the declaration of 2005 as the “Year of Africa’ in Ttirkiye, the inclusion of Tiirkiye
in the Strategic Partnership of the African Union in 2008, the organization of summit meetings
between Turkiye and African countries in 2008, 2014, and 2021.

While Turkiye had 12 active embassies on the continent before the first summit in 2008, a
multidimensional process began in bilateral relations after the summit, and a significant diplomatic
breakthrough was realised. One of the decisions taken at the first summit was to convene the summit
every six years. In this context, after the first summit in 2008, the second summit took place in 2014.
Until the second summit, the foundations of cooperation between Tiirkiye and African countries
were laid in many areas, from environment to health, from trade to security, from culture-tourism
to education, from infrastructure to media, from agriculture-water and rural development to
medium-sized enterprises. In addition to these, there was a significant development in diplomatic
activities, and the number of embassies increased in a short period of time. In the six years between
the first and second summits alone, 26 embassies were opened. After the second summit, 5 more
embassies were opened, and the number of Tiirkiye embassies on the continent increased to 43.
Turkiye opened another embassy in 2022. This embassy was opened in Guinea-Bissau. Thus,
Turkiye's number of embassies in Africa increased to 44 by 2022, ranking fifth after China, the United
Kingdom, the United States of America, and France.

It can be argued that diplomatic activities were also reflected in economic relations. The
summits, which can also be called diplomatic summits, also touched upon bilateral economic
relations. In this context, the realization of a partnership relationship in 2013 and membership of the
African Development Bank in the same year show that economic relations have also developed on
the basis of diplomatic relations. In 2003, Tiirkiye had trade counsellors in only four African
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countries, but after 2008, Tiirkiye opened trade counsellors in 31 African countries, which is the
result of an important economic relationship. As shown in the graphs, significant progress has been
made in exporting and importing.

Ttirkiye's diplomatic opening policy towards the African continent has not gone unanswered.
On the other hand, especially after 2005, African countries have opened embassies in Tiirkiye at a
significant rate. In other words, between 1920 and 2005, only eight African countries had established
embassies, a number that rose to 38 by 2022. This acceleration in mutual diplomatic relations has
also positively affected other fields. One of these areas, as will be seen, has been in the field of
economic relations.

As a result, Turkiye's policy of diplomatic opening is also noteworthy in this context. The fact
that 38 countries from the African continent have opened embassies and 11 countries have opened
consulates shows the extent to which Turkiye's diplomatic success has developed positively. With
44 embassies, Ttirkiye has made a significant diplomatic expansion, but its goal is to open embassies
in all 54 countries recognized by the United Nations. This goal will be achieved very soon. In this
respect, when Tiirkiye is compared with both former colonial powers and global actors, it becomes
clear that Tiirkiye is engaged in a significant diplomatic offensive on the continent. In addition, in
light of diplomatic activities, significant progress has been made in economic relations. Therefore, it
becomes clear why the African opening policies are essential for Tiirkiye.
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Oz

This research explores the impact of voice-based artificial intelligence applications on
brand loyalty. Recent advancements in artificial intelligence (AI) have led to its
widespread adoption across various domains, including marketing, thereby generating
increasing interest in its effects This study examines the role of AI in marketing,
specifically focusing on how voice-based Al applications influence brand loyalty.
Although multiple voice-based Al applications exist, this study focuses on Siri, Apple's
iPhone assistant, due to its increasing usage and ranking among the top 10 well-known
Al tools. The research utilizes Smart PLS 4 for data analysis. The findings reveal that
trust, interaction, and innovation have a positive and significant effect on brand loyalty,
whereas perceived risk has no significant effect on brand loyalty.

Abstract

Bu calisma, ses tabanli yapay zeka uygulamalarinin marka sadakati tizerindeki etkilerini
incelemeyi amaclamaktadir. Yapay zeka (YZ) alaninda yasanan son gelismeler, bu
teknolojinin pazarlama basta olmak tizere cesitli disiplinlerde yaygin bicimde
kullanilmasina olanak saglamis ve stz konusu etkilerine yonelik akademik ilgiyi
artirmistir. Arastirma kapsaminda YZ'nin pazarlamadaki rolii ele alinmakta; 6zellikle
ses tabanli YZ uygulamalarinin marka sadakati tizerindeki belirleyici etkileri analiz
edilmektedir. Birden fazla ses tabanli YZ uygulamas: bulunmasina karsin, ¢alisma
kapsamui, artan kullanim orani ve en ¢ok bilinen ilk 10 YZ araci arasinda yer almasi
nedeniyle Apple’in iPhone asistan1 Siri ile sinirlandirilmistir. Veri analizinde Smart PLS
4 yazilmi kullanilmistir. Elde edilen bulgular, giiven, etkilesim ve yenilikgilik
degiskenlerinin marka sadakati tizerinde pozitif ve anlaml1 bir etkiye sahip oldugunu,
buna karsihik algilanan risk degiskeninin marka sadakatini anlamhi diizeyde
etkilemedigini gostermektedir.
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The Effect of Voice-Based Artificial Intelligence Applications on Brand Loyalty: Siri’s Example

1. INTRODUCTION

Humanity has experienced significant changes across various domains since its inception. In
the industrial sector, the first phase began with the invention of steam engines in 1712, shifting
production from manual labor to machines. The second phase occurred between 1860 and 1914,
characterized by the introduction of electricity in machines. Digitalization and advancements in
information technologies marked the third phase, with computers being integrated into production
processes. The fourth phase, also known as Industry 4.0, was driven by the evolution of Al and the
increasing capabilities of robots and intelligent systems to perform tasks traditionally handled by
humans. Both practitioners and scholars agree that Al will shape the future of society. Al helps
businesses predict customer needs by monitoring and analyzing real-time data, enabling them to
promptly respond to customer demands (Wisetsri, 2021).

In marketing, Al is employed in various applications, including voice recognition, text
processing, image recognition, decision-making, autonomous vehicles, and robots (Chen et al.,
2021). The capabilities provided by these technologies not only transform operational processes but
also marketing strategies. In particular, Al's ability to provide crucial insights into consumer
behavior is redefining customer experience, making customer acquisition and retention easier
(Tjepkema, 2019).

In marketing, numerous studies have explored the role of various technologies, and recently,
the intersection of Al and marketing has become a focal point of research (Vlacic¢ et al., 2021). Al has
increasingly gained prominence, with major tech companies like Google, Microsoft, and IBM
investing in its development (Zhang & Lu, 2021).

Al has been defined since the 1950s as the capacity of machines to perform tasks typically
requiring human intelligence (Kann et al., 2021). This field comprises theories, methods, and
technologies aimed at replicating human intelligence through machines (Angelov et al., 2021). Al
involves the use of machines to simulate human abilities such as thinking, feeling, and performing
various tasks (Huang and Rust, 2021). In 2015, the Google Scholar search engine introduced machine
learning, which was recognized by researchers as either the core application of Al or a subset of it
(Gupta et al., 2021).

Al as defined in the literature, entails the transfer of human intelligence to machines, enabling
them to perform both simple and complex tasks (Verma et al., 2021). Al systems can learn
autonomously and perform tasks that require intelligence, including speech recognition, natural
language processing, and computer vision (Huang and Rust, 2022). Voice-based Al applications,
such as Siri and Google Assistant, have become widely used in recent years. These systems recognize
human voices and respond to questions, creating highly personalized interactions. These
applications have the potential to transform customer service, as they can understand and interact
with users across various languages (Bulutistan, 2023). The growing capabilities of voice recognition
and text-to-speech technologies are expected to reshape consumer habits, from how they search for
products to how they engage with brands (Cbot, 2022).

The increasing capabilities of voice recognition and text-to-speech technologies are expected
to reshape consumer habits, from how they search for products to how they engage with brands.
This transformation can strengthen brand relationships and enhance brand loyalty, as personalized
experiences foster deeper connections between consumers and brands, thereby reinforcing loyalty.
Al-powered applications not only improve customer satisfaction but also facilitate the development
of strategies that bolster brand loyalty.

Brand loyalty is commonly defined as either behavioral or attitudinal commitment (Samarah
et al., 2022; Demirag and Cavusoglu, 2019), representing a customer’s intention to repurchase a
brand’s product or service in the future (Budiman, 2021). Another definition suggests that
consumers remain loyal to a brand not only for a particular product but also across the brand's
broader range of offerings (Baydas and Yasar, 2019).
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It is generally accepted that acquiring new customers is significantly more expensive than
retaining existing ones (Budiman, 2021). Businesses aim to foster brand loyalty as a psychological
process, encouraging customers to continue choosing their products over competitors (Durmaz and
Dag, 2018). Key factors influencing brand loyalty include perceived value, quality, brand
recognition, trust, and image (Ttirker and Tiirker, 2013).

The increasing use of popular voice assistants like Siri offers a unique opportunity to
understand their transformative effect on brand loyalty. Despite the growing body of research on
brand loyalty and its relationship with various factors, limited studies, both nationally and
internationally, have explored the impact of Al, particularly voice-based Al applications, on brand
loyalty. This research aims to fill this gap by examining Siri's influence on brand loyalty, providing
valuable insights into how brands can strengthen customer relationships and effectively integrate
these technologies into their marketing strategies. By exploring the potential of voice assistants to
enhance brand loyalty, this study contributes to the literature and advances understanding in this
emerging area.

2. VOICE-BASED ARTIFICIAL INTELLIGENCE

Al refers to the capacity of machines to perform cognitive functions similar to those of humans,
including learning, understanding, problem-solving, and decision-making (McCarthy, 1955; Turing,
1950; Russell and Norvig, 2020). Al has made significant advancements in computer vision
technologies, which analyze visual data to perform tasks such as object and facial recognition. These
applications are now widely used across various sectors, including security and healthcare. Natural
Language Processing applications enable machines to analyze and interpret human language,
facilitating tasks like text classification, sentiment analysis, and translation. These technologies are
increasingly utilized in customer service and content moderation. Al-driven understanding and
discovery applications focus on analyzing large datasets to uncover hidden patterns and
relationships, offering innovative solutions in fields like biotechnology and finance. Predictive
analytics and decision-making applications use historical data to forecast future events, aiding in
strategic planning across industries such as healthcare, finance, and retail. These tools are
instrumental in risk management and resource allocation.

Voice-based artificial intelligence (Al) is a type of Al based on technologies that enable users
to interact with devices through voice commands. This system operates through a combination of
technologies including natural language processing (NLP) natural language processing (NLP),
speech recognition, and machine learning. These systems interpret, analyze, and generate
appropriate responses to voice inputs received from users. By enabling more natural interactions
with users, this technology has found widespread use in both individual and commercial domains
(Tulshan and Dhage, 2019).

Voice-based Al has rapidly become prevalent, especially in devices such as smartphones,
smart speakers, and home automation systems. These applications provide users with various
conveniences, such as performing tasks, accessing information, and offering entertainment. For
instance, Apple’s Siri application personalizes the user experience by meeting diverse needs, from
scheduling appointments to checking the weather (Lopez et al., 2021).

Voice-based Al relies on speech detection and recognition technologies, and involves the
intake of voice input, processing of speech, and analysis of user experiences through machine
learning. (Kepuska and Bohouta, 2018). As a user-friendly application, this system offers a wide
range of benefits across various industries, including fast access to information, user-friendly
interfaces, and the advantage of performing tasks through spoken commands. While this method
offers numerous advantages, it also comes with drawbacks. Privacy concerns, technical errors, and
the limitations of natural language processing are among the primary challenges faced in the
development of this technology (Shin, 2020).
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3. BRAND LOYALTY

Brand loyalty is defined as a consumer's consistent preference for a specific brand while
avoiding competing brands. This loyalty encompasses not only a behavioral response but also
emotional elements. Behavioral loyalty refers to repeated purchasing behaviors, while emotional
loyalty is associated with trust, satisfaction, and an emotional bond with the brand (Oliver, 1999).

Brand loyalty holds critical importance for companies, especially in today's highly competitive
environment. Loyal customers not only deliver higher lifetime value but also serve as brand
advocates, driving positive word-of-mouth communication (Chaudhuri and Holbrook, 2001). In
technology-based services, user experience and personalization are among the most significant
factors in fostering brand loyalty (Grewal, Roggeveen and Nordfilt, 2017).

Brand loyalty allows companies to sustain customer loyalty and maintain their
competitive advantage in the market. Loyal customers tend to consistently prefer a brand's
products, thereby increasing revenue flow through repeat sales (Oliver, 1999). Additionally,
loyal consumers are less sensitive to price changes and product modifications, which
enables brands to make their pricing strategies more flexible (Chaudhuri and Holbrook,
2001). It also reduces customer acquisition costs. The effort and resources spent on acquiring
new customers are minimized when there is a loyal customer base. Loyal customers,
through word-of-mouth marketing, also indirectly reduce the company's advertising and
marketing expenditures (Dick and Basu, 1994).

When examining the key factors affecting brand loyalty, consumer satisfaction stands out as a
major determinant. Consumer satisfaction is measured by the extent to which a brand meets
consumer's expectations, and this factor is a fundamental element brand loyalty (Oliver, 1999).
Brand trust is also a critical factor influencing loyalty. As trust in the brand increases, consumers'
loyalty to the brand strengthens (Chaudhuri and Holbrook, 2001). Additionally, brand image plays
an important role in loyalty. Consumers expect the brand's image to align with their personal values
and to reflect their own identity (Aaker, 1991). Customer experience and customer service are also
significant factors influencing brand loyalty. Excellent customer service, quick and effective
problem-solving, and generally user-friendly experiences are crucial elements that reinforce
consumers' loyalty to the brand (Zeithaml, Berry, and Parasuraman, 1996). The balance between
price and performance is another important factor affecting consumers’ loyalty to a brand.
Consumers expect the price of a brand's products to reflect the value they provide. If a brand offers
high quality at a reasonable price, the likelihood of consumers remaining loyal increases (Dick and
Basu, 1994). Finally, social interactions and word-of-mouth marketing are other important factors
that enhance brand loyalty. Loyal customers tend to recommend the brand to others, which
increases the brand’s visibility and helps acquire new customers (Reichheld and Sasser, 1990).

Voice-based artificial intelligence (VAI) applications are considered powerful tools for
enhancing brand loyalty. These systems, which allow users to interact effortlessly through voice
commands, deliver personalized experiences, thereby increasing customer satisfaction. For instance,
Apple’s Siri application not only provides functional services to users but also strengthens their
attachment to the Apple ecosystem. By learning users' habits and offering context-sensitive services,
Siri fosters a positive perception of the brand and increases the likelihood of repeat usage (Rane,
2023; El Jaouhari et al., 2024).

Research shows that when users establish a personal connection with voice-based Al, their
loyalty to the brand also increases. When users perceive VAI applications like Siri not just as tools
but as “assistants” or “friends,” this perception can evolve into emotional loyalty (Purington et al.,
2017). This situation enables brands like Apple to position VAI not merely as a service tool but as a
strategic element that enhances brand loyalty.
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4. HYPOTHESES

This research aims to examine the impact of voice-based artificial intelligence applications on
brand loyalty, using Siri as an example In line with this objective, a study was conducted among
Apple brand users. The significance of this research lies in its contribution to understanding how
brands can strategically utilize voice assistants during their digital transformation processes by
investigating the effects of voice-based Al applications on brand loyalty. Specifically, the Siri
example demonstrates the positive influence of user trust and engagement on brand loyalty.

Trust has become a significant topic in discussions surrounding AI. Establishing trust is
viewed as critical for realizing the full potential of Al applications (Thiebes et al., 2021). Trust is also
one of the main antecedents of brand loyalty (Samarah et al., 2022). Many studies confirm that brand
trust significantly and positively influences brand loyalty (Saydan et al., 2011; Upamannyu et al.,
2014; Marliawati and Cahyaningdyah, 2020). Research also highlights a positive relationship
between machine learning, a subset of Al, and brand loyalty (Aluri et al., 2019).

Hi: Trust in voice-based Al applications positively influences brand loyalty.

Brand interaction, defined as the cognitive, emotional, and behavioral engagement between a
consumer and a brand, is another important factor. Research indicates that brand interaction fosters
customer loyalty and repeat purchase behaviors (Ulas and Alkan, 2020). Virtual interaction through
personal web pages and social networks, for instance, also leads to higher customer satisfaction and
loyalty (Buran and Kogak, 2019).

Ho: Interacting with voice-based Al applications has a positive effect on brand loyalty.

Perceived risk has been shown to negatively impact trust, customer satisfaction, and loyalty
(Jin et al., 2016; Casidy and Wymer, 2016). As trust increases, perceived risk tends to decrease
(Loureiro, 2013), and high levels of perceived risk are associated with lower loyalty (Aldas-Manzano
et al., 2011; Yen, 2010).

Hs: Perceived risk has a negative effect on brand loyalty.

Innovation is another critical factor in fostering brand loyalty. Research shows that the level
of perceived innovation significantly influences customer satisfaction and loyalty (Cagliyan and
Yilmaz, 2020). Innovative products or services, particularly in technology sectors, often help brands
build long-term customer loyalty (Kiumarsi et al., 2020).

Hy: The perceived innovation of voice-based Al applications positively influences brand
loyalty.
5. METHODOLOGY
5.1. Sample and Data Collection

This study explores the relationship between voice-based Al applications and brand loyalty,
focusing on Siri as a representative example. The target population consists of iPhone users, and
data were collected and analyzed using Smart PLS 4.
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Figure 1: Research Model Proposed
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The study involved only individuals who were users of Apple iPhones. The brand's
association allowed the research to explore voice-based Al applications like Siri and their role in
fostering brand loyalty, particularly for iPhone models. In the study, a convenience sampling
method was used, where individuals who were suitable in terms of time and accessibility were
selected as the sample. Data were collected through a survey. The participants consisted of
individuals who voluntarily participated in the research and whom the researcher was able to
access. In this context, the data obtained is limited in terms of generalizability; however, it allows
for meaningful inferences to be made about the relevant population (Biiytikoztiirk et al., 2020). A
convenience sampling technique was employed, and data were collected through a survey. The
questionnaire was divided into six sections. The first section collected demographic information,
including age education level, gender, and marital status. Subsequent sections measured key study
constructs such as trust, interaction, perceived risk, and innovation.

In the second section, participants' perceptions regarding trust were measured using a five-
point Likert scale (1 = strongly disagree, 5 = strongly agree). The trust scale, originally developed by
Kédaria (2017), was adapted for this study, consisting of three items in a single dimension. The third
section evaluated participants' perceptions of interaction, using an adaptation of the interaction scale
from Siddike et al. (2018). This variable included four items and was similarly measured on a five-
point Likert scale. The fourth section focused on perceived risk, adopting the scale from Zhou (2011),
consisting of three items measured with a Likert scale. In the fifth section, the perceptions of the
innovation value variable were captured using a scale by Prebensen and Xie (2017), adapted for this
study. The scale, one-dimensional and comprising three statements, was also based on a five-point
Likert scale. Finally, the sixth section assessed brand loyalty using the scale developed by Jacoby
and Chestnut (1978), presented similarly on a five-point Likert scale with four items.

Table 1: Survey Sections and Scales

Section Variable Scale Used Source Number of Items
Second Section Trust Likert Scale Kééaria (2017) 3
Third Section Interaction Likert Scale Siddike et al. (2018) 4
Fourth Section Perceived Risk Likert Scale Zhou (2011) 3
Fifth Section Innovation Value Likert Scale fzr(ib 7e)nsen and Xie 3
Sixth Section Brand Loyalty Likert Scale {i;;g)y and Chestnut 4
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Since the original scales were in English, they were translated into Turkish. Academics
proficient in the field assisted with this process to ensure accuracy. A back-translation
method was employed, in which Turkish translations were retranslated into English by two
expert academics to confirm the consistency of the scales. After these steps, the finalized
scale was used in the survey. Additionally, a pilot study involving 35 participants, who
were not part of the main sample, was conducted to verify the survey’s applicability. Based
on their feedback, some survey questions were revised to enhance clarity and accuracy in
language and spelling.

The primary goal of this study was to assess the impact of voice-activated Al applications on
brand loyalty. A survey, distributed both in person and online, was used to gather participants'
views on trust, engagement, perceived risk, innovation value, and brand loyalty. Participants were
informed that participation was voluntary. Since common method bias can pose a challenge in such
surveys, participants were assured that their responses would remain confidential and be used
solely for research purposes. Additionally, participants were encouraged to answer all questions
honestly, as there were no right or wrong answers. Data collection occurred between July 4, 2022,
and October 30, 2022. Some surveys were conducted face-to-face, where 160 questionnaires were
distributed, of which 23 were excluded due to incomplete or incorrect responses, yielding 137 valid
responses. Additionally, 55 suitable questionnaires were obtained via Google Forms and distributed
through social media. Hair et al. (2010) recommend a sample size at least 10 times the number of
survey items. With 17 items in this study, a minimum of 170 participants was required. A total of
192 valid responses were collected, satisfying the necessary sample size.

From the valid responses (N=192), 50.5% of participants were male (N=97) and 49.5% were
female. The age group 25-34 comprised the largest share, with 35.4% (N=68). Regarding marital
status, 62.5% of participants were single (N=120), and 42.7% held an undergraduate degree (N=82).
Regarding erceived income level, 40.1% (N=77) of participants reported having a low income.

6. RESULTS
6.1. Data Analysis

Smart PLS 4 was utilized to analyze the data, evaluate the research model, and test the
hypotheses. A two-step approach was used: first, to assess the measurement model, and second, to
evaluate the structural model. The measurement model examined the latent variables’ loadings on
their respective constructs, including reliability, internal consistency (via composite reliability
coefficient), convergent validity, and discriminant validity. For the structural model, methods such
as common variance bias (VIF - variance inflation factor), R2-determination coefficient, and path
analysis were employed to validate the hypotheses (Cavusoglu, 2021a).

6.2. Measurement Model Results

Reliability analysis confirmed the consistency of the scale items (Nunnally and Bernstein,
1994). For both reliability and internal consistency, a coefficient greater than 0.70 is recommended
(Hair et al., 2014). The study's Composite Reliability (CR) coefficients, Cronbach’s alpha (a), and
rho_a values were all above the 0.70 threshold.
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Table 2: Reliability and Validity

Variables A CR rho.a AVE
Trust (a=0.93) 96 .96 94
1 Ibelieve Siri is acting in my best interest. 0.977
2 I expect Siri to be sincere and real. 0.962
3 Ibelieve that Siri fulfills its roles very well. 0.971
Interaction (a=0.88) 097 0.97 0.91
1 Ican interact with Siri easily. 0.953
2 Ican talk to Siri comfortably. 0.958
3 Ican easily chat with Siri. 0.961
4 I can navigate easily using Siri. 0.958
Perceived Risk (a=0.97) 0.98 0.99 0.97
1 Giving Siri personal information is risky. 0.980
There will be a lot of uncertainty regarding the provision of personal information to 0.993
Siri. ’
There will be a lot of potential loss associated with providing personal information 0.989
to Siri. '
Innovation Value (a=0.92) 0.96 0.96 0.87
1 Using Siri is a unique experience. 0.874
2 Using Siri is a once-in-a-lifetime experience. 0.961
3 Using Siri is an educational experience. 0.948
4 The experience of using Siri satisfies my curiosity. 0.958
5 Using Siri provides an authentic experience. 0.943
Brand Loyalty (a=0.92) 0.97 0.97 0.92
1 Next time I buy any technology, I will buy the Apple brand. 0.972
2 lintend to continue to purchase the Apple brand. 0.951
3 I am affiliated with the Apple brand. 0.942
4 I am willing to pay a higher price for the Apple brand than other brands. 0.973

Cavusoglu (2021a) assessed the measuring model's discriminant and convergent validity.
Convergent validity refers to the rate at which all items in the model correlate with other measures
of the same latent variable. This validity should be established to ensure that the indicators of a
construct measure the same idea. Convergent validity requires a factor loading of at least 0.708 (Hair
et al., 2010) and a mean-variance (AVE) of more than 0.50 (Duckworth and Kern, 2011).
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Figure 2: Correlation Values of the AVE Square Root of all Structures
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All of the variables had a factor load (\) greater than 0.708, and each construct's AVE above
0.50. This demonstrates that convergent validity has been attained. The Fornell-Larcker criterion
states that a construct has discriminant validity if the square root of its AVE is bigger than the
correlation with another construct (Cavusoglu, 2021b). The data in Table 3 show that the square root
of the AVE for all structures exceeds the correlation values.

Table 3: Discrimination Validity Results

Variables 1 2 3 4 5
Fornell-Larcker criterion

Trust 0.970

Interaction 0.937 0.957

Perceived Risk -0.180 0-.123 0.987

Innovation Value 0.931 0.929 -0.156 0.938

Brand Loyalty 0.916 0.913 -0.160 0.920 0.960
HTMT Criteria

Trust

Interaction 0.998

Perceived Risk 0.180 0.122

Innovation Value 0.963 0.960 0.155

Brand Loyalty 0.916 0.902 0.159 0.970

Notes: Italicized values represent the square root of the mean-variance subtracted (VAVE).

In addition, HTMT analysis was used to determine discriminant validity. According to
Henseler et al. (2016), the HTMT should be less than one. Consistent with the findings in Table 3, all
HTMT values are less than one, demonstrating discriminant validity for all latent components.
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The goodness-of-fit index of the research model was also investigated. PLS computes the
SRMR and NFI values for SEM goodness-of-fit values. Thus, the SRMR of 0.028 was less than the
threshold value of 0.08 (Hu and Bentler, 1999). The NFI value was found to be 0.881, which is close
to one (Hair et al., 2013). The values show that the research model meets the goodness-of-fit criteria.
As a result of all these evaluations, measurement model tests were completed, and the structural
evaluation stage started.

6.3. Structural Model Results

In the preceding section, all the proposed measurement model validity criteria were met,
bringing the first part of the two-stage PLS-SEM evaluation procedure to a close. This section
describes the second stage of the process. The structural model incorporates the tested hypotheses
about the influence of the VIF, R2, and other factors. This step starts with assessing the structural
model for linearity and then evaluating the structural model's relationships and path coefficients. In
terms of linearity, Table 4 shows the VIFs for the structural model's paths. Common technique bias
issues can arise in social science studies, particularly those that measure perceptions or actions
through questionnaires (Podsakoff and Organ, 1986). Since no VIF exceeded this threshold in the
model, there were no linearity or bias problems.

Figure3: Structural Model Including All Variables

trust1
_254981%
- 165.086>  trust2

‘[86 573&

trust3

~—

interaction1 _
0.639 (0.000)

trust

115.461
~ 105.322"
Z143.155,,

interaction2
loyalty1

261.434
~ 100.222"
98309,
279.812

interactic 0 245 (0.001)

125.406 \
T

interaction4

loyalty2

interaction

loyalty3

risk1 0-004 (0.759)

loyalty4
23041

— 23 6319 nsk2

0.117 (0.003)
22 332* -
risk novelty1
32.997 novelty2
- > velty
‘[25 760

— 95 578% novelty3
‘[25 931
~

-~
88.108 novelty4

novelty

noveltys

After calculating the VIFs, the R? values for the model's variables were analyzed. The R2
number indicates the rate of disclosure of independent factors over dependent variables (Cavusoglu,
2021b). Accordingly, brand loyalty accounts for 97% of the independent variables. According to Hair
etal. (2011), an R2 coefficient of 0.75 or higher indicates a robust explanation rate. The internal model
evaluations met the relevant conditions and tested the hypotheses.
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This work used the PLS standard bootstrapping approach with 5,000 bootstrap samples and
192 data points to assess the route coefficients' significance (Hair et al., 2014). Figure 3 and Table 4
shows the predictions of the structural model that includes all the Variables.

Table 4. Structural Equation model results

Hypotheses B S.S. t-value p- value VIF

Model

H; Trust>>> Brand Loyalty 0.639 0.071 8.980 0.000%** 2.566

H; Interaction >>> Brand Loyalty 0.245 0.071 3.442 0.001** 1.678

H;  Perceived Risk >>> Brand Loyalty 0.004 0.012 0.307 0.759 1.079

H; Innovation Value >>> Brand Loyalty 0.117 0.039 3.003 0.003** 2.325
p=<0.001***

The route analysis revealed that trust, engagement, and innovation had a significant, positive
impact on brand loyalty. Thus, hypotheses Hi, H,, and Hs were approved. In this study, the
perceived risk variable did not affect brand loyalty. As a result, Hs is rejected.

7. CONCLUSION

Artificial intelligence, a significant product of Industry 4.0, defined as the current trend of
automation and data exchange in production technologies, is attracting the attention of researchers
across various fields. This study, designed to assess the impact of voice-based applications,
specifically Siri, on brand loyalty, focuses on one of the key marketing science trends. Siri, a well-
known application among Al technologies, provided the basis for this research.

This research aimed to explore the influence of Al, which has recently become a prominent
part of daily life, on brand loyalty. It examined the effects of trust in Al, interaction with Al,
consumers' perceived risk concerning Al, and the innovation value generated by Al, concerning
their influence on brand loyalty (Hi; p<0,05). The findings indicate that trust in voice-based Al
application positively impacts brand loyalty. As noted by Suhartanto et al. (2022), both attitude and
trust toward Al are significant determinants of brand loyalty. Similarly, Samarah et al. (2022)
highlighted brand trust as a key driver of loyalty. Numerous studies have identified a strong,
positive relationship between brand trust and loyalty (Saydan et al., 2011; Upamannyu et al., 2014;
Orzan et al., 2016; Marliawati and Cahyaningdyah, 2020; Shin et al., 2019).

This study also found a positive relationship between interaction with STYZU and brand
loyalty (Hz; p<0,05). While research on the relationship between interaction and loyalty is limited,
Doganer and Armagan (2022) observed that consumer-brand interaction enhances brand loyalty.
Similarly, Buran and Kogcak (2019) reported that customer loyalty results from virtual interactions
between consumers and brands. Cetin and Zengin (2022) also concluded that brand interaction
positively correlates with loyalty.

Based on the analyses conducted, it was determined that the hypothesis (Hs), which proposed
that Perceived risk has a negative effect on brand loyalty,' was not statistically significant, and
therefore, the hypothesis was rejected (p>0.05). Another hypothesis tested in the study revealed that
high perceived risk correlates with lower brand loyalty. According to Jin et al. (2016), perceived risk
negatively influences trust, customer satisfaction, and loyalty. The findings of Marakanon and
Panjakajornsak (2017) corroborate this outcome. Several other studies also indicate a negative
relationship between perceived high risk and loyalty (Aldas-Manzano et al., 2011; Yen, 2010), with
Marakanon and Panjakajornsak (2017) further stating that perceived risk and customer trust directly
affect loyalty. Demir (2011) suggested that varying levels of perceived risk influence brand loyalty,
with brand loyalty fluctuating according to the degree of perceived risk. Paulssen et al. (2014)
asserted that when consumers perceive lower risk, brand satisfaction alone determines loyalty, but
when risk perception is high, brand trust solely drives loyalty.

This study also found a positive relationship between interaction with STYZU and brand
loyalty (H4; p<0,05). While research on the relationship between interaction and loyalty is limited,
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Doganer and Armagan (2022) observed that consumer-brand interaction enhances brand loyalty.
Similarly, Buran and Kocak (2019) reported that customer loyalty results from virtual interactions
between consumers and brands. Cetin and Zengin (2022) also concluded that brand interaction
positively correlates with loyalty.

Regarding the hypothesis that Siri's innovation value significantly enhances brand loyalty, this
positive impact aligns with previous literature (Caghiyan and Yilmaz, 2020; Sekerkaya and Erdogan,
2019; Dolarslan, 2018; Unurlu, 2019; Yildiz and Kogan, 2018; Huo et al., 2022; Kiumarsi et al., 2020).

This study on the impact of voice-based Al applications on brand loyalty, using Siri as an
example, can provide valuable insights for future research and the industry. Future studies could
conduct comparative analyses of different voice-based Al applications (such as Alexa, Google
Assistant, etc.) and provide an in-depth examination of user experiences. Additionally, research
could be expanded to explore the long-term effects of perceived human-likeness and emotional
connection in voice response systems on brand loyalty. For the industry, brands should embrace
voice-based Al technologies as tools to enhance customer engagement and foster loyalty, while
innovating on how these technologies can personalize user experiences. In this context, strategic
investments focused on leveraging the potential of voice services to increase brand attachment are
recommended.
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Oz

Arastirma, kadinlarin kiiciik ev aletleri satin almada marka bagimliliginin faydaci ve
hazci egilimlerini 6l¢gmeyi amaglamistir. Arastirma kapsaminda veri toplama yéntemi
olarak ytiiz yiize anket teknigi, 6rnekleme yontemi olarak ise kolayda ornekleme
kullanulmustir. Veriler, Diizce il merkezinde ikamet eden 404 kadindan elde edilmistir.
Arastirmada hedonik ttiketim 6lcegine yonelik yapilan agimlayict ve dogrulayic
faktor analizleri, 6lgegin katiimcilar tarafindan haz, sosyallesme ve deger odakli
tiiketim olmak tizere ti¢ boyutlu bir yap: olarak algilandigini ortaya koymustur.
Marka bagimlilig1 ve faydaci tiiketim 6lgeklerine yonelik yapilan faktor analizleri ise,
her iki degiskenin de tek faktorlii bir yapr sergiledigini gostermistir. Arastirma modeli
cercevesinde gelistirilen hipotezlerin test edilmesi amaciyla yapisal esitlik
modellemesi kullanilarak yapilan yol analizi sonuglari, marka bagimliliginin hedonik
tiiketimin tiim alt boyutlar tizerinde anlamli ve pozitif bir etkiye sahip oldugunu
ortaya koymustur. Diger yandan hedonik tiiketimin alt boyutlarindan olan
sosyallesme ve deger odakl: titketimin faydaci tiiketim tizerinde anlamli pozitif bir
etkiye; hedonik tiiketimin diger alt boyutu olan haz odakl tiiketimin ise anlamli fakat
negatif bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmustir.

Abstract

The study aimed to measure the utilitarian and hedonistic tendencies of women's
brand loyalty in purchasing small household appliances. Within the scope of the
study, data were collected through face-to-face surveys, with convenience sampling
employed as the sampling method. The final sample comprised 404 women residing
in the central district of Diizce. Exploratory and confirmatory factor analyses
conducted for the hedonic consumption scale in the study revealed that the scale was
perceived by the participants as a three-dimensional structure, namely gratification,
socialization and value-oriented. Factor analyses conducted for the brand loyalty and
utilitarian consumption scales showed that both variables exhibited a single-factor
structure. The path analysis results, which were conducted using structural equation
modeling in order to test the hypotheses developed within the framework of the
research model, revealed that brand loyalty had a significant and positive effect on all
sub-dimensions of hedonic consumption. On the other hand, it was concluded that
socialization and value-oriented consumption, which are sub-dimensions of hedonic
consumption, had a significant positive effect on utilitarian consumption, while the
other sub-dimension of hedonic consumption, gratification-oriented consumption,
had a significant but negative effect.
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Kadinlarin Kiigiik Ev Aletlerine Yonelik Marka Bagimliliginin Faydact ve Hedonik Tiiketim Egilimleri ile Iliskisinin
Incelenmesi

1. GIRiS

Giinliik stresli durumlara ve siirekli zihinsel ve fiziksel gerginlige maruz kalan insanlar, cogu
zaman cesitli tirtinleri satin alarak bir ¢ikis yolu bulmaya calismaktadirlar. Kurumlarin kontrol
edemedigi dis ortam faktorleri rekabetci ve ongoriilemez oldugundan yoneticiler, etkili stratejiler
gelistirmek icin hedef kitlelerini ve sektor egilimlerini anlamada ¢ok énemli bir rol oynamaktadir.
Pazarlamacilar, mevcut miisterileri etkili bir sekilde elde tutabilmek icin hedef kitle hakkindaki
bilgileri kavramalidir. Memnun tiiketiciler bir markaya sadik kalma, olumlu deneyimlerini
paylasma ve onu bagkalarina tavsiye etme egilimindedir. Sadakat programlari, harcama gtictintin
azaldigr zamanlarda bile tiiketicilerle etkilesimin siirdiirilmesinde ve tekrar satin alimlarin
saglanmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

Devamlilik icin isletmeler miisteri odakli stratejilerin 6neminin farkina varmuis, miisteri
memnuniyeti ve sadakatini 6n planda tutarak tiiketici tabani1 koruyup rekabet avantaji
saglamaktadir. Belli ihtiyaglar1 karsilamanin Gtesine gegen ve genel tiiketici memnuniyetine
odaklanan markalarin, stirekli degisen kiigiik ev aletleri pazarinda basarili olmalart muhtemeldir.
Miisteri odakl: stratejilere oncelik vermek ve sadakati gelistirmek, sonucta pazar payinn artmasina,
olumlu marka itibarina ve stirekli basariya yol agacaktir (Nny vd., 2024). Miisteri memnuniyeti ve
miusteri sadakati, is diinyasinda onemli kavramlar haline gelmesinin ana nedeni, sirketlerin iliskisel
pazarlama stratejisine gegmeleri gerektigini fark etmelerine dayanmasidir. Bazi ¢alismalar, hedonik
motivasyon ile miisteri memnuniyeti ve sadakatine yonelik faydaci motivasyon arasindaki iligkileri
incelemistir (Mehmood ve Hanaysha, 2015; Lee ve Kim, 2018). Arastirmalar hem algilanan faydaci
degerin hem de algilanan hedonik degerin miisteri memnuniyeti tizerinde 6nemli bir etkiye sahip
oldugunu ve ayrica miisteri sadakatini de dnemli dlctide etkiledigini gostermistir (Jin ve Xu, 2021;
Nny vd., 2024).

Miisterilerin ihtiyaglari, 6zellikle teknolojideki ve sosyal ortamdaki degisikliklere bagli olarak
degismektedir (Droga ve Shah, 2022). Bu nedenle, mevcut ¢alismanin sonuglari, pazarlamacilarin
tiiketiciler tizerindeki olumsuz etkileri tnlemek ve tiiketicilerin saghkli tiiketimini ve zihinsel
saghgm tesvik etmek icin stratejik pazarlama yaklasimlar1 ve uygulamalar: gelistirmeleri igin
degerli bir bilgi taban1 gorevi gorebilecektir. Rekabetin yogun oldugu kiictik ev aletleri pazarinda
marka bagimliiginin faydaci ve hedonik tiiketim tizerindeki etkisinin 6nemine ragmen, kadmn
tiiketicilerin memnuniyeti ve sadakati {izerindeki birlesik etkisini inceleyen arastirma eksikligi
bulunmaktadir. Bu calisma, kadin tiiketiciler marka bagimliliginin hedonik ve faydaci degerlerin
miisteri memnuniyeti ve sadakati tizerindeki etkisini ve davranislarin1 ampirik olarak incelemeyi
amaclamaktadir. Dolayisiyla isletme ve pazarlama yoneticilerinin etkili pazarlama stratejilerine ve
marka bagimlilig: girisimlerine rehberlik edecek degerli bilgiler saglayacaktr.

2. ALANYAZIN INCELEMESI
2.1. Marka Bagimlilig1

Ttiketici ve markalar arasindaki iliskiyi, yogun olmayan duygularla baslayan ve iliml
duygular, arkadasga duygular, tutkulu ask ve bagimlilik takintis1 yoluyla ilerleyen insan iliskilerine
benzer ve stireklilik arz eden kisileraras: arasi iligkilerdir (Fournier, 1998). Fournier (1998)’e gore,
miusteri ve markalar arasinda “bagimlilik, diismanlik, kulluk ve gizli iliskiler” dahil olmak tizere
bazi “karanlik taraf” etkilesimleri bulunmaktadir. Bu iligkilerin genel bagimhilik kavramlariyla
baglantili oldugu goriilmektedir (Hirschman, 1992). Ayrica, bagimlilik olusturan bir tiiketici-marka
iliskisi kendini cezbetme, miimkiin kilma ve zenginlestirme avantajlariyla stirduiriiliiyorsa, iliskinin
kacinilmaz olarak “karanlik taraf” ¢zelliklerinin hadkimiyetine girmesi pek olasi degildir (Fournier
ve Alvarez, 2013).

Aragtirmalar, baz1 ortiismelere ragmen marka bagimlili§i ve marka sadakatinin tiiketici-
marka iligkileri baglaminda iki ayr1 kavram oldugunu gostermektedir (Cui vd., 2018). Marka
bagimlilig1 aslinda daha ytiksek derecede taraftarligi kapsamaktadir (Flores, 2004; Mrad & Cui, 2017;
Mrad, 2018; Das vd., 2019; Mrad ve Cui, 2020; Alic ve Kadri¢, 2024). Cui vd. (2018)'ne gore, marka
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bagimliligt memnuniyet, tatmin ve huzur dahil olmak tizere cesitli cezbedici etkilerin bir
kombinasyonu olarak goriilmektedir. Ote yandan marka sadakatinin fiyat adaletsizligi gibi zararl
sonugclara yol acabilecegini gosteren ¢alismalar (Riquelme vd., 2019) bulunsa da genel kabul goren
gors, tiikketicinin marka baglilig1 olumlu davranislara yol agtig1 seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Mrad
ve Cui (2017)'ye gore marka bagimliligi, tiiketicinin “zihinsel ve davranissal olarak belirli bir
markayla mesgul oldugu, markanin triinlerine sahip olmak i¢in olumlu duygu ve tatmin iceren
rasyonel olmayan diirtiilerle yonlendirildigi” psikolojik bir durumdur.

Kadinlar aligverisin duygusal ve kimlikle ilgili yonlerine erkeklerden daha fazla vurgu
yapmaktadir (Babin vd., 1994; Dittmar vd., 2004). Genellikle gezinmeye, alisverise ve sosyal
etkilesime karst olumlu tutumlara sahiptirler ve satin almay: bir “bos zaman cercevesi” ile
iliskilendirirken, erkekler genellikle olumsuz tutumlara sahiptir ve satin almay: bir “calisma
gercevesi” icinde, en az maliyetle tamamlamak istedikleri bir gorev olarak algilarlar (Campbell,
2000). Ornegin kadin tiiketiciler, erkeklere kiyasla olumlu bir kisisel imajt tesvik etmek ve giiveni
artirmak icin giyim esyasi kullanimini daha sik belirtmislerdir (Dittmar ve Drury, 2000). Acikcass,
belirli mallar igin (aletler veya bilgisayar ekipmani gibi) bu genel egilim daha zayif veya hatta tam
tersi olabilmektedir (Alic ve Kadri¢, 2024).

2.2. Hedonik ve Faydaci Tiiketim Egilimi Kavramlar1
2.2.1. Hedonik Tiiketim

Hedone, eski Yunancada haz ve keyif anlamina gelir. Hedonizm, hazcilik anlamima gelir.
Hedonizmin temeli, 'yasamin en 6nemli degerinin haz ve keyif almak oldugu ve bunun ideal hayata
ulagmanin tek yolu oldugu' fikridir (Kok ve Aksel, 2016). Hedonik deger, Babin vd. (1994) tarafindan
ortaya atilmis ve “faydaci emsalinden daha 6znel, kisisel olan ve gorevi tamamlamaktan ¢ok eglence
ve oyundan kaynaklanan eylemler” olarak tanimlanmistir. Hedonizm, haz arayisiyla giidiilenen,
kisinin kendisini duyusal hazlara adamas1 veya haz arama arzusuyla psikolojik olarak acidan
kacinmasi davranisidir (Celik, 2009). Hedonizm yaklasimina gore tiiketimin amaci ihtiyaclari
karsilamaktan ziyade, haza odaklanmaktadir. Hedonik degerler, alisveris yapan kisinin bes duyu
algisin1 rahatlatan ve kisinin mallar1 kullanirken duygularin etkileyen keyif ve deneyim degeri
olarak kabul edilebilir (Yu ve Bastin, 2010; Musnaini vd., 2015). Hedonik tiiketimde, ttiketiciler tirtin
secerken bazen duygusal arzular faydaci sebeplerden daha énemli hale gelir ve satin alma davranis:
¢ogu zaman islevsel faydalardan ziyade duygusal tatminle motive edilir (Hirschman ve Holbrook,
1982; Coley, 2002; Kazakeviciate ve Banyte, 2012; Aslim Bilge, 2014; Tarka vd., 2022).

Ttiketicileri hedonik/hazc1  davranmaya iten sebepleri; macera arayisi, bireyin
cevresindekilerle sosyallesmesi, stresten kurtulma, moda takibi, tiiketim kiultiir, hediye alimi ve
indirimlerden faydalanma seklinde 6zetlenebilmektedir (Arnold ve Reynolds, 2003; Semiz, 2017;
Tarka vd., 2022). Bireylerde mutlulugun gostergesi daha fazla tiiketebilme giicti ile paralellik arz
etmektedir. Modern ve post-modern tiiketim toplumlarinda tiiketim olgusunun duygusal ve
duyumsal boyutu 6n plana ¢iktig1 i¢in, insanlarin psikolojik gereksinimlerini karsilama, haz ve keyif
alma gibi bir doyum araci islevi gérmektedir (Torlak vd., 2007:25).

Arastirmalara gore hedonik deger bircok alanda miisteri memnuniyeti ile yakindan iliskilidir
ve satin alma siirecinde miisteri memnuniyeti diizeyini kolaylastirmak igin isletmeler icin stratejik
bilesenlerden biri haline gelmistir (Chen ve Dholakia, 2014; Gan ve Wang, 2017; Syafita vd., 2018;
Lee ve Kim, 2018, Jin ve Xu, 2021; Nny vd., 2024). Yoneticilerin hedonik degeri artirmaya yonelik
yaygin oOrneklerinden biri, indirimin heyecan ve nese duygusunu uyandirmast ve marka
memnuniyetini gliclendirdiginden promosyon kampanyalaridir (Chitturi vd., 2008).

2.2.2. Faydaci Tiiketim

Faydaci ve hazci degerleri giindeme getiren Babin vd. (1994)'ne gore faydaci deger
“amaclanan bir sonucun kasith olarak takip edilmesinin sonucu” olarak tanimlamistir. Udoudom
(2021), faydaci degeri, eylemlerin sonuglarina ve en fazla sayida insana getirdikleri zevk veya tatmin
miktarina gore degerlendirilmesi gerektigine dair tiiketici inanc1 olarak tanimlamistir. Udoudom,
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(2021) faydaciligin zevki veya ilgilerin, arzularin ve tercihlerin tatminini tek i¢sel deger olarak
gordiigtint belirtmistir. Faydaci deger dogasi geregi genellikle islevsel, aracsal ve bilisseldir.

Yapilan arastirmalarda faydaci deger ile miisteri memnuniyeti arasinda pozitif bir iliski
oldugu kanitlanmistir (Cottet vd., 2006; Lee ve Kim, 2018; Tokgoz, 2019; Jin ve Xu, 2021). Kolaylik,
maliyet, tirtin teklifleri ve bilgi dahil olmak {izere dort ana faydaci deger miisteriler tarafindan
stirekli aranmaktadir (Khare, 2011; Hu ve Chuang, 2012). Faydacilik ayn1 zamanda miisterilerin
yalnizca gortintir islevsel avantaj ve yiiksek kalite algis1 ihtiyaglarmi karsilayabildiginde siparis
verdikleri aligveris siirecinin arzu edilen sonuglarmai bilingli olarak takip etmesiyle de bilinmektedir
(Nikhashemi vd., 2017; Nny vd., 2024). Faydac1 boyutta, ttiketici tiiketim faaliyetini bir gorev olarak
algilar. Satin almay1 “gorev tamamlama” olarak goriir ve rasyonel davranis sergiler (Arnold ve
Reynolds, 2003; Cheng vd., 2020). Faydac titketimde, alisveris ziyaretinin degeri, ihtiya¢ duyulan
tiiketim maddesine gore {iriiniin etkili ve uygun bir sekilde satin alinmasiyla iliskilidir (Babin vd.,
1994). Faydac tiiketimde, her alisveris ziyareti bir satin alma ile sona ermek zorunda degildir.
Ttiketicilerin tirtinler ve fiyatlar hakkinda bilgi edinmek icin yaptig1 ziyaretler de faydaci alisveris
davranisi olarak goriiliir (Bloch ve Richins, 1983).

Faydac tiiketim, bir nesnenin veya eylemin degerinin faydasina gore belirlendigine olan
inan¢ olarak tanimlanir (Kop, 2008). Tiiketicilerin zorunlu ihtiyaglarni karsilamak igin
gerceklestirdikleri tiiketim, bireylere fayda sagladig: icin faydaci tiiketim olarak kabul edilir. Bu
acidan bir araba veya bilgisayar faydaci tiiketime Ornek olarak gosterilebilir. Tiiketiciler,
ihtiyaglarini karsilamalaria yardimeci olacak seyleri satin alarak viicuttaki icsel diirtiilerin neden
oldugu psikolojik veya fizyolojik gerginlikleri en aza indirmeye veya ortadan kaldirmaya calisirlar.
Bu anlayista tiiketiciler rasyonel kararlar alirlar ve ihtiyaglarini karsilama secenekleri arasinda
kendileri i¢in en az maliyetle en yiiksek fayday1 saglayacak tirtinleri degerlendirip en uygun olani
tercih ettikleri duistintiliir (Altunisik ve Calli, 2004).

Faydaci deger ile ilgili calismalarin; stuirdiiriilebilir ve ¢evreci durum (Kollmuss ve Agyeman,
2002; Scarpi, 2006; Chen, 2008; Van Dam ve Fischer, 2015; Testa vd., 2021; Tao vd., 2022; Lin vd.,
2023), fiyat adaleti ve sirketin sosyal sorumluluga sahip olmasi (Sana, 2020; Kong vd., 2021), yiiksek
fiyat ve maliyet analizi (To vd., 2007; Lim ve Ang, 2008; Boyle ve Lathrop, 2009; Ghali-Zinoubi ve
Toukabri, 2019; Picot-Coupey vd., 2021; Larasatie vd., 2023) yogunlastig1 goriilmektedir. Faydact
degerler sergileyen tiiketiciler, tirtinlerle baglantili olarak beklenen rasyonel ve somut avantajlari
kapsaml bir sekilde degerlendirme egilimindedir (Tangari vd., 2015).

Ozetle, hedonik tiiketim ile faydac tiiketim arasinda tiiketiciye sagladiklar1 degerler agisindan
bazi farklar vardir. Hedonik degerler satin alma eyleminin sonunda elde edilen psikolojik ve
duygusal deneyimler iken, faydaci deger tiiketicinin alisveris sirasinda ve sonrasinda faydaci
gercekleri rasyonel olarak aramasidir. Faydaci deger, basarili bir alisveris deneyimi ve tatmin olarak
kabul edilir. Ote yandan hedonik deger, tiiketicinin siradanliktan kagmasi ve farkl zevkler ve
heyecanlar deneyimlemeyi planlamasidir. Bu cercevede, hedonik deger ve faydaci deger
karsilastirildiginda, hedonik deger 6znel, eglenceli ve haz temelli bir maceranin sonucu olarak
gerceklesir (Olsen vd., 2022; Otero-Lépez, 2022; Nanda vd., 2023; Singh ve Milan, 2024). Konu ile
ilgili yazinda yer alan calismalara dayanarak gelistirilen temel ve alt hipotezler;

Hi: Marka bagimliliginin hedonik tiiketim {izerinde istatistiksel olarak anlamli pozitif etkisi
vardir.

Hi.: Marka bagimliiginin sosyallesme odakli tiiketim tizerinde istatistiksel olarak anlaml
pozitif etkisi vardur.

Hip,: Marka bagimliliginin haz odakl tiiketim {izerinde istatistiksel olarak anlamli pozitif
etkisi vardir.

Hic: Marka bagimliligiin deger odakl tiiketim tizerinde istatistiksel olarak anlaml1 pozitif
etkisi vardir.
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H>: Hedonik tiiketimin faydaci tiiketim tizerinde istatistiksel olarak anlaml etkisi vardur.

Ho.: Sosyallesme odakli tiiketimin faydaci tiiketim tizerinde istatistiksel olarak anlamli
pozitif etkisi vardur.

Hop: Haz odakl: tiiketimin faydacr tiiketim tizerinde istatistiksel olarak anlamli negatif etkisi
vardir.

Ho.: Deger odakl tiiketimin faydaci tiikketim tizerinde istatistiksel olarak anlamli pozitif etkisi
vardir.

Hipotezler cercevesinde olusturulan arastirma modeli Sekil 1’de gosterilmektedir.

Sekil 1: Aragtirma Modeli

— —— — —
l Hedonik Tiiketim ]
—_—————

( Sosyallesme Odakl1 \
Tiiketim
| |
Marka Bagimlilig : De?g(gﬁkh :4’ Faydaci Tiiketim
| |
Haz Odakl
Tiiketim
\ _—————— }
3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Amaci

Mevcut arastirmanin amaci, kadinlarin kiigtik ev aletlerine yonelik marka bagimliliginin
hedonik ve faydaci tiiketim egilimleri ile iliskisinin incelenmesidir.

3.2. Anakiitle ve Orneklem

Aragtirmanin anakiitlesi, Diizce il merkezinde ikamet eden kadin tiiketicilerden olusmaktadir.
Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesinde, Krejcie ve Morgan (1970) tarafindan 0,05 anlamlilik
diizeyi ve 0,05 orneklem hatasiyla, evren biiytkliigi 10.000'den biiytik olan popiilasyonlar icin
onerilen 387 katilimci sayis1 esas alinmustir. Arastirmada, erisim kolayligi ve zaman kisitlamalari
nedeniyle kolayda drnekleme yontemi tercih edilmistir. Bu yontemle anakiitleyi temsil eden ve alt
siir olarak belirlenen 387'den fazla katilimciya ulasilmistir; toplamda 404 kadin tiiketiciye anket
uygulanmistir.

3.3. Veri Toplama Araci

Aragtirmada tiiketicilerin marka bagimliligini slgmek icin Marka Bagimhligi Olgegi (Sahin,
2007) kullanilmistir. Katilmcilarin faydac: tiiketim egilimlerini 6lgmek igin Arnold ve Reynolds
(2003) ve Babin vd. (1994) tarafindan gelistirilmis 6lceklerin Deligoz ve Komeg (2023) tarafindan
Tiirkiye 6rnekleminde kullanilmus, gecerlilik ve giivenilirlikleri teyit edilmis Tiirk¢e formundan
istifade edilmistir. Son olarak katilimcilarin hedonik tiiketim egilimlerini 6lgmek igin Arnold ve
Reynolds (2003) tarafindan gelistirilmis 6lgegin Karatas (2011) tarafindan Turkiye 6rnekleminde
kullanilmus, gegerlilik ve giivenilirlikleri teyit edilmis Tiirkce formundan yararlanilmistir.

Yapilan calisma icin Diizce Universitesi Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etik Kurulu'ndan ilgili
kurulun 05.09.2024 tarihli ve 2024/280 sayili karari ile izin alinmustir.
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4. ARASTIRMANIN BULGULARI
4.1. Genel Bulgular

Arastirmamiz 6rnekleminde yer alan katiimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler,
Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Tliskin Dagilim

Ort. Aylik Gelir Frekans % Yas Frekans %
17.002 £ ve alt1 65 16.1 18-24 yaslar 64 15.8
17.003 - 39.999 £ 158 39.1 25-34 yaslar 161 39.9
40.000- 69.999 £ 132 327 35-44 yaslar 140 34.7
70.000 £ ve {izeri 49 121 45 ve tizeri yaglar 39 9.6
Toplam 404 100 Toplam 404 100,0
Egitim Durumu Frekans % Medeni Hal Frekans %
Ortadgretim Mezunu 74 18.3 Bekar 189 46.8
Lise Mezunu 144 35.6 Evli 215 53.2
Lisans Mezunu 166 411 Toplam 404 100
Y. Lisans Mezunu 20 5.0

Toplam 404 100.0

4.2. A¢imlayic1 ve Dogrulayic1 Faktor Analizine iligkin Bulgular

Calismada oncelikle marka bagimlilig1 6lcegine yonelik acimlayici faktor analizi yapilmistir.
Faktor analizi 6ncesinde MB5, MB11 ve MB12 kodlu ifadeler ters kodlanmustir. Faktor analizi
neticesinde ilk olarak 2 faktorlii yapr ortaya ¢ikmustir. Lord (1980) ve Buytikoztiirk (2007)
ozdegerlere ait cizgi grafiginde birinci faktdrden sonra ani bir diistis, sonrasinda ortaya ¢ikan
faktorlerin 6zdeger grafiginde yatay bir degisim, ikinci ve sonrasindaki faktorlerin 6zdegerleri
arasinda bir yakinlik gortilmesinin 6lgegin tek boyutlulugunun kanit1 olarak yorumlanabilecegini
ifade etmektedir. Ortaya cikan faktorlerden birinci faktor ile ikinci faktoriin 6zdegerleri arasindaki
farkin yaklasik 3 kat olmasi ve ikinci faktor ile sonraki faktorlerin 6zdegerleri arasinda yakinlik
bulunmasi nedeniyle 6lcegin tek boyutlulugunun daha anlamli olacagina (Lord, 1980; Buytikoztiirk,
2007) karar verilmis ve 6lgek tek boyutlu olarak tekrar acimlayici faktor analizine tabi tutulmustur.
Yapilan analiz sonucunda MB5, MB11 ve MB12 kodlu ifadeler faktor ytikleri 0,50’den az olmalar1
nedeniyle 6lcekten ¢ikarilmis ve yeniden analiz gerceklestirilmistir. Analiz neticesinde tek boyutlu
yap1 ortaya ¢ikmistir. Marka bagimlilig1 degiskeni bilesenlerine ait 6zdeger cizgi grafigi Sekil 2'de
sunulmaktadir. [lgili degiskene yonelik acimlayici faktsr ve giivenirlik analizi sonuglarina ait veriler
Tablo 2’de gosterilmistir.

Sekil 2. Marka Bagimlilig1 Olcegi Faktorlerine Tliskin Ozdeger Grafigi

Ozdeger

2

Faktér Sayisi
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Tablo 2: Marka Bagimlilig1 Faktor ve Giivenirlik Analizi Bulgular:

Faktor Yiikleri Aciklanan Varyans
Marka Bagimlilig:
MB4 0.764
MB8 0.760
MB10 0.739
MB7 0.729
MB6 0.726
MB9 0.722 47
MB13 0.643
MB1 0.631
MB2 0.595
MB3 0.537

Faktor ¢cikarma metodu: Temel bilesenler analizi; Déndiirme metodu: Varimax; Toplam Agiklanan Varyans: 0,474; KMO
Orneklem Yeterliligi: %91; p=0,000<0.001; Cronbach Alfa Degeri: 0,874

Calismada bir diger degisken olan faydaci tiiketim olcegine yonelik yapilan agimlayici faktor
analizi sonucunda tek faktorli bir yapr elde edilmistir. Bu verilere istinaden orneklem
buytikliigunin faydaci tiiketim 6lgeginin dl¢ctimiinde ve kullanilmasinda yeterli, veri yapisinin da
faktor cikarmaya uygun oldugu yorumu yapilabilir. ilgili degiskene yonelik faktor ve giivenirlik
analizi sonuglarina ait veriler Tablo 3'te gosterilmistir.

Tablo 3: Faydaci Tiiketim Ag¢imlayici Faktor ve Giivenilirlik Analizi Bulgular:

Faktor Yiikleri Aciklanan Varyans
TA22 0.810
TA20 0.809
TA21 0.803
TA18 0.774
TA24 0.760 0.57
TA19 0.760
TA23 0.747
TA25 0.737
TA26 0.543

Cikarim Yontemi: Temel Bilesenler Analizi (Principal Component Analysis) Rotasyon Yontemi: Varimax; Toplam
Aciklanan Varyans: ,567; KMO Orneklem Yeterliligi: ,91 p =0,000 <0,001; Cronbach Alfa: 901

Tablo 3’te verilen analiz sonuglarina bakildiginda, Yapilan analiz sonucunda, toplam
aciklanan varyans %56,7 olarak bulunmustur. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) orneklem yeterliligi
katsayis1 ,91 olup "miikemmel" diizeyde oOrneklem uygunluguna isaret etmektedir. Bartlett
Kiiresellik Testi sonucu anlamli bulunmustur (p = 0,000 < 0,001), bu da verilerin faktor analizi igin
uygun oldugunu gostermektedir. Elde edilen 6lgegin i¢ tutarlilik katsayisi (Cronbach's Alpha) ,901
olup oldukga yiiksek bir giivenilirlik diizeyine isaret etmektedir. Netice itibariyle Srneklem
btuyukliginin bu degiskenin ol¢timiinde ve kullanilmasinda yeterli, veri yapisinin da faktor
¢ikarmaya uygun oldugu yorumu yapilabilir.

Calismada son olarak hedonik tiiketim dlcegine yonelik acimlayici faktor analizi yapilmustir.
Yapilan faktor analizi neticesinde TA8 ve TA12 kodlu ifadeler birden fazla boyut altinda
toplanmalar1 nedeniyle analizden c¢ikarilmis ve analiz yeniden yapilmistir. Yapilan analiz
neticesinde haz, macera ve rol odakl: titketim boyutlar1 ayni faktor altinda toplanmis, macera ve rol
odakli tiiketime meyilli bireylerin tiiketim konusunda hazza dayali bir motivasyonla hareket
etmeleri, bu iki boyutun haz odakl: tiiketim baslig1 altinda toplanmasi akademik anlamda makul
oldugundan bu boyuta “haz odakl: titketim” ismi verilmistir. Sosyal ve trend boyutlar1 yine ayni
sekilde aym faktor altinda toplanmis, sosyallesme ve trend odakli tiiketim sekilleri, bireylerin
toplumsal kabul ve aidiyet arayislarinin bir yansimasi olarak degerlendirildiginde, trendlere ayak
uydurma davranisinin sosyallesme ile dogrudan baglantili oldugu, bu iki boyutun sosyallesme
odakl tiiketim bashigr altinda toplanmasinin akademik olarak yerinde bir yaklasim olacag: ¢ikarimi
yapilarak bu boyuta da “sosyallesme odakl: tiiketim” ismi verilmistir. Son olarak deger odakl
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tiketim boyutu 2 ifadeli olarak ayri faktor olusturmustur. Neticede 3 boyutlu bir yap: ortaya
cikmugtir.

Verilen bilgilere istinaden 6rneklem biiytikliigiintin hedonik tiiketim 6lgeginin 6lciimiinde ve
kullanilmasinda yeterli, veri yapisinin da faktor ¢ikarmaya uygun oldugu yorumu yapilabilir. Ilgili
degiskene yonelik faktor ve giivenirlik analizi sonuglarina ait veriler Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4: Hedonik Tiiketim Ac¢imlayic1 Faktor ve Giivenirlik Analizi Bulgular:

Faktor Yiikleri Aciklanan Varyans
Haz Odakl1 Tiiketim
TA3 0.829
TA4 0.823
TA5 0.817
TA2 0.803
TA6 0.725 0.32
TA1 0.675
TA9 0.561
TA7 0.519
Sosyallesme Odakl: Tiiketim
TA14 0.806
TA15 0.794
TA17 0.748
TA16 0.728 0.24
TA13 0.711
Deger Odakl Tiiketim
TA10 0.835
TA11 0.796 0.12

Faktor cikarma metodu: Temel bilesenler analizi; Dondiirme metodu: Varimax; Toplam Ag¢iklanan Varyans: 0,68, KMO
Orneklem Yeterliligi: %93; p=0,000<0.001; Cronbach Alfa Degeri: 0,932

Yapilan gtivenilirlik analizi sonucunda ortaya ¢ikan giivenilirlik katsayis1 (a = ,932) olcegin
yiiksek diizeyde gtivenilir oldugunu gostermektedir. Arastirma modelinin gegerliligi icin yapilan
acimlayict faktor analizi sonucunda elde edilen yapmin dogrulanmasi ve yapi ile olcim
yapilabilmesi igin ¢lgeklere yonelik dogrulayici faktor analizi uygulanmistir. Analiz sonuglarina ait
uyum degerleri Tablo 5’te; model diyagrami ve faktor katsayilar: ise Sekil 3’te verilmektedir.

Tablo 5: Birinci Diizey Cok Faktorlii Dogrulayici Faktor Analizi Bulgulari

Uyum Degerleri Kabul Edilebilir Uyum Degerleri! Arastirma Modeli
x2/df 0<x2/df<5 2.397
GFI 0.80 <GFI<1.00 0.846
CFI 0.80 < CFI<1.00 0.914
TLI 0.80 <TLI<1.00 0.905
NFI 0.80 < NFI<1.00 0.862
RMSEA 0.00 < RMSEA <.10 0.059

Kaynak: 1 (x2/df, GFL, TLI* Simon vd., 2010: 239; Tabachnick ve Fidell, 2013; RMSEA* Marsh, 2012: 785; CFI* Kline,
2011: 208; NFI* Hooper vd., 2008: 55)

Tablo 5’e bakildiginda tim uyum degerlerinin kabul edilebilir esik araliginda oldugu
gortilmektedir. Dolayisiyla acimlayici faktor analizi ile elde edilen yapinin gegerliligi, dogrulayici
faktor analizi ile de teyit edilmistir.
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Sekil 3: Dogrulayic1 Faktor Analizi Model Diyagrami
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4.3. Arastirma Hipotezlerinin Testine Yonelik Yapilan Yapisal Esitlik Modellemesi Bulgular:

Arastirma modelinde 6nerilen iliskiyi sinamak amaciyla yapisal esitlik modellemesi teknigi
kullanilmistir. Arastirma modelinde yer alan marka bagimliligi degiskenine ait “MB3” kodlu
madde, bircok madde ile kovaryans olusturdugu ve modifikasyon indeksleri yiiksek oldugundan
modelden ¢ikarilmis ve analiz yeniden yapilmistir. Analiz edilen modele ait uyum iyiligi degerleri
Tablo 6'da sunulmustur.

Tablo 6: Yapisal Esitlik Modeline Ait Yol Analizinin Uyum indeks Degerleri

Uyum Degerleri Kabul Edilebilir Uyum Degerleri! Arastirma Modeli
X2/ df 0<y?/df<5 2.745
GFI 0.80 < GFI<1.00 0.829
CFI 0.80 < CFI<1.00 0.892
TLI 0.80 < TLI<1.00 0.881
NFI 0.80 < NFI<1.00 0.840
RMSEA 0.00 < RMSEA < .10 0.066

Kaynak: 1 (x2/df, GFL, TLI* Simon vd., 2010: 239; Tabachnick ve Fidell, 2013; RMSEA* Marsh, 2012: 785; CFI* Kline,
2011: 208; NFI* Hooper vd., 2008: 55)

Tablo 6 incelendiginde olusturulan modelin tiim uyum degerlerinin kabul edilebilir esik
araliginda oldugu goriilmektedir. Analiz edilen modele ait hipotez testi bulgular1 Tablo 7’de
sunulmustur.
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Tablo 7: Yapisal Modele Ait Hipotez Testi Bulgular1

Etki

Hipotez Mliskiler ez Durum
Hia Marka Bagimlilig1 — Sosyallesme Odakl1 Tiik. 0.575* Etki Var
Hip Marka Bagimliligi — Haz Odakli Tiik. 0.631* Etki Var
Hic Marka Bagimliligi — Deger Odakl Tiik. 0.499* Etki Var
Ha, Sosyallesme Odakli Tiik. — Faydaci Tiiketim 0.096* Etki Var
Hyp Haz Odakli Tiik. — Faydaci Tiiketim -0.196* Etki Var
Ho. Deger Odakli Tiik. — Faydac Tiiketim 0.860* Etki Var
*p<,05

Gergeklestirilen yol analizi sonuclarina gore, marka bagimliligi, hedonik tiiketimin alt
boyutlar1 olan sosyallesme odakl: tiiketim (12 = 0,575), haz odakl tiiketim (r2 = 0,631) ve deger odaklh
tiketime (12 = 0,499) yonelik istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonli etkiler gostermektedir. Bu
bulgular, marka bagimliliginin hedonik tiiketim davranislari tizerinde orta ile yiiksek diizeyde
aciklayiciliga sahip oldugunu gostermektedir.

Ayrica, hedonik tiiketimin alt boyutlarindan sosyallesme odakl: tiiketim (12 = 0,096) ve deger
odakl tiiketimin (r? = 0,860), faydaci tiiketim tizerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlu
etkileri tespit edilmistir. Sosyallesme odakl tiiketimin etkisi gorece diisiik diizeyde bir agiklayicilik
sunarken, deger odakli tiiketimin etkisi oldukca yiiksek diizeydedir. Ote yandan, haz odakl
tiketimin faydaci tiiketim tizerindeki etkisi negatif yonlii (r2 = -,0196) ve istatistiksel olarak anlaml
bulunmustur. Bu sonug, tiiketicilerin haz temelli motivasyonlarinin, faydaci degerlere dayali
tiiketim davranislarin zayiflatabilecegini gostermektedir.

Sekil 4: Yapisal Modele Ait Yol Modeli Diyagram
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Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirma modeli kapsaminda gelistirilen tiim hipotezler
desteklenmistir. Yapisal modele ait yol analizine iliskin diyagram Sekil 4’te sunulmustur.

230



Bingdl Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 9(2), 2025

5. DEGERLENDIRME VE SONUC

Kiictik ev aletlerine yonelik marka bagimliliginda faydaci ve hedonik tiiketim egilimlerinin ne
kadar etkisinin oldugunu arastiran bu ¢alismada kadinlarin satin alma davranislar1 arastirilmis ve
istatistiksel olarak anlamli sonuglar elde edilmistir. Arastirmayla genel olarak iki ana hipotez ve her
bir ana hipotezin altinda ti¢ alt hipotez olmak {izere toplam alt1 alt hipotez test edilmistir.

[k hipotez, kadinlarin kiiciik ev aletlerine iliskin marka bagimliligmmn hedonik tiiketim
tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi olup olmadigini1 ampirik olarak test etmektir. Elde
edilen sonuglar, kadinlarmn kiiciik ev aletlerine yonelik marka bagimliligimin hedonik tiiketim
tizerinde pozitif ve anlaml bir iliskiye sahip oldugunu gostermistir; bu nedenle hipotez kabul
edilmistir. Bu bulgu, Lee ve Kim (2018) tarafindan, marka bagimliliginin tiiketicilerin {irtinlerden
duyduklar1 haz ve tatmin duygusunu artirdig1 yoniindeki sonuglarla ve Jin ve Xu'nun (2021)
calismasinda da marka sadakatinin hedonik tiiketim egilimlerini olumlu etkiledigi bulgusuyla
tutarlilik gostermektedir. Bu nedenle kadin tiiketicilerin bir tirtin veya hizmeti kullanmaktan
aldiklar1 duygusal veya deneyimsel haz, memnuniyetlerini ve sadakatlerini artirmak agisindan
onemli oldugu sodylenebilir. Tiiketicinin bir tirtinle etkilesime girdiginde deneyimledigi duyusal,
duygusal ve psikolojik faydalarla iligkili hedonik deger yiiksek oldugunda miisteri daha fazla
tatmin olacaktir. Ayrica Hi'in alt hipotezleri olan; kadinlarda kiiciik ev aletlerine iliskin marka
bagimliliginin; sosyallesme, haz ve deger odakl: tiiketim tizerinde etkisinin oldugu ve dolayisiyla
alt hipotezlerin de kabul edildigi tespit edilmistir.

Ikinci hipotez, kadinlarin kiiciik ev aletlerine iliskin hedonik tiiketimlerinin faydaci tiiketim
tizerinde istatistiksel olarak anlamli etkisinin olup olmadigini ampirik olarak test etmektir. Analiz
sonuglarina gore hedonik tiiketimin alt boyutlarindan olan sosyallesme ve deger odakl tiiketim,
faydaci tiiketimi (sirastyla r2 = ,096; r2 = ,860) istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde etkiledigi;
hedonik tiiketimin diger alt boyutu olan haz odakl tiiketimin ise (r2 = - ,196) istatistiksel olarak
anlamli fakat negatif yonde etkiledigi saptanmistir. Ayrica Hx'nin alt hipotezleri olan; kadinlarda
kiictik ev aletlerine iliskin hedonik tiiketimin alt boyutlar1 olan; sosyallesme, haz ve deger odakl
hedonik tiiketimin faydaci tiiketim tizerinde etkisinin oldugu ve dolayisiyla alt hipotezlerin de
kabul edildigi tespit edilmistir. Verilen bilgilerden hareketle arastirma modeli dogrultusunda
gelistirilen iki ana hipotez de kabul edilmistir.

Mevcut calismanin sonuglarmna gore, musterilerin alisveriste fonksiyonel avantajlara
ulagmalar1 ve kolaylik gibi fedakarliklardan vazgegmelerine iliskin algilari, faydact deger olarak
tanimlanmakta ve bu deger memnuniyetin énemli bir yordayicist olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu
bulgu, Ladeira vd. (2016)nin calismasinda tiiketicilerin fonksiyonel faydalar1 algilamalarmnmn
memnuniyet ve sadakati artirdig1 sonucuyla paralellik gostermektedir. Benzer sekilde, Alam vd.
(2020) da e-ticaret baglaminda faydaci deger algisinin miisteri memnuniyeti tizerinde pozitif ve
anlamli etkisi oldugunu ortaya koymustur. Bu baglamda, mevcut calisma sonuglari literattirdeki
benzer bulgularla uyumludur ve tiiketicilerin faydaci deger algilarinin memnuniyet tizerindeki
belirleyici rolinti desteklemektedir. Rasyonel davranan ve faydaci tiiketim egilimi gosteren
tuketiciler, alisveris sirasinda kendileri i¢in faydali oldugunu diistindiikleri {irtinleri satin alma
yoniinde ani kararlar verebilirler. Hirschman ve Holbrook, (1982), Allen vd., (1992), Mano ve Oliver
(1993), Unal ve Ceylan (2008), Herabadi vd. (2009), Yu ve Bastin (2010), Akturan (2010) yaptiklart
arastirmalarda da benzer sonuclar elde edilmis, faydaci tiiketim egiliminden ziyade hedonik
tiiketim davranisi tizerinde daha etkili oldugu belirtilmistir.

Piyasada etkinligi ve miisteri memnuniyetini artirmak igin pazarlama stratejilerini marka
bagimlilig1 olusturmada hedonik ve faydaci tiiketim ile ilgili gelistirmelere odaklamalidir. Hedonik
tiiketim perspektifinden bakildiginda, kadin miisteriler icin keyifli ve duygusal agidan tatmin edici
deneyimlere yatirirm yapma olasi karsilanmaktadir. Sirketler de sadece hedonik tiiketimi artirmanin
yaninda miisteri memnuniyetini artiran psikolojik faktorleri de daha iyi anlamalar1 gerekmektedir.
Sirketler miisteri deneyimini iyilestirerek giiven ve uzun vadeli miisteri sadakati olusturup, hedonik
degerlerin unsurlarini iceren sadakat programlar1 da gelistirebilirler.
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Mevcut galismada sadece ti¢ degiskenin, hedonik ve faydaci tiiketim ile marka bagimlilig1
miusteri memnuniyeti tizerindeki etkisine bakilmistir. Duygusal bag, psikolojik etki, inang, etnik
yapi, kiiltir ve alt kiilturiin etkisi gibi diger degiskenler calismaya dahil edilmemistir. Gelecek
calismalarda miisteri memnuniyetinin diger belirleyicilerinin de dahil edilmesi onerilmektedir.
Ikincisi, calisma yalnizca kadin miusterilere odaklanmistir. Gelecek calismalarda kategorik
degiskenlerin moderator olarak dahil edilmesi ve farkli uluslara ait degiskenlerin de dikkate
alinmasi daha iyi sonuglar saglayabilecektir.
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Examining the Relationship Between Women’s Brand Loyalty to Small Household
Appliances and Their Utilitarian and Hedonic Consumption Tendencies
Extended Abstract

Aim: The aim of this research is to examine the relationship between women's brand loyalty
to small household appliances and their hedonic and utilitarian consumption tendencies.

Method(s): The population and sample of the study consist of female consumers residing in
the city center of Diizce. When calculating the sample size, the opinion of Krejcie and Morgan (1970)
that a sample size of 387 is sufficient for studies where the universe size is greater than 10,000 at a
significance level of 0.05 and a sampling error of 0.05 was taken into account. Therefore, a survey
was conducted with 404 participants exceeding the lower limit of 387 using the convenience
sampling method. The survey form was designed by organizing it under various themes in order to
collect the necessary information for the current study. The first section of the survey included the
socio-demographic information of the participants. The second section included questions on brand
loyalty, as well as utilitarian and hedonic consumption scales.

Findings: In the study, exploratory factor analysis was first conducted for the brand loyalty
scale. As a result of the analysis, a one-dimensional structure emerged with an eigenvalue of 4.741
and a total variance of 47.4%. As a result of the exploratory factor analysis conducted for the
utilitarian consumption scale, another variable in the study, a single-factor structure explaining
approximately 57% of the total variance was obtained. Finally, an exploratory factor analysis was
conducted for the hedonic consumption scale in the study. As a result of the factor analysis, the
expressions coded TA8 and TA12 were removed from the analysis because they were grouped under
more than one dimension and the analysis was re-run. As a result of the analysis, the gratification,
adventure, and role-oriented consumption dimensions were grouped under the same factor. Since
individuals who are inclined to adventure and role-oriented consumption act with a gratification-
based motivation in consumption, and it is academically reasonable to group these two dimensions
under the title of gratification-oriented consumption, this dimension was named “gratification-
oriented consumption”. The social and trend dimensions were also grouped under the same factor,
and when socialization and trend-oriented consumption styles are evaluated as a reflection of
individuals’ search for social acceptance and belonging, it was concluded that the behavior of
keeping up with trends is directly related to socialization, and that it would be an academically
appropriate approach to group these two dimensions under the title of socialization-oriented
consumption, and this dimension was named “socialization-oriented consumption”. Finally, the
value-oriented consumption dimension formed a separate factor with 2 expressions. As a result, a
3-dimensional structure emerged. In order to test the relationship suggested in the research model,
the structural equation modeling technique was used. The item coded “MB3” belonging to the brand
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loyalty variable in the research model was removed from the model and the analysis was re-run
because it covaried with many items and had high modification indices.

According to the results of the path analysis, it is seen that brand loyalty has a statistically
significant positive effect on the sub-dimensions of hedonic consumption, which are socialization,
gratification and value-oriented consumption (r2 = .575; r2 = .631; 12 = 499, respectively). Again,
according to the results of the analysis, it was found that socialization and value-oriented
consumption, which are sub-dimensions of hedonic consumption, have a statistically significant and
positive effect on utilitarian consumption (12 = .096; r2 = .860, respectively); and the other sub-
dimension of hedonic consumption, gratification-oriented consumption (r2 = - .196), has a
statistically significant but negative effect. Based on the given information, all hypotheses developed
in line with the research model were accepted.

Conclusion and Discussion: In this study, which investigates the effect of utilitarian and
hedonic consumption tendencies on brand addiction to small household appliances, women's
purchasing behaviors were investigated, and statistically significant results were obtained. In order
to test the hypotheses developed within the framework of the research model, the path analysis
results using structural equation modeling revealed that brand addiction has a significant and
positive effect on all sub-dimensions of hedonic consumption. On the other hand, it was concluded
that socialization and value-oriented consumption, which are sub-dimensions of hedonic
consumption, have a significant positive effect on utilitarian consumption; and gratification -
oriented consumption, which is another sub-dimension of hedonic consumption, has a significant
but negative effect. The rate of consumers who behave rationally in shopping and have a utilitarian
consumption tendency is also above average.

The first hypothesis is to empirically test whether women's brand addiction to small
household appliances has a statistically significant effect on hedonic consumption. According to the
results, women's brand addiction to small household appliances has a positive and significant
relationship with hedonic consumption, and the hypothesis is accepted. The results are consistent
with other previous studies (Lee and Kim, 2018; Jin and Xu, 2021). Therefore, it can be said that the
emotional or experiential gratification that female consumers get from using a product or service is
important in terms of increasing their satisfaction and loyalty. When the hedonic value associated
with the sensory, emotional and psychological benefits experienced by the consumer when
interacting with a product is high, the customer will be more satisfied. In addition, it was determined
that the sub-hypotheses of Hj; brand loyalty in women regarding small household appliances; has
an effect on socialization, gratification and value-oriented consumption, and therefore the sub-
hypotheses are also accepted. The second hypothesis is to empirically test whether women's hedonic
consumption regarding small household appliances has a statistically significant effect on utilitarian
consumption. According to the analysis results, socialization and value-oriented consumption,
which are sub-dimensions of hedonic consumption, have a statistically significant and positive effect
on utilitarian consumption (r2 = .096; 12 = .860, respectively); The other sub-dimension of hedonic
consumption, gratification-oriented consumption (r2 = - .196), was found to have a statistically
significant but negative effect. In addition, it was determined that the sub-hypotheses of Hy;
socialization, gratification and value-oriented hedonic consumption, which are the sub-dimensions
of hedonic consumption related to small household appliances in women, had an effect on utilitarian
consumption and therefore the sub-hypotheses were also accepted. Based on the information
provided, the two main hypotheses developed in line with the research model were also accepted.

According to the results of the current study, utilitarian value in shopping, which is the degree
to which customers believe that shopping goals related to functional advantages have been achieved
and sacrifices such as convenience have been given up, is an important predictor of satisfaction.
Similar studies can also be found in the literature (Ladeira et al., 2016; Alam et al., 2020). Consumers
who behave rationally and tend to consume utilitarianly can make sudden decisions to purchase
products that they think are useful for them during shopping. Similar results were obtained in the
studies conducted by Hirschman and Holbrook, (1982), Allen et al., (1992), Mano and Oliver (1993),
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Unal and Ceylan (2008), Herabadi et al. (2009), Yu and Bastin (2010), Akturan (2010), and it was
stated that it is more effective on hedonic consumption behavior rather than utilitarian consumption
tendency.
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Oz

Kiresellesme ve teknolojik gelismelerin etkisiyle muhasebe meslegi, isletmelerin
etkin yonetimi ve finansal karar alma siireglerinde kritik bir rol tistlenmektedir.
Calismada, isletme yetkililerinin Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM)
secimlerinde etkili olan faktorler ile muhasebe meslegine bakis agilarinin belirlenmesi
amagclanmigtir. S6z konusu amaca ulasmak igin hizmet, {iiretim ve ticaret
sektorlerinde faaliyet gosteren 19 isletme yetkilisiyle nitel arastirma yéntemlerinden
fenomenoloji desenine dayanarak goriismeler gerceklestirilmistir. Katilimcilarla
yapilan yar:t yapilandirilmis goriismelerin icerik analizi sonucunda, SMMM
seciminde kisisel bakim, mesleki yetkinlik, referans, itibar ve taninrlik, kurumlarla
iletisim ve cinsiyet gibi faktorlerin 6ncelikli oldugu tespit edilmistir. Muhasebe
meslegi ise durustliik, gizlilik, etik degerler ve sosyal sorumluluk gibi 6zelliklerle
degerlendirilmistir. Arastirma bulgulari, muhasebe meslek mensuplarinin mesleki
bilgiyle birlikte iletisim ve etik degerler gibi 6zelliklere de sahip olmalari gerekliligini
ortaya koymustur.

Abstract

The accounting profession is particularly important in the context of the globalised
and technologically advanced world in which we live, as it plays a crucial role in the
effective management and financial decision-making processes of enterprises. The
objective of the present study is to ascertain the factors that influence the selection of
Certified Public Accountants (CPA) by business executives, and to gain insight into
their perspectives on the accounting profession. In order to achieve this objective, a
series of interview was conducted with 19 company executives operating within the
service, production and trade sectors. The interviews were conducted using a
phenomenological design, one of the qualitative research methods. Following a
thorough content analysis of the semi-structured interviews with the participants, it
was determined that factors such as personal care, professional competence,
reliability, impartiality and the currency of information were prioritised in the
selection of CPAs. The accounting profession is characterised by a set of core values
that include honesty, confidentiality, ethical principles and a sense of social
responsibility. The research findings indicate that business officials must possess
certain qualities, including effective communication skills, a strong ethical compass,
and a comprehensive understanding of accounting principles.
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Isletme Yetkililerinin SMMM Tercihinde Etkili Olan Faktérler ve SMMM Meslegine Bakis Acilart Uzerine Nitel Bir
Arastirma

1. GIRiS

Kiiresellesme egilimleri gercevesinde simirlarin ortadan kalkmasi, isletmelerin uluslararasi
nitelik kazanarak kiiresel diizeyde ekonomik faaliyetler gerceklestirmesine sebep olmustur. Boylece
isletmeler, yeni pazarlara girmek, finans kaynaklarinda cesitlilik saglamak, ekonomik sinerji
olusturmak gibi ekonomik firsatlarla karsilasmaktadir. Bu firsatlar1 degerlendirmek ancak
isletmelerde etkin bir bilgi sistemiyle miimkiin olmaktadir. Isletme faaliyet sonuclarina iliskin tiim
bilgiler ise muhasebe birimi tarafindan tiretilmektedir.

Turkiye'de muhasebecilik meslegi, 3568 Say1il1 Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli
Mali Miusavirlik Kanunu ile diizenlenmis olup ilgili kanun 13.06.1989 tarih 20194 sayili Resmi
Gazetede yaymlanarak yiirirlige girmistir. Kanunla daha onceden muhasebecilik meslegi ile
ugrasan herkese serbest muhasebeci unvani verilmis olup muhasebe meslek elemanlar: Serbest
Muhasebeci, Serbest Muhasebeci Mali Miisavir ve Yeminli Mali Miisavir olarak ti¢ smifa ayrilarak
meslegin konusu ve ¢alisma alan belirlenmistir (3568 sayili kanun, maddel).

5786 say1l1 Kanun'un 26 Temmuz 2008 tarih ve 26948 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmasinin
ardindan 3568 sayili Kanun'un ad1 “Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik
Kanunu” olarak degistirilmistir. Bu mevzuat degisikligi, Serbest Muhasebeci unvanmin resmi
olarak kaldirilmasi anlamina gelmektedir. Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik mesleginin gorev
alani, isletmelerin mali kayitlarinin tutulmasi, bilango, kar ve zarar cetvelleri ve beyannameleri ile
diger ilgili belgelerin hazirlanmasi, muhasebe sistemlerinin kurulmasi ve gelistirilmesi, isletme
yonetimi, muhasebe, finans, mali mevzuat ve bunlarin uygulamalar1 konularinda danismanlik
hizmeti verilmesi ve bu konularda denetimler yapilmasi, raporlar diizenlenmesi ve benzeri isleri
kapsayacak sekilde tanimlanmistir. Buna karsilik, YMM mesleginin konusu hem tiizel hem de
gercek kisilerin sahip oldugu isletmelerin finansal tablolarini, vergi beyannamelerini ve diger mali
belgelerini inceleyerek dogrulugunu denetleme ve tasdik yetkisine meslek mensubu olarak
tanimlanmaktadir. Bu, bilangolarin, kar ve zarar tablolarmin ve diger ilgili belgelerin hazirlanmasini
kapsar. Ayrica, muhasebe sistemlerinin kurulmasi ve gelistirilmesi, isletme y&netiminin
organizasyonu, muhasebe, finans ve mali mevzuat ile bunlarn ilgili uygulamalarini icerir. Meslek
ayrica bu konularla ilgili denetimlerin ytiriitiilmesini, ilgili raporlarn formiile edilmesini ve diger
ilgili belgeleri de kapsar (Arslan, 2020: 373).

SMMM ve YMM, mesleki alanlarinin genisligi goz oniine alindiginda, isletmelere karar verme
stirecini kolaylastirmak icin ihtiya¢ duyduklari bilgileri saglarlar. Bu baglamda, ekonominin temel
tast olan isletmeler muhasebe meslek mensuplarini secerken dikkatli davranmalidir. Bu meslek
mensuplarinin, zorlu bir is ortaminda rekabet edebilirliklerini saglamak igin isletmelere gerekli
katkiyr sunmalar1 beklenmektedir. Bu beklenti dogrultusunda isletmeler en uygun meslek
mensubunu secerken cesitli kriterleri goz oniinde bulundurmalidur.

2. MUHASEBE MESLEGININ ONEMIi VE OZELLIKLERI

Mubhasebecilik meslegi, kiiresellesmenin etkisiyle, ekonomik konjonktiirdeki degisikliklerle
ve teknolojideki yeniliklerin etkisiyle toplum ve ticaret hayatinda énemli bir konuma gelmistir
(Ayboga, 2003: 332).

Isletmeler, iiretim yapan, isgiicti istihdam eden ve alim satim isleriyle ugrasan ekonominin
mihenk taslaridir. Sayilan bu faaliyetler isletmelerin iktisadi kiymetlerinde degisiklik yapmaktadar.
Isletmelerin para ile ifade edilen olaylardaki bu degisimi kaydeden, smiflandiran, 6zetleyen ve
analiz edip yorumlayan sistem ise muhasebe bilimidir. Etkin bir muhasebe sistemi ancak etkin bir
isletme yonetimiyle miimkiin olmaktadir. Nitekim isletme yetkilileri muhasebe araciligiyla dogru,
objektif ve gitivenilir bilgiler temel alarak yonetim siirecinde basarili olabilmektedirler (Giiney ve
Ozyigit,2015: 53).

Yukarida bahsedilen muhasebenin mikro bazdaki fonksiyonlarinin makro agidan da pozitif
neticeler doguracag: bir gercektir. Soyle ki; isletmelerin mali tablolari, dogru ve gitivenilir oldugu
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takdirde ileriye yonelik makroekonomik tahminler daha etkin yapilacak ve saglam ekonomik
politika ve prosediirler uygulanabilecektir (Kahveci, 1991: 1).

Bu denli 6nemli olan bir meslegin elbette tasimasi gereken birtakim ozellikler olacaktir. Bu
ozellikler asagidaki sekilde siralanabilir; (Kaya ve Yanik, 2011: 295-296; Ertas 2002: 119; Kutlu 2008:
75; Ozkan ve Hacihasanoglu 2012: 41):

» Muhasebe meslegi onemlidir: Ekonomilerin mihenk taslarindan olan isletmeler, etkin ve
verimli calismak igin muhasebe ve denetim sistemine ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu
baglamda muhasebe meslegi ekonomi ve mali islerin saglikli bir bigimde ytirtitiilmesi
gorevini tistlenmektedirler. Dolayisiyla muhasebe mesleginin isletme ve devlet icin
onemi her gecen giin artmaktadir.

> Muhasebe meslegi nitelikli bilgi gerektirir: Muhasebe meslegi sadece muhasebe alanina
ait bilgileri degil ayn1 zamanda hukuk, ekonomi, finans ve isletme gibi alanlarda da bilgi
sahibi olmay1 gerektirir.

» Muhasebe meslegi uzun tecriibe gerektirir: Muhasebe mesleginin yerine getirilmesinde
tecriibe onem arz etmektedir. Nitekim muhasebe hem teorik hem pratik bilgiyi
kapsamaktadir.

» Muhasebe meslegi sorumluluk gerektirir: Muhasebe meslegi isletme cikar gruplarim
(isletme sahibi, ortak, hissedar, calisanlar, devlet) da ilgilendirdigi icin mutlak bir
sorumluluk gerektirir.

» Muhasebe meslegi sir saklamay1 gerektirir: Muhasebe meslek mensuplar: isletmelerin
bircok bilgisini elde ederler. Bunlar icinde gizli kalmas1 gereken ve yasal bir zorunluluk
olmadikga da kimseye soylenmeyen bilgilerde yer almaktadir. Bu baglamda muhasebe,
bir sir meslegidir.

» Muhasebe meslegi yorucudur: Muhasebe meslegi, yogun bilgi gerektiren, zihni ve
bedeni yoran ve hata kabul etmeyen bir meslektir.

Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisti (AICPA) ve Yonetim Muhasebecileri
Enstittisti (IMA) gibi kuruluslar tarafindan yurttiilen galismalar, uluslararas1 alanda muhasebe
mesleginin etigine katkida bulunmaktadir. Tiirkiye'de ise ulusal diizeyde benzer calismalarin
yurttilmesinden Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar:
Birligi (TURMOB) sorumludur. Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) gibi kuruluslar tarafindan
yritiilen calismalar, bu alanda ¢ikarilan 3568 sayili Kanun gibi diger ilgili kanunlar, meslek
kararlar1 ve etik ilkelere iliskin kurallarin yani sira muhasebe meslek mensuplarinin sahip olmas
gereken temel nitelikler su sekilde siralanmaktadir (Alagoz, 2014: 25):

1) Detay Odakli Olmak: Bir muhasebecinin detay odakli olmasi, ayrintilara dikkat etmesi,
isletmenin finansal ve faaliyet durumunun farkhilastirlmamas: agisindan gerekli
becerilerden biridir.

2) Bilgili Olmak: En 6nemli 6zelliklerden/becerilerden birisi kuskusuz muhasebecinin
bilgili olmasidir. Bir muhasebeci, sektorleri tanimali, bu sektorlerdeki gelismeleri takip
edebilmeli ve bu degisimlerin isletme {izerine olan/olacak etkilerini tahmin
edebilmelidir. Ayrica isletmenin mali gelisimini izleyebilmeli, gelisimin rakiplerle olan
kiyasini yapabilmeli ve farkliliklar: raporlayabilmelidir.

3) Giivenilir Olmak: Bilgi kuskusuz énemlidir; ancak ondan daha da 6nemli olan bir 6zellik
vardir ki o da guivenilir olmaktir. Zira bilgi, beceri sonradan da elde edilebilirken
givenilirlik 6zelligini sonradan elde etmek o kadar kolay degildir. Isletmede sayisiz
onemli diizeyde ve parasal biytkligi devasa boyutlara ulasan isler, anlasmalar
yasanmaktadir. Gizlilik derecesi ytiksek mali olaylar gerceklesmektedir. Muhasebeci ise
biitin bu islere dogrudan dahil olan bir pozisyonda bulunmaktadir. Dolayisiyla
mubhasebecinin giivenilirligi 6nemlidir.

4) Organizasyon Yetenegine Sahip Olmak: Bu ozellik/yetenek/beceri, muhasebe bilgi
sisteminin (MBS) kurulmasi, yiiriitilmesi ve denetimiyle ilgilidir. Uygun ve dogru
organize edilmis MBS ile bilgilere erisim kolaylasir; bilgilerin gtivenirliligi ve
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kiyaslanabilirligi artar ve alinacak kararlarin isabet derecesi ytikselir. Aksi durumda MBS
kaotik bir hal alir, hata riski artar ve faydadan ¢ok zarar vermeye baslar.

5) Miisteri Odakli Olmak: Muhasebe sadece sayilarla ilgili degildir. Muhasebeci ayni
zamanda miisteri iliskileri/iletisim konusunda da yetenekli olmalidir. Stirekli iletisim
halinde olmak ve isletme yonetiminin yonelttigi sorulara hizli ve dogru cevaplar vermek
isletmelerin finansal basarisinda onemlidir. Bir muhasebecinin mdtisterisiyle sahsen
gortismesi yaninda e-posta, telefon, online araglar vb. ile de iletisim kurabilmesi gerekir.

6) Teknolojik Gelismelere Acik Olmak: Bu 06zellik hemen her meslekte oldugu gibi
muhasebecilik mesleginde de onemlidir. Islemlerin neredeyse tamamimnin teknolojik
araclarla ytirtitiilldiigiti bir ortamda muhasebecinin bu yonden donanimli olmasi gerekir.

7) Problem Cozme Yetenegine sahip Olmak: Isletmede ortaya gikan finansal problemlere
etkili ve yerinde ¢oztimler tiretebilme yetenegine sahip olan bir muhasebecinin degeri
tartisilmaz. Muhasebeciden beklenen muhasebe defter ve evraklarinda (fatura, bordro
vb.) yer alan tutarsizliklar1 fark edip bunlara hizli ve dogru miidahalelerde
bulunabilmesidir.

8) Analiz Yetenegine Sahip Olmak: MBS ile tiretilen ve finansal tablolar araciligiyla sunulan
bilgilerin analiz edilmesi ve isletme acisindan yorumlanmas: énemlidir. Rakamlardan
ibaret olan bu tablolarin sundugu biiyiik resmi gorme ve bunlari analiz edebilme
yetenegi, isletmede alinan kararlarin, gergeklestirilen operasyonlarin sonuglarini analiz
etme ve planlamada bu analiz sonuglarini kullanabilme ile ilgilidir.

9) Esnek Olmak: Calisma saatlerinin standart olmadigi, isletme sahip ve yetkililerinin
glintin her saatinde muhasebeciyi arayabilecegi, stirekli yeni is fikirleri konusunda
gorusler isteyebilecegi bir meslegi yiirtittiiklerini bilmek ve buna uygun bir karaktere
sahip olmak kisaca esnek olmak bir muhasebecide olmasi 6nem arz eden o6zellikten
biridir.

10) Diirtistlik: Muhasebe meslek kanununda da agikca belirtildigi tizere meslek mensubu
dirtstlik kurallarina aykir1 davranamaz. Ciinkii meslek mensubu topluma kars:
sorumludur.

11) Bagimsizlik/Tarafsizlik: Kiiresellesmenin ekonomi tizerindeki etkisiyle ozel sektor
piyasalarda daha aktif rol oynamustir. Bu durum devlet muhasebesinin sektor
muhasebesine gecmesine sebep olmustur. Bu gecisle muhasebe mesleginin bagimsiz ve
tarafsizliginin daha 6n plana ¢ikmasi gerekliligi kendini gostermistir (Ayboga, 2003: 346-
347).

12) Gizlilik: Meslek mensubunun yasal bir zorunluluk olmaksizin mesleki faaliyetlerinden
elde ettigi bilgileri tiglincti kisilerle paylasmamas: ve kendi menfaatine yonelik
kullanmamasidir.

13) Mesleki Davranis: Meslek mensubunun meslegi geregi c¢ikartilmis yasalara,
yonetmeliklere uymasi ve meslegin itibarin1 korumak igin gerekli davramnislarda
bulunmasini ifade eder.

14) Mesleki Yeterlilik ve Ozen: Meslek mensubunun mesleki faaliyetlerde bulunurken
onceden belirlenmis olciitlere, standartlara uygun 6zenli ve titiz davranmasidir.

3. MUHASEBE MESLEGINDE MUSTERi MEMNUNIYETI

Hizmet sektorii btinyesinde soyut o6zellikleri barindirdig: igin hizmetin kalitesini dlgmek
zorlasmaktadir. Hizmet sektoriinde yer alan muhasebe meslek mensuplart hem danismanlik
hizmetleri, finansal tablolarin analizi, nakit yonetimi gibi soyut nitelikte hem de defter tutma,
raporlarn  hazirlanmasi, beyannamelerin = diizenlenmesi gibi somut nitelikte hizmet
verebilmektedirler. Ayrica isletme buytikliigi, cografi sartlari, hukuki yapis1 gibi sebeplerden
dolay1 biitiin isletmelere tiirdes nitelikte hizmet verilememektedir (Banar ve Ekergil, 2010: 52).

Her meslek, kanun ve kurallar cercevesinde hareket eder. Fakat muhasebe meslegi diger
mesleklerden daha c¢ok kanun, kural ve standartlara tabidir. Bunlarin bazilarmi yol gosteren bir
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rehberden ziyade otoriter bir gii¢ ve uyulmasi zorunlu teamiiller olarak nitelendirmek miimkiindiir.
Hatta bu kurallar miisteri memnuniyetini esas alan bir isletmecilik anlayisma dahi engel
olabilmektedir. Bunun sebebiyse meslek mensuplarinin kamu i¢in hizmet veren veya kamuya
ihtiya¢ duyan biitiin taraflara isletme hakkinda bilgi veren kisiler olmasidir. Bundan dolay1
miikellefiyle kars1 karsiya gelen meslek mensubu kendi istegine gore hareket edemeyecektir.
Dolayisiyla hizmet kalitesinin artirilmasinda empati yapmak meslek mensubu icin ¢cok daha 6nem
arz etmektedir. Meslek mensubu igin empati yapmak miikellefin kalbini kazanmak icin tek kalite
boyutudur ve s6zli iletisimin 6nemi giderek artmaktadir. (Kisakiirek ve Goziitok, 2017: 61).

4. LITERATUR TARAMASI

Arastirma konusu hakkinda literatiirde ortaya konmus ampirik ve teorik calismalarla ilgili
bazi bilgiler soyledir.

Gokoglan ve digerleri (2022) tarafindan Diyarbakir'da yapilan bir calismada, bolgedeki
isletmelerin muhasebe meslegi ve muhasebe meslek mensuplarma yonelik bakis acilar1 ve algilari
incelenmistir. Arastirma, isletmelere yiiz yiize anket uygulanarak gerceklestirilmistir. Analiz
sonucunda, Diyarbakir'daki isletmelerin muhasebe meslek mensuplarini sadece bir kayit tutucu
olarak degil, ayn1 zamanda 6nemli bir finansal danisman olarak algiladiklarini gostermektedir.

Cavusoglu (2020) tarafindan yapilan bir ¢alismada, muhasebe meslek mensuplarinin etik
degerlere yatkinliklari ve bu yatkinligin gesitli demografik ve mesleki degiskenlere gore farklilik
gosterip gostermedigi incelenmistir. Arastirmaci, verileri muhasebe meslek mensuplarina
elektronik posta yoluyla anket gondererek toplamistir. Yapilan analizler sonucunda, muhasebe
meslek mensuplarinin genel olarak etik degerlere yatkin oldugu belirlenmistir. Ancak, cinsiyet, yas,
deneyim, aylik gelir ve etik sozlesme imzalama gibi degiskenler agisindan etik degerlere yatkinlik
diizeyinde anlaml1 bir farklilik bulunmadig; tespit edilmistir.

Yalgin (2015) calismasinda meslek mensubu seciminde isletmelerin dikkate aldig faktorleri
tespit etmek amaciyla Kiitahya ilinde 318 isletmeye anket uygulamistir. Arastirma sonucunda
“egitim, toplumsal konum, kisisel 6zellik ve parasal konular” gibi faktorlerin isletmelerin meslek
mensubu tercihini daha fazla etkiledigi tespit edilmistir.

Ustaahmetoglu vd. (2013) calismalarinda, 2011 yilinda Rize ilinde faaliyet gosteren 65
miikellefe ulasilarak sunulan hizmetin kalitesini miisterilerin nasil algiladiklarini incelemislerdir.
Arastirma sonucunda mdiikellefler sunulan hizmetin fiziksel boyutta beklentilerinin {izerinde
algilamistir. Beklenen hizmet kalitesiyle algilanan hizmet kalitesi acisindan anlamli farkliligin
¢ikmadig1 da calismada tespit edilmistir.

Otlu vd. (2011) calismalarinda, Malatya’daki miikelleflerin meslek mensuplarindan
beklentilerini  arastirmiglardir. Arastirma sonucunda, miikelleflerin, muhasebe meslek
mensuplarindan vergi islemlerinin zamaninda yapilmasi ve kendilerine dogru bilgi verilmesi
noktalarinda daha gok beklentilerinin oldugu tespit edilmistir.

Banar ve Ekergil (2010) calismalarinda, Eskisehir ilinde faaliyet gosteren meslek
mensuplarinin hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetini incelemislerdir. Arastirma sonucunda,
miikelleflerin meslek mensuplarindan aldiklar1 hizmet kalitesini “gtivenirlik, empati ve fiziksel
ozellikler “olumlu manada etkilerken, meslek mensuplarmin yetersiz bilgiye sahip olmalar1 ve
meslege iliskin iletisimlerinin zayif olmalar1 miikelleflerin memnuniyetsizligine sebep olmustur.

Erol (2007) calismasinda, miikelleflerin muhasebe meslek mensuplarindan beklentilerini
arastirmistir. Arastirma sonucunda meslek mensuplarinin “iletisim, sorumluluk, bilgi ve davranis”
gibi ozellikleri 6ne ¢ikmistir. S6z konusu 6zelliklere haiz olan meslek mensuplarinin miikelleflerini
daha fazla memnun edecekleri de calismada vurgulanmustir.

McNeilly ve Barr (2006) calismalarinda, muhasebe firmalarinin miisterilerinin beklentilerine
yonelik yaptiklar1 bir arastirmada, miisteri firmanin calisanlar: ile iyi iliski kurabilme, kolay
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ulasilabilme ve miisteri firma ve sektorti hakkinda bilgili olmanin en 6nemli beklentiler oldugunu
tespit etmislerdir.

Scofield vd. (2004) calismalarinda, isletmelerin etik degerler ile muhasebe se¢imi konusu
incelenmis ve muhasebeci segciminde miikelleflerin etik degerleri ¢ok da ©nemsemedikleri
gorulmiistiir.

Taner vd. (2001) calismalarinda Izmir ilinde farkli sektorlerdeki isletmelerin muhasebe
mesleginden beklentilerini incelemislerdir. Arastirma sonucunda ttim sektorlerin, muhasebe meslek
mensuplarindan yerinde ve zamaninda bilgi sunmalar1 ve vergilerin vaktinde 6denmesi gibi
konularda daha gok beklenti igerisinde olduklar: ortaya ¢ikmustir.

Thompson (1997), iyi muhasebeci seciminde gerekli olan faktorleri arastiran calismasinda; bu
taktorleri, “yetenek, giivenilirlik, mesleki bilgi, itibar, kolaylikla goriisiilebilir olma, uyumluluk,
giincellik, maliyet, hukukilik “olarak belirlemistir.

Bean vd. (1996) calismalarinda miikelleflere yonelik yaptiklar: bir arastirmada, miikelleflerin
meslek mensuplarinin imajlaria daha ¢ok énem verdiklerini tespit etmistir.

Scott vd. (1996) calismalarinda Avustralya’da muhasebe meslek mensubu tercihini etkileyen
“mesleki bilgi, itibar, yetenek, empati ve fiziksel 0Ozellikler, giivenilirlik” gibi faktorleri
incelemisglerdir. Arastirma sonucunda kaliteli muhasebe hizmetinin isletmelere rekabet avantaji
sagladig1 tespit edilmistir.

5. YONTEM

Isletme yetkililerinin SMMM seciminde etkili olan faktorler ve muhasebe meslegine bakis
acilarini tespit etmeye yonelik olarak gerceklestirilen bu calismada nitel arastirma yontemlerinden
fenomenoloji deseni kullanilmistir. Fenomenoloj, bireylerin belirli bir fenomen karsisinda
sergiledikleri gesitli tepkilerin ve algilarin arastirilmasidir. Bu agidan isletme yetkilileri tarafindan
deneyimlenen olgulara iliskin ¢ok sayida algiy1 inceler ve bu deneyimlerden ortaya cikan ortak
algilar1 tespit etmeye galisir. Fenomenolojik bir calismanin birincil amaci, bir deneyimin 6ziinti tespit
etmek ve anlamaya calismaktir (Arslan, 2024; 12).

5.1. Arastirma Problemi

Isletmelerin basarili bir sekilde yonetilmesi ve faaliyetlerini stirdiirmeleri bircok faktore
baghdir. Bu faktorlerden biri de dogru ve etkin bir muhasebe bilgi sistemine sahip olmaktir.
Mubhasebe, bir isletmenin finansal durumunu gosteren aynadir ve isletme sahiplerine, yetkililerine
ve diger paydaslara onemli bilgiler sunar. Bu noktada, SMMMler, isletmelerin muhasebe
stireclerini yonetmelerinde ve finansal kararlar almalarinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu
sebeple, arastirmada isletme yetkililerinin SMMM seciminde etkili olan faktorleri, muhasebe
meslegine bakis acilarmi ve isletme yetkililerinin beklentilerini arastirmak ¢alismanin problemini
olusturmaktadr.

5.2. Arastirma Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin 6rneklemini belirlemek amaciyla amagh 6rnekleme yontemlerinden asamali
ornekleme yontemi kullanilmustir. Ik asama olarak tabakali 6rnekleme yontemi tercih edilmistir.
Creswell (2012)’e gore olasilik temelli 6rneklemin bir diger tiirii de tabaka orneklemedir.
Aragtirmacilar evreni belli kriterlere gore bolerek tabakalandirir ve bu tabakalardan basit rastgele
ornekleme yontemi ile 6rneklem alinir. Bu noktada 6nemli olan her alt gruptan yani her tabakadan
ornekleme alimi yapilmasidir (Creswell 2012). Bu arastirmada ilk olarak is kollar1 hizmet sektorti,
tiretim sektorii ve ticaret sektorii olmak {izere tig farkli tabakaya ayrilmustir. Tkinci asama olarak bu
sektorlerden secilen katilimcilar farkli sermayeye sahip olan firmalardan, tecriibe yillarindan, yas
gruplarindan ve cinsiyetlerden olusturularak gesitlilik saglanmaya calisilmis ve maksimum gesitlilik
orneklemi tercih edilmistir. Maksimum gesitlilige dayali 6rneklemdeki amag genelleme yapabilmek
i¢in gesitlilik olusturmak degil, aksine cesitlilik gosteren durumlar arasinda ortak noktalarin olup
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olmadigini belirleyerek, var olan gesitlilige gore de problemin farkli boyutlarini ortaya koymaktir
(Yildirim & Simsek, 2016). Arastirmada orneklem biuytkligtintin  belirlenmesinde veri
doygunluguna ulasilmas1 temele alinmis ve Sivas merkezde 19 isletme yetkilisi ile veri
doygunluguna ulasilmistir. Arastirmaya dahil olan 5 katilimc: hizmet sektoriinde faaliyet gosteren
isletme sahip veya yetkilisinden, 6 katilimci tiretim sektoriinde faaliyet gosteren isletme sahip veya
yetkilisinden, kalan 8 katilimci ise ticaret sektoriinde faaliyet gosteren sahip veya yetkilisinden
olusmaktadar.

5.3. Veri Toplama Araci

Bu arastirmada yar1 yapilandirilmis gortisme teknigi kullanilarak veriler elde edilmistir.
Isletme yetkililerinden, meslek mensubu segimini etkileyen faktorlere ve muhasebe meslegine bakis
acilarma iliskin goriisleri almak amaciyla yar1 yapilandirilmis gortisme formu olusturulmustur.
Arastirmacilar tarafindan olusturulan “Isletme Yetkililerinin SMMM Tercihinde Etkili Olan
Faktorler ve SMMM Meslegine Bakis Agilarii Tespit Etmeye liskin Gortisme Formu”nun
hazirlanmasinda muhasebe mesleginin etik ilkeleri, piyasa kosullari, Hazine ve Maliye Bankalig1 ve
Meslek Odasinin yapmis oldugu diizenlemeler temel ilkeler olarak belirlenmistir.

22 sorudan olusan taslak gortisme formunun kapsam gegerligini ve Tuirkceye uygunlugunu
tespit etmek icin SMMM, Muhasebe Akademisyeni ve dil uzmanmin gortsii alinmistir. Bu
kesimlerden gelen goriislerden sonra taslak form tizerinde gerekli diizeltmeler yapilmis ve
toplamda 3 soru azaltilarak asagidaki 19 soruyla yar1 yapilandirilmis gortisme formu
olusturulmustur.

SMMM Tercihinde Etkili Olan Faktorler

1) Bilindigi tizere, SMMM tercihinde isletme tek yetkilidir. Sizce, muhasebe meslek
mensubunun Maliye Bakanlig tarafindan atanmasi uygun olur muydu? Bu durumu
kabul eder miydiniz? Nigin?

2) Burosunun konumu, dekoru, diizeni vs. 6zellikleri SMMM'yi tercihinizde etkili midir?

3) Meslek mensubunun giyim, konusma, 6z bakim vs. agidan icra etigi meslege uygun bir
durus sergileyip sergilemedigi onu tercihinizde ne kadar etkilidir?

4) SMMM'nin tanmirligi veya deneyimi, tercihte etkili midir? Bu konuda neler sdylersiniz?

5) Bir SMMMyi tercih etmede, mesleki bilgi diizeyinin az veya ¢ok olmasindan ziyade ona
olan akrabaligin veya baska bir acidan yakinligin 6nemi var midir?

6) SMMM tercihinde cinsiyetin bir 6nemi var midir? Nigin?

7) SMMM tercihinde, cevrenin etkisi oluyor mu? Siz, bu konuda is ¢evrenize danistiniz mi1?

8) SMMM'nin, 6nemli ve etkili kesimlere/kisilere yakin olmasi, tercihte onemli midir?
Nigin?

9) Simdiye kadar muhasebecinizi hi¢ degistirdiniz mi? Sayet degistirdiyseniz bu
kararinizda etkili olan sebepleri sdyleyebilir misiniz?

10) Son olarak “SMMM tercihinde ©nemsediginiz ti¢ Ozellik nedir” denseydi neler
soylerdiniz?

Isletme Yetkililerinin SMMM Meslegine Bakislar1

11) Isletmelerin finansal islemlerini SMMM ile yiirtitmeleri bir zorunluluk olmasaydi yine
de SMMM ile bir is akdi diizenler miydiniz? Nigin?

12) Halihazirda, muhasebe ticreti isletme tarafindan direkt olarak 6denmektedir. Bu durum,
SMMM'nin meslegini tarafsiz ve bagimsiz olarak icra etmesine bir engel teskil eder mi?

13) “En iyi muhasebeci az vergi ¢ikarandir” seklinde yorumlar vardir. Buna katilir misiniz?
Boyle davranan bir SMMM'nin tarafsizlig1 ve bagimsizlig hakkindaki diistinceleriniz
nelerdir?

14) Sizce, az vergi ¢ikarmak sadece kanunlara aykir1 davranmakla mi1 olur? Degilse, bunu
basarabilen bir SMMM’nin, meslegin inceliklerine hakim oldugu stylenemez mi? Bu,
meslek mensubunun mesleki kalitesine isaret etmez mi?
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15) Genel olarak diistindtigtintizde, muhasebecilerin asagidaki mesleki etik /ahlak ilkelerine
uyum diizeyleri hakkinda neler soylersiniz? Diiriistliik, Tarafsizlik, Mesleki yeterlilik ve
ozen, Gizlilik ve Mesleki davranis

16) SMMM meslegi bircok kanun, yonetmelik vb. ile iliskilidir. Muhasebecilerin meslegin
gereklerine uygun bir bicimde kendilerini yenileyip yenilemedikleri hakkinda neler
soylersiniz?

17) SMMM’ler, mesleki statii ve itibar acisindan hizmet sunduklar: isletmelerce nasil
algilanmaktadir? Bu degerlendirmelere siz hangi diizeyde katilirsiniz?

18) Odediginiz ticrete karsilik aldigmiz muhasebecilik hizmetinden memnuniyetiniz sorulsa
neler soylersiniz? Diger isletmeler de sizin gibi diistintiyor mudur?

19) Genel bir degerlendirme yaptiginizda muhasebecilik hizmeti gerekli ve 6nemli midir?
Diger isletmeler de sizin gibi diistintiyor mudur?

Arastirmaya iliskin veriler 2022 yilinin Eyliil-Aralik aylarinda toplanmistir. Gortismeler
gonillilik esasma uygun olarak yiiz ytize ytirtitiilmiis, katilimcilarimn izni ile veri kaybini 6nlemek
amactyla ses kaydi yapilmistir. Bu arastirmanin etik ilkelerle uyumlu oldugu, Sivas Cumhuriyet
Universitesi Bilimsel Aragtirma ve Yayn Etigi Sosyal ve Begeri Bilimler Kurulu'nun 24 Subat 2022
tarihli karar1 ve 24.02.2022-136486 sayili etik degerlendirme belgesi ile belgelenmistir. Arastirmada
yayin etigine uygun hareket edilmis olup, kissel herhangi bir bilgiye yer verilmemistir. Ayrica bu
stire zarfinda arastirmacilar tarafindan notlar alinmis ve yapilan ses kayitlar: birlestirilerek yaziya
dokilmistir. Katilimcilarla gortismeler yaklasik olarak ortalama 35 dakika stirmiistiir.
Katilimcilara ait demografik ve tanimlayic1 bilgiler ile sergiledikleri tavir ve tutumlar Tablo 1’de
verilmistir.

Tablo 1: Katihimcilar: Ait Demografik ve Tanimlayici Bilgiler

e . . Goriisme Faaliyet
Kodu Cinsiyet Pozisyonu Sﬁres§i Tavir ve Tutumu Sekti}i’ rit
SF01 Kadin Yetkili 31.64 dk. Bilgili, Otoriter, Paylasima Actk Hizmet
SF02 Erkek Sahip 4417 dk. Sert, Ozgﬁvenli, Otoriter Hizmet
SF03 Erkek Sahip/ Yetkili 39.12 dk. IIiml1, Heyecanls, Stipheli Hizmet
SF04 Erkek Sahip/ Yetkili 41.28 dk. Gondillii, Heyecanly, Bilgili Uretim
SF05 Erkek Sahip/ Yetkili 36.32 dk. Bilgili, Sorgulayici, Sert Uretim
SF06 Erkek Yetkili 44.22 dk. Bilgili, Ozgiivenli, Heyecanh Uretim
SF07 Erkek Pazarlama Miidiirii 16.34 dk. Isteksiz, Cekingen, Stipheli Ticaret
SF08 Erkek Sahip/ Yetkili 39.18 dk. Heyecanls, Ilimli, Paylasima Agik Ticaret
SF09 Erkek Yetkili 41.27 dk. Ozgﬁvenli, Sert, Bilgili Ticaret
SF10 Erkek Sahip/ Yetkili 3243 dk. Bilgili, Ozgiivenli, Otoriter Ticaret
BAO1 Kadin Yetkili 35.51 dk. Bilgili, Ozgﬁvenli, Goniilli Hizmet
BAOQ2 Erkek Sahip/ Yetkili 30.56 dk. Otoriter, Sorgulayici Hizmet
BAO3 Erkek Yetkili 34.11 dk. Bilgili, Sorgulayici, Sert Uretim
BA0O4 Erkek Yetkili 38.26 dk. Sert, Ozgiivenli, Otoriter Uretim
BAO5 Erkek Sahip/ Yetkili 35.19 dk. Gonillt, Heyecanl, Bilgili Uretim
BAO6 Erkek Sahip/ Yetkili 27.18 dk. Cekingen, Stipheli, Sert Ticaret
BAOQ7 Erkek Yetkili 34.23 dk. Iliml1, Heyecanlh Ticaret
BAO8 Erkek Sahip/ Yetkili 41.26 dk. Bilgili, Otoriter, Paylasima Agik Ticaret
BAQ9 Kadin Yetkili 28.15 dk. Ilimli, Heyecanli, Paylasima Agik Ticaret

5.4. Verilerin Analizi

Arastirma sorusuna yonelik hazirlanan Isletme Yetkilerinin SMMM Tercihinde Etkili Olan
Faktorler (SF) ve SMMM Meslegine Bakis Acilarmi Tespit Etmeye Iliskin Goriisme Formu (BA)” ile
elde edilen verilerin ¢dztimlenmesinde igerik analizi yontemi kullanmilmistir. Katilimcilar (SF01,
SF02, SFO3... ve BAO1, BA02, BAO3...) olarak kodlanmistir. Gortismeler her bir katilimc agisindan
ortalama 35 dakika stirmiistiir. Arastirma verileri MAXQDA 2020 (20.4.0) programu ile analiz edilip,
tema ve kodlara yer verilmistir.
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5.5. Bulgular

Arastirmanin problem ctimlesi; “isletme yetkililerinin SMMM seg¢iminde etkili olan faktorler,
muhasebe meslegine bakis agilar1 ve isletme yetkililerinin beklentileri noktasinda muhasebecilerin
dikkat etmesi gerekenlerin neler oldugu” seklinde ifade edilmistir. Bu amag dogrultusunda isletme
yetkililerinin SMMM seciminde etkili olan faktorlere iliskin goriislerine ait bulgularin temas: ve
kodlar1 Sekil 1’de verilmistir.

Sekil 1: Isletme Yetkililerinin SMMM Seciminde Etkili Olan Faktorlere iliskin Hiyerarsik Kod Alt-Kod Boliimler Modeli
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Isletme Yetkililerinin SMMM Tercihinde Etkili Olan Faktérler
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cal itibar ve Taninirhk
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Referans

Kisisel bakim Kurumlarla lletisim

Sekil 1'de isletme yetkililerinin SMMM tercihinde etkili olan faktorler temasina iliskin kodlar
“cinsiyet”, “referans”, “kisisel bakum”, “kurumlarla iletisim”, “itibar ve tammirhk” ve “mesleki yetkinlik”
olmak {izere 6 kategoride degerlendirilmistir. Sekil 1 detaylh incelendiginde mesleki yetkinlik

//aa

kodunda “giivenirlilik”, “tecriibe”, “bilgilerini giincel tutmasi”, “tarafsizlik”, “ulasilabilirlik”, “gizlilik”,

“konsantrasyon”, “samimiyet” ve “diiriistliik” gibi alt kodlarin yer aldig1 goriilecektir. Bu kodlara
iliskin isletme sahiplerinin goriisleri asagida verilmistir.

“ [nsan kiyafetiyle kargilanr, fikriyle ugurlanirmg. Evet. O yiizden de giyim kusamina dikkat
etmesi kesinlikle gerekiyor. Insanin kendisine olan saygisi, isine olan saygisidir. Benim icin
kisisel bakim énemlidir.” (SF09)

Yetkilinin bu ifadesi, kisisel bakimin sadece estetik bir tercih degil, aym1 zamanda meslek
mensubu se¢iminde dnemli bir faktor oldugunu vurgulamaktadir. Bu goriis, is diinyasinda yaygin
olarak kabul goren bir diistince olup, bir¢ok yetkili benzer ifadeleri kullanmislardir. Bu acidan
isletme yetkilileri kisisel bakimma 6zen gosteren meslek mensuplarinin islerine de ©6zen
gosterecekleri inancinin hakim oldugu ifade edilebilir.

“Muhasebe meslek mensubu tercih ederken arastirma yapiyoruz bilgisi, tecriibesi, deneyimi,
memnuniyet diizeyi gibi bircok degiskeni dikkate alarak arastirmalar yapryoruz. Bu tiir
aragtirmalart yapryoruz, aksi takdirde isletmeyi riske atmak olur. Tabii ki cevremizden bu
konularda bilgi aldik aliyoruz.” (SF05)
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Yetkililer, karar verirken sadece yaptiklar1 arastirmalar dogrultusunda degil, cevresindeki
yetkililer veya ilgili kisilerden de bilgi aldiklarimni belirtmektedir. Bu durum, isletmenin muhasebe
stireclerinin 6nemini ve bu stireclerin dogru kisi tarafindan yiriittilmesinin gerekliligini
vurgulamakta olup secim hatalarinin isletmeye ciddi zararlar verebilecegi gercegini ortaya
koymaktadir.

“Bizce Maliye Bakanli$1 tarafindan atanmas: uwygun olmaz. Ciinkii muhasebecilerle islerimizi
diyaloglarla  yiiriitiiyoruz,  disanidan  atanan  biriyle  uyusmazhklarimiz,  fikir
uyusmazliklarimiz olabilir. Onun igin kendi tamdigimiz ve bu isin uzmani olan kisilerden,
atamayla degil de bizim belirlememiz daha mantikli olur.” (SF03)

Yetkililer, muhasebecilerle siirekli iletisim halinde olduklarini ve bu iletisimin islerin sorunsuz
ylrtimesi i¢in nemli oldugunu vurgulamaktadirlar. Bu agidan resmi kurumlarca veya meslek odasi
tarafindan atanacak bir muhasebeciyle fikir ayriliklar1 yasayabileceklerini, bu durumun isleri
olumsuz etkileyebilecegi endisesini tasidiklarini, tanidigr ve isini iyi yapan mesleginin
incelediklerine hakim olan bir meslek mensubunu kendilerinin tercih etmelerinin daha mantikl
oldugunu ifade etmislerdir.

“Muhasebecinin isini iyi bilip yeterli donanima sahip olduktan sonra bayan erkek fark
etmiyor. Yeter ki isini diizgiin yapsin, dogru yapsin, diiriist, tarafsiz, devletini seven ve
insanlara faydast olsun”

SMMM secimini etkileyen faktdrlerden sonra isletme yetkililerinin muhasebe meslegine bakis
acilarina iliskin gortislere ait bulgularin temasi ve kodlar1 Sekil 2'de verilmistir.

Sekil 2: Isletme Yetkililerinin SMMM Meslegine Bakis Agilar1 Temasina fliskin Hiyerarsik Kod Alt-Kod Boéliimler Modeli
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Sekil 2 incelendiginde, isletme yetkililerinin SMMM meslegine bakis agilar1 temasina iliskin
alt temalar “meslek mensubunun bilinirligi”, “is akdinin diizenlememesinin sebepleri”, “isverenin iicret
ddemesinin meslege etkisi”, “meslek mensuplarimn meslek etigi algisi”, “meslek mensuplarimin statii ve

itibar1” olmak tizere 5 kategoride degerlendirilmistir.
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Sekil 2 detayli incelendiginde meslek mensubunun bilinirligi alt temasmun “is ahlaki ve etik”,
“yeterliligi ve gelisimi”, “sosyal sorumluluk sahibi”, “en az ceza odeten”, “ddenen vergiyi aciklayabilmesi”,
“is takibi yapabilen”, “diiriist olmas:”, kodlarindan olustugu goriilecektir. Bunlara iliskin isletme

yetkililerinin gortisleri asagida verilmistir.

“En iyi muhasebeci, az vergi ¢ikaran degil, verginin aciklamasim yapabilen muhasebeci, en
iyi muhasebecidir. Yani miikellef bazen ddedigi verginin nigin neden kaynaklandigim
anlamada zorluk cekmektedir. Miikellefin en cok zorlandig1 sey bence yetersiz bilgi” (BA01)

“Muhasebecinin kesinlikle diirtist olmast lazim.” (BA02)
“En iyi muhasebeci az vergi ¢ikaran degil, isimizi dogru takip edendir.” (BA04)

“Ozellikle geng meslek mensuplart kendilerini gelistirme ve giincelleme noktasinda daha aktif.
Yasli meslek mensuplart uzun yillar bu meslegi yaptiklar: i¢in bu konuda biraz daha zayf gibi
duruyorlar. Yani mesleki deneyim arttikca giincelleme azalwyor ¢iinkii belli bir doyum
noktasina ulasinca kendilerini giincelleme geregi duymuyorlar. Daha fazla riske girmek
istemiyorlar, uzun yllar ¢calistiklarindan dolay: bu konuda hassas degiller ama gengler
rekabetten dolayi, miisteri portfoylerini artirmak, daha aktif hizmet sunmak icin kendilerini
bu konuda giincellemek istiyorlar.” (BA06)

Bu ifadeler, isletme yetkililerinin, muhasebe meslek mensuplarindan sadece teknik bilgi ve
becerilere sahip olmalarmi degil, ayni zamanda etik degerlere sahip, sosyal sorumluluk bilinci
yiiksek, sonu¢ odakli, giincel gelismeleri takip eden ve kendilerini gelistiren bireyler olmalarinm
onemsedikleri gostermektedir.

Is akdinin diizenlenmesinin sebepleri alt temasinin” isleri kontrol altinda tutmak”, “ zorunluluk”,

“bilgi eksikligi”, “takip ve diizen”, “damsmanlik” kodlarindan olustugu gortilecektir. Bunlara iliskin
isletme sahiplerinin goriisleri asagida verilmistir.

“Muhasebe islemleri detay bir is oldugu icin zorunlu olmasa da biz isletme olarak bir
muhasebeci ile is akdi diizenlerdik. Muhasebe iglemleri detay oldugu icin her isveren veya
isletme sahibi bire bir kontrol edemeyebilir. Ayrica yetkililer yionetmeliklere ve yasal
diizenlemelere hikim olmayabilir.” (BA02)

“Evet, isletmeler icin SMMM zorunlu olmasayd: isletmemizin gelecegi icin, finansal
tablolarin diizenlenmesi icin yine de diizenlerdik. Ayrica bu is bir damsmanhk hizmeti
isletmemizin gelisimi, finansal durumunun tespiti, bankalarla olan kredi siirecinin
yonetilmesi icin yine de bir damsmanlik hizmeti almay diistintirdiik. (BA0S)

“Biz calismazdik. Muhasebeciligin dzelligi defter tutmaktir. Bagka bir ézelligi yok finansal
agidan. Biz takip ederdik isimizi. Zaten takip ediyoruz” (BA05)

Isletme yetkilileri is akdinin dtizenlenmesi noktasinda, farkli gerekcelere sahiptirler.
Yetkililerin c¢ogunun gerekceleri islerinin diizenli takip edilmesi, yasal sorumluluk ve
yiuktmliiliikten kurtulmak, finansal islemlerin sorunsuz takip edilmesidir. Fakat ktictik olcekli
hizmet isletmesi yetkilileri zorunlu olmasa is akdi diizenlemeyeceklerini bu is veya islemleri
kendilerinin yapacaklarini ifade etmislerdir.

Isverenin {icret 5demesinin meslege etkisi alt temasimin ise “SMMM 'nin ahlaki ve inamslar”,
“devlete kars1 yiikiimliiliik”, “hizmet standartlarnt ve beklenti”, “tarafsizlik”, “tercih edilebilirlik”
kodlarindan olustugu goriilecektir. Bunlara iliskin isletme sahiplerinin gortisleri asagida verilmistir.

“Muhasebecilerin iicretinin bizim tarafimizdan ddenmesi onun bagimsiz ve tarafsiz
davranmasina bir engel tegkil edecegini diistinmiiyoruz, Toplumda boyle algilanmas: bence
yanhs bir diistince oldugunu diisiintiyorum.” (BA03)

“Muhasebecilerin tarafsiz ve bagimsizligr daha cok isletme yetkililerinin kendi bakis agisiyla
da alakali oldugunu diisiintiyorum bizim isletmemiz agimizdan herhangi bir sorun tegkil
etkilemez. Bizim muhasebecimiz herhangi bir konuda bask: altinda kalmadan evet veya hayir
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diyebiliyor. Kendi bilgisi ve dogru oldugunu diisiindiigii seyi yapryor yani maagim kimin
verdiginin ¢ok bir onemi yoktur.” (BA07)

“Mali miisavir dediginiz sizin sektoriiniize uygun olarak finansal ve parasal
kayitlarimz resmilestiren kisidir. Bu kayitlarin sonucunda isletmenizin kdr veya zarar
durumunu tespit edip ona gore de size devlete kars: sorumlulugunuzu yerine getirmeniz icin
kariniz varsa vergi ddettirir. Karimz yoksa odetmez.” (BA05)

Isletme yetkililerinin ifadeleri dikkate alindiginda isletmeler ile muhasebe meslek mensuplar1
arasinda yapilan is akdinin onlarin tarafsiz ve bagimsiz davranmalarma engel degildir. Fakat
mesleki faaliyetlerini profesyonellik, meslek etigi, yasal diizenlemeler, isletme kiiltiirti ve denetim
mekanizmalar1 gibi bircok unsurun etkiledigi ifade edilmistir.

Meslek mensuplarimin meslek etigi algisi alt temasinin “sir saklama”, “ diiriist ve tarafsiz olma”,
“standartlara uyma”, kodlarindan olustugu goriilecektir. Bunlara iliskin isletme sahiplerinin
gorisleri asagida verilmistir.

“Acikgast benim igin muhasebe sir olmalr yani gizli kalmali benim tiretim, finansal veya ticari
herhangi bir bilgimi ne kendi personelimden ne de baska birinden duymamaliyim” (BA07)

“Muhasebeci ticari defterlerimi, igletmemle ilgili her seyimi bilen insandir. O yiizden
kesinlikle gizlige onem vermesi lazim benim bilgilerimi kimseyle paylasmamalidir.” (BA03)

“Muhasebeci diiriist olmalidir. Bana az vergi ddetmek veya bagka herhangi bir sey i¢in yalan
soyleyen yarin kendi ¢ikar icin bana da yalan séyler. Bu durum dogru bir sey degildir. (BA06)

“Mubhasebe mesleginin isleyisiyle ilgili standart bir siire¢ gelistigini diisiniiyorum. Is veya
islemlerde muhasebecinin yanina giden isletme sahibi veya yetkili sayis: ¢ok az daha cok isler
telefonla ¢oziiliiyor daha sonra gerekli evraklar aybasinda gotiiriiliiyor. Zaten bircok
islemlerde elektronik ortamda yapiliyor.” (BA05)

Mubhasebeciler, isletmelerin finansal saghigin korumak, vergisel yiiktimluliklerini yerine
getirmek ve dogru kararlar almalarma yardimci olmak gibi kritik gorevler tistlenmektedirler. Bu
sebeple, isletme yetkilileri muhasebecilerinden; isletmenin ttim finansal bilgilerini gizli tutmasini ve
bu bilgileri yetkisiz kisilerle paylasmamalarini istemektedir. Ayrica kendilerine dogru ve eksiksiz
bilgi vermelerini, islerini muhasebe standartlarina uygun olarak yapmalarini, etkili, agik ve anlasilir
bir iletisim kurmalarmni da istemektedirler.

Meslek mensuplarmin statii ve itibar1 alt temasiun ise “itibar algisi” ve “statii algisi”,
kodlarindan olustugu goriilecektir. Bunlara iliskin isletme sahiplerinin goriisleri asagida verilmistir.

“Biz isletme vetkilileri olarak muhasebe meslek mensuplarina hak ettigi itibar1 veriyoruz
ctinkii bir firmanin en dnemli kanadimi muhasebeci arkadaslarimiz icra ediyor. Fakat toplum
nezdinde hak ettikleri itibari gormeleri noktasinda bir sey soyleyemiyorum bunun sebebini de
mesleginin bilinirliligiyle alakali oldugunu diistiniiyorum.” (BA02)

“Meslek mensuplari sanki eskiden daha itibarsizd: ama su anda itibarlar: eskiye gore daha ist
seviyelerde oldugunu diisiintiyorum. Toplumdaki gordiikleri sayg1 ve yaptiklar: is geregiyle
su anda daha fazla itibar goriiyorlar.” (BA07)

“Muhasebe meslegi tizerine diisiiriilmesi gereken ve kalite standartlart olusturulmas: gereken
bir meslek oldugunu diisiiniiyorum. Ama maalesef meslek mensuplar: bu konuda gereken
titizligi ve dzeni gostermiyorlar. Bu yiizden de miikellefler siirekli bir arays igine giriyorlar.
Bu arays daha iyisi veya daha standart bir isi yapan muhasebeci arayisi degil; daha ¢ok daha
ucuzu, daha ¢ok isi yapani, daha ¢ok taviz vereni aramak oluyor. Aslinda muhasebe mesleginin
net bir statiisii olsa yani meslek mensuplar: bazi konularda taviz vermese, standartlar: olsa,
nereye gidilirse gidilsin aym hizmet alacagina miikellefler bilse sonu¢ olarak neye bakacak?
Sadece muhasebecinin hizmet kalitesine bakacak ve mesleginin bir statiisii olusacak” (BA06)
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Isletme yetkilileri, kendileri nezdinde muhasebe meslegine bakis acilarinin olumlu oldugunu
ve meslegin itibarmin artigimi ifade ederlerken; toplumun meslege bakis acilarinin aym yonde
olmadigin1 ve meslege deger vermediklerini diistinmektedirler. Ayrica katilimcilar muhasebe
mesleginin itibarmni artirmak i¢in mesleki standartlarin belirlenmesi ve meslek mensuplarinin ise bu
standartlara uymalar1 gerektigini ifade etmektedirler. Muhasebecilerin piyasadaki rekabet
kosullarinin meslek mensuplarmin sozlesme ticretleri ve hizmet kalitesi konularinda tavizler
vermesine sebep oldugu dile getirilmistir.

5.5.1. Sektorlere Gore Isletme Yetkililerinin SMMM Se¢iminde FEtkili Faktorlerin Analizi

Isletme yetkililerinin faaliyette bulunduklari sektérlere iliskin goriislerinin dagilimin
gosteren iki vaka modeli verilerek yorumlanmaya calisilmustir. Tki vaka modeli: nitel veri analizinde,
incelenen birimlerin (bireyler, gruplar, organizasyonlar) ozelliklerini ve iligkilerini anlamak icin
kullanilan bir karsilastirma yontemidir. Hizmet sektoriinde ve ticaret sektoriinde faaliyet gosteren
isletme yetkililerinin SMMM seciminde etkili olan 6zelliklere iliskin iki vaka modeli Sekil 3’te
verilmistir.

Sekil 3: Hizmet ve Ticaret isletmesi Yetkililerinin SMMM Seciminde Etkili Olan Ozelliklere iliskin ki Vaka Kod Modeli
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Sekil 3 incelendiginde, “Referans”, “Kisisel Bakim”, “Bilgilerini Giincel Tutmas:”, “Kurumlarla
Iletisim”, “Ulagilabilirlik” ve “Tecriibe” gibi ozellikler, her iki sektordeki yetkililer icin meslek
mensubu segiminde onceliklidir. Hizmet sektoriinde “Giivenilirlik" ve "[tibar ve Tammurlik" gibi
ozellikler ayrismaktadir.

Hizmet sektoriinde ve {iiretim sektoriinde faaliyet gosteren isletme yetkililerinin SMMM
seciminde etkili olan 6zelliklerine iliskin iki vaka modeli Sekil 4’te verilmistir.

Sekil 4: Hizmet ve Ticaret Isletmesi Yetkililerinin SMMM Seciminde Etkili Olan Ozelliklerine Tliskin Tki Vaka Kod
Modeli
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Sekil 4 incelendiginde, “Giivenilir”, “Kisisel Bakim”, “Kurumlarla Tletisim”, Referans” “Bilgilerini
Giincel Tutmas:” ve “Tecriibe” gibi ozelhkler her iki sektordeki yetkililer i¢cin meslek mensubu

i
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seciminde onceliklidir. Fakat hizmet ve tiretim sektorii yetkilileri meslek mensubu seciminde farkl
ozelliklere de ihtiyag duymaktadirlar. Uretim sektoriinde faaliyet gosteren yetkililerin meslek
mensuplarimin  “Tarafsiz”, “Diiriist”, “Sir Saklayabilen (Gizlilik)” ve “Samimi” olmalarimi da
onemsedikleri sdylenebilir

Ticaret sektoriinde ve tiretim sektoriinde faaliyet gosteren isletme yetkililerinin SMMM
se¢iminde etkili olan 6zelliklere iliskin iki vaka modeli Sekil 5"te verilmistir.

Sekil 5: Ticaret ve Uretim Isletmesi Yetkililerinin SMMM Segiminde Etkili Olan Ozelliklerine Iliskin Iki Vaka Kod
Modeli
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Sekil 5 incelendiginde, “Kisisel Bakim”, “Kurumlarla Tletisim”, “Referans” “Bilgilerini Giincel
Tutmas1” ve “Tecriibe” gibi Ozellikler her iki sektordeki yetkililer icin meslek mensubu segiminde
onceliklidir. Uretim sektoriinde faaliyet gosteren yetkililer ayrica meslek mensuplariin “ Tarafsiz”,
“Diiriist”, “Sir Saklayabilen (Gizlilik)”, “Giivenilir” ve “Samimi” olmalarimmi da onemsemektedirler
Ticaret sektoriinde ise sadece “Ulasiabilir” daha etkili bir tercih o©zelligi olarak kendini
gostermektedir.

5.5.2. Sektorler A¢isindan SMMM Meslegine Bakis Ac¢ilarinin Analizi

Uretim sektoriinde ve ticaret sektoriinde faaliyet gosteren isletme yetkililerinin SMMM
meslegine bakis acilarinda one ¢ikan faktorlerin iki vaka modeli Sekil 6’da verilmistir.

Sekil 6: Uretim ve Ticaret Isletmesi Yetkililerinin SMMM Meslegine Bakis Acilarinda Etkili Olan Faktorlere iliskin Tki
Vaka Kod Modeli

[ ]

itibar Algisi

I.. Sir Saklama ) >
En Az Ceza Odeten ==w._ Is Ahlaki ve Etigi Olan
\\\ _/- El \ "’,
< -------- .~ Is Takibi Yapabilen -’ ’
------ S A nemmmm=-
Odenen Vergiyi Aciklayabilmesi = ~~==eaaiZ - l:l """"

----------------- " Tercih Edilebilirlik
4 ___________ _Nraf&zhi/ o
Deviete Karst Yakamlalk oo*"" Uretim Sektord D Ticaret Sektorl ™. }
______ 2% syal SorumlulM Bilgi Eksikligi

Danismanlik I:I

Durtst Olmasi

Sekil 6 incelendiginde, “Itibar Algist”, “Sir Saklama”, “Is Takibi, “Tarafsizlik”, “Sosyal
Sorumluluk” ve “Diiriistliik”-her iki sektordeki yetkiler icin de onceliklidir. Bu durum, SMMM'lerin
sadece sayisal verilerle degil, ayn1 zamanda etik degerler ve giivenilirlikle de iliskilendirildigini
gostermekte ve SMMM mesleginden beklenen genel nitelikleri yansitmaktadir. Uretim sektoriinde
“En az ceza ddetmesi", "Odenen vergiyi agiklayabilmesi" ve "devlete kars: yiikiimliiliik" gibi faktorler
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ayrismigtir. Uretim sektoriindeki yetkililer, bu konularda uzmanlasmis SMMM'leri tercih
etmektedirler. Bu durum tiretim sektoriindeki yetkililerin, tiretim stireclerinin karmasiklig: ve
degisen mevzuat sebebiyle daha ¢ok mali konularda danismanlik hizmeti almak istediklerini
gostermektedir. Ticaret sektorii yetkililerinin "Is ahlaki ve etigi", "tercih edilebilirlik" ve “Bilgi eksikligi”
gibi faktorlerde ayrisma vardir.

Hizmet sektoriinde ve ticaret sektoriinde faaliyet gosteren isletme yetkililerinin SMMM
meslegine bakis acilarinda etkili olan faktorlerin iki vaka modeli Sekil 7' de verilmistir.

Sekil 7: Hizmet ve Ticaret isletmesi Yetkililerinin SMMM Meslegine Bakis Acilarinda Etkili Olan Faktorlere Mliskin Iki
Vaka Kod Modeli

Sakla v

v Sosyal Sorumluluk Sahibi
Standartlara Uyma Sa— '
Itibar
v arafsuhk

\L

Devlete Kars YukuquIuk

S

=

bilen

Is Takibi Yap Yapa
\ 4 |zmet Sektoru T|caret Sektoru

Zorunluluk

Diiriist Olmasi

Is AhIak| ve Etigi Olan B"g' Eksikligi

Sekil 7 incelendiginde, “Itibar”, “Sir Saklama”, “Is Takibi Yapabilen” ve “Is Ahlaki ve Etigi Olan”
faktorler, her iki sektordeki yetkililer i¢cin de dnceliklidir. Hizmet sektortiniin ayrisan yoni ise daha
cok “Zorunluluk”, “Standartlara uyma” ve “Devlete Karst Yiikiimliiliik” faktorleri olarak tespit
edilmistir. Ticaret sektortinde ise “Sosyal Sorumluluk Sahibi”, “Tarafsizlik”, “Diirtist Olmast” ve “Bilgi
Eksikligi” faktorleri agisindan ayrisma sz konusudur.

Hizmet sektoriinde ve iiretim sektoriinde faaliyet gosteren isletme yetkililerinin SMMM
meslegine bakis acilarinda etkili olan faktorlerin iki vaka modeli Sekil 8'de verilmistir.
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Sekil 8: Hizmet ve Uretim isletmesi Yetkililerinin SMMM Meslegine Bakis Acilarinda Etkili Olan Faktorlere Miskin Iki
Vaka Kod Modeli

v

Hizmet Standartlari ve Beklenti v

Sir Saklama Dirust ve Tarafsiz Olmasi

/b \ En Az Ceza Odeten

v I;;Takl ab|Ien I N
is Ahlaki ve Etigi Ol Sosya Sorumluu Sahibi
s Anlala ve EIGTORN Hizmet Sektorl D Uretim Sektéri

/ Devlete Karg! Yikamldlik
Odenen Vergiyi Aglklayabllme5|

Zorunluluk

v

Standartlara Uyma

Damgmanhk

Sekil 8 incelendiginde, “Itibar”, “Swr Saklama”, “Is Takibi Yapabilen” ve “Devlete Kars
Yiikiimliiliik” faktorleri, her iki sektordeki yetkililer i¢in de onceliklidir. Hizmet sektdrtintin ayrisan
yonti ise daha gok “Zorunluluk”, “Standartlara Uyma” ve “Is Ahlaki ve Etigi” oldugu goriilmektedir.
Uretim sektoriinde ise “Damsmanlik”, “Odenen Vergiyi Agiklaya Bilme”, “Sosyal Sorumluluk Sahibi” En
Az Ceza Odeten”, Diiriist ve Tarafsiz Olmasi” ve “Hizmet Standartlari ve Beklenti” gibi faktorler bakig
acilarin etkilemektedir. Bu bulgular dogrultusunda tiretim sektoriinden faaliyet gosteren isletme
yetkilileri SMMM'lerden daha kapsaml: bir danismanlik hizmeti almayi, vergisel konularda ortaya
cikabilecek cezalara kars1 tedbirli olma ve vergisel konularda seffaflik istemektedirler.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Isletmelerin muhasebe bilgisine ihtiya¢ duymalarmin bir¢ok 6nemli sebebi vardir. Bunlar
arasinda yonetimin performansimni degerlendirebilmesi, isletmenin gelecegiyle ilgili tahminler
yapabilmesi, maliyet/fayda analizleri gergeklestirebilmesi, yatirimcilarin bilgi ihtiyacim
karsilayabilmesi ve miisteri ve tedarikgilerin isletmenin finansal durumu hakkinda bilgi sahibi
olabilmesi sayilabilir. Muhasebe islemlerinin dogru bir sekilde kaydedilmesi ve takip edilmesi
bliytik 6nem tasir. Bundan dolayi, 6n muhasebe kayitlarin1 tutan personel ile bu kayitlarin
denetimini ve hesaplamalarini yapan muhasebe meslek mensubu titizlikle secilmelidir. Isletmelerin
muhasebeci seciminde hem niteliksel hem de niceliksel faktorlere dikkat etmeleri gerekmektedir.

Arastirma sonuglarina gore, isletme yetkililerinin SMMM tercihinde etkili olan faktorler
“cinsiyet”, “referans”, “kisisel bakim”, “kurumlarla iletisim”, “itibar ve tanmirhik” ve “mesleki
yetkinlik” olmak tizere 6 kategoride degerlendirilmistir. Muhasebe meslegi isletmeler icin kritik bir
oneme sahip oldugu icin SMMM seciminde bircok faktor etkili olmaktadir. Isletmeler, muhasebe
meslek mensuplarini secerken onlarin sadece teknik bilgi ve beceriyle degil, ayn1 zamanda mesleki
etik ve sosyal sorumluluk bilinciyle de donanmis olmalarma dikkat etmektedirler. Meslek
mensubunun giivenilir, tarafsiz, giincel mevzuati takip eden ve isletme ile devlete karsi
sorumluluklarin yerine getiren bir profil sergilemesi beklenmektedir. Arastirmada, kisisel bakim,
iletisim becerileri ve itibar gibi meslekle dogrudan iliskili olmayan unsurlarin da segim siirecinde
onemli bir rol oynadig tespit edilmistir. Isletme yetkilileri, kisisel bakimin bir meslek mensubunun
meslegine ve isine duydugu saygiyr yansittigimi diistinmektedir. Ayrica, muhasebe meslek
mensuplarmnin erisilebilirligi ve is siireclerine uygun danismanlik verebilme yetenegi de cnemli
oOlctitler arasinda yer almaktadir.

” “”

7 a“:

Isletme yetkililerinin SMMM meslegme bakis acgilar1 “meslek mensubunun b111n1r11g1 is
akdinin ditizenlememesinin sebepleri”, “isverenin ticret 6demesinin meslege etkisi”, “meslek
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mensuplarinin meslek etigi algis1”, “meslek mensuplarinin statti ve itibar1” olmak {izere 5
kategoride degerlendirilmistir.

Hizmet, tiretim ve ticaret sektorleri arasinda farkli onceliklerin oldugu gortilmektedir. Hizmet
sektortinde itibar ve taninirlik daha fazla 6n plana ¢ikarken, tiretim sektoriinde tarafsizlik ve gizlilik
gibi unsurlar vurgulanmustir. Ticaret sektdriinde ise muhasebe meslek mensubunun iletisim
becerileri ve isletmeye yonelik destegi oncelik tasimaktadir. Bu bulgular, sektorler aras: ihtiyag
farkliliklarinin SMMM sec¢iminde dikkate alinmas: gerektigini gostermektedir. Ayrica, muhasebe
mesleginin mevcut itibarinin, meslek standartlar1 ve diizenlemeler ile daha da iyilestirilebilecegini
ortaya koymaktadur. isletme yetkilileri, meslek mensuplarindan yasal diizenlemelere uygun hareket
etmelerini, diiriist ve tarafsiz bir yaklasim sergilemelerini beklemektedir. Muhasebe mesleginin
toplumsal bilinirligini artirmak icin ise mesleki etik standartlarin ve egitim programlarinin
gtclendirilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Sonug olarak, SMMM seciminde etkili olan faktorlerin sadece mesleki yeterlilikle smurl
olmadig1, ayn1 zamanda kisisel ve etik 6zelliklerin de 6nemli oldugu ortaya ¢ikmistir. Muhasebe
meslegi, isletmelerin rekabet avantaji elde etmesi ve stirdiirtilebilir bir yapiya kavusmas: acisindan
hayati bir rol tistlenmektedir. Dolayisiyla, meslek mensuplarinin hem mesleki hem de kisisel
gelisimlerine nem vermeleri ve etik degerleri 6n planda tutmalar1 gerekmektedir. Bu alan yeni
arastirma yapacak arastirmacilar bu bulgular1 daha da derinlestirebilir veya sektorel bazli detayli
analizler yapabilirler.
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Etik Beyani: Bu calismanin tiim hazirlanma siireclerinde etik kurallara uyuldugunu yazarlar
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde BIIBFEAD Dergisinin hicbir sorumlulugu olmayip,
tiim sorumluluk calismanin yazarlarina aittir. Bu arastirmanin etik ilkelerle uyumlu oldugu, Sivas
Cumbhuriyet Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Sosyal ve Begeri Bilimler Kurulu'nun
24 Subat 2022 tarihli karar1 ve 24.02.2022-136486 sayili etik degerlendirme belgesi ile
belgelenmistir.

Yazar Katkilari: Ebuzer ARSLAN, verilerin toplanmasi, veri analizi ve raporlama bolumlerinde
katki saglamistir. Mehmet DEMIR, calismada konunun belirlenmesi, degerlendirme ve sonug
boliimiinde katki saglamistir. Oznur ARSLAN, literatiir ve asamalarinda katki saglamistir. 1.
yazarin katki orani yaklasik olarak %40, 2. yazarin katki orani ise %30, 3. yazarmn katki orani ise
%30’ dur

Cikar Beyanu: Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismasi yoktur.

Tesekkiir: Gosterdikleri yogun ilgi ve emeklerinde dolay1 BIIBFAD Dergisi Editér Kurulu'na ve
sagladiklar: katkilarinda dolay1 hakemlere tesekkiir ederiz.

A Qualitative Research on the Factors Affecting Business Executives' Choice of CPA and
Their Perspectives on the CPA Profession

Extended Abstract

Aim: In the contemporary business environment, characterised by the influences of
globalisation and technological advancement, the accounting profession assumes a pivotal role in
the effective management and financial decision-making processes of enterprises. The present study
aims to ascertain the factors affecting the choice of Certified Public Accountant (CPA) by managers
and their perspectives on the accounting profession.

Method(s): To this end, a qualitative research approach was adopted, and in-depth interviews
were conducted with a sample of 19 managers drawn from the service, production and trade sectors.
The content analysis of the semi-structured interviews with the participants. It is imperative to
acknowledge the numerous pivotal reasons underlying the necessity of accounting information for
business enterprises. These include the ability of management to evaluate performance, to make
predictions about the future of the business, to perform cost/benefit analyses, to meet the
information needs of investors, and to inform customers and suppliers about the financial position
of the business. Accurate recording and tracking of accounting transactions is crucial consequently,
the personnel entrusted with maintaining preliminary accounting records, as well as the accounting
professionals responsible for auditing and calculating these records, must be meticulously selected.
In this regard, it is imperative for businesses to exercise meticulous attention to both qualitative and
quantitative factors when selecting accountants.

Findings: The results of the research indicate that the factors affecting the choice of CPAs by
business officials are evaluated in six categories: These categories are: "gender", "reference",
"personal care", "communication with institutions", "reputation and recognition" and "professional
competence". Given the critical importance of the accounting profession for businesses, it is
unsurprising that a multitude of factors influence the selection of CPAs. When selecting accounting
professionals, businesses pay particular attention to their technical knowledge and skills, as well as
their professional ethics and social responsibility awareness. It is expected of professionals that they
embody reliability, impartiality, adherence to current legislation, and fulfilment of their
responsibilities towards both the business and the state. The present study found that factors not
directly related to the profession, such as personal grooming, communication skills and reputation,
also play an important role in the selection process. Managers posit that personal grooming is
indicative of a professional's respect for their profession and work. Furthermore, the accessibility of
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accounting professionals and their ability to provide appropriate advice to business processes are
also important criteria.

Conclusion and Discussion: The perspectives of business authorities on the CPA profession
were evaluated across five categories: The first category of the profession among business
authorities. The second category focused on the reasons why employment contracts were not
arranged. The third category examined the effect of employer fee payment on the profession. The
fourth category investigated the members' perception of professional ethics. The final category the
status and reputation of the members of the profession. It has been observed that there exists a
divergence in the priorities of the service, production and trade sectors. In the service sector,
reputation and recognition are more prominent, whereas in the production sector, elements such as
impartiality and confidentiality are emphasised. In the trade sector, the communication skills of the
accounting professional and their support for the business are prioritised. These findings suggest
that differences in needs across sectors should be taken into accoint when selecting CPAs.
Furthermore, the enhancement of the accounting profession's reputation can be achieved through
the implementation of professional standards and regulations. Business authorities expect
professional members to act in accordance with legal regulations and to demonstrate an honest and
impartial approach. To enhance public awareness of the accounting profession, it is recommended
that professional ethical standards and training programmes be strengthened. Consequently, it has
been revealed that the factors affecting the selection of CPAs are not only limited to professional
competence, but personal and ethical characteristics are also important. The accounting profession
plays a vital role in enabling businesses to gain a competitive advantage and achieve a sustainable
structure. Consequently, members of the accounting profession are obliged to prioritise both
professional and personal development, whilst demonstrating a strong ethical compass.
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Abstract

European Union stand out as the region with the largest share of the global chocolate
market. Therefore, identifying how and in which countries chocolate can be
positioned with a competitive advantage requires a detailed competitive analysis. The
purpose of this study is to determine and assess the chocolate industry's level of
global competitiveness throughout the 27 European Union member states from 2010
to 2022. In the analysis process, the Revealed Comparative Advantage Index, the
Revealed Symmetric Comparative Advantage Index, the Trade Balance Index, and
the Product-Mapping method were applied. In the literature, a product-mapping of
the chocolate industry in European Union countries was first conducted, providing a
competitive analysis in this context. As a conclusion of the competitiveness analysis
of the chocolate sector in EU countries, six countries were identified as net exporters
with comparative advantage (Group A), 11 countries as net-importers with
comparative advantage (Group B), and 10 countries as net-importers with
comparative disadvantage (Group D).

Oz

Avrupa tlkeleri, diinya ¢ikolata pazarinda en biiyiik paya sahip bolge olarak 6ne
¢ikmaktadir. Bu nedenle, ¢ikolatanin hangi tilkelerde nasil bir rekabet avantaji ile
konumlandirilabileceginin belirlenmesi, detayli bir rekabet analizi gerektirmektedir.
Bu calismanin amaci, 2010-2022 yillar1 arasinda Avrupa Birligine tiye 27 iilkenin
cikolata endiistrisindeki uluslararasi rekabet giictinii tespit etmek ve analiz etmektir.
Analiz stirecinde Balassa'nin Aciklanmis Karsilastirmali  Ustiinliikk Endeksi,
Aciklanmis Simetrik Karsilastirmali Ustiinlitk Endeksi, Ticaret Dengesi Endeksi ve
Urtin Haritalamasi yontemi uygulandi. Literatiirde ilk kez Avrupa Birligi tilkelerinin
cikolata endiistrisi i¢in {irtin haritalamasi gerceklestirildi ve bu baglamda bir rekabet
analizi sunuldu. Avrupa Birligi tilkelerinin ¢ikolata sektoriindeki rekabet giicti analizi
sonucunda, 6 iilke mukayeseli tsttinliige sahip net ihracatct (Grup A), 11 iilke
mukayeseli tsttinliige sahip ancak net ithalatct (Grup B), 10 iilke ise mukayeseli
dezavantaja sahip net ithalatct (Grup D) olarak belirlenmistir.
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An Analysis of the Competitiveness of the Global Chocolate Industry: The Case of European Union Countries

1. INTRODUCTION

The relative capacity of a sector to create more jobs and revenue than similar sectors in other
nations is known as competitiveness. Stated differently, it indicates that a nation's products are on
par with those of other nations in terms of cost, value, style, dependability, and prompt delivery. It
indicates how different industries or nations are currently doing in comparison to one another. The
model of observable exchanges of products and services between industries used by economists
forms the basis of the theory of comparative advantage. In the absence of these observations,
comparative advantages are calculated indirectly. On the other hand, the revealed comparative
advantage (RCA) index determines which countries have a comparative advantage based on a trade
model. It does this by contrasting the industrial sectors of various nations with the global average
(Cmar and Ozgalik, 2013).

Notably, the European Union holds the greatest market share in the global chocolate industry.
Thus, a thorough competitive analysis is necessary to determine which nations' chocolate can be
positioned with a competitive advantage. Accordingly, this study aims to determine the chocolate
industry's global competitiveness across 27 EU member states between 2010 and 2022. The analysis
is based on Balassa's Revealed Comparative Advantage Index (RCA), Revealed Symmetric
Comparative Advantage Index (RSCA), Trade Balance Index (TBI), and Product-Mapping method.
When the studies in the literature are considered, competitiveness analysis and product-mapping
for the chocolate industry in the European Union countries have been examined for the first time.

1.1. Foreign Trade of the Chocolate Industry

The cocoa and chocolate markets are experiencing steady growth. The global market for cocoa
beans was estimated at $16 billion in 2023 and is projected to grow at a rate of around 7% per year,
reaching $22 billion by 2028. Similarly, it is anticipated that the worldwide industrial chocolate
market will expand at an average annual rate of 4.4% between 2022 and 2030. In Europe, the
chocolate market was valued at €42 billion in 2022 and is forecasted to grow at an average annual
rate of approximately 4.8% from 2022 to 2027 (CBI, 2024). The global sales volume of chocolate
confectionery products is projected to increase by 1%, from 7.544 million tonnes in 2022 to 7.610
million tonnes in 2023, with North America and the Asia-Pacific region contributing most
significantly to the rising demand (ICCO, 2023).

The global trade for both cocoa and chocolate are increasing significantly. According to Table
1, total chocolate exports worldwide were $29 billion in 2019, $29.2 billion in 2020, $33.3 billion in
2021, $33 billion in 2022, and $37 billion in 2023. The top five countries in the global chocolate (HS
code: 1806) export ranking are Germany, Belgium, Poland, Italy, and the Netherlands. In 2023,
Germany exported $6.3 billion of chocolate, Belgium exported $4 billion, Poland exported $2.7

billion, Italy exported $2.6 billion, and the Netherlands exported $2.5 billion.
Table 1: Global Chocolate Industry Exporters

Countries 2019 2020 2021 2022 2023
World (Total) 29.802.403 29.248.126 33.351.894 33.810.424 37.160.676
Germany 4.955.856 4.903.101 5.406.695 5.439.970 6.262.639
Belgium 3.169.385 3.141.542 3.589.601 3.324.238 4.007.488
Poland 1.834.831 2.079.762 2.344.542 2.356.913 2.701.852
Italy 2.109.415 2.097.070 2.483.096 2.439.823 2.661.795
Netherlands 1.989.243 1.837.246 2.124.148 2.246.477 2.553.168
Canada 1.595.321 1.612.509 1.770.952 1.971.723 2.061.576
ABD 1.660.633 1.394.403 1.684.101 1.735.085 1.798.861
France 1.226.570 1.309.147 1.564.961 1.488.146 1.728.165
UK 983.108 1.006.765 1.024.327 1.009.839 1.052.814
Switzerland 835.815 752.061 854.755 882.155 1.031.772
Turkiye 565.720 554.842 688.415 841.811 879.662
Spain 505.409 470.465 590.389 649.041 734.332
Mexico 671.921 625.949 582.004 663.731 698.503
Austria 417.900 457.448 550.488 537.731 667.180
Sweden 383.519 390.465 467.312 465.900 517.905

Source: ITC Trademap
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Table 2 presents the top 15 importers in the global chocolate industry during the 2019-2023
period. According to the table data, total chocolate imports worldwide were $29 billion in 2019, $28
billion in 2020, $32 billion in 2021, $33 billion in 2022, and $37 billion in 2023. The top five countries
in the world chocolate import ranking were the USA, the United Kingdom, Germany, France, and
the Netherlands. Therefore, the chocolate imports of the USA, which ranked first in the ranking,
amounted to $4 billion in 2023, the United Kingdom, which ranked second in the ranking, imported
3 billion dollars of chocolate, Germany, which ranked third in the ranking, imported $3 billion of
chocolate, France, which ranked fourth in the ranking, imported $2 billion of chocolate and the
Netherlands, which ranked fifth in the ranking, imported $1 billion of chocolate.

Table 2: Global Chocolate Industry Importers

Countries 2019 2020 2021 2022 2023
World (Total) 29.358.364 28.677.778 32.342.226 33.706.741 37.047.402
USA 2.956.530 2.886.024 3.225.427 3.833.861 4.046.180
UK 2.081.372 2.242.546 2.309.247 2.671.795 3.105.403
Germany 2.432.725 2.426.233 2.587.834 2.497.933 3.003.163
France 2.171.639 2.209.860 2.545.810 2.414.881 2.721.708
Netherlands 1.313.047 1.339.932 1.572.455 1.583.265 1.779.289
Belgium 994.827 1.043.377 1.136.087 1.067.212 1.365.777
Canada 1.015.593 1.015.855 1.154.232 1.243.237 1.297.356
Poland 832.894 943.491 1.093.061 1.072.192 1.204.059
Spain 635.889 606.148 724.873 725.203 837.331
Italy 612.605 632.473 712.040 672.873 785.063
Russia 585.132 546.350 644.287 617.434 695.633
Japan 594.145 578.663 670.494 726.026 650.897
Austria 508.908 486.271 534.121 499.500 628.085
China 483.353 485.768 673.321 575.468 593.560
Czech 404.247 399.217 462.623 471.808 566.918

Source: ITC Trademap

2. LITERATURE REVIEW

In the context of competitive analysis of chocolate products, existing literature offers a rather
limited scope. This study is significant as it represents the first to employ product-mapping methods
in the competitive analysis of chocolate products, specifically focusing on European Union
countries. There are several studies related to the chocolate industry in the literature. Kusat and
Kosekahyaoglu (2011) conducted an innovation assessment in the confectionery, cocoa, and
chocolate subsectors in the Western Mediterranean Region through surveying firms. Data obtained
from the survey were analyzed using the Mann-Whitney U test to identify differences in firms’
perceptions of their strengths or weaknesses in both domestic and international markets, depending
on whether they engaged in innovation. The study revealed that firms implementing innovations
perceived themselves as strong in areas such as product differentiation, raw material advantage,
R&D, innovation, promotion, qualified labor, production standards, labor costs, branding, and
product pricing. Onder (2016) analyzed the concentration levels of Tiirkiye's biscuit, chocolate, and
confectionery sectors between 1997 and 2014. The study used N-firm Concentration Ratios, Entropy,
Rosenbluth, and Herfindahl-Hirschman indices to measure concentration levels. The findings
indicated a high concentration level in the N-firm Concentration Ratios index, while the results of
the Entropy and Rosenbluth, Herfindahl-Hirschman indices suggested that the sector operates
between monopolistic competition and oligopoly. Ramli (2017) explored the main marketing
strategies employed by the European chocolate industry. The study focused on the role of country
of origin, product diversification, and scenarios, offering a historical overview of the industry. The
analysis compared the marketing strategies of selected case studies. Zengin (2019) conducted a
market research study for the chocolate sector using secondary data, examining both global and
national export and import trends. The study mapped key competitors and opportunity markets,
with Vietnam, Saudi Arabia, and Israel identified as target markets. Uzun (2019) measured the
competitive strength of Tiirkiye's chocolate and confectionery sector using the Revealed
Comparative Advantage (RCA) index, incorporating Vollrath's Relative Import Advantage Index
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for the years 2008-2017. The results indicated that out of 42 sub-sectors, 3 had low competitiveness,
5 were at the threshold, and 34 had high competitiveness. In-depth interviews with executives from
8 different firms provided further insights into the sector's position in international markets and its
competitive advantage. Misevic, Volarevic and Peric (2020) analyzed the comparative advantage of
the chocolate industries in 15 countries based on industry trends and business agendas. Using the
RCA index to assess competitive strength over the period 2012-2017, the study identified promising
markets through a SWOT analysis. The findings revealed the comparative advantages of 15 major
chocolate exporters. Izgi (2022) assessed the global and Turkish markets for sugar and chocolate
products, analyzing developments in foreign trade. The study evaluated Tirkiye’s international
competitiveness in the sugar and chocolate confectionery sectors and compared it with selected
countries (Germany, Belgium, the Netherlands, France, Switzerland, the United States, and Russia).
The Balassa Index (RCA) was utilized to measure international competitiveness. The analysis
demonstrated that Tiirkiye has a comparative advantage in HS51704 (sugar confectionery without
cocoa) and HS1806 (chocolate and other food preparations containing cocoa). Compared with the
U.S., Russia, Germany, and France, Tiirkiye showed a higher comparative advantage in both
product groups.

Cocoa beans, the seeds of the cocoa tree fruit, serve as the primary raw material for chocolate
production. In contrast to the relatively limited research on chocolate products, a significant number
of studies have focused on analyzing the competitive strength of cocoa and cocoa beans. Jambor,
Toth and Koroshegyi (2017) evaluated the export competitiveness of global cocoa producers for the
period 1992-2015. Harya et al. (2018) investigated the potential development of cocoa beans in East
Java and analyzed the competitiveness of the processed cocoa industry. Wulandari and Widjojoko
(2021) compared the competitiveness of Indonesia’s cocoa exports from 2009 to 2018 with major
cocoa-exporting countries such as the Ivory Coast, Ghana, Nigeria, and Cameroon. Augustin,
Prasetyo and Santoso (2021) analyzed the competitiveness of Indonesia’s cocoa exports to five target
countries: China, Germany, Malaysia, Singapore, and the United States, while also projecting trends
for the country’s cocoa exports over the next five years. Conceigdo et al. (2020) assessed the
competitiveness of Brazilian cocoa farming based on the export of cocoa beans and products (such
as powder and press cake, cocoa butter, and cocoa liquor) for the period 1996-2016. Suwanan,
Kamaludin and Saputra (2021) examined the impact of the COVID-19 pandemic on the competitive
dynamics of cocoa production in Indonesia and the Ivory Coast, comparing the pre-pandemic and
pandemic periods. Izaati and Annas (2022) analyzed the export competitiveness of Indonesia's cocoa
butter and powder within the European Union market. Tupamahu and Apituley (2022) explored the
competitiveness of Indonesian cocoa products and derivatives before (2000-2009) and after (2010-
2020) the implementation of export taxes in Indonesia. Serencés et al. (2023) assessed the global trade
developments in cocoa and cocoa-based products, identifying the comparative advantage of the
evaluated countries’ competitiveness during the period 2013-2022. Nisa, Darsono and Antriyandarti
(2023) analyzed the performance and competitiveness of Indonesia’s cocoa bean trade from 2010 to
2019, comparing it with other major cocoa-producing countries, including the Ivory Coast, Ghana,
Nigeria, Ecuador, and Cameroon.

The use of product-mapping methods to analyze competition in the literature is relatively
scarce. Studies that have employed this approach include Topgu and Sarigiil (2015), who assessed
the competitive strength of the five leading sectors in Tiirkiye’s exports during the period from 2000
to 2014 and constructed a product-mapping for these sectors. Girik Allo, Sukartini and Widodo
(2017) analyzed product-mapping for agricultural products in Indonesia, within the primary
classification of food and live animals, covering the period from 1984 to 2014. Bakkalci (2018)
assessed the Turkish textile industry’s competitiveness between 2001 and 2016, incorporating a
product map into the analysis. Ortikov and Vacek (2018) examined the international
competitiveness of Uzbekistan’s agricultural and food products from 1995 to 2015 and highlighted
the results of product-mapping. Setyastuti, Adiningsih and Widodo (2018) identified the
comparative advantage of 239 product groups within the ASEAN region between 1990 and 2015,
using the 3-digit Standard International Trade Classification (SITC), and improved a corresponding
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product map. Siddiqi (2020) explored the comparative advantage of Pakistan’s SITC products at the
3-digit level across three time periods (2000, 2014, and 2015), emphasizing the results of the product-
mapping approach. Magbool, Rehman and Ditta (2020) investigated the comparative competitive
advantage of Pakistan’s mineral sector over the period from 2003 to 2018. Grzegorzewska (2021)
analyzed the competitiveness of the furniture sector in the EU-13 countries between 2009 and 2017,
constructing a product map as part of the analysis. Nuraini and Helbawanti (2024) highlighted the
competitive strength of cocoa butter exports from Indonesia, Malaysia, the Netherlands, and
Thailand in international markets from 2013 to 2022, employing product-mapping methods based
on competitive advantage.

3. DATASET AND METHOD
3.1. Dataset

As part of this study's main goal, we collected export and import data for chocolate products
from European Union countries between 2001 and 2020. The data, which specifically relates to
chocolate products, was obtained from ITC Trademap. The study entails a comprehensive analysis
of the competitiveness of HS 1806 (Chocolate and other food preparations containing cocoa) within
the Customs Tariff Statistics Position.

3.2. Method

This study utilized various internationally recognized competitiveness indices commonly
referenced in the literature as the main methodological approach. More specifically, the following
indices were used to assess international competitiveness:

The Revealed Comparative Advantage (RCA) index, introduced by Bela Balassa in 1965, is
widely utilized to assess relative export performance advantages across countries and industries
(Balassa Indexes, 2003). To calculate this index, researchers first determine the share of a country's
exports in a specific industry compared to its total exports. They then divide this figure by the global
share of exports in the same industry. The formula for calculating the RCA index is expressed as:

j j
_ X/ Xt

RCA =
Xie / X'

(1)

Based on the equation, j denotes any country or region, t refers period, k corresponds to the
product/industry, and w stands for the global country group. RCA for specified product/industry
below 1 indicates a comparative disadvantage, whereas a value above 1 reflects a comparative
advantage (Balassa, 1965).

According to Laursen (2015), the Revealed Symmetric Comparative Advantage Index (RSCA)
suffers from an asymmetry problem in cases where the export value of a product or industry is zero.
This issue can bias the analytical outcomes and affect the interpretation of empirical findings. To
address this issue, the RCA index can be modified symmetrically around its equilibrium point.
Dalum, Laursen and Villumsen (1998) proposed the RSCA Index to address this problem (Widodo,
2009). Laursen further refined this adjustment by suggesting the following formula for the
symmetrical RCA index (Balassa, 1965):

(2)

RSCA values range from -1 to +1.” If the RSCA for the respective product/industry is greater
than 0, then the country/region has a comparative advantage. Conversely, a negative RSCA value
for this specific product/industry signifies the country’s/region’s comparative disadvantage
(Widodo, 2009).
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The Trade Balance Index (TBI) proposed by Lafay (1992) indicates whether a country is a net
exporter or importer of a product or industry. The following is the formula for calculating this
index:

l:-':ABchocolate - MABchocolate (3)

TBlagchocolate =
l:-':ABchocolate + MABchocolate

In this equation, “Easchocolate” refers to the European Union’s exports of chocolate, while
"MaBchocolate” Means its imports of chocolate. A negative TBI means the country is a “net importer” of
the product or industry measured, while a positive TBI means the country is a “net exporter.”
(Widodo, 2009).

This is the Product-Mapping Method, which suggests that applications, including the use of
RSCA and TBI by Widodo (2009), give insights into the international trade balance and the national
competitiveness of an industry. The four categories of product classification by this method are A,
B, C, and D, as seen in Table 3. Products that demonstrate both export specialization and a
comparative advantage are included in Group A. Products without export specialization but with a
comparative advantage are included in Group B. Items that exhibit export specialization but no
comparative advantage are in Group C, whereas items that have neither a comparative advantage
nor export specialization are in Group D (Widodo, 2009)

Table 3: Product-Mapping

9 Group B: Group A:
= Comparative Advantage Comparative Advantage
Net-importer Net-exporter
z (RSCA>0 and TBI<0) (RSCA>0 and TBI>0)
9 Group D: Group C:
a Comparative Disadvantage Comparative Disadvantage
Net-importer Net-exporter
g (RSCA<0 and TBI<0) (RSCA<0 and TBI>0)
TBI<0 TBI>0

Source: Widodo (2009)

4. RESULTS

Findings are presented in the appendix table 4 and display the conclusions of the international
competitiveness analysis of the European Union for the chocolate industry. The mean measurement
of the RCA for Austria is assessed as 1.90. The mean conclusion measurement of the RSCA is
calculated as 0.31. Therefore, according to the results of these two indices, Austria reveals the
comparative advantage of the industry. Austria's negative TBI calculation for the chocolate industry
reflects its status as a net importer of these goods overall. Based on the product-mapping analysis,
Austria is classified under Group B within the chocolate industry. Austria's situation reflects a
comparative advantage in the chocolate sector, even though it is a net importer of these goods.

The mean value of the RCA for Belgium was assessed as 4.29. The mean conclusion
measurement of the RSCA is 0.62. Consequently, the metrics from both indices demonstrate
Belgium's pronounced competitive advantage within the chocolate industry. When analyzing the
overall TBI, it consistently exceeds zero, indicating that Belgium maintains a net exporter position
for the chocolate sector. Belgium is categorized in Group A for the chocolate industry during the
study periods based on product mapping, confirming its status as a net exporter in the chocolate
trade.

The mean value of RCA for Bulgaria is determined as 2.82. The mean conclusion measurement
of the RSCA is calculated as 0.47. Thus, based on the results of these two indices, it is revealed that
Bulgaria holds a competitive advantage in the chocolate sector. The average TBI values for 2010-
2018 are negative, indicating that Bulgaria was a net importer in the chocolate industry during this
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time. According to the product-mapping method, Bulgaria is involved in Group B in the chocolate
industry in the period 2010-2018 and Group A in the period 2019-2022.

The mean value of the RCA for Croatia is assessed as 5.00, and the index results have been
higher since 2018. The mean conclusion measurement of the RSCA is calculated as 0.66.
Consequently, the findings from both indices demonstrate that Croatia holds a competitive
advantage in the chocolate sector. However, the TBI values for 2012-2017, along with their average,
are below zero, reflecting Croatia's status as a net importer in this sector. Additionally, based on the
product-mapping method, Croatia is classified in Group B for the chocolate industry during 2010-
2017 and shifts to Group A in the period 2018-2022.

The mean value of the RCA for Cyprus is evaluated as 0.12. The mean conclusion
measurement of the RSCA is -0.793. Based on the findings from the two indices, it is evident that
Cyprus faces a competitive disadvantage in the chocolate industry. The TBI results, which were
below zero during the study period, indicate that Cyprus is a net importer of chocolate products.
Furthermore, the product-mapping analysis categorizes Cyprus in Group D for the years 2010 to
2022, reinforcing the conclusion that the country holds a comparative disadvantage in the chocolate
trade and remains a net importer. These outcomes collectively highlight Cyprus's lack of
competitiveness in this sector.

The Czech Republic’'s RCA averaged 1.12, while the RSCA averaged 0.05, indicating that the
country holds a competitive and comparative advantage in the chocolate industry. Nonetheless, TBI
was continuously below zero from 2010 to 2022, indicating that the Czech Republic is a net importer
of chocolate goods. The country is categorized in Group B for most of the examined time, except
2017-2020, when it was not in this group. The Czech Republic is still a net importer in the chocolate
trade, even though it has a competitive advantage.

The average RCA in Denmark is calculated to be 1.08, while the average RSCA is 0.057,
indicating that Denmark has a competitive advantage in the chocolate industry as a whole.
However, TBI values for the period 2010-2022 have consistently been lower than zero, indicating
that Denmark is a relatively net importer of chocolate products. Using product map analysis,
Denmark was consequently included in Group B for most of the period under review, but shifted to
Group D in 2019-2020. Overall, these findings support that Denmark still has a comparative
advantage in trading in chocolate, even if it remains a net importer (Group B) for the time being,
even if it occasionally shifts to Group D in 2019-2020.

The mean measurement of the RCA for Estonia is assessed as 0.52. The mean conclusion
measurement of the RSCA was determined as -0.31. Therefore, based on two indices, Estonia holds
a competitive disadvantage in the chocolate sector. TBI values for Estonia are below zero, so this
indicates it is a net importer. According to the product-mapping, Estonia is involved in Group D in
the period 2010-2022. In this context, it has been revealed that the country of Estonia belongs to
Group D (net-importer) in the chocolate sector trade.

The mean measurement of the RCA for Finland is evaluated as 0.76, and the values calculated
throughout the periods considered in the study are less than 1. The mean conclusion measurement
of the RSCA was determined as -0.130. Therefore, based on two indices, Finland holds a competitive
disadvantage in the chocolate sector. The results of the TBI calculated over the period considered in
the study are less than zero. According to the results product-mapping, Finland is in Group D (net
importer) for the period 2010-2022.

The mean measurement of the RCA for France was computed as 1.80. The mean conclusion
measurement of the RSCA was determined as 0.288. Therefore, based on two indices, France holds
a competitive advantage in the chocolate sector. TBI results for France in the period of 2010-2022
are below zero, demonstrating it is a net importer. France is involved in Group B for the period
covering 2010-2022.
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The mean measurement of the RCA for Germany was evaluated as 2.55. The mean conclusion
measurement of the RSCA was computed as 0.43. Therefore, Germany holds a competitive
advantage in the chocolate sector. TBI results for Germany calculated for the periods covering 2010-
2022 are above zero, indicating it is a net exporter. Germany is located in Group A in the chocolate
sector for the periods considered in the study.

The mean measurement of the RCA for Greece is assessed as 0.696, and the values calculated
throughout the periods considered in the study are less than 1. The mean conclusion measurement
of the RSCA was found to be -0.185. Therefore, Greece holds a competitive disadvantage in the
chocolate sector. TBI results for Greece calculated during the period considered in the study are
below zero, revealing it is a net importer. Greece is involved in Group D for the period 2010-2022.
The mean measurement of the RCA for Hungary was evaluated as 1.010. The mean conclusion
measurement of the RSCA was determined as 0.005. Based on these figures, Hungary holds a
competitive advantage in the chocolate sector. TBI results computed within the scope of the 2010-
2022 periods are below zero, indicating it is a net importer. Hungary is in Group B in all periods
except the 2010-2012 and 2015 periods. In the periods 2010-2012 and 2015, it is in Group D. The mean
measurement of the RCA for Ireland is determined as 1.407, and the values assessed during the
period considered in the study are greater than 1. The mean conclusion measurement of the RSCA
was detected as 0.161. Therefore, Ireland holds a competitive advantage in the chocolate sector.
Except for 2010, the TBI index values calculated in other periods are below zero, demonstrating it is
a net importer. Ireland is in Group B in the chocolate industry in all periods except 2010. The mean
measurement of the RCA for Italy is evaluated as 2.376, and the index results calculated for the
period 2010-2022 are greater than 1. The mean conclusion measurement of the RSCA is determined
as 0.405. Based on these figures, Italy holds a competitive advantage in the chocolate sector. TBI
results computed within the scope of the 2010-2022 periods are above zero, indicating it is a net
exporter. Italy is in Group A in the chocolate industry for the periods considered in the study.

The mean measurement of the RCA for Latvia was assessed as 1.570, and the values calculated
during the period considered in the study were found to be 1 and above. The mean conclusion
measurement of the RSCA was evaluated as 0.220. Therefore, Latvia holds a competitive advantage
in the chocolate sector. TBI values computed for the periods 2010-2022 are below zero,
demonstrating it is a net importer. Latvia is included in Group B based on product-mapping. The
mean measurement of the RCA for Lithuania is evaluated as 2.804, and the index results calculated
for the period 2010-2022 are greater than 1. The mean conclusion measurement of the RSCA is
computed as 0.474. Therefore, Lithuania holds a competitive advantage in the chocolate sector. TBI
values calculated for the periods covering 2010-2022 are above zero, displaying it is a net exporter.
According to the result of the product-mapping method, the country of Lithuania is involved in
Group A in the chocolate industry for the periods considered in the study. The mean measurement
of the RCA for Luxembourg is assessed as 0.543, and the RCA values calculated in other periods,
except the 2011-2013 periods, are less than 1. The mean conclusion measurement of the RSCA was
determined as -0.362. Hence, Luxembourg holds a competitive disadvantage in the chocolate sector.
TBI results calculated during the period considered in the study are below zero, revealing it is a net
importer. Based on the product-mapping, Luxembourg is in Group D in all periods except the 2010-
2013 periods. The mean measurement of the RCA for Malta is determined as 0.370, and the RCA
values calculated for the period 2010-2022 are less than 1. The mean conclusion measurement of the
RSCA was found to be -0.505. Therefore, Malta holds a competitive disadvantage in the chocolate
sector. TBI results calculated during the period conducted in the study are less than zero, indicating
it is a net importer. Malta is involved in Group D for all periods based on product-mapping. The
mean measurement of the RCA for the Netherlands is evaluated as 2.209, and the index results
calculated for the period 2010-2022 are greater than 1. The mean conclusion measurement of the
RSCA is detected as 0.374. Therefore, the Netherlands holds a competitive advantage in the
chocolate sector. TBI results calculated for the periods covering 2010-2022 are above zero, revealing
itis anet importer. The Netherlands is included in Group A in the chocolate industry for the periods
considered in the study. The mean measurement of the RCA for Poland is computed as 4.542, and
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the RCA results evaluated for the period 2010-2022 are greater than 1. The mean conclusion
measurement of the RSCA is determined as 0.637. Therefore, Poland holds a competitive advantage
in the chocolate sector. TBI results calculated for the periods covering 2010-2022 are above zero,
indicating it is a net importer. Poland is included in Group A in the chocolate industry for the
periods conducted in the study based on product-mapping.

The mean measurement of the RCA for Portugal is evaluated as 0.297, and the RCA values
calculated for the 2010-2022 periods are less than 1. The mean conclusion measurement of the RSCA
was determined as -0.543. Therefore, Portugal holds a competitive disadvantage in the chocolate
sector and has a comparative disadvantage. TBI results calculated during the period considered in
the study are below zero, revealing it is a net importer. Portugal is involved in Group D for all
periods based on product-mapping. The mean measurement of the RCA for Romania is assessed as
0.765, and the values calculated in other periods are less than 1, except for the periods 2019-2022.
The mean conclusion measurement of the RSCA is calculated as -0.130. Hence, Romania holds a
competitive disadvantage in the chocolate sector. TBI results calculated during the period discussed
in the study are below zero, displaying it is a net importer. Romania is located in Group D in the
period 2010-2018 and Group B in the period 2019-2022 based on product-mapping. The mean
measurement of the RCA for Slovakia was evaluated as 1.866, and the values calculated during the
period considered in the study were found to be 1 and above. The mean conclusion measurement
of the RSCA was determined as 0.302. So, Slovakia holds a competitive advantage in the chocolate
sector. TBI values calculated in all periods except the 2010-2011 period are below zero, indicating it
is a net importer. Slovakia's chocolate industry is involved in Group B in all periods except the 2010-
2011 period, based on product-mapping.

The mean measurement of the RCA for Slovenia is assessed as 0.521, and the RCA values
calculated for the period 2010-2022 are less than 1. The mean conclusion measurement of the RSCA
was revealed as -0.326. Thus, Slovenia holds a competitive disadvantage in the chocolate sector. TBI
results calculated during the period conducted in the study are below zero, demonstrating it is a net
importer. Slovenia is located in Group D for all periods based on product-mapping. The mean
measurement of the RCA for Spain is calculated as 0.99, and the calculated index results vary from
time to time. The mean conclusion measurement of the RSCA was concluded as -0.01. Therefore,
Spain holds a competitive disadvantage in the chocolate sector and has a comparative disadvantage.
TBI results calculated during the period conducted in the study are below zero, revaling it is a net
importer. According to the results of the product-mapping method, the country of Spain is involved
in Group D for all periods. The mean measurement RCA for Sweden was calculated as 1.448, and
throughout the study period, the values were consistently 1 or above. The mean conclusion
measurement of the RSCA was calculated as 0.181. Based on these two indices, it can be concluded
that Sweden holds a competitive advantage and comparative advantage in the chocolate industry.
Except for the year 2021, TBI values calculated for other periods were negative, displaying it is a net
importer. Sweden is in Group B in the chocolate industry in all periods except 2021, based on
product-mapping.

Using the results from the RSCA and TBI indices, along with the Cartesian coordinate system,
the position of the European Union countries in the chocolate industry was mapped, revealing their
role in foreign trade. The vertical axis reflects the competitive capacity of products: those positioned
toward the northern end indicate high competitive advantage, while those located toward the
southern end represent products with lower competitiveness. The horizontal axis illustrates the
country's trade orientation. Products situated on the western side of the graph signify areas where
the country is a net importer, whereas those on the eastern side indicate net export positions
(Bakkalci, 2018:578). The product-mapping for the EU's chocolate industry was created using data
from the years 2010, 2015, 2020, and the average. In Figure 1, the product-mapping results for 2010
are presented. Austria, Belgium, Germany, Ireland, Italy, Lithuania, the Netherlands, Poland, and
Slovakia are classified in Group A, indicating that these 9 countries hold both comparative
advantage and net-exporter status. Bulgaria, Croatia, Czechia, Denmark, France, Latvia, Spain, and
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Sweden are placed in Group B, meaning they have a comparative advantage but are net-importers.
Cyprus, Estonia, Finland, Greece, Hungary, Luxembourg, Malta, Romania, Portugal, and Slovenia
are assigned to Group D, indicating that these 10 countries face a comparative disadvantage and are
also net-importers.

Figure 1: Product-Mapping for 2010
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Figure 2 emphasizes the results of the product-mapping method for the chocolate industry of
the European Union countries in 2015. Belgium, Germany, Italy, Lithuania, the Netherlands, and
Poland are in Group A. Therefore, these 6 countries have both comparative advantages and are net
exporters. Austria, Bulgaria, Croatia, Czechia, Denmark, France, Ireland, Latvia, Spain, Slovakia,
and Sweden are in Group B. In this context, these 11 countries have a comparative advantage;
however, are net-importers. Cyprus, Estonia, Finland, Greece, Hungary, Luxembourg, Malta,
Slovenia, Romania, Portugal, and Slovenia are in Group D. Hence, it has been indicated that these
10 countries have a comparative disadvantage and at the same time are net-importers.

Figure 2: Product-Mapping for 2015
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Figure 3: The results of the product-mapping method in the chocolate industry of the
European Union countries for the year 2020 are highlighted. Belgium, Bulgaria, Croatia, Germany,
Italy, Lithuania, the Netherlands, and Poland are in Group A. Therefore, these 8 countries have both
a comparative advantage and are net exporters, and have maintained their competitive advantage
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during the pandemic period. Austria, France, Hungary, Ireland, Latvia, Romania, Slovakia, and
Sweden are in Group B. In this context, these 8 countries have a comparative advantage but are net-
importers. Cyprus, Czechia, Denmark, Estonia, Finland, Greece, Luxembourg, Malta, Portugal,
Slovenia and Spain are in Group D. Hence, these 11 countries have a comparative disadvantage and
are net importers.

Figure 3: Product-Mapping for 2020
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Figure 4 demonstrates the results of the average product-mapping method for the chocolate
industry of the European Union countries for the period 2010-2022. Belgium, Germany, Italy,
Lithuania, the Netherlands, and Poland are in Group A. Therefore, these 6 countries have both
comparative advantages and are net exporters. Austria, Bulgaria, Croatia, Czechia, Denmark,
France, Hungary, Ireland, Latvia, Slovakia, and Sweden are in Group B. In this context, these 11
countries have a comparative advantage but are net importers. Cyprus, Estonia, Finland, Greece,
Luxembourg, Malta, Portugal, Romania, Slovenia, and Spain are in Group D. Consequently, it has
been indicated that these 10 countries have a comparative disadvantage and at the same time are
net-importers.

Figure 4: Average Product-Mapping results
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5. CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS

The chocolate industry is a crucial part of the food industry, both in terms of its global
economic contribution and its wider impact on agriculture, trade, and employment. This study aims
to identify and analyze the international competitiveness of the chocolate industry in 27 member
states of the European Union for the period 2010-2022. In the analysis process, we used Balassa's
Revealed Comparative Advantage Index (RCA), Revealed Symmetric Comparative Advantage
Index (RSCA), and Balance of Trade Index (TBI), and applied the Product-Mapping method. For the
tirst time, product-mapping for the chocolate industry in the European Union countries has been
constructed with this study.

The general results of the study can be summarized;

Group A: The 6 countries in this group (Belgium, Germany, Italy, Lithuania, the Netherlands
and Poland) have both comparative advantages and are net exporters. These countries are highly
competitive in the international market in chocolate products and export to global markets by
utilizing their production capacities and advantages effectively.

Group B: Despite having a comparative advantage, 11 countries (Austria, Bulgaria, Croatia,
Czechia, Denmark, France, Hungary, Ireland, Latvia, Slovakia, and Sweden) are net-importers.
Although these countries are competitive in chocolate production, they remain dependent on
external sources to meet their domestic demand. This demonstrates that local production capacities
are insufficient to offset imports.

Group D: The 10 countries with a comparative disadvantage and net importers (Cyprus,
Estonia, Finland, Greece, Luxembourg, Malta, Portugal, Romania, Slovenia, Spain) perform poorly
in terms of competitiveness. These countries cannot achieve self-sufficiency in chocolate products
and remain largely dependent on foreign markets.

These outcomes are parallel with Izgi (2022) and Misevic et al. (2020), and align with European
Commission (2024) data indicating that Germany, Belgium, and the Netherlands lead EU chocolate
exports.

In conclusion, this study provides a detailed analysis of the competitiveness of the chocolate
sector among European Union countries and emphasizes how countries' trade policies shape their
sectoral performance. This analysis can help EU countries identify strategic areas where they can
improve on a sectoral basis and strengthen their position in the global market. Conducting a
competitive analysis of the EU chocolate market provides firms with a strategic roadmap. With such
analyses, brands have a strong basis for understanding which competitive strategies are most
appropriate in different markets.

From a policy perspective, these findings support the goals of the Common Agricultural Policy
(CAP, 2023), particularly the 2023-27 reform, which aims to enhance market orientation,
competitiveness, and environmental sustainability in agri-food systems Moreover, sustainability
objectives in CAP and the European Green Deal underscore the importance of fair, traceable and
environmentally respectful cocoa supply chains—themes emphasized in both EU regulation and
FAO-BASIC reports (FAO & BASIC, 2020).

European Union countries can adopt several strategies to maintain and improve their
competitive advantage in the chocolate industry. Firstly, they should highlight sustainable and
ethical production processes with increasing environmental awareness. In addition, investing in
high-value-added and innovative products can provide a competitive advantage, especially in the
premium chocolate segment. A critical step would also be to prioritize technological investments
and R&D activities to increase production efficiency. Finally, to reduce the dependence of some
countries on imports, it is necessary to encourage local production and review trade agreements.
Providing more favorable terms for cocoa imports and supporting local brands can help the market
get on a firmer footing.
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Recommendations for future studies include a more in-depth examination of consumer
behavior and consideration of qualitative factors affecting competitiveness. Sustainability and
environmental impacts should also be considered, and the effects of environmentally friendly
countries' policies in the chocolate sector should be investigated. Furthermore, Europe's position in
the global sector can be considered in a broader context by comparing it with markets outside the
EU.
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Appendix
Table 4: Analysis Results

Years Country RCA RSCA TBI Product-Mapping
Austria 2,28 0,39 0,02 Group A (RSCA>0 and TBI>0)
Belgium 415 0,61 0,63 Group A (RSCA>0 and TBI>0)
Bulgaria 227 0,39 015 Group B (RSCA>0 and TBI<0)
Croatia 358 0.6 017 Group B (RSCA>0 and TBI<0)
Cyprus 0,01 -0.98 -100 Group D RSCA<0,TBI<0

2010 1,06 0,03 -0,19
Czechia ’ ’ ’ Group B (RSCA>0 and TBI<0)
Denmark L1 0,05 0,24 Group B(RSCA>0 and TBI<0)
Estonia 042 04l -0.70 Group D RSCA<0,TBI<0
Finland 080 i 031 Group D RSCA<0,TBI<0
France 195 0,32 01 Group B (RSCA>0 and TBI<0)

2011 Austria 2,09 0,35 -0,00 Group B (RSCA>0 and TBI<0)
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Belgium 415 0,61 0,61 Group A (RSCA>0 and TBI>0)
Bulgaria 1,67 0.25 0.22 Group B (RSCA>0 and TBI<0)
Croatia 322 0,53 0.24 Group B (RSCA>0 and TBI<0)
Cyprus 0.17 071 098 Group D-RSCA<0,TBI<0
Czechia 109 0,04 018 Group B (RSCA>0 and TBI<0)
Denmark 113 0,06 0,26 Group B (RSCA>0 and TBI<0)
Estonia 0,32 051 075 Group D RSCA<0,TBI<0
Finland 0.80 011 -0.26 Group D RSCA<0,TBI<0
France 207 0,35 010 Group B (RSCA>0 and TBI<0)
Austria 2,00 0,33 0,06 Group B (RSCA>0 and TBI<0)
Belgium 425 0,62 0,59 Group A RSCA>0 and TBI>0
Bulgaria 192 0,32 013 Group B RSCA>0 and TBI<0
Croatia 2,96 0,49 -0.30 Group B RSCA>0 and TBI<0
Cyprus 0,03 094 -100 Group D RSCA<0,TBI<0

2012 Czechia 125 011 015 Group B RSCA>0 and TBI<0
Denmark 123 0,10 0.27 Group B RSCA>0 and TBI<0
Estonia 0,90 -0,05 0 Group D RSCA<0,TBI<0
Finland 089 -0.06 0.27 Group D RSCA<0,TBI<0
France 207 0,35 0,08 Group B (RSCA>0 and TBI<0
Austria 221 0,37 001 Group B(RSCA>0 and TBI<0
Belgium 418 0,61 0,57 Group A (RSCA>0 and TBI>0)
Bulgaria 215 0,36 0,06 Group B:RSCA>0 and TBI<0
Croatia 327 0,53 031 Group B:RSCA>0 and TBI<0
Cyprus 0,02 0.5 -100 Group D-RSCA<0,TBI<0

. Czechia 129 013 014 Group B:RSCA>0 and TBI<0
Denmark 122 0,10 028 Group B:RSCA>0 and TBI<0
Estonia 0,46 0,37 0,64 Group D-RSCA<0,TBI<0
Finland 0,83 009 031 Group D-RSCA<0,TBI<0
France 1,96 0,32 010 Group B:RSCA>0 and TBI<0
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Years Country RCA RSCA TBI Product-Mapping
Austria 2,12 0,35 0,02 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Belgium 418 0,61 0,57 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Bulgaria 224 0,38 0,06 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Croatia 413 0,61 025 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Cyprus 0,01 097 -100 Group D-RSCA<0,TBI<0
2014 1,23 0,10 -0,11
Czechia ! ! ! Group B-RSCA>0 and TBI<0
Denmark 115 0,07 0,30 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Estonia 042 -040 0,67 Group D-RSCA<0,TBI<0
Finland 084 009 025 Group D-RSCA<0,TBI<0
France 192 0,31 012 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Austria 193 0,31 0,04 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Belgium 446 0,63 0,56 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Bulgaria 257 044 004 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Croatia 49 0,67 015 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Cyprus 0,06 088 098 Group D-RSCA<0,TBI<0
2015 1,40 0,17 -0,08
Czechia ! ! ! Group B-RSCA>0 and TBI<0
Denmark L 0,05 0.28 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Estonia 0,34 049 073 Group D-RSCA<0,TBI<0
Finland 051 010 0,24 Group D-RSCA<0,TBI<0
France 178 0.28 018 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Austria L7 0,26 0,09 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Belgium 446 0,63 0,56 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Bulgaria 262 045 0,02 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Croatia 487 0,66 010 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Cyprus 0,08 085 097 Group D-RSCA<0,TBI<0
e Czechia 1,36 0.15 0,09 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Denmark 113 0,06 025 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Estonia 042 -040 0,67 Group D-RSCA<0,TBI<0
Finland 0.78 013 0,26 Group D-RSCA<0,TBI<0
France L75 0.27 019 Group B-RSCA>0 and TBI<0
017 Austria 178 0.28 -0.06 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Belgium 4,48 0,64 0,56 Group A-RSCA>0 and TBI>0
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Bulgaria 2581 047 0,01 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Croatia 522 0,68 0,05 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Cyprus 0,10 082 097 Group D-RSCA<0,TBI<0
Czechia 0,99 -0,01 0,14 Group D-RSCA<0,TBI<0
Denmark 116 0,07 0.27 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Estonia 048 035 0,64 Group D-RSCA<0,TBI<0
Finland 0.73 016 034 Group D-RSCA<0,TBI<0
France 17 0.27 0,20 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Years Country RCA RSCA TBI Product-Mapping
Austria 1,56 0,22 012 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Belgium 4,36 0,63 0,53 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Bulgaria 318 0,52 001 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Croatia 6,05 0.72 0,01 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Cyprus 0,12 0.7 095 Group D-RSCA<0,TBI<0
208 Czechia 0,94 -0,03 0,15 Group D-RSCA<0,TBI<0
Denmark 1,02 0,01 0.28 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Estonia 0,57 0.27 0,57 Group D-RSCA<0,TBI<0
Finland 0,62 023 035 Group D-RSCA<0,TBI<0
France 1,65 0,24 022 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Austria 1,53 0.21 0,09 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Belgium 446 0,63 0,52 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Bulgaria 354 0,56 0,02 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Croatia 7,08 0.75 0,06 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Cyprus 014 -0.76 0,96 Group D-RSCA<0,TBI<0
2019 0,94 -0,03 -0,15
Czechia ! ! ! Group D-RSCA<0,TBI<0
Denmark 0,50 -0.06 0,32 Group D-RSCA<0,TBI<0
Estonia 0,65 02 0,52 Group D-RSCA<0,TBI<0
Finland 0.72 016 0,30 Group D-RSCA<0,TBI<0
France 1,39 0,16 0.28 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Austria 168 0.25 008 Group B-RSCA>0 and TBI<0
2020 Belgium 448 064 0,50 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Bulgaria 4,23 0,62 0,08 Group A-RSCA>0 and TBI>0
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2021

2022

Croatia
Cyprus
Czechia
Denmark
Estonia
Finland
France
Austria
Belgium
Bulgaria
Croatia
Cyprus
Czechia
Denmark
Estonia
Finland
France
Austria
Belgium
Bulgaria
Croatia

Cyprus

Czechia
Denmark
Estonia
Finland

France

6,27
0,29
0,97
0,89
0,57
0,68
1,65
1,87
4,34
3,89
6,66
0,27
1,01
1,03
0,59
0,76
1,81
1,92
3,81
3,70
6,64

0,30

1,04
1,08
0,64
0,76

1,80

0,72
-0,55
-0,01
-0,06
-0,28
-0,19
0,24
0,30
0,63
0,59
0,74
-0,57
0,01
0,01
-0,26
-0,14
0,29
0,31
0,58
0,57
0,74

-0,54

0,02
0,04
-0,22
-0,14

0,29

0,00
-0,91
-0,12
-0,35
-0,52
-0,34
-0,26
0,01
0,52
0,09
0,03
-0,92
-0,14
-0,33
-0,51
-0,29
-0,24
0,03
0,51
0,03
0,06

-0,91

-0,15
-0,33
-0,52
-0,34

-0,23

Group A-RSCA>0 and TBI>0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group B-RSCA>0 and TBI<0
Group A-RSCA>0 and TBI>0
Group A-RSCA>0 and TBI>0
Group A-RSCA>0 and TBI>0
Group A-RSCA>0 and TBI>0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group B-RSCA>0 and TBI<0
Group B-RSCA>0 and TBI<0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group B-RSCA>0 and TBI<0
Group A -RSCA>0 and TBI>0
Group A-RSCA>0 and TBI>0
Group A-RSCA>0 and TBI>0
Group A-RSCA>0 and TBI>0

Group D-RSCA<0,TBI<0
Group B-RSCA>0 and TBI<0

Group B-RSCA>0 and TBI<0
Group B-RSCA>0 and TBI<0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group D-RSCA<(,TBI<0

Group B-RSCA>0 and TBI<0
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Years Country RCA RSCA TBI Product-Mapping
Germany 247 042 0,34 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Greece 0,53 031 081 Group D-RSCA<0,TBI<0
Hungary 0.75 014 0,30 Group D-RSCA<0,TBI<0
Ireland 135 0,15 0,03 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Italy 2,17 0,37 042 Group A-RSCA>0 and TBI>0
200 Latvia 1,59 0,23 0,36 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Lithuania 288 048 0,05 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Luxembourg 0,30 058 083 Group D-RSCA<0,TBI<0
Malta 0,26 059 087 Group D-RSCA<0,TBI<0
Netherlands 180 0,29 0,60 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Germany 2,46 042 0,32 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Greece 0,54 -0.30 075 Group D-RSCA<0,TBI<0
Hungary 0,67 0,20 0,32 Group D-RSCA<0,TBI<0
Ireland 1,30 013 -0,09 Group D-RSCA<0,TBI<0
Italy 218 0,37 043 Group A-RSCA>0 and TBI>0
o Latvia 1,50 0,20 032 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Lithuania 273 046 0,07 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Luxembourg 1,24 011 050 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Malta 0,32 051 082 Group D-RSCA<0,TBI<0
Netherlands 222 0,38 0,68 Group A-(RSCA>0 and TBI>0
Germany 2,62 045 0,33 Group A -RSCA>0 and TBI>0
Greece 0,61 0,24 -0,66 Group D-RSCA<0,TBI<0
Hungary 051 010 022 Group D-RSCA<0,TBI<0
Ireland 172 0.27 0,02 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Italy 243 042 047 Group A-RSCA>0 and TBI>0
2012 1,69 0,26 -0,24
Latvia ’ ’ ’ Group B-RSCA>0 and TBI<0
Lithuania 2,65 045 0,04 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Luxembourg 1,26 012 054 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Malta 046 037 076 Group D-RSCA<0,TBI<0
Netherlands 234 040 0.70 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Germany 70 046 0,33 Group A-RSCA>0 and TBI>0
. Greece 0,62 0.23 064 Group D-RSCA<0,TBI<0
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Hungary L 0,05 010 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Ireland 1,69 0,26 0,09 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Italy 2,23 0,38 046 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Latvia 1,52 021 0.25 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Lithuania 282 048 0,06 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Luxembourg 125 011 058 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Malta 0,79 012 -0,66 Group D-RSCA<0,TBI<0
Netherlands 231 040 0,69 Group A -RSCA>0 and TBI>0
Years Country RCA rsca TBI Product-Mapping
Germany 275 047 0,31 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Greece 0,60 0,25 -0,66 Group D-RSCA<0,TBI<0
Hungary 1,03 0,02 -0.16 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Ireland 1,76 0,27 -0,04 Group B:
(RSCA>0 and TBI<0)
Italy 218 0,37 046 Group A (RSCA>0 and TBI>0
. Latvia 1,34 0,15 0.2 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Lithuania 289 049 0,07 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Luxembourg 041 042 073 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Malta 0,80 011 -0.66 Group D-RSCA<0,TBI<0
Netherlands 233 040 0.70 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Germany 257 044 0,33 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Greece 0,80 01 -0,56 Group D-RSCA<0,TBI<0
Hungary 0.97 001 015 Group D-RSCA<0,TBI<0
Ireland 1,60 0,23 -0.05 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Italy 2,23 0,38 0,50 Group A-RSCA>0 and TBI>0
2 Latvia 140 0.17 -0.28 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Lithuania 292 049 0,08 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Luxembourg 0,26 -0,59 -0.83 Group D-RSCA<0,TBI<0
Malta 084 0,09 -0.66 Group D-RSCA<0,TBI<0
Netherlands 243 042 0.72 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Germany 249 043 0,33 Group A-RSCA>0 and TBI>0
2016 Greece 080 o1 -0.36 Group D-RSCA<0,TBI<0
Hungary 104 0,02 014 Group B-RSCA>0 and TBI<0
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Ireland 1,39 0,16 -0.08 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Italy 2,15 0,36 0,50 Group A -RSCA>0 and TBI>0
Latvia 1,67 0.25 -0.26 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Lithuania 3,04 0,50 0.06 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Luxembourg 0.28 0,56 081 Group D-RSCA<0,TBI<0
Malta 0,26 0,58 0,85 Group D-RSCA<0,TBI<0
Netherlands 239 041 0.72 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Germany 2,56 044 0,34 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Greece 0.74 015 0,5 Group D-RSCA<0,TBI<0
Hungary 101 0,00 -0.20 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Ireland 1,37 0,16 010 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Italy 247 042 0,53 Group A-RSCA>0 and TBI>0
o Latvia 1,67 025 0.2 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Lithuania 272 046 0.08 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Luxembourg 0.27 057 085 Group D-RSCA<0,TBI<0
Malta 0.23 0,63 091 Group D-RSCA<0,TBI<0
Netherlands 2,32 040 0.70 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Years Country RCA RSCA TBI Product-Mapping
Germany 255 044 0,34 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Greece 0,67 0,20 -0,56 Group D-RSCA<0,TBI<0
Hungary 1,02 0,01 0.23 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Ireland 1,32 014 -0.09 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Italy 249 043 0,55 Group A-RSCA>0 and TBI>0
e Latvia L7 0,26 0.2 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Lithuania 267 045 0,06 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Luxembourg 042 041 -0.76 Group D-RSCA<0,TBI<0
Malta 0,20 0,67 0,92 Group D-RSCA<0,TBI<0
Netherlands 22 0,39 0,69 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Germany 2,52 043 0,34 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Greece 0.72 017 053 Group D-RSCA<0,TBI<0
o Hungary 1,06 0,03 019 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Ireland 121 0,09 012 Group B-RSCA>0 and TBI<0
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2020

2021

2022

Italy

Latvia
Lithuania
Luxembourg
Malta
Netherlands
Germany
Greece
Hungary
Ireland

Italy

Latvia
Lithuania
Luxembourg
Malta
Netherlands
Germany
Greece
Hungary
Ireland

Italy

Latvia
Lithuania
Luxembourg
Malta
Netherlands
Germany
Greece
Hungary

Ireland
Italy

Latvia

2,47
1,64

2,72
0,32
0,31
2,17
2,50
0,82
1,11
1,13
2,52
1,51
2,82
0,32
0,14
2,00
2,53
0,80
1,21
1,25
2,68
1,54
2,72
0,34
0,10
2,03
2,52
0,69
1,35
1,15

2,70

1,63

0,42
0,24

0,46
-0,51
-0,52
0,37
0,43
-0,10
0,05
0,06
0,43
0,20
0,48
-0,51
-0,76
0,33
0,43
-0,11
0,10
0,11
0,46
0,21
0,46
-0,49
-0,82
0,34
0,43
-0,19
0,15

0,07

0,46
0,24

0,55
-0,26
0,05
-0,81
-0,87
0,68
0,34
-0,45
-0,16
-0,08
0,54
-0,30
0,07
-0,81
-0,94
0,65
0,35
-0,45
-0,13
-0,02
0,55
-0,28
0,09
-0,79
-0,96
0,64
0,37
-0,47
-0,11

-0,04

0,57
-0,27

Group A-RSCA>0 and TBI>0
Group B-RSCA>0 and TBI<0
Group A-RSCA>0 and TBI>0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group A-RSCA>0 and TBI>0
Group A -RSCA>0 and TBI>0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group B-RSCA>0 and TBI<0
Group B-RSCA>0 and TBI<0
Group A-RSCA>0 and TBI>0
Group B-RSCA>0 and TBI<0
Group A-RSCA>0 and TBI>0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group A -RSCA>0 and TBI>0
Group A-RSCA>0 and TBI>0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group B:RSCA>0 and TBI<0
Group B:RSCA>0 and TBI<0)
Group A (RSCA>0 and TBI>0)
Group B-RSCA>0 and TBI<0
Group A-RSCA>0 and TBI>0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group A-RSCA>0 and TBI>0
Group A-RSCA>0 and TBI>0
Group D-RSCA<0,TBI<0
Group B-RSCA>0 and TBI<0

Group B-RSCA>0 and TBI<0
Group A-RSCA>0 and TBI>0

Group B-RSCA>0 and TBI<0
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Lithuania 2,88 048 0,10 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Luxembourg 0,36 047 0.78 Group D-RSCA<0,TBI<0
Malta 011 080 -0.96 Group D-RSCA<0,TBI<0
Netherlands 214 0,36 0,66 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Years Country RCA RSCA TBI Product-Mapping
Poland 383 0,59 0,39 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Portugal 0,22 0,63 087 Group D-RSCA<0,TBI<0
Romania 0,52 -0,32 -0,59 Group D-RSCA<0,TBI<0
2010 Slovakia 2,12 0,36 014 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Slovenia 0,34 -0,49 0,78 Group D-RSCA<0,TBI<0
Spain 114 0,07 021 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Sweden 140 0.7 001 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Poland 401 0,60 040 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Portugal 0,32 0,52 0.79 Group D-RSCA<0,TBI<0
Romania 0,51 0,32 0,57 Group D-RSCA<0,TBI<0
2011 Slovakia 221 0,38 0,07 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Slovenia 0,40 -043 0,74 Group D-RSCA<0,TBI<0
Spain 1,06 0,03 018 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Sweden 1,28 0,12 -0.05 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Poland 4,36 0,63 041 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Portugal 0,29 055 0.7 Group D-RSCA<0,TBI<0
Romania 0,59 -0,26 -0,55 Group D-RSCA<0,TBI<0
2012 Slovakia 173 0.27 002 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Slovenia 0,51 -0,32 -0,67 Group D-RSCA<0,TBI<0
Spain 0,97 001 018 Group D-RSCA<0,TBI<0
Sweden 131 014 009 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Poland 494 0,66 042 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Portugal 0,26 059 -0.80 Group D-RSCA<0,TBI<0
Romania 0,53 031 0,59 Group D-RSCA<0,TBI<0
. Slovakia 172 0,26 -0.06 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Slovenia 0,50 0,33 0,67 Group D-RSCA<0,TBI<0
Spain 0,98 001 018 Group D-RSCA<0,TBI<0
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Sweden 148 0.19 004 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Years Country RCA RSCA TBI Product-Mapping
Poland 437 0,63 041 Group A -RSCA>0 and TBI>0
Portugal 0,27 0,58 079 Group D-RSCA<0,TBI<0
Romania 0,56 -0,28 -0,57 Group D-RSCA<0,TBI<0
2014 Slovakia L75 0.27 -0.04 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Slovenia 044 0,39 -0.68 Group D-RSCA<0,TBI<0
Spain 0,98 001 017 Group D-RSCA<0,TBI<0
Sweden 146 0,19 003 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Poland 493 0,66 0,39 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Portugal 0.25 0,60 -0.80 Group D-RSCA<0,TBI<0
Romania 0,62 0.23 0,36 Group D-RSCA<0,TBI<0
2015 Slovakia 182 0,29 -0.03 Group BRSCA>0 and TBI<0
Slovenia 044 0,39 0,67 Group D-RSCA<0,TBI<0
Spain 1,02 0,01 -0,12 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Sweden 1,33 014 -0.06 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Poland 495 0,66 041 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Portugal 0.27 0,57 078 Group D-RSCA<0,TBI<0
Romania 0.74 015 08 Group D-RSCA<0,TBI<0
2016 Slovakia 201 0,34 -0.05 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Slovenia 0,42 041 -0,67 Group D-RSCA<0,TBI<0
Spain 0,92 0,04 -0.16 Group D-RSCA<0,TBI<0
Sweden 1,32 014 -0.06 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Poland 4,38 0,63 0,34 Group A-RSCA>0 and TBI>0
Portugal 0,30 054 -0.76 Group D-RSCA<0,TBI<0
Romania 0.82 010 051 Group D-RSCA<0,TBI<0
2017 Slovakia 182 0,29 004 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Slovenia 041 04 -0.66 Group D-RSCA<0,TBI<0
Spain 0,90 -0.05 018 Group D-RSCA<0,TBI<0
Sweden 143 0,18 -0.07 Group B-RSCA>0 and TBI<0
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Years Country RCA RSCA TBI Product-Mapping

Poland 428 0,62 0,35 Group A-RSCA>0 and TBI>0

Portugal 0,26 059 079 Group D-RSCA<0,TBI<0
Romania 0,79 012 -0,54 Group D-RSCA<0,TBI<0
2018 Slovakia 178 0,28 0,06 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Slovenia 0,43 -0,40 -0,66 Group D-RSCA<0,TBI<0
Spain 093 0,04 015 Group D-RSCA<0,TBI<0
Sweden 146 0,19 0,06 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Poland 4,68 0,65 0,38 Group A (RSCA>0 and TBI>0
Portugal 0,29 055 077 Group D-RSCA<0,TBI<0
Romania 1,05 0,03 048 Group B-RSCA>0 and TBI<0)-
2019 Slovakia 1,68 0.25 0,08 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Slovenia 0,59 -0.26 054 Group D-RSCA<0,TBI<0
Spain 0,94 0,03 o1 Group D-RSCA<0,TBI<0
Sweden 1,50 0,20 0,05 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Poland 489 0,66 0,38 Group A -RSCA>0 and TBI>0
Portugal 0,33 050 076 Group D-RSCA<0,TBI<0
Romania 1,02 0,01 0,50 Group B-RSCA>0 and TBI<0
2020 Slovakia 183 0,29 -0.03 Group B-(RSCA>0 and TBI<0)
Slovenia 0,72 017 -047 Group D-RSCA<0,TBI<0
Spain 0,90 -0.05 013 Group D-RSCA<0,TBI<0
Sweden 151 0,20 0,04 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Poland 4,64 0,65 0,36 Group A- RSCA>0 and TBI>0
Portugal 0,37 046 072 Group D-RSCA<0,TBI<0
Romania 1,06 0,03 -049 Group B-RSCA>0 and TBI<0
2021 Slovakia 1,68 0.25 013 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Slovenia 0,91 0.05 040 Group D-RSCA<0,TBI<0
Spain 1,00 0,00 010 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Sweden 1,57 0,22 0,00 Group A- RSCA>0 and TBI>0
Poland 480 0,66 0,37 Group A -RSCA>0 and TBI>0
Portugal 042 04 071 Group D-RSCA<0,TBI<0
0 Romania 1,12 0,05 -0,48 Group B-RSCA>0 and TBI<0
Slovakia 212 0,36 0,04 Group B-RSCA>0 and TBI<0
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Slovenia 0,67
Spain 112
Sweden 1,80

-0,20
0,06

0,28

048 Group D-RSCA<0,TBI<0
0,06 Group B-RSCA>0 and TBI<0
-0,02

Group B-RSCA>0 and TBI<0

286



00"

«|

BINGOL UNIVERSITESI

iKTiSADIiI VE iDARI BILIMLER

P Bingol Universitesi
Tktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi

FAKULTESI DERGISI Dergisi, 9(2), 287-303.

Spatial Dynamics of the Triple Deficit Hypothesis: Empirical Evidence from EU

Economies®

Uciiz A¢ik Hipotezinin Mekansal Dinamikleri: AB Ekonomilerinden Ampirik Bulgular
Alper AKPINAR?, Mahir TOSUNOGLU®

a PhD Candidate, Ege University, Graduate School of Social Sciences, Department of Economics, contact@alperakpinar.com,
ORCID: https//orcid.org/0000-0003-3130-9898

b PhD Candidate, Ege University, Graduate School of Social Sciences, Department of Economics, mtosunoglu00@gmail.com,
ORCID: https.//orcid.org/0000-0002-9941-0151

Keywords: Triple deficit,
fiscal balance, savings
balance, external trade
balance, SAR model, EU
Countries

Anahtar Kelimeler: Uciiz
acik, mali denge, tasarruf
ag1g1, dis ticaret dengesi,
SAR modeli, AB Ulkeleri
JEL Codes: C32; E20; E62;
F10

JEL Kodlari: C32; E20;
E62; F10

Gelis Tarihi: 15/06/2025
Kabul Tarihi:
17/08/2025

DOI:
10.33399/biibfad.1720409
Arastirma Makalesi
Research Article

Abstract

This study investigates the triple deficit hypothesis, which posits a link between the
current account and fiscal and savings-investment balances, by accounting for both
temporal and spatial effects. For this purpose, the analysis is carried out using the
data of 27 EU countries for the period 2000-2024. The empirical findings, derived
using the Spatial Autoregressive (SAR) Model, indicate a statistically significant and
positive relationship between the trade balance and both the budget and savings
balances. Furthermore, the spatial effect was also found to be positive and significant,
suggesting that trade deficits in neighboring countries exhibit mutual influence and
spatial dependence. considering these findings, the triple deficit hypothesis is
validated for EU countries during the analyzed period. The evidence implies that
external trade deficits are not isolated phenomena but are shaped by both domestic
fiscal and savings policies and regional spillover effects.

Oz

Calismada, biitge dengesi ve tasarruf dengesinin cari denge tizerinde arttirici etkisini
savunan ti¢tiz agik hipotezi, mekansal ve zamansal etkiler ile analiz edilmektedir. Bu
dogrultuda, dis ticaret dengesi, biitce dengesi ve tasarruf dengesi gibi iiciiz acig1
olusturan unsurlar arasindaki iliskinin, 2000-2024 déneminde 27 AB tilkesi i¢in analiz
edilmesi i¢in mekansal panel veri analizi yontemi uygulanmaktadir. SAR Modeli
kullanilarak elde edilen bulgulara gore, hem biitce dengesi hem de tasarruf dengesi
ile dis ticaret dengesi arasinda pozitif yonlii bir iliskinin varligma yonelik bulgulara
ulasilmistir. Bunun yani sira, pozitif etkili bir mekansal etkinin varligma iliskin
bulgular da elde edilmistir. Bu sonuclar 1s1ginda, AB tilkelerinde 2000-2024 periyodu
i¢in tictiz acik hipotezinin gecerli oldugu ve komsu tilkelerin dis ticaret agiklarmin
birbirlerini ayni yonde etkiledigi goriilmektedir.

* Bu makale, 22-23 Mayis 2025 tarihlerinde Bingol'de gerceklestirilen, IIl.Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler
Kongresi'nde sunulmus bildiriden tiiretilmistir.
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1. INTRODUCTION

The current account balance, one of the fundamental indicators used to assess a country’s
external economic equilibrium within the global economy, encompasses its external economic
transactions, including trade in goods and services, primary income flows, and current transfers. An
external trade deficit reflects an imbalance in a country’s international transactions, and while it may
be benign in the short term, its persistence can pose significant risks. The sustainability of such
deficits is therefore critical to maintaining macroeconomic stability, as large and prolonged
imbalances may trigger abrupt, disruptive adjustments in external financing (International
Monetary Fund, 2023). In developing economies, high external trade deficit rates generally increase
dependence on external financing, while also bringing vulnerability to sudden capital outflows
(World Bank, 2023:71). On the other hand, In developed economies, external trade deficits often
reflect structural rather than cyclical factors —such as demographic trends, fiscal imbalances, and
institutional conditions—and thus require more nuanced analysis (Cheung, Furceri and Rusticelli
2013). Therefore, the level of the external trade deficit, as well as its financing structure and long-
term trends, play a decisive role in terms of economic policies (IMF, 2022).

The external trade deficit can be a significant problem in terms of its consequences. Especially
in countries with high import input dependency, rising import costs resulting from the depreciation
of the national currency adversely affect production and exports, and a widening external trade
deficit may further precipitate a foreign exchange crisis. In addition to a foreign exchange crisis, the
increase in imported input costs will also bring about cost inflation. Indeed, according to Labonte
(2010), the external trade deficit is a harbinger of serious financial and foreign exchange crises for
developing countries. However, the external trade deficit can also become a problem depending on
the way the foreign exchange deficit it causes is financed.

The fact that its financing is based on short-term/speculative external borrowing and/or
serious privatizations brings with it the risk of not being able to finance the external trade deficit,
especially during crisis periods; this situation may cause the stagnation and contraction processes
experienced in the goods and foreign exchange markets to deepen. From this perspective, the
external trade deficit should be seen as a potential macroeconomic problem for all economies,
regardless of their level of development and should be examined in detail. In fact, when the 2023
current account balance data obtained from the World Bank is examined, it is seen that 65 countries
out of 106 countries, the vast majority of which are developing economies, have an external trade
deficit. In other words, approximately 42% of developed countries and 71% of developing and
underdeveloped countries have an external trade deficit.

In the case of European Union countries, the dynamics of external trade deficits are assessed
within the context of both national economic policies and the structural factors associated with the
common currency. In particular, for countries within the Eurozone, inconsistencies between
common monetary policy practices and national fiscal policies have contributed to persistent
external trade deficits in certain member states (European Commission, 2023). After the 2008 global
financial crisis, stricter surveillance mechanisms for current account balances were developed across
the EU, and policy tools such as the Macroeconomic Imbalance Procedure (MIP) were implemented
(European Commission, 2024). However, the structural deficits and weaknesses in external
competitiveness observed in Southern European countries make it difficult to address current
account balance problems in a uniform manner across the EU (OECD, 2023). In addition, the high
external deficits that emerged during the rapid growth phases of several new member states in
Eastern and Southeastern Europe are also noteworthy (Sanchez and Varoudakis, 2013).

According to the 2023 Current Balance data, 41% of EU countries have an external trade deficit.
In addition, when the arithmetic average of the last 25 years of current account balance data of EU
countries is taken in order to examine the situation in the long-term; it is seen that 63% of EU
countries have an external trade deficit.
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According to the IMF, an external trade deficit occurs when national savings cannot cover total
investments; this situation may be due to the inadequacy of the sum of public and private sector
savings. A fiscal deficit occurs when public expenditure exceeds revenues, which reduces public
savings and total national savings. Within this framework, the positive association between the fiscal
deficit and the external trade deficit is interpreted through the lens of the "twin deficits" hypothesis
(Liu and Ren, 2024). In European Union countries, especially in the Eurozone, the relationship
between fiscal deficits and external trade deficits is further complicated by the incompatibilities
between the common monetary policy and national fiscal policies.

Analyses of the Eurozone conducted by Barnes (2010) and the OECD (2010) indicate that
structural fiscal deficits in some countries increase current account deficits, thereby contributing to
macroeconomic imbalances. A review of the current account literature shows that studies
predominantly focus on the twin deficit and triple deficit hypotheses. However, the lack of research
examining the triple deficit hypothesis from a spatial perspective among geographically adjacent
countries represents a notable gap in literature. This study aims to address this gap by evaluating
the triple deficit hypothesis for European Union countries while incorporating spatial effects. For
this purpose, the following sections will address the theoretical framework, literature summary and
econometric analysis, and then the results will be interpreted in line with the findings and policy
recommendations will be presented.

2. THEORITICAL FRAMEWORK AND LITERATURE

The Twin Deficit Hypothesis, which posits that fiscal deficits can lead to current account
deficits, is commonly explained through the Mundell-Fleming models (McTeer, 2008). According
to these models, under the assumption of perfect capital mobility, expansionary fiscal policies
implemented in both flexible and fixed exchange rate regimes result in external trade deficits
(Akpmar and Celik, 2025). This indicates that fiscal deficits stemming from expansionary fiscal
policies may ultimately generate external trade imbalances. In fact, according to the Finite Horizons
assumption!, a possible fiscal deficit that will occur due to a decrease in tax rates will cause
deteriorations in the current balance. Individuals whose income rises due to lower tax rates fail to
consider that this increase may be offset by higher taxes in the future, and therefore tend to raise
their consumption expenditures (Kim and Roubini, 2008). The resulting increase in consumption
boosts import demand and leads to a deterioration in the current account balance. This situation, in
which a fiscal deficit ultimately disrupts the current account balance, is referred to as the twin
deficit2.

In the context of the twin deficit hypothesis, the private sector savings balance and the fiscal
balance are considered jointly, and their sum is regarded as the internal balance. However, based on
the national income identity, the sum of the external trade balance, the fiscal balance, and the savings

1 The finite horizons approach states that individuals do not think ahead when making consumption decisions.

2 There are also various studies that oppose the twin deficit hypothesis. For example, Feldstein and Horika (1979) stated
that capital is internationally immobile; Summers (1988) argued that capital is internationally mobile; however, this is
restricted by government policies. In addition, Barro (1989) put forward the infinite horizon approach instead of the finite
horizon approach and argued that fiscal deficits will not increase imports. Kim and Roubini (2008) stated that the fiscal
balance is disrupted during economic recession periods, and at the same time, investments lag behind savings and savings
surplus is given. Such a situation, according to a simple national income identity, will improve the current balance; they
argue that when the fiscal balance is disrupted, the current balance will give a surplus.
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balance must be equal (McTeer, 2008). The triple deficit hypothesis differs from the twin deficit
hypothesis by evaluating the fiscal deficit and the savings gap separately, rather than treating them
together as a single internal balance. Accordingly, in an economy that is open to the outside and
where the state is an economic actor, the national income is equal to the sum of consumption
expenditures (C), investment expenditures (I), government expenditures (G), taxes (T), exports (X)
and imports (M)? (Mankiw, 2009).

Y=C+I+G-T+X-M 1)

Considering that income is equal to the sum of consumption and savings (Y = C + S), Equation
3 can be reached, which shows that the external trade balance (X-M) is equal to the sum of the fiscal
balance (T-G) and the savings balance (S-I). Accordingly, the situations in which the external trade
balance and fiscal balance are in deficit are called twin deficits, whereas the situations in which the
external trade balance, fiscal balance and savings balance are in deficit at the same time are called
triple deficits. This relationship indicates that the external trade deficit will widen as the fiscal deficit
and/ or the savings gap increases (Mankiw, 2009).

C+S=C+I+G-T+X-M (2)
X-M)=(T-G)+(S-I) 3)

Although the empirical literature includes a substantial number of studies examining the twin
and triple deficit hypotheses, spatial econometric analysis remains notably absent. Furthermore,
empirical findings supporting the twin deficit hypothesis tend to be relatively consistent and
predominantly confirm its validity. By contrast, evidence regarding the triple and especially the
quadruplet deficit hypotheses is considerably more heterogeneous and, in many cases, remains
contested.

For example, Salvatore (2006), Holmes (2011), Theofilakou and Stournaras (2012), Trachanas
and Katrakilidis (2013), Xie and Chen (2014), Ahmad, Aworinde and Martin (2015), Aydin and Afsal
(2018), Sayar and Bayar (2019), Ahmed and Akin (2019), Klein and Linnemann (2019), Handoyo,
Erlando and Astutik (2020), Janko (2020), Bas (2020), and Lahiani, Mtibaa and Gabsi (2022) obtained
findings supporting the twin deficit hypothesis. In addition, Karras (2019) found evidence
supporting the existence of twin deficits; however, they also showed that the direction of the
relationship shifted from positive to negative during periods of war.

However, there are also studies that identify evidence supporting the twin deficit hypothesis
under different conditions. For example, Catik, Gok and Akseki (2015) argued that while the twin
deficit holds in countries operating above their growth potential, twin divergence is observed in
those performing below potential. Similarly, El-Khishin and El-Saeed (2021) found support for the
twin deficit hypothesis in oil-rich MENA countries, but reported no evidence of the relationship in
MENA economies without significant oil resources. In addition, Oktar and Yiiksel (2016) and
Gaysset, Lagoarde-Segot and Neaime (2019) identified the presence of twin deficits in some of the
countries in their samples, though not in others. Finally, Mallick, Behera and Murthy (2021)
provided strong evidence that both twin deficits and twin divergence existed in India across
different periods. On the other hand, there are also studies in the literature that do not support the
validity of the twin deficit hypothesis. For example, Sobrino (2013) found that the fiscal balance did
not affect the external trade balance in the short term in his analysis of the Peruvian sample. Kayhan
et al. (2017), on the other hand, could not identify a causal relationship running from the fiscal
balance to the external trade balance in their analysis of the fragile five. Ahmad and Aworinde (2021)
analyzed PIGS countries and found no unidirectional or bidirectional causal relationship from the
fiscal balance to the external trade balance in Italy and Ireland. Finally, Normandin (1999) and
Holmes (2021) found no evidence that the fiscal balance affected the external trade balance in their

3 Taxes and imports have a negative sign because they represent leakages from the economy.
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analyses of the United States. It is understood that the findings of the studies testing the validity of
the Triple Deficit Hypothesis are relatively controversial. Indeed, studies such as Tultimce (2013),
Bolat, Degirmen and Sengoniil (2014), Tang (2014), Karanfil and Kilig (2015), Ipek and Kizilgoz
(2016), Samuel (2017), Shastri, Giri and Mohapatra (2017), Altunéz (2018), Kizilkaya and Oztutus
(2018), Sarag (2019), Ejder and Caskurlu (2020), Magoti, Mabula and Ngong'ho (2020), Tiiltimce and
Saykal (2021) and Mehrara, Gholami and Mehdi (2022) obtained findings supporting the triple
deficit hypothesis; Siirekgi (2011), Karagor et al. (2013), Ozdemir et al. (2014), Samirkas and Samirkas
(2015), Sen and Kaya (2020), Coban and Balikcgioglu (2016), Arantika, Yeniwati and Triani (2018),
Apaydm (2019), Kamaci and Kara (2019) and Benli (2019) have not obtained findings that support
the triple deficit hypothesis.

Considering the empirical literature as a whole, the findings on the validity of the twin deficit
hypothesis appear relatively consistent, particularly in studies using panel data models that examine
multiple countries. In contrast, the literature on the triple deficit hypothesis remains more
contentious.

3. EXAMINATION OF TRIPLE DEFICIT

When the external trade balance of EU countries is examined between 2000 and 2024, it is
observed that 15 countries maintain an external trade surplus, while 12 countries experience an
external trade deficit. Moreover, it is notable that countries with a trade surplus are predominantly
clustered in Central and Northern Europe, whereas countries with a trade deficit are largely
concentrated in Eastern Europe. This pattern provides important preliminary evidence of a potential
spatial effect in the formation of trade surpluses and deficits. External trade balances of EU countries
are shown in Figure 1.

Figure 1: External Trade Balance in EU Countries (2000-2024 average)

. Bing ile gliglendirilmistir
,' Ve ! GeoNames, Microsoft, OpenStreetMap, TomTom

When the fiscal balance of EU countries is examined between 2000 and 2024, it is observed that
4 countries maintain a budget surplus, while 23 countries run a fiscal deficit. Moreover, a similar
pattern of spatial clustering, as observed in the external trade balance, is also evident. The fiscal
balances of EU countries are shown in Figure 2.
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Figure 2: Fiscal Balance in EU Countries (2000-2024 average)

. Bing ile guiglendirilmistir
" R GeoNames, Microsoft, OpenStreetMap, TomTom

Finally, the savings balance of EU countries is examined. Between 2000 and 2024, 10 countries
exhibit a savings surplus, while 17 countries experience a savings gap. Notably, countries with a
savings surplus are clearly clustered in Central Europe. The savings balances of EU countries are
shown in Figure 3.

Figure 3: Savings Balance in EU Countries (2000-2024 average)

Bing ile gliglendirilmistir
4' R GeoNames, Microsoft, OpenStreetMap, TomTom

4. ECONOMETRIC MODEL AND ANALYSIS
4.1. Data

In this study, a spatial panel data analysis was performed using data for the 27 European
Union member states over the period 2000-2024. Detailed descriptions of the variables employed in
the analysis are presented in Table 1. Consistent with the theoretical framework of the triple deficit
hypothesis, the external trade balance is designated as the dependent variable, while the fiscal
balance and the savings balance serve as the key independent variables. Both fiscal and savings
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balances are hypothesized to exert a positive correlation on the external trade balance. Furthermore,
the spatial dimension of the analysis is modeled using the spatial weight matrix, W, which was
constructed by the author to reflect the contiguity of national borders, thereby capturing spatial
dependence among countries.

Table 1: Variables

Variables Explenation Expectation Sources

NX The share of countries' external trade IMF
balances in GDP (WEOQO, 2025)

B The share of countries' Fiscal balances in + IMF
GDP (WEO, 2025)

SB The share of countries' savings balances + IMF
in GDP (WEO, 2025)

W Spatial Weight Matrix containing border + Created by authors.

neighborhoods of EU countries

Table 2 shows descriptive statistics for the variables described in Table 1. Examining the mean,
standard deviation, minimum and maximum values for each variable, along with the number of
observations, provides important clues about the presence of significant outliers in the dataset.

Table 2: Descriptive Statistics

Variable Mean Std. dev. Min Max Observations
NX overall 1.978438 8.530987 -20.6425 39.38355
between 7.501548 -6.878958 29.30027
within 4.300852 -12.71172 24.47068
FB overall 2.533704 3.532036 -6.727 32.118 N 675
between 1.93493 -1.431409 6.062864 n= 27
within 2.977232 -6.079796 30.8932 T= 25
SB overall -0.7690741 5.570265 -23.857 14.23
between 3.908498 -6.528045 6.629091
within 4.036395 -20.71016 15.07484

Table 3 displays the correlation matrix of the variables for which descriptive statistics are
provided in Table 2. An analysis of the pairwise correlations indicates that the level of association
between the independent variables is not high enough to raise concerns about multicollinearity
(Tosunoglu, 2024). Furthermore, the correlations among all variables are positive and statistically
significant.

Table 3: Correlation Matrix

NX FB SB
NX 1
0.249%
FB (0.000) 1
0719+ 0,253+
5B (0.000) (0.000) !

The symbols "***", "**" and "*" indicate significance at the 1%, 5%, and 10% levels, respectively.
4.2. Methodology

For econometric analysis, firstly, equation 4 below is estimated by Pooled Least Squares Model
(POLS), Random Effects Model (RE) and Fixed Effects Model (SE). Following the methodology of
Elhorst (2012), the basic models (FE, RE, and POLS) were initially estimated. Appropriate
specification tests were then conducted in accordance with this methodology. Based on these tests,
a model selection was carried out among the basic models, and it was determined that the spatial
model would be based on a fixed-effects specification.

NXjt = oy + B1FBj¢ + B,SBit + &i¢ 4)
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Equation No. 4 addresses the triple deficit hypothesis by ignoring the spatial effects. However,
the spatial methodology developed by Anselin, Gallo and Jayet (2008) allows us to separate these
effects from the model and evaluate them separately. For this purpose, the Spatial the Durbin Model
(SDM), the Spatial-AutoRegressive Model (SAR) and the Spatial error model (SEM) can be used.

SAR Model is a model in which the spatial effect depends on the dependent variable (Anselin
et al., 2008). The spatial neighborhood matrix containing the border neighborhoods is multiplied by
the dependent variable and included in the model. While SEM Model shows the model in which the
spatial effect is in the error terms, SDM model states that the spatial effect is in both the dependent
variable and the error terms (Anselin et al., 2008). The functional form of the SAR Model is presented
in Equation No. 5.

NXi = o + p XL, WyNXje + B3FBjy + B4SBie + €3¢ ’)

In the SAR model, the p coefficient, obtained by multiplying the spatial weight matrix with
the independent variable, indicates whether the external trade balance is influenced not only by the
fiscal and savings balances but also by neighboring countries. A positive p coefficient signifies that
the external trade balances of bordering countries have a mutually reinforcing effect. A negative
result indicates that the external trade balances of the border neighbors are negatively affected by
each other. The insignificance of the coefficient indicates that there is no spatial effect (Elhorst, 2012).

Finally, there are four specification tests called LM Spatial Lag, Robust LM Spatial Lag, LM
Spatial Error and Robust LM Spatial Error, which show whether the spatial effect really exists and
which model should be selected. The LM Spatial Lag and Robust LM Spatial Lag tests indicate that
the spatial effect is present in the dependent variable, suggesting that the SAR model should be
employed (Kisla, Muradoglu and Onder, 2022; Polat, Tosunoglu and Aslan, 2025). LM Spatial Error
and Robust LM Spatial Error tests show that the obtained spatial effect is in the error terms (Kisla et
al., 2022). However, statistical significance in all four tests suggests the use of the SDM model,
whereas insignificance in all four tests indicates the absence of a spatial effect (Elhorst, 2012).

4.3. Findings

Table 4 presents the findings of the non-spatial POLS, RE and FE models. If the selected sample
comprises cross-sections chosen based on specific characteristics, the fixed effects model can be
applied regardless of other tests (Gujarati, Porter and Gunasekar, 2012). Additionally, the results of
the Hausman test also support the use of the fixed effects model. Therefore, the FE results are
interpreted first. However, for transparency reasons, the findings of all compared models are
presented.

According to the FE results, the fiscal balance has a positive and statistically significant effect
on the external trade balance. A 10% increase in the fiscal balance increases the external trade balance
by 0.66%. In addition, the savings balance has a positive and statistically significant effect on the
external trade balance. A 10% increase in the savings balance increases the external trade balance by
9.13%. In the FE model with time effects accounted for, the impact of the fiscal balance increases,
while the effect of the savings balance decreases slightly. A 10% increase in the fiscal balance
increases the external trade balance by 0.95%, while a 10% increase in the savings balance increases
the external trade balance by 8.22%. These findings are statistically significant. In addition, RE and
POLS findings, similar to FE findings, show that the fiscal balance and savings balance affect the
external trade balance statistically significantly and positively.

However, all estimated models exhibit heteroscedasticity and autocorrelation. Therefore,
robust standard errors were employed when evaluating significance levels. The p-values presented
in parentheses below the coefficients are based on these robust standard errors.
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Table 4: Non-spatial Regression Findings

POLS . .
POLS RE FE (Time ggégme Effgt‘)me
Effect)
B 0.172* 0.068** 0.066** 0.223** 0.097** 0.095**
(0.016) (0.029) (0.034) (0.011) (0.010) (0.012)
SB 1.073%** 0.915%** 0.913%** 1.052%** 0.825%** 0.822%=
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
c 3.240%** 2.853** 2.848%** 1.883 1.255 1.245%**
(0.000) (0.10) (0.000) (0.105) (0.284) (0.003)
R-Square 0.521 0.740 0.740 0.528 0.778 0.778
Observations 675 675 675 675 675 675

Heteroskedasticity*  0.000*** 0.000%** 0.000%** 0.000%** 0.000%** 0.000%**
Autocorrelation® 0.000*** 0.000%** 0.000%** 0.000*** 0.000*** 0.000***
VIF (Mean) 1.26 1.89 2.12 1.99 2.01 2.91

The symbols "***", "**" and "*" next to the coefficients correspond to the significance levels of "1%", "5%" and "10%".

Table 5 presents the results of the Hausman Test and LR Test for model selection. As stated in
Gujarati et al. (2012), although information and common features about the sections are known, the
selected model is also verified with statistical tests. Hausman is used for the selection between RE
and FE models, and LR Test, Sosa-Escudero-Yoon LM Test-One Side and Sosa-Escudero-Yoon ALM
Test-One Side tests are used for the selection between FE and POLS models. The results of all applied
tests recommend that the fixed effect model be preferred in both cross-section and time and cross-
section effect models.

Table 5: Model Selection

Individual Effect Models Both Effect Models
Hausman HO: RE Chi-Square P: HO: RE Chi-Square P:
Test H1: FE 0.000%*** H1: FE 0.000%***
LR Test HO: POLS Chi-Square P: HO: POLS Chi-Square P:
H1: FE 0.000%*** H1: FE 0.000%***
HO: POLS  Half Chi-Square P:  HO: POLS Half Chi-Square P:
Sosa-Escudero-Yoon LM Test -One H1: FE 0,000+ H1: FE 0,000+

Side

HO: POLS  Half Chi-Square P:  HO: POLS Half Chi-Square P:

Sosa-Escudero-Yoon ALM Test - H1: FE 0.000%** H1: FE 0.000%+*

One Side

The symbols "***", "**" and "*" next to the coefficients correspond to the significance levels of "1%", "5%" and "10%".

The spatial regression findings are presented in Table 6. While the LM Spatial Lag and Robust
LM Spatial Lag tests support the spatial effect in the dependent variable, the LM Spatial Error and
Robust LM Spatial Error tests could not detect a spatial effect in the error term. For this reason, the
SEM and SDM models were excluded, and the findings of the SAR model are reported.

According to the SAR Model results, both the fiscal balance and the savings balance positively
affect the external trade balance. A 10% increase in the fiscal balance increases the external trade
balance by 0.63%. Similarly, a 10% increase in the savings balance increases the external trade
balance by 8.65%. The p coefficient reflecting spatial effects appears to be positive and statistically
significant.

According to the time-effect SAR model results, the fiscal balance and the savings balance
positively affect the external trade balance. A 10% increase in the fiscal balance increases the external

4 Modified Wald Test.
5 Serial LM Test.
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trade balance by 2.15%. Similarly, a 10% increase in the savings balance increases the external trade
balance by 10.9%. The p coefficient, which reflects spatial effects, appears positive and statistically
significant.

Based on the SAR model results incorporating both temporal and spatial effects, both the fiscal
balance and the savings balance exert a positive and statistically significant impact on the external
trade balance. A 10% increase in the fiscal balance increases the external trade balance by 0.79%.
Similarly, a 10% increase in the savings balance increases the external trade balance by 7.94%. The p
coefficient, which reflects spatial effects, appears positive and statistically significant.

Another key finding is the decomposition of the SAR model into direct and indirect effects,
with the total effects also reported. Analysis of the direct effects indicates that both the fiscal balance
and the savings balance exert a positive and statistically significant impact on the external trade
balance. However, the indirect effect of the fiscal balance is statistically insignificant. A 10% increase
in the fiscal balance increases the external trade balance by 0.64%, while the total effect is 0.70%.
Similarly, the direct effect on the savings balance is 8.71% for a 10% increase, while the indirect effect
is 0.76% and the total effect is 9.47%. The p coefficient, which reflects spatial effects, appears to be
positive and statistically significant.

Table 6: Spatial Regression Findings (SAR Model)

SAR-FE SAR-FE SAR SAR SAR
L (it (Bpahiz i (Direct) (Indirect) (Total)
Effect) Time Effect)
B 0.063** 0.215** 0.079** 0.064** 0.006 0.070**
(0.035) (0.013) (0.029) (0.042) (0.121) (0.042)
SB 0.865*** 1.091*** 0.794*** 0.871*** 0.076*** 0.947***
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.004) (0.000)
0.096*** 0.072** 0.073** 0.092%**
P (0.003) (0.024) (0.033) (0.004)
R-Square 0.739 0.731 0.740 0.739
LogL -1304.66 -1894.15 -1259.82 -1385.22
AIC 2617.32 3796.30 2527.64 2782.44
BIC 2634.87 3813.85 2545.19 2808.76
LM Spatial 9.7
Lag
Robust LM -
Spatial Lag 7.99
LM Spatial 291
Error
Robust LM 0.99

Spatial Error
The symbols "***", "**" and "*" next to the coefficients correspond to the significance levels of "1%", "5%" and "10%".

The spatial regression findings estimated by excluding Cyprus, which has no borders with
any EU country, are presented in Table 7. While the LM Spatial Lag and Robust LM Spatial Lag tests
support the spatial effect in the dependent variable, the LM Spatial Error and Robust LM Spatial
Error tests could not detect a spatial effect in the error termConsequently, the SEM and SDM models
were discarded, and the analysis focuses on the results obtained from the SAR model.

According to the SAR Model results, both the fiscal balance and the savings balance positively
affect the external trade balance. A 10% increase in the fiscal balance increases the external trade
balance by 0.65%. Similarly, a 10% increase in the savings balance increases the external trade
balance by 8.77%. The p coefficient reflecting spatial effects appears to be positive and statistically
significant.

According to the time-effect SAR model results, the fiscal balance and the savings balance
positively affect the external trade balance. A 10% increase in the fiscal balance increases the external
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trade balance by 2.95%. Similarly, a 10% increase in the savings balance increases the external trade
balance by 12.0%. The p coefficient reflecting spatial effects appears to be positive and statistically
significant.

Based on the SAR model results accounting for both temporal and spatial effects, both the
tiscal balance and the savings balance exert a positive and statistically significant influence on the
external trade balance. A 10% increase in the fiscal balance increases the external trade balance by
0.92%. Similarly, a 10% increase in the savings balance increases the external trade balance by 9.71%.
The p coefficient reflecting spatial effects appears to be positive and statistically significant.

Another finding is the separation of the direct and indirect effects of the SAR model and the
presentation of their total effects. When both direct and indirect effects are examined, it is seen that
both the fiscal balance and the savings balance positively affect the external trade balance. The direct
effect on the fiscal balance is 0.68 % for a 10% increase, while the indirect effect is 0.09% and the total
effect is 0.77%. Similarly, the direct effect on the savings balance is 9.00% for a 10% increase, while
the indirect effect is 0.96% and the total effectis 9.96%. The p coefficient, which reflects spatial effects,
appears positive and statistically significant. When Cyprus, which has no borders with EU countries,
is removed from the model, the indirect effect of the fiscal balance becomes statistically significant,
while the p coefficient, which expresses spatial effects, also increases.

Table 7: Spatial Regression Findings Excluding Cyprus (SAR Model)

SAR-FE

SAR-FE SAR SAR SAR
SAR-FE . (Spatial and ; .
(Time Effect) Time Effect) (Direct) (Indirect) (Total)
B 0.065** 0.295** 0.092** 0.068** 0.009* 0.077**
(0.032) (0.011) (0.012) (0.023) (0.091) (0.031)
SB 0.877%** 1.201%** 0.971%** 0.900*** 0.096*** 0.996***
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
0.112%** 0.099** 0.104** 0.101***
P (0.000) (0.015) (0.025) (0.000)
R-Square 0.747 0.745 0.755 0.747
LogL -1289.11 -1894.15 -1099.88 -1299.25
AIC 247522 3796.30 2200.91 2501.18
BIC 2488.01 3813.85 2205.09 2554.90
LM Spatial Q.9D***
Lag
Robust LM -
Spatial Lag 8.75
LM Spatial 201
Error
Robust LM 134

Spatial Error
The symbols "***", "**" and "*" next to the coefficients correspond to the significance levels of "1%", "5%" and "10%".

5. CONCLUSION AND POLICY RECOMMENDATIONS

The external trade deficit becomes a serious problem when financed through short-term
capital movements, borrowing and/or serious privatizations. A sudden outflow of short-term
capital from a country can lead to the deterioration of macroeconomic indicators and, similar to
external borrowing, may trigger financial crise. Another financing method, privatizations, causes
important assets belonging to the country to change hands. Both short-term capital movements,
external borrowing and financing methods such as privatization can bring about significant
problems. The largest part of the external trade deficit is the external trade deficit.

The situation in which the external trade deficit, fiscal deficit and savings gap occur together
is called the Triple Deficit Hypothesis in economics literature, while the situation in which only the
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external trade deficit and fiscal deficit occur together is called the Twin Deficit Hypothesis. When
the 25-year period covering the years 2000-2024 in EU countries is analyzed with spatial econometric
methods, findings indicating the existence of a positive relationship between the external trade
balance and the fiscal balance and savings balance have been identified. When the findings of the
SAR-FE model are examined, it is determined that a 10% increase in the fiscal deficit increases the
foreign trade deficit by 0.63%, and a 10% increase in the savings gap increases the foreign trade
deficit by 8.65%. The spatial effect calculated in this model is 0.096 and is statistically significant.
According to the findings of the SAR-FE (Spatial and Time Effect) model, a 10% increase in the fiscal
deficit increases the foreign trade deficit by 0.79%, and a 10% increase in the savings gap increases
the foreign trade deficit by 10.91%. The spatial effect calculated in this model is 0.072 and is
statistically significant. Similarly, in the SAR-FE model for the analysis conducted excluding Cyprus,
it is determined that a 10% increase in the fiscal deficit increases the foreign trade deficit by 0.65%,
and a 10% increase in the savings gap increases the foreign trade deficit by 8.77%. The spatial effect
of this model is 0.112 and is statistically significant. In the SAR-FE (Spatial and Time Effect) model,
which was analyzed excluding Cyprus, it was determined that a 10% increase in the fiscal deficit
increased the foreign trade deficit by 0.92%, while a 10% increase in the savings gap increased the
foreign trade deficit by 9.71%. The spatial effect of this model is 0.104 and is statistically significant.
In the models excluding Cyprus, the coefficients for both the fiscal and savings balances, as well as
the spatial effects, are more pronounced. This is likely because Cyprus does not share a land border
with other EU countries and is relatively geographically isolated. This positive relationship suggests
that the three balances move in the same direction simultaneously. The results provide support for
the Twin Deficit Hypothesis, consistent with the findings of Salvatore (2006), Holmes (2011),
Theofilakou and Stournaras (2012), Trachanas and Katrakilidis (2013), Xie and Chen (2014), Ahmad
etal. (2015), Aydin and Afsal (2018), Sayar and Bayar (2019), and Ahmed and Akin (2019). They also
support the Triple Deficit Hypothesis, as evidenced by Tiiltimce (2013), Bolat et al. (2014), Tang
(2014), Karanfil and Kili¢ (2015), Ipek and Kizilgoz (2016), Samuel (2017), Shastri et al. (2017),
Altunsz (2018), Kizilkaya and Oztutus (2018), Sarag (2019), Ejder and Cagkurlu (2020), Magoti et al.
(2020), Tultimce and Saykal (2021), and Mehrara et al. (2022). Moreover, the results indicate that the
savings deficit has a greater impact on the external trade deficit than the fiscal deficit. This is an
important finding that shows that the savings gap is a more structural problem than the fiscal deficit
and that the possible causal relationship between the fiscal deficit and the external trade deficit is
weakened in EU countries where the weight of the state in economic life is relatively less (Akpinar
and Celik, 2025). These findings reveal that priority should be given to closing the saving deficit in
closing the external trade deficit. Various policy recommendations are offered for both the fiscal
deficit and the savings gap.

As a measure to increase revenue and reduce the fiscal deficit, the first step could be to raise
taxes on digital service providers. In this regard, the EU could develop a common digital taxation
policy. Secondly, various environmental measures could be implemented, including increasing
taxes on carbon emissions, plastic usage, and other environmentally harmful activities. This can both
increase budget revenues and contribute to sustainable development. Thirdly, economic growth and
tax revenues can be increased thanks to reforms that will increase labor productivity (flexible
working hours, education investments). To reduce expenditures and mitigate the fiscal deficit, EU
countries could promote private retirement systems to ease the growing social security burden
associated with an aging population.

Firstly, promoting savings through tax incentives can be considered as a measure to close the
savings gap. Tax exemptions or discounts can be provided for individual retirement accounts, long-
term deposits and contributions to investment funds to encourage increased savings. Secondly, tax
incentives and subsidies could be offered to businesses in EU countries that invest in developing
nations, encouraging them to reinvest their profits domestically. Finally, the channeling of domestic
resources such as national investment funds and retirement funds to capital markets can be
encouraged.
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Moreover, spatial effects should be taken into account, and it should not be overlooked that
geographical proximity may trigger external trade deficits. In order to close fiscal deficits without
hampering growth, common fiscal discipline criteria could be established among EU countries —
criteria that emphasize not only reducing public deficits but also improving the quality of public
investment. If effectively monitored through a robust system, such a joint fiscal discipline could help
foresee potential problems in advance and prevent fiscal deficits from leading to broader
macroeconomic imbalances.

Considering spatial effects is particularly critical in relation to the savings gap, which has a
stronger impact on external trade deficits. Establishing regional supply chains and joint industrial
clusters in border regions between EU countries with savings deficits and those with savings
surpluses —especially when these countries share land borders—could make a significant
contribution to narrowing both savings and trade deficits. Such a policy could facilitate the
conversion of idle savings into productive investments and reduce the reliance of savings-deficit
countries on external capital inflows through joint investment initiatives. Furthermore, by increasing
productivity, it could collectively reduce external trade deficits.

Another cooperative step toward reducing the savings gap could be the harmonization of
mandatory individual pension systems across EU member states. This would not only enhance
financial integration but also align the savings behavior of EU countries sharing a common currency
(Euro). In turn, this could ease the financial integration of Balkan countries —where the savings gap
is particularly prevalent—into the broader EU economic structure.

Finally, some limitations of this study are emphasized. First, the spatial effect is tested only
with border neighborhoods. In future studies, the spatial effect can be expanded with the level of
trade relations and financial neighborhoods. Secondly, a sample comprising developing and
underdeveloped countries could be selected to more clearly reveal the triple deficit relationship.
Since EU countries are predominantly developed, the impact of the fiscal balance is relatively
limited. The effect has mainly shown itself in the savings balance. The reason for this can be
considered as the shift of savings from developed EU countries to developing countries.
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Finansman ve faaliyet giderleri bilisim sirketleri icin ¢ok ©nemlidir. Teknolojik
calismalara agirlik verebilmeleri i¢in Arastirma ve Gelistirme (AR&GE) faaliyetlerine
yatirim yapmalar1 gerekmektedir. Yatirim yapabilmeleri icin finansman giderleri ve
AR&GE yatirimlar1 yapabilmeleri icin de faaliyet giderleri nemlidir. Bu ¢alismanin
amaci, BIST e kayitli bilisim sirketlerinde finansman ve faaliyet giderlerinin karlihiga
etkisi analiz edilerek, finansal tablo kullanicilarina ve sirketlere karar alma siirecinde
yol gostermektir. Bu amaca yonelik olarak ¢alismada, sirketlerin finansal yapilar: ve
operasyonel harcamalarinin karliligi nasil sekillendirdigi arastirilmistir. Arastirmada,
Aktif Karlilik Orant bagimli degisken, Maddi Olmayan Duran Varliklar, Faaliyet ve
Finansman Giderleri ise bagimsiz degiskenler i¢in kullanilmistir. 2008-2024 dénemine
ait yilik finansal veriler kullanilarak statik panel veri analizi yonteminin
gerceklestirildigi calismanin sonucunda, Aktif Karlilikk Orani ile Maddi Olmayan
Duran Varliklar degiskeni arasinda istatistiki olarak anlamli pozitif, Finansman
Giderleri degiskeni ile anlaml negatif iliski tespit edilmistir. Faaliyet Giderleri ile
aralarinda anlamli bir iligski elde edilememistir. Bu sonugla, bilisim sektoriinde
faaliyet gosteren sirketlerin maliyet yonetimi ve finansman kararlarinda dikkatli
olmalar1 gerektigi ortaya konulmustur. Yoneticilere stratejik kararlar alirken
finansman ve faaliyet giderlerini nasil optimize edebilecekleri konusunda 6énemli
bilgiler sunulmustur. Sirketlerin stirdurtlebilir karliik saglamalari operasyonel
verimliliklerini artirmalariyla miimkiindiir.

Abstract

Financing and operating expenses are significant for Information and
Communication Technology (ICT) companies. To focus on technological research,
they must invest in Research and Development (R&D) expenses. Financing expenses
and operating expenses for R&D investments are also necessary to find financing
sources that enable them to make these investments. In line with this importance, this
study aims to analyze the impact of financing and operating expenses on profitability
in ICT companies listed on the Borsa Istanbul Stock Market and to make
recommendations to information users and companies. In line with this objective, the
study investigates how companies' financial structures and operational expenses
shape profitability. This study employed static panel data analysis using annual
financial data from 2008 to 2024. Return on Assets has been used as the dependent
variable while Intangible Fixed Assets, Operating Expenses and Financing Expenses
have been independent variables. The findings revealed a significant positive
relationship between the Return on Assets ratio and the Intangible Fixed Assets
variable, a significant negative relationship with the Financing Expenses variable. No
significant relationship has been found with Operating Expenses. These results
provide valuable insights for managers in strategic decision-making, emphasizing the
importance of financial discipline and operational efficiency for sustainable
profitability.

* Bu makale, 22-23 Mayis 2025 tarihlerinde Bingol'de gerceklestirilen, III.Uluslararasi iktisadi ve idari Bilimler
Kongresi'nde sunulmus bildiriden tiiretilmistir.
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1. GIRIS

Finansman ve faaliyet giderleri bilisim alaninda faaliyet gosteren sirketler icin tnem arz
etmektedir. Sirketlerin faaliyet giderleri, cesitli kategorilere ayrilarak incelenmektedir. Bu giderler
arasinda; yenilik¢i ¢oztimler gelistirmek ve rekabet avantaji saglamak adina yapilan arastirma ve
gelistirme (AR-GE harcamalari, kurumun giinliik isleyisini stirdiirebilmesi icin gereken genel
yonetim masraflari, miisteri kitlesine ulasmalk, satis stireclerini yonetmek ve {irtin ya da hizmetlerin
dagitimini gerceklestirmek igin ayrilan pazarlama, satis ve dagitim giderleri yer almaktadir (Ozbek,
Yildirim Kutbay ve Akar, 2024: 86). Faaliyet giderleri arasinda AR-GE giderlerinin pay1 daha
fazladir. AR-GE yatirimlari riskli, uzun vadeli biiytimeye katki saglayan yatirimlardir. Bagarilh AR-
GE yatirimlar ile sirketlerin yeni {irtin ya da hizmet olarak nihai sonugclar1 isletmelere ek deger
katmaktadir (Isseveroglu ve Giicenme Gengoglu, 2018: 882). AR-GE yatirimlari icin en ideal
finansman kaynag belirlenmesi isletmeler i¢in bir diger énemli konudur. Bilisim alaninda faaliyet
gosteren sirketler igin yatirimlar da Borsa Istanbul’da islem goren bilisim sirketleri, hizla degisen
teknoloji ve rekabet ortaminda stirdiiriilebilir karlihig1 saglamak icin finansal yonetim stratejilerini
etkin bir sekilde kullanmak zorundadir. Bu baglamda, finansman ve faaliyet giderlerinin karlilik
tizerindeki etkisi, isletmelerin uzun vadeli basarilarini belirleyen onemli faktorlerden biridir
(Isildak, 2024).

Borsa Istanbul’da islem goren bilisim sirketleri, dijital doniisiimiin hiz kazandig1 giintimiizde
rekabet avantajlarmi koruyabilmek igin finansal yonetim stratejilerini etkin bir sekilde kullanmak
zorundadir. Ozellikle finansman ve faaliyet giderleri, sirketlerin karliliklarin1 dogrudan etkileyen
temel unsurlar arasinda yer almaktadir. Finansman giderleri, sirketlerin bor¢lanma maliyetlerini ve
sermaye yapisini belirlerken; faaliyet giderleri, operasyonel verimlilik ve maliyet yonetimi acisindan
kritik bir rol oynamaktadir.

Bu 6nem baglaminda calismada BIST Bilisim Endeksi'nde yer alan sirketlerin finansal
oranlarmi kullanarak, finansman ve faaliyet giderlerinin karlilik tizerindeki etkisi arastirilmistir.
Calismanin amaci, faaliyet ve finansman giderlerinin karliliga etkisinin hangi yénde oldugunu
tespit edebilmek ve ulasilan sonuca gore sirketlere karar alma siirecinde yol gostermektir.
Calismada kavramsal bilgilere, yapilan literatiir calismalarina yer verilmis olup, ¢alismanin analizi
sirketlerin 2008-2024 yillar1 arasindaki finansal bilgileri kullanilarak statik panel veri analizi yontemi
ile gergeklestirilmistir. Calismanin sonucunda ulasilan bulgulara gore sirketlere Oneriler
sunulmustur.

2. LITERATUR INCELEMESI

Sirketlerin finansman ve faaliyet giderlerinin karliliklarina etkisine yonelik yapilan calismalar
incelenmis ve yapilan calismalarin bazilar1 su sekildedir.

Mithas vd. (2012) calismalarinda bilisim yatirimlarmin sirket karliligimni artirip artirmadigini
ve bu etkinin satislar1 artirmaktan mi1 yoksa isletme giderlerini azaltmaktan mi1 kaynaklandigini
arastirmislardir. 1998-2003 yillar1 arasinda 400’den fazla kiiresel sirket igin yapilan analizlere gore,
bilisim yatirimlarmim karliligi olumlu yonde etkiledigini dile getirmisledir. Calismalarinda
ulastiklar1 sonuca gore isletmelerin bilisim yatirimlari yoluyla daha yiiksek karliliga ulasma
konusunda, maliyet azaltma yerine gelir artirict projelere oncelik vermeleri gerektigi sonucuna
ulasmuslardir.

Kossai ve Piget (2014) calismalarinda bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi ile Tunus’taki
elektrik ve elektronik sektoriinde faaliyet gosteren kiiciik ve orta 6lgekli isletmelerin (KOBI) karliligt
arasindaki iliskiyi incelemislerdir. 1998-2003 yillarina ait veriler kullanilarak ekonometrik yontemler
(dogrusal regresyon, Granger nedenselligi, Kruskal-Wallis testi, Welch ANOVA testi) ile analiz
yapmuslardir. Calismanin sonucunda kullanim diizeyinin firma performans: tizerinde istatistiksel
olarak anlamli bir etkisi oldugunu, orta veya yogun diizeyde kullanan firmalarin net kar marjlarinin,
hi¢ kullanmayan firmalara gore daha ytiiksek oldugu sonucuna ulagmaislardir.
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Upadhyay, Stephenson ve Smith (2019) calismalarinda 2012-2014 yillar1 arasinda Washington
Eyaleti'ndeki 98 hastaneyi inceleyerek, Hospital Compare aracilifiyla seffaf hale getirilen yeniden
yatis oranlarinin hastanelerin finansal performansini nasil etkiledigini arastirmislardir. Hasta basina
isletme gelirleri, giderleri ve isletme marji ile iliskilendirilerek degerlendirme yapmuslardir. Uzun
vadede kaynak kullanimmi artirarak giderlerin yiikselmesine ve karliligin azalmasma yol
acabilecegi, kisa vadede ise ek gelirler elde edilebilecegi sonucuna ulasmislardir.

Ozer, Oztiirk ve Ozer (2019) calismalarinda imalat sanayi firmalariin siirdiiriilebilir biiytime
saglamak icin Ar-Ge yatirimlarina yonelmelerinin 6nemini incelemislerdir. Profesyonel yonetim
yerine yenilik¢i ve deger katan yonetim anlayisiyla katma degerli tirtinler gelistirmenin, rekabet
avantaji elde etmek icin kritik oldugunu vurgulamislardir. Calismanin sonucunda isletmeler kisa
vadede Ar-Ge harcamalarini gider olarak gorse de uzun vadede bu yatirimlar rekabet tisttinltg
saglamalarmna, marka degeri yaratmalarna ve stirdiirtilebilir karliliga ulasmalarmna katki
sagladigmi, Ar-Ge, zaman icinde entelektiiel sermayeye dontiserek uzun vadeli basarinin temel
taslarindan biri haline geldigini dile getirmislerdir.

Saking (2020) calismasinda faaliyet giderlerinde yer alan giderlerin firmalarin
performanslarina etkisinin ne oldugunu aragtirmistir. BIST teknoloji alaninda faaliyetlerini ytiriiten
2011-2018 yillar1 arasindaki verilerini dinamik panel analiziyle analiz etmistir. Calismanin
sonucunda arastirma gelistirme ve yonetim giderlerinin firma performansini arttirdigi, pazarlama
satis giderlerinin etkisi olmadig1 sonucuna ulasmistir.

Yenisu (2020) calismasinda 1996-2015 donemine ait verilerle yapilan goklu dogrusal regresyon
analizine gore, pazarlama, satis ve dagitim giderleri karlilik {izerinde en ytiksek etkiye sahip
olduguna, pazarlama harcamalarimnin artmasi, isletmelerin performanslarini da ytikseltecegine dair
bilgi sunmustur. Yapilan ¢calismanin sonucunda, isletmelerin uzun vadede basaril1 olabilmeleri i¢in
pazarlama faaliyetlerini sadece reklam olarak gérmemeleri, lojistik, halkla iliskiler, marka degeri ve
kurumsal sosyal sorumluluk gibi unsurlara da odaklanarak daha profesyonel bir pazarlama
anlayisini benimsemeleri gerektigi onerilmistir.

Ondes ve Levet (2023) calismalarmda BIST 30 Endeksinde faaliyet gosteren isletmelerin
faaliyet giderlerinin karliliga etkisini ortaya koymuslardir. Analizde 2010-2021 yil1 verileri panel
regresyon analiziyle analiz edilmistir. Calismanin sonucunda arastirma- gelistirme giderleri ve
genel yonetim giderlerinin dénem net karmi pozitif yonde etkiledigini, pazarlama giderinin donem
karini etkilemedigi sonucuna ulasilmistir.

Mehzabin vd. (2023) calismalarinda Asya’daki bankacilik sektoriintin karliligini sermaye
yapisi, operasyonel verimlilik ve faiz dis1 gelir faktorleri tizerinden incelemislerdir. 28 Asya
tilkesinden 492 bankanin 2004-2018 yillar1 arasindaki 15 yillik panel verileri kullanilarak sabit etkili
regresyon modeli uygulanmistir. Toplam bor¢ oranindaki artisin banka kar marjimni ytikselttigini ve
bor¢lanmanin karlilig: artirdig1 sonucuna ulasmislardir.

Yiiksek ve Kisakiirek (2023) calismalarinda isletme faaliyetlerinin stirdiirtilebilirligi icin
faaliyet giderlerinin karlilik tizerindeki etkisini incelemektedir. Borsa Istanbul'da gida alaninda
faaliyette bulunan 17 sirketin 2009 ile 2020 yillar1 arasindaki gelir tablolariin analizi yapilarak panel
veri analizi yontemi kullanilmistir. Arastirmanin sonucunda pazarlama, satis ve dagitim
giderlerinin isletmenin tiim kar kalemleri tizerinde pozitif etkisi oldugu bulunmustur. Genel
yonetim giderleri net kar dikkate alinmadan diger kar kalemlerindeki etkileri incelemisler, olumlu
etkilerin oldugu gorilmiistiir.

Day1 ve Ali Mousa (2024) calismalarinda Covid-19 pandemisinin havayolu yolcu tasimaciligi
sektorii tizerindeki etkilerini incelemislerdir. 2019-2022 yillar1 arasindaki finansal verilerini
incelemislerdir. Finansal degiskenler olarak gelirleri, genel yonetim giderleri, pazarlama maliyetleri,
finansman giderleri, donem net kéri/zarar1 gibi degiskenleri ele almislardir. Calisma sonucunda
pandemi doneminde giderlerde artis oldugu, sirketlerin zarar ettigini daha sonraki dénemlerde
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toparlanarak daha iyi performans sergilediklerini tespit etmislerdir. Sirketlere karliliklarmi
arttirmaya odaklanmalar1 gerektigine dair 6neri sunmuslardir.

Chen vd. (2025) calismalarinda teknoloji tabanli sirketlerin karliigi tizerindeki patent
kalitesinin etkisini 2013-2022 donemi verileriyle incelemislerdir. Arastirma, patent kalitesinin hem
ekonomik hem de hukuki acidan sirketlerin karliligini 6nemli 6lciide artirdigini ortaya koymustur.
Arastirma ve gelistirme (AR-GE) yatirimlarmin patent kalitesi ile karlilik arasindaki iliskiyi nasil
etkiledigi incelenmis ve bu etkinin negatif oldugu belirlenmistir. Calismanin sonucunda patent
kalitesinin teknoloji tabanli sirketlerin karlilig1 tizerinde ©nemli bir etkisi oldugunu, AR-GE
yatirmminin bu iliskiye olan moderator etkisi ve bolgesel farkliliklar géz 6niine alinarak isletmelerin
karlilig1 artirma stratejilerini destekleyici uygulamalara deginmislerdir.

Literattirde imalat, gida, saglik gibi bircok sektore yonelik ¢alisma yapildig1 goriilmiistiir
ancak hem bilisim sektoriine yonelik bir calisma olmadig1, hem de finansman ve faaliyet giderlerini
biittinctl bir sekilde ele alan bir calisma olmadig: icin yapilan bu ¢alismanin literatiire katki
saglamas1 miimkiindiir.

3. VERI, METODOLOJi VE BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde yapilan arastirmada kullanilan veri seti, metodolojisi ve bulgular:
hakkinda bilgilere yer verilmistir.

3.1. Veri Seti

BiST’e kayith bilisim sirketlerinde finansman ve faaliyet giderlerinin yonetimi ve firma
karlilig tizerindeki etkisini tespit etmek amaciyla gergeklestirilen calisma kapsaminda degiskenlere
iliskin veri seti 2008-2024 dénemini icermekte ve yillik gozlemden olusmaktadir. Analizde BIST e
kayith Bilisim sirketi olarak 34 firma faaliyet gostermesine ragmen 2008-2024 yillar1 arasinda
verilerine ulasilabilen 13 sirket (ALCTL, ARENA, DGATE, DESPC, ESCOM, INGRM, INDES,
KAREL, KRONT, LINK, LOGO, NETAS, PKART) tizerinden analiz gerceklestirilmistir. Calismanin
veri seti Finnet veri tabanindan temin edilmistir. Calismanin analizinde Eviews ve Stata
programindan yararlanilmistir. Calismada Aktif Karliik Orani (aKar) bagimli degisken, Maddi
Olmayan Duran Varliklar (Modv), Faaliyet Giderleri (FaGider), ve Finansman Giderleri (FinGider)
ise bagimsiz degiskenler olarak kullanilmistir. Maddi olmayan duran varliklar ile AR-GE giderleri
arasinda onemli bir muhasebe ve finansal raporlama iliskisi vardir. Maddi Olmayan Duran Varliklar
fiziki yapis1 olmayan fakat isletmeye uzun dénemde fayda saglayan varliklardir. AR-GE giderleri
gerekli sartlar1 saglamasi durumunda, isletmenin bilancosunda aktiflestirdigi maddi olmayan
duran varliklar haline gelir ve bu sekilde isletmenin gelecekteki degerine katki saglar. Bu nedenden
dolay1 Maddi Olmayan Duran Varliklar modele dahil edilmistir. Calismada kullanilan bagimsiz
degiskenlerin logaritmalar1 alinmak suretiyle analize dahil edilmistir. Ekonometrik analizlerde
degiskenlerin logaritmik dontisimleri, dogrusal olmayan iliskileri dogrusal hale getirerek model
uyumunu artirmasi, Olgek farkliliklarimi azaltmasi, degisen varyans sorununu azaltmasi ve
katsayilarin esneklik seklinde yorumlanmasma imkén vermesi bakimindan onerilmektedir. Bu
calismada yapilan analiz etik kurul izini gerektirmemektedir. Calismada kullanilan degiskenlere
iliskin aciklamalar Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1: Calismada Kullanilan Degiskenler ve Ag¢iklamalar1

Degiskenler Sembol Birim
Aktif Karliik Oramn aKar Yiizde
Maddi Olmayan Duran Varliklar Modv Logaritmik
Faaliyet Giderleri FaGider Logaritmik
Finansman Giderleri FinGider Logaritmik

3.2. Metodoloji

Panel veri, bireyler, sehirler, iilkeler, firmalar ya da hanehalklar: gibi gesitli birimlerin, belirli
bir zaman dilimi boyunca toplanan yatay kesit verilerinin bir araya getirilmesiyle olusan veri
turtidiir. Bu veri yapisy, N adet birim ve T adet zaman periyodunu igerir. Panel verilerin analiz
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edilmesinde kullanilan yontemler ise panel veri analizi olarak adlandirilmaktadir (Tatoglu, 2018, s.
2-4). Panel veri setleri, zaman serisi ya da yalnizca kesit verilerine gore daha fazla sayida gozlem
icerdigi icin, ampirik arastirmalarda cesitli avantajlar sunar. Goézlem sayisinin fazla olmasi, hipotez
testlerinin daha giivenilir sonuclar vermesini saglar. Ayrica, panel veri analizleri ¢coklu dogrusal
baglant1 (multicollinearity) sorununu da azaltmaya yardime olur (Cmar, 2021: 5). Genel olarak bir
panel veri modelinin temel yapis1 asagidaki sekilde gosterilebilir.

Yie= i P+ e 1=1 oo SNGE=T, e, ,T (1)

Panel veri modeli esitliginde, a sabit, f egim ve p hata katsayisini temsil etmektedir. i
gostergesi panelde kullanilan tilke vs. gibi birimleri, t gostergesi ise giin, ay, yil vb. gibi zamani
gostermektedir.

BiST’e kayitli bilisim sirketlerinde finansman ve faaliyet giderlerinin yonetimi ve firma
karlilig1 tizerindeki etkisini tespit etmek amaciyla gerceklestirilen statik panel veri modeli asagidaki
sekildedir:

aKari = ai + p1Modvi: + BoFaGideri: + BsFinGider;: + €3 (2)

Calismada bagimsiz degisken olarak kullanilan Maddi olmayan duran varliklar, isletmenin
yenilik kapasitesini, marka degerini ve rekabet avantajini artirarak uzun vadeli karlilik {izerinde
olumlu etkiler yaratabilmektedir. Bu varliklar, patent, lisans, marka ve yazilim gibi unsurlar
araciligryla tirtin ve hizmetlerin katma degerini yiikseltmekte, boylece satis gelirleri ve isletmenin
kar marjlarinin artmasina katki saglamaktadir. Ayrica, maddi olmayan duran varliklarin etkin
yonetimi, miisteri sadakati ve piyasa konumunun giiclenmesini destekleyerek isletmenin aktiflerini
daha verimli kullanmasma olanak tanimaktadir. Calismada kullanilan diger bagimsiz degiskenler
ise Faaliyet ve Finansman Giderleridir. Faaliyet giderleri, isletmenin giinliik operasyonlarini
sturdiirmesi icin katlandig1 maliyetler olup, bu giderlerin ytiksekligi net kar1 azaltarak aktif karlilik
oranin1 olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Benzer sekilde, finansman giderleri de bor¢lanma
maliyetlerini ifade etmekte ve faiz ddemeleri nedeniyle isletmenin kar potansiyelini sinirlamaktadir.
Her iki gider ttrtintiin etkin yonetilememesi, varliklarin getiri tiretme kapasitesini dustirerek
isletmenin karlilik performansini zayiflatabilir. Dolayisiyla, faaliyet ve finansman giderlerinin
optimal diizeyde tutulmasi, aktiflerin daha verimli kullanilmas1 ve karlilik oraninin stirdiirtilebilir
sekilde artirilmasi acisindan kritik &neme sahiptir.

3.3. Bulgular
Calismada kullanilan degiskenlere iliskin grafikler ise asagidaki gibidir.

Sekil 1: Bilisim Sirketlerinin Aktif Karliligindaki Degisim

aKar
16
14
12
10
8
6
a
2
o
2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024
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Sekil 2: Bilisim Sirketlerinin Maddi Olmayan Duran Varliklarindaki Degisim
Modv
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Sekil 3: Bilisim sirketlerinin faaliyet giderlerindeki degisim
FaGider
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Sekil 4: Bilisim Sirketlerinin Finansman Giderlerindeki Degisim
FinGider
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Degiskenlerin tanimlayici istatistikleri bilgisi Tablo 2'de verilmistir.

Tablo 2: Degiskenlerin Tanimlayici Istatistikleri

aKar Modv FaGider FinGider
Ortalama 9.336862 14.69139 17.00243 15.71274
Medyan 5.938129 14.58580 17.06673 15.66478
Maksimum 80.00083 21.98845 21.79178 21.50653
Minimum 0.080056 7.195187 14.25935 9.619665
Std. Sapma 11.32864 3.278811 1.575591 2.220228
Carpiklik 3.585464 -0.022128 0.572542 0.241302
Basiklik 19.53860 2.448535 3.150714 3.100354
Jarque-Bera 2423.566 2.767400 9.948907 1.812201
Olasilik 0.000000 0.250649 0.006912 0.404097
Gozlem 217 217 217 217

Yukarida Tablo 2'de analiz kapsaminda incelenen degiskenler 217 gozlemden olusmaktadir.
Analiz donemi dikkate alindiginda, aktif karlilik (aKar) degiskeni incelendiginde ortalama degeri,
en biiytik ve en kiiciik degerler; 9.336, 80.000, 0.080 seklinde gerceklesmistir. Maddi olmayan duran
varliklar (Modv) degiskenine gore degerlendirildiginde ortalama degeri, en biiytiik ile en kiictik
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degerleri; 14.691, 21.988 ve 7.195'tir. Faaliyet giderleri (FaGider) degiskenlerinde ise ortalama
degerleri, en biiytik ve en kiictik degerleri; 17.002, 21.791ve 14.259 dur. Finansal giderlere (FinGider)
yonelik degiskenlerde bu dénem igin ortalama, en biiytik ve en kiiciik degerleri; 15.712, 21.506 ve
9.619'dur.

Calismanin analizinde bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal bagmnti sorununun
olusmamas: i¢in, bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon degerinin 0.80' in altinda olmasi
gerekmektedir. Yapilan analize gore korelasyon sonuclar: Tablo 3'te sunulmustur.

Tablo 3: Korelasyon Analizine fliskin Sonuclar

aKar Modv FaGider FinGider
aKar 1.000
Modv -0.041 1.000
FaGider -0.239 0.715 1.000
FinGider -0.313 0.465 0.680 1.000

Tablo 3’te bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon iligkileri incelendiginde, bagimsiz
degiskenler arasindaki korelasyon degerlerinin 0.80'in tizerine ¢ikmadig gozlemlenmekte olup, bu
da olusturulacak modelde ¢oklu dogrusal baginti sorununa rastlanmayacagini gostermektedir.

Bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baginti sorununa yol acabilecek bagimsiz
degiskenleri tespit etmede kullanilabilecek bir diger analiz ise VIF (Variance Inflation Factor)
analizidir. VIF analizi, sadece bagimsiz degiskenler {izerinden gerceklestirilmekte olup, bagimsiz
degiskenlerden VIF degeri 5ten biiyiik olan degiskenin ¢oklu dogrusal bagmti sorununa yol
acmamasi icin analize dahil edilmemesi gerektigini gostermektedir. Calismada kullanilacak olan
bagimsiz degiskenlerin VIF analizi sonuclar1 asagida Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: VIF Analizi Sonuglari

Degiskenler VIF 1/VIF
FaGider 4.85 0.206
FinGider 3.03 0.330
Modv 2.20 0.455
Ortalama VIF 3.36

Tabloda goriildtigi gibi VIF degerleri dikkate alindiginda, bagimsiz degiskenlerin merkezi
VIF degerlerinin 5'ten kiiciik oldugu gortlmektedir. Dolayisiyla tabloda yer alan bagimsiz
degiskenler kullanilarak olusturulacak modelde coklu dogrusal bagint1 problemi yasanmayacaktir.

Statik panel veri modellerinde, klasik modelin gecerliligi (Havuzlanmis En Kiictik Kareler),
daha spesifik olarak birim ve/veya zaman etkilerinin varlig1 6ncelikle test edilmelidir. Bu test
sonucunda, modelde yer alan birim (cross-sectional) ve zaman (time-series) etkilerinin olup
olmadigina gore panel veri modeline karar verilir. Bu teste iliskin temel hipotezler su sekildedir:

Ho: Birim ve/veya zaman etkileri yoktur.
Hji: Birim ve/veya zaman etkileri vardir.

Test sonucunda temel hipotez reddedilemezse modelde birim ve/veya zaman etkilerinin
olmadig1 sonucuna ulasilacak ve modelin klasik (Havuzlanmis En Kiictik Kareler) model oldugu
sonucuna ulasilacaktir. Temel hipotezin reddedilmesi durumunda ise Hausman testi sonucuna gore
sabit etkiler modeli veya tesadiifi etkiler modeli tercih edilecektir.
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Tablo 5: Birim ve Zaman Etkisi Varligina Iliskin Test Sonuclar1

Birim ve Zaman Etkilerinin Varliginin Testi

Istatistik Olasilik Karar

LR Testi 602.800 0.000 Var
Zaman Etkisi Varliginin Testi
Istatistik Olasilik Karar
LR Testi 0.0027 0.4791 Yoktur
Birim Etkisi Varliginin Testi

Istatistik Olasilik Karar
LR Testi 602.800 0.000 Var
En Cok Olabilirlik Testi 602.800 0.000 Var
Skor Testi 7.600 0.000 Var
F Testi 318.37 0.000 Var
LM Testi 1762.56 0.000 Var

Tablo 5de birim ve zaman etkilerinin varligini smamak amaciyla #i¢ ayr1 bolimden
olusmaktadir. Tk bslimde hem birim hem de zaman etkisinin birlikte var olup olmadig test
edilmistir. Bu kapsamda, modelde ne birim ne de zaman etkisinin bulundugunu 6ne stiren temel
hipotez reddedilmis, en az birinin varligimi kabul eden alternatif hipotez ise kabul edilmistir. Ikinci
bolimde zaman etkisinin varligi LR testi ile degerlendirilmistir. Test sonuglar1 incelendiginde,
zaman etkisinin bulunmadigini1 savunan temel hipotezin reddedilemedigi anlasilmistir. Bu durum,
calismada zaman etkisinin var olmadigl sonucunu ortaya koymaktadir. Son bélimde ise birim
etkisinin varlig1 gesitli testler (LR, En Cok Olabilirlik, Skor Testi, F Testi ve LM testi) araciligiyla
incelenmistir. Tim testler, birim etkisinin bulunmadigini 6ne siiren temel hipotezi reddetmis,
dolayisiyla modelde birim etkisinin mevcut oldugunu dogrulamustir.

Hausman (1978) spesifikasyon testi, tanimlama hatasini test etmek amaciyla gelistirilmis olup,
panel veri modellerinde de tahminciler arasinda se¢im yapmak igin kullanilabilmektedir (Tatoglu,
2013:179). Hausman testine iliskin hipotezler su sekildedir:

Ho: Hata terimleri ile bagimsiz degiskenler arasinda iliski yoktur.

Hi: Hata terimleri ile bagimsiz degiskenler arasinda iliski vardur.

Tablo 6: Hausman Testi Sonuglart

Istatistik Olasilik
X2 Testi 0.28 0.963

Tablo 6’da sunulan Hausman testi sonuglarina gore, hata terimleri ile bagimsiz degiskenler
arasinda iliski bulunmadigini 6ne siiren temel hipotez reddedilmemistir. Bu durum, sabit etkiler
tahmincisi acisindan tutarli, tesadiifi etkiler tahmincisi agisindan ise daha fazla etkin sonuclar
tiretecegi anlamina gelmektedir. Bu nedenle, modelin tahmin stirecinde tesadiifi etkiler tahmincisi
tercih edilecektir.

Panel veri analizinde, degisen varyans ve otokorelasyon varsayimlari, hata teriminin temel
varsayimlarindandir. Bu varsaymmlarin ihlali durumunda, tahmin sonuglarinda sapmalar ve
tutarsizliklar ortaya cikabilir. Bu ytizden, gerceklestirilen analizde tahmin sonuglarinin degisen
varyans ve otokorelasyon igerip icermedigi test edilmelidir. Bu tiir sorunlar tespit edildiginde, bu
etkileri dikkate alarak daha direngli tahminciler kullamilmalidir. Degisen varyansa iliskin
hipotezlere asagida yer verilmistir:

Ho: Modelde degisen varyans yoktur.
Hi: Modelde degisen varyans vardir.
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Tablo 7: Levene, Brown ve Forsythe Degisen Varyans Testi Sonuglar1

Istatistik Olasilik Karar
WO 10.395 0.000 Var
W50 5.696 0.000 Var
W10 8.915 0.000 Var

Tablo 7’de Levene, Brown ve Forsythe degisen varyans testi sonuglar1 yer almaktadir. Tabloda,
"degisen varyans yoktur" seklinde kurulan temel hipotez %5 6nem diizeyinde reddedilmektedir.
Sonug olarak, Ho hipotezi reddedilir alternatif hipotez kabul edilmektedir. Baska bir ifadeyle
modelde degisen varyans vardir.

Otokorelasyonun varligina iliskin hipotezler ise asagida belirtildigi gibidir:
Ho: Modelde otokorelasyon yoktur.
Hji: Modelde otokorelasyon vardir

Tablo 8: Otokorelasyon Testine Iliskin Sonuglar

Istatistik Karar
Durbin Watson 1.440 Var
Baltagi Wu LBI 1.507 Var

Tablo 8'de yer alan Bhargava, Franzini ve Narendranathan'in Durbin Watson ve Baltagi -
Wu'nun Yerel En lyi Degismez Testleri sonuglari incelendiginde DW ve LBI < 2 oldugu icin temel
hipotez reddedilir, alternatif hipotez ise kabul edilmektedir. Baska bir ifadeyle modelde
otokorelasyon vardir. Test sonuglar1 goz éntinde bulunduruldugunda, modelde otokorelasyon ve
degisen varyansin varligi soz konusuysa, tahmin siirecinde bu problemlere karsi dayanikh
tahmincilerin kullanilmas1 gerekmektedir. Birim etkiye sahip rassal direncli panel veri modeli
sonugclar1 Tablo 9'da yer almaktadir.

Tablo 9: Panel Veri Modeli Tahmin Sonuclari

Bagimli Degisken: aKar

Orneklem : 2008-2024

Toplam Gozlem : 179

Bagimsiz Degiskenler Katsay1 Std.Hata t-Istatistigi Olasilik
Modv 0.784* 0.427 1.83 0.067
FaGider -1.038 1.199 -0.87 0.387
FinGider -1.562** 0.651 -2.40 0.017
C (sabit) 37.411%** 10.899 3.43 0.001
R Kare 0.504

Wald Istatistigi 21.47

Wald ist. Olasilig1 0.000

Not: ***** ve * sirastyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini gostermektedir.

Model sonuglar1 incelendiginde, modelin biittinsel olarak anlamli oldugu gortilmektedir.
Benzer sekilde bagimli degiskendeki degisimlerin %50,4’tintin (R2?) bagimsiz degiskenler tarafindan
aciklandig: tespit edilmektedir.

Calismanin nihai modeline iliskin katsayilar incelendiginde ise, BIST'e kayith bilisim
sirketlerinde, Aktif Karlilik Orani (aKar) ile Maddi Olmayan Duran Varliklar (Modv) degiskeni
arasinda istatistiki olarak anlamli pozitif iliski tespit edilmistir. Baska bir ifadeyle, Maddi Olmayan
Duran Varliklar degiskenindeki %1’lik artis Aktif Karlilik Oranin 0.784 birim artirmaktadir. Aktif
Karlilik Orami ile Maddi Olmayan Duran Varliklar arasinda elde edilen anlamli pozitif iliski
bulgusu, isletmelerin marka degeri, patent, yazilim ve Ar-Ge yatirimlari gibi maddi olmayan
varliklarmin artmasmin, rekabet avantaji ve karhilik tizerinde olumlu etkiler yarattigim
gostermektedir. Bu tiir varliklar, tiretim verimliligini ve tirtin/hizmet farklilastirmasini artirarak
gelirleri yiikseltmekte ve boylece aktiflerin daha etkin kullanimini saglamaktadir. BIST'e kayith
bilisim sirketlerinde, Aktif Karlilik Oran1 (aKar) ile Finansman Giderleri (FinGider) degiskenleri
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arasinda ise anlamli negatif iliski tespit edilmistir. Bu baglamda, Finansman Giderleri
degiskenindeki %1’lik artis Aktif Karlilik Oranini 1.562 birim azaltmaktadir. Degiskenler arasimndaki
anlamli negatif iliski bulgusu, bor¢lanma maliyetlerinin artmasimn isletmelerin net karlhiligim
olumsuz etkiledigini gostermektedir. Yiiksek finansman giderleri, faiz ve benzeri bor¢ maliyetleri
nedeniyle isletme kaynaklarinin 6nemli bir kisminin finansman ytikiimliliiklerine ayrilmasma yol
acarak aktiflerin getiri kapasitesini azaltmaktadir. Dolayisiyla, finansman maliyetlerindeki artis,
tirmalarin toplam varliklarindan elde ettikleri karlihig1 distirmekte oldugunu gostermektedir. Son
olarak ise, Aktif Karlilik Orani (aKar) ile Faaliyet Giderleri (FaGider) degiskenleri arasinda istatistiki
olarak anlamlr iliski tespit edilememistir.

4. SONUC

Borsa Istanbul'da (BIST) islem goren bilisim sirketlerinde finansman ve faaliyet giderleri,
karlilik tizerinde farkl etkiler yaratmaktadir. Yapilan onceki ¢alismalardaki arastirma bulgulari,
pazarlama, satis ve dagitim giderlerinin karliig:r pozitif yonde etkiledigini gostermektedir.
Ozellikle, bu giderlerin artisi, sirketlerin gelirlerini artirarak karlihigi desteklemektedir. Genel
yonetim giderlerinin ise net kar disinda diger kéar kalemleri tizerinde olumlu etkisi oldugu tespit
edilmistir. Ote yandan, finansman giderleri, isletmelerin borglanma maliyetlerini artirarak karlilig
olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Yiiksek finansman giderlerine sahip sirketlerde bor¢ ytikinin
fazla olmasi nedeniyle karhlik iizerinde baski olustugu goriilmektedir (Ondes ve Levet, 2023: 93).

Arastirma-gelistirme (AR-GE) giderlerinin karliliga etkisi ise karmasik bir yap1
sergilemektedir. Kisa vadede AR-GE harcamalar1 isletme maliyetlerini artirarak net karlilig:
dustirebilirken, uzun vadede inovasyon ve rekabet giicini artirarak karliligi olumlu yonde
etkileyebilecegi ongoriilmektedir (Isseveroglu ve Giicenme Gengoglu, 2018: 882).

Calismanin sonucuna gore Aktif Karlilik Orani (aKéar) ile Maddi Olmayan Duran Varliklar
(Modv) degiskeni arasinda istatistiki olarak anlamli pozitif iliski tespit edilmistir. Bagka bir ifadeyle,
Maddi Olmayan Duran Varliklar degiskenindeki %1’lik artis Aktif Karlilik Oranmi 0.784 birim
artirmaktadir. Aktif Karlilik Orani ile Maddi Olmayan Duran Varliklar arasinda elde edilen anlaml
pozitif iliski bulgusu, isletmelerin marka degeri, patent, yazilim ve Ar-Ge yatirimlar1 gibi maddi
olmayan varliklarmin artmasinin, rekabet avantaji ve karlilik tizerinde olumlu etkiler yarattigini
gostermektedir. Aktif Karlilik Oran1 (aKar) ile Finansman Giderleri (FinGider) degiskenleri arasinda
ise anlaml1 negatif iliski tespit edilmistir. Baska bir ifadeyle, Finansman Giderleri degiskenindeki
%1’lik artis Aktif Karlilik Oranini 1.562 birim azaltmaktadir. Degiskenler arasindaki anlaml1 negatif
iliski bulgusu, bor¢lanma maliyetlerinin artmasimin isletmelerin net karliligin1 olumsuz yoénde
etkiledigini gostermektedir. Aktif Karlilik Oram (aKar) ile Faaliyet Giderleri (FaGider) degiskenleri
arasinda ise istatistiki olarak anlaml iliski tespit edilememistir.

Arastirmada elde edilen sonuclara gore, finansman giderleri isletmelerin karlilig {izerinde
belirgin bir etkiye sahiptir. Karliligin artmasi, isletmelerin performansmi kayda deger olctide
iyilegtirmekte olup, bu bulgu Kayihan ve Tepeli (2017), Jaisinghani ve Kanjilal (2019), Ozer vd.
(2019), Yenisu (2020), Ondes ve Levet (2023), tarafindan elde edilen sonuglarla ortiismektedir.
Finansman giderlerinin aktif karlilik oran1 tizerindeki etkisi negatif yonde tespit edilmistir. Bu ters
etkinin sirket yonetiminin giderlerin kontrolii ve analizinde alinacak kararlarda yetersiz kararlar
almalarindan kaynakli olabilecegi soylenebilir.

Bilisim sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin karliligi artrmak igin finansal yonetim
stratejilerini  dikkatlice belirlemeleri gerekmektedir. Ozellikle Ar-Ge faaliyetlerine yapilan
yatirimlarin karlilig1 destekledigi, finansman giderlerinin ise bor¢ yiikiine bagl olarak risk
olusturdugundan dolay1 daha dengeli bir harcama plan1 olusturularak sirketlerin karliligimi olumlu
bir sekilde etkileyebilmesi icin stratejiler belirlemeleri 6nerilebilir.

Konu ile ilgili olarak bundan sonra yapilacak calismalarda; calisilan donem sayis arttirilabilir,
farkli sektorlere yonelik olarak calismalar yapilabilir ve sektor bazinda karsilastirmalar yapilabilir.
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Etik Beyani: Bu calismanin tim hazirlanma stireglerinde etik kurallara uyuldugunu yazarlar
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde BIIBFAD Dergisinin hi¢bir sorumlulugu olmay1p,
tium sorumluluk ¢alismanin yazarlarina aittir.

Yazar Katkilari: Her iki yazarda calismada konunun belirlenmesi, literatiir, verilerin
toplanmasi, veri analizi ve raporlama esit oranda katki saglamistir. 1. yazarin katki oram
yaklasik olarak %50, 2. yazarimn katki orani ise %50’dir.

Cikar Beyanu: Yazarlar arasinda ¢ikar catismasi yoktur.

The Effect of Financing and Operating Expenses on Profitability: An Empirical Study on
Borsa Istanbul (BIST) Information and Communication Technology (ICT) Firms
Extended Abstract

Aim: Financing and operating expenses are important for companies operating in the field of
information technology. The share of R&D expenses is higher among operating expenses. R&D
investments are risky investments that contribute to long-term growth. With successful R&D
investments, the final results of companies, such as new products or services add additional value
to businesses. Determining the ideal financing source for R&D investments is another important
issue for businesses. Investments for companies operating in the field of information technology In
order to ensure sustainable profitability in the rapidly changing technology and competitive
environment, ICT companies listed on Borsa Istanbul must effectively use financial management
strategies. In this context, the impact of financing and operating expenses on profitability is one of
the important factors that determine the long-term success of businesses. In today's world, where
digital transformation is accelerating, ICT companies listed on Borsa Istanbul must effectively use
financial management strategies in order to maintain their competitive advantage. Financing and
operating expenses, in particular, are among the basic elements that directly affect companies'
profitability. While financing expenses determine the borrowing costs and capital structure of
companies; Operating expenses play a critical role in operational efficiency and cost management.
The aim of the study is to determine the direction in which operating and financial expenses affect
profitability and to offer suggestions to companies based on the results.

Method(s): Within the scope of the study conducted to determine the management of
financing and operating expenses in ICT companies registered in BIST and their impact on firm
profitability, the data set regarding the variables covers the period 2008-2024 and consists of annual
observations. The analysis was carried out on 13 companies (ALCTL, ARENA, DGATE, DESPC,
ESCOM, INGRM, INDES, KAREL, KRONT, LINK, LOGO, NETAS, PKART) whose data were
available between 2008 and 2024. The data set of the study was obtained from the Finnet database.
Eviews and Stata programs been used in the analysis of the study. In the study, the Return on Assets
ratio was used as the dependent variable while Intangible Fixed Assets, Operating Expenses, and
Financing Expenses were used as independent variables.

Findings: The variables examined within the scope of the analysis consist of 217 observations.
Considering the analysis period for the return on assets (aKar) variable is examined, the mean value,
maximum and minimum values are 9.336, 80.000, and 0.080. When evaluated according to the
intangible assets (Modv) variable, the mean maximum and minimum values are 14.691, 21.988 and
7.195 respectively. For the operating expenses (FaGider) variable, the mean maximum and
minimum values are 17.002, 21.791, and 14.259. For the financial expenses (FinGider) variables, the
mean maximum and minimum values in this period are 15.712, 21.506 and 9.619.
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Conclusion and Discussion: As a result of the study, a statistically significant positive
relationship has been between the Return on Assets Ratio (aKar) and the Intangible Assets (Modv)
variable. In other words, a 1% increase in the Intangible Assets variable increases the Return on
Assets Ratio by 0.784 units. The significant positive relationship between the Return on Assets Ratio
and Intangible Assets indicates that increasing companies' intangible assets, such as brand equity,
patents, software and R&D investments, has a positive impact on competitive advantage and
profitability. A statistically significant negative relationship has been found between the Return on
Assets Ratio (aKér) and Financing Expenses (FinGider) variables. In other words, a 1% increase in
the Financing Expenses variable decreases the Return on Assets Ratio by 1.562 units. The significant
negative relationship between the variables indicates that increasing borrowing costs negatively
affects the net profitability of businesses. No statistically significant relationship has been found
between the Return on Assets Ratio (aProfit) and Operating Expenses (FaGider) variables.

Companies operating in the ICT sector need to carefully determine their financial management
strategies in order to increase profitability. In particular, since the operating expenses of investments
in R&D activities support profitability while financing expenses pose a risk due to the debt burden,
it can be recommended that companies strategy develop to positively affect their profitability by
creating a more balanced spending plan.
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Bu calisma, Van ili tekstil sektoriinde uygulanan bolgesel kalkinma politikalarinin ve
yatirim tesviklerinin istihdam {izerindeki etkilerini incelemeyi amaclamaktadir.
Arastirmada hem betimsel hem de nedensel bir arastirma yontemi kullanilmuistir.
Calismada Van ilinde faaliyet gosteren 45 firmaya anket uygulanmistir. Mayis 2024
yilina ait olan veriler, IBM SPSS 26 programu ile analiz edilmistir. Analizlerde frekans,
ytizde, aritmetik ortalama ve standart sapma gibi betimsel istatistikler kullanilmustir.
Gruplar arasindaki fark analizleri igin tek yonlii varyans analizi testi kullanilmistir.
Mligki analizleri Ki-Kare testi kullanilarak yapilmustir. Istatistiki anlamlilik %95 giiven
araliginda aranmustir. Sonuglar toplu olarak degerlendiriligindefirmalarin biiyiik bir
¢ogunlugunun en az bir tiirdeki tesviklerden yararlandigi, en fazla ise istihdam ve
yatirim ttirtindeki tesviklerden olustugu tespit edilmistir. Tesviklerin ise daha ¢ok
kalkinma ajanslarindan, KOSGEB’den ve Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'ndan
alindig1 goriilmustiir. Firmalarin aldiklar: destek tiirlerinin basinda da sigorta primi

isveren hissesi destegi gelmektedir. Calismanin wulasti§i temel sonuglar
development, . arasindatesviklerin, Van ilinde yeni sektorlere hareket getirmesi, yatirim ¢ekmesi,
Investmentincentives, kayit disilig1 azaltmasi, isletmelerde calisan eleman sayisini arttirarak istihdama katki
statesupport, saglamasi ve vergi yiikiinii azaltarak sektoriin biiyiimesini pozitif yoénde
employment etkiledigibulgusueldeedilmistir.
JEL Kodlar:
A10; E24 Abstract
ZLO;CEZTS' This study aims to examine the impact of regional development policies and
Gelis Tarihi: 10/02/2025 investment incentives on employment in the textile sector of Van province. Both
Kabul Tarihi: descriptive and causal research methods were employed in the study. Data were
09/09/2025 collected through a survey conducted to 45 firms operating in Van in May 2024. The
DOI: data were analyzed using IBM SPSS 26 software. Descriptive statistics such as

10.33399/biibfad.1637039
Arastirma Makalesi
Research Article

frequency, percentage, arithmeticmean, and Standard deviation were used in the
analysis. One-way analysis of variance (ANOVA) was applied to assess differences
between groups, while the Chi-Square test was used to analyze relationships between
variables. Statistical significance was determined at a 95% confidence level. The
findings indicate that the vast majority of firms have benefited from at least one type
of incentive, with employment and investment incentives being the most common.
The primary sources of the seincentives were identified as Development Agencies,
KOSGEB (Republic of Turkey Small and Medium Enterprises Development and
Support Administration), and the Ministry of Industry and Technology. The most
frequently received support type was the employer’s share of social security premium
subsidies. The study concludes that the incentives have contributed positively to the
regional economy by stimulating new sectors in Van, attracting investments, reducing
informal employment, increasing the number of employees in firms, and alleviating
tax burdens, there by supporting the growth of the textile sector.

* Bu calisma Celal Kizildere danismanliginda Kenan Yonten tarafindan hazirlanan “Bolgesel Kalkinma ve Yatirim
Tegviklerinin Istihdam Uzerindeki Etkileri: Van Ili Tekstil Sektoriinde Bir Uygulama” baghkl yiiksek lisans tezinden
tiiretilmistir.
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1. GIRIS

Bolgesel kalkinmanm o6ncti unsurlarindan olan yatirim tesvikleri, hemen hemen
biittinekonomiler igin gecerlidir. Ciinkii tesvikler, stirekli geliserek isveren ve yatirimciy1
destekleyen ve onlar1 motive eden birgok unsuru iginde barindirir. Ozellikle yatirim kapasitesini
arttirmasi yonii ile tiretim ve istahdamapozittif katk: saglar. Bu da sektorel gelismeyi saglayarak,
bolgeler arasindaki gelismislik farkinin azalmasma yol agar. Zaten tilkemizde yapilan bolgesel
yatirim tesviklerinin bat1 bolgelerinde daha ¢ok tercih edildigi yadsinamaz bir gercektir. Bu nedenle
tesvik sistemlerinin bolgesel bazli ve dengeli bir sekilde dagilimi istihdam icin son derece nem arz
etmektedir. Eger bu denge kurulur ve niifus yerinde istihdam edilir ise, kirsal alanlardan kentsel
alanlara gog¢ hareketi de kismen azalir ve sehirlerdeki sosyo- ekonomik ve mekansal sorunlarin daha
fazla artmasi1 6nlenmis olur. Ciinkii tilkemizde, hizli niifus artis1 ve i¢ gdgten dolay1 is giicti piyasast
olumsuz etkilenmektedir. Bununla birlikte, maliyetlerin yiiksek olmas1 nedeni ile genclerin ve
kadinlarin isttihdama yeterince katilamamalari, sartlar1 saglamalarma ragmen tesviklerden arzu
edilen seviyelerde yararlanamamalar1 ve yapisal eksikliklerin olmasi, s6z konusu
etkileringticlenmesine yolacar (Teker, 2019: 102). Bu nedenle issizligi azaltmak igin istihdamu, tesvik
politikalar1 gibi cesitli politikalarla arttirmanin kacmilmaz oldugu gercegi ortaya c¢ikmaktadir.
Dolayisiyla tilkemizde de issizligi azaltmak icin calismalar yapilarakdegisik ttirde istihdam
politikalar1 devreye sokulmustur (Izmirlioglu, 2019: 34).

Yatirim tegviklerinin, farkli bolge ve farkl: sektor tiirleri tizerindeki negatif etkilerini ortadan
kaldirmak igin bolgesel ve sektorel anlamda gerekliarastirmalarin yapilip ona gore stratejilerin
belirlenmesi gerekir. Bunu tespit etmenin yolarindan bir tanesi de akademik ¢alismalardir. Calisma
tam da bu noktada onem kazanmaktadir. Cunki bir tilkenin ekonomik kalkinmasi ve toplumsal
refahi, bolgesel kalkinma stratejileri ve yatirim tesvikleri gibi politikalarla yakindan ilgilidir. Bu
politikalar, 6zellikle ekonomik olarak geri kalmis bolgelerde,- ki Van ili bu bolgeler arasinda yer
alan ve cok go¢ alan iller arasinda sayilmaktadir- issizlik sorununu ¢ozmek ve bolgenin
potansiyelini artirmak amaciyla uygulanmaktadir. Turkiye'nin Dogu Anadolu Bolgesi'nde yer alan
Van ili, tekstil sektorii ile one ¢ikan bir bolge olmaktadir. Bu ¢alisma, Van ili tekstil sektortinde
uygulanan bolgesel kalkinma politikalarinin ve yatirim tesviklerinin isttihdam tizerindeki etkilerini
incelemeyi amaclamaktadir. Tekstil sektortintin segilmesindeki temel amag ise hem kadinlar1 daha
fazla istihdam etmek ve hem de go¢ alan yeni niifusa isttihdam olanaklar: saglamaktir. Ayrica tekstil
sektoriiniin bolgenin lokomotifi oldugu gercegi de dikkate alinmasi gereken bir realitedir.

Van ili, Dogu Anadolu Bolgesinin en biiyiik illerinden birisidir. I, geleneksel el dokumasi
halilar, ytin tirtinleri ve diger tekstil tirtinleri tiretimi ile tinltidiir. Van ili, dogal gtizellikleri, kiiltiirel
mirast ve tekstil sektortindeki potansiyeli ile dikkat geken bir bolge olarak 6ne ¢ikmaktadir (Van il
Kiltiir ve Turizm Mudiirliigii, 2024). Ancak, bolgedeki ekonomik kalkinma diizeyi istenen seviyede
olmadig; icin issizlik sorunuyla kars1 karsiya kalmistir. Bu nedenle, bolgesel kalkinma politikalar1
ve yatirim tesvikleri, Van ili i¢in kalkinmada biiytik bir éneme sahiptir. Bu cercevede, yatirim
tesvikleri, 6zellikle az gelismis veya gelismekte olan bolgelerde ekonomik aktiviteleri artirmay1 ve
isttihdam yaratmay1 amaglayan onemli araglar arasinda yer almaktadur.

Bu calisma, farkli bolge ve farkli sektor tiirlerine yonelik oldugu icin ayirici bir unsur olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkii her bolgenin ve sektoriin yerel ekonomilerdeki 6zgiil dinamikleri
farklilik arz etmektedir. Bolgesel ve sektorel farkliliklar ayni zamanda istihdam etkilerinin de farkl
olmasina sebebiyet vermektedir. Iste yerel ekonomilerdeki istihdam ile ilgili 6zgiil dinamiklerisaha
verisine dayal1 olarakincelemek ve ona gore stratejiler belirlemek ¢alismanin odak noktasi oldugu
i¢in bu yonti ile literatiire katki saglayacag: dustintilmektedir. Ayrica konunun Van ili ve tekstil
sektorii 6zelinde mikro diizeyde ele alinmasi hem yerel kalkinma hem de kamu tesviklerinin
etkinligi acisindan calismaya ayr1 bir 6zgtinliik katacag1 degerlendirilmektedir.
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2. LITERATUR INCELEMESI

Konuyla ilgili literatiir incelemesinde daha ¢nce yapilan bazi ¢alismalar asagida Tablo 1'de
verilmistir. Bu calismalar, bolgesel kalkinma ve yatirim tesviklerinin istihdam tizerindeki etkilerini
ele alan cesitli teorik, ampirik ve politika odakli galismalar1 kapsamaktadir. Literattirdeki bu
calismalarin, konuyla ilgili daha derinlemesine analizler yapmak ve politika gelistirmek isteyenler
icin onemli bir kaynak teskil edecegi degerlendirilmektedir. Literatiire bakildiginda yatirim
tesviklerinin bolgesel kalkinma ve istahdam tizerindeki etkilerinin genel olarak pozitif oldugu
gortlir. Bu anlamda galismanin literattir ile ortiistiigtinti ve bolgesel olarak da politika tiretmek igin
gerekli verilerin elde edildigini soylemek miimkiin olabilmektedir.

Tablo 1: Literatiir Ozeti

Yazar(lar)/
Calisma Yili

Konu

Calisma Hakkinda

Kosdy (2024).

Cevik ve Develi
(2022).

Sagdig, Karas ve
Yildiz (2021).

Ozcan ve Giil
(2018).

Avc ve Cengel
(2018).

Yazic (2015).

Acar ve
Akbulut (2014).

Vickerman
(2014).

Bakirci (2013).

Tosun (2013).

Distribution of regional state
aid in Slovakia: A focus on the
least developed districts.

Istihdam Tegviklerinin
istihdam Uzerindeki Etkisinin
Olgiilmesi: Ankara Ornegi.

The Impact of Investment
Incentives on Regional
Economic Growth InTurkey:
An Emprical Analysis.

Turkiye’de Bolgesel Kalkinma
ve  Yatirnm = Tegviklerinin
Etkileri: istihdam Uzerine Bir
Inceleme.

fhracata Yonelik Uygulanan
Tesviklerin Etkinligi: Tekstil
Sektoriinde Bir Uygulama.

2002-2012 Yillarinda
Uygulanan SGK Prim
Tegvikleri  ve  Tegviklerin

Istihdam Uzerine Etkileri.

Bolgesel Kalkinma
Politikalarimin [stihdam
Uzerindeki Etkisi: Tiirkiye'deki
Uygulamalar ~ Uzerine  Bir
Degerlendirme.

Transport Infrastructure and
Regional Development: A
Review of the Literature.

Kirsal Alanda  Istihdamin
Cesitlendirilmesi: Kahta Tekstil
Iscileri Ornegi.

Bolgesel Kalkinma Politikalar:
ve  Istihdam:  Tirkiye'de
Sektorel Farkliliklar ve Yatirim
Tesviklerinin Rolii.

Slovakya'da yapilan bu calisma, yatirim tesviklerinin en az
gelismis bolgelere yonlendirilmesinin, bu bolgelerdeki issizlik
oranlarini anlamli bir sekilde azalttigini gostermektedir.
Arastirmanin bulgulary, is kollar: veya sektorlerin isttihdamlardan
yararlanma durumlariin ve yararlanilan istihdamlarin, sirketler
tizerindeki etkilerinin birbirinden farkli oldugunu gostermistir.
Bununla birlikte, yararlanilan tesviklerin istihdam {tizerinde
olumlu etkileri oldugu sonucuna ulagilmstir.

Calisma, 2004-2018 doéneminde Tiirkiye'de 26 kalkinma
bolgesinde bolgesel kamu yatirim tesviklerinin  bolgesel
ekonomik biiytime tzerindeki etkisini panel veri analizi
kullanarak incelemektedir. Calismanin sonuglari, Tirkiye’deki
toplam bolgesel yatirnm tesviklerinin bolgelerin ekonomik
biiytimesi  tizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugunu
kanitlamaktadir.

Bu calismada, Tiirkiye’'deki farkli bolgelerde uygulanan yatirim
tesviklerinin istihdam iizerindeki etkileri karsilagtirilarak,
bolgesel kalkinma tesviklerinin basar1i oranlarive is giicii
piyasasma olasi etkileri incelenmistir. Sonugta tesviklerin,
istihdama pozitif yonde katki sagladigi bulgusu elde edilmistir.
Istanbul’daki tekstil sirketleriyle yapilan aragtirmada ihracata
yonelik olarak sunulan tesviklerin etkinligi incelenmistir. Tekstil
sirketlerinin en fazla haberdar olduklar1 ve kullandiklar
tesviklerin Dahilde Isleme Rejimi, Yurti¢i ve Yurtdis: Fuar/Sergi
Destegi ve Eximbank Kredi Destegi oldugu tespit edilmistir.

Calismada; 2002-2012 yillar1 arasinda uygulanan SGK prim
tesviklerinin istthdam iizerindeki etkileri incelenmis ve bu
tesviklerin isttihdama olumlu katkilar sagladigitespit edilmistir.

Yazarlar bu calismada, Turkiye'deki bolgesel kalkinma
politikalarmin istihdam tizerindeki etkilerini tartisarak, yerel
tesviklerin ve yatirimlarin bolgesel esitsizlikleri azaltma ve is giicti
piyasasinda yeni firsatlar yaratmadaki roliinii incelemislerdir.
Sonugta, s6z konusu politikalarin istihdam tizerinde 6nemli bir
etkisinin oldugunu vurgulamislardar.

Ulasim altyapist ve bolgesel kalkinma arasindaki iliskiyi ele alan
bu calisma, ozellikle altyap:r yatirimlarinin yerel istihdam
tizerinde uzun vadeli olumlu etkilerinin oldugunu ifade
etmislerdir.

Adiyaman’in Kahta ilgesinde yapilan arastirmadayatirimlarim,
ilcedeki tekstil isletmelerinin sayisini ve dolayisiyla istihdamu
arttirdigr sonucuna ulasilmustir. Ayrica ilgenin, yatirimlar ve
tesvikler sayesinde, disaridan go¢ aldig1 ifade edilmistir.

Calismada, Tirkiye'deki bolgesel kalkinma politikalar1 ile
sektorel farklarin birlesimi ve yatirim tesviklerinin sektorel
diizeyde istihdam tizerindeki etkileri arastirilmistir. Sonugta
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Yildiz (2013).

Fingleton,
Garretsen ve
Martin (2012).

Celik (2012).

Tosun (2011).

Yavuz (2010).

Glaeser ve
Gottlieb (2009).

Ayele (2006).

Martin ve
Sunley (2006).

Tansel (2002).

Baldwin ve
Forslid (2000).

Blanchard  ve
Krueger (1994).

Yatirim Tesviklerinin Istihdam

Uzerindeki  Etkisi: Tirkiye
Ornegi.

The Economic Geography of
Regional Growth.

Bolgesel Kalkinma
Politikalarimnin Istihdam
Uzerindeki Etkileri ve

Tiirkiye’deki Durum.

Tiirkiye'de Yatirim
Tesviklerinin Istihdam
Uzerindeki Etkisi: Bir Panel
Veri Analizi.

Bir Maliye Politikast Araci
Olarak Yatirnrm Tegviklerinin
Rekabet Kosullar1 Altinda Ozel
Kesim Yatirmmlar1 Ve Istihdam

Uzerine FEtkisi: Ekonometrik
Bir Analiz.
The Economics of Place-

Making Policies.

The Industry And Location
Impacts Of Investment
Incentives On Sme’s Start-Up
In Ethiopia.

Path Dependence and Regional
Economic Evolution.

Turkiye’de Bolgesel Kalkinma
ve Istthdam: 1990’lar ve
Sonrasi.

The Role of Regional Policy in
Economic Integration.

Minimum Wages and
Employment: A Case Study of
the Fast-Food Industry in New
Jersey and Pennsylvania.

kalkinma politikalarinin, isttihdam {izerinde pozitif bir etkiye
sahip oldugu bulgusunu elde etmislerdir.

Calismada, yatirim tesviklerinin is giicti piyasasina olan etkileri
ele alimirken, ayn1 zamanda Tiirkiye’deki cesitli bolgesel yatirim
tesviklerinin, 6zellikle sanayi ve tarim sektorlerindeki is giicti
artiglarina olan etkisi de incelenmistir.

Bu makale, bolgesel biiytime ve ekonomik cografya iizerine
odaklanarak, bolgesel kalkinmanin istthdam tizerindeki etkilerini
ampirik bir bigimde ele almistir.

Eserde, bolgesel kalkinma tesviklerinin is gticti piyasast
tizerindeki etkileri ele alinarak, Tiirkiye’deki uygulamalar1 ve bu
uygulamalarin istthdam yaratma potansiyeli analiz edilmistir.
Analiz sonucunda, s6z konusu politikalarin istihdam {tizerinde
pozitif etkiye sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Yazar, calismasinda Tiirkiye'deki yatirim tesviklerinin yerel
istihdam tizerindeki kisa ve uzun vadeli etkilerini panel veri
analiz yontemi ile incelemistir.

Makalesinde Tiirkiye’deki 1980 ila 2008 yillar1 arasindaki verileri
kullanarak, yatirim tesviklerinin istihdam {izerindeki etkilerini
aragtirmis ve yatirim tegviklerinin istihdam {tizerinde olumlu
etkileri oldugu sonucuna ulasmaistir.

Calismalarinda, yerel kalkinma politikalar: ve yerlesim yerlerinin
ekonomisine dair detayli bir analiz sunarken, bolgesel kalkinma
politikalarmin istihdam tizerindeki etkilerini de incelemislerdir.

Calismada, Yatirim Tegsviklerinin Etiyopya'daki KOBI'lerin
kurulusuna, sektor ve lokasyon etkilerine deginilerek, yatirim
tesviklerinin etkisi incelenmistir.

Bu makale, bolgesel ekonomik evrimde yol bagimliligina
odaklanarak, ge¢mis yatirimlarin istihdam tizerindeki uzun
vadeli etkilerine dair teorik bir ¢ergeve sunmaktadir.

Calisma, 1990'larin sonrasinda Tiirkiye'de uygulanan bolgesel
kalkinma politikalarinin is giicii piyasast tizerindeki etkilerini
analiz etmekte ve bu politikalarin farkli bolgelere etkisini
kiyaslamaktadir.

Bu calismada, Ekonomik Entegrasyonlarda bolgesel kalkinma
politikalarmin rolti tizerinde durulmustur.

Bu makale, is giicii piyasasinda minimum {icretlerin etkisi tizerine
odaklanarak, bolgesel kalkinma ve istihdam politikalarmnin belirli
sektorlerdeki etkilerini irdelemektedir. Sonuglara gore bu etkiler,
pozitif yonde olmustur.

Goruldugt tizere, bolgesel kalkinma ve yatirim tesviklerinin istihdam tizerindeki
etkilerineyonelik pek ¢ok teorik (Cevik ve Develi, 2022; Yazici, 2015; Bakirci, 2013; Yavuz 2010) ve
ampirik (Fingleton vd., 2012; Tosun, 2011; Yavuz, 2010.) calisma bulunmaktadir. Tablo 1’de
bakildiginda bolgesel kalkinma ve yatirim tesviklerinin, istihdam tizerindegenel olarak pozitif bir
etkiye sahip olduklar1 sdylenebilir.

3. TEORIK CERCEVE

3.1.Bolgesel Kalkinma Kavrami

Bir {ilke, kendine ozgii ekonomik yapisi ve kalkinma sartlarma sahip bolgelerden
olusmaktadir. Bu bolgeler arasinda ekonomik, fiziksel ve sosyal acidan ©nemli farkliliklar
bulunmaktadir. Bu farkliliklarin giderilmesi, tilke ekonomisi icin son derece kritik bir tneme
sahiptir. Ctinkti bolgesel kalkinma, bolgeler arasindaki refah farklarini azaltarak sosyal adaleti
saglamaya olanak tanimakta ve kaynaklarin ekonomik faaliyetlere kanalize edilerek stirdiiriilebilir
bir kalkinmay1 miimkiin kilmaktadir. Onegin sanayide gelismis bélgeler, yatirimcilar ve girisimciler

320



Bingdl Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 9(2), 2025

icin cesitli olanaklar sunmakta ve boylece yatinmlarin bu bolgelerde yogunlasmasini
saglamaktadirlar. Ancak bolgesel kalkinmada etkili olan diger faktorler de vardir. Bunlar cografi
konum, cevresel destek, altyap1 hizmetleri, sermaye birikimi, girisimcilik yetenegi, talep piyasanin
beklenti ve seviyesi, tesvik 6nlemleri gibi unsurlar1 icermektedir (Efe ve Akgiil, 2011).

Bolgesel dengesizlik sorunu, Birinci Diinya Savasimin ardindan farkindalik kazanmasina
ragmen, bolgesel kalkinma kurami, fkinci Diinya Savasi'ndan sonra ekonomi literatiiriine girmistir.
Bolgesel kalkinma, diinya ile gevre bolgelerin etkilesimini g6z ¢niinde bulunduran katilimci ve
stirdiirtilebilir bir yaklasimi1 benimsemektedir. Dolayisiyla bolgesel kalkinma, insan kaynaklarmin
gelistirilmesini, ekonomik ve toplumsal potansiyellerin harekete gecirilmesini amagclayan bir
calisma alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Tekin, 2011: 8).

Teknolojik degisimin hizlanmasi, sermaye hareketliliginin artmasi ve bolgeler arasi rekabetin
yiikselmesi bolgesel kalkinma konseptini, 2000°1i yillarin merkezine yerlestirmistir. Stirdurtilebilir
rekabet giictiniin temel faktorleri arasinda yer alan goreli tistiinliik kavrami, dnemini yitirmis ve
yerini stirdiiriilebilir rekabet gtictine birakmistir. Bu da ancak, inovasyon ve ekolojik modernizasyon
gibi unsurlari, etkili bolgesel politikalara vurgu yapmakla miimkiin olur (Tosun, 2013:9).

3.2.Tesvik Politikalarinin Istihdama Etkileri

Tesvik politikalar1 hiikiimetlerin, ekonomik buiytimeyi tesvik etmek ve istihdami artirmak
amactyla uyguladiklar1 énemli ekonomik araclardir. Bu politikalar, genellikle vergi indirimleri,
tesvik edici finansal destekler, altyap: yatirimlari, egitim programlar: ve diger ekonomik tesvik
onlemlerini igerir. Tesvik politikalarinin isgiicti piyasasina olan etkileri, ekonomik politikalarin
belirlenmesinde ve uygulanmasinda kritik bir rol oynamaktadir (Tosun, 2011: 12).

Tesvik politikalarinin isgiicii piyasasma olan olumlu etkileri ¢ok yonliidiir. Oncelikle, is
diinyasima saglanan tesvik ve finansal destekler isletmelerin, mali yiikiint hafifleterek yatirim
yapma egilimlerini arttirir. Bu da yeni is alanlarinin olusturulmasini tetikler. Bununla birlikte,
altyap1 yatirimlar: uzun vadede ekonomik biiytimeyi destekleyerek suirdiiriilebilir istihdama katki
saglamaktadir. Nitelikli isgticti, is diinyasmin ihtiyaclarma daha iyi yanit verir. Bu nedenle,
hiiktimetlerin egitim programlarma yatirim yapmasi, isgiictiniin nitelik seviyesini yiikselterek
issizlik sorunlarina ¢6ztim saglamaktadir (Baldwin ve Forslid, 2000: 24).

4.ARASTIRMA YONTEMI VE VERI TOPLAMA
4.1 Arastirma Deseni

Bu calismada Van ili tekstil sektoriinde uygulanan bolgesel kalkinma politikalarinm ve
yatirim tesviklerinin tekstil sirketleri tizerindeki etkileri incelenmistir. Ildeki tekstil sirketlerinin
kalkinma politikalarini ve yatirim tesviklerini nasil algiladiklar1 ve bu algilarinin isletme ttirtine ve
isletmedeki calisan sayisina gore farklilasip farklilasmadig: arastirilmistir. Bu calisma, nicel bir
arastirma yaklasimini benimsemektedir. Arastirma modeli olarak ise iliskisel tarama modeli
kullanilmistir. Bu model incelenen olgular1 oldugu gibi yansitmakla birlikte olgular arasindaki
iliskileri, iliskilerin yonti ve siddetini de yansitmaktadir (Baltaci, 2018: 237).

Arastirma tiirti acisindan, bu calismada hem betimsel hem de nedensel bir arastirma tasarimi
kullanilmistir. Betimsel arastirma, bolgenin mevcut durumunu ve istihdam seviyelerini analiz
etmeyiamaclarken, nedensel arastirma ise yatirim tesviklerinin istthdam {izerindeki etkilerini
incelemeyeodaklanir.

4.2. Arastirma Evreni ve Orneklem

Bu calismanin arastirma evreni, Tiirkiye'nin Dogu Anadolu Bolgesi'nde yer alan Van ili
smurlar1 icerisindeki tekstil sektoriinde faaliyet gosteren, biiyiik fabrikalardan kiugtik oOlgekli
atolyelere kadar farkl biiytikliikte ve 6zellikte olan isletmelerdenolusmaktadir.

Orneklem secimi ise, arastirmanin kapsamini temsil eden bir 6rneklem olmasma dikkat
edilerek yapilmustir. Bu nedenle 6rneklem seciminde, Van ili tekstil sektoriintin gesitliligini
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yansitmasima ve arastirmanin sonuglarmin genellemesine izin verecek unsurlari kapsamasina
dikkat edilmeye calisilmigtir. Orneklem, olasiliksal bir 6rnekleme yontemi kullanilarak segilmistir.
Bu yontem, rastgele drneklem secimi ilkesine dayanir ve her isletmenin segilme olasiliginin esit
oldugu bir yaklasimi benimsemektedir (Baltaci, 2018: 239).

Arastirmanin orneklemi, isletme sahipleri ve yoneticilerinden olusmakta ve 50 firmayi
kapsamaktadir. Bu 6rneklem, arastirmanin anahtar katilimcilaridir ve arastirmanin sonuglarin
desteklemek amaciyla kullanilmistir.

4.3. Veri Toplama Araclar:

Arastirmanin verileri anket teknigi kullanilarak toplanmistir. Anket formunu olusturmak igin
ilgili literattir titiz bir bicimde taranmistir. Uzman goriisti de alinarak anket formu belirlenmistir. Bu
arastirmada kullanilan anket formu (Agar, 2022: 65) calismasindan almmistir. Anket formu 28
sorudan olusmaktadir. flk 6 soruda firmalari tanimlayict sorular ve firmalarin tegvik ve destek
kullanimina iliskin sorular yer almistir. 7 ila 24. sorular 5'li Likert tipinde sorulardir (1=kesinlikle
katilmiyorum ve 5=kesinlikle katiltyorum) ve firmalarin tesvik kullaniminin etkilerini 6l¢gmektedir.
Son 4 soru ise firmalarin tesvik ve destek kullanimui ile ilgili goriis ve beklentilerini 6lgmeye
calismaktadir.

4.4. Veri Toplama Siireci

Arastirmanin verileri 2024 yil1 Mayis ay1 icerisinde toplanmustir. Van ilinde faaliyet gosteren
tekstil sirketleri belirlenmis ve bunlarmn her birinin temsilcileriyle goruisiilerek arastirmanin amact
ve muhtemel c¢iktilar: belirtilerek arastirmaya katilmaya davet edilmistir. Arastirmaya katilmaya
gontlli olanlardan arastirmanin verileri anket formlar1 ytz yiize uygulanmak suretiyle
toplanmistir. Anket calismamiza 45 firma cevaplamistir. Bu calismanin etik kurul onayi,
VanYiiziinciiyil Universitesi Sosyal Bilimler Etik Kurulunun 23.05.2024 tarihli toplantistnin 10nolu
karari ile alinmuastr.

4.5. Veri Analizi

Arastirmada anket formlar1 araciligiyla toplanan veriler IBM SPSS 26 programi kullanilarak
analizedilmistir. Analizlerde frekans, ytizde, aritmetik ortalama ve standart sapma gibi betimsel
istatistikler kullanilmistir. Gruplar arasindaki fark analizleri icin tek yonlt varyans analizi
(ANOVA) testi kullanilmustir. Iliski analizleri Ki-Kare testi kullanilarak yapilmustir. Istatistiki
anlamlilik %95 giiven araliginda aranmustir.

5. ARASTIRMA BULGULARI VE TARTISMA

Arastirmada, isletmeler ile yapilan yiiz ytize gortismeler ve analizler sonucunda elde edilen
bulgular, tablolar ve agiklamalarini da kapsayacak sekilde asagida verilmistir.

Tablo 2'de arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin 6zellikleri gosterilmistir.

Tablo 2: Sirketlerin Ozellikleri

Degisken Alt gruplar F %
Sahis sirketi 9 20.0
Isletmenin Hukuki Yapist Limited sirket 28 62.2
Anonim sirket 8 17.8
Mikro Isletme (1-9) 4 8.9
. . Kiiciik Isletme (10-49) 7 15.6
Isletmedeki Caligan Sayzst Orta Bityiikte fsletme (50-249) 23 51.1
Makro Isletme (250 ve tizeri) 11 244

Tablo 2'deki bulgulara gore arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin biiyiik bir cogunlugu
(%62,2) limited sirketlerden olusmaktadir. Bunu sirasi ilesahis sirketleri (%20) ve anonim sirketler
(%17,8) izlemektedir. Ayrica, arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin isletmede calisan say1
bakimindan (250 ve tizeri) en fazla makro isletmelerde (%24,4) oldugu tespit edilmistir. Onu%51,1
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ile orta biiytikliikteki isletmeler (50-249) takip etmektedir. En az calisan sayisisinin bulundugu
isletme tiiri ise %8,9 ile mikro isletmelerdir.

Tablo 3’te arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin tesviklerden yararlanmayla ilgili
bulgular1 gosterilmistir.

Tablo 3: Sirketlerin Tesviklerden Yararlanmayla Hgili Bulgular1

Degisken Alt gruplar F %
Istihdam 23 51.1
Yatirim 11 244
Sirketlerin Yararlandig: Slgorta 2 44
Tegvik Tiirleri Ih}"e}cg t . 3 67
Girigsimcilik 2 44
Kobi Destekleri 3 6.7
Yararlanmayan 1 2.2
Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 8 17.8
Kalkinma Ajanslar1 16 35.6
Tesviklerinden Iskur 5 6.7
Yaiarlamlan Kurumlar KOSGEB 14 311
SGK 2 44
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig1 1 22
Yararlanmayan 1 22
KDV Istisnas1 6 13.3
Yatirim Yeri Tahsisi 3 6.7
Alinan Destek Tiirleri Sigor.te} Pr.irlni .i§veren Hissesi Destegi 29 64.4
Vergi Indirimi 5 111
KDV ladesi 1 2.2
Diger 1 2.2

Tablo 3’teki bulgulara gore, incelenen tekstil sirketlerinin bir tanesi hari¢ tamami en az bir
turde tesvikten yararlanmaktadir. Sirketlerin yarisindan biraz fazlasi (%51,1) istihdam tiirtindeki
tesvikleri kullanmaktadir. Sirketlerin %24,4'tintin ise yatirim tesviklerinden yararlandiklar
bulunmustur. Sigorta, ihracat, girisimcilik, kobi desteklerinin ise ¢ok daha az sayida sirket
tarafindan kullanmildig1 saptanmustir. Incelenen tekstil sirketlerinin hangi kurumlarin tesviklerinden
yararlandiklarma bakildiginda, sirketlerin daha ¢ok kalkinma ajanslarmin (%35,6), KOSGEB'in
(%31,1) ve Bilim Sanayive Teknoloji Bakanhigmin (%17,8) tesviklerinden vyararlandiklari
belirlenmistir. ISKUR un (%6,7), SGK'nin (%4,4) ve Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanliginm (%2,2)
tesviklerinden yararlanan sirket sayisimnin ¢ok daha az oldugu sonucuna ulasilmistir. Alinan destek
ttirleri incelendiginde ise tekstil sirketlerinin cogunlugunun (%64,4) sigorta primi ve isveren hissesi
desteginden yararlanmis olduklari tespit edilmistir. KDV istisnas1 (%13,3), vergi indirimi (%11,1),
yatirim yeri tahsisi (%6,7) ve KDV iadesi (%2,2) desteklerinden ise daha az sayida tekstil sirketinin
yararlanmis oldugu goriilmiisttir.

Arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin temsilcilerine dort soru ile destek ve tesviklere
iliskin goriisleri sorulmus ve sirket temsilcilerinin verdikleri yanitlardan elde edilen bulgular Tablo
4'te gosterilmistir.
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Tablo 4: Sirketlerin Destek ve Tesviklere Iliskin Goriisleri

Degisken Alt Gruplar F %
Yatirim Yeri Tahsisi 6 13.3
Maliyetleri Azaltici Destek ?/igor.te.a Primi .i§veren Hissesi Destegi 25 55.6
Unsura ergi Indlrlml 10 222
Faiz Destegi 3 6.7
Diger 1 22
Iscilik ve diger maliyetleri azaltmistir. 20 444
Yeni yatirim diistincelerini ortaya 16 356
Tesvik Politikalarinin ~ gikarmustir. ’
Avantajlar1 Rekabet giictinti olumlu yonde etkilemistir. 4 8.9
Pazar payim arttirmagtir. 3 6.7
Verimlilik artisin etkilemistir. 2 44
Tesvik  Yasasinin  Sona Bolgede kalip yatirima devam etmek. 31 68.9
Ermesinden Sonraki  Yatirimi daha uygun bir bolgeye tasimak. 9 20.0
Davranis Bigimi Yatirimu sonlandirmak. 5 111
Yatirim Destekleme  Yatirimin baslangicinda 13 28.9
Tesviklerinin  Verilmesinin  Yatirimin her asamasinda 28 62.2
Uygun — Oldugu  Yatrim Yatirimi tamamlandiktan sonra 4 8.9
Asamasi

Arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin temsilcilerine, “maliyetleri azaltici yonde etki
yapan en onemli destek unsuru hangisidir” diye soruldugunda sirketlerin %55,6’s1 buna sigorta
primi isveren hissesi destegi seklinde, %22,2'si vergi indirimi destegi seklinde, %13,3'ti yatirim
hissesi destegi seklinde ve %6,7’si de faiz destegi seklinde yanit vermislerdir. “Tesvik politikalarinin
en onemli avantaji sizce nedir” diye soruldugunda ise sirketlerin %44,4’ti iscilik ve diger maliyetleri
azaltmasi, %35,6's1 yeni yatirrm diistincelerini ortaya g¢ikarmasi, %8,9"u rekabet giictinii olumlu
yonde etkilemesi, %6,7’si pazar payin1 arttirmasi ve %4,4"ti de verimlilik artisini etkilemesi seklinde
yanit vermislerdir. Arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin temsilcilerine “tesvik yasasi sona
erdiginde ne yapmay: dustintiyorsunuz” diye soruldugunda sirketlerin %68,9'u bolgede kalip
yatirim yapmaya devam etmeyi diistindiiklerini, %20,0"1 yatirrmi daha uygun bir bolgeye tasimay1
duistindiiklerini ve %11,1’i de yatirimi sonlandirmay: diistindiiklerini belirtmislerdir. Arastirmada
incelenen tekstil sirketlerinin temsilcilerine “yatirimi destekleme tesviklerinin yatirimin hangi
asamasinda verilmesini uygun buluyorsunuz” diye soruldugunda sirketlerin %28,9'u yatirimin
baslangicinda, %62,2'si yatirrmin her asamasinda ve %8,9u da yatirnm tamamlandiktan sonra
seklinde yanit vermislerdir. Arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin temsilcilerinin destek ve
tesviklere iliskin gortisleri toplu bir bicimde degerlendirildiginde; sirketlerin 6zellikle sigorta primi
isveren hissesi destegi ve vergi indirimi destegini maliyetleri azaltic1 bir unsur olarak gordiikleri ve
sirketlerin aldiklar1 yatirimlarin onlarin bolgede kalip yatirimlara devam etmelerine olumlu katki
sagladig1 anlasilmaktadir.

Arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin yararlandiklar: tesviklerin etkilerine iliskin
ifadelerinden elde edilen bulgular Tablo 5'te gosterilmistir. Tabloda yer alan 18 ifadeye karsilik
sirket temsilcilerin katilma diizeylerinin ortalama puani ve bu puar iliskin standart sapma degeri
gosterilmistir. Tabloda ayrica 18 ifadenin ortalama puanlarinin ortalamasi alinarak bir toplam puan
elde edilmistir. Yiiksek ortalama temsilcilerin bu ifadelere daha yiiksek diizeyde katildiklarin
gostermektedir. 1 en diistik katilim dtizeyini, 3 orta katilim diizeyini ve 5 en ytiksek katilim diizeyini
gostermektedir.
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Tablo 5: Sirketlerin Yararlandiklart Tesviklerin Etkileri

No ifade Ort. Ss.

Devlet tarafindan saglanan tesviklerle ek yatirim yaptik/yapmay1

1 it 3.00 1.37
diistintiyoruz.

2 Devlet tesvikleri sonucunda ciromuzda artis meydana geldi. 3.00 1.21
Devlet tesvikleri sonucunda finansman ihtiyaclarimizi daha rahat

3 e 2.89 1.30
karsiladik/karsilayabiliriz.

4 Mevcut tesvik yasalar1 hakkinda yeterli derecede bilgilendiriliyoruz. 2.80 1.34

5 Tesvik politikalar: Van ilinde yeni sekttrlere hareket getirmistir. 3.38 1.40

6 Tesvik politikalart kayit dis1 istihdami1 azaltmustir. 3.20 1.36

7 Tesvik politikalar: yatirimlar: Van iline ¢ekmistir. 3.36 1.32
Tesvik politikalarinin uygulanmasinda biirokratik engellerle

8 2.87 1.36
karsilasmiyoruz.

9 Yararlandigimiz tesvik unsurlar1 sermaye ihtiyacimizi azaltt:. 2.78 1.24

10 Yararlandigimiz tesvik unsurlari vergi ytikiimiizii azalttr. 3.02 1.32

11 Yararlandigimiz tesvikler, pazar payimizda artis meydana getirdi. 271 1.29

12 Yararlandigimiz tesvikler, karlilik diizeyimizde artis meydana getirdi. 2.69 1.26

13 Yararlandigimiz tesvikler, maliyetlerimizde azalis meydana getirdi. 2.78 1.26

14 Yararlandigimiz tesvikler, personel sayimizda artis meydana getirdi. 3.16 1.31

15 Yararlandigimiz tesvikler, rekabet giicimde artis meydana getirdi. 2.78 1.28

16 Yararlandigimiz tesvikler, satis gelirlerimizde artis meydana getirdi. 2.62 1.25

17 Yararlandigimiz tesvikler, tiretim kapasitemizde artis meydana getirdi. 291 1.38
Yararlandigimiz tesvikler, varliklarimizda (makine, techizat, bina,

18 . 1 2.98 1.41
demirbas vs.) artis meydana getirdi.

TOPLAM 2.94 1.04

Tablo 5 incelendiginde arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin yararlandiklar: tesviklerin
etkilerine iliskin katiim dtizeylerinin 2,62 ila 3,38 arasinda degistigi ve toplam katilim diizeyi
ortalamasinin da 2,94 oldugu goriilmektedir. Bu bulgular toplu halde degerlendirildiginde; tekstil
sirketlerinin yararlandiklari tesviklerin, sirketlerde belirgin olumlu etkilere yol agmadig1 ancak Van
ilinde yeni sektorlere hareket getirmesi, yatirim ¢ekmesi, kayit dis1 istihdami azaltmasi, personel
sayisini artirarak istihdam yaratmasi ve vergi yiikiini azaltmasi gibi olumlu etkilerinin oldugu
sOylenebilir. Diger taraftan, tekstil sirketlerinin yaralandiklar1 tesviklerin satis artisin,
karlilikdiizeyini, pazar paymi ve rekabet giiclinii artirma gibi etkilerinin daha az gortuldugi
ifadeedilebilir.

Arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin yararlandiklar: tesviklerin etkilerine iliskin katilim
diizeylerinin sirket ttirtine gore farklilasip farklilasmadigr tek yonlt varyans analizi (ANOVA)
testiyle analiz edilmis ve sonuclar Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6: Tesviklerin Etkilerine Iliskin Goriislerin Sirket Tiiriine Gore Farklilasmast

Degisken Alt gruplar n Ort. Ss F P

; . . Sahus sirketi 9 2.7 1.17

Elef‘ie““ Hukuk Limited sirket 28 29 1.05 0.81 0.45
apra Anonim sirket 8 3.3 0.88

Tablo 6 incelendiginde arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin yararlandiklar: tesviklerin
etkilerine iliskin katilim diizeylerinin sirket tiirtine gore farklilasmadig1 gorilmektedir (F=0,81 ve
p>0,05). Diger bir deyisle, sirketlerin hukuki tanimlamalar1 degisse dahi onlarin kullandiklar:
tesviklerin etkilerine iliskin goriisleri farklilasmamaktadir.

Arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin yararlandiklar: tesviklerin etkilerine iliskin katilim
diizeylerinin sirketlerdeki galisan sayisina gore farklilasip farklilasmadig: tek yonli ANOVA
testiyle analiz edilmis ve sonuclar1 Tablo 7' de gosterilmistir.
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Tablo 7: Tesviklerin Etkilerine liskin Gériislerin Calisan Sayisina Gore Farklilasmasi

Degisken Alt gruplar n Ort. Ss F P
Mikro Isletme (1-9) 4 3.04 0.87

Isletmedeki Kiigiik Isletme (10-49) 7 2.29 1.29 1.09 0.37

Calisan Sayist Orta Biiytikliikte Isletme (50-249) 2 3.07 0.98 ’ ’
Makro Isletme (250 +) 1 3.06 1.05

Tablo 7 incelendiginde arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin yararlandiklar: tesviklerin
etkilerine iliskin katilim dtizeylerinin sirketlerdeki calisan sayisma gore farklilasmadig:
gortilmektedir (F=1,09 ve p>0,05). Diger bir deyisle, sirketlerdeki calisan sayis1 degisse bile onlarmn
kullandiklar: tesviklerin etkilerine iliskin gortsleri farklilasmamaktadir. Dolayisiyla kullanilan
tesviklerin, isletmedeki calisan sayisina gore ortaya cikan etkileri ileisletme yapilarina gore
olanetkileri arasinda benzerlik oldugu soylenebilir.

Arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin yararlandiklar: tesvik tiirleri ile sirketlerin tiirti
arasindaki iliski Ki-Kare testiyle analiz edilmis ve sonuglar Tablo 8 de gosterilmistir.

Tablo 8: Sirketlerin Yararlandiklar: Tesvikler ile Sirket Tiirii Arasimndaki iliski

Sirket Tiirii
Degisken Alt gruplar Sahis Limited Anonim X2 P
f % f % f %

Istihdam 5 55.6 15 53.6 3 37.5

Yatirim 1 11.1 8 28.6 2 25.0
Sirketlerin Sigorta 0 0.0 2 71 0 0.0
Yararlandig: Thracat 1 111 1 3.6 1 12.5 17.14 0.14
Tesvik Tiirleri Girisimcilik 2 222 0 0.0 0 0.0

Kobi Destekleri 0 0.0 1 3.6 2 25.0

Yararlanmayan 0 0.0 1 3.6 0 0.0

Bilim Sanayi ve

Teknoloji Bakanligt 0 0.0 6 214 2 250

Kalkmma Ajanslar1 3 333 10 35.7 3 37.5
Tesviklerinden Iskur 0 0.0 3 10.7 0 0.0
Yararlanilan KOSGEB 5 55.6 6 214 3 37.5 908 0.70
Kurumlar SGK 1 11.1 1 3.6 0 0.0

Enerji ve Tabii

Kaynaklar Bakanlig1 0 00 1 36 0 0.0

Yararlanmayan 0 0.0 1 3.6 0 0.0

KDV Istisnas1 0 00 5 17.9 1 12,5

Yatirim yeri tahsisi 1 11.1 2 7.1 0 0.0

Sigorta Primi Isveren
?1111;1122 Destek Hissesi Destegi 6 66.7 19 67.9 4 50.0 1717 0.07

Vergi Indirimi 0 0.0 2 7.1 3 375

KDV ladesi 1 111 0 0.0 0 0.0

Diger 1 11.1 0 0.0 0 0.0

Tablo 8 incelendiginde, sirketlerin yararlandiklar: tesvik ttirleri ile sirket tiirii arasinda anlamli
bir iliski tespit edilmemistir (X2=17,14 ve p>0,05). Bu bulguya gore sahis, limited ve anonim
sirketlerinde kullanilan istihdam, yatirim, ihracat, sigorta, girisimcilik gibi tesvik tiirlerinin benzer
oranlarda kullanildig1 soylenebilir. Sirketlerin tesviklerinden yararlandiklar1 kurumlar ile sirket
ttrd arasinda da anlamli bir iligki tespit edilmemistir (X2=9,08 ve p>0,05). Diger bir deyisle, sahis,
limited ve anonim sirketleri benzer oranlarda Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligindan,
KOSGEB'ten, Kalkinma Ajanslarindan, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligindan tesvikler
almaktadirlar. Alinan destek tiirleriyle sirket tiirleri arasinda da anlamli bir iliski bulunmamustir
(X2=17,17 ve p>0,05). Bu bulguya gore sahis, limited ve anonim sirketlerinde kullanilan KDV
istisnasi, yatirim yeri tahsisi, vergi indirimi, KDV iadesi, sigorta pirimi isveren hissesi destegi gibi
destek tiirlerinin benzer oranlarda kullanildig1 sdylenebilir.
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Arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin yararlandiklar:1 tesvik tiirleri ile sirketlerdeki
calisan sayisi tiirti arasindaki iliski Ki-Kare testiyle analiz edilmis ve sonuglar Tablo 9'da
gosterilmistir.

Tablo 9: Sirketlerin Yararlandiklar: Tesvik Ttirti ile Calisan Sayis1 Arasidaki Miski

Calisan Sayis1
. - Orta
Degisken Alt gruplar li\;lllelgge E}ﬁﬁe Bﬁyﬁklﬁkte Makro Isletme X2 P
(1-9) (10-49) Isletme (250 +)
(50-249)
f % f % f % f %

Istihdam 0 00 4 571 13 56.5 6 545

Yatirim 0 0.0 1 143 6 26.1 4 36.4
Sirketlerin Sigorta 0 00 0 0.0 2 8.7 0 0.0
Yararlandig1 fhracat 0 00 1 143 1 43 1 9.1 41.56 0.01
Tesvik Tiirleri Girisimcilik 2 500 O 0.0 0 0.0 0 0.0

Kobi Destekleri 1 25.0 1 143 1 43 0 0.0

Yararlanmayan 1 250 O 0,0 0 0,0 0 0,0

Bilim Sanayi ve

Teknoloji 0 00 1 143 3 13.0 4 36.4

Bakanlig1

Kalkinma 0 00 1 143 10 35 5 455

Ajanslar
Tesviklerinden  Iskur 0 0.0 0 0.0 2 8.7 1 9.1
Yararlanilan KOSGEB 3 750 5 714 6 26.1 0 0.0 29.15 0.047
Kurumlar SGK 0 0.0 0 0.0 1 4.3 1 9.1

Enerji ve Tabii

Kaynaklar 000 0 00 1 43 0 00

Bakanlig1

Yararlanmayan 1 5.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

KDVistisnast 0 00 0 00 3 13.0 3 27.3

Yaurm yeri o g4 1 143 2 87 0 00

tahsisi

Sigorta  Primi
Alnan - Destek isgeren Hissesi 0 00 4 571 17 739 8 727 3793 0.00
Tiirleri .

Destegi

Vergi Indirimi 2 500 2 286 1 4.3 0 0.0

KDV ladesi 1 250 0 00 0 0.0 0 0.0

Diger 1 250 O 0.0 0 0.0 0 0.0

Tablo 9 incelendiginde, sirketlerin yararlandiklar tesvik ttirleri ile sirketlerdeki ¢alisan sayis1
arasinda anlamli bir iliski tespit edilmistir (X2=41,56 ve p<0,05). Tablodaki bulgulari, mikro
isletmelerin istihdam, yatirim, ihracat ve sigorta gibi tesvik tiirlerinden yararlanilmadigi, bu tiir
tekstil sirketlerinin daha ¢ok girisimcilik ve KOBI destekleri tesviklerinden yararlandiklar1 seklinde
okumak mumkiindiir. Ayni sekilde, sirketlerin tesviklerinden yararlandiklar1 kurumlar ile
sirketlerdeki ¢alisan sayis1 arasinda da anlamli bir iliski tespit edilmistir (X2=29,15 ve p<0,05).
Tablodaki bulgulari, mikro isletmelerin Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhigmin, Kalkinma
Ajanslarinin, EKUR’un, SGK'nin ve Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanliginin tesviklerinden
yararlanmadiklari, bu tiir tekstil sirketlerinin daha ok KOSGEB'in tesviklerinden yararlandiklar:
seklinde okumak miimkiindiir. Sirketlerin yararlandiklar: destek ttirleri ile sirketlerdeki calisan
sayi1st arasinda anlamli bir iliski tespit edilmistir (X2=37,93 ve p<0,05). Tablodaki bulgulari, mikro
isletmelerin KDV istisnasi, yatirim yeri tahsisi, sigorta pirimi isveren hissesi destegi gibi destek
tturlerinden yararlanilmadigi, bu tiir tekstil sirketlerinin daha ¢ok vergi indirimi ve KDV iadesi
desteklerinden yararlandiklar: seklinde okumak miimkiindiir.

Arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin tesviklere iliskin goriisleri ile sirketlerin ttirii
arasindaki iliski Ki-Kare testiyle 6lgiilmiis ve sonuglar Tablo 10’da gosterilmistir.
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Tablo 10: Tesviklere iliskin Goriisler ile Sirket Tiirii Arasindaki fliski

Sirket Tiirii
Degisken Alt gruplar Sahis Limited Anonim X2
f % f % f % °

Yatirim yeri tahsisi 3 33.3 3 10.7 0 0.0

Sigorta primi
Maliyetleri isveren hissesi 4 444 17 60.7 4 50.0
Azaltic1 Destek  destegi 10.29 0.25
Unsuru Vergi indirimi 2 222 4 14.3 4 50.0

Faiz destegi 0 0.0 1 3.6 0 0.0

Diger 0 0.0 3 10.7 0 0.0

Iscilik ve diger

maliyetleri 3 33.3 14 50.0 3 37.5

azaltmustir.

Yeni yatirim

diistincelerini 1 11.1 0 0.0 3 375
Tesvik ortaya ¢ikarmustir.
Politikalarimin ~ Rekabet giictinii 16.60 0.04
Avantajlar1 olumlu yonde 1 111 1 3.6 1 12.5

etkilemistir.

Pazar payi 0 0.0 1 36 1 125

arttirmastir.

Verimlilik artigint 4 44 12 429 0 00

etkilemistir.

Bolgede kalip
Tesvik yatirima devam 8 88.9 16 57.1 7 87.5
Yasasinin Sona  etmek.
Ermesinden Yatirimi daha 568 0.22
Sonraki uygun bir bélgeye 0 0.0 8 28.6 1 12.5 ' ’
Davranis tasimak.
Bigimi Yatirimi 1 11.1 4 143 0 0.0

sonlandirmak.
Yatirimu Yatirimin
Destekleme baslangicinda > 556 > 179 3 37:5
Tesviklerinin Yatirimin her
Verilmesinin asamasinda 2 22 22 78.6 4 50.0 10.11 0.04
Uygun Oldugu  Yatirimu
Yatirim tamamlandiktan 2 222 1 3.6 1 12.5
Asamasi sonra

Tablo 10 incelendiginde, arastirmada incelenen tekstil sirketi temsilcilerinin maliyeti azaltic1
desteklerin hangileri oldugu ve tesvik yasasimin sona ermesinden sonraki sirketin davranis bigimi
hakkindaki goriislerinin sirketinin hukuki tanimma gore anlamli bir bi¢cimde farklilasmadig:
saptanmustir (X2=10,25 ve p>0,05; X2=5,68 ve p>0,05). Bu bulguyu sahis, limited ve anonim
sirketlerin maliyeti azaltici desteklerin hangileri oldugu ve tesvik yasasimin sona ermesinden
sonraki sirketin davrans bicimiyle ilgili goriislerinin birbirine yakin oldugu seklinde yorumlamak
mimkindir. Diger taraftan, arastirmada incelenen tekstil sirketi temsilcilerinin tesvik
politikalarmin avantajlar1 ve tesviklerin verilmesinin uygun oldugu zamanla ilgili goriislerinin
sirketlerin hukuki tanimina goére anlamli bir bicimde farklilastig1 sonucuna ulagilmistir (X2=16,60 ve
p<0,05; X2=10,11 ve p<0,05). Bu bulguyu sahis, limited ve anonim sirketlerin politikalarmm
avantajlar1 ve tegviklerin verilmesinin uygun oldugu zamanla ilgili goriislerinin birbirinden anlamlx
bicimde farkli oldugu seklinde yorumlamak muimkiindiir. Tablodan, sahis sirketlerinin verimlilik
artisina daha ¢ok onem verdikleri ve destekleri daha ¢ok yatirimlarin basinda almak istedikleri
anlasilmaktadir. Limited sirketlerin tesvik politikalarimin is¢ilik ve maliyetleri azaltmasina daha gok
onem verdikleri bu sirketlerin yatirnmlarin her asamasinda destek talebinde bulunduklari
anlasilmaktadir. Anonim sirketlerin tesvik politikalarinin yeni yatirim dusiincelerinin ortaya
¢ikartmasi yoniine 6nem verdikleri yatirimlarin her asamasinda destek talebinde bulunduklar:
anlasilmaktadar.
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Arastirmada incelenen tekstil sirketlerinin tesviklere iliskin goriisleri ile sirketlerdeki calisan
sayis1 arasindaki iliski Ki-Kare testiyle arastirilmis ve sonuglar Tablo 11’de gosterilmistir.

Tablo 11: Tesviklere liskin Goriisler ile Calisan Say1s1 Arasindaki Miski

Calisan Sayis1
Mikro Kiigiik giztllﬁkte Makro
Degisken Alt gruplar Isletme  Isletme e Isletme 250 X2 P
(19)  (l049) ~ swetme +)
(50-249)
f % f % f % f %
Yanm oyeri o5 5 286 2 87 2 182
tahsisi
. . Sigorta  primi
X[;;ﬁilegestek isveren hissesi 2 500 4 571 13 565 6 545 . 0.9
Unsuru destegi
Vergi indirimi 2 500 1 14.3 5 217 2 18.2
Faiz destegi 0 0.0 0 0.0 1 43 0 0.0
Diger 0 00 0 0.0 2 8.7 1 9.1
Iscilik vediger
maliyetleri 1 250 3 429 9 391 7 63.6
azaltmustir.
Yeni yatirim
distincelerini ) 5 g9 g 43 0 00
ortaya
Tesvik cikarmustir.
Politikalarimn Rekabet giictinii 21.74 0.04
Avantajlar1 olumlu yonde 1 250 0 0.0 2 8.7 0 0.0
etkilemistir.
Pazar — paymi ;- o505 g9 1 43 0 00
arttirmastir.
Verimlilik
artisinmi 1 250 1 143 10 435 4 36.4
etkilemistir.
Bolgede kalip
yatirima devam 3 750 7 100.0 11 478 0 90.9
Tesvik etmek.
Yasasimin Sona Yatirmmu  daha
Ermesmden uygun bir 1 250 0 0.0 7 304 1 91 11.40 0.08
Sonraki bolgeye
Davranis Bigimi ~ tagimak.
Yaturim 0 00 0 00 5 217 0 00
sonlandirmak.
Yatirima Yatirimin
Destekleme baslangicinda 3 7503 429 > 272 18.2
Tesviklerinin Yatirimun  her
Verilmesinin asamasinda L 250 2 286 18 783 7 63.6 13.90 0.03
Uygun Oldugu
Yatirim Yatirim 0 0.0 2 28.6 0 0.0 2 18.2

Asamasi

bittikten sonra

Tablo 11’e gore, arastirmada incelenen tekstil sirketi temsilcilerinin maliyeti azaltici
desteklerin hangileri oldugu ve tesvik yasasinin sona ermesinden sonraki sirketin davranis bigimi
hakkindaki gortislerinin sirketlerdeki galisan sayisina gore anlamli bir bigimde farklilasmadig:
saptanmistir (X2=5,95 ve p>0,05; X2=11,40 ve p>0,05). Bu bulguyu, isletmelerin calisan sayis1
yapilaria gore sirketlerin maliyeti azaltic1 desteklerin hangileri oldugu ve tesvik yasasiin sona
ermesinden sonraki sirketin davranis bigimiyle ilgili goriislerinin birbirine yakin oldugu seklinde
yorumlamak miimkiindiir. Diger taraftan, arastirmada incelenen tekstil sirketi temsilcilerinin tesvik
politikalarinin avantajlar1 ve tesviklerin verilmesinin uygun oldugu zamanla ilgili goriislerinin
sirketlerdeki calisan sayisina gore anlaml bir bigcimde farklilastig1 sonucuna ulasilmistir (X2=21,74
ve p<0,05; X2=13,90 ve p<0,05). Bu bulguyu, isletmelerin ¢alisan sayis: yapilarina gore sirketlerin
yatirim politikalarinin  avantajlar1 ve tegviklerin verilmesinin uygun oldugu zamanla ilgili
goriislerinin birbirinden anlamli bicimde farkli oldugu seklinde yorumlamak miimkiindiir.
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Tablodan, mikro isletmelerin tesvik politikalarmin rekabet giiciinii artirma ve pazar payin artirma
yonlerine daha ¢ok nem verdikleri ve destekleri daha ¢ok yatirimlarin basinda almak istedikleri
anlasilmaktadir. Kiigiik isletmelerin tesvik politikalarinin yeni yatirim diistinceleri ortaya ¢ikartma
yoniine daha ¢ok dnem verdikleri ve destekleri daha ¢ok yatirimlarin sonunda almak istedikleri
anlasilmaktadir. Orta btiytikliikte isletmelerin tesvik politikalarmin iscilik maliyetlerini azaltma
yoniine daha ¢ok onem verdikleri ve destekleri daha ¢ok yatirimlarin her asamasinda almak
istedikleri anlasilmaktadir. Makro isletmelerin tesvik politikalarinin verimlilik artis1 saglama
yoniine daha ¢ok 6nem verdikleri ve destekleri daha ¢ok yatirim her asamasinda almak istedikleri
anlagilmaktadir.

6. DEGERLENDIRME VE SONUC

Van ili, geleneksel el dokumasi halilar, ytin tirtinleri ve diger tekstil tirtinleri ile tanman bir
bolge olmasina ragmen ekonomik kalkinma ve igsizlik sorunlari ile karsilasmaktadir. Bolgesel
kalkinma politikalari, bu sorunlari ¢ozmek ve bolgenin ekonomik biiytimesini tesvik etmek
amaciyla hayata gegirilmistir. Yatirim tesvikleri, Van ilindeki tekstil sektoriintin biiytimesine 6nemli
katk1 saglamistir. Ozellikle yeni isletmelerin kurulmasini tesvik eden vergi indirimleri ve tesvikler,
isgticli piyasasinda istihdamin artmasina yardimci olmustur. Bolgesel kalkinma politikalari, yerel
isletmelerin biiytimesini tesvik ederek is¢i sayisini artirmay1 hedeflemektedir. Bu politikalar, Van
ilinin ekonomik kalkinmasi ve istihdam seviyelerinin artmasi icin 6nemli bir ara¢ olarak one
¢ikmaktadir. Van ili, ozellikle Orta Dogu ve Avrupa pazarlarma yakinligi nedeniyle tekstil
trtnlerini disariya ihra¢ etme potansiyeline sahiptir. El dokumas1 halilar, yiin tirtinleri ve diger
tekstil tirtinleri uluslararas: pazarlarda talep gormektedir. Bu, bolgedeki isletmelerin biiytimesine
katki saglamakta ve isttihdami artirmaktadir.

Bu arastirmada Van’daki tekstil sirketlerinin tamamina yakinin en az bir tiirdeki tesviklerden
yaralandiklari, bu tesviklerin de biytk bir ¢ogunlugunun istihdam ve yatirim turtundeki
tesviklerden olustugu bulgusu elde edilmistir. Tesviklerin alindig1 kurumlar ise Kalkinma Ajanslari,
KOSGEB ve Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1’dir. Firmalarin en sik aldiklar: destek tiirleri ise agik
ara sigorta pirimi isveren hissesi destegi olmustur. Clinkii s6z konusu firmalar, dzellikle sigorta
primi isveren hissesi destegi ve vergi indirimi destegini maliyetleri azaltic1 olarak bulmaktadirlar.
Sirketler, tesvik politikalarinin en dnemli avantajlarini isgilik ve diger maliyetleri azaltmasi ve yeni
yatirim diistincelerini ortaya ¢ikarmast oldugunu diisinmektedirler.

Van’daki tekstil sirketlerinin yararlandiklar tesvik tiirleri, tesvikleri saglayan kurumlar ve
alman destek ttirleri ile sirketlerin tiirleri arasinda anlamli bir iliski tespit edilmemistir. Diger
taraftan, Van'daki tekstil sirketlerinin yararlandiklar: tesvik tiirleri, tesvikleri saglayan kurumlar ve
alian destek ttirleri ile sirketlerdeki galisan sayilari arasinda Acar, E., & Akbulut, D., (2014), Sagdig
vd. (2021) ve Cevik, E. G., & Develi, A. (2022) gibicalismalar ile ortisenanlamli iliskiler tespit
edilmistir. Mikro isletmelerinin daha cok girisimcilik ve KOBI destekleri tesviklerinden
yararlandiklari, kurum olarak daha cok KOSGEB’ten tesvik aldiklar1 ve vergi indirimi ve KDV iadesi
gibi desteklerinden yararlandiklar: sonucuna ulasilmistir.

Van’'daki tekstil sirketlerinin, tesvik politikalarinin avantajlar1 ve tesviklerin verilmesinin
uygun oldugu zamanla ilgili gortislerinin sirketlerdeki calisan sayisma anlamli bir bigimde
farklilastig1 sonucuna ulasilmistir. Mikro isletmelerin tesvik politikalarinin rekabet giiclinii ve pazar
paymi artirma yonlerine daha ¢ok ¢nem verdikleri ve destekleri daha ¢ok yatirimlarin basinda
almak istediklerini belirtmislerdir.

Aragtirmada elde edilen sonuglara dayanilarak uygulayicilar ve gelecekteki arastirmalar icin
bazi onerileri ileri stirebilir:

*Tekstil sirketlerinin tamamina yakininin tesviklerden yararlandigr gortildiigiinden Van
ilindeki tekstil sirketleri i¢in tesviklerin devami ve artirilmasi diistiniilmelidir.
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* Tegviklerin tekstil sirketlerinin bolgede kalarak yatirimlara devam etmelerini sagladig:
anlasildigindan bolgedeki issizligin azalmasi ve kalkinmanin artirilmasi icin tesviklere daha cok
kaynak ayrilmalidir.

*Tekstil sirketlerine sunulan tesviklerin maliyeti azaltici nitelikte olmasma ©zen
gosterilmelidir.

s istihdam ve yatirim tiirtindeki tegviklere daha ok ihtiyag duyuldugu anlagildigindan bu
alandaki tegvikler artirilmalidir. Bu nedenlepolitika yapicilarin, bolgesel dinamikleri ve sektorel
ozellikleri dikkate alarak stratejiler gelistirmeleri 6nemlidir.

* Kalkinma Ajanslarinin, KOSGEB'in ve Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin tesviklerine
daha ¢ok ragbet goriildtigtinden bu kurumlarin tesvikleri artirilmali ve diger kurumlarin tesvikleri
de daha cazip hale getirilmelidir.

* Tesviklerin personel sayilarini artirmakta ve personel giderlerini azaltmakta etkili oldugu
bulundugundan istthdamin artirilmasi agisindan tesviklerin onemli oldugu goriilmektedir.
Tesviklerin satislar1 artirma, pazar paymi artirma, karliligi artirma gibi 0Ozelliklerinden
yararlanabilmek icin tekstil sirketlerinin egitilmesi ve yonlendirilmesi diistintilmelidir.

*Tekstil sirketlerinin tiirlerine ve sirketlerde c¢alisan sayisina gore tesviklerin
degerlendirilmesinin farklilastig1 goruldiigtinden sirket tiirlerine ve sirketlerdeki ¢alisan sayisina
gore uygun tesvik tiirlerinin sunulmast ve buna uygun olarak bu tesviklerin yonetilmesi
dustintilmelidir. Ayrica biitiin bunlarin yanida tesvik verilecek sektorler belirlenirken 6ncelikli olan
ve istihdama katki saglayacak olan lokomotif pozisyonundaki sektorlere oncelik verilmesi
gerekmektedir. Nitekim calismanin odak noktasi olan Van ilindeki tekstil sektorti de bu
sektorlerden birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadr.
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Etik Beyani: Bu galismanin tiim hazirlanma stireglerinde etik kurallara uyuldugunu yazarlar
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde BIIBFAD Dergisinin hicbir sorumlulugu olmayp,
tum sorumluluk galismanin yazarlarina aittir. Bu ¢alismanin etik kurul onayi, VanYiiziinctiyil
Universitesi Sosyal Bilimler Etik Kurulunun 23.05.2024 tarihli toplantismm 10nolu karari ile
alinmustar.

Yazar Katkilari: Yazarlar konunun belirlenmesi, literattir, veri analizi ve raporlama boltimlerinde
esit katki oranina sahiptir.

Cikar Beyanu: Yazarlar arasinda ¢ikar catismas: yoktur.

Tesekkiir: Gosterdikleri yogun ilgi ve emeklerinden dolay1 BIIBFAD Dergisi Editr Kurulu'na ve
hakemlere tesekkiir ederiz.

An Empirical Study on the Effects of Regional Development and Investment Incentives on
Employment: The Case of Van’s Textile Sector

Extended Abstract

Aim: This study aims to examine the effects of regional development policies and investment
incentives on employment in the textile sector of Van province.

Method(s): The research uses both descriptive and causal research designs. 28 question survey
derived from Agar (2022), was answered by 45 companies. Data from May 2024 were transferred to
the IBM SPSS 26 program, and the analyses of the study were carried out using this program.
Descriptive statistics such as frequency, percentage, arithmetic mean, and Standard deviation were
used in the analysis. One-way analysis of variance (ANOVA) was used for group difference analysis.
Chi-square tests were used for relationship analysis.

Findings: Statistical significance was sought with in a 95% confidence interval. As a result, it
was found that the majority of firms benefited from at least one type of incentive, with the most
common being employment and investment incentives. Additionally, it was determined that the
incentives were obtained from regional development agencies, KOSGEB (Small and Medium
Enterprises Development Organization of Turkey), and the Ministry of Science, Industry, and
Technology. The most common type of support received by the firms was the employer's share of
social security premium support. Overall, the findings suggest that investment incentives have
contributed positively to regional development by attracting investments, reducing informal
employment, increasing workforce participation, and alleviating tax burdens, there by fostering the
growth of the textile sector in Van province.

Conclusion and Discussion: In this research, it was found that almost all of textile companies
in Van benefit from at least one type of incentive and the majority of these incentives consist of
employment and investment type incentives. The institutions from which incentives are received
are Development Agencies, KOSGEB and the Ministry of Science, Industry and Technology. The
most common type of support that companies receive is by far the insurance premium and employer
share support. Because the companies in question find especially Employer’s Share of Social Security
Premium Supportand tax deduction support to reduce costs. Companies think that the most
important advantages of incentive policies are that they reduce labor and other costs and reveal new
investment ideas.

No significant relationship was found between the types of incentives that textile companies
in Van benefit from, the institutions that provide the incentives, the types of support received and
the types of companies. On the other hand, significant relationships have been identified between
the types of incentives that textile companies in Van benefit from, the institutions that provide the
incentives, the types of support received and the number of employees in the companies. It has been
concluded that micro enterprises benefit more from entrepreneurship and SME support incentives,
as institutions, they receive more incentives from KOSGEB and benefit from supports such as tax
deduction and VAT refund.
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Abstract

As countries incorporate technological advancements into their production processes,
they achieve higher GDP levels, driving economic prosperity. However, the unequal
distribution of income has raised concerns about income inequality. While many
studies have focused on income as a determinant of inequality based on Kuznets'
hypothesis, recent research has begun exploring the impact of institutional quality
(IQ) on income distribution. Within this framework, this study examines the effects
of IQ improvements on income distribution across three specific income groups using
the Common Correlated Effects Mean Group (CCEMG) technique for 17 Latin
American countries from 1996 to 2023. The findings indicate that improvements in IQ
have worsened income distribution in favor of the P90 group (top 10% income share).
When assessing the effects of individual IQ components, corruption, government
effectiveness, rule of law, and voice & accountability were found to have significantly
negative effects on income distribution. Additionally, this study reveals that the
relationship between IQ and income inequality is inverse U-shaped: while IQ
improvements initially exacerbate income inequality, once a certain threshold is
exceeded, they contribute to a more equitable distribution of income. However, IQ
improvements did not have a significant impact on the P99 group (top 1% income
share) or the B50 group (bottom 50% income share).

Oz

Ulkeler teknolojik gelismeleri tiretim siireclerine entegre ettikce, daha yiiksek GSYIH
seviyelerine ulasarak ekonomik refahi artirmaktadir. Ancak, gelir dagilimindaki
esitsizlik, gelir adaletsizligi konusunda endiseleri giindeme getirmistir. Kuznets
hipotezine dayanarak bircok calisma gelir esitsizliginin belirleyicisi olarak gelire
odaklanirken, son yillarda kurumsal kalitenin (IQ) gelir dagilimi tizerindeki etkisi
arastirilmaya baslanmistir. Bu baglamda, mevcut calisma 1996-2023 yillar1 arasinda
17 Latin Amerika tilkesi icin Common Correlated Effects Mean Group (CCEMG)
teknigini kullanarak IQ gelismelerinin ii¢ spesifik gelir grubu iizerindeki etkilerini
incelemektedir. Bulgular, IQ'daki iyilesmelerin P90 grubu (en tist %10'Tuk gelir dilimi)
lehine olacak sekilde gelir dagilimini bozdugunu gostermektedir. IQ'nun bireysel
bilesenlerinin etkileri degerlendirildiginde, yolsuzluk, hiikiimet etkinligi, hukukun
usttinltig ve katilm & hesap verebilirlik degiskenlerinin gelir dagilimu tizerinde
anlamli ve olumsuz etkileri oldugu bulunmustur. Ayrica, bu calisma IQ ile gelir
esitsizligi arasindaki iliskinin ters U seklinde oldugunu ortaya koymaktadir: IQ'daki
iyilesmeler baslangicta gelir esitsizligini artirirken, belirli bir esik degeri asildiginda
gelir dagiliminda daha adil bir yapiya katkida bulunmaktadir. Bununla birlikte,
IQ’daki iyilesmelerin P99 grubu (en tist %1'lik gelir dilimi) veya B50 grubu (en alt
%50'lik gelir dilimi) tizerinde anlamli bir etkisi bulunmamustir.
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1. INTRODUCTION

In today's world, rapid technological advancements and their integration into the economic
production process have led to an unprecedented increase in output, boosting countries' GDP (Kilig
and Gokgeli, 2024:2016). While overall living standards have improved, some groups have benefited
more than others, leading to the emergence of income inequality as a new economic issue (Nielsen,
1994:654). This problem has seen a dramatic rise since the 1980s (Rowlingson, 2011:1) and continues
to affect both developed and developing countries (Mdingi and Ho, 2021:2).

In economies with high-income inequality, lower-income groups earn less money, which
reduces their ability to buy goods and services. As a result, overall demand in the economy
decreases. This, in turn, negatively impacts production and slows down economic growth
(Partridge, 1997:1019). Furthermore, lower-income groups may struggle to invest in education,
resulting in a workforce with fewer skills. As a consequence, they are likely to remain in low-paying
jobs, reducing their chances of improving their economic status. Moreover, as the gap between the
rich and the poor widens, investment rates may decline due to public dissatisfaction, leading to
political instability and discouraging investments in these countries (Alesina and Perotti, 1996:1024).
The negative effects of income inequality extend beyond the economy, leading to serious social
consequences. Rising inequality deepens divisions between lower- and higher-income groups,
fostering social fragmentation and increasing the likelihood of political and social unrest (Barro,
2000:7). Barro (2000) also argues that higher income inequality is more likely to lead to increased
crime rates, particularly among lower-income groups. Given the critical importance of income
inequality, it has been recognized as one of the Sustainable Development Goals (SDGs) set by the
United Nations in 2015, specifically SDG 10: Reduced Inequalities.

The groundbreaking study on income inequality entered the literature through Kuznets'
theory, which linked income inequality to economic growth. The theory suggested that as income
increases, inequality initially worsens but eventually improves after reaching a certain income level,
leading to a fairer distribution of wealth. However, Kuznets” approach has been criticized in later
studies and it has been claimed that inequality is not determined by only income but also many
determinants and institutional quality (IQ) is one of the important ones (Zehra, Majeed and Alj,
2021: 166).

North (1990:41) defines institutions as both formal (rule of law, regulations) and informal
(traditions, norms) rules that guide people's activities, impose constraints, and maintain order in
society. He emphasizes the critical role of institutions in the economy by reducing uncertainty,
which helps lower transaction and production costs.

It has been established by many studies in the literature that good governance is an integral
part of economic development (Kaufmann, 2007:2). The idea of linking income inequality to
institutional quality was first introduced by Engerman and Sokoloff (1994). However, this
perspective gained wider recognition and inspired many further studies, particularly through the
work of Acemoglu and Robinson (2012). In their study, they analyzed income inequality within the
framework of colonial institutions, distinguishing between extractive institutions and inclusive
institutions. In colonies where extractive institutions dominated, elites used their political and
administrative power to serve their own interests, which led to the persistence of income inequality
over time by keeping power and wealth concentrated. In contrast, under inclusive institutions, elite
control was limited, and a more democratic environment allowed broader participation in the
economy. This created conditions for a more equitable income distribution.

The contribution of this study can be listed as follows: (i) Most studies in the literature
examining the impact of IQ on income distribution have used the Gini coefficient as a proxy for
inequality (see Amendola, Easaw and Savoia, 2013; Lee and Lee, 2018). However, the Gini index
represents overall inequality but does not provide information on income distribution among
specific groups. Therefore, countries with the same Gini index may exhibit different levels of income
inequality at specific percentiles, such as P50, P90, and P99. To address this limitation, this study
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investigates the effect of IQ on income distribution across three specific income groups: P50, P90,
and P99. (ii) Existing studies typically represent IQ using either the overall index or its individual
components (e.g., Kemp-Benedict, 2011; Adams and Klobodu, 2019). In contrast, this study employs
the overall index to represent IQ and then analyzes its components to determine how each one
impacts income inequality. (iii) Some previous studies that use panel data employ methods that do
not account for cross-sectional dependence (CSD) among countries (e.g., Naplava 2020; Nam, Frijns
and Ryu, 2024), which can compromise the reliability of their findings. To overcome this issue, this
study employs one of the second-generation techniques, CCEMG, which accounts for CSD, to obtain
reliable and consistent long-term analysis results. (iv) Last but not least, most studies in the literature
either conduct time series analysis for a single country, classify countries into broad groups such as
‘developing’ and “developed,” or analyze country groups without considering development levels.
However, this study is the first and only one in the literature that specifically focuses on Latin
American countries. Considering these contributions, this study is expected to make a significant
addition to the literature.

The main reason for choosing Latin American countries as a sample group is that no similar
study has been conducted specifically for this region before. In addition, the common characteristics
of these countries further justify their selection. First, Latin America is one of the regions with the
highest income inequality in the world. More detailed data on income inequality are presented in
Figure 1. As shown, the top 10% of earners received approximately 55% of the total income between
1996 and 2023, with no significant improvement over the years. Similarly, other income groups,
namely B50 and P99, showed no notable progress in reducing inequality during the same period

Figure 1: Changes in Income Inequality Among Three Income Groups
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Another common feature of this region is the lack of significant improvement in IQ between
1996 and 2023. As seen in Figure 2, the overall IQ score started at 50 (out of 100) and declined to 47
by 2023. Among the sub-indicators of IQ, which will be explained in detail in the next section, the
strongest performance has been observed in Voice and Accountability, which represents democratic
participation. In contrast, the weakest aspects have been Corruption, Political Stability, and Rule of
Law.
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Figure 2: Institutional Quality Changes: Overall And By Component
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Other important common characteristics of these countries include the formation of economic
blocs such as the Pacific Alliance and CAFTA-DR, the significant role of the tourism sector in their
GDP, their abundance of natural resources, and the high prevalence of informal (underground)
economic activity. These factors make the countries in this region highly similar to one another and
provide strong motivation for focusing on this region in our study.

The remainder of this study is organized as follows: In the Literature Review section, previous
studies on this topic are summarized, highlighting how this study differs from existing research and
emphasizing its contribution to the literature. The next section, data and methodology, explains the
advantages of the empirical analysis technique used, describes the data included in the model, and
provides some key statistical information. In the empirical results section, the findings are presented,
analyzed, and discussed in detail. Finally, the conclusion section summarizes the key findings,
outlines important policy implications based on the results, discusses the study's limitations, and
offers recommendations for future research.

2. THEORITICAL FRAMEWORK

As previously noted, income distribution is a key macroeconomic indicator and has been
widely examined in the literature. Most studies rely on the Gini index, which reflects how evenly
total income is distributed among individuals in a country. However, the measure has some
limitations. Since it reduces inequality to a single figure, it does not reveal which parts of the
distribution are most affected. In addition, it is particularly sensitive to changes in the middle-
income groups while being less responsive to shifts at the lower and upper ends of the distribution.

To better capture the impact of institutional quality on income distribution, this study employs
alternative indicators that provide more specific insights, namely B50, P90, and P99. The B50 index
shows the share of national income received by the bottom half of the population, highlighting the
position of low- and middle-income households. P90 indicates the portion of income accruing to the
wealthiest 10%, thereby reflecting inequality at the upper end. Finally, P99 measures the share held
by the richest 1%, capturing the extreme concentration of income among the very top earners.

As noted in the previous section, North (1990) provided a comprehensive definition of IQ.
Based on the definition, various organizations have developed indices to capture IQ. Although the
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different components are included to produce the IQ index, they often emphasize similar aspects.
The most widely used measure is the World Bank’s Worldwide Governance Indicators (WGI), which
include six dimensions: corruption control, reflecting the misuse of public power for private benefit;
rule of law, capturing confidence in legal systems and protection of rights; regulatory quality,
assessing the state’s ability to design policies that foster private sector activity; political stability,
indicating the risk of unrest or violence; government effectiveness, linked to the competence and
credibility of public administration; and voice and accountability, which measures citizens’
participation in governance along with freedoms of expression, association, and media.

The relationship between institutional quality and income inequality was first examined
empirically by Chong and Calderon (2000). They found that institutional quality affects income
inequality differently depending on a country’s level of development. In developing countries,
improvements in institutional quality may initially worsen inequality, while in developed countries,
such improvements tend to promote a more equal income distribution. This difference is largely
explained by the widespread presence of the shadow economy in developing countries. When
institutional reforms begin, the costs are often borne by lower-income groups, which increases
inequality in the short run. However, as institutions strengthen and become more effective, lower-
income groups gradually integrate into the formal economy and start to benefit, ultimately leading
to a fairer distribution of income.

The link between institutions and income inequality has been explained through various
channels in different empirical studies. For instance, Acemoglu and Robinson highlight the role of
political dynamics and corruption, arguing that in weak institutional environments, a small elite is
able to control key resources and extract disproportionate benefits. These privileged groups also
gain greater access to financial assets, enabling them to accumulate more wealth compared to others,
thereby increasing inequality. Similarly, Baligh and Piraee (2013) emphasize the financial system as
a channel through which institutions affect inequality. In countries with poor institutional quality,
lower-income groups face barriers in accessing credit, while elites can obtain loans more easily and
expand their investments. As a result, the wealthy group earns higher returns, widening the income
gap between the rich and the poor.

Glaeser, Scheinkman and Shleifer (2003) explain the link through the corruption channel,
arguing that wealthy groups have more opportunities to maximize their interests by offering bribes
and bypassing bureaucratic procedures. This enables them to increase their benefits and become
even richer. Similarly, Murphy, Shleifer and Vishny (1993) support the view that corruption
promotes income inequality.

IQ can also influence inequality through the channel of property rights. When the property
rights of higher-income groups are better protected, they feel more secure in their assets and are
encouraged to expand their investments within the country. As a result, their share of total income
rises, which in turn intensifies income inequality. Bourguignon and Verdier (2000) highlight another
mechanism related to political participation, suggesting that as societies democratize, wealthier and
more educated individuals become increasingly engaged in politics. With access to voting and
political influence, they are able to shape policies in ways that favor their own interests, thereby
raising their incomes and widening the gap between rich and poor.

3. LITERATURE REVIEW

Institutional improvement has mostly been associated with macroeconomic topics such as
FDI, growth rates, and socioeconomic indicators like health and environment. It has been the subject
of numerous studies over the past two decades (e.g., Ahmed, Kousar, Pervaiz and Shabbir, 2022;
Jahanger, Usman and Ahmad, 2023; Gokgeli, 2023; Nica et al.,, 2023). Although less frequent
compared to other topics, there are also studies on the impact of IQ on income distribution. Table 1
summarizes most of the recent research conducted on this topic. As seen in the table, there is no
consensus in the literature regarding the role of IQ in income distribution. While some studies
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suggest that an increase in IQ leads to a more equitable income distribution (Nadia and Teheni, 2014;
Babar and Quddus, 2020), others have found that it results in greater inequality (Adams and
Klobodu, 2019; Naplava, 2020). Additionally, some studies have found no significant relationship
between the two variables (Policardo and Carrera, 2018; Durgun, 2025).

One reason for the lack of consensus in the literature on this topic could be the selection of
sample countries. Some studies analyze a single country using time series analysis (Szczepaniak,
Geise and Bariyah, 2022), while most use panel data to study groups of countries (Amendola, Easaw
and Savoia, 2013). Moreover, differences in results may even arise in panel studies because they
often do not classify countries by level of development (Hartmann, Guevara, Jara-Figueroa,
Aristaran and Hidalgo, 2017; Coccia, 2021). Even when they do, they may overlook geographical
distance (Babar and Quddus, 2020), which can lead to varying responses to improvements in IQ due
to differences in economic structures or cultural traditions. Another reason could be differences in
the variables used to represent IQ across different studies. Some research incorporates broad
indicators composed of multiple components (Carmignani, 2009), such as Economic Freedom or
Governance Indicators (overall index), while others use more specific indicators like corruption or
rule of law (Policardo and Carrera, 2018; Sulemana and Kpienbaareh, 2018). As a result, the findings
vary depending on the choice of variables.

To the best of our knowledge, no studies in the literature have focused on Latin American
countries to examine the relationship between IQ and income distribution, except for the study by
Pedauga, Pedauga and Delgado-Marquez (2017). However, their study considered only corruption
as a proxy for IQ and used the Gini index to measure income inequality. One of the key differences
between this study and both Pedauga, Pedauga and Delgado-Marquez (2017) and other existing
studies lies in its perspective on income inequality. As shown in Table 1, all previous studies have
used the Gini index to represent income distribution. However, this index provides a holistic
measure of income inequality but offers no specific insights into different income groups. The core
objective of this study is to examine whether improvements in IQ affect income distribution
differently across various income levels. Another distinction from previous studies is whether the
impact of IQ on income distribution is monotonic in Latin American countries. To address this, the
squared term of IQ has been included in the model. Finally, to represent IQ specifically within Latin
American country groups, governance indicators have been used, both in the form of an overall
index representing IQ and through its individual components, which have been tested separately in
different models. With these distinguishing aspects, this study aims to fill a gap in the literature and
contribute to the field.

Table 1: Overview of Studies on IQ And Income Distribution

Variables Effect of IQ
Author(s) Countl:y(ies)/ As a proxy Worsening of Improvement of
Period As a proxy for I1Q for Income income income
inequality distribution distribution
Durgun (2025) "2f(1)12r;< iye, 1988- Overall Index Gini Index = Not Supported Not Supported
Kouadio and 12 African Bureaucracy, Stability,
Gakpa (2022) Countries, Democracy, Corruption, Gini Index Supported
1984-2015 Law, Overall
Economic Freedom,
Szczepaniak, Indonesia Corruption, Regulation,
Geise and 1999-201 9’ Government Gini Index Supported
Bariyah (2022) effectiveness, voice and
accountability
Coccia (2021) 191 Countries, = Governance Indicators Gini Index Supported
Huynh (2021) ?(’36032’1?125 g:éaetty of Governance Gini Index Supported
Babar and 68 Dev?lopmg Legal, Politic, and .
Countries, Y Gini Index Supported
Quddus (2020) 1990-2018 Economic institutions
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Naplava (2020)

Adams and
Klobodu (2019)

Giiray and
Uzgoren (2019)

Lee and Lee
(2018)

Policardo and
Carrera (2018)
Sulemana and
Kpienbaareh
(2018)
Apergis and
Cooray (2017)
Avci and Avci
(2017)

Hartmann,
Guevara, Jara-
Figueroa,
Aristaran and
Hidalgo (2017)

Konu (2017)

Pedauga,
Pedauga and
Delgado-
Marquez.
(2017)

Adams and
Klobodu (2016)

Ahmad (2016)

Bennett and
Nikolaev
(2016)

Batuo and
Asongu (2015)

Nadia and
Teheni (2014)

Amendola,
Easaw and
Savoia (2013)

Perera and Lee

(2013)

Kemp-Benedict
(2011)

Post-Soviet
countries,
2002-2017

21 African
Countries,
1984-2014

29 developed
and 24
developing
countries,
1988-2014

110 Countries,

50 Countries,
1995-2015

48 Developing
Countries,
1996-016

138 Countries,
1970-2010

23 OECD
Countries

Around 150
countries,
1963-2008

OECD
Countries, 2015

18 Latin

American
Countries,
1996-2012

21 African
Countries,
1985-2011

117 Countries,
1970-2014

98 Countries,
1990-2010

150 Countries,
1996-2010

39 Developing
and Developed
Countries,
1996-2009

63 Developing
Countries,
1970-2004

9 Developing
Asian
Countries,
1985-2009
LAC, ME, EE,
AFR, SA, EA,
and OECD,
1970-1990

Worldwide Governance
Indicator and Its
components

Democratic Reforms

International Country
Risk Guide

International Country
Risk Guide

Corruption

Corruption, Rule of Law

Economic Freedom

International Country
Risk Guide
Government
Effectiveness,
Regulatory, Corruption,
Voice and
Accountability, Rule of
Law, Political Stability

Economic Freedom

Corruption

Corruption,
Transparency Index

Economic Freedom’s
components

Rule of Law

Overall Index

Political Stability,
Regulatory, Corruption,
Voice and
Accountability, Rule of
Law, Government
Effectiveness

Property rights,
Democratization

Democratic
accountability,
Corruption,
Bureaucratic quality

Political Regime

Gini Index

Gini Index

Gini Index

Gini Index

Gini Index

Gini Index

Gini Index

Gini Index

Gini Index

Gini Index

Gini Index

Gini Index

Gini Index

Gini Index

Gini Index

Gini Index

Gini Index

Gini Index

Gini Index

Supported Supported
Supported
Supported Supported
Supported
Not Supported Not Supported
Supported
Supported Supported
Supported
Supported
Supported
Supported
Supported
Supported Supported
Supported
Supported
Supported
Supported
Supported
Supported
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((;Brorg)lgnam 15(;0?50%%&1%’ Economic Freedom Gini Index Supported
South Asian

Wagle (2009) Countries, Democracy Gini Index Supported
1980-2003
26 Developed

Scully (2002) Countries, Economic Freedom Gini Index  Supported
1975-1990

4. DATA AND EMPIRICAL STRATEGY

This study aims to analyze the relationship between IQ and income inequality across specific
groups, considering the possibility that IQ may have varying degrees of impact on income inequality
for different groups. Therefore, B50, P90, and P99 are used as the dependent variables in three
separate models, each focusing on a specific group as mentioned in detail in the previous section.
The reason for focusing on these groups is the fact that IQ will be most closely related to these three
specific income groups. To investigate whether the relationship between IQ and income inequality
is monotonic within the income group where IQ is found to be significant, the variable IQSQ, which
represents the square of 1Q, is included in the model. Additionally, for the income group in which
IQ has a significant effect, the six components of IQ are analyzed separately through individual
regressions. Further details on the definitions, units, and sources of the data are provided in Table
2. It is also important to note that there is no gap in the data, so a balanced sample is used in this
analysis.

Table 2: Overview of Variables

Symbol Definition Metric Data Source
B50 Bottom 50% Share Unit (Range: 0 to 1) World Inequality
P90 Top 10% Share Unit (Range: 0 to 1) World Inequality
P99 Top 1% Share Unit (Range: 0 to 1) World Inequality
1IQ Institutional Quality Unit (Range: 100 to 0) World Bank (2024)
1QSQ square of institutional quality Unit World Bank (2024)
GDP Gross Domestic Product Constant 2015 USD World Bank (2024)
COR Corruption Unit (Range: 0 to 100) World Bank (2024)
GOV Government Effectiveness Unit (Range: 0 to 100) World Bank (2024)
POL Political Stability Unit (Range: 0 to 100) World Bank (2024)
REG Regulatory Unit (Range: 0 to 100) World Bank (2024)
RULE Rule of Law Unit (Range: 0 to 100) World Bank (2024)
VOI Voice and Accountability Unit (Range: 0 to 100) World Bank (2024)

The data description is reported in Table 3. The interpretations regarding income inequality
can be conducted as follows: B50 indicates a relatively equal income distribution within the bottom
50% of the population. However, this pattern is similar in many other developing countries. Looking
at P90, it is evident that income inequality is extremely high. On average, the top 10% of earners
holds 54.4% of the total income in their respective countries. Similarly, P99 further highlights severe
income disparity. The average value of 0.19 indicates that the top 1% of earners receive
approximately 20% of total income. Regarding IQ, the average score for 17 Latin American countries
is 44 out of 100, indicating that IQ levels in these countries are significantly lower than the average
IQ in developed countries!. Within this framework, there is a strong need for increased support to
improve IQ levels. The assessments of the other variables can be conducted using the same
methodology.

' The list of 17 Latin American countries is as follows: Dominican Republic, Nicaragua, Guatemala, Haiti, Panama,
Ecuador, Colombia, Brazil, Uruguay, Paraguay, Chile, El Salvador, Costa Rica, Peru, Bolivia, Argentina, and Mexico.
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Table 3: Descriptive Statistics Overview

Variable Obser. Mean v. Stand. Dev. Min. Max.
B50 476 0.0927 0.0217 0.0479 0.168
P90 476 0.5444 0.0541 0.3944 0.6695
P99 476 0.1953 0.0380 0.0855 0.3415
1Q 476 44.0064 18.2181 41444 85.8392
1QSQ 476 2267.774 1809.262 17.1767 7368.362
GDP 476 2.44e+11 4.27e+11 6.10e+09 1.95e+12
COR 476 40.6791 23.0788 0 92.4528
GOV 476 43.6119 19.7959 0.9434 86.8852
POL 476 39.2061 19.3237 1.0050 88.5714
REG 476 49.7107 20.5067 6.4676 94.0217
RULE 476 37.4407 20.5481 0.9950 88.0383
VOI 476 53.3901 17.0195 9.6154 93.7198

The analysis in this study is based on three models, whose equations can be written as follows:

Model 1 wmmmp InB50;,= ao + B1InlQi+ P2AnGDPiyx + uie 1)
Model 2 wmmmp InP90;:= ao + BinlQic+ P2AnGDPix + uiy (2)
Model 3 wmmmp InP99;= ao + PnlQic+ P2ANGDPix + uiy 3)

In all the models, a represents the constant term, {3 refers to the coefficients of the independent
variable, and u represents the error terms. i and t denote country and year, respectively. The only
difference among the three models lies in the dependent variables. In the first model, the dependent
variable is B50, in the second model, it is P90, and in the third model, it is P99. The final analysis in
this study focuses on conducting a more in-depth investigation in cases where the 1Q variable is
found to be significant in the models above. Specifically, this involves analyzing the six components
that constitute IQ individually to determine whether any component has a positive, negative, or
insignificant impact on the dependent variable.

Before conducting the main method, CCEMG, certain preliminary tests must be performed, as
summarized in Figure 3. First, the presence of cross-sectional dependence is checked, as it plays a
crucial role in determining the appropriate method for the subsequent analyses. Second, a slope
homogeneity test is conducted, which is also essential for assessing the suitability of the next tests.
The next critical test is the unit root test, which serves as the fundamental analysis to determine
whether cointegration tests can be applied. Finally, before implementing CCEMG, the cointegration
test is the most fundamental step. This is because if there is no long-term relationship between the
variables, performing the CCEMG test, which provides long-term results, would not be meaningful.
All these steps are reported in Figure 1 below.

After conducting preliminary tests to ensure the selection of an appropriate method that yields
reliable and accurate results, this study prefers the Common Correlated Effects Mean Group
(CCEMG) technique developed by Pesaran (2006). The reasons for employing this method are as
follows: First, this technique provides reliable findings in cases where cross-sectional dependence
(CSD) exists in panel data (Adedoyin, Alola and Bekun, 2021:2; Addae, Sun and Abban, 2023:5873).
CSD occurs when an economic shock in one country affects other units. Furthermore, this technique
also addresses heterogeneity, which arises when units behave differently due to their unique
characteristics. It is also effective when unobserved common effects are present (Pesaran, 2006: 269).
Additionally, this technique can be applied when panel variables are either stationary at level or at
their first differences (Kiiciikaksoy and Akalmn, 2017:29). Moreover, this method allows for the
estimation of the long-run coefficient, which cannot be obtained using other cointegration tests
(Mano, 2024:61). The equation for the CCEMG estimators, following the study of Sarfraz, Ivascu and
Cioca (2021:7), is presented below:

InYit=a+ BiXic+ NiX + &Y + Hit 4)
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where Y and X represent the dependent and independent variables, respectively. X and Y refer
to cross-sectional averages of explanatory and dependent variables. p1 denotes the error terms.

The mean group estimator is also calculated by averaging the individual countries’ coefficients
as indicated below:

Beceme = %Z{\’_l Bi )

Figure 3: Schema for Preliminary Tests

/ Initial Investigation Prior to Conducting the CCEMG Method \

Cross-Sectional
Dependence Test

Slope
Homogeneity Test

Cointegration Test

Unit Root Test

-

5. EMPIRICAL RESULTS

/

The first step of the analysis is to check for the presence of cross-dependence (CD) in the
variables used in the models. To do this, the Breusch-Pagan Likelihood test (1980) is applied first,
and the results are presented in Table 4. The table indicates that the null hypothesis (Ho), which
assumes the absence of CD, is rejected for all variables, confirming the presence of CD in the
incorporated series. To ensure the robustness of these findings, two additional tests, Baltagi, Feng
and Kao’s (2012) bias-corrected scaled LM and Pesaran (2004) scaled LM unit root test, are also
conducted. Both tests support the presence of CD in all variables.

5.1. Results of Preliminary Test
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Table 4: Results of the CD Tests for Variables

Variables BP LM P.Scaled Lm B.Corrected LM
- 1848257 96,91+ 96,58
(0.000) (0.000) (0.000)
Poo 155151+ 79.95%%+ 79.61%%*
(0.000) (0.000) (0.000)
poo 102,58+ 49 77+ 49,387+
(0.000) (0.000) (0.000)
niQ 116297+ 57,74 57 40+
(0.000) (0.000) (0.000)
950,95+ 45,625+ 45,08+
InCOR (0.000) (0.000) (0.000)
1038.01%* 50,59+ 50.26%%*
InGOV (0.000) (0.000) (0.000)
773,967 3550+ 35,16
InPOL (0.000) (0.000) (0.000)
825,88+ 3847+ 38,13+
InREG (0.000) (0.000) (0.000)
795,07+ 36.70%%* 36,374+
InRUL (0.000) (0.000) (0.000)
931,62+ 44,575 44,18
InvOl (0.000) (0.000) (0.000)
3563 27+ 207,817 207.49%
InGDP (0.000) (0.000) (0.000)

Note: P-values are reported in parentheses. (*), (**), and (***) denotes the significant level of 10%, 5%, and 1%,
respectively?.

Another essential pretest is to check the stationarity of the variables incorporated in all models.
Due to the presence of CD in all variables, a second-generation test that accounts for CD should be
selected to ensure accurate results. Therefore, the Cross-Section Dependence Augmented Dickey-
Fuller (CDAF) test, developed by Pesaran (2007), was used, and its results are presented in Table 5.
The test results indicate that the Ho of unit root is not rejected for all variables at the level, while it
is rejected at their first difference, confirming that the variables are stationary.

Table 5: Findings of the CADF Unit Root Test

Level [1(0)] First Difference [I(1)]
Variables CADF Statistics Critical Value (%5) CADF Statistics Critical Value (%5)
InB50 -1.502 22 -2.306** 22
InP90 -1.354 =22 -2.616%** 22
InP99 -1.580 =22 -2.201%* -2.2
InIQ -1.378 22 -2.702%* 22
InCOR -1.519 2.2 -3.080*** 2.2
InGOV -2.001 22 -2.937%* 22
InPOL -1.500 2.2 -2.582%** 22
InREG -1.714 =22 -3.008*** 22
InRUL -1.804 22 -2.780%*** 22
InVOI -1.433 2.2 -2.272%* -2.2
InGDP -1.919 -2.2 -2.474%%* -2.2

In addition to the CADF test, another second-generation test, the Cross-Sectionally
Augmented Im-Pesaran-Shin (CIPS) test, which is an extended version of the CADF test and was
developed by Pesaran (2007), is applied to evaluate the presence of a unit root. The lag length was
selected based on the Akaike Information Criterion, and the specification included both a constant
and a trend. The findings are presented in Table 6. The results indicate that the findings obtained

2 In the following tables, the significance levels of 10%, 5%, and 1% are specified by *, **, and ***, respectively. In addition,
if applicable, p-values will be shown in parentheses.
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using the CIPS test support the previous results. Specifically, all variables are non-stationary at the
level but become stationary after taking their first differences. However, unlike the other variables,
InP99 and InGOV are stationary at the level, though the Ho is rejected at the 10% significance level,
which is not considered robust. However, after taking their first differences, Ho is strongly rejected
at the I(1) level, confirming their stationarity.

Table 6: Findings of the CIPS Unit Root Test

Level [1(0)] First Difference [I(1)]
Variables CIPS Statistics Critical Value (%b5) CIPS Statistics Critical Value (%b5)
InB50 -2.056 22 -4.279%** 22
InPP90 -1.802 22 -4.860%*** 22
InPP99 -2.128* 22 -5.671%** 22
InIQ -1.765 22 -4.364%** 22
InCOR -1.779 22 -4.776%** 22
InGOV -2.147*% 22 -4.544%** 22
InPOL -2.051 22 -5.118%*** 22
InREG -1.829 22 -4.520%** 22
InRUL -1.868 22 -4.472%%* 22
InVOI -1.531 22 -4,679%** 22
InGDP -2.012 -2.33 -3.794x*= -2.33

As stated earlier, mainly three methods are used to investigate the impact of IQ on the three
specific groups. To analyze the presence of slope heterogeneity in these models, the Pesaran and
Yamagata (2008) test is employed and the findings are reported in Table 7. This test is chosen due to
the presence of CD in the models. The results show that the Ho, which assumes slope homogeneity,
is rejected, indicating variations in the slope coefficients. Therefore, the analysis method applied
should account for slope heterogeneity.

Table 7: Results of the Heterogeneity Test for the Models

Models Statistic value of 4 Statistic value of A.q;
Model 1 16.70%** 18.04***
InB50; = f (InIQy, InGDPy) (0.000) (0.000)
Model 2 18.20%** 19.66%**
1nP90; = f (InIQy, InGDPy) (0.000) (0.000)
Model 3 12.17%** 13.15%**
InP99; = f (InIQy, InGDPy) (0.000) (0.000)

The final preliminary test before applying the CCEMG method is to check for the presence of
cointegration. For the three main models, the cointegration test developed by Westerlund (2008) is
chosen because it provides accurate and reliable results, especially in the presence of slope
heterogeneity and cross-dependence (CD). As shown in Table 8, this test includes four statistics: two
of them (Gt and Ga) focus on individual units, while the other two (Pt and Pa) assess the entire
panel. Among these, three test statistics (Gt, Pt, and Pa) for the first two models indicate the presence
of a long-run relationship among the variables, as they reject the Ho of no cointegration. The Ga
statistic is the only one that fails to reject the Ho, suggesting no cointegration. Since the panel
statistics (Pt and Pa) consider the entire panel and are generally more powerful in detecting
cointegration across multiple units, their results provide stronger evidence. Therefore, based on the
overall findings, the presence of cointegration is confirmed in the three models. Regarding the third
model, all the tests suggest rejecting the Ho, indicating the presence of a long-run relationship.
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Table 8: Findings of the Cointegration Test

Statistics Value Z-Value P-Value Ho: No Cointegration
Model 1: InB50;= a + B11nIQj¢ + B2lnGDP; + e

Gt -2.113%* -2.960 0.002 Rejected
Ga -6.917 0.848 0.198 Not Rejected
Pt -8.043*** -3.061 0.001 Rejected
Pa -6.339** -3.324 0.000 Rejected
Model 2: 1nP90;= a + B1InIQ;t + B2AnGDPj; + pie

Gt -2.016*** -2.569 0.005 Rejected
Ga -7.173 -1.047 0.148 Not Rejected
Pt -7.929%** -2.975 0.002 Rejected
Pa -6.542%** -3.500 0.000 Rejected
Model 3: 1nP99; = a + B1InIQje + BoInGDPie + pie

Gt -2.299%** -3.716 0.000 Rejected
Ga -8.384** -1.986 0.024 Rejected
Pt -10.194*** -4.680 0.000 Rejected
Pa -7.603*** -4.418 0.000 Rejected

5.2. Results of CCEMG Test

This study examines the impact of IQ on income inequality based on three specific groups,
namely: the bottom 50% share of income, the top 10% share of income, and the top 1% share of
income, during the period 1996-2023, for 17 Latin American countries, using the CCEMG
techniques. Table 9 reveals the impact of IQ on different income inequality groups. In the first
column, IQ does not show a significant effect on the distribution of unequal income, indicating that
an improvement in institutions has no significant impact on the uneven distribution of median
income groups (the poorer half of society). In column 2, the top 10% income share is used as the
dependent variable in analyzing income inequality. The analysis results show that a better
institutional environment is associated with a more uneven distribution of income. Specifically, an
increase in IQ leads to a greater increase in the income of the top 10% compared to the rest of society.
However, considering the possibility that the effect of IQ on income distribution may not be
monotonic, column 3 includes both IQ and its square in the regression. According to the results,
while IQ continues to worsen income distribution, its square has a negative and significant
coefficient. This suggests that although IQ increases income inequality up to a certain level, beyond
that point, further improvements in IQ have a reducing effect on income inequality. This finding of
this research aligns with the studies of Chong and Calderon (2000); Naplava (2020). Finally, in
column 4, the analysis focuses on the top 1% income share as a representation of income inequality.
The results indicate that an increase in I1Q is associated with a more uneven income distribution for
the top 1%. However, since the significance level is above the 5% threshold, the result is not highly
reliable.

According to the findings, 1Q affects income distribution by primarily benefiting the top 10%
(P90 Share), while having no significant effect on either the wealthiest 1% (P99 Share) or the bottom
50% (B50 Group) at %5 level. This can be attributed to the fact that the top 1% already have
substantial wealth and privileged access to key institutional components such as property rights,
the rule of law, democracy, and government effectiveness. Their established financial and political
influence allows them to maximize these benefits, meaning that further improvements in
institutional quality do not significantly alter their economic standing. However, the same is not
true for the top 10% group. Although they are also affluent, they lack the same level of political and
institutional influence as the top 1%. As a result, when institutional quality improves, particularly
in areas like property rights and government effectiveness, this group benefits the most, as these
changes enhance their economic opportunities and overall financial standing. This argument aligns
with the findings of Babar and Quddus (2020:19). Moreover, Chong and Calderon (2000:762) argue
that improvements in IQ are followed by a more uneven distribution of income because institutional
reforms lead to significant transaction costs for low-income people working in the underground
economy. The burden of these reform costs puts them in a poorer economic condition, thereby
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widening the gap between poor and rich groups. The worsening effect of initial improvement in IQ
on income inequality is explained by Bourguignon and Verdier (2000:305) through voting power.
They argue that with the transition to democracy, educated and wealthy individuals become more
interested in politics and are allowed to vote, giving them political power. They use this power to
serve their own interests, increasing their incomes and further widening income inequality.

Meanwhile, institutional quality does not significantly impact the bottom 50% because they
generally lack the financial resources necessary to take advantage of such improvements. Since
institutional reforms primarily favor those who are already in a position to leverage them, the B50
group remains largely unaffected. However, in the future, continued improvements in institutional
quality may eventually contribute to greater income equality, as suggested by the negative effect of
IQSQ, which indicates that beyond a certain threshold, institutional enhancements may promote a
more equitable income distribution.

Table 9: Long-run Results for Overall Index

Variables Column 1 (B50) Column 2 (P90) Column 3 (P90) Column 4 (P99)

InIQ -0.0449 0.0973** 0.9352** 0.2354*

(0.672) (0.046) (0.018) (0.71)
InGDP -3.3676* -0.1653** -0.1169** -0.3126*

(0.079) (0.046) (0.044) (0.080)
InIQSQ -0.1121**

(0.017)

Cons. 0.2654 0.03858 -1.9024** 1.0177

(0.934) (0.970) (0.026) (0.612)

Looking at GDP, which is used as a control variable, it is negative and significant in all
columns, indicating that an increase in GDP enhances income equality, and this finding remains
robust through all columns. The reduction effect of GDP on income inequality is actually consistent
with Kuznets' hypothesis. As discussed by Kilic and Gokgeli (2024), the Kuznets Curve, proposed
in the 1950s, suggests a threshold level of GDP, beyond which further growth leads to a reduction
in income inequality. With the integration of technological advancements into production, even
developing countries (including Latin American countries) have experienced rapid GDP growth.
Therefore, considering that GDP has exceeded the threshold in the Kuznets hypothesis, further
increases in GDP lead to a fairer income distribution, as GDP corresponds to the downward-sloping
section of the inverted U-shaped graph.

This study also attempts to determine whether each component of overall IQ has the same or
different effects on income inequality for the top 10% group. To achieve this, six individual
components are included in the model separately, and the results are reported in Table 10. As
revealed, InCOR, InGOV, InRUL, and InVOI have positive and significant coefficients in columns 1,
2, 5, and 6, respectively. This implies that an improvement in the quality of these individual
components, namely corruption level, government effectiveness, rule of law, and voice and
accountability, benefits the income of the top 10% group, thus exacerbating the issue of income
inequality.

As previously explained, changes in these four components significantly impact the wealthiest
segment (top 10% share). Due to deficiencies in the rule of law, corruption levels, government
effectiveness, and voice and accountability, this group is unable to fully capitalize on the income
they could otherwise gain. Therefore, improvements in these four factors disproportionately
increase the income of this specific group, further worsening income inequality. This result is
consistent with the study of Perera and Lee (2013). Similar findings are also obtained by the study
of Acemoglu, Naidu, Restrepo and Robinson (2015:1885) claiming that inequality increases with an
improvement in democratization.

Regarding GDP, it again has a negative effect on the unfair distribution of income, confirming
the previous finding that a higher GDP is associated with a fairer income distribution in Latin
American countries.
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Table 10: Long-run Results for Individual Components

Column 1 Column 2 Column 3 Column 4 Column 5 Column 6
Dependent Variable: P90
InGDP -0.1383* -0.1512* -0.2072** -0.2038*** -0.1724* -0.2080%**
(0.10) (0.070) (0.047) (0.005) (0.017) (0.007)
InCOR 0.0527*
(0.97)
InGOV 0.0623*
(0.062)
InPOL 0.0199
(0.370)
InREG 0.0528
(0.247)
InRUL 0.0965**
(0.045)
InVOI 0.1318**
(0.013)
Cons. 0.1319 -0.0343 0.1402 -0.0222 -0.1142 0.5590
(0.923) (0.974) (0.914) (0.983) (0.910) (0.656)

6. CONCLUSION

With industrialization, the use of machines in production has significantly increased output.
At the same time, technological advancements have steadily improved production efficiency. As a
result, countries have been able to boost their economic growth. While the increase in production
has raised the overall welfare level, the unequal distribution of income among individuals in society
has led to the issue of income inequality.

In the past few decades, Kuznets' theory, which explains income inequality based on income,
has been criticized, and the idea that IQ could influence income distribution has gained acceptance.
This has led to studies exploring the relationship between IQ and income distribution.

Unlike previous studies in the literature, this research employs governance indicators as a
proxy for IQ, analyzing both the overall index and its six components across three different income
groups. The findings suggest that improvements in IQ disproportionately benefit the top 10% of the
population, increasing their share of total income and thereby exacerbating income inequality.
However, as IQ continues to develop, this negative effect reverses at a certain threshold, ultimately
improving income equality. The study also found no significant impact on the P99 (top 1%) and B50
(bottom 50%) income groups.

Based on these findings, several key policy recommendations are proposed: Although IQ
development initially worsens income inequality, it eventually reverses this effect and contributes
to a fairer distribution of income. Therefore, it is crucial to reach the IQ threshold as quickly as
possible so that IQ improvements not only enhance quality of life in these countries but also promote
a more equitable income distribution. The P99 group, which holds the largest share of income,
should not receive preferential treatment because of its economic power. They should have access
to the same public services as other groups without favoritism. Individuals in the B50 group are in
such poor financial conditions that they do not benefit from IQ-driven improvements. Therefore,
relying solely on IQ improvements to address income inequality is insufficient. Policies such as
redistribution should be implemented to quickly improve the economic power of lower-income
groups.

This study is limited to three income groups associated with IQ. Future research could expand
to include other income segments. Additionally, this study focuses only on Latin American
countries. Further analyses could compare different regions to determine whether IQ affects income
inequality differently across country groups. Finally, this study uses governance indicators as a
proxy for IQ. Future research could explore alternative indices, such as Economic Freedom or the
International Country Risk Guide, to examine whether they yield different effects on income
inequality.
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Oz

Bu calismada etik tiiketim bilincinin tiiketicilerin ekolojik triinlere yiiksek fiyat
6deme istekliligi tizerindeki etkisinde dini bagliligin diizenleyicilik roli
arastirilmistir.  Aragtirmanin verileri 12-30 Temmuz 2024 tarihlerinde, kolayda
ornekleme yontemiyle belirlenen 368 kisiden cevrimici anket yoluyla saglanmistir.
Kullanilan dlcegin gegerli ve giivenilir oldugu ortaya konmustur. Process Makro ile
diizenleyicilik analizi yapilmistir. Analiz sonuglarina gore kullanilan 6lcek uyum ve
ayrisma gegcerliligini saglamakta ve i¢ tutarlilifa sahiptir. Diizenleyicilik analizi
sonucunda ise dini baghlik diizeyinin tiiketicilerin ekolojik tirtinlere yiiksek fiyat
6deme istekliliginde pozitif ve anlamli diizenleyici bir rolii vardir. Etik tiiketim
bilincine sahip tiiketicilerin dini baghliklar1 arttikca ekolojik tirtinlere daha yiiksek
fiyat 6deme isteklilikleri de artmaktadir.

Abstract

This study investigated the moderating role of religious affiliation in the impact of
ethical consumption awareness on consumers' willingness to pay a premium for
ecological products. Data for the study were collected through an online survey of
368 individuals selected using a convenience sampling method between July 12-30,
2024. The scale used was demonstrated to be valid and reliable. Moderation analysis
was conducted using Process Macro. According to the analysis results, the scale
demonstrates convergent and discriminant validity and has internal consistency. The
moderation analysis revealed that religious affiliation has a positive and significant
moderating role on consumers' willingness to pay a premium for ecological products.
As ethical consumption awareness increases, so does their willingness to pay a
premium for eco-friendly products.
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1. GIRIS

Etik/cevre dostu/sosyal sorumlu/stirdiiriilebilir tiiketim, gontlli sadelik vb. gibi
kavramlarin temelinde cevresel inanglar, gevresel kaygilar, cevre bilinci, din, inang, 6z sayg,
yasalara uyma vb. gibi nedenlerle tiiketim eylemi gerceklestirilirken su, hava ve toprak kirliliginin
onleme, icinde yasanilan doganin ve diinyanin zarar gormesini engelleyecek, onu koruyacak ve
gelecek nesillere daha yasanilabilir bir yer birakma kaygisinin veya diistincesinin oldugunun
soylenmesi yanlis olmayacaktir. Farkli kavramlarla isaret edilen bu asil amacin temelinde dogay1
koruyan, stirdiiriilebilir bir tiretim ve tiiketim anlayisinin oldugu da soylenebilir. Ayrica Jaiswal ve
Kant (2018)’a gore diinya dlgeginde giderek stirdiirtilemeyecek hale gelen tiiketim diizeyi, kiiresel
1s1nma, atik tiretimi, hava, su ve toprak kirliligi gibi sorunlar ciddi ¢cevresel sorunlara neden olmakta
ve toplumun tiiketim kaliplarini ve tiiketim davranislarmi strdiiriilebilir olacak sekilde
degistirmeye zorlamaktadir.

Cevre dostu, cevreci, yesil, stirdiriilebilir tirtin gibi farkli adlandirmalar ile tanimlanan
ekolojik tirtin kavramu literattirde farkl sekillerde tanimlanmistir. Shamdasani, Go ve Richmond
(1993)’a gore ekolojik tirtin dogal kaynaklar: bitirmeyen, cevreyi kirletmeyen, geri kazanilabilen ya
da muhafaza edilebilen tirtin olarak tanimlanmistir. Chen ve Chai (2010)"ye gore ekolojik tirtin yesil
tirtin ya da cevre dostu/cevreci tirtin olarak tanimlanmustir. Duru ve Sua (2013: 128)’ya gore ekolojik
trtin gevreyi kirletmeyen ve bireylerin saghini tehdit etmeyen bir iretim sistemiyle tiretilip,
dagitilip, pazarlanan, geri doniisiime uygun ve topraga karisabilir 6zellikler barindiran {irtin olarak
ifade edilmistir. Ekolojik tirtiniin 6zellikleri olarak kiiresel cevre sorunlarini azaltma kabiliyeti olan,
enerji tasarrufu saglayan, kirlilik olusturmayan, tamiri zor olmayan, yeniden kullanilabilecek ya da
geri kazanilabilecek sekilde tasarlanan, en az ambalaj tiiketecek sekilde {iretilmis, yenilenebilen
enerji kullanilarak tretilmis, gtivenlikli, dagitim masraflarim1 azaltmak icin {iretiminde yerel
kaynaklarin kullanildig1, insanlarin gercek gereksinimlerini tatmin etmek i¢in tasarlanmais, yeterli
bilgi iceren etikete sahip, sagliga zarari olmayan, havanlar tizerinde test edilmeyen ve zararl
maddeler icermeyen unsurlar sayilabilir (Blair, 1992; Cakmak ve Ozkan, 2016). Yapilan tanumlara
bakildiginda kavramin kronolojik olarak kapsaminin giderek genisledigi ve temel olarak insan
saghgmi ve ekosistemi onceleyecek oOzellikler kazandig gortilmektedir. Bu baglamda ekolojik
urtiniin etik kaygilar tastyan tiiketiciler igin énemli bir ihtiyag karsilayan ve isletmeler i¢in de etik
tuiketim bilincine sahip bireylerden olusan pazar boltimleri icin faydas: goz ard1 edilemeyecek kadar
onemli bir pazarlama unsurunu olusturdugu ifade edilebilir. Ciinkt tiiketiciler giintimiizde
isletmeleri yalnizca kar eden kuruluslar seklinde degil bunun yaninda sosyal ve gevresel sorunlara
da duyarl olan ve dikkat eden isletmeler olarak gormektedirler (Yemez ve Delice Akca, 2024: 286).

Din, insan hayatini ¢ok cesitli yonden etkileyen evrensel bir fenomendir. Bunun dogal sonucu
olarak dinin bireylerin diinya goriisleri, degerleri ve davranislari tizerinde 6nemli bir etkisi
yadsinamaz bir gercektir (Barak ve Kaplan, 2024: 140). Dini baghlik ise insanlarin tutum, bilgi,
deger, davrans, uygulamalar, deneyimler ve duygular gibi giindelik yasamlarmi ve faaliyetlerini
etkileyen cesitli dini yapilarla ilgili karmasik bir yapidir (Khraim vd., 2011; Al Abdulrazak ve
Gbadamosi, 2017; Ozdemir, 2021). Tiiketici dini baglilig1 kavramu ise birer ttiketici olan insanlarin
dini inanglarina olan aidiyetlerini ve bunlar1 hayatlaria nasil ve ne kadar yansittigin1 tanimlayan
bir kavramdir (McDaniel ve Burnett, 1990). Bu anlamda dini bagilik derecesi yiiksek olan
ttketicilerin bu durumu satin alma davranislarina daha fazla yansitacagi, dini baglilik derecesi
duistik olan tiiketicilerin de tam aksine bu durumu satin alma tercihlerine daha az yansitacag:
beklenen bir durumdur.

Pazarlama alanyazinda dinin, dindarligm, dini degerlerin veya dini baghiligin tiiketicilerin
satin alma tercihlerini etkileyen 6nemli bir unsur oldugunu gosteren cok sayida calisma vardir
(Hirschman, 1981; Essoo ve Dibb, 2004; Mokhlis, 2009; Evans, Sutterfield, Morgan ve Mandella, 2012;
Bozac1 ve Giiler, 2015; Yemez, 2018; Agarwala, Mishra ve Singh, 2018; Eren ve Atilgan, 2019;
Ozdemir, 2021). Ancak dini bagliligin diizenleyici degisken olarak ele alindig1 calismalarin az
oldugu gorilmektedir (Hosseini, Mirzaei ve Iranmanesh, 2020; Yemez ve Delice Akca, 2024). Bu
baglamda bu calismada etik tiiketim bilincinin ekolojik tirtinlere yiiksek fiyat 6deme istekliliginde
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dini bagliligin diizenleyicilik rolii ele alinmistir. Yapilan literatiir taramasinda yerli ve yabanci
calismalar dikkate alindiginda etik tiiketim bilincinin ekolojik tirtinlere yiiksek fiyat 6deme
istekliligi {izerindeki etkisinde dini baghligin diizenleyicilik roliinti incelendigi bir calismaya
rastlanmamustir. Baska bir ifadeyle Google, Google Scholar, TR Dizin, Eric, Emerald, Bookcites,
Sobiad, Ebscho, Index Copernicus vb. gibi indekslerde makale bashig: Tiirkce ve ingilizce aratilmig
ayni calismaya rastlanmamistir. Bu bakimdan bu c¢alisma sonucunda ulasilacak bulgularm ilgili
literatiirti zenginlestirecegi duistintilmektedir.

2. LITERATUR iINCELEMESI
2.1. Etik Tiiketim Bilinci

Etik ttketim, tliketicinin etik kaygilarindan etkilenen tiiketim deneyimleri olarak
tanimlanabilir (Cooper-Martin ve Holbrook, 1993: 113). Etik ttiketim genellikle bir kimlik projesi ya
da goniilli sadelik, politik satin alma gibi grup ici tiyeligin bir unsuru olarak insanlarmn ana akim
tuketime kars1 direnis gostermelerini saglayan bir mekanizma olarak sekillenmektedir (Davies ve
Gutsche, 2016). Etigi onceleyen tiiketici tiiketmemezlik yapmaz ya da tiiketim eylemine son vermez
ancak ttiketimini gergeklestirirken ahlaki, cevresel ve sosyal diistincelerine uygun bir sekilde, bu
diistincelerine uyan tirtinleri tercih ederek bilingli bir tiiketim davramsini gergeklestirir (Szimigin
ve Carrigan, 2005). Cho ve Jung (2023)’e gore cevre konusunda daha bilingli ve farkinda olan
bireylerin cevreye duyarl tiiketim uygulamalarin1 benimseme olasilig1, cevre bilinci daha diistik
olanlara gore daha ytiksektir. Cevre dostluguyla ilgilenmeyen tiiketiciler bile tercih ettikleri ve satin
alim yaptiklar1 markalar ve trtinler cevre dostu davranislar benimsediginde zihniyetlerini
degistirmektedirler (Furukawa ve Lee, 2023: 15).

Eger birey cevrenin degerli bir nesne olarak tehdit altinda oldugunu algilarsa cevresel kaygisi
artacaktir. Bu da daha cevre dostu tiiketim davrams: olasiigini artiracaktir. Endise arttiginda
bireyler kendi davranislarinda degisiklik yapmaya daha istekli olmaktadir (Kilbourne ve Pickett,
2008: 888). Ote yandan, tiiketici etigi diizeyi artarsa cevresel kaygt da artacaktir; ¢iinkii insanlar
cevreye saygl duymakta ve yasamin devamliligr i¢in ona ihtiya¢c duyduklarmi bilmektedirler
(Bakirtas, Bulus ve Bakirtas, 2014: 128). Boylece cevresel konularin anlasilmasina iliskin bilgi ve
farkindalik, satin alma davranisiyla sonuglanacak olumlu tutumlar yaratacaktir (Abrar, Sibtain ve
Shabbir, 2021: 15). Ancak Devinney, Auger ve Eckhardt (2010) ve Eckhardt, Belk ve Devinney (2010),
literattirde bir varsayim olarak yaygin olmasina ragmen, derinlemesine benimsenen etik degerlerin
ana akimda tiiketim tercihini mutlaka yonlendirmedigini de ifade etmislerdir. Dolayisiyla tiiketim
davranislarinin sadece etik degerlerden etkilenmedigi, diger kosullarin da ttiketicileri etkiledigi
bilinmektedir. Yine de etik tiiketim bilincinin tiiketim davraruslar1 tizerinde etkili oldugunu
soyleyen cok sayida galisma mevcuttur. Ornegin, Babekoglu (2000) tiiketicilerin, sorumlu tiiketici
davranislar1 incelenirken yalnizca bir se¢im yapma olanag1 oldugunda, her zaman cevreye en az
zarar verebilecek {irtinleri tercih ettikleri ve ¢evreye verecegi zarar1 anladiklar1 hicbir tirtinti satin
almadiklarmi bildirmistir. Keles (2007) daha fazla yesil degere sahip tiiketicilerin daha fazla yesil
(doga dostu tirtin) satin alma davramnsi gosterdigini belirlemistir. Yilmaz, Aktas ve Yagizer (2010)
cevresel duyarliligin cevresel davranisi dogrudan etkilemedigini ancak g¢evresel tutum
gelistirenlerin cevresel davranis sergileyerek ekolojik gida satin alma davranmisimi sergiledigini
belirlemistir. Cakmak ve Ozkan (2016) cevresel farkindalig1 yiiksek olan 6grencilerin cevresel
farkindalig diistik olan 6grencilere gore daha fazla yesil tiiketim egilimi gosterdigini bulmustur.
Tatar (2021) stirduirtilebilir tiiketim davranisi ile cevre sorunlarina duyarlilik arasinda olumlu ve
yiiksek seviyede baglantinin oldugunu tespit etmistir. Yemez (2021)’e gore Y kusag1 bireyleri icin
etik tiiketimin satin alma niyeti tizerindeki etkisi zayif bir diizeydeyken Z kusag: bireyleri icin ise
orta diizeydedir ve Y kusagindan bireylere gore daha ytiksektir. Papadopoulou, Papasolomou ve
Thrassou (2021) gelismekte olan tilkelerde yasayan tiiketicilerin yesil tirtinlerin stirdiirtilebilir
kalkinmaya olan katkilarmin giderek daha ¢ok farkinda olduklarini ve bundan dolay1 satin alma
davranis1 gosterirken tercihlerini, faaliyetlerini etik ilkelere ve stirdiriilebilirlige dayandiran
markalara yonelttigini belirtmektedir. Zeynalova ve Namazova (2022) yesil tirtinlerin tiiketiminin
artmasiyla cevre kalitesinin artacaginin bilincinde olan cevre hassasiyeti olan tiiketicilerin yesil
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tiiketim faaliyetine daha aktif bir sekilde katihm gosterdigini belirtmektedir. Sarioglu (2022) cevreye
yonelik tutumun, tiiketicilerin yesil tirtin algismin onlarin ekolojik {irtin satmn alma davranisini
olumlu bir sekilde etkilerken bu iliskiye aracilik ettigini bulmustur. Rousseau ve Liesbet (2011) ise
Belgika'daki tiiketicilerin organik etiketli elmalar igin onlara organik tirtinlerin gergek cevresel ve
saghk etkileri hakkinda daha fazla bilgi verildiginde tiiketicilerin organik etiketli elmalar igin
kilogram basina 56 cent avro daha fazla ticret tdemeye istekli olduklarini bulmustur. Bu
bulgulardan yola ¢ikarak olusturulan hipotez asagidaki gibidir:

H1.: Etik tiiketim bilinci ekolojik tirtinlere ytiksek fiyat ddeme istekliligini etkilemektedir.
1.2. Dini Baglilik

Din olgusunun bireylerin 6zellikle de inanan ve onu yasamaya ¢alisan insanlar i¢in cok 6nemli
oldugu bilinen bir gercektir. Din, kutsalliginin insan viicuduna derinlemesine tesir etmesi, bireylere
ozgul bir diinya goriisti ve diistince yapisi sunmastyla bireylerin giinliik ve toplumsal yasamlarimi
etkilemektedir (Abuzer, 2011: 143). Din, giindelik hayatin her yonii ile ilgili emirler/kurallar salik
verdiginden bireylerin hal, hareket ve davranislar1 tizerinde etki gostermektedir (Aliman, Ariffin ve
Hashim, 2018). Genelde dinler &zellikle de islam dini, hayatin her alanina yoénelik diizenleyici ve
uyulmas: gereken hiikiimler barindirdigi icin bu durum, islam dininin miintesiplerinin kutsal
kitapta belirtilen ekonomi (Orn. Nisa, 29), insan iliskileri (Orn. Hucurat, 1-12), kadm-erkek iliskileri
(Orn. Nisa 19, 129), cevre ve bitkiler (Orn. Rum, 41), hayvanlar (Orn. Nahl, 5-6) vb. konulardaki
hiiktimlerini dikkate alarak yasamalar1 gerektigi sonucunu dogurmaktadir. Bu dogrultuda din,
insanlarin giindelik ve toplumsal yasamlarinda tutum ve davranislari sekillendiren, yol gosterici bir
rol tistlenmektedir (Kirman, 2004: 145). Boylelikle bir dine mensup insanlarin yasamdan egitime,
eglenmekten tiiketime kadar tiim kararlarinda, dinin bir etkisi oldugu yadsmnamaz bir gercektir
(Cosgel ve Minkler, 2004; Zamani vd., 2012; Eid ve El-Gohary, 2015). Arastirmacilar ayrica tiiketici
davranisinin dini bagliliktan giiclii bir sekilde etkilendigine; baska bir deyisle tiiketicilerin neyi satin
alip neyi satin almayacaklarina dair kararlarini dinlerinin normlarina gore aldiklarina inanmaktadir
(Khraim, 2010). Dolayisiyla islam dinine miintesip dindar bir insanin Allah’in yasakladig1 icki,
kumar ve faizden uzak durmasi gerektigi aksi halde bu eylemlerde bulunarak giinah isledigi ve
yaratictya karsi gelecegi icin obiir diinyada cezaya captirilacagi olgusu, o insanin dindarlik
derecesine gore bu tiir davranislardan kismen ya da tamamen kaginmasi sonucunu doguracaktir.
Bu durumun onun satin alma kararlarini da etkileyecegi olagan bir durumdur.

Dini baghligin inananlarin tiiketim tarzlari ile tercih siirecleri hakkinda bilgi vermesi
arastirmacilarin, insanlarin tiiketime yonelik davranislarin1 daha iyi anlayabilmek igin bireylerin
dinlerine ne kadar bagli olduklarini ortaya koymalarimi gerektirmektedir (Borzooei ve Asgari, 2013:
487). Ornegin Majid, Sabir ve Ashraf (2015) tiiketicilerin kozmetik iirtinleri satin alma kararlari
tizerinde en ¢ok etki eden unsurun dini baglilik dereceleri oldugunu ifade etmistir.

Literattirde din, dini degerler, dini baglilik gibi konularin tiiketicilerin satin alma niyetleri,
tirtin tercihleri ve cevreye duyarl davranislar: konusunda etkili oldugunu ve olmadigimni ifade eden
birgok calisma s6z konusudur. Ornegin Unal (2010) insanlarin dini bilgiye sahip olma diizeylerinin
arttikca cevre sorunlarma yonelik hassasiyetlerinin arttigini ve dindar olan insanlarin diger bireylere
gore cevre problemlerine kars1t daha duyarlh olduklarimi bildirmistir. Ayni dogrultuda Felix, Hinsch,
Rauschnabel ve Schlegelmilch (2018) dindarlik ile cevreye yonelik endise arasinda pozitif bir iliski
oldugunu bildirmisken, Yemez (2021) dini baghilhigin Z kusagindan genclerin yesil {irtin tercih etme
niyetlerini olumlu bir sekilde etkiledigini ifade etmistir. Yemez ve Delice Akca (2024) da dini
bagliligin tiiketicilerin helal logolu gidalara daha ytiksek fiyat 6deme istekliliginde diizenleyici rol
oynadigmi bulmustur. Felix ve Braunsberger (2016) ise i¢sel dini yonelim ile gevresel tutumlar
arasinda anlamli bir iliski olmadigin ifade etmislerdir. Bu bulgulardan yola cikarak olusturulan
hipotez asagidaki gibidir:

H2: Etik tiiketim bilincinin ekolojik tirtinlere yiiksek fiyat ¢deme istekliliginde dini bagliligin
dtizenleyici rolii vardir. Yani dini baglilik diizeyi arttikca etik tiiketim bilincine sahip ttiketicilerin
yiiksek fiyat 6deme isteklerinin de artacag ileri stirtilmektedir.
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1.3. Yiiksek Fiyat Odeme Istekliligi

Ekonomi literatiirinde ytiiksek fiyat, tirtintin degeriyle hak ettigi adil olan fiyatlara 6denen
asir1 fiyatlar olarak tanimlanir; yiiksek fiyatlar: yonlendiren en onemli giig, tiiketicilerin belirli bir
trin veya hizmet kalitesine olan arzusudur. Tiiketicilerin daha saglikli ve daha giivenli gida
seceneklerine olan arzusu da onlarin ytiksek fiyatlar 6demeleri i¢cin en 6nemli itici giig olabilir (Jeong
ve Jang, 2019: 118).

Odeme istekliligi miktar1 belirli bir iiriine tiiketicilerin demek istedikleri azami fiyat olarak
tanimlanmaktadir (Wertenbroich ve Skiera, 2002). Yiiksek fiyat 6deme istegi ise bir miisterinin ayni
paket boyutu/miktarimndaki karsilastirilabilir/ daha diistik markalara kiyasla tercih ettigi marka icin
ddemeye istekli oldugu tutar olarak tanimlanir. Marka sadakatinin en giiclii gostergelerinden biridir
ve genel marka degerinin en makul olciisti olabilir (Aaker, 1996: Netemeyer vd., 2004: 211). Bu
tanimlardan yol c¢ikarak odeme istekliliginin yiiksek fiyat, marka sadakati, saglikli ve gtivenli
gidalar ile baglantili oldugu sdylenebilir.

Literatiirde ytiksek fiyat deme istekliligiyle bircok farkli degisken arasindaki iliskiyi ele alan
ve inceleyen ¢ok sayida calisma mevcuttur. Ornegin Habiboglu ve Uslu (2019) liikks mallara yiiksek
fiyat 6deme istekliligini incelemis ve algilanan liiks marka degerinin yiiksek fiyat 6deme
istekliliginde olumlu bir etkisi oldugunu bulmustur. Canarslan (2017) kadin tiiketicilerin kitlesel
bireysellestirilmis trtinler icin daha ytiiksek fiyat 6deme istekliligini gosterdigini tespit etmistir.
Saygil1 (2023) ise marka giivenin yiiksek fiyat ddeme istekliligini olumlu etkiledigini bulmustur.

Yine literatiirdeki bircok calisma tiiketicilerin organik gidalar icin yiiksek fiyat 6demeye
istekliligini incelemistir. Birgok galisma organik gidalar igin fiyat primi seviyesinin gida tiirtine bagl
olarak degistigini gostermistir. Ornegin Canavari, Nocella ve Scarpa (2005) organik seftali ve elma
icin onerilen yiiksek fiyatin calismaya katilan Italyanlarin %65,8'i tarafindan kabul edildigini
belirtmistir. Van Loo, Caputo, Nayga, Meullenet ve Ricke (2011) gevrimici bir deney calismast
ylriiterek ttiketicilerin organik tavuk trtnii i¢in %244 oraninda yiiksek fiyat 6demeye istekli
oldugu sonucuna varmustir.

Literatiirde dogrudan ekolojik {irtinler kavramlastirmasiyla ytiksek fiyat 6deme istekliligi
degiskeni birlikte ele almmamustir. Ancak ekolojik tirtinlere yakin olarak karbon emisyonu diistik
urtinler, adil ticaret trtinleri, strdirtlebilir trtinler baglaminda konunun incelendigi calismalar
mevcuttur. Ornegin Xu, Xian, Meng, Wang ve Liangming (2024) Cin’deki tiiketicilerin diisiik karbon
etiketli tirtinlere daha yiiksek fiyat deme istekliliginde tiiketicilerin %77,6’sinin daha fazla 6deme
yapmaya istekli oldugunu bulmustur. Bartels ve Wentzien (2024) Hollandal1 ttiketicilerin hayvan
dostu olarak {iretilen tavuk eti icin daha yiiksek fiyat 6deme istekliliginde oldugunu ve talebin
giderek arttigin1 bulmuslardir. Helwig, Atasoy ve Madlener (2020) Almanya’da adil {iriin sertifikali
kahve tirtinleri icin tiiketicilerin tercihlerinin ve bilgi diizeylerinin onlarin yiiksek fiyat 6deme
istekliliginde farkliliga sebep oldugunu bulmustur. Lai ve Yue (2020) pazar verilerini kullanarak
organik ve hayvan dostu {irtinler icin tiiketicilerin ytiksek fiyat 6cdeme istekliliginde organik
yumurtalar icin yiiksek fiyat istekliliginin deneysel sonuclarla tutarli oldugunu ancak hayvan dostu
olarak {iretilen yumurtalar i¢in ise yiiksek fiyat ddeme istekliliginin deneysel sonuglarla tutarl
olmadigini ayrica yiiksek fiyat odeme istekliliginin magaza markalar1 arasinda heterojen bir
degisiklik gosterdigini tespit etmislerdir. Bu calismalardan yola ¢ikarak tiiketicilerin tirtiniin gevre
dostu, organik, stirdiiriilebilir, karbon emisyonu diistik, gevreci, adil ticaret tirtinti olmasi halinde
bu 6zellikleri tasimayan tirtinlere nazaran daha yiiksek fiyat 6deme istegi gosterdigi soylenebilir.
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3. YONTEM
3.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin amaci Tiirkiye’de etik tiiketim bilincinin ekolojik tirtinlere daha ytiksek fiyat
odeme istekliliginde tiiketicilerin dini bagliliklarmin diizenleyicilik etkisini ortaya koymaktir. Baska
bir ifadeyle daha ytiksek dini baglilig1 olan etik tiiketim bilincine sahip tiiketicilerin ekolojik tirtinler
icin daha yiiksek fiyat odeme istekliliginde olup olmayacaklarmin ortaya konulmasi bu
arastirmanin amacidir. Calismada etik ttiketim bilinci, dini baglilik ve yiiksek fiyat deme istekliligi
degiskenlerinin birlikte ele alinmasi énemlidir. Ayrica etik tiiketim bilincinin ekolojik tirtinlere
yiiksek fiyat odeme istekliligi tizerindeki etkisinde dini baghligin diizenleyici degisken olarak
kullanilmasi calismayt yerli ve yabanci literatiirdeki onceki ¢calismalardan farklilastirmakta ve ilgili
literatiirti de zenginlestirmektedir.

Bu makale icin Sivas Cumhuriyet Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Sosyal ve
Beseri Bilimler Kurulu'nun 11.07.2024 tarihli ve 2024 /15 nolu kararinca etik kurul onay1 alinmuistir.

3.3. Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanin evreni Tiirkiye’de yasayan tiiketicilerdir. Arastirmanin 6rneklemini ise 18
yasindan biuiytik, kolayda ornekleme yontemiyle belirlenen 368 kisi olusturmaktadir. Veri seti
cevrimigi anket teknigi ile 12-30 Temmuz 2024 tarihlerinde toplanmistir. Sanal ve mobil ortamlarda
veri toplama aracinin linki paylasilmis ve kisilerden calismaya dahil olmalar talep edilmistir.

3.4. Veri Toplama Araci

Calismada begli Likert tipinde toplam 20 adet ifadeden olusturulan veri toplama araci
kullanilmustir. Olgme aracindaki etik tiiketim bilinci ile ilgili 8 ifade Karp (1996) ve Epstein Elkington
ve Leonardo (2008)'nun c¢alismasindan, dini baghlik ile ilgili ilk 5 ifade Hosseini vd. (2020)'in
calismasindan ve son 4 ifade ise Yemez (2022)'in calismasindan ve son olarak ytiiksek fiyat 6deme
istekliligi ile ilgili 3 ifade ise Castaldo, Perrini, Misani ve Tencati (2009)’'nin ¢calismasindan almmustir.
Etik tiiketim bilinci ve ytiksek fiyat deme istekliligi 6lcek ifadeleri arastirmaci tarafindan Tiirkge'ye
cevrilmis, Ingilizce bilen iki pazarlama akademisyeninden uzman goristi alinmis ve oyle
uygulanmistir. Pilot calisma yapilmamustir. Yine veri toplama aracinda katilimcilarin demografik
ozelliklerini lcen alt1 adet ifade daha vardir. Daha az maliyetli ve daha kisa zamanda veri
toplamaya izin verdigi igin arastirmada gevrimigi olarak kisilere ulagilmistir. Olgek ifadeleri EK'te
verilmistir.

3.5. Model ve Hipotezler

Sekil 1'de tasarlanan model ve kurulan hipotezler verilmistir. Arastirma modeli Hayes
(2018)’in belirttigi Model 1’e gore olusturulmustur. Model 1’e gore X bagimsiz degiskeni (Etik
tiiketim bilinci), W diizenleyici-moderator degiskeni (Dini baglilik) ve Y bagimli degiskeni (Yiiksek
fiyat deme istekliligi) ifade etmektedir.

Sekil 1: Arastirma Modeli ve Hipotezler

Dini
Baglilik
W)

Hzl
H;

Yiiksek Fiyat
Odeme Istekliligi
)

Etik Tiiketim
Bilinci
X)

v

H1: Etik tiiketim bilinci ekolojik tirtinlere yiiksek fiyat 6deme istekliligini etkilemektedir.
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H2: Etik tiiketim bilincinin ekolojik tirtinlere ytiksek fiyat deme istekliliginde dini bagliligin
ditizenleyici rolii vardir. Yani dini baglilik diizeyi arttikca etik tiiketim bilincine sahip tiiketicilerin
yiiksek fiyat 6deme isteklerinin de artacag ileri stirtilmektedir.

3.6. Kullanilan istatistiksel Yontemler

[lk olarak 6lgegin gegerliligi ve glivenirligini saptamak icin SMARTPLS v4. programu ile Faktor
Analizi yapilmistir. Daha sonra SPSS Process Makro v4.2 eklentisiyle Diizenleyicilik Analizi ile
tasarlanan model smanmistir. Her iki programda kismi en kiiciik kareler yontemini kullanan
programlar oldugu igin beraber kullanilmasinda bir sakinca gortilmemistir.

Hayes etkilesim degiskeni ve bagimli degisken arasindaki iliskinin istatistiksel olarak anlamli
cikmasi tizerine basit egim analizi yapilmis ve ortaya cikan iligkiler de grafiksel olarak gosterilmistir.
Basit egim analizi ve iligkilerin grafiksel gosteriminde Hayes (2018) tarafindan olusturulan ve en
kiictik kareler yontemini kullanan PROCESS makrosundan yararlanilmistir. Bu ¢alismada ise bu
modellerden arastirmanin amacina uygun oldugu icin Model 1 kullanilmistir.

4. ANALIZ SONUCLARI
4.1. Demografik Sonuglar

Orneklemin demografik 6zellikleri Tablo 1’de goriilmektedir. Calsmaya katilanlar Islam
dinine mensup tiiketicilerdir. Buna gore calismaya katilanlarin %59.5'i kadin. %40.5'i ise
erkeklerden olusmaktadir. Katilimcilarin %22.3’i evlilerden. %76.4’ti bekarlardan ve %1.4’1 ise
diger grubundaki kisilerdendir. Egitime gore en yiiksek katilim %44.3 ile lisans mezunu olanlarda;
en az katilim ise %4.3 ile lisanstistii mezunu olan kisilerdedir. Meslek/sektore gore %28.8 ile en
yiiksek katilim 6zel sektor calisanlarinda; %4.3 ile en az ise esnaf/tiiccar kisilerdir. Yasa gore %41.6
ile en yiiksek katilimin 18-26 yas; %8.4 ile en az katilimin ise 54 yas ve tizeri kisilerdedir. Aylik gelire
gore %32.6 ile en ytiiksek katilim 17500 TL ve alt1 ; en az katilim ise %8.4 ile 37501-47500 TL geliri
olan kisilerdedir.

Tablo 1: Demografik Bulgular

Cinsiyet Frekans Yiizde Medeni Durum Frekans Yiizde
Kadin 219 59.5 Evli 82 223
Erkek 149 40.5 Bekar 281 76.4
Yas Frekans Yiizde Diger 5 1.4
18-26 153 41.6 Aylik Ort. Aile Geliri Frekans Yiizde
27-35 89 242 17500 ve alt1 120 32.6
36-44 44 11.9 17501-27500 TL 111 30.2
45-53 51 13.9 27501-37500 TL 73 19.8
54 Yas ve tizeri 31 8.4 37501-47500 TL 31 8.4
Meslek/Sektor Frekans Yiizde 47501 TL ve tizeri 33 9.0
Kamu 62 16.8 Egitim Durumu Frekans Yiizde
Ozel 106 28.8 L. Ogr. ve alts 31 8.4
Ogrenci 69 18.8 Lise 75 20.4
Esnaf/ Tiiccar 16 43 On Lisans 83 226
Serbest Meslek 38 10.3 Lisans 163 443
Diger 77 20.9 Lisanstistii 16 43
Toplam 368 100.0 Toplam 368 100.0

4.2. Gegerlilik ve Giivenirlik Sonuglar1

Arastirmada kullanilan 6lcim aracina ait gecerlilik ve gtivenirlik degerleri Tablo 2'deki
gibidir.
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Tablo 2: Gegerlilik ve Giivenirlik Degerleri

Faktorler Gostergeler Gos. Yiikleri VIF Cron. a rho_A CR AVE

ETB1 0.725 1.749

ETB2 0.635 1.530

ETB3 0.640 1.573

et e o ETB4 0.744 1.871
Etik Tiiketim Bilinci ETB5 0.734 1872 0.865 0.869 0.895 0.516

ETB6 0.765 2.023

ETB7 0.743 1.798

ETBS 0.748 1.877

DB1 0.766 2.904

DB2 0.820 2.760

DB3 0.811 3.304

DB4 0.853 2.921
Dini Baglilik DB5 0.858 3.679 0.926 0.933 0939  0.631

DB6 0.845 3.097

DB7 0.775 2.760

DBS 0.743 3162

DB9 0.656 2211

. o YEOI1 0.866 2.219
;{S‘t‘;‘;ﬁll‘i;yat Odeme YFOI2 0.895 2.419 0.861 0.874 0915  0.781

YFOI3 0.890 2.025

Tablo 2'ye gore 6lcekte yer alan maddeler en diisiik 0.635; en yiiksek 0.890 gosterge degerine
sahiptir. Baska bir ifadeyle tim maddelerin gosterge degerleri 0.635-0.890 araliginda dagilmaktadir.
Gosterge degerlerine gore olcegin gosterge gegerliligini (>0.600) sagladig1 gortilmektedir (Hair,
Black, Babin, Anderson ve Tatham 2016). Yine tlcekteki maddelerin VIF degerleri de 5'in altindadir
ve 0lcek maddelerinde ¢oklu baglant1 problemi yoktur. Faktorlerin Veri Tutarlilik Katsayisi (rho_A)
degerlerine bakildiginda tamaminin 0.869'dan biiytik oldugu ve ttim faktorlerin yiiksek giivenilir
oldugu anlasilmaktadir (Hair vd. 2016). Ayrica 6lgekteki tig faktoriin i¢ tutarlilik katsayist da 0.861'in
tizerindedir ve olcek ytiksek giivenirlige sahiptir (Tavsancil, 2014: 29). Faktorlerin AVE degerlerine
bakildiginda tamaminin 0.500’den biiyiik oldugu, CR degerlerinin tamamimin 0.700'den buytik
oldugu ve tiim CR degerlerinin de AVE degerlerinden biiyiik olmasindan otiirti 6lgegin uyum
gecerliligini sagladig1 gorulmiistiir (Yashoglu, 2017: 82).

Olgtim aracinin ayrisma gegerliligini sagladigmim tespiti icin Fornell & Lacker kriter
katsayisina bakilmistir ve Tablo 3’de elde edilen sonugclar verilmistir. Buna gore 6lgekteki faktorlerin
tamami ayrisma gegerliligini saglamaktadir. Baska bir ifadeyle tiim faktorler ayri seyleri
olgmektedir. Dolayisiyla Slcegin gegerli ve giivenilir oldugu yapilan analiz sonucunda ortaya
konmustur.

Tablo 3: F&L Kriter Katsayilar:

Faktorler (1) (2) 3)
(1) Dini Baglilik 0.794*
(2) Etik Tiiketim Bilinci 0.503 0.718*
(3) Yiiksek Fiyat Odeme Istekliligi 0.373 0.452 0.884*

*Kosegen elemanlarda AVE degerlerinin karekokii yer almaktadir.
4.3. Normallik Dagilimina Ait Sonuglar

Tablo 4’de arastirmadaki faktorlere ait tanimlayici istatistiki bulgular verilmistir. Bu bulgulara
gore faktorlere ait carpiklik ve basiklik degerleri +1.5 ve -1.5 arasinda oldugu icin verilerin normal
dagilim gosterdigi gorulmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013) ve dolayisiyla da normal dagilim
gerektiren Pearson Korelasyon Katsayisi ve Process Makro analizi diizenleyicilik analizi igin
kullanilmistir. Ayrica faktor ortalamalarma bakildiginda etik tiiketim bilincinin 4.22 ile en yiiksek,
yiiksek fiyat 6deme istekliliginin de 3.80 ile en dusiik oldugu ve katilimcilarin etik tiiketim bilinci
faktor ortalamasinin dini baglilik ortalamasindan daha ytiksek oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4: Faktor Puanlarma Ait Tanimlayic Istatistikler

Faktorler n Ort. ss. Carp. Bas. Min. Maks.
Dini Baglilik 368 4.1190 0.75328 -0.945 1.073 1.33 5
Etik Tiiketim Bilinci 368 4.2238 0.61594 -0.807 1.042 1.50 5
Yiiksek Fiyat Odeme Istekliligi 368 3.7971 0.87479 -0.594 0.223 1 5

4.4. Korelasyon Analizine Ait Sonuglar

Faktorler arasindaki iliskinin yoniinti ve giictinti gormek amaciyla Pearson Korelasyon
katsayina bakilmistir ve bulgular Tablo 5 de gosterilmistir.

Tablo 5: Faktorlere Ait Pearson Korelasyon Katsayisi

Faktorler (1) (2) (3)
(1) Dini Baglilik 1

(2) Etik Tiiketim Bilinci 0.503 1

(3) Yiiksek Fiyat Odeme Istekliligi 0.373 0.452 1

Oncelikle veri setinin ortak yoéntem varyans yanliligina sahip olmadig faktorlerin kendi
arasindaki korelasyon katsayisi (r) degerinin 0.90'n altinda olmasindan anlasilmaktadir (Bagozzi,
Yi ve Phillips, 1991: 437). Tablo 5’ deki faktorler arasindaki iliskilere bakildiginda dini baglilik ile etik
tuiketim bilinci arasinda orta diizey ve pozitif; dini baglilik ile yiiksek fiyat 6deme istekliligi arasinda
orta diizey ve pozitif; son olarak etik tiiketim bilinci ile ytiksek fiyat 6deme istekliligi arasinda da
orta diizey ve pozitif bir iliski oldugu goriilmektedir.

4.5. Diizenleyicilik Analizine Ait Sonuglar

Diizenleyicilik analizinde Hayes (2018)'in 6nerdigi Model 1’e gore analiz yapilmistir. Analiz
yapilmadan once c¢oklu baglanti problemini ortadan kaldirmak igin etik tiiketim ve dini bagllik
degiskenlerinin Z skorlar1 alinarak standartlastirma yapilmis ve analiz dyle gerceklestirilmistir.
Analiz sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir. Tablo 6'ya gore etik tiiketim bilinci bagimsiz degiskeninin
yiiksek fiyat ddeme istekliligi tizerindeki etkisi pozitif ve anlamlidir dolayisiyla H1 hipotezi kabul
edilmistir. Baska bir ifadeyle etik ttiketim bilinci tiiketicilerin ekolojik tirtinlere daha ytiksek fiyat
odeme istekliligini pozitif olarak etkilemektedir. Yine dini baghlik duizenleyici degiskeni ytiksek
fiyat odeme istekliligi tizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir ve ekolojik {irtinlere daha
yiiksek fiyat odeme istekliligini pozitif olarak etkilemektedir. Son olarak etik tiiketim bilincinin
yiiksek fiyat ddeme istekliligindeki etkisinde dini baglilik diizenleyici degiskeni pozitif ve anlaml
bir etkiye sahiptir (alt seviye gtivenirlik araligi (LLCI) ile iist seviye giivenirlik araligi (ULCI)
arasinda 0/sifir olmadigi icin) ve dolayisiyla H2 hipotezi de kabul edilmistir. Baska bir ifadeyle etik
tiiketim bilincine sahip tiiketicilerin ekolojik tirtinlere ytiksek fiyat ddeme istekliliginde dini baglilik
diizeyi pozitif bir etki saglamaktadir. Ayrica Tablo 6"ya gore etik tiiketim bilinci ile dini baglilik yolu
yiiksek fiyat 6deme istekliligini birlikte yaklasik %24 oraninda ve pozitif olarak agiklamaktadirlar.

Tablo 6: Diizenleyicilik Analizi Sonuglar1

Yollar Katsay1*  Std. Hata T p** LLCI ULCI F R R?
Sabit 3.761 0043 88351 0000 3.677 3.844
X=FEtik Tiiketim 0.333 0.048 6975 0000  0.239 0426 37513 0486 0236
W=Dini Baglilik 0175 0.047 3766 0000  0.084 0.267
X*W = ET x DB 0.073 0.029 2515 0012 0016 0.129

Y: Y. F. O. Istekliligi
Bagimh Degisken-Y: Yiiksek Fiyat Odeme Istekliligi *Degerler Standartlagtirilmistir  ** 0,05 seviyesinde anlamli

Diizenleyici degiskenin etki diizeyinde ne kadarlik bir degisim sagladigimi gosteren sonuglar
Tablo 7’de verilmistir. Tablo 7'ye gore dini baglilik degiskeni R? de %1’lik bir degisim saglamaktadir
ve bu degisim diizeyi de anlamhidr.
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Tablo 7: R2 deki Degisme Diizeyi

Diizenleyicilik Yolu R2-chng F df1l df2 p*
X*W = Etik Tiiketim x Dini Baglilik 0.013 6.323 1.000 364.000 0.012

Dini baghlik diizenleyici degiskeninin durumsal diizenleyici etkisine ait bulgular Tablo 8"de
ve bu bugulara gore cizilen diizenleyici etkiyi gosteren grafik ise Sekil 2’de verilmistir.

Tablo 8: Dini Baglhiligin Durumsal Diizenleyici Etkisi

Dini Baglilik Etki* Std. Hata t p** LLCI ULCI
-1.000 0.260 0.050 5.232 0.000 0.162 0.358
0.000 0.333 0.048 6.975 0.000 0.239 0.426
1.000 0.405 0.061 6.616 0.000 0.285 0.526

*Katsayilar standartlastirilmistir. ** 0,05 seviyesinde anlamli

Tablo 8'deki degerlere gore cizilen Sekil 2'de yer alan grafige bakildiginda dini baglilik
derecesinin ortalamasmun bir standart sapma altinda (-1.000) oldugu durumda; etik ttiketim
bilincinin yiiksek fiyat deme istekliligi tizerindeki etkisinin diistik oldugu ($=0.260) gortilmektedir.
Dini baglilik derecesi ortalama seviyede (0 sifir) oldugunda; etik tiiketim bilincinin ekolojik irtinlere
yiiksek fiyat 6deme istekliligi tizerindeki etkisinin giderek ytikseldigi (f=0.333) gortilmektedir. Son
olarak dini baglilik derecesinin ortalamanin bir standart sapma tistiinde (1.000) oldugu durumda
ise etik tiiketim bilincinin ytiksek fiyat 6deme istekliligi tizerindeki etkisinin en ytiiksek diizeyde
oldugu (p=0.405) goriilmektedir. Bu bulgulara gore dini baglilik degiskeni, etik tiiketim bilinci ile
yiiksek fiyat 6deme istekliligi arsindaki iliskide diizenleyicilik roliine sahiptir ve bu rol arttirict
etkiye bir 6rnektir (Cohen vd., 2003: Aktaran Vardar, 2019). Dolayisiyla etik tiiketim bilincine sahip
tuketicilerin dini baghlik derecelerinin arttikca ekolojik tirtinlere daha yiiksek fiyat ddeme
istekliliklerinin de artacagmi, dini baglilik derecelerinin azaldikca da yiiksek fiyat 6deme
istekliliklerinin azalacagini soylemek miimkiindiir. Ayrica tiiketicilerin etik ttiketim bilinci ve dini
baglilik dereceleri birlikte ortalamanin bir standart sapma altinda oldugunda ytiksek fiyat ddeme
istekliliginin ortalamasinin en diisiik oldugu (Y=3.25-3.50 arasi); ttiketicilerin etik tiiketim bilinci ve
dini baglilik dereceleri birlikte ortalamanin bir standart sapma tistiinde oldugunda ise ytiksek fiyat
odeme istekliliginin ortalamasinin en yiiksek (Y>4.25) oldugu da gortilmektedir. Bundan dolay:
tiiketicilerin etik ttiketim bilinci ve dini baglilik derecelerinin ytiksek olmasinin onlarmn ekolojik
tirtinlere ytiksek fiyat ddeme istekliliklerini olumlu ve yiiksek bir sekilde etkiledigi goriilmektedir.
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Sekil 2: Etik Tiiketim Bilincinin Yiiksek Fiyat Odeme istekliligi Uzerindeki Etkisinde Dini Bagliligin Durumsal Egim
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Etik Tiiketim

3. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Etik tiiketim bilincinin insanlar1 dogayl, cevreyi, bitkileri ve hayvanlari koruyacak sekilde
tiketime yonlendirdigi, satin alma kararlarmi verirken stirdiirtilebilir tiiketimi goz ardi
etmediklerini ve bu durumu dikkate almay1 sagladig1 soylenebilir. Bununla beraber semavi dinlere
mensup bireylerin Allah"in yarattig1 dogayi, bitkileri ve hayvanlar: da korumak konusundaki dini
kurallar1 bildigi ve onlara uymakla miikellef oldugu dustintildigiinde bu ¢alismanin
yapilmasindaki temel amag¢ daha acik bir sekilde anlasilmis olacaktir. Calismanin orneklemi
itibariyle Islam dinine mensup tiiketicilerin etik tiiketim bilincine sahip olmalari ve dini baglilik
derecelerin de yiiksek ya da diistik olmasinin onlarin ekolojik tirtinleri tercih etmelerinde nasil bir
etki gosterdigi bu calisma ile ortaya konulmaya calisilmustir.

Aragtirmada ilk olarak kullanilan olgegin gegerliligi ve giivenirligi incelenmistir. Olgekte yer
alan ti¢ faktoriin de AVE, CR ve Cronbach Alpha degerleri istenen araliklarda oldugu igin 6lcegin
gecerli ve giivenilir oldugu bulunmustur. Ayrica olgegin ayrisma gecerliligini sagladig1 da
saptanmustir. Daha sonra verilerin normallik dagilimina bakilmis ve ti¢ faktoriin de basiklik ve
carpiklik degerlerinin normal dagilim gosterdigi ortaya konmustur. Son asamada diizenleyicilik
analizi yapilmistir. Analiz sonucuna gore kurulan iki hipotez de kabul edilmistir. Buna gore etik
tiiketim bilincinin yiiksek fiyat ddeme istekliligi tizerinde pozitif, dini bagliligin yiiksek fiyat 6deme
istekliligi tizerinde pozitif ve etik tiiketim bilincinin ytiiksek fiyat 6deme istekliligindeki etkisinde
diizenleyici degisken olarak dini baglilik pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir. Dolayisiyla etik
tiiketim bilincine sahip tiiketicilerin dini baglilik derecelerinin arttikca ekolojik {irtinlere daha
yiiksek fiyat deme istekliklerinin de artacagini, dini baglilik derecelerinin azaldikga da ytiiksek fiyat
odeme istekliklerinin azalacagini soylemek miimkiindiir. Bundan dolay tiiketicilerin etik tiiketim
bilinci ve dini baglilik derecelerinin yiiksek olmasinin onlarin ekolojik tirtinlere yiiksek fiyat deme
istekliliklerini olumlu ve ytiksek bir sekilde etkiledigi gortilmustiir.

Arastirmadaki bu sonuglar literatlirdeki bu konuya yakin olan calismalarin sonuglarii
desteklemektedir. Ulasilan sonuglardan biri olan etik tiiketim bilincinin ytiksek fiyat cdeme
istekliligi tizerindeki pozitif ve anlamli etkisi literatiirde etik tiiketimin ekolojik tirtin satin alma
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niyetini olumlu etkiledigini bulan Yilmaz vd. (2010)'in calisma sonuglariyla; cevresel
farkindaliklarin ekolojik tiriin satin alma tizerinde olumlu etkisini bulan Cakmak ve Ozkan (2016)'m
calisma sonuglariyla; stirdurilebilir tiitketim davranisi ile cevre sorunlarma duyarlilhik arasinda
olumlu, anlamh ve ytiksek seviyede bir iliski bulan Tatar (2021)'in calisma sonugclariyla; etik
tiiketimin satin alma niyetini olumlu etkiledigini bulan Yemez (2021)'in calisma sonugclariyla;
gelismekte olan tilkelerdeki tiiketicilerin ekolojik tirtinlerin stirdiirtilebilirlige katkilarindan dolay1
daha fazla satin alma davranisi gosterdigini ifade eden Papadopoulou vd. (2021)in c¢alisma
sonuglariyla; gevresel kayg: tasiyan tiiketicilerin ¢evreye olan katkilarindan dolay: yesil tiiketime
daha fazla yoneldigini soyleyen Zeynalova ve Namazova (2022)'1n ¢alisma sonuglariyla; cevreye
yonelik tutumun tiiketicilerin yesil {irtin algisinin onlarin ekolojik tirtin satin alma davranisini
olumlu ve anlaml bir sekilde etkilerken bu iliskiye aracilik ettigini bulan Sarioglu (2022)'1n ¢alisma
sonugclariyla uyum gostermekte ve bu bulgular: desteklemektedir.

Yine galisma sonucunda ulasilan dini baghiligin yiiksek fiyat 6deme istekliligi tizerinde pozitif
ve anlamli bir etkiye sahip oldugu bulgusu literattirdeki dindar olan insanlarin diger bireylere gore
cevre problemlerine karst daha duyarli olduklarimi bulan Unal (2010)'1n calisma sonuglariyla;
dindarlik ile gevreye yonelik endise arasinda pozitif bir iliski oldugunu bildiren Felix vd., (2018) nin
calisma sonuglariyla; dini bagliligin Z kusagindan genglerin yesil tirtin satin alma niyetleri tizerinde
olumlu bir etkiye sahip oldugunu bulan Yemez (2021)in calisma sonuclariyla uyum gostermektedir
ve bu bulgular1 desteklemedir.

Son olarak calisma sonucunda ulasilan etik tiiketim bilincinin yiiksek fiyat 6deme
istekliligindeki etkisinde dini baglhlik diizenleyici degisken olarak pozitif ve anlaml bir etkiye
sahiptir bulgusu literatiirdeki Italyan tiiketicilerin iirtinler organik oldugundan onlara daha fazla
ddeme yaptigini bulan Rousseau ve Liesbet (2011)"mn ¢alisma sonuglariyla; organik seftali ve elma
icin onerilen yiiksek fiyatin Italyan tiiketicilerin %65,8'i tarafindan kabul edildigini belirten Canavari
vd., (2005)'nin calisma sonugclariyla; tiiketicilerin helal logolu gidalara daha yiiksek fiyat 6deme
istekliliginde dini bagliligin diizenleyici rol oynadigmi bulan Yemez ve Delice Akca (2024) nin
calisma sonuglariyla; cevrimici bir deney calismasi yiirtiterek tiiketicilerin organik tavuk tirtinti igin
%244 oraninda yiiksek fiyat 6ddemeye istekli oldugu bulan Van Loo vd., (2011)'nun ¢alisma
sonuglariyla; Cin'deki tiiketicilerin diisik karbon etiketli {irtinlere daha ytiksek fiyat 6deme
istekliliginde tiiketicilerin %77,6’sinin daha fazla 6deme yapmaya istekli oldugunu bulan Xu vd.,
(2024)'nin ¢alisma sonuglariyla; Almanya’da adil tirtin sertifikali kahve tirtinleri icin tiiketicilerin
tercihlerinin ve bilgi diizeylerinin onlarin yiiksek fiyat 6deme istekliliginde farkliliga sebep
oldugunu bulan Helwig vd, (2020)'nin ¢alisma sonuglariyla; Hollandal1 tiiketicilerin hayvan dostu
olarak {iretilen tavuk eti icin daha ytiksek fiyat 6deme istekliliginde oldugunu bulan Bartels ve
Wentzien (2024)’in ¢alisma sonugclariyla ve son olarak tiiketicilerin organik yumurtalar i¢in ytiksek
tiyat istekliliginin deneysel sonuclarla tutarli oldugunu ve yiiksek fiyat ddeme istekliliginin magaza
markalar1 arasinda heterojen bir degisiklik gosterdigini bulan Lai ve Yue (2020)'nin calisma
sonugclariyla uyumludur ve bu calismalarin sonuglarini destelemektedir.

Arastirmada elde edilen sonuglardan yola ¢ikarak isletmelere su 6nerilerde bulunulmustur:

-Ekolojik iirtin tireten, satan ve pazarlayan isletmeler hedef kitle olarak cevresel kaygisi olan
ttiketicilerin yaninda dindar ve dini baglilig1 olan tiiketicileri de se¢meli ve onlara da ulasmaya
calismalidur.

-Ekolojik tirtinlerin tutundurma faaliyetlerinde etik ttiketim bilincine sahip, dini baghlig1 ve
dindarlik derecesi ytiksek kisiler de hedeflenebilir.

-Ttiiketicilerde dini baglilig1 olanlar i¢in ekolojik tirtinlerin reklam mesajlarinda dini semboller,
imgeler ve unsurlarin kullanilmas: diistintilebilir.

-Hem etik tiiketim bilincine sahip hem de dini baglilig1 yiiksek olan tiiketiciler icin 6zel olarak,
fiyat1 fahis olmamak kaydiyla, daha ytiksek bir fiyatlamayla tirtin sunulabilir.
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-Ekolojik tiretim yapan isletmeler halka iliskiler kampanyalarinda etik unsurlar1 daha ¢ok 6n
plana alabilir ve bu kampanyalarda dini baglilig1 olan kisilere de yer verebilirler.

Her calismanin oldugu gibi bu ¢alismanin da bazi kisitlari vardir. Calismanin nicel bir calisma
olmasi, drneklemin kolayda ornekleme ile belirlenmesi, veri toplama yontemi ve kullanilan nicel
analiz teknikleri baslica kisitlar olarak ifade edilebilir. Gelecek ¢alismalarda nitel yontemlerin
kullanilmasi, demografik degiskenler ile karsilastirmalar yapilmasi, diizenleyici degisken olarak
egitim seviyesi, gelir durumu gibi degiskenlerin analize dahil edilmesi, ilgili degiskenlere ek olarak
yesile boyama, cevresel stidiirtilebilirlik ve gevresel endise gibi unsurlarin da ele alinmasi daha fark:
sonuglara ulasilmasini saglayabilir.
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Etik Beyani: Bu calismanin tim hazirlanma siireclerinde etik kurallara uyuldugunu yazarlar
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde BIIBFAD Dergisinin hicbir sorumlulugu olmayip,
tiim sorumluluk galigmanin yazarlarina aittir. Bu makale icin Sivas Cumhuriyet Universitesi
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Sosyal ve Beseri Bilimler Kurulu'nun 11.07.2024 tarihli ve
2024/15 nolu kararinca etik kurul onay1 alinmustir.

Yazar Katkilari: Ibrahim YEMEZ calismada konunun belirlenmesi, literatiir, veri analizi ve
raporlama boliimlerinde katki saglamistir.

Cikar Beyani: Yazarlar arasinda ¢ikar catismasi vardir/yoktur.

Tesekkiir: Gosterdikleri yogun ilgi ve emeklerinde dolay1 BIIBFAD Dergisi Editér Kurulu'na ve
sagladiklar: katkilarinda dolay1 hakemlere tesekkiir ederiz.

The Moderating Role Of Religious Affiliation On Ethical Consumer Consciousness And
Willingness To Pay High Prices For Ecological Products
Extended Abstract

Aim: The purpose of this study is to reveal the moderating effect of the religious affiliation of
ethically minded consumers living in Ttirkiye on their willingness to pay higher prices for ecological
products. In other words, the purpose of this study is to reveal whether ethically minded consumers
with higher religious affiliation will be willing to pay higher prices for ecological products.

Method(s): The universe of the study is consumers living in Turkey. The sample of the study
consists of 368 people over the age of 18, determined by convenience sampling. The data set was
collected with the online survey technique between July 12-30, 2024. The study, a data collection tool
consisting of a total of 20 statements in a five-point Likert type scale was used. 8 statements
regarding ethical consumption awareness in the measurement tool were taken from the study of
Karp (1996) and Epstein et al. (2008), the first 5 statements regarding religious affiliation were taken
from the study of Hosseini et al. (2020), the last 4 statements from the study of Yemez (2022), and
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finally 3 statements regarding willingness to pay a high price were taken from the study of Castaldo
et al. (2009). In addition, the scale includes six more statements measuring the demographic
characteristics of the participants.

When the model is designed in accordance with the purpose of the research and the
established hypotheses are examined. The research model was created according to Model 1 as
stated by Hayes (2018). According to Model 1, X is the independent variable (Ethical consumption
awareness), W is the moderator-moderator variable (Religious commitment), and Y is the dependent
variable (Willingness to pay high price).

In the study, first, Factor Analysis was performed with the SMARTPLS v4. program to
determine the validity and reliability of the measurement tool. Then, the designed model was tested
with the Moderation Analysis with the SPSS Process Macro v4.2 add-on.

Findings: Firstly, it was found that the AVE, CR and VIF values of the scale used in the study
met the criteria, and the scale was valid and did not have a multicollinearity problem. It was also
seen that the Cronbach’s alpha values of the scale met the criteria. Secondly, the Fornell & Lacker
criterion coefficient was examined to determine that the measurement tool provided discriminant
validity and it was found that all the factors in the scale provided discriminant validity. Then, since
the skewness and kurtosis values of the factors were between +1.5 and -1.5, the data showed a
normal distribution, and therefore the Pearson Correlation Coefficient and Process Macro analysis,
which require a normal distribution, were used for moderation analysis. Then, Pearson Correlation
Analysis was performed. In the last stage, Moderation Analysis was conducted. As a result of the
analysis, the effect of the independent variable of ethical consumption awareness on willingness to
pay a high price is positive and significant, therefore the H1 hypothesis was accepted. In other
words, ethical consumption awareness positively explains consumers' willingness to pay a higher
price for ecological products. Again, the moderator variable of religious commitment has a positive
and significant effect on willingness to pay a high price and explains the willingness to pay a higher
price for ecological products. Finally, the moderator variable of religious commitment has a positive
and significant effect on the effect of ethical consumption awareness on willingness to pay a high
price (since the lower level confidence interval (LLCI) and the upper level confidence interval (ULCI)
are not 0/zero), and therefore the H2 hypothesis was also accepted. In other words, the level of
religious commitment has a positive effect on the willingness of consumers with ethical
consumption awareness to pay a high price for ecological products. In addition, ethical consumption
awareness and religious commitment together explain the willingness to pay a high price positively
by approximately 24 %.

Conclusion and Discussion: According to the situational slope graph drawn as a result of the
moderation analysis, when the mean of the degree of religious commitment is one standard
deviation below (-1.000); it is seen that the effect of ethical consumption awareness on the
willingness to pay a high price is low (3=0.260). When the degree of religious commitment is at the
average level (0 zero); it is seen that the effect of ethical consumption awareness on the willingness
to pay a high price for ecological products gradually increases (f=0.333). Finally, when the degree
of religious commitment is one standard deviation above the mean (1.000), it is seen that the effect
of ethical consumption awareness on the willingness to pay a high price is at the highest level
(P=0.405). According to these findings, religious commitment has a moderating role in the
relationship between ethical consumption awareness and willingness to pay a high price,
exemplifying an enhancing effect. Consequently, it is possible to say that as the degree of religious
commitment of consumers with ethical consumption awareness increases, their willingness to pay
a higher price for ecological products will also increase, and as the degree of religious commitment
decreases, their willingness to pay a high price will decrease. It is also seen that when consumers'
ethical consumption awareness and religious commitment degrees are together one standard
deviation below the mean, the average of willingness to pay a high price is the lowest (Y=3.25-3.50);
when consumers' ethical consumption awareness and religious commitment degrees are together
one standard deviation above the mean, the average of willingness to pay a high price is the highest
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(Y>4.25). Accordingly, it has been observed that consumers' high ethical consumption awareness
and religious commitment degrees have a positive and high effect on their willingness to pay a high
price for ecological products.

Based on the results obtained in the research, the following suggestions can be made to
marketers and businesses:

- Businesses that produce, sell and market ecological products should target consumers who
are religious and committed to religion, as well as consumers with environmental concerns, and try
to reach them.

- People with ethical consumption awareness and high religious commitment should also be
considered as target audiences in the promotion activities of ecological products.

- Religious symbols, images and elements can be considered in the advertising messages of
ecological products for consumers with religious commitment.

- A product can be offered at a higher price, provided that the price is not exorbitant,
specifically for consumers who are both ethical consumption aware and have high religious
commitment.

- Businesses that produce ecological products can prioritize ethical elements more in their
public relations campaigns and can include people with religious commitment in these campaigns.

EK: Anket ifadeleri (Besli Likert Tipinde)
Etik Tiiketici Bilinci ifadeleri

Her zaman diizenleyici sistem/kanun koyucu tarafindan tanimlanan ilkelere uygun davranirim.

Ekonomik faydalardan ¢ok etik ilkelere 6ncelik veririm.

Uriinden elde edecegim fayday1/performansi arttirsa bile kanunlar1 esnetmekten kaginirim.

Calisanlarini yasal standartlara uyma konusunda egiten firmalardan satin almayi tercih ederim.

Cevreyi iyilestirmeye/korumaya yonelik eylemlerimle ilgilenirim.

Sik sik cevreyle ilgili haber ve bilgilerle ilgilenirim ve onlar1 6ztimserim.

1ki tirtin benzer oldugunda, daha pahali olmasina ragmen cevreye daha az zarar vereni segme egilimindeyimdir.
Firmalarin sattig1 tirtinler gevreye ciddi zarar verirse satin almay1 reddederim.

PN L=

Dini Baglilik ifadeleri

Benim hayata bakis agim tamamen dini inancima dayalidir.
Inancimi/dinimi daha iyi anlamak igin zaman harcarim.

fnancim/ dinim hayatimdaki tiim iliskilerimi/baglantilarin etkilemektedir.
Inancim/dinim benim igin gercekten ¢ok onemlidir.

Sik sik inancim/ dinim hakkinda okumalar yaparim.

Inancimi/dinimi daha iyi anlamak i¢in biiytik ¢aba sarf ederim.
Inancim/dinim ¢evreyi korumam konusunda bana haber vermektedir.
Inancima/dinime gore gevreyi korumak bir zorunluluktur.

Inanan herkesin cevreyi korumast bir gerekliliktir.

0 XN ONTT LN

Yiiksek Fiyat Odeme Istekliligi ifadeleri

1. Daha pahaliya mal olsalar bile ekolojik/cevreye zarar vermeyen bir tirtinii satin almak bana akillica gelir.
2. Ekolojik/¢evreye zarar vermeyen bir iirtin i¢in daha ytiksek bir fiyat demeye hazirim.
3. Diger markalar fiyatlarim diistiriirse yine de ekolojik/cevreye zarar vermeyen bir tirtin alirdim.
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Oz

Bu calisma, orgiitsel iletisimin yetenek yonetimi tizerindeki etkisini belirleyebilmek
amactyla gerceklestirilmistir. Calismanin evrenini Ankara ilindeki 6zel okullarda
gorevli ogretmenler olusturmaktadir. Evreninin tiimiine belirli kisitlar sebebiyle
ulasmak zor oldugu icin Google Forms aracilig1 ile ulasilan 400 6gretmen galismanin
orneklemini olusturmaktadir. Elde edilen veriler dogrultusunda normallik, gecerlik-
glivenirlik, tamimlayici, korelasyon ve regresyon analizleri gerceklestirilmistir.
Analizler sonucunda verilerin normal dagilim araliginda oldugu gortlmiistiir.
Korelasyon analizi sonucunda o6rgiitsel iletisim ve yetenek yonetimi arasinda pozitif
yonde gtiglu duizey bir iliski oldugu tespit edilmistir. Yine orgiitsel iletisim
degiskeninin alt boyutlar: ile yetenek yonetimi degiskeninin alt boyutlar1 arasinda
anlaml iliskilerin oldugu saptanmustir. Regresyon analizleri sonucunda ise elde
edilen bulgular istatistiksel olarak anlamlidir. C)rgl‘itsel iletisim, yetenek
yonetimindeki toplam varyansin %55’ini agiklamaktadir ve yetenek yodnetiminin
%55’inin orgiitsel iletisime bagli oldugu saptanmistir.

Abstract

This study was carried out to determine the effect of organizational communication
on talent management. The population of the study consists of teachers working in
private schools in Ankara. Since it is difficult to reach the entire universe due to
certain constraints, 400 teachers reached via Google Forms constitute the sample of
the study. In line with the data obtained, normality, validity-reliability, descriptive,
correlation and regression analyzes were performed. As a result of the analysis, it was
seen that the data were within the normal distribution range. As a result of the
correlation analysis, it was determined that there was a strong positive relationship
between organizational communication and talent management. Additionally it was
determined that there were significant relationships between the sub-dimensions of
the organizational communication variable and the sub-dimensions of the talent
management variable. As a result of regression analysis, the findings obtained are
statistically significant. Organizational communication explains 55% of the total
variance in talent management and it has been determined that 55% of talent
management is related to organizational communication.
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1. GIRIS

Sturekli sirkiilasyonlarin yasanmasi ve her gecen giin artan rekabetin siddeti, isletmelerin
olgeklerini gozetmeksizin dngoriilemez bir firsat yelpazesi sunarken diger taraftan da birgok tehdidi
beraberinde getirebilmektedir. Firsatlar1 degerlendirmek ve karsilasilabilecek zorluklarin
tistesinden gelebilmek icin isletmelerin giicli 6rgtitsel yeteneklere sahip olmasi ve bu yeteneklerini
her giin gelistirmesi gerekmektedir ki is diinyasinda tutunabilsin ve rekabet edebilme giictinii
arttirabilsin (Kayabast ve Kanberoglu, 2008). Iletisim de giindelik hayatin vazgecilmez unsurlarinm
basinda yer almaktadir. {letisime dair ana varsayim, iletisim kuramamanin giigligtidiir. Insanlar
hayatlarinin her noktasinda iletisim kurarak yasamlarini devam ettirmektedirler. Kisiler amag ve
isteklerini iletisimde bulunacaklar1 muhataplarina bir kanal araciligiyla iletir, alic1 mesaji alir ve
anlamlandirir, buna ise iletisim stireci ad1 verilir. Bir amaci1 veya yapilmak isteneni gerceklestirmek
i¢in mutlaka iletisime basvurmak gerekmektedir.

Giintimiizde isletmelerin iletisim becerilerinin yam sira calisanlar1 da biiytik bir tneme
sahiptir. Isletmeler ancak calisanlarinin etkinlik ve verimliligi ile tutunabilirler. Yogun rekabet
ortami, kalifiye calisanlar1 isletme biinyesine cekmeyi ve tutmayi saglamay1 ve en aktif haliyle
faydalanmay1 gerektirmektedir. “Latince “communicare” fiilinden tiiretilen iletisimin dilimizdeki
karsilig1 “ortak kilma” olarak bilinmektedir. fletisim iki ya da ikiden fazla bireyin duygu, diistince,
bilgi ve davraniglarinin bir neticeye ulasmasi ya da bir hareketi sekillendirmesi amaciyla, sembollere
aktarilarak bazi ara¢ veya araglar araciligiyla aktarilmasi, iletilmesi, anlasilir olmasi ve davranis

bicimine evrimlestirilmesidir” (Bakan ve Biiytikbese, 2004: 3).

Kurumsal hedeflere ulasmada onemli bir unsur olan oOrgiitsel yetenek, calisanlarin ve
kurumun sahip oldugu beceri ve kapasitelerinin toplamidir. Ozel veya devlet kurumlari
farketmeksizin egitim kurumlarinda hedeflere ulasmada 6nemli bir unsur olan orgiitsel yetenek,
ogretmenlerin ve okulun sahip oldugu bilgi, beceri ve yetkinlikleri kapsamaktadir. Bu yeteneklerin
etkili bigimde kullanilmas1 ise iyi yapilandirilmis bir orgiitsel iletisim sisteminin galisanlarm
potansiyelini aciga ¢ikararak kurum igindeki uyumu ve koordinasyonu artiracag: diisintilmektedir.
Bu sebeple calismadaki 6rneklem de 6zel kurumlarda calisan 6gretmenleri kapsamaktadir. Orgiitsel
yetenek ve orgiitsel iletisimin temellerinin ve gerekliliklerinin yerine getirilmesi halinde egitim
kurumlarinda saglam bir 6rgiitsel yap1 olusacaktr.

Bu calismanin amaci, Ankara ilinde 6zel okullarda calisan 6gretmenlerin orgtitsel iletisim ve
yetenek yonetimi uygulamalarindan etkilenme diizeylerini 6l¢mektir. Bu amag dogrultusunda, 6zel
okullarda calisan Ogretmenler {izerinde bir anket calismasi yapilmis ve Ogretmenlerin
perspektifinden okullarda iletisim becerilerinin 6rgtitsel yeteneklerine nasil ve ne diizeyde etki ettigi
irdelenmistir.

2. LITERATUR INCELEMESI
2.1. Orgiitsel Yetenek
2.1.1.Yetenek Kavrami

Yetenek kavram olarak cesitli dallarda degisik perspektiflerle anlamlandirilmaktadir. Tiirk
Dil Kurumunun ifade ettigi sekliyle yetenek, kisinin kendine kazandirdig: yetkinlikler bakimindan
bir bakis agisma gore “dogustan gelen, bireyin genetigine dayali bir 6zellik” olup, bireyin
“0grenmesini smirlayan noktay1” yaratir. Yetenek “bireyin bir seyi idrak etme ya da yapma
kabiliyeti ve gticti” duir. Etrafindaki insanlarla ve nesnelerle biitiinlesme konusunda ise “bir duruma
uyum saglama hususundaki orgiitlerde bulunan kudret” ve beraberinde “dis etkenlerden yansiyan
etkileri kavrayip alma kudreti” dir (TDK, 2024). Bagka bir tanima gore; yetenek, kisinin verimli halde
tekrarlayan diistinme, hissetme ve davranis gosterme duygularini aktif bicimde uygulayabilmesidir
(Buckingham ve Vosburgh, 2001: 21).

373



Bingdl Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 9(2), 2025

2.1.2 is Hayatinda Yetenek Kavrami ve Orgiitsel Yetenek

I[s hayatinda yetenek; maksimum seviyede potansiyelini gostererek bunun neticelerini
zamaninda veya uzun vadede kurumsal performansta farkini ortaya koyabilecek kisileri temsil eder
(Tansley vd., 2006: 2). Genel olarak yetenek, bir bireyin sahip oldugu ve isyerinde kullandig biitiin
bilgi, tecriibe, gayret ve davranislar biitiinti demektir (Cheese vd., 2008: 46). Yetenekli ¢alisanlar
gayretsiz calisanlara kiyasla daha ¢ok basar1 saglayabilen, islerini en iyi diizeyde yapmaya calisan,
cevresindeki insanlara drnek olan ve isletmenin ana yetkinliklerine maksimum seviyede sahip olan
nadir bireylerdir (Berger ve Berger, 2003: 4).

Orgiitsel yetenek kavram olarak, finansal, teknolojik ve stratejik evrimi gerceklestirebilmek ve
yapiya uyumlastirmak, bu yetenekleri biitiinlestirmek ve stirdiiriilebilirligini saglayan bir rekabet
tistiinliigii elde etmenin varsayimi olarak ifade edilmektedir. Isletmenin fiziki aktiviteleri, orta ve
ist kademede yer alan bireylerin becerilerinin hepsini tanimlamaktadir. Orgiitsel yetenekler,
isletmelerin karar verme ve faaliyette bulunmalarma yonelik i¢sel cevreye donerek dissal baskilara
kars1 rekabet usttinliigtinti gosterebilmeyi saglamaktadir. Akabinde yeni tiretim fonksiyonlar:
yaratmak gibi ¢rgiitlerin yetkinligini devamli ilerletmek adina yonetsel kapasite ile alakal1 edinilmis
isletmenin canli ve kolektif rutinleridir (Zehir ve Acar, 2008: 17-18). Baska bir ifade ile kurumsal
beceriler, bir kurumun belirledigi baslica aktiviteleri, rakip isletmelerinden daha tstiin diizeyde
gerceklestirme ya da kaynaklarin1 daha verimli kullanabilme kabiliyeti olarak tanimlanabilmektedir
(Sevicin, 2006: 111).

2.1.3. Yetenek Yonetimi Kavrami

Yetenek yonetimi, McKinsey ve Company'nin “Yetenek Savasi” adli arastirmalarmin
literattire girmesinden hemen sonra 1990'larin bitimine dogru popiilerlik kazanmistir. Bu arastirma,
cogu endiistri ve pazarda yeteneklerin tist safhada oldugu ve taleplerin ytikselmesi ile arz1 da geri
birakmanin sonucudur. Bu agidan yetenek yonetimi kavrami, insan sermayesi yonetimi ile aym
anlamu tasir hale gelmistir. Bu esanlamli olma durumu isletmelerin isgérenlerini kendilerine dogru
cekme, ise alim yapma ve terfi almalarin1 saglama noktasinda stratejik becerileri gelistirme ve
biittinliik bilincini benimsemelerini kapsamaktadir (Stahl vd., 2012). McKinsey'e gore yetenek “...bir
bireyin yetenekleri onun igsel yetenekleri, becerileri, bilgisi, deneyimi, zekasi, yargisi, tutumu,
karakteri ve dirtiistiniin toplamidir. Beraberinde 6grenim ve gelisim becerilerini de kapsar”
(Beechler ve Woodward, 2009: 274).

Hizl1 ve kar odakli rekabet etme durumu, devamlilig1 saglamak ve isletmelerin birbirine
kiyasla fark atmak icin beyin giicii ve inovatif davranmanin ana unsuru olan insan kaynag: ile
mumkiin olmaktadir (Atli, 2013: 40). Kalifiye insan kaynagini biinyesinde tutan isletmeler rekabette
one gecerek teknolojinin yarattig1 degisikliklere direng gostermeyip uyum saglama yoluna giderler.
Bu ise insan kaynaklar1 yonetimi siirecinde yetenek yonetimine dikkat cekmektedir (Dede, 2007: 34).

Dijital ¢cagin icinde bulunulmasi sebebi ile bilgiye erisimin basitlesmesi, kisinin okur yazarlik
durumunu ilerletmesi boylelikle nitelik bakimimndan gelisim kaydetmeleri kariyerlerine yonelik
algilarinda degisime sebebiyet vermektedir. Becerikli isgorenler kariyerlerini ilerletmek igin
glindelik yasantilarmi sekteye ugratmak istememektedirler. Bu nedenle becerikli isgorenlerini
elinde tutmak isteyen isletmelerin nitelikli elemanlarinin beklentilerini karsilamalar1 oldukga 6nem
arz etmektedir (Dogan ve Demiral, 2008: 163). Bilisim teknolojilerinin sik kullanimu ile birlikte
isgorenlerin tutum ve tavirlarinin goz ardi edilmeden yaptiklar islerdeki degisikliklere gitmesi ve
yonetimin de bu degisiklikleri benimseyerek uygulamasi yadsinamaz bir gercek olmustur. Bu
asamada bazi islerin durdurulmasi veya sartlarmin giincellenmesi ile yeniden yapilanma yoluna
gidilerek islerde revizeler yapilabilir ve uyum saglama noktasmnda hassasiyetler gosterilebilir
(Yalgin, 2020: 27).

Yetenek yonetimine duyulan gereksinimlerden bir digeri ise demografilerde goriilen
degisimlerdir. Gelismis tilkelerde gen¢ oraninin diististe olmas1 18-65 yas arasinda calisma hayati
devam eden niifus kendi icerisinde kiiltiir, egitim vb. konularin etkisiyle nitelik bakimindan
farklilasmaktadir. Rekabet eden isletmelerin arayisa girdigi isgticii, is gorebilecek niifus icerisinde
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gelisime direng gostermeyecek ya da katma deger saglayabilecek potansiyeli olan isgorenlerdir
(Yalgin, 2020: 29).

2.2.ORGUTSEL ILETISIM
2.2.1. Orgiitsel Tletisimin Anlam1 ve Onemi

[letisim kavrammin ne oldugu ve sosyal hayat bakimmdan énem derecesini ifade ettikten
sonra isletmeler agisindan da ne kadar onem tasidigma deginmek gereklidir. Ciinkti orgiitleri
yaratan Kkisiler yaptiklar1 aktivitelerle islerini ifa ederler, bu aktiviteleri sistemli olarak
ilerletebilmeleri icin iletisime aktif olarak katilmalar1 gerekmektedir. Temel olarak iletisim, isletme
icerisinde yer alan bireylerin ortak paydada iletisim kurabilmesi ve islerini birlikte yapmalarimni
mimkin kilmaktadir. Kisaca yonetim isletmedeki bireylerin gayretleriyle giiclenmektedir ve
orgilitsel amaclar1 gerceklestirmede iletisimin yadsinamaz bir yere sahiptir (Can, 1999: 254). Bununla
birlikte, iletisim yonetici ve tist diizey calisanlarmn 6rgiit ortaminda siklikla basvurdugu en temel
aractir (Kogel, 2001: 417). Iletisim kuran orgiit tiyeleri bilgi paylasimi yaptikca ve etkilesimde
bulundukga kendilerini kurumlaria daha ait hissetmektedirler (Lawler, 2004: 28).

2.2.2. Orgiitsel Tletisim Kavram1

Topluma yonelik biitiin etkilesimler iletisim olmadan gerceklesmemektedir. Tletisimin eksik
oldugu noktalarda isletmeler kisir bir dongiiye girer isler yanlhs ilerlemeye baslar. iletisim 6rgtitlerin
can damari olarak tamimlanabilir. [letisim, isletmelerin performansini dogrudan ve dolayli yollardan
etkilemektedir (Garnett vd., 2008: 266). Yoneticiler, alt diizey calisanlarla neyi, nasil ve ne zaman
yapmalar1 gerektigini iletisim kurarak iletirler. Tletisim isletmeler icin, bir kaynaktan aliciya bilgi,
istek veya bir mesajin iletilmesini ifade etmekten ¢ok fazlasidir (Taylor ve Cooren, 1997: 420; Kogel,
2005: 530). Calisanlar iletisim sayesinde hem birbirleriyle hem de tstleri konumundaki kisilerle
iletisim kurarak kendilerini ifade etme imkan1 bulmaktadir. Iletisim, orgtit icinde yer alan kisileri
bir arada tutan ve faaliyetlerini gerceklestirmelerini saglayan bir aractir. Insanlar orgttlerin
vazgecilmez unsurlart olup tiim hepsinin kendine 6zgii amaglar1 vardwr. Orgiitler de hem bu
amaglarin sonucu hem de bu amaglara ulagma yolundaki 6nemli araglardir. Orgiitsel unsurlar
arasindaki yiiksek dayanisma ve koordinasyon, personel arasindaki uyum ve iyi iligkilere temel
olusturan iletisime baglidir. Etkin iletisimden faydalanmak gerek orgiitsel etkililigi ytikseltecek
gerekse de liretim ya da hizmeti sunma asamasini yaratan ¢alisanlar baglaminda sarsilmasi zor bir
bag olusturacaktir (Atak, 2005: 59).

Orgtitsel iletisim siireci ¢ift tarafli bir durum olmasina ragmen, bu siirecin net ve verimli
ilerlemesi tist yonetime dayalidir. Baska bir ifade ile astlarin iletisim kurma evrelerindeki aktifligi,
tistlerin iletisim kurma kanallarini temiz tutmasi ve iletisimin ilerletilmesine imkan sunmaktadar.
Bu baglamda, isgorenlere net bilginin aktarilmas: konusunda isverenlerin ¢ok biiytik bir gorevi
bulunmaktadir (Yiiksel, 2005: 293). Orgiitsel iletisimin énem ve faydalar1 asagidaki gibi ifade
edilebilir (Tutar, 2009: 160):

e Yonetimin isteklerini gerekli departman ve calisanlara aktarir.
¢ Yonetim kademesine, karar vermeleri icin gerek duyulan bilgileri iletir.

e Yoneticilerin alacaklari kararlar yiriirliige girdirmek icin calisanlarm bu kararlari iyi
anlamasini saglar.

o Isgorenlerin isletmeye karsi bagli olma seviyelerini ve verimliliklerini iist kademeye gikartir.

o s tatmini, orgiitsel bagllik, motivasyon gibi isgorenlerin tutumlarinda pozitif bir etki
olusturarak performans artis1 saglanir.

ols yerinde zitlasmalar: azaltir.
e Stratejik planlarin yiiriitiilmesini saglayarak kar oranin ytikseltir.

e [sgorenlerin aralarindaki paylasimcilik hissini yiikseltir.
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Orgiitsel Iletisimin Amaglar1 ve Iglevleri

Orgiitsel iletisimin amag ve iglevleri asagida siralanmustir (Giilltioglu, 2011: 24-25; Tutar, 2009:
162):

e Uygulanan orgiitsel politikalarin ve alman kararlarin isgorenlere aktarilmasi yoluyla
orgiitsel dedikodunun 6ntine gegilmesi,

° C)rgﬁtiin calisma prensipleri, hedefleri, zam ve ek 6denek sistemi, 6diil ve ceza sistemi,
kariyerlerine yonelik gelisimler, sosyal yasantilarina dair katkilar, drgtitiin biitge durumu, projeleri
ve aktivitelerine iliskin isgorenleri haberdar ederek baghlig ve giiven ortamini olusturmak,

e Orgiitte daimi bilgi sirkiilasyonu saglayarak, orgiit iginde bir aile ortaminin, érgiitiin birlik
olma giictinti yaratabilmesi maksadiyla sevgi ve saygi iliskilerinin ilerletilip isletme ¢alisanlarmin
motivasyonunun artirilmasi.

e Orgiitte yapilacak tiim inovatif hareketler hakkinda galisanlara bilgi aktarilmasi ve kar zarar
durumunun kontroliiniin saglanmasi,

o Isgorenlerin isletmenin amagclarmi, hedeflerini, orguit kultiirtinti idrak etmelerinin ve
benimsemelerinin saglanmasi.

. Orgﬁtte calisan bireylerin gorev tanimlarini iyi bilmeleri, yetki ve sorumluluklarma dair
kontrollerin yapilmasi ve problemlere tam zamanli miidahalelerde bulunulmasi,

o Etkin kararlar verilmesi icin alternatif yollar ve cesitli bilgilerin toplanmasini saglamak,

e Kisiler, gruplar ve bolumler arasinda sorun cikmasi onlemek ve birlikte galisabilme
gldustint kazandirabilmek,

e Orgiitsel bilgisi iyi olan isgorenlerin araciligiyla o6rgiitiin digsal cevrede bilinirliginin
arttirilmasi.

2.3.Degiskenler Arasindaki liski

Calismanin degiskenleri olan orgiitsel iletisim ve yetenek yonetimi kavramlar: arasindaki
iliskinin temeli literatiirde yer alan Sosyal Degisim Teorisi ve Psikolojik So6zlesme Teorilerine
dayandirilmaktadir. Ctinkii bu iki teori de temelde is ortamindaki kisiler arasi iliskileri esas almakta
ve bu iliskileri -karsiliklilik- temelinde degerlendirmektedir (Cropanzano ve Mitchell: 2005: 874;
Seeck ve Parzefall, 2008: 473). Sosyal degisim teorisi multi disipliner goriisleri barindiran bi teori
olup bu gorusler arasindaki farkliliklar veya etkilesimler sebebiyle kisilerin birtakim davranislara
yoneldigini ifade etmektedir. Sosyal degisim stireci, orgiit icerisindeki herhangi bir kisinin (amir
veya calisma arkadasi) baska bir kisiyi hedef almas1 ve ona karsi olumlu veya olumsuz bir davranis
sergilemesi ile bagslamakta ve stire¢ hedef kisinin gordugii davrams baglaminda -karsilik- vermesi
ile devam etmektedir (Cropanzano vd. 2017: 480). Calisma degiskenleri baglaminda
degerlendirildiginde ise; orgtitsel iletisimin etkin olarak yurutildiigu is ortaminda calisanlar
arasindaki giiven ve baghlik gibi duygusal baglar kuvvetlenmekte, bu durum da calisanlarmn
orgiitlerine olan baghliklarin1 artirmakta ve boylece orgiitiin ¢ikarina olacak sekilde davranma
egiliminde olabilmektedirler. Bu baglamda o¢rgiit yararina olacak en énemli etmenlerden biri ise
yetenekli kisilerin yeteneklerini kullanabilecekleri alanlarin fark edilebilmesi ve yonetilebilmesidir.
Giclti kigiler arasi iletisim ve giiclii iletisim ag1 yetenek yonetiminin de gerceklesmesini
kolaylastirmakta ve bu yonetim siirecinin etkin olarak islemesi de genel olarak her anlamda
kalitenin artmasini saglamaktadur.

Diger yandan psikolojik sdzlesme teorisi temelinde ele alindiginda ise psikolojik s6zlesme
orgiit icerisinde calisan ve yonetici konumunda yer alan kisiler arasindaki iliskilerin/beklentilerin
toplamimi ifade etmektedir. Yazili olmayan sekilde belirlenen bu beklentiler karsilikli
yiiktimliliikleri ve kisiler arasindaki gtiven ve baghligin bu sekilde saglanmasin ifade etmektedir
(Zacher ve Rudolph, 2021: 8-85). Bu teori baglaminda degerlendirildiginde yine sosyal degisim
teorisinde oldugu gibi kisiler arasindaki iliskilerde bir -karsiliklilik- yer almakta ve gerceklesen etkin
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iletisim ile kisilerin daha iyi taninmasi ve yeteneklerinin bu yolla kesfedilerek yonetilmesi yer
almaktadir. Tam tersi durumdan bakildiginda ise kisiler arasmndaki iliskilerin -iletisimsizlik-
sebebiyle olumsuz bir sekilde ilerlemesi, olumsuz atilan adimlara olumsuz doniitler verilerek sosyal
degisim siirecinin istenmeyen sekilde devami ve taraflar arasindaki psikolojik sozlesmenin ihlali
beraberinde iliskilerin daha da kétiiye gitmesine veya zayiflamasina sebep olabilmekte ve bu da
orgtitiin yetenek yonetimi uygulamalarinin da istenilen dogrultuda gerceklesememesine sebebiyet
verebilmektedir.

3. YONTEM
3.1.Arastirmanin Amaci

Orgiitsel iletisimin yetenek yoénetimi uygulamalari tizerinde bir etkiye sahip olup olmadigini
belirleyebilmek i¢in bu ¢alisma yurtitiilmustiir. Calismanin yirittilmesi icin Kahramanmaras Sttcti
Imam Universitesi Etik Kurulundan 12.07.2024 tarihli E-326311 say1li etik kurul onay1 alinmustir.

3.2.Arastirmanin Evren ve Yontemi

Arastirmanin evrenini Ankara ilindeki, faaliyette olan 6zel okullarda ¢alisan dgretmenler
olusturmaktadir. Ankara’daki 6zel okullarda aktif olarak calisan dgretmenlerin sayisina MEB'in
sitesinden ulasilmis olup say121.549 seklindedir (Milli Egitim Bakanligi, 2024). Katilimcilara Google
Forms araciligiyla anketler gonderilmis olup anketlere doniis yapan 400 dgretmen ¢alismamizin
orneklemini olusturmaktadir. Evren sayisinin fazla veya belirsiz olmasi durumlarinnda asgari
orneklem sayis1 384 olacak sekilde baz alinarak calismalar ytirtitilmelidir (Yazicioglu ve Erdogan,
2004: 50). Bu baglamda calismanin 6rneklem biytkligi icin asgari sarti tasimaktadir ifadesi
kullanilabilir. Son olarak bu calismanin 6rneklemini katiim formuna yanit veren 400 kisi
olusturmaktadir.

3.3.Arastirmada Kullanilan Olcekler

Katilimcilara, {i¢ boliimden olusan form Google forms araciligtyla gonderilmistir. Ik bsliimde
6 soru yer almakta ve demografik durumlarin (yas, cinsiyet vs.) tespit edilebilmesi amacin
tasimaktadir. Daha sonra katilimcilarin is ile ilgili goruislerini 6lgebilmek amaciyla “ Aldigim egitim
yaptigim is ile alakalidir, Yaptigim isin yeteneklerimle iliskili oldugunu diistintiyorum, Yaptigim
isten mutluyum, Yaptigim iste sahip oldugum yeteneklerin tamamini kullanabiliyorum” seklinde
5’li Likert formatida sorular yonetilmistir.

Ikinci bolimde yer alan Orgiitsel Tletisim 6lgegi Postmes, Tanis ve Wit (2001)'in tarafindan
gelistirilmistir. Melikoglu (2009) tarafindan yiiksek lisans calismasinda Tiirkce giivenirlilik ve
gecerlilik calismasi yapilmais, dikey ve yatay iletisim seklinde olmak tizere iki alt boyut ve toplam 15
maddeden meydana gelmektedir. Postmes, Tanis ve Wit (2001)"in arastirmasinda 6lgegin Cronbach
Alpha degeri 0.90 olarak tespit edilmistir.

Uciincti béliimde yer alan Yetenek Yonetimi Uygulamalari 6lgegi, 2006 yilinda Shawn Fegley
tarafindan gelistirilmis olup 16 ifadeden olusmaktadir. Bahadinli (2013) tarafindan “Yetenek

Yonetimi Uygulamalart Algist Olgegi”, doktora tezinde Tiirkgelestirilmistir. Besli likert tipinde olan
olgek iki alt boyutlu olup soyut ve somut faktorler olarak (1-8 soyut; 9-16 somut) ayrilmistir.

3.4.Arastirma Modeli ve Hipotezleri

Orgtitsel iletisim degiskeni galismanin bagimsiz degiskeni; yetenek yonetimi degiskeni ise
bagimli degiskeni olup bu degiskenler arasinda anlaml: bir etkinin var olup olmadig: incelenmis ve
bu degiskenler arasinda olusabilecek iliskiler baglaminda asagidaki yer alan model gelistirilmistir.
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Sekil 1: Arastirmanin Modeli

»Y etenek Yonetimi

Orgiitsel Iletisim <= \

Dikey fletisim —3|  SoymYY

Yatay lletisim | _— S Somut Y'Y

H1: Orgiitsel iletisimin yetenek yonetimi iizerine etkisi vardur.
H1a: Orgiitsel iletisimin soyut yetenek yonetimi alt boyutu tizerine etkisi vardur.
H1b: Orgiitsel iletisimin somut yetenek yonetimi alt boyutu tizerine etkisi vardur.
Hic: Dikey iletisimin soyut yetenek yonetimi alt boyutu tizerine etkisi vardir.
H1d: Dikey iletisimin somut yetenek yonetimi alt boyutu tizerine etkisi vardar.
Hle: Yatay iletisimin soyut yetenek yonetimi alt boyutu tizerine etkisi vardir.

H1f: Yatay iletisimin somut yetenek yonetimi alt boyutu {izerine etkisi vardir.

4. ANALIZ SONUCLARI
4.1.Verilerin Analizi ve Degerlendirilmesi

Literatiirde yer alan c¢alismalarda toplanan verilerin analizlerine baslanmadan once
parametrik veya non-parametrik testlerden hangilerinin yapilacagini belirleyebilmek amaciyla
normallik testi yapilmaktadir (Kalayci, 2014: 85). Elde edilen verilerin normal dagilip dagilmadigini
aciklayan carpiklik basiklik degerlerine iliskin sonuglar1 Tablo 1'de yer almaktadir.

Tablo 1: Normallik Testi

Olgek Skewness Kurtosis
Orgiitsel Tletisim -0.884 1.145
Yetenek Yonetimi -0.562 0.820

Yapilan analiz neticesinde orgiitsel iletisim ve yetenek yonetimi ile ilgili verilerin dagiliminin
normal oldugu saptanmustir.

Tablo 2: Giivenilirlik Analizi

Olgek Cronbach's Alpha
Orgiitsel Iletisim 0.960
Yetenek Yonetimi 0.973

Olgeklerde yer alan ifadeler arasindaki tutarliliklarinin 6lgiilmesinde tercih edilen yontemlerin
basinda Cronbach Alpha gelmektedir ve elde edilen degerin de en az 0.70 ve {istiinde olmasi
beklenmektedir (Seger, 2015: 217). Tablo 2'de gosterildigi sekilde olceklerin Cronbach Alpha
degerleri 0.70 degerinin tizerinde olup 6lcekler igin gtivenilirdir denilebilir.
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Tablo 3: Demografik Degiskenlere Tliskim Bulgular

Degisken Ozellik N %

25 ve altt 34 8.5
26- 31 121 30.3
Yas 32-36 121 30.3
37-41 81 20.3
42 ve tizeri 43 10.8
Cinsiyet Kadin 214 53.5
Erkek 186 46.5
. Evli 268 67.0
Medeni Durum Bekar 132 33.0
Lise ve dengi 55 13.8
Egitim Dizeyi Lisans . 202 50.5
Yiiksek Lisans 119 29.8

Doktora 24 6.0
1 yildan az 68 17.0
. N 1-5 y1l 163 40.8
Kurumdaki Calisma Stiresi 6-10 yil % 24.0
11 y1l ve tizeri 73 18.3
1 yildan az 41 10.3
Toplam Calisma Stiresi é:?oy;lﬂ 227 522
11 y1l ve tizeri 119 29.8

Anket calismasma katilim gosteren calisanlarin %30.3’tintin 26-31 ve 32-36 yas araliginda
oldugu goriilmektedir. Kadin calisanlarin %53.5 ile erkek calisanlardan fazla oldugu ve evlilerin
oraninin ise %67 oldugu goriilmektedir. Egitim diizeyi ise toplam ytizdenin yarisi olan lisans diizeyi
ile en fazla orana sahiptir. Kurumda calisma stiresi %40 ile 1-5 y1l, toplam calisma stiresi ise %36 ile
6-10 y1l arasindadur.

Tablo 4: Katilimcilari Aldigi Egitimin Yaptiklari s ile fliskisi Olup Olmadigina Dair Dagilimi

Aldigim egitim yaptigim is ile alakalidir Siklik Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum 27 6.8
Katilmiyorum 20 5.0
Kararsizim 41 10.3
Katiliyorum 128 32.0
Kesinlikle katiliyorum 184 46.0
Tablo 5: Katilimcilarin Yaptiklari Isin Yetenekleriyle Tliskisi Olup Olmamasina Dair Dagilinu
Yaptigim isin yeteneklerimle iliskili oldugunu diisiiniiyorum Siklik Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum 22 55
Katilmiyorum 24 6.0
Kararsizim 31 7.8
Katiltyorum 129 323
Kesinlikle katiliyorum 194 48.5
Tablo 6: Katilimcilarin Yaptiklari isten Memnuniyet Duyma Derecesine Dair Dagilimi
Yaptigim isten mutluyum Siklik Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum 20 5.0
Katilmiyorum 12 3.0
Kararsizzim 54 13.5
Katiltyorum 124 31.0
Kesinlikle katiltyorum 190 47.5
Tablo 7: Katiimcilarin Yaptiklari Iste Yeteneklerini Kullanabilmesine Dair Dagilimi
Yaptigim iste sahip oldugum yeteneklerin tamamini kullanabiliyorum Siklik Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum 22 5.5
Katilmiyorum 24 6.0
Kararsizzim 46 11.5
Katiltyorum 123 30.8
Kesinlikle katiliyorum 185 46.3
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Katilimcilarin ise iliskin goriislerini belirleyebilmek i¢in yoneltilen aldigim egitim yaptigim is
ile alakalidir, yaptigim isin yeteneklerimle iliskili oldugunu diustintiyorum, yaptigim isten
mutluyum, yaptigim iste sahip oldugum yeteneklerin tamamini kullanabiliyorum seklindeki
sorularda neredeyse yarisi sorulara kesinlikle katiliyorum cevabini vermislerdir.

Tablo 8: Korelasyon Analizi Sonuclar1

1 2 3 4 5 6
1.0rgiitsel Iletisim 1
2. Yetenek Yonetimi 0.743™ 1
3. Soyut YY 0.783~ 0.960™ 1
4. Somut YY 0.643" 0.960™ 0.843" 1
5. Dikey Of 0.990™ 0.719™ 0.757 0.622™ 1
6. Yatay Ol 0.809" 0.671" 0.707" 0.580" 0.718" 1

Degiskenler arasindaki iligkilerin giictinti ve yoniinii tespit edebilmek amaciyla
gerceklestirilen korelasyon analiz sonucunda orgiitsel iletisim ve yetenek yonetimi arasinda pozitif
yonlii (0.743") bir iliskinin varlig: tespit edilmistir. Orgiitsel iletisim ile yetenek yonetiminin alt
boyutlarindan olan soyut yetenek yonetimi ile arasinda pozitif yonlii (0.783™) ve somut yetenek
yonetimi ile pozitif yonlii (0.643**) bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.

Yetenek yonetiminin alt boyutu olan soyut yetenek yonetimi ile orgtitsel iletisimin alt
boyutlarindan olan dikey orgiitsel iletisim ile arasinda pozitif yonlii (7.57™) ve yatay orgiitsel iletisim
ile pozitif yonlii (0.7077) bir iliskinin var oldugu belirlenmistir.

Yetenek yonetiminin alt boyutu olan somut yetenek yonetimi ile ¢rgiitsel iletisimin alt
boyutlarindan olan dikey orgtitsel iletisim ile arasinda pozitif yonlii (0.622™) ve yatay oOrgtitsel
iletisim ile pozitif yonlu (0.5807) giiglii diizey bir iliskinin oldugu belirlenmistir.

Tablo 9: Orgiitsel {letisimin Yetenek Yonetimi Uzerine Etkisi

Bagimli Degisken: Yetenek Yonetimi
Bagimsiz D. R R? AR? F B S.H. B t P
Orgiitsel lletisim 07432 0.552 0.551 489.662  0.767 0.035 0.743 22128  0.000

Basit dogrusal regresyon analiz yontemi ile degiskenler arasindaki etki dereceleri
belirlenebilmekte olup gerceklestirilen analiz sonucunda elde edilen bulgularin istatistiksel olarak
anlamli oldugu sonucuna ulasimistir. Yani orgtitsel iletisim degiskeninin yetenek yonetimi
degiskeni tizerindeki etkisinin anlamli oldugu saptanmustir (Sig.000). Orgiitsel iletisim, yetenek
yonetimindeki toplam varyansin %55"ini agiklamaktadir ve yetenek yonetiminin %55inin drgtitsel
iletisime bagli oldugu saptanmustir.

Tablo 10: Orgiitsel Iletisimin Soyut Yetenek Yonetimi Uzerine Etkisi

Bagiml1 Degisken: Soyut Yetenek Yonetimi
Bagimsiz D. R R? AR? F B S.H. B t P
Orgiitsel fletisim ~ 0.7832  0.613 0.612 629420  0.843 0.034 0.783  25.088  0.000

Orgiitsel iletisimin soyut yetenek yonetimi tizerindeki etkisinin belirlenebilmesi igin
gerceklestirilen regresyon analizi sonucunda bulgularin istatistiksel olarak anlamli oldugu
saptanmustir (Sig.000). Tablo 10'da gosterildigi gibi orgiitsel iletisim, soyut yetenek yonetimindeki
toplam varyansin %61ini agiklamaktadir ve soyut yetenek yonetiminin %61’inin orgiitsel iletisime
bagli oldugu saptanmustur.

Tablo 11: Orgiitsel letisimin Somut Yetenek Yonetimi Uzerine Etkisi

Bagimli Degisken: Somut Yetenek Yonetimi
Bagimsiz D. R R? AR? F B S.H. B t P
Orgiitsel Tletisim ~ 0.6432  0.413 0.412 280451  0.690 0.041 0.643 16.747  0.000

Orgiitsel iletisimin somut yetenek yonetimi {izerindeki etkisinin belirlenebilmesi igin
gerceklestirilen regresyon analizi sonucunda bulgularin istatistiksel olarak anlamli oldugu
saptanmuistir (Sig.000). Tablo 11’de gosterildigi gibi orgiitsel iletisim, somut yetenek yonetimindeki
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toplam varyansin %41’ini agiklamaktadir ve somut yetenek yonetiminin %41 inin orgtitsel iletisime
bagh oldugu saptanmustir.

Tablo 12. Dikey Orgiitsel iletisimin Somut Yetenek Yonetimi Uzerine Etkisi

Bagimli Degisken: Somut Yetenek Yonetimi

Bagimsiz D. R R? AR? F B S.H. B t P
le?{yegii‘:md 0.622a 0387 0.386 251367  0.633 0.040 0622 15855  0.000

Dikey orgtitsel iletisimin somut yetenek yonetimi tizerindeki etkisinin belirlenebilmesi icin
gerceklestirilen regresyon analizi sonucunda bulgularin istatistiksel olarak anlamli oldugu
saptanmustir (Sig.000). Tablo 12'de gosterildigi gibi dikey orgiitsel iletisim, somut yetenek
yonetimindeki toplam varyansin %38'ini agiklamaktadir ve somut yetenek yonetiminin %38 inin
dikey orgtitsel iletisime bagli oldugu saptanmustir.

Tablo 13. Dikey Orgiitsel iletisimin Soyut Yetenek Yonetimi Uzerine Etkisi

Bagiml1 Degisken: Soyut Yetenek Yonetimi

Bagimsiz D. R R2 AR? F B S.H. B t P

Do A .s 1

lk%ytc.)r.gutse 0.7572  0.573 0572 534165  0.773 0.033 0757 23112 0.000
etisim

Dikey orgiitsel iletisimin soyut yetenek yonetimi tizerindeki etkisinin belirlenebilmesi igin
gerceklestirilen regresyon analizi sonucunda bulgularmn istatistiksel olarak anlamli oldugu
saptanmistir (Sig.000). Tablo 13'de gosterildigi gibi dikey orgiitsel iletisim, soyut yetenek
yonetimindeki toplam varyansin %57’sini aciklamaktadir ve soyut yetenek yonetiminin %57’ sinin
dikey orgtitsel iletisime bagli oldugu saptanmuistir.

Tablo 14: Yatay C)rgl‘itsel Iletisimin Soyut Yetenek Yonetimi Uzerine Etkisi

Bagiml1 Degisken: Soyut Yetenek Yonetimi

Bagims1z D. R R2 ARZ F B SH. B t P

Yatay Orgtitsel

“ﬁ't, TEUSE 97072 0500 0.499 398.680  0.750 0.038 0707 19967  0.000
etisim

Yatay orgtitsel iletisimin soyut yetenek yonetimi tizerindeki etkisinin belirlenebilmesi igin
gerceklestirilen regresyon analizi sonucunda bulgularmn istatistiksel olarak anlamli oldugu
saptanmistir (Sig.000). Tablo 14'de gosterildigi gibi yatay orgtitsel iletisim, soyut yetenek
yonetimindeki toplam varyansin %50’sini aciklamaktadir ve soyut yetenek yonetiminin %50’sinin
yatay orgtitsel iletisime bagli oldugu saptanmuistir.

Tablo 15: Yatay Orgiitsel Iletisimin Somut Yetenek Yonetimi Uzerine Etkisi

Bagimli Degisken: Somut Yetenek Y6netimi

Bagimsiz D. R R? AR? F B S.H. B t P

Yatay Orgtitsel

aray MISUISEl 15800 0.336 0.334 201375  0.612 0.043 0580 14191  .000
etisim

Yatay orgtitsel iletisimin somut yetenek yonetimi tizerindeki etkisinin belirlenebilmesi igin
regresyon analizi sonucunda bulgularin istatistiksel olarak anlaml oldugu saptanmistir (Sig.000).
Tablo 15'de gosterildigi gibi yatay orgiitsel iletisim, somut yetenek yonetimindeki toplam varyansin
%33’tinti agiklamaktadir ve somut yetenek yonetiminin %33’tintin yatay orgtitsel iletisime bagh
oldugu saptanmustir.

5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Iletisim, kisiler arasimndaki bagin olusmasinda temel etkendir ve iletisim dogru ve tam
gerceklesmedigi zaman bir dizi aksaklik ve yanlhis anlasilmalari beraberinde getirebilmektedir.
Orgiitsel iletisim ise en basit tanmimiyla iletisimin, kurum igerisindeki calisanlar arasinda
gerceklesmesidir. Yetenek yonetimi ise, orgiit icerisinde gorevli kisilerin becerileri dogrultusunda
gorevlendirilmeleri ve yonlendirilmelerinin hedef tema olarak belirlenmesidir. Bu baglamda tist
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diizey yoneticilere onemli roller diismektedir. En 6nemlisi ise iletisim agmin sorunsuz ilerlemesini
gerceklestirmeleridir. Calisanlarin yetenekleri dogrultusunda tist yonetim tarafindan organize
edilmesi ve gorevlendirilmesi giiclii bir iletisim aginin varligi ile gerceklesmektedir. Ozellikle 6zel
okullarda goérevli 6gretmenlerin 6rneklem olarak secilmesinin sebebi ise buradan gelmektedir. Ozel
okullarda isleyen iletisim ag1 ve gorevli 6gretmenlerin yeteneklerinin, alanlarina gore kesfedilip
ilerlemelerini saglayacak nitelikte bir alt yapmin var olup olmadig1 incelenmek istenmistir.

Gergeklestirilen galisma nicel bir galisma olup saha arastirmasi Ankara ilinde 6zel okullarda
gorevli 6gretmenler ile yurutiilmistiir. Katilimcilara Google Forms aracilig ile ulagilmis ve geri
dontis yapan 400 6gretmen calismanin 6rneklemini olusturmustur.

Elde edilen veriler dogrultusunda gerceklestirilen analizler sonucunda veri setlerinin normal
bir dagilim gosterdigi saptanmistir. Gegerlik-giivenirlik analizi sonucunda o6lgeklerin istenilen
guvenirlik araliginda oldugu tespit edilmistir.

Anket calismasia katilim gosteren ¢alisanlarin 2/3’tiniin 26-31 ve 32-36 yas araliginda oldugu
gortilmektedir. Kadin ¢alisanlarin sayisinin erkek calisanlardan fazla oldugu ve evlilerin yaklasik
2/3’luk oranda oldugu gorilmektedir. Egitim diizeyi ise toplam ytizdenin yaris1 olan lisans diizeyi
ile en fazla orana sahiptir. Kurumda calisma stiresi toplam orani i¢inde yaklasik "2 ile 1-5 y1l toplam
calisma stiresine sahip kisiler yer almaktadir. Bu sonu¢ Korkmaz ve Goktas (2023) yilinda yaptigt
¢alismanin sonugclari ile 6rtiismektedir. Buna gore bireyler yaslari ile alakali yeteneklerinin de dogru
oranda arttig1 goriilmektedir. Yeni baslayan bireylerin yetenek ve iletisim noktasinda eksik
noktalarmi giderebilmeleri igin farkl1 uygulamalar hayata gecirilmelidir.

Katilimcilarin ise iliskin gortislerini belirleyebilmek icin yoneltilen, aldigim egitim yaptigim is
ile alakalidir, yaptigim isin yeteneklerimle iliskili oldugunu dusiintiyorum, yaptigim isten
mutluyum, yaptigim iste sahip oldugum yeteneklerin tamamii kullanabiliyorum seklindeki
sorularda neredeyse yarist sorulara kesinlikle katiliyorum cevabini vermislerdir. Bahuguna vd.
(2022) ise Kuzey Hindistan'da ikamet eden bes yildizl1 otelin tamaminda galisan 300 kisi tizerinde
rastgele Ornekleme yontemiyle gerceklestirdikleri anket sonucunda, yetenek yonetiminin,
isgorenlerin orgiitsel bagliligini ve is tatminini btiyiik oranda etkiledigi sonucuna ulasmislardir. Bu
yoniiyle arastirma sonucunu destekler niteliktedir.

Gergeklestirilen korelasyon analizi ile 6rgtitsel iletisim ve yetenek yonetimi degiskenleri ve alt
boyutlar1 arasinda anlaml olarak nitelendirilebilecek iliskilerin var olup olmadig1 incelenmistir.
Orgiitsel iletisim ve yetenek yonetimi arasinda pozitif yonlii bir iligkinin var oldugu tespit edilmistir.
Orgiitsel iletisim ile yetenek yonetiminin alt boyutlarindan olan soyut yetenek yonetimi ve somut
yetenek yonetimi ile pozitif yonlu bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Yetenek yonetiminin alt
boyutu olan soyut yetenek yonetimi ile orgiitsel iletisimin alt boyutlarindan olan dikey orgtitsel
iletisim ve yatay orgiitsel iletisim ile pozitif yonlii bir iliskinin var oldugu belirlenmistir. Yetenek
yonetiminin alt boyutu olan somut yetenek yonetimi ile orgiitsel iletisimin alt boyutlarindan olan
dikey orgiitsel iletisim ve yatay orgtitsel iletisim ile pozitif yonlii bir iliskinin var oldugu
belirlenmistir. Luna-Arocas vd. (2020) ise Valensiya'da (Ispanya’da) calisan ve ortalama is deneyimi
12 yili bulan toplam 198 kisilik dérneklemde gerceklestirdikleri arastirmada yetenek yonetiminin
orgiitsel baglilik ve iletisim {izerindeki etkisinde rol oynadigm tespit etmislerdir. Bu yoniiyle
arastirmanin sonucunu destekler niteliktedir.

Degiskenler arasindaki etki diizeylerinin belirlenebilmesi igin basit dogrusal regresyon analizi
gerceklestirilmis olup elde edilen bulgularin istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna
ulagilmistir. Alt boyutlar arasinda gerceklestirilen analizler sonucunda da yine elde edilen
bulgularin istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit edilmistir.

Alanyazin incelendiginde orgiitsel yetenek ve orgiitsel iletisimin bulundugu calismalar
mevcuttur. Bu calismalardan Wyant ve Cionea (2024) Amerikal1 ve Japon ¢ok uluslu tiretim sirketi
personelleri tizerinde gerceklestirdikleri calismada is ortaminda iletisimin tanimlayici 6zelliklerini
yetenek ve beceriler, ekip biittinltigii, ortaklik ve acik iletisim seklinde ifade etmislerdir. Torre-Ruiz
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ve Ferr’on-Vilchez (2024) tarafindan yapilan calismada ise orgiitsel iletisim ile yeteneklerin
algilanan etkililige aracilik etkisi bulunmaktadir (De la Torre-Ruiz ve Ferr’on-Vilchez, 2024: 1).
Bagka bir calisma olan ve Sagbas (2013) tarafindan gegeklestirilen arastirmada ise ilkdgretim
okullarindaki yoneticilerin iletisim kabiliyetlerinin 6gretmenler nezdinde algillanma bicimlerini
ortaya koymak adina Istanbul sehirinin Giingoren ilgesinde 10 okul ve 200 6gretmenin katilimiyla
yaratilan 6rneklem grubu ile ilkogretim okullarinda gorev yapan ¢gretmenlerin galistiklar: okulun
yonetici pozisyonunda gorev alan bireyler ile iletisim becerilerine ve yeneklerine yonelik algilarini
irdelenmistir.

Calismada orgiitsel iletisim dtizeyi arttikca yetenek yonetimi uygulamalar: algisinin da
arttigmi analiz sonuglar1 gostermektedir. Simsek (2021), yaptigr calismada orgiitsel iletisim
saglanirken bireylerarasi iletisim pratiklerinin kalitesine ve isgorenlerin iletisim becerilerini
iyilestirilmesine odaklanilmasi gerektigi sonucuna ulasmistir. Bu yoniiyle arastirmanin sonucunu
destekler niteliktedir. iletisim hem sosyal hayattaki baglar1 hem de calisma hayatindaki baglari
kurabilmek ve giiclendirebilmek igin hayati bir éneme sahiptir. Orgiitler basarili olabilmek ve bu
basarisin1 devam ettirebilmek icin basarili ve yetenekli kisiler ile yola ¢ikmali ve bu yolu birlikte
yurtumelidir. Bu noktada yetenek yonetimi ise orgiit icerisinde gorevli galisanlarin becerilerini ve
performanslarini gostermelerine imkan taniyan ve galisanlarin hedef ve amaglari ile 6rgtitiin hedef
ve amagclarmin biitiinlestirilmesi icin stratejik bir 6nem tasimaktadir.

Analizler sonucunda elde edilen bulgular orgiitsel iletisim ile yetenek yonetimi arasinda
pozitif yonli bir iliskinin oldugunu gostermistir. Bu sonu¢ baglaminda yoneticilere, karar verici
konumunda olan kisilere ve egitimcilere verilebilecek oneriler ise su sekildedir:

Oncelikle kurumlar icerisinde agik iletisimi destekleyici bir 6rgiit kiiltiirii insa etmek oldukca
onemlidir. Duygu ve diistincelerin kars: taraf ile acik ve net bir sekilde paylasilmasi olas1 yanls
anlasilma ve istenmeyen durumlarin 6niine gecilebilir.

Karar verici konumunda olan kisilerin, c¢alisanlar1 yetenekleri dogrultusunda
gorevlendirmeleri gerekmektedir. Bu sekilde kisiler, yetkin oldugu islerde kendilerini kesfedebilir
ve basarili olabilir.

Yetenekli kisilere bu becerilerini gelistirme ve cesitlendirmeleri icin periyodik egitimler
verilebilir.

Belirli periyotlarda toplantilar yapilarak performans durumlari izlenebilir. Calisanlarmn
gortisleri de almarak gerekli goriilen noktalarda iyilestirme ve gelistirme faaliyetleri
gerceklestirilebilir.

Sonug olarak giiclii bir iletisim agimin varlig1 ve yetenek yonetimi uygulamalarinin dogru bir
isleyiste gerceklesmesi, galisanlarin kendilerini bulunduklar1 orgiite ait hissetmelerini saglayacak
temel etken oldugu icin yoneticilerin astlari ile iletisimlerini kesintisiz olarak devam ettirmesi ve
calisanlarin dogru pozisyonlarda gorevlendirilmesi oldukca o6nemlidir. Ornegin Tiirkiye'de
Microsoft, Tiirk Telekom, Turkiye Ekonomi Bankasi, Turkcell vs. bu isleyisi gerceklestiren
kurumlardan bazilaridir. Microsoft “Kariyer Haftasi, Liderlik Programi, Play to Win, Talent School,
Career Broadcast,” gibi uygulamalarla bu stireci ilerletmektedir. Aym sekilde Tiirk Telekom
“WanTTed Kariyer Programi” uygulamasi ile, TEB “GRID form” uygulamasiile performans ve
potansiyel analizleri 6lcerek bu stireci ilerletmektedir (Giindogmus vd., 2021: 163-164).
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Etik Beyani: Bu calismanin tiim hazirlanma stireclerinde etik kurallara uyuldugunu yazarlar
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde BIIBFAD Dergisinin higbir sorumlulugu olmayip,
tim sorumluluk calismanin yazarlarina aittir. Calismanmn ytritiilmesi igin Kahramanmaras
Stitcti iImam Universitesi Etik Kurulundan 12.07.2024 tarihli E-326311 sayili etik kurul onayi
alinmustar.

Yazar Katkilari: Mustafa TASLIYAN, Sevval Nur MERIC ve Irem Dilara YAKAR calismada
konunun belirlenmesi, literatiir, veri analizi ve raporlama boliimlerinde katki saglamistir.
Neslihan GIRAY verilerin toplanmasi agamalarinda katk1 saglamistir. 1.2. ve 3. yazarlarm katki
orani yaklasik olarak %75, 4. yazarin katki orani ise %25'tir.

Cikar Beyanu: Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismas: yoktur.

Tesekkiir: Gosterdikleri yogun ilgi ve emeklerinde dolay1 BIIBFAD Dergisi Editor Kurulu'na ve
sagladiklar: katkilarinda dolay1 hakemlere tesekkiir ederiz.

The Effect of Organizational Communication on Talent Management: A Field Study
Extended Abstract

Aim: The aim of this study is to examine the relationship between the organizational
communication variable and the talent management variable, and to assess the effects of this
relationship from the perspective of teachers in private schools.

Method(s): In the study, the survey method was used as a data collection tool, and the
questionnaire was sent to the participants, who form the sample, via Google Forms. The scale used
for the organizational communication variable was developed by Tanis and Wit (2001). A reliability
and validity study of the scale in Turkish was conducted by Melikoglu (2009) in his master's thesis.
The scale consists of a total of 15 items and two sub-dimensions, with 12 items for vertical
communication and 3 items for horizontal communication. The Talent Management Practices scale
was developed by Shawn Fegley in 2006 through the Society for Human Resource Management and
consists of 16 items. The "Perception of Talent Management Practices Scale" was translated into
Turkish by Bahadimnli (2013) in his doctoral dissertation. The population of the study consists of
teachers working in private schools in Ankara. The sample of the study consists of 400 teachers
working in these schools.

Findings: The obtained data were subjected to normality, reliability, descriptive, correlation,
and regression analyses. As a result of the analyses, it was determined that the data set related to
organizational communication and talent management showed a normal distribution, and the
Cronbach Alpha values were found to be above 0.70. The correlation analysis, conducted to
determine the direction and strength of the relationships between the variables, revealed strong
positive relationships between organizational communication and talent management, as well as
between their sub-dimensions. Finally, the results of the regression analyses, performed to
determine the effect level between the independent and dependent variables, showed statistically
significant findings.

Conclusion and Discussion: Humans are social beings, and communication is an
indispensable element of social life. Communication, at its core, is mutual interaction. Whether in
personal or professional life, establishing interactions and sharing are crucial for maintaining
healthy relationships and processes. The presence of effective and open communication strengthens
relationships and ensures a smooth flow of information. Another concept closely related to
communication is talent. These two concepts play a complementary role in the foundation of
organizational effectiveness and efficiency. Directing and assigning individuals based on their
talents, and ensuring the continuity of this process, occurs through effective communication. In this
study, conducted with teachers working in the private sector, the relationship between these two
concepts was examined, and a significant positive relationship was found. From this result, it can be
inferred that the presence of effective organizational communication can ensure the efficient
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management of talents. Further diversity could be created by studying the same variables with
different sample groups or incorporating additional related variables, and different results could be
added to the literature.
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Oz

Cevresel bozulmanin ekonomik ve sosyal belirleyicileri cevrenin korunmasina
yonelik 6nlemlerin gelistirilmesi acisindan 6nemlidir. AB {ilkeleri ¢evresel kirlilik ile
miicadeleye yonelik politikalarin gelistirilmesinde o©ncii tilkeler arasinda yer
almaktadir. Ancak bu iilkelerde cevresel bozulmanin ©6nlenmesine yonelik
politikalarm etkinligi tartismalidir. Bu calismada yeni nesil panel veri yontemleri
araciligryla AB tilkelerinde 1995-2021 dénemine ait cevresel kirliligin belirleyicilerine
odaklanilmaktadir. Bu kapsamda iki farkli model yardimiyla ekonomik karmasikltk
ve finansal gelismenin etkilesiminin cevre tizerindeki etkisi arastirilmaktadir.
Calismada yenilenebilir enerji tiiketiminin cevresel bozulma tizerindeki belirgin
olmayan etkilerinin de ortaya koyulmasi amaclanmaistir. Ayrica bu arastirma, cevresel
vergilerin ¢evrenin korunmasindaki etkinligini sorgulamaktadir. Calisma bulgular
saglamlik testleri ile giiclendirilmistir. Ampirik bulgular ekonomik karmasiklik ve
finansal gelismenin c¢evresel bozulmayi artirdigmma ancak bu degiskenlerin
etkilesiminin ¢evresel bozulmay1 azalttigina isaret etmektedir. Modelde yer alan
cevre vergileri ve yenilenebilir enerji tiiketimi degiskenlerinin ise ekolojik ayak izini
distiriict etkilerinin oldugu belirlenmistir.

Abstract

Economic and social determinants of environmental degradation are important for
the development of measures to protect the environment. EU countries are among the
leading countries in the development of policies to combat environmental pollution.
However, the effectiveness of policies to prevent environmental degradation in these
countries is controversial. This study focuses on the determinants of environmental
pollution in EU countries for the period 1995-2021 through next-generation panel data
methods. In this context, the impact of the interaction of economic complexity and
financial development on the environment is investigated with the help of two
models. The study also aims to reveal the subtle effects of renewable energy
consumption on the ecological footprint. In addition, this research questions the
effectiveness of environmental taxes in protecting the environment. The findings of
the study are strengthened by robustness tests. Empirical findings indicate that
economic complexity and financial development have a positive effect on ecological
degradation, but the interaction of these variables increases environmental
degradation. Environmental taxes and renewable energy consumption variables in
the model are found to have a decreasing effect on ecological footprint.
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1. GIRIS

Kiiresellesme, sanayilesme, niifus artisi, teknolojik ilerlemeler ve dogal kaynaklarin asiri
tiiketimi sera gazi salimimini artirarak cevresel bozulmaya yol agmaktadir. Sera gazi salmimlari,
cevresel iklim degisikliklerinin yani sira sosyo-ekonomik ve ekolojik degisikliklere yol agmaktadir
(Turkes, 2008: 26). Bu nedenle politika gelistiriciler, cevresel kirliligin 6nlenmesinde etkili olabilen
sosyal, ekonomik ve teknolojik araglar1 yakindan takip etmektedirler. Cevresel kirliligin kapsami ve
olctimii konusunda da farkl gortisler bulunmaktadir.

Gecmis birgok arastirmada cevresel kirliligin gostergesi olarak karbon salinimlari (Tuna,
Turkay, Ciftyildiz ve Celik, 2024; Kirikkaleli ve Sofuoglu, 2023; Tamazian, Chousa ve Vadlamannati,
2009) esas almmustir. Ancak, son dénemde Ekolojik Ayak izi (EAl)'nin de cevresel bozulmanin
onemli bir gostergesi oldugunu gosteren calismalar (Balsalobre-Lorente, Nur, Topaloglu ve
Evcimen, 2024; Topaloglu, Balsalobre-Lorente, Nur ve Ege, 2025) mevcuttur. Ekolojik ayak izi,
biyokapasiteyi dikkate alan ve ekolojik dengenin hesaplanmasinda kullanilan bir gostergedir.
Biyokapasitenin EAI’den fazla olmas1 durumunda ekolojik rezerv, daha diisiik olmast durumunda
ise ekolojik acik ortaya ¢ikmaktadir (Global Footprint Network, 2025).

Gecmis bir¢ok arastirma ekonomik karmasikligin cevre sagligi tizerinde etkili oldugunu
(Aluko, Opoku ve Acheampong, 2023: 2767; Tabash, Farooq, Aljughaiman, Wong ve AsadUllah,
2024: 1; Dogan, Saboori ve Can, 2019: 31900; Abbasi, Lv, Radulescu ve Shaikh, 2021: 68717)
gostermistir. Hidalgo ve Hausmann (2009: 10575) bir ekonominin biiytime ve kalkinmasmin temel
belirleyicisinin ekonomik karmasiklik oldugunu ifade etmislerdir. Yazarlara gore, bir tilkedeki
sofistike tirtin tiretimindeki ve karmasik tiriin ihracattaki artis rekabet giictinii ve biiytime oranini
artirmaktadir. Ekonomik karmasiklik, cevre tizerinde farkli yonde etkiler ortaya ¢ikarabilmektedir.
Hausmann, Santos, Macchiarelli ve Giacon (2021: 4), yesil karmasiklik diizeyleri ytiksek olan
tilkelerde ekonomik biiytimenin yiiksek ancak karbon emisyonlarmnm diisik oldugunu ifade
etmislerdir. Buna gore ekonomik karmasiklik cevre kalitesi tizerinde etkili olabilmektedir.

Bir ekonomide teknolojik ilerlemelere dayali yapisal dontistim, ekonomik biiytimenin cevresel
etkilerden arindirilmasin saglayabilmektedir. Yapisal dontistim, is giicti ve sermayeye dayal1 bir
tiretim stirecinden yetkinlik ve akilli sistemlere dayali bir tiretim siirecine dontisumu ifade
etmektedir. Yapisal doniistim, tiretimde etkinligin ve verimliligin saglanmasiyla cevrenin
korunmasina katki saglayabilmektedir (Janicke, Monch, Ranneberg ve Simonis, 1989: 173-175). Aldy
(2005: 49), ekonomilerin gelismislik seviyesi arttikca emisyon yogun tiretime gectiklerini ancak daha
yiiksek gelir diizeyine ulastikca daha az emisyon yogun sektorlere gecis yaptiklarini ifade etmistir.
Diger taraftan Boleti, Garas, Kyriakou ve Lapatinas (2021: 253), karmasik trtinler ihracatinin
artmasinin fosil yakita dayali enerji tiiketimini artirirken yenilenebilir enerjiye olan talebi azaltarak
cevresel kirlilige sebep olabildigini ifade etmistir. Dolayisiyla, ekonomik karmasiklik, cevre sagligini
pozitif yonde etkileyebildigi gibi negatif yonde de etkileyebilmektedir. Ancak ekonomik
karmasikligin gevre tizerindeki etkisi yeterince arastirilmamis ve etkinin yonii tizerine fikir birligine
varillamamistir. Buna gore, ekonomik karmasikligin cevresel kirlilige sebep oldugunu savunan
calismalarin (Abbasi vd., 2021; Adebayo vd., 2022; Rafique vd., 2022b) yanu sira, gevresel kirliligi
azalttigina yonelik calismalar (Lapatinas, Garas, Boleti ve Kyriakou, 2019; Boleti vd., 2021; Laverde-
Rojas ve Correa, 2021; Saqib, Radulescu, Usman, Balsalobre-Lorente ve Cilan, 2023) da
bulunmaktadir.

Finansal gelismenin cevresel etkileri de iki yonlii olabilmektedir. Tamazian vd. (2009: 246)
finansal gelismenin dogrudan yabanci yatirimlarin beraberinde getirdigi teknoloji transferi yoluyla
enerji verimliligini ve tiretkenligini artirarak ¢evrenin korunmasina katkida bulunabildigini ifade
etmistir. Diger taraftan Kayani, Ashfaq ve Siddique (2020: 2), finansal gelismenin ekonomik
faaliyetleri dolayisiyla enerji tiiketimini artirarak g¢evresel bozulmaya neden olabildigini
savunmustur. Bu nedenle finansal gelismenin gevre {izerindeki etkisi tartismalidir. Finansal
gelismenin cevresel etkilerine yonelik arastirmalarda geliskili sonuglara ulasilmistir. Buna gore,
Islam, Shahbaz, Ahmed ve Alam (2013), Farhani ve Oztiirk (2015), Salahuddin, Alam, Oztiirk ve
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Sohag (2018), Khezri, Karimi, Khan ve Abbas (2021), Giineysu (2023) ve Yildiz (2023) finansal
gelismenin cevre kalitesini azalttigini ortaya koyarken, Tamazian ve Rao (2010), Kogak (2017), Lv ve
Li (2021) ve Afsar ve Yiiksel (2022) finansal gelismenin ¢evre kalitesini artirdigini tespit etmislerdir.
Ayrica, finansal gelisme sofistike tirtin {iretiminde dolayisiyla ekonomik karmasikligin
artirilmasinda gerekli olan finansman kaynaklarini ve gesitliligini artirarak, ekonomik karmasikligin
cevre tizerindeki etkilerini artirabilmektedir. Diger taraftan finansal gelisme, ekonomik karmasiklig:
dolayisiyla katma degeri yiiksek tirtinlerin tiretimindeki yogun enerji kullanimini artirarak gevresel
bozulmay1 artirabilmektedir. Ancak, ge¢mis arastirmalarda finansal gelismenin ekonomik
karmasiklik-cevresel bozulma iliskisindeki aracilik rolii goz ard1 edilmistir.

Cevre ile iligkilendirilen diger bir faktor enerji tiiketimidir. Cevresel problemlerin énemli bir
kismi enerji tiiketim ile yakindan iligkilidir. Fosil yakitlarin enerji tiretim amaciyla kullanimi petrol
sizintilariyla temiz sular kirletmekte, komiirtin kullanimi hava kirliligine yol agmakta ve sera gazi
salinimia sebep olmaktadir (NRDC, 2022). Guinimiizde komiir ve petrol gibi fosil yakitlarin
kullanimi sera gazi salinimlarinin %75 inden karbon emisyonlarmin %90"mda sorumludur. Ayrica,
fosil yakatlar iklim degisikliklerinin nedenleri arasinda ilk sirada yer almaktadir. Bu nedenle fosil
yakitlara dayali enerji tiiketiminin azaltilmasi gereklidir. Sera gazi salimimina sebep olmayan
yenilenebilir enerji kaynaklar1 ¢evrenin korunmasinda etkili bir ara¢ olabilmektedir (Birlesmis
Milletler (BM), 2004). Ge¢mis arastirmalar yenilenebilir enerji kullaniminin cevresel bozulmay1
azalttigina yonelik kanitlar (Zeb, Salar, Awan, Zaman ve Shahbaz, 2014; Magazzino, Toma, Fusco,
Valente ve Petrosillo, 2022; Usman, Alola ve Sarkodie, 2020) sunmaktadir. Ancak yenilenebilir enerji
kaynaklar1 her zaman igin tahmin edildigi kadar temiz bir enerji kaynag1 olmayabilir. Yenilenebilir
enerji kaynaklarimin {iiretimi dogada nadir bulunan degerli madenlerin asir1 tiiketimine yol
agmaktadir (Chen, Luo, Tu, Ren ve Naderi, 2023: 1). Ayrica, yenilenebilir enerji kaynaklarmin
kullanimi bazi tlkelerde gevrenin korunmasina katki sunamamaktadir (Kartal, 2022: 871). Bu
nedenle yenilenebilir enerji kaynaklarinin ¢evresel bozulma tizerindeki etkisinin dikkate alinmasi
gereklidir. Bu kapsamda bu calismada yenilenebilir enerji kullanimi kontrol degiskeni olarak
arastirma modeline eklenmistir.

Cevresel vergiler de cevre kalitesini iyilestirmede etkin bir rol tistlenebilir. Kiiresel clgekte
cevre saglhigmin iyilestirilmesine yonelik cevresel vergiler, yesil vergiler ya da ekolojik vergiler
olarak adlandirilabilmektedir. Cevresel vergiler bireylerde c¢evre bilincinin olusumunu
destekleyerek, atiklarin geri doniistimiinii saglayarak ve cevreye zarar vermeyen tiretim stire¢lerine
gecisi tesvik ederek cevre sagliginin korunmasma katkida bulunabilir (Sezer ve Dékmen, 2018: 171).
Giintimiizde gevre politikasi arac1 olarak kullanilan farklilagtirilmis vergiler soz konusudur (Ozbek,
2023: 67). Bu etkileri gozeterek calismada cevresel vergiler, kontrol degiskeni olarak arastirma
modeline dahil edilmistir.

Bu calismada Avrupa Birligi (AB) tilkelerinde ekonomik karmasiklik ve cevresel bozulma
arasindaki iliski yenilenebilir enerji ve cevresel vergiler dikkate alinarak finansal gelismenin aracilik
etkisi altinda incelenmistir. Calismada AB tilkelerinin tercih edilmesinin temel sebebi diger
tilkelerden farkli olarak bu {iilkelerde ekonomik karmasiklia iliskin bir politikanin bulunmasidar.
Diodato, Napolitan, Pugliese ve Tacchella (2024)’tin arastirmalarina dayanarak Avrupa Komisyonu
ilk olarak 2024’te ekonomik karmasiklik el kitabini yayimlamistir. S6z konusu el kitabinda AB
tilkelerinde ekonomik karmasiklig1 artirmaya yonelik politikalara ve tilkelerarasi ortak politikalarn
yurutiilmesinin gerekliligine vurgu yapilmustir. Yenilenebilir enerji teknolojilerindeki lider
konumu, bunun yani sira yenilenebilir enerji tiiketimini artirmaya ve yenilenebilir enerjiye dayali
ekonomik gelismeyi gerceklestirmeye yonelik hedefleriyle AB tilkeleri (International Renewable
Energy Agency (IRENA, 2021) bu calismanin odak noktasmni olusturmaktadir. European
Environment Agency (EEA, 2024)’e gore fosil yakitlar AB’de halen en fazla kullanilan enerji
kaynaklar1 olmakla birlikte bu {iilkeler yenilenebilir enerjinin toplam enerji kaynaklar: icindeki
payin %20’ye ¢ikarma hedefine basariyla ulasmislardir. Bu durum AB tilkelerindeki politikalarin
basarisina isaret ederek cevresel bozulma itizerindeki etkilerinin incelenmesini 6nemli hale
getirmektedir.
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Bu calismada incelenen AB iilkeleri dikkate alindiginda heterojen bir yapmin oldugu
goriilmektedir. Ancak ilgili tilkeler icerisinde yiiksek gelismis seviyesinde ekonomilerde
bulunmaktadir. Bu baglamda ekonomik karmasiklik agisindan 6nemli yollar almais tilkeler oldugu
degerlendirilmektedir. Bu gelismislik beraberinde karmasik tiretim yapilarini, ytiksek teknolojiyi ve
sermaye yogunlugunu da getirmektedir. Dolayisiyla tiretim stirecinin gevresel etkileri oldugu gibi
ekonomik karmasikligin ileri oldugu tilkelerde finansal gelisme ile birlikte cevresel etkilerin
farklilasabilecegi ongoriilmektedir. Nitekim finansal gelisme, cevre dostu teknolojileri destekleyen
kaynaklara yatirimlar1 artirirken cevreye zarar veren endistrilerin genislemesine de aracilik
edebilir. Dolayisiyla ekonomik karmasiklik ile finansal gelismenin bireysel etkilerinin yaninda
birlikte etkilerini incelemek analiz edilen tilkeler igin ciddi oneme sahiptir. Ayrica ekonomik
karmasikligin ytiksek oldugu tiretim yapilarinda finansal kaynaklarinda daha teknoloji yogun ve
yenilik¢i sektorlere kayacag diisuntlmektedir. Diger yandan ekonomik karmasiklik ile finansal
gelismenin etkilesimli etkisi ile gevresel diizenlemeler artirilarak verimlilik ytikseltilebilir ve
cevresel yatirmmlarin kéarlilig: artirabilir. Calismada heterojeniteyi ve yatay kesit bagimliligini
dikkate panel veri tekniklerinden yararlanilmistir. Kullanilan ampirik yontemler araciligiyla ana
odak noktas1 finansal gelisme ve ekonomik karmasiklik degiskenlerinin katsayilar: ile etkilesim
degiskeninin katsayilarinin degisip degismedigidir. Bu kapsamda saglamlik testleri ile farkli panel
veri metodlarindan yararlanilacaktir.

Gecmis galismalarda ekonomik karmasikligin cevresel bozulma tizerindeki etkisini finansal
gelismenin aracilik rolii altinda inceleyen ayn1 zamanda ve yenilenebilir enerji ve cevresel vergileri
dikkate alan herhangi bir arastirmaya rastlanilmamaistir. Bu kapsamda, bu arastirmada 1995-2021"e
ait veri setleriyle giincel panel yontemlerinden faydalanilarak soz konusu iliskiler AB tilkeleri i¢in
incelenmistir. Bu ¢alismanin sundugu katkilar farkli basliklar altinda 6zetlenebilir. [k olarak, bu
arastirma ge¢mis galismalardan farkli olarak ekonomik karmasiklik ve cevresel bozulma iliskisinde
finansal gelismenin aracilik etkisini dikkate alarak literatiirde goz ardi edilen etkilere
odaklanmaktadir. Tkinci olarak, bu ¢alismada yenilenebilir enerjilerin belirgin olmayan etkilerinin
ortaya ¢ikarilmasina katkida bulunmay1 amaclamaktadir. Ayrica arastirma son dénemlerde 6nem
kazanan cevresel vergiler ile gevresel bozulma arasindaki iliskiyi ele alarak cevresel vergilerin
etkinligini sorgulamaktadir. Bunun yani sira, bu arastirma ge¢mis bircok arastirmadan farkli olarak
cevresel kirliligin gostergesi olarak ekolojik ayak izine odaklanarak cevresel bozulmay: farklh
acilardan degerlendirmektedir. Son olarak ¢alismada, giincel veri setleri ve yontemlerine dayali
sonugclariyla politika gelistiricilerin dikkatini farkli disiplinleri bir araya getiren politikalara
cekmektedir.

Calismanin bundan sonra gelen ikinci boliimiinde literatiir taramasma yer verilmistir.
Ardindan tgiincti boliimde veri ve yontem agiklanmis, dordiincti boliimde bulgular 6zetlenmis,
besinci bolimde sonug ve dnerilere yer verilmistir.

2. LITERATUR

Cevreyle ilgili calismalar incelendiginde farkli degiskenlerin kullanildig1 gortilmektedir.
Cevre vergileri ile gevre iliskisinin incelendigi gegmis calismalar Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1: Cevre Vergisi ile Cevre Miskisini 1nceleyen Literattir

Calisma

Yazar(lar) Doénem Grubu Metod(lar) Degisken(ler) Bulgu(lar)
CO; (Karbondioksit
i .. . emisyonu), CV (Cevre
l\élgilzey 1290%56 ABI\[IJ lfelerl GMM vergisi), ET (Enerji CV, COy'yi azaltmaktadir.
(2012) ve Norvee titketimi), KBDMG (Kisi
bas1 diisen milli gelir)
SO,, CV, KBDMG, Cevresel
Castiglione 1996- 24 Avrupa Panel koruma harcamalari, YE CV ve ¢evre arasinda iligki
vd. (2014) 2012 Ulkesi Regresyon (Yenilenebilir enerji vardir.
tiiketimi), Belediye atiklar1
Hollanda, i Ekononﬁf builumenm i
Bayar ve Danimarka, umitrescu CO,, KBDMG, Karbon gevreuse ozuimanin hecent
S 1996- N ve Hurlin . oldugu belirlenirken karbon
Za(irélaz 2011 F'Eivsf:ll' (2012) versist vergisiyle cevre kalitesi
( ) [ andyd; Nedensellik arasinda iligki
Isveg
bulunamamustir.
Latin
Mardones Amerika Girdi-Cikti
ve Baeza 2011 Ulkeleri ve Analiz, CO,, CV, ET CV, CO;'yiazaltmaktadir.
(2018) Sektorler a
He vd. 2004- 35 OE.CD Panel Sera gazi ernrus.}./on}arl,'(;\'/, CV, emisyonlar:
2019) 2016 Ulkesi ve 31  ARDL, Petrol ve komiir titketimi, azaltmaktadir
( Cin Eyaleti Regresyon KBDMG, Sanayilesme ’
Kiling ve 2005- 21 AB }Cl: C;Z' f?Y’ S(.).iyol:i(gnoﬁuf.i Ar-Ge enerji harcamalar:
Altiparmak Ulkesive ~ GMM ecetiere gore Aroe Sl CO,'yi azaltirken; KBDMG ve
2020) 2014 Tiirkiye harcamalar, Birincil ET, birincil ET artirmaktadir
( y KBDMG, Niifus '
EAI (Ekolojik ayak izi), CV,
Yavuz 1994- 1 Regresyon Gevre teknolojileri 1.1.e ilgiti CV ve KBDMG, EAi’yi
(2021) 2017 Tiirkiye Analizi patentler, Kentsel nifus, artirirken; YE azaltir
Birincil ET, Temiz ET, ’ ’
KBDMG
Rafique vd. 1994- 29 OECD ARDL, EAL QV, ET, KBD.MG' .
(2022a) 2016 Ulkesi FMOLS, Kentlesme, Sanayilesme, CV, EAl'yi azaltmaktadir.
DOLS Yabanci yatirimlar
CV ve cevre teknolojileriyle
Ozbek 1994- L O, C\.].' (;t.ex./re. . ilgili patentler CO;'yi
Turkiye ARDL teknolojileri ile ilgili .
(2023) 2021 azaltirken; ET ve ekonomik
patentler, ET, KBDMG o
biiytime artirmaktadir.
Obobisa ve GMM, Panel CO», CV, FG, YE, KBDMG, Yesil teknoloji inovasyonu,
1990- 25 Avrupa . . o N
Ahakwa 2019 Ulkesi Kantil Yesil teknoloji inovasyonu,  YE, CV, FG ve beseri sermaye
(2024) Regresyon Beseri sermaye COy'yi azaltmaktadir.
YE, CV ve enerji verimliligi
EAi’yi azaltirken; KBDMG
Yaglikara 1994-  iskandinav  Panel Kantil EAI, CV, YE, KBDMG, ;rég;‘/f‘éti{d;g\f‘l ile el
(2025) 2020  Ulkeleri Regresyon  Enerji verimliligi o X5V arasimaa te

yonli; enerji verimliligi ile
EAI arasinda iki yonlii iliski
bulunmaktadir.

Not: “CO,” karbondioksit emisyonunu, “EAI” ekolojik ayak izini, “KBDMG” kisi bast milli geliri, “CV” gevre vergilerini,
“YE” yenilenebilir enerji tiiketimini, “ET” enerji tiiketimini ve “FG” finansal gelismeyi ifade etmektedir.

Tablo 1'de incelenen c¢alismalarin sonuglarinin farklihik gosterdigi goriilmektedir. Cevresel
kirliligin gostergesi olarak sera gazi emisyonlari, CO, emisyonu, SO, emisyonu ve EAlnin
kullanildig1 gortilmektedir. Cevre ile ilgili vergilerin gostergesi olarak cevre vergileri ve karbon
vergisinin kullanildig: tespit edilmistir. Morley (2012), Mardones ve Baeza (2018), Rafique vd.
(2022a), Obobisa ve Ahakwa (2024) ile Yaglhkara (2025) calismalarinda gevre ile ilgili vergilerin
cevresel kirliligi azalttigini tespit etmislerdir. Literatiirde yer alan finansal gelisme ve ¢evre iliskisine
dair bazi ¢alismalar Tablo 2’'de gosterilmektedir.

392



Ekonomik Karmasiklik ve Finansal Gelismenin Cevresel Bozulma Uzerindeki Ortak Dinamiklerinin Incelenmesi:
Avrupa Birligi'nden Yeni Kanitlar

Tablo 2: Finansal Gelisme ile Cevre ligkisini inceleyen Literatiir

Yazar(lar) Doénem gigf::a Metod(lar) Degisken(ler) Bulgu(lar)
CO; (Karbondioksit
. . emisyonu), FG endeksi .
Tamazianve  1993- 24 Gegis . . FG, emisyonu
Rao (2010) 2004 Ekonomisi GMM (Finansal geligme azaltmaktadir
endeksi), GSYIH (Gayri ’
safi yurtici hasila)
Ekonomik biiytime ve ET
Courecvin G o arien e
Shahbaz vd. 1975- Endonezva ARDL, endeksi (olusturulmus), emisvona }rlle den ol£nak tadr
(2013) 2011 Y& VECM Granger  ET (Enerji titketimi), TA yona heder '
L Ekonomik biiyiime ve
(Ticari agiklik) . g e 1
emisyon arasimnda ¢ift yonlii
nedensellik vardir.
Islam vd. 1971- CO,, FG gostergeleri, ET, .
(2013) 2010 Malezya VECM Niifus FG, emisyonu artirmaktadir.
Farhanive 971 Secilmis CO,, FG, GSYIH, ET, Ta,  Lov emisyonu artirmakiadur.
Oztiirk 2012 Ulkeler ARDL Kentlesme Cevresel Kuznets Egrisi
(2015) $ (CKE) gecersizdir.
FG, emisyonu
Dar ve Asif 1960- 1 . ; azaltmaktadir. ET ve
(2018) 2013 Tiirkiye Hatemi-] CO,, FG, GSYIH, ET KBGSYIH emisyonu
artirmaktadr.
Salahuddin 1980- Kuveyt ARDL, Granger EEZES‘; CY;iEfrtlElektnk FG, emisyonu artirmaktadir
vd. (2018) 2013 y nedensellik ' » CISy '
yatmmlar
Khezri vd. 2000- 31 Asya Mekansal CO,, FG, GSYIH, Enerji FG. emisvonu artirmaktadir
(2021) 2018 Ulkesi ekonometri yogunlugu, TA ’ Y '
Lv ve Li 2000- - . ; FG, emisyonu
(2021) 2014 97 Ulke Regresyon COy, FG endeksi, GSYIH azaltmaktadir.
Afgar ve 1980- NARDL CO», FG endeksi, GSYiH, FGr'ﬁ‘er‘llsfr’l"“uj?Tlflriken
Yiiksel (2022) 2019 trkiye ET, Kiiresellesme yenfiehemeyen By
artirmaktadir.
EB ile ¢evre kalitesi arasinda
N Bayer-Hanck Yiik tasima kapasitesi, FG, U seklinde bir iligki
Gilineysu 1970- o - ; . bulunmaktadir.
Turkiye Esbiitiinlesme, GSYIH, Kiiresellesme, .
(2023) 2018 . Kiiresellesme ve FG cevre
FMOLS, DOLS Sanayilesme o ..
kalitesini azaltirken
sanayilesme artirmaktadir.
FG ve EB emisyonu
1980- o FMOLS, . ;
Yildiz (2023) 2020 Turkiye DOLS, CCR CO,, FG endeksi, GSYIH artirmaktadir.
EK ilk asamada kirliligi
artirirken ancak ekonomik
karmasikligin karesinin
ikinci asamada bunu 6nemli
olgtide azalttigini ve bunun
Fan vd. 1990- . da s6z konusu
(2024) 2020 BRICS-T CCE EAL FG, YE, ET, TA ekonomilerde CKE

hipotezinin dogruladigini
gostermektedir. FG ve
yenilenemeyen ET EAl'yi
artirirken yenilenebilir ET
azaltmaktadir.

Not: “CO,” karbondioksit emisyonunu, “EAI” ekolojik ayak izini, “GSYIH” Gayri safi yurtici hasilay1, “KBDMG” kisi bast
milli geliri, “EB” ekonomik biiytimeyi, “FG” fnansal gelismeyi, “TA” ticari acikligi, “ET” enerji tiiketimini, “YE”
yenilenebilir enerji titketimini ifade etmektedir.

Tablo 2 incelendiginde sonuglarin farklihik gosterdigi gortilmektedir. Cevresel kirliliginin
gostergesi olarak CO; emisyonu, yiik tasima kapasitesi ve EAI'nin kullamildig1 gortilmektedir.
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Finansal gelisme gostergesi olarak finansal gelisme endeksi, para arzi ya da farkli degiskenlerin
birlestirilmesiyle elde edilen endekslerin kullanildig: tespit edilmistir. Tamazian ve Rao (2010), Lv
ve Li (2021), Afsar ve Yiiksel (2022) calismalarmin sonucuna gore finansal gelisme cevre kirliligini
azaltirken; Islam vd. (2013), Farhani ve Oztiirk (2015), Salahuddin vd. (2018), Khezri vd. (2021),
Giineysu (2023) ile Yildiz (2023) calismalarinda ise finansal gelismenin cevresel kirliligi artirdig:
tespit edilmistir. Literattirdeki ekonomik karmasiklik ve cevre iliskisine dair bazi galismalar Tablo
3’te verilmistir.

Tablo 3: Ekonomik Karmasiklik ile Cevre iliskisini inceleyen Literatiir

Yazar(lar) Donem g?ﬁzr:a Metod(lar) Degisken(ler) Bulgu(lar)
EK (Ekonomik
Can ve 1964- karmasiklik), CO> EK ve ET emisyonu
Gozgor 2014 Fransa DOLS (Karbondioksit artirmaktadir. CKE hipotezi
(2017) emisyonu), ET gegcerlidir.
(Enerji tiiketimi)
EK, CO,, KBDMG . L .
Doganvd. 1971- - Panel Kantil (Kisi bas1 diisen milli EK farkl gelir seviyesindeki
55 Ulke ; tilkelerde cevresel bozulmay1
(2019) 2014 Regresyon gelir), ET, Kentsel artirmaktadr
niifus, Ticari agiklik ’
Yilancive  1965- Cin Fourier ARDL EK'kEi[;I) (}%;)11)?/1[1& ET ve EK, EAl'yi artirmaktadur.
Pata (2020) 2016 ourte ;Yra ' " CKE hipotezi gecerli degildir.
Neagu 1995- .. EK, CO,, KBDMG, EK, gelir ve fosil yakat tiiketimi
(2020) 2014 48 Ulke FMOLS, DOLS Fosil yakat tiiketimi cevresel kirliligi artirmaktadur.
QARDL,
iga?zz(?;l) ;gig_ ABD Granger EK, EAIL ET EK ve ET, EAi’yi artirmaktadir.
’ Nedensellik .
EK, EAL YE
Rafique Ekonomik (Yenilenebilir enerji  EK, bitytime, ihracat kalitesi,
d q 1980- Karmasiklig1 FMOLS, DOLS, tiiketimi), Beseri ticaret ve kentlesme EAI'yi
ZZO'22b) 2017 Yiiksek 10 GMM sermaye, Kentlesme,  artirirken; beseri sermaye ve YE
Ulke KBDMG, Ticaret, azaltmaktadir.
Thracat kalitesi
Tkram vd. 1965- Japonya g;:iD;’ EK EAi ET EK, EAI ve ET arasindaki
(2021) 2017 pony N deisellik s B iliskiler iki yonliidiir.
ET, EAi’yi artirmaktadir. EK
Ozbek ve g0, L Fourier ADL,  EK, EAl, KBDMG,  u7undonemde EAl'yi
Naimoglu 2018 Turkiye EMOLS ET diisiiriirken kisa dénemde
(2022) artirmaktadir. CKE hipotezi
gegcerlidir.
EK’dan EAl'ne dogru tek yonlii
nedenselligin bulundugu tilkeler
ftalya ve Fransa iken ters yonlii
Bucak 1995- G8 Ulkeleri ve Toda- . iliskinin gortildigu tilkeler ise
(2022) 2017 Tiirkive Yamamoto EK, EAI Almanya, ABD, Rusya ve
y Nedensellik Ingiltere’dir. Japonya ve Kanada
ekonomilerinde ise karsilikl
nedensellik iligkisinin varligina
ulasilmstir.
EK, EAL FG
Arnaut ve c . ! ol EK, biiyiime ve yenilenemez ET
Dada 1995- Blrl.e g;?k Ar.ap ARDL, DOLS K]?DMG’ YE ET, EAi’yi artirmaktadir. YE ve
2017 Emirlikleri Kiiresellesme, ..
(2022) Kentlesme kentlesme EAT'yi azaltmaktadir.
Tasdemir
ve Topcu ;ggg_ AB Ulkeleri E‘Znis on E?’ €O, KBDMG, EK, CO,yi artirir.
(2024) gresy
Westerlund
Durusoy 2003- 37 Secilmis s EK, CO,, KBDMG, PR
(2024) 2022 Ulke Esbiitiinlesme, Niifus EK, COy'yi dustirtir.

Driscoll-Kraay
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Not: “CO;” karbondioksit emisyonunu, “EAI” ekolojik ayak izini, “KBDMG” kisi bagt milli geliri, “ET” enerji tiiketimini,
“YE”, yenilenebilir enerji tiiketimini, “FG” finansal gelismeyi, “EK” ekonomik karmasiklig: ifade etmektedir.

Tablo 3 incelendiginde calisma sonuglarmin farklihik gosterdigi gortilmektedir. Cevresel
kirliligin gostergesi olarak sera gazi emisyonu, CO, emisyonu ve EAlnin kullamildig
goriilmektedir. Ekonomik karmasiklik endeksinin artmasiyla cevresel kirliligin arttigin1 savunan
calismalar; Neagu (2020), Shahzad vd. (2021), Rafique vd. (2022b), Arnaut ve Dada (2022) ile
Tasdemir ve Topcu (2024)'dur. Dogan vd. (2019)'nin calismasindaki bulgular {iilkeden {ilkeye
farklilik gosterirken; Ozbek ve Naimoglu (2022)' nun calismasinda dénemsel olarak farkli sonuglar
elde edilmistir.

2.1. Literatiir Boslugu

Literattirdeki calismalar incelendiginde cevre vergisi, finansal gelisme, ekonomik karmasiklik
ve yenilenebilir enerji tiiketimi degiskenlerinin cevre tizerindeki etkisinin ayri1 ayr1 incelendigi
calismalar bulundugu goriilmektedir. Bu calismalarda ekonomik karmasikligin ve finansal
gelismenin ¢evresel bozulma tizerindeki etkilerine yonelik farkli sonuglara ulasildig1 ve bu konuda
daha fazla arastirmaya gereksinim oldugu goriilmektedir. Ayrica, ekonomik karmasiklik-cevresel
bozulma iliskisinde finansal gelismenin aracilik rolti goz ardi edilmistir. Bu ¢alismada iki farkh
modelle ekonomik karmasiklik ve finansal gelismenin EAI tizerindeki etkileri irdelenmektedir. Bu
kapsamda ilk olarak ekonomik karmasiklik, finansal gelisme, gcevre vergileri ve yenilenebilir enerji
tiiketimi degiskeninin bir model icerisinde etkileri bireysel olarak ele alinmaktadir. Ikinci modelde
ekonomik karmasiklik ile finansal gelismenin etkilerinin de modele dahil edilmesiyle etkilesimin
neden oldugu degisim ortaya koyulmaktadir. Boylece, AB iilkelerinde EAI'nin belirleyicileri giincel
donem veri seti ve ampirik yontemlerle derinlemesine analiz edilmektedir. Bu ¢alismanin belirtilen
yonleriyle ilgili literatiirden ayrisarak alan yazina katki sunacag diistintilmektedir. Bu kapsamda
calismada cevabi aranan hipotezler asagidaki bicimde 6zetlenmektedir.

H1: Ekonomik karmasiklikta meydana gelen artis cevresel bozulmay1 artirir.
H2: Finansal gelismede meydana gelen artis cevresel bozulmay artirir.
H3: Cevre vergilerinde meydana gelen artis cevresel bozulmay: dustirtir.
H4: Yenilenebilir enerji kullaniminda meydana gelen artis cevresel bozulmay: diistirtir.
H5: Ekonomik karmasiklik ve finansal gelismeden olusan etkilesim degiskeninde meydana
gelen artis cevresel bozulmay: diistirtr.
2. EKONOMETRIK ANALIZ

Bu boliimde 6ncelikle analizlerin temelini olusturan veri hakkinda bilgi aktarilmis ardindan
yontem {izerine aciklama gelistirilmistir. Ampirik yontem tanitildiktan sonra bulgular
raporlanmistir.

2.1. Model ve Veri Seti

Bu kisimda AB tilkelerinin 1995-2021 6rneklem donemine ait veri seti kullanilarak kullanilan
degiskenlere iliskin bilgiler ve modeller tanitilmistir. Tablo 4’te analizlerde kullanilan degiskenler
ve verilerin elde edildigi kaynaklar agiklanmugtr.

Tablo 4: Analizde Kullanilan Degiskenlere Ait Bilgiler

Sembol Degiskenler Kaynak
EAI Ekolojik Ayak izi Global Footprint Network (2025)
EK Ekoonomik Karmagsik Endeksi Atlas of Economic Complexity (2025)
FG Finansal Gelisme Endeksi IMF (2025)
Cv Cevresel Vergiler OECD (2025)
YE Yenilenebilir Enerji Tiiketimi World Bank (2025)

Tablo 4'teki degiskenler yardimiyla iki farkli model kurularak ampirik analizler
gerceklestirilmektedir. Model 1 ve Model 2 sirasiyla;
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EAly = a; + B1;EK;e + B2iFGip + B3iCVie + BaiYEi + &1, @)
EAly = a; + B1EKit + B2iFGir + B3iGVie + BaiYEi + Bsi(EK * FG) i + &3, (2)

olarak ifade edilmistir. Etkilesim degiskeni olan EK*FG, EK ile FG'nin ortalama merkezli
degerlerinin garpilmasiyla tiretilmistir. Diger bir ifadeyle standardize edilmistir. Tim katsayilar
esneklik katsay1 biciminde yorumlanmaktadir. Bu baglamda iki modelde de dogal logaritmik
déniistimlerden yararlamlmistir. Ote yandan caligmada kullanilan ampirik yéntemlerde, verilerin
dinamik o6zellikleriyle ilgili sorunlar1 ortadan kaldirmak icin tiim degiskenlerin dogal logaritmasi
alinmistir. Modellerin bu dontistimler sayesinde daha tutarli ve saglam sonuglar tiretecegi
duistintilmektedir (Shahbaz vd., 2012; Bhattacharya vd., 2016). Calismada i ile yatay kesit birimleri
olan tilkeler belirtilmektedir. Calismada 27 AB tiyesi tilkeden iki iilke (Litksemburg ve Malta)
kapsam disinda birakilmak durumunda kalmmis geriye kalan 25 tilke tizerine analizler
yirttilmistir. S6z konusu veri setindeki tilkelerin farkli gelismislik seviyelerine sahip olduklar:
degerlendirildiginde panelde yer alan tilkelerin heterojen bir grup oldugu beklentisi olusmaktadir.
Bu beklenti cercevesinde modelde her bir kesiti ifade etmek igin katsayilara “i” terimi eklenmistir.
Heterojenligin test edilmesinde Pesaran ve Yamagata (2008)'de onerilen delta testlerinden
yararlanilmistir.

Kurulan ampirik modellerde coklu dogrusal baglant: sorununun olup olmadiginin tespiti icin
VIF ve tolerans testleri yapilmaktadir. Ayrica igsellik sorununun varhigimn tespitinde ise Ramsey
Reset testinden yararlanilmistir. Ilgili sonuglar Tablo 5'te yer almaktadir.

Tablo 5: Coklu Dogrusal Baglant1 ve Icsellik Testi Bulgular1

EK FG (6)% YE EK*FG Mean VIF
VIF 433 4.12 3.80 3.69 3.98 3.98
Tolerance (1/VIF) 0.23 0.24 0.26 0.27 0.25 -
Model-1: Ramset Reset Test Statistic (1014592) - - - -
Model-2: Ramsey Reset Test Statistic 10.34 - - - -
(0.48)

Not: () ifadesi olasilik degeridir.

Tablo 5’te yer alan sonuglara gore tum degiskenlere ait VIF degerinin 5'ten kiiciik oldugu
gortilmisttir. VIF degerlerinin 10'dan kiictik olmas1 ve ortalama 3.98 degerini almas: ilgili
modellerdeki degiskenlerin coklu dogrusallik sorununa sahip olmadigini ortaya koymustur. Igsellik
sorununun tespitinde kullanilan Ramsey Reset testine gore iki modelde de igsellik sorununun
bulunmadig; tespit edilmistir. 'in Sifirlama testi, icsellik sorunlarimi tespit etmek igin kullanilabilir
(Hassan vd., 2023).

Sekil 1’de 25 AB iilkesine ait EAI degiskeninin zaman yolu grafikleri verilmistir.
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oldugu izlenmektedir. Sekil 2’de EK degiskenine ait grafikler verilmistir.
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Sekil 3: FG Degiskeninin Zaman Yolu Grafigi
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Sekil 2'de de genel olarak panel veri setindeki tilke gruplarma ait EK verisinin trende sahip
oldugu izlenmektedir. Sekil 3'te FG'ye ait grafikler verilmistir.
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Sekil 3'te de genel olarak panel veri setindeki tilke gruplarina ait FG verisinin trende sahip
oldugu goriilmektedir. Sekil 4'te CV'ye ait grafikler verilmistir.
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Sekil 4: CV Degiskeninin Zaman Yolu Grafigi
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Sekil 4'te CV’ye ait zaman yolu grafiklerinin genel olarak trende sahip oldugu izlenmektedir.
Sekil 5'te YE verisine ait grafikler verilmistir.

Sekil 5: YE Degiskeninin Zaman Yolu Grafigi

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Sekil 5'te YE degiskeninin onemli oranda trende sahip oldugu goriilmektedir. Boylece
calismada kullanilan ttim degiskenlerin biiytik oranda trende sahip oldugu ancak bazilarmin da
ortalamaya yaklastig1 belirlenmistir. Bu durum model tahminlerinde hem sabitli hem de sabitli ve
trendli model sonuglarinin incelenmesine yonelik bakis acis1 sunmaktadir.

2.2. Yontem

Panel veri metodolojisinde iki 6nemli karar asamasi bulunmaktadir. flk olarak YKB ve
homojenlik testi uygulanmaktadir. Chudik ve Pesaran (2013) panel veri setlerini olusturan tilkelerde
kiiresellesme stireciyle birlikte YKB'nin olabilecegine dikkat cekmistir. Veri setindeki yatay kesit ve
zaman boyutu dikkate alindiginda Breusch ve Pagan (1980) LM testi, Pesaran (2004) CDvu testi ve
Pesaran, Ullah ve Yamagata (2008) LM.g; testleri kullanilabilmektedir. S6z konusu testler zaman
boyutunun (T) kesit boyutundan (N) biiyiik oldugu durumlarda kullanilabilmektedir. S6z konusu
testler sirasiyla (3), (4) ve (5)'te belirtilmektedir.

N-1 N
IM=T E E , (3)
i=1 Jj=i+1P7,

1T N—=1<—N .
CDuy = —Z Z TP? +1 4
LM NN —1)£ai4 j=i+1( Y ) )
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2 = < (T_k)ﬁzij_ﬂﬂj
W= (G2 2 ©
i=1 j=i+1 v2 Tij

(3), (4) ve (5) denklemlerinin ttimiinde sifir hipotez YKB yoktur seklinde kurulmaktadir. Farkl
gl¢ ozelliklerine sahip olan bu testler tutarlilik agisindan ¢alismada birlikte rapor edilecektir. Ikinci
ayrisim noktasi Pesaran ve Yamagata (2008) tarafindan gelistirilen homojenlik testidir. Homojenlik
testinde Delta testleri kullanilmaktadir. Delta testlerinin reddedilmesi durumunda panel veri setinin
heterojen oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Bu sonug¢ panelde yer alan yatay kesit birimlerinde yer
alan bir tilkede meydana gelen degisimle diger yatay kesit birimlerinin ayni seviyede etkilenip
etkilenmedigini incelenmektedir. YKB’ye benzer olarak genel olarak giincel donemde beklentiler
heterojen bir veri yapisinin gegerliligi yontindedir.

Birim kok stirecin gegerliliginin tespitinde YKB'nin varligi durumunda kullanilabilen Pesaran
(2007)'nin onerdigi CIPS testi kullanilmaktadir. Bu test homojen ya da heterojen veri yapisinda
kullanilabilmektedir. CIPS testinden T>N ya da N>T durumlarinda kullanilabilmektedir. CIPS test
istatistigi (6)'da gosterilmektedir.

Y, CADF;

CIPS = (6)

(6)'daki yatay kesit birimlerinin birim kok stirece sahip olup olmadigr CADF; istatistigiyle
ortaya konulmaktadir. Tim yatay kesit birimleri icin hesaplanan CADF; istatistiginin ortalamasi
alinarak panel CIPS istatistigi elde edilmektedir. S6z konusu testin sifir hipotezi birim kok stirecin
varligini gostermektedir.

Uzun donemli iliskinin tespitinde YKB ve heterojenitenin varlig1 durumunda kullanilan panel
esbiitiinlesme testleri kullanilmaktadir. Bu kapsamda Westerlund (2008)'in 6nerdigi Durbin-
Hausman (D-H) panel esbiitiinlesme testi ve Westerlund ve Edgerton (2007)'nin 6nerdigi panel LM
esbiitiinlesme testlerinden yararlanilarak sonuglarin giivenilirliginin artirilmasi hedeflenmektedir.
D-H testinde test istatistigi (7)'de verilmektedir.

DHy = Y11 S, (8, — ) * Xi=; &1 ; DHy = 5,(0 — )? XL, Xip 8t Y]

(7) deki testte bagimli degiskenin birinci farkta duragan olmas: gerekmekte ancak agiklayici
degiskenlerin diizeyde veya birinci farkta duragan olabilme esnekligi bulunmaktadir.

Ayrica bu testte hem homojen (DH,) hem de heterojen (DH,) veri yapisina uygun sonuglar
elde edilebilmektedir. Westerlund ve Edgerton (2007)'nin 6nerdigi panel LM esbiitiinlesme testi
YKB durumunda kullanilabilmektedir. S6z konusu LM testinde bootstrap yonteminden
yararlanilmaktadir. Bu yontemle edinilen kritik degerlerin daha giivenilir oldugu, otokorelasyon ve
degisken varyans sorunlarma karst direncli bir yap1 ortaya koydugu belirtilmektedir. Testte
bootstrap olasilik degerlerinin yaninda asimptotik kritik degerlerde elde edilebilmektedir
(Westerlund ve Edgerton, 2007).

Calismada son olarak aciklayici degiskenlerin uzun doénem katsayilar: arastirilmaktadir. Bu
kapsamda egsbiittinlesik seriler arasindaki uzun donemli iliskiler Eberhardt ve Bond (2009)
tarafindan oOnerilen AMG tahmincisinden yararlanilarak gerceklestirilmektedir. Bu tahminci
heterojen panel veri setine uyumludur. Diger yandan YKB'yi dikkate almaktadir. AMG tahmin
sonuglarinin ardindan saglamlik testi olarak Pesaran (2006)'nmin o6nerdigi CCE tahmincisi
kullanilmaktadir. Bu test hem heterojenligi hem de YKB'yi dikkate almaktadir.

3. AMPIRIK BULGULAR

Calismanin bu béliimiinde oncelikle degiskenlerde ve modelde YKB olup olmadig1 ve egim
parametresinin homojen olup olmadig arastirilmaktadir. Daha sonra serilerin birim kok stirece
sahip olup-olmama durumlar1 YKB’yi dikkate alan ikinci nesil CADF testiyle arastirilmustur.
Serilerde bagimli degisken olan EAl'nin farkta duragan ancak aciklayici degiskenlerin seviyede ve
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farkta duragan oldugu anlasilmistir. Bu durumda degiskenler arasindaki uzun dénemli iliskinin
tespit edilmesinde “D-H Esbuitiinlesme Testi” kullanilmistir. Bu asamanin ardindan uzun dénem
katsayilar AMG yontemi kullanilarak tespit edilmistir. S6z konusu katsayillar CCE saglamlik
testleriyle gticlendirilmistir.

3.1. YKB ve Homojenlik Varsayimlarina Iliskin Sonuclar
YKB ve homojenlik test bulgular1 Tablo 6’da verilmektedir.

Tablo 6: YKB ve Homojenlik Bulgular1

PANEL A
Testler/ Degiskenler EAIL EK FG CcVv YE EK*FG
LM 490.073 464.932 531.672 381.291 424 807 584.495™
(0.000) (0.000) (0.000) (0.001) (0.000) (0.000)
CDyu 7.760™ 6.733™ 9.458™ 3.319™ 5.095" 11.614™
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
LMo 157.151* 191.273™ 207.645™ 140.269™ 213.699™ 151.896™
2 (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
PANEL B
Testler/Modeller Model 1 Model 2
LM 615.292 577.368™
(0.000) (0.000)
12.872" 11.324™
(D (0.000) (0.000)
15.597 13.996™
LMy (0.000) (0.000)
PANEL C
Testler/Modeller Model 1 Model 2
. 15.687 14.299™
Delta Tilde (0.000) (0.000)
. 17.379™ 16.214™
Delta Tildeag; (0.000) (0.000)

*****

ve " isaretleri sirasiyla %1, %5 ve %10

Not: Tablo ici degerler istatistikleri, parantez i¢i degerler olasilik degerleridir. ™,
diizeyinde anlamlilig1 gostermektedir. Sabitli model kullanilmis ve tiim degiskenler i¢in gecikme uzunlugu “1” olarak
elde edilmistir.

Tablo 6’da Panel A’da yer alan sonuclara gore her iki modelde de yer alan tiim degiskenler
i¢in %1 anlamlilik seviyesinde istatistiki olarak YKB'nin varlig1 tespit edilmistir. Panel B sonuglar1
goz oniine alindiginda ise modele ait YKB sonuglarmin rapor edildigi gortlmektedir. Her iki
modelde de %1 anlamlilik seviyesinde istatistiki olarak YKB'nin varlig: tespit edilmistir. Son olarak
Panel C'de verilen homojenlik sonuglarina gore %1 anlamlilik seviyesinde homojenligin varligmi
belirten bos hipotezin reddedildigi goriilmektedir. Bu sonuca gore modelin heterojen oldugu
sonucuna ulagilmistir. Sonug olarak hem kesitler arasi1 bagimliligin varligi hem de heterojenligin
varligina ulasilmistir. 1995-2021 doénemi ve 25 AB iilkesinden olusan veri setine yonelik teorik
beklentilerle ampirik sonuglarin uyumlu oldugu degerlendirilmektedir.

3.2. Panel Birim Kok Testi Sonuclar:

Tablo 7’de hem YKB hem de heterojenligin varliginda kullanilan Panel CIPS birim kok testi
sonuclar1 verilmistir.

Tablo 7: Panel Birim Kok Testi Sonuclari: CIPS istatistikleri

Diizey EAI EK FG CV YE EK*FG
C&T -2.376 -2.419 2144 -2.167 -2.166 -2.539

Birinci Fark AEAIL AEK AFG AGV AYE AEK*FG
C&T -3.566™ -3.808™ -3.299" -3.571™ -3.809™ -3.895™

Not: Maksimum gecikme uzunlugu t-istatistigine gore belirlenmis ve 2 alinmistir. Serilerin CIPS istatistikleri icin Pesaran
(2007) den elde edilen kritik degerler sabitli model i¢in %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyleri igin sirasiyla -2.30, - 2.15 ve -
2.07 iken, sabité&trendli model igin -2.81, -2.66 ve - 2.58dir. ™, ™, ve * swrasiyla %1, %5 ve %10 anlamhlik diizeylerini

gostermektedir. A ile ilgili serilerin birinci farki belirtilmektedir. “C&T” Sabitli&trendli modeli ifade etmektedir.
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Tablo 7’ de sabitli&trendli model sonuclari rapor edilmistir. Panel birim kok test testinin diizey
sonuglar1 incelendiginde bagimli degisken olan EAl'nin birim kok stirece sahip oldugu
goriilmiistiir. Benzer sekilde EK, FG, CV, YE ve EK*FG degiskenlerinin de duizeyde birim kokli
olduklari tespit edilmistir. Degiskenlerin tamaminin sabitli&trendli modelde birinci farkta duragan
oldugu gortilmistiir. Bu sonuglara gore tiim degiskenlerin I(1) oldugu belirlenmis ve uzun dénemli
iliskinin arastirilacag1 panel esbiitiinlesme testlerinin 6n kosulunun saglandigini ortaya koymustur.

3.3. Panel Esbiitiinlesme Analizlerine iligkin Sonuclar

Degiskenler arasindaki uzun donemli etkilesim sifir hipotezinin egbiitiinlesmenin varlig1
tizerine kurulan D-H esbiitiinlesme analiziyle incelenmis ve ulasilan bulgular Tablo 8'de
sunulmustur.

Tablo 8: Panel Esbiitiinlesme Analizine iliskin Bulgular

D-H Esbiitiinlesme Testi (H,: Esbiitiinlesme yoktur) Model 1 Model 2
TR -2.067* -1.982"
D- H Grup Istatistigi (0.018) (0.045)
T -1.894~ -2.454™
D-H Panel Istatistigi (0.030) (0.006)
LM Egsbiitiinlesme Testi (H,: Esbiitiinlesme yoktur) Model 1 Model 2
Test Ist. Asimptotik Boostrap
6.973 (0.001) (0.683)
7.117 (0.000) (0.718)

Not: Tablo ici degerler istatistikleri, parantez i¢i degerler olasilik degerlerini ifade etmektedir. ™ ve ™ sirastyla %1, %5 ve
anlamlilik diizeylerini gostermektedir. Bant genisligi “bandwith” Newey-West yontemine gore secilmistir Tiim olasilik
hesaplamalar1 10.000 bootstrap tekrariyla elde edilmistir. Asimptotik hesaplamalarda, normal dagilim dikkate alinmustir.
Onciil ve gecikme degerleri bir olarak alinmistir. Sabitli&trendli model dikkate alinmigtir.

Tablo 8de iki farkl: esbiitiinlesme testi sonuglar verilmistir. D-H egbiitiinlesme testi bulgular:
incelendiginde hem heterojen hem de homojen veri setine uygun sonuglarin yer aldig:
goriilmektedir. Onsel analizlere gore, her iki modelin de heterojen yapida oldugu goz 6niine
alindiginda D-H Grup istatistiklerinin rapor edilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla her iki model icin
de esbiitiinlesme iliskisinin olmadigini ileri siiren sifir hipotez reddedilmistir. Daha acik bir ifadeyle
esbiitiinlesmenin varligina ulasilmistir. Panel LM esbiitiinlesme test bulgulari incelendiginde D-H
esbiitiinlesme testine benzer bigimde homojen ve heterojenlige izin veren bir test sonuglari
sunulmaktadir. Heterojen yapmin varlig1 dikkate alindiginda esbiitiinlesmenin varligini ifade eden
sifir hipotezin reddedilemedigi sonucuna ulasilmistir. Ulasilan bu bulgular, her iki modelde de
uzun donemli iliskinin varligina isaret etmektedir.

3.4. Panel Esbiitiinlesme Tahmin Sonuglari

Calismanin bu béliimiinde 25 AB {ilkesinde panelin biitlintine yonelik olarak uzun dénemli
katsayilar tahmin edilmistir. Oncelikle AMG sonuglar1 incelenmektedir. Sonrasinda tahmin
bulgularmin saglamlig: icin CCE tahmincisinden yararlanilmaktadir. Tablo 9da AMG panel
bulgular1 sunulmustur.
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Tablo 9: AMG Sonuglari

Model Degisken Katsay1 ist.
EK 0.7341369™ 0'(158%32
FG 0990475+ 01404954
Heset 0241525
v -0.5007791* 0.038)
YE 10.3366299™ 0(-8?080813)6
EK 0.3081875" 0'358%)91
FG 0.2350678" 0'(158;;97
Model 2 eV -0.3706234" 0-2&3)3?;18
YE -0.2486682" 0'(10%34912?3
EK*FG -0.3262538" 0'(15;?;*?3

Not: *,” ve ™ isaretleri sirasiyla %10, %5 ve %1 diizeyinde anlamlilig ifade etmektedir. Parantez ici degerler olasilik
degerleridir.

Tablo 9°da Model 1 ve Model 2’ye iliskin AMG panel sonuglar1 yer almaktadir. Model 1
sonuclarina gore EK, FG, CV ve YE'deki %1’lik artis EAi’yi sirastyla %0.73 artirmakta; 9%0.29
artirmakta; %0.50 diistirmekte ve %0.34 oraninda duistirmektedir. Model 2 sonugclar1 incelendiginde
EK, FG, CV, YE ve EK*FG’deki %1’lik artis EAi’yi sirastyla %0.31 artirmakta; %0.23 artirmakta;
%0.37 dustirmekte; %0.25 diisirmekte ve %0.33 oraninda dustirmektedir. Model 2'de yer alan ve
EK ile FG'nin EAI tizerindeki etkilesimli etkisini gosteren EK*FG degiskenin katsayisinin pozitif
oldugu tespit edilmistir. S6z konusu endeksin modele dahil edilmedigi durumda EK ve FG'nin
EAi’yi artirici etkisi bulunmasina ragmen etkilesimli etkinin EAi’yi diistirmesi onemli bir ayrisim
noktasini ortaya koymustur. S6z konusu sonuglarin saglamlig: ise CCE testiyle arastirilmaktadir.
Tablo 10’da CCE bulgular1 verilmistir.

Tablo 10: CCE Sonuglar1 (Saglamlik)

Model Degisken Katsay1 Ist.
- 0.2439939
EK 0.7120537 (0.004)
FG 0.319264" 0.1907162
(0.094)
Model 1 0.2910096
CvV -0.5278839 (0.070)
. 0.143125
YE -0.3866757 (0.007)
o 0.1583209
EK 0.3867312 (0.015)
. 0.1246004
FG 0.2233925 (0.073)
" 0.2025154
Model 2 CV -0.4465596 (0.027)
ot 0.1302985
YE -0.3373649 (0.007)
\ . 0.1044387
EK*FG -0.2111125 (0.043)

Not: %™ ve ™ isaretleri sirastyla %10, %5 ve %1 diizeyinde anlamlilig: ifade etmektedir. Parantez ici degerler olasilik
degerleridir.

Tablo 10’daki sonuglar AMG bulgularma benzer bigimde sunulmaktadir. CCE sonuglarina
gore Model 1'de EK, FG, CV ve YE'deki %1’lik artis EAI'yi sirasiyla %0.71 artirmakta; 90.32

artirmakta; %0.53 diistirmekte ve %0.39 di{@ﬁrmektedir. Model 2 sonugclar1 incelendiginde ise EK,
FG, CV, YE ve EK*FG’deki %1’lik artis EAI'yi sirasiyla %0.39 artirmakta; %0.22 artirmakta; 9%0.45
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dustirmekte; %0.34 dustirmekte ve %0.21 dustirmektedir. AMG sonucuna benzer sonuglarin tespit
edildigi CCE'de EK*FG degiskeninin katsayisinin yine pozitif oldugu tespit edilmistir. Gerek
heterojenligi gerekse YKB’yi dikkate alan AMG ve CCE tahmincilerinin benzer sonuglar ortaya
koymasi bulgularin saglamlig agisindan 6nemli gortilmektedir.

3. SONUC VE DEGERLENDIRME

Cevresel kirlilik kiiresel 6lgekli bir sorundur. Bu sorunun ¢dztimii i¢in ulusal ve uluslararasi
alanda tartismalar devam etmektedir. Sorunun ¢oziimiinde ilk olarak cevresel kirliligin dogru
olctimii ve tespiti gereklidir. Bu kapsamda ilgili literatiirde siklikla CO, emisyonu degiskeninden
yararlanilmistir. Ancak son déonemde kullanilan ekolojik ayak izi, cevresel kirliligin daha kapsamli
bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir. Bu galismada gevresel kirliligin gostergesi olarak
ekolojik ayak izi degiskeninden yararlanilmistir. Calismada ekolojik ayak izi ile ekonomik
karmasiklik, finansal gelisme, gevre vergileri ve yenilenebilir enerji degiskenlerinin etkilesimleri
irdelenmistir. Bu kapsamda iki farkli model kurulmustur. Ik modelde s6z konusu degiskenlerin
bireysel etkileri analiz edilirken, ikinci modelde ekonomik karmasiklik ile finansal gelismenin
etkilesimli etkileri irdelemektedir. Analizler 25 AB f{ilkesine yonelik 1995-2021 donemini
kapsamaktadir.

Calismada heterojenligi ve YKB'yi dikkate alan panel veri yontemleri ele alinmustir. ilk olarak
YKB ve homojenlik testi gergeklestirilmistir. YKB ve heterojenligin varlig1 tespit edilmistir.
Degiskenlere ait birim kok stireg, heterojenligi ve YKB'yi dikkate alan CIPS testleri ile arastirilmistir.
Panel birim kok bulgular1 analize dahil edilen degiskenlerin birinci farklarinda duragan olduklarma
isaret etmistir. Bu sonug cercevesinde uzun donemli iliskilerin arastirilmas: igin gerekli sartlar
saglanmistir. Uzun donemli iliskinin arastirilmasinda iki farkli test kullanilmistir. Her iki test
sonucunda da uzun donemli iliskinin varhigina ulasilmistir. ki modele yonelik elde edilen bu
sonuglar 1s1¢inda ilgili degiskenlerin gevresel kirlilik tizerindeki etkileri tahmin edilmistir. Bu
kapsamda AMG tahmincisi ve CCE (saglamlik) testlerinden yararlanilmistir. Her iki tahmin
sonuglar1 da genel olarak benzer bulgular1 ortaya koymustur. Model 1’e ait 6zet sonuglar; ekonomik
karmasikligin ve finansal gelismenin gevresel kirliligi artirdigini gosterirken cevre vergilerin ve
yenilenebilir enerji tliketiminin ¢evresel kirliligi distrdugint gostermistir. Ekonomik
karmasikligin gevre kirliligini artirdig1 sonucu Neagu (2020), Shahzad vd. (2021), Rafique vd.
(2022b), Arnaut ve Dada (2022) ile Tasdemir ve Topcu (2024) ¢alismalar: ile uyumludur. Finansal
gelismenin gevresel kirliligi artirmast ise Islam vd. (2013), Farhani ve Oztiirk (2015), Salahuddin vd.
(2018), Khezri vd. (2021), Guneysu (2023) ile Yildiz (2023) calismalari ile benzerlik gostermektedir.
Cevre vergilerinin cevre kirliligini diistirdiigli sonucu ise Morley (2012), Mardones ve Baeza (2018),
Rafique vd. (2022a), Obobisa ve Ahakwa (2024) ile Yaglikara (2025) calismalariyla ortiismektedir.
Model 1'de elde edilen son bulgu olan yenilenebilir enerjinin ¢evre kirliligini dustirdiigu bulgusu
ise Sahoo ve Sethi (2021), Li vd. (2022) ve Zahid vd. (2025) calismalar1 ile benzerdir. Model 2
sonugclar1 ise 6zetle ekonomik karmasiklik ve finansal gelismenin cevre sagligini negatif, cevre
vergileri ve yenilenebilir enerji tiiketiminin ise cevre sagligini pozitif etkiledigini gostermistir.
Model 2'de yer alan ekonomik karmasiklik ve finansal gelismenin gevre tizerindeki etkilesimli etkisi
ise pozitif gerceklesmistir. Daha acik bir ifadeyle finansal gelisme ve ekonomik karmasiklik
arasimdaki moderator etki cevresel kirliligi azaltmaktadir. Bu sonucun analiz edilen tilke grubu ile
iliskili oldugu degerlendirilmektedir. AB tilkelerinin ekonomik karmasiklik acisindan ©nemli
adimlar attig1 bilinmektedir. Bu durum kompleks tiretim yapilarmi beraberinde getirmektedir. Bu
surecgte yliksek teknoloji ve sermaye yogunlugu one ¢ikmaktadir. Finansal gelisme, gevre dostu
teknolojileri destekleyen kaynaklara yatirimlar1 artirmaktadir. Ekonomik karmasikligin yiiksek
oldugu {retim yapilarinda finansal kaynaklarin teknoloji yogun ve yenilikci sektorleri
destekleyecegi gtz oniine alindiginda cevresel kalitenin artacagi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu
nedenle politika gelistiricilerin gevresel kirliligin azaltilmasinda finansal gelismeye yonelik
politikalar1 ile ekonomik karmasiklik politikalarini birlikte degerlendirmeleri onerilmektedir.
Politika gelistiricilerin ekonomik karmasikligin cevre tizerindeki olumsuz etkilerini ortadan
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kaldirmak amaciyla finansal gelismeyi desteklemeye yonelik politikalar izlemesi 6nemlidir. Elde
edilen bu sonug iki yoniiyle ilgili literatiirde essizdir. Ilk olarak AB iilkelerinde ekonomik
karmasiklik ve finansal gelismenin bireysel olarak gevreyi kirlettigi, ikinci olarak ise s6z konusu
degiskenlerin etkilesimli etkilerinin gevre kalitesini artirmasidir. ilgili sonuglar AB iilkelerinde
ekonomik karmasiklik siirecinde finansal gelismenin 6nemini vurgulamaktadir. Diger yandan
finansal gelisme stirecinde ekonomik karmasikligin onemi tespit edilmektedir. Bu sonuglarin
heterojen yapiy1 ihtiva eden 25 AB tilkesine yonelik olmasi bir¢ok gelismis ve gelismekte olan
ekonomi agisindan da 6n bulgu niteligi tasiyabilecegine isaret etmektedir. Bu kapsamda cevre
vergileri ve yenilenebilir enerji tiiketiminin gevresel kirliligi dustirticti etkileri gz ontine alinarak
ilgili tesvik mekanizmalar1 ve siirdiiriilebilirlik saglanmalidir. Uretim siirecinin stirdiirtilebilirligi
ve ekonomik karmasikligin finansal gelisme ile birlikte ele alinmasi gevresel sorunlarin en aza
indirilebilmesi acgisindan énemlidir.

Bu galismayi izleyen arastirmalarda gelismekte olan ekonomiler 6zelinde cevresel kirliligin
azaltilmasinda ekonomik karmasikligin ve finansal gelismenin ortak etkilerinin incelenmesi
onerilmektedir. Diger yandan tilke gruplar1 kiyaslamalar1 disinda tilkeler 6zelinde de tahminlerin
yapilmas1 dogrudan tilkeler i¢in politik ¢ikarimlara yol agabilir. Bu baglamda zaman serisi
metodolojileri kullanilabilir ya da panel veri setinde yer alan iilke gruplarina ait katsayilar elde
edilebilir. Ayrica ticari ve finansal disa agiklik gostergeleri ile model genisletilerek daha kapsaml
bir analiz gerceklestirilebilir.
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Etik Beyani: Bu calismanin tiim hazirlanma siireclerinde etik kurallara uyuldugunu yazarlar
beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde BIIBFAD Dergisinin hicbir sorumlulugu olmayip,
tim sorumluluk calismanin yazarlarina aittir.

Yazar Katkilari: Yazarlar calismada konunun belirlenmesi, literatiir, veri analizi ve raporlama
boltimlerinde katki saglamistir. 1. yazarin katki orani %50, 2. yazarm katki oran1 ise %50"dir.
Cikar Beyani: Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atismas: yoktur.

Tesekkiir: Gosterdikleri yogun ilgi ve emeklerinde dolay1 BIIBFAD Dergisi Editér Kurulu'na ve
sagladiklar1 katkilarinda dolay1 hakemlere tesekkiir ederiz.
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Exploring the Shared Dynamics of Economic Complexity and Financial Development in
Environmental Degradation: Fresh Evidence from the European Union
Extended Abstract

Aim: This study aims to explore the mediating effect of financial development on the
relationship between economic complexity and environmental degradation in EU. In this context,
the effects of renewable energy and environmental taxes on environmental degradation are also
analyzed.

Methods: In the methodology section, we first investigate whether there is cross-sectional
dependence (CSD) in the variables and the model and whether the slope parameter is homogeneous.
Then, unit root process is investigated with the second generation CADF test that takes into account
the CSD. It is found that the dependent variable EIA is stationary at difference, but the explanatory
variables are stationary at level and difference. In this case, “D-H Cointegration Test” is used to
determine the long-run relationship between the variables. In the last stage, the long-run coefficients
are determined by the AMG method. These coefficients are strengthened by CCE robustness tests.

Findings: AMG estimator and CCE (robustness) tests are used to determine the relationships
between variables. Both estimation results reveal generally similar findings. The summary results
of Model 1 show that economic complexity and financial development increase environmental
degradation, while environmental taxes and renewable energy consumption decrease
environmental pollution. Model 2 results show that economic complexity and financial
development negatively affect environmental quality, while environmental taxes and renewable
energy consumption have a positive effect on environmental quality. The negative effects of
economic complexity and financial development in Model 2 are realized at a lower level compared
to Model 1. The interactive effect of economic complexity and financial development on the
environmental quality in Model 2 is positive. In other words, the moderating effect between
financial development and economic complexity reduces environmental degradation.

Conclusion and Discussion: It is recommended that policymakers should consider financial
development policies and economic complexity policies together to reduce environmental
degradation. It is crucial for policymakers to pursue policies to support financial development to
eliminate the negative effects of economic complexity on the environmental quality. This result is
unique in the literature in two aspects. First, economic complexity and financial development
individually pollute the environment in EU countries, and second, the interactive effects of these
variables improve environmental quality. The related results emphasize the importance of financial
development in the process of economic complexity in EU countries. On the other hand, the
importance of economic complexity in the process of financial development is identified. The fact
that these results are for 25 EU countries with a heterogeneous structure indicates that they may be
preliminary findings for many developed and developing economies. In this context, relevant
incentive mechanisms and sustainability should be ensured by considering the pollution-reducing
effects of environmental taxes and renewable energy consumption. It is important to consider the
sustainability of the production process and economic complexity together with financial
development to minimize environmental problems.
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